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Apoyo

educativo

Experiencia

de padres

Inclusion

educativa

Instituciones

educativas

Trastorno del
Espectro
Autista (TEA)

GLOSARIO

Conjunto de estrategias, recursos y servicios implementados por las
instituciones educativas para responder a las necesidades especificas de

aprendizaje de los estudiantes con TEA.

Percepciones, emociones, desafios y satisfacciones que experimentan los
padres y madres en relacion con la educacion y el desarrollo de sus hijos

con TEA dentro del sistema educativo.

Proceso que garantiza el acceso de todos los estudiantes a una educacion
de calidad en un entorno que respeta la diversidad y promueve su plena

participacion, independientemente de sus capacidades o discapacidades.

Escuelas publicas, privadas y centros educativos especializados que
brindan servicios educativos a nifios y nifias en el municipio de La Paz
Este.

Condicion del neurodesarrollo caracterizada por dificultades en la
comunicacion social, patrones de comportamiento repetitivos e intereses
restringidos. Al ser un espectro, su impacto varia en cada persona, tanto

en manifestaciones como en grado de severidad.



EXPERIENCIA DE PADRES EN TEA EN ZACATECOLUCA 12

RESUMEN

Esta investigacion busca comprender la experiencia de padres y madres de nifios con
Trastorno del Espectro Autista (TEA) en el proceso de escolarizacion en Zacatecoluca, La Paz, El
Salvador. Se centra en identificar los fundamentos del proceso educativo, describir las vivencias
de los cuidadores y proponer mejoras para optimizar la atencion inclusiva en las instituciones
educativas. Ante la creciente prevalencia del TEA en el pais, el estudio examina los desafios que
enfrentan las familias en areas como la comunicacion, la interaccion social y el acceso a apoyo
institucional. A través de entrevistas y encuestas, se analizan las experiencias de los cuidadores, la
calidad de la asistencia recibida y se presentan propuestas para fortalecer la atencion educativa y

el acompafiamiento familiar.

ABSTRACT

This research aims to understand the experiences of parents of children with Autism
Spectrum Disorder (ASD) in the schooling process in Zacatecoluca, La Paz, El Salvador. It focuses
on identifying the foundations of the educational process, describing caregivers’ experiences, and
proposing improvements to optimize inclusive education in schools. Given the increasing
prevalence of ASD in the country, the study examines the challenges families face in areas such as
communication, social interaction, and access to institutional support. Through interviews and
surveys, caregivers’ experiences and the quality of assistance received are analyzed, and proposals

are presented to enhance educational support and family accompaniment.
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INTRODUCCION

Esta investigacion tiene como objetivo conocer la experiencia de madres y padres de nifios
y nifias con Trastorno del Espectro Autista (TEA) en el proceso de escolarizacion en instituciones
del sector educativo del distrito de Zacatecoluca, en el municipio de La Paz Este, departamento de
La Paz. Para ello, se identifican los fundamentos del proceso educativo de estos nifios y nifias y se
describen las vivencias de sus cuidadores, con el propoésito de establecer lineas de accion que
permitan mejorar la atencion en las entidades vinculadas a los procesos de ensefianza-aprendizaje
formal.

Este estudio surge ante la creciente prevalencia del TEA en El Salvador. Segun la
Organizacion Mundial de la Salud, se estima que uno de cada 160 nifios tiene esta condicion. A
nivel departamental, solo en el primer semestre de 2024 se diagnosticaron diez estudiantes menores
de doce afios y se identificaron trece casos sospechosos, lo que evidencia la existencia de un nimero
considerable de familias que deben acompafiar a sus hijos en su escolarizacién y enfrentar los
desafios que esta condicion implica. Entre estos retos destacan los déficits persistentes en la
comunicacion e interaccion social, el desarrollo comprometido y la presencia de patrones
restrictivos de conducta.

Para recibir apoyo y asistencia, muchos padres recurren a instituciones del sector privado y
publico, como el Centro de Orientacion y Recursos (COR), el Instituto Salvadorefio de
Rehabilitacion Integral (ISRI) y los centros educativos que implementan estrategias de inclusion.
En el distrito de Zacatecoluca, 15 instituciones cuentan con este enfoque, que son las que se han

tomado para la presente investigacion.
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A partir de ello, se busca comprender los retos que enfrentan las familias, analizar los fundamentos
aplicados en el proceso de escolarizacion, evaluar la calidad de la asistencia recibida, tanto interna
como externa, y plantear propuestas de mejora en la atencion educativa.

La investigacion se estructura en ocho capitulos. En el primero, se presenta el planteamiento
del problema, donde se expone de manera concisa el fendmeno de estudio, junto con los
antecedentes, la situacion actual, la delimitacion espacial y temporal, los alcances, las limitaciones,
la justificacion, la viabilidad y las posibles consecuencias de la investigacion. En el segundo
capitulo, se desarrolla el marco teérico con una revision de la informacion sobre el TEA a nivel
internacional y nacional, haciendo énfasis en los principios de la educacion inclusiva, sus
caracteristicas, sus enfoques y las diferencias con el modelo tradicional. Ademas, se abordan los
aspectos legales y normativos relacionados con la temética, incluyendo la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos, pactos internacionales y la legislacién nacional, como la Ley Crecer
Juntos y la Ley de Proteccion de las Personas Diagnosticadas con Autismo. Finalmente, se
describen las instituciones vinculadas al sector educativo que trabajan con esta poblacion.

En el tercer capitulo, se detalla la estrategia metodolégica, describiendo el método de
investigacion, el tipo de estudio, el grupo de participantes y los criterios de inclusion, exclusion y
eliminacion. También se explican las técnicas e instrumentos disefiados para la recoleccion de
datos, entre ellos la guia de entrevista y la encuesta aplicada a padres y madres de nifios y nifias
con TEA en el distrito de Zacatecoluca. Se expone, ademas, el proceso de validacion de estos
instrumentos, el procedimiento de recoleccion de datos y las consideraciones éticas que rigen el
estudio.

El cuarto capitulo desarrolla el plan de andlisis de datos, en el cual se detalla el
procedimiento de reduccion, preparacion y analisis de la informacién recopilada, estableciendo las

categorias, subcategorias y cddigos utilizados en el estudio.
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En el quinto capitulo, se presentan los resultados obtenidos, estructurados en dos apartados:
el primero se enfoca en la descripcion de la experiencia de los padres y madres segun las categorias
analizadas, mientras que el segundo profundiza en un analisis tedrico de estas experiencias.

En el sexto capitulo, se propone una serie de lineas de accién dirigidas a las instituciones
del sector educativo con el fin de mejorar la experiencia de los participantes y la atencion brindada
a los nifios y nifias con TEA. Finalmente, los capitulos siete y ocho presentan las conclusiones y
recomendaciones derivadas del estudio, con el propoésito de dejar claros los aprendizajes obtenidos
y las sugerencias para fortalecer la educacion inclusiva en el pais.

Con esta estructura, la investigacion busca aportar conocimientos relevantes sobre la
escolarizacion de nifios y nifias con TEA en Zacatecoluca, identificando los desafios que enfrentan
las familias y las oportunidades de mejora en la atencion educativa, con el fin de contribuir al

fortalecimiento de la educacidn inclusiva en El Salvador.



EXPERIENCIA DE PADRES EN TEA EN ZACATECOLUCA 16

CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Identificacion del problema

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), se estima que, a nivel mundial,
uno de cada cien nifios tiene Trastorno del Espectro Autista (TEA, por sus siglas en espafiol). En
los ultimos afios, la prevalencia de este trastorno ha aumentado significativamente. Por ejemplo,
en Estados Unidos, la Red de Vigilancia del Autismoy las Discapacidades del Desarrollo (ADDM,
por sus siglas en inglés) reportd en 2023 que 1 de cada 36 nifios de ocho afios ha sido diagnosticado
con TEA (CDC, 2023). Esta cifra representa un incremento notable en comparacion con los datos
de 2018, cuando la prevalencia era de 1 de cada 44 nifios (Maenner & Warren Z., 2023).

En América Latina los datos estadisticos sobre el autismo son limitados. Sin embargo, el
informe La Carga de los Trastornos Mentales en la Region de las Américas, elaborado por la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), sefiala que los trastornos que afectan
principalmente a la nifiez y la adolescencia representan el 2.2% de las consultas en atencién
primaria de salud. Dentro de este grupo, el autismo ocupa el primer lugar con un 1.2%, superando
a los trastornos de conducta (0.7%), la discapacidad intelectual (0.2%) y el trastorno por déficit de
atencion con hiperactividad (TDAH), con un 0.1%.

En México, por ejemplo, se estima que el 1% de la poblacion infantil tiene TEA, lo que
equivale a aproximadamente 400,000 nifios. En Argentina, el Registro Nacional de las Personas
reportd en 2023 un total de 114,389 ciudadanos certificados con este diagnostico, lo que representa
el 8.5% de su poblacion. En Centroamérica, también se registran cifras considerables: en
Guatemala, se reportan 225,000 casos; en Honduras, la prevalencia es de 1 de cada 88 nacidos; y

en Nicaragua, segun estimaciones de la OMS, 1 de cada 160 nifios tiene TEA.
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1.2. Antecedentes

En El Salvador, la OMS estima que la prevalencia del TEA en la poblacién infantil es
similar a la de Nicaragua, es decir, 1 de cada 160 nifios. De acuerdo con el Perfil de Salud Mental
del pais, elaborado en 2020 por la OPS, la carga de enfermedad asociada a trastornos mentales,
neuroldgicos, por consumo de sustancias y suicidio (MNSS) se atribuye principalmente a dos
causas: la epilepsia (56%) y el autismo (39%). Por su parte, la Asociacion Salvadorefia de Autismo
(ASA) report6 en 2022 al menos 3,000 nifios diagnosticados con TEA, cifra que corresponde a los
casos atendidos y registrados durante sus 12 afios de funcionamiento.

A nivel regional, en la zona paracentral del pais, especificamente en el departamento de La
Paz, la Direccion Departamental de Educacion ha identificado, a través del servicio de asistencia
técnica in situ para docentes que atienden a estudiantes con TEA, un total de 10 nifios y nifias
diagnosticados en el primer semestre del 2024, y ha registrado 13 casos adicionales con sospecha
de la condicion. Asimismo, el Centro de Orientacion y Recursos (COR) del mismo departamento
ha identificado un caso durante el presente afio lectivo (2024). Esto sugiere la existencia de una
cantidad igual o mayor de familias, especialmente padres y madres, que deben acompanar a sus
hijos en el proceso de escolarizacion y afrontar los desafios derivados del trastorno.

El TEA se caracteriza por déficits persistentes en la comunicacion y la interaccion social,
manifestandose desde la primera infancia y afectando significativamente el funcionamiento en
diversos ambitos, incluido el escolar. En este contexto, las familias deben desarrollar habilidades
para abordar sus manifestaciones y responder a las necesidades de sus hijos.

En El Salvador, la Ley Crecer Juntos establece que los padres y madres tienen un rol
fundamental en el desarrollo integral de sus hijos, lo que implica asumir deberes, responsabilidades

y derechos irrenunciables en la educacion de los nifios y nifias con TEA.
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Para ello, deben colaborar con las instituciones del sector educativo que brindan apoyo y asistencia
en estos casos, entre ellas el COR, la Direccién Departamental de Educacion a través de la
asistencia técnicain situ para docentes que atienden a estudiantes con TEA, el Instituto
Salvadorefio de Rehabilitacion Integral (ISRI) y los centros educativos que implementan
estrategias de apoyo a la inclusion. En el departamento de La Paz, 58 instituciones han adoptado
la Estrategia de Apoyo a la Inclusion, promoviendo un entorno educativo mas accesible para esta

poblacion.

1.3. Situacion actual

Las madres y padres de familia con hijos o hijas que presentan manifestaciones del TEA
enfrentan diversas dificultades en el dmbito educativo. Entre ellas, la falta de diagnosticos
oportunos en los primeros afios de escolaridad, la ausencia de orientacion y guia para apoyar a sus
hijos en la superacion de barreras dentro de las instituciones educativas, la carencia de estrategias
didacticas adecuadas para su proceso formativo y la escasez de profesionales capacitados para
brindar atencién y seguimiento oportuno. Ademas, el sistema educativo opera bajo estandares y
competencias que no siempre consideran la diversidad, lo que dificulta la inclusion de estos
estudiantes. A ello se suma la falta de centros especializados en la atencion de estos casos dentro
de la zona geografica.

Esta problematica, que actualmente enfrentan los padres y madres de nifios y nifias con
TEA, no puede pasar desapercibida por los profesionales de la educacion, especialmente por
aquellos que cursan un posgrado vinculado a los entornos de ensefianza-aprendizaje, como la

Maestria en Formacion para la Docencia Universitaria.
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Si esta formacion busca responder a las misiones sustantivas de la universidad —docencia,
proyeccion social e investigacion—, es necesario profundizar en este fenédmeno y generar
propuestas de accion que contribuyan a su abordaje.

La experiencia de los padres y madres con hijos diagnosticados con TEA en instituciones
del sector educativo del distrito de Zacatecoluca, en el municipio de La Paz Este, representa un
fendmeno que requiere un analisis investigativo. Es fundamental identificar los retos que enfrentan
como cuidadores ante el deterioro clinicamente significativo de sus hijos, el cual se manifiesta
especialmente en los centros escolares. Estas instituciones, al ser espacios formativos, operan con
estandares y competencias disefiados para medir el progreso académico de los estudiantes, lo que
puede representar un desafio para la inclusion de quienes presentan esta condicion.

El progreso educativo, que se espera sea sistematico y coherente con los ejes y contenidos
del curriculo, se ve afectado por los sintomas del TEA. Ante esta realidad, los padres y madres
deben desarrollar tanto aptitudes como actitudes que les permitan abordar la situaciéon de manera
efectiva y responder a las demandas formativas de sus hijos. Estas habilidades pueden fortalecerse
con el apoyo de instituciones que cuenten con profesionales capacitados para aportar desde sus
competencias técnicas y disciplinares.

Dado que la escolarizacion de nifios y nifias con TEA requiere un acompariamiento integral,
las instituciones educativas desempefian un papel clave en este proceso. La experiencia de los
progenitores influye directamente en el avance, estancamiento o retroceso de sus hijos dentro del
sistema educativo. Por ello, comprender esta experiencia, asi como la calidad del acompafiamiento
y los servicios brindados, permitira a profesionales de la educacién, la psicologia, la neurologia y
areas afines disefar estrategias de mejora que favorezcan la inclusién y el aprendizaje de esta

poblacién.
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En este contexto, surge el siguiente planteamiento del problema o problema cientifico:
= /COmo es la experiencia de madres y padres de nifias y nifios con TEA en instituciones
del sector educativo en el distrito de Zacatecoluca, municipio de La Paz Este,

departamento de La Paz, El Salvador, entre enero y septiembre de 2024?

1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general
Conocer la experiencia de padres y madres de familia de nifios y nifias con trastorno del espectro
autista en las instituciones del sector educativo que participan en el proceso de escolarizacion, en

el distrito de Zacatecoluca, municipio de La Paz Este, departamento de La Paz, El Salvador.

1.4.2. Objetivos especificos

OEL1: Identificar los fundamentos del proceso de escolarizacion de nifios y nifias con
trastorno del espectro autista para valorar la experiencia de los padres y madres de
familia en las instituciones relacionadas con el sector educativo en el marco de la
educacion inclusiva.

OE2: Describir la experiencia de los padres y madres de familia de nifios y nifias con
trastorno del espectro autista que reciben asistencia de instituciones del sector
educativo, para identificar los principales retos y desafios que enfrentan en el
proceso de escolarizacion.

OEs3: Establecer lineas de accion para la atencion de las instituciones del sector educativo

hacia los padres y madres de nifios y nifias con trastorno del espectro autista.
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1.5. Delimitacion del problema
1.5.1. Delimitacion espacial

La investigacion se llevo a cabo en 10 centros educativos del distrito de Zacatecoluca,
cabecera del departamento de La Paz, ubicado en la zona paracentral de El Salvador, con una
extension territorial de 321.3 km2. Los centros seleccionados debian cumplir con un requisito
fundamental: contar con la Estrategia de Apoyo a la Inclusion establecida por el Ministerio de
Educacion, la cual esta dirigida a la atencion de estudiantes con barreras para el aprendizaje y la
participacion. Esta estrategia implica, principalmente, la presencia de un Docente de Apoyo a la

Inclusion en la institucion.

1.5.2. Delimitacion temporal

El estudio se llevd a cabo entre enero y septiembre de 2024, periodo que coincide con el
desarrollo del afio escolar en El Salvador. Esta temporalidad permitié analizar situaciones de
ensefianza-aprendizaje relevantes para comprender la experiencia de los padres y madres, que
constituye el foco de la investigacion. Ademas, abarcé al menos tres de los cuatro periodos en los
que se dividen los programas de estudio de Parvularia y Educacion Basica, lo que proporciond a
las familias un margen suficiente para registrar sus experiencias en planificacion, ejecucion y

evaluacion de aprendizajes en los que participan sus hijos.



EXPERIENCIA DE PADRES EN TEA EN ZACATECOLUCA 22

1.5.3. Alcance

La investigacion se centrd en padres y madres de familia con hijos diagnosticados con TEA,
matriculados en instituciones educativas del distrito de Zacatecoluca, en el municipio de La Paz
Este, que implementan la Estrategia de Apoyo a la Inclusion. Su propésito fue explorar y
comprender las experiencias de estos progenitores en relacion con la asistencia y el apoyo recibidos
en las instituciones durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, antes, durante y después del
diagndstico de sus hijos, considerando la interaccion con los distintos actores involucrados.

Asimismo, el estudio abord6 el grado de satisfaccion de las familias con los servicios
educativos recibidos, las barreras que han enfrentado, el tipo de apoyo brindado por las

instituciones y el impacto de estos factores en su vida cotidiana.

1.5.4. Limitaciones

La investigacion se limitd a un periodo de nueve meses, lo que podria no reflejar cambios
o desarrollos posteriores en las experiencias de los padres y madres de familia. Ademas, el estudio
se centrd exclusivamente en el distrito de Zacatecoluca, lo que restringe la generalizacion de los
resultados a otras areas del municipio de La Paz Este, el departamento de La Paz o distintas
regiones del pais.

Asimismo, es importante considerar que las experiencias de los participantes son subjetivas
y pueden variar significativamente entre los casos analizados, lo que podria influir en la
generalizacion de los hallazgos. Otra limitante fue la disponibilidad de recursos, ya que el estudio
fue realizado por dos investigadores externos a las instituciones del sector educativo, lo que pudo
afectar el tiempo de acceso a estas, el contacto con las familias y la cantidad de datos recopilados

y analizados.
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1.5.5. Justificacion de la investigacion

El autismo es un trastorno del neurodesarrollo que afecta la comunicacion, la interaccién
social y el comportamiento. Las personas con TEA pueden enfrentar dificultades significativas en
su vida diaria, lo que impacta su calidad de vida. Estos desafios incluyen obstaculos en el desarrollo
de habilidades sociales, dificultades en el aprendizaje y limitaciones en la formacion de relaciones
interpersonales. La falta de comprension y apoyo adecuado puede llevar a la exclusion y al
estancamiento en diversas areas de oportunidad.

Las familias de nifios y nifias con TEA enfrentan multiples retos, entre ellos la falta de
recursos, la escasez de profesionales capacitados y la necesidad de un entorno educativo inclusivo.
Padres, madres y cuidadores deben enfrentarse a un sistema que no siempre est4 preparado para
responder a las necesidades especificas de sus hijos, lo que genera altos niveles de estrés emocional
y financiero. En muchos casos, se ven obligados a buscar servicios especializados que no siempre
estan disponibles o accesibles.

El apoyo a estas familias es fundamental para mejorar la calidad de vida de las personas
con TEA. Esto requiere la creacion de redes de apoyo, programas de formaciéon y la
implementacidn de politicas educativas inclusivas. Las instituciones del sector educativo, tanto en
su estructura interna como en su relacion con actores externos, deben estar capacitadas para atender
a estudiantes con TEA. Esto implica no solo la formacion de docentes, sino también la construccion
de un entorno escolar que valore la diversidad y promueva la inclusion, fortaleciendo la
colaboracion con los padres y madres de familia.

Asimismo, cuando las instituciones educativas abordan a los padres y madres de nifios con
TEA desde un enfoque integral, estos pueden beneficiarse de estrategias de afrontamiento que les
permitan responder de manera oportuna a las necesidades de sus hijos, contando con recursos

adecuados para su desarrollo.
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La investigacion sobre el autismo y su impacto en las familias es clave para disefiar politicas
y précticas que fomenten una verdadera cultura de inclusién. Comprender las experiencias de los
progenitores y las necesidades de los nifios con TEA permitira desarrollar intervenciones méas
efectivas que no solo beneficien a las familias, sino que también contribuyan al desarrollo de los
estudiantes, facilitando su integracion en la comunidad educativa y favoreciendo el cumplimiento

de los estandares de desarrollo y competencias académicas.

1.7. Viabilidad de la investigacién

La viabilidad de la investigacion se sustenta en los siguientes aspectos:

= Recursos financieros. Los costos asociados fueron cubiertos con fondos propios de los
autores, incluyendo gastos de transporte, impresiones, conectividad a internet,
mantenimiento de recursos tecnoldgicos, fotocopias, refrigerios y otros gastos
operativos necesarios para el cumplimiento de los objetivos.

= Recursos humanos. Los investigadores, profesionales en psicologia y abogacia,
abordaron el fendmeno desde las ciencias de la conducta y las ciencias juridicas.
Ademas, se contd con el respaldo de una asesora y un jurado compuesto por
especialistas en diversas areas de la educacion.

= Acceso a la informacion. La colaboracion de la Direccion Nacional de Educacion del
Departamento de La Paz facilit6 el acceso a datos a través del coordinador de educacion
inclusiva, la asistente técnica para casos de autismo, el personal del Centro de
Orientacion y Recursos y los Docentes de Apoyo a la Inclusidn, quienes sirvieron como

enlace con las familias participantes.
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= Cumplimiento del cronograma. El estudio se desarroll6 dentro del periodo estipulado
de nueve meses, con un cronograma que incluyo etapas de recoleccion de datos, anélisis
y redaccion del informe final, ademéas de maérgenes de tiempo para imprevistos,
asegurando el cumplimiento de los objetivos.

= Consideraciones éticas. Se garantizé el manejo ético y legal de la informacion
mediante la firma de un consentimiento informado por parte de los participantes,
asegurando el respeto a sus derechos y la confidencialidad de sus experiencias.

» Relevancia del estudio. La investigacion responde a la creciente necesidad de
fortalecer la inclusion educativa de nifios y nifias con TEA. Sus hallazgos contribuiran

al desarrollo de politicas y practicas méas inclusivas y efectivas en el sistema educativo.

1.8. Consecuencias de la investigacion

A nivel académico, esta investigacidn aporta conocimiento sobre la experiencia de padres
y madres de nifios con TEA, facilitando el disefio de estrategias educativas inclusivas que reduzcan
barreras en el proceso de escolarizacién. Asimismo, puede servir como base para futuros estudios
en un contexto donde el autismo en El Salvador carece de suficiente respaldo tedrico y estadistico.
Su relevancia también radica en su caracter innovador dentro de la Facultad Multidisciplinaria
Paracentral de la Universidad de El Salvador, donde, pese a la ausencia de la carrera de Psicologia
en pregrado, existen profesionales del area en el posgrado de formacion para la docencia
universitaria.

En el ambito social, la investigacion puede incentivar la aplicacién de politicas de educacién
inclusiva y promover un cambio cultural en las instituciones educativas, fomentando la valoracion
de la diversidad. Ademas, su impacto podria traducirse en mejores condiciones psicosociales para

los nifios con TEA, favoreciendo su integracion, bienestar y desarrollo académico.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. Marco historico
2.1.1. Evolucién del concepto y diagndstico del Trastorno del Espectro Autista

El término autismo proviene del griego autos, que significa "uno mismo"”, y ha sido
utilizado en la literatura médica desde 1912, cuando el psiquiatra suizo Paul Bleuler lo introdujo
en el American Journal of Insanity para describir un sintoma de la esquizofrenia caracterizado por
aislamiento social y desconexion de la realidad.

En 1943, el psiquiatra austriaco Leo Kanner identificd el autismo infantil temprano al
estudiar un grupo de nifios con dificultades para adaptarse a cambios en la rutina, establecer lazos
sociales, sensibilidad a estimulos, ecolalia y limitaciones en la espontaneidad, aungue con memoria
conservada. Poco después, Hans Asperger describié un cuadro similar, al que Ilamé psicopatia
autista, destacando intereses especificos, apego a rutinas y comunicacion fluida sin alteraciones
significativas en el lenguaje.

Durante las primeras ediciones del Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos
Mentales (DSM), el autismo fue erroneamente clasificado dentro de las psicosis infantiles, lo que
llevd a diagnoésticos confusos con esquizofrenia. En los afios setenta, Rutter (1972) y Ritvo y
Freeman (1978) establecieron criterios diferenciados para el autismo. En 1980, el DSM-III
introdujo el término trastorno generalizado del desarrollo (TGD), diferenciando entre autismo
infantil, TGD con inicio posterior a los 30 meses y TGD atipico. Esta clasificacion permiti6

diferenciar el autismo de los trastornos psicéticos.
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Con la revision del DSM-111 en 1987, se redujo la categoria a trastorno autista y TGD no
especificado. En el DSM-IV-TR (2000), se agruparon bajo TGD el trastorno autista, el trastorno
de Asperger, el trastorno desintegrativo infantil, el sindrome de Rett y el TGD no especificado.
Posteriormente, el psicologo Angel Riviére propuso un enfoque dimensional, considerando el

autismo como un continuo con variaciones individuales.

2.1.2. Caracteristicas y criterios diagndsticos del TEA

El DSM-5 define el TEA como un trastorno caracterizado por déficits persistentes en la
comunicacion e interaccion social en multiples contextos, afectando la reciprocidad social, los
comportamientos comunicativos no verbales y la capacidad para desarrollar y mantener relaciones.

Ademas, el diagnostico requiere la presencia de patrones de comportamiento, intereses o
actividades restrictivas y repetitivas. Dado que los sintomas pueden cambiar con el desarrollo y
enmascararse mediante mecanismos compensatorios, el diagndstico debe considerar tanto la
informacion histérica como la afectacion funcional actual.

El DSM-5 establece especificadores clinicos para describir mejor cada caso, incluyendo la
presencia o ausencia de déficit intelectual y deterioro del lenguaje, asi como asociaciones con
afecciones médicas, genéticas o del neurodesarrollo. De este modo, muchos individuos
previamente diagnosticados con trastorno de Asperger ahora reciben el diagndstico de TEA sin
deterioro intelectual ni del lenguaje.

El TEA presenta una amplia variabilidad en la gravedad de sus manifestaciones, nivel de
desarrollo y edad cronoldgica del individuo, razén por la cual se le considera un espectro. En la
actualidad, incluye los diagndsticos previos de autismo infantil, autismo de Kanner, autismo de
alto funcionamiento, autismo atipico, TGD no especificado, trastorno desintegrativo infantil y

sindrome de Asperger.
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2.1.3. Prevalencia del TEA a nivel internacional

Las tasas de prevalencia del TEA han aumentado en las Ultimas décadas. En Estados Unidos
y otros paises, las estimaciones actuales sitian su frecuencia en aproximadamente el 1% de la
poblacion, tanto en nifios como en adultos (Albarran Vergel, 2020). No esta claro si este incremento
se debe a la expansion de los criterios diagndsticos del DSM-IV y DSM-5, una mayor conciencia

sobre el trastorno, diferencias metodoldgicas en los estudios o un aumento real en su incidencia.

2.1.4. El abordaje del autismo en El Salvador

El autismo en EI Salvador sigue siendo un trastorno poco comprendido y diagnosticado de
manera tardia o inexacta, debido a la limitada formacion de profesionales en la identificacion del
TEA. A pesar de su recurrencia, la falta de datos oficiales y de un sistema especializado de
deteccion temprana dificulta su abordaje adecuado.

El Instituto Salvadorefio de Rehabilitacién Integral (ISRI) fue la primera institucién en
atender a nifios con TEA en el pais. Segun el Dr. Francisco Posada, en 1995 se inici6 el Programa
Nifios con Autismo en El Salvador (Autismo Diario, 2019), el cual permitié que el Ministerio de
Educacion aceptara la inclusion de nifios con discapacidades en escuelas de educacion especial. En
2005, el ISRI consolidd su labor al fusionar varias instancias en el Centro de Rehabilitacion
Integral para la Nifiez y Adolescencia (CRINA).

Inicialmente, el pais carecia de metodologias especificas para atender a nifios con TEA, por
lo que las primeras intervenciones se centraban en la ensefianza de habilidades de la vida cotidiana,

como el manejo del dinero y la interaccion en espacios publicos.
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Posteriormente, el personal salvadorefio recibié capacitacion en técnicas especializadas
como la Integracion Sensorial y el Analisis Conductual Aplicado (ABA) en Suecia y Estados
Unidos, lo que fortalecid la atencion brindada. Gracias a estos avances, se logro la integracion de
nifios con TEA en escuelas y colegios regulares.

A pesar de estos esfuerzos, el déficit de profesionales de la salud especializados en la
deteccion temprana del TEA vy la falta de centros educativos publicos y privados con programas
adecuados contindan limitando las oportunidades de desarrollo e inclusién de esta poblacion.
Segun el Dr. Oscar Picardo Joao, en pleno siglo XXI el autismo sigue siendo un trastorno poco
conocido en El Salvador. No existen cifras oficiales sobre su prevalencia ni estudios que analicen
su impacto en la sociedad, lo que refleja una deuda pendiente en la investigacion y en el desarrollo

de politicas publicas dirigidas a su atencion.

2.2. Enfoque y fundamentos de la educacion inclusiva

En el marco de las politicas actuales del Ministerio de Educacion, se considera fundamental
que todos los nifios y nifias reciban una educacién pertinente y relevante, basada en metodologias
adecuadas a sus necesidades. En este sentido, el sistema educativo debe garantizar el acceso
equitativo a la ensefianza, asegurando experiencias de aprendizaje adaptadas a las capacidades y
potencialidades de cada estudiante. Para lograr una educacion de calidad para todos, es esencial
contar con recursos didacticos adecuados que permitan atender eficazmente la diversidad en el
aula.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, por sus siglas en inglés) adopta
la definicion de educacion inclusiva propuesta por la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura, conocida abreviadamente como UNESCO, que la describe

como:
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“El proceso que permite tener debidamente en cuenta la diversidad de las necesidades de todos
los nifios, jovenes y adultos a través de una mayor participacion en el aprendizaje, las
actividades culturales y comunitarias, asi como reducir la exclusion en la ensefianza y, en ultimo
término, erradicarla. Entrafia cambios y modificaciones de contenidos, enfoques, estructuras y
estrategias basados en una vision comin que abarca a todos los nifios en edad escolar y la
conviccidn de que corresponde al sistema educativo ordinario educar a todos los nifios y nifias ”

UNESCO, 2005.

Este enfoque exige transformaciones en la estructura y dindmica del sistema educativo para
garantizar la inclusion efectiva de todos los estudiantes, promoviendo una educacion sin distincion

de condiciones y con oportunidades equitativas para el aprendizaje y el desarrollo integral.

2.2.1. Principios y caracteristicas de la educacion inclusiva
La educacion inclusiva abarca un conjunto de estrategias, actividades y procesos que
garantizan el derecho universal a una educacion de calidad, pertinente y accesible (Stubbs, 2008)
Sus principios fundamentales incluyen:
= Se basa en los derechos humanos y en el modelo social de la discapacidad.
= Prioriza la adaptacion del sistema educativo al estudiante, en lugar de exigir que este se
adapte al sistema, al reconocer que la exclusion es un problema estructural y no
individual.
= Busca eliminar la discriminacion, fomentar la diversidad, promover la participacion y
superar las barreras al aprendizaje.

= Esun proceso dinamico, en constante evolucion segun la cultura y el contexto local.
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= Entiende el aprendizaje como un proceso continuo a lo largo de la vida, que ocurre en
diversos entornos formales, informales y comunitarios, incluyendo programas de
rehabilitacién basada en la comunidad (RBC).

» Respeta y valora las diferencias individuales relacionadas con edad, género, origen
étnico, idioma, estado de salud, situacion econdmica, religion, discapacidad, estilo de
vida, entre otros.

= Forma parte de una estrategia de desarrollo inclusivo que promueve la paz, la tolerancia,
el uso sostenible de los recursos y la justicia social, garantizando el cumplimiento de

derechos fundamentales.

El Articulo 24 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD) establece que la educacion inclusiva requiere tanto la eliminacion de
barreras que obstaculizan la participacion (por ejemplo, barreras arquitectonicas en los centros
escolares) como la creacion de entornos educativos que reflejen la diversidad de la sociedad y no
se limiten a personas con discapacidad (Naciones Unidas, 2016). En este sentido, todos los nifios
y nifias deben tener acceso a oportunidades de aprendizaje equitativas en diversos entornos
educativos y contar con el apoyo individualizado necesario para su inclusion.

Es importante destacar que la educacion inclusiva no busca que los estudiantes se adapten
aunsistema insensible a la diversidad, sino transformar métodos de ensefianza, curriculos, personal
y apoyo pedagdgico para garantizar el aprendizaje de todos. Su efectividad requiere un enfoque
multisectorial que involucre a ministerios de educacion y otros actores clave, integrando también

la educacion fisica y la recreacion para una formacion integral.
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2.2.2. Principios y beneficios de la educacion inclusiva
La educacion inclusiva propone un modelo pedagdgico que prioriza:

= El potencial de aprendizaje unico de cada estudiante.

= Una propuesta flexible y transversal.

= La participacion activa en el proceso de aprendizaje.

= Un curriculo comun basado en la ensefianza diferenciada o individualizada.

= Docentes capacitados para aplicar un enfoque centrado en el nifio, reconociendo sus

necesidades particulares.

Las escuelas inclusivas han demostrado ser mas eficientes en términos econdémicos,
academicos y sociales en comparacion con las escuelas especiales. Un estudio en Estados Unidos
reveld que los programas de educacion especial pueden costar hasta un 130% mas que la educacién
general. Mientras que un distrito escolar gasta aproximadamente USD 5,000 por estudiante en
educacién general, el costo asciende a USD 11,500 por estudiante en programas de educacién
especial (Capper, Keyes, & Frattura, 2000). Ademas, cuanto mas restrictivos y segregados son los
entornos educativos para estudiantes con discapacidad, mayor es el costo de su formacion.

La educacion inclusiva permite que los nifios y nifias con discapacidad permanezcan con
sus familias y asistan a la escuela méas cercana a su hogar, promoviendo su desarrollo personal y
social. Estudios de (UNICEF, 2007) han evidenciado que la calidad de la educacion en escuelas
especiales varia considerablemente, lo que puede limitar la preparacién de los estudiantes para su
insercion en el mercado laboral. A nivel global, se impulsa la transformacién de las escuelas
especiales en recursos que fortalezcan la educacion inclusiva en las escuelas regulares y en la

comunidad.
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2.2.3. Diferencias entre un enfoque tradicional y el enfoque de inclusion

Para diferenciar un enfoque tradicional, que puede incluir la integracion, de un enfoque

verdaderamente inclusivo, la siguiente tabla compara sus principales caracteristicas.

Tabla 1.

Diferencias clave entre el enfoque tradicional y el enfoque de inclusién

Enfoque tradicional (con potencial
integracion)

Enfoque de inclusion

Centrado en el estudiante individual

Centrado en el aula 'y en la dindmica del
aprendizaje

Evaluacion del estudiante por un especialista

Anaélisis de los factores de ensefianza y
aprendizaje

Programa diagndstico o prescriptivo basado
en deficiencias

Resolucion colaborativa de problemas y
adaptacion de estrategias

Asignacion del estudiante en un programa
especificos segun diagndstico

Estrategias flexibles para docentes que
favorecen la inclusion en el aula regular

Identificacion de necesidades de estudiantes
“especiales” como grupo diferenciado

Reconocimiento de la diversidad como un
derecho de todos los estudiantes

Enfoque en la modificacion o “cura” del
estudiante

Transformacién de las préacticas y estructuras
del centro educativo

Se considera que la integracion beneficia solo
a los estudiantes con necesidades especiales

Se reconoce que la inclusion beneficia a toda
la comunidad estudiantil

Atencion especializada brindada por
profesionales externos

Apoyo basado en la experiencia 'y
colaboracion de docentes dentro del aula

Intervenciones técnicas especificas
(ensefianza especial, terapia)

Ensefianza diversificada y adaptada a todos
los estudiantes

Fuente: Adaptacion propia con base en UNICEF (2014). Conceptualizacion de la educacion inclusiva y su

contextualizacién dentro de la misiéon de UNICEF.
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La comparacion entre el enfoque tradicional y el inclusivo evidencia las diferencias en la
manera de entender las necesidades educativas y en las respuestas que ofrece cada modelo.
Mientras el enfoque tradicional se basa en el modelo médico de la discapacidad, que centra la
intervencion en el individuo, la educacion inclusiva responde al modelo social, orientado a la
adaptacion del entorno para garantizar la participacion de todos los estudiantes.

La educacion inclusiva genera beneficios educativos significativos para todos los nifios y
nifias, ya que implica transformaciones en la planificacion, implementacion y evaluacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje. La incorporacion de estudiantes con discapacidad y otros
grupos marginados en escuelas regulares mejora la calidad educativa en general, al promover
estrategias pedagoOgicas mas efectivas y centradas en el logro de aprendizajes para toda la
comunidad estudiantil (Farkas, 2018).

Diversos estudios han demostrado que los nifios y nifias con discapacidad, incluidos
aquellos con dificultades de aprendizaje, obtienen mejores resultados académicos y muestran un
mejor comportamiento en entornos inclusivos que sus pares en aulas segregadas (McArthur, 2009).
Ademas, cuando los docentes estan capacitados en estrategias inclusivas, el nivel y la calidad del
aprendizaje mejoran tanto para los estudiantes con discapacidad como para aquellos sin
discapacidad (Mitchell, 2010). En estos entornos, cada nifio y nifia trabaja en objetivos individuales
mientras comparte experiencias con comparieros de su misma edad, lo que refuerza su desarrollo
integral.

La educacién inclusiva brinda acceso a un curriculo mas amplio que muchas escuelas
especiales y destina mas tiempo efectivo a la ensefianza. Ademas, beneficia a docentes,
administradores y personal escolar al fomentar practicas educativas equitativas y colaborativas. Al
reconocer las capacidades de todos los estudiantes, los educadores elevan sus expectativas,

promoviendo una cultura de aprendizaje basada en la equidad y el éxito educativo.
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2.3. Estrategia educativa del Docente de Apoyo a la Inclusién
2.3.1. Concepto y objetivos de la estrategia educativa

La estrategia educativa Docente de Apoyo a la Inclusion es un servicio de acompafiamiento
pedagogico implementado en centros educativos regulares, en corresponsabilidad con los distintos
actores de la comunidad educativa. Su finalidad es fortalecer la atencidn a estudiantes en riesgo de
exclusion debido a su condicion o contexto, facilitando su participacion, aprendizaje y permanencia
en el sistema educativo. Asimismo, brinda apoyo y asistencia técnica al equipo docente,
promoviendo précticas pedagdgicas inclusivas.

El objetivo principal de esta estrategia es garantizar una educacion de calidad para los
estudiantes en riesgo de exclusion, mediante acciones de acompafiamiento y asistencia técnica en
el aula. Esta dirigida a docentes que requieren apoyo en su labor pedagdgica para favorecer el
desarrollo del potencial de su alumnado, especialmente en los niveles de Educacion Inicial,

Parvularia y Educacién Bésica.

2.3.2. Funciones del Docente de Apoyo a la Inclusion

El Docente de Apoyo a la Inclusion desarrolla sus funciones en la institucion a partir del
plan de trabajo coordinado por el comité pedagdgico institucional, el cual busca responder a las
necesidades educativas tanto del equipo docente como de la poblacion estudiantil en riesgo de
exclusion. Este grupo puede incluir nifios, nifias y adolescentes en condicion de discapacidad, con
sobreedad, problemas de aprendizaje, desventaja socioemocional, enfermedades cronicas, altas
capacidades, entre otros.

De acuerdo con el Acuerdo Ministerial 15-0458: Lineamientos para la implementacion de

la estrategia educativa Docente de Apoyo a la Inclusion, sus funciones son las siguientes:
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1. Apoyar al director/a y al equipo docente en la realizacion de acciones de promocion
y sensibilizacion sobre temas relacionados con la educacion inclusiva.

2. ldentificar las condiciones pedagogicas, biologicas y de contexto que facilitan o
dificultan procesos de ensefianza aprendizaje a los estudiantes en riesgo de
exclusion, registrar sus necesidades y definir los apoyos pedagdgicos
complementarios, a partir de la caracterizacion de los estudiantes.

3. Disefiar, planificar, organizar y ejecutar junto al director/a y equipo pedagdgico, las
estrategias de atencion a la diversidad en el centro escolar y el aula, considerando la
caracterizacion de los estudiantes.

4. ldentificar y gestionar, conjuntamente con el director/a, los apoyos especializados
que los estudiantes y la familia requieran en el fortalecimiento de los procesos
educativos (personas e instituciones especialistas que se encuentren en el territorio,
los Centros de Orientacion y Recursos COR, entre otros).

5. En corresponsabilidad con el equipo docente (director/a, subdirector/a, docentes)
disefar, organizar y ejecutar el plan de formacion anual de los docentes, a partir del
diagnostico de necesidades de capacitacion docente del centro educativo para la
atencion educativa con enfoque inclusivo.

6. Disefiar e implementar estrategias de trabajo en conjunto con padres, madres y
responsables de familia para favorecer procesos de inclusién y apoyo en los
procesos de aprendizaje.

7. Brindar atencién educativa a los alumnos que por motivos excepcionales lo

requieran y cuando el docente del aula regular no lo pueda proporcionar.
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2.4. Marco normativo
En este apartado se presenta una sintesis de las principales normativas nacionales e
internacionales que reconocen y protegen los derechos de nifios, nifias, adolescentes y personas

con discapacidad, incluyendo aquellas con TEA.

2.4.1. Normativa internacional
2.4.1.1. Declaracion Universal de Derechos Humanos (DUDH)
Proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas (AGNU) el 10 de diciembre de 1948
mediante la Resolucion 217 A (1), la Declaracion Universal de Derechos Humanos (DUDH)
establece los principios fundamentales para la proteccion de los derechos y libertades de todas las
personas. Su objetivo es garantizar el respeto de estos derechos a nivel global, promoviendo su
difusion a través de la educacion y la formacion.
Este documento representa el primer reconocimiento universal de los derechos humanos,
estableciendo que estos son inalienables, inherentes a todos los seres humanos y aplicables sin
distinciéon alguna de nacionalidad, género, origen étnico, religion, idioma o cualquier otra
condicion.
2.4.1.2. Pactos Internacional de Derechos Humanos
El 16 de diciembre de 1966, la Asamblea General de las Naciones Unidas adopto los Pactos
Internacionales de Derechos Humanos, que constituyen instrumentos juridicos vinculantes para los
Estados firmantes. Estos son:

= Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) (Resolucion 2200 A

(XXI), 16 de diciembre de 1966).
= Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales (PIDESC)

(Resolucion 2200 A (XXI1), 16 de diciembre de 1966).
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Junto con la Declaracion Universal de Derechos Humanosy sus protocolos
adicionales, estos pactos conforman la Carta Internacional de los Derechos Humanos.
En 1989, se aprobo la Convencion sobre los Derechos del Nifio (Resolucion 44/25, 20
de noviembre de 1989), que establece disposiciones especificas para la proteccion de
los derechos de la infancia, incluyendo a los nifios y nifias con discapacidad (Articulo
23). Posteriormente, en 2006, la ONU emiti6 la Observacion General No. 9
(CRC/C/GC/9), la cual orienta a los Estados en la garantia de derechos de nifios y nifias
con discapacidad, abarcando también a menores con TEA.
Ese mismo afio, se aprob6 la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (Resolucion 61/106, 13 de diciembre de 2006) y su Protocolo Facultativo.
Este tratado marcé un cambio de paradigma al dejar atras la perspectiva asistencialista
y establecer un enfoque basado en derechos humanos, asignando a los Estados la
responsabilidad de garantizar su cumplimiento.
2.4.1.3. Reconocimeinto Internacional de los Derechos de las Personas con TEA
El 2 de abril de 2008, la ONU establecio el Dia Mundial de Concienciacion sobre el
Autismo mediante la Resolucion 62/139 de la Asamblea General de Naciones Unidas (18 de
diciembre de 2007). Su proposito es sensibilizar a la poblacion sobre el TEA, resaltar la
importancia del diagnostico temprano y promover intervenciones adecuadas a lo largo del ciclo
vital.
En 2012, la Asamblea General de la ONU aprobd la Resolucién 67/82 (12 de diciembre de 2012),
titulada Atencion de las necesidades socioecondmicas de las personas, las familias y las sociedades
afectadas por los trastornos del espectro autista, los trastornos del desarrollo y las discapacidades

conexas.
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2.4.2. Normativa nacional
En EI Salvador, existen normativas que regulan la atencion a personas con dificultades de
aprendizaje y discapacidad, garantizando su derecho a la educacion e impulsando estrategias para
eliminar las barreras que limitan su desarrollo academico y social.
2.4.2.1. Constitucion de la Republica de EI Salvador
La Constitucion de la Republica de El Salvador (Asamblea Legislativa, 1983) establece el
derecho de todas las personas a una educacion inclusiva y de calidad. En sus articulos 34, 35, 53 y
56, reconoce el derecho de la nifiez a desarrollarse en un entorno familiar y social que favorezca
su bienestar integral. Asimismo, impone al Estado la obligacion de garantizar instituciones que
promuevan la salud fisica, mental y moral de los menores y el acceso equitativo a la educacion.
Dado que la educacién es un derecho inherente a toda persona, el Estado tiene la
responsabilidad de su conservacién, fomento y difusion. En este sentido, esta obligado a
crear centros de educacion especial que brinden atencion a nifios, nifias y jovenes con
discapacidad, incluido el TEAL
2.4.2.2. Ley de Proteccion de las Personas Diagnosticadas con Trastorno del Espectro Autista
La Ley de Proteccion de las Personas Diagnosticadas con Trastorno del Espectro Autista
(Asamblea Legislativa, 2019) tiene como objetivo garantizar la proteccion integral y la inclusion
de las personas con TEA, mejorando su calidad de vida mediante la deteccion temprana,
diagnostico, intervencion y tratamiento.
En sus articulos 5y 6, esta ley establece condiciones para que las personas con TEA puedan
ejercer plenamente sus derechos, fomentando su autonomia e independencia. Asimismo, promueve

la insercion educativa de los estudiantes diagnosticados en centros

! Constitucion De La Republica De El Salvador, D.C. No. 38, del 15 de diciembre de 1983, D.O. No. 234, Tomo 281,
del 16 de diciembre de 1983.
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publicos y privados, asegurando que su educacion se base en principios de inclusion e integracion.
Ademaés, la normativa contempla la capacitacion y orientacion de padres y familiares, asi como la
provision de intervenciones tempranas en diversas areas como terapia educativa, musical,
deportiva, artistica y conductual. También incentiva la educacion inclusiva en todos los niveles,
reconociendo el potencial de las personas con TEA y fortaleciendo sus oportunidades de vida
independiente.
2.4.2.3. Ley Especial de Inclusién a las Personas con Discapacidad
La Ley Especial de Inclusion de las Personas con Discapacidad? (Asamblea Legislativa,
2020) establece disposiciones para garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las personas con
discapacidad en igualdad de condiciones. Regula la responsabilidad del Estado, la sociedad y la
familia en la implementacién de medidas que permitan su inclusion efectiva.
Entre sus principales disposiciones, destacan los articulos 2, 6, 7, 43, 44 y 46, que establecen:
= La prohibicion de toda forma de discriminacion que limite los derechos de las personas
con discapacidad, incluyendo la omision de ajustes razonables en entornos educativos
y laborales.
= El derecho a recibir una educacién de calidad e inclusiva en todos los niveles y a lo
largo de la vida.
= Lacreacion del Consejo Nacional para la Inclusion de las Personas con Discapacidad
(CONAIPD) como ente rector encargado de desarrollar politicas pablicas de inclusion
y supervisar su implementacion.
El Ministerio de Educacion debe garantizar que las instituciones educativas implementen

ajustes curriculares y metodoldgicos que favorezcan la inclusion, asegurando el acceso sin

2 Ley Especial de Inclusion a las personas con Discapacidad, DL N° 888, del 27 de abril del 2020, D.O. N° 95, Tomo
347, del 24 de mayo del 2020.
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restricciones por edad o tipo de discapacidad. Ademas, la normativa obliga a los centros educativos
a contar con Docentes de Apoyo a la Inclusion, asi como a desarrollar procesos de formacion y
capacitacion permanente para el personal docente.

Finalmente, la ley refuerza la necesidad de que las escuelas de educacion especial y los
centros especializados ajusten sus programas y metodologias a las necesidades de las personas con
discapacidad.
2.4.2.4. Ley Crecer Juntos

La Ley Crecer Juntos® tiene un caracter especial y prevalece sobre otras normativas en
materia de derechos de la nifiez y adolescencia. Su objetivo es garantizar la proteccion, bienestar y
desarrollo integral de todos los nifios, nifias y adolescentes, sin distincion de género, origen,
religion, discapacidad u otra condicion.

En sus articulos 1, 8, 11, 14, 35, 47 y 51, establece la creacion del Sistema Nacional de
Proteccidn Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, el cual coordina esfuerzos entre
el Estado, la sociedad y la familia para garantizar el acceso a servicios esenciales en salud,

educacion y proteccion.

3 Ley Crecer Juntos, DL 431 del 22 de junio de 2022. D.O N° 117, Tomo No. 435 del mismo mes y afio.
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La ley prohibe cualquier forma de discriminacion y reafirma que todos los nifios y nifias
tienen derecho a una educacion de calidad, inclusiva e integral desde la primera infancia.
Asimismo, obliga al Estado a desarrollar politicas educativas inclusivas, asignar recursos
suficientes para su implementacion y garantizar el acceso equitativo al entorno digital.

Para los nifios y nifias con discapacidad, la normativa exige el acceso universal e inclusivo
a la educacién en todos los niveles, eliminando barreras que limiten su participacion en actividades
recreativas, deportivas, sociales y culturales. Ademas, el Estado debe sensibilizar y capacitar a la
sociedad sobre la importancia de combatir estereotipos y prejuicios que afectan a esta poblacion.
2.4.2.5. Ley General de Educacion de la Republica de El Salvador

La Ley General de Educacion de El Salvador* establece en su articulo 3 que el proceso de
escolarizacion tiene como finalidad el desarrollo méximo del potencial fisico, intelectual y
espiritual de todas las personas, sin restricciones de acceso. Como parte de esta estrategia de

democratizacion de la educacion, la ley contempla:

La obligacién del Estado de proporcionar infraestructura educativa adecuada.

La dotacion de personal docente competente y especializado.

La implementacion de curriculos pertinentes que garanticen el acceso y permanencia

de todos los estudiantes en el sistema educativo.

La obligatoriedad de la educacion Parvularia, Basica y Especial.
Esta normativa refuerza el compromiso del Estado en la promocion de una educacion

inclusiva que atienda las necesidades de las personas con discapacidad.

4 Ley General de Educacién, DL 917 del 30 de junio de 2011 D.O 162, Tomo 308 del 4 de julio del mismo mes y afio.
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2.4.3. El proceso de escolarizacion de nifias y nifios con TEA
El proceso de escolarizacion de nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista (TEA) debe
considerar diversos elementos para garantizar una educacion adaptada a sus necesidades. De
acuerdo con Lopez Mari, Vidal Esteve y Lopez Gomez (2014), este proceso incluye las siguientes
etapas:
= Evaluacion y diagnostico: Se inicia con una evaluacion multidisciplinaria realizada por
psicologos, neurdlogos o psiquiatras, quienes determinan la presencia del TEA vy las
necesidades especificas del nifio o nifia.
= Plan de Atencion Educativa Integral (PAIE): Tras el diagnostico, se elabora un plan
individualizado que establece las metas educativas y las adaptaciones necesarias. Este
documento se desarrolla en colaboracion con los padres y el equipo escolar.
= Seleccion del centro educativo: Los padres o cuidadores eligen un entorno escolar
adecuado para el nifio 0 nifia con TEA, ya sea una escuela inclusiva, una especializada o
una combinacion de ambas.
= Coordinacién con el equipo escolar: Se realiza una reunién entre los padres y el equipo
pedagogico (docentes, terapeutas, psicologos, entre otros) para discutir las estrategias de
apoyo Yy adaptar el entorno escolar a las necesidades del estudiante.
= Implementacion del PAIE: La escuela pone en marcha las estrategias definidas en el plan,
incluyendo apoyo adicional en el aula y terapias complementarias como terapia
ocupacional, del habla o conductual.
= Monitoreo y ajustes: Se realiza un seguimiento continuo del progreso del estudiante y se
revisa periodicamente el PAIE para adaptar las estrategias seglin sea necesario.
= Colaboracion entre familia y escuela: La comunicacion entre padres, personal educativo

y especialistas es esencial para garantizar el desarrollo académico y social del nifio o nifia.
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Transiciones escolares: Durante el proceso educativo, se planifican y gestionan
cuidadosamente los cambios de etapa (por ejemplo, de preescolar a primaria o de primaria

a secundaria) para asegurar una adaptacion exitosa.

2.5. Instituciones vinculadas al proceso educativo de nifias y nifios con TEA en El Salvador

En el contexto salvadorefio, diversas instituciones desempefian un papel clave en el proceso de

escolarizacion de nifios y nifias con TEA. A continuacion, se describen las principales entidades

involucradas:

Centros escolares: Instituciones encargadas de la formacion académica de nifios, nifias y
adolescentes, promoviendo su desarrollo integral en un marco de valores y derechos
humanos. La educacion inclusiva busca eliminar barreras para la participacion y el
aprendizaje.

Direccion Departamental de Educacion: Organo que planifica, coordina y ejecuta
politicas educativas en cada departamento, en articulacion con instancias ministeriales para
garantizar estrategias inclusivas.

Centro de Orientacién y Recursos (COR): Brinda apoyo psicopedagdgico a estudiantes
en riesgo de exclusion, mediante evaluaciones, orientacion a docentes y familias, y
estrategias educativas adaptadas a sus necesidades.

Instituto Salvadorefio de Rehabilitacion Integral (ISRI): Rector en rehabilitacion y
atencion a personas con discapacidad. Ofrece servicios de habilitacion y rehabilitacion en
diversas areas, incluyendo terapias educativas, fisicas, del lenguaje, ocupacionales y

sensoriales.
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CAPITULO III. DISENO METODOLOGICO

3.1. Método de investigacion

El estudio se basé en el método inductivo hipotético, ya que recopild y analizd las
experiencias, sentimientos y vivencias de los padres y madres de familia en relacién con la
escolarizacion de nifios, nifias y adolescentes con TEA.

Los hallazgos emergieron a partir del testimonio directo de los participantes, quienes
interacttan cotidianamente con sus hijos e hijas en el entorno educativo. A través de técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos, se describieron los sucesos més relevantes dentro del

contexto de estudio.

3.2. Tipo de estudio

El estudio es de tipo descriptivo, ya que se enfoco en explorar las experiencias de los padres
y madres en el proceso de escolarizacién de nifios, nifias y adolescentes con TEA. El estudio busco
caracterizar los elementos mas relevantes que intervienen en la escolarizacion de esta poblacion,

proporcionando un panorama detallado sobre sus dinamicas y desafios.

3.3. Grupo de estudio

El grupo de estudio estuvo conformado por diez padres, madres o tutores legales de nifios,
nifas y adolescentes con TEA, de entre cuatro y doce afios. Estos estudiantes estaban matriculados
desde el inicio del afio escolar 2024 en uno de los quince centros educativos del distrito de
Zacatecoluca con Estrategia de Apoyo a la Inclusion y habian recibido atencion de al menos una

institucion del sector educativo vinculada a este proceso.
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3.4. Perfil de las personas informantes durante la recoleccion de informacion
La recoleccion de informacion se llevd a cabo con participantes que cumplian con los

siguientes criterios:

Tabla 2.
Criterios de seleccion de padres, madres y cuidadores participantes

Variables consideradas Parédmetros de inclusién
Edad De 18 afios en adelante
Ocupacion Indiferente
Estado civil Indiferente
Nivel académico Indiferente
Lugar de residencia Distrito de Zacatecoluca
Cantidad de hijas e hijos con TEA Uno (1) o més
Escolaridad de hijas e hijos con TEA Educacién parvularia o educacién basica
Edad de hijas e hijos con TEA De 4 a 12 afios

Fuente: Elaboracion propia.

3.5. Seleccidn de los participantes
Para la seleccion de los participantes en esta investigacion, se aplicaron tres criterios
fundamentales:
= Criterios de inclusion: Caracteristicas especificas que debian cumplir los sujetos para
formar parte de la poblacion de estudio.
= Criterios de exclusion: Factores que descartaban a sujetos que no compartian las
caracteristicas definidas para la poblacion meta.
= Criterios de eliminacion: Aplicados a personas que cumplian con los criterios de

inclusién, pero que no deseaban o no podian participar en el estudio.
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A continuacion, se presentan los criterios establecidos para la seleccion de los participantes

en la investigacion, diferenciando aquellos que determinan su inclusion, exclusion y eliminacién

del estudio.

Tabla 3.

Criterios de seleccidn de participantes: inclusion, exclusion y eliminacion

Criterios de inclusién

Criterios de exclusion

Criterios de eliminacién

1. Padres, madres o
cuidadores de nifios, nifias
y adolescentes con
diagnostico de TEA,
residentes en el distrito de
Zacatecoluca.

1. Padres, madres o
cuidadores de nifios y
nifias sin diagnostico de
TEA.

1. Padres, madres o
cuidadores cuyos hijos sean
trasladados a centros
escolares fuera del distrito de
Zacatecoluca sin Estrategia
de Apoyo a la Inclusién.

2. Padres, madres o
cuidadores con hijos
matriculados desde el
inicio del afio escolar
(2024) en centros
educativos del distrito de
Zacatecoluca con
Estrategia de Apoyo a la
Inclusion.

2. Padres, madres o
cuidadores cuyos hijos con
TEA no estén matriculados
desde el inicio del afio escolar
2024 en centros escolares del
distrito de Zacatecoluca

con Estrategia de Apoyo a la
Inclusion.

2. Padres, madres o
cuidadores de nifios y nifias
con un diagnostico no
confirmado de TEA.

3. Participantes que
otorgaron su
consentimiento informado
para el estudio.

4. Padres, madres o
cuidadores cuyos hijos
estan registrados en la
base de datos del MINED
con diagnéstico de TEA.

3. Padres, madres o
cuidadores que no otorgaron
su consentimiento informado
para participar en el estudio.

3. Padres, madres o
cuidadores que retiren su
consentimiento para
participar en el estudio.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.7. Técnicas e instrumentos de investigacion
La presente investigacion empleo técnicas cualitativas para la recoleccion de datos, con el
objetivo de conocer la experiencia de los padres y madres de familia respecto a la escolarizacion

de nifios y nifias con TEA.

3.7.1. Técnica de investigacion

Se utilizd la entrevista como técnica principal para recopilar informacién de manera
estratégica y sistematizada. A través de un didlogo estructurado, los investigadores formularon
preguntas previamente definidas, las cuales fueron respondidas por los participantes, permitiendo

obtener datos relevantes para el cumplimiento de los objetivos del estudio.

3.7.2. Instrumentos de investigacion
Se disefiaron dos instrumentos para la recoleccion de datos. Estos fueron:
1. Guia de entrevista (ver Anexo 1) para padres y madres de nifios y nifias con TEA en el
distrito de Zacatecoluca.
= |nstrumento semiestructurado dirigido a los padres y madres de familia, considerados
informantes clave.
= Su proposito fue registrar la experiencia de los participantes respecto a la atencion
educativa recibida por sus hijos.
= Laguia consté de cuatro apartados:
a. Presentacion del objetivo
b. Datos de identificacion
c. Indicaciones para el participante

d. Catorce preguntas basadas en las categorias y subcategorias del estudio.
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2. Cuestionario para padres y madres de nifios y nifias con TEA en el distrito de Zacatecoluca.
= Disefiado como un instrumento confirmatorio para reforzar la informacion obtenida en
la entrevista (ver Anexo 2).
= Permitio la triangulacion de datos y la identificacion de tendencias generales.
= Su estructura fue similar a la guia de entrevista y se dividio:
a. Presentacién del objetivo
b. Datos de identificacion
c. Indicaciones

d. Once preguntas de seleccion multiple.

3.7.3. Validacién de instrumentos
Para la validacion de los instrumentos, se aplicé el método propuesto por Lawshe (1975), el
cual permite cuantificar el grado de consenso entre expertos respecto a la validez de los items.
= Un grupo de expertos evalu6 cada pregunta clasificAndola en una de tres categorias:
1. Esencial
2. Util pero no esencial
3. No necesaria
= Se conservaron en los instrumentos Unicamente aquellos items que mas de la mitad del
jurado considero esenciales.

Para calcular la Razon de Validez de Contenido (CVR), se utiliz6 la siguiente formula:

CVR =ne — (N/2)
N/2
Donde:
CVR Razon de validez de contenido
ne Numero de expertos que clasificaron el item como esencial

N Numero total de expertos
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3.8. Procedimiento de recoleccion de datos
Para la recoleccion de informacion, se siguidé un proceso sistematico que garantizd la
seleccion adecuada de los participantes y la correcta aplicacion de los instrumentos. Las etapas

desarrolladas fueron las siguientes:

1. Seleccion de participantes: En coordinacion con el Coordinador de Educacion
Inclusiva de la Direccion Departamental de La Paz y la referente técnica de autismo, se
seleccionaron 10 padres, madres o cuidadores de nifios y nifias con TEA matriculados en
centros educativos del distrito de Zacatecoluca que implementan la Estrategia de Apoyo a
la Inclusion.

2. Obtencion de medios de contacto: Una vez seleccionados los participantes, se solicitaron
sus datos de contacto registrados en la base de datos de la Direccién Departamental de La
Paz y la referente técnica de autismo.

3. Primer contacto con los participantes: Los investigadores se comunicaron con cada
posible participante para explicar el propdésito del estudio, los objetivos de la investigacién
y el tipo de participacién requerida.

4. Agendamiento de entrevistas: Tras obtener el consentimiento verbal, se coordinaron la
fecha, hora y lugar de las entrevistas, priorizando la realizacion en los centros educativos
donde los nifios y nifias asisten a clases.

5. Gestion de permisos institucionales: Se consolidaron los datos de las entrevistas y se
enviaron a la Direccién Departamental de Educacion de La Paz para gestionar la
autorizacion de ingreso a los centros educativos y coordinar con sus respectivas

autoridades.
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10.

11.

12.

13.

Autorizacion y confirmacion: Una vez obtenidos los permisos de la Direccion
Departamental y de los directores de los centros escolares, se procedid con la fase de
recoleccion de informacion.

Ingreso a los centros educativos: Al llegar a cada institucion, los investigadores se
presentaron ante la direccion del centro escolar y confirmaron la autorizacion previamente
gestionada.

Asignacion de espacios y presentacion: Se solicit6 la asignacion de un espacio adecuado
para realizar las entrevistas en condiciones dptimas y se realiz6 una presentacion formal
ante cada participante.

Explicacién del consentimiento informado: Antes de iniciar la entrevista y la aplicacion
del cuestionario, se explicé nuevamente a los participantes el objetivo del estudio y los
términos del consentimiento informado, incluyendo la autorizacion para grabacion de audio
y el manejo confidencial de la informacion.

Firma del consentimiento informado: Luego de la explicacidn, se procedio a la firma del
consentimiento por parte de los participantes.

Aplicacion de los instrumentos: Se llevo a cabo la entrevista y la aplicacion del
cuestionario, asegurando que cada respuesta fuera debidamente registrada.

Cierre de la sesion: Al finalizar, se agradecio a los participantes por su colaboracion y se
verifico la correcta documentacion de la informacion obtenida.

Finalizacion del proceso: Tras asegurar la recoleccion adecuada de datos, los
investigadores se retiraron del centro escolar, expresando su agradecimiento a las

autoridades de la institucion.
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14. Procesamiento y analisis de datos: La informacion recopilada fue transcrita y codificada
mediante un diario de campo y procesada con el software Atlas.ti, donde se digitalizaron

las respuestas proporcionadas por los participantes.

3.9. Consideraciones éticas

Dado que la informacién proporcionada por los participantes es de caracter personal, se
garantizé el cumplimiento de principios éticos mediante la firma de un consentimiento informado®.
En este documento se expuso el objetivo de la investigacion, una descripcion general del estudio y
el tipo de participacion requerida. Asimismo, se detall6 el manejo confidencial de la informacién
proporcionada, incluyendo los procedimientos para su resguardo y almacenamiento.

El consentimiento informado también especificd los beneficios, asi como los posibles
riesgos o molestias que podrian derivarse de la participacion en el estudio. Ademas, se
establecieron los mecanismos de acceso a los resultados y se reafirmé el compromiso de los
investigadores en la proteccion de los datos recopilados. Con ello, se garantizd que los participantes
comprendieran plenamente el propésito de la investigacion y ejercieran su derecho a decidir

libremente su participacion, asegurando la transparencia del proceso y el respeto a su privacidad.

5 Ver Anexo 3: Consentimiento informado.
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CAPITULO IV. PLAN DE ANALISIS DE DATOS

4.1. Procedimiento de analisis de datos

Durante el proceso de investigacion, se llevé un registro sistematico mediante un diario de
campo, el cual sirvié como insumo para el analisis de la informacion recopilada. Todos los registros
obtenidos fueron clasificados y procesados utilizando el software ATLAS.ti, una herramienta
tecnoldgica que permitié la codificacion e interpretacion de los datos mediante la sistematizacion
de las entrevistas. Este procedimiento facilito la organizacion de la informacion y la estructuracion

del informe final.

4.2. Procesamiento y analisis de datos cualitativos

Para la gestion y analisis de la informacion, se empled ATLAS.ti, un software especializado
en investigacion cualitativa que permitio la transcripcion, categorizacion y codificacion de las
respuestas obtenidas en las entrevistas. La informacion de los participantes fue transcrita desde los
audios y luego segmentada en categorias y subcategorias para identificar los patrones y tendencias
del estudio.

Segun Miles y Huberman (1984), la categorizacion y codificacién son procesos
fundamentales para identificar datos significativos, reduciéndolos a sus elementos esenciales. Con
base en ello, se disefiaron las siguientes categorias y subcategorias que estructuran el analisis de

los hallazgos.
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4.2.1. Categorias de analisis

1. Fundamentos del proceso de escolarizacion: Incluye los principios y enfoques que rigen la
educacién de nifios con TEA, como politicas de inclusion, derechos educativos y estrategias
de aprendizaje equitativo. También abarca adaptaciones curriculares y metodologias
inclusivas (UNESCO, 2008).

2. Asistencia a padres y madres: Comprende los programas, estrategias y recursos destinados
a apoyar a las familias en la educacion y bienestar de sus hijos con TEA. Incluye
asesoramiento psicologico, talleres educativos y acceso a servicios especializados
(Turnbull et al., 2000).

3. Mejoras en la atencion: Se refiere a estrategias para optimizar el apoyo brindado a las
familias, mejorar la comunicacién entre las instituciones educativas y los padres, asi como

el disefio de politicas publicas que garanticen recursos adecuados (Weiss & Lunsky, 2012).

4.2.2. Subcategorias de analisis

La subcategorias se presentan a continuacion, organizadas segun su respectiva categoria:

Fundamentos del proceso de escolarizacion:

= Educacion inclusiva: Considera la diversidad de necesidades estudiantiles, promoviendo
su participacion en el aprendizaje y en actividades culturales.

= Adecuaciones curriculares: Adaptaciones metodolégicas y curriculares necesarias para
garantizar el aprendizaje equitativo.

» Cultura de inclusion: Creacién de entornos educativos que celebren la diversidad y

promuevan la participacion.
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Marco legal: Legislacion nacional e internacional que protege los derechos de las personas
con TEA en el ambito educativo.
Contexto y diagnostico: Evaluacion de las necesidades de los estudiantes para

implementar estrategias de acompafiamiento adecuadas.

Asistencia a padres y madres:

Atencion interdisciplinaria: Participacion de diversos profesionales (docentes, terapeutas,
psicologos) en la educacion de nifios con TEA.

Retos y desafios: Adaptaciones en el sistema educativo para responder a las necesidades
de la diversidad estudiantil.

Respuesta institucional: Acciones implementadas por las instituciones para promover la
educacién inclusiva.

Apoyo interno y externo: Colaboracion entre instituciones educativas, familias y
organizaciones externas.

Niveles de satisfaccion: Evaluacion de la percepcion de las familias sobre el impacto de la

educacion inclusiva.

Mejoras en la atencidn:

Expectativas: Proyeccion de beneficios de la educacion inclusiva y su impacto en la
calidad educativa.

Lineas de accion hacia el futuro: Sugerencias de politicas y estrategias para fortalecer la
atencion a la diversidad.

Planes de desarrollo: Estrategias disefiadas para garantizar el acceso a una educacién de

calidad y participacion activa de las familias.
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A continuacion, se presentan las categorias y subcategorias junto con sus respectivos

codigos:

Tabla 4.

Categorizacion y codificacion de los datos en el analisis de la investigacion

Categorias Subcategorias

Cadigos

Educacién inclusiva

Inclusion

Sensibilizacion

Empatia

Capacidad técnica

Asistencia

Reuniones

Caracterizacion

Metodologia adecuada

Recursos didacticos

apropiados

Adecuaciones curriculares

Fundamentos del proceso de
escolarizacion

Modificacion

Adaptacion

Consideracion

Dosificacion

Planificacion

Colaboracién

Transicién

Cultura de inclusién

Participacion

Integracion

Involucramiento

Tomar en cuenta

Aceptacion

Tolerancia

Actividades culturales y

comunitarias
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Categorias Subcategorias

Cadigos

Marco legal

Ley Crecer Juntos

Derechos

Politicas

Principios

Igualdad

Equidad

Contexto y diagnostico

Fundamentos del proceso de
escolarizacion

Barrera

Condicion especial

Trastorno

Déficit

Alto funcionamiento

Hiperactividad y déficit de
atencion

Comunicacion e interaccion
social

Patrones restrictivos

Conductas repetitivas

Atencion interdisciplinaria

Asistencia hacia madres y
padres de nifias y nifios con
TEA

Consulta

Terapia

Sesion

Especialistas

DAI

Docente

Psicologo

Neurologo

Tutor

Maestro sombra

Retos y desafios

Eliminacién de barreras

Dificultad

Problema

Debilidades

Preocupacion

Discriminacion
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Categorias Subcategorias

Cadigos

Respuesta institucional

Actitud proactiva

Actitud reactiva

Adecuaciones

Adaptaciones

Indiferencia

Apoyo interno y externo

Asistencia hacia madres y
padres de nifias y nifios con
TEA

Organizacion

Institucion

Estrategia de Apoyo a la
Inclusion

COR

ISRI

CRINA

ASA

Direccién Departamental de
Educacién

Ministerio de Educacion

Unidad de Salud

Hospital

Alcaldia

Niveles de satisfaccion

Satisfaccién

Insatisfaccion

Molestia

Tristeza

Frustracién

Alegria

Mejoras en la atencién de Expectativas
padres y madres de nifias y
nifios con TEA

Mejoras

Cambios

Fortalecimiento

Lineas de accién hacia el
futuro

Metas

Recomendaciones

Formacion

Planes de desarrollo

Disefio de planes y estrategias

Capacitaciones

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3. Cronograma de actividades

~ Abril

Semanas
1 2 3 4

Actividad

Revision de
la literatura

Definicion de
la
metodologia
Disefio de
instrumentos
de
recoleccion
de datos

Seleccion de
participantes

Pre-defensa
de Capitulos
lyll

Recoleccion
de datos

Transcripcion
de datos

Andlisis de
datos

Deduccién de
resultados

Pre-defensa
de Capitulos
", IvVyv

Redaccion
del informe
final

Revision y
presentacion
de resultados
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CAPITULO V. PRESENTACION DE RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados de la investigacion, organizados en dos
apartados. EI primero describe la experiencia de los padres y madres de familia de nifios y nifias
con TEA en instituciones del sector educativo. El segundo profundiza en el analisis de la temética
de investigacion.

Los resultados expuestos se derivan de la informacion recolectada mediante la Guia de
entrevista dirigida a padres y madres de nifios y nifias con trastorno del espectro autista en el
distrito de Zacatecoluca®, procesada a través de categorias, subcategorias y codigos’. Asimismo,
se utilizd un cuestionario® con fines confirmatorios y de contraste.

En el contexto del estudio, se observa que la mayoria de los participantes son madres de
nifios con la condicion neuroldgica en analisis, lo que sugiere que las experiencias y percepciones
de estas mujeres son fundamentales para comprender el impacto de la condicion en la dinamica
familiar. Este predominio de madres resalta la importancia de su rol en el cuidado y apoyo de sus
hijos, asi como las emociones y desafios que enfrentan en su dia a dia.

Ademas, la inclusién de una abuela y una tia como participantes, aporta una dimensién
adicional a la investigacion. En términos de edad, la mayoria de las participantes se encuentra en
un rango que va de los 31 a los 40 afios; esto sugiere que las mujeres en esta etapa de la vida pueden
estar lidiando con mdaltiples responsabilidades, incluyendo la crianza de sus hijos v,

potencialmente, el cuidado de otros miembros de la familia.

& Ver Anexo 4: Transcripcion de entrevistas a los participantes.

" Ver Anexo 5: Codificacion de entrevistas a padres y madres de nifios y nifias con trastorno del espectro autista en
Zacatecoluca.

8 Ver Anexo 6: Resultados del cuestionario aplicado a padres y madres de nifios y nifias con trastorno del espectro
autista en Zacatecoluca.
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5.1. Descripcion de la experiencia de las madres y padres de familia de nifias y nifios con

TEA en las instituciones del sector educativo

Categoria: Fundamentos del proceso de escolarizacion
Subcategoria: Educacion inclusiva

La educacion inclusiva es un proceso que permite atender la diversidad de necesidades de
todos los nifios, jovenes y adultos mediante una mayor participacién en el aprendizaje, las
actividades culturales y comunitarias. Ademas, busca reducir la exclusién dentro del &mbito
educativo y, en Gltima instancia, eliminarla.

Para los participantes de la investigacion, este tipo de educacion es garantizada
principalmente por los docentes, quienes, en la mayoria de los casos, han sido los primeros en
detectar sefiales de alerta que sugieren la presencia de autismo en los nifios y nifias. Generalmente,
también han sido los primeros en conocer el diagnéstico, ya sea porque los padres o cuidadores lo
compartieron antes de que el estudiante ingresara a la institucion educativa o porque fue
comunicado posteriormente, luego de que los docentes identificaran algunos sintomas en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

En relacién con la educacion inclusiva, algunos padres y madres de familia relataron
experiencias sobre la deteccion inicial del TEA por parte de los docentes. Un participante
menciono: “Yo recuerdo que cuando el nifio iba a kinder 4, su orientadora me dijo que veia que
el nifio era muy callado y que le gustaba pasar solo, que casi no se integraba a jugar con los otros
nifios . Otro relatd: “Fue diagnosticada en primer grado, porque la maestra me comentaba que

ella siempre se ponia a llorar cuando la corregia y que no se llevaba con las otras nifias ”.
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Asimismo, los padres y madres consideran que el papel de los docentes es fundamental para
impulsar acciones que favorezcan la educacion inclusiva. En este sentido, algunos manifestaron
que los esfuerzos del personal educativo han sido determinantes para la adaptacion de sus hijos al
entorno escolar: “La profesora, muchas veces, sacrificaba su receso para atenderlo de forma
personalizada™ Yy “En esta escuela ha habido bastante apertura y apoyo de todos: de la madre
superiora, la maestra y el DAI. Sin embargo, considero que los maestros necesitan capacitarse
mads para atender a este tipo de nifios y que haya un maestro DAI en todas las escuelas”.

La educacion inclusiva también involucra a otros actores del sector educativo que trabajan
en conjunto para reducir las barreras en la participacion y el aprendizaje. Segun la experiencia de
los padres y madres de familia, los principales actores en este proceso son el maestro de aula, el
Docente de Apoyo a la Inclusién (DAL), la direccion de los centros educativos y los referentes
técnicos especializados en el abordaje del autismo. Un participante expresé: “Chiquito parecia
normal; estuvo en guarderia desde que tenia 1 afio, pero la directora me dijo que notaba algo
diferente en él, y eso me llamd la atencion. Sin embargo, los sintomas o los mayores problemas los
ha presentado desde los 5 afios en adelante y cada vez son mds notorios”. Otro afirmd: “Yo creo
que deben involucrarse el director y los docentes. Segun mi experiencia y lo que me han
comentado, en una escuela regular no hay un maestro especializado para trabajar con nifios asi”.

Los padres y madres enfatizan que, para que exista una verdadera educacion inclusiva, es
fundamental que los nifios y nifias reciban motivacion por parte de todos los actores del contexto
educativo. La integracién debe comenzar con un ambiente de bienvenida en las instituciones y con
esfuerzos suficientes para incorporar a los estudiantes a la vida escolar, considerando sus
caracteristicas personales y fortalezas. No obstante, la motivacion se menciona mas como un

elemento necesario por implementar que como una realidad existente.
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En este sentido, un participante expreso: “La inclusion no es solo decir ‘somos inclusivos’, sino en
verdad tomar en cuenta a estos chicos. Y la verdad, yo no me siento bienvenida en esta escuela;
aceptaron a mi hijo porque ni modo”. Otro afadié: “Yo por eso tengo a mi hija aqui, porque en
otros lugares no son comprensivos con los nifios y, lejos de motivarlos, los desmotivan. Luego, a
uno le toca estar presionandolos para que vayan a la escuela”.

En cuanto a los esfuerzos realizados en favor de la educacién inclusiva, las opiniones de los
padres y madres son contrastantes. Por un lado, algunos consideran que existe empatia,
comprension y apoyo por parte de ciertos docentes, quienes muestran sensibilidad para brindar
asistencia cercana e incluso personalizada, promoviendo espacios de participacion. Un padre de
familia comentd: “En la escuela especial he sentido mucha ayuda, aqui tratan de ensefiar y
reforzar a todos los nifios, si hay atencion”. Otra madre relatd: “Después de que la maestra supo
que el nifio tenia un poco de autismo, fue comprensiva’y agreg0: “Cuando tuve el diagnostico, la
maestra que le daba clases fue comprensiva; incluso vi que estaba mas pendiente del nifio y que
otros maestros también intentaban ser comprensivos, hasta algunos padres de familia”.

Por otro lado, algunos padres y madres consideran que la respuesta del personal educativo
es indiferente cuando se trata de satisfacer las necesidades especificas de los estudiantes con TEA.
De acuerdo con sus testimonios, los docentes realizan pocas acciones para garantizar que los nifios
y nifias tengan un acceso equitativo al aprendizaje, lo que en algunos casos ha provocado
segregacion e incluso discriminacion. Ademas, esta falta de inclusion no siempre se atribuye a los
docentes en particular, sino que también se percibe como una deficiencia institucional mas
generalizada. Un participante manifesto: “Aqui siento que le ponen un poquito mds de atencion,
aunque siento que no lo integran tanto” .

Otro relato su experiencia: “A mi, desde el principio, me dijeron que lo debia poner en kinder, asi

que lo matriculé en el turno de la tarde porque habia menos nifios. Le expliqué a la maestra que
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el nifio ya tenia diagndstico, pero él lloraba cada vez que lo llevaba porque no queria separarse
de mi. Al final, lo saqué de esa institucion porque un dia llegué a recogerlo y lo encontré arufiado
y mordido. Al preguntarle a la maestra qué habia sucedido, no supo explicarlo”.

Otra madre de familia compartié un caso de exclusion escolar: “En otra escuela no eran
inclusivos. Todo el dia y todos los dias le ponian plana tras plana hasta que lleg6 el dia en que el
director me mandé a llamar. Me dijo que el nifio no podia seguir ahi porque no lo iban a poder
atender”. Finalmente, una de las frases mas significativas sobre la falta de inclusion en las
instituciones educativas fue: “Ninguna institucion educativa queria recibir a mi hijo. Fuimos a
todas las escuelas de Zacatecoluca y nadie nos dio apertura. Solo logramos matricularlo en la
escuela en la que esta ahora porque, por medio del jefe de apoyo a la inclusién de la departamental

de Zacatecoluca, se consiguio que lo atendiera un maestro DAI”.
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Subcategoria:  Adecuaciones curriculares

Las adecuaciones curriculares comprenden todos aquellos ajustes 0 modificaciones en los
diferentes elementos de la propuesta educativa disefiada para un estudiante, con el objetivo de
responder a sus necesidades educativas (Gil, 2019). En este sentido, la mayoria de los participantes
expresaron que las principales adecuaciones realizadas por los docentes de aula estan relacionadas
con la cercania y empatia hacia sus hijos con autismo, la flexibilidad en la planificacion de
actividades y horarios —por ejemplo, permitir horarios de entrada y salida distintos al resto de la
poblacion estudiantil—, la implementacion de actividades diferenciadas para estimular sus sentidos
y aumentar su interés en las clases, asi como estrategias para mantener los comportamientos
negativos bajo control mediante técnicas de distraccion.

Las percepciones de los participantes reflejan estas adecuaciones. Un padre comentd: “La
profesora aqui en la escuela le ha dedicado mucho tiempo al nifio, le da mucha atencién, es
amable, hasta carifiosa”. Otra madre menciond: “Otros apoyos que ha recibido en la escuela es
que la profesora es muy flexible con él. La directora es muy amable y con mucha apertura para
apoyarles, por ejemplo, con horarios mas flexibles, permitiendo que €l entre tarde o salga mas
temprano. Los demas maestros también son amables con el nirio .

En cuanto a la adaptacion de actividades, una madre compartio su experiencia: “Fijese que
cuando mi hijo se sobreemociona, la maestra lo pone a hacer actividades diferentes a las de sus
compafieros porque €l actda asi cuando ya lo sabe o se aburrid. Si no se controla, me Ilama por
teléfono y la directora me permite llevarmelo. Luego, la maestra me indica trabajo para ponerle
en casa”. Ademas, se reportaron avances en las habilidades motoras de los nifios con TEA: “No
podia cortar con las tijeras y hoy ya lo hace, ya no hay que agarrarle la mano, €l solo hace los

trazos. También tiene mas contacto visual”.
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Otras adecuaciones estan relacionadas con la posibilidad de que los padres o cuidadores
asistan a los centros escolares para brindar apoyo durante la jornada, asumiendo un rol de maestros
sombra. Una madre relatd: “La maestra en la escuela especial era excelente, ella me permitio estar
todo el tiempo con el nifio en la escuela”. Ademas, se destaca la estrategia de crear rutinas para
facilitar la adaptacion de los estudiantes a un ritmo de trabajo, evidenciada en testimonios como:
“Le decia: ‘Mira, primero vamos a hacer esto, después pasamos a otra libreta y trabajamos en
eso’, para que él pudiera estar un poco mas tranquilo”y “Me ha ayudado también en el estilo de
vida del nifio, haciéndole una rutina y preparandolo para cualquier cambio para evitar
frustraciones”.

Asimismo, se aplican estrategias de modelado en la realizacion de actividades, como lo
expresd una participante: “La maestra es buena, lo incluye y dedica parte de su tiempo para
atenderlo. También la madre superiora ha intervenido para que no discriminen al nifio, y el
docente DAI ha sido un gran apoyo con las sesiones de atencion que le brinda”.

Ademas, se han realizado esfuerzos para proporcionar espacios de recreacién y movilidad
en periodos extraordinarios, como la implementacién de un festival deportivo para estudiantes con
discapacidad, promovido por el Ministerio de Educacién (MINED) y el Instituto Nacional de los
Deportes de El Salvador (INDES). En relacion con esta actividad, una madre comento: “De parte
de la escuela, sé de actividades que han hecho. Por ejemplo, un evento en San Rafael Obrajuelo,
un festival deportivo para nifios especiales, por asi decirlo. Hicieron juegos y mi nifio participo,
la maestra y yo fuimos”. Otro participante agrego: “La departamental lo llamé para un festival

deportivo”.
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También se han impulsado iniciativas para fomentar la participacion de los nifios y nifias
con TEA en eventos del afio lectivo, como actos civicos y culturales. Al respecto, una madre
menciono: “La maestra ha sido muy buena porque hoy lo integra en todo: en ferias, en los logros,
en exposiciones y en experimentos”. Ademas, se han realizado referencias al DAI para que los
nifios sean evaluados y reciban atencion especializada. Un participante expreso: “Han mandado al
nifio con la docente de apoyo a la inclusion porgue el nifio no puede leer”. Otra madre afirmo:
“De parte del DAI nombrado por la departamental, hemos recibido mucho apoyo con entrevistas,
sesiones y evaluaciones”, mientras que otra sefial0: “El DAI que me asigno la departamental ha
sido de gran ayuda con sesiones de apoyo, seguimiento de avances y asesoria, y eso yo lo veo muy
bueno”.

No obstante, algunos participantes sefialaron que existen docentes de aula que no realizan
ningun tipo de acompafiamiento ni seguimiento para que los nifios y nifias con TEA puedan
desarrollar sus actividades académicas. En este sentido, una madre expreso: “La verdad es que no,
no he sentido apoyo. Si yo hubiera tenido ayuda, no hubiera buscado una maestra sombra. Al final,
terminé el afio con €l sola. Solo considero que he tenido apoyo con la maestra de inglés, de las
otras no. Ella lo pone a trabajar, le pide libretas, le da un trato diferente a mi nifio, mas
personalizado ™.

Otra madre enfatiz¢ la falta de compromiso de los docentes con la educacién inclusiva: “La
Unica que se ha involucrado es la maestra de inglés, ninguno de los otros maestros lo ha hecho.
Como ellos me ven a mi, lo ignoran, al grado gque yo tengo que ver qué hago con él. El profe de
informatica igual, solo se enfoca en un grupo”. Otro testimonio refuerza esta percepcion: “No ha
tomado ninguna accion. Como yo estoy ahi, me toca atenderlo. Ella no se acerca ni esta pendiente

de él”.
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Parte de esta percepcion de falta de adecuaciones curriculares estd relacionada con la
ausencia de planificacion para atender la diversidad estudiantil. Los padres y madres consideran
que, en muchos casos, los docentes optan por excluir a los nifios con TEA o mantener metodologias
tradicionales en las que se espera que permanezcan sentados haciendo actividades repetitivas, como
planas o coloreo. Un padre expresé su frustracion: “Yo esperaba que el maestro me apoyara
buscando alternativas para trabajar con el nifio, pero no. Desde la 1 de la tarde que llegaba hasta
que se iba, solo lo ponian a hacer planas y planas, como para que estuviera quieto. Asi que no, no
he recibido apoyo de nadie”.

Otra madre relaté una experiencia similar: “No tienen a alguien especifico para enseiiarles
a ellos. En este anio, yo fui la nifiera, estuve interviniendo, diciéndole: ‘Esto vas a hacer’. En varias

ocasiones, la maestra solo decia: ‘Eso no lo puede hacer, esto si’, y ahi nada mas”.
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Subcategoria:  Cultura de inclusion

La cultura de inclusién se refiere al conjunto de reglas, simbolos, creencias y valores
compartidos por el personal de la escuela, los estudiantes, los miembros del Consejo Escolar y las
familias. Estos elementos proporcionan la cohesion necesaria para que la escuela trabaje
arménicamente en la consecucion de objetivos comunes. Su presencia puede identificarse a traves
de la observacion detallada de lo que ocurre en la escuela, los didlogos con los docentes, las
précticas en el aula, las vivencias de los alumnos, las expectativas y dificultades de los padres, asi
como el analisis de los niveles de gestion, organizacion y liderazgo (Garcia & Aldana, 2010). No
obstante, para los participantes, no toda la comunidad educativa practica los valores ni ejecuta
reglas alineadas con este pilar de la educacion inclusiva.

Los padres y madres expresaron su temor de que sus hijos sean menospreciados,
maltratados, aislados del grupo clase o que el personal docente no conozca las caracteristicas del
autismo ni dedique el tiempo necesario para apoyarlos en sus respectivas asignaturas. Asimismo,
sefialaron su preocupacion por la falta de promocion de valores como el respeto y la empatia hacia
la diversidad en aulas cada vez mas heterogéneas. En este sentido, una madre manifestd: “Sobre
la escolarizacion yo pensé: ‘Me lo van a hacer a un lado, me lo van a ver de menos, me le van a
pegar’, y cosas asi”. Otro testimonio evidencia como la falta de integracion afecta la motivacion
de los nifios y nifias con TEA: “Cuando él ya entro a la escuela y los nifios lo comenzaron a atacar,
se desmotivg, incluso ya no queria asistir porque lo excluian. Sus compafieros fueron muy crueles

con él y yo siempre he tenido miedo de que lastime a alguien o que lo lastimen”.
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Algunos padres y madres relataron que la interaccion con otros nifios ha sido un reto para
sus hijos, ya que cuando son objeto de burlas o agresiones, pierden el interés por asistir a la escuela.
Un participante expreso su preocupacion al respecto: “La integracion, esa parte de relacionarse
con otros nifios, ha sido un verdadero reto porque si a él lo molestan, ya no quiere ir a la escuela.
Eso realmente a mi me da miedo porque si esos ataques no paran, €l puede lastimar a alguien, y
pues, por su edad, ya lo van a juzgar como adulto. Yo por eso le digo que tiene que comportarse y
apartarse”.

También es frecuente que los padres y madres perciban una falta de apoyo real para sus
hijos, ya que consideran que los profesionales involucrados carecen de la capacidad técnica para
aplicar estrategias que reduzcan las barreras en el aprendizaje. Si bien algunos participantes valoran
el buen trato por parte del personal educativo, también sefialan la ausencia de acciones concretas
en el marco de la cultura de inclusion. Un padre destaco la actitud positiva de algunos docentes:
“La profesora aqui en la escuela le ha dedicado mucho tiempo al nifio, le da mucha atencion, es
amable, hasta carifiosa”. De igual manera, otra madre comentd: “Yo digo que la maestra ha estado
al pendiente, yo estoy satisfecha porque me lo han cuidado y todos los maestros también. La
directora es muy amable”.

Sin embargo, otros consideran que se deja de lado la promocion de actividades que integren
a todos los estudiantes. Un participante sefial0: “Yo considero que aqui en la escuela hace falta
gue a los maestros les den mas capacitacion para estos casos, porque no solo los profesores, sino
toda la poblacion, no conoce mucho sobre el autismo. Entonces, siento que debe haber charlas”.

La cultura de inclusién es un aspecto cuestionado por los participantes, quienes perciben
que la sociedad en general carece de las competencias necesarias para interactuar con personas con
autismo. Ademas, consideran que, a medida que los estudiantes avanzan de grado, las instituciones

educativas prestan menor atencion a la caracterizacion de sus alumnos.
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En este sentido, una madre expresé: “Entre mds grados avanzan, mds individualistas se vuelven
los estudiantes, y no me gustaria que fueran asi con ella. Tampoco quiero que crean que uno se
pone del lado de los hijos cuando les pide a los maestros que sean un poco comprensivos” .

Asimismo, algunos padres y madres perciben que los docentes consideran a los estudiantes
con TEA como un desafio que no pueden afrontar, lo que en algunos casos ha llevado a la exclusion
escolar. Un testimonio refleja esta percepcion: “Los maestros los he sentido con temor, como que
es un reto con el que ellos no pueden. Siento que por eso, pocos dias después de haberlo inscrito,
me llamaron para decirme que él no podia estar ahi”. Otra madre comentd sobre la falta de
inclusion en la ensefianza: “Creo que deberian ser mas inclusivos en la ensefianza porque cuando
llevé al nifio con autismo, senti que los maestros lo aislaban. Ellos se enfocan mas en los nifios
neurotipicos, y a él solo le ponian una plana para que se entretuviera mientras seguian con los
demas”.

De igual manera, algunos padres y madres mencionaron que, incluso en las instituciones
educativas y entidades vinculadas al sector, han recibido un trato inadecuado al momento de
compartir los diagndsticos de sus hijos o al recibir indicaciones sobre terapias o tratamientos. Esta
falta de sensibilidad ha llevado a algunos a buscar otros espacios donde se promueva una verdadera
cultura de inclusion. Una madre expreso su decepcion: “(Senti) decepcion por la forma en que me
hablaron”. Otro participante relatd: “A mi incluso me dijeron que podia demandar a la escuela y
al ministerio por discriminacion, pero no lo hice porque a mi no me gusta andar peleando. Sin
embargo, si se lo dije al psicélogo. Creo que el nombre de esos eventos (festival para estudiantes
con discapacidad) deberia ser otro, para que los nifios no se sientan discriminados, ademas, esa

palabra se siente bien fea”.
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Subcategoria: Marco legal

El marco legal comprende las principales leyes nacionales e internacionales que protegen y
reconocen los derechos de nifios, nifias, adolescentes y personas con discapacidad. Sin embargo, la
mayoria de los participantes expresaron que desconocian estas normativas, incluidos los articulos
relacionados de la Ley Crecer Juntos, y sefialaron que en las instituciones educativas no se
promovia su divulgacion a través de campafas informativas o por medio de trabajadores cuyo
quehacer se fundamenta en el enfoque de derechos.

Algunos participantes indicaron que las politicas de inclusién solo existian en el &mbito
normativo, pero no se aplicaban en la realidad institucional. Quienes manifestaron
desconocimiento sobre estas leyes expresaron frases como: “Leyes y politicas no (las conozco)”,
“Desconocia las politicas de inclusion, tampoco sabia que habia alguien en la departamental o en
las escuelas para atender a los nifios con estas dificultades” Yy “No, no me han dicho nada. Yo solo
hablo con la maestra, pero no sé sobre eso”.

Otro participante agregd: “No las conozco, pero si las he oido. En el CRINA dan charlas,
pero las imparten mientras los nifios estan en terapia, y como yo debia estar con mi hijo,
sinceramente mi mamda es quien se ha quedado escuchandolas, asi que no las conozco”. ASimismo,
otra madre comento: “Fijese que no mucho, casi no hacen actos o actividades para informar sobre
eso, ni en las escuelas de padres. Sin embargo, por el caso de mi hijo mayor, sé que existen leyes

y politicas para que todos los nifios no se sientan discriminados”.
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Por otra parte, quienes afirmaron conocer las leyes, pero sefialaron su falta de aplicacion,
expresaron opiniones como: “Yo sabia de algunas leyes y politicas. Es decir, estos nifios tienen
derechos, y si uno no los garantiza, entonces los esta vulnerando, aunque en la realidad no es que
se practiquen tanto estas leyes porque siempre hay muchas cosas por trabajar: la atencion, la
adecuacion, el respeto” 0 “Las leyes y politicas solo se quedan en el papel, y los nifios con
necesidades especiales, bien gracias” .

Cabe destacar que la mayoria de los participantes desconocen a qué entidades
gubernamentales 0 no gubernamentales pueden acudir para solicitar apoyo, a pesar de que algunas
instituciones proporcionan asistencia basada en las leyes y politicas vigentes. Sin embargo,
reconocen que en algunos centros escolares persisten situaciones de vulneracion de derechos,
especialmente en aquellos donde no se realizan adecuaciones curriculares ni se promueve una
cultura de inclusién, aun cuando cuentan con estrategias de apoyo disefiadas para este fin. Este
desconocimiento se refleja en testimonios como: “Solo que esto fue antes de que él estuviera en
esta escuela. Ya estando aqui, no, ninguna, de nadie. ES mas, no conozco organismos o

instituciones que puedan ayudarme”.
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Subcategoria: Contexto y diagndstico

El diagnostico del TEA es un proceso que generalmente inicia con una evaluacion completa
del nifio por parte de profesionales de la salud, como psicdlogos, neurélogos o psiquiatras, con el
objetivo de determinar la presencia de la condicion y comprender sus necesidades especificas. En
el caso de los hijos e hijas de los participantes, los sintomas que llevaron a la consulta con un
profesional fueron identificados tanto por los padres como por los docentes en los centros
educativos.

Entre las principales sefiales de alerta observadas y comunicadas por los maestros a los
padres se encuentran la ausencia de lenguaje, la aparente falta de respuesta a estimulos auditivos,
la distraccion constante, los episodios de llanto incontrolable, la dependencia excesiva de los
padres, la autolesién o el golpearse contra objetos del entorno, la agresion hacia otros nifios, el
aislamiento, la falta de interés en el grupo clase, la inquietud extrema, la molestia ante ruidos fuertes
y el miedo exagerado a estimulos inofensivos.

Los testimonios de los participantes reflejan estas experiencias. Una madre relato: “Yo senti
que algo no andaba bien porque a esa edad él no hablaba. Yo le hablaba y él no me hacia caso, él
ponia todos sus juguetes en linea o hacia una torre hacia arriba con ellos”. Otra madre expreso:
“A mi, desde el principio, me dijeron que lo debia poner en kinder, asi que lo matriculé en el turno
de la tarde porque habia menos nifios. Le expliqué a la maestra que el nifio ya tenia diagndstico,
pero él lloraba cada vez que lo llevaba porque no queria separarse de mi”.

Otra madre compartio: “Chiquito parecia normal, estuvo en guarderia desde que tenia un
afno, pero la directora me dijo que notaba algo diferente en él y eso me Illamoé la atencion. Sin
embargo, los sintomas o los mayores problemas los ha presentado desde los cinco afos en adelante

y cada vez son mas notorios”.
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Otro participante describié el comportamiento de su hijo: “Lo que yo veo es que hace
berrinche, no mide consecuencias de peligro, se dafia y no llora. En la escuela se salia de clases,
se iba a un rincon a jugar solo y no obedecia indicaciones”.

El diagndstico se realizo, en la mayoria de los casos, entre los tres y cinco afios, y los
principales profesionales a cargo fueron neurélogos, psicologos y psiquiatras. La consulta con estos
especialistas ocurrid tras la identificacion de sintomas por parte de los padres o después de que los
docentes observaran sefiales de alerta en el entorno escolar. Sin embargo, la mayoria de los
participantes desconocia qué era el autismo, cudles eran sus caracteristicas y sintomas, asi como
las estrategias de intervencion adecuadas. Esta falta de informacion generd diversas reacciones
emocionales, como preocupacion, tristeza e incertidumbre sobre el futuro de sus hijos, e incluso
sentimientos de frustracion, negacion y culpa.

El desconocimiento se evidencia en testimonios como el siguiente: “Al recibir el
diagnostico, el médico nos capacité sobre como tratar al nifio. Las terapias eran mas para
nosotros como padres porque no lograbamos entender qué tenia’ .

Las emociones de los participantes también fueron diversas. Una abuela comentd: “Yo
siento también que mi hija (la madre del nifio) no quiere aceptar que el nifio tiene algo, por eso
prefiere creer que el nifio no tiene nada, pero ahorita él esta en etapa de evaluaciones”. Otra
madre relatd: “Buscamos una psicologa privada. Gracias a ella conseguimos que, de parte de la
departamental de Zacatecoluca, por medio del jefe de apoyo a la inclusion, lo atendiera un maestro
DAI. Hasta ese momento comencé a sentirme apoyada .

En otros casos, el diagnéstico fue recibido con gran impacto emocional. Una madre
expreso: “Fue como un balde de agua fria. Senti mis suerios truncados al saber que mi nifio no iba

a poder hacer lo que todos los nifios hacen. Me senti triste, me costo mucho asimilarlo”.
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Asimismo, otro testimonio refleja la dificultad de los padres para aceptar la condicion de
sus hijos: “Mi esposo fue quien se puso mal cuando le dieron el diagnostico del nifio y no lo
aceptaba. A él le costo aceptar que el nifio es autista”.

Un factor importante a destacar es que los participantes no se sintieron plenamente
acompafados por los profesionales de la salud ni por las instituciones que emitieron el diagnostico,
ya que no recibieron una orientacion detallada sobre el TEA ni un plan de intervencion que les
permitiera visualizar como garantizar el desarrollo de sus hijos dentro de su condicién neuroldgica.
Este sentimiento de desamparo se refleja en testimonios como: “El nifio no ha sido remitido con
el DAI ni nunca se me ha acercado el docente para dar medidas o estrategias que ayuden a mejorar
su condicion”. En otro caso, una madre manifestd la falta de apoyo institucional: “Cuando
logramos que en la departamental nos escucharan, lo Unico que nos ofrecieron fueron dos
instituciones donde hay aula acelerada y que ahi lo matricularamos, pero no habia atencién para

su condicién. Por eso no lo consideré 16gico, porque el niiio no iba a poder adaptarse”.
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Categoria: Asistencia hacia padres y madres de nifias y nifios con TEA
Subcategoria: Atencion interdisciplinaria

La atencion interdisciplinaria se refiere a la labor de un equipo de profesionales que trabajan
de manera interdependiente bajo una metodologia y objetivos comunes. Este equipo desarrolla
conjuntamente planes de prevencion, formacion, tratamiento o cuidados (Javier Gafo, 2015).

Segun lo expresado por los participantes, las instituciones que presentan mayor actividad
con un sistema de atencion interdisciplinaria son el Instituto Salvadorefio de Rehabilitacion Integral
(ISRI) y el Centro de Orientacion y Recursos (COR), ambas entidades gubernamentales que
atienden casos de nifios con autismo.

En cuanto a la experiencia de los padres y madres con el ISRI, se registraron expresiones
como: “(Vamos a) El ISRI, pero ahi lleva sus terapias. Voy cada ocho dias, estoy en terapia de
lenguaje, educativa, luidica y de musica, y con la psicologa cada ocho dias”. Otra madre destaco
el apoyo brindado por la institucion: “Yo siento que, si es de parte del ISRI, a las instituciones les
brindan mucho apoyo, y también uno, como padre, debe ser responsable para que los nifios, si se
les presenta alguna barrera, reciban el respaldo necesario hasta que resuelvan el problema”.
Ademas, se menciond la importancia de la intervencion en el area del lenguaje: “(Lo he llevado a)
EI ISRI. A él lo llevamos ahi para que avanzara en el habla a los cuatro afios, cuando iba a kinder.
Ahi le mandaron a la maestra una guia con varias preguntas y luego algunas estrategias para que
ella las implementara y ayudara al nifio” .

Respecto a la participacion del COR, algunos padres compartieron sus experiencias: “Del
COR, donde ha sido evaluado, me dejaron psicologia. Me han dado dias para poder trabajar con

él y mandarle el formato a la maestra sobre como pueden atenderlo en la escuela”.
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Otro testimonio sefala: “(Hemos ido al) COR con el psicologo de la escuela especial. Aqui
lo evaluaron y nos dieron un folleto con un plan sobre como trabajar con el nifio en la escuela y
en la casa”. Otras instituciones mencionadas fueron el Centro Fonoaudioldgico Integral (CEFOI),
que ofrece estimulacion y terapia del lenguaje. Sobre su experiencia en esta institucion, una madre
manifestd: “Eso nos motivé, a mi esposo y a mi, a llevar al nifio a CEFOI, un lugar de estimulacién
y terapia de lenguaje . Otro participante indicd: “(Vamos a) CEFOI, ahi le dan terapia de lenguaje
y sensorial cada ocho dias”.

Asimismo, los participantes mencionaron el Centro de Rehabilitacion Integral para la Nifiez
y la Adolescencia (CRINA), que ofrece servicios de terapia fisica, terapia ocupacional,
comunicacion humana, habilidades adaptativas (terapia musical, educacién fisica adaptada),
psicologia y trabajo social. En relacion con su experiencia, una madre comento: “La directora de
ese lugar nos habl6 de CRINA, entonces lo llevamos, le hicieron evaluaciones y ahi una psicéloga
lo diagnosticé con autismo”. Otro participante sefialé: “En el CRINA dan charlas, pero las
imparten mientras los nifios estan en terapia”.

Por otro lado, los padres y madres expresaron conocer la Asociacion Salvadorefia de
Autismo (ASA), aunque ninguno de los participantes afirmd haber recibido atencion
interdisciplinaria en dicha institucion. A pesar de que ASA cuenta con servicios de arteterapia,
atencion psicologica, taller de arte y oficio, estimulacion sensorial, terapia ocupacional y educacion
fisica adaptada, algunos padres manifestaron su interés en acceder a sus servicios, como lo expresa
una madre: “Estamos pensando, con mi esposo, solicitar acceso en la 4S4”. Otra institucion
mencionada fue el Centro de Atencion Multiple Integral (CAMI), el cual ofrece terapias,
evaluaciones, capacitacion y entrenamiento relacionados con el autismo.

Algunos participantes expresaron satisfaccion con sus servicios: “Siento que con el CAMI

hemos trabajado para que él esté mas enfocado, sentadito en la escuela. Siento que al nifio si le
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ayudaron las terapias conductuales. Me ha ayudado también en su estilo de vida, estableciendo
una rutina y prepardndolo para cualquier cambio, evitando asi frustraciones”. No obstante, por
ser una entidad privada, algunos padres dejaron de asistir debido a dificultades econémicas, como
lo refleja el testimonio: “Fui al CAMI, pero por cuestiones economicas he parado las terapias”.

También se mencionaron instituciones del sector salud, como el Hospital Nacional Santa
Teresa, que cuenta con profesionales en psicologia y neurologia para la atencion de casos de TEA,
asi como algunas unidades de salud del distrito. En este sentido, una madre indico: “Hospital
Nacional Santa Teresa, Unidad de Salud Zacatecoluca e ISRI. Se encuentran haciendo
evaluaciones con el psicologo y neurdlogo”. Sin embargo, otra madre manifestd la falta de
precision en el diagnostico que recibid en dicho hospital: “De la escuela lo mandaron a los cuatro
afos donde el psicélogo del Hospital Santa Teresa, pero ahi dijeron que no tenia nada, que era un
nifio sano”’. LOS participantes expresaron que recurrieron a estas instituciones principalmente por
iniciativa propia, ante la necesidad de apoyo para sus hijos tras el diagnostico. También sefialaron
que, en algunos casos, asistieron por recomendacion de directores o docentes de los centros
educativos.

Sin embargo, sus experiencias fueron diversas. Mientras algunos padres y madres
expresaron altos niveles de satisfaccion debido a que los psicologos, neurdlogos y terapeutas los
orientaron en el logro de resultados en el desarrollo de sus hijos, otros optaron por dejar una u otra
institucion debido a la falta de avances, el estancamiento en los procesos o experiencias negativas
con algunos profesionales. Entre las razones mencionadas para dejar de asistir se encuentran
reacciones abruptas de los especialistas al indicar que ciertas estrategias no podian aplicarse, la
falta de orientacidn sobre el trastorno y la manera adecuada de abordar a sus hijos, asi como

dificultades econdmicas, ya que algunas de estas instituciones son privadas y conllevan un costo.
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Subcategoria: Retos y desafios

Los retos y desafios comprenden aquellos factores contextuales que dificultan o limitan el
pleno acceso a la educacion y las oportunidades de aprendizaje de nifios y nifias con TEA. Desde
el enfoque de la educacion inclusiva, se ha desarrollado el concepto de barreras para el
aprendizaje y la participacion, entendido como un mecanismo que moviliza los paradigmas en
educaciény, a su vez, orienta la eliminacion de précticas educativas que han generado segregacion,
discriminacion o exclusién dentro de las escuelas, afectando especialmente a los grupos mas
vulnerables o en situacion de riesgo (Booth & Ainscow, 2000).

En cuanto a los retos y desafios, se identificd que los participantes de esta investigacion
expresaban temor ante la posibilidad de que sus hijos e hijas con TEA fueran victimas de
discriminacion. Algunos relataron experiencias previas en las que sus hijos fueron rechazados para
ser matriculados en ciertas instituciones o sufrieron maltrato por descuido dentro de los centros
educativos. No obstante, con el paso del tiempo, han percibido una mejora en la aceptacion de sus
hijos en las instituciones donde actualmente estudian, tanto por parte de sus comparieros como del
personal docente.

Algunas frases que reflejan esta preocupacion incluyen: “Cuando él ya entré a la escuela
y los nifios lo comenzaron a atacar, se desmotivo. Incluso ya no queria asistir porque lo excluian.
Sus compafieros fueron muy crueles con él y yo siempre he tenido miedo de que lastime a alguien
o que a él lo lastimen”. Otra madre expresO: “La integracion, esa parte de relacionarse con otros
nifios, ha sido un verdadero reto porque, si a él lo molestan, ya no quiere ir a la escuela, y eso
realmente a mi me da miedo. Si esos ataques continuan, él podria lastimar a alguien y, por su

edad, ya lo juzgarian como adulto. Por eso le digo que tiene que comportarse y apartarse”.



EXPERIENCIA DE PADRES EN TEA EN ZACATECOLUCA 81

Asimismo, una participante menciond: “Me da miedo que le pueda dar una crisis, porque sus
comparieros no saben qué es el autismo ni que él lo tiene. Me preocupa que lo hagan sentir mal” .

Otro reto identificado por los padres y madres es la dificultad que presentan sus hijos en la
comunicacion, la interaccién social y los patrones de conducta restrictivos. Cuando estas
dificultades han sido abordadas de manera temprana mediante estrategias de apoyo, se ha
observado una evolucidon favorable y un prondstico optimista.

En relacién con los problemas de comunicacion, se identificaron testimonios como: “Tener
bastante autoridad, porque con solo hablarle no hace caso. Involucrarlo en actividades deportivas
y recreativas, asignarle actividades especificas”,y “Muy poco el avance, porque le cuesta mucho
socializar y comunicarse. Aunque hoy sonrie y saluda, no logra interactuar con los demds”.

Sobre la interaccion social, los participantes sefialaron desafios como: “Uno de los retos
mas grandes es integrarlo con sus comparfieros, que participe en la clase de educacién fisica.
También mantenerlo dentro del aula, ya que solo queria estar con los nifios de kinder porque ahi
solo se juega. En casa, me cuesta que haga tareas porque solo se puede concentrar por un corto
tiempo . Otro testimonio sefiala: “Mi hijo es muy conductual y casi no le gusta participar en bailes,
desfiles 0 misas. No tolera cuando hay muchos sonidos”.

En cuanto a los patrones de conducta restrictivos, se identificaron expresiones como: “Me
preocupa que le den crisis, porque los comparfieros no saben que es el autismo ni que él lo tiene, y
temo que lo hagan sentir mal”,y “Los retrocesos que he visto son que esta haciendo berrinches
con mayor frecuencia. Ademas, tiene dificultad para cambiar de actividad, siempre hay que estarle
diciendo lo que debe hacer”. Otro testimonio sefiala: “A4 veces se frustra por no hacer bien las
cosas o porque los nifios se rien de él. Lo mas complicado ha sido apoyarlo para que se controle

vy se mantenga motivado”.
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Ademas, los padres y madres enfrentan desafios relacionados con el cumplimiento de los
estandares y competencias académicas de los niveles que cursan sus hijos. Esto se debe a las
dificultades en comunicacién, interaccion y conducta previamente mencionadas. Algunos
participantes mencionaron problemas especificos en &reas fundamentales como la lectura, la
escritura y las matematicas. Una madre expresd: “La lectura se le hace dificil, pero los niimeros
los capta muy rdpido”. Otro testimonio sefiala: “Uno de los retos que enfrentamos este afio es la
escritura. A mi hijo le cuesta mucho escribir, sin embargo, con indicaciones trabaja muy bien.
Tiene buena retentiva, pero no se ha querido incluir totalmente en ciertas actividades”.

Asimismo, los participantes mencionaron dificultades en la adaptacion de sus hijos a los
horarios de trabajo escolar: “El estancamiento es que él no quiere cambiar de actividad
rapidamente, siempre hay que estarle repitiendo lo que debe hacer”,y “Ha avanzado en que ahora
habla un poco més y viene a la escuela sin poner tantas excusas, pero no avanza en los estudios.
Le cuesta escribir dictado, es lento, y esas cosas aun las estamos trabajando .

Algunos padres y madres valoran la atencion oportuna y adecuada que han recibido en los
centros escolares, especialmente por parte de los docentes de aula. No obstante, otros expresaron
que no se han sentido verdaderamente atendidos ni apoyados. En este sentido, los participantes
sefialaron que las instituciones enfrentan multiples desafios para mejorar la calidad de la atencion.
Una madre expresO: “Que en las instituciones publicas haya apertura para nifios con autismo,
donde exista un equipo capacitado para atenderlos, porgue no es posible que la misma maestra,
con 30 nifios a su cargo, también deba atender a un nifio con esta condicion. No es por falta de
capacidad, sino porque debe contar con apoyo”. Otro testimonio indico: “El Ministerio de
Educacion incluye a todos los nifios en la escuela publica, privada o semi-privada, pero no
proporciona las herramientas suficientes para que los maestros y las personas que rodean a estos

nifos tengan mds comprension sobre el tema”.
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Desde la perspectiva de los padres, los principales retos en materia de educacion inclusiva son:

Falta de recursos: Muchos centros educativos carecen de fondos para contratar maestros
de apoyo a la inclusion o para ofrecer capacitaciones continuas a sus docentes. “Los
maestros necesitan capacitarse mas para atender a estos nifios; también es necesario que
haya maestros DAI en todas las escuelas’.

Falta de conocimiento: Aun existe una brecha significativa en cuanto al conocimiento y
comprension del TEA entre los docentes. Esto dificulta la identificacion temprana y la
implementacion de estrategias educativas adecuadas. “A los maestros les falta capacitacion
sobre como tratar y trabajar con nifios con autismo”,y “Los maestros los he sentido con
temor, como si fuera un reto que no pueden asumir. Por eso, a los pocos dias me Ilamaron
para decirme que él no podia estar ahi”.

Diversidad del espectro: EI TEA es muy amplio, lo que implica que adaptar la ensefianza
a cada caso particular requiere flexibilidad y personalizacion. “Seria bueno que hubiera
una persona dedicada exclusivamente a atender a los nifios con autismo, porque los
maestros no pueden estar al 100% con ellos debido a la cantidad de estudiantes que tienen
a su cargo”.

Estigma social: Es necesario fomentar la sensibilizacion y la creacion de ambientes
inclusivos. “Que los maestros conozcan mds del tema y se concienticen de que los nifios

son diferentes”, y “Fomentar la empatia y el comparierismo entre los nifios”.

Los desafios anteriormente expuestos evidencian la necesidad de fortalecer la educacion

inclusiva para asegurar que los nifios y nifias con TEA accedan a una educacion de calidad y

equitativa.
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Subcategoria:  Respuesta institucional

La respuesta institucional ante el Trastorno del Espectro Autista (TEA) es un tema complejo
y multifacético que involucra a diversas entidades gubernamentales, organizaciones no
gubernamentales, profesionales de la salud, educadores y, por supuesto, a las propias familias de
nifios y nifias con TEA.

Los participantes en esta investigacion mencionaron instituciones como el Centro de
Orientacion y Recursos (COR), el Instituto Salvadorefio de Rehabilitacion Integral (ISRI), el Centro
de Rehabilitacion Integral para la Nifiez y la Adolescencia (CRINA), el Centro Fonoaudioldgico
Integral (CEFOI) y la Asociacion Salvadorefia de Autismo (ASA). También mencionaron el papel
de profesionales como neuro6logos, psicologos y docentes de aula 'y de apoyo a la inclusion (DALI),
quienes estan involucrados en el diagnostico, caracterizacion, terapias y acompafiamiento en el
proceso de escolarizacion de sus hijos. Los padres y madres han dedicado mucho tiempo a este
proceso—quizas mas que los progenitores de nifios neurotipicos—y han evidenciado amabilidad y
paciencia por parte de algunos profesionales.

Entre las frases que evidencian la respuesta institucional en los centros educativos, se
encuentran: “Aqui en la escuela han tenido bastante paciencia”, “Ella me ha mandado a llamar y
hasta ese mismo dia vino una psicologa del Ministerio de Educacion y platicé conmigo. Me dijo
que el nifio tenia autismo y observo al nifio toda la mariana”,y “La maestra del salon ha seguido
indicaciones de la referente técnico pedagogico para evitar que el nifio se salga del aula”. En
estos testimonios se puede identificar que la respuesta institucional inicia con los docentes de aula
regular, luego con los Docentes de Apoyo a la Inclusion (DAI), a quienes son remitidos los nifios
y nifias, y posteriormente con el Ministerio de Educacion, que interviene a traveés de sus servicios

de psicologia y la capacidad instalada en la asistente técnica de autismo.
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No obstante, no todos los nifios y nifias con TEA han recibido una respuesta eficiente en sus
centros educativos. Algunos padres y madres han encontrado situaciones adversas, donde incluso
profesionales han utilizado expresiones poco empaticas hacia ellos y sus hijos. También se han
sefialado casos de negligencia, como la ausencia de profesionales en citas programadas por estar
asignados a otras actividades, la falta de capacitacion docente y el desconocimiento de estrategias
para trabajar con nifios y nifias con TEA.

Entre las frases que evidencian estas respuestas negativas, se encuentran: “La verdad es
que no, no he sentido apoyo. Si yo hubiera tenido ayuda...”, “Lo terminé sacando de esa institucion
porque un dia que llegué a recogerlo lo encontré arufiado y mordido, y al preguntarle a la maestra,
no supo explicarme el porqué. Esto molesté a la psicologa del CRINA, quien me dijo que el nifio
tenia que aprender a defenderse y que no debia haberlo sacado. Eso no me parecio y me quejé en
el departamento de psicologia, donde me cambiaron de psicologa”.

Otra madre comparti6é su experiencia con la atencion en CEFOI: “Eso nos motivo, a mi
esposo y a mi, a llevar al nifio a CEFOI, un lugar de estimulacion y terapia de lenguaje, pero la
persona que lo atendia no permitia que me quedara con él, lo que generaba que el nifio llorara.
Por eso dejamos de llevarlo. La directora de ese lugar nos habl6 de CRINA, entonces lo Ilevamos,
le hicieron evaluaciones y ahi una psicologa lo diagnostico con autismo”.

Para mejorar la respuesta institucional en los centros educativos, los participantes de este
estudio sugieren que haya mayor apertura para nifios con TEA, con equipos capacitados para
atenderlos. Sefialan que la responsabilidad no puede recaer exclusivamente sobre los docentes de
aula, quienes atienden grupos de hasta 30 estudiantes y no pueden brindar atencion personalizada.

No es una cuestion de falta de capacidad, sino de saturacion de trabajo.
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Asimismo, los participantes proponen la implementacion de charlas con los estudiantes,
donde se reflexione sobre la importancia de valorar la diversidad y evitar comportamientos
negativos como el bullying o la discriminacion. En su lugar, se debe fomentar una convivencia
positiva, en la que se establezca un procedimiento estandarizado para atender a un nifio
con TEA cuando ingresa a una escuela.

Finalmente, la respuesta institucional a nifios y nifias con TEA en las instituciones del sector
educativo en el distrito de Zacatecoluca sigue siendo un desafio que requiere un esfuerzo
coordinado de todos los actores involucrados. A través de politicas publicas sélidas, la inversion
en recursos humanos y materiales, y la promocion de la inclusién, es posible avanzar hacia un

quehacer institucional mas efectivo.
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Subcategoria:  Apoyo interno y externo

El apoyo interno se refiere a las estrategias y servicios brindados dentro de los centros
educativos y aquellas entidades establecidas por el Ministerio de Educacion en el contexto
educativo inmediato. Por otro lado, el apoyo externo corresponde a las instituciones relacionadas
con el sector educativo que no forman parte del sistema escolar inmediato o que no han sido
disefiadas exclusivamente para la atencion de estudiantes con necesidades especiales. En esta
categoria se incluyen tanto instituciones publicas como privadas, asi como organizaciones no
gubernamentales.

Los programas gubernamentales han generado iniciativas que buscan mejorar la atencion a
las personas con TEA'y a sus familias, mediante la inclusion en programas de salud y educacion.
En el &mbito educativo, los participantes destacan el apoyo recibido de los centros escolares y de
la Direccion Departamental de Educacion de La Paz, a traves del Centro de Orientacion y Recursos
(COR), que cuenta con evaluacion en las areas de lenguaje, pedagdgica y psicolégica. Asimismo,
la Asistente Técnico Pedagdgica, mediante la politica de apoyo a la inclusion, da seguimiento a los
programas dirigidos a nifios y nifias con barreras para el aprendizaje, adaptando el curriculo y
proporcionando apoyo adicional. Su trabajo se desarrolla de manera coordinada con los docentes
de aula regular y los Docentes de Apoyo a la Inclusion (DAI).

Algunas opiniones que reflejan el apoyo institucional interno incluyen:

“De parte del docente DAI que me asigno la departamental, recibi mucho apoyo,
sesiones de seguimiento y estuvieron pendientes de los avances, y eso yo lo vi muy
positivo”,

“El MINED, a través de la referente técnico pedagogico, ha brindado estrategias

de apoyo en el aula al nifio”,
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“El COR, con el psicologo de la escuela especial, evalué a mi hijo y nos

proporcionaron un folleto con un plan sobre coémo debia ser trabajado en la escuela y en
la casa”,

“La maestra del salon ha seguido indicaciones de la referente técnico pedagogico
para evitar que el nifio se salga del aula”,
“La referente pedagogica de autismo en el departamento ha brindado lineamientos

a los maestros sobre como ayudar en el proceso educativo del nifio”.

En cuanto al apoyo externo, existen instituciones gubernamentales como el Instituto ISRI
y el CRINA, que ofrecen charlas de apoyo socioemocional a las familias y terapias para nifios y
nifias con TEA. De igual manera, FOSALUD, a través de sus unidades de salud, brinda atencion
nutricional, neurolégica y psicologica.

Los testimonios de los participantes reflejan este apoyo:

“Fue una etapa dura porque, a pesar de que en el CRINA nos dan charlas y nos ponen a
estudiar para aceptar la situacion de nuestros hijos, superar esta etapa que se conoce como duelo
no fue facil”,

“En el CRINA dan charlas”,

“En el ISRI recibe terapias cada ocho dias: terapia de lenguaje, educativa, ludica,
musica y con la psicéloga”,

“La escuela especial y el ISRI fueron los lugares donde me lo diagnosticaron, y en
el Bloom me explicaron qué es el autismo”.

Por otro lado, entre las instituciones de apoyo externo conformadas por entidades no

gubernamentales, los participantes mencionaron el CEFOI, que brinda terapias sensoriales y de
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lenguaje; el CAMI, que ofrece diversas terapias, evaluaciones y capacitaciones; y la ASA, que
cuenta con talleres, terapia y otros servicios de apoyo.
Algunos testimonios destacan su experiencia con estas instituciones:
“En CEFOI le dan terapia de lenguaje y sensorial cada ocho dias. Estamos
pensando, con mi esposo, solicitar acceso en la ASA”,
“Opté por atencion privada en CEFOI en San Salvador”,
“Fui al CAMI, pero por cuestiones economicas he pausado las terapias. Solo he
mantenido el seguimiento con el neurdlogo, quien lo ve cada seis meses”,
“Siento que en el CAMI hemos trabajado para que él este mds enfocado y mds
tiempo sentado en la escuela. Siento que las terapias conductuales si le han ayudado”.
Sin embargo, el desconocimiento de instituciones, procedimientos y tratamientos puede
limitar el acceso a estos servicios, como manifiestan algunos participantes. En varios casos, los
nifios y nifias con TEA no fueron diagnosticados en sus primeros afios, lo que retrasd su acceso a
la intervencién temprana. Asimismo, algunos padres han abandonado ciertas instituciones debido
a experiencias negativas o malos tratos recibidos.
Algunos han continuado con atencidn privada para sus hijos, mientras que otros han tenido
que limitarse al ambito educativo, donde se han visto en la necesidad de asistir personalmente a los
centros escolares como maestros sombra. Esta situacion ocurre en aquellos casos en los que no

cuentan con un DAI que acomparie a sus hijos en el proceso educativo.
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Subcategoria:  Niveles de satisfaccion

La satisfaccion de los padres y madres con los servicios recibidos por sus hijos con TEA esta
influenciada por diversos factores, entre ellos:

» (Calidad de los servicios recibidos, valorando la eficacia de las intervenciones, la
cualificacion de los profesionales, la personalizacion de los tratamientos y la accesibilidad
a los servicios.

= Comunicacion, que debe ser abierta y transparente entre los profesionales y las familias,
fomentando la confianza y efectividad en la atencion.

= Apoyo emocional, ya que las familias necesitan sentirse comprendidas y respaldadas.

* Inclusion social, garantizando que los nifios y niflas con TEA participen en actividades

educativas y sociales junto a sus pares sin discapacidad.

Calidad de los servicios recibidos
Los participantes expresaron satisfaccion con la calidad de los servicios brindados en
algunos centros educativos:
“Yo siento que ellos hacen todo su esfuerzo. La maestra logra mantenerlo dentro
del aula bastante tiempo, ya juega ratitos con otros ninos”,
“La maestra es buena, lo incluye y dedica parte de su tiempo, y el docente DAI ha
sido también un gran apoyo con las sesiones de atencion que le brinda”,
“Muy buena atencion, fijese, porque al inicio lo molestaban mucho y hoy ya no,

gracias a la intervencion del docente DAI de la institucion”,
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“La maestra en la escuela especial era excelente. Ella me permitio estar todo el
tiempo con el nifio en la escuela, porque ahi los papads que quieren pueden quedarse a

cuidar a los nifios ”.

Cualificacion de los profesionales
Por otro lado, algunos padres han expresado inquietudes sobre la formacion del personal
educativo:
“No, en realidad no. Lo unico que sé es que sugieren que los nifios trabajen con
rutinas y que estas estén pegadas en un cartel”,
“No ha tomado ninguna (medida o estrategia), es algo que, como yo estoy ahi, me
toca atenderlo. Ella no se acerca ni esta pendiente de él”,
“Mi hijo necesita un cambio de docente, una profesora que esté preparada”,
“Solo hay una maestra y muchas veces no tiene las herramientas necesarias para
tratar ciertas cosas con estos ninos. Aunque los incluyan en las actividades, no siempre

sabran qué hacer en una crisis o cuando no quieran participar” .

En conclusion, las experiencias compartidas reflejan satisfaccion con el trabajo de los
maestros de aula y los docentes de apoyo a la inclusidon, especialmente por su paciencia y
dedicacion para implementar estrategias que favorezcan el aprendizaje de los nifios y nifias
con TEA. Sin embargo, también resaltan la necesidad de mayor capacitacion docente y la
implementacion de politicas que fortalezcan la educacion inclusiva. Ademads, las madres y padres
reconocen la labor de instituciones como el COR, el ISRI y FOSALUD en el apoyo psicologico,
neurologico y terapéutico. No obstante, identifican desafios como la falta de recursos econdémicos,

la escasez de profesionales y la limitada capacitacion en educacion inclusiva.
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Categoria: Mejoras en la atencidn de padres y madres de nifias y nifios con TEA
Subcategoria: Expectativas

La principal expectativa de los participantes en este estudio es que sus hijos desarrollen y
fortalezcan habilidades sociales y de comunicaciéon que les permitan interactuar con otros y
participar activamente en la vida diaria. Desean que la inclusién educativa sea una realidad,
evitando el aislamiento y garantizando que sus hijos sean bien recibidos en el sistema educativo
regular con los apoyos necesarios para alcanzar su méximo potencial.

En este sentido, algunos testimonios reflejan estas expectativas:

“Yo espero que él siga aprendiendo. Sé que no puede ser el mejor de la clase, pero
que aprenda. Espero que siga los pasos de mi otro hijo”,

“Espero que siga mejorando y que cuando sea mayor ya no necesite tanta ayuda,
va que su autismo es leve. Desde que iniciamos, ha avanzado mucho, asi que espero que
pronto podamos terminar las terapias”.

Asimismo, los padres y madres desean que sus hijos logren independencia:

“Yo quisiera que fuera independiente, pero para eso necesitamos un plan. Eso nos
ha hecho falta tanto a la maestra como a mi, estructurar un horario para él con
pictogramas”’,

“Para el proximo anio tengo el reto de establecer un acuerdo con la maestra, ya
que es necesario fomentar su autonomia y reducir su apego a mama”,

“Espero que pueda ser una profesional, que termine noveno grado aqui y luego
continue el bachillerato”.

Otro de los anhelos de los participantes es que sus hijos puedan acceder a estudios superiores y

lograr una vida profesional:
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“Yo lo veo triunfando. Hace poco hizo su proyecto de vida y dijo que queria ser
psicologo. Con paciencia y nuestro apoyo, creo que lo logrard”,

“Como mama, quiero que él sea profesional. He preguntado si con su condicion
puede estudiar y trabajar, y los médicos me han dicho que si, que hay personas con autismo
que tienen empleos”,

“A largo plazo, quiero que en el futuro pueda estudiar en una universidad inclusiva
y trabajar, para que sea independiente”.

La independencia futura es un factor clave en sus expectativas:

“Tal vez no de la noche a la manana, pero en algun momento mi hijo serd una
persona autosuficiente y no dependiente. Para eso es fundamental la escolarizacion”,

“Que se relacione con los demas, que sea independiente en sus responsabilidades
escolares, que los maestros sean mds sensibles con los nifios con esta condicion y que él no
sea tan miedoso y timido. Ademas, que tenga adaptaciones en la escuela para poder
aprender y no quedar rezagado”.

Ademas, esperan que la discriminacion y el bullying sean identificados a tiempo y que se
oriente a los demads nifios para que sean respetuosos y eviten hacer sentir mal a sus compafieros
con TEA. También confian en que los profesionales de la salud, la educacion y la terapia continuen
formandose en el trato adecuado hacia estos nifios, ofreciendo un servicio calido, respetuoso e
inclusivo.

Algunos testimonios reflejan estas preocupaciones:

“Esperaria que la discriminacion y el bullying no pasen desapercibidos y que se
oriente a los nifios para que sean respetuosos, porque uno también termina sintiéndose

mal”.
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Subcategoria:  Lineas de accion hacia el futuro

Las acciones necesarias para brindar un mejor apoyo a nifios y nifias con TEA se enmarcan
en diversas recomendaciones planteadas por los participantes de este estudio. Estas se centran en
la sensibilizacién de la comunidad médica, educativa y social para generar conciencia sobre el
TEA, promoviendo diagnosticos tempranos y experiencias educativas exitosas.

Uno de los ejes principales es la educacion inclusiva de calidad, la cual debe garantizar
adaptaciones curriculares que permitan a los estudiantes con TEA alcanzar sus metas académicas.
En este sentido, la formacion docente es clave para que cada centro escolar cuente con un maestro
especialista que atienda las necesidades de estos estudiantes y cree entornos de aprendizaje
inclusivos.

Asimismo, se debe trabajar en la simplificacion de los procesos de aceptacion y matricula
de nifios con TEA en instituciones publicas, evitando obstaculos burocraticos que dificulten su
acceso a la educacion. A través de politicas publicas y legislacion, se debe garantizar el derecho a
la educacion de manera equitativa y sin discriminacion.

Otro aspecto fundamental es la atencion integral a la salud mental de los nifios y nifias con
TEA, incluyendo el acceso a terapias psicologicas y psiquiatricas, asi como el apoyo a sus familias
para fortalecer sus habilidades de crianza y mejorar su bienestar emocional. Estas estrategias
contribuyen a reducir la frustracion y la ansiedad tanto en los nifios como en sus cuidadores.

Los participantes expresaron estas inquietudes en testimonios como:

“Mejorar algun aula. Sé que tienen un aula de apoyo, pero no estd preparada para
nifios con autismo ni adecuada para apoyarlos”,
“Considero que los maestros necesitan capacitarse mds para atender a estos ninos,

también es necesario que haya un maestro DAI en todas las escuelas”.
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Subcategoria:  Planes de desarrollo

Para los padres y madres, es fundamental conocer las actividades que los maestros realizan
en el aula con sus hijos, ya que esto influye en su nivel de involucramiento en el proceso educativo.
Este aspecto esta estrechamente relacionado con la formacién y conocimiento que los docentes
tengan sobre el TEA, pues a partir de ello se disefian adecuaciones en la planificacion académica.
Algunos participantes mencionaron que desconocen el tipo de actividades que los maestros realizan
con sus hijos, salvo cuando son llamados para acompafarlos en examenes, experimentos o
exposiciones. En este contexto, consideran que los docentes requieren mayor capacitacion y que
es fundamental contar con un DAI que disee actividades o rutinas especificas para los estudiantes
con TEA.

Para ello, es necesario implementar un proceso de formacién continua que incluya
sensibilizacion, apoyo técnico (orientacion o asesoria educativa basada en consulta colaborativa) y
capacitacion en educacion inclusiva para directores, maestros y personal técnico del sistema
educativo. Este proceso debe estar basado en un enfoque humanista, priorizando el desarrollo de
competencias en los alumnos con TEA y promoviendo el apoyo solidario de sus compaieros de
clase.

Estas estrategias deben implementarse a través de grupos de trabajo en los que participen
todas las partes involucradas (directores, docentes, alumnos con TEA y sus familias). Dichos
grupos deberan disefiar programas de actividades en los que se analicen datos obtenidos de la
observacion de las interacciones en el aula y se ajusten las estrategias de ensefianza segun sea

necesario.
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Algunos testimonios reflejan la importancia de estos planes de desarrollo:

“Considero que los maestros necesitan capacitarse mds para sensibilizarse ante
este tipo de nifios; también es fundamental fomentar la empatia y el comparierismo entre
los estudiantes”,

“Seria bueno implementar charlas con los nifios para explicarles que hay
comparieros con condiciones diferentes, no para que los discriminen, sino para mejorar la
convivencia”,

“En esta institucion no hay ningun nivel de compromiso. Estoy considerando que
mi hijo repita kinder 5 con otra profesora, porque tal vez a otra le interese su avance. Debe
haber alguien que lo apoye”,

“Primero que nada, los maestros deben recibir capacitacion. Es fundamental
contar con personal especializado en cada institucion. Tal vez no un 100%, pero al menos

que se creen planes y actividades especificas para estos nifios”.



EXPERIENCIA DE PADRES EN TEA EN ZACATECOLUCA 97

5.2. Analisis de la experiencia de madres y padres de nifias y nifios con TEA en las

instituciones del sector educativo

Categoria: Fundamentos del proceso de escolarizacion
Analisis de la subcategoria: Educacién inclusiva

La educacion inclusiva se fundamenta en la premisa de que todos los nifios y nifias deben
tener acceso a oportunidades de aprendizaje equivalentes y sistematicas en diversos entornos
educativos, incluidos los centros escolares regulares y los centros de rehabilitacion basados en la
comunidad. Asimismo, deben recibir el apoyo individualizado necesario para facilitar su inclusion
y garantizar su desarrollo académico y social.

En lo que respecta a la implementacion de la educacién inclusiva, los padres y madres
expresan puntos de vista divergentes. Por un lado, algunos consideran que existe empatia,
comprension 'y apoyo por parte de ciertos docentes, quienes muestran sensibilidad para
proporcionar asistencia cercana y personalizada, promoviendo espacios de participacién. Por otro
lado, hay quienes perciben una respuesta indiferente por parte de los docentes cuando se trata de
atender las necesidades especificas de los estudiantes con TEA.

Segun su experiencia, son pocas las medidas implementadas para garantizar un acceso
equitativo al aprendizaje, lo que en algunos casos ha derivado en segregacion e incluso en actos de
discriminacion. Esta problematica no solo se atribuye a la falta de preparacion o voluntad de
algunos docentes, sino también a deficiencias estructurales a nivel institucional, donde las politicas

de inclusion no siempre se traducen en practicas efectivas dentro del aula.
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La educacidn inclusiva requiere un enfoque pedagogico diferente, centrado en la necesidad
de contar con docentes capacitados para implementar modelos educativos inclusivos, con
metodologias adaptadas a las caracteristicas individuales de cada estudiante. Sin embargo, los
participantes de esta investigacion expresan que, si bien han recibido apoyo en escuelas
especializadas, donde se refuerzan las &reas en las que los nifios y nifias presentan mayor dificultad,
esta atencion no se replica en el sistema educativo regular. En este sentido, afirman que no basta
con que una institucion se autodenomine inclusiva, sino que debe demostrarlo mediante acciones
concretas que garanticen la plena participacién de los estudiantes con TEA. De hecho, algunos
padres y madres han sefialado que incluso ellos mismos no siempre son bien recibidos en los
centros educativos, lo que refuerza la percepcion de exclusion.

Esta experiencia se ve agravada por la ausencia de maestros especialistas en educacion
inclusiva o, en su defecto, de docentes con la formacion necesaria para eliminar las barreras que
enfrentan los nifios y nifias con TEA en el aula. Esta deficiencia es una de las preocupaciones mas
recurrentes entre los padres y madres, ya que conlleva la falta de estrategias adecuadas para atender
a sus hijos. En consecuencia, los estudiantes con TEA suelen ser relegados a tareas mecanicas,
como la repeticion de planas, o, en el peor de los casos, se les niega la matricula en ciertos centros
educativos debido a su condicion.

Los participantes de esta investigacion mencionan que, ante estas dificultades, han optado
por indagar si los centros educativos cuentan con docentes especializados o al menos capacitados
para atender a estudiantes con TEA. Sin embargo, este proceso resulta complejo para muchas
familias, especialmente para aquellas que ya han enfrentado respuestas negativas al intentar
matricular a sus hijos o han sido llamadas por la institucion Unicamente para notificarles sobre

dificultades en la adaptacion del nifio o la nifia al entorno escolar.



EXPERIENCIA DE PADRES EN TEA EN ZACATECOLUCA 99

Analisis de la subcategoria:  Adecuaciones curriculares

Las adecuaciones curriculares deben responder a las necesidades educativas de los
estudiantes, facilitando su acceso al curriculo nacional. Por esta razon, el sistema educativo
salvadorefio ha implementado la figura del Docente de Apoyo a la Inclusiéon (DAL), cuyo propoésito
es garantizar una educacion de calidad a los estudiantes en riesgo de exclusion, atendiendo sus
necesidades especificas a través del acompafiamiento pedagdgico y la asistencia técnica en el aula.
Su labor se enfoca en fomentar la participacion, el aprendizaje y la permanencia escolar de manera
equitativa. Para ello, el comité pedagdgico institucional debe disefiar un plan de trabajo que
responda a dichas necesidades, el cual requiere la aplicacion de competencias técnicas y
profesionales propias de la educacion inclusiva.

Segun las experiencias registradas, las adecuaciones curriculares se reflejan en la cercania
y empatia de los docentes hacia los estudiantes con TEA, manifestandose en acciones como la
flexibilizacion de actividades, la adaptacion de horarios de entrada y salida, y la autorizacién para
que los padres, madres o cuidadores brinden apoyo dentro de los centros escolares. Estas practicas
han sido valoradas positivamente por las familias, ya que fomentan la no discriminacién y se
enmarcan en la pedagogia del buen trato. No obstante, también se identificaron areas de mejora,
especialmente en lo referente al seguimiento estratégico de cada caso.

Varios participantes expresaron que algunos docentes no proporcionan apoyo ni atencion
personalizada a los nifios y nifias con TEA, y que no existe una planificacion orientada a la
diversidad. En su lugar, algunos optan por ignorarlos 0 mantener metodologias convencionales,
esperando que permanezcan sentados realizando actividades de motricidad fina, como el desarrollo

de planas o el coloreo, sin un enfoque pedagdgico adaptado a sus necesidades.
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Un sentir comun entre los padres y madres es que, si bien en las instituciones publicas existe
apertura para la matricula de estudiantes con TEA, no se cuenta con personal especializado ni con

docentes suficientemente capacitados para atenderlos de manera adecuada.

Analisis de la subcategoria:  Cultura de inclusién

Una cultura inclusiva implica reconocer las interacciones que pueden establecerse con
personas con discapacidad, valorar los beneficios de su participacion en la comunidad y garantizar
que no se les prive de oportunidades educativas y sociales. Ademas, requiere la provision de los
apoyos necesarios para reducir la brecha existente y erradicar los estigmas asociados al TEA, con
el objetivo de promover su integracion plena.

En los Gltimos afios, se han logrado avances en la implementacion de la educacion inclusiva,
fortaleciendo la figura del DAl y promoviendo un enfoque centrado en el aula y en una ensefianza
de calidad para todos. Sin embargo, los testimonios de los participantes reflejan opiniones
divididas. Mientras algunos afirman que en sus centros educativos ha habido apertura y apoyo por
parte de directores, maestros, DAI y psic6logos, otros consideran que aun falta preparacion en el
personal docente y que no todas las escuelas cuentan con un DAL, lo que limita la inclusién efectiva
de los nifios y nifias con TEA.

Por otro lado, se ha identificado que el desconocimiento de las politicas de inclusion y la
falta de informacion sobre el rol del referente de apoyo a la inclusion en la Direccion Departamental
han dificultado el acceso a la educacion para algunas familias. En ciertos casos, los padres han
enfrentado la negativa de los centros educativos para matricular a sus hijos, lo que ha generado

incertidumbre y angustia. Un testimonio refleja esta problematica:
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“Fuimos a todas las escuelas de Zacatecoluca y nadie nos daba apertura, hasta
que, por medio del jefe de apoyo a la inclusién de la departamental, se logré que un maestro

DAI lo atendiera, y asi pudo matricularse en la escuela en la que estd hoy”.

Es importante destacar que la inclusion no debe limitarse Gnicamente a permitir el ingreso
de los nifios y nifias con TEA al sistema educativo, sino que también debe garantizar su
participacién activa y su desarrollo integral. Para ello, se requiere que los docentes proporcionen
instrucciones especificas y adaptadas a sus necesidades, implementen planes de accion con
estrategias inclusivas y promuevan un ambiente de respeto y aceptacion entre sus compafieros de

clase, reduciendo asi los indices de exclusion.

Anélisis de la subcategoria:  Marco legal

El marco juridico es un pilar fundamental para garantizar el derecho a la educacion de todos
los nifios y nifias, incluyendo aquellos con TEA. En este contexto, se identifican tres aspectos clave
en la normativa educativa:

1. Los derechos de las nifias y nifios: Las normativas y politicas educativas deben
asegurar que todos los estudiantes, sin importar sus circunstancias, accedan a una
educacion inclusiva. Sin embargo, aunque existen leyes que regulan la inclusion, su
aplicacion en las instituciones educativas no siempre es efectiva. Un ejemplo de ello
es la negacion de matricula en centros de educacion regular a nifios y nifias con TEA,

lo que representa una vulneracion de sus derechos.
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2. Las politicas de inclusion: ElI Ministerio de Educacion ha establecido politicas
orientadas a la inclusion de estudiantes con necesidades especificas de apoyo. No
obstante, muchas madres y padres han manifestado que estas politicas no siempre
se implementan adecuadamente en los centros educativos. Aunque existen marcos
normativos que aseguran derechos, la realidad en las escuelas muchas veces es
distinta, reflejando deficiencias en la atencion, la adecuacion curricular y el respeto
a la diversidad.

3. Laformacién docente: La capacitacion de los maestros en la gestion de la diversidad
desde el marco legal, es un elemento esencial para la inclusion efectiva. Numerosos
testimonios indican que la falta de formacion especializada en el marco legal y
derechos de estudiantes con TEA limita la calidad de la atencion educativa. Por esta
razén, se sugiere la implementacion de talleres y programas de formacion continua
que sensibilicen a los docentes y les brinden herramientas para apoyar a estos

estudiantes de manera efectiva, garantizando sus derechos.

Para lograr una verdadera inclusion, es imprescindible la cooperacion entre las instituciones
educativas y entidades externas especializadas en la atencion de nifios con TEA, como el ISRI y
otros centros de rehabilitacion. Estas instituciones pueden proporcionar terapias y evaluaciones
esenciales para su desarrollo. Sin embargo, la falta de un plan estructurado y el escaso apoyo en
las escuelas han generado incertidumbre en los padres y madres respecto al futuro académico y

social de sus hijos.
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Anélisis de la subcategoria:  Contexto y diagnostico

El diagndstico de Trastorno del Espectro Autista (TEA) en la mayoria de los casos se realizo
en etapas tempranas, generalmente cuando los padres o docentes detectaron dificultades en la
comunicacion e interaccion social de los nifios. Estos sintomas corresponden al criterio diagnostico
A del DSM-V, que describe deficiencias en la reciprocidad socioemocional, el uso de conductas
no verbales en la interaccion social y la capacidad para desarrollar y comprender relaciones.

El diagndstico se registrd desde los tres afios, principalmente debido a la ausencia de habla
y falta de respuesta a estimulos, en concordancia con el DSM-V, que permite el diagndstico antes
de los 36 meses de vida. Para muchas familias, la confirmacién del TEA fue un proceso dificil que
impacto sus expectativas sobre la educacion de sus hijos. Sin embargo, dos factores contribuyeron
a mejorar su perspectiva: la busqueda activa de estrategias por parte de los propios padres y el
apoyo recibido en las instituciones educativas, aunque este varid significativamente. Mientras
algunos padres reportaron una mayor atencion por parte de los docentes tras el diagndéstico, otros
percibieron un apoyo insuficiente. En este sentido, existe consenso sobre la necesidad de
capacitacién docente en TEA, con énfasis en capacidades técnicas para su abordaje, asi como en
empatia e inclusion.

Esta percepcion de apoyo insuficiente contrasta con las normativas salvadorefias, como la
Constitucion de la Republica y la Ley Crecer Juntos, que garantizan el derecho de los nifios a una
educacion inclusiva y de calidad, asi como el acceso a apoyos especificos segun sus necesidades.
No obstante, persisten desafios en la articulacion entre familias, escuelas y entidades externas,
como centros de salud y psicologia. La falta de comunicacion entre estas instituciones dificulta la

implementacion de estrategias efectivas para la inclusion escolar.
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Andlisis de la subcategoria:  Atencion interdisciplinaria

La atencion interdisciplinaria es un componente clave en la asistencia a los padres y madres
de nifios y nifias con TEA, ya que permite abordar sus necesidades desde multiples perspectivas,
incluyendo la educacién, la salud mental y el desarrollo social.

Los testimonios de los participantes resaltan la importancia de fortalecer la colaboracion
entre distintos profesionales, como psic6logos, terapeutas ocupacionales y educadores. Una mayor
articulacion entre estos especialistas contribuiria a una mejor atencién de las barreras que enfrentan
los nifios y nifias con TEA. Sin embargo, los padres y madres han expresado que, en muchos casos,
no reciben suficiente orientacion ni capacitacion sobre cdmo manejar los sintomas del TEA, tanto
en el hogar como en la escuela.

Entre los principales desafios para mejorar la atencion interdisciplinaria, se identifican tres
aspectos clave:

1. Falta de coordinacién: Muchos padres reportan una escasa comunicacion entre las
instituciones educativas y los organismos de apoyo externo, lo que retrasa la prestacion
de servicios y la implementacion de estrategias efectivas.

2. Necesidad de capacitacion docente: Es fundamental que los maestros reciban formacion
sobre el TEA para aplicar estrategias adecuadas en el aula y colaborar con otros
profesionales. EI DAI juega un rol crucial en este aspecto, al disefiar y ejecutar planes
de formacion docente en cada institucion.

3. Acceso limitado a recursos: La burocracia y la falta de informacién dificultan el acceso
a servicios de apoyo. Es fundamental que el Estado garantice la asignacion de recursos
suficientes para una educacion verdaderamente inclusiva, conforme al articulo 47 de la

Ley Crecer Juntos.
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Anélisis de la subcategoria:  Retos y desafios

Los desafios en la asistencia a padres y madres de nifios con autismo son diversos y
complejos, abarcando barreras en el acceso a la educacion, la integracion social, la capacitacion
docente, la falta de recursos, la comunicacion institucional y las expectativas sociales. Superar estas
dificultades requiere un enfoque colaborativo entre familias, centros educativos y organismos de
apoyo, con el objetivo de garantizar una educacion inclusiva y adaptada a las necesidades de cada

estudiante.

Entre los principales retos identificados destacan:

1. Acceso a la educacién: Muchos padres enfrentan dificultades para inscribir a sus hijos en
escuelas, ya que algunas instituciones se niegan a aceptarlos, lo que constituye una
violacion de la Ley Crecer Juntos y la Ley de Proteccion de las Personas con Autismo, que

garantizan el derecho a la educacion sin discriminacion.

2. Integracion social: La exclusion y las burlas por parte de compafieros afectan la
motivacion de los nifios con TEA para asistir a la escuela, dificultando su integracion en
entornos educativos inclusivos. Esto contraviene la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de la ONU, que promueve la participacion equitativa de todos

los estudiantes.

3. Capacitacion del personal educativo: Existe una carencia de formacion especifica en
TEA para los docentes, lo que limita su capacidad de ofrecer apoyo adecuado en el aula. Es
fundamental un cambio de enfoque que adapte los métodos de ensefianza y curriculos a las
necesidades de los estudiantes, en lugar de esperar que ellos se ajusten a un sistema

educativo poco inclusivo.
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4. Falta de recursos y apoyo: Muchas familias sienten que las instituciones educativas no
proporcionan los recursos necesarios, obligando a los padres a asumir un rol activo en la

educacién de sus hijos, incluso dentro del aula.

5. Deficiencia en la comunicaciéon y coordinacion: La ausencia de protocolos
estandarizados y la falta de comunicacién entre escuelas y organismos de salud dificultan

la implementacion de estrategias efectivas para la atencion de nifios con TEA.

6. Expectativas y presiones sociales: Las familias enfrentan presion para que sus hijos se
ajusten a estandares educativos convencionales, lo que puede generar ansiedad en los nifios
y afectar su bienestar. Sin embargo, investigaciones sugieren que la integracion en aulas
regulares puede mejorar su rendimiento académico y comportamiento en comparacion con

entornos segregados.
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Andlisis de la subcategoria:  Respuesta institucional

La respuesta institucional en el marco de la asistencia hacia padres y madres de nifios y
nifias con TEA presenta diversos aspectos criticos identificados en los testimonios de los
participantes.

Los padres y madres coinciden en la necesidad urgente de que los docentes y el personal
educativo reciban capacitacion especifica sobre el TEA. Han expresado que muchos educadores
carecen de la formacion necesaria para atender adecuadamente a sus hijos, lo que impacta en la
calidad del apoyo y de la educacion que reciben. Ademas, algunos han enfrentado dificultades para
matricular a sus hijos en escuelas que ofrezcan un ambiente inclusivo y adaptado a sus necesidades.
La negativa de algunas instituciones educativas a aceptar a nifios con TEA limita sus opciones de
escolarizacion y genera frustracion en las familias, ademas de violentar sus derechos a la educacion
e incumplir con el enfoque inclusivo promovido por el Ministerio de Educacion.

Otro aspecto critico es el acceso al apoyo psicoldgico y terapéutico. Si bien algunos padres
han recibido asistencia de instituciones externas como el ISRl y el CRINA, consideran que el apoyo
es insuficiente o intermitente. La falta de continuidad en las terapias y el acceso limitado a recursos
especializados son preocupaciones recurrentes.

A pesar de la existencia de politicas y leyes que promueven la inclusion de nifios con TEA
en el sistema educativo, muchos padres perciben que estas no se implementan de manera efectiva.
Ademas, destacan la necesidad de fomentar la empatia y la comprension entre los comparieros de
clase, sugiriendo que las instituciones educativas realicen charlas y actividades para promover la

convivencia positiva y reducir los niveles de discriminacion y bullying.
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En cuanto al compromiso de las instituciones educativas y del Ministerio de Educacion, las
opiniones varian. Algunos padres sienten que ciertos docentes realizan esfuerzos significativos,
mientras que otros consideran que la atencion y el apoyo son insuficientes y que las politicas de
inclusion a menudo quedan en el papel. Esto se relaciona directamente con las aptitudes y actitudes

del personal docente y el rol activo de los DAI en la implementacion de estrategias inclusivas.

Anélisis de la subcategoria: ~ Apoyo interno y externo

El apoyo interno y externo en la asistencia hacia padres y madres de nifios y nifias con TEA
se presenta de diversas formas. A continuacion, se destacan algunos aspectos clave:
Tabla 5

Percepcion de apoyo interno y externo por parte de madres y madres respecto a la asistencia a nifias
y nifios con TEA

Apoyo interno

Apoyo externo

Algunos maestros han mostrado compromiso con
la educacion inclusiva, practicando valores como
la empatiay el buen trato. Sin embargo, los padres
coinciden en la necesidad de capacitacion
especifica para docentes, con énfasis en
caracterizacion de estudiantes con TEA, disefio de
adecuaciones curriculares y estrategias inclusivas
como el Disefio Universal para el Aprendizaje.

Organismos gubernamentales, como el Ministerio
de Educacién y la Direccion Departamental de
Educacion, son identificados como actores clave.
Sin embargo, la percepcion generalizada es que sus
politicas y programas no siempre se implementan
de manera efectiva.

La intervencién de personal especializado, como
los DAI, psicologos educativos y referentes
técnicos en autismo, es fundamental para reducir
barreras y garantizar un seguimiento estratégico
de los casos.

Instituciones como el ISRI, CRINA y el COR
desempefian un papel crucial en la evolucion
positiva de los nifios con TEA, proporcionando
terapias esenciales.

La comunicacion y coordinacion entre docentes y
familias es clave para garantizar un apoyo
adecuado en el aula y evitar afectaciones en el
aprendizaje y bienestar emocional de los nifios.

Se recomienda la realizacion de charlas vy
actividades de sensibilizacion para fomentar una
convivencia escolar inclusiva.

Se sugiere que los actores de apoyo interno y
externo coordinen esfuerzos para establecer un
modelo de atencion integral e interdisciplinaria.

Fuente: Elaboracion propia.
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Analisis de la subcategoria:  Niveles de satisfaccion

Los niveles de satisfaccion dependen de la calidad del apoyo recibido en las instituciones
educativas, la formacién del personal y la capacidad de los entornos escolares para promover la

inclusion.

Tabla 6
Analisis de los niveles de satisfaccion e insatisfaccion con las instituciones educativas por parte de
madres y padres de nifias y nifios con TEA

Factores de satisfaccion Factores de insatisfaccion
1. Algunas madres y padres han reportado 1. Algunas madres y padres han reportado
experiencias  positivas en  ciertas falta de apoyo en escuelas regulares,
instituciones, destacando la atencion atribuyéndolo a la sobrecarga de trabajo
personalizada y el compromiso de los de los docentes y a la ausencia de
docentes capacitados en TEA. especialistas en TEA.

Se ha observado avances significativos en
los nifios, como mejoras en la
comunicacion, participacion escolar e
interaccion social.

La percepcion de desigualdad en la
atencion genera frustracion entre los
padres, quienes sienten que, a pesar de la
existencia de politicas de inclusion, su
implementacién es deficiente.

El bullying y la falta de integracion social
siguen siendo desafios importantes en
muchas instituciones educativas.

Fuente: Elaboracion propia
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Andlisis de la subcategoria:  Expectativas

Las expectativas de los padres y madres de nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista
(TEA) en cuanto a las mejoras en la atencion son variadas y reflejan el deseo de un entorno

educativo mas inclusivo y comprensivo.

Los padres de familia, consideran fundamental la capacitacion docente en la que los
maestros reciban formacion especifica sobre el TEA, esto incluye sensibilizacion para fomentar la
empatia y el compafierismo entre los nifios, asi como la implementacion de estrategias adecuadas
en el aula. Para lograrlo, se espera que las instituciones educativas ofrezcan un apoyo mas
estructurado, como la presencia de un maestro de apoyo a la inclusion (DAI) en todas las escuelas,
para garantizar que los nifios con TEA reciban la atencion necesaria sin ser sobrecargados en aulas

con muchos estudiantes.

También, existen expectativas para que se realicen actividades que promuevan la inclusion
y la convivencia entre todos los nifios, independientemente de sus condiciones, asi como charlas y

talleres que ayuden a los grupos de clase a entender y aceptar las diferencias.

Son ademas expectativas de desarrollo a mediano y largo plazo, que los padres de familia
experimenten mejoras en la asistencia hacia ellos mismos, para que puedan acompafar
eficientemente a sus hijos e hijas en su desarrollo educativo y social. Esto incluye la posibilidad de
que sean independientes, puedan comunicarse efectivamente y, en algunos casos, accedan
a educacion superior inclusiva.

Existe una demanda por parte de los padres de familia para que haya mas asistencia publica
y recursos disponibles para las familias que tienen nifios con TEA; esto incluye apoyo psicologico,

terapias y recursos educativos que faciliten el aprendizaje y la adaptacion de los nifios y nifias en
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el entorno escolar y la implementacion de procedimientos estandarizados para el manejo de nifios
con TEA en las escuelas, asegurando que todos los educadores estén alineados en su enfoque y

estrategias.

Analisis de la subcategoria:  Lineas de accion hacia el futuro

Los participantes expresaron diversas opiniones sobre las lineas de accion hacia el futuro
para mejorar la atencion tanto para ellos como para sus hijos. Estas lineas de accidn tienen que ver
con un enfoque mas inclusivo y comprensivo en las instituciones educativas, que no solo acepte a

los nifios con TEA, sino que también les brinde el apoyo necesario para su desarrollo y bienestar.

A continuacion, se presentan algunas de las perspectivas y recomendaciones que han

compartido:

1. Muchos padres consideran que es fundamental que los maestros reciban capacitacion especifica
sobre el autismo. Esto incluye formacion en empatia y estrategias de ensefianza adaptadas a las

necesidades de los nifios con TEA.

2. Los padres mencionaron la necesidad de que las instituciones educativas implementen politicas
de inclusion efectivas. Esto implica no solo aceptar a los nifios con autismo, sino también

proporcionar el apoyo necesario para su integracion y aprendizaje.

3. Se destaca la importancia de una comunicacion fluida entre las escuelas y las instituciones que
brindan apoyo a los nifios con TEA. Los padres y madres sugirieron que deberia haber un
sistema estandarizado para el manejo de estos casos, que incluya la colaboracion entre

diferentes organismos.
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4. Los participantes también expresaron el deseo de recibir mas apoyo y formacién para poder
ayudar a sus hijos desde casa. Esto incluye aprender sobre rutinas de aprendizaje y estrategias

que pueden aplicar en el entorno familiar.

5. Los participantes sugirieron que las escuelas organicen actividades que fomenten la inclusion

y el respeto entre los nifios, para reducir el estigma y la discriminacion hacia aquellos con TEA.

Analisis de la subcategoria:  Planes de desarrollo

Los planes de desarrollo son una pieza fundamental para mejorar la atencion hacia los
padres y madres de nifios y nifias con TEA, ya que estos proporcionan estrategias claras y
estructuradas para garantizar la inclusion, el aprendizaje y el bienestar de los menores en el sistema
educativo. Los participantes de este estudio han identificado varios elementos clave que deberian
ser considerados dentro de los planes de desarrollo para fortalecer la asistencia a las familias y

mejorar la experiencia educativa de los estudiantes con TEA.

1. Capacitacién de docentes y personal educativo: Se requiere una formacion especifica
y continua para los maestros y el personal escolar en el manejo del TEA. Esta
capacitacion debe incluir estrategias de ensefianza adaptadas, técnicas de comunicacién
efectiva y metodologias inclusivas que permitan la participacion activa de los
estudiantes con autismo en el aula. Ademas, se enfatiza la importancia de que cada
centro educativo cuente con al menos un DAI capacitado para brindar asistencia técnica
tanto a los docentes de aula como a los estudiantes y sus familias.

2. Disefio de programas de sensibilizacion y concienciacion: Se destaca la necesidad de

desarrollar programas dirigidos a toda la comunidad educativa (estudiantes, docentes,
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personal administrativo y padres de familia) para fomentar una cultura de respeto,
empatia e inclusion hacia los nifios y nifias con TEA. Los participantes sugieren la
realizacion de talleres, charlas y actividades interactivas que permitan sensibilizar a la
poblacion escolar sobre las particularidades del autismo y cdmo pueden contribuir a un
entorno mas inclusivo.

3. Implementacion de estrategias pedagdgicas adaptadas: Los padres y madres
enfatizan la importancia de que los planes de desarrollo incluyan metodologias flexibles
y personalizadas que permitan a los estudiantes con TEA avanzar en su proceso de
aprendizaje de acuerdo con sus habilidades y ritmos individuales. Entre las estrategias
mencionadas se encuentran el uso de pictogramas, la estructuracion de rutinas claras, la
adaptacion de materiales educativos y la aplicacién del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) como enfoque principal en la ensefianza.

4. Fortalecimiento del apoyo interdisciplinario: Se hace un llamado a la coordinacién
efectiva entre el personal educativo y otros profesionales especializados en el
tratamiento del TEA, como psicologos, terapeutas ocupacionales y especialistas en
lenguaje. Esta colaboracion debe materializarse a través de redes de apoyo que permitan
un seguimiento constante y eficaz del desarrollo de los nifios y nifias con autismo,
garantizando asi una atencion integral y adecuada.

5. Mejoras en la infraestructura y recursos educativos: La adaptacién de los entornos
escolares es fundamental para garantizar una educacion inclusiva de calidad. Los
participantes han mencionado la necesidad de contar con espacios adecuados para el
aprendizaje de nifios con TEA, incluyendo aulas con elementos sensoriales regulables,

areas de descanso y materiales didacticos especializados. Ademas, resaltan la
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importancia de dotar a los centros educativos con tecnologia y herramientas
pedagogicas que faciliten la participacion y el aprendizaje de estos estudiantes.

6. Participacion activa de los padres y madres en el proceso educativo: Se sugiere que
los planes de desarrollo incluyan estrategias para involucrar a los padres y madres en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de sus hijos. Esto puede lograrse a través de la
creacion de grupos de apoyo, talleres de formacion para padres y reuniones periddicas
con los docentes para evaluar el progreso de los estudiantes y definir ajustes necesarios
en su plan educativo individualizado.

7. Garantizar el acceso a servicios de salud y apoyo psicolégico: Es fundamental que
los planes de desarrollo incluyan estrategias para facilitar el acceso a servicios de salud
mental, terapias ocupacionales y apoyo psicoldgico tanto para los nifios con TEA como
para sus familias. Los participantes han mencionado que en muchos casos han tenido
que asumir costos elevados para acceder a estos servicios de manera privada, por lo que
sugieren la implementacion de programas gubernamentales que brinden atencion
especializada sin barreras econémicas.

8. Monitoreo y evaluacion de la inclusion educativa: Finalmente, se recomienda que las
instituciones educativas implementen mecanismos de monitoreo y evaluacion para
medir el impacto de las estrategias de inclusion y realizar ajustes necesarios. Esto
permitira garantizar que los nifios y nifias con TEA reciban la atencion adecuada y que
los planes de desarrollo realmente cumplan con los objetivos de equidad y accesibilidad

en la educacion.
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CAPITULO VI. PROPUESTA DE ABORDAJE PARA MEJORAR LA EXPERIENCIA

DE MADRES Y PADRES DE NINAS Y NINOS CON TEA

6.1. Introduccion de la propuesta

El TEA es un fendmeno en crecimiento en las dltimas décadas. Segun la OMS, se estima
que uno de cada cien nifios presenta este trastorno, aunque las cifras varian entre regiones. En
América Latina, la prevalencia del autismo es significativa; en paises como México y Argentina,
afecta a un porcentaje considerable de la poblacion infantil. En el caso de El Salvador, se calcula
que 1 de cada 160 nifios presenta TEA, lo que evidencia la necesidad urgente de atencion y recursos
adecuados para las familias que enfrentan este diagndstico.

La atencién a padres y madres de nifios y nifias con TEA es fundamental, ya que ellos son
los principales cuidadores y defensores de sus hijos. La calidad del apoyo recibido por parte de las
instituciones del sector educativo influye directamente en el desarrollo y bienestar de los nifios. Si
bien las investigaciones sobre esta tematica en El Salvador son escasas, representan una
oportunidad para generar conocimiento y fomentar politicas inclusivas que mejoren la calidad de
vida de estas familias. Ademas, comprender sus experiencias permitira disefiar estrategias efectivas
para superar las barreras presentes en el sistema educativo.

La presente propuesta surge como una respuesta a la necesidad de adoptar un enfoque mas
inclusivo y comprensivo en el ambito educativo. Actualmente, muchos padres enfrentan desafios
significativos, como la ausencia de diagndsticos oportunos y la escasez de recursos y estrategias

adecuadas para apoyar a sus hijos en el entorno escolar.
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Al abordar estas problematicas, la propuesta busca no solo mejorar la experiencia educativa
de los nifios y nifias con TEA, sino también empoderar a sus padres, proporcionandoles
herramientas y apoyo para desempefiar su rol de manera efectiva. Esto contribuira a fortalecer una
cultura de inclusion y respeto por la diversidad en las instituciones educativas, garantizando el
acceso equitativo a una educacion de calidad.

Esta propuesta ha sido disefiada con el propdsito de mejorar la atencion a padres y madres
de nifios y nifias con TEA, con un enfoque especifico en los centros educativos que cuentan con la
estrategia de apoyo a la inclusién en el distrito de Zacatecoluca. Sin embargo, también puede ser
considerada por otras instituciones relacionadas, con el fin de sumar esfuerzos desde la
multidisciplinariedad para optimizar la experiencia de estas familias y, sobre todo, favorecer el
desarrollo integral de los nifios y nifias con esta condicion neuroldgica, permitiéndoles alcanzar los

estandares y competencias del curriculo nacional.
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6.2. Antecedentes de la propuesta

La propuesta titulada “Mejorando la experiencia de padres y madres de nifios con autismo
en el distrito de Zacatecoluca” surge a partir de la investigacion “Experiencia de padres y madres
de nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista, en instituciones del sector educativo del
distrito de Zacatecoluca, municipio de La Paz Este, departamento de La Paz, de enero a septiembre
de 2024”. El objetivo de dicho estudio fue conocer los fundamentos de la educacion inclusiva
aplicables al proceso de escolarizacion de estudiantes en la nifiez con esta condicion neuroldgica,
asi como evaluar la calidad de los sistemas de atencion brindados a nivel parental. A partir de los
hallazgos, se busc6 comprender cOmo se experimenta este proceso de apoyo, identificar sus retos
y desafios, y disefiar lineas de accidn que se presentan en la presente propuesta.

La relevancia de este fendbmeno radica en la creciente necesidad de analizar como las
instituciones del sector educativo acompafian a padres y madres de nifios y nifias con TEA en el
proceso de escolarizacion, asi como las barreras y dificultades que enfrentan. Los resultados de la

investigacién evidenciaron los siguientes aspectos clave:

» Educacion inclusiva: Aunque busca garantizar oportunidades equitativas, las
experiencias de los padres varian. Algunos reciben apoyo docente, mientras que otros
perciben indiferencia. La capacitacion docente es clave para una inclusion efectiva.

= Adecuaciones curriculares: Se identifico la necesidad de ajustes en la ensefianza para
garantizar el acceso de los estudiantes con TEA al curriculo nacional. Aunque la figura
del DAL es clave en este proceso, muchos padres sefialaron que el apoyo es insuficiente,
ya que algunos docentes no implementan adecuaciones, lo que limita el aprendizaje de

sus hijos.
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Apoyo interno y externo: El apoyo brindado por los docentes de aula regular y los
DAl fue valorado positivamente por algunos padres. No obstante, existe una demanda
generalizada de mayor capacitacion sobre el TEA. En cuanto al apoyo externo,
instituciones como el Centro de Orientacion y Recursos (COR) y el Instituto
Salvadorefio de Rehabilitacion Integral (ISRI) desempefian un rol fundamental al
ofrecer terapias especializadas que abordan las necesidades especificas de los nifios y
nifias con autismo.

Cultura inclusiva: La promocién de una cultura inclusiva requiere el reconocimiento
y valoracion de la diversidad. Aungue se han registrado avances en este aspecto, muchos
padres sefialaron que aun persisten estigmas y barreras que dificultan la plena
integracion de sus hijos e hijas en el entorno escolar. Para contrarrestar esto, se destaca
la necesidad de capacitaciones continuas para docentes y programas de sensibilizacién
dirigidos a los comparieros de clase, con el fin de reducir los riesgos de exclusion.
Marco legal: Si bien el marco normativo salvadorefio garantiza los derechos de los
nifios y nifias con TEA, especialmente en el ambito educativo, los padres y madres
expresaron que las politicas de inclusion no se implementan de manera efectiva en las
escuelas. Como consecuencia, algunos centros educativos contindan negando la
matricula a nifios y nifias con autismo, lo que representa una vulneracion de sus
derechos.

Expectativas de madres y padres: Las familias esperan que los docentes reciban
formacion especializada en TEA y que el entorno escolar se torne mas inclusivo.
También enfatizan la necesidad de realizar actividades que fomenten la convivencia
positiva y el respeto entre todos los estudiantes, priorizando la integracién dentro del

grupo clase.
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= Principales retos: Los desafios identificados incluyen el acceso a la educacion, la falta
de recursos, la capacitacion insuficiente del personal educativo y la integracion social
de los nifios con TEA. Muchos padres sefialaron dificultades para matricular a sus hijos
e hijas y reportaron experiencias de exclusion y bullying en algunos centros escolares.

» Lineas de accion recomendadas. Los participantes sugirieron la implementacion de
politicas de inclusién efectivas, el fortalecimiento de la capacitacion docente y la mejora
en la comunicacion entre las instituciones educativas y los organismos de apoyo.
Asimismo, enfatizaron la necesidad de coordinar acciones desde la interdisciplinariedad

para garantizar una atencion integral a las familias.

6.3. ¢ Cudl es el problema que abordara la propuesta?

La propuesta busca mejorar la calidad de la atencion que las instituciones del sector
educativo brindan a los padres y madres de nifios y nifias con TEA en el distrito de Zacatecoluca.
Esta mejora es crucial, ya que una experiencia positiva para las familias facilita el proceso de
escolarizacion de sus hijos, permitiendo la implementacion de estrategias especificas para abordar
los sintomas de esta condicién neuroldgica. Para ello, es fundamental que los centros educativos—
como actores clave en el proceso de inclusion—desarrollen estrategias de afrontamiento efectivas
que garanticen el cumplimiento de los principios de la educacion inclusiva.

Un enfoque interdisciplinario permitira identificar los aciertos y las areas de mejora en los
centros escolares del distrito, los cuales cuentan con los siguientes recursos:

= Estrategia de apoyo a la inclusién: Un servicio pedagdgico implementado por un
docente en corresponsabilidad con la comunidad educativa, cuyo propdsito es
mejorar la atencidn a estudiantes en riesgo de exclusion debido a su condicién o

contexto.
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Asistente técnico en el area de autismo: Profesional capacitado para orientar a los
centros educativos en la implementacién de medidas que reduzcan las barreras de
aprendizaje y participacion de los estudiantes con TEA.

Centro de Orientacion y Recursos (COR): Servicio de apoyo que brinda
evaluacion, orientacion y atencion psicopedag6gica tanto en escuelas de educacion
especial como en centros educativos regulares, con el objetivo de asegurar una

educacidn de calidad que responda a las necesidades de los estudiantes.

No obstante, en la practica, las actividades implementadas no siempre responden a la

complejidad de atender a nifios y nifias con TEA ni brindan estrategias concretas para apoyar a los

padres y madres en su rol de acompafiamiento. Para abordar estas deficiencias, la presente

propuesta permitira:

Optimizar la calidad de la atencion a los padres y madres, fortaleciendo las
competencias docentes en estrategias que minimicen o eliminen las barreras
educativas relacionadas con el autismo.

Promover un enfoque de derechos, impulsando politicas institucionales que
fomenten una cultura de inclusion y empoderen a las familias, asegurando que los
nifos y nifias sean acogidos por la comunidad educativa.

Mejorar la comunicacion entre los centros escolares y las instituciones del
sector educativo, estableciendo mecanismos efectivos para la coordinacion y el
seguimiento de los casos de TEA.

Capacitar a los padres y madres en estrategias de apoyo, proporcionandoles
herramientas para responder a las necesidades de sus hijos en el contexto educativo

y reducir prejuicios y barreras en torno al autismo.
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Fomentar una cultura de inclusion que garantice el apoyo a las familias es fundamental, ya
que, de lo contrario, se corre el riesgo de vulnerar los derechos de los nifios y nifias con TEA. En
un contexto donde la prevalencia del autismo va en aumento, es imperativo que las instituciones
educativas fortalezcan sus capacidades técnicas para brindar un acompafiamiento adecuado y

efectivo a las familias.

6.4. ¢ Qué se pretende?

La propuesta “Mejorando la experiencia de padres y madres de nifios y nifias con autismo
en el distrito de Zacatecoluca” surge como resultado de una investigacion previa, cuyo objetivo
fue analizar el proceso de escolarizacion de nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista (TEA)
y la experiencia de sus familias en el sistema educativo. Esta investigacion permitid identificar los
principales retos y desafios que enfrentan los padres y madres en la escolarizacion de sus hijos, asi
como establecer lineas de accion para mejorar la atencion que reciben de las instituciones del sector
educativo.

A partir de estos hallazgos, la presente propuesta busca fortalecer el trabajo de los docentes
de aula regular, docentes de apoyo a la inclusion (DAI), directores y psicologos de los centros
escolares, asi como del personal de las instituciones de apoyo que deseen establecer estrategias
concretas para mejorar la atencion y el acompariamiento a las familias.

Para ello, se han definido cuatro estrategias fundamentales:
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1. Desarrollar un proceso de formacion docente sobre estrategias para el abordaje y
acompariamiento de padres y madres de nifios y nifias con TEA, dotando a los educadores
de herramientas para mejorar la comunicacion y el apoyo a las familias.

2. Promover un enfoque de derechos que contribuya a reducir las barreras para el
aprendizaje y la participacion de los estudiantes con TEA, asegurando que los padres y
madres sean parte activa en este proceso.

3. Disefnar un protocolo de entendimiento entre las instituciones del sector educativo y los
centros escolares, facilitando la articulacion de esfuerzos para brindar una atencién mas
efectiva y coordinada.

4. Fomentar una cultura de inclusion en los centros educativos mediante la participacion
activa de los padres y madres, fortaleciendo su rol dentro de la comunidad escolar y

promoviendo la sensibilizacion en el grupo clase.

A través de estas estrategias, la propuesta busca no solo mejorar la experiencia de los padres y
madres en el proceso educativo de sus hijos, sino tambien contribuir a la construccion de entornos

escolares mas inclusivos, empaticos y colaborativos.
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6.5. Objetivos de la propuesta

6.5.1. Objetivo general

Fortalecer el apoyo y asistencia de las instituciones del sector educativo hacia los padres y madres

de nifios y nifias con trastorno del espectro autista en centros escolares que cuentan con la estrategia

docente de apoyo a la inclusion en el distrito de Zacatecoluca, mediante el establecimiento de lineas

de accion para la atencion en el marco de la educacion inclusiva.

6.5.2. Objetivos especificos

OE1:

Fomentar cambios positivos en el sistema de atencién brindada a padres y madres
a través del desarrollo de competencias técnicas docentes para que apliquen
estrategias de ensefianza adaptadas a las necesidades de nifios y nifias con trastorno

del espectro autista.

OE2:

Desarrollar estrategias para reducir las barreras para el aprendizaje y la
participacion de nifios y nifias con TEA desde un enfoque de derechos que permita

a las instituciones implementar politicas de inclusion efectivas.

OE3:

Identificar vias de comunicacion formales entre las instituciones relacionadas al
sector educativo, que posibiliten la coordinacion de profesionales para el abordaje

desde la interdisciplinariedad de los casos de nifios y nifias con TEA.

OE4:

Promover actividades vinculadas a la cultura de inclusion, que integren a los padres
y madres de familia para empoderarse en relacion con estrategias para abordar las

necesidades de sus hijos e hijas con TEA.
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6.6. Descripcion de las estrategias de la propuesta

Esta propuesta ha sido disefiada para su implementacién por el equipo de asistencia técnica
de la Direccion Departamental de Educacion de La Paz, los referentes en educacion inclusiva u
otros actores de la comunidad educativa con la competencia técnica necesaria, como el comité
pedagogico, el comité de gestion educativa o, en caso de su creacién, un comité de inclusion. Los
profesionales responsables de la ejecucion deben contar con formacion en educacion inclusiva,
educacidn especial, pedagogia o psicologia.

Cada una de las estrategias se fundamenta en la premisa de que es posible mejorar la
atencion y el apoyo a los padres y madres de nifios y nifias TEA mediante la capacitacion docente,
la promocién del enfoque de derechos, el disefio de un protocolo de entendimiento entre
instituciones y el fortalecimiento de la cultura de inclusion en los centros educativos.

Asimismo, la propuesta contempla la coordinacién con la Direccion de Educacion Inclusiva
del Ministerio de Educacién y la Direccion Departamental de Educacion de La Paz, a fin de
establecer cartas de entendimiento o convenios que respalden la ejecucién de cada una de las
estrategias. Este proceso sera impulsado por los equipos mencionados o, en su defecto, por los
investigadores.

A continuacion, se detallan las estrategias propuestas para su implementacion:
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Estrategia 1: Desarrollo de un proceso de formacion docente sobre estrategias de abordaje de madres

y padres de nifias y nifios con TEA

Descripcion

El desarrollo de un proceso de formacion docente sobre estrategias de abordaje de familias de nifios y nifias
con TEA abarca multiples dimensiones orientadas a optimizar la atencion y el apoyo que reciben tanto los
educadores como los padres y madres. A partir de los hallazgos de la investigacion, se identificaron cuatro
componentes clave en la formacion.

Componente 1:
Formacion en abordaje
del TEA en el &mbito
educativo

Conceptualizacidn del TEA: Analisis de enfoques explicativos (médico, social
y psicosocial)

Estrategias pedagodgicas y didacticas adaptadas: aplicacion del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA)y herramientas para la inclusién
educativa.

Deteccion temprana de sefiales de alerta: uso de herramientas de
caracterizacion para identificar necesidades educativas.

Implementacion de adecuaciones curriculares: metodologias inclusivas y
adaptacion del curriculo nacional.

Componente 2:
Sensibilizacién y
empatia

Desmitificacion del TEA: identificacion y andlisis de mitos y prejuicios.

Técnicas de role-playing: Simulaciones para fortalecer habilidades de
interaccién con nifios y nifias con TEA.

Competencias ciudadanas para la convivencia pacifica: Estrategias para
fomentar relaciones interpersonales positivas.

Componente 3:
Colaboracion
interdisciplinaria

Protocolos de derivacion: referencias al Centro de Orientacion y Recursos
(COR) y otras instituciones de apoyo externo.

Mapeo de actores clave: identificacion de recursos disponibles en el sistema
educativo y el sector salud.

Creacion de redes de comunicacion y trabajo colaborativo: estrategias para
articular esfuerzos entre distintos actores educativos.

Establecimiento de convenios y acuerdos de entendimiento: disefio de
lineamientos para la cooperacidn interinstitucional.

Componente 4:
Apoyo a las familias

Creacion de rutinas de aprendizaje en el hogar: estrategias para fomentar
habitos y estructura en los nifios y nifias con TEA.

Acompafiamiento a familias: formacion sobre estrategias de apoyo parental
para mejorar la interaccion y el bienestar emocional.

Intervencién conductual desde el hogar: orientacién sobre abordaje de patrones
restrictivos y repetitivos.

Resultados esperados de la Estrategia

Mo

Mayor comprension y manejo teérico y conceptual del TEA entre docentes.

Analisis y reflexion sobre los diagndsticos de autismo compartidos con el personal educativo.

Cambio de actitudes hacia las nifias y nifios con TEA, promoviendo un enfoque libre de prejuicios.
Aplicacion efectiva del modelo social de la discapacidad, priorizando la reduccién de barreras para el

aprendizaje y la participacion.

o 0

Implementacion del DUA, permitiendo multiples formas de representacion, expresién e involucramiento.
Uso de estrategias e instrumentos de caracterizacion para identificar tempranamente sefiales de alerta.

7. Desarrollo e implementacion de estrategias de compensacién y afrontamiento para mejorar la
comunicacion, la interaccién social y la regulacidon conductual de nifias y nifios con TEA.
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Estrategia 2: Promover la préactica de un enfoque de derechos para reducir las barreras de
aprendizaje y participacion de nifios y nifias con TEA desde el involucramiento de los padres
Implementacion de Politicas de Inclusion

A finales de la primera década del siglo XXI, los paises de América Latina comenzaron a adaptar sus politicas
y programas educativos para fortalecer la educacion inclusiva mediante planes de mejoramiento institucional
y la adopcion de indicadores de una escuela inclusiva (Meresman & Brizuela, 2022). En este sentido, es
esencial que las instituciones educativas no solo acepten a los nifios y nifias con TEA, sino que también
implementen estrategias para garantizar su integracion y aprendizaje efectivo. Esto implica la creacion de un
ambiente educativo donde todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades, puedan desarrollarse
en igualdad de condiciones, aplicando enfoques basados en derechos humanos.

La educacion inclusiva con enfoque de derechos esta respaldada por la Convencion sobre los Derechos del
Nifio (CDN) y la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD), que establecen
el derecho de todos los nifios a recibir educacion en igualdad de oportunidades (Lansdown, 2018). Esto supone
una transformacion en los sistemas educativos tradicionales, promoviendo modelos que se adapten a las
necesidades individuales de los estudiantes, en lugar de forzarlos a encajar en estructuras rigidas.

Para concretar este cambio, es fundamental implementar una serie de medidas que permitan eliminar las
barreras a la educacion inclusiva y construir un marco solido para su sostenibilidad. Esta estrategia contempla
las siguientes acciones:

Promocion del acceso equitativo a la educacion en centros escolares con estrategias
Campanias de de apoyo a la inclusion, garantizando accesibilidad fisica, informativa y
difusion: comunicacional, asi como ajustes razonables para mejorar la experiencia educativa
de los estudiantes con TEA y el acompariamiento de sus familias.

Sensibilizacién de la comunidad educativa sobre el potencial de los nifios y nifias
con TEA, fomentando el respeto y la empatia a través de la Ley Crecer Juntos y el
uso de un lenguaje inclusivo para desafiar estereotipos negativos.

Concienciacion sobre
derechos y deberes:

Establecimiento de un comité que garantice el cumplimiento de derechos, refuerce
la visibilidad de los estudiantes con TEA en la comunidad educativa y promueva
estrategias de accesibilidad que fortalezcan la participacion de los padres y madres.

Creacion de un
Comité de Inclusion:

Implementacion de un documento que sistematice las politicas institucionales,

Disefio de un . S . . .

L alineadas con la legislacion nacional, para garantizar el acceso, permanencia y
Protocolo de Inclusion S - L . - L .
Educativa: participacion de los nifios y nifias con TEA, asi como la orientacion a sus familias

en el proceso educativo.
Resultados esperados de la Estrategia

1. Garantizar el respeto y cumplimiento de los derechos educativos de los nifios y nifias con TEA y sus
familias.

Visibilizar la oferta educativa de las instituciones con DAL en el distrito de Zacatecoluca.

Mejorar la accesibilidad en infraestructura y comunicacion dentro de los centros educativos.

Fortalecer los servicios de apoyo a padres y madres de nifios y nifias con TEA.

Promover el reconocimiento de los nifios y nifias con TEA como sujetos de derechos, asegurando su
adecuada integracion en la comunidad educativa.

6. Establecer comités de inclusion para garantizar la defensa de los derechos y la denuncia de vulneraciones.

o e
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Estrategia 3: Disefio de un protocolo de entendimiento entre las instituciones del sector
educativo y los centros escolares
Descripcion
Esta estrategia busca mejorar la inclusion y el apoyo a los nifios y nifias con TEA mediante el
disefio de un protocolo de entendimiento interinstitucional. Su propdsito es optimizar la
comunicacion, fortalecer la cooperacion interdisciplinaria y garantizar la implementacion
efectiva de politicas de inclusion.

Componentes clave

Coordinacion y Establecimiento de un sistema de comunicacion fluido entre
comunicacién instituciones educativas y organismos de apoyo para articular estrategias
interinstitucional: de atencion y acompafiamiento a las familias.
Implementacion de | Asegurar la aplicacion efectiva de las politicas del Ministerio de
Politicas de Educacion, consolidando un marco normativo institucional que garantice
Inclusion: el acceso equitativo y documente la experiencia de apoyo a las familias.
Integracion de docentes, psicélogos, terapeutas, pedagogos y otros
Atencion especialistas en un modelo de intervencion conjunto, basado en la Ley

interdisciplinaria: | Crecer Juntos, para responder de manera efectiva a las necesidades de

los nifios con TEA.

Incorporacion de mecanismos de monitoreo anual para medir la

efectividad de las estrategias implementadas y realizar ajustes segun las

necesidades detectadas.
Resultados esperados de la Estrategia

1. Creacion de un sistema de comunicacion interinstitucional para fortalecer el apoyo
interdisciplinario.

2. Sistematizacion de la atencion brindada por cada institucion, permitiendo un seguimiento
coordinado de las estrategias implementadas.

3. Unificacién de criterios de atencion y adecuaciones curriculares, promoviendo acciones
pedagdgicas integradas.

4. Asignacion de recursos humanos y técnicos para garantizar el seguimiento y la mejora
continua en la atencion educativa.

5. Establecimiento de indicadores de respuesta institucional, asegurando eficiencia y calidad en
la inclusion de nifios y nifias con TEA.

Evaluacion y
seguimiento:
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Estrategia 4: Promocion de una cultura de inclusion en los centros educativos con la
participacion de padres y madres de familia
Descripcion
La cultura inclusiva se fundamenta en la construccion de una comunidad educativa que garantice
igualdad de oportunidades, respeto y participacion de todos sus integrantes. Su desarrollo implica
la implementacion de estrategias para fortalecer la convivencia, erradicar estigmas y promover
el aprendizaje en entornos inclusivos (Jiménez Carrillo & Mesa Villavicencio, s.f.).
Componentes clave

Asegurar que la comunidad educativa valore la diversidad y la
Reconocimiento de | interaccidén con personas con TEA, promoviendo su pleno acceso a la
la diversidad: educacion con el apoyo de docentes orientadores y docentes de apoyo a
la inclusion.

Involucrar a los padres y madres en el proceso educativo mediante
reuniones, talleres y actividades colaborativas que fomenten la inclusion

Participacion de las

familias: o .

y el aprendizaje compartido.
Reduccion del Implementar actividades de sensibilizacion para eliminar prejuicios y
estigmay la estereotipos en la comunidad escolar, fomentando el respeto y la
discriminacién: integracion.

Resultados esperados de la Estrategia

1. Mayor visibilizacién y reconocimiento de los nifios y nifias con TEA y sus familias dentro
de la comunidad educativa.

2. Fortalecimiento de la relacion entre docentes y familias, promoviendo la corresponsabilidad
en la educacion de los nifios con TEA.

3. Mejoras en la convivenciay la inclusién en el grupo clase y en el clima escolar general.

4. Implementacion de practicas inclusivas sostenibles, basadas en la promocion del respeto y la
diversidad.

5. Erradicacion de estigmas y prejuicios, favoreciendo una comunidad educativa mas equitativa
y empaética.
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6.9. Cronograma de actividades de la propuesta

Actividad Mes 2 Mes 4 Mes 6 Mes 8 Mes 10
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1.2 3 4 1 2 3 4
Revision de la
literatura

Desarrollo de
estrategias

Preparacion
de la
presentacion

Capacitacion
docente sobre
TEA

Talleres para
padres sobre

estrategias de
apoyo

Disefio de un
protocolo de
entendimiento
inter-
institucional

Campafias de
sensibilizacion
sobre
inclusion

Reuniones de
seguimiento
con padres y
docentes

Promocién de
la cultura de
inclusion en
eventos
escolares
Seguimiento y
evaluacion de
estrategias
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6.10. Indicadores de éxito de la propuesta
Para medir el impacto de la propuesta de mejora en la atencion a padres y madres de nifios y
nifias con Trastorno del Espectro Autista (TEA), se pueden establecer los siguientes indicadores de
éxito:
1. Satisfaccion de los padres:
= Se realizaran encuestas de satisfaccion antes y después de la implementacién de la
propuesta para evaluar la percepcion de los padres sobre la calidad de la atencion vy el
apoyo recibido.
= Se van a recoger testimonios de padres sobre su experiencia y cambios percibidos en la
atencion a sus hijos.
2. Capacitacion docente:
= Se mediréa con base en el nimero de docentes y profesionales que habran completado
la formacion sobre TEA y estrategias de inclusion.
= Se realizardn evaluaciones diagndsticas y del aprendizaje antes y después de la
capacitacién para medir el aumento en el conocimiento y habilidades de los docentes.
3. Implementacion de estrategias inclusivas:
= Se evaluard la implementacion de estrategias inclusivas en el aula mediante
observaciones sistematicas tanto en el aula como en los espacios de convivencia de la
institucion.
= Se registrara la cantidad y calidad de las adecuaciones curriculares realizadas para
estudiantes con TEA que involucre a los padres y madres de familia en sistemas de

apoyo.
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4. Interaccion y participacion de los estudiantes:
= Se dard seguimiento a la participacion de los estudiantes con TEA y sus padres y
madres, en actividades escolares y extracurriculares para establecer una comparativa
del indice de inclusion con el total de actividades realizadas en el afio a nivel de los
centros escolares.
= Seevaluar la ocurrencia, ausencia y disminucion de incidentes de bullying o exclusion
hacia estudiantes con TEA y las actitudes hacia los padres de familia en los procesos de
atencion en instituciones con listas de cotejo, guias de observacion y otros.
5. Colaboracion interinstitucional:
= Se valorara mediante rabricas, la calidad de los protocolos de entendimiento firmados
entre instituciones educativas y organismos de apoyo.
= Se crearan espacios con el comité de inclusion para evaluar la frecuencia y efectividad
de las reuniones entre instituciones para coordinar el apoyo a los estudiantes con TEA.
6. Mejoras en el clima escolar:
= Se realizaran encuestas para evaluar el clima escolar y la percepcion de inclusion entre
todos los estudiantes.
= Se evaluara la calidad y cantidad de actividades de sensibilizacion realizadas y su
impacto en la comunidad educativa.
7. Seguimiento y evaluacién continua:
Se creara un sistema de evaluacién continua para medir la efectividad de las estrategias
implementadas y realizar ajustes segun sea necesario, lo que se sistematizara en el protocolo de

inclusion de cada centro escolar.
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6.11. Beneficios previstos en el &mbito educativo

Los beneficios en el ambito educativo de la propuesta para mejorar la atencién a padres y
madres de nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista (TEA) son significativos y abarcan
diversas areas:

1. Mejora en la calidad de la atencion educativa: la capacitacion docente en estrategias
especificas para abordar el TEA permitird a los educadores ofrecer una atencién mas
adecuada y personalizada a los estudiantes, lo que puede resultar en un mejor rendimiento
académico y social.

2. Fomento de la inclusién: la implementacién de politicas de inclusion y la promocion de
una cultura inclusiva en las escuelas ayudaran a reducir las barreras para el aprendizaje y la
participacion de los estudiantes con TEA, garantizando que todos los nifios tengan acceso
a una educacion de calidad.

3. Desarrollo de competencias en los docentes: a través de la formacion continua, los
docentes adquiriran habilidades y conocimientos que les permitiran identificar y atender las
necesidades especificas de los estudiantes con TEA, lo que contribuird a un ambiente
escolar mas comprensivo y empatico.

4. Reduccion del estigmay la discriminacion: las actividades de sensibilizacion y formacion
sobre el TEA ayudaran a erradicar mitos y prejuicios, promoviendo un entorno escolar
donde todos los estudiantes sean valorados y respetados, lo que puede disminuir los casos
de bullying y exclusion social.

5. Fortalecimiento de la colaboracion interdisciplinaria: la creacion de protocolos de
entendimiento entre instituciones educativas y organismos de apoyo facilitard la
colaboracion entre diferentes profesionales (docentes, psicélogos, terapeutas), lo que

permitira un enfoque integral en la atencion de los estudiantes con TEA.
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6. Empoderamiento de los padres: al capacitar a los padres en estrategias y técnicas para
apoyar a sus hijos, se les proporcionard las herramientas necesarias para involucrarse
activamente en el proceso educativo, lo que puede mejorar la comunicacion y la relacién
entre la familia y la escuela.

7. Mejoraen el clima escolar: la promocion de una cultura de inclusion y respeto contribuira
a un clima escolar méas positivo, donde todos los estudiantes se sientan seguros y apoyados,

lo que es fundamental para su desarrollo emocional y social.

6.12. Posibles limitaciones o riesgos de implementacion
Al implementar la propuesta para mejorar la atencion a padres y madres de nifios y nifias con
TEA, pueden surgir diversas limitaciones o riesgos que es importante considerar:

1. Resistencia al cambio por parte de algunos docentes o administradores a adoptar nuevas
practicas y enfoques inclusivos, lo que podria limitar la efectividad de la capacitacion y las
estrategias propuestas.

2. La implementacién de la propuesta puede verse afectada por la falta de recursos
econdmicos, humanos y materiales necesarios para llevar a cabo las capacitaciones, talleres
y adecuaciones curriculares.

3. Si la capacitacion docente no es adecuada o no se realiza de manera continua, los
educadores pueden no estar suficientemente preparados para atender las necesidades de los
estudiantes con TEA, lo que podria resultar en una atencion ineficaz.

4. La falta de comunicacién y coordinacion entre los diferentes profesionales (docentes,
psicologos, terapeutas) puede dificultar la implementacion de un enfoque integral en la

atencion a los estudiantes con TEA.
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5. A pesar de los esfuerzos por promover la inclusion, los estudiantes con TEA pueden seguir
enfrentando estigmatizacion y bullying por parte de sus compafieros, lo que puede afectar
su bienestar emocional y su rendimiento académico.

6. Las politicas de inclusion pueden no ser implementadas de manera efectiva en todas las
escuelas, lo que puede resultar en la negacion de matricula o en la falta de adecuaciones
necesarias para los estudiantes con TEA.

7. Si las expectativas de los padres y madres no se cumplen, esto puede llevar a la desilusion
y a la falta de confianza en el sistema educativo, lo que podria afectar su participacion y
colaboracion en el proceso educativo de sus hijos.

8. Laausencia de mecanismos de seguimiento y evaluacion puede dificultar la identificacion
de areas de mejora y la efectividad de las estrategias implementadas, lo que podria limitar

el impacto positivo de la propuesta.
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CAPITULO VII. CONCLUSIONES

La experiencia de los padres, madres y cuidadores de nifios y nifias con Trastorno del Espectro
Autista (TEA) es fundamental para comprender la implementacion de la educacién inclusiva
en las instituciones. Sus vivencias proporcionan informacion valiosa sobre la efectividad de las
politicas educativas y la calidad del apoyo recibido. A través de la recopilacion de testimonios
y datos, se evidencia la importancia de la colaboracion entre familias e instituciones educativas
para garantizar un proceso de escolarizacion inclusivo y efectivo. Las experiencias compartidas
reflejan tanto los logros alcanzados como las dificultades enfrentadas, lo que subraya la
necesidad de un enfoque mas comprensivo y adaptado a las necesidades especificas de los nifios

y nifias con TEA.

El andlisis de los fundamentos del proceso de escolarizacion ha permitido identificar esfuerzos
significativos para incorporar los principios de la educacion inclusiva. No obstante, adn
persisten areas de mejora en la formacion y sensibilizacion del personal educativo y de las
instituciones del sector. Si bien existen marcos tedricos y normativos que respaldan la
educacion inclusiva, su implementacidn en la practica varia significativamente. En este sentido,
los padres y madres han manifestado la necesidad de impulsar estrategias de formacién docente,
fortalecer la comunicacion interinstitucional, implementar enfoques innovadores y promover
una cultura de inclusion. Ademas, la asignacién de recursos adecuados es esencial para facilitar

una inclusion efectiva dentro del entorno escolar.
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La descripcion de las experiencias de los padres, madres y cuidadores ha puesto de manifiesto
los principales retos que enfrentan al interactuar con las instituciones educativas y al recibir
apoyo por parte de estas. Entre los desafios identificados destacan la falta de recursos, la
capacitacion insuficiente del personal docente y administrativo y la necesidad de entornos
escolares mas inclusivos y accesibles. Estos obstaculos no solo afectan la escolarizacion de los
nifios y nifias con TEA, sino que también impactan el bienestar emocional de las familias,
quienes experimentan incertidumbre, estrés y bajos niveles de satisfaccion cuando no reciben
atencion interdisciplinaria ni estrategias especializadas para abordar las necesidades educativas

de sus hijos e hijas.

La formulacién de lineas de accion es clave para mejorar la atencion brindada a los padres,
madres y sus hijos en las instituciones educativas. Esto debe incluir el disefio e implementacién
de programas de formacidn para docentes, el desarrollo de recursos especificos para la atencion
de nifios y nifias con TEA, asi como la promocién de una cultura de inclusion en los centros
educativos. Dichas acciones permitiran que los esfuerzos individuales por mejorar la atencion
evolucionen hacia respuestas institucionalizadas y sistematizadas, involucrando a toda la
comunidad educativa. En este proceso, es crucial garantizar la participacion activa de los padres
y madres, quienes, en su rol de cuidadores primarios, buscan velar por el interés superior de

sus hijos e hijas y asegurar su acceso a una educacion de calidad.
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CAPITULO VIII. RECOMENDACIONES

A los centros educativos

Fortalecer la comunicacion y colaboracion con las familias: establecer espacios de dialogo
y colaboracidn frecuentes entre los padres, madres y cuidadores, junto con las instituciones
del sector educativo que atienden a nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista (TEA).
Esto puede lograrse mediante reuniones periddicas y talleres formativos, donde docentes,
especialistas y familias compartan experiencias y analicen el progreso de los estudiantes,
ajustando estrategias en funcion de las barreras para el aprendizaje y la participacién
identificadas. Ademas, se recomienda la creacion de comités de inclusion integrados por
representantes de las familias, docentes y expertos en TEA, para el disefio, supervision y

seguimiento de planes de accion inclusivos y sostenibles.

Implementar programas de formacién continua para el personal docente: desarrollar
capacitaciones que aborden estrategias pedagdgicas especificas para estudiantes con TEA,
como el uso de sistemas de comunicacion alternativa (por ejemplo, PECS o TEACCH), la
implementacién de adecuaciones curriculares y la creacion de entornos inclusivos. Estas
formaciones deben incluir talleres practicos que guien a los docentes en la resolucién de
desafios cotidianos en el aula. Asimismo, se recomienda abordar temas como gestion
emocional, disefio universal para el aprendizaje y metodologias basadas en las necesidades
individuales de los estudiantes, con el fin de mejorar la calidad del apoyo brindado a las

familias.
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Garantizar la disponibilidad de recursos materiales, técnicos y humanos: gestionar
materiales didacticos adaptados, como pictogramas, libros interactivos y herramientas de
comunicacion aumentativa. También se recomienda establecer redes de colaboracion con
equipos interdisciplinarios, incluyendo psicologos, terapeutas ocupacionales,
fonoaudiodlogos y otros especialistas en TEA, con quienes las familias ya trabajan. Este
enfoque debe garantizar la accesibilidad y reduccion de barreras para el aprendizaje y la
participacion de los estudiantes, promoviendo el apoyo emocional a las familias para que

se sientan acompanadas y capacitadas en el proceso educativo de sus hijos e hijas.

Disefiar e implementar politicas de inclusion sostenibles: establecer lineamientos
institucionalizados para la inclusion de estudiantes con TEA, asegurando estandares
minimos de atencidon y desarrollo de capacidades en todos los niveles. Las politicas deben
traducirse en planes de accion concretos, con metas a corto, mediano y largo plazo,
respaldadas por indicadores de impacto. Ademas, es fundamental involucrar a toda la
comunidad educativa, incluyendo docentes, directivos, familias y estudiantes, en la

promocion de una cultura de inclusion.

A la Facultad Multidisciplinaria Paracentral de la Universidad de El Salvador

Impulsar el debate académico sobre el TEA y su impacto en la educacién: promover
espacios de reflexion sobre el trastorno del espectro autista y sus implicaciones en los
procesos de escolarizaciéon en todos los niveles educativos. Actualmente, la educacion
media y superior presentan importantes desafios en cuanto a la inclusion de estudiantes con
TEA, lo que resalta la necesidad de fortalecer el pilar de investigacion y proyeccion social

de la universidad, en cumplimiento de sus misiones sustantivas.
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Desarrollar proyectos de formacion en educacion inclusiva: gestionar programas y
proyectos que permitan fortalecer las competencias profesionales en educacion inclusiva,
con el fin de mejorar los sistemas de apoyo y atencién a estudiantes con TEA y sus familias.
Esto debe incluir el disefio de estrategias pedagdgicas que ayuden a los padres y madres a
abordar los sintomas del trastorno y sus implicaciones en el contexto escolar, con el objetivo

de reducir o eliminar barreras para el aprendizaje y la participacion.

Incorporar contenidos sobre educacién inclusiva en los planes de estudio: integrar modulos
0 asignaturas en las carreras relacionadas con la docencia, pedagogia y educacion especial,
tanto en pregrado como en posgrado, para fortalecer el conocimiento sobre estrategias de
ensefianza-aprendizaje dirigidas a estudiantes con TEA. Esto contribuird a reducir los
indices de exclusion en la educacion bésica, media y superior, y permitira el desarrollo de
politicas institucionales que garanticen el acceso equitativo a la educacion, sin importar las

barreras existentes.
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ANEXOS
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Anexo 1. Guia de entrevista para madres y padres de nifias y nifios con TEA en el municipio de
La Paz Este

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA PARACENTRAL
UNIDAD DE POSGRADOS Y MAESTRIAS
MAESTRIA EN FORMACION PARA LA DOCENCIA UNIVERSITARIA

Guia de entrevista para madres y padres de nifias y nifios con TEA en el municipio de La
Paz Este

Objetivo: Conocer la experiencia de padres y madres de familia de nifios y nifias con trastorno
del espectro autista en las instituciones del sector educativo que participan en el
proceso de escolarizacion, en el distrito de Zacatecoluca, municipio de La Paz Este,
departamento de La Paz.

I1. Datos de identificacion

Entrevistado:

Edad: Domicilio: Sexo: O Hombre O Mujer
Edad nifo N _
con TEA: Sexo de nifio con TEA:

Institucién educativa a la que asiste:
Parentesco del entrevistado con nifio TEA:

O O O O |
Padre biologico  Madre bioldgica  Padre adoptivo ~ Madre adoptiva Otra relacion

I11. Indicaciones

Esta guia de entrevista esta dirigida a padres y madres de nifios, nifias y adolescentes con Trastorno
del Espectro Autista, con el objetivo de conocer su experiencia en instituciones educativas durante
el proceso de escolarizacion. Los participantes dispondran del tiempo necesario para responder, y
los aplicadores deberan registrar integramente sus respuestas, previa autorizacion firmada para el
uso de la informacion.
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V. Preguntas

10.

11.

12.

13.

14.

¢Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista, y cuales
fueron los signos iniciales que le llevaron a buscar ayuda profesional?

¢ Cual fue su reaccion cuando le dieron el diagnéstico de autismo de su hijo/a?

Como influyo la confirmacion del diagndstico en sus expectativas sobre la educacion de su
hijo/a?, ;cuales eran sus preocupaciones sobre el rendimiento escolar del nifio/a?

¢Qué apoyo ha recibido en la institucion educativa de su hijo/a para abordar sus necesidades
especificas de aprendizaje y participacion?

¢Conoce las politicas o programas de inclusion del Ministerio de Educacién?, ¢las practican en
la escuela de su hijo/a?

¢Qué opinidn tiene sobre el nivel de compromiso de la institucion educativa y del Ministerio
de Educacion con la inclusion y el aprendizaje de su hijo/a?

¢Cuales han sido los mayores retos y desafios que ha enfrentado en el proceso escolar de su
hijo/a debido a su condicién de autismo?

¢ Qué avances, retrocesos o estancamientos ha observado en su hijo/a en el tiempo que lleva en
el centro escolar?

¢Cudles han sido las actitudes y acciones del personal docente antes y después del diagndstico
de su hijo/a? ;Considera que su hijo/a recibe el apoyo necesario?

¢Quiénes son las personas responsables en la institucion de atender las barreras de aprendizaje
de su hijo/a, y qué tipo de acciones realizan?

¢Ha recibido apoyo de otros organismos o instituciones fuera de la escuela para atender la
condicion de autismo de su hijo/a? ;Qué papel han desempefiado?

¢Como evalua las medidas y el apoyo brindado por estos organismos en la vida escolar de su
hijo/a?

¢ Qué expectativas tiene sobre el desarrollo de la escolarizacion de su hijo/a a mediano y largo
plazo?

¢Qué acciones cree que las instituciones educativas podrian tomar para mejorar el
acompafamiento y apoyo hacia las familias de nifios/as con autismo?
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Anexo 2. Cuestionario para madres y padres de nifias y nifios con TEA en el municipio de
La Paz Este

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA PARACENTRAL
UNIDAD DE POSGRADOS Y MAESTRIAS
MAESTRIA EN FORMACION PARA LA DOCENCIA UNIVERSITARIA

Cuestionario para madres y padres de nifias y nifios con TEA en el municipio de La Paz
Este

Objetivo: Conocer la experiencia de padres y madres de familia de nifios y nifias con trastorno
del espectro autista en las instituciones del sector educativo que participan en el
proceso de escolarizacion, en el distrito de Zacatecoluca, municipio de La Paz Este,
departamento de La Paz.

I1. Datos de identificacion

Encuestado:

Edad: Domicilio: Sexo: OJ Hombre O Mujer
Edad nifio N .

con TEA: Sexo de niflo con TEA:

Institucion educativa a la que asiste:
Parentesco del entrevistado con nifio TEA:

O O O O O
Padre biolégico  Madre bioldgica  Padre adoptivo ~ Madre adoptiva Otra relacion
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I11. Indicaciones

Esta encuesta esté dirigida a padres y madres de nifios, nifias y adolescentes con Trastorno del
Espectro Autista, con el objetivo de conocer su experiencia en instituciones educativas durante el
proceso de escolarizacion. Los participantes dispondran del tiempo necesario para responder, y los
aplicadores deberan registrar integramente sus respuestas, previa autorizacion firmada para el uso
de la informacion.

V. Preguntas

¢ Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista?

= DeOabafios
* De5al0 afios

De 10 a 15 afios
Mas de 15 afios
¢ Qué sefiales de sospecha le hicieron consultar con un especialista sobre la presencia de
una condicion diferente en su hijo/a?

= Dificultades para hablar y/o moverse

= Comportamiento impulsivo o distraido

= Retraso en destrezas cognitivas de aprendizaje

= Habitos de alimentacién y suefio inusuales

= Oftros. ¢Cual?
Comente: ¢COomo se sintio al confirmar la presencia de la condicion en su hijo/a una vez
gue tuvo el diagnéstico del profesional?

» Preocupado/a

= Frustrado/a

» Discriminado/a

= Dispuesto/a apoyar al nifio/a
¢ Cuédl fue la actitud de los docentes de la institucion donde asiste su hijo/a a partir de los
sintomas de autismo que manifesto antes del diagnéstico de un especialista?

= Miedo

= Descontento

= Busca estrategias de apoyo al nifio/a

= Indiferente

= Motivado/a por la educacion del nifio/a
¢ Cual fue la actitud de los docentes de la institucién donde asiste su hijo/a después de que
fuera diagnosticado/a con Trastorno del Espectro Autista?

= Miedo

= Descontento

= Busca estrategias de apoyo al nifio/a

= Indiferente

» Motivado/a por la educacion del nifio/a
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¢ Qué medidas fueron tomadas por la institucion educativa para atender las barreras para
el aprendizaje y la participacion presentes en su hijo/a por su condicion de autismo?

= El nifio/a es integrado/a en las actividades educativas

= Creacion de un plan institucional de atencién al nifio/a

= Coordinacion con otras instituciones para apoyar el proceso educativo del nifio/a

= Indiferencia
¢Quiénes son las personas responsables en la institucion de atender a su hijo/a para
superar las barreras para el aprendizaje y la participacion presentes por su condicion de
autismo?

= Docente de aula

= Docente de apoyo a la inclusion (DAL)

= Psicologo

= Otro. ;Quién?
¢Ha contado con el apoyo de la institucién educativa para abordar la condicion de su

hijo/a?
= Si
= No

= No se/ No responde
Aparte de la institucion educativa a la cual asiste su hijo/a, ¢conoce otras instituciones de
apoyo a nifios, nifias y adolescentes en condicion de autismo?

= Si

= No

= Sisu respuesta fue Sl ¢cuales?
¢ Cuales han sido las barreras mas dificiles de abordar en el proceso de escolarizacion de
su hijo/a producto de la condicion de autismo?

= Ritmo de aprendizaje (lento)

= La atencion recibida (falta de atencion personalizada o docente sin capacitarse en el

area)

= Falta de inclusion en las actividades

= Indiferencia
En relacion al servicio recibido, considera que la institucién educativa a la que asiste su
hijo/a en condicion de autismo:

= Protege y cumple sus derechos

» Vulnera sus derechos

* Violenta los derechos
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Anexo 3. Formato de consentimiento informado empleado para la fase de levantamiento de datos

Lugar y fecha:

Estimado participante,

La Facultad Multidisciplinaria Paracentral de la Universidad de El Salvador, a traves de la Unidad
de Posgrado y la Maestria en Formacion para la Docencia Universitaria, esta desarrollando la
investigacion titulada Experiencia de padres y madres de familia de nifios y nifias con Trastorno
del Espectro Autista en instituciones del sector educativo del distrito de Zacatecoluca, municipio

de La Paz Este, Departamento de La Paz, de enero a septiembre de 2024.

El propdsito de este documento es informarle sobre los detalles del estudio y solicitar su

consentimiento informado para participar en él.

Objetivo de la investigacion
Este estudio busca conocer la experiencia de padres y madres de nifios y nifias con Trastorno del
Espectro Autista (TEA) en instituciones del sector educativo del distrito de Zacatecoluca,

municipio de La Paz Este, departamento de La Paz.
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Participacion voluntaria
Su participacion es completamente voluntaria y consiste en responder preguntas de una entrevista
semiestructurada. Puede solicitar aclaraciones en cualquier momento y responder segun su
experiencia.
Si en cualquier momento decide no continuar, puede solicitar la exclusion de sus respuestas sin
justificacion ni consecuencias. La fecha limite para hacerlo es el 15 de octubre del presente afio.
Al participar, usted confirma su consentimiento informado mediante su firma y autorizacion.
Confidencialidad
Para resguardar su identidad, se adoptaran las siguientes medidas:
= Las respuestas en la entrevista grupal seran procesadas de manera colectiva.
= EIl equipo investigador se compromete a mantener la confidencialidad de todos los
participantes, limitando el uso de la informacién exclusivamente a fines académicos.
Utilidad de los resultados
Los hallazgos de este estudio podrian contribuir a mejorar la calidad de los servicios y el
acompariamiento brindado por las instituciones educativas a familias con nifios y nifias con
TEA.
Riesgos 0 molestias
Si alguna pregunta genera incomodidad, el equipo investigador brindara contencion emocional
y apoyo. La recoleccion de informacién se llevara a cabo en un ambiente de convivencia
positiva, sin coercién de ningun tipo.
Almacenamiento y resguardo de la informacion
Toda la informacién serd resguardada por el equipo investigador. Las entrevistas y sus
transcripciones solo seran manejadas por los responsables del estudio, asegurando su

almacenamiento seguro en medios electrénicos protegidos.
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VII.  Acceso a los resultados

Los participantes podran consultar la informacion generada durante la investigacion en

cualquier momento, previa solicitud al equipo responsable, quien facilitard los medios para

dicho acceso.

VIIl.  Compromiso del participante

Al aceptar participar en este estudio, usted se compromete a:

1. Proporcionar informacion veraz y responder con base en su experiencia, utilizando su
lenguaje habitual.

2. Nodivulgar laidentidad de otros participantes ni compartir sus opiniones fuera del contexto
de esta actividad.

3. Reconocer que la informacion compartida sera tratada de manera confidencial y utilizada
exclusivamente con fines cientificos.

Asimismo, declara haber sido informado(a) sobre el propésito del estudio, su participacion, los

riesgos implicados y las medidas de resguardo de la informacién.

Usted podréa hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y retirarse si asi lo decide,

sin necesidad de justificacion ni repercusiones.

Nombre completo Firma
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Anexo 4. Transcripcion de entrevistas realizadas a informantes clave

Transcripcion de entrevista de Participante 1

1. ¢Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista, y
cudles fueron los signos iniciales que le llevaron a buscar ayuda profesional?

Cuando yo lleve a mi nifio al CRINA tenia el nifio 2 afios y medio, a esa edad lo diagnosticaron.
Yo senti que algo no andaba bien porque a esa edad él no hablaba, yo le hablaba y él no me hacia
caso, €l ponia todos sus juguetes en linea o hacia una torre hacia arriba con ellos. Eso nos motivd
con mi esposo a llevar al nifio a CEFOI, un lugar de estimulacion y terapia de lenguaje, pero la
persona que lo atendia no le gustaba que me quedara con el nifio y eso generaba que el llorara por
eso dejamos de llevarlo y la directora de ese lugar nos hablé de CRINA entonces lo llevamos le
hicieron evaluaciones y ahi una psicéloga lo diagnostic6 con autismo.

2. ¢Como influyo la confirmacion del diagnostico en sus expectativas sobre la educacion de
su hijo/a?

Pues fijese que ahi como solo puede entrar una persona sea el papa o la mama, estaba yo sola,
créame que eso fue horrible, senti que me estaba muriendo pues desde que yo estaba embarazada
me hacia ideas de mi hijo como adulto. Fue una etapa dura porque a pesar de que en el CRINA nos
dan charlas y nos ponen a estudiar para que uno acepte la situacion de su hijo, superar esta etapa
gue se conoce como duelo no fue facil. Mi esposo por su parte es muy serio al verme a mi llorar el
trataba de darme animos diciéndome que todo iba a estar bien.

Sobre la escolarizacién yo pensé me lo van a hacer a un lado, me lo van a ver de menos, me le van
a pegar y cosas asi. A mi desde el principio me dijeron que lo debia poner al kinder asi que lo
matricule en el turno de la tarde porque habian menos nifios yo le explique a la maestra que el nifio

ya tenia diagndstico y el nifio lloraba cada vez que lo llevaba porque no queria separase de mi, pero
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luego lo termine sacando de esa institucion porque un dia que llegue a recogerlo lo encontré
arufiado y mordido y al preguntarle a la maestra no supo explicarle el porqué; esta razén molesto a
la psicéloga del CRINA diciéndome que el nifio tenia que aprender a defenderse y que no tenia que
haberlo sacado eso no me parecié a mi y me queje en el departamento de psicologiay me cambiaron
la psicologa y la que lo trata hoy es muy diferente, busque otro kinder y todo fue diferente porque
en esta institucién habia apertura y atencion para el nifio.

3. ¢Qué apoyo ha recibido en la institucion de su hijo/a para abordar sus necesidades
especificas de aprendizaje y participacion?

En el kinder me permitian que yo entrara al aula unos dias mientras se adaptaba el nifio y luego yo
me sali y lo esperaba afuera, pero en la escuela para estar cerca por cualquier cosa. También la
profesora hacia su tiempo muchas veces no tenia receso para quedarse atendiéndolo de forma
personalizada.

En la escuela que esta ahora la profesora me comenta que es muy listo con los nimeros, hace sumas
mentales super rapido, pero no le gusta escribir, él trabaja, pero se distrae muy rapido porque se
aburre con lo que ya sabe.

4. ¢;Conoce las politicas o programas de inclusién del Ministerio de Educacion? ¢En que
medida siente que han sido aplicadas en la escuela de su hijo/a?

No las conozco, pero si las he oido. En el CRINA dan charlas, pero las dan cuando los nifios estan
en terapia y como yo tenia que estar con el nifio sinceramente mi mama es la que se ha quedado
escuchando la charla asi que no conozco de ellas.

5. ¢Qué opinion tiene sobre el compromiso de la institucién educativa y del Ministerio de

Educacion con la inclusién y el aprendizaje de su hijo/a?
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Yo considero que aqui en la escuela hace falta que a los maestros les den méas capacitacion para
estos casos, porque no solo los profesores sino toda la poblacién no conoce mucho sobre el autismo,
entonces siento que debe haber charlas.

6. ¢ Cuéles han sido los mayores retos y desafios que ha enfrentado en el proceso escolar de
su hijo/a debido a su condicion de autismo?

Con la escritura, también la aceptacion a otros nifios, los olores a perfumes, legia o sudor de los
comparfieros. Sus comparieros lo tratan bien, lo cuidan.

7. ¢ Qué avances, retrocesos o estancamientos ha observado en su hijo a lo largo del tiempo
del &mbito escolar?

Avances: pronuncia mejor las palabras, tolera mas estar mas tiempo en la escuela, tolera el uso del
uniforme, permanece bastante tiempo sentado.

Retrocesos: fijese que el nifio puede sumar mentalmente, pero como el programa de educacion
trae otra forma de ensefiarles a sumar ahi siento que €l, cosas que antes hacia bien y saber que ahora
hay otra forma el siente que no puede hacerlo. Entonces cosas que ya habia aprendido viendo
videos y el programa de educacion es con otra forma ahi siento.

8. ¢Como han sido las actitudes y acciones del personal docente antes y después del
diagnostico de su hijo/a? ¢ Considera que su hijo/a recibe el apoyo necesario?

La profesora aqui en la escuela le ha dedicado mucho tiempo al nifio, le da mucha atencion, es
amable, hasta carifiosa.

Otros apoyos que ha recibido en la escuela, es que la profesora es muy flexible con él, la directora
es muy amable y con mucha apertura para apoyarles. Por ejemplo, con horarios mas flexibles que
él entre tarde o salga mas temprano, los restantes maestros son amables con el nifio.

9. ¢(Quiénes son las personas responsables en la institucion de atender las barreras de

aprendizaje de su hijo/a, y que tipo de acciones realizan?
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El nifio no ha sido remitido con el docente de la inclusion (DALI), ni nunca se me ha acercado el
docente para dar medidas o experiencias que ayuden a mejorar su condicion, mi nifio siempre ha
estado con la profesora de su grado.

10. ¢ Qué medidas ha tomado la institucion educativa para mejorar la experiencia de su hijo
en el entorno escolar?

Fijese que cuando mi hijo se sobre emociona, la maestra lo pone a hacer actividades diferentes a
las de sus compafieros porque el actla asi porque ya lo sabe o se aburrio; si asi no se controla me
Ilama por teléfono y la directora me permite que me lo lleve, luego la maestra me indica trabajo
para ponerle en la casa.

11. ¢Ha recibido apoyo de parte de otros organismos o instituciones fuera de la escuela para
el manejo del Autismo de su hijo/a? ¢;Qué papel han desempefiado?

Solo el CRINA, con atencion con terapias de lenguaje, motricidad, sensoriales y educativas. —
Psicologa, ella lo evalla dos veces al afio en este momento el nifio est siendo sometido a pruebas
no sé cémo se Ilaman porque siempre son diferentes hace 8 dias comenz6 su evaluacion le hizo
preguntas, le paso imagenes y él tenia que dibujar. Neurdéloga al principio lo veia seguido pero
como ahora ha mejorado solo lo ve también al inicio y final de afio

12. ;Como evalua las medidas y el apoyo brindado por estos organismos en la vida escolar de
su hijo?

Entre el CRINA y la escuela hay comunicacion, en el CRINA me dan una carta donde el profesor
tiene que poner como el nifio esta actuando en el aula y a partir de ese informe la psicéloga lo
archiva y me da indicaciones a mi para que yo le traiga la informacion a la maestra de que es lo
que va a hacer. Antes existia el cuaderno viajero este habia que llevarlo al CRINA y ahi la
profesora escribia los resultados del nifio, pero me explica la neur6loga que eso lo quitaron antes

que nosotros entraramos ahi
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13. ; Qué expectativas tiene sobre el desarrollo de la escolarizacion de su hijo/a a mediano y
largo plazo?

Yo espero que €l siga aprendiendo, yo sé que no puede ser el mejor de la clase pero que él aprenda,
espero yo que siga los pasos de mi otro hijo. Se que el trabajo no es solo del profesor, pero espero
que el siga mejorando y que cuando este mas grande ya no necesite mucha ayuda ya que su autismo
es muy leve y a como iniciamos él ha avanzado demasiado, asi que espero que salgamos pronto de
las terapias también.

14. ¢Qué acciones cree que las instituciones educativas podrian tomar para mejorar el
acompafiamiento y apoyo hacia las familias de nifios/as con autismo?

Mejorar algin aula, yo sé que tienen el aula de apoyo, pero creo que no es para todos los nifios,

siento que no esta preparada para nifios con autismo o adecuada para apoyar a estos nifios.
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Transcripcion de entrevista de Participante 2

1. ¢Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista, y
cudles fueron los signos iniciales que le llevaron a buscar ayuda profesional?

Chiquito parecia normal, estuvo en guarderia desde que tenia un afio, pero la directora me dijo que
ella notaba algo diferente en el nifio y eso me llamo la atencion a mi, pero los sintomas o méas
problemas los ha presentado desde los cinco afios en adelante y cada vez es méas progresivo. Lo
que yo veo es que hace berrinche, no mide consecuencias de peligro, se dafia y no llora, en la
escuela se salia de clases, se iba a un rincén a jugar el solo, no obedecia indicaciones.

Ya cuando el nifio iba ir a primer grado, la maestra me dijo que para aceptarlo teniamos que llevarlo
con un psicologo por eso buscamos una doctora privada y ella nos mandé con un neurdlogo porque
el comportamiento del nifio era TDH porque tenia comportamiento de un nifio de cuatro afios
teniendo el siete.

2. ¢Como influyo la confirmacion del diagnostico en sus expectativas sobre la educacion de
su hijo/a?

Yo me siento confundida porque en el ISRI dos doctores diferentes lo han atendido, el primero me
ha dicho que el nifio tiene autismo, pero no me ha dado nada escrito, pero el segundo dice que no.
Yo estoy en dudas por que el nifio es sociable, pero presenta comportamientos raros. Yo siento
también que mi hija no quiere aceptar que el nifio tiene algo por eso prefiere creer que el nifio no
tiene nada, pero ahorita el nifio esta en etapa de evaluaciones.

3. ¢Qué apoyo ha recibido en la institucion de su hijo/a para abordar sus necesidades
especificas de aprendizaje y participacion?

De la escuela lo mandaron a los cuatro afios para donde el psicologo del hospital Santa Teresa, pero
ahi dijeron que no tenia nada, que era un nifio sano. Luego, cuando tenia cinco afios lo atendio el

psicologo de la unidad de salud, él le veia el comportamiento que se pegaba contra las paredes,



EXPERIENCIA DE PADRES EN TEA EN ZACATECOLUCA 158

pero tampoco le dijo que tenia nada me llamaba a entrevistas, pero nunca me dio un diagndstico.
El lo atendié casi dos afios una vez al mes.

La directora es la que siempre ha estado al pendiente preguntandome si el psicélogo me habia dado
algun diagnostico y al decirle que no ella me dijo que buscara ayuda privada.

4. ¢Conoce las politicas o programas de inclusion del Ministerio de Educacion? ¢En que
medida siente que han sido aplicadas en la escuela de su hijo/a?

Leyes y politica no. Pero de parte de la escuela se de actividades que han hecho, por ejemplo, un
evento en san Rafael Obrajuelo, un festival deportivo para nifios especiales por asi decirlo, hicieron
juegos y mi nifio fue, la maestray yo.

5. ¢Qué opinion tiene sobre el compromiso de la institucion educativa y del Ministerio de
Educacion con la inclusion y el aprendizaje de su hijo/a?

Yo siento que ellos hacen todo su esfuerzo, la maestra logra mantenerlo bastante tiempo dentro del
aula, ya juega ratitos con otros nifios.

6. ¢ Cuéles han sido los mayores retos y desafios que ha enfrentado en el proceso escolar de
su hijo/a debido a su condicién de autismo?

De los retos més grandes, es integrarlo con sus compafieros, que participe en la clase de educacion
fisica, también el hecho de separarlo de los nifios de kinder porque solo ahi queria estar porque ahi
solo se pasa jugando. También mantenerlo adentro del aula. En la casa me cuesta que haga tareas
porque €l se puede concentrar solo un ratito.

7. ¢Qué avances, retrocesos o estancamientos ha observado en su hijo a lo largo del tiempo
del ambito escolar?

Avances: ya pasa méas tiempo dentro del aula, también ya casi no va al area de Parvularia. Ha
empeorado con los berrinches en publico cuando quiere algo a lo que no le decimos que si. Es muy

distraido.
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8. ¢Como han sido las actitudes y acciones del personal docente antes y después del
diagndstico de su hijo/a? ¢ Considera que su hijo/a recibe el apoyo necesario?

Aqui en la escuela que esta hoy es, muy paciente; en la anterior, la maestra me dijo que buscara
ayuda y que le presentara el diagnostico de lo que tiene el nifio, que lo llegara cuidar ella porque
habia demasiados nifios y ella no podia. También han mandado al nifio con la docente de apoyo a
la inclusion (DAI) porque el nifio no puede leer, ella me ha mandado a llamar y hasta ese mismo
dia vino una psicologa de ministerio de educacion y platico conmigo me dijo que tenia autismo el
nifio y observo al nifio toda la mafiana.

9. ¢Quiénes son las personas responsables en la institucién de atender las barreras de
aprendizaje de su hijo/a, y que tipo de acciones realizan?

Maestra de aula de apoyo (DAI) para apoyar al nifio en la lectura, maestra del salon que ha seguido
indicaciones de la referente técnico pedagdgico para evitar que el nifio se salga del aula.

Las actividades que ellas realizan para apoyarlo no sé cuales son, solo que la maestra me pide que
le venga ayudar por ejemplo hace poco vine para ayudarle a resolver un examen de matematicas.
10. ¢ Qué medidas ha tomado la institucion educativa para mejorar la experiencia de su hijo
en el entorno escolar?

Aqui en la escuela han tenido bastante paciencia

11. ¢ Ha recibido apoyo de parte de otros organismos o instituciones fuera de la escuela para
el manejo del Autismo de su hijo/a? ;Qué papel han desempefiado?

Hospital Nacional Santa Teresa, Unidad de Salud Zacatecoluca, ISRI. se encuentran haciendo
evaluaciones con el psicologo y neur6logo, MINED a través de la referente técnico pedagdgico
quien ha brindado estrategias de apoyo en el aula al nifio. COR con el psicélogo de la escuela
especial aqui lo evaluaron y nos dieron un folleto con un plan de como el nifio se tiene que trabajar

en la escuelay en la casa.
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13. ¢Como evalla las medidas y el apoyo brindado por estos organismos en la vida escolar de
su hijo?

No han sido muy amables mas que todo en el ISRI a mi no me dejan acompafiar a mi nieto.

14. ¢ Qué expectativas tiene sobre el desarrollo de la escolarizacion de su hijo/a a mediano y
largo plazo?

Yo espero el otro afio que le vaya bien, aunque tengo temor por su comportamiento

15. ¢Qué acciones cree que las instituciones educativas podrian tomar para mejorar el
acompafiamiento y apoyo hacia las familias de nifios/as con autismo?

Me gustaria que le hagan el examen que se llama electroencefalograma para ya no estar con dudas
y saber cdmo tratar al nifio porque unos dicen una cosa otros dicen otra asi no se puede. Tener un
diagndstico claro. Tener bastante autoridad porque con solo hablarle el no hace caso. Involucrarlo

en actividades deportivas y recreativas, Asignarle actividades especificas.
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Transcripcion de entrevista de Participante 3

1. ¢Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista, y
cudles fueron los signos iniciales que le llevaron a buscar ayuda profesional?

Desde tiernito él era muy inquieto, movia mucho sus pies y medio ruido lo despertaba. Luego,
cuando iba a comenzar su escolaridad a la edad de cuatro afios, mi hijo era diferente no le gustaba
la convivencia con los demas nifios, le incomodaban mucho los ruidos al grado de taparse los oidos
incluso se encerraba en el closet pensdbamos que porque estaba muy pequefio para dejarlo solo en
la escuela. Fue por eso que al tener los 5 afios volvimos a intentar con la escuela y fue ahi cuando
se dio todo porque ahi €l se mostraba que queria ir incluso intentdbamos sacarlo de casa por la
fuerza y él se agarraba de las paredes y puertas diciéndoles insistentemente que él no queria salir
de casa, luego con mentiras se lograba llevar pero para el ir un dia era todo solo logramos que fuera
dos dias porque al tercero hizo un desorden en la institucion y los maestros para calmarlo le decian
que iban a llamar a la policia y eso a él le causo un trauma y el ya no quiso volver a la escuela
porque si regresaban iban a llevar a la policia y se lo iban a llevar a él. El nifio llego a sentir tanto
miedo que cuando veia a la maestra en la calle pensaba que habia llegado a traerlo y entonces fue
ahi cuando nos dimos cuenta de que el nifio necesitaba ayuda y asi llevamos al nifio con un pediatra
neurdlogo a los cinco afios nos dieron el diagnostico de TDH impulsivo agresivo, con un léxico de
un nifio de siete afios y la parte cognitiva con mas de 130.

2. ¢Cbémo influyo la confirmacién del diagndstico en sus expectativas sobre la educacion de
su hijo/a?

Al recibir el diagndstico, el médico nos capacité sobre como tratar al nifio, las terapias eran mas
para nosotros como padres porque no lograbamos entender que tenia. Me sentia frustrada porque
me importaba mucho el qué dirdn y en ese momento mis expectativas fueron de resignacion que él

no iba a estudiar y pensamos que lo que ibamos a hacer era ensefiarle un oficio, mas sin embargo
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no nos quedamos con eso y aprovechamos la memoria fotogréfica que tiene para ensefiarle y asi el
papa le ensefio a leer en un mes y luego a escribir en otro mes.

3. ¢Qué apoyo ha recibido en la institucion de su hijo/a para abordar sus necesidades
especificas de aprendizaje y participacion?

La maestra es buena, lo incluye y dedica parte de su tiempo para atenderlo, también madre
superiora ha intervenido para que no discriminen al nifio y el docente DAI ha sido también un gran
apoyo con las sesiones de atencion que le brinda.

4. ¢Conoce las politicas o programas de inclusion del Ministerio de Educacion? ¢En que
medida siente que han sido aplicadas en la escuela de su hijo/a?

El doctor privado que teniamos nos explicaba de estas cosas de la educacion y nos brindé contactos
del MINED, pero no recibi apoyo o asesoria me dejaban ignorada y yo queria saber de esto del aula
acelerada porque el por su edad solo lo podian nivelar asi; pero de ahi desconocia de politicas de
la inclusion, tampoco sabia que habia alguien en la departamental o en las escuelas para atender a
los nifios con estas dificultades.

5. ¢Qué opiniodn tiene sobre el compromiso de la institucién educativa y del Ministerio de
Educacion con la inclusion y el aprendizaje de su hijo/a?

De parte del docente DAI que me puso la departamental yo recibi mucho apoyo, sesiones de apoyo
y estar pendientes de los avances y eso yo lo vi muy bueno.

6. ¢ Cuales han sido los mayores retos y desafios que ha enfrentado en el proceso escolar de
su hijo/a debido a su condicion de autismo?

Que ninguna institucién educativa queria recibir a mi hijo, porque fuimos a todas las escuelas de
aqui de Zacatecoluca y nadie nos daba apertura, hasta que de parte de la departamental de
Zacatecoluca por medio del jefe de apoyo a la inclusidn lo atendiera un maestro DAl y se ha logrado

matricular en la escuela que esta hoy. Otro es cuando el ya entro a la escuela y los nifios lo
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comenzaron a atacar, él se ha desmotivado, incluso ya no queria asistir porque lo excluian, sus
compafieros fueron muy crueles con él'y yo siempre he tenido miedo de que el lastime a alguien o
que a él lo lastimen.

También la maestra lo ha integrado en las actividades y él ha participado haciendo lo que le
corresponde experimentos, exposiciones. La integracion esa parte de relacionarse con otros nifios
es algo que a €l le ha costado, ha sido un verdadero reto porque si a él lo molestan el ya no quiere
ir a la escuela y eso realmente a mi me da miedo porque si esos ataques de molestarlo no paran él
puede lastimar a alguien y pues por su edad a él ya lo van a juzgar como adulto yo por eso le digo
que tiene que comportarse y apartarse.

7. ¢ Qué avances, retrocesos o estancamientos ha observado en su hijo a lo largo del tiempo
del &mbito escolar?

Un avance es que el viene feliz a la escuela, también que desde que tiene sus audifonos reductores
de ruido él logra terminar de copiar sus clases, es un nifio muy aplicado y participa en las
actividades de la escuela.

8. ¢Cémo han sido las actitudes y acciones del personal docente antes y después del
diagndstico de su hijo/a? ¢ Considera que su hijo/a recibe el apoyo necesario?

Algunos que no lo toman a bien, y por ejemplo mi hijo usa audifonos que reducen el ruido y como
la gente no sabe, piensan que son audifonos de escuchar musica, y asi yo recuerdo que una vez un
maestro le dijo que se los quitara porque no podia usarlos ahi hasta que hable nuevamente con la
maestra para que ella explicara a todos los maestros que tipo de audifonos eran los que usa mi hijo.
9. ¢(Quiénes son las personas responsables en la institucion de atender las barreras de
aprendizaje de su hijo/a, y que tipo de acciones realizan?

La maestra de aula y maestro DAI.
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10. ¢ Qué medidas ha tomado la institucion educativa para mejorar la experiencia de su hijo
en el entorno escolar?

Muy buena fijese, porque al inicio lo molestaban mucho y hoy ya no gracias a la intervencion del
docente DAI de la institucion, la maestra del aula y la directora que hablaron seriamente con los
otros nifios para parar esa situacion. La maestra ha sido muy buena porque hoy lo integra en todo
en ferias lo logros exposiciones, experimentos. En esta escuela ha habido bastante apertura y apoyo
de todos de madre superiora, la maestra, el DAI, sin embargo, considero que los maestros necesitan
capacitarse mas para este tipo de nifios; también que haya maestro DAI en todas las escuelas.

11. ¢Ha recibido apoyo de parte de otros organismos o instituciones fuera de la escuela para
el manejo del Autismo de su hijo/a? ¢;Qué papel han desempefiado?

En el centro privado que lo mandamos fueron muy amables le recibian lecturas le ponian planas,
pero no lograron integrarlo con otros nifios, luego por su impulsividad nos dijeron que ya no podian
tenerlo més ahi por el riesgo de que el lastimara a otros nifios, por esa razon buscamos una psicologa
privada gracias a ella consiguié que de parte de la departamental de Zacatecoluca por medio del
jefe de apoyo a la inclusion lo atendiera un maestro DAI hasta ese momento me comencé a sentir
apoyada.

12. ;Como evalua las medidas y el apoyo brindado por estos organismos en la vida escolar de
su hijo?

De parte del docente DAI nombrado por la departamental mucho apoyo con entrevistas, sesiones
y evaluaciones. Solo que esto fue antes de que el estuviera en esta escuela ya estando aqui no,
ninguna, de nadie es mas no conozco organismos o instituciones que puedan ayudarme.

13. ¢ Qué expectativas tiene sobre el desarrollo de la escolarizacion de su hijo/a a mediano y

largo plazo?



EXPERIENCIA DE PADRES EN TEA EN ZACATECOLUCA 165

Yo lo veo triunfando, hace poco hizo su proyecto de vida y él dice que quiere ser psicélogo. Asi
que con paciencia y nuestro apoyo creo que lo va a lograr.

14. ¢ Qué acciones cree que las instituciones educativas podrian tomar para mejorar el
acompafiamiento y apoyo hacia las familias de nifios/as con autismo?

Considero que los maestros necesitan capacitarse mas para sensibilizarse para este tipo de nifios;
fomentar la empatia y compafierismo entre los nifios, también que haya maestro DAI en todas las
escuelas. Que los procesos de matricula no sean tan tediosos a nosotros nos costdé porque no
recibimos apertura y cuando logramos que en la departamental nos escucharan lo Gnico que nos
ofrecian eran dos instituciones donde hay aula acelerada y que ahi lo matricularamos, pero no habia
atencion para su condicién por eso no considere l6gico porque el nifio no iba poder adaptarse.
Que en las instituciones publicas haya apertura para nifios con autismo donde haya un equipo que
pueda atenderlos y que estén capacitados para hacerlo porque no se puede que la misma maestra
que tiene 30 nifios todavia atienda a alguien asi no da abasto no por falta de capacidad, sino que
debe tener apoyo. También seria bueno implementar charlas con los nifios en donde se les explique
que hay otros nifios con condiciones diferentes no para que les hagan bullying o los discriminen
sino para mejorar la convivencia.

Que haya asistencia publica para las personas que tenemos nifios con estas condiciones porque
nosotros gracias a Dios tuvimos un diagnostico porque fuimos de forma privada. También de parte
de salud que haya apoyo. Y que haya un procedimiento estandarizado para tratar a un nifio con

TEA cuando llega a una escuela.
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Transcripcion de entrevista de Participante 4

1. ¢Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista, y
cudles fueron los signos iniciales que le llevaron a buscar ayuda profesional?

El nifio tenia tres afios y busqué ayuda porque no hablaba, parecia que el nifio al hablarle no
entendia o era sordo, el no balbuced ni nada por esa razon fui a donde un neurdlogo pediatra y
luego el psicélogo quien a los tres de edad diagnosticaron la condicién de autismo. Al recibir el
diagnéstico me dijeron que habia que escolarizarlo y darle terapia de lenguaje, sensorial y
educativa.

2. ¢Como influyo la confirmacion del diagnostico en sus expectativas sobre la educacion de
su hijo/a?

Como un balde de agua fria y senti mis suefios truncados al saber que mi nifio no iba a poder hacer
lo que todos los nifios hacen. Me senti triste, me costé mucho asimilarlo, pero estoy apoyandolo y
siguiendo todas las recomendaciones que nos han dado él va a terapia y esta escolarizado también,
le ayudo en casa.

3. ¢Qué apoyo ha recibido en la institucion de su hijo/a para abordar sus necesidades
especificas de aprendizaje y participacion?

La verdad es que no, no he sentido apoyo si yo hubiera tenido ayuda no hubiera buscado una
maestra sombra, al final he terminado yo el afio con él. Solo considero yo que he tenido apoyo con
la maestra de inglés, de las otras no. Ella lo pone a trabajar, le pide libretas da un trato diferente a
mi nifio mas personalizado.

4. ¢Conoce las politicas o programas de inclusién del Ministerio de Educacion? ¢En qué
medida siente que han sido aplicadas en la escuela de su hijo/a?

No, en realidad no. Lo Unico que sé que hacen es sugerir que los nifios trabajen con rutinas y que

estas estén pegadas en un cartel
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5. ¢Qué opinion tiene sobre el compromiso de la institucion educativa y del Ministerio de
Educacion con la inclusion y el aprendizaje de su hijo/a?

La inclusion no es solo decir “somos inclusivos”, sino en verdad tomar en cuenta a estos chicos, y
la verdad yo no me siento bienvenida en esta escuela. Me aceptaron al nifio porque ni modo. En
esta institucion no hay ningun nivel de compromiso, yo estoy valorando que el nifio repita Kinder
5 para que este con otra profesora porque tal vez a otra le interesa que mi hijo avance, tiene que
haber alguien que lo apoye.

6. ¢ Cuéles han sido los mayores retos y desafios que ha enfrentado en el proceso escolar de
su hijo/a debido a su condicién de autismo?

Muy poco el avance, porque le cuesta mucho socializar y comunicarse, y aunque hoy sonrie y
saluda no logra interactuar con los demas. El nifio hace sus tareas, trabaja en la libreta, pero debo
yo estar ahi a la par porque se distrae con mucha facilidad. El se aburre mucho en la escuela y se
sale de clases, le gusta pasar en el chalé.

Que integren al nifio, que se acerquen a €l, los profesores porque ellos dan indicaciones generales
y mi nifio necesita ordenes especificas que llamen su atencién.

7. ¢ Qué avances, retrocesos o estancamientos ha observado en su hijo a lo largo del tiempo
del ambito escolar?

Avances: no podia cortar con las tijeras y hoy ya lo hace, ya no hay que agarrarle la mano, el solo
hace los trazos; también tiene mas contacto visual. En el habla también he visto avances ya dice
las vocales y la p con todas las vocales.

Retrocesos: en la conducta, hoy es mas inquieto que antes, algo que el hacia y lo dejo de hacer ya
lo esta haciendo de nuevo, que es tirarse de las alturas. En la escuela también tira las cosas, las

desordenan; cuando se molesta me levanta la mano me da cabezazos era algo que antes no hacia.
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8. ¢Como han sido las actitudes y acciones del personal docente antes y después del
diagndstico de su hijo/a? ¢ Considera que su hijo/a recibe el apoyo necesario?

La Unica es la maestra de inglés, ninguno de los otros maestros se ha involucrado, como ellos me
ven a mi, me lo ignoran al grado que yo tengo que ver que hago con él, el profe de informatica
igual solo se enfoca con un grupo.

9. ¢Quiénes son las personas responsables en la institucién de atender las barreras de
aprendizaje de su hijo/a, y que tipo de acciones realizan?

No se. O quizas la psicologa, pero ella no me lo ha atendido.

10. ¢ Qué medidas ha tomado la institucion educativa para mejorar la experiencia de su hijo
en el entorno escolar?

No ha tomado ninguna, es algo que como yo estoy ahi que yo lo atienda. Ella no se acerca no esta
pendiente de él. No hay ninguna comunicacion entre las instituciones de apoyo y la escuela

11. ¢Ha recibido apoyo de parte de otros organismos o instituciones fuera de la escuela para
el manejo del Autismo de su hijo/a? ;Qué papel han desempefiado?

Atencién psicoldgica del colegio. Del COR donde ha sido evaluado me le dejaron psicologia donde
me han dado a mi como dias para poder trabajar con él y mandarle el formato a la maestra de como
pueden atenderlo en la escuela. Pero me han dejado a medias porque pasan muy saturados. El ISR,
pero ahi lleva sus terapias voy cada 8 dias estoy en terapia de lenguaje, educativa, lidica y masica
y con la psicéloga cada 8 dias. CEFOI ahi le dan terapia de lenguaje y sensorial cada 8 dias. Y
estamos pensando con mi esposo solicitar acceso en la ASA

12. ;Como evalua las medidas y el apoyo brindado por estos organismos en la vida escolar de
su hijo? Me ha costado, pero me han atendido bien

13. ¢ Qué expectativas tiene sobre el desarrollo de la escolarizacion de su hijo/a a mediano y

largo plazo?
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Yo quisiera que fuera independiente, pero para eso necesitamos un plan eso nos ha hecho falta
tanto a la maestra como a mi, estructurar un horario para el con pictogramas.

14. ;Qué acciones cree que las instituciones educativas podrian tomar para mejorar el
acompafiamiento y apoyo hacia las familias de nifios/as con autismo?

Que la profesora conozca mas del tema y concientizarlos que los nifios son diferentes, a los
maestros les falta capacitaciones de cémo tratar y trabajar con los nifios con autismo, asignarles
rutinas, eso podria funcionar, que la maestra muestre mas autoridad, un horario establecido puede
funcionarle a mi hijo, atencién personalizada, cambio de docente una profe que esté preparado.
Para el otro afio tengo un nuevo reto para lograr un entendido con la maestra, se necesita formar en
él, la autonomia y quitarle el apego a mama, la maestra no dice nada la todo le da igual no hay
apoyo, no es nada personal la maestra al evaluar es subjetiva no tiene ni idea de lo que el nifio hace

0 no hace.
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Transcripcion de entrevista de Participante 5

1. ¢Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista, y
cudles fueron los signos iniciales que le llevaron a buscar ayuda profesional?

Hiperactividad a los tres afios y no hablaba. El nifio no se podia controlar, a le daban miedo las
vejigas, las pifatas, los animales: gallos, gallinas; por eso decidi llevar al nifio al ISRI ahi me
atendieron como un afio y medio, lo atendi6 un neurélogo me le hicieron muchos examenes y fue
ahi que me dijeron que tenia autismo. De ahi, decidi traerlo a la escuela especial de Zacatecoluca
porque yo sentia que en el ISRI el nifio no avanzaba nosotros haciamos terapia de convivencia, de
lenguaje, de ludoteca, educacién, musica. Después de tres afios en esta escuela especial a mi nifio
nunca lo vio un psicélogo y cuando decidi salirme ahi si me lo evalud un psicologo para ver si el
nifio estaba apto para estar en una escuela normal me dijo que el nifio tenia un retraso de afio y
medio, pero si estaba apto para otra escuela.

2. ¢Como influyo la confirmacion del diagnostico en sus expectativas sobre la educacion de
su hijo/a?

Yo me senti bien mal, me puse a llorar porque yo no lo queria aceptar, pero con el tiempo y los
controles he aceptado eso.

3. ¢Qué apoyo ha recibido en la institucion de su hijo/a para abordar sus necesidades
especificas de aprendizaje y participacion?

Estar pendientes del nifio en el aula, si el nifio se salia me lo van a buscar, los maestros son
amorosos con el nifio, le ponen atencion.

4. ¢Conoce las politicas o programas de inclusién del Ministerio de Educacion? ¢En qué
medida siente que han sido aplicadas en la escuela de su hijo/a?

No, no me han dicho nada. Yo solo hablo con la maestra, pero no se eso.
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5. ¢Qué opinion tiene sobre el compromiso de la institucion educativa y del Ministerio de
Educacion con la inclusién y el aprendizaje de su hijo/a?

Yo digo que la maestra ha estado al pendiente, yo estoy satisfecha porque me lo han cuidado y
todos los maestros también, la directora es muy amable también.

6. ¢ Cuéles han sido los mayores retos y desafios que ha enfrentado en el proceso escolar de
su hijo/a debido a su condicién de autismo?

Dejarlo solo en la escuela me costo bastante. Que los comparieros me le peguen al nifio. Porque él
no es violento, no se defiende el solo llora. Miedo a que a €l le den crisis, porque los comparfieros
no saben que es el autismo ni que él lo tiene para que no me lo hagan sentir mal; por eso me da
miedo que le pueda dar crisis y entre en estrés.

7. ¢ Qué avances, retrocesos o estancamientos ha observado en su hijo a lo largo del tiempo
del &mbito escolar?

Avances: El afio pasado él no queria trabajar por eso yo me quedaba, pero hoy ya trabaja y lo hace
en orden ya no deja tantos espacios, el participa bastante en la escuela, el hace todo lo que le ponen
a hacer en obras, cuentos a él le gusta usar el micr6fono, a él hasta lo han entrevistado unos
“influencer” por actividades de la escuela, ha participado en la escuela con el cuento loco,
canciones en inglés, ha avanzado con ir al bafio ya puede limpiarse.

8. ¢Como han sido las actitudes y acciones del personal docente antes y después del
diagnostico de su hijo/a? ¢ Considera que su hijo/a recibe el apoyo necesario?

La maestra en la escuela especial era excelente, ella me permitid estar todo el tiempo con el nifio
en la escuela porque ahi los papas se quedan los que quieran a cuidar a los nifios. Con la maestra
que esta ahorita, igual al del afio pasado son excelente me lo ha cuidado

9. ¢(Quiénes son las personas responsables en la institucion de atender las barreras de

aprendizaje de su hijo/a, y que tipo de acciones realizan?
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No, no se.

10. ¢ Qué medidas ha tomado la institucion educativa para mejorar la experiencia de su hijo
en el entorno escolar? Han hecho algunas adecuaciones

11. ¢Ha recibido apoyo de parte de otros organismos o instituciones fuera de la escuela para
el manejo del Autismo de su hijo/a? ;Qué papel han desempefiado?

La escuela especial, el ISRl donde me lo diagnosticaron y en el Bloom me explicaron que es el
autismo, ahi yo llegue porque al dejar el ISRI el ya no tenia controles y una vez le dio un dolor
como de apéndice, pero no era eso. Pero desde entonces me lo dejaron en control y fue ahi que me
dijeron que el tifio tenia asperger en grado 1.

Referente pedagdgico de autismo en el departamento con lineamientos a maestros de como ayudar
en el proceso educativo al nifio.

Asistencia psicologica.

12. ;Como evalla las medidas y el apoyo brindado por estos organismos en la vida escolar de
su hijo? Excelente, no me puedo quejar.

13. ; Qué expectativas tiene sobre el desarrollo de la escolarizacién de su hijo/a a mediano y
largo plazo?

Yo como mama, quiero que él sea profesional. Yo he preguntado si el con su condicion puede tener
estudios y trabajar, y los médicos me dicen que si, que hay personas con autismo con sus trabajos.
Mi esposo piensa diferente, que el nifio no podréa lograrlo, por lo que le dice que al salir de noveno
grado lo pondré a trabajar, pero yo lo voy a apoyar para que sea alguien en su vida porque yo creo
en él.

14. ;/Qué acciones cree que las instituciones educativas podrian tomar para mejorar el

acompafiamiento y apoyo hacia las familias de nifios/as con autismo?
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A mi nifio siempre me le han puesto atencion, pero seria bueno que estuviera una sola persona
pendiente atendiendo solo a nifios cuando ellos se salen porque los maestros no pueden estar al
100% con ellos porque hay més nifios por eso me gustaria que hubiera una sola persona

especificamente para eso.

Transcripcion de entrevista de Participante 6

1. ¢Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista, y
cuales fueron los signos iniciales que le llevaron a buscar ayuda profesional?

Tenia tres afios y las sefiales eran que no hablaba el nifio, que los ruidos le molestaban. Primero fui
al ISRI, pero me dieron un trato tan malo que me Sali y me llevé al nifio a FONOTERAPIA, donde
neurdlogos y psicologos privados dieron terapia conductual. Pero fue el que me dieron el
diagnostico de autismo moderado 2 después de haber ido a esas instituciones.

2. ¢Como influyo la confirmacion del diagnostico en sus expectativas sobre la educacion de
su hijo/a?

Decepcion por la forma como me hablaron. Como yo lo presentia, pero cuando me dieron la noticia
yo me puse a llorar el papa del nifio también se puso mal. Mi preocupacion fue que no existen
escuelas inclusivas, aunque el ministerio lo diga es diferente estar en la institucion porque el trato
es bien diferente, por ejemplo, en la escuela cafias nosotros sentimos que si hubo discriminacion
por parte del maestro.

3. ¢Qué apoyo ha recibido en la institucion de su hijo/a para abordar sus necesidades
especificas de aprendizaje y participacion?

Yo esperaba del maestro que me apoyara buscando alternativas para trabajar con el nifio, pero no,
el nifio desde la una de la tarde que llegaba, hasta que se iba solo lo ponian a hacer planas y planas

como para que estuviera quieto. Asi que no, no he recibido de apoyo de nadie
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4. ¢;Conoce las politicas o programas de inclusion del Ministerio de Educacion? ¢En que
medida siente que han sido aplicadas en la escuela de su hijo/a?

No, no conozco

5. ¢Qué opiniodn tiene sobre el compromiso de la institucion educativa y del Ministerio de
Educacion con la inclusion y el aprendizaje de su hijo/a?

Creo que deberian ser mas inclusivos en la ensefianza, porque cuando llevé al nifio con autismo yo
siento que los maestros lo aislan porque ellos se enfocan mas en los nifios neurotipicos porque a él
le ponen una plana para que se entretenga y siguen con los otros

6. ¢ Cuéles han sido los mayores retos y desafios que ha enfrentado en el proceso escolar de
su hijo/a debido a su condicién de autismo?

Lo que le ha costado al nifio, por su condicion de déficit de atencion, es estar quieto en el pupitre,
aungue siento que ha mejorado mucho a comparacién de la otra escuela porque aqui si capta por
ejemplo cuando es hora de recreo, en la otra institucion el solo queria pasar de pie, se salia del
saldn, pero aqui no. Con sus compafieros no hay dificultades porque tienen tanto que hacer que
nadie habla con nadie, cada uno est4 haciendo sus cosas hasta podria decir que lo ignoran. En la
escuela cafias los nifios eran super lindos con el he sentido mejor trato de los nifios hacia mi hijo
en la escuela anterior la empatia que le mostraban a veces nosotros los adultos la tenemos, entonces
ahi si me sentia feliz porque yo a €l lo notaba que se sentia bien.

Otro desafio fue el de la ensefianza porque la mayoria de las personas piensa que por su edad él ya
puede hacer muchas cosas y tienden a compararlos, pero no mi hijo tiene su aprendizaje atrasado.
7. ¢Qué avances, retrocesos o estancamientos ha observado en su hijo a lo largo del tiempo
del ambito escolar? La lectura se le hace dificil los nimeros los capta bien rapidos

8. ¢Como han sido las actitudes y acciones del personal docente antes y después del

diagnostico de su hijo/a? ¢ Considera que su hijo/a recibe el apoyo necesario?
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Mi experiencia en el ISRI fue de lo peor por la forma como nos trataron, no tuvieron tacto
profesional por eso opte por lo privado en FONOTERAPIA en San Salvador. En el kinder tomas
molina mi experiencia no fue agradable. Hay otra escuela donde no sea inclusiva, porque todo el
dia y todos los dias al nifio solo le ponian plana tras plana, hasta que llego el dia que el director me
mando a llamar y con el maestro me mando a decir que al nifio no lo iban a poder atender ahi. En
la otra escuela mi experiencia fue diferente, porque el maestro si lo atendia se integré con él.

A los maestros los he sentido con temor, como que es un reto con el que ellos no pueden, siento
que por eso en unos pocos dias después me llamaron para decirme que el nifio podia estar ahi. Ellos
no se sentian capacitados, con miedo o no sé por queé; una vez les llevé el expediente del nifio, me
mandaron a llamar para decirme que el nifio no podia estar ahi por su diagnostico, aqui yo no tuve
apoyo. En la escuela especial he sentido mucha ayuda, trata de ensefiar y reforzar a todos los nifios,
aqui si hay atencion.

9. ¢Quiénes son las personas responsables en la institucién de atender las barreras de
aprendizaje de su hijo/a, y que tipo de acciones realizan?

Yo creo que se debe involucrar el director y los docentes. En una escuela regular, segin mi
experiencia y lo que me han comentado porque yo he andado preguntando no hay un maestro
especial para trabajar con nifios asi. Yo considero que los padres o familiares y hasta la misma
sociedad deben apoyar a las personas con autismo dejar de verlos sin prejuicios. El maestro, el
directo, representante del COR

10. ¢ Qué medidas ha tomado la institucién educativa para mejorar la experiencia de su hijo
en el entorno escolar?

No se. Lo Unico que le puedo decir que su horario es de 1.30 p.m. a 4.30 p.m. y mi hijo ya se

adapto.
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11. ¢Ha recibido apoyo de parte de otros organismos o instituciones fuera de la escuela para
el manejo del Autismo de su hijo/a? ;Qué papel han desempefiado?

No. Aunque al principio fui al ISRI, pero por la mala experiencia me retiré. Entonces me fui al
CAMI, pero por cuestiones econdmicas he parado las terapias, solo me he quedado con el
neur6logo que lo ve cada seis meses.

12. ;Como evalla las medidas y el apoyo brindado por estos organismos en la vida escolar de
su hijo?

Siento que con el CAMI hemos trabajado para que el este mas enfocado, sentadito en la escuela,
siento que al nifio si le ayudaron las terapias conductuales. Me ha ayudado también en el estilo de
vida del nifio de hacerle una rutina y prepararlo para algiin cambio y evitar frustraciones.

13. ¢ Qué expectativas tiene sobre el desarrollo de la escolarizacion de su hijo/a a mediano y
largo plazo?

A mediano plazo, que avancemos y que pueda hablar, no sé si sea el caso de él, pero lo que yo
quisiera es que él, aunque no hable sea independiente. En cuestiones de educacion quisiera que
avance mas por los afios de kinder que no hizo y el tiempo de pandemia que no estudio.

A largo plazo, que el en un futuro pueda estudiar en una universidad inclusiva para que él pueda
trabajar y valerse por si mismo, que sea independiente en un futuro

14. ;Qué acciones cree que las instituciones educativas podrian tomar para mejorar el
acompafamiento y apoyo hacia las familias de nifios/as con autismo?

En primer lugar, ser mas empaticos en las instituciones porque hace falta mucho, porque por el
hecho de saber el diagnostico de las personas con autismo hacen referencia a ellos de una forma
muy despectiva. También capacitar a los maestros, deben de ser mas éticos y empaticos con los

nifios con lo que hacen y dicen a los nifios con estas barreras.
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Que los maestros tengan iniciativa de involucrase en algun curso, formacion o taller que le ayude
a guiar al maestro para apoyar a los nifios y ser mas humanos. Yo desearia que hubiera alguna
institucion que nos ayudara con alguna terapia que nos ayudara y nos ensefiara a nosotros padres
de familia a trabajar con nuestros hijos desde casa. Que los maestros nos informen a los padres de

familia rutinas de aprendizaje, que nos capaciten ellos a nosotros.

Transcripcion de entrevista de Participante 7

1. ¢Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista, y
cudles fueron los signos iniciales que le llevaron a buscar ayuda profesional?

Mi hijo tenia aproximadamente afio y medio o dos afios cuando fue diagnosticado con el espectro
autista, y las sefiales que yo vi eran que el nifio ya tenia casi los dos afios y no pronunciaba ninguna
palabra, y era un poco mas distraido que los otros nifios.

2. ¢ Cual fue su reaccién cuando le dieron el diagndstico de autismo de su hijo/a?

Bueno, creo que fue una reaccién como general. Primeramente, para mi, porque yo me sentia como
perdida, no sabia ni cdmo tratarlo ni qué hacer, no sabia ni como iban a ser las terapias, a qué me
iba a llevar esto, si se le iba a quitar, si no se le iba a quitar. Yo estaba como nula. Luego pues fue
impactante, no me esperaba eso; no sé, me sentia muy desesperada y mal.

3. Cémo influyd la confirmacion del diagnostico en sus expectativas sobre la educacion de su
hijo/a?, ¢cudles eran sus preocupaciones sobre el rendimiento escolar del nifio/a?

Pues cuando lo escolaricé, su primer afio fue Kinder Cuatro. Mas o menos sabia yo que mi hijo no
iba a rendir al nivel que los otros. Este afio (2024) pues gracias a Dios él ha superado las
expectativas que yo tenia, porque cursé Kinder 5. Ya mi nifio. Se lleva mejor con los nifios, ya se

integra mas. Aparte que se integra mas, sabe leer un poco silabico, pero puede leer, puede sumar,
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puede restar un poco, lo basico que les ensefian a los nifios a esta edad. Claro, tiene ciertos
comportamientos que me le impiden, ya que mi hijo es un poco conductual. Muchas veces €l no
sabe cémo diferenciar las actividades que ofrece maestra, como por ejemplo, hay que decirle a él
bastantes veces lo que va a ir a hacer. Cuando es una actividad de cambio dréstico, como pasar de
una libreta a otra, yo tengo que prepararlo. Bueno, yo tenia que prepararlo, (le decia) “Mira, primero
vamos a hacer esto, después vamos a pasar a otra libreta y vamos a trabajar en e€so”, para que ¢l
pudiera estar un poco més tranquilo. Igual a la hora de que habia misa, ya que el colegio era
catolico, uno tenia que estarle diciendo, ya que todo eso conlleva a la educacidon del nifio.

4. ¢Qué apoyo ha recibido en la institucion educativa de su hijo/a para abordar sus
necesidades especificas de aprendizaje y participacion?

Pues en la institucion ninguna, ya que ellos tienen y cuenta con una psicéloga y pues la psicologa
en estos momentos es la que me ha apoyado en ciertas cosas, pero no tienen a alguien especifico
como para ensefiarles a ellos mas o menos como es ahi, porque obvio mi persona, en este afio yo
fui la nifiera y estuve como interviniendo, diciéndole esto vas a hacer entonces, o en varias
ocasiones la maestra, como eso no lo puede hacer, esto si, y ahi nada mas.

5. ¢Conoce las politicas o programas de inclusion del Ministerio de Educacion?, ¢las
practican en la escuela de su hijo/a?

No, simplemente practican la inclusion, y pues que el nifio no puede tener o ser sacado cualquier
cosa, como le digo, ahi va la inclusién en todo, pero muchas veces como papas tenemos que estar
conscientes que a veces los nifios estan preparados para ciertas actividades y a veces no, y aunque
los incluyan, pues hay momentos en los que ellos no van a poder participar. Y aunque los incluyan,

pues hay momentos en los que ellos no van a querer participar.
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El nivel de compromiso de la institucion no estd como al nivel de ellos, ya que s6lo hay una maestra
y la maestra no tiene las herramientas necesarias muchas veces para tratar ciertas cosas con estos
nifios que presentan autismo, como decirlo asi, aunque a ellos los incluyas en las actividades, no
todo el tiempo la maestra va a saber qué hacer en un dado de crisis, 0 en un momento en los que
ellos no quieran realmente participar. La maestra veo yo que se apoyan con lo que han vivido en
afios anteriores, mas o menos de como ayudar a los nifios, pero el Ministerio de Educacion no veo
que haya apoyado mucho sobre este tema. Ellos bien incluyen a todos los nifios en la escuela
publica, privada o medio privada, pero no dan las herramientas suficientes para que los maestros y
las personas que estan alrededor de estos nifios tengan mas comprension sobre el tema. Uno dice
autismo, autismo, pero hay diferentes autismos, todos los nifios actan de una manera diferente y
no todas las personas, maestra, nifiera, apoyos o aulas de apoyo estan preparadas para tener nifios
asi.

6. ¢ Qué opinidn tiene sobre el nivel de compromiso de la institucion educativa y del Ministerio
de Educacion con la inclusion y el aprendizaje de su hijo/a?

Sobre lo del aprendizaje, pues a mi ahorita ahi en el colegio yo siento que en el aprendizaje si esta
bien, porque a veces no es mucha responsabilidad, es responsabilidad de la maestra y de uno como
padre, porque si uno como padre no esta encima de lo que el nifio tiene que hacer en el colegio,
muy poco uno va a ver el progreso de su hijo, pero para mi no hay cosa que ellos no puedan lograr;
despacio, pero si lo logran.

7. ¢Cuales han sido los mayores retos y desafios que ha enfrentado en el proceso escolar de
su hijo/a debido a su condicion de autismo?

Primeramente, incluirlo. Muchas veces no es cosa de que no lo incluyan, sino que él es muy como
conductual, mi hijo es muy conductual y a él casi no le gusta participar en bailes, desfiles, en misas,

a él no le gusta ni cuando hay muchos sonidos. Otro reto también que enfrentamos este afio es la
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escritura, a mi hijo le cuesta muchisimo la escritura, sin embargo, con indicacion trabaja muy bien,
muy bonito, tiene muy buena retentiva, pero él no se ha querido incluir totalmente a ciertas
actividades, y lo segundo pues es la escritura.

8. ¢ Qué avances, retrocesos o estancamientos ha observado en su hijo/a en el tiempo que lleva
en el centro escolar?

Los avances que he visto, es que él se ha incluido en las horas de juego con los otros nifios, ha
empezado a trabajar también, ya puede leer un poco de suma, resta, que yo creo que es lo basico
para los nifios de su edad. Los retrocesos que he visto son que me estd haciendo berrinche muy
seguido, y los estancamientos es eso, que €l no quiere cambiar rapido de las actividades, siempre
uno tiene que estar decir y decir lo que tiene que hacer, pero pues de lo contrario creo que bien

9. ¢Cuales han sido las actitudes y acciones del personal docente antes y después del
diagndstico de su hijo/a? ¢ Considera que su hijo/a recibe el apoyo necesario?

Pues después de que la maestra supo que el nifio tenia un poco de autismo, la maestra ha sido
comprensiva, sin embargo, hay veces en los que me lo ha presionado y por parte yo siento que esta
bien porque sé que eso es un reto para él y para mi, y que en algin momento pues lo vamos a
superar, pero no ha recibido totalmente el apoyo que quisiéramos porque pues ha sido asi que
muchas veces por atender otras cosas él se me queda sin trabajar o no me lo llama al salon y el nifio
se queda afuera. Creeria yo que necesita estar un poco mas enfocada porque no es un nifio
totalmente regular.

10. ¢Quiénes son las personas responsables en la institucién de atender las barreras de
aprendizaje de su hijo/a, y qué tipo de acciones realizan?

Pues en especifico para el tipo de nifio que yo tengo, que es autismo leve o autismo grave o de todo
tipo, no hay alguien especializado la verdad. Pues ahi vi lo que es la maestra, un poco la psicologa

y las personas que estan alrededor que tratan de entender, pero de lo contrario, alguien que vaya
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por ellos asi no hay, y pues lo que la maestra hace es incluirlo y respetar que a veces los nifios no
quieren y no se esfuerzan.

11. ;Ha recibido apoyo de otros organismos o instituciones fuera de la escuela para atender
la condicion de autismo de su hijo/a? ¢ Que papel han desempefiado?

Si recibi apoyo del instituto de rehabilitacion que es el famoso ISRI. El nifio ahi es atendido por
psicologia, neurologia, pediatria y también ellos nos imparten charlas en las cuales nosotros
sabemos que hacer en ciertas situaciones muchas veces, pero lo mas fundamental son la terapias,
ahi mi hijo tiene muchas terapias, tiene terapia de musica, de lenguaje, de adaptacion, de recreacion,
tiene de fisica, educativo, eso recibe y eso es muy bueno.

12. ,Como evalla las medidas y el apoyo brindado por estos organismos en la vida escolar de
su hijo/a?

Pues yo creo que muy bien porque eso me le ayuda al nifio mucho a ciertas barreras que él tiene, a
cémo comportarse, a todo. Yo siento que si es de parte del ISRI a las instituciones ellos brindan
mucho apoyo, y también uno de papa debe ser responsable para que los nifios también si se les
presenta alguna barrera, tratar de apoyarlo hasta que resuelvan el problema.

13. ; Qué expectativas tiene sobre el desarrollo de la escolarizacion de su hijo/a a mediano y
largo plazo?

En este caso mis expectativas son de que, tal vez no de la noche a la mafiana, pero si en cierto
momento mi nifio va a poder ser una persona autosuficiente no dependiente, y para eso sirve mucho
la escolarizacion. Las expectativas son que el de aqui a largo plazo sea alguien en la vida, y a
mediano plazo hay que aceptar las barreras que se van poniendo, porque eso es lo principal, resolver

lo que se nos va presentando en el camino para crearnos expectativas un tanto mas largas.
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14. ¢Qué acciones cree que las instituciones educativas podrian tomar para mejorar el
acompafiamiento y apoyo hacia las familias de nifios/as con autismo?

Pues primeramente que se capaciten a los maestros, es lo fundamental, o haya personas
especializadas en el tema en cada institucion, tal vez no un 100% pero si que creen planes y
actividades en las que se incluyan mas actividades, asi como con los nifios y todo eso, porque pues
la verdad es que acompafiamiento para una mama con un nifio con autismo no hay, y pues ahi que
Dios lo bendiga a uno, pero asi de que uno va a ir bien confiada de que ahi hay alguien para ellos

no.
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Transcripcion de entrevista de Participante 8

1. ¢Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista, y
cudles fueron los signos iniciales que le llevaron a buscar ayuda profesional?

Yo recuerdo que cuando el nifio iba a kinder 4, su orientadora me dijo que veia que el nifio era muy
callado y que le gustaba pasar solo, que casi no se integraba a jugar con los otros nifios, pero eso
quedo asi en ese momento porque en kinder 5 la maestra no me decia nada, fue cuando lleg6 a
preparatoria que la maestra, que lo tuvo de alumno otra vez, me dijo que el nifio presentaba
sospecha de autismo, y de ahi llego un psicdlogo a la escuela que fue quien lo atendid, lo evalu6 y
nos reunid a mi esposo y a mi para decirnos que el nifios tenia autismo.

2. ¢ Cual fue su reaccién cuando le dieron el diagndstico de autismo de su hijo/a?

Fijese que yo creo que el autismo del nifio es poco, la verdad el no ha repetido ningin grado y a
veces se pone contestdn y rebelde, pero yo lo veo como un nifio normal; mi esposo fue quien se
puso mal cuando le dieron el diagndstico del nifio y no lo aceptaba. A él le costd aceptar que el
nifio es autista.

3. Como influyé la confirmacién del diagndstico en sus expectativas sobre la educacion de su
hijo/a?, ¢cuales eran sus preocupaciones sobre el rendimiento escolar del nifio/a?

Pues la verdad es que a él siempre le han costado algunas materias, sobre todo Matemaéticas e
inglés, y a veces no quiere venir a la escuela por eso, pero yo lo animo y estoy pendiente porque
es0 si me preocupa que él se exige mucho por su condicién y por eso se frustra, y también los otros
nifios que a veces lo aislan o se burlan de él y eso a mi hijo no le gusta, él se enoja cuando alguien
se rie de él.

4. ¢Qué apoyo ha recibido en la institucion educativa de su hijo/a para abordar sus

necesidades especificas de aprendizaje y participacion?
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Mas que todo, ayuda psicoldgica, el psicologo lo veia cada semana cuando él estaba en primer ciclo
para apoyarlo, también nos mandaba a llamar a nosotros (ella y su esposo) para decirnos que
estrategias aplicar o que hacer para ayudarle, eso le ha servido bastante.

5. ¢Conoce las politicas o programas de inclusion del Ministerio de Educacion?, ¢las
practican en la escuela de su hijo/a?

Asi las politicas no las conozco, pero yo veo que tratan de ayudarle a los estudiantes que les cuesta
0 que tienen algun problema con él han estado al pendiente, incluso las maestras que ha tenido,
aungue ahora que él esta en tercer ciclo es un poco diferente porque es un maestro por cada materia
y ya no estan tan encima de ver que los nifios trabajen. Si, lo han apoyado bastante.

6. ¢ Qué opinidn tiene sobre el nivel de compromiso de la institucion educativa y del Ministerio
de Educacion con la inclusion y el aprendizaje de su hijo/a?

Lo han apoyado bastante, yo también que siempre estoy al pendiente y vengo, pregunto, los
maestros me atienden y eso les agradezco, por eso mis hijos siempre han estudiado aqui porque yo
sé que seria dificil que ellos estuvieran en otra escuela donde talvez ni les hicieran caso, pero si la
verdad ha tenido buenas maestras, no me puedo quejar, incluso en su momento iba a nivelacion de
lectura con la profe de apoyo y una maestra que les apoyaba también.

7. ¢Cuales han sido los mayores retos y desafios que ha enfrentado en el proceso escolar de
su hijo/a debido a su condicion de autismo?

A veces se frustra por no hacer bien las cosas o que los nifios se rian de €l, entonces creo que lo
mas complicado ha sido apoyarlo para que él se controle y se mantenga motivado. Como ahora
trabajo todo el dia, es mas complicado venir tanto como antes, entonces también es dificil estar
siempre diciéndole que haga las tareas, que estudie, porque como todo nifio a veces se distrae,
aunque a él le gusta venir, le gusta trabajar aqui, incluso cuando no vienen por algin motivo ellos

se quedan renegando.
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8. ¢ Qué avances, retrocesos o estancamientos ha observado en su hijo/a en el tiempo que lleva
en el centro escolar?

Avances, que ahora presta mas atencion, se integra con sus comparieros, aunque siempre hay nifios
que como que se burlan de él o lo dejan a un lado; también que ahora él me cuenta lo que ven en
las clases, y con eso noto que ahora si se concentra mas, ya no es tan impulsivo, aunque siempre
se enoja cuando le hacen burla, pero no dice a pegar como antes, sino que solo se molesta o se pone
a llorar. Lo que no cambia es que en la casa no es muy obediente, es algo caprichoso, y también
que le cuesta inglés, aunque a veces siento que en parte es por la maestra porque siempre le sale
enojada cuando él le pregunta, y retrocesos pues creo que no ha tenido.

9. ¢Cuales han sido las actitudes y acciones del personal docente antes y después del
diagndstico de su hijo/a? ¢ Considera que su hijo/a recibe el apoyo necesario?

Cuando tuve el diagnostico, la maestra que le daba clases fue comprensiva, incluso vi que estaba
mas al pendiente del nifio y todo, y asi los otros maestros que han buscado ser comprensivos, hasta
otros padres de familia.

10. ¢Quiénes son las personas responsables en la institucién de atender las barreras de
aprendizaje de su hijo/a, y qué tipo de acciones realizan?

El psicologo que es quien atiende a los nifios que lo necesitan, la maestra orientadora también que
es quien sabe cdmo son los estudiantes y les lleva ese historial.

11. ¢Ha recibido apoyo de otros organismos o instituciones fuera de la escuela para atender
la condicion de autismo de su hijo/a? ¢ Qué papel han desempefiado?

No, no he recibido ese apoyo, la unica vez que la departamental lo llamo fue para un festival
deportivo, pero a mi hijo no le gustdé porque en el diploma decia que era para nifios con
discapacidad, y eso lo hizo sentir mal. Mire, a mi incluso me dijeron que podia demandar a la

escuela y al ministerio por discriminacion, pero no lo hice porque a mi no me gusta andar peleando,
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pero si se lo dije al psicdlogo, creo que el nombre de esos eventos deberia ser otro para que los
nifios no se sientan discriminados, ademas que esa palabra se siente bien fea.

12. ¢, Como evalla las medidas y el apoyo brindado por estos organismos en la vida escolar de
su hijo/a?

Considero que ha sido importante porque como le dije, ahora presta mas atencion, y eso pues ya es
algo que no me preocupa tanto en la escuela, ademas que eso hace sentir que hay personas que
estan pendientes y que estan ahi para ayudarlo a uno. Yo creo que ha sido un apoyo muy bueno.
13. ¢ Qué expectativas tiene sobre el desarrollo de la escolarizacion de su hijo/a a mediano y
largo plazo?

Pues ahorita esta iniciando tercer ciclo, yo espero que le vaya bien y que mejore sus notas, que
salga adelante, porque no ha sido facil este proceso. A veces toca que llegar de trabajar y estar ahi
con el haciendo tareas, pero ha avanzado mucho.

14. ¢Qué acciones cree que las instituciones educativas podrian tomar para mejorar el
acompafiamiento y apoyo hacia las familias de nifios/as con autismo?

Quizas darles atencién mas seguido, para que avancen junto a sus compafieros, también hacer
actividades para que los nifios se traten igual y no anden discriminando, talleres de valores, de

psicologia, eso ayudaria mucho mas la labor que hacen.
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Transcripcion de entrevista de Participante 9

1. ¢Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista, y
cudles fueron los signos iniciales que le llevaron a buscar ayuda profesional?

Fue diagnosticada en primer grado, porque la maestra me comentaba que ella siempre se ponia a
llorar cuando la corregia y que no se llevaba con las otras nifias. Yo eso no lo vi tan anormal pero
luego pasé que la nifia comenzo a ser muy impulsiva, una vez se salié del grado diciendo que ya
no queria vivir y amenazando con tirarse desde el barandal del edificio y eso me hizo preocuparme
y busqué ayuda profesional, entonces el psicélogo que la vié me dijo que ella reunia los sintomas
de autismo. Yo ya habia tenido la experiencia con mi otro hijo y me senti mal, la verdad yo no
queria que saliera con lo mismo, pero él la evalug, visito a la maestra y nos dijo que a ella le costaba
mucho integrarse con las personas, que no entendia el lenguaje simbélico, como que me dijo.

2. ¢ Cual fue su reaccién cuando le dieron el diagndstico de autismo de su hijo/a?

La verdad fue un poco dificil porque como le digo, ya de mi otro hijo me habian dado ese
diagndstico, y segun entiendo es mas raro en las nifias. En un punto me senti culpable como madre
de que mis dos hijos tenian autismo, no me lo queria creer, pero también no sabia mucho lo que
era.

3. Como influyd la confirmacion del diagnostico en sus expectativas sobre la educacion de su
hijo/a?, ¢cuales eran sus preocupaciones sobre el rendimiento escolar del nifio/a?

Fijese que a ella nunca le ha gustado faltar a clases, siempre ha sido de levantarse temprano y
asistir, pero si lo que siempre me ha dicho es que las otras nifias no quieren jugar con ella, como
que se burlan y eso la hace sentir mal, me la ven mal a la nifia. Y cuando hace algo que no le sale

bien, también se pone triste.
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4. ¢Qué apoyo ha recibido en la institucion educativa de su hijo/a para abordar sus
necesidades especificas de aprendizaje y participacion?

En la escuela la mandaron con el psicologo para que atendiera su caso y casi lo mismo que con mi
hijo mayor, nos Ilamaron, la evaluaron, nos dieron los resultados y asi la atendié por un tiempo, y
gracias a Dios ella la verdad es que va mejorando un montén. Hicieron charlas para que los nifios
fueran mas respetuosos con ella y amigables, y la maestra trata de animarla.

5. ¢Conoce las politicas o programas de inclusion del Ministerio de Educacion?, ¢las
practican en la escuela de su hijo/a?

Fijese que no mucho, casi no hacen actos o cosas para darle a conocer a uno eso, ni en las escuelas
de padres, pero por el caso de mi hijo sé que si existen leyes y politicas para que todos los nifios no
se sientan discriminados.

6. ¢ Qué opinidn tiene sobre el nivel de compromiso de la institucion educativa y del Ministerio
de Educacion con la inclusion y el aprendizaje de su hijo/a?

En la escuela yo veo que si estdn comprometidos porque le dan atencion y la comprenden, y eso
ha hecho que mejore. Creo que hay compromiso.

7. ¢Cuéles han sido los mayores retos y desafios que ha enfrentado en el proceso escolar de
su hijo/a debido a su condicion de autismo?

El hecho de que la integren y que ella se sienta bien, porque usted sabe que los nifios a veces pueden
ser crueles con sus compafieritos y ella es una nifia bastante sensible, hay muchas cosas que la
hacen sentir mal y a mi no me gusta verla asi. Yo esperaria que la discriminacién, el bullying no
pasaran desapercibidos y pudieran orientar siempre para que los otros nifios sean respetuosos,
porque pues si uno también termina sintiéndose mal.

8. ¢ Qué avances, retrocesos o estancamientos ha observado en su hijo/a en el tiempo que lleva

en el centro escolar?
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Ella ahora gracias a Dios va bastante bien, ha mejorado en sus notas y las materias. Tal vez lo que
le cuesta es un poco la educacion fisica o que dice que Educacion en la fe es aburrida, pero no ha
dejado ninguna materia y eso es bueno. A veces ella misma se frustra, pero yo le digo que no le
pido dieces, con que pase y no deba nada es suficiente y que se esmere en aprender también.

9. ¢Cuales han sido las actitudes y acciones del personal docente antes y después del
diagndstico de su hijo/a? ¢ Considera que su hijo/a recibe el apoyo necesario?

Mas que todo ser comprensivos, tratarla bien, la maestra la motiva bastante. En un momento el
psicélogo me dijo que le iban a adecuar las materias, pero al final creo que eso no se hizo, pero
pues ella ha mejorado bastante la verdad.

10. ¢Quiénes son las personas responsables en la institucién de atender las barreras de
aprendizaje de su hijo/a, y qué tipo de acciones realizan?

La maestra, el psicologo, la verdad es que creo que toda la escuela tiene que ver porque uno tiene
que irse actualizando y buscando nuevas formas para tratar a los estudiantes y motivarlos para que
vengan a la escuela y estudien. Yo por eso tengo a mi hija aqui, porque en otros lugares a veces no
son comprensivos con los nifios y lejos de motivarlos los desmotivan y ya después a uno le toca

que estarlos presionando para que vayan a la escuela

11. ¢Ha recibido apoyo de otros organismos o instituciones fuera de la escuela para atender
la condicion de autismo de su hijo/a? ¢ Qué papel han desempefiado?

No, la verdad solo aqui. He escuchado del ISRI, pero yo nunca los he llevado porque el autismo de
ella 'y mi otro hijo es leve y aqui los atienden, también hay que pagar y a veces el presupuesto es
limitado. La verdad no lo veo tan necesario porque ella ha mejorado bastante.

12. ;Como evalua las medidas y el apoyo brindado por estos organismos en la vida escolar de

su hijo/a?
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Excelente, han sido buenas medidas las que han tomado.

13. ; Qué expectativas tiene sobre el desarrollo de la escolarizacion de su hijo/a a mediano y
largo plazo?

Pues que sea una profesional, que pueda terminar noveno aqui y luego que vaya a bachillerato. Ella
dice que quiere ser enfermera, que eso le gusta asi que yo la voy a apoyar hasta donde se pueda,
aungue a veces lo dificil es el trato que le dan en la escuela a los nifios. Acuérdese que, entre mas
grados, mas como individualistas se vuelven los estudiantes y no me gustaria que fueran asi con
ella o que crean que uno es quien se pone del lado de los hijos cuando les pide que sean un poco
comprensivos a los maestros.

14. ¢Qué acciones cree que las instituciones educativas podrian tomar para mejorar el
acompafiamiento y apoyo hacia las familias de nifios/as con autismo?

Mas talleres con los estudiantes y méas capacitaciones para los maestros.
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Transcripcion de entrevista de Participante 10

1. ¢Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista, y
cudles fueron los signos iniciales que le llevaron a buscar ayuda profesional?

Yo soy la tia, pero lo tengo a mi cuidado desde que él tenia tres afios porque la mama se fue para
Estados Unidos. Y desde siempre le vi algunas acciones que me hicieron pensar que tal vez tenia
algo porque yo he visto a mis otros sobrinos también y ellos hablaron rapido, jugaban con otros
nifios, y él la verdad que no, él casi no hablaba a los tres, ni jugaba con los demas nifios y era bien
miedoso, sobre todo a ruidos fuertes, entonces yo le llamé a la mama y le dije y lo terminamos
Ilevando donde un doctor que lo mand6 con un neurélogo vy él lo diagnosticé con autismo.

2. ¢ Cual fue su reaccién cuando le dieron el diagndstico de autismo de su hijo/a?

La verdad yo ya sospechaba algo, pero como mi otra hermana trabajaba para el CONNA, ya medio
habia escuchado del autismo e investigado y entendi que eso no es algo tan malo, ni una
enfermedad, sino que los nifios pueden salir adelante. Si me impacto en el sentido que a veces uno
espera que los nifios, la familia no tenga nada que dificulte su vida o el trato que le dan los demas,
pero creo que recibi el diagndstico con esperanza.

3. Como influyd la confirmacién del diagndstico en sus expectativas sobre la educacion de su
hijo/a?, ¢cuales eran sus preocupaciones sobre el rendimiento escolar del nifio/a?

Cuando lo matriculamos en kinder 4 estabamos preocupadas porque, aunque el doctor nos dijo que
eso le iba a ayudar para que se relacionara con otros nifios y hablara mas, nosotras sabiamos que a
él le iba a costar, mas porgue a veces los maestros ya tienen un estandar y quieren que todos los
nifos se porten de una forma y hagan las mismas cosas, y talvez no todos pueden hacerlas.
Hablamos con la maestra sobre la condicién del nifio y creo que ella no sabia mucho, pero

procuraba estar pendiente.
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4. ¢Qué apoyo ha recibido en la institucion educativa de su hijo/a para abordar sus
necesidades especificas de aprendizaje y participacion?

Ahora que él esta en quinto la verdad es que ha tenido todo tipo de experiencias y nosotras con él,
aqui es nuevo y lo cambiamos de la otra escuela porque no sentimos que lo apoyaran realmente, ni
habia atencion personalizada, a veces como que se molestaban porque iba a preguntar por casi no
le tenian ningln tiempo de consideracion, no para regalarle notas, sino para ver que hacian por él,
para que aprendiera. Aqui siento que le ponen un poquito méas de atencion, aunque siento que no
lo integran tanto.

5. ¢Conoce las politicas o programas de inclusion del Ministerio de Educacion?, ¢las
practican en la escuela de su hijo/a?

Si, como tengo a mi hermana, no la mama de él sino que otra, que trabajo para el CONNA, yo
sabia de algunas leyes, las politicas, es decir, estos nifios tienen derechos y si uno no los garantiza
entonces los esta vulnerando, aunque en la realidad no es que se practiquen tanto estas leyes porque
siempre hay muchas cosas que trabajar. La atencidn, la adecuacion, el respeto.

6. ¢ Qué opinidn tiene sobre el nivel de compromiso de la institucion educativa y del Ministerio
de Educacion con la inclusion y el aprendizaje de su hijo/a?

Actualmente diria que aceptable el compromiso de la escuela, aunque a nivel de Ministerio de
Educacion casi no se ven estrategias 0 campafias para acompariar a los nifios con autismo 0 a sus
familias, o capacitar a los maestros para que den una atencion mas personalizada.

7. ¢Cuales han sido los mayores retos y desafios que ha enfrentado en el proceso escolar de
su hijo/a debido a su condicion de autismo?

Que se relacione con los demas, que sea independiente en sus responsabilidades escolares, que los
maestros sean mas sensibles con los nifios con esa condicion (autismo), que él no sea tan miedoso

y timido y que tenga adaptaciones en la escuela para que él pueda aprender y no se vaya a quedar.
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Si el pasa por evitar que tenga sobreedad, pero casi no nos dan asistencia personalizada para su
caso. Nosotros lo tuvimos en el ISRI, y alli nos ayudaron con las terapias, pero casi no hay apoco
cercano en las escuelas.

8. ¢ Qué avances, retrocesos o estancamientos ha observado en su hijo/a en el tiempo que lleva
en el centro escolar?

El ha avanzado en que ahora habla un poco mas, viene a la escuela sin poner tanto pero, pero no
avanza en los estudios, le cuesta escribir dictado, es despacioso, esas cosas aun las estamos
trabajando.

9. ¢Cuales han sido las actitudes y acciones del personal docente antes y después del
diagndstico de su hijo/a? ¢ Considera que su hijo/a recibe el apoyo necesario?

Frente a uno a veces tratan de mostrar interés, atencion, pero conforme pasan las clases uno se da
cuenta que no es mucha la diferencia en el trato hacia el nifio, y no hablo de que van a ser
considerados o lo van a ir pasando, sino que me refiero a que no hay muchas iniciativas para ayudar
a que el aprenda y se integre en el grupo. El apoyo es poco, no el necesario.

10. ¢Quiénes son las personas responsables en la institucién de atender las barreras de
aprendizaje de su hijo/a, y qué tipo de acciones realizan?

Los maestros, ellos estan en primera fila o deben estarlo, después el psicologo. Afuera se puede
mencionar al CONNA, ahora CONAPINA, el COR, hasta unidades de salud que tienen psicologia
o0 neurologia atienden a nifios con autismo.

11. ¢Ha recibido apoyo de otros organismos o instituciones fuera de la escuela para atender
la condicion de autismo de su hijo/a? ¢ Qué papel han desempefiado?

El ISRI, a él lo llevamos ahi para que avanzara en el habla a los cuatro afios, cuando iba a kinder.
Ahi le mandaron a la maestra una guia con varias preguntas y luego algunas estrategias para que

ella implementara y le ayudara al nifio.
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12. ¢, Como evalla las medidas y el apoyo brindado por estos organismos en la vida escolar de
su hijo/a?

Muy buenas, tenia psicologo, terapeuta de lenguaje, neurélogo y se llenaba una hoja con las terapias
que el nifio tenia que cumplir como por bloques. La verdad que bastante completa la atencidn ahi.
13. ; Qué expectativas tiene sobre el desarrollo de la escolarizacion de su hijo/a a mediano y
largo plazo?

Nosotras esperamos que pueda desarrollar mas habilidades sociales, que descubra sus talentos, que
encuentre un lugar en la vida, que tenga un proyecto de vida, para que sea una persona de bien,
motivada. Que encuentre lo que le gusta y se dedique a eso.

14. ¢Qué acciones cree que las instituciones educativas podrian tomar para mejorar el
acompafiamiento y apoyo hacia las familias de nifios/as con autismo?

Mas capacitacion para los maestros, que como le dije antes, estan en la primera linea. De ahi que
también haya un trabajo mas amplio y ordenado de las instituciones que ayudan a estos nifios y que
se coordinan con la escuela como lo dice la investigacion que estan haciendo, porque sino la verdad
es que las leyes y politicas solo se quedan en el papel y los nifios con necesidades especiales bien

gracias.
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Anexo 5. Codificacion de las guias de entrevista dirigidas a padres y madres de familia de nifios y nifias con TEA en el distrito de
Zacatecoluca

Categoria Subcategoria
Fundamentos del proceso de escolarizacion Educacion inclusiva
Caodigos
Inclusion, Sensibilizacion, Empatia, Capacidad técnica, Asistencia, Reuniones, Caracterizacion, Metodologia adecuada, Recursos didacticos apropiados
Citas

Participante 1: “Cuando yo lleve a mi nifio al CRINA tenia el nifio 2 arios y medio, a esa edad lo diagnosticaron. Yo senti que algo no andaba bien porque a esa
edad él no hablaba, yo le hablaba y él no me hacia caso, él ponia todos sus juguetes en linea o hacia una torre hacia arriba con ellos”

Participante 1: “A mi desde el principio me dijeron que lo debia poner al kinder asi que lo matricule en el turno de la tarde porque habian menos nifios yo le
explique a la maestra que el nifio ya tenia diagnostico y el nifio lloraba cada vez que lo llevaba porque no queria separase de mi, pero luego lo termine sacando
de esa institucion porque un dia que llegue a recogerlo lo encontré aruiiado y mordido y al preguntarle a la maestra no supo explicarle el porqué, esta razon
molesto a la psicologa del CRINA diciéndome que el nifio tenia que aprender a defenderse y que no tenia que haberlo sacado eso no me parecio a mi y me queje
en el departamento de psicologia y me cambiaron la psicologa y la que lo trata hoy es muy diferente, busque otro kinder y todo fue diferente porque en esta
institucion habia apertura y atencion para el nifio”

Participante 1: “También la profesora hacia su tiempo muchas veces no tenia receso para quedarse atendiéndolo de forma personalizada”

Participante 1: “Yo considero que aqui en la escuela hace falta que a los maestros les den mds capacitacion para estos casos, porque no solo los profesores sino
toda la poblacion no conoce mucho sobre el autismo, entonces siento que debe haber charlas”

Participante 2: “Pero de parte de la escuela se de actividades que han hecho, por ejemplo, un evento en san Rafael Obrajuelo un festival deportivo para nifios
especiales por asi decirlo, hicieron juegos y mi niiio fue, la maestra y yo”

Participante 2: “Yo siento que ellos hacen todo su esfuerzo, la maestra logra mantenerlo bastante tiempo dentro del aula, ya juega ratitos con otros nifios”

Participante 2: “Aqui en la escuela que esta hoy es muy paciente, en la anterior, la maestra me dijo que buscara ayuda y que le presentara el diagnostico de lo
que tiene el nifio, que lo llegara cuidar ella porque habia demasiados nifios y ella no podia”

Participante 2: “También han mandado al nifio con la docente de apoyo a la inclusion (DAI) porque el nifio no puede leer”

>

Participante 2: “Maestra de aula de apoyo DAI= para apoyar al nifio en la lectura’
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Participante 2: “Maestra del salon que ha seguido indicaciones de la referente técnico pedagogico para evitar que el nifio se salga del aula”

Participante 3: “La maestra es buena, lo incluye y dedica parte de su tiempo para atenderlo, también madre superiora ha intervenido para que no discriminen
al nifio y el docente DAI ha sido también un gran apoyo con las sesiones de atencion que le brinda”

Participante 3: “pero de ahi desconocia de politicas de la inclusion, tampoco sabia que habia alguien en la departamental o en las escuelas para atender a los
nifios con estas dificultades”

Participante 3: “Que ninguna institucion educativa queria recibir a mi hijo porque fuimos a todas las escuelas de aqui de Zacatecoluca y nadie nos daba
apertura, hasta que de parte de la departamental de Zacatecoluca por medio del jefe de apoyo a la inclusion lo atendiera un maestro DAI y se ha logrado
matricular en la escuela que esta hoy”

Participante 3: “También la maestra lo ha integrado en las actividades y él ha participado haciendo lo que le corresponde experimentos, exposiciones”

Participante 3: “La maestra de aula y maestro DAI”

Participante 3: “En esta escuela ha habido bastante apertura y apoyo de todos de madre superiora, la maestra, el DAL Sin embargo, considero que los maestros
necesitan capacitarse mds para este tipo de nifios, también que haya maestro DAI en todas las escuelas”

Participante 3: “Centro psicopedagogico fueron muy amables le recibian lecturas le ponian planas, pero no lograron integrarlo con otros nifios, luego por su
impulsividad nos dijeron que ya no podian tenerlo mas ahi por el riesgo de que el lastimara a otro nifio”

Participante 3: “Y que haya un procedimiento estandarizado para tratar a un niiio con TEA cuando llega a una escuela”

Participante 4: “La inclusion no es solo decir somos inclusivos sino en verdad tomar en cuenta a estos chicos y la verdad yo no me siento bienvenida en esta
escuela me aceptaron al nifio porque ni modo”

Participante 4: “No hay ninguna comunicacion entre las instituciones de apoyo y la escuela”

Participante 5: “Estar pendientes del nifio en el aula, si el nifio se salia me lo van a buscar, los maestros son amorosos con el nifio, le ponen atencion”

;

Participante 5: “No, no me han dicho nada. Yo solo hablo con la maestra, pero no se eso’
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Participante 5: “El afio pasado él no queria trabajar por eso yo me quedaba, pero hoy ya trabaja y lo hace en orden ya no deja tantos espacios, el participa
bastante en la escuela, el hace todo lo que le ponen a hacer en obras, cuentos a él le gusta usar el microfono, a el hasta lo han entrevistado unos influencer por
actividades de la escuela, ha participado en la escuela con el cuento loco, canciones en inglés, ha avanzado con ir al baiio ya puede limpiarse”

Participante 5: “No, no se”
Participante 6: “no conozco”

Participante 6: “Hay otra escuela donde no rea inclusiva porque todo el dia y todos los dias al nifio solo le ponian plana tras plana hasta que llego el dia que el
director me mando a llamar y con el maestro me mando a decir que el nifio no lo iban a poder atende ahi En la escuela caiias mi experiencia fue diferente

porque el maestro si lo atendia se integro con él”

>

Participante 6: “En la escuela especial he sentido mucha ayuda, trata de ensefiar y reforzar a todos los nifios, aqui si hay atencion’

Participante 6: “Yo creo que se debe involucrar el director y los docentes. En una escuela regular segun mi experiencia y lo que me han comentado porque yo
he andado preguntando no hay un maestro especial para trabajar con nifios ast”

Participante 7: “Pues cuando lo escolaricé, su primer ario fue Kinder cuatro. Mas o menos sabia yo que mi hijo no iba a rendir al nivel que los otros. Este ario
(2024) pues gracias a Dios él ha superado las expectativas que yo tenia, porque curso Kinder 5. Ya mi nifio. Se lleva mejor con los nifios, ya se integra mds”’

Participante 7: “aunque los incluyan, pues hay momentos en los que ellos no van a poder participar. Y aunque los incluyan, pues hay momentos en los que ellos
no van a querer participar”

Participante 7: La maestra veo yo que se apoyan con lo que han vivido en afios anteriores, mds o menos de como ayudar a los nifios, pero el Ministerio de
Educacion no veo que haya apoyado mucho sobre este tema.

Participante 7: “Pues después de que la maestra supo que el nifio tenia un poco de autismo, la maestra ha sido comprensiva, sin embargo hay veces en los que
me lo ha presionado y por parte yo siento que estd bien porque sé que eso es un reto para él y para mi, y que en algun momento pues lo vamos a superar, pero
no ha recibido totalmente el apoyo que quisiéramos porque pues ha sido asi que muchas veces por atender otras cosas él se me queda sin trabajar o no me lo
llama al salon y el nifio se queda afuera. Creeria yo que necesita estar un poco mas enfocada porque no es un nifio totalmente regular”

Participante 8: “Fijese que yo creo que el autismo del nifio es poco, la verdad, no ha repetido ningun grado y a veces se pone conteston y rebelde, pero yo lo veo

como un nifio normal; mi esposo fue quien se puso mal cuando le dieron el diagnostico del nifio y no lo aceptaba. A él le costo aceptar que el nifio es autista”
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Participante 8: “Cuando tuve el diagnostico, la maestra que le daba clases file comprensiva, incluso vi que estaba mas al pendiente del nifio y todo, y asi los
otros maestros que han buscado ser comprensivos, hasta otros padres de familia”

Participante 9: “Yo ya habia tenido la experiencia con mi otro hijo y me senti mal, la verdad yo no queria que saliera con lo mismo, pero él la evaluo, visito a la
maestra y nos dijo que a ella le costaba mucho integrarse con las personas, que no entendia el lenguaje simbolico, como que me dijo”

Participante 9: “Fijese que no mucho, casi no hacen actos o cosas para darle a conocer a uno eso, ni en las escuelas de padres, pero por el caso del niiio sé que
si existen leyes y politicas para que todos los nifios no se sientan discriminados”

Participante 9: “Yo por eso tengo a mi hija aqui, porque en otros lugares a veces no son comprensivos con los nifios y lejos de motivarlos los desmotivan y ya
después a uno le toca que estarlos presionando para que vayan a la escuela”

Participante 10: “Aqui siento que le ponen un poquito mds de atencion, aunque siento que no lo integran tanto”

Participante 10: “ha avanzado en que ahora habla un poco mas, viene a la escuela sin poner tanto, pero, pero no avanza en los estudios, le cuesta escribir
dictado, es despacioso, esas cosas aun las estamos trabajando”

Participante 10: “las leyes y politicas solo se quedan en el papel y los niiios con necesidades especiales bien gracias”™
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Categoria Subcategoria
Fundamentos del proceso de escolarizacion Adecuaciones curriculares
Caodigos
Modificacion, Adaptacion, Consideracion, Dosificacion, Planificacion, Colaboracion, Transicion
Citas

Participante 1: “Avances: pronuncia mejor las palabras, tolera mds estar mas tiempo en la escuela, tolera el uso del uniforme, permanece bastante tiempo
sentado. Retrocesos: fijese que el nifio puede sumar mentalmente, pero como el programa de educacion trae otra forma de ensefiarles a sumar ahi siento que
él, cosas que antes hacia bien y saber que ahora hay otra forma el siente que no puede hacerlo. Entonces cosas que ya habia aprendido viendo videos y el
programa de educacion es con otra forma ahi siento”

Participante 1: “La profesora aqui en la escuela le ha dedicado mucho tiempo al nifio le da mucha atencion, es amable hasta carifiosa”

Participante 1: “Otros apoyos que ha recibido en la escuela es que la profesora es muy flexible con él, la directora es muy amable y con mucha apertura para
apoyarles por ejemplo con horarios mas flexibles que él entre tarde o salga mas temprano, los restantes maestros son amables con el niiio”

Participante 1: “El nifio no ha sido remitido con el docente de la inclusion (DAI) ni nunca se me ha acercado el docente para dar medidas o experiencias que
ayuden a mejorar su condicion, mi nifio siempre ha estado con la profesora de su grado”

Participante 1: “Fijese que cuando mi hijo se sobre emociona la maestra lo pone a hacer actividades diferentes a las de sus comparieros porque el actua asi
porque ya lo sabe o se aburrio, si asi no se controla me llama por teléfono y la directora me permite que me lo lleve, luego la maestra me indica trabajo para

ponerle en la casa”

Participante 1: “Entre el CRINA y la escuela hay comunicacion, el CRINA me dan una carta donde el profesor tiene que poner como el nifio esta actuando en el
aula y a partir de ese informe la psicologa lo archiva y me da indicaciones a mi para que yo le traiga la informacion a la maestra de que es lo que va a hacer”

Participante 1: “Antes existia el cuaderno viajero este habia que llevarlo al CRINA y ahi la profesora escribia los resultados del nifio, pero me explica la
neurologa que eso lo quitaron antes que nosotros entraramos ahi”

Participante 2: “Yo siento que ellos hacen todo su esfuerzo, la maestra logra mantenerlo bastante tiempo dentro del aula, ya juega ratitos con otros nifios”

Participante 2: “Aqui en la escuela que esta hoy es muy paciente, en la anterior, la maestra me dijo que buscara ayuda y que le presentara el diagnostico de lo
que tiene el nifio, que lo llegara cuidar ella porque habia demasiados nifios y ella no podia”

Participante 2: “También han mandado al nifio con la docente de apoyo a la inclusion (DAI) porque el nifio no puede leer”

’

Participante 2: “Maestra de aula de apoyo (DAI= para apoyar al nifio en la lectura’
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Participante 2: “Maestra del salon que ha seguido indicaciones de la referente técnico pedagogico para evitar que el nifio se salga del aula”
Participante 3: “La maestra ha sido muy buena porque hoy lo integra en todo en ferias lo logros exposiciones, experimentos”

Participante 3: “Centro psicopedagogico fueron muy amables le recibian lecturas le ponian planas, pero no lograron integrarlo con otros nifios, luego por su
impulsividad nos dijeron que ya no podian tenerlo mas ahi por el riesgo de que el lastimara a otro nifio”

Participante 3: “Que en las instituciones publicas haya apertura para nifios con autismo donde haya un equipo que pueda atenderlos y que estén capacitados
para hacerlo porque no se puede que la misma maestra que tiene 30 niiios todavia atienda a alguien asi no da abasto no por falta de capacidad, sino que debe
tener apoyo”’

Participante 4: “La verdad es que no, no he sentido apoyo si yo hubiera tenido ayuda no hubiera buscado una maestra sombra, al final he terminado yo el aiio
con él. Solo considero yo que he tenido apoyo con la maestra de inglés de las otras no, ella lo pone a trabajar, le pide libretas da un trato diferente a mi nifio
mds personalizado”

Participante 4: “El se aburre mucho en la escuela y se sale de clases, le gusta pasar en el chalet”

Participante 4: “Que integren al nifio, que se acerquen a él los profesores porque ellos dan indicaciones generales y mi nifio necesita ordenes especificas que
llamen su atencion”

Participante 4: “Avances: no podia cortar con las tijeras y hoy ya lo hace, ya o hay que agarrarle la mano el solo hace los trazos, también tiene mas contacto
visual. En el habla también he visto avances ya dice las vocales y la p con todas las vocales”

Participante 4: “La unica es la maestra de inglés, ninguno de los otros maestros se ha involucrado como ellos me ven a mi me lo ignoran al grado que yo tengo
que ver que hago con él, el profe de informatica igual solo se enfoca con un grupo”

Participante 4: “No ha tomado ninguna, es algo que como yo estoy ahi que yo lo atienda. Ella no se acerca no esta pendiente de él”
Participante 4: “No hay ninguna comunicacion entre las instituciones de apoyo y la escuela”

Participante 4: “Yo quisiera que fuera independiente, pero para eso necesitamos un plan eso nos ha hecho falta tanto a la maestra como a mi, estructurar un
horario para el con pictogramas”

Participante 4: “Asignarles rutinas, eso podria funcionar”
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Participante 4: “Que la maestra muestre mds autoridad”
Participante 4: “Un horario establecido puede funcionarle a mi hijo”

Participante 5: “La maestra en la escuela especial era excelente, ella me permitio estar todo el tiempo con el nifio en la escuela porque ahi los papas se quedan
los que quieran a cuidar a los nifios”

Participante 6: “Yo esperaba del maestro que me apoyara buscando alternativas para trabajar con el nifio, pero no, el niiio desde la 1 de la tarde que llegaba
hasta que se iba solo lo ponian a hacer planas y planas como para que estuviera quieto. Asi que no, no he recibido de apoyo de nadie”

Participante 6: “Lo que le ha costado al nifio por su condicion de déficit de atencion es estar quieto en el pupitre, aunque siento que ha mejorado mucho a
comparacion de la otra escuela porque aqui si capta por ejemplo cuando es hora de recreo, en la otra institucion el solo queria pasar de pie, se salia del salon,
pero aqui no”

Participante 6: “La lectura se le hace dificil los niimeros los capta bien rapido”

Participante 6: “No se. Lo unico que le puede decir que su horario es de 1.30 a 4.30 y mi hijo ya se adapto

Participante 7: “fiene ciertos comportamientos que me le impiden, ya que mi hijo es un poco conductual. Muchas veces él no sabe como diferenciar las actividades
que ofrece maestra, como por ejemplo, hay que decirle a él bastantes veces lo que va a ir a hacer”

Participante 7: “Cuando es una actividad de cambio drastico, como pasar de una libreta a otra, yo tengo que prepararlo. Bueno, yo tenia que prepararlo, (le
decia) “Mira, primero vamos a hacer esto, después vamos a pasar a otra libreta y vamos a trabajar en eso”, para que él pudiera estar un poco mds tranquilo”

Participante 7: “Igual a la hora de que habia misa, ya que el colegio era catdlico, uno tenia que estarle diciendo, ya que todo eso conlleva a la educacion del
nifio”
Participante 7: “no tienen a alguien especifico como para enseniarles a ellos mas o menos como es ahi, porque obvio mi persona, en este aiio yo fui la nifiera y

estuve como interviniendo, diciéndole esto vas a hacer entonces, o en varias ocasiones la maestra, como eso no lo puede hacer, esto si, y ahi nada mas”

Participante 7: “Otro reto también que enfrentamos este ario es la escritura, a mi hijo le cuesta muchisimo la escritura, sin embargo, con indicacion trabaja muy

’

bien, muy bonito, tiene muy buena retentiva, pero él no se ha querido incluir totalmente a ciertas actividades, y lo segundo pues es la escritura’

Participante 7: “Los avances que he visto, es que él se ha incluido en las horas de juego con los otros nifios, ha empezado a trabajar también, ya puede leer un

poco de suma, resta, que yo creo que es lo basico para los nifios de su edad”




EXPERIENCIA DE PADRES EN TEA EN ZACATECOLUCA 202

Participante 7: “Los retrocesos que he visto son que me esta haciendo berrinche muy seguido, y los estancamientos es eso, que él no quiere cambiar rapido de
las actividades, siempre uno tiene que estar decir y decir lo que tiene que hacer, pero pues de lo contrario creo que bien”

Participante 7: “Pues después de que la maestra supo que el nifio tenia un poco de autismo, la maestra ha sido comprensiva, sin embargo hay veces en los que
me lo ha presionado y por parte yo siento que estd bien porque sé que eso es un reto para él'y para mi, y que en algun momento pues lo vamos a superar, pero
no ha recibido totalmente el apoyo que quisiéramos porque pues ha sido asi que muchas veces por atender otras cosas el se me queda sin trabajar o no me lo
llama al salon y el nifio se queda afuera. Creeria yo que necesita estar un poco mas enfocada porque no es un nifio totalmente regular”

Participante 8: “Fijese que yo creo que el autismo del niiio es poco, la verdad mi hijo no ha repetido ninguin grado y a veces se pone conteston y rebelde, pero
yo lo veo como un nifio normal; mi esposo fue quien se puso mal cuando le dieron el diagnostico del nifio y no lo aceptaba. A él le costo aceptar que el nifio es
autista”

Participante 8: “Pues la verdad es que a él siempre le han costado algunas materias, sobre todo Matematicas e inglés, y a veces no quiere venir a la escuela por
eso pero yo lo animo y estoy pendiente porque eso si me preocupa que él se exige mucho por su condicion y por eso se frustra”

Participante 8: “con mi nifio, han estado al pendiente, incluso las maestras que ha tenido, aunque ahora que él estd en tercer ciclo es un poco diferente porque
es un maestro por cada materia y ya no estan tan encima de ver que los nifios trabajen. Si, lo han apoyado bastante”

Participante 8: “Lo han apoyado bastante, yo también que siempre estoy al pendiente y vengo, pregunto, los maestros me atienden y eso les agradezco, por eso
mis hijos siempre han estudiado aqui porque yo sé que seria dificil que ellos estuvieran en otra escuela donde talvez ni les hicieran caso, pero si la verdad ha

tenido buenas maestras, no me puedo quejar, incluso en su momento el nifio iba a nivelacion de lectura con una maestra y una madre que les apoyaba también”

Participante 8: “ha sido importante porque como le dije, mi hijo ahora presta mas atencion, y eso pues ya es algo que no me preocupa tanto en la escuela,
ademas que eso hace sentir que hay personas que estan pendientes y que estan ahi para ayudarlo a uno. Yo creo que ha sido un apoyo muy bueno”

Participante 9: “En un momento el psicologo me dijo que le iban a adecuar las materias, pero al final creo que eso no se hizo, pero pues ella ha mejorado
bastante la verdad”

Participante 9: “Yo por eso tengo a mi hija aqui, porque en otros lugares a veces no son comprensivos con los nifios y lejos de motivarlos los desmotivan y ya
después a uno le toca que estarlos presionando para que vayan a la escuela”

Participante 9: “entre mas grados, mas como individualistas se vuelven los estudiantes y no me gustaria que fueran asi con ella o que crean que uno es quien se

pone del lado de los hijos cuando les pide que sean un poco comprensivos a los maestros”
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Participante 10: “Cuando lo matriculamos en kinder 4 estabamos preocupadas porque, aunque el doctor nos dijo que eso le iba a ayudar para que se relacionara
con otros nifios y hablara mds, nosotras sabiamos que a él le iba a costar, mds porque a veces los maestros ya tienen un estandar y quieren que todos los nifios
se porten de una forma y hagan las mismas cosas, y talvez no todos pueden hacerlas”

Participante 10: “ha tenido todo tipo de experiencias y nosotras con él, aqui es nuevo y lo cambiamos de la otra escuela porque no sentimos que lo apoyaran
realmente, ni habia atencion personalizada, a veces como que se molestaban porque iba a preguntar por él y casi no le tenian ningun tiempo de consideracion,
no para regalarle notas, sino para ver que hacian por él, para que aprendiera”

Participante 10: “el pasa por evitar que tenga sobreedad, pero casi no nos dan asistencia personalizada para su caso”

Participante 10: “ha avanzado en que ahora habla un poco mas, viene a la escuela sin poner tanto, pero, pero no avanza en los estudios, le cuesta escribir
dictado, es despacioso, esas cosas aun las estamos trabajando”
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Categoria Subcategoria
Fundamentos del proceso de escolarizacion Cultura de inclusién
Caodigos
Participacion, Integracion, Involucramiento, Tomar en cuenta, Aceptacion, Tolerancia, Actividades culturales y comunitarias
Citas

Participante 1: “Mi esposo por su parte es muy serio al verme a mi llorar el trataba de darme animos diciéndome que todo iba a estar bien”
Participante 1: “Sobre la escolarizacion yo pensé me lo van a hacer a un lado, me lo van a ver de menos, me le van a pegar y cosas asi”

Participante 1: “Yo considero que aqui en la escuela hace falta que a los maestros les den mds capacitacion para estos casos, porque no solo los profesores sino
toda la poblacion no conoce mucho sobre el autismo, entonces siento que debe haber charlas”

Participante 1: “La profesora aqui en la escuela le ha dedicado mucho tiempo al nifio le da mucha atencion, es amable hasta carifiosa”

Participante 1: “Otros apoyos que ha recibido en la escuela es que la profesora es muy flexible con él, la directora es muy amable y con mucha apertura para
apoyarles por ejemplo con horarios mas flexibles que él entre tarde o salga mas temprano, los restantes maestros son amables con el nifio”

Participante 1: “Yo espero que él siga aprendiendo, yo sé que no puede ser el mejor de la clase pero que el aprenda, espero yo que siga los pasos de mi otro
hijo”

Participante 2: “Yo siento también que mi hija no quiere aceptar que el nifio tiene algo por eso prefiere creer que el nifio no tiene nada, pero ahorita el nifio esta
en etapa de evaluaciones”

Participante 2: “Leyes y politica no”

Participante 2: “Pero de parte de la escuela se de actividades que han hecho, por ejemplo, un evento en san Rafael Obrajuelo un festival deportivo para nifios
especiales por asi decirlo, hicieron juegos y mi nifio fue, la maestra y yo”

Participante 2: “Yo siento que ellos hacen todo su esfuerzo, la maestra logra mantenerlo bastante tiempo dentro del aula, ya juega ratitos con otros nifios”

Participante 2: “De los retos mas grandes es integrarlo con sus comparieros, que participe en la clase de educacion fisica, también el hecho de separario de los
nifios de kinder porque solo ahi queria estar porque ahi solo se pasa jugando. También mantenerlo adentro del aula. En la casa me cuesta que haga tareas

porque él se puede concentrar solo un ratito”
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Participante 3: “El nifio llego a sentir tanto miedo que cuando veia a la maestra en la calle pensaba que habia llegado a traerlo y entonces fue ahi cuando nos
dimos cuenta de que el nifio necesitaba ayuda y asi llevamos al nifio con un pediatra neurclogo a los 5 arios nos dieron el diagnostico de TDH impulsivo agresivo,
con un léxico de un nifio de 7 arios y la parte cognitiva con mas de 130"

Participante 3: “pero de ahi desconocia de politicas de la inclusion, tampoco sabia que habia alguien en la departamental o en las escuelas para atender a los
nifios con estas dificultades”

Participante 3: “Que ninguna institucion educativa queria recibir a mi hijo porque fuimos a todas las escuelas de aqui de Zacatecoluca y nadie nos daba
apertura, hasta que de parte de la departamental de Zacatecoluca por medio del jefe de apoyo a la inclusion lo atendiera un maestro DAI y se ha logrado

matricular en la escuela que esta hoy”

Participante 3: “Otro es cuando el ya entro a la escuela y los nifios lo comenzaron a atacar él se ha desmotivado incluso ya no queria asistir porque lo excluian,
sus comparieros fueron muy crueles con él y yo siempre he tenido miedo de que el lastime a alguien o que a él lo lastimen”

Participante 3: “También la maestra lo ha integrado en las actividades y él ha participado haciendo lo que le corresponde experimentos, exposiciones”

Participante 3: “La integracion esa parte de relacionarse con otros niiios es algo que a él le ha costado ha sido un verdadero reto porque si a él lo molestan el
ya no quiere ir a la escuela y eso realmente a mi me da miedo porque si esos ataques de molestarlo no paran él puede lastimar a alguien y pues por su edad a
él ya lo van a juzgar como adulto yo por eso le digo que tiene que comportarse y apartarse”

Participante 3: “Algunos que no lo toman a bien, y por ejemplo mi hijo usa audifonos que reducen el ruido y como la gente no sabe piensan que son audifonos
de escuchar musica y asi yo recuerdo que una vez un maestro le dijo que se los quitara porque no podia usarlos ahi hasta que hable nuevamente con la maestra
para que ella explicara a todos los maestros que tipo de audifonos eran los que usa mi hijo”

Participante 3: “La maestra ha sido muy buena porque hoy lo integra en todo en ferias lo logros exposiciones, experimentos”

Participante 3: “En esta escuela ha habido bastante apertura y apoyo de todos de madre superiora, la maestra, el DAL Sin embargo, considero que los maestros
necesitan capacitarse mds para este tipo de nifios, también que haya maestro DAI en todas las escuelas”

Participante 3: “Solo que esto fue antes de que el estuviera en esta escuela ya estando aqui no, ninguna, de nadie es mas no conozco organismos o instituciones
que puedan ayudarme”

Participante 3: “También seria bueno implementar charlas con los nifios en donde se les explique que hay otros nifios con condiciones diferentes no para que

les hagan bullying o los discriminen sino para mejorar la convivencia”
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Participante 4: “Como un balde de agua fria y senti mis suefios truncados al saber que mi nifio no iba a poder hacer lo que todos los nifios hacen. Me senti triste,
me costo mucho asimilarlo”

Participante 4: “La verdad es que no, no he sentido apoyo si yo hubiera tenido ayuda no hubiera buscado una maestra sombra, al final he terminado yo el ario
con él. Solo considero yo que he tenido apoyo con la maestra de inglés de las otras no, ella lo pone a trabajar, le pide libretas da un trato diferente a mi nifio

mas personalizado”

Participante 4: “La inclusion no es solo decir somos inclusivos sino en verdad tomar en cuenta a estos chicos y la verdad yo no me siento bienvenida en esta
escuela me aceptaron al nifio porque ni modo”

Participante 4: “Que integren al nifio, que se acerquen a él, los profesores porque ellos dan indicaciones generales y mi nifio necesita ordenes especificas que

’

llamen su atencion’

Participante 4: “La unica es la maestra de inglés, ninguno de los otros maestros se ha involucrado como ellos me ven a mi me lo ignoran al grado que yo tengo
que ver que hago con él, el profe de informatica igual solo se enfoca con un grupo”

Participante 4: “No ha tomado ninguna, es algo que como yo estoy ahi que yo lo atienda. Ella no se acerca no esta pendiente de él”

Participante 4: “Yo quisiera que fuera independiente, pero para eso necesitamos un plan eso nos ha hecho falta tanto a la maestra como a mi, estructurar un
horario para el con pictogramas”

Participante 4: “Un horario establecido puede funcionarle a mi hijo”
Participante 5: “Estar pendientes del nifio en el aula, si el nifio se salia me lo van a buscar, los maestros son amorosos con el nifio, le ponen atencion”

Participante 5: “Yo digo que la maestra ha estado al pendiente, yo estoy satisfecha porque me lo han cuidado y todos los maestros también, la directora es muy
amable también”

Participante 5: “El ario pasado él no queria trabajar por eso yo me quedaba, pero hoy ya trabaja y lo hace en orden ya no deja tantos espacios, el participa
bastante en la escuela, el hace todo lo que le ponen a hacer en obras, cuentos a él le gusta usar el microfono, a el hasta lo han entrevistado unos influencer por
actividades de la escuela, ha participado en la escuela con el cuento loco, canciones en inglés, ha avanzado con ir al bafio ya puede limpiarse”

Participante 5: “La maestra en la escuela especial era excelente, ella me permitio estar todo el tiempo con el nifio en la escuela porque ahi los papas se quedan
los que quieran a cuidar a los nifios”
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Participante 5: “Excelente, no me puedo quejar”

Participante 5: “Yo como mama quiero que él sea profesional yo he preguntado si el con su condicion puede tener estudios y trabajar y los médicos me dicen
que si que hay personas con autismo con sus trabajos”

Participante 5: “Mi esposo piensa diferente que el nifio no podra lograrlo por lo que le dice que al salir de noveno grado lo pondra a trabajar, pero yo lo voy a
apoyar para que sea alguien en su vida porque yo creo en él”

Participante 6: “Decepcion por la forma como me hablaron”
Participante 6: “Como yo lo presentia, pero cuando me dieron la noticia yo me puse a llorar el papa del niiio también se puso mal”

Participante 6: “Creo que deberian ser mas inclusivos en la enseiianza porque cuando lleve al nifio con autismo yo siento que los maestros lo aislan porque ellos
se enfocan mds en los nifios neurotipicos porque a él le ponen una plana para que se entretenga y siguen con los otros”

Participante 6: “Con sus compaiieros no hay dificultades porque tienen tanto que hacer que nadie habla con nadie, cada uno esta haciendo sus cosas hasta
podria decir que lo ignoran. En la escuela canias los nifios eran super lindos con el he sentido mejor trato de los nifios hacia mi hijo en la escuela anterior la
empatia que le mostraban a veces nosotros los adultos la tenemos, entonces ahi si me sentia feliz porque yo a él lo notaba que se sentia bien”

Participante 6: “Hay otra escuela donde no rea inclusiva porque todo el dia y todos los dias al nifio solo le ponian plana tras plana hasta que Illego el dia que el
director me mando a llamar y con el maestro me mando a decir que el nifio no lo iban a poder atende ahi En la escuela caiias mi experiencia fue diferente
porque el maestro si lo atendia se integro con él”

Participante 6: “Los maestros los he sentido con temor como que es un reto con el que ellos no pueden, siento que por eso en unos pocos dias después me
llamaron para decirme que él no podia estar ahi”

Participante 6: “En la escuela especial he sentido mucha ayuda, trata de ensefiar y reforzar a todos los nifios, aqui si hay atencion”

Participante 6: “Yo creo que se debe involucrar el director y los docentes. En una escuela regular segun mi experiencia y lo que me han comentado porque yo
he andado preguntando no hay un maestro especial para trabajar con nifios ast”

Participante 6: “A largo plazo, que el en un futuro pueda estudiar en una universidad inclusiva para que él pueda trabajar y valerse por si mismo, que sea
independiente en un futuro”
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Participante 7: “Pues cuando lo escolaricé, su primer ario fue Kinder cuatro. Mds o menos sabia yo que mi hijo no iba a rendir al nivel que los otros. Este ario
(2024) pues gracias a Dios él ha superado las expectativas que yo tenia, porque curso Kinder 5. Ya mi nifio. Se lleva mejor con los nifios, ya se integra mds”

Participante 7: “Igual a la hora de que habia misa, ya que el colegio era catdlico, uno tenia que estarle diciendo, ya que todo eso conlleva a la educacion del
nifio”
Participante 7: “No, simplemente practican la inclusion, y pues que el nifio no puede tener o ser sacado cualquier cosa, como le digo, ahi va la inclusion en

todo, pero muchas veces como papds tenemos que estar conscientes que a veces los nifios estan preparados para ciertas actividades y a veces no”

Participante 7: “aunque los incluyan, pues hay momentos en los que ellos no van a poder participar. Y aunque los incluyan, pues hay momentos en los que ellos
no van a querer participar”

Participante 7: “Uno dice autismo, autismo, pero hay diferentes autismos, todos los nifios actiian de una manera diferente y no todas las personas, maestra,
nifiera, apoyos o aulas de apoyo estdn preparadas para tener nifios asi”

Participante 8: “Fijese que yo creo que el autismo del nifio es poco, la verdad el nifio no ha repetido ningun grado y a veces se pone conteston y rebelde, pero
yo lo veo como un nifio normal; mi esposo fue quien se puso mal cuando le dieron el diagnostico del nifio y no lo aceptaba. A él le costo aceptar que el nifio es
autista”

Participante 8: “los otros nifios que a veces lo aislan o se burlan de él y eso al nifio no le gusta, él se enoja cuando alguien se rie de el”
Participante 8: “Lo han apoyado bastante, yo también que siempre estoy al pendiente y vengo, pregunto, los maestros me atienden y eso les agradezco, por eso
mis hijos siempre han estudiado aqui porque yo sé que seria dificil que ellos estuvieran en otra escuela donde talvez ni les hicieran caso, pero si la verdad ha

tenido buenas maestras Diego, no me puedo quejar, incluso en su momento iba a nivelacion de lectura con una maestra y una madre que les apoyaba también”

Participante 8: “Ahora mi hijo presta mas atencion, se integra con sus compariieros, aunque siempre hay niiios que como que se burlan de él o lo dejan a un
lado™

Participante 8: “Cuando tuve el diagnostico, la maestra que le daba clases file comprensiva, incluso vi que estaba mas al pendiente del nifio y todo, y asi los
otros maestros que han buscado ser comprensivos, hasta otros padres de familia”

Participante 8: “la unica vez que la departamental lo llamo fue para un festival deportivo pero a Diego no le gusto porque en el diploma decia que era para
nifios con discapacidad, y eso lo hizo sentir mal”
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Participante 8: “A mi incluso me dijeron que podia demandar a la escuela y al ministerio por discriminacion, pero no lo hice porque a mi no me gusta andar
peleando pero si se lo dije al psicologo, creo que el nombre de esos eventos deberia ser otro para que los nifios no se sientan discriminados, ademdas que esa
palabra se siente bien fea”

Participante 9: “En un punto me senti culpable como madre de que mis dos hijos tenian autismo, no me lo queria creer, pero también no sabia mucho lo que

2

era

Participante 9: “A4 ella, nunca le ha gustado faltar a clases, siempre ha sido de levantarse temprano y asistir, pero si lo que siempre me ha dicho es que las otras
nifias no quieren jugar con ella, como que se burlan y eso la hace sentir mal, me la ven mal a la nifia. Y cuando hace algo que no le sale bien, también se pone
triste"

Participante 9: “El hecho de que la integren y que ella se sienta bien, porque usted sabe que los nifios a veces pueden ser crueles con sus comparieritos y mi nifia
es una nina bastante sensible, hay muchas cosas que la hacen sentir mal y a mi no me gusta verla asi”

Participante 9: “entre mas grados, mas como individualistas se vuelven los estudiantes y no me gustaria que fueran asi con ella o que crean que uno es quien se
pone del lado de los hijos cuando les pide que sean un poco comprensivos a los maestros”

Participante 9: “talleres con los estudiantes”

Participante 10: “yo ya sospechaba algo, pero como mi otra hermana trabajaba para el CONNA, ya medio habia escuchado del autismo e investigado y entendi
que eso no es algo tan malo, ni una enfermedad, sino que los nifios pueden salir adelante”

Participante 10: “Si me impacto en el sentido que a veces uno espera que los nifios, la familia no tenga nada que dificulte su vida o el trato que le dan los demas,

pero creo que recibi el diagnostico con esperanza”
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Categoria Subcategoria
Fundamentos del proceso de escolarizacion Marco legal
Caodigos
Ley Crecer Juntos, Derechos, Politicas, Principios, Igualdad, Equidad
Citas

Participante 1: “No las conozco, pero si las he oido. En el CRINA dan charlas, pero las dan cuando los nifios estan en terapia y como yo tenia que estar con el
nifio sinceramente mi mama es la que se ha quedado escuchando la charla asi que no conozco de ellas”™

Participante 2: “Leyes y politica no”

Participante 3: “pero de ahi desconocia de politicas de la inclusion, tampoco sabia que habia alguien en la departamental o en las escuelas para atender a los
nifios con estas dificultades”

Participante 3: “Que ninguna institucion educativa queria recibir a mi hijo porque fuimos a todas las escuelas de aqui de Zacatecoluca y nadie nos daba
apertura, hasta que de parte de la departamental de Zacatecoluca por medio del jefe de apoyo a la inclusion lo atendiera un maestro DAI y se ha logrado

matricular en la escuela que esta hoy”

Participante 3: “Otro es cuando el ya entro a la escuela y los nifios lo comenzaron a atacar él se ha desmotivado incluso ya no queria asistir porque lo excluian,
sus comparieros fueron muy crueles con él y yo siempre he tenido miedo de que el lastime a alguien o que a él lo lastimen”

Participante 3: “La maestra de aula y maestro DAI”

Participante 3: “En esta escuela ha habido bastante apertura y apoyo de todos de madre superiora, la maestra, el DAL Sin embargo, considero que los maestros
necesitan capacitarse mds para este tipo de nifios, también que haya maestro DAI en todas las escuelas”

Participante 3: “Solo que esto fue antes de que el estuviera en esta escuela ya estando aqui no, ninguna, de nadie es mas no conozco organismos o instituciones
que puedan ayudarme”

Participante 3: “Que haya asistencia publica para las personas que tenemos nifios con estas condiciones porque nosotros gracias a Dios tuvimos un diagnostico
porque fuimos de forma privada”

Participante 3: “Y que haya un procedimiento estandarizado para tratar a un niiio con TEA cuando llega a una escuela”

Participante 4. “La inclusion no es solo decir somos inclusivos sino en verdad tomar en cuenta a estos chicos y la verdad yo no me siento bienvenida en esta

»

escuela me aceptaron al nifio porque ni modo
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i)

Participante 4: “El se aburre mucho en la escuela y se sale de clases, le gusta pasar en el chalet
Participante 4: “No hay ninguna comunicacion entre las instituciones de apoyo y la escuela”
Participante 4: “Un horario establecido puede funcionarle a mi hijo”

Participante 5: “No, no me han dicho nada. Yo solo hablo con la maestra, pero no se eso”
Participante 5: “No, no se”

Participante 6: “No, no conozco”

Participante 6: “Creo que deberian ser mas inclusivos en la enseiianza porque cuando lleve al nifio con autismo yo siento que los maestros lo aislan porque ellos
se enfocan mds en los nifios neurotipicos porque a él le ponen una plana para que se entretenga y siguen con los otros”

Participante 6: “Los maestros los he sentido con temor como que es un reto con el que ellos no pueden, siento que por eso en unos pocos dias después me
llamaron para decirme que el Ni lo no podia estar ahi”

Participante 6: “Yo creo que se debe involucrar el director y los docentes. En una escuela regular segun mi experiencia y lo que me han comentado porque yo
he andado preguntando no hay un maestro especial para trabajar con nifios ast”

Participante 7: “No, simplemente practican la inclusion, y pues que el nifio no puede tener o ser sacado cualquier cosa, como le digo, ahi va la inclusion en
todo, pero muchas veces como papds tenemos que estar conscientes que a veces los nifios estan preparados para ciertas actividades y a veces no”

Participante 7: “La maestra veo yo que se apoyan con lo que han vivido en afios anteriores, mas o menos de como ayudar a los nifios, pero el Ministerio de
Educacion no veo que haya apoyado mucho sobre este tema”

Participante 7: “Ellos bien incluyen a todos los nifios en la escuela publica, privada o medio privada, pero no dan las herramientas suficientes para que los
maestros y las personas que estan alrededor de estos nifios tengan mads comprension sobre el tema”

Participante 8: “Asi las politicas no las conozco, pero yo veo que tratan de ayudarle a los estudiantes que les cuesta o que tienen algun problema”

Participante 8: “la unica vez que la departamental lo llamo fue para un festival deportivo pero al nifio no le gusto porque en el diploma decia que era para nifios

con discapacidad, y eso lo hizo sentir mal”
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Participante 8: “mi incluso me dijeron que podia demandar a la escuela y al ministerio por discriminacion pero no lo hice porque a mi no me gusta andar
peleando pero si se lo dije al psicologo, creo que el nombre de esos eventos deberia ser otro para que los nifios no se sientan discriminados, ademdas que esa
palabra se siente bien fea”

Participante 9: “Fijese que no mucho, casi no hacen actos o cosas para darle a conocer a uno eso, ni en las escuelas de padres, pero por el caso del niiio sé que
si existen leyes y politicas para que todos los nifios no se sientan discriminados”

Participante 9: “El hecho de que la integren y que ella se sienta bien, porque usted sabe que los nifios a veces pueden ser crueles con sus comparieritos y ella es
una ninia bastante sensible, hay muchas cosas que la hacen sentir mal y a mi no me gusta verla asi”

Participante 10: “yo sabia de algunas leyes, las politicas, es decir, estos nifios tienen derechos y si uno no los garantiza entonces los esta vulnerando, aunque en
la realidad no es que se practiquen tanto estas leyes porque siempre hay muchas cosas que trabajar. La atencion, la adecuacion, el respeto”
Participante 10: “las leyes y politicas solo se quedan en el papel y los niiios con necesidades especiales bien gracias”™
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Categoria Subcategoria

Fundamentos del proceso de escolarizacion Contexto y diagnostico

Caodigos

Barrera, Condicion especial, Trastorno, Déficit, Alto funcionamiento, Hiperactividad y déficit de atencion, Comunicacion e interaccion social, Patrones
restrictivos,Conductas repetitivas

Citas

Participante 1: “Cuando yo lleve a mi nifio al CRINA tenia el nifio 2 arios y medio, a esa edad lo diagnosticaron. Yo senti que algo no andaba bien porque a esa
edad él no hablaba, yo le hablaba y él no me hacia caso, él ponia todos sus juguetes en linea o hacia una torre hacia arriba con ellos”

Participante 1: “Eso nos motivé con mi esposo a llevar al nifio a CEFOI, un lugar de estimulacion y terapia de lenguaje, pero la persona que lo atendia no le
gustaba que me quedara con el niiio y eso generaba que el llorara por eso dejamos de llevarlo y la directora de ese lugar nos hablo de CRINA entonces lo
llevamos le hicieron evaluaciones y ahi una psicologa lo diagnostico con autismo”

Participante 1: “A mi desde el principio me dijeron que lo debia poner al kinder asi que lo matricule en el turno de la tarde porque habian menos nifios yo le
explique a la maestra que el nifio ya tenia diagnostico y el nifio lloraba cada vez que lo llevaba porque no queria separase de mi, pero luego lo termine sacando
de esa institucion porque un dia que llegue a recogerlo lo encontré aruiiado y mordido y al preguntarle a la maestra no supo explicarle el porqué, esta razon
molesto a la psicologa del CRINA diciéndome que el nifio tenia que aprender a defenderse y que no tenia que haberlo sacado eso no me parecio a mi y me queje
en el departamento de psicologia y me cambiaron la psicologa y la que lo trata hoy es muy diferente, busque otro kinder y todo fue diferente porque en esta
institucion habia apertura y atencion para el nifio”

Participante 1: “El nifio no ha sido remitido con el docente de la inclusion (DAI) ni nunca se me ha acercado el docente para dar medidas o experiencias que
ayuden a mejorar su condicion, mi nifio siempre ha estado con la profesora de su grado”

Participante 1: “Psicologa ella lo evalua dos veces al aiio en este momento el niiio estd siendo sometido a pruebas no sé como se llaman porque siempre son
diferentes hace 8 dias comenzo su evaluacion le hizo preguntas, le paso imagenes y él tenia que dibujar”

Participante 2: Chiquito parecia normal estuvo en guarderia desde que tenia 1 aiio, pero la directora me dijo que ella notaba algo diferente en el nifio y eso me
llamo la atencion a mi, pero los sintomas o mas problemas los ha presentado desde los 5 aiios en adelante y cada vez es mas progresivo.

Participante 2: “Lo que yo veo es que hace berrinche, no mide consecuencias de peligro, se daria y no llora, en la escuela se salia de clases, se iba a un rincon
a jugar el solo, no obedecia indicaciones”

Participante 2: “Yo siento también que mi hija no quiere aceptar que el nifio tiene algo por eso prefiere creer que el nifio no tiene nada, pero ahorita el nifio esta

en etapa de evaluaciones”
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Participante 2: “Luego cuando tenia 5 afios lo atendio el psicologo de la unidad de salud, él le veia el comportamiento que se pegaba contra las paredes, pero
tampoco le dijo que tenia nada me llamaba a entrevistas, pero nunca me dio un diagnéstico. El lo atendié casi dos afios una vez al mes”

Participante 2: Avances: “ya pasa mas tiempo dentro del aula, también ya casi no va al area de parvularia”

Participante 2: “Aqui en la escuela que esta hoy es muy paciente, en la anterior, la maestra me dijo que buscara ayuda y que le presentara el diagnostico de lo
que tiene el nifio, que lo llegara cuidar ella porque habia demasiados nifios y ella no podia”

Participante 2. “ella me ha mandado a llamar y hasta ese mismo dia vino una psicologa de ministerio de educacion y platico conmigo me dijo que tenia autismo
el nifio y observo al nifio toda la maniana”

Participante 3: “Desde tiernito él era muy inquieto movia mucho sus pies y medio ruido lo despertaba, luego cuando iba a comenzar su escolaridad a la edad
de 4 arios mi hijo era diferente no le gustaba la convivencia con los demds nifios, le incomodaban mucho los ruidos al grado de taparse los oidos incluso se
encerraba en el closet pensabamos que porque estaba muy pequeiio para dejarlo solo en la escuela, fue por eso que al tener los 5 afios volvimos a intentar con
la escuela y fue ahi cuando se dio todo porque ahi él se mostraba que queria ir incluso intentabamos sacarlo de casa por la fuerza y él se agarraba de las
paredes y puertas diciéndoles insistentemente que él no queria salir de casa, luego con mentiras se lograba llevar pero para el ir un dia era todo solo logramos
que fuera dos dias porque al tercero hizo un desorden en la institucion y los maestros para calmarlo le decian que iban a llamar a la policia y eso a él le causo
un trauma y el ya no quiso volver a la escuela porque si regresaban iban a llevar a la policia y se lo iban a llevar a él”

Participante 3: “El nifio llego a sentir tanto miedo que cuando veia a la maestra en la calle pensaba que habia llegado a traerlo y entonces fue ahi cuando nos
dimos cuenta de que el nifio necesitaba ayuda y asi llevamos al nifio con un pediatra neurdlogo a los 5 arios nos dieron el diagnostico de TDH impulsivo agresivo,
con un léxico de un nifio de 7 anios y la parte cognitiva con mds de 130"

Participante 3: “Al recibir el diagndstico el médico nos capacito como tratar al nifio las terapias eran mas para nosotros como padres porque no lograbamos
entender que tenia”

Participante 3: “buscamos una psicologa privada gracias a ella consiguio que de parte de la departamental de Zacatecoluca por medio del jefe de apoyo a la
inclusion lo atendiera un maestro DAI hasta ese momento me comencé a sentir apoyada”

Participante 3: “De parte del docente DAI nombrado por la departamental mucho apoyo con entrevistas, sesiones y evaluaciones”

Participante 3: “Que haya asistencia publica para las personas que tenemos niiios con estas condiciones porque nosotros gracias a Dios tuvimos un diagnostico

porque fuimos de forma privada”
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Participante 4: “El nifio tenia 3 afios y busqué ayuda porque no hablaba, parecia que el nifio al hablarle no entendia o era sordo, el no balbuceo ni nada por
esa razon fui a donde un neurdlogo pediatra y luego el psicologo quien a los 3 de edad diagnosticaron la condicion de autismo. Al recibir el diagnostico me
dijeron que habia que escolarizarlo y darle terapia de lenguaje, sensorial y educativa”

Participante 4: “Como un balde de agua fria y senti mis suerios truncados al saber que mi nifio no iba a poder hacer lo que todos los nifios hacen. Me senti triste,
me costo mucho asimilarlo”

Participante 4: “El se aburre mucho en la escuela y se sale de clases, le gusta pasar en el chalet”
Participante 5: “Hiperactividad a los 3 afios y no hablaba, el nifio no se podia controlar a le daba miedo las vejigas, las pifiatas, los animales: gallos, gallinas;
por eso decidi llevar al niiio al ISRI ahi me atendieron como 1 aiio y medio, lo atendio un neurdlogo me le hicieron muchos examenes y fue ahi que me dijeron

que tenia autismo”

Participante 5: “decidi traerlo a la escuela especial de Zacatecoluca porque yo sentia que en el ISRI el nifio no avanzaba nosotros haciamos terapia de
convivencia, de lenguaje, de ludoteca, educacion, musica”

Participante 5: “Después de tres afios en esta escuela especial a mi nifio nunca lo vio un psicologo y cuando decidi salirme ahi si me lo evaluo un psicologo
para ver si el nifio estaba apto para estar en una escuela normal me dijo que el nifio tenia un retraso de ario y medio, pero si estaba apto para otra escuela”

Participante 6: “Tenia 3 afios y las sefiales eran que no hablaba el nifio, que los ruidos le molestaban. Primero fui al ISRI, pero me dieron un trato tan malo que
me Sali y me llevé al nifio a fonoterapia”

Participante 6: “neurdlogos y psicélogos privados dieron terapia conductual. Pero fue el que me dieron el diagnostico de autismo moderado 2 después de haber
ido a esas instituciones”

Participante 6: “Como yo lo presentia, pero cuando me dieron la noticia yo me puse a llorar el papa del niiio también se puso mal”
Participante 6: “La lectura se le hace dificil los numeros los capta bien rapidos”

Participante 6: “En primer lugar, ser mas empaticos en las instituciones porque hace falta mucho, porque por el hecho de saber el diagnostico de las personas
con autismo hacen referencia a ellos de una forma muy despectiva”

Participante 7: “Mi hijo tenia aproximadamente afio y medio o dos afios cuando fue diagnosticado con el espectro autista, y las sefiales que yo vi eran que el

nifio ya tenia casi los 2 afios y no pronunciaba ninguna palabra, y era un poco mas distraido que los otros nifios”
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Participante 8: “Yo recuerdo que cuando el nifio iba a kinder 4, su orientadora me dijo que veia que el nifio era muy callado y que le gustaba pasar solo, que
casi no se integraba a jugar con los otros nifios, pero eso quedo asi en ese momento porque en kinder 5 la maestra no me decia nada, fue cuando llego a
preparatoria que madre directora, que lo tuvo de alumno otra vez, me dijo que el nifio presentaba sospecha de autismo, y de ahi llego un psicologo a la escuela
que fue quien lo atendio, lo evalud y nos reunio a mi esposo y a mi para decirnos que el nifios tenia autismo”

Participante 8: “Fijese que yo creo que el autismo del nifio es poco, la verdad él no ha repetido ningun grado y a veces se pone conteston y rebelde, pero yo lo
veo como un nifio normal, mi esposo fue quien se puso mal cuando le dieron el diagnostico del nifio y no lo aceptaba. A él le costo aceptar que el nifio es autista”

Participante 9: “Fue diagnosticada en primer grado, porque la maestra me comentaba que ella siempre se ponia a llorar cuando la corregia y que no se llevaba
con las otras nifias. Yo eso no lo vi tan anormal pero luego paso que la nifia comenzo a ser muy impulsiva, una vez se salio del grado diciendo que ya no queria
vivir y amenazando con tirarse desde el barandal del edificio y eso me hizo preocuparme y busqué ayuda profesional, entonces el psicologo que la vio me dijo
que ella reunia los sintomas de autismo”

Participante 9: “Yo ya habia tenido la experiencia con mi otro hijo y me senti mal, la verdad yo no queria que saliera con lo mismo, pero él la evaluo, visito a la
maestra y nos dijo que a ella le costaba mucho integrarse con las personas, que no entendia el lenguaje simbolico, como que me dijo”

Participante 10: “desde siempre le vi algunas acciones que me hicieron pensar que el talvez tenia algo porque yo he visto a mis otros sobrinos también y ellos
hablaron rapido, jugaban con otros nifios, y mi nifio la verdad que no, él casi no hablaba a los tres, ni jugaba con los demds nifios y era bien miedoso, sobre
todo a ruidos fuertes”

Participante 10: “lo terminamos llevando donde un doctor que lo mando con un neurdlogo y él lo diagnostico con autismo”

Participante 10: “yo ya sospechaba algo, pero como mi otra hermana trabajaba para el CONNA, ya medio habia escuchado del autismo e investigado y entendi
que eso no es algo tan malo, ni una enfermedad, sino que los nifios pueden salir adelante”
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Categoria Subcategoria
Asistencia hacia padres y madres de nifios y nifias con TEA Atencion interdisciplinaria
Caodigos
Consulta, Terapia, Sesion, Especialistas, DAI, Docente, Psicologo, Neurdlogo, Tutor, Maestro sombra
Citas

Participante 1: “Eso nos motivé con mi esposo a llevar al nifio a CEFOI, un lugar de estimulacion y terapia de lenguaje, pero la persona que lo atendia no le
gustaba que me quedara con el niiio y eso generaba que el llorara por eso dejamos de llevarlo y la directora de ese lugar nos hablé de CRINA entonces lo
llevamos le hicieron evaluaciones y ahi una psicologa lo diagnostico con autismo”

Participante 1: “No las conozco, pero si las he oido. En el CRINA dan charlas, pero las dan cuando los nifios estan en terapia y como yo tenia que estar con el
nifio sinceramente mi mamda es la que se ha quedado escuchando la charla asi que no conozco de ellas”

Participante 1: “Solo el CRINA, con atencion con terapias de lenguaje, motricidad, sensoriales y educativas”

Participante 1: “Psicologa ella lo evalua dos veces al afio en este momento el nifio esta siendo sometido a pruebas no sé como se llaman porque siempre son
diferentes hace 8 dias comenzo su evaluacion le hizo preguntas, le paso imagenes y él tenia que dibujar”

Participante 1: “Neurdcloga al principio lo veia seguido pero como ahora ha mejorado solo lo ve también al inicio y final de aiio”

Participante 1: “Entre el CRINA y la escuela hay comunicacion, el CRINA me dan una carta donde el profesor tiene que poner como el niio esta actuando en el
aula y a partir de ese informe la psicologa lo archiva y me da indicaciones a mi para que yo le traiga la informacion a la maestra de que es lo que va a hacer”

Participante 1: “Antes existia el cuaderno viajero este habia que llevarlo al CRINA y ahi la profesora escribia los resultados del nifio, pero me explica la
neurdloga que eso lo quitaron antes que nosotros entraramos ahi”

Participante 2: “Ya cuando el nifio iba ir a primer grado la maestra me dijo que para aceptarlo teniamos que Illevarlo con un psicologo por eso buscamos una
doctora privada y ella nos mando con un neurdlogo porque el comportamiento del nifio era TDH porque tenia comportamiento de un nifio de 4 anios teniendo
el7”

Participante 2: “Yo me siento confundida porque en el ISRI dos doctores diferentes lo han atendido, el primero me ha dicho que el nifio tiene autismo, pero no
me ha dado nada escrito, pero el segundo dice que no. Yo estoy en dudas por que el nifio es sociable, pero presenta comportamientos raros”

Participante 2: “Yo siento también que mi hija no quiere aceptar que el nifio tiene algo por eso prefiere creer que el nifio no tiene nada, pero ahorita el ninio esta
en etapa de evaluaciones”
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Participante 2: “De la escuela lo mandaron a los 4 afios para donde el psicologo del hospital Santa Teresa, pero ahi dijeron que no tenia nada, que era un nifio
sano”

Participante 2: “Luego cuando tenia 5 afios lo atendio el psicologo de la unidad de salud, él le veia el comportamiento que se pegaba contra las paredes, pero
tampoco le dijo que tenia nada me llamaba a entrevistas, pero nunca me dio un diagnéstico. El lo atendié casi dos aiios una vez al mes”

Participante 2: “ella me ha mandado a llamar y hasta ese mismo dia vino una psicologa de ministerio de educacion y platico conmigo me dijo que tenia autismo
el nifio y observo al nifio toda la maniana”

Participante 2: “Hospital Nacional Santa Teresa Unidad de Salud Zacatecoluca ISRI. se encuentran haciendo evaluaciones con el psicélogo y neurdlogo.
MINED a través de la referente técnico pedagdgico quien ha brindado estrategias de apoyo en el aula al nifio. COR con el psicologo de la escuela especial
aqui lo evaluaron y nos dieron un folleto con un plan de como el nifio se tiene que trabajar en la escuela y en la casa”

Participante 2: “No han sido muy amables mas que todo en el ISRI a mi no me dejan acompariar a mi nieto”

Participante 3: “El nifio llego a sentir tanto miedo que cuando veia a la maestra en la calle pensaba que habia llegado a traerlo y entonces fue ahi cuando nos
dimos cuenta de que el nifio necesitaba ayuda y asi llevamos al nifio con un pediatra neurclogo a los 5 arios nos dieron el diagnostico de TDH impulsivo agresivo,
con un léxico de un nifio de 7 arios y la parte cognitiva con mas de 130"

Participante 3: “Al recibir el diagndstico el médico nos capacito como tratar al nifio las terapias eran mas para nosotros como padres porque no lograbamos
entender que tenia”

Participante 3: “El doctor privado que teniamos nos explicaba de estas cosas de la educacion y nos brindo contactos del MINED, pero no recibi apoyo o asesoria
me dejaban ignorada y yo queria saber de esto del aula acelerada porque el por su edad solo lo podian nivelar asi”

Participante 3: “De parte del docente DAI que me puso la departamental yo recibi mucho apoyo, sesiones de apoyo y estar pendientes de los avances y eso yo
lo vi muy bueno”

Participante 3: “buscamos una psicologa privada gracias a ella consiguio que de parte de la departamental de Zacatecoluca por medio del jefe de apoyo a la
inclusion lo atendiera un maestro DAI hasta ese momento me comencé a sentir apoyada”

Participante 3: “También de parte de salud que haya apoyo”™

Participante 4: “Al recibir el diagnostico me dijeron que habia que escolarizarlo y darle terapia de lenguaje, sensorial y educativa”™
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Participante 4: “estoy apoydndolo y siguiendo todas las recomendaciones que nos han dado él va a terapia y esta escolarizado también, le ayudo en casa”
Participante 4: “No sé, quizas la psicologa, pero ella no me lo ha atendido”

Participante 4: “No ha tomado ninguna, es algo que como yo estoy ahi que yo lo atienda. Ella no se acerca no esta pendiente de él”

Participante 4: “No hay ninguna comunicacion entre las instituciones de apoyo y la escuela”

Participante 4: “Atencion psicologica del colegio”

Participante 4: “Del COR donde ha sido evaluado me le dejaron psicologia donde me han dado a mi como dias para poder trabajar con él y mandarle el formato
a la maestra de como pueden atenderlo en la escuela. Pero me han dejado a medias porque pasan muy saturados EI ISRI, pero ahi lleva sus terapias voy cada
8 dias estoy en terapia de lenguaje, educativa, lidica y musica y con la psicologa cada 8 dias CEFOI ahi le dan terapia de lenguaje y sensorial cada 8 dias. 'Y
estamos pensando con mi esposo solicitar acceso en la ASA™

i

Participante 4: “Atencion personalizada

Participante 5: “decidi traerlo a la escuela especial de Zacatecoluca porque yo sentia que en el ISRI el nifio no avanzaba nosotros haciamos terapia de
convivencia, de lenguaje, de ludoteca, educacion, musica”

Participante 5: “Después de tres aiios en esta escuela especial a mi nifio nunca lo vio un psicologo y cuando decidi salirme ahi si me lo evalué un psicélogo
para ver si el nifio estaba apto para estar en una escuela normal me dijo que el nifio tenia un retraso de aiio y medio, pero si estaba apto para otra escuela”

Participante 5: “La escuela especial, el ISRI donde me lo diagnosticaron y en el Bloom me explicaron que es el autismo”
Participante 5: “Referente pedagogico de autismo en el departamento con lineamientos a maestros de como ayudar en el proceso educativo al nifio”

Participante 6: “neurdlogos y psicélogos privados dieron terapia conductual. Pero fue el que me dieron el diagnostico de autismo moderado 2 después de haber
ido a esas instituciones”

Participante 6: “Decepcion por la forma como me hablaron”

Participante 6: “Mi experiencia en el ISRI fue de lo peor por la forma como nos trataron no tuvieron tacto profesional por eso opte por lo privado en fonoterapia
en San Salvador”
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Participante 6: “fui al CAMI pero por cuestiones economicas he parado las terapias, solo me he quedado con el neurdlogo que lo ve cada seis meses”

Participante 6: “Siento que con el CAMI hemos trabajado para que el este mas enfocado, sentadito en la escuela siento que al nifio si le ayudaron las terapias
conductuales. Me ha ayudado también en el estilo de vida del nifio de hacerle una rutina y prepararlo para algun cambio y evitar frustraciones”

Participante 7: “Pues en la institucion ninguna, ya que ellos tienen y cuenta con una psicologa y pues la psicologa en estos momentos es la que me ha apoyado
en ciertas cosas”

Participante 7: “Pues en especifico para el tipo de nifio que yo tengo, que es autismo leve o autismo grave o de todo tipo, no hay alguien especializado la verdad.
Pues ahi vi lo que es la maestra, un poco la psicologa y las personas que estan alrededor que tratan de entender, pero de lo contrario, alguien que vaya por
ellos asi no hay, y pues lo que la maestra hace es incluirlo y respetar que a veces los nifios no quieren y no se esfuerzan”

Participante 7: “Si recibi apoyo del instituto de rehabilitacion que es el famoso ISRI. El nifio ahi es atendido por psicologia, neurologia, pediatria y también
ellos nos imparten charlas en las cuales nosotros sabemos que hacer en ciertas situaciones muchas veces, pero lo mas fundamental son la terapias”

Participante 7: “mi hijo tiene muchas terapias, tiene terapia de musica, de lenguaje, de adaptacion, de recreacion, tiene de fisica, educativo, eso recibe y eso es
muy bueno”

Participante 7: “Yo siento que si es de parte del ISRI a las instituciones ellos brindan mucho apoyo, y también uno de papa debe ser responsable para que los
nifios también si se les presenta alguna barrera, tratar de apoyarlo hasta que resuelvan el problema”

Participante 8: “Mas que todo, ayuda psicologica; el psicologo lo veia cada semana cuando el estaba en primer ciclo para apoyarlo, también nos mandaba a
llamar a nosotros (ella y su esposo) para decirnos que estrategias aplicar o que hacer para ayudarle, eso le ha servido bastante a Diego”

Participante 8: “ahora él me cuenta lo que ven en las clases, y con eso noto que ahora si se concentra mds, ya no es tan impulsivo, aunque siempre se enoja
cuando le hacen burla, pero no dice a pegar como antes, sino que solo se molesta o se pone a llorar”

Participante 8: “El psicologo que es quien atiende a los nifios que lo necesitan, la maestra orientadora también que es quien sabe como son los estudiantes y les
lleva ese historial”

Participante 9: “En la escuela la mandaron con el psicologo para que atendiera su caso y casi lo mismo que con Diego, nos llamaron, la evaluaron, nos dieron
los resultados y asi la atendio por un tiempo, y gracias a Dios ella la verdad es que va mejorando un monton. Hicieron charlas para que los nifios fueran mas

2

respetuosos con ella y amigables, y la maestra trata de animarla
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Participante 9: “En un momento el psicologo me dijo que le iban a adecuar las materias, pero al final creo que eso no se hizo, pero pues ella ha mejorado
bastante la verdad”

Participante 9: “La maestra, el psicologo, la verdad es que creo que toda la escuela tiene que ver porque uno tiene que irse actualizando y buscando nuevas
formas para tratar a los estudiantes y motivarlos para que vengan a la escuela y estudien”

Participante 9: “He escuchado del ISRI, pero yo nunca los he llevado porque el autismo de Daniela y mi otro hijo es leve y aqui los atienden”

Participante 10: “El ISRI, a él lo llevamos ahi para que avanzara en el habla a los cuatro aios, cuando iba a kinder. Ahi le mandaron a la maestra una guia con
varias preguntas y luego algunas estrategias para que ella implementara y le ayudara al nifio”

Participante 10: “que también haya un trabajo mas amplio y ordenado de las instituciones que ayudan a estos nifios y que se coordinan con la escuela”
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Categoria Subcategoria
Asistencia hacia padres y madres de nifios y nifias con TEA Retos y desafios
Caodigos
Eliminacion de barreras, Dificultad, Problema, Debilidades, Preocupacion, Discriminacion, Desmotivacion
Citas

Participante 1: “Sobre la escolarizacion yo pensé me lo van a hacer a un lado, me lo van a ver de menos, me le van a pegar y cosas asi”

Participante 1: “A mi desde el principio me dijeron que lo debia poner al kinder asi que lo matricule en el turno de la tarde porque habian menos nifios yo le
explique a la maestra que el nifio ya tenia diagnostico y el nifio lloraba cada vez que lo llevaba porque no queria separase de mi, pero luego lo termine sacando
de esa institucion porque un dia que llegue a recogerlo lo encontré aruiiado y mordido y al preguntarle a la maestra no supo explicarle el porqué, esta razon
molesto a la psicologa del CRINA diciéndome que el nifio tenia que aprender a defenderse y que no tenia que haberlo sacado eso no me parecio a mi y me queje
en el departamento de psicologia y me cambiaron la psicologa y la que lo trata hoy es muy diferente, busque otro kinder y todo fue diferente porque en esta
institucion habia apertura y atencion para el nifio”

Participante 1: “Con la escritura, también la aceptacion a otros nifios, los olores a perfumes, legia o sudor de los comparieros. Sus compariieros lo tratan bien,
lo cuidan”

Participante 1: “Avances: pronuncia mejor las palabras, tolera mds estar mas tiempo en la escuela, tolera el uso del uniforme, permanece bastante tiempo
sentado. Retrocesos: fijese que el nifio puede sumar mentalmente, pero como el programa de educacion trae otra forma de ensefiarles a sumar ahi siento que
él, cosas que antes hacia bien y saber que ahora hay otra forma el siente que no puede hacerlo. Entonces cosas que ya habia aprendido viendo videos y el
programa de educacion es con otra forma ahi siento”

Participante 1: “El nifio no ha sido remitido con el docente de la inclusion (DAI) ni nunca se me ha acercado el docente para dar medidas o experiencias que
ayuden a mejorar su condicion, mi nifio siempre ha estado con la profesora de su grado”

Participante 1: “Yo espero que él siga aprendiendo, yo sé que no puede ser el mejor de la clase pero que el aprenda, espero yo que siga los pasos de mi otro
hijo”

Participante 1: “Se que el trabajo no es solo del profesor, pero espero que el siga mejorando y que cuando este mds grande ya no necesite mucha ayuda ya que
su autismo es muy leve y a como iniciamos él ha avanzado demasiado, asi que espero que salgamos pronto de las terapias también”

Participante 1: “Mejorar algun aula, yo sé que tienen el aula de apoyo, pero creo que no es para todos los nifios, siento que no esta preparada para nifios con

autismo o adecuada para apoyar a estos nirios”’
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Participante 2: “Lo que yo veo es que hace berrinche, no mide consecuencias de peligro, se dafia y no llora, en la escuela se salia de clases, se iba a un rincon
a jugar el solo, no obedecia indicaciones”

Participante 2: “De los retos mas grandes es integrarlo con sus comparieros, que participe en la clase de educacion fisica, también el hecho de separarlo de los
nifios de kinder porque solo ahi queria estar porque ahi solo se pasa jugando. También mantenerlo adentro del aula. En la casa me cuesta que haga tareas
porque él se puede concentrar solo un ratito”

Participante 2: “Avances: ya pasa mas tiempo dentro del aula, también ya casi no va al area de Parvularia”
Participante 2: “Empeorado. los berrinches en publico cuando quiere algo a lo que no le decimos que si. Es muy distraido”

Participante 2: “Las actividades que ellas realizan para apoyarlo no sé cudles son, solo que la maestra me pide que le venga ayudar por ejemplo hace poco vine
para ayudarle a resolver un examen de matematicas”

Participante 2: “Yo espero el otro ario que le vaya bien, aunque tengo temor por su comportamiento”

Participante 2: “Me gustaria que le hagan el examen que se llama electroencefalograma para ya no estar con dudas y saber como tratar al nifio porque unos
dicen una cosa otros nada, pero no, asi no se puede. Tener un diagnostico claro”

Participante 2: “Tener bastante autoridad porque con solo hablarle el no hace caso. Involucrarlo en actividades deportivas y recreativas, Asignarle actividades

especificas”

Participante 3: “Al recibir el diagndstico el médico nos capacito como tratar al nifio las terapias eran mas para nosotros como padres porque no lograbamos
entender que tenia”

Participante 3: “Me sentia frustrada porque me importaba mucho el qué diran y en ese momento mis expectativas fueron de resignacion que él no iba a estudiar
y pensamos que lo que ibamos a hacer era enseiiarle un oficio, mas sin embargo no nos quedamos con eso y aprovechamos la memoria fotografica que tiene
para enseiiarle y asi el papa le ensenio a leer en un mes y luego a escribir en otro mes”

Participante 3: “Otro es cuando el ya entro a la escuela y los nifios lo comenzaron a atacar él se ha desmotivado incluso ya no queria asistir porque lo excluian,
sus comparieros fueron muy crueles con él y yo siempre he tenido miedo de que el lastime a alguien o que a él lo lastimen”

Participante 3: “La integracion esa parte de relacionarse con otros nifios es algo que a él le ha costado ha sido un verdadero reto porque si a él lo molestan el
ya no quiere ir a la escuela y eso realmente a mi me da miedo porque si esos ataques de molestarlo no paran él puede lastimar a alguien y pues por su edad a
él ya lo van a juzgar como adulto yo por eso le digo que tiene que comportarse y apartarse”
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Participante 3:” Un avance es que el viene feliz a la escuela, también que desde que tiene sus audifonos reductores de ruido él logra terminar de copiar sus
clases, es un nifio muy aplicado y participa en las actividades de la escuela”

Participante 3: “Algunos que no lo toman a bien, y por ejemplo mi hijo usa audifonos que reducen el ruido y como la gente no sabe piensan que son audifonos
de escuchar musica y asi yo recuerdo que una vez un maestro le dijo que se los quitara porque no podia usarlos ahi hasta que hable nuevamente con la maestra
para que ella explicara a todos los maestros que tipo de audifonos eran los que usa mi hijo”

Participante 3: “Sin embargo, considero que los maestros necesitan capacitarse mds para este tipo de nifios,; también que haya maestro DAI en todas las
escuelas”

Participante 3: “Yo lo veo triunfando, hace poco hizo su proyecto de vida y él dice que quiere ser psicologo. Asi que con paciencia y nuestro apoyo creo que lo
va a lograr”

Participante 3: “Considero que los maestros necesitan capacitarse mas para sensibilizarse para este tipo de nifios, fomentar la empatia y comparierismo entre
los nifios, también que haya maestro DAI en todas las escuelas”

Participante 3: “Que los procesos de matricula no sean tan tediosos a nosotros nos costo porque no recibimos apertura y cuando logramos que en la
departamental nos escucharan lo unico que nos ofrecian eran dos instituciones donde hay aula acelerada y que ahi lo matricularamos, pero no habia atencion
para su condicion por eso no considere logico porque el nifio no iba poder adaptarse”

Participante 3: “Que en las instituciones publicas haya apertura para nifios con autismo donde haya un equipo que pueda atenderlos y que estén capacitados
para hacerlo porque no se puede que la misma maestra que tiene 30 niiios todavia atienda a alguien asi no da abasto no por falta de capacidad, sino que debe
tener apoyo”

Participante 4: “estoy apoydndolo y siguiendo todas las recomendaciones que nos han dado él va a terapia y esta escolarizado también, le ayudo en casa”
Participante 4: “No, en realidad no. Lo unico que sé que hacen es sugerir que los nifios trabajen con rutinas y que estas estén pegadas en un cartel”

Participante 4: “En esta institucion no hay ningun nivel de compromiso yo estoy valorando que el nifio repita kinder 5 para que este con otra profesora porque
tal vez a otra le interesa que mi hijo avance, tiene que haber alguien que lo apoye”

Participante 4: “Muy poco el avance porque le cuesta mucho socializar y comunicarse y aunque hoy sonrie y saluda no logra interactuar con los demas”

Participante 4: “El nifio hace sus tareas, trabaja en la libreta, pero debo yo estar ahi a la par porque se distrae con mucha facilidad”
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Participante 4: “No se. O quizas la psicologa, pero ella no me lo ha atendido”

Participante 4: “No ha tomado ninguna, es algo que como yo estoy ahi que yo lo atienda. Ella no se acerca no esta pendiente de él”

Participante 4: “Que la profesora conozca mas del tema y concientizarlos que los nifios son diferentes”

Participante 4: “4 los maestros les falta capacitaciones de como tratar y trabajar con los nifios con autismo”

Participante 4: “Cambio de docente una profe que esté preparada”

Participante 4: “Para el otro afio tengo un nuevo reto para lograr un entendido con la maestra, se necesita formar en él, la autonomia y quitarle el apego a

mamad, la maestra no dice nada la todo le da igual no hay apoyo, no es nada personal la maestra al evaluar es subjetiva no tiene ni idea de lo que el nifio hace
o no hace”

Participante 5: “Después de tres arios en esta escuela especial a mi nifio nunca lo vio un psicologo y cuando decidi salirme ahi si me lo evaluo un psicologo
para ver si el nifio estaba apto para estar en una escuela normal me dijo que el nifio tenia un retraso de ario y medio, pero si estaba apto para otra escuela”

Participante 5: “Yo me senti bien mal, me puse a llorar porque yo no lo queria aceptar, pero con el tiempo y los controles he aceptado eso”
Participante 5: “Dejarlo solo en la escuela me costo bastante”
Participante 5: “Que los comparieros me le peguen al nifio. Porque él no es violento, no se defiende el solo llora”

Participante 5: “Miedo a que a él le den crisis, porque los compariieros no saben que es el autismo ni que él lo tiene para que no me lo hagan sentir mal; por eso
me da miedo que le pueda dar crisis y entre en estrés”

Participante 5: “Con la maestra que esta ahorita, igual al del afio pasado son excelente me lo ha cuidado”

Participante 5: “Excelente, no me puedo quejar”

Participante 5: “A mi nifio siempre me le han puesto atencion, pero seria bueno que estuviera una sola persona pendiente atendiendo solo a nifios cuando ellos
se salen porque los maestros no pueden estar al 100% con ellos porque hay mas nifios por eso me gustaria que hubiera una sola persona especificamente para
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eso

»

Participante 6: “Decepcion por la forma como me hablaron’
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Participante 6: “Mi preocupacion fue que no existen escuelas inclusivas, aunque el ministerio lo diga es diferente estar en la institucion porque el trato es bien
diferente, por ejemplo, en la escuela carias nosotros sentimos que si hubo discriminacion por parte del maestro”

Participante 6: “Lo que le ha costado al nifio por su condicion de déficit de atencion es estar quieto en el pupitre, aunque siento que ha mejorado mucho a
comparacion de la otra escuela porque aqui si capta por ejemplo cuando es hora de recreo, en la otra institucion el solo queria pasar de pie, se salia del salon,

pero aqui no”

Participante 6: “Otro desafio fue el de la ensefianza porque la mayoria de las personas piensa que por su edad él ya puede hacer muchas cosas y tienden a
compararlos, pero no mi hijo tiene su aprendizaje atrasado”

Participante 6: “La lectura se le hace dificil los numeros los capta bien rdapidos”

Participante 6: “Los maestros los he sentido con temor como que es un reto con el que ellos no pueden, siento que por eso en unos pocos dias después me

73

llamaron para decirme que el no podia estar ahi
Participante 6: “Yo considero que los padres o familiares y hasta la misma sociedad deben apoyar a las personas con autismo dejar de verlos sin prejuicios”

Participante 6: “En primer lugar, ser mas empadticos en las instituciones porque hace falta mucho, porque por el hecho de saber el diagnostico de las personas
con autismo hacen referencia a ellos de una forma muy despectiva”

Participante 7: “Bueno, creo que fue una reaccion como general. Primeramente, para mi, porque yo me sentia como perdida, no sabia ni como tratarlo ni qué
hacer, no sabia ni como iban a ser las terapias, a qué me iba a llevar esto, si se le iba a quitar, si no se le iba a quitar. Yo estaba como nula. Luego pues fue

impactante, no me esperaba eso, no sé, me sentia muy desesperada y mal”

Participante 7: “aunque los incluyan, pues hay momentos en los que ellos no van a poder participar. Y aunque los incluyan, pues hay momentos en los que ellos
no van a querer participar”

Participante 7: “Ellos bien incluyen a todos los nifios en la escuela publica, privada o medio privada, pero no dan las herramientas suficientes para que los
maestros y las personas que estan alrededor de estos nifios tengan mas comprension sobre el tema”

Participante 7: “Primeramente incluirlo. Muchas veces no es cosa de que no lo incluyan, sino que él es muy como conductual, mi hijo es muy conductual y a él
casi no le gusta participar en bailes, desfiles, en misas, a el no le gusta ni cuando hay muchos sonidos”

Participante 7: “Otro reto también que enfrentamos este afio es la escritura, a mi hijo le cuesta muchisimo la escritura, sin embargo, con indicacion trabaja muy

bien, muy bonito, tiene muy buena retentiva, pero él no se ha querido incluir totalmente a ciertas actividades, y lo segundo pues es la escritura”
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Participante 7: “Los retrocesos que he visto son que me esta haciendo berrinche muy seguido, y los estancamientos es eso, que él no quiere cambiar rapido de
las actividades, siempre uno tiene que estar decir y decir lo que tiene que hacer, pero pues de lo contrario creo que bien”

Participante 7: “En este caso mis expectativas son de que, tal vez no de la noche a la maniana, pero si en cierto momento mi niiio va a poder ser una persona
autosuficiente no dependiente, y para eso sirve mucho la escolarizacion”

Participante 7: “pues la verdad es que acompariamiento para una mama con un nifio con autismo no hay, y pues ahi que Dios lo bendiga a uno, pero asi de que
uno va a ir bien confiada de que ahi hay alguien para ellos no”

Participante 8: “Asi las politicas no las conozco, pero yo veo que tratan de ayudarle a los estudiantes que les cuesta o que tienen algun problema”

Participante 8: “A veces Diego se frustra por no hacer bien las cosas o que los nifios se rian de él, entonces creo que lo mds complicado ha sido apoyarlo para
que él se controle y se mantenga motivado”

Participante 8: “Como ahora trabajo todo el dia, es mas complicado venir tanto como antes, entonces también es dificil estar siempre diciéndole que haga las
tareas, que estudie, porque como todo nifio a veces se distrae, aunque a él le gusta venir, le gusta trabajar aqui, incluso cuando no vienen por algun motivo ellos
se quedan renegando”

Participante 8: “Lo que no cambia es que en la casa no es muy obediente, es algo caprichoso, y también que le cuesta inglés, aunque a veces siento que en parte
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es por la maestra porque siempre le sale enojada cuando él le pregunta, y retrocesos pues creo que no ha tenido’

Participante 8: “Pues ahorita estd iniciando tercer ciclo, yo espero que le vaya bien y que mejore sus notas, que salga adelante, porque no ha sido facil este
proceso. A veces toca que llegar de trabajar y estar ahi con el haciendo tareas, pero él ha avanzado mucho”

Participante 8: “darles atencion mas seguido, para que avancen junto a sus compariieros, también hacer actividades para que los nifios se traten igual y no anden
discriminando, talleres de valores, de psicologia, eso ayudaria mucho mas la labor que hacen”

Participante 9: “La verdad fue un poco dificil porque como le digo, ya de mi otro hijo me habian dado ese diagnostico, y segun entiendo es mas raro en las
ninas”

Participante 9: “El hecho de que la integren y que ella se sienta bien, porque usted sabe que los nifios a veces pueden ser crueles con sus comparieritos y la nifia

s

es una ninia bastante sensible, hay muchas cosas que la hacen sentir mal y a mi no me gusta verla asi’

Participante 9: “Yo esperaria que la discriminacion, el bullying no pasaran desapercibidos y pudieran orientar siempre para que los otros nifios sean respetuosos,

porque pues si uno también termina sintiéndose mal”
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Participante 9: “que sea una profesional, que pueda terminar noveno aqui y luego que vaya a bachillerato”
Participante 10: “Aqui siento que le ponen un poquito mds de atencion, aunque siento que no lo integran tanto”

Participante 10: “Que él nifio se relacione con los demas, que sea independiente en sus responsabilidades escolares, que los maestros sean mds sensibles con
los nifios con esa condicion (autismo), que él no sea tan miedoso y timido y que tenga adaptaciones en la escuela para que él pueda aprender y no se vaya a
quedar”

Participante 10: “ha avanzado en que ahora habla un poco mas, viene a la escuela sin poner tanto pero, pero no avanza en los estudios, le cuesta escribir
dictado, es despacioso, esas cosas aun las estamos trabajando”

Participante 10: “las leyes y politicas solo se quedan en el papel y los niiios con necesidades especiales bien gracias”
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Categoria Subcategoria
Asistencia hacia padres y madres de nifios y nifias con TEA Respuesta institucional
Caodigos
Actitud proactiva, Actitud reactiva, Adecuaciones, Adaptaciones, Indiferencia
Citas

Participante 1: “Eso nos motivé con mi esposo a llevar al nifio a CEFOI, un lugar de estimulacion y terapia de lenguaje, pero la persona que lo atendia no le
gustaba que me quedara con el niiio y eso generaba que el llorara por eso dejamos de llevarlo y la directora de ese lugar nos hablé de CRINA entonces lo
llevamos le hicieron evaluaciones y ahi una psicologa lo diagnostico con autismo”

Participante 1: “A mi desde el principio me dijeron que lo debia poner al kinder asi que lo matricule en el turno de la tarde porque habian menos nifios yo le
explique a la maestra que el nifio ya tenia diagnostico y el nifio lloraba cada vez que lo llevaba porque no queria separase de mi, pero luego lo termine sacando
de esa institucion porque un dia que llegue a recogerlo lo encontré aruiiado y mordido y al preguntarle a la maestra no supo explicarle el porqué, esta razon
molesto a la psicologa del CRINA diciéndome que el nifio tenia que aprender a defenderse y que no tenia que haberlo sacado eso no me parecié a mi y me queje
en el departamento de psicologia y me cambiaron la psicéloga y la que lo trata hoy es muy diferente, busque otro kinder y todo fue diferente porque en esta
institucion habia apertura y atencion para el nifio”

Participante 1: “La profesora aqui en la escuela le ha dedicado mucho tiempo al nifio le da mucha atencion, es amable hasta carifiosa”

Participante 1: “Otros apoyos que ha recibido en la escuela es que la profesora es muy flexible con él, la directora es muy amable y con mucha apertura para
apoyarles por ejemplo con horarios mas flexibles que él entre tarde o salga mads temprano, los restantes maestros son amables con el nifio”

Participante 1: “El nifio no ha sido remitido con el docente de la inclusion (DAI) ni nunca se me ha acercado el docente para dar medidas o experiencias que
ayuden a mejorar su condicion, mi nifio siempre ha estado con la profesora de su grado”

Participante 1: “Fijese que cuando mi hijo se sobre emociona la maestra lo pone a hacer actividades diferentes a las de sus compaiieros porque el actia asi
porque ya lo sabe o se aburrio, si asi no se controla me llama por teléfono y la directora me permite que me lo lleve, luego la maestra me indica trabajo para
ponerle en la casa”

Participante 2: “Chiquito parecia normal estuvo en guarderia desde que tenia 1 ario, pero la directora me dijo que ella notaba algo diferente en el nifio y eso me
llamo la atencion a mi, pero los sintomas o mds problemas los ha presentado desde los 5 arios en adelante y cada vez es mds progresivo”

Participante 2: “Lo que yo veo es que hace berrinche, no mide consecuencias de peligro, se daiia y no llora, en la escuela se salia de clases, se iba a un rincon
a jugar el solo, no obedecia indicaciones”

Participante 2: “Yo me siento confundida porque en el ISRI dos doctores diferentes lo han atendido, el primero me ha dicho que el nifio tiene autismo, pero no
me ha dado nada escrito, pero el segundo dice que no. Yo estoy en dudas por que el nifio es sociable, pero presenta comportamientos raros”
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Participante 2: “De la escuela lo mandaron a los 4 afios para donde el psicologo del hospital Santa Teresa, pero ahi dijeron que no tenia nada, que era un nifio
sano”

Participante 2: “La directora es la que siempre ha estado al pendiente preguntandome si el psicologo me habia dado algun diagnostico y al decirle que no ella
me dijo que buscara ayuda privada”

Participante 2: “ella me ha mandado a llamar y hasta ese mismo dia vino una psicologa de ministerio de educacion y platico conmigo me dijo que tenia autismo
el nifio y observo al nifio toda la maniana”

Participante 2: “Maestra de aula de apoyo (DAI= para apoyar al nifio en la lectura”
Participante 2: “Maestra del salon que ha seguido indicaciones de la referente técnico pedagogico para evitar que el nifio se salga del aula”
Participante 2: “Aqui en la escuela han tenido bastante paciencia”

Participante 3: “La maestra es buena, lo incluye y dedica parte de su tiempo para atenderlo, también madre superiora ha intervenido para que no discriminen
al nifio y el docente DAI ha sido también un gran apoyo con las sesiones de atencion que le brinda”

Participante 3: “Que ninguna institucion educativa queria recibir a mi hijo porque fuimos a todas las escuelas de aqui de Zacatecoluca y nadie nos daba
apertura, hasta que de parte de la departamental de Zacatecoluca por medio del jefe de apoyo a la inclusion lo atendiera un maestro DAI y se ha logrado
matricular en la escuela que esta hoy”

Participante 3: “Otro es cuando el ya entro a la escuela y los nifios lo comenzaron a atacar él se ha desmotivado incluso ya no queria asistir porque lo excluian,
sus comparieros fueron muy crueles con él y yo siempre he tenido miedo de que el lastime a alguien o que a él lo lastimen”

Participante 3: “También la maestra lo ha integrado en las actividades y él ha participado haciendo lo que le corresponde experimentos, exposiciones”

Participante 3: “La integracion esa parte de relacionarse con otros niiios es algo que a él le ha costado ha sido un verdadero reto porque si a él lo molestan el
ya no quiere ir a la escuela y eso realmente a mi me da miedo porque si esos ataques de molestarlo no paran él puede lastimar a alguien y pues por su edad a
él ya lo van a juzgar como adulto yo por eso le digo que tiene que comportarse y apartarse”

Participante 3: “Algunos que no lo toman a bien, y por ejemplo mi hijo usa audifonos que reducen el ruido y como la gente no sabe piensan que son audifonos
de escuchar musica y asi yo recuerdo que una vez un maestro le dijo que se los quitara porque no podia usarlos ahi hasta que hable nuevamente con la maestra
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para que ella explicara a todos los maestros que tipo de audifonos eran los que usa mi hijo’
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Participante 3: “Muy buena fijese porque al inicio lo molestaban mucho y hoy ya no gracias a la intervencion del docente DAI de la institucion, la maestra del
aula y la directora que hablaron seriamente con los otros nifios para parar esa situacion”

Participante 3: “La maestra ha sido muy buena porque hoy lo integra en todo en ferias lo logros exposiciones, experimentos”

Participante 3: “En esta escuela ha habido bastante apertura y apoyo de todos de madre superiora, la maestra, el DAI. Sin embargo, considero que los maestros
necesitan capacitarse mds para este tipo de niios, también que haya maestro DAI en todas las escuelas”

Participante 3: “Centro psicopedagogico fueron muy amables le recibian lecturas le ponian planas, pero no lograron integrarlo con otros niiios, luego por su
impulsividad nos dijeron que ya no podian tenerlo mas ahi por el riesgo de que el lastimara a otro nifio”

Participante 3: “De parte del docente DAI nombrado por la departamental mucho apoyo con entrevistas, sesiones y evaluaciones”

Participante 3: “Solo que esto fue antes de que el estuviera en esta escuela ya estando aqui no, ninguna, de nadie es mas no conozco organismos o instituciones
que puedan ayudarme”

Participante 3: “Que en las instituciones publicas haya apertura para nifios con autismo donde haya un equipo que pueda atenderlos y que estén capacitados
para hacerlo porque no se puede que la misma maestra que tiene 30 nifios todavia atienda a alguien asi no da abasto no por falta de capacidad, sino que debe

tener apoyo”’

Participante 3: “También seria bueno implementar charlas con los nifios en donde se les explique que hay otros nifios con condiciones diferentes no para que
les hagan bulling o los discriminen sino para mejorar la convivencia”

Participante 3: “Y que haya un procedimiento estandarizado para tratar a un niiio con TEA cuando llega a una escuela”

Participante 4: “La verdad es que no, no he sentido apoyo si yo hubiera tenido ayuda no hubiera buscado una maestra sombra, al final he terminado yo el aiio
con él. Solo considero yo que he tenido apoyo con la maestra de inglés de las otras no, ella lo pone a trabajar, le pide libretas da un trato diferente a mi nifio
mas personalizado”

Participante 4: “No, en realidad no. Lo unico que sé que hacen es sugerir que los nifios trabajen con rutinas y que estas estén pegadas en un cartel”

Participante 4: “En esta institucion no hay ningun nivel de compromiso yo estoy valorando que el nifio repita kinder 5 para que este con otra profesora porque
tal vez a otra le interesa que mi hijo avance, tiene que haber alguien que lo apoye”

Participante 4: “El nifio hace sus tareas, trabaja en la libreta, pero debo yo estar ahi a la par porque se distrae con mucha facilidad”
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Participante 4: “Que integren al nifio, que se acerquen a él, los profesores porque ellos dan indicaciones generales y mi nifio necesita ordenes especificas que
llamen su atencion”

Participante 4: “La unica es la maestra de inglés, ninguno de los otros maestros se ha involucrado como ellos me ven a mi me lo ignoran al grado que yo tengo
que ver que hago con él, el profe de informatica igual solo se enfoca con un grupo”

Participante 4: “No ha tomado ninguna, es algo que como yo estoy ahi que yo lo atienda. Ella no se acerca no esta pendiente de él”
Participante 4: “Atencion psicologica del colegio”

Participante 4: “Yo quisiera que fuera independiente, pero para eso necesitamos un plan eso nos ha hecho falta tanto a la maestra como a mi, estructurar un
horario para el con pictogramas”

Participante 4: “A los maestros les falta capacitaciones de como tratar y trabajar con los nifios con autismo”
Participante 4: “Que la maestra muestre mas autoridad”

Participante 4: “Atencion personalizada”

Participante 4: “Cambio de docente una profe que esté preparado”

Participante 5: “Después de tres afios en esta escuela especial a mi nifio nunca lo vio un psicologo y cuando decidi salirme ahi si me lo evaluo un psicologo
para ver si el nifio estaba apto para estar en una escuela normal me dijo que el nifio tenia un retraso de aiio y medio, pero si estaba apto para otra escuela”

Participante 5: “Yo me senti bien mal, me puse a llorar porque yo no lo queria aceptar, pero con el tiempo y los controles he aceptado eso”
Participante 5: “Estar pendientes del nifio en el aula, si el nifio se salia me lo van a buscar, los maestros son amorosos con el nifio, le ponen atencion”

Participante 5: “Yo digo que la maestra ha estado al pendiente, yo estoy satisfecha porque me lo han cuidado y todos los maestros también, la directora es muy
amable también”

Participante 5: “Que los comparieros me le peguen al niiio. Porque él no es violento, no se defiende el solo llora’

Participante 5: “Miedo a que a él le den crisis, porque los comparieros no saben que es el autismo ni que él lo tiene para que no me lo hagan sentir mal; por eso

me da miedo que le pueda dar crisis y entre en estrés”
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Participante 5: “El afio pasado él no queria trabajar por eso yo me quedaba, pero hoy ya trabaja y lo hace en orden ya no deja tantos espacios, el participa
bastante en la escuela, el hace todo lo que le ponen a hacer en obras, cuentos a él le gusta usar el microfono, a él hasta lo han entrevistado unos influencers
por actividades de la escuela, ha participado en la escuela con el cuento loco, canciones en inglés, ha avanzado con ir al bafio ya puede limpiarse”

Participante 5: “La maestra en la escuela especial era excelente, ella me permitio estar todo el tiempo con el nifio en la escuela porque ahi los papas se quedan
los que quieran a cuidar a los nifios”

Participante 5: “Con la maestra que esta ahorita, igual al del ario pasado son excelente me lo ha cuidado”

Participante 6: “Yo esperaba del maestro que me apoyara buscando alternativas para trabajar con el nifio, pero no, el niiio desde la 1 de la tarde que llegaba
hasta que se iba solo lo ponian a hacer planas y planas como para que estuviera quieto. Asi que no, no he recibido de apoyo de nadie”

Participante 6: “Lo que le ha costado al nifio por su condicion de déficit de atencion es estar quieto en el pupitre, aunque siento que ha mejorado mucho a
comparacion de la otra escuela porque aqui si capta por ejemplo cuando es hora de recreo, en la otra institucion el solo queria pasar de pie, se salia del salon,
pero aqui no”

Participante 6: “En el kinder tomas molina mi experiencia no fue agradable”

Participante 6: “Hay otra escuela donde no rea inclusiva porque todo el dia y todos los dias al nifio solo le ponian plana tras plana hasta que Illego el dia que el
director me mando a llamar y con el maestro me mando a decir que el nifio no lo iban a poder atende ahi. En la escuela caiias mi experiencia fue diferente
porque el maestro si lo atendia se integro con él”

Participante 6: “Los maestros los he sentido con temor como que es un reto con el que ellos no pueden, siento que por eso en unos pocos dias después me
llamaron para decirme que el no podia estar ahi”

Participante 6: “En la escuela especial he sentido mucha ayuda, trata de ensefiar y reforzar a todos los nifios, aqui si hay atencion”

Participante 6: “Yo creo que se debe involucrar el director y los docentes. En una escuela regular segun mi experiencia y lo que me han comentado porque yo
he andado preguntando no hay un maestro especial para trabajar con nifios ast”

Participante 6: “El maestro, el director, representante del COR”

Participante 6: “No sé. Lo unico que le puede decir que su horario es de 1.30 a 4.30 y mi hijo ya se adapto

Participante 6: “Que los maestros nos informen a los padres de familia rutinas de aprendizaje, que nos capaciten ellos a nosotros”
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Participante 7: “tiene ciertos comportamientos que me le impiden, ya que mi hijo es un poco conductual. Muchas veces él no sabe como diferenciar las actividades
que ofrece maestra, como, por ejemplo, hay que decirle a él bastantes veces lo que va a ir a hacer”

Participante 7: “Pues en la institucion ninguna, ya que ellos tienen y cuenta con una psicologa y pues la psicologa en estos momentos es la que me ha apoyado
en ciertas cosas”’

Participante 7: “no tienen a alguien especifico como para ensenarles a ellos mas o menos como es ahi, porque obvio mi persona, en este aiio yo fui la nifiera y
estuve como interviniendo, diciéndole esto vas a hacer entonces, o en varias ocasiones la maestra, como eso no lo puede hacer, esto si, y ahi nada mas”

Participante 7: “El nivel de compromiso de la institucion no estd como al nivel de ellos, ya que solo hay una maestra y la maestra no tiene las herramientas
necesarias muchas veces para tratar ciertas cosas con estos nifios que presentan autismo, como decirlo ast, aunque a ellos los incluyas en las actividades, no
todo el tiempo la maestra va a saber qué hacer en un dado de crisis, o en un momento en los que ellos no quieran realmente participar”

Participante 7: “Sobre lo del aprendizaje, pues a mi ahorita ahi en el colegio yo siento que en el aprendizaje si estd bien, porque a veces no es mucha
responsabilidad, es responsabilidad de la maestra y de uno como padre, porque si uno como padre no esta encima de lo que el niio tiene que hacer en el colegio,
muy poco uno va a ver el progreso de su hijo, pero para mi no hay cosa que ellos no puedan lograr; despacio, pero si lo logran”

Participante 7: “Los avances que he visto, es que él se ha incluido en las horas de juego con los otros nifios, ha empezado a trabajar también, ya puede leer un
poco de suma, resta, que yo creo que es lo basico para los nifios de su edad”

Participante 7: “Pues después de que la maestra supo que el nifio tenia un poco de autismo, la maestra ha sido comprensiva, sin embargo hay veces en los que
me lo ha presionado y por parte yo siento que esta bien porque sé que eso es un reto para él y para mi, y que en algun momento pues lo vamos a superar, pero
no ha recibido totalmente el apoyo que quisiéramos porque pues ha sido asi que muchas veces por atender otras cosas él se me queda sin trabajar o no me lo
llama al salon y el nifio se queda afuera. Creeria yo que necesita estar un poco mds enfocada porque no es un nifio totalmente regular”

Participante 8: “Pues la verdad es que al niiio siempre le han costado algunas materias, sobre todo Matematicas e inglés, y a veces no quiere venir a la escuela
por eso, pero yo lo animo y estoy pendiente porque eso si me preocupa que él se exige mucho por su condicion y por eso se frustra”

Participante 8: “Mas que todo, ayuda psicologica, el psicologo lo veia cada semana cuando él estaba en primer ciclo para apoyarlo, también nos mandaba a
llamar a nosotros (ella y su esposo) para decirnos que estrategias aplicar o que hacer para ayudarle, eso le ha servido bastante a mi hijo”

Participante 8: “con mi nifio han estado al pendiente, incluso las maestras que ha tenido, aunque ahora que él esta en tercer ciclo es un poco diferente porque
es un maestro por cada materia y ya no estan tan encima de ver que los nifios trabajen. Si, lo han apoyado bastante”
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Participante 8: “Lo han apoyado bastante, yo también que siempre estoy al pendiente y vengo, pregunto, los maestros me atienden y eso les agradezco, por eso
mis hijos siempre han estudiado aqui porque yo sé que seria dificil que ellos estuvieran en otra escuela donde talvez ni les hicieran caso, pero si la verdad ha
tenido buenas maestras mi hijo, no me puedo quejar, incluso en su momento iba a nivelacion de lectura con una profe y una madre que les apoyaba también”

Participante 8: “Cuando tuve el diagnostico, la maestra que le daba clases fue comprensiva, incluso vi que estaba mas al pendiente del nifio y todo, y asi los
otros maestros que han buscado ser comprensivos, hasta otros padres de familia”

Participante 8: “El psicologo que es quien atiende a los nifios que lo necesitan, la maestra orientadora también que es quien sabe como son los estudiantes y les
lleva ese historial”

Participante 8: “la unica vez que la departamental lo llamo fue para un festival deportivo pero a mi hijo no le gusto porque en el diploma decia que era para
nifios con discapacidad, y eso lo hizo sentir mal”

Participante 8: “ha sido importante porque como le dije, mi hijo ahora presta mas atencion, y eso pues ya es algo que no me preocupa tanto en la escuela,
ademas que eso hace sentir que hay personas que estan pendientes y que estan ahi para ayudarlo a uno. Yo creo que ha sido un apoyo muy bueno”

Participante 9: “Yo ya habia tenido la experiencia con mi otro hijo y me senti mal, la verdad yo no queria que saliera con lo mismo, pero él la evaluo, visito a la
maestra y nos dijo que a ella le costaba mucho integrarse con las personas, que no entendia el lenguaje simbolico, como que me dijo”

Participante 9: “a la nifia nunca le ha gustado faltar a clases, siempre ha sido de levantarse temprano y asistir, pero si lo que siempre me ha dicho es que las
otras nifias no quieren jugar con ella, como que se burlan y eso la hace sentir mal, me la ven mal a la nifia. Y cuando hace algo que no le sale bien, también se
pone triste”

Participante 9: “En la escuela la mandaron con el psicologo para que atendiera su caso y casi lo mismo que con mi otro hijo, nos llamaron, la evaluaron, nos
dieron los resultados y asi la atendio por un tiempo, y gracias a Dios ella la verdad es que va mejorando un monton. Hicieron charlas para que los nifios fueran
mds respetuosos con ella y amigables, y la maestra trata de animarla”

Participante 9: “En la escuela yo veo que si estan comprometidos porque le dan atencion y la comprenden, y eso ha hecho que mejore. Creo que hay compromiso”

Participante 9: “Mas que todo ser comprensivos, tratarla bien, la maestra la motiva bastante”

Participante 9: “En un momento el psicologo me dijo que le iban a adecuar las materias pero al final creo que eso no se hizo, pero pues ella ha mejorado bastante
la verdad”
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Participante 9: “Yo por eso tengo a mi hija aqui, porque en otros lugares a veces no son comprensivos con los nifios y lejos de motivarlos los desmotivan y ya
después a uno le toca que estarlos presionando para que vayan a la escuela”

Participante 9: “He escuchado del ISRI pero yo nunca los he llevado porque el autismo de ella y mi otro hijo es leve y aqui los atienden”

Participante 9: “talleres con los estudiantes”

Participante 10: “Hablamos con la maestra sobre la condicion del nifio y creo que ella no sabia mucho, pero procuraba estar pendiente”

Participante 10: “ha tenido todo tipo de experiencias y nosotras con él, aqui es nuevo y lo cambiamos de la otra escuela porque no sentimos que lo apoyaran
realmente, ni habian atencion personalizada, a veces como que se molestaban porque iba a preguntar por él y casi no le tenian ningun tiempo de consideracion,
no para regalarle notas, sino para ver que hacian por él, para que aprendiera”

Participante 10. “Aqui siento que le ponen un poquito mas de atencion, aunque siento que no lo integran tanto”

Participante 10: “Aceptable el compromiso de la escuela, aunque a nivel de Ministerio de Educacion casi no se ven estrategias o camparias para acompanar a
los nifios con autismo o a sus familias”

Participante 10: “Nosotros lo tuvimos en el ISRI, y alli nos ayudaron con las terapias, pero casi no hay espacio cercano en las escuelas”
Participante 10: “Frente a uno a veces tratan de mostrar interés, atencion, pero conforme pasan las clases uno se da cuenta que no es mucha la diferencia en el
trato hacia el nifio, y no hablo de que van a ser considerados o lo van a ir pasando, sino que me refiero a que no hay muchas iniciativas para ayudar a que el

aprenda y se integre en el grupo. El apoyo es poco, no el necesario”

Participante 10: “Nosotras esperamos que él pueda desarrollar mds habilidades sociales, que descubra sus talentos, que encuentre un lugar en la vida, que
tenga un proyecto de vida, para que sea una persona de bien, motivada. Que encuentre lo que le gusta y se dedique a eso”
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Categoria Subcategoria

Asistencia hacia padres y madres de nifios y nifias con TEA Apoyo interno y externo
Caodigos
Organizacion, Institucion, Estrategia de apoyo a la inclusion, COR, ISRI, CRINA, ASA, Direccion departamental de educacion, Ministerio de Educacion,
Unidad de salud, Hospital, Alcaldia
Citas
Participante 1: “Pues fijese que ahi como solo puede entrar una persona sea el papd o la mama, estaba yo sola, créame que eso fue horrible, senti que me estaba

muriendo pues desde que yo estaba embarazada me hacia ideas de mi hijo como adulto”

Participante 1: “Fue una etapa dura porque a pesar de que en el CRINA nos dan charlas y nos ponen a estudiar para que uno acepte la situacion de su hijo,
superar esta etapa que se conoce como duelo no fue facil”

Participante 1: “A mi desde el principio me dijeron que lo debia poner al kinder asi que lo matricule en el turno de la tarde porque habian menos nifios yo le
explique a la maestra que el nifio ya tenia diagnostico y el nifio lloraba cada vez que lo llevaba porque no queria separase de mi, pero luego lo termine sacando
de esa institucion porque un dia que llegue a recogerlo lo encontré aruiiado y mordido y al preguntarle a la maestra no supo explicarle el porqué, esta razon
molesto a la psicologa del CRINA diciéndome que el nifio tenia que aprender a defenderse y que no tenia que haberlo sacado eso no me parecio a mi y me queje
en el departamento de psicologia y me cambiaron la psicologa y la que lo trata hoy es muy diferente, busque otro kinder y todo fue diferente porque en esta
institucion habia apertura y atencion para el nifio”

Participante 1: “En el kinder me permitian que yo entrara al aula unos dias mientras se adaptaba el nifio y luego yo me sali y lo esperaba afuera, pero en la
escuela para estar cerca por cualquier cosa”

Participante 1: “No las conozco, pero si las he oido. En el CRINA dan charlas, pero las dan cuando los nifios estdan en terapia y como yo tenia que estar con el
nifio sinceramente mi mamd es la que se ha quedado escuchando la charla asi que no conozco de ellas”

Participante 1: “La profesora aqui en la escuela le ha dedicado mucho tiempo al nifio le da mucha atencion, es amable hasta carifiosa”

Participante 1: “Otros apoyos que ha recibido en la escuela es que la profesora es muy flexible con él, la directora es muy amable y con mucha apertura para
apoyarles por ejemplo con horarios mas flexibles que él entre tarde o salga mas temprano, los restantes maestros son amables con el niiio”

Participante 1: “El nifio no ha sido remitido con el docente de la inclusion (DAI) ni nunca se me ha acercado el docente para dar medidas o experiencias que

’

ayuden a mejorar su condicion, mi nifio siempre ha estado con la profesora de su grado’

Participante 1: “Fijese que cuando mi hijo se sobre emociona la maestra lo pone a hacer actividades diferentes a las de sus compariieros porque el actua asi
porque ya lo sabe o se aburrio, si asi no se controla me llama por teléfono y la directora me permite que me lo lleve, luego la maestra me indica trabajo para
ponerle en la casa”
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Participante 1: “Solo el CRINA, con atencion con terapias de lenguaje, motricidad, sensoriales y educativas”
Participante 1: “Neurocloga al principio lo veia seguido pero como ahora ha mejorado solo lo ve también al inicio y final de afio”

Participante 1: “Entre el CRINA y la escuela hay comunicacion, el CRINA me dan una carta donde el profesor tiene que poner como el niiio esta actuando en el
aula y a partir de ese informe la psicologa lo archiva y me da indicaciones a mi para que yo le traiga la informacion a la maestra de que es lo que va a hacer”

Participante 1: “Antes existia el cuaderno viajero este habia que llevarlo al CRINA y ahi la profesora escribia los resultados del nifio, pero me explica la
neurdloga que eso lo quitaron antes que nosotros entraramos ahi”

Participante 2: “Ya cuando el nifio iba ir a primer grado la maestra me dijo que para aceptarlo teniamos que Illevarlo con un psicélogo por eso buscamos una
doctora privada y ella nos mando con un neurologo porque el comportamiento del nifio era TDH porque tenia comportamiento de un nifio de 4 aiios teniendo
el7”

Participante 1: “Eso nos motivo con mi esposo a llevar al nifio a CEFOI, un lugar de estimulacion y terapia de lenguaje, pero la persona que lo atendia no le
gustaba que me quedara con el niiio y eso generaba que el llorara por eso dejamos de llevarlo y la directora de ese lugar nos hablé de CRINA entonces lo
llevamos le hicieron evaluaciones y ahi una psicologa lo diagnostico con autismo”

Participante 2: “Pero de parte de la escuela se de actividades que han hecho, por ejemplo, un evento en san Rafael Obrajuelo un festival deportivo para nifios
especiales por asi decirlo, hicieron juegos y mi niiio fue, la maestra y yo”

Participante 2: “Maestra de aula de apoyo (DAI= para apoyar al nifio en la lectura”
Participante 2: “Maestra del salon que ha seguido indicaciones de la referente técnico pedagogico para evitar que el nifio se salga del aula”

Participante 2: “Hospital Nacional Santa Teresa Unidad de Salud Zacatecoluca ISRI. se encuentran haciendo evaluaciones con el psicélogo y neurdlogo.
MINED a través de la referente técnico pedagdgico quien ha brindado estrategias de apoyo en el aula al nifio. COR con el psicologo de la escuela especial

aqui lo evaluaron y nos dieron un folleto con un plan de como el nifio se tiene que trabajar en la escuela y en la casa”

Participante 3: “El nifio llego a sentir tanto miedo que cuando veia a la maestra en la calle pensaba que habia llegado a traerlo y entonces fue ahi cuando nos
dimos cuenta de que el nifio necesitaba ayuda y asi llevamos al nifio con un pediatra neurologo a los 5 arios nos dieron el diagnostico de TDH impulsivo agresivo,

con un léxico de un nifio de 7 arios y la parte cognitiva con mas de 130"
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Participante 3: “Me sentia frustrada porque me importaba mucho el qué diran y en ese momento mis expectativas fueron de resignacion que él no iba a estudiar
y pensamos que lo que ibamos a hacer era enseiiarle un oficio, mas sin embargo no nos quedamos con eso y aprovechamos la memoria fotogrdfica que tiene
para enseiiarle y asi el papa le ensefio a leer en un mes y luego a escribir en otro mes”

Participante 3: “El doctor privado que teniamos nos explicaba de estas cosas de la educacion y nos brindo contactos del MINED, pero no recibi apoyo o asesoria
me dejaban ignorada y yo queria saber de esto del aula acelerada porque el por su edad solo lo podian nivelar asi”

Participante 3: “De parte del docente DAI que me puso la departamental yo recibi mucho apoyo, sesiones de apoyo y estar pendientes de los avances y eso yo
lo vi muy bueno”

Participante 3: “La integracion esa parte de relacionarse con otros niiios es algo que a él le ha costado ha sido un verdadero reto porque si a él lo molestan el
ya no quiere ir a la escuela y eso realmente a mi me da miedo porque si esos ataques de molestarlo no paran él puede lastimar a alguien y pues por su edad a
él ya lo van a juzgar como adulto yo por eso le digo que tiene que comportarse y apartarse”

Participante 3: “Que haya asistencia publica para las personas que tenemos nifios con estas condiciones porque nosotros gracias a Dios tuvimos un diagnostico
porque fuimos de forma privada”

Participante 3: “También de parte de salud que haya apoyo”
Participante 4: “Al recibir el diagnostico me dijeron que habia que escolarizarlo y darle terapia de lenguaje, sensorial y educativa”™

Participante 4: “Como un balde de agua fria y senti mis suefios truncados al saber que mi nifio no iba a poder hacer lo que todos los nifios hacen. Me senti triste,
me costé mucho asimilarlo”™

Participante 4: “estoy apoydndolo y siguiendo todas las recomendaciones que nos han dado él va a terapia y esta escolarizado también, le ayudo en casa”

Participante 4: “La verdad es que no, no he sentido apoyo si yo hubiera tenido ayuda no hubiera buscado una maestra sombra, al final he terminado yo el aiio
con él. Solo considero yo que he tenido apoyo con la maestra de inglés de las otras no, ella lo pone a trabajar, le pide libretas da un trato diferente a mi nifio
mas personalizado”

Participante 4: “No, en realidad no. Lo unico que sé que hacen es sugerir que los nifios trabajen con rutinas y que estas estén pegadas en un cartel”

Participante 4: “En esta institucion no hay ningun nivel de compromiso yo estoy valorando que el nifio repita kinder 5 para que este con otra profesora porque
tal vez a otra le interesa que mi hijo avance, tiene que haber alguien que lo apoye”
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Participante 4: “Que integren al nifio, que se acerquen a él, los profesores porque ellos dan indicaciones generales y mi nifio necesita ordenes especificas que
llamen su atencion”

Participante 4: “en la conducta, hoy es mas inquieto que antes algo que el hacia y lo dejo de hacer ya lo esta haciendo de nuevo que es tirarse de las alturas, en
la escuela también tira las cosas, las desordenan; cuando se molesta me levanta la mano me da cabezazos era algo que antes no hacia”

Participante 4: “La unica es la maestra de inglés, ninguno de los otros maestros se ha involucrado como ellos me ven a mi me lo ignoran al grado que yo tengo
que ver que hago con él, el profe de informatica igual solo se enfoca con un grupo”

Participante 4: “No se. O quizas la psicologa, pero ella no me lo ha atendido”
Participante 4: “No hay ninguna comunicacion entre las instituciones de apoyo y la escuela”

Participante 4: “Del COR donde ha sido evaluado me le dejaron psicologia donde me han dado a mi como dias para poder trabajar con él y mandarle el formato
a la maestra de como pueden atenderlo en la escuela. Pero me han dejado a medias porque pasan muy saturados EI ISRI, pero ahi lleva sus terapias voy cada
8 dias estoy en terapia de lenguaje, educativa, ludica y musica y con la psicologa cada 8 dias CEFOI ahi le dan terapia de lenguaje y sensorial cada 8 dias. Y

estamos pensando con mi esposo solicitar acceso en la ASA™
Participante 5: “La escuela especial, el ISRI donde me lo diagnosticaron y en el Bloom me explicaron que es el autismo”

Participante 5: “Referente pedagdgico de autismo en el departamento con lineamientos a maestros de como ayudar en el proceso educativo al nifio Asistencia

psicologica”

Participante 5: “Mi esposo piensa diferente que el nifio no podra lograrlo por lo que le dice que al salir de noveno grado lo pondra a trabajar, pero yo lo voy a
apoyar para que sea alguien en su vida porque yo creo en él”

Participante 6: “Creo que deberian ser mas inclusivos en la enserianza porque cuando lleve al nifio con autismo yo siento que los maestros lo aislan porque ellos
se enfocan mds en los nifios neurotipicos porque a él le ponen una plana para que se entretenga y siguen con los otros”

Participante 6: “Mi experiencia en el ISRI fue de lo peor por la forma como nos trataron no tuvieron tacto profesional por eso opte por lo privado en MI
FONOTERAPIA en San Salvador”

Participante 6: “No. Aunque al principio fui al ISRI, pero por la mala experiencia me retiré”

Participante 6: “fui al CAMI pero por cuestiones economicas he parado las terapias, solo me he quedado con el neurologo que lo ve cada seis meses”
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Participante 6: “Siento que con el CAMI hemos trabajado para que el este mas enfocado, sentadito en la escuela siento que al nifio si le ayudaron las terapias
conductuales. Me ha ayudado también en el estilo de vida del nifio de hacerle una rutina y prepararlo para algun cambio y evitar frustraciones”

Participante 6: “En primer lugar, ser mas empadticos en las instituciones porque hace falta mucho, porque por el hecho de saber el diagnostico de las personas
con autismo hacen referencia a ellos de una forma muy despectiva”

Participante 6: “Yo desearia que hubiera alguna institucion que nos ayudara con alguna terapia que nos ayudara y nos ensefiara a nosotros padres de familia a
trabajar con nuestros hijos desde casa”

Participante 7: “Bueno, creo que fue una reaccion como general. Primeramente, para mi, porque yo me sentia como perdida, no sabia ni como tratarlo ni qué
hacer, no sabia ni como iban a ser las terapias, a qué me iba a llevar esto, si se le iba a quitar, si no se le iba a quitar. Yo estaba como nula. Luego pues fue
impactante, no me esperaba eso; no sé, me sentia muy desesperada y mal”

Participante 7: “Aparte que se integra mds, sabe leer un poco silabico, pero puede leer, puede sumar, puede restar un poco, lo basico que les ensefian a los nifios
a esta edad”

Participante 7: “La maestra veo yo que se apoyan con lo que han vivido en afios anteriores, mas o menos de como ayudar a los nifios, pero el Ministerio de
Educacion no veo que haya apoyado mucho sobre este tema”

Participante 7: “Sobre lo del aprendizaje, pues a mi ahorita ahi en el colegio yo siento que en el aprendizaje si estd bien, porque a veces no es mucha
responsabilidad, es responsabilidad de la maestra y de uno como padre, porque si uno como padre no estd encima de lo que el nifio tiene que hacer en el colegio,
muy poco uno va a ver el progreso de su hijo, pero para mi no hay cosa que ellos no puedan lograr, despacio, pero si lo logran”

Participante 7: “Pues en especifico para el tipo de nifio que yo tengo, que es autismo leve o autismo grave o de todo tipo, no hay alguien especializado la verdad.
Pues ahi vi lo que es la maestra, un poco la psicologa y las personas que estin alrededor que tratan de entender, pero de lo contrario, alguien que vaya por
ellos asi no hay, y pues lo que la maestra hace es incluirlo y respetar que a veces los nifios no quieren y no se esfuerzan”

Participante 7: “Si recibi apoyo del instituto de rehabilitacion que es el famoso ISRI. El nifio ahi es atendido por psicologia, neurologia, pediatria y también
ellos nos imparten charlas en las cuales nosotros sabemos que hacer en ciertas situaciones muchas veces, pero lo mas fundamental son la terapias”

Participante 7: “Yo siento que si es de parte del ISRI a las instituciones ellos brindan mucho apoyo, y también uno de papa debe ser responsable para que los
nifios también si se les presenta alguna barrera, tratar de apoyarlo hasta que resuelvan el problema”

Participante 7: “pues la verdad es que acompariamiento para una mama con un nifio con autismo no hay, y pues ahi que Dios lo bendiga a uno, pero asi de que
uno va a ir bien confiada de que ahi hay alguien para ellos no”
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Participante 8: “Como ahora trabajo todo el dia, es mas complicado venir tanto como antes, entonces también es dificil estar siempre diciéndole que haga las
tareas, que estudie, porque como todo nifio a veces se distrae, aunque a él le gusta venir, le gusta trabajar aqui, incluso cuando no vienen por algun motivo ellos
se quedan renegando”

Participante 8: “ahora él me cuenta lo que ven en las clases, y con eso noto que ahora si se concentra mds, ya no es tan impulsivo, aunque siempre se enoja
cuando le hacen burla, pero no dice a pegar como antes, sino que solo se molesta o se pone a llorar”

Participante 8: “la unica vez que la departamental lo llamo fue para un festival deportivo, pero a Diego no le gusto porque en el diploma decia que era para
nifios con discapacidad, y eso lo hizo sentir mal”

Participante 9: “En un punto me senti culpable como madre de que mis dos hijos tenian autismo, no me lo queria creer, pero también no sabia mucho lo que

»

era

Participante 9: “La maestra, el psicologo, la verdad es que creo que toda la escuela tiene que ver porque uno tiene que irse actualizando y buscando nuevas
formas para tratar a los estudiantes y motivarlos para que vengan a la escuela y estudien”

Participante 9: “He escuchado del ISRI, pero yo nunca los he llevado porque el autismo de Daniela y mi otro hijo es leve y aqui los atienden”
Participante 9: “hay que pagar y a veces el presupuesto es limitado”

Participante 9: “han sido buenas medidas las que han tomado”

Participante 10: “lo terminamos llevando donde un doctor que lo mando con un neurdlogo y el lo diagnostico con autismo”

Participante 10: “Aceptable el compromiso de la escuela, aunque a nivel de Ministerio de Educacion casi no se ven estrategias o campaiias para acompanar a
los nifios con autismo o a sus familias”

Participante 10: “Nosotros lo tuvimos en el ISRI, y alli nos ayudaron con las terapias, pero casi no hay apoco cercano en las escuelas”

Participante 10: “Los maestros, ellos estan en primera fila o deben estarlo, después el psicologo. Afuera se puede mencionar al CONNA, ahora CONAPINA, el
COR, hasta unidades de salud que tienen psicologia o neurologia atienden a nifios con autismo”

Participante 10: “Muy buenas, él tenia psicologo, terapeuta de lenguaje, neurologo y se llenaba una hoja con las terapias que el nifio tenia que cumplir como

735

por bloques. La verdad que bastante completa la atencion ahi




EXPERIENCIA DE PADRES EN TEA EN ZACATECOLUCA 243

Categoria Subcategoria
Asistencia hacia padres y madres de nifios y nifias con TEA Niveles de satisfaccion
Caodigos
Satisfaccion, Insatisfaccion, Molestia, Tristeza, Frustracion, Alegria
Citas

Participante 1: “Otros apoyos que ha recibido en la escuela es que la profesora es muy flexible con él, la directora es muy amable y con mucha apertura para
apoyarles por ejemplo con horarios mas flexibles que él entre tarde o salga mds temprano, los restantes maestros son amables con el nifio”

Participante 2: “Yo me siento confundida porque en el ISRI dos doctores diferentes lo han atendido, el primero me ha dicho que el nifio tiene autismo, pero no
me ha dado nada escrito, pero el segundo dice que no. Yo estoy en dudas por que el nifio es sociable, pero presenta comportamientos raros”

Participante 2: “Yo siento que ellos hacen todo su esfuerzo, la maestra logra mantenerlo bastante tiempo dentro del aula, ya juega ratitos con otros nifios”
Participante 2: “No han sido muy amables mas que todo en el ISRI a mi no me dejan acompariar a mi nieto”

Participante 3: “Me sentia frustrada porque me importaba mucho el qué diran y en ese momento mis expectativas fueron de resignacion que él no iba a estudiar
vy pensamos que lo que thamos a hacer era enseniarle un oficio, mds sin embargo no nos quedamos con eso y aprovechamos la memoria fotografica que tiene
para enseiiarle y asi el papa le enserio a leer en un mes y luego a escribir en otro mes”

Participante 3: “La maestra es buena, lo incluye y dedica parte de su tiempo para atenderlo, también madre superiora ha intervenido para que no discriminen
al nifio y el docente DAI ha sido también un gran apoyo con las sesiones de atencion que le brinda”

Participante 3: “Que ninguna institucion educativa queria recibir a mi hijo porque fuimos a todas las escuelas de aqui de Zacatecoluca y nadie nos daba
apertura, hasta que de parte de la departamental de Zacatecoluca por medio del jefe de apoyo a la inclusion lo atendiera un maestro DAI y se ha logrado
matricular en la escuela que esta hoy”

Participante 3: “Muy buena fijese porque al inicio lo molestaban mucho y hoy ya no gracias a la intervencion del docente DAI de la institucion, la maestra del
aula y la directora que hablaron seriamente con los otros nifios para parar esa situacion”

Participante 3: “En esta escuela ha habido bastante apertura y apoyo de todos de madre superiora, la maestra, el DAI. Sin embargo, considero que los maestros

necesitan capacitarse mas para este tipo de ninios, también que haya maestro DAI en todas las escuelas”

Participante 4: “La verdad es que no, no he sentido apoyo si yo hubiera tenido ayuda no hubiera buscado una maestra sombra, al final he terminado yo el afio
con él. Solo considero yo que he tenido apoyo con la maestra de inglés de las otras no, ella lo pone a trabajar, le pide libretas da un trato diferente a mi nifio

i

mas personalizado’
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Participante 4: “No, en realidad no. Lo unico que sé que hacen es sugerir que los nifios trabajen con rutinas y que estas estén pegadas en un cartel”

Participante 4: “En esta institucion no hay ningun nivel de compromiso yo estoy valorando que el nifio repita kinder 5 para que este con otra profesora porque
tal vez a otra le interesa que mi hijo avance, tiene que haber alguien que lo apoye”

Participante 4: “En la conducta, hoy es mas inquieto que antes algo que el hacia y lo dejo de hacer ya lo esta haciendo de nuevo que es tirarse de las alturas,
en la escuela también tira las cosas, las desordenan; cuando se molesta me levanta la mano me da cabezazos era algo que antes no hacia”

Participante 4: “La unica es la maestra de inglés, ninguno de los otros maestros se ha involucrado como ellos me ven a mi me lo ignoran al grado que yo tengo
que ver que hago con él, el profe de informatica igual solo se enfoca con un grupo”

Participante 4: “No se. O quizas la psicologa, pero ella no me lo ha atendido”

Participante 4: “No ha tomado ninguna, es algo que como yo estoy ahi que yo lo atienda. Ella no se acerca no estd pendiente de él”
Participante 4: “Me ha costado, pero me han atendido bien”

Participante 4: “Cambio de docente una profe que esté preparado”

Participante 5: “decidi traerlo a la escuela especial de Zacatecoluca porque yo sentia que en el ISRI el nifio no avanzaba nosotros haciamos terapia de

’

convivencia, de lenguaje, de ludoteca, educacion, musica’

Participante 5: “Yo digo que la maestra ha estado al pendiente, yo estoy satisfecha porque me lo han cuidado y todos los maestros también, la directora es muy
amable también”

Participante 5: “La maestra en la escuela especial era excelente, ella me permitio estar todo el tiempo con el niiio en la escuela porque ahi los papas se quedan
los que quieran a cuidar a los nifios”

Participante 5: “Referente pedagdgico de autismo en el departamento con lineamientos a maestros de como ayudar en el proceso educativo al nifio Asistencia

psicologica”
Participante 5: “Excelente, no me puedo quejar”

Participante 6: “Yo esperaba del maestro que me apoyara buscando alternativas para trabajar con el nifio, pero no, el nifio desde la 1 de la tarde que llegaba

hasta que se iba solo lo ponian a hacer planas y planas como para que estuviera quieto. Asi que no, no he recibido de apoyo de nadie”
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Participante 6: “Lo que le ha costado al nifio por su condicion de déficit de atencion es estar quieto en el pupitre, aunque siento que ha mejorado mucho a
comparacion de la otra escuela porque aqui si capta por ejemplo cuando es hora de recreo, en la otra institucion el solo queria pasar de pie, se salia del salon,
pero aqui no”

Participante 6: “Mi experiencia en el ISRI fue de lo peor por la forma como nos trataron no tuvieron tacto profesional por eso opte por lo privado en M FONDO
TERAPIA en san salvador”

Participante 6: “En el kinder tomas molina mi experiencia no fue agradable”

Participante 6: “Yo creo que se debe involucrar el director y los docentes. En una escuela regular segun mi experiencia y lo que me han comentado porque yo

s

he andado preguntando no hay un maestro especial para trabajar con nifios asi’
Participante 6: “No. Aunque al principio fui al ISRI, pero por la mala experiencia me retiré”

Participante 7: “El nivel de compromiso de la institucion no estd como al nivel de ellos, ya que solo hay una maestra y la maestra no tiene las herramientas
necesarias muchas veces para tratar ciertas cosas con estos nifios que presentan autismo, como decirlo asi, aunque a ellos los incluyas en las actividades, no
todo el tiempo la maestra va a saber qué hacer en un dado de crisis, o en un momento en los que ellos no quieran realmente participar”

Participante 7: “Pues yo creo que muy bien porque eso me le ayuda al nifio mucho a ciertas barreras que él tiene, a como comportarse, a todo”

Participante 8: “con el niiio han estado al pendiente, incluso las maestras que ha tenido, aunque ahora que él estd en tercer ciclo es un poco diferente porque es
un maestro por cada materia y ya no estan tan encima de ver que los nifios trabajen. Si, lo han apoyado bastante”

Participante 8: “ha sido importante porque como le dije, Diego ahora presta mds atencion, y eso pues ya es algo que no me preocupa tanto en la escuela, ademas
que eso hace sentir que hay personas que estan pendientes y que estan ahi para ayudarlo a uno. Yo creo que ha sido un apoyo muy bueno”

Participante 9: “En la escuela yo veo que si estan comprometidos porque le dan atencion y la comprenden, y eso ha hecho que mejore. Creo que hay compromiso”
Participante 9: “La verdad no lo veo tan necesario porque ella ha mejorado bastante”
Participante 10: “ha tenido todo tipo de experiencias y nosotras con él, aqui es nuevo y lo cambiamos de la otra escuela porque no sentimos que lo apoyaran

realmente, ni habia atencion personalizada, a veces como que se molestaban porque iba a preguntar por él y casi no le tenian ningun tiempo de consideracion,
no para regalarle notas, sino para ver que hacian por él, para que aprendiera”
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Participante 10: “Aceptable el compromiso de la escuela, aunque a nivel de Ministerio de Educacion casi no se ven estrategias o camparias para acompanar a
los nifios con autismo o a sus familias”

Participante 10: “Frente a uno a veces tratan de mostrar interés, atencion, pero conforme pasan las clases uno se da cuenta que no es mucha la diferencia en el
trato hacia el nifio, y no hablo de que van a ser considerados o lo van a ir pasando, sino que me refiero a que no hay muchas iniciativas para ayudar a que el
aprenda y se integre en el grupo. El apoyo es poco, no el necesario”

Participante 10: “Muy buenas, él tenia psicologo, terapeuta de lenguaje, neurologo y se llenaba una hoja con las terapias que el nifio tenia que cumplir como
por bloques. La verdad que bastante completa la atencion ahi”
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Categoria Subcategoria
Mejoras en la atencion de padres y madres de nifios con TEA Expectativas
Caodigos
Mejoras, Cambios, Fortalecimiento
Citas

Participante 1: “A mi desde el principio me dijeron que lo debia poner al kinder asi que lo matricule en el turno de la tarde porque habian menos nifios yo le
explique a la maestra que el nifio ya tenia diagnostico y el nifio lloraba cada vez que lo llevaba porque no queria separase de mi, pero luego lo termine sacando
de esa institucion porque un dia que llegue a recogerlo lo encontré aruiiado y mordido y al preguntarle a la maestra no supo explicarle el porqué, esta razon
molesto a la psicologa del CRINA diciéndome que el nifio tenia que aprender a defenderse y que no tenia que haberlo sacado eso no me parecio a mi y me queje
en el departamento de psicologia y me cambiaron la psicologa y la que lo trata hoy es muy diferente, busque otro kinder y todo fue diferente porque en esta
institucion habia apertura y atencion para el nifio”

Participante 1: “En la escuela que esta ahora la profesora me comenta que es muy listo con los nimeros, hace sumas mentales super rapido, pero no le gusta
escribir, él trabaja, pero se distrae muy rapido porque se aburre con lo que ya sabe”

Participante 1: “Yo espero que él siga aprendiendo, yo sé que no puede ser el mejor de la clase pero que el aprenda, espero yo que siga los pasos de mi otro
hijo”

Participante 1: “Se que el trabajo no es solo del profesor, pero espero que el siga mejorando y que cuando este mas grande ya no necesite mucha ayuda ya que
su autismo es muy leve y a como iniciamos él ha avanzado demasiado, asi que espero que salgamos pronto de las terapias también”

Participante 1: “Mejorar algun aula, yo sé que tienen el aula de apoyo, pero creo que no es para todos los nifios, siento que no esta preparada para nifios con
autismo o adecuada para apoyar a estos nirios”’

Participante 2:” Avances: ya pasa mas tiempo dentro del aula, también ya casi no va al area de Parvularia”
Participante 2: “Empeorado: los berrinches en publico cuando quiere algo a lo que no le decimos que si. Es muy distraido”
Participante 2: “Yo espero el otro aiio que le vaya bien, aunque tengo temor por su comportamiento”

Participante 3: “Un avance es que el viene feliz a la escuela, también que desde que tiene sus audifonos reductores de ruido él logra terminar de copiar sus
clases, es un nifio muy aplicado y participa en las actividades de la escuela”

Participante 3: “La maestra ha sido muy buena porque hoy lo integra en todo en ferias lo logros exposiciones, experimentos”
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Participante 3: “Yo lo veo triunfando, hace poco hizo su proyecto de vida y él dice que quiere ser psicologo. Asi que con paciencia y nuestro apoyo creo que lo
va a lograr”

Participante 4: “Muy poco el avance porque le cuesta mucho socializar y comunicarse y aunque hoy sonrie y saluda no logra interactuar con los demas”
Participante 4: “No se. O quizas la psicologa, pero ella no me lo ha atendido”

Participante 4: “Yo quisiera que fuera independiente, pero para eso necesitamos un plan eso nos ha hecho falta tanto a la maestra como a mi, estructurar un
horario para el con pictogramas”

Participante 4: “Para el otro ario tengo un nuevo reto para lograr un entendido con la maestra, se necesita formar en él, la autonomia y quitarle el apego a
mamad, la maestra no dice nada la todo le da igual no hay apoyo, no es nada personal la maestra al evaluar es subjetiva no tiene ni idea de lo que el nifio hace
o no hace”

Participante 5: “Yo me senti bien mal, me puse a llorar porque yo no lo queria aceptar, pero con el tiempo y los controles he aceptado eso”

Participante 5: “Miedo a que a él le den crisis, porque los comparieros no saben que es el autismo ni que él lo tiene para que no me lo hagan sentir mal; por eso
me da miedo que le pueda dar crisis y entre en estrés”

Participante 5: “Yo como mama quiero que él sea profesional yo he preguntado si el con su condicion puede tener estudios y trabajar y los médicos me dicen
que si que hay personas con autismo con sus trabajos”

Participante 6: “Yo considero que los padres o familiares y hasta la misma sociedad deben apoyar a las personas con autismo dejar de verlos sin prejuicios”

Participante 6: “A mediano plazo, que avancemos y que pueda hablar, no sé si sea el caso de él, pero lo que yo quisiera es que él, aunque no hable sea
independiente, en cuestiones de educacion quisiera que avance mas por los afios de kinder que no hizo y el tiempo de pandemia que no estudio”

Participante 6: “A largo plazo, que el en un futuro pueda estudiar en una universidad inclusiva para que él pueda trabajar y valerse por si mismo, que sea
independiente en un futuro”

Participante 7: “Pues después de que la maestra supo que el nifio tenia un poco de autismo, la maestra ha sido comprensiva, sin embargo hay veces en los que
me lo ha presionado y por parte yo siento que estd bien porque sé que eso es un reto para él y para mi, y que en algun momento pues lo vamos a superar, pero
no ha recibido totalmente el apoyo que quisiéramos porque pues ha sido asi que muchas veces por atender otras cosas él se me queda sin trabajar o no me lo

llama al salon y el nifio se queda afuera. Creeria yo que necesita estar un poco mas enfocada porque no es un niiio totalmente regular”
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Participante 7: “En este caso mis expectativas son de que, talvez no de la noche a la mafiana, pero si en cierto momento mi nifio va a poder ser una persona
autosuficiente no dependiente, y para eso sirve mucho la escolarizacion”

Participante 7: “Las expectativas son que el de aqui a largo plazo sea alguien en la vida, y a mediano plazo hay que aceptar las barreras que se van poniendo,
porque eso es lo principal, resolver lo que se nos va presentando en el camino para crearnos expectativas un tanto mas largas”

Participante 8: “Pues la verdad es que a mi hijo siempre le han costado algunas materias, sobre todo Matematicas e inglés, y a veces no quiere venir a la escuela
por eso, pero yo lo animo y estoy pendiente porque eso si me preocupa que él se exige mucho por su condicion y por eso se frustra”

Participante 8: Lo que no cambia es que en la casa no es muy obediente, es algo caprichoso, y también que le cuesta inglés, aunque a veces siento que en parte
es por la maestra porque siempre le sale enojada cuando él le pregunta, y retrocesos pues creo que no ha tenido.

Participante 8: “Pues ahorita estd iniciando tercer ciclo, yo espero que le vaya bien y que mejore sus notas, que salga adelante, porque no ha sido facil este
proceso. A veces toca que llegar de trabajar y estar ahi con el haciendo tareas, pero mi hijo ha avanzado mucho”

Participante 8: “darles atencion mas seguido, para que avancen junto a sus compariieros, también hacer actividades para que los nifios se traten igual y no anden
discriminando, talleres de valores, de psicologia, eso ayudaria mucho mas la labor que hacen”

Participante 9: “Yo ya habia tenido la experiencia con mi otro hijo y me senti mal, la verdad yo no queria que saliera con lo mismo, pero él la evaluo, visito a la
maestra y nos dijo que a ella le costaba mucho integrarse con las personas, que no entendia el lenguaje simbdlico, como que me dijo”

Participante 9: “Yo esperaria que la discriminacion, el bullying no pasaran desapercibidos y pudieran orientar siempre para que los otros nifios sean respetuosos,
porque pues si uno también termina sintiéndose mal”

Participante 9: “Tal vez lo que le cuesta es un poco la educacion fisica o que dice que Educacion en la fe es aburrida, pero no ha dejado ninguna materia y eso
es bueno. A veces ella misma se frustra, pero yo le digo que no le pido dieces, con que pase y no deba nada es suficiente y que se esmere en aprender también”

Participante 9: “que sea una profesional, que pueda terminar noveno aqui y luego que vaya a bachillerato”

ici :“Simei ) 1 W ifios, ili ifi i1 1S,
Participante 10: “Si me impacto en el sentido que a veces uno espera que los nifios, la familia no tenga nada que dificulte su vida o el trato que le dan los demas,
pero creo que recibi el diagnostico con esperanza”

Participante 10: “Que el nifio se relacione con los demas, que sea independiente en sus responsabilidades escolares, que los maestros sean mas sensibles con
los nifios con esa condicion (autismo), que él no sea tan miedoso y timido y que tenga adaptaciones en la escuela para que él pueda aprender y no se vaya a

quedar”
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Participante 10: “Nosotros esperamos que él pueda desarrollar mas habilidades sociales, que descubra sus talentos, que encuentre un lugar en la vida, que
tenga un proyecto de vida, para que sea una persona de bien, motivada. Que encuentre lo que le gusta y se dedique a eso”
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Categoria Subcategoria
Mejoras en la atencion de padres y madres de nifios con TEA Lineas de accion hacia el futuro
Caodigos
Metas, Recomendaciones, Formacion
Citas

Participante 1: “Mejorar algun aula, yo sé que tienen el aula de apoyo, pero creo que no es para todos los nifios, siento que no esta preparada para nifios con
autismo o adecuada para apoyar a estos nifios”’

Participante 2: “Las actividades que ellas realizan para apoyarlo no sé cudles son, solo que la maestra me pide que le venga ayudar por ejemplo hace poco vine
para ayudarle a resolver un examen de matematicas”

Participante 2: “Yo espero el otro aiio que le vaya bien, aunque tengo temor por su comportamiento”

Participante 2: “Me gustaria que le hagan el examen que se llama electroencefalograma para ya no estar con dudas y saber como tratar al nifio porque unos
dicen una cosa otros dicen otra asi no se puede. Tener un diagnostico claro”

Participante 2: “Tener bastante autoridad porque con solo hablarle el no hace caso. Involucrarlo en actividades deportivas y recreativas, Asignarle actividades

especificas”

Participante 3: “Sin embargo, considero que los maestros necesitan capacitarse mds para este tipo de nifios; también que haya maestro DAI en todas las
escuelas”

Participante 3: “Solo que esto fue antes de que el estuviera en esta escuela ya estando aqui no, ninguna, de nadie es mas no conozco organismos o instituciones
que puedan ayudarme”

Participante 3: “Considero que los maestros necesitan capacitarse mas para sensibilizarse para este tipo de nifios, fomentar la empatia y comparierismo entre
los nifios, también que haya maestro DAI en todas las escuelas”™

Participante 3: “Que los procesos de matricula no sean tan tediosos a nosotros nos costo porque no recibimos apertura y cuando logramos que en la
departamental nos escucharan lo unico que nos ofrecian eran dos instituciones donde hay aula acelerada y que ahi lo matricularamos, pero no habia atencion
para su condicion por eso no considere logico porque el nifio no iba poder adaptarse”

Participante 3: “Que en las instituciones publicas haya apertura para nifios con autismo donde haya un equipo que pueda atenderlos y que estén capacitados
para hacerlo porque no se puede que la misma maestra que tiene 30 nifios todavia atienda a alguien asi no da abasto no por falta de capacidad, sino que debe

tener apoyo”
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Participante 4: “estoy apoydndolo y siguiendo todas las recomendaciones que nos han dado él va a terapia y esta escolarizado también, le ayudo en casa”

Participante 4: “en la conducta, hoy es mas inquieto que antes algo que el hacia y lo dejo de hacer ya lo esta haciendo de nuevo que es tirarse de las alturas, en
la escuela también tira las cosas, las desordenan; cuando se molesta me levanta la mano me da cabezazos era algo que antes no hacia”

Participante 4: “Que la profesora conozca mas del tema y concientizarlos que los nifios son diferentes”
Participante 4: “Para el otro ario tengo un nuevo reto para lograr un entendido con la maestra, se necesita formar en él, la autonomia y quitarle el apego a
mamad, la maestra no dice nada la todo le da igual no hay apoyo, no es nada personal la maestra al evaluar es subjetiva no tiene ni idea de lo que el nifio hace

o no hace”

Participante 5: “Yo como mama quiero que él sea profesional yo he preguntado si el con su condicion puede tener estudios y trabajar y los médicos me dicen
que si que hay personas con autismo con sus trabajos”

Participante 5: “A mi nifio siempre me le han puesto atencion, pero seria bueno que estuviera una sola persona pendiente atendiendo solo a nifios cuando ellos
se salen porque los maestros no pueden estar al 100% con ellos porque hay mas nifios por eso me gustaria que hubiera una sola persona especificamente para

»

eso”,

Participante 6: “Mi preocupacion fue que no existen escuelas inclusivas, aunque el ministerio lo diga es diferente estar en la institucion porque el trato es bien
diferente, por ejemplo, en la escuela carias nosotros sentimos que si hubo discriminacion por parte del maestro”

Participante 6. “Ellos no se sentian capacitados, con miedo o no sé porque una vez les llevé el expediente del nifio me mandaron a llamar para decirme que el
nifio no podia estar ahi por su diagnostico; aqui yo no tuve apoyo”

Participante 6: “Yo considero que los padres o familiares y hasta la misma sociedad deben apoyar a las personas con autismo dejar de verlos sin prejuicios”
Participante 6: “fui al CAMI pero por cuestiones economicas he parado las terapias, solo me he quedado con el neurdlogo que lo ve cada seis meses”

Participante 6: “A largo plazo, que el en un futuro pueda estudiar en una universidad inclusiva para que él pueda trabajar y valerse por si mismo, que sea
independiente en un futuro”

Participante 6: “Deben capacitar a los maestros, deben de ser mas éticos y empaticos con los nifios con lo que hacen y dicen a los nifios con estas barreras”

Participante 6: “Yo desearia que hubiera alguna institucion que nos ayudara con alguna terapia que nos ayudara y nos ensefiara a nosotros padres de familia a

i

trabajar con nuestros hijos desde casa’




EXPERIENCIA DE PADRES EN TEA EN ZACATECOLUCA 253

Participante 6: “Que los maestros nos informen a los padres de familia rutinas de aprendizaje, que nos capaciten ellos a nosotros”

Participante 7: “Bueno, creo que fue una reaccion como general. Primeramente, para mi, porque yo me sentia como perdida, no sabia ni como tratarlo ni qué
hacer, no sabia ni como iban a ser las terapias, a qué me iba a llevar esto, si se le iba a quitar, si no se le iba a quitar. Yo estaba como nula. Luego pues fue
impactante, no me esperaba eso, no sé, me sentia muy desesperada y mal”

Participante 7: “Ellos bien incluyen a todos los nifios en la escuela publica, privada o medio privada, pero no dan las herramientas suficientes para que los
maestros y las personas que estan alrededor de estos nifios tengan mas comprension sobre el tema”

Participante 7: “Primeramente, incluirlo. Muchas veces no es cosa de que no lo incluyan, sino que él es muy como conductual, mi hijo es muy conductual y a él
casi no le gusta participar en bailes, desfiles, en misas, a él no le gusta ni cuando hay muchos sonidos”

Participante 7: “Otro reto también que enfrentamos este ario es la escritura, a mi hijo le cuesta muchisimo la escritura, sin embargo, con indicacion trabaja muy
bien, muy bonito, tiene muy buena retentiva, pero él no se ha querido incluir totalmente a ciertas actividades, y lo segundo pues es la escritura”

Participante 7: “Los retrocesos que he visto son que me esta haciendo berrinche muy seguido, y los estancamientos es eso, que él no quiere cambiar rapido de
las actividades, siempre uno tiene que estar decir y decir lo que tiene que hacer, pero pues de lo contrario creo que bien”

Participante 7: “En este caso mis expectativas son de que, tal vez no de la noche a la manana, pero si en cierto momento mi niiio va a poder ser una persona
autosuficiente no dependiente, y para eso sirve mucho la escolarizacion”

Participante 7: “primeramente, que se capaciten a los maestros, es lo fundamental, o haya personas especializadas en el tema en cada institucion, talvez no un
100% pero si que creen planes y actividades en las que se incluyan mas actividades, asi como con los nifios”

Participante 8: “Asi las politicas no las conozco, pero yo veo que tratan de ayudarle a los estudiantes que les cuesta o que tienen algun problema”

Participante 8: “mi incluso me dijeron que podia demandar a la escuela y al ministerio por discriminacion, pero no lo hice porque a mi no me gusta andar
peleando, pero si se lo dije al psicologo, creo que el nombre de esos eventos deberia ser otro para que los nifios no se sientan discriminados, ademds que esa

’

palabra se siente bien fea’

Participante 8: “darles atencion mas seguido, para que avancen junto a sus comparieros, tambiéen hacer actividades para que los nifios se traten igual y no anden

>

discriminando, talleres de valores, de psicologia, eso ayudaria mucho mas la labor que hacen’

Participante 9: “La verdad fue un poco dificil porque como le digo, ya de mi otro hijo me habian dado ese diagnostico, y segun entiendo es mas raro en las
nifias”
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Participante 9: “El hecho de que la integren y que ella se sienta bien, porque usted sabe que los nifios a veces pueden ser crueles con sus comparieritos y ella es
una nifia bastante sensible, hay muchas cosas que la hacen sentir mal y a mi no me gusta verla asi”

Participante 9: “Yo esperaria que la discriminacion, el bullying no pasaran desapercibidos y pudieran orientar siempre para que los otros nifios sean respetuosos,
porque pues si uno también termina sintiéndose mal”

Participante 9: “La maestra, el psicologo, la verdad es que creo que toda la escuela tiene que ver porque uno tiene que irse actualizando y buscando nuevas
formas para tratar a los estudiantes y motivarlos para que vengan a la escuela y estudien”

Participante 9: “yo por eso tengo a mi hija aqui, porque en otros lugares a veces no son comprensivos con los nifios y lejos de motivarlos los desmotivan y ya
después a uno le toca que estarlos presionando para que vayan a la escuela”

Participante 9: “hay que pagar y a veces el presupuesto es limitado”

Participante 9: “que sea una profesional, que pueda terminar noveno aqui y luego que vaya a bachillerato”
Participante 9: “mads capacitaciones para los maestros”

Participante 10: “Aqui siento que le ponen un poquito mds de atencion, aunque siento que no lo integran tanto”

Participante 10: “capacitar a los maestros para que den una atencion mdas personalizada”

Participante 10: “que también haya un trabajo mas amplio y ordenado de las instituciones que ayudan a estos nifios y que se coordinan con la escuela”
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Categoria Subcategoria
Mejoras en la atencion de padres y madres de nifios con TEA Planes de desarrollo
Caodigos
Disefio de planes, Estrategias, Capacitaciones
Citas

Participante 2: “Las actividades que ellas realizan para apoyarlo no sé cudles son, solo que la maestra me pide que le venga ayudar por ejemplo hace poco vine
para ayudarle a resolver un examen de matematicas”

Participante 2: “Me gustaria que le hagan el examen que se llama electroencefalograma para ya no estar con dudas y saber como tratar al nifio porque unos
dicen una cosa otros dicen otra asi no se puede. Tener un diagnostico claro”

Participante 2: “Tener bastante autoridad porque con solo hablarle el no hace caso. Involucrarlo en actividades deportivas y recreativas, Asignarle actividades

especificas”

Participante 3: “Sin embargo, considero que los maestros necesitan capacitarse mds para este tipo de nifios; también que haya maestro DAI en todas las
escuelas”

Participante 3: “Considero que los maestros necesitan capacitarse mas para sensibilizarse para este tipo de nifios, fomentar la empatia y comparierismo entre
los nifios, también que haya maestro DAI en todas las escuelas”

Participante 3: “También seria bueno implementar charlas con los nifios en donde se les explique que hay otros nifios con condiciones diferentes no para que
les hagan bullying o los discriminen sino para mejorar la convivencia”

Participante 4: “No, en realidad no. Lo unico que sé que hacen es sugerir que los nifios trabajen con rutinas y que estas estén pegadas en un cartel”

Participante 4: “En esta institucion no hay ningun nivel de compromiso yo estoy valorando que el nifio repita kinder 5 para que este con otra profesora porque
tal vez a otra le interesa que mi hijo avance, tiene que haber alguien que lo apoye”

Participante 4: “en la conducta, hoy es mas inquieto que antes algo que el hacia y lo dejo de hacer ya lo estd haciendo de nuevo que es tirarse de las alturas, en
la escuela también tira las cosas, las desordenan,; cuando se molesta me levanta la mano me da cabezazos era algo que antes no hacia”

Participante 4: “Que la profesora conozca mas del tema y concientizarlos que los nifios son diferentes”

Participante 4: “A los maestros les falta capacitaciones de como tratar y trabajar con los nifios con autismo”

s

Participante 4: “Cambio de docente una profe que esté preparada’
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Participante 4: “Para el otro ario tengo un nuevo reto para lograr un entendido con la maestra, se necesita formar en él, la autonomia y quitarle el apego a
mamad, la maestra no dice nada la todo le da igual no hay apoyo, no es nada personal la maestra al evaluar es subjetiva no tiene ni idea de lo que el nifio hace
o no hace”

Participante 5: “Después de tres aiios en esta escuela especial a mi nifio nunca lo vio un psicologo y cuando decidi salirme ahi si me lo evaluo un psicologo
para ver si el nifio estaba apto para estar en una escuela normal me dijo que el nifio tenia un retraso de aiio y medio, pero si estaba apto para otra escuela”

Participante 5: “A mi nifio siempre me le han puesto atencion, pero seria bueno que estuviera una sola persona pendiente atendiendo solo a nifios cuando ellos
se salen porque los maestros no pueden estar al 100% con ellos porque hay mas nifios por eso me gustaria que hubiera una sola persona especificamente para

2

eso

Participante 6: “Mi preocupacion fue que no existen escuelas inclusivas, aunque el ministerio lo diga es diferente estar en la institucion porque el trato es bien
diferente, por ejemplo, en la escuela carias nosotros sentimos que si hubo discriminacion por parte del maestro”

Participante 6: “Creo que deberian ser mas inclusivos en la ensefianza porque cuando lleve al nifio con autismo yo siento que los maestros lo aislan porque ellos
se enfocan mds en los nifios neurotipicos porque a él le ponen una plana para que se entretenga y siguen con los otros”

Participante 6: “Los maestros los he sentido con temor como que es un reto con el que ellos no pueden, siento que por eso en unos pocos dias después me
llamaron para decirme que el Ni lo no podia estar ahi”

Participante 6: “Ellos no se sentian capacitados, con miedo o no sé porque una vez les llevé el expediente del nifio me mandaron a llamar para decirme que el
nifio no podia estar ahi por su diagnostico aqui yo no tuve apoyo”

Participante 6: “Deben capacitar a los maestros, deben de ser mas éticos y empaticos con los nifios con lo que hacen y dicen a los nifios con estas barreras”

Participante 6: “Que los maestros tengan iniciativa de involucrase en algun curso, formacion o taller que le ayude a guiar al maestro para apoyar a los nifios y
ser mas humanos”

Participante 6: “Que los maestros nos informen a los padres de familia rutinas de aprendizaje, que nos capaciten ellos a nosotros”

Participante 7: “primeramente, que se capaciten a los maestros, es lo fundamental, o haya personas especializadas en el tema en cada institucion, tal vez no un
100% pero si que creen planes y actividades en las que se incluyan mas actividades, asi como con los nifios”

Participante 9: “a veces lo dificil es el trato que le dan en la escuela a los nifios”
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Participante 9: “mads capacitaciones para los maestros”
Participante 10: “Hablamos con la maestra sobre la condicion del nifio y creo que ella no sabia mucho, pero procuraba estar pendiente”
Participante 10: “capacitar a los maestros para que den una atencion mas personalizada”™

Participante 10: “Mas capacitacion para los maestros, que como le dije antes, estan en la primera linea”
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Anexo 6. Resultados de la encuesta dirigida a padres y madres de nifios y nifias con TEA en el
distrito de Zacatecoluca

A continuacidn, se presenta la descripcion de la experiencia de los padres y las madres de
nifios y nifias con trastorno del espectro autista, que contiene la informacion recolectada mediante
los instrumentos que se disefiaron para tal fin. Primero se presentan los resultados cuantitativos
relacionados al cuestionario aplicado, mediante tablas, graficas y una breve descripcion de las
respuestas de cada item y pregunta planteada a los participantes; en un segundo momento se
presentan los resultados de la entrevista estructurada que se realiz6, que tiene informacion de
cardcter cualitativa para profundizar en la experiencia que es el foco de estudio, cuya

sistematizacion se realiz6 con base en los descriptores, subdescriptores y codigos.

Tabla 7
Edad de los participantes de la investigacion

Edad de participantes de la investigacion
20a25afios | 26 a30afios | 31a35afios | 36 a40afos | 41 a45afos | 46 a50 afios
0 1 2 6 0 1

Gréfica 1
Edad de los participantes de la investigacién

Edad de los participantes

l 22%

=31a35 =36a40 =46ab50 afios

11%

67%
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La distribucién porcentual de los participantes segin su edad muestra que el 10% de los
participantes tiene entre 26 y 30 afios, mientras que el 20% se encuentra en el rango de 31 a 35
afios. La mayor concentracion de participantes, 60%, corresponde al grupo de 36 a 40 afios, y el
10% de los participantes esta en el rango de 46 a 50 afios. Se observa que la mayoria, 80%, tiene
entre 31 y 40 afios, lo que sugiere una predominancia de adultos jovenes en el grupo de
participantes.

Tabla 8
Sexo de los participantes de la investigacion

Sexo de los padres y cuidadores encuestados
Mujer Hombre
10 0

Gréfica 2
Sexo de los participantes de la investigacion

0%

100%

= Mujer = Hombre

La distribucion porcentual del sexo de los padres y cuidadores encuestados muestra que el 100 %
son mujeres, mientras que no se registro la participacion de hombres (0 %). Esto indica que la
totalidad del grupo de participantes estd compuesto por mujeres, lo que podria reflejar una mayor

implicacion de las madres o cuidadoras femeninas en la investigacion.
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Tabla 9
Edad de los nifios con TEA

Edades de los nifios y nifias con TEA
4 aflos | 5afos | 6afos | 7afos | 8afos | 9afos | 10 afios | 11 afos | 12 afios | 13 afios
0 2 1 3 0 0 1 0 2 1

Grafica 3
Edad de los nifios con TEA

Edades de nifios con TEA

14%

43% 14%

=5afios =6afios =7afios =13 afios

La distribucién porcentual de las edades de los nifios y nifias con TEA muestra que no hay
representacion en los grupos de 4, 8, 9y 11 afios (0 %). El 20 % de los nifios tiene 5 afios, el 10 %
tiene 6 afos, y el 30 % corresponde al grupo de 7 afios, siendo este el mas representado. Asimismo,
el 10 % tiene 10 afos, el 20 % tiene 12 afios y el 10 % tiene 13 afios. Se observa que la mayor
concentracion de nifios se encuentra en los 7 afios, seguido de los 5 y 12 afios con una

representacion significativa.
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Tabla 10
Sexo de las nifias y nifios con TEA

261

Sexo de los nifos y nifas con TEA

Mujer Hombre

1 9

Gréfica 4
Sexo de las nifias y nifios con TEA

Sexo de los nifios y nifias con TEA

10%

90%

= Mujer = Hombre

La distribucion porcentual del sexo de los nifios y nifias con TEA muestra que el 90 % son

hombres, mientras que el 10 % son mujeres. Esto refleja una mayor prevalencia del diagnostico en

varones, lo cual es consistente con estudios que indican una mayor frecuencia de TEA en nifios en

comparacion con nifias.
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Tabla 11
Parentesco de los participantes con nifios y nifias con TEA

Parentesco
Mamé Papa Abuela Tia
8 0 1 1

Gréfica 5
Parentesco de los participantes con nifios y nifias con TEA

Parentezco de participantes con nifios con TEA

10%

10%

0%

= Mama =Papd =Abuela - Tia

La distribucion porcentual del parentesco de los encuestados muestra que el 80 % son
madres, mientras que no se registro la participacion de padres (0 %). Por otro lado, el 10 % de los
encuestados son abuelas y otro 10 % son tias. Esto indica que, en su mayoria, las madres son las
principales responsables en la participacion de la encuesta, seguidas por otros familiares femeninos

como abuelas y tias.
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Tabla 12
Edad de diagndstico de TEA

Pregunta 1. ; Qué edad tenia su hijo/a cuando fue diagnosticado con Trastorno del
Espectro Autista?

a) De 0 a 5 afos b) De 6 a 10 afios c) De 11 a 15 afios d) Mas de 15 afios
6 0 0 0

Gréfica 6
Edad de diagndstico de TEA

Edades de diagnéstico de TEA

11% 11%

22%

= 2 afios 10
= 3 afios 30
= 4 afios 10

5 afios 20
= 6 afios 10

= 7 afios 10

34%

11%

La distribucién porcentual de las edades de diagnostico de TEA muestra que el 30 % de los
nifios fueron diagnosticados a los 3 afios, siendo esta la edad mas comun. ElI 20 % recibio el
diagnostico a los 5 afios, mientras que el 10 % fue diagnosticado a los 2, 4, 6 y 7 afios,
respectivamente. Estos datos indican que la mayoria de los diagndsticos se realizaron entre los 3 'y

5 afios, una etapa clave para la deteccion temprana del TEA.
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Tabla 13

Sefiales de sospecha que hicieron consultar con especialistas

264

Pregunta 2. ; Qué sefiales de sospecha le hicieron consultar con un especialista sobre la
presencia de una condicion diferente en su hijo/a?

a) Dificultades | o B | OREUBOEN g pigpitos e

para hablar y/o mporta " alimentacion y e) Otro

impulsivo o cognitivas de .
moverse . . suefio inusuales
distraido aprendizaje
4 5 1 0 0
Gréfica 7

Sefiales de sospecha que hicieron consultar con especialistas

Sefales de sospecha que hicieron consultar a un especialista

10%

40%

= a) Dificultades para hablar y/o moverse = b) Comportamiento impulsivo o distraido

c) Retraso en destrezas cognitivas de aprendizaje

La distribucion porcentual de las sefiales de sospecha que llevaron a los encuestados a
consultar con un especialista, muestra que el 50 % identific6 comportamiento impulsivo o distraido
como la principal razon. EI 40 % sefial6 dificultades para hablar y/o moverse, mientras que el 10
% menciond retraso en destrezas cognitivas de aprendizaje. No se reportaron casos en los que los
habitos de alimentacion y suefio inusuales u otras razones fueran motivo de consulta (0 %). Esto
indica que las preocupaciones mas comunes estan relacionadas con el desarrollo del lenguaje, la

motricidad y la atencion.
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Tabla 14
Reaccion de padres y madres ante el diagnostico de TEA de sus hijas e hijos

Pregunta 3. ; Como se sinti6 al confirmar la presencia de la condicion en su hijo/a una vez
que tuvo el diagnostico del profesional?

a) Preocupado/a b) Frustrado/a c) Discriminado/a d) Dlspues_th/ a apoyar
al nifio/a
Grafica 8

Reaccion de padres y madres ante el diagnéstico de TEA de sus hijas e hijos

Reaccion de los padres y madres ante el diagndstico de TEA

10%

30%

60%

= a) Preocupado/a = b) Frustrado/a c) Discriminado/a

Los resultados muestran que un 60% de los participantes se sintieron preocupados/as al
confirmar el diagndstico de la condicion en su hijo/a. Un 30% manifestd sentirse frustrado/a, lo
que indica que una parte significativa experimento una sensacion de impotencia o desilusion ante
la situacion. Un 10% se sintié discriminado/a, mientras que un 0% indico estar dispuesto/a a apoyar
al nifio/a, lo que sugiere que, en general, las emociones iniciales fueron mas negativas y orientadas

a la preocupacion o frustracion, en lugar de una disposicion inmediata a brindar apoyo.



EXPERIENCIA DE PADRES EN TEA EN ZACATECOLUCA 266

Tabla 15
Actitud de los docentes ante el diagndstico de TEA del nifio

Pregunta 4. ; Cual fue la actitud de los docentes de la institucién donde asiste su hijo/a a
partir de los sintomas de autismo que manifest6 antes del diagnostico de un especialista?
c) Busca estrat_gglas de d) Indiferente e) Mot!Yado/a por la

apoyo al nifio/a educacion del nifio/a
1 2 3 3 1

a) Miedo | b) Descontento

Gréfica 9
Actitud de los docentes ante el diagnéstico de TEA del nifio

Actitud de los docentes antes del diagnostico del nifio o nifia

10% 10%

20%

30%

30%

= a) Miedo = b) Descontento = c) Busca estrategias de apoyo al nifio/a - d) Indiferente = e) Motivado/a por la educacion del nifio/a

Un 10% de los participantes indic6 que los docentes reaccionaron con miedo. Un 20%
sefialo que los docentes se mostraron descontentos. Un 30% reportd que los docentes buscaron
estrategias de apoyo al nifio/a. Un 30% tambien mencion6 que los docentes fueron indiferentes.

Finalmente, un 10% indic6 que los docentes se sintieron motivados/as por la educacion del nifio/a.
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Tabla 16
Actitud de los docentes después del diagnostico de TEA del nifio

Pregunta 5. ¢ Cudl fue la actitud de los docentes de la institucion donde asiste su hijo/a
después de que fuera diagnosticado/a con Trastorno del Espectro Autista?

c) Busca e) Motivado/a por
a) Miedo b) Descontento estrategias de d) Indiferente la educacion del
apoyo al nifio/a nifo/a
0 1 6 1 2

Gréfica 10
Actitud de los docentes después del diagnostico de TEA del nifio

Actitud de los docentes después del diagnéstico de TEA

10%

20%

10%

= b) Descontento = ¢) Busca estrategias de apoyo al nifio/a d) Indiferente e) Motivado/a por la educacién del nifio/a

Un 10% sefalé que los docentes se mostraron descontentos. Un 60% reportd que los
docentes buscaron estrategias de apoyo al nifio/a, lo que refleja una respuesta mas proactiva y
orientada al apoyo. Un 10% menciond que los docentes fueron indiferentes. Finalmente, un 20%

indicd que los docentes se sintieron motivados/as por la educacion del nifio/a.
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Tabla 17

Medidas tomadas por las instituciones para atender a nifias y nifios con TEA

268

Pregunta 6. ; Qué medidas fueron tomadas por la institucion educativa para atender las
barreras para el aprendizaje y la participacion presentes en su hijo/a por su condicién de
autismo? diagnosticado/a con Trastorno del Espectro Autista?

a) El nifio/a es
integrado/a en las
actividades educativas

b) Creacion de un
plan institucional de
atencion al nifio/a

¢) Coordinacién con
otras instituciones
para apoyar el proceso
educativo del nifio/a

d) Indiferencia

8

0

1

Gréfica 11
Medidas tomadas por las instituciones para atender a nifias y nifios con TEA

Medidas tomadas por las instituciones para atender a los nifios y nifias con TEA

10%

10%

80%

= a) El nifio/a es integrado/a en las actividades educativas
¢) Coordinacion con otras instituciones para apoyar el proceso educativo del nifio/a

d) Indiferencia

Un 80% de los participantes indico que la medida tomada por la institucion educativa fue
que el nifo/a fue integrado/a en las actividades educativas. Ningun participante menciono que se
creara un plan institucional de atencion al nifio/a (0%). Un 10% report6 que hubo coordinacion con
otras instituciones para apoyar el proceso educativo del nifio/a. Finalmente, un 10% sefial6 que la

institucion mostré indiferencia frente a las barreras para el aprendizaje y la participacion del nifio/a.
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Tabla 18
Personal responsable de atender a nifias y nifios con TEA en los centros educativos

Pregunta 7. ;Quiénes son las personas responsables en la institucion de atender a su hijo/a
para superar las barreras para el aprendizaje y la participacion presentes por su
condicion de autismo?

b) Docente de Apoyo .
a) Docente de aula a la Inclusion (DAI) c) Psicologo d) Otro.
3 2 5 0

Gréfica 12
Personal responsable de atender a nifias y nifios con TEA en los centros educativos

Personal responsable de atender a nifios y nifias con TEA en los centros educativos
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=a) Docente de aula b) Docente de apoyo a la inclusién (DALI) c) Psicélogo

Un 30% de los participantes indicd que la persona responsable en la institucion de atender
a su hijo/a es el docente de aula. Un 20% sefialé al docente de apoyo a la inclusion (DAI) como
responsable. Un 50% reporto que la responsabilidad recae en el psicologo. Ningun participante

menciono otro tipo de responsable (0%).
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Tabla 19
Presencia de apoyo de los centros educativos hacia padres y madres de nifias y nifios con TEA

Pregunta 8. {Ha contado con el apoyo de la institucion educativa para abordar la
condicién de su hijo/a?

a) Si b) No c) No sabe/no responde
5 4 1

Gréfica 13
Presencia de apoyo de los centros educativos hacia padres y madres de nifias y nifios con TEA

Presencia de apoyo de los centros educativos hacia los padres, madres o cuidadores
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Un 50% de los participantes indicé que si ha contado con el apoyo de la institucién
educativa para abordar la condicion de su hijo/a. Un 40% sefial6 que no ha recibido apoyo.

Finalmente, un 10% respondid con no sabe/no responde.
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Tabla 20
Busqueda de apoyo en instituciones

Pregunta 9. Aparte de la institucion educativa a la cual asiste su hijo/a, ¢conoce otras
instituciones de apoyo a nifios, nifias y adolescentes en condicion de autismo?

a) Si b) No

5 5 0

Gréfica 14
Busqueda de apoyo en instituciones

Busqueda de apoyo en instituciones
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Un 50% de los participantes indico que si conoce otras instituciones de apoyo a nifios, nifias

y adolescentes en condicion de autismo. El otro 50% sefial6 que no conoce dichas instituciones.
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Tabla 21
Barreras mas dificiles de abordar en el proceso de escolarizacion

Pregunta 10. ;Cuéles han sido las barreras mas dificiles de abordar en el proceso de
escolarizacion de su hijo/a producto de la condicion de autismo?

b) La atencion
recibida (falta de
atencion personalizada
o docente sin
capacitarse en el area)
4 4 2 0

a) Ritmo de
aprendizaje (lento)

c) Falta de inclusién

en las actividades d)lindiferencid

Gréfica 15
Barreras mas dificiles de abordar en el proceso de escolarizacion

Barreras mas dificiles de abordar en el proceso de escolarizacion
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= a) Ritmo de aprendizaje (lento) = b) La atencién recibida (falta de atencién personalizada o docente sin capacitarse en el area)

Un 40% de los participantes sefial6 que la barrera mas dificil de abordar ha sido el ritmo de
aprendizaje (lento) de su hijo/a. Otro 40% mencion6 que la atencidn recibida (falta de atencién
personalizada o docentes sin capacitarse en el area) ha sido una barrera significativa. Un 20%
reportd que la falta de inclusion en las actividades fue una dificultad importante. Finalmente,

ningun participante mencion6 que la indiferencia haya sido una barrera (0%).
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Tabla 22
Consideraciones de padres y madres sobre derechos de nifias y nifios con TEA

Pregunta 11. Con relacion al servicio recibido. Considera que la institucion educativa a la
gue asiste su hijo/a en condicién de autismo:

a) Protege y cumple sus ]
derechos b) Vulnera sus derechos c)Violenta los derechos
6 4 0
Grafica 16

Consideraciones de padres y madres sobre derechos de nifias y nifios con TEA

Consideraciones sobre derechos de los nifios y nifias con TEA
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Un 60% de los participantes considera que la institucién educativa protege y cumple los
derechos de su hijo/a en condicién de autismo. Un 40% opina que la institucion vulnera los

derechos de su hijo/a. Ningun participante indicé que la institucion violenta los derechos (0%).



