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TNTF:ODUl.'.CION 

i1n a Je 1Ct'C1 p,~·i nci.pc;1es c:~.cacter .Íc;ti cas de los patses Si.ibde 

~; ~rr·oJ.lados es la e xc r_·s i.va j_mpurta::::ió n ele t.e cnolng:í a y C0..!2_ 

L r a. ~- i. a. m e n t e , l a e s e a s a u t -¡_ 1 :L z a e i ó n d e l a m i s rn a e n a e t i v i d a 

de .· qu e p ue dan s a e arlo s de su e o n di. e i ó n de s u h des ar ro 11 o . 

L ,,. h i ~ t o r .i. a m o d e n, a p r e s e n t n u n P j '2 rn µ .L o d e p u j a n z ;:i p o r p a~ 

t e d e u n pai s en busc a de su desarrollo y el sorprendent~ 

l,g o alca11zad0. Este ef; Ja1, ó11, en donde .-::11 pr:i. , cipal ri-

q; i c?a co n s i~te e n su poblaci.6n y e l ~xi.to de su pr greso 

e e u 1 · !; lll -L e o y so e i a l s e d e b e a l a o r :i. e n t a e _;_ ó n e¡ u e h a n d a d o d 

J. Pi e n ~ e " e i ó n f o :e m a n d o p r o f e s i o n a l e s y t -~ e n i e o s q u e p 1 e.1 n j _ f i_ 

act: vidades de la vida p r od uctiva y que 

iJ<lerr.ás realiz ai , ín esti.gación . El Sa l vador tien~ un pole..!2_ 

Li l de r"queza en su pob laci6n . Hace falta su ade cuada 

o r i.en ·~ación . 

'.=: : ., t:::in p o cos los profesionales que salen de las un:i.v e rsi -

'-~ é ci f.• s e ' l r e í a c í ó n e o n 1 a e a n t i d ad d e h a b i t a n t e s , . a pe s a r 

( '..., ,~ -~ :--1 t3 '.! p e l'.' r U n d a i1 C i a d e U Tl Í. V e r S i d ad e S • 

~: i_ g ,· t {i n fJ •) ¡- i <'1 .1 t iJ ,l e e, :..· .i e n t a e i ó ;1 . 

Por otra parte 

la inves---

E :... p r :L 111 '"~ i: - e a so , '> s Eo :::; e 1 q 1 e :::: e r -? f i e r (·) a l ~:l p o e a p r o p o r -

e L ó n d ~: g r o d 11 · ,.l n s u n : 11 e r :i. t a r i e :-s s ~~ d P. b e r~ r; b t , e n a ¡:> a r t "' a 

! ·1 l.i.m::.ta· ·i ó n pri a ni,:c h us e:., t ud ian tes ci e 



nivel medio de la oportunidad de obtener formación académl 

ca de nivel superior; muchas veces a personas con una alta 

capacidad intelectual. 

Hasta • este momento, se ha atendido este problema por medio 

de la concesión de becas y c r érl\tos, consistentes en: 

l. Ayuda económica pero muy limitada 

2. Exención de pagos de escolaridad 

3. Créditos respaldados por EDUCREDITO 

4. Créditos otorgados por Bancos del Sistema Bancario a in 

tereses de mercado. 

Una sociedad just a es a quella que ofrece iguales oportuni­

dades a todos sus miembros, pero en la nuestra ha habido y 

sigue habiendo personas que tienen vedado su derecho a una 

carrera universitaria, no porque las leyes se lo impidan, 

sino porque su precaria situación económica así lo determi 

na. 

El presente trabajo pretende ofrecer una alternativa para 

democratizar la educación superior a nivel universitario, 

en la Universidad de El Salvador por medio del diseño de 

un programa de créditos para sus estudiantes, con visas a 

ser perenne y con amplia cobertura, estableciendo las ba-

ses para su administración. 

actual programa de becas, 

en varias razones: 

Este vendría a sustituir el 

fundamentando la proposición 



l. El programa de becas sólo tiene duración igual al perío 

do de otorgamiento; en cambio el de créditos puede te­

ner duración indefinida, tomando en cuenta que los ·fondos son 

recuperables, y los intereses por in ersiones y por présta­

mos de los fondos, pagan los gastos de operación. 

2. La beca puede condicionar al becario, en cambio el cré­

dito, como no es dádiva, sino préstamo, da más libertad. 

3. Una beca, como no cuesta, se estima en poco; el crédito, 

como deberá pagarse, se cuida y el estudiante se as~ 

gura de aprovechar el tiempo para tener mejores oportu-

nidades de cumplir su compromiso . 

responsable al usuario. 

Es decir, vuelve más 

4. La educación universitaria es un bien que va a servir 

para alcanzar un mejor nivel de vida a quien la recibe 

y como tal, debe ser pagada y en lo que cuesta. 

El trabajo se ha desarrollado en tres capítulos: 

El primero hace una exposición de lo que es el crédito ed~ 

cativo desde su origen en América Latina, la forma de ope­

rar en El Salvador por medio de EDUCREDITO y el Fondo de 

Desarrollo Económico del Banco Central de Reserva de El 

Salvador. Se hace una breve relación de la experiencia so 

bre crédito educativo en la Universidad Centroamericana Jo 

sé Simeón Cañas (UCA) y se finaliza con la exposición de 

iii 



algunas limitaciones que presenta el crédito educativo . 

El Capítulo II, comienza exponiendo la situación actual de 

la Universidad de El Salvador y la forma en que cumple sus 

obligaciones; terminando con la forma como ha operado EDUCREDITO 

en la Universidad de El Salvador; su ~obertura y un análi­

sis de las razones que han impedido el hacer efectivos los 

servicios a mayor cantidad de usuarios. 

Posterior a esto se presentan las conclusiones resultantes 

del estudio, así como las recomendaciones con las cuales 

se puede mejorar la situación de los estudiantes de la Uni 

versidad de El Salvador . 

Se termina con el diseño del programa de créditos para ser 

administrado en la Universidad; los principales instrumen­

tos para su administración; un proyecto para solicitar fi­

nanciamiento, además de las posibles fuentes de financia ­

miento. 

La parte final de este trabajo se refiere a algunos anexos 

que ayudarán a darle mejor comprensión a algunos aspectos 

del contenido. 

iv 



CAPITULO I 

EL CREDITO EDUCATIVO EN EL SALVADOR 

l. GENERALIDADES 

"La Educación constituye el instrumento por excelencia, 

para elevar la calidad y la dignidad de la persona hum~ 

na, proporcionando al individuo los conocimientos nece­

sarios para su desarrollo personal y a las naciones la 

oportunidad de elev a r el nivel cultural, social, cientí 

fico y técnico de sus habitantes" l/ . 

La educación desempeña tres funciones básicas: como fac 

tor de desarrollo, como mecanismo de transformación so­

cial, y como instrumento de progreso técnico . 

La empresa de la educación tradicionalmente ha sido fi-

nanciada en forma casi total por los gobiernos centra­

les de Latinoamérica o distribuidos entre los sectores 

público y privado de la economía n acional . 

1/ El Crédito Educativo en el Financiamiento de la enseñanza y el de­
sarrollo . 

VI Congreso Panamericano de Crédito Educativo, México 1975, p. 62 . 

1 
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El Salvador, al igual que en otros países se le ha venido 

dedicando especial interés a la educación como un camino 

que debe conducir ala superación del subdesarrollo en 

qu~ estamos; sin embargo, uno de los primeros esfuerzos 

que debe hacerse es impulsar el mejoramiento del sistema 

educativo cuali-cuantitativamente en procura de la forma 

ción de personal técnico y científico que dirija y/o re~ 

lice un trabajo cada vez más acelerado hacia el desarro -

llo. 

No obstante, con todo el esfuerzo que se puede haber 

efectuado, no se ha logrado aún superar la brecha que re 

presenta el bajo porcentaje de estudiantes que se gra­

dúan de una carrera universitaria frente a los que se 

inician en el primer ciclo de educación básic~ (0.0056 %, 

725 graduados en 1984 sobre 128,557 matriculados en lº 

grado en 1964, esto es 1 9 años antes) l/. 

Esto significa que no se está logrando uno de los gran ­

des objetivos de la educación superior: La democratiza­

ción de la educación universitaria, entendida ésta como 

la igualdad de oportunidades de estudios para todos los 

aspirantes a la misma . 

ll Dirección de Informática e I~fraestructura Educativa . Ministerio 

de Educación; y Educación Universitaria en cifras, p. 166. 
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Probablemente el gobierno podría tener la buena inten­

ción de soportar en su totalidad la carga económica que 

representa la educación universitaria, sin embargo, de­

be recordarse que ésta va e n constante aumento y que el 

Estado debe tambi~n a tender necesidades prioritarias co 

mo son: la salud, la educación en los niveles iniciales, 

obras de infraestructura, seguridad , e tc. , en general, 

servicios p6blicos que van o ientados a la totalidad de 

la población y que son prestados en forma parcial, defi 

ciente o limitada. 

También se debe considerar que muchos problemas econ6m! 

cos y sociales en los distintos países se originan en 

la desigualdad de oportunidades; asimismo, la escasa 

educación superior da lugar a grandes exportaciones de 

materia prima, grandes importaciones de productos indus 

trializados, fuertes erogaciones en importaciones de 

tecnología, pago de regalías, etc., que cada vez nos 

aleja de los países desarrollados. 

Comprobado está que el Estado no puede atender, y menos 

en la situación actual de crisis, la educación superior 

universitaria, lo que se refleja con la tendencia de 

las asignaciones presupuestarias que son otorgadas a la 

Universidad de El Salvador, que cada año son menores, 

las cuales de~ 47,737,960.00 en 1978, ha bajado a 
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~ 15 960 430 00 pero subiendo nuevamente ar/, 39,499,910.00 y.., ' ' • ' 

en 1986 l/; así como la salida del problema que repre­

senta la autorización para la creación de gran cantidad 

de Universidades Privadas (28) ~/ en un país de 5,000,000 

de habitantes. 

Surge la pregunta: ¿Qué puede hacerse ante la desigual­

dad de oportunidades de estudio ent re la población de 

diferentes estratos socioeconómicos y la dificultad del 

estado de ofrecer gratuidad de este servicio? 

Una alternativa para afrontar esta dificultad la ofrece 

el crédito educativo, que brinda oportunidad de estudios 

a aquellos aspira ntes con elevada capacidad intelectual, 

pero con limitaciones de recursos económicos y que a su 

vez representa menos carga financiera para el · Estado. 

El crédito educativo es una forma de financiamiento de 

la educación que pretende resolver los siguientes probl~ 

mas : 

l. La creciente insatisfacción de formación académica a 

nivel superior. 

2. La necesidad de formar profesionales en nuevos cam-

]./ La Universidad, revista trimestral de la Universidad de El Salva­
dor, Oct. Dic. 1975 Nº 1 año CX Edit. Universitaria. 

!!) Educación Universitaria en cifras, p. 15. 
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pos de actividad. 

3. El alto costo de la educación profesional. 

4. La desigualdad de oportunidades de formación profe­

sional debido a la diferencia socio-económica. 

S. La limitada oportunidad de movilidad social existen 

te. 

Estamos de acuerdo en que la educación superior debe co 

brarse, pero en lo que realmente vale, con cuotas no 

simbólicas que les permitan a las universidades su pro-

pio desarrollo. Pero entonces aquellos de escasos re-

cursos económicos estarían en desventaja de oportunidad, 

lo cual quedaría superada por medio de la contratación 

de un crédito educativo que seria una ayuda ~ero con al 

ta dosis de dignidad. 

El crédito educativo es una forma de diferir el pago de 

los estudios hasta la finalización de los mismos. 

He aquí un concepto de crédito ed uc ativo : "El crédito 

educativo es una modalidad de financiamiento de la edu­

cación, por medio de la cual el estudiante obtiene un 

aporte de dinero en efectivo para pagar los gastos pro­

pios de sus estudios y/o sus gas tos personales o fami­

liares, contrayendo una obligación con la institución 



que otorga dicho crédito, la cual comenzará a ser com­

pleta al término del tiempo estipulado para el uso o 

disfrute del crédito" ":l_ / . 

Este concepto se fundamenta e~ dos principios: 

a) Rotación del capital, puesto que el capital inverti­

do originalm e nte retornará cuando el prestatario 

amortice la deuda, permitiendo a otros el nuevo uso 

del capital. 

b) Oportunidad, que se refiere a la que recibe el estu­

diante de escasos recursos económicos y con aptitud 

para cursar estudios superiores. 

6 

El crédito educativo tuvo su origen en la idea genial 

del colombiano Dr. Gabriel Betancur Mejía, quien fue el 

primer estudiante que o btuvo un crédito para realizar 

estudios aunque en esa época no existía una línea de eré 

dita para ese propósito. 

La primera institución de crédito educativo en América 

Latina fue el Instituto Colombiano de Especialización 

":l_/ Barrios Acosta, Haydeé, Dra. y Valladares de Salcedo, Ligia, Dra. 
El Crédito Educativo, correlato de Venezuela. 
Algunos apuntes de las Memorias del VI Congreso Panamericano de 
Crédito Educativo, México, 1975. 
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Técnica en el Exterior (ICETEX) fundado el 3 de agosto 

de 1950 ~/. 

A este siguieron otros tales como: CAPES (Cordecao de 

Aperfeisoame nto de Possoal de Nivel Superior) fundado 

en Brasil en el año de 1952; la Junta Nacional de Auxi­

lio Escolar y Becas de Chile, fundada en 1964; el Insti 

tuto Peruano de Fomento Educati vo , fundado en 1962, 

etc. z;. En El Salvador, se creó el Fondo de Garantía 

para el Crédito Educativo (EDUCREDITO) por Decreto Le­

gislativo Nº 314 de fecha 25 de abril de 1973, publica­

do en el Diario Oficial Nº 85 Tomo 239 de fecha lº de 

mayo de 1973, con el propósito de darle cumplimiento a 

la finalidad VI de la Ley de Creación del Fondo de Desa 

rrollo Económico : "Est a blecer o incrementar los servi-

cios de salud y educación, así como sistemas de présta­

mos para salvadoreños que re alice n estudios superiores, 

de Post-Graduado , e n Universidades, I nstitutos Tecnoló­

gicos , Institutos Técnicos y Agrícolas de enseñanza se­

cundaria , los cuales pueden efect uarse tanto en el país 

como en el extra njero. ~/ 

Y El Crédito Educativo en América Latina ICETEX, Bogotá, Colombia , 
1969. p. 37 . 

]_/ Opus Cit 

~/ Fondo de Desarrollo Económico del Banco Central de Reserva, Manual 
de Operaciones, p. 8 , 8a. Edición , San Salvador, agosto de 1983. 
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En la actualidad, en América se tienen programas de eré 

dito educativo en casi todos los países, actuando con 

diferentes sistemas pero con igual finalidad . 

Socialmente el crédito educativo se fundamenta en la de 

rnocratizaci6n del estudio superior que ofrece al estu­

diante la oportunidad de valorar mejor su fuerza de tra 

bajo , obtener may ores ingresos para sí y para el país; 

elevar su estándar de vida y moverse verticalmente ha­

cia arriba dentro de la sociedad, ya que sus mayores i~ 

gresos le abren las puertas de un mejor nivel y calidad 

de vida. 

1.1 ANTECEDENTES 

El actual sistema educativo salvadoreño comprende 

quince años desde la educaci6n parvularia hasta la fi 

nalizaci6n del Bachillerato, otros seis años en prom~ 

dio para la formaci6n universitaria 2/ . Asimismo, 

ocurre el fen6meno de un alto índice de deserci6n es-

colar (10 . 39%) fácilmente comprobable al comparar la 

cantidad de estudiantes que ingresan a primer grado 

contra los que salen graduados de Bachillerato y se 

incrementa a ú n en el paso a las universidades. Por 

ejemplo de 172,031 estudiantes diurnos q u e ingresaron 

2J La Universidad, revista trimestral de la Universidad de El Salvador 
Nº 1 año CX 1984, p. 28. 
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al primer g r ado en 1970, egresaron de Bachillerato 

21,249, (12.4 %) en 1985 y de éstos pasaron a la Uni­

versidad 17,882 estudiantes ese mismo año, (10.4 %) lQ/ . 

Una de las más importantes razones que explican este 

enorme abandono es: la escasez de recursos financie-

ros para costearse sus estudios. Esto obliga a las 

pe rs onas a buscar ingresos e co nómic o s para satisfacer 

por lo menos sus necesidades básicas y muchas veces 

se inician en actividades productivas (empleos perma­

nentes o subempleos) a edades exageradamente temp r a­

nas; de éstos son realmente pocos los que luego se in 

teresa n por la educación extra-escolar. 

Co n la diversificación del Bachillerato se pretendía 

el acceso al campo productivo con alg ún grádo de c ali 

ficación, pero al final poco a poco se fueron redu­

ciendo las oportunidades de trabajo en comparación 

con la cantidad de egresados de los bachilleratos y 

se determinó la necesidad de que sus estudios no con-

cluyan a ese nivel. Para resolver la dificultad de 

que estudiantes con grandes capacidades intelectuales, 

no pudieran continuar sus est ud ios universitarios por 

falta de recursos financieros o por falta de relacio-

lQ/ Dirección de Informátic a e Infraestructura, Dir.ección General de. 
Administración, Ministerio de Educación. 
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nes que le permitieran obtener una beca, se creó el 

Fondo de Garantía para el Crédito Educativo (EDUCREDITO), 

como una linea de acción del Fondo de Desarrollo Eco­

nómico del Banco Central <le Reserva de El Salvador. 11/ 

Se hará una relación de los acontecimientos que condu 

jeron al nacimiento de EDUCREDITO . 

En el año de 1966 se creó el Fo ndo de Desarrollo Eco­

nómico dentro del patrimonio del Banco Central de Re­

serva de El Salvador l.1./, sin embargo, sus finalida­

des no comprendían ningún rubro que le diera cabida a 

la educación. 

Poco tiempo después el 30 de julio de 1970, la Asam­

blea Legislativa, emitió el decreto número 51 relati­

vo a ampliar la cobertura del Fondo de Desarrollo Eco 

nómico, por medio de la Finalidad Nº VI aludida en el 

títul o Generalidades. Indirectamente este decreto 

fue el embrión del crédito educativo en nuestro país . 

La motivación intrínsica del gobierno para impulsar 

la germinación de tal idea fue la dificultad financi~ 

raque le representaba sostener las escuelas: de Tra-

EDUCREDITO, Ley de Creación del Fondo de Garantía para el Crédito Educativo, D.L. Nº 314, 1973. 
Fondo de Desarrollo Económico, Ley de Creación D. L. Nº 142, de 
13/7/70, publicado en D.O. 114, Tomo 228 del 12/8/70. 
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bajo Social y Normal S uperior, especialmente de esta 

última, ya que a corto pl azo debía formar maestros en 

cantidades suficientes para atender los bachilleratos 

recientemente diversificados y en acelerada expansión. 

A los estudiantes se les suspendi6 la ayuda y se les 

propuso la co ntr a t ació n de un crédito par a costearse 

sus estudios, pero muchos no poseían la capacidad pa­

r a garantizar dichos c réd ito s viéndose obligados a 

tru n car sus ideales . 

Es así como nace EDUCREDITO, una instituci6n de serví 

cio público, de carácter a utónomo que vendría a satis 

facer parcialmente, ·aunque en buena medida, las nece­

sidades de financiamiento de los estudiantes carentes 

de recursos eco nó micos, por medio de la garantía que 

of rec e como respaldo de créditos de aquellas personas que 

no poseen la capacidad para cumplir con dicho requisito. 

1.2 FUNDAMENTAC ION LEGAL 

La Declaración Univer sal de los Derechos Hum a nos, men 

ciona: Todo ser humano tiene derecho a la Educación ... 

la instrucción técnica y profesional habrá de ser genera-

lizada; el acceso a los est udi os superiores será igual 

para todos, en función de los méritos respectivos. ll_/ 

l]_/ Derechos Humanos, Recopilación de Instrumentos Internacionales, 
Naciones Unidas, New York, 1983, Art . 26 . 
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La Constitución Política de la República <l e El Salva­

dor (1983), en la sec c ión tercera, Educación , Ciencia 

y Cultura , Art. 53 dic e : " El derecho a la educación y 

la cultura es inher e n te ~ Ja persona humana, en cense 

cuencia, es obligación y finalidad del Estad o su con­

servación, fomento y difusión ". 

El acépite r e ferido a Ge n eralidades, se alude la fi n a 

lidad VI del F o ndo de Desarrollo Económico del Banco 

Central de Reserva de El Salvado r, en donde se mencio 

na la intenci ó n d e establ~cer sistemas de préstamos a 

salvadoreños para realizar estudios superiores y en 

la misma ley, Ca pítulo XII que se refiere al Financia 

miento de Servicios de Educació n, en el segundo obje­

tivo dice : " Propi c i a r el des a rrollo tecnológico del 

país, mediante la concesión de préstamos para salvadQ 

reños que reali c en estudios superiores de Post-Grad u~ 

do en Universidad e s , Institutos T~cnicos y Agrícolas 

de e ns eñanza secundaria, los cuales pueden efectuarse 

tanto en el p a ís c omo e n el exterior ." 

Por otra parte, el considerando I de la Ley de Crea ­

ció n del Fondo de Garantía para e l Crédi to Educativo 

dice : " Que de acu e rdo con la Constitución Política l a 

educació n es atribución ese n cial del Estado , el cual 

organizaré el sistema educacional y crearé las insti-
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tuciones y servicios • 11 que sea n necesarios. 

Lo anterior representa el basamento legal que sustenta 

el crédito educativo e n El Salvador . 

1. 3 FINALIDAD 

El Sal.ador, está clasificado ent r e los países subde-

sarrollados . Un a actitud positiva de quienes tienen 

la responsabilidad de dirigir los destinos de lapa­

tria es procurar salvar los obstác ul os que impiden el 

ava n ce más o menos acelerado h acia el desarrollo . 

Es notorio entre los países clasificados como s u bdesa 

r ro ll ados la existencia de características comu n es 

en lo que a educación se refiere. Se mencionarán alg~ 

nas : 

a) Bajo indice poblacional que obtie n e formación aca ­

dém ica a nivel universitario. 

b) Excesiva importación de técnicos y tecnología. 

c) Bajo indice de profesionales que se dedican a la 

investigación. 

d) Bajo nivel de formación pedagógica de los docentes 

universit arios . 

e) Notoria escasez de personal t éc ni co y científico 

del más alto nivel profesional, etc . 
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Nuestro pais viene padeciendo desde hace mucho tiempo 

de un mal cada vez más grave : la injust a distrib u ción 

de la rique za en donde g r an proporción de la pobla-

ción carece de recurs os eco nómi cos suficientes para 

p aga r sin dificult ades la fo rmación profesional a ni ­

vel universit ario , (con distinto grado de intensidad, 

d esde luego). 

Esta r eali d ad f ue el motor que impulsó la creación del 

Fondo de Garantia pa ra el Crédito E ducativo, como un 

agregado del Fondo tle De sarrollo Económico , para aprQ 

v ec ha r el potencial de tantos estudiantes con gra ndes 

capacidades intelectuales pero con limitaciones econó 

micas, en actividades impulsoras del desarrollo econó 

mico de nuestro pais . 

Entre l as finalidades del c rédit o educativo en ge ne­

ra 1 , está n : li/ 

l. Elevar sustancialmente la capacidad financiera de 

las instituciones de educac ión superior del sector 

p6blico para convetirlas gradualmente en autosufi-

cientes . 

li/ Congreso Panamericario de l Crédito Edúcati vo, ~léxico , 1975. 
Ponencia presentada ; por Lic. J □ ime Encarnación M. del Banco de 
México, S.A. 
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2. Abrir el acceso dem oc rático a la ense6anza superior 

al mayor n6mero de estudiantes que la demandan, sin 

más limitaciones que sus capacidades físicas y ap­

titudes intelectuales. 

3 . Reducir la deserción estudiantil debido a la falta 

de recursos económicos del alu mno para concluir 

sus estudios prof esio n a les . 

4. Permitir a las autoridades educativas hacer más ex 

pedita la pla n ificación estructural de la expan ­

sión de la ense~anza . 

S . Mejorar e l nivel pedagógico de las instituciones 

de educación superior a través de la concesión de 

créditos al personal doc e nte y de investigación p~ 

raque reali ce n estudios de Post-Grado en su res­

pectiva especialidad en el país o en el extranjero . 

Estas finalidades se pueden resu mir así : 

a) Suministrar al país personal altamente calificado 

que impulse el desarrollo . 

b) Dar mayor equidad 3 la distrib u ción de las opo rt u ­

nidades educacionales a todos los niveles sociales . 

c) Proporcionar una fuente de fi n anciamiento a la edu 

cación superior . 
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1.4 JUSTIFICACION 

" No es n ada sat i sfactorio decir esto, per o es una ver 

d a d dramática, el co n cl uir que e l Estado n o podrá nh­

so rb er la demanda c r ecie nt e de la ed uc aci6 n s uperi or 

po r falta de capacidad financiera . 

Proponemos una f 6rm ul a de so luci6n: QU E S E COBRE i\L 

ES T UDIANTE EL COSTO TOTAL DE LA EDUCACION SUPERIOR ." 

Esta fue l a co n cl u si6 n a la que lleg6 el s eñor Carlos 

Ar bi z 6 Barragán e n el VI Congreso P a nameric a n o de Cr é 

dita Ed uc ativo celebra do e n la ciudad de t1'xi co en 

e 1 año d e 1 9 7 5 . ..!.1_/ 

Proba bl eme nt e el Gobierno de El Salvador l le g6 a un a 

conclusi6n si mil ar y co n visi6n f uturista, el 30 de 

julio de 1970, cre6 u na lín ea de financiamiento para 

e l desarrollo educat iv o como part e del Fondo de Desa ­

rrollo , la c u al se es p ec ifi ca e n la fi n alidad VI de 

s u Ley d e Creaci6n (Art. 1); asimismo , e n nu estra 

Constituci6n Política de 1963 , e n el Art. 196 , se h a ­

ce me n ci6 n d e la finalidad y o bligaci6n del Estado e n 

pro c ur a del fomento de la cultura . Con ot ro s térmi-

l.2./ C.P . Carlos Arbiz6 Barragán , Secretario de Finanzas del Gobierno 
de l Estado de Baja California. 
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nos pero con i g u a 1 co ntenid o se r a ti. f i ca esta fin a 1 id ad 

e n l a Constituci6n Polltica d e la Rep 6blica de El Sal 

vador d e 1 983 . l.§_/ 

Estos pr opósitos se conc r e ti za n media n te la c r eación 

de una instituci.6n que ga ranti ce ] os c réditos e ducati 

vos , ( EDUCRED TO), cuyos considera n l os se inici a n de 

la siguiente manera : 

I . Que de ac u erdo a la Constitución Politica la educ~ 

ci6 n es atrib u ción ese n cia l de l Estado ; el cual or 

gani.zar6 el sistema ed u cac ional y cre a r~ las i.nsti 

tu cio n es y servicios que sean neces a ri os . 

I I. Que con el objeto de que las personas de escasos 

r ecursos econ6micos logren la formaci6n que los c~ 

pacita para contribuir e n may or g rado a l desarro­

ll o econ6mico y socia l del pais, e s n ecesario con­

ceder l e facilida d es par a que pued a n tener acceso 

a l crédito destinado al fina n ciamiento de l os ser-

vi cios de educación , ya sea co n recursos provenie~ 

t es de l as instituciones de créd ito en general, co 

mo el Banco Ce ntr al de Reserva de El Salvador, PªL 

ticul a r me nte de su Fo nd o de Desarrollo Económico . l]_/ 

1..§_/ Constituci6n Politica de la Re pública de El Salvador , 1983 , Art . 53 . 

lJJ Decreto Nº 324, D. O. º 85, Tomo 239 de 10 de mayo de 1973. 
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Además de la justificacl6n de tipo legal, el crédito 

educativo tien e en ge neral otras razones que motivan 

su existe nc ia, tales como : 

a) Justificaci6n Eco n 6mica 

lndividualment , los i11grcsos de la persona so n s~ 

periores si tiene una formaci6n profesional; so­

cialmente colabora en mayor medida a la formaci6n 

del Producto Ter rit or i al y su in greso contrib uye 

en mayor proporci6n del ingreso nacional; permite 

la rotaci6n de capital, ya que los prestatarios ha 

rán retornar el capital por medio de sus pagos , el 

CU8l S volverá a prestar ; pu e de imp ul sar plan es 

de desarrollo por la orientaci6 n en la formaci6n 

d cuadros profesionales de ac u erdo con las n ecesi 

dades y proyecciones del pais y por 6ltimo, sus ma 

yores ingresos le permiten ma yo r capacidad de com­

pr a ; en consecuencia, la ex pansi6n de mercados . 

b) Just if ic aci6 n Social 

Las co nsider acio nes hechas en la justificaci6n ecQ 

n6mi ca tienen igual validez en el aspecto social, 

sólo se agrega que el crédito e du cativo elimina 

las diferencias de oport un idades entre los est u ­

diantes para obtener formac i6n académic a profesio ­

nal y viabiliza la movi lidad social en forma ve rt i 

cal asce nd ente . 
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c) Justificaci6n Educativa 

El sujeto del crédito (pr e stata rio ) , consciente de 

su responsabilidad adquirida (la de cancelar el 

crédito , adem~s de c umplir co n las co ndi cio n es del 

mismo) y , sin la presi6 n psicol6gica que provoca 

la escasez de recursos eco n6m icos será un estudian 

te con mayor rendimiento académico. 

d) J u stificaci6n Personal 

El crédi t o educativo dignifica y promueve el tale~ 

to del individuo ya que la ay uda no constitu ye d~­

di va y le permite al receptor su in greso a instit~ 

ciones educativas antes f uera de su alcance, en 

los cuales puede desarrollar sus aptit u des intele c 

t u ales . 

1.5 MODALIDADES 

El crédito puede destinarse a varios fines, puede ser 

o ri entado a diversos sujetos , pued e incluir condicio­

n es de lugar para efectos de estudio, etc. 

De acuerdo con éstas y otras co nd iciones, se clasifi ­

ca de la siguiente manera: .l.§_/ 

1ª_/ MENSAJE EDUCREDITO A. C. una estrategia para el desarrollo . Publi 
caci6n organizada por Dra. Ligia Valladares de Venezuela, 1975 . 
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n) Por 1 s ujet o a quien VD rliri gi d o : 

1. Crédit o a p e rsonas 

2 . Crédito a in st itu c i o nes 

b) Por el l u ga r relati ·,o do n de se re a l iza r án los estu 

di os : 

l. Créditos interno s 

2 . Créditos ex t e rn os 

c) Según el monto del c rédito 

l. Crédito p a rc ia l 

2. Crédito tota l 

el) Segú n la ex igibili da d de su pago : 

l. Crédito condona ble 

2 . Crédito n o co nd o na bl e 

e) Según el tipo de estu d io a realizar : 

l. Cr édito para cic l o di versificad o 

2 . Crédito par a pregrado 

3 . Crédito para post-grado 

Se explicará brevemen te cada clase . 

De acuerdo co n el sujeto a quien va dirigido el crédi 

to puede o torgarse a personas individuales para efec­

tuar estudios o a i nstitucion es , (p or ejemplo instit~ 

cio nes docentes), pero siempre co n la finalidad de be 

n eficiar una co munidad ed ucativa con créditos pa r a : 

Co n struccio nes o mejoras de los e dificio s ed u cacio ­

nales. 
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Adquisición de equipos 

- Proyectos docentes especlficos 

- Bibliotecas, etc . 

La clasificació n corr spondie nt e al literal b), se re 

fiere a créditos co ncedidos para es tudiar e n el pais de residen 

ci,q del ·s ujeto de c rédito o en un p a is extranjero . 

Seg ún el mont o del crédito , literal c) , éste puede 

ser parcial, cuando no comprende los gastos totales 

de los estudios y d e más necesidades del estudiante , 

por ejemplo : 

- Créditos para fina n cia r gastos de vida, de ayuda fa 

mili a r; pero n o cubre la colegiatura . 

Crédit os para f in ancia r solamente gastos de colegi~ 

tura, etc . 

El créd i to total es aque l que abarca todos los aspec­

tos anter ior es y demás ne ce sidad es económicas del es 

tudiante . 

Por la exigibilidad d e s u p ago , el crédito co n donable 

es el que se perdo n a su pago , po r di sti nci ó n como es-

tudiante o por se rv icios prestados, etc . E l no ca nd o 

nable es de ex i gi bilid ad es tricta de su pa go . 

Seg ún la clasificación del literal e) , los d el rubro 

1, se co nc ede n a quienes ha ya n terminado el segu ndo 

1 BIBLIOT~r. ('!J; JTD & 1 l 
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ciclo de educaci6n b ésicR (esto es en E l Salvado r y s6 

lo lo han efectuado in tituciones pr ivadas q u e dan e r e 

dito a sus empleados como los bancos) . Se puede cons~ 

d e rar aqui l os qu e se co n ce d e n para estudios de ba c h i ­

ller a t o . 

Los c r ~d ito s para pre-grado se otorgan a quienes h ayan 

c ulmin a do est udio s de ed uc ac i6n media , para c ur s nr es­

tudios superiores . 

Los est udio s de Pos t-Gr adua do, se da a qu ie ne s h a n c ur 

sado una carrera universitaria y d esean realizar est u­

dios d e especializaci6n o post-gradu ad o. 

2 . FUENTES TRA DI CTON ALES DE CREDITO EDUCATIVO 

El Sa l va d or, dada su co ndi c i6n de país c u ya poblaci6n 

padece la escasez de r ec ursos ec o n 6micos, y con la imp~ 

rio sa n eces idad de desarrolla r se , forzosamente d e be 

plantear se esq uem as qu e permitan el desarrollo intelec ­

tual y t ec n o l6 gico d e sus h abita nt es, ade més de pro c u­

rars e , un a vez fo rm a d os tales recursos la utilizaci6n 

de los mi s mos e n actividades acordes con su capa ci dad y 

formaci6n , para impulsar el desa rr ollo y depender en es 

tos ca mp os ca da vez men os de otras potencias . 

La formaci6n de personal cuesta dinero, y el pais , por 
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cualquier raz6n, no pu e de finan i a r sus estudios supe­

riores , a todos los qu e pose an capacidad intelectual . 

A pesar d e que la lJni.versi.dad d e El SRlvador cobra cuo-

tas de escolaridad s i 111 b {¡ 1 i ( ;__¡ E-' • mu c ho s estudiantes 

no poseen la capacidad de c o nstearse los gastos parale­

los de alimentaci6n, alojamiento , etc ., raz6n por la 

cual o n o inici. a n, o se r e tiran d e s us estudios , o recu 

rren a becas que so n limitadas , o adquiere n un crédito 

q ue les permita salir adelante en su s aspiraciones aca-

dérni. c as y por qu no, econ6micas y sociales . 

En El Salvador , el Banc o Central de Reserva que coordi­

n a el sistema Bancario y Financiero, tiene a disposición 

el Fo n d o de Desarro llo Eco n6mi co para préstamos, (entr e 

ot r os) , para cos te a r estudios a personas con escasos r~ 

cursos econ6micos, y qu e cumplan ot ras condiciones esp~ 

cifi.cas para ser sujetos de crédito . 

Adem~s, instituciones de c rédito que independientemente 

fin a nci a n estudios, aunque en condiciones menos favora­

bles par a los estudi a ntes, que cua ndo lo hacen utiliz a n­

do el Fondo antes citado . 

Existe también una instituci6n educativa que concede 

préstamos a sus estudiantes , eu la Universidad Centr o~ 

meri.cana José Si meón Carras, (UCA) la que tiene su pr o ­

pio programa de crédit o educativo creado con un fondo 
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que proporcion6 un organ .lsmo internacional . 

Estos orga ni smos normalmenL e no operan en relaci6n di­

re cta con person al u s uari o de cr&ditos para estudios , 

sino que como el caso d e lu UCA , proporcionan los recur 

sos financieros para programas de esta naturaleza y la 

instituci6n que ad~inistra el programa otorga '' Sub-pr&~ 

tamos " a los u uari os . 

Finalmente, como instituciones tradicional es d e crédi-

t os e ducativos, se me n c i o narán alg una s qu e n un dado 

e n o se podrían co nv e rtir en financieras d e l a educa ­

cl6n , tal vez n o en relaci6n directa con los usuarios, 

per o si con institucio n es que creen sus propios progra-

mas ele cr'ditos . Estas so n l as Fundaciones, de las cua 

l es se d ehe ria tratar d e aprovechar sus recursos en be-

n ficio ele l a e duca c:i ó n, especia lment e la : e ducación s uperior . 

2 .1 EL BANCO CENTRAL DE RESERVA Y EL FONDO DE DESARROLLO 

ECONO MICO. 

E l Banco Central de Rese rva es un a institución autó-

noma de carácter p6blico, co n person ería jurídica prQ 

pia, de dura c ión ind ef inida, cuya organización, fun­

cionamiento y a tribuciones, están r egidas por su Ley 

Orgáni. ca , pr o mulg a da e l 15 de diciembre de 1961. 



Entre los objetivos d e l Ba nco se c uenta el que lite ­

ralm e n te d ·i ce : 

a) Pr o mover y ma nt e n e r las condicio n es adec u adas para 

lo g r a r el desarrollo de la eco nom ía nacion al . 

2 'i 

Este objetivo permite y o bli ga al Ba n co a procurar mé 

tod os , p o líti cas , pr oc cl i mie nt os , n or ma s , etc . , e n 

busc a de acelerar el crecimie nt o d e la eco n om í a , im­

pulsando accio ne s qu e tiendan a acercar al país a l p l~ 

n o c.le sar r ollo . 

Corno e j e del sistema bancario salvadoreño, el Banco 

Ce nt ral efe c t6a o peraciones de crédito con las insti­

tuciones bancari as y fina n cie r as , en fo rma de descuen 

to s, redescuentes , y ade l antos a un año pl azo o a pl~ 

7, o plazos mayor s . 

A las institu cio n es de utilidad p6blica les concede 

cré dit os solamente con fo n dos obtenidos en el ext r a n ­

jero o con rec ur sos del Fondo de Des arrollo Económic o 

( FDE) . Los recursos de este fo nd o están destinados a 

financiar varios rubr s impulsores de la eco n om l a ; 

créditos qu e gozan de l a s sig uient es ca r ac terlst icas 

ventajos as : 

a) Plazos desde 2 hasta 20 años , de ac u erdo con la 11,1 

tural eza de l os pr o yect o s . 
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b) Período de gracia hasta 6 años . 

c) Bajas tasas de interés. 

Entre los destinos de los créditos del F . D.E. te n emos : 

a) Producción animal 

b) Mejoras a la propiedad 

c) Adquisición de maquinaria y equipo para uso agrop~ 

cuario. 

d) Industrialización de materias primas de origen 

agropecuario . 

e) Cultivos permanentes 

f) Investigación aplicada a los ca mpos agrícolas, in­

dustrial, etc . 

Particularmente, n lo que se refiere a educación , el 

F.D . E . actúa co n ba se a los siguientes objetivos : 

a) Fomentar la creación y la expansión de estableci-

mientas dedicados a la prestación de servicios de 

educación tecnológica y superior. 

b) Prop iciar e l desarrollo tecnológico del país, 

mediante la concesión de préstamos para salvadore­

ños que realicen estudios s u periores de Post-gra­

duado, en Universidades, Instituciones Tecnológi­

cas, Institutos Técnicos y Agrícolas de enseñanza 

secundaria, los cuales pueden efectuarse tanto en 

1 BIBLIOTEC C NTRAL \ 



e l pais co mo en el ext rnnj cro . 

Los créditos provenient es de l F . D.E . par a impulsar 

los servicios de educaci6n se d e stinan a finan c iar 
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ce ntr os de e n seRanza, tanto pnr a i nic ia rse como para 

mej o r ar o ampliar sus inst¡::¡ Jnciones y -u lqui.s -i_ción de equipos , 

e t c ., utili za nd o inst itu c ion es in te rm e di a ri_a co mo l os 

Bancos Co mer c i ales e Hi potecario, el I n sti tuto Salva ­

dor e ño de Fom e nt o Industri¡::¡l (INSAF í), Fondo de Finan 

c iami e nto y Garantía para la Pe qu eña Empresa (FIGAPE) ; 

Banco d e Desarrollo e Inversió n S.A . , y Financiera 

Sa lv a dor eña , S . A. 

Se financian h as t a e l 80% d e los proye c t os a 15 años 

plazo y periodos de g r ac i a n o mayo r de 4 años, con g~ 

r a ntias a jui c i o de la instit ució n in terme di aria , au­

t oriza ndo r etiros de ac ue rd o co n l a n eces id a d del prQ 

yecto co n p la zo máximo para e l r e tiro total, y co n un 

co ntr ol de la invers i ón por pa rt e del B . C . R . y de la 

institución i nt e rm ediaria . 

De ntro del f i na nc iamiento d e servicios de educació n 

a mbi ~ n se otorgan c r fditos dest i nados para especial~ 

zación profesional, los cuales se concede rán a estu ­

dia n te s qu e contando co n capacidad intelectual, p e r o 

ca r ecie nd o d e r ecursos eco nómicos ade c uados , sol i ci­

ten f inanciamient o pa r a a dquirir, per fecc i o n ar o esp~ 
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cializar sus conocimientos técnicos, profesi o nales , o 

el aprendizaje de idiomas extranjeros, en centros de 

e nseñ anza ubicados en el país o en el extranjero . Asi 

mism o se comprende ]os gasto de sostenimiento del es 

tudiante en e l pe rio ao de práctica o de adiestramien­

to que esté comprendido en el plan de estudios. 

También se co nsideran cré dit os para estudiantes capa­

citados intelectualmente pero, con limitaciones econó 

micas, cuyo gru po f a miliar si posee recursos moneta­

rios, en cuyo caso r ec ibirán un tr atamiento especial 

en lo rela ivo al tipo de interés. 

La institución intermediaria debe rá aseg urars e que el 

solicitant e satisfaga todos los requisitos exigidos y 

aplicarán las n ormas es pecifi cas del caso en el otor­

gamien to y ma nejo de los créditos . 

Entr e las instituciones intermediarias para este tipo 

de crédito est á, además de las mencionadas en párrafo 

ante r ior, la Fe der ac ión d e Cajas de Crédito . 

La ga rantía exigida que dará a discreción y juicio de 

la institución intermediaria y la cua ntía del présta­

mo podrá c ubrir ha sta el 100% de los costos de la en-

seña n za y demás gastos deriv a dos, con un plazo máximo 

de oc ho :-iiios , 

tro a ños. 

y un período d e gracia rnáx ·i.mo d e c 1c1-
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Sin embargo, si se trata de un estudiante de escasos 

recursos se podrá financiar h asta por un periodo de 

12 años para que obtenga su g rado académico universi 

tario en el país, pudiendo tener un periodo de 

gracia h asta de 7 años . En ambos casos el período 

de graci_a podr i a inclui r el pago de intereses . 

2 .1.1 Funcion amie nt o 

Se dijo ya que el Fondo de Des a rroll o Económico 

se creó dentro d el patrimonio del Banco Ce ntr al 

de Reserva de El Salvador , y para operar se rig e 

bajo norm as previamente establecidas que garantí-

zan s u buen funcionamiento . Estas normas son lla 

ma das: Mecanismos para la utilización de re cursos, 

siendo éstos los sig uientes: 

a) Las institucione s inter mediarias 1 9/ recibi-

rán las solicitudes de prést a mos qu e les pre-

senten los interesados. Constatarán que tales 

solicitudes llenen los requisitos b ásicos est~ 

blecidos por el Decreto Legislativo de crea ­

ción del F.D . E . y por las presentes normas. 

12_/ Entiéndase Bancos del Sistema (Comerciales e Hipotecario, de Fo­
mento , Agropecuario, de Fomento Industrial), Federaci6n de Cajas 
de Crédito y Fondo de Financiamiento y Garantia para la Pequeña 
Empresa, Federación de Asociaciones de Cooperativas de Ahorro y 
Crédito de El Salvador de R.L. 
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b) Las instituciones intermediarias presentarán al 

Departamento de Crédito del B . C . R . las solicitu 

des q u e a su juicio pueden ser objeto de finan­

ciamiento co n ca r go a los recursos del F . D . E . 

c) Cada solicitud 'eberá esta r acompañada de toda 

la información credi tici a y técnica que se indi 

ca en las normas específicas. 

d) Antes de resolver c ualquier solicitud de fi nan­

c iamient o, el B . C . R . exami nará el proyecto , des 

de el punto rle vista económico , técnico y finan 

ciero . 

e) Cualquier res ol ución t omada por el B . C . R ., en 

relación con las solicitudes recibidas, será co 

municada a las instituciones intermediarias por 

medio del Departamento de Crédito, para las 

ofertas co nsi g ui e nt es . 

f) Al ser comprobadas las solicitudes de crédito 

por el B.C . R., las instituciones intermediarias 

procederán a formaliza r los contratos de prést~ 

mos con el B .C. R ., y sus clientes , copia de es­

tos 6lt imos deberá su min istrarse al B . C .R. 

g) Po r cada retiro que se tramite , el prestatario 

presentará las fact ura s correspondientes yace~ 
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tará una letra a favor de la institución i nter-

mediaria , lo c ual servirá a s u vez para que és-

ta reciba los fondos del B . C.R . 

h) El dep artame nt o de créditos del B . C . R. tramita­

rá todas las operaciones co n las instituciones 

intermediarias , relacionadas con los préstamos 

d e 1 F . D . E . 1.Q/ 

2 .1.2 COBERTURA 

El Banco Central de Reserva, (según pers onal de 

las divisiones de Análisis Financiero y Créditos) 

no lleva registros de los préstamos concedidos pa­

ra sufragar gastos de estudio y/o necesidades par~ 

lelas a éstos, util iza ndo recursos del Fondo de De 

sarrollo Económico para la línea de créditos : Fi­

nan ciamiento de Servicios de Educación. 

Por otro lado, la revista bimensual del B.C.R. así 

co mo su memori a anual refl e jan mo ntos que incluyen 

créditos para costear proyectos destinados a fome~ 

tar la creación y la ex pansión de establecimientos 

dedicados a la pre s tación de servicios de educa­

ción tecnológica y supe rior; además de aquellos 

orientados a financiar estudios . 

20/ ¿Qué es el Fondo de Desarrollo Económico? Publicación del Banco 
Central de Reserva . Tipografía Comercial , Santa Ana, 1972. 
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Considerando también que EDUCREDITO garantiza pré~ 

tamos que emplean estrictamente los recursos antes 

citados , se asumirá qu e las estadísticas que esta 

6ltima instituci6n ll eva , co n s tituye la cobertura 

del B.C.R. para tal - fin . 

De tal forma, se µ uede apreciar en el c u adro Nº l, 

ti tu lado Garantías otorgadas por EDUCREDITO por ni 

vel aca démico, período 198 1 -1986, un total de 8162 

garantías por un monto de C 47,520,400 . , 12 de 

los c uale s qu e ascienden a C 101,300., se destin a ­

ron a Estudios en el Exterior, dándose durante es­

te período sola me nt e en el a~o 19 8 1 . 

Puede observarse además que los créditos para el 

nivel univ e rsit a rio son los q u e han absorbido la 

mayor proporci6n de fondos en préstam os lleg a ndo a 

acaparar el 7 3 . 9 % de ellos , contra el 20 . 05% y 5.9 % 

para los niv e les superior no un iversitario y medio 

respectivamente, pero dichos porcentajes va r ían si 

se rel acio n a n las ca ntidades de créditos así: 

Nivel universitario 46 . 9 % 

Nivel s u perior no universitario 39 . 0 % 

Nivel medio 14 . 0 % 

La cobertura del Fondo de Desa rrollo Econ6mico, 

BIBLIOTECA CENTRAL 
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compre nd e e l financlamiento para los siguientes ru 

bros: 

l. Centros de Enseñanza 

2 . Créditos para esp e cializac i6n profesional. 

Dentro del rubro n6mero uno se otorgan créditos p~ 

ralos siguientes fines: 

a) El estudio de factibilidad econ6mica 

b) El e s tudio técnico de ingenieria 

c) La edificaci6n o la amp liaci6n de centros de en 

señan z a superior y centros de enseñanza media 

q u e imparten co n oci mi entos técnicos en la ram a 

de agricultura e industria . 

d) La adquisici6n de equipos básicos para los cen­

tros de enseñanza . 

Estos préstamos se co n cederá n en forma individual 

de conformidad con la sig ui e nte escala : 

- Proyectos por montos hasta e 250,000., el F.D.E . 

participará hasta en un 90% y e n proyectos por 

montos mayores a esa cantidad, su p articipaci6n 

podrá llegar hasta en un 80% del valor total de 

los bienes y servicios esenciales del proyecto . 

En lo relativo al rubr o n6mero 2, se concederán 



créditos para adquirir, perfeccionar o especiali­

zar s us co n ocimie nt os técni cos , pr ofesio nales, o 

el aprendizaje de idiomas extranjeros en centros 

de enseñanza ubi cados en el pais o en el extranje­

ro; comprendiendo además gastos de sostenimiento 

durante el periodo de estudio y préctica . 
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El mo nt o máximo a c ubr-j_r e n es te caso sería el 100 % 

del costo de la e n seña n za , del mantenimiento y ca-

nexos. 

Si n embargo, no todas la s ca rreras son elegibles 

para el otorgamiento de cré dit o ; asi por ejemplo : 

- n los ni ve l es men c iona dos, no son sujetos de eré 

dita solicitantes que pretendan est udiar : 

- Licenciatura o Técnico en Trabajo Social 

- Licenciatura en Enfermer l a 

- Licenciatura en Jurisprudencia y Ciencias Soc i a -

] es. 

- Licenc\atura en Relaciones Internacionales 

- Lic e nciatura en Filosofía 

- L-j_ c nciatura e n Idiomas 

- Profesorodo e n Ed uca ció n f:í_sica 

- Licenciatura en Me rcadeo 

- Técnico e n Comercialización 

- Profesorado en Educación para e l lla gar 

- etc . 



Cabe menci o nar que alg un as de es t as ca rr eras e n un 

momento dado p u eden se r consid e rA das e le g ibl es y 

e TI o t r o e 1 '' n TI c o Ce n t r ,, 1 rl e I?_ e s e r v 2 , p o ci r í. n e ., c. l. u i r 

l as d e J. a li s t ::-i d e c l cn ihl cs . 

2 . 2 SIST EMA BANCARIO DE EL S ALVAD OR 

El sist ema financiero e n ge n era l, compre nd e todas 

aqu e llas em pr esas o fir mas c uyo objeto de o per aci6 n 

es el din ero . Dentro ele este concepto se ubican las 

Jn s ti t ucio n ~s Ba nc~ria s que e n su conj un to forma n el 

Sistema Bancario de un país , el cual se puede def i nir 

como t o da s las Instituciones de Crédito Naciona les y 

extranjeras qu e forman un sector dentro del sistema 

financier o . 

En nue s tr o pais las i nstitu cio nes oficiales de c r'd i ­

to lo forman: el Banco Hipotecario ele El Salvador , la 

Fe dera ci6 n de Ca j as de Créd i to, el I ns tit ut o de Forn e n 

t o Ir ,d ustrial, l a Financiera Nac-Lonal de la Vivienda, 

la Cn nµ aíl i □ Sa lv a dor e~a de Café , y demás instituciones 

f i na n c i e r a s e s t a b 1 e c i el a s p o r e 1 Es t a d o (Ar t . 6 de L I COA ) . 

Estas instit uc iones se rigen b a j o dispo s ici. ó nes com un e s 

según el tipo de oper a cio nes a que están facultadas a 

realiz a r de acuerdo con la ley de I nstitu c iones de 

Crédit o y Organizaciones Auxili a r es (LlCOA) . 



37 

La característica principal de estas institucio nes 

es la de ser intermediaria e n el m~rcado financiero, 

en el cual actúan haciendo llamamientos al público p~ 

ra obtener fondos a través de operaciones pasivas de 

crédito , tales como la recepción de depósitos o la 

emisión y colocación de títulos crediticios , con el 

objeto de utilizar los re c ursos asi obtenidos, total 

o parcialmente en operaciones activas de crédito o de 

inversión . 1_1_! (Art . 2 LICOA) 

2 . 2.1 OPERATIVIDAD RELATIVA AL CREDITO EDUCATIVO 

Como ya se dijo en el tema a nt erior , las i nstitu­

ciones de crédito tradicionales, actúan como inter 

mediarias en el mercado financiero. 

En nuestro pais, las lineas de crédito educativo 

del F . D . E . son canalizadas también a través de las 

i n st i l u ciones intermediarias, las c ual es h acen lle 

gar los créditos al usuario final . 

Para este fin se cuenta con los Bancos Comerciales 

o Hip otecario , Banco de Fomento Agropecua rio, Ban 

11/ Entiéndase como operacione s activas de crédito las que consisten 
e n la concesión de préstamos , o en la compra de títulos de crédi 
to. Operaciones de inversión; ·.las que se refieren a la adquisi-=­
ci6n de titulas representativos de acción o participaciones en 
sociedades anónimas de propiedades raíces o de cualquier otro ac 
tivo realizable. 
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co Nacional de Fomento Indu st ri al , Fondo de Finan­

ciamiento y Garantía para la Pe4ue~a Empresa 

(FlGAPE), Federaci6n de Cajas de Crédito y Federa­

ci6n de Asocia c iones Coope rativas d e Ahorro y Cré-

dito de El Salvador de R . L. (FEDECACE S) . 

Estas instituciones intermediarias, en r l n c ión 

con el crédito educativo operan de la sigui 011 1 o 111 : 1 

nera: 

l. La i.nstitu c i6n intermediaria recibe la s solici­

tudes de crédito previamente aprobada por 

EDUCRED I TO . 

2 . La in sti tu c i.6n intermediaria realiza anélisis 

de solicitudes de crédito y r~mite al Banco Cen 

tral de Res e rva para su r edescuento . 

3. Ba n co Ce ntral de Reserva, analiza nu evamente 

solicitudes y aplica el redescuento r espect iv o . 

4. E] Banco Central de Rese rva remit e solicitudes 

de crédito aprobadas a la instituc i6 n interme­

diaria para trámites. 

S. La instituci6n intermediaria comunica a EDUCREDlTO 

y a solicit a nte sobre resultados d e solicitud y 

formali za crédito co n solicitante . 
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6. La instituci6n intermedia r ia , a la formaliza­

ci6n del co ntrato de créd it o efec túa desembol ­

sos de acuerdo con plan diseñado por EDUCREDITO 

y med -i_ante a u torizació n de este o r ganismo, quien 

h a realizado previamente contr o l de las condi­

ciones pactadas por parte del deudor. 

2.3 INSTITUCIONES EDUCATIVAS 

En nu estro pais n o existe n instituciones e ducativas 

que manej e n programas de crédito para sus estudiantes, 

a excepci6n de la Universidad Centro a mericana José 

Sime6n Ca ñas, cuyo caso se estudia en ac~pite poste­

rior por ser es pecia l e n nuestro medio . 

Lo único que se observa en El Sal vad or, son convenios 

e ntr e a utor ida des d e l Centro Educativo y estudiantes 

o padres o e nc a rgados de ~stos , de conceder a los úl­

t i mos alg u nos periodos de gracia , si asi se les quie­

r e llamar, para qu e puedan cancelar en fecha poste ­

rior al ve n cimiento de la mensualidad la cuota esta­

blecida; sin embargo, esto m~s parece ser en un tipo 

d e mora co nv e n tio n al y de recuperabilid a d programada. 

2.3.1 OPERATIVIDAD 

Funciona este tipo de convenios , por me dio de un 
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acuerdo de carácter verbal o escrito, pero sin la 

seriedad de un documento legal que ampare la recu­

per aci6 n de las c u otas vencidas, de tal suerte que 

si por ejemplo el estudiante se retira del centro 

educativo, después de un ac uerdo de esta n aturale­

za , lo normal es que jamás cancele estas cuotas . 

Al menos hasta que necesite re c uperar su documenta 

ci6n. 

Se insiste e n que esto n o podría encuadrarse den­

tro de lo que se ha estado manejando como crédito 

educativo porque sus caracte rísticas son distintas . 

No obstante , las instituciones educativas privadas 

especialmente las de nivel medio y superior, pro­

muev e n, de alg una forma la utilizaci6n de créditos 

gara nti zados por EDUCREDITO, esto como un medio de 

aseg urar los pagos de la s colegiaturas por parte 

de los estudia ntes, es decir , que su visi6n es más 

econ6mica que social . 

El c u adro Nº 2 muestra qu e para el periodo 1981 / 

1 986 los estudiantes de instituciones de educaci6n 

de nivel medio y superior no universitario han re­

cibido 3 ,77 3 créditos por un monto de t 9 ,520,300, 

aunque han mostrado una tendencia decreciente, a 

grado tal que en el 6ltimo afio la cantidad de eré 
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ditas (1 3 7), co n r especto al prim e r o del p e riodo 

r eprese nt a n un 9 . 8 % s u monto c ubr e 6n icame n te un 

1 3 . 6 % para los mismos afias . 
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Asimi s mo , del t o t al de c r édi tos del periodo , los 

otorgados el afio ee 19 86 sólo son el 3 . 6 % y s u mon 

t o representa solame nte el 4 . 75%. 

Puede o b se rv arse que l as mod a lid ades de b ac hil lera 

to que más han si d o favorecidas so n, por su o rd e n: 

P e d agógico , I ndustri a l, Agrícola y Sal u d . 

2 .4 ORGANISMOS INTERNACION ALE S 

El Salvador , co mo mucho s países del mu nd o , pertenec e 

a varias Or g a n izacio n es que para fines específicos se 

forman y funcionan co n a p o rt ac iones de los Estados 

mi e mbr os para satisfacer necesidades sentidas de las 

co muni dades . Nor mal me n te l os pa íses má s bene ficia dos 

co n dona c iones favorables so n los men os desarrollados 

y El Sa lv ador se e n c u e n tra e ntre ellos . 

Al sector Educ ación ayuda n o h a n ayu d ado al país alg~ 

n os o r ga nismos internacionales, tales como : 

O . E . A.: 

UNESCO : 

Organización de Esta dos Americanos 

Organización d e la s Nacio n es Unidas para l a 

Ed u cación , la Cie n c i a y la Cult ur a 



FNUAP 

PNUD 

PMA 

UNICEF: 

O.E.I. 

OREAL 

BID 

AID 

BIRF 
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Fondo de las Naciones Unirl as p a ra Actividades 

de Poblaci6n . 

Programa d e las Nacio n es Unidas para el Desa 

rrollo 

Programa Mundial de Alimentaci6n 

Fondo Internacional de Socorro para la I n fan 

cia de las Naciones Unidas 

Organizaci6n de Estados Iberoamericanos, pa­

ra la Educaci6n , la Ciencia y la Cultura. 

Oficina Regio n al de Educaci6n de la UNESCO, 

para América Latina y El Caribe. 

Banco Interamericano de Des a rrollo. 

Agencia Internacio nal para el Desarrollo . 

Banco I nt eramericano de Reconstrucci6n y Fo­

mento. 

2 . 5 FUNDACIONES 

Son insti t uciones, normalmente creadas con fondos de 

origen n o g ub erna me ntal que persiguen prop6sitos al­

truistas de beneficio colectivo . 

Todas buscan resolver problemas de tipo social, econ6 

mico, político , etc., de una colectividad que viven 

en posici6n socio-econ6mica o política inferior res­

pecto de las personas o instituciones que aporta n eco 



n6micamente para la constituci6n de la misma, ya se 

trate de fundaciones nacionales o fundaciones priva­

da s internacionales. 

Estos organismos se crean a partir de tres fuentes : 

a . Personajes acaudalados que con espíritu altruista 

deciden conceder apoyo a proyectos o programas de 

desarrollo en áreas específicas. 

b. Familias en forma aislada o en g rupos que tienen 
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ideales comunes y se asocian para lograr su objet~ 

vo . 

c . Empresas d e variada indole, por iguales motivacio-

nes. 

Para que puedan operar en un determinado país, un a 

fundaci6n internacional, requerirá de la existencia 

de un a instituci6n con personeria que los represente 

y que se e ncargue del manejo de las operaciones en el 

área beneficiada. 

En El Salvador, existen varias fundaciones, creadas 

con capital salvadoreño y operan otras de carácter i~ 

ternacional . Se mencionarán algunas que en determin~ 

do momento podrían considerarse como posibles fuentes 

de financiamiento para un programa de crédito educati 

vo previa determinaci6n de que su finalidad compatibi 

IBLIOTECA CE TRAL 1 



lice con los objetivos del crédito educativo. 

Entre las fundaciones más conocidas en nuestro medio 

se pueden mencionar: 

Fundación Conrad Adenauer 

- Fundación Canadiense Internacional 

- Fundación Compassion 

- Fundación de Desarrollo Social 

- Fundación Snapp 

- Fundación María Escalóri ~ 

- Fundación Walter Thilo Deininger 

- Fundación Care R.F.A.) 

- Fundación Hands Seidel 

- Fundación Molsa 

- Fundación Salvador Matiú 

- Fundación Poma 

- Fundación Simán 

- Fundación Benjamín Bloom 

- Fundación Salvadoreña de Vivienda Mínima 

- FUSADES, Fundación Salvadoreña para el Desarrollo 

Económico y Social 

- FEPADES, Fundación Empresarial para el desarrollo 

Educativo. 
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3. EXPERIENCIA DEL CREDITO EDUCATIVO EN LA UNIVERSIDAD CEN 

TROAMERICANA JOSE SH!E ON CAÑAS. 

La Universidad Centroamericana José Simeón Cañas, creó 

su propio progr ama de Crédito Educativo en el año de 

1 979 y el mism o año comenz6 s us operaciones poniendo a 

disposición de los estudiantes las líneas de crédito 

que se clasifica n a co ntinuación: 

a ) Crédito Tipo "A" que son los destinados a cubrir 

los costos de mantenimiento ; dichos créditos tienen 

un monto máximo de i 2 , 5 00 anuales, o sea f 250 . oo 

por ca d a mes de ciclo lectivo . A este tipo de eré-

ditas se le aplica un interés del 5 % anual sobre 

saldos . 

b) Créditos Tipo " B" son los que se otorgan para cu­

brir la cuota de escolaridad , aplicándoseles un in­

terés del 10 % anual sobre saldos. 

Teóricamente tendrían un monto máxim o de f 2,500 . oo 

anuales o sea C 250.oo mensuales, cantidad que corres­

ponde a la cuota máxima de escolaridad de la Universi­

dad Centroamericana José Simeó n Cañas. 

Pueden solicitarse ambos tipos a la vez. 

Arrancó en su f un cio n amie nto poniendo a disposición 



de los usuarios un capital provenie nt e de un crédito 

concedido por el Banco Interamericano de Desarrollo 

por un monto de i 2,000,000 . oo , el cual debería pagar 

en 20 años a una tasa de interés del 1 %. 

Originalmente se dis eñó una estr uctura organizativa 

para atender el pr ogra ma, pero en la práctica jamás 

operó bajo tal organización . La unidad Coordinadora 

de Crédito Educativo nació dependiendo del Decanato 

de Estudiantes, (unidad encargada de las relaciones 
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y organizaciones estudia ntil es) , y ésta a su vez depe~ 

diendo de la Rectoria de esa Universidad. 

Pasado alg ún tiempo y debido a cambios en la organiz~ 

ción de la Universidad entre otras razones, se cambió 

la estructura organizativa de la administración del 

pr ogr ama. En este momento, la organización bajo la 

que opera el programa de crédito educativo es presen­

tada en la gráfica Nº l . 

Los créditos goz an de un periodo de gracia de seis me 

ses, o sea que la primera cuota de amortización del 

crédito se comienza a pagar después de seis meses de 

recibido el últim o desembolso . 

La garantí a exigida para el otorgamiento de los crédi 

tos en la actualidad se reducen a firma solidaria y 

el gara nt e podrá ser c u alq uier persona mayor de edad 
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que po sea trabajo esta bl e . En un principio se espera­

b a n garantias hipotecarias pero apare n temente ofreció 

gra nd es dificultades s u mnn ejo y se desistió d e su em­

pl eo . 

En la práctica parece se r qu e el programa ha resultado 

un fracaso, concl usión a la que se arriba por las esta­

dísticas que indican que e n sie te años de operación se 

h a n concedido 163 c rédito s , pero qu e sólo en el año de 

1981 se logró cubrir el 1 .1 % de la poblacion estudiantil . 

El resto de años del per iodo, su cobert ur a fue i n ferior 

al 1 % • 

GRAFICA Nº 1 

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA UNIDAD DE CREDITO · EDUCATIVO 

DE LA UNIVERSIDAD CENTROAMERICANA JOSE SIMEON CAÑAS . r!:__I 

JUNTA DE DIRECTORES 

CONSEJO SUPERIOR--------1 

VICE-RECTORIA 
ACADEMICA 

RECTORIA 

VICE-RECTORIA 
ADMINISTRATIVA 

OFICINA DE CUOTAS 
DIFERENCIADAS Y 

CREDITO EDUCATIVO 

VICE-RECTORIA 
PROYECCION SOCIAL 

22 Fuente: Oficina de Cuotas Diferenciadas y Crédito Educativo, UCA . 
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CUADRO Nº 3 

MATRICULA Y CREDITOS OTORGADOS POR EL PROGRAMA DE CREDITO 

EDUCATIVO DE LA U IVERSIDAD CENTROAMERICANA JOSE SIMEON CA-AS. 

AÑOS 

1979 

1980 

1981 

1982 

1983 

1984 

1985 

1986 

TOTAL 

AÑOS 1979 - 19 86 . 

ESTUDIANTES CREDITOS 

MATRICULADOS OTORGADOS 

1]_/ ]di 

4,920 14 

4,958 44 

4,894 54 

5 , 966 16 

6 ,239 8 

6,542 12 

6,169 8 

6,074 7 

45,762 163 

RELACION 

CREDITOS-

MATRICULA 

0 . 28% 

0.88% 

1.10% 

0 . 27 % 

O. 13 % 

O. 18% 

O. 13 % 

O. 12 % 

0 . 36% 

Además se afronta una mora aproximada al 66 . 0% de los eré 

ditas otorgados, o sea, su nivel de recuperabilidad es mi 

nimo . Sin embargo, este dato incluye los créditos que ac-

23/ Dirección General de Educación Universitaria, Ministerio de Edu­
cación. 

24/ Fuente : Oficina de Cuotas Diferenciadas y Crédito Educativo, UCA , 
y Educación Universitaria e n cifras, Ministerio de Educación , Di­
rección General, de Educación Universitaria , San Salvador, octu­
bre 1985-1986 Nº 5. 



tualmente se desembolsan por lo que puede hablarse de 

una mora real en término del 20% 12../. 
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Las razones que se aducen y vislumbran en relación con 

el resultado del programa son: 

a) Bajo rendimiento académico del estudiante, por lo 

cual pierde el derecho al crédito y se le suspende 

en momentos en que no esté en conditión económica 

para comenzar a cancelar. 

b) Limitado o casi nulo seguimiento del estudiante, en 

cuanto a su resp o nsabilidad académica-económica. 

c) Rigidez en la aplicación de las normas del programa 

especialmente en lo r e lativo al rendimiento académi 

copara la suspensión de los créditos, es deci r, no 

hay consideración de ninguna naturaleza: no alcanzó 

las calificaciones esperadas, por cualquier causa y 

se suspende el crédito. 

d) Multiplicidad de funciones asignadas al personal e~ 

cargado del programa lo que no permite atención es­

merada del mismo . 

e) A estudiantes de escasos recursos económicos se les 

25/ Fuente: Oficina de Cuotas Diferenciadas y Crédito Educativo, UCA. 
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asignan cuotas de escolaridad de e 50 .o o, pero cuan­

do solicitan crédito, condición indispensable para 

su aprobación es que deberán pagar una cuota de escQ 

laridad de e 75.oo, lo que equivale a un pago de 50 % 

de interés , más el interés propio del crédito de 5 ó 

10%. Ante esta con d ición, prefieren suspender el 

trámite. 

En cuanto a las razones que fundamentan la existencia 

de una tasa de morosidad tan elevada parecen ser: 

a) Poca atención a la recuperación, ni de tipo concili~ 

torio-administrativo, ni de tipo legal . Esto es, no 

se orienta al estudiante durante el período de dese~ 

bolsos, y aparentemente hay desinterés por la recup~ 

ración de tipo legal. 

b) Los créditos no son ase g urados . 

4. LIMITACIONES DEL CR EDITO EDUCATIVO 

Para el uso del crédito educ a tivo existen también alg~ 

nas limitaciones, entre las que se pueden mencionar: 

a) Los esquemas de crédito educativo siempre cuestan, 

porque aun cuando e l fondo sea rotativo, los costos 

de oportunidad del c a pital subsisten , es decir, que 

probablemente estos fondos habrían producido mayo-
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res dividendos si se hubieran invertido en otros ru-

bros . Se habla aqu í del costo qu e se refiere a lo 

que se deja de pe r cibir por prestarlo a bajo interés 

y n o invertirlo e n algo más rentable. 

b) Es difícil lograr la autosuficiencia del Fondo Estu ­

diantil rotat ivo a C. P . (fondo para créditos ) , ya que a ún 

c u a nd o se obte n ga origi n almente una cantidad, ésta 

n o produce lo s u ficie nt e como para mantenerse ad -in­

fi nitum y t arde o temprano r e qu e rirá del auxilio pa ­

r a evita r su e xtinc ión . 

c) El h ec h o de que h aya te nid o result ado s positivos en 

un a i n stit u ció n o país, n o gara nt iza qu e sea viabl e 

e n otra circunstancia porque las variables son dis­

tintas en ca d a caso . 

d) El crédito estudianti l fo r zo samente debe ser s el ecti 

v o debido a que tiene un t echo fi nancier o no sólo 

institucional, si n o también individual, o sea, que 

n o se puede dar en forma u ~iversal . 

e) El crédit o est ud ia nt i l no se pu e de dar a valor cons­

tant e po rque puede r e sultar perjudicial pa ra la ins­

titución c reditici a o pa r a el prestatario. 

Existen otros de meno r i mpor ta n c ia, posibilidad de 

muerte, desempleo , e mi g r a c i ón del p r estatario, etc . 
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Debe quedar claro que : '' El cr~dito estudiantil es s6l o 

una forma de facilitar y fina nciar la educaci6n pero, 

es de uso limitado y no debe emplearse para otros fi -

n es . 
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facultades, (para efectos de go b ie rn o) como una un idad 

primaria. 

La Un i v ersidad co mo c u e r po se fo rm a po r el co njunt o 

de profesores, profesionales y est ud ia n tes . 

Internamente dec i dirá las facultades, esc uelas, depar­

tamentos, institutos y ce n tros de extensión univ ersit~ 

ria, d e ac u e r do con s u s n eces id a d es y recursos. 

Esta se enc u entra organ i zada d e la sig u iente manera : 

a) El gobierno de las fac u l t ades por las Juntas Direc­

tivas y los Deca n os . 

La Junta Directiva de cada fac ult ad la integran el 

Decano, dos rep r ese nt a nt es de los profesores , un re 

pres e ntan te n o profesor de los pr ofesionales y un 

r ep r ese nt a n te de los est udiantes de la r es p ec tiva 

facultad. 

El Deca n o que es electo du ra en sus funciones, cu a­

tro años y puede ser reelecto . 

b) El gob iern o de la Univer sida d será ejercido por la 

Asamblea Ge n eral Unive rsitari a , por el Co ns ejo S up~ 

rior Universitario y e l Rector. 

La Asamblea Ge n e r a l Universitari a es el máxim o org~ 

nism o elector y normativo y el ór ga no sup r emo para 



la interpretaci6n de s u s fi nes y co ns e rva ci6 n de 

su s instituciones . 

Se fo rm a por tres r e pre se nt a nt es de los profesores 

d e cada facultad, un repre~entante no profesor de 

l as asociacio n es de profesionales de cada facultan 

y un r eprese n tante de los est udi antes de cada fa­

c ult an . 
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S u per{odo de f un ciones es de dos a ñ os pud iendo ser 

reelecto. 

El Consejo S up erior Universitario es el má xi mo org~ 

nism o administrativo, disc iplinario , técnico y d o-

cente y dictará las ordena n zas para cumplir las 

disp osicio n es de la Ley Orgánica y de los Estat u tos 

Universitarios. 

Se integra por el Rector, los Decanos y un represe~ 

tant e de los pr ofesores de las distintas faculta­

des. ll 

Entre las principales funciones que deb e cumplir la 

Universidad se pueden me n cio n a r : formación de prof~ 

sionales, investigación (enseñanza) científica, di ­

fusión de la c ultur a , incorporaci6n de profesiona-

]j Ibid, pp . 12 y 13 . 
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les, ori.entación popular, efectuar labor social, in 

corporación v ol unt aria o por pedido a la realiza­

ción de acti vidades e n caso de necesidad p6blica, 

etc . 

A través de su historia, la Univer sidad de El Salva 

dor ha pasado p or varias e tapas . Una de las más du 

ras ha sido la comprendida e nt re el pe r iodo del 26 

de junio de 1980 al 22 de mayo de 19 8 4 e n que fue 

interveni.da militarmente, a raíz de lo cual fue d es 

truido en un a lto porcentaje el patrimonio universf 

tario, pero que no term i na ahi e l dafio recibido, si 

no que incluso su presupuesto ha sido recortado a 

pesar de que se ha incrementado el servicio a la PQ 

blaci.ón est udiantil (Cuadro Nº 4). 

Por si esto fuera poco , la Universidad ve nuevamen­

t e me n g u adas las posibilidades de mejorar su situa­

ción cuando a raiz del terremoto del 10 de octubre 

de 19 86 , se destruyen prácticamente en su totalidad 

l as facultades de Odontologia y Ciencias Eco nómi cas , 

además de otros dafios d e menor cuantia . 

La Universidad, por ot ra parte, representa una fue~ 

te d e e mpleo, proporci.onando ocupación a tiempo pa_!:_ 

cial o completo a buen n6mero de personas, contri.bu 

yendo a al i viar la difíci.l situación laboral del pa i s . 
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El cuadro Nº 5 expresa la cantidad de personal empleado 

por la Universidad de El Salvado r durante los años 1980-

19 86 . 

Puede verse que del año 1980 al 1985 ha mant e nido un 

prom edio de 3230 personas empleadas, habiend o incremen­

tado la ocupaci6n para 1986 en 447 personas sobre e l 

promedio, lo que representa un 13.8 % de aume nt o . 

En este momento la Universidad sirve 47 carreras, sien-

do la Facultad de Ciencia s y ~ umAnidad es la que mayor 

núm ero ofrece (13) en diferentes especialidades; si­

guiéndole la Facultad de Ingeniería y Arquitectur a y la 

Facultad de Medicina con 10 carreras cada una. (Cuadro 

1.1 SITUACI0N EC0N0MICA 

La Universidad de El Salvador, naci6 y se ha manteni­

do a través de su historia como una instituci6n esta­

tal, dependiendo para su funciona mi ento y desarrollo 

d e l aporte econ6mico que para tal fin le proporciona 

el Estado . Si n embargo ha tenido otras fuentes de fi 

nanciamiento consistentes en ingresos propios y otras 

clases de ayuda como las pr ove nientes de pa{ses ami­

gos y organismos internacionales, fondos que normal­

mente están destinados a la implementación de proyec-
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CUADRO Nº 6 

NUMERO DE CARRERAS QUE SE SIRVEN EN LA 

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR POR FACULTADES 11 

FACULTADES 

CIENCIAS AGRONOMICAS 

CIENCIAS ECONOMICAS 

CIENCIAS Y HUMANIDADES 

QUMICAS Y FARMACIA 

INGENIERIA Y ARQUITECTURA 

MEDICINA 

JURISPRUDENCIA Y CIENCIAS SOCIALES 

ODONTOLOGIA 

TOTAL 

Nº DE CARRERAS 
QUE SIRVE 

6 

3 

13 

2 

10 

10 

2 

1 

47 

11 Tomado de: Guía para el estudiante de nuevo ingreso 

Universidad de El Salvador . 



6 2 

tos específicos. 

Es 16gico esperar que si la Universidad incrementa la 

cobertura de los servicios que ofrece, incrementará 

también los costos d e su funcionamiento. No obstante, 

a pesar de esta tendencia alcista mostrada por la Uni 

versidad respecto a la poblaci6 n atendida, las aportª 

ciones del Estado han presentado una tendencia en sen 

tido contrario, tal como se de muestra en el cuadro Nº 

7 en donde de C 47.7 millones q u e apo r t6 en 1978 , ba­

jó a C 15.0 millones en 1983 . A partir de este año 

experiment6 un incremento hasta los C 30 . 9 millones 

en 1984, subiendo a los C 32.0 millones en 1985 y al­

canzando un máximo de C 39 . 5 millones en 1986. 

Puede observarse además que el presupuesto total para 

1980 fue de C 59 . 3 mill o nes sufriendo una depresi6n 

que lleg6 a un mínimo de C 47 . 8 millo n es en 1983, ex­

perimentando luego una ligera alza hasta los C 52.3 

millones e n 1986 . 

En térmi n os absolutos pareciera que se ha logrado un 

eq u ilibrio aproximado entre 1978 y 1986, pero si se to 

ma e n cuenta la actual crisis inflacionaria que vive 

el país, se conc luiré fácilmente , que el presupuesto 

es insuficiente . Ademés, es preciso considerar que 

si se ha logrado los niveles presupuestarios señala-
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dos a partir de 1982, esto ha sido posible gracias al 

considerable aumento experimentado en concepto de in­

gresos propios de la Universidad. 

Puede observarse en las gráficas Nos. 2 y 3 y especí­

ficamente en la Nº 2, en donde los aportes estatales 

de 1980, para atender una población de 28,449 alumnos, 

bajaron en 19 83 hast a los C 15,U0U,000 (épo ca en que la 

Universidad funcionaba fuera de sus recintos) . 

Desd e e sa época h asta el año académico 86/87 , la Uni­

v e rsidad ha ido aumentando la cobertura de la pobla­

ción atendida al grado de tener e n el aijo aludido una 

matricula de 32 ,12 2 alumnos, mayor a6n que en la épo­

ca que tuvo su máiim a asignación presupuestaria; sin 

embargo esa cantidad que debería ser mayor por la prQ 

porción también más alta de alumnos que atiende y 

por el al z a en el costo de la vida, no va más allá de 

los t 39 ,4 97,9 10. 

[ 14,821,530 . 

1 . 2 POBLACION ATENDIDA 

Esto es , inferior a la de 1980 en 

Por 134 años la Universidad de El Salvador tuvo a su 

cargo en forma exc lusiva la educación superior de 

nuestro pais, tiempo durant e el cual la población 

atendida fue normalmente en aumente , dada la deman-



G
R

A
F

IC
A

S
 

C
O

M
P

A
R

A
T

IV
A

S
 

D
E

 
A

P
O

R
T

E
S

 
E

S
T

A
T

A
L

E
S

 
P

A
R

A
 
F

U
N

C
IO

N
A

M
fE

N
T

O
 

C
O

N
T

R
A

 
M

A
T

R
IC

U
L

A
 

D
E

 
E

S
T

U
D

IA
N

T
E

S
_

 
U

E
S

 

G
R

A
F

IC
A

N
2

2
 

G
R

A
F

IC
A

N
g

-3
 

5
5

 

5
0

 

4
5

 

4
0

 

- "' IL
I 

3
5

 
z D

 
..J

 
3

0
 

..J
 - :E
 

2 
5 

· 

n .. 2!
 

2
0

 
:,

 

.J
 

:,
 

~
 

1
5

 

1
0

 

5 o 

1 

..-
-

IX
) ,._ o
, 4 

7.
 

7 

a,
 

r-­ a,
 

A
l"

>
f'

\O
-r

-i
:-

_
 

A
,,

,.
.,
~

"
"
º
 

/
o

,
:
-

o~
 

M
A

T
R

IC
U

L
A

.P
E

R
IO

D
O

S
: 

7
9

/
8

0
-
8

6
/
8

7
 

4 

o IX
) 

a,
 

(1
) a,
 

N
 

IX
) 

D
I 

,., (1
) a,
 

A
Ñ

O
S

 
F

I
S

C
A

L
E

S
 

... a
, a,
 

"' IX
) 

a,
 

3
2

.0
 ID

 
(1

) a,
 3 

9
. 

5 

- l1
l 

11
1 

..J
 - ~ - "' o o 4 ..J
 

=>
 

o - a:
 

,....
 

4 ::E
 "' 11

1 ,....
 

z 4 - o =>
 

t- "' 111 

c. 
e:

 

3 
~
 

3 
2

, 
1 

2 
2 

3 
2 

2 
8

, 
4 

.4
 9

 

2 
8 

2 
4 

\ 
2 

O
 

1 
9

, 
5 

3 
7 

1 
6 

1 
5

, 
2 

8 
O

 

1 
2 8 4 o 

7 
9 

/ 
8

0
 

8
3

 / 
8 

4 
8

4
/

8
5

 
8 

5
/8

 6
 

8
6

 /
 

8 
7 

A
Ñ

O
S

 
A

C
A

D
E

M
IC

O
S

 



66 

da t a mb ié n ca d a vez c r ec i e n te , esta tendencia 6nic a-

me nte v ar i6 en épocas de crisis política. Fu e h asta 

el a ñ o d e 1 96 5 c u a nd o apa r e c i 6 en esce na educativa a 

este n ivel , la Universidad Ce ntr oa meric a na " José Si-

me6n Cañas " !!.._ / 

Privadas. 

y posteriorme nt e 27 Universidad es 

Con todo, l a Universidad de El Sa lvador siempre mantu 

vo l a prim acía , en cuanto a poblaci6n estudiantil aten 

di da , así p o r ejemplo , e n 1985 atendi6 el 47 % del t o ­

tal de estudiantes un iversitar ios d e l país co ntr a e l 

53% c ubi e rt o por las 28 univ e rs ida des privadas autori 

zadas hasta esa fecha (C u adro Nº 8). 

Incluso e n épocas difíciles para la Universidad de El 

Sa lvad o r (crisis de 19 80) , ésta cu b rió una propor ció n 

mu y sig ni ficati v a de l a t ota lidad d e alumnos matricu­

l ados e n el país a nivel univ e rsitario ( 3 4.5 %) , o p e­

r a ndo e n condicio n es completamente desfavo r ables . 

El c u ad r o Nº 8 refleja la poblaci6n atendida entre 

l os años académicos 1 973 - 19 8 6 y r e pr e sent a la di s ­

tribuci6n d e la poblaci6n universitari a e ntre univ e r­

sidades privadas en conj un to , c o ntr a la Un ive rsida d 

d e El Salvador . 

!!.._/ Educaci6n Universitaria en c ifras, octubre 1985 - 1986 , p. 15. 
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CU/iDRO Nº 8 

MATRICULA TOTAL EN UNI VERSID ADES PRIVADAS y 

UNIVERSIDADES DE EL SALVADOR , 1973-1 986 

Matricula Relación Ma trtcula To Relación Matricula To 
A-O Total Uni- Pareen t a l Universi Pareen tal de Estu-

versidades t ua l dad de El tual diantes Uni.-
Privadas Salvador versitarios 

1973 2 , 581 13 . 8 % 16,170 86 . 2 % 18 , 751 

1974 2 ,480 10. 7 % 20, 739 89 . 3 % 23 , 2] 9 

1975 2 , 848 10 . 6 % 24, 061 89 . 4 % 26,909 

1976 3 , 202 " .J' - -x-,.- - ;~- - -~-r. - -X--~ 

1977 4,155 14 . 6 % 24 , 303 85 .4 % 28 ,458 

1978 5 ,163 18 . 2 % 23 ,142 81. 8 % 28 , 305 

1979 7 , 816 26 . 2 % 21, 995 73 . 8 % 29,811 

1980 8,820 .;~* * *'é "¡E,;~-

1981 14,120 ** -3} ~-➔(" .V., ,,.,. 

1982 25 , 378 .;~-r.- - .,. -:'.➔E- ·lHé 

1983 30 , 797 65 . 5 % 16,178 34.5 % 46 ,975 

1984 33 , 827 63 . 8 % 19,221 36 . 2 % 53 ,048 

1985 32 , 289 52 . 9 % 28 ,733 47. 1 % 61 ,022 

1986 N/ D 32 ,1 22 V V - .,,..,, 

FUENTE : La Universidad - Revista Tr imestral de la Universidad de El 
Salvador. Nº 1, A~o CX - Octubre-Diciembre-1985 - p . 46 y la 
Universidad en cif r as . 

No hay datos disponibles 

No se puede establecer compar ación 

N/ D No disponible . 
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1. 3 EL CUMPLIM IENT O DE S US AT RIBUCIONES 

La Asamblea Legislat iva de la Rep 6b lica de El Salva­

dor, el 5 d e octubre de 197 2 , por Decreto Nº 1 38 emi ­

tió la Ley Orgá ni ca de la Universidad de El Salvador , 

la cual e n e l cons·derando I define : " Que es obliga­

ción y finalidad primordial d e l Estado la co n serva­

c ió n, fomento y difusión d e la c ultur a ; y que para e l 

mejo r c umplimi e nto de este objetivo en c uanto a la 

educación s up er ior se r e fiere , se ha confiado a la 

Universidad de El Salvador la p r estación de tal servi 

. " Clü .. . Le ga lm e nte se establece y en l a práctica la 

Universidad d e El Salvador c umpl e tal obligación . 

• 
1. 3 .1 EDUCATIVA S 

De sde s u c r eac ión (1 8 45) hasta el año de 1965 la 

Universidad d e El Salvador tuvo a su cargo la far-

ma ció n profesional a nivel universitario en forma 

exclu s iva . Ese año, s ur gió la Universidad Centro~ 

meric 8 na José Simeón Cañas (UCA) , co n la c ual se 

co mpart ió la r es pons a bilidad y posteriorm e nt e , co n 

el 6ltimo cie rre de la Unive rsidad de El Salvador , 

la empresa privada vio propicia la oportunidad de 

invertir e n educación y as í, sur g ieron e n esce n a 

ed u cativa una ca nt idad desproporcionada de univ er ­

sidades (2 8 autorizadas a la fec h a) , qu e h a n cu-
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bierto parte de l a demanda de dicho servicio . Si n 

embargo, tal como se exp r esa e n el acápite relati­

vo a la pobla c i6 n ate nd i d a y e n el cuadro Nº 8 , la 

Universidad d e El Salvador h a ma n te nid o siempre su 

perioridad. Se puede observa r que hasta antes de 

1980 acaparaba el 73 . 8 % co mo mín i mo de los estu­

diantes del n ivel superior univ ersi tario y que de~ 

pués de ] 983 , cuando ya operaban muchas uni versirl~ 

d es , baj6 a 34 . 5 % ye nd o e n a ument o desde 16 , 17 8 

alumnos hasta 32 ,1 22 , o sea , un increme nto de 98 . 55% en 3 años . 

Con todo , en té rmin os po rc e ntu ales a ún cuando s6lo 

c ubri6 e l 34 . 5 % co n tra tantas un i v e rsid ades que 

se distribuyeron el 65 . 5 % es t a s up e r io rida d es in 

n egable . Posteriorm e nt e e n el año 1985 había al­

canzado el 4 7 . 1 %, cerca de la mitad de la pobla­

ci6n total fre n te a 28 Ce n tros Privados que as um ie 

ron el resto. 

Co n a n terioridad a la pr oliféraci6 n de las univer­

sidades privadas, e n el año 196 7, y en un afán por 

llevar la educaci6n s up erio r al mayo r núm e r o de 

sa l vadoreños , la Univer si dad de El Sal vador cre6 

dos ce ntr os r egio nales dentro de su estructura or­

ga ni za t iva , u11 0 en la ci ud ad de Sa n Miguel para la 

zo n a ori nt al del pa is y ot r o en la ciudad de Sa n ­

ta Ana para los habitantes d e la zona occidental; 
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centros que a la fecha ofrecen ciclos del área bá­

sica y niv el deferenciado de todas las carreras de 

la Universidad y en otros casos sirven algunas ca­

rr eras completas . 

A 19 85 , los Centros Regionales habían logrado dar­

le atención al 11.5 % de la población estudiantil 

de la Universid a d de El Salvador . 1/ 

Por otra parte , la Universidad de El Salvador sir­

ve al estudiantado y a la sociedad del país a tra­

vés de ocho facultades que ofrecen 47 carreras en 

total. El cuadro Nº 9 presenta el detalle de alum 

no s graduados e incorporados por facultades duran­

te los años 1 945 - 1 986 , quienes llegaron a inte-

grars a la vida productiva nacional y que r ep re-

sentan además el producto final de la función edu­

cativa de la Universidad. 

Es de ob s e rvar en dicho cuadro, que la Facultad de 

Medicina ocupa el primer lugar en relación con la 

cantidad de profesionales graduados e incorporados 

durante el período en menció n (3,292); en segundo 

lugar se ubica la Facultad de Ingeniería y Arqui-

'2/ Tomado de la UnivPcsidad, Revistra Trimestral de la Universidad de 
El Salvador Nº 1 año CX octubre-diciembre 1985 , Editorial Universi­
taria. 



CUADRO Nº 9 7 1 

PROFESIONALES GRADUADOS E INCORPORADOS SEGUN FACULTADES DE 1945-1986 

Juri_s- Ci en Cie n lngeni_~ Química Cien-
i\ ÑOS TOTAL Medi_- prude.Q_ cias CÜIS y rí..a y Farma Odonto ci_as 

cina ci_a y Agron_§_ llumani Arqui- y 
logia Econó 

cc .ss . micas dades tectura cia 
micas 

11, 774 3 , 292 1,562 775 1,192 2 ,415 674 611 1,116 
=====----- ===---======================================================== 

1945 37 11 18 2 6 
1946 46 12 21 9 4 
1947 35 9 13 1 7 5 
1948 42 17 14 4 5 2 
]949 46 15 9 3 12 7 
1950 25 16 2 6 1 
1951 26 12 7 3 4 
]952 40 20 11 3 6 
1953 40 11 16 1 7 5 
1954 53 17 14 3 2 16 1 
1955 75 19 9 20 17 7 3 
1956 38 10 8 10 5 4 1 
1957 48 14 16 1 1 6 9 1 
1958 59 28 1 1 6 8 13 2 
1959 82 26 16 1 20 14 5 
l960 62 29 13 3 7 5 5 
J9Gl SS 26 14 5 5 3 2 
J 962 54 18 12 2 4 7 4 7 
]963 87 40 16 3 5 10 7 4 2 
1964 103 so 16 4 11 6 14 2 
1965 177 39 26 1 25 24 24 34 4 
1966 273 so 30 9 48 77 26 26 7 
J 967 307 49 46 3 45 124 15 8 17 
1968 241 35 64 1 30 62 21 11 17 
1969 334 54 66 8 21 109 33 28 15 
1970 423 96 67 5 14 118 42 58 23 
1971 661 68 80 75 24 248 67 23 76 
1972 357 82 17 26 86 73 10 22 41 
1973b) 302 143 18 3 23 48 1 19 47 
1974 482 103 56 77 109 114 9 4 8 
1975b) 353 13 66 70 89 96 8 3 8 
1976 410 96 60 34 39 120 21 12 25 
1977b) 570 215 67 4 60 117 10 49 46 
1978 468 46 46 33 86 141 12 42 32 
1979 573 110 43 158 59 118 13 18 54 
1980 673 313 57 42 49 143 33 4 32 
1981 638 231 135 22 43 26 41 47 93 
1982 685 294 98 7 24 121 7 13 121 
1983 608 90 101 49 67 136 28 39 98 
1984 782 296 102 70 66 103 43 2 100 
1985 616 144 56 24 105 117 35 2 133 
1986 788 325 15 47 163 63 34 36 105 

b) El total no coincide con l a suma de las facultad es , porque incluye profe-
sionales incorporados e n carreras aún no es tabl ec i das en Ja Universidnd. 

FUENTE : Depto. de Egresos e I ncorporac i ones de la Secretaría de Asuntos c;i -
dém.icos . 
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te c tura ( 2 ,41 5) ; e n Le rccr lug a r la Facultad de J u 

risprud encia y Ciencias Sociales co n 1 , 562 , e tc . 

En total la Uni ve r s idad h a formado profesionalmente 

dura n te ese perlado a 11 , 77 4 personas . 

Para cumplir sus at ribuciones de tipo educacio na l, 

la Universidad c u e nt a con un se le cto personal do­

cente , algun o s que t r ab a jan R ti mpo completo ( 8 

h o ras diarias) , a medio pla zo (4 horas diarias) y 

corto ti em po (me n os de 4 horas o docentes qu e sólo 

s pres e nt a n a c u brir el tiempo d el h orario estri~ 

tame nt e de clases y evaluacio n es) , se a uxi lian pa­

r a e l d esar r ollo de l a labor docent e co n in s truct o 

r es qu e tr a ba j a n e n la mis ma diversidad de hora-

rios. El c uadro 1° 5 p r ese n LRrlo ~ nt c ri o r , rnl r r e -

[l j a c J númer o rl c do ce nt e s rlur;in t _ Jo s ;:i;;os 193 0 -

1 98G , que l8b o r;:1n en la lln-i_versictarl de El Salvado r . 

1. 3 . 2 SOCIOCULTURAL ES 

De ntro del as pecto sociocult ur al, la Univ ersidad 

de El Sal vador pu ede d ese mpeñar se y lo h ace , e n 

dos ~rnbitos : un o inte rn o o sea dentro de los lirn i-

tes n acionales y otro exter no, es deci r rel ac i o ne s 

con instituciones y o r ga nismos extranjeros . 

El t e rn a a nt e r io r h a ce alus i ón al considerando 1 de 
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la Ley Orgánica de la lln i vc r sirlad <le El Salvador, 

e n donde se plasma claramente que la Universidad 

no es solamente ed u caci6n slno tambi~n cultura e n 

t o d os sus aspectos. Pero tampoco es sólo es to, 

las autoridades , trabajadores, docentes y alum nad o 

de la Universidad de El Sal vador h a n tomado co n-

ciencia de que se deben a una soc i edad , a un pue­

bl o que costea sus actividades y e n raz6n y fun­

ci6n de este pueblo act 6 a n. 

Los estatutos de la Un ivers idad de El Salvado r, en 

el titulo I Capítulo II, r eg ulan la forma en que 

establecerá sus relaciones culturales con univ e r si 

darles y otros organismos nacionales o interna c i ona 

l es , asimismo , el artic ul o cuatr o (en el mismo Ca­

pítulo), estatuye la forma, la ocasión y los orga­

nism os e ins titu ciones a quienes se prestará ayuda. 

Los mismos Estatutos e n e l titulo VII I , Cap itul o 

Unico, hace menci6n a la Extensi6n Universitaria 

di cie nd o que la Universidad procur ará la mayo r ex­

t ensión de s u e n señanza e n provecho de la c ultura 

general del país por medio de: 

a) Instituciones y Centros de Investigaci6n; 

b) Cursos, c ursill os , confe ren cias , semi narios y 

si mp osiu ms; 
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c) Publicaciones, radlo , cine mat6grafo y televisi6n; 

ri) Organizaciones y event s d portivos ; y 

e) Exposiciones, teatro, recitales y otras activ "da 

des artí_sticas . 

El arti.culo 14 3 ele Los mismos Capi.tulo y Ti.tulo,, ex­

presan el deber de Los est udiantes ele la Univ rsi­

dad de participar n actividades de extensi6n uni­

versitari 

Al gunas actjvidades de beneficio social que realiza 

la Universidad por medio de sus funcionarios , em­

pJeados y al umn os so n: 

" Elaboraci6n de estudios de probl mas nacionales en 

favor del Est· do, instituciones aut6no mas y semiau-

t6namas, as .t: 

1) Participando por medio de sus representantes en 

los organism s p6hlicos que determinen las ley es ; 

2) Prestando a sesoramiento técnico cuando les fues 

requerido; 

3) Ha ciendo las recomendaciones que considere conve 

nientes ; 

4) Facilitando su personal técnico para el desarro­

llo de programas de interés nacion al ". 
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Asi_mismo la Unive s id éld pre sta rá s u s servi_cios a 

insti_tucion - s p6blicas o de ca r ' cte r privado y a 

personas particulare s ~ / . 

En relaci6n co n la asislencia de tipo social a pe~ 

sanas particulare s y grupos soc i élles , se pueden 

mencionar : 

a) Asistencia Méd i ca 

b) Asistencia Odontol6gica 

c) Asi t e ncia Psicol6gica y Psiq u iét r -Lca 

d) Asistenci_a Legal 

e) Brigadas de As i tencia Soc i o-eco n 6 mica; etc . 

1 .4 LA i\D 11NT STRA CTON DEL CREDJTO EDUCATIVO EN LA UNIVER­

SíDAD DE EL SALVADOR . 

La Univesidad de El Salvador n o c u e n ta co n un progra­

ma de c r édito edu c ativo para s u s est u d i a n tes . Los 

cré d itos q ue ha veni_do super v isa nd o por l o me nos n 

el mom e nto de su tra~itaci6 n h an si_do los mi_smos q u e 

g rantiza EDUCREDITO . 

La admi 11 istraci6n de dic h o s c r é d itos , si así se le 

pue d e lla mar a la activi d ad q u e real i za el perso nal 

!!_/ Es t atu tos de l a Universidad de El Salvador. Editor ial Universita 
ria , 1973 . 
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d esti n a do para su a ten c i 6n , co n s iste e n d a r orie nta ­

ci6 n a los aspirantes a ob t e n e r un c r éd it o , distr ibui r 

f or mul a ri o nece sa rio s para soli c itarlo , r evisar la 

d oc um entaci6 n que prese n ta n, eva lu a r so me r ame n te la 

mism a ; recomendar a l os as pir a n tes c amb i os e n la in­

fo rm aci6n probatoria de su si tua c i6n soc i o - econ6mica 

y r e mi tirla a EDUCRED[TO . 

De bería hacerse alg6 n tipo de pr o moci6 n pe r o esto oc~ 

r re e n m \1 y raras ve e es , prob a !J 1 e me n t e por la g r at uid ad 

co n qu e ofrece n e l servicio . Co ntr a ri a mente a l o que 

ocurre e n las universidades privadas, aquí no exis te 

una ofici n a es pe cifica y e l est udian te interes a do e n 

tal s rvi c i o, de !J erá inv estiga r quién es el miembro 

d e e nl ace y b uscarlo e n su respectivo c u bículo , i nv es 

ti gar s u h o r ar i o si es ca tedrático a ti e mp o pa rcial 

y / o esperar s u h o r a de llegada pa ra contactar co n él. 

Esto, es pecial me n te pa r a est udiant es d e nu e v o in greso 

r ep r ese n ta serios pr o blemas q u e de a lgun a forma e n-

t o rpr ece o retrasa la utilizaci6n d el servicio de e r é 

dito , no se obser van a d emás r6tulos qu e sefialen u 

orie n te n al es tudiante , tampoco se ven , salvo e n mu y 

raras ocasio nes , carteles qu e pr o mu eva n el c r éd ito 

educativo . 

Por l o a nt e ri or , se esti ma que mu c h os estudiantes que 

IBLIOTECA C 
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podrían ha ce r uso del se rvi c io, n o l o hacen por falta 

de orie nt aci6 n adec uada para s u uso . 

l.4 . 1 COBERTURA 

EDUCREDITO, acatando l o establecido por el Fondo 

de Desarro llo Econ6mico e n c u a nt o a l a ori nt aci6n 

d el se rvi c i o par a ed uca c i6n, pu e d e garantizar cré­

di tos para un a mayoría de carreras ofrecidas por 

la Univer '.: i ,lad de El Sal vador. 

De ]n s 47 ca rrer as q u e se pueden c ur sa r e n dicho 

centro de est udi os 6ni ca me nt e quedan descubierta s 

o no so n s uj etos de crédi to los est ud ia nt es que se 

ma tri c ul a n en las ca rr er as d e l a Fac ultad d e Juris 

prud e n cia y Ciencias Soc i a le s e n s u totalidad . 

S i a nalizamos el c uad r o Nº 10 qu e se refiere a las 

gara n tías otorgadas por EDUCREDITO a estudia nt es 

de la Uni v rsidad de El Salv ador, por fac ul tades 

desde 1 981 hasta ] 986 se puede a preciar qu e ha h a­

bido un total de 779 es tudiantes b e neficia d os con 

crédi t os , (durant e ese perio d o y en las siete fa­

c ul tades) , Je l os c uales 402 h a n correspo nd ido a 

l a Fac u ltad d e Med i c in a, co n un monto de(/, 3,010 ,7 00. 

P uede observarse que incl uso e n los a ños e n que la 

Uni versidad de El Sa lvador es tuvo cer r ada , a estu-
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diantes de ésta , le f u ero n ap r o b adas garantías , lo 

cual podría explicarse si se p ie n sa e n que éstos , 

n o suspendiero n s u s actividades especialme n te rel~ 

cionadas con la prá c tica, para lo cual no necesi­

tan visitar el campus universitario . 

E n seg un do lugar, por la ca n tidad de gara n tías o~ 

tenidas se e n c uentran los est udi a n tes de la Fac ul­

tad de Ciencias y Humanidades co n 110 garantías y 

un mont o de(/, 664,000 ; le sig ue la Facultad de In ­

geniería y Arquitectura con 102 ga r antías por 

(/, 9 8 0,400, mo nt o que es s up erior a la correspo~ 

di e n te a la de Ciencias y Hum a n idades . 

El cua dr o también nos indica qu e los a~os en que 

más se han aprobado gara ntías para la Un iversidad 

d e El Salvador han sido : 1 985 co n 20 4; 1 98 4 co n 

201 y 19 83 con 171. 

1.4. 2 DISTRIBUCION ACTUAL DEL CRE DITO EDUCATIVO ENTRE ES 

TUDIANTES DE LA UNI VERSIDAD DE EL SALVADOR Y UNI ­

VERSIDADES PRIVADAS . 

Difícilmente se pod r ía hacer un a comparaci6n ex­

haustiva de la orie ntaci6n de los créditos entre 

las un iversidades privadas y la Univ ersidad de El 

Salvador, durante un p e riodo más o menos largo de-
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bi do a q ~ e h ay ta n tas variables qu e se pueden con­

ju ga r para el a n~l is i s , que fi n almente el resulta­

d o de dic h o est ud .i o ve ndrí_a a ser una r iesgosa co n 

c lu sió n . Más [6 cil ser l a s i se tomara un periodo 

cor to, por e jempl o un año , pero tambi'n aq ui po­

drian darse circunsta nc ias deformadoras de resulta 

d os . 

o obstante , s i.11 n in g ún cr i.t e ri o espec i a l se h a t_Q_ 

mado e l p riodo co mprendid o por los últim os 6 años 

(19 8 1 - 1 986) . 

Dur a nt e el a ñ o 1 98 1, pu e d e notars e e n el c uadro Nº 

11, que sólo un es tudiante d e l a Universidad de EJ 

Salvador gozó de un a ga r a ntí a otorgada por EDUCREDIT0, 

o n tr □ l os 1, 064 de l as ot r as univ ersi d ades , lo 

c ual se ex plica por s i só lo, si se trae a me nt e 

qu e la Univ ersidad d e El Sa lvador es tab a oc up nda 

mil i t ar me nt e y n o h a bí a actividad académi a . 

En 1 982 , c ua n do la Univ ersi d a d d e El Salvad o r r ei-

ni cia activi d ades e n lo ca les priv a d os fuera de s u 

campus , se aprobaro n 10 2 ga r a ntí as úni ca me nte po r 

debajo de las Uni versida d es : Ev a n gé lica c o n 173, 

Polit' c ni ca con 1 5 4, 1u e va Sa n Salva d o r co n 1 3 1 y 

Centroamericana José Sime6n Cañas co n 122 . Pareen 

tualmente la Universi d ad d e El Sal vador absor bió 
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un 8 . 5 % del total oto r gado e n el año . 

A partir de 1983, frente a cada una de las univ er­

sidades privadas el total aprobado por año es 

siempre superior para la Univ ersidad de El Salva­

d o r , así : 171 par a 198 3 ; 2 O 1 par a 198 4 ; 2 O 4 en 1985 

y 100 en 1986, cuando e n los mismos años la canti ­

dad méxima alcanzada por cualq ui er otra universi­

dad fue de 73, 83 , 75 y 38 respectivamente . 

Este fenómeno puede explicarse por las siguie nt es 

razon es : 

a) El n6m ero de carreras que ofrece la Un ivers j_-

dad d e El Salvador es mayor con respecto a cada 

una de las univ e rsidades privadas. 

b) Por lo general y por lo me n os teóricamente , los 

est udiant es de la Universidad d e El Salvador 

so n de menores recursos eco n ómicos que los de 

las uni versidades privadas , a las que se supor..e 

asisten los que pueden sostenerse económicamen­

te sin recurrir a crédito . 

c) La cantidad de estudia nt es matric ul ados e n la 

Universidad de El Salvador , siempre fue mayor 

( c u;irlro 11 º 8) . 
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En térm inos po r centuales , los estudian t es de la Un.i 

ve rsi dad de El Salvado r, h an r eci b ido e n relación 

co n la totalidad ele gara n t t as conceclidas por EDUCREDITO 

durante los a~os 83-86 inclusive , 30 .4 %; 30 . 2 %; 

33 . 2 %; 3 7. 0 % re s pec ti va me nt e . 

Co n todo , seg6n opini ón de e mpl eados de EDUCREDITO, 

esta sit 1ación podr í a mejo rarse s i los " age nt es d e 

enlace " de dicha universidad hici era n al menos un 

poco de pro moción . Vale ac larar qu e dichos age n-

tes atie nd n es t a fu nc ió n d e ma n era gratuita . En 

total, del período e n est udi o , la Universidad de 

El Salvador h a abso rbi do un 17. 8 % de lo s créditos 

avalados por EDUCREDITO . 

1.4. 3 EVALUACION DE LA COBE RT URA FRE NTE A LA S NECESIDADES 

Resulta s u mame nt e dificil ha ce r un a evaluación de 

esta nat ur aleza dado qu e las nec esida d es de las 

pers o na s siempre son r ela tivas; asi mi smo , oc urr e 

qu e muy rara vez se podrán ide nt ificar a t odo s los 

est u dia nt es que realmente n ece sitan ay ud a eco n ómi ­

ca debido, e n t r e otras cosas , a que e n nu estro me­

dio existe un di f undid o temor al e ndeud amiento en 

v i s t a de 1 a i n c e r t _¡_ d u m b r e d e 1 f u t u r o . Sin embargo, 

pod rían esta bl ecerse como par ám e tr os los c uadros 
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de estudiantes be ca rios que recib e n ayuda econ6mi­

ca o exentos de pago , también se p ued en utilizar 

los datos de estudi8ntes que gozan de créditos pa­

ra costearse sus est11dios (Cuadro Nº 12). 

En 1975, ODEPOR (Ofici n a d e Planeamiento y Organi­

zaci6 n, del Ministerio de Educaci6n), efectu6 un 

estudio que posteriormente fue asu mid o por el Lic . 

Joaquin Edgardo García para probar la d e manda de 

solicitantes de crédito gara nti zados por EDUCREDITO, 

en s u trabajo de graduació n titulado " El Papel de 

EDUCREDITO como Organismo Financiero de la Educa­

ción Superior en El Sa lvador, ante las Perspecti­

vas de Desarrollo Soc ial y Eco n 6mico ". J_j 

-;: n e c. L '.:! "- ,J :-1 r t , 1 o , t 1-1 '7 :) i é n se adopta ese po r -

centaje : 47 . 3 % de personas que estarían necesita~ 

do de financiamiento para efectuar estudios a ni­

vel universitari o , el cual se integraría por la su 

matoria de aquellos que realizan las siguientes ac 

tividades: s6lo trabajan , pero des ean es tudi ar 

(36 . 6 %), buscan trabajo (8 . 9 %) y estudiando y 

busca n do empleo (1 . 8 %) . 

7/ Pág. 55 
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En la columna 6 del cuadro 13 se establece la de­

ma nd a potencial de ayuda eco n 6 mi ca , mientr as e n la 

columna º 4 se ha determinado la cantidad de estu 

diantes d e la nivesidad d e El Salvador que duran-

te el perí o do han r ec ibido ayuda en forma de beca, 

exenci6 n y / o c r~dlt o . La diferencia entre la co-

lumna 6 y 4 indi c a l a d e manda insatisfecha, o sea, 

la diferencia ntrc l a co bert ur a y las necesidades. 



G
A

RA
N

TI
A

S 
OT

O~
GA

DA
S 

PO
R 

ED
U

CR
ED

IT
O

 
PO

R 
U

N
IV

ER
SI

D
A

D
ES

, 
PE

RI
O

D
O

: 
19

81
 

-
19

86
 

U
N

IV
ER

SI
D

A
D

 
19

8
1 

19
82

 
19

83
 

19
84

 
19

85
 

19
86

 
TO

TA
L 

PE
R

IO
D

O
 

CA
NT

 
(1

ÜN
TO

 
CA

N
T

 
:V

IO
NT

O 
CA

NT
 

M
ON

TO
 

CA
NT

 
~'!

ON
TO

 
CA

NT
 

M
ON

TO
 

CA
N

T
 

M
ON

TO
 

CA
N

T
 

M
ON

TO
 

DE
 

EL
 

SA
LV

A
DO

R
 

1 
7

, 2
00

 
10

2 
54

2
, 7

0(
 

1 7
1 

1 
, 2

 7 4
 , 6

00
 

20
1 

1,
50

2
, 5

00
 

20
4 

1,
77

4,
60

0 
10

0 
95

0
,7

00
 

77
9 

6,
0

5
2

, 3
00

 
CE

N
TR

OA
M

ER
IC

A
N

A
 

17
5 

1
, 2

51
, 2

00
 

12
2 

99
4,

80
0 

73
 

55
9

, 7
00

 
72

 
62

4
, 9

00
 

so
 

36
4,

20
0 

27
 

21
4,

90
0 

51
9 

4,
0

0
9

,7
0

0
 

TE
CN

O
LO

G
IC

A
 

76
 

62
5

,5
00

 
67

 
49

0
,6

00
 

37
 

28
3

, 7
00

 
30

 
22

8
,5

00
 

3
1 

28
7,

00
0 

38
 

27
8

,5
00

 
27

9 
2,

1
93

, 8
00

 
DE

 O
RI

EN
TE

 
-

-
42

 
39

8
,0

0
0 

23
 

21
6

, 2
00

 
16

 
11

9
,8

00
 

13
 

90
, 6

00
 

9 
64

, 6
00

 
10

3 
88

9
, 2

00
 

DR
. 

JO
SE

 
~IA

T
IA

S 
DE

LG
AD

O 
5

1 
46

5
,5

00
 

20
 

16
3

,5
00

 
11

 
69

, 1
00

 
7 

66
, 3

00
 

3 
18

, 9
00

 
3 

30
,8

00
 

85
 

8
14

, 1
00

 
S

AL
VA

DO
RE

~A
 

-
-

12
 

12
1,

40
0 

-
-

3 
30

, 3
00

 
1 

6
, 6

00
 

2 
21

, 7
00

 
18

 
18

0
, 0

00
 

PO
L

IT
EC

N
IC

A
 

24
2 

1,
95

7
,9

00
 

15
4 

1
,3

4
6

, 7
00

 
40

 
31

4
, 5

00
 

36
 

25
9

,4
00

 
75

 
44

6
,6

00
 

28
 

13
9

, 9
00

 
57

5 
4,

46
5

,0
00

 
CA

TO
L

IC
A

 
DE

 
OT

E
. 

-
-

-
-

1 
7

, 3
00

 
11

 
8

8
,5

0
0

 
8 

46
,0

00
 

1 
1,

00
0 

21
 

14
2

,8
0

0
 

EV
AN

GE
L

IC
A

 
DE

 
EJ

. 
SA

LV
AD

OR
 

23
9 

2
, 4

72
, 3

00
 

17
3 

1,
55

6
, 7

00
 

43
 

40
1,

60
0 

83
 

68
9

,0
00

 
54

 
48

2
,6

00
 

17
 

16
5

, 9
00

 
60

9 
5,

76
8

, 1
00

 
. .\L

BE
RT

 
ED

:S
TE

IN
 

55
 

44
4

, 9
00

 
21

 
18

8
,8

00
 

1 
10

, 9
00

 
4 

29
, 2

00
 

8 
60

,5
00

 
2 

22
, 0

00
 

91
 

75
6

, 3
00

 
FR

A
N

CI
SC

O
 

G
A

V
ID

IA
 

83
 

64
7

,4
00

 
89

 
72

5
,7

00
 

30
 

21
9

,5
00

 
67

 
47

5
, 2

00
 

58
 

35
2

, 7
00

 
8 

42
, 8

00
 

33
5 

2,
46

3,
30

0 
LA

S 
A

M
ER

IC
A

S 
DE

 
EL

 
SA

LV
AD

OR
 

-
-

5 
34

,1
0

0 
2 

15
,9

00
 

13
 

7
6

,9
0

0
 

8 
38

,0
00

 
-

-
28

 
16

4
, 9

00
 

TE
C

N
IC

A
 

LA
TI

N
O

M
!. 

-
-

37
 

34
3

, 7
00

 
3 

22
, 5

00
 

5 
39

, 9
00

 
1 

11
, 6

00
 

2 
15

,8
00

 
48

 
4

3
3

,3
0

0
 

>1
0D

UL
AR

 
A

BI
ER

TA
 

-
-

-
-

11
 

55
, 3

00
 

40
 

35
1,

00
0 

47
 

32
4,

60
0 

5 
38

,0
00

 
10

3 
7

6
8

,9
0

0 
US

Ai
'-1

 
54

 
93

1,
00

0 
89

 
1 

, 4
35

, 1
00

 
32

 
45

6
,9

00
 

24
 

33
6

,0
00

 
18

 
23

5
,5

00
 

12
 1

82
, 6

00
 

~2
9 

3,
57

7
, 1

00
 

O
CC

ID
EN

TA
L 

DE
 

EL
 

SA
L

V
AD

OR
 

75
 

9
0

2
,7

0
0 

80
 

93
9

,9
00

 
4 

48
, 1

00
 

4 
36

, 3
00

 
7 

70
, 7

00
 

2 
12

, 7
00

 
17

2 
2,

0
10

,4
0

0
 

IS
A

A
C

 
N

E\
ví

O
N

 
-

-
10

 
32

, 3
00

 
22

 
65

,6
00

 
22

 
93

, 3
00

 
3 

13
,7

00
 

2 
5

, 2
00

 
59

 
21

0
, 1

00
 

C
A

PI
TA

N
 

GE
;,!

ER
A

L
 

GE
RA

RD
O 

BA
RR

IO
S 

-
-

17
 

10
2

,6
00

 
13

 
8

1,
70

0 
5 

2
3

,0
0

0
 

2 
10

,0
00

 
-

-
37

 
21

7
, 3

Ó
O

 
DE

 
SO

N
SO

N
A

TE
 

-
-

5 
36

,8
00

 
14

 
93

, 3
00

 
10

 
79

, 2
00

 
5 

37
,4

00
 

4 
35

, 3
00

 
38

 
28

2
, 0

00
 

~U
EV

A 
SA

~ 
SA

LV
A

DO
R 

-
-

13
1 

1
, 4

33
,4

00
 

15
 

14
4,

70
0 

8 
7

7
,2

0
0

 
7 

79
,3

00
 

4 
50

,4
00

 
16

5 
1,

78
5

, 0
00

 
LE

ON
AR

DO
 D

A 
V

IN
C

I 
14

 
91

, 0
00

 
7 

35
, 2

00
 

-
-

2 
1

8
,5

0
0

 
-

-
-

-
23

 
14

4
, 7

00
 

PE
D

A
G

O
G

IC
A

 
-

-
-

-
4 

32
,4

00
 

3 
18

, 1
00

 
2 

18
, 6

00
 

2 
11

, 9
00

 
11

 
8

1
,0

0
0

 
CU

SC
A

TL
EC

A
 

-
-

13
 

14
6

, 6
00

 
2 

15
,1

00
 

-
-

-
-

-
-

15
 

16
1

, 7
00

 
AU

TO
NO

M
A 

DE
 

SA
N

TA
 

AM
A 

-
-

3 
30

,0
00

 
10

 
11

9
,2

0
0

 
-

-
9 

16
8

,8
00

 
2 

9
, 2

00
 

24
 

3
2

7
,2

0
0

 
TO

TA
L

 
10

65
 

9,
79

6
,6

00
 

11
99

 1
1 

09
8,

60
0 

56
2 

4
, 5

07
,8

0
0 

66
6 

5
,2

6
2

,8
0

0
 

6
14

 
4

,9
38

,5
00

 
27

0 
2,

29
3,

90
0 

43
78

 3
7,

89
8

, 2
00

 
L 

D
at

os
 
a
l 

~
es

 
de

 
o

ct
u

b
re

/ 8
6 

-
·.:

:·T
E

: 
::'-

: 
-

. 
T

ér
n

i.
c0

 
r.

rr
·r

n
rr

¡r
~

 



CU
AD

RO
 

N
º 

12
 

BE
CA

RI
O

S 
RE

M
UN

ER
AD

OS
 

Y
 E

XE
NT

OS
 

DE
 

PA
GO

, 

PO
R 

FA
CU

LT
AD

 
Y

 P
OR

 
A~

OS
 

19
80

 
-

19
85

 
* 

19
80

 
19

8
1 

19
82

 
19

83
 

19
84

 
19

85
 

FA
CU

LT
AD

 
RE

M
UN

E 
RE

M
UN

E 
RE

M
UN

E 
RE

HU
NE

 
RE

HU
NE

 
RE

M
UN

E 
RA

DO
 

EX
EN

TO
 

RA
DO

 
EX

EN
TO

 
RA

DO
 

EX
EN

TO
 

RA
DO

 
EX

EN
TO

 
RA

DO
 

EX
EN

TO
 

RA
DO

 
EX

EN
TO

 

M
ED

IC
IN

A
 

46
0 

12
1 

46
0 

12
1 

46
9 

12
3 

43
2 

12
8 

16
3 

91
 

77
 

11
1 

JU
RI

SP
RU

D
EN

CI
A

 
Y

 
C

IE
N

C
IA

S 
SO

CI
A

LE
S 

10
3 

78
 

10
3 

78
 

10
9 

52
 

67
 

37
 

44
 

80
 

37
 

86
 

C
IE

N
C

IA
S 

AG
RO

NO
M

IC
AS

 
81

 
34

 
81

 
34

 
75

 
14

 
32

 
9 

7 
19

 
3 

23
 

CI
EN

CA
S 

Y
 H

lI'.
'-IA

NI
DA

DE
S 

95
 

51
 

95
 

51
 

10
7 

47
 

34
 

66
 

22
 

11
9 

12
 

14
1 

IN
G

EN
IE

R
IA

 
Y

 
19

2 
12

2 
10

2 
12

2 
20

4 
12

5 
61

 
99

 
40

 
12

0 
24

 
1 :

2 
AR

QU
IT

EC
TU

RA
 

Q
U

IM
IC

A
 

Y
 F

AR
M

AC
IA

 
45

 
27

 
45

 
27

 
45

 
28

 
15

 
24

 
10

 
24

 
4 

23
 

OD
ON

TO
LO

GI
A 

26
 

1 
26

 
7 

26
 

12
 

19
 

10
 

16
 

11
 

14
 

14
 

C
IE

N
C

IA
S 

EC
O

NO
M

IC
A

S 
SS

 
48

 
SS

 
48

 
61

 
43

 
32

 
32

 
19

 
73

 
13

 
85

 

C
. 

U
. 

DE
 

OC
CI

DE
NT

E 
80

 
38

 
80

 
38

 
49

 
34

 
28

 
48

 
13

 
83

 
5 

10
4 

C
. 

U
. 

DE
 

O
RI

EN
TE

 
69

 
39

 
69

 
39

 
so

 
12

 
38

 
57

 
24

 
85

 
16

 
10

3 

SU
BT

OT
AL

 
12

06
 

56
5 

12
06

 
56

5 
11

95
 

49
0 

75
8 

50
7 

35
8 

70
5 

20
5 

81
9 

TO
TA

L 
AN

UA
L 

17
71

 
17

71
 

16
85

 
12

65
 

10
63

 
10

24
 

~:-
A

si
g

na
ci

o
n

es
 n

ue
va

s 
m

ás
 

a
rr

a
st

re
 d

e 
añ

os
 

an
te

ri
o

re
s

. 

FU
EN

TE
: 

S
ec

re
ta

rí
a 

de
 

B
ie

ne
st

a
r 

U
ni

ve
rs

it
a

ri
o

. 
86

 



CU
A

D
RO

 
N

º 
13

 

C
O

M
PA

R
A

C
IO

N
 

E
~T

R
E

 
LA

 
C

O
B

ER
T

UR
A

 Y
 N

E
C

E
SI

D
A

D
 

DE
 

AY
UD

A 
EC

O
N

O
M

IC
A

 

PE
R

IO
D

O
 

1
98

1
-

19
86

 

B
EC

A
S 

E
X

E
N

C
IO

N
E

S 
C

R
E

D
IT

O
S 

TO
TA

L 
M

A
TR

IC
U

LA
 

DE
M

AN
DA

 
DE

M
AN

DA
 

A
~O

S 
(1

) 
( 

2 
) 

( 3
 ) 

( 4
) 

U
ES

 
PO

T
E

N
C

IA
L

 
I\T

SA
T

IS
FE

C
H

A
 

(5
) 

( 4
 7

. 3
%

) 
( 6

) 
(6

-
4

) 

19
8

1 
1

,2
0

6
 

5
6

5
 

1 
1 

, 7
 7

 2
 

ND
 

-
+

 

19
82

 
1

, 1
9 

5 
4

90
 

1
02

 
1

,7
8

7
 

ND
 

-
+

 

19
83

 
75

8 
5

0
7

 
17

1 
1

,4
3

6 
1

6
,1

7
8 

7
,6

52
 

6
,2

16
 

19
84

 
3

5
8

 
70

5 
20

1 
1

,
26

4 
1

9
,2

2
1

 
9

,0
91

 
7

,8
27

 

1
98

5 
20

5 
8

1
9

 
20

4 
1

,2
2

8
 

28
,7

33
 

13
,5

9
0

 
1

2
,3

62
 

19
86

 
N

D
 

ND
 

1
00

 
10

0 
32

,1
22

 
1

5
,1

93
 

15
,0

93
 

+
 

ND
: 

N
o 

h
ay

 
d

a
to

s
 

d
is

p
o

n
ib

le
s
 

+:
 

N
o 

h
ay

 
c
o

m
p

a
ra

c
ió

n
 

8 



88 

CONCLUSIONES 

l . La formaci6n de profesionAles a nivel superior universi 

tarL o, es una necesidad que debe ser satisfecha en El 

Salvador , como un medio de impulsar el desarrollo econ~ 

mico y social , disminuir l a dependencia cientifica y 

tecnol6gica por un lado . y por e l otro, satisfacer la 

n ecesidad de calificar profesionalme n te a l estudiante 

par a o bt e n e r ubicaci6n laboral y movilizaci 6 n social en 

sentido asce n den e . 

2 . Existe una marcada inclinaci6n d e los estudiantes del 

niv el medio por segui r sus estudios e n la Universidad 

de El Salvador , a pesar de la existe ncia de una canti­

dad desproporcionada de centros privado s , que ofrecen 

educaci6n a ste nivel y que dan g randes facilidades p~ 

r a obtener un titulo profesional . 

3 . T, a s ,1 p o r t a c i o n e s e c o n 6 m i c a s p o r p a r t e el e 1 E s L a el o p a r a 

la educaci6n superior en la llniversidad de El Salvador, 

son cada vez me n os suficientes, por lo que esta institu 

ci6n habrá de buscarse a un plazo más o menos corto al­

guna forma de incrementar sus ingresos , posiblemente 

adoptando medidas tales como : incremento en sus cuotas 

de escola rid ad e n forma diferencjada, con lo que habrían 
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má s aspirantes qu que<l a rlan si n o por t unidad de re ali-

zar s u s estudios e n ese ce ntro e ducat ivo . 

L1. La ma yo r ca ntid ad de estu di a nt es y aspirantes a estu­

di a r en la Un ivers id ad d e El Salvador pr o vi e nen de fa mi 

li_ as , que además de ser num eros as, ti e n e n ingresos eco­

n6micos limitado s , co n sec ue nt e ment e afro n ta n problemas 

d e tip o econ6mico para el soste n i mient o de una carrera 

a niv el uni versitario . Las únic as formas de ayuda que 

ti e n e n para ini c iélr o co ntinuar s u s est udi os a es t e ni­

vel, en este mome nt o so n: becas of r ecidas po r l a Univ r 

sida d d e E L Sa l vador, pe ro que ac tualm e nt e ésta se red~ 

CP él exc 11 ión el e p;igos ele col g i élt u ra y matrícu l a ; la 

otra forma es un crédito gara nti za d o por EDUCREDITO . 

l .. pr i rn rr;i r or 111:1 p r C'sC' 11l :1 el pr ob l e mn el e ser ay ud a mu y 

d e .L est ud i. a n te , mientras qu e la seg u nda ti. ene poca difu 

, 1,br e l;i t ot;:i l i drtrl rl e élrrc r;:i s r¡ue o fr ece esta llniversi. 

dad . 

S . La Un iversidad de El Sa .L vc1 cl o r tiene p ' rd idas anualmente 

d e bid o a la s ubut ilizaci6 n de s us servicios po r parte 

d e estudia nt s qu e repit en o abandonan sus es tudi o s , en 
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una bu e na proporción motivados por carencia de recursos 

económicos, falta d e o rientación vocacional, bajo rendi 

111i r1 1t o :1c: ,df,111i ·o , prui>l<·111 :1s d e rnrfictcr poltti. co , cte. 

1 1 1 1 \ ' 1•• 1• 1 'I ¡•• · 1 • 1 1, 1 1 ; 1 •1 'I 11 f • 11 . 11 1 1 ,. . l1 1 .1,, 1 1 1 111 / I 1 1 / , 11 11 1 l 1 1 l ' I 1 1 1 1 

, 1 1 1 1 , · 11 I . 1 1 1 11 v , · 1 • 1 i I l 1 1, 1 1 I , · I·: 1 : : 1 1 v . 1 1 I i 1 1 1 1 • 1 1 t 1, 11 y e· 11 : 1 /. : 1 1 . 1 

\' :¡ 1•11 1 • 1, 1 •, 1 e 1:: 1 , , , : t 1 1: : 1 J,, : : 11 , • , 1 111 · : , , i i', 11 • 

: : '. ' 'X , · 1. I' 1 ,,, ; 1 11 111' 1 ; 1 

, 1, · i JI :: 1 1 114 1 f) 1 í :1 : 111 l11 1 11,, 1 1'111 . 

7 . La Universidad de El Salva dor asigr1a una proporciór1 

de s u presupuesto al programa de becas para s us es-

l11di :1 11l <' S , ro11dr1 s (jll( ' ;1c t 11 nl111C'll f (' SO ll tr:1 11 s f"C'ridos ;1 

¡111 1 111 , 11 1 1, 11 l , 1 1 1 1 1 11 1 1 11 11 11 1 11 11 1 1 111 1 1 1 11 1111 1 1 

11 id,> 1 , • t , 1 1 11,,. I•: 11 1. ;: 1 '. 111') 1111 . 11 1 11 1 ; 1 11 11 i V 1. 1 : : i d ; 1 d : : (. (. 11 ( 11 (' 11 

tra er1 dificultades económicas y sie mpr e podría prest ar 

ayuda a estudiantes de bajos ingresos, si los fondos 

que recibe co r1 destino a be ca s fueren recuperables, por 

lo qu e se utili zar ían y au me nt aría cada a~o la posibili 

dad de ay uda eco nómica a ma yo r n6m ero de estudiantes . 

8 . El crédito ed uca tivo es una for ma de financiamiento de 

la ed u cac ión, me jor qu e una beca , por cua nt o va abonada 

d e u na al ta dosis de dignidad, puest o que el est udi ante 
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no lo r ec ibe como dádiva, sino co n la c o n scLencia de 

qu e tendrá que reintegr a rlo y la co mpr e nsi6n de que su 

formacL 6n corre por su c uenta . En cambi o la beca por 

ser un r egalo , el estudiante no le d a la importancia 

que se merece y muchas v e ces acep ta condiciones en c o n 

tra de sus convicciones . 

9 . El crédito educativo existe nte en El Salvador es de ti 

po avalista , según la forma utilizada por EDUCREDITO , 

a través del Fondo de Des a rrollo Econ6mico, el cual no 

cubre todas lns carreras que la Universidad ofrece . 

10 . Exist e suficiente demanda potencial para establecer un 

pr ogr~ ma d e cré dit os para los est udiant es d e la Univer 

sidad de El Sa lvador. 

11 . Existe posibilidad d e financiamiento para la creaci6n 

de u n programa de c rédito estudia nti l en la Universi-

dad de El Salvador . Estas fuentes pued en ser : AID, BID 

(por medio d e un progr a ma de desarrollo global), funda 

ci o nes ex tranjeras o nacionales , el Gobierno Central, 

etc . Asimismo puede ser parcialmente financiado por 

los est udiant es, doce nt es , trabajadores y profesionales 

que han recibido los beneficios de este centro de estu 

di os, basando este aporte en l a f un ció n social que de-

1 81 LIOTECA CENTRAL ) 



92 

be desarrollar la Un iversidad y e n la sensibilidad s o ­

cial q u e de b e adquirir todo aque l qu e se relacio n e con 

la misma . 

RECO IENDACIONES 

l. Imp u lsa r, a la par de la formaci6n acad~mica en la Uni 

versidad , actividades de investigaci6 n científica y 

tec n ol6gica , lo mismo q u e la capa~itaci6n perma n ente 

de los docentes universitarios que se e n cargaré n de di 

rigir las actividades antes citadas . Esta capacita-

ci6n de b eré ir orientada al ca mpo cien tí fico , tecnol6-

gico y p dag6gico . 

2 . Si la Universidad de El Sa l vador se ve favorecida p or 

un a p refere n cia indiscuti b le de est u dia n tes , esté en 

la o b ligaci6n de mejorar y amplia r sus se r vicios . Por 

t a nt o se recomie n da h ace r revisi6 n d e s u c u r r ícula al 

més co rt o plazo posible , l a a mpli aci6 n de s u s i n stala­

cio n es y realizar estudios para mejo r ap r ovec h a mie nt o 

d e las estructuras existe nt es , pa r a d a r mayo r co b ertu­

r a d e s u s servicios e n c u an t o a l n6m ero de es tud ia n tes 

ate n didos . 
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3. Para cubrir las necesidade s p r opias de s u funcionamien­

to, a falta de increm e ntos en el presupuest o gubername~ 

tal p a ra la Uni versidad , é s t R debería adopta r un siste­

ma de pagos de escolaridad por med io de cuotas diferen­

c iadas co n base e n a náli sis exha usti vo de cada caso . 

Esta r ecome nd ac i6n s e fundamenta además en que l a ed u cª 

ci6 n superior d ebe pagarse en l o que vale realmente , 

puesto que el estudiant e está adquiriendo un a forma c LÓn 

que l e permitirá mejores n i veles de vida y es to es de 

benefi cio estr ictament 2 personal, además de qu e en ins­

titut os oficiales y privad os se pagan colegiaturas muy 

sup e rior es . 

4. Para que aquellos estudiantes de baj os ingresos, que 

afrontan dificultades eco n6micas durante su período de 

estudios dejen de pade ce rlas y se pu eda n dedicar s in 

preocupaci6n a l as activ id ades académicas, se recomien -

da suprimir e l programa d e becas y exe n c ion es , y susti­

tuirl o por un programa de créditos, utili za ndo para su 

financiamiento, los fondos asignados para becas en el 

presupuesto de funcionamiento de la Universidad . (E n 

primera instanci a) . 

Este programa deberá of recer créditos en condiciones fa 

vorables a los usuarios y para todas las carreras que 

ofrece la Univ e rsidad d e El Salvador, asi co mo para los 
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otros fines estipuJados en el programa propuesto e n es ­

te estudio . 

S . l rnµlantar el programa el e c réditos propuesto y darle 

amplia difusi6n, es o aparejado a la i.mplantación de 

u 11 pr ugra111;1 d' ur i_ 11L<.1 · i ú11 vo cRc iona I p,1 t·a r du ir la 

fuga est udi antil de las aulas universitarias . 

6 . Si se trata de hacer justicia en c uanto a retribuir al 

pueblo el costo de la educaci6n recibida en la Universi 

dad de El Salvador con fondos provenientes de los im­

pu estos , debería adoptarse un plan de aportaciones obl_i 

gatoria o voluntaria para financiar el estudio de aque­

llos aspirantes que tengan menos oportunidad, porrazo ­

nes econ6micas . 

Estas podrían ser cuotas de aportaci6 n por los profesiQ 

nales que h an recibido [ormaci6n académica en la Univer 

sidad de El Salvador, cuota a los profesionales que 

ejercen la docencia en la mi s ma, estudiantes que tienen 

facilidades de mantenimiento, trabajadores y autorida­

des uni versitarias, especialmente aquellas que han estu 

diado e n ella. 

7 . I mpl antar el programa de crédito st udiant il que se prQ 
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pone en el siguiente capitulo , adoptando l a forma de 

prestamistas a fin de que se pueda dar cobe rtura total 

a l as carreras que ofrece la Universidad de El Sa lv ador 

y proporcionar ayuda a aquellos estudiantes que car e -

ce n de recursos eco nómi cos suficie nt es para iniciar o 

con tinuar una carrera universitaria dentro de la misma. 

8 . Al impl a nt ar el programa de créd ito s estudiantiles, 

éste deber§ ser administrado por la Secretaria de Bien­

esta r Un iv ersi_tario , específica me n te por el Departamen­

to de As i stencia Socioeconómica , aprovech§ndose asimis­

mo de su estruct ura o r ganizati va y del personal con qu e 

cue n ta dicho departamento co n un a pequefi a modificación 

en su estructura y un ligero incremento de recurso hu ma 

n o , el cual se detalla e n la sit uació n propu~sta del ca 

pitulo III. 

9 . Se recomienda adoptar el programa c on las condiciones 

que e n él se detallan , para favo r ece r a l os usuarios en 

c uanto a tipo de interés, plazos , periodo de gracia , etc., 

puesto que éste tiene como final idad el beneficio social . 

1 0 . Iniciar el programa de Créd ito Estudiantil , orientándo-

lo a la primer linea, o sea " crédito para iniciar o 

continuar estudios " y a medida que se co nsol ide el pro-
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grama, adoptar las otras lineas que se proponen en el 

mi smo, como son : créditos para sufragar gastos del 

proceso de graduación, crédi tos para especialización o 

post-grado y finalmente los que se orientan a estableci 

miento de oficinas o co nsultorio y la de ayuda familiar 

de becarios . 



CAPITULO III 

PROPUESTA DE UN PROGRAMA DE CREDITO ESTUDIANTIL 
PARA LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 

l. PROYECTO DE FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA DE CREDITO ESTU 

DIANTIL EN LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR . 

En esta parte del trabajo se presenta en detall e cada 

aspecto de un proyecto que justifique una inversión y 

un posible financiamiento del programa de crédito . 

Se pasa por diferentes fases que llegan a determinar 

una demanda tent at iv a d e u s uarios ; objetivos y metas del 

pr oyecto ; se describen las operaciones básicas que se r ea 

lizarán a la hora de ejecutar el programa, en orde n ló-

gico de secuencia . Más adelante se presenta un plan de 

inversio n es para los primeros quince años de operación 

del progr a ma, concluyendo en la determinación de los 

costos del proyecto, en forma total como parcialmente 

por fuente de financiamiento . 

1.1 NOMBRE DEL PROYECTO 

Programa de c rédito estudiantil de la Universidad de 

El Salvador . 

97 
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1.2 LOCALIZACION Y DURACION 

LOCALJZACION : Se establecerá la sede en la ciudad de 

Sa n Salvador, en la Univer sidad de El Salvador, con e.!!_ 

cargados en cada Centro Regional para información y 

traslado de documentación para trámites a la ofici­

na ce ntr al . 

DURACION: El pr og r a ma t e ndrá duració n de 15 año s 

EJECUCION DEL PROGRA IA: No se requerirá infraes 

tructura adicional a la ya existente . La sede opera-

rá en las lnstalaciones de la Secretaria de Bienestar 

Universitar .i.o, en las oficinas ce ntrales de la Univer-

sidad de El Salvador . La supervisión y control de la 

ejecución del proyecto estará a cargo de: el Rector 

de la Univ ersidad , el Fisca l General de la Universi­

dad y el Auditor I ntern o. 

La supervisión deberá ser consta nt e y en el momento 

q ue lo s funcionarios lo c re a n oportuno. 

1.3 ENTIDAD RESPONSABLE 

Universidad de El Salvador , bajo la administración di 

recta de la Secretaría de Bienestar Universitario . 
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1.4 ESTUDIO DE MERCAD O 

1.4. 1 DEFINICION DEL TIP O DE SERVICIO: consistirá en ofre 

cer prfstamos a baj os int e res e s, a estudian te s acti 

vos o egresados y graduados de la Universidad de El 

Salvador, a plazos d e re e mbolsos i guales a los de­

sembolsos; período de gracia; facilidad de garantía ; 

montos por cantidades que pe rmitan vivir con digni ­

dad y estudiar sin la preocupac i6n que provoca la 

limitación econ6 mica. 

1.4.2 AREA DE INFLUENCIA DEL PROYECTO: Este proyecto eje~ 

cerá influencia en todo el país, ya q u e está dirigi­

do para estudian t es de bajos ingresos económicos que 

pretendan estudiar, estudi en o hayan estudiado en la 

Universidad de El Salvador. 

1.4. 3 ESTUDI O DE LA DEMANDA POR SERVIC IO DE CREDITO EDUCA-

TIVO: La poblaci6n favor ec ida se conformará con es-

tudiantes del nivel superior universitario de todo 

e l .país. 

1.4.4 MECANISMOS DE COMERCIALIZACION: 

La comercializaci6n de serv icios se realizará po r m~ 

dio de una p r omoci6 n continua ; tant o a niv e l interno 

e n la Univer s idad co mo a nivel externo en los insti­

tutos oficial es del p aís, lo mismo que en los colegios 
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privados éle erlucación me dia y superior no universitaria. 

1.4.5 _ TAMAÑO 

En relación con el tamaño del proyecto, vale la 

pena mencionar que la población a la cual va di­

rigida la oferta , se distribuye e n todo el país, 

tomando en cuenta que la población estudiantil 

de la Universidad de El Salvador , recib e afluen­

cia de todos los centros educativos distribuidos 

a nivel nacional, además de que esta universidad 

ofrece sus servicios en la unidad central de San 

Salvador , donde aco g e est udiantes de la zona cen 

tral (en su mayoría) y dos ce ntros regionales 

ubicados, uno en oriente y el otro en occidente 

del país, para atender la demanda de cada zona 

geográfica. 

1.5 DEMANDA DEL PROYECTO 

La demanda del servicio de créditos se establecerá a 

partir de los datos arrojados por la encuesta. En 

ella se pueden observar detalles de los estudiantes 

que han tenido o tienen dificultades económicas, ade­

más de los que requerirían de un crédito para costear 

se sus estudios y mantenimiento . ( anexo No. 20) 
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La pob la c ión por atender se conformará de la s igui e nt e 

man e ra: 

a) Una pob l ación de es tudiantes d e bachillerato q ue 

e gresarán en años venideros y q u e en un po r ce ntaj e 

de: 40 . 2 % aseveró la n eces idad de c ont ar con un 

crédito para s u s es tudios . 

b ) Una población proyectada de e stu d iant es a ct i vos en 

la Universidad de El Sa lvador ( Cuadro N~ 14) de los 

cuales el 3 1 . 1 % a fi rmó q u e req u er irían d e un cré di 

to para co ntinuar sus es tudios. 

c) Una población de eg r esados que aspira a r e alizar es 

tudios de pos t-grado , o implan tar su oficina o co n ­

su ltor io (pregunta N~ 17 de e n c u es ta). 

A partir de datos que mu est ran el compor tami ento de l a 

cantidad de es tudiant es que han e studi ado en l a Univer 

sidad d e El Sa lvador d urant e l os años 1 979 - 1 980 , s e 

obt i ene una proyección para l os 15 años siguient es , 

aplicando el método d e mínimos c uadr ados (Anexo N~ 12). 
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CUADRO N-11 1 4 

PROYECCION DE MAT RICULA DE ESTUDIANTES EN LA UNIVERSIDA D 

DE EL SALVADOR . PERIODO 1 98 7- 88/200 1- 02 

PER I ODO MATRI CULA PROYECTADA 

1987 - 1 988 3 1, 063 

1 988 - 1989 3 3,144 

1989 - 1 990 35,224 

1 990 - 199 1 37,304 

1 99 1 - 1 992 39 , 384 

1 992 - 1993 41,463 

1993 - 1 99 4 43,543 

1 994 1995 45,263 

1995 - 1 996 47,703 

1 996 - 199 7 49,783 

1997 - 1998 51,856 

1 998 - 1999 53,936 

1 999 - 2000 56,015 

2000 - 200 1 58 , 09 5 

200 1 - 2 002 60, 174 



PROYECC I ON DE 
ESTUDIANTES 
DE LA UNIVER­
SIDAD DE EL 
SALVADOR 

198 7 - 1988 

1988 - 1989 

1989 - 1990 

1990 - 199 1 

199 1 - 1992 

199 2 - 1993 

1993 - 1994 

1994 - 1995 

1995 - 1996 

1996 - 199 7 

199 7 - 1998 

1998 - 1999 

1999 - 2000 

2000 - 200 1 

200 1 - 2002 

1 03 

CUADRO N.12 1 5 

PROYECCION DE ESTUDIANTES QU E HARIAN USO 
DE UN CREDITO EDUCATIVO 1987 - 2002 

MATRICULA 
PROYECTA­

DA 

31,063 

33 ,1 44 

35,224 

37,304 

39 , 384 

41,463 

43,543 

45,263 

47,703 

49,783 

51,856 

53 , 936 

56 , 0 15 

58, 095 

60,1 74 

PROPORCION DE ESTUDIANTES 
QUE CARECEN DE RECURSOS 
ECONOMICOS PARA INICIAR O 
INCLUIR UNA CARRERA UNI-

PROPORCION DE ESTUDIANTES 
QUE HARIAN USO DE UN CREO_!. 
TO EDUCATIVO, OTORGADO POR 
LA UNIVERSIDAD DE EL SALVA VERSITARIA. DOR. 

(PREGUNTAN~ 8 - ENCUESTA) (PREGUNTAN~ 16 - ENCUESTA) 
TOTAL 

40.2 % 

1 3 , 109 

13, 987 

14,865 

15,742 

16 ,620 

17,497 

18 ,375 

19 ,1 0 1 

20, 1 31 

21,008 

21 , 883 

22 , 761 

23,638 

24,516 

25,393 

PARCIAL 

37 . 6 % 

11 6 . 80 

124.62 

13,244 

14 , 026 

14,808 

15,590 

16.372 

17.018 

17,936 

18,718 

19,498 

12, 949 

21 , 062 

21 ,844 

22 , 625 

SI 

31 . 1 % 

9,66 1 

10 , 308 

10 , 955 

11 , 60 2 

12,248 

12, 895 

13, 542 

14,077 

14,836 

15,483 

16,127 

16,774 

17,421 

18,068 

18,714 

PROBABLEMENTE 

43 .1 % 

13,388 

14,285 

15, 18 2 

16, 0 78 

16,975 

17, 8 71 

18 ,767 

19 ,508 

20 , 560 

21,456 

22 , 350 

23 , 246 

14, 142 

25,039 

25,935 



EJ. cu ad r o anteri o r pueden interpretarse a partir 

de un supuest o : que los porcentajes indicados en l a s 

preguntas 8 y 16 son v ~lidos exclusivamente para uni 

versi.tarios aun cuando son el resultado de las sumas 

de las encuestas de estudiantes de bachillerato y de 

la universid a d. 

Se puede obs e rv a r e n e l c uadro Nº 15 que en todos los 

afios, d es d e 1937 has t a 200 2 hay cantidades que van 

d es d e l o s 13109 c on i ncrementos progresivos hasta los 

25393 , qu e c a re c en de r ec ursos económicos para iniciar 

o concluir una carrer a universitaria. Estos de algu-

n a f o rma son d e mand a ntes potenciales de un crédito 

educativ o . 

El mi smo c uad r o expres a l a s cantidades p o t e n-

c ial e s de e s tud i ant e s un:i ve rs:it a rios que al e s tudi a r 

e nla univ e rsid a d de El S a lvador harían uso de un cré­

dito educ a ti vo ot o r gado po r la misma . Estas cantida­

des, a p a rtir d e 966 1 v a n en aumento hasta llegar a 

los 1 8 714 p a ra el período aludido anteriormente. 

Debe tomarse en cuenta que de acuerdo con la pregunta 

número 7, e l 94.1 % de ellos son los que aspiran a e~ 

tudiar en la Universidad de El Salvador . No se consi 

deran en este an~lisis aquellas respuestas que expre­

saban alguna duda (parcialmente y probablemente), aun 



1 0 5 

qu e de alguna man e ra se co nv e rtirían en posibles deman 

dant e s. 

Actuando cons e rvadoram e nt e , podríamos estima r un 5 % o 

s e a , un 1.5 5 % d e l a po bl a ción total de la Universidad 

d e El S a lvador. 

CUADRO N~ 16 

P ROYE CC I ON DE DEMANDA DE CREDITOS ANUALES 

( 1 ) 

AÑO 
ACADEMI CO 

198 7 - 1988 

1988 - 1989 

1989 - 1990 

1990 - 199 1 

199 1 - 1992 

1992 - 1993 

199 3 - 199 4 

199 4 - 199 5 

1995 - 199 6 

1996 - 199 7 

199 7 - 1998 

'1998 - 1999 

1999 - 2000 

2000 - 2001 

200 1 - 2002 

(2 ) 

.MATRICULA 
PROYECTADA 

3 1, 06 4 

33 ,1 44 

35 ,2 24 

37, 304 

39 , 383 

4 1 , 463 

4 3 ,54 3 

4 5 , 6 23 

47,7 03 

49 , 783 

5 1, 856 

53 , 936 

56 , 0 15 

58 , 09 5 

60 , 174 

(3) 

HARIAN USO 
DE UN CREDITO 

31 . 1 % 

(SEGUN ENCUESTA) 

9 ,661 

10,308 

10,955 

11,602 

12, 248 

12, 895 

13 , 542 

14 , 189 

14,836 

15,483 

16, 1 27 

16 ,7 74 

17,420 

18, 067 

18 ,71 4 

(4) 

1. 55 % DE 
MATRIC . PROYEC . 

5 % DE 
COLUMNA N~ 3 

483 

515 

548 

580 

612 

6 4 5 

677 

709 

742 

774 

806 

839 

871 

903 

936 
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1.6 JUSTIFICACION 

En el año 1972 se reformó el Sistema Educativo Salvado 

reño, en e l s e ntido de diversificar el Bachillerato , 

con la s ana intención de pr e parar mano d e o bra que vi­

ni er a a imp ulsar el desarrollo económico del país, pe ­

ro se dieron tantas facilidades a los es tudiantes q u e 

hasta los ex ámenes d e gra do se suprimieron y comenza ­

ron a darse promoc iones e xageradas de bachill eres a 

tal grado q u e la poca industria , comercio, turismo, 

etc. , q u e queda e n el p aís, no fu e capaz d e e mp l ear es 

ta man o d e obra. 

Esta ma s a de bach illeres d eb e b uscar una forma de sub­

sistir e mpl e án dose en cualquier tipo de actividad o 

formándos e a cadémicament e e n una universidad. Pe ro 

junto a es t e fe nóm e no s e enc uentra la situa c ión econó ­

mi ca extremadamen t e ~ ifícil de la población salvadore­

ña, la cua l se manifiesta sobre estos potenciales as p ~ 

rantes a est udia r en las universidades: 

1. Particularmente no poseen la capacidad e conómica p~ 

ra cos t ear s e una car rera universitaria en la Univ e r 

s i dad de El Salvador, que e s la menos costosa Y de 

ma y or c alifi c ación, y 

2. Esta Univ er sidad tampoco posee esa capacidad para 



107 

poder becar a tanto alumno ( y en el país, son tan 

pocas becas las que s e otorgan a los estudiantes en 

la actualidad). 

Este centro de estudios op e ra fundamentalmente con los 

fondos que el Estado l e asigna, pero resulta ser que 

cada año la asignación pr e supues ta r ia se manifiesta en 

dirección inver s a al s e rvicio que la Universidad ofre ce . 

Así vemos qu e en el año 1979 atend í a 28,449 alumnos y 

recibió como asignación i 47,737,960.00; en el año 1983 

atendió 15,28 0 alumnos con una asignación de: i 15,000,000 

y en el año 198 6 una población de 32 ,122 alumnos con 

una asignación estatal de i 39,497,910.00 más un refuer 

zo de i 5 , 000,00 0 .00 (Cuadro Ni2 7). 

Por otra parte, se ha visto que las becas adolecen de 

varios d e fectos, por e ·em p lo : favoritismo, (compadrazgo, 

amiguismo, t e . ) est a s no ejercen suficiente 

presión para que el e studiante s e esfuerce y finalmente, 

un fondo para b e cas s e termina rápidamente, no hay re-

torno d e l ca p ital. 

La Universidad de El Salvador, probablemente en un pla ­

zo más o me nos c o rt o s e v e rá obligada a modificar sus 

cuotas de escolaridad y habrá menos estudiantes con ca ­

pacidad para costears e su s estudi os e n e lla. 
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Se propone la siguiente fórmula de soluc ió n : crear en 

la Universidad un Programa de Cré dit o Estudiantil, el 

cual v endr ía a satisfacer dos n e cesidades : 

a) La oportunidad d es tudio a aspirantes con limita-

cio n es económ icas; ayuda car gada de alta dosis de 

d ig nidad , ya que no es regal ía y co mo ta l, tampoco 

ali ena nt e . 

b) Sería a mediano plazo , una fuente de ingr esos para 

e l sostenimiento de la misma Universidad. 

En El Salvador , actualmente funciona un a institución 

de crédito ed u cativo : e l F ond o d e Garantía para e l Crf 

dito Educativo (EDUCREDITO ) que opera bajo las normas 

del F o ndo de Desarrollo Económico (F.D.E.), .del Ba n co 

Ce ntr al de Reserva (BCR), pero es t e,EDU CREDIT O , de ntr o 

de todas sus bondades, adolece de v ar ias fallas, algu­

na s c on génitas , otras de origen e xt e rno o agregados du 

rante su vi da , especia lm e nte en lo que se refiere a su 

operación dentro de la Universidad de El Salvador , por 

ejemplo : 

1 . No cubre la totalidad de las carreras q u e ofrece la 

Universidad de E l cal vador. 

2 . Poca oportunidad de crédi t os para financi ar estu­

dio s de post-g ra do o e s pec ialización. 
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3. Poca o nula difusión de la línea de crédito, para 

gastos de graduación. 

4. Lentitud en los trámites para todos los tipos de eré 

dito, especia lmente, para é stos Últimos; a tal gra­

do qu e los pocos créditos otorgados de esta clase, 

algunas veces son aprobados en fechas posteriores a 

la graduación del solici tante. 

S . Poco int e rés por los a ge ntes de enlace de EDUCREDITO 

en la Univ ers ida d d El Salvador, por difundir y ay~ 

dar al estudiante a tramitar sus créditos; no así en 

las Universidades privada s en donde ven una fuente 

me in gresos a través de los pagos de escolaridad y 

ot ros . Estas contratan personal especialmente para 

atender lo relacionado con estos créditos. 

En nuestro pa ís en su calidad de subdesarrollado necesi 

ta forma r personal técnico y científico, capaz de inves 

tigar y crea r su propia tecnología que permita salir de 

la dependencia tecnológica en que vivimos y realment e 

se ha comprobado que existen personas con amplia capacl 

dad para hacerlo, pero carentes de facilidad es económi-

casque l es permitan for marse académicamente. Asimismo 

se necesita formar doc e nt es universi tarios altamente ca 

lificados , que orienten la inves tigación como método 

principal de es tudio. 
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E s to sólo sería p o sibl e si la Universidad misma orien­

tara l o s cr é dit o s es tudiantil e s hacia sus propios obj ~ 

tiv o s d e su pe r ac ión e n la s ramas científi c as, tecn o l ó ­

gi c a s y d e in ves tiga c ión, l o c ual hac e v e r la impost e~ 

gab l e n e c es i d ad d e c r e ar e n s u seno el programa de e r é 

dita estudiantil qu e se p ro p on e . 

1.7 OBJETIVOS DEL PRO GRAMA DE CREDITO 

1. Amp lia r la s o po rtuni d ades de e studios sup er i ores a 

pers o nas de r e cur s os e conómicos limitados . 

2. Ofrecer a l o s a sp irante s , créditos para la totalidad 

d e l as carreras qu e sirve la Universidad de El Salv a 

d ar . 

3 . Prom o v e r l a f o rmación de docentes universitarios d e 

alta ca l i fic ac ión p r o f es ional y pedagógica. 

4 . Ofr ece r f a c ili d ad e s a los estudiantes con dificulta­

d e s e c o n ó mi c as p ar a g raduars e , obtener especializa­

ción, p ost- grado y c reación de sus propias fuentes 

de trabajo. 

5 . Abrir una nu e va fu e n te de ingresos para la Univ e rsi­

dad d e E l Sa lvador . 
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1 . 8 METAS 

1. Favorecer con créditos al 1 . 55 % al menos de los es 

tudiant es de la Universidad de El Salvado r en los 

p r imeros 5 años y el 3.0 % después de 15 años. 

2 . Financiar el 1 00 % de las carreras que ofrece la 

Un iversidad de El Salvador . 

3 . Mejorar la formación de l os c uad ros de docentes uni 

versitarios por medio de la co n cesi ón de créditos 

para post-grado y especi aliz ac ión al menos en un 2 % 

anualmente , después de 5 años de operaciones . 

4 . Cubrir al menos un 1 0 % de la s n ecesidades de crédi 

to para actividades relac ionadas con la especializ~ 

c ión, post -gr ado y montaje de oficinas y consulto­

r i os por profes ional es graduados en la Univers i dad 

de El Salvador después de 15 años de operación de l 

programa, o e n el momento que las auto ridades de la 

Un iversidad lo estimen co nv en ient e . 

1. 9 PROCESO DE OPERACIONES 

Se pre s en tan tres p ro ce sos pr incipa l es que con ti enen 

una guí a genérica de acción p ara l a solicitud, t ra mita 

c ión, aprobación y recuper a ció n de l os créditos . 
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I - OTORGAMI E NT O DEL CRE DI TO 

1 - Entr e ga d e so li c itud e s 

2 - Inf o rm ac i ó n so b r e la f o r ma de comp l e tar infor ma 

ción en s o li c itu d . 

3 - Info rmación s ob re p lanes de crédi t o 

4- Recepc i ó n d e solicitudes 

5 - Revis i ón d e s oli c itudes 

6 - Re gi s t ro d e so l i c i t ud e s 

7 - Aper t ur a d e e xped i e nt e p or u s uar i o 

8 - Análi s is pr el im ina r de s o li citude s 

9 - I n v es t iga ci ó n s o cioeconómica d e l estudiante 

- Pro gr ama c i ó n 

- Re al iz a c i ó n 

1 0 - Elabo rac ión y pr e sentació n d e i n for me sobre i n ­

v es ti ga ción so cio e c on ó mica d el est u diante . 

1 1 - ~nális is d e s olici tude s p or a nal is t a de c réd i to . 

1 2 - Ela b ora c ión d e i n forme y remisió n a Cons e jo d e 

Crédito s y Be cas p ar a su aproba ción. 

1 3- Noti fi c ación d e r e so lc uión a int e r esado . 

1 4 - Le galizac i ón de crédit o s . 

1 5 - Or i e nta c ión al usuario del cré d i to 

1 6 - Prepara c ión d e l p l an de d e s e mbol sos 

17 - Dep ós i to d e fond o s e n cu e n t a b a n car i a 

1 8 - De se mb ol so s per iódi c os . 
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II - SUPERVISION Y CONTROL DEL CREDITO 

1- Elaboración d e tarjeta de control de desembolso 

2- Progr ama c ión d e visitas d e l usuario a la unidad 

d e créditos p ara e ntr e vistas periódicas. 

3- Visitas del trabajador social a las unidades de 

Regi s t ro Acad é mico de cada Facultad o Centro Re 

gional pa ra co nstatar el rendimiento académico 

de los prestatarios . 

4- Req ui s i ci ón pe riódica de constancias de califi­

caciones de l os es tudiantes. 

5- Comprobación d e c umplimiento de compromisos aca 

démic os , para autorización de desembolsos futu-

ros. 

6- Elaboración de informe, por trabajad~r social. 

7- Autorización d e nuevos desembolsos o cancela­

c ión de contrato . 

III - RECUPERACI ON DEL CREDITO 

1- Diseño del plan de recuperación 

2 - Reuniones p r e vias al período de re e mb olso en­

tre prestatario y enca rgado de recuperaciones. 

3- Notificación de v e ncimiento d e l período de gr~ 

cia a prestatario. 

4- Entrevista d e l p e rsonal de créditos y becas e 
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inves ti g ación y seguimiento con prestatario al 

v e n c imi e nto d el pe ríodo d e gracia . 

5 - Re vi s i ó n del pla n d e reembo ls os . 

6 - Ela boración de tarjetas de control d e pagos . 

7- Recepción de comproba nt e s de pagos. 

8 - Registr o y co nt ro l de pagos 

9 - Supervis ión de pagos . 

En caso d e mora, e l proced imiento ser á el sigui e nte: 

1 . No tifi cación de ve ncimiento me diante avi sos a efec­

t o de obt e n e r ca nc e lación d e créd itos. 

2 . Pro g rama ció n y ejec ución de visitas de cobra nzas, 

cuando después de l s eg undo aviso no ha y respuesta . 

Si no se obt i e n e pago , se procederá de la sigui e nt e ma 

n e ra : 

1. Análisis d e la situación global del caso. 

2 ; Si e l mo tivo del atraso fuera aj e na a l a volu nt ad 

del deudor se prese ntará el caso al Cons e jo de Cré­

dito y Becas a efec to de buscarle un arreg lo satis-

fa ctorio p ara ambas p artes. 

sistir e n: 

a ) Prórroga 

El arreglo puede con -

b ) Cambi o de la fec ha de v e n c imi e nto 
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c) Reamortización (cambio de l p l an de p agos) 

d) Cancelación m diante ,e rvicios a la Universi ­

dad de acuerd o a cond i c ion es espec i ales pacta ­

das. 

Este tipo de arreg l o será factible con aquel l os deu~ 

dores que durante su v i da e studiantil hayan h echo mé 

rit os co n su conducta y r e ndimiento académ i co. 

S i n o se obtuviera e l pago de 

rá de la siguiente manera: 

a . Nuevas notificaciones 

b . Nuevas visitas de cobranza 

sta forma , se proc d 

c. Transferencias del caso para su trámite judicial 

de acuerdo con l~s dispos i cio n es l egales ap li ca ­

bles. 

PLAN DE I NVER SIONES 

Este se refleja po r medio d e l Cuadro NQ 17 e n el cual 

se expresa n la s ca n t i dades de créditos a o t o r g ar anual 

mente, durant e l os primero s 15 años de o peración del 

p r ograma , asimismo los montos pa r ciales y totales a 

ra e l per í odo . 

Podrá observarse que se han d e terminado cantidad es 
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de créditos d i stintos por pe ríodo de duración de las 

car r e ras y p or facultades qu e ofrec e la Universidad 

de El Salvador , e n forma proporc ional a la matrícula 

tota 1. 

Para e l cóm p uto de los montos a c o nceder por año y por 

duración d e la carrera , se p artió d e una estimación 

de los costos de mant e nimi e nt o d e un alumno por año, 

en e l entendido de que se les financiaría estrictame n 

te lo nec es ario y pa~ ti e nd o del actual valor d e un p~ 

pilaj e en la ciudad de San Salvador , dato que resulta 

arriesgado po r l o c ambiant e de lo s p r e cios en nuestro 

me dio. La es timación de la nec es i dad de un est u dian-

te por mes es la siguie nte: 

Pupilaje (al oj ami ento y alimentación) 

Material d e es tudio 

Colegiatura 

Transporte 

Varios 

Tota l me nsual (M o nto Fijo Común 

fl 250 . oo 

60.oo 

50.oo 

50.oo 

50 . oo 

fl 460.oo 

Se parte de un monto mínimo común de fl 4 00 .oo, pero 

con un incr me nt o di f e rencial para cada carrera Y año 

de estudio, o s e a, por carreras distintas y nivel d e 

estudio dif e r e nt e , habrá mo ntos máx imos a otorgar , 
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siendo t 460.oo la c antidad comGn para el pri~er añ o 

d e es tudi os , e l 
,. . 

max1.mo q u e se po drá o torgar a cada es -

tudiant e. 

Se parte además de l h ec ho d e que sólo s e financiarán 5 

meses por c i clo de es tudio, o sea 1 0 meses a l año, que 

eq uivalen a t 4,600.oo para lo s pr im eros 3 años de es­

tudio, con in crementos por a ños d e du r a ció n y costo de 

los mismos. E l cuadro 1 8 indica la s c anti dades máxi-

mas a o t orgar po r carrera. Asimismo, contiene los mon 

t os anual e s máximos a co n ce der por alumno. 

1.11 COSTO DEL PROYE CTO 

Para la determinación de los c ostos, ha teni do que es-

tructu rarse un a ser i e de c uadros que finalmente no s 

arrojan los gastos de oper a c ión del programa de crédi­

to par a l os pr imeros 1 5 años . 

El primero de estos cuad r os , e l N.12 19 conti e n e los de­

sembolsos qu e te ndrá e l prog rama en concepto de prést~ 

mos para e l per í odo en me n ción, de acuerdo con la dura 

c i ó n de l as carreras . Ob sérv ese que e l cuadro finali-

za con e l año XX I deb ido a q u e s e habrán concedido cr! 

ditos e n el Gltimo año , q u e terminarán d e d e sembolsar­

se 6 años d esp ués, por las carreras qu e duran 7 años. 
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A continuación se prese n ta e l c u adro de r ecuperac i ón 

de capital por préstamos (N-2 20 ), n e l cual se comien 

za desde el año IV deb jdo a q u e hasta ese año comenz~ 

rán las recuperaciones de los créditos para carreras 

de 2 . 5 años, lapso al que se le agrega el período de 

grac i a de 6 meses. Las recuperaciones de los crédi-

tos concedidos en e l décimoquihto año para carrer'::ls de 7 

años de duración terminarán de recuperarse en e l año 

XX I X. Cabe aclarar que se ha p artido del supue s t o de 

que t odos los créditos comenzarán sus desembolsos el 

primer mes del año , igualmente l as recuperaciones . 

Lu ego se presenta e l cuadro N.2 21 que expresa el pro­

grama de percepción de in gresos provenientes d e : a po~ 

t a ciones presupues tari as , que se podrían convertir en 

fondos para e l programa de créditos . El anexo N.11. 21 

contiene una propuesta al ter nativa de percepción de 

ingresos , los cuales puede n provenir de aportaciones 

est udiantiles , docentes y de trabajadores administra­

tivos de la Universidad de El Sa lvador . 

E l siguiente cuadro (N-2 22 ) , muestra la proyección del 

flujo de f ondos para un período d e 1 5 a ños , co n e l fin 

de establecer cuál sería el requerimien t o de fondo adi 

cional para e l mant enimie nto de las operaciones, pu­

diendo obs ervars e que desde e l inicio hasta e l año XII, 
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s e requ e rirá financiamiento ex tra, haciendo un total 

de~ 58,000 , 000 . 00 . A parti r de ese año no se r equer~ 

rá d e financiami e nt o . 

El siguient e cuadro (N~ 23 ), se llama Carter a de Prés­

tamos y se ha es truct u rado para e l mismo período de 15 

años . Se conforma del saldo inicial al cual se l e su-

man los des e mbolsos anuales y se le restan las recupe­

raciones también anual e s para encontrar la cantidad 

con qu e iniciará sus operaciones de préstamos cada año 

y cuán to es el saldo co loca do en préstamos . 

El c uadro N~ 24 es una proyecci6n de gastos en que te~ 

drá que incurr ir el programa de crédito en el mismo p~ 

ríodo que se ha venido trabajando. 

Se l e ha llamdo a esto Gastos de Operaci6n y contiene 

dos rubros generales: Gastos Financi e ros y Gastos Admi 

nistrativos. Estos serían los cos t os de l proyecto . 

Necesar i o es aclarar que se ha considerado intereses 

sobr e los préstamos a una tasa del 3 % por ser el máxi 

moque cobra la AID, y una tasa del O.OS% de comisio ­

nes de compromiso, sobre saldos que e s la tasa tradi­

cional e n organismos inter na cional e s para e ste ru bro . 
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1.11.1 Costos Totales 

Estos se conforman orlos gastos administrativ os, 

los intereses sobr e e l financiami e nt o y las comi­

siones de compromiso (Gastos Financi eros ), estos 

Últimos se comenzarán a pagar a partir del pri mer 

año, ya que desde entonces será n ecesaria la co n­

tratación de un préstamo para reforzar los ingre ­

sos provenientes de otras fuentes y poder afrontar 

las solicitudes de crédito del programa . 

Los co stos totales ascienden a (Z 19 , 301 , 599 . 00 qu e 

se d e tallan e n el cuadro NS! 24 

1.11. 2 Por Fuentes de Financiamiento 

Las fuentes de financiamiento que se proponen so n: 

a) Internas : 

sólo las aportaciones presupuestarias , para el 

programa de becas de la Universidad de E l Sa lv a 

dor, que por su calidad de donativo no harán in 

currir en costos financi eros , úni camente en co~ 

tos de administración, que por ser mínimos se 

consid e rarán despr e ciables y no se contabiliza-

rán . 



1 28 

b) Externas: 

La Única fu e nt e ex t erna que se ha consideradoes 

la Agencia Internacional para el Desarrollo, y 

este organismo, para este tipo de proyectos, la 

mayor parte d e fondos l os proporc iona en calidad 

de donaciones, pero cuando cobra intereses apl~ 

ca una tasa máxima del 3 % y con esa tasa se ha 

trabajado, lo que significa que podría ser menor. 

Se ha considerado además un O.OS% de co misiones 

de compromisos tal como se expone en acápite an­

t erio r. 

Los costos derivados del financiami e nto de la 

fuent e externa que se propone, asc e n derá n a 

íZ 17,279,500.00 en los quince años cte o pe raciones, 

los cuales se descompo nen así: íZ 17,130,000 . 00 de 

intereses y (l 149,500 . 00 comi s ion es de compro-

miso. 

1 .t2 MONTO DEL PROYECTO 

Este ascenderá a (l 94,321,900 . oo, los cuales se forma 

rán por una participación local en concepto de "apor­

taciones p resupuestarias" por valor de íZ 36,321,900. 00 

más (l 58,000,000.00 como aporte e xterno en calidad d e 
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préstamo , de donde el aporte interno asc ender á al 

38 . 51 % d e l total , s in cons iderar la propuesta alter 

nativa contenida e n el anexo N~ 21 . 

1.13 EVALUACION DEL PROYECTO 

Este acápite representa una pri me ra aproximación al 

análisis econó mico-s oci al desde el p un to de vista fi 

nanciero de l os c ostos e ingresos por servicios de 

créditos del programa. 

Para real i zar e l análisis se parte de un a p ro yección 

de l os resultados del progr ama, para el período de 

1 5 años . Este Estado de Resultados se conforma de 

los siguientes rubros: Produc t os de Operación que en 

realidad son los Productos Financieros o sean los in 

gresos por interes e s de los préstamos que otorg u e el 

pr og rama. Otros rubros impo rtantes so n l os Gastos 

d e Operac ión q u e lo integran los Gastos Financi e ros, 

o s ea n los gastos por i nt ereses de los prés tamos pa ­

ra finan c iar el programa , y l os Gastos Administrati-

vos. 

De la diferencia e ntre los Prod u c t os de Operación Y 

lo s Gastos de Ope ración se obtien e un r e sultado que 
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puede s e r negativo, si h a y pé rdida o positivo si ha y 

utilidad. 

En e l cuadro N~ 26 s e pu e de a p r e ciar que al cabo de 

los primeros quinc e años de op e ración del p ro g rama, 

se h ab rán obtenido: i 20,681,600.oo e n conce p to d e 

utilidades , aunqu e se hayan tenido que amortizar in­

t e res e s po r p réstamos por un monto d e ~ 17,27 9 ,5 0 0. oo 

y ~ 2, 0 22, 1 0 5.o o por g astos administrati vos . Es dec ir 

que l os gastos adminis t r a civo s ~ a n r epr cse nt3do e n e l perío~o , 

Gnicame nte e l 10 . 43 % de l total , cont ra e l 89 . 52 ~ lE los fina n­

c i e ros. 

Debe r eco r d arse qu e se ha venido trabajando con la 

tasa máxima de int e rés (3 %) a la que normalment e c~ 

loca los préstamos la fuente de financiamiento sug e -

rida (AID), pe ro qu e e ste organismo, e n mu c has oc a-

sien e s, a p orta lo s f o ndos para est e tipo de proy e c-

tos e n cali d ad de dona c ión o a tasas de interé s me no 

r es , e s d ec ir que e xiste la posibilidad de que los 

Gastos de Opera c ión disminuyan considerab l emente. 

Por otro lado, en la e valuación de un proyecto de ti 

po social, no d e be considerarse como factor prepond~ 

rante la utilidad económi c a, sino la uti l idad social 

t ad e ma~s d e g e n e rar má s d e ~ 2 0 .6 mi-y est e p r o yec o, 
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llen es de colones en el per íodo , estar& beneficiando 

a por l o me n os 1 0 , 635 alumnos que de otra manera 

probablemente no podr ían obtener formación académica 

a niv e l uni versitario y tampoco podr ían hacer un 

aporte económico social a la p atr i a, de i g ual magni ­

tud que si obtienen formación univ ersi taria . 

El monto del proyecto asc i ende a lo s~ 94,321 , 900 . oo 

de los cuales , ~ 36 , 3 21,900 . oo prove ndrin de las 

asigna c i ones presupuestarias que anualmente el Esta-

do otorga a la Universidad para su programa de becas 

y que se r ecomie nda se solicite apertura de un nuevo 

programa de créd itos y que se transfieran los fondos 

al mismo . 

Las utilida des por obte ner , respecto de l monto del 

proyecto, representan e l 21 . 92 % y una utilidad de 

es a Índol e e s aceptable e n casi cualquier tipo de 

p roy ecto económico . Sin embargo , es p reciso aclarar 

q u e no se ha considerado el estab l ecimiento de reser 

vas po r c u entas incob rables. 

Si se to man los costos t o tal e s del p royec t o~ 19 , 301,605 

y se divid e n en tr e el número d e alumnos a favor ecer: 

10 635 Se O btien e un costo de op e ración por alumno , , 
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no beneficiado de 1 1 , 814.9 1 que es el precio social 

por alumno y por otra parte , dividiendo los ingresos 

del programa 1 39,983, 205 . oo entre los mismo s alum ­

nos 10,635, se obtiene un ingreso por alumno de 

13,759.59 , es decir, una utilidad por alumno de 

~ 1, 944 . 67. 

Desde este pun t o d e vista, y recalcando que es un 

proyecto de tipo social, el proyecto es rentabl e . 

La gráfica N~ 4 mu e stra l os ingresos y costos del 

proyecto durante el per íodo de 15 años, pudiendo r e 

flejar una utilidad para e l Último de 1 3,049,617.oo. 

Obsérvese en la misma, cómo las utilidades van in­

crementándose año con año. 
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1.14 DISEílO DEL PROGRAMA DE CREDITOS 

En este título se comprenden aspectos que detallan los 

ingredientes básicos de l programa, tales como la cober ­

tura que tendrá el mismo, describiéndose las líneas de 

créditos para donde se orientarán los fondos que se ob-

tengan, los montos que se prestarán por cada crédito; 

los plazos máximos de vigencia de los préstamos ; los ti 

pos de interés que devengarán los fondos prestados. 

Cubr irá también la descripción de la forma en que cada 

usuario deberá reintegrar los préstamos, así como la ga 

rantía que se exigirá pa ra poder aprobar los mismos. 

Se describe la forma de tratar lo relativo a las recup~ 

raciones, tanto antes de su vencimiento como en los ca-

sos en que se hayan declarado en mora. Se hará alusión 

también a la forma en que se podría asegurar los crédi­

tos como una forma de garantizar los fondos del pro g r a-

ma. 

1.14.1 COBERTURA 

El programa de crédito estudiantil de la Universidad 

, 
de El Salvador, 

dita: 

ofrecerá las sig ui entes líneas de ere 

1- Créditos para iniciar o co n tinuar una carrera en 

la Universidad de El Salvador (hasta su finalización). 
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2- Créditos para sufragar gastos ocasionados por el 

proceso de graduación. 

3- Créditos para estujios de Post-Grado o de especia­

lización profesional. 

4- Créditos para la creación o implementación de ofi­

cinas o consultorio. 

5- Créditos para gastos familiares de becarios. 

En términos cuantitativos, los créditos podrán cubrir 

hasta el 100 % de los montos solicitados a buen juicio 

y discreción de los analistas de créditos y del Cons e ­

jo de Créditos y Becas. 

De estas 5 líneas de crédito debería iniciarse conce­

diendo préstamos únicamente para los primeros y a me­

dida que se consolide la operatividad del programa, 

deberá ampliarse la cobertura. Esto princip a lm e nte 

porque permite un servicio social más amplio ya qu e 

se atendería a mayor número de personas. 

Por estrategia además, podrían dejarse para una segu~ 

da oportunidad los créditos relativos a las otras lí­

neas, a sabiendas de que los organismos que financian 

estos proyectos normalmente condicionan el desembolso 

de las cuotas subsiguientes a la original, en el sen­

tido de que debe haberse colocado en subpréstamos una 
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proporción determinada de la anterior y los crédl 

tos a que se refieren las últimas 3 líneas requi~ 

rende monto s mayores . 

1 . 14.2 MONTOS 

El monto máximo a prestar en cada caso, será esti 

mado con base en las necesidades presentadas por 

cada solicitante, sin embargo, no significa esto 

que se pr esta rá todo lo que se solicite, porque 

éste podría darlugar a hacer mal uso de los fon­

dos por parte de los prestatarios. 

Cada caso será mo tivo de análisis por los encarg~ 

dos del estudio y aprobación de los créditos, po~ 

que si bi e n se prete nde que las person as que est~ 

dian con cr édito lo hagan v iv iendo con dignidad, 

con decoro, esto no debe dar lugar a que se pase 
• 

a la extrema como didad que linde en la opulencia. 

No es posible por hoy establecer de man era defini 

tiva, una tabla de montos a prestar por nivel de 

estudios, o por ca rrera debido a la inestabilidad, 

por su tendencia alcista en los precios, que imp~ 

raen nuestro país. No obstante, para efectos de 

cálculos se presentó el cuadro Nº 18. 

EDUCREDITO por ejemplo, inició sus operaciones de con 

cesi6n de ga rantí a s u t ilizando una tabla relativa a l 
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costo de la vida en ese momento, pero poco tiempo dur6 

su utilizaci6n debido a la rápida o b so l escentia de las 

mismas. 

Las cantidades que requ e rirían Los estudiantes son di­

ferentes para cada facultad; por e j em pl o , l os de Odon­

tología requieren un aproximado de ocho veces lo ~ue 

los est udiantes de Ciencias y Hum anidades (dal o est l ­

mado). 

O.tra carrera " cara " para los estudiantes es Doctorad o 

en Medicina . Además, las necesidades de una person a 

so n muy diferentes de la de otra aunque estudien en 

un mismo ni vel, facultad y carrera. 

Por estas ra zo n es , resulta arriesgado establecer can-

tidades límite a pres tar; si n embargo, habrá de 

aplicarse criterios de orden ge n eral para l a conce­

si6n de préstamos. 

l. El énfasis mayor debe ser puesto en la provisi6n de 

préstamos a aquellas personas que de otra manera no 

podrían permitirse asisti r a la Universidad . 

2. El préstam o debe ser suficientemente grande y atrae 

tivo e n sus estipulaciones , como para que los rece~ 

tares poten c i ales tengan sustanciales incentivos como 

pa r a solicitarlo. Sin em bargo, no deberá se r 

... ...... ·----- --· --
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radament e grande que permita al prestatario co~ 

vertirse en "n egociante" co n el dinero del prést a­

mo o bien que le permita divagar de sus estudi os . 

3. El crédito deberá ofrecer facilidades para su ob­

tenci6n, pero a s u vez riguroso en su recuperación. 

1.14. 3 PLAZO 

El plazo máximo para los desembolsos de cada crédito 

estará dado por el tiempo de duración de cada carrera 

e n particular, pero pa ra aq ue llo s casos en los cuales 

el solicitante haya ini cia do sus es tudios al momento 

de solicitar el crédit o , su periodo máximo será igual 

al periodo que le ha ga fal t a para finalizar su carre­

ra, en el entendido que cursará todas las asignaturas 

que su respectivo plan de estudios le exija, en e l 

tiempo reglamentari o ; esto para la primer linea de 

crédito . Igual ocurrirá para los créditos cuyo fi n es 

el de cursar estudios de post-grado o especializaci ón . 

Los períodos de reembolso de estas dos líneas de eré 
) . ' .. 

dito tendrán una duración igual al tiempo cale nd ario 
,• ll~f'~ff'•·a',, Je;" 
de recepc:!6n de cuotas de desembolso, por ejemplo: si 

un estudiante recibió ayuda durante 3 añ os , éste debe-
,111J f e-<or' ~u t i?r-.ct/o :,1 .;, 

rá ca ncelar s u cr édito e n 3 
Í' rl' h 7(.()t~ r)J ,,Q:r , 1., 0 111 

sua les como máximo, sal vo 

ai'i.os , o 

que se 

-' // 1 1'1 l,.: 

sea 36 c u otas men-

pacte otra 

., . 
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forma . c u a n do se trate de las o t r as lín eas d e eré-

dito, el pla zo se rá fijado de común acuerdo entre e l 

usua r io y l a Secci6 n de Créditos y Becas , acuerdo que 

será ratifi cado p o r el Comité d e Créditos y Becas al 

mo me nto d e estudia r e l caso . 

Lo s c r é dit os goza rán de un perío d o de gracia de 6 me-

ses. 

l .1 4 . 4TIPO DEI TERES 

Antes de determinar una tasa es p r eciso r ec ordar qu e 

1 pr og r ama lleva corno funci6 n pr i n cipal el benefici o 

social h ac ia s u s es tudiantes, por lo cual se deja la 

responsabilidad de l a fijaci6 n de los mism os a la s au 

toridades de l a Univ ers idad, si n embargo se sugieren 

los siguientes : 

a ) Par a ini cia r o continuar est u dios , 4 . 5 %. 

b) Para s u fragar gastos d e l proceso de graduaci6n , 6 %. 

e) Pa r a re alizar es tudios de post-grado o especiali z~ 

ció n , 8 %. 

d) Para esta blecimiento o mo n taje de ofici n a o consul 

torio, 10 %. 

e) Pa ra gastos fa mili ares de Becarios, 8 %. 



1 . 14 . 5 PLAN DE AMORTIZACION 

En este caso, se requi e r e deter mi n ar el plazo para la 

cancelaci6n de la deuda ; el pe r iodo de gracia, el ti ­

po de int erés y las cuotas de a mortizaci6n. 

En r elaci6 n con el primer det a lle , o sea con el plazo, 

ya se det er min6 que la ca ncelaci6 n de la deuda tendrá 

un p er iod o .igual al de d ese mbol s os . Este comenzará 

i nm ediatame nt e después del periodo de gracia que el 

programa otorg ue . 

El pe riod o de grac ia t e n drá una d u raci6n de 6 mes es , 

l os c u ales se conta rán a partir de las fecha del 6lti 

mo desembols o . El tipo de interés será determinado 

por las politicas dictadas por la direcci 6n s up rior 

de la Universidad , con bas e siempre en el fin social 

que se persi g u e co n el programa . 

La ~ morti zac i6n de la deuda será a través de alícuo ­

tas, las c uales se estab lecerá n e n for ma fija y suce­

siva para lo cual se han dise~ado tablas que facil i ta 

rán su cálculo ( Anex o Nº 17 ) . 

La determinaci6n de las tablas al u didas se han efec­

tuado empleando la f6rmula de amo r tiz aci 6n sig uient e : 
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s p 
= donde: 

1- (1 + . )- n -L 

-¡_ 

s Factor de amorti.zaci.ó n 

i = Tasa de interés 

n Tiemp o 

p = Mont o , p = 

Las tabln s ha n si.do ca l c ulada s para un mo n to d e 1, 1 . 00 

l o qu e permiti.rá posteriormente su fá c il aplicación a 

c ualqui. er va l or . 

Otra ventaja de los mismos es que el estudiante prestª 

tario sa b rá a nti cipadame nte la cuota que debe rá reem-

balsar mensualmente por 

ri odo total de r ee mbolso . 

ser co nstante a través del p~ 

A co n ti nu ación se presenta un ejemplo del cálculo de 

L i s r 11 o t;:1 s de rimorl ¡ ,,_a c ión p::ira u11 111onlo de t ') , 000 . iiu 

a un plazo de 60 meses y una taza de interés de 4.5 % 

anual. 

En la tabla correspo ndi ente a este tipo de interés, y 

e n la fila de los 60 mes e s, s e encuentra el factor : 

0.018643 el c ual, multiplicado por~ 5 , 000.oo arroja 

una cuota de a mortizació n mensual de~ 93 . 2 1. 



bolso o a la caducidad del crédito por incumplimien o 

de condiciones expresas en contrato - debe comenzar 

te6ricamente durante 1 período de desembolsos median 

te la preparaci6n mental del beneficiario a fin d e l o 

grar el cumplimiento de su obligaci6n en la forma acor 

dada en contrato- . Esto es lo que podríamos llamar re 

cuperaci6n preventiva-social. 

La acci6n propia de recuperaci6n comenzará con la noti 

f icaci6 n al interesado (deudor), del vencimiento del 

período de gracia y demás datos para efectuar sus · pagos 

tales como : lugar y fec ha de cancelaci6n, monto a abo 

nar y banco donde deberá hacer efectiva la acci6n. 

Paralelamente al hecho de la cancelaci6n se aplicará 

un medio de co ntrol e n la recuperaci6n de créditos, 

co ns iste nte e n la contabilizaci6n de los pagos reali­

zados . 

La recuperaci6n en forma normal terminará una ve z el 

deudor haya cancelado completamente su compromiso o 

haya sido declarado en mora por incumplimiento del 

mismo. 

Es preciso recalcar q u e si bie n el crédito estudian­

til no será de aplicaci6n estricta a las normas mer­

cantiles, esto especialmente en lo relativo a tipos 
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de interés, no si.gnific a q u e se descuidará el aspect o 

financiero en la administración del programa, de tal 

for ma que se deberá tener especial cuidado en la recu 

pe rac ión de los créditos para asegurar la longevidad 

del · pro g r srrn . 

1. 14. 8 SEGUROS DE LOS CREDITOS 

Una forma de garantizar la recuperación de los crédi­

tos otorgados sería a través del aseguramiento de los 

mismos, h aciendo que los prestatarios asuman el costo 

del seguro. 

Si n embargo, en nuestro medio solamente existe el ti­

po de " seguro de vida" para cu brir una deuda, o sea que 

un seguro cubriría 6nicamente el riesgo en caso de 

muerte, dejando descubierto por ejemplo, los riesgo s 

de invalid ez o desaparición del deudor, aduciendo las 

co mpa fiías aseguradoras el principio de evitar el lu­

cro a través del seguro. 

Al fallecimiento del deudor y sólo en este cas o , l a 

i nstitución prestamista recibe, la cantidad adeudada 

según contrato. 

El seguro de deuda para estudios, sería un tipo des~ 

guro nuevo, por lo menos en El Salvador y su contrata 
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ci6n e n formR co l ctlva serta mutiv de s tudio espe-

cia l para dete rm i nar las cl~usulas o condiciones del 

co ntrato, por la compañ i a Rse g uradora . Podr-í.a darse 

- egún las personas entrevi. starlas- un tipo de seguro 

'' dota l" , " de vid a " o el e " s up er vive n cia " ( que es e 1 

mismo), en el c ual , al fi nalizar de pagar, bien la 

insti.tuci6n prestamis t a o el deudor recibir-í.a una can 

Lidad X, pactada . l g ual oc urriri o a lo muert e d L 

prestatario, siendo beneficiario en forma exclusiva 

la instituci6 n acreedora. 

Si n embargo , la mayor i.ncli naci6n de las compañías 

aseg u rado ras es por hacer un seg ur o tradicional, tan­

to que a pesar de ser un crédito de tipo creciente 

- decreciente, por s u caracter-í.stica de i n crementarse 

peri6dica me nt e hasta una c i mn y l u go descender a m­

bién en forma peri6dica, se insiste , hay in cli. naci6n a 

asegurar la cantidad total (m~ximo) co n primas igua­

les d ur ante toda la vi.da d e la deuda o por lo menos 

co n primas iguales durante cada año . 

I ndudablemente q u e de realizarse sería un tipo de se ­

gu r o " colectivo " co n primas ig uale s para ran gos de 

edades, por ser el d m~s ba jo pre cio tomand o como ba 

se qu e los asegurados más j6venes pagan parte de lo s 

riesgos de los aseg ur ados de ma yo r e dad. l / 

l / Entrevista con e l seiior Carlos !lurnberto Garc í.a , Técnico de Seguros 
y actu-1 Jefe ~el Departame nto de Seguros de Vida . Seguros e 1nver 
si.enes S . . i\. ( S ISA) . 17 / ] 2/8(>. 



149 

1.14.9 TRATAMIENTO DE LA MORA 

El problema de la mora deberá ser enfocado desd e tres 

ángulos : 

1- A nivel preventivo - social. 

2- A nivel de recuperaci6n conciliatorio - administra 

tivo. 

3- A nivel de recuperaci6n - legal . 

El primer nivel será desarrollado a través de todas 

las fases de desembolso de los préstamos, por medio 

de charlas conjuntas y entrevistas privadas con los 

usuarios d el crédito , durante los cuales se les hará 

concie ncia de los beneficios que reciben con e l crédi 

to; su compromiso con sus padres y sus fiadores, su 

compromiso para el programa y la responsabilidad para 

con otros estudiantes que requerirán de un crédito p~ 

ra realizarse profesionale nt e ; asimis mo, se les hará 

conocer la responsabilida d que adquieren y las co n se­

cue ncias del i n cumplimie nt o de tal responsabilidad. 

En este caso se tr ata de evita r q ue la persona caiga 

e n mora. 

El segundo nivel , o sea a nivel de recuperaci6n conci 

liatorio-administrativo, se realizará u n a vez que el 

prestatario haya caído en mora, (de acuerdo a normas) . 
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En éste , se harán llamados , reconsideraciones, visi­

tas, lla mados a los fiado res, para la re c uperación de 

los préstamos v e ncidos, an t es de pa sa r a la acció n j~ 

dicial . 

El t erce r o y 6l timo nivel, o s e a el de re cupe ración ­

legal se p racticaré una vez agotados los r ecursos an­

teriores y consist ir á en : 

1- Llamados co nci liatorios a l deudor (tres co mo má xi ­

mo) por parte del encargado de asis t e ncia legal. 

2- Llamados conciliatorios al deudor y preventivas al 

fiador (3) . 

3- Si esta acció n no da r es ultad os positivos, se pro­

cederá a la acción judici a l (embargo). 

Para todos estos casos , h abrá aplicación e n los proc~ 

dimi entos respectivos . 

1.1 5 . ADMINISTRACION DEL PROGRAMA 

Bajo este título se agrupa un a parte básica del trabaj o. 

l a cual se r efiere a los lineamie nt os generales para 

una acert ada admi n istració n del programa de crédi tos. 

Se h ace r efere n cia a la estr u c tura org a ni zativa que re­

fleja la o r ga n ización mínima ne cesa ria para c umplir co n 
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los objetivos propuestos en el mismo. 

Se presenta también en este apartado un Manual que con­

tiene los procedimientos básicos para la ejecuci6n de 

las acti vidade s más repr sentativas del programa, (esp~ 

cíficamente lo relativo a créditos), tanto en forma des 

ctipt iva como gráfica . En otras palabras, se ofrece 

una g uía clara del accionar prop i o de la unidad. 

1.15.l ESTRUCTURA ORGANIZATIVA 

A fin de efectuar el manejo, control y supervisi6n 

del crédito educativo en la Universidad de El Salva-

dor, se pretende utilizar la estructura organizativa 

actual d e la Secretaria de Bienestar Universitario, 

la cual cue nt a co n el Depart a me nto de Asistencia So ­

cio-econ6mica e n donde se incorporarán las unidades 

necesarias para obtener una eficiente y eficaz admi­

nistraci6n del crédito educativo en la Universidad 

de El Salvador . Antes de comenzar con la descrip-

ci 6n de la est ructura diseñada , es necesario aclarar 

que se ha estimado conveniente utilizar la organiza­

ción vigente con el propósito de reducir al mínimo 

los costos de operaci6n obligatorios en la imp l emen-

taci6n del programa. Es decir , que se ha tratado en 

todo lo po sible de aprovec har el recurso ya existen-
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te teniendo presente que 6ltimamente, debido a la si­

tuación eco nómi ca que vive la Universidad, las f un cio 

nes concernientes al trámite y otorgamiento de Becas 

''Remuneradas~ se ha visto disminuido quedando 6nicam e n 

te exenciones de pago . 

Por ser el Consejo Supe rior Universitario el máximo 

orga ni s mo administrativo, disciplinario, técn ico y do 

cente de la Universidad y ser además quien dictará o r 

denanz as ge n erales para el cumplimiento de leyes y es 

tat ut os de la Univ e r sida d de El Salvador l/, este or 

ganismo será parte importante dentro del funcionamien 

to del programa de créditos, puesto que aunque no ap~ 

rezca r eflejado en el orga nigrama propuesto será el 

encargado de ratificar o rechazar las solicitudes de 

cré dito que hayan sido previamente aprobadas por el 

Co nsejo de Cré ditos y Becas . 

Específicamente en lo reflejado en el organigrama, la 

Dirección Superior estará a cargo de la Secretaría de 

Bienestar Universitario y será encargada de coordinar 

acciones administrativas del programa, además de las 

funciones ya determinadas en el artículo 122 de los 

Estatutos d e la Universidad de El Salvador. 

ll Ley Orgánica de la Universiuad de El Salvador, Art . 12. 
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Estas son : 

a) Investigar las condicio nes de vida de los estudia~ 

t es considerando sus problemas en orden de pre emi­

nencia , y co n esa ba se , planificar las distint as 

activid ade s que debe r eal i za r el pr og r a ma de bi en­

estar est udi a ntil ; 

h) Colabo rar con el orga ni s mo c orr espo n cli e nt e e n los 

programas de asistencia económica para los estu­

di a ntes ; 

c) Preparar los anteproyectos de regl amentos y acuer­

do s ge n e rales en materias de su competencia ; 

d) Velar por el es ado de salud individual y ge ner al 

d e la poblac ión universitaria; 

e) Orientar a lo s estudiantes en el aprovechamiento 

de su tiempo libre y hacer que la actividad d por ­

tiva y . de recr e ac ión sea parte d e su formación in ­

t eg ral ; y 

f) Cooperar en el mejoramiento de las relaciones huma 

nas interestudiantiles . 

Las unidades ejecutoras que se u bican en un se g und o 

n ivel de la organización, se fo r ma por cuatro depar­

tame nt os : 
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1) De Asistencia Socio-económica 

2) De Asistencia Médic a 

3) Administración y S e rv .i cio s 

4) De Recreación y Deportes 

El departamento de Asistencia Socio-económica tendrá 

como función principal "administrar, promover y desa 

rrollar programas de asistencia socioeconómica a aqu~ 

llos estudiantes que por su situación socio-familiar 

tengan limitaciones par a iniciar o continuar sus es­

tudios universitarios". _':¿_/ 

Este departamento se integrará a nivel operativo por 

tres secciones : 

- Créditos y Becas 

- Investigación y Seguimie nto, y 

- Finanzas, que coadyuvarán al desarrollo de la fun-

ción antes mencionada. 

La Sección de Créditos y Becas, funcionará original­

ment e con tres encargados: Tramitación y Control de 

Créditos; Asistencia Legal y Recuperaciones; Investí 

gación y Seguimiento operará con el personal de tra­

bajadores sociales que cuenta actualmente ese depar­

tamento. 

Finanzas será atendido por un jefe de la sección que 

]_/ FUENTE: Depto. de o\ sistencia Socioeconómica , UES. 
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hará funciones de planeamiento y control de opera c i Q 

nes y un encargado de contabilidad . 

Tanto el Departamento de Asistencia Médica , el de Re 

creación y Deportes y Administración y Suministros, 

mantendrán su actual estructura. 
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1. 15. 2 MAN UAL DE PROCED I MIENTOS DE 

CRE DJT OS ES TUDI ANTI LES 
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INTRODUCCION 

El prese n te manual tie n e como prop6sito fundamental, s rvir 

de g u ía a la Secretaría de Bienestar Universitario e n lo 

que respecta a la concesi6n de cr~ditos educativos para los 

estudiantes de la Universidad de El Salvador. 

En este documento se registran los procedimientos més impo~ 

tantes q u e deberén seguirse para la ad rn inistraci6n de cr~di 

tos e du cati vos, a fin de que el servic io que se preste al 

st udiante ~ue lo solicite, sea eficiente y en el momento 

oport uno . 



163 

OBJETIVOS 

l . Proveer al Departamento de Asistencia Socio - eco-

n6mica de la herramienta administrativa que le sirva de 

base para la tramitaci6n de créditos educativos de mane­

ra égil y oportuna . 

2. Determinar lo s procedimientos necesarios para la tramita 

ci6 n de créditos ed u cativos . 

3 . Establecer las normas generales que regul e n el proc eso 

de tramitación de créditos educativos . 

4 . Determinar los requisitos minimos necesarios para el otor 

gam i e nto de créditos educativos . 

S . Elaboración de los formularios necesarios para las dife­

r e ntes operaciones de cr édito educativo . 

6 . Establecer los mecanismos de control para los créditos 

educativos concedidos . 
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POLITIC AS 

l. Los créditos estarán orie ntad os principalment e a estu ­

diantes de escasos recurs os eco nómicos que est u dian 

o deseen estud i ar n la Un .·. versida d de El Salvador . 

2 . Los créditos contemplarán la totalidad de carreras q u e 

ofrece la Univ ersidad . 

3 . El programa de créditos tendrá d ur ació n indefinida , p~­

ra lo c u al la Unive rsidad d e El Sa lv ado r diseñará y apl~ 

cará los mecanismos pertinent s para la adecuada adminis 

tración del mismo . 

4 . El monto de los créditos, asi como las cuotas de desem­

bol o y reembolso se determi n ará n de acuerdo con las ne­

cesidades del solicitante e n el mom e nto del otorgamiento 

del crédito . 

S. El Co n sejo Superior Uni versit a rio será el organismo en­

carga d o de norm ar las cond ici o nes del otorgamie nt o de 

los créditos. 
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NO RMA S 

Será n s uj e t o de crédito , todos aq uellos estudiantes que 

co mpru ebe n las siguientes c ondic i o n es : 

a) Limita c i6n econ6mi ca 

b) Rendimient o a c adémico sa tisfactorio 

c) Buena co ndu cta 

d) Bu e n a sal u d 

e) Nacio n alidad sal v adoreña 

f) Ser estudia nt e activo de la Universidad de El Sa lva­

dor. 

2 . T o d o aspira nte a c rédit o educativo deberá presentar los 

s i g ui nte .· documentos : 

- So li c itud de c r édito 

- Cert ifi cac i6n de partida de nacimiento (original y co 

pia) . 

- Cé dul a de identidad personal o ca rnet de minoridad 

(original y copia) . 

Constancia de notas de l os últimos 3 años de estudio 

(original y copia) . 

- Constancia de buena conducta (3) 

- Certifica c i6n médica de buena salud extendida por el 

De partamento de As istencia Méd ica de la Universidad de 

El Salvador . 
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3. Todo crédito educativo será tramitado única y exclusiv~ 

mente por el Departamento de Asistencia Socio-económica 

a través de la Sección d e Créditos y Becas. 

4 . T o rio aspirante a un crédito educativo, deberá someterse 

a cualquier tipo de investigación que el Departamento 

de Asistencia Socio-económica estime necesario realizar. 

S . Todo c r é dit o e du c ativ o co n ce dido por la ln i v e r ~i darl d e 

~l Salv a dor, d e b e rá s e r r e s paldado mediante un a g ar a n­

t i A hi an t ecA ri A . prenrlar i a o firm a so lidari a ( fia d or). 

Es t e úl ti mo de ber á c o mp ro bar c a p ac id a d d e pago y h o n o ra 

hilidad . 

6 . La Sección de Créditos y Becas tendrá facultad para ace~ 

t a ro re c ha z ar las personas que se presenten .com o fia­

dores (o codeud o res), l o mism o ocurrirá en l o r elativ o 

a los bienes que respalden los c r éditos hi potecarios. 

7 . Toda solicitud de crédito será previamente analizada en 

el Departamento de Asistencia Socio-económica antes de 

ser sometida a c onsideración del Co ns ejo de Créditos y 

Becas . 

8 . El Comité de Créditos y Becas será la única entidad res 

pon s able de la aprobación o denegación de un crédito 

educativo , previo análisis de cada caso en particular y 
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estará integrado por tres miembr os : Secretario Bienes­

tar Universitario, el Rector o s u representante, y En­

cargado de Finanzas de la Universidad de El Salvador . 

9 . Todo crédito deberá ser forma li zado a través de un docu 

mento de mutuo, el cual tendrá fuerza ejecutiva. 

10. El desembolso del crédito tanto como el reembolso del 

mi smo será en forma de cuotas peri6dicas previamente es 

tablecidas en la Secci6n de Créditos y Becas. 

11. La estimación de los intereses será calculada sobre sal 

dos. 

12 . El Consejo Superior Universitario será el encargado de 

ratificar la aprobaci6n o denegaci6n de solicitudes de 

crédito realizadas por el Consej.o de Crédit os y Becas . 

13. Las decisiones tomadas por el Consejo Superior Universi 

tario al ratificar la aprobaci6n o denegaci 6n, serán in 

apelables. 

14. Todo estudiante beneficiado con un crédito educativo, 

deberá presentar al final de cada ciclo lectivo, cons­

tancia de notas para com probar rendimiento académico; 

asimismo, al i nic io de cada ciclo la constancia de ins­

cripción de asignaturas para tener derecho a los desem­

bolsos sucesivos. 
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15 . Todo beneficiari o de un crédito educativo recibirá char 

las de orientaci6n en forma p e ri6dica, sobre el uso del 

cré dito, obligaciones y las consec uencias del incumpli ­

miento de éstas. 

16. Se considerará crédito en mora, cuando el benefici ario 

del crédito no cumpla con la cancelaci6n parcial o to­

tal del crédito en los períodos o fechas de pago prees­

tablecidas. 

17 . Cuando un crédito sea clasificado en mora, se aplicará 

a éste la tasa de interés de mercado o interés comer­

cial. 

1 8 . A los 15 días del in c umplimiento del pago por parte del 

beneficiario del crédito se le remitirá a éste primer 

aviso de cobro, estip ulándose las nuevas condiciones de 

crédito a las ref eridas e n el numeral anterior. 

19 . Después de transcurrid os 15 días de haberse enviado el 

primer aviso de cobro, si no se obtuviere respuesta del 

beneficiario del crédito, se programará y ejecutará vi­

sita de cobranza a fin tle obtener acuerdo de pago . 
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TERMINOLOGIA Y SIMBOLOGIA UTILIZADA 

TERMINOLOGIA 

PROCEDIMIENTO 

DIAG RAMA DE FL UJO 

Es la sucesión cro n ológica de pas os u 

operaciones tendientes a reali za r un a 

tarea, actividad o función determina-

da . · 

Es un diagrama que mu estra e l flujo 

de ejec u c ión de un procedimiento sefia 

l a nda la s unidades que intervien e n en 

el pro ceso , orige n y destin o de l os 

diferent e s doc umentos o formularios 

que se utilizan . 

DESCRIPCION DEL FLUJOGRAMA : Consiste en la narr aci ón por escri­

t o de l a secuencia de reali zac ión de 

cada un a d e las actividades a desarr o 

ll ar co n los detalles de cada opera­

ción ha c iend o referencia a los docu­

mentos o formularios que se utilicen . 

FORMULARIOS O DOCUMENTOS : Son las formas preimpresas en rl o nd e c:;P 

r e~ i s t rA informA c ión para un p r opósito 

rl~ Finirln . P 8 r n f ::i c i . l i. t: R r s 11 m a n e j o , 

clasificació n e identificación se les 

asigna un c ódigo determinado. 
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STMBO LO GIA 

La simbología que se emplea e n los fl ujogramas es la deno­

minada de Bloques, que se usa para sistemas y pro cedimien ­

tos d e procesamiento de datos , pero que perfectamente pu~ 

de ser utili zada en gr¿ficas representativas de procesos 

ad mini strativos , ya que se estima que dicha simbología es 

de f¿cil co mpr ensi6n . 

1NTCJO O FINALIZACION: Representaci6n del inicio o finali­

zaci6 n de un determinado procedimiento. 

( __ ) 
OPERACJON MA NU AL: Operaci6n cuyo tiempo de ejecuci6n est¿ 

co ndi cio n ado a la velocidad de la perso na que la ejecuta ; 

se h ace sin la utilizaci6n de m¿quina s . 

DOCUMENTO : Es utilizad o para representar formas preimpre-

sas , reportes, notas, memorandum, etc . 
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PROCESAMIENTO ELECTRO TCO : Es aq uella operaci6n reali z ad a 

auto máticam e nt e por una máquina elec tr6ni ca . 

PROCESOS PREDETER11NADOS : Conj unt o de actividades de un 

procedimiento, el cual hace al us i6 n de otro más amplio (o 

el cual n o tiene la importancia suficie nt e para efe c to s de 

análisis) . 

ALMACENAJE O ARCHIVO : Archiva, almacena , g uard a y conserva 

docu me n tos y materiales. 

V 
Arc hivo Permanente Archivo T mporal 



] 7 7. 

DECISION : Acci6n que indica un proceso a seguir de acuer -

do con el cumplimiento de condiciones preestablecidas des­

pués de una operaci6n dada. 

FLUJO : Se u tiliza para indicar la secuencia de ejecuci6n 

de los pasos del procedimiento. 

CONECTOR : Se usa cuando se presenta alguna dificultad para 

tender una l i nea que muestra la direcci6 n del flujo o cam­

bio de página . 

o V 
DESCRIPCION DE LA CODIFICACION ASIGNADA A LOS PROCEDIMIEN­

TOS DEL PROGRAMA DE CREDITO EDUCATIVO . 

Con el objeto de facilitar la referencia de la descripci6n 

de los procedimientos, éstos se han codificado de la mane­

ra sig uiente : 
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Para los pr ocedimientos del Programa de Crédito Educativo, 

la estructura del código es de 6 caracte res, de los cuales 

las dos primeras (PP) indican que se trata de un procedi­

miento propuesto, los s i g uiente s dos caracteres (CE) se r~ 

fieren al Crédito Educativo y los dos 6ltimos son n6meros 

correlativos asignados a cada procedimie n to . 

En la Secretaria de Bien esta r Universitario , especificame~ 

te en el Departamento de Asistencia Socio-económica, se 

proponen 9 procedimientos a través de los cuales se prete~ 

de realizar las actividades y procedimientos de créditos 

educativos , siendo éstos los sig uientes: 

CO DlGO PROCEDIMIENTO 

PPCE 01 Entrega formulario de solicitudes de crédito 

PPCE 02 Recepción y Registro de solicitudes de cré­

dito. 

PPCE 03 

PPCE 04 

PPCE 05 

PPCE 06 

PPCE 07 

PPCE 08 

PPCE 09 

Análisis de solicitudes de crédito 

Consideración y resolució n de solicitudes 

de crédito . 

Formal ización del crédito educativo 

Desembols os 

Supervisión y cont r ol de compromisos académicos 

Recuperación del crédito educativo 

Recuperación del crédito educativo en mora. 
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U N IV E R S I DAD DE EL S A L V AD O R 

SECRET A RI A DE BIEN E STA R UNIVER S ITA R I O 

0 E S C R I P C I O.N O E P R O C E O I M I E N T O S 

r N O M B RE DEL PROCEDIMIENTO : Entrega Eor mularios de solic~ 
tud de crédito 

'I 

PAG. 1 DE 1 

UNIDAD RESPONSA BLE: Sección de Créditos y Becas e o DI G o P P e E O 1 

O BJETIVO DEL PROCEDIMIENTO : Facilitar a todos los aspirantes a gozar 

d e un crédito educativo , la documentación para dicho trámite . 

FRECUENCIA DEL USO Se realizará eventual me n te , cada vez que se soli­

cite . 

DOC U M ENTOS QUE INTERVIENEN : formulario Solicitud de Crédito Ed uc ati-

vo . 

RESPONSABLE 

íNTERESADO 

SECC íON CREDITOS Y 

BECAS ( SEC RETARIA) 

I TERESADO 

PAS O 

01 

02 

0 3 

04 

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 

Se prese n ta a Sección de Créditos y Becas a 

solicitar i n formación referente a crédito 

educativo y requier e formulario de solici­

tud de créd :Lto . 

Recibe a interesado , proporci o na informa­

ción y entrega for mu lario S olicitud de Cré­

dito . (Anexo Nº 1 ) Anota el nombre del in 

teresado en libro de c o n trol de solicitudes 

de c r édito . 

Explica a i n teresado forma de llenar solici 

tud de crédito y doc u mentos que deberá 

anexar . 

Recibe for mulario d e Solicit u d de Crédit o y 

firma libro de co n t r ol de solicitudes . 



UNIVERSID/\D DE EL SALVADOR 

SF.:Cí1E 1/\lllA ílE RIENF.ST/\11 UNIVERSITARIO 

O/A.GRAMAS DE FLUJO 

E OH r nocEOIMIEN TO. ENTREGA SOLICITUD DE CREDI TO 

fNTERESADO 

TNICJO 

F í N 

SECCION CREDITOS 
Y BECAS (SECRETARIA) 

Atiende, e n 
trega form 
lari o y 
anoté! ·en 
libro 

Formulario 
solici. tud 

• 

175 

Codigo: PPCE 01 
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U N I V E R S I D A D DE- E L S A L V A D O R 

SECRETARIA DE B I ENESTAR UNIVERSITARIO 

D E S C R I P C I O.N D E P R O C E D I M I E N T O S 
__,J 

JMBR E DEL PROCEDIMIENTO: Recepción y registro d e solí- PAG. 1 DE 1 

citudes de crédito 

\J IDAD RESPONSA BLE: Sección d e Créditos y Becas 
CODIGO PPC E 02 

BJE TIV O DEL PROCEDIMIENTO : Iniciar el proceso de 

ito. 
tramitación del eré 

RECUENCIA DEL USO Se realizará eventual me nt e, cada vez que se solí-
~ i te . 

OCUM EN TOS QUE INTERVIENEN : Formulario solicitud de crédito y docu­

nentación complementaria . 

RESPONSABLE 

INTERESADO 

SECC TON CREDITOS Y 

BECAS (SECRETARIA) 

PASO 

01 

02 

03 

04 

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 

Se presenta a Secció n de Créditos y Becas y 

entrega Solicit ud d e Crédito . 

Recibe solicitud d e crédito y documentación 

anexa y revisa. Si docume n tación no está 

completa devuelve a interesado, proporciona 

orientación y fi naliza proceso . 

Si documentación está completa registra so­

licit u d de crédito en libro de entrada de 

solicitudes de crédito y asigna n6mero. 

Elabora comp robante de recepción de solici-

tudes (Anexo Nº 2) y entrega a interesado. 

Abre expediente y pasa a Jefe Secció n Crédi 

tos y Becas. 

- .. _, _____________________________ .. 



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 

SE C RE T/\RI/\ DE BIEN ES T/\R UNIVERSITARIO 

DIAGRAMAS DE FLUJO 

MBRE DEL PROCEDIMIENTO ." 

rLJDES DE CREDITO 
RECEPCION Y REGIST RO DE SOLICI-

TNTERESADO 

1NTCIO 

Sol i.c i. tud 

compro­
bante 

FIN 

SECCJON CREDI TOS Y 
BECAS (SECRETARIA) 

Reg Lstra so 
li.ci.tud y 
elabora 

Comproba nte 

177 

Codigo: PPCE 02 
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U N IVER SIDAD DE,. EL SA LVADOR 

SECRETARIA D E BIENESTAR UNI VERSI TARI O 

D E S C R I P C I O.N D E P R O C E D I M I E N T O S 

OMB R E DEL PROCEDIMIENTO : Análisis de Solicit ud de Cré­

dito 
PAG. 1 DE 1 

NIDAD RESPONSA BLE: Sección Créditos y Becas 
C OD IG OPPCE0 3 

•BJET IVO DEL PROCEDIMIENTO: Determi nar con base en informació n consi._g 
1ad~ e n for mul a ri o de solici tud, facti bilidad d e oto r ga mi e n to d el cri 
J .i to 

' RECUENCIA DEL USO Semanal 

1QC UMEN TOS QUE INTERVIENEN: Solicitud de crédito y documentación 

: omp l me n taria , informe de análisis de so licitud. 

RESPONSABLE 

JEFE ECCION CREDI 

ro s y BECAS 

ENC ARGADO TRAMITA­

::: J ON Y CONTROL 

JEFE SECCTON CREDI 

ros y BECAS 

PAS O 

01 

02 

03 

04 

05 

DESCRIPC I ON DE ACTIVIDADES 

Recibe exped ient e de solicitud de crédi t o 

y envía a enca r ga do d e tr a mitación y co n­

trol de crédito para s u re spectivo análi.si& 

Recib e exped i e nt e de so l icit ud de crédito y 

analiza informació n con t enida en él. 

Con base en informac ión de ex pe d ient e , pla ­

nifica y ejec uta visita domiciliaria . 

Emite opinió n respect o al caso , anexa a ex­

pedi e nte y remite a Sección d e Créditos y 

Becas . 

Recibe expedi ente de c r édito , analiza y ela 

bora resumen de casos y lo remite a Jefe De 

partamento Asistencia Socio-eco'nómica para 

s u V o . B o . y t r á mi t ·e r e s p e c t i v o . 

~ _,_..· ... -ll---,c]I-----------------------------
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DIAGRAMAS DE FLUJO 

RE DEL PROCEDIMIENTO: ANALISI S SOLICITUD DE CREDITO 
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Codigo: PPCE 03 

ClON CREDTTOS Y 
AS (SECRETARIA) 

JEFE SECION 
CREDITOS Y BECAS 

E CARGADO TRAMITACION JEFE DEPTO.ASJSTENC I 

INICIO 

Expedi.ente Expediente 

Recibe, ana 
liza y ela 

bora re­
sumen 

Resume n 

Y CONTROL SOCIOECONOMICA 

Informe 

Recibe, an.§!_ 
liza, da 

Vo . Bo. 

FIN 
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UNIV E RS IDAC DE E L S ALVADOR 

SECRET A RI A DE BI EN ES TA R UNIVERSIT A R IO 

O ES C RI P C I O N O E P RO C E O I MI EN TOS 

N O MBR E DEL PROCEDIMIENTO : Consideració n y Resol u ción de PAG . 1 DE 2 

So lici tud es de Cr éd it o 

UNIDAD RESPONSABLE: Co n sejo de Cr éditos y Becas e o DI G o P P e E O 4 

O BJETIVO DEL PROCEDIMIENTO : Estudiar y resolve r solic i tudes de crédi­

to . 

FRE C UENCIA DEL USO: Se r ea li za rá e n for ma se manal o quince n al de 

ac u er do con n ecesidades 

DO CUMENTO S QUE INTERVIENEN Ex pedie n te de crédito , resumen de soli-

ri Lud es de c r édito, acta de resolució n. 

RE S PONSABLE PA SO 

JEFE DEPTO. ASISTEN 0 1 

CJ A SO CIOECONOMICA 

SECRET ARIO BIENES­

TAR UNIVERSITARIO 

02 

03 

CONSEJ O DE CREDITOS 04 

Y BECAS 

05 

D ESCRIPCION DE ACTIVIDADES 

Recibe y revisa expe die n tes de solicitud de 

crédito y res um e n de casos . Si éstos está n 

en r egla da s u Vo . Bo ., c as o contrario d e­

vuelv e a Secc i ó n Cré d i t os y Becas para s u 

revisión . 

Remite expedien t e de solici.tud de crédito y 

res u men de cas o s a Sec ret ario de Bien estar 

Un iversi t ario para su Vo . Bo . y trám ite re~ 

pectivo . 

Recibe ex pedientes de solicitud de c rédito, 

resumen de casos , r evisa , analiza , da Vo . Bo. 

y envía al Conse j o de Créditos y Bec as para 

su resol u ción . 

Recibe doc um e nt ac i ó n, ana liza y di sc u t e ca­

sos y resue l ve : a pr o b a r o de n egar c ada caso 

e n pa r tic u lar . 

Elabora acta de r esolución ( Anexo Nº 3 ) 

y firma . En v í a al Co ns ejo S u perio r Univ er-

sita r :i.o µara su rat .i fica ió11 . 

~~ '=---•-----t----------------·--------- J 
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nsül raci.ón y Recolección de Solicitudes • de Crédito PAG. 2de2 

RESPONSABLE 

1 n se jo Cré ditos y 

·cas 

1ca rgado Tramita­

ón y Control 

,nsejo Superior 

1i versitario 

r eta rio Bienes­

i r Univ!irsitario 

,fe De partamento 

;istencia Socioeco 

>mica 

PASO 

06 

07 

08 

09 

10 

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 

Bnvía expediente de crédito a encargado de 
' tramitación y co ntrol para su archivo . 

Recibe expediente de crédito y archiva . 

Recibe acta de resolución, ratifica y e n­

vía a Sec retario de Bienestar Uni versita­

rio para trámite . 

Recibe acta ratificada, toma nota y remite 

a J~fe Depa r tame nto Asistencia Socioeconó­

mi~a para su trámite respectivo. 

Recibe acta ratificada y tramita. 
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SE C RE TI\ R 1 /\ DE 8 1 E N E S T /\ R UN I V E R S I TA R I O 1 8 2 

DIAGRAMA S DE FLUJO 

IBRE DEL PROC E O/M IENTO.' CON SI DER AC ION Y RESO LU C ION DE so Codigo: PPCE 04 
CfTUDES nr: 0 ~EnITO 

. --------- -------+------------1 
'E DEPTO . ASl STENCIA SECRETARIO BIENESTAR 

SOCIOECONOMICA UNIVERSITARIO 

lNl CJO 

Recibe , a n-ª­
H za y da 
Vo . Bo . 

Res umen 

r evi 
sa ac ta ra 
tif"icada 

t¡rnmi 

FIN 

Recibe , a na 
liza y da 
Vo .Bo . 

Resumen 

Acta ratifi 
ficada 

CONSEJO DE CREDITOS 
Y BECAS 

rev." 
sa , anali­

za y da 
Vo .B. 

OTROS 

Jefe Sec 
Créditos 

Becas 

Inicia 
proceso 

1+1---+-------. Enca r gado 
tramita-

Acta ción y 
__ ....._._.o __ n..,..ro 1 

Consejo Su 
'-------+------, 

perior Uni 
ve r sito ri o 

Acta ratifi­
cada 
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U N I V E íl :. 1 ll /\ D íl F. E L S /\ I_ V /\ n O R 

S E C R E T A R I A lJ E B I E tl E S T A R U N I V E íl S I T A R I O 

O E S C R I P C I o.ti DE P R O G E O I M I E N T O S 

IJ O I B RE DEL PR O CEDIMIENTO: Form a li z ación del Crédito 
PAG . 1 DE 2 

UN I D/\D RE SPONSA BLE: Sección Créditos y Becas 
C OD I GOPPCEÜS 

- -------------- ---- ·------ ------ - - -----'-'----------t 
f1JET I V O DEL PROC E D I M IE N r o: Leg a lizar la co ncesión del crédito par a 

nseg ur a r s u recuperación. 

FRECUENC I A DE L U S O Eventua l mente d e acuerdo c on sus necesidad es . 

D O C U M E 1-J T O S Q U E I N T E R V I E r-J E N 

t· i ó n, c o ntr a t o d e c rédit o . 

Ex ped i e nt e de crédito, act a de r e solu-

RESPO NSABLE PASO 

JEr E DEPTO . ASISTEN- 01 
~TA SOCIOECONOMICA 

JErE SEC CION CREDI­
f'OS Y BECAS 

ENCARG ADO TRAMITA­
-~ I ON Y CONTROL 

EN CA RGADO DE ASIS­
TENCIA LEGAL 

02 

0 3 

04 

0 5 

06 

DE S CR I PC IO N DE ACTIVIDADES 

Recibe a ct a de r e sol u ció n ratificada de l a 
Secret ar la de Bie nestar Universit a ri o, 0ma 
nota y en v ía a Se cción de Cr édito 
para su co r res po ndi ente trámite. 

y 11ecos 

Re c ibe ac t a , revisa, toma nota y re 
mite a e nc ar g ado de tramitación y contro l pa 
ra trámit e . 

Separa ca s os ap r oba do s y denegados, extrae d e 
ar c hivo expedi e n tes de casos aprobados y ar­
chiva defi n itivame nte c sos de n egados y comu 
n ica a interesa d o sobre resolución a su solicitud . 

Ela bor a pl a nes de desembolsos y r eemb ol sos narR casos 
ap r o ba dos , mu estra y ~xplica a i nt r e sada y anexa a 
expediente. 
Remite e xpedient e s de c asos aprobados y ac t a 
d e res o lución a En cargado de Asistencia Le­
gal para su for malizació n. 

Re cibe expedie nt es de c rédit os aprobados y 

acta d e resol ución, elabora co nt rato de cré­
dit o ori g in a l y 4 copias y llam a a inter esa ­

d o pa r n s u l eg alización y c o munic ac ión d e f ~ 
c h a d e dese mb o lso . -·---- --- - - -! BI · • IOTECA CENTRAL 

I ' : l~ •. f■ -- • 
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FORMALIZA ION DEL CREDJTO PAG. 2DE 2 

R E S PON S A B L E PASO 

INTERESADO 07 

P.NC ARGADO DE ASIS- 08 

T E CIA LEGAL 

D E SCRIPCION D E A CT I VI DADES 

Se presenta con Encargado de Asistencia Le­

gal y firma contrato . 

Entre ga copia de contrato de crédito a int~ 

resad a , archiva copia y envía copia a Sec­

ción d e Finanzas y a Sección de Investiga­

ción y Seg uimiento, anexa original a expe­

dient e y lo envía a encargado de tramita­

ción. 
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- - ----- --- ---- ----------~-----------, 
lMBF?E DEL rnoCED IM IENTO. FORMALIZACION DEL CREDITO 

-- ---· -- ··-- - --,,-------

~FE DEPTO . ASISTENCIA JEFE SECCION CREDITO ENCARGADO DE TRAMITA 
SOCIOECONOMICA Y BECAS CION Y CONTROL 

lNTCIO 

Ac ta ratifica 
da 

1 1 I '1 

1 1 

toma 
ta 

Acta ratifi­
cada 

ga­
dos 

FIN 

ción .. 

Notificación 

Apr 
ba­
dos 

Codigo: PPCE 0 5 

INTERESADO 

se pre­
enta 

- ----- ___ _, 
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SECRE T/\RIA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO 
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JM BRE DEL PRO C EDIMIENTO . FOR MAL I ZAC ION DEL CR EDITO 

NCARGADO TR°AHíTACIO 
Y CONTROL 

cibe a .' 
do 
tra 
nes 
mb. 

Expedí. ente 

INTERESADO 

r reog r a ma y 
se presen 
ta a As . 

Le al 

ErfCA 

Rec ibe doc u­
mentación y 
e l a bor a 

Llama a in te 
resada pa r 

i rma de 
co ntrato 

Correograma 

J 8G 

Codigo: PP CE 05 
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MBn E DEL PROCEDIMIENTO.· FORMALIZACION DEL CREDITO 
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Codigo: PPCE 05 
--~----- - --------------+------------i 

~ARGADO TRAMlTACION 
INTERESADO 

Expediente 

FIN 

1 • 

ENCARGADO ASISTENCIA 
LEGAL 

fi rma 
contrato 

Expediente 

OTROS 

Jefe Sección In­
vestigación y Se­

gu imiento .__ __ _ 

Finanzas 
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U N I VE R SIDAD DE.EL SALVA D O R 

SE CRETAR I A DE B I ENESTAR U NIV ER S I TARIO 

O E S C R I P C I ON D E P R O C E D l M I E N T O S 

OMB RE D EL P ROC E DIMIENTO : Desemb o l sos 
PAG. 1 DE 2 

N IDAD RESPONSABLE . Sección Créditos y Becas e o DI G o P P c E O 6 

)8JET IV O DEL PR O CEDIMI E N r o : Dar cumplimiento a lo establecido en el 
: ontrato de crédito . Efectuar la operación en forma ordenada para f~ 
: ilitar su registro y control . 

- R E C UEN C IA DEL uso : Se hará en fo rma mensual . 

J OC U M E N TOS QUE IN T ERV I E NE N : Tarjeta control de desembolsos , expedien­
te rl e crédito, cheque de desembolso, listado beneficiari os de crédita 

R E S PO N SAB LE P A S O 

ENCARGADO TRAMITA- 01 

c r oN y CONTROL DE 

CREDI TO . 

JEFE SECCI ON FINAN 

ZAS 

SECRETARIO BIENES­

TAR UNIVERSITARIO 

02 

03 

04 

: 1 11 1 1 

DESCR I PC ION D E AC T I VIDADES 

Recibe exped iente de crédito formalizado, 

revisa y efectúa apertura de tarjeta de con 

trol de desembolsos de crédito (an exo 

Nº 4), d e tallando datos de identificación 

del interesado, así como las condiciones de 

otorgamiento del crédito . 

Elabora cheque de primer desembolso y en su 

oportunidad los c h eques de desembolsos suce 

sivos y lo remite a Jefe Secció n Finanzas 

junto con t arjeta control de desembolsos, 

para su firma. 

Recibe cheque junto con tarjeta de control 

de desembolsos , revisa , toma nota, firma y 

lo remite a Secretario de Bienestar Univer­

sitario para su a u to r ización . 

Recibe cheque fir mado junto con tarjeta de 

control de desembolsos, revisa, autoriza 

y. remite a Jefe Secció n de Créditos y Be­

cas para su trámite. 



~-------------------·-------------------------, 
DESEMROLSOS PAG . 2 D E 2 

11 E S PON S /\ B L E PASO 

JEFE SECC ION CREDI- 05 
ros y BECAS 

~NCARGADO TRAMITA- 06 

'. I O Y CONTRO L 

07 

0 8 

09 

DESCíl l PC I ON DE ACTIVIDADES 

Recibe cheque auto ri zado y tarjeta de con­

trol de desembolsos , toma nota y lo rem ite 

a Encargado de tramitación y cont rol de 

ditas para su trámite . 

eré 

Recibe c h eq u e , anota en tarjeta primer ret~ 

ro realizado y en su oportunidad los reti­

ros s u cesivos . 

Entrega cheque a interesado en fec ha progr~ 

ma d a. E n s u opor tu n idad los desembolsos su 

cesivos previa presentación de const a ncia 

de rendimiento académico al fi n al de cada 

ciclo lectivo y al i ni cio del mi smo , c on s ­

tanci a d e in scripció n de asignaturas . 

Presenta a interesado tarjeta control de d~ 

semb o ls os para su firma. 

Archiva tarjeta co n trol de desembolsos . 

------ -·---- ·--- ·-- -~ - ------ ---- ---· 
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SECRETARIA DE 8 1E tlESTAR UN I VE RSITARIO 

DESCRIP C l nf ¡ DE PROCED I MIENTOS 

BRE DEL PROCEDIMIEN T O: S up ervisión y co ntrol de com 

Lsos académicos 

1 q l 

... 

PAG. 1 DE 3 

>A D RE S PONSA BLE : Sección Investigació n y Seguimiento 
C ODIGOPPCE Ü7 

ETIVO D EL PROCED I M I EN T o: Proporcionar orie ntación y seguimiento al 

1<lia nt e para el cumplimiento de sus co mpromisos académic os . 

----------------------------------------------1 
CU EN C IA DEL U SO Se hará dos veces por ciclo lectivo . 

llMEtJ TOS QUE INTERV I ENEN: Expedi.ente de crédito , listado de ben fici.ari.os 
ré·cli.Lo, programa de vis ·i. ta ele i.nvest igac i.ón , promoción y orienlación ; inf o rme de 
tas . inf orme de orientación de beneficiario de crédito . 

ESPONSABLE 

\RGJ\DO TRJ\MITA­

~ Y CONTROL 

E SECCTON JNVES­

J\('. I ON Y SEGl lT­

TO 

Bi\Ji\DOR SOCTAL 

ARGJ\DO TRAM I TA­

N Y CONTROL 

BAJ ADOR SOCIA L 

PASO 

0 1 

02 

03 

04 

05 

DESCR I PCION DE ACT I V I DADES 

Elabora li stado original y copia de ben efi­

ciarios de c rédito, detalla n do : n o mbr e del 

interes ado , carrera que estudia, fac ul tad , 

monto otorgado , período de desembolso, y re 

mi.te listado or iginal a la Sec c ión <le lnve s 

tigación y Seguimie nto para su oportuna su-

pervisión y seguimiento. Archiva copia . 

Reci be listado de beneficiarios de cré dito, 

lo a n al iza y asi.gna casos' a equi.po de trabsjarlor s 

sociales para seg uimient o respectivo. 

Recibe casos, los a nal iza y solicita expe­

diente de créditos a encargado de tramita­

ción y control de crédito. 

Extrae de a rchivo expedientes de crédito so 

licitados y los r e mite a trabajador social . 

Recib e expedie ntes, l os analiza y elabora 

pr_ograma de visitas de investi gació n, a r egi~ 

tro académico de cada facultad i nvolu c r ada . 
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SUPER VI SION Y CONTROL DE COMPROM1SOS ACADEMJCOS PAG . 2 DE 3 

RESPONSABLE 

ENCARGADO TRAMITA­
CION Y CONTROL 

J EF E DEPTO. ASISTEN 
CIA SOCIOECONOMICA 

ENCARGADO TRAMITA­
CION Y CONTROL 

TRABAJADOR SOCIAL 

PASO 

06 

07 

08 

09 

10 

11 

12 

1 3 

14 

DESCR I PC I ON DE ACTIVIDADES 

Ejecuta visitas y constata el cumplimiento 
de compromisos adquiridos por el beneficia­
rio del crédito, archiva programa de visi­
tas. 

Elabora reporte de información recabada en 
visitas, lo envía a jefe inmediato y anexa 
a expedie nt e. 

Remite expediente a encargado de tramita­
ción y control para su archivo. 

Recibe expediente y archiva. 

Recibe informe, lo analiza, emite opinión y 
lo remite a Jefe Depto. de Asistencia S ocio 
económica para autorización o desautoriza­
ción de desembolsos sucesivos . 

Recibe informe, lo analiza .Y autoriza o de~ 
autoriza desembolsos de beneficiario, con­
tando con el Vo. Bo.del Secretario de Bien­
estar Universitario. 

Ind ependie n te mente d e la d ec isión remite a 
Encargado de Tramitación y Control para la 
co rre spo ndiente acción . 

Recibe caso, toma nota y tramita, entrega a 
i nt eresado desembolsos autorizados. Remit e 
a trabajador social casos de desembolsos no 
autorizados. Archiva caso en expediente. 

Recibe casos n~ qutorizados , llama a in t 
sado para c onoc er ca us as y orientarl o . 

re 
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SUPERVISION Y CONTROL DE C01PROMISOS ACADEMICOS PAG. 2DE3 

RESPO NSABLE PASO 

TERESADO 15 

'RABAJADOR SOCIAL 16 

DESCR IPCI ON DE ACTIVIDADES 

Recibe notificación y se presente ante tra­

bajador social. 

Recibe a int e resado y proporciona charla de 

orientació n. 
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ENCARGADO TRAMITACION JEFE SECCION INVESTI 
Y CONTROL GACION Y SEGUIMIENTO 

TNICIO 

Listado 

Expediente 

tado , 
liza y 

env{a 

Listado 

Recibe, ana 
liza y 
firma 

1 11 : 11 

,·· 1 )f 

TRABAJADOR SOCIAL 

Recibe , ana­
liza lista 

do, soli-=­
ita exp 
diente 

Solicitud de 
Expedientes 

Recibe expe­
diente, el 
ora pro­
grama de 
visita 

Informe 

t l . 

1 1 ¡, 1 ' 

OTROS 

194 

---------- --- - ---------- ---- - --



UNIVERSIDAD DE EL SAL V /\DOR 

SECRE T/\RIA DE BIENF.ST/\R UN I VERS I TAR I O 

DIAGRAMAS DE FLUJO 

IOMB RE Df L rnoc EDIMIENTO: SlJPERVISIO Y CO TTWt nr,: Cl) l· JP~O 
MJSOS ACADE .11CO S 

] 9"5 

Codigo: PPC E07 

- ,-----------+------ ----; 
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Y CONTROL GACION Y SEGUIMIEN1D 
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1 i 1 ,. , 11 • 
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TRABAJADOR SOCIAL 
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OTROS 
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Si 

Notificación 
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 

SECRETARIA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO 

D E S C R I P C I O.N O E P R O C E D I M I E N T O S 

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Recuperación y cont r ol del 

crédito 
PAG.IOE2 

UNIDAD RESPONSA BLE: Sección Créditos y Becas 
COOIG O PPCE 0 /-3 

OBJE TIVO DEL PROCEDIMIEN ro : Determinar los pasos necesarios para rec~ 

perar los créditos otorgados, asi como establecer los medios ele con­

trol para l os mismos. 

FRECUENCIA DEL USO: 

ele pago. 

De acuerdo con la llegada de l os comprobantes 

DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN: Tarjeta control de re e mb olso , n otifica­
ció n sobre vencimiento de perio do de gracia, comprobante d e pago, in­
forme esta do de cuenta. 

RESPONSABLE PASO 

ENCARGA DO T RAMITA- 01 

CTON Y CONTROL DE 

CREDITO 

1NTERESADO 

02 

03 

ENCARGA DO TRAMITA- ., 04 

CION Y CONTROL DE 

CREDITOS 

05 

11 

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 

Abre tarjeta control de reembolsos 

(Ane xo Nº 5) al finali za r entrega de último 

desembolso, anota nd o datos ge n erales d el 

beneficiario y monto del crédito . 

Notifica por esc rito a interesado, próximo 

vencimiento del periodo ele gracia , lugar y 

fecha de pago, monto a pagar mensualmente 

y banco asigna do para que efectúe sus pa­

gos . 

Recibe notificación y efect ú a su primer p~ 

go y e n s u opor tun idad los pagos correspo~ 

dientes . 

Recibe nota de abono del banco asignado, 

extrae de archivo tarjeta de control de r~ 

embolsos de crédito , anota número de com­

probant e de pago, monto, fecha de reali za­

ción del mismo . Archiva copia. 

· Arc h iva de control 

de reembolso de crédito y remite compraba~ 

te d e pago , a se c c i 1ó n d e fin a n zas p n r n c f cc 
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RECUPERACION Y CONTROL DEL CREO TO PA G. 2 DE .2 

RESPONSABLE PASO 

06 

1 SECCION FIN ANZAS 07 

1 1 

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 

tu ar asientos contables. 

I n forma mensualmente a interesado del esta 

do de la cue nt a a fin de poder corregir 

anom a lías si las hubiere (Anexo Nº 6) . 

Recibe co mprobante de pago y realiza asien 

tos contables . Arc h iva comprobant 

'1 ' 

.., 
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CREDI TO 
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UN IV E R SI DA O D.E EL S AL V AD O R 
SECRE T ARIA DE BI EN ESTAR UNIVERSITARIO 

D E S C R I P C I O.N D E P R O C E D I M I E N T O S 

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: 
mora 

Recup e ración de crédito e n 
PAG. 1 DE 3 

UNIDAD RESPONSA BLE: Sección Créditos y Becas 
c o DI G o P Pe E O 9 

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO : Minimiza r el mo nt o del capital moroso. 

FRECUENCIA DEL USO 

d es lo ex i i::in 

Se realiz ar á con la frecuencia que las n ecesida -

DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN: Tarjeta de control de r eembolsos de eré 
dito , expe diente d e crédito, listado de c r éditos mor osos , aviso de mQ ra , i n forme de visita de co bran za s, i n fo rm e s o bre trámite i u dicial . 

,. 

RESPONSABLE 

ENCARG AD O TRAMITA­
CTON Y CONTROL DE 
CRE DITOS 

ENC AR GADO DE RECU­
PERACI ONES 

IN TERESADO 

ENC ARGADO DE RECU­
PERACIONE S 

PASO 

01 

02 

03 

04 

05 

06 

¡ : JI t 

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 

Revisa tarjeta de control r eem b olsos , id en 
tífica créditos en mora y los clasifica de 
acuerdo con su antigüedad. 

Extrae de archivo expedientes de bene fici~ 
rios morosos, analiza exped ien t es , elabora. 
l istado d e los mism os ag r egando di r ección 
y e n trega l is tado a encargado de r ec upe ra­
ciones. 

Env{ a a b e neficiarios moros o s, 
ra. 

Recibe aviso y efectúa pago. 
do no acude a llamado; 

aviso de mo 

Si interesa-

Progra ma y ejecuta visitas de cobr anzas , 
elabora informe sobre visita efectuada, de 
tallando conve nio de pago o en su defect o 
actitudes negativ as del deudor. 

Elabora •informe . e n o ri gi nal y . co p ia y r emj~ 
te origi nal a Jefe Secció n Crédito . y Becas 
para su co noci miento . y arc h iva c opia ' 

1 1 e n ex-pe,diente. , , , . 
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RECUPERACION DE CREDITO .E MORA PAG . 2 DE3 

RESPONSABLE 

JEFE SECCION CRE DI 

TOS Y BECAS 

JEFE DEPTO . ASIS­

TENCIA SOCIOECONO ­

llCJ\ 

ENCARGADO ASISTEN­

CIA LEG AL 

JEFE SECCION CREDI 

TOS Y BECAS 

ENC ARGADO TRAMITA­

CION · Y COI\JTROL ·. 

1 1 

-

PASO 

07 

08 

09 

1 0 

11 

12 

DESC RIPCION DE ACTIVID A D ES 

Rec i~ 0 origi n al rl e i n form de visita , y lo 

e nvla a Jefe n partament o Asist e nc ia Soclo­

e onó-n l ca . 

Si no se obt u v i er an re s u ltados positivos 

Prog r a ma y e j ec ut a seg un da visita de co­

b ra n zas , e l abora i n fo rm e y remite a jefe 

Depto . Asiste n cia Socio e co n ómica para s u 

co n ocimiento y trá mite . 

Recibe info r me , lo analiza y emite dicta­

men refere n te a co nt i nu ar trámite judicial 

o extraj u d i cial e n la r ec u peración del cr! 

dito en mora . 

Si dicta men se refiere a continua r a trámi 

te extrajudicial se vuelve a paso O 3 . 

o 

Si dictame n se refiere a iniciar trámite 

j u dicial , r emi t e caso a E n cargado de Asis­

te n c i a Legal pa ra s u trá mite . 

Re c ibe 

liza , 

caso e i n icia tr á mite judicial, an8-

resuelve y elabo r a informe n origi-

nal y copia so br e acciones legales realiza­

das , envía original de informe a Jefe de 

Sección de Cr~ditos y Becas para su conoci­

mie n to y arc h iva copia, remite exp e~ie nt e a 

Encargado ele Trarn itac-ló n y Control. D~)~n c.;11 Rrc:h i_vQ. 

Recib e informe sobre acciones legal es rea­

lizadas , toma no t a y a rc hiva . 

1ecibe exp die nt e y lo archiva . 

... .............. _________ ,J_,_...J.. ______________ ___ _ ___ _ 
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4 . FUENTES DE FINANCIAMIENTO 

Se trata de determinar las fuentes que para el caso es­

pecífico que nos ocupa podrían convertirse en abastece­

dores financieros para el despegue y posterior funciona 

miento del programa de c réditos. 

Estas fuentes de financiamiento , pueden ser de dos cla­

ses , dependiendo de su origen con respecto a la Univer­

versidad de El Salvador . 

4 . 1 FUENTES DE FI ANCIAMIENTO INTER 10 

La Universidad, para iniciar su programa de préstamos 

puede echar mano de los sigientes recursos : 

a) Aportaciones Presupuestarias , q u e anualmente reci­

be como asignaciones en su presupuesto de funciona 

miento, destinadas para el programa de Becas por 

un monto de i 2,421 , 560 . oo , los cuales · empleados 

en ese fin carecen de recuperabilidad, aunque el 

reglamento de Becas establezca lo contrari o . 

b) Aportaciones Estudiantiles : De igual forma que en 

estos momentos se ~e rciben fo n dos en concepto de 

cuotas voluntarias, la Universidad podría estable­

cer una cuota destinada al fi n anciamiento del pro­

gra ma de créditos, agregándose dic h o valor al que 
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se cobra e n calidad d e matricula. Estc1 cuota po-

d ria ser p o r un va 1 o r d e ( \l 1 O. 00 ) D LE Z 00 / 1 00 Co-

l o nes qu e h a rí a n un total de i 310 , 640 . 00 anuales, 

(t o mand o como i n dicador la mat ri c u la de 1 986) . Es 

t o con bas e en la función socia l que debe desempe­

ñar l a Universidad , exp r esada en este caso como la 

opo rtunidad de est udi o que se estará dando a aque­

ll os aspir antes que no pueden h acerlo por sus pro ­

pios medi os . 

c) Ap o rt acio ne s Docentes: se co n fo rmari a este rubro 

con una c u ota aportada a nu a lm e nt e por cada doc e nt e 

que labora en esta Univ e rsidad , p or un valor de 

\l 100.o o anuales que harían un total de (l 169 , 200 . oo 

(1,692 docentes titulares e instr u ctores pagado s , 

d e acuerdo con datos del departamento de Adminis-

tración de Personal) . Es ta cuota se f undam en t aría 

e n un a especie de retribuc ión mínim a que el perso­

nal docent e estaría dando al pu e bl o que cos t eó s us 

estudios , e n vista de que la Univ ersidad de El Sal 

vador funciona c on fo ndos del Estado, y éstos pro­

vienen de los impuestos que paga el pueblo. 

d) Ap o rtaciones d el Personal Administrativo y Dir ec­

ción Superior, e specia lm e nte aquellos que tengan 

un grado académico y cu ya formación haya requerid o 
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de los servicios de la Universidad ésta podría 

ser el 50 % de las apo rt ac i o nes <loe nt es , tratando 

de establecer un equilibrio co n la cuota d es e 

sector . 

4 . 2 FUENTES DE FINANCIA 1IENTO EXTERNO 

Estas fuentes tienen origen en el interior del país o 

fuera de él. 

Entre las primeras se pueden mencionar: 

a) El Banco Central de Reserva a través d e su Fondo 

de Desarrollo Econ6mico que podría financiar el 

programa a un tipo de interés relativ amente baj o . 

b) Empresas privadas que podrían aportar fondos en 

forma de donaci6n o de fideicomisos p a ra que e 

presten a cualquier usuario del progr a ma o e n for­

ma excl usiva a l os empleados de su empresa . 

e) Fundaciones de orige n nacional, cuyos objetivos 

orienten al desarrollo en el aspecto de la educa­

ción superi or . 

d) Asociaciones de profesionales y técnicos, en forma 

de donaciones o compra de bonos . 



c) Clubes de Servicio Social , p o r medio de donaciones. 

Los de origen extranjero puede n ser : 

a) Organismos I ntern acionales , tales como : AID, BID, 

BCIE , BIRF, UNESCO, el Banco Mund ial, etc ., que 

pueden aportar en cal idad de préstamos o de dona-

ciones o en forma com binada. 

b) Fundaciones privadas inter nacionales que podrían 

ofrecer donac io nes si sus programas abarcan el de­

sar r ollo e n el área de educació n superior . 

c) Universidades extranjeras con l as cuales la Univer 

sidad de El Salvador tenga relaciones . 

d) Gobiernos amigos de El Salvado r, que pue~an ofre­

cer créditos o donaciones. 
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17 . VI Congreso Panamericano 

20 7 

LICOA, Ley de Instituciones 
de cr édito y Organizac io nes 
Auxiliares. 

El Créd it o Educativ o e n Am' 
rica Latina, ICETEX . Bogo ­
tá, Colo mbia, 19 69 . 

Educaci6n Univ ersitaria en 
cifras . P ublic aci6n del Mi 
ni s t e ri o de Edu caci6 n. 

Derechos Human os . Recopil~ 
ció n d e Instrumentos In t er­
nacio n a les. New York , 1983 . 

Rev ista Trimestral de la 
Universidad de El Salvador , 
Oc t - Dic. 1985 - Nº 1, año 
CX,E dit o r ial Universitaria . 

Ley Orgánica de la Univ ersi 
dad rl e El Salvador (con las 
r efor mas de 197 8). Vol umen I. 

Guía para el estudiante de 
nuevo ing reso . 

Estat ut o s de la Uni ve r sidad 
de El Sa l va dor . Ordenamien 
to Ju rídi co de l a Universi­
dad de El Salvado r . Volu- ­
me n II . 

MENSA JE - EDUCREDITO A.C. 
Una estrategia par a el desa 
rrollo, 1975. 

El Crédito Ed ucativo en e l finan­
c iamiento de la Enseñanza y el D~ 
sarroll~ VI Congreso Panamericano 
de Crédito Educa t ivo , México 1986 . 
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A N E X O S 



SOLICITUD DE CREDITO * 

Sr. Secretario de Bienestar Universitario 

de la Universidad de El Salvad o r 

Prese nt e 

Yo, 

Estudia nte de Nuevo Ing r eso Q 
Antiguo Ingreso .. Q 
Reingreso.. .. .... Ü 

Con CarnetNº de la Carrera 

--------------- , Facultad 

ANEXO Nº 1 

ª usted expongo que carezc o de l o s 

recursos econ6micos necesa r ios para cost e ar mis estudios 

en esta Universidad, por lo q u e solicito me sea admitida a 

trimite esta solicitud, a fin de obtener cridito para __ _ 

San Salvador , de de 19 -----

Firma: 

~ / Adaptaci6n de Solicitud de Beca de la Secretaría de Bienestar Uni 
versitario - Universidad de El Salvador . 



UNIVE RSI DA D DE EL SALVA DOR 

SECRETARIA DE BI ENE STAR UNTVERSITARIO 

DEPARTAMENTO DE AS ISTENCIA SOCIOECONOMICA 

CUESTIONARIO SOCIOECONOMICO FAMILIAR 

Est udi a nte de Nuevo Ing r es favo r de anotar Nº de Solicitud 

de Ingreso : 

Est ud iante de Antiguo I ngreso favor de anotar Nº de Carn t : 

I - I DE NTI FICAC ION DEL SOLICITANTE 

1 -
Primer Apellido Segundo Apel lido Pr i mer Nombre Segundo Nombre 

(Seg6n Partida de Nac imiento o Juicio de Identidad Personal) 

2 - Direcci6n exacta donde reside s u gr u po familiar ac­

tual : 

Caserío, Cant6n, Municipio , Depto., Calle , Ave ., Col ., Casa, Tel . 

3 - Direcci6n exacta d o nde se le pu ede enviar correspo n­

dencia: 

Caser í o, Cant6n , Municipio, Depto., Calle , Av., Col ., Casa , Tel . 

4 - Estado Civil: 

Soltero _, Casado_, Divorciado 

5 - Sexo : 

Masculino___, 

- Eda d: 

F_emenino __ 

a ños. 

, Acompañado _, Viudo 



6 - Nacionalidad : 

- Lugar y Fecha de Nacimiento: 

II - ANTECEDENTES ACADEMICOS DEL SOLICITANTE 

7 - Es usted estudiante de: 

Antiguo Ingreso Nuevo Ingreso ___ Reingre so __ _ 

8 - S i usted es estudiante de Reingreso, espe cifiq u e la 

carrera que estudiaba o estudió y las ra zones por las 

cuales se retiró de la Univ e rsidad: 

9 - lEn qué Centro Universitario estudia o estudiará? 

Unidad Central (San Salvador) 

Centro Universitario de Occidente 

Centro Universitario de Ori e nte 

10 - l En qué Facultad estudia o es tudiará? 

Facultad de Medicina 

Facultad de Jurisprudencia y Ciencias 

Facultad de Ciencias Agronómicas 

Facultad de Ingeniería y Arquitectura 

Facultad de Ciencias y Humanidades 

Facultad de Química y Farmacia 

Facultad de Odontología 

Facultad de Ciencias Económicas 

Sociales 



11 - lQué carrera estudia o est udi a rá? 

12 - lQué nivel (año o ciclo ) de estudios univ e rsitari os 

tiene apr o bado? 

1 3 - lCon quién residirá en el p e riodo de estudios? (Pa­

rentesco, nombre y direcci6n) 

14 - Titulas qu e posee : 

1 5 - Nombre d el Cent r o Ed u ca ti vo donde realiz6 su 6ltimo 

año de est u dio : 

1 6 - Cu o ta de escolaridad mensual que paga~ 

17 - I ndique c6m o coste6 sus estudios en el año a nteri o r 

a esta s o licitud: 

18 - Ha sido Becario de Bienestar Universitario? 

SI NO 

19 - Si respond i6 afirma ti~am e nt ~ a la pregunta anterior, 

especifique el tip o de Beca que tenía y la ra z6 n por 

la que la perd•i6: 



20 - Reci be p r estación de EDUCRE DI TO o ha recibido? 

Sí ___ No ___ , c u o t a me n s ual asig n ada 

i 

VII - TE ENCIA , CLASE Y PAGO DE VIVIEND A 

SEÑALE CODIG OS DE V[V IEN DA ENCERR ANDO EN UN CIRCULO : 

Propia , Sistema Mixto .... 01 

Propia, Otro Sistema .. . .. 02 

Ar r e ndamiento con Prome sa 

de Venta Sistema Mixto ... 03 

Arrendamien to con Promes1 

de Ve nta Otro Sistema 04 

Arrendamiento Simple 

Sistema Mixto . .. .. . . ..... 05 

Arrendamiento Simple 

Ot ro Si stema . .. ........ . . 06 

Custodia ................. 07 

Allegado . . . . . . . . . . . . . . . . . 08 

Rural ................ . ... 01 

Tugurio .. . ......... . ..... 02 

'lesón ...... . .. . .......... 03 

Vi vienda Mi.nima . . . . . . . . . . 04 

Colonia Ilegal . . ......... 05 

Mul t ifamiliar .. : ......... 06 

Casas F . S . V. . . . . . . . . . . . . . 07 

Casa s I . V. U .............. 08 

Otra c l ase de vivienda ... 09 

PAGO DE VIVIENDA MENSUAL (Si alquila) 

VALOR DE VIVIENDA (Si es Propi a) .... 

Dec l a r o q u e los datos c on te nid o s e n e l p r ese nt e c u es­

tio n a r io , así com o los co n te nido s en a nexos y de m&s d~ 

c um e nt o s; cons t ituyen u n a i n f o r ma c ió n verdadera , exa~ 

ta y c o mp leta de mi sit uació n socioeconómica familiar . 



Por tanto, me som eto~ ln investigación establecida p~ 

ra co mprobar lo cltado ; y al mismo tiempo, acepto 

las sanciones pertinentes en caso de que se compruebe 

falsedad en la información y documentación pr es ntad a . 

Lugar y Fecha Firma del Solicitante 

=/ Adaptación de Solicitud de B2ca de la Secretaría de Bienestar 
Universitario - Un iversidad de El Salvador. 



UNIVERSIDAD DE EL SAL VADOR 

SECRETARIA DE BIENESTAR UNI VERSITAR IO 

DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA SOC I OECONO IICA 

DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTARSE PARA LA TRAMITACION 

DE SOLICITVDES DE CRE DITO:* 

l. Dos fotografías tamaño cé dul a (de f rent e y que sean re­

ci.e nte s) . 

2 . Cert i ficación de pa rt ida de na ci miento o Juicio de Iden 

tidad Personal (Origin al y fotocop i a) . 

3 . Origi n al y fotocopia de certi.ficac ión de partida de De­

función d e los padres (si el es tudiante es huér fa n o) . 

4 . Constancia de bienes inmuebles a nombre de todos los 

mi e mbr os d el grupo familiar ac tual d el solicitante, ex­

tendida por la Ofi.cina de Regist r o de l a P r opiedad Raíz 

e Hipotecas de s u Jurisdicción. Es re q uisit o indispen­

sa bl e posean bienes inmuebles o no. 

r: Co n sta n cia de sueldo de las personas del grupo familiar 

que trabajan, extendida por el Jefe Inmediato . En caso 

qu e dentr o del gr up o familia r h ayan miembro s que traba­

jen por c u e nta propia, presentar declar ació n jura da de 

i n gres o s debid ame n te fi rm a da, mencion a ndo en el l a : cla ­

se de ne gocio , ingresos me n s u a l es , inversión del nego­

cio , e tc. 

6 . Recibos, facturas o letra s come rcial es d el último pago 

efectuado de : e n ergía eléct rica, ag u a, teléfono, impue~ 

tos, vivienda, créditos , deudas , etc. 



7. Constancia de notas de los tres aRos de bachillerat o 

(para estudiantes de nuevo ingreso) . 

8 . Si sus últimos estudios, previa opción al título acadé 

mico pres e ntado para facilita r ingreso a esta Universi­

dad, los r ealizó bec ado; presentar con~tancia del res­

pectivo Colegio o Institución que le otorgó dicha b eca . 

9 . Fotocopia del título académico con el que tramitó su 

ingreso a esta Universidad (presentar original). 

10. Rendimiento académico universitario obtenido, incluye~ 

do el del último ciclo cursado, cuando ya es estudian­

te de la Universidad de El Salvador . 

1 1 . Fotocopia de la declaración de renta y vialidad. En 

caso de no estar cali ficado para declarar, pr ese nt ar 

co nstancia. 

12. Recibo de matrícula. 

13 . Constancia de materias inscritas . 

14. Certificado Médico extendido por la Clínica de Bienes­

tar Universitario . 

NOTA: Los documentos originales que presenten serán devuel­

tos previa inspección . 

Y Adaptado de Secretaría de Bienestar Univer sitario para tramitar so 
licitudes de Beca. Universidad de El Salvador. 



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 

SECRETARIA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO 

DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA SOCIOECONOMICA 

Hl S TR UCTIVO PARA LLE NAR LJ\ SOL 1C TTU D DE CR EDITO 

A - Se recomienda leer cuidadosame n te cada pregunta y con­

testar con claridad . 

B - Al contestar la solicitud de crédito utilice bolígrafo 

o pluma. 

C - La informaci6n que proporcione debe apegars e a la v er­

dad. Cualquier error puede perjudicarlo en el proceso 

para adjudicar el correspondiente crédito. 

I - IDENTIFICACION DEL SOLICITANTE 

1 - Nombre : Debe utilizar sus dos apellidos según su parti 

da de nacimiento o juicio de identidad. 

2 - Anotar la direcci6n exacta donde vive el grupo familiar 

del que usted forme parte act ualment e . 

3 - La direcci6n exacta donde se facilite comunicarse inm e ­

diatamente con usted. 

II - ANTECEDENTES ACADEMICOS DEL SOLICITANTE 

4 - Estudiante de nuevo in reso es: la persona que por pri­

mera vez estudiará en esta Universi da d a partir del año 

lectivo 198 



5 - Estudiante de antiguo ingreso es : El estudiante que se 

encuentra activo en el c iclo a n terior a la presentación 

de esta solicitu d . 

6 - Estudiante de rein greso es : El es tudiante que haya sus­

pendido sus estudios durante dos o más ciclos anterio­

res a la presentación d e esta solicitud . 

III - COMPOSICION DEL GRUPO FAMI LIAR DEL SOLICITANTE 

Llene claramente el cuadro de la " Co mposición del grupo fa ­

miliar del solicitante " así: 

NOMBRE Los nombres de la s personas 

que forma n su grupo familiar, 

inclusive usted . 

PA RENT ESC O .. .. . . .... . .. .... De la perso n a menci o nada en r e 

lación con el solicitante. 

EDAD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Los años cumplidos. 

ESTADO CIVIL ... ... ......... El legal corre s pondi e nte al de 

su parie n te . 

ESTUDIOS . . ... .. . . ..... .. . .. Ultimo año de estudios aproba­

dos . 

OCUPACION PRINCIPAL ..... . . . Actividad que desempeña a la 

fecha . 

INGRESO MENSUAL . . .. El sueldo o salario que deven­

g u e cada un o. 



APORTE AL HOGAR 

EN OBSERVACIONES 

La cantidad exacta con la que 

contribuye actualmente al pre 

supuesto de la familia. 

Us t ed podrá incluir anotacio­

nes que clarifiquen la infor-

mació n que ha proporcionado 

en los anteriores numerales o 

bien otros datos que conside­

r e importantes y que permitan 

conocer má s ampliamente su si 

tua c ión. 

Si otros miembros del grupo 

familiar estudia n en esta Uni 

versidad , especificar carr ra 

y año que cursan y si gozan 

de beca o crédito . 

IV - OCUPACION A NIVEL DEL INGRESO DE LAS PERSONAS QUE TRABAJA N 

Al contestar este cuadro tener presente que podrán darse 

las siguientes situaciones: 

Que el jefe y/o miembros del grupo familiar puedan traba ­

jar como empleados y por cuenta propia y solamente por cuen 

ta propia. 

Al consignar la información, especifique cuál es la situa-

ción de su grupo familiar . Si se trabaja por cuenta pro-

pia recordar que los ingresos declarados serán aquellos 

que deducidos los gas t os, se considere un ingreso real pa­

ra el grupo familiar. 



V - TENE ClA , CLASE Y PAGO DE VIVIENDA 

Deberá trasladar el código co rrespondiente al cuadro respe c­

tivo. 

TENENCIA 

Cus todia : Cua n do reside en una vivienda ajena con la condi­

ción de uidarla. 

Allegado: Vivienda prestada pero se convive con el du Ro. 

CL ASE DE VIVIENDA 

Vivienda Rural: Viviendas ubicadas fuera de los poblados u~ 

banos cuyo material de construcción predominante es el ado­

be, bahareque y la paja. 

T u gurio : Vivienda donde los moradores no son propietarios, 

ge n eralmente ubicados en barrancos donde predomina la lámi­

na, cartón y bahareque como materiales de construcción. 

Vivienda Minima: Vivienda general mente de una habitación, 

tomada con promesa de venta y a un costo muy bajo. 

Colo ni a Ilegal: Viviendas ubicadas en urbanizaciones no au­

torizadas por el DUA donde sus moradores en su mayoria son 

propietarios y que se caracterizan por la carenc ia o insuf~ 

ciencia de los servicios básicos de infraestructura como 

ag ua - luz - alcantarillados - delineamiento de calles, etc. 

Otra cla se de vivienda: Aqui se ubicarán todas aquellas pe~ 

sanas que habitan en Urbanizaciones, Residenciales, Repar­

to o en otros lugares no contemplados en las definiciones 

anteriores de clase de vivie nda . 



INFORME CONFIDENCI AL SOBRE EL FIADOR 

He l eido la solicitud del Sr .( a) (ita) 

Por f/, Y por medio de la presente hago constar mi con-

e nt imie nto a firmar como FIADOR al formalizar el préstamo que solici­

ta . En caso de que 

no cumpla con la obligaci6n contraída . Me comprometo a efectua r los 

pagos de dicha obligación en la for ma contratada hasta su total liqui­

dación . Para ma yor apreciación de mi capacidad de pago, doy a conti­

nuaci6n datos sobre mi persona , los cua l es aseguro son exactos. 

Edad Estado Civil ---------------- ----
acionalidad NIT ------- - ------

Nom bre 

Profes:i6n 

fec ha de Nac . _________ Nombre del Cónyuge 

DLrección Tel. ----------------------
l Cuá ntos años ha vivido en la direcci6n actual ? lViv en 

casa propia? // lAlquilada? / / lQuién es el dueño de la casa en que 

lCuá ntos dependen econó-actualmente vive? 

rnicame nte de Ud . ? 
--------------

Empleado en lDe sde hace cuánto tiempo? -----------------
Car go qu e desempeña actualmente? 

______________ Dirección de l lu ga r d trabajo 

-------------------- lQuién es su jefe inmediato? 

Tel. actual oficina ----------------------- ----

INGRESOS MENSUALES 

Sueldo r¡, 
Comisiones 

Ot r os 

Total Ingresos 
1ensuales 

----

r¡, __ _ 

GASTOS MENSUALES 

Alquiler í/, ----
Estimaci6n de gas-
tos de vida f/, ----
Otros r¡, ----
Total Gastos Perma 
nentes r¡, __ _ 



Fuente de Otros Ingresos 

lTrabaja por su cuenta? Dirección de su negocio 

Teléfono _______ Tipo de Negocio ---------- Capital actual 

C _________ Utilidad anual aproximada C Tres re---------
ferencias comerciales o casas donde tiene o ha tenido crédito : 

w 

l Cuánto tiempo tiene de conocer a l solicitante? lEs su fami-

liar? ___ lQué parentesco tiene? 

l Tiene préstamo actualmente con alguna Institución? ___ _ En caso afir 

ma tivo diga con cual Institución y el saldo que actualmente debe 

NOTA IMPORTANTE 

Al firmar la presente solicitud e n concepto de fiador, hago constar a 

usted es que estoy enterad o de las indicaciones sobre algunos efectos de 

la finaza y que son los siguientes: 

"La fi anza tiene por objeto garantizar al acreedor, el pago de la deuda 

contraida a su favor por el fiado de modo que, si el fiado~orcualquiSr 

motivo no cumple su compromiso, la Universidad de El Salvador puede le­

ga lmente exigir al fiador el pa go total de la suma debida, en la forma 

co ntratada por el fiado, más los correspondientes interes s . 

Los derechos y obligaciones de los fiadores son trasmisibles a sus here 

deros. 

Tratándose de un convenio mercantil , las obligaciones asumidas, por el 

fiado y el fiador son solidarias. El fiador tendrá acción contra el 

deudor para el reembolso de lo que haya pagado por él". 

de de 19 --- -----
Lugar y fecha 

Personas que puedan dar referencias mías: Direcciones : 
Firma del Fiador -------

- ----------------------------- Cómo se lee s u 
RESOLUCION: firma 



lEXO Nº 2 

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 
SECRETARIA DE BIENESTAR UtJIVERSITARIO 

DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA SOCIOECONOMICA 

"'" 
__. 

' 
COMPROBANTE RECEPCION DE SOLICITUDES DE CREO I TO 

EXPEDIENTE No. 
FECHA 

RESPONSABLE (F) 

SFI I íl c., 
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ANEXO O 4 

ACTA DE RESOLUCION 

EL CONSEJO DE CREDITO ESTUDIANTIL DE LA UNI VERSIDAD DE EL 

SALVADOR ,(CONCRE DUES) , en sesi6n ordi naria celebrada a las 

horas del día 

novecientos 

ACUERDA : 

de de mil 

a) Aprobar la pr e sente soli c itud con las condiciones y ca­

racterísticas si guientes: 

LINEA DE CREDITO: 

MONTO: 

PLAZO: 

) 

TA SA DE INTERES: ( %) 

FO RM A DE Rt:TIRO: 

FORMA DE PAGO: 

GARAN TIA: 

OT RAS CONDICIONES: 

b) Denegar la solicitud por las siguientes razones: 

c) Apl az ar la solicitud ha~ta que: 

Presidente Secreta rio Vocal 
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UNIVERSID~D DE EL SALVPOOR 
SECRETARIA DE BIENESTAR UNIVERSITP.RIO 

DEP,~RTPm'!TO DE ASISTENCIP. SOCIOEC(1\!Cf1ICA 

ESTAOO DE CUENTA DE CREDITO 

SAN SALVADOR, DE DE 19 --- ------ --

SR . (A) (ITA): 

PRESENTE. 

ANEXO º 7 

ATENTAMENTE LE SALUDAMOS, APROVECHANDO INFORMAR A USTED EL ESTADO DE CUENTA 

DE SU CREDITO No. -------

FECHA ULTIMO No. DE COM - ABONO A CAPI- ABONO A INTE -ABONO PROBANTE TAi RESES NUEVO SALDO 

i i e 
LE ROGAMOS INFORMARNOS INCONSISTENCIA SI NO ESTUBIERA DE ACUERDO CON LO INFOR­
MADO 



ENCUESTA DIRIG I DA A ESTUDIANTES DE 

BACHILLERATO 

Estimado compañero: 

ANEXO Nº 8 

So mo s estudiantes de la Fac ultad de Ciencias Económicas de 

la Universidad de El Salvador y actualmente estamos reali­

za ndo nuestro trabajo de graduación , en el que pretendemos 

determinar el potencial de estudiantes que requerirían de 

financiamiento económico para iniciar y /o concluir estudios 

a nivel universitario, en la citada Univ ersidad . 

Estamos solicitando su valiosa ayuda, en el sentido de con­

testar este c uesti onario co n la mayor sinceridad pos ibl e, 

ya que sólo así obtendremos información valeder a para sus­

tentar nuestros planteamientos. 

Los datos que nos proporcione serán tratados en forma confi 

dencial y analizados en forma estadística. 

Seguros de poder contar con su colaboración, le agradecem os 

a nticipadamente. 

INDICACIONES GENERALES 

- S i no desea escribir su nombre, puede omitirl o . 

- En las preguntas de respuestas alternativas, le rogamos 

marcar con una " X" la(s) respuesta(s) elegida(s). 

DATOS DE IDENTIFICACION 

- Nombre del encuestado 

Edad en años cumplidos años. 

- Nombre de la Institución donde estudia --------
- Departamento o ciudad donde está ub i cado 



- Año que cursa actualmente -------------------
- Tipo de Bachillerato que estudia: 

Académico / / 

Industrial L! 

Pedagógico / / 

Especifique 

Comercio y Admón. 

Hostelería y Turismo / / 

Navegación y Pe s ca LI 

Agrícola L_I 

Salud 

Otros 

/ / 

LJ 



CUESTIONARIO 

l. lC uántas personas integran su grupo familiar? 

2 . En su grupo familiar: 

- Cuántas personas sólo trabajan? 

- Cuántas personas sólo estudian? --------
- Cuántas personas trabajan y estudian a la vez? 

Cuá n tas personas no trabajan ni est udian? 

3 . lCómo costea sus estudios o có mo los ha financiado hasta 

es te momento? 

Ingresos propios L=7 
- Ingresos familiares L_I 
- Crédito LI 
- Beca L_I 

4. lCuál es el promedio mensual de ingreso de su grupo fami 

liar? 

- Menos de e 3OO . oo 

- De~ 

- De e 
3O 1.o o a e 
6O1.oo a e 

6OO.oo 

9OO.oo 

- De e 9O1.oo a e 1,2OO . oo 

- De e 1,2O1.oo a e 1,5OO . oo 

- De e 1,5O1.oo a e 1,8OO.oo 

- De e 1,8O1.oo a e 2,1OO . oo 

De~ 2,1O1 . oo a más 

1-1 
/ / 
/-] 

/_J 
¡-7 
LI 
/~] 
1-1 

S. lTiene usted aspiraciones de cursar una carrera univer s i 

taria? 

Sí l -1 No LI 



6. lEn qué Universidad aspira usted estudiar? 

7 . ¿cuenta usted con los recursos económicos suficiente s y 

necesarios para iniciar y concluir una carrera uni ver s i 

taria? 

Sí LI No / / Parcialmente / -/ 

8. ¿conoce usted la existencia de programas de crédito pa ­

ra financiar la educación en nuestro país? 

Sí. LI No /-7 

9 . lConsidera ust ed favo rables par a el estudiante las con ­

diciones de los créditos educativos (si las conoce)? 

Sí L_I No / / En parte / / 

Si contestó afirmativamen te, menciónelas: 

10. lHaría uso de un crédito ed u cativo otorgado p o r la Uni ­

versidad de El Salvador para cos tearse sus estudios n 

ella? 

sí. / / No /-7 Probablemente L / 

11. Si usted hiciera uso de un crédito educativo otorgado 

por la Universidad de El Salvador , lqué aspectos dese a ­

rí a le fuesen fi nanciados? (Favor señalar única y exclu 

sivamente los que estrictamente necesitarí a) . 



- Matrícula y escolaridad /-7 
- Material de estudio / / 

- Alimentación / / 

- Alojamiento L_I 
- Transporte LI 
- Personales L/ 



ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE 
LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 

Esti mado compañero: 

ANEXO Nº 9 

So mos estudiantes egresados de la Facultad de Ciencias Eco­

nómicas de la Universidad de El Salvador y actualmente es­

tamos realizando nu es tro trabajo de graduación, en el que 

pretendemos determinar el potencial de estudiantes que r -

querirían de financiamient o económico para concluir su ca­

rrera, especialmente en esta Universidad . 

Estamos solicitando su valiosa ay ud a e n el sentido de con­

testar este cuestionario con la mayor sinceridad posible, 

ya que sólo así obtendremos información valedera para sus­
tentar nuestros planteami entos . 

Los datos que nos proporcione serán tratados en forma con­

fidencial y analizados en forma estadís tica. 

Seguros de contar con su colaboración, le agradecemos anti 

cipada mente. 

INDICACIONES GENERALES 

- Si no desea escribir su nombre, puede omitirlo. 

- En las preguntas de respuestas alternativas, le r ogamos 
marcar con una "X" la(s) respuesta(s) elegida(s). 

DATO S DE IDENTIFICACION 

- Nombre del encuestado 

- Edad en años cumplidos 

- Carrera que estudia 

- Nivel de estudios (ciclo) 

- Año de ingreso a la Universidad 

- Lugar de su domicilio 



CUESTIONARIO 

l. ¿cuántas personas integran s u grupo familiar? 

2. En su grupo familiar: 

- ¿cuántas personas sólo trabajan? 

- ¿cuántas personas sólo estudian? 

- ¿cuántas personas trabajan y estudian a la vez? 

- ¿cuántas personas no trabajan ni estudian? 

3 . ¿cómo costea sus estudios o c ómo los h r í inanciado hasta 

este momento? 

I ngresos propios 

Ing resos familiares 

Crédito 

Beca 

L _i 
/ / 

/ / 

/ / 

4. ¿cuál es el promedio mensual de ingreso de su g rupo fami 

liar? 

Menos de C 3OO . oo 

De~ 3O1 . oo a C 6OO.oo 

De C 6O1 . oo a~ 9OO.oo 

De C 9O1.oo a C 1,2OO.o o 

De~ 1,2O1.oo a~ 1,5OO.oo 

De~ 1,5O1.oo a C 1,8O O. oo 

De~ 1,8O1.oo a~ 2,1OO.oo 

De C 2,1O1 . oo a más 

LI 
/ / 

LI 
LI 
/ / 

/ / 

/ / 

/ / 

S . ¿cuenta usted con los recursos económicos suficientes y 

necesarios para concluir una carrera universit aria? 

si. / / No // Parcialmente L_I 



6. ¿Tiene actualmente o ha tenido dificultades económicas 

para costearse sus estudios y mantenimiento? 

Sí L_I No [_! Parcialmente[_/ 

7. ¿conoce usted las condicion es de otorgamiento de crédi­

to para educación garantizado por EDUCREDITO? 

Sí / / No L_I En parte LI 
Si contestó afirmativamente, por favor menciónelas : 

8 . ¿considera usted favorable para el estudiante las candi 

ciones de los créditos ed uc ativos (Si las conoce). ? 

Sí/ / No L_I En parte / / 

9 . ¿Haría uso de un crédito educativo otorgado por la Uni­

v e rsidad de El Salvador para c ostearse sus estudios en 

ella? 

Sí / / No [_! Probablemente[_/ 

10. S i usted hiciera us o de un crédito educativo otorgado 

por la Universidad de El Salvado r ¿qué aspectos dese a ­

ría le fuesen financiados? 

- Matrícula y escolaridad [_! 

- Material de estudio / / 

- Alimentación / / 

- Alojamiento [_/ 

- Transportes /¡ 

- Personales L_! 



ANEXO Nº 10 

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES EGRESADOS 

DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 

Estimado compañero: 

So mos estudiantes egresados de la Facultad de Ciencias Eco 

nómicas de la Universidad de El Salvador y actualmente es­

tamos realizando nuestro trabajo de graduación, en el qu e 

pretendemos determinar el potencial de estudiantes e g res a­

dos que requeririan financiami e nto ec onómico par a g radu a r ­

s e , realizar estudios de Post-Grado, esp e ciali z ación o d e 

montaje de oficina o consult o rio. 

Estamos solicitando su valiosa ayuda en el sentido de con ­

testar este cuestionario c on la mayor sinceridad posible, 

ya que sólo asi obtendremos información valedera para sus­

tentar nuestros planteamientos. 

Los datos que nos proporcione ser~n tratados en forma con ­

fidencial y analizados en forma estadistica. 

Seguros de contar con su colaboración, le agradecemos ant i 

cipadamente . 

INDICACIONES GENERALES 

- Si no desea escribir su nombre, puede omitirlo . 

- En las preguntas de respuestas alternativas, le rogamos 

marcar con una "X" la(s) respuesta(s) elegida(s). 

DATOS DE IDENTIFICACION 

- Nombre del en c uestado 

- Carrera que finalizó 

Edad ______ años. 

- Estado civil: Soltero L_I 
Viudo / - T 

Casado L_I Acompañado / / 

Divorciado / ¡ 



CUE STIONARIO 

l. lTrabaja usted actualmente? 

Sí LI No // 

2. lCuántas personas integran su grupo familiar? 

3 . En su grupo familiar : 

- lCuántas personas sólo trabajan? 

- lCuántas personas sólo estudian? 

lC uántas personas trabajan y estudian a la vez? 
- lCuántas p ersonas no trabajan ni estudian? 

4 . lCó mo costea sus estudios o cómo los ha financiado h as t a 
este momento? 

Ingresos propios / / 

- Ingresos familiares / / 

- Crédito / / 

- Beca / / 

5. lCuál es el promedio mensual de ingreso de su grupo fami 
liar? 

Menos de(/, 3OO.oo 

De(/, 

De(/, 

De(/, 

3O1.oo a (/, 

6O1.oo a (/, 

6OO . oo 

9OO.oo 

9O1 . oo a(/, 1, 2OO . oo 

/ / 

L_I 
j__/ 

L_I 
De(/, 1, 2O 1.o o a(/, 1,5OO.oo L I 
De(/, 1,5O1.oo a(/, 1, 8OO .oo L_I 
De(/, 1, 8O 1.oo a(/, 2,1OO.oo L=T 
De(/, 2,1O1.oo a más / / 



6 . lTie ne actualmente o ha tenido dificultades e c on6mi c n 
para costearse sus estudios y mantenimi ento? 

Si / / No L_I Parcialmente L_! 

7 . lTiene usted dificultades econ6micas para sufragar el 
costo del proceso de grad u aci6 n? 

Sí/ / No L_I Parcialmente LI 

8 . lP roye cta usted hacer estu dios de Post - Grado o especi~ 
lizaci6n? 

S í L_I 

9 . lC uenta usted con los recursos econ6micos suficient e s 
y necesarios para cubrir sus gastos de especializaci6 n 
o Post-Grado? 

Sí/ / No/ / Parcialmente / / 

10. l Har:ía uso de un c r édito educativo otorgad o . por la Un~ 
versidad de El Salvador para costearse su proceso de 
grad uaci6n o especializaci6n o Post-Grado? 

Sí/ / No L_I Probablemente LI 

11. S i usted hi ciera uso de un crédito educativo otorgado 
por la Universidad de El Sa l vador , lqué aspectos desea 
ría le fuesen financiados? 

- Matrícula y escolaridad 

- Material de estudio 

- Alimentaci6n 

- Alojamiento 

- Tra nsp orte 

- Pe rs o nale s 

/ / 

j__/ 

/¡ 

/ / 

L_I 
j__/ 



12 . lPretende est a ble cer su ofici n a o consultorio i nm diata 

me nte despu~s de graduarse? 

Sí// No L_I Probablemente // 

13 . lCu~ nt a ust ed con los r ec ur sos econ6micos sufici e nt es 

para establecer su oficina o co n s ult o ría? 

Sí/ / No L7 Par cia lmente L/ 

14 . lOptaría uste d por h acer u so de un cr~dito ed u cativo 

ot orgado por la Universidad de El Salvado r, pa r a esta­

b lecer su of ici na o co n sultorio? 

Sí// No// Probablement e LI 



AN E XO 

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSO AL DOCENTE DE LA 

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 

ESTIMADO DOCENTE: 

o 11 

Somos estudiantes de la Facultad de Ciencias Econ6micas d e 

esta Univ ersidad, actualmente estamos realizando nuestro 

trabajo de graduaci6n. A fin de co mpl ementar informaci6n 

que nos permita sustentar nuestros planteamientos solicit a­

mos a usted su valiosa colaboraci6n e n el sentido de con­

testar las preguntas que a co ntinua ci6n se formulan . 

S guros de contar con su colaboraci6n, le agradecemos a nti 

cipadamente . 

l. Seg ún su experiencia docente, ¿cuáles considera usted 

como principales razon e s de la des rci6n estudiantil en 

la Universidad , de El Salvador? 

Favor marcar con númer o s en orden de importaócia , nume­

rándolos correlativamente a partir de l. 

a) Limitaci6n económica ........ . 

b) Bajo rend imiento académico .. . 

c) Problemas familiares . .. ........ . 

d) Falta de interés en el estudio . 

e) Falta de Orientaci6n Vocacional 

f) Problemas Políticos .... . ...... . 

g) Amenaza cierre de la Universidad 

Otros, por favor menciónelos: 

( 

( 

( 

( 

( 

( 

( 

) 

) 

) 

) 

) 

) 

) 



2. lEn c u~les de las razon e s antes mencionadas puede inter­

venir la Universidad, para minimizar la deserción estu­

dia n til? 

3 . lCómo puede hacerlo? ( fa vor explicar brevement e ) 

4. l Qué opina usted sob r e la implantación de un pr og r a ma 

d e crédito estudiantil dentro de la Universi dad d e El 

Salvador? 

5. l Considera usted, que se reduciría la deserción e scolar p o r 

medio del programa de Crédito Est ud iantil en la Univ ersi 

dad de El Salvador? 

6 . lConsidera usted, que dicho programa co n stituiría una 

f u e nte de i n greso para la Universidad de El Salvador? 

I BLfOTECA e TR L7 



ANEXO Nº 12 

CALC UL O DE LA PROYECCION DE ESTUDIAN TES DE BACHILLERATO POR GR.A_ 
DUARSE EN EL SECTOR OFICIAL , POR AÑO. PERIODO 1986-1 990 

APLICACION DEL METODO DE ~1INIMOS CUADRADOS 

AÑO ( X ) GRADUADOS (XY) x2 
( y ) 

1980 1 7,100 7, 100 1 

198 1 2 8 ,1 90 16, 360 L, 

1982 3 7,710 23,1 30 9 

1983 4 10,506 42,024 1 6 

198 4 5 11,553 57 ,7 65 25 

1985 6 12,965 77,790 36 

¿ 21 58,024 22 4,1 89 9 1 

Yn a +bx (A) 

¿ y na+ b ¿ x (B) 

¿xy = a¿ x + b¿x 2 (C) 

SUS TITUYENDO 

(l) 58,024 = 6a + 21b por (-1) 

( 2 ) 224,189 = 2la + 91b 

( 2 ) 224,189 = 21a + 91b (sumando) 

(l) -58,024 = -6a - 21b 

166 ,165 = 15a + 70t (despejando) 



a = 166 .1 65 - 70b 
15 

58 ,0 24 6a + 21b 

58 ,024 6 (166,165 - 70b) = 15 

870 ,360 = 996,99 0 - 42 0 b + 

b = 120 6 

58 , 02 4 6a + 2 1 (1206) 

58 , 02 4 6a+ 25 , 326 

a = 5449.6 

a = 5450 

Y(l986) = a + bx 

Y(l 986) 5 450 + 1206 ( 7) 

Y(l986) = 13 , 892 

Y(1987) = 54 50 + 1206 ( 8) 

Y(l987) 15,09 8 

Y(l 988 ) = 5450 + 1206 ( 9 ) 

Y(l988) = 16,304 

Y(l989) = 54 50 + 120 6 (10) 

Y(l 989 ) = 17,51 0 

Y(l990) = 5450 + 1 206 (11) 

Y(l990) = 17,716 

( 3 ) 

(1) (su s tituyend o) 

+ 21b 

315b (operando) 

Sustit uyend o e n (1) 

Operando 

( 5) 

Sustitu yendo en " A" 



ANEXO Nº 1 3 

CALCULO DE LA PROYECCION DE LA MATRIC ULA DE ESTU DIA NTES EN 

LA UNIVERSIDAD DE EL SAL VAD OR . PERIODO : 1987 - 88 / 1992-9 3 

X PERIODO X 
A Lll~1NOS (y) 

XY x' MATRICULADOS 

1 1979-1980 1 28 ,44 9 28,449 1 

2 1983-1984 2 15 , 280 30,560 4 

3 1984- 1 985 3 19,537 58,611 9 

4 1985-1986 4 28 ,7 33 114, 932 16 

5 19 86- 19 87 5 32 ,1 22 1 60 , 610 25 

1 5 X 15 1 24 ,1 21 393 ,1 62 SS 

Yn =a+ bx 

Y = n a + b & 
[x Y = a[.x + b f x 2 

- 1 24,121 = - Sa - 15b 

393 ,162 = 15a + 55b 

(después el e multiplicar por -1 ) 

269,041 lüa + 40b 

a 
269 , 04 1 - 40b 

10 

393 ,1 62 = 15 .( 2 69 •º~~ - 4 üb) + 55b 

3,93 1, 620 = 4,0 35,615 - 600b + 550b 

= 4, 035,615 - 50b 



3 , 931,620 4,035,615 = SOb 

103,995 = SOb 

103 , 995 
= b so 

2 , 079 . 9 b 

124,121 = Sa + 15 (2079. 9) 

l 24,]21 Sa + 21198 .5 

124,1 21 - 3 11 98 . 5 
5 = a 

18584 . 5 = a 

Yn = a + bx 

y6 18584 . 5 + 2079 . 9 ( 6) 

y6 = 3 1063 . 9 

y7 = 185 8 4. 5 + 2079 . 5 ( 7 ) 

y7 = 33143 . 8 

y8 = 35223.7 

y9 37303 . 6 
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ANEXO Nº 16 

CALCULO DE GASTOS FINANCIEROS 

AÑO MONTO ACUMULADO INTERESES➔é COMISION➔Hé TOTAL 

I 1,000,000 1,000,000 30 ,000 28,500 5.'3 , 5()() 

II 2 ,000 ,000 3,000,000 90 ,000 27 , 500 117, 500 

ITI 4,500,000 7 , 500 , 000 225 ,000 25 , 250 250,250 

LV 7,500,000 15 ,000,000 450 ,000 21,500 471, 500 

V 9,000,000 24 , 000,000 720 ,000 17, 000 737,000 

VJ 9 ,500 , 000 33,500 , 000 1,005,000 12,250 1,017,250 

VIT 8,000,000 41,500,000 1, 245,000 8 , 250 1, 253,250 

vnr 6 , 500 ,000 48,000,000 1,440,000 5,000 1,445 ,000 

JX 5,000,000 53 ,000,000 1,590,000 2 , 500 1,592 , 500 

X 2 , 500,000 55,500 ,000 l,665,000 1,250 1,666,250 

Xl 1 , 500,000 57,000 ,000 1 , 710 ,000 500 1,710, 500 

XII 1,000,000 58 , 000,000 1 , 740 ,000 1, 740,000 

xrn 58 ,000,000 1 ,740 ,000 - .- 1 ,740,000 

XIV 58 ,000 ,000 1,740,000 1,740,000 

XV 58 , 000 , 000 1,740 ,000 1,740 ,000 

'' 3 % a nual 

** O. OS% sobre saldos 



MIS 2 % 

1- 1.00 16666 

2- O. 5010526 

3- 0.334444 1 

4- 0 . 2510397 

5- 0.20107 13 

6- o. 1675791 

7- o. 1438113 

8- 0.1259387 

9- 0.1120387 

10- 0.1009183 

11- 0.0918204 

12- 0 . 0842385 

13- 0.0778232 

14- 0.072324 1 
IS- 0.0675587 

16- 0.0633886 

17- 0.0597095 

18- 0.0564389 
1 ')- 0.0535128 

~O- 0.0508792 

1- 0 .048496 5 

22- 0.0463305 

23- 0.0443527 
24- 0.0425399 

25- 0.040872 
26- 0 .0393325 
27- 0 . 0379071 

28- 0.0365834 

2Y- 0 .03535 11 
JO- 0 . 034201 

31- 0 .033125 
32- 0 . 0321164 
33- 0 .0311 689 
34- 0.030277 1 

2 . 5 % 

1 .0020833 

0.5015558 

0.3347194 

0.26336 23 
0.2012477 

o.1 678811 

0.1440477 

0. 1261727 

0.11227 

0.1011479 

0. 0920494 

0.0844662 

0.0780496 

0.0725495 

0.067783 

0. 0636125 

0.0599324 

0 .0566615 

0 .0537348 

O.OS I 1009 

0.0487178 

0.0465515 

0.044 5735 

0.0427603 

o. 0410923 

0.0395526 
0.0381269 

0.0368032 

0 .0355707 

0.0344 205 

0 .0333445 

0.0323357 
0.0313881 

0 . 0304963 
35- 0.0294363 .~: 0 .02965S4 
36- 0.0286422 , .. 0 .02886 13 

37- 0 .027891 0.028 1102 
38- 0.02 71 794 

39- 0 .0265043 

40- O. 02S863 

41- 0 .025253 

42- 0.024672 

43- 0.0241 181 

44- 0.0235893 
45- 0 .0230841 
46- 0 .0226008 
1,7_ 0 .022 138 1 

48- 0 .0216947 

49- 0 .0212694 

SO- 0 .02086 12 
51- 0.0204689 

52- 0.0200918 

53- 0 .0 197288 

54- 0 .0193794 
55- 0 .0190426 

56- 0.0187179 
57- 0.0184046 

58- 0.0181021 
59- 0 .0178098 

60- 0 .0 175274 

0.0273985 

0.0267234 

0. 026082 1 

0 .025472 1 

0.02489 11 

0 .02433 72 

0.0238084 

0.0233032 
0.01282 

0 .0223573 

0.021914 

0. 02 14887 

0.0210805 

0. 0206883 

0.0203 112 

0.0199483 

0 .0195989 

o .01n6n 

0. 0189376 

0. 0181i243 

0 .01832 19 

0.0J A0297 

O.O! 77473 

1 .0025 

0 . 5018807 

o. 331,9998 

0 . 25 15635 

0 . 20 15018 

0 .1 68 1276 

0. 1442892 

0. 1264 102 

0. 11 25047 

0 . 1013802 

0.0922785 

0 .0846935 

0.0782759 

0 .0722775 

0.0680077 

0.0(,38364 

0 .0(,0 1558 

0 .0568843 

0 . 0539572 

0 . 0513228 

0.04893% 

\J ,0467727 

0.0447945 

0 .04298 12 

0 .04 1313 
o . 0397731 
0 .03831,73 

0 .0370234 

0 .0357'J0'J 
O. 034u-',O~ 

O.UJ'.!Sb45 

0.0325556 
0 .031608 

0.0307 161 

0 .02987S3 

0.0290812 

0.02833 

0. 02 761 84 

0 .0269433 

O. 02(,302 

0.025692 

0 .025 1111 

0.02455 72 

0 . 0240285 

0 .0235233 
o.ono4o~ 
0 .0225776 

o .on 131,3 

0 .02 170')1 

O. O~ ! 3009 
0 .0~09088 

0 .0205318 

0 .020 169 

0.019 197 

0 .0194831 

0 .0191585 
0 .01 8fl454 

0 .0 1 541 
0.0 182,I 

0.017968(> 

FACTOR AMORT! ZACION 

3 . 5 . ,. 

1 .002')167 

0 . 5021891 

0 . 33528 14 

o. 25 18261, 

0 . 2017536 

o. 16837n 

0 .1 445288 

0.1266461 

0 .11 2738 

0 .1 016 [1 2 

0.0925077 

0 . 0849215 

0 .0785027 

0 .0730008 

0.0682328 

0.061,0607 

0 .06037% 

0 . 0571075 

0 .054 180 1 

0 .0515453 

0.0491617 

0.0469947 

0 .0450162 

0 .0432027 

0.0415343 
0 .0399943 
0 .0385(,84 

0 .0372445 

U.03(,0 119 

O. ll348614 

0 .033785) 

0.0327765 
0 .0318288 

0.030937 

0 .0300961 

0.029302 

0.0285509 

0 .0278393 

0 .027 1643 

0.026523 

0.0259131 

0 .02533D 

0 .0247784 

0 . 0242498 
0 . 0237448 
0 .02J26 17 

0.0227992 

O. 02235(, 

0 .0219309 

0 . 0215228 
o . 0~11 ·1uH 

O.OW7539 

0.02039 12 

0 .020042 

0.0197055 

0 .01'!38 11 
O. O l 'J0(,81 

0.0IA7f,5<J 
0 .0 JHl, 7:J'J 

U.0181 917 

4 ,; 

1 .0033333 
0 . 5U2502! 

0.3355569 

O. 2S2087 

0 . 2020041 

0 .1686165 

0 .1447684 

0.1268822 

0.1 129712 

0.1018423 

0 .0927374 

0 .085 1499 

0.0787299 

0 .073227l 

0.0684581 

0 .064285S 

o. 606038 

0 .0573313 

0.0544034 

0.05 17684 

0.0493844 

0 .0472112 
'· 

0 .0452386 

0.0434249 

0 .04 17564 
0.04021 62 
o. '.)387903 

0 .0371,663 

u .rnu2:I36 

0 .0350832 

0 .034007 

0.0329982 
0 .0320S06 

0.0311588 

0.030318 

0.0295239 

0 .0287728 

0.0280613 

0.0273864 

0 .0267452 

0.0261354 

0 .0255546 

0 .0250009 

0 .0244 724 

0.0239674 
0 .0214844 

0.')23022 1 

0 .022579 

0 .022154 

0 .0217461 
o .02n542 

0.0209773 

0 .0206 11,7 

0 .0202657 

0.0199293 

0.01 %05 

0 .0 192922 

0. 0!89901 
O. O 18(,')83 

·0.018 163 

'4. s :: 

1. 00375 
0.05028117 

0 . 335 376 

9,2~23479 
o.2p 2'6 1 

O. LI'> 8609 
1 

O, lf,50078 

0.1271186 

0.1132048 

0.102074 

0.0929673 

0.0853785 

0 . 0789574 

0 .0734537 

0.0686841 

0 .0645108 

0.0608286 

0.0575557 

0.0546273 

0.051992 

0.0496078 

0.0474404 

0.0454616 

0.0436478 

0.0419791 
0.040439 

0 .039013 

0.0376889 

0.0364563 

0,03S3058 

0.0342297 

0.0332209 
0.0322734 

0 . 0313816 

0.0305409 

0.0297469 

0.0289959 

0 .0282845 

0 .0276096 

0.0269686 

0.0263588 

0.0257782 

0.0252246 

0.0246963 
0.0241914 
0 .0237086 

0 .0232464 

0.0228034 

0.0223786 

0.0219709 

0.0215792 

0.0212025 

0.0208402 

0.0204913 

0.0201551 

0 .019831 

0.019S183 

0.0192164 
0.0189248 

0 . 018643 

s % 

1.0041267 
0.5031248 

O.J3<ill38 

0.2526089 
0.2025073 

0 . 1691054 

0.1452481 

0.1273551 

0.1134388 

0.1023059 

0.0931976 

0.0856075 

0.0791853 

0.0736808 

0.0689104 

0.0647365 

0.0610338 

0.0577805 

0.0548S19 

0.0522163 

0.0498318 

0.0476642 

0.0456853 

0 . 0438714 

0 .0422027 
0.0406625 
0.0392364 

0.0379124 

0.0366797 

0 .0355293 

0,0344533 
0.0334446 
0.0324971 

0,03160S4 

0.0307647 

0.0299709 
0.02922 

0.0285087 

0.027834 

0.0271931 

0.026583S 

0.026003 

0 .0254496 

0.0249214 
0.0244167 

0.0239341 

0.023472 

0 .023CJ293 

0.0226046 

0.0221971 

0.0218055 

0.0214291 

0.021067 

0,0207183 

0.0203823 

0 . 0200584 
0.0197459 
0.019441,2 
0.0191S28 

0.0188712 

ANE XO 17 

5 . 5 % 6 % 

l .004583~ 
0.5034404 

0.3%3939 

O. 2528714 

0 . 2027S8/i 

0 . 2027586 

0.1454882 

0.1275918 

0 .11 36728 

o. 1025382 
0,( 1'• '1 1 

0.08 ~8J68 

O.0794135 

0.0739082 

0. 069 1371 

0 .0649627 

O.Ol>l2795 

0.0580CJS8 

0.0550769 

0 .05244 1 

0.0500564 

0 .0478886 

0.0459(,,)6 

0.0440956 

0 .0424269 
0.0408866 

0 . 0194606 

0.0381%5 

0.0]6904 

0. 0357536 

0.0346777 

0.033669 
0.0327216 

0.0318301 

0.0309896 

0.0301958 

0.0294451 

o. 0287:!4 

0.0280594 

0.0274187 

0.0268073 

o . 026n<J 

0.0256757 

0.02511,77 
0 . 0246432 
0 . 024 1608 

0 . 0236989 

0.02325(,4 

0.022832 

0 .CJ224246 

U.022CJ333 

0.021657[ 

0. 02 12952 

0.0209467 

0.020611 

0.0202873 

0.0199751 

0.0196724 

0.0193825 

0.0l91 01J 

I .OU5 

0.503753[ 

O. 33G6727 

0 . 2531328 

CJ.2UJCJO% 

O. 169595S 

0.1457285 

0 .1 27829 

O. 1139073 

o . 1027706 

0 .093659 

0.0860664 

0 .07%1, 22 

0.071,4136! 

0.0693643 

0 .0ú511l<J4 

O .U(d 5057 

0 .0 58 317 

0 .0553025 

O. 052(,664 

0.0'>1)2816 

0 .0481137 

0 .046 1346 

0 .0443206 

0 .04265lll 
0 .0,, 1111 6 

0 .03%856 

0.01836 16 

0 .037129 1 

0 .0359789 

0.034903 
0. 0338945 

0.0329472 

0. 0320558 

0.0312154 

0.0304219 

O .0296713 

0 .028%04 

0.028286 

0. 0276455 

0 .0270365 

0.0264562 

0 .025903 1 

0.0253754 
O. 0248711 
O .02438H\, 

0 .0239273 

0.023485 

O .0230f,08 

0 .0226537 
CJ.on~ú26 

0 .02 18867 

0 .021525 

0 .02 11 768 

0.0208413 

0.0205179 

0.0202059 

0.0 199048 

0.0 1%I:l9 

0.0193328 



MES 2.0 i 2 . 5\ 3 . 0 \ 3 . 5\ 4.0\ 4.5\ s.o, 6 . 0'1 6 . 5\ 
61- 0.0172541 0.0174742 0 .0 176956 0.0179 188 0.0 18143'.> 0.0183704 0.0185988 0.018829 0.0190609 62- 0.016989 7 0.0172098 0.0174314 0.0176547 0 .0178796 0.0181067 0.0183353 0.0185657 U.0187979 63- 0.0167337 0 .0169539 0 .0 171 756 U.017399 0.01762t,l 0.017851 3 0 .0180802 0.0183108 0 .0185433 64- 0 .0164857 0.016706 0 .0169277 0 .0171511, 0.0173766 0 .017604 0 .0178331 0 .018064 0.IJl82%8 65- 0 .0162454 0.01 64657 O.Q l6687ó 0 .0169113 0 .0171367 0.017%43 0 .0\75937 0.0178248 0 .01 80S78 66- 0.0160123 0.0162327 0 .0 164547 0 .01(,6786 0.0169042 0.017] 32 0.0173615 0.017S939 0 .0178262 67- 0.0157862 O.OIG0067 0 .0162288 0 .0164S28 0.0166786 O,Ol69066 0.0171364 0.017368 0.0 1760]6 68- 0.01S5668 0. 01S7874 O.OIGUO':lú 0 .01(12337 0.0164S96 0 .01 66878 0.0169178 0.0171497 0.0173836 69- 0 .01S3S37 0.01S5744 0 .01S7967 0.016021 0.0162471 0.0164755 0.0167057 0.01 69379 0.0 17172 70- 0.0151467 0.015367S 0.0 105899 0.01S8144 0.0160406 O.Olti2692 0.01 64997 0.0 167321 0 .016%6S 71- 0.0 149456 0.0151664 0.015389 0.01S6138 0 .01584 0.0160688 0.0162995 0.0 165321 0 .0 16766~ 72- 0.01475 0.014971 0.01S1936 0 . 0154184 0 .015645 0.015874 0.0161049 0 .0)(,1178 0 .0165728 73- 0.0145599 0.0147809 0.0150037 0.0152285 0.01 54553 0.0156845 0.0159157 0.Ult,1489 0 .0163842 74- 0.0143748 0 .0145959 0.01 481 88 0 . 0150439 0.0 152708 0.0156002 0.01573 16 0 .015%51 0.0162007 75- 0.0141947 0.0144159 0.0146389 0.014864 1 0 .0150913 0.0153209 0.0155525 0.0 157862 0 .016022 1 76- 0.0140194 0.0142406 O. O 144(,38 0.011,689 1 0 .0149165 0.0151463 0 .0153781 0.0 15(>l 21 0 .0l584KJ 77- 0.0138486 0 .0140b99 0.0142932 0 .0145187 0.0147462 0.0149762 0.0152083 0.0154426 0.015679 78- 0.0136822 0.0139036 0.014127 0 .0 143527 0.0145804 0.0148106 0.01 50429 0.0152774 0.0 155142 79- 0 .01354..- 0.0137415 0 .013965 1 0 .0141909 0.0 144187 0 .0146492 0.0148817 0.015116S 0.0 153535 80- 0 . 0133618 0.0135835 0.0 138072 0.014033 1 0.011,2(,12 0.0144918 0.0147246 0 .0 Jt,lJ 5% O.U ! 5l'J7 81- 0.0132076 0.0134294 0 .0136532 0.01J8793 0.0141075 0.0143384 0.0145714 0.0148067 0 .0150443 82- 0.0130572 0 . 013279 0.0135029 0 .0137292 0 .01395 76 0.0141887 0 . 014422 0.0146575 0.0 148955 83- 0 .0129107 0.0131323 0,0133563 0.0135828 0.01381 14 0.0140426 0.0142762 0.014 512 0.0 147502 84- 0.012/6'/ 0.0129891 0 .0D2133 0.0134398 0.0136686 O. 0139001 0.0141339 0 .0 143,7 0.0146085 85- 0 . 0126271 0 .0128493 0.0130735 0 . 0 111003 0.0 135293 0. 013761 0.023995 0 .01423 13 U.0144702 86- 0 .0124904 0 .0127127 0 .0 12937 1 0.01)1(,4 0.IJ)33931 0 .0136251 0.0138593 0 .014090 0 .01 ', '· 1 87- 0.0123569 0 .0125792 O. O! 28038 0 .0l3U"JIJ8 0 .013U,02 0 .0134923 0 . 0137268 0.0IJ'JG37 0 .011,20:J I 88- 0.0 122264 O. 01 24488 0.Ul2ú735 0 .0129007 0.0131303 . 0.0133626 0.0135974 0.0 138345 0 .Ul4U7 l'3 89- 0.0120988 0 .01232 14 0 . 0125462 0.0 127736 0 .0110033 0 .0132359 0.0134709 0 .0137083 0 .0139483 90- 0 .0 119741 0 .0121 968 0 ,0124217 0.012M92 0.0l2t1792 0,013112 0,0133472 0,013~84'} o.o, 31l2'i2 r 91 - 0.0118521 0,0120749 0.0 123000 0.0125277 0.0127578 0.0129908 0.01 32263 0.0 114(,43 0.0137049 92- 0 .0117328 0.01 19557 0 .012 1809 0.0124088 0.0126391 0.0128723 0.0130108 o. 0133463 0 .0 135872 93- 0 . 01 161 61 0 .01 1839 1 0.0120644 0 . 0122924 0.0125229 0.0127563 0.01 29923 0.0132309 O.U) 3472 1 94- 0 .0 11 5018 0 . 01 17249 0.U I 19504 0.0121 786 0 .0124093 0.0126429 0.0128791 0.0131179 0 .0 133595 95- O.OJ 139 0.0116132 0 .01 l83fl8 0.0120671 0.012298 0.0 125319 0.0127683 0.0130074 0 .0 132492 96- O.O! 12805 0.011 5038 0 . 0117295 O.O! 1958 0 .0121891 0 .0124232 0 . 0126599 0 .0J28lJ93 0 . 013141 97- 0 .01 11732 O.O! 13966 U.O] 16225 O.UJ 185 12 0.0)20895 0 . 0123168 0.0125537 0.0127933 0 .0 130158 98- 0 .0110682 - 0.0112917 0 .0115 177 0.0117465 0.011978 0.0122125 0.0124497 C.0126896 0.012lJ324 99- 0 .0109652 0.01 11 889 0.01 141 5 0.011644 0.0118757 0.012 11 04 0 .0123479 0 . 0 1258t! l U.0 12831 1 100- 0.0108644 0 .01 10881 0 .0113Jt,4 0.01154)6 0.011 754 0.0120104 0.0122481 0.0 124885 0.0127319 
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CALCULO MUESTRA SECTOR DOCENTE. 

n = 

n = 

2 0.5 X 0.5 X 2 

1 + _l __ 

1692 

( 0.07 ) 2 

2 0.5 X 0.5 X 2 

( 0.07 ) 2 

204 . 8 

1 1 + 1692 ( 203. 08 ) 

n = 204.08163 

1 + 0.1200275 

n = 182 

ANEXO 19 
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ANEXO Nº 20 

INVESTIGACION DE CAMPO 

Antes de inici ar la exposición del contenido de este acá 

pite es preciso señalar que en el pro yec to original no 

se encuentra enmarcada la pres e nt ac i6n de esta parte de l 

trabajo , sin embargo, por co nsid era r que pu ede req uer ir­

se en determinado momento l a v e r ificaci ón de cualquier 

dato al respecto, se incl u ye como un apartado que canten 

ga e n detalle el resu lt ado <le la investigaci6n de campo. 

Pod r á observarse que en la parte que se refi ere a la in­

v stigación de mercado , más específicamente , e n la deter 

minación de la demanda que se presenta anteriormente ; su 

cálc ulo se b asa e n datos de al umn o s activos de la UniveL 

sida d, per o las medidas a plicadas(porc e ntajes), se han 

o bt en ido de la sumatoria de respuestas de tale s estudian 

te s y los de bachillerato qu e se analizarán en conjunt o . 

Co n la f ina lidad de determ i n a r l a posibl e aceptaci6n y de 

ma nda relativa al programa de créditos que se diseña en el 

presente trabajo , se r ea l iz ó una i nvestigación de campo 

co nsistente en : encuesta y entrevista s imultánea, (breve s 

Y espo nt á neas), dirigida a cua tro grupos de personas pr~ 

viam e nte selecci o nada s : 



a) Estudiantes de Bachillerato y entr e ellos , al umn o s 

de tercer año por conside r a r que so n quienes p u ed e n 

tene r mej or def i n idas s u s aspi ra cio n es a futuro próx~ 

mo; 

b) Estudiantes activ o s de l a Unive rsidad de El Salvador; 

c ) Est ud iantes eg res ados de l a Universidad, con el fi n 

de establec e r la demanda de aspira n t e s a un crédi t o 

para costearse gastos del proceso de graduación y , 

cuand~ posteriormente se amplie el pro gr a ma con cré­

ditos para post-grado ; y 

d) Personal Docente de dicho centro d e estudios . 

Se encuestaron 205 estudiantes de Bachillerato e igual 

n6mero de la Unive rs ida d; 105 es ud iantes egresados y 

182 D0cent es (Titulares e I ns t ruct ores) . 

Las encuestas dir igidas a los est udiant e3 fue r on dise-

ñadas en dos parte3. La primera parte ti t ulada Dat os 

de Identificación, tiene por objeto compromet er de al-

guna manera al encuestado para asegurar la s er ie d ad 

de sus respuestas. Por esta misma r a zón n o serán ana-

lizados l os resultad o s ni se consignará su tabula ció n. 

La segunda parte de la encuesta, titulada Cuestiona rio , 

es lo fundamental d e la misma y se pretende con 

ella conocer la condi c ió n so ci oeconórnica del encu e s ta-



do, lo que a su vez lleva rl a a determinar el poten c ial 

de e studiantes que requeririan de auxil i o ec o nómico 

consistente en un cr é dito e st udiantil . 

Con la e n cuesta de Ba c hil le r a to se trat6 d e c ubrir to 

do el territorio naci o n a l e n c u es tando p o r l n me n os al um 

nos de los inst i tutos n a ci on a l e s de las cabecer as de­

pa r t a mentales. 

La encuesta a los estudiantes un iversitarios se r ea ­

lizó al azar a través de visitas a lugares de con c en­

tración de todas las facultades y centros region a les . 

S e pretendia e ncuestar igual n6m ero de e g resados d e 

ca da fac u lt ad ; sin embarg o , esto resultó imposibl e 

de cumplir en vista de l a dificul t ad de localizar las 

p e rsonas que a este nivel frec u e ntan me n os las insta­

laciones universitarias, razón por la cual se encues­

tó sin h acer selección por fac ultades. 

Por otra part e, los estudiantes de la Facult ad d e 

Ci encias Agronómicas se grad 6an automáticamente con 

un promedi o de 7.0 y poco tiempo permanece n en cali­

dad de egresados y quienes no alcanzan di c h o promed io 

c urs a n áreas de fi c itar ias y mi e ntr as ta nt o no se con­

sidera n egresados . 

Las encuestas tienen la misma o ri entaci6 n e 



incluso co n tienen preguntas similares, lo cual facilita 

su a nálisis y permite arribar de manera más expedita a 

las conclusiones . En función de ello se analizarán las 

preguntas comun es en forma conjunta y las no com un es por 

separado. 

La encuesta diri gida a los d oce ntes tiene la fi n alidad 

de conocer su s ideas ace rca de: 

l. Las razones que impulsan a los estudiantes a abando­

nar las a ul as ; 

2 . C6mo la Univ ersidad podria ayudar para min imizar la 

deserci6n de s u s estudiantes; 

3 . La opinión de los docentes respecto a la creació n del 

programa de crédito est udiant il dentro de la Universi 

dad de El Sa lvado r . 

Se presentan los resultados de las encuestas : 

A- Encuesta di ri gida a es tudiantes de Bachillerato, Uni­

ve rsidad y Egresados : 

l. ¿TRABAJO USTE D ACTUALMENTE? 

ALTERNAT IV A 

Si 

No 

Ab s t e n ció n 

TOTAL 

FRECUENCIA 

93 

12 

105 

% 

88 . 6 

11 . 4 

1 O . O 



Un 88.6 % de l o s estudiantes egresados de la Unl 

ve r sidad de El Salvador trabajan . En este mo­

mento , sólo el 11.4 % no realizan labor e s r em u­

neradas. 

2. lCUANTAS PERSONA S INTEGRAN SU GRUPO FAMTL1A H.? 

Nº DE PER SONA S FRECUENCIA % 

1 4 O. 1 

2 14 2 . 7 

3 5 7 l .l. 1 

4 87 1 6 . 9 

5 92 ] 7 . 9 

6 91 1 7 . 7 

7 51 9 . 9 

8 46 8 . 9 

9 32 6 . 2 

10 19 3 . 7 

Más de 10 22 4. 3 

Abstención 

TOTAL 515 99 . 4 

Este cú a dro nos indica que la mayoria de l a Ea 

milias de los estudiantes se compon e n de 4, 5 ó 

6 personas, representando estos grup o s f a mili a­

res e l 5 2 .5 % d e la totalidad. La pr opo r c i ó n 



Nq de pe.!:_ 
sonns por 

grupo 
familiar 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

1ás ele 10 

TOTAL 

EN 

3. 

disminuye en ra zó n inversa al aumento del núm ero 

de personas por grupo familiar . Así, de 7 persQ 

nas 9 . 9 %; de 8 personas 8.9 %; de 9 personas 

6.2 %; etc . Grupos familiares de 3 personas só-

lo existen en un 11. 1 % y es menor en los grupos 

de 2 y 1 personas po r grupo familiar. A mayor 

ca ntidad de personas por grupo familiar, ma yor 

posibilidad de requerimiento de ayuda para cos -

tear estudios a nivel superior . 

su GRUPO fAMILIAR : 

lCUANTAS PERSO AS SOLO TRABAJAN, SOLO ESTUDIAN, 

TRABAJAN y ESTUDIAN A LA VEZ, NO TRABAJAN NI ES 

TUDIAN? 

Nº de grupos Actividad de las Personas 
Fami.li.ares Sólo Sólo Trabajan y No traba TOTAL 
por cantid. estudian jan ni es 

trabajan estudian 
de 2ersonas a la vez tudian 
Free . % Free % Free % Free . % Free % Free % 

4 100 . 0 4 0 .1 4 0.1 

14 100.0 11 39 .3 4 ll1.3 12 42 . 9 1 3 .5 28 0 . 9 

57 100 . 0 58 33 .9 41 24.0 48 28.1 24 14 .0 171 5 . 6 

87 100.0 116 33 . 3 123 35.3 65 18 . 4 44 12.6 348 11. 5 

92 100.0 145 31.5 193 42 .0 59 12 .8 63 18 . 7 460 15 . 2 

91 100 .0 184 33.7 248 45.4 55 10 . 1 59 10 .8 546 18 .0 

51 100.0 97 27 . 2 176 49.3 26 7.3 58 16.2 357 11.8 

46 100.0 103 28 .0 165 4L1. 8 43 11. 7 57 15.5 368 12.1 

32 100.0 68 10 . 4 125 19 . 1 19 3 . 0 76 11 . 6 288 9 . 5 

19 100.0 58 30 . 5 78 41.1 18 9 . 5 36 18 . 9 190 6 . 3 

22 100 .0 62 23.0 133 49 . 3 25 9 . 3 50 18.5 270 8 . 9 

515 902 1286 374 468 303 99 . {J 



Los 515 grupos familiares de las personas encues 

tadas forman 3030 personas, de las cuales 902 

se dedican a trabajar, exclusivamente; 12 86 <l 

ellos sólo estudia n; 374 realizan las dos a t i ­

vidades simultáneamete y 468 no trabajan ni es­

tudian o por lo menos no trabajan en form remu 

nerada. 

Result a notorio el fenómeno siguiente : La mayor 

concentración de la población sujeta del pr ese~ 

te estudio, se da en familias integr adas p or 4, 

5, 6, 7 y 8 personas, con totales de 348, 460, 

546 , 357 y 368 personas e n forma respecti.v íl e 

estos grupos familiares perciben ingresos onó 

micos por medio de actividades lab orales rernun e 

radas, los siguie nt es porcentajes de person as : 

51.7 %, 44.3 %, 43 . 8 % 34.5 % y 39 . 7 % par a J os 

grupos familiares apuntados y en el mismo rd e n. 

(Se han co nsiderado aquellos que sólo trabaj a n 

más los que trabajan y estudian a la vez ) . E -

tas cifras dan a entender que las familias d e 

los est udi a ntes de la Universidad de El Salva­

dor y de bachillerato del sector oficial, tie ­

nen algunas limitaciones económicas ya qu e en 

e l mejor de los ca sos señalados, (51. 7 %) , es 

aproximadamente la mitad la que trabaj a , o sea , 



que con el salario de una persona tienen que sa 

tisfacer sus ne cesida des dos personas de esa fa 

mili a . Desmejorándos e esta proporción par a 

aquellos porcentajes más bajos, por ejemplo el 

34.5 % en donde casi 3 personas tienen que sub­

sistir con los ingresos de una . 

En los grupos fa miliares, el 57 . 9 % n o trabaj a n, 

de ellos el 42.4 % sólo es tudian. Esta es un a 

proporción ba sta nte alta , que hace not ar que en 

un momento dado podrían neces i tar financiamien­

to económico para que los miembros del grupo 

que estudian en la Universidad lo h a ga n cn n ol­

g6n decoro económico. 

4. lCOMO COSTEA SUS ESTUDIOS O COMO LOS ·rrA FINAN­

CIADO HASTA ESTE MOMENTO? 

ALTER N.A T I V AS FRECUENC IA % 

INGRESOS PROPIOS 148 27 . 6 

INGRESOS FAMILIARES 331 61. 6 

CREDITO 1 8 3 . 3 

BECA 37 6.9 

ABSTEN CI ON 3 0 . 6 

TOTAL 537 100.0 



El total de datos de este cuadro es superior al 

número de encuestad o s porque hubo respuestas do 

bles. Esto refleja un 61 . 6 % de estudiantes 

que han c o ste a d o s u s es tudios c on in g r e s o s f a mi 

liares ; el 27. 6 % h a n e studiado uti l i z ando in ­

gresos propios; lo han hecho por medio de c rédi 

to e 1 3. 3 % y u ti 1 izan el o beca e 1 6 . 9 % • El 61. 6 % 

estudian o lo h a n h ec ho c on ingres os fa mili n r es , 

y éstos p e rcib e n in g r e sos s6lo e n un 4 2 .1 % de 

sus miembros (pr e gunt a a nt erior); d a tos que r e ­

velan por si solos q u e han pasado o pasan dif i ­

cultades para el sostenimiento de los estudi a n­

tes en la Universidad. 

5 . ¿cuAL ES EL PROMEDIO MENSUAL DE INGRESO DE su 

GRUPO FAMILIAR, 

RANGOS O~) FRECUENCI A % 

MENOS DE r¡, 300 . o o 84 1 6 . 3 

r¡, 301 . oo a r¡, 600 . oo 8 8 1 7 . 1 

r¡, 601.oo a r¡, 900.oo 87 16.9 

r¡, 901.oo a r¡, 1,200 . oo 66 12.8 

r¡, 1,201.oo a r¡, 1,500.oo 44 8 . 5 

r¡, 1,501.oo a r¡, 1,800 . oo 45 8 . 7 

r¡, 1,801.oo a r¡, 2,100 . oo 32 6 . 2 

r¡, 2,101.oo a más 55 1 0 . 7 

Abstenciones 14 2 . 7 

TOTAL 515 99.9 



Puede observarse que apare n temente no hay mucha 

diferencia entre los ingresos familiares, es de 

cir, que porcentualm~nte los i n gresos tienen 

igual distribuci6n entre menos de C 300.oo a 

C 1,200.oo . Hay otro sector que tiene ingresos 

bastante similares, los que van desde e 1,201 . oo 

a los e 2,101 . o o y más y sus porcentajes osci­

lan entre 6 . 2 y 10 . 7 . 

Vale aclarar que la mayor cantidad de grupos 

que perciben menos de C 300 . oo pertenecen a fa­

milias de estudiantes de bachillerato y los de 

e 2,101 . oo a más correspo nden a egresados de la 

Universidad. 

Los ingresos del 63 . 1 % n o van más allá de los 

C 1,200 . oo y los g rupos familiares más num e ro ­

sos son los que tiene n i ngre sos más bajos. Esta 

relaci6n obligari.a a los grupos fa miliares a so 

licitar ayuda para costear los es tudios a los 

miembros del grupo que lo h agan a nivel superior. 

6 . lTIENE USTED ASPIRACIONES DE CURSAR UNA CARRERA 
UNIVERSITARIA? 

ALTERNATIVA FRECUENCIA % 

si. 1 98 96 . 6 
No 7 3 . 4 
Abstenciones o o.o 

TOTAL 205 100.0 



Esta pregunta s6lo se hizo a est ud ia nte s deba-

chi llerato . De 205 perso n as e n c u estadas , 1 98, 

o sea el 96 . 6 % contestaro n que sí aspi r an a 

c urs ar una carrera u~iversitaria y sólo 7 res -

pondieron que n o . Es e vid e nte la i n clinación 

p or la formación profesional a nivel s upe rior, 

y casi la misma evide nci a presenta la limita-

ci6n económica. Si l a determinación por curs a r 

estudios superiores es g r ande, obligará a los 

aspirantes a solici télr créd i t os pa r a lograr s u s 

metas. 

7. ¿EN QUE UNI VER S IDAD ASPIRA USTED ESTUDIAR? 

ALTERATIVA FRECUENCIA % 

Univer sidad de El Salvado r 19 3 94.1 

Univer sidad Privada 4 2 . 0 

Abastenc iones 8 3 . 9 

TOTAL 205 10 0 . 0 

Est a pregunta fue exclusiva también para alum­

nos de bachillerato y demuestra la pr efe r e nc ia 

por e studi ar en la Universidad de El Salvado r; 

94.1 % o sea 193 de 205 e ncu estados , h abié nd ose 

dado 8 a bst e nc io n es, pero debe considerarse que 

un 3 .4 % o sea en este c so 7 per on a del to -



tal no aspiran hacer est ud ios univ ersitarios . 

Entonces el porcentaje se eleva a 97 . 4 % (19 3 a~ 

piran tes a in greso a la Universidad de El Salva 

dor frente a 1+ q u e aspiran estudiar en cualquier 

uni versidad) . El programa de crédito s sería 

exitoso a partir de la proporción de estudian­

tes que aspiran a estudiar en la Universidad de 

El Salvador, r e lacionando este dato con la limi 

tación económi ca de los g rup os familiares. 

8 . lCUENTA USTED CON LOS RECURSO S ECONOMICO S sur1-

CIEN TES Y NECE SAR IOS PARA INICIAR O CONCLUIR 

UNA CARRERA UNlVERSITARIA? 

ALT ERNATIVA FRECUENCIA % 

Sí 87 2 1. 2 

No 165 4 0 . 2 

Parcialmente 154 37 . 6 

Abstenciones 4 l. o 

TOTAL 410 100 . 0 

Sólo el 21.2 % de los estudiantes de bachill e ra 

to y de la Universidad de El Salvador tienen re 

cursos para costearse sus estudios, el 40 . 2 % 

no dispo nen de recursos y el 37 . 6 % los posee 

parcialmente. El 77. 8 % ca re ce de re c ursos pa-



ra costearse sus e sludios , total o parcialmente. 

Esto es la demanda potencial de créditos de un 

posible programa de créditos en la Universidad 

de El Salvador . 

9 . ¿TIENE ACTUAL1ENTE O HA TENIDO DIFICULTADES ECO 

NOMICAS PARA COSTEARSE SUS ESTUDIOS Y IANTEN.C­

MIENTO? 

ALTER ATIVAS FRECUENCIA % 

Sí 14 5 46 . 8 

No 57 18 . 4 

Parcialmente 10 6 34 . 2 

Abstenciones 2 0 . 6 

TOTAL 310 100.0 

El 46.8 % de los estudiantes activos y egresa­

dos manifiestan que han tenido dificultades ecQ 

n6micas para costearse sus estudios en forma ab 

soluta. De manera parcial el 34 . 2 % y s6 lo el 

18 . 4 % manifiesta que no han tenido problemas 

eco nómic os para este fin . 

Se corrobora la necesidad de que la Universidad 

de El Salvador tenga su propio programa de fi­

nanciamiento para sus estudiantes . 



10. ¿TIENE USTED DIFICULTADES ECONOMICAS PARA SUFRA 

GAR EL COSTO DEL PROCESO DE GRADUACION? 

11. 

ALTERNATIVA FRECUENCIA a, 
lo 

Sí 31 29 . 5 

No 29 27.6 

Parcialmente 45 42 . 9 

Abstenciones 

TOTAL 105 100.0 

En forma absoluta, el 29 . 5 % sí afronta dificul 

tades, parcialmente el 42.9 % las posee y sólo 

el 27.6 % no tiene problemas para costearse su 

proceso de graduació n. Se prueba la necesidad 

de que la Universidad de El Salvador, por medio 

de su programa de créditos , financie el proceso 

de graduación de sus estudiantes. 

¿coNOCE USTED LA EXISTENCIA DE PROGRAMAS DE CRE 

DITO PARA FINANCIAR LA EDUCACION EN NUESTRO PAIS ? 

ALTERNATIVA FRECUENCIA % 

Sí 238 58 . 0 

No 167 40 . 8 

Abstenciones 5 l. 2 

TOTAL 410 100 . 0 



El 58 % de lo s studiantes d b ac hill er to y d 

la Universidad de El Sa lv ador afirman conocer 

la existencia de pro g ramas de c rédit o para du­

caci6n y el 40. 8 % afirman descon ocerlos . El 

1.2 % se abstuvo de responder. 

Hay un d sco no cimie nto b as tant significativo 

entre los estudiantes de bachill e r ato y d la 

Universidad de El Salvador sobre la existencia 

de programas de crédito estudiantil, ya que 1 

40.8 % manifiesta n o conocerlo , frente al 58 . 0 % 

que afirman conocerlos . 

Sin embargo, al responder a la pregunta d elco­

nocimiento de l as condicio n es de otor gamie nt o 

de los créditos, las proporc i ones varían. S6lo 

el 5.6 % dice conocerlas, el 54 . 9 % las descono 

cen y el 24 . 6 % conocen al g unas condi cio n s , e n 

tre las que se mencionan con más frecuencia : 

Existe períod o de gracia 

- Se torna como base para el otorgamiento de di ­

cho crédito el bu e n rendimiento académi co . 

El programa de créditos propio de la Universi­

dad de E l Salvador , por estar en el mismo cen­

tro de estudios, forzosamente sería más conocí-

do y utilizado . 



12. lCONSIDERA UST ED FAVORABL ES PARA EL ES TUDI A TE 

LAS CONDICIONE S DE LOS CREDITOS EDUCAT I VO S ( S I 

LAS CONOCE)? 

ALTERNATIVA FRECUENCIA o/ 
,o 

S-t 125 30 . 5 

No 45 11. 0 

En parte 8 6 21 . O 

Abstenciones 154 37. 5 

TOTAL 410 100.0 

Esta pregunta no será analizada debido a su in-

consistencia c on las dos anteriores que inv e sti 

gaban el conocimiento de l as c ondi c i o n s de 

otorgamiento, ya que s6lo el 5 . 6 % o . sea 23 de 

los 410 afirman conocerlas pero 125 o sea 30.5% 

consideran que son f [l vora bles, aún s i n conocer las , et . 

13 . lCONOCE USTED LAS CO NDICIONES DE OTORGA MIE. TO DE 

CREDITO PARA EDlJCACION , GARANTIZADO POR EDUCREDITO? 

ALTERNATIVA FRECUENCIA % 

Sí 23 5 . 6 

No 225 54. 9 

En parte 101 24.6 

Abstencione s 61 14 . 9 

TOTAL 410 100 . 0 



S6lo el 5.6 % afirman co no cer las condiciones 

de otorgamiento de los créditos educativos, el 

24.6 % lo co n oce n parcialmente, el 54.9 % dicen 

no conocerlas y se abst uvo de r sponder el 14. 9 /~ . 

Esto obliga a divulgar ampliamente el programa de 

créditos que se cree en la Universidad de El 

Salvador. 

S I CONTESTO A F I R M A TI V AME _l TE , 1 EN C ION EL J\ S . FR E l E 
CIA 

- Se otorgan con base n el tiempo de la carrera 1 

- Se otorgan con base en la aprobaci6n de mate-

rias por ciclo. 

Al finalizar la carrera se empieza a pagar el 

crédito. 

- Pagos de interés mensual 

- Ser estudiante activo 

Ser de escasos recursos económicos 

- Comprometerse a pagar 

Presentar fianza 

- Buen rendimiento académico 

- Existe un período de gracia 

- Créditos a largo plazo 

- Presentar garantía prendaria o hipotecaria 

- Hacer servicio social 

TOTAL FRECUENCIA 

1 

12 

3 

2 

5 

1 

2 

8 

9 

1 

1 

1 

47 



14 . lPROYEC TA HACER ESTUDIOS DE POST GRADO O ESPE­

CIALIZACION? 

ALTER NATI VA 

Sí 

No 

Abstención 

TOTAL 

FRECUENCIA 

95 

10 

105 

90 . 5 

9 . 5 

100.0 

De los actuales est udi antes egresados de la Unl 

versidad de El Sa lvador , tien e n aspir ac i o n es ~ 0 

hacer estudios de post-grado el 90 . 5 % y sólo 

el 9 . 5 % no tienen esta proyección. 

Seguramente en c ualquier momento serian usu a­

rios de un crédito estudi a ntil, bi en para cos-

tearse los estudios o para mantenimiento de su 

grupo familiar . 

15. CUENTA USTED CON LOS RECURSOS ECONOMICOS SUFICIENTES Y E 

CESARIOS PARA CUBRIR SUS GASTOS DE ESPECIALIZACION O POST 

GRADO? 

ALTERNATIVA FRECUENCIA % 

Sí 1 1.0 
No 72 68 . 6 

Parcialmente 22 20 . 9 

Abstenciones 10 9.5 

TOTAL 105 100. 0 



De 105 egresados e ncu e stados, s6lo un o de ellos 

asegura poseer r e cursos para sufraga r sus gastos 

de estudios de es pec i al izdci6n, mientra s qu e el 

68 . 6 % afirman no co n tar co n recursos para ello 

y el 20 . 9 % considera poseerlo parcialmente. Se 

c onfirm a la ne ce sidad de que la Universidad de 

El Salvador c uente con un pro g rama d e crédito 

estudiantil que cubra es te tipo de créd i t os . 

16 . lHARIA US O DE UN CREDITO EDUCATIVO OTORGADO POR 

LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR PARA COSTEARSE 

SUS ESTUDIOS E EL LA O PARA EL PROCESO DE GRA­

DUACION O ESPEC1 ALI ZACT ON O PO ST-G RADO? 

ALTERNATIVA FRECUENCIA % 

Sí 160 3 1 . 1 

No 1 3 1 25.4 

Prob a bl eme nte 222 4 3 . l 

Absten cio nes 2 0.4 

TOTAL 515 100. 0 

El 31.1 % afirman que harían uso de un crédito 

que otorgase la Univ ersidad de El Salvador y el 

4 3 . 1 % probable me nte lo harían, mientras el 

25.4 % afi r man que no harían uso de dicho crédi 

to. 

, 



Esos porcentajes se~alan la necesidad de la ex i s 

tencia de un programa de crédito estudiantil y 

la aceptaci6n que t~ndria dicho programa. 

17. lPRETENDE ESTABLECER SU OFICINA O CONSULTORIO 

INMEDIATAMENTE DESPUES DE GRADUARSE? 

ALTERNA TIVA 

Sí 

No 

Probablemente 

Abstenciones 

TOTAL 

FRECUENCIA 

41 

24 

38 

2 

105 

% 

39 . 0 

22 . 9 

36.2 

1 . 9 

100.0 

El 39.0 % de los egresados planean establecer 

su oficina o consultorio inmediatamente después 

de graduarse; 36 . 2 % no están seguros y el 22.9% 

no tienen pretensiones en establecer sus pro­

pias fuentes de trabajo. Los porcentajes 39.0 

y 36.2 son indicadores de posibles demandantes 

de créditos para tales fines . 

18.¿CUENTA USTED CON LOS RECURSOS ECONOMICOS SUFI­

CIENTES PARA ESTABLECER SU OFICINA O CONSULTO­

RIO? 



ALTERNATIVA FRECUENCIA % 

sí_ 4 3 . 8 

No 76 72 . 4 

Parcialmente 21 20 . 0 

Abstenciones 4 3 . 8 

TOTAL 105 100. (l 

Sólo el 3.8 % de los egresados posee los recur­

sos económicos para establecer su oficina o con 

sultorio en forma total; de manera parcial ti e­

nen recursos para tal fin, el 20 .0 %, y n o cuen 

tan con recursos para ello, el 72.4 %. 

Relacionando estos resultados con la pregunta a~ 

terior, de los 39 .0 % mis 36.2 %, sólb el 3 . 8 % 

poseen los recursos eco nómi cos para establecer 

su ofi c in a o consultorio, es decir que el resto, 

necesitaría probablemente de financiamiento en 

condiciones favorables para alcanzar su propóst 

to. 

19.lOPTARIA USTED POR HACER USO DE UN CREDITO EDUCA 

TIVO OTORGADO POR LA UNIVERSIDAD DE EL SAL VADO R 

PARA ESTABLECER SU OFICIN A O CONSULTORIO? 



ALTERNATIVA FRECUENCIA % 

Sí 58 55.2 

No 12 11. 4 

Probablemente 29 27 .6 

Abstenciones 6 5.7 

TOTAL 105 100. 0 

El 55.2 % haría uso de un crédito estudiantil 

para costear el establecimiento de su oficina o 

consultorio; el 11.4 % no solicitaría un crédi ­

to a la Universidad de El Salvador ; y el 27.6 % 

respondi6 que probablemente lo usaría. Hay una 

abstención de 5 .7 % de los encuestados. Los re 

sultados de esta pregunta no pueden ser m6s evi 

dentes para probar la aceptaci6n qu e t e ntlri. FJ 1111 

programa de crédito est udi antil tiene en la Uni 

versidad de El Salvador . 

20. SI USTED HICIERA USO DE UN CREDITO EDUCATIVO , 

OTORGADO POR LA UNIVERSIDA D DE EL SALVADOR, 

lQUE ASPECTOS DESEARIA LE FUESEN FINANCIADOS? 



ALTERNATIVA FRECUENCIA % 

Matrícula y escolaridad 284 27. 2 

Material de estudio 265 25.4 

Alimentación 86 8 . 2 

Alojamiento 86 8. 2 

Personales 93 8.9 

Transporte 1 3 7 1 3 . 1 

Proceso de graduación 60 5 . 7 

Abstenciones 3 4 3 . 2 

TOTAL 1,045 100.0 

Los aspectos que desear í a les fuesen financiados a los 

estudiantes de bachillerato y de la Universidad de El 

Salvador, son por orden: Colegiatura, en un 27 . 2 %; ma­

terial de estudio en 25.4 %; transporte, un 13 . 1 %; ali 

mentación y alojamient o , en 8 . 2 %; y los demá s , e n po r ­

ciones menores. 

CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION DE CAMPO 

1) El 96.6 % de los estudiantes de bachillerato pre­

tenden realizar estu ¿ ios universitarios y de ellos 

el 94 . 1 %, o sea 193 aspiran a estudiar en la Uni­

versidad de El Salvador, lo cual demuestra la pre-



ferencia del estudiantado próximo a graduarse po r 

estudiar en esta universidad. 

2) De la muestra objeto de análisis de estudiantes d e 

bachillerato y de la Universidad de El Salvador, 

el 40.2 % carece de recursos para costears e los es 

tudios en forma total y un 37.6 % poseen limita­

ción económica en forma parcial, para re a lizar su s 

estudios; así corno el 46.8 % de los est11diantes y 

egresados de esta universidad tienen o han tenido 

serias dificultades económicas para costearse sus 

estudios en la misma y un 34.2 % ha t e nido dificul 

tades parciales, esto representa el potencial de 

aspirantes a usar un crédito estudiantil otorgado 

por la mencionada universidad. Se suma a esta de-

manda potencial el 29.5 % que tiene dificult a d es 

para costearse en forma definitiva el proceso de 

graduación más el 42.9 % que afronta dificultad 

parcial para el mismo fin. 

Se puede agregar como demanda potencial de los servi­

cios del programa de créditos estudiantil que el 90 . 5% 

de egresados de esta universidad pretenden hacer estu 

dios de post-grado o especialización, de los cuales 

el 68.6 % carecen de los recursos económicos, en for­

ma absoluta y el 20.9 % en forma parcial; 31.1 % esta 



rian dispuestos a financiar sus estudios aprovechand o 

un crédito de esta universidad y probablemente un 43 .1% 

más en esta condici6n. 

Ast mismo, el 39 .0 % que contest6 afirmativamente a 

su aspiraci6n a estab l ecer su oficina o consultorio 

inmediatamente después de graduarse más el 36 . 2 % que 

manifiestan alguna duda al respecto. 

En resumen la demanda potencial del programa de créd! 

to estudiantil es amp l ia y cuenta con mucha acepta­

ci6n, en los tres niveles encuestados (Estudiantes d 

Bachillerato, Estudiantes de la Universidad del El 

Salvador, Egresados de la Universidad de El Salvador). 

RESULTADOS DE ENCUESTA ADMINISTRADA AL PERSONAL DOCEN 

TE DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR . 

La Universidad de El Salvador por alguna raz6n no lle 

va registros establecidos de los distintos motivos 

que obligan a los alumnos de la misma a abandonar sus 

estudios. Esto obli gó a diseñar un a encuesta para de 

terminar qué impulsa a los estudiantes a retirarse de 

las aulas universitarias, y n adie mejor que los do c ~ 

tes para conocer la situaci6 n por el contacto dire c to 

que con los alumnos mantienen. 

A continuaci6n se presenta el result ado estadístico 



obtenido en la investigación de campo y un resumen d 

las diversas opiniones que al respecto externaron lo s 

docentes entrevistad os . 

1. Según su experiencia doce nte, ¿cuáles considera us­

ted c o mo principales razones de la deserción estu­

diantil en la Universidad de El Salvador? 

RAZONES 
Puntaje % 

Ponderado 

Limitación económica 1,442 17 . 1 

Falta de Orientación Vocacional 1, 294 15.4 

Bajo rendimiento académico 1,242 14 . 7 

Amenaza · cierre de la Universidad 1,177 14.0 

Problemas familiares 1,109 13 . 2 

Problemas políticos 1,061 12 . 6 

Falta de interés en el estudio 998 lJ . 8 

Otras 105 l. 2 

TOTAL 8 , 428 100 .0 

Además de estas razones, surgieron otras que de 

acuerdo con la opinión de los docentes, son cau-

sas que obligan al estudiante a abandonar sus estu 

dios en la Universidad de El Salvador, tales como: 

competencia de universidades privadas , el grado de 

deficiencia que obtienen e n la ed u cación med i a , la 



interferencia de h 0rar i os de clase con horario de 

trabajo, etc . 

2 . lEn cu,les de las ra zo n es a n tes mencion adas pu eden 

intervenir la Universidad de El Salvador para mini 

mizar la deserción est ud iantil? 

CAUSAS FRECUENCIA % 

Falta de orientación vocacional 144 29 . 8 

Bajo rend imiento académico 91 18.8 

Limitación económica 86 17 . 8 

Falta de interés en e l es tudio 55 1 1. 4 

Problemas políticos 39 8 . 1 

Cierre de la Universidad 26 5.4 

Problemas familiares 21 4. 3 

Otras 2 1 4 . 3 

TOTAL 483 99 . 9 

3 . lCómo puede hacerl o? 

- Desarrollando programas de bienestar est ud ia n til 

en forma integral . 

- Mediante el establecimiento de un plan o progra­

ma de financiam ie nto para sus est udi antes . 

- Organización e implantació n de un plan o progra­

ma de orientación vocacional integral . 



- Crear asesorí as e n cada Facultad p ara orientar 

a l estudiante dentro de su carrera . 

- Mejorar la calidad docente mediante la capacita­

ción constante . 

- Participación de l a Universidad de El Salvador 

en la revisión y aj uste de los planes de estudio 

para la enseñan za me d ia, con el pr op6s i to de me­

jorar dicha enseñanza . 

- Revis ión y adecuación del c ur ríc ul o uni versita ­

rio de acuerdo co n la realidad n acional . 

- Fomentar en el est u dia nt e el verdadero interés e 

importancia de la superación intelectual y prof~ 

sional, con la ayuda del do ce n te en cada facul­

tad. 

- La Universidad d e El Sa lvad or , debe orie ntar s u s 

actividades a hac e r preval ece r el aspecto pura­

mente académico sobre lo político. 

4 . ¿Qué opina usted sobre la i mplantación · de un prQ 

g rama de créd ito estudiantil dentro de la Universi 

dad de El Salvador? 



CRITERIOS FRECUENCIA % 

Excelente idea 7 4 

Buena idea 113 62 

Adecuada idea 40 22 

I nadecuad a idea 15 8 

Abstenciones 7 4 

182 100 

Como puede o bse rv ar se en el c u ad r o anterior , el 111a 

yor porcentaje de opi n io nes co nv e rg en e n que l a i m 

plantaci6n de este pr ogr ama e s una " Buena idea " b 

teniendo un 62 % del tCJtal, p or las ra zo nes sigui e.!:!_ 

tes: 

- Ayudaria a los est ud ia ntes de bajos r ecursos ec~ 

n6micos, moti ván dalos a inici a r o concluir, una 

carrera universi ta ria, lo que c r ea ría un serio 

compromiso estudia nt e- uni vers i dad . 

- E l programa debe ~ á ser organizado y ejecutado 

por la Univ ersi dad de El Salvado r, de tal manera 

que las condiciones favo r ezca n al estudiante pa­

ra qu e éste pu eda ali viar en parte sus problemas 

eco n6m icos e n qu e i n c ur ri rí a al es t udia r una ca-

rrera uni versita ~ ia . 



S . lEstima ust ed que se reduci r ía la deserción escolar 

por medio del programa de c r édito estudiantil e n la 

Universidad de El Salva d o r ? 

ALTERNATIVA FRECUENCIA % 

Sí 62 34 

No 2 4 13 

En parte 91 50 

Abstencione s 5 

TOTAL 182 100 

Un buen porcentaj e (34 %) de las opiniones de los 

docentes , convergen en que la implantación del prQ 

grama de créditos de ntr o de la Uni versidad de El 

Salvador, sí se minimi z ría la d eserció n est ud ian -

til, siempr e y cuando éste vaya acom pafia do de un a 

buena orie n tación vocacio nal. 

6 . lConsidera usted que dicho programa constituiría 

una fuente de ingreso para la Universidad de El 

Salvador? 

ALTERNATIVA FRECUENCIA % 

Sí 66 36 

No 58 32 

Probablemente 35 1 9 

Abstenciones 23 13 

TOTAL 18 2 100 



El 36 % de los docentes son de la opinión de que al im 

plantar el programa de créditos , éste seria una fuente 

de ingresos para la Uniier s irlad de El Salvador, a un 

mediano y largo plazo, dado que se efectuarla como una 

proyección social, otorgando créditos blandos a sus es 

tudiantes, lo que seria de be neficio a la sociedad sal 

vadoreña . 
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