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RESUMEN

El documento representa todos los conocimientos adquiridos del Curso de Especialización

de Medios Digitales y Redes Sociales plasmados en una estrategia digital para marca

personal. Como objetivo principal se busca posicionar una marca a través de las

herramientas y técnicas en el mundo de las redes sociales. De esta manera se crea una

estrategia de marketing con un plan que permita tener las bases para formar una marca.

Como parte fundamental se sigue una serie de pasos para estratificar la creación e identidad

de marca, con diseño de logo, análisis de competencia, segmentación de público, plan de

contenidos y objetivos que ayuden al cumplimiento de la estrategia digital, para lograr un

posicionamiento en los motores de búsqueda de las redes sociales que se han elegido para

dicha estrategia. En este caso se optó por utilizar Facebook y LinkedIn como estrategia para

obtener un mayor alcance en las métricas que ofrece cada red social a través de la

optimización de las fanpages que permitan poner en práctica lo aprendido en el curso.

Palabras clave: Marketing, Marca Personal, Estrategia digital, posicionamiento, redes

sociales, alcance.
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INTRODUCCIÓN

La era tecnológica trajo consigo un mundo de nuevas herramientas digitales que se han

vuelto un reto de adaptación para la generación de profesionales, quienes buscan hacer uso

de estas para expandir sus conocimientos y habilidades en el mundo laboral.

A partir de esto, el presente trabajo plasma la estrategia digital para la marca personal

Lorena Molina, una estudiante egresada de la carrera Licenciatura en Periodismo. Con el

uso de las redes sociales y las herramientas del marketing se busca posicionar a Lorena

Molina como una marca personal.

De esa manera darse a conocer a un público objetivo que requiera la prestación de servicios

profesionales que ofrece Lorena Molina, periodista especializada en medios digitales y

redes sociales.
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ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN

Lorena Molina actualmente cuenta con perfil en las redes LinkedIn y Facebook. Su perfil

profesional aún no está del todo optimizado, por lo tanto, se debe realizar el lleno de

información correspondiente a cada herramienta que la red proporcione para realzar cada

perfil. Se hará una programación de contenido que busque la atención del público que se

desea como marca.

PERFIL DE LINKEDIN

Según el análisis detallado de su perfil en LinkedIn se puede observar que Lorena Molina

tiene experiencia en el rubro del periodismo y el área de comunicaciones, pero no ha

logrado conectar con más personas que se interesen en los servicios profesionales que

Lorena ofrece. Esto puede ser debido a las siguientes observaciones:

1. No hay contenido ni actividad en el perfil.

2. No hay seguidores ni contactos.

3. No hay optimización del servicio que ofrece.

4. No hay keywords.
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PERFIL DE FACEBOOK

Facebook es la segunda red social que Lorena Molina utilizará para su promoción. Según el

análisis la página aún no está optimizada y falta agregar información importante para la

presentación de la marca personal.

Esto puede ser debido a las siguientes observaciones:

1. No hay keywords.

2. No tiene me gusta ni seguidores.

3. No hay optimización del servicio que ofrece.

4. No hay descripción.

Logo de la Marca.
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ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN

Lorena Molina nace como una marca personal para dar a conocer los servicios

profesionales de una periodista con experiencia en el rubro. Desde pequeña su sueño fue ser

presentadora de televisión y desde su juventud emprendió un largo camino en la carrera

Licenciatura en periodismo en la Universidad de El Salvador.

Con el paso del tiempo fue creciendo profesionalmente y por 4 años trabajó como

presentadora de televisión. Posteriormente ha formado parte del área de comunicaciones en

una institución gubernamental.

Actualmente busca expandir y ofrecer sus servicios como Periodista con experiencia en tv y

con habilidades en redacción SEO. Uno de sus objetivos es adaptarse a las nuevas

herramientas del mundo digital, principalmente impulsando su marca personal que lleva por

nombre Lorena Molina.

El servicio profesional que se ofrece busca un estimado de ganancia de $1,000 mensuales,

ya que Lorena Molina destaca con una implacable experiencia laboral en el área de

comunicaciones tanto para trabajo institucional, conocimiento en televisión y especializada

marketing digital.

11



FODA

Fortalezas

● Habilidades en redacción SEO

● Buena ortografía Excelente presentación.

● Fluidez y facilidad de expresión.

● Experiencia laboral como presentadora de Tv.

● Experiencia laboral en instituciones por más de 5 años.

Oportunidades

● Crecer profesionalmente.

● Ofrecer sus servicios en el mundo digital.

● Posicionar la marca personal y atraer a clientes de alto rango.

● Convertirse experta en marketing digital.

Debilidades

● Lograr excelente manejo en optimización de redes.

● Adaptarse a la redacción para web.

● Tener presencia en contenido de los perfiles de la marca.

● Conectar con el público deseado.

Amenazas

● Las redes sociales han implementado nuevas herramientas para usuarios de

fanpages y no se ha logrado la adaptación necesaria.

● El alcance digital en las redes ha cambiado y se debe migrar a nuevas plataformas

como Tik Tok para obtener más público deseado.
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COMPETENCIA

Yamileth Martínez

Periodista Institucional / Community Manager / Content Creator

Yamileth Martínez es una marca competencia, se especializa en el mismo rubro del

periodismo y el marketing digital. Cuenta con una página optimizada con palabras clave y

aunque es reciente ya tiene 76 seguidores y 36 me gusta.

Solo cuenta con página de Facebook y LinkedIn de esa manera podría ser una ventaja para

Lorena Molina en crear una cuenta de TikTok y llegar a más público.
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● El perfil de LinkedIn ya cuenta con optimización y contenido compartido.

● Maneja el mismo contenido en ambas redes.

● Solo tiene un mes de haber creado las páginas.

Sandra Mendoza

Periodista / Marketing Digital.

Sandra Mendoza es una marca competencia, tiene experiencia como periodista en televisión

y marketing digital. Solo cuenta con perfiles de LinkedIn e Instagram, pero no ha subido

contenido en ninguna de ambas fanpages. No ha obtenido muchos seguidores y cuenta con

50 contactos en LinkedIn.

● Su Instagram no está optimizado y no tiene contenido.

● Tiene un enlace de Facebook, pero cabe destacar que no lo usa para su marca

personal.
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Jakelinne Huezo

Periodista / Coach de marca personal.

● Jakelinne Huezo es una marca personal ya posicionada en las redes sociales.

● Cuenta con páginas en LinkedIn, Instagram, Facebook, Twitter y Tik Tok.

● Comparte contenido constantemente relacionado a su marca personal.

● Su perfil se promociona como Coach de marca personal.

Jakelinne Huezo es una competencia fuerte, debido a que ya está posicionada como marca

en las redes.

● Su contenido tiene interacciones por parte de su público.

● Tiene conocimiento del marketing digital.

● Lorena Molina puede superar como marca a Jakelinne Huezo a través del

conocimiento en redacción SEO y contenido interactivo para atraer más audiencia.

16



DEFINICIÓN DE OBJETIVOS

OBJETIVOS SMART

● Incrementar el nivel de interacción por el público en el contenido publicado en

Facebook y LinkedIn a un 10% en los próximos 4 meses.

● Alcanzar 500 seguidores en Facebook por medio de publicaciones interactivas en un

periodo de 2 meses.

● Obtener 10 nuevos contactos profesionales en el rubro del periodismo en LinkedIn

cada 2 semanas en los próximos 3 meses.

● Aumentar la producción de contenido atractivo para LinkedIn y Facebook para

lograr más alcance que capte la atención del público deseado cada mes del año.
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IDENTIFICACIÓN DEL PÚBLICO OBJETIVO

Buyer Persona

Lorena Molina ofrece un servicio profesional a sus clientes, de manera que logren un

crecimiento notable y sustentable en el ámbito del mundo digital.

SEGMENTACIÓN DE PÚBLICO OBJETIVO

● Profesionales que deseen posicionar su imagen en las redes sociales.

● Emprendedores que deseen posicionar su marca a nivel digital.

● Empresas que requieran servicio de marketing digital y conocimiento de redacción

SEO.

● Instituciones que requieran servicios periodísticos.
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SELECCIÓN DE CANALES DIGITALES

LinkedIn

La red social para profesionales será el canal principal para la marca Lorena Molina.

● Cuenta con herramientas eficaces para conectar con personas, empresas o

instituciones que buscan los servicios profesionales que la marca puede ofrecer.

● Se implementará contenido estratégico que capte la atención de futuros clientes o

empleadores.

● Es una red únicamente de uso profesional y destaca la seriedad y compromiso de la

marca.

Facebook

Facebook será la red social secundaria para la fanpage de Lorena Molina.

● Facebook ha implementado herramientas para la interacción entre comunidades

digitales.

● Ofrece mayor flujo y alcance de seguidores por medio de contenidos atractivos.

● Ofrece conectividad entre creadores y seguidores.

LinkedIn

https://www.linkedin.com/in/lorena-molinaundefined-931a37290/

Facebook

https://web.facebook.com/profile.php?id=61565459610112
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PLAN DE CONTENIDOS

Para lograr un posicionamiento de la marca es fundamental definir los pilares de contenidos

con los que se trabajará en las redes sociales.
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ESTRATEGIA SEO

Para obtener alcance y posicionamiento es necesario hacer uso de un buen SEO basado en

palabras claves que permitan segmentar el contenido y optimización.

Palabras Claves
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MEDICIÓN Y ANÁLISIS

La marca personal Lorena Molina tiene la experiencia y conocimiento necesario para

posicionarse en las redes sociales.

KPI´S

Interacción: con la creación de contenido interactivo se busca lograr un alcance

significativo a más usuarios que puedan descubrir la marca y convertirse en seguidores.

Seguidores y contactos: gracias a la optimización y creación de contenido de valor se

busca conectar con el público deseado que no se ha logrado por falta de contenido y

constancia en las fanpages de la marca.

Contenido: la calendarización de contenido permitirá darle el enfoque y personalidad que

la marca necesita. Es necesario dar a conocer al público los servicios, valores y datos de la

marca para obtener mejores métricas en las redes sociales.
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PIEZAS GRÁFICAS Y TEXTOS PARA CONTENIDO

Calendario de Contenido para 15 días

Día 1 Post para Facebook y LinkedIn:

Presentación de Marca Hola, soy Lorena Molina, periodista

especializada en Marketing Digital y con experiencia como

presentadora de televisión. Sigueme y aprenderás temas

importantes para crecer en las redes sociales con el buen uso

del marketing.

¿Estás listo?, ¿qué temas quisieras aprender conmigo?

#marcapersonal #marketing digital #redessociales

Día 2: Facebook
¿Tienes pena de hablar frente a una cámara?

Hablar frente a una cámara puede ser un acto de valentía si eres alguien tímido y de

pocas palabras, aquí te dejo unos consejos que te ayudarán a superar los nervios y hacer

un buen trabajo en televisión.

Déjame saber si alguna vez has puesto en práctica alguno de estos tips.

#alaire #presentación #periodismo
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Día 2: LinkedIn

Desde pequeña mi sueño fue presentar programas de

televisión, y con perseverancia y esfuerzo lo he logrado.

Y como parte de mi crecimiento personal decidí

especializarme en el mundo del marketing digital. Este es

un espacio para que me conozcan y ayudarte a crecer en

las redes sociales.

Soy Lorena Molina y te ayudare a ti en tu proceso de

crecimiento profesional a través de las redes sociales

Comenta, ¿qué temas quisieras aprender?

Día 3: Facebook

¿Se te dificulta expresarte frente a un público?
Eso no debera ser un problema con estos 5 tips
para mejorar tu fluidez verbal.

Pon en práctica mis consejos y serás un experto
hablando en público.

Y dime, ¿qué te parecieron estos tips?

#tips #televisión #speak

Día 3: Post de Facebook
¿No sabes como empezar ese proyecto que tienes en

mente?, ¿Lo piensas pero no lo haces?

El primer paso es creer en ti mismo, emplea esa frase

y haz que tu mente se asegure de que si puedes.

Sígueme y aprende como crecer profesionalmente.

Comenta, ¿qué temas quisieras que habláramos?

#crecimiento personal #éxito #marcapersonal
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Día 4: Facebook
Si deseas crecer en las redes debes aprender

a conectar con tu público, no necesitas hacer mucho

solo sigue estos consejos principales.

Hay muchas formas de lograr ese crecimiento potencial

que deseas en tus canales. ¡Sigueme y te enseño como

posicionar tu marca!

#marcapersonal #crecimientopotencial #redessociales

Día 4: LinkedIn
Soy tu aliada para conocer más sobre el marketing

digital y el periodismo.

Haz crecer potencialmente tu marca, conoce como

utilizar las herramientas de las redes y posicionate

en la web.

¿Estás listo para empezar? Comenta si quieres

obtener más información.

#marketing #redes #alcance

Día 5: Facebook

¿Quieres conocer más sobre el periodismo y al

al mismo tiempo crecer en las redes sociales?

El éxito en las redes va más allá de publicar todos

los días, requiere conocimiento de cómo conectar

con tu audiencia y que conozcan más de ti.

¡Sigueme y aprende conmigo!

#crecimiento #marketingdigital #estrategiadigital
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Día 5 Facebook

Historia en Facebook con el fin de interactuar

y conocer más sobre el público.

Día 6: Facebook
Si lo que quieres es crecer en redes sociales, tener más

seguidores, interacción y alcance en tus publicaciones,

soy la indicada para enseñarte como usar el marketing

digital y potenciar tu marca.

Da el primer paso, sigueme y te enseño a crecer.

Dejame en los comentarios tus dudas sobre marketing digital.

#marca #éxito #redessociales

Día 6: Facebook
Si lo que quieres es crecer en redes sociales, tener más

seguidores, interacción y alcance en tus publicaciones,

soy la indicada para enseñarte como usar el marketing

digital y potenciar tu marca.

Da el primer paso, sigueme y te enseño a crecer.

Dejame en los comentarios tus dudas sobre marketing digital.

#marca #éxito #redessociales
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Día 6 Facebook
Conoce más sobre mi personalidad y cómo logré

formarme profesionalmente bajo estas cualidades

que me definen como persona.

De pequeña soñé con mi futuro y ahora lo estoy

haciendo realidad.

Sigueme para consejos de crecimiento en redes.

#marcapersonal #cualidades #éxito

Día 7 Facebook
¿Sabías que tus textos en post también definen el

alcance de tu contenido?

Sigue estos 3 sencillos pasos y mejora las redacción

en tus publicaciones. Haz que tu contenido sea

atractivo a través de lo que escribes.

Dale like y comparte este post.

#marketingdigital #contenidodevalor #redessociales

Día 7: LinkedIn
Esfuerzo y tiempo son las cosas más valiosas que

te llevan al éxito. A mi me tomó más de 5 años

obtener la experiencia y el conocimiento que se

requiere para crear mi marca personal.

Ahora quiero ayudarte a ti, a que crezcas como

marca y cumplas tus sueños.

Dale like a este post y comparte.

#marca personal #Marketingdigital #alcance
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Día 8: Facebook

Tienes un negocio o emprendimiento y

quieres posicionarte en las redes sociales.

Te comparto 4 tips del Marketing Digital para que lo

emplees en tus redes y logres ese alcance que deseas.

Sigueme y conoce los beneficios del uso marketing.

#Redessociales #marketingdigital #SEO

Día 8: Facebook
Historia para generar interacción con el público

y conocer preferencias para implementar.

Día 9: Facebook
Si quieres posicionar tu emprendimiento o negocio

tengo información útil para ti.

Conéctate conmigo y hablemos sobre Marketing Digital
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Día 10: Facebook
Historia para la interacción.

Día 10: LinkedIn
¿Ya creaste tus fanpages pero aun no tienes

seguidores?

Haz crecer tu marca conmigo, aprende a despegar

y lograr tus metas con las redes sociales.

Te ayudare a como conseguir seguidores y

potenciales clientes.

¿Estás listo? Escribeme y obtén una guía para

para empezar a hacer contenido.

#crecimientoenredes #seguidores #marcapersonal
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Día 11: Facebook
Despega hacia el éxito en tu negocio y descubre cómo vender a través del marketing

digital.

Este es el lugar indicado, te ayudo a optimizar tu marca y lograr el posicionamiento de tu

marca.

Aprende a crear contenido que te genere ventas y alcance.

¡Qué esperas, empecemos ahora mismo!

#Marketingdigital #ventas #seguidores

Día 12: Facebook
¿Sientes que el tiempo no te alcanza o que no puedes

avanzar en tus proyectos?

El cansancio mental es normal, pero no dejes que eso

te detenga. Con estos consejos te ayudaré a activar tu

mente y ser más productivo en tus días.

¡Dale like, comparte y activa tu mente!

#éxito #marcapersonal #redessociales
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Día 13 Facebook
Quieres que tu marca sea exitosa, comienza

por implementar una estrategia digital y obten

más seguidores.

Haz que tu contenido llame la atención y genere más

tráfico en las redes sociales.

Escríbeme y con mi ayuda podrás posicionar tu marca.

#marketingdigital #redessociales #estrategiadigital

Día 13: Facebook
Historia para llegar a más público

Día 14: Facebook
Vuelvo a insistir que el marketing digital

es tu mejor aliado para crecer potencialmente en

las redes.

Te dejo 4 consejos que puedes implementar para

conocer más sobre el tema. ¡Sigueme y crezcamos

juntos!

#marketingdigital #redessociales #seguidores
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Día 15: Facebook
¿Ya creaste tus fanpages pero aun no tienes

seguidores?

Haz crecer tu marca conmigo, aprende a despegar

y lograr tus metas con las redes sociales.

Te ayudare a como conseguir seguidores y

potenciales clientes.

¿Estás listo? Escribeme y obtén una guía para

para empezar a hacer contenido.

#crecimientoenredes #seguidores #marcapersonal

Día 15 Facebook
Historia de Interacción
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