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INTRODUCCION

Debido a la pandemia ocasionada por el coronavirus, en marzo del afio 2020, las clases
presenciales fueron suspendidas a nivel nacional en El Salvador. En el afio 2021, las clases se
reanudaron de manera semipresencial, es decir los estudiantes asistian 2 o tres veces por semana
a clases. Esta nueva modalidad represent6 dificultades para el desarrollo de las clases y el
aprendizaje de los estudiantes. Para reforzar la labor docente en las aulas, el Ministerio de
Educacién Ciencia y Tecnologia comenzd a transmitir teleclases, via radio y television en las
cuales todas la materias fueron incluidas excepto inglés. En las escuelas publicas, como es el
caso del Centro Escolar de Guaymango, el aprendizaje del idioma inglés representa un gran
desafio debido a que esta materia no se imparte desde el ciclo I, si no que la mayoria de los

estudiantes tienen su primer contacto con el idioma inglés, en el séptimo grado.

El idioma inglés desde tercer ciclo se ensefia de manera comunicativa, por lo cual, es
necesario que los estudiantes participen activamente en cada clase y que no se limiten solamente
a copiar en su cuaderno. Involucrar a los estudiantes en actividades orales, es un reto para los
docentes del Centro Escolar de Guaymango. En séptimo grado, la mayoria de los estudiantes al
comunicar palabras u oraciones en inglés a su profesor u otro compafiero bajaban la mirada o
miran hacia otro lado, y a menudo disminuyen el volumen de su voz al contestar. Lo mismo
sucedia en octavo y noveno grado. Sin embargo, el nimero de estudiantes que no participa en
clases es menos. En dos de las secciones observadas inicialmente se registraron distracciones,
sarcasmo Y criticas entre los estudiantes cuando algun estudiante cometia algun error. Tales
comportamientos erosionan la confianza y obstaculizan el rapport, el cual es necesario para

generar un ambiente idoneo para el aprendizaje del idioma inglés.



Dada la situacién de pandemia que se estaba viviendo en el afio 2021, y el impacto en la
salud emocional de los estudiantes, el presente estudio propone analizar la relacion de los
factores afectivos con el rendimiento de los estudiantes en su aprendizaje del idioma inglés.
Ademaés, busca determinar si existe una relacion significativa entre los factores afectivos y el
aprendizaje idioma inglés en los estudiantes de tercer ciclo e Identificar como los estudiantes de
tercer ciclo manejan sus estados de sentimientos internos. Ya en el siglo 1V, san Agustin
mencionaba la necesidad de educar con un enfoque basado en la curiosidad voluntaria en lugar
del temor y la violencia. En el siglo XVII, Comenio resalté la importancia de los factores
emocionales e intelectuales en el aprendizaje. Sin embargo, durante muchos afos estas ideas
fueron ignoradas por la mayoria de las instituciones de educacion. En la década de 1960,
surgieron enfoques humanistas en la educacion que comenzaron a considerar la importancia de

la persona en su totalidad y el papel de las emociones en el aprendizaje.

En la década de 1970, estos enfoques humanistas se aplicaron en la ensefianza de
idiomas, y se comenz0 a investigar y considerar la participacion emocional en el aprendizaje de
segundas lenguas. Métodos como Suggestopedia, Silent Way, Community Language Learning
y Total Physical Response tuvieron aceptacion en la ensefianza del inglés en la década de 1970.
Aunque difieren en teoria y practica, todos estos métodos coinciden en la importancia de crear
un ambiente con bajos niveles de ansiedad, considerar aspectos cognitivos, emocionales y
fisicos de los estudiantes, fomentar la confianza, proporcionar experiencias significativas y
promover el desarrollo de la autonomia. La Hipdtesis del Filtro Afectivo de Krashen, propuesta
en 1982, destaca que variables como la motivacion, la confianza en si mismo y la ansiedad estan
relacionadas con el éxito en la adquisicion de una segunda lengua. Las personas con actitudes

favorables hacia el aprendizaje de un segundo idioma tienen un filtro afectivo mas bajo y son



mas receptivas a la adquisicion de la lengua. EI Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas, establecido en 2001, incorporé la competencia existencial que abarca factores
afectivos como actitudes, motivaciones, valores, creencias y factores de personalidad.

Para la realizacion del presente trabajo se utilizé6 una Metodologia de investigacion
cuantitativa el cual “es orientado a recoleccion y el analisis de datos para contestar una o varias
preguntas de investigacion” (Paradigmas en la Investigacion: Enfoque Cualitativo y
Cuantitativo, p. 525). Dentro de este tipo de estudio se utilizé el hipotético deductivo con un
tratamiento de variable no experimental u observacional. Ademas, el alcance fue correlacional
con un disefio de recoleccion transversal y con blsqueda de informacion retrospectiva. Para
analizar los datos recolectados se utilizd6 métodos manuales para el analisis de cada una de las
variables y de sus indicadores.

La investigacion const6 de cuatro capitulos, se inicia con el planteamiento del problema
en el cual se aborda el problema a estudiar: “Relacién De Los Factores Afectivos Con El
Desempefio De Actividades Y Evaluaciones Orales En El Idioma Inglés” de una forma general,
con sus objetivos de investigacion, justificacion y tipo de alcance

En el segundo capitulo titulado Marco tedrico, se establece la definicion de los diferentes
conceptos que serdn importantes en la realizacion del estudio. Asi también se retoman ciertas
teorias que ayudaran a la delimitacién del trabajo. En el capitulo tres, Disefio metodoldgico, se
establecen los parametros a utilizar para que la investigacion vaya de una forma ordenada y
secuencial. En este capitulo ademas se presentan el tipo de estudio, método a utilizar y técnicas
e instrumentos de recoleccion de datos. Asi también se establecen los factores éticos a tomar en
cuenta. En el Gltimo capitulo se presenta el analisis de los datos recolectados, proveyendo asi
las conclusiones y recomendaciones obtenidos a través del analisis de los resultados. Para

finalizar se presentan la bibliografia utilizada y los anexos.

xi



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Delimitacion del problema

El presente estudio se desarroll6 en el Centro Escolar de Guaymango ubicado en la zona
urbana del municipio de Guaymango en el Departamento de Ahuachapan, El Salvador. Este
estudio busco establecer la relacion de los factores afectivos con el desempefio de actividades y
evaluaciones orales en el idioma inglés en las secciones de tercer ciclo de la institucion antes
mencionada. Para los estudiantes del Centro Escolar de Guaymango, la transicién de segundo a
tercer ciclo supone cambios en las relaciones interpersonales y grupales, en la carga académica,
y en los espacios fisicos a los que tienen que adaptarse los estudiantes.

Los cambios en las dinamicas de las relaciones interpersonales se deben a que en el
séptimo grado se incorporan estudiantes de escuelas aledafias, donde solo se ensefia hasta sexto
grado. La presencia de nuevos pares a sus grupos o secciones puede elevar el filtro afectivo
cuando se les motiva a participar en las clases de inglés. EI temor por equivocarse y sentirse
criticado por no saber hace que los estudiantes no se sientan con la libertad de participar con
confianza. Por tal razén, inicialmente, es dificil para los maestros de inglés hacer que los
estudiantes de séptimo grado participen voluntariamente en actividades de expresion oral en
inglés. En las primeras semanas de inglés en séptimo grado, el solo hecho de pedirle a los
estudiantes que repitan una palabra es causa de risas nerviosas, silencios incémodos, o intentos
de pronunciar poco audibles.

Ademas, en cuanto a los cambios en la carga académica, los estudiantes deben adaptarse
a recibir clases con docentes diferentes a los que tenian en sexto grado y a la inclusion de la
materia de inglés como lengua extranjera. Dada la ubicacion geografica, la ausencia de centros

de ensefianza de inglés en Guaymango, y los limitados recursos econémicos de la mayoria de
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los estudiantes, los estudiantes tienen muy pocas o nulas oportunidades de aprender inglés antes
de iniciar el tercer ciclo

Después de la suspension de clases en marzo de 2020 debido a la pandemia, en el Centro
Escolar de Guaymango se reanudaron las clases hasta el martes siete de abril de 2021, es decir,
un afio con suspension o educacion virtual. Durante el afio escolar 2021, El Ministerio de
Educacion Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT) no ha dado a la materia de inglés el mismo
nivel de atencion que le ha dado a las demas materias. Las teleclases y radio-clases que se
transmitieron en canal 10 no toman en cuenta la materia de inglés. La atencion a la materia de
inglés en las teleclases y radio del MINEDUCYT puede proveer el input necesario para que los
estudiantes se familiaricen con los contenidos a estudiar en sus clases semanales y la posibilidad
de reforzar lo estudiado para que los estudiantes sientan la confianza de participar al sentir que
comprenden mejor los temas.

Para obtener informacién sobre el comportamiento y desempefio de los estudiantes de
tercer ciclo se entrevisto a los profesores de inglés del centro educativo antes mencionado. Los
docentes manifestaron que al principio del afio a ellos les resulta dificil involucrar a los
estudiantes activamente en las clases porque ellos sienten verglienza al pronunciar palabras en
inglés. Algunos estudiantes prefieren no responder por temor a que los demas se rian de como
dicen las cosas. Los profesores también expresaron que algunos estudiantes no mantienen
contacto visual con ellos cuando responden, bajan la mirada o miran hacia otro lado, y a menudo
disminuyen el volumen de su voz al contestar.

Los docentes sienten que los estudiantes tienen poco interés en aprender ya que, aungque
el docente continuamente usa inglés en clase y anima a los estudiantes a que hablen inglés,
muchos estudiantes prefieren hablar en espafiol y responderle al docente en espafiol. Si algunos

alumnos responden en inglés lo hacen con algo de risa posiblemente por la ansiedad o
13



incomodidad de hablar en inglés. Ademas, un docente dijo que la mayoria de los estudiantes al
principio del afio no creen que sea posible aprender a comunicarse en inglés.

Krashen (1982) en su trabajo “Principios y Practica en la adquisicion de una segunda
lengua” establece que el “FILTRO AFECTIVO debe mantenerse bajo para poder crear un buen
ambiente en donde el aprendizaje pueda ocurrir”. Los investigadores observaron clases de tercer
ciclo en el Centro Escolar de Guaymango, ubicado en la zona urbana del municipio de
Guaymango en el Departamento de Ahuachapéan, El Salvador y detectaron varias situaciones
relacionadas con la comunicacion, tanto en maestros como estudiantes. Muchas veces el maestro
no lograba encontrar el punto adecuado para tener una comunicacién efectiva y pasaba de un
extremo a otro, sin encontrar un balance para crear el rapport adecuado. El pasaba de ser
demasiado estricto a ser demasiado amistoso. Si el alumnado percibia que el docente era
demasiado estricto y apatico, los estudiantes participaban poco durante la clase; y, al contrario,
si lo percibian demasiado amistoso, los estudiantes se distraian haciendo cosas ajenas a la clase.

Para poder construir un rapport adecuado, el docente necesita expresar un interés
genuino en los estudiantes, crear confianza y mostrar respeto. Esta relacion de docente-
estudiantes-estudiantes se construye poco a poco comenzando con pasos sencillos como
saludos, preparacion de espacios, preparacion de materiales etc. Se puede afiadir que en dos
secciones se notd distracciones debido a comentarios ajenos a la clase, uso de sarcasmo como
respuesta a las participaciones de sus compafieros, o criticas por la equivocacion o falta de
confianza al participar de algunos estudiantes. Tales comportamientos y actitudes tienden a
erosionar la confianza de los estudiantes con baja autoestima, y ademas evitan que los
estudiantes y el docente tenga un rapport adecuado. Ya que el docente tiene que dedicar tiempo

de su clase a disuadir a los estudiantes de este tipo de comportamientos.
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1.2 Enunciado del problema:

Durante la obtencion de informacion sobre el comportamiento y desempefio de los
estudiantes de tercer ciclo se pudo notar que, si existian problemas en cuanto a comunicacion,
no solo entre estudiantes, sino que también entre los estudiantes y profesores. Estos problemas
creaban una barrera que detenia el desenvolvimiento de n proceso de aprendizaje 6ptimo. Los
investigadores pudieron identificar que los problemas en el uso del idioma inglés al comunicarse
los detenia de tener un ambiente de aprendizaje Optimo. Después de que el grupo de

investigacion obtuvo esta informacidn se planted la siguiente interrogante:

¢Como se relacionan los factores afectivos con el rendimiento en actividades y evaluaciones
orales del idioma inglés en estudiantes de tercer ciclo del Centro Escolar de Guaymango del

departamento de Ahuachapén en el afio 2021?

1.3 Preguntas de investigacion:

e Como se relacionan los factores afectivos con el rendimiento en actividades y
evaluaciones orales del idioma inglés en estudiantes de tercer ciclo del Centro Escolar

de Guaymango del departamento de Ahuachapéan en el afio 2021?

e Qué factores afectivos se relacionan con el rendimiento en las actividades y

evaluaciones orales del idioma inglés en estudiantes de tercer ciclo del Centro Escolar

de Guaymango del departamento de Ahuachapan en el afio 2021?

15



1.4 Objetivos:

General:
e Analizar la relacion de los factores afectivos con el rendimiento de las
actividades y evaluaciones orales del idioma inglés.
Especificos:
e Determinar si existe una relacion significativa entre los factores afectivos y el
aprendizaje idioma inglés en los estudiantes de tercer ciclo.
e Identificar como los estudiantes de tercer ciclo manejan sus estados de

sentimientos internos.

1.5 Justificacion

En El Salvador parece haber poco interés por estudiar y fortalecer la ensefianza y
aprendizaje del idioma inglés en las escuelas publicas. Por ejemplo, las teleclases y radio clases
no incluyen esta materia dentro de su programacion. Ademas, entre junio y julio del 2021, el
MINEDUCYT administr6 a nivel nacional la prueba diagnoéstica “Conociendo mis Logros” en
la cual, tampoco se tomd en cuenta la evaluacion de dicho componente. A pesar de la
importancia y trascendencia que tiene el aprendizaje del idioma inglés a nivel internacional, el
MINEDUCYT le ha prestado poca atencion a esta materia en los programas de apoyo
nacionales.

El aprendizaje del idioma inglés debe abordarse desde diferentes angulos. Es por eso qué
el presente estudio tuvo como objetivo principal identificar la relacion entre los factores
afectivos y posibles problemas de rendimiento en actividades y evaluaciones orales en el idioma

inglés en las secciones de tercer ciclo del Centro Escolar de Guaymango. Por distribucion etaria,
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(12 a 16 afos), la mayoria de los estudiantes de tercer ciclo, tal como establece Gaete (2015),
“se encuentran en un proceso altamente variable en cuanto a su desarrollo bioldgico, psicoldgico
y social.” En la ensefianza en general se tiende a priorizar el area cognitiva y a percibir los
factores afectivos como secundarios o irrelevantes para el aprendizaje. Sin embargo, Damasio
(2018) senala que “la mayoria de las emociones y los sentimientos son esenciales para potenciar
el proceso creador e intelectual.”

Con frecuencia en las escuelas publicas, los docentes trabajan dos turnos, ya sea en la
misma escuela o en escuelas diferentes. En la modalidad semipresencial, cada seccién ha sido
dividida en dos grupos que asisten de manera alternada. Ya que a la materia de inglés se le
asignan 3 horas semanales, en una semana de clases regular, unos de los grupos reciben una
hora de instruccion a la semana y el otro dos. Si hay suspension por dias de asueto o por otra
actividad extracurricular, algunos grupos no reciben clase de inglés por una semana 0 mas. Las
condiciones mencionadas dificultan el nivel de atencion que el maestro le pueda dar al dominio
afectivo de sus estudiantes.

El presente estudio pudo dar a conocer aspectos hasta el momento poco atendidos o
totalmente desatendidos en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de la institucion
educativa involucradas en el mismo. De la misma manera, se pudo poner al alcance de la
administracion de ambas instituciones la informacion para entender de manera mas integral los
retos y oportunidades que enfrentan los estudiantes de tercer ciclo, y asi tomar decisiones para

beneficio de los y las estudiantes.
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1.6 Limites y alcances.

Limitaciones:

1. La falta de motivacion de parte de los alumnos por aprender el idioma inglés.

2. Desactualizacion de los programas de estudio a la situacion actual del mundo.

3. El periodo de tiempo de este estudio comprendié 6 meses de duracion.

4. Los estudiantes y docentes se mantienen un poco renuentes a los contactos interpersonales
debido a los aumentos de casos de infecciones y decesos ocasionados por la de COVID 19.
Esos factores dificultaron el acercamiento al lugar de investigacién y la disponibilidad de
los objetos de estudio.

5. La investigacion no abarcé fases de implementacion y evaluacion de las estrategias para
cambiar la influencia o respuesta de las variables.

Alcances:

1. El presente estudio explord el area de comunicacion oral en tercer ciclo de las escuelas
publicas para los maestros de inglés en dicho nivel.

2. Lainvestigacion abarco y podria ser aplicada a las escuelas pablicas que siguen el programa
vigente del Ministerio de Educacion y Ciencia y Tecnologia de El Salvador.

3. Seidentificaron los factores afectivos mas relevantes dentro de los procesos estudiados, para

analizar el desempefio final.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO DE REFERENCIA

2.1 Antecedentes del problema

A finales del siglo cuarto, san Agustin escribi6 sobre su desagradable experiencia como
estudiante de griego como segunda lengua. Sobre tal experiencia, el filésofo recalca lo siguiente:
“Pues cuando atn no sabia palabra de aquel idioma, me obligaban con terribles amenazas y
crueles castigos a que le aprendiera.” (Cervantes, 2021, p. 14). Es por eso mismo que Arnold
(2011) senala que “la consideracion de aspectos afectivos en el aprendizaje de idiomas ha estado
presente desde hace siglos.”

Ademas, agrega San Agustin, “... para aprender un segundo idioma es mas beneficiosa
una curiosidad voluntaria que el temor y la violencia”. (Cervantes, 2021, p. 14), es decir es
preferible estar automotivado o que haya un factor positivo que dispare la curiosidad por el
aprendizaje, a que haya un factor negativo que practicamente oblige al estudiante a aprender.
En el siglo XVII Comenio notaba que los factores emocionales e intelectuales eran ambos
esenciales para el aprendizaje e insistia en que era la responsabilidad del docente crear y
preservar los deseos de aprender de los alumnos. Sin embargo, excepto “por algunos intentos
en los dos siglos siguientes estas ideas fueron ignoradas” (Kelly, 1976). Esto lleva a demostrar
que esta problematica investigada en este estudio ha existido por mucho tiempo, en la cual,
muchos docentes ponian y ponen atencién a la parte afectiva pero muchos docentes no veian
esta como una parte importante,

Williams, M.; Mercer, S. & Ryan, S. (2016) destacan el surgimiento de enfoques
humanistas en la educacién en la década de 1960. Estos enfoques comenzaron a centrar su
interés en la persona en su totalidad (aprendizaje holistico), en la singularidad de cada individuo,

y en el papel de las emociones en el aprendizaje. En la década de 1970 “las tendencias
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humanistas en educacion y psicologia son tomadas en cuenta en la ensefianza de idiomas”
(Maslow 1970; Rogers 1969, 1983, como se citd en Arnold, 2011). Saville y Barto (2016)
sefialan que “desde 1970 y debido a la influencia de enfoques humanistas, la ensefianza de
idiomas y la investigacion sobre la adquisicién de segundas lenguas han considerado la
participacién emocional en el aprendizaje”, es decir que los factores afectivos como la actitud,
la motivacion y el nivel de ansiedad han estado siento tomados en cuenta.

En la década de 1970, métodos como Suggestopedia, Silente Way, Community
Language Learning and Total Physical Response tuvieron amplia aceptacion en la ensefianza
del idioma inglés. Jane Arnold (2011) sefiala que

“Aunque estos métodos difieren uno del otro en la teoria y la préctica, todos estos

métodos concuerdan en que en el aprendizaje de idiomas es necesario crear un ambiente

con bajos niveles de ansiedad, tomar en cuenta los aspectos cognitivos, emocionales y

fisicos del estudiantado, generar oportunidades para que los estudiantes desarrollen su

confianza, proveer una experiencia significativa a nivel personal, aprovechar los
conocimientos y recursos del alumno y facilitar el desarrollo de la autonomia.”

A través de Jane Arnold se puede inferir que la creacion de un ambiente adecuado de
estudio es sumamente importante para que el alumno pueda desarrollar su aprendizaje de una
manera Optima. Asi mismo, esto ayudara a que el alumno y maestro puedan tomar una mayor
ventaja de los conocimientos previos y de los recursos disponibles. Si el ambiente dentro del
salon de clases no es el adecuado puede que se desperdicien ciertos factores que pueden ser de
ayuda dentro del proceso de aprendizaje.

En su Hipotesis del Filtro Afectivo, Krashen (1982) senala que “variables como la
motivacién, la confianza en si mismo, y la ansiedad se relacionan con el éxito en la adquisicion

de una segunda lengua.” Ademas, hay variacion con respecto a la fuerza o el nivel de sus filtros
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afectivos en las personas que adquieren una segunda lengua. Las personas con actitudes que no
son Optimas para la adquisicion de una segunda tendran un filtro afectivo més alto o fuerte y
seran menos receptivas a la adquisicion de una segunda lengua. Por otra parte, “las personas con
actitudes mas propicias para la adquisicion de un segundo idioma tendran un filtro afectivo mas
bajo o débil y seran mas receptivas a la adquisicion de una segunda lengua” (Krashen, 1982).
Es decir, la idea es que los alumnos con una actitud positiva, motivacién alta y baja ansiedad
tienen un filtro afectivo mas bajo, lo que las hace mas receptivas y efectivas en el aprendizaje
de un segundo idioma. Esto no significa que estas sean las Unicas caracteristicas que influyen
en el aprendizaje de un idioma, pero son factores importantes por considerar en este proceso.
El Marco Comun Europeo de Referencia para la Lenguas (2001) incluye la competencia
existencial (saber ser) dentro de las competencias necesarias para el aprendizaje de idiomas.
Esta competencia abarca factores afectivos: actitudes, motivaciones, valores, creencias
(filosoficas, ideologicas, y religiosas), y factores de personalidad (optimismo y pesimismo,
introversion y extraversion, el miedo y la verglienza, espontaneidad y autocontrol, ambicion y

conformismo, seguridad en si mismo, y autoestima)

2.2 Teorias y conceptos basicos

Para Charles Darwin, las expresiones emocionales tienen una funcion fisiologica. El
consideraba que las expresiones emocionales preparaban a los organismos para responder a los
estimulos de su entorno al regular la ingesta sensorial. Ademaés, argumentaba que las
expresiones emocionales vienen de habitos que fueron Gtiles en el pasado evolutivo de la especie
humana, y que ahora estan presentes como vestigios de ese pasado James (1890, p.305) se
concentrd en estudiar la naturaleza de la experiencia emocional misma.

James argumentaba que contrario a o que normalmente se acepta de que primero se
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experimenta la emocion y que la emocion motiva a actuar en cierta manera, lo que sucede es
que la emocién es el sentimiento y que por lo tanto la experiencia deriva de cambios
experimentados por el cuerpo. No es la amenaza de un peligro o animal salvaje lo que nos
provoca el sentimiento de miedo, sentimos temor debido a la percepcién de temblor en nuestro

cuerpo (James, 1980 p.305).

La Afectividad

La afectividad es “un concepto abstracto y un término amplio que incluye las emociones,
los sentimientos y los estados de animo.” (Williams, et al, 2016). Williams et al (2016) aseveran
que los sentimientos se “refieren a reacciones subjetivas a eventos”. Los autores también
afirman que a pesar de que hay una cantidad limitada de emociones identificadas, las formas en
las que se pueden sentir las emociones son infinitas. Ademas, agregan los autores, una emocién
puede ser el producto de varios sentimientos diferentes. Por ejemplo, el amor, como emocion,
puede incluir sentimientos de compafierismo, confianza, deseo fisico y agitacion.

Damasio (2018) agrega que “los sentimientos son experiencias mentales que son por
definicién conscientes”. A diferencia de otras experiencias mentales, el contenido de los
sentimientos se refiere al cuerpo del organismo en donde emergen. Los sentimientos representan
el interior de los organismos- el estado de sus érganos internos y de sus operaciones internas.
Por otra parte, los estados de &nimo son “estados emocionales que duran periodos mas largos
de tiempo y que se cree que son generalmente menos intensos que los sentimientos o respuestas
emocionales especificas a eventos.” (Williams, et al, 2016). Los estados afectivos pueden
presentar “variaciones en su intensidad, duracion, qué o quién los causa, y su manifestacion

publica o supresion.” (Williams, et al, 2016).
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La Ansiedad

Williams et al (2016) definen la ansiedad como “una emocion negativa asociada con la
preocupacion y el nerviosismo.” Los autores también afiaden que la ansiedad es “a menudo
acompafiada por reacciones fisicas estrechamente relacionadas con la autoexpresion.” Si los
estudiantes se sienten limitados en su habilidad para comunicarse de manera significativa, ellos
pueden sentir que no estan proyectando una reflexion precisa de si mismos. “Esté limitada y
restringida forma de autoexpresion y la frustracion que le acompafia puede ser amenazante y
puede socavar en los estudiantes el sentido de si mismos, su confianza, sentimientos de
seguridad.” (Williams et al, 2016). Esta forma especifica de ansiedad se conoce como Foreign
Language Anxiety (ansiedad por el aprendizaje o el uso de una lengua extranjera).

Williams et al (2016) aseveran que la ansiedad “afecta el aprendizaje de una segunda
lengua y el desempefio del estudiante en el idioma que esta aprendiendo.” La ansiedad puede
causar problemas para comprender, procesar y producir el idioma. Es decir, puede evitar que
los estudiantes comprendan lo que otras personas les dicen; también, puede limitar su habilidad
para almacenar informacion y recuperar palabras de su memoria; y puede inhibir su capacidad

de comunicar sus ideas tanto en forma oral como escrita.

La Motivacion

Oxford y Ehrman (1993) y Doérnyei (2001) (, como se cito en Saville y Barto, 2016):
definen la motivacion de diversas maneras, pero generalmente se concibe como un constructo
que incluye al menos los siguientes componentes

“Meta o necesidad significativa, deseo de alcanzar la meta, percepcion de que aprender

L2 es relevante para cumplir el objetivo o satisfacer la necesidad, creencia en el probable

éxito o fracaso de aprender L2, valor de los posibles resultados / recompensas”
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La integracion puede ser integradora e instrumental. La motivacién integradora se basa
en el interés de aprender una lengua extranjera para conocer 0 asociarse con las personas que lo
usan o para participar o integrarse en la comunidad que habla el idioma. En los casos anteriores
predominan los factores emocionales o afectivos (Saville-Troike & Barto, 2016). Por otra parte,
la motivacion instrumental implica la percepcion de un valor puramente préactico en el
aprendizaje de una lengua extranjera: tener mas oportunidades laborales o comerciales, mejorar
el prestigio y poder acceder a informacion cientifica y técnica o simplemente aprobar un curso

en la escuela o pasar un examen o certificacion.

Reacciones Emocionales

Una reaccion emocional puede constar de tres componentes principales: un factor
fisiol6gico, un comportamiento expresivo y un sentimiento subjetivo. El aspecto fisioldgico de
una reaccion emocional se refiere a los cambios fisicos que se pueden medir, es decir, un
aumento de la frecuencia cardiaca. Estos cambios fisicos ocurren cuando nos encontramos en
un estado emocional particular. EI comportamiento expresivo se refiere a como los seres
humanos expresan externamente las emociones; por ejemplo, un comportamiento comdn que
expresa vergienza en un estudiante al cometer un error frente a los demas es el sonrojarse.
basicamente, al hablar del comportamiento expresivo se habla del lenguaje corporal que
comunica las emociones humanas. El sentimiento subjetivo se refiere a la interpretacion que un
individuo hace de un evento particular. Por ejemplo, dos estudiantes de idiomas pueden reportar
sentimientos agradables y gratificantes al realizar una actividad. Sin embargo, aunque “ambos
reportan la misma respuesta emocional, es muy probable que su experiencia individual de esa

emocion no sea la misma” (Gregersen, 2003, p.26).
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Contextualizacion

Para poder tener una mejor perspectiva se deben de mencionar los cambios que ha
sufrido la educacion en El Salvador desde sus comienzos con el fin de establecer por qué la
educacién no se ha desarrollado como en otros paises del area. Histéricamente El Salvador ha
sido "uno de los paises que menos recursos destinan por alumno de primaria, entre los nueve
que menos recursos destinan por alumno de secundaria y entre los treinta y dos que menos
recursos destinan por alumno de educacion superior.” (Ministerio de Educacion, 1993, p.3).

El Ministerio de Educacion redirige y asocia “la creacion de la Universidad en El
Salvador en 1841 con la constitucién del sistema educativo en tres niveles: educacion primaria,
media y superior” (Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia, 2015). Asi también con el
Decreto Ejecutivo publicado el 15 de febrero del mismo afio se crea la educacion media y aunque
la escuela de educacion parvularia también se fundo en 1886 no formaba aun parte del sistema
oficial. Esta creacién del sistema formal junto a las reformas del sistema educativo trajo un
progreso lento a la educacion. En el 1940 es donde se dan los primeros pasos ya que la reforma
de este afio permitié al docente que los Planes y Programas de Estudio tuvieran continuidad y
secuencia dando oportunidad a los maestros de seguirlos didacticamente de acuerdo con la
situacion particular de la poblacién donde trabajaban.

Sin embargo, se buscaban formas para hacer una educacién sin discriminacion y fue
hasta en el afio 1939 en la constitucion en el articulo 54 que se reconoce por primera vez la no
discriminacion para la admisién de alumnos. Luego en 1950 se contempla en el articulo 199 de
la constitucion que “Todos los habitantes de la Republica tienen el derecho y el deber de recibir
la educacion basica que los capacite para desempefiar consciente y eficazmente su papel como
trabajadores, padres de familia y ciudadanos” y se afiadid en el articulo 200 que la alfabetizacion

es de interés social” (Galindo, 1999, p. 981)
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En el aflo 1957, El Salvador ya contaba con:

“un sistema educativo conformado por: primer ciclo de primaria, segundo ciclo de

primaria y plan basico. El criterio para asignar las opciones educativas de entonces era

el sexo del estudiantado. A los hombres les era impartida una formacion técnica
tradicional para su incorporacion laboral como mano de obra productiva. Para las
mujeres el aprendizaje estaba orientado a la formacién doméstica: corte y confeccion,

bordado, cocina, pasteleria y otros.” (Hernandez, 2016)

Para 1967 el sistema nacional de educacion ya estaba formado con ciertos cambios que
buscaban la politica de equidad e igualdad, pero fue hasta el afio 1968 con la segunda reforma
que se toma mas en cuenta el desarrollo social, sin embargo, no se tomaron en cuenta situaciones
claves que ocurrian en el contexto social, tales como

“La tensa situacion que se vivia en el territorio salvadorefio expresada en el aumento de

la violencia institucionalizada, en la falta de espacios democraticos, la friccion entre los

gobiernos salvadorefio y hondurefio (guerra del futbol) y la desigualdad del crecimiento

econdmico de los paises centroamericanos” (Ministerio de Educacion, 1989, p. 18)

Debido a que no se tomaron en cuenta estos aspectos que ocurrian en la sociedad
salvadorefia, estas reformas, aunque ayudaran al sistema educativo a ser mas equitativo e
igualitario, no pudieron alcanzar las metas necesarias para promover estas caracteristicas de una
manera mayoritaria.

A pesar de eso, esta reforma establecié mas las bases para que en la constitucién actual
se estableciera que

... en consecuencia la educacion, debe contribuir a la construccion de una sociedad mas

prospera y justa e inculcar el respeto de los derechos humanos y la observancia de los
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correspondientes deberes. Esta concepcion social de la educacion llevé a la Comision a

conformar el principio de que la finalidad de esta debe incluir el “rechazo a toda

intolerancia y de propender al conocimiento e identificacion de los salvadorefios con la

realidad nacional” (Asamblea Constituyente, 1983, p. 52)

A través de estos procesos se han instituido las bases para poder tener una educacion
formal e integral y dentro de la cual se han venido incluyendo aspectos, modificaciones, materias
y enfoques que permitan una educacion holistica que permita el desarrollo integral del
alumnado. Sin embargo, los factores afectivos en la educacion a pesar de que son
frecuentemente mencionadas como un factor clave para un aprendizaje holistico, sin embargo,
se encuentra muy poca investigacion, y se le da ya en la practica, muy poca importancia a este
factor. Este argumento ha sido mencionado desde los afios 1900, Yerkes & Dodson (1908, p.
459) mencionaron la idea de que “la relacion entre el estrés y la eficiencia en el aprendizaje era
curvilinea” en los dos extremos tanto en el peor como en el mejor.

En la docencia y ensefianza los factores afectivos pueden ser externos o internos.
Externos al momento del docente comunicarse con sus alumnos o los alumnos con sus pares;
desde ese momento, la forma en que se realiza esta comunicacion puede cohibir o incentivar el
interés. Y mas si este interés es relacionado a el aprendizaje de un segundo idioma, esto debido
a que no estimular el interés es muy improbable que el alumno aprenda el idioma; no asi con
otras materias. EI alumno puede aprender matematicas, historia, ortografia u otras materias sin
la necesidad de participar o hablar, sin embargo, no aprendera el segundo idioma si no lo habla.
Williams, M. (1994) argumento que:

“...No hay duda de que aprender un idioma extranjero es diferente a otras materias. Esto

es principalmente debido a la naturaleza social de tal aventura. El lenguaje, después de
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todo, pertenece al ser social completo de una persona; 6sea es parte de la identidad de

uno.”

En tiempos un poco actuales, y como se mencioné anteriormente citando a Arnold
(2011) las tendencias humanisticas en educacion y psicologia “han causado que se creen algunos
métodos de ensefianza de una segunda lengua”, tales como Suggestopedia, Silent Way,
Community Language Learning y Total Physical Response; y “aunque ellas sean totalmente
diferentes la una de las otras, en practica y teoria” (2011), todas ellas toman en cuenta principios
de afecto y sensibilidad tales como el aprendizaje en lugares de atmosferas de baja ansiedad,
oportunidades de crecimiento, ver al estudiante como un ser holistico e involucrar actividades
de experiencia personal, que deberian de ayudar a acrecentar la confianza del alumno o dentro
de la clase y por consiguiente su aprendizaje.

En El Salvador se ha tomado en cuenta la parte afectiva de una manera teérica mas no
tan practica; han confundido el cuidar lo afectivo, con “mimar” el bajo rendimiento, con evitar
las correcciones, etc. Se ha pensado que un programa de Moral Urbanidad y Civica (mas lo
mencionado anteriormente) es lo ideal para poder tomar en cuenta lo afectivo de los estudiantes.
Sin embargo, esto ha creado una atmosfera de conformismo y poca participacion en los alumnos,
en vez de impulsar por poner “las cosas faciles” solo ha contribuido a crear menos participacion
y menos interés por el estudio. Algo que vale la pena mencionar para evitar futuros
inconvenientes, es que le MINEDUCYT ha creado materiales para prenatales que, si buscan
establecer vinculos afectivos entre madre y bebé, pero esos estan muy aparte del enfoque que
Ileva este estudio.

Todo lo antes mencionado ocurre en la poblacion estudiada en la zona urbana del
municipio de Guaymango en el Departamento de Ahuachapan, en El Salvador la cual ademas

de tener los aspectos a mejorar antes mencionados deben pasar por ciertos cambios, tales como
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la transicion de segundo a tercer ciclo, la cual supone cambios en las relaciones interpersonales
y grupales, en la carga académica, y en los espacios fisicos a los que tienen que adaptarse los

estudiantes.

29



CAPITULO I11: DISENO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de la investigacion

Para desarrollar el presente estudio se utiliz6 un tipo de estudio cuantitativo el cual “es
orientado a recoleccion y el andlisis de datos para contestar una 0 varias preguntas de
investigacion” (Paradigmas en la Investigacion: Enfoque Cualitativo y Cuantitativo, p. 525). En
este estudio se establecio la relacion entre variables y se reunid informacion a través de
diferentes instrumentos dirigidos a estudiantes y maestros. En la investigacion cuantitativa, se
retoman estadisticas para llevar a cabo su analisis, siempre enmarcados en una relacion de

variables.

3.2 Método

El método utilizado fue el hipotético deductivo ya que permitié al equipo de trabajo la
“observacion del fendémeno a estudiar, creacion de una hipotesis para explicar dicho fenomeno,
deduccion de consecuencias o proposiciones mas elementales que la propia hipoétesis, y
verificacion o comprobacion de la verdad de los enunciados deducidos comparéndolos con la
experiencia”. (Atlantic International University, 2002, p.1). El objetivo principal del grupo de

investigadores fue el de describir e interpretar la relacion entre las dos variables.

3.3 Tipo de estudio
Tratamiento de variables o categorias

El tratamiento fue de forma observacional o no experimental ya que se tomaron los
fendbmenos como se presentan y no se cambiara nada en ellos. En esta no se tuvo ni impuso

control sobre las variables y se pretendié comprobar la hipotesis.
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Alcance

Se desarroll6 a traves de un alcance correlacional ya que se buscé “determinar si hay una
correlacion, el tipo de correlacion y su grado o intensidad.” (Hipotesis, Método & Disefio de
Investigacion) En otras palabras se buscé “determinar como se relacionan los diversos

fenémenos de estudio entre si” (Cazau, 2006, p. 132)

3.4 Disefio de recoleccion
El disefio de recoleccion se basé en forma transversal o transeccional ya que se obtuvo
la informacion en un solo momento sin hacer diferentes mediciones en diferentes tiempos

durante el proceso.

Tiempo de la busqueda de la informacién:

La busqueda de la informacion en relacion con el tiempo se trabajé de una forma
retrospectiva, porque esta permitio “basarse en asuntos, datos u observaciones ya pasados y que
el investigador toma y analiza, asumiendo la veracidad de los datos u observaciones.” (Salinas,
2010, Seccion de Investigacion Documental, parrafo 1) Es decir, se recolectaron hechos ya
acontecidos. Estos eventos hacen referencia a la poblacion en estudio y no al grupo de

investigacion.

Contexto de la busqueda de la informacién

La busqueda de la informacion se realiz6 en el campo, ya que el equipo de investigadores

se contacto con la poblacién para obtener la informacion necesaria.
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3.5 Poblacion y muestra (fuentes de informacion).

La poblacion consto de 299 estudiantes de las 9 secciones de tercer ciclo de los turnos

matutino y vespertino del Centro Escolar de Guaymango, del municipio de Guaymango del

Departamento de Ahuachapan. Segun el grado académico cursado en el afio 2021, los

estudiantes estan estratificados de la siguiente manera:

Estudiantes de séptimo grado secciones A, B y C, 104 estudiantes

Estudiantes de octavo grado secciones A, B y C, 96 estudiantes

Estudiantes de noveno grado secciones A, B y C, 99 estudiantes

La suma total de estudiantes comprendi6 un universo de 299 estudiantes.

Para seleccionar el tamafio de la muestra se tomd un nivel de significancia de 5% y un

coeficiente de confianza de 95%.

LA férmula utilizada para calcular la muestra es la siguiente:
Nz*pq
n= 5 -
(N —1)E? + z3pgq

Tal féormula dio como resultado una muestra de n = 168

Con N=299, p = 0.50, q = 0.5, E= 0.05, Z = 1.96

n

YXth=—=ks
fh = sh

Entonces se tiene n=168, N=299, dando como resultado ksh = 0.56
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Por lo tanto, el total de la subpoblacion en cada grado se multiplicard por 0.56 para obtener el
tamafio de la muestra para el estrato. La distribucion de la muestra por estratos queda de la

siguiente manera:

Estudiantes de Tercer Ciclo Total de la Poblacion Muestra
(fh) =0.56
Nh (fh) = nh
Estudiantes de Séptimo Grado, Seccion A 38 21
Estudiantes de Séptimo Grado, Seccion B 30 17
Estudiantes de Séptimo Grado, Seccion C 36 20
Estudiantes de Octavo Grado, Seccion A 37 21
Estudiantes de Octavo Grado, Seccion B 29 16
Estudiantes de Octavo Grado, Seccion C 30 17
Estudiantes de Noveno Grado, Seccion A 32 18
Estudiantes de Noveno Grado, Seccion B 34 19
Estudiantes de Noveno Grado, Seccion C 33 19
N=299 n= 168

3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.

La recoleccion de informacion por parte del grupo de investigadores se llevé a cabo a
través de encuestas, para las cuales se utilizé una lista de cotejo que consta de 19 items
(Apéndice A) y una escala de actitudes que consta de 22 items (Apéndice B) previamente
validados. Estos instrumentos se validaron en dos fases. La primer fase que consto en la revision
y aprobacion de los instrumentos por el tutor Maestro Herson Ibafiez. La segunda fase constara
en validacion a través de los expertos Maestro Victor Hugo Leonel Rivera Ramirez, y Maestra
Liseth Beatriz Villalobos Pefiate que validaron la calidad, efectividad y claridad de los
instrumentos. Ademas de eso, se les pidio que proveyeran las recomendaciones necesarias para

la optimizacion de los instrumentos de recoleccion.
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3.7 Hipotesis o supuestos de investigacion.

Los factores afectivos estdn relacionados con el rendimiento en las actividades y

evaluaciones orales del idioma inglés en estudiantes de tercer ciclo del Centro Escolar de

Guaymango del departamento de Ahuachapan en el afio 2021

3.8 Operacionalizacion de variables/categorias.

La operacionalizacion de las variables o categorias es el apartado que se dedico a llevar

a estos elementos conceptuales a su mas minima expresion para hacer operativo la elaboracion

de los instrumentos de investigacion, siendo recomendado para efectos de su empleo la siguiente

matriz, a saber:

Variable Definicion operacional | Dimensiones | Indicadores items.
Factores “Aquellos sentimientos | Actitud Motivacion Apéndice A
afectivos 0 emociones que se .
q Ansiedad Items
provocan en el
individuo como Interés 1-5-6-7-9-10-
resultado  de  una Autoestima 11-12
relacion entre la
. . N Verglenza
situacion o experiencia _
o : Apéndice B
vivida y sus necesidades
o intenciones.” (Luna, Items
2005, p. 10) 1-2-5-6-7 - 9-
10- 11-14- 15-
16- 18- 19- 20-
21- 22
Rendimiento | Nivel de conocimientos | Aprendizaje | Aprobacion Apéndice A
demostrado en un area o e .
Calificaciones | Items
materia comparado con
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lanorma de edad y nivel Competencias | 2- 3- 4 — 8- 13-
académico  (Jiménez, e 14- 15- 16- 17-
Participacion

2000, p. 24) 18- 19
Apéndice B
Items
3-4-8-12- 13-
17

3.9 Estrategias de recoleccion, procesamiento y andlisis de la informacién.

Los investigadores disefiaron diferentes instrumentos para recolectar una informacion
fiable para el desarrollo 6ptimo de la investigacion. En la recoleccion de informacidn, cada
miembro del grupo de investigadores tuvo tareas especificas para tener récord escrito o grabado
del desarrollo de las intervenciones. Se llevaron a cabo contactos virtuales o presenciales con
los alumnos y maestros del Centro Escolar de Guaymango para recolectar la informacion
necesaria. Al final de la fase de ejecucion, las encuestas fueron revisadas para evitar repeticiones
de informacion innecesaria. (Apéndice A y Apéndice B).

Después de reunir la informacion obtenida a través de las encuestas, los investigadores
no usaron ningun software para procesar la informacion. Se analizé de forma correlacional para
poder establecer la relacion de los factores afectivos con el rendimiento en las evaluaciones y
actividades orales en el idioma inglés. Los investigadores clasificaron, organizaron y analizaron
la informacidn recolectada para poder establecer las conclusiones y descubrimientos que se

obtuvieron.
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3.10 Consideraciones éticas.

Para incluir los aspectos éticos en esta investigacion, el equipo de investigadores tomd
en cuenta los principales principios éticos. Primero, respetaron el principio de la NO
MALEFICIENCIA el cual establece y busca el “a la obligacion de no infringir dafo
intencionadamente.” (Aparisi, 2010, p. 124). Ademas, se tomé en cuenta el principio del
CONSENTIMIENTO INFORMADO definido como “a autorizacion voluntaria de un sujeto de
investigacion, con una comprension completa de los riesgos involucrados en la practica de
procedimientos de investigacion” (Carrefio-Duefias, 2016, p. 234), debido a que los
investigadores no forzaron a la participacién de ningln sujeto. Y para finalizar, se tomo en
cuenta el principio de CONFIDENCIALIDAD Y ANONIMATO con el cual se manejan dos
conceptos diferentes pero que estan relacionados entre ellos, la confidencialidad se refiere a
“una situacion en la que se confia que alguien no dira un secreto o informacion privada a nadie
mas” (Longman, 2008) Sin embargo una investigacion sin presentacion de resultados es un
trabajo nulo, es por eso que tiene que ir de la mano junto con el anonimato el cual se define
como “a la cualidad de ser an6nimo, que es el secreto del autor que oculta su nombre ”
(Longman, 2008). Al unir las dos se pudieron presentar resultados manteniendo el anonimato
de las personas involucradas y la confidencialidad de no publicar informacion privada sin el

consentimiento anticipado.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

La educacién en El Salvador ha sido enfocada mayormente en el desarrollo de las
materias bésicas (Lenguaje y Literatura, Estudios Sociales, Ciencia y Matematica); sin embargo,
en los ultimos afios se les ha dado un poco mas de importancia al idioma inglés como Foreign
Language (ldioma Extranjero). Debido a esto, los estudiantes se han visto hasta cierto punto
afectados; ya que esto hace que la ensefianza y aprendizaje del Idioma Inglés sea un proceso
practicamente nuevo y por lo tanto no tan efectivo. A esto se le debe de agregar el sistema de
evaluacion que se utiliza; dicho sistema de evaluacion basado en aprobacion con nota minima
agrega aun mas presion al estudiantado.

Ante esto se deben de tomar en cuenta varios factores que ya se han mencionado en los
capitulos anteriores, tales como: afectividad, motivacién, ansiedad, nivel de desarrollo, etc. Por
lo tanto, este estudio se enfoca en la parte afectiva del alumno, especialmente en como esta parte
afectiva influye en las actividades y evaluaciones orales en la materia del Idioma Inglés bajo el
paradigma cuantitativo con el objetivo general de: “Analizar la relacion de los factores afectivos
con el rendimiento de las actividades y evaluaciones orales del idioma inglés™.

Para poder alcanzar el objetivo general se establecieron igualmente dos objetivos
especificos: a) “Determinar si existe una relacion significativa entre los factores afectivos y el
aprendizaje idioma inglés en los estudiantes de tercer ciclo”, b) “Identificar como los estudiantes
de tercer ciclo manejan sus estados de sentimientos internos”. Para lograr los dos objetivos
especificos, el grupo de investigacion desarrollo dos instrumentos con dos diferentes variables,
a) “Factores afectivos” y b) Rendimiento. Para la primer variable se desarrollaron preguntas
repartidas a través de los dos instrumentos con diferentes indicadores para poder establecer y

operacionalizar la variable, estos items fueron:
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Apéndice A Items 1- 5- 6- 7- 9- 10- 11- 12 y Apéndice B Items 1- 2- 5- 6- 7- 9- 10- 11-

14-15- 16- 18- 19- 20- 21- 22. Para la segunda variable se desarrollaron los items de la siguiente

manera: Apéndice A Items 2- 3- 4 — 8- 13- 14- 15- 16- 17- 18- 19 y Apéndice B ltems 3- 4- 8 —

12- 13- 17. Estos items se irdn presentando cada una de las variables con sus indicadores y luego

un breve analisis de cada indicador para luego presentar el andlisis completo del objetivo

general, haciendo un analisis inductivo.

4.1 Factores afectivos

La primer variable del objetivo general “Analizar la relacion de los factores

afectivos...”, dentro de la cual se encuentra la dimension “Actitud” y los indicadores

“Motivacion, Ansiedad, interés, Autoestima, Vergiienza” se analiz6 a través de los items antes

mencionados.

Motivacion

El primer indicador Motivacion se pudo analizar a través de los items Apéndice A, item,

1y Apéndice B, item 1, 2, 6, 10, 16 y 19.

APENDICE A

1. ¢Inicia usted las clases de inglés con deseos de aprender algo nuevo?

Frecuencia Porcentaje
Criterio
Si 167 99%
No 1 1%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.
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Gréfico 1: ¢ Inicia usted las clases de inglés con deseos de aprender algo nuevo?

180
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m Total 1

1. ilnicla usted las clases de inglés con desens de sprender algo ruevo? =

Analisis e Interpretacion:

Casi el 100% de los encuestados aseguran iniciar las clases de inglés con deseos de
aprender algo nuevo. La respuesta casi unanime de los encuestas puede indicar que los
estudiantes llegan a las clases motivados a aprender inglés.

APENDICE B

1. La comunicacion positiva le motiva a participar en la clase de inglés

Porce
Criterio Frecuencia

ntaje
Totalmente de acuerdo 75 45%
De acuerdo 76 45%
Indeciso 9 5%
En desacuerdo 3 2%
Totalmente en desacuerdo | 5 3%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.
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1. La comunicacicn pasitiva le motiva a participar en la clase de inglés

Indeciso -
Totalmente en desacuerdo .
En desacuerdo l
0 10 20 30 40 50 60 70 80
En Totalmente en Totalmente de
Indeciso De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo
= Total 3 5 9 75 76

Andlisis e Interpretacion:

Nueve de cada diez estudiantes encuestados estan de acuerdo en que se siente motivados

a participar en clase cuando la comunicacion es positiva dentro del aula. Las respuestas del resto

de encuestado indican que 5% de ello no consideran que la comunicacion positiva les motive a

participar en clase, posiblemente porque no consideran necesaria la comunicacion positiva para

motivarse o posiblemente porque la comunicacion positiva no les motiva a participar.

2. La comunicacion negativa le cohibe (impide) a participar en clases de ingles

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 23 14%
De acuerdo 36 21%
Indeciso 39 23%
En desacuerdo 56 33%
Totalmente en desacuerdo 14 8%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.



2. La comunicacién negativa le cohibe (impide) a participar en clases
de ingles

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indeciso

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Totalmente de De acuerdo Indeciso En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo
M Series1 14% 21% 23% 33% 8%

Andlisis e Interpretacion:

Parece que la comunicacion negativa dentro del aula impide la participacion de 4 de cada
10 estudiantes. Aproximadamente 2 de cada 10 estudiantes no estd seguro si la comunicacion
negativa puede impedir su participacion en clase. Cuatro de cada 10 estudiantes no consideran

que la comunicacion negativa impida su participacion en clase.

6. ¢ Considera importante una buena relacion maestro-alumno en el salon de clases?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Sin importancia 2 1%

De poca importancia | 2 1%
Importante 48 29%

Muy importante 116 69%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.
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6. {Considera importante una buena relacion maestro-alumno en el saldn de clases?

Sin importancia |
Muy importante |
importante |

De poca importancia |

0 20 40 60 80 100 120 140

De poca . i .
importancia Importante Muy importante = Sin importancia
m Total 2 48 116 2

Andlisis e Interpretacion:

Casi la totalidad de los encuestados estan de acuerdo en que es importante que haya una
buena relacion entre los maestros y los estudiantes. Aunque preguntas anteriores los estudiantes
en afirmaron que una comunicacion negativa no afecta su participacion dentro del aula, en este
item se puede observar que casi todos concuerdan en que debe haber una buena relacion entre

docentes y alumnos.
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10. (Como considera el manejo correcto de los sentimientos internos positivos, tales como

motivacion, optimismo, satisfaccion, euforia, autoestima alta?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
1-2 Muy Bajo 5 3%
3-4 Bajo 10 6%
5-6 Normal -
91 54%
Medio
7-8 Alto 42 25%
9-10 Muy Alto 20 12%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

Manejo correcto de los sentimientos internos
positivos, tales como motivacién, optimismo,

9-10 Muy Alto
7-8 Alto

5-6 Normal - Medio

3-4Bajo M 10
1-2 Muy Bajo M 5
0 10 20 30 40 50
. . 5-6 Normal -
1-2 Muy Bajo 3-4 Bajo Medio
B Seriesl 10 91

satisfaccion, euforia, autoestima alta

I 20
I 42

I —— 91

60 70 80 90 100

7-8 Alto 9-10 Muy Alto

42 20
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Anélisis e Interpretacion:

Solamente uno de cada diez estudiantes reporta tener dificultades para manejar

correctamente sus sentimientos internos de tipo positivos. Posiblemente debido a que esté en la

adolescencia, los encuestados no se sintieron comodos en reconocer que podrian tener

dificultados para manejar sus emociones, y solamente 9% de ellos acepto tener ese tipo de

problemas.

19. ;Como considera su motivacion en torno al aprendizaje del idioma inglés?

Criterio Frecuencia | porcentaje
1-2 Muy Bajo 1 1%

3-4 Bajo 5 3%

5-6 Normal - Medio 65 39%

7-8 Alto 62 37%

9-10 Muy Alto 35 21%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

19, édCdmo considera su motivacion en tormo al aprendizaje del idioma inglés?

910 Muy Alto
7-8 Alto

5-6 Normal - Medio

34 Bajo
1-2 Muy Bajo
0 10 20 30 40 50 60 70
1-2Muy Bajo  34Bajo Oopont® 7.8Ato 910 Muy Alto
= Total 1 5 65 62 35
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Anélisis e Interpretacion:
El noventa y siete por ciento de los encuestados consideran tener una motivacion en
torno al aprendizaje del idioma inglés entre normal a muy alta. Parece haber un aceptacion

favorable entre los encuestados hacia el aprendizaje del idioma inglés.

Ansiedad
El segundo indicador “Ansiedad” se analiz6 a través de Apéndice A, items 5y 6, y

ApéndiceB, items 11,14, 15y 20.

APENDICE A

5. ¢ Tiene usted temor de participar en las clases de inglés?

Criterio Frecuencia Porcentaje
Si 54 32%
No 114 68%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.
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5. éTiene usted temor de participar en las clases de inglés?

120

100

80

60

40

20

m Total 114

Analisis e Interpretacion:

Dos tercios de los estudiantes manifiestan que no tienen temor de participar en las clases
de inglés. Sin embargos uno de cada tres estudiantes acepta que tienen temor de participar en
las clases de inglés. Podria haber un porcentaje mas alto de estudiantes que siente temor a
participar en clase ya que los encuestados estan en una edad en la que podria darles pena 0 no
quisieran sentirse vulnerables al aceptar que participar en clases puede causarles temor.

6. Experimenta usted sentimientos de incomodidad al tener que participar en la clase de inglés?

Criterio | Frecuencia | Porcentaje

Si 49 29%

No 119 71%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.
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&, ¢Experimenta usted sentimientos de incomodidad al tener gue participar en la clase de inglés?

140
120
100
80
60
40
20

0

m Total 119

Anélisis e Interpretacion:
Siete de cada diez estudiantes aseguran no experimentar sentimientos de incomodidad
al participar en la clase inglés. Solamente tres de cada diez estudiantes manifestaron sentirse

incomodos al participar en la clase de inglés.

APENDICE B
11. ;Coémo considera el manejo corres de sus sentimientos internos tales como ansiedad, falta

de interés, baja autoestima, vergiienza?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
1-2 Muy Bajo 14 8%

3-4 Bajo 33 20%

5-6 Normal - Medio | 84 50%

7-8 Alto 25 15%

9-10 Muy Alto 12 7%
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11, {06ma considea el manejo comecto de sus sentimiertos irtemos tales como Arsledad, falta ds nterss, baja autoestima, verglerza?

810 Muy Alto |
7-8 Alto I
5-6 Normal - Mecio |
34 Bajo
1-2Muy Bajo

0 10 20 30 40 50 60 70 80 g0
1-2 Muy Bajo 34 Bajo 56 Normal - Medio 7-8 Alto 8-10 Muy Alto
= Total 14 33 84 25 12

Andlisis e Interpretacion:

Los resultados relacionados al temor o incomodidad al participar en inglés son
consistentes con las respuestas dadas por los encuestados sobre el manejo correcto de sus
sentimientos internos tales como ansiedad, falta de interés, baja autoestima, verglienza. Siete de
cada 10 estudiantes reportan un manejo correcto de tales sentimientos, y tres de cada diez
estudiantes manifiestan no manejar correctamente dichos sentimientos.

14. ;Cuénto le ha afectado el cambio en las relaciones personales con los maestros de segundo

ciclo a tercer ciclo?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
1-2 Muy Bajo 9 5%

3-4 Bajo 16 10%

5-6 Normal - Medio 106 63%

7-8 Alto 23 14%

9-10 Muy Alto 14 8%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.
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14, {Cudnto le ha afestado el camblo en las relaciones personales con los maestros de segundo ciclo a teroer ciclo?

8-10 Muy Altc |
7-8Aitc I
5-6 Normal - Medio |8
3-4 Bajc 1

1-2 Muy Bajo 1IN

0 20 40 60 80 100 120
1-2 Muy Bajo 3.4 Bajo SR e 7-8 Alto 910 Muy Alto
= Total 9 16 106 23 14

Andlisis e Interpretacion:

Nueve de cada 10 estudiantes reportan que el cambio de segundo a tercer ciclo ha

afectado las relaciones personales con sus maestros. Las respuestas de los estudiantes se pueden

entender en el contexto de que los maestros que atienden a los estudiantes en segundo ciclo no

son los mismo que les imparten clase en tercer ciclo.

15. ¢Le causa incomodidad hablar inglés dentro de la clase?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
1-2 Muy Bajo 30 18%

3-4 Bajo 36 21%

5-6 Normal - Medio | 80 48%

7-8 Alto 19 11%

9-10 Muy Alto 3 2%
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Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

15, éLe causa incomodidad hablar inglés dentro de la clase?

S 10 Muy Alto
7-8 Alto
56 Normal - Medio

34 Bajo

1-2 Muy Bajo

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

1-2Muy Bajo  34Bajo | " OpoT" | 7.8 910 Muy Alto
= Total 30 36 80 19 3

Andlisis e Interpretacion:

Seis de cada 10 estudiantes aceptan sentirse incoémodos al hablar inglés en clase. El
nimero podria ser mas alto. Como se ha discutido anteriormente, a menudo los jovenes
adolescentes no reconocen o expresan vulnerabilidad por temor al qué diran los demas.

20. ¢Qué tan alta es la ansiedad al momento de tener que hablar el idioma inglés?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
1-2 Muy Bajo 12 7%

3-4 Bajo 24 14%

5-6 Normal - Medio | 81 48%

7-8 Alto 34 20%

9-10 Muy Alto 17 10%
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Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

20, ¢0ué tan alta es la ansiedad producida al momento de tener gue hablar el idioma inglés?

9-10 Muy Alto
7-8 Alto
56 Normal - Medio

3-4 Bajo

1-2 Muy Bajo

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

1-2Muy Bajo  34Bajo " OpOiTT 7.8Ato 910 Muy Alto
= Total 12 24 81 3 17

Ocho de cada diez estudiantes reportan algin nivel de ansiedad a la hora de tener que
hablar inglés. Este resultado es coherente con los comportamientos de los estudiantes registrados
en la observacion de clases. Y con la literatura referente al tema del aprendizaje del idioma
inglés. Sentir ansiedad al aprender una nueva lengua es parte normal del proceso. Sin embargo
el manejo de esos sentimientos de ansiedad es lo que a menudo determina que los estudiantes
participen en las clases y venzan el temor a hablar en publico en inglés y la ansiedad que ello

provoca.
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Interes
El siguiente indicador es “interés” el cual se analizo a través de los items Apéndice A

item 7y 8, y en el apéndice B item 9y 21.
APENDICE A
7. Entercer ciclo, a lamateria de inglés se le asignan 3 horas por semana, ¢ considera que deberia

asignarsele 5 horas de clase por semana, al igual que las deméas materias?

Criterio | Frecuencia | Porcentaje

Si 137 82%

No 31 18%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

7. Entercer ciclo, a la materia de inglés se le asignan 3 horas por semana, éconsidera gue...,

160
140
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100
80
80
40
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m Total 3 137
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Andlisis e Interpretacion:

El interés de los estudiantes por la materia de inglés es notorio ya que al preguntarles si
a la materia de inglés deberia asignarsele 5 horas semanales (al igual que las deméas materias)
en lugar de 3 horas semanales, ocho de cada diez estudiantes asintieron.

8. ¢Considera que el aprendizaje del idioma inglés tiene algun beneficio para su futuro?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 163 97%
No 5 3%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

8.¢Considera gue el aprendizaje del idioma inglés tiene algin beneficio para su fuburo?
180
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Analisis e Interpretacion:
Casi de manera unanime los estudiantes encuestados consideran que el idioma inglés
tiene algin beneficio para su futuro. Sus respuestas son consistentes con las del item anterior.

La materia de inglés tiene aceptacion entre los estudiantes.
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Apéndice B

9. ¢Como considera su actitud positiva en torno al aprendizaje del idioma inglés?

Criterio Frecuencia
Porcentaje

1-2 Muy Bajo 3 2%
3-4 Bajo 8 5%
5-6  Normal -

87 52%
Medio
7-8 Alto 51 30%
9-10 Muy Alto 19 11%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

9. {Como considera su actitud positiva en torno al aprendizaje del idioma inglés?

910 Muy Alto
7-8 Alto

5-6 Normal - Medio

34 Bajo
1-2 Muy Bajo
0 20 40 60 80 100
1-2Muy Bajo  3-4Bajo | oMM 78 Ak 910 Muy Alto
u Total 3 8 87 51 19
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Anélisis e Interpretacion:

Al preguntarles a los encuestados sobre su actitud positiva hacia el aprendizaje del
idioma inglés se observé lo siguiente: Cinco de cada diez estudiantes consideran que tienen
actitud positiva normal o media. Tres cada diez de los estudiantes encuestado reportaron una
actitud positiva alta hacia el aprendizaje del idioma inglés. Ademas uno de cada diez estudiantes
reportd una actitud positiva alta. Solamente uno de cada diez estudiantes reporté actitud positiva
hacia el aprendizaje del inglés entre baja y muy baja. En esta pregunta puede corroborarse el
visto favorable que los estudiantes le dan al aprendizaje del idioma inglés.

21. ;Como considera su interés en torno al aprendizaje del idioma inglés?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
1-2 Muy Bajo 2 1%

3-4 Bajo 4 2%

5-6 Normal - Medio | 52 31%

7-8 Alto 62 37%

9-10 Muy Alto 48 29%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.
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21, dComo considera su interés en torno al aprendizaie del idioma inglés?

910 Muy Alto
7-8 Alto

56 Normal - Medio

34 Bajo
1-2 Muy Bajo
0 10 20 30 40 50 60 70
1-2Muy Bajo  34Bajo " Onoit?” | 7.8Ake 910 Muy Atto
= Total 2 4 52 62 48

Analisis e Interpretacion:

Tres de cada diez estudiantes manifestaron tener un interés normal o medio en torno al
aprendizaje del idioma inglés. Ademas, siete de cada diez estudiantes entrevistados
manifestaron tener un nivel de interés por el aprendizaje del idioma inglés entre alto y muy alto.
Las respuestas proporcionadas por los encuestados muestran que los estudiantes tienen interés

por el idioma de manera consistente con los demas items relacionados a la variable interés.
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Autoestima
Este indicador se analiz6 a traves de los items: Apéndice A items 9 y 10; apéndice B

ftem 22.

APENDICE A
9. ¢En general, considera usted que la mayoria de sus compafieros tienen mejores aptitudes

(habilidades para aprender)?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 138 82%
No 30 18%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

9, dEn general, corsidera ustad gue la mayoria de sus compaencs tenen mejores aptitudes (habilidades para aprender) ¢
160
140
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80
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40
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0 Mo
u Total 30

Analisis e Interpretacion:

Al preguntarseles a los estudiantes sobre como se comparaban con sus comparieros
respecto a sus aptitudes o habilidades para aprender, ocho de cada diez estudiantes contestaron
que sus pares tenian mejores aptitudes que ellos. De estas respuestas, se puede destacar que los

estudiantes encuestados en su gran mayoria tienen una autoestima baja.
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10. ¢ Usted se percibe a si mismo/a como estudiante capaz de aprender todo lo que se proponga?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 158 94%
No 10 6%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

10, dUsted se percibe a si mismo/a como eshudiante capaz de aprender todo lo que se proponga?
180
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m Total 10 158

Anélisis e Interpretacion:

La respuesta a la pregunta, “;Usted se percibe a si mismo/a como estudiante capaz de
aprender todo lo que se proponga?” Nueve de cada diez estudiantes manifestaron que se
consideran capaces de aprender todo lo que se propongan. Este item dar resultados en los que
los estudiantes tienen una autoestima alta al considerarse capaces de aprender todo lo que se
propongan. Y pareciera contradecir el item anterior en el que los resultados establecen que ocho

de cada diez estudiantes se consideran menos apto o habil para que sus comparieros.
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APENDICE B

22. {Coémo considera su autoestima a nivel personal?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
1-2 Muy Bajo 4 2%

3-4 Bajo 8 5%

5-6 Normal - Medio | 65 39%

7-8 Alto S7 34%

9-10 Muy Alto 34 20%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

22, dComo considera su autoestima a nivel personal 7
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Anélisis e Interpretacion:

Al preguntarles a los encuestados sobre su autoestima, cuatro de cada diez de los

encuestados reportaron un nivel de autoestima normal o medio, y un poco més de la mitad de

los encuestados reportaron tener una autoestima entre alta y muy alta. Estos resultados

concuerdan con sus respuestas a la pregunta de que si se siente capaces de aprender cualquier

cosa que se propongan. De acuerdo con los resultados de las repuestas de los items 10 del

Apéndice Ay 22 del apéndice B, los estudiantes consideran que tienen una alta autoestima.

Verguenza

El ultimo indicador para poder analizar de manera general la variable factores afectivos,

se analizo a través de Apéndice A, item 11 y apéndice B, items 5y 18.

APENDICE A

11 (Es preferible para usted no participar en la clase de inglés para evitar sentirse incomodado?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 37 22%
No 131 78%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.
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11, ¢Es preferible para usted no participar en la clase de inglés para evitar sentirse incomodada..

140
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m Total 131

Andlisis e Interpretacion:

Las respuestas a la pregunta ¢ Es preferible para usted no participar en la clase de inglés
para evitar sentirse incomodado? concuerdan con los resultados a la pregunta sobre la
autoestima de los estudiantes. Ocho de cada diez estudiantes reportan que no les incobmoda
participar en inglés en clase. De la misma manera, 9 de cada diez estudiantes reportaron niveles

de autoestima entre normal a alta.
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APENDICE B

5. Le produce verglienza hablar en inglés ya sea en actividades o evaluaciones

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo | 35 21%
En desacuerdo 67 40%
Indeciso 21 13%
De acuerdo 25 15%
Totalmente de acuerdo 20 12%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

5. Le produce verglienza hablar en inglés en evaluaciones y actividades

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indeciso

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

B Frecuencia 35

o

10 20 30 40 50 60 70

En desacuerdo Indeciso De acuerdo

67 21 25

Totalmente de
acuerdo



Anélisis e Interpretacion:

Seis de cada diez estudiantes encuestados reportaron que no sienten vergiienza al hablar
inglés en clase. Tres de cada diez estudiantes manifestaron sentir vergiienza al hablar en inglés
en evaluaciones o actividades de clase. Uno de cada diez estudiantes se reportd indeciso sobre
este asunto. En este item que especificamente apunta a la verglienza que puede producir el hablar
inglés en el aula, fue menos el nimero de estudiantes que reportd no sentir vergiienza en
comparacion con los reportaron alta autoestima (9 de cada 10), o que no les incomodaba
participar en inglés (8 de cada 10).

18 ¢ Coémo considera el nivel de vergiienza suyo al hablar el idioma inglés dentro de la clase?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
1-2 Muy Bajo 25 15%

3-4 Bajo 49 29%

5-6 Normal - Medio | 71 42%

7-8 Alto 13 8%

9-10 Muy Alto 10 6%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

18, ¢Camo considera el nivel de verglienza suyo al hablar el idioma inglés dentro de la clase?

9-10 Muy Alto
7-8 Alto

56 Normal - Medio

34 Bajo
1-2 Muy Bajo
0 10 20 30 40 50 60 70 80
1-2Muy Bajo = 3-4 Bajo r“'”ﬁn';ljgéi";a' © | 7-8Alto | 910 Muy Alto
= Total 25 49 71 13 10
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Anélisis e Interpretacion:

Cuatro de cada diez estudiantes reportaron sentir poca vergienza al hablar inglés dentro
del salon de clase. Similarmente 4 de cada 10 estudiantes consideran tener un nivel de vergiienza
medio y Uno de cada 10 estudiantes reportaron sentir mucha vergiienza al hablar inglés en clase.

Es decir, seis de cada diez estudiantes reportan sentir vergiienza entre normal a alta.

4.2 Rendimiento

La segunda variable del objetivo general “con el rendimiento de las actividades y
evaluaciones orales del idioma inglés”, dentro de la cual se encuentra la dimension
“Aprendizaje” con los indicadores “Aprobacion, calificaciones, competencias y participacion”
se analizé a través de los items antes mencionados.
Aprobacion

El primer indicador analizado fue través del apéndice A, items 14.
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APENDICE A

14 ¢ Tuvo usted que hacer actividades de recuperacion al final de afio escolar 2021 para aprobar

la materia de inglés?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 33 20%
No 135 80%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

14, £Tuvo usted gue hacer actividades de recupsracion al final del afic escolar 2021 para aprober la materia de inglés?
160
140
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80
&0
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u Total 135 33

Andlisis e Interpretacion:

Al preguntarles a los estudiantes si hicieron actividades de recuperacion para aprobar la
materia de inglés al final de afio anterior, ocho de cada diez estudiantes manifestaron que no
tuvieron que hacer tales actividades. Solamente dos de cada diez estudiantes encuestados

manifestaron haber tenido que hacer actividades extra para aprobar la materia de inglés.
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Calificacion

El segundo indicador calificaciones; con el cual se busco analizar las notas obtenidas
para poder luego analizarlas juntos a los indicadores de la variable factores afectivos. Este

indicador se analizo a través de Apéndice A, item 13 y Apéndice B, item 17.

APENDICE A
13. ¢ Tuvo usted que hacer actividades de recuperacion en el transcurso del afio escolar 2021

para mejorar su nota de inglés?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 37 22%
No 131 78%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

13, éTuvo usted gue hacer actividades de recuperacicn en el franscurso del afio escolar 2021 para...

140
120
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80
60
40
20

0

m Total 131
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Anélisis e Interpretacion:

Al preguntérseles si hicieron actividades de recuperacion para aprobar la materia de
inglés a lo largo del afio anterior, ocho de cada diez estudiantes manifestaron que no tuvieron
que hacer tales actividades. Solamente dos de cada diez estudiantes encuestados manifestaron
haber tenido que hacer actividades para recuperar nota en la materia de inglés a lo largo del afio

anterior.
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APENDICE B

17. La relacion de sus calificaciones con su participacion en la clase de inglés es:

Criterio Frecuencia
Porcentaje
1-2 Muy Bajo 2 1%
3-4 Bajo 11 7%
5-6 Normal - Medio | 93 55%
7-8 Alto 49 29%
9-10 Muy Alto 13 8%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

17. La relacion de sus calificaciones con su participacion en la clase de inglés es:

910 Muy Alto

7-8 Alto

I
|
5-6 Normal - Medio |
.
|

34 Bajo
1-2 Muy Bajo
0 20 40 60 80 100
1-2Muy Bajo  34Bajo " OpOiTT 7.8 A0 910 Muy Afto
= Total 2 11 93 49 13
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Anélisis e Interpretacion:

Al preguntarles sobre la relacion entre su participacion en clase y sus calificaciones en
la materia de inglés, seis de cada diez estudiantes encuestados manifestaron que hay relacion
normal entre sus notas y su participacion. Ademas, cuatro de cada diez estudiantes encuestados
manifestaron que hay una relacion alta o muy alta entre su participacién en clase y sus
calificaciones en la materia de inglés. Solamente uno de cada diez encuestados manifestaron no

percibir poca o ninguna relacion entre sus calificaciones y su participacion en clase.

Competencias

El tercer indicador de la variable rendimientos es Competencia. Esta se refiere a Noam
Chomsky (citado por Mejia Botero) lo define como aquella capacidad que posee todo hablante
para apropiarse del conocimiento de su lengua y asi producir y entender enunciados y
significaciones siempre nuevos. (1. Mejia Botero W. Un desafio para la educacién del siglo
XXI- Compilacion de articulos para comprender mejor las competencias. Bogota: Grupo
Editorial Norma Educativa; 2000.) Este indicador se analizé a través del Apéndice A, items 12,

15,16,17 y 18; y Apéndice B, items 3, 4, y 13.
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APENDICE A

12. ¢ Esté usted satisfecho o satisfecha con su desempefio en la materia de inglés?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 140 83%
No 28 17%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

12, éEsta usted satisfecho o satisfecha con su desemperfio en |la materia de ingles?
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m Total 28 140

Andlisis e Interpretacion:

Al preguntarles a los estudiantes sobre su satisfaccion con el desempefio en la materia
de inglés, ocho de cada diez estudiantes afirmaron estar satisfechos, mientras que dos de cada
diez de ellos manifestaron no estar satisfechos con su desempefio en la materia de inglés.

15. ¢Puede usted expresar ideas en inglés de manera oral segln lo estudiado en las clases de

inglés?
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Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 136 81%
No 32 19%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

15, dPuede usted expresar ideas en inglés de manera oral segln o estudiado en las clases de inglés?
160

140
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80
60

40

0

Mo
m Total az 136

Analisis e Interpretacion:

Al preguntarles a los estudiantes encuestados si pueden expresar ideas en inglés de
manera oral segun lo estudiado en clase, cuatro de cada cinco de ellos afirmaron que si pueden
hacerlo. Mientras que uno de cada 5 encuestados manifestaron que no pueden expresar ideas en
inglés.

16. ;Puede usted expresar ideas en inglés de manera escrita segln lo estudiado en clases de

ingles?

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 138 82%
No 30 18%
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16, éPuede usted expresar ideas en inglés de manera escrita segin lo estudiado en las clases de ingles?

160
140
120
100
80
60
40
_—
0 No
m Total 30 138

Anélisis e Interpretacion:

A los estudiantes también se les preguntd si pueden expresarse en inglés de manera
escrita. Las respuestas de los estudiantes a esta pregunta fueron similares a las de la pregunta
sobre expresar sus ideas de manera oral en inglés. Cuatro de cada cinco estudiantes consideran
que pueden expresar ideas de manera escrita segun lo estudiando en clase. Uno de cada cinco
estudiantes manifest6 que no pueden expresar ideas en inglés de manera escrita.

17. ¢ Puede usted comprender ideas en inglés que usted escuche segun lo estudiado en las clases

de inglés?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 149 89%
No 19 11%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.
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17. éPuede usted comprender ideas en inglés que usted escuche segun o estudiado en las clases de inglés?

160
140
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100
80
60
40
20

0 No
= Total 19 149

Anélisis e Interpretacion:

A preguntarles a los estudiantes sobre su capacidad de comprender ideas en inglés al
escuchar discurso en inglés, nueve de cada diez estudiantes afirmaron que si podian comprender
tales ideas. Por otra parte, solamente uno de cada diez estudiantes expresé no poder entender
ideas en inglés al escucharlo.

18. ¢ Puede usted comprender ideas en inglés que usted lea segun lo estudiado en las clases de

ingles?
Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 151 90%
No 17 10%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.
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18, éPuede usted comprender ideas en inglés gue usted lea segun lo estudiado en las clases de inglés?

160
140
120
100
80
60
40
20

0 No
m Total 17 151

Anélisis e Interpretacion:

A los encuestados se les preguntd si podian entender ideas escritas en inglés segun lo
estudiado en clase. Nueve de cada diez estudiantes aseguraron que podian entender ideas
escritas en inglés. Por otra parte, uno de cada diez de los encuestaron consideran que no pueden

entender ideas escritas en inglés segun lo estudiado en clase.
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APENDICE B
3. Su aprendizaje se ha visto afectado positivamente y siente que ha aprendido més en una clase

al usted sentirse comodo.

Criterio Frecuencia

Porcentaje
Totalmente en desacuerdo | 4 2%
En desacuerdo 17 10%
Indeciso 13 8%
De acuerdo 90 54%
Totalmente de acuerdo 44 26%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

3. Su aprencizaje se ha visto afectado pesitivamentes y siente que ha aprendido mas en una clase al usted sentirse cdmodo,

Totaimente en desacuerdo M 4
Totalmente de acuerdo NG 44
Indeciso N 13
En desacuerdc NG 17
De acuerdo I 00

0 10 20 30 40 50 60 70 80 a0 100
De acuerdo En desacuerdo Indeciso Totaimente de Totalmente en
acuerdo desacuerdo
m Total a0 17 13 44 4

Analisis e Interpretacion:
A los encuestados se les preguntd si el sentirse comodos afecta positivamente su

aprendizaje. Cuatro de cada cinco estudiantes afirmaron que al sentirse comodos aprenden mas.
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4. Su aprendizaje se ha visto afectado negativamente y siente que ha aprendido méas en una clase

al usted sentirse incomodo

Criterio Frecuencia

Porcentaje
Totalmente en desacuerdo | 15 9%
En desacuerdo 57 34%
Indeciso 30 18%
De acuerdo 45 27%
Totalmente de acuerdo 21 13%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

4. Sy aprendizae se ha viso afectado negativamente v slente gue ha aprendido més en una clase & usted sentirse Incomodo

Totaimente en desacuerdo
Totalmente de acuerdo
Indeciso |
En desacuerdo |
De acuerdo |

0 10 20 30 40 50 60
! Totalmente de Totalmente en
De acuerdo En desacuerdo Indeciso actiardo dacaciordo
u Total 45 57 30 21 15

Analisis e Interpretacion:
A los encuestados se les pregunt6 si el sentirse incomodos afecta negativamente su

aprendizaje. En la respuestas a esta preguntas los encuestados tienen percepciones divididas.
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Dos de cada cinco estudiantes consideran que les afecta negativamente. De igual manera, dos
de cada cinco estudiantes consideran que sentirse incomodos no les afecta negativamente.

13. ¢Cémo considera su rendimiento en las evaluaciones orales de la clase de inglés?

Criterio Frecuencia
Porcentaje
1-2 Muy Bajo 2 1%
3-4 Bajo 7 4%
5-6 Normal - Medio 93 55%
7-8 Alto 53 32%
9-10 Muy Alto 13 8%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

13, {Codmo considera su rendimiento en las evaluaciones orales de la clase de inglés?

910 Muy Alto
7-8 Alto

5-6 Normal - Medio

34 Bajo
1-2 Muy Bajo
0 20 40 60 80 100
1-2Muy Bajo 34 Bajo |~ ONOU " 7.8Ako 910 Muy Alto
1 Total 2 7 93 53 13

Andlisis e Interpretacion:

A los encuestados se les consulté cémo consideran su rendimiento académico en las
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evaluaciones orales de inglés. Cinco de cada diez estudiantes consideran que su rendimiento es
medio, mientras que cuatro de cada diez estudiantes consideran que su rendimiento es entre alto
y muy alto. Solamente, uno de cada diez estudiantes considera que su rendimiento es bajo.
Debido a la edad de los estudiantes, y su normal nivel de inseguridad, es muy probable que
hayan sobrevalorado su rendimiento académico. Las notas de los estudiantes en el presente afio
sugieren otro rendimiento.
Participacion

El Gltimo indicador de la variable rendimiento es Participacion. Este indicador se analizé

a través del Apéndice A, items 2,3y 4; y Apéndice B, items 7 y 8.
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APENDICE A

2. ¢ Toma usted nota de puntos relevantes en la clase de inglés?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 156 93%
No 12 7%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

2. éTomausted nota de puntos relevantes en la clase de ingles?
180
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m Total 12 156

Anélisis e Interpretacion:
Las respuestas de los estudiantes a la pregunta “; Toma usted nota de puntos relevantes
en la clase de inglés?” sugieres que los estudiantes participan y se involucran activamente en el

aprendizaje del idioma inglés ya que ellos toman apuntes durante las clases.
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3. ¢Durante la clase le surgen dudas o preguntas sobre algo que le gustaria saber mas?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 146 87%
No 22 13%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

3. éDurante la clase le surgen dudas o preguntas sobre algo gque le gustaria saber mas?

160
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40
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No
m Total 22 146

Anélisis e Interpretacion:
Al preguntarles a los estudiantes si durante le surgen dudas o preguntas sobre algo que
les gustaria saber més, nueve de cada diez estudiantes respondieron de manera afirmativa. Sus

respuestas sugieren que los estudiantes estan motivados a aprender y participar en clase.
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4. Si le surge alguna pregunta o duda sobre la clase, ¢se lo hace saber a su profesor o profesora?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Si 124 74%
No 44 26%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

4, 5i le surge alguna pregunta o duda scobre la clase, ése lo hace saber a su profesor o profesora..,

140
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40
20
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m Total

Anélisis e Interpretacion:

A los encuestados se les preguntd también si ellos expresaban sus dudas o preguntas al
profesor. Siete de cada diez estudiantes afirmaron que si preguntaban, mientras que tres de cada
diez estudiantes expresaron que no expresaban sus dudas o preguntas al profesor. En la pregunta
anterior 9 de cada diez estudiantes afirmaron que si les surgian dudas y preguntas durante la
clase. Sin embargo, al examinar las respuestas del presente grafico, se puede apreciar que dos
de los nueve estudiantes no expresan sus dudas o preguntas al profesor. Este nimero de
estudiantes que no expresan sus dudas o preguntas podrian evitar preguntar por pena o temor a

lo que digan sus compafieros.
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APENDICE B
7. ¢ Qué tan importante considera la comunicacion oral en la clase de inglés para fortalecer su

aprendizaje?

Criterio Frecuencia | Porcentaje
Muy importante 116 69%
importante 49 29%

De poca importancia 3 2%

Sin importancia 0 0%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos

7. ¢Qué tan importante considera la cormunicacidn oral en la clase de inglés para fortalecer su aprendizaie?

De poca importancia I

0 20 40 60 80 100 120 140
De poca importancia Importante Muy importante
m Total 3 49 116
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Anélisis e Interpretacion:

Al preguntarles a los encuestados que tan importante es la comunicacion oral en la clase

de inglés para fortalecer su aprendizaje, tres de cada diez estudiantes manifestaron que la

consideran importante, mientras que siete de cada diez estudiantes expresaron que la consideran

muy importante. Solamente el 3% de los encuestados la considera de copa importancia. Ademas

ningun estudiante expresd que la comunicacion oral no tiene importancia en el fortalecimiento

de su aprendizaje

8. ¢Cémo considera su nivel de participacion en la clase de inglés?

Criterio Frecuencia
Porcentaje
1-2 Muy Bajo 5 3%
3-4 Bajo 9 5%
5-6 Normal - Medio 92 55%
7-8 Alto 48 29%
9-10 Muy Alto 14 8%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

8, (Cdmo corsldera su niviel de participacian en la clase de ingles?

910 Muy Altc 1IN

7-8 Alto

56 Normal - Medio

3-4 Bajo
1-2 Muy Bajo
0 20 40 60 80 100
1-2Muy Bajo  34Bajo  ~opoure  7-BAto 810 Muy Alto
= Total 5 9 92 48 14

83



Anélisis e Interpretacion:

A la pregunta “;Cémo considera su nivel de participacion en la clase de inglés?, cinco
de estudiantes manifestaron que consideran que su desempefio es medio. Tres de cada diez de
los encuestado consideran que su desempefio es alto. Uno de cada diez de ellos expresé que su
desempefio es muy alto, y uno de cada diez de ellos expresd que su desempefio era bajo 0 muy
bajo.

Desempefio de los estudiantes encuestados segun promedio obtenido en la materia de inglés al

final del afio escolar.

Criterio Frecuencia

Porcentaje
Bajo: Nota menor a 6 54 32%
Medio: Notaentre6y 8 | 105 63%
Alto: Notaentre9y 10 |9 5%

Fuente: Ficha de vaciamiento de datos.

Desempeno segun nota final en la materia de inglés, afo 2021

Alto: nota entre 9y 10 -

Bajo: nota menor a

0 20 40 60 80 100 120
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Anélisis e Interpretacion:

Para tener un parametro del desempefio y aprendizaje de los estudiantes encuestados se
tomo en cuenta su nota final del afio en la materia de inglés. Uno de cada tres estudiantes tuvo
un desempefio bajo en la materia de inglés, es decir sus notas fuero iguales o0 menor a 5.0. Por
otra parte, seis de cada diez de los estudiantes encuestados obtuvieron un desempefio medio, es
decir notas entre 6.0 y 8.0. Solamente el 5% de los encuestados tuvieron un desempefio alto en
sus promedios de final de afio; es decir, obtuvieron notas entre 9.0 y 10.0

Las notas que los estudiantes obtuvieron en sus promedios finales muestran que dos
tercios de los estudiantes encuestados obtuvo un rendimiento satisfactorio en la materia de inglés
al alcanzar notas igual o mayores que 6.0. Dentro del proceso de las habilidades de aprendizaje
se puede notar que tanto en listening, speaking, reading y writing (escuchar, hablar, leer y
escribir) los estudiantes consideran queposeen las competencias suficientes en el idioma inglés,
siempre y cuando sea segun lo estudiado en la clase. Asi mismo ellos consideran que el
rendimiento en la evaluaciones y actividades orales ha estado de acuerdo con lo esperado.
Ademas, cabe notar que los estudiantes afirmaron su aprendizaje se ha visto fortalecido al

sentirse comodos dentro de laclase.
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4.3 Discusion de resultados

Durante la adolescencia, una gran cantidad de las personas encuentran dificultades para
manejar y expresar sus emociones y sentimientos internos. Cuando son adolescentes esto les
puede causar complicaciones en diferentes casos incluyendo un bajo rendimiento en sus estudios
academicos. Para esto, el grupo de investigacion realizé la recoleccion de datos, con la intencion
de analizar las dos variables de la hipétesis y objetivo individualmente para luego poder
establecer una validacién de dicha hipotesis y dicho objetivo. Ante esto se pude establecer que
la hipotesis antes establecida por el equipo de investigacion: “Los factores afectivos estan
relacionados con el rendimiento en las actividades y evaluaciones orales del idioma inglés en
estudiantes de tercer ciclo del Centro Escolar de Guaymango del departamento de Ahuachapan
en el ano 2021” es verdadera; ya que en forma general al analizar las dos variables se pueden
establecer dos puntos: en los factores afectivos la motivacién, el interés hacia la clase,
autoestima y la vergiienza juega un papel importante al momento de recibir la clase, y por ende

un papel importante en el rendimiento de las actividades y evaluaciones orales.

4.4 Conclusiones

Después de llevar a cabo la investigacion “La relacion de los factores afectivos con el
aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de tercer ciclo del Centro Escolar de Guaymango
del departamento de Ahuachapan en el afio 2021 y recolectar los datos de una manera

cuantitativa se han alcanzado las siguientes conclusiones.

Los factores afectivos juegan un papel importante con relacion a el rendimiento en las
actividades y evaluaciones orales. Se debe de diferenciar los dos tipos de factores afectivos, por

ejemplo, la mayoria de los alumnos se mantenian en un margen normal-alto en cuanto a
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motivacion, autoestima e interés; y en un margen bajo en cuanto a vergienza y ansiedad,
provocando asi una comodidad, un ambiente sano para el aprendizaje y por ende un rendimiento
normal-alto en las actividades y evaluaciones.

Luego, al analizar la segunda variable, Rendimiento, se puede notar que la mayoria de
los estudiantes obtuvieron no solo la calificacion necesaria para la aprobacion si no también
competencias que pueden ser usadas en un futuro. Es de tomar en consideracion que parte de
este rendimiento se debe de atribuir a la participacion que ellos tenian en la clase, ya que la
mayoria considera que la comunicacién en el idioma objetivo juega un papel importante en la
adquisicién de dicho idioma. La mayoria de los estudiantes consideran su rendimiento,
calificacion, competencia y participacion en una medicion normal. Segun los datos recogidos la
mayoria de los estudiantes consideran que su rendimiento, competencia, calificacion y
participacion estan en sintonia y en cohesion unas con la otras.

Con respecto a la primera pregunta de investigacion, “;Cémo se relacionan los factores
afectivos con el rendimiento en actividades y evaluaciones orales del idioma inglés en
estudiantes de tercer ciclo del Centro Escolar de Guaymango del departamento de Ahuachapan
en el afo 2021?7; al analizar los datos antes recolectados se pueden observar ciertas puntos
importantes tales como que los factores afectivos juegan un papel importante en el rendimiento
académico de los alumnos, ya que muchos de ellos consideran que rinden mucho mas
efectivamente cuando se encuentran comodos dentro del salon de clases. Esto lleva a que los
alumnos al sentirse comodos, motivados, sin verglienza e interesados en la clase, no tienen una
influencia negativa cuando es momento de participar o realizar actividades o evaluaciones
orales.

La segunda pregunta de investigacion “;Qué factores afectivos se relacionan con el

rendimiento en las actividades y evaluaciones orales del idioma inglés en estudiantes de tercer
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ciclo del Centro Escolar de Guaymango del departamento de Ahuachapan en el afio 2021?” se
puede responder de una manera cerrada, un poco limitada por el estudio cuantitativo, sin
embargo, se pude apreciar de acuerdo con las respuestas de los participantes que la motivacion,
el interés, autoestima, ansiedad y vergiienza se relacionan con el rendimiento en las actividades
orales. Cabe recalcar que estos deben de estar en puntos totalmente diferentes, la motivacion,
interés y autoestima deben estar en un punto normal-alto; y la ansiedad y vergiienza en un punto
normal-bajo. Esto se pudo apreciar perfectamente en los datos recolectados ya que la mayoria
de los alumnos indicd que sus sentimientos positivos se encuentran en un punto normal-alto y
sus sentimientos negativos se encuentran en un punto normal-bajo. A pesar de esto se debe de
poner un poco de atencion al apartado de autoestima, ya que, aunque la mayoria de los alumnos
responde que su autoestima esta normal-alta, también la mayoria de ellos consideran que sus
compafieros tienen mejores habilidades y aptitudes para poder realizar el trabajo de una mejor
manera que la que ellos mismos pudieran hacerlo.

En conclusién, los resultados obtenidos por el grupo de investigacion denotan una
relacion de los factores afectivos con el rendimiento en las actividades y evaluaciones orales del
idioma inglés. Los investigadores notaron la importancia que los alumnos le dan a sentirse en
un ambiente seguro, ya que esto les permite dar un mejor rendimiento y por ende un aprendizaje

significativo convertido a competencias en el uso del idioma inglés.
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4.5 Recomendaciones

Para los profesores

1. El gestionar apropiadamente los factores afectivos de los alumnos crea un ambiente
de aprendizaje sano y seguro y por consiguiente fortalece un aprendizaje
significativo.

2. Basado en la recoleccidn de datos, el grupo de investigacion recomienda que se tome
en cuenta los factores afectivos individuales de los alumnos, ya que se observo un
porcentaje bajo con mal rendimiento, y con mal manejo de sus emociones internas.

3. Los maestros deberian de estar mas envueltos en refuerzos del manejo de los factores
afectivos dentro del salon de clases, con el Unico propdsito de proveer la
retroalimentacion en como ayudar al alumnado con el manejo de sus emociones con

el objetivo de mejorar el proceso ensefianza aprendizaje.
Para futuras investigaciones

1. El uso del modelo de la Comunicacion No Violenta para mejorar el proceso de
manejo de emociones del alumnado dentro del salén de clases
2. Laimplementacién de técnicas que ayuden a la construccion de una autoestima sana

con el fin de motivar un rendimiento ya aprendizaje significativo en el alumnado

89



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Aparisi, J. C. (2010). Los Principios De La Bioética Y El surgimiento De Una Bioética

Intercultural. Veritas: revista de filosofia y teologia, 121-157.

Arnold, J. (2011). Attention to Affect in Language Learning. Sevilla: Anglistik.

Asamblea Constituyente. (1983). Exposicion de Motivos de la Constitucion. San Salvador:

Comision del estudio del Proyecto de Constitucion.

Atlantic International University. (2002). Métodos Cuantitativos de investigacion. Honolulu:

AlU.

Carrefio-Duefias, J. A. (2016). Consentimiento informado en investigacion clinica: un proceso

dinamico. Persona y Bioética, 232-243.

Cazau, P. (2006). Introduccion a la Investigacion en Ciencias Sociales. Tercera Edicion.

Buenos Aires: Modulo 404 Red de Psicologia online.

Cervantes, B. /. (2021, 10 3). Cervantes Virtual. Retrieved from
http://www.cervantesvirtual.com/obra-visor/confesiones--0/html/ff7b6fd2-82b1-11df-

acc7-002185ce6064 _15.html#l_4

Cooperation, C. f. (2001). Common European Framework for Languages: Learning, Teaching,

Assessment. Strasbourg: Education Committee.

Damasio, A. R. (2018). The Strange Order of Things: Life, Feeling, and the Making of

Cultures. California: University of Southern California.

Gaete, V. (2015). Desarrollo Psicosocial del Adolescente. . Revista Chilena de Pediatria.

90



Galindo, B. (1999). Manual de Derecho Constitucional, Tomo Il. San Salvador: Centro de

Informacién Juridica.

Gregersen, T. (2003). To err is human: a reminder to teachers of language-anxious students;
Foreign Language Annals. lowa: American Council on the Teaching of Foreign

Language.

Hernandez, E. M. (2016). La Educacion Publica en El Salvador. Componentes que Favorecen

Calidad. San Salvador: ULS Editores (Universidad Luterana Salvadorefia).

Immordino-Yang, M. H., & Damasio, A. (2007). We Feel, Therefore We Learn: The

Relevance of Affective and Social. California: University of Southern California.

Jiménez, M. (2000). Competencia Social: Intervencion Preventiva En La Escuela. Infancia Y

Sociedad. Revista de Estudio, 21-48.

Kelly, L. G. (1976). 25 Centuries of Language Teaching. . Newbury: Newbury House.

Krashen, S. D. (1982). Krashen, S. D. (1982). Principles and practice in second language

acquisition. Elsevier. California: University of Southern California.

Longman. (2008). Dictionary of contemporary English. London: Longman.

Luna, E. J. (2005). Los Factores Afectivos En Las Programaciones De Cursos. La Motivacion.

Madrid: Universidad de Nebrija.

Ministerio de Educacion. (1989). El Sistema Educativo Salvadorefio: Problemas e
Implicaciones sobre el Desarrollo Econémico. San Salvador: Centro de Investigaciones

Tecnologicas y Cientificas.

91



Ministerio de Educacion. (1993). Sintesis Diagnostica de la Situacién de la Educacion de

Adultos en El Salvador. Nueva San Salvador: Direccién Nacional de Educacién.

Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia. (2015, 6 28). MINEDUPEDIA. Retrieved
from Historia: La educacién en EIl Salvador:

http://minedupedia.mined.gob.sv/doku.php?id=historia

Miggenburg Rodriguez V., M. C., & Pérez Cabrera, 1. (2007). Tipos De Estudio En El

Enfoque De Investigacion Cuantitativa. Enfermeria Universitaria, 36.

Salinas, P. J. (2010). Metodologia de la Investigacion Cientifica. Mérida: Universidad de Los

Andes.

Saville-Troike, M., & Barto, K. (2016). Introducing Second Language Acquisition.

Cambridge: Cambridge University.

Vega-Malagon, G., Avila-Morales, J., Vega-Malagon, A. J., Camacho-Calderén, N., Becerril-
Santos, A., & Leo-Amador, G. E. (2014). Paradigmas en la Investigacion: Enfoque

Cualitativo y Cuantitativo. European Scientific Journal, 525.

Williams, M. (1994). Motivation in foreign and second language learning: An interactive

perspective. Educational Psychology .

Williams, M., Mercer, S., & & Ryan, S. (2016). Exploring Psychology in Language Learning

and Teaching. Oxford: Oxford University.

Yerkes, R., & Dodson, J. (1908). The Relation of Strength of Stimulus to Rapidity of Habit

Formation. Massachusetts: Journal of Comparative Neurology & Psychology.

92



ANEXOS

93



Anexo 1: Cronograma De Actividades
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Anexo 2: Presupuesto

Tipo L ) Costo Numero de
Descripcion de Articulo

Suministro Individual | Articulos

Lapiceros

Lapices $00.15 5 $0.75

Papel Bond Resma $04.50 1 $4.50

Tinta Negra para Impresora $12.00 1 $12.00

Suministros de

N Tinta de Color para Impresora | $15.00 1 $15.00
Oficina

Engrapadora $02.00 1 $02.00

Folders $01.25 5 $6.25

Cuadernos de Anotacion $0.50 4 $2.00

SUB-TOTAL 1 (A) $46.00

Conexidn a Internet $20.00 6 $120.00

Fotocopias $0.03 200 $6.00

Transporte $50.00
Servicios

Comida $100.00

Varios $150.00

SUB-TOTAL 2 (B) $426.00

CANTIDAD TOTAL (A+B) $472.00



Anexo 3: Apéndice A
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
CENTRO UNIVERSITARIO DE AHUACHAPAN
MAESTRIA EN PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA SUPERIOR
Encuesta Dirigida a Estudiantes de Tercer Ciclo del Centro Escolar de Guaymango

Obijetivo: Este cuestionario pretende recolectar informacion sobre aspectos relacionados a los
factores afectivos y su relacion con el aprendizaje rendimiento de los estudiantes de tercer
ciclo del centro escolar de Guaymango en sus evaluaciones y actividades orales dentro del
aula.

La informacion que usted compartira en este cuestionario es vital para el desarrollo de nuestra
investigacion. Responda las preguntas de honestidad y sinceridad. Marque la opcién que mejor
apligue a su caso personal.

1. ¢Inicia usted las clases de inglés con deseos de aprender algo nuevo? Osi ONo
2. ¢ Toma usted nota de puntos relevantes en la clase de inglés? Osi ONo
3. ¢Durante la clase le surgen dudas o preguntas sobre algo que le gustaria
) Osi ONo
saber mas?
4. Si le surge alguna pregunta o duda sobre la clase, ¢se lo hace saber a su ]
_— Osi ONo
profesor de inglés?
5. ¢ Tiene usted temor de participar en las clases de inglés? Osi ONo
6. ¢ Experimenta usted sentimientos incomodidad al tener que participar en
Osi ONo

la clase de inglés?

7. En tercer ciclo, a la materia de inglés se le asignan 3 horas por semana,
¢cconsidera que deberia asignarsele 5 horas de clase, al igual que las demas (O'Si (O No

materias?

8. ¢Considera que el aprendizaje del idioma tiene inglés algun beneficio para Osi ONo
su futuro?

9. ¢En general, considera usted que la mayoria de sus compafieros tienen Osi ONo
mejores habilidades para aprender?

10. ¢Usted se percibe a si mismo/a como estudiante capaz de aprender todo () si (O No
lo que se proponga?

11. ¢Prefiere usted no hablar inglés en clase para evitar burlas de sus () si (O No
compafieros?

12. (Es preferible para usted no participar para evitar sentirse incomodado Osi ONo
por los comentarios de sus compafieros/as?

13. (Esta usted satisfecho o satisfecha con su desempefio en la materia de (O'Si (O No



inglés?

14. ¢ Tuvo usted que hacer actividades de recuperacion en el transcurso el
afio escolar para mejorar su nota de inglés?

15. ¢ Tuvo usted que hacer actividades de recuperacion en al final del afio
escolar para aprobar la materia de inglés?

16. ¢ Puede usted expresar ideas en inglés de manera oral segun lo estudiado
en las clases de inglés?

17. ;Puede usted expresar ideas en inglés de manera escrita segin lo
estudiado en las clases de inglés?

18. ¢Puede usted comprender ideas en inglés que usted escuche segun lo
estudiado en las clases de inglés?

19. ;Puede usted comprender ideas en inglés que usted lea segin lo
estudiado en las clases de inglés?

Osi
Osi
Osi
Osi
Osi
Osi

ONo
ONo
ONo
ONo
ONo
ONo



Anexo 4: Apéndice B
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
CENTRO UNIVERSITARIO DE AHUACHAPAN
MAESTRIA EN PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA SUPERIOR
Encuesta Dirigida a Estudiantes de Tercer Ciclo del Centro Escolar de Guaymango

Obijetivo: Este cuestionario pretende recolectar informacidn sobre aspectos relacionados a los
factores afectivos y su relacion con el aprendizaje rendimiento de los estudiantes de tercer
ciclo del centro escolar de Guaymango en sus evaluaciones y actividades orales dentro del
aula.

La informacion que usted compartira en este cuestionario es vital para el desarrollo de nuestra
investigacion. Responda las preguntas de honestidad y sinceridad. Marque la opcién que mejor
apligue a su caso personal.

1. Lacomunicacion positiva le motiva a participar en la clase de inglés

O Totalmente de acuerdo O De acuerdo O Indeciso O En desacuerdo O Totalmente en

desacuerdo
2. Lacomunicacion negativa le cohibe a participar en clases de ingles

O Totalmente de acuerdo O De acuerdo O Indeciso O En desacuerdo O Totalmente en

desacuerdo

3. Su aprendizaje se ha visto afectado positivamente y siente que ha aprendido méas en

una clase al usted sentirse comodo

O Totalmente de acuerdo O De acuerdo O Indeciso O En desacuerdo O Totalmente en

desacuerdo

4. Su aprendizaje se ha visto afectado negativamente y siente que ha aprendido mas en

una clase al usted sentirse incomodo

O Totalmente de acuerdo O De acuerdo O Indeciso O En desacuerdo O Totalmente en

desacuerdo

5. Le produce vergiienza hablar en inglés ya sea en actividades o evaluaciones

O Totalmente de acuerdo O De acuerdo O Indeciso O En desacuerdo O Totalmente en

desacuerdo



6. Que tan importante considera una buena relacion maestro-alumno en el salon de clases

O Muy Importante O Importante O De Poca Importancia O Sin

Importancia

7. Que tan importante considera la comunicacion oral en la clase de inglés para fortalecer

su aprendizaje

O Muy Importante O Importante O De Poca Importancia O Sin

Importancia
8. ¢Cdmo considera su nivel de participacion en la clase de inglés?
O1-2MuyBajo 03-4Bajo 0O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto
9. ¢Como considera su actitud positiva en torno al aprendizaje del idioma inglés?
O1-2MuyBajo 03-4Bajo 0O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto

10. ¢ Como considera el manejo correcto de los sentimientos internos positivos, tales como

motivacidn, optimismo, satisfaccion, euforia, autoestima alta?
O1-2MuyBajo 03-4Bajo O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto

11. ; Como considera el manejo correcto de sus sentimientos internos tales como Ansiedad,

falta de interés, baja autoestima, vergiienza?
O1-2MuyBajo 03-4Bajo 0O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto
12. ;Como considera su rendimiento en las actividades orales de la clase de inglés?
O1-2MuyBajo 03-4Bajo 0O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto
13. (Cémo considera su rendimiento en las evaluaciones orales de la clase de inglés?
O1-2MuyBajo 03-4Bajo O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto

14. ; Cuanto le ha afectado el cambio en las relaciones personales con los maestros de

segundo ciclo a tercer ciclo?

O1-2MuyBajo 03-4Bajo O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto



15. ¢ Le causa incomodidad hablar inglés dentro de la clase?
O1-2MuyBajo 03-4Bajo 0O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto
16. Que tan positiva considera la relacion maestro-alumno en el salon de clases
O1-2MuyBajo 03-4Bajo 0O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto
17. La relacion de sus calificaciones con su participacion en la clase de inglés es:
O1-2MuyBajo 03-4Bajo 0O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto

18. ¢ Como considera el nivel de verglienza suyo de hablar el idioma inglés dentro de la

clase?
O1-2MuyBajo 03-4Bajo O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto
19. ;Como considera su motivacion en torno al aprendizaje del idioma inglés?
O1-2MuyBajo 03-4Bajo 0O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto

20. ¢ Qué tan alta es la ansiedad producida al momento de tener que hablar el idioma

inglés?
O1-2MuyBajo 03-4Bajo 0O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto
21. ;Cémo considera su interés en torno al aprendizaje del idioma inglés?
O1-2MuyBajo 03-4Bajo O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto
22. ;Como considera su autoestima a nivel personal?

O1-2MuyBajo 03-4Bajo 0O 5-6 Normal/Medio O 7-8 Alto O 9-10- Muy Alto



