UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE POSGRADO

TITULO:

ANALISIS DE NECESIDADES DOCENTES PARA LA INCLUSION:
EXPERIENCIAS DEL CENTRO ESCOLAR QUEZALTEPEC, DE SANTA TECLA

PRESENTADO POR:

STEFANY ABIGAIL ARGUETA MENDOZA AMO07076

IVETTE GABRIELA EVANGELISTA FLORES EF21002

TRABAJO FINAL PARA OPTAR POR EL TITULO DE MAESTRA EN:

DERECHOS HUMANOS Y EDUCACION PARA LA PAZ

ASESORA

MAESTRA MIRNA NOEMI VELASCO CANENGUEZ

CIUDAD UNIVERSITARIA, DR. FABIO CASTILLO FIGUEROA, SAN SALVADOR
CENTRO, EL SALVADOR, CENTROAMERICA, NOVIEMBRE DEL 2024



AUTORIDADES UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

INGENIERO JUAN ROSA QUINTANILLA

RECTOR

DOCTORA EVELYN BEATRIZ FARFAN

VICERRECTOR ACADEMICO

MAESTRO ROGER ARMANDO ARIAS ALVARADO

VICERRECTOR ADMINISTRATIVO

LICENCIADO PEDRO ROSALIO ESCOBAR CASTANEDA

SECRETARIO GENERAL

LICENCIADA ANA RUTH AVELAR

DEFENSORA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS

LICENCIADO CARLOS AMILCAR SERRANO RIVERA

FISCAL GENERAL



AUTORIDADES FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

MAESTRO JULIO CESAR GRANDE RIVERA

DECANO

MAESTRA MARIA BLAS CRUZ JURADO

VICEDECANA

MAESTRA NATIVIDAD TESHE PADILLA

SECRETARIO GENERAL

MAESTRA SANDRA LORENA BENAVIDES DE SERRANO

DIRECTORA ESCUELA DE POSGRADO



INDICE

Contenido
RESUMEN....mmensssssessssssssmssssssssssssssssssssssssses 8
I.  INTRODUCCION ...oooseermsssreessssssssssssssssssesssssssssssssssnees 9
I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 10
2.1 Formulacién del problema.........ceees 11
2.2 JUSEITICACION covverereeevvesrseseessssssessssssssssssssssssssssssenees 12
2.3 Preguntas de investigacion.........e 14
2.4 ODJEUIVOS ..ccvvvervuresrensssmssssssssssssssssessssssssssssssessses 15
2.4.1 Objetivo General .....eeeennes 15
2.4.2 Objetivos eSPECIfiCOS....mmmrreerssssssens 15
I11. MARCO TEORICO...coermererserrerrn 16
3.1 Conceptualizacion de discapacidad e Inclusion educativa 17
3.1.1 DiSCAPACIAA. ... rreereumssreeeessssssessessssssssssssssssssssseee 18
3.1.2 Inclusion EduCatiVa .........c.reeeesssnnns 19
3.1.3 Discapacidad y educacién inclusiva 20

3.2 Barreras que persisten en la participacion de las personas con discapacidad

3.3 Teoria de la discriminacion y exclusion de la discapacidad

3.4 Modelos aplicados a la atencién de la discapacidad

3.4.2 Modelo religioso, tradicional o moral

3.4.3 Modelo médico, rehabilitador o individual

0/ \V/ [oTo (] Lo Yo o1 - SO

3.5 Enfoque de Derechos HUMANOS.......ceevemereesare.

3.6 Contexto de la Educacién Inclusiva

3.6.1 Contexto histoérico salvadorefio de la Educacion Inclusiva

3.7 Marco NOrmMativo.......eereesseeenee

1. IV DISENO METODOLOGICO

4.1 Método de investigacién implementado estudio de Casos

4.2 Poblacion de eStudio ......oeeeereesreesenns

4.3 TECNICAS. cocorereerreerseesssessesssssssesssssssssssesssessssssesans

I1l.  PRESENTACION DE RESULTADOS

5.1 Presentacion de datos de la fase diagnostica

5.2.1 Resultados de la encuesta con la poblacion estudiantil

5.2.2 Resultados de la encuesta con la poblacion docente

5.3 Presentacion de resultados grupos focales

22
23
24
25
25
26
27
28
31
34
35
36
37
39
39
42
45
46



V.

VI.

VILI.

5.3.1 Presentacion de resultados de la técnica grupo focal con poblacién docentesy
estudiantil ....

ANALISIS Y DISCUSION...ccccorrmerrrerrssrreen
V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

REFERENCIAS......eseseesseseessssesessssseseessaseesenss

ANEXOS

46
56
64
67
71



#
Tabla 1.

Tabla 2

Tabla 3

Tabla 4

Tabla 5

Tabla 6

Tabla 7

Tabla 8

Tabla 9

Tabla 10

Tabla 11

Tabla 12

Tabla 13
Tabla 14

Tabla 15

Tabla 16

Tabla 17

Lista de tablas

Matriz de operacionalizacion de categorias .............................

Presentacion de datos de poblacion consultada y técnica de
INVESTIQACION ... ... oo e e e e e e e e e e

Caracterizacion de la poblacion docente que participaron en la
encuesta... : :
Caracterlzacmn de Ia pobIaC|on de estudlantes que partlmparon
en la encuesta que se identifican con algiun tipo de
discapacidad... e .

Respuestas de estudlantes sobre si conoce a estudlantes con
discapacidad y si conoce el apoyo que los maestros dan a
estudiantes con discapacidad... .

Tipos de apoyo que los estudlantes |dent|f|can que brlnda eI
Centro Escolar Quezaltepec a estudiantes con discapacidad.... .....

Cambios en la Infraestructura que los encuestados sugieren
realizar... e e e ee et e et ee e e teete e e et e nae e s e eae
PercepCIon de estudlantes sobre Ia capaCIdad de docentes para
atender a estudiante con discapacidad................c. oo e e enen.
Categorias de indagacion en la encuesta y respuestas de
docentes...

Respuestas a Ia pregunta (,Cuales son Ias barreras en Ia cultura
(creencias y valores) que limitan la inclusion educativa?...........

Respuestas a la pregunta ¢Cudles son las barreras en la
infraestructura qué limita a las personas con discapacidad en el
Centro Escolar? ..

Respuesta a la pregunta (,A quiénes corresponde resolver Ia
culturay la infraestructura? .............cocoooveieeieiie e e e,

Respuesta a la pregunta planificacion didactica........................

Pregunta 1 En los ultimos cinco afios ¢ Cudl ha sido su experiencia
en atencion a estudiantes con discapacidad en su Centro Escolar?

Respuesta a la pregunta. ¢(Qué dificultades o barreras ha
enfrentado en el Centro Escolar Quezaltepec, para atender

estudiantes con discapacidad? .............cocooeeeiii e e e e

Respuesta relacionada a la metodologia utilizada por los docentes
en la inclusion educativa.............c oo veevee et ee et e e e e,

Categorias y respuestas dadas en la entrevista de docentes..........

Pag.
35
36

37

38

39

40

40

41

42

49

50



Siglas y Abreviaturas

DAI Docente de Apoyo a la Inclusion

CDE Consejo Directivo Escolar

UNESCO La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura

NNA nifas, nifios y adolescentes

MINEDUCYT Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia

ONU Organizacion de las Naciones Unidas

IMD-OMS El Informe Mundial sobre Discapacidad de la Organizacién Mundial
para la Salud

ONESCO Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura

PNAIPD la Politica Nacional de Atencion Integral a las Personas con

Discapacidad
RLEOPD Reglamento de la Ley de Equiparacion de Oportunidades para las

Personas con Discapacidad

PNEI Politica de Educacion Inclusiva

CONAIPD Consejo Nacional de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad
UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

FUMPRES Fundacién Pro Educacion de EI Salvador



RESUMEN
La investigacion tuvo como objetivo principal analizar las barreras que limitaban la

educacion inclusiva para estudiantes con discapacidad en el Centro Escolar Quezaltepec
de Santa Tecla, El Salvador. A través de las experiencias y perspectivas de docentes y
estudiantes, el estudio identifico las barreras que limitan la atencion inclusiva. Para este
estudio se realizd una revision documental que permitio la definicion del problema, la
justificacion del mismo, asi como definir los objetivos y preguntas de investigacion. En
el marco tedrico se define o se conceptualiza la categoria de discapacidad, inclusion
educativa, barreras, asi como el planteamiento de diferentes teorias modelos y enfoques
que dan cuenta de la evolucion historica de la discapacidad hasta la perspectiva social y
derechos humanos que tiene la inclusion en el contexto educativo. La investigacion fue
aplicada de corte cualitativa, el metodo usado fue estudio de caso, las técnicas para la
recogida de informacion fueron, la entrevista, encuesta, la observacion participante,
grupo focal y la seleccion de la muestra fue por criterio. Finalmente estan los resultados
obtenidos, el analisis y discusion, las conclusiones y recomendaciones. En conclusion, el
estudio no solo expone la problematica, sino que también ofrece un llamado a la accién
para crear un entorno educativo mas equitativo y accesible para docentes y estudiantes
del Centro Escolar Quezaltepec.

Palabras clave: educacion, inclusion, accesibilidad, barreras, disefio universal,

derechos humanos.



l. INTRODUCCION

La inclusion en el &mbito educativo es de vital importancia para la poblacion de nifias,
nifos y adolescentes en los centros educativos, ya que esto permite que las y los
estudiantes con discapacidad accedan y se incorporen al sistema educativo para recibir
una educacion de calidad y calidez.

Al hablar de inclusion en el sector educativo, es necesario evidenciar que los docentes
del sistema publico y privado carecen de formacidn en temas de inclusion, por lo cual en
la actualidad no existe una identificacion temprana del tipo de discapacidad que presentan
las nifias y nifios de los centros educativos, lo que afecta directamente la adaptacion y

desarrollo tanto educativo, comunitario y familiar.

La Inclusion es un enfoque que responde positivamente a la diversidad de las personas
y a las diferencias individuales, ya que la diversidad no es un problema, sino una
oportunidad para el enriquecimiento de la sociedad a través de la participacion en la vida
familiar, en la educacion, en el trabajo y en general en todos los procesos sociales,

culturales y en las comunidades.

Es por eso que en el presente trabajo se pretende conocer el abordaje de inclusion
dentro de las escuelas, cobmo se estd formando y/o capacitando al docente para dar
acompariamiento a las nifias y nifios, asegurando su derecho a la educacion como también

prevenir la desercion escolar a nifias y nifios con discapacidad.



l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A partir de la conferencia mundial sobre las necesidades educativas especiales
UNESCO (1994), destaca la existencia de necesidades de la poblacion estudiantil del
nivel de primaria en la que el acceso de la poblacion matriculada no logra realizar
progresos suficientes, existe una falta de apertura para la poblacion con discapacidad,
especialmente estudiantes con “deficiencias fisicas o mentales”, consideradas

necesidades educativas especiales complejas (p.23).

Por lo que, se establece una relacién entre el acceso y calidad de la educacién como
una prioridad para las personas con discapacidad, tomando en cuenta que, la pobreza
favorece la reproduccion de factores de exclusion. En el caso de las personas con
discapacidad historicamente han experimentado una exclusion del sistema educativo,
habia escuelas denominadas como especiales, en la que podian ser inscritos los
estudiantes con algun tipo de discapacidad, por lo que cada familia tenia que asumir la
responsabilidad de movilizacion desde la ubicacion geografica de la vivienda hasta la
institucion educativa, no se valoraba los obstaculos que afectan a los estudiantes y

enfrentan las familias en el cumplimiento del derecho a la educacion.

En El Salvador a partir del afio 2010 el Ministerio de Educacion, Cienciay Tecnologia
(MINEDUCYT), dando cumplimiento a los compromisos y demandas del sistema
educativo aprueba la politica de educacion inclusiva como un instrumento legal que suma
a una serie de derechos para garantizar a la poblacion en condiciones de segregacion,

marginacion y exclusion en el ambito educativo.

Este nuevo marco normativo plantea, “garantiza el derecho a una educacion abierta
qgue no discrimine, que equipare oportunidades y que responda con pertinencia,
oportunidad y calidad a las necesidades de la poblacion; de manera que pueda ser
considerada particular y colectiva” (p.5). A 14 afios de la aprobacion de la politica de
educacion inclusion los avances en la cultura institucional de los Centros Escolares para
la inclusion de las personas con discapacidad. A su vez el docente y la familia asumen la
corresponsabilidad de brindar el acompafiamiento en el cumplimiento del derecho a la

educacion y el compromiso de la responsabilidad social que eso conlleva.
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2.1 Formulacién del problema

El interés de investigar en el contexto educativo del Centro Escolar Quezaltepec del
Departamento de La Libertad la inclusion educativa para lo que se realiz6 un diagndéstico
previo, a fin de comprender la perspectiva de docentes y estudiantes sobre la educacion

inclusiva.

En la etapa de diagndstico realizado en marzo del 2024, se identificé un total de 23
docentes (17 mujeres y 6 hombres) del Centro Escolar Quezaltepec, una docente de apoyo
a lainclusion (DAI), con Profesorado y Licenciatura en Educacién Especial, que atienden
una poblacion estudiantil de 355 (166 mujeres y 189 hombres). En los niveles de primero

a noveno grado, distribuidos en el horario matutino y vespertino.

La poblacion participante son estudiantes y docentes de nivel de tercer ciclo, de
ambos turnos matutino y vespertino, siendo un total de 95 estudiantes (51 hombres y 44
mujeres) y 7 (4 hombres y 3 mujeres) docentes, a quienes se les aplico la técnica de

encuesta.

Ante el analisis de la informacion recabada en el diagndéstico se evidencid la falta
de formacion docente sobre abordaje de estudiantes con discapacidad y educacion
inclusiva, lo que lleva, a la identificacion de discapacidad fisica y no a los diferentes tipos
de discapacidad no perceptibles a la vista, para un diagnostico temprano y adecuacion
curricular educativa, para las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad en sus
diferentes tipologias, impactando de manera negativa en su insercion a la escuela y la
familia. A partir de lo anterior, surge la necesidad de realizar la investigacién en el Centro
Escolar Quezaltepec, ubicado en la zona urbana del departamento de La Libertad,

municipio de La Libertad Sur Distrito de Santa Tecla.
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2.2 Justificacion

La inclusion es un concepto que ha evolucionado en su comprension y discusion
anivel internacional, a partir del 2006, la ONU aprobé la Convencion Internacional sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad, logrando un cambio en el concepto de
discapacidad y los planteamientos de intervencion basada en la respuesta a las
necesidades de las personas con discapacidad, este marco normativo permitio integrar los
términos de igualdad de oportunidades, accesibilidad e inclusién en diferentes contextos.

A partir de lo anterior, para la presente investigacion su énfasis sera el contexto educativo.

El Informe Mundial sobre Discapacidad de la Organizacion Mundial para la Salud
(OMS, 2011), indica que “un aproximado de 785 millones de personas a nivel mundial
en edades entre 15 afios y mas viven con una discapacidad” (p. 34). Estas cifras ademas
de ser alarmantes invitan a tomar un rol protagénico en la transformacion para alcanzar
una sociedad mas justa y equitativa, que garantice la inclusion de las personas con
discapacidad en los diferentes &mbitos de la esfera social, especialmente en el &mbito de
la educacion, donde se puede transversalizar el enfoque de derechos humanos para

garantizar la no discriminacion.

Al plantear el derecho a la educacion integral o inclusiva, también se vinculan
derechos conexos como el Derecho a la igualdad, el trato no discriminatorio, la
accesibilidad, la movilidad espacial, la informacion y la participacion igualitaria en la
vida politica y cultural; el Derecho a la educacion esta vinculado al acceso y habilitacion
al trabajo y empleo, elementos que contribuyen a elevar el nivel de vida adecuado y la
proteccion social, acceso a cuidados relacionados al Derecho a la salud, habilitacion y
rehabilitacion; y la autonomia en el ejercicio de sus derechos sexuales y reproductivos.
Adriana Velasquez (2023).

La Constitucion de la Republica de El Salvador (1983), en la seccion tercera art.53
establece el “derecho a la educacion y a la cultura inherente a la persona humana; en
consecuencia, es obligacién y finalidad primordial del Estado su conservacion, fomento
y difusion” (p.12).
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A partir de este mandato, el Estado salvadorefio ha creado una serie de marco
normativo nacionales e internacionales, que definen las instituciones responsables de
velar por su cumplimiento en el sistema de Educacion, por ejemplo, en 1998 se genero
las condiciones de acceso a estudiantes con discapacidad del tipo ceguera y baja vision
(Barrillas, 2013), para realizar la Prueba de Aprendizajes y Aptitudes para Egresados de
Educacion Media (PAES), utilizando el sistema Braille y en Macro Tipo (p.23). En el
2012 se crea el Consejo Nacional de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad
(CONAIPD), con la funcion de “ente rector del proceso de formulacion y disefio de la
Politica Nacional de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad (PNAIPD, 2014),

asi como del aseguramiento de su implementacion, seguimiento y evaluacion”.

Segun la jueza Margarette May Macaulay en el caso Furlan y familiares vs.
Argentina, sentencia de 31 de agosto de 2012 (Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas), sanciona al Estado Argentino y refiere varios aspectos de los
conceptos de progresividad y no-regresividad en temas de derechos sociales y entender
que las obligaciones, respeto y garantia relacionados al articulo 26, del capitulo 111 de la
Convencion, titulado “Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales”, enfatiza en la Parte

I de dicho instrumento, titulado “Deberes de los Estados y Derechos Protegidos™.

Para el caso citado, existen leyes y reglamentos mediante los cuales se ha
establecido el acceso a varios beneficios relacionados con el derecho a la salud y el
derecho a la seguridad social. Sin embargo, las partes alegaron supuestos obstaculos al
acceso a dichos beneficios. Al respecto, el problema gira en torno al deber de
garantizarlos. Por lo tanto, enfatiza en la “obligacion de garantizar el derecho a la salud
y a la seguridad social (... el Estado), debe garantizar el uso efectivo de los derechos
sociales y la obligacién de adoptar medidas para quitar cualquier potencial obstaculo al

goce de estos derechos”. (p. 108)

A pesar de estos avances aun existen a nivel local desafios que superar en las
instituciones, principalmente relacionadas a la educacion inclusiva, identificacion de
barreras y la transformacién de estas para lograr la integracion de las personas con
discapacidad en el ambito educativo. A partir de lo anterior el equipo investigador se

plantea las siguientes preguntas.

13



2.3 Preguntas de investigacion

e ;Qué conocimientos poseen los docentes de educacion bésica sobre educacion
inclusiva, pertenecientes al Centro Escolar Quezaltepec para el afio escolar 2024?

e ;Cudles son las barreras relacionadas con la inclusion estudiantil que se presentan

en el Centro Escolar Quezaltepec para el afio escolar?
e ;Qué conocimientos poseen los estudiantes de educacién basica sobre la inclusion

estudiantil y derechos humanos, pertenecientes al Centro Escolar Quezaltepec de

Santa Tecla?

14



2.4 Objetivos

2.4.1 Objetivo General

Analizar las barreras para la Educacion Inclusiva desde las experiencias de docentes y
estudiantes en la atencidn de personas con discapacidad del Centro Escolar Quezaltepec,

Santa Tecla.

2.4.2 Objetivos especificos

e Identificar qué conocimientos poseen los docentes de educacion basica sobre

educacion inclusiva, pertenecientes al Centro Escolar Quezaltepec

e Caracterizar la poblacion docente y estudiantes del Centro Escolar de la Colonia
Quezaltepec, Santa Tecla, que trabaja con nifias, nifios y adolescentes con

discapacidad.

e Comprender desde la perspectiva de los docentes y estudiantes las barreras de
inclusion para la atencion inclusiva de estudiantes con discapacidad del Centro

Escolar de la Col. Quezaltepec.
e Interpretar los hallazgos a la luz del enfoque de los derechos humanos y su

incidencia en la perspectiva de inclusion de la poblacion docente del Centro

Escolar Quezaltepec.

15



11l. MARCO TEORICO

En este capitulo se plantea conceptos, teoria y contexto de la investigacion por lo que
vamos a retomar la definicion de discapacidad, formacion docente en la educacion de las
nifias, nifios y adolescentes con discapacidad. En un segundo momento se aborda el
marco tedrico sobre la evolucidon de los conceptos de discapacidad y una mirada en
educacion sobre el abordaje a la poblacién de nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad y limitaciones para su abordaje. En tercer punto detalla de manera sintética
los instrumentos juridicos y normativos sobre inclusion y discapacidad. Y finalmente, el

marco contextual salvadorefio sobre el objeto de estudio.

3. Perfil Docente

De acuerdo a la Ley de la Carrera Docente (2006) en su Art 14, establece los requisitos
para ejercer la carrera docente:

Art. 14.- La docencia es una carrera profesional y para ejercerla en centros educativos
del Estado o privados en cualquiera de los niveles educativos son necesarios los
siguientes requisitos:

1) Poseer el correspondiente titulo pedagogico reconocido por el Ministerio de
Educacion;
2) Estar inscrito en el Registro Escalafonario;

3) No tener ninguna de las incapacidades para el ejercicio de la misma.

Como punto de partida, podemos definir docente como aquella persona que se dedica
profesionalmente a la docencia, entendiendo la docencia como una préctica educativa
integral. Es aquella persona que facilita el aprendizaje, que impulsa la construccién con
y en el alumnado de conocimientos, procedimientos, valores y habitos para el desarrollo
de las competencias que este necesitard a lo largo de su vida. Ademas, es necesario
potenciar competencias creativas, criticas, intelectuales, tanto analiticas como
deductivas, é€ticas, de tolerancia, igualitaristas en relacion al género, origen, etc., que

contribuyan a su éxito personal y al de la sociedad en el sentido mas general.

16



Por ello, la practica de la docencia no debe entenderse como una mera via de
transmision de conocimientos, procedimientos y actitudes. El acto de educar implica
interacciones muy complejas que involucran cuestiones simbdlicas, comunicativas,
sociales y éticas. Una persona que sea profesional de la docencia debe ser capaz de ayudar
a aprender, a pensar, a sentir, a actuar y a desarrollarse como personas individuales y

como parte de una sociedad con valores.

Ser docente en la sociedad actual implica importantes retos en lo académico, en lo
profesional, en lo social, en lo cultural y en lo personal. Retos a los que tanto los
profesionales de la educacion, incluidas las personas encargadas de la formacion inicial
y permanente de docentes, como quienes ostentan la responsabilidad de las politicas

educativas deben responder de forma critica, responsable, ética y eficaz.

Rol del Docente en la inclusion educativa

De acuerdo a Gasteiz Vitoria (2021), dentro de los roles del docente esta el
potenciar la equidad y la excelencia y desarrollar estrategias para dar una adecuada
respuesta a la diversidad, para atender a las diferentes formas y ritmos de aprendizaje y
para buscar el mayor nivel de desarrollo posible de todos y cada uno de los alumnas y

alumnas, independientemente de su punto de partida, en un marco de inclusividad.

Utilizar estrategias y criterios de evaluacion y de calificacion adaptados a las
peculiaridades individuales que faciliten el reconocimiento de los esfuerzos realizados y
los avances experimentados a partir del punto de partida, considerando las diversidades

de aprendizaje de cada estudiante.

3.1 Conceptualizacion de discapacidad e Inclusion educativa

En este apartado se definira conceptos que permitiran la comprension del objeto
de estudio y la relacion que tiene con el acceso a los derechos humanos. Por lo tanto, la
discapacidad como condicion humana supone que todas las personas a lo largo de su vida

estan expuestas a padecer algun tipo de discapacidad permanente o temporal.

17



A continuacién, se presentan algunas definiciones de discapacidad que estan en

los convenios y tratados internacionales

3.1.1 Discapacidad

A nivel internacional se tienen convenciones y protocolos facultativos que
definen el concepto de discapacidad entre las que mencionaremos estan: La Convencién
Interamericana para la Eliminacion de todas las formas de discriminacion contra las
Personas con Discapacidad, expresa en su articulo 1 que:

“El término "discapacidad" significa una deficiencia fisica, mental o sensorial, ya

sea de naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una

0 mas actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o agravada

por el entorno econdmico y social” (p.2)

Sobre este mismo concepto la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Protocolo Facultativo establece en el articulo 1 que “incluyen a aquellas
que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo, que,
al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en

la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas”. (p.1)

En El Salvador a partir del afio 2000 se cuenta con la Ley de Equiparacion de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad (LEOPD), en su articulo 1, sefiala que
el objeto de esta es “establecer el régimen de equiparacion de oportunidades para las
personas con discapacidades fisicas, mentales, psicologicas y sensoriales, ya sean

congénitas o adquiridas”.

En esta misma linea a nivel Nacional se cuenta con la Politica Nacional de Atencion
Integral a las Personas con Discapacidad (PNAIPD, 2014) que define los tipos de

discapacidad tales como:
e Discapacidad auditiva: Consiste en el deterioro o falta de la funcién sensorial de

oir (sordera parcial o total, dificultades para hablar), intuye personas sordas,

sordo-ciegas, hipoacusias y con disminucion auditiva.
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e Discapacidad visual: Consiste en el deterioro o falta de la funcidn sensorial de ver
(vision disminuida, ceguera).

e Discapacidad intelectual: Consiste en limitaciones significativas en el
funcionamiento intelectual y en la conducta adaptativa, que se manifiesta en
habilidades adaptativas conceptuales, sociales y préacticas.

e Discapacidad mental (Discapacidad “social” como se reconoce actualmente):
Consiste en alteraciones o deficiencias en las funciones mentales, especificamente

en el pensar, sentir y relacionarse (p. 3-4).

3.1.2 Inclusion Educativa

La inclusién como proceso permite abordar y responder a la diversidad de las
necesidades de todos los educandos a través de una mayor participacion en el aprendizaje,
las actividades culturales y comunitarias, a fin de reducir la exclusion dentro y fuera del
sistema educativo. Segun la UNESCO (2005) citado por Dulce Martin et al., (2017) en el
ambito educativo implica cambios y modificaciones de contenidos, enfoques, estructuras
y estrategias basados en una vision comun, y considera que es una responsabilidad del

sistema educativo (p.8).

En la Ley especial de inclusion de las personas con discapacidad en el capitulo 6,
articulos del 37 al 42, establece la accesibilidad que incluye la movilidad de personas con
mayor independencia y autonomia y considera una obligacion del Estado, tomar medidas
para lograr la accesibilidad en el entorno fisico, tanto en instalaciones publicas como
privadas. Ademas, insta a las instituciones a remodelar, ajustar o adecuar sus
instalaciones y servicios para que sean accesibles de acuerdo con el disefio universal, lo
que incluye la informacién y la comunicacion respetando los formatos tecnoldgicos
universales acorde a la normativa internacional. Asi mismo, la Ley contempla el derecho
a la educacién inclusiva desde el Ministerio de Educacion, Ciencia 'y Tecnologia en todos
los niveles del sistema educativo, publico y privado debiendo implementar la revision al
curriculo los ajustes o adaptaciones que garanticen el acceso o la participacion en
actividades educativas. Ademas, incluye la figura del docente de apoyo a la inclusion y

la implementacion de procesos de formacion y capacitacion dirigida a los docentes.
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3.1.3 Discapacidad y educacion inclusiva

A partir de la conferencia mundial de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 1994), sobre necesidades
educativas especiales acceso y calidad, se produjo un acuerdo sobre la necesidad de
cambio a los sistemas educativos a fin de mejorar la capacidad de responder con calidad
y equidad a la diversidad de la poblacion estudiantil, sin discriminacién y exclusion,
consolidando una propuesta denominada “inclusion educativa, que atienda a cada grupo
de estudiantes excluidos, que cada vez es mas diverso” (UNESCO, 1995).

Segun el RLEOPD art. 36 establece los conceptos de atencién a la diversidad a
través de identificar problemas pedagdgicos y que en los niveles preescolares se
diagnostican medidas preventivas o de ayuda a dicha poblacion. Ademas, establece la
integracion educativa a través de escuelas integradoras con personal idoneo y recursos
materiales segun el tipo de discapacidad, estas deberan contar con una certificacion del
Ministerio de Educacion a partir de una evaluacion de los servicios que brinda a la
poblacion estudiantil como Centro Escolar y como aula de apoyo educativo.

A pesar de contar con un marco normativo que regula acciones especificas de
atencion educativa relacionadas a la accesibilidad e inclusion educativa en los centros
escolares, persisten condiciones que limitan la autonomia e independencia de las y los

estudiantes con discapacidad lo que hace a las instituciones realmente integradoras.

3.2 Barreras que persisten en la participacion de las personas con discapacidad

Las personas con discapacidad se enfrentan a muchas barreras en diferentes
entornos sociales, tales como, familiar, comunitario, educativo y econdémico.
Segun el Reglamento de la Ley de Equiparacion de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad (RLEOPD, 2001, p.12) articulo 28, define las “barreras del entorno”, como
un obstaculo para la autonomia y empoderamiento de las personas con discapacidad,
entre las que se detallan los tipos de barreras para la discapacidad:
a) Barreras urbanisticas: Son obstaculos que presentan las estructuras y mobiliario
urbanos, sitios histéricos y espacios no edificados de dominio publico y privado, frente a
las distintas clases y grados de discapacidad.
b) Barreras arquitectonicas: Son obstaculos que se presentan en el interior de edificios

publicos y privados.
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c) Barreras en las comunicaciones: Son obstaculos o dificultades en la comprension,
lectura y captacion de mensajes verbales, visuales y en el uso de los medios técnicos
disponibles para las personas con distinta clase y grado de discapacidad.

d) Barreras en el transporte: Son obstaculos que presentan las unidades de transporte
particulares o colectivas, terrestres, maritimas, fluviales o aéreas, frente a las distintas
clases y grados de discapacidad.

e) Barreras Psicologicas: Se entenderan aquellas de actitud impuestas por el medio social,
tales como: prejuicios, distorsion de la imagen de la persona con discapacidad y
deformacion del concepto de aptitud.

f) Barrera cultural: Se entenderan todos aquellos obstaculos que dificulten el acceso a la
informacion escrita o verbal, asi como a la participacion en eventos culturales y
recreativos.

Para entender este fenomeno de las barreras que esta registrado en el marco normativo es
necesario desarrollar la teoria de la discriminacion y la exclusion y su relacion con la

educacion inclusiva.

Segun la UNICEF algunos obstaculos que impiden que los nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad estén limitados para asistir a escuelas convencionales son

las siguientes.

Falta de identificacion de los estudiantes con discapacidad, producto de los prejuicios
y las actitudes sociales que “llevan a reducir u ocultar el nimero de nifias y nifios con
discapacidad” (GPE, 2018). Ademads “algunos familiares no envian a sus hijos a la
escuela por miedo a la estigmatizacion” (Singal, 2015; EDT y UNICEF, 2016). Por otra
parte, existen estudios plantean “la naturaleza oculta de ciertas dificultades de
aprendizaje, hace que no se conozca realmente cual es la poblacion total de nifios con
discapacidad” (Banco Mundial, 2019).

Lo anterior indica la importancia del registro de los datos que identifican a las
personas con discapacidad, a la vez que se requiere una actualizacion constante que
contribuye a la planificacion educativa y toma de decisiones relacionada a la asignacion
de recursos. Por lo tanto, los datos y la clasificacion de la discapacidad deben ser validos

y confiables.
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Segun (Singal, 2015; Wodon et al., 2018), la falta de docentes capacitados en
inclusion educativa sigue siendo un obstaculo para la integracién de personas con
discapacidad en el sistema educativo regular. Asi mismo, la UNICEF (2016) plantea que
la formacidon que reciben los docentes no se evalla. A este fendmeno se suma la falta de
evaluacion de la infraestructura y los recursos de aprendizaje accesibles por ende siguen

siendo limitantes con las que se enfrenta la poblacién con discapacidad.

Finalmente, los curriculos escolares que se basan en métodos de ensefianza pasivo o
tradicionales, como “la repeticion de ejercicios, el dictado y copia de la pizarra, limitan
aun mas el acceso a una educacion de calidad para los nifios con discapacidad” (Humanity

& Inclusion, 2015).

3.3 Teoria de la discriminacion y exclusion de la discapacidad

Posterior a la Segunda Guerra Mundial y el auge de la defensa y reconocimiento
de los Derechos Humanos, se generé un vinculo indisoluble de la democracia y la
igualdad, que se prolifero en el lenguaje de los derechos, un fenémeno social complejo
que ha transformado el lenguaje politico, ético y juridico. No solo se afirma la existencia
de nuevos derechos humanos, sino que se ha incrementado los marcos juridicos en

legislacion para las decisiones judiciales.

En el articulo 7° de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
encontramos la siguiente aseveracion normativa sobre la no discriminacion: “Todos [los
seres humanos] son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual proteccion
de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda discriminacion que infrinja

esta Declaracion y contra toda provocacion a tal discriminacion” (ONU 1948).

La referencia a la no discriminacion obliga a los Estados a garantizar las
condiciones de acceso en el sentido de no encontrar obstaculos en el ejercicio que tienen
todas las personas al disfrute de los plenos derechos civiles, politicos y sociales; y

libertades en igualdad de condicion estipulados por la Declaracion Universal.

Segun Jestus Rodriguez (2023) define la discriminacion como “resultado de los
procesos sociales de autoidentificacion de los grupos, de su afirmacion identitaria y de la

consecuente exclusion hacia los grupos diferentes”, esta forma de desigualdad genera una
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limitacion sobre los derechos y la calidad de vida sobre las personas “esta forma de
desigualdad de trato sujeta a la manera en la que los grupos se entienden a ellos mismos
y a los que son diferentes a ellos, lo que, en el lenguaje de los derechos, denominamos

discriminacién” (p.47).

A partir de lo anterior las condiciones de inaccesibilidad que limitan a las personas
con discapacidad para el logro de su autonomia e independencia, especialmente en la
infraestructura de los lugares publicos y privados que no cumplan con la norma del disefio
universal estd directamente relacionada con esta perspectiva tedrica discriminatoria
porque a pesar de existir todo un marco normativo nacional e internacional, persiste
patrones culturales en la ensefianza que limitan incorporar la perspectiva de inclusion
educativa en los planes curriculares que tienen que ver con el disefio, gestion educativa y

social.

Asi como también estas teorias de la discriminacion existen otras que han
contribuido a la formacion de pensamientos colectivos, tambien han establecidos

modelos de atencion y gestion de la discapacidad a lo largo de la historia.

3.4 Modelos aplicados a la atencion de la discapacidad

A lo largo de la historia, la discapacidad ha sido abordada desde diversas
perspectivas, dando lugar a mdltiples teorias que intentan explicar sus causas,
consecuencias y formas de abordarla. Estas teorias han evolucionado con el tiempo,
pasando del modelo de prescindencia, modelo médico que consideraban la discapacidad
como un problema individual a modelos sociales que la enmarcan como un producto de

una sociedad que no se adapta a las necesidades de todas las personas.

3.4.1 Modelo de Prescindencia

Durante la Antiguedad y la Edad Media, se consideraba que la discapacidad, era
un castigo de los dioses y que las personas con discapacidad no tenian nada que aportar
a la comunidad, “se asumia que sus vidas carecian de sentido, por lo tanto, no valia la
pena que la vivieran”. Segtin Palacios, a raiz de la condicion de castigados e innecesarios,
surgieron dos consecuencias que dieron origen a dos submodelos, “el eugenésico y el de

marginacion”.



Submodelo Eugenésico: En la antigua Esparta, la decision de permitir vivir al
recién nacido era reservada a los miembros méas ancianos de la tribu a la que pertenecia
el padre. El nifio que pareciera débil o deforme podia ser abandonado o despefiado, segln
Palacios (2008, p. 42), eran sometidos a infanticidio, pero si la discapacidad era generada
posterior al nacimiento, el tratamiento era incluso otorgar ayudas para lograr la

subsistencia.

Submodelo Marginacién: La caracteristica principal era la exclusién, a
consecuencia de subestimar a las personas con discapacidad y considerarlas objeto de
compasion, como consecuencia del temor o el rechazo por considerarlas objeto de
maleficios o la advertencia de un peligro inminente. En estos casos morian, como
consecuencia de omisiones, por falta de interés y recursos o por invocarse la fe como
unico medio de salvacion. En el caso de sobrevivir, tenian que apelar a la caridad,

mendigar o ser objeto de diversion como unicos medios de subsistencia.

Existia en esta época, grandes pestes, el temor al contagio invadia a la poblacion,
las personas con discapacidad fueron objeto de un doble tratamiento, recibian un trato
humanitario y misericordioso que inculca la caridad cristiana o un tratamiento cruel y
marginador, a consecuencia del miedo y el rechazo de contagio. Era la época de auge de
practicas de inquisicion, si el paciente no mostraba alivio con el uso medicamentos, y
pese a ellos empeoraba, se pensaba que eran sustitutos del diablo y que eran el producto

de las préacticas de brujeria y hechiceria de sus progenitoras.

3.4.2 Modelo religioso, tradicional o moral

Es el modelo mas antiguo y basado en creencias religiosas. La discapacidad se
percibia como un defecto causado por un fallo moral o un pecado. Es decir, como castigo
de un comportamiento pecaminoso. Por lo que estaba ligado a sentimientos de vergienza

para la persona con discapacidad y su familia.

Como consecuencia, se ocultaba a la persona con discapacidad, se apartaba de la
escuela y se excluia de cualquier posibilidad de desempefiar un papel activo en la

sociedad.

Por tanto, esta concepcion esta marcada por la marginacion, el aislamiento,

dependencia y vulnerabilidad.
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3.4.3 Modelo médico, rehabilitador o individual

Segln Pérez y Chhabra (2019), en los afios 50 y 60 surge en el contexto de la
primera y segunda guerra mundial la necesidad de rehabilitacién o normalizacion de las
personas con discapacidad, para su integracion al mundo del trabajo como medio
exclusivo de integracion social. Por su parte también Palacios (2008) considera la
diversidad funcional en términos de salud o enfermedad, considerando que las personas

con discapacidad pueden aportar, en la medida en que sean rehabilitadas o normalizadas.

Otra teoria es la genética, que explica la causa de las enfermedades a través de
agentes externos, y debilita asi la creencia de la responsabilidad individual y la virtud
moral como causa de la discapacidad y que eran considerados sinbnimo de poseer un
cuerpo defectuoso, impedimento o deficiencia que condiciona y restringe la experiencia
vital de la persona considerandola negativa segun el modelo religioso de la época y dando

una nueva perspectiva de la biologia y las ciencias médicas.

Pero en este modelo médico se sigue percibiendo a la persona como poseedora de
un “defecto o enfermedad”, que debe ser curado por los médicos. Es decir, otorgando un
papel pasivo, como receptor de servicios institucionalizados de rehabilitacion, por lo cual

se crean centros especiales generando dependencia con respecto a esas instituciones.

En esta condicidn las personas con discapacidad quedan relegadas de cualquier
expectativa y responsabilidad social mientras no alcance el grado de normalidad dada por

el médico que le permita la incorporacion a la sociedad.

3.4.4 Modelo social

A partir de la década de los 70 con el auge de los movimientos de defensores de
derechos humanos a nivel internacional que defendian la igualdad de oportunidades y los
esfuerzos de Organizaciones como la UNESCO, el concepto de accesibilidad universal,
el disefio de politicas publicas permite avanzar por la rehabilitacion o normalizacion de
una sociedad, pensada y disefiada para hacer frente a las necesidades de todas las

personas.

En este modelo social existen dos ideas fundamentales: En el primero, alega que

las causas que originan la discapacidad son principalmente sociales y culturales; la
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segunda, toda vida es humana por lo tanto es digna, por lo que se reconoce en las
Constituciones de los Estados, la igualdad y la dignidad como derecho humano.

A partir de lo anterior se han identificado una teorias y modelos aplicados a la
atencion de las personas con discapacidad como equipo investigador, consideramos
pertinente desarrollar en el siguiente apartado los enfoques que guiaran el analisis critico
de la realidad en el contexto de investigacion luego de haber planteado los modelos y las
teorias, identificando desde estos enfoques lo que ain hace falta para lograr avanzar en

la inclusién.

3.5 Enfoque de Derechos Humanos

A partir de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, adoptada por la
Asamblea General de la ONU el 10 de diciembre de 1948, resultado de la experiencia de
la Segunda Guerra Mundial y la creacion de las Naciones Unidas, la comunidad
internacional se comprometio a no permitir nunca mas atrocidades como las sucedidas en
ese conflicto. Estos acontecimientos marcan un hecho histérico a nivel mundial y permite
el reconocimiento de los Derechos Humanos frente al poder del Estado, es por ello, la
definicion de Derechos Humanos es el reconocimiento de los procesos histdricos y

filosoficos alrededor de la persona humana y su interrelacion en la sociedad con el poder.

De esta forma, al referirnos a los derechos humanos en este contexto social
contemporaneo reconoce que todo ser humano, por el hecho de serlo, tiene derechos
frente al Estado, por lo tanto, goza del respeto y sus garantias. Segun el articulo 1 de la
Declaracion Universal de Derechos Humanos: “todos los seres humanos nacen libres e
iguales en dignidad y derechos, dotados como estan de razén y conciencia, deben
comportarse fraternalmente los unos con los otros”. Este enfoque establece
responsabilidad ética, juridica y politica. Es un marco conceptual para el respeto de
derechos humanos que se basa en las normas del Derecho Internacional de los derechos
humanos; operativamente, se encamina a promover y proteger los derechos humanos y

libertades fundamentales.

Analiza desigualdades que se hallan en el centro de los problemas de desarrollo y

corrige préacticas discriminatorias e injusto reparto del poder. Combina practicas de
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desarrollo con précticas éticas y legales. Este enfoque cobré relevancia a finales de los
afios noventa. En 2003 se dicta la Declaracion sobre Entendimiento Comun sobre
Enfoque basado en Derechos Humanos, que rige el quehacer de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU). Se basa en los principios de:

* Estandarizacion de derechos humanos

» Igualdad-no discriminacidn-énfasis en poblaciones vulnerables

* Rendicién de cuentas

* Participacion y empoderamiento.

El Estado es el principal titular de obligaciones, cada vez en mayor medida se
empiezan a considerar las responsabilidades de otros actores no estatales cuyas acciones
tienen un impacto sobre los derechos de las personas. El enfoque de derechos concibe la
participacion como un fin en si mismo, y como un medio para exigir a los titulares de
obligaciones el cumplimiento de sus responsabilidades. Y finalmente el enfoque exige
estrategias de empoderamiento en el cual se concibe a las personas como sujetos de su

propio desarrollo, mas que como beneficiarias pasivas de las intervenciones de desarrollo.

Por lo tanto, este enfoque busca dar a las personas, especialmente a las mas
desfavorecidas, el poder, capacidades y acceso a los recursos que les permitan exigir sus
derechos y tener control sobre sus propias vidas. En este sentido el enfoque se caracteriza
por el respeto a la dignidad, identificacion de titulares de derechos humanos y deberes
para fortalecer la ciudadania, aplicacion de los marcos normativos, éticos y legales,
énfasis en poblaciones discriminadas y excluidas, favorece la transparencia y rendicién

de cuentas.

3.6 Contexto de la Educacion Inclusiva

A partir de la Declaracién Mundial de la Educacion para Todos realizada en
Jomtie, Tailandia (1990), se logra poner en evidencia por primera vez la necesidad de que
en todos los paises la educacion sea para todos, suprimir la discriminacion en el
aprendizaje, prestando mayor atencion a las necesidades de las personas en condicion de
vulnerabilidad; y se insta a los Estados a tomar medidas para garantizar la igualdad y

acceso a la justicia. En 1994 la UNESCO promueve la Conferencia Mundial sobre las
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Necesidades Educativas Especiales: Acceso y Calidad, la cual visualizo una posibilidad
esperanzadora para dicha poblacion.

En el aparecimiento de una educacion para todos se menciona el incremento de
las escuelas de educacidn especial, apoyo a estudiantes en la escuela regular, aulas de
apoyo educativo, servicios de atencién psicologica, aulas de atencion a la nifiez
trabajadora, circulos de alfabetizacién para personas adultas con discapacidad, entre
otros. Es importante sefialar que pese a la aparicidn de los diferentes servicios en el area
de educacion este no fue de calidad y la pertinencia requerida para la poblacion
demandante, por tanto, desde la educacion inclusiva se plantea un revision y ajustes al

sistema educativo nacional.

3.6.1 Contexto historico salvadoreno de la Educacion Inclusiva

A partir de los afios noventa, la definicion de una Politica de Educacion Inclusiva
se concreto en el afio 2010, esta iniciativa contd con el apoyo de organismos técnicos y
de cooperacion que contribuyeron a la transformacion de paradigmas educativos de
segregacion y exclusion arraigados en practicas que limitaban el acceso a la educacién
de personas con discapacidad o en condiciones de vulnerabilidad a los centros escolares
regulares. La educacién inclusiva demanda cambios profundos en las estructuras y
dinamicas del sistema educativo relacionados con formacion docente, curriculo,

legislacion, entre otros.

Segun el Modelo de escuela inclusiva de tiempo pleno en El Salvador (2016) tiene
como propdasito la integracion de estudiantes con discapacidad en las escuelas regulares
dando mayor atencion y ampliando los servicios a la poblacion de nifias, nifios y
adolescentes que presentan necesidades de aprendizaje y estdn en condicion de

discapacidad, incluye grupos vulnerables, minorias y diversidad.

Ley Crecer Juntos (2022), tiene como finalidad garantizar a través del Sistema
Nacional de Proteccién Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia con
participacion de la familia, la sociedad y el Estado, retoma los marcos normativos

fundamentado en la Constitucion de la Republica y Tratados Internacionales sobre
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derechos humanos vigentes en El Salvador, especialmente la Convencion sobre los
Derechos del Nifio.

La Ley Crecer Juntos en el articulo 2 define la

“Accién positiva” como aquellas disposiciones, politicas o practicas estatales
orientadas a remover los obstaculos sociales, politicos y econdmicos que en la practica
impiden o restringen el ejercicio de los derechos reconocidos a favor de las nifias, nifios
y adolescentes; el acoso en el ambito escolar: ‘“cualquier forma de persecucion u
hostigamiento que conlleva una forma de maltrato fisico, psicoldgico, verbal o
cibernético producido a nifias, nifios y adolescentes de forma reiterada o continGia en la

comunidad educativa”.

Asi mismo, plantea la definicion de necesidades especificas de apoyo educativo:
“los apoyos, atenciones educativas y adaptaciones curriculares que son requeridas para
dar respuesta a necesidades especificas de las nifias, nifios y adolescentes, incluyendo
altas capacidades, dificultades de aprendizaje 0 que precisan actuaciones de caracter
compensatorio para poder adaptarse y desenvolverse en su entorno de aprendizaje y

alcanzar su maximo potencial de desarrollo”.

Este modelo integrador plantea una perspectiva de justicia y enfoque de derechos
humanos, colocando la educacion como un derecho habilitante del ejercicio ciudadano,
por lo tanto, una educacién para todos, con calidad y calidez, sin exclusion de sexo, raza,
religién, condicién de discapacidad, etnia entre otros, deberia ademas de estar establecido
en los marcos normativos, estar transversalizado en la politica, en los planes estratégicos
y presupuestos del sistema educativo, asi como en el curriculo y la practica educativa.
Para entender los componentes del programa curricular y su relacion con inclusion

educativa es necesario desarrollar las siguientes definiciones:

Curriculo educativo e inclusién

El disefio universal de aprendizaje esta determinado por un curriculo flexible que
atienda las barreras no intencionadas en el aprendizaje, sobre todo para aquellos
estudiantes que se encuentran en los limites, estudiantes con discapacidad o estudiantes

con altas capacidades cognitivas.
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Segun (Hitchcock y Stahl, 2003) citado por Sergio Sanchez y Emiliano Diez (s/f)
algunos ejemplos de poca flexibilidad en el curriculo son, “el ofrecer contenidos en
formato digital que no sean accesibles”, este tipo de formatos puede limitar en el caso de
personas con discapacidad visual, acceder a los contenidos en un documento PDF, video,
audio y texto en la medida que el profesor no garantice la accesibilidad. Por lo tanto, los
curriculos basados en el Disefio Universal de Aprendizaje deben cumplir con el principio,
tomar en cuenta las necesidades de un amplio rango de estudiantes con diversas

habilidades sensoriales, motrices, cognitivas, afectivas y linguisticas.

Evaluacion del aprendizaje e inclusion

Segun la CIDPD, en su articulo 26, se deben adoptar medidas efectivas y
pertinentes para que las personas con discapacidad puedan lograr y mantener la maxima
independencia, capacidad fisica, mental, social, vocacional, la inclusion y participacion
plena en todos los aspectos de la vida” y recomienda los Estados que “intensificara y
ampliaran servicios y programas generales de habilitacion y rehabilitacion, en particular

en los ambitos de la salud, el empleo, la educacion y los servicios sociales”.

En esta misma linea algunos autores e Instituciones que estudian estadistica sobre
inclusion manifiestan “Hay pocos datos sobre los resultados de aprendizaje de los
estudiantes con discapacidad. Los exdmenes y las pruebas rara vez hacen adaptaciones
para estos estudiantes, poniéndolos asi en desventaja. La mayoria de las pruebas
internacionales de rendimiento excluyen a los estudiantes con discapacidad, lo que, a su
vez, refuerza las bajas expectativas” (Schuelka, 2013 citado en Price, 2018; Banco
Mundial, 2019). Para comprender mas sobre la evaluacion y la inclusion en el ambito

educativo se ha disefiado el siguiente apartado.

Evaluacion y seguimiento de las practicas pedagogicas

Los sistemas de monitoreo y seguimiento tienen como estrategia la generacion de
datos que permiten la discusion y reflexion sobre la préctica pedagdgica, elementos
fundamentales para mejorar la planificacion de objetivos, contenidos y recursos
didacticos, asi como los métodos y técnicas que facilitan el aprendizaje. Son muchos los

aportes desde diferentes disciplinas y perspectivas entre ellas las neurociencias, la
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psicologia del aprendizaje o la psicologia cognitiva han fundamentado el Disefio
Universal para el Aprendizaje.

3.7 Marco normativo

3.7.1 Internacional

Afio Titulo

1989 | Convencidn de los derechos del nifio, en el articulo 2, numeral 1(p.10)

Los Estados Parte respetardn los derechos enunciados en la presente
Convencion y aseguraran su aplicacion a cada nifio sujeto a su jurisdiccion,
sin distincion alguna, independientemente de la raza, el color, el sexo, el
idioma, la religion, la opinion politica o de otra indole, el origen nacional,
étnico o social, la posicion econdmica, los impedimentos fisicos, el
nacimiento o cualquier otra condicion del nifio, de sus padres o de sus

representantes legales.

2008 | La Convencion internacional sobre los derechos de las personas con
Discapacidad en su articulo 1 se define a las personas con discapacidad a
aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales
a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su
participacion plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con

las demas.

3.7.2 Nivel Nacional e Institucional

Periodo Periodo Creacidn de instituciones para la atencién de las

personas con discapacidad

1943- 1964 - (1943) Escuela para Ciegos;

- (1956) Primera Escuela de Educacion Especial, para nifios de
aprendizaje lento.

- (1957) Transformacién de la Escuela para ciegos en Centro de

Rehabilitacion de Ciegos Eugenia Duefias
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- (1963) Se crea el ISRI decreto N. 503 diario oficial N. 239 tomo
193 y Creacion de la Escuela de Adiestramiento en Audicion y
Lenguaje MINEDUCYT.

- (1964) Incorpora las &reas de rehabilitacion y la creacion de la
Escuela de Adiestramiento en audicion y lenguaje del
MINEDUCYT y en ese mismo afio Centro de Paralisis Cerebral,
incorpora areas de rehabilitacion

1981- 2000

- (1981) Decreto ejecutivo declara el Afio Internacional de las
Personas Impedidas y crea una comision ad-hoc para promocionar
actividades, prolongados hasta (1982), la empresa privada se unié
aumentando puestos de trabajo para personas con discapacidad;

- (1983) Constitucion de la Republica de EI Salvador Art.1 todas las
personas son iguales ante la Ley

- (1984) Decreto numero 247: Empleadores deben emplear a una
persona con discapacidad por cada 50 empleados.

- (1988) ISRI incorpora el Centro de Invalideces Multiples, el
Centro de Rehabilitacion Integral de Oriente y el Centro de
Rehabilitacion Integral de Occidente.

- (1989) Convencidn de los derechos del nifio mediante Decreto
Legislativo N°. 487, de fecha 27 de abril de 1990

- (1993) se crea el Consejo Nacional de Atencién Integral a la
Persona con Discapacidad (CONAIPD) entidad descentralizada de
la Presidencia de la Republica que por Ley es el Ente Rector de la
Politica Nacional de Equiparacion de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad.

- (1996) Ley General de Educacion, emitida mediante Decreto N°
917.

- (2000) Reglamento de la Ley de Equiparacién de Oportunidades
para las Personas con Discapacidad Igualdad de Oportunidades en
Educacion, Publicado en el D.O. N° 226, Tomo N° 349.

- (2000) Ley de Equiparacion de Oportunidades para las Personas

con Discapacidad, creado por Decreto Legislativo No. 888, de fecha
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27 de abril del afio 2000, publicado en el Diario Oficial No. 95,
Tomo 347.

2010-2024

- (2010) Politica de Educacion Inclusiva (PNEI,2010)

- (2020) Ley Especial de Inclusion de las Personas con
Discapacidad mediante el decreto Legislativo n. ° 672, de fecha 22
de junio de 2020.

- Ley Crecer Juntos (2023) Decreto Legislativo N. ° 487, de fecha
27 de abril de 1990
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Il. IV DISENO METODOLOGICO

La metodologia de investigacién aplicada en el anélisis de necesidades docentes
para la inclusion: experiencias del Centro Escolar Quezaltepec de Santa Tecla, tiene el
proposito de profundizar en las experiencias y significados de las personas a partir de las
relaciones y convivencias en el Centro Escolar y los procesos de aprendizaje relacionadas

a la inclusion educativa.

Segtn Cohen y Nagel nos indican al respecto: “Método cientifico es la persistente
aplicacion de logica para poner a prueba nuestras impresiones, opiniones o conjeturas,
examinando las mejores evidencias disponibles en favor y en contra de ellas” (Tamayo,

2023).

Asi mismo, se definié el paradigma socio critico, segin Taylor y Bogdam (1986),
consideran la investigacion cualitativa como la produccion de datos descriptivos,
utilizando las palabras de la poblacion consultada. Entre las caracteristicas de este
paradigma, inductivo, holistico, el investigador presenta una sensibilidad por el objeto de
estudio valorando la diversidad de opiniones que favorezcan la comprension individual
y el marco de referencia del contexto de la investigacion evitando sesgos que provienen

de sus propias creencias (p.20).

El primer contacto de las investigadoras con el objeto de estudio partié de un
diagnostico inicial en el que se utilizd6 un instrumento tipo encuesta para indagar
conocimientos de los estudiantes y docentes sobre los conceptos y experiencias en
inclusion educativa en su Centro Escolar logrando obtener datos generales de la
poblacién, conocimiento general sobre la discapacidad y conocimiento sobre los apoyos

que la Institucion educativa brinda a la poblacion con discapacidad.

Para la investigacion realizada se definié el enfoque cualitativo, que facilitd
conocer los significados y percepciones de docentes y estudiantes del Centro Escolar
Quezaltepec de Santa Tecla, sobre practicas inclusivas y barreras a las que se enfrentan
los estudiantes con discapacidad. Segin para LeComte (1995) citado por Gregorio

Rodriguez et al (1996), la investigacion cualitativa incluye “el contexto de estudio, la
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relacion entre el investigador y los que estan siendo estudiados, los procedimientos y las
técnicas para la recogida de datos, los tipos de evidencias (...), asi como los métodos y
la importancia del analisis utilizado” podria entenderse como “una categoria de disefos
de investigacion que extraen descripciones a partir de observaciones que adoptan la forma
de entrevistas, narraciones, notas de campo, grabaciones transcripciones de audio, video,
cassettes, registros escritos de todo tipo, fotografias o peliculas y artefactos” (p.11). En
este sentido, la investigacion se realiz6 en un contexto natural donde las personas

involucradas aceptaron participar de las diversas técnicas de recogida de informacién.

4.1 Método de investigacion implementado estudio de Casos

Segun Martinez P. (2006) el método de estudio de caso posee los rasgos
distintivos de indagar un fenémeno real, utilizacion de multiples fuentes de datos y puede
estudiarse un caso Unico o multiple (p.174). En este sentido el equipo investigador ha

considerado el Centro Escolar Quezaltepec, como caso de estudio.

De acuerdo con Ramirez, Rivas y Cardona (2019) el estudio de casos es apropiado
para aprehender la realidad de una situacion estratégica y es eficiente para investigar, en
los que se requiera explicar relaciones causales complejas, analizar estudios de cambio,
realizar descripciones de perfil, generar teorias desde el estudio de los factores que
intervienen para que surja una realidad, tomando en cuenta el contexto en que se

desarrolla una problematica o fenémeno.

Chetty (1996) citado por Martinez (2006) indica que el método de estudio de caso
es una metodologia rigurosa que busca dar respuesta a interrogantes ;,coOmo? y ¢por qué
ocurren? a la vez que permite estudiar un tema determinado, para el caso de la
investigacion realizada se retomaron las experiencias de inclusién educativa desde la
perspectiva de docente, estudiantes y profesionales con cargos de direccién, subdireccién

y especialistas en inclusion.

Para lograr un nivel de profundizacion, se parte de un diagndstico inicial que ha
permitido explorar el fendbmeno, con uso de la técnica de encuesta, para luego hacer un
abordaje cualitativo segun Yin (1989:29) recomienda la utilizacion de maltiples fuentes

de datos y el cumplimiento del principio de triangulacion para garantizar la validez
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interna de la investigacion. Esto permitira verificar si los datos obtenidos a través de las
diferentes fuentes de informacidn guardan relacion entre si (p. 185). Por lo tanto, se hara
un contraste entre la informacion de los autores consultados y la revision documental

realizada a la normativa sobre la inclusion.

4.2 Poblacién de estudio

El equipo investigador establecié contacto con la directora del Centro Escolar
Quezaltepec a quien se le presento la iniciativa del proyecto de investigacion en el marco

de la Maestria en Derechos Humanos y Educacion para la Paz.

En la etapa de diagndstico desarrollada en marzo de 2024 se identifico un total de
22 docentes y 1 docente de apoyo a la inclusion (17 mujeres y 6 hombres) del Centro
Escolar Quezaltepec, que atienden una poblacion estudiantil de 355 (166 mujeres y 189
hombres), de primero a noveno grado en turnos matutino y vespertino; tanto la poblacién

docente como la estudiantil estan distribuidos en el horario matutino y vespertino.

Como equipo investigador se aplico la técnica de encuesta a estudiantes de tercer
ciclo matutino y vespertino para conocer las experiencias de docentes y estudiantes sobre

inclusion educativa en su Centro Escolar

Por lo tanto, los criterios de seleccion que debia cumplir la muestra fueron:
1. Que los docentes aceptaran firmar el consentimiento voluntario de participacion.
2. En el caso de los docentes, cumplir con el Art 14 de la Ley de la carrera
docente “son docentes todos aquellos que posean titulo pedagogico reconocido
por el Ministerio de Educacion, encontrarse inscrito en el registro escalafonario y
no tener ninguna incapacidad para el servicio de la docencia”.

3. Tener al menos un afio de experiencia docente en el Centro Escolar Quezaltepec.

En el caso de los estudiantes se establecieron los siguientes criterios:
1. Que los estudiantes aceptaran firmar el consentimiento voluntario de
participacion.
2. Que los estudiantes estén inscritos y activos al momento de la investigacion.

3. Que sean estudiantes de tercer ciclo.
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4.3 Técnicas

Para alcanzar los objetivos de esta investigacion, se empled una combinacion de
técnicas cualitativas, tales como encuestas grupales, entrevistas presenciales, grupos
focales y observacion. Estas técnicas se aplicaron a estudiantes y docentes del Centro
Escolar Quezaltepec, en el Departamento de La Libertad, con el fin de obtener una vision
integral y profunda de la realidad estudiada. Cada técnica contribuy6 a enriquecer y
corroborar los datos recopilados.

e Encuesta:

Con el fin de alcanzar los objetivos de la investigacion, se administré una encuesta
presencial a estudiantes y docentes de tercer ciclo del turno matutino y vespertino del
Centro Escolar Quezaltepec, Departamento de La Libertad.

Tal como lo menciona Garcia Fernandez (1993), citado por Chiner, la encuesta es una
técnica de investigacion que emplea cuestionarios estandarizados para recopilar datos
cuantitativos sobre una amplia muestra de la poblacion. Estos estudios, inmersos en el

contexto cotidiano, permiten medir tanto caracteristicas objetivas como subjetivas.

e Entrevista

Para Taylor y Bogan (1986) la entrevista es un conjunto de reiterados encuentros cara
a cara entre el entrevistador y sus informantes, dirigidos hacia la comprensién de las
perspectivas que los informantes tienen respecto a sus vidas, experiencias o situaciones.
En la presente investigacion con el objetivo de obtener respuestas que permitieran un
analisis cuantitativo de los datos, se optd por emplear preguntas estructuradas con
docentes del Centro Escolar Quezaltepec de La Libertad, pues esto se ajustaba a las
necesidades del grupo investigador debido a que las preguntas se formularon
previamente, permitiendo elaborar un guion de forma secuenciada y dirigida. En la

entrevista estructurada el entrevistado puede afirmar, negar o responder concretamente.

e Grupo focal

Para Martinez-Miguel citado por Hamui-Sutton y Varela Ruiz (2013) el grupo focal
“es un método de investigacion colectivista, méas que individualista, y se centra en la
pluralidad y variedad de las actitudes, experiencias y creencias de los participantes, y lo

hace en un espacio de tiempo relativamente corto” (p.56).
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El objetivo al desarrollar el grupo focal con docentes y estudiantes del Centro Escolar
Quezaltepec fue recolectar informacion cualitativa para explorar los conocimientos y
experiencias de las personas en un ambiente de interaccién, permitiendo registrar lo que

la persona piensa y por qué piensa de esa manera.

e Observacion

La observacion cientifica se trata de visitar el terreno y compartir las vivencias de las
personas que estan siendo observadas. En el caso de la investigacion sobre experiencias
Docentes en el Centro Escolar Quezaltepec se implementd la observacion participante

Observacion participante
La observacion es acompafada de la participacion directa del observador en la
vida cotidiana de los sujetos, en diversos grados. El objetivo principal es recabar
informacion a partir de una interaccion con los sujetos, lo menos intrusiva posible pero
directa y sistematica, en el medio natural en el que tiene lugar su vida y por tanto, los
fendmenos que interesan.
Para Guasch (2002) citado por San Juan (2019) la observacion participante se define
como:
“Desde un punto de vista tedrico la observacion participante es un instrumento
atil para obtener datos sobre cualquier realidad social; si bien en la practica la
observacion participante se emplea para obtener datos sobre realidades a las que
resulta dificil aplicar cualquier otro tipo de técnicas. Eso ocurre, sobre todo, en
los pueblos agrafos y en situaciones sociales relacionados con algun tipo de
desviacion en sociedades mas complejas. También es frecuente su uso cuando,
para entender la realidad social, se requiere primar el punto de vista de los actores

en ella implicados”.

Definir las técnicas de recogida de informacidn, esta relacionado con la poblacién
y tipo de informacién que interesa indagar para lo que se ha definido un cuadro que
permita alinear las preguntas y los objetivos de investigacion en correspondencia con las

categorias de estudio
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Tabla 1. Matriz de operacionalizacion de categorias

Categorias

Subcategorias

Educacién inclusiva

Barreras para la inclusion y discapacidad

Perfil de inclusion.

Caracteristicas docentes y estudiantil

Experiencias docente y estudiantil

Acciones educativas para la inclusion

Derechos Humanos

Lineamientos para la atencion inclusiva

Fuente: creacion propia por el equipo investigador.

PRESENTACION DE RESULTADOS

En este apartado se presentaran los datos generales de la poblacion consultada, lo

que permitié comprender el nivel de conocimiento y formacion sobre los tipos de

discapacidad y la atencion de los profesores hacia los estudiantes con discapacidad, si

lograban identificar poblacidn con discapacidad y las barreras que enfrentan en el Centro

Escolar las personas con discapacidad.

5.1 Presentacion de datos de la fase diagnostica

A continuacion, se presentan las tablas resumen de la informacion y los datos recopilados

de los participantes en la investigacion.

Tabla 2 Presentacion de datos de poblacion consultada y técnica de investigacion

Fecha de Técnica Turno Poblacién Sexo Total de
aplicacion aplicada participantes
Hombre | Mujer
1/03/24 Encuesta Ambos turnos Estudiantes 51 44 95
1/03/24 Encuesta Matutino Docentes 4 3 7
1/03/24 Entrevista Ambos turnos Directora 1 1
10/04/24 Entrevista Vespertino Subdirector 1 1
10/04/24 Entrevista Vespertino Docente de 1 1
Apoyo a la
Inclusion
3/05/24 Grupo focal | Vespertino Estudiantes 8 4 12
3/05/24 Grupo focal | Vespertino Docentes 2 2 4
Total 66 55 121

Fuente: creacion propia

39




Se realizaron visitas de campo al Centro Escolar Quezaltepec durante el mes de
marzo, aplicando diferentes técnicas de recogida de informacion y de observacion.

La presente investigacion partié de un diagndstico que incluyd la opinién de
docentes y estudiantes del tercer ciclo matutino y vespertino, para lo que se aplico la
técnica de encuesta y se utilizaron dos instrumentos, uno dirigido a docentes y el segundo
a los estudiantes.

A continuacion, se presentan dos tablas con la caracterizacion de la poblacion

participante.

Tabla 3 Caracterizacion de la poblacion docente que participaron en la encuesta

N° | Edad Sexo Tipo de Dato Otros Cargo
discapacidad académico estudios
H | M |Origen Tipo . sobr_e,
inclusion
1 44 X N/A N/A Licenciatura N/A Formador de
area técnica
3 40 X Adquirida | Motriz | Licenciatura N/A Docente
5 56 X N/A N/A Profesorado N/A Docente
7 50 X N/A N/A Profesorado y N/A Docente
Licenciatura
2 N/R X N/A N/A Licenciatura Sobre Docente
autismo
4 55 X N/A N/A Licenciatura N/A Docente |11
ciclo
6 41 X N/A N/A Licenciatura N/A Docente
7 56 X N/A N/A Profesorado N/A Subdirector
8 48 X N/A N/A Licenciatura | Diplomado | Directora
en Educacion
Inclusiva
9 58 X N/A N/A Profesorado y Docente de
Licenciatura en apoyo a la
Educacion inclusion
Especial

Fuente: creacion propia a partir de la encuesta aplicada el 14 de marzo de 2024, en el

centro escolar.
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La tabla anterior describe datos personales y las caracteristicas educativas de los
docentes consultados, se identificd un docente con discapacidad motriz y dos docentes

con formacion inclusiva.

Tabla 4 Caracterizacion de la poblacién de estudiantes que participaron en la encuesta
que se identifican con algun tipo de discapacidad

Sexo
N° Turno vae_l Pose_e algun_tlpo de Rango de Edad
educativo discapacidad
H M
1 Matutino 7° Ninguno 12a15 13 9
2 Vespertino Ninguno 13al14 5 4
3 Matutino 8° 1 D. Fisica 13a17 6 8
1 D. Psicosocial o
mental
4 Vespertino 1 D. Sensorial 13a18 6 7
1 D. Fisica
5 Matutino 9° 1 D. sensorial 14a19 14 12
1 D. Psicosocial
1 D. Sensorial
1 D. Psicosocial y
sensorial
6 Vespertino Ninguna 14a18 7 4
Total 51 44

Fuente: creacion propia a partir de la encuesta aplicada el 14 de marzo de 2024, en el

centro escolar.

La poblacion estudiantil, fue un total de 44 mujeresy 51 hombres, que pertenecian
al nivel de tercer ciclo. A partir de las respuestas de los encuestados se identificaron ocho
personas con discapacidad en la que prevalece el tipo de discapacidad fisico, sensorial y

psicosocial.

A todos los estudiantes se les presentd el consentimiento informado antes del
llenado de la encuesta, logrando 82 firmas de consentimiento informado, 9 (3 mujeres y
6 hombres) expresaron no dar consentimiento y 4 no respondieron. Pero todos llenaron

la encuesta por lo que se tomo a bien mantener el anonimato los datos de cada estudiante.
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Identificar las barreras desde las experiencias de docentes que han trabajado con
nifias, nifios y adolescentes con discapacidad para la aplicacion de acciones educativas

que favorezcan la Inclusion.

5.2.1 Resultados de la encuesta con la poblacion estudiantil
En este apartado se presentan los resultados de la encuesta aplicada a la poblacion
estudiantil del turno matutino y vespertino, sobre la experiencia de las necesidades

docentes para la inclusion.

Tabla 5 Respuestas de estudiantes sobre si conoce a estudiantes con discapacidad y si

conoce el apoyo que los maestros dan a estudiantes con discapacidad

Los maestros de tu Centro Escolar brindan

¢Conoce estudiantes con apoyo a los estudiantes con discapacidad
Grado discapacidad?

Si No Total Si A veces No Total
Séptimo |11 19 30 18 8 4 30
Octavo 11 15 26 14 10 2 26
Noveno 15 22 37 24 9 4 37
N/R 2 0 2 2 0 0 2
Total 39 56 95 S8 27 10 95

Fuente: Datos de la encuesta aplicada el 14 de marzo de 2024, en el centro educativo.

En latabla 4 se presentan los resultados de dos preguntas realizadas en la encuesta
a estudiantes, en la primera pregunta la mayoria del total de estudiantes encuestados 56
respondieron no conocer estudiantes con discapacidad y 39 respondieron si, a la pregunta
¢conocen alguna persona con discapacidad?
En la segunda pregunta 58 estudiantes encuestados respondieron que, si observan gue los
estudiantes con discapacidad reciben apoyo de maestros, 27 respondieron que A veces y
10 respondieron que No.
Tabla 6 Tipos de apoyo que los estudiantes identifican que brinda el Centro Escolar

Quezaltepec a estudiantes con discapacidad
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Tipos de apoyo
Grado Psicoldgico y Total
Psicolégico | Econémico | Académico | Académico N/R | Otros
Séptimo 16 4 5 0 1 4 30
Octavo 7 0 9 2 4 4 26
Noveno 7 0 7 12 6 5 37
N/R 1 0 1 0 0 0 2
Total 31 4 22 14 11 13 95

Fuente: Datos de la encuesta aplicada el 14 de marzo de 2024, en el centro educativo.

Los tipos de apoyo que los encuestados identifican 31 responde que apoyo
psicoldgico, 4 expresa apoyo econOmico, 22 apoyo academico y 14 encuestados
responden que psicologico y academico. En este sentido, los estudiantes mencionan en
su mayoria que apoyo psicologico, a pesar de no contar con un profesional de la
psicologia en el Centro Escolar. En el caso de la Maestra que tiene funciones de docente

de apoyo a la inclusién, si hace funciones de apoyo académico.

Tabla 7 Cambios en la Infraestructura que los encuestados sugieren realizar

Grados ﬁgeraeso Canchas |[Jardin |Pasillos |Bafios |Aula |Varios |otros | N/R | Total
Séptimo

2 2 4 5 8 0 6 1 2 30
Octavo

3 3 2 1 0 1 11 5 0 26
Noveno

4 4 1 2 10 0 10 6 0 37
N/R

0 1 1 0 0 0 0 0 0 2
Total

9 10 8 8 18 1 27 12 2 95

Fuente: Datos de la encuesta aplicada el 14 de marzo de 2024, en el centro educativo.

Los estudiantes encuestados identifican entre las necesidades de modificacion de
infraestructura varios lugares que requieren cambio para lograr ser accesibles para la
poblacién estudiantil. Ademas estos y otros lugares del Centro Escolar Quezaltepec son
considerados barreras o limitaciones segun la pregunta 12 de la encuesta que se plante6
como una pregunta abierta fueron mencionados de acuerdo al siguiente conteo: area de

ingreso o porton de ingreso (40 veces), los bafios (39 veces), canchas (31 veces), jardin
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(21), pasillo (14), gradas (8), acceso al chalet (3), movilizacién en el CE (3), alcantarillas
(2), mesas (1), rampas inclinadas (1) tamarios de puerta (1), mesas (1), donde identifican
parches (23). Otras barreas que identificaron en menor medida son: economia (5),
educacion fisica (4), discriminacion (3), bullying (3), falta de apoyo (2), falta de empatia
(2), compafieros de clase (1) materias dificiles (1) y situacion familiar (1).

Finalmente se planted una pregunta en la encuesta a los estudiantes relacionada
con la percepcion sobre la capacitacion que han recibido sus profesores para la atencion

de estudiantes con discapacidad

Tabla 8 Percepcion de estudiantes sobre la capacidad de docentes para atender a
estudiante con discapacidad

Respondieron de la siguiente forma:

¢Consideras que tus maestros/as estan capacitados para Respuestas
atender estudiantes con discapacidad?

Grado Si No
Séptimo 21
Octavo 17
Noveno 27 10
N/R 2 0
Total 67 28

Fuente: Datos de la encuesta aplicada el 14 de marzo de 2024, en el centro educativo.

De los 95 encuestados, 67 respondieron que si estan capacitados y 28 expresaron

que no.

En las respuestas afirmativas, agregaron que los maestros y maestras: saben como
atenderlos, son atentos, ayudan y brindan apoyo (20 veces), han recibido capacitaciones

(13 veces), actitud comprensiva (2), trato igualitario (1).

Del grupo que respondié no, algunas respuestas expresadas fueron: falta de

capacitacion (9), falta de experiencias (3), actitud negativa del docente hacia el estudiante

(5).
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5.2.2 Resultados de la encuesta con la poblacién docente

El proposito de la encuesta dirigida a docentes primordialmente fue tener una

aproximacion a las experiencias y necesidades docentes, para avanzar en la inclusion

educativa y de los resultados obtenidos se elabord el siguiente cuadro.

Tabla 9. Categorias de indagacion en la encuesta y respuestas de docentes

CATEGORIAS

RESPUESTA DE LAS ENCUESTAS DOCENTES

Experiencia

- Alumnos de lento aprendizaje
- Intelectual, adaptando técnicas de aprendizaje

Dificultades o
barreras

- Los bafios no tienen las condiciones adecuadas (espacio)
- Falta de tiempo y estrategias segun casos

- En el 2017 un nifio en silla de ruedas choco

- Falta de interés por parte de los padres

- Ninguna por no contar con capacitacion

Metodologia
inclusiva e
integracion que
requieren los
profesores  del
CE

Audiovisual y kinestésico

Adecuacion de carga de contenidos,
escritas/orales cortas y supervision del trabajo.

Metodologia integral

Las adecuaciones curriculares acordes a los estudiantes con
discapacidad

Compartir anécdotas con los comparieros y resolver problemas
de manera grupal

Trabajo en parejas y tutor

Incluirlo en el grupo, a los demas estudiantes

Trabajos cooperativos, actividades que integren habilidades
motoras, de I6gica y analisis.

evaluaciones

Necesidades

El contar con una persona especialista
Psicélogo y personas preparadas en esas areas
Trabajar los valores, cultural familiar

Formacion  de

4 (No)y 2(Si)

registro de los
estudiantes con
discapacidad

educacion Comentarios:
inclusiva “En la ley crecer juntos”
“Si, por parte del ISRI sobre autismo”
Proceso de Desconozco el proceso por que es mi primer afio como docente

Se le matricula y luego se le orienta al padre sobre las escuelas
de educacion especial

Es igual que paratodos. Esta no es una institucién de educacion
especial. Aun hay mucho por hacer.

En la ficha se pregunta

Por medio de la hoja de matricula, pero a veces la informacion
no la proporciona la persona responsable

En la ficha de matricula

Entrevistas con padres e hijos en la matricula.

Fuente: Datos de la encuesta aplicada el 14 de marzo de 2024, en el centro educativo.
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5.3 Presentacion de resultados grupos focales

5.3.1 Presentacién de resultados de la técnica grupo focal con poblacion docentes y

estudiantil

La técnica de grupo focal se aplicé a la poblacion de docentes y estudiantes del
turno vespertino, debido a que los maestros de la mafiana manifestaron no poder
participar, en las fechas programadas. Por lo que el equipo investigador decidid trabajar
con los niveles de séptimo, octavo y noveno; y los maestros asignados a dichos niveles
(ver tabla 4 poblacién estudiantil, horario vespertino)

Tabla 10. Respuestas a la pregunta ¢ Cudles son las barreras en la cultura (creencias y
valores) que limitan la inclusion educativa?

Categorias Expresiones de poblacion Docentes Estudiantes
“bullying” y “discriminacion” X X
Coincidencias
“La actitud negativa” X X
“Infraestructura” X
“falta de conocimiento” X
“falta de capacitacion” X
Diferencias “las personas ayuden a los enfermos” X
“Creencias y barreras religiosas X
“baja autoestima” X
“conflictos” X

Fuente: Datos obtenidos del grupo focal mayo 2024, en el centro educativo.

El estigma social, la falta de conocimiento, la actitud negativa de algunos

docentes, de acuerdo con los consultados docentes y estudiantes son barreras en la cultura

que limitan la inclusién, y que se presentan en forma de conductas y expresiones en el

ambito educativo como las siguientes:

“Etiquetado social”, “el bullying y las faltas de respeto”, “poco apoyo o

involucramiento por parte de los padres por miedo a la discriminacion o rechazo”, “La

no aceptacion de los padres de familia, unido algunas veces a la ignorancia sobre el tema”,
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lo que es considerado una forma compleja y perjudicial para la educacion. (grupo focal
docente y estudiantes, 2024).

Tabla 11. Respuestas a la pregunta ¢ Cuales son las barreras en la infraestructura qué
limita a las personas con discapacidad en el Centro Escolar?

Categorias Lugares Docentes Estudiantes
Bafos X X
Rampas X X
Entrada X X
Coincidencias
Jardin X X
Pasamanos X X
Cafeteria X X
Canchas X
Barandillas X
Diferencias
Sefalizacion X
iluminacion X

Fuente: Datos obtenidos del grupo focal mayo 2024, en el centro educativo.

De acuerdo a la tabla anterior, los lugares en el Centro Escolar Quezaltepec, que
son considerados barreras en la infraestructura para las personas con discapacidad desde
la percepcion de estudiantes son ocho lugares y desde la percepcion de docentes

identifican 6 lugares, de los que se establecid definir las coincidencias y las diferencias.

Segun el Reglamento de la Ley de Equiparacion de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad (RLEOPD, 2001, p.12) articulo 28, define las “barreras del
entorno”, como un obstaculo para la autonomia y empoderamiento de las personas con
discapacidad, y menciona dos tipos de barreras relacionadas a la urbanisticas y
arquitectonicas literal a) y b):

a) Barreras urbanisticas: Son obstaculos que presentan las estructuras y mobiliario

urbanos, sitios histdricos y espacios no edificados de dominio pablico y privado,

frente a las distintas clases y grados de discapacidad.
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b) Barreras arquitectonicas: Son obstaculos que se presentan en el interior de

edificios publicos y privados.

En este sentido las respuestas de la tabla siguiente se relacionan con las barreras de las ya
mencionadas en el RLEOPD, 2001, p.12

Tabla 12. Respuesta a la pregunta. ¢A quiénes corresponde resolver la cultura y la

infraestructura?
Categorias Poblacién Responsables identificados segun
) respuestas de poblacion
Docente | Estudiante participante en el Grupo Focal
Infraestructura X Gobierno
X X Ministerio de Educacioén Ciencia 'y
Tecnologia (MINEDUCYT)
X La directora
X Unidades ejecutoras
X Comité de apoyo escolar
Cultura X X A cada persona y padres de familia
X Docente: cambiar actitudes y ser mas
empaticos
X Direccion: gestionar y solicitar
apoyo a organizaciones y a padres de
familia

Fuente: Datos obtenidos del grupo focal mayo 2024, en el centro educativo.

A las barreras arquitectdnicas y de infraestructura, se agregan las culturales que
limitan su transformacidn en los espacios escolares, que también son sefialadas en el
RLEOPD, (2001: p.12), articulo 28 literal e) y f) segun detalle:

e) Barreras Psicoldgicas: Se entenderan aquellas de actitud impuestas por el medio social,
tales como: prejuicios, distorsién de la imagen de la persona con discapacidad y

deformacion del concepto de aptitud.
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f) Barrera cultural: Se entenderan todos aquellos obstaculos que dificulten el acceso a la
informacion escrita o verbal, asi como a la participacion en eventos culturales y
recreativos.

Para entender este fendmeno de las barreras que esta registrado en el marco normativo es
necesario desarrollar la teoria de la discriminacion y la exclusion y su relacion con la
educacion inclusiva, tal como se hace referencia, en el marco teorico en la pagina 18
apartado 3.3
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Tabla 13. Respuesta a la pregunta planificacion didactica

esos casos que incluyen los contenidos,
atencion personal y lugares apropiados”,
“se debe identificar a la poblacion con
dichas capacidades especiales”,
“formacion segln los casos con que se
cuenta a nivel de MINED!”, “que haya
formacion constante desde las DDE? y
Nivel Central para docentes”, “Que a
través de gestiones con otras instituciones
nacionales o internacionales se puedan
gestionar la creacion e implementacion

de programas de ensefianza”.

Categorias | Respuestas de poblacién participante en el Grupo Focal

Docente Estudiante
¢Cémo Propuestas: “Que se nos provean | Ayudando a las personas
mejorar la rogramas uias  metodolégicas | utilizando mas recursos
planificaci6 | P9 y 9 g !
n didéctica | relacionadas a casos de discapacidad”, | ayudar en lo que uno puede
para nifos | i i .
con aulas y equipos para mejorar el |y crear nuevas estrategias,
discapacid | desarrollo de la clase”, “elaborar | creando nuevas estrategias
?d propuestas especificas de como atender |y utilizando mas recursos
intelectual?

(3), pensar con diferentes

métodos de aprendizaje
como _tactil, por ejemplo,

teniendo un tema aparte
para ellos ya que les cuesta
aprender mas, que se
necesitan sillas de rueda

para nifios con discapacidad

(2), psicdlogos, tutores,
creando  estrategias Yy
preparar contenidos

eficientemente para ellos.

Fuente: Datos obtenidos del grupo focal, mayo 2024 en el centro educativo.

Repensar la educacion desde la inclusion invita a revisar constantemente la

metodologia de ensefianza y las formas de aprendizaje desde la perspectiva de los

estudiantes: “crear nuevas estrategias”, “aprendizaje tactil”, “preparar contenidos

eficientemente”.

Segun (Singal, 2015; Wodon et al.,

2018) la falta de docentes

capacitados en inclusion educativa sigue siendo un obstaculo para la integracion

educativa de personas con discapacidad.

! Ministerio de Educacion
2DDE Direccion Departamental de Educacion
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5.3.2 Presentacion de resultados de entrevistas

En la técnica de entrevista se identificaron algunas experiencias docentes, con
relacion a la inclusion educativa en el Centro Escolar que se presentan en las siguientes

tablas:

Tabla 14. Triangulacion de respuestas: En los Gltimos cinco afios ¢ Cudl ha sido su

experiencia en atencion a estudiantes con discapacidad en su Centro Escolar?

Nombre Respuesta

Directora una nifia con paralisis cerebral infantil, un compafiero con
dificultad motora.
e Tratar de comprender la situacion que afecta un poco el
lenguaje, pero el nivel cognitivo es bueno.
e Romper paradigmas

® ‘“tener mayor empatia”.

Subdirector e “Nifios con discapacidad no hemos tenido en estos cinco anos”
e “Nifios que tienen la parte motriz que les cuesta un poco
(después de la pandemia), con los ejercicios en educacion fisica

han mejorado bastante”.

Docente DAI e “trabajaba con el método sanitario con el aula de apoyo”
e “cl problema que yo le observé a los nifios es el proceso de la

lectura también el calculo matematico”

Fuente: Datos de la encuesta aplicada el 14 de marzo de 2024, en el centro educativo.

De acuerdo a las expresiones de los entrevistados, se evidencia que no logran
identificar estudiantes con discapacidad a menos que esta sea muy evidente en el
deterioro fisico o por el uso de silla de ruedas o muletas. Entre las respuestas de
subdirector planeta que, en los ultimos cinco afios, no ha tenido registros de estudiantes
con discapacidad, pero segun los datos de estudiantes en tabla 4, se identifica asi mismos
ocho (8) estudiantes con diferentes tipos de discapacidad, aunque no se indago si eran

diagnosticados por alguno profesional de la salud.

Para comprender esta situacion se solicité al Centro Escolar Quezaltepec, una
hoja de inscripcion o matriculacién que es entregada al padre o madre de familia al inicio

del afo escolar, para identificar si define preguntas que permitan identificar los tipos de
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discapacidad de la poblacion estudiantil, determinando que no se hacen preguntas
relacionadas a dicho indicador de diversidad o inclusion. (anexo 6. hoja de matricula,

datos de estudiantes y familiares).

En esta misma linea de ideas, se reviso el sitio del Sistema de Informacién para
la Gestion Educativa Salvadorefia (SIGES), las etapas de educacién que registra: desde
la matriculay el seguimiento de estudiantes, hasta la evaluacién y el control de la calidad
de la ensefianza. El sistema segln su descripcion permite a los usuarios generar informes
y estadisticas sobre el rendimiento de los estudiantes y el funcionamiento de las
instituciones educativas, pero no es identificado por los docentes del Centro Escolar
Quezaltepec como una herramienta que facilite el registro de informacion sobre la

inclusion o el seguimiento de estudiantes con discapacidad (ver anexo 7).

Tabla 15. Triangulacion de respuesta a la pregunta. ¢Qué dificultades o barreras ha
enfrentado en el Centro Escolar Quezaltepec, para atender estudiantes con
discapacidad?

Cargo Respuesta
Directora Apoyo de los padres: estudiante con diagnostico de paralisis cerebral

“ha sido dificil que ella se acerque al centro escolar para que la
estudiante socialice”.

Inclusive aquellos que han sido referidos a DAI® en el turno
contrario. También hay una poca frecuencia a ir a donde el
especialista.

Entonces eso creo, tal vez influye a nivel educativo del padre o la

madre.

Subdirector “nos vino un nifio con silla de ruedas no teniamos rampa, pero
inmediatamente se habld con el CDE* y se hicieron las rampas”
“tenemos varias sillas de ruedas que son donadas y el nifio se gradud

de noveno”.

3 Docente de Apoyo a la Inclusion DAI
4 Consejo Directivo Escolar CDE
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Docente DAI | “Los padres de familia a veces no quieren que vean que el nifio va al
aula porque van a decir que tiene otro tipo de problemas, hablo con

ellos para sensibilizarlos ya que a veces son un poco cerrados”

“Actitudes de los profesores a los estudiantes. Otra de las barreras eS

que a veces no traen a los alumnos”.

Fuente: Datos de la encuesta aplicada el 14 de marzo de 2024, en el centro educativo.

Hallazgos en los significados de las respuestas de docentes del Centro Escolar
Quezaltepec, muy poco de los padres/madres, a veces no quieren que el nifio asista al aula
de apoyo, limitacion en la socializacion de NNA con discapacidad, poca frecuencia de

NNA referidos para ir con la especialista (DAI), actitud de los profesores.
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Tabla 16. Triangulacion de respuesta relacionada a la metodologia utilizada por los
docentes en la inclusion educativa

Directora

Material concreto, ldminas, cuaderno doble rayado, se utiliza material
educativo como rompecabezas, abacos, dados, dependiendo de la
discapacidad, juego de sudoku y otros materiales reciclables, por
ejemplo, cuando el estudiante tiene problemas en la articulacion de
fonemas.

Estudiante que le es dificil la escritura, los exdmenes se hacen de
manera oral o exposiciones, en lugar de elaborar un informe, un
resumen, se hacen de manera oral, sensibilizacion de los chicos, de los
comparieros a trabajar en equipo.

Subdirector

El dinamismo, respeto mutuo con los comparieros, hacerles ver que
todos somos iguales en una escuela, trabajo en equipo y la empatia.

Docente DAI

El método fonético.
Un poco silabico y global.

Que se trabaja lo visual, auditivo, kinestésico, tactil. Se trabajan
diferentes areas, percepcion motora, auditiva.

Todas las areas que afectan al aprendizaje de la lectoescritura.

Explicar a los comparieros para que no exista la discriminacion a los
nifos que estan recibiendo apoyo en esta aula.

Fuente: Datos de la encuesta aplicada el 14 de marzo de 2024, en el centro educativo.

La cultura del centro escolar muchas veces no contribuye a la integracion,

particularmente en el proceso de evaluacion, asi lo indican estudios del Fondo de las

Naciones Unidas para la Infancia UNICEF (2016) indican que los docentes no evaluan la

accesibilidad de los recursos de aprendizaje. Finalmente, los curriculos escolares con

métodos de ensenanza pasivo o tradicionales como “la repeticion de ejercicios, el dictado

y copiar de la pizarra, limitan ain mas el acceso a una educacion de calidad para los nifios

con discapacidad” (Humanity & Inclusion, 2015).
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Tabla 17. Triangulacion de respuestas dadas en la entrevista de docentes

CATEGORIA

DIRECTORA

SUBDIRECTOR

DOCENTE DAI

Estrategias
metodoldgica
S para
integracion de
estudiantes

Como directora no
tenia ninguna
experiencia de
atencion educativa,
sino que ha sido
como mas de los
docentes
directamente.

“Nifnas especiales con
sindrome de Down, el
bullying pero se han
integrado han aprendido a
socializar”, “un alumno de
18 afios su parte motriz
estaba caida, pero con
estimulacion mejor6 el

alumno”.

En el proceso de mi
carrera he tenido mayor
experiencia en retardo
mental y problemas de
aprendizaje.

La capacitacion de
docentes en este
tipo de
metodologias.

No discriminacion.

La sensibilizacion

Ha recibido No he recibido. Si, el afio pasado | Si, quizas unas dos veces
formacion estuvimos en un curso que | al afio.

sobre era como juegos

educacion recreativos, ludicos.

inclusiva

Proceso de La notificacion es | Al inicio del afio escolar. | Remision de estudiantes:
registro de manera verbal Se entrega a cada maestro
académico al maestro, para 5 hojas de referencia por
para la gue pueda tener un parte de la DA, la
identificacion | estudiante con maestra describe porque
de nifios y estas lo remite. El estudiante es
nifias con caracteristicas de evaluado y luego se reline

discapacidad.

discapacidad y es
al inicio de afio.

con el docente e informa
los resultados de las
evaluaciones.

Hoja de referencia
DAI, contiene
datos generales de
la familia, del
estudiante, luego la
docente les
administra un test
de calculo
matematico y de
comprension
lectora de ahi se
deriva el
diagnostico de la
docente a los
problemas que
pueda tener en esas
areas.

La hoja de registro,
cuando ellos ingresan a la
institucién, por ejemplo,
viene un nifio nuevo y
tiene alguna discapacidad,
ya sea psicosocial, mental,
fisica, sensorial, hay una
ficha donde el padre de
familia se le pregunta, si
tiene una enfermedad,
entonces ahi nos damos
cuenta de que podemos
trabajar con él.

Las maestras hacen un
proceso diagnostico al
inicio del afo, se
identifica el nivel de
aprendizaje de nifio o nifia
en el area de lecturay
escritura, estos nifios se
remiten a la DAI.
Posteriormente en el aula
DAL se evallan con
evaluaciones del
programa de FUMPRES
(lectura oral y
comprensiva).

Fuente: Datos de la encuesta aplicada el 14 de marzo de 2024, en el centro educativo.
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IV. ANALISIS Y DISCUSION

Barreras para la educacion inclusiva desde la perspectiva docente del Centro
Escolar Quezaltepec

Entre las principales barreras para avanzar en educacion inclusiva de acuerdo a

las respuestas de los docentes y estudiantes son:

Segun la técnica de grupo focal del Centro Escolar Quezaltepec, se identificaron:
Existe “falta de conocimiento”, “falta de capacitacion”, “creencias” y ‘“barreras
religiosas”, ambos grupos coinciden que existe bullying, discriminacion y actitud

negativa hacia las personas con discapacidad.

En el caso de las entrevistados plantearon lo siguiente:

“ha sido dificil que ella (estudiante con diagnostico de pardlisis cerebral) se
acerque al centro escolar para que socialice”. (...) poca frecuencia a ir a donde el
especialista (...) creo, tal vez influye a nivel educativo del padre o la madre”. (directora,
abril 2024).

“nos vino un nifio con silla de ruedas no teniamos rampa, pero inmediatamente se

hablé con el CDE® y se hicieron las rampas” (subdirector abril 2024).

“Los padres de familia, a veces no quieren, que vean que el nifio que asiste al aula
(aula DAI) porque van a decir que tiene otro tipo de problemas, hablo con ellos para
sensibilizarlos ya que a veces son un poco cerrados (...) actitudes de los profesores a los

estudiantes (...) otra de las barreras es que a veces no traen a los alumnos” (Docente DAI,

abril 2024).

La falta la formacion en inclusion educativa

Esta carencia de programas de formacion continua en educacién inclusiva, de
acuerdo con estudios realizados por Singal, 2015; Wodon et al., 2018, en el que revelan
gue muchos educadores no cuentan con las competencias y conocimientos necesarios
para atender la diversidad de necesidades presentes en sus aulas. La formacién inicial y

continua de los docentes, a menudo insuficiente en temas de inclusién, no les brinda las

® Consejo Directivo Escolar CDE
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herramientas necesarias para crear entornos de aprendizaje equitativos y accesibles para
todos los estudiantes.

Lo anterior, limita la calidad de la ensefianza y puede generar frustracion tanto en
los estudiantes como en los propios profesores, padres y madres de familia, estos tltimos
segun docente DAL, plantea que existe una resistencia por parte de los padres a dar inicio
a procesos de apoyo a lectoescritura, fonologia, entre otros; cuando los profesores hacen
remision al aula DAI en un turno diferente al que asiste el estudiante, probablemente se
relaciona con actos de discriminacion y bullyng al que son expuestos los estudiantes que
presentan problemas de aprendizaje, razdn por la que no asisten o los padres los separan
del proceso de refuerzo.

La actitud negativa o la omision de algunos docentes en la transformacion de los
valores, creencias y formas de relacionarse por parte de los estudiantes en el centro
escolar hacia las personas con discapacidad, esta caracterizada por la falta de
sensibilizacion asociada a la falta de capacitacion y que como lo identifican docentes y
estudiantes, requiere “ayudar a las personas”, “utilizando mas recursos”, “cambiar

actitudes y ser mas empaticos”. Grupo focal docentes y estudiantes mayo 2024.

Trabajar en la cultura escolar desde la dimension de inclusion educativa

La cultura es uno de los elementos implicitos en los diferentes ambitos sociales,
reconocerlos es una funcién importante, asi lo sefiala el RLEOPD, (2001: p.12), articulo
28 literal, f) Barrera cultural: “Se entenderan todos aquellos obstaculos que dificulten el
acceso a la informacidn escrita o verbal, asi como a la participacion en eventos culturales

y recreativos”.

Comprender la cultura y los elementos gque la conforman permite dimensionar su
relacién con la inclusion y las barreras en el ambito educativo, segin la UNESCO la
cultura es el “Conjunto de los rasgos distintivos, espirituales, materiales y afectivos que
caracterizan una sociedad o grupo social. La cultura engloba, ademas de las artes y las
letras, los modos de vida, los derechos fundamentales del ser humano, los sistemas de

valores, creencias y tradiciones” (s/f)
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Para muchos docentes la formacidon sobre discapacidad en el aula, inclusion
educativa y adecuacion curricular es reactiva al detectar estudiantes con discapacidad, y
no es una preparacion previa que favorezca un proceso planificado y organizado desde el
centro escolar para la atencion de la poblacion estudiantil: “No he recibido (educacion
inclusiva), no tenia ninguna experiencia de atencion educativa (inclusiva)”. El proceso
para brindar educacion inclusiva segun directivos escolares “Hoja de referencia DAI (ver
anexo 6), contiene datos generales de la familia, del estudiante, luego la docente (DAI)
le administra un test de calculo matematico y de comprension lectora de ahi se deriva el
diagnostico de la docente a los problemas que pueda tener en esas areas”. Entrevista a
directora (abril 2024).

“Cuando ellos (estudiantes) ingresan a la institucion, por ejemplo, viene un nifio
nuevo Yy tiene alguna discapacidad, ya sea psicosocial, mental, fisica, sensorial, hay una
ficha donde el padre de familia se le pregunta, si tiene una enfermedad, entonces ahi nos

damos cuenta de que podemos trabajar con €1”. Entrevista al subdirector (abril 2024).

“Las maestras hacen un proceso diagnoéstico al inicio del afio, se identifica el nivel
de aprendizaje de nifio o nifia en el area de lectura y escritura, estos nifios se remiten a la
DAI. Posteriormente en el aula DAI se evalian con evaluaciones del programa de
FUMPRES, lectura oral y comprensiva”. Entrevista docente DAI (abril 2024).

Lo anterior permite identificar que la ruta del diagnostico no estad claramente
definida, para corroborar los datos de este proceso se solicitd la hoja de referencia DA,
la cual no incluye datos sobre tipo de discapacidad y si ha sido diagnosticada por algun
especialista del area médica, si estd en proceso de atencion médica y el grado de avance
en el desarrollo de la salud, asi como posibles tratamientos y necesidades que requiere el
estudiante, si es una discapacidad adquirida recientemente o es congénita, hereditaria,
etc. Esto segun la Clasificacién Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y
de la Salud (CIF, 2001).

“El calificador de capacidad describe la aptitud de un individuo para realizar una
tarea o accion. Este “constructo” tiene por objeto indicar el maximo nivel
probable de funcionamiento que una persona puede alcanzar en un dominio y en

un momento dado. Para evaluar la habilidad maxima de la persona, resulta
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necesario disponer de un contexto/entorno “normalizado” que neutralice el

diferente efecto de los diversos contextos/entornos en la capacidad del individuo”

(p.16)

El grupo focal de estudiantes identifica las creencias religiosas como una barrera
significativa para la inclusion. Estos valores y creencias del ambito individual, familiar y
comunitario pueden no ser compartidos en el contexto educativo, pero no dejan de estar
arraigados en la comunidad, sino que se entrelazan con otras condiciones sociales como
la pobreza, las condiciones geograficas, condiciones laborales y educativa de los
progenitores creando un ciclo que obstaculiza el desarrollo integral de los estudiantes.
Las consecuencias de esta situacion trascienden el ambito educativo, limitando las

oportunidades de los jovenes y perpetuando las desigualdades sociales.

Lo anterior refleja una percepcion de los docentes sobre la actitud de los
progenitores de nifos y nifias con discapacidad “poco apoyo o involucramiento por parte
de los padres por miedo a la discriminacion o rechazo”, “La no aceptacion de los padres
de familia, unido algunas veces a la ignorancia sobre el tema” (grupo focal docentes
2024). Lo que revela una problematica multifactorial, que obstaculiza comprender las
causas que genera ese rechazo hacia la atencion que brinda el aula DAI, una iniciativa
para avanzar en educacion inclusiva desde el Ministerio de Educacion Ciencia y

Tecnologia de El Salvador.

En este sentido, los docentes encuestados consideran como parte de las
necesidades institucionales contar con un equipo de especialistas multidisciplinarios en
educacion y atencién inclusiva, profesionales de Psicologia, Educacion, Trabajador
Social con especialidad en diversidad e inclusion en las diferentes etapas del desarrollo.
En el caso de la poblacion estudiantil encuestada, plantean que las personas con
discapacidad reciben diferentes tipos de apoyo psicolégico, econémico y académico por
parte del centro escolar, percepcién que no corresponde a la realidad que refieren los
docentes y los directivos del Centro Escolar Quezaltepec, participantes en la

investigacion.
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Barreras que persisten en la infraestructura del Centro Escolar Quezaltepec

Los docentes y estudiantes participantes, en la técnica de grupo focal fueron
consultados sobre ¢Cuéles son las barreras en la infraestructura qué limita a las personas
con discapacidad en el Centro Escolar? del total de respuestas se identifican lugares y
elementos de soporte y apoyo que actlan como mecanismos para prevenir o frenar una
caida: bafios, rampas, entrada, jardin, pasamanos, cafeteria y canchas, asi también desde
la perspectiva de los implicados actualmente no cumplen condiciones de inclusividad

para las personas con discapacidad por lo siguiente condiciones sefialadas:

Perspectiva docente y estudiantil:
a) Bafios o servicios sanitarios mas inclusivos
Docentes: “bafio mas amplio para alguien en silla de ruedas”, “para personas con
silla de ruedas o con muletas representa una mayor dificultad”, “no tiene pasamanos para
que una persona con discapacidad fisica pueda sostenerse”, “mejorar el acceso”,
“remover el borde del urinario de varones y hacerlo individual”, “luz artificial”.
Estudiantes: “bafios para personas discapacitadas”, “puertas en los bafios que no
se cierran”, “Los espacios en los bafos son muy pequefios”, “Poner tubos para poder

29 ¢¢ 2% ¢¢

agarrarse”, “el suelo estuviera seco”, “tener los bafios en buen uso” “bafios limpios”.

Segun la Ley de Equiparacién de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad LEOPD (2000), en el apartado de Accesibilidad articulo doce, sefiala que
“Las entidades responsables de autorizar planos y proyectos de urbanizacion,
garantizaran que las construcciones nuevas, ampliaciones o remodelaciones de edificios,
parques, aceras, jardines, plazas, vias, servicios sanitarios y otros espacios de propiedad
publica o privada, que impliquen concurrencia o brinden atencion al pablico, eliminen
toda barrera que imposibilite a las personas con discapacidades, el acceso a las mismas y
a los servicios que en ella se presten. En todos estos lugares habré sefializacion con los
simbolos correspondientes”. Por lo tanto, identifica a la Direccion Nacional de
Infraestructura del MINED, como ente responsable de cumplir con la supervision y
aprobacion de planos, que impliquen nuevas construcciones o remodelaciones en las ya

existentes, que permitan el acceso a la educacion y al desarrollo integral de nifias y nifios.
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Asimismo, dice la ley en el apartado de educacion articulo diecinueve “Las
personas con discapacidades, previa evaluacion, podrén integrarse a los sistemas
regulares de ensefianza, los cuales deberan contar con los servicios de apoyo apropiados

y accesibilidad”.

Segun el documento  ADA (2010), Guia de planificacion para bafios accesibles,
existen disefios universales que permiten un uso seguro y adecuado de los equipos e
instalaciones para mayor accesibilidad a fin de extender estos disefios mas alla de los
minimos requeridos, “Un enfoque universal incluye la mejora de las caracteristicas
operacionales en todos los productos, elementos de construccion y espacios necesarios
para utilizar los mismos a su maxima capacidad por personas de todas las edades y
condiciones fisicas” (p.4). En este sentido la propuesta de estudiantes y docentes retoma
elementos del enfoque universal, en el sentido de las caracteristicas bésicas, o la
eliminacion de elementos diferentes de los bafios en el centro escolar y que son de uso
comun, de nifios de primaria, secundaria y nivel basico, lo que no hace accesible en
términos de tamario, falta de pasamanos, iluminacion y sefializacion de riesgo ante la

humedad, entre otros.

Figura 1 Espacio para girar la silla de ruedas
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Fuente: ADA (2010) NORMAS DE DISENO ACCESIBLE Guia de planificacion para

disefios accesibles, p. 3

Segun el disefio universal, las puertas deben cumplir con ciertas normas de

accesibilidad, incluyendo cerraduras y bisagras de cierre automatico establecidas en las
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normativas ICC/ANSI 2009 en la que se ofrece una variedad segun la ubicacion de las
puertas y diferentes opciones. En este sentido, el Ministerio de Educacion a través de la
Direccion Nacional de Infraestructura para las diferentes dimensiones de los espacios

asignados en los bafios del Centro Escolar.

b) Rampas, pasamanos y sefializacion

Experiencias Docentes:

2 ¢

“Accesos a través de rampas a todas las instalaciones”, “construccion de rampas
que lleve hacia la cancha norte y a otros”, “poniendo pasamanos en gradas”, “una puerta
principal que esté sin desnivel para todo publico”, “colocando sefalizacion (...) en

gradas”, “mejorar la iluminacion eléctrica para mejorar la iluminacion (aulas)”

Experiencia de estudiantes
“Que les resulte mas facil a las personas”, “mas espacio en el porton de la
entrada”, la cafeteria es muy dificil el acceso dado a la cantidad de escalones y falta de

pasamanos y soporte.

Segun la Norma Técnica salvadorefia accesibilidad, entorno fisico y urbanistico
(2021), existe una clasificacion de las sefiales segun los destinatarios que pueden ser
visuales, tactiles, piso tactil de alerta, piso tactil direccional y sefiales audibles (p.13),
segun las expresiones de los docentes y estudiantes la falta de sefializacion, rampas y
escaleras accesibles, en los espacios de circulacion peatonal, asi como la iluminacién
accesibilidad en las aulas, son factores que estan presentes en el contexto escolar pero al
revisar la norma técnica estdn enfocadas al ambito laboral o espacios comunes en
instancias privadas, lo que limita procesos de seguimiento, evaluacion y monitoreo, en

el cumplimiento de disefios universales aplicados a la infraestructura en centros escolares.
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c) Percepcion del Curriculum
Desde las respuestas de directores, docente y estudiantes se identifican los siguientes

elementos de la curricula, que se identifican desde la experiencia de los entrevistados:

Recursos didéacticos: Uso de laminas, cuaderno doble rayado, se utiliza material
educativo, aunque no detalla si con creados o adaptados en el proceso de atencion, y
existe poco detalle de como se utilizan y contribuye al logro de los aprendizajes.

Uso de técnicas ludicas: la maestra DAI manifesto utilizar rompecabezas, abacos, dados,
juego de sudoku segun el tipo de discapacidad, y otros materiales reciclables, que también

son usados en el caso de estudiante que tiene problemas en la articulacion de fonemas.

Apoyos y ajustes en la ensefianza (escrituray pronunciacion): En el caso que es dificil
la escritura, se hacen los examenes de forma oral o exposiciones; para los casos que se
requiere elaborar un informe o resumen, se hacen de manera oral, también se utiliza el
método fonético, silabico. (ver tabla 16 ), se trabaja lo visual, auditivo, kinestésico, tactil.
Se trabajan diferentes areas, percepcion motora, auditiva. Todas las areas que afectan al

aprendizaje de la lectoescritura.

Procesos de Sensibilizacion: dirigida a los estudiantes, docentes y subdireccion, se
promueve el dinamismo, respeto mutuo con los compaifieros, “hacerles ver que todos
somos iguales en la escuela, trabajo en equipo y la empatia” y “para que no exista la

discriminacioén a los nifios que estan recibiendo apoyo en esta aula” (ver tabla 16).

De acuerdo a Gasteiz Vitoria (2021), parte del docente es potenciar la equidad y la
excelencia y desarrollar estrategias para dar una adecuada respuesta a la diversidad, que
atiendan las diferentes formas y ritmos de aprendizaje que favorezca el desarrollo. Para
ello enfatiza en el uso de estrategias y criterios de evaluacion, adaptados a las
peculiaridades individuales gque faciliten el reconocimiento de los esfuerzos realizados y
los avances experimentados. En este sentido, la atencion desde una sola especialistas para
la poblacién estudiantil es insuficiente y no logra los impactos necesarios en la

sensibilizacidn de docentes y directivos, si su papel solo es la remisién.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

1. A partir de las indagaciones realizadas en la investigacion sobre las barreras se
puede concluir que la planta docente y estudiantil del Centro Escolar Quezaltepec
no tienen una comprension de la perspectiva de inclusion y derechos humanos,
por lo que, las barreras que identifican son generales y estan relacionadas con la

falta de capacitacion en educacion inclusiva.

2. El equipo investigador identifica la cultura creencias, actitudes y practicas de los
miembros de la comunidad educativa, como uno de los principales obstaculos,
tanto docentes como estudiantes desconocen los marcos normativos que
garantizan la proteccion y obligacion del estado en garantizar los derechos
humanos de nifias, nifios y adolescentes desde la perspectiva de progresividad y
no-regresividad en temas “Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales”, y que
se relacionan con obligaciones de diferentes actores e instituciones del Estado,
como es el Instituto Salvadorefio de Rehabilitacion Integral (ISRI), para un
diagnostico temprano y especializado sobre la discapacidad, como estrategia de
cumplimiento a la obligacion y garantia en el derecho a la salud y a la seguridad

social evitando un potencial obstaculo al goce de estos derechos.

3. La cantidad de poblacion estudiantil del Centro Escolar Quezaltepec es de 355y
solo se cuenta con un solo especialista que atiende en un turno, esto ademas de
ser una sobrecarga no es sostenible en el tiempo y en el logro de los objetivos de
impacto en los aprendizajes estudiantiles, lo que afecta en la percepcion de los
estudiantes y familiares de personas referidos al aula DAI. La perspectiva de
educacion inclusiva implica una intervencion integral que aborde tanto los
aspectos pedagogicos como los socioculturales, y que involucre a todos los
actores educativos: los docentes, director, padres y madres, hasta los mismo
estudiantes, a fin de minimizar la resistencia a procesos de apoyo en
lectoescritura, fonologia, entre otros; la forma de hacer la remisién desde las y los

docentes al aula DAI.
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4. Esurgente la formacion docente en derechos humanos y educacion inclusiva a fin
de minimizar los obstaculos que genera la gestién educativa en el proceso de
ensefianza aprendizaje con las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad. A fin
de garantizar la igualdad de oportunidades y el acceso, permanencia y logro de
aprendizajes en el sistema educativo. Lo que demanda una articulacién
interinstitucional entre el Ministerio de Educacion y las instituciones de

educacion superior.

RECOMENDACIONES:

1. Fortalecer la formacion docente y especialistas multidisciplinarios de atencion
educativa con perspectiva de inclusion: Es fundamental disefiar e implementar
programas de formacion inicial y continua que aborden de manera integral los
aspectos teoricos y practicos de la educacion inclusiva. Estos programas deben
incluir contenidos sobre diversidad, necesidades especiales, adaptaciones

curriculares, estrategias pedagdgicas y uso de tecnologias asistidas.

2. Sensibilizar a toda la comunidad educativa sobre inclusion, derechos humanos y
evaluacion de indicadores de cumplimiento: mediante actividades que potencien
la sensibilizacion dirigidas a docentes, estudiantes, padres de familia y personal
administrativo, con el objetivo de cambiar las actitudes y creencias hacia la
diversidad y la inclusién. Estas actividades pueden incluir talleres, conferencias,
campanfas de concientizacién y la creacion de redes de apoyo con instituciones
del Estado y de la sociedad, vinculadas al cumplimiento de los objetivos de

desarrollo sostenible.

3. Que el Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia a través de la Direccion
Inclusiva impulse programas de educacion inclusiva desde las diferentes
universidades, que hagan de la inclusién un requisito de actualizacién para el
ejercicio docente: logrando la conformacién de equipos multidisciplinarios que
promuevan la creacion de recursos didacticos y pedagdgicos acordes a la

necesidades educativas individuales y colectivas, tal como establece los marcos
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normativos de inclusion, con el fin de promover el respeto a la diversidad y los

valores gque integren a la comunidad educativa.

Fortalecimiento de la comunicacion familia-escuela, instituciones vinculadas a la
proteccion de derechos humanos econdémicos, sociales, culturales, salud vy
educacion de nifias, nifios y adolescentes: Establecer canales de comunicacion
efectivos entre la escuela y las familias, especialmente aquellas con estudiantes
con discapacidad, para brindar informacion clara y oportuna sobre los servicios

educativos, y fomentar su participacion activa.
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VIl.  ANEXOS

Anexo: 1 Encuesta dirigida a docentes del Centro Escolar Quezaltepec
Estimado/a participante,

Le invitamos a participar en un estudio de investigaciéon titulado “FORMACION
DOCENTE PARA LA INCLUSION: EXPERIENCIAS DEL CENTRO ESCOLAR
QUEZALTEPEC DEL MUNICIPIO DE SANTA TECLA".

El objetivo de este estudio es analizar las barreras para la Educacion Inclusiva desde las
experiencias de docentes en la atencion de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad
del Centro Escolar Quezaltepec, Santa Tecla.

La investigacion consiste en la aplicacion de varias técnicas de recogida de informacion,
algunos cuestionarios digitales y actividades presenciales donde se aplicaran técnicas en
papel, donde podran participar voluntariamente.

El presente cuestionario consta de preguntas relacionadas con datos generales del
entrevistado y necesidades de formacion docente para la inclusion educativa.

Es importante destacar que toda la informacion que proporcione en el cuestionario sera
tratada de forma andnima y confidencial. Sus respuestas individuales, no seran
divulgadas a terceros y se resguardaran para su analisis, y los resultados seran usados con
fines academicos. El interesado/a podra pedir informacion al equipo investigador si asi
lo desea, sobre la informacion brindada y sobre el avance de la investigacion.

Su participacion es voluntaria y puede retirarse en cualquier momento sin ninguna
consecuencia negativa, los datos se analizaran de forma general y se utilizaran siglas para
referir al informante, por lo que, su anonimato esta garantizado. Al participar en este
estudio, usted estara contribuyendo al avance del conocimiento en el campo de la
educacion inclusiva y ayudando a mejorar la comprension de las necesidades docentes
para la inclusion que favorezca la integracion y aplicacion del enfoque de derechos
humanos en el Centro Escolar.

Si esta de acuerdo en participar en este estudio, le pedimos que responda la pregunta de
aceptacion del consentimiento informado.

Agradecemos de antemano su participacion y colaboracion en este estudio. Si tiene
alguna pregunta o inquietud, no dude en ponerse en contacto con el equipo de
investigacion responsable.

Acepto participar en la investigacion Si No
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DATOS PERSONALES Y EDUCATIVOS

Nombre completo:

Abreviatura del nombre (Ejemplo: 1.G.E.F.)

Sexo: Mujer Hombre

Usted posee algun tipo de discapacidad (En caso de ser afirmativa su respuesta,

responder la siguiente pregunta) Si No

Origen de discapacidad: Genética Adquirida Temporal

Tipos de discapacidad: Visuales __ Auditivas __ Mdltiple Intelectual
Motriz Psicosocial

Edad: Rango de edad 20-30 afios __ Rango de edad 31-40 afios __ Rango de edad 41-
50 afios __ Rango de edad 51- 60 afios __ Mas de 61 afios

Datos academicos: Profesorado ___ Licenciatura ___ Ingenieria__ Otra
Nivel educativo de posgrado: Maestria__ Doctorado

Posee otros estudios relacionados con Educacion Inclusiva: (Si su respuesta es
afirmativa, responda la siguiente pregunta) Si No

¢Cuales?

EXPERICIA PROFESIONAL

1. Cargo que ha desempefiado en el dltimo afio

2. Afos de experiencia docente en el Centro Escolar Quezaltepec.

3. Turno en el que labora:
Matutino ____Vespertino ____ Ambas

4. Asignatura que imparte:

PRACTICA DOCENTE

5. En los dltimos cinco afos ¢ Cual ha sido su experiencia en atencién a estudiantes
con discapacidad en su Centro Escolar?

6. ¢Qué dificultades o barreras ha enfrentado en el Centro Escolar Quezaltepec,
para atender estudiantes con discapacidad?

7. discapacidad.
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8. ¢Qué estrategias metodologicas utiliza para que los estudiantes con discapacidad
sean integrados por otros estudiantes?

POLITICA DE EDUCACION INCLUSIVA

9. ¢Qué necesidades identifica dentro de la cultura institucional para atender a
estudiantes con discapacidad?

10. Comente si ha recibido formacién sobre educacién inclusiva por parte del
Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia:

EXPERIENCIA DOCENTE

11. Describa como es el proceso de registro académico para la identificacion de
nifios y nifias con discapacidad.

12. ;Como le informan que hay estudiantes con discapacidad inscritos en su grupo
de clase?

Al inicio del afio escolar, por escrito

Al inicio del afio escolar, verbal

No se le notifica

Usted los identifica en clases y se registra
13. Comente ¢Qué tipo de experiencias tiene en la atencion a estudiantes con

discapacidad en sus afios de ejercicio docente?

NECESIDADES EDUCATIVAS DE INCLUSION
En este apartado se solicita leer y responder los méas sinceramente posible.

14. ;Segun su experiencia en el Centro Escolar Quezaltepec que cambios
recomendaria para la atencion de estudiantes con discapacidad?

Material didactico
Infraestructura
Metodologia
Formacion docente

15. De las siguientes barreras, ¢Cuales afectan a los estudiantes con discapacidad en

el Centro Escolar Quezaltepec?

Falta de empatia entre comparieros
Socioecon6mica de la familia
Nivel cultural de la familia
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Anexo: 2 Encuesta dirigida a estudiantes del Centro Escolar Quezaltepec
Estimado/a participante,

Le invitamos a participar en un estudio de investigacion titulado “FORMACION
DOCENTE PARA LA INCLUSION: EXPERIENCIAS DEL CENTRO ESCOLAR
QUEZALTEPEC DEL MUNICIPIO DE SANTA TECLA".

Objetivo de este estudio analizar las barreras para la Educacion Inclusiva desde las
experiencias de docentes en la atencidn de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad
del Centro Escolar Quezaltepec, Santa Tecla.

La investigacion consiste en la aplicacion de varias técnicas de recogida de informacion,
algunos cuestionarios digitales y actividades presenciales donde se aplicaran técnicas en
papel, donde podran participar voluntariamente.

La presente encuesta consta de preguntas relacionadas con datos generales del
entrevistado, experiencias personales y necesidades de formacion docente para la
inclusion educativa.

Es importante destacar que toda la informacion que proporcione en el cuestionario sera
tratada de forma andnima y confidencial. Sus respuestas individuales, no seran
divulgadas a terceros y se resguardaran para su analisis, y los resultados seran usados con
fines academicos. El interesado/a podra pedir informacion al equipo investigador si asi
lo desea, sobre la informacion brindada y sobre el avance de la investigacion.

Su participacion es voluntaria y puede retirarse en cualquier momento sin ninguna
consecuencia negativa, los datos se analizaran de forma general y se utilizaran siglas para
referir al informante, por lo que, su anonimato esta garantizado. Al participar en este
estudio, usted estara contribuyendo al avance del conocimiento en el campo de la
educacion inclusiva y ayudando a mejorar la comprension de las necesidades docentes
para la inclusion que favorezca la integracion y aplicacion del enfoque de derechos
humanos en el Centro Escolar.

Si esté de acuerdo en participar en este estudio, le pedimos que responda la pregunta de
aceptacion del consentimiento informado.

Agradecemos de antemano su participacion y colaboracion en este estudio. Si tiene
alguna pregunta o inquietud, no dude en ponerse en contacto con el equipo de
investigacion responsable.

Acepto participar en la investigacion Si No

DATOS PERSONALES

Nombre completo:
Sexo: Mujer Hombre Edad:

Usted posee algun tipo de discapacidad: Si No

Si su respuesta anterior fue afirmativa, especifique de qué tipo:
Discapacidad sensorial
Discapacidad psicosocial o mental
Discapacidad fisica

Discapacidad intelectual
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DATOS ACADEMICOS
Nivel educativo: 7° 8° 9°
Turno en el que estudia: Matutino Vespertino Ambos

CONOCIMIENTO

1.

2.

3.

4.

¢Qué tipos de discapacidad has observado en la poblacion estudiantil del Centro
Escolar Quezaltepec?
¢Cuenta el centro escolar con profesionales de apoyo académico?

Psicologo/a Docente de Apoyo a la Inclusion Ninguno
¢Alguna vez en tu Centro Escolar has recibido charlas informativas acerca de la
inclusion? Si No

Entre tus comparieros de clase o en la escuela ¢ Tienes o conoces estudiantes en
condicidn de discapacidad? Si No

PRACTICA DOCENTE

5. Los maestros de tu Centro Escolar brindan apoyo a los estudiantes con
discapacidad.
Si No A veces

6. Si tu respuesta anterior fue afirmativa, mencione que tipo de apoyo brindan a los
estudiantes con discapacidad
Psicologico _ Académico __ Economico _ Otro ___ Mencionala

7. ¢Has escuchado por parte de tus maestros sobre educacion inclusiva?
Si No Muy poco

8. ¢Entu Centro Escolar se practica educacion inclusiva?
Si No A veces

INFRAESTRUCTURA
9. ¢Consideras que las instalaciones de tu escuela son adecuadas para personas con

discapacidad fisica?
Si No

10. ¢En tu centro escolar hay rampas para que las personas en silla de ruedas o

muletas puedan desplazarse sin ayuda?
Si No

11. ;Qué consideras importante cambiar o adecuar dentro de tu centro educativo

para las personas con discapacidad?
Infraestructura Metodologia Otros Mencionala

BARRERAS/OBSTACULOS
12. Desde tu punto de vista, ¢Qué barreras, obstaculos o limitaciones enfrentan las
personas con discapacidad al ingresar al Centro Escolar Quezaltepec?

13. ¢ Consideras que tus maestros estan capacitados para atender estudiantes con
discapacidad? Explica por qué
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Anexo 3: Entrevista docentes
Estimado/a participante,

Le invitamos a participar en un estudio de investigaciéon titulado “FORMACION
DOCENTE PARA LA INCLUSION: EXPERIENCIAS DEL CENTRO ESCOLAR
QUEZALTEPEC DEL MUNICIPIO DE SANTA TECLA".

El objetivo de este estudio es analizar las barreras para la Educacion Inclusiva desde las
experiencias de docentes en la atencion de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad
del Centro Escolar Quezaltepec, Santa Tecla.

La investigacion consiste en la aplicacion de varias técnicas de recogida de informacion,
algunos cuestionarios digitales y actividades presenciales donde se aplicaran técnicas en
papel, donde podran participar voluntariamente.

El presente cuestionario consta de preguntas relacionadas con datos generales del
entrevistado y necesidades de formacion docente para la inclusion educativa.

Es importante destacar que toda la informacion que proporcione en el cuestionario sera
tratada de forma andnima y confidencial. Sus respuestas individuales, no seran
divulgadas a terceros y se resguardaran para su analisis, y los resultados seran usados con
fines academicos. El interesado/a podra pedir informacion al equipo investigador si asi
lo desea, sobre la informacion brindada y sobre el avance de la investigacion.

Su participacion es voluntaria y puede retirarse en cualquier momento sin ninguna
consecuencia negativa, los datos se analizaran de forma general y se utilizaran siglas para
referir al informante, por lo que, su anonimato esta garantizado. Al participar en este
estudio, usted estara contribuyendo al avance del conocimiento en el campo de la
educacion inclusiva y ayudando a mejorar la comprension de las necesidades docentes
para la inclusion que favorezca la integracion y aplicacion del enfoque de derechos
humanos en el Centro Escolar.

Si esté de acuerdo en participar en este estudio, le pedimos que responda la pregunta de
aceptacion del consentimiento informado.

Agradecemos de antemano su participacion y colaboracion en este estudio. Si tiene
alguna pregunta o inquietud, no dude en ponerse en contacto con el equipo de
investigacion responsable.

Acepto participar en la investigacion Si No

DATOS PERSONALES Y EDUCATIVOS
Nombre completo:
Abreviatura del nombre (Ejemplo: I.G.E.F.)
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Sexo: Mujer Hombre
Usted posee algun tipo de discapacidad (En caso de ser afirmativa su respuesta,

responder la siguiente pregunta) Si__~ No__

Origen de discapacidad: Genética _ Adquirida __ Temporal

Tipos de discapacidad: Visuales __ Auditivas __ Mdltiple __ Intelectual
Motriz

Psicosocial

Edad: Rango de edad 20-30 afios __ Rango de edad 31-40 afios __ Rango de edad 41-
50 afios
Rango de edad 51- 60 afios Mas de 61 afios
Datos académicos: Profesorado Licenciatura Ingenieria
Otra
Nivel educativo de posgrado: Maestria Doctorado
Posee otros estudios relacionados con Educacion Inclusiva: (Si su respuesta es
afirmativa, responda la siguiente pregunta) Si No
¢Cuales?

EXPERICIA PROFESIONAL
1. Cargo que ha desempefiado en el Gltimo afio
2. Afos de experiencia docente en el Centro Escolar Quezaltepec.

3. Turno en el que labora: Matutino Vespertino Ambas
4. Asignatura que imparte:
PRACTICA DOCENTE

5. En los Gltimos cinco afos ¢Cual ha sido su experiencia en atencién a estudiantes
con discapacidad en su Centro Escolar?

6. ¢Queé dificultades o barreras ha enfrentado en el Centro Escolar Quezaltepec, para
atender estudiantes con discapacidad?

7. Comente que tipo de metodologia inclusiva utiliza para atender estudiantes con
discapacidad.

8. ¢Qué estrategias metodoldgicas utiliza para que los estudiantes con discapacidad
sean integrados por otros estudiantes?

POLITICA DE EDUCACION INCLUSIVA

9. ¢Qué necesidades identifica dentro de la cultura institucional para atender a
estudiantes con discapacidad?

10. Comente si ha recibido formacién sobre educacion inclusiva por parte del
Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia:

EXPERIENCIA DOCENTE

11. Describa como es el proceso de registro académico para la identificacion de nifios
y nifias con discapacidad.
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12. ;Como le informan que hay estudiantes con discapacidad inscritos en su grupo de
clase?

13. Comente ;Qué tipo de experiencias tiene en la atencion a estudiantes con
discapacidad en sus afos de ejercicio docente?

NECESIDADES EDUCATIVAS DE INCLUSION
En este apartado se solicita leer y responder los mas sinceramente posible.

14. ;Segun su experiencia en el Centro Escolar Quezaltepec que cambios
recomendaria para la atencién de estudiantes con discapacidad?

15. De las siguientes barreras, ¢ Cuéles afectan a los estudiantes con discapacidad en
el Centro Escolar Quezaltepec?
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Anexo 4: Grupo focal docentes y estudiantes

Carta didactica grupo focal para docentes y estudiantes
Obijetivo: Indagar como afectan diferentes fendmenos o situaciones a los estudiantes

con discapacidad en el Centro Escolar Col Quezaltepec.

Tiempo: 2 00 pm 2 30 pm

Actividad Objetivo Metodologia Resultados Recursos
Presentacion Que cada | Las facilitadoras se presentaran con nombre, | Que las y los | Gafetes
del equipo participante universidad de procedencia y el objetivo del | participantes
conozca a las | grupo focal. logren
facilitadoras. identificarse con
el equipo
facilitador
Dinamica de | Que las | Técnica rompe hielo Que las y los | N/A
integracion facilitadoras Traigo carta: participantes  se
identifiquen la | Las facilitadoras indicaran al grupo de | integren.
poblacién estudiantes que al decir: Traigo carta, los
estudiantil que | asistentes diran para quién. Y el facilitador
participa en el | indicara una caracteristica especifica de
grupo focal vestimenta, accesorio o fisica de los estudiantes
(Ej. para los que andan lentes) ellos deberan
agruparse.
Técnica  del | Profundizan en | Preguntas: Que los | Papeldgrafos
grupo focal las 1. ¢Cudles son las barreras en la cultura | participantes Papeletas de
percepciones, (creencias y valores) que limitan la | expresen colores
sentimientos  y inclusién educativa? dificultades y | Pilot
pensamientos de oportunidades de | Lapiceros
los sujetos , ] . mejora gue | Fotografias de
involucrados en | 2~ ¢COmo se puede mejorar las condiciones | ,,0qen flevarse a | lugares
el ecosistema del de infraestructura (baflos, entradas, | capg en el Centro | sefialados
Centro  Escolar cgfeterla? que limitan a las personas con | g«colar Col. | Fotos
Col. discapacidad? Quezaltepec para | comparativas
Quezaltepec. s o L realizar esfuerzos
e oy | o nlsion cor
discapacida dg P los  estudiantes
P ’ con discapacidad.
4. (Qué se puede mejorar en los bafios y
jardin para que sean accesibles a las
personas con discapacidad?
5. Segun su experiencia a quienes
corresponde resolver la culturay la
infraestructura.
6. ¢CdAmo mejorar la planificacion
didéctica para nifios con discapacidad
intelectual?
Cierre agradecimiento de las facilitadoras al grupo

participante.
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Anexo 5: Fotografias de encuesta y entrevista

Entrevista con directora de centro escolar

|

e
|
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Anexo 6: Hoja de matricula: datos de estudiantes y familiares.

—
@ | oo DIRECCION DE EDUCACION DE PRIMERA INFANCIA W
! TR wee-- Juntos

FICHA DE MATRICULA Y ENTREVISTA UCACOON PARVULARIA

Lugar de atencidn: Municigio: __ Santn Tecla,
DEL ESTUDIANTE NIE: s
Bombraws " i IR e R g

Fecha de nacimiento 0@/0 9/ 201 (dimmiasaa) Edad: ___ Sexo: F M. (] Nacionasdac:
Retornado: 81 (] No B Direccion de Residencia:
Municipio: Departamento:
Uummmwmm-mzmm PlvulubD Aoquelocursd__ utwuoD
+Poses partida de nacimiento? 1] No [ ; Presenta partida de nacimiento? 81 ] o [

Einia: No apiica [ Nehua-Pipt [J Lenca [ kakawra 00 oo

Nombres de la madre: S = Apeliidos:

o v pE
Fecha de nacimiento: 2g/\A90 (ddmm/asaa) Edad: __ 23

Direccion de residencia: oo .. ggglg leale
Departamento: Ln" LP\::. c.c[ mg&h&&x {;,ozg -494 3G
Correo electronico: <Tiene WhatsApp? 81 X No [
wActvaimente estudia? $ILJ No[J  Contro de Estudio:
(Rmo 0rado Cursado 0 Que ursa fcsowa imes mana: Parviaria L Basica X mDmD Ninguno ]
oapsctn: Ao, do Coce  Lugerdotabe

Nombres el padre: Apelidos:

Fecha de nadimiento: __/__/____ (ddimmisaaa) Edad: DU :

Direccion do residencia: Municipio

Departamento Pals: Teléfono:

Correo elactronico: LTiene Whatsapp? 51 no (]

Acuaimente estudia? S L] No [ Centro de Estudio:

Wuogrwomuooqmammm.m:mm Basica D Media D Superior D annoD
Ocupacién: Lugar de trabajo:
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6.2 Materlal predominante de las paredas.

1, Concratn o mixds E 5. Bajareque |:| B. Adobe

2. Madera 6 Lamina metdlica en D 9. Lédmina metalica én
3. Paja o palma EI buen esiado mial estado

4. Mo tiene paredes 7. Materiates de desecho || 10. Otres:

6.3 Matarial mﬂm[?;lpm.

\.Laorilocerdmico | 3 Ladilodecemento [ ] 5. Lacrilo de barro
2. Camento E} 4, Tiarra [] 6 Otos Materiales: .
§.4 Material predeminante del toche.

1.lazadeconcreto [ ] 4. Teja de bamo o cemento |:| 7. Lamina de asbesko

: # N DIRECCIGN DE EDUCACION DE PRIMERA INFANCIA *
: ‘: NILEE R C[ S

R
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[]

2. Lamana metalica en 5 Lamina metalica on o fibra camanto (duraita)
Buen estado EI mal estato |:| 8. Ma tiena tachn |:|
3, maialmdedm-d'loij 6. Paja o paima D & Otra mataria
6.5 Sarviclos basicos luz y otros de la viviends
1. Electricidad E 4, Panel solar D?.mm:
2. Cand@ta CI 5. LAmpara Coloman |:||
3. Conexidn eléctrica &. Generacor eécirico
del vecing D
6.6 Servicio bislco de agua
1. Caferia dontro de k3 vivienda E 5. Pipa D 11, Agua lluvia |:|
[AMDA) privado 6. Rio D 12, Diro
2. Caferia daniro de la vivienda |:| 7. Cusbrada ]
{pblica) B. Lago (]
4. Pozo gentro de la propiedad D 8. Ojo de agua [:]
4, Pozo fuara de la propiedad 10). Manantial E|

{uso comunitano)
6.7 Tipo de servicio sanitario en 1a vivienda,
1. Inodoro conectado @ 4 Inadoro de fosa séptica [__J 7.0t

alcanarillado |:| 5. Letring de hoyo seco D
2. Ladrina abonara 8. Mo aplica: MIA |:|
3, Liotrina solar

6.8 Medlos de comunicacién que cuenta &l hogar.

1. Teldfon fijo [] aweme [_] 5 Radio
T, Oiros:

2. Teléfono calular E &, Tedevision EI 6, Correo electinion

6.0 Redes sociales que utlliza.
1. WhalsApp 3. Fecobook Messongar 5. Talegram
2. Facebook 4. Inslagram 6. Twitter 7. Ctre:
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3.3 EI NN rocibe: Mo Aplica D Terapia de Lenguaje [] Terapia de audicidn y lenguaje D
Terapia de rehabiltacin (] Fisioterapia ] Atencion psicoibgica ]

Atencion neuroldgica D Otro [:|

1. Vive con madre y padre l:l 4, Vv com madng ¥ olreds) Tmllm{u}D 7. Vive con padre y madrasiia O
2. Vivesdoconmadre  [X] 5. Vive con pamre y otrofs) familasies) (] 8. Vive con familiar(es) distinto de padres [ ]
-

3 ".'ivﬂidcnunalpm |:| 6. vwmnmmwaums'rm D 8, mmemfmlim
1, Trabajo remunerade formal [[] 3 Remesa [] 5 Avoyodel Gobierno [ |
2, irabajo remunarado infermal 4. Megociopropio [ | 6. Pensidn [[] 70w D
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Anexo 7: Sistema de Informacién para la Gestion Educativa Salvadorefia
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siges Manual del Siges

minos y condiciones de uso PRUEBA

Sistema de Informacién para la Gestién Educativa Salvadorefia
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