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INTRODUCCION

El presente trabajo identifica la importancia del factor de cooperacion internacional en
el desarrollo especificamente del municipio de Santa Ana, para conocer sobre el impacto que
ésta genera sobre los habitantes; amparado en un régimen juridico compuesto por diferentes
normativas tanto nacionales como internacionales, donde se establece el procedimiento a seguir
para hacer uso de la misma. Asi mismo se establece si es necesaria una creacion de normativa

encaminada a la agilidad del proceso de busqueda de la cooperacion internacional.

El trabajo se divide en cuatro capitulos, cada capitulo contiene la investigacion de un

subtema diferente, pero con intima relacion entre si que permiten entender el tema medular.

En el primer capitulo se presentan las generalidades con las que se desarrolla el trabajo,
como la delimitacidn del tema, asi como también los objetivos generalas y especificos, por
medio de la cual se busca una respuesta o solucién juridica al tema a investigar, teniendo a la
vez los limites y alcances, las preguntas y la justificacion que llevo a la realizacion de la presente
investigacion; el capitulo dos contiene los antecedentes del tema de investigacion, asi como
también el marco normativo en torno a la tematica, extendiéndose desde lo interno del territorio
nacional hasta llegar a los externos en los cuales se ve inmerso el pais; no dejando de lado los
conceptos basicos para lograr adentrarse a la tematica y tener una mayor comprensién del

impacto.

El capitulo tres abarca el marco Metodoldgico en el cual se define el método para llevar
a cabo la presente investigacion, siendo el método cualitativo por considerarse ser uno de los

métodos de los cuales se obtienen respuestas de personas conocedoras del area en investigar.

El capitulo cuatro hace referencia a las conclusiones y recomendaciones que de manera
personal se llegd al culminar el trabajo, asi mimo este apartado comprende la bibliografia
utilizada para la realizacion de la labor encomendada, teniendo también el presupuesto y

cronograma de actividades que fueron trazadas para la investigacion.

Y finalmente, se agregan anexos con los cuales se pretende enriquecer ain mas la
informacién plasmada en el presente trabajo de investigacion, con la meta de que sea un

producto util, interesante, actual y por sobre todo que genere un aporte juridico.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Delimitacién del problema

En los dltimos afios, las definiciones del desarrollo local apuntan a su esencia enddgena ,
hasta llegar a definirlo como “un proceso endégeno sobre la base de la amplia participacion de
los gobiernos municipales y de la comunidad local en la solucion de los problemas territoriales;
es un proceso localizado de cambio socio-econémico continuado, que liderado por los
gobiernos locales integra y coordina la utilizacion de la riqueza de su potencial de desarrollo
con las diferentes corrientes de recursos y logra el progreso de la localidad y el bienestar del ser
humano, en equilibrio con el entorno natural. (Martinez & Pérez, 2020)

En El Salvador, si bien se ha tenido avances desde el afio dos mil a la fecha, no se ha logrado
concretizar esta arista del desarrollo, en cuanto a la cooperacion internacional; debido a que no
se logra en ocasiones cubrir la necesidad para lo que se oferta y se recibe ayuda, sea en la
modalidad que sea requerida, no teniendo los resultados deseados por deficiencias en el proceso

de identificacion, ejecucion y especialmente en la evaluacion para tener un mejor resultado.

Especificamente en el municipio de Santa Ana, si bien se cuenta con cooperantes
internacionales, no se tiene destinado un tratamiento y listado preciso al cual se dé seguimiento
constante y trabajar de forma habitual y no Unicamente al momento de realizar un desembolso
o0 designacion; contando con una unidad en la municipalidad, pero siendo necesario destinar

apoyo humano para el tratamiento director de una metodologia que sea efectiva al deber diario.

La gestion de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo como fuente alternativa de
financiamiento del desarrollo local actual esta matizada por un carécter espontaneo y una vision
a corto plazo. El procedimiento metodologico disefiado para la Gestién Estratégica de la
Cooperacion Internacional para el Desarrollo Local, permite integrar el enfoque estratégico
propio de la gestion del desarrollo con la eficacia que demanda la gestion estratégica del

financiamiento, mediante el cumplimiento de principios e indicadores de eficacia.

El objetivo de este trabajo de investigacion es el de generar conocimientos sistematicos en
torno a los actores, conceptos y resultados del desarrollo local, tanto en términos del proceso

como en términos de su impacto o contribucion a la mejora de la calidad de vida. Por lo tanto,



la necesidad de definir operativamente el desarrollo local en El Salvador se plantea como un
intento de contribuir conceptualmente a la valoracion de los distintos procesos de desarrollo
local que se encuentran ubicados en nuestro territorio nacional; logrando mediante esto lograr
dispersar las deficiencias presentadas hasta la actualidad debido al choque de métodos

verificacion y ejecucion.

Para asegurar la eficacia y el enfoque estratégico en la Gestion Estratégica de la
Cooperacion Internacional para el Desarrollo Local, ha de insertarse en la gestion municipal
esta fuente mediante un tema estratégico transversal a las prioridades del desarrollo local,
asegurado en un plan de acciones coherentes con la mision y visién municipal que lo aseguran

y un sistema de indicadores para evaluar la eficacia de la gestion.

Los procesos de desarrollo a todos los niveles (locales, nacionales, regionales y globales)
estan influenciados por grandes corrientes de pensamiento, en términos de los valores
adjudicados a las variables en juego. A la vez, podemos afirmar que no existe una unica teoria
del desarrollo, sino distintas teorias que difieren entre ellas en la forma de considerar lo local.
En este sentido, no se puede abordar el desarrollo local sin conocer de forma critica las distintas
teorias del desarrollo y los paradigmas que las fundamentan, por lo que se cree necesario y
conveniente estructurar una metodologia que permita el acceso y correcta ejecucion de las

herramientas en torno al desarrollo local.

Mediante la presente investigacion se establecera cual es la situacion actual de la
cooperacion para el desarrollo local en el municipio de Santa Ana y de esta manera poder
identificar posibles brechas que den como resultado dificultades al momento de gestionar la
cooperacion y lograr un efectivo desarrollo local.
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1.2 Pregunta de investigacion

« ¢Cual es el impacto de la cooperacion internacional para el desarrollo local en el municipio

de Santa Ana?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

« Establecer la situacion actual de la cooperacion internacional para el desarrollo local del

municipio de Santa Ana.

1.3.2 objetivos especificos

+« Diagnosticar el funcionamiento de la Unidad de Cooperacion Internacional de la alcaldia

municipal de Santa Ana.

% Caracterizar las lineas de trabajo de los cooperantes y ofertantes internacionales.

¢ Definir las lineas de trabajo operativo, de la Unidad de Cooperacion Internacional de la

Alcaldia municipal de Santa Ana.

11



1.4 Justificacién

Es importante y necesario hacer la investigacion sobre el impacto de la cooperacion
internacional directamente hacia el municipio de Santa Ana, departamento de El Salvador,
debido a que se requiere crear una metodologia para identificacion de necesidades de los
habitantes del relacionado municipio para que de ésta manera se logre implementar proyectos
a favor de la comunidad, llegando a un efectivo desarrollo en todos sus ambitos y poder asi
generar mayores oportunidades y una mejor calidad de vida. El impacto de que tiene la
cooperacion internacional dentro del desarrollo local del municipio de Santa Ana, departamento
de Santa Ana, desde el punto financiero y el punto técnico; segun sea la necesidad que se
presenta en la municipalidad para su desarrollo.

Se necesita estudiar si el hecho de la cooperacion internacional permite un mejor desarrollo
local, siendo un factor que permitird dar entonces la importancia merecida al temay lograr con
esto, fortalecer lazos y objetivos para tener un mejor desenvolvimiento de los actores que lo

permiten y asi la creacidn de herramientas y mecanismos de uso préactico.

Teniendo entonces que la presente investigacion nos permitira visibilizar el apoyo que los
paises cooperantes brindan a nuestros gobiernos locales, en esta ocasion estudiando
concretamente el municipio de Santa Ana, departamento de Santa Ana; innovando debido al
hecho de lograr establecer un mecanismo practico de aplicabilidad que nos permita identificar
las necesidades de las comunidades o gobierno local y lograr individualizar los posibles
cooperantes que puedan poder a disposicidn su gestion para poder dar apoyo financiero pero
sobre todo técnico y no solamente al momento de entrega sino también de seguimiento y

evaluacion mediante el uso de un plan operativo que sera elaborado por ambas partes.

Los beneficiados primarios sera la municipalidad de Santa Ana, debido al uso de los
resultados del presente estudio debido a que le permitira la correcta aplicabilidad de busqueda
de cooperantes gque logren enlaces para con cooperantes internaciones; de forma consecuente
los beneficiados sera la poblacion santaneca debido a que habra mayor inversion via
cooperacion quedard paso a nuevos proyectos en beneficio de la poblacion, generando una

mejor calidad de vida para todos los beneficiados del tema.
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De lo anterior es importante analizar e investigar, cuéles son los elementos que se requieren
para poder optar a la cooperacion internacional, por lo que es precisamente necesario el crear
un banco de cooperantes/oferentes, a los cuales se debera de dar un tratamiento constante para
asi poder intervenir en proyectos en pro de la comunidad, teniendo presente que se tendra que
tener una estrecha relacion con los actores, entre los cuales es importante reflejar la

participacion ciudadana, quienes seran los que obtengan los beneficios finales.

De lo antes expuesto justifica hacer la presente investigacion cuéles son las diversas
posiciones que toman los diferentes actores que se ven inmersos en el proceso de identificacion

de necesidades, busqueda de cooperacion, ejecucion y posterior captacion de beneficios.

Debido a que en los ultimos afios en El Salvador la cooperacidn internacional ha presentado
un significativo repunte, se ha convertido en una de las principales fuentes de financiamiento
del desarrollo, esto es lo que motiva la presente investigacion, debido a que se requiere de una
metodologia clara de implementacion para hacer posible ser seleccionable como receptor ante

los oferentes de ayudas y contrapartidas.

Para poder entender, cuales son los objetivos principales que dan paso a ser actores dentro
del proceso de gestion de cooperacion, debemos de ubicarnos en las estadisticas que se
presentaran provenientes, en este caso, del municipio de Santa Ana, durante el periodo del afio
2018 al 2021, entre los cuales se ubica principalmente objetivos como salud, educacion,

empleo.

Por lo consiguiente vemos que este tema debe de ser considerado como un instrumento
fundamental para garantizar el derecho al desarrollo humano y a garantizar una mejor calidad

de vida de los ciudadanos.
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1.5 Limites y alcances

1.5.1 Limites

En el momento de aplicar la metodologia se pueden dar imprevistos que conllevarian a

obstaculizar la recoleccion de datos, entre esto podemos enumerar:

Factores administrativos.
Sociales.
Laborales.

Viabilidad de entrevistas, entre otros.

Cabe mencionar también que durante la etapa de entrevistas, también podrian existir riesgos

por parte del entrevistado como:

e Lafaltade sinceridad en las respuestas (deseo de causar una buena impresion o de disfrazar
la realidad).

e Latendencia a decir “si” a todo.

e La falta de comprension de las preguntas o de algunas palabras.

e La influencia de la simpatia o la antipatia tanto con respecto al investigador como con
respecto al asunto que se investiga.

1.5.2 Alcances

En la investigacion que lleva por titulo “IMPACTO DE LA COOPERACION

INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO LOCAL DEL MUNICIPIO DE SANTA

ANA”, se pretende lo siguiente:

Verificar el nivel de conocimiento de la importancia de la cooperacion internacional para

el desarrollo local.

Crear un banco de posibles cooperantes, con sus respectivos procedimientos

administrativos.

Investigar las instituciones y actores intervinientes con competencia en materia de transito.

14



CAPITULO I1: MARCO TEORICO DE REFERENCIA

El marco tedrico es la recopilacion de antecedentes, investigaciones previas y
consideraciones tedricas en las que se sustenta un proyecto de investigacion, analisis, hipotesis
0 experimento; es el soporte teodrico, contextual o legal de los conceptos que se utilizaron para

el planteamiento del problema en la investigacion.

Con esta recopilacion de informacion, también se intenta demostrar cual es el aporte
novedoso que el proyecto de investigacion va a hacer en su area de conocimiento respectiva; se
caracteriza por definir la disciplina a la cual pertenece el objeto de estudio escogido, los
conceptos relevantes y el fendbmeno en que se quiere profundizar o que se pretende estudiar.

Su importancia radica en que permite justificar, demostrar, apoyar e interpretar las
hipdtesis y los resultados de una investigacion de forma ordenada y coherente. Ademas, el
marco tedrico nos ayuda a formular de una forma confiable las conclusiones de un proyecto o,

en su defecto, replantear las preguntas con mayor profundidad.

2.1 Teoria y conceptos claves

Es necesario establecer que, para poder hablar de desarrollo, se debe de realizar una
participacion activa dentro de los campos de ejecucion debido a que esto nos permite ser parte
del proceso. Con el paso del tiempo, se han realizado diferentes avances en la percepcion de
ver el desarrollo, debido a que no siempre sera de forma efectiva y positiva, sino también se
puede determinar que Unicamente dependera de las circunstancias y éstas pueden llegar a ser

por conveniencia de unos pocos y no en pro de desarrollo deseado.

Cuando se ingresa a la década de los noventa, existian diversas maneras de ver y analizar
el concepto de desarrollo, pero a pesar de ser diversas, se lograba concatenar respecto a los
objetivos que en si debia de seguir el desarrollo, de ahi que se resulta el factor de la
modernizacion que se empieza a ver después de la Segunda Guerra Mundial siendo en este
punto donde los paises mas pobres, empiezan a avanzar en aras de lograr sus estandares y
capacidades mas modernos y cercanos en la medida de lo posible de paises que se encontraban

mucho mas avanzados y modernizados.
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Como se tenia el objetivo de acercar el desarrollo de paises méas ricos sobre paises mas
pobres, se empiezan a presentan diferentes obstaculos, como por ejemplo las politicas a

implementar para poder tener un efectivo desarrollo,

Una primera e importante sefial del cambio que se producia en el debate sobre el
desarrollo la ofrecié Dudley Seers (Seers, 1963), en la reunion de la Sociedad para el Desarrollo
Internacional, celebrada en 1969. Aprovechd la ocasion para cuestionar el concepto de
desarrollo econdmico sefialando que las preguntas que debieran hacerse para evaluar el
desarrollo en un pais eran: ;qué ha pasado con la pobreza?, ;con el desempleo?, y ¢con la
desigualdad? Si los tres indicadores mejoraban, no habia duda, para Seers, que el pais se
encontraba en un periodo de desarrollo; pero si una o dos de estas cuestiones centrales
mostraban indicadores negativos, y mucho mas si lo hacian los tres al mismo tiempo,
dificilmente podria decirse que el pais se hallaba en vias de desarrollo, aunque fuera capaz de

doblar el ingreso por habitante.

Los planteamientos de las necesidades basicas tuvieron dos grandes obstaculos para ser
llevados a la realidad. EI primero, y el mas importante, fue la oposicion politica que suscito
dentro de los organismos internacionales, que sélo acept6 aquellas propuestas basadas en las
necesidades basicas que aseguraran ser inofensivas frente a las concepciones dominantes del
desarrollo. El segundo, se encontraba dentro del propio enfoque y era la necesidad de demostrar
la operatividad del mismo. ¢ Realmente podia funcionar un modelo basado en la perspectiva de
las necesidades basicas? ;Se podia hacerlo operativo o era una mera declaracion de buenos
propositos? El escollo lo constituia la dificultad por traducir los ideales normativos que
propugnaba en conceptos y magnitudes operativas que pudieran ser objeto de planificacion y
de politicas apropiadas. (CPAL/PNUD, 2022)

El Salvador contd con su primer Plan Quinquenal de Desarrollo a cinco afios, que se
convirtio en el referente de la cooperacion espafiola, éste fue firmado en octubre del afio 2010,
después de un ejercicio en el que participan todos los actores de desarrollo en el pais concreta
las tres areas en las que se concentrara la ayuda de la cooperacion espafiola durante el periodo
2010-2014 en un ejercicio por aumentar el impacto de su ayuda y hacerla mas eficaz. Las areas

delimitadas para conocimiento e intervencion fueron la reduccion de la pobreza, la reforma de
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la administracion pablica y la participacion social en la formulacion de politicas publicas.
(AECID).

2.2 Antecedentes

En el mes de septiembre del afio 2000, se aprobaron por la ONU los objetivos de
desarrollo del Milenio, teniendo estos un gran impacto debido a que permitié crear nuevas
lineas sobre la cooperacion internacional, generando nuevas lineas desde el andlisis hasta la

ejecucion y evaluacion de la cooperacion.

En el caso del estudio realizado por Gonzélez (2007) (Alvarado, 2007)expuso que la diferencia
entre las empresas locales (nacionales) de las internacionales; y de la necesidad de creacion de
una red que enlace a ambas para mayor subsistencia y desarrollo, logrando entonces el
crecimiento y fomentando el disfrute y el aprovechamiento de los resultados, teniendo asi que
se puede basar en el FODA de cada empresa, logrando asi ambas complementarse y modificar
sus debilidades y amenazas logrando llevar oportunidades y fortalezas que se veran reflejadas

en el crecimiento bilateral y complementario.

Se entendera que los vinculos empresarias locales con extranjeros son de gran ayuda y vistos
de forma positiva por ese enlace que se realiza en conjunto, siendo asi que se vuelve generador
incluso de oportunidades como crecimiento al desarrollo local por ser pequefias empresas que
logran focalizar esfuerzos y lograrlos con menor costo que si los hubiese tenido que realizar de
forma aislada, es entonces ahi donde se entendera que la cooperacion bilateral es de suma
importancia y tiene como efecto positivo el avance, cuidando sobre todo un factor importante
como lo es el aprovechamiento que puede ser unicamente de un lado, es ahi donde se rompe

con el objetivo de vinculos

Cabe resaltar la introduccidon del concepto de formacién de los profesionales en la educacién
superior como principal factor desarrollo como pensamiento y accidon “glocal”, es decir que

piensen de forma global pero que se actte de forma local.

Es evidente establecer la falta de desarrollo en paises clasificados como subdesarrollados
0 en via de desarrollo, analizando que uno de los puntos principales es la falta de conocimiento,
focalizando entonces que es necesario generar conocimiento e implementar la cultura de
investigacion en la comunidad siendo estos actores locales, y asi replicarlos en buenas préacticas,
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se deben de generar politicas y programas que tengan como objetivo educar de forma bésica y
superior a la comunidad para de ésta manera darles herramientas mediante las cuales seamos
nosotros mismos quienes conozcamos las necesidades de la comunidad y asi poder solventar

cada necesidad que se va presentando en el dia a dia.

Se debe de entender que esta cooperacion internacional va mas alla de transferencia de
conocimientos, recursos, vivencias, sino va a crear lazos que permitan que los paises en vias
de desarrollo logren cumplir sus objetivos y permitan asi generar mejores condiciones para
los habitantes. (Gallego, 2019)

Se relaciona la importancia del factor final de la cooperacion que es el de control y
seguimiento sobre la Cooperacion Internacional; debido a que no es Gnicamente importante la
planificacion, evaluacién, aprobacion y desembolso para poder ejecutar, sino es igual de
importante el impacto sobre los resultados que conlleva la implementacion de determinadas
acciones sobre proyectos que se realizan a base de la Cooperacidn, pero si no se hace un efectiva
transparencia real sobe la ejecucién de los fondos, no se cumple el objetivo para lo cual fue
brindado.

Desde la busqueda de la Cooperacion se debe de contar con herramientas que normen su
bldsqueda, uso y transparencia de resultados para de esta manera poder realmente garantizar que
se esta buscando hacer las cosas bien. Pero dificilmente se puede hablar de desarrollo cuando
no se evalUa los usos que se da sobre la cooperacion y mucho menos la efectividad que se tiene.
Para esto, se crean normas Yy herramientas practicas de evaluacién y si es necesario poder
redirigir la cooperacion y de esta manera poder efectivamente hablar de desarrollo (Miranda
Morales, 2011).

El papel importante que tienen las ONG en el desarrollo local, siendo que éstas funcionan
como enlaces entre el cooperante y el beneficiario; siendo las ONG las que ejecutan los
proyectos para los cuales los cooperantes (paises) realizan los desembolsos para poder hacer
efectiva la ayuda a las comunidades mediante realizacidn de proyectos que se requieren segun

lo consultado en campo o en instituciones.

Se logra ver que, en los Gltimos afios, las organizaciones no gubernamentales han ido en

evidente incremento, teniendo definidos cada pais un modo de proceder mediante ese enlace
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que ejecuta realiza el seguimiento constante del desembolso de fondos. Es ahi la real
importancia de las organizaciones debido a que son éstas las que tienen el conocimiento técnico
y personal idoneo para ejecutar los fondos que han sido desembolsados, siendo estos que no
perciben fondo alguno del beneficiario sino su contratacion sera con el ente cooperante, es decir,
quien realiza los desembolsos; teniendo mayor realce con el pasar de los afios debido a ser

practica comun de los cooperantes internacionales.

Siendo eficaz, debido a que son los ejecutores quienes tienen el contacto directo con el ente
a quien se realiza la transferencia de la cooperacion, teniendo entonces mayor cobertura sobre
la real necesidad que el ente tiene sobre la realizacion de proyectos y uso sobre los desembolsos
que se realizan, logrando asi un efectivo cumplimiento de las condiciones sobre las cuales se

realiza la cooperacion internacional para el desarrollo (LIBERTI G., 2007).

Es importante resaltar que la cooperacion internacional descentralizada es efectivamente
una herramienta al desarrollo local, viéndolo desde el punto de formulacion de politicas
publicas debido a que se reconoce que es en la comunidad donde se identifican las reales
necesidades que se deben de tener como objetivo de suplir mediante intervenciones que se

realizan con entes cooperantes.

Es crucial determinar que la gestion en la cooperacion depende de gran manera del
involucramiento que los actores locales realicen, debido a que son éstos los beneficiarios de
cooperaciones que se realizan, y sera el buen uso el resultado de efectividad; esto se conoce
como participacion ciudadana, que sera la que lleve consigo el rol de consulta e identificacion
de las necesidades que se necesitan superar y son la finalidad de gestion de la cooperacion
internacional. Mediante la cooperacion internacional descentralizada se logra abarcar mas,
debido a que se genera autonomia y poder decisivo sobre las gestiones para captar los fondos,

siendo que el gobierno central genera capacidades sobre el gobierno local. (QUINTERO, 2020)

En este articulo se puede evidenciar la importancia de la evaluacién a nivel micro y
macro de la politica de cooperacion, logrando identificar que el nivel micro permite una mejor
evaluacion de la misma; siendo que si se estudia la relevancia de solventar las necesidades de

los beneficiarios tiende a ser desfavorable, debido a que por la falta de cultura de evaluacion no
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permite que los procesos se modifiquen por no tener visto las practicas que no llevan a sumar

al trabajo.

Teniendo entonces, que mediante la practica de la evaluacion se hace posible el estudio
de cada técnica implementada y asi ver si sigue siendo factible la distribucion y asignacion de
la cooperacion proveniente de paises que realizan esta politica a favor de paises con menores
capacidades y oportunidades, siendo esos paises con mayor nivel de pobreza. (ALONSO,
2012).

El Salvador es considerado uno de los principales paises con nivel superior a desarrollo
en relacion a paises de Iberoamérica, y es que se ha acoplado a la cooperacion Sur-Sur y ha
focalizado el destino de fondos o ayudas a marco de salud, hambre, educacion; estando
considerados dentro de los objetivos de la Agenda 2030, teniendo entonces el cumplimiento de
mejoramiento de calidad de vida. Mediante la creacion de normativas e instituciones que vigilan
el cumplimiento y ejecucidn de los planes de cooperacion se ha logrado posicionarse como ente

ofertante o ente receptor de cooperacion, validando entonces el compromiso.

Denotando, que para un mejor cumplimiento es necesario normativas, instituciones y
relaciones entre sus actores, focalizando la cooperacion en objetivos y no de forma dispersa,

logrando esto mediante alianzas.

Teniendo actualmente falta de normativa clara que regule directamente la cooperacion
internacional, El Salvador se ve en la necesidad de utilizar de base la cooperacion Sur-Sur,
permitiendo mediante ésta el cumplimiento de objetivos y posicionandose como ente garante
del desarrollo del pais. (Tahina Ojeda Medina (coord.), 2019)

2.3 Conceptos basicos

Ayuda Triangular. El término cooperacion triangular (CT) fue acufiado en 1980 por la
Comision Independiente en Temas de Cooperacién Internacional liderada por Willy Brandt.
(Huitron, 2016)

Acuerdo marco: Conocido también como carta acuerdo, convenios o cartas de

entendimiento. Es un instrumento juridico que ampara la relacion de cooperacion bilateral entre
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paises en materia de cooperacion. Tiene efectos juridicos a nivel internacional y generalmente
son aprobados por los parlamentos de los paises signatarios del acuerdo, y en nivel local por

los gobiernos locales e intervinientes.

Cooperacion Internacional: el término cooperacion internacional en su acepcion mas
amplia alude a todo aquel esfuerzo de cooperacion entre dos 0 mas paises para abordar una

tematica de interés comun.

Cooperacion Internacional al Desarrollo. Transferencia de recursos financieros o en
especie, ya sean estos de caracter tecnoldgico, equipamiento, conocimiento o incluso becas,
entre otros), siendo dicha cooperacion de caracter concesional o no reembolsable, destinadas a
apoyar los esfuerzos de los paises en desarrollo para alcanzar el bienestar de sus pueblos, por
parte de otro pais desarrollado (ayuda oficial al desarrollo), otro pais en desarrollo (cooperacion
sur-sur), o de ambos actuando en conjunto (cooperacién triangular), organismo internacional
(cooperaciéon multilateral), y mas recientemente de actores no estatales (cooperacion no oficial

0 privada).

Cooperacion Sur-Sur. Se le conoce también como cooperacion horizontal o
cooperacion técnica entre paises en desarrollo. Se trata de un proceso consciente, sistematico
y politicamente motivado, elaborado con el objeto de crear una estructura de vinculos maltiples
entre paises en desarrollo que surge de experiencias compartidas y simpatias.

Desarrollo: es un concepto colectivamente construido que expresa la version
predominante en una determinada sociedad acerca de los objetivos y el proceso de cambios

considerados deseables para la mejor calidad de vida de sus integrantes.

Desarrollo humano: proceso de ampliacion de las opciones y capacidades de las
personas, que se concreta en una mejora de la esperanza de vida, la salud, la educacion vy el

acceso a los recursos necesarios para un nivel de vida digno.

Desarrollo sostenible/ sustentable: es aquel que satisface las necesidades del presente
sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para solventar sus propias

necesidades, implica una conceptualizacién multidimensional del desarrollo.
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Impacto: son los efectos a largo plazo que se evidencian en una poblacion objetivo y
su contexto como consecuencia de la ejecucion de un proyecto/intervencion de cooperacion al
desarrollo. Incluye consecuencias y resultados tanto positivos como negativos, previstos y no

previstos.

Monitoreo/seguimiento: medicion sistematica y a la luz de los diversos documentos
formales de la iniciativa continua del estado de avance de un proyecto conforme a los objetivos
trazados, en diferentes momentos de la ejecucion el monitoreo busca detectar oportunamente
deficiencias, obstaculos y/o necesidades de ajuste para detectar anticipadamente y optimizar la

gestion y los resultados esperados del proyecto.

2.2 Marco juridico

2.3.1 Nociones introductoras

La estructura ldgica del ordenamiento juridico, dice Hans Kelsen que constituye “no un
sistema de normas juridicas de igual jerarquia, situadas unas al lado de las otras, por asi decir,
sino un orden gradado de diferentes capas de normas”. Es decir, la existencia de una gradacion
en el orden juridico, o si se quiere, de una estructura escalona que, abarcando todas las normas

juridicas, se extiende desde la norma fundamental hasta las normas individuales.

Merkl, discipulo de Kelsen, compar6 esta estructura con una piramide, por la difusion
y de éxito de esta comparacion, se habla de piramide juridica como simbolo de cada orden

juridico singular y aun del internacional, en el que resultan armonizados todos aquellos.

En dicha piramide, las normas se distribuyen en las distintas gradas, que se escalonan
desde el vértice hasta la base, disminuyendo en el mismo sentido su generalidad; es por ello
gue mientras en el plano mas alto se encuentran las normas constitucionales -en sentido
positivo- en la base de la pirdmide se hallan las normas individuales. Entre ambos extremos, se

encuentran los tratados internacionales, las leyes, los decreto Ejecutivos, etc.

Debajo de las normas individuales, se encuentran los actos de ejecucion material de las

mismas.
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2.3.2 Constitucion de El Salvador
Articulo 1.- El Salvador reconoce a la persona humana como el origen y el fin de la actividad
del Estado, que esta organizado para la consecucion de la justicia, de la seguridad juridica y el

bien comun.

Asi mismo reconoce como persona humana a todo ser humano desde el instante de la

concepcion.

En consecuencia, es obligacion del Estado asegurar a los habitantes de la Republica, el

goce de la libertad, la salud, la cultura, el bienestar econémico y la justicia social.

Anélisis: se refiere a que el objetivo primordial del Estado es la persona humana, desde
el instante de su concepcion, protegiendo cada uno de sus derechos; brindando los servicios
basicos que se necesitan para vivir y buscando la justicia como su primer objetivo en caso de

conflictos, asegurando una imparcialidad.

Articulo 2.- Toda persona tiene derecho a la vida, a la integridad fisica y moral, a la
libertad, a la seguridad, al trabajo, a la propiedad y posesion, y a ser protegida en la conservacién

y defensa de los mismos.
Se garantiza el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen.
Se establece la indemnizacion, conforme a la ley, por dafios de caracter moral.

Analisis: nos hace referencia que a ninguna persona se le deben violentar sus derechos,
y en caso que le sean violentados de alguna manera, tiene que tener mecanismos de defensa de
los mismos y el Estado les debe de proporcionar las herramientas para las mismas. En caso de
dafos se le debera indemnizar de una manera ya sea econdmica o por medio de una disculpa

que recompense el dafio causado.

Articulo 18.- Toda persona tiene derecho a dirigir sus peticiones por escrito, de manera
decorosa, a las autoridades legalmente establecidas; a que se le resuelvan, y a que se le haga

saber lo resuelto.

Andlisis. En este articulo queda en evidencia el derecho que como ciudadanos tenemos,

por el hecho que todos estamos facultados para poder dirigirnos a una entidad, sea cual sea la
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necesidad que exista y serd esta quien resuelva, pero, asi como nos dirigimos tenemos todo el
derecho y las autoridades el deber de resolvernos, ya sea en forma positiva 0 negativa; pero
independientemente de esto, las autoridades deben dar respuesta a lo solicitado por el

peticionario.

Art. 101.- El orden econdémico debe responder esencialmente a principios de justicia
social, que tiendan a asegurar a todos los habitantes del pais una existencia digna del ser

humano.

El Estado promoverd el desarrollo econémico y social mediante el incremento de la
produccion, la productividad y la racional utilizacion de los recursos. Con igual finalidad,

fomentara los diversos sectores de la produccion y defendera el interés de los consumidores.

Analisis. Segun lo relacionado en el articulo se establece la necesidad de poder
garantizar una existencia digna, siendo éste el principal objetivo que se permite con el desarrollo

local, siendo el garante el Estado, ya sea local o central.

Art. 203.- Los Municipios seran autbnomos en lo econémico, en lo técnico y en lo
administrativo, y se regiran por un Codigo Municipal, que sentara los principios generales para

su organizacién, funcionamiento y ejercicio de sus facultades auténomas.

Los Municipios estaran obligados a colaborar con otras instituciones publicas en los

planes de desarrollo nacional o regional.

Analisis. Este articulo es la base para los municipios como Gobiernos locales para
efectos de su autonomia para hacer efectiva las gestiones necesarias para su desarrollo y
funcionamiento e incluso como entes guiados a buenas relaciones con instituciones para poder

llevar a cabo el desarrollo.

Art. 206.- Los planes de desarrollo local deberan ser aprobados por el Concejo
Municipal respectivo; y las Instituciones del Estado deberan colaborar con la Municipalidad en

el desarrollo de los mismos.

Analisis. En relacion al articulo que antecede al presente, se establece que seran los

Concejos municipales los encargados de la aprobacion de los planes que se dicten a favor del
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desarrollo de los municipios, continuando siempre con la linea de apoyo con las demas

instituciones que haran posible la realizacion de los planes.

Art. 207.- Los fondos municipales no se podran centralizar en el Fondo General del

Estado, ni emplearse sino en servicios y para provecho de los Municipios.

Las Municipalidades podran asociarse o concertar entre ellas convenios cooperativos a
fin de colaborar en la realizacion de obras o servicios que sean de interés comun para dos 0 mas

Municipios.

Para garantizar el desarrollo y la autonomia econémica de los municipios, se creara un
fondo para el desarrollo econémico y social de los mismos. Una ley establecera el monto de ese

fondo y los mecanismos para su uso.

Los Concejos Municipales administraran el patrimonio de sus Municipios y rendiran
cuenta circunstanciada y documentada de su administracion a la Corte de Cuentas de la

Republica.

La ejecucion del Presupuesto sera fiscalizada a posteriori por la Corte de Cuentas de la

Republica, de acuerdo a la ley.

Analisis. Esta es la base para creacion de asociaciones de municipios que permiten la
unién de éstos para efecto de poder coordinar y colaborar a fin de lograr el desarrollo y cubrir
las necesidades que se presenten en los municipios. No olvidando que, si bien se cuenta con la
administracion autonoma de los fondos, siempre cada Gobierno local rendird cuentas sobre

dicha ejecucion y manejos que estan expuestos a auditorias.

2.3.3 Codigo municipal
Articulo 4 numeral 1.- La elaboracion, aprobacion y ejecucion de planes de

desarrollo local.

Analisis. Estando ésta dentro de las competencias de los municipios, siendo esto desde
los gobiernos locales mediante sus Concejos municipales, siendo de los principales ejes de la

administracion municipal.
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2.3.4 Carta de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA).

La OEA trabaja para fortalecer la paz y la seguridad, consolidar la democracia,
promover los derechos humanos, apoyar el desarrollo social y econémico, asi como también
promover el desarrollo sostenible de los paises de América y esto no esta incluido en nuestro

tema de investigacion.

Avrticulo 2.- La Organizacion de los Estados Americanos, para realizar los principios en
que se funda y cumplir sus obligaciones regionales de acuerdo con la Carta de las Naciones

Unidas, establece los siguientes propositos esenciales:

a) Afianzar la paz y la seguridad del Continente;

b) Promover y consolidar la democracia representativa dentro del respeto al principio de
no intervencion;

c) Prevenir las posibles causas de dificultades y asegurar la solucion pacifica de
controversias que surjan entre los Estados miembros;

d) Organizar la accién solidaria de éstos en caso de agresion;

e) Procurar la solucidn de los problemas politicos, juridicos y econémicos que se susciten
entre ellos;

f) Promover, por medio de la accién cooperativa, su desarrollo econémico, social y
cultural;

g) Erradicar la pobreza critica, que constituye un obstaculo al pleno desarrollo democratico
de los pueblos del hemisferio, y

h) Alcanzar una efectiva limitacion de armamentos convencionales que permita dedicar el

mayor numero de recursos al desarrollo econémico y social de los Estados miembros.

Analisis. Como podemos ver, dentro de los propositos que tiene la OEA, se establece
que se busca procurar y promover el desarrollo de los paises miembros, logrando una efectiva
satisfaccion de las necesidades mediante un desarrollo econémico y social, solucionando asi los

problemas que se puedan presentar, siendo de forma conjunta y con efectos extensivos.

Articulo 30.- Los Estados miembros, inspirados en los principios de solidaridad y
cooperacion interamericanas, se comprometen a aunar esfuerzos para lograr que impere la

justicia social internacional en sus relaciones y para que sus pueblos alcancen un desarrollo
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integral, condiciones indispensables para la paz y la seguridad. El desarrollo integral abarca los
campos econdmico, social, educacional, 9 cultural, cientifico y tecnoldgico, en los cuales deben

obtenerse las metas que cada pais defina para lograrlo.

Analisis. Esto refiere al conjunto de apoyo que se realiza entre los paises miembros a
fin de lograr el desarrollo en todos los miembros, siendo que los paises que han logrado un
desarrollo més avanzado y efectivo trabaja en conjunto para poder llevar a cabo cooperacion

internacional para lograr el cometido.

Articulo 31.- La cooperacion interamericana para el desarrollo integral es
responsabilidad comdn y solidaria de los Estados miembros en el marco de los principios
democraticos y de las instituciones del sistema interamericano. Ella debe comprender los
campos econémico, social, educacional, cultural, cientifico y tecnoldgico, apoyar el logro de
los objetivos nacionales de los Estados miembros y respetar las prioridades que se fije cada pais
en sus planes de desarrollo, sin ataduras ni condiciones de caracter politico.

Anélisis. Nos detalla en especifico los ejes que se busca lograr cubrir mediante la
cooperacion internacional entre los Estados miembros, siendo en lo econdmico, social,
educacional, cultural, cientifico y tecnoldgico, logrando entonces apoyar el logro de los

objetivos nacionales, pero siempre respetando la soberania que radica en cada uno.

Articulo 32.- La cooperacion interamericana para el desarrollo integral debe ser
continua y encauzarse preferentemente a través de organismos multilaterales, sin perjuicio de

la cooperacion bilateral convenida entre Estados miembros.

Los Estados miembros contribuiran a la cooperacién interamericana para el desarrollo

integral de acuerdo con sus recursos y posibilidades, y de conformidad con sus leyes.

Analisis. Se busca determinar canales o vias que sean adecuadas para poder establecer
las necesidades que se requieren cubrir para lograr el desarrollo efectivo; pero sobre todo

enmarcando en el principio de la legalidad.

Articulo 33.- El desarrollo es responsabilidad primordial de cada pais y debe constituir
un proceso integral y continuo para la creacion de un orden econémico y social justo que

permita y contribuya a la plena realizacion de la persona humana.
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Anélisis. Si bien existente la cooperacion, se debe de establecer que cada Gobierno es
el garante Unico del desarrollo de su espacio, siendo que, si bien los miembros cooperan, pero
es Gobierno garante debera de velar y dar continuidad mediante politicas y proyectos que

desarrollen los espacios y a sus habitantes.

Articulo 94.- El Consejo Interamericano para el Desarrollo Integral tiene como
finalidad promover la cooperacion entre los Estados americanos con el propoésito de lograr su
desarrollo integral, y en particular para contribuir a la eliminacion de la pobreza critica, de
conformidad con las normas de la Carta y en especial las consignadas en el Capitulo VII de la

misma, en los campos econdmico, social, educacional, cultural, cientifico y tecnolégico.

Analisis. Dentro de la OEA se encuentra el consejo Interamericano para el Desarrollo
Integral, siendo éste el garante de la promociédn de la cooperacion internacional, quienes buscan
erradicar la pobreza en conjunto con los miembros, siendo entonces el efectivo cumplimiento

de objetivos reales y necesarios del desarrollo.

2.3.5 Carta democréatica interamericana

La Carta de la Organizacion de los Estados Americanos reconoce que la democracia
representativa es indispensable para la estabilidad, la paz y el desarrollo de la region y que uno
de los propdsitos de la OEA es promover y consolidar la democracia representativa dentro del

respeto del principio de no intervencion.

Articulo 1.- Los pueblos de América tienen derecho a la democracia y sus gobiernos la

obligacion de promoverla y defenderla.

La democracia es esencial para el desarrollo social, politico y econdmico de los pueblos

de las Américas.

Analisis. Se establece como base del desarrollo la democracia, siendo fundamental el
acuerdo y cooperacion para que sea efectivo; logrando aunar esfuerzos de una manera

consensuada y enfocada al mejoramiento de calidades de vida.

Articulo 12.- La pobreza, el analfabetismo y los bajos niveles de desarrollo humano son

factores que inciden negativamente en la consolidacion de la democracia. Los Estados
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Miembros de la OEA se comprometen a adoptar y ejecutar todas las acciones necesarias para
la creacion de empleo productivo, la reduccion de la pobreza y la erradicacion de la pobreza
extrema, teniendo en cuenta las diferentes realidades y condiciones econdmicas de los paises
del hemisferio. Este compromiso comun frente a los problemas del desarrollo y la pobreza
también destaca la importancia de mantener los equilibrios macroecondémicos y el imperativo

de fortalecer la cohesion social y la democracia.

Anélisis. Este articulo regula muchos aspectos como objetivo del desarrollo, tocando
puntos principales como lo son la educacion y el empleo; las cuales buscan el mejoramiento de

la calidad de vida de los habitantes y generar mejores posibilidades.

2.3.6 Reglamento interno del 6rgano ejecutivo
Art. 33.- Ademéas de las atribuciones sefialadas en el articulo anterior, corresponden

especialmente al Viceministerio de Cooperacién para el Desarrollo, las siguientes:

1. Gestionar recursos ante las entidades de la cooperacion internacional, de acuerdo con las
orientaciones y las prioridades definidas por la Secretaria Técnica de la Presidencia en
materia de cooperacion financiera no reembolsable, asistencia técnica y donaciones en

especie.

2. Trabajar en coordinacion con las diferentes Secretarias de Estado, con el objeto de crear
sinergias en la gestion y mejor aprovechamiento de los recursos provenientes de la

cooperacion internacional.

3. Monitorear la ejecucion de los proyectos de cooperacion y evaluar el estado de su

cumplimiento en coordinacion con la Secretaria Técnica de la Presidencia.

4. Propiciar la participacion activa y coordinada de todos los sectores y actores involucrados
con la cooperacion internacional: cooperantes, instituciones nacionales, gobiernos locales,
universidades, institutos de desarrollo tecnolégico, empresa privada, organizaciones no

gubernamentales y otras organizaciones de la sociedad civil.

5. Ser el enlace, coordinador y articulador en coordinacion con la Secretaria Técnica de la

Presidencia, de la gestion y ejecucion de los programas de cooperacion en cumplimiento de
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la Declaracion de Paris, el Plan de Accion de Accra y otros compromisos y acuerdos con la

comunidad internacional.

6. Desempefiar un rol activo en la participacion salvadorefia en los diferentes foros
internacionales de cooperacion al desarrollo, con el objetivo de presentar propuestas y

aumentar nuestra recepcion de ésta.

7. Promover, estrechar y profundizar las relaciones con las fuentes cooperantes actuales y
realizar acercamientos con potenciales cooperantes, resaltando los logros del pais, la
capacidad de gestion y ejecucion, la transparencia en el manejo de los recursos y la

capacidad de gestion de proyectos.

8. Coordinar con el Viceministerio para los salvadorefios en el Exterior, con el proposito de
aprovechar la red de representaciones consulares y diplomaticas, con el objeto de

diversificar e identificar potenciales fuentes cooperantes.

9. Analizar e identificar mecanismos alternos, especiales e instrumentos innovadores de
financiamiento externo, con el fin de modernizar el sector productivo, el comercio y la
inversion, mediante la concertacion y el didlogo permanentes con los actores de la

cooperacion internacional para el desarrollo.

Analisis. Se analizan puntualmente las funciones que corresponden como Vice Ministerio
de Cooperacion para el Desarrollo, logrando determinar que seran los encargados de todo lo
relacionado la cooperacién internacional, siendo éste desde el momento de la gestion, posterior
captacion, ejecucion y sin dejar de tener importancia el seguimiento y la evaluacion. Teniendo

entonces hasta este momento una guia para la realizacién de las gestiones.
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CAPITULO I11: DISENO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de la investigacion

El marco metodoldgico es una parte muy eficaz e importante en toda investigacion, y se
puede decir que es el conjunto de acciones destinadas a describir y analizar el fondo del
problema planteado, a través de lineamientos especificos como la técnica de observacion y

recoleccion de datos, especificando el como se realizara la investigacion.

En este capitulo se detalla cada uno de los pasos relacionados con la metodologia que se
eligio para llevar a cabo la investigacion, estableciéndose el tipo y disefio de la investigacion,
la poblacion y muestra, técnica e instrumentos de recoleccion de datos.

Las operaciones metodoldgicas son: el conjunto de especificaciones técnicas, conforme a

las cuales se va realizar la investigacion.

3.2 Método

La investigacion cualitativa es un método para recoger y evaluar datos no
estandarizados. En la mayoria de los casos se utiliza una muestra tedrica y no representativa
con el fin de obtener una comprension mas profunda de sus criterios de decision y de su
motivacion. En la investigacion de mercado, los métodos de investigacion cualitativa suelen
incluir entrevistas, debates en grupo o0 métodos de observacion cualitativa. Los resultados y las
respuestas resultantes de estos métodos se interpretaron en funcién del contexto y no se
representan cuantitativamente. Asi pues, la investigacion de mercado representa informacion

que no puede medirse directamente (Qualtrics XM, 2022).

3.3 Tipo de estudio

Es necesario definir el tipo de estudio que se va a realizar, muchas veces se ha definido
desde la etapa de la identificacion y formulacion del problema. Sin embargo, cada etapa del

proceso de investigacion provee elementos que sirven para su eleccién definitiva.
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El fin que persigue toda investigacion cientifica es adquirir conocimientos; por tal razon
fue importante la eleccion de un método adecuado que permitiera conocer la realidad
investigada y asi darle respuesta a las interrogantes que surgieron, con el fin de recolectar

informacidn veraz, por lo que se materializa en un plan general de investigacion.

Para efecto de la presente investigacion se utilizdé ¢l “método cualitativo”: el cual
consiste en un tipo de investigacion que ofrece técnicas especificas para obtener repuestas a
fondo a cerca de la opinion de las personas sobre el tema que se investiga. Este tipo de estudio
es de indole interpretativa y se realiza con grupos pequefios de personas cuya participacion es

activa durante todo el proceso investigativo y tiene como meta la transformacion de la realidad.

Para desarrollar esta investigacion de tipo cualitativa, se desarroll6 una serie de registros
narrativos, relativos al fenémeno que son parte de este estudio, mediante técnicas aplicadas de

investigacion, como la confrontacion de leyes y las entrevistas estructuradas.

Para poder profundizar e indagar la naturaleza del problema en investigacion se optd
por utilizar el tipo de investigacion cualitativa, es la investigacion més adecuada para poder
tener mayor claridad y facilidad para dar una descripcién mas explicativa acerca del cual se esta
haciendo el estudio, ya que se tiene el conocimiento el derecho y la realidad juridica es

cambiante en la sociedad.

3.4 Alcance

Para desarrollar esta investigacion fue necesario una exploracion descriptiva de los
fendmenos que son objeto de estudio, las cuales son técnicas con la finalidad de indagar los
principales componentes de la problematica estudiada. La investigacion cualitativa es un tipo
de investigacion que ofrece técnicas especializadas para obtener respuestas a fondo acerca de
lo que las personas piensan y sienten. Este tipo de investigacion es de indole interpretativa y se
realiza con grupos pequefios de personas cuya participacion, es activa durante todo el proceso

investigativo y tiene como metas, la transformacion de la realidad.

3.5 Poblacion y muestra (fuentes de informacion).

En la mayoria de las situaciones de investigacion no es posible estudiar todos los
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elementos o sujetos a los cuales se refiere el problema, sino que se trabajé con un grupo de ellos
para luego generalizar los resultados a la totalidad, en un proceso que se conoce como inferencia
estadistica. Para poder hacer esta inferencia fue necesario que la cantidad de sujetos y la forma

como son seleccionados, sean adecuadas.

3.5.1 Poblacion.

El Investigador debe establecer el tamafio de la muestra que va a utilizar. Es de suma
importancia que este problema sea resuelto de forma apropiada. Para hacer una investigacion
es necesario elegir una poblacion o grupo en que el estudio se realizara, para ello se utilizaran
los términos “universo” y “muestra”. El universo se define como la totalidad de individuos o
elementos de los cuales pueden representarse determinadas caracteristicas susceptibles de ser

estudiadas.

3.5.2 Muestra.

La muestra es un subconjunto fielmente representativo del universo.
Hay diferentes tipos de muestreo. El tipo de muestra que se selecciond dependi6 de la calidad

y cuan representativo se quiso que fuese el estudio de la poblacion.

El muestreo es indispensable para el investigador ya que es imposible entrevistar a todos
los miembros de una poblacién debido a problemas de tiempo, recursos y esfuerzo. Al
seleccionar una muestra lo que se hace es estudiar una parte o un subconjunto de la poblacién,
pero que la misma sea lo suficientemente representativa de ésta para que luego pueda

generalizarse con seguridad de ellas a la poblacién.

El tamafio de la muestra depende de la precision con que el investigador desea llevar a cabo
su estudio, por regla general se debe usar una muestra tan grande como sea posible de acuerdo
a los recursos que haya disponibles. Entre mas grande la muestra mayor posibilidad de ser mas

representativa de la poblacion.

En base a todo lo anterior, se tomara como muestra;

v Jefe de la Unidad de Cooperacion y Relaciones Internacionales de la municipalidad de

Santa Ana.
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Colaborador de dicha Unidad.
Sub Gerente de Desarrollo Social de la municipalidad de Santa Ana.
Sindico municipal de Santa Ana.

Una de las organizaciones internacionales cooperantes.

L S S K«

Concejal referente en temas de cooperacion internacional.

3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.

En la investigacion cualitativa, antes de pasar a la fase de redaccion, se determino
primeramente el material conceptual que debi6 ser utilizado en la investigacion, asi como los
tipos de técnicas que fueron empleadas para su aplicacion en el contexto del tema seleccionado

y el material disponible.

En este apartado se cruzé la informacion obtenida en el proceso de investigacion de
campo, elaborandose un analisis sobre la base de las preguntas planteadas en el presente
capitulo. La triangulacion se realizo a través de datos obtenidos en las entrevistas y el marco
tedrico del presente trabajo de investigacion.

Para la triangulacion, es conveniente tener varias fuentes de informacion y métodos para
recolectar los datos, en la investigacion cualitativa se posee una mayor riqueza, amplitud y
profundidad en los datos, y si estos provienen de diferentes actores del proceso, de distinta
fuente y a utilizar una mayor forma de recoleccién de datos. (Hernandez Shampieri, Fernandez
Collado, & Pilar Baptista, 1991)

Mediante esta se integraron los instrumentos Utiles tales como la recoleccion de datos,
coordinacion de visitas para la realizacion de entrevistas y estudio de la informacién recabada,
para reconocer y analizar datos desde distintos &ngulos para compararlos y contrastarlos entre
si, por lo que mediante el uso de esta metodologia se hara posible confirmar la informacion

obtenido de las diferentes fuentes de datos.

El vaciado de datos se realizara, tomando de base las grabaciones y anotaciones hechas
producto de las entrevistas y sesiones realizadas, luego se transcribird la informacion

recolectada de la cual se realizara un analisis total de dicha informacion.
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3.7 Operacionalizacion de categorias

La operacionalizacion de la variable o categoria es el proceso mediante el cual estas se

transforman de conceptos abstractos a términos concretos, observables y medibles.

La descomposicion del concepto en sus dimensiones es el primer paso en el proceso de
operacionalizacion. Y es que existen conceptos sumamente complejos que deben separarse
I6gicamente en dimensiones de naturaleza diferente. Cada dimension de un concepto es un
aspecto relevante que, en conjunto, resumen o integran el concepto tedrico. La dimensién es

una propiedad latente del concepto, no observable empiricamente.

Estas dimensiones se dividen en elementos mas claros que pueden ser medibles, a los
que se conoce como indicadores. Los indicadores (y subindicadores) son el Gltimo eslabdn de
la cadena implicada en el proceso de operacionalizacion de un concepto. Estos pueden medirse
mediante indices o investigarse por items o preguntas que se incluyen en los instrumentos que

se disefian para la recopilacién de la informacion.

En la medida que se profundiza en el tema, que se indaga en la literatura y que se
incorporan nuevos enfoques sobre la realidad en estudio, se van depurando tanto la definicion

conceptual como la real, las que permitiran recoger evidencias del fenémeno.

Categoria: son las que se estan estudiando y se requieren analizar durante la busqueda

de la informacion.

Definicion: se debe enfatizar el entendimiento de la categoria desde la perspectiva del

investigador.

Dimensién: son los aspectos que a criterio de investigador a partir de su referencia

tedrica-conceptual, valora como los puntos necesarios de abordar en la categoria en estudio.

items: Es la pregunta que se sugiere para la bisqueda de la dimension de la categoria

estudiada.

3.8 Estrategias de recoleccion, procesamiento y andlisis de la informacion
La recoleccion de datos se refiere al uso de una gran diversidad de técnicas y

herramientas que pueden ser utilizadas por el analista para desarrollar los sistemas de
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informacién, los cuales pueden ser la entrevistas, la encuesta, el cuestionario, la observacion,

el diagrama de flujo y el diccionario de datos.

Habiendo establecido en la presenta investigacion una estrategia concreta e integral de
trabajo mediante el cual se utiliz6 un método de analisis coherente para la recoleccion de los
datos con finalidad de lograr los objetivos propuestos en la investigacion y que se hara uso del

siguiente:

La entrevista es una herramienta a utilizar, se elabor6 una guia de preguntas abiertas
dirigidas a las personas conocedoras sobre el tema como lo son: Jefe de la Unidad de
Cooperacion y Relaciones Internacionales de la municipalidad de Santa Ana, Colaborador de
dicha Unidad, Sub Gerente de Desarrollo Social de la municipalidad de Santa Ana, Sindico
municipal de Santa Ana, una de las organizaciones internacionales cooperantes y un Concejal

referente en temas de cooperacion internacional.

3.9 Consideraciones éticas

Considerar con cada participante en las entrevistas, y como estudiante de la Universidad
de El Salvador, y principalmente para la realizacion del trabajo de investigacion lograr una
comunicacion clara, precisa y espontanea que cada uno de los entrevistados expresa, lo cual es
esencial para lograr los objetivos de la investigacion, de las entrevistas realizadas se obtuvo
respuestas las cuales fueron resumidas en una matriz respetando el punto de vista del

entrevistado.

Por la naturaleza de la entrevista fueron preguntas a profundidad sobre la entrevista que
permitio formular una mejor expresion desde el punto de vista del entrevistado, porque se le
permite expresar sus conocimientos y experiencias tanto cientificas como empiricas que tengan

sobre la investigacion o la pregunta que se le realizé.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Categoria 1. Importancia de la Cooperacion Internacional

Desarrollo
local

Aporte a la
comunidad

Transformacion
del territorio

Cuando se habla de la importancia que la cooperacion internacional tiene sobre el
desarrollo especificamente sobre el municipio de Santa Ana, en base a la informacién brindada
por los entrevistados, es principalmente hablar de beneficios, de desarrollo, de avances en base
a las ayudas que brindar los cooperantes que van enfocados en el cumplimiento de las
necesidades de nuestras comunidades, evidentemente la cooperacion es un factor fundamental
para el cumplimiento de metas que el gobierno local tiene, se para logar llegar a comunidades,
pero por supuesto es necesario trabajar de la mano con los cooperantes y es de vital ayuda tener
a los beneficiados cerca del proceso para lograr realmente cumplir los objetivos que se buscan.

Se puede observar que los seis entrevistados coinciden que la importancia referente al

efectivo desarrollo que tiene como beneficio a partir de la cooperacion, siendo que se cumplen
objetivo dando como resultado el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes.
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Categoria 2. Criterio para realizar la busqueda de cooperacién internacional.

Se identifica
qué tipo de
cooperacion
brindan las
diferentes
instituciones

Son en base
a los
objetivos del Fortalecer la

plan calidad de
estratégico vida de la

institucional. poblacion del
municipio

Segun lo manifestado podemos observar que existen lineamientos que se toman en
cuenta para poder buscar el apoyo mediante la cooperacion internacional, que cuenta desde el
Plan que como municipalidad se traza y es estratégico institucional, que cada municipalidad
somete a identificacion de las principales necesidades que tienen las comunidades y que

mediante la subsanacion de las mismas permiten una mejor calidad de vida.

Teniendo entonces que segun las fuentes de informacion recabadas, dependera de la
necesidad ubicada en las comunidades y posterior busqueda de posibles cooperantes que
cuenten con las areas necesarias y asi poder generar un efectivo desarrollo hacia los habitantes
y en pro del municipio.
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Categoria 3. Mecanismo que se sigue para realizar seguimiento al proceso de cooperacion

internacional.

Dando
informes
mensualmente
de como va el
proceso de
cumplimiento.

Por medio de
COrTeos,
mensajes de
texto,
memorandum,
llamadas y
reuniones
presenciales o
virtuales.

En la actualidad la tecnologia permite grandes avances en un efectivo control de

cumplimientos por medio de seguimientos realizados a cada uno de los procesos activos que se

Ilevan; teniendo segun la fuente entrevistada que se realiza mes a mes, por lo que esto favorece

debido a que el cooperante tiene mayor confianza en la municipalidad, y desde el punto de

municipalidad permite hacer modificaciones en el proceso si se determina que se requiere por

haber retrasos o puntos débiles en el proceso de ejecucion.
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Categoria 4. Mecanismo que se sigue para realizar la evaluacion al final del proceso de
cooperacion.

Al principio de la cooperacion se
firma un convenio, dentro del
documento hay responsabilidades
y obligaciones por cumplir.

Verificacion de todo el trabajo
hecho durante el periodo de tiempo
establecido y para demostrar que
ambas partes han cumplido.

Es evidente lograr notar que dentro del proceso de cooperacidén respecto a lo
administrativo el entrevistado nimero uno valora el proceso final mediante un seguimiento de
cumplimiento de los objetivos o clausulas que estan plasmadas en el documento donde se tiene
como objetivo la relacidn bilateral para la cooperacion, siendo entonces que al finalizar se

valora todo el proceso para poder hacer efectivo la finalizacion posterior liquidacion del mismo.
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Categoria 5. Recomendaciones para poder agilizar y canalizar a posibles cooperantes

internacionales.

Que la gestion de los
Fortalecer las proyectos de
capacidades de las cooperacion vaya
ADESCOS. enfocados
principalmente al
trabajo de los gobiernos
locales, y la poblacién.

Se deben de tener ya
identificadas las
necesidades o areas
previamente.

Los paises deben
autorizar a sus
autoridades competentes Como Concejo
a utilizar los medios mas Municipal se deberian
eficientes para cooperar. de buscar mecanismos
mas faciles y menos
engorrosos

Crear un directorio de
cooperantes por tema 'y
que tipo de proyectos
apoyan.

Fortalecer larelacion || Que la cooperacion sea
interna de las unidades en un largo plazo, con
de cooperacion y de un coste y nivel de

proyectos . calidad.

Presupuestar al menos 2
salidas anuales a
diferentes paises con
perfiles de proyectos
incluidos para buscar
fuentes de
financiamiento.

Se puede establecer principales recomendaciones que versan en nueve aristas bases que
nos brindar mayor amplitud respecto a posibles mejoramientos en el proceso para lograr
identificar, buscar y canalizar la cooperacion internacional, y estas son: Identificar las
principales necesidades o areas a cubrir, elaboracion y presentacion de carpetas técnicas que
reflejen lo proyectado a cumplir, elaborar un directorio de cooperantes, el cual permita canalizar
mucho mas la busqueda de posibles cooperantes en base a sus areas y gestiones, llevar un
efectivo fortalecimiento entre unidades administrativas internas que permitira focalizar a los
actores internos y un enlace que dé como resultado mayor agilidad y facilidad al procedimiento
interno.

Se debera de ver como punto fundamental el fortalecimiento de capacidades en las
comunidades, debido a que éstas se vuelven actores locales en el proceso, debiendo entonces
enfocarse en una cooperacion que si es posible sea a largo plazo para que permita una mejor

profundidad y especializacion en las comunidades, dando herramientas y el conocimiento en
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caso de ser necesario para la puesta en practica de habilidades adquiridas en el proceso.

La rendicién de cuentas permite transparentar el uso de los fondos y tener la legalidad
necesaria sobre la ejecucion de diversas cooperaciones captadas a beneficio de las
comunidades, permitiendo entonces la rendicion ser un mecanismo de control y que
posteriormente permitird incluso mediar la eficacia y lograr mecanismos méas rapidos y menos

burocréticos en base a las buenas practicas.
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Categoria 6. Cuantos proyectos han realizado en el municipio de Santa Ana en los Gltimos
tres afios.

A nivel de
cooperacion
con USAID se
han ejecutado
tres proyectos.

Pro Integridad
Publica
Municipal,
Gobernabilidad
Municipal, y
de
Competitividad

Municipal

Mejorar las
condiciones
institucionales

y .
fortalecimiento

de las areas de
servicio.

Segun lo manifestado por la entrevistada, relaciona tres proyectos y que tiene relacion con la
mejora de calidad de prestacion de los servicios por parte de la municipalidad hacia los usuarios,
siendo esto un elemento base para la satisfaccion de los ciudadanos; permitiendo entonces por
la parte cooperante no s6lo ayuda financiera sino también técnica hacia el personal que conlleva

al mejoramiento de funciones, incluyendo identificacion de necesidades.
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Categoria 7. Principal brecha en el procedimiento para captar fondos internacionales.

La vision de

org:nlgga%?én _proyectos es
interna de la parte Poca incidencia limitada al solo
administrativa de las ADESCOS | esperar
municipal organizadas. soluciones por
' parte de la

Las relaciones internas entre las unidades es un factor fundamental, siendo que si ésta
no se encuentra cimentada, afecta directamente en los procesos de cooperacion internacional,
debido a que es un trabajo conjunto de forma triangular, por un lado esta el cooperante, por otro
estd la municipalidad con sus unidades administrativas enlazadas y por otro lado esta la
comunidad, la cual no Unicamente debe de aceptar la cooperacion sino también ser parte de

ésta.

Hablar de brecha es hablar de dificultad u obstaculo, que es posible superar y conducir
de otra manera a fin de lograr desvanecer la misma y lograr un enlace y relacion que beneficien

los procesos.
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Categoria 8. (Qué elementos deberia incorporarse al procedimiento administrativo

municipal para la cooperacion internacional?

Fortalecer y ejecutar
mecanismos de
transparencia donde se
documente los procesos

y fondos ejecutados

La transparencia es un
elemento medular.

Fortalecer las
capacidades de los jefes o
encargados de la unidad
de cooperacion

Juega un papel fundamental el cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica debido a que ésta obliga a la municipalidad a transparentar el accionar y el uso de los
fondos puablicos, siendo este mecanismo el que es clave para los cooperantes tengan el factor
confianza que les permite realizar convenios por lograr evidenciar que la cooperacion captada

por la municipalidad efectivamente se utiliza para los fines establecidos en el objetivo de la
relacion.
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Categoria 9. Procedimiento actual para determinar que existe una necesidad en la

comunidad

Se hace desde la comunidad, Se busca la manera de solventarla a través
por medio de los promotores de proyectos que son proporcionados por
de desarrollo comunal. la cooperacion internacional.

La mejor implementacion de hacer uso de la identificacion de necesidades es realizarlo
desde campo, siendo que de esta manera se logra llegar hasta el sitio a intervenir mediante
cooperacion internacional y haciendo parte a los actores que se veran beneficiados.

Tal como lo expone el entrevistado, es mediante el equipo de promotores, los cuales en
la municipalidad de Santa Ana se encuentran organizados en el Departamento de Desarrollo
Comunal, en el cual se organizan seglin agendas para visita e identificacion de condiciones y

asi poder intervenir, apoyar y mejorar.

46



Categoria 10. Procedimiento administrativo actual para poder canalizar la mayor
cantidad de cooperantes internacionales

La municipalidad
de Santa Ana se

encuentra
. adaptandose a los

con la finalidad re lljerimientos
de ser q ;

que a nivel
transparentes y ser ihternacional
un SOC10 :
confiables para los
inversionistas.

Como se refleja segun lo manifestado, la municipalidad se encuentra en procesos
internos de adaptacion que llevan como resultado un mejor mecanismo para poner en préactica

mejores enlaces y tramites para con los cooperantes y asi beneficiar a los habitantes.
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Categoria 11. Papel activo del Concejo Municipal en la cooperacién internacional

Con el pasar del tiempo, Santa Ana se ha convertido en un territorio favorable a
intervenir e invertir por parte de Cooperantes Internacionales, es en ese momento que el papel
del Concejo Municipal es esencial debido al acercamiento que se tiene con éstos y asi poder
garantizar ofrecerse como territorio preparado para ser beneficiado, siendo asi que el Concejo
Municipal actla de forma tan activa como para poder estar al frente de proyectos e ir siendo

competitivo como gobierno local abierto a enlaces.
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Categoria 12. Principales areas de busqueda para desarrollar

Seguridad Desarrollo
ciudadana Social
Fortalecimiento Reconstruccion
de la identidad y
y pertenencia fortalecimiento
comunitaria del tejido social

Como Gerencia de desarrollo social se trabaja en areas puntuales que se tengan como
beneficio el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del municipio de Santa Ana,
como principal objetivo y obligacién emanada del Codigo Municipal y diversas normativas;
contando con puntos focales como lo son la seguridad ciudadana mediante los conocidos
Comités de Prevencion de la Violencia que permite intervenir y prevenir los hechos delictivos
que alteren la buena convivencia ciudadana anterior a debilitar la misma, considerando asi
también la importancia del Desarrollo social como diversos temas que conllevan salud,

educacion, alimentacion bienestar en base a objetivo de desarrollo.

Se cuenta con area de reconstruccion y fortalecimiento del tejido social, que permite la
convivencia y desarrollo de los habitantes para espacios de libre esparcimiento y aprendizaje,
siendo también el fortalecimiento de la identidad que las comunidades van formando con el
pasar del tiempo y el apoyo de municipalidad y cooperantes para que se creen un espiritu de

liderazgo, participacion y avance trabajando en conjunto y no de forma aislada.
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Categoria 13. Papel de la Gerencia de Desarrollo Social en el proceso de Cooperacion

internacional

Identificacion de una necesidad

A

Basado en lo anterior se formula
una idea perfil o proyecto

\

El proyecto es presentado

\

Negociacion del proyecto

Ejecucion del proyecto

Evaluacion final del proyecto

El rol que juega la Gerencia de Desarrollo Social como ente participativo y garante de
las necesidades identificadas en las comunidades se vuelve de vital importancia debido a que
es desde ésta dependencia administrativa que se hace la presentacion de una gran parte de
carpetas técnicas que tiene como objetivo la fundamentacion de necesidades de desarrollo de
proyectos que conlleva al mejoramiento de calidad de vida, sea ésta desde cooperacion en
bienes hasta cooperacion técnica, realizando el funcionamiento desde la blsqueda de la
necesidad, hasta la ejecucion y evaluacion de la misma, permitiendo de ésta manera poder
buscar nuevos proyectos por el correcto camino que se realiza con antelacion en demas

proyectos.
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Categoria 14. Proyectos que se han realizado mediante cooperacién internacional en los

altimos tres afios en el municipio

Talleres ‘
de
liderazgo

Desarrollo
social

Servicios holisticos de
prevencion

Programas
comunitarios

La mayor intervencion de beneficio va encaminada a empoderamiento y herramientas
en beneficio de la comunidad, dandoles liderazgo y vias que den valor a lo aprendido. Uno de
los principales puntos ha sido el tema de retornados, evidenciando asi que la cooperacion se va
actualizando en base a las necesidades de desarrollo que la comunidad requiere, reflejando al
pasar de los afios un alto nivel de retorno que generalmente es de forma irregular en su gran
mayoria, presentdndose la necesidad de brindar apoyo a éstas personas que regresan sin las
condiciones necesarias y asi también requiriendo apoyo, brindando asistencia desde médica,
psicoldgica y en blsqueda de un empleo.
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Categoria 15. Método considera usted necesario para poder canalizar la Cooperacion

internacional

Brindar solci:criiﬁges
Evaluar los posibles en donde se Trazar metas
retos o soluciones a demuestre obietivas
necesidades la )

que las

problematica RS

En base a la fuente de informacion es hablar sobre probabilidades reales sobre
identificacion de retos o necesidades con las que se cuenta en territorio, para posteriormente
poder evaluar posibles salidas que se puedan brindar y llevar a cabo, realizando planes y
solicitudes que daran como resultado el vaciado de los requerimientos y de ésta manera poder
ubicar posibles cooperantes y canalizarlos a manera de contar con apoyos que conlleven a

desvanecer o mejorar las condiciones que se requiere subsanar.
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Categoria 16. Registro de posibles cooperantes internacionales

La Unidad de
Cooperacion y
Relaciones
Internacionales
se cuenta con un
directorio de

N cooperantes Uno mas
Con las cuales especifico en
Municipalidad Cngt?cr:l(lf'i?lclas
este trabajando instituci(;neﬁ L
actualmente. o
embajadas

Segun lo manifestado, se cuenta efectivamente en temas de cooperacion internacional
con registro de embajadas, pero creyendo necesario no ser Unicamente embajadas actuales sino
la basqueda de nuevas embajadas en base a areas de ejecucion con las que se cuenta ademas de
lo ya realizado en el municipio de Santa Ana, como lo manifestado, contar con un directorio

internacional de forma generalizada contando con una amplia gama de posibilidades.
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Categoria 17. Papel fundamental que tiene el Concejo Municipal dentro de la figura de la
Cooperacion Internacional

Conseguir las
diferentes

Aprobar
mediante actas
Convenios de concejo,
beneficios que
se generan

cooperaciones
para el
beneficio de la
poblacion

La importancia fundamental que tiene el concejo municipal dentro de todo el proceso es
el hecho que son éstos quienes aprueban las herramientas que son la fuentes normativas del
cumplimento de enlace bilateral, posterior al estudio de las herramientas, es el Concejo que vela
por el beneficio y de las comunidades y el favorecimiento de estas, dejando entonces asi
plasmado mediante acuerdo de concejo municipal que cuenta con caracter coercitivo en base a

la autonomia administrativa con la que cuenta la municipalidad.
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Categoria 18. Dificultades actuales en la busqueda de cooperacion internacional y criterio
del Concejo Municipal para gestionar los enlaces que dan resultado la cooperacién

internacional

Como
municipalidad
Se considera un se busca que
proceso positivo tengan
sin mayor responabilidad
dificultad social

Cooperantes en
positivo beneficio a
las comunidades

Segun lo manifestado por el entrevistado nimero seis, en base a la responsabilidad social
que los cooperantes tienen, no se reflejan mayores dificultades, siendo asi en su calidad de

concejal actual de la municipalidad de Santa Ana.

Como concejo municipal se establece como base las necesidades de las comunidades,
teniendo competencia en base al Cddigo Municipal donde en efecto el desarrollo del municipio
consta como una de las obligaciones que los concejos municipales tienen; siendo entonces que
son los encargados de poder dirimir acerca de la concretizacion de los enlaces con los
cooperantes, logrando acuerdos que permitan expandirse en aras del desarrollo.

Observando segun el entrevistado que esta fuente debe estar dentro de la responsabilidad

social pero fundamentalmente contar con el beneficio hacia la comunidad.

55



CONCLUSIONES

Al finalizar el trabajo de investigacion sobre “EL. IMPACTO DE LA

COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO LOCAL DEL
MUNICIPIO DE SANTA ANA”, se determind que efectivamente se tiene existencia de

diferentes cooperantes y normativas relacionadas con la tematica, no obstante, se siguen

presentando dificultades al momento de proceder a la gestion y captacion de los fondos o ayuda

en la materializacién que se determine por las partes; por lo cual, se hacen las siguientes

conclusiones:

v

Que la Cooperacion internacional efectivamente genera grandes beneficios al desarrollo
local del municipio de Santa Ana, permitiendo continuar cubriendo las necesidades de
las comunidades mediante un trabajo articulado.

Que la gestion y ejecucion depende no sélo Unicamente de la municipalidad de Santa
Ana, sino también de la participacion activa de las comunidades.

La rendicion de cuentas es un factor garante que permite a los Cooperantes el
seguimiento y evaluacion de la ejecucion de los proyectos que estan apoyando, siendo
de ésta manera que se crea la confiabilidad y respaldo hacia la municipalidad.

La cooperacion internacional es una fuente de financiamiento estratégica para ejecutar
proyectos trascendentales que generan mayor impacto en las comunidades.

La organizacion interna administrativa cuenta como pilar fundamental al momento de
la gestion de fondos, para fin de lograr coordinacion y carpetas sélidas que logren captar
cooperacidn, viéndose el procedimiento afectado si no se trabaja de forma coordinada.
La transparencia es clave en la gestion de la cooperacion internacional, debido a que los
cooperantes utilizan esta como herramienta para poder garantizar el manejo de fondos
asignados.

El papel del Concejo Municipal es de caracter necesario y clave, debido a que es la via
que permite obtener las autorizaciones de firmas de Convenios que son bases para

erogaciones y apoyos.
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RECOMENDACIONES

Al finalizar esta investigacion documental y de campo, se hacen las siguientes

recomendaciones de carécter personal y que se creen de gran importancia se tomen en cuenta

para poder agilizar y focalizar la cooperacion internacional en pro del desarrollo del municipio

de Santa Ana. Por lo cual se recomienda lo siguiente:

v

Impartir mayor cantidad de capacitacion al personal administrativo que trabaja en area
de cooperacion para poder canalizar conocimientos y mejorar el rendimiento de ésta
tematica a nivel municipal.

Realizar consultas de participacion ciudadana donde sea posible identificar las
principales necesidades de las comunidades en las cuales se tenga mayor incidencia de

urgencia y asi poder solventar y permitir una mejor calidad de vida para los habitantes.

Hacer parte a las comunidades de los procesos para gestion de cooperacion y éstos sean
capaces de opinar y lograr ser tomados en cuenta, a fin de solventar sus principales

necesidades.

Crear un directorio que contenga informacion sobre posibles cooperantes que contenga
el area de posible cooperacién que éstos puedan liderar, asi como también conste sus
nameros y correos electronicos para mayor agilidad de contacto.

Desarrollar un mejor trabajo articulado interno entre las unidades administrativas, que
permita no Unicamente la gestion sino también el correcto funcionamiento y ejecucion
de los proyectos.

Creacién de un cuerpo normativo interno para regular el procedimiento interno de
gestion, captacion, seguimiento, evaluacion y liquidacién de cooperacion internacional.
Enfocarse en las prioridades de los habitantes, para posteriormente canalizar los
recursos al desarrollo local del municipio.

Simplificar los tramites administrativos relacionados con el tema en comento, para
lograr agilizar los procesos y asi hacer efectiva la Cooperacion, logrando esto mediante
una regulacion interna que se acople a las necesidades y asi poder generar una mejor

coordinacion con los cooperantes.
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Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de la informacion

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

ESCUELA DE POSGRADOS

IMPACTO DE LA COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO
LOCAL DEL MUNICIPIO DE SANTA ANA.

Octubre de 2022



1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

< Establecer la situacion actual de la cooperacion internacional para el desarrollo local del

municipio de Santa Ana.

1.3.2 objetivos especificos

« Diagnosticar el funcionamiento de la Unidad de Cooperacion Internacional de la alcaldia
municipal de Santa Ana.

% Caracterizar las lineas de trabajo de los cooperantes y ofertantes internacionales.

¢ Definir las lineas de trabajo operativo, de la Unidad de Cooperacion Internacional de la

Alcaldia municipal de Santa Ana.



CARGO: Jefe de UCRI

FECHA: 07/10/2022

1)

2)

3)

4)

5)

¢Cudles considera usted que es la importancia de la Cooperacion Internacional en el

Desarrollo del municipio de Santa Ana?

¢Qué criterios aplican ustedes para determinar la necesidad a cubrir mediante

cooperacion?

¢ Qué recomendaciones daria usted para hacer mas efectiva la Cooperacion internacional

en el municipio?

¢Qué método considera usted necesario para poder canalizar la Cooperacion

internacional?

¢Cuenta actualmente la municipalidad de Santa Ana con algln registro de posibles

cooperantes internacionales?



CARGO: Colaborador UCRI

FECHA: 07/10/2022

1)

2)

3)

4)

5)

¢Cudles considera usted que es la importancia de la Cooperacion Internacional en el

Desarrollo del municipio de Santa Ana?

¢ Cudl es su criterio para realizar la busqueda de cooperacion internacional para hacer

efectivo el desarrollo en el municipio de Santa Ana?

¢ Cual es el mecanismo que se sigue para realizar seguimiento al proceso de cooperacion

internacional en la municipalidad de Santa Ana?

¢Cual es el mecanismo que se sigue para realizar la evaluacion al final del proceso de

cooperacion en la municipalidad de Santa Ana?

¢Qué recomendaciones realizaria usted para poder agilizar y canalizar a posibles

cooperantes internacionales?



CARGO: Sindico Municipal.

FECHA: 07/10/2022

1)

2)

3)

4)

5)

¢Cuales considera usted que es la importancia de la Cooperacion Internacional en el

Desarrollo del municipio de Santa Ana?

¢Segun su conocimiento como considera usted el procedimiento actual para determinar

que existe una necesidad en la comunidad y se solventa y asi lograr el desarrollo local?

¢Considera usted que el procedimiento administrativo actual logra cubrir lo esperado
para poder canalizar la mayor cantidad de cooperantes internacionales?

¢Qué papel activo juega el concejo municipal en la cooperacién internacional en el

municipio de Santa Ana?

¢Qué recomendaciones haria usted tanto administrativa como juridica para poder
generar y captar mayores fondos provenientes de la cooperacion internacional a favor

del municipio de Santa Ana?



CARGO/INSTITUCION: ARD. INC. EL SALVADOR

FECHA: 07/10/2022

1)

2)

3)

4)

5)

¢Cuales considera usted que es la importancia de la Cooperacion Internacional en el

Desarrollo del municipio de Santa Ana?

¢ Cuéntos proyectos han realizado en el municipio de Santa Ana en los Ultimos tres afios

y qué necesidades principalmente se han logrado cubrir?

¢ Cudl considera usted que es la principal brecha en el procedimiento para captar fondos

internacionales en el municipio de Santa Ana y su ejecucion?

¢ Qué elementos deberia incorporarse al procedimiento administrativo municipal para la

cooperacion internacional a favor del desarrollo local en el municipio de Santa Ana?

¢Qué recomendaciones haria usted en aras de mejorar el procedimiento interno para

crear mejores enlaces de cooperantes y municipalidad?



CARGO/INSTITUCION: Sub Gerente Desarrollo Social

FECHA: 07/10/2022

1)

2)

3)

4)

5)

¢Cuales considera usted que es la importancia de la Cooperacion Internacional en el

Desarrollo del municipio de Santa Ana?

¢ Cudles son las principales areas de busqueda para desarrollar en el municipio de Santa

Ana?

¢Qué papel realiza la Gerencia de Desarrollo Social en el proceso de Cooperacion

internacional en el municipio de Santa Ana?

¢Cuales son los proyectos que se han realizado mediante cooperacion internacional en

los ultimos tres afios en el municipio de Santa Ana?

¢Qué recomendaciones daria usted para agilizar y canalizar a posibles cooperantes

internacionales en Santa Ana?



CARGO/INSTITUCION: Concejal Municipal

FECHA: 07/10/2022

1)

2)

3)

4)

5)

¢Cuales considera usted que es la importancia de la Cooperacion Internacional en el

Desarrollo del municipio de Santa Ana?

¢ Cudl considera usted que es el papel fundamental que tiene el Concejo Municipal

dentro de la figura de la Cooperacion Internacional a favor del municipio de Santa Ana?

¢Considera usted que existen dificultades actuales en la bldsqueda de cooperacién

internacional a favor del municipio?

¢ Qué criterios aplica el Concejo Municipal para gestionar los enlaces que dan resultado

la cooperacion internacional para el desarrollo en el municipio de Santa Ana?

¢ Qué recomendaciones daria usted para poder practicar en la Unidad de Cooperacion

Internacional de la municipalidad de Santa Ana?



Categoria

Entrevista 1

ANEXO 2: MATRICES DE ANALISIS DE LA INFORMACION

Entrevistado 2

Entrevistado 3

Entrevistado 4

Entrevistado 5

Entrevistado 6

Analisis

¢Cual
considera
usted que es
la
importancia
dela
Cooperacién
Internaciona
lenel
Desarrollo
del
municipio de
Santa Ana?

Es de suma
importancia,
ya que por
medio de ello
se pueden
realizar
muchos
proyectos a
favor del
pueblo, y asi
beneficiar de
forma directa
diferentes
partes de la
ciudad. Ahora
bien, también
se puede
obtener
cooperacion
técnica, que
ayuda de
igual forma al
desarrollo de
la ciudad por
medio de una
poblacion
mejor
capacitada.

Es de suma
importancia
porque
fortalece el
desarrollo
local del
municipio,
son fuentes
de
financiamien
tos
estratégicos
para ejecutar
proyectos
grandes que
generan
mayor
impacto en
las
comunidades

La
cooperacion
internacional
la considero

como
aquella
ayuda
voluntaria de
un donante o
de un pais a
una
poblacion en
especifica de
otra, esta
poblacion
puede recibir
la
colaboracion
de manera
directa o
bien a través
de su Estado
0 Gobierno
Local,
siendo ésta
de gran
importancia
por el
desarrollo
que los

Es
principalmen
te la creacion

de acciones
conjuntas
que se
realiza entre
el municipio
y los
organismos
internacional
es para
apoyar el
desarrollo
econémico y
social de la
poblaciény
las
comunidades
. Asimismo,
se le conoce
como ayuda
oficial al
desarrollo y
esun
concepto
global que
comprende
diferentes
modalidades

La
importancia
de la
cooperacion
internacional
en el
desarrollo
del
municipio es
que gracias a
los entes
cooperantes
se pueden
implementar
y ejecutar
diferentes
proyectos y
programas
con los
cuales se
busca la
formacion y
capacitacién
para las
personas del
municipio y
asi la
poblacion
pueda
convertirse

Mediante la
cooperacién
internacional

podemos
lograr
inversion en
cuanto al
apoyo de las

empresas y
cooperantes
internacional

esy asi
poder
generar mas
empleo a
nivel local.
De igual
manera a
través de la
cooperacién
internacional
podemos
obtener
ayuda para la
poblacion a
través de
donaciones.




habitantes
pueden
percibir.

concesionale
s de ayuda
que fluyen
hacia los
sectores de
menor
desarrollo.
La
Cooperacion
Internacional
relaciona dos
0 mas
actores
interesados
en
intercambiar
conocimient
0s,
tecnologias y
experiencias,
con el &nimo
de colaborar
y canalizar
ayudaen la
busqueda de
soluciones
mutuamente
favorables.
También la
cooperacion
internacional
esun
instrumento
de apoyo
para el

en actores de
cambioy
desarrollo en
cada una de
sus
comunidades
ya que son
ellos los
principales
actores de
crecimiento
de un
municipio.




cumplimient
o de los
objetivos
que se traza
cada
municipalida
d, sean estos
de corto,
mediano y
largo plazo.
Ademas las
relaciones
internacional
esyde
cooperacion
contribuyen

al desarrollo
de los
municipios
generalment
e, menos
avanzados.
¢Cual es su Principalmen Principalme
criterio para te se nte se
realizar la identifica qué identifica
basqueda de tipo de qué tipo de
cooperacion cooperacion cooperacion
internacional brindan las brindan las
para hacer diferentes diferentes
efectivo el instituciones instituciones
desarrollo en y asi poder y asi poder
el municipio solicitar un solicitar un
de Santa apoyo en apoyo en
Ana? especifico, especifico,




planificando planificando
cada etapa de cada etapa de
implementaci implementac
on del apoyo ion del
solicitado. apoyo
solicitado.
¢Cual es el £l
mecanismo -
. seguimiento
gue se sigue
; al proceso se
para realizar .
o da por medio
seguimiento
de correos,
al proceso de .
. mensajes de
cooperacion
. . texto,
internacional .
memorandum
en la
L , llamadas y
municipalida reuniones
d de Santa presenciales o
Ana? .
virtuales,
dando
informes
mensualment
e de como va
el proceso de
cumplimiento
¢Cual esel Al principio
mecanismo de la

que se sigue

cooperacion




para realizar
la evaluacion
al final del
proceso de
cooperacion
enla
municipalida
d de Santa
Ana?

se firma un
convenio,
dentro del
documento
hay
responsabilid
adesy
obligaciones
por cumplir,
por lo cual al
finalizar, se
hace una
liquidacion
técnica o
financiera, a
manera de
verificacion
de todo el
trabajo hecho
durante el
periodo de
tiempo
establecido y
para
demostrar que
ambas partes
han
cumplido.

Poder contar

Como

¢Que
recomendaci
ones
realizaria
usted para

Se deben de
tener ya
identificadas
las
necesidades o
areas

Crear un
directorio de
cooperantes

por temay
que tipo de
proyectos

Los paises
deben
asegurarse
que sus
autoridades
competentes

Que la
cooperacion
sea en un
largo plazo,
con un coste
y nivel de

conun
directorio de
cooperacion
en el cual se
haya

Concejo
municipal se
deberian de

buscar
mecanismos

poder




agilizar y previamente, apoyan, que puedan de calidad, a realizado un mas faciles y
canalizar a para solicitar incluya manera través de la pequefio menos
posibles cooperacion nameros de rapida, movilizacién estudio para engorrosos
cooperantes de manera contactos, constructiva de recursos saber qué para buscar
internacional directa. correo y técnicos, tipo de mayores
es? (Carpetas electronico, y eficazmente, financieros y apoyo ofrece convenios de
técnicas o direccion de prestar el humanos. el ente cooperacion
temas de la institucion. mayor rango En primer cooperante al y que sean
necesidad Fortalecer la de lugar es cual se le con las
para solicitar relacion cooperacion importante esta diferentes
capacitacion interna de las internacional destacar que enviando una tipos de
técnica). unidades de con relacién la gestion de solicitud. entidades
cooperacion al lavado de los proyectos tanto de
y de activos y el de gobierno
proyectos financiamien cooperacion como
para que to del vaya privadas y
unifiquen terrorismo. enfocados organizacion
criterios en la Los paises principalmen es no
solicitud de deben te al trabajo gubernament
proyectos hacerlo de los ales.
que espontaneam gobiernos
requieren ente y locales, y la
fuentes de siguiendo poblacioén.
financiamien una Enfocarse
to. solicitud, en las
Fortalecer debe de prioridades
las existir una principalmen
capacidades base legal te para
de las para prestar canalizar los
ADESCOS la recursos al
(que tengan cooperacion; desarrollo
personeria los paises local de cada
juridica) para deben Municipio.
que ellos autorizar a Tener en
puedan sus cuenta que




gestionar y
solicitar
proyectos
directamente
alos
cooperantes.
Presupuestar
al menos 2
salidas
anuales a
diferentes
paises con
perfiles de
proyectos
incluidos
para buscar
fuentes de
financiamien
to.
Fortalecer la
capacidad de
lideres
comunitarios
en materia de
perfiles de
proyectos,
ciclo de
proyectos,
planificacién
estratégica,
entre otros.

autoridades
competentes
a utilizar los
medios mas
eficientes
para
cooperar.
Si una
autoridad
competente
necesita
acuerdos
bilaterales o
multilaterale
s, a través de
convenios o
cartas de
entendimient
0, estos
deben de
negociarse y
firmarse a
tiempo, con
una amplia
gama de
contrapartes
extranjeras.

los factores
de
evaluacion
como la
rendicion de
cuentas son
herramientas
esenciales en
los proyectos
de
cooperacion,
ya que estos
permiten
medir la
eficacia de
las
intervencion
esydela
misma
cooperacion
a través de
indicadores.

¢ cuantos A nivel de
proyectos cooperacion
han con USAID




realizado en
el municipio
de Santa
Ana en los
altimos tres
afios y qué
necesidades
principalme
nte se han
logrado
cubrir?

en los
componentes
de los que yo
tengo
conocimiento
se han
ejecutado 3
proyectos de
los cuales
son: Pro
Integridad
Pablica
Municipal,
Gobernabilid
ad
Municipal, y
de
Competitivid
ad
Municipal,
los tres se
enfocan en
mejorar las
condiciones
institucionale
Sy
fortalecimien
to de las
areas de
servicio para
lograr
atencion de
calidad y
prontitud a
los usuarios




de la

municipalida
d.
¢Cual Muchas
considera veces el
usted que es principal
la principal problema es
brecha en el la falta de
procedimient organizacion
0 para interna de la
captar parte
fondos administrativ
internacional a municipal
esenel y por otro la
municipio de poca
Santa Anay incidencia de
su ejecucion? las
ADESCOS

organizadas
que junto a la
municipalida
d podrian
establecer
convenios al
presentar
perfiles de
proyectos
formales y
bien
planificados
alos
cooperantes,
pero la vision
de proyectos




es limitada al
solo esperar

soluciones
por parte de
la
municipalida
dyno
amplian su
vision a
solicitar
fondos a
socio
estratégicos
(cooperantes)
¢ Qué Como
elementos primer
deberia elemento
incorporarse fortalecer y
al ejecutar
procedimient mecanismos
0 de
administrati transparencia
vo municipal donde se
para la documente
cooperacion los procesos
internacional y fondos
a favor del ejecutados en
desarrollo la
local en el administracio
municipio de n municipal,
Santa Ana? como por
ejemplo

informe de




rendicion de
cuentas,
informe de
labores
anual,
presupuestos
participativos
, portal de
transparencia
actualizado
conforme a
la ley, entre
otros; ya que
para los
cooperantes
saludar con
esta bandera
de
transparencia
esun
elemento
medular.
Fortalecer
las
capacidades
de los jefes o
encargados
de la unidad
de
cooperacion
y relaciones
internacional
es, en la
basqueda
estratégicas




de
cooperantes
internacional
es.

¢Segun su
conocimiento
cémo
considera
usted el
procedimient
o0 actual para
determinar
gue existe
una
necesidad en
la
comunidad y
se solventa 'y
asi lograr el
desarrollo
local?

El
procedimient
0 que
actualmente
la
municipalida
d utiliza para
determinar
una
necesidad en
la
comunidad
se hace
desde la
comunidad,
por medio de
los
promotores
de desarrollo
comunal,
quienes
transmiten al
sefior
Alcalde
Municipal y
su Concejo
Municipal la
necesidad y
se busca la




manera de
solventarla a
través de
proyectos
que son
proporcionad
0s por la
cooperacion
internacional

sean estos
USAID,
WORLD
VISION,
ACNUR,
entre otros
organismos
cooperantes.
¢Considera Actualment
usted que el e la
procedimient municipalida
0 d de Santa
administrati Ana se
vo actual encuentra
logra cubrir adaptandose
lo esperado alos
para poder requerimient
canalizar la 0s que a
mayor nivel
cantidad de internacional
cooperantes instituciones
internacional publicas y
es? privadas




realizan, esto
con la
finalidad de
ser
transparentes
y serun
socio
confiables
para los
inversionista
s, por lo que
la
administraci
on municipal
ha realizado
un buen
trabajo.

¢ Qué papel
activo juega

el Concejo
Municipal en

la
cooperacion
internacional
en el

municipio de
Santa Ana?

El Concejo
Municipal
juega un rol
importante
enla
busqueda de
proyectos e
inversiones
que generen
un alto
impacto en
el desarrollo
social del
municipio.
Actualmente
, el alcalde
municipal




realiza un
trabajo
activo de
gestionar a
nivel
internacional
proyectos e

inversiones
con
instituciones
publicas y
privadas que
tienen la
capacidad
economica y
asuvezla
voluntad de
invertir en
un municipio
que se
encuentra
solidoy
atractivo
para el
turismo.
¢ Cudles son Estas se
las basany se
principales trazan de
areas de acuerdo a los
basqueda planes
para estratégicos
desarrollar que dependa
en el la
municipio de Municipalida




Santa Ana d, tomando
en el tema de en cuenta los
Cooperacion ejes

? estratégicos,
metas

operativas, y
proyectos a
desarrollar.
En el area de
Desarrollo
social las
principales
areas son
aquellas en
las que se
centra:
Desarrollo
social y
seguridad
ciudadana:
Segirala
atencion al
desarrollo
social y la
seguridad
ciudadana
enfocada en
la
reconstrucci
ony
fortalecimien
to del tejido
social.
Desarrollo
Social: Se




debe velar
por el trabajo
enfocado en
la
generacion
de
infraestructu
ra social, el
desarrollo
econémico y
generacion
de
oportunidade
s, COMO
componentes
fundamental
esdela
prevencion
social.
Esun
compromiso
la basqueda
de orientar
esfuerzos a
la atencion
de factores
de riesgo, la
reconstrucci
on del tejido
social y la
mejora de la
convivencia
ciudadana.
Reconstruc
ciony




fortalecimie
nto del
tejido
social: Se
debe mejorar
espacios
deportivos,
recreativos y
culturales
para
brindarles a
las
comunidades
espacios
donde los
nifos y
jovenes se
puedan
desarrollar
socialmente.
Se deben
propiciar
condiciones
que
fortalezcan
la
incorporacio
n o inclusion
de los
jévenes y sus
familias a la
dindmica
social del
entorno.
Comprende




el desarrollo
de
programas
orientados al
fortalecimien
todela
identidad y
pertenencia
comunitaria
por medio de
la mejora,
construccién
y
dinamizacid
n del uso de
los espacios
publicos que
garanticen el
derecho al
sano
esparcimient
0 deportivo y

cultural.
¢ Qué papel La Gerencia
realiza la de
Gerencia de Desarrollo
Desarrollo Social de la
Social en el Alcaldia de
proceso de Santa Ana
Cooperacion esta
internacional conformada
en el por las
municipio de siguientes
Santa Ana? areas:




Unidad de
la nifiez y
adolescencia
Unidad de
Juventud y
Becas
Unidad de
la Mujer
Unidad de
Convivencia
Social
Centros de
alcance
Talleres
Vocacionale
S
Recreacién
y Deportes
Clinica
Municipal
Centro de
Usos
Mudiltiples
Centro de
Desarrollo
Integral (1)
Centro de
Desarrollo
Integral (2)
Centro de
arte y cultura
Biblioteca
Municipal
Ademas se
esta




trabajando
con el
Comité
Municipal de
Prevencién
de violencia.
(CMPV)
Mencionand
ola
informacién
anterior se
gestionan
proyectos
con la
cooperacion
internacional
enfocados a
esas areas.
Siguiendo
los
siguientes
pasos:

1)
Identificacié
n de una
necesidad
2) Basado
en lo anterior
se formula
una idea
perfil o
proyecto
3) El
proyecto es
presentado




Ya teniendo
la siguiente
informacién
se llevan a
cabo los
siguientes
pasos:
Negociacio
n de un
provecto: Se
refiere al
proceso de
definicién y
aprobacion
de los
programas y
proyectos e
implica fases
de
negociacion
de los
mismos, y
finalmente la
financiacion
y
legalizacion
de los
convenios.
Cada fuente
de
cooperacion
internacional
tiene
procesos y
procedimient




0S propios e
implica fases
propias que
exigen la
experticia y
gerencia del
programa o
proyecto.
La fase de
negociacion
consiste en
buscar los
recursos
econémicos
para llevar a
cabo el
proyecto.
Ejecucion
del
proyecto:
En la fase de
gjecucion se
trata de
llevar a la
practica lo
previsto en
las fases
anteriores de
identificacio
n,
formulacién
y
negociacion.
Es la puesta
en marcha




del proyecto
para
transformar
una
determinada
realidad.
En la fase
de ejecucion
de un
proyecto se
deben de
tener
capacidad
para realizar
un adecuado
uso de los
recursos y
prever las
condiciones
para el
desarrollo
del mismo,
manteniendo
especial
atencion a
aspectos
externos que
puedan
obstaculizar
la evolucion
del proyecto.
Para lograr
resultados
efectivos en
esta fase, es




importante
gue en todo
momento se
mantenga un
alto nivel de
participacién
con el grupo

de
beneficiarios
y los
técnicos
En la fase
de
evaluacion
de los

proyectos se

realiza un

analisis

sobre ciertos
criterios de
evaluacion.

¢ Cuales son
los proyectos
gue se han
realizado
mediante
cooperacion
internacional
en los
altimos tres
afos en el
municipio de
Santa Ana?

Es
importante
realizar
procesos de
seguimiento
y monitoreo
alo largo de
la ejecucion
del proyecto
este proceso
servir para
verificar si la
ejecucion




esta
respondiend
oal plany
objetivo
especifico
del proyecto,
por lo tanto
el
seguimiento
debe estar
inmerso
durante el
proceso de
ejecucion
Plan de
Desarrollo
social:
pobrezay
desigualdad,
nutricion,
desarrollo en
la primera
infancia,
capacidades
de la
juventud,
reduccion de
la mortalidad
y las
discapacidad
es evitables,
igualdad de
género,
reduccion
del riesgo.




Servicios
holisticos de
prevencion y

respuesta
para apoyar

alas
personas
afectadas por
el
desplazamie
nto forzado a
restaurar y
reconstruir
sus vidas”
Programas
de asistencia,
a través de
servicios
directos o de
referencia, a
personas
desplazadas
forzadas
internas,
solicitantes
de asilo,
refugiadas y
deportadas
con
necesidades
de
proteccion
de El
Salvador.
Programas




comunitarios
Programas
de
empleabilida
d enfocados
al
intercambio
de
experiencia
empresarial
que facilitan
la
reintegracion
economica y
promuevan
la
empleabilida
d.
Talleres de
liderazgo

¢Qué
método
considera
usted
necesario
para poder
canalizar la
Cooperacion

internacional
2

Una de las
mejores
maneras para
poder
canalizar la
cooperacion
es poder
evaluar los
retos o
necesidades
que se
tengan
dentro del
municipio y




comunidades
, para asi
poder crear
solicitudes
en donde se
demuestre
que las
necesidades
que se
quieren
solventar son
primordiales
para la
poblacion; y
asi mismo
poder
brindar
posibles
soluciones a
la
problematica
que se va a
intervenir
para poder
tener un
esquema
claro y trazar
metas
objetivas que
se puedan
cumplir en
un tiempo
ideal.




Si,
actualmente

¢Cuenta en la Unidad
actualmente de
la Cooperacion
municipalida y Relaciones
d de Santa Internacional
Ana con es se cuenta
algin con un
registro de directorio de
posibles cooperantes
cooperantes general a
internacional nivel
es? nacional y
uno mas
especifico en
donde se
encuentran
las
instituciones
y embajadas
con las
cuales la
Municipalida
d este
trabajando
actualmente.
¢Cual El papel
considera fundamental
usted que es del Concejo
el papel es conseguir
fundamental las diferentes
que tiene el cooperacione

Concejo

s para el




Municipal beneficio de
dentro de la la poblacion
figura de la y aprobar
Cooperacion mediante
Internaciona actas de
| a favor del concejo,
municipio de beneficios
Santa Ana? que se

generan a
través de
éstas por
medio de
convenios.
¢Considera Enla
usted que actualidad no
existen existen
dificultades dificultades
actuales en pues los
la busqueda entes que se
de buscan
cooperacion tienen una
internacional responsabilid

a favor del ad social.

municipio?
¢ Qué Los criterios
criterios que se toman
aplica el en
Concejo consideracid
Municipal n son que
para tengan
gestionar los responsabilid

enlaces que ad social y

dan gue siempre




resultado la
cooperacion
internacional
parael
desarrollo en
el municipio
de Santa
Ana?

se busque el

desarrollo
del

municipio

antes que el
beneficio

propio de la

entidad.




Anexo 3: Documentos de cooperacion
ESTRATEGIA DE LA COOPERACION JAPONESA
PARA LA REPUBLICA DE EL SALVADOR

Febrero de 2017

1. Razonamiento de la cooperacion para El Salvador

La Renta Nacional Bruta per capita de El Salvador registra US$ 3,940 (Banco Mundial, 2015),
por lo cual el pais esta categorizado como uno de los paises de ingreso mediano bajo (LMCs en
sus siglas en inglés). La tasa de pobreza sigue siendo alta, sobre todo, en la region oriental.
Asimismo, cabe destacar que la brecha econdémica entre las zonas rurales y urbanas es aguda.
Ademas, en tanto que no cuenta con abundantes recursos naturales, el pais muestra dependencia
de unos sectores especificos (como la industria textil y de confeccion); también es vulnerable
ante los desastres naturales, con lo cual se enfrenta al estancamiento de un crecimiento
econdémico auténomo Yy sostenido. Por si fuera poco, como un problema comdn del Tridngulo
Norte (EI Salvador, Honduras y Guatemala), se puede observar el aumento del nimero de
refugiados menores de edad hacia México y Estados Unidos debido a la gravedad de la situacion

de seguridad.

Actualmente, el gobierno salvadorefio impulsa, como prioridades del Plan Quinquenal de
Desarrollo 2014-2019, el empleo productivo generado a través de un modelo de crecimiento
econdmico sostenido, educacion con inclusion y equidad social, y seguridad ciudadana efectiva.
Cooperando con los conocimientos y experiencias propias al desarrollo de las capacidades de
este pais para abordar dichos retos, Japon cumple con su responsabilidad como uno de los paises

lideres responsables del mundo.

Teniendo en cuenta el hecho de que las relaciones de amistad actuales entre ambos paises
provienen de los resultados de la cooperacion japonesa para el desarrollo, la continuidad de la
cooperacion para el desarrollo tiene una gran relevancia para el fortalecimiento de las relaciones

bilaterales.



Cabe recordar también que El Salvador desempefia un papel principal en la integracion regional
de Centroamérica, con lo que Japon podria contribuir aun mas proactivamente a la paz,
estabilidad y prosperidad de la comunidad internacional, a través de la colaboracion con este
pais, como un socio para desarrollar, liderar e inspirar juntos, en los desafios transfronterizos,
fomentando relaciones cooperativas entre los paises centroamericanos y Japon, asi como

auspiciando la integracién centroamericana.

2. Lineamientos basicos de la cooperacion (Objetivo General):

Promover el Desarrollo Auténomo y Sostenible con el fin de promover el desarrollo autbnomo
y sostenible de EI Salvador, Japén apoya principalmente la reactivacion de la economia y
ampliacién del empleo, asi como la prevencion de desastres y la conservacion ambiental, los
cuales forman parte de las iniciativas importantes del gobierno salvadorefio para el desarrollo
del pais.

3. Areas prioritarias de cooperacion (Objetivos Especificos)

(1) Reactivacion de la Economia 'y Ampliacién del Empleo

La region oriental del pais se encuentra en el corazén de Centroamérica, con el Golfo de
Fonseca en colindancia con tres paises (El Salvador, Honduras y Nicaragua), siendo éste un
centro importante de transporte y distribucién logistica. Sin embargo, su desarrollo econémico
se ha visto desfavorecido debido a los efectos de la larga guerra civil. Para reactivar la economia
de El Salvador, que cuenta con pocos recursos especificos e industrias claves, y para promover
también el crecimiento econdémico de toda Centroamérica, es vital mejorar la base industrial y
funcién logistica de El Salvador. Por esta razon, de cara a apoyar la implementacion del “Plan
Maestro de Desarrollo Sostenible e Inclusivo de la Region Oriental de El Salvador”, Japon
capacitara recursos humanos para maximizar las funciones del aeropuerto, puertos y puentes
construidos con el apoyo de Japon. Ademas, apoyara el desarrollo de industrias locales y la
creacion de empleos, fomentando industrias autdctonas y promoviendo productos agricolas en

el mercado nacional.



(2) Prevencién de Desastres y Conservacion del Medio Ambiente para el Desarrollo
Sostenible

En los Gltimos afios, El Salvador ha sufrido dafios causados por huracanes e inundaciones, asi

como derrumbes de rocas, por influencia del cambio climatico.

Por ello, es necesario superar la vulnerabilidad ante tales desastres naturales. Japon,
aprovechando su experiencia y conocimiento, apoyara el fortalecimiento de las capacidades
para la prevencion de desastres con el modelo de la “gestion comunitaria de riesgos”, cuyo
punto focal se enfoca a la educacion sobre prevencion de desastres, asi como con la cooperacion
interinstitucional de las entidades publicas responsables en esta materia. Del mismo modo,
Japon apoyara iniciativas para la conservacion ambiental, tales como el fortalecimiento de la
resiliencia de infraestructura, el fomento de la eficiencia energética y la conservacién de

humedales, los cuales se ejecutan como medidas contra el cambio climético.

(3) Promocion de un desarrollo inclusivo

El Salvador impulsa un desarrollo en el que toda la gente disfrute de los beneficios. Al respecto,
en el proceso de garantizar un acceso equitativo a la educacion, este pais se enfrenta a ciertos
retos como el mejoramiento del nivel de educacion bésica, la capacitacion de los recursos
humanos y el mejoramiento de la calidad en el campo de salud. Jap6n seguira cooperando en la
universalizacion de la educacion basica, el mejoramiento del nivel de educacion, asi como en

la capacitacion de los recursos humanos en el area de salud.

Cabe mencionar también que en los tres paises centroamericanos, El Salvador, Guatemala y
Honduras, el problema de la delincuencia cometida por las pandillas (llamadas “Maras”) es
muy grave, por lo que es de gran prioridad para el gobierno salvadorefio asegurar la seguridad
ciudadana. En tanto que tal situacion impide el desarrollo de este pais, Japon apoyara la
universalizacion y el fomento del sistema de policia comunitaria con miras a contribuir a la

seguridad ciudadana.



(4) Consideraciones

En la region centroamericana, incluido El Salvador, se va fomentando la integracion regional.
En El Salvador, se encuentra la Secretaria General del Sistema de Integracion Centroamericana
(SICA). Teniendo en cuenta la posibilidad de colaboracién con el BID entre otros de cara a

fomentar la integracion regional, Japon impulsa la cooperacion regional.



PLAN OPERATIVO ANUAL 2022

Agencia de El Salvador para la Cooperacién Internacional
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AGENCIA DE EL SALVADOR PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL

Introduccion

El Plan Operativo Anual Institucional (POA) de la Agencia de El Salvador para la Cooperacién Internacional
(ESCO) es un esfuerzo consolidado del equipo técnico que la conforma, divididos en &reas de trabajo
especificas tales como: Estrategia de Cooperacién, Alianzas y Disefio, Interinstitucional y Cooperantes,
Seguimiento a Proyectos, Pasantias Internacionales, entre otros. Para garantizar el cumplimiento de las
metas planteadas en el Plan Operativo Anual 2022.

El POA 2022 contiene los siguientes apartados
-Antecedentes y Marco Legal de la Agencia de El Salvador para la Cooperacion Internacional;

-Marco Estratégico, en el cual se define el propdsito fundamental de la Agencia, la visién que se espera
alcanzar de la misma en el mediano plazo, los valores institucionales y los objetivos estratégicos que se
han determinado alcanzar por medio del quehacer institucional en materia de Cooperacidn Internacional.

Matriz POA 202, donde estdn consolidados las acciones y objetivos estratégicos que se ejecutaran dentro
de la Agencia, ya sea de manera individual o conjunta con las distintas carteras de Estado.
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AGENCIA DE EL SALVADOR PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL

Antecedentes y Maco Legal de la Agencia de El Salvador para la Cooperacion
Internacional

La Agencia de El Salvador para la Cooperacién internacional es un ente que fue establecido mediante el
Decreto Ejecutivo No. 24 de junio de 2020 y publicadas sus atribuciones en el mencionado decreto en el
cual se instituye que el Gobierno Impulsa la modernizacién del Estado y temas en materia de Cooperacion
Internacional como instrumento canalizador para el desarrollo y crecimiento sostenible del pais.

CREACION DE LA AGENCIA DE EL SALVADOR PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL

Art. 1.- Créase la Agencia de El Salvador para la Cooperacién Internacional, ESCO-EIl Salvador Cooperacion,
en adelante “la Agencia”, como una unidad administrativa con autonomia funcional dentro de la
Presidencia de la Republica, que actuara bajo los lineamientos directos del Presidente de la Republica.

Objeto de la Agencia

Art. 2.- El objeto de la Agencia serd optimizar las oportunidades y posibilidades de cooperacién
internacional para el desarrollo econémico y social de El Salvador, a través de nuevas y eficientes
modalidades de vinculacion internacional del pais para tal finalidad. Para ello, deberd operar como una
agencia nacional de cooperacién internacional que canalice eficiente y organizadamente las necesidades
de apoyo técnico y financiero de proyectos para el desarrollo de todos los agentes de gobierno del pais.

Asimismo, la Agencia tendra por objeto, dentro de sus recursos disponibles o posibilidades técnicas,
colaborar solidariamente con otros paises que lo requieran.

Funciones y competencias de la Agencia
Art. 3.- Las funciones y competencias de la Agencia serén las siguientes:

a) Optimizar las posibilidades, la calidad y naturaleza de la cooperacion para el desarrollo econémico
y social del pais y de manera particular, aumentar el nimero de cooperantes y los montos de la
cooperacion, para el cumplimiento del objeto de la Agencia.

b) Operar como una unidad con autonomia funcional dentro de la Presidencia de la Republica, que
conozca, se informe, coordine, articule y canalice todas las necesidades de financiamiento y apoyo
de proyectos de ejecucién de obras y/o programas de las entidades publicas, que puedan ser
apoyados técnica y financieramente con cooperacién internacional para el desarrollo; asi como
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también ayude a canalizar la oferta de los cooperantes hacia las dreas tematicas y prioridades de
desarrollo establecidas por el gobierno.

Operar como una agencia gubernamental que en forma coordinada y en apoyo a todas las
entidades publicas, pueda coadyuvar a la planeacién, formulacidn, presentacion y aceptacion de
proyectos ante los organismos y paises cooperantes, de tal suerte que exista un alto grado de éxito
entre los planes presentados y la cooperacién otorgada, que logre la

financiacion de la mayor cantidad posible de proyectos a nivel nacional, encaminados al desarrollo
econdmico y social del pais.

Ejecutar proyectos de cooperacién activa, en la medida de sus posibilidades y en forma conjunta
y coordinada, con aquellos paises que requieran algln tipo de asistencia de parte de nuestro pafs,
bajo los criterios de la solidaridad y asistencia reciproca internacionales.

Velar de forma diligente y acuciosa por la transparencia en el uso de los recursos asociados a la
cooperacién internacional y asegurar las condiciones y requisitos adecuados para que las finanzas
de los proyectos de cooperacion, sean manejados con los mds altos estdndares éticos de
honestidad y eficiencia.

Gestionar recursos ante las entidades de la cooperacion internacional, de acuerdo con las
orientaciones y las prioridades definidas por el Presidente de la Replblica en materia de
cooperacion financiera no reembolsable, asistencia técnica y donaciones de todo tipo.

Monitorear la ejecucion de los proyectos de cooperacion y evaluar el estado de su cumplimiento.

Propiciar la participacion activa y coordinada de todos los sectores y actores involucrados con la
cooperacion internacional: cooperantes, instituciones nacionales, gobiernos locales,
universidades, institutos de desarrollo tecnoldgico, empresa privada, organizaciones no
gubernamentales y otras organizaciones de la sociedad civil.

Servir de enlace, coordinador y articulador de la gestién y ejecucion de los programas de
cooperacion en cumplimiento de todos los compromisos y acuerdos internacionales relativos a la
materia.

Desempefiar un papel activo en la participacion salvadorefia en los diferentes foros
internacionales de cooperacién para el desarrollo, con el fin de cumplir de mejor forma con los
objetivos de la Agencia.

Promover, estrechar y profundizar las relaciones con las fuentes cooperantes actuales y realizar
acercamientos con potenciales cooperantes, bajo los criterios de eficiencia, transparencia y
anticorrupcion en la gestién de proyectos.
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[) Coordinarse con el Ministerio de Relaciones Exteriores, con el propésito de aprovechar la red de
representaciones consulares y diplomdticas, a fin de diversificar e identificar potenciales fuentes
cooperantes y en todo lo relativo a las funciones que realiza dicho Ministerio en el exterior, que
sean de utilidad para el cumplimiento del objeto de la Agencia.

m) Elaborar lineamientos y procedimientos especiales, que detallarédn la forma en que deberén
interactuar las entidades del Gobierno y las demas instituciones publicas involucradas en materia
de cooperacion, cuando se trate de solicitudes, tramites, ejecucion y verificacion de los proyectos
apoyados técnica y financieramente con cooperacidn externa, los cuales deberan ser aprobados
por el Presidente de la Republica.

n) Cualquier otra funcién que le asigne el Presidente de la Republica en materia de cooperacion
internacional para el desarrollo.

Marco Estratégico

La Agencia de El Salvador para la Cooperacidon Internacional nace como parte del proceso de
modernizacion del Estado que el Gobierno ha promovido desde el inicio de su gestién, particularmente
con el objetivo de promover las relaciones bilaterales y multilaterales con sus socios y gestionar la
Cooperacioén Internacional con el fin de beneficiar a los grandes programas y proyectos estratégicos de El
Salvador y asi impactar positivamente en la sociedad.

Misidn

Optimizar las oportunidades y posibilidades de cooperacidn internacional para el desarrollo econémico y
social de El Salvador, a través de nuevas y eficientes modalidades de vinculacién internacional del pais
para tal finalidad

Vision

Ser un actor fundamental en el bienestar del pueblo salvadorefio, movilizando una importante cantidad
de apoyo técnico y financiero de paises amigos, socios para el desarrollo, que permita tener un impacto
positivo en la vida de los ciudadanos y en los indicadores de desarrollo nacional.

Valores Institucionales

e [nnovaciéon e Transparencia
e Eficiencia o Trabajo en equipo
e Qrientacion por resultados e Solidaridad
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Objetivos Estratégicos

1. Articulary concretar las gestiones de la cooperacion internacional para optimizar los recursos que
contribuyan al desarrollo econdmico y social del pais, de acuerdo a las prioridades del Gobierno.

2. Alinear la gestion de la cooperacion Internacional a las prioridades de desarrollo, respondiendo a
los retos y oportunidades del pais en el escenario internacional.

3. Promover la implementacién de un modelo innovador para la oferta y demanda de cooperacién
internacional para el pais.

4. Promover el posicionamiento de El Salvador, como oferente de cooperacién a través de una
gestién del conocimiento.

5. Generar y mantener actualizado el seguimiento, control y registro de los proyectos financiados

por la cooperacion internacional.




