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INTRODUCCION

Durante las ultimas décadas la presencia de las tecnologias ha activado el desarrollo
cultural y ha producido cambios sociales.Desde el punto de vista pedagdgico, las
tecnologias ofrecen por una parte nuevas posibilidades de aprendizaje y por otra

conducen a nuevos cometidos tanto educativos como formativos.

El ser humano tiene que aprender durante toda su vida para poder aprovechar las
nuevas posibilidades de aprendizaje y de vida, para ser capaces de integrarse en
cambiantes sistemas sociales y para poder contribuir al progreso y al desarrollo de la
sociedad. Solo se puede llevar acabo esta tarea si se aprovecha las tecnologias de la

informacion y la comunicacion aplicandolas al aprendizaje.

Para ello hay que crear ambientes de aprendizaje donde el aprender a aprender pueda

ser fomentado aplicando el uso de las TIC como estrategia de innovacion pedagogica.

A continuacién, se describe la sistematizacion de capitulos que conforman la

investigacion.

Capitulo I: Diagnéstico de la situacién problematica en donde se retoman aspectos que
van en funcion del contexto social, econémico e institucional haciendo referencia a
funciones externas e internas de la institucion., presentando a su vez el diagndstico del

sujeto, objeto de estudio. Demas se sistematiza la primera triangulacion.



Capitulo II: Se discute sobre la planificacién y desarrollo de la investigacién en este
apartado se detalla la idea principal en funcion del planteamiento del tema y su
respectiva justificacion, definiendo a la vez los objetivos, tanto el general como los
especificos, formulando a la vez la hipotesis proyectiva que va en funcion de
referencias tedricas y la explicativa que va en funcién de la practica. Se formula la

segunda triangulacion.

Capitulo 1ll: Se fundamenta el tema de investigacion haciendo una descripcién de los
antecedentes de la temética de investigacion que permite fundamentar el marco de
referencia conceptual. Para finalizar este capitulo se definen términos basicos que se

encuentran en el desarrollo del tema.

Capitulo IV: En este capitulo se hace referencia a la metodologia de la investigacion.,
en este apartado se especifica el tipo de investigacion, la poblacion y técnica, junto a
los instrumentos los cuales se han utilizado para la recogida de la informacion.se

efectla la tercera triangulacion.

Capitulo V: En este capitulo se describen y analizan los resultados de la investigacién
cualitativa realizados a directores, docentes, coordinadores y estudiantes de los centros

de educacion formal Fe y Alegria.

Capitulo VII: Para finalizar en este apartado se describe las conclusiones y

recomendaciones de la investigacion.

xi



CAPITULO |

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION PROBLEMATICA

El presente capitulo trata acerca de la situacion problematica en donde se tocan
aspectos que van en funcién de su contexto social, econdmico e institucional; haciendo
referencia a aquellas influencias externas e internas de la institucion como: las
funciones administrativas, docentes, alumnos, padres y madres de familia; presentando
a su vez el diagnéstico del sujeto-objeto de estudio.

Concluyendo con una serie de temas a investigar que surgen de la recoleccion de

datos por medio del diagndstico.

1. ANALISIS DEL CONTEXTO

1.1 AMBITO SOCIAL

El Complejo Educativo Catélico Fe y Alegria San José, esté ubicado en el canton Plan
del Pino, municipio de Ciudad Delgado, departamento de San Salvador contiguo a
Urbanizacion Prados de Venecia IV y Urbanizacion Las Margaritas del municipio de
Soyapango.

El Complejo Educativo Catdlico San José se encuentra ubicado en la colonia General
Francisco Morazan calle El Porvenir zona La Chacra departamento de San Salvador.

El Complejo Educativo Fe y Alegria San José de las Flores se encuentra ubicado en la
Colonia San José de las Flores, municipio de Tonacatepeque, departamento de San

Salvador.
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A partir de este parrafo denominaremos al Complejo Educativo Fe y Alegria San José
como Plan del Pino, EI Complejo Educativo Catdlico Fe y Alegria San José como La
Chacra y Complejo Educativo Catolico Fe y Alegria San José Las Flores como Las
Flores.

Estos centros ofrecen servicios de educacion en el nivel de Parvularia, basica y media
por lo que encaminan su vision y mision hacia la formacion integral de los educandos a
través de la practica de valores humanos-cristianos logrando asi el desarrollo de las
comunidades urbano-marginales por medio de oportunidades educativas y laborales

con el fin de orientar a las nuevas generaciones un proyecto de vida.

En cuanto al entorno social del Plan del Pino se observa que la comunidad ha sido
excluida del desarrollo local debido a las problematicas sociales, la transculturacion y la
falta de valores los cuales han propiciado que los jévenes en su mayoria se refugien en

grupos antisociales.

Del mismo modo La Chacra se posiciona como una de las comunidades mas violentas
de la capital con un alto indice de asesinatos, extorsiones y control total del territorio

por miembros de pandillas.

Asimismo Las Flores con un ambiente donde predomina la vagancia, la delincuencia,

drogadiccion, pandillas y bajo nivel educativo.
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Todos los centros educativos se rigen por el sistema de administracion CECE! y
desarrollan un modelo sustentado en la educacién popular dando respuesta a las
necesidades de la poblacién apoyados por diversas instituciones entre las cuales cabe
mencionar: Asociacion de Desarrollo Comunal (ADESCO), Alcaldias, Unidades de

Salud y Grupo Scout, entre otros.

La necesidad primordial que aquejan a las comunidades es la seguridad, debido a los
frecuentes conflictos entre grupos antisociales, asaltos a mano armada y hurtos, a esto

se suma el reclutamiento de nifios y jovenes.

1.2 AMBITO ECONOMICO

Con relacién al ambito econémico el empleo en las comunidades es escaso, los pocos
que trabajan lo hacen en el “centro” (Un gran mercado al aire libre) o en el mercado

“La Tiendona” famoso por estafas, violencia, y robos.

Otros miembros de la comunidad trabajan en servicios de temporada, ventas
informales de articulos comestibles, albafiileria, carpinteria, entre otros.
Los nifios y las niflas generalmente son dejados al cuidado de los abuelos u otros

miembros de la familia.

! Consejo Educativo Catdlico Escolar.
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Algunos pasan solos durante el dia sin ningln tipo de supervision por parte de un
adulto, siendo vulnerables a los grupos de pandillas; esta claro que la pandilla que
domina La Chacra y Las Flores es la “Mara 18" a diferencia de Plan del Pino que
pertenece a la “Mara Salvatrucha”.

Es por esta razén que el ambiente de hogar en las referidas comunidades normalmente
no es el mejor para estimular el desarrollo arménico de los nifios y nifias debido a la

falta de valores y apoyo hacia los nifios por parte de los adultos.

1.3 CONTEXTO INSTITUCIONAL

1.3.1 INFRAESTRUCTURA

En cuanto a la infraestructura Plan del Pino cuenta con salones grandes y ventilados,
amplias zonas verdes y 27 aulas, 2 Centros de Informatica, 1 Cocina, 1 auditorio y 1

cancha.

Por otra parte, La Chacra posee dos edificios, en un edificio funciona Parvularia y en
otro mas grande con 16 aulas para impartir clases a los niveles de Educacién Béasica y
Media durante la mafiana. Por la tarde son utilizadas para impartir la materia

Habilitacion Laboral.

De igual forma Las Flores tiene una infraestructura mixta formada por 17 salones, una
biblioteca, un salén de usos mudltiples, una cancha de baloncesto, dos aulas de
informatica, dos cafetines, una bodega, dos aulas que son utilizadas para el taller de

confeccion y panaderia. Mientras tanto el area de recreacion es bastante reducida.

15



En cuanto a la ventilacion e iluminacion todas y cada una de las dependencias son

adecuadas para las actividades que se realizan en ellas.

1.3.2 DE LA ADMINISTRACION

La administracibn comprende todas aquellas actividades que permiten emprender el
servicio educativo, la encargada de la administracién en Plan del Pino es la Hna. Nora
Robles Argueta, de La Chacra Hna. Cruz Maria Herndndez y Las Flores Sr. Oliverio

Nery Galdamez.

Cabe mencionar que los centros escolares estan acreditados por el Ministerio de
Educacién bajo la modalidad CECE brindando servicios educativos en los turnos
matutinos y vespertinos atendiendo a nifios de 4 afios hasta 20 afios de edad

aproximadamente.

En cuanto a la organizacién institucional de los centros educativos se observa una
participacion activa del personal docente, personal administrativo y estudiantesquienes

impulsan el desarrollo educativo.

En la puesta en marcha de los planes operativos se percibe poco involucramiento de

los padres de familia.

El director y las directoras de los centros escolares son los responsables de velar por
el control y funcionamiento de los procesos educativos y administrativos a través del

planeamiento institucional apegados a los lineamientos del Ministerio de Educacion.
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Entre las funciones que ejercen se encuentran: Funcion administrativa, procesos de

gestion, area pedagdgica, organizacion y evaluacion.

1.3.3 LOS RECURSOS

1.3.3.1 RECURSOS HUMANOS

En cuanto al recurso humano, la planta docente con la que cuenta Plan del Pino es de
53, La Chacra es de 48, finalmente Las Florescon 40 maestros todos acreditados por el

Ministerio de Educacion.

1.3.3.2 RECURSOS FINANCIEROS

En cuanto al area financiera las instituciones cuentan con fondos propios, asignacion

de bonos por parte del Ministerio de Educacion y la Organizacion Fe y Alegria.

1.3.3.3 RECURSOS MATERIALES

Los recursos con los que cuentan las instituciones son diversos ya que cumplen con la
mayoria que requiere todo centro educativo, tanto en los recursos materiales didacticos
y tecnoldgicos, debido a que poseen: Juegos recreativos, laboratorios, talleres, aulas
de informatica, mobiliaria, papeleria, equipo tecnolégico, laboratorio de ciencias y un

plan de usos.
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1.3.3.4 DE LOS DOCENTES

Los propios efectos educativos son aquellos que dependen de la interaccion compleja
de todos los factores que se dan en la situacién de ensefianza, por ejemplo el tipo de
metodologia que el docente utiliza, también los aspectos materiales, el estilo de

profesor, las relaciones sociales, contenido cultural, entre otros.?

Uno de los perfiles que las instituciones demandan de los docentes es la formacién
continua, innovacion y creatividad, modeladores de valores, autocriticos, capaces de
desarrollar en los estudiantes conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que les
permitan enfrentarse a las probleméaticas de su realidad y adaptarse a los cambios

sociales.

Los docentes deben planificar para anticiparse para el mafiana y organizar las acciones
gue sean necesarias utilizando los recursos indispensables para lograr los objetivos
estratégicos de los centros educativos con la finalidad de evitar la improvisacién e

incertidumbre.

Sobre la base de las consideraciones anteriores se observd poco conocimiento en
materia de tecnologia educativa y sub-utilizacién del recurso tecnolégico con el que

cuenta cada uno de los centros.

? Antoni Zavala. Programa de formacién de asesoria pedagégica, MINED, 2007 Pag.28.
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1.3.3.5 DE LOS ESTUDIANTES.

La poblacion estudiantil de los centros educativos es:

PLAN DEL PINO LA CHACRA LAS FLORES

1824 900 1000

Los estudiantes proceden de las comunidades aledafias de cada centro educativo, un
40% de los estudiantes son muy aplicados en sus actividades académicas, un 60%
demuestra poco interés y se involucran en actividades ilicitas abandonando el proceso

académico.

1.3.3.6 DE LOS PADRES DE FAMILIA

Las instituciones pretenden que los padres y madres de familia se involucren en todas
las actividades educativas y comunitarias que se realizan en la institucién con la
finalidad de fortalecer el desarrollo arménico de los educandos. Lamentablemente
pese a todos los esfuerzos, se percibe poca colaboracién y poco involucramiento de

los padres de familia en cada una de las actividades.

Entre las caracteristicas principales que presentan las familias de los complejos
educativos cabe mencionar que en un porcentaje minimo corresponde a familias

nucleares, es decir conformadas por mama, papa e hijos.
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Existe algunos casos en los cuales algin miembro de la familia ya sea el padre y/o la
madre se encuentran en el extranjero, lo que propicia de una u otra forma la
desintegracion familiar, creando para el estudiante una ambiente inestable e inseguro
para su formacion, debido a que los padres no estan pendiente de su
desenvolvimiento educativo y delegan funciones a los abuelos, tios u otros parientes

gue no se preocupan por darle seguimiento al aprendizaje de los estudiantes.

Cabe agregar que la desintegracion familiar crea en el estudiante un ambiente
inestable e inseguro para su formacion. Esta condicion se manifiesta en los tres centros

educativos.

1.4 SELECCION DE LA IDEA INICIAL DE LA INVESTIGACION.

Fe y Alegria surge en Venezuela en el afio de 1955, como una respuesta a la
necesidad de unir esfuerzos para la creaciéon de servicios educativos de calidad,
dirigidos a las zonas mas desprotegidas de los barrios pobres necesitados de
Venezuela. Su fundador fue el sacerdote Jesuita José Maria Vélaz, quien tuvo
colaboradores que lograron impulsar esta gran obra que hoy dia traspasa muchas

fronteras y se encuentra presente a nivel mundial.

Es un movimiento de educacion integral y de promocion social cuya accion se dirige a
sectores empobrecidos y excluidos para potenciar su desarrollo personal y
participacion social. La asociacion es de inspiracion cristiana de utilidad publica y sin

fines de lucro, la cual trabaja en areas de educacion formal y no formal.
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En busqueda de respuestas a las necesidades de los estudiantes y sus comunidades,
la propuesta Fe y Alegria se ha concretado en diversas iniciativas en los distintos
paises, ademas de la educacidén escolarizada formal que consta de las siguientes

categorias: preescolar, basica, y media.

También se han abierto espacios para otras formas de accion para la promocion
humana como: Emisoras de radio, programa de educacién de adultos, capacitacion
laboral y reinsercion escolar, formacion profesional media y superior universitaria,
fomento de cooperativas y microempresas, asi como proyectos de desarrollo
comunitario, salud, cultura indigena, formacién de educadores, edicibn de materiales

educativos, entre otros.

En todas estas areas actla desde los centros educativos y las comunidades, buscando

complemento y apoyo de otros entes publicos y privados.

La Federacién Internacional Fe y Alegria apoya a la construcciéon colectiva y revisiéon
permanente de la propuesta de educacién, junto a esto gestiona programas, proyectos

y acciones de cooperacion entre los paises.

Fe y Alegria en El Salvador se ha posicionado como una asociacion que promueve y
fomenta la integracion social formando jévenes en el trabajo productivo, haciéndolos

capaces de trasformar la sociedad en la que viven.

La organizacion fue creada el 16 de octubre de 1969, por el Padre Joaquin LoOpez,
guien consideraba que el desarrollo era una inspiracion justa a la que se accedia a

través del aprendizaje y la ensefanza.
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Por tanto se dice que Fe y Alegria es un movimiento internacional de educacion
popular integral y de promocion social basado en valores cristianos, participacion y

solidaridad.

Ademas desarrolla programas educativos integrales formales y no formales
contribuyendo en la liberacidon y trasformacion de nifios y nifias, jovenes y adultos en
los sectores excluidos de la sociedad e incidiendo en las politicas educativas y sociales
de los paises. Mantiene y dispone de alianzas con instancias publicas y privadas,
nacionales e internaciones que le permite sostener las funciones béasicas institucionales
y la mejora de la oferta educativa implementando un modelo de calidad. Cuenta con un

equipo humano sensible que conoce y comparte la filosofia de trabajo de Fe y Alegria.

En Fe y Alegria implementan el sistema de mejora continua de la calidad educativa a
través de la elaboracion y ejecucién de planes operativos anuales para impulsar y

consolidar los principios de la educacion popular en las practicas pedagdgicas.

El analisis estratégico permite replantear nuevos retos pensando en la competitividad e

innovacion de los servicios educativos.

En los ultimos afios el andlisis estratégico ha identificado la necesidad de incorporar la

tecnologia educativa como herramienta de aprendizaje.

En este sentido cabe resaltar la importancia de los Centros de Recursos para el
Aprendizaje (CRA) los cuales nacen a partir del programa de apoyo a tecnologias
educativas impulsado por el Ministerio de Educacion (MINED) con el apoyo del Banco

Interamericano de Desarrollo.
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Lo antes descrito con la finalidad de mejorar el aprendizaje de los nifios en el nivel de
educacion béasica, mediante el desarrollo de nuevas practicas docentes basadas en la

aplicaciéon de tecnologias a la ensefanza.

Posteriormente, los CRA pasan a ser llamadas Aulas Informaticas (Al), al pasar a
formar parte de los componentes del plan Conéctate, el cual es uno de los ejes
estratégicos del Programa Oportunidades que esta impulsando el Gobierno de El
Salvador. Adicionalmente, Conéctate es uno de los programas que forman parte del

Plan Nacional 2021.

Dado que la formacién de competencias tecnoldgicas para docentes y estudiantes es el
objetivo de las Aulas Informaticas y que éste es llevado a cabo mediante una estrategia
de acompafiamiento que apoye los procesos de aprendizaje con herramientas
tecnoldgicas, cobra importancia la figura del coordinador CRA (ahora coordinador Al),
viendose la necesidad de normar su gestién con la finalidad de fortalecer y hacer
cumplir los objetivos del programa de apoyo a tecnologias educativas y del plan

conéctate.

En este sentido, el grupo de investigadoras conscientes de los avances de las
tecnologias de la informacién y la comunicaciébn han tomado a bien realizar una
investigacion de tipo cualitativa relacionada con la integracion de las tecnologias de la
informacion y Comunicacion (TIC) dando respuesta a una necesidad priorizada en los

planes operativos.
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Por consiguiente la temética es:

La integracion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) como
estrategias de innovacion tecnoldgica en el proceso de ensefianza aprendizaje en las
asignaturas basicas impartidas en los centros de educacioén formal Fe y Alegria San
José Plan del Pino, La Chacray San José Las Flores departamento de San Salvador

en el periodo comprendido de mayo a noviembre de 2012.

1.5 PRIMERA TRIANGULACION

Para realizar esta interpretacion de resultados en los centros de educacion formal
Fe y Alegria se aplicaron instrumentos como: el diario de campo, entrevista, perfiles

entre otros; obteniendo los resultados siguientes.

En cuanto al andlisis del contexto social se pudo observar un ambiente
desfavorable a los alrededores de las instituciones debido a que se encuentran en

territorios asechados por pandillas.

Tal como se observa en la institucion la cantidad de aulas estan apropiadas para la
cantidad de estudiantes, los salones tienen el espacio adecuado ademas cuentan
con area de recreacion, sala de maestros, centros de computo con mobiliario para

impartir clases de informatica.

En relacién al ambito administrativo existe un liderazgo democratico por parte de los

directores de cada centro, propiciando el trabajo en equipo.
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En relaciéon a los padres y madres de familia se percibe poco involucramiento en

las actividades que se realizan en la institucion.

Luego de haber interpretado los resultados obtenidos en los instrumentos se logro
determinar que las instituciones de Fe y Alegria tienen muy definido lo que a cada
uno le corresponde por Io que nos atrevemos a decir que son una institucion muy
organizada y que trabajan de acuerdo a los lineamientos que el Ministerio
establece. Esto se ha logrado a través de la organizacibn que tienen como
institucidon sin dejar de lado que el trabajo en equipo es fundamental para llevar

acabo un buen proceso de ensefianza aprendizaje.

Luego de lo antes expuesto, se entablo una mesa de didlogo, entre los directores y
técnicos educativos, para validar la informacion presentada en el diagnostico de la
situaciéon problematica, luego de wuna lectura exhaustiva del documento
determinaron que se debe especificar las fuentes de informacién, revisar la
redaccion del texto a través de lo expuesto en las normas APA, agregar en los
recursos materiales el mobiliario y papeleria, detallar la poblacién estudiantil ,
colocar la desintegracion familiar como una de las caracteristicas que comparten los
tres centros educativos; al igual en la seleccion de la idea inicial puntualizar que la

Organizacion Fe y Alegria posee representacion a nivel mundial.

Los cambios y enmiendas sugeridas se aplicaron al Capitulo | y fueron revisadas
por el técnico educativo Licenciado Tino Olivo, como representante de la mesa de
dialogo.Al verificar las correcciones se dio paso a la validacion del documento a

través de la firma de un acta.
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CAPITULO Il

PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Para el desarrollo del presente capitulo que hace mencién sobre la idea de
investigacion en la cual se describe la importancia del uso de las nuevas tecnologias de
la informaciéon y la comunicacion (TIC) en el campo educativo, desarrollando un
enfoque cualitativo de tal manera que las materias lenguaje, matematica, ciencias
naturales y estudios sociales se impartan a través de la aplicaciébn de recursos
tecnoldgicos para favorecer la calidad educativa , por lo tanto se detallan los objetivos
generales y especificos, sus hipotesis de accién con la finalidad de minimizar la

problematica; finalmente se detalla el sistema capitular.

2.1 IDEA PRINCIPAL

El uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) como estrategia
innovadora favorece el desempefio académico de los estudiantes. Al exponer esta
investigacion se pretende servir de referencia u motivacion para la integracion de
tecnologias en el Complejo Educativo Catélico La Chacra. De igual forma se convierte
en una propuesta pedagodgica innovadora en el proceso educativo que puede ser

aplicada en Plan del Pino y San José Las Flores.

26



2.2 JUSTIFICACION

Esta investigacion surgié de la necesidad que presenta los centros de educacion formal
fe y alegria del departamento de San Salvador, en relacion al uso de las tecnologias

de la informacion y comunicacién en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Para abordar la tematica se considerd oportuno trabajar con un enfoque cualitativo, por
lo que la pretension primordial de las tematicas es proponer estrategias innovadoras

gue fortalezcan el proceso de ensefianza aprendizaje a partir del uso de tecnologia.

A través de esto se pretende dar respuestas a las necesidades emergentes
identificadas en los planes operativos anuales de cada uno de los centros educativos

objeto de estudio.

Entre los inconvenientes presentados en el proceso de investigacién se menciona que
los centros educativos se encuentran ubicados en colonias que se posicionan con

altos indices de problematicas sociales.

Por lo tanto en el trabajo investigativo se plantean estrategias innovadoras y sitios

interactivos que faciliten la adquisicion del aprendizaje.
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2.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.3.1 OBJETIVO GENERAL

Conocer la importancia de la integracion de las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion (TIC) a fin de cualificar las estrategias de innovacion pedagdgica en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar el aporte técnico didactico dela integracion de las TIC como estrategia

pedagdgica en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Describir el nivel de importancia académico cientifico de las TIC para cualificar y

cuantificar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Analizar la eficacia y eficiencia de la integracion de las TIC en la calidad

educativa del proceso de enseflanza-aprendizaje.
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2.4 SISTEMA DE HIPOTESIS

2.4.1 HIPOTESIS GENERAL

HT: La importancia de la integracion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) si cualifica las estrategias de innovacion pedagogica en el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

HO: La importancia de la integracion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) no cualifica las estrategias de innovacion pedagogica en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.4.2 HIPOTESIS ESPECIFICA

HE1l: El aporte técnico didactico de la integracion de las TIC como estrategia

pedagdgica si incide en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

HE2: El nivel de importancia académico cientifico de las TIC si cualifica y cuantifica el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

HE3: La eficacia y eficiencia de la integracion de las TIC si favorece la calidad

educativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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2.5 NEGOCIACIONES (ETICA EN LA INVESTIGACION)

Con respecto a los derechos de los participantes y de acuerdo con las normas y

compromisos adquiridos por ambos sectores, se establecieron los siguientes articulos

los cuales fueron establecidos en comun acuerdo con los participantes y equipo de

investigacion sistematizandolos de la siguiente manera:

Estar informado del propdsito de la investigacion, el uso que se hara de los
resultados de la misma y las consecuencias que puede tener en sus vidas.
Desarrollar principios éticos en el manejo de la informacion.

Los materiales de audio y video, asi como los escritos no seran mostrados a
personas ajenas al equipo de investigacion, ni se revelara la identidad de los
participantes.

El uso de la informacion sera Unica y exclusivamente con fines investigativos.
Los participantes obtendran beneficios de la investigacion al poner en marcha la
propuesta pedagdgica.

Durante el proceso investigativo Unicamente los involucrados podran conocer los
avances de la investigacion.

Las autoridades de los centros educativos validaran la informacion procesada.
Las visitas a los centros educativos se haran en coordinacion con el personal de

la UDEI de Fe y Alegria.
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2.6 SEGUNDA TRIANGULACION

La planificacion y desarrollo de la investigacion se enmarca en la necesidad de
incorporar el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion como
estrategia de innovacion pedagogica en las materias basicas impartidas a los
estudiantes de octavo grado, con la finalidad de inducir a la comunidad educativa hacia

un proceso de mejora continua que fortalezca la calidad de los aprendizajes.

La informacion contenida en el diagnéstico de la situacién problematica respalda la
importancia que tiene la idea inicial de investigacion; el analisis e interpretacion de la
informacion recabada constituye un insumo para la construccion de los objetos e
hipétesis de investigacion, los cuales se orientan hacia una propuesta curricular a corto
plazo implementada por los docentes con la conviccion de favorecer los tipos de

aprendizaje de los estudiantes a través del uso de herramientas tecnoldgicas.

Sin embargo, los centros educativos cuentan con el recurso tecnoldgico necesario para
desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje por medio de recursos virtuales e
interactivos, pero hasta el momento el equipo se encuentra subutilizado por carecer de
una planificacién estratégica que oriente la labor docente hacia una transformacion de

la metodologia educativa.

Por tal razén, se considera necesario impartir jornadas de alfabetizacién digital por
medio del uso de tutoriales que guien el manejo efectivo de las herramientas, de tal

forma que la propuesta pedagogica se adopte en el hecho educativo.
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El proceso de investigacion de campo se realizar4 en coordinacion de la UDEI y con la
autorizacion de los directores de los centros educativos quienes en todo momento
estaran enterados de la finalidad del trabajo de grado; los dialogos con la poblacion
involucrada se abordardn con profesionalismo y respeto por parte de las
investigadoras, los avances del estudio deben ser validados por las autoridades de los

centros educativos antes de ser publicados.

Las jornadas de verificacion y validacion se efectuaron en la instalacion de Fe y Alegria
oficina central, con la colaboracion de los técnicos educativos de cada uno de los
centros escolares objeto de investigacion; profesionales que puntualizaron de manera
asertiva cambios en el documento debido a la necesidad de incorporar tildes, sustituir
palabras por otro sinénimo, suprimir letras o cambiar a mayuscula; a diferencia de lo
anterior en el primer parrafo del capitulo 1l se aplico un cambio en la redaccion del

texto.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

En este capitulo se presenta una descripcion de los antecedentes de la tematica de
estudio que permitieron fundamentar el marco de referencia tedrico conceptual de la
investigacion, para ello se visitaron universidades legalmente constituidas; en dichas
instituciones se verificd la coleccion completa del material bibliografico referido a las

TIC.

El planteamiento del problema involucra un vasto campo de la literatura relacionada
con los distintos niveles de analisis planteados. Por lo que en un primer apartado se
discute una serie de investigaciones que tienen que ver de alguna manera con estos

niveles de analisis y que ayudan a ubicar el problema en cuestion.

Igualmente en este apartado, siguiendo las mismas orientaciones, se determinaron las
bases tedricas que sirvieron de fundamento a la investigacién, asi como los conceptos,
temas, relaciones, que se derivan de cada una de ellas, ayudando a la organizacién del

cuerpo del trabajo.

Para finalizar se definen términos basicos que se encuentran en el desarrollo del tema.
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3.1 ANTECENDENTES DE LA INVESTIGACION

La incorporacion de las tecnologias de la comunicacion y la informacién en el ambito
educativo, es una tarea necesaria y fundamental para que la escuela pueda formar

estudiantes capaces de desenvolverse en la sociedad.

La investigacion en TIC en la educacion ha pasado por diversas etapas, en las que se
han producido cambios tanto en los problemas de investigacion planteados como en la

metodologia utilizada.

Se trata de un campo en el que la investigacién educativa ha tenido y sigue teniendo
mucho que decir, y en el que confluye importantes intereses econémicos, técnicos e

ideologicos.

Las TIC han llegado a niveles tan altos de desarrollo que hace algunos afos atras
apenas podiamos imaginar. Dichas tecnologias afectan todos los aspectos de nuestras

vidas y nuestra forma de percibir el mundo.

El campo educativo no ha sido ajeno a ese empuje. De hecho, esa tecnologia incide
tanto en los procesos educativos que su impacto se deja sentir cada dia con mayor
fuerza en el salon de clases donde la ensefianza y el aprendizaje tienen lugar; un
antecedente importante es el planteamiento tedrico de los siguientes investigaciones

realizadas en el ambito nacional en la Gltima década hasta la actualidad.
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Esta recogida de informacion trata de ser exhaustiva, pero esto no descarta que no
existan otras investigaciones y tematicas que no se han mencionado aqui, que no por
ello son menos significativas sino que no es posible abarcarlas todas.

La recopilacion tiene como objetivo ofrecer un acercamiento al tema de investigacion.
La integracion de las TIC en la educaciéon se ha convertido en un centro de atencién en
el ambito educativo, prueba de ellos son las numerosas publicaciones y definiciones

como las que se detallan a continuacion:

= Edith Litwin

“Las nuevas tecnologias, con sus potentes herramientas y las ventajas que
presentan desencadenaron un fenémeno sin precedente desde la invencion de
la imprenta, una revolucién pedagégica que proyecta cambios sustanciales en

las relaciones docente, alumnos”®

= Camacho S. Pérez.

“La modernizacioén y la revolucién son conocimientos que estan transformando
la economia, la politica, la salud, la cultura y otros.La educacién se apoya cada
vez mas en principios cientificos y técnicos se identifica con un modelo

tecnolégico de informacién y comunicacion”’

= Blanco, Nieto.

“El progreso alcanzado en la ultima década en la tecnologia aporta las bases
para nuevas perspectivas de como solventar problemas en el proceso de
ensefianza aprendizaje. La integracién de estrategias tecnoldgicas al sistema

educativo formal constituye todo un desafio”.’

*Litwin Edith. Las nuevas tecnologias y sus desafios en las nuevas propuesta para el aula. Pag.2

* pérez, Camacho. Modernizacién e innovacién tecnoldgica en la formacidn del profesorado. 1995. Pag. 4

> Blanco Nieto, Perspectiva de las nuevas tecnologias y sus desafios en la educacién: Editorial Aljibe Malajia;
Espaiia 1994. Pag. 3.
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=  Escudero, Juan M.

"La modernizacion tecnoldgica educativa en cuanto a innovacion implica no
tanto asegurar la presencia de los medios en el aula sino asumir su integracion
asignandole funciones especificas en los procesos curriculares. La integracién
de los medios representan una propuesta de renovacién y cambios en buen
nimero de concepciones educativas, también en multiples facetas

organizativa, funcionales, personales, metodoldgicas y relaciones en nuestro

sistema escolar”.®

En nuestro pais se han realizado numerosas investigaciones y estudios sobre las TIC
en la educacion, estas en su mayoria de corte cuantitativo; investigaciones en
profundidad referidas a la integracion de la tecnologia como estrategia innovadora son

muy escasas.

3.2 FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION

3.2.1 INNOVACION EDUCATIVA A TRAVES DEL USO DE LAS TIC

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (de aqui en adelante TIC) facilitan
los procesos de informacién y comunicacién, gracias a los diversos desarrollos
tecnoldgicos, en aras de una construccion y extension del conocimiento que derive en
la satisfaccion de las necesidades de los integrantes de una determinada organizacion
social; lo que esta produciendo una auténtica revolucion en la vida del ser humano,

una revolucion que se enmarca en la sociedad de la informacion.

® Escudero. Juan. Modernizacién Tecnoldgica y la Integracién Curricular. Rodriguez/Diege/Sacn(Editores) Pag. 8.
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La sociedad de la informacién, se caracteriza por la influencia que las TIC tiene en el
ambito educativo a través de innovaciones tecnoldgicas que se producen de forma
constante y veloz a favor de los nuevos modelos educativos a raiz de las nuevas
necesidades de formacion permanente y la priorizacion del saber "aprender a
aprender"; significa entonces que la base de la educacion es el conocimiento y las
destrezas que permiten pasar de la sociedad de la informacion a la sociedad del

conocimiento.

Por lo anterior, las instituciones educativas son el recurso fundamental con que cuentan
las sociedades para minimizar la exclusion social y es a partir del uso de las TIC que se

puede innovar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En tal sentido al tomar conciencia sobre la necesidad de incorporar las TIC en el aula
los centros educativos tienen la posibilidad de implementan lineas de accién que

responda a las exigencias de un mundo cambiante y globalizado.

El modelo social salvadorefio evidencia la necesidad de incluir las TIC en el sistema
educativo nacional como una herramienta que fortalezca el aprendizaje de los
estudiantes y de los profesores para mejorar la eficiencia de la gestién de las

instituciones y del sistema educativo en general.

En consecuencia, la integracion de las TIC en educacion constituye una innovacion en

la practica cotidiana de las escuelas del sector publico.
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Por tal motivo, las TIC reclaman la existencia de una nueva configuracién del proceso
didactico y metodoldgico tradicionalmente usado en los centros educativos, donde el
saber no tenga por qué recaer en el docente y la funcion del estudiante no sea la de

receptor de informacion.

Por lo tanto la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la

Cultura (UNESCO) en su informe mundial sobre la educacion, sefiala que:

“Los entornos de aprendizaje virtuales constituyen una forma totalmente nueva
de tecnologia educativa y ofrecen una compleja serie de oportunidades y
tareas a las instituciones de ensefianza de todo el mundo, el entorno de
aprendizaje virtual lo define como un programa informatico interactivo de
caracter pedago6gico que posee una capacidad de comunicacion integrada. Los
entornos de aprendizaje virtuales son, por tanto, una innovacién relativamente

reciente y fruto de la convergencia de las TIC”.

En relacion a lo antes expuesto, entenderemos por innovacion la introduccién de
cambios que producen mejora Yy responden a un proceso planeando, deliberado,
sistematizado e intencional; supone la conjunciéon de hechos, personas, situaciones e
instituciones, actuando en un periodo de tiempo en el que se dan una serie de acciones

para lograr el objetivo propuesto.

Este proceso se caracteriza por la complejidad derivada del hecho de introducir

cambios sustanciales en los sistemas educativos ya que implican nuevas formas de

comportamiento y una consideracion diferente de los estudiantes.
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Es sobre la base de las consideraciones anteriores, que los procesos de innovacion
relacionados con las mejora de la ensefianza implican cambios relacionados con la

incorporacion de las TIC, nuevos comportamientos, nuevas creencias y concepciones.

Por su parte, las innovaciones impulsadas por las administraciones educativas se
centran en el cambio de estrategias metodolégicas a través del uso de las TIC, como
respuesta a la necesidad de fortalecer el desarrollo profesional del sector magisterial y
los procesos de aprendizaje de los estudiantes, de tal manera que se garantiza una
educacion de calidad por medio de la aplicacién de un curriculo renovado acorde a las

transformaciones de la sociedad.

Desde esta perspectiva la innovacion es un cambio planificado por la propia escuela
gue oferta tanto a las personas en su desarrollo profesional como a la organizacién y a
la ensefianza que brinda la institucion educativa; lo que genera en las aulas una cultura
de auto-aprendizaje, entre docentes y estudiantes, por medio del uso de las TIC vy la

interdisciplinariedad de contenidos para favorecer el desarrollo de los usuarios.

Es conveniente que, el uso de las TIC contribuyan a ampliar los margenes de accion,
decisién, intercomunicacion entre profesores y estudiantes, asi como a permitir el
acceso a nuevos modos de explorar, representar y tratar el conocimiento; por lo que la
perspectiva constructivista constituye un elemento clave para la adecuada
implementacion de las TIC en el proyecto educativo, tomando como base el disefio,
ambiente y autogestion del hecho escolar, y al mismo tiempo el aprendizaje

colaborativo, holistico e integrado.
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En sintesis, una verdadera innovacion del sistema educativo implica necesariamente
generar un modelo que esté compuesto por instruccién presencial y que tenga la
funcionalidad del aprendizaje en linea, para que el profesor ejerza su labor en dos
frentes: como asesor online y como educador tradicional, en donde se aprovechen
todos los recursos que ofrecen las TIC con la finalidad de proporcionar al estudiante
una gran cantidad de herramientas did4acticas que contribuyan a la adquisicién de

aprendizaje significativo.

3.2.2 LA FORMACION DOCENTE EN EL SALVADOR

Histéricamente, la formacion y capacitacion de maestros ha pasado por diversas
etapas, que van desde el empirismo docente, hasta maestros que han pasado por una

escuela Normal, por un instituto tecnoldgico o por la propia universidad.

Actualmente se concibe al maestro como profesional que tiene la responsabilidad de

facilitar y de orientar el proceso de aprendizaje en avances individuales y de grupos de

estudiantes.

Por lo tanto, se requiere un maestro reflexivo de su practica docente en el aula, para

gue transforme la realidad y para que planifique el proceso en equipos de trabajo.

Por su parte, el plan de estudios para la formacion de docentes presenta una

integracion de asignaturas generales, de especialidad y practicas.
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En cuanto al area de tecnoldgica unicamente integra la asignatura de “Tecnologia y
Educacién”” como parte de los conocimientos basicos; pero la preocupacién central no
radica en la cantidad de asignaturas destinadas a dicho rubro, sino en la calidad de la
formacion recibida y la capacidad de desarrollo profesional que ejercen los maestros al

incorporarse al sistema educativo nacional.

Debido a esto, las politicas de formaciéon docente en el proceso de la Reforma
Educativa tienen una gran importancia, pues requieren procesos sistematicos de
capacitacion docente para que en el aula se logren las innovaciones curriculares,
metodoldgicas y administrativas que se impulsan en relacién al uso de las TIC como

estrategia de innovacion tecnoldgica.

De tal modo que el Ministerio de Educacién determina que es necesario elevar la
categoria profesional del docente con un perfil y un enfoque de auto-formacion continua
gue esté de acuerdo con las corrientes constructivistas del aprendizaje. Esto se justifica
porque el maestro es el profesional responsable de formar a la nifiez y a la juventud en
los diferentes niveles del sistema educativo; en tal sentido, el reto del docente es cada
vez mayor frente a los desafios que le imponen los avances cientificos, pedagogicos y

tecnoldgico y a las expectativas de los educandos y de la comunidad educativa local.

’MINED, Plan de Estudios de Tercer Ciclo, Tecnologia y educacién. Acuerdo N°. 15-1044
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3.2.3 LAS TIC APLICADAS A LOS METODOS EDUCATIVOS

El método educativo puede ser definido como el conjunto de modos o maneras de
organizar y desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje, orientadas a conseguir

fines educativos.

Por eso la vision metodoldgica del docente debe apoyarse en la coherencia interna y
la complementariedad de las estrategias tecnologicas puesta en juego. Los principales
aspectos que deben considerarse en la toma de decisiones metodologicas son las
necesidades de los estudiantes, las caracteristicas de la materia, los estilos de

aprendizaje 'y la referencia al contexto de la accion formativa.

Para ilustrar los métodos de ensefianza-aprendizaje, segun Salvador, Rodriguez y

Bolivar, se citan:

e Método expositivo: Cumple una finalidad basicamente informativa

¢ Meétodo de discusion: se produce una participacion activa del grupo.

e El estudio independiente: planificacion de proyectos de investigacion.

e Método de indagacion o descubrimiento: EI estudiante elabora sus
conocimientos, induce o deduce reglas o principios a través de unos datos,

problemas o ejemplos que el docente le presenta.

De hecho el uso de las TIC en el aula propicia experiencias de aprendizajes

significativos, promueven la comunicacion continua.
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Es por lo anterior, que el propdsito de disefiar una estrategia de innovacion pedagoégica
a través del uso de las TIC, es fortalecer la asimilacion de las competencias
académicas a los estudiantes; pues por medio del uso de recursos interactivos se

atiende los estilos de aprendizaje visual, auditivo y kinestésico.

Resulta oportuno detallar las ventajas que brinda el uso de las TIC en el ambiente

escolar:

o La formacién se centra en el estudiante y se adapta a sus caracteristicas y
necesidades.

o Conecta a estudiantes dispersos geograficamente.

« El contenido puede ser actualizado y adaptado de forma rapida y econémica.

« Ofrece flexibilidad para la formacion.

e El ritmo de aprendizaje es marcado por el estudiante sin que ello no signifique
gue no pueda existir una propuesta por parte de los docentes.

e Se amplian los escenarios para el aprendizaje.

e Permite la combinacién de diferentes recursos multimedia.

Dificilmente se puede encontrar un Unico método consensuado que muestre como
integrar las TIC en la educacion; se pueden observar distintos ejemplos que van de la
simple incorporacion de la computadora en el aula hasta una integracion curricular mas

compleja, que hace posible la adquisicion de competencias tecnoldgicas.
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Sobre la base de las consideraciones anteriores las TIC pueden ser integradas de
manera eficaz al proceso de ensefianza-aprendizaje a través de la aplicacion de un
enfoque didactico interactivo y exploratorio que estimule el desarrollo de estilos de

aprendizaje mas activos por medio del desarrollo de competencias digitales.

Las TIC como herramientas tecnolégicas permiten desarrollar los contenidos
curriculares en forma colaborativa, a través del blog, wikis, video digital, entre otras.,

dando un valor agregado a todo el proceso educativo.

En efecto, la escuela salvadorefia debe analizar su crecimiento en relaciéon a la
integracion de TIC en el aula, y desarrollar un plan a partir de la posicion en que se

encuentre y de las necesidades de la comunidad educativa.

La ensefianza, a través del uso de las TIC, debe dar una informacion que proporcione
una vision global de los contenidos y que permita prever el resultado u  objetivo final,
el control de los comportamientos, la formulacion de un programa, su aplicacion y

evaluacion.

Ante tal necesidad es necesario innovar los procesos de ensefianza-aprendizaje
utilizando estrategias que involucren el uso adecuado de las tecnologias, con el fin de
desarrollar competencias para el disefio, desarrollo e implementacién de recursos
didacticos utilizando las TIC como herramientas de trabajo y haciendo uso de entornos

virtuales de aprendizaje en el proceso educativo.
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Debido a lo expuesto, el docente podra atender los diferentes estilos de aprendizaje a
través de experiencias educativas presenciales y virtuales propiciando en los
estudiantes situaciones de aprendizaje que promueva el aprender a aprender en un

ambiente de trabajo en equipo de forma colaborativa y por proyectos.

Cabe agregar que al integrar las TIC en el aula se hace referencia a la utilizacién
de multiples medios como texto, gréaficos, sonido, imadgenes, animacion y simulacion,
gue son combinados y controlados por el usuario de forma interactiva, para conseguir

un efecto deseado.

3.2.4 RECURSOS DIDACTICOS-TECNOLOGICOS AL SEVICIO DEL APRENDIZAJE

Hablar de las TIC en educacién, hace referencia al uso de medios y recursos
tecnoldgicos que se incorporar para desarrollar contenidos educativos, con el objetivo
de potenciar las habilidades y destrezas de los estudiantes.

Por lo tanto en el ambito escolar las TIC, como soportes y canales para el tratamiento y
acceso a la informacion, se convierten en nuevas herramientas y nuevos modos de

expresion que suponen nuevas formas de acceso y nuevos modelos de participacion.

Es por lo anterior, que una de las finalidades de la educacion es capacitar al estudiante
para comprender, crear y participar en la cultura de su tiempo. Las TIC suponen en ese
ambito una nueva forma de organizar, representar y codificar la realidad, son ademas
instrumentos valiosos para lograr un elevado grado de aplicacién de los conocimientos

adquiridos.
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Debido a lo antes expuesto, los docentes del siglo XXI deben innovar sus jornadas
escolares por medio de la actualizacion y formacién continua, necesaria ante los
nuevos retos tecnoldgicos-educativos, convirtiéndose en profesionales competentes
ante las necesidades de las nuevas generaciones; debido a que las TIC representan
una de las fuerzas renovadoras en los sistemas de aprendizaje y constituyen un

elemento clave para el desarrollo de la educacion y la formacion.

Resulta oportuno mencionar que, en la mayoria de los casos, el proceso de
ensefianza-aprendizaje en las escuelas publicas se ha desarrollado de forma bancaria

a través de la emision de contenidos de manera lineal.

La dificultad radica en que la mente humana asimila el aprendizaje significativo por
medio de la experiencia, en dicho suceso el estudiante adquiere distintas unidades de

conocimiento que le permiten desenvolverse en un determinado contexto.

Por las consideraciones anteriores, es imprescindible que las jornadas de clases se
enriquezcan con el uso de herramientas tecnolégicas como medios para adquirir
informacién que permita enriquecer el conocimiento; en atencion a lo antes expuesto,
es conveniente utilizar la navegacion como medio de busqueda de informacion y

espacio cibernético en el que se pueden encontrar recursos educativos.
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Actualmente, la navegacion posibilita al usuario el uso de texto, graficos, simulaciones,
imagen y sonido; aspectos que permite llegar a una representacion del conocimiento,
de una manera atrayente y motivante, mediante la combinacién del conocimiento y la
experiencia a través de un vinculo de comunicacion eficiente que da lugar a una

correcta asimilacion y acomodacion del aprendizaje.

Al navegar por la web se encuentran enlaces multimedia de tipo interactivo y no
interactivo, los primeros hacen referencia a tutoriales, ejercicios, cursos on-line,
simuladores, base de datos, webquest, videojuegos, entre otros; a diferencia de lo
antes expuesto, los recursos no interactivos son aquellos documentos, fotos o

audiovisuales que no poseen animacion.

3.2. 5 PERFIL DEL DOCENTE SALVADORENO

Los principales cambios que se estan produciendo en las escuelas, donde a pesar de
la tradicional rigidez de las estructuras organizativas y de la resistencia al cambio de las
metodologias docentes, con la progresiva incorporacion de las TIC se va abriendo paso

un nuevo paradigma de la ensefianza centrado en los estudiantes y el aprendizaje.

Para poder ofrecer a los educandos la formacion que exige la actual sociedad de la
informacion y también para aprovechar las ventajas de todo tipo que pueden aportar los
nuevos recursos tecnoldgicos en la gestion de la ensefianza y para el aprendizaje, los
sistemas educativos estan en un proceso de profunda revision. Todo se revisa, todo

cambia.
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En este marco, se identifican tres posibles reacciones de los docentes para adaptarse a

las TIC y al nuevo contexto cultural

Escenario tecnoOcrata. Las escuelas se adaptan realizando simplemente
pequefios ajustes: en primer lugar la introduccion de la alfabetizacion digital de
los estudiantes en el curriculum para que utilicen las TIC como instrumento para
mejorar la productividad en el proceso de la informacién (aprender sobre las
TIC) y luego progresivamente la utilizacién las TIC como fuente de informacion y
proveedor de materiales didacticos (aprender de las TIC).

Escenario reformista. Se dan los tres niveles de integracion de las TIC que
apuntan José Maria Martin Patifio, Jesus Beltran Llera y Luz Pérez (2003): los
dos anteriores (aprender sobre las TIC y aprender de las TIC) y ademas se
introducen en las practicas  docentes nuevos métodos  de
ensefanza/aprendizaje constructivistas que contemplan el uso de las TIC como
instrumento cognitivo (aprender con las TIC)y para la realizacion de actividades

interdisciplinarias y colaborativas.

En relacion a lo antes expuesto, Beltran Llera menciona:

"Para que las TIC desarrollen todo su potencial de transformacion (...) deben
integrarse en el aula y convertirse en un instrumento cognitivo capaz de
mejorar la inteligencia y potenciar la aventura de aprender”

Escenario holistico. Los centros llevan a cabo una profunda reestructuracion de

todos sus elementos. Como indica Joan Majo:
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"la escuelay el sistema educativo no solamente tienen que ensefar las nuevas
tecnologias, no sélo tienen que seguir ensefiando materias a través de las
nuevas tecnologias, sino que estas nuevas tecnologias aparte de producir
unos cambios en la escuela producen un cambio en el entorno y, como la
escuela lo que pretende es preparar a la gente para este entorno, si éste
cambia, la actividad de la escuela tiene que cambiar”.

Desde este ultimo escenario, Escudero en el marco de las corrientes de
reestructuracion escolar afirma que ante los cambios originados por la sociedad de la
informacion es necesario que la escuela responda de manera razonada, con eficacia,

control y descentralizacion.

Reclama un cambio sistémico que afecte a todo el sistema escolar porque ya no
responde a las exigencias de la sociedad actual, y considera que las nuevas

tecnologias han de jugar un papel primordial en esta transformacion.

Por lo anterior, las caracteristicas y cualidades de un docente, deben estar orientadas a
responder a diferentes ambitos:didactico-pedagdgico, tecnoldgico, metodoldgico,
social-comunitario entre otros. De esta manera, dentro del campo de la educacion
basica, es conveniente enfatizar los rasgos mas significativos de aquella persona que
tendr& como una de sus funciones principales motivar al estudiante hacia el

aprendizaje.

Para ejercer una transformacion en las escuelas del sistema educativo nacional es

necesario que el profesional de la docencia posea el siguiente perfil:
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1. Conocedor: competente en el area del saber, con el suficiente conocimiento de
la asignatura que imparte.

2. Analitico: con capacidad para analizar el medio que lo rodea.

3. Un docente con dominio pedagdgico: capacidad de crear y sostener un
ambiente de aprendizaje efectivo.

4. Conocedor de estrategias pedagogicas: sabe cuando y con qué estudiante cada
una es apropiada y probablemente més efectiva. Ademas, sabe organizar y
manejar el aula, utilizando el tiempo de manera efectiva.

5. Creativo: ser capaz de innovar en la ensefanza.

6. Cultivador del arte a través de la creacidén personal y colectiva.

7. Investigador: busca, compara y selecciona la mejor informacion y los recursos
mas adecuados para el desarrollo de su clase, de modo que expresa dominio
del tema.

8. Promotor de lo ludico: conoce y aplica actividades ludicas adecuadas al nivel en
el que se desempefa; ademas, establece un criterio preciso para realizar un
juego sin dejar de lado el paso siguiente a la dindmica; es decir, se sirve del
juego para enseiiar, pero no lo emplea como punto esencial de la clase.

9. Promotor y usuario del trabajo en equipo: habilidad de trabajar con otras
personas y construir buenos vinculos dentro de la escuela y la comunidad
educativa: estudiantes, colegas docentes, padres de familia, lideres
comunitarios, instituciones con las que se pueden crear redes sociales.

10. Habil para utilizar adecuadamente los recursos tecnologicos.
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11.Asertivo: emite juicios y actla con acierto para su medio ambiente y para sus
estudiantes; lo hace en forma respetuosa, pero objetiva, de tal forma que el
estudiantado puede mejorar en su trabajo.

12. Flexible: atiende la diversidad.

13. Motivador: el docente debe buscar diferentes recursos para motivar e interesar
a sus estudiantes y lograr asi un ambiente educativo agradable.

14.Empético: reflejar gusto por lo que se hace.

15. Reflexivo: capacidad de reflexionar en las practicas de ensefianza y las
respuestas de los estudiantes.

16. Etico y humanista: buen carécter, sentido de ética y disciplina personal.

17.Respetuoso: muestra respeto por todos los miembros de la comunidad
educativa.

18. Responsable: prepara sus clases (no solo el qué, sino sobre todo el como), es
puntual, es consciente de la importancia de asistir todos los dias al centro
educativo en el cual trabaja.

19.Favorecedor de la autonomia: procura que sus estudiantes sean capaces de
desenvolverse en su medio con las mejores herramientas, de esa forma

cultiva en el caracter y seguridad en si mismos.

Dada las condiciones que anteceden, el docente constituye el eje central de todo

proceso innovador en educacion.
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Hoy en dia se considera al profesor como un profesional autbnomo que investiga

reflexionandosobre su practica e innova su trabajo, perfeccionando progresivamente su

profesionalidad pedagdgica. Y cada vez se abre mas paso su consideracion como un

mediador de los aprendizajes de los estudiantes, cuyos rasgos fundamentales son:

Es un experto que domina los contenidos y planifica, aunque actuara con
flexibilidad segun las circunstancias.

Establece metas: perseverancia, habitos de estudio, autoestima, meta-cognicion;
siendo su principal objetivo que el estudiante construya habilidades para lograr
su plena autonomia.

Regula los aprendizajes, favorece y evalla los progresos; su tarea principal es
organizar el contexto en el que se ha de desarrollar el sujeto, facilitando su
interaccidn con los materiales y el trabajo colaborativo.

Fomenta el logro de aprendizajes significativos y transferibles.

Fomenta la busqueda de la novedad: curiosidad intelectual, originalidad.
pensamiento convergente.

Potencia el sentimiento de capacidad: autoimagen, interés por alcanzar nuevas
metas.

Ensefia qué hacer, como, cuando y por qué, ayuda a controlar la impulsividad
Comparte las experiencias de aprendizaje con los alumnos: discusion reflexiva,
fomento de la empatia del grupo.

Atiende las diferencias individuales.

Desarrolla en los alumnos actitudes positivas.
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Al igual que los alumnos, los docentes necesitan una alfabetizacién digital que les

permita utilizar de manera eficaz y eficiente estos nuevos instrumentos tecnoldgicos.

Necesitan competencias para usar los programas y los recursos de Internet, pero
sobre todo necesitan adquirir competencias didacticas para el uso de todos estos

medios TIC en su rol docente.

Actualmente se va generalizando entre el profesorado la utilizacion de algunas de las
herramientas de uso general, como son los procesadores de textos, los navegadores
de Internet o el correo electronico. En definitiva son instrumentos que por

circunstancias diversas van haciéndose indispensables para la vida diaria.

No obstante, el uso de los nuevos medios tecnoldgicos como recurso didéctico exige al

docente:

e Conocer los equipos tecnoldgicos a utilizar: ordenadores y periféricos, la red del
aula, el sistema operativo.

e Conocer los materiales didacticos disponibles, y otros recursos multimedia a su
alcance, que puedan ser de utilidad para su asignatura.

e Planificar su actuacion: visualizar y seleccionar los materiales que utilizard,
organizar la manera en que los estudiantes los utilizaran, determinar el momento
mas adecuado (dentro de la disponibilidad horaria del aula de informética) para
realizar la sesién informatizada, disefiar un sistema que le permita evaluar los

resultados obtenidos.
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Y finalmente realizar la sesion en el aula informatica resolviendo todas las
incidencias pedagogicas y también tecnologicas que se produzcan, estimando

los aprendizajes realizados por los estudiantes.

Mas alla de las competencias en el uso educativo de las TIC, las competencias

generales necesarias para un docente se pueden clasificar en cuatro dimensiones

principales:

Conocimiento de la materia que imparte, incluyendo el uso especifico de las TIC
en su campo de conocimiento, y un soélido conocimiento de la cultura actual

(competencia cultural).

Competencias pedagdgicas: habilidades didacticas, mantenimiento de la
disciplina, tutoria, conocimientos psicolégicos y sociales (resolver conflictos,
dinamizar grupos, tratar la diversidad...), técnicas de investigacion-accion y
trabajo docente en equipo). Debe actuar con eficiencia, reaccionando a menudo
con rapidez ante situaciones siempre nuevas y con una alta definicion y
sabiendo establecer y gestionar con claridad las "reglas de juego" aceptadas por

todos.

Habilidades instrumentales y conocimiento de nuevos lenguajes: TIC, lenguajes

audiovisual e hipertextual.

Caracteristicas personales. Vocacion docente, ya que ademas de las
competencias anteriores son necesarias: madurez y seguridad, autoestima y

equilibrio emocional, empatia, imaginacion, entre otras.
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El profesor debe tener entusiasmo, optimismo pedagdgico, liderazgo; debe dar afecto,
que proporcionara la imprescindible seguridad, y debe dar confianza que reforzara el

impulso de los estudiantes para demostrar su capacidad.

Ademas, la tecnologia presenta una evolucion constante y acelerada.

Con el uso de las TIC los docentes pueden poner a disposicion del proceso de
ensefanza-aprendizaje recursos como sitios Web, correo electrénico, navegadores y
buscadores de informacion digital en Internet, debates virtuales, plataformas, Weblogs,
Webquests, entre otras herramientas que fortalecen la interaccion entre docente y

alumno.

Para tal efecto, es necesario que el sector magisterial abandone paradigmas o
practicas tradicionales para retomar el desafio de responder a las necesidades de los
estudiantes a través del uso de la tecnologia como herramienta pedagdgica, lo que
requerird una autoformacién docente para asumir con responsabilidad el reto e ir

incorporando de forma paulatina las TIC al ambito educativo.

En este sentido hay que tener presente que los cambios en los profesores no se
pueden realizar al margen de su manera de comprender los procesos de ensefianza y

aprendizaje

No obstante, como la aplicacion de las TIC en la ensefianza incide de manera
sustantiva en la dedicacion del profesorado, exige que se reconozcan: el tiempo que
necesita para formarse en el uso de las TIC y en su aplicacion educativa, el tiempo

empleado en las tutorias virtuales y en la elaboracion de la pagina web, entre otros.
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La innovacion exige del profesorado: poder, saber hacer y querer.

En cualquier caso, la creacion de comunidades virtuales de profesores que compartan
recursos e intercambien buenos modelos de utilizacién didactica de las TIC, puede
contribuir a reducir un poco el esfuerzo docente que requiere un buen uso educativo de

las TIC.

3.2.6 TECNOLOGIA DE LA EDUCACION AL SERVICIO DE LA PEDAGOGIA

Los docentes deben asumir la responsabilidad de incorporar las TIC al sistema
educativo con la finalidad de optimizar el proceso de aprendizaje de los estudiantes y a
la vez fortalecer su formacion profesional ante las demandas de la Sociedad de la
Informacién y del Conocimiento que se vislumbra, es por eso, que se debe propiciar
una actualizacion pedagdgica que facilite un cambio conceptual y metodoldgico entre
los docentes. En este sentido, las TIC ofrecen nuevas formas de producir el

conocimiento, como sefiala Alvarez (1999):

"...las tecnologias aplicadas a los procesos educativos producen importantes beneficios como,
por ejemplo, el incremento de la calidad de la ensefianza, la modernizacién de los centros, y la

mejor preparacién del profesorado”.

Por tanto, la practica docente no puede estar de espaldas a la imprescindible
innovacion tecnologica en los centros educativos y se exige un nuevo perfil del
profesor. La introduccion de las TIC es uno de los mayores desafios del sistema

educativo actual.
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El rol de las TIC en los procesos de cambio social y cultural cobra particular relevancia

en el ambito educativo.

En este sentido, Litwin considera que ciertas concepciones sobre las reformas de los
sistemas educativos en distintos paises, atribuyen a la incorporacion de estos recursos

un efecto determinante en la mejora de la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje.

Las TIC, se aplican al campo pedagdgico con el objeto de racionalizar los procesos
educativos, mejorar los resultados del sistema escolar y asegurar el acceso al mismo

de grupos convencionalmente excluidos.?

3.2.7 LA INTERDISCIPLINARIEDAD EN EL USO DE LAS TIC

Es preciso que desde los niveles de la escolaridad se brinden nuevos marcos de
referencia que les ayude a los estudiantes a tener una vision mas amplia del mundo,
los docentes junto a sus estudiantes deben proponer proyectos integrales de
educacion, estableciendo enlaces en los diferentes niveles y necesariamente entre las
diversas disciplinas que forman parte de cada uno de los momentos de los procesos

educativos.

Con la interdisciplinariedad se pretende el mejoramiento continuo de los estudiantes o
profesionales de educacion, como seres reflexivos y criticos ya que se espera que

actuen como investigadores y sistematizadores de experiencias educativas.

8Tecnologl'a de la informacion y la comunicacion. (Consultado el 3 de enero de 2013).
http://es.wikipedia.org/wiki/Tecnolog%C3%ADas de la_informaci%C3%B3n y la comunicaci%C3%B3n
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La necesidad de una formacion didactica y tecnologia del profesorado sea cual sea el
nivel de integracion de las TIC en los centros educativos es importante mencionar que
el profesorado necesita también una alfabetizacion digital y una actualizacion didéctica
gue le ayude a conocer a dominar e integrar los instrumentos tecnol6gicos y los nuevos

elementos culturales en general en su practica docente.

El empleo de las TIC en el proceso educativo con todo su caudal de informacion,
imagenes y videos hacen mas rico el conocimiento; ademdas de estimular el
pensamiento reflexivo de los estudiantes, permitiendo que el conocimiento se acerque
en gran medida a la realidad objetiva, y a la forma en que el mismo se proyecta en la
naturaleza, la sociedad y en el pensamiento evidencidndose a si el caracter

interdisciplinario de la ensefianza de las ciencias en los momentos actuales.

3.2.8 EL TRABAJO COOPERATIVO

Los estudiantes deben trabajar en grupos, colaborar y cooperar empleando para ello
una serie de herramientas que faciliten la interaccion y la comunicacion de forma que
cada estudiante aporte una perspectiva individual al proyecto comun formandose un

proyecto que contenga ideas y creatividad.

El aprendizaje cooperativo en la educacion, se genera a partir de grupos pequefos

donde los alumnos trabajan juntos para mejorar su propio aprendizaje.
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Los esfuerzos cooperativos dan como resultado que los participantes reconozcan que
todos los integrantes del grupo comparten un destino comun, para que todos obtengan

crédito del esfuerzo de cada uno.

Los equipos de aprendizaje cooperativo tienen una doble finalidad ya que se aprende
a manejar los contenidos académicos y se aprende a trabajar en equipo como un
contenido académico mas, es decir, cooperar para aprender y aprender a cooperar;
debemos de ir mas alla del trabajo en equipo para hacer algo juntos, es asi como se

logra el éxito de un trabajo en equipo.’

Como docentes se debe tener el reto de lograr que los estudiantes formen “equipos
de trabajo” para aprender juntos y al mismo tiempo ayudarnos todos, es asi como se

vera el éxito del trabajo cooperativo.

3.2.9 LA ALFABETIZACION DIGITAL.

El continuo desarrollo tecnolégico que acontece en la actualidad provoca
transformaciones en diferentes contextos sociales, principalmente en el ambito
educativo, provocando la necesidad de modificar algunas facetas de la vida,

concretamente, el modo de educar y de aprender.

Segun Alfonso Gutiérrez Martin considera la alfabetizacion, en su dimension
“funcional”’, como la preparacién basica para que cada persona pueda desenvolverse

como tal en su entorno.

%Kl trabajo cooperativo, una clave educativa. (2005)
http://www.concejoeducativo.org/alternat/coop-clave.htm. Consultado el 3 de enero de 2013.
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Por otra parte admite la creacion de un nuevo modelo de sociedad con la significativa
presencia de las TIC, se debe considerar la necesidad de un nuevo modelo de

alfabetizacién para la sociedad digital.*°

De acuerdo a alfabetizacion digital los docentes deben ser capaces de darle sentido al
uso de la computadora en el aula que les permita utilizarla como algo méas que un
pizarron o un cuaderno electrénico, eficaz y rapido. Para ello es imprescindible que la
formacion que reciban incorpore métodos pedagdgicos que faciliten la integracién de
los recursos tecnoldgicos en los procesos de ensefianza y aprendizaje de los
contenidos curriculares dentro de un modelo renovado de educacion que responda a

los requerimientos de la sociedad contemporanea.

Si no es asi, no parece tener demasiado sentido gastar en recursos econémicos,
siempre escasos, para equipar las aulas con computadoras (eventualmente conectadas
a Internet). La formacién adecuada de los docentes es, por esto, imprescindible para
cualquier proyecto de incorporacion de computadoras y redes en las practicas aulicas.

Desafio al que no se termina de dar la dimensién primordial que tiene.**

El mismo autor define que la iniciativa del ministerio propone el desarrollo de cuatro

dimensiones curriculares.

10Importancia de la alfabetizacidn digital en el siglo XXI. (2009)

http://alfabetizacion.wordpress.com/. Consultado 3 de enero de 2013.

" evi, Diego (2005). Alfabetizacion digital: entre proyecto educativo y estrategia politico-comercial.Texto de la
ponencia presentada en el Congreso REDCOM, Septiembre, Argentina.
http://diegolevis.com.ar/secciones/Articulos/Levis redcom2005 vf.pdf
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La primera se refiere a la capacitacion docente para el uso de los recursos informaticos
en el proceso de ensefanza, la segunda al aprendizaje instrumental en la utilizacién
de computadoras y sistemas de comunicacion. La tercera y cuarta dimension tienen un
caracter menos instrumental y mas especializado. Una se refiere a la ensefianza de las
normas y modos de operar con los dispositivos técnicos actuales y estaria reservada a
alumnos de nivel medio que elijan una trayectoria de formacion profesional y el Gltimo
nivel tiene como objeto de estudio a las tecnologias de la informacion y estara a cargo

de los docentes de tecnologia e informatica.

Consideramos fundamental introducir la informéatica en la escuela, la sensibilizacion e
iniciacién de los profesores a la informatica, sobre todo cuando se quiere introducir por

areas (como contenido curricular y como medio didactico).

Los programas dirigidos a la formacion de los profesores en el uso educativo de las TIC
deben proponerse como objetivos, contribuyendo a la actualizacion del sistema

educativo que una sociedad fuertemente influida por las nuevas tecnologias demanda.

Facilitar a los profesores la adquisicién de bases tedricas y destrezas operativas que
les permitan integrar, en su practica docente, los medios didacticos en general y los

basados en nuevas tecnologias en particular.

Adquiriendo una visién global sobre la integracion de las nuevas tecnologias en el
curriculum, analizando las modificaciones que sufren sus diferentes elementos:

contenidos, metodologia, evaluacion, entre otros.

Capacitar a los profesores para reflexionar sobre su propia practica, evaluando el papel
y la contribucion de estos medios al proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Consideramos que es fundamental buscar las oportunidades de ayuda o de mejora en
la Educacion, explorando las posibilidades educativas de las TIC sobre el terreno; es

decir, en todos los entornos y circunstancias que la realidad presenta.

3.2.10 LAS PLANIFICACIONES ESTRATEGICA Y LOS PROYECTOS OPERATIVOS

La Planificacion Estratégica es un proceso dinamico que desarrolla la capacidad de las
organizaciones para fijarse un objetivo en forma conjunta y observar, analizar y
anticiparse a los desafios y oportunidades que se presentan, tanto con relacion a la
realidad interna como a las condiciones externas de la organizacion, para lograr dicho

objetivo. *?

El enfoque de las actividades de planificacion se diferencia de acuerdo a la naturaleza
de la organizacion; en el caso del sector educacion, por ser un sector social, sin fines
de lucro, tiende a enfocarse mas en las politicas de desarrollo, la administracion de

servicios y el financiamiento de los programas.

Estos planes pueden ser a corto, mediano o largo plazo, contando con un cierto
presupuesto disponible, por lo que es esencial la correcta determinacion de los

objetivos a cumplir.

2 MINED, Metodologia Integrada para la Planificacidn Estratégica. Septiembre de 2006.
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¢ Por qué planear?

La planeacion estratégica se convierte en una de las herramientas fundamentales para

apropiar de manera adecuada las TIC en una institucion de educacion.

El preparar un mecanismo que permita “conocer” o inferir el verdadero impacto de las
TIC en esta transformacion, proveera garantias sobre una de las finalidades que se

persiguen en estas instituciones: La calidad de la educacion.

Actualmente una de las principales tareas en Planificacion Estratégica en Educacion es
asumir la responsabilidad de mejorar la gestion y optimizar la eficiencia en el uso de los
recursos, a través de los principales instrumentos de planificacion, es decir, la

formulacién de Planes y Proyectos Educativos

3.2.11 APLICACIONES DE LAS TIC EN LA FORMACION DOCENTE.

Las TIC pueden ser integradas en la ensefianza desde diferentes perspectivas como:
recurso didactico, objeto de estudio, elemento para la comunicacion y la expresion o

como instrumento para la investigacion.

A continuacion se describe su utilizacibn como herramienta o recurso al servicio de la

ensefanza.
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= Centros de Recursos para el Aprendizaje. (CRA)™
Es un conjunto de recursos tecnoldgicos que apoyan la implementacion de estrategias
pedagdgicas didacticas utilizadas en el desarrollo curricular, cultural y cientifico de su
comunidad que permita facilitar procesos de aprendizajes, habilidades, destrezas y

competencias en los docentes y estudiantes.

A. ¢Cuédl es el propésito del CRA?
Integrar los recursos técnicos y tecnologicos disponibles en el centro educativo para
potenciar el proceso de aprendizaje de estudiantes y promover el espiritu de
cooperacion conjuntamente con los docentes para alcanzar individuos con deseos de
investigacion, reflexivos, analiticos, criticos y comprometidos con la sociedad y el

medio ambiente.

B. Funciones principales del CRA.
Promover el uso de recursos tecnoldgicos disponibles al interior de la comunidad
educativa:

e Apoyar al docente con el establecimiento del vinculo apropiado entre el

contenido educativo y los recursos disponibles.

e Guiar a los docentes y estudiantes en su utilizaciéon

e Coordinar el uso adecuado de los recursos.

e Tener conocimientos basicos del Curriculo Nacional.

e Conocer los principales métodos y técnicas pedagogico/didacticas

BEncuentro Nacional con responsables del Centro de Recursos para el Aprendizaje “CRA”, 24 de Septiembre de
2004.
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Conocer las fuentes de informacion disponibles en el CRA y discernir entre las
mas adecuada.

Ampliar m4s el area de apoyo al docente y estudiantes.

. Utilidad de los recursos tecnolégicos.

Las TIC facilitan y potencian el aprendizaje humano y por consiguiente
incrementan la eficacia de los procesos de ensefanza.

Permite crear simulaciones de elementos que intervienen en un proceso dificil
de explicar con herramientas tradicionales de aprendizaje e incorporar
procedimientos de multimedia para visualizarlos de forma dindmica y lo mas
parecido posible a la realidad.

Facilita implantar ambientes de aprendizaje mas enriquecedores para cada
contenido que esta plasmado en el disefio curricular.

Permite a los estudiantes volverse aprendices mas activos e independientes,
comprometidos con su propio aprendizaje a través de la exploracion directa, la

expresion y la experiencia.

La educacion de las actuales y futuras generaciones para la vida en una sociedad

informatizada es un reto que debe ser asumido con responsabilidad y sabiduria.

Este reto se manifiesta en la necesidad de una educacion que sea solida en términos

de convicciones acerca del mundo y a la vez flexible para la adaptacion a las

condiciones cambiantes del desarrollo.
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En este contexto, los enfoques educativos tradicionales, basados en el uso de libros de
texto en el aula han llegado a ser cuestionados. En vez de memorizar hechos, se le
esta dando mas énfasis a las habilidades del méas alto nivel, necesarias para construir y
aplicar el conocimiento. Los estudiantes tienen que aprender a localizar, interpretar y

combinar creativamente la informacion y aislar, definir y resolver problemas.

Las innovaciones en los medios propiciadas por los avances tecnoldgicos en materia
de informacion y comunicaciones, no han sustituido a los tradicionales medios de la
pizarra y el libro de texto, ni se pretende, pero en el ambito tedrico permite especular e
imaginar modos de ensefianza totalmente diferentes que transformarian a su vez toda
la estructura escolar con implicaciones en la didactica, en la organizacién escolar, en la
educacion especial, en la orientacién, en los espacios fisicos y en la actual concepcién
de la ensefianza a distancia, dirigida a alumnos que por diferentes motivos y

circunstancias no pueden acceder a la ensefianza tradicional.

Al referirse a modos de ensefianza diferentes se refiere a concebir la educacién como
redes de comunicacion y transmision de informacién que permitan la interactividad

continua y permanente entre los usuarios con acceso a ellas.

Ademas los CRA deben tener una funcion integradora:

e De los recursos educativos (métodos didacticos, materiales, equipo técnico,

infraestructura) entre si.
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¢ De estos con el curriculo nacional asi como de capacitacion docente.

e De todos los miembros de la comunidad educativa y finalmente entre los mismos

CRA.

Asegurando asi:
e La optimizacion de los recursos disponibles.
e La capacitacion permanente de los docentes.
e Larecuperacion, documentacién y difusion de las experiencias adquiridas.
e La comunicacion entre los Centros Educativos y en consecuencia de todo lo

anterior.

Asi, si su fin dltimo es elevar la calidad de la educacién, mas alla de ser espacio fisico
dotado de recursos técnicos, la médula del CRA es el contenido del mismo proceso de
aprendizaje (conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas) generado al interior de

la comunidad educativa.

En sintesis, la finalidad del CRA es el contenido educativo, materiales y equipos son el

soporte material y el recurso necesario para plasmarlos y hacerlos accesible.

Siendo los CRA un instrumento para implementar el proceso de aprendizaje, toda la
comunidad educativa debe estar involucrada en ello: los directores, los responsables
de los CRA, los docentes y los alumnos asi como padres de familia y a través de los

CDE, la comunidad en general.
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3.2.12 HERRAMIENTAS DIGITALES PARA UNA NUEVA DIDACTICA

La incorporacion de las TIC, en el campo de la educacion, favorece la exploracion y la
comprensién del mundo natural y social, esta incorporacibn supone el uso de

herramientas digitales que se clasifican de acuerdo a sus funciones.

¢, Qué son las herramientas digitales?

Se definen como la capacidad de usar el conocimiento y las destrezas relacionadas al
desarrollo de elementos y procesos; haciendo uso de las destrezas, conocimientos,
habilidades y aptitudes que permiten utilizar de manera eficaz y eficiente los

instrumentos y recursos tecnoldgicos.

Algunas herramientas digitales son las siguientes:

1. Procesadores de Textos:
Son un tipo de aplicaciones que ponen a disposicion del usuario el entorno y las
comodidades necesarias para escribir cartas, redactar documentos, y en general,

teclear cualquier tipo de contenidos.

Asi mismo le permiten al usuario darle formato a los parrafos que han escrito, ademas

de resaltar determinadas partes o facilitar su lectura, valiéndose de color, negritas y

cursiva.
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2. Presentadores de Diapositivas:
Es un paquete de software que tiene como propésito mostrar informacion e imagenes

mediante una serie de diapositivas.

3. Redes Sociales:
Las redes sociales en linea son un nuevo fendbmeno que consiste en un entorno donde
los jovenes registran perfiles que proporcionan informacion personal y fotos, con ello
hacen conexiones 0 enlaces con otros miembros que comparten intereses a los que

generalmente se les llama amigos.

Los miembros de la red participan en una gran variedad de formas de comunicacién y
de intercambio de informacion, estas pueden incluir paginas web personales, blog y
grupos en donde se puede trabajar bajo diferentes esquemas, en algunos casos con
usos de tipo corporativo que permitan mejorar el desempefio de las organizaciones
por medio de una mejora significativa de la productividad individual y de los equipos de
trabajo basada en el aprovechamiento de las redes sociales y el “cloudcomputing” o

“‘computacion en la nube”.

Se puede sacar mucho provecho de las redes sociales y el cloudcomputing para

mejorar la productividad y el desempefio de los equipos de trabajo.

A continuacion, se citan algunos ejemplos de herramientas digitales que permiten

mejorar la productividad y el desempefio de los equipos de trabajo.
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Facebook: Permite crear grupos privados para mantener un hilo de
comunicacion entre miembros de un equipo de trabajo que no comparten la
misma ubicacion geografica. Estos grupos de Facebook también permiten chats

de grupos para realizar reuniones de trabajo a distancia.

% v B v & v Pagev Safetyv Tooksv @+ & | f {6 &

facebook

I
R e Grupos

* FAMILIA

* Yo tambien quiers que Yani Sénchez y P.

GoogleDocs: Se puede aprovechar como una herramienta de colaboracion para
los equipos de trabajo. Algunas de estas aplicaciones permiten realizar chats
sobre el documento en el que se estad trabajando. Adicionalmente, cada
modificacién que hace un usuario en algun documento deja un rastro lo que le
permite al lider del equipo de trabajo saber quiénes han trabajado en ese

documento y que ha hecho especificamente.

e b Sy ke -8 | HED©

Google oo

GoogleDocs
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e Yammer: Es una especie de “Twitter” pero de uso corporativo y privado. Se
puede utilizar para gestion de equipos de trabajo a distancia o como herramienta
de gestion de proyectos. Permite compartir ideas, plantear preguntas, tomar

decisiones, compartir documentos, pautar reuniones, entre muchas otras.

Pie seeye Towhe @+ 2 1 AHO®
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o Diigo: A través de esta herramienta se pueden almacenar las paginas favoritas
en la nube, tiene una herramienta de networking que es muy til para compartir
informacion entre diferentes miembros de un equipo de trabajo y que permite

desarrollar ideas de forma conjunta
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www.diigo.com
En el orden de las ideas anteriores cabe mencionar las redes sociales mas utilizadas

de acuerdo a su contenido:
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Facebook: Fundada por Mark Zuckerberger en 2004, es la red social mas
amplia que existe en la actualidad con mas de 700 millones de usuarios.
Contiene uno de los mayores flujos de informacién en el mundo y es un medio

para entablar relaciones de amistad como profesionales.

Twitter: Permite a los usuarios enviar mensajes de textos planos con un maximo
de 140 caracteres llamados tweets que se muestran en la pagina principal del

usuarios.

Yahoo Respuestas: Es una comunidad online que permite que los usuarios

hagan y contesten respuestas planteadas por otros usuarios.

Youtube: Es un sitio web en el cual los usuarios pueden subir y compartir

videos.

Flickr: Es la red social de los fotégrafos. Se usa para compartir fotos y videos,
tanto de aficionados como profesionales, es una especie de escaparate para dar

a conocer sus obras tanto a empresas como profesionales.

Linkedin: Es la comunidad que utilizan los profesionales. Su orientacién son los
negocios y establecer contactos laborales. Por este motivo su funcionamiento es
mas serio que las anteriores, no esta orientada al ocio. Es la red social

profesional por excelencia.
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Finalmente, un aspecto tedérico que le da sustento al concepto de redes sociales es la
llamada Teoria de los seis grados de separacién, propuesta por FrigyesKarinthy,** que
establecia que cualquier persona en la tierra puede conectarse con otra persona de
cualquier parte del mundo por medio de una cadena de personas empleando tan solo
seis niveles de conexidn con cinco eslabones. Este concepto se basa en la idea que el
namero de conocidos puede crecer exponencialmente con el numero de enlaces de la
cadena, siendo tan solo un nimero pequefios de estos los necesarios para establecer

el contacto con la persona deseada.

4. Recursos Multimedia:

El término multimedia se utiliza para referirse a cualquier objeto o sistema que utiliza
multiples medios de expresion (fisicos o digitales) para presentar o comunicar
informacion. Los medios pueden ser variados, desde texto e imagenes, hasta

animacion, sonido, video.

También se puede calificar como multimedia a los medios electronicos (u otros
medios) que permiten almacenar y presentar contenido multimedia que es similar al
empleo tradicional de medios mixtos en las artes plasticas, pero con un alcance mas

amplio.

" Datos Biograficos de FrigyesKarinthy. (2012). Consultado el 3 de enero de 2013.
http://es.wikipedia.org/wiki/Frigyes_Karinthy
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Las TIC le permiten al docente aprovechar los recursos expresivos de las imagenes

fijas para presentar escenarios y situaciones de aprendizaje donde pueden realizar

actividades que le permitan al estudiante interpretar fenébmenos y procesos naturales,

asi como analizar textos que fortalezcan la construccion del lenguaje cientifico.

Existen multitud de recursos multimedia® para ser utilizados a través de la

computadora por ejemplo:

JClic: Puede ser utilizado por los docentes para crear ejercicios y actividades
orientadas a un problema concreto. JClic permite realizar diferentes tipos de
actividades, tales como: actividades de texto, sopas de letras, asociaciones,
actividades de identificacion, rompecabezas.

v’ http://clic.xtec.cat/db/jclicApplet.jsp?project=http://clic.xtec.cat/projects/nu

meros2/jclic/numeros2.jclic.zip&lang=esé&title=Jugando+con+los+nameros

Talleres creativos. Promueven la construccion y/o realizacion de nuevos
entornos creativos a través del uso de elementos simples. Por ejemplo, juegos

de construccidn, taller de dibujo.

v http://www.pekegifs.com/pekemundo/dibujos/pekearte.htm

Tutoriales. Son semejantes a los programas de ejercitacion pero presentan

informacion que debe conocerse o asimilarse previamente a la realizacion de los

BMultimedia: Concepto y clasificacion. (2012) Consultado el 3 de enero de 2013.
http://maestro21.org/multimedia-concepto-y-clasificacion/
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ejercicios. En muchos tutoriales se presenta la figura del tutor (imagen animada
0 video) que va guiando el proceso de aprendizaje. Siguen los postulados del

aprendizaje programado.

v’ http://ntic.educacion.es/w3//eos/MaterialesEducativos/mem2009/viaje_gre

cia/vgr/aplica.html

Resolucion de problemas. Estas aplicaciones multimedia tienen por objeto
desarrollar habilidades y destrezas de nivel superior, basandose en la teoria
constructivista. Para ello, se plantean problemas contextualizados en situaciones
reales, que requieren el desarrollo de destrezas tales como comprension,
analisis, sintesis, entre otras. Para ello se proporcionan materiales y recursos
para su solucion, junto a materiales adicionales para profundizar en el tema

planteado.

v http://ntic.educacion.es/w3//eos/MaterialesEducativos/mem2009/problema

tic/index.html

Simulaciones. Tienen por objeto la experimentacién del usuario con gran
variedad de situaciones reales. Basicamente el programa muestra un escenario

0 modelo sobre el que el estudiante puede experimentar.
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De este modo, el usuario toma un papel activo en su proceso de aprendizaje,
decidiendo que hacer y analizando las consecuencias de sus decisiones. Se basan en

el aprendizaje por descubrimiento.

v" http://recursostic.educacion.es/fprofesional/simuladores/web/simuladores/sanida

d/Tomografia_es/sim66_esp/sim.html

« Comunicadores. Se conocen también con el nombre de tableros de
comunicacion. Son aplicaciones multimedia cuyo objetivo es permitir la
comunicacion de sujetos con graves trastornos motores Yy dificultades
importantes en la emision de sonidos. Generalmente utilizan voz sintetizada para

la reproduccion del sonido y sistemas de barrido para el acceso al ordenador.

V' http://asistic.ugr.es/scaut/

3.2.13 UN MODELO PARA INTEGRAR LAS TIC AL CURRICULO ESCOLAR.

e HARDWARE™
Este término inglés hace referencia a cualquier componente fisico tecnolégico que
trabaja o interactia con la computadora. No solo incluye elementos internos como el
disco duro, CD-ROM, sino que también hace referencia al cableado, circuitos y
gabinete. E incluso hace referencia a elementos externos como la impresora, el mouse,

el teclado, monitor y demas periféricos.

'® Sanchez Andrade, Guillén. El uso de las TICS. Editorial Alfaomega.
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Cuando una institucion educativa decide transformarse e integrar dentro de sus
procesos de ensefianza/aprendizaje el uso efectivo de las TIC como estrategias de
innovacion pedagodgica, una de las primeras decisiones que los encargados de liderar
ese proceso deben tomar en cuenta tiene que ver con la adquisicién de hardware esto

es, computadoras, periféricos y otros dispositivos electronicos.

Para que esas decisiones sean acertadas y contribuyan a la buena marcha del
proceso, los encargados deben responder al respecto y con precision tres preguntas:

1. ;Cuales?

2. ¢ Cuantos?

3. ¢Do6nde?

La primera de ellas se refiere al tipo de equipos, si van a ser de escritorio, portéatiles u
otros; la segunda se enfoca en el nUmero de estos y la tercera en la ubicacion que,

dentro de la Institucién, tendran los mismos.

Se debe tener en cuenta que las respuestas a estas preguntas no solo son
interdependientes sino que el factor econdmico las afecta a todas; pero lo mas
importante es que la forma de responderlas determinara hasta qué punto es real y
factible alcanzar los dos objetivos, que al integrar las TIC en sus procesos educativos,

Se propone una institucion:

a) Promover el desarrollo de competencias en TIC en la mayor cantidad posible de sus

estudiantes, es decir afectar con ellas el mayor nimero posible de grados educativos.
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b) Integrar las TIC en la ensefianza de las asignaturas basicas del curriculo, esto es,

mejorar aprendizajes con el uso efectivo de ellas.

Sobre la base de las consideraciones anteriores es necesario tomar en cuenta el
software, que en sentido estricto es todo programa o aplicacidn que permite realizar

tareas especificas.

El término software fue usado por primera vez John W. Turkey en 1957 y es un
contraste de hardware, el software se ejecuta dentro del hardware e incluye mas que
sb6lo programas, incluye disefio de la arquitectura, descripcion de programas y

requerimientos del sistema.

El software también es llamado como un grupo especifico de instrucciones y es quien

le dice a los componentes fisicos de la computadora lo que deben de hacer.

Toda institucion educativa debe contar con un software basico como procesador de
texto, presentador multimedia, hoja de célculo y base de datos. Aunque existen muchos
programas educativos excelentes, para empezar, es suficiente tener instalados y a
disposicion de docentes y estudiantes: una herramienta para elaborar mapas
conceptuales, un navegador de Internet que cuente con los complementos (plug-in)

necesarios para ejecutar archivos swf y un lector de archivos PDF.

Recordemos que lo que aqui se propone es, en una parte, promover el desarrollo de
competencias en el uso de estas herramientas basicas y, la otra, integrarlas en la
enseflanza de las asignaturas basicas del curriculo como estrategia de innovacion

pedagdgica.
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3.2.14 TIPOS DE SOFTWARE?Y’

El término software (partes suaves o blandas) hace alusion a la sumatoria de aquellas
reglas, programas, datos, documentacion e instrucciones que permiten la ejecucion de

multiples tareas en un ordenador.

Es su parte légica e intangible y actia como nexo entre el usuario y el hardware (partes

duras), es decir, la parte tangible de la computadora.

A grandes rasgos, se puede decir que existen tres tipos de software:

e Software de Aplicacion:

Aqui se incluyen todos aquellos programas que permiten al usuario realizar una o
varias tareas especificas. Aqui se encuentran aquellos programas que se usan de
manera cotidiana como: procesadores de texto, hojas de célculo, editores, software de

célculo numérico y simbdlico, videojuegos, entre otros.

e Software de Programacion

Son aquellas herramientas que un programador utiliza para poder desarrollar
programas informaticos. Para esto, el programador se vale de distintos lenguajes de
programacién. Como ejemplo se pueden tomar compiladores, programas de disefio
asistido por computador, paquetes integrados, editores de texto, enlazadores,

depuradores, intérpretes, entre otros.

Marquez, Joaquin. Clasificacién y tipos de software. (2008) Consultado el 3 de enero de 2013.
http://informaticaxp.net/clasificacion-y-tipos-de-software
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e Software de Sistema:

Es aquel que permite a los usuarios interactuar con el sistema operativo asi como
también controlarlo. Este sistema estd compuesto por una serie de programas que
tienen como objetivo administrar los recursos del hardware y, al mismo tiempo, le

otorgan al usuario una interfaz.

El sistema operativo permite facilitar la utilizacion del ordenador a sus usuarios ya que
es el que le da la posibilidad de asignar y administrar los recursos del sistema, como
ejemplo de esta clase de software se puede mencionar: Windows, Linux, Mac OSX,
entre otros. Ademés de los sistemas operativos, dentro del software de sistema se
ubican las herramientas de diagnéstico, los servidores, las utilidades, los controladores

de dispositivos y las herramientas de correccion y optimizacion.

Ejemplos:

e Procesadores de textos (Bloc de Notas)

e Editores (Photoshop para el Disefio Gréfico)

e Hojas de Célculo

e Sistemas gestores de bases de datos (MySQL)

e Programas de Comunicaciones (Skype)

e Paguetes integrados (Ofimatica:Editores de texto, hojas de célculo, y
programa para presentaciones)

e Programas de disefio asistido por computador. (Auto CAD).

Los Software se clasifican en:

e Aplicaciones ofimaticas
e Software Educativo
e Software Médico
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e Software de Calculo Numérico
e Software de Disefio Asistido (CAD)

e Software de Control Numérico (CAM)

En conclusion, la computadora es la conjuncién de hardware y software. El hardware,
también llamado sistema fisico, es la maquina, lo material, lo tangible.
El Software es el conjunto de elementos de programacion y lenguajes, que estan

codificados y que forman el sistema logico.

El software es el nexo de unién entre el hardware y el hombre. EI computador, por si
solo, no puede comunicarse con el hombre y viceversa, ya que lo separa la barrera del
lenguaje. El software trata de acortar esa barrera, estableciendo procedimientos de
comunicacion entre el hombre y la maquina; es decir, el software obra como un

intermediario entre el hardware y el hombre.

3.3 TERMINOS BASICOS

A.

Aprendizaje Auditivo: Es un método de ensefianza que se dirige a los estudiantes
cuyo estilo de aprendizaje se orienta mas hacia la asimilaciéon de la informacién a

través del oido y no por la vista.
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Aprendizaje Kinestésico: Las personas con sistemas de representacion kinestésico
perciben las cosas a través del cuerpo y de la experimentacion. Las personas
kinestésicas se muestran relajadas al hablar, se mueven y gesticulan. Hablan despacio

y saben como utilizar las pausas.

Aprendizaje Virtual: consiste en utilizar la realidad en la clase, traerla de forma virtual,
permitiendo al estudiante hacer sus propios descubrimientos. Se trata de realizar el
aprendizaje mediante la practica, construyendo escenarios virtuales complejos, y se

basa en ejercicios dirigidos o programas informaticos.

Aprendizaje Visual: Es uno de los mejores métodos para ensefiar y aprender a
pensar. Se usan las ideas en diferentes formas graficas presentando la informacion de
diversos modos. Esto ayuda a los estudiantes a tener mas claro y organizado su
pensamiento sobre una materia, sobre un proceso y ayuda a organizar y crear una

estructura para el proyecto con el que estamos trabajando.

Archivo SWF: Los archivos SWF pueden ser creados por el programa Adobe Flash
aunque hay otras aplicaciones que también lo permiten y suelen ser ejecutados sobre
el navegador mediante un plugin llamado Adobe Flash Player, aunque también pueden
ser encapsulados para ejecutarse de forma autbnoma, con posibilidades de animacion.
También admite programacion mediante el lenguaje actionscript (Lenguaje de
programacion de la plataforma adobe flash player) Los archivos SWF suelen ser
suficientemente pequefios para ser publicados en la World Wide Web en forma de

animaciones o applets con diversas funciones y grados de interactividad.
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Blog: Es un sitio Web que recopila cronolégicamente textos o articulos de uno o varios
autores, apareciendo primero el mas reciente. Habitualmente, en cada articulo, los
lectores pueden escribir sus comentarios y el autor darles respuesta, de forma que es

posible establecer un dialogo.

C.

Cloud Computing: Es una tecnologia nueva que busca tener todos nuestros archivos
e informacion en Internet y sin depender de poseer la capacidad suficiente para

almacenar informacion.

Curriculo: Se refiere al conjunto de objetivos, contenidos, criterios metodoldgicos y

técnicas de evaluacidn que orientan la actividad académica (ensefianza y aprendizaje)

Complemento plug-in: Es un programa que esta disefiado para funcionar como un
componente que le agrega una funcionalidad especifica a un programa mas grande,
como un navegador de Internet, el cual puede agregar mucha mas funcionalidad
gracias a estos complementos, como es el caso de Firefox y sus complementos, por
ejemplo. La idea es que los complementos se agreguen tan facilmente a un software
existente como si se enchufara un aparato electronico a una extension eléctrica:

simplemente debe funcionar.
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D.

Didactica: Es el campo disciplinar de la pedagogia que se ocupa de la sistematizacion
e integracion de los aspectos tedricos metodolégicos del proceso de comunicacion que
tiene como propodsito el enriquecimiento en la evolucién del sujeto implicado en este

proceso.

Educacion: el andlisis etimolégico pone de manifiesto que educacién proviene,
fonética y morfolégicamente, de “educare” (conducir, guiar, orientar); pero
semanticamente recoge, desde el inicio también, la version de “educere” (hacer salir,
extraer, dar a luz), lo que ha permitido, desde la més antigua tradicion, la coexistencia
de dos modelos conceptuales basicos: un modelo directivo o de intervencion, ajustado
a la version semantica de educare;, un modelo de extraccion, o desarrollo referido a la

version de educare.

Actualmente puede conceptualizarse un tercer modelo ecléctico que admite y asume
ambas instancias, resolviendo que la educacién es direccién (intervencion) y desarrollo

(perfeccionamiento).

Edmodo: es una red social educativa, predominantemente administrado por docentes,
pensado exclusivamente para el ambito escolar, presenta las caracteristicas de las
redes sociales tradicionales, es un espacio virtual que les permite a los docentes y

estudiantes interactuar fuera de la clase de modo privado.
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Herramienta Digital: es un instrumento digital, que se utiliza con el fin de facilitar la

realizacion de actividades relacionada con una tarea.

Hardware: Término de origen inglés usado para designar el conjunto de componentes
fisicos de un sistema; en particular de un ordenador. Término empleado en informatica
gue define el conjunto formado por las maquinas de procesamiento de datos o los
elementos constituyentes de esas maquinas, ya sea de tipo mecanico, magnético o
electronico, en contraposicion a los programas y a otros medios que se emplean a en

esas maquinas.

Informética: se refiere al procesamiento automatico de informacién mediante

dispositivos electronicos y sistemas computacionales.

Internet:WorldWide Web (WWW, W3 6 Web), una tela de arafia mundial, se ha
convertido en uno de los instrumentos dedivulgacion multimedia mas poderoso del
mundo. Aporta la facilidad de uso, el entorno de ventanas yla multimedia, ademas de

otros adelantos para convertirse en la caraamable de la red.

Innovacién tecnoldgica: Etimolégicamente el término proviene del latin innovare, que
guiere decir cambiar 6 alterar las cosas introduciendo novedades. Es la accion de dotar

a los recursos con una nueva capacidad de producir riqueza.
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M.

Multimedia: Consiste en el uso de diversos tipos de medios para transmitir, administrar
0 presentar informacion, bajo dos concepciones la comunicativa (aquella que alude a
las caracteristicas retoricas de los mensajes) y la instrumental (aquella que afecta a la

organizacion de los medios por los que se comunican esos mensajes).

Metodologia: Es el conjunto de métodos por los cuales se regira una investigacion

cientifica.

Método educativo: Método se puede definir como, "Un modo ordenado de proceder
para llegar a unos resultados o a un fin determinado, especialmente para descubrir la

verdad y sistematizar los conocimientos.

Pedagogia: Es la ciencia que tiene como objeto de estudio a la formacion y estudia a

la educacion como fendmeno sociocultural y especificamente humano.

Planificacién estratégica: Es el proceso de desarrollo e implementacién de planes

para alcanzar propdsitos u objetivos.

Proceso de ensefianza — aprendizaje: Se define comoel movimiento de la actividad
cognoscitiva de los alumnos bajo la direccion del maestro, hacia el dominio de los
conocimientos, las habilidades, los habitos y la formacion de una concepcion cientifica

del mundo.

86



Prezi: Es una herramienta que permite crear y compartir presentaciones en
internet.Esta herramienta ofrece diferentes oportunidades al emplearla en el proceso

educativo.

Plug-in: Es un modulo de hardware o software que afiade una caracteristica 0 un

servicio especifico a un sistema mas grande.

R.

Recurso tecnoldgico: Es un medio que permite satisfacer necesidades o alcanzar

objetivo, medios con los que se vale la tecnologia para cumplir su propésito.

Sociedad de la informacion: es aquella en la cual las tecnologias que facilitan la
creacion, distribucion y manipulacién de la informacién juegan un papel esencial en las

actividades sociales, culturales y econémicas.

Sistema Operativo: Es el software encargado de ejercer el control y coordinar el uso
del hardware entre diferentes programas de aplicacion y los diferentes usuarios. Es un

administrador de los recursos de hardware del sistema.

Software: Es todo el conjunto intangible de datos y programas de la computadora.
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Tecnologia: Es un concepto amplio que abarca un conjunto de técnicas, conocimientos
y procesos, que sirven para el disefio y construccion de objetos para satisfacer

necesidades humanas.

Tutorial: Es una leccion educacional que conduce al usuario a través de la
caracteristicas y funciones méas importantes de cosas como aplicaciones de software,

dispositivos de hardware, procesos, disefios de sistema y lenguajes de programacion.

W.

Web: Es un vocablo inglés que significa “red”, “telarafa” o “malla”. El concepto se
utiliza en el dmbito tecnoldégico para nombrar a una red informatica y, en general, a

Internet.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se hace referencia a la metodologia del estudio en donde se especifica
el tipo de investigacion, poblacion y técnicas, junto a los instrumentos lo cuales se

utilizaron para recabar informacion.

4.1 TIPO DE INVESTIGACION

El presente estudio se ha realizado a través del método de la investigacion cualitativa
con modalidad investigacion accidn, la cual se fundamenta en actividades estratégicas
para la mejora del sistema educativo y social, con la finalidad de generar cambios en la

realidad socioeducativa a través un proceso de autodesarrollo profesional.

En la presente investigacion se realizo el estudio de necesidades, las cuales estan
plasmadas en los planes operativos anuales de los centros educativos La Chacra, Plan

del Pino y Las Flores.

En cada uno de ellos se describen problemas, situaciones y acontecimientos de cada

uno de los centros sujetos de investigacion
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4.2 LA POBLACION

Para realizar esta investigacion se utiliz6 una muestra cualitativa que integré directores,
docentes, estudiantes y padres de familias, quienes fueron el objeto de estudio, es
decir nuestros principales factores de trabajo que a su vez nos brindaron informacion la

cual nos guio para asi elaborar la propuesta pedagdgica.

POBLACION PLAN DEL PINO LAS FLORES LA CHACRA
Docentes 53 40 48
Estudiantes 1824 1000 900

4.2.1PERFIL DEL DOCENTE DE LOS CENTROS DE EDUCACION FORMAL FE Y

ALEGRIA

Se concibe al docente como el profesional que tiene la responsabilidad de facilitar y

orientar procesos de aprendizaje en avances individuales y de grupos de estudiantes.

Se requiere un docente reflexivo de su practica en el aula para que transforme la

realidad y que planifique los procesos en equipos de trabajo.

4.2.2 PERFIL DEL ESTUDIANTE DE LOS CENTROS DE EDUCACION FORMAL FE

Y ALEGRIA

e Se identifica y valora su ser personal

90



e Tiene confianza en si mismo

e Maneja adecuada y racionalmente recursos diversos

e Comprende y analiza criticamente mensajes verbales, escritos, icono-plasticos
corporales, sonoros y virtuales de su entorno

¢ Demuestra pensamiento divergente, capacidad innovadora y creativa

e Resuelve y crea situaciones probleméaticas de la vida cotidiana que requieren
pensamiento I6gico

e Resuelve y valora el amor de Dios y lo demuestra con actitudes concretas

e Tiene metas personales presentes y futuras y establece estrategias para
lograrlas considerando sus fortalezas y debilidades, teniendo en cuenta las
oportunidades y amenazas del contexto

e Se esfuerza por formar su conciencia para vivir con coherencia su vida de fe,

criterios y valores asumidos.

4.3 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

En este apartado se efectla la sistematizacion de instrumentos, los cuales se
analizaron e interpretaron de acuerdo a las experiencias e intercambios de informacion
con la poblacién en estudio, cruzando tanto el diario de campo, guia de entrevista y

fotografia tomadas en el escenario de investigacion.
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4.3.1 DIARIO DE CAMPO:

Durante las visitas realizadas se pudo observar el clima organizacional y el quehacer
pedagadgico de las instituciones lo cual permitié un acercamiento con toda la comunidad

educativa.

Los directores se caracterizan por su apertura y su disposicion al dialogo, lo que
permitié entablar un conversatorio referido a las funciones administrativas que ejercen y

la necesidad de innovar el proceso de ensefianza a través del uso de la tecnologia.

En La Chacra se observa un excelente ambiente disciplinario y se evidencia buen
ornato y limpieza; ademas los recreos se realizan en la modalidad dirigida para la
poblacion estudiantil de 1° ciclo; lo que permite monitorear la conducta de los

estudiantes a diferencia de Plan del Pino y Las Flores.

Los responsables de las aulas de informatica son profesionales en formacion en el area
de ingenieria en sistemas, los cuales ejercen labor docente y asistencia técnica,
poseen carisma, dinamismo y disposicion a las transformaciones educativas, por lo que

en las planificaciones se observa interdisciplinariedad entre contenidos.

Las jornadas de clases inician con un saludo cordial, seguidamente se emite una
realimentacion del tema anterior enriquecidas con una lluvia de ideas por parte de los

estudiantes.

Luego se introduce el nuevo contenido tedrico y se complementa con la practica, la
mayor parte de los estudiantes muestran interés en la clase a excepcion de una

minoria que ejercen otros intereses.
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Al conversar con el sector docente se pudo constatar buena disposicion para la
formacién continua por lo que designan la jornada matutina de los dias sabados para
participar en diplomados o reforzar uso de programas operativos basicos impartidos por

el coordinador del aula de informatica.

Por su parte, los estudiantes de bachillerato expresan que los docentes utilizan
frecuentemente el recurso tecnologico para desarrollar las clases. En el caso de tercer
ciclo se utilizan con menos frecuencia en los grados inferiores no se evidencia

integracion de tecnologia en el aula.

De acuerdo a lo manifestado por los docentes los padres de familia no ejercen
participacion activa en el proceso educativo, pues solo se hacen presentes al centro

cuando son convocados.

4.3.2 GUIA DE ENTREVISTA

4.3.2.1 GUIA DE ENTREVISTA A LOS DIRECTORES

En las entrevistas realizadas a los directores se puede confirmar que ejercen un
liderazgo democratico en el cumplimiento de sus funciones administrativas y
pedagdgicas caracterizandose por la alegria y el amor al préjimo, trabajando de una

manera conjunta con fe y alegria.

A través del estudio de los documentos institucionales constatamos que cumplen con
los lineamientos establecidos por el MINED, a demas desarrollan un sistema de

calidad que contribuye al éxito educativo.
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Segun datos obtenidos por los directores el contexto inmediato a las instituciones son
dominados por grupos anti-sociales por lo que la labor educativa se complementa con
el trabajo comunitario; por lo tanto la poblacion estudiantil habita en las comunidades

aledanos.

Ademas cuentan con el apoyo de instituciones sociales que favorecen el desarrollo

integral de los estudiantes.

Como ultimo punto los directores expresan la necesidad de optimizar el uso del equipo
tecnoldgico a favor del proceso de ensefianza aprendizaje y el desarrollo profesional

docente.

4.3.2.2 GUIA DE ENTREVISTA A LOS DOCENTES DEL AULA DE INFORMATICA

Los coordinadores de las aulas de informatica ejercen las funciones establecidas por
Ministerio de Educacién y en la medida de lo posible interactian con el sector docente

y estudiantil para facilitar el uso de las herramientas tecnolégicas.

Cada centro educativo cuenta con el recurso informéticobésico para poder incorporar la
tecnologia al proceso de ensefianza-aprendizaje, pero en ocasiones el equipo se

encuentra subutilizado o es utilizado para otros fines.

Los responsables de las aulas de informatica aun no poseen escalafén pues se
encuentran cursando una carrera universitaria, pese a lo anterior si poseen experiencia

en el ambito educativo.
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4.3.2.3 GUIA DE ENTREVISTA A LOS ESTUDIANTES

De acuerdo a los datos recopilados con los estudiantes de tercer ciclo seleccionados
para participar en la investigacion se pudo constatar que la mayoria de ellos posee una
computadora en casa con acceso a internet, lo cual facilita el ingreso a sitios

interactivos y redes sociales.

Ademas, manifiestan que los maestros utilizan el recurso tecnolégico para impartir la

clase de forma expositiva.

4.3.2.4 GUIA DE ENTREVISTA A LOS DOCENTES

La planta docente que labora en los centros educativos estadebidamente acreditada

por el Ministerio de Educacion y ejercen de acuerdo a su especialidad.

Las opiniones de los docentes son diversas en cuanto a la disponibilidad de recursos,
en San José las Flores manifiestan que no existe acceso al recurso informatico para
integrar la tecnologia en el aula, en cambio en La Chacra la realidad es diferente pues

el equipo tecnoldgico esta disponible.

Sumado a esto el interés por mejorar la practica pedagdgica propician la autoformacion

profesional en el &rea de tecnologia educativa.

En el primer contexto no se percibe el acompafamiento por parte del coordinador del
aula de informatica, caso contrario se vivencia en La Chacra donde el responsable del
servicio tecnologico brinda asesoramiento y formacion constante en dicha rama,

también han recibido capacitacion por parte de Fe y Alegria.
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4.4 FOTOGRAFIAS

Las imagenes evidencian equipo en mal estado y subutilizado, incluso el aula presenta
poco ornato; ademas se refleja el desinterés de un grupo de estudiantes que
presencian la clase de informatica por lo que se observa que realizan otra actividad no
relaciona a la jornada de clases o reinician la maquina con la finalidad de divagar el

tiempo.

La fotografia permite interpretar, analizar y confirmar la informacién obtenida a través

de las visitas a los centros educativos.

4.5 TERCERA TRIANGULACION

La metodologia de investigacion se centra en la aplicacién del método cualitativo el
cual se desarrollara por medio de la observacion de campo, entrevistas individual,
fotografias, videos u otros instrumentos que contribuyan a la consolidacion de datos,
convirtiéendose en premisas para que las investigadoras conozcan, analicen y
comprendan la situacion real de las escuelas en relacion al uso de la tecnologia en el

guehacer educativo.

Cada una de las técnicas u procedimientos seran aplicados con objetividad por parte

de las investigadoras con la finalidad de garantizar la informacion a sistematizar.

La planta docente que labora en los centros educativos son agentes de proyeccion
social trasformadores de la realidad a través del conocimiento que adquieren en su

formacion continua y motivados por los principios de Fe y Alegria.
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Brindan a los estudiantes saberes significativos para el desarrollo integral dentro de un
contexto en el que la mayor parte de individuos carece de valores morales y cristianos,
motivando a los joévenes a ser alfareros de su futuro y poder desenvolverse

exitosamente en la vida.

La poblacion inmersa en la investigacion son los directores, docentes, estudiantes y
padres de familia de los centros educativos que seran beneficiados con la propuesta

pedagdgica.

En las visitas a las instituciones se ha aplicado la técnica de la entrevista individual a
través de un cuestionario de interrogantes focalizada a directo, docente, coordinador de
aula de informética y estudiantes, de igual forma se ha tomado evidencias visuales de
las caracteristicas del equipo que poseen y el uso que ejercen sobre los mismos; lo
anterior da pie al analisis e interpretacion por parte de las investigadoras acerca de la
actitud, tanto docente como estudiantil, ante el uso de herramientas tecnologias como

estrategia de innovacion educativa.

Al presentar la propuesta a la directora del Centro Educativo Catdlico Fe y Alegria “La
Chacra”, institucion en la que se podra en marcha la propuesta pedagdgica de mejora,
se valida el documento después de las siguientes correcciones: revisar las tildes y
puntuaciones, sustituir la palabra multimedio por multimedia, orientar la iniciativa en un
primer momento al sector docentes y seran ellos los responsables de aplicarla con la

poblacién estudiantil.
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CAPITULO V
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION CUALITATIVA

En este capitulo se describe y analizan los resultados obtenidos a través de los
instrumentos de investigacion realizados a directores, docentes, coordinadores y
estudiantes de los Centros de Educacion Formal Fe y Alegria La Chacra, Plan del Pino

y San José Las Flores.

5.1 INTERPRETACION DE RESULTADOS

5.1.1 ENTREVISTA DIRIGIDA AL DIRECTOR.

En este apartado se piensa probar la siguiente hipétesis:

= HE1: El aporte técnico didactico de la integracion de las TIC como estrategia
pedagdgica si incide en el proceso de ensefianza aprendizaje.

TABLA 1

PREGUNTA 1
¢, Con que recursos materiales cuenta la institucion?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO

1. Materiales didacticos, | Cada Complejo | Los recursos son adquiridos a
bibliograficos, tecnoldgicos, | Educativo cuenta con | través del bono por alumno que
de limpieza, infraestructura | |og recursos | emite el MINED, los recursos
gﬁgs;_ INSUMOs Para | materiales basicos | financieros que otorga Fe vy

para ejercer su labor | Alegria, pequefias donaciones de
educativa. instituciones privadas y fondos
obtenidos por medio de
actividades extracurriculares.
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La regla de tres es la férmula utiliza para operacionalizar los datos de esta
investigacion, la cual consiste en calcular el valor de una cantidad comparandola con

otras.

3 100%

3 x 100 = 300= 100%

3 3

Grafico 1
¢ Con que recursos materiales cuenta la instituciéon?

0%

W Materiales
didacticos, bibliograficos, te
cnoldgicos, de
limpieza, infraestructura
propia, insumos para
talleres.

Interpretacion: El 100% de las instituciones cuenta con los recursos materiales
basicos para brindar servicio educativo a sus estudiantes. La probleméatica en el area
tecnoldgica radica en que, aun al contar con recurso multimedia, los docentes no hacen
uso de la tecnologia como herramienta didactica, muchos de ellos se encuentran en
proceso de formacion en la adquisicion de esta habilidad digital, una minoria se resiste

a generar cambios en su metodologia.
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Es importante inducir a los docentes hacia el uso de la TIC como estrategia de
innovacion pedagogia reconociendo todas las bondades de esta en el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

Las instituciones educativas cuentan con el equipo tecnoldgico, por lo tanto se
aprueba la hipoétesis planteada ya que el aporte técnico didactico de las TIC como
estrategia si incide en el proceso ensefianza aprendizaje y facilita el desarrollo de las

tematicas.

Se concluye que un aula informatica dotada de material tecnologico y didactico en
buenas condiciones no impide impartir una clase con éxito, por el contrario adquiere un
caracter innovador, interesante y enriquecedor tanto para el docente como para el

estudiante.

= HEZL: El aporte técnico didactico de la integracion de las TIC como estrategia
pedagdgica si incide en el proceso de ensefianza aprendizaje.

TABLA 2

PREGUNTA 3

¢,Cuentan con fondos destinados para el mantenimiento del equipo tecnolégico?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO

1. No contamos con una partida | EI coordinador del aula | EI Complejo Educativo
presupuestaria para gasto de | de informativa efectla |de San José Las
reparacion de equipo, pero hay un | como  parte de sus | Flores  refleja  un
presupuesto aproximado para ese funciones el dar | inadecuado uso de los

rubro (2 . , .
> El (KAINED realiza el mantenimiento constante | aparatos electronicos,

mantenimiento anual del recurso | @ €quipo tecnolégico de | pues se  observa
informatico. (1) la institucion. computadoras en mal

estado y carente de
mantenimiento.
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Grafico 3
¢,Cuentan con fondos destinados para el mantenimiento
del equipo tecnolégico?

H No contamos con una partida
presupuestaria para gasto de
reparacion de equipo, pero hay
un presupuesto aproximado
para ese rubro

B Mantenimiento anual

Interpretacion: El 66.67% de los directores manifiesta que aun cuando no existe un
presupuesto determinado para el mantenimiento del equipo tecnolédgico, se brinda
mantenimiento al equipo a través del presupuesto escolar. Pero el 33.33% emite que el
equipo es reparado anualmente por el MINED por lo que deben esperar dicha visita
para que el equipo reciba un mantenimiento adecuado, de lo contario el material

tecnoldgico no se utiliza.

Los puntos de vista expuestos por los directores reflejan el nivel de compromiso e
impulso que se le brinda al fomento de la tecnologia por parte de la institucién o el
coordinador del aula de informatica, pues tal es el caso de instituciones donde se
ejecutan diversas gestiones para presentar en buen estado las computadoras aun
cuando es 0 no responsabilidad del MINED garantizar la funcionalidad del aula de
informatica. Por lo tanto, es necesario hacer catarsis sobre la vocacion docente y el
compromiso profesional para favorecer el progreso de nuestro pais a través de la

formacion de educando competentes.
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La institucion cuenta con fondos destinados para el mantenimiento del equipo
tecnoldgico, dicho mantenimiento se lleva de a cabo periddicamente, con la finalidad

gue se encuentre al servicio de los estudiantes y docente.

Las TIC cualifican y cuantifican el proceso de ensefianza aprendizaje, porque la
institucion y los coordinadores del aula CRA velan porque las aulas de informatica se

encuentren en las mejores condiciones para albergar a los estudiantes.

= HE2: El nivel e importancia académico cientifico de las TIC si cualifica y
cuantifica el proceso de ensefianza aprendizaje.

TABLA 3

PREGUNTA 2

¢, Cudl es el perfil del estudiante de la institucion?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO

1. Formar individuos criticos vy | Las instituciones actian | Por pertenecer a la
trasformadores de la realidad a | guiados por el amor de | Organizacion Fe vy
traves de la practica de valores | pios con el ideal incidir | Alegria  los  tres
morales y principios crlstlan_(,)s, en la realidad social en | Complejos Educativos
con deseo de superacion, . !
confianza en si mismo y amor al la que se ubican a través | se enmarcar en el
projimo. de la formacion integral | mismo perfil, pues de

que brindan a la | igual forma pertenecen
poblacién estudiantil. a zonas con altos
indices de violencia.
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. Grafico 2
¢, Cual 8% e perfil del estudiante de la institucion?

B Formar individuos criticos y
trasformadores de la realidad a
través de la practica de valores
morales y principios
cristianos, con deseo de
superacion, confianza en si
mismo y amor al préjimo.

Interpretacion: ElI 100% de los directores afirma trabajar conjuntamente con el
colegiado de profesionales y la organizaciéon Fe y Alegria con la finalidad de incidir
positivamente en la toma de decisiones de los estudiantes, por lo que educan a través
de competencias para la vida y el fomento de valores cristianos. Aun cuando los
centros educativos se encuentran ubicados en localidades dominadas por pandillas, la
institucion es respetada y ha logrado incidir en la comunidad para favorecer la calidad

de vida.

Es por esta razon se comprueba que el aporte técnico didactico de las TIC como
estrategia pedagdgica incide en el proceso de ensefianza aprendizaje, puesto que en
el aula de informética todos los estudiantes aprenden a tomar la iniciativa, tanto para
mejorar su formacién como para aportar conocimiento, es decir cuestionar lo hecho o
abrir nuevos caminos de analisis Unicamente por el propio interés en el progreso

personal y el mejoramiento del PEA.
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= HE2: El nivel e importancia académico cientifico de las TIC si cualifica y
cuantifica el proceso de ensefanza aprendizaje.

TABLA 4

PREGUNTA 4

¢ Los docentes reciben formacién continua sobre el uso de herramientas tecnolégicas?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO

1. Por parte del coordinador del aula | Los docentes participan | Los docentes se
de informatica reciben formacion | constantemente en | muestran  motivados
cada sabado, los técnicos de Fe y | jornadas de formacion | hacia el aprendizaje de

Alegria brindan acompafiamiento . o
a través de diversas actividades pedagogica ~ dentro | habilidades

relacionadas al usos de las TIC y fuera de la institucion. inf_orrpéticas_ con el
el MINED otorgé la invitacion para objetivo de innovar su
cuatro maestros para asistir a un practica educativa.
diplomado.(2)

2. La organizaciéon Fe y Alegria ha
capacitado en el éarea de la
tecnologia. (1)

Grafico 4

¢Los docentes reciben formacién continua sobre el uso de
herramientas tecnolégicas?

M Por parte del coordinador del aula de
informatica reciben formacion cada
sabado, los técnicos de Fe y Alegria
brindan acompafiamiento a través de
diversas actividades relacionadas al usos
de las TIC's y el MINED imparte un
diplomado.
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Interpretacion: El 66.67% de los entrevistados manifiestan recibir formacion de
diversas instancias y el 33.33% adjudican que es Fe y Alegria el ente que en mayor

medida capacita a los docentes en el uso de herramientas tecnoldgica

Lo mas apremiante de esta situacion es la buena disposicion que muestra el sector
docente de los centros educativos para innovar su practica pedagogia y favorecer la
calidad educativa de forma eficaz y eficiente, pues han asumido el compromiso de
autoformacion con el fin de estimular la inteligencia de los estudiante a través del uso
de herramientas tecnoldgicas, y asi superar obstaculos que se presentan por el
desarrollo de metodologias tradicionales que no activan los estilos de aprendizaje y

desatienden las necesidades e intereses de los nifios/as.

A través del uso de las TIC los docentes deben ser capaces de darle sentido al uso de
la computadora que permita utilizar como algo mas que un pizarrobn o un cuaderno

electronico, eficaz y rapido.

Para ello es imprescindible que la formacion que reciban incorpore métodos
pedagdgicos que faciliten la integracion de recursos tecnoldgicos en los procesos de
ensefianza aprendizaje dentro de un modelo renovado de educacién que responda a

los requerimientos de la sociedad contemporanea.
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= HE3. La eficacia y eficiencia de la integracion de las TIC si favorece la calidad

educativa en el proceso de ensefianza aprendizaje.

TABLA 5

PREGUNTA 5

¢ Cuenta con la especialidad adecuada el docente encargado del aula CRA?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO

1. Los coordinadores del aula de | Las aulas de informatica | Pese a no contar con
informatica son ingenieros en | son atendidas por | una especialidad o

computacion. personas con | acreditacion
2. EI, responsable del, centro de experiencia empirica, | académica las
computo es técnico en
computacién. (1) que hasta la fecha se | personas que. fungen
3. El aula de informatica es atendida | €ncuentran cursan | como  coordinadores
por un profesional en proceso de | quinto afio de ingenieria. | manifiestan contar con
formacion en el area de mucha experiencia.
ingenieria.(2)
Grafico 5
¢Cuenta con la especialidad adecuada el docente encargado del
aula CRA?

0%

M Los coordinadores del aula
de informatica son
ingenieros en computacion.

66.67% M Técnico

En proceso
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Interpretacion:El 66.67% de los coordinadores del aula de informética contindan su
proceso de formacion académica en la carrera de ingenieria, solo el 33.33 lo acredita

un estudio técnico.

Esta falta de requisito de acreditacion universitario puede ser uno de los factores que
obstaculiza la 6ptima funcionabilidad de las responsabilidades a ejercer en el aula de
informatica, pues desconocen las innovaciones tecnoldgicas, y lo mas grave es que no
poseen formacion en el campo de la pedagogia lo que ubica la calidad del servicio en

un nivel deficiente.

Por lo antes expuesto, no se menosprecia las habilidades de los coordinadores de las
aulas de informética, pero se evidencia las necesidades de que estas sean orientadas
por personal altamente calificado y acreditados en el &rea pedagdgica con el objetivo
de impulsar la calidad educativa por medio de la nueva brecha digital y las maravillas

tecnoldgicas.

Es por esta razon que se comprueba la hipotesis formulada, puesto que el nivel de
importancia académico cientifico de las TIC si cualifica y cuantifica el proceso de
ensefianza aprendizaje. Los docentes encargados saben como actuar y responder a
las dudas de los estudiantes porque tienen toda la base teérica y practica para dar

respuesta a cada una de las interrogantes.
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5.1.2ENTREVISTA DIRIGIDA AL COORDINADOR DEL AULA DE INFORMATICA

En este apartado, con la aplicacion de la entrevista al coordinador del aula de

informética se comprueba la siguiente hipétesis.

= HEZ1: El aporte técnico didactico de la integracion de las TIC como estrategia

pedagdgica si incide en el proceso de ensefianza aprendizaje.

TABLA 1

TABLA1

¢,Como esta equipada el aula CRA?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO
2. Cuenta con computadoras de escritorio, | .El aula de informética | En una de las
mini  laptop, proyector multimedia, | cuenta con el recurso | instituciones se evidencia
Internet. (2) tecnologico basico para | el aula de informatica
3. Computadoras de escritorio, piezas de | brindar servicio educativo a | como un espacio sub-
computadoras en mal estado. (1) la poblacién escolar. utilizado.
Grafico 1

¢COmo esta equipada el aula CRA?

0% B 1. Cuenta con computadoras
de escritorio, mini

laptop, proyector
multimedia, Internet

E Computadoras

Interpretacion: Segun la poblacion entrevistada, el 66.67% de ellos, manifiestan que
las aulas CRA poseen los recursos basicos como computadoras, proyectores, mini
laptop e internet; en cambio para el 33.33% expresan que solo se cuenta con algunas

computadoras en buen estado.
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Por consiguiente se considera necesario optimizar el uso de los recursos tecnoldgicos
con el fin de favorecer los procesos educativos; ademas se requiere un sistema
efectivo de mantenimiento para el equipo informatico y establecer un mecanismo de

gestion de recursos a través de la colaboracion de toda la comunidad educativa.

En este sentido se apruebala hipétesis porque el aporte técnico didactico de la
integracion de las TIC como estrategia pedagodgica si incide en el proceso de
enseflanza aprendizaje ya que ha supuesto un grado inicial de alfabetizacién de los
docentes que les permite reconocer: la importancia de las TIC en la vida social,
profesional y escolar; perder el miedo y desmitificar la inaccesibilidad de los medios
electronicos; e iniciar su utilizaciéon para buscar informacion, utilizar recursos, elaborar

y presentar algunos trabajos en la clase y en el centro educativo.

= HEL: El aporte técnico didactico de la integracion de las TIC como estrategia

pedagdgica si incide en el proceso de ensefianza aprendizaje.

TABLA 2

TABLA 2

¢ Recibe mantenimiento constante el equipo tecnolégico?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO

1. El equipo recibe mantenimiento | .Los coordinadores del aula | Se  observa recursos
anualmente por parte del MINED. (1) | de informatica no poseen | abandonados, pues se

2. Dentro de mis funciones se | un sistema preventivo para | adjudica que los usuarios
encuentra el dar mantenimiento al | garantizar el buen estado | de le dan un buen uso
equipo, por lo que lo hago una vez a | del equipo tecnoldgico. por tal motiva se dafian
la semana. (1) con prontitud.

3. Solo doy mantenimiento al equipo
que se dafa. (1)
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Grafico 2
¢Recibe mantenimiento constante el

equipo tecnoldgico?

M El equipo recibe mantenimiento
anualmente por parte del MINED

M Funcién

Dafiado

Interpretacion: El 33.33% de los coordinadores del aula de informatica emiten que el
equipo recibe mantenimiento anualmente por parte del ingeniero del MINED quien se
encarga principalmente de monitorear la funcionabilidad del software y el sistema de
anti-virus, un 33.33% de los coordinadores lo ejecuta como una de sus funciones
manifestando que el momento que se presenta la necesidad de reparar un equipo

ejecutan la accién sumado a eso cada viernes realiza un mantenimiento preventivo.

Un 33.33 de los coordinadores solo da servicio de reparacion si se lo solicitan o es
necesario. Ante tal situacion se hace la acotacion a asumir un compromiso efectivo
ante la necesidad de mantenimiento continuo que demanda el equipo con el propdsito
de brindar mejor servicio a los usuarios del aula de informatica, dando muestras del

profesionalismo y comprometidos como agente de cambio de la calidad educativa.

De esta forma se comprueba la hip6tesis planteada que el aporte técnico didactico de

las TIC incide en el proceso de ensefianza aprendizaje dada la complejidad y novedad
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Se hace necesario mantener esa dinamica de actualizacion, mantenimiento, del equipo

tecnoldgico, colaboracion de todos los agentes y formacion continua.

= HE2: El nivel de importancia académico cientifico de las TIC si cualifica y
cuantifica el proceso ensefianza aprendizaje.

TABLA 3

TABLA 3

¢ Con que frecuencia recibe capacitaciones?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO
1. Una vez al afio por parte del MINED. | .Los coordinadores del aula | El proceso de formacién
(2) de informatica se basan | continua se da como

2. Estoy en constante formacion | principalmente  en los | iniciativa propia.
aungque en ocasiones las tematicas | conocimientos y destrezas
son del @&mbito curricular vy | adquiridas en su formacién
pedagégico. (1) universitaria.

Grafico 3

¢Con que frecuencia recibe capacitaciones?
0%

B Una vez al afio por parte del
MINED

mSi

Interpretacion: El 66.67% de los coordinadores del Al manifiesta que es capacitado
anualmente por parte del MINED y el 33.33% comenta que se encuentra en continuo
proceso de formacion y apoyo pedagoégico por parte de los técnicos educativos de Fe y
Alegria, institucibn que promueve la mejora continua y enriquece el quehacer
institucional a través de foros, aulas virtuales, entre otras herramientas tecnologias que

permiten compartir experiencias significativas con profesionales a nivel nacional.
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Lo antes expuesto evidencia el excelente apoyo y acompafiamiento brindado por la
Organizacion Fe y Alegria en el area tecnologia y los resultados de la formacién
adquirida por los coordinadores del aula de informatica se constata en las habilidades y
destrezas que ponen en practica los estudiante, pues ellos son los beneficiados con el
uso de herramientas digitales que responden a las demandas del siglo 2021,
convirtiendo las TIC en una estrategia de innovacion pedagogica que potencia los

estilos de aprendizaje y preparara a los jovenes para enfrentarse a un sistema laboral.

En este sentido se comprueba la hipétesis planteada ya que el uso de las TIC cualifica
y cuantifica el proceso de ensefianza aprendizaje, puesto que hay aceptacion y
conciencia por parte de los profesores y coordinadores del aula de informatica en la
necesidad de la formacién técnica y pedagogica para afrontar el reto de las TIC.
También existe una solicitud generalizada de que la formacion sea eminentemente

practica, sencilla y cercana, respetuosa con el trabajo en equipo.

= HE2: El nivel de importancia académico cientifico de las TIC si cualifica y
cuantifica el proceso ensefianza aprendizaje.

TABLA 6

TABLA 6

¢, Cudl es la actitud del estudiante ante los retos tecnologicos?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO

1. La actitud de los estudiantes es favorable, | .La actitud de los | Aun cuando no todos los
gustan del uso de la computadora y el | estudiantes permite la | estudiantes cuentan con
manejo de herramientas tecnoldgicas, lo | vivencia de experiencias de | equipo tecnoldgico en

cual favorece el desarrollo de competencias. | aprendizaje significativas. sus hogares, se
3) organizan
favorablemente para

cumplir con tareas que
requieran su uso.
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Grafico 6
éCual es la actitud del estudiante ante los

retos tecnologicos?

M La actitud de los estudiantes es
favorable, gustan del uso de Ia
computadora y el manejo de
herramientas tecnoldgicas, lo
cual favorece el desarrollo de
competencias

(o]

Interpretacion: ElI 100% de los estudiantes se ven motivados por el aprendizaje de la
tecnologia a través de herramientas interactivas y el uso de las TIC, pese a que una
minoria de los hogares cuenta con el equipo tecnologia el resto de los estudiantes
visitan ciber-café, ademas las actividades que requieren el uso de equipo se organizan

en grupos para favorecer el aprendizaje y la adquisicion de competencias.

Al presenciar las clases de informéatica se observa que los estudiantes poseen
conocimientos  basicos de informética y muestran interés en explorar nuevas
herramientas tecnoldgicas, manifestando la necesidad de incorporarse, a corto plazo,
al sector laborar con mayor probabilidades de éxito debido al avanzado mundo virtual y

el impacto de este en la sociedad.

Por lo que es oportuno explotar el potencial intelectual de la generaciéon estudiantil
impulsando de manera multidisciplinar el uso de las TIC como estrategia de innovacion

pedagadgica.
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» HE3: La eficacia y la eficiencia de la integracion de las TIC si favorece la calidad
educativa en el proceso ensefianza aprendizaje.

TABLA 4

TABLA 4

¢,Cuantas secciones son beneficiadas con este servicio?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO
1. Toda la poblacion estudiantil hace | De acuerdo a la cantidad | Los grados a los que se
usos del aula de informatica. de secciones a las que | les brinda servicio lo
2. Solo brindo servicio a los alumnos | brinda servicio la institucidon | hacen por un periodo.
de tercer ciclo y bachillerato. (2) es poca la poblacién que
3. Asisten los docentes que quieren | hace uso del recurso
traer a sus grupos. (1) informatico.
Grafico 4
éCuantas secciones son beneficiadas con este
servicio?

0%
33.33%

M |l ciclos

ninguna

Interpretacion: El 66.67% de los coordinadores del aula de informatica comentaron
gue atienden a dos niveles educativos, tercer ciclo y bachillerato, ajustando el afio
lectivos al horario de clase pues los primeros meses reciben clase de informética los
alumnos de educacion media y a partir del mes de agosto hasta finalizar el afio escolar
se otorga el servicio a tercer ciclo. En cambio un 33.33% de los coordinadores solo

brinda servicio a quien lo solicita, ya sea docente o estudiantes.
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Por lo antes expuesto, se hace necesario que las autoridades de los centros
educativos unan esfuerzos con toda la comunidad para ampliar el recurso material y
humano en el area de informética con el proposito de brindar servicio a toda la
poblacion estudiantil, de tal manera que se potencien los diferentes estilos de
aprendizaje de los estudiantes desde la educacion béasica ya que esto favorece la

calidad educativa en el proceso ensefianza aprendizaje.

» HE3: La eficacia y la eficiencia de la integracion de las TIC si favorece la calidad
educativa en el proceso ensefianza aprendizaje.

TABLA 5

TABLAS

¢, Qué modelo de planificacion utiliza?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO
1. Modelo basado en competencias a través | Las  planificaciones las | Al leer la planificacion se
de la maya curricular del MINED. elaboran en base a los | evidencia una extraccion
programas del MINED. textual de los programas
de estudio.
Grafico 5
¢Qué modelo de planificacion
0% utiliza?

B Modelo basado en
competencias a través de
la maya curricular del
MINED.
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Interpretacion: El 100% de los coordinadores del aula de informatica utilizan los
formatos de planificacion que estipula en MINED y se constata que lo planificado se
desarrolla en el quehacer educativo. Pese a contar con las planificaciones respectivas
se observa que dichos formatos retoman textualmente lo plasmado en los programas
educativos del MINED, sin embargo los coordinadores del aula de informética estan

sumando esfuerzos para incorporar contenidos como valor agregado.

En este sentido, se comprueba la hipétesis planteada ya que disponer Unicamente de
ordenadores en el aula no cambia sustancialmente ni la metodologia, ni los contenidos

ni la evaluacion.

Unicamente si se evidencia un cambio de actitud de todos los agentes involucrados se
desarrollaran tareas académicas mas favorables con TIC obligando al profesorado a

repensar su practica educativa y favorecer la calidad educativa con eficacia y eficiencia

5.1.3 ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES.
En este apartado se da respuesta a la siguiente hipotesis.

= HEL1 El aporte técnico didactico de la integracion de las TIC como estrategia

pedagdgica si incide en el proceso de ensefianza aprendizaje
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TABLA 1

PREGUNTA 1

¢, Se siente apoyado por el docente del aula CRA para enriquecer la practica educativa?

ALTERNATIVA

INTERPRETACION

COMENTARIO

4. Si, el ingeniero colabora orientando el

uso del equipo, sugiere estrategias
tecnologicas que favorece el aprendizaje
y comparte sus conocimientos con el

Los coordinadores del aula
de informativa  brindan
acompafiamiento a los
docentes y por iniciativa e

se

En el Complejo Educativo
San José Las Flores no
vivencia
acompafiamiento

un

colegiado con la finalidad de motivar a | interés de favorecer el | sistemético por parte del

los docentes a innovar la préactica | desarrollo de competencias | coordinador del aula de

educativa. (23) tecnoldgicas en los | informéatica hacia los
. El solo se encargar de reparar las | profesionales de la | docentes, incluso se

computadoras. (2) educacion brinda | observa  equipo  sub
. Solo si se le pregunta algo relacionado a | capacitaciones sobre el uso | utilizado.

la computaciéon ayuda de lo contrario se
limita a dar clases. (5)

de los recursos y
herramientas tecnol6gicas.

Grafico 1

¢, Se siente apoyado por el docente del aula CRA para enriquecer la
6.67%

préactica educativa?
| Si

B En ocasiones

No

Interpretacion: El 76.67 de los docentes estan satisfechos del aporte técnico didactico
brindado por el coordinador del aula de informatica pues a través del uso de las TIC
como estrategia de innovacion pedagodgica se potencia el proceso de ensefianza-
aprendizaje, un 16.67% han recibido asesoramiento solo cuando lo solicitan y el 6.67%

manifiesta que Unicamente se limita a dar mantenimiento a las computadoras.
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Una de las funciones del coordinador del aula de informatica es brindar apoyo técnico-
didactico a los docentes pero debido a diversos factores esta funcién no se ejecuta
totalmente pues prevalece la nocién de que el coordinador del aula de informética es
un docente mas de la institucién que tiene la obligacidén de dar clases a los estudiantes
y por tal motivo se limita el verdadero apoyo para enriquecer el proceso de ensefanza

de los que ejercen la docencia.

= HE2: El nivel e importancia académico cientifico de las TIC si cualifica y

cuantifica el proceso de ensefianza aprendizaje.

TABLA 2

PREGUNTA 2

¢, Recibe talleres de formacion profesional en el area de informatica por parte del MINED u otras

instituciones?

ALTERNATIVA

INTERPRETACION

COMENTARIO

1. Participamos

en diplomados del
MINED, en las actividades que impulsa
Fe y Alegria (diplomados, escuelas de
verano, aula virtual, entre otros), y en la
escuela nos capacita el coordinador del
Al. (16)

. El Ministerio capacita una vez al afio a
los coordinadores del aula de
informatica y él multiplica la informacién
en la escuela, quien nos brinda
formacion continua es Fe y Alegria.(6)

. El MINED no imparte capacitacion en
esa &rea, pero los técnicos de Fe y
Alegria nos invitan a diplomados
referidos a la tecnologia. (8)

Durante el afio 2012 los
complejos educativos
participaron en un diplomado
de innovacién tecnoldgica
impartido por el MINED, pero
por politicas del ministerio
solo pudieron asistir cuatro
docentes.

La organizacion Fe y Alegria
brinda formacién continua en
el rubro de la tecnologia al
servicio del aprendizaje.

Los complejos educativos
se sienten apoyado en
mayor medida por los
técnicos educativos de
Fe y Alegria.
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Grafico 2
¢ Recibe talleres de formacion profesional en el area de informatica por
parte del MINED u otras instituciones?

B Participamos en  diplomados  del
MINED, en las actividades que impulsa Fe
y Alegria, y en la escuela nos capacita el
coordinador del Al.

B MINED y Fe y Alegria

Fe y Alegria

Interpretacion:El 53.33% concuerdan que su participacion en jornadas de formacién
se enmarca en las invitaciones emitidas por el MINED, Fe y Alegria, y en las iniciativas
institucionales. El 26.67 de los docentes sefialan como los proveedores de la formacién
docente a la organizacion Fe y Alegria. Unicamente un 20% detallan que el MINED

capacita anualmente al coordinador del Al.

De acuerdo a los datos manifestados, es la Organizacion Fe y Alegria a través de los
técnicos educativos quienes brindan la formacion continua en el rubro del area de
tecnologia pues el nivel e importancia cientifica de las TIC si cualifica el proceso de
enseflanza-aprendizaje, sumado a eso la iniciativa de docente de auto-formacion es el
canal mas efectivo de aprendizaje, pues se hace por motivacion personal y deseo de
contribuir al progreso de la educacion nacional y ser gestores de cambios significativos

en el contexto asediado en el que se encuentra el centro educativo.
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= HES3. La eficacia y eficiencia de la integracion de las TIC si favorece la calidad

educativa en el proceso de ensefianza aprendizaje.

TABLA 3

PREGUNTA 3

¢, Qué estrategias metodoldgicas utiliza para impartir su clase?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO
1. Estrategias grupales, individuales, | Se evidencia buen | Es importante destacar
personalizadas; o estrategias cognitivas, | desarrollo de los | que la motivacion y

estrategias orientadas al saber hacer y | componentes curriculares | compromiso  de los
estrategias aplicables al saber ser. | de acuerdo a la formacion | docentes es fundamental
También se seleccionala estrategia de | constante recibida en los | en la aplicacion de
acuerdo a las competencias y a las | Ultimos afios estrategias
caracteristicas del grupo. metodoldgicas.

Grafico 3
¢ Qué estrategias metodoldgicas utiliza para impartir su clase?

B Estrategias
grupales, individuales, personalizadas; o
estrategias cognitivas, estrategias orientadas
al saber hacer y estrategias aplicables al
saber ser. También se seleccionala
estrategia de acuerdo a las competenciasy a
las caracteristicas del grupo.

Interpretacion:  El 100% de los docentes utilizan estrategias metodologicas que
favorecen el desarrollo de competencias en los estudiantes, atendiendo el saber, saber

hacer y saber ser, aunque estas no se fomentan a través de herramientas tecnologia.
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Para tal efecto se necesita la formacién de los docentes en el uso de la TIC como
estrategia de innovacién pedagogica; de tal manera que al incorporar el uso de las TIC

se garantice la calidad educativa.

Las exigencias del mundo globalizado y el desarrollo progresivo de la tecnologia
demandan una reestructuracién de la concepcion de ensefiar pues el desarrollo de
competencias tecnologias es de vital importancia para que los egresados de la
educacion nacional puedan desempefiarse con eficacia y eficiencia en los diversos

ambitos de la sociedad.

» HES3. La eficacia y eficiencia de la integracion de las TIC si favorece la calidad

educativa en el proceso de ensefianza aprendizaje.

TABLA 4

PREGUNTA 4

¢, Detecta obstaculos o dificultades al momento de impartir su clase?

ALTERNATIVA INTERPRETACION COMENTARIO

contextos Socio-
econémicos donde se
encuentran ubicados los

Los En el Complejo Educativo
se vivencia un ambiente

armoénico, al parecer la

1. Los diversos problemas emocionales,
sociales y econdmicos que acontecen los
alumnos se revierten en el aula de clases en

poca atencion y minimo interés por el area
académica (26)

2. Alumnos con problemas de aprendizaje
demandantes de un acompafiamiento
minucioso, pero no se puede desatender al
resto del grupo. (3)

3. Pocos recursos didacticos. (1)

complejos educativos se
ven afectados por los altos
indices de violencia,
drogadiccién, familias
disfuncionales, entre otros.

institucién se encuentran
como una burbuja volatil,
pero al salir de el los

estudiantes se
introyectan en una
realidad llena de

conflictos sociales.
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Grafico 4
¢Detecta obstaculos o dificultades al momento de impartir su
10,% 3.33% clase?

B Problemas emocionales, sociales y
econdémicos

B Problemas de aprendizaje

Pocos recursos

Interpretacion: El 86.67% de los docentes detectan que el factor que infiere en mayor
medida en el aprendizaje de los estudiantes es la situacion delincuencial. Solo un 33%
atribuye la dificultad a los problemas de aprendizaje y un 10% a la falta de recursos
didacticos. Los centros educativos se encuentran localizados en sectores altamente
asediados por pandillas, pese a ello el ambiente dentro de la institucién presenta un
clima célido de respeto pero al salir de ahi los estudiantes son atemorizados por

lideres que dominan el territorio.

Tal situacion afecta la estabilidad emocional, sumado a ello muchos habitan en hogares

disfuncionales o no cuentan con la orientacion pertinente por parte de un adulto.

El carisma cristiano que emerge de los valores religiosos favorece la buena relacion
con la comunidad y ha permitido incidir en ella de forma positiva, aun cuando el trabajo
es arduo para transformar el ambiente hostil que rodea a la institucién educativa el uso
de las TIC a favorecido la calidad educativa del proceso de ensefianza-aprendizaje a
través de un sistema de atencion eficaz y eficiente a las necesidades de la comunidad

educativa.
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5.1.4 CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES

Por medio del cuestionario dirigido a los estudiante pudimos indagar los conocimientos
previos que tienen en cuanto al uso de las Tecnologias de la Informacion y la
comunicacion TIC en el los Centros de Educacion Formal Fe y Alegria San José Plan

del Pino, San José las Flores y San José la Chacra.

» HE1: El aporte técnico did4ctico de la integracion de las TIC como estrategia

pedagogica si incide en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

TABLA#1
N° RESPUESTA
SI % NO % TOTAL %
PREGUNTA
1. Tienes computadora | 8 88.89% 1 11.11% 9 100%
en tu casa?
Grafico 1

¢Tienes computadora en casa?
11.11%

mSi

H No
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Interpretacion: De los nueve estudiantes entrevistados de los Centros de educacion
Formal Fe y Alegria el 88.89% afirman que si cuentan con una computadora en su
casa, mientras que el 11.11% dice que no cuentan con una herramienta tecnol6gica en
Su casa.

Por tanto de manera estadistica se afirma que el uso de computadora como dispositivo
de las TIC es importante para la integracion de las tecnologias en el aula, a fin de
contribuir en el proceso de ensefianza aprendizaje y potenciar el desarrollo cognitivo en

los estudiantes y la calidad académica.

TABLA # 2
N° RESPUESTA
Sl % NO % TOTAL %

PREGUNTA
2. Tu computadora 5 55.56% 4 44.44% 9 100%

tienen acceso a

Internet?

Grafico 2

¢Tu computadora tiene acceso a Internet?

44.44% W Si

E No
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Interpretacion: El 55.56% de la poblacion entrevistada respondieron que si tienen
internet en su casa, lo cual les favorece mucho a la realizacién de sus tareas y a
enriquecer mMas sus conocimientos, les ayuda hacer estudiantes investigativos,

reflexivos ir mas alla de lo que se proponen.

El 44.44% de los estudiantes afirman que no tienen internet y esto les afecta a la hora
de realizar sus actividades que son investigativas por lo que afirman que no tienen el
tiempo suficiente para poder alimentar un tema y poder enriquecerse de toda la
informacion que puede ser Util y por ende les afecta en la nota porque el tema no esta

completamente desarrollado y quedan vacios de conocimientos.

= HE2: El nivel de importancia académico cientifico de las TIC si cualifica y

cuantifica el proceso de ensefanza-aprendizaje.

TABLA #3
N° ESPUESTA
| % NO % TOTAL %
PREGUNTA
3. | Visitas un 7 | 77.78% 2 22.22% 9 100%
ciber café?
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Interpretacion: De los 9 estudiantes entrevistados el 77. 78% responden que si visitan
un ciber café cuando sus papas los apoyan econdmicamente, para poder realizar sus
tareas que en la institucion les otorgan, mientras que un 22.22% dijeron que no lo
vistan ya que ellos si tienen internet en su casa y les ayuda para hacer todo tipo de

investigacion y pueden practicar todo el desarrollo que el docente encargado de

22.22%

Grafico 3

éVisitas un ciber café?

mSi

H No

informatica les expuso.

TABLA# 4

No

SPUESTA

PREGUNTA

1H.

%

2.H

%

Mas de 2 H.

%

Total

%

Cudnto tiempo
dedicas durante
el diaalas
redes sociales?

33.33

33.33

33.33

100%
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Grafico 3
é¢Cuanto tiempo dedicas durante el dia a las redes
sociales?

® 1 hora

33.33%

o)
33.33% M 2 horas

Mas de 3
horas

33.33%

Interpretacion: El 33.33% de los estudiantes entrevistados respondieron que durante
el dia hacen uso de la red social 1 hora ya que si se pasaran de ese tiempo no
pudieran pagar por que son los que visitan el ciber café y sus padres no todos tienen la

posibilidad de ayudarles econbmicamente.

El 33.33% afirman que le dedican 2 horas al dia, ellos son los que generalmente tienen
su computadora en casa con su respectivo internet y también comentan que no usan
las 2 horas para realizar sus tareas sino que la utilizan como pasatiempo con sus
amigos y compafieros. Finalmente un 33.33% dedica mas de dos horas a la red social

con la finalidad de comunicarse para la realizacion de actividades educativas.
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TABLA#4

N° RESPUESTA
. Adobe
MICf(.?SOft % Photo- % Flash %
Office shop
PREGUNTA Player
7 Qué programas 9 100% 1 11.11 9 100%
informaticos
conoces?
Grafico 4
¢Qué programas informaticos conoces?
H Microsoft
Office

Grafico 4
¢Qué programas informaticos conoces?

11.11%

H Photoshop

HNo

88.88%
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Grafico 4
¢Qué programas informaticos conoces?

0%

B Adobe Flash
Player

Interpretacion: El 100% de los estudiantes entrevistados afirman que conocen el
programa informatico de Microsoft Office, suelen utilizarlo para trabajos de texto
aplicando las herramientas bésicas, el 11.11%, conocen el programa Photoshop, lo
utilizan para montajes y animacion al texto.Y el100% de los estudiantes afirman que

conocen el programa Adobe Flash Player pero no lo saben usar.

TABLA #5
N° RESPUESTA i
Microsoft Window
0, [V H [V
PREGUNTA Internet % Office % Movie %
Maker
8 Qué herramientas 9 100% 9 100% 3 33.33
tecnoldgicas
utilizas para
realizar tus tareas.
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Grafico 5
¢Qué herramientas tecnoloégicas utilizas para realizar
tus tareas?

0%

B Internet
Grafico 5
¢Qué herramientas tecnoloégicas utilizas para realizar
tus tareas?
0%
B Microsoft
Office
Grafico 5
¢Qué herramientas tecnoloégicas utilizas para realizar
tus tareas?
B Window
Movie
Maker
HNo

66.66%

130




Interpretacion: El 100% de la poblacion encuestada respondié que la herramienta
tecnoldgica del Internet es la ma&s usada para hacer sus tareas, ya que es la mas
técnica y rapida para obtener informacion de todos los temas que se quiera investigar,
también el 100% de los encuestados afirman que la herramienta tecnoldgica Microsoft
Office también es usada para llevar a cabo sus tareas ya que es la que les permite
digitar todo tipo de texto ademas permite reducir y ampliar lo que se esta elaborando y
por ultimo un 33.33% afirman que Windows MovieMaker también es usada para
elaborar presentaciones y compartir informacion. Este programa les permite crear
videos con el propésito de mostrar informacion e imagenes mediante una serie de

diapositivas.

» HES3: La eficacia y eficiencia de la integracion de las TIC si favorece la calidad

educativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

TABLA # 6
ND
RESPUESTA
Sl % NO % TOTAL %
PREGUNTA
4 Utilizas las redes 9 100% 0 0% 9 100%
sociales?
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Grafico 6
éUtiliza las redes sociales?

0%

LN

HMNo

100%

Interpretacion: El 100% de los estudiantes utilizan las redes sociales, como medio
para proporcionan informacion personal y textos educativos, también hacen conexiones

o enlaces con los grupos de amigos que comparten los mismos intereses.

TABLA #7
N° RESPUESTA
FACEBOOK % TWITTER % HOTMAIL %
PREGUNTA
5. Que redes 9 100% 2 22.22% 7 77.78
sociales utilizas?
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Grafico 7
é¢Qué redes sociales utilizas?

0%

B Facebook
WMo
Grafico 7
é¢Qué redes sociales utilizas?
22.22%
M Twitter
EMNo
77.77%
Grafico 7
¢Qué redes sociales utilizas?
22.22%
B Hotmail
WMo
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Interpretacion: ElI 100% utiizan la red social Facebook como medio de
comunicacion rapida, efectiva y las actualizaciones son constantes, el 22.22% también
hacen uso de Twitter para enviar mensajes de textos planos con un maximo de 140

caracteres, espacio suficiente para comunicarse y concertar un punto de reunion.

El 77.78 hace uso del correo electrénico Hotmail con la finalidad de enviar cualquier

tipo de informacion ya sea texto o presentaciones en diapositiva.

5.2 INTERPRETACION GENERAL DE INFORMACION

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicacion (TIC) forman parte de una
cultura tecnolégica que amplian las potencialidades académicas y la competitividad de

los individuos.

Es por esta razdn que, a través del vaciado de la informacion recolectada en el
cuestionario dirigido a alumnos y las entrevistas a directores, coordinadores del aula de
informéatica y docentes se comprueba el sistema de hipotesis planteado en la

investigacion.

Se ha comprobado que existen razones para integrar las TIC en los centros educativos
a fin de adquirir competencias basicas en el uso de la tecnologia por medio de la
alfabetizacion digital entre docentes y estudiantes para propiciar la eficacia y eficiencia

del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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La incorporacion de las TIC en el aula permite hacer nuevas actividades de aprendizaje
de gran potencialidad didactica, es por esta razon que resulta indispensable que los
centros educativos dispongan de recursos y una adecuada formacion técnico-didactica

gue permita consolidar la mejora continua en el hecho educativo.

El uso adecuado de las TIC facilita y mejora la labor docente, propiciando aprendizajes
significativos que consolidan el proceso de ensefianza-aprendizaje por medio de la
utilizaciéon de herramientas interactivas como blog, edmodo y prezi; estas a su vez
permiten que los usuarios accedan a todo tipo de informacién en la red y compartir

experiencia con profesionales del area educativa.

Con la utilizacion de estas herramientas digitales, muchas veces con contenido
multimedia, se orienta al alumnado a los diferentes estilos de aprendizaje visual, audito

y kinestésico.

Las TIC pueden facilitar y fortalecer el desarrollo de habilidades y destrezas necesarias
para adquirir las competencias basicas para el éxito académicos, estas son saber,

saber hacer y saber ser.

Lo novedoso de las TIC es que permite interactuar con el contenido multimedia y una

gama de recursos digital que inciden directamente en la motivacion del estudiante.

En cualquier caso, la maxima incidencia se produce en las competencias transversales:
comunicacion lingistica, tratamiento de la informacion y mundo digital, aprender a

aprender y autonomia e iniciativa personal.
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ANEXOS



TEMA DE IDEA OBJETIVOS DE LA HIPOTESIS DE LA HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION DEFINICION INSTRUMENTOS
INVESTIGACION PRINCIPAL INVESTIGACION INVESTIGACION ESPECIFICA CONCEPTUAL | OPERACIONAL
La integracion de las | El uso de las | OBJETIVO GENERAL | HIPOTESIS DE Las tecnologias de | Las TIC nos |observacion.
tecnologias de la | tecnologias de TRABAJO HE1: la informacion y la | ofrecen
informacién y la | la informacion | Conocer la comunicacién TIC | diversidad de
comunicacién . (TIC) |y o las !mportar)E:ia de la||g importancia de la | EI aporte técnico qurte_ es un conjunto de | recursos de | Guia de entrevista.
como estrategias de | comunicacione | integracién de las | . -, didacti d | didactico de la | medios 0 | apoyo a la
innovacion s (TIC) como | tecnologias de la integracion  de las o aCtICC-’, °c @ integracion de | herramientas ensefianza
- . . gia tecnologias de la integracion de las 9 P . . .
pedagdgica en el | estrategia informacion y la | c TIC como las TIC. tecnolégicas de la | (material Cuestionario de
proceso de | innovadora comunicacién (TIC) a | informacion y la estrategia informatica y la | didactico, estudiante.
ensefanza favorece el | fin de cualificar las | comunicacion (TIC) pedagogica si comunicacién que | entornos
aprendizaje en las | desempefio estrategias ~de | cualifica las | incide ~ en el podemos utilizar en | virtuales, internet, _
asignaturas bésicas | académico de | innovacién pedagdgica estrateqias de | proceso de pro del aprendizaje; | blogs, Perfil de clase.
impartidas en los | los en el proceso de | . g ensefianza- su importancia no | wikis,webquest,
Centros de | estudiantes. ensefianza- Inhovacion aprendizaje puede foros, chat,
Educacién  Formal | Al exponer | aprendizaje. pedagdgica en el ' desconocerse, La | mensajerias, Fotografias como
Fe y Alegria san | esta proceso de facilidad de crear, | videosconferencia | medio de
José Plan del Pino, | investigacién ensefanza- Nivel de | procesar, difundir | s, y otros canales | informacién.
‘I;a phafra y y San | se pretenge aprendizaje HEZ2: importancia itm:jormalciénbha roto | de comur_licacign
0sé as ores | servir e ) A odas las barreras |y manejo e
i académico - . - . :
departamento de | referencia u El ivel d o que limita la | informacion) Cinta de Video.
san salvador. motivacion . n|ve_ € | cientifico  de adquisicién del | desarrollando
para la Impor,tar_lCIa las TIC. conocimiento, creatividad,
integracion de alcad,e.mICO contribuyendo  al | innovacion,
tecnologias en cientifico de las desarrollo de | entornos de
el  Complejo TIC si cualifica 'y habilidades y | trabajo
Educativo i destrezas colaborativo
cuantifica el :
Catdlico La roceso de o comunicativas promoviendo el
Chacra.  De proce: La eficacia y | entre docentes y | aprendizaje
ensenanza- eficiencia de la

igual forma se
convierte en
una propuesta
pedagégica

innovadora en
el proceso
educativo que
puede ser
aplicada en
Plan del Pino y

aprendizaje.

HE3:

La eficacia vy
eficiencia de la
integracion  de
las TIC Si

integracion de
las TIC

estudiantes.

significativo,
activo y flexible.




San José Las
Flores.

favorece la
calidad
educativa en el
proceso de
ensefanza-

aprendizaje.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Analizar el aporte
técnico  didactico
de la integracion
de las TIC como

estrategia
pedagogica en el
proceso de
ensefianza-

aprendizaje.

Describir el nivel
de importancia
académico

cientifico de las
TIC para cualificar
y cuantificar el

HIPOTESIS NULA

La importancia de la
integracion de las
tecnologias de la
informacion 'y la
comunicacion (TIC)

no cualifica las
estrategias de
innovacion
pedagégica en el
proceso de
ensefanza-

aprendizaje.

Actualmente se
concibe al maestro
como profesional
que tiene la
responsabilidad de
facilitar y de
orientar el proceso
de aprendizaje en
avances
individuales y de
grupos de
estudiantes.

Por lo tanto, se

requiere un
maestro  reflexivo
de su practica
docente en el aula,
para que
transforme la
realidad y para que
planifique los
procesos en

equipos de trabajo.




proceso de
ensefianza-
aprendizaje.

Analizar la eficacia
y eficiencia de la
integracion de las
TIC en la calidad

educativa del
proceso de
ensefanza-

aprendizaje.

Las caracteristicas
y cualidades de un

docente, deben
estar orientadas a
responder a

diferentes ambitos:
didactico-
pedagogico,
tecnoldgico,
metodologico,
social-comunitario
entre otros. De esta
manera, dentro del
campo de la
educacion basica,
es conveniente
enfatizar los rasgos
méas  significativos
de aquella persona
que tendra como
una de sus
funciones
principales motivar
al estudiante hacia
el aprendizaje.




PUESTA EN MARCHA DE LA PROPUESTA PEDAGOGICA DE MEJORA

A continuacion se formula la propuesta pedagogica que tiene como fin integrar el uso
de la tecnologia en el aula como estrategia de innovacion en las asignaturas basicas

por medio de planificaciones didacticas que se ejecutaran en el centro educativo.

PROPUESTA
PRESENTACION

La presente propuesta esta dirigida para el sector docente y estudiantil que labora en
los centro educativos Fe y Alegria del municipio y departamento de San Salvador,
dando respuesta a la idea de ¢Como integrar las TIC en las asignaturas basicas? ya
que al evaluar los planes operativos se determind la necesidad de involucrar el uso
adecuado de la tecnologia en el proceso de ensefianza aprendizaje, tomando en
cuenta el recurso tecnologico disponible en los centros educativos pero el personal

docente desconoce las estrategias para desarrollar los procesos.

Es por ello que se propone desarrollar jornadas de formacion docente y ejecuciones de
clases con los estudiantes en los cuales se demostrara el uso de las TIC como

estrategia de innovacion pedagdgica en el proceso educativo.

Las jornadas se impartirdn en comun acuerdo con la UDEI*® y el centro educativo

durante el mes de octubre.

®Unidad de Desarrollo Integral Fe y Alegria.



JUSTIFICACION

En una sociedad cambiante donde las tecnologias de la informacién y comunicacion
estan cada dia mas presentes en todos los ambitos de la vida, la escuela no puede

estar al margen de estos cambios.

La introduccion de las tecnologias de la informacion, de una forma coherente con la
metodologia docente y con la forma de entender la educacion, debe ser una prioridad
en los centros educativos, asi como garantizar la capacitacion de los estudiantes para

una integracion efectiva y critica en la sociedad de la informacion.

La incorporacién de las TIC a la educacién supone una importante toma de decisiones
en torno a las multiples dimensiones de esta integracion porque propician el desarrollo

y difusion de experiencias innovadoras.

En este sentido la puesta en marcha de la propuesta pedagogica de mejora tiene como
finalidad impulsar las TIC como estrategia de innovacién pedagdgica en los centros de

educacion formal Fe y Alegria del departamento de San Salvador.



OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

OBJETIVO GENERAL

Implementar una propuesta de innovacion pedagogica que permita la integracion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) al desarrollar diferentes

contenidos de las asignaturas basicas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

% Demostrar que las herramientas digitales contribuyen al desarrollo de los

contenidos del programa de estudio.

% Elaborar clases integradas como propuesta alterna a la metodologia de

ensefianza desarrollada por los docentes.

% Proponer a los docentes estrategias de innovacion tecnoldgica con el propdsito

de enriquecer el proceso de ensefianza aprendizaje.

% Elaborar una propuesta pedagdgica que ofrezca a los estudiantes de los centros
de educacion formal Fe y Alegria opciones para fortalecer el aprendizaje y la

calidad de vida a través de la implementacién de la innovaciones pedagogicas.



METAS:

Capacitar el 90% de los docentes en las jornadas de informacion referidos a la

integracion de tecnologia en el aula.

= Contribuir en un 50% a la mejora y la formacién de los docentes en cuanto a la

implementacion de nuevas tecnologias.

= Ejercitar en un 100%practicas tecnoldgicas para demostrar la funcionalidad de la

propuesta pedagodgica.

= Brindar pautas para mejorar la practica docente por medio de recursos

interactivos que faciliten en un 75 % el aprendizaje de los estudiantes.

ACTIVIDADES:

= Coordinar con la directora un horario accesible para la ejecucion de la jornada

de formacion docente.

= Programas visitas al centro educativo con el personal del UDEI

» Desarrollar jornadas de formacion docente para explicar un modelo de
planificacion que integre el uso de herramientas tecnoldgicas.

» Realizar una evaluacion de resultados obtenidos en las jornadas de formacion

docente.

= Valorar los resultados obtenidos en la ejecucion de la propuesta aplicada.



RECURSOS.

RECURSOS HUMANOS

= Coordinadora de apoyo educativo de Fe y Alegria.
= Técnicos educativos

= Directores

= Docentes

= Coordinadores del aula de informatica

» Estudiantes.

» Equipos de investigacion.

RECURSOS MATERIALES

Computadores
* Proyector Multimedia

= Memoria USB

= Papel bond
=  Folder
=  [Fastener

=  Plumon para pizarra

= Fotocopias



RECURSOS ECONOMICOS

1. Preparacion
= Impresion de material de apoyo $30.00
* Fotocopias $38.00
= Uso de recurso informatico $10.00

= CD’s $40.00

2. Ejecucidn
= Transporte $20.00

= Refrigerio $40.00

3. Evaluacién

= Papeleria $5.00

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION A DESARROLLAR EN EL MES DE OCTUBRE

SEMANAS
N° | ACTIVIDADES
1° 2°
e Coordinar con la directora un horario accesible
1 para la ejecucion de la jornada de formacion X
docente.
5 e Programas visitas al centro educativo con el X

personal del UDEI




e Desarrollar jornadas de formacion docente para
3 explicar un modelo de planificacion que integre X

el uso de herramientas tecnologicas.

e Realizar una evaluacion de resultados
4 obtenidos en las jornadas de formacion X

docente.

e Valorar los resultados obtenidos en la ejecucion

de la propuesta aplicada.

EVALUACION

La evaluacion se desarrollara a través de la comparaciéon de la tercera y cuarta
triangulacion donde se aplicaron los instrumentos de investigacion; lo que sustenta el
analisis e interpretaciéon de la informacion sistematizada en la triangulacion final
después de desarrollar la jornada de formacion pedagdgica y la ejecucion de las
planificaciones didacticas. Considerando la importancia y beneficio de la integracién de

las TIC como estrategia de innovacion en el proceso educativo.




TRIANGULACION FINAL

San Salvador, 17 de noviembre de 2012.

Taller: Uso de las TIC como estrategia de innovacion pedagogica.

e INSCRIPCION AL CURSO
El taller dio inicio a las 8:00 a.m. en el aula de informatica, previamente se adecuo el
salon con todos los materiales a ocupar, ademas se verifico la funcionalidad del equipo

y la plataforma de internet.

A cada docente se le brindo un portafolio con los documentos siguientes:

e Agenda

e Manual prezi

e Manual Edmodo

¢ Blog educativo

A través de esta capacitacion los docentes aprendieron a utilizar las herramientas de

innovacion pedagogica Prezi, Blog y Edmodo de una forma practica e interactiva.

Los recursos antes mencionados, seran integrados en el proceso educativo por medio

de la aplicacion de estrategias tecnolégicas en las materias basicas: Lenguaje y



Literatura, Estudios Sociales, Matematica y Ciencia Salud y Medio Ambiente; con la

finalidad de atender los diferentes estilos de aprendizaje (visual, auditivo y kinestésico).

Por lo tanto, mediante esta formacion se garantiza oportunidades de transformacion en
la practica educativa las cuales fortaleceran el éxito académico de los estudiantes de

los Centros de Educacion Formal Fé y Alegria del departamento de San Salvador.

La organizacion de las actividades fue la siguiente:

ACTIVIDADES HORARIO
v'  Bienvenidaal curso 8: 00
v Dinamica 8:10
v' Herramienta Prezi 8: 30
v Receso 9: 20
v" Herramienta Blog 9: 40
v' Herramienta Edmodo 10: 30
v' webteca 2.0 11: 30
v' Evaluacion de la Jornada 11: 50
v' Cierre de lajornada 11: 55

Como actividad introductoria se realizé la dinamica “El Viaje” con la finalidad de
propiciar un ambiente de confianza entre los participantes. Esta dinamica consiste en
mencionar elementos que se pueden llevar a un viaje, quien la dirige determina si el

participante puede llevar la herramienta mencionada; por ejemplo Yahaira puede llevar



un yeso, porque su nombre inicia con la letra Y. La actividad exige que los participantes
desarrollen el pensamiento l6gico para descubrir la razén por la cual puede llevar este

elemento.

En un ambiente de armonia y mutuo respeto se citaron las expectativas del grupo:

1. Compartir experiencias, conocer y fortalecer conocimientos sobre las TIC.

2. Aprender y conocer nuevas herramientas para aplicarlas en el proceso

ensefanza-aprendizaje.

3. Ampliar conocimientos

4. Mejorar en mi trabajo

5. Conocer mas sobre las TIC

6. Conocer las herramientas de las TIC para mejorar el trabajo docente.

7. Intercambiar, conocer y aprender nuevos conocimientos.

De igual forma se estableci6 el contrato social con el propdsito de consensar las

normas y reglas basicas que los guio durante el taller:

1. Teléfonos en vibrador o silencio

2. Puntualidad, respetar horario.

3. Respetar las opiniones de los demas.



4. Buen uso de los recursos.

5. Pedir la palabra al modelador.

6. Participacién activa y propositiva de todas las personas.

Imagen 1: Inscripcion a la formacion docente.

La primera herramienta que se desarroll6 de forma practica con los docentes fue la
plataforma Prezi; la cual es una herramienta que permite crear y compartir

presentaciones en internet.

Esta herramienta ofrece diferentes oportunidades al emplearla en el proceso

educativo.

Para utilizar esta herramienta es necesario registrarse en la plataforma para iniciar la

creacion de presentaciones en internet.



Etapa 1: Registro Prezi.

1. Ingresar al navegador web y acceder a la siguiente direccion:http://prezi.com

o - -
& | @ http://prezi.com/

Imagen 1. Ingresar direccion

2. Alingresar a esa direccion mostrara la pantalla

3. Dar clic en la opcion Registrarse ahora, escoger el tipo de licencia gratuito
(Free) y completar los datos requeridos para crear la cuenta y contrasefia de

acceso.

& AT
s 2

Registrarse en Prezi

M g o w042
Tu info personal

Nombre Apelidos Registrane con | clic
=TT

90000ssessetsneteneeete



http://prezi.com/

4. Aceptar los términos de uso y pulsar el botén Registrarse.

5. Sies necesario, cerrar la ventana de bienvenida de la aplicacion.

Etapa 2. Crear una nueva Prezi.

1. Al ingresar a su cuenta, dar clic en nueva Prezi. Esta opcion permite iniciar la

creacion de una nueva presentacion.

o Ncansn e 9 + 8 € X | @ Tus g | Prsi
*wui Tusprezis  Aprender  Explorar Yesi Maldonado -

ijRecomiéndanos a 3 amigos y obtén una
actualizacién gratuital v ED
+Invita a 3 amigos que deseen unirse 2 Prez.
+ Obtienes una actusiizacién de Enjoy de 3 meses.
Tienes o prezis
Hola, Yesi Maldonadot Pessonaizar 1 pertil pubiico

+ Nueva prezi

2. Agregar un titulo y una descripcion para la presentacion. Para este ejemplo,

ingresatr:

e Titulo: El verbo

e Descripcion: Breve presentacion sobre el verbo.

Crear una nueva prezi




3. Luego de ingresar los datos dar clic en: Crear nueva prezi.

4. Escoger la opcion en blanco y pulsar el botén StarEditing

5. Siaparece el tutorial de ayuda cerrar esta ventana.

6. Dar doble clic sobre el texto que aparece para ingresar el titulo de la

presentacion.

[ommme e A — e =
-
ey
'@l

1 Click to add text

P B QGBS
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l'l’lﬂe Title Bndim
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7. Usar el cuadro de colores para cambiar el color del titulo.

lT'ltle Title Bcdim

Click to add text

8. Crear un “frame” o marco del tipo corchete. Este marco contendré informacion

general sobre El Verbo.

9. Dentro del marco creado, ingresar el subtitulo “Generalidades” Aplicar un

formato del titulo diferente al del tema central.

N &
Generalidades




10.Debajo del subtitulo ingresar el texto explicativo. Usar el archivo Textos que se

encuentra en la carpeta Plantillas.

11.Aplicar un formato de contenido (Body) al texto y colocarle vifietas. Luego,

cambiar el tamafio del cuadro de texto para ajustarlo dentro del marco.

- Verbo es la parte de la oracion que expresa lo que hacen o pueden hacer las personas,
animales o cosas y los estados de los seres. Ejemplos: la Lluvia cae, el campesino Lleva
un paragias, el nifno juega, el avion vuela, el cielo es azul, la nina esta legre. Los verbos
ser y estar son verbos de estado (es, esta) y el resto (cae, lleva, juega, vuela) son verbos

de accion.
ITitle Title Body m

12.Si es necesario modificar el tamafio del marco para lograr que el subtitulo y el

contenido queden adecuadamente ubicados.

Generalidades

| = Verbo es la parte de la oracién que expresa lo que hacen o pueden hacer las personas, a
animales o cosas y los estados de los seres. Ejemplos: la lluvia cae, el campesino lleva
un paraguas, el nino juega, el avion vuela, el cielo es azul, la nina esta legre. Los verbos
ser y estar son verbos de estado (es, esta) y el resto (cae, lleva, juega, vuela) son verbos

de accion. L

13.Mover todo el marco de generalidades y ubicarlo sobre el titulo central. Verificar

gue se muevan todos los elementos dentro del marco.

14.Insertar un marco circular y ubicarlo a la izquierda del titulo principal.




15.Colocar dentro de ese marco la imagen de unos nifios corriendo, este archivo se
encuentra dentro de la carpeta Plantillas. Cambiar el tamafio y ubicarlo en la

parte superior del marco.

16.Colocar el subtitulo Accidentes del Verbo debajo de la imagen. Luego ingresar
el texto explicativo. Este contenido se encuentra dentro del documento textos.

Modificar el tamafio de los elementos y del marco para ajustarlo correctamente.

Accidentes del Verbo

Un solo verbo, tomando distintas formas, puede
expresar distintos detalles de la accion. Asi de
“cantar” podemos decir: yo canto, él cantaba,
nosotros cantaremos, ellos habian cantado.

17.Repetir los pasos anteriores para crear un marco circular sobre los verbos, la

imagen a utilizar es nifios saltando y el contenido es La personay el numero.

18.Colocar el contenido del marco El verbo debajo del titulo principal. Verificar que

todos los elementos se ajusten dentro del nuevo marco.



19.Al lado derecho del circulo La persona y el numero, crear un marco

rectangular.

20. Incluir dentro de este marco un subtitulo con el texto Los modos.

21.Insertar dentro de este marco un video desde Youtube. La direccién del video

esta en el documento Textos

Insert YouTube video

Paste YouTube link here (M Tube}

http:/lyoutu be/VmP2IrCwTIQ 1 =

TIP: You can also import YouTube by pasting the links as text directly into your prezi

22.Modificar el tamafo del video y del marco para ajustar los elementos

adecuadamente.

Generalidades

23.Llego el momento de definir la ruta. Usar la opcion de rutas (Path) para

determinar el orden en el cual se deseen que se demuestren los diferentes

elementos incluidos.



Para visualizar adecuadamente, es importante crear la ruta sobre los

[ ]
marcos, no sobre elementos especificos.

e

€« C | [ prezi.com/zkmkrf4

bb/edit/#8

@ Add current view
W Clearall

24.Una vez definida la ruta, usar la opcion Show para observar la presentacion.

Navegar usando los controles adecuados.
25.Realizar los ajustes necesarios en la presentaciéon: Tamafio de los marcos,

separacion entre los elementos, orden de la ruta, entre otros. La ruta se puede

cambiar si es necesario.
presentacion

los colores y estios de letra de Ila

26. Modificar
(OpcionColors&Fonts). Usar un tema predefinido o el asistente de temas

(ThemeWizard).
27.Seleccionar el tema y colores mas adecuados para su presentacion.



Saved at 18517 Y PN ‘Wieeting: Print ‘Help' “Exit
Undo (CTRL+Z)
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29.0bservar el resultado final de la presentacion y las diferentes opciones que hay

para compartirla con sus estudiantes.

El verbo




Etapa 3. Descargar una presentacion de Prezi.

1. La presentacion creada se puede descargar para usarla en conexion a internet.

Dar clic en la opcion Descargar correspondiente a la presentacion.

m BVerjuntos ¥ Descargar | | Guardarunacopla o Compartir & Permitir copiz | @

El verbo

2. Seleccionar la opcién para crear un archivo “portable”, es decir un archivo que

pueda ejecutar desde cualquier equipo sin necesidad de estar conectado a

internet.

m B \Ver juntos + Descargar & Guardar una copia @ Compartir &5 Permitir copia i
Elegir en qué formato se descarga

@ Exporta a prezi Portable para realizar presentaciones sin conexion

* Realiza presentaciones sin conexion en un Mac o PC (los videos incrustados de YouTube necesitan conexién)

e Copiar tu prezi en CD o en un lapiz de memoria

No se puede editar una prezi Portable (edita aqui y exporta de nuevo si tienes que realizar alglin cambio)

o Descargar Prezi Desktop para editar y realizar presentaciones sin conexion (para usuarios Pro)

3. Dar clic en Descargar nuevamente y esperar que se lleve a cabo el

‘empaquetado” de la presentacion. Al finalizar, dar clic en el vinculo para

descargar el archivo.

e

Empaquetado
e f Creando prezi descargable, un poquito de paciencia.

rezi

ntaciones sin conexion en un Mac o PC (los videos incrustados de YouTube necesitan conexion)




Tu prezi esta lista

Ya ests creada tu prezl descargable. Puedef hacer clic en este enlace para descargar el

archiva.

4. Cuando se complete la descarga, ejecutar el archivo Prezique se encuentra

dentro de la carpeta.

Actividad opcional: Crear vinculos

1. Acceder nuevamente al modo de edicion de la presentacion.

m X Ver juntos & Descargar ¥ Guardar una copia # Compartir & Permitir copia o

2. Crear un nuevo texto sobre el marco del video y pegar alli la direccion web con

mas informacioén sobre El Verbo. Esta direccidon esta en el documento Textos.

3. Ajustar el tamafio del texto y ubicarlo segun sus preferencias.

4. Agregar el vinculo en la ruta de la presentacion.




5. Salir del modo de edicién y visualizarla nuevamente para probar el vinculo.

Al momento de culminar la puesta en practica de la primera herramienta se ofrecié un

refrigerio.

Imagen 2: Docentes disfrutando de su refrigerio.

La segunda herramienta que se trabajé con los docentes fue el Blog educativo también
conocido como weblog o bitacora. Es un sitio web que recopila cronolégicamente textos

o articulos de uno o varios autores, apareciendo primero el mas reciente.

Habitualmente, en cada articulo, los lectores pueden escribir sus comentarios y el autor
darles respuesta, de forma que es posible establecer un diadlogo. El uso o tematica de
cada blog es particular, los hay de tipo personal, periodistico, empresarial o corporativo,

tecnolégico, educativo, etc.



¢,Coémo Crear un Blog?

1. Ingresar en la barra de direcciones www.gmail.com

2. Mostrara la Imagen 1: Ingresar direccién

@—«;@ Q www.gmil com/

La Web Imagenes Video Maps News Shopping more v

Imagen 1: Ingresar direccion

3. Alingresar a esa direccion mostrara la pantalla

Imagen 2: Pantalla de ingreso a Gmail

4. Siposee cuenta de correo con este proveedor, ingresar

5. Nombre de usuario y contrasefia (Siga con el paso # 17)

6. Sino posee cuenta siga con el paso # 7.

7. Sino posee cuenta presiones clic en el boton Crear una cuenta


http://www.gmail.com/

Imagen 3: Crear cuenta nueva

9. Completar los datos solicitados

10.Se sugiere que el nombre de usuario se coloquen las dos primeras letras del

nombre, primer apellido acompafiado de la fecha de nacimiento.

Por ejemplo:

Si su nombre es: Erick Gabriel Lopez

Fecha de nacimiento: 06 de Septiembre

Su usuario sera: eglopez0611

Datos opcionales:

e El nimero de celular.

e Direccion de correo electronico actual



Imagen 4: Registro de cuenta

11.Aceptar las condiciones de uso

12.Presionar el botén Siguiente paso

Imagen 5: Finalizar registro.

13.Luego le mostrara la pantalla

14.Si posee fotografia digital, presionar el botén Afadir foto de perfil

15.Si no puede agregarla después y presione el boton Paso siguiente



o m"y'@“'

oo e A
Google

Tu perfil

sbsom roroce e [l e

Imagen 6: Cambiar foto de perfil

16.Mostrara la pantalla de bienvenida

17.Presionar el botén Ir a Gmail

 Horumertssbeomen - prprms st gt 6 <omi

Imagen 7: Bienvenida a Gmail

18.Disfrute de la nueva aventura

19.Pantalla principal de correo gmail



Imagen 8: Pantalla principal de Gmail

20.Presionar el boton Més y seleccionar la opcion Blogger

Imagen 9: Ingresar a Blogger

21.Si solicita contrasefia ingresar en el lugar correspondiente

22.Presionar en el botén Iniciar sesién



Imagen 10: Inicio de sesion

23.Desplazarse al final de la pagina

24.Presionar el boton Continuar en Blogger

Imagen 11: Continuar en Blogger

25.Para crear el Blog, presionar el boton Nuevo Blog




Imagen 12: Crear nuevo blog

26.Completar los datos de:

e Titulo, Nombre con que se identificara el Blog

Por ejemplo para la materia de: Estudios Sociales

e Tema: ldentidad Cultural

e Direccion, esta direccion es la que se le proporcionara al estudiante para que

acceda al Blog, tomar en cuenta que debe ir relacionada a la materia y al tema.

e Por ejemplo:

Socialesidentidadcultural

Observacion: Por ser un programa gratuito a la direccibn que se coloca

automaticamente le agrega blogspot.

27.La direccion a proporcionar a los estudiantes quedara de la forma siguiente:

www.socialesidentidadcultural.blogspot.com

28.Elegir una plantilla de disefio para su blog segun su preferencia.

29.Presionar el boton Crear Blog


http://www.socialesidentidadcultural.blogspot.com/

Imagen 13: Seleccion de plantilla

Hasta el momento solo se ha creado el espacio

30.Para el blog, debe presionar el icono del lapiz para agregar una entrada al blog.

Imagen 14: Editar un blog

31.Luego se agrega la informacion, aqui se puede cambiar el color de letra,

alineado, estilos, entre otros.

Observacion: Se puede copiar y pegar informacion de otros programas como

procesadores de textos.

32.Clic en el botén publicar



Imagen 15: Publicar un blog

33.Luego muestra la pantalla, donde podemos colocar nuestro comentario, 0
distribuir a los grupos que se tengan creados en el circulo de amigos del

Google+, o se puede dejar publico.

Imagen 16: Definir grupo de publicacion

34.Al finalizar nos muestra la pantalla, donde se almacenan todos los blog que se

han creado



Imagen 17: Blog creados

35.En la pantalla anterior podemos observar los botones: Editar, Visualizar,

Compartir y suprimir.

o Editar: Permite hacer ajustes al blog creado.

e Visualizar: Permite obtener una vista previa del blog.

e Compartir: Definir quienes tendran acceso al blog.

e Suprimir: Eliminar el blog creado.

36.La vista preliminar del Blog es:

Imagen 18: Vista preliminar superior



37.En la parte inferior los estudiantes pueden hacer los comentarios con respecto a

la informacion mostrada en el Blog.

Imagen 19: Vista preliminar inferior

Ademas de texto e imagenes puede agregar videos de Youtube.

Con esta herramientas puede crear los Blog que sean necesarios, este recurso puede
ser utilizado en cualquier materia y le ayudara a mejorar el proceso de ensefianza —

aprendizaje.

EDMODO

La tercera herramienta que aprendieron a utilizar los docentes es la red social

educativa Edmodo.

Esta red educativa predominantemente utilizada por docentes y de uso exclusivo para

el ambiente escolar presenta las caracteristicas de una red social tradicional; es un



espacio virtual que les permite a los docentes y estudiantes interactuar fuera de la

clase y de modo privado.

Es una herramienta de comunicacion segura entre profesor y estudiante, que dispone

de recursos muy utiles para el Proceso Ensefianza — Aprendizaje.

Objetos que se | edmOdO I

pueden crear |

D=1 g

ok Grupos y
Profesor
Subgrupos Notificacio

Dispone de

e b x

Fatudianta SMS E-Mail

Imagen 2: Objetos que se pueden crear.

¢,Coémo Ingresar y usar Edmodo?

1. Es posible acceder a edmodopor el sito: www.edmodo.com

/ [@ Edmodo | La Plataforma & x = -
J € C' | [ www.edmodo.com i

Imagen 4: Barra de direccion

2. Es necesario registrarse para crear el propio perfil

Reqistro del profesor

1. Para comenzar a emplear Edmodo, el profesor debera crearse una cuenta de

usuario en la plataforma.


http://www.edmodo.com/

2. Al ingresar a la pagina de inicio, nos encontramos con un primer formulario

destinado a aquellos usuarios ya registrados en Edmodo.

3. Como se trata de nuestra primera vez, conseguiremos nuestra cuenta gratuita

pulsando en el botén "Profesor” ubicado bajo el texto "Registrate ahora. Es

GRATIS".

-
/ [ Edmodo | La Plataforma & x %

<« ¢ [} wwwedmodocom - o ) o w5 =
Usuario o Correo Contrasefia ;Olvidaste?

Registrate ahora. jEs GRATIS!

Profesor

‘ Estudiante

Registro para Parientes (Requiere Cédigo Parental)

Blog Escuelas y Distritos Platform

Edmodo ©2012 | Acerca | Trabajos | Contacto | Prensa | Términos de Servicio | Poitica de Privacidad | S I (23 M 1= L1

Imagen 5: Pantalla de inicio

4. Completamos el formulario que nos aparece en una ventana emergente.



5. El nombre de usuario es unico dentro de la plataforma Edmodo, de manera que

no debe estar ya dado de alta (el formulario nos informar4 de si el nombre

escogido esta disponible o no).

6. Ademas hay que tener en cuenta el no utilizar espacios, efies, tildes ni otros

caracteres especiales.
7. Una vez rellenados todos los campos, hacemos clic sobre el boton "registrar".

8. Sitodos los datos estan correctamente introducidos, se abre la aplicacion.

Registro como Profesor Registro como Estudiante

Registro para Estudiantes X

Cddigo del Grupo:

Registro para Profesores X

Nombre de usuario: | eglopez081

disponible

Nombre de usuario:

Contrasefia

Email:  eglopez0611@gmail.com

Tiwlo: | g

&l

Contrasefia:

Email (opt):

. Primer Nombre:
Primer Nomore: | Erick Gabriel

Apellido: | Lépez Cordava Apellido:

Usted acepta nuestros términos de

Usted acepta nuestros términos de
servicio

servicio.

Privacy Policy Privacy Policy

Registrate Registrate

Imagen 6: Registro para profesores  Imagen 7: Registro para estudiantes

Ya esta su cuenta de profesor creada y dispuesta para comenzar a crear aulas

virtuales para trabajar con los alumnos.



a8
5 Reclentes Notibcacioees El

‘escrive by mensale aqu Tooo wanquil, nada nwevo

Adntar. 43 Archt @@ Hgeninculo [l Bibkateca —
oy prmpmron = W i Yo Comparioas
Cordova o tas esquetado g
mansase
2 Recientes
4 Dirscte Copy #1 of Encuesta Cadigo pora padres
@) Asignacones © Resutados de prueta | D3 sste cédiga 3 us pacres pars
@ PorProtasorss 2 jedan crear una cuents en
jonta
s proge
10Nov, 2012 | Comentar | Equetar = nvoza
Grupos Unirse
1 doceries ﬂ S, Emodo 3 Erick Gabrel L.
Blemenidoa) a Edmodal

~Les muchachos de Edmeda

10Nov, 2012 | Comentar | Etiquetar >

Sta. Cardoza 3 docentes
Encuesta

© Resuitados g2 prusba | 22
2prequnta
10N0v, 2012 | Comentar | Etiquetar~

Ayvon T Frensa s 1

Imagen 8: Pantalla principal de Edmodo

Editar perfil del profesor.

Antes de comenzar, vamos a revisar y actualizar la informacion de nuestro perfil en la

plataforma www.edmodo.com

@ edmods | Inicio

€ = C [ wwwedmodo.com/home | =

edmodo Q  Buscar Calendario Notas -~  Biblioteca inicio  Perfil  Cuenta ~

[| | @ Recientes Notificaciones g8

escribe tu mensaje aqui / ‘ Todo tranquilo, nada nuevo
Adjuntar: (5 Archi @ Hipenvinculo il anmeca/ s

®
#Para quién? . Yo Compartidas
08

les accesos para ar el pel o has etiquetado ningin
mensaje.
. Sria. Cardoza a docentes
|1 Recientes
[ Directo Copy #1 of Encuesta Cédigo para padres
(& Asignaciones @ Resultados de prueba Da este cd0igo a tus pades para
@ Por Profesores que puedan crear una cuenta en
; 2 pregunta Edmodo

mas

10 Nov, 2012 | Comentar | Etiquetar

L n

Imagen 9: Editar perfil del profesor


http://www.edmodo.com/

Para editar nuestro perfil, podemos ingresar desde los diferentes enlaces dispuestos
para tal fin: En la opcion "Perfil" de la barra de menua superior, o bien pulsando sobre

nuestro nombre (debajo de nuestra imagen de perfil).

Al acceder a nuestro perfil, comienza nuestra tarea de personalizarlo. Lo primero es
afadir nuestra Bio (en " Acerca"), en la cual informamos a nuestros alumnos y a los
posibles profesores conectados sobre nuestros intereses. Para que queden registrados
los cambios, haremos clic en "Guardar'. Desde "Ver mi perfil puablico" podemos

comprobar lo que otros veran sobre nuestro perfil.

Obtén la direccién a tu perfil: hitp:i/edmodg.com/ Solicitar

Crdar URL personalizada para el petfil ==
P NCEE  srta. Iris Cardoza Ver Mi Perfil Piblico .

@ Tecnologia de Computacidn Suge
Conf]

@ 14

BIO: para  personalizar 1la
Estudi|
informacion a mostrar en nuestro

) perfil
Acerca Favoritos / Conex
Ing. En Ciencias de La c-Jmputac{ ‘

EF

Guardar | Cancelar

Imagen 10: Editar Perfil

Ademas, podemos afadir la URL personalizada para nuestro perfil, de manera que

nuestro perfil publico sera accesible desde una URL mas "amigable".

En nuestro perfil también se mostraran los datos de actividad dentro de Edmodo, tales

como:



o Estudiantes: niumero de alumnos que pertenecen a nuestros grupos.

e Profesores Conectados: numero de conexiones con otros profesores de la red

Edmodo.

« Items de Biblioteca: numero de recursos afiadidos directamente a la biblioteca.

e Puntaje por compartir: valoracion de recursos compartidos con nuestros

alumnos en sus grupos.

Ademaés, disponemos de:

« Barra de progreso que nos informa del estado de personalizacién de nuestro

perfil (no visible en nuestro perfil pablico).

e Relacién de perfiles de otros profesores con los que tenemos creada una

conexion dentro de la red edmodo.

e Relacion de comunidades en las que nos hemos afiadido dentro de la red

edmodo.



T L

Sugerencia: Especifica tu escuela en la P4gina de
Configuracion.

140 1 1 2

T Profesores itemes de Puntsje por
Estudiantes Conectados Bibliotecs Compartir
Conexiones (1 Ver Todos

‘ & Find New Connections ‘ [ Invite Teachers
[ [ |

Imagen 11: Caracteristicas del perfil

Diferencias entre un Perfil nuevo y otro ya en uso

Perfil en uso

Perfil nuevo
Anterior Cerrar
Cerrar Siguiente
_ 95% profile completeness
‘Suggestion: Follow a Pubisher Communif ity

[ ] weootiecnpenss
Suggestion: Specify your school on m 66 21 2 57
—— Teacher Sharing

. Connectons items Score

{4 Dononchoosearg | Add your DonorsChoose projects

%% Create badges and award them to your students @88

mbonm(hmwuv Add your DonorsChoose projects

Conexiones (2
9% Create badges and award them to your students @D ’ | H |i,| g
Comunidades

el

Para editar nuestros datos personales asi como para afiadir una imagen representativa

de nuestro perfil, accedemos desde la barra de mend superior desde

"Cuenta/Preferencias". Los datos que podemos modificar son:



) [@ tdmodo | Preferencies  x

<« c www.edmodo.com,

<od M@=

Imagen 12: Editardatospersonales

e Imagen de perfil: podemos optar por subir una imagen desde nuestro PC o bien
utilizar alguna de las que nos ofrece Edmodo. En algunas ocasiones, se nos
permite acceder a la webcam de nuestro PC y tomar una captura (es una opcion

gue no siempre esta disponible).

e Datos personales: nombre y apellidos a mostrar, nuestro correo electrénico y

pais.

e Cambio de nuestra contrasefia de acceso.

e Activar las notificaciones de actividad en nuestros grupos via email (hay

opcién de SMS pero de momento no funciona en Espafia).



e Configurar la privacidad de nuestro perfil:

o Si admitimos conexiones de otros profesores.

o Quienes pueden ver nuestro perfil.

e Afadir nuestro centro educativo: nos despliega una nueva ventana que nos
permite localizar nuestro centro (si es que algun compafero ya lo ha dado de
alta). De no figurar nuestro centro, nos da la opcién de darlo de alta, mediante

un formulario que nos solicita los datos del centro.

Una vez que tenemos bien configurado nuestro perfil y que vamos creando nuestros
grupos de alumnos, aceptando conexiones con otros docentes y participando en
comunidades de Edmodo, el perfil se va alimentando de toda esa informacion. Ademas,
ahora tendremos acceso a modificar datos ya afadidos, tales como la URL

personalizada, nuestros centros educativos anteriores, nuestra Bio, etc.

Crear un grupo.

Para crear un nuevo grupo, hacemos clic sobre la opcién "Crear" que nos aparece en
el modulo "Grupos" que se encuentra ubicado en la zona central de la columna
izquierda de la interfaz de Edmodo. Si un compaifiero nos invita a acceder como

profesores a un grupo ya existente, deberiamos hacerlo desde "Unirse".



b Gracias
mas .
El equif

Unirse { Crear | =
< > 27 sep,

Sin grupos todavia

= Soporte ‘ /
0 Comunidad ting.y

Si acabamos de crearnos la cuenta de Edmodo, en el médulo "grupos” sera normal que

no nos aparezca la relacion de nuestros grupos y en su lugar aparezca "Sin grupos

todavia".

Al hacer clic en "Crear” se nos sobre impresiona una ventana que nos presenta un
formulario para recoger los datos necesarios para crear nuestro grupo. Rellenamos el

formulario y finalmente pulsamos en el boton "Crear".

Los datos que nos solicita, son:

« Nombre del grupo: el nombre de nuestra clase (Por ejemplo: 6°C; Lengua 3°B;
entre otros). Sera el nombre que aparezca en el listado de los grupos gque

tengamos creados en Edmodo.

e Si hacemos clic sobre "Opciones avanzadas" se nos despliegan dos nuevas

opciones:

o Clasificar a todos los nuevos miembros como solo lectura: No se debe
activar pues de lo contrario los alumnos que accedan no podran participar
en el grupo (aunque si ver los mensajes y recursos compartidos). Puede

ser interesante en las primeras sesiones, hasta que ensefiamos como



utilizar la plataforma. Posteriormente, desde la administracion de los
usuarios del grupo, podemos activar/desactivar ésta opcion para todo el

grupo o para determinados alumnos.

o Moderar todas las publicaciones y respuestas: cuando los alumnos
publiguen o comenten en el muro, sera preciso que el profesor revise y

apruebe esas publicaciones y comentarios.

e Nivel: Escogemos el gue mas se asemeje al nivel educativo de nuestro grupo (la

escala esta pensada para el sistema educativo de USA).

« Area del tema: Definimos el area que se corresponda con nuestra asignatura.
(Tanto area como nive, no son dos parametros que afecten al funcionamiento de

los grupos).

Crear Grupo X

Importante: Aprende acerca de la gestidn de grupos
Mombre del Grupo:

Nombre del Grupo

Clasificar a todos los nuevos miembros como “sélo lectura”
[C] Moderar todas las publicaciones y respuestas

Nivel:

Crear Grupo

o Rango
[Escoge un grada] [« g 4— Nombre asignado al grupo
Haz creado: 62C

Area del tema: El codigo para unirse al grupo es
[Escoge un &rea] [~] Puedes ver y cambiar el codigo en El menu de corMguracion.

Codigo del grupo




Una ventana nos informa de que el grupo se ha creado y nos muestra el codigo del
grupo, que sera necesario para que los alumnos ingresen al grupo. Si nos fijamos en el
"muro" podremos observar cOmo nos aparece un mensaje de Edmodo que nos informa
de la creacién del grupo y nos muestra su codigo. Ademas, ahora el modulo "Grupos"

ya no aparece vacio: nos presenta nuestro nuevo grupo recién creado.

Sr. Garrido

ﬂ Sr. Edmodo a Sr. Garrido

] Publicaciones mas Creaste el grupo: 6°C

recientes El cédigo para el grupo es: b v
% Directos
) Por Estudiantes ; hace 0 segundos | Comentar | Publi
Mensaje que nos informa de la

@ Conexiones creaclén dal

gsrugo
mas ﬂ r. Edmodo a Sr. Garrido

i i i
\initio o Graar Bienvenido(a) a Edmodo!

Il 6°C <o Revisa nuestro centro de ayuda para v§
Si fienes preauntas postea en el ariino

Para manejar un grupo, seleccionamos el grupo deseado en el panel izquierdo de la
pagina principal Edmodo (mdédulo "Grupos"). El panel de la derecha de la pagina

principal Edmodo en su parte superior, mostrara la informacion del grupo seleccionado:
e Cadigo del grupo de 6 digitos
e Las opciones de gestion de grupos:
o Bloqueo/Reajuste del codigo.
o Solicitar unirse a la Url.

o Configuracion del grupo.



o Suscripcidon a una fuente RSS.

o Acceso a la pagina publica del grupo.

o Administracion de los miembros del grupo.

W »c El Muro solo muestra los mensaje del grupo seleccionalifa" mensajes por © Mostrar natificaclones

(& Asignacion gy Votacion J/\

0digo del Grupo:

# || Publicacion..| Mensaje @ Alerta

escribe tu mensaje aqui...

1 - Sexauc
m Gestion del -v
grupo &” Configuracion Del Grupo
Sr. Garrido colegio p. a 3°C o _
m (5 Suseribir Grupo A Una Fuentf
B
[# Publicaciones mas VIDEQS CHISTOSOS @ Pagina Publica
recientes
[ Directos YouTube - Videos Chistosos
| youtube.com Miembros (2 Administr I

&) Por Estudiantes
[E Conexiones

mas

Jfeb, 2011 | Comentar | Publicar | Eliquetar = | Mas »
Grupos  Unirse o Crear ‘3 Enrique M. - muy buenos videos
B Cuinto © Selkccionamos Editar | Eliminar
unbirupo
o - prp Escribe una respuesta
W 3¢ p
W CEP Alcazar
M infantil 4a -‘" ISR

Ademas, el muro (zona central de la interfaz) filtra los mensajes de manera que

solamente se muestran aquellos que tienen relaciéon con el grupo seleccionado.
Configuracién del grupo.

Seleccionando la opcién "Configuracion del grupo" que aparece debajo del cédigo de

grupo, accedemos a la pagina de configuracion. En la misma, podemos:
e Cambiar el nombre del grupo.

o Establecer todos los nuevos miembros de estado de "sélo lectura” (es decir, que
no puedan publicar a todo el grupo, sélo pueden enviar mensajes directamente

al propietario del grupo / profesor).



e Activar/desactivar la moderacion en el grupo.

o Cambiar el grupo de nivel designado de grado y la materia.

e Archivo del grupo. Al final de la clase, semestre o afo, es posible que deseemos
guardar los grupos. Esto hace que el grupo quede inactivo, pero ain nos permite
ver todas las comunicaciones de ese grupo. (Nota:. Si desea volver a utilizar el
nombre de un grupo, asegurese de cambiar el nombre del grupo existente antes

de archivar el mismo).

« Eliminar el grupo. Tenemos la opcién de eliminar el grupo. Esto eliminara

permanentemente el grupo y todo su contenido desde Edmodo.

Configuracion - 1°B - TECNO 2011/2012
Importante: Aprende acerca de la gestidn de grupos
Mombre del Grupo:
1°B - TECNO 2011/2012

Clasificar a todos los nuevos miembros como “sdlo lectura”

O] Moderartodas las publicaciones y respuestas

Mivel:
7mo [x] oRango

Area deltema:

Tecnologia de Computacion IE‘

8 avchivar Grupo G0

Crearunaprueba

1. Hacer Clic en el botén Prueba.



Inicio  Perfil  Cuenta v

Calendario Notas v  Biblioteca

X
Reclama la URL de tu perfil
hitp:/fedmodo.com.

4 Publicaciones recientes

ol Mensaje @ merta (& /-srqﬂa:m Votacion Todo tranquilo, nada nuevo
escribe tu mensaje aqui 1
4":} Sugerencias

Sr. DePrueba ﬂ Sr. Edmodo a Sr. DePn Hacer clic aqui para crear una
- s Bienvenido(a)a Eamo  Prueba (o cuestionario
s} Publicaciones 5 ( . )y Create badges for
recientes enviarla a los estudiantes your students!
(5% Directo Revisa nuestro centro
1B PorEsuidiantes Sitienes preguntas, postea en el grupo de soporte
(@ Asignaciones etk Efiquetas
mas €l equipo de Edmodo Yo Compartidas
L= —
Grupos Unirse o Crear Recién | Comentar | Efiquetar~ Nohas etiquetado ningin
mensaje.

Sin grupos todavia
Qué hacer ahora:

Comunidades  Seguir
e | 1. Crea un grupo

Unavez creado, distribuye el c6digo a tus alumnos

Soporte
e Comunidad 2 Especifica tu escuela para saber quien estd en Edmodo de tu escuela
3. Gaciead dotexk "
e IBERTIC
4 Agrega contenido a tu biblioteca CEl -

o

Conéctate con otros profesores ed m od o

2. Optar por Crear una Prueba o seleccionar una ya creada con anterioridad.

led modol Q Buscar Calendario Notas ~ Biblioteca

B Innovacion Docente Filtrar mensajes por

4| Mensaje @ Aleta [Jj Asignacién @ Prueba iy Votacidn

[ ‘ Q Crear Una Prueba { o Cargaun cuestionario creado prewamente]

Pista; Pue A quntas
SE Db Optar por crear una Prueba o seleccionar
' Nongfle UNa ya creada con anterioridad 0s.
_-:; Publicaciones
recientes

3. Elegir el tipo de prueba



I ed mOdO l Q| Buscer, = Notas ~ Biblioteca

Perfil  Cuenta v

Nombre de @ Evaluacién Diagnéstical Tiempo Limite Minutos
ia Prueba

Asignar la prueba

Previsualiza esta Prueba

Afiada su primera pregunta para crear la prueba

Sobre esta prueba
Tipo: = Seleccién Muitip

+Afiadir Primera Pregunta o Cargar Primera Pregunta

3

Elegir el tipo de prueba: >a se guardaran automaticamente  Puedes bt

Seleccion Multiple, Cierto o seteriormente cargandola desde el Buzén en | [@] Mosirar los resuitados a los

Fal A e forta L estudiante s inmediatamente
also, Respuesta corta, Liena

blancos P en elCentro de Ayuda

Es posible agregar informacion
acerca de la prueba y controlar
cuando I9s estudiantes
acceden a los resultados

4. Seleccionar el tipo de prueba

{edmodol Q Buscar Calendario Notas Bibkoteca

icio  Perfil Cuenta v

Nombre dela @ Untitled quiz -2012-06-27-01-20-21

Tiempo Limite Minutos
Prueba

Asignar la prueba

Previsualiza esta Prueba

Afiada su primera pregunta para crear la prueba
Sobre esta prueba
Tipo: | Seleccién Mittiple [v]

Cierto o Falso

+Afadir Primera Pregunta ‘ o Cargar Primera Pregunta

Respuesta Corta
Llena blancos

Ayuda

= LT TSRSt R T . SR Tty Pt S Opciones de Pruebas

edi . . A

ik B Seleccionar el tipo de prueba y B MDeknc s renutR IR R10h.
clic aqui

Aprende mas sobre las prueb

5. Cambiar nombre a la prueba



Calendanio Notas ~ Bibhioteca

Kedmodo ==

Nombre de
ia Prueba

[0 Evaluacién Diagnésﬂu] [T-emvo Limite| g0  Minutos ]

Inicio il

Cuenta ~

Asignar la prueba

¢! Qalarcidn Mittinie (<11 Puntas | 1

Clic aqui para colocar el nombre
* de la prueba

Preguntas

Establecer el tiempo
previsto para la
prueba. Por

L]

1
Previsualiza esta Prueba

Sobre esta prueba

[ Afiadir Res puesta |

Afadir defecto, el tiempo
] maximo es de 1 hora

Cargar

Adjuntar @ Enlace [ Bidlioteca |
| | Opciones de Pruebas
Respuestas: [¥] Mostrar los resultados a los
Adjuntar @® Enlace . Biblioteca
B

Adjuntar @® Enlace . Biblioteca Marcar como Aternativa Correcta

lecxi\;
OEI &7 1Ty

|

6. Agregar preguntas a la prueba

Calendario  Nota

Inicio

|ledmodo l |y

Nombre de @ Evaluacién Diagnéstica Tiempo Limite g0 Minutos
e K Para una prueba de seleccié

mdltiple, asignar el puntaje ‘

)
[Tlpo Seleccion Multiple [w] Puntos 1 J
para cada pregunta

" Question Prompt:

Escribir en esta caja la pregunta. Puede adjuntarse un
enlace o un documento de la Biblioteca

Aduntar @ Enlace [ Bidlioteca

Respuestas:

Asignar la prueba

Previsualiza esta Prueba

Sobre esta prueba

Opciones de Pruebas

[7] Mostrar los resultados a ios

Perfil  Cuenta +

Escribir en esta caja la respuesta correcta. Permite
adjuntar un enlace o un documento de la biblioteca

Adjuntar @ Enlace [ Biblioteca

10

Aduntar @e Enlace [ Bibtioteca

Escribir en esta caja la respuesta distractora. Permite
adjuntar un enlace o un documento de la biblioteca

Es posible agregar mas
respuestas y cambiar el orden de
la alternativa correcta

€ IBERTIC
CEl =~

7. Formular pregunta de respuesta Cierto — Falso




ledmodo]° e

Inicio Perfil Cuenta v

Calendario Notas v Biblioteca
Nombre de @ Evaluacion Diagnéstica Tiempo Limite 60  Minutos
la Prueba o s —
Tipo: Ciertoo Falso  [w] Puntos 1 \
Preguntas

Formulario para una
pregunta de respuesta
Cierto — Falso.

" Question Prompt:

" 11

| Adjuntar @® Enlace iBlbholeca

(

Affadir

Como en el caso de las de
seleccién multiple es
posible agregar o cargar
otras respuestas

Cargar

| Respuestas:

Cierto E]/

Asignar la prueba

Previsualiza esta Prueba

Sobre esta prueba

Opciones de Pruebas

[¥] Mostrar los resultados a los
estudiantes inmediatamente

8. Formular preguntas con respuesta corta

Calendario Notas ~ Biblioteca

ledmodolq Sas

Nombre de
Ia Prueba

@ Evaluacion Diagnéstica Tiempo Limite g0 | Minutos

Inicio  Perfil Cuenta ~

Asignar la prueba

Gno‘ Respuesta Cota [w] Puntes 1

Preguntas Formulario para una
E“ Question Prompt: pregunta de resppesta
corta. Permite adjuntar un
ANadir ‘ enlace o un archivo de la

2 : Biblioteca.
| Cargar

Adjuntar @ Enlace [ Biblioteca

N

Como en las de respuesta
multiple es posible agregar
0 cargar nuevas preguntas

Previsualiza esta Prueba

@ =

Opciones de Pruebas

[¥] Mostrar los resultados a los
estudiantes inmediatamente

9. Formular prueba para llenar espacios

Buscar

Calendario MNotas ~ Biblioteca

Inicio Perfil  Cuenta ~

Formulario para una prueba Llenar blancos

Nombre de Diagnostica Tiempo Limite

60 | Minutos
ta Prueba

Tipo: Liena blancos ~] Puntos porhueco 1 Totalde Puntos 1
Preguntas

y por total de la pr

O — Question Prompt:

de abajo
Afaar |
Cargar |

Adjuntar @e Enlace [l Biblioteca

Usa \'_V guiones bajos para especificar donde deseas Que 8parezca un hueco en el texto |

s
Asignar puntaje por l"-‘ SR revisualiza esta Pruena

unta

Sobre esta prueba

Ope de Pruebas

[#] Mostrar los resultados a los

Los particiantes de s pruebs tendran que responder en el orden Exacto para Que la pregunts sea considerads correcta ]

14

En este tipo de evaluacion es determinante el
orden en que se escriben las respuestas

*

@Ibcxil\_,
OEL

Asignarprueba




1. Presionar el boton Asignar prueba

Edmodo]‘* S

Adjuntar @ Enlace [ Biblioteca

Respuestas:

Alternatr

Cierto [+]

Calendario Notas v Biblioteca
Nombre de @ Evaluacion Diagnéstica Tiempo Limite g0  Mini
fa Prueba
Cliquear aqui para
Tij Cierto o Fal. Punt 1 . N
Proguatas i CerooFuso [l SRS previsualizar la prueba
e Question Prompt: antes de asignarla.
~
e ‘ Las expresiones "la quinta parte de..." y "el 20% de..." son equwaafa}ﬁ)ién puede
E asignarse directamente
Cargar }

o desde la Vista Previa

Inicio  Perfil Cuenta v

Asignar la prueba

Previsualiza esta Prueba

s

.

Sobre esta prueba

Opciones de Pruebas

V] Mostrar los resultados a los
estudiantes inmediatamente

2. Seleccionar la prueba para comenzar a realizarla

Calendario Notas ~

tedmodo ==

16

Informacion general de la prueba

Biblioteca

Estas previsualizando esta prueba. [Cerrar vista previa]

Inicio  Perfil Cuenta v

@ Evaluacion Diagnostica

F junt:

1 z Cliquear aqui para comenzar la

3. Para finalizar la prueba, presionar el botén Enviar prueba

Q  Buscar

@ Evaluacion Diagnéstica © on

Preguntas completadas =

Estas previsualizando esta prueba. [Cerrar vista previal

59:52 ten

Pregunta 1
Las expresiones "la quinta parte de

* y "el 20% de

Cierto Faiso

= son equivalentes

Siguienta )

Question Total: 1 punto

Anterior

Enviar prueba

Asignado por
Docente DePrusba
Profesor ()

e sta cada pregunta de ia
derecha. Cuando hayas

1 8 Consigna especifica de la pregunta

19

pulsa sobre el botén VEnviar
Q ", =

ruebav, armb.

Instrucciones
generales para
realizar la prueba

elbcxiu;,
e




4. Editarprueba

Ceamodo ==

6 Pruebas

‘ @ Crear Una Prueba | o Carga un cuestionario creado previamente

\ Pista: Puedes cargar un cuestionario previamente hecho y edtario o afadir nuevas preguntas
No hay pruebas aca. Inte o nbiar los filtros.
Sr. DePrueba Puede editarse una
ZT_ prueba desde la pantalla
:" 'ublicaciones
[ recientes Pruebao ...

[ Directo
B) PorEstudiantes
[& Asignaciones
| maés
| & Pormi
© Aertas
Conexiones
) Fuentes
s Encuestas
@ Pruebas
© Respuestas recientes

z 1 ... acceder a ellas desde el men lateral izquierdo
€)IBERTIC

5. Ventana donde mostraran las evaluaciones creadas, puede editarlas o

eliminarlas.

Carga un cuestionario creado previamente

@& Evaluacion Diagnostica
Preguntas

Editar Esta Prueba | Eliminar

Ventana emergente que muestra las
evaluaciones ya creadas. Elegir una para
editarla o bien, eliminarla




6. Para Editar

Calendario Notas v Biblioteca Inicio  Perfil  Cuenta v

edmodo Q Buscar

Nombre de @ Evaluacién Diagnéstica Tiempo Limite 60  Minutos
1a Prueba Asignar la prueba

1 Previsualiza esta Prueba

Tipo:| Ciertoo Falso  [w] Puntos

Preguntas

W Question Prompt: Sobre esta prueba

[Las expresiones "la quinta parte de.." y "el 20% de..." son equivalentes ]

Afadir l

Cargar ‘ i 2g0

Adjuntar @ Enlace [ Biblioteca Por ejgrpplo, para modificar la
redaccion de la pregunta 1 de
la Evaluacion diagnéstica...

Opciones de Pruebas

[¥] Mostrar los resultados a los
estudiantes inmediatamente

Respuestas:

Cierto [~

7. Queda redactada de este modo

Perfil  Cuenta

edmodo Q Buscar Calendario Notas v  Biblioteca

Nombre de @ EvaluaciA®n DiagnA’stica Tiempo Limite 60 | Minutos
la Prueba Asignar la prueba

{npo Ciertoo Falso  [w] Puntos| 1 Previsualiza esta Prueda

Preguntas

L*' 1 ~ Question Prompt: Sobre esta prueba

‘ Las expresiones "la quinta parte de.." y "el 20% de.." referidas a un mismo todo son]
Afiadir | [{eguivalente:

Cargar |

... queda finalmente
Adjuntar @ Enlace [ Biblioteca redactada de este modo

Respuestas:

Opciones de Pruebas

[@] Mostrar los resultados a los
| estudiantes inmediatamente

| Cierto >

Verresultados

1. Seleccionar Notas, luego elegir el grupo que nesecita visualizar

(& edmodo | Inicio x

€ 2 C [) www.edmodo.com/nome

-edmodolQ Buscar Calendario Notas' Biblioteca Inicio  Perfil

W Noveno A
W Noveno B
W Noveno C

ul Mensaje @ Alerta [ A{ Mostrar Grupos Archivados

Cuenta v

=) Recientes
i Notificaciones 8

@ 116 Cuestionarios
Entregados

escribe tu mensaje aqui. &4 18 Miembros Nuevos

— =

tacion

Srta. Cardoza - Srta. Cardoza a docentes Send Invitations




2. Para explotar las notas a Excel Seleccionar el boton Exportar CSV

—
Y [ Edmodo | Cuademo de N x

€« C  [) www.edmodo.com/aradeboo

I odo L= —

Cuademo de Notas / docentes

3. Los datos seran mostrados y podran agregarse las formulas necesarias y

calculos de promedios.

@-=
i W =50 A

¢, Qué ventajas tiene en el proceso de ensefianza — aprendizaje?

1. Es util al docente por la organizacion del propio trabajo, permitiendo crear un

real registro de clase y una biblioteca de coleccion de documentos cargados.

2. Presentando todas las caracteristicas de una red social, motiva a los estudiantes

a la colaboracion y a la participacion en actividades.

3. Permite una comunicacioén veloz y simple entre docentes y estudiantes.

4. Es un entorno de comunicacion seguro y controlado, por tanto conveniente

también a los estudiantes mas jovenes.

5. EVALUACION DEL GRUPO



Se hizo mediante la técnica de dibujo.

Se presento la silueta de un nifio, la cabeza es lo aprendido, el corazén las emociones
gue se sintieron durante la formacién, las manos los compromisos adquiridos, el pie

izquierdo y derecho las oportunidades de mejora.

Imagen 3. Docentes realizando la evaluacion del curso.

Imagen 4. Docentes participando de la evaluacion.



Imagen 5. Docentes asumiendo compromisos.

Como actividad de culminacion se hizo entrega del material interactivo: Webteca 2.0




INSTRUMENTOS DE
DIAGNOSTICO



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Entrevista Dirigida hacia el Docente:

Reciba un cordial saludo a la llegada del presente deseandole éxito en sus labores cotidianas.

Objetivo: Obtener informacion referente a uso de las TIC en la practica educativa ejercida por
los docentes del Complejo Educativo Catdlico Fe y Alegria La Chacra Departamento de San
Salvador.

1. ¢Cuantos afos de servicio tiene en esta institucion?

2. ¢Cual es el numero de estudiante que usted a tiende en su aula?

3. ¢Cual es su especialidad?

4. ¢Posee conocimiento sobre las TIC?

5. ¢Utiliza equipo tecnolégico para impartir su clase?

6. ¢Cuenta con todas las herramientas tecnoldgicas para impartir su clase?




UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Entrevista Dirigida hacia el Director:

Reciba un cordial saludo a la llegada del presente desedndole éxito en sus labores cotidianas.

OBJETIVO: Conocer la opinion que el Director tiene acerca del uso de las TIC en el proceso
educativo delComplejo Educativo Catdlico Fe y Alegria La Chacra Departamento de San
Salvador.

1. ¢Cuantos afios tiene el Centro Escolar de brindar servicios educativos?

2. ¢Cudl es la Mision y Vision de la institucion?

3. ¢Cuéntas secciones poseen de cada grado?

4. ¢Cuenta con el apoyo de instituciones de la comunidad?

5. ¢Coémo describe el entorno social del Centro Educativo?

6. ¢COmo esta organizada la institucion en relacién al recurso humano?

7. ¢Qué namero de poblacién estudiantil atienden?

8. ¢El Centro Educativo esta instalado en terreno propio, donado o arrendado?



9. ¢(CoOmo esta establecido el horario de clases?

10. ¢ Cuales son sus fuentes de financiamiento?

11.¢La planta docente posee escalafén y ejercen su especialidad?

12.¢Cudles son las funciones que usted desempefia?

13. ¢ Existen involucramiento de los padres en el proceso educativo?

14.¢ Cuales son las caracteristicas de las familias del Centro Educativo?

15. ¢ El Centro Educativo posee aula CRA?

16.¢,Como obtuvieron el aula CRA?



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Entrevista Dirigida hacia el Coordinador CRA:

Reciba un cordial saludo a la llegada del presente deseandole éxito en sus labores cotidianas.

Objetivo: obtener informacion referente al aula de informatica del Complejo Educativo Catélico
Fe y Alegria La Chacra Departamento de San Salvador.

1. ¢Qué nivel académico posee?

2. ¢Cuantos afos de experiencia tiene en el area educativa?

3. ¢Cual es el objetivo del aula CRA?

4. ¢Qué funciones ejerce como coordinador del CRA?

5. ¢Existe comunicacion con el sector docente en relacion al trabajo educativo?



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS DE COMPUTADORAS

HARDWARE

Procesador

Memoria

Disco

Lector de CD

Monitor

Tarjeta de Red

Mause

Teclado

Garantia

Licencia

Cantidad

Internet

Lector USB

SOFTWARE

Sistema Operativo

Internet

Explorador

Velocidad de Navegacion.

Sitios Web

Seguridad

Proyector




UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE IENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

DIARIO DE CAMPO

Lugar: Complejo Educativo Catélico Fe y Alegria La Chacra
Fecha: Hora:
Actividades:

Objetivo:

Responsables:

Desarrollo:

Descripcién de lo Observado:

Interpretaciones del equipo investigador:

Reflexiones del Equipo Investigador:



INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Entrevista Dirigida al Docente:

Reciba un cordial saludo a la llegada del presente deseandole éxito en sus labores cotidianas.

Objetivo: Obtener informacion referente a uso de las TIC en la préactica educativa ejercida por
los docentes del Complejo Educativo Catdlico Fe y Alegria La Chacra Departamento de San
Salvador.

1 ¢Se siente apoyado por el docente del aula CRA para enriquecer la practica
educativa?

2 ¢Recibe talleres de formacion profesional en el area de informatica por parte del
MINED u otras instituciones?

3 ¢Qué estrategias metodologicas utiliza para impartir su clase?

4 ¢ Detecta obstaculos o dificultades al momento de impartir su clase?




UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Entrevista Dirigida al Director:

Reciba un cordial saludo a la llegada del presente deseandole éxito en sus labores cotidianas.

OBJETIVO: Conocer la opinion que el Director tiene acerca del uso de las TIC en el proceso
educativo delComplejo Educativo Catdlico Fe y Alegria La Chacra Departamento de San
Salvador.

17.¢Con que recursos materiales cuenta la institucion?

18. ¢ Cudl es el perfil del estudiante de la institucion?

19. ¢ Cuentan con fondos destinados para el mantenimiento del equipo tecnolégico?

20.;Los docentes reciben formacion continua sobre el uso de herramientas
tecnoldgicas?

21. ¢ Cuenta con la especialidad adecuada el docente encargado del aula CRA?



N UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

¥ ‘ ! FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
- DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
= LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Entrevista Dirigida al Coordinador CRA:

Reciba un cordial saludo a la llegada del presente deseandole éxito en sus labores cotidianas.

Objetivo: obtener informacion referente al aula de informatica del Complejo Educativo Catdlico
Fe y Alegria La Chacra Departamento de San Salvador.

6. ¢Como esta equipada el aula CRA?

7. ¢Recibe mantenimiento constante el equipo tecnolégico?

8. ¢Con que frecuencia recibe capacitaciones?

9. ¢ Cuantas secciones son beneficiadas con este servicio?

10. ¢ Qué modelo de planificacion utiliza?

11.¢;Cuél es la actitud del estudiante ante los retos tecnologicos?



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Cuestionario dirigido al estudiante:

Reciba un cordial saludo a la llegada del presente deseandole éxito en sus actividades

escolares.

Objetivo: Indagar los conocimientos previos del estudiante en cuanto al uso de las TIC en el
Complejo Educativo Catdlico Fe y Alegria La Chacra Departamento de San Salvador.

INTERROGANTES Sl NO ACLARACIONES
1. Tienes computadora en tu
casa.

2. Tu computadora tiene internet.

3. Visitas a un cyber café.

4. Utilizas las redes sociales

PREGUNTAS RESPUESTAS

5. ¢Qué redes sociales utilizas?

6. ¢Cuanto tiempo dedicas durante el
dia a las redes sociales?

7. ¢Qué programas informaticos
conoces?

8. ¢Qué herramientas tecnologias
utilizas para realizar tus tareas?




FOTOGRAFIAS



Complejo Educativo Catélico San José Plan del Pino

Hna. Nora Robles Argueta. Directora de Plan del Pino

@ ysEnos LA TEEWUEWETN
CONE -
ERRANMIENTA PARA
LA EDUCACION

Presentacion de los objetivos del trabajo de investigacion.



Complejo Educativo Catélico San José, La Chacra.

Coordinador del aula de informatica.

Hna. Cruz Maria Hernandez



Complejo Educativo Catélico San José Las Flores

Coordinador del aula de informéatica.

Recurso informatico sub-utilizado.






