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Resumen

El presente trabajo tiene como finalidad analizar y sistematizar los procesos esenciales de
entrevista, evaluacion e intervencion psicologica aplicados en distintos campos del ejercicio
profesional. Se examinan los &mbitos clinico, forense, psicopedagdgico y organizacional,
resaltando propodsitos. Desde el enfoque metodoldgico, se desarrolld un estudio de tipo
descriptivo y documental, sustentado en la revision, andlisis y organizacion de literatura
especializada, normativas técnicas y procedimientos profesionales vigentes. De igual forma, se
integro informacion teodrica y practica relacionada con la entrevista psicoldgica, la historia
clinica, el diagnostico, la elaboracién de informes, la aplicacion de pruebas psicométricas y el
manejo de expedientes. Como resultados, se estructurd una sistematizacion de los principales
procesos de evaluacion correspondientes a cada ambito de actuacion, diferenciando funciones,
técnicas e instrumentos especificos. Ademas, se incluyen fichas técnicas de diversas pruebas
psicoldgicas, asi como lineamientos orientados a la elaboracion de informes y a la deteccion de
simulacion en el contexto forense. Se concluye que la aplicacion rigurosa y ética de estos
procedimientos contribuye a fortalecer la calidad, objetividad y responsabilidad del ejercicio
profesional, garantizando el resguardo de la informacion, el respeto de los derechos del
evaluador, del evaluado y el desarrollo de una intervencion psicoldgica pertinente al contexto

profesional de El Salvador.

Palabras clave: Evaluacion psicologica, psicologia clinica, psicopedagogia, psicologia

forense, psicologia organizacional.



La Entrevista Clinica

La entrevista es el componente esencial de la interaccion en el ambito clinico, esta posee
metodologia, normas, procedimientos y criterios empiricamente validados orientados a la
obtencion de informacion fiable, observacion sistematica de la conducta, exploracion de

experiencias y el entendimiento del estado psicoldgico de la persona.

De acuerdo con Bleger, la entrevista psicoldgica constituye una relacion particular que se
establece entre dos o mas personas, en la cual el psicologo cumple un rol activo al aplicar sus
conocimientos tedricos y técnicos, organizando y regulando el proceso de acuerdo con los

objetivos clinicos que se propone alcanzar.

No obstante, aunque el entrevistador mantiene el control técnico de la situacion, el
entrevistado orienta el desarrollo de la entrevista a través de su discurso, actitudes y conductas y
es a partir de ese comportamiento que el psicdlogo decide qué preguntar, como intervenir y en

qué momento hacerlo

De igual forma, sefiala que la entrevista psicologica tiene como objetivo principal
comprender el comportamiento de entrevistado durante la entrevista, por lo cual la funcion del
psicélogo no se limita a escuchar el relato verbal e implica una observacion integral del sujeto,
atendiendo a aspectos como los silencios, las omisiones, los olvidos, los énfasis y las formas de

expresion emocional. (1964, p. 1)

Componentes Clave de la Entrevista Clinica

La entrevista psicoldgica se concibe como un campo de investigacion en el que se estudia
la conducta y la personalidad del entrevistado, constituyendo un espacio clinico donde se
observan y analizan multiples variables que influyen en la forma en que la persona se expresa,

responde y se vincula durante el encuentro.

Dentro de este campo, el entrevistador debe considerar diversas variables contextuales,
tales como el espacio fisico en el que se realiza la entrevista, el horario, el dia de la semana y la

duracion del encuentro; elementos que no son neutros debido a que pueden facilitar o dificultar



la comunicacion, generar mayor o menor disposicion emocional y afectar el comportamiento del

entrevistado.

El entrevistador también se comprende como una variable activa dentro de la entrevista
ya que su presencia, actitud, estilo de comunicaciéon y nivel de habilidad técnica pueden
estimular o restringir las respuestas del entrevistado, por consiguiente, el modo en que el
psicélogo escucha, interviene o guarda silencio incide directamente en la reaccién que emerge

durante la entrevista. (Bleger 1964, pp. 5-9)

Transferencia y Contratransferencia

En la relacion interpersonal, Bleger afirma que se establece durante la entrevista
psicologica aparecen dos fendémenos fundamentales para la comprension clinica del entrevistado:

la transferencia y la contratransferencia.

La transferencia se refiere a la actualizacion de sentimientos, actitudes y conductas
inconscientes por parte del entrevistado que no surgen de manera espontdnea, sino que
corresponden a patrones relacionales previamente establecidos a lo largo de su desarrollo,
especialmente en el marco de las relaciones tempranas con figuras significativas, como el

entorno familiar.

En la transferencia, el entrevistado revive y proyecta en el entrevistador modos habituales
de vincularse que se han configurado a lo largo de su historia relacional. Estas manifestaciones
pueden adoptar un caracter positivo, expresandose en actitudes como la confianza, la
idealizacion o la dependencia, asi como un caracter negativo, evidenciado en sentimientos de

desconfianza, hostilidad o rechazo.

Por su parte, la contratransferencia comprende el conjunto de fenémenos que se producen
en el entrevistador como respuesta a las manifestaciones del entrevistado, incluyendo las
emociones, pensamientos, sensaciones corporales y actitudes que emergen en el psiclogo como

resultado del campo psicoldgico compartido que se configura durante la entrevista.

Si bien estas respuestas se encuentran fuertemente influidas por la historia personal del
entrevistador, su activacion en un momento especifico del proceso entrevistador indica la

presencia de elementos propios de la situacion clinica que las desencadenan. Durante un periodo



prolongado, la contratransferencia fue considerada un factor perturbador del proceso clinico; sin
embargo, de manera progresiva se ha reconocido su cardcter inevitable y su potencial valor
técnico, siempre que sea debidamente registrada y analizada por lo que a la observacion
sistematica del entrevistado se suma la autoobservacion del entrevistador, quien debe registrar

sus propias reacciones como parte de los datos de la entrevista. (1964, pp. 10-12)
Ansiedad

La ansiedad, de acuerdo con Bleger (1964) es un indicador fundamental del desarrollo y
curso de la entrevista psicoldgica, es necesario detectar su presencia y evaluar su grado de
intensidad, ya que dentro de ciertos limites la ansiedad cumple una funcién facilitadora al
movilizar la relacion interpersonal y favorecer la exploracion clinica; sin embargo, cuando
supera el umbral de tolerancia del sujeto, puede desorganizar la entrevista y volverla dificil de

manejar.

Durante la entrevista, tanto el entrevistado como el entrevistador se enfrentan a una
situacion desconocida para la cual aiin no cuentan con pautas reaccionales estables y es esta falta
de organizacién inicial lo que genera una desorganizacion transitoria de la personalidad que se
manifiesta precisamente en forma de ansiedad, por lo cual, la ansiedad no es un fenémeno

patologico en si mismo, sino una reaccion esperable ante lo nuevo y lo incierto.

Este aspecto remite al timing, uno de los componentes mas esenciales de la técnica de la
entrevista, entendido como el tiempo propio o personal del entrevistado. Desde esta perspectiva,
el entrevistador debe evaluar de forma continua si el entrevistado se encuentra en condiciones de
recibir determinadas interpretaciones, sefialamientos o confrontaciones, o si por el contrario,
dichas intervenciones podrian sobrepasar su umbral de tolerancia, generando un aumento
excesivo de la ansiedad o el fortalecimiento de mecanismos defensivos, por lo que respetar este

tiempo es esencial para que la entrevista resulte clinicamente eficaz y no iatrogénica. (pp. 12-19)
El Informe Clinico

El informe psicologico tiene como finalidad principal diagnosticar, condensar y resumir
conclusiones relativas al objeto de estudio. Es un documento técnico que puede ser utilizado en

distintos ambitos de la practica psicologica y cuya elaboracion debe ajustarse al objetivo
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especifico para el cual fue solicitado, es una guia orientadora que permite organizar la

informacion relevante de manera coherente, integradora y fundamentada.

El informe psicoldgico, de acuerdo con Bleger, se construye a partir de los siguientes
componentes que permiten organizar, interpretar y comunicar los hallazgos relevantes del

proceso de evaluacion.

Datos de Filiacién. Incluyen la informacion bésica de identificacion del evaluado

(nombre, edad, sexo, estado civil, nacionalidad, domicilio, profesion u oficio).

Procedimientos Utilizados. Se detallan las técnicas empleadas durante el estudio
psicoldgico, ya sean entrevistas, pruebas psicométricas, observaciones, registros objetivos,
cuestionarios u otros procedimientos, lo cual permite aportar validez y transparencia

metodologica al informe.

Motivos del Estudio. Se especifica quién solicitd la evaluacion y con qué finalidad. De

igual forma, se describe la actitud del entrevistado frente al estudio y sus motivaciones.

Descripcion Sintética del Grupo Familiar y Otros Grupos Significativos. Se presenta
una caracterizacion del grupo familiar y de otros grupos relevantes en la vida del entrevistado,
considerando aspectos como estructura, dindmica, roles, comunicacion, nivel socioecondémico,
relacion con la comunidad, antecedentes de salud, enfermedades, accidentes, muertes y

reacciones frente a situaciones de cambio o crisis.

Problematica Vital. Se expone una sintesis de la historia vital del sujeto, sus conflictos
actuales, desarrollo personal, logros, pérdidas, cambios significativos, temores, aspiraciones,
inhibiciones y formas de afrontamiento. Es fundamental diferenciar claramente entre: Lo
expresado por el entrevistado, lo aportado por terceros, lo inferido por el psicologo. Ademas, se
debe distinguir entre datos confirmados y aquellos planteados como probables, indicando las

técnicas utilizadas para realizar dichas inferencias.

Estructuras de Conducta. Se describen las modalidades de conducta predominantes y

accesorias, asi como los cambios observados a lo largo del proceso de evaluacion.
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Rasgos de Caracter y Personalidad. Incluye la descripcion de la personalidad del
entrevistado y su dinamica psicoldgica, tales como ansiedades, mecanismos defensivos y
posibles organizaciones patoldgicas. También se consideran habilidades cognitivas, lenguaje,
pensamiento, atencion, coordinacidon visomotora, comunicacion, desempefio social, profesional y
emocional, asi como aspectos del desarrollo psicosexual y posibles cambios en la personalidad y

la conducta.

Resultados de Pruebas. Se incorporan los resultados especificos de cada test y de los

exdmenes complementarios aplicados.

Conclusion Diagnéstica. Se presenta una sintesis integradora que incluye el diagnostico
y la caracterizacion psicologica del individuo respondiendo de manera directa a los objetivos del

estudio.

Pronéstico Psicologico. Se plantea una estimacion sobre la evolucion probable del sujeto

desde el punto de vista psicologico, fundamentada en los datos obtenidos durante la evaluacion.

Orientacion o Recomendaciones. Se indican posibles lineas de accion, necesidad de
evaluaciones adicionales, orientacion terapéutica, educativa o institucional, y sugerencias para
aliviar, subsanar u orientar la problemadtica detectada, siempre en funcién del motivo del informe

y de la institucion o persona que lo solicito. (1964, pp. 20-21)
El Diagnéstico Clinico

El diagnoéstico es un proceso de inferencia clinica, y tal como plantea Muioz (2025), es
una conclusion razonada y provisional que se construye a partir de la integracion sistematica de
multiples datos obtenidos durante la evaluacion psicoldgica. En este proceso, el profesional
selecciona, analiza y organiza indicadores clinicamente relevantes, a partir de los cuales formula

y contrasta hip6tesis diagndsticas.

Para que el diagnostico posea validez clinica y cientifica, resulta indispensable la
identificacion, evaluacion y categorizacion de los signos y sintomas que presenta el usuario. Este
conjunto organizado de manifestaciones conforma el denominado cuadro clinico, el cual
proporciona los elementos necesarios para inferir la presencia de una determinada condicion,

trastorno o problematica psicoldgica. A partir del analisis del cuadro clinico, el profesional se
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plantea interrogantes fundamentales, ya sea qué evaluar y con qué instrumentos hacerlo, lo que
orienta la seleccion de técnicas, pruebas psicologicas y modalidades de entrevista acordes con los

objetivos de la evaluacion. (pp. 71-73)

El objetivo central del diagndstico es determinar la naturaleza de la afeccion psicoldgica
que impacta en el funcionamiento del individuo. En este sentido, el diagnostico cumple una
funcion conceptual y técnica que no solo posibilita la comprension del problema, sino que

ademas orienta la planificacion de la intervencion, como afirma Ferndndez-Ballesteros:

“Del diagndstico no se deriva, en la mayor parte de los casos, un tratamiento,
pero, con frecuencia, el diagnostico conlleva un prondstico, es decir, una prediccion sobre
el curso probable del caso, y, ademas, el diagnoéstico tiene la indudable utilidad de

facilitar la comunicacion entre especialistas”. (2013, p. 63).
El Expediente Clinico

El expediente clinico psicologico constituye un documento técnico, legal y de caracter
confidencial en el que se registra de manera sistematica la informacion clinica pertinente a la
situacion actual del usuario. En este se consignan datos significativos relativos a sus antecedentes
personales y familiares, habitos y demas aspectos vinculados con su salud biopsicosocial, lo que

permite una comprension integral de su condicion psicologica. (Quito, 2025, pp. 136-164)

Adicionalmente, el expediente incorpora el registro del proceso evolutivo del paciente,
incluyendo las evaluaciones efectuadas, las intervenciones o tratamientos implementados y el

seguimiento correspondiente.

Desde una perspectiva ética y legal, el expediente clinico psicoldgico cumple una funcion
esencial al resguardar la confidencialidad de la informacién y proteger los derechos del paciente.
En el contexto de El Salvador, su elaboracion, manejo y resguardo se encuentran respaldados por
las disposiciones éticas emitidas por la Junta de Vigilancia de la Profesion en Psicologia, las
cuales establecen la obligacion profesional de mantener registros adecuados, veraces y

confidenciales de la préctica clinica. (Consejo Superior de Salud Publica, 2021)



13

La Entrevista Forense

La entrevista psicologica forense, de acuerdo con Echeburua (2011), es el instrumento
principal para la obtencion sistemdtica de informacion psicologica relevante con finalidad
judicial que a diferencia de otros contextos de intervencion psicologica, la entrevista forense
persigue un proposito estrictamente evaluativo orientado a ofrecer respuestas objetivas,
fundamentadas y técnicamente sustentadas a los requerimientos formulados por la autoridad

judicial.

Habitualmente, este tipo de entrevista adopta un formato semiestructurado, lo que
permite al evaluador garantizar una exploracion ordenada y rigurosa de los aspectos esenciales
del funcionamiento psicoldgico del sujeto evaluado manteniendo la flexibilidad necesaria para
profundizar en aquellos elementos que adquieren especial relevancia en funcion de las
particularidades del caso. Mediante este procedimiento se recaban datos significativos de la
historia psicobiogréafica del individuo, se examina su estado mental actual y se analizan las

variables psicoldgicas directamente vinculadas con el objeto del dictamen pericial. (pp. 142-143)

El Protocolo de Michigan

Un ejemplo de entrevista semiestructurada es el Protocolo de Michigan, un instrumento
de evaluacion elaborado por el Grupo de Trabajo del Gobernador para la Justicia del Menor del
Estado de Michigan en los Estados Unidos, desarrollado con la finalidad de sistematizar la
obtencion de informacion relevante en casos de abuso infantil. Su elaboracion responde a la
necesidad de contar con un procedimiento riguroso que permita esclarecer las circunstancias de

casos desde una perspectiva integral y contextualizada.

Este protocolo se orienta a la recopilacion de informacidn cualitativa, abarcando aspectos
sociodemograficos, caracteristicas del desarrollo evolutivo del menor y la estructura y dindmica
del entorno familiar. De igual forma, explora las condiciones de vida, el estilo de relacion con
figuras significativas y el contexto social inmediato, permitiendo una comprension amplia de la
realidad del nifio o adolescente evaluado. (Mufoz-Vicente, 2010, como se citd6 en Barreto y

Estupinan, 2019, p. 8).
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Este protocolo de entrevista se desarrolla a través de una serie de fases estructuradas cuyo
objetivo es garantizar la obtencion de un relato lo més completo, preciso y fiable posible,

minimizando el riesgo de contaminacion de la declaracion.

Establecimiento del Rapport. Tiene como finalidad crear un clima de confianza y
seguridad que permita al menor sentirse comodo para relatar los hechos. Un rapport adecuado
reduce la ansiedad, incrementa la cooperacion y mejora tanto la cantidad como la exactitud de
los detalles proporcionados, mientras que su ausencia puede generar reticencia, malestar

emocional y escasa colaboracion.

Recuerdo Libre. En esta fase se invita al menor a narrar espontdineamente lo sucedido,
sin interrupciones ni preguntas directivas y aunque esta fase suele generar una cantidad limitada
de informacion el contenido tiende a ser altamente preciso y constituye la base del relato. Antes
de avanzar a la siguiente etapa, el entrevistador debe asegurarse de que el menor no tiene mas

informacion que aportar con el fin de evitar la pérdida de datos relevantes.

Preguntas Ampliatorias. Su propdsito es enriquecer y clarificar el relato inicial, estas
preguntas deben formularse de manera progresiva, comenzando por interrogantes abiertas y
avanzando gradualmente hacia preguntas mas especificas, siguiendo la técnica del embudo.
Dentro de esta fase las preguntas abiertas ocupan un lugar central ya que favorecen respuestas

espontaneas, detalladas y generalmente mas precisas.

Preguntas Especificas. Estas son formuladas a través de interrogantes del tipo “quién”,
“qué”, “cuando”, “donde” y “por qué”, se utilizan para obtener informacion concreta sobre
aspectos ya mencionados por el menor, aclarar inconsistencias y situar el relato en un contexto

temporal, espacial y relacional definido.

Preguntas Cerradas. Cuando las preguntas especificas no permiten obtener la
informacion necesaria, pueden emplearse estas con cautela, ademas, deben ofrecer varias
alternativas de respuesta y evitar formulaciones dicotomicas o respuestas de tipo “si o no”, ya
que estas pueden resultar sugestivas y limitar la expresion del menor. En este sentido, las
preguntas directivas o sugestivas deben evitarse dado que presuponen informacion no aportada

previamente por el menor y comprometen la validez del relato, pudiendo introducir distorsiones

que afecten al conjunto de la declaracion.
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Cierre de la Entrevista. Se produce cuando el entrevistador considera que no existe mas
informacion relevante por obtener, cuando el menor no puede o no desea continuar, o cuando no
hay contenido que aportar en relacion con los hechos investigados. En esta fase resulta
fundamental ofrecer al menor la oportunidad de formular preguntas, agradecer su colaboracion y
asegurar que finalice la entrevista en un estado emocional adecuado. (Pelaez y Sanchez, 2023,

pp. 61-65)
Componentes Clave de la Entrevista Psicologica Forense

En el ambito de la psicologia forense, la entrevista constituye una herramienta central
para la obtencién de informacion relevante con fines probatorios, por lo que su adecuada
planificacion, desarrollo y registro resultan fundamentales para garantizar la validez y fiabilidad

de los datos recabados.

Uno de los primeros aspectos a considerar es el contexto y el entorno en el que se realiza
la entrevista. La descripcion del lugar, como una cdmara Gesell, la posible presencia de
observadores a través de medios unidireccionales, el uso de micréfonos o sistemas de grabacion,
asi como las condiciones fisicas del espacio, forman parte de los elementos que deben

documentarse. (Cruz, 2021)

Estas variables aportan transparencia al proceso pericial e influyen directamente en el
nivel de comodidad y seguridad del entrevistado. En el caso de nifios, nifias o personas
vulnerables se implementan medidas especificas para reducir el estrés, como el uso de juguetes,

pausas programadas o un ambiente adaptado a su edad y nivel de desarrollo. (Recinos, 2015)
Apartados del Informe Psicologico Forense

El informe psicologico forense, de acuerdo con Viera (2025a), se estructura en una serie
de apartados que permiten garantizar la claridad, la trazabilidad metodolégica y el rigor
cientifico del dictamen pericial, en coherencia con su funcién probatoria dentro del ambito

judicial:

En primer lugar, el apartado de identificacion del perito, en el cual se consignan los datos

profesionales del profesional responsable de la evaluacion, incluyendo su nombre completo, area



16

en la que se especializa, nimero otorgado por la Junta de Vigilancia de la Profesion de

Psicologia, fecha de emision y numero de identificacion del caso.

Seguidamente, la identificacion del caso, la cual permite contextualizar el dictamen
incorporando informacién basica como el nimero de expediente, la autoridad requirente y datos

generales de la persona evaluada.

El objetivo de la pericia, que delimita de manera precisa el propdsito de la evaluacion,
especificando las preguntas periciales formuladas por la autoridad competente y el alcance del
analisis psicologico, lo que orienta tanto la seleccion de la metodologia como la interpretacion de

los resultados.

La descripcion de los hechos, que presenta un resumen organizado de los antecedentes
relevantes del caso, los documentos revisados o el relato del evaluado, evitando los juicios de
valor y limitandose a la exposicion objetiva de la informacion pertinente para la evaluacion

pericial.

En el apartado de metodologia y criterios empleados se detallan las fuentes de
informacion consultadas, las técnicas e instrumentos de evaluacion utilizados, asi como los

criterios cientificos y profesionales que sustentan el proceso evaluativo.

Posteriormente, los resultados y hallazgos en donde se recogen de manera sistematica los
datos obtenidos a partir de la aplicacién de las distintas técnicas de evaluacion, integrando la

informacion relevante de forma descriptiva y objetiva.

Ademas, las conclusiones que sintetizan los principales hallazgos del proceso pericial y

responden de forma clara y fundamentada a los objetivos planteados.

Finalmente, la fundamentacién técnica en la cual se exponen los argumentos cientificos,
tedricos y empiricos que respaldan dichas conclusiones, reforzando la solidez y credibilidad del

dictamen ante las partes y la autoridad judicial. (p. 1)
Diferencias Entre la Entrevista Clinica y Forense

Las diferencias entre la entrevista clinica y la entrevista psicologica forense, desde la

perspectiva de Echeburtia (2011), vienen determinadas fundamentalmente por el contexto en el
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que se desarrolla la evaluacion y por el objeto de la exploracion psicologica. El marco
institucional en el que tiene lugar la intervencion, ya sea consultorio u hospital en el ambito
clinico; frente a juzgados, camaras de Gessell o centros penitenciarios en el ambito forense, por
lo cual se establecen condiciones metodologicas y contextuales claramente diferenciadas que

influyen de manera directa en la interaccion entre el profesional y el sujeto evaluado.

En el contexto clinico, la entrevista se desarrolla dentro de una relacién terapéutica
basada en la empatia, la confianza y la voluntariedad del paciente, orientada a la comprension del
malestar psicoldgico y a la planificacion de una intervencion terapéutica. Por el contrario, en el
ambito forense, la relacion profesional se caracteriza por una actitud escéptica y prudente,
derivada de la finalidad pericial de la evaluacion y de la frecuente ausencia de voluntariedad del
sujeto, quien puede percibir la exploracion como una imposicion del proceso judicial, por lo que
esta circunstancia incrementa la probabilidad de intentos de manipulacion de la informacioén, ya
sea mediante simulacion o disimulacion, asi como la influencia del propio procedimiento legal

sobre el estado mental del evaluado.

Aunque tanto en la evaluacion clinica como en la forense puede explorarse el estado
mental del sujeto, el significado y la funcion de la psicopatologia difieren sustancialmente entre
ambos contextos. En la entrevista clinica, los trastornos mentales constituyen el eje central de la
evaluacion y de la intervencion, orientandose hacia el diagnostico y el tratamiento; en cambio, en
la evaluacion forense, la psicopatologia adquiere relevancia tnicamente en la medida en que
tiene implicaciones juridicas, debiendo ser analizada en relacion con la cuestion legal planteada,

como la imputabilidad, la capacidad civil o el riesgo de reincidencia.

Otra diferencia relevante se encuentra en las condiciones temporales y metodologicas de
la evaluacion. La entrevista clinica suele desarrollarse a lo largo de un proceso continuado, con
un namero variable de sesiones, mientras que la evaluacion forense se caracteriza por una
limitacidon temporal significativa, lo que exige al profesional realizar valoraciones retrospectivas
sobre estados mentales pasados o valoraciones prospectivas relacionadas con escenarios futuros,

como decisiones de custodia o evaluacion del riesgo. (pp. 143-145)
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La Simulacion y Disimulacion en la Entrevista Psicolégica Forense

La simulacién y la disimulacion hacen referencia a estrategias conscientes mediante las
cuales el evaluado modifica intencionalmente la manifestacion de su estado psicologico con el
fin de obtener determinados beneficios o evitar consecuencias desfavorables. (Echeburta et al, p.

146)

La simulacion implica la exageracion, invencién o sobrerrepresentacion de sintomas
psicopatologicos, mientras que la disimulacién consiste en la minimizacion u ocultamiento de
alteraciones psicologicas reales. Ambas conductas son de especial relevancia en el contexto
forense dado que los resultados de la evaluacion pueden tener implicaciones juridicas

significativas para la persona evaluada.

La posible presencia de simulacion suele considerarse cuando existe un conflicto de
caracter médico-legal, asi como cuando se detectan incongruencias entre los sintomas
verbalizados y la conducta observada durante el proceso evaluativo. Del mismo modo, la
aparicion de manifestaciones sintomaticas poco definidas, inestables, incoherentes o discordantes
con los cuadros clinicos conocidos junto con una actitud de dramatizacion excesiva o

sobreactuacion de las quejas.

De igual forma, resulta indicativo que el sujeto alegue incapacidad para el desempefio
laboral o las actividades habituales, mientras mantiene la capacidad para realizar actividades
recreativas o de ocio, especialmente cuando existe un historial previo de ausencias laborales

reiteradas. (Organizacion Internacional del Trabajo, 2021, p. 70)

En cuanto a la disimulacion, esta se manifiesta habitualmente a través de una postura
defensiva del evaluado observable tanto en la entrevista psicopatoldgica forense como en la
aplicacion de pruebas psicologicas complementarias. Esta conducta puede verse intensificada por

la falta de acceso a informacion clinica previa, lo que limita el alcance de la evaluacion pericial.

En determinados procedimientos penales, particularmente en personas que han sido
victimas de situaciones traumadticas, la disimulacion puede responder al temor de que la
expresion de un deterioro psicoldgico genere consecuencias juridicas negativas en otros ambitos.

Tal es el caso de algunas mujeres victimas de violencia que optan por minimizar sus sintomas
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por miedo a ser consideradas no aptas para el ejercicio de la custodia de sus hijos. (Vilarifio et

al., 2009, como se citd en Echeburua et al., 2011, p. 147)

Test de la Figura Humana en la Evaluacion Psicologica Clinica

La aplicacion del test consiste en solicitar al evaluado la elaboracion de un dibujo de una
persona completa, sin exigir destrezas artisticas especificas ni brindar indicaciones detalladas
(Portuondo, 1997, pp. 11-12 ), lo cual favorece una expresion espontanea que permite observar
indicadores vinculados con la organizacion psicoldgica tales como la estructuracion del esquema
corporal, la proporcion de las partes del cuerpo, la calidad del trazo y la disposicion espacial del

dibujo.

En el ambito de la psicologia, el dibujo se ha empleado como un recurso para la
exploracion de la personalidad, al considerarse una via de manifestacion de contenidos
subjetivos y procesos no conscientes a través del mecanismo de la proyeccion. Con base en este
enfoque, el Dibujo de la Figura Humana se utiliza para indagar caracteristicas personales

mediante el andlisis de las producciones graficas. (Umafia Salazar et al., 2022, p. 20)

Permite explorar el funcionamiento de la personalidad, partiendo del supuesto de que en
la produccion grafica la persona expresa y proyecta aspectos propios de su mundo interno. En
estas técnicas, los procesos de expresion y proyeccion se encuentran estrechamente vinculados
ya que la forma de dibujar refleja la manera particular en que el individuo percibe, organiza e

interpreta su realidad interna y externa.

A través del analisis de los elementos compositivos del dibujo es posible identificar
indicios relacionados con el funcionamiento cognitivo, emocional y organizativo, asi como con

la capacidad de adaptacion al entorno y el manejo de situaciones poco estructuradas.

De este modo aporta informacion cualitativa relevante sobre la personalidad global del
individuo, siempre que su interpretacion se realice con rigor técnico y se integre con otras

fuentes dentro de un proceso de evaluacion psicologica integral. (Rodriguez, 2009, p. 168)
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Entrevista Psicopedagogica

La psicopedagogia es una disciplina interdisciplinaria que integra conocimientos de la
psicologia y la pedagogia, con el objetivo de comprender, prevenir e intervenir en los procesos
de aprendizaje y ensefianza a lo largo del desarrollo del individuo. La evaluacion psicologica no
solo la realiza un psicélogo, también se puede hacer uso de un equipo o ciertos profesionales

que pueden complementar el ejercicio que el psicologo realiza.

Tyler (1990, como se citd en Ramirez Diaz, 2014) sefiala que la funcion esencial del
orientador dentro del proceso de orientacion pedagogica es la entrevista directa con el alumno.
Asi mismo, la entrevista psicopedagogica constituye uno de los principales instrumentos para la
recoleccion de informacion relevante, facilitando la deteccion y resolucion de conflictos en el

estudiante.

La evaluacion es un proceso continuo, en donde partimos desde la necesidad que requiere
hacer la evaluacion para poder tener insumos para realizar ejercicios y donde también medimos
las capacidades, necesidades y métodos. Su objetivo principal es identificar las capacidades,
habilidades, dificultades y necesidades educativas de los estudiantes; considerando los factores

personales, familiares, escolares y socioculturales que influyen en su aprendizaje.

La psicopedagogia no se limita al diagnodstico, sino que busca ofrecer respuestas

educativas y estrategias de intervencion que favorezcan el desarrollo integral de los estudiantes.
Componentes Clave de la Psicopedagogia

El Estudiante. Se analizan sus capacidades de base genética, habilidades aprendidas,

estilos de aprendizaje, motivacidon, conducta y desempefio académico.

El Contexto Familiar. Incluye las condiciones sociales, econdmicas, culturales y

afectivas del entorno familiar, ya que estas influyen directamente en el proceso de aprendizaje.

El Contexto Escolar. Comprende el modelo educativo, la metodologia del docente, el

clima escolar, los recursos disponibles y la organizacion del aula.
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El Proceso de Ensefianza y Aprendizaje. Se evalian los métodos, estrategias y

practicas pedagdgicas, asi como la adecuacion de estas a las necesidades del estudiante.

Es decir, que la evaluacion psicopedagogica es un proceso continuo y sistematico que
utiliza entrevistas, observacion, pruebas estandarizadas y pruebas pedagogicas para recopilar

informacion relevante y tomar decisiones educativas fundamentadas.
Apartados del Informe Psicopedagogico

Datos de Identificacion. Incluye informacion general del estudiante (nombre, edad,

grado, institucion educativa) y del profesional responsable.

Motivo de la Evaluacion. Describe la razon por la cual se realiza la evaluacion

psicopedagogica, especificando la demanda o dificultad observada.

Antecedentes Relevantes. Recoge informacion personal, familiar, escolar y médica que

sea significativa para comprender la situacion del estudiante.

Metodologia e Instrumentos Utilizados. Detalla las técnicas empleadas, como

entrevistas, observacion, pruebas estandarizadas y pruebas pedagogicas.

Resultados de la Evaluacién. Presenta el andlisis de las capacidades, habilidades,

métodos de aprendizaje y desempeiio académico del estudiante.

Interpretacion y Analisis. Integra los resultados obtenidos desde una vision holistica,

relacionando los diferentes contextos que influyen en el aprendizaje.
Conclusiones. Resume los hallazgos mas relevantes de la evaluacion psicopedagogica.

Recomendaciones y Orientaciones. Propone estrategias pedagogicas, ajustes educativos

y acciones de apoyo dirigidas a la escuela, la familia y el estudiante.

Firma y Fecha. Incluye la firma del profesional responsable y la fecha de elaboracion

del informe.
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La evaluacion pedagogica es un proceso continuo donde se identifican las capacidades,
habilidades y los métodos de ensefianza de aprendizaje, esto inicia a partir de un modelo
tradicional e interactivo contextual; para poder conocer y comprender la situacion del estudiante
en los diferentes contextos, ya sea en el centro educativo, dentro del aula o en su contexto
familiar; por ello partimos de la delimitacion del motivo de evaluacién y la elaboracion del plan
a través de la deteccion inicial o exploratoria haciendo una recoleccion y analisis de informacion
donde se utilizan instrumentos, técnicas, pruebas estandarizadas y pruebas pedagdgicas lo cual

nos permitira generar un informe psicopedagdgico para dar una respuesta educativa.

La evaluacion educativa sirve para conocer el aprendizaje del estudiante y mejorar la
ensenanza. Se utiliza para ajustar la ayuda pedagdgica, informar avances y verificar el logro de

objetivos.

Tipos de Evaluacion

Inicial. Identificar conocimientos previos.

Formativa. Acompaiia y mejora el proceso de aprendizaje.
Sumativa. Valora los resultados finales.

La evaluacion puede realizarse al inicio, durante y al final del proceso educativo,
mediante observacion, registros y analisis del desempefio. Una de las diferencias en cuanto a la
evaluacion tradicional y la auténtica es que, la tradicional se centra en pruebas objetivas y
calificaciones, mientras que la auténtica valora el desempefio real en tareas significativas. Es
decir, la tradicional es mas objetiva y econdmica, y la auténtica ofrece una vision mas completa

del aprendizaje.
Adecuaciones Curriculares

Las adecuaciones curriculares consisten en modificaciones de contenidos, actividades,
indicadores de desempefio, métodos y evaluacion para atender necesidades individuales de los

estudiantes (Guia de Adecuaciones Curriculares, 2009, como se cit6 en Urizar Estrada, 2023).
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Es decir, que una adecuacion curricular es lo que se utiliza para medir el desempefio y
aprendizaje que tienen los estudiantes, el cual ya no se califica con notas, si no con estandares de
desarrollo, es decir, que hay programas para reforzar a los estudiantes; es importante comprender

que es el curriculo para identificar posteriormente lo que es una adecuacion.

Las adecuaciones curriculares son la respuesta especifica y adaptada a las necesidades
educativas especiales de un alumno que no quedan cubiertas por el curriculo comin. Su objetivo
principal es tratar de garantizar que se dé respuesta a las necesidades educativas que el alumno
no comparte con su grupo. Una adecuacion curricular es cualquier ajuste o modificacion que se
realiza en los diferentes elementos listados de la oferta educativa comin para dar respuestas a

realidades y necesidades educativas diversas.

Segun Galo de Lara (2013), el curriculo es la organizacion progresiva de los aprendizajes,
ordenados en grados, ciclos o niveles educativos, asi como la disposicion de las circunstancias
que lo hacen posible, mediante la cual se pueden medir las acciones de los sujetos que participan
en su desarrollo y que, posteriormente, se manifiestan en habilidades, actitudes, conocimientos y

comportamientos que constituyen sus resultados.

El curriculo tiene una finalidad, ya que es una estrategia pedagogica mediante la cual se
desarrollan politicas educativas que permiten modificar el proceso de aprendizaje. Cabe
mencionar que el curriculo debe adaptarse a todas las necesidades de la comunidad; asimismo,
puede contener elementos ocultos, los cuales no siempre son los mas adecuados para la
formacion de los estudiantes, como la metodologia o las técnicas que utiliza el orientador y la

direccion hacia la que pretende guiarlos.

El curriculo es una herramienta que el docente utiliza como guia para desarrollar el
proceso de ensefianza en el aula, el curriculo nacional estd autorizado por el Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia, con el fin de que los estudiantes alcancen competencias
basicas para su formacion integral, una educacion flexible y que esté adaptado a la comunidad

con inclusion.

Tipos de Adaptaciones Curriculares
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Adaptaciones de Acceso Fisico. Se refieren a los ajustes en el entorno fisico para
eliminar barreras y facilitar el acceso a personas con discapacidad o necesidades especiales.
Estas adecuaciones pueden incluir modificaciones en la infraestructura, mobiliario, y

comunicacion, entre otras cosas.

Adaptaciones de Acceso a la Comunicacion. Se refieren a los ajustes y estrategias que
se utilizan para facilitar que las personas con dificultades en la comunicacidon puedan interactuar
y participar en la actividad educativa. Estas adecuaciones buscan eliminar barreras de acceso a la

informacion, expresion y comunicacion, tanto en el entorno escolar como en otros contextos.
Adaptaciones Curriculares Significativas. Se describen las siguientes:

Objetivos y Contenidos. Se modifican los objetivos de aprendizaje y los contenidos que

se ensefan.

Metodologia. Se adaptan los métodos de ensefianza para que sean mas accesibles y

efectivos para el estudiante.

Evaluacion. Se cambian los criterios de evaluacion para que reflejen los objetivos y

contenidos adaptados.

Adaptaciones Curriculares no Significativas. Al hablar de adecuaciones curriculares
no significativas, nos referimos a todas aquellas acciones por parte del docente que no modifican
sustancialmente el programa de estudios oficial, este tipo adecuacién estd constituida
esencialmente, por la creacion de situaciones de aprendizaje adecuadas, con el fin de atender las

necesidades educativas de los alumnos.

Estas acciones constituyen ajustes metodologicos y evaluativos, no cambio de objetivos o
contenidos del programa oficial, de acuerdo a las necesidades, caracteristicas e intereses de los
educandos, sin olvidar los objetivos y contenidos de cada materia. Estas son responsabilidad de

la institucion y el educador. Se describen las siguientes:

Presentacion. Se modifica la manera en que se presenta la informacion al estudiante

utilizando materiales visuales auditivos o tactiles.
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Respuesta. Se cambian las formas en que el estudiante puede demostrar lo que ha

aprendido, como permitirle responder de forma oral escrita o usando otros medios
Lugar. Se modifica el entorno fisico y el lugar donde el estudiante aprende.

Las adecuaciones no significativas son muy particulares, pues cada ser humano es
diferente, por lo que no existe una receta, para cada estudiante, se deben tomar en cuenta los
estilos y ritmo de aprendizaje, area cognoscitiva, emocional, psicomotor, entre otros; para
conocer cudles adecuaciones son las mas idoneas. Dentro de un grupo las adecuaciones variaran,

por lo que es de esperar que no todos los alumnos tengan las mismas.
Recomendaciones para Adecuaciones no Significativas
En pruebas:

- Leer la prueba y aclarar las instrucciones, para asegurarse que el estudiante las haya
entendido antes de hacer la prueba.

- Permitir el uso de tablas y formulas.

- Dividir la materia de estudio en dos pruebas cortas.

- Otorgar puntaje a los pasos realizados en forma correcta.

- Dar tiempo adicional prudencial para la realizacion de la prueba.

- Utilizar items de respuesta corta.

- Programar so6lo una prueba al dia.

- La organizacion de la prueba debe ser clara y con una muy buena distribucion espacial de
las preguntas con el fin de facilitar su lectura y comprension.

- Insistir en el estudiante que revise el examen antes de entregarlo para que se asegure que

haya completado todas las preguntas.
Nivel escolar:

- Facilitar el material visto en clase fotocopiado.
- Dar trabajos extra en aquellas asignaturas en donde presenta mayor dificultad.

- Permitirle el uso de la letra con la que se sienta mas comodo.
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- Utilizar la estrategia de tutoria entre compafieros como apoyo para reforzar lo visto en
clase.

- Ubicar al estudiante cerca de la pizarra y en un lugar donde tenga buena iluminacion.

- Ubicar al estudiante cerca del docente y de estudiantes con buena conducta y buen
rendimiento.

- Limitar la cantidad de estimulos distractores dentro del aula.

- Utilizar érdenes claras, concisas y cortas en las instrucciones, tanto por via visual como

por via auditiva.
En el hogar:

- Establecer claramente rutinas, limites y responsabilidades.

- Ofrecer un ambiente altamente estructurado para mejorar la capacidad de organizarse y
de seguir instrucciones.

- Limitar el uso de television y juegos electronicos.

- Fomentar actividades deportivas que involucren ejercicios coordinados, tales como el
fatbol, natacion, gimnasia o ciclismo, (con medida).

- Involucrar a los padres o encargados en talleres brindados en la institucion.

- Repasar diariamente la materia vista en clase.

- Dar reforzamiento positivo y supervisar su trabajo.
Historia Clinica en el Proceso de Psicodiagnostico Infantil

La entrevista psicologica es la técnica fundamental del método clinico y supone, sin lugar
a dudas, el mejor utensilio de andlisis en el proceso psicodiagndstico. Desde esta perspectiva la
entrevista aporta muchos elementos de gran interés, auténticos indices diagnosticos.
Algunos de los elementos mas importantes son:
- El estudio del motivo de consulta manifiesto y posible objetivacion del latente.
- Favorece un buen "rapport".
- Inicia el desarrollo del "insight".
- El vinculo que establece permite el estudio de los aspectos dindmicos basicos: ansiedad,
transferencia y contratransferencia.

- Sirve para planificar la bateria de tests a aplicar.
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- Es un medio de observacion directa de la relacion entre los padres y de ellos con respecto
al nifo.

- Situacion Optima para el analisis del lenguaje gestual y verbal.

- En definitiva, la valoracion global de la entrevista nos lleva a establecer las principales
hipodtesis diagndsticas.

La combinacidn de aspectos escolares y clinicos exige que el evaluador posea habilidades
comunicativas y procesales desarrolladas, asi como conocimiento profundo de las técnicas de
evaluacion, historia clinica, desarrollo evolutivo tipico y de las variaciones propias de los
trastornos en crecimiento para realizar un analisis clinico adecuado (Fernandez-Ballesteros,
2013).

Es decir, que uno de los objetivos mas importantes es que permite conocer la historia
clinica completa del nifio, es preciso mencionar que, ya sea mediante una o varias entrevistas,
con técnica libre, semidirigida, dirigida o mixta, es preciso que el psicologo llegue a completar

un formulario minimo.

Diferencia entre una Entrevista Psicologica y una Anamnesis Médica

En todo momento el entrevistador debe tener en cuenta que cada uno de los padres tiene
su propia "historia organizada” de acuerdo con sus intereses y expectativas. Y este hecho que a
primera vista puede parecer negativo resulta de vital importancia, es lo que precisamente
diferencia la entrevista psicoldgica de la clasica anamnesis médica. Frente a la actitud pasiva y
receptiva que exige la anamnesis, la historia clinica situada en el contexto de la entrevista exige

una actitud decididamente analitica.

El psicologo clinico debe deducir a partir de la organizacion de cada uno de los padres lo
que puede ser considerado como esclarecedor y vélido, lo que disimulan, lo que exageran o lo
que no saben. Por otra parte, la historia clinica debe ser flexible, el psicdlogo necesitara ampliar
o reducir el formulario segun la problematica de cada paciente, es decir, desarrollar "estrategias
de investigacion". Por ultimo, la historia clinica debe ser aplicada con un lenguaje asequible al
nivel cultural de los padres y plantear los puntos de mayor intensidad emocional en el momento

adecuado.



28

Historia Clinica

Existen algunos elementos que apoyan a poder comprender de una mejor manera un caso
en especifico; se trata del formulario que se debe completar a partir de las entrevistas con los
padres. Como ya se ha indicado, para cada sujeto se tendra que flexibilizar el interrogatorio

segun las caracteristicas de su problematica y ambiente en general.

Tabla 1

Elementos de la historia clinica

Datos Preliminares Nombre y apellidos, sexo, fecha de nacimiento, edad, nacionalidad,

direccion y teléfono y fecha de la entrevista.

Estructura Familiar  Caracteristicas generales de las personas que viven en la casa, con
especial atencion a los padres y hermanos (edad, profesion, caracter,
enfermedades, defunciones, abortos, diversiones, etc.) 'y

caracteristicas generales de los abuelos y parientes proximos.

Embarazo - Deseado: intencional o accidental.
- No deseado: con o sin intento de aborto.
Sexo deseado por los padres, actitud emocional de los padres y

parientes proximos ante el embarazo y trastornos del embarazo.

Parto Lugar donde se realizo el parto, caracteristicas generales del parto,

peso al nacer y primeras reacciones frente al recién nacido.

Alimentacion Lactancia natural, artificial o mixta, ritmo, reacciones de la madre y
el nifio frente al amamantamiento, uso del chupete, succion del
pulgar, época y caracteristicas del destete, cambios de alimentacion,
persona que se responsabilizd de la alimentacion, preferencias y
dificultades alimenticias, actitudes basicas de los padres, hermanos y
del nifio frente a la alimentacién, castigos por no corner,

caracteristicas de la primera denticion y estado actual.
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Desarrollo Motor

Movimientos durante el embarazo, época y caracteristicas del
mantenimiento de la cabeza erguida, sentado sin apoyo, gateo,
sostenerse en pie, iniciacion de la marcha, persona que se
responsabilizd de estos aprendizajes, predominio lateral,
estereotipias, sincinesias, destreza motora, con especial atenciéon a la
motricidad facial y extremidades; nivel de coordinacion global,
actitudes del entorno familiar frente al desarrollo motor y estado

actual.

Lenguaje

Balbuceo, imitacion de sonidos, silabas, primeras palabras, frases,

dificultades, idiomas que conoce y utiliza y su estado actual.

Educacion
Esfinteriana /

Habitos Higiénicos

Iniciacion del control, retencion o juegos con la orina y heces,
frecuencia de la defecacion una vez aprendida la retencion,
caracteristicas generales sobre la educacion de esfinteres, aspectos
generales sobre la higiene del nifilo, momento en que empezo a

lavarse y vestirse solo y su estado actual.

Suefio

Lugar y compaiiia segtn las distintas edades, necesidad de elementos
de compaiia: luz, juguetes, etc; horarios, llanto nocturno y reaccion
de los padres, pesadillas y suefios y relato de los mas significativos;

insomnio, hipersomnio y caracteristicas actuales.

Enfermedades y
Trastornos

Psicologicos

Antecedentes familiares, importa un conocimiento profundo de todas
las enfermedades padecidas por el nifio, precisando la edad,
vivencia, tratamiento y secuelas. Son de especial interés las
siguientes: alergias, nauseas, vOmitos, reacciones anoréxicas y
bulimicas, chirriar de dientes, trastornos perceptivos, desmayos,
cefaleas, convulsiones, asma, enuresis, encopresis, onicofagia, tics
nerviosos y trastornos neuroldgicos.

Actitud del nifio frente a la enfermedad y la muerte y actitud de los

padres.
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Area Sexual

Tocamientos, masturbacion, juegos e investigaciones sexuales,
curiosidad sexual en la infancia, nivel de esclarecimiento sexual por
parte de los padres, edad y reacciones, desarrollo sexual y actitud de

los padres frente a este tema.

Juegos

Juegos preferidos, s6lo o en compatfiia, activos o pasivos, intensidad

del juego, rol, horas y especial atencion a deportes y lectura.

Escolaridad

Edad y reacciones ante el inicio, caracteristicas del colegio y
maestros, cambios, dificultades para el aprendizaje, rendimiento
escolar por materias, actitud frente a los exdmenes y estudios en
general, nivel de autoexigencia y responsabilidad, actitud de los
padres y familiares ante el rendimiento escolar, actividades

extraescolares y clases particulares.

Sociabilidad

Amigos preferidos, comportamiento ante los adultos, relacion con

los compaiieros de clase y relacion con los maestros.

Reacciones Afectivas

Grado de emocionalidad, lloros y marasmos, mentiras y fantasias.

Relaciones

Familiares

Familiares por los que presta mayor atencion, familiares con los que
mantiene indiferencia o problemas, reaccion frente a la pérdida de
seres queridos, reaccion ante las mudanzas, reaccion ante festejos y
regalos, tiempo dedicado por los padres a la convivencia familiar,
caracteristicas de la convivencia, descripcion de un dia de
vacaciones, aplicacion de premios y castigos, hijos preferidos,
relacion entre los padres, autoevaluacion de los padres respecto a su
propio caracter e incidencia en el nifio, actitudes basicas frente a la
religion, orden social y politico, situacion econémica, descripcion de
la vivienda, horarios generales del nifio.

Sucesos importantes ocurridos a lo largo de la vida del nifio:
separaciones matrimoniales, cambios de residencia, enfermedades,

defunciones, viajes prolongados, problemas econdémicos, etc.
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Entrevista Laboral

La entrevista es, en esencia, un sistema de comunicacioén entre dos 0 mas personas que
interactuan. Por un lado, el entrevistador o entrevistadores y, por el otro, el entrevistado o los
entrevistados. En el enfoque de sistemas, el entrevistado o candidato se asemeja a una caja negra
proxima a ser abierta: se le aplican determinados estimulos para verificar sus reacciones y

establecer las posibles relaciones de causa y efecto. (Chiavenato, 2017, p. 272)

Es decir, que la entrevista es un paso mas dentro de un proceso de seleccion para cubrir
un puesto vacante en una empresa. Es el momento mas importante del proceso, al que solo
acceden los candidatos/as con posibilidades de ser incorporados al puesto vacante, aunque la

entrevista por si sola no garantiza que seamos los candidatos finalmente elegidos.

Componentes Claves

La seleccion de personal para una empresa se realiza mediante un proceso, cuyo

momento mas importante es la entrevista, y que suele tener las siguientes fases:

1. Andlisis de las necesidades de personal de la empresa y determinacion del perfil
(caracteristicas personales y profesionales) de los candidatos/as a valorar para cubrir
el/los puesto/s vacantes.

2. Envio de curriculos vitae por parte de los posibles candidatos/as a la empresa y
preseleccion de candidatos/as por parte de la empresa en base a los curriculos recibidos.

3. Entrevista personal con los candidatos preseleccionados.

4. Realizacion de pruebas o test psicométricos.

5. Evaluacioén y decision final por parte de la empresa.

No obstante, hay que tener en cuenta que este es el esquema general de un proceso de
seleccion, pero que no siempre se accede a la entrevista tras haber enviado el Curriculum por un
anuncio ya que, igualmente, podemos ser citados a una entrevista personal porque mandamos el
Curriculum de forma espontanea a la empresa, es decir, sin contestar a ningiin anuncio y/o puesto
en concreto (a esto se le denomina autocandidatura) o porque conozcamos a alguien de la

empresa y directamente nos citen a la entrevista.
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Tras enviar el curriculum a una empresa y que ésta valore que dicho curriculum cumple
con los requisitos del puesto vacante, la empresa puede decidir entrevistar a esos candidatos con
la finalidad de:

- Profundizar en la informacion que se tiene de la persona candidata a través de su
curriculum previo.
- Comprobar si el estilo personal de la persona candidata (actitud, motivaciones,

personalidad, habilidades, experiencia, etc.) coincide con lo que la empresa espera.

Objetivos de Una Entrevista Laboral

- Presentar una oportunidad de trabajo y el entorno del puesto vacante, asi como la funcion
a cubrir dentro de la empresa.

- Evaluar las posibilidades del candidato/a para desarrollar un trabajo concreto y su
desarrollo dentro de la empresa.

- Que el candidato defienda y describa su curriculum con profundidad ante el entrevistador.

- Analizar la actitud/aptitud del candidato respecto a su adaptacidon e integracion en la

cultura de la empresa.

Tipos de Entrevista Laboral

Existen diferentes tipos de entrevistas, seglin el objetivo del reclutador. A continuacion se

describen los tipos mas comunes y las técnicas utilizadas por el entrevistador en ellas:

Entrevista directa o dirigida. El entrevistador hace preguntas, utilizando un formulario
para ello, y el candidato responde a las mismas. En este caso, las preguntas que realiza el
entrevistador pueden resultar semejantes a un examen oral. Esto se debe a que se parte de un
programa bien definido, con preguntas previamente fijadas que exigen del entrevistado

respuestas precisas.

Entrevista abierta o no dirigida. Es una entrevista no estructurada, en la que el
entrevistador hace pocas preguntas, muy generales, o simplemente dice “Hableme de Usted”, sin
apenas intervenir él. Con este tipo de entrevistas se pretende evaluar como se desenvuelve el

candidato/a en un entorno desconocido para ¢l y su capacidad de andlisis, argumentacion,
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estructuracion y sintesis de los contenidos planteados, evaluando asi su habilidad para

desenvolverse en un entorno profesional.

Mixta o semidirigida. Esta entrevista supone una mezcla de las dos anteriores. Asi, el
entrevistador puede comenzar siguiendo un guidn y continuar con preguntas generales y abiertas,
dejando que el candidato se extienda. Cuando se pretende recoger informacidén objetiva la
entrevista tendera hacia el tipo cerrada, mientras que si se pretende averiguar nuestro caracter y

personalidad se usard mas la entrevista abierta.

Entrevista de tension. Este tipo de entrevista no es muy frecuente. Su objetivo es
evaluar si el candidato es capaz de reaccionar positivamente ante situaciones de presion, estrés o
tension, normalmente porque el puesto de trabajo para el que lo estan evaluando requiere de
grandes dosis de resistencia al estrés. En este caso, el entrevistador/a le “atacard” con criticas,
personales o profesionales, creando una situacion violenta. Lo importante en estos casos es
mantener la calma y actuar con confianza, no mostrandonos agresivos ni intimidados por la

presion.

Entrevista Laboral y su Informe

Cuando se habla de la entrevista laboral, lo que se debe tener en claro, principalmente es
el perfil del puesto de trabajo; ya que, en toda organizacidn, el personal se encuentra estratificado
y regularmente se dividen en: operativas, personal administrativo quien tiene la mision de llevar
a cabo todos los procesos que el personal requiere; asi también, se encuentran las jefaturas y
mandos medios y en algunas ocasiones también se encuentran los corporativos quienes son los

duetios de las empresas.

Es necesario diferenciar cada uno de los niveles jerarquicos, ya que segtn el nivel, asi es
el tipo de persona que se busca para el puesto, es por eso que antes de iniciar un proceso de
reclutamiento en especifico, es necesario indagar todo lo relacionado al puesto. La entrevista
laboral, se basa en lo que dicen las jefaturas y gerentes de Recursos Humanos, algunas cosas de
las que hablan son, por ejemplo, las habilidades que ellos buscan en las personas para
contratarlas, por ejemplo, buscan talentos creativos, que sepan relacionarse y que sepan trabajar

en equipo y que se adapte facilmente a las funciones que se le solicitan.
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Dentro de Recursos Humanos, también se considera importante lo que concierne a las

habilidades blandas y duras, estas se definen de la siguiente manera:

Habilidades Blandas. Se conocen también como habilidades sociales o habilidades
humanas, son un poco mas dificiles de aprender y son mas naturales y se utilizan para interactuar
con los demés y sobrellevar la carga de trabajo; algunas de ellas son: comunicacion, trabajo en

equipo, solucion de problemas, creatividad y gestion de tiempo.

Habilidades Duras. Estas habilidades son aprendidas y certificadas, y se obtienen a
través del entrenamiento en el trabajo o en los estudios, algunas de ellas son: habilidad con
ventas, habilidades tecnologicas, habilidades financieras y las habilidades en gestion de

proyectos.

Cuando se habla de habilidades, lo primero que se hace al observar un curriculum es
buscar los elementos claves que da el descriptor de puestos y verificar qué tanto coinciden los
requisitos del puesto de trabajo y las habilidades blandas y duras del candidato. Las

competencias que se ubican en el curriculum deben de ser certificadas.

Elementos claves de un curriculum

Segun el puesto al que se va aplicar, se recomienda lo extenso que pueda llegar a ser, no
es necesaria la edad y la fotografia pero para muchas empresas si es determinante, el curriculum
debe ser un documento elegante y bien redactado en donde se debe tomar en cuenta la
experiencia que se ha tenido y las pasantias realizadas. La redaccion debe ser clara y explicita,
los apartados del curriculum pueden incluir los datos personales, objetivo profesional (lo que le
gustaria hacer dentro de la empresa), lo que busca y ofrece el candidato, experiencia, formacion

académica, cursos, seminarios, idiomas o habilidades y referencias personales y laborales.

Apartados del Informe

En los procesos de entrevista laboral, los informes finales pueden presentar informacion
incompleta o poco clara, lo que obliga a las organizaciones a recopilar datos del candidato,

generando pérdida de tiempo y recursos (Bonfligi, 2019, como se cit6 en Chajchal, 2021).
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Es por ello, que el informe de entrevista laboral constituye un documento técnico y de
vital importancia, que sistematiza la informacion obtenida durante el proceso de evaluacion
psico-laboral, con el proposito de valorar la idoneidad de un candidato en relacion con las
exigencias de un puesto especifico. Este tipo de informe integra datos descriptivos,
observacionales e interpretativos que facilitan la toma de decisiones objetivas dentro del proceso

de seleccion de personal.

Datos generales. Este apartado incluye la informacion basica de identificacion del
evaluado y del proceso, tales como nombre, edad, puesto al que aplica, fecha de evaluacion, tipo

de entrevista y nombre del profesional responsable.

Objetivo de la evaluacion. En esta seccion se especifica la finalidad del proceso,
delimitando qué se pretende valorar (competencias, habilidades, ajuste al perfil o caracteristicas

psicolégicas).

Metodologia. Describe las técnicas y procedimientos empleados para la recoleccion de
informacion, tales como la entrevista estructurada, semiestructurada o por competencias, asi
como la posible aplicacion de pruebas psicométricas. La definicién clara de la metodologia

aporta rigor cientifico y replicabilidad al proceso.

Observacion conductual. Comprende el registro de las conductas manifiestas durante la
entrevista, incluyendo lenguaje verbal y no verbal, actitud, presentacion personal, seguridad,
coherencia discursiva y manejo emocional. Esta observacion directa complementa la
informacion verbalizada por el candidato y permite obtener indicadores objetivos del

comportamiento laboral.

Resultados por competencias. En este apartado se organizan los hallazgos segun las
competencias relevantes para el puesto, tales como comunicacion, trabajo en equipo, liderazgo,
resolucion de problemas y responsabilidad. Segun Chiavenato (2017), la evaluacion por
competencias facilita la correspondencia entre las caracteristicas del individuo y los

requerimientos del cargo.
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Analisis psicologico. Consiste en la interpretacion integral de los datos obtenidos,
relacionando la informacién conductual, experiencial y actitudinal con el perfil requerido. Esta
seccion implica el juicio profesional del evaluador, sustentado en criterios técnicos, con el fin de

determinar el nivel de ajuste persona—puesto.

Conclusiones. Se presenta una sintesis de los principales hallazgos, destacando
fortalezas, areas de mejora y nivel de adecuacion al puesto. Resume de manera clara y objetiva

los resultados obtenidos durante la evaluacion.

Recomendacion. Finalmente, se emite un dictamen técnico que orienta la toma de
decisiones organizacionales, el cual puede clasificarse como recomendable, recomendable con
observaciones o no recomendable, segin el grado de correspondencia evidenciado entre el perfil

del candidato y los requerimientos del cargo.

Reclutamiento y Seleccion de Talento Humano

La psicologia es una area importante dentro de la administracion de Recursos Humanos,
ya que, nos permite a nosotros identificar al mejor candidato para la contratacion de la plaza que

requiere la organizacion.

La seleccion es la eleccion del individuo adecuado para el cargo adecuado. En un sentido
mas amplio, escoger entre los candidatos reclutados los mas adecuados para ocupar los cargos
existentes en la empresa, tratando de mantener o aumentar la eficiencia y el desempefio del

personal, asi como la eficacia de la organizacion. (Chiavenato, 2017, p. 239)

El papel del psicologo en las organizaciones es identificar habilidades y verificar si las
personas cumplen con el perfil de la plaza que se busca. Cabe mencionar que, en Recursos
Humanos solo se tramitan documentos, realmente ellos se encargan de buscar y recibir a las
personas ajenas a la organizacion para que puedan laborar en la empresa si cumple con los

requisitos establecidos dentro del proceso de seleccion.

Para llevar a cabo un proceso de seleccion, es necesario el uso de pruebas psicométricas,
dentro de las pruebas mas importantes, se encuentra el Test DISC, el cual mide las competencias

y que también es conocido como Cleaver; una segunda prueba de personalidad ocupamos el
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PPG-IPG. Todas estas herramientas incluyendo el uso de Excel, que ayuda a hacer bases de

datos, para verificar que los candidatos tengan un cierto nivel de conocimiento y experiencia, son

herramientas que ayudan a poder tomar una decision mas acertada en cuanto al candidato que se

va seleccionar para el puesto.

Etapas de los Procesos de Reclutamiento

1.

Conocer la requisicion de las necesidades que tiene una area de trabajo en especifico, el
cual debe ser la jefatura del area la encargada de desarrollar y compartirla con Recursos
Humanos para dar inicio al proceso de reclutamiento.

Se evaluan los descriptores de puestos como profesionales, se identifican competencias,
habilidades, conocimientos técnicos, grados académicos y cuales son los indicadores de
cumplimiento de objetivos.

Publicacion del perfil en diferentes plataformas como Tecoloco, CompuTrabajo,
Linkedin, etc.

Filtrar candidatos para escoger el perfil idoneo para la vacante.

Verificar que los perfiles seleccionados para iniciar el proceso de reclutamiento goce de
buena salud mental para evitar problemas a futuro y prevenir accidentes, es por ello que
utilizamos pruebas para verificar su capacidad, adaptabilidad y desempeiio dentro de la
empresa. Se realiza una evaluacion psicométrica, en la cual se puede hacer uso de

diferentes sistemas para evaluar como por ejemplo PsicoWeb.

Al evaluar a un candidato a través de pruebas psicométricas se recomienda realizar un

analisis critico y objetivo para identificar posibles dificultades del candidato antes de realizar la

seleccion del puesto.

6.

Cuando ya se han obtenido los resultados, se identifica si la persona es idonea para la
plaza vacante, a través de una entrevista técnica programada con jefatura para evaluar las
habilidades técnicas.

Al aprobar las evaluaciones técnicas, se procede con las evaluaciones de integridad como
el poligrafo, la visita domiciliar, esto con el objetivo de evitar que el candidato

seleccionado no tenga ningln precedente.



38

Entrevista Laboral y Manejo de Ternas

La entrevista laboral es una herramienta fundamental del proceso de reclutamiento y
seleccion, ya que permite evaluar si un candidato cumple con el perfil del puesto y se ajusta a la
cultura y objetivos de la organizacion. A través de la interaccion directa, se analizan

competencias técnicas, habilidades blandas y aspectos personales y profesionales relevantes.
El uso Estratégico de las Ternas en Recursos Humanos

Una terna es el listado de tres candidatos considerados los mas adecuados para un puesto
vacante seleccionados tras un proceso de evaluacion y filtrado previo. Facilita la toma de
decisiones, aumenta la transparencia del proceso, permite comparar habilidades blandas, duras y

reduce el riesgo de una mala contratacion.
Construccion de una Terna Efectiva en Procesos de Seleccion

- Definir claramente el perfil del puesto

- Publicar y buscar candidatos internos y externos
- Filtrar competencias técnicas y blandas

- Aplicar entrevista, pruebas y validaciones

- Seleccionar los tres mejores candidatos finales que representan distintas fortalezas
Riesgos y Desafios de las Ternas
Riesgos

- Presentan perfiles diferenciados riesgos en la seleccion de los tres finalistas
- Utilizar la terna como formalismo y no como una herramienta estratégica
- Falta de alineacion entre Recursos Humanos y el area solicitante

- Tiempos prolongados en la toma de decisiones.

Desafios. Los componentes clave incluyen la preparacion de la entrevista, el uso de
preguntas abiertas, cerradas y por competencias, la observacion del comportamiento del
candidato, la recopilacion de informacidén académica y laboral, y la evaluacion integral de los

resultados obtenidos.
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Recomendaciones para un Buen uso de las Ternas

- Aplicar criterios objetivos y medidas de evaluacion
- Buscar diversidad en los perfiles presentados
- Involucrar al area solicitante desde el principio

- Documentar el proceso de evaluacion y razones de seleccion.
Propuesta Correcta de Terna

- Estricta

- Reflejar lo conversado durante la entrevista, las valoraciones sobre las hojas de vida y los
resultados de test psicométricos.

- Documentar toda la informacién analizada y verificada de los candidatos mas idoneos
para ocupar el puesto.

- Argumentada, si bien la terna finaliza con el match del candidato ideal para la compaiiia,

el reclutador argumenta su intencioén y debe anexar observaciones.

El reclutador informa a los candidatos las instrucciones a seguir en las ultimas instancias

y brinda apoyo en todo momento.
Importancia del Psicologo en Recursos Humanos

Su enfoque va mas alld de la simple administracion de personal, aportando una vision
profunda sobre reclutamiento y seleccion, motivacion, clima laboral y desempefio, los procesos

de adaptacion, cambio y conflicto, la salud mental y el bienestar de sus colaboradores

Pruebas Psicolégicas

Una prueba psicologica es una prueba disefiada para evaluar habilidades, conocimientos o
rasgos de personalidad. En el ambito de la psicologia clinica, se utiliza con mayor frecuencia la

- . . - . :
expresion "test psicologico", ya que la evaluacion no se limita a la obtencion de puntuaciones
numéricas, sino que busca una comprension integral del funcionamiento psiquico de una

persona.



40

En cambio, en procesos de seleccion y evaluacion de personal se utiliza el término pruebas
psicométricas. De acuerdo con Chiavenato (2008), las pruebas psicométricas constituyen
instrumentos de medicidon objetiva y estandarizada que permiten evaluar de manera sistematica la
conducta y las caracteristicas psicologicas de un individuo. Dichas pruebas ayudan a predecir el

comportamiento, desempefio y adaptabilidad del candidato respecto al puesto ofertado.

Tabla 2

Ficha técnica de prueba psicométrica de personalidad

Inventario de Evaluacion de la Personalidad (PAI)

Autor: Leslie C. Morey

Ao de publicacion: 2007 (edicion revisada)

Objetivo: Evaluar la personalidad y la psicopatologia en adultos.

Cuenta con 22 escalas (4 de validez, 11 clinicas, 5 de tratamiento, 2 interpersonales, también
incluye 30 subescalas que proporcionan una informacion mas detallada).

Ambito de aplicacion: Psicologia clinica y forense.

Tabla 3

Fichas técnicas de pruebas psicométricas de inteligencia

Test BETA IV

Autor: Charles E. Kellogg y N. W. Morton

Ao de publicacion: 2006

Objetivo: Evaluar la inteligencia general no verbal, particularmente en personas con
dificultades en el lenguaje, bajo nivel educativo o provenientes de contextos socioculturales
diversos.

Evaltia: Razonamiento no verbal, capacidad de resolucion de problemas, inteligencia general
(factor g).

Ambito de aplicacion: Psicologia clinica, educativa y laboral.

Test de Matrices Progresivas (escalas coloreada, general y avanzada)
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Autor: J. C. Raven, J. H. Court y J. Raven

Ao de publicacion: 1938

Objetivo: Evaluar la capacidad intelectual general (factor g), especificamente el razonamiento
analdgico, la percepcion de relaciones y la capacidad de abstraccion, minimizando la
influencia del lenguaje y la cultura.

Matrices Progresivas Coloreadas: Dirigida a nifios pequeiios, personas mayores 0 sujetos con
dificultades cognitivas.

Matrices Progresivas Escala General: Aplicable a poblacion general adolescente y adulta.
Matrices Progresivas Avanzadas: Disefiada para adolescentes mayores y adultos con nivel
intelectual superior.

Ambito de aplicacion: Psicologia clinica, escolar y laboral.

Tabla 4

Ficha técnica de prueba psicométrica de madurez neuropsicologica

Cuestionario de Madurez Neuropsicologica (CUMANES)

Autor: José Antonio Portellano Pérez, Rocio Mateos Mateos y Rosario Martinez Arias.
Afo de publicacion: 2012 (TEA Ediciones)

Objetivo: Evaluar de manera integral los distintos sistemas de memoria y los procesos
atencionales en poblacion adolescente y adulta.

Valorar el desarrollo madurativo global del nifio durante el periodo escolar.

Evalta: Nivel de madurez y rendimiento cognitivo (lenguaje, memoria, visopercepcion,

funcion ejecutiva, ritmo, lateralidad).

Tabla 5

Prueba psicométrica para uso forense

Evaluacion Global Del Estrés Postraumatico (Egep-5)

Autor: Maria Crespo, Maria del Marv Gémez y Carmen Soberén
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Afio de publicacion: 2017

Objetivo: Evaluar de manera global la presencia y gravedad del Trastorno de Estrés
Postraumatico, conforme a los criterios diagnosticos del DSM-5.

Evaltia: Sintomas de reexperimentacion, conductas de evitaciéon y embotamiento afectivo,
hiperactivacion, sintomas clinicos subjetivos, sintomas intrusivos, evitacion, alteraciones

cognitivas y del estado de 4nimo, alteraciones en la activacion y reactividad.

Inventario Multifasico De Personalidad De Minnesota-2 Reestructurado (Mmpi-2-rf)

Autor: Yossef S. Ben-Porath y Auke Tellegen.

Ao de publicacion: 2008

Objetivo: Evaluar factores de la personalidad del adulto.

Evalta: Psicopatologia general, trastornos emocionales y conductuales, rasgos de personalidad
disfuncionales, problemas internalizantes y externalizantes, funcionamiento interpersonal,
validez y consistencia de las respuestas

Ambito de aplicacion: Psicologia clinica y psicologia forense.

Tabla 6

Prueba psicométrica para seleccion de personal

Escala de Evaluacion de Clima laboral (WES)

Autor: Insel, P. M. y Moos, R. H.

Afio de publicacion: 1984 (adaptacion espaiiola)

Objetivo: Evaluar la percepcion que tienen los trabajadores sobre el clima laboral de una
organizacion.

Evalta: Contiene diez subescalas que evaluan tres dimensiones fundamentales: Relaciones,
autorrealizacion y estabilidad/cambio.

Ambitos de aplicacion: Psicologia organizacional.
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Derechos del Evaluador y del Evaluado

Segun el Consejo Superior de Salud Publica (2021), los profesionales de la psicologia
estan autorizados para la administracion de pruebas psicologicas, y sus principales derechos se

encuentran implicitos en el Codigo de Etica de la Profesion en Psicologia.

Derecho a ejercer con autonomia profesional. El psicdlogo puede seleccionar, administrar e
interpretar pruebas psicologicas fundamentadas en su formacion y experiencia, respetando los

estandares cientificos.

Derecho al respeto de su integridad personal y profesional. El evaluador tiene derecho a
que se respeten sus valores personales y su integridad, en el marco del ejercicio ético y legal de

la profesion.

Derecho a trabajar con instrumentos validos y actualizados. El Cédigo de Etica estipula
que los evaluadores deben utilizar instrumentos confiables, adecuados y que cumplan con los
estandares cientificos. Esto protege al psicologo de utilizar pruebas obsoletas, inadecuadas o sin

respaldo cientifico.

En este contexto, los derechos de las personas evaluadas comprenden un conjunto de
consideraciones ¢ticas, técnicas y legales que deben ser respetadas por los profesionales en

psicologia.

Derecho a la dignidad y respeto. El profesional de la psicologia, debe tratar a las personas
evaluadas con respeto y sin discriminacién por motivos por motivos de sexo, género, orientacion

sexual, origen étnico, religion, ideologia u otros criterios personales.

Derecho a la privacidad y confidencialidad. Los datos personales, resultados y toda la
informacion obtenida de la evaluacion debe manejarse de forma confidencial, salvo excepciones

especificas como el riesgo inminente de dafio a si mismo o a otros o por orden judicial.

Derecho al consentimiento informado. Los profesionales en Psicologia deben obtener el

consentimiento informado previo a realizar una evaluacion.



44

Derecho a recibir informacion clara del proceso y de los resultados. La persona tiene
derecho a conocer que la persona que realizara la evaluacion es un profesional de la psicologia

cualificado, cual es el proposito de la prueba y cuales son los resultados.

Devolucion de Resultados Bajo Informe

Al finalizar el proceso de evaluacion, su andlisis e interpretacion, el profesional en
psicologia se encuentra en la obligacion de realizar el respectivo informe psicolégico. El informe
psicologico garantiza el derecho de la persona evaluada a conocer y comprender la informacion

obtenida. (American Psychological Association, 2017)

Este informe debe ser redactado con un lenguaje claro y comprensible, evitando
tecnicismos innecesarios, pero siempre conservando el rigor profesional. Debe presentar los
resultados de forma cuidadosa, evitando juicios de valor, etiquetas negativas o expresiones que
pueden afectar la integridad e imagen de la persona evaluada. La devolucion de resultados debe

orientarse al bienestar de la persona.

La persona evaluada también debe recibir una retroalimentacion o explicacién verbal
complementaria del informe, en la que se expliquen los resultados, se orienten recomendaciones,
se indiquen acciones a seguir y se aclaren todas las dudas. El1 Codigo de Etica establece que la
devolucion de informacion puede limitarse, "al menos que la naturaleza de la relacion impida
proporcionarla (tales como en algunas consultas institucionales, evaluaciones para optar a un
empleo y evaluaciones forenses) y este hecho haya sido claramente explicado previamente a la

persona evaluada." (Consejo Superior de Salud Publica, 2021, p. 26)

El profesional de la psicologia también debe aclarar que los resultados obtenidos
corresponden a un momento especifico, estan sujetos a limitaciones propias de las pruebas
utilizadas y deben interpretarse en un contexto integral. Los informes psicoldgicos tienen

vigencia de dos afios y en instituciones que intervienen en procesos juridicos seis meses.

El psicologo debe realizar la devolucion de resultados en un espacio adecuado, que
garantice la confidencialidad e integridad de la persona evaluada. No podra hacerlo ante terceros

que no estén autorizados.
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El informe psicologico debe basarse unicamente en los datos obtenidos mediante
procedimientos validos, confiables y pertinentes. De manera que, el profesional en psicologia
solo debe informar lo que la evaluacion le permite concluir y evitar conclusiones infundadas o

extrapolaciones injustificadas.

El profesional de psicologia debe dejar constancia de que la devolucidon de resultados se
llevo a cabo, por ello dichos expedientes deben contar con las respectivas fechas, firma y sello

del profesional.

Manejo Etico de Resultados

De acuerdo a los principio éticos establecidos por la Junta de Vigilancia de la Profesion de

Psicologia en El Salvador y las leyes vigentes, se establecen las siguientes obligaciones:

Los resultados obtenidos de las pruebas psicoldgicas deben ser tratados como informacion
estrictamente confidencial entre el profesional de psicologia evaluador y el evaluado, salvo
consentimiento informado o mandato legal. Los expedientes psicologicos deben mantenerse bajo

condiciones que garanticen la integridad del evaluado.

El resguardo y la conservacion de los expedientes psicoldgicos constituyen una obligacion
¢ética y legal del profesional de psicologia en El Salvador, debido a la naturaleza sensible y
confidencial de la informacion contenida. Dichos expedientes integran datos personales,
resultados de las pruebas, interpretacion de los resultados, diagnéstico, observaciones y
recomendaciones, por lo que su manejo inadecuado puede vulnerar los derechos de la persona
evaluada.

El psicologo es responsable directo del expediente psicologico, desde su apertura hasta su
archivo. Esta responsabilidad incluye garantizar que la informacién sea recopilada con fines
profesionales legitimos, sea registrada de manera clara, objetiva, pertinente, sin ser alterada o

manipulada.

El expediente psicoldgico debe mantenerse en un espacio de acceso restringido y separado
de otros expedientes. Si es en forma digital, debe estar protegido con acceso limitado al
profesional responsable y con medidas de seguridad que eviten la pérdida, copia o difusién de la

informacion.
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Los terceros solo pueden acceder a la informacion con autorizacion expresa de la persona
evaluada o por requerimiento legal. En contextos institucionales, el acceso se limita al personal
autorizado y unicamente a la informacidn necesaria para el cumplimiento de funciones

especificas.

Aunque no hay una ley especifica del tiempo de conservacion de los expedientes, las
regulaciones para el sector de salud sugieren un minimo de cinco afos después de la ultima
atencion (Ministerio de Salud de El Salvador, 2024). Este periodo justifica la necesidad de
respaldo ante posibles procesos legales o administrativos, la continuidad de la atencioén

psicoldgica y la proteccion de los derechos del usuario y del profesional.
Cualificacion del Evaluador

El evaluador debe contar con titulo universitario en Psicologia, estar inscrito y acreditado
ante la Junta de Vigilancia de la Profesion en Psicologia; sin embargo, el Consejo Superior de
Salud Publica (2021), establece que los profesionales deben ejercer dentro de los limites de su
competencia, basados en su formacion y experiencia. Por lo tanto, el psicélogo debe utilizar
unicamente pruebas para las cuales estd capacitado, reconocer los limites de su formacion y

abstenerse a evaluar si no cuenta con la preparacion necesaria.

Ademas debe tener una formacion en evaluacion psicoldgica, conocer los fundamentos
tedricos, psicométricos y metodoldgicos de las pruebas. Asimismo saber interpretar resultados de
manera contextualizada, objetiva y cientifica. El evaluador debe mantenerse en formacion

continua.

Proyectos Psicosociales

Los proyectos psicosociales constituyen una estrategia fundamental de intervencion
psicosocial orientada a la intervencion y transformacion de problematicas que afectan a una
poblacion concreta. Estos se concretan a través de proyectos, programas y planes que se
implementan en el territorio, dirigidos a una poblacidn, con el proposito de generar cambios

significativos que contribuyan a su desarrollo.

De acuerdo con Viera (2025b), la importancia de dichos proyectos radica en su capacidad

para generar impacto social, promover el desarrollo y propiciar cambios sostenibles en
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problematicas psicosociales relevantes. A través de estas intervenciones se busca no solo atender
situaciones existentes, sino también prevenir riesgos y fortalecer recursos individuales y

comunitarios.

Todo proyecto psicosocial debe partir de un diagndstico, el cual constituye la base para el
disefio, la implementacion y la evaluacion de la intervencion. Este diagnostico debe estar
alineado con la politica social de El Salvador, ya que esto permite facilita el acceso a fuentes de
financiamiento institucionales o estatales. El diagnostico preliminar permite identificar
necesidades prioritarias y orientar el disefio del proyecto hacia areas con mayor impacto,
considerando datos estadisticos actualizados y lineamientos de la Politica Nacional de Salud

Mental (Viera, 2025b).

En este proceso se incluye la identificacion de la problematica con mayor estadistica, la
definiciéon del alcance de la intervencion, la delimitacion de la poblacion objetivo y su
localizacion geografica. De igual forma el diagnodstico contempla el analisis de las causas y

consecuencias del problema, permitiendo comprender su origen, impacto y lineas de accion.

El disefio de los proyectos y programas psicosociales requiere un analisis contextual que
permita definir las variables sociales, econdmicas, culturales y territoriales que influyen en la
intervencion. A partir de este analisis se establecen los limites y alcances del proyecto en funcion

de los recursos disponibles y las necesidades identificadas.

Un elemento de la estructura del programa es la seleccion de los fundamentos teoricos, lo
cual implica elegir una teoria o0 modelo de actuacion que sustenta la intervencion y definir los
principios que guiaran las acciones (Viera, 2025b). De igual manera, se describen los elementos
formales del programa, priorizando aquellos componentes manejables y coherentes con el
modelo tedrico seleccionado. La estructura también incluye el disefio de niveles de intervencion,

la planificacion de actividades y la organizacion del proceso de aplicacion del programa.

Los proyectos psicosociales requieren el disefio de materiales especificos, los cuales deben
definirse en funcion de la poblacion destinataria, los responsables de aplicacion y el impacto
esperado. Dichos materiales constituyen un recurso clave para la implementacion efectiva de la

intervencion.
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Finalmente se deben establecer estrategias de evaluacion que permitan valorar la eficacia
del programa, medir su impacto y demostrar su validez. La evaluacion permite identificar logros,

limitaciones y condiciones necesarias para la participacion de los sujetos.

Niveles de Intervencion en Proyecto

Los proyectos psicosociales se estructuran a partir de distintos niveles de intervencion, los
cuales permiten responder de manera progresiva, sistematica y articulada a las necesidades
especificas de una poblacion determinada. Estos niveles se definen en funcion de las areas de
intervencion propias de la Psicologia, tales como la concientizacidon, la prevencion, la
promocion, la rehabilitacion y el tratamiento (Viera, 2025c). Este enfoque reconoce que las
problemadticas psicosociales presentan caracteristicas y grados de complejidad diversos; por lo
tanto, la seleccion del nivel de intervencion dependerd de las necesidades particulares de la

poblacion objetivo.

Primer Nivel de Intervencion: Concientizacion

El primer nivel de intervencién se orienta a la promocion del bienestar psicosocial y la
concientizacion, actuando sobre las condiciones sociales basicas que influyen en la salud mental.
Este nivel tiene un caracter preventivo y comunitario, y se dirige tanto a individuos como a la

sociedad en general.

En este nivel se promueven servicios basicos seguros, socialmente apropiados y
respetuosos de la dignidad humana, asi como acciones que fortalezcan la cohesion social y
reduzcan factores de riesgo psicosocial. Las intervenciones incluyen campanas de
sensibilizacién, educacion comunitaria y acciones que favorezcan entornos protectores,
reconociendo que el acceso a condiciones de vida dignas constituye un factor fundamental para

la salud mental.

Segundo Nivel de Intervencion: Prevencion y Promocion Psicosocial

El segundo nivel de intervencion se centra en la prevencion de problematicas psicosociales

y la promocion de la salud mental, mediante el fortalecimiento de las redes de apoyo familiar y
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comunitario. En este nivel se activan recursos sociales existentes y se generan espacios de

acompafiamiento que permiten reducir el impacto de situaciones de riesgo.

Las acciones incluyen la creacion de espacios de apoyo comunitario, el fortalecimiento de
redes sociales, el acompafiamiento a grupos vulnerables y el apoyo psicosocial no especializado.
Este nivel incorpora intervenciones a nivel grupal e institucional, orientadas a promover
habilidades de afrontamiento, participacion comunitaria y vinculos saludables, contribuyendo a

la deteccion temprana de dificultades en salud mental.

Tercer Nivel de Intervencion: Atencion Especializada, Tratamiento y Rehabilitacion

El tercer nivel de intervencion corresponde a la atencion especializada en salud mental,
dirigida a personas que presentan problematicas de mayor complejidad y que requieren
intervencion clinica especifica. Este nivel se enfoca en el tratamiento, la rehabilitacion y la

recuperacion del bienestar psicologico.

La atencion es brindada por profesionales especializados en salud mental, tales como
psicologos clinicos, psiquiatras y personal de enfermeria en salud mental. Las intervenciones
pueden ser individuales o grupales, e incluyen procesos terapéuticos, seguimiento clinico y
estrategias de rehabilitacion psicosocial, con el objetivo de favorecer la reintegracion social y el

funcionamiento integral de la persona.

Formato del Proyecto Psicosocial a Realizar

El proyecto psicosocial se estructura siguiendo un formato metodologico que garantiza la
coherencia entre el diagnostico, la intervencion y la evaluacion. En primer lugar, se establece la
denominacién o titulo del proyecto, el cual debe reflejar con claridad el tipo de intervencion

psicosocial que se desarrollara.

La justificacion del proyecto se fundamenta en la necesidad de abordar problematicas de
salud mental desde una comprension sistémica y contextualizada, integrando enfoques clinicos y
comunitarios que respondan a las condiciones especificas de la poblacion beneficiaria. Esta
justificacion debe estar alineada con las prioridades de salud publica y las politicas sociales

vigentes.
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La fundamentacion teorica articula los aportes de la Psicologia Comunitaria y la Psicologia
Clinica de los procesos sociales, sustentando la intervencion en modelos que expliquen la
interaccion entre individuo y ambiente. A partir de esta base teorica se formulan los objetivos,
orientados al desarrollo de capacidades para la identificacion, prevencion y atencion de

problematicas psicosociales.

El formato del proyecto incluye la definicion de los destinatarios, describiendo la
poblacion en condicion de riesgo psicosocial y su contexto familiar y comunitario. Asimismo, se
detallan las actividades a realizar, las cuales comprenden el diagnostico de la salud mental de la
poblacién, el disefio del plan de atencion y la implementacion del programa de intervencion

psicosocial.

En cuanto a la metodologia, el proyecto adopta el enfoque de Investigacion Accion
Participativa (IAP), el cual favorece la participacion activa de la comunidad y la generacion de
conocimiento a partir de la experiencia colectiva. La temporalizacion organiza el proyecto en

fases de diagnoéstico, implementacion y evaluacion, delimitadas en un periodo especifico.

Finalmente, el formato contempla los procesos de evaluacion, los recursos necesarios y la
elaboracion de un presupuesto de ingresos y gastos, elementos que permiten valorar la viabilidad

y sostenibilidad del proyecto psicosocial.
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Informes

Informe Clinico

Xiomara Nohemy Flores Flores.

INFORME TERAPEUTICO DE PACIENTE

1. Datos personales del paciente

Apellidos y nombre:

Direccion:

Teléfono: |GG

Sexo: Masculino
Edad: 25 afios
Fecha de nacimiento: 15 de enero de 2000

Estado civil: Soltero

Situacidn laboral: Se encuentra laborando de lunes a viernes de 7:00 am a 7:00 pm.

Ocupacion: Anestesiologo

Persona responsable: _

Parentesco: Hermana Edad: 42 afos

Teléfono de emergencia: _

2. Diagnéstico

Estrés cronico reactivo caracterizado por ansiedad y sintomas somaticos, producto de una crisis de
edad y auto-exigencias.

3. Areas de tratamiento desarrolladas

- Identificacion y reestructuracién de pensamientos automaticos negativos.

- Entrenamiento en técnicas de relajacion y manejo de ansiedad y tension emocional.

- Desarrollo de habilidades de organizacion y planificacion del tiempo para equilibrar
actividades laborales, académicas y recreativas.

- Implementacion de pausas de autocuidado durante su rutina diaria para prevenir

acumulacion de tension.
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4. Areas sugeridas para trabajar como proximo terapeuta

- Profundizar en el fortalecimiento de habilidades sociales y manejo de la asertividad en
situaciones de conflicto.

- Trabajar en la gestién de emociones frente a criticas o situaciones de alta presion.

- Continuar promoviendo el autocuidado y la prevencion del sindrome de burnout.

5. Procedimientos de evaluacion y resultados

Se realizo la aplicacion del Test de la Figura Humana (TFH) de Karen Machover (1949), el cual
mide la relaciéon del sujeto con su medio. Los resultados obtenidos indican la presencia de
inseguridad personal, conflictos con la identidad masculina, dependencia emocional, mecanismos
defensivos inmaduros (como regresion, justificacion y sobre-control) y signos de preocupacion
egocéntrica con conciencia somatica (manifestada en quejas de malestares fisicos como problemas
gastricos o dolor de espalda).

Estos resultados son consistentes con lo reportado en la entrevista y permiten confirmar que los
sintomas ansiosos y somaticos del paciente correspondian a un cuadro de estrés cronico reactivo,
asociado a una crisis de edad y auto-exigencias elevadas.

6. Recomendaciones

Se otorga al consultante la alta terapéutica al observar avances satisfactorios en el manejo del estrés
y el fortalecimiento de recursos personales. Se recomienda:

- Practicar regularmente técnicas de relajacion como respiracion diafragmatica o meditacion
breve.

- Mantener un horario equilibrado que incluya actividades laborales, académicas, recreativas y
de descanso.

- Incorporar pausas de auto-cuido breves (5-10 minutos) cada 2-3 horas para estirarse,
hidratarse o realizar respiracion consciente.

- Identificar signos tempranos de sobrecarga emocional y buscar apoyo si los sintomas se
presentan nuevamente.

- Realizar actividad fisica de forma regular y mantener habitos de suefio saludables.
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Ada Esmeralda Panamerio Orellana.

INFORME TERAPEUTICO DE PACIENTE

7. Datos personales del paciente

Apellidos y nombre: [
Direccion: |G

Teléfono: _

Sexo: Femenino

Edad: 31 anos

Fecha de nacimiento: 6 de octubre de 1993

Estado civil: Soltera

Situacion laboral: Se encuentra laborando de lunes a sabado

Ocupacion: Atencion al cliente en una tienda

Persona responsable: |G

Parentesco: Hermana Edad: 24 anos

Teléfono de emergencia: _

8. Diagnéstico

Reacciones emocionales y cognitivas asociadas a experiencias traumadticas, manifestadas en
evitacion, pensamientos intrusivos, alteraciones del suefio y dificultad en expresar las emociones.

9. Areas de tratamiento desarrolladas

Area familiar: Se explord sus antecedentes familiares y como han sido los vinculos relacionales
con su familia a lo largo de su vida. Se evidenci6 hechos trauméticos en su familia que
desequilibraron su bienestar emocional.

Area afectiva: Se evalud como la paciente experimenta y expresa sus emociones.

Area cognitiva: Se explord las preocupaciones predominantes de la paciente. Se evidencio
pensamientos negativos recurrentes.

Area interpersonal: Se evalud patrones repetitivos en sus vinculos sociales y la poca red de apoyo
con la que cuenta.

10. Areas sugeridas para trabajar como préximo terapeuta

Area familiar: Se debe dar seguimiento al drea debido a la inestabilidad en la dinamica familiar y
la afectacion directa que esta tiene en el bienestar emocional de la paciente.
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Area motivacional: Explorar las metas personales y proyectos vitales de la paciente, ya que pueden
ser afectados por el malestar emocional.

11. Procedimientos de evaluacion y resultados

La evaluacion se realizo a través de la entrevista semiestructurada, observaciones y la aplicacion del
test de la Figura Humana.

Test de la Figura Humana

Prueba proyectiva que mide la relacion del sujeto con su medio. Evalta la proyeccion de la
personalidad, permitiendo identificar la vision de la persona con si mismo, los demés y su entorno.
Autor: Karen Machover

Afio: 1949

Se evidencié un patron de retraccion emocional, evitacion del conflicto, miedo a la critica y
dificultad para pedir ayuda.

12. Recomendaciones

Se recomienda la continuidad de la paciente en el proceso terapéutico, ya que los sintomas han
persistido por mucho tiempo y afectan el desarrollo de actividades cotidianas.

Se sugiere la psicoeducacion a la paciente, brindar informacion clara y hacerle comprender que los
sintomas son una respuesta comin ante experiencias extremas y que la estabilizacion es posible con
la constancia.

Brindar técnicas de autorregulacion emocional, dado que se vuelven herramientas clave que la
paciente puede poner en practica para manejar la activacion fisioloégica y emocional.

Caroline Rosellen Torres Escobar.

Informe Terapéutico de Paciente

1. Datos personales del cliente

Apellidos y nombre: [N
Direccion: |G
Teléfono: [N Email: [

Género: Femenino

Edad: 29 anos Fecha de nacimiento: 2 de octubre, 1995

Estado civil: Casada
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Situacion laboral: Emprendedora Profesion: Licenciada en Mercadeo
Nombre de 1a madre o responsable: _
Parentesco: Esposo Estado civil: Casado Edad: 31

Tel. de ubicacion de la madre: _

Profesion de la madre: Ama de casa Situacion laboral: Empleada

2. Diagnéstico

V62.89 (260.0) Problema de fase de la vida, crisis de la adultez temprana.

3. Areas de tratamiento desarrolladas

El tratamiento se ha enfocado en la instauracion progresiva de rutinas e iniciativa en actividades
relacionadas tanto con el bienestar personal como con el rendimiento laboral. Ademas, se ha tratado
el desarrollo de competencias organizativas y de planificacion con el objetivo de fomentar una
mayor autonomia en su vida diaria, simplificar la realizacion de tareas y potenciar un sentimiento de
control y efectividad personal.

4. Areas sugeridas para trabajar como proximo terapeuta

- Establecimiento de rutinas estables.
- Desarrollo de habilidades para la toma de decisiones y resolucion de problemas.
- Revision y reestructuracion de creencias disfuncionales.

5. Procedimiento de evaluacion y resultados

Test de la Figura Humana de Karen Machover, version de 1979. Evalta aspectos proyectivos de la
personalidad proporcionando indicios de conflictos emocionales y mecanismos defensivos.

Los resultados sugieren que la cliente presenta una estructura psiquica vulnerable, con dificultades
para regular sus emociones y establecer vinculos estables. Muestra sentimientos de inseguridad y
temor frente a su desarrollo personal y laboral, recurriendo a mecanismos de defensa como el
retraimiento y la justificacion. Aunque busca validacion social, su inseguridad limita su adaptacion
al entorno y la consolidacion de rutinas

6. Recomendaciones

Se recomienda dar continuidad al proceso terapéutico, considerando la persistencia de dificultades
que impactan el funcionamiento cotidiano, tales como la desorganizacién, la baja iniciativa y la
postergacion del autocuidado. La intervencion en estas dreas resulta fundamental para favorecer la
autonomia, disminuir el malestar emocional y fortalecer la capacidad de afrontamiento ante las
demandas personales y laborales. Asimismo, se considera necesario trabajar sobre creencias
disfuncionales y reforzar la adherencia a habitos saludables.
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Informe Forense

Xiomara Nohemy Flores Flores.

INFORME PERICIAL FORENSE

=> Nombre del perito: Licda. Xiomara Flores.
=> Numero de colegiado: FF20013

-> Especialidad: Psicologia Forense.
=> Numero de identificacion del informe: IPF-2025-07
> Fecha de emision: 05 de julio de 2025.

IDENTIFICACION DEL CASO:

Evaluacién pericial psicologica forense del Dr. Robert Ledgard (personaje principal de la
pelicula “La piel que habito”), en relacion a los hechos que involucran privacion de libertad,

manipulacion médica, alteracion de identidad de la victima y posibles rasgos psicopaticos.

=> Imputado: Dr. Robert Ledgard

=> Victima: Vicente, posteriormente identificado como Vera.

=> Numero de expediente: CSJ-PEL-2025/07

=> Autoridad requirente: Sala de lo Penal, Corte Suprema de Justicia de El Salvador.

OBJETIVO DE LA PERICIA

Determinar el perfil psicoldgico y criminoldgico del imputado Dr. Robert Ledgard, analizando
su conducta desde un enfoque forense y con base a la normativa salvadorefia, a fin de
establecer la existencia de posibles trastornos de personalidad y tipificar los delitos cometidos;
aportando elementos técnicos que contribuyan a establecer su grado de responsabilidad sobre

el delito ante la Sala de lo Penal.

DESCRIPCION DE LOS HECHOS

La pelicula “La piel que habito” nos presenta una serie de acontecimientos que giran
alrededor del Dr. Robert Ledgard, un cirujano plastico de renombre que, al perder a su esposa
en un accidente automovilistico, el cual la dejé gravemente quemada, desarrolla una obsesion

por crear una piel sintética resistente al fuego y mucho mas perfecta que la piel humana.



Durante su investigacion, Ledgard mantiene en cautiverio a una persona a quien nombra como
“Vera Cruz” quien en realidad es Vicente, un hombre que fue secuestrado anos antes por el
doctor, tras haber tenido un encuentro con su hija Norma que desencadend un suicidio y la
muerte de ella. Ledgard somete a Vicente a procedimientos quirtirgicos invasivos y repetitivos
para transformar su sexo, rostro y cuerpo, hasta convertirlo en la réplica de su fallecida esposa,

creando una nueva identidad femenina.

La privacion de libertad se extiende por un periodo de varios afios en los que Vera es
mantenida bajo estricta vigilancia en una habitacion de alta seguridad dentro de la propiedad
de Ledgard. La victima carece de cualquier contacto social o posibilidad de escape. El Dr.
Ledgard planificaba meticulosamente las intervenciones quirtirgicas y controlaba cada aspecto
del entorno de Vera. Estas acciones eran llevadas a cabo en pleno conocimiento de sus

conductas y con un alto grado de frialdad emocional.
METODOLOGIA Y CRITERIOS EMPLEADOS

Para la elaboracion de la pericia psicologica forense se empled el andlisis del contenido
audiovisual de la pelicula “La piel que habito” como base para la evaluacion indirecta de la
conducta del Dr. Robert Ledgard, considerando el método de observacion indirecta y la
interpretacion de conductas segln criterios del Manual Diagnostico y Estadistico de los

Trastornos Mentales.

Al victimario se le aplicarian pruebas psicométricas y proyectivas para evaluar rasgos de
personalidad, impulsividad, empatia, control de impulsos y posibles alteraciones

psicopatologicas, entre ellas:

=> Inventario Multifasico de Personalidad de Minnesota-2 (MMPI-2): Evalua la
presencia de rasgos psicopaticos, tendencias paranoides, narcisismo y otros trastornos
de personalidad.

=> Escala Hare de Psicopatia-Revisada (PCL-R): Determina la presencia de rasgos
psicopaticos y su grado de peligrosidad.

=> Test de Apercepcion Temdatica (TAT): Explora motivaciones inconscientes,

relaciones interpersonales y control de impulsos.
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=> Examen del Estado Mental (EEM): Valora la orientacion, memoria, atencion,
lenguaje, percepcion, juicio, introspeccion, pensamiento logico, presencia de ideas
delirantes u otros indicadores de alteraciones mentales que afecten su capacidad de

comprender la conciencia de sus actos.

RESULTADOS Y HALLAZGOS

El comportamiento del doctor Robert Ledgard, presenta caracteristicas de un trastorno de
personalidad narcisista, ya que demuestra una gran necesidad de controlar y manipular a los
demads, una falta de empatia y un sentido exagerado de su propia importancia. Ademas, se
identifican rasgos de una personalidad antisocial, ya que actia con frialdad, planea
detalladamente sus actos ilegales, manipulando a otros sin remordimiento y demostrando

desprecio por los derechos de Vicente (Vera).

Se pudo observar que el doctor mantiene a la victima encerrada durante afios, realizando
intervenciones quirurgicas sin consentimiento para transformarla en la imagen de su esposa
fallecida, lo que muestra su cosificacion total hacia la victima. Estas conductas reflejan
planificacion meticulosa, capacidad para ocultar sus acciones y plena conciencia de que lo que

hace es ilegal y dafiino.

Ademas, el doctor muestra capacidad intacta para entender y dirigir sus actos, lo que indica

responsabilidad penal plena, ya que comprende la ilicitud de sus acciones.

CONCLUSIONES

Gracias al estudio y andlisis de la pelicula, se puede concluir que el comportamiento del
victimario refleja rasgos claros de un trastorno de personalidad narcisista combinado con rasgos
antisociales, los cuales se manifiestan en su necesidad extrema de control, falta total de empatia

y uso de la victima como un objeto para satisfacer sus propios deseos.

Se determind que el doctor Ledgard comprendia perfectamente la gravedad e ilegalidad de sus
actos, puesto que muestra plena conciencia en cada paso que da para evitar ser descubierto, lo
cual nos indica que en un caso real tendria imputabilidad plena y seria responsable penalmente
por delitos como privacion de libertad agravada, lesiones gravisimas y tortura psicoldgica, segun

el Codigo Penal de El Salvador.
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También se concluye que las acciones ejecutadas por el doctor violan de forma directa los
principios éticos y legales establecidos en el Codigo de Salud y la normativa bioética
salvadorefia, que exigen el respeto por la dignidad, autonomia y consentimiento informado de los

pacientes.
FUNDAMENTACION TECNICA

La fundamentacion de este informe se basa en la relacion entre los hechos analizados en la
pelicula y lo que establecen en las diferentes normativas como el Codigo Penal de El Salvador,

donde se identifican delitos que serian aplicables en un contexto real, como:

=> Privacion de libertad agravada (Art. 148): Ya que, el doctor mantiene a la victima
encerrada y sin posibilidad de comunicarse.

> Lesiones gravisimas (Art. 146): Porque realiza intervenciones quirurgicas no
consentidas que causan cambios permanentes y mutilacion de los érganos sexuales de
la victima.

=> Tortura y tratos crueles, inhumanos o degradantes (Art. 297 CP): Somete a la
victima a un sufrimiento fisico y psicolégico extremo con la intencion de alterar su

identidad y voluntad.

También se fundamenta en la normativa bioética y sanitaria nacional, especialmente el
Codigo de Salud de El Salvador, el cual en el Art. 24 prohibe la practica de tratamientos o
cirugias sin el consentimiento libre e informado del paciente, salvo situaciones de urgencia
médica que no aplican en este caso, y el Art. 28 que obliga a los profesionales de la salud a

actuar con respeto a la vida, la dignidad y la autonomia del paciente.

Se tomo en cuenta también los principios universales de bioética y derechos humanos de la
UNESCO, que nos dicen que toda intervencion médica debe realizarse con el
consentimiento y el respeto total a la integridad fisica y psicologica de las personas, y el
Codigo de Etica Médica del Colegio Médico de El Salvador, que establece como falta grave
practicar cirugias experimentales sin consentimiento o cuando se hacen por motivaciones

personales ajenas al bienestar de la salud del paciente.
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Con base en estos fundamentos legales, éticos y psicologicos, se concluye que los actos del
doctor Robert Ledgard en la pelicula serian constitutivos de delitos graves y violaciones
¢ticas que afectan directamente los derechos humanos y la salud fisica y mental de la

victima, pudiendo abonar a la toma de decisiones de las autoridades pertinentes.

Ada Esmeralda Panamerio Orellana.

INFORME PERICIAL FORENSE

I. Identificacion del perito y el informe

Nombre completo: Ada Esmeralda Panamefio Orellana
Numero de identificacion del informe: PO20007
Fecha de emision: 07/07/2025

1I. Identificacion del caso

El curioso caso de Natalia Grace
Numero de expediente: 00002-2025
Evaluados: Kristine Barnett, Michael Barnett

III.  Objetivo de la pericia

Establecer si Kristine y Michael Barnett actuaron de forma consciente y con plena

capacidad de sus facultades mentales al abandonar a Natalia.
Iv. Descripcion de los hechos

Kristine y Michael Barnett, una pareja adinerada, que tiene tres hijos, deciden crear Jacob's
place una fundacidon que apoya a nifios con autismo y necesidades especiales, debido al
diagnostico de autismo de su hijo Jacob. La pareja decide adoptar a Natalia Grace, una nifa de
seis afios con discapacidad (displasia espondiloepifisaria). Por medio de una agencia, la adopcion
se dio sin evaluar el estado mental de la pareja y su capacidad para ser padres de una persona con

discapacidad.

La pareja acogid a la nifia en su hogar, pero luego de un tiempo trataron de convencer que

la menor mentia sobre su edad y secretamente era una adulta puesto que aseguraban que tenia
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vello pubico y ya tenia su periodo. Natalia fue maltratada a golpes, se le prohibia comer o hacer
ciertas actividades mientras no hacia lo que le decia Kristine. El maltrato era perpetuado por
Kristine y encubierto por Michael. Después de un tiempo, se acusé a la nifa de proferir
amenazas violentas contra la familia, hechos que Kristine obligd a que Natalia los internaliza.
También se le acusé de intento de envenenamiento a la madre, por lo que la nifa fue llevada a un

hospital psiquiatrico.

Mientras la menor se encontraba internada, la pareja logro cambiar la edad de Natalia,
proceso aprobado por la corte. La edad de la nifia paso a ser de ocho afos a veintidos afios, por lo
que legalmente ya era una adulta. La pareja envid a Natalia a vivir de forma independiente a un
apartamento en Westfield y posteriormente a Lafayette, mientras ellos se mudaron a Canada con
sus hijos. Los servicios sociales no podian intervenir debido a que Natalia era legalmente una
adulta. La nifa tenia acceso a comida y servicios basicos, sin embargo, le era muy dificil suplir
todas sus necesidades debido a su discapacidad, razon por la cual llamaba la atencidon de sus
vecinos. Luego de un tiempo, la pareja Barnett se separa y finalmente enfrenta acusaciones por
Negligencia.

V. Metodologia y criterios empleados

La entrevista, observacion y administracion de pruebas en areas de personalidad y

Psicopatologias.

MMPI 2 (Inventario Multifasico de Personalidad de Minnesota) de Butcher, Graham,
Ben-Porath, Tellegen, Dahlstrom, Kaemmer. Es un instrumento que evalua escalas de

personalidad y psicopatologias en adultos.

El MCMI-IV (Inventario Clinico Multiaxial de Millon-IV) es una prueba de evaluacion
psicoldgica utilizada para evaluar la personalidad y la psicopatologia en adultos que buscan o
reciben tratamiento psicoldgico o psiquiatrico. Es una herramienta autoinformada que se basa en
la teoria evolutiva de la personalidad de Millon y se utiliza para ayudar a profesionales clinicos a

evaluar, diagnosticar y planificar el tratamiento de personas con trastornos de la personalidad.
VI.  Resultados y hallazgos

Kristine: Se observan comportamientos desafiantes a las normas, ruptura de vinculos

afectivos, actitudes manipuladoras y poco empaticas. Se presenta una excesiva necesidad de
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admiracién y atencion. Justificacion constante de sus actos sin asumir responsabilidad. Se
describe como una madre excepcional y dificilmente acepta estar equivocada. Se observan

rasgos narcisistas y con necesidad de control y dominio.

Michael: Ocupa una posicién secundaria en cuanto a la toma de decisiones. Se evidencia
evitacion del conflicto y falta de iniciativa al haber seguido las instrucciones de su esposa sin
cuestionarla. Racionaliza que lo que ocurrié no fue correcto, pero presentd una actitud pasiva

frente al problema. Se presenta un cambio de narrativa en el proceso.
VII. Conclusiones

No se identifican elementos clinicos que alteran la conciencia, juicio o comprension de la
realidad, por lo que se determina que la evaluada Kristen y Michael tomaron sus decisiones y

cometieron sus actos contra Natalia de forma consciente.

Se identifica que Kristine cumple con los criterios diagndsticos del Trastorno de
Personalidad Narcisista, en donde se destacan conductas de necesidad excesiva de admiracion y

atencion, falta de empatia y una marcada manipulacion.

Se determina que Michael muestra un patron de personalidad pasiva-dependiente, con

dificultad para actuar con autonomia y tomar decisiones.

VIII. Fundamentacion técnica

Presentaron un discurso organizado, con pensamiento coherente y adaptado a la realidad.
No se observaron alteraciones perceptuales como alucinaciones, ni distorsiones cognitivas
graves. No se encontraron elementos que puedan comprometer el estado de consciencia de los
sujetos evaluados. Es por ello que los actos cometidos contra Natalia fueron realizados de
manera consciente y deliberada, conservando la capacidad de juicio.

En la evaluacion de Kristine Barnett se identificd un patréon estable caracterizado por
necesidad excesiva de admiracion, falta de empatia hacia los demas, tendencia a la manipulacion
para lograr sus objetivos y dificultad para aceptar las criticas y responsabilidad. Estos rasgos se
expresan de forma consistente en sus relaciones interpersonales, en su familia y en la forma de
enfrentar los conflictos.

Se observd un patrén de personalidad en Michael, caracterizado por sumisién emocional

hacia figuras de autoridad como su esposa, dificultad para tomar decisiones y sostener criterios
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personales y evitacion del conflicto. Se describe como un perfil con rasgos de personalidad
pasivo-dependientes, que limitaron su capacidad de oponerse o cuestionar los hechos

perpetuados por Kristine.

Caroline Rosellen Torres Escobar.

INFORME PERICIAL FORENSE

I. Identificacion del Perito

Perito: Caroline Rosellen Torres Escobar J.V.P.P.: 0000000
Especialidad del Perito: Psicologia Forense Fecha de emision:
No. de identificacion de Informe: MA-AW2025 7 de julio, 2025

II. Identificacion del caso

Nimero de expediente: AW-19891990.

Autoridad requiriente: Fiscalia General de La Republica.

Imputada: Aileen Carol Wuornos. DUI: 01989199-0.

Fecha de nacimiento: 29 de febrero de 1956. Edad actual: 35 afios.

Edad al momento de los hechos: 34 afios. Nacionalidad: Estadounidense.
Nivel educativo: Educacion inicial. Estado civil: Acompafiada.
Ocupacion: Trabajadora sexual. Residencia: Sin residencia fija

III. Objetivo de la Pericia

Se tiene como finalidad determinar si la imputada contaba con plenas capacidades
cognitivas, emocionales y volitivas al momento de cometer los hechos delictivos; evaluar si su
testimonio es coherente con los hechos y determinar si existe algiin trastorno psicolégico que

haya influido en su comportamiento.
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IV.  Descripcion de los hechos

Aileen Wuornos es acusada de asesinato en primer grado por la muerte de siete hombres
durante 1989 y 1990. La imputada sostiene que el primer homicidio fue cometido en defensa
propia, ya que la victima habia ejercido violencia sexual contra su persona; sin embargo, los
casos posteriores mostraron claros indicios de premeditacion ya que ejecutaba a sus victimas con
disparos a corta distancia usando un revolver calibre .22, generalmente dirigidos al torso o la
cabeza. Tras cometer los asesinatos, procedia a robar sus pertenencias ya sea dinero en efectivo,
tarjetas de crédito, joyas y vehiculos para desplazarse. Los cuerpos de las victimas eran dejados

en lugares de dificil acceso, lo que dificultaba su pronta localizacion.
V.  Metodologia y criterios empleados

Se utiliz6 la anamnesis para recopilar informacion sobre la historia personal, familiar, y
médica con el fin de identificar factores de riesgo y eventos traumaticos que pudieran influir en
su conducta; la entrevista semiestructurada permitié obtener informacién detallada sobre su
historia de vida, percepcion de los hechos y motivacion para ejercer los hechos delictivos
contrastando su relato con la evidencia disponible, ademas de la observacion kinésica, que
permitid evaluar si la informacion brindada era coherente con su lenguaje no verbal, identificar

signos de simulacidn, contradicciones o distorsion de los hechos.

Se aplico el Examen del Estado Mental para evaluar la capacidad mental de la imputada,
verificar si tanto su memoria, atencion, orientacién y contacto con la realidad son adecuadas y
para conocer con mayor profundidad la estructura psicoldgica de la imputada, se aplicaron dos
instrumentos reconocidos y confiables en el ambito forense, el MMPI-2-RF, una prueba que
evalta rasgos de personalidad y posibles alteraciones psicoldgicas en personas adultas y que
permitid identificar con objetividad si existen tendencias como impulsividad, comportamientos
antisociales o patrones emocionales poco adaptativos y el Test de la Figura Humana, una técnica
que explora aspectos emocionales mas profundos y no siempre verbalizados, permitiendo

detectar conflictos internos, defensas psicologicas y posibles traumas vividos.

VI.  Resultados y hallazgos
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Durante la entrevista la sefiora Aileen se mostr6é inicialmente poco colaboradora y
evasiva, adopt6 una actitud defensiva pero a medida que avanzo la evaluacion comenzo6 a referir
aspectos relevantes de su historia de vida en la que sefiald una infancia marcada por multiples
episodios de abuso sexual, situaciones de abandono y la ausencia de figuras de apego estables.
Relatd que desde temprana edad asumio responsabilidades en el cuidado de sus hermanos lo que

la llevo a iniciarse en el trabajo sexual como medio de subsistencia.

Respecto a los hechos que se le imputan, manifestd que el primer homicidio fue cometido
en defensa personal al verse agredida sexualmente; pero que su resentimiento acumulado hacia
los hombres que la habian maltratado a lo largo de su vida la llevé a repetir dichos actos, por lo

que al asesinarlos sentia que estaba evitando que pudieran dafiar o aprovecharse de otra mujer.

Su narracidon se caracterizd por un tono despectivo hacia el género masculino y se
observaron cambios bruscos en su postura corporal, predominé la ira, la baja tolerancia a la

frustracion y la dificultad para controlar impulsos agresivos.

Durante la entrevista y aplicacion del Exdmen del Estado Mental se mantuvo atenta y sin
mostrar signos de desconexion de la realidad. Su memoria, orientacion y nivel de conciencia
fueron Optimos, el lenguaje fue fluido aunque en ocasiones cargado de agresividad, sus

pensamientos eran coherentes pero se observo una tendencia a justificar sus actos.

Los resultados del MMPI-2-RF muestran que la evaluada presenta una personalidad con
rasgos problematicos, caracterizados por actitudes agresivas, impulsividad, desconfianza hacia
los demas, ira, una fuerte tendencia a culpar a otros por sus acciones y alto grado de ideacion
suicida. También se observd que tiene dificultades para controlar sus emociones, tolerar la

frustracién y mantener estabilidad emocional.

En cuanto al test de dibujo de la figura humana, los resultados reflejan que presenta
problemas para establecer relaciones cercanas con otras personas, expresar adecuadamente sus
intenciones y que arrastra efectos emocionales no resueltos desde experiencias traumaticas

vividas en su infancia.

VII. Conclusiones
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Con base en la evaluacion psicoldgica realizada, se concluye que la sefiora Aileen
Wuornos comprendia sus actos y tenia pleno control de su conducta al momento de cometer los

hechos.

En cuanto a la coherencia de su testimonio, fue consistente y congruente con la
informacion disponible sobre los hechos y no se identificaron contradicciones relevantes ni

evidencias de simulacion o distorsion intencionada.

La personalidad de la sefiora Aileen ha sido profundamente moldeada por una historia de
vida marcada por el abandono, el abuso sexual reiterado y la exposicion constante a situaciones
de violencia desde una edad muy temprana que no solo ha afectado su estabilidad emocional,
sino que también influy6 en la manera en que se relaciona y enfrenta las situaciones que percibe

COomo amenazantes.

Como consecuencia, desarrolld patrones de comportamiento caracterizados por una
marcada impulsividad, desconfianza extrema hacia los otros, baja tolerancia a la frustracion y
una tendencia a actuar de forma desafiante ante las normas o figuras de autoridad que refleja un
funcionamiento psicologico disfuncional, que si bien puede haber influido en sus reacciones
frente a determinadas circunstancias, no implica la pérdida de su capacidad para comprender sus
actos ni para controlarlos y tampoco se encontraron indicios de trastornos mentales severos que
hayan afectado su percepcion de la realidad, juicio y control de su comportamiento en el

momento de los hechos.
VIII. Fundamentacion técnica

Las conclusiones se han fundamentado en el analisis integral de la informacion recabada
a través de la entrevista, kinésica forense y la aplicacion de pruebas psicométricas estandarizadas

reconocidas por su validez y confiabilidad en evaluaciones periciales.

Igualmente, se fundamentan en teorias psicoldgicas como la Teoria del Apego de John
Bowlby, que describe como la falta de figuras de apego seguras durante la nifiez puede provocar
problemas en la creacion de relaciones sanas, desconfianza hacia los demas y reacciones
defensivas o agresivas frente al ambiente. Ademas, se toman en cuenta las contribuciones del

modelo cognitivo propuesto por Aaron Beck y Albert Ellis, que propone que las experiencias
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traumadticas pueden provocar esquemas cognitivos disfuncionales y pensamientos generalizados,
como la creencia de que todos los hombres representan un peligro, lo cual distorsiona la
percepcion de la realidad, genera respuestas emocionales intensas y favorece la aparicion de

conductas impulsivas o desadaptativas.

Para la realizacion del peritaje psicologico se siguieron los lineamientos establecidos por
el Instituto de Medicina Legal y el Codigo de Etica de la Profesion en Psicologia para asegurar la

objetividad de la evaluacion.
IX. Documentacion anexa

El diagrama presenta un analisis psicologico de Aileen Wuornos destacando como su
historia de vida marcada por el abandono infantil, el abuso sexual reiterado y la exposicion

constante a la violencia gener6 los patrones de conducta disfuncionales:

Historia de Vida ﬁ

Abuso sexual constante Abandono Infantil Violencia

Causa directa/impacto traumatico
Patrones disfuncionales (consecuencias)
A —
Impulsividad ‘ ‘ Desconfianza ‘ ‘ Baja tolerancia a la frustracion Desafio a la autoridad
Hallazgos
Optima capacidad cognitiva Testimonio coherente Sin presencia de trastornos severos

Informe Psicopedagégico

Xiomara Nohemy Flores Flores.

INFORME PSICOPEDAGOGICO

I. DATOS GENERALES

Apellidos: [N Nombres: N
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Edad: 8 anos y 7 meses. Sexo: Masculino
Fecha de nacimiento: 04 de diciembre de 2017.

Nivel académico: Segundo Grado

Colegio: Centro Escolar Catdlico “Santa Luisa y Maria”

Fecha de evaluacion: 23/07/2025 Fecha de informe: 2/07/2025
MOTIVO DE CONSULTA

“Fijese que a €l le cuesta seguir indicaciones, la maestra nunca me ha puesto queja de eso vea,
pero yo no sé si €l no escucha bien o que, pero no hace caso cuando uno le dice algo; solo que

cuando uno le explica bien las cosas si las hace bien”.

PRUEBAS PSICOLOGICAS APLICADAS

Mide el nivel de madurez neuropsicologica, evaluando
habilidades esenciales para el desarrollo y el aprendizaje.
Valora areas como lenguaje expresivo y comprensivo,
CUMANES coordinacién motora fina y gruesa, control postural y tonico,
coordinacién visomotriz, asi como la estructuracion espacial y

temporal y el ritmo.

MATRICES Mide principalmente la capacidad intelectual no verbal,
PROGRESIVAS - evaluando el razonamiento analdgico y la capacidad para
RAVEN establecer relaciones logicas entre figuras.
COLOREADO

Mide principalmente aspectos emocionales y relacionales del

nino. Es una prueba proyectiva que explora cémo el nifio

EL DIBUJO DE LA | percibe a su familia y su lugar dentro de ella. Evalta las areas
FAMILIA de relaciones afectivas, percepcion de roles y jerarquias,

autoimagen y posicion en la familia y posibles conflictos y

tensiones.
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INTERPRETACION DE RESULTADOS

El proceso de evaluacion se desarrollé en dos jornadas, cada una con un tiempo estipulado de
una hora; el menor se present6 a la evaluacion con su madre, su vestimenta era el uniforme del
centro escolar en ambas ocasiones; se percibe un poco desordenado y agitado; mostro
disponibilidad para realizar las pruebas de evaluacidn, sin embargo, se observo que la madre ya
habia inducido o instruido al nifio ante posibles respuestas a las preguntas que se le realizara

durante las sesiones.

La primera prueba de evaluacion que se aplico al menor fue el Test CUMANES, en el cual
obtuvo un Indice de Desarrollo Neuropsicologico (IDN) de 69, que corresponde al percentil 2, lo
que indica un desempefio “muy bajo” de acuerdo a lo esperado para su edad. Esto significa que
presenta varias dificultades en areas relacionadas con la comprension, la memoria y la escritura,

aunque también se observan algunas fortalezas.

En detalle, se aprecia que la comprension oral y la comprension lectora son bajas, lo que puede
explicar por qué le cuesta seguir indicaciones. Aunque la velocidad con la que lee es buena, no
logra entender bien lo que lee. En escritura, se observan ciertas dificultades ya que, tarda mucho
tiempo en escribir y cometer diferentes errores como no complementar bien las palabras o no
escribir lo que se le indico y en lugar de la frase indicada, escribe otra palabra totalmente

diferente; lo cual también puede afectar su rendimiento en la escuela.

En cuanto a memoria, la memoria verbal es baja, por lo que le resulta dificil retener lo que
escucha, mientras que la memoria visual es adecuada. En cuanto a la percepcion visual, obtiene
un puntaje alto, lo que indica que es bueno para reconocer y organizar imagenes o estimulos

visuales. La fluidez verbal se encuentra en un nivel medio.

En cuanto a la evaluacion del Test de Matrices Progresivas de Raven — Escala Coloreada, el
menor obtuvo un puntaje total de 22, correspondiente al percentil 25; este resultado se ubica en
el Rango IV, cuyo diagndstico nos indica que es “igual o menor al término medio”. Este
resultado refleja que sus habilidades para establecer relaciones logicas y resolver problemas de
tipo no verbal se encuentran algo limitadas en comparacion con nifios de su misma edad. En

términos practicos, esto puede implicar que necesite mas tiempo y explicaciones claras para
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comprender instrucciones o resolver tareas que requieran analisis visual. Cabe aclarar que este
desempefio no sefiala una discapacidad intelectual, sino un ritmo de procesamiento mas pausado

que podria modificarse a través de estrategias de apoyo.

Finalmente, se le aplico el Test del Dibujo de la Familia, dentro del dibujo, el nifio represent6 a
tres figuras masculinas: el hijo (Fabricio), el sobrino (Mauricio) y el tio (Luis). Un punto de
observacion es, que no incluy6 ninguna figura femenina. Cuando se le pregunt6 por la mama,

respondid que no estaba porque los habia abandonado.

Esta ausencia puede reflejar emociones de vacio o sentimientos de pérdida relacionados con la
figura materna. Los personajes se encuentran en el centro de la hoja, ligeramente inclinados
hacia el lado derecho, lo que puede indicar cierta busqueda de equilibrio, aunque con un grado de
inestabilidad. Otro punto de observacion, es que el nifio encerro6 el dibujo dentro de un circulo,
este hecho sugiere la necesidad de proteccion o de mantener un nucleo cerrado, posiblemente

como un intento de preservar la union familiar.

Al inicio, el nifio explicé que los personajes estaban peleando frente a un volcan y, después,
cambid la version diciendo que estaban de paseo. Esta modificacion puede interpretarse como un
intento por suavizar o disimular un conflicto percibido. El volcan, por su carga simbolica, puede
representar emociones intensas, tension o conflictos que el nifio identifica en su entorno. El nifio
expreso que el tio era el menos feliz porque no podia ver a su hijo, lo que sugiere sentimientos de
separacion. También indico que el sobrino era el mas mal portado y que lo castigaban quitandole
objetos, mientras que el mejor portado era Luis, lo que muestra que reconoce normas familiares.
Finalmente, dijo que no cambiaria nada del dibujo, pero agreg6 una flor, simbolo de armonia y

deseo de bienestar.
CONCLUSIONES

El nifio presenta un ritmo de comprension mas lento del esperado, especialmente cuando recibe
informacion verbal o instrucciones complejas. Esto no significa que no pueda aprender, sino que
necesita explicaciones claras, ejemplos y un poco més de tiempo para procesar lo que se le pide.

Se aprecia, ademas, que su manera de aprender se apoya mejor en lo visual que en lo auditivo.



71

En lo emocional, su expresion grafica muestra la ausencia de una figura materna, cabe destacar
que ¢l vive con su madre Unicamente; esto nos muestra la existencia de tensiones en su entorno
mas cercano, aunque al mismo tiempo intenta minimizar estas situaciones. La presencia de
simbolos como el volcan y, posteriormente, la adicién de una flor, muestran la existencia de

emociones intensas con el deseo de equilibrio y bienestar.

En conjunto, se observa un nifio que requiere acompafiamiento tanto en el area académica como
en lo emocional. Y aprovechar sus fortalezas visuales, brindandole estrategias sencillas para
mejorar la comprension y ofrecerle un espacio seguro para expresar sus emociones puede
favorecer su desarrollo integral. Es importante destacar que las dificultades detectadas no definen
sus capacidades, sino que marcan areas que necesitan apoyo. Con la intervencion adecuada y la
participacion activa de la familia, es posible potenciar sus habilidades, reducir las barreras que

enfrenta y fortalecer su bienestar emocional y su aprendizaje.
RECOMENDACIONES
Para favorecer el aprendizaje significativo del nifio, se recomienda lo siguiente:

Cuando se le den indicaciones, se dardn de manera clara y breve, asegurandose de que las
comprenda antes de iniciar las actividades asignadas. Es recomendable apoyarse de recursos
visuales como imagenes, esquemas y ejemplos en la pizarra, ya que el nifio responde mejor a la

informacion presentada de forma grafica o visual.

En cuanto a las actividades escolares, se recomienda reducir la cantidad de ejercicios repetitivos
y darle més prioridad a la calidad sobre la cantidad. Es importante incluir ejercicios que
combinan texto e imagenes para reforzar la comprension lectora, asi como fomentar la lectura

guiada en voz alta seguida de preguntas sencillas que le ayuden a interpretar el contenido.

Respecto a la escritura, se sugiere supervisar la postura y el trazo, evitando la fatiga en el nifo;
asi también, mencionar que los dictados que se realicen deben ser breves y con pausas,
asegurando que pueda seguir el ritmo sin generar estrés. De igual forma, es importante ubicar al
nifio en un espacio del aula donde reciba apoyo cercano de la docente y se le brinde refuerzo

positivo cada vez que logre seguir indicaciones o finalizar actividades.



Ada Esmeralda Panamerio Orellana.

INFORME PSICOPEDAGOGICO
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1. Datos generales

Nombre: | I

Sexo: Femenino
Edad: 6 afos
Fecha de nacimiento: 04 de julio de 2019

Nivel académico actual: Kinder

Institucion educativa actual: _
Direccion: | NN
Fecha de evaluacion: 19 de julio de 2025

Fecha de informe: 31/7/2025
2. Motivo de consulta

La madre menciona que la nifia tiene problemas de concentracion, no sigue indicaciones y
confunde algunas letras. No tiene control de la ira, es impulsiva y hace mucho berrinche

cuando ella o sus tias no hacen las cosas que ella dice.

3. Aspectos previos

Durante el embarazo, la madre menciona que no tuvo complicaciones. La nifia no ha
presentado mayores problemas de salud, operaciones o quebraduras. Ambos padres
trabajan, la madre como costurera y el padre como agente de seguridad, la nifia pasa al

cuidado de sus tias y hermano durante el dia.

Desde muy pequena ha hecho la mayor parte de actividades con sus tias, incluso dormir



con una de ellas a diario y hacer las tareas. Ha mostrado ser agresiva y realiza muchos

berrinches, al punto de levantar la voz, gritar, llorar y patalear cada vez que no juegan con

ella o cuando no hacen lo que ella dice. Su madre menciona que le corrigen hablandole o

quitandole la tablet, sin embargo, en la entrevista la nifia menciona que también le levantan

la mano.

La nifia menciona que le gusta pasar mucho tiempo con sus tias porque le dan mucho

carino y se siente feliz. Menciona que le gusta ir a la escuela, pero que no le gusta que la

maestra le diga que lo esta haciendo mal. Tiene amiguitos y su juego favorito es el

escondite.

4. Pruebas aplicadas

Test ABC: Evalua la madurez de los nifios para el aprendizaje de la lectura 'y escritura.

Test de Matrices Progresivas — Escala Coloreada: Evalta inteligencia.

Test del Dibujo de la Familia: Evalua la relacion de la persona con su familia.

5. Interpretacion de los resultados

73

Test ABC
Sub test Puntaje Valoracion Puntuacion Valoracion
directo total madurez
Copia de figuras 1 Inferior 13 Media
Denominacion de figuras 1 Inferior
Reproduccion de 2 Medio
movimientos
Reproduccion de palabras 2 Medio
usuales
Reproduccion de un relato 1 Inferior




74

Reproduccion de 2 Medio

polisilabos no usuales

Resultados cuantitativos

Recorte de papel 1 Inferior

Punteado en papel 3 Superior

Resultados cualitativos

La nifia obtuvo un total de 13 puntos resultado de las ocho sub-pruebas, ubicandose en un nivel
medio de maduracion por lo que se puede deducir la probabilidad de que la nifia tiene un
desarrollo cognitivo y perceptivo esperado para los nifios de su edad, puede continuar su proceso
escolar sin dificultades aparentes, pero con monitoreo en habilidades especificas como la
coordinacién visual motora, la comprension y la atencion dirigida.; ya que en las diferentes

variables exploradas en los test ABC, se mantuvo con una valoracion inferior y media.

Test de Matrices Progresivas — Escala Coloreada

Obtuvo una puntuacion directa de 14 con un percentil de 5 por lo que se ubica en un rango
inferior al promedio. Esta puntuacion sugiere dificultades en é4reas relacionadas con el

razonamiento abstracto y la resolucion de problemas no verbales.

Durante la prueba la nifia mostraba dificultades para mantener la atencion y trataba de responder

de forma réapida, lo cual refleja un bajo umbral de atencion sostenida.

Test del dibujo de la Familia

Estructura familiar real: La nifia vive con su mama, papa, hermano mayor y dos tias maternas.

Adicion u omision de personajes: Omitié a dos miembros de su familia, su mama y su papa. La

ausencia de los padres sugiere una lejania afectiva o que no los percibe como figuras
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protectoras.

Todas las figuras estan tomadas de la mano y hay cierta simetria en el tamafio y proporciones, lo

que puede reflejar un deseo de mantener la unidad y cohesioén afectiva.

Posibles conflictos familiares identificados: La nifia representa como su familia central a sus
tias, quienes cubren funciones de cuidado y apego. Lo anterior indica que tiene un vinculo y
dependencia afectiva hacia sus tias, mas que con sus padres. La guia y aprobacion de las tias de

la nifia, resultan ser un factor determinante de la realizacion de sus actividades académicas.

Actitud emocional ante la prueba: Dibujoé concentrada y se mostré muy accesible al realizarle
preguntas. Indic6 que los miembros de la familia que identificaba eran su hermano y sus tias. Al

consultarle si cambiaria su dibujo o agregaria a alguien mas respondi6 que no.
6. Conclusiones

La omision de los padres de la nifia en el Test de la Familia, junto a la informacién expresada en
la entrevista, demuestra que la nifia enfrenta conflictos emocionales con sus padres. Esto deriva
en una busqueda compensatoria de afecto en figuras alternas como sus tias, con quienes puede

sentirse mas segura.

El puntaje medio en el Test ABC sugiere que no hay una adaptacion completamente
disfuncional, pero si existen zonas de conflicto interno que podrian beneficiarse al tener una

mayor atencion emocional por parte de los padres.

El bajo puntaje obtenido en el Test de Matrices Progresivas — Escala Coloreada, indica un bajo
rendimiento cognitivo que puede estar mas afectado por los estados emocionales, ya que la nifia

estaba distraida durante la prueba.
7. Recomendaciones

Establecer espacios cotidianos de conexién emocional entre la nifia y sus padres como

momentos de juegos y lectura.

Que los padres dediquen mas tiempo a escuchar a la nifia, validen sus emociones y estén

disponibles de forma afectiva y constante.
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Incorporar sesiones con un psicodlogo infantil para trabajar la gestion de emociones, el control de

la ira y la solucion de conflictos de forma asertiva.

Caroline Rosellen Torres Escobar.

Informe de Evaluacion Psicopedagégica

I. Datos Generales

Nombre: [N

Fecha de Nacimiento: 30 de octubre, 2017 Edad: 7 anos

Centro Educativo: _ Nivel Académico: ler Grado

Localidad: [
Tutor Legal: NN | ou: N

Fecha de Evaluacion: 26 de julio de 2025

Fecha de Informe: 30 de julio de 2025

II. Motivo de Consulta

La paciente presenta confusion en el orden de las letras durante la toma de dictados, asi como
también para integrar silabas cuando lee y para mantener la atencion durante largos periodos de
tiempo.

III.  Aspectos Previos

Aspectos evolutivos: La nifia nacidé de forma prematura, a los siete meses de gestacion con bajo
peso, por lo que permaneci6 durante un mes en incubadora bajo observacion médica. A los tres
meses de edad presentd dificultades respiratorias, requiriendo nuevamente atencion meédica
mediante nebulizaciones. Posteriormente, a los seis afios, volvid a manifestar problemas
respiratorios, motivo por el cual permanecio hospitalizada en observacion durante una semana.

En relacion con su desarrollo psicomotor, gated, hablo, camind y logré el control de esfinteres en
las edades esperadas; no obstante, se identificé dificultad en la articulacion del fonema /r/.

Historia personal: Desde su nacimiento ha vivido con sus padres y su abuela. Sin embargo,
recientemente el padre se fue del hogar y ya no mantiene comunicacion directa con ella. A nivel
social, suele llevarse bien con sus compaferos y amigos, aunque recientemente se ha notado
cierta tendencia a comportamientos agresivos hacia otras personas y también hacia algunos
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animales.

Area escolar: En el 4rea escolar, se muestra entusiasmada por aprender y participa con interés
en las actividades, especialmente si son relacionadas al deporte o baile; sin embargo, se
desmotiva radpidamente si no comprende algo o siente que no lo hace bien, mayormente si se
trata de realizar lecturas, escritura o tomar dictados. Se desenvuelve bien en matematica y realiza
correctamente los ejercicios que le son solicitados y asignados como tarea. Actualmente asiste
unicamente tres dias a la semana debido a reparaciones en la institucion y a que su docente debe
atender a los grupos de 2° y 3° grado los otros dias.

IV.

Técnicas y Procedimientos aplicados

Cuestionario de Madurez Neuropsicologica Escolar, de José Portellano Pérez Et al., 2012:
Permite valorar el desarrollo cognitivo de los nifios en las areas de lenguaje, visopercepcion,
funcion ejecutiva, memoria, ritmo y lateralidad.

Test de Matrices Progresivas, de J.C. Raven Et al, 1993: Medicion del factor g de la
inteligencia, la capacidad de resolver problemas y adaptarse a situaciones desconocidas.

Test de la Familia de Louis Corman, 1990: Evalua la percepcion del infante sobre su familia y
su relacion con los demas miembros.

V. Interpretacion de Resultados

Cuestionario de Madurez Neuropsicolégica Escolar

de imagenes

dicen o leen y la capacidad para
mantener la concentracion durante un
largo periodo de tiempo.

Area Competencias Evaluadas Observaciones
Comprension | La capacidad para comprender lo que | La paciente obtuvo una puntuacion
audioverbal | otros dicen o leen, concentrarse en | baja, por lo que se infiere presenta

una actividad sin distraerse durante un | dificultades para centrar su atencion en
largo periodo de tiempo y recordar | las instrucciones que se le brindan, lo
instrucciones, listas de palabras o | cual interfiere con su adecuada
conversaciones. comprension 'y memorizacion de
informacion.
Comprension | Comprender lo que otras personas | Con una puntuacion media-baja, se

evidencia una dificultad para mantener
la atencién durante un periodo de
tiempo considerable y comprender las
instrucciones e informacion que se le
indica.

Fluidez
Fonologica

La capacidad de expresar ideas,
pensamientos y emociones a través

Se obtuvo una puntuacion medio-baja,
lo que indica que la nifia presenta una
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del lenguaje oral, reproducir palabras
de forma rapida y coherentemente,
tomar decisiones y resolver problemas
y recordar y utilizar informacion en
un corto periodo de tiempo.

limitaciéon en su vocabulario, lo cual
dificulta la expresion de ideas
verbalmente, el manejo y comprension
de informacion y realizar decisiones.

Fluidez
semantica

Expresar ideas, pensamientos y
emociones a través del lenguaje oral,
reproducir palabras de forma rapida y
coherentemente; tomar decisiones y
resolver problemas y recordar y
utilizar informacion en un corto
periodo de tiempo.

La nifa obtuvo una puntuaciéon en el
rango medio-bajo, lo que sugiere que
presenta un vocabulario limitado.
Impacta en su capacidad para expresar
ideas de forma verbal, comprender
informacion y tomar decisiones con
claridad.

Leximetria

Reconocer y asociar letras con
sonidos, leer con wun ritmo y
entonacion adecuada, capacidad para
mantener la concentracion y recordar
lo que se lee o escucha.

Respecto a la comprension lectora, la
nifia obtuvo una  puntuacioén
media-baja, por lo que se infiere
presenta dificultades para comprender
textos que le son leidos o lee por su
cuenta, asi como también para recordar
la informacion que se le presenta.

En velocidad lectora obtuvo una
puntuacion muy baja, lo que evidencia
dificultades para realizar una lectura
fluida y asociar las letras con sus
respectivos sonidos.

Escritura
diagnostica

Retener y utilizar informaciéon en un
corto periodo de tiempo, mantener la
concentracion de forma continua,
coordinacion entre el pensamiento y
el movimiento fisico, reconocer
distancias y formas y coordinar los
movimientos de la mano para escribir
de forma legible.

Con una puntuacién baja, se infiere
que a la nifia le resulta complicado
reconocer distancias y formas, lo que
puede influir en cémo organiza las
letras al escribir y de igual forma,
confunde el orden de las letras y las
letras que corresponden a ciertos
sonidos.

Visopercepci-
on

Ubicarse y poder entender como estan
organizadas las cosas, usar tanto las
manos y 0jos en conjunto para
construir o copiar figuras, saber donde
estan ubicadas las cosas en el espacio
y movimiento adecuado de la mano
para escribir o dibujar con precision.

Con una puntuacion alta, se evidencia
que la nifia ha desarrollado la
capacidad para realizar y copiar
adecuadamente figuras y presenta una
adecuada movilidad manual para
sujetar el lapiz y dibujar con precision.

Funcion
ejecutiva

Planear lo que va a hacer antes de
realizarlo, mantener la atencién en
una sola cosa durante un largo periodo

Respecto a los errores, obtuvo una
puntuacion alta por lo que se infiere
que es capaz de recordar informacion
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de tiempo, estar pendiente de dos
cosas al mismo tiempo, recordar
informacién mientras se usa, recordar
algo que se hara en el futuro, aprender
nuevas habilidades, poder cambiar de
ideas y control de impulsos.

que utilizard en el futuro y planificar
como lo realizara antes de ponerlo en
practica; sin embargo, obtuvo una baja
puntuaciéon en tiempo, teniendo
dificultades para mantener centralizada
su atencion en una sola actividad.

Memoria
verbal

Recordar algo de forma intencional,
retener informacidon por poco tiempo,
guardar  conocimientos  generales
como conceptos.

Con una puntuaciéon media, presenta
habilidades para recordar y utilizar
conocimientos generales acorde a lo
esperado a su edad cronoldgica.

Memoria
visual

Recordar de forma consciente, retener
informaciéon durante unos minutos,
recordar informacion visual, distribuir
elementos correctamente en un
espacio.

Obtuvo una puntuacion media, lo que
evidencia tener una capacidad para
poder recordar informacién utilizando
la memoria a corto plazo de acuerdo a
lo esperado a su edad.

Ritmo

Seguir pasos, recordar lo que se
percibe por los sentidos,
concentracion, retener informacion
por breves minutos, recordar algo
conscientemente.

Con una puntuacion media, se infiere
que es capaz de recordar lo que percibe
a través de sus sentidos y reproducirlo
efectivamente.

Lateralidad

Comprender instrucciones reales,
desarrollo del cerebro y sistema
nervioso, conocimiento de su propio
cuerpo, realizar movimientos con
precision.

Presenta una lateralidad manual
predominantemente diestra consciente,
podalica ambigua y ocular
conscientemente diestra.

Test de Matrices Prog

resivas

Area

Competencias Evaluadas

Observaciones

Factor G

Capacidad de resolver problemas,
pensar de forma logica y adaptarse a
situaciones desconocidas, aun si no se
ha visto esa problematica antes.

Con 20 aciertos y obteniendo un
percentil 50 que la ubica en un nivel
promedio, por lo que cuando se le
presentan  situaciones nuevas o0
desafios que requieren pensar y buscar
soluciones, es capaz de analizarlos y
encontrar  respuestas de manera
adecuada para su etapa de desarrollo.

Test de la Familia

El orden en que la nifia represent6d a los personajes, primero a su madre, luego a su abuela y
finalmente a ella misma en el centro de ambas puede interpretarse como un reflejo del vinculo
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afectivo predominante con su madre, seguido por su abuela. Su ubicacién en medio de ambas
figuras indica que se siente protegida por ellas y emocionalmente contenida dentro de ese nucleo
familiar.

La figura paterna fue omitida y segun lo expresado verbalmente por la nifia, su padre “las
abandono y ya no forma parte de su familia” por lo que esta omision puede entenderse como un
intento de distanciarse emocionalmente de su figura paterna, posiblemente como mecanismo de
defensa para evitar el dolor asociado a su ausencia.

En cuanto a los rasgos del dibujo, se observa que tanto la madre como la abuela podrian
presentar caracteristicas asociadas a un temperamento fuerte o impulsivo, asi como rasgos de
estabilidad, control de la realidad y estado de alerta. Por su parte, el dibujo de la nifia sugiere
indicadores de introversion, inmadurez emocional, inseguridad, dificultades en el aprendizaje y
miedo al entorno social, lo cual puede estar vinculado con dificultades en la comunicaciéon y una
marcada necesidad de proteccion.

VI. Conclusiones

La nifia presenta un retraso en el desarrollo del lenguaje conocido como rotacismo ademas de
dificultades en la atencion y en los procesos de lectoescritura, las cuales pueden estar asociadas a
antecedentes como el nacimiento prematuro, la falta de estimulacion temprana y una asistencia
escolar irregular provocada por las reformas en el centro educativo lo cual ha limitado la
adquisicion de competencias basicas en lectura y escritura.

Aunado a esto, la nifia atraviesa un proceso de duelo a raiz del reciente abandono del hogar por
parte del padre, situacion que se manifiesta en conductas agresivas hacia personas y animales,
posiblemente como una forma de expresar el malestar emocional.

En relacién con las competencias esperadas para primer grado en el area de lectoescritura, se
observan dificultades para retener la secuencia de una historia, leer textos simples, tomar dictado
y copiar frases, asi como para respetar el uso de los espacios y tamanos al escribir.

Pese a estas dificultades, la nifia presenta un desempefio adecuado en el area 16gico-matematica,
es capaz de leer nimeros y asociarlos con su cantidad, realizar sumas y restas simples, hacer
comparaciones de cantidad y clasificar objetos segiin su tamafo y forma, por lo que se encuentra
en un desarrollo normal en esta area de acuerdo a lo esperado para su edad.

VII. Orientacion y Consejo Psicoeducativo

Orientaciones generales

Se recomienda llevar a la nifia a una evaluacion médica para revisar si posee el frenillo
sublingual corto, ya que esto podria estar dificultando la pronunciacion del sonido /r/, ademas de
iniciar tratamiento con un especialista en lenguaje para ayudarle a mejorar su pronunciacion en
general. Ademas, seria beneficioso que reciba apoyo emocional a través de un proceso
terapéutico, ya que la reciente separacion de su padre podria estar afectando su comportamiento
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y la forma en que se relaciona con otras personas.

Orientaciones especificas para su desarrollo curricular

Es importante motivar a la nifia a leer cuentos o textos que le resulten interesantes y hacerle
preguntas sencillas para asegurarse de que comprende lo que ha leido. También se recomienda
practicar la copia de palabras y frases cortas, jugar con letras y silabas para ayudarle a
pronunciar mejor y relacionar los sonidos con las letras, ademas que dado que muestra
preferencia por actividades que impliquen movimiento, se recomienda utilizar actividades que
alternen el trabajo sentado con momentos activos y materiales manipulables como plastilina o
letras moviles.

Informe Laboral

Xiomara Nohemy Flores Flores.

INFORME LABORAL

EVALUACION DE PUESTO: SUPERINTENDENTE DE PRODUCCION

Aspirante N°1: || . oc 29 aiios de edad y originario de San Salvador, con estudios de
Ingenieria Industrial y experiencia de tres afios y medio en el campo, principalmente en el sector
manufacturero. Inicié en el area profesional en Industrias La Constancia, donde se desempefid en
control de procesos y supervision de lineas de produccion, participando en diferentes proyectos de
eficiencia. Posteriormente, trabajo en Plasticos Modernos S.A. de C.V.,, llevando a cabo iniciativas de
mejora continua con metodologias Lean Manufacturing y Six Sigma. Su experiencia le ha permitido
poner en practica indicadores de gestion y coordinar a equipos multidisciplinarios con una vision
estratégica enfocada en la productividad y calidad. Carlos es Ingeniero Industrial graduado de la
Universidad de El Salvador (UES) en 2018, cuenta con diferentes diplomados en gestion de calidad y
liderazgo y tiene un 50% de manejo en el idioma inglés y actualmente se encuentra iniciando estudios
de idioma francés.

e Aspirante N°1:

Datos Generales:

Nombre: || G Sexo: Masculino Edad: 29 afios

Grado académico: Ingeniero Industrial Puesto solicitado: Superintendente de Produccion
Fecha de aplicacion: 09/09/2025

Resultados de las pruebas:
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e Otis Sencillo:
Los resultados obtenidos por Otis Sencillo nos indica que es una persona con adecuada
capacidad para recibir consignas, tiene la capacidad de poner en practica el razonamiento
logico y la toma de decisiones, se le facilita la resolucion de conflictos, la organizacion y la
supervision de equipos; el candidato obtuvo una PD de 58, PC 73 (intermedio entre 70 y

80) y un Coeficiente Intelectual entre 109-110 ubicado en el rango “Termino Medio-Alto”.

CLEAVER: El candidato en la grafica

HORALAL WOTRACION PRESION

uno (“Normal”) se percibe como alguien

sociable, se adapta facilmente a los

cambios, orientado a la ejecucion de los

procedimientos y se le facilita el trabajo

en equipo.

En la grafica dos (“Motivacion”) se

percibe un rol de liderazgo, tiene la

habilidad de motivar e influir en sus
compafieros de trabajo, se le facilita el manejo de entornos dindmicos y le agrada ejercer la

autoridad y practicar la toma de decisiones.

Y finalmente, en la gréafica tres (“Presion”), muestra que el candidato tiende a tener
compromiso con la calidad y los procesos que realiza, es decir, que tiene un enfoque en los
detalles con los que realiza su trabajo.

Conclusion: Es una persona sociable y adaptable, que tiene la capacidad de liderar de
forma asertiva cuando la situacion lo requiere, tiene un fuerte enfoque en la calidad y el
detalle; cabe resaltar, la capacidad que tiene el candidato para el razonamiento 16gico, la
toma de decisiones, la resolucion de conflictos y la supervision de equipos. En conjunto,
estos resultados muestran que el candidato posee tanto las habilidades interpersonales como
las cognitivas requeridas para el puesto requerido, por puntaje y analisis general es

“Recomendable”.

Aspirante N°2:

B - 32 oios y residente de Santa Tecla, La Libertad, cuenta con cinco afios
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de experiencia en el area de planeacion y logistica. Dentro de sus experiencias laborales esta
Alimentos Diana S.A. de C.V (practicas profesionales), en la cual realiz6 actividades como
apoyar en la gestion de inventarios y programacion de la produccion. Mas tarde, se incorpord a
Grupo Calleja (Super Selectos), en el area de logistica, en el cual participd en la
implementacion de sistemas ERP y en proyectos de optimizacion de la cadena de suministro,
logrando mejoras en la distribucion de recursos y reduccion de desperdicios. Su experiencia en
estas empresas le ha permitido desarrollar habilidades como la organizacion, el control de
procesos y mejora continua. José es Ingeniero Industrial graduado de la Universidad
Centroamericana José Simeon Cafias (UCA) en 2018, y cuenta con algunas certificaciones en

logistica y manejo de ERP.

e Aspirante N°2:

Datos Generales:

Nombre: [ G Sexo: Masculino Edad: 32 afios
Grado académico: Ingeniero Industrial

Puesto solicitado: Superintendente de Produccion

Fecha de aplicacion: 12/09/2025
Resultados de la prueba:

e Otis Sencillo:
Segun los resultados obtenidos por el candidato, muestran que puede comprender consignas
sencillas y ejecutar tareas bajo supervision, aunque puede mostrar dificultades en situaciones
que exigen rapidez de razonamiento logico, solucion de problemas complejos o autonomia en
la toma de decisiones. Su desempefio tiende a ser mds eficiente cuando cuenta con
instrucciones claras, estructuradas y en contextos con bajo nivel de presion. El candidato se
ubica en un nivel de rendimiento ligeramente por debajo del promedio, mostrando un
Coeficiente Intelectual de 88, correspondiente al rango de “Inferior al Término Medio”.

e C(leaver:

En la grafica uno (“Normal”), el candidato se percibe con alta orientacion a resultados, y con
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iniciativa y exigencia en la ejecucion de tareas. Su bajo nivel de sociabilidad indica que
prefiere la efectividad y la precision por encima de la interaccion social, aunque puede trabajar
en equipo de manera funcional, pero solamente cuando es necesario.

En la grafica dos (“Motivacion”), se observa un rol enfocado en el liderazgo y la autonomia.

Es decir, que el candidato regularmente,

HICIRERL, MOTRIALIDN PRESICH

busca asumir el control de situaciones,

H

enfrentar retos y ejercer autoridad.

5

LoaE=

Finalmente, en la grafica tres

(“Presion”), el candidato muestra una

sScBHEESEERS

fuerte orientacion hacia la calidad y el
cumplimiento de normas, reforzando su

compromiso con la precision en los

=

procesos y detalles del trabajo.

e Conclusion: Considerando ambos resultados, el candidato es “No Recomendable”
para este puesto, ya que las exigencias cognitivas y de liderazgo estratégico superan el
nivel de rendimiento mostrado. Su perfil es mas adecuado para puestos operativos o de
apoyo técnico, donde pueda aplicar su orientacion a resultados y apego a normas,

siempre con directrices claras y supervision definida.

Aspirante N°3:

_, con 34 anos de edad, cuenta con 4 afios de experiencia en el area de
produccion industrial, se ha especializado en el area de supervision y control de procesos
productivos, mantenimiento eléctrico preventivo y correctivo de maquinaria, gestion de
proyectos de mejora continua y aplicacion de normas de seguridad industrial y eléctrica. Se ha
destacado por la capacidad que tiene para liderar equipos de trabajo, optimizar diferentes
procesos, garantizar la continuidad operativa y cumplir con los estdndares de calidad y
eficiencia energética. También, maneja software de disefio y simulacion eléctrica (AutoCAD y
ETAP) y se caracteriza por implementar un liderazgo técnico, pensamiento analitico y

orientacion a resultados en entornos de alta demanda productiva.
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Aspirante N°3:

Datos Generales:

Nombre: CONFIDENCIAL Sexo: Masculino Edad: 34 afios
Grado académico: Ingeniero Eléctrico

Puesto solicitado: Superintendente de Produccion

Fecha de aplicacion: 15/09/2025

Resultados de la prueba:

Otis Sencillo:

Segun los resultados del candidato evaluado, tiene un nivel de Coeficiente Intelectual dentro
del rango “Término Medio”, con un Puntaje Directo de 50 y un PC cercano al 50, lo que indica
que comprende adecuadamente las indicaciones que se le dan, posee razonamiento ldgico
funcional y puede llevar a cabo procesos de toma de decisiones de manera satisfactoria. Su
rendimiento le permite desenvolverse en actividades que requieren organizacion, solucion de
problemas practicos, analisis moderado y supervision de tareas, manteniendo un equilibrio
entre la precision y la eficiencia; tiene capacidades cognitivas promedio y equilibradas, que le
permiten desempefiarse de forma correcta en entornos laborales de exigencia media, donde se
requiera cumplir procedimientos, coordinar tareas y responder a situaciones de dificultad
moderada.

Cleaver:

[T TR PRESON

-

EREBEE

+| El candidato en la grafica uno

(“Normal”) se percibe como una

&g
¥

persona organizada, estructurada y

&

orientada al cumplimiento de normas y

HEEKSESEEBRIBEERE

procedimientos. En la grafica dos

o

EXR-RR- RN O]

10

(“Motivacion™) se refleja que siente

motivacién en ambientes estables, con

procesos definidos y reglas claras. Busca seguridad en su entorno de trabajo y se orienta a
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mantener la calidad y la precision en las actividades que realiza. Finalmente, en la grafica tres
(“Presion”) se muestra que bajo exigencia se vuelve alin mas riguroso con los procesos, con un
fuerte compromiso hacia la calidad y el cumplimiento de estandares. Tiende a enfocarse en los
detalles y a mantener el control, lo cual le permite sostener la disciplina en la operacion.
Conclusion: Segun los resultados de las evaluaciones antes mencionadas, el candidato se
percibe responsable, constante y con capacidad de mantener la disciplina en su trabajo, lo

que asegura precision y control en su desempeio. Si bien su sociabilidad e influencia son
limitadas, sus fortalezas en organizacidon y control compensan esta area. En conclusion, el
candidato es “Recomendable” y sus competencias son compatibles con el puesto requerido,

destacando principalmente por su disciplina, responsabilidad y apego a la calidad.
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N° GENERALES
AL QUE DEL ACADEMICO ENTREVISTA BASE CV SALARIO SALARIAL DACION
APLICA PUESTO
Inici6 su trayectoria
profesional en Industrias La
Constancia, en el periodo de
2020-2023, desempefiandose
en el area de Control de
Procesos y
Supervision de Lineas de
oduccion.
Entre sus principales
funciones estaban el
monitoreo de indicadores
productivos, la supervision
X , . de personal en planta y la
En la entrevista, José Emilio implementacion de controles
Ramos manifest6 que estd en las lineas de produccion
casado, tiene un hijo de 4 para garantizar consistencia y
afios, sin ningln problema reduccion de desperdicios.
. por el cuido de su hijo ya que Finaliz6 su relacion laboral
Superinte le ayuda su suegra y su debido a que se le presentd la
ndente de Jefatura/ Universidad de El Graduado de madre; reside en San oportunidad de integrarse a
Candidato produccidé Mandos 29 Salvador Ingenieria Salvador junto a su familia, Plasticos Modernos S.A. de
1 1 n Medios afios M (UES) Industrial, 2018 con disponibilidad inmediata C.V., en donde trabajé desde $950.00 En el rango de
para asumir el cargo. 2023 hasta junio del 2025, $1,000.00 - Primera
Destaco como principales $1,500.00 opcion

fortalezas la responsabilidad,

el respeto hacia los demas, la

honestidad y la dedicacion en
sus labores.

Se caracteriza por ser
amable y decidido, con un
enfoque orientado a
resultados y al trabajo en
equipo,
manteniendo un adecuado
equilibrio entre la disciplina y la
blsqueda de mejoras continuas
en su entorno laboral.

como Ingeniero de
Produccion, teniendo a su
cargo la coordinacion de
equipos multidisciplinarios y
la ejecucion de iniciativas de
mejora continua bajo
metodologias Lean
Manufacturing y
Six Sigma. Entre sus
responsabilidades principales
se incluian el disefio y
seguimiento de indicadores
de gestion, la optimizacion
de tiempos y
movimientos en procesos
productivos, y el desarrollo de
planes estratégicos enfocados en
productividad y calidad. Culminé
su etapa en esta empresa con la
finalidad de buscar un
crecimiento profesional y asumir
un puesto de mayor

responsabilidad.
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Ne GENERALES
NOMBRE T PUESTO T RANGO T EDAD T SEXO | UNIVERSIDAD CRADO RESULTADOS DE EXPERIENCIA EN ULTIMO | PRETENSION [ RECOMEN
AL QUE DEL ACADEMICO ENTREVISTA BASE CV SALARIO SALARIAL DACION
APLICA PUESTO
Inici6 laborando en Sigma
Alimentos El Salvador, en el
periodo de 2019 al 2021,
desempefiandose como
Técnico de Mantenimiento
Eléctrico. Entre sus
principales funciones
estaban: mantenimiento
preventivo y correctivo de
magquinaria de produccion,
Su estado civil es casado, diagnostico de fallas
tiene 3 hijos y reside en eléctricas, gestion de
Sonsonate, en casa propia repuestos y apoyo en la
junto a su esposa y padres; implementacion de normas
manifiesta que se le de seguridad eléctrica.
dificultara un poco el Posteriormente, en el periodo
trasladarse hacia la zona de de 2021 al 2023, se incorpord
Superinte trabajo, sin embargo, como a Unilever El
ndente de Jefatura/ 30 se encuentra desempleado Salvador como Supervisor de
Candidato produccid Mandos afios M Universidad Don Graduado de haria lo posible por Produccion. Dentro de sus
2 2 n Medios Bosco (UDB) Ingenieria presentarse y cuenta con funciones principales $1,100.00 Segunda
Eléctrica, 2021 disponibilidad inmediata. estaban: supervision y $1,800.00 opcion

Fortalezas observadas:
liderazgo técnico,
pensamiento analitico y
orientacion a resultados
en entornos de alta
demanda productiva.

Se considera una persona
responsable, respetuosa, con
iniciativa y enfocada en el
cumplimiento de objetivos

control de procesos
productivos, coordinacion de
personal de linea,
aseguramiento de la
continuidad operativa,
implementacion de
proyectos de mejora
continua y verificacion
del cumplimiento de
estandares de calidad y
eficiencia
energética. Contaba con un
equipo de 12 personas a
cargo. Finalizo su
relacion laboral al término
del contrato por
reestructuracion interna en el
area de produccion.

En su Gltimo empleo, de
2023 a la fecha, ha trabajado
en AES El Salvador, como
Ingeniero de Proyectos. Sus
funciones principales
incluyen: disefio
y simulacion eléctrica mediante
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Ne GENERALES
NOMBRE T PUESTO T RANGO T EDAD T SEXO | UNIVERSIDAD CRADO RESULTADOS DE EXPERIENCIA EN ULTIMO | PRETENSION [ RECOMEN
AL QUE DEL ACADEMICO ENTREVISTA BASE CV SALARIO SALARIAL DACION
APLICA PUESTO
Inici6 su trayectoria en
Alimentos Diana S.A de
C.V (2017-2018) como
practicante realizando
actividades como apoyar en
la gestion de inventarios y
programacion de la
produccion.
Su estado civil soltero, sin Mis tarde, se incorpor6 a
hijos, reside con sus padres y Grupo Calleja (Super
cuenta con disponibilidad Selectos) en 2019-2022
inmediata. Durante la en el drea de logistica, en
entrevista se observaron el cual particip6 en la
fortalezas como lenguaje lmplementaCI('m de
técnico, sistemas ERP y en
pensamiento analitico, proyectos de optimizacion
capacidad de organizacién de la cadena de suministro,
y orientacion a resultados. logrando mejoras en la
Se percibe como una distribucion de recursos y
persona responsable, reduccion de desperdicios;
Superinte Universidad Graduado de respetuosa, con iniciativa y se retir6 del empleo por En el rango de Tercera
ndente de Jefatura/ 32 Centroamericana Ingenieria compromiso hacia el logro problemas entre $790.00 $1,000.00 y opcion
3 Candidato produccid Mandos afios M José Simedn Industrial, 2018 de objetivos. Sin embargo, compafieros y jefe. $1,500.00
3 n Medios Carias también se identificé que En Alimentos La Palma

ha cambiado de empleo en
periodos relativamente
cortos, siendo ¢él quien
tomo la decision de
abandonar cada puesto por
motivos como conflictos con
jefaturas, problemas de
traslado, mejores
oportunidades y sobrecarga
laboral, lo cual podria reflejar
poca

permanencia laboral en algunas

empresas.

(2023-2024) se desempeiio
como Técnico de
Produccion, encargado de
controles de calidad y
continuidad operativa.
Abandon¢ la empresa
debido a una sobrecarga
laboral.
Posteriormente ingreso6 a
Empaques y Envases
Centroamericanos (2024—
2025) como Supervisor de
Produccion, coordinando
personal de linea y
supervisando procesos
productivos. Se retir6 por
problemas de traslado hacia la
planta; actualmente evalua
nuevas oportunidades
profesionales para seguir
creciendo en su carrera.
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Ada Esmeralda Panamerio Orellana.

INFORME LABORAL
EVALUACION DEL PUESTO SUPERINTENDENTE DE PRODUCCION

Candidato 1: [N

Estudios académicos:
2004 - 2009 Universidad Dr. José Matias Delgado
Ingenieria en Alimentos, Ciencia y Tecnologia de los Alimentos

Experiencia laboral:

Inspector de Calidad en Puerto Marisco El Salvador
Abr. 2024 — Jul. 2025

Mejora de procesos, control de tiempos y estandares de calidad. Gestion de no conformidades,
registro de inspecciones y auditorias.

Supervisor de Produccion en Queenie’s — Gerente de Area
Jul. 2009 — Nov. 2023

Optimizar procesos productivos implementando sistemas de calidad basados en BPM, BPA y
KPIs. Control de las lineas de produccion y cumplimiento regulatorio.

Datos generales:

Nombre: _ Sexo: Masculino Edad: 40 afios

Nivel académico: Ingeniero en Alimentos
Puesto solicitado: Superintendente de Produccion

Fecha de aplicacion: 7 de septiembre de 2025

Resultados de pruebas aplicadas:

Test de Inteligencia OTIS sencillo
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Los resultados obtenidos por el OTIS sencillo, indica que la persona posee una inteligencia
superior con un CI de 108. Presenta buena capacidad de razonamiento general, tiene habilidades
cognitivas adecuadas para enfrentar problemas, tiene facilidad para comprender conceptos

abstractos y desarrollar estrategias eficientes de aprendizaje.
Test de Cleaver

La persona evaluada presenta un perfil socialmente orientado, colaborativo y estructurado. Se
destaca por su capacidad de comunicacion y empatia, junto con un fuerte sentido del orden, la
responsabilidad y el cumplimiento de las normas. Evita posiciones de confrontacion, prefiriendo

roles donde pueda trabajar en equipo y aportar ideas.

Conclusion:

A partir de los resultados obtenidos en las pruebas psicologicas se concluye que, el sefior

_ cumple con el siguiente perfil: colaborativo, socialmente

orientado y estructurado con fortalezas en la comunicacion, responsabilidad y apego a las
normas. Prefiere ambientes de trabajo en equipo y posee habilidades para afrontar problemas de

manera afectiva.

Conforme al perfil solicitado el Sr, _ da cumplimiento a los requisitos esperados

para el puesto de Superintendente de Produccion.

Candidato 2: |

Estudios académicos:

2022 — 2024 Universidad Centroamericana “José Simeon Canas”
Maestria en Ingenieria de Produccion

2015 -2020 Universidad De El Salvador
Ingenieria Industrial

Experiencia laboral:
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Supervisor de Produccion en Exportadora Rio Grande
Feb. 2022 — Actualidad

Realizar diagrama de procesos y balance de personal por lineas. Evaluar el desempeiio del
personal y brindar retroalimentacién para mejorar la eficiencia y productividad. Trabajar en
conjunto con otros departamentos, mantenimiento y control de calidad, para garantizar el flujo de
trabajo.

Datos generales:

Nombre: _ Sexo: Masculino Edad: 31 afios

Nivel académico: Ingeniero Industrial Cargo actual: Supervisor de produccion
Puesto solicitado: Superintendente de Produccion

Fecha de aplicacion: 8 de septiembre de 2025

Resultados de pruebas aplicadas:
Test de Inteligencia OTIS sencillo

Los resultados obtenidos por el OTIS sencillo, indica que la persona posee una inteligencia
superior con un CI de 116. Es decir, presenta buenas habilidades cognitivas generales, puede

resolver problemas con eficacia y tiene facilidad para comprender conceptos abstractos.
Test de Cleaver

La persona se considera firme en tomar decisiones, asumir el liderazgo y resolver problemas
necesarios. Presenta una dominancia media, puede ser firme pero equilibrado. Le gusta
interactuar con los demads, no se considera una persona extrovertida, pero sabe comunicarse y
generar relaciones positivas. Indica que valora la constancia, la armonia y el trabajo en equipo.
Se adapta bien a los ambientes estables y prefiere los cambios graduales. Le gusta seguir reglas,

se preocupa por la calidad y los detalles.
Conclusion:

De acuerdo a los resultados obtenidos en las pruebas psicologicas se determina que, el sefior
_ cumple con el siguiente perfil: Buenas habilidades sociales, capacidad de
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liderazgo y toma de decisiones, valora la constancia, el trabajo en equipo y el seguimiento de
normas. En funcion del perfil solicitado, se considera que el Sr. Palacios cumple con los

requisitos esperados para el puesto de Superintendente de Produccion.

Candidato 3: |

Estudios académicos:
2018 - 2023 Universidad Don Bosco
Ingenieria Industrial

Experiencia laboral:

Supervisor de Produccion en Sabores Cosco de Centroamérica S.A de C.V
Feb. 2023 — Actualidad

Elaboracion de programa de produccion de planta, asignar y supervisar el trabajo en las lineas de
produccion. Seguimiento e implementacion de estdndares de calidad. Confirmar el cumplimiento
de las normas de medio ambiente y seguridad y salud ocupacional.

Datos generales:

Nombre: _ Sexo: Masculino  Edad: 27 afios
Nivel académico: Ingeniero Industrial Cargo actual: Supervisor de Produccion
Puesto solicitado: Superintendente de Produccion

Fecha de aplicacion: 8 de septiembre de 2025

Resultados de pruebas aplicadas:
Test de Inteligencia OTIS sencillo

Los resultados obtenidos por el OTIS sencillo, indica que la persona posee una inteligencia
superior con un CI de 110. Presenta buena capacidad de razonamiento ldgico y abstracto,
muestra facilidad para entender y aplicar conceptos nuevos, puede resolver problemas y

adaptarse a nuevas situaciones con relativa rapidez.
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Test de Cleaver

La persona se muestra segura, decidida y orientada a los resultados. Tiende a tomar el control de
las situaciones, asume riesgos y prefiere liderar antes que seguir. Refleja ser una persona
sociable, persuasiva y que se comunica de forma asertiva. Prefiere la variedad, el cambio y los
entornos dindmicos, podria mostrar poca paciencia en la rutina. Demuestra sentido de

responsabilidad y respeto por las normas.
Conclusion:

De acuerdo a los resultados obtenidos en las pruebas psicoldgicas se determina que, el sefior

_ cumple con el siguiente perfil: Buenas habilidades

sociales, capacidad de liderazgo y toma de decisiones, valora la constancia, el trabajo en equipo

y el seguimiento de normas. Tomando en consideracion el perfil solicitado, se considera que el

Sr. _ cumple con los requisitos basicos para el puesto de

Superintendente de Produccion.
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Ne GENERALES
NOMBRE 1T puEsto T RanGo T EDAD T SEXO | UNIVERSIDAD GRADO RESULTADOS DE EXPERIENCIA EN BASE | ULTIMO | PRETENSION | RECOMEND
AL QUE DEL ACADEMICO ENTREVISTA cv SALARIO | SALARIAL ACION
APLICA PUESTO
31 M Universidad Master en Estado civil soltero, vive Desde el aio 2022 ha $800.00 $1000.00 Primera
afio Centroamerica Ingenieria con su madre de 56 afios, laborado activamente como opcion
s na “José de su padre de 54 afios y su Supervisor de Produccion
Simeo6n Produccion hermano de 27 afos. Su en Exportadora Rio Grande
Canas” padre es jardinero, su en donde se encarga de
madre costurera y su realizar diagramas de
herrpano enfermero. procesos y balance de
Reside en el centro de personal por lineas. Evalua
Zaragoza. Cuenta con continuamente el
transporte propio y posee desempefio del personal y
disponibilidad‘ al finalizar brinda retroalimentacion a
e,l mes ,d? septiembre. No los empleados para mejorar
tiene viajes programados, la eficiencia y
) Superin ni planes de mudarse a productividad. Como
1 Candida tendent corto plazo. Se encuentra supervisor trabaja en
to 1 ede Supervi bien de salud y no se conjunto con otros
producc sién encuentra en ningun departamentos y se encarga
ion tratamiento médico. No

consume alcohol, ni
tabaco. Entre sus hobbies
esta correr e ir al gimnasio.
Culmino su carrera
universitaria como
ingeniero industrial,
posteriormente estudi6 una
maestria en ingenieria de
produccion, ademas de
obtener acreditacion y
capacitacion para integrar
CSSO.

Manejo de office nivel
avanzado, inglés avanzado,
reconoce sus areas de
mejora y se considera una
persona lider v creativa.

del mantenimiento y
control de calidad, para
garantizar el flujo de
trabajo. Actualmente
labora para la empresa Rio
Grande, por lo que tendria
disponibilidad de iniciar
hasta que finalice su
periodo de 15 dias luego de
la renuncia. El motivo por
el que cambiaria de empleo
es por oportunidad de
desarrollo y crecimiento
personal.
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Ne GENERALES
NOMBRE PUESTO RANGO EDAD | SEXO UNIVERSIDAD GRADO RESULTADOS DE EXPERIENCIA EN BASE ULTIMO PRETENSION RECOMEND
AL QUE DEL ACADEMICO ENTREVISTA (6)% SALARIO SALARIAL ACION
APLICA PUESTO
Candida Superin Supervi 40 M Universidad Ingeniero en Estado civil soltero, vive Inicio6 laborando como $800.00 $800.00 Segunda
to 2 tendent sion afio Dr. José Alimentos, con su madre de 62 aflos supervisor de produccion opcion
ede s Matias Ciencia 'y quien es jubilada. en Productos Alimenticios
producc Delgado Tecnologia Actualmente reside en la Queenies de julio de 2009
i6n de los casa de su madre en a junio de 2013,
Alimentos Soyapango, San Salvador. posteriormente ascendido a
Cuenta con transporte gerente de area donde
propio y posee mantuvo su cargo hasta
disponibilidad inmediata. noviembre de 2023.Entre
No tiene viajes sus funciones estaba el
programados, ni planes de control de las lineas de
mudarse a corto plazo. produccion y cumplimiento
Actualmente se encuentra regulatorio, administracion
bajo controles médicos por | de la cadena de suministro.
2 diabetes. No consume Culminé sus labores con la

alcohol, ni tabaco y en su
tiempo libre le gusta
escuchar musica y leer.
Culmino su carrera
universitaria, estudié un
diplomado en productos
carnicos y obtuvo
acreditacion y capacitacion
para integrar CSSO.
Manejo de office nivel
avanzado, inglés
intermedio, balance de
personal por lineas y
diagramas de procesos. Se
considera una persona
responsable, lider,
precavida y que sabe
manejar conflictos. Se
mostrd timido y nervioso
en la entrevista.

empresa porque buscaba
nuevas oportunidades de
desarrollo. En abril de
2024 inici6 a laborar como
Inspector de Calidad en
Puerto Marisco El
Salvador donde se
encargaba de mejora de
procesos, control de
tiempos y estandares de
calidad. Gestion de no
conformidades, registro de
inspecciones y auditorias.
En julio de 2025 finaliza
sus labores con la empresa,
renuncia voluntaria debido
a horarios que no estaban
establecidos.
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Ne GENERALES
NOMBRE PUESTO RANGO EDAD SEXO UNIVERSIDAD GRADO RESULTADOS DE EXPERIENCIA EN BASE ULTIMO PRETENSION RECOMEND
AL QUE DEL ACADEMICO ENTREVISTA CvV SALARIO SALARIAL ACION
APLICA PUESTO
Candida Superin Supervi 27 M Universidad Ingeniero Estado civil soltero, vive Se ha desempefiado como $900.00 $1000.00 Tercera
to3 tendent sion afio Don Bosco Industrial con su madre de 49 afios y Supervisor de Produccion opcion
ede s su padre de 54 afios. Su en Sabores Cosco de
producc padre es agente de Centroamérica S.A de C.V
ion seguridad y su madre desde febrero de 2023
recepcionista. Reside en hasta la actualidad. En su
Santa Tecla, La Libertad. actual puesto se encarga de
Cuenta con transporte la elaboracion de programa
propio y posee de produccion de planta,
disponibilidad hasta asignar y supervisar el
finalizar el mes. No tiene trabajo en las lineas de
viajes programados, tiene produccion. Ademas, da
planes de independizarse y | seguimiento e
mudarse a Antiguo implementacion de
3 Cuscatlan el proximo afio. estandares de calidad.

Menciona no estar en
tratamientos médicos, pero
presenta alergias al polen.
No consume alcohol, ni
tabaco. Le gusta tocar la
guitarra y leer en su tiempo
libre. Culmino su carrera
universitaria como
ingeniero industrial en el
afio 2023 e inmediatamente
se incorpor6 a laborar.
Manejo de office nivel
avanzado, inglés avanzado.
Desea cambiar de trabajo
por problemas con
compaieros de area.

Confirma el cumplimiento
de las normas de medio
ambiente y seguridad y
salud ocupacional. Tiene
planes de renunciar a su
trabajo debido a sobrecarga
de labores y estrés.
Menciona conocer la
empresa y busca
oportunidad de
crecimiento.
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Caroline Rosellen Torres Escobar.

ENTREVISTA E INFORME LABORAL

PUESTO EVALUADO: SUPERINTENDENTE DE PRODUCCION

INFORME LABORAL

DATOS DEL ASPIRANTE N°1
Nombre: _ Sexo: Masculino Edad: 39 afios
Nivel Académico: Ingeniero Industrial Cargo Actual: Supervisor de Produccion
Puesto Solicitado: Superintendente de Fecha de Aplicacion: 8 de septiembre de 2025
Produccion

RESUMEN CV Y ENTREVISTA

- Inici6 su trayectoria en Sigma Q Specialty en 2014 como Encargado de Laboratorio de Tintas.
Fue responsable del control de inventarios, pedidos de insumos y estandarizacion de procesos en
laboratorio. Se retird6 debido a la busqueda de nuevos retos y mayores oportunidades de
crecimiento.

- En 2020 se incorpor6 a Grupo Ravicorp como Supervisor de Flexografia, donde estuvo a cargo
de la reduccion de desperdicios, la estandarizacion de trabajos y el soporte en la igualacion de
colores. Sali6 de la empresa al recibir una oferta laboral mas atractiva.

- Ese mismo afio asumid el cargo de Supervisor de Planta de Impresion en la Impresora La Union,
alli lider6 la verificacion de programas de impresion, control de indicadores de produccion,
trazabilidad de ordenes y supervision de planta. Uno de sus aportes mas relevantes fue la
implementacion de graficas para la deteccion de paros en maquinarias.

- En 2024 se incorpor6 a Imprenta Wilbot como Jefe de Planificacion, donde elabor6
procedimientos, trazabilidad de o6rdenes de produccion, control de inventarios de materia prima,
consumibles y la creacion de programas de produccion.

- En 2025, comenzo a laborar en Algiers Impresores como Supervisor de Produccion, en donde se
encargd de verificar programas de produccion, dar seguimiento a pedidos y despachos, gestionar
la trazabilidad de ordenes, y desarrollar graficas de deteccion de paros para mejorar la eficiencia
operativa y asegurar el cumplimiento de los requerimientos de los clientes.

Reside en Nejapa, Carretera a Quezaltepeque, junto a su pareja. Le gusta mantenerse en constante
aprendizaje y actualizacion profesional por lo que participa en capacitaciones para optimizar sus
procesos. Posee conocimientos avanzados en Office y SAP, ademads de Inglés en un nivel intermedio.
Respecto a sus habilidades blandas, denota capacidad en toma de decisiones, liderazgo de equipos y
comunicacion.

RESULTADOS DE LAS PRUEBAS

OTIS
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Con una puntuacion de CI de 94 se ubica ligeramente por debajo del promedio, pero dentro del rango
de funcionamiento intelectual normal, por lo que es una persona capaz de comprender y resolver
problemas, aunque podria requerir mas tiempo o apoyo en las actividades.

DISC

Su perfil se caracteriza por un estilo de liderazgo fuerte, con iniciativa, dinamismo y alta capacidad de
influencia sobre los demas, se orienta a la accion y al logro de resultados, muestra seguridad en la
toma de decisiones y disposicion para asumir retos exigentes. Ademas, destaca por su energia,
proactividad y habilidad para motivar a quienes lo rodean. Sin embargo, presenta una baja tolerancia
a la rutina y a la aplicacion estricta de normas, lo que puede dificultar su adaptacion a entornos
estructurados o que demanden procesos altamente repetitivos, se desempeiia con mayor eficacia en
contextos flexibles, donde la innovacidn, la toma de riesgos y la autonomia son valoradas.

CONCLUSIONES

_ posee una trayectoria consolidada en la industria grafica, donde ha liderado
procesos de produccion e impulsado mejoras que incrementan la eficiencia operativa. Se distingue por
su capacidad para analizar problematicas técnicas y proponer soluciones innovadoras, asi como por
un liderazgo dindmico y motivador. Su perfil se ajusta a entornos de cambio y crecimiento, en los que
la proactividad y la optimizacion de procesos resultan clave.

DATOS DEL ASPIRANTE N°2
Nombre: _ Sexo: Masculino Edad: 30 afios
Nivel Académico: Ingeniero Industrial Cargo Actual: Coordinador de Operaciones
Puesto Solicitado: Superintendente de Fecha de Aplicacion: 13 de septiembre de 2025
Produccion

RESUMEN CV Y ENTREVISTA

- Comenz6 su carrera profesional en 2013 en SARAM S.A. de C.V.,, empresa dedicada a la
fabricacion de alimentos balanceados para animales, como Operador de Produccion. Estuvo a
cargo del control de maquinaria y del cumplimiento de estandares de calidad e inocuidad.

- En 2018 fue promovido a Encargado de Inventarios, posicion en la que gestiond insumos, control
de stock, reduccion de pérdidas y coordinacion con areas de compra y produccion.

- Un afio después asumio el cargo de Coordinador de Microingredientes, donde se responsabilizd
de la dosificacion precisa y el manejo de aditivos especializados en cada lote de produccion.

- En 2020 recibié una nueva promocion como Supervisor de Planta de Produccion, liderando
equipos de trabajo, planificando la produccion y optimizando procesos para cumplir con las
metas establecidas; ademas, liderd el Comité de Seguridad Ocupacional. Su salida fue debido a la
busqueda de una empresa mas cercana a su residencia.

- Desde abril de 2025 se desempefia como Coordinador de Operaciones en Genética, Nutricion y
Salud Animal S.A. de C.V., donde tiene a su cargo la optimizacion de procesos, control de
inventarios, planeacion de produccion y coordinacion de distribucion. Actualmente busca nuevas
oportunidades que le permitan continuar su crecimiento profesional y mejorar su calidad de vida
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- reside en Cuscatancingo, Ciudad Futura, junto a sus padres, quienes gestionan un negocio
familiar de comida rapida. Posee conocimientos avanzados en Office, Google Workspace, SAP,
Sketchup y Visio. Durante la entrevista mostrd un ligero nerviosismo, pero logré explicar con claridad
y profesionalismo sus conocimientos y contribuciones. Destacd adecuadamente sus competencias en
liderazgo, comunicacion, organizacioén y optimizacion.

RESULTADOS DE LAS PRUEBAS

OTIS

Con una puntuacion de 102 como CI, se ubica dentro del rango promedio ligeramente por encima de
la media poblacional, por lo cual se infiere que presenta buena capacidad de razonamiento,
aprendizaje y resolucion de problemas. Ademas, puede presentar facilidad para adaptarse a nuevos
entornos y manejar situaciones que requieran demanda cognitiva de forma adecuada.

DISC

Presenta un perfil fuertemente orientado a resultados, con un marcado apego a normas, calidad y
procedimientos. Se desempefia de manera adecuada en entornos estructurados, donde el cumplimiento
de estandares y la precision en la ejecucion de tareas son prioritarios, ademas de poseer un estilo de
liderazgo caracterizado por la firmeza en la toma de decisiones, enfoque en la eficiencia y exigencia
en el seguimiento de procesos, lo que contribuye a mantener altos niveles de control y orden. Sin
embargo, refleja una menor capacidad de motivaciéon y lo que podria representar un reto en
situaciones que lo demanden.

CONCLUSIONES

- ha desarrollado su experiencia en la industria de alimentos balanceados, donde ha ocupado
posiciones de responsabilidad creciente en inventarios, microingredientes, planta de produccion y
operaciones. Sus resultados reflejan un razonamiento por encima del promedio, por lo que podria
tomar decisiones de forma agil y eficaz, ademas de demostrar una marcada orientacion a la disciplina,
los procedimientos y el cumplimiento de estandares. Su estilo de liderazgo se caracteriza por la
firmeza y el orden, lo que lo hace especialmente competente en contextos estructurados y con alta
exigencia de control.

DATOS DEL ASPIRANTE N°3
Nombre: || IIGNNEEEEEEEEE Sexo: Masculino Edad: 35 afios
Nivel Académico: Ingeniero Industrial Cargo Actual: Jefe de Planta
Puesto Solicitado: Superintendente de Fecha de Aplicacion: 10 de septiembre de 2025
Produccion

RESUMEN CV Y ENTREVISTA

- Inicio su trayectoria en 2015 como Supervisor de Produccion en Cantonesa S.A. de C.V., donde
daba seguimiento al programa de produccion, controlaba paros de maquinaria y aseguraba el
cumplimiento de normas de seguridad e inocuidad. Se retir6 en busqueda de mejores
oportunidades laborales.
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- En 2016 se incorpord a APS Global Inc. como Ingeniero de Procesos, con responsabilidad en la
documentacién y estandarizacion de procesos administrativos. Su salida se debid a una mejor
oferta laboral.

- En 2017 asumid el cargo de Jefe de Planta en Industrias Consolidadas INCO, liderando
proyectos de mejora continua y participando en iniciativas de seguridad ocupacional, donde se
desempefid como tesorero. Se retird con el objetivo de mejorar sus ingresos.

- En 2021 se uni6 a Sigma Q Specialty como Ingeniero de Procesos, donde elaboraba reportes
diarios, documentaba procesos y realizaba andlisis de costos y consumos.

- En 2024 fue promovido como Jefe de Planta en MEDIA S.A. de C.V., donde planificaba rutas y
asignaciones, gestionaba indicadores de productividad y eficiencia, e implementaba programas de
seguridad en trabajos de riesgo. Actualmente busca una empresa que le permita seguir
desarrollando sus competencias profesionales y aportar a la mejora de los procesos.

Reside en Apopa, Ciudad Delgado con su esposa quien ejerce como abogada. Tiene conocimientos
intermedios de Excel, Word y Power Bi. Si bien se evidencié una dificultad en la explicacion de sus
funciones, demostrdé dominio técnico y conocimiento de los procesos. Su comunicacion fue clara en
cuanto a los logros alcanzados y mostré motivacion por asumir nuevos retos que le permitan crecer
profesionalmente.

RESULTADOS DE LAS PRUEBAS

OTIS

Con un promedio de CI de 98 puntos, el candidato indica un rendimiento intelectual promedio, lo cual
indica que posee las habilidades cognitivas necesarias para comprender, razonar y aprender de manera
adecuada, siendo capaz de desenvolverse con éxito en la mayoria de contextos.

DISC CLEAVER

Presenta un perfil influyente cumplidor, caracterizado por su comunicacion efectiva, persuasion y
sociabilidad, se adapta con flexibilidad a los cambios y no depende estrictamente de la rutina. Su
estilo de trabajo favorece la cooperacion y la construccion de relaciones positivas, lo cual le permite
desenvolverse en entornos de equipo, tiene la capacidad de generar confianza en los demas y de
promover un clima de colaboracion. Se enfoca en lograr resultados a través de la organizacion y la
disciplina, manteniendo estandares de calidad en sus tareas. Sin embargo, tiende a evitar la
confrontacion directa de problemas, lo cual puede dificultar la intermediacion en conflictos.

CONCLUSIONES

_ ha acumulado experiencia en distintos sectores, abarcando produccion, procesos e
iniciativas de mejora continua. Su versatilidad le permite tener una vision amplia de la gestion
operativa y adaptarse a diferentes entornos. Destaca por su comunicacién efectiva, capacidad de
persuasion y flexibilidad para trabajar con otros, cualidades necesarias para roles en los que la
cooperacion, el liderazgo participativo y el logro de objetivos a través del trabajo en equipo sean
esenciales.
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. L. Ultimo Pretension .,
Ne Datos Generales Resultados de Entrevista Experiencia con Base en CV Salario Salarial Recomendacion
Nombre: _ Reside en Cuscatancingo, Ciudad Comenzo su trayectoria er% 2013 en SARAM S.A. de C.V. como
Puesto al que Aplica: |Superintendente de Produccion Futura, junto a sus padres quienes Operador de Produccion y gracias a su desempeiio fue
Rango del Puesto: Teenico gestionan un negocio familiar de prom?v1d0 a Enca‘lrga.do de I.nventarlos, posterlorm(?nte a
comida répida. Posee conocimientos Coordinador de Microingredientes y luego a Supervisor de
. Edad: 30 afios avanzados en Office, Google Planta, acumulando experiencia en control de procesos, gestion 6500 5900 Candidato
Sexo: Masculino Workspace, SAP, Sketchup y Visio. de insumos, liderazgo de equipos y seguridad ocupacional. Prioritario
- — : - Destacé adecuadamente sus Desde 2025 se desempeiia como Coordinador de Operaciones
Universidad: Universidad Don Bosco competencias en liderazgo, en Ger.léti.ca, Nutricion y Salud Animal SA de C.Y., donde
Fecha de Evaluacién: | 13 de septiembre de 2025 comunicacion, organizacién y optimiza procesos, controla inventarios y coordina la
o produccion y distribucion de productos.
Grado Académico: | Universitario optimizacion.
Nombre: ‘ . En 2015 inicié como Supervisor de Produccién en Cantonesa
Puesto al que Aplica: |Superintendente de Produccion Reside en Ap'Opa, ~Cludad Petzado con S.A. de C.V.y posteriormente se desempefio en APS Global
; su 'esposa qu1.en.ejerce .como ab.ogada. Inc. como Ingeniero de Procesos, especializado en
Rango del Puesto: Técnico Tiene conocimientos intermedios de documentacion y estandarizacion. En 2017 asumio6 el rol de
Edad: 35 afios Excel, Word y Power Bi. Demostrd Jefe de Planta en Industrias Consolidadas INCO, liderando Alternativa
2 dominio técnico y conocimiento de los proyectos de mejora $820 $800 S dari
. L , ecundaria
Sexo: Masculino proce'sos, .comumcacm‘n clara y mostrd continua y comités de seguridad. Mas adelante trabajo en
Universidad: Universidad Don Bosco MOLIVACIon por asumir nuevos retos Sigma Q Specialty como Ingeniero de Procesos y en 2024 fue
que le permitan crecer :
Fecha de Evaluacién: | 10 de septiembre de 2025 rofesionalmente pr0m<.>V1do alefe (.levPlanta en MEDIA SA dé cv, dc.mde
p ) gestiond productividad, seguridad y eficiencia operativa
Grado Académico: Universitario
Nombre: I Inici6 su carrera en 2014 en Sigma Q Specialty como
- - . . Encargado de Laboratorio de Tintas, donde gestion6
Puesto al que Aplica: |Superintendente de Produccion Reside en Nejapa, Carretera a . . . . .,
Quezaltepeque junto a su pareja inventarios, pedidos e implementacion de procesos
Rango del Puesto: Técnico . L ' estandarizados. En 2020 pas6 a Grupo Ravicorp como
Participa en capacitaciones para . .,
N o Supervisor de Flexografia, enfocado en reduccion de
Edad: 39 afios optimizar sus procesos y mantenerse .. L, . . ~
. . desperdicios y estandarizacion de trabajos. Ese mismo afo se
. actualizado continuamente. Posee . , ., . .
3 | Sexo: Masculino . integré a Impresora La Union como Supervisor de Planta de $700 $800 Alternativa
conocimientos avanzados en Office y I ion. Tid do indicad d duccién. En 2024 fi Terciaria
o Universidad Tecnolégica de El X i . mpresion, liderando indicadores de produccion. En ue
Universidad: SAP, ademas de Inglés en un nivel Jefe de Planificacis I ta Wilbot ble d
: efe de Planificacion en Imprenta Wilbot, responsable de
Salvador intermedio. Denota capacidad en toma . . P . .p.
” X . . . programacion, control de inventarios y trazabilidad. Desde
Fecha de Evaluacion: |8 de septiembre de 2025 de decisiones, liderazgo de equipos y . K .
L, 2025 trabaja en Algiers Impresores como Supervisor de
comunicacion. ., . Lo .
Produccion, optimizando la eficiencia operativa, control de
Grado Académico: Universitario

ordenes y cumplimiento de requerimientos de clientes.
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CONSTRUYENDO
UN FUTURO MEJOR
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Juntos construyendo un futuro mejor.
#UnaVidaSinAlcohol
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El alcohol no te crea ni te destruye ...
;Solo te transforma!

Anoénimo
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Participantes en la realizacion de la propuesta del programa “Construyendo un futuro
mejor” para la prevencion del consumo de alcohol en adultos jovenes del municipio de

Dulce Nombre de Maria, Chalatenango.

Ada Esmeralda Panameno Orellana

Egresada de Licenciatura en Psicologia

Caroline Rosellen Torres Escobar

Egresada de la Licenciatura en Psicologia.

Maria Esther Salguero Ledén

Egresada de la Licenciatura en Psicologia

Veronica Guadalupe Martinez Pineda

Egresada de la Licenciatura en Psicologia

Xiomara Nohemy Flores Flores

Egresada de Licenciatura en Psicologia

Dr. Mercy Asuncion Viera.
Coordinadora de la preespecializacion

de la Licenciatura en Psicologia

Universidad de El Salvador
31 de octubre de 2025
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El presente proyecto psicosocial titulado, “Construyendo un futuro mejor” busca brindar
una atencion comunitaria para la prevencion del alcoholismo en los jovenes adultos de 18 a 25
anos de edad, en el municipio de Dulce Nombre de Maria, ubicado en el departamento de

Chalatenango, mediante un enfoque clinico-comunitario.

A partir del diagnodstico realizado, se identificaron factores de riesgo que involucran el
bienestar comunitario, como el temprano consumo de alcohol, la presion social debido a sus
pares, los conflictos familiares y desinformacion sobre las consecuencias tanto psicoldgicas

como sociales del alcoholismo.

Este proyecto estd fundamentado bajo el enfoque de la Psicologia Clinica y la Psicologia
Comunitaria, donde se aborda el fendmeno desde una perspectiva integral y multidisciplinaria, y

se potencia la interdependencia entre los individuos y el entorno.

Finalmente, se pretende que el Proyecto Psicosocial contribuya a reducir las conductas de
riesgo asociadas al alcohol, la gestion y apoyo emocional y la fomentacién de una cultura
preventiva en la comunidad, asi mismo, se pretende evidenciar la importancia de integrar el
enfoque clinico y comunitario, para que de esta manera se favorezca el bienestar psicologico y

social de la poblacion joven de Dulce Nombre de Maria, Chalatenango.
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1. Justificacion

El consumo de alcohol en jovenes de 18 a 25 afios del municipio de Dulce Nombre de
Maria, Chalatenango representa una problematica social que afecta tanto el bienestar individual
como la convivencia comunitaria. De acuerdo con la Encuesta Nacional de Alcohol y Tabaco,
(ENAT, 2022) el 60.2% de los salvadorefios afirmo6 haber consumido bebidas alcohdlicas por
primera vez antes de los 20 afos; este indice refleja una realidad que se presenta en la

comunidad, donde se ha normalizado el consumo del alcohol en las diversas situaciones sociales.

Los jovenes representan una poblacion significativa del municipio de Dulce Nombre de
Maria, contando con una poblacion actual de 544 hombres entre las edades de 18 a 25 afios. Al
estar conformado por jovenes que se encuentran en una etapa de transicion a la edad adulta que
se caracteriza por una busqueda de identidad, la independencia econémica ligada los primeros
empleos y el establecimiento de relaciones interpersonales mas estables, suele ser una una de las

poblaciones mas vulnerables a caer en el uso de bebidas alcoholicas.

Durante el acercamiento comunitario, se identific6 que una parte significativa de los
jovenes consume alcohol de manera regular, principalmente durante fines de semana. Muchos de
ellos iniciaron el consumo desde edades tempranas (15 o 16 afios) y consideran que beber es una
forma de socializar o liberar el estrés. Algunos manifiestan dificultades para controlar la cantidad
de alcohol que ingieren y presentan problemas emocionales asociados, como ansiedad,

irritabilidad y conflictos familiares. (FOSALUD, 2022)

La adiccion al alcohol en ocasiones en las zonas rurales se trata como un tema tabu
rodeado de prejuicios y estigmas sociales, por lo que la misma sociedad no permite busqueda de
ayuda profesional, asi mismo, es la comunidad que por miedo al sefialamiento o la critica,
normaliza el consumo o minimiza sus consecuencias, impidiendo que las personas reconozcan el

problema y reciban atencidon oportuna.

Ante estas situaciones se vuelve necesario desarrollar un proyecto social desde un
enfoque clinico y comunitario, que promueva la prevencion del alcoholismo mediante diferentes
estrategias como psicoeducaciones de adiccion al alcohol, talleres de salud mental, actividades

recreativas, que permitan un apoyo psicologico social y emocional. De esta manera se pretende
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minimizar el impacto de la adiccidon del consumo de alcohol en la salud individual como social

en los jovenes adultos de Dulce Nombre de Maria, Chalatenango.
2. Fundamentacion

La adiccion hacia el alcohol en la poblacion joven representa una de las problemadticas
psicosociales de mayor impacto en El Salvador, y en particular, en municipios como Dulce
Nombre de Maria, Chalatenango. Este fenomeno no puede abordarse unicamente desde una
perspectiva individual, ya que estd profundamente influenciada por factores sociales, culturales y

comunitarios que configuran los modos de vida de los jovenes.

Desde esta perspectiva, el presente proyecto se fundamenta desde el modelo Cognitivo
Conductual que trata de intervenciones que analizan tanto los pensamientos como el
comportamiento relacionado con el consumo de alcohol. La finalidad de estas técnicas es la de

modificar ambos (creencias y conductas) por otros mas adecuados o adaptativos.

El modelo cognitivo conductual constituye una de las bases tedricas mas utilizadas en la
intervencion psicosocial debido a su efectividad para modificar pensamientos, emociones y
conductas desadaptativas. Este modelo sostiene que los comportamientos humanos, incluidos los
relacionados con el consumo de alcohol, son el resultado de procesos de aprendizaje y patrones
cognitivos que influyen directamente en la manera en que las personas interpretan y responden a
su entorno (Beck, 2011). Por tanto, cambiar la forma en que se piensa y actia frente a
determinadas situaciones puede generar transformaciones significativas en la conducta y en el

bienestar general.

Desde esta perspectiva, la adiccion del alcohol en jovenes puede entenderse como una
conducta aprendida y reforzada socialmente, en la que influyen factores cognitivos como las
creencias, expectativas y percepciones acerca del consumo. Con técnicas como la
reestructuracion cognitiva se busca identificar y modificar pensamientos disfuncionales y

promover pensamientos y creencias mas realistas y saludables.

Asimismo, el componente conductual del modelo se centra en ensefiar nuevas formas de
respuesta ante situaciones de riesgo. Las técnicas de modelado y role-playing permiten que los

jovenes practiquen habilidades sociales, como la asertividad y la capacidad para decir “no” al
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consumo de alcohol en contextos de presion social. Estas herramientas facilitan el aprendizaje de
conductas alternativas y fortalecen la autoeficacia percibida, es decir, la confianza del individuo

en su capacidad para manejar situaciones dificiles sin recurrir al alcohol (Bandura, 1997).

En el ambito comunitario, el enfoque cognitivo-conductual promueve intervenciones
grupales donde los participantes no solo reflexionan sobre sus pensamientos y emociones, Sino
que también aprenden a través de la observacion y la practica. Este proceso favorece el cambio
de normas sociales relacionadas con el consumo y fomenta la creacion de redes de apoyo entre

pares, lo cual es esencial para la prevencion en jovenes (Conrod et al., 2006).

Ademas se articulan los enfoques de la Psicologia Comunitaria y la Psicologia Clinica,
comprendiendo que ambos campos ofrecen herramientas complementarias para la intervencion.
La Psicologia Comunitaria permite analizar las dindmicas colectivas, las redes de apoyo, los
recursos locales y los procesos de empoderamiento comunitario como elementos claves para la
prevencion del alcoholismo. A su vez, la Psicologia Clinica aporta una mirada profunda sobre los
procesos individuales, la salud mental y los mecanismos de afrontamiento relacionados al

consumo de alcohol.

El entorno comunitario no es solo el contexto en el que ocurre el problema, sino también
un agente activo en su reproduccion y transformacion. Las practicas culturales normalizadas en
torno al consumo del alcohol, la escasa presencia de actividades preventivas locales son factores
que impactan directamente en la estructura psiquica de los jovenes, influyendo en sus decisiones,

emociones y vinculos sociales.

Este proyecto responde a la necesidad de intervenir de manera integral, considerando
tanto los determinantes sociales del alcoholismo como las vivencias subjetivas de los jovenes,
fomentando asi una transformacion real y duradera que fortalezca la comunidad y salud mental
colectiva de los jovenes del municipio de Dulce Nombre de Maria. Ademads se busca generar
espacios de contencion, escucha y participacion, fortaleciendo los factores protectores y

disminuyendo los factores de riesgo.
3. Objetivos

Objetivo General
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e [Implementar estrategias de atencion comunitaria orientadas a la prevencion del consumo
de alcohol, en jovenes adultos del municipio de Dulce Nombre de Maria, mediante
acciones educativas y actividades participativas que promuevan la salud mental y el

bienestar emocional de la comunidad.

Objetivos Especificos

e Sensibilizar a los adultos jovenes, de Dulce Nombre de Maria, a través de campafias de
sensibilizacion de alcohol, que permitan conocer sobre los riesgos y consecuencias del
consumo del alcohol.

e Desarrollar habilidades socioemocionales en los jovenes adultos de Dulce Nombre de
Maria, por medio de talleres psicoeducativos, que les permitan aprender a manejar el
estrés, regular sus emociones y tener una adecuada toma de decisiones.

e Concientizar a los adultos jovenes de Dulce Nombre de Maria, sobre las implicaciones
del uso de bebidas alcoholicas posterior a los eventos sociales para generar una reflexion

sobre estas practicas.

4. Destinatarios del Proyecto

El presente proyecto busca crear conciencia sobre las consecuencias del uso de bebidas
alcohdlicas, con una poblacidon objetivo de jovenes del municipio de Dulce Nombre de Maria,
ubicado en el departamento de Chalatenango, entre las edades de 18 a 25 afios, buscando asi la

union comunitaria ante esta problematica social que afecta a todo El Salvador.



112

5. Diseiio del Programa Personalizado de Intervencion

El disefio del programa integra, primeramente, los objetivos generales y especificos que responden a las necesidades
identificadas en la poblacion objetivo y fijan las metas en materia de prevencion del consumo de alcohol, promocién de la salud

mental y fortalecimiento de factores protectores individuales y comunitarios.

Se estructuran los contenidos tematicos que se abordaran a lo largo del proceso, seleccionados por su pertinencia para la

poblacion joven y su capacidad para incidir en la reduccion de conductas de riesgo.

El programa también especifica las actuaciones del psicélogo facilitador, quien desempefa un rol clave como mediador,
orientador y promotor de procesos reflexivos y participativos. En cuanto a las técnicas de intervencidn, se incorporan estrategias
psicoeducativas y participativas que favorecen el aprendizaje significativo y el cambio conductual. Finalmente, se detallan los
instrumentos de recoleccion de informacion y evaluacion, tales como cuestionarios, guias de entrevista, registros de observacion y

matrices de seguimiento.

Las intervenciones se llevaran a cabo de manera colectiva y se priorizara el trabajo en grupo y las actividades comunitarias
como espacios para favorecer el encuentro y el intercambio de experiencias, la reflexion conjunta y la creacion de estrategias

colectivas de afrontamiento.

Vector 1: Atencion Integral de Salud Mental

Objetivo General: Fomentar el bienestar psicoldgico y la adopcion de estilos de vida saludables en jovenes mediante intervenciones
psicoeducativas que fortalezcan sus recursos personales y sociales para afrontar de manera efectiva situaciones de riesgo asociadas al

consumo de alcohol.

Objetivos Contenidos a . . . Técnicas de intervencion e instrumentos
: . Actuaciones del psicologo
especificos trabajar de apoyo
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Desarrollar

competencias
socioemocionales
mediante un
programa
psicoeducativo para
fortalecer su
capacidad de
afrontamiento y

reducir el riesgo de
consumo de alcohol.

Gestion de estrés,

ansiedad,
resolucion de
conflictos,
comunicacion
asertiva, = manejo

de presion de
grupo y toma de

Desarrolla en los adolescentes la
capacidad de reconocer como el
malestar emocional puede influir en el
consumo de alcohol y fortalece
habilidades de afrontamiento 'y
autocuidado.

Explora y desmitifica pensamientos o
creencias distorsionadas asociadas al
consumo del alcohol y promueve una
percepcion mas critica.

Refuerza conductas adaptativas y
orienta en el manejo de la presion
social para la toma de decisiones.

Promueve estrategias de afrontamiento
positivas ante el estrés o la frustracion,
reduciendo la probabilidad de recurrir
al consumo como escape emocional.

Roleplaying.

Modelado.

Respiracion. diafragmatica.
Relajacion progresiva.
Reestructuracion cognitiva.
Cuestionario de Regulacion
Emocional de Orozco Vargas et al.,
2021 (Anexo 1).

Fortalecer los
recursos personales y
emocionales de los
jovenes mediante el
desarrollo del
autoconocimiento, la
autoestima 'y la

resiliencia como

decisiones.
Autoconocimiento
, autoestima,
fortalecimiento
personal y
resiliencia.

Explora junto a los jovenes la
percepcion que tienen de si mismos,
sus capacidades y areas de mejora para
contribuir a la toma de conciencia
sobre sus identidades personales.

Facilita la identificacion de

pensamientos autocriticos y

La ventana de Johari (Banco de
Herramientas, s.f) (Anexo 2) .
Roleplaying.

Modelado.

Reestructuracion cognitiva.
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factores de
proteccion frente al
consumo de alcohol.

desvalorizantes 'y  promueve su
sustitucion a través de técnicas de
reestructuracion cognitiva.

Orientar  en la | Proyecto de vida,

construccion de un | sentido de
proyecto de vida que | proposito y
brinde direccion, | orientacion
proposito y | vocacional.
motivacion para

reducir la

vulnerabilidad ante

el consumo de
alcohol.

Orienta en la exploracion de metas
personales y vocacionales ayudandoles
a identificar sus intereses, talentos y
valores.

Promueve la reflexion sobre las
consecuencias del consumo de alcohol
en el logro de metas personales
fomentando decisiones congruentes

con su bienestar.

Metas SMART (Elevate, 2023)
(Anexo 3).
Test de orientacion vocacional
CHASIDE (De Los Rios, 2023)
(Anexo 4).

Vector 2: Ciclo del Consumo y Dependencia

Objetivo General: Sensibilizar a la poblacion acerca del ciclo del consumo y la dependencia del alcohol mediante intervenciones

psicoeducativas que identifiquen etapas, factores de riesgo y consecuencias, con el fin de promover la prevencion temprana y el

desarrollo de conductas de proteccion.

Contenidos a

Objetivos especificos
L P trabajar

Identificar las etapas | Etapas del
del consumo de | consumo, factores
alcohol y los factores | de riesgo y de

psicologicos y | proteccion,

Actuaciones del psicologo

Explora experiencias y creencias sobre
el consumo de alcohol e identifica
motivaciones personales y sociales que
influyen en los jovenes.

Técnicas de intervencion e
instrumentos de apoyo

Roleplaying.

Debate.

Cuestionario AUDIT (Cruz Roja,
s.f.) (Anexo 5).
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sociales que
favorecen su inicio y
mantenimiento  para
fomentar la reflexion

critica  sobre  sus
riesgos,
consecuencias y

promover estrategias
de prevencion.

reconocimiento de
sefiales de alerta,
impacto de las
adicciones en la

Explica las fases del consumo y ayuda a
reconocer comportamientos o contextos
que incrementan el riesgo de abuso.

Refuerza las habilidades de
afrontamiento y toma de decisiones
saludables para brindarles herramientas
que reduzcan la vulnerabilidad ante la
presion grupal o el estrés.

Brindar informacion
y orientacion sobre
los signos, sintomas y
consecuencias de la
dependencia al
alcohol para propiciar
la identificacion
temprana de
conductas de riesgo.

salud fisica 'y
mental.

Efectos del
consumo
prolongado,
relacion entre la
inadecuada
regulacion de

emociones y las
adicciones.

Explora los factores emocionales que
sostienen la conducta adictiva como el
alivio de ansiedad, la evitaciéon del
malestar o la busqueda de aceptacion.

Confronta creencias irracionales que
dan inicio a una adiccion, como “puedo
dejarlo cuando quiera” para desarrollar
la percepcion de riesgo y la conciencia
del problema.

Ayuda a los jovenes a reconocer la
pérdida de control en el consumo del
alcohol y las consecuencias personales,
familiares o sociales derivadas del
alcoholismo.

Reestructuracion cognitiva.

Técnica de dos columnas (Anexo
6).

Reatribucion.
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Objetivo General: Promover el fortalecimiento de competencias individuales y relaciones familiares saludables mediante
intervenciones psicoeducativas para que funcionen como factores protectores frente al consumo de alcohol.

Objetivos especificos

Fortalecer los habitos
de vida saludables y
gestion del tiempo
libre mediante
actividades practicas
y psicoeducacion
para  reducir la
exposicion a
situaciones de
consumo de alcohol.

Contenidos a
trabajar

Promocion de
habitos saludables,
gestion del tiempo
libre, estrategias
para mantener
relaciones
interpersonales
saludables, redes
de apoyo.

Actuaciones del psicologo

Orienta sobre la gestion del tiempo libre
fomentando  la  participacion  en
actividades recreativas, culturales o
deportivas que fortalezcan el sentido de
pertenencia y reduzcan la exposicion a

contextos de consumo.

Promueve el desarrollo de habilidades
sociales, tales como la empatia, la
escucha activa y
asertiva para fortalecer las relaciones
interpersonales positivas.

la comunicacion

Fortalece las redes de apoyo tanto
familiares como comunitarios con el fin
de ampliar los recursos de contencion
emocional.

Técnicas de intervencion e
instrumentos de apoyo

Cuestionario de
Saludables (Anexo 7).
Método ALPEN.

Diario de bienestar o registro de

autocuidado.

Habitos

Fortalecer las
practicas  parentales
protectoras para
reducir factores

Cohesion y apoyo
familiar,
comunicacion 'y
acompanamiento

Desarrolla talleres familiares donde se
abordan temas de comunicacion, empatia
y acompanamiento emocional

destacando su relevancia en la

Escala de Clima Familiar (Anexo

8).

Retroalimentacion positiva.

Comunicacion asertiva
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familiares que | familiar, prevencion del consumo. - Modelado.
favorecen el | participacion

consumo. activa en el | - Propicia espacios de didlogo donde cada
desarrollo miembro de la familia pueda expresar
emocional de los emociones, expectativas y
jovenes. preocupaciones, fortaleciendo el vinculo
afectivo.

- Ayuda a identificar las dinamicas
familiares protectoras, promoviendo la
corresponsabilidad en el cuidado y
bienestar de todos los integrantes.

- Orienta en la resolucion constructiva de
conflictos, mediante la mediacion y el
modelado de estilos comunicativos
asertivos.

Vector 4: Red de Apoyo Psicosocial Comunitaria

Objetivo General: Fortalecer redes de apoyo entre los jovenes de 18 a 25 afios de Dulce Nombre de Maria en situacion de riesgo
por consumo de alcohol, a través de la conformacion de grupos de apoyo entre pares que promuevan el acompafiamiento emocional,

el intercambio de experiencias y la construccion de estrategias de afrontamiento saludables.

Contenidos a Técnicas de intervencion e

Objetivos especificos ) Actuaciones del psicélogo )
trabajar instrumentos de apoyo
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Identificar los | Redes de apoyo Facilita espacios grupales para Mapeo de redes.
recursos  humanos, | psicosociales, identificar recursos comunitarios. Entrevistas semiestructuradas.
institucionales y | tipos de redes de Crea espacios de identificacion de Observacion.
comunitarios para la | apoyo,  recursos jovenes en contexto de riesgo.

conformacién de una | comunitarios Coordina con instituciones locales y

red de apoyo. disponibles. lideres comunitarios.

Sensibilizar a la | Factores Facilita talleres psicoeducativos sobre Psicoeducacion
comunidad sobre la | protectores y de los principales factores protectores y Discusion guiada
importancia del | riesgo en el de riesgo a los jovenes de la Modelado

apoyo social en la [ consumo del comunidad, familias y lideres Refuerzo positivo
prevencion del [ alcohol, impacto comunitarios.

consumo del alcohol.

del apoyo social
en la conducta del

consumo,
participacion
comunitaria y
corresponsabilidad

Promueve el didlogo y la reflexion
sobre los valores comunitarios y el
bienestar colectivo.

Motiva a la participacion activa en las
actividades preventivas.

Promover la creacion
de espacios de
encuentro 'y apoyo
mutuo comunitario.

Cohesion social y
sentido de
pertenencia,
actividades
comunitarias
saludables,

Conforma grupos de apoyo entre
jovenes.

Forma a los jovenes lideres en temas
de escucha activa y contencion
emocional.

Acompafia en la planificacion de

Escala Multidimensional de

Apoyo  Social
(MSPSS) (Anexo 9)

Entrenamiento en habilidades
de comunicacion y escucha

activa.

Percibido
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liderazgo juvenil.

actividades recreativas y preventivas.
Refuerza la responsabilidad colectiva
en la promocion de la salud mental.

Registro de  planificacion
conductual.

Reestructuracion cognitiva
grupal.

Vector 5: Atencion a Jovenes en Situacion de Calle o con Antecedentes de Violencia

Objetivo General: Brindar atencion psicosocial integral a jovenes en situacion de calle o con antecedentes de violencia,

fortaleciendo sus habilidades cognitivas, emocionales y sociales para prevenir la adiccion al alcohol.

Objetivos especificos

Establecer un vinculo
de confianza vy
contencidon emocional

Contenidos a

trabajar

Empatia,
activa,
emocionales

escucha
factores

Actuaciones del psicélogo

Realiza acercamientos respetuosos en
espacios comunitarios y de encuentro.
Escucha las experiencias de vida sin

Técnicas de intervencion e

instrumentos de apoyo

Contencidén emocional.
Escucha activa.
Reforzamiento positivo.

con los jovenes en |asociados a la juicio, validando emociones.

situaciéon de calle o | exclusion y la - Promueve un ambiente seguro y de

con antecedentes de | violencia. apoyo.

violencia.

Favorecer el | Identificacion de - Aplica ejercicios Reestructuracion cognitiva.
reconocimiento y | emociones y cognitivo-conductuales para Autorregistro de
manejo de emociones, | pensamientos identificar  distorsiones  cognitivas pensamientos.

pensamientos y | automaticos, (“todos me rechazan”, “solo con Entrenamiento en autocontrol.
conductas asociados a | relacion entre alcohol me relajo”). Modelado conductual.

la violencia y el | emocion, - Ensena estrategias de autorregulacion

consumo de alcohol. | pensamiento y emocional y autocontrol.
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conducta. - Refuerza conductas adaptativas y

Autocontrol y prosociales.

regulacion

emocional.
Desarrollar Comunicacion - Facilita talleres grupales y actividades - Role playing.
habilidades sociales y [ asertiva, tolerancia ludicas orientadas al aprendizaje - Discusién guiada.
de resolucion de |y empatia. social. - Entrenamiento en habilidades
conflictos para la | Resolucion - Promueve el analisis de situaciones sociales.
convivencia y | pacifica de conflictivas reales.
reintegracion conflictos, - Refuerza la toma de decisiones
comunitaria. cooperacion y responsables.

trabajo en equipo.

Vector 6: Prevencion en Contextos Disfuncionales o Negligentes

Objetivo General: Promover factores protectores y disminuir los factores riesgo asociados al consumo de alcohol en jovenes que
viven en contextos familiares disfuncionales o negligentes, mediante estrategias cognitivo-conductuales orientadas al fortalecimiento

personal, relacional y comunitario.

L. : Contenidos a . ., Técnicas de intervencion e
Objetivos especificos . Actuaciones del psicologo .
trabajar instrumentos de apoyo
Identificar las | Concepto de - Realiza entrevistas diagnosticas y - Entrevistas
caracteristicas de los | disfuncion familiar grupos  focales para  reconocer semiestructuradas.

contextos familiares o |y negligencia, dindmicas de riesgo. - Observacion participante.
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comunitarios
disfuncionales que
influyen en el
consumo de alcohol.

factores
psicosociales
asociados al
consumo de

alcohol, dinamica
familiar y su
relacion con la
conducta adictiva.

Facilita espacios reflexivos con
jovenes y familias sobre las
consecuencias del ambiente
disfuncional.

Promueve la toma de conciencia sobre
la influencia del entorno en las
conductas.

Psicoeducacion.
Discusion guiada.

Fortalecer habilidades
de afrontamiento y
autocontrol emocional
en jovenes expuestos

Estrategias de
afrontamiento
adaptativas,
manejo emocional

Aplica técnicas cognitivo-conductuales
para el manejo del estrés y emociones.
Ensefia estrategias de autocontrol y
reestructuracion cognitiva.

Reestructuracion cognitiva.
Entrenamiento en
autocontrol.

Técnicas de relajacion y

a contextos |y  control  de Refuerza la autoeficacia y la toma de respiracion.
negligentes o | impulsos. decisiones saludables. - Refuerzo positivo.
violentos. Identificacién  de

pensamientos

automaticos

negativos.
Desarrollar  recursos | Autoestima y Facilita  talleres vivenciales de - Role playing.
personales y sociales | autoconocimiento, fortalecimiento personal y habilidades - Modelado conductual.
que sirvan  como | habilidades sociales. - Reforzamiento positivo.
factores  protectores | sociales y Promueve la creacion de grupos de

ante el consumo de
alcohol.

asertividad. Apoyo
social y
pertenencia.

apoyo entre pares.
Identifica referentes comunitarios de
apoyo positivo.
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6. Metodologia

El proyecto “Atencion comunitaria para la prevencion del alcoholismo en poblacion de
18 a 25 aiios en el municipio de Dulce Nombre de Maria, Chalatenango” tiene como finalidad
mejorar la calidad de vida de la comunidad mediante actividades que fomenten la prevencion del
consumo de alcohol y la promocion de estilos de vida saludables, involucrando activamente a los
jovenes y promoviendo su participacion y creacion de una red de apoyo comunitaria que

fortalezca el bienestar colectivo.

Para el desarrollo de las acciones se empleard la metodologia de Investigacion Accion
Participacion (IAP), la cual permite generar conocimiento y transformar la realidad de manera

conjunta entre la comunidad y los facilitadores.

A través de la IAP se busca obtener informaciéon generalizada sobre las condiciones de
salud mental de la poblacion joven, identificando factores de riesgo y de proteccion relacionados
con el consumo de alcohol, por lo que dicha informacion se recopilara mediante instrumentos
como entrevistas grupales, observaciones comunitarias y actividades de reflexion colectiva, las

cuales permitirdn comprender percepciones, necesidades y recursos presentes en la comunidad.

De igual forma, se fomentara la participacion activa de los jovenes como agentes de
cambio, promoviendo que compartan sus experiencias, expresen sus inquietudes y colaboren en
la construccion de soluciones para garantizar que las acciones desarrolladas respondan

directamente a sus realidades y contextos socioculturales.

Adicionalmente, se integrara un enfoque ludico que facilitard la participacion y el
aprendizaje significativo, por lo que a través de juegos cooperativos, dramatizaciones y
dindmicas grupales se promoveran habilidades para la toma de decisiones, el manejo de la
presion social y la bisqueda de alternativas saludables al consumo de alcohol, y favorecera la
expresion emocional, el crecimiento personal, la convivencia y el sano esparcimiento, reforzando

la cohesion y sentido de pertenencia comunitaria.
El desarrollo del proyecto se estructurard en tres fases:

Primera fase: Preparacion. Se brindara psicoeducacion a la poblacion objetivo con el

proposito de dar a conocer los riesgos y efectos del consumo de alcohol mediante medios
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accesibles, como redes sociales y materiales informativos. Ademas, se realizard un diagndstico

participativo para identificar percepciones y necesidades comunitarias.

Segunda fase: Respuesta. Se implementaran talleres participativos en los que los jovenes
desarrollaran estrategias para gestionar situaciones de riesgo, fortalecer redes de apoyo y

promover habitos saludables.

Tercera fase: Seguimiento. Se coordinard con instituciones locales de salud para
garantizar la continuidad del proyecto, promoviendo la formacion de lideres juveniles que den
seguimiento a las actividades preventivas y mantengan la red de apoyo activa dentro de la

comunidad.

7. Temporalizacion

El proyecto se desarrollara en el periodo correspondiente al afio 2026 (enero-diciembre),
y se llevard a cabo por etapas: en primer lugar, el diagnostico de salud mental dirigido a los
jovenes de 18 a 25 anos de edad, del Municipio Dulce Nombre de Maria, Chalatenango; en
segundo lugar, la implementacion del programa y plan de accion con enfoque
clinico-comunitario elaborado con la finalidad de prevenir los niveles de adiccion al alcohol en la
poblacion, promoviendo estilos de vida saludables, a través del fortalecimiento de las habilidades
emocionales y sociales, y fomentando la conciencia sobre las consecuencias del consumo

excesivo de alcohol en la salud mental, fisica y social.

8. Evaluacion

La evaluacion del proyecto se realizard como un proceso integral que permitira valorar la
pertinencia, eficacia, impacto y sostenibilidad a lo largo de la ejecucion anual de dicho proyecto.
Este proceso busca analizar de manera profunda los cambios producidos en la poblacion juvenil

y la comunidad y se desarrollara de la siguiente manera:



Objetivo de la
evaluacion

Preguntas claves de la evaluacion
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Métodos e instrumentos a
utilizar

Evaluacion inicial:
(se llevard a cabo al
iniciar el proyecto en

el mes de enero).

Analizar la situacion
actual del consumo de
alcohol y los factores de
riesgo dentro de la
comunidad en jovenes
de 18 a 25 afios.

(Cudl es la frecuencia, cantidad y tipo de
consumo de alcohol en los jévenes?

(Qué lugares y momentos son mas comunes para
el consumo?

(Cuadles son las principales causas que motivan el
consumo (presion social, estrés, ocio, costumbre)?
(Qué conocimiento tienen sobre los efectos
fisicos, emocionales y sociales del alcohol?

(Qué factores familiares, sociales o econdmicos
influyen en la conducta de consumo?

Encuesta
(formularios de Google o
encuestas fisicas impresas
en hojas de papel bond,
etc).

diagnostica

Seguimiento y
monitoreo: (se
realizara al finalizar
los proximos seis
meses, es decir, la
ultima semana de
julio).

Verificar el
cumplimiento de las
actividades planificadas,
la eficiencia de recursos
y el nivel de
participacion de la
poblacion.

(Se estan cumpliendo las actividades dentro del
tiempo establecido?

(La metodologia de intervencion es adecuada para
la poblacion?

(Qué tan activa es la participacion de la
comunidad?

(Qué dificultades en cuanto a la logistica se han
presentado?

(Las actividades estan generando
compromiso en los participantes?

interés y

Para esta evaluacién es
necesario la elaboracion de
fichas de  seguimiento,
encuestas de satisfaccion y
la revision de informes de
cada sesion llevada a cabo.
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Evaluacion
formativa: (se llevara
a cabo al finalizar los
siguientes meses, €s
dectr, la ultima
semana de octubre).

Identificar los avances,
logros  parciales y
obstaculos del proyecto
en su desarrollo.

(Qué cambios se observan en los conocimientos,
actitudes y practicas de los jovenes?

(Ha disminuido la aceptacion social del consumo
de alcohol?

(Se ha fortalecido la comunicacion familiar y
comunitaria?

(,Qué grado de compromiso muestran los jovenes
en las actividades?

(Se ha incrementado la participacion en espacios
saludables y recreativos?

Cuestionarios a través de
grupos focales, aplicacion
de entrevistas y observacion
directa.

Evaluacion de
impacto y
sostenibilidad:
Finalmente, se llevara
a cabo la evaluacion
de cierre del proyecto,
la cual se realizara en
el mes de diciembre.

Medir el impacto global
del proyecto, el
cumplimiento de los
objetivos y la
sostenibilidad de los
logros alcanzados.

(Se logrd reducir el consumo de alcohol entre los
jovenes participantes?

(Los adquirieron  habilidades de
autocontrol y toma de decisiones responsables?
(El proyecto fortalecid la organizacion y cohesion
comunitaria?

[ Se establecieron alianzas o compromisos para
mantener la prevencion a futuro?

(Qué aprendizajes y buenas practicas dejo la
ejecucion del proyecto?

jovenes

Se llevara a cabo, a través
de encuestas comparativas,

haciendo entrevistas
directas a  lideres vy
participantes y
posteriormente se

analizaran con estadisticos
los resultados obtenidos.




126

9. Recursos

Al realizar el proyecto presentado es necesario tomar en consideracion los recursos que
se mencionan a continuacion con el fin de presentar de una forma mas detallada todos los

elementos necesarios para su aplicacion, siendo estos lo siguientes:

e Humanos
Hace referencia al personal encargado de implementar el proyecto, en este caso se
realizard en conjunto con la unidad de salud de Dulce Nombre de Maria, cinco psicologas y una
trabajadora social. De esta forma, los profesionales se encargaran de implementar talleres de
sensibilizacion y gestionar adecuadamente las emociones, de esta forma prevenir el consumo de

bebidas alcoholicas y brindandoles herramientas para mejorar la toma de decisiones.

e Materiales
Se incluyen todo el material gastable dentro del proyecto lo cual abarca, los materiales
didacticos, materiales informaticos y materiales audiovisuales, ademas de mobiliario y equipo,

que faciliten la presentacion y ejecucion del proyecto.

e Economicos
Los recursos econdmicos hacen referencia al presupuesto del proyecto, como la
adquisicion de los distintos costos humanos, materiales y logisticos. Dichos recursos seran
gestionados mediante el apoyo institucional y comunitario. El proyecto tiene un costo

aproximado de $78,840 dolares para su ejecucion.

e Logisticos
Al ser un proyecto multi institucional se llevara a cabo, una coordinaciéon con la alcaldia
de Dulce Nombre de Maria, Unidad de Salud de Dulce Nombre de Maria, Universidad de El

Salvador y otras instituciones que sean pertinentes.



9. Presupuesto de Ingresos y Gastos previstos.

A continuacion se detallan los ingresos y gastos previos para la elaboracion del presente proyecto:
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Recursos Cantidad Precio Unitario Precio Total
Equipamiento Audiovisual

e Laptop 2 $700.00 $1,400.00
e Proyector 1 $183.00 $183.00

e Internet 3 Planes de internet $75.00 $825.00

e USB 2 $10.00 $20.00

e Pantalla de Proyeccion 1 $22.00 $22.00

e Extension 2 $10.00 $20.00

e Bocina 1 $50.00 $50.00

Total $2.520

Cantidad Precio Unitario Precio Mensual Precio Total

Recursos

Costos de Mantenimiento

e Arrendamiento del
local

Mensual

$200.00

$2,400.00
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Pago de servicios

LS Mensual - $50.00 $600.00
basicos
Costos Directos
e Transporte 5 $600 $2,400.00 $28,800.00
e Materiales varios Mensual - $100.00 $1,200.00
e Material didacticos 30 $2 $60.00 $720.00
Gastos Administrativos
® Profesionales 3 $550.00 $1,650.00 $19,800.00
psicologia
e Profesionales de Salud 2 $550.00 $1,100.00 $13,200.00
* Viaticosy. 10 $100 $400.00 $4,800.00
alimentacion
e Refrigerios 30 $100.00 $400.00 $4,800.00

Total $ 76,320.00
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10. Anexos

Anexo 1. Cuestionario de Regulacion Emocional

Cuestionario de Habilidades de Regulacion Emocional (Emotion-Regulation Skills

Questionnaire)

Instrucciones: A continuacion se presenta una lista con enunciados que describen la manera en

que las personas regulan sus emociones. Indique por favor con una X el grado de acuerdo con

cada una de ellas utilizando la siguiente escala del 0 al 4.

0 1 2 3 4

No del todo Pocas veces Algunas veces Frecuentemente Casi siempre

10
11
11
12

13

Fui capaz de poner atencion de manera consciente a mis sentimientos.

Pude generar conscientemente sentimientos positivos.

Entendi mis reacciones emocionales.

Pude superar mis sentimientos negativos.

Fui capaz de aceptar mis sentimientos negativos

Pude darles un nombre a mis sentimientos.

Tuve una clara percepcion de los efectos fisicos que tienen mis sentimientos.

Hice lo que yo queria hacer incluso si tenia que enfrentar sentimientos negativos como
consecuencia de ello.

Traté de tranquilizarme a mi mismo durante situaciones de angustia.
Fui capaz de influir en mis sentimientos negativos.

Supe lo que mis sentimientos significaban para mi.

Pude enfocarme en mis emociones negativas cuando era necesario.
Supe identificar las emociones que estaba sintiendo en ese momento.

Me di cuenta conscientemente cuando mi cuerpo reacciond de una forma especifica
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ante situaciones emocionales.

14 | Traté de animarme durante situaciones de angustia emocional.

15 | Hice lo que yo queria hacer a pesar de mis sentimientos negativos.

16 | Estuve bien con mis sentimientos incluso cuando eran negativos.

17 | Estaba seguro de que podria tolerar incluso sentimientos intensamente negativos.
18 | Fui capaz de experimentar conscientemente mis sentimientos.

19 | Fui consciente del por qué me sentia de la manera en que me sentia.

20 | Supe que era capaz de influir en mis sentimientos.

Persegui metas que eran importantes para mi, incluso al pensar que al hacerlo

21 , . . , . .
desencadenaria o intensificaria sentimientos negativos

Fui capaz de experimentar mis sentimientos negativos sin tratar inmediatamente de
luchar contra ellos.

22
23 | Mis sensaciones fisicas fueron un buen indicador de como me estaba sintiendo.
24 | Tuve la suficiente claridad con respecto a las emociones que estaba experimentando.

25 | Pude tolerar mis sentimientos negativos.

26 | Me ayudé a mi mismo durante situaciones de angustia emocional.

Anexo 2. La Ventana de Johari, Hoja de Trabajo.

La ventana de Johari

La Ventana de Johari es una herramienta que facilita el
autoconocimiento y la comprensién de cémo nuestras cualidades y
caracteristicas son percibidas por nosotros mismos y por los demds.

Lo que conoces de ti Lo que no conoces de ti

Area publica: Area ciega:

Lo que conocen de ti

Area oculta: Area desconocida:

Lo que no conocen de ti
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Anexo 3. Metas SMART, Hoja de Trabajo.

Metas SMART

Las metas SMART son un método para establecer objetivos claros y
alcanzables, donde cada letra del acrénimo inglés significa:
Especifico, Medible, Alcanzable, Relevante y con un plazo de Tiempo
definido (Time-bound).

Plantea tus metas SMART:

- > > Z O

Anexo 4. Test de Orientacion Vocacional CHASIDE

NOMBRE CURSO

TEST DE ORIENTACION VOCACIONAL “"CHASIDE"

1) Lee atentamente cada pregunta y contesta si o no, sefialandolo con un aspa.
11) Encierra ademas con un circulo el namero de la
I11) Responde a todas las preguntas sin omitir ninguna.

1V) Para contestar cada pregunta, piensa en el tipo de profesién o en la actitud que implica.

1 éAceptarias trabajar escribiendo articulos en la seccién econémica de un diario? Si / No
2 &Te ofrecerias para organizar la despedida de soltero de uno de tus amigos? Si / No
3 &Te qustaria dirigir/crear un proyecto de urbanizacion en tu provincia? i / No

4 ¢A una frustracién siempre opones un pensamiento positive? S/ No

5 ¢Te dedicarias a socorrer a personas acci o atacadas por si/ No
6 ¢Cuando eras chico, te interesaba saber cémo estaban construidos tus juguetes? Si / No

7 éTe interesan mas los misterios de la naturaleza que los secretos de la tecnologia? Si / No

8 ¢Escuchas atentamente los problemas que te plantean tus amigos? Si / No

9 ¢Te ofrecerias para explicar a tus compafieros un determinado tema que ellos no entendieron? Si / No
10 ¢Eres exigente y critico con tu equipo de trabajo? Si / No

11 ¢Te atrae armar rompecabezas o puzzles? Si / No

12 éTe gustarfa conocer la diferencia entre macroeconomia y microeconomia? Si / No

13 ¢Usar uniforme te hace sentir distinto, importante? Sf / No

14 ¢Participarias como profesional en un espectéculo de acrobacia aérea? Si / No

15 ¢Organizas tu dinero de manera que te alcance hasta el préximo cobro? Si / No

16 ¢Convences facilmente a otras personas sobre la validez de tus argumentos? Si / No

17 &Te gustaria estar informado sobre los nuevos descubrimientos que se estén realizando sobre el origen
del Universo? Si / Ni

18 ¢Ante una situacién de emergencia acttas rapidamente? Si / No
19 ¢Cuando tienes que resolver un problema matematico, perseveras hasta encontrar la solucién? Si /
No

20 &Si te convocara tu club preferido para planificar, organizar y dirigir un campo de deportes,
aceptarfas? S/ No

21 ¢Eres el que pone un toque de alegria en las fiestas? Si / No

22 éCrees que los detalles son tan importantes como el todo? Si / No

23 &Te sentirias a gusto trabajando en un mbito hospitalario? S / No
24 &Te gustaria participar para mantener el orden ante grandes desérdenes y cataclismos? Si / No
25 ¢Pasarfas varias horas leyendo algun libro de tu interés? SI / No

26 ¢Planificas detalladamente tus trabajos antes de empezar? Si / No

27 ¢Entablas una relacién casi personal con tu ordenador? Si / No

28 éDisfrutas modelando con arcilla? Si / No

29 éAyudas habitualmente a los no videntes (a quien lo necesite) a cruzar la calle? Si / No

30 éConsideras importante que desde la educacién secundaria se fomente la actitud critica y la
participacién activa? Si / No

31 ¢Aceptarfas que las mujeres formaran parte de las fuerzas armadas bajo las mismas normas que los
hombres? Si / No

32 ¢Te gustarfa crear nuevas técnicas para descubrir las patologlas de algunas enfermedades a través
del microscopio? S / No

33 ¢Participarfas en una campafia de prevencién contra la enfermedad como el sida? Si / No

34 ¢Te interesan los temas relacionados al pasado y a la evolucién del hombre? Si / No

35 ¢Te incluirias en un proyecto de investigacién de los sismicos y sus si/
No

36 ¢Fuera de los horarios escolares, dedicas algtn dia de la semana a la realizacién de actividades
corporales? Si / No

37 ¢Te interesan las actividades de mucha accién y de reaccién rapida en situaciones imprevistas y de
algun peligro? S / No

38 éTe ofrecerfas para colaborar como voluntario en los gabinetes espaciales de la NASA? Sf / No
39 éTe gusta mas el trabajo manual que el trabajo intelectual? Si / No

40 ¢Estarias dispuesto a renunciar a un momento placentero para ofrecer tu servicio como profesional
(ayudando)? i / No

41 ¢Participarias de una investigacién sobre la violencia en el fitbol? Si / No

42 ¢Te gustaria trabajar en un laboratorio mientras estudias? S/ No

43 ¢Arriesgarias tu vida para salvar la vida de otro que no conoces? S / No

44 ¢Te agradarfa hacer un curso de primeros auxilios? Si / No

45 ¢Tolerarfas empezar tantas veces como fuere necesario hasta obtener el logro deseado? Sf/ No
46 ¢Distribuyes tu horarios del dfa adecuadamente para poder hacer todo lo planeado? Sf / No

47 ¢Harfas un curso para aprender a fabricar los instrumentos y/o piezas de las maquinas o aparatos
con que trabajas? Si / No
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48 ¢Elegirfas una profesién en la tuvieras que estar algunos meses alejado de tu familia, por ejemplo el
marino? Si / No

49 ¢Te radicarfas en una zona agricola-ganadera para desarrollar tus actividades como profesional? S /
No

50 ¢Cuando estés en un grupo trabajando, te entusiasma producir ideas originales y que sean tel
en cuenta? Si / No

51 ¢Te resulta fécil coordinar un grupo de trabajo? Si / No
52 éTe resulté interesante el estudio de las ciencias biolégicas? Si / No

53 ¢Si una gran empresa solicita un profesional como gerente de comercializacién, te sentirias a gusto
desempefiando ese rol? Sf/ No

54 ¢Te incluirfas en un proyecto nacional de desarrollo de la principal fuente de recursos de tu
provindia? Sf / N

55 cTienes interés por saber cuales son las causas que determinan ciertos fenémenos, aunque saberlo no
altere tu vida? Si / No

56 ¢Descubriste algin filésofo o escriter que haya expresado tus mismas ideas con antelacién? Si / No
57 éDesearias que te regalen algn instrumento musical para tu cumpleafios? Si / No

58 ¢Aceptarfas colaborar con el cumplimiento de las normas en lugares piblicos? Si / No

59 {Crees que tus ideas son importantes, y haces todo lo posible para ponerlas en practica? Si / No
60 éCuando se descompone un artefacto en tu casa, te dispones prontamente a repararlo? Si / No

61 ¢Formarias parte de un equipo de trabajo orientado a la preservacién de la flora y la fauna en
extincién? Si / No

62 éLeerias revistas relacionadas con los dltimos avances cientificos y tecnolégicos en el 4rea de la salud?
S/ No

63 éPreservar las raices culturales de nuestro pais, te parece importante y necesario? Si / No

64 ¢Te gustaria realizar una investigacién que contribuyera a hacer més justa la distribucién de la
riqueza? Si / No

65 {Te gustara realzar tareas auxiiares en una nave, como por ejemplo izado y arriado de velas, pintura
y conservacin del casco, arreglo de averfas, conservacion de motores, etc.? S/ N

66 éCrees que un pals debe poseer la més alta tecnologia armamentista, a cualquier precio? S/ No
67 iLa libertad y la justicia son valores fundamentales en tu vida? Si / No

68 ¢Aceptarias hacer una practica pagadas en una industria de productes alimenticios en el sector de
control de calidad? Si / No

69 ¢Consideras que la salud piblica debe ser prioritaria, gratuita y eficiente para todos? Si / No
70 éTe interesaria investigar sobre alguna nueva vacuna? Si / No

71 ¢En un equipo de trabajo, preferis el rol de coordinador? Si / No

72 éEn una discusién entre amigos, te ofreces como mediador? Si / No

73 éEstas de acuerdo con la formacién de un cuerpo de soldados profesionales? Si / No
74 iLucharias por una causa justa hasta las Ultimas consecuencias? Si / No

75 iTe gustaria investigar cientificamente sobre cultivos agricolas? Si / No

76 ¢Harfas un nuevo disefio de una prenda pasada de moda, ante una reunién? Si / No

77 éVisitarias un observatorio astronémico para conocer en accién el funcionamiento de los aparatos?
Si/ N

78 ¢Dirigirias el érea de importacién y exportacién de una empresa? Si / No
79 (Te cohibes/inhibes -cortas- al entrar a un lugar nuevo con gente desconocida? Sf / No

80 (Te gratificarfa el trabajar con nifios? Si/ No

81 ¢Harias el disefio de un cartel o afiche para una campafia contra el sida? Si / No
82 ¢Dirigirfas un grupo de teatro independiente? Si / No

83 ¢Enviaries tu curriculum a una empresa automotriz que solicita gerente para su drea de produccién?
Si/N

84 cParticiparias en un grupo de defensa internacional dentro de alguna fuerza armada? Si / No

85 ¢Te costearias tus estudios trabajando en una auditoria -revisién de las cuentas-? S/ No
86 ¢Eres de los que defiendes causas perdidas? Si / No

87 éAnte una emergencia epidémica participarias en una campafia brindando tu ayuda? Si / No
88 ¢Sabrias responder que significa ADN o ARN? Si/ No

89 ¢Elegirfas una carrera cuyo instrumento de trabajo fuere la utilizacién de un idioma extranjero? Si /
No

90 ¢Trabajar con objetos, méquinas, te resulta més gratificante que trabajar con personas? Si / No
91 ¢Te resultaria gratificante ser asesor contable en una empresa reconocida? Si / No

92 ¢Ante un llamado solidario, te ofrecerfas para cuidar a un enfermo? Sf / No

93 ¢Te atrae investigar sobre los misterios del universo, por ejemplo los agujeros negros? Si / No
94 ¢El trabajo individual te resulta més rpido y efectivo que el trabajo grupal? Sf / No
95 ¢Dedicarfas parte de tu tiempo a ayudar a personas con carencias o necesitadas? Si / No

96 ¢Cuando eliges tu ropa o decoras un ambiente, tienes en cuenta la combinacién de los colores, las
telas o el estilo de los muebles? Si / No

97 ¢Te gustaria trabajar como profesional dirigiendo la construccién de una empresa hidroeléctrica? Si
/ No

98 ¢Sabes qué es el PIB? Se trata de un concepto econémico. ¢Te gusta este tipo de tema? Si / No

A) Por cada pregunta contestada afirmativamente, RODEA el niimero correspondiente en el cuadro de abajo.

clwuw|lals|1|p]|E
1 | o[ 3] 8 [ 6| 5 [ 17 |ctntereses

12 | 25 [ 11 [ 16 [ 10 [ 1a [ 3

20 | 34 | 21 | 23|27 | 2435

53 | a1 [ 28 [ 33 [ 38 [ 31 [

64 | 56 | 36 | aa | a7 | 37 | a9 Aptitudes

68 | 2 [ 30| 2 [ a4 [10]33]7

77 | 15 [ 63 [ 39 [ 20 | 26 | 18 [ 55

93 | 51 | 86 | 8> | 69 | 00 | 66 | 04

M) Considera las dos maye

1)

jores puntuaciones obtenidas.
Anota a continuacion las Areas con mayor puntuacion

B) Cada niimero marcado vale un punto. Simalos verticalmente y coloca el resultado debajo de cada columna:
n A cada letra le corresponde un Area, formada por un grupo de estudios afines.

Doble subrayado para la mayor puntuacién y simple para la otra.

2
Busca en estos cuadros los Intereses y las aptitudes més representativas de cada Area.

V) Independientemente del test que acabas de hacer, cudles son tus intereses profesionales?, Zen qué te gustaria trabajar?
V) Comprueba con un compafiero/a o familiar si tienes las cualidades que aparecen.
C - Area Administrativa H - Area de Fumanidades y Clenicias
Sociales y Juri
Organizacién Persuasivo Precision Verbal Respnnsab\e
Supervision Objetivo Organizacion Justo
rden Practico Relacion de Conciliador
Anélisis y sintesis Tolerante Persuasivo
Colaboracién Responsable LingUistica
Célculo Ambicioso Orden Imaginativo
Justicia
A- Area Artistica S - Area de Ciencias de la Salud
Estético Sensible Asistir Altruista
Arménico Imaginativo Investigar Solidario
Manual ativo Precisién Paciente
Visual Detallista Percepcion Comprensivo
Auditivo Innovador Andlisis Respetuoso
Intuitivo Ayudar Persuasivo
1 - Area de Ensefianzas Técnicas D - Area de Defensa y Seguridad
Calculo Preciso Justicia Arriesgado
Cientifico Practico Equidad Solidario
Manual Critico Colaboracién Valiente
Exactitud Analitico Esplritu de Agresivo
Planificar Rigido equipo Persuasivo
Liderazgo
E - Area de Ciencias Experimentales
Tnvestigacion Metddico
Orden Analitico
Organizacién Observador
Anélisis y Sintesis | Introvertido
Célculo numérico | Paciente
Clasificar Seguro

v




Anexo 5. Cuestionario AUDIT

CUESTIONARIO AUDIT PARA LA DETECCION
DEL CONSUMO DE ALCOHOL

Recuerda que este cuestionario es una herramienta orientativa y el

resultado no es diagnéstico.

1) ;Con qué frecuencia consume bebidas que contienen alcohol?
Nunca (0 puntos)
Mensualmente o menos (1 punto)
De 2 a 4 veces al mes (2 puntos)
De 2a 3 veces ala semana (3 puntos)
40 mas veces a la semana (4 puntos)

2) (Cudntas bebidas alcohdlicas toma en un dia normal?
102 (0 puntos)
304 (1punto)
506 (2 puntos)
De7a9 (3 puntos)
10 0 més (4 puntos)

3) ¢Con qué ia toma 5 0 mas iciones en una ocasion?

Nunca (0 puntos)

Menos que mensualmente (1 punto)

Mensualmente (2 puntos)

Semanalmente (3 puntos)

Adiario o casi a diario (4 puntos)
4) ;Con qué frecuencia en el Gltimo afio no fue capaz de dejar de beber una
vez que habfa empezado?

Nunca (0 puntos)

Menos que mensualmente (1 punto)

Mensualmente (2 puntos)

Semanalmente (3 puntos)

Adiario o casi a diario (4 puntos)

5) £Con qué frecuencia en el Gltimo afio no ha sido capaz de hacer lo que
cabria esperar de usted como de la bebida?

Nunca (0 puntos)
Menos que mensualmente (1 punto)

Mensualmente (2 puntos)
Semanalmente (3 puntos)
Adiario o casi a diario (4 puntos)

6) ¢Con qué frecuencia durante el dltimo afio ha necesitado un trago por la
mafiana para ponerse en marcha después de una noche de haber
consumido abundante alcohol?

Nunca (0 puntos)

Menos que mensualmente (1 punto)

Mensualmente (2 puntos)
Semanalmente (3 puntos)
Adiario o casi a diario (4 puntos)

7) ¢Con qué frecuencia durante el ltimo afio se ha sentido culpable o
arrepentido después de haber bebido?

Nunca (0 puntos)
Menos que mensualmente (1 punto)
Mensualmente (2 puntos)
Semanalmente (3 puntos)

Adiario o casi a diario (4 puntos)

8) :Con qué frecuencia durante el ultimo afio ha olvidado lo que ocurrié la
noche anterior debido al alcohol?

Nunca (0 puntos)

Menos que mensualmente (1 punto)
Mensualmente (2 puntos)
Semanalmente (3 puntos)

Adiario o casi a diario (4 puntos)

9) (Usted o alguna otra persona ha resultado lesionado/a como
consecuencia de su consumo de alcohol?

No (0 puntos)
Si, pero no en el dltimo afio (2 puntos)
i, durante el dltimo afio (4 puntos)

10) ¢Ha estado preocupado algun familiar, amigo o profesional sanitario
por su consumo de alcohol o le ha sugerido que reduzca su consumo?
No (0 puntos)
Si, pero no en el Gltimo afio (2 puntos)
i, durante el dltimo afio (4 puntos)

Recuento total de puntos de criterios:

Puntuacion para la deteccion del consumo de alcohol

0-7 Puntos: Riesgo bajo

8 -15 Puntos: Riesgo medio

16 - 19 Puntos: Riesgo alto

20 - 40 Puntos: Probable adiccion

Notas

Riesgo bajo (07 puntos) Probablemente usted no tenga un
problema con el alcohol. Siga bebiendo con moderacién o no beba
nada en absoluto.

Riesgo medio (8-15 puntos) Puede que en ocasiones beba demasiado.
Esto puede ponerle a usted o a otros en riesgo. Intente reducir el
consumo de alcohol o deje de beber completamente.

Riesgo alto (1619 puntos) Su consumo de alcohol podria causarle dafios,
sino lo ha hecho ya. Es importante que reduzca el consumo de alcohol o
que deje de beber completamente. Pida a su médico o enfermera/o
asesoramiento sobre como es mejor reducir el consurmo,

Probable adiccién (20+ puntos) Es probable que su consumo de
alcohol le esté causando dafios. Hable con su médico o enfermera/o, o
con un especialista en adicciones. Pida medicacion y asesoramiento
que puedan ayudarle a dejar la bebida. Si tiene problemas de
alcoholismo, no deje de beber sin la ayuda de un profesional sanitario.
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Anexo 6. Técnica de Dos Columnas.

No todo es lo que parece

La técnica de las dos columnas te ayuda a detectar lo que piensas
automaticamente en situaciones dificiles y a cambiar esos
pensamientos por otros més Utiles que te ayuden a sentirte mejor y
tomar mejores decisiones.

Instrucciones
1.Piensa en una situacion reciente que te haya hecho sentir mal
(triste, enojado, ansioso, frustrado, etc.).
2.Escribe en la primera columna el pensamiento que tuviste en ese
momento.
.En la segunda columna, escribe una forma diferente de pensar
esa misma situacion: mas realista, positiva o Util.

w

entiende”

« Ejemplo: “Nadie

me

F Alternativo

* “Tal vez no todos me
entienden, pero hay
personas que si me
apoyan”

Anexo 7. Cuestionario de Habitos Saludables

Si has sido sincero en tus respuestas, comprueba cémo son tus habitos de

@ Si has obtenido una puntuacién superior a 29, tienes unos habitos de
vida bastante saludables. Trata de mantener una dieta equilibrada, rea-

© Si tu puntuacién esta entre 15y 29, puedes mejorar tus habitos de vida

© Si tienes menos de 15 puntos, te aconsejamos que intentes cambiar tus
habitos de vida. Trata de mantener una dieta equilibrada, realizar ejerci-

saIUdabIes Comprueba los resultados del test
vida:
Conseguir habitos de vida saludables a tu edad, jn la quel
enta
ves muy lejanos los problemas de salud,, es fun lﬂl’: pie
para prevenir enfermedades. Evalta tus habitos saludal ||| Po—
y los de tus companeros y compafieras con este test. lizar ejercicio fisico, evitar el consumo de alcohol y no fumar.
1 éCuntas comidas haces al dia? hacerlos més saludabl
a) Suelo hacer 3 comidas principales y dos tentempiés entre horas y hacerlos mas saludables.
ok lesy un & (4 puntos)
o media tarde (3 puntos)
© Suelo hacer 3 comidas principales (punto)
2 éDesayunas antes de iral colegio o al instituto? cio fisico, dedicar tiempo al ocio, etc.
) No desayuno casi nunca (1 punto)
b) Desayuno poco 2 puntos)
© Hago un buen desayuno @ puntos)
3 éCusntas raciones de fruta y verdura tomas al dia?
a) Entre 0y 1 raciones (1 punto)
b) Entre 2y 4 raciones (2 puntos)
©) 50 mas raciones (4 puntos)
4 éCuantas veces a la semana comes bolle-
industrial/comida rapida/chucherias?
) Nunca o casi nunca (4 puntos)
b)1-2 veces ala semana @ puntos)
©) Mas de 2 veces a la semana {punto)
5 éCuanto caminas o corres al dia?
) Menos de 1 hora punto)
b) Entre 1 horay 3 horas (3 puntos)
©) Mas de 3 horas (& puntos)
6 cCuantas horas dedicas a hacer deporte a la semana?
a) Menos de 1 hora (1 punto)
b) Entre 1horay 3 horas 3 puntos)
©) Mas de 3 horas (4 puntos)
7 Cusntas horas dedicas a realizar alguna actividad fisica que te
distrae o
relaja a la semana?
2) Menos de 1 hora punto)
b) Entre 1 horay 3 horas (3 puntos)
©) Mas de 3 horas (4 puntos)
8 cCuantas veces te duchas a la semana?
) Menos de 3 veces 1 punto)
b) Entre 4y 5 veces 2 puntos)
© Todos los dias (5 puntos)
oTROS 9 éCuantas horas duermes al dia?
A a) Entre 4y 5 horas (1 punto)
SALUDABLES b)Entre 6 7 horas (3 puntos)
<) Entre 8y 9 horas (4 puntos)
10 éTe haces al menos un chequeo médico (de control) por afio?
2) Si. Al menos una vez al aio (4 puntos)
b) Me hago chequeos, pero pasa més de un afio entre uno y otro 2 puntos)
©) No suelo realizarme chequeos. O solo lo hago ciandotengoalgin (1 punto)
problema de salud
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Anexo 8.

Escala de Clima Familiar

familia.
familia.

Por

{Recuerda
opinién!

ESCALA DE CLIMA FAMILIAR:
RELACIONES INTERPERSONALES

En esta pigina vas a leer algunas frases que describen simaciones que pueden ocurrir en la

Piensa si estas frases describen o o  tu familia y rodea con un circulo la V (VERDADERO) si la
frase refleja lo que sucede en tu familia o la F (FALSO) si la frase no refleja lo que sucede en tu

Jemplo: En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a otros

Si crees que esto ocurre mucho en tu familia y que, por tanto, la frase es verdadera
siempre o casi siempre, seflala la opcion V.

Si crees que esto 1o pasa en fu familia, marca la F.

Si es verdadera para unos miembros de la familia pero no para otros, marca la respuesta
que corresponda a la mayoria.

que no existen respuestas correctas ¢ incorrectas, sino que lo importante es conocer fu

1. En mi familia nos apoyamos y ayud Imente unos a oros. v |E
2. Los miembros de la familia guardan, a metdo, sus sentimientos para si mismos. - v _|F
3. En nuestra familia refimos mucho v |k
4. Muchas veces da la impresion de que en casa s6lo estamos “pasando el rato v |k
5. En casa hablamos 1o que nos v |k
6. En mi familia abiertamente nuestros enfados - v _|F
7. Todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos en casa. v |k
§. En mi familia es dificil “desahogarse” sin molestar a todo el mundo. - v _|F
9. En mi familia a veces nos enfadamos tanto que golpeamos o rompemos algo.- v |k
10. En mi familia hay un fuerte sentimiento de wnion. v_|F
11. En mi casa o D v |k
12. Los miembros de mi familia casi munca mostramos nuestros enfados. v_|F
13. Cuando hay que hacer algo en casa es raro que se ofrezca alguien como voluntario. v _|r
14. Fn casa, si a alguien se le ocurre de momento hacer algo, lo hace sin pensarlo mis. v_|F
15. Las personas de nuestra familia nos criticamos unas a otras.— v |k
16. Las personas de mi familia nos apoyamos de verdad unas a otras. v |k
17. En mi casa cuando uno se queja siempre hay otro que se siente afectado- v_|F
18. En mi familia a veces nos peleamos a golpes - v |F
19. En mi familia hay poco espititu de grupo. v _|F
20 En mi familia los temas de pagos y dinero se tratan abiertament v |k
21, Si en ln familia hay desacucrdo, todos nos csforzamos para survizar las cosas y mantener la paz-- v_|F
22, Realmente en mi familia nos llevamos bien unos con otros. v |k
23. tenemos cuidado con 1o que nos decimos. v _|F
24. Los miembros de la familia estamos enfrentados wnos con otros. v |k
25. En mi familia se presta mucha atencion y tiempo a cada uno de nosotros, v_|F
26. En mi familia expresamos nuestras opiniones de modo frecuente y esponténeo. v |k
27. En mi familia creemos que no se consigue mucho elevando la voz: v_|F
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Anexo 9. Escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido (MSPSS)

TIDIMENSIONAL RCIBI

Por favor, lea cuidadosamente cada una de las frases que aparecen a continuacién y responda en qué medida le
describen. Para contestar, utilice la siguiente escala:

B tante de
a0 erdo(6)

& acuerdo (1)
M yde

B tanteen
& acuerdo(2)
de acuerdo(3)
& acuerdo ni
& acuerdo (4)
& ode

a erdo(5)

M yen

& oen

N en

a erdo(7)

1. Existe unapersona especial
que esta cerca de mi cuando la
necesito.

2. Existe una persona especial
con la cual puedo compartir
alegrias y tristezas.

3. Mi familia trata realmente de
ayudarme.

4, Tengo la ayuda y el apoyo
emocional que necesito de mi
familia.

5. Tengo una persona especial
que es una fuente real de
consuelo para mi.

6. Mis amigos tratan realmente
de ayudarme.

7. Puedo contar con mis amigos
cuando las cosas van mal.

8. Puedo hablarde mis
problemas con mi familia.

9. Tengo amigos con los cuales
puedo compartir mis alegrias y
mis penas.

10. Hay una persona espedal en
mi vida que se preocupa de mis
sentimientos.

11. Mi familia estd dispuesta a
ayudarme a tomar decisiones.
12. Puedo hablar de mis
problemas con mis amigos.

CORRECCION:
e FAMIUA: [TEMS: 3, 4, 8, 11.
e AMIGOS: [TEMS: 6,7, 9,12.
e OTRAS PERSONAS SIGNIFICATIVAS: [TEMS: 1, 2, 5, 10

Referencia

Zimet, G., Dahlem, S. G. y Farley, G. K. (1988): Multidimensional Scale of Perceived Social Support (MSPSS). Journal of
Personality Assessment, 52, 30-41.
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Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones

La entrevista clinica se constituye como el eje central del proceso de evaluacion
psicoldgica ya que permite comprender de manera integral la historia, el estado actual y las
necesidades del evaluado, facilitando la formulacion diagndstica y la planificacion de la

intervencion desde un enfoque ético y contextualizado.

La entrevista forense se diferencia por su finalidad pericial y su orientacién al ambito
legal, lo que exige mayor estructuracion, control de sesgos y atencion a fenémenos como la

simulacion para garantizar la objetividad y validez de la informacion obtenida.

En contraste,la entrevista psicopedagogica cumple un rol central dentro del proceso
evaluativo ya que posibilita una comprension integral del estudiante a partir de la informacion
recogida sobre su funcionamiento cognitivo, emocional y contextual, lo que orienta la toma de
decisiones profesionales y la planificacion de acciones que favorezcan su adecuado desempefio

escolar.

De manera complementaria, la entrevista laboral se posiciona como una herramienta
clave dentro de los procesos de reclutamiento y seleccion de personal, al facilitar la evaluacion
de competencias, habilidades y adecuacion al puesto, lo que contribuye a una toma de decisiones

organizacionales mas objetiva.

Finalmente, el informe psicologico se configura como el cierre del proceso evaluativo y
su calidad depende de la adecuada articulacion de sus elementos clave, los cuales permiten
integrar, organizar y comunicar la informacion obtenida de manera clara, coherente y ética,

favoreciendo su correcta interpretacion y utilidad en la toma de decisiones profesionales.
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Recomendaciones

Se recomienda que dentro del curso de especializacion se fortalezcan las practicas de
entrevista clinica mediante ejercicios guiados y analisis de casos reales o simulados, priorizando
la discusion de decisiones clinicas y éticas que suelen presentarse en la practica profesional, con

el fin de mejorar la capacidad de andlisis y comprension integral del evaluado.

En cuanto a la entrevista forense, se sugiere que el Departamento de Psicologia promueva
talleres internos o charlas académicas impartidas por profesionales con experiencia en el area
forense, orientadas al abordaje de la entrevista pericial y a los criterios basicos para la deteccion

de sesgos y simulacion en el contexto legal salvadorefio.

Respecto a la entrevista psicopedagdgica, se recomienda que la institucion fortalezca la
vinculacién con centros educativos cercanos a través de actividades académicas supervisadas
que permitan a los estudiantes analizar casos y comprender las dinamicas reales del entorno

escolar, favoreciendo una intervencion mas contextualizada.

En el ambito organizacional, se sugiere que el curso de especializacion incorpore el
andlisis de perfiles de puesto reales y simulaciones de entrevistas laborales, facilitando el
desarrollo de habilidades practicas para la evaluacion de competencias y la toma de decisiones en

procesos de seleccion de personal.

Finalmente, se recomienda que el Departamento de Psicologia refuerce la ensefianza de la
elaboracion del informe psicoldogico mediante ejercicios practicos de redaccion y revision,
promoviendo el uso de formatos claros y criterios éticos basicos que garanticen la utilidad y

comprension del informe en los distintos &mbitos de intervencion.
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