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RESUMEN 

El siguiente trabajo es la puesta en práctica de la teoría recibida durante el curso de 

especialización. Partiendo de la inmensa necesidad de todo profesional de sumergirse en las 

novedades y últimas actualizaciones dentro de los medios digitales y redes sociales. Una de 

las principales vertientes del marketing digital es la creación de una marca personal, con el 

objetivo de posicionarla en las diferentes redes sociales. Por lo que se creó desde 0 un plan 

estratégico que favorece el crecimiento de las comunidades digitales, se presenta paso a paso 

el desarrollo del proyecto de marca personal para que sirva de guía y herramienta a las 

microempresas que desean contratar en un futuro cercano los servicios profesionales de un 

community manager. Además, la creación de un calendario de publicaciones permite 

mantener un adecuado acercamiento con las comunidades digitales, por tanto, un buen uso 

de las redes sociales y a largo plazo, un buen posicionamiento de la marca. 

     Palabras clave: marketing digital, posicionamiento, SEO, marca personal, redes 

sociales, estrategia digital, contenido de valor, optimización. 

  



INTRODUCCIÓN 

¿Sobre qué trata esta estrategia digital? 

Las redes sociales con el pasar del tiempo se han vuelto uno de los principales medios 

para posicionar marcas de diferentes rubros, la innovación que estas presentan a diario dirige 

a la creación de contenido de valor que cubra las necesidades de los usuarios día a día.  

La estrategia digital para la marca personal Katherine Monzón se desarrolla con la finalidad 

de posicionar sus servicios profesionales en las redes sociales Instagram y LinkedIn. Como 

periodista y Community Manager es de vital relevancia destacar entre la alta demanda de 

colegas en redes sociales ofreciendo sus servicios.  

Para ello, previo a un detallado estudio; se han trazado objetivos alcanzables, se ha delimitado 

el público a impactar y se realizó un análisis de los canales digitales actuales para posibles 

mejoras, todo esto permitirá llegar a un publico meta y convertirlos a clientes potenciales, es 

ahí donde se refleja el éxito de la creación de esta detallada estrategia digital.  

 

  



ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN 

Presencia Digital Actual: 

Las redes sociales para uso profesional fueron creadas en el mes de agosto de 2024, 

Instagram y LinkedIn, por lo tanto, la constancia de publicaciones y actividad no es frecuente 

aún, asimismo los seguidores y las conexiones.  

Sin embargo, con la creación de la estrategia digital se pretende activar ambos perfiles con 

contenido de valor para atraer al público objetivo y a posibles clientes de la marca Katherine 

Monzón, Community Manager.  

Actualmente, Instagram posee una publicación con 2 “me gusta” y menos de 20 seguidores. 

En cuanto a la cuenta de LinkedIn posee un post de actividad y aun sin lograr interacciones; 

LinkedIn igualmente fue creado en agosto de 2024.  

La optimización de los perfiles es clave para iniciar esta marca personal.  

 

Enlace Instagram: 

 https://www.instagram.com/katherine_monzn?igsh=MWZ4dHQ5N2xkNnNsdA== 

Enlace LinkedIn: 

https://www.linkedin.com/in/katherine-vanessa-mej%C3%ADa-monz%C3%B3n-

b899b5258?utm_source=share&utm_campaign=share_via&utm_content=profile&utm_me

dium=android_app 

Evaluación de canales web como Instagram y LinkedIn.  

https://www.instagram.com/katherine_monzn?igsh=MWZ4dHQ5N2xkNnNsdA==
https://www.linkedin.com/in/katherine-vanessa-mej%C3%ADa-monz%C3%B3n-b899b5258?utm_source=share&utm_campaign=share_via&utm_content=profile&utm_medium=android_app
https://www.linkedin.com/in/katherine-vanessa-mej%C3%ADa-monz%C3%B3n-b899b5258?utm_source=share&utm_campaign=share_via&utm_content=profile&utm_medium=android_app
https://www.linkedin.com/in/katherine-vanessa-mej%C3%ADa-monz%C3%B3n-b899b5258?utm_source=share&utm_campaign=share_via&utm_content=profile&utm_medium=android_app


               

Descripción de la marca: 

¿Por qué nace la marca Katherine Monzón?  

La idea de iniciar la marca Katherine Monzón nace en 2017, inspirada por ver a maestras de 

ceremonia en el instituto y con el deseo de dedicarse a algo similar, imaginando estar frente 

a cámaras y despertando así el interés por el mundo en general de las comunicaciones.  

En 2019 inicia el camino de manera formal con la Licenciatura en Periodismo.  

En el trayecto, otras vertientes han sido de interés, así como la edición de fotografías y videos, 

el estar detrás de cámaras también es un ámbito lleno de experiencias por descubrir para 

Katherine Monzón. 

 

Análisis FODA: 

FORTALEZAS: 

Posee preparación universitaria  

Proactividad para descubrir temas en tendencia en redes sociales.  

Facilidad para planificar guiones. 



Posee equipo profesional de fotografía y video.  

Manejo de programas de edición de ADOBE, así como Photoshop, InDesign, Audition y 

Premiere.  

OPORTUNIDADES:  

Encontrar emprendedores que necesiten contratar sus servicios. 

Conectar con personas que quieran potenciar sus marcas personales.  

Aprender nuevas técnicas de creación de contenido en algún curso de marketing digital extra.  

Comprar equipo profesional que complemente el actual.  

DEBILIDADES: 

Poseer una laptop con poco almacenamiento. 

No contar con la experiencia mínima requerida para optar por un puesto de trabajo. 

Dificultad para desenvolverse con los clientes 

AMENAZAS: 

Alta demanda de community manager en la actualidad.  

Marcas de community manager ya posicionadas. 

Competencia con mayor experiencia laboral.  



COMPETENCIA 

INSTAGRAM: 

1. Lisbeth Ayala  

@lisbethayala699 

2. Alexander Montes  

@alexandermontesbn 

3. Karla Ayala 

@karla.ayala12 

LINKEDIN: 

1. Julissa Abrego 

2. Georgina Martínez 

3. Elieth Arias 

  



ANÁLISIS DE CADA COMPETENCIA: 

INSTAGRAM: 

@lisbethayala699 

Lisbeth Ayala 

Fotógrafa 

No proporciona ubicación  

Su primera publicación fue en agosto 2024 

Solo ha publicado 3 post. 

Su alcance es bajo 

La mayor cantidad de likes son 6 

Tiene 11 seguidores y 11 seguidos 

No cuenta con línea gráfica definida 

No posee un estilo de feed  

Sus copy no poseen uso de hashtags 

En 2 de sus 3 post muestra su trabajo como fotógrafa 

En su perfil se encuentra el link de su cuenta de LinkedIn 

Sus historias destacadas son videos y fotografías creadas por ella 



Análisis de publicación: 

Post publicado el 28 de agosto de 2024 

Una fotografía de su autoría 

4 me gusta  

Sin comentarios  

Sin uso de hashtags  

Redacción formal y acorde a la fotografía 

No usa emojis, sin CTA 

 

INSTAGRAM 

@alexandermontesbn 

Alexander Montes 

Creador Digital 

Sin ubicación especifica 

Ha publicado una vez y fue en agosto de 2024 

Su alcance fue de 3 me gusta y 2 comentarios. 

Tiene 7 seguidores y 9 seguidos 

En su feed agrega el enlace de su LinkedIn 

En sus copies no usa hashtags 

En historias destacadas comparte algunas producciones 

realizadas 

 

 



Análisis de publicación: 

Post publicado el 16 de agosto  

Una fotografía personal y en blanco y negro 

3 me gusta  

2 comentarios  

Sin uso de hashtags  

Sin uso de emojis 

Redacción motivacional, uso de música en post 

 

INSTAGRAM 

@karla.ayala12 

Karla Ayala  

Creadora Digital  

Sin ubicación específica  

Sin publicaciones  

Sus historias destacadas sí poseen estilo, sin embargo, están 

sin contenido 

Tiene 16 seguidores y no sigue a nadie 

En su perfil tiene el enlace de su LinkedIn. 

 

  



LINKEDIN 

Julissa Abrego 

• Estudiante de Ciencias de la comunicación, Community 

Manager 

• Posee 30 contactos, 31 seguidores  

• Ubicación en San Salvador 

• Su cover no brinda información de servicios 

• Foto de perfil formal 

• Sin publicaciones  

• 1 publicación compartida 

• Su redacción es amigable  

• Enlace directo a su portafolio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Análisis de post: 

 

El 21 de agosto de 2024 compartió una publicación 

Es la única publicación que ha compartido en su perfil  

Es un video sobre una comparación entre milennials vs 

generación Z 

No hace comentario alguno sobre la publicación 

 

 

 

 

 

LINKEDIN: 

Georgina Martínez 

Periodista, Redacción, Producción audiovisual, medios de 

comunicación 

San Salvador, El Salvador 

131 contactos  

En su descripción destaca ser bilingüe  

Bastante activa en la plataforma  

Comparte publicaciones sobre ofertas de empleo y relacionadas 

al marketing digital 

No posee cover informativo  

Actualmente trabaja en El Diario de Hoy 

  



Análisis de publicación: 

Publicación realizada el 01 de septiembre de 2024 

Comparte una pieza periodística realizada en su actual 

empleo como redactora 

La publicación fue compartida 1 vez  

Cuenta con 9 reacciones  

Hace uso de hashtags  

La redacción es formal  

  



LINKEDIN: 

Elieth Arias: 

 

Periodista y Creadora de Contenido  

4 contactos, 5 seguidores 

San Salvador, El Salvador 

Sin publicaciones  

Cover informativo y foto de perfil formal 

Estudió en la Universidad de El Salvador y Universidad 

Don Bosco 

Experiencia en producción multimedia y Especialista 

Junior en Comunicación Digital 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



DEFINICIÓN DE OBJETIVOS 

Objetivos Smart: 

✓ Obtener de 40 a 50 conexiones profesionales en LinkedIn en 2 meses 

✓ Aumentar a 100 seguidores en Instagram en los próximos 2 meses 

✓ Tener mayor cantidad de interacciones con la publicación de contenido de valor en 

Instagram y LinkedIn (30 -40 vistas)  

✓ Responder 100% de los comentarios y mensajes de los usuarios de ambas redes 

sociales.  

✓ Aumentar la venta de servicios a través de Instagram y LinkedIn un 10% en 3 meses. 

 

  



IDENTIFICACIÓN DEL PÚBLICO OBJETIVO 

• EMPRENDEDORES: 

Que necesiten sus servicios para posicionar sus productos en el mercado 

• ESPECIALISTAS EN MARKETING DIGITAL: 

Que busquen personal capacitado en el tema 

• MEDIANAS EMPRESAS: 

En busca de Community Manager 

 

 

  



BUYER PERSONAS 

Con la finalidad de comprender mejor quienes son los clientes ideales para la marca 

Katherine Monzón, se presentan datos de perfiles reales fundamentados en la investigación 

previa de mercados. 

Especificando información demográfica, motivaciones, frustraciones y comportamiento de 

los clientes. 

 

 





 

 

  



SELECCIÓN DE CANALES DIGITALES 

INSTAGRAM: 

Es una red social que permite dar a conocer el trabajo profesional de la marca y al mismo 

tiempo conectar con el público objetivo.  

Se escoge esta red social con la intención de posicionar la marca y a la vez interactuar por 

medio de las herramientas tan prácticas que brinda; como historias y reels y así también se 

pueden conocer más las necesidades del público objetivo. 

 

LINKEDIN: 

Esta red social es ideal para mostrar la trayectoria profesional de la marca y así ser visible 

para las empresas que están en busca de perfiles capacitados para adentrarse en el mercado 

laboral. 

Por medio de esta red social, se busca posicionar la marca como un perfil completo que 

conecte con reclutadores de medios de comunicación o emprendedores que deseen contratar 

los diferentes servicios que brinda la marca Katherine Monzón.  

 

  



PLAN DE CONTENIDOS 

MARKETING DE 
CONTENIDO  

BRANDING VENTAS INTERACCIONES 

Tips de edición de 
videos cortos  
 

Identidad Visual Detalle de servicios  Conexión con el 
público 

Herramientas para 
crear contenido en 
redes sociales  

Valores como marca  Paquete de servicios 
en oferta  

Conocimiento de 
preferencias  

Recomendaciones de 
redacción digital 

Diferenciación de la 
marca 

Descuentos de 
temporada  

Uso de herramientas 
propias de Instagram  

Tendencias en 
marketing digital 
 

Conexión emocional  Descuentos en 
próximos servicios 

Creación de historias 
creativas 

Maneras de potenciar 
tu marca  

Creación de 
comunidad  

  

  



ESTRATEGIA SEO 

MARKETING DE 
CONTENIDO 

BRANDING VENTA INTERACCIÓN 

Marketing Digital Identidad Visual Oferta Preguntas y 
respuestas  

Redacción Valores Promoción Comenta tu 
experiencia  

Tips de edición Diferenciación de 
marca 

Descuentos Lo que buscas 

Herramientas ¿Quién soy? Contrátame Comparte con tus 
amigos 

Importancia Conoce  Últimos días Lo que necesitas 

Marca personal Aprende conmigo  Solo hoy Sígueme  

Redes sociales Te enseño a  Aprovecha Contáctame 

Tendencias Acompáñame a  
 

Cotiza aquí Consejos para 

Community Manager Así logré Reserva ya Elige tu favorito  

Creación de 
contenido 

Tienes que ver  Adquiere este 
servicio hoy  

Escríbeme 

 

  



MEDICIÓN Y ANÁLISIS 

KPI´S A MEDIR 

Objetivo propuesto: 

• Obtener de 40 a 50 conexiones profesionales en LinkedIn en 2 meses  

KPI por medir:  

➢ Tasa de crecimiento de conexiones: Porcentaje de aumento de conexiones en la 

red en dos meses. 

➢ Invitaciones a la red: Número de invitaciones obtenidas en dos meses. 

Objetivo propuesto: 

• Aumentar a 100 seguidores en Instagram en los próximos 2 meses 

KPI por medir:  

➢ Tasa de crecimiento de seguidores: Porcentaje de aumento de seguidores en dos 

meses. 

➢ Followers: Número de seguidores obtenidos en dos meses. 

Objetivo propuesto: 

• Tener mayor cantidad de interacciones con la publicación de contenido de valor 

en Instagram y LinkedIn (30-40 vistas) 

KPI por medir: 

➢ Tasa de interacciones: Porcentaje de interacciones en relación con el número de 

seguidores o el alcance del contenido. 

➢ Impresiones: Número de veces que el contenido publicado ha sido mostrado. 

Objetivo Propuesto: 

• Responder 100% de los comentarios y mensajes de los usuarios de ambas redes 

sociales 



KPI por medir: 

➢ Tiempo de respuesta: Tiempo promedio que tarda Katherine Monzón en responder 

los comentarios, respuestas y mensajes recibidos. 

Objetivo propuesto: 

• Aumentar la venta de servicios a través de Instagram y LinkedIn un 10% en 3 

meses. 

KPI por medir: 

➢ Alcance: Número de vistas que tengan las publicaciones en ambas redes sociales.  

➢ Engagement 

➢ Interacciones generales que se logren, como likes, comentarios, compartidos, 

mensajes y cotizaciones de los servicios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Calendario Instagram y LinkedIn 
del 01 al 15 de Octubre 

Calendarización 

Fecha Horario Tipo de 
Contenido 

Red 
Social 

Pilar de 
Contenido 

LINK Copy Descripción GRAFICA 

 

 

 

 

 

 
martes 01/10/2024 

 

 

 
6:00 p.m. 

 

 

 

Post 1 magen 

 

 

 

Instagram 

 

 

 

Branding 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1hbU5GTnJKi-9 
mmGM0v34kzBo0Za3elSz/view?usp=drive_link 

 

Si buscas posicionar tu marca en los principales motores de búsqueda, 
estás en el lugar correcto. Será un gusto trabajar contigo y encaminarnos 

a cumplir tus metas. ¡Sigueme y activas las notificaciones para no 
perderte los tips que te ayudarán a potenciar tu marca! #marketing 

#estrategias #EstrategaDigital #branding  

 

 
9:00 a. m. 

 

 
Imagen 

 

 
LinkedIn 

 

 
Branding 

 
 

https://drive.google.com/file/d/1fTDmFeeLbXzg 
8QsZcSVHcRLJoGRU8WIM/view?usp=drive_link 

¡Hola, red! Es un gusto presentar mi marca personal, soy Katherine 
Monzón y estoy lista para explotar el potencial de tu negocio o empresa. 
Soy estretega digital, periodista, community manager y editora. Juntos 

podemos alcanzar los objetivos de tu empresa. ¡Conectemos! 
 

        

 

 

 

 

 
 

miércoles 02/10/2024 

 

 
6:30 p. m. 

 

 
Carrusel, 2 
imágenes 

 

 
Instagram 

 

 
Marketing 

de 
Contenido 

 
 

https://drive.google.com/file/d/1fTfPozCzYHvPd 
Jk6wCzfRn0XOsNw0fTo/view?usp=drive_link 

¿Conoces las principales tareas que realizamos para una marca? Aquí te 
dejo 5, pero en realidad son muchas más. El marketing digital es un 

universo infinito de ideas por explotar. ¡El éxito de tu empresa se logra en 
conjunto con especialistas! Sígueme y conoce más sobre marketing 

digital. #marketing #EstrategaDigital #estrategia #contenido  

 

 

2:00 p. m. 

 

 

Imagen 

 

 

LinkedIn 

 

 

Marketing 
de 

Contenido 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1f6eCHxDHAZ4o 
6u_-1Ro-3On1TSU3lVXi/view?usp=drive_link 

 
¡Hola, red! Como especialista en marketing digital quiero compartir estos 
tips que con el paso del tiempo y las experiencias adquiridas me han sido 

efectivos, es un gusto apoyar en el crecimiento profesional de todos. 
 

        

 

 

 

 

 

 

 

jueves 03/10/2024 

 

 

 
 

5:00 p. m. 

 

 

 
 

Historia 

 

 

 
 

Instagram 

 

 

 
 

Interacción 

 

 

 
https://drive.google.com/file/d/1hQAzu4QjiUP2 
O01RUsWxIa0FK44oyso7/view?usp=drive_link 

 

 

 
 

Sin copy, historia utilizando una caja de encuesta. 

 
 

 
10:00 a. 

m. 

 

 
Encuesta 

 

 
LinkedIn 

 

 
Interacción 

  
¿Conoces a quién te diriges en tus redes sociales, está comprando 

actualmente lo que estás vendiendo? Opción 1: Sí, conozco muy bien a 
mi público objetivo. Opción 2: No, realmente solo comparto el contenido. 

 

        

 

 

 

 

 

 

 
viernes 04/10/2024 

 

 
 

5:30 p. m. 

 

 
 

Imagen 

 

 
 

Instagram 

 

 
 

Marketing 
de 

contenido 

 

 
https://drive.google.com/file/d/1f5uCduY95nsSx 
9Wins0G_mwyZaXwECwj/view?usp=drive_link 

 

¿No sabes qué tipo de contenido crear para tu marca o empresa? Te 

comparto 5 ideas fáciles de adaptar a tus objetivos. ¡Sígueme para más 
contenido como este! #marketing #tips #estrategias #ideas 

 
 

 

 

4:00 p. m. 

 

 

 

Imagen 

 

 

 

LinkedIn 

 

 

 

Marketing 

de 
contenido 

 

 

 
https://drive.google.com/file/d/1f174-D_m5SOi 

7zJCpNFkm5FEJSdvfI3t/view?usp=drive_link 

 
¡Hola, estimada red! Hoy quiero compartirles los tipos de marketing de 

contenido que puedes crear para tu empresa o negocio. Cada uno debe 
estar respaldado por ideas claras y encaminadas al logro de tus objetivos. 

Espero sean de ayuda para ti y las pongas en práctica pronto. 

Conectemos y conoce más sobre mis servicios como estratega digital. 

 
        

 

CALENDARIO DE CONTENIDO 
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ANEXOS 

Piezas gráficas para publicar en las redes sociales, Instagram y LinkedIn. 

   

    

 

 

 

 

 



 

      



 



 

 



 

 



 

        







 

 



 

 



 

 


