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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo principal analizar las tendencias de
financiamiento para proyectos vinculados a WASH (Por sus siglas en inglés, Agua, Higiene y
Saneamiento) en Centroamérica, particularmente en el caso de El Salvador, en el marco del
cumplimiento del ODS6, periodo 2018-2022. A partir de ello, en un primer capitulo se expone: un
marco teodrico de la tematica para conocer las caracteristicas del componente WASH, y los
conceptos que lo componen, también se presenta WASH como un enfoque de la cooperacion al
desarrollo. Ademas, posteriormente se presentan los ambitos de aplicacion WASH en los
proyectos de cooperacion al desarrollo y se realizan breves conclusiones capitulares.

En el segundo capitulo de la investigacion se hace referencia al marco normativo qué tiene que ver
con los compromisos que ha adoptado la comunidad internacional y El Salvador para la aplicacion
del enfoque WASH. En este apartado se retoman los marcos normativos internacionales para
WASH, también se da a conocer cémo agua, higiene y saneamiento forman parte de la agenda
2030. Luego se da paso al marco normativo del enfoque WASH en El Salvador y posteriormente
se establecen conclusiones capitulares.

En el tercer capitulo de esta investigacion se presenta el comportamiento del financiamiento a
proyectos vinculados a WASH en Centroamérica particularmente en el caso de El Salvador. En el
primer apartado del capitulo se abordan las principales fuentes de financiamiento internacional del
enfoque WASH, posteriormente se brinda una descripcion de proyectos WASH en Centroamérica
ejecutados por entidades no lucrativas en el periodo 2018 - 2022. Después se presenta el perfil de
proyectos WASH en El Salvador ejecutados entre el 2018-2022. Ademas, se expone la
participacion de instituciones salvadorefias en el desarrollo de los proyectos vinculados a WASH
y consecutivamente se presenta un apartado sobre los obstaculos para la inversion en el
componente WASH para luego dar paso a las perspectivas de contribucion de los objetivos de
desarrollo sostenible particularmente del ODS6 en El Salvador y las conclusiones capitulares.

También es importante mencionar el marco metodolédgico bajo el cual se lleva a cabo esta
investigacion. La investigacion es de tipo descriptiva con un enfoque cualitativo ya que se toma
en cuenta aquellos aspectos caracteristicos, distintivos y particulares de la tematica de estudio, de
manera que se analizan las tendencias de financiamiento para proyectos vinculados a WASH
(Agua, Higiene y Saneamiento) en Centroameérica, particularmente en el caso de El Salvador en el
marco del cumplimiento del ODS6, periodo 2018-2022. A partir de ello se establece que el nivel
de profundidad de la investigacion es fundamentado en la informacion y documentacion
proveniente de fuentes primarias y secundarias.

El método utilizado dentro de la investigacion es el deductivo ya que se estudia y analiza las
tendencias del financiamiento a proyectos vinculados a WASH a partir del comportamiento que
estos han tenido a nivel de Centroamérica y luego dando paso al caso particular de su desarrollo
en El Salvador.

Es importante mencionar que a través del método deductivo se realiza el proceso de razonamiento

que parte de un marco general (el cual sirve de referencia), y va hacia lo particular. Este método
se utiliza para inferir de lo general a lo especifico, de lo universal a lo particular. EI razonamiento
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deductivo es el que permite inferir los hechos con base en leyes generales, premisas o teorias de
aplicacion universal para llegar a conclusiones particulares.!

Para la obtencién de datos de fuentes primarias se aplica la entrevista como una técnica que
consiste en recoger informacion mediante un proceso directo de comunicacion entre
entrevistador(es) y entrevistado(s), en el cual el entrevistado responde a cuestiones, previamente
disefiadas en funcién de las dimensiones que se pretenden estudiar, planteadas por el
entrevistador.?

A partir de ello, el tipo de entrevista que se realiz6 es semiestructurada, ya que contiene un relativo
grado de flexibilidad tanto en el formato como en el orden y los términos de realizacion de esta
para las diferentes personas a quienes esta dirigida.®

La entrevista semiestructurada contiene ocho preguntas generadoras para construir un dialogo con
los entrevistados. Esto permitié que los entrevistados pudieran explayarse en sus respuestas y
brindar ejemplos de sus planteamientos y respuestas. Las personas entrevistadas son cuatro
pertenecientes a distintas organizaciones como:

- Plan Internacional EI Salvador.
- Cruz Roja El Salvador.
- Vision Mundial EI Salvador. (De esta organizacion se entrevistan 2 personas)

En las entrevistas, los referentes de dichas instituciones brindan informacion sobre: prioridad que
tiene WASH en sus instituciones, contexto del financiamiento para WASH entre el afio 2018-2022,
los proyectos mas importantes sobre WASH que se ejecutaron en su institucion en el periodo de
estudio, los desafios para el sector tanto a nivel nacional como regional, conocimiento sobre las
entidades que trabajan el componente en el pais, la contribucion al logro de los ODS
particularmente el ODS6 a partir de los proyectos vinculados a WASH , los desafios que la
ejecucidn de estos proyectos han tenido y las recomendaciones que brindarian a las entidades que
comiencen a formular propuestas para captacion de fondos WASH.

También se consultan fuentes de informacion documental las cuales son los registros de
conocimientos recopilados a través de escritos formales, libros, revistas, manuscritos, cuadros,
figuras, y registros audibles en grabaciones fonogréficas, los cuales se utilizan como fuentes de
consulta para fundamentar un conocimiento.*

Las fuentes de informacidn principales en este rubro son las de informacion digital y de internet
ya que es en estos formatos y espacios se encontraron informes, estudios, articulos, estrategias,
documentos de trabajo, sitios web y otros documentos claves sobre la tematica. El tipo de muestro
que se aplicado en la investigacion es el no probabilistico, dentro de este tipo de muestreo la

! Carlos Mufioz, Como Elaborar y Asesorar una Investigacion de Tesis, vol. 2da. Edicion, 2011,
https://www.indesgua.org.gt/wp-content/uploads/2016/08/Carlos-Mu%C3%B10z-Razo-Como-elaborar-y-asesorar-
una-investigacion-de-tesis-2Edicion.pdf.

2 César Augusto Bernal, Metodologia de la investigacion, wvol. Segunda Edicion (Mexico, 2006),
www.pearsoneducacion.net.

% 1bid.

4 Mufoz, Como Elaborar y Asesorar una Investigacion de Tesis.
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clasificacion que se ejecutd fue el muestreo por expertos o intencional. Se retoman contactos de
ciertas organizaciones que trabajan el componente WASH desde la parte técnica, coordinacion,
administracion, monitoreo y evaluacidn, ya que se pretende conocer las diversas opiniones desde
el campo que cada uno de los entrevistados maneja en el area.

El criterio de eleccion en estos casos segun lo explica la autora Corina Mercado “es la experiencia
de personas que recomiendan la poblacién a elegir como muestra o, también, a partir de ciertas
cantidades preestablecidas se selecciona a quien se le va a solicitar informacion”. °

Tomando en cuenta que se analizan las tendencias del financiamiento a proyectos vinculados a
WASH es importante la aplicacion del muestreo intencional y aunque en principio se planteaba
sumar el muestreo en cadena o por redes ( “bola de nieve”) que como lo esbozan algunos autores
es :”identificar participantes clave y que se agregan a la muestra, se les pregunta si conocen a otras
personas que puedan proporcionar mas datos o ampliar la informacién y una vez contactados, se
incluyen también”.® Sin embargo, al momento de aplicarse esta técnica, la limitante significativa
para la investigacion fue que algunas referencia de entidades internacionales y gubernamentales
cuentan con politicas bastante rigurosas sobre divulgacion de lo que las hizo indisponibles para
entrevistas. Este obstaculo reduce considerablemente la cantidad de entrevistas. Estos factores y
el tiempo ya transcurrido en el proceso de investigacion limitan aplicar un muestreo “bola de
nieve” como tal, por los motivos antes mencionados.

La técnica utilizada durante el proceso de investigacion es la entrevista y el instrumento la guia de
entrevista semiestructurada que se aplica a los conocedores del tema y particularmente a personas
involucradas en proyectos vinculados a WASH. Para la realizacion de convocatorias se recurre al
correo electronico y las entrevistas se llevan a cabo de manera virtual en la plataforma meet de
Google, esto para agendar espacios en horas factibles y no absorber tiempo a los entrevistados de
sus horarios laborales. Es por ello la convocatoria se realiza de manera virtual al igual que las
entrevistas.

Se identifican organizaciones que trabajan el componente WASH, los referentes que brindan
entrevistas pertenecen a entidades no lucrativas y que tienen presencia a nivel nacional e
internacional. Es importante mencionar que, si existen organizaciones que trabajen los temas, pero
por separado, es decir organizaciones que solo trabajan el tema de agua y otras que trabajan solo
la parte de saneamiento, sin embargo, era importante para esta investigacion retomar informacion
desde referencias que ejecuten proyectos de WASH con todo lo que se ha definido en esta
investigacion que ello conlleva.

Tambien se realiza un analisis de datos sobre la informacion documental recopilada y una
triangulacién de la informacion para enriquecer la investigacion y lograr sumar los esfuerzos
investigativos que se realizan con ambas técnicas. Para el estudio y manejo de la informacion
obtenida se realiza un analisis de las respuestas obtenidas en las entrevistas, sumado a ello, la
revision documental aporta un sustento a la investigacion y da paso a establecer retos y

5> Corina Ocegueda Mercado, Metodologia de la investigacion. Métodos, técnicas y estructuracién de trabajos
académicos Edicién de la autora, 2002.

6 Roberto Sampieri, Carlos Fernandez, y Maria del Pilar Baptista, Metodologia de la investigacion, 2014, Sexta
Edicion, 2014.
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perspectivas sobre la temética. Por una parte, las entrevistas son procesadas mediante
transcripcion, luego se procede a contrastar la informacion obtenida entre las entrevistas y la
informacion documental para realizar un analisis que se expone en la investigacion. Como se
menciona antes, se realiza una triangulacion de la informacion que permite brindar soporte y
fortalecer el establecimiento de tendencias sobre el financiamiento para proyectos vinculados a
WASH (agua, higiene y saneamiento) en Centroamérica, particularmente en el caso de el salvador
en el marco del cumplimiento del ODS6, periodo 2018-2022.
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ANALISIS DE LAS TENDENCIAS DE FINANCIAMIENTO PARA PROYECTOS
VINCULADOS A WASH (AGUA, HIGIENE Y SANEAMIENTO) EN CENTROAMERICA,
PARTICULARMENTE EN EL CASO DE EL SALVADOR EN EL MARCO DEL
CUMPLIMIENTO DEL ODS6, PERIODO 2018-2022

POR

Zoila América Vésquez Figueroa

RESUMEN

El trabajo de investigacion se enfoca en analizar las tendencias de financiamiento para
proyectos relacionados con WASH en Centroamérica, especialmente en El Salvador, durante el
periodo 2018-2022, en el contexto del cumplimiento del ODS6. En el primer capitulo, se
proporciona un marco teérico que explora las caracteristicas del componente WASH y su papel en
la cooperacién al desarrollo. También se examinan los ambitos de aplicacion de WASH en
proyectos de cooperacion al desarrollo, seguido de breves conclusiones. El segundo capitulo
aborda el marco normativo relacionado con los compromisos internacionales y nacionales para la
implementacién de WASH, incluyendo su integracion en la agenda 2030. Luego, se analiza el
comportamiento del financiamiento para proyectos de WASH en Centroamérica, con un enfoque
en El Salvador, destacando las fuentes de financiamiento, la descripcion de proyectos ejecutados
y los obstaculos para la inversion. Finalmente, se exploran las perspectivas de contribucion a los
ODS, especialmente el ODS6, seguido de conclusiones.
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CAPITULO I. MARCO TEORICO CON RELACION A WASH (AGUA, HIGIENE Y
SANEAMIENTO)

La importancia de los proyectos de cooperacion al desarrollo que tienen que ver con agua,
higiene y saneamiento (WASH, por sus siglas en inglés) radica en su impacto directo en la salud,
el bienestar y el desarrollo sostenible de las comunidades en todo el mundo. El acceso a agua
potable segura, instalaciones adecuadas de saneamiento e higiene adecuada son elementos
esenciales para garantizar condiciones de vida dignas y saludables.

Basandose en la informacion anterior, resulta crucial destacar el contexto de la pandemia
de COVID-19. Desde su inicio en algunos paises en 2019 hasta su rapida propagacion a nivel
mundial, quedd patente la necesidad de promover las buenas practicas de WASH (agua,
saneamiento e higiene), especialmente el lavado de manos y el uso de mascarillas, como medidas
vitales para protegerse del virus. “Para principios de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) ya habia declarado una emergencia de salud plblica a nivel global”.”Asimismo, es
importante sefialar que varios factores obstaculizaron los esfuerzos por superar la crisis sanitaria,
por ejemplo: crisis econémicas, sociales y politicas.

Segun informe de UNICEF (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia) sobre
respuesta a la emergencia COVID-19 “los paises sufrieron los efectos de la pandemia en los
servicios de agua, saneamiento e higiene de distintas maneras, dependiendo de la solidez de sus
economias y sus servicios sociales, del tipo de medidas que se tomaron para contener el virus y de
su duracién. De igual modo, las consecuencias no fueron iguales para todos los miembros de la
sociedad; en efecto, el mayor impacto correspondera a los méas vulnerables tanto a las crisis
econdmicas y sociales como a la interrupcion de los servicios de WASH (por ejemplo, debido a la
pobreza, la discriminacion u otras causas de vulnerabilidad)”.

En este sentido, surge la pregunta: ¢ Cual es el marco teorico relacionado con WASH?, ello
en relacion con que el termino abarca tres conceptos fundamentales que contienen amplia
informacidn y es importante establecer un marco de referencia que servira de guia a lo largo de
esta investigacion. Por lo tanto, resulta crucial proporcionar una definicién precisa del concepto y
explorar las distintas perspectivas desde las cuales se puede abordar este tema en el contexto de la
cooperacion al desarrollo. Esto permitird establecer un marco conceptual que permita relacionar
este tema y como forma parte de la Agenda 2030.

En ese sentido el objetivo de este capitulo sera presentar el marco teorico relacionado con
WASH para esta investigacion. Para ello se realizé una investigacion documental con un método
deductivo, consultando fuentes digitales como sitios web oficiales de organismos internacionales,
documentos oficiales, estrategias, guias, articulos e informes sobre la temaética.

" OMS, “La OMS declara que el nuevo brote de coronavirus es una emergencia de salud ptublica de importancia
internacional - OPS/OMS | Organizacion Panamericana de la Salud”, 2020, https://www.paho.org/es/noticias/30-1-
2020-oms-declara-que-nuevo-brote-coronavirus-es-emergencia-salud-publica-importancia.

8 UNICEF, “Respuesta a la emergencia del COVID-19 Monitorear y mitigar los efectos secundarios de la epidemia
de COVID-19 sobre la disponibilidad y el acceso a servicios de agua, saneamiento e higiene (WASH)”, consultado el
14 de julio de 2023, https://www.unicef.org/media/66426/file/SPANISH-WASH-COVID-19-monitoring-and-
mitigating-secondary-impacts-2020.pdf.
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La estructura de este capitulo se muestra de la siguiente manera: primeramente, se
presentard la caracterizacion de los componentes WASH (Agua, Higiene y Saneamiento por sus
siglas en ingles), luego se expondra el tema de WASH como un enfoque en la cooperacion al
desarrollo y sus ambitos de aplicacion. Posteriormente, se detallan las conclusiones capitulares.

1.1 Caracterizacion de los Componentes WASH (Agua, Higiene y Saneamiento, por
sus singlas en inglés)

Es importante priorizar los conceptos que componen WASH ya que como lo menciona la
Organizacién Mundial para la Salud (en adelante “OMS”) “proporcionar condiciones seguras en
materia de agua, saneamiento e higiene y gestion de desechos es esencial para prevenir brotes
infecciosos y para proteger la salud humana en caso de que se produzcan, como en el caso de la
enfermedad por coronavirus de 2019” (en adelante “COVID-19).°

Por esta razdn, resulta fundamental caracterizar detalladamente este sector y comprender
cdémo estos diversos factores convergen para alcanzar objetivos compartidos. A continuacion, se
presenta dicha caracterizacion:

1.1.1Aqua

Segln Aqua Fundacion una organizacion que trabaja el tema de agua y optimizacion de
recursos naturales, “el agua potable es uno de los principales recursos que necesitan los seres
humanos para sobrevivir dia a dia. Las caracteristicas del agua potable son las que hacen que esta
sea la Unica y apta para consumo humano, ya que no supone un riesgo para la salud al estar libre
de microorganismos y sustancias toxicas”.1°

Aqua Fundacion presenta una caracterizacion del agua potable de la manera siguiente:

e El agua debe ser limpia y segura tanto para su consumo como para su uso en la produccion de
alimentos, garantizando que no represente ningun riesgo de contraer enfermedades.

e Elagua potable debe ser incoloray transparente, si bien en ocasiones puede presentar un ligero
tono blanquecino debido al cloro utilizado para su tratamiento.

e El agua potable debe ser inodora, es decir, no debe contener ningiin componente que produzca
mal olor.

e El agua debe ser insipida, es decir, no debe tener sabor. La presencia de cualquier sabor indica
la existencia de algun elemento en su composicion que lo esta generando.

e El agua potable no puede presentar turbiedad alguna, salvo aquella que provoque la presion de
las tuberias. En este caso, debera desaparecer en un breve lapso.

e El agua potable debe estar libre de contaminantes organicos, inorganicos o radiactivos.

e Debe mantener una proporcion determinada de gases y sales inorganicas disueltas.

9 OMS, “Agua, saneamiento, higiene y gestion de desechos en relacién con el SARS-CoV-2, el virus causante de la
COVID-19”, Unicef, 2020, 1-13.

10 Aquae Fundacion, “Caracteristicas del agua potable - Fundacién Aquae”, 2021, consultado el 23 de junio de 2023,
https://www.fundacionaquae.org/wiki/caracteristicas-agua-potable/.

2 Ibid.
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e No debe contener microorganismos patdgenos que puedan poner en peligro la salud. Para ello
se deben realizar analisis exhaustivos sobre la concentracion de bacterias coliformes y otras de
origen fecal.

El vital liquido al cumplir con las caracteristicas antes mencionadas es considerado agua
para el consumo humano, esta también pasa por un proceso de potabilizacion y existen
tratamientos mas sencillos que pueden brindarle el alcance al agua de ser potable. Para ejemplificar
lo anterior se brinda la siguiente informacién:

Segun la Organizacion de la Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (en
adelante “FAO”) “la importancia de consumir agua segura radica en la prevencion de
enfermedades para quienes la consumen. Al respecto, el agua segura o potable es el agua libre de
parésitos y bacterias, esta se logra mediante un proceso fisicoquimico de desinfeccion. A partir de
esa idea es necesario desinfectar el agua bajo métodos establecidos como, por ejemplo: hervir el
agua, el método sodis (en el cual se hace uso del calor combinado con la radiacion del sol que sirve
para inactivar los microorganismos en el vital liquido), el uso de hipoclorito de sodio con dosis
minimas y maximas dependiendo de la concentracion de la sustancia al combinarla con el agua, o
la desinfeccion del agua a partir del uso de cal clorada”.'? Sin embargo, es relevante mencionar
que, més alla de los procesos de desinfeccién, el componente de “agua” implica también un buen
uso y manejo, asi como garantizar el acceso a ella para todas las personas.

Al hablar de un buen uso y manejo del agua la FAO se refiere a la gestion responsable y
sostenible del recurso hidrico para satisfacer las necesidades actuales de las personas sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras. Es decir, que el uso que se le debe dar al
agua requiere cuidados especificos que dependeran de las personas. Algunos ejemplos de ello son
los siguientes: no desperdiciar el agua, en ese caso las personas deben cerrar la llave o dosificar el
agua cuando se laven las manos, los dientes y al momento de bafiarse. También es esencial evitar
fugas de agua y dar mantenimiento o remplazar empaques en las llaves cuando sea necesario,
optimizar y reutilizar el agua, limpiar cisternas o tanques, instruirse sobre el consumo de agua
aprendiendo a leer el contador de agua, entre otras acciones.®

En el caso del acceso al agua para todas las personas, We are Water Foundation lo plantea
como: “la existencia de agua suficiente para satisfacer las necesidades domésticas, disponible cerca
de los hogares. También hace referencia al concepto universal que quiere decir que se extiende a
todos los entornos y escenarios de cobertura, incluidos hogares, escuelas, centros de salud y lugares
de trabajo”.'*

Si bien el vinculo entre agua y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (en adelante “ODS)
se explorard a profundidad en el segundo capitulo, es necesario precisar que, mas alla de la
interpretacion del agua como mero recurso de consumo humano, el Banco Mundial recalca que el
agua afecta todos los aspectos del desarrollo y se relaciona con la mayoria de los ODS. Por

12 FAO, “Cartilla de wuso y manejo de agua segura”’, 2012, https://coin.fao.org/coin-
static/cms/media/13/13643186091130/cartilla_agua_250113.pdf.

13 1hid.

14 «; De qué hablamos cuando hablamos de acceso al agua? - We Are Water”, consultado el 12 de abril de 2024,
https://www.wearewater.org/es/insights/de-que-hablamos-cuando-hablamos-de-acceso-al-agua/.
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ejemplo, el acceso al agua impulsa el desarrollo econdémico, apoya los ecosistemas saludables y es
fundamental para la vida. Por lo tanto, recomienda que es necesario ampliar la gestion integrada
de los recursos hidricos mas alla de los enfoques tradicionales y tomar en cuenta que la reduccion
de las emisiones de gases de efecto invernadero también dependen del acceso a fuentes de agua
confiables, ya que todas las acciones de mitigacion requieren agua para dar resultados.®

El Banco Mundial reconoce el agua como un elemento crucial para fomentar un
crecimiento inclusivo. Por tanto, para asegurar una distribucion equitativa y sostenible del agua,
es necesario adoptar un enfoque inclusivo. Por ejemplo, las mujeres, las y los jovenes, las personas
con discapacidad, los grupos indigenas y otros grupos subrepresentados y marginados necesitan
aln mayor acceso Yy representacion en el sector hidrico. Los factores que impulsan la exclusion de
estos grupos se estan intensificando: se estima que el cambio climético obligara a més de ciento
cuarenta millones de personas a migrar dentro de sus paises para 2050%¢, con mayor impacto en
los grupos que se encuentran en especial situacion de vulnerabilidad.

Tomando en cuenta la informacion presentada anteriormente, se comprenden dos
contribuciones principales sobre el concepto del agua: la primera se refiere al agua como un
recurso indispensable para vivir, y la segunda como un generador de acceso al desarrollo. A partir
de ello, para objeto de esta investigacion se entendera el concepto de agua como un recurso vital
y habilitador del desarrollo humano sostenible, reconociendo al agua como un recurso esencial
para la vida y la salud humana, al mismo tiempo que funciona como un facilitador de desarrollo
en todas sus dimensiones.

1.1.2. Higiene

Tradicionalmente, el componente de la higiene se comprende como la promocién en torno
a la préctica del lavado de manos, como parte esencial de una cultura de autocuidado y prevencion.
Recientemente, durante el afio 2020, a raiz de la pandemia por la COVID-19, la OMS afirma que
se masificd esta sana costumbre, ya que se convirtid6 en protagonista de los medios de
comunicacion y redes sociales como una de las recomendaciones imprescindibles de prevencion
en el marco de la pandemia, en diversos espacios incluyendo los sociales, laborales y familiares.!’
No obstante, es importante considerar que cuando se habla de higiene se refiere a todas las medidas
aplicables para prevenir y mantener un buen estado de salud, de manera que de acuerdo con la
doctrina generada por el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (en adelante “UNICEF”),
dichas précticas abarcan la higiene personal, asi como en la vida familiar, en el trabajo, la escuela
y en la comunidad.®

Al respecto, es importante establecer que hay diversos &mbitos donde la higiene debe ser
aplicada. Por ejemplo, la higiene alimentaria que segin la OMS se define como “el conjunto de
condiciones y medidas que deben estar presentes en todas las etapas de produccion,

1 Banco Mundial, “Agua: Panorama general”, consultado el 31 de julio de 2023,
https://www.bancomundial.org/es/topic/water/overview#2.
18 1bid.

17 “La higiene de manos salva vidas - OPS/OMS Organizacion Panamericana de la Salud”, consultado el 23 de junio
de 2023, https://www.paho.org/es/noticias/17-11-2021-higiene-manos-salva-vidas.

18 UNICEF, “Los hébitos de higiene” 2 (2005),
https://www.unicef.org/venezuela/media/1186/file/Los%20h%C3%A1bitos%20de%20higiene.pdf.
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almacenamiento, transformacion, transporte, conservacion y cocinado doméstico del alimento,
para garantizar la salubridad de los alimentos”.®

Por otra parte, la higiene también incluye los hébitos de limpieza en la casa y la escuela
para evitar que se convierta en un lugar de contagio de enfermedades, como las respiratorias,
diarreicas o las generadas por fauna nociva, ayudando a prevenir la presencia de plagas o el
crecimiento de microorganismos, insectos y hongos.?

También es relevante definir la higiene ambiental como: “todas las actividades que tienen
el objetivo de mejorar o mantener las condiciones ambientales basicas que afectan el bienestar de
las personas. Es decir, cuidar el entorno (en especial agua y aire) para cuidar la salud”.?*

Finalmente, la doctrina también sefiala que las practicas de higiene también son aplicables
en los casos de contingencia. Es decir, al presentarse situaciones inesperadas como terremotos,
inundaciones, incendios u otras que crean emergencias y pueden afectar las viviendas, las escuelas
o la comunidad, sin dejar de considerar las dificultades de tales situaciones, es fundamental la
aplicacion de normas minimas de higiene que contribuyan a mantener la salud individual y
colectiva de la poblacién afectada. Algunas recomendaciones en este tipo de situaciones son las
siguientes: seleccionar y emplear lugares especificos para colocar la basura y otros desperdicios,
si es posible depositarlos en bolsas plasticas o recipientes con tapa; destinar recipientes, lo méas
adecuados posibles, para la conservacion del agua potable, y seleccionar y acondicionar un espacio
adecuadozzque cumpla las funciones de bafio, con el fin de tener delimitada la ubicacion de
excretas.

Si bien el capitulo no pretende hacer una recopilacion exhaustiva de todas las practicas de
higiene que recomiendan las entidades internacionales, a partir de la ejemplificacion que se realiz6
anteriormente, se comprende que el concepto de higiene va mas alla de solo promover el lavado
de manos. Mas alla de eso, es ese conjunto de practicas y habitos limpios y saludables destinados
a preservar la salud y prevenir enfermedades en el entorno personal, social y ambiental. Ademas,
la higiene consta de un comportamiento integral aplicable en cualquier ambiente y situacion con
el fin de mantener un entorno seguro y saludable tanto a nivel individual como comunitario. Todo
ello sin dejar de lado que para la mayoria de sus actividades es indispensable contar con el recurso
de agua.

19 “Higiene alimentaria. Nutricion y salud. Clinica Universidad de Navarra”, consultado €l 12 de abril de 2024,
https://www.cun.es/chequeos-salud/vida-sana/nutricion/higiene-alimentaria.

2 Delfina Gomez Alvarez et al., “Diplomado Vida Saludable Médulo 5 Higiene personal y limpieza de entornos. Guia
de estudio Secretaria de Educacion Publica”, 2021.

21 “Higiene ambiental: pros y contras de los productos mas utilizados - ASP Valencia”, consultado el 12 de abril de
2024, https://aspvalencia.com/higiene-ambiental-pros-y-contras/.

22 UNICEF Venezuela, “Los habitos de higiene”, Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 2005, 1-16,
https://www.unicef.org/venezuela/media/1186/file/Los habitos de higiene.pdf.
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1.1.3 Saneamiento

El saneamiento bésico es un conjunto de acciones que se pueden aplicar sobre el ambiente
para reducir los riesgos sanitarios, prevenir la contaminacion y, consecuentemente, lograr mejores
niveles de salud.?®

Para la Organizacion Panamericana de la Salud (en adelante “OPS”) “se le llama
saneamiento basico por precisamente considerar las acciones minimas que deben adoptarse en una
localidad urbana o rural, para que las personas puedan vivir en un ambiente saludable” 24

Es relevante considerar el concepto saneamiento gestionado de forma segura. We are Water
Foundation lo explica de la siguiente manera: “los usuarios de un sistema de saneamiento
gestionado de forma segura son los que disponen de una instalacion mejorada que no comparten
con otros hogares y que permite la eliminacién de los excrementos de manera segura in situ o su
transporte y tratamiento en el exterior; es decir, aquellas que, por su construccion, aseguran una
separacion higiénica de las excretas evitando asi que entren en contacto con las personas”.?®

Para la Red Interagencial para la Educacion en Situaciones de Emergencia “es importante
tener acceso fisico y asequible al saneamiento, en todas las esferas de la vida, el cual debe ser
seguro, higiénico, social, culturalmente aceptable, debe brindar privacidad y asegurar la dignidad.
También describe algunas caracteristicas de las instalaciones de saneamiento”:2°

- Las instalaciones de saneamiento mejoradas son aquellas disefiadas para separar
higiénicamente los excrementos del contacto humano, y se limpian regularmente.

- Las instalaciones se consideran utilizables si estan disponibles para los estudiantes
en todo momento, si son funcionales y privadas.

Respecto al saneamiento se puede mencionar que incluye los siguientes factores:

- El abastecimiento de agua para consumo humano: “en el tratamiento del agua para
lograr su potabilidad se deben colocar barreras para detener los contaminantes,
todas las que sean necesarias para detener la mayor cantidad posible. Técnicamente
a este procedimiento se le denomina método de barreras maltiples, que no es ni mas
ni menos que una manera de combinar diferentes obstaculos para asegurar que el
agua esté libre de patdgenos y sea segura para tomar. Cuantas mas barreras se

2 Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), “Saneamiento bésico agua segura, y manejo de la basura disposicion
de excretas”, 2022,
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/56014/OPSARG220001_spa.pdf?sequence=5&isAllowed=y.

24 Organizacion Panamerica de la Salud, “Capitulo 4 Saneamiento Basico”, consultado el 23 de junio de 2023,
https://www3.paho.org/hg/dmdocuments/2010/Sanemiento-Capitulo4.pdf.

% We are Water Foundation, “;De qué hablamos cuando hablamos de saneamiento? - We Are Water”, consultado el
12 de abril de 2024, https://www.wearewater.org/es/insights/de-que-hablamos-cuando-hablamos-de-saneamiento/.

% Red Interagencial para la Educacion en Situaciones de Emergencia, “Agua, Saneamiento ¢ Higiene (WASH) |
INEE”, consultado el 14 de julio de 2023, https://inee.org/es/colecciones/agua-saneamiento-e-higiene-wash.
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utilicen, menor sera el riesgo de que el agua esté contaminada al momento de
beberla”.?’

- El manejo y disposicion final adecuada de las aguas residuales y excretas: “una
forma de clasificar esta disposicion es considerando el uso o no de agua de arrastre.
Ademas, se divide en tres tipos de sistemas: el primero es el sistema estatico, se
denomina asi cuando no hay arrastre de agua, es decir, no se emplea agua en el
manejo de las heces. El segundo es el sistema semidinamico se refiere a la
eliminacion de excretas que se realiza mediante arrastre de agua. Se denominan
aguas residuales a la mezcla de excretas con el agua que las arrastra. En el caso de
una vivienda, se les llama aguas residuales domésticas. En los sistemas
semidinamicos las aguas residuales quedan confinadas de alguna forma, dentro del
predio de la vivienda o el establecimiento. El tercer sistema es el dinamico, en este
caso las aguas residuales producidas en viviendas, comercios, industrias y todo
establecimiento que conforma una comunidad (ciudad, pueblo, etc.) son evacuadas
a un sistema de cafierias denominado alcantarillado, cloaca o red de desagiies”.?8

- El manejo y disposicion final adecuada de los residuos solidos: “el manejo de
residuos sélidos se basa en la normativa de cada pais, siendo responsabilidad de los
municipios la gestion integral de los mismos, operandolos ya sea directamente o
mediante una concesion o contrato. El servicio de aseo tiene como principales
objetivggs el proteger la salud de la poblacién y mantener un ambiente agradable y
sano”.

En el &mbito del manejo de desechos solidos también es importante mencionar el principio
de las 3R como lo define la OPS hace referencia “al orden correcto en que deben realizarse las
acciones: en primer lugar, Reducir, luego Reutilizar y finalmente Reciclar. Lo que no se pueda
reducir, ni reutilizar, ni reciclar serd destinado a algun sitio para su tratamiento y disposicién final.
Ademas, de este principio debe sumarse la clasificacion de los residuos, estos pueden dividirse
entre organicos e inorganicos. Los primeros son principalmente de origen vegetal y animal, y se
descomponen facilmente en el ambiente, en consecuencia, son una fuente importante para la
proliferacion de moscas, alimento de roedores y habitat de cucarachas, que generan contaminacion
y enfermedades. Por otro lado, los inorgéanicos son residuos de mezclas quimicas producidas por
el ser humano, materiales y elementos que no se descomponen facilmente y requieren ciclos de
muchisimos afios para su degradacion natural”.*

Para concluir este apartado y retomando lo que incluye el concepto de saneamiento es
relevante para esta investigacion definirlo como: un conjunto de acciones dirigidas a mejorar las
condiciones ambientales para reducir riesgos sanitarios, prevenir contaminacion y promover la
salud publica. Por ello, el concepto retoma las caracteristicas de los tres factores principales que

27 Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), “Saneamiento bésico agua segura, y manejo de la basura disposicion
de excretas”.

28 |bid.

2 Organizacioén Panamericana de la Salud, “Capitulo 4 Saneamiento Basico”.

30 Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), “Saneamiento béasico agua segura, y manejo de la basura disposicién
de excretas”.
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lo componen: el abastecimiento de agua para el consumo humano, el manejo adecuado de aguas
residuales y excretas, asi como la gestion eficiente de los residuos sélidos.

1.2 WASH como un enfogue en la cooperacion al desarrollo

Segun la documentacion consultada para esta investigacion el concepto WASH fue
adoptado a partir de 1990 haciéndose popular por sus siglas en el dmbito del desarrollo
internacional y la ayuda humanitaria como un enfoque integral para abordar las necesidades
bésicas en estos &mbitos. Sin embargo, no existe una fuente Unica o un documento especifico que
establezca el origen exacto de la utilizacion de estas siglas. Su adopcidn se dio de manera gradual
a medida que organizaciones, agencias gubernamentales y entidades internacionales comenzaron
a reconocer la interconexion entre el agua, la higiene y el saneamiento en el contexto del desarrollo
sostenible y la salud publica.

No obstante, recientemente en 2022, el Banco Mundial proporciond datos alarmantes:
aproximadamente cuatrocientos cuarenta y seis mil nifios menores de 5 afios fallecen debido a
enfermedades diarreicas relacionadas con la falta de servicios adecuados de agua, saneamiento e
higiene (WASH) en todo el mundo. Esta cifra representa aproximadamente el 9% de las cincuenta
y ocho millones de muertes de nifios menores de cinco afios registradas.!

Estos datos del Banco Mundial destacan el desafio de garantizar el acceso universal al
agua, saneamiento e higiene para todas las poblaciones. La falta de acceso al agua y a instalaciones
de saneamiento bésico dificulta la adopcion de précticas higiénicas. Del mismo modo, incluso si
se dispone de acceso al agua, sin practicas adecuadas de higiene y cuidado del recurso, las
poblaciones siguen estando expuestas a enfermedades. Por lo tanto, es crucial abordar todos los
aspectos que conforman WASH de manera integral y coordinada, para obtener resultados 6ptimos.

En ese sentido, a partir de las definiciones presentadas anteriormente, y considerando las
necesidades urgentes y actuales del sector, en el marco de la presente investigacion el concepto de
WASH haré referencia a los componentes y caracteristicas del agua, higiene, saneamiento, asi
como de la necesidad de lograr un acceso inclusivo de ellos a las poblaciones, ya que debido a
diversos contextos y causas sigue habiendo lugares donde no se cuenta con las condiciones basicas
que el sector considera. En consecuencia, WASH se entendera en el presente trabajo como un
enfoque integral que prioriza la relacion, sintesis e integracion de sus elementos en los esfuerzos
de cooperacion para el desarrollo dirigidos a disminuir las brechas de desigualdad.

1.3. Ambitos de aplicacion WASH en los proyectos de cooperacion al desarrollo

Como se ha descrito anteriormente, las iniciativas vinculadas a WASH contribuyen a
fortalecer y generar mejoras en la calidad de vida de las personas, y ampliar las capacidades
institucionales en los diversos contextos. Sin embargo, es necesario destacar que la aplicacion del
enfoque WASH cubre diversos sectores y actividades, con el fin de abordar integralmente las
necesidades del contexto, pero también delimitar y focalizar mejores resultados. Al respecto, en la

31 Banco Mundial, “Agua: Panorama general”’; Banco Mundial, “Agua: Panorama general”, consultado el 14 de julio
de 2023, https://www.bancomundial.org/es/topic/water/overview.
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cooperacion al desarrollo existen varias alternativas para integrar el enfoque WASH en la
formulacién y aplicacion de proyectos, para los cuales puede obtenerse financiamiento.

A continuacion, se destacan algunos &mbitos o sectores en los cuales suele aplicarse el
enfoque WASH:

1.3.1. Infraestructura

Un componente importante de mencionar en el &mbito de proyectos vinculados a WASH
es la Infraestructura. Como lo contempla la Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja (IFRC) seria “la construccion de barfios, letrinas, sistemas de agua
y alcantarillado, también se incluye almacenamiento de agua y plantas de tratamiento de agua.
Ademas, puede incluir reparaciones y adecuaciones del tipo de infraestructura ya mencionado en
comunidades, zonas urbanas, centros escolares y establecimientos de salud”.®? Asimismo, la
disponibilidad hidrica, asociada a la infraestructura hidraulica, contribuye a garantizar el acceso al
agua potable y al saneamiento.*

Al financiar proyectos que involucren la construccion o mejora de infraestructura, es
esencial incluir un componente formativo que fomente buenas practicas de higiene y el uso
adecuado de las instalaciones proporcionadas a los beneficiarios. Esto es necesario debido a que
estas obras necesitan mantenimiento a lo largo del tiempo. Por ejemplo, desde USAID (Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional) se proponen enfoques multisectoriales que
vinculan los sectores sanitario y privado a la hora de abordar el agua, el saneamiento y la higiene
como esenciales para mejorar las condiciones y garantizar que las infraestructuras de agua,
saneamiento e higiene permanezcan operativas a largo plazo. También se trabaja con otros socios
mundiales para desarrollar orientaciones globales sobre comportamientos higiénicos esenciales
para prevenir la propagacion de infecciones.®*

1.3.2. Promocioén de la Higiene y Cambio de Comportamiento

Isabelle Viens define el cambio de comportamiento como: “un proceso largo y lleno de
desafios por el cual pasa una persona o grupo de personas para abandonar o modificar un
comportamiento inapropiado que puede generar situaciones problematicas en diferentes areas de
la vida de esta misma persona. Por otro lado, también puede ser un proceso que permite adoptar
un nuevo comportamiento que satisfaga mejor una necesidad especifica, en un contexto dado”.*®

El tema de cambio de comportamiento es importante ya que tradicionalmente, el énfasis
de los esfuerzos esta centrado en proveer infraestructura de agua y saneamiento para garantizar el

32«Agua, saneamiento e higiene (WASH) | IFRC”, consultado el 23 de junio de 2023, https://www.ifrc.org/es/nuestro-
trabajo/salud-y-cuidado/agua-saneamiento-e-higiene-wash.

33 Conferencia Interamericana de Seguridad Social, “Infraestructura y Servicios de Agua Potable y Saneamiento
Pensando Nuevas Directrices Regionales Ante la Crisis Sanitaria del Covid-19”, consultado el 3 de agosto de 2023,
https://www.emdat.be/explanatory-notes.

3 USAID, “WASH (Agua, Saneamiento e Higiene) - USAID MOMENTUM?”, consultado el 3 de agosto de 2023,
https://usaidmomentum.org/es/what-we-do/improving-health/wash/.

% BID, “Cambio de comportamiento e higiene: Mas all4 del acceso a agua - Volvamos a la fuente”, consultado el 3
de agosto de 2023, https://blogs.iadb.org/agua/es/cambios-de-comportamiento-agua/.
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acceso a los servicios. Pero frecuentemente un factor queda de lado es asegurar que las
comunidades adopten permanentemente practicas como el lavado de manos una vez que el
proyecto ha terminado. Al involucrar el cambio de comportamiento en los proyectos de agua,
saneamiento e higiene se contribuye al despliegue de soluciones mas cerca del ser humano,
innovadoras, capaces de generar resultados duraderos y a escala.®®

La IFRC también habla sobre la promocion de la higiene y cambio de comportamiento,
actividades que son entendidas como “aquellas que van a mejorar el conocimiento de las personas
sobre buenas practicas de saneamiento e higiene (como lavarse las manos correctamente) y apoyan
a las comunidades para que gestionen y mantengan eficazmente sus instalaciones de agua,
saneamiento e higiene”.’

Este tema es importante porque la higiene trata sobre las medidas para prevenir y mantener
un buen estado de salud. La practica de las normas de higiene, con el transcurso del tiempo, se
hace un héabito. De alli la relacion inseparable de los habitos de higiene. Por ejemplo, UNICEF
resalta que “es conveniente para el aprendizaje, practica y valoracion de los habitos de higiene que
los adultos den el ejemplo a los nifios, nifias y jovenes con la practica cotidiana de adecuados
habitos de higiene, para que se consoliden los conocimientos conceptuales, actitudinales y
procedimentales sobre el tema”.%

A partir de la informacion presentada anteriormente, es importante para esta investigacion
valorar la vision integral que los textos ofrecen sobre la promocién de la higiene y el cambio de
comportamiento en el enfoque WASH, ya que remarcan que simplemente proporcionar
infraestructura, como sistemas de agua o instalaciones adecuadas de saneamiento, no es suficiente
para garantizar resultados duraderos y a escala. Ademas, se resalta la necesidad de abordar aspectos
culturales, sociales y psicoldgicos para lograr cambios sostenibles en las practicas de higiene.

1.3.3. Manejo de Microcuencas

El manejo de microcuencas también es un concepto importante dentro de las actividades
que pueden integrar el enfoqgue WASH. La microcuenca corresponde “al &rea de aguas
superficiales, que vierten a una red hidrografica natural con uno o varios cauces naturales, de
caudal continuo o intermitente, que confluyen en un curso mayor que, a su vez, puede desembocar
en un rio principal, en un depdsito natural de aguas, en un pantano o directamente en el mar; la
microcuenca esta delimitada por la linea del divorcio de las aguas”.*

La importancia del manejo de cuencas y microcuencas es importante dado que las
estructuras de las cuencas hidrograficas estan disefiadas para detener el agua de lluvia a intervalos
regulares, la escorrentia no puede adquirir velocidad, volumen o fuerza. En consecuencia: la
erosion del suelo se reduce, el sedimento queda atrapado, el volumen de las aguas subterraneas

% Ibid.

37 “Agua, saneamiento e higiene (WASH) | [FRC”.

38 UNICEF Venezuela, “Los hébitos de higiene”.

3 “Microcuencas - Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible”, consultado el 23 de junio de 2023,
https://www.minambiente.gov.co/gestion-integral-del-recurso-hidrico/microcuencas/.

24



aumenta, se prolonga la vida de los rios y los embalses y el perfil de humedad del suelo local
mejora.*°

Basandonos en la informacion proporcionada en el parrafo anterior, es posible considerar
la implementacion de actividades dirigidas a la preservacion, restauracion y uso sostenible de
cuencas y microcuencas como parte integral de la ejecucion de proyectos. Por ejemplo, Water for
People, una organizacion internacional comprometida en llevar servicios de agua, saneamiento e
higiene a todas las comunidades y garantizar su sostenibilidad, sugiere que mediante el desarrollo
de tales actividades es posible:

- Aumentar los recursos de agua subterranea.

- Abordar los retos relacionados con la cantidad y la calidad del agua.

- Mejorar los esfuerzos generales de gestion de los recursos hidricos.

- Incluir a las distintas partes interesadas en los esfuerzos de planificacion e
implementacion de acciones.*

1.3.4. Gestion de Riesgos

Sumado a lo anterior es importante incluir la gestion de riesgo dentro de este tipo de
proyectos que segun la herramienta para la evaluacion rapida de riesgos y vulnerabilidades para
sistemas de agua potable, alcantarillado y drenaje pluvial del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) es entendida como: “el riesgo en sistemas de agua y saneamiento ante amenazas naturales
siendo una herramienta que permite identificar y evaluar la criticidad de los riesgos a los que dichos
sistemas se enfrentan”.*2

La gestion de riesgos es relevante ya que permite actuar sobre la amenaza o la
vulnerabilidad o ambos componentes, analizdndolos para determinar cuales son sus causas,
dinamica e interrelaciones, para disminuir los impactos negativos que ocasionan.*?

Integrar el enfoque WASH en proyectos e incluir la gestion de riesgos permite identificar
las amenazas o peligros, analizar la vulnerabilidad de los sistemas de agua y saneamiento y evaluar
los riesgos, incluidas las posibles pérdidas humanas e infraestructurales, son pasos clave. A partir
de esta evaluacion, se pueden recomendar medidas preventivas y de mitigacion, tanto estructurales
como no estructurales, para reducir los efectos adversos de los desastres.**

40 Water for people, “Importancia del Desarrollo de las Cuencas Hidrograficas en la Gestion de los Recursos Hidricos
- The WASH Room”, consultado el 3 de agosto de 2023, https://thewashroom.waterforpeople.org/es/importancia-del-
desarrollo-de-las-cuencas-hidrograficas-en-la-grh/.

4 1bid.

42 “Herramienta para la evaluacion rapida de riesgos y vulnerabilidades para sistemas de agua potable, alcantarillado
y drenaje pluvial”, consultado el 23 de junio de 2023, https://publications.iadb.org/es/herramienta-para-la-evaluacion-
rapida-de-riesgos-y-vulnerabilidades-para-sistemas-de-agua-potable.

43 COSUDE-Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion, “Herramienta para integrar la reduccion del riesgo
de desastres en proyectos de agua y saneamiento rural”, 2011, 52,
https://www.shareweb.ch/site/disasterriskreduction/themes-and-resources/DOC_themesresources/Themes-and-
resources/01_integracion de la RRD en Agua Saneamiento SANBASUR_SDC_2011.pdf.

44 1bid.
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1.3.5. Fortalecimiento Institucional

Es de particular importancia como lo menciona Vision Mundial Internacional (VM) poder
generar sostenibilidad dentro de los proyectos y una parte importante de ello es el fortalecimiento
institucional, el cual implica permitir que las instituciones que trabajan componentes relacionados
al enfoque WASH, particularmente las que emanan del Estado, prioricen y generen espacios para
conocer mejor el panorama de necesidades y las brechas existentes para plantear rutas de trabajo,
asi como identificar las oportunidades de mejora en la gestion de agua, saneamiento e higiene
institucional y comunitario.*®

La importancia del fortalecimiento radica en lo que dice el autor Gerardo Alatorre: “es
resultado de una serie de acciones que implicita o explicitamente pretenden encontrar la mayor
coherencia posible entre los tres planos que tiene toda institucion: el Proyecto (la apuesta politica,
la mision), la Organizacion (relaciones, jerarquias, toma de decisiones) y los Recursos (humanos,
materiales y financieros)”.48

Teniendo en cuenta lo anterior, la consideracion de este factor resulta crucial para asegurar
el financiamiento de proyectos, ya que contribuye a la sostenibilidad de las iniciativas propuestas
en el ambito de WASH. Esto implica la participacion de instituciones gubernamentales,
comunidades y otras organizaciones clave en el proceso, lo que garantiza un enfoque integral y
colaborativo hacia la consecucién de los objetivos establecidos.

Los dmbitos de actuacion o sectores antes mencionados ilustran como el enfoque WASH
puede aplicarse en diversos sectores, integrando uno o varios componentes. A partir de ellos,
pueden construirse estrategias para la implementacion del enfoque WASH. Por ejemplo, el
documento: Estrategia de Agua, Saneamiento e Higiene 2016-2030 de UNICEF (Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia) establece un marco estratégico acerca de WASH. En este
documento se habla sobre métodos de programacion y esferas de resultados para WASH, las cuales
constituyen un “ment” mundial que ha de ajustarse al contexto de cada pais para enfocar las
acciones y proyectos a implementar sobre agua, higiene y saneamiento.*’

A continuacion, se ejemplifica como algunas entidades internacionales abordan acciones o
campos de actuacion para la aplicacion del enfoque WASH, bajo sus mandatos y competencias.
Es importante sefialar que los métodos de programacién mencionados en esta seccién no son los
Unicos disponibles en relacion con WASH. Sin embargo, son aquellos que se encuentran
frecuentemente documentados por organismos internacionales y entidades involucradas en este
enfoque, y que fueron consultados para este fin. Entre ellos se incluyen la Estrategia de Agua,
Saneamiento e Higiene 2016-2030 de UNICEF y la Guia Informativa sobre Proteccidn, Género e
Inclusién en programas de agua, saneamiento y promocion de la higiene de IFRC.

4 “Fortalecimiento WASH”, consultado el 23 de junio de 2023, https://worldvision.org.sv/fortalecimiento-wash.

4 Gerardo a la Torre, “;Como se realiza un proceso de fortalecimiento institucional? Ficha 2”, consultado el 3 de
agosto de 2023, https://base.d-p-h.info/es/fiches/premierdph/fiche-premierdph-1870.html.

4 UNICEF, “Saneamiento e Higiene”, 2016, 417-52,
https://www.unicef.org/ecuador/media/3701/file/Ecuador_UNICEFWASHStrategy2016-2030.pdf.pdf.
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1.4. Agua higiene y saneamiento en las escuelas

Segun UNICEF cuando las y los nifios tienen acceso a agua segura, retretes y jabon para
lavarse las manos en la escuela, cuentan con un entorno mas favorable para estudiar, aprender y
desarrollar todo su potencial. Con un entorno saludable de aprendizaje hay mas posibilidades de
que las nifias sigan asistiendo a clase cuando tienen el periodo.*®A partir de esa idea se comprende
que el enfoque WASH se inserta en el sector educativo porque es crucial en el desarrollo educativo
de las y los nifios, al ser los centros educativos y escuelas un espacio en donde también existe la
oportunidad de brindarles conocimiento sobre buenas practicas de higiene y limpieza.

UNICEF, bajo una perspectiva de género, también menciona que “las nifias y adolescentes
deben tener informacion precisa sobre préacticas de higiene menstrual y lo que necesitan para cuidar
su cuerpo durante esta etapa, para vivirla de una manera sana y digna. Al mismo tiempo,
adolescentes hombres, personal escolar, facilitadoras o facilitadores de saneamiento deben tener
las herramientas necesarias para comprenderlas y asi cambiar su forma de pensar y en adelante
construir entornos donde no haya discriminacion ni acoso”.**Esto implica un apoyo a las
iniciativas de cambio de actitud y cultura en torno a la menstruacién en el &mbito educativo.
También implica el reconocimiento sobre la importancia de la educacion en higiene menstrual en
estos &mbitos con el fin de evitar desercion escolar por cuestiones que tienen que ver con la
discriminacion y la exclusion.

1.5. WASH en emergencias

Este término es usado en el &mbito de las poblaciones refugiadas que suelen vivir en
entornos donde se dificulta el acceso a estos tres elementos (agua, higiene y saneamiento). Por
ejemplo, los programas WASH de ACNUR buscan crear un entorno mas saludable para las
poblaciones refugiadas y para las comunidades de acogida en emergencias y en situaciones que se
hayan estabilizado o que sean de larga duracion.*

La guia préctica de la promocion de la higiene en emergencias de la Federacion
Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y la Media Luna Roja (IFRC) hace referencia a que
en una situacién de emergencia puede tener un impacto en la salud de diferentes maneras. Las
instalaciones de agua, saneamiento e higiene pueden ser limitadas, por ejemplo, si las personas
estan desplazas en refugios temporales o si han tenido que abandonar sus hogares (debido a un
conflicto o desastre natural), las infraestructuras pueden estar dafiadas (tras un terremoto o
inundacion), puede haber una falta de recursos (como por ejemplo el jabédn), puede haber una falta
de instalaciones de salud, comida, alojamiento o que haya hacinamiento, entre otros. Todos estos
factores pueden conducir a un aumento del riesgo de enfermedades relacionadas con el agua, el
saneamiento y la higiene.>

48«11 datos basicos sobre agua, saneamiento € higiene (WASH) en las escuelas | UNICEF”, consultado el 23 de junio
de 2023, https://www.unicef.org/es/historias/11-datos-basicos-sobre-agua-saneamiento-e-higiene-en-las-escuelas.

49 UNICEF, “Higiene menstrual | UNICEF”, consultado el 14 de julio de 2023,
https://www.unicef.org/mexico/higiene-menstrual.

50 «“Agua, saneamiento e higiene | ACNUR”, consultado el 23 de junio de 2023, https://www.acnur.org/que-
hacemos/salvaguardar-los-derechos-humanos/salud-publica/agua-saneamiento-e-higiene.

51 CICR, “Guia préctica para la promocion de la higiene en emergencias”, s/f.
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1.6. Proteccién, género e inclusion en WASH

Cruz Roja Internacional considera que los programas y las actividades de WASH que
favorezcan la inclusion, la proteccion y que sean sensibles al enfoque de género, producen
resultados mas equitativos y seguros para todas las personas. Una planificacion y disefio que
reduzcan el riesgo de discriminacion y violencia y que promueva una participacion significativa
de todas las personas, independientemente de su genero, edad, discapacidad y origen, puede
asegurar que las actividades cumplan con las diversas necesidades de ASH (Agua, Saneamiento e
Higiene) para todos y todas y que no se deja a nadie atrés.>?

En la guia informativa sobre proteccion, genero e inclusion en programas de agua,
saneamiento y promocion de la higiene de IFRC, describen el enfoque y la manera de trabajar de
la Federacion Internacional para abordar las causas, los riesgos y las consecuencias de la violencia,
la discriminacion y la exclusion de una forma integrada. En el centro del enfoque de PGI
(Proteccion, Genero e Inclusion) esta el analisis y la consideracion de las diferencias de género,
etnia, edad, discapacidad, identidad racial, creencias religiosas, procedencia social, orientacion
sexual y otros factores que llevan a diferentes niveles de vulnerabilidad, exposicion a la violencia,
roles sociales, poder, derechos y acceso a los recursos.>

A partir de este enfoque las iniciativas sobre WASH deben contener un componente de
trabajo integral e inclusivo, ya que lo ideal es evitar una brecha mayor sobre los grupos que cuentan
con acceso a servicios de WASH y los que no. El trabajar con este método permite identificar las
multiples causas que impiden el acceso al agua, higiene y saneamiento y tomar lecciones
aprendidas para futuros procesos que quieran ejecutarse en las comunidades.

1.7. Conclusiones capitulares

De este apartado se puede inferir que, si bien el término WASH es abordado en diversos
documentos de Organismos Internacionales como una denominacion que engloba el agua, la
higiene y el saneamiento, no se cuenta con un origen exacto del mismo. Durante la investigacion
realizada, se observa que el término comienza a aparecer a partir de los afios noventa y su uso se
vuelve mas frecuente con el paso del tiempo. Debido a que sus siglas estan en inglés, muchos
documentos hacen referencia a su significado en espafol para aclarar a qué se refieren.

Por esta razon, esta investigacion considera que las siglas WASH fueron adoptadas como
una forma abreviada para referirse a la interrelacion de los sectores de agua, higiene y saneamiento,
integrandolos en un concepto compacto que engloba dichos elementos.

Respecto a los métodos de programacion de WASH, se observa que estos son utiles para
definir los ambitos de aplicacion del enfoque WASH en la implementacion de iniciativas
relacionadas con esta temaética. Dado que la concepcién y aplicacion de WASH es amplia, esta
practica ha resultado crucial para priorizar su ejecucion, segun las realidades especificas de cada

52 IFRC, “Proteccion, Género e Inclusion en Programas de Agua, Saneamiento y Promocion de Higiene Guia
Informativa ASH sin dejar a nadie atras”, consultado el 14 de julio de 2023, https://watsanmissionassistant.org/wp-
content/uploads/2021/09/20210918 Wash_PGI-Guidance-note_SP.pdf.

%3 Ibid.
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pais y poblacion a ser impactada, asi como las posibilidades que tienen las diversas entidades e
instituciones.

En ese sentido, el capitulo también ha evidenciado que el marco conceptual de WASH es
extenso y requiere un conocimiento previo antes de iniciar el trabajo con este enfoque,
especialmente durante la fase de formulacion de proyectos. Este conocimiento previo influye en
la delimitacion de los ambitos de aplicacion y contribuye a generar un mayor impacto con la
ejecucion de proyectos en los paises en desarrollo.

En el capitulo se ha demostrado que la definicidn o entendimiento de WASH varia en los
diversos documentos, no sélo segun la redaccién sino también a partir de los métodos utilizados
para su abordaje. Por lo tanto, ante la falta de un consenso sobre una tnica definicion de WASH y
su categorizacién (como tematica, término, concepto, enfoque, sector, etc.) como propuesta de esta
investigacion, se considera apropiado llamarlo "enfoque WASH", priorizando la relacion existente
entre los elementos y subelementos que lo conforman, asi como la posibilidad que ofrece para su
aplicacion en diversos ambitos de los proyectos de cooperacién al desarrollo, con el objetivo
general de promover el desarrollo de las personas en términos e igualdad, para reducir la brecha
de desigualdad.
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CAPITULO II. MARCO NORMATIVO: LOS COMPROMISOS QUE HA ADOPTADO
LA COMUNIDAD INTERNACIONAL Y EL SALVADOR PARA LA APLICACION
DEL ENFOQUE WASH

Luego de brindar un marco teorico de referencia en el capitulo uno y definir WASH como
un enfoque en el marco de los proyectos de cooperacion al desarrollo, es relevante para esta
investigacion dedicar este segundo capitulo a conocer el marco normativo que da soporte a este
enfoque y los compromisos adoptados por parte de la comunidad internacional y El Salvador,
sobre todo para asegurar su aplicacion.

Es por ello en este documento se entendera al marco normativo como: “el conjunto de
leyes, normas, decretos, reglamentos, etc., de caracter obligatorio o indicativo que rigen en un pais,
estado o institucion. Estos podran incluir instrumentos internacionales, nacionales y estatales”.>*
Esto permitira ampliar el conocimiento y respaldo que el enfoque WASH tiene a nivel
internacional y nacional. Para ello es importante saber ;Cual es el marco normativo y la
importancia de los compromisos que han adoptado la comunidad internacional y El Salvador para
la aplicacion del enfoque WASH?

A partir de ello se establece como objetivo de este capitulo establecer cual es el marco
normativo referente a los compromisos que han adoptado la comunidad internacional y El Salvador
para la aplicacion del enfoque WASH. Para ello se realizé una revision de fuentes documentales
digitales en los niveles internacional, regional y nacional. También se toma en cuenta la
informacion brindada en una de las entrevistas a un referente de una ONG. A partir de esa
indagacion se realiza un analisis y conclusiones capitulares.

La estructura de este capitulo se presenta con los marcos normativos internacionales del
enfoque WASH, en el cual se realiza un recuento de los principales instrumentos e hitos que
forman parte de los compromisos adquiridos por la comunidad internacional. Posteriormente, se
presenta un apartado que explora al agua, higiene y saneamiento como parte de la Agenda 2030.
Finalmente se expone un apartado con el marco normativo del enfoque WASH en El Salvador.

2.1 Marcos Normativos Internacionales para WASH

La idea central de este aparatado es presentar los principales compromisos adoptados por
los paises en materia de agua, higiene y saneamiento. En principio se presentard el marco
internacional y los principales aportes de dichos instrumentos. Luego se pasara a establecer los
acuerdos del sistema interamericano, para luego dar paso al sistema de naciones unidas y los
tratados internacionales. Concluyendo posteriormente con la Agenda 2030 y el marco normativo
WASH para El Salvador. La estructura mencionada se establece para delimitar los puntos
principales que se trataran en este apartado a manera de recapitular los principales compromisos
adquiridos por la comunidad internacional en materia de agua, higiene y saneamiento.

5 Gobierno del Estado de Veracruz, “Marco Normativo”, consultado el 2 de abril de 2024,
https://sistemas.cgever.gob.mx/ug/mn.html.
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Como ha mencionado laOficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, “[a]Junque el derecho al agua no esta reconocido expresamente como un
derecho humano independiente en los tratados internacionales, las normas internacionales de
derechos humanos comprenden obligaciones especificas en relacion con el acceso a agua potable.
Esas obligaciones exigen a los Estados que garanticen a todas las personas el acceso a una cantidad
suficiente de agua potable para el uso personal y doméstico, que comprende el consumo, el
saneamiento, el lavado de ropa, la preparacion de alimentos y la higiene personal y doméstica.
También les exigen que aseguren progresivamente el acceso a servicios de saneamiento adecuados,
como elemento fundamental de la dignidad humana y la vida privada, pero también que protejan
la calidad de los suministros y los recursos de agua potable”.>®

2.1.1 Sistema Interamericano

Es relevante conocer los marcos normativos y determinar cuales son los retos y desafios
en este ambito, ya que como se presentd en el primer capitulo de esta investigacion los tres
componentes principales de WASH por si solos generan un amplio contenido de informacion a
tomar en cuenta y su adaptacion hacia un enfoque integral ha sido progresiva por lo tanto resulta
interesante conocer si el marco normativo esta adaptandose de la misma manera.

Con respecto al derecho al agua, si bien en el Sistema Interamericano no existe una
normativa concreta en lo relativo a este derecho, la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (en adelante “CIDH”) ha sostenido que el conjunto de sus instrumentos reconoce una
serie de derechos que guardan una estrecha vinculacion con el acceso al agua y sus distintas
dimensiones, como serian las condiciones de disponibilidad, calidad y accesibilidad del agua sin
discriminacion alguna. En concreto, ha considerado que si bien la Declaraciéon Americana no
reconoce de manera expresa el derecho al agua, establece el derecho a la vida, a la integridad de
la personal y el derecho de toda persona a que su salud sea preservada por medidas sanitarias y
sociales, relativas a la alimentacion, el vestido y la vivienda.*®

Igualmente, la Convencion Americana consagra una serie de derechos humanos que estan
estrechamente vinculados con el acceso al agua y el saneamiento como condiciones inherentes
para la realizacion de aquellos, tales como el derecho a la vida e integridad personal. Asimismo,
debe tenerse en cuenta el articulo 26 del mismo instrumento el cual permite derivar disposiciones
con caracter de derechos humanos de “las normas econdmicas, sociales y sobre educacion, ciencia
y cultura, contenidas en la Carta de la Organizacién de Estados Americanos™ y el articulo XI de la
Declaracién Americana antes referido.®’

A continuacion, se presentan los principales instrumentos del Sistema Interamericano que
configuran el marco del enfoque:

% Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, “El derecho al agua Folleto
informativo N o0 35”, 2011, ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/FactSheet35sp.pdf.

% Soledad Garcia Mufioz, Compendio sobre Derechos Econémicos Sociales Culturales y Ambientales Estandares
Interamericanos Relatoria Especial sobre Derechos Econémicos Sociales Culturales y Ambientales REDESCA, 2021,
https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/Compendio%20DESCA_ESP_completo.pdf.

57 Ibid.

31



e Carta de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) 1948: la OEA
promueve el desarrollo sostenible y la cooperacion en temas como el agua y el
saneamiento a través de su Carta y otros documentos normativos. *8

e Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en
materia de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, también conocido como
Protocolo de San Salvador. Este se dio en el afio 1999 y la relevancia de este fue la
inclusion del derecho a un medio ambiente sano. “Toda persona tiene derecho a
vivir en un ambiente sano y a contar con servicios publicos basicos. Los Estados
parte promoveran la proteccion, preservacion y mejoramiento del medio

ambiente”.>®

e Declaraciéon de la Cumbre de las Américas sobre Desarrollo Sostenible: eesta
declaracion, emitida en 1996, reconoce la importancia del agua potable y el
saneamiento como elementos fundamentales para el desarrollo sostenible en la

iAn 60
region.

La informacidn presentada revela un enfoque destacado en el agua y el saneamiento como
pilares fundamentales en los instrumentos analizados. En contraste, la higiene, aunque presente,
parece ser tratada de manera mas periférica o implicita en estos documentos. Es crucial destacar
gue en secciones posteriores de este capitulo se llevara a cabo una valoracion mas exhaustiva y
completa del marco normativo en su conjunto.

Si bien estos no son los Unicos instrumentos existentes que abordan el marco normativo de
WASH en el sistema interamericano, se considera que son bastante relevantes, especialmente para
establecer la vision desde la cual el sistema observa el enfoque. A partir de ello es importante
mencionar que la CIDH “considera que el acceso al agua se encuentra estrechamente vinculado al
respeto y garantia de varios derechos humanos, tales como el derecho a la vida, a la integridad
personal y al principio de igualdad y no discriminacion, entre otros. En ese contexto, la Comision
advierte que la falta de acceso al agua afecta a las grupos, personas y colectividades histéricamente
discriminadas, tales como mujeres, nifios, nifias y adolescentes, pueblos y comunidades indigenas,
afrodescendientes, poblaciones rurales y urbanizadas en asentamientos precarios, personas
privadas de libertad, personas con discapacidad, adultos mayores, entre otros”.5

A partir de la informacion anterior se puede determinar que para el sistema interamericano
el tema del agua, higiene y saneamiento se percibe bajo la mirada de un enfoque de derechos
humanos. A raiz de ello, también existe un componente de inclusividad al incluir en documentos
como: “La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad indica en su articulo
28 que los Estados reconocen el derecho de las personas con discapacidad a “un nivel de vida

%8 Organizaciéon de Estados Americanos, “Carta de la OEA”, consultado el 15 de abril de 2024,
https://www.cidh.oas.org/basicos/carta.htm.

% Fundacion para el Debido proceso, “EL DERECHO A UN MEDIO AMBIENTE SANO”, consultado el 15 de abril
de 2024, https://co.boell.org/sites/default/files/2020-03/hbs-
RICEDH%20Libro%20Crisis%20clim%C3%A1tica%20tomo%202.pdf.

80 OEA, “Cumbre sobre Desarrollo Sostenible”, consultado el 15 de abril de 2024, https:/www.summit-
americas.org/summit_sd_sp.html.

51 CIDH, “Informe Anual 2015, 2015, http://www.ianas.org/water/book/diagnostico_del agua en_las americas.pdf.
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adecuado” [...] y que estos deben asegurar el acceso en condiciones de igualdad de las personas
con discapacidad a servicios de agua potable [...]Por su parte, sobre la base del derecho a la salud,
en la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, en el parrafo 2 del articulo 24, se requiere a los
Estados que luchen contra las enfermedades y la malnutricion mediante “el suministro de
alimentos nutritivos adecuados y agua potable salubre". 82

2.1.2. Sistema de Naciones Unidas y Tratados Internacionales

También es importante establecer algunos hitos que vinculan a los paises en materia de
agua, higiene y saneamiento. En este apartado se presentaran las resoluciones, declaraciones, y
cubres que forman parte del sistema de naciones unidas y que ha dado soporte al enfoque WASH.
Ademas, se abordaran los principales tratados internacionales correspondientes a la tematica. Esto
amplia el marco normativo internacional del enfoque WASH: (ver tabla N°1)

Tabla 1 Marco Normativo WASH Sistema de Naciones Unidas

Afo / Organismo Instrumento Marco Aporte

2000 - Naciones Unidas Declaracion del Milenio Reconocer  formalmente  un
derecho humano al agua vy
expresar la voluntad de dar
contenido y hacer efectivo dicho
derecho, puede ser una manera de
estimular a la comunidad
internacional y a los gobiernos
para que redoblen sus esfuerzos
para satisfacer las necesidades
humanas bésicas y para la
consecucion de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM). 3

2002 — Naciones Unidas. Cubre Mundial sobre | Se  adopta una Declaracion
Desarrollo  Sostenible en | Politica y un Plan de
Johannesburgo. Implementacion. En el area del

agua, el Plan de Implementacion
foment6 alianzas entre los
sectores publico y privado
basadas  en los marcos
regulatorios establecidos por los
gobiernos.®*

2002 - Comité de Derechos | Observacion General N°15 | Establecimiento  del  derecho
Econdmicos, Sociales vy | sobre el derecho al agua. humano al agua como
indispensable para una vida

82 |bid.

83 Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de Naciones Unidas, “El derecho humano al agua y al saneamiento
| Decenio Internacional para la Accion ‘El agua, fuente de vida’ 2005-2015”, consultado el 15 de abril de 2024,
https://www.un.org/spanish/waterforlifedecade/human_right to_water.shtml.

64 Naciones Unidas, “Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible, Johannesburgo 2002 | Naciones Unidas”
(United Nations), consultado el 15 de abril de 2024,
https://www.un.org/es/conferences/environment/johannesburg2002.
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Culturales de las Naciones
Unidas.

humana digna. Definicion del
derecho al agua como el derecho
de cada uno a disponer de agua
suficiente, saludable, aceptable,
fisicamente accesible y asequible
para su uso personal 'y
doméstico.®

2003 - Asamblea General de
las Naciones Unidas.

A/ RES / 58/217 Resolucion
Decenio Internacional para la

Accion, “El agua, fuente de
vida”, 2005-2015.

Se decide que el decenio tenga
como objetivos ocuparse mas a
fondo de las cuestiones relativas
al agua en todos los niveles y de la
ejecucion de los programas y
proyectos relativos al agua, y que
al mismo tiempo se trate de

asegurar la participacion e
intervencion de la mujer en las
medidas de desarrollo
relacionadas con el agua, Yy

promover la cooperacion en todos
los niveles, para ayudar a alcanzar
los objetivos relativos al agua
convenidos internacionalmente.

2006 - La Subcomision de
Promocion y Proteccion de
los Derechos Humanos.

Directrices para la realizacion
del derecho al agua potable y
al saneamiento.

Se probaron las directrices para la
realizacion del derecho al agua
potable y al saneamiento. En ellas
se utiliza la definicion del derecho
al agua elaborada por el Comité, y
el derecho al saneamiento se
define como el derecho de toda
persona a acceder a un servicio de
saneamiento adecuado y seguro
que proteja la salud publica y el
medio ambiente.®’

8 Organizacion de los Estados Americanos (OEA), “Implementacion del Derecho Humano al Agua y al Saneamiento

a través del Programa

Interamericano

para el Desarrollo

https://www.oas.org/fpdb/press/Derecho_al_agua-printed-version.pdf.
% Naciones Unidas, “Resoluciéon aprobada por la Asamblea General”, consultado el 15 de abril de 2024,
https://www.un.org/waterforlifedecade/pdf/a-58-217-spanish.pdf.
57 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, “El derecho al agua Folleto

informativo N o 35”.
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2010 — Asamblea General de
las Naciones Unidas.

Resolucion 64/292

Exhorta a los Estados y las
organizaciones internacionales a
que  proporcionen  recursos
financieros 'y  propicien el
aumento de la capacidad y la
transferencia de tecnologia por
medio de la asistencia y la
cooperacion internacionales, en
particular a los paises en
desarrollo, a fin de intensificar los
esfuerzos por proporcionar a toda
la poblacion un acceso econdmico
al agua potable y el saneamiento.
68

2012 — Naciones Unidas.

Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Desarrollo
Sostenible (Rio+20)

Uno de sus principales resultados
fue el acuerdo para poner en
marcha un  proceso  para
desarrollar una serie de Objetivos
de Desarrollo Sostenible que se
basan en los Objetivos de
Desarrollo  del  Milenio vy
convergen con la agenda de
desarrollo post-2015. El
documento final de Rio+20 - “El
Futuro Que Queremos”,
reconocid explicitamente “que el
agua estd en el centro del

desarrollo sostenible”. %°

2013 - Consejo de Derechos
Humanos — Naciones Unidas.

Resolucion A/

HRC/RES/24/18.

“Lo mas destacado de esta
resolucion es que el Consejo
respalda los esfuerzos de dos
grupos de trabajo que establecid el
secretario general de la ONU, con
el fin de lograr la inclusion del
aguay el saneamiento en la agenda
para el desarrollo después del
2015. Estos son el Grupo de Alto
Nivel de Personas Eminentes

68 Oficina de Naciones Unidas, “Decenio Internacional para la Accion ‘El agua, fuente de vida’ 2005-2015. Areas

tematicas: Derecho humano al

agua y al saneamiento”,

https://www.un.org/spanish/waterforlifedecade/pdf/WaterforLifeESP.pdf.
8 ONU- AGUA, “Un Objetivo Global para el Agua Post-2015: Sintesis de las Principales Conclusiones y
Recomendaciones de la ONU-Agua”, 2014, https://www.gwp.org/globalassets/global/gwp-cam_files/un-objetivo-

global-para-el-agua-post-2015.pdf.
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sobre la Agenda para el Desarrollo
post 2015, asi como el Grupo de
Trabajo de Composicion Abierta
sobre los Objetivos de Desarrollo
Sostenible”.”

2014 - Consejo de Derechos | Resolucion A/HRC/RES/27/7 | En esta resolucion, se da otro salto
Humanos — Naciones Unidas. cualitativo de gran importancia al
enfocarse el Consejo, no solo en el
reconocimiento formal de este
derecho y en la identificacion de
buenas préacticas (como habia sido
hasta ese momento); sino también
en los mecanismos
jurisdiccionales de tutela de este
derecho, 'y  manifiesta su
preocupacion por la falta de
cumplimiento de sus distintos
elementos constitutivos.”

Fuente: Elaboracion propia en base a fuentes consultadas.

A partir de la informacion presentada anteriormente se puede inferir lo siguiente: Si bien
existe un marco normativo para el enfoque WASH, no se trata de un marco Unico. Es decir, existen
normativas internacionales y regionales sobre las cuales se sientan las bases para dar un sentido
legal, comprometido, vinculante y de derechos al enfoque. Por ejemplo, en este apartado se
distingue el papel del Sistema Interamericano, que ha realizado esfuerzos notables en la cuestion
del agua. higiene y saneamiento desde un marco universal de derechos humanos. Se reconoce
como acceso a condiciones favorables en este ambito tiene repercusiones significativas en la vida
de las personas. Ademas, se aborda el marco normativo de Naciones Unidas, donde se nota un
enfoque hacia una perspectiva de desarrollo sostenible, incluyendo resoluciones, conferencias y
declaraciones que los paises miembros adoptan para impulsar los resultados en este ambito en sus
diversas realidades. Es importante para esta investigacion enfocar un apartado para lo que
constituye el agua, higiene y saneamiento dentro de la Agenda 2030, tema que se abordara con
amplitud mas adelante.

Es significativo sefalar que, dentro de la investigacion, destaca el hecho de que, entre los
tres componentes de WASH, el agua es el que cuenta con un marco normativo mas soélido. Con el
transcurso del tiempo, se ha observado un progreso significativo en la inclusion del saneamiento
y la higiene. Se reconoce que el desarrollo del enfoque en el sistema de Naciones Unidas ha
permitido a los paises establecer y desarrollar marcos normativos relacionados con WASH, ya que
las conferencias y declaraciones han servido de guia para ello. Sin embargo, aln persisten vacios
dentro del marco normativo presentado.

0 Organizacion de los Estados Americanos (OEA), “Implementacion del Derecho Humano al Agua y al Saneamiento
a través del Programa Interamericano para el Desarrollo Sostenible de la OEA”.
" Ibid.
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El marco normativo existente menciona el acceso y la equidad universal al agua y al
saneamiento como un ideal, pero la realidad es que persisten desigualdades significativas a nivel
internacional. Esto significa que, aunque el marco exista, sigue siendo un objetivo inalcanzable
para muchas poblaciones, ya que no se cumple. Otro punto importante es la sostenibilidad desde
un punto de vista integral. A pesar de que el enfoque est4 conformado por tres elementos (agua,
higiene y saneamiento), integrar efectivamente los tres elementos y garantizar la sostenibilidad
sigue siendo un desafio en la practica. Como se menciona en el capitulo uno, el abordaje de WASH
esta siendo considerado como un enfoque, y el marco normativo aun debe fortalecer ese aspecto
para mejorar su aplicacion.

2.2 Agua Higiene y Saneamiento como parte de la Agenda 2030

El agua, higiene y saneamiento han sido un tema de interés a nivel mundial, en este
apartado se realiza un breve resumen de como este forma parte de la Agenda 2030. Para ello se
comienza a partir del afio 2000 y lo que en su momento fueron los Objetivos de Desarrollo del
Milenio. Se establecieron ocho metas globales establecidas por Naciones Unidas con un plazo
limite en su cumplimiento al afio 2015. Las metas propuestas fueron: erradicar la pobreza extrema
y el hambre, lograr la ensefianza primaria universal, promover la igualdad de género y empoderar
a las mujeres, reducir la mortalidad infantil, mejorar la salud materna, combatir el VIH/SIDA, el
paludismo y otras enfermedades, garantizar la sostenibilidad del medio ambiente, fomentar una
asociacion mundial para el desarrollo. En este contexto, la meta numero 7 (ODM 7) en su objetivo
10 “establece la necesidad de reducir a la mitad para 2015 la proporcion de personas sin acceso
sostenible al agua potable. En la Cumbre Mundial de Johannesburgo sobre Desarrollo Sostenible,
en 2002, el objetivo se ampli6 para incluir también el saneamiento basico”. "

En este contexto, se lograron algunos resultados significativos. Sin embargo, al
aproximarse la fecha limite para su cumplimiento, se reconoci6 la necesidad de una continuacion
mas enfocada de estos objetivos, que ampliara su alcance y nimero. Es importante destacar, para
los fines de esta investigacion, que una critica fundamental hacia los Objetivos de Desarrollo del
Milenio fue precisamente la generalizacion de las problematicas, lo que impedia que paises con
realidades distintas participaran equitativamente en la consecucion de estos logros. Esto se debe a
que algunos paises estaban en etapas de desarrollo méas avanzadas que otros, lo que dificultaba su
inclusién en los objetivos y metas establecidos.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (en adelante “PNUD’) propone que
asegurar el agua potable segura y asequible universal implica llegar a mas de ochocientos millones
de personas que carecen de servicios basicos y mejorar la accesibilidad y seguridad de los servicios
por mas de dos mil millones. En 2015, cuatro mil quinientos millones de personas carecian de
servicios de saneamiento administrados de manera segura (con excrementos adecuadamente
dispuestos o tratados) y dos mil trecientos millones carecian incluso de saneamiento basico.”®

72 Oficina de Naciones Unidas, “UNA HISTORIA DE 10 ANOS: LA DECADA DEL AGUA PARA LA VIDA Y
LO QUE VIENE DESPUES-2015", s/f.

3 “Objetivo 6: Agua limpia y saneamiento | Objetivos de Desarrollo Sostenible | Programa De Las Naciones Unidas
Para El Desarrollo”, consultado el 23 de junio de 2023, https://www.undp.org/es/sustainable-development-goals/agua-
limpia-saneamiento.
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En el afio 2015, el Sistema de Naciones Unidas propuso los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), lo que permitié una focalizacion y subdivision amplia de los temas a abordar.
Entre estos objetivos se incluye uno dedicado exclusivamente a las cuestiones de agua, higiene y
saneamiento, conocido como ODS 6. Este objetivo surge de la necesidad de "garantizar la
disponibilidad y el manejo sostenible del agua y el saneamiento para todos". EI ODS 6 esta
compuesto por ocho metas disefiadas para alcanzar dicho propésito.”

Con la informacion presentada anteriormente se puede analizar que el enfoque WASH debe
ser gestionado desde el desarrollo sostenible, como ejemplo de ello se puede identificar el concepto
conocido como Gestion Integrada de los Recursos Hidricos (GIRH). Como lo menciona el autor
Barlow esta gestion “dependera de la tecnologia, instituciones y conocimiento disponible en cada
entorno y del contexto social, econémico y ecoldgico determinado. Dicha gestion debe tener en
cuenta los dos valores basicos del agua: que es un bien comudn de la humanidad, por lo que su
gobernanza estd por encima de los principios de cualquier Estado y del mercado, y que es un
derecho humano, en los usos necesarios para la vida”.”

Segun la UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia 'y
la Cultura) la falta de acceso al agua y al saneamiento va ligada estrechamente a la pobreza. Cada
dia, millones de personas, especialmente mujeres y nifias, emplean varias horas al dia recorriendo
largas distancias acarreando agua. Muchas veces las fuentes de agua estdn contaminadas, los
trayectos son inseguros o las tarifas resultan econémicamente inaccesibles para los méas pobres.
En las ciudades, numerosos habitantes de zonas urbanas pobres no pueden conectarse a los
sistemas colectivos y han de pagar precios muy altos a vendedores de agua informales por lo que
reducen al minimo su consumo. Todos estos factores influyen directamente sobre la salud ya que
no tener agua suficiente y segura tanto para su consumo como para la higiene y no disponer de una
instalacion que aisle los excrementos del contacto humano significa sufrir recurrentes diarreas y
otras enfermedades relacionadas con el agua que pueden llegar a provocar la muerte.’®

Es por ese tipo de situaciones que se considera prioritario incluir un objetivo especifico
dentro de los ODS que pueda brindar respuesta a estas debilidades y necesidades que el enfoque
WASH afronta en los paises, y que llegan a ser mas marcadas en los que se encuentran en una
situacion de crisis politicas, sociales, econdmicas o medioambientales. A partir de ellos se
establece el ODS6 que se refiere a garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y
el saneamiento para todos. Este ODS incluye las siguientes metas (ver ilustracion 1):

% Organizacion Panamericana de la Salud, “La agenda 2030 para el abastecimiento de agua, el saneamiento y la
higiene en américa latina y el caribe Una mirada a partir de los derechos humanos”, 2019, 71,
https://iris.paho.org/handle/10665.2/51836.

> UNESCO, “Los derechos humanos al agua potable”, consultado el 14 de julio de 2023,
https://www.elankidetza.euskadi.eus/contenidos/informacion/vi_landa_topaketa/es_def/adjuntos/dossier_agua_agen
da2030.pdf.

76 |bid.
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llustracion 1 Metas y Actividades Relativas al ODS6

Metas y actividades relativas al ODS6
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Fuente: Group of Environmental Biotechnology Universidade de Santiago de Compostela.

Es crucial resaltar la interconexion del ODS6 con otros objetivos, como lo menciona
UNICEF en su Estrategia de Agua, Higiene y Saneamiento 2016-2030: WASH sirve como base
para muchos de los ODS. En el marco de los 17 ODS, algunas de las intervenciones intersectoriales
prioritarias de UNICEF orientadas a mejorar la salud, el bienestar y el desarrollo de los nifios seran:
WASH en escuelas (ODS 4) y centros de atencion de la salud (ODS 3); la gestion de la higiene
menstrual y otras intervenciones centradas en las mujeres y las nifias (ODS 5); intervenciones
especificas de saneamiento e higiene en apoyo de programas destinados a reducir la malnutricién
(ODS 2) y poner fin a la pobreza infantil (ODS 1); e intervenciones sectoriales para proteger a los
nifios y las mujeres de la violencia y la indignidad (ODS 16). Las aportaciones en materia de
WASH también contribuyen a la consecucion de otros objetivos y metas.””’

A partir del parrafo anterior, es importante establecer la vinculacion de WASH con el logro
de otros ODS, para ello se muestra la siguiente ilustracion (ver ilustracion 2):

T UNICEF, “Saneamiento e Higiene”.
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IIu_stracién 2 Vinculaciéon del ODS 6 con otros ODS

METAS RELACIONADAS CON EL WASH 0oDs METAS RELACIONADAS CON EL WASH

Meta 3.8 (WASH en los
establecimientos de salud): Lograr la
cobertura sanitaria universal, incluida la
proteccion contra los riesgos financieros,
el acceso a servicios de salud esenciales
Meta 6.2 (Saneamiento e higiene): de calidad y el acceso & medicamentos
De agui a 2030, lograr el acceso a y vacunas inocuos, eficaces, asequibles
SEervicios de saneamiento e higiene v de calidad para todos.

adecuados y eguitativos para todos
v poner fin a la defecacion al aire

Meta 6.1 (Agua): De aqui a 2030,
lograr el acceso universal y equitativo al
agua potable a un precio asequible para
todos.

DUCACAIN Meta 4.a (WASH en las escuelas):

libre, prestando especial atencion a DECALIBAD Construir y adecuar instalaciones

las necesidades de las mujeres y las . educativas que tengan en cuenta las

nifias y las personas en situaciones de I!ﬂ I necesidades de los nifos v las personas

wvulnerabilidad. con discapacidad y |as diferencias de
genero, y que ofrezcan entornos de

Meta 1.4 (Eliminar la pobreza): De aprendizaje seguros, no violentos,

aqui a 2030, garantizar gue todos inclusivos y eficaces para todos.

los hombres y mujeres, en particular

los pobres y los vulnerables, tengan Mata 11.1: De aqui a 2030, asegurar

los mismos derechos a los recursos el acceso de todas las personas

econdmicos y acceso a los servicios a viviendas y servicios basicos

bésicos, la propiedad y el control de adecuados, seguros y asequibles y

la tierra y otros bienes, la herencia, mejorar los barrios marginales.
los recursos naturales, las nuevas
tecnologias apropiadas y los servicios
financieros, incluida la microfinanciacidn.

Fuente: Marco mundial para el agua, el saneamiento y la higiene en las zonas urbanas

Es crucial destacar que, en el marco de esta investigacion, se toma como referencia la
Agenda 2030, la cual representa una de las agendas de desarrollo propuestas por las Naciones
Unidas a lo largo del tiempo. Sin embargo, durante el periodo de estudio definido en este trabajo,
uno de los principales instrumentos para avanzar en el cumplimiento de dicha agenda son los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Estos objetivos son compromisos adoptados por los
paises para alinear sus acciones con los principios y metas establecidas en esta agenda global. Este
compromiso implica una colaboracion estrecha con otros paises, organizaciones internacionales,
el sector privado y la sociedad civil, con el fin de implementar medidas concretas que contribuyan
al logro de los ODS.

Es relevante sefialar que, si bien la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) proporcionan un marco global para abordar diversas problematicas, constituyen solo una
parte del proceso de formulacion de proyectos vinculados a WASH. Es fundamental considerar
que existen criterios y mecanismos especificos para la financiacion de estas iniciativas. En este
sentido, si bien la investigacion se enfoca en abordar la tematica desde el marco de los ODS, las
entidades involucradas deben también tener en cuenta los criterios para otorgar ayuda oficial al
desarrollo.

2.3 Marco Normativo del Enfoqgue WASH en El Salvador

El marco normativo del enfoque WASH en El Salvador se ha ido construyendo a partir de
esfuerzos que van desde la promulgacion de leyes hasta la implementacion de politicas publicas,
este marco establece los fundamentos legales para garantizar el acceso equitativo y sostenible a
servicios basicos de agua potable, saneamiento adecuado y practicas de higiene seguras en todo el
pais.
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En este apartado se desarrollara el panorama legal y normativo que rige el sector de WASH
en El Salvador. Se daran a conocer los principales instrumentos juridicos y normativos
considerados en el Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento de El Salvador del afio 2017, el
cual, segun los documentos, ha ido teniendo actualizaciones. Sin embargo, hasta el momento de
esta investigacion, el documento maés reciente encontrado que abarca ambos aspectos, el agua'y el
saneamiento, es dicho plan. Es por eso se incluye el marco normativo contenido en este Plan, ya
que comprende antecedentes importantes que permiten establecer en qué rubros se debe fortalecer
el enfoque WASH y permite observar el avance respecto al sector de WASH que se encuentra
mejor desarrollado en el pais a nivel de marco normativo. Ademas, se consideraran los desafios y
oportunidades que enfrenta el pais en la implementacion efectiva de estos instrumentos.

“El marco juridico y normativo del subsector agua potable y saneamiento en El Salvador,
estd constituido por mas de diez instrumentos no especificos pero que regulan aspectos
relacionados a los servicios de agua potable, evacuacion, disposicion y tratamiento de aguas
residuales, en distintas leyes, reglamentos y normas técnicas de los afios sesenta y recientes que
fueron creadas segin momentos historicos, politicas y necesidades institucionales del pais, sin
procurar armonia entre ellos”.”®

Inicialmente se dara a conocer el marco juridico (leyes y reglamentos) principales

vinculados al subsector agua potable y saneamiento son los siguientes:’®
e Constitucion de la Republica.
Caodigo de Salud.
Ley del Medio Ambiente.
Ley de la Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA).
Ley de Ordenamiento y Desarrollo Territorial.
Ley de Proteccién al Consumidor.
Reglamento Interno del Organo Ejecutivo.
Reglamento General de la Ley del Medio Ambiente.
Reglamento Especial de Aguas Residuales.
Reglamento sobre la Calidad del Agua, el Control de Vertidos y las Zonas de
Proteccion.
Reglamento Especial de Normas Técnicas de Calidad Ambiental.
e Reglamento de las Juntas Administrativas de Acueductos Rurales del Ministerio de
Salud Publica.

El marco normativo (normas técnicas, acuerdos, guias y manuales) principales vinculados
al subsector agua potable y saneamiento son los siguientes:®°
¢ Norma Salvadorefia Obligatoria, Agua Potable, NSO 13.07.01:08.
e Norma Salvadorefia de Aguas Residuales Descargadas a un Cuerpo Receptor, NSO
13.41.01:09.

8 Consorcio TYPSA-ENGECORPS, “Resumen Ejecutivo del Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento en El

Salvador”, 2017, https://www.aecid.sv/wp-content/uploads/2018/02/RESUMEN-EJECUTIVO-
PLANAPS.compressed.pdf.

9 1bid.

8 Ibid.
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e Norma Técnica para la Perforacion de Pozos Profundos en la ANDA.

e Norma Técnica para Abastecimiento de Agua Potable y Alcantarillado de Aguas
Negras (ANDA).

e Norma Técnica para Regular Calidad de Agua Residuales Especial Descargadas al
Alcantarillado Sanitario (ANDA).

e Norma Técnica Sanitaria para la Instalacion, Uso y Mantenimiento de Letrinas
Secas sin Arrastre de Agua (MINSAL).

e Guia técnica sanitaria para la instalacion y funcionamiento de sistemas de
tratamiento individuales de aguas negras y grises (MINSAL).

e Manual de Procedimientos Técnicos para la Vigilancia de la Disposicion Sanitaria
de Excretas, Disposicion de Aguas Residuales, Manejo de Desechos Comunes y
Manejo de Desechos Bioinfecciosos (MINSAL).

e Acuerdo Ejecutivo No. 867 del 16-10-09 y sus reformas del 2009, 2010, 2011,
2012, 2013 y 2015 (Acuerdo Tarifario de ANDA).

Es importante mencionar que a partir de la regulacién antes mencionada en el pais se ha
logrado establecer directrices y parametros minimos en cuestiones de agua, higiene y saneamiento.
Sin embargo, estas normativas se encuentran dispersas en varios instrumentos. También es
relevante mencionar que el proceso de Ley del Recurso Hidrico fue algo que se postergo por mucho
tiempo en el pais. Aunque el objetivo de esta investigacidn no es analizar ese proceso de
formulacion de la ley en el pais, si se considera pertinente brindar un contexto dentro del periodo
de estudio de esta investigacion en el que se logro aprobacién de dicha ley.

En diciembre de 2021 se aprobo la Ley General de Recursos Hidricos. Con estas acciones,
el Gobierno de El Salvador enfoca sus esfuerzos en alcanzar en 2030 un acceso universal y
equitativo al agua potable y a servicios de saneamiento e higiene adecuados, asi como mejorar la
calidad del agua a nivel global. La Ley de Agua permite tomar acciones firmes ante los abusos que
por afios ha sufrido la poblacion ante entidades privadas que se han lucrado del agua y han
contaminado los rios y mantos acuiferos.®

La ley antes mencionada, dio paso a la creacion de la Autoridad Salvadorefia del Agua (en
adelante “ASA”) en su Art. N° 10: “sera el ente rector de la gestidn integral de los recursos hidricos
y demés bienes que forman parte del dominio puablico hidraulico, a través del uso racional,
aprovechamiento eficiente, manejo, proteccion, recuperacién, conservacién, mejoramiento y
restauracion del recurso hidrico para garantizar su sustentabilidad con equidad; debiendo
incorporar en todas sus acciones, planes y programas institucionales, el enfoque de género, de
cuenca y la perspectiva de adaptacion y mitigacion frente el cambio climatico”.®?

La creacion de la entidad antes mencionada y la Ley del Recurso Hidrico conforman un
hito importante, ya que en El Salvador este ha sido un tema de debate tanto a nivel politico como
social. Sin embargo, es importante tener en cuenta los siguientes puntos de vista a partir de los
retos que se tienen en este factor especificamente.

8. Autoridad Salvadorefia del Agua, “Dia Mundial del Agua”, consultado el 3 de agosto de 2023,
https://www.asa.gob.sv/marco-institucional/.
82 «Autoridad Salvadorefa del Agua”, consultado el 19 de abril de 2024, https://www.asa.gob.sv/ley-del-agua/.
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El técnico en monitoreo de Vision Mundial El Salvador, quien forma parte del equipo
WASH de dicha institucion, sefiala que “uno de los principales desafios es la recopilacion de datos.
Segun su experiencia, aunque existe una fuente estadistica confiable y de buena reputacion, como
la Encuesta de Hogares y Propdsitos Mdaltiples realizada por la Oficina Nacional de Estadisticas,
existe una discrepancia en la manera en que se mide el acceso al agua”.®®

Explica que, “segun esta encuesta, se considera que un hogar tiene acceso al agua incluso
si experimenta interrupciones en el servicio durante periodos cortos, como una semana, siempre y
cuando tengan una conexion de agua potable en su hogar. Sin embargo, él cuestiona si esta métrica
es adecuada, ya que argumenta que la falta de suministro durante periodos temporales no garantiza
un acceso real y constante al agua. Esta discrepancia plantea un desafio significativo en la
obtencion de datos estadisticos precisos y confiables en el &mbito del acceso al agua”.8*

Por otro lado, la Ley General del Recurso Hidrico contempla el registro de las juntas de
agua a nivel nacional; sin embargo, segun un técnico de monitoreo WASH de Vision Mundial El
Salvador, "muchas juntas de agua ain no han completado este registro”. El tltimo dato disponible
indica que solo alrededor de 200-300 juntas estan registradas, lo que representa una fraccion de
las mas de 2000 existentes en el pais. Este hecho genera preocupacion, ya que existe el temor de
que, si las juntas no completan el registro, los sistemas de agua puedan pasar a manos del gobierno.
Esto ha generado una gran incertidumbre sobre el papel que deberia desempefiar la Autoridad de
Saneamiento de Agua (ASA), la cual se establecio para apoyar a las juntas de agua de acuerdo con
la ley.®

Estos dos desafios se identifican tanto en el &mbito normativo a nivel nacional. Dado que
tanto la ley como la ASA son relativamente recientes en su aprobacion y promulgacion, persisten
dudas sobre su aplicacion y cumplimiento en la actualidad, segin lo expresado por el técnico de
monitoreo de Vision Mundial El Salvador.

A nivel nacional también es importante mencionar que los aspectos que se encuentran
debidamente normados son: aspectos de infraestructura de agua potable y alcantarillado, calidad
aguas residuales vertidas a cuerpos receptores, calidad de agua potable, sistemas individuales de
tratamiento de aguas residuales y disposicion de excretas, sin embargo, estan diseminas y precisa
desarrollar instrumentos que regulen el tratamiento de aguas residuales.

2.4 Conclusiones Capitulares

Respecto a los marcos normativos internacionales del enfoque WASH se puede concluir
que existe un compromiso colectivo con el acceso al agua, higiene y saneamiento como un derecho
humano esencial a pesar de que este no este reconocido como independiente en tratados
internacionales. Ademas, se han establecido varios hitos importantes que han ampliado el marco
normativo internacional del enfoque WASH. Estos incluyen la declaracion del afio 2000 como la
Década Internacional para "El Agua, Fuente de Vida", la adopcién de la Observacion General N.°
15 sobre el derecho al agua por parte del Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales

8 Kevin Montes, “Entrevista N°1”, Entrevista por Zoila Vasquez, Anexo N° 1, 2023.
8 Ibid.
% Ibid.
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en 2002, y el reconocimiento explicito del derecho al agua potable y el saneamiento como derechos
humanos esenciales por parte de la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2010.

Sumado a ello, el agua, higiene y saneamiento como parte de la Agenda 2030 revela la
importancia del enfoque WASH a nivel mundial. Desde los Objetivos de Desarrollo del Milenio
hasta los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), se evidencia un progreso en la comprension
y abordaje de estas cuestiones. Por lo tanto, se concluye que la gestion del enfoque WASH debe
realizarse desde una perspectiva del desarrollo sostenible. Esto implica considerar el contexto
social, econémico y ambiental especifico de cada comunidad y pais, asi como promover la
colaboracion entre diversos actores y sectores para implementar soluciones efectivas.

Sigue siendo un reto a nivel internacional hacer coincidir la integracion de los factores
agua, higiene y saneamiento. Si bien desde el sistema de Naciones Unidas y el Sistema
Interamericano han realizado esfuerzos significativos y visibles para ello, sigue siendo el factor
agua el que ocupa un lugar central, el saneamiento y la higiene le acompafian. Sin embargo, a partir
del aporte investigativo y del marco de referencia de visualizar a WASH como un enfoque se
considera importante mantener esta vision integral sobre todo para asegurar su aplicacién efectivo
dentro de las iniciativas que se ejecutan en los paises en pro de mejorar la situacion de agua, higiene
y saneamiento de las poblaciones.

El marco normativo nacional del enfoque WASH ha tenido un avance significativo con la
aprobacién de la Ley General de Recursos Hidricos en diciembre de 2021 representa un hito
importante en los esfuerzos del gobierno salvadorefio para garantizar un acceso universal y
equitativo al agua potable y servicios de saneamiento e higiene adecuados. Esta ley también aborda
abusos pasados relacionados con la privatizacion del agua y la contaminacion de rios y acuiferos,
proporcionando un marco legal para acciones firmes en este sentido. Sin embargo, aln persisten
desafios importantes que requieren atencion y accién continua por parte de las autoridades
competentes y los actores involucrados en la gestion del agua y el saneamiento en el pais.
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CAPITULO IIl. EL COMPORTAMIENTO DEL FINANCIAMIENTO A PROYECTOS
VINCULADOS A WASH EN CENTROAMERICA, PARTICULARMENTE EN EL
CASO DE EL SALVADOR

Luego de establecer el marco tedrico con relacion a WASH y abordar el marco normativo
a través de los compromisos internacionales adquiridos entornos al enfoque. Se presenta el Gltimo
capitulo de esta investigacion que se orienta en el conocer el comportamiento del financiamiento
a proyectos vinculados a WASH en Centroamérica y particularmente en el Salvador. Para ello, es
importante establecer el siguiente planteamiento ¢ Cudl ha sido el perfil de los proyectos financiado
entre el 2018-2022 en la region centroamericana y particularmente en el Salvador con enfoque
WASH? y a partir de ese conocimiento establecer tendencias y desafios respecto a la tematica en
el marco del ODS6.

La pregunta anterior se establece con el objetivo de describir los proyectos financiados en
el periodo de estudio (2018-2022) que se ejecutaron con enfoque WASH en la region y El
Salvador. Sin embargo, es importante mencionar que la investigacion retomo aquellos proyectos
de los cuales se obtuvo informacion a partir de fuentes primarias y secundarias, ya que hay
entidades que probablemente ejecutaran mas proyectos de este tipo sin embargo la informacién
era limitada o no se da ha conocer por medios digitales. En este apartado se recopilan hallazgos de
las entrevistas realizadas a referentes claves de Organizacion No Gubernamentales que laboran en
el ambito de proyectos de cooperacion al desarrollo con enfoque WASH.

En este capitulo se realizard un abordaje de las siguientes tematicas: las principales fuentes
de financiamiento internacional del Enfoque WASH, luego se presenta la importancia del
financiamiento para WASH en Centroamérica, proyectos WASH en Centroamérica ejecutadas por
Entidades No Lucrativas en el periodo 2018-2022. Ademas se expone el perfil de los proyectos
WASH en El Salvador el periodo de estudio, la participacion de instituciones Salvadorefias en el
desarrollo de los proyectos vinculados a WASH, los obstaculos para la inversion en el componente
WASH vy las perspectivas de contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible particularmente
el ODS6 en El Salvador y se finaliza con un apartado de conclusiones capitulares en torno a las
tendencias y desafios para el financiamiento WASH en el marco del cumplimiento del ODS6 en
Centroamérica y particularmente en El Salvador.

3.1. Principales Fuentes de Financiamiento Internacional del Enfoque WASH

Es relevante para esta investigacion identificar las principales fuentes internacionales de
financiamiento para iniciativas WASH (Agua, Saneamiento e Higiene). En este apartado, se
considera la inclusion de aquellas instituciones que financian proyectos relacionados con WASH.
Es importante sefialar que las instituciones mencionadas no son exhaustivas, pero han sido
seleccionadas siguiendo criterios especificos: deben ser Organismos Internacionales con presencia
en la region centroamericana y financiar proyectos de cooperacion al desarrollo relacionados con
WASH.

A continuacion, se presenta una tabla que enumera las entidades junto con una breve
descripcion de su participacion en el financiamiento de proyectos WASH:
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Tabla 1 Organismos Financieros vinculados a WASH
Entidad Descripcion
Banco Mundial (BM) El Banco Mundial ha identificado cinco temas
prioritarios para lograr los ODS en el sector del
agua (ODS 6). Para abordar los desafios de una
mayor escasez y variabilidad hidrica y asegurar
que los resultados se mantengan en el futuro, es
necesario un nuevo enfoque sobre los maltiples
aspectos de la resiliencia y la sostenibilidad. Sin
embargo, sin la existencia de nuevos esfuerzos
para mejorar la inclusion, muchos ain no podran
aprovechar los beneficios del agua y seran
afectados de manera desproporcionada por los
desastres vinculados con el agua.®

Banco Interamericano de Desarrollo (BID) EI BID ha sido el principal mecanismo de
financiamiento para las inversiones en las areas de
agua y saneamiento del BID en América Latina 'y
el Caribe, desarrollando productos y plataformas
de divulgacion de conocimientos, aumentando la
capacidad institucional a todos los niveles y
brindando soporte a distintos estudios técnicos. Es
un fondo flexible, abierto a la innovacion, capaz
de adaptarse a las necesidades cambiantes de la
region. Ofrece financiamiento no reembolsable
para actividades enfocadas en las &reas mas
urgentes, como las siguientes: el acceso a agua y
saneamiento en areas de baja densidad de
poblacién, la seguridad del agua y el cambio
climatico, la gobernabilidad corporativa del agua
y los proveedores de servicios de saneamiento, el
alcantarillado urbano y el control de
inundaciones.®’

UNICEF es uno de los principales financiadores
UNICEF de programas WASH, trabaja con gobiernos,
Organizaciones No Gubernamentales y otras
Agencias internacionales. Tiene proyectos
orientados al cuidado del agua en mas de 90
paises. El objetivo es mejorar el acceso al agua
potable y a las instalaciones sanitarias en escuelas
y fomentar buenas practicas de higiene. En
situaciones de emergencia, UNICEF ofrece ayuda

8 Banco Mundial, “Agua: Panorama general”.
8 BID, “Inicio | IADB”, consultado el 14 de julio de 2023, https://www.iadb.org/es/sectores/agua-y-
saneamiento/aquafund/inicio.
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urgente a comunidades y naciones que sufren
enfermedades y a aquellas cuyo suministro se ve
amenazado.®®
FAO Situada en el centro del sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo, encabeza los esfuerzos
para afrontar los desafios mas acuciantes del
mundo en relacion con la alimentacién y la
agricultura. Para cumplir su mandato de poner fin
al hambre, la FAO trabaja en estrecha
colaboracion con otros organismos, fondos y
programas de las Naciones Unidas, y aprovecha
las fortalezas y ventajas comparativas de cada uno
de ellos. Financia proyectos relacionados con la
gestion sostenible del agua y el saneamiento,
especialmente en areas rurales.®®
Fuente: Elaboracion propia en base a informacion consultada.

Los organismos anteriores se toman en cuenta ya que son considerados fuentes de
financiamiento. Por ejemplo, el Banco Mundial desde la Alianza Mundial para la Seguridad
Hidrica y el Saneamiento proporciona asistencia técnica y mantiene una cartera activa de
préstamos para el sector agua. La cartera total del financiamiento relacionado con el agua del
Banco Mundial super6 los USD 50 000 millones en el ejercicio de 2022, y se convirtio en la
principal fuente multilateral de financiamiento para el sector en los paises en desarrollo.*

En este apartado, también se considera la inclusion del Banco Centroamericano de
Integracion Econdémica (BCIE), una institucion regional que forma parte de las entidades que
financian el enfoque WASH. Sin embargo, es importante mencionar que no se aborda
especificamente dentro de sus operaciones, ya que su principal enfoque radica en proyectos y
programas que abarcan las siguientes categorias: “infraestructura nueva o que mejore los sistemas
existentes, conservacion y proteccion de los recursos naturales y del medio ambiente, y

financiamiento de servicios que requiera el desarrollo de la region”.%

Las categorias antes mencionadas contienen temas de agua, higiene y saneamiento como
parte de esos componentes y no como uno solo. Bajo la légica de esta investigacion se propone
ver a WASH como un enfoque, es por ello se realiza esta aclaracion ya que en esta institucién se
ve como parte de otro tipo de componentes. En este aspecto al compararlo con los esfuerzos de

8 Aquae Fundacion, “Organizaciones mundiales y el cuidado del agua - Fundaciéon Aquae”, consultado el 1 de julio
de 2023, https://lwww.fundacionaquae.org/quien-cuida-del-agua-en-el-mundo/.

89 FAOQ, “Home | La FAO y las asociaciones del sistema de las Naciones Unidas | Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura”, consultado el 29 de abril de 2024, https://www.fao.org/partnerships/fao-un-
system/es.

% Banco Mundial, “Asociacion Mundial para la Seguridad del Agua y el Saneamiento: Cinco afios de avance hacia
un mundo con seguridad del agua para todos”, consultado el 2 de agosto de 2023,
https://www.bancomundial.org/es/news/feature/2022/11/12/global-water-security-sanitation-partnership-five-years-
of-advancing-a-water-secure-world-for-all.

%1 BCIE, “Operaciones y Proyectos - Banco Centroamericano de Integracion Econémica”, consultado el 30 de abril
de 2024, https://www.bcie.org/operaciones-y-proyectos.
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financiamiento internacional si existe una diferencia respecto a la vision de WASH. A
continuacion, se presentan algunos datos respecto al abordaje y prioridad que la entidad brinda a
los proyectos de este tipo:

Para el Banco Centroamericano de Integracion Econoémica (BCIE) los proyectos agua,
higiene y saneamiento forman parte de su agenda prioritaria 2020-2024. En 2021 se planed que el
banco pudiera financiar los planes del gobierno para ampliar los sistemas de saneamiento de los
municipios de Managua, Ciudad Sandino y Tipitapa. El proyecto hidrico de Nicaragua, valorado
en US$151 millones y la iniciativa de residuos de US$2.000mn en Panama, esto como ayuda
rembolsable.%

Ademas, el respaldo del BCIE a Costa Rica en materia de agua y saneamiento es constante,
es por ello por lo que deposit6 su confianza aprobando dos iniciativas consideradas mega obras:
el Programa Sistema de Abastecimiento de Agua para la Cuenca Media del rio Tempisque y
Comunidades Costeras (PAACUME) y el Proyecto Abastecimiento para el Acueducto
Metropolitano Quinta Etapa (PAAM), entre ambos generardn un impacto positivo en la vida de
mas de 1.3 millones de costarricenses.®®

A partir de la informacion presentada anteriormente, se realiza un breve analisis sobre la
importancia de estos organismos en tres aspectos esenciales que destacan su contribucién. En
primer lugar, el aspecto del recurso financiero es fundamental. Estos organismos asignan fondos
significativos a proyectos WASH a nivel internacional, lo que posibilita la implementacion de
iniciativas con este enfoque. En segundo lugar, la experiencia y el conocimiento que poseen estas
entidades son destacables. Cuentan con el reconocimiento y la pericia técnica necesaria para
financiar proyectos efectivos y sostenibles para las poblaciones beneficiarias. Por ultimo, la
colaboracidn entre socios es otro aspecto crucial. La experiencia acumulada de estos organismos
los posiciona como referentes en la financiacion al desarrollo, lo que les permite actuar como
catalizadores para la coordinacion entre diferentes actores, maximizando asi el impacto de los
esfuerzos colectivos.

También existen Agencias de Cooperacion Internacional que financian proyectos
vinculados a WASH y Organismos Internacionales que se vinculan con el enfoque. Acompafado
al financiamiento también existen instituciones internacionales que abordan los aspectos técnicos
y generacion de datos respecto a WASH. La combinacidn de estos recursos financieros y técnicos
es fundamental para abordar los desafios relacionados con el agua, el saneamiento y la higiene.

Es importante identificar algunos Organismos Internacionales que estan relacionados con
WASH, como lo expresa Aquae Fundacion para 2021, “se mencionan las principales
organizaciones mundiales y la variedad de proyectos que estan desarrollando para optimizar el
acceso a agua potable de millones de personas en todo el mundo”.%*

%  Desarrollo  humano e Inclusion  social”’,  consultado el 15 de julio de 2023,
https://www.bcie.org/fileadmin/user_upload/Articulo_de_Costa_Rica-2_compressed.pdf.Bnamericas,
“Centroamérica alista dos grandes proyectos de agua y saneamiento

%  BCIE, “Desarrollo humano e Inclusién social”, consultado el 15 de julio de 2023,
https://www.bcie.org/fileadmin/user_upload/Articulo_de Costa_Rica-2_compressed.pdf.

% Aquae Fundacion, “Organizaciones mundiales y el cuidado del agua - Fundacién Aquae”.
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La OMS (Organizacion Mundial de la Salud): trabaja en varias secciones relativas al
tratamiento del bien hidrico. Por ejemplo, la calidad del agua potable, la prevencién del colera,
gestion de los recursos hidricos son uno de los ejemplos de proyectos a los que estan destinando
esfuerzos e inversion.

Consejo Mundial del Agua: es una plataforma internacional creada en 1996 por diferentes
organizaciones internacionales. La mision de esta organizacion mundial es promover la
concienciacion de los tomadores de decisiones de la importancia del cuidado del agua. De esta
manera, el Consejo Mundial del Agua pone su foco en las dimensiones politicas de la seguridad,
la adaptacion y la sostenibilidad del agua.

Dentro de esta investigacion es relevante mencionar que segun Naciones Unidas existen
agencias custodias y co-custodias de los indicadores ODS, en base a ello se han tomado en cuenta
en este apartado las organizaciones contribuyentes al ODS6. Ademas, estos organismos son
designados como responsables del desarrollo metodoldgico y la recopilacion global de datos para
los indicadores del ODS6. A parte de las entidades que ya se encuentran mencionadas también se
agregan otras como®®:

International Union for the Conservation of Nature. (IUCN)
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos. (OCDE)
Ramsar Convention, Statistical Office of the European Union. (Eurostat)
UN Environment World Conservation Monitoring Centre.

United Nations Economic Commission for Europe. (UNECE)

Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente. (UNEP)
United Nations Human Settlements Programme (UN-Habitat)

United Nations Statistics Division (UNSD)

UN-Water.

Estos organismos desempefian un papel clave en la supervision y la promocion de los
objetivos y metas establecidos en relacidn con el agua, higiene y saneamiento. También coordinan
esfuerzos a nivel mundial para abordar los desafios relacionados al enfoque WASH y monitorear
el progreso en el logro de los objetivos globales. La colaboracion entre los organismos
financiadores de WASH y los custodios del ODS 6 es fundamental para maximizar el impacto de
los esfuerzos colectivos. El Trabajo en conjunto permite una mejor coordinacion de recursos,
conocimientos y experiencia, lo que puede llevar a resultados més efectivos y sostenibles en la
mejora del acceso al agua potable, el saneamiento adecuado y la promocion de practicas higiénicas
seguras.

A partir de esa informacion es importante mencionar que “el suministro de financiamiento
para WASH desde las agencias que se dedican a la ayuda, bancos de desarrollo y otras inversiones,
la mayor parte ha sido bajo tradicionalmente concesionaria en los paises en desarrollo. El Informe
de Andlisis y Evaluacion de Saneamiento y Agua Potable (GLAAS en inglés) de UN-Global de

% “Databases - Organizaciones Internacionales y los ODS - Biblioguias at Biblioteca CEPAL, Naciones Unidas”,
consultado el 2 de agosto de 2023, https://biblioguias.cepal.org/odsdata#collapseEighteenth.
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2017 observo que la ayuda externa representaba la mayor parte del financiamiento para WASH no
proporcionado por los hogares en 18 de los 75 paises que respondieron. Ademas, 10 paises
indicaron que mas del 20 por ciento del financiamiento de WASH se recibe de fuentes externas”.%

3.2. Proyectos WASH en Centroamérica ejecutados por Entidades No Lucrativas en
el periodo 2018-2022

En este apartado se realiza un abordaje de proyectos vinculados a WASH desarrollados por
entidades pertenecientes a paises centroamericanos. Es importante mencionar que se realiza una
breve descripcion de dichos proyectos y que fueron ejecutados en el periodo de estudio de la
investigacion y sobre los cuales la informacion encontrada fue precisa y relevante para el estudio:

Tabla 3 Proyectos ejecutados por entidades de paises centroamericanos entre el afio

2018-2022
Entidad Proyecto Financiamiento Descripcion

Helvetas Guatemala Fomento de la Fondos de Contribuir a mejorar la
integridad en sector Helvetas, Water gobernanza (calidad, eficacia
agua y saneamiento, Integrity y buena orientacion) de los
Afo 2019 Network (WIN) servicios de agua Yy
y COSUDE. saneamiento en el
departamento de San Marcos,
Guatemala a través del
fortalecimiento de la

integridad en el sector.®’
Vision Mundial Proyecto WASH Vision Mundial Acelerar el acceso universal y
Guatemala US y Diversos equitativo a los servicios de
Donantes Agua Saneamiento e Higiene

(WASH por sus siglas en
inglés) para contribuir al logro
del Objetivo de Desarrollo 6 -
ODS6-: Garantizar la
disponibilidad y la gestion
sostenible del agua y el
saneamiento para todos. En el
marco del plan de actividades
organizacional 2021-2025, se
impulsa el acceso al agua
potable seguray asequibley se
contribuye a poner fin a la
defecacion al aire libre

% Lesley Pories etal., “Movilizacion de financiamiento para WASH: construir bien las bases”, 2019,
https://www.ircwash.org/sites/default/files/15225-wb_movilizacion_de_financiamiento-spanish_web.pdf.

9 Helvetas, “Fomento de la integridad en sector agua y saneamiento”, consultado el 2 de agosto de 2023,
https://www.helvetas.org/es/guatemala/lo-que-hacemos/como-trabajamos/nuestros-proyectos/America-
latina/Guatemala/guatemala-WIP.
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MUSOL

2022 - Guatemala.

Promocién de los Valenciana

derechos humanos

al agua, al
saneamiento y a la
salud en los
municipios de
Huitan y San Miguel
Siguila

(Guatemala),
afectados por la
pandemia de
COVID-19, con
enfoque de manejo
integral de la cuenca
del rio Samala.

Generalitat

mediante el saneamiento e
higiene adecuado para todos.*
El proyecto pretende dar
continuidad a las anteriores
acciones ejecutadas en el area
de intervencion con el
objetivo de promover los
derechos humanos al agua, al
saneamiento y a la salud en los
municipios de Huitan y San
Miguel Siguila (Guatemala),
contribuyendo a la prevencion
de la pandemia por COVID-
19 y al cumplimiento de la
normativa estatal que regula la
gestion integrada de las
cuencas hidrograficas. Para
ello se contribuird a la
provision, uso sostenible y
gestion comunitaria y
municipal de servicios de agua
potable y de saneamiento
basico en las comunidades
Loma Linda, de Huitan y de El
Quetzal, en San Miguel
Siguila. Ademas, se apoyarael
manejo integral de la cuenca
alta del rio Samala, a la que
pertenecen ambos municipios,
que es clave como estrategia
de adaptacion al cambio
climatico y para la gestion
eficiente de los recursos
hidricos a fin de garantizar la
sostenibilidad de los derechos
humanos al agua, al
saneamiento y a la salud de la
poblacion.*®

% Vision Mundial Guatemala, “WASH - World Vision Guatemala”, consultado el 3 de agosto de 2023,
https://worldvision.org.gt/proyectos/wash/.
99 «2022 - Guatemala. Promocidn de los derechos humanos al agua, al saneamiento y a la salud en los municipios de
Huitan y San Miguel Sigtiila (Guatemala), afectados por la pandemia de COVID-19, con enfoque de manejo integral
de la cuenca del rio Samald”, consultado el 27 de octubre de 2023, https://www.musol.org/es/que-
hacemos/cooperacion-al-desarrollo/proyectos-america/1034-2022-guatemala-promocion-de-los-derechos-humanos-

al-agua-al-saneamiento-y-a-la-salud-en-los-municipios-de-huitan-y-san-miguel-sigueila-guatemala-afectados-por-la-

pandemi.
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Vision Mundial
Honduras
We are  Water

Foundation / Vision

Mundial Honduras

Proyecto WASH

Construccion y
rehabilitacion de
sistemas de agua y
formacion en
saneamiento e
higiene en  El
Paraiso, Honduras.
(2021-2022)

Donantes
mayores,
oficinas de
World Vision en
USA, Taiwan,
Canada, UK,
Alemania,
Fundacion
Rotaria, GRUPO
INTUR,
Gobierno
central,  socios
locales y

comunidades
beneficiadas.

We are Water
Foundation

El proyecto promueve el
acceso al agua segura,
facilidades de saneamiento
basico, la promocion de
cambio de comportamiento en
higiene y el empoderamiento
de las comunidades y
gobiernos locales mediante un
modelo de coinversién con
socios estratégicos como las
comunidades,
municipalidades y  otras
ONG?’s, impulsando acciones
de proteccion de
microcuencas para asegurar
calidad, cantidad y frecuencia
en los sistemas.'%

El proyecto se basa en la
rehabilitacion de los sistemas
de agua y la construccion y

rehabilitaciéon de lavabos e
inodoros que beneficiardn
directamente a 1.750

personas. Estas actividades de
construccién estaran
acompariadas por
capacitaciones en el uso y
mantenimiento de los
sistemas, en promocién de la
higiene y en la adecuada
gestion integral de
microcuencas, con el fin de
asegurar la sostenibilidad de la
intervencion, asi  como
procurar una adecuada entrega
a las comunidades. Los
gobiernos municipales y las
comunidades  beneficiarias
aportaran los materiales de la
zona, asi como su mano de
obra. 10t

100 Vision Mundial Honduras, “Agua segura con el programa WASH de WorldVision Honduras”, consultado €l 3 de
agosto de 2023, https://www.worldvision.hn/wash.

101 We are water Foundation, “Construccion y rehabilitacion de sistemas de agua y formacién en saneamiento e higiene
en El Paraiso, Honduras | We Are Water”, consultado el 3 de agosto de 2023,
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Ministerio de Proyecto mejoras Fondo de Se trata de una iniciativa en la
Educacion de Costa sanitarias en 11 Naciones Unidas que se implementan mejoras
Rica centros educativos para la Infancia en la infraestructura sanitaria
de Cariari y Barra (UNICEF) y la para asegurar que las y los
del Colorado (2022) Oficina de las estudiantes cuenten, durante el
Naciones Unidas tiempo lectivo, con agua y
de Servicios para facilidades sanitarias basicas.
Proyectos Estos centros educativos
(UNOPS) en fueron seleccionados de
alianza con el acuerdo con los siguientes
Ministerio  de criterios: centros que
Educacion presenten problemas en el
(MEP). acceso a agua potable;
ubicados en comunidades
vulnerables con bajos niveles
de ingreso; con  una
significativa  cantidad de
personas  migrantes;  con
requerimiento de asistencia
humanitaria y ubicados en
zonas con alta vulnerabilidad
climatica.1%2
BCIE Proyecto de Banco La iniciativa beneficia a unas
Mejoramiento y Centroamericano 348,384 personas quienes
Ampliaciéon de los de Integracién carecian del servicio de agua
Sistemas de Econdmica potable 'y alrededor de
Abastecimiento de (BCIE) 384,652 personas que podran
Agua Potable vy mejorar los servicios de
Saneamiento en 19 alcantarillado sanitario en las
ciudades de zonas urbanas y rurales. La

Nicaragua. (2020)

instalacion de estos servicios
permitira reducir las
enfermedades provocadas por
la carencia del vital liquido,
mejorara las condiciones de
higiene de sus habitantes,
fortalecera los  negocios,
favorecerd a los puestos
médicos y centros educativos.
Considerando que uno de sus
principales alcances es el

https://www.wearewater.org/es/construccion-y-rehabilitacion-de-sistemas-de-agua-y-formacion-en-saneamiento-e-
higiene-en-el-paraiso-honduras_346462.

102 UNICEF, “Proyecto impulsa mejoras sanitarias en 11 centros educativos de Cariari y Barra del Colorado”,
consultado el 3 de agosto de 2023, https://www.unicef.org/costarica/comunicados-prensa/proyecto-impulsa-mejoras-
sanitarias-en-11-centros-educativos.
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incremento en la cobertura de
agua potable del 81.07% al
94.08%, asi como una
cobertura de los servicios de
alcantarillado sanitario del
74.5%, equivalente a 7,900
conexiones domiciliares
nuevas.'%
Fuente: Elaboracion propia en base a los datos de las entidades presentadas.

Es importante hablar del fortalecimiento de capacidades en la region, por ejemplo para 2022 en el
contexto del proyecto RIDASICC que tiene como objetivo contribuir a la reduccién de pérdidas y
dafios causados por desastres y la respuesta a la emergencia climéatica mediante la inclusién de la
reduccion de riesgos de desastres y la adaptacion sostenible e incluyente al cambio climatico en el
ciclo de vida de los proyectos de inversion publica, conservando y mejorando los servicios que se
brindan a la poblacion de los paises miembros del Consejo de Ministros de Hacienda o Finanzas
de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana (COSEFIN/SICA) se llevo a cabo el taller
“taller regional - Reduciendo los riesgos de desastres y de la emergencia climética en proyectos de

inversion publica en agua potable y saneamiento”.1%

A partir de la informacion presentada anteriormente se expone como las entidades
pertenecientes a paises centroamericanos han ejecutado proyectos de agua, higiene y saneamiento
a través de organizaciones no gubernamentales, organismos internacionales y entidades
gubernamentales segln las necesidades de sus diversas realidades en la aplicacion del enfoque.
Las iniciativas anteriormente mencionadas forman parte de los esfuerzos y compromisos por parte
de estas entidades en la ejecucion de proyectos con enfoque WASH que contribuyan a la mejora
de las condiciones y calidad de vida de las poblaciones. También es importante mencionar que las
iniciativas van vinculadas el logro del ODS6, y abordan algunas de las esferas bajo las cuales se
trabaja WASH que se describieron en el capitulo uno. Es por ello este breve resumen de proyectos
gjecutados funciona como ejemplo de la aplicacién de: mejoras en infraestructura de agua y
saneamiento a nivel comunitario y escolar, fortalecimiento institucional, cambio de
comportamiento y practicas de higiene adecuada.

3.3 Perfil de Proyectos WASH en El Salvador: Ejecutados entre el 2018-2022

A continuacion, se presenta una tabla con informacion clave sobre el financiamiento para
WASH en El Salvador y el perfil de proyectos en el periodo de estudio de esta investigacion, es
importante mencionar que se tomaron en cuenta las iniciativas de las cuales se encontrd
informacién clave para el estudio:

103 BCIE, “BCIE: sistemas de agua potable y saneamiento en Nicaragua avanza en un 96%”, consultado €l 3 de agosto
de 2023, https://www.bcie.org/novedades/noticias/articulo/bcie-sistemas-de-agua-potable-y-saneamiento-en-
nicaragua-avanza-en-un-96.

104 1pidl.
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Tabla 4 Financiamiento para WASH a través de Proyectos en El Salvador
Financiamiento Ejecucion Enfoque / componente WASH

BID ANDA El apoyo contribuira a optimizar el
desempefio y sostenibilidad del
organismo ejecutor, la
Administracion ~ Nacional  de
Acueductos y  Alcantarillado
(ANDA). Con este aporte, el pais
centroamericano se enfocara en
mejorar la continuidad de los
servicios de agua potable en el
AMSS, reducir los niveles de agua
no facturada en el Area
Metropolitana de San Salvador
(AMSS), mejorar la eficiencia
energética en el sistema Zona
Norte que abastece al AMSS vy la
gestién empresarial de ANDA. El
crédito tendrd& un periodo de
desembolso de cinco afios, con un
plazo de amortizacion de 25 afios,
un periodo de gracia de 5 afios y
medio y una tasa de interés basada
en SOFR.1%

Iniciativa Azure - Fondo Movilizacibn de capital Azure esta integrado por Azure
Multilateral de Inversiones para fomentar la resiliencia Source Capital, LLC (ASC) y
(FOMIN), miembro del de los servicios de Azure Technical Services (ATS).

Grupo BID, Catholic Relief abastecimiento de agua. ASC es una compafiia financiera
Services (CRS) y Total lanzada recientemente con apoyo
Capital. Financiamiento de CRS y el BID/FOMIN, que
Mixto despliega capital de préstamo para

mejorar y ampliar la

infraestructura de agua vy
saneamiento inicialmente en El
Salvador, y posteriormente en
otros paises de Centroamerica.
ASC es administrado por Total
Impact Capital, una empresa de
inversion de impacto ubicada en
Bethesda, Maryland (Estados
Unidos) y que trabajara a través de
instituciones financieras locales

105 BID, “El Salvador recibira préstamo para la mejora en agua y saneamiento con apoyo del BID | IADB”, consultado
el 15 de julio de 2023, https://www.iadb.org/es/noticias/el-salvador-recibira-prestamo-para-la-mejora-en-agua-y-
saneamiento-con-apoyo-del-bid.
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Oficina

de

Ayuda Ministerio de Educacion,

Humanitaria de la Union UNICEF y Educo.

Europea

UNICEF

Vision Mundial El Salvador

con el apoyo de los equipos de
servicio técnico de ATS en el
terreno.1%®

Proyecto “Servicios educativos
seguros y protectores para nifios y
adolescentes vulnerables en El
Salvador, Guatemala y Honduras”
Apoyo a escuelas para mejorar los
bafios y asegurar el acceso al agua
potable garantizando el acceso a
agua, el saneamiento (servicios
sanitarios y de tratamiento de
aguas residuales) e higiene
(instalaciones e insumos para el
lavado de manos) en escuelas
rurales como esta que
normalmente cuentan con menos
acceso al vital liquido.’
Fortalecimiento =~ WASH:  El
proyecto promueve la inclusion de
indicadores sobre higiene de
manos y la mejora en las
definiciones de los indicadores
relacionados a agua y saneamiento
permitiendo a las instituciones
(principalmente al Ministerio de
Salud y Ministerio de Educacion)
y al pais, conocer mejor el
panorama de necesidades y las
brechas existentes para plantear
rutas de trabajo, asi como
identificar las oportunidades de
mejora en la gestion de agua,
saneamiento e higiene
institucional y comunitario. A la
vez, se brinda asistencia
humanitaria por medio de insumos
de higiene para brindar respuesta a

106 BID, “Nueva facilidad de financiamiento mixto busca mejorar y ampliar los servicios de agua limpia en El Salvador
| IADB”, consultado el 3 de agosto de 2023, https://www.iadb.org/es/noticias/nueva-facilidad-de-financiamiento-
mixto-busca-mejorar-y-ampliar-los-servicios-de-agua.
107 UNICEF, “Estudiantes de la escuela Cantén San Lucas rindieron homenaje al agua, el saneamiento y la higiene |
UNICEF”, 2022, https://www.unicef.org/elsalvador/historias/estudiantes-de-canton-san-lucas-rinden-homenaje-al-

agua-saneamiento-higiene.
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posibles emergencias de forma
conjunta con instituciones.%®

Kimberly Clark- Scott — Plan  Internacional ElI Agua, saneamiento e higiene para
Plan Internacional Estados Salvador Centros Escolares de Cabafias y
Unidos. Cuscatlan. El objetivo de este

proyecto es crear espacios
sanitarios, seguros y favorables a
la salud que permitan a las nifias,
nifios y adolescentes aprender y
permanecer en la escuela,
priorizando su salud y posteriores
oportunidades de mejorar sus
medios de vida. El proyecto
incluye jornadas de capacitaciones
a docentes y estudiantes de centros
escolares sobre cuidado vy
mantenimiento de los bafios,
construccion e instalacion de
estaciones de lavado de manos,
distribucion de kits de higiene e
implementacion de una campafia
de comunicacion sobre salud e
higiene.1%®
Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién obtenida de las entidades presentadas.

Los proyectos presentados son ejemplos representativos de las iniciativas desarrolladas en
El Salvador durante el periodo de estudio 2019-2022 por diversas organizaciones y entidades que
trabajan en la temética. Algunos de estos proyectos continan en ejecucion, mientras que otros ya
han concluido. Se seleccionaron para este apartado en funcion de su claridad en cuanto a los
siguientes aspectos: fuente de financiamiento, entidad ejecutora y enfoque u objetivo principal del
proyecto. Es importante destacar que algunas entidades limitan la divulgacion de informacion
sobre sus proyectos a nivel interno, mientras que otras son mas accesibles en este aspecto. Esto se
debe a que algunas instituciones mantienen la informacion de sus proyectos internamente. Por
ejemplo, en el caso de Plan Internacional El Salvador, la persona entrevistada compartié una
presentacion del proyecto mas destacado que tienen sobre esta tematica, ademas de sefialar que
esta es la practica comun en su organizacion. Al respecto el expreso “la informacion se maneja a
nivel interno debido a sus politicas y reciente cambio de estrategia a mediados de 2022”.11° Por lo
tanto, la informacion aun continua en desarrollo y debido a que estan llevando un cambio de
estrategia hacia la transversalizacion del componente WASH en todos los proyectos, al momento
de buscar algo relacionado a ello se podra apreciar como un eje transversal dentro de sus proyectos
ejecutados y no como algo genéricamente WASH.

108 «“Fortalecimiento WASH”.
109 Alan Panamefio, “Entrevista N°2”, Entrevista por Zoila Vasquez, Anexo N° 2, 2023.
110 1bid.
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Segun Jaime Asencio, coordinador de proyecto en Cruz Roja El Salvador, esta institucion
adopta un enfoque similar al de Plan Internacional. La informacion obtenida a través de una
entrevista proporciona detalles sobre las similitudes en las estrategias y metodologias empleadas
por ambas organizaciones.“ se quiere establecer una unidad WASH, sin embargo ahorita el tema
de WASH ha estado como transversal en las areas nacionales que se llevan, por ejemplo: cuestion
de riesgos, movilidad humana y salud comunitaria, donde de alguna manera en la respuesta a
emergencia nosotros entregamos Kits de higiene familiar , agua potable y en si era un tema
transversal, pero hoy va ser un tema ya mas posicionado ya que en algin momento va haber una
unidad WASH como tal , como existe ahorita proteccion social que es un area de Cruz Roja o
crisis y desastres , se va crear un area especifica para WASH , la prioridad si es alta”. 1!

A partir de dicha informacion se puede notar que ambas instituciones trabajan el tema de
WASH de manera transversal, por un lado, Plan Internacional dio ese giro con una nueva estrategia
a partir del 2022 y en el caso de Cruz Roja se ha venido trabajando asi, pero desde 2022 se le
quiere brindar posicionamiento y crear una unidad especifica sobre WASH.

Desde Cruz Roja El Salvador el entrevistado también hizo énfasis que “la busqueda de
informacion propiamente y pura sobre un proyecto WASH es dificil de encontrar solo a nivel de
informacidn primaria, ya que sucede que es mas factible realizar un proyecto de otro componente
y transversalmente agregarle WASH. Entonces se encontrard informacion sobre los proyectos,
pero no seran sobre WASH totalmente”!*2. Basandose en esta declaracion y en la investigacion
realizada a través de fuentes en linea, se concuerda con el planteamiento del entrevistado. Al buscar
proyectos realizados entre 2018 y 2022, es necesario aplicar filtros, ya que muchos de ellos
abordan Unicamente el componente de agua segura, infraestructura o fortalecimiento de
capacidades por separado. Al aplicar estos filtros, se reducen los resultados disponibles,
permitiendo asi identificar aquellos que mejor se ajustan al objetivo de esta investigacion.

De los proyectos presentados se puede observar lo siguiente: primeramente, un apoyo hacia
la institucién encargada a nivel de gobierno ANDA para fortalecer sus capacidades y el servicio
de agua potable y por otro lado el apoyo a los centros educativos. Debido a que estos proyectos se
llevaron a cabo entre 2018 y 2022, coincidieron con el periodo de la pandemia. Esto puso alin mas
de manifiesto las carencias y deficiencias en los servicios de agua, especialmente en los centros
escolares. Fue necesario realizar adaptaciones para garantizar que los nifios pudieran regresar a las
aulas de manera segura y prevenir la propagacion del COVID-19. En este contexto, los proyectos
presentados brindaron apoyo a instituciones como ANDA, el Ministerio de Educacion y el
Ministerio de Salud.

Tambien es clave retomar la informacion emitida por Sanitation and Water for All, ya que
en el afio 2020 presentaron “Perfil de comportamiento de Colaboracion” esto para hablar
especificamente del sector WASH en El Salvador. En este documento se establecen los siguientes
tipos de comportamiento:

1. Mejorar el liderazgo del gobierno en los procesos de planificacion del sector.
2. Fortalecer y utilizar los sistemas del pais.

11 Jaime Asencio, “Entrevista N°3”, Entrevista por Zoila Vasquez, Anexo N° 3, 2023.
112 |hid.

58



3. Utilizar una plataforma mutua de informacion y rendicién de cuentas elaborada en
torno a un ciclo de planificacion, monitoreo y aprendizaje dirigido por el gobierno y
con la participacion de multiples partes interesadas.

4. Establecer estrategias de financiacion sostenibles del sector del agua y saneamiento que
incorporen datos financieros sobre impuestos, tarifas y transferencias, asi como las
estimaciones que tengan en cuenta los gastos no tarifados de los hogares.'*3

Lo anterior hace referencia a cuatro puntos principales a los que se les debe poner atencion
para generar las condiciones propicias para el financiamiento en WASH y crear un relacionamiento
institucional que permita posicionar al sector y por ende atraer mas inversion.

3.3.1 Participacion de Instituciones Salvadorefas en el desarrollo de los proyectos
vinculados a WASH

En El Salvador, los sistemas de agua potable y saneamiento demandan de una especial
atencion para responder a los retos que plantean el abastecimiento, saneamiento basico y
tratamiento de aguas residuales. Con el afan de acercar estos servicios a las familias y sus
comunidades, UNICEF integra el Grupo de Agua, Saneamiento y Promocién de la Higiene (ASH).
Desde finales de 2014, este grupo incluy6 el Protocolo de Actuacion para la Utilizacion de
Materiales Pre-posicionados para la Respuesta Humanitaria en Agua, Saneamiento y Promocién
de la Higiene. En este, se detallan numerosas acciones que las 19 organizaciones que lo integran
deben desarrollar al momento de una emergencia.!'4

Como se ha mencionado en otros apartados de este documento para finales de 2019 ya
existia un contexto de pandemia y esto desarrollo una priorizacion hacia el sector a manera de
mermar las consecuencias que eso implico, en el caso de El Salvador algunos datos importantes se
presentan a continuacion:

En 2020, mas de 1,6 millones de salvadorefios tenian que desplazarse fuera de su domicilio
para conseguir agua potable. EI Salvador sufre una de las peores crisis hidricas de Centroamérica.
Segun el Programa de Monitoreo Conjunto del Abastecimiento del Agua, el Saneamiento y la
Higiene (PCM, también conocido por sus siglas del inglés, JMP), en las zonas rurales, 100.000
salvadorefios, el 5,8 % de la poblacion en 2020, todavia utilizaban las aguas superficiales para
abastecerse, y mas de 1,6 millones tenian que desplazarse fuera de su domicilio para conseguir
agua potable. El rio Lempa, el principal cauce de agua con la que cuenta el pais, se encuentra en
un proceso acelerado de degradacion. La gestion su cuenca es transfronteriza con Honduras y
Guatemala y las previsiones del IPCC en su sexto informe (AR6) apuntan que la zona se vera

afectada por un incremento de los fendmenos extremos (sequias y huracanes) los proximos afos.
115

113 Sanitation and Water for all, “El Salvador Perfil Del Comportamiento de Colaboracion”, 2020,
https://www.sanitationandwaterforall.org/sites/default/files/2020-10/CB_Profile_EI%20Salvador%20-%20ES.pdf.
114 UNICEF, “Agua, higiene y saneamiento | UNICEF”, consultado el 1 de julio de 2023,
https://www.unicef.org/elsalvador/agua-higiene-y-saneamiento.

115 We are water Foundation, “El Salvador: la inacabable lucha por el agua | We Are Water”, consultado el 14 de julio
de 2023, https://www.wearewater.org/es/el-salvador-la-inacabable-lucha-por-el-agua_350881.
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La instituciones gubernamentales y organismos internacional que ya venian trabajando de
la mano se fortalecieron a nivel de relacionamiento institucional y en otros casos se brindo
continuidad o finalizacion de proyectos. Por ejemplo:

-TrackFin de Agua, Saneamiento e Higiene en El Salvador 2021: una de las finalidades de
este proyecto fue apoyar técnicamente al Ministerio de Salud de El Salvador en la recoleccion de
datos, sistematizacion y analisis de informacion sobre las cuentas financieras y otros indicadores
del sector WASH.!1°

-Proyecto Integrado de Agua, Saneamiento y Medio Ambiente de El Salvador: este
proyecto se enfocO en contribuir al incremento de la cobertura, calidad y sostenibilidad de los
servicios de agua potable y saneamiento, asi como el fortalecimiento de la gestién integrada del
recurso hidrico en el subsector agua y saneamiento. El proyecto finalizo en 2021 y fue ejecutado
por la Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA).1Y

Ambos proyectos se trabajaron de la mano con instituciones del gobierno que trabajan y
ejecutan iniciativas referentes a WASH: ANDA y Ministerio de Salud. A partir de ello se puede
decir que las instituciones salvadorefias de gobierno son participativas en estas iniciativas.

A partir de julio de 2022 en EI Salvador se crea la Autoridad Salvadorefia del Agua (ASA)
siendo una institucion que vela por los derechos de los salvadorefios y cuido, preservacion y
bienestar del recurso hidrico en el territorio. Siguiendo las nuevas lineas de gobernanza, la ASA
es impulsada por el compromiso y por la ejecucion de acciones en favor de la poblacion
salvadorefia, formulando proyectos y programas que buscan abrir oportunidades para velar por
asegurar el derecho universal al agua.**®

Sumado a ello es importante mencionar otras instituciones de gobierno que involucran al
sector WASH: Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, DOM - Direccién Nacional
de Obras Municipales, ESCO- Agencia de El Salvador para la Cooperacion internacional. Es
relevante mencionar que algunas de estas instituciones fueron creadas en el periodo de 2020-2022
como parte de reformas gubernamentales en el pais y por lo tanto hay limitantes en cuanto a la
informacion sobre ejecucién de proyectos.

También existen otro tipo de entidades salvadorefias que ejecutan proyectos vinculados a
WASH como: Plan Internacional El Salvador, Vision Mundial El Salvador, Save the Children,
Asociacion PROVIDA, Living Water, FUNDE (Fundacion Nacional para el Desarrollo), CRS
(Catholic Relief Services). Es relevante mencionar que estas son algunas de las entidades que los
actores clave entrevistados brindaron como referencia sobre quienes trabajan el componente bajo
el sector WASH, ya que, si bien existen mas entidades en el pais, estas se especializan en un solo

118 OPS, “TrackFin de Agua, Saneamiento e Higiene en El Salvador 2021 - OPS/OMS | Organizacién Panamericana
de la Salud”, consultado el 14 de julio de 2023, https://www.paho.org/es/vacantes/trackfin-agua-saneamiento-e-
higiene-salvador-2021.

U7 AECID, “Proyecto Integrado de Agua, Saneamiento y Medio Ambiente de El Salvador — Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo”, consultado el 1 de julio de 2023, http://www.aecid.sv/proyecto-
integrado-de-agua-saneamiento-y-medio-ambiente-de-el-salvador/.

118 Autoridad Salvadorefa del Agua, “Marco Institucional”, consultado el 27 de octubre de 2023,
https://www.asa.gob.sv/marco-institucional/.
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ambito de los que abarca WASH. También hay actores que consideran es bastante dificil encontrar
una organizacion que con exactitud se enmarque en WASH, ya que este término se ha ido
adoptando segun la Agenda Internacional y en el futuro podria ser agregado a otros temas o
Ilamado diferente segun se vaya moviendo en el contexto internacional.

3.4 Obstaculos para la Inversion en el Componente WASH

Al estar el componente WASH incluido como parte de la Agenda 2030 se vuelve una
prioridad dentro del campo de inversion de las iniciativas de desarrollo, como se establecio en el
apartado anterior de este documento, es en base a la necesidad de fortalecimiento del sector que
los paises necesitan la priorizacion de este en la aplicacion de la Agenda de Desarrollo Sostenible
ya gque también colabora al logro de otros objetivos.

Se necesita un aumento sustancial en el financiamiento del sector para que los gobiernos
logren el Objetivo de Desarrollo Sostenible 6 (ODS 6): las estimaciones del Banco Mundial
indican que el valor presente de la inversion adicional necesaria en hasta 2030 superara los US$1.7
mil millones. El financiamiento existente esta muy por debajo de esta cantidad, y algunos paises
necesitan aumentar su inversion en el sector de WASH hasta seis veces. Los gobiernos también
tienen poca oportunidad para solicitar préstamos, ya que enfrentan restricciones fiscales internas
y altos niveles de deuda. Cuando hay disponibilidad de Asistencia Oficial para el Desarrollo
(AOD), los paises prestatarios también estan luchando por absorberla. Se necesitara gran parte del
financiamiento publico disponible y de la AOD para ampliar el acceso a la poblacion pobre y no
atendida en areas remotas y marginadas, y para el saneamiento.®

Es importante tomar en cuenta la informacion que contiene el Documento de Trabajo
“Movilizacion de financiamiento para WASH: Construir las bases” este documento describe lo
que se entiende por entorno propicio para el financiamiento en WASH y presenta ejemplos reales
de como los innovadores en el sector estan superando los cuellos de botella. Ademas, este
documento es un producto elaborado por el personal de IRC, Water Org y el Banco Mundial con
contribuciones externas. El objeto de dicho documento es que sea funcional para que los actores
atraigan mas financiamiento comercial al sector junto con un aumento en el financiamiento publico
debido a que los fondos de los gobiernos y de los donantes no pueden satisfacer las necesidades
de financiamiento por si solos.

El sector de WASH hace uso intensivo de capital: las redes de tuberias y los sistemas de
tratamiento son costosos de construir y mantener. Para cubrir los costos, el financiamiento en
ultima instancia proviene de tres fuentes principales, cominmente denominadas “TIT”: tarifas de
los clientes, impuestos de los contribuyentes nacionales, y transferencias voluntarias (de los
gobiernos de los paises a través de subvenciones y de donantes externos o fundaciones
filantrépicas en forma de subvenciones y/o AOD). De las tres fuentes (TIT), las tarifas deben ser
la fuente de financiamiento a largo plazo mas confiable para los proveedores de servicios, ya que
la recaudacién generalmente esta bajo su control. EIl apoyo presupuestario de los impuestos puede
ser menos predecible a largo plazo, ya que dependera de la asignacion anual del presupuesto y del

119 Lesley Pories etal., “Movilizacion de financiamiento para WASH: construir bien las bases”, 2019,
https://www.ircwash.org/sites/default/files/15225-wh_movilizacion_de_financiamiento-spanish_web.pdf.
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desembolso real de los fondos asignados por el gobierno. A medida que aumentan los coeficientes
deuda/P1B, los gobiernos se enfrentan a limites sobre cuanto pueden pedir prestado.?°

3.5 Perspectivas de Contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
particularmente el ODS6 en El Salvador

A partir de la investigacion realizada mediante entrevistas a personas clave de tres
organizaciones que ejecutan proyectos de WASH en el pais, se presentan las siguientes
perspectivas del aporte que sus proyectos brindan a la contribucién de Objetivos de Desarrollo

Sostenible particularmente el ODS6 en EIl Salvador.

Tabla 5 Contribucion desde los proyectos de WASH que ejecutan las entidades
entrevistadas a los ODS

Institucion/ Entidad

Referente y Rol

Contribucién desde
los proyectos

Retos

Vision Mundial
Salvador

El

Kevin  Montes /
Técnico de Monitoreo
y Evaluacion WASH.

Contribucién directa
al OD6 a través de
proyectos de agua y
saneamiento
comunitario,
reconociendo la
gestion de recurso
hidrico de una manera
segura.
Indirectamente
contribuye con otros
objetivos: ODS 1, 3y
13.

evitar
esto
como

Medidas para
contaminacion:
debido a que
instituciones
ejecutoras se debe
asegurar y cuidar el
tipo de materiales a
utilizar  para la
durabilidad de Ia
infraestructura de
agua y saneamiento, y
para evitar
contaminacion  del
vital liquido.

Cruz El

Salvador

Roja

Jaime  Asencio /
Coordinador de
Proyecto acelerando
la accion local antes
crisis humanitarias y
sanitarias.

Si existe contribucién
al OSD6 sin embargo
depende del
desarrollo de otros
proyectos.

Posicionamiento del
tema WASH, no ser
un tema que va bajo la
sombrilla de un tema
principal, va sub
posicionado, sino que
Agua y Saneamiento
deberia ser un tema
principal como el de
migracion o cambio
climético.

Plan Internacional El
Salvador

Alan Panamefio /
Administrador

Contribuye al OSD6 y
demas Objetivos. En

Articulacién con las
instituciones, es un

Nacional de proyecto [ el caso de Plan | proceso largo poder
Agua, higiene vy | Internacional se estd | permitir accesos y
saneamiento para | priorizando la | coordinaciones en

120 1hid.
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centros escolares de | intervencion en|este caso en los
Cabafay Cuscatlan. | centros escolares. centros escolares.
Implica un  reto
generar mas trabajo y
mas articulacion en
las instituciones para
poder realizar un
trabajo méas rapido y
eficiente.

Fuente: Elaboracion propia en base a entrevistas realizadas a referentes clave.

A partir de la informacion presentada se puede apreciar lo siguiente:

Si bien estas instituciones a través de sus proyectos estdn contribuyendo
directamente al ODS6 e indirectamente a otros ODS, cada una tiene una estrategia
diferente del abordaje que le da al componente WASH. Por una parte, Visién
Mundial El Salvador tiene establecido el componente como parte de uno de sus
programas, por lo tanto, mantiene un financiamiento anual y también se captan
fondos de subvenciones que abonan a generar otros proyectos sobre la temética. Al
estar el componente dentro de la oferta programatica de la organizacién genera que
el tipo de retos se visualicen hacia la calidad de los proyectos que estan ejecutando,
es por ello uno de los retos es que como entidad ejecutora puedan asegurar el uso
de materiales adecuados y de calidad para las instalaciones de agua, higiene y
saneamiento, y a su vez evitar la contaminacion del vital liquido.

En el caso de Cruz Roja El Salvador el componente WASH se encuentra de manera
transversal en las iniciativas que ejecutan por eso se menciona que si contribuyen
al ODS6 pero que ello depende de la ejecucién de otros proyectos que no
necesariamente sean puramente WASH. Por esta razon, para esta institucion a nivel
de pais es importante el posicionamiento de la tematica y colocar al componente
WASH al centro, como una prioridad y tema principal.

Para Plan Internacional El Salvador, al ser una organizacion que se enfoca en la
nifiez y adolescencia consideran importante la contribucién que sus proyectos estan
haciendo al ODS6. Por su enfoque en nifiez este tipo de iniciativas las ejecutan en
los centros escolares, es decir que trabajan con instituciones de gobierno. A partir
de esta informacion, para ellos como institucion es crucial la articulacion con las
instituciones, en este caso con el Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia
(MINEDUCYT).

Con esta informacion se aprecia que la ejecucion de proyectos WASH si contribuye al

cumplimiento del ODS6 en EIl Salvador, sin embargo, esta contribucion no va al ritmo que se
necesita para el cumplimiento de las metas que propone el Objetivo hacia al afio 2030. Siendo que
el objetivo de esta investigacion no es evaluar el avance que el pais tenga en este aspecto, si se
considera importante dar a conocer las metas que se plantean:

Las Naciones Unidas platea las metas especificas del OSD6 de la siguiente manera:
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6.1 De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio
asequible para todos.

6.2 De aqui a 2030, lograr el acceso a servicios de saneamiento e higiene adecuados y
equitativos para todos y poner fin a la defecacion al aire libre, prestando especial
atencion a las necesidades de las mujeres y las nifias y las personas en situaciones de
vulnerabilidad.

6.3 De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion,
eliminando el vertimiento y minimizando la emision de productos quimicos Yy
materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales sin tratar
y aumentando considerablemente el reciclado y la reutilizacion sin riesgos a nivel
mundial.

6.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos
hidricos en todos los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccion y el
abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir
considerablemente el numero de personas que sufren falta de agua.

6.5 De aqui a 2030, implementar la gestion integrada de los recursos hidricos a todos
los niveles, incluso mediante la cooperacion transfronteriza, segun proceda.

6.6 De aqui a 2020, proteger y restablecer los ecosistemas relacionados con el agua,
incluidos los bosques, las montafias, los humedales, los rios, los acuiferos y los lagos.
6.a De aqui a 2030, ampliar la cooperacion internacional y el apoyo prestado a los
paises en desarrollo para la creacion de capacidad en actividades y programas relativos
al agua y el saneamiento, como los de captacion de agua, desalinizacién, uso eficiente
de los recursos hidricos, tratamiento de aguas residuales, reciclado y tecnologias de
reutilizacion.

6.b Apoyar y fortalecer la participacion de las comunidades locales en la mejora de la
gestion del agua y el saneamiento.!?

3.6 Conclusiones Capitulares

Luego de conocer los apartados anteriores de esta investigacion en los que se presenta un
marco de referencia sobre el financiamiento a proyectos de WASH en la region y a nivel nacional,
se procede a establecer las tendencias y desafios sobre la tematica a partir de lo investigado.

A nivel de Centroamérica la informacion recopilada se enmarca hacia las siguientes
tendencias en el periodo de estudio 2018-2022:

Existe una tendencia hacia el financiamiento a proyectos en el sector WASH que tengan
que ver con mejorar la cobertura de los servicios a través de una gestion integral del
recurso, en este aspecto se aprecia que existioé financiamiento para estas iniciativas,
siendo una prioridad poder llegar a las comunidades y gobiernos locales.

Otra tendencia a nivel de region fue el financiamiento para WASH desde la parte de
la mejora en la gobernanza, existieron proyectos que se encargaron de brindar apoyo

121 Naciones Unidas, “Agua y saneamiento - Desarrollo Sostenible”, consultado el 9 de noviembre de 2023,
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/water-and-sanitation/.
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y fortalecimiento a las instituciones que trabajan el componente de agua, higiene y
saneamiento en los distintos paises.

La valoracion que se realiza sobre estas tendencias es la siguiente: focalizar el
financiamiento de proyectos que tuvieran como beneficiarios o socios a los gobiernos locales fue
clave. Desde estos ambitos, gradualmente se puede avanzar hacia la cobertura de servicios de agua,
higiene y saneamiento, comenzando a una escala menor y extendiéndose progresivamente a nivel
nacional y, consecuentemente, regional. Sin embargo, corresponde un reto la articulacion de los
esfuerzos tanto del donante, entidad ejecutora, instituciones, socios y beneficiarios para asegurar
la sostenibilidad de dichos proyectos. Lo que se busca con el involucramiento de los gobiernos
locales es que una vez el proyecto finalice, la localidad pueda asumir la responsabilidad del
seguimiento y mantenimiento. En este caso el principal reto seria que se asuma un compromiso
por parte de los involucrados sobre todo quienes quedan vinculados después de finalizados los
proyectos.

Respecto al tema de gobernanza a nivel de la regidn, es crucial recordar que, durante el
periodo de estudio, desde el afio 2020 el contexto fue sobre pandemia, y era importante apoyar a
los paises tanto en los momentos criticos de este contexto como en lo que vino después que fue
una reactivacion y reposicion por sobre los estragos del COVID-19. Es a partir de ello, que se
identifica que el tema de financiar la promocion y fortalecimiento de la gobernanza a nivel de
WASH fue una tendencia, ya que se evidencio que ni los gobiernos, ni las instituciones que
trabajan la tematica en diversos paises estaban preparadas para lidiar con un contexto similar, ni
tampoco para sobreponerse a ello de manera tan fécil. Es por ello, fortalecer la toma de decisiones
de los diversos actores involucrados en ejecutar las iniciativas de WASH, sobre todo a nivel de
gobierno era importante. Lo anterior con el fin de generar integracion en el sector que permita
crear e incidir en politicas publicas que contribuyan a lograr la cobertura de WASH a nivel de
region.

En el caso de El Salvador se analizan las tendencias desde la informacion obtenida con las
entrevistas realizadas a referentes clave y también la informacion primaria recopilada:

- Los referentes de las instituciones que se entrevistaron coincidieron en que el
financiamiento para proyectos de WASH tanto en la region como a nivel nacional ha
sido limitado, una inversion tibia. En el caso de El Salvador en el marco politico se ha
tenido un avance con la Ley General del Recurso Hidrico sin embargo este hito no ha
sido un detonante de inversion o fortalecimiento a través de las municipalidades.
Tambien ha existido otro factor segun comentan los entrevistados que afecta los temas
de inversion, por ejemplo, cuando el componente WASH se encuentra en la oferta
programatica de las organizaciones estas tienden a asociarlo solamente con el factor
agua, dejando de lado el saneamiento y la higiene relacionado a los procesos
formativos. Esto limita el campo de accion que puede tener el financiamiento que llega
a las entidades.

- Desde la informacion recopilada, los proyectos que se estuvieron financiando en el
periodo de estudio para El Salvador tuvieron que ver con fortalecer el desempefio y
sostenibilidad del Organo Ejecutor del componente Agua en el pais (ANDA),
ampliacion de infraestructura de agua, higiene y saneamiento priorizando los centros
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escolares. también se generaron espacios de fortalecimiento a las instituciones como
MINSAL y MINEDUCYT. En este aspecto se encuentra una coincidencia respecto a
la tendencia a nivel de region, que esta relacionada con el financiamiento hacia la parte
de gobernanza del componente WASH.

La apreciacion de la informacidn previa indica que, durante el periodo comprendido entre
2018 y 2022, el fortalecimiento institucional recibié respaldo financiero a través de proyectos
WASH que enfocaron sus esfuerzos en estos aspectos prioritarios. Aunque se realizaron
inversiones en la construccion, ampliacién y mejora de sistemas de agua, los fondos de
cooperacion internacional mostraron una clara intencion de financiar iniciativas que contribuyeran
al fortalecimiento de las instituciones asociadas con WASH. En el ambito nacional, es probable
que esta inversion, sumada al contexto politico, haya influido en la aprobacion de la Ley del
Recurso Hidrico, un tema especialmente complejo desde la perspectiva politico-institucional.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Respecto a los hallazgos que se obtuvieron a partir de esta investigacion se concluye lo siguiente:

Inicialmente, aunque el término WASH es ampliamente utilizado en documentos de Organismos
Internacionales para referirse al agua, la higiene y el saneamiento, su origen exacto no esta
claramente definido. Se considera que las siglas WASH fueron adoptadas como una manera
practica de referirse a la interrelacion de estos tres sectores, condensandolos en un concepto
compacto. El estudio también destaca la amplitud del marco conceptual de WASH y la importancia
del conocimiento previo en su aplicacion. Ante la falta de un consenso sobre una definicion Unica
de WASH, se propone llamarlo "enfoque WASH", enfatizando la relacion entre sus elementos y
su aplicacion en diversos ambitos de proyectos de cooperacion al desarrollo.

Respecto a los marcos normativos internacionales del enfoque WASH reflejan un compromiso
global con el acceso al agua, la higiene y el saneamiento como derechos humanos esenciales,
aunque no estén reconocidos como tales en tratados internacionales independientes. Hitos
importantes a partir de resoluciones e instrumentos emitidos desde el Sistema de Naciones Unidas
y el Sistema Interamericano. La inclusion del agua, higiene y saneamiento en la Agenda 2030
subraya su importancia a nivel mundial, evidenciando un progreso en su comprension y abordaje.

En el ambito nacional, el avance hacia un marco normativo sélido es evidente con la aprobacién
de la Ley General de Recursos Hidricos en diciembre de 2021 en El Salvador. Esta ley representa
un hito crucial en los esfuerzos gubernamentales para garantizar un acceso universal y equitativo
al agua potable y servicios de saneamiento e higiene adecuados, asi como para abordar abusos
pasados relacionados con la privatizacion del agua y la contaminacion ambiental. Sin embargo,
persisten desafios importantes que requieren atencion continua por parte de las autoridades
competentes y los actores involucrados en la gestion del agua y el saneamiento en el pais.

Durante el periodo comprendido entre 2018 y 2022, las tendencias de financiamiento para
proyectos relacionados con WASH (Agua, Higiene y Saneamiento) en Centroamérica,
especificamente en el caso de El Salvador y en el marco del cumplimiento del ODS6, han estado
enfocadas en movilizar recursos hacia la gobernanza del sector. Este enfoque busca respaldar a las
instituciones, fortaleciéndolas y generando la capacidad necesaria para atender de manera efectiva
a las poblaciones, permitiéndoles asi acceder a servicios de agua, higiene y saneamiento de calidad.
Esta tendencia se destacé significativamente durante la investigacion, principalmente debido al
contexto temporal en el que se llevé a cabo. Se evidencid que los gobiernos y, por ende, sus
instituciones carecian de las condiciones necesarias para hacer frente a situaciones como la
pandemia de COVID-19. En respuesta a esta carencia, la cooperacion brindada en ese periodo se
enfocoO en fortalecer las instituciones y priorizar la labor en comunidades y gobiernos locales,
buscando generar impactos significativos de los proyectos en areas donde la necesidad era mas
acuciante.

Asimismo, se llega a la conclusion de que se otorgd una prioridad notable al financiamiento de
proyectos WASH en entornos escolares. Esto se debio a la necesidad de contar con las condiciones
adecuadas para que los nifios y nifias pudieran reanudar sus actividades educativas, asegurando
medidas efectivas de higiene y saneamiento que previnieran contagios de COVID-19. Aunque se
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destinaron fondos para otras iniciativas relacionadas con WASH, fueron las mencionadas
anteriormente las que perduraron con mayor énfasis.

Otro aspecto que se concluye a partir de esta investigacion es la diversidad en estrategias de
abordaje del sector WASH. Las instituciones analizadas (Vision Mundial El Salvador, Cruz Roja
El Salvador y Plan Internacional El Salvador) implementan estrategias diferentes en la ejecucion
de proyectos WASH. Visién Mundial lo integra como parte de sus programas, manteniendo
financiamiento anual y captando fondos de subvenciones. Cruz Roja lo aborda de manera
transversal en diversas iniciativas, mientras que Plan Internacional se enfoca en la nifiez y
adolescencia, priorizando intervenciones en centros escolares. Esta diversidad revela enfoques
variados para contribuir al ODS6 y otros objetivos. Aunque las instituciones contribuyen directa e
indirectamente al ODS6, se enfrentan a desafios significativos. Vision Mundial se enfrenta a retos
relacionados con la calidad de los proyectos y la gestion de recursos hidricos seguros. Cruz Roja
destaca la necesidad de posicionar WASH como un tema principal y no subordinado a otros. Plan
Internacional destaca la importancia de la articulacion con instituciones gubernamentales,
especialmente en centros escolares, como un desafio para lograr una intervencion eficiente.

Luego de brindar los hallazgos anteriores es importante dar a conocer las recomendaciones
correspondientes:

Para las Entidades No Lucrativas:

Se propone que las entidades no lucrativas que pretendan formular y ejecutar proyectos vinculados
a WASH tengan en cuenta que deben informarse sobre lo que incluye el enfoque y adecuarlo a una
estrategia idonea de implementacién dentro de su organizacion. La importancia de identificar lo
anterior es el impacto y cobertura de los proyectos en la mejora de la salud publica, el desarrollo
socioecondémico y la sostenibilidad ambiental. Esto se debe hacer a través de:

- Facilitar espacios de intercambio de experiencias y mejores practicas entre las
instituciones analizadas y otras organizaciones que trabajan en el sector WASH. A
partir de ello generar innovacion en la implementacion de proyectos WASH,
considerando enfoques adaptativos y soluciones creativas para superar los desafios
especificos.

- Enel caso de las instituciones que incorporan WASH como un componente transversal
en sus proyectos, se sugiere realizar una revision detallada en la fase de disefio de los
proyectos. Esta medida busca maximizar el impacto de la transversalidad y garantizar
una implementacion efectiva.

- Invertir en procesos de capitacion en WASH al personal clave de las instituciones para
que puedan participar en la formulacion de proyectos sobre la temética y que se
encuentren con propuestas innovadoras y actualizadas. Ademas, bajo esta perspectiva
se debe fortalecer el monitoreo de datos respecto a la ejecucion de proyectos, a través
de aplicaciones, software u otros similares que reduzcan tiempos de procesamiento de
la informacion.
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Con lo anterior se lograra generar un fortalecimiento en las organizaciones sobre todo en la
formulacién y ejecucion de proyectos vinculados a WASH que traerd consigo un impacto social
positivo y una inversion en el desarrollo sostenible y el bienestar de las comunidades a largo plazo.
Es fundamental adoptar un enfoque integral, colaborativo y centrado en las comunidades para
garantizar el éxito y la sostenibilidad de estos proyectos.

Para los Gobiernos Regionales y Nacionales:

- Se recomienda abogar por la centralidad de WASH en las agendas de desarrollo y
politicas gubernamentales. Ademas, se sugiere a las entidades participar activamente
en iniciativas de sensibilizacion y promocién para resaltar la importancia del WASH
en la mejora de la calidad de vida y el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). De esta manera, se contribuira de manera significativa a la integracion efectiva
de WASH en los procesos de planificacion y desarrollo.

- Se sugiere al gobierno de EI Salvador realizar un trabajo articulado entre sus
instituciones, organismos internacionales y organizaciones no gubernamentales para
mejorar la apertura y fortalecer el trabajo en equipo. También es importante que el
gobierno brinde las herramientas idoneas a las instituciones que se han creado en los
altimos cinco afios para hacer efectivas la totalidad de sus competencias y estan puedan
ser una fuente de informacion solida respecto a los proyectos con enfoque WASH y
sus aportes al ODS6.

Lo anterior debe realizarse a través de la contratacion de personal especializado en formulacion y
ejecucidn de proyectos en las instituciones encargadas de ver uno o varios de los elementos que
comprenden WASH. Ademas, debe generarse informacion actualizada en las paginas web de las
instituciones sobre los proyectos ejecutados y comenzar a generar informacion sobre las iniciativas
ejecutas o en ejecucion, ya que la informacién al respecto es limitada. A partir de ello, se lograra
mayor credibilidad y legitimidad por parte de la poblacion y comunidad internacional en las
instituciones del pais.

Para los Donantes:

- Considerando las tendencias identificadas en el periodo 2018-2022, donde el
financiamiento para proyectos WASH se ha centrado en fortalecer la gobernanza del
sector y priorizar la capacidad institucional, se sugiere mantener este enfoque
estratégico en futuros proyectos y programas. En la misma linea, se aconseja explorar
oportunidades para diversificar y ampliar la financiacion de proyectos WASH de
manera integral en sus tres factores principales (Agua, Higiene y Saneamiento),
asegurando una distribucion equitativa de recursos para abordar diversas necesidades
en diferentes contextos. Esto permitira maximizar el impacto y la sostenibilidad de las
intervenciones en el sector, abordando de manera integral los desafios. Es asi como
podrian brindar una prioridad a proyectos que sean sostenibles.
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- Los donantes pueden promover la innovacion y la investigacion en el campo de WASH
financiando proyectos piloto, investigaciones y tecnologias emergentes que puedan
mejorar la eficacia y la eficiencia de las intervenciones en agua, saneamiento e higiene.

Lo anterior debe realizarse a través de una asignacion de recurso y colaboracion intersectorial, se
debe fomentar la colaboracion entre diferentes organismos gubernamentales, organizaciones no
gubernamentales, sector privado y la sociedad civil para maximizar el impacto y la eficacia de los
proyectos de WASH y su financiamiento. Sumado a ello, los donantes deben priorizar proyectos
de WASH que aborden de manera integral las necesidades de agua, saneamiento e higiene de una
comunidad. Esto puede incluir la construccion de infraestructuras de agua potable y saneamiento,
la promocion de practicas de higiene adecuadas y la capacitacion de la comunidad en gestion
sostenible de recursos hidricos. También se puede lograr a través de fortalecimiento de
capacidades locales, la promocién de practicas de gestion y mantenimiento adecuadas, y la
busqueda de soluciones financieras viables a nivel comunitario.

La implementacion de las recomendaciones anteriores lograra adoptar un enfoque holistico,
centrado en las necesidades de las comunidades y orientado hacia la sostenibilidad al financiar
proyectos de WASH. Al priorizar la participacion comunitaria, la sostenibilidad a largo plazo y la
colaboracion entre diferentes actores, pueden contribuir de manera significativa a mejorar el
acceso al agua, saneamiento e higiene y promover el desarrollo humano en todo el mundo.
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ANEXO 1

ENTREVISTAS A PERSONAS CLAVE SOBRE LA TEMATICA
FORMATO DE ENTREVISTA
Universidad de El Salvador
Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales
Maestria en Gerencia de Proyectos Sociales y Planificacion para El Desarrollo

Introduccién: En el marco de la investigacion titulada” Andlisis de las tendencias de
financiamiento para proyectos vinculados a WASH (Agua, Higiene y saneamiento) en
Centroamérica, particularmente en el caso de El Salvador en el marco del cumplimiento del ODS6,
periodo 2018-2022”, se realizaran una serie de entrevistas a personas claves que tengan
conocimiento sobre la tematica, esta informacion sera utilizada para generar aportes y analisis en
la investigacion.

Informacion

Nombre  del entrevistador: Zoila Nombre del entrevistado: Kevin Ernesto Montes
Véasquez

Fecha de la entrevista:15 de agosto de Cargo actual de la persona entrevistada: Técnico de

2023 Evidencia y Aprendizaje WASH

Lugar o plataforma utilizada para la Institucion a la que pertenece: Vision Mundial El
entrevista: Google Meet Salvador

Hora de Inicio: 7:00 p.m. Correo electronico: kevinmontesb@gmail.com

Hora de finalizacion: 8:00 p.m.

Indicaciones: la entrevista a realizar es de tipo semi-estructurada con 8 preguntas claves sobre la
tematica.

Preguntas:

1. ¢En tuinstitucidn / organizacion, cual es la prioridad en temas de WASH? (Cuentan
con una estrategia, un plan, esta incluido en los ejes que trabajan, como lo incluyen)

World Vision como oficina internacional se enfoca en desarrollar programas o proyectos que
contribuyan al bienestar de la nifiez y uno de los temas transversales que como oficina se ha venido
trabajando desde 2015 mas o menos es el tema de WASH. Es asi como World Vision tiene un area
que tiene su financiamiento propio y un programa- proyecto WASH BP que consiste en desarrollar
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intervenciones y proyectos de WASH, esto brinda un financiamiento fijo durante un periodo de
tiempo que son 5 afios a oficinas fisicas al alrededor del mundo. Guatemala, Honduras, El
Salvador, Nicaragua y Haiti. Si, es un area bastante prioritaria porque es parte de la estructura u
oferta de programas que tiene Vision Mundial ya que su financiamiento ya esta definido para
varios afios y al mismo tiempo se buscan nuevos fondos de diferentes fuentes para que abonen a
estos fondos de la organizacion para inyectar financiamiento a las oficinas y que puedan ampliar
su financiamiento en el tema de WASH.

Es una estrategia por que la oficina tiene un documento que se Illama el WASH PROGRAM MODEL
que basicamente explica como se trata el programa WASH para vision Mundial. Porque para
Vision Mundial tiene sus propias caracteristicas y en otras organizaciones otras. Entonces te dice
cudles son los indicadores, metas y subareas de intereses dentro del mismo WASH vy te da como
lineamientos técnicos para que las oficinas puedan organizar su trabajo. Te dice como deben de
estar conformados los equipos, en que se deben basar etc. También brinda informacion sobre a qué
otros objetivos del Desarrollo Sostenible se abonan. En resumen, seria que existe un
financiamiento, un documento modelo y una estructura internacional.

2. ¢Desde el 2018 al 2022, cual considera que ha sido el contexto del financiamiento
para WASH a nivel general? ¢la inversion es mas o menos?, ¢ qué contextos han afectado
para que sea asi?, ¢Qué tipo de proyectos vinculados a WASH se estuvieron financiando
en ese periodo de tiempo?

A partir del 2021 tengo més familiaridad sobre ese tema. Si bien el financiamiento ha existido ha
sido un poco limitado, en este caso solo se contaba con los fondos que ya te mencionada de la
Oficina de EEUU, por una parte, por otra World Vision es una organizacion que trabaja con un
modelo de patrocinio en el cual existen otras oficinas en otros paises que se les conoce como
oficinas de soporte. Entonces, las oficinas de soporte invierten en las oficinas de estos paises que
tienen este programa de patrocinio y esos fondos se destinan a diferentes programas, uno de los
programas al que se ha destinado de una manera intencional es a los proyectos WASH. Entonces
por una parte tenemos los fondos BP y también otros fondos que son de patrocinio, pero se puede
enfocar dependiendo el ciclo estratégico con el que estds trabajando. Como las areas
claves/prioritarias en las que vas a trabajar durante un periodo. Entonces teniamos entre 2021 y
2022 los fondos del programa y algunos fondos que son fondos de patrocinio sin embargo estos
fondos como son planificados a inicios de afio, la oficina tenia como muy poco conocimiento de
que se trataba WASH. Esto ultimo es una limitante ya que piensan que solo es agua y no lo ven
desde el punto de vista del saneamiento y la higiene relacionado a los procesos formativos. El
hecho que no se tenga el panorama muy amplio sobre el alcance real de WASH hace que no le den
en las planificaciones la importancia que WASH requiere para poder distribuir los presupuestos
anuales. Entonces, si, es un poco limitado, porque los fondos de EEUU no tienen mayor
conocimiento de en qué se debe de invertir mas para mayores impactos.

3. ¢Cudlesson los proyectos vinculados a WASH que considera son los mas importantes
en los que su institucion ha participado desde el 2018 a la fecha?, ;Donde se puede
encontrar informacion de ellos?
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Unos son los que estan relacionados con los sistemas comunitarios de agua y algunos se han
construido como sistemas nuevos y otros que se han mejorado. También existen ampliaciones de
un servicio y saneamiento ya que hay muchas familias en El Salvador que aun practican la
defecacion al aire libre y las instalaciones de saneamiento no son las adecuadas para garantizar la
salud de las familias. Entonces se ha hecho una inversion significativa en la construccién de
letrinas de doble cAmara antes conocidas como letrinas aboneras. Estas son muy pertinentes porque
las letrinas que la oficina construye tienen el aval técnico del Ministerio de Salud a través de la
Direccion de Salud Ambiental. Entonces, con eso también garantizamos que cumple con las
caracteristicas necesarias para que el tratamiento de las excretas sea de una manera segura y que
tiene un componente educativo bastante importante entonces quizé yo destacaria esos dos ya que
son las que tienen mayor alcance en cuanto a familias y nimero de personas.

Estos proyectos se realizan con fondos mixtos de BP y otra parte son financiados con fondos de
programas sin embargo existen sistemas que también se trabajan con asocio con otras entidades,
por ejemplo, la embajada de Japon. Es otra modalidad, tomar proyectos cuya ejecucion esta en
camino y hace falta una contrapartida ya que el costo de los sistemas es bastante elevado. Se buscan
sistemas que estén financiados parcialmente para que a través de los fondos del programa o de
WASH BP se pueda complementar y también para finalizar un sistema de agua, lo otro es por el
lado del saneamiento también existe una modalidad de financiamiento que es a traves de convenios
con alcaldias, entonces todavia no se habia generado la reduccién del FODES y las alcaldias tenian
su propio presupuesto, aun no existia la DOM. Entonces, las alcaldias contaban con mayores
fondos y se creaban a veces convenios que consistian en que la oficina cubria el costo de los
materiales de construccion y las alcaldias financiaban la mano de obra. Esto también reduce el
costo total de todo el proyecto, porque una parte, especificamente la parte de la construccion, la
mano de obra se cubria con fondos de una contra partida de la alcaldia, es una forma mixta a través
de asocio con alcaldias, de otros donantes, fondos de los programas y fondos propios. De todo un
poco.

4. ¢Cuéles considera que son los desafios para el sector WASH a nivel nacional y
regional?

Quiza por mi formacion o mi cargo podria decir que uno de los desafios que yo veo es la
disponibilidad de datos, porque desde mi punto de vista tu puedes focalizar las intervenciones o
tomar decisiones sobre que, como, cuando y hacia a quienes vas a invertir segun tu tengas la data
disponible en el sentido de que debes tener datos certeros del umero de familias que tienen acceso
al agua potable etc. Si bien es cierto hay una fuente estadistica confiable con buena reputacién y
todo, la encuesta de hogares y propdésitos multiples, que hoy lo hace la oficina nacional de
estadisticas, antes DIGESTYC, pero hoy cambio. Entonces, por ejemplo, ellos calculan el numero
de hogares con acceso a agua, sin embargo, hay una variable que hemos visto y que cuestionamos,
si debe medirse asi 0 no, pero consideran que una familia tiene agua aun cuando tienen en su hogar
una cafieria de agua potable pero el servicio no les llega por una semana, entonces ellos lo
consideran como acceso porque tiene la cafieria, sin embargo, nosotros podriamos cuestionar eso.
Entonces, también como organizaciones necesitamos datos desagregados a niveles mas micro, y
con la encuesta de hogares podemos tener datos a nivel nacional, urbano rural y por 50 municipios,
pero no podemos tener de todos los municipios que quisiéramos tener. Entonces contar con un
mejor sistema de monitoreo o deporte de datos en cuanto al acceso de agua y saneamiento, creo
que es una limitante sobre todo porque desde eso tomas decisiones.
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Se estd hablando bastante de corredor seco. Es que el pais es muy vulnerable medio
ambientalmente a veces los sistemas de agua o las letrinas no estan construidas o no son resilientes
al clima, entonces todas las nuevas construcciones deben tener caracteristicas para que, que estén
construidas de tal manera que no resientan las inclemencias del clima, por eso el sentido de las
letrinas de doble camara porque se pueden hacer mucho mas elevadas en aquellas zonas que se
inundan. Por ejemplo, no siempre es asi, es una limitante porque aun se siguen construyendo
letrinas y sistemas, sin tanto enfoque hacia a la resiliencia climatica.

Financiamiento que ya te decia que es bastante limitado sobre todo porque los sistemas de agua
son bastante caros, otra cosa quiza se puede destacar el fortalecimiento de la organizacion
comunitaria y hablando especificamente de las juntas de agua. De acuerdo con un catastro que
tiene en sus manos ANDA en el pais existe al menos el 2016, habian méas de 2 mil juntas de agua
construidas a nivel de pais, entonces, pero muchas de estas juntas de agua necesitan fortalecimiento
sobre todo administracion de subsistema, asistencia técnica etc., y se calculaba que las juntas de
agua abastecian a un 25% de la poblacion de todo el pais. Entonces el papel de las juntas de agua
en el pais es clave porque en muchas zonas el servicio gubernamental de ANDA no lo cubre, la
necesidad de fortalecer estas entidades, pero actualmente existe una gran incertidumbre porque
con la aprobacion de la ley del agua en un articulo exige que las juntas de agua se registren a la
ASA, muchas juntas de agua ain no se han registrado y el Gltimo dato que lei es que hay alrededor
de 200-300 que estan registradas. Estamos hablando de 300 de mas de 2000. Entonces, el temor
es que a las juntas se les quite los sistemas y que pase a manos del gobierno, entonces todavia hay
como una gran incertidumbre acerca del papel que tienen la ASA en el pais que de acuerdo con la
ley se ha construido para apoyar a las juntas de agua. También hay un tema del registro de los
pozos, por ejemplo, que todavia no queda muy claro que porque o cual seria el beneficio directo o
si solo es registrarlo por registrarlo entonces digamos que problemas en gobernanza, digamos que
existe una gran incertidumbre por ese lado. Esos quiza.

5. ¢Qué otras instituciones/organizaciones conoce que trabajen la tematica en el pais?,
¢Sobre qué proyectos conoce que estan implementando?, ¢Puede brindar sus contactos
para que puedan participar en un espacio de entrevista como este?

Organizacién internacional digamos UNICEF que juega un papel mas de gestor de financiamiento
por que ellos no implementan, hacen asocio con otras ONGS para que ellos sean quienes
implementen en campo, sin embargo, es muy importante porque es una organizacion del sistema
de Naciones Unidas que también esta enfocada a la nifiez

Agua Viva o living water solo que ellos se enfocan solamente en agua,
- AQUA.

- FUNDE, a FUNDE lo conozco por las cosechas de agua lluvia, pero no sé qué otro
programa tiene.

- USAID entiendo que en futuro se esperan iniciativas, proyectos y propuestas, que tendrd como
objetivo mejorar el tema WASH.

6. ¢Cbmo crees que se esta contribuyendo al logro del ODS6 y demas objetivos a partir
del desarrollo de proyectos vinculados a WASH?
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Opino que, si contribuye directamente con el ODS6, directamente con los sistemas de agua
comunitario, proyectos de saneamiento y sobre todo porque existe como una gran sombrilla
teorica, en la cual se reconoce que la gestion del recurso hidrico tiene que ser de una manera segura
en ese sentido también se busca o hay orientaciones de la oficina para cuidar de ahora en adelante
los materiales. Por ejemplo, las tuberias de los sistemas para que las tuberias sean galvanizadas.
Estan estableciendo estas medidas para evitar contaminacion del agua, a parte que las letrinas son
avaladas por el Ministerio y tienen un componente formativo de higiene bien fuerte. Entonces
dentro de la escalera de acceso a agua y saneamiento se esta garantizando que los proyectos que
se ejecuten no sean basicos, sino que estén gestionados de manera segura. Indirectamente con otros
objetivos de desarrollo sostenible si, porque por ejemplo el que esté relacionado con la reduccién
de la pobreza porque el acceso al agua es un dinamizador de otras actividades econdémicas, digamos
que las actividades agropecuarias, también es un insumo importante para emprendimientos de las
personas, es lo que garantiza los medios de vida, para la produccion, iniciativas por muy pequefias
que sean, indirectamente también contribuyen a la disminucién de la pobreza.

También con el ODS relacionado con la salud, porque al gestionarse las letrinas de una manera
segura, disminuye la prevalencia de enfermedades transmitidas por la falta de agua o la defecacion
al aire libre. También eso reduce los indices de enfermedades cuando no se tiene un acceso a
saneamiento adecuado y por ejemplo hay un indicador que tiene que ver con la resiliencia
climatica, por ejemplo, la falta de agua digamos debido a sequias exageradas o una forma de
contrarrestar esos cambios abruptos del clima pueden ser : a veces no se puede construir sistemas
porque el acceso o las caracteristicas fisicas de un lugar no son las mejores, hay una iniciativa
sobre cosechas de agua lluvia, que eso ayuda a utilizar el agua lluvia que muchas veces se
desperdicia para que esta sea una fuente segura de agua, y tienen unos filtros para evitar que se
vayan los sedimentos, y también la familia con apoyo de filtro purificadores de agua. Entonces,
pensando en el cambio climatico, las cosechas de agua lluvia y a la vez que esto implica organizar
a las comunidades y muchas veces son mujeres las que estan pendientes del tema del agua y
también hay un tema relacionado al empoderamiento de las mujeres como lider de las comunidades
o tomadora de decisiones, eso, la pobreza, la salud y la resiliencia climatica.

7. ¢cudles son los desafios que enfrentan las intervenciones de WASH para alcanzar sus
objetivos?

Creo que tendria que ver con aspecto cultural de la persona, porque muchas veces cuando tu podés
instalar unas instalaciones de saneamiento o un sistema nuevo de agua, pero hay otros temas
transversales que las comunidades tienen que trabajar, por ejemplo, la proteccion de los mantos
acuiferos, no talar arboles, tener méas cuidado como gestionan o como se deshacen de la basura,
entonces diferentes practicas que afectan de manera negativa la fuentes de agua. Sobre todo,
aquellas que no son protegidas, entonces como cambiar ese componente como de cultura y
educacion en las personas para que vean que otras actividades afectan directamente con eso es un
gran desafio porque son actitudes que estan bastante arraigadas. Es comun en nuestro pais que al
nifio vaya hacer sus necesidades a un arbol, aun teniendo las letrinas o hay familias que muy
probablemente a la fecha no hemos visto, familias que puedan utilizar la letrina como una bodega.

También se les trata de hacer conciencia a las personas sobre transporte manipulacién de agua que
por lo menos la hiervan, que tengan esos cuidados, pero en la actualidad hay gente que no trata el
agua , ciertamente hay cosas que son bien dificiles , porque no es que tengan un dispositivo para
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clorar el agua pero podrian tener mas cuidado en el uso , la manipulacion que tienen del agua , hay
familias que no lo tienen , eso puede ser una limitante porque podria atrasar el cumplimiento del
objetivo. El factor de la concientizacion de ahi la incertidumbre politica ya te lo decia con lo de la
ASA que no estd muy claro entonces a veces se cambian las reglas de las cuestiones, en el Gltimo
afio se quito el financiamiento de las alcaldias, entonces muchas alcaldias, no puede decirte en que
porcentaje o en que cantidad pero hay alcaldias que apoyaban con sistemas de agua , incluso hay
sistemas que son administrados por alcaldias , entonces, cuando de repente les quitaron los fondos
y de repente ya no son alcaldias, van a ser distritos , como va funcionar eso en el futuro. por
ejemplo, las partes que antes daban las alcaldias con mano de obra para construir mas letrinas lo
van a seguir teniendo lo van a recortar, esa es una incertidumbre politica, en que se va a enfocar la
DOM que es lo que sustituye al FODES, si se va dedicar solo a hacer ornato o se va enfocar a
Ilevar proyectos de agua, no se sabe, y muchas cosas cambian de un dia a otro ya que a principio
de afio no sabiamos que iban a unir los municipios, y la incertidumbre climéatica. Muchas
cuestiones, no sabemos si va a haber mas sequia eso dafia las fuentes de agua, a veces el caudal
depende de las lluvias y por ende a la regularidad del servicio de los sistemas. Que se debe de
hacer para no sentir que estamos golpeados tanto por estos efectos del cambio climético.

8. ¢Qué recomendarias a las instituciones/organizaciones que quieran comenzar a
formular proyectos vinculados a WASH?

Primero que fortalezcan sus conocimientos, porque WASH es un mundo inmenso, hay mucho que
se ha investigado y escrito sobre esto, ya que no se puede hacer WASH a lo siego y si se hace a lo
siego podria incluso tener conciencia sobre la esclarea de saneamiento o construir letrinas solo por
hacerlas, pero eso puede tener repercusiones. Hay que generar conocimiento, informarse, no quiero
decir certificarse, pero si formarse en el tema, y ver WASH como un mundo que tiene a su vez
relacion con otros temas claves, por ejemplo, la seguridad alimentaria y la educacion.

Cuando no tienen sistemas de agua los nifios apoyan a sus padres en ir a traer agua hacia al rio, o
hasta el manantial que tienen, y cuando las distancias son demasiado grandes es un tiempo que los
nifios no tienen para hacer las tareas en la casa, durante el trayecto los nifios se exponen a ciertos
peligros esto afecta a los nifios, en el componente de educacidn, salud, si consumen agua no segura
eso prolifera enfermedades diarreicas etc. Esto es una de las causantes de muertes en nifios en el
pais de acuerdo con las estadisticas, entonces tienen que ver los diferentes temas que afectan
WASH, tienen que conocer que se esta haciendo, por que WASH es caro. Entonces es necesario
tener como un mapeo de los actores que lo estan trabajando. Por eso creo que tu pregunta es
importante ya que escuchar a las diferentes personas que vas a entrevistar ya estas haciendo un
mapeo. Que deberia ser una informacion de acceso mas publico, para saber quiénes ya estan
trabajando WASH en que se estan especializando, y establecer asocios para tener impactos mas
grandes, para sumar las fuentes de financiamiento entre todos y llegar a mas comunidades.
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ANEXO 2
FORMATO DE ENTREVISTA
Universidad de El Salvador
Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales
Maestria en Gerencia de Proyectos Sociales y Planificacion para El Desarrollo

Introduccién: En el marco de la investigacion titulada” Andlisis de las tendencias de
financiamiento para proyectos vinculados a WASH (Agua, Higiene y saneamiento) en
Centroamérica, particularmente en el caso de El Salvador en el marco del cumplimiento del ODS6,
periodo 2018-2022”, se realizaran una serie de entrevistas a personas claves que tengan
conocimiento sobre la tematica, esta informacion sera utilizada para generar aportes y analisis en
la investigacion.

Informacion

Nombre del entrevistador: Zoila Nombre del entrevistado: Alan Panamefio Quijada
Véasquez

Fecha de la entrevista: 13 de agosto Cargo actual de la persona entrevistada: Administrador

de 2023 Nacional de proyecto Agua, higiene y saneamiento para
centros escolares de Cabafia y Cuscatlan WASH- El
Salvador 2022- 2023

Lugar o plataforma utilizada para la Institucion a la que pertenece: Plan Internacional El
entrevista: Google Meet Salvador

Hora de Inicio: 7:00 p.m. Correo electronico: alanquijadal@hotmail.com

Hora de finalizacion: 8:00 p.m.

Indicaciones: la entrevista a realizar es de tipo semi-estructurada con 8 preguntas claves sobre la
tematica.

Preguntas:

1. ¢En tuinstitucidn / organizacion, cual es la prioridad en temas de WASH? (Cuentan
con una estrategia, un plan, esta incluido en los ejes que trabajan, como lo incluyen)

Plan Internacional en Centroamérica y México trabaja en la estrategia GLAS (Estrategia de
incidencia Global). Esta estrategia se divide en 3 programas:

- Generacion empoderamiento de nifios y nifias.
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- Generacion con liderazgo: da el enfoque a la parte de generacion con decision.

- GRD (Gestion de Desastres de riesgo y agua) se transversaliza el tema de WASH. El
departamento que antes se encargaba de la estrategia WASH paso a transversalizarse en todos los
programas.

Estrategia de forma transversalizada antes si existia un departamento ahora todos los programas
deben tener el enfoque GRD. EIl cambio se dio a partir de junio 2022. El cambio fue a partir de la
estrategia global y también para lograr los ODS.

2. ¢Desde el 2018 al 2022, cual considera que ha sido el contexto del financiamiento
para WASH a nivel general? ¢la inversion es mas o menos?, ¢ qué contextos han afectado
para que sea asi?, ¢Qué tipo de proyectos vinculados a WASH se estuvieron financiando
en ese periodo de tiempo?

Plan a través de estrategia global se integré a la estrategia de Kimberly-Clark en 2021, se integro
para que los paises de Centroamérica tuvieran su primera mirada a trabajar con una marca, Scott a
través de Kimberly-Clark, con asocio de Plan para poder implementar en Centros escolares de El
Salvador un sistema de agua y mejoramiento para nifios y nifias. Se lanzo en Bolivia, Colombia,
Ecuador y El Salvador, por mencionar algunos de 18 paises, que lidero plan USNO y Reino Unido,
descentralizaron el tema de agua segura para nifios y nifias y el financiamiento fue abierto a todos
los paises en los que Kimberly-Clark tuviera intervencion. Hay 3 componentes: - Mejoramiento
de mddulos sanitarios para centros escolares.

- Capacitaciones del uso adecuado de la infraestructura.
- Capacitacion del uso adecuado de estaciones de agua.

2018-2021 naci6 el proyecto a raiz del COVID—19, equipamiento a los centros escolares de la
regién por el tema de la pandemia.

El Financiamiento se enfoca desde la pandemia para equipar a los centros escolares que venian
otra vez a lo presencial. Aca también se incluyé el tema de higiene menstrual, sensibilizacién a los
centros escolares y que la nifia use adecuadamente el recurso de agua, ellas conocer la forma
correcta. Bafios y letrinas acordes y correctos, cambios de toalla, los residuos reciclables, y
donacion de kits de higiene. Financiamiento hecho a través de la gerencia internacional de plan
junto con una marca y la empresa privada.

3. ¢Cudlesson los proyectos vinculados a WASH que considera son los mas importantes
en los que su institucion ha participado desde el 2018 a la fecha?, ;Donde se puede
encontrar informacion de ellos?

Otros proyectos de emergencia: dotacion a entidades de salud, pero el mas grande a la fecha
unicamente asistencialismo de emergencia- 2019-2020. Del 2021 la estrategia GLAS: Informacion
del proyecto al publico no esta abierta, pero si puedo compartirte una presentacion y también
puedes buscar la camparia KC-SCOTT en la pagina de plan.
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4. ¢Cuales considera que son los desafios para el sector WASH a nivel nacional y
regional?

Sistema de saneamiento precario para las comunidades porgue hoy en dia los centros escolares en
comunidades no cuentan con el sistema de acceso al agua segura. Principalmente la falta de
equipamiento de las instituciones nacionales en poder dar el recurso del vital liquido para las
transformaciones. Si no hay agua no hay sistema de saneamiento. Personas toman de otros lugares
0 cosechan el agua lluvia y no se enfocan en abastecer o los sistemas de agua que no tienen el
correcto uso. Las letrinas no estan aptas para nifios y nifias. Los recursos de infraestructura de los
Ministerios no tienen ese apoyo. Nacional y regional.

Falta del uso correcto, del equipamiento, pero no el mantenimiento. No existe la educacion de los
y las docentes en transmitir el mejoramiento principalmente del agua y la higiene positiva, o la
higiene personal. No existe el cambio y la transformacion que logran los proyectos,
concientizacion en capacitar a las personas.

5. ¢Qué otras instituciones/organizaciones conoce que trabajen la tematica en el pais?,
¢Sobre qué proyectos conoce que estan implementando?, ¢Puede brindar sus contactos
para que puedan participar en un espacio de entrevista como este?

Un componente claro sobre WASH lo tiene Vision Mundial, otra institucion seria FONAES y el
Ministerio de Medio ambiente. Esas se podrian decir son las méas fuertes que trabajan el tema del
saneamiento y tienen mas involucramiento y visibilidad. Si hay otras instituciones, pero quiza las
mencionadas las que veo mas visibles hoy en dia.

6. ¢Cdmo crees que se esta contribuyendo al logro del ODS6 y demas objetivos a partir
del desarrollo de proyectos vinculados a WASH?

Proceso para ver resultados de la estrategia. Por ejemplo, con el proyecto de Plan se intervinieron
360 centros escolares, viene otra renovacion con centros escolares. En la renovacion se agregaron
otros centros escolares. Para lograrlo falta trabajo y mas articulacion en las instituciones para poder
realizar un trabajo mas rapido. Es un proceso bastante largo para permitir la entrada al centro
escolar. Quizd se deba tener mayor eficiencia, no existe la rapidez necesaria. Todas las
instituciones deberian tener el componente desarticulado en todos los programas. Porque a veces
solo un programa o un proyecto no contribuye, sino que todos los demas proyectos deberian ir en
pro de eso.

7. ¢cudles son los desafios que enfrentan las intervenciones de WASH para alcanzar sus
objetivos?

Los desafios considero son los mismos que hemos venido hablando en preguntas anteriores sobre
todo el relacionado al financiamiento.

8. ¢Qué recomendarias a las instituciones/organizaciones que quieran comenzar a
formular proyectos vinculados a WASH?
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Que incluyan en sus POAS WASH como un factor primordial de proyectos vinculados a agua,
desde el punto de vista Humano. Esto ayudara a los proyectos a siempre garantizar el acceso al
agua segura. Asi propiciar el correcto uso del agua y la higiene. Esto puede aportar hacia un cambio
ya que es lo fundamental para cuidar la vida de las personas.

Sumado a ello se pueden aplicar estrategias como la de Plan con el convencimiento a la empresa
privada en la inversion de fondos para WASH.
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ANEXO 3

FORMATO DE ENTREVISTA
Universidad de El Salvador

Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales

Maestria en Gerencia de Proyectos Sociales y Planificacion para El Desarrollo

Introduccién: En el marco de la investigacion titulada” Andlisis de las tendencias de
financiamiento para proyectos vinculados a WASH (Agua, Higiene y saneamiento) en
Centroamérica, particularmente en el caso de El Salvador en el marco del cumplimiento del ODS6,
periodo 2018-2022”, se realizaran una serie de entrevistas a personas claves que tengan
conocimiento sobre la tematica, esta informacion sera utilizada para generar aportes y analisis en
la investigacion.

Informacion

Nombre del entrevistador: Zoila Nombre del entrevistado: Jaime Asencio

Vasquez

Fecha de la entrevista: 16 de agosto Cargo actual de la persona entrevistada: Coordinador
De Proyecto acelerando la accién local antes crisis
humanitarias y sanitarias.

Lugar o plataforma utilizada para la Institucion a la que pertenece: Cruz Roja El Salvador

entrevista: Google Meet

Hora de Inicio: 7:00 p.m. Correo electronico: jascenciovalladares@gmail.com

Hora de finalizacion: 8:00 p.m.

Indicaciones: la entrevista a realizar es de tipo semi-estructurada con 8 preguntas claves sobre la
tematica.

Preguntas:

1. ¢En tuinstitucidn / organizacion, cual es la prioridad en temas de WASH? (Cuentan
con una estrategia, un plan, esta incluido en los ejes que trabajan, como lo incluyen)

Primeramente, le comentaria un poco del proyecto que dirijo. EI proyecto es financiado por la
direccion civil de la Unidn Europea y se agrega ECHO — PPP (Partenariado, Programatico, Piloto),
como consorcio , ahi estamos las diferentes sociedades de la Cruz Roja, en cada pais se Ilaman
sociedades nacionales , La Cruz Roja Salvadorefia es una sociedad nacional , entonces estamos
vinculados a Cruz Roja Italiana, Cruz Roja Noruega y Cruz Roja Espariola que son las 3 sociedades
nacionales mas nosotros, que ejecutamos este proyecto financiado por la UE, del programa que le
dije y nos acompafia también en el asesoramiento la federacion de la Cruz Roja Nacional y Media
Luna Roja, entonces es una gran familion que esta metido ahi y tenemos este proyecto regional en
las Américas y mundial también, y la UE a través de esta Direccidn de Proteccion Civil ha decidido
contar con la participacion de cruz roja como para replicar este proyecto en Ecuador Guatemala,
Honduras , Panama y nosotros, asi como mi figura de coordinador, pues hay varios coordinadores

81



similares que estamos llevando el proyecto con 5 resultados distintos, en si ese es mi cargo. Soy
el Coordinador de ese proyecto.

Luego de esa introduccidn, contestando su pregunta: prioridad es justamente desde que arranca
hace 2 meses cuando se retinen los presidentes de varias Cruces rojas en Guatemala y deciden
tocar el tema de WASH maés institucionalizado. Ahorita el tema de WASH ha estado como
transversal en las areas nacionales que se llevan, por ejemplo: cuestion de riesgos, movilidad
humana y salud comunitario donde de alguna manera en la respuesta a emergencia nosotros
entregamos Kits de higiene familiar , agua potable y en si era un tema transversal, pero hoy va ser
un tema ya méas posicionado ya que en algin momento va haber una unidad WASH como tal ,
como existe ahorita proteccion social que es un area de Cruz Roja o crisis y desastres , se va dar
un area especifica a WASH , la prioridad por decirle si es alta.

WASH es un término de moda por la cuestiéon de los ODS, seran evaluados en 2030, que tanto se
va a lograr para luego cambiarle nombre o agregarle algin componente mas, con la tendencia de
desarrollo, todos son importantes, pero hay un tema de cambio climatico, migracion, entonces de
igual forma la unidad se llamaria WASH pero es un punto transitorio mientras viene otro tema que
venga a apoyar y se llame de diferente forma pero por ahorita si.

2. ¢Desde el 2018 al 2022, cual considera que ha sido el contexto del financiamiento
para WASH a nivel general? ¢la inversion es mas o menos?, ¢ qué contextos han afectado
para que sea asi?, ¢Qué tipo de proyectos vinculados a WASH se estuvieron financiando
en ese periodo de tiempo?

Yo vengo trabajando el tema de agua, higiene y saneamiento desde hace 30 afios, del 2018 al 2022,
solamente e identificado a este fondo de agua y saneamiento de la cooperacion espafiola FECAS,
ellos estan bien activos vinculados al ODS 6 entonces ellos estan trabajando a nivel de ANDA.
Pero puntual a lo que me pregunta muy tibio, muy fria la inversion, si bien hemos tenido en materia
del marco politico del pais todo lo que es la ley del agua, todo lo que ha venido sucediendo y
cambiando. Pero eso tampoco ha sido un detonante para financiamiento o fortalecimiento a través
de las municipalidades, entonces ha sido practicamente solo este fondo que esta activo y apoyando
a través de la autbnoma y entra a través de o a financiar proyectos que no son propiamente de
ANDA sino que ANDA es un mecanismo, para eso, entonces es muy leve la verdad.

Agua y saneamiento es una forma de defender el derecho al agua y al saneamiento, que va
vinculado con WASH si es cierto pero sus actividades ya bien operativas que usted vaya a decir
agua, saneamiento e higiene no. Es mejoramiento de sistemas de agua, un poco de capacitacion en
medio ambiente, pero de naturaleza WASH, no es un proyecto de ese perfil. El financiamiento tal
vez ahorita porque lo lleva UNICEF pero UNICEF méas que todo es lobby, vinculacion con
estatales, hoy justamente estuve en la “mesa de WASH” le llaman pero es asi como ;qué tenes
vos?, ¢podemos hacer algo?, reunamonos y eso, pero no es algo bien estructurado. Entonces en el
contexto de financiamiento muy leve, muy frio desde la cooperacion internacional y desde el
financiamiento nacional.

3. ¢Cudles son los proyectos vinculados a WASH que considera son los méas importantes
en los que su institucion ha participado desde el 2018 a la fecha?, ;Donde se puede
encontrar informacion de ellos?
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Respecto a proyectos podria mencionar: trabajo en cuencas se llamaba, ese proyecto esta activo en
una cuenca de Sonsonate- Nahuizalco, en si el enfoque es trabajo en cuenca y gestion de riesgo,
entonces el tema WASH va vinculado no es que sea un proyecto de naturaleza - puro WASH sino
gue va una accion y un resultado vinculado. También nosotros en este Proyecto PPP, también
Ilevamos un resultado de WASH. En el resultado de pandemias y epidemias que se tocan temas de
WASH, por ahorita le puedo decir esos 2 proyectos, viene otros 2 mas que llevan esa linea de agua
y saneamiento o sea como decirle en otro momento se pudo haber Ilamado educacion sanitaria, en
otro momento abastecimiento de agua, pero hoy como la linea es WASH le colocamos ese nombre
y desde ahi partimos con las actividades.

De estos proyectos puede encontrar informacion en el portal de la Cruz Roja Salvadorefia.
Proyectos vinculados a algin tema en especifico. Hay proyectos que como naturaleza WASH puro
no los va a encontrar por ejemplo la Cruz Roja ejecuta activaciones ante pandemias y epidemias y
por ahi va haber una nota WASH por eso es que cuesta.

4. ¢Cuales considera que son los desafios para el sector WASH a nivel nacional y
regional?

Los desafios aparte de los que ya tocamos, el financiamiento es muy poco. WASH surge como
algo de respuesta a emergencias por decirlo asi. Desde los objetivos de desarrollo ven cuales son
algunos objetivos que estdn mas en riesgo y pues a eso les da mas énfasis, entonces ya en el marco
de politicas publicas, si bien las nociones unidas dicen por esta ruta nos vamos , el Ministerio
correspondiente, en este caso el Ministerio de Salud tampoco moderniza su normativa, si bien ellos
se ponen en accién , si bien hay representantes WASH dentro de la mesa, pero la normativa, el
cddigo de salud o un reglamento sanitario especifico para WASH no hay. Ellos no lo activan o no
lo disefian, al final usted esta haciendo una combinacion de temas de desarrollo con temas de
emergencia. Por ponérselo claro, ahorita estdbamos viendo la mesa de gestion de riesgo. Nosotros
estamos viendo normativas nacionales de consumo de agua, en época ordinaria, cuando
deberiamos tener una normativa para época en emergencia. Un poco por ahi el desafio en el tema
de politicas publicas es bastante grande digamos, que tener gente en las direcciones y unidades
que determinen que hay ese vacio de politicas publicas para poder de verdad ejercer el tema y
posicionarlo, no que vaya vinculado como otra accion mas como nosotros lo tomamos en Cruz
Roja, eso es por la parte del marco de politicas publicas.

De ahi el sector como tal, deberia ser Agua y Saneamiento y dentro de ese sector tendria que ir el
tema de WASH vy no al revés. El tema de WASH regir el tema de agua y saneamiento porque el
tema de WASH mal se oiga pero es una moda ahorita, verdad, entonces a partir del 2030 puede
ser que se llame de otra forma, la politica deberia de ser, como estamos modernizando de cara a
los nuevos cambios o lo que dicta la cooperacidn internacional nuestro marco de politicas publicas
pero eso si no lo hay, en ese sentido pues viene tambien bajando lo que es el financiamiento, usted
ve en el contexto del gobierno actual , anteriormente los municipios tenian algin nivel de
inversion. Que podian decir vamos a mejorar este sistema de agua, o podrian decir vamos a hacer
esta inversion en mejorar saneamiento, con todas las debilidades y malas practicas que se tenian,
pero habia un fondo disponible pero hoy a través de una Direccidn de Obras Municipales es muy
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dificil darle respuesta a lo que eran 262 municipios, darle respuesta en sus diversos temas, entonces
ese ha sido un retroceso, a nivel de agua, saneamiento e higiene. De ahi el Ministerio de Salud,
otro desafio, es que siempre las estatales estan con un déficit de personal, déficit de financiamiento,
entonces es un desafio bien endémico, entonces toda esa partes conforma un nivel de desafio en el
cual actores como la Cruz Roja que si bien tienen un financiamiento constante y este depende de
las emergencias en un tiempo corto , aliviar un poco el sufrimiento de la gente que lo padece,
entonces, la verdad los desafios estan ahi, en materia de politicas publicas, comprension del tema
a nivel de las estatales respectivas, del fortalecimiento de capacidad instalada, también de estas
instituciones y a nivel técnico también, y a nivel académico, no se le apuesta a la formacién. Yo
soy licenciado en ecotecnologia, hoy se llama salud ambiental , es una carrera poco promocionada
y que vemos todo este tema de formacién , ademas de estar ahi soy el presidente de la asociacion
de profesionales y se nos invitd una vez a exponer nuestras observaciones a la ley del agua y uno
de los diputados de la comision, que estaban estudiando el ante anteproyecto decia que querian
formular o formar competencias en el tema y le tuvimos que decir que nuestra carrera tenia mas
de 30 afios y paliamos por espacios con un montdn de profesionales para colocarnos entonces, hay
varias cosas.

5. ¢Qué otras instituciones/organizaciones conoce que trabajen la tematica en el pais?,
¢Sobre qué proyectos conoce que estan implementando?, ¢Puede brindar sus contactos
para que puedan participar en un espacio de entrevista como este?

- Asociacion Salvadorefia de ayuda humanitaria lo puede encontrar en internet como
PROVIDA.

- OXFAM.

- Save the children.

- Vision Mundial.

- Una referencia podria ser Osiel Guevara del MINSAL.

- UNICEF lidera el tema desde naciones unidas.

- Fundacion Serafin (ONG pequefia)

- También hay una referencia en UNICEF, Elmer Granados que es un voluntario podria
consultarle a el si puede entrevistarlo.

6. ¢Cdmo crees que se esta contribuyendo al logro del ODS6 y demas objetivos a partir
del desarrollo de proyectos vinculados a WASH?

Primero posicionarlo, no ser un tema que va bajo la sombrilla de un tema principal , va sub
posicionado sino que Agua y Saneamiento deberia ser un tema principal como el de migracion o
cambio climatico, otro que esta dentro de la coyuntura regional o nacional, mundial, deberia estar
posicionado, mientras no este posicionado de esa manera cualquier logro o contribucion al objetivo
6 va depender de otros proyectos para poder tener impacto , a partir de proyectos vinculados a
WASH que vengan a levantar el ODS especifico el 6 , principalmente porque todos estos temas
son transversales también , digamos el ODS le dice que debe de tener el acceso universal al agua
a toda la gente que no puede pagarla por sus diversas condiciones de vulnerabilidad , la migracion
también es dificil, usted ve en nuestras fronteras no hay alguna caseta donde puedan pasar los
migrantes que pasan de un solo, hacer sus necesidades, algo asi, no lo estamos promoviendo, como
no lo vemos ya que en 3 horas nos podemos cruzar el pais verdad, entonces la migracion no la
vemos tan asi como la pueda ver otros paises como México , pero también, no estamos atendiendo
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a esa poblacion migrantes que deberia estar ahi, en ese caso de igual forma hay poca contribucion
para lograr el objetivo.

Entonces ahorita el objetivo para nosotros desde WASH lo estamos viendo cdmo superar aquellas
barreras del desarrollo propias y mas en emergencias, entonces va a ser una situacion como que
Ilegamos al 2030 y no se contribuy6, va a ser leve la contribucion siento yo. La estrategia de
Naciones Unidas es que asesora , da financiamiento a la entidad correspondiente, en este caso el
Ministerio de Salud, pero se queda a nivel la capacidad de replicar esto va depender de la capacidad
que tenga en dinero de capacitar, de equipar y eso no lo tiene el ministerio de salud , entonces
todas las intenciones de UNICEF que lidera el ODS, se quedan en eso, nosotros bajamos la
informacidn, las novedades, pero ya queda a los gobiernos replicar, entonces en ese sentido ya
queda a los gobiernos, replicar, entonces en ese sentido, es muy dificil , se vuelve un mundito
donde lo que nos sentamos en una mesa nos vamos a seguir encontrando y hablando siempre de
querer salvar el mundo.

7. ¢cudles son los desafios que enfrentan las intervenciones de WASH para alcanzar sus
objetivos?

Proyectos limitado por su financiamiento pero en ese proyecto hay mucho espacio como para
poder proponer , innovar, entonces va depender de nuestras capacidades, en mi institucion siento
gue no hay ningun desafio para una intervencion WASH mas que la que uno pueda tener
mentalmente, ahora si nos fuéramos a otra institucion, como le repito , va ser lo mismo que le digo,
el financiamiento, usted quiere hacer WASH en Unidades de Salud, WASH en escuelas, WASH a
nivel de las 3000 juntas de aguas de todo el pais, y va poder hacer algo pequefiito , mas que todo
enfocado al tema de higiene que no le conlleva mas que reproducir algiin material entonces el
desafio para las intervenciones de WASH es eso equipamiento para alcanzar esos objetivos, ahorita
en la institucién en gque estoy podemos innovar pero va ser en un &mbito de respuesta temporal.

8. ¢Qué recomendarias a las instituciones/organizaciones que quieran comenzar a
formular proyectos vinculados a WASH?

Primero estar bien enterado del tema, tal vez no a un nivel de formacion técnica pero si tener en
claro que WASH es agua, acceso al agua, son letrinas, es saneamiento del medio y con eso los
habitos higiénicos, tener claro las tematicas a intervenir de ahi ver que socios con capacidades ya
sea locales de financiamiento usted puede llegar a incidir, verdad, y luego ver una oportunidad de
proyecto por ejemplo, yo he asesorado varias juntas de agua que la misma comunidad me ha
pagado , entonces hay capacidad de pago, dificilmente pero no hay que sumir que no todo va llegar
por proyecto, regalado o donado, entonces hay que ver esos espacios donde se puede hacer un
vinculo entre varios actores para poderlos llevar a cabo. Verdad, ahora decir yo como técnico
pongo mi experticia, la comunidad pone un poco de financiamiento y después vamos a ver si nos
da financiamiento la ASA, por decir un caso hipotético, o el fondo de agua y saneamiento de la
cooperacion espariola y asi los micro proyectos de la embajada de Alemania, se me ocurre a mi un
poco conocer el tema, vincular socios, para poder comenzar a formular proyectos de ese tipo.

Otra forma seria, de estar dentro de un tema principal y pro ahi venga WASH como un sub tema,
por ejemplo usted toca derechos de la nifies, le dice que los nifios y nifias deben de tener acceso a
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agua y saneamiento, a un ambiente y todo eso y por ahi mete el tema WASH transversalmente, se
puede abordar de manera asi propia como un tema principal, muy dificil ahorita pero si bajo temas
principales, cambios climatico, derechos de la nifiez, migracion , y que ahi las instituciones puedan
escribir una linea de WASH que en otro momento podrian ser agua y saneamiento pero que ahorita
por lo mismo de los ODS se aplica muy justamente incluso lo que es seguridad alimentaria , que
viene fuertemente vinculado al acceso al agua, entonces eso se recomendaria, ya que un tema puro
como WASH no se lo estan financiando. Pero un tema donde vaya WASH como transversal si
puede lograrlo.
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ANEXO 4

FORMATO DE ENTREVISTA
Universidad de El Salvador
Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales
Maestria en Gerencia de Proyectos Sociales y Planificacion para EI Desarrollo

Introduccién: En el marco de la investigacion titulada” Andlisis de las tendencias de
financiamiento para proyectos vinculados a WASH (Agua, Higiene y saneamiento) en
Centroamérica, particularmente en el caso de El Salvador en el marco del cumplimiento del ODS6,
periodo 2018-2022”, se realizaran una serie de entrevistas a personas claves que tengan
conocimiento sobre la tematica, esta informacion sera utilizada para generar aportes y analisis en
la investigacion.

Informacion
Nombre del entrevistador: Zoila Vasquez ~ Nombre del entrevistado: Marco Antonio Ernesto
Mena Mejia
Fecha de la entrevista: 28 de agosto Cargo actual de la persona entrevistada:_Técnico
WASH
Lugar o plataforma utilizada para lalnstitucion a la que pertenece: World Vision El
entrevista: Google Meet Salvador
Hora de Inicio: 7:00 p.m. Correo electronico: marco_mena@wvi.org

Hora de finalizacién: 7:30 p.m.

Indicaciones: la entrevista a realizar es de tipo semi-estructurada con 8 preguntas claves sobre la
tematica.

Preguntas:

1. ¢En tu institucion / organizacion, cual es la prioridad en temas de WASH? (Cuentan
con una estrategia, un plan, esta incluido en los ejes que trabajan, como lo incluyen)

Poder cubrir las necesidades més béasicas en teméatica WASH de las nifias, nifios y adolescentes.

2. ¢Desde el 2018 al 2022, cual considera que ha sido el contexto del financiamiento para
WASH a nivel general? ¢la inversidon es mas o menos?, ;qué contextos han afectado para
que sea asi?, ¢Qué tipo de proyectos vinculados a WASH se estuvieron financiando en ese
periodo de tiempo?

En nuestra institucion se han generado mucho mas fondos para la ejecucion de la teméatica WASH,
creo que se tiene un alza de fondos por falta de preocupacion de los gobiernos locales y el gobierno
central, en la inversion de agua, saneamiento e higiene, por lo que los cooperantes ven una
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oportunidad donde poder ejecutar los fondos y asi poder garantizar el apoyo a determinada
poblacion con carencia de agua y saneamiento.

3. ¢Cuédles son los proyectos vinculados a WASH que considera son los mas importantes
en los que su institucion ha participado desde el 2018 a la fecha?, ;Donde se puede
encontrar informacién de ellos?

En nuestra institucion tiene determinado diferentes proyectos destinados a WASH, pero el més
importate es “WASH BP” que tiene un financiamiento de 5 afos, para poder ejecutar
infraestructura en agua y saneamiento, el cambio de comportamiento de la poblacion.

4. ¢Cuales considera que son los desafios para el sector WASH a nivel nacional y
regional?

La sostenibilidad de los proyectos, comprender las motivaciones de las teméaticas WASH vy la
articulacion de los esfuerzos de todas las partes que son llamadas a ser los garantes de poder
mejorar.

5. ¢Qué otras instituciones/organizaciones conoce que trabajen la tematica en el pais?,
¢Sobre qué proyectos conoce que estan implementando?, ¢ Puede brindar sus contactos para
que puedan participar en un espacio de entrevista como este?

Save The Children, OXFAN, CRS, Cruz Roja y UNICEF.

6. ¢Cdmo crees que se esta contribuyendo al logro del ODS6 y demas objetivos a partir
del desarrollo de proyectos vinculados a WASH?

Desde el punto de vista de garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y
saneamiento podriamos decir como institucidén que se contribuye para que existan comunidades
libres de defecacion al aire libre, contribuyendo en la disminucién del tiempo de recorrido de las
personas para la recoleccion de agua logrando acercar fuentes de abastecimiento, también en la
parte educativa para su cambio de comportamiento referente a las teméticas de aguas, saneamiento
e higiene.

7. ¢cudles son los desafios que enfrentan las intervenciones de WASH para alcanzar sus
objetivos?
Falta de mayor financiamiento para la regién y un mayor compromiso para lograr un mejor nivel
de cuido y cambios de comportamiento en la poblacion.

8. ¢Qué recomendarias a las instituciones/organizaciones que quieran comenzar a
formular proyectos vinculados a WASH?

Generar mayor acercamiento con los responsables a nivel nacional de las tematicas de WASH,
para conocer las dificultades que se tiene como pais y asi generar mayores tematicas que sean
atractivos para los financiadores y cooperantes.
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