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INTRODUGCCION

En ¢l presente trabajo se han hecho esfuerzos para 1in
vestigar la participacidn del sistema financiero nacional
en la asistencia crediticia a la Pequena Empresa Industrial
de Productos Alimenticios; para tal fin, se han analizado
los créditos concedidos a ese sub-sector durante el perio

do 1976-1984.

Se hace &nfasis en senalar que el sistema financiero
nacional es bastante receloso de las acciones que ejecuta,
no solamente en sus operaciones, sino también en la estrate
gia de sus acciones; asi mismo, sc scnala que existe abruma
dora preferencia del sistema crediticio por la gran empresa

Yy gran marginacién de la pequena y la mediana.

Por otra parte, sc ha comprobado que el sistema finan
ciero también da preferencia a las actividades del sector -
agropecuario en general y a los productos tradicionales de
exportacidn en particular y tal como se presuponia, la si-
tuacidn crediticia a la pequeria empresa continfia siendo efec
tuada en condiciones inflexibles y poco adecuadas, como lo
ha sido en el pasado, antes de la reforma del sistema finan
ciero; por esa razdn, este trabajo pretende enfatizar que -
ésta ha sido y sigue siendo marginada por dicho sistema y

que las reformas a la banca (nacionalizacién) s&lo han pro



vocado burocratizacidn y en manera alguna se ha flexibiliza
do o tecnificado el sistema para favorecer a tal tipo de em

presas.

Este trabajo consta de cuatro Capitulos en los cuales
se abordan aspectos diversos para configurar un marco de -
andlisis que permita al lector enterarse de la problemdtica
en que este sector ha estado inmerso a través de su histo-

ria, en E1l Salvador.

En el Capitulo I, se describen los diferentes crite-
rios que existen para conceptualizar 1o que debe entenderse
por pequena empresa, las caracteristicas relevantes gue la
identifican, asi como también el marco legal e institucional
gue condiciona al sub-sector y la infraestructura gue el go

bierno ha creado para su fomento.

En el capitulo II, se muestra la evolucidn gue ha teni
do la pequena empresa industrial en el periodo analizado, -
la participacidén de ésta en el VBP y en el PTB del sector -
industrial y se ejemplifica con gréaficas sus tasas intera-
nuales de crecimiento para observar sus diferentes tenden-
cias; también se expone el empleo generado en el periodo,
las remunceraciones pagadas en concepto de sueldos y sala
rios, y se hace un andlisis acerca de la capacidad instala

da y utilizada por las empresas del sector manufacturero.



En la parte B de este Capitulo, se hace una ecxposicidn
de la problematica general a la que se enfrenta la pequena

empresa en El1 Salvador.

En el capitulo III, se hace referencia a los anteceden
tes histdricos, y se exponen las fuentes de financiamiento
de que puede hacer uso la pequena empresa, los recursos pro
pios con que cuenta y los recursos ajenos; las politicas de
crédito existentes o gue han existido en el pais, asi como
también las ventajas que representaria para el pequeno empre
sario, la exencién de impuestos como incentivo para reinver
tir en su negocio. En la parte B de este capitulo se expo-

ne el destino del financiamiento.

En el capitulo IV, se expone la investigacidn de campo,
gque se realizd por medio de una encuesta entre las pequeias
cupresas de productos alimenticios del drea metropolitana de
San Salvador, para comprobar las hipbtesis planteadas. Se
muestran también los resultados de la investigacidén, un and

lisis de los mismos y las conclusiones del capitulo.

Finalmente se exponen las conclusiones generales del
trabajo realizado y las recomendaciones pertinentes que a -

nuestro juicio solucionarian los problemas encontrados.



CAPITUILO X

CONSIDERACIONES GENERALES DEL

SECTOR INDUSTRIAL

A. CONCEPTUALIZACION DE LA PEQUERA EMPRESA INDUSTRIAL
1. Diferentes Criterios de lo que es Pegquena Empresa

Con el objeto de buscar una definicidn de peguena em
presa que sirva de marco para la elaboracidn del pre
sente trabajo, se realizaron algunas entrevistas y se
recopild informacidn relacionada con los conceptos -
gue utilizan las diferentes instituciones. A conti-
nuacidn se mencionan los conceptos que en su mayoria
definen a la pequena empresa, atendiendo al nGmero de

personal ocupado y a los activos totales de la empresa.

MINISTERIO DE TRABAJO Y Pequena Empresa es aquella que em
PREVISION SOCILAL plea de 5 a 19 trabajadores.

Ano 1983- Informe Preliminar
Mecanografiado.

BANCO CENTRAL DE RESERVA Pequena Empresa serd toda aquella
DE EL SALVADOR cuyos activos totales asciendan
Linea Especial de Crédito hasta ¢ 500,000.00

para capital de trabajo es
tructural para la industria
manufacturera.

Aprobado por Junta Directiva
en Sesidn No.JD 29/81



FONDO DE FINANCIAMIENTO Y - Pequena Empresa es aque

CARANTIA PARA LA PEQUERA lla cuyos activos afec-

EMPRESA (FIGAPE) tos a la actividad de la
Decreto transitorio No.416 empresa no sobrepasen de
publicado en el Diario Ofi ¢ 300,000.00.

cial, Tomo 269, del 3/10/80

- Activo Mayor de ¢3,000.00
y menor de ¢ 100,000.00
(antes de 1979) y con un
personal no menor de 3.

TERCER PROTOCOLO AL CONVENTO Por Pequena industria se
CENTROAMERICANO DE INCENTI- entiende todo establecimien
VOS FISCALES AL DESARROLLO to manufacturero dedicado a
INDUSTRIAL. la produccidén de articulos

terminados o bienes inter-
medios que reunan las si-
gulentes condiciones:

1. Que provea ocupacidn a

un maximo de 30 trabajado
res.

2. Que el valor de maquina
ria, equipo y herramientas
no sea mayor de ¢50,000.00
pesos centroamericanos.

3. Que el dueno o gerente
de la Empresa desempene -
también labores administra
tivas y técnicas.

4. Que el proceso de produc
cidn, se base en tecnologias
simples, utilizando herra-
mientas manuales, maguina-
ria o eguipo mecanico, pero
gue no dependa de proceso ©
maquinaria automdtica.

5. Que utilice preferente-~
mente materia prima de ori
gen nacional o de los demés
palises centroamericanos.



CENTRO NACIONAL DE
PRODUCTIVIDAD "“CENAP"

Su funcidn es atender las
necesidades de asistencia
técnica de la pequena em
presa.

DIRECCION GENERAL DE
ESTADISTICA Y CENSOS

Censos 1961-71-78

Fija limitante de ocupacidn en
tre 5 y 19 empleados para iden
tificar a la pequena empresa,
aunque no de manera rigida, pues
también atiende empresas con ma
yor ocupacidn.

Pequena empresa industrial, to
do establecimiento que se dedi
ca a procesos manufactureros,
que ocupa entre 5 y 19 trabaja
dores y como mediana a la que

tiene entre 20 y 49 trabajadores.



2, Concepto adoptado de Peguena Empresa Industrial

Después de analizar los diferentes criterios emplea
dos y con la idea de subsanar cualquier defecto en
que se pueda incurrir al querer emplear los crite-
rios actualmente utilizados, se propone para efectos

del presente trabajo, el concepto siguiente:

"PEQUENA EMPRESA INDUSTRIAL

Es aquella que se dedica a la transformacidén de ma
terias primas hasta la obtencidn del producto final

5 intermedios, con un activo total de hasta 500.000.00
colones excluyendo el valor de los terrenos en que -
estd instalada y con un personal ocupado entre 5 y

19 personas "

Se escoglid en primera instancia, como unidad de me
dida la dimensidn laboral, o sea el personal emplea
do por establecimiento, por ser un elemento bé&sico
para tipificar la dimensidn de las empresas y por
adaptarse mejor al aprovechamiento de los datos cen

sales existentes en nuestro pais.

Asi mismo, se tomd en consideracidn el Activo Total
de la empresa, porque en las investigaciones realiza

das se detectd que la mayoria de las instituciones



lo consideran como la variable més importante en la
diferenciacidn de la grande, mediana y pequena empre

sSd.

Se decidid adoptar un limite de 500,000.00 colones,
porque se considera que este valor se ajusta mas a
la realidad actual que el fijado por FIGAPE -

(¢ 300.000.00), que se ha visto afectado por el pro
ceso inflacionario que se ha dado tanto a nivel na

cional como a nivel mundial.

Ademds, existe una base confiable como es la fija-

cidn del valor limite por parte del Banco Central de
Reserva de El1 Salvador, quien después de haber reali
zado los calculos pertinentes decidid fijar un valor
razonable para los activos totales de la peguena em

presa en ¢ 500.000.00

B. CARACTERISTICAS RELEVANTES DE LA PEQUENA EMPRESA INDUS

TRIAL.

El término pequena empresa tal como se usa en nuestro me
dio se reficre a aquellos establecimientos relativamente

pequenos y no deja en claro lo que debe entenderse por



ella.

Sin embargo, es notoria la imposibilidad de definir -
exactamente lo que es pequena empresa, debido a los dis
tintos criterios que pueden ser aplicados; pero con el
objeto de homogeneizar, se adoptard, como ya se mencio

nd el concepto citado en el literal anterior (A-2)

Tomando dicho concepto como base de clasificacidn de Pe
guena Empresa y en funcidn de los objetivos gue se per
siguen en este trabajo, es necesario senalar las carac

teristicas relevantes de la misma, las cuales son:

1. Reducido Capital y Baja Rentabilidad

La pequena empresa adolece de una carencia crdnica
de capital, lo cual limita sus oportunidades de de
sarrollo y reduce grandemente el margen de utilida
des. Su reducido capital obedece a que trabaja es
pecialmente con recursos propios y con fuentes de

financiamiento no adecuadas.

2. Uso Intensivo de Mano de Obra

La carencia de capital y su cardcter meramente ar
tesanal, excluye el uso de nuevas tecnologias, obli

gando a utilizar como sustituto mucha mano de obra



bajando de este modo su productividad.

En sintesis, el desconocimiento de tecnologia avan
zada y la falta de capital necesario para el acceso
a la misma, obliga a la pequena empresa a utilizar

el trabajo manual.

3. Insuficientes Conocimientos Técnicos Administrativos

Los incipientes conocimientos técnicos del pequeno
empresario, se deben generalmente a su bajo nivel
cultural y a la poca importancia que atribuye a la
capacitacidn administrativa. Este surge y se desa-
rrolla a base de experiencias; desconociendo los -
principios técnico-administrativos bédsicos que le -

ayudarian a realizarse como verdadero empresario.

4. Administracion Centralizada

Otra caracteristica muy peculiar de la Pequena Em
presa es la excesiva centralizacidn en la toma de
decisiones, lo que representa para el gerente propie
tario una gran carga, no obstante, por la magnitud
de la empresa, esto da mayor flexibilidad a su fun

cionamiento administrativo.



5, Carencia de Imnvestigacidn de Mercado

La actividad empresarial de este sector estd orientada
a la produccibén y no haclia las ventas. El empresario
vende lo que produce por falta de conocimiento de mer
cadeo, ignorando los deseos y preferencias del consumi

dor.

6. Marginamiento

El desconocimiento de su papel e importancia en el pro
ceso productivo del pais, hace que el sector de la pe

quena empresa se encuentre marginado y no haya recibido
la atencidn adecuada en sus aspectos técnicos, financie

ros, etc.

Las caracteristicas mencionadas se refieren a la peque
na empresa en general, y por adecuarse tambi&n a la de
productos alimenticios, se considerd conveniente homo
gencizarlas; sin embargo, hay gque aclarar que la elabo
racidn de productos alimenticios también es efectuada
por empresas grandes, tales como las fabricas de grasas
y aceites, los molinos de café y arroz, las de pastas,
y otras; las cuales no poseen estas caracteristicas
por ser empresas tecnificadas y con personal empleado

mayor de 20,



Consecuentemente, para dejar claro el objeto del pre
sente estudio, se entenderd como Pequena Empresa Indus
trial de Productos Alimenticios, aguella que reina las
caracteristicas que esté@n enmarcadas en el concepto -

adoptado.

C. MARCO INSTITUCIONAL

1. Antecedentes

Desde hace muchos anos, la mayoria de paises latinoa
mericanos, han venido dando énfasis al desarrollo in
dustrial por estimarse como uno de los medios mas efec
tivos para mejorar rapidamente los niveles de vida de

su poblacidn,

La pequena industria, especialmente la de productos
alimenticios, es un elemento del sector industrial que
presenta la enorme ventaja de ser gran generadora de
empleos con un minimo de inversidn o sea que su coefl
ciente trabajo-capital es alto en relacidn con la me
diana y especialmente con la gran empresa. En El Sal
vador, después de efectuarse una serie de esfuerzos
para estimular la produccidn industrial, el gobierno
cred en Septiembre de 1955 el "Instituto Salvadorerno

de Fomento de la Produccidn" (INSAFOP) l/, como orga

1/ Decreto LegisTativo 1939, publicado en el Diario Oficial No.196, Septiembre 1955
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nismo activo destinado a promover el desarrollo eco

némico.

Debidoc a que al Instituto le fue imposible llenar en
su totalidad los objetivos y finalidades para los que
fue creado, porque su cobertura era muy amplia, ya gque
abarcaba la produccidn de bienes y servicios en gene-
ral, se creyd conveniente reducir su campo de accidn
transformdndolo en "Instituto Salvadoreno de Fomento
Industrial" (INSAFI) ij, con el objeto de atender es
pecialmente a la empresa manufacturera y, consecuente
mente encaminado a promover el desarrollo industrial
del pais. Sin embargo, como el INSAFI atendia empre
sas de toda envergadura, pero especialmente a las me
dianas y grandes, la pequena industria continud careg
ciendo de asistencia financiera adecuada, tanto por
parte del INSAFI como del resto de instituciones fi-
nancieras. Ante tal situacibén, a inicios de la déca
, da del 70, la sociedad de comerciantes e industriales
salvadorenos (SCIS) y otras asociaciones de la peque
na empresa, manifestaron sus inconformidades en cuan

to a financiamiento, caracterizadas por:

1. Crédito inoportuno.

1/ Decreto Legislativo No.497 Publicado en el Diario Oficial No.233
Tomo 193/26 Dic./61
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2. Plazos extremadamente cortos

3. Tasas de interés muy elevadas

4. Garantias excesivas e inadecuadas en relacidn con
la capacidad de los empresarios (ver cuadro anexo

No.3)

Consecuentemente, se creyd necesario proporcionar ma
yores facilidades a este subsector para la obtencibn
de recursos de capital, a través de una institucidn
iddénea para atender financieramente a la peguena in-
dustria y se fundd, el Fondo de Garantia para la Pe

quena Industria (FOGAPI) 1/

, cuyo objetivo principal
era el de "Conceder avales o garantizar los préstamos
que el sistema bancario concediera a los peguencs in
dustriales salvadorenos"” 2/. A pesar de que dicha ins
titucidén era especifica para la pequena industria. no
tenia dentro de sus atribuciones conceder financiamien
to a los pequenos empresarios, de tal manera gue se
hacia necesaria la creacidn de una institucidn mas ade
cuada a sus requerimientos, asi nace en 1973, el "Fon
do de Financiamiento y Garantia para la Pequena Empre

sa" (FIGAPE) E/, creado con el objeto de conceder cré

17 DL #1177 DLO#F 190 tomo 229 del 19 de Octubre 1970

2/ Memoria FIGAPE, 1973, pag. &
3/ Memoria FIGAPE, 1973 Ejercicio 1
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ditos a los pequenos comerciantes e industriales, sin
embargo, esta institucidén siendo especifica para la -~
pequgﬁa empresa, abarca el comercio, industria y ser-
vicios, y Gltimamente también el transporte, debili-
tando de esta manera el apoyo que podria darse si se

atendiera solamente a la empresa manufacturera.

2. Clasificacidén Imstituciomal

Las instituciones que actualmente, de una u otra for
ma prestan apoyo a la industria en general y a la pe
quena empresa en particular, pueden dividirse para -

propbsitos de analisis en dos categorias:

- Instituciones Financileras

- Instituciones no Financieras

Instituciones Financieras

Son las que otorgan crédito en algunos casos sin pre
ferencia de sectores econbmicos: la Banca Comercial e
Hipotecaria; y otras que actian por lineamientos de

politica econdmica dictada por el gobierno, tales co

mo: la Banca de Fomento Industrial y el FIGAPE.

La Banca Comercial e Hipotecaria, tiene como motiva

cidn principal el lucro y ademds concede préstamos
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sin discriminacidn de sectores econdmicos; estas con
diciones desfavorecen, es decir, son inadecuadas para
el pequeno empresario porque exigen fuertes garantias
prendarias, hipotecarias y solidarias, antes de otor
gar cualquier crédito, con énfasis en las solidarias,

que les permiten embargar en caso de incumplimiento.

Esto, obviamente demuestra que cubren excesivamente
sus riesgos como es natural en la empresa privada, sin
embargo €sto va en contra de la pequena empresa, ya
que tales garantias en exceso son dificiles de cumplir
y esto hace que se les niegue los préstamos que solici
tan; por su parte, el crédito de la Banca de Fomento,
presenta caracteristicas diferentes al de los Bancos
Comerciales e Hipotecario ; los Bancos de Fomento no
llevan implicito el fin de lucro, ya que su objetivo
principal es el de coadyuvar al desarrollc econdmico
del pais, dirigiendo sus actividades hacia &areas prio
ritarias de acuerdo a una planificacidén pre-estableci

da.

Desafortunadamente en El Salvador las leyes de fomen
to industrial tienen requerimientos que son mucho mas
faciles de cumplir por empresas grandes gue por peque

nas, tales como: estudio de factibilidad, proyecciones
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financieras y otros, las cuales son serios obstaculos
para una peguena empresa, mientras gue constituyen un

trabajo rutinario para una empresa grande.

Sin embargo actualmente la Ley de Fomento de Exporta
ciones vigente, ha flexibilizado los requisitos, pues
ya no se exige un estudio técnico econdmico, lo que

elimina un requisito, con la intencidn de situarla al

alcance de la pequena empresa.

El FIGAPE, gue en la practica se ha limitado basica
mente a dar financiamiento, aungue se trata de una 1ins
titucidn creada para favorecer a los pequenos empresa
rios, no tiene realmente un trato preferencial para -
ellos. Las condiciones para el otorgamiento de cré
ditos, no se pueden considerar de fomento, particular
mente en los niveles de la tasa de interés y la clase
de garantia que exigen, ademas ha descuidado su otra
funcién basica que es la de conceder asistencia téc

nica.

Instituciones no Financieras

Son las que ofrecen apoyo técnico y legal a las pe
quenas empresas en general, y se dividen en gremiales

Y no gremiales.
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Las Instituciones gremliales, han sido creadas para de
fender los intereses de la pequena empresa. Entre ellas
se incluye a la Sociedad de Comerciantes e Industriales
Salvadorenos (SCIS) y a la Federacidn Nacional de la
pequena Empresa Salvadorena (FENAPES), la cual como Fe
deracién’es de jurisdiccidn mucho mds amplia y due,

dentro de sus estatutos menciona lo siguiente:

"Constitliyese esta Federacidn como una asociacidén de in
terés particular, sin fines lucrativos, de recursos -
econdmicos y nimero de afiliados ilimitados, formada
por las agrupaciones legalmente constituidas, que repre
sentan al comercio, industria, artesanilas y servicios

profesionales en pequeno de todo el pais"

3. Objetivos de FENAPES {

a) Aunar esfuerzos con la finalidad de lograr
tar econdmico, gremial, social y cultural de los

integrantes de la pequena empresa.

b) Apoyar moral y econdmicamente todas aguellas gestio
nes, actividades, campanas y pronunciamientos pibli

cos, tendientes a defender los intereses econdmicos,

1/ D.O. No,.19 Tomo 230, 28 de Enero de 1971
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sociales, gremiales y de cualquier indole de la
pequena empresa en general o de cada agrupacidn

o sector en particular.

¢) Fomentar la creacidn y constitucidn legal en todo
el pais de nuevas agrupaciones representativas de

la pequena empresa.

ch) Promover el intercambio de ideas y experiencias en
tre las organizaciones afiliadas a través de reunio
nes, seminarios, conferencias, publicaciones, inves

tigaciones u otras actividades similares.

d) Aunar esfuerzos con organismos estatales y privados
para el desarrollo de la economia nacional, centro

americana y latinoamcricana.

4. Objetivos de la SCIS

a) Compactar organizadamente a los pequenos empresa

rios salvadorenos para defender sus intereses.

b) Prestar apoyo moral, juridico y té&cnico en las ne

cesidades profesionales de sus asociados.

c) Crear servicios e implementar programas de orien

tacidn y capacitacidn cultural, cursos y semina-
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rios técnico-préactico (temario de ventas, contabili
dad, mercadeo, publicidad, organizacidn de negocios

créditos, cobros, etc.)

ch)Proporcionar y mantener las mejores relaciones con

entidades afines, nacionales y extranjeras.

Como institucidn no gremial, se encuentra el Centro
Nacional de Productividad (CENAP), cuyoc objetivo prin
cipal es incrementar la productividad de las empresas,
preferentemente de la pequena y mediana industria, me
diante una mejor utilizaoidn y combinacidn de los re
cursos disponibles; y colaborar en la formulacidn e im
plantacidn de la politica de desarrollo industrial en
marcada en los planes nacionales de desarrollo. L/
Actualmente es una institucién descéntralizada de
derecho piblico, dependiente del Ministerio de Econo
mia, y su labor se centra especialmente en dar asis-
tencia técnica, capacitacidn e informacidn industrial,
a efecto de aumentar la productividad de la pequena

y mediana industria, incluyendo a las cooperativas -

que lo soliciten, a las cuales les da asesoria para

17 Memorva de Laberes 5CI5, Julie 1978- Junio de 1979
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la tecnificacién de sus procesos de produccidn.

MARCO LEGAL

Con el correr del tiempo, se ha visto la necesidad de
situar a la pequena industria en un marco legal apro

piado para poderle dar el impulso gue tanto necesita.

IL.a Legislacidn bésica que protege al sector de la peque
na industria esté& contenida en la actual Constitucidn
1 . P . .
Politica ', y dice asi: "El Comercio y la Industria y
la prestacidn de servicios en pequeno, son patrimonio
de los salvadorenos por nacimiento y de los centroameri
canos naturales. Su proteccidn, fomento y desarrollo,

serd objeto de una ley"

Entre la legislacidn secundaria especifica para dicho
sector encontramos: la Ley Reguladora del Ejercicio =
del Comercio e Industria, cuva finalidad es determinar
las condiciones en que los extranjeros pueden dedicar
se al comercio y la industria en pequeno; también es-
td la Ley de Creacidn del Fondo de Financiamiento y

Garantia para la Pequena Empresa, especifica para con

7 Tonstitucion Politica de la Repiblica de E) Salvador, Dic. 1983 Art. 115
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ceder financiamicento y asistencia técnica a la pequena

empresa.

La legislacidn secundaria general en que se sustenta

es la siguientec:

La Ley de Fomento Industrial, que tiene como fin prin
cipal contribuir a mejorar las condiciones de vida de
la poblacidn, mediante un mejor desarrollo industrial;
el Convenio Ccntroamericano de Incentivos Fiscales al
. * - . .
Desarrollo Industrial , tenia como finalidad crear un
régimen uniforme dc¢ estimulos fiscales al desarrollo
. . - . *
industrial, y la Ley de Fomento de las Exportacilones ,
creada para otorgar 1ncentivos a las empresas que ope

ren dentro del pais, con ¢l propdsito de exportar sus

productos fuera del Mercado Comn Centroamericano.

Actualmente (1986) ha sido presentado a la Asamblea le
glslativa un proyecto de "Ley de Fomento y desarrollo
para la Pequena Empresa", el cual se encuentra pendien

te de estudio.

*  Se hace notar, que el Convenio Centroamericano de Incentivos Fiscales al Desarrollo

Industrial termind su vigencia el 31 de Diciembre de 1985, y que la lLey de Fomento

de las Exporta.iones fue derogyaeda y se aprobd una nueva ley el 5 de abril de 1986.
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17 Constitucion Politica de la Repiiblica de E1 Salvador Dic/83

2/ Diario Oficial Ne. 60, Tomo 222, 27 de Marzo 1969
3/ Diarioc Oficial No. 105 Tomo 239, 7 de Junioc 1973
4/ Decreto Legislativo No. 64 , 18 Enero de 1961

5/ Suscrito el 31 de Julio/62 en Costa Rica; en vigencia desde el 23 de Marzo de 1969
y que caducd el 31 de Diciembre de 1985, debido a que entrd en vigencia el nuevo
régimen arancelario centroamericano.

6/ Decreto Legislativo No.148, 3 de Noviembre de 1970, fue dercgado y se aprobd una
nueva ley el 5 de Abril de 1986.
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CAPITULO IX
EVALUACION HISTORICA DE LA PEQUENA
EMPRESA INDUSTRIAL

A. PAPLL DE LA PEQUENA EMPRESA INDUSTRIAL EN EL DESAKROLLO

ECONOMICO

1- Evolucién de la Pequena Empresa Industrial en el

seriodo.

En El Salvador las actividades econdmicas se han ido
desarrollando de acucrdo a un ordenamiento lbégico de
importancia; cada actividad fué apareciendo a medida
Jque las necesidades de la poblacién obligaron a los -

scctores a desarrollarse en alguna medida.

La pequena industria puede decirse gue tuvo su origen
en ¢l pequeno cowmercio, a partir del ano de 1944 més
0 menos. Ubicandose en aquella época se habria presen
ciado un cuadro en el que Gnicamente se hubiera dis--
tinguido a los pequenos comerciantes (Buhoneros) y -

una artesania autbSctona ¢ incipiente.

Es evidente que de acuerdo a la estructura econbmica
de aquel entonces, los sectores que se comenta desen
penaban una labor capaz de satisfacer la demanda de
articulos requeridos por aquella poblacién; pero co-
mo el principio o fenémeno evolutivo es aplicable con

mayor razdn a las actividades dindmicas entre las --



cuales se encuentran el comercio y la industria, es-
tos sectores tuvieron que someterse a las nuevas exi
gencias que originaba el cambio de las estructuras e
conémicas de El Salvador y, ademés, tuvieron gue en-
frentarse a los retos gue les formulaban, por una --
parte, grupos extranijeros (comerciantes) y por otra,

la necesidad de integrar las actividades econdmicas.

Sin tener idea de los resultados que podrian obtener,
los comerciantes en forma gradual se fueron convir--
tiendo en pequenos industriales, siendo este cambio

casl como un proceso natural a nivel mundial.

La forma en que se llevd a cabo dicha transformacidn
estd trazada por la capacidad econémica obtenida en
la actividad comercial que les sirvid para iniciarse;
al contar con esta base, los comerciantes salvadore-
nos aprovecharon las experiencias de los avances tec
noldgicos que se daban en los paises mds avanzados,
los cuales nos abastecian de productos, tanto de pri
mera necesidad como de bienes de consumo duraderoc y

no duradero.

En junio de 1949, se funda la "Sociedad de Comercian
tes e Industriales de E1l Salvador" (SCIS)que en la

actualidad cuenta con filiales en diferentes lugares
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de la Repflblica. 1/

Auspiciado por la SCIS se funda el Banco de Crédi
to Popular 1/, siendo la primera institucidn financie
ra para el fomento y desarrollo de la pequena indus-
tria, aunque su atencidn no era exclusiva para ella;
en esta institucidn encontraron apoyo en su mayor par
te los pequenos comerciantes, cuyo espiritu empresa-
rial los conduciria mas tarde a convertirse en peque

nos industriales.

Los resultados obtenidos de sus primeras inversiones,
marcaron la pauta para aquellos que debieron seguir
dentro de la misma actividad, escalando cada vez mejo

res posiciones dentro de la pequena i1ndustria.

Luego, con el afan de buscar mejor representacidn --
dentro de la estructura industrial en El Salvador, -
la pequena empresa, dadas las caracteristicas senala
das en el capitulo anterior en que se tipifica su de
bilidad, no pudo enfrentarse a competidores cada =--
vez mds dificiles de vencer como son la mediana y --
gran empresa. No puede dejar de recordarse, ademés,

que los avances tecnolbgicos dados en otras latitu-

1/ Manual de Principios y objetivos de la SCIS, Marzo 1984
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des fueron aprovechados en mejor forma por los grupos
poseedores de los medios de produccidn. Estos grupos,
con mayor capacidad econdmica, pudieron convertirse

de la noche a la manana en industriales capaces de -

formar una nueva estructura en el pais.

Definitivamente, este grupo naciente, por su propio
origen estaba destinado a representar dentro de la -
estructura econdmica nacional una fuerza muy poderosa;
a esto agréguese que su crecimiento fué& fortalecido
por el proceso de integracibn econdmica, al asegurar
la creacibn de un mercado comQGn centroamericano. Este
Gltimo movimiento marcé la divisidén de una nueva épo
ca de industrializacidn, no sdlo en El Salvador, sino
en toda Centroamérica. Ademds se dan las condiciones
politicas para que este movimiento se desarrolle, se
Crean organismos que en el futuro darian el apoyo fi

nanciero a la industria grande centroamericana.

De esta manera, la industria manufacturera se da a -
la tarea de sustituir importaciones. Esta é&poca no

ofrece mayores oportunidades a la pequena industria,
puesto que solamente las de gran capacidad econbmica
tendrian la oportunidad de competir con la industria

extranjera.

El campo para la pequeha industria sigue siendo redu
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cido en cuanto a mercado; QGnicamente se expande hasta
lo gque su propia capacidad financiera le permite para
el abastecimiento de un pequeno sobrante del mercado

que le deja la "industria grande".

Como se dijo anteriormente, a inicios de la década de
los 60 se crea el Instituto Salvadoreno de Fomento -
de la Produccibn (INSAFOP), convertido después en el

Instituto Salvadoreno de Fomento Industrial (INSAFI).

A pesar de la creacidn de esas Instituciones de finan
ciamiento, la pequena empresa y por ende la de alimen
tos pasd mucho tiempo descuidada y sin recibir el apo

yo efectivo de esas instituciones.

La pequena industria busca apoyc en las instituciones
del Estado y después de muchas gestiones, logra la -
fundacidn de un organismo financiero, el "Fondo de
Garantia Para la Pequena Industria" (FOGAPI), que al
convertirse en Fondo de Financiamiento y Garantia -
para la Pequena Empresa (FIGAPE), asume las responsa
bilidades més especificas, como ya se ha mencionado,
de financiar y garantizar el desarrollo de la peque-

na empresa salvadorena.



2. Valor Bruto de la Produccidn (VBP) Global, del Sector

Industrial y de la Rama de Productos Alimenticios

a) El VBP, tanto global como sectorial y sub-sectorial
mostraron un comportamiento casi similar en el pe
riodo 1976/83. Seglin se puede observar en el cua-
dro No.2-1 tanto el VBP de la economia como el del
Sector Industrial muestran una tendencia creciente
de 1976 a 1978, inicidndose en ese ano una fuerte
caida hasta 1981 ano en el cual, comienza a desace
lerarse el deterioro de la economia nacional aungue
no obstante, persistieron las tasas negativas, los
montos de las mismas evidencian una posible recupe

racidn.

Hay que observar gue si blen es cierto gque el sec

tor industrial mantuvo una tendencia decreciente

mas pronunciada que la economia en su conjunto, é&s

to se debid a que el sector reacciona con més agi

lidad que la economia global.

El sector participd en orden relativo en el perio
do analizado con un porcentaje que oscild entre el
34.1% en 1977 y 29.5% para 1983 o sea que el grado

de participacidén fue decreciente desde aguel ano.




28

Por su parte el sub-sector de productos alimenti
cios, a pesar de la crisis que vive el pais e ini
ciada en 1979, mantuvo una participacidn en el VBP
nacional casi constante, dandose en 1982 su nivel
miximo que fue de 11.34% y un minimo de 10.05% en
1978, ¢l mismo comportamiento mantuvo el sub-sector
dentro del sector industrial, como se puede apre-

ciar en ¢l cuadro 2-1.

Esto pudo haber sucedido en parte, porque los pro
ductos alimenticios siempre son demandados por el
pueblo para su consumo y subsistencia, y también -
porque la gran mayoria de féabricas se encuentran en
San Salvador, en donde los efectos de la guerra han
sido menorcs y por otro lado, por causa del compor
tamiento del resto de ramas dentro del sector y del

resto de sectores en la economia.



(A Precios Constantes de 1962,

EL

SALVADOR:

CUADRO 2 -

VEP GLOBAL DEL SECTOR INDUSTRIAL Y DE LZ RAMA
DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS PERIODO 1976-19€3
en Millones de Colones y Porcentajes)

1

ANO VEP DE 1A TZSH VBP DEL Py VBP SUBRS.| TASA FEIACION & REIACION % RTIACION %
ECONOMIA INTER- SECTOR INTER PROD. INTER-| SUBS/SECT SECT. /ECON.| SUBS/ECOX.
AMNTIAT, INDUSTRIAT, ENUAL AT TIMENT. | ANUAT
1976 4,817.2 1,623.2 542.5 33.42 33.69 11.26
1977 4,959.7 3.0 1,693.5 4.3 538.9 |- 0.6 31.82 34.15 10.8°
1978 5,346.5 7.8 1,728.5 2.1 537.4 |- 0.3 31.09 32.33 10.05
1979 5,271.2 -1.4 1,663.0 -3.8 54€.9 2.1 33.00 31.55 10.41
1980 4,786.6 -9.2 1,486.9 -10.6 £36.9 -2.2 36.10 31.06 11.22
1981 4,426.7 -7.5 1,325.1 -10.9 479.7 |-10.7 36.20 29.93 10.64
1982 4,123.3 —6.8 1,233.3 - 6.7 467.5 |- 2.3 37.91 29.91 11.34
1983 4,131.2 0.2 1,218.7 - 1.2 461.5 |- 1.3 37.87 29.50 11.17
PERIODO TASAS DE CRECIMIENTO
1976/78 5.35 3.19 - 0.5 -3.54 -2.03 -5.53
1979/83 -5.91 -7.48 3.50 -1.67 1.78

—

FUENTE: Revistas del

NOTA:

Por no existir

para el PIB de

hacer un an8lisis mé&s real.

Banco Central de Reserva de El1 Salvaaor

datos a precios constantes, se utilizd el deflactor de cada ano correspondiente

la Economia, con el fin de convertir los precios corrientes a constantes, para

6¢C
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b) Participacidn de la Peqguena Empresa TIndustrial de

Productos Alimenticios en el Producto Territorial

Bruto (PTB)

El Producto Territorial Bruto de la economia na--
cional,mantuvo una tendencia crecicnte desde 1976
hasta 1978, a partir de ese ano y hasta 1983 se ob
serva una tendencia decreciente, lo que refleja -
indudablomente el deterioro de la economia salva-

dorena.

El sector industrial ha jugado un papel muy impor
tante dentro del valor agregado de la cconomia na
cional, destac&ndose particularmente la elabora--
ci6n de productos alimenticios, ya gque en los pri
neros tres anos 1976/78 sc observa una tasa posi-
tiva de crecimicnto de 4.88% para el sector y --

4.37% para el sub-sector, lo que indica que en e-
se periodo hubo crecimiento econdmico eon ¢l sec—-
tor; pero luego, a partir de esa fecha la tenden-
cia se invierte y la tasa de crecimiento se vuel-
ve negativa, lo cual evidencia que no obstante --
ser un rengldn bdsico, la crisis se hizo sentir =

al igual gque en todos los sectores de la economia.

Lo importante es que mientras el valor agregado -

del sector industrial muestra una tendencia decrg
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ciente en todo el periodo analizado con respecto a
la economia; el sub-sector se muestra creciente -
con respecto al sector industrial en cuanto a su
relacidn porcentual, alGn cuando su tasa de creci-
miento a partir de 1979 sea negativa, lo que des-
taca, por un lado, lo importante de la rama de pro
ductos alimenticios y por otro el comportamiento
del sector, el resto de ramas del mismo y de los

diferentes sectores de la economia.

Las relaciones de participacidn, sub-sector, sec-
tor vy sector economia, evidencian que los embates
de la coyuntura actual, se muestran como agravan-
tes del deterioro de la economia nacional en todas

sus variables.



CUADRO 2 - 2
L SALVADCR: PRCODUCTO TERRITORIAL BRUTO GLOBAL

SECTOXIAL Y DE LA RAMA DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS PERIODO 1976/1984

(Precios Constantes de 1962, 2n millones de colones y porcesntajes)

] i
aRo f PTB=VA | TASA IN- i PT3 SECT| TASA |PTB PRODUC.| TASA | RELACION % RELACION % RELACION %
| ECONOMIA | TER-ANUAL | DNDUST. ALTMENT. | SUB-SECTOR SECTOR,/ECONCMIA| SUB-SECTCR
f & | SUB~SECT | s=om ECTNOMIA
1976 . 3,247.5 " 628.6 224.8 ‘ 35.76 19.35 6.92
1977 3,443.9 ' 6.0 661.5 5.2 1 235.0 1.5 ) 35.53 19.21 | 6.32
1973 3,864.7 ’ 3 691.5 1.5 1 244.9 4.2 | 33.42 18.87 ! 6.53
11979 . 3,601.6 e 656.8 | =5.0 . 239.3 -2.3 | 36.33 13.24 : 6.564
11980 3,239.3 -8.7 536.2 | -10.7  234.0 -2.2 | 32.78 | 17.82 | 7.1
1981 3,016.8 . -1.5 525.0 | -12.4 ' 217.8 ~5.9 | 41.43 | 17.26 722
1982 | 2,847.7 L ~6.3 430.9 | - 6.3 | 205.0 -5.9 . 1l.59 17.36 E 7.20 |
' 1983 i 2,370.4 L =0.2 330.5 | - 3.2 1 216.7 -2.1 : 42.15 15.84 ; 7.55 |
| 1984 | 2,912.9 § 1.5 496.9 1.3} 233.1 7.6 1 46.91 17.06 : 3.00 |
i ! | : =
| PERTODO TASAS DE CRECIMIENTO
76/78 6.23 4.88 4.37 -0.48 -0.50 -1.75
79,83 -4.16 -5.40 -0.52 +5.19 - 1.33 3.30
FUENTZ: Revista del Banco Ceniral de Reserva, lar. Trimestrs 1984 pdg. 33 v 100

|33
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CUADRC No. 2-3

EL SALVADOR: PRODUCTO TERRITORIAL BRUTOC GLOBAL
SECTORIAL Y DE LA PEQUENA EMPRESA INDUSTRIAL
PERIODO 1976/1983.

Precios constantes de 1962 en millones de colones y porcentajes
ANO PTB=VA Economia SECTOR IND. PEL -L/ PEL1 &% PEi
Industria Sector
1976 3,247.5 628.6 n.d. n.d n.d
1977 3,443.9 661.5 n.d n.d. n.d
1978 3,664.7 691.5 18.9 0.52 2.73
1979 3,601.6 656.8 23.8 0.66 3.62
1980 3,289.3 586.2 26.2 06.80 4,47
1981 3,016.8 525.0 29.0 0.96 5.52
1982 2,847.7 480.9 31.7 1.11 6.59
1983 2,870.4 490.5 n.d n.d n.d
PROMEDIOS 3,247.74 590.13 25.92 0.81 4.59
1/ Pequena Empresa Industrial FUENTL:  Revists del B.C.R. Primer Trimestre 1984
pag. 89 y 92 hid«d de Investigaciones Mues
trales (UIM)
NOTA: Por no haber encontrado el PTP especificamente para la pequena fmpresa Indus

trial, ve procedid a calcularlo <e los datos de la Unidad de Investigaciones
Muestrales {UIM} del Ministerio de Planificacidn.
El cédlculo se efectud de la siguiente manera:

Al VBP se le restd el valor de las materies primas y olros insumos y la diferen
cia se tomd como el PTH, segln la formula:
vBP~ INSUMOS = PTB

No se incluyen los datos de la Pequena Empresa Industridl de los aros 1976-1977
y 1983, ya que las fuentes consultadas carecen de esa informacidn.
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Tal como se observa en el cuadro 2-3, el fin primor
dial es senalar el grado de participacidn de la Peque
na Empresa Industrial en el PTB del sector industrial

y de la Economla Nacional.

Durante los anos de 1976 a 1983 de acuerdo a los datos
se observa que del total del PTB Nacional para 1978
la Pequena Empresa Industrial participd con un 0.52%

y con el 2.73% dentro del sector industrial.

Para 1982 lo hizo con un 1.11% en la economia y con

el 6.59% en el sector industrial, lo que representa
una participacidn muy significativa si se toma en cuen
ta que en ese ano casi todos los sectores de la econo
mia se mostraban notablemente deteriorados por las condi
ciones coyunturales que vivia el pais y que aiin persis
ten a pesar de los esfuerzos que hace el Gobierno para
superarla, implementando medidas de politica econdémi
ca que no han dado los resultados que se esperaban, ta

les como:

- Lineas especiales de crédito para la pequena empre

Sa.

- Proteccidn a la Industria Nacional mediante arance
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les aduancros.

- Promocidn de productos no tradicionales de exporta

cidn, etc.

Se hizo imposible recabar los datos necesarios respec
to al PTB de la pequena empresa de alimentos para po
der presentar una informacidén completa, no obstante lo
antcerior se considera que la rama de alimentos repre-
senta una actividad de mucho peso relativo dentro del
PTB de la pequena empresa industrial y por esa razdn
es que ese sub-sector no ha decaido a pesar de los pro
blemas sociales y politicos que padece El Salvador ac

tuclmente.

3. Empleo Generado en el Periodo 1978-1984 por la Pegue

na Empresa Industrial

Las caracteristicas de la poblacidn ocupada dentro de

la pequena empresa son: pequenos propietarios, traba

1/

jadoreg familiares, té&cnicos y obreros—

riodo 1978 a 1983,2/

.burante el pe

la pequena industria ha mantenido

1/ Encuesta Propia realizada en Oct/Nov, 1985
g/ MIPLAN, Unidad de Investigaciones Muestrales Encuesta Industrial 1978-1982-19u3
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un total de 38,651 personas ocupadas con un promedio
anual de 6,254 durante los primeros cinco anos; el sec
tor industrial en su totalidad mantuvo ocupadas a - -
342,471 personas en el mismo periodo, con un promedio
anual de 55,285 en los mismos 5 anos aludidos antes,
de donde se deduce que normalmente el 11.3% lo ha ab-

sorbido la pequena industria.

De acuerdo con lo anterior, la pequena industria no
obstante los problemas coyunturales, mantuvo un nivel
de generacidn de empleo relativamente estable en el pe
riodo 1978/82, sin embargo, es notable el incremento
en el ano de 1983, posiblemente porque los empresarios
aprendieron a convivir con la guerra y recuperaron su
confianza reabriendo algunas fabricas que habilan cerra

do. ij

Lo importante de esta observacidn es que, mientras el
pals atraviesa por una crisis general, la pequena em
presa industrial no s6lo mantiene su nivel de empleo
sino que lo incrementa, demostrando de esa manera que

es un sub-sector al que hay que apoyar porque se adap

de Investigaciones Muestrales de MIPLAN, sin haber recibido ex
notable incremento en el empleo,
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ta con mas facilidad y rapidez a los cambios estructu
rales y coyunturales del pails, tales como: las refor
mas agraria, bancaria y de comercio exterior y la gue

rra.

CUADRO No. 2-4
POBLACION OCUPADA DEL SECTOR INDUSTRIAL Y

LA PEQUENA EMPRESA INDUSTRIAL (1978-1983)

ARO TOTAL PEQUERA EMPRESA
SECTOR INDUSTRIAL INDUSTRIAL
1978 58,050 6,287
1979 58,806 6,300
1980 56,235 6,301
1981 52,580 6,136
1982 50,752 6,345
1983 66,048 7,282
TOTALES 342,471 38,651

FUENTE: Unidad de Investigaciones Muestrales (UIM)MIPLAN
Encuesta Industrial 1978/83
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Remuneraciones Pagadas por La Pequena Empresa Indus

trial en el Perido 1979/1984

La pequena empresa industrial pagd en concepto de re
muneraciones a sus trabajadores la suma de 243.3 mi
llones de colones en el periodo 1978-1984 destacando
se muy ampliamente el seqgundo estrato (10-19 personas)
en cuanto a cantidades pagadas, aunque no en el nilme
ro de establecimientos, ya que el estrato inferior o
sca el de 5 a 9 personas representa 373 pequenas em

presas, contra 215 del estrato superior.

Se hace notar gue entre mayor es el estrato, el prome
dio per-capita es superior, porque la empresa grande

paga mayores salarios.

Se presenta un cuadro completo incluyendo los estra-
tos superiores solamente con propdsitos comparativos;
y en €l puede observarse que mientras el estrato 5 a
9 personas en 1982, daba un promedio de ¢340.90 men
suales con un nivel ocupacional de 2,909 personas, en
el estrato 10 a 19 personas d& un promedio de¢ 688.79

en el mismo ano y el de "200 personas y mas" de --

¢ 1,198.64.

De ahl se concluye que la gran empresa paga mejores
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salarios y por tal razdn los obreros calificados tra

tan de colocarse en ella, dejando a la pequena con -

personal gue tiene escasa o ninguna calificacidn.

5. Capacidad de Produccidn y Capacidad Real Utilizada 1/

“Conforme a la informacién disponible en la Direccidn
de Fomento Industrial del Ministerio de Economia, que
no corresponde al mismo nimero de empresas incluidas
en la encuesta anual de la DIGESTYC, para el ano 1983
las empresas de las sub-ramas analizadas tenian una
capacidad instalada, para un monto de 518,9 millones
de colones y, dada la produccidn realizada se deduce
que solamente se utlliza un 55.1% de tal capacidad,

0 sea que existia un 44.9% de capacidad ociosa".

"Solamente cuatro sub-ramas utilizaban su capacidad
a niveles superiores al promedio y tres estaban bajo
éste. La 3119 de fabricacidn de cacao, chocolate y
articulos de confiteria fue la que tenia mayor capa
cidad utilizada (69.1%) y las de mayor capacidad -

ociosa, la 3115 de Aceites y grasas (49.4%) seguida

T7 WIPTAN, PoTitica Nacional de Produccién Area de Granos Basicos y Alimentos- Do
cumente de Trabajo Julio 1986.
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muy de cerca por la 3121 de Alimentos Diversos(49.2%)
lo cual puede ser atribuido a problemas con el abas

tecimiento de materias primas, fundamentalmente"

" En otro orden de ideas, de acuerdo con la Encuesta
Industrial para los anos 1982-1984 de la Unidad de
Investigaciones Muestrales de MIPLAN, la cual compren
de una muestra amplia de todas las empresas industria
les del pais, el promedio nacional de capacidad uti
lizada para 1983 fue de 66.5, significativamente su
perior al promedio de las sub-ramas estudiadas de -
alimentos. Ademds como dicho promedio nacional se
redujo ligeramente para el ano 1984, puede asumirse
que el correspondiente a las sub-ramas de alimentos,

también se redujo a una proporcidén similar"”

"Al analizar las capacidades utilizada y ociosa,

la ampliacidn en la capacidad utilizada se concentrd
en la pequena empresa puesto que las medianas y gran
des empresas desmejoraron su promedio, principalmen
te estas Ultimas, probablemente por la problemédtica
que las afecta y preponderantemente por la escasez
de divisas que obstaculiza la importacidn de materias

primas y otros insumos, dado el alto grado de depen



dencia externa de la estructura productiva industrial"

"Con las reservas del caso, el comportamiento del -

sector puede asumirse similar al que haya sucedido -
en las industrias de alimentos, consccuentemente, me
rece especial atencidn de parte del Estado la peqgue-
na empresa, por su dindmica y porque es la que se ha
encontrado siempre en condiciones de marginalidad en
todos los aspectos principales que implican apoyo -

L1}

institucional.

Analisis de la Capacidad Instalada y Utilizada

Tal como lo senala el estudio efectuado por el Minis
terio de Planificacidn, "Capacidad de Produccidn y
Capacidad Real Utilizada" (Cuadro 2-6). Las empresas
que mas aprovecharon su capacidad instalada fueron
las de la rama 3119 Fabricas de Cacao, chocolate y
articulos de confiteria, lo cual puede ser atribui
do al uso més acertado de sus maquinarias, esto se
entiende asi, no por mayores conocimientos técnicos,
sino, y muy especificamente porque, sus caplitales -
son muy limitados, de tal manera que compran estric
tamente las maguinarias y herramientas para usarlas

de acuerdo a sus necesidades de produccidn.
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Logicamente no sucede lo mismo con las otras ramas
que por ser de capitales mds grandes, compran con
holgura su maquinaria y programan de una vez para de
mandas futuras de sus productos; y es asi como dispo
nen de capacidéd instalada en demasia con respecto

a su produccidn, tal c¢s el caso de las ramas: 3115,

3121 y 3122,

Esto demuestra que la pequena empresa y en especial

la de alimentos, aprovecha en mejor forma el poco ca
pital con que dispone y genera al mismo tiempo muchos
empleos con poca inversidn tal como se manifiesta al

principio de este trabajo.
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EL SALVADOR: VALOR DE PRODUCCION,
Y CAPACIDAD REAL UTILIZADA Y OCIOSA DE

(En millones de colones,

CUADRC 2 - 7

DE ALIMENTOS PROCESADOS 1983

CAPACIDAD MAXIMA DE PRODUCCION
SUE-RAMAS SELECCIONADAS

corrientes y porcentajes)

Cl1lu ACTIVIDAD INDUSTRIAL VALOR CAPARCIDAD MAXIMA CAPACIDAD % CAPACIDAD
PRODUCC., % PRODUCC. VALOR % REAL UTILIZ. OCIOSA %
3113 Envasado y conservacidn
de frutas vy legumbres 8.8 3.4 17.3 3.3 56.1 43.9
3115 Fab.de Aceites y Grasas
Vegetales y Animales 71.7 25.1 141.8 27.3 50.6 49.4
3116 Productos de Molineria 18.1 6.3 29.3 5.6 61.3 38.7
3117 Productos de Panaderia 37.9 13.3 55.5 10.7 68.3 31.7
3119 Fab.de Cacao,Chocolate
y Articulos de Confite
ria 22.8 8.0 33.0 6.4 69.1 30.9
3121 Elaber.de Productos A-
limenticics diversos 72.9 25.5 143.5 27.7 50.8 49.2
3122 Elab.de Alimentos pre-
parados para animales 52.6 18.4 98.5 1.0 53.4 46.6
TOTAL 285.5 100.0 518.9 100.0 55.1 44.9
FUENTE: Direccidn de Industrias, Ministerio de Economia.

gv
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B. PROBLEMATICA GENERAL DE LA PEQUERA EMPRESA INDUSTRIAL.

Se estima que sc cuenta con las bases legales necesa--
rias para agilizar en mejor forma el financiamiento ha
cia la pequena empresa industrial. En cuanto a incenti
vos,se pucde decir que éstos no llegan a la pequena in
dustria, que por sus condiciones actuales, es la que -

verdaderamente los necesita.

Este sector confronta grandes y graves obstdculos para
su subsistencia y desarrollo, los cuales consisten prin
cipalmente en falta de recursos financieros, baja tec-
nologia y baja capacidad administrativa del pequeno in

dustrial.

1. Financiamiento

La demanda de crédito de los pequenos industriales

representa cantidades proporcionalmente pedquenas, -
por tal razdn, para las instituciones crediticias -
el beneficio obtenido c¢s relativamente bajo, ya que
éste es proporcional al monto del préstamo; sin em—
bargo, los costos no estin relacionados tan direc-

tamente con el importe del préstamo, puesto que el
mismo costo implica el andlisis de un préstamo gran

de que de un pequeno. "La penuria crdnica de capital
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es, desde luego una de las caracteristicas de la pe
quena industria en muchas partes del mundo". 1/ y -
en El Salvador se debe principalmente a dos facto-

ress:

a) La Banca Comercial e Hipotecaria, hoy nacionali-
zada, tiende a concentrar su potencial de crédito
en las empresas grandes vaque frecuentemente sus
propietarios forman parte del grupo de accionis-

tas de aquella.

b} La pequena empresa por lo regular no puede dar -

las garantias requeridas.

A lo anterior habria que agregar la mentalidad tra-
dicional de algunos peguenos empresarios, qulienegs -
consideran materia de orgulleo el no pedir prestado
a un Banco. Estos industriales no se dan cuenta de
los beneficios de la expansidn o nodernizacidn al--
canzables por medio de un prudente uso de financia-

miento bancario.

Entre los diferentes destinos del financlamiento, se

deduce gue los més criticos son el financiamiento -

1/ Arthur D. Little, Primera fase: Diagndstico y Encuesta Industrial
Pag. 114. Abril de 1980



para la adguisicidn de materias primas y el gue se
utiliza para elaborar productos terminados; en otras

palabras, financiamiento para capital de trabajo.

Un financiamiento especializado y adaptado a las ne
cesidades de la pequena empresa podria soslayar es-—

te problema.

Asistencia Técnica

El obrero que emplea la pequena industria adolece de
baja capacitacién y especializacidn, ya gue el tra-
bajador entrenado es ocupado en las grandes y media
nas industrias, pues son ellas las que mejores remu
neraciones pagan {cuadro 2 de anexos); esto no es -
bueno para la pequena empresa, pero es la realidad del

pais.

Por tanto, scrd ncecesario el esfuerzo conjunto del
Estado, la empresa y el mismo trabajador para capa
citar y calificar a la mano de obra, lo que redunda
ra en mejoria de la productividad de la pequena in-

dustria.

La capacitacidn y especializacidén de mano de obra,
especlalmente de obreros, son problemas primordia-

les de la pequena industria, sobre todo en los ru-



cacidén del personal.

La maguinaria y herramientas que usa la pequena in-
dustria son obsoletas o fabricadas por los mismos em

presarios, cuyo valor monetario es muy bajo.

La calidad y estado de las herramientas es deficien
te, teniéndose con frecuencia casos de uso inadecug

do de las mismas.

La capacidad de produccidn de las plantas no se apro
vecha debidamente por el escaso mantenimiento preven
tivo y la reparacibn deficiente del equipo, ésto e-
leva el costo de operacidn del mismo con las conse-
cuentes irregularidades en la produccidén y el aumen

to del costo total del producto.

Generalmente el propietario absorbe las funciones

de planificacidn, direccidn y administracidén de las
empresas; lo cual repercute negativamente en el de
sarrollo de las mismas cuando éste no tiene la pre

paracidn técnica y administrativa adecuada.

La escasez de tecnologia y la falta de técnicos y
obreros especializados en general, en todas las ra
mas de la pequena industria, se deben a la poca a-

tencibén gue se le ha prestado tanto de parte del -
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Estado como de la empresa privada, a los programas

de aprendizaje y capacitacidn.

Comercializacidn

Debido a las limitaciones econdmicas y financieras,
la pequena empresa se ve imposibilitada para comer-
cializar internamente sus productos adecuadamente;
&sto se nota~on forma mis pronunciada en el mercado
nacional, en donde, por lo general tiene que hacer
uso del comerciante mayorista dando lugar a que su

margen de utilidad sea menor al que obtiene el in-

termediario Gnicamente por colocar el producto.

In la comercializacidn externa se presentan las si
guientes necesidades: hace falla que las institucio
nes gubernamentales se identifiquen mis con el pe-
queno empresario; no ha existido una asistencia in
tegral sistemdtica y continuada en materia de merca
deo internacional de productos no tradicionales e-
laborados por la pequena empresa, con resultados -
cuantificables para todo c¢l sector; y se realizan‘~
esfuerzos aislados, muchas veces orlentados a seg-
mentos reducidos no representativosde el, tal es el

caso de las participaciones en ferias interna-

cionales tanto dentro como fuera del arca Centroamericana.
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De acuerdo a lo anteriormente expuesto, se concluye
que para la pequena empresa las dificultades de un
mercado nacional restringido y deteriorado, unidas
a los problemas para poder penclrar en ¢l mercado
internacional, por causa der desconocimiento de los
mecanismos del comercio internacional, hacen que Bl
Salvador no deba alcjarse de la realidad integracio
nista, ya que sc ticence una estructura productiva al

tamente dependiente del mercado centroamericano, -
por lo que ¢s necesario sosteoner y mejorar ¢l fun-

cionamiento actual de este proceso y buscar los me

jores medios ¢ instrumentos para perfcccionarlo.

Orrqanizacibn

La centralizacidn d¢ funciones en el propictavio cos
s ~ ; . . - 2 -
quizds el mds grande problema que agueja en ¢l aspec

Lo organizativo a la pequena industria.

Cuando la empresa ©s muy pequena y el propictario se
puede hacer‘carqo de todas las funciones necesarias
para su desarrollo, la centralizacidn de funciones no
prescenta mayor problema; pero, cuando la cmpresa ha

adquirido un tamano en el cual el propietario no esta
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en capacidad de cumplir o satistaccidn todas las
funciones que ella reguicre, se vuelve necesario
contratar personal para que auxilie al propieta-
rio en~sus tarcgs, ¢s decir, se necesitan mandos
intermedios, dado gue ¢l propietario se vuclve ine
fircicnte, pucvs no pucde sobrellevar la carga de -

trabajo que se ha lmpuesto.

Sin embuargo, cuando cn la ecmpresa se cuenta €on man
dos intermedios, responsabilizados de las difercen-
tes funciones; pero el propictario, que en la mayo
ria de los casos funge como gerente gencral, no res
peta las lincas de autoridad teniendo contacto di-
recto con los niveles inferiores de la organizacidn,
se provoca una dualidad de mando que va en detrimen
to de las comunicuaciones de la empresa y de la auto
ridad que ejercen los wmandos Intermedios sobre sus

subordinados.

Otro aspecto neygativo de organizacidn en la pe-
quena empresa consiste en que las funciones son ge
neralmente asignadas en forma verbal y no por es--
crito como es lo correcto, dificultando asi la de-
duccibn de responsabilidades cuando surge algln pro
blema debido al incumplimicnto de las funciones a-

signadas a alguna pecrsona.
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Rentabilidad

La rentabilidad de una empresa es el margen de uti-

lidad o ganancia que rinde el capital invertido.

En este aspecto, la pequena empresa estd en desventa
ja, econbmicamente, ya que al no llevar registros -
contables debidamente ordenados y carecer de una --
programacidén adecuada y de proyectos especificos, -
por lo general se le niega ¢l acceso al crédito por
que su rentabilidad es dudosa, vy en otros casos, aun
que el empresario tenga buenas ideas no las puede
respaldar debidamente porque carece de capacidad fi

nanciera para pagar la elaboracibén de estudios.

Otros Problemas

Ademds de los anteriores obstdculos, existen el del
transporte y las comunicaciones, que por afectar a
toda la economia del pais, involucran también a la

pequena empresa.

El transporte de carga a nivel nacional, comprende
el transporte por carretera y el ferroviario y am-
bos son deficientes: el ferroviario como consecuen
cia de la situacidn deplorable en que se encuentra

y el carretero basicamente porque opera sin organi



zacibn y carece de un sistema tarifario.

Con respecto a las comunicaciones, aunque hasta ha
ce algGn tiempo eran buenas, ahora no se puede afir
mar lo mismo ya gque continuamente, por sabotajos se
destruyen cajas telefdnicas periddicamente y dejan
incomunicado, a anwplios sectores de la capital; ade-
mas de eso, los postes de energia eléctrica son des
truidos dejando también muchas veces a toda la capi
tal sin control del trafico y esto entorpece la mo-
vilizacibén de materias primas y la distribucidn de
productos terminados a las fabricas y lugares de --

ventas respectivamente.

Los anteriores problemas los padece la pequena eii--—

presa en general y de la misma manera la de fabrica-
cidn de alimentos que por ser afines en cuanto a --
sus limitados recursos se involucran especialmente

en los que se refieren a la Organizacidén y al Finan
cliamiento; va que, se pudo investligar, gue la mayo-
ria de pequenos empresarios no hacen uso del crédi-
to bancario, por los excesivos tramites burocr&ti--
cos gque se necesitan para conseguirlos; ello conlle

va a su escaso crecimiento y desarrollo econdmico.
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Ademds de eso, uno de cada cinco duenos de panade-
ria, habia adquirido alguna mdquina para preparar

la masa en forma mecénica y casil todos hacian el pan
en hornos de lena igual gue cuando comenzaron a ope-
rar; esto demuestra que las panaderias al igual que
las demés pequenas empresas investigadas, mostraban

un crecimiento muy minimo.
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CAPITULO Tii
SITUACION FINANCIERA Y CREDITICIA DE LA

PEQUENA EMPRESA INDUSTRIAL

A.  CONCEPTUAL1ZACION

1. Pinuanciamiento

Sc¢ entiende por flnanciamiento a "la provisibn de -
dincro cuundo y donde s¢ necesite, El financiamien
to pucede scer de corto plazo {usualmente hasta uan =--
ano), de mediano y largo plazo y puede utilizarse -
para consuwno o para inversibn. Cuando se otorga pa

ra inversiédn, éste se convierte en Capital®.1l/

El financiamicnto que necesita una empresa, cualquie

| ra gue sca su tamano, estd en relacibn directa con

una serie de factores gue determinan su capacidad -
de pago.  Entre ¢sos factores se pueden mencionar: -
la viabilidad del proyecto y su rentabilidad, el vo
Twnen, el costo, ¢l valor de venta y el margen de -

utilidad de los artfculos que se producen y venden.

También debe tomarse en cuenta en la concesibn de -

financiamiento, la c¢structura de los balances en -—-

1/ Salvador Osvaldo Brand, Diccionario de las Ciencias Econfmicas y
Administrativas, Pag. 140.
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cuanto a las relaciones de pasivo y capital y la -

composicidén de sus activos y pasivos.

En el orden de ideas anterior, se puede concluir -

que el financlamlento tiene dos caracteristicas:

a) El financiamiento puede ser usado en programas

especificos de inversifn.

b) El financiamiento puede ser a mediano o largo -

plazo.

2. Crédito Real

Es aquél en gue el acreedor ejerce un derecho de -
garantia sobre uno o varios bienes determinados del
prestatario, para proceder a su venta y retener lo
producido en caso de no ser reembolsado el présta-
mo a su vencimiento. Por ejemplo el préstamoc hipo

tecario y el prendario. 1/

3. Crédito Personal

El gue se¢ realiza en méritos a la solvencia del --
deudor, sin que sean gravados bienes determinados

de su patrimonio. 1/

Todas las actividades productivas requleren para -
su desarrollo, de operaciones de cré&dito, a corto,

mediano y largo plazo.

1/ biccionario Enciclopédico Quillet, Tamo IIT, Pdg. 91, 8a. Edicifn,
1578.
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El crédito sce diterencia del financlamiento en que

Este debe ser utilizado on proyectos especificos y

no para necesidades Indeterminadas de las empresas.

El financiamiento en sf, es proplamente una técni-
ca vy el crédito en sus diversas formas, es uno de
los caminos que nos llevan a realizar ¢l {financia=-

micnto.
B.  PUENTLES DI FINANCLAMIENTO

Con ¢l cobjeto de poder aprecliar la capacidad de auto-
suficicncia o de dependencia de las umpf@sas manufac-
turcras en materia de financiamicnto, se comenta por
suparado aqguellos recursos aue forman parte de las em
presan, asi ocomo lous tondos que provienen de personas
O ilnstituciones ajendas 4 las mismas.

1. Recursos Propios '

Las fucntes de recursos propios de las empresas estdn

constituidas por el capital social, las reservas de

capital factibles de ser reinvertidas y las utilida-

: des no distribuidas.

2. Roecursos Ajenos

Otras fucntes de filinanciamicnto para las empresas

manufacturcras las constituyen los intermediarios
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financieros nacionales y extranjeros, el crédito de

proveedores y la exoneracifn de impuestos en concep

de beneficios fiscales.

2.1.

ae

Intermediarios Financieros

En cuanto a los intermrediarios financieros se
pucde decir cue el sistema bancario nacional -
es el encargado de otorgar los préstamos; 1o0s
fondos’para el otorgamiento de tales créditos
provienen de fondos captados mediante el siste
ma de ahorro propios del sistema y del BCR a -

través de lincas especiales de crédito.

Los recursos provenicentes de organismos finan-
cieros internacionales orientados al fomento -
industrial, son canalizados por medio del BCR,
o en forma indirecta a través de las institu--

ciones financieras de apovyo.

Crédito de Proveedores

Es un crédito comercial, mediante el cual el =
proveedor entrega mercancfa a su cliente, a --
cambio de gue éste se comprometa a pagarla en

futuro y a un plazo determinado.

Estos créditos son otorgados a las pcquenas em

presas y especialmente a la de alimentos, a --
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muy courto plazo; seqln se pudo investigar, el
plazo médximo que se les concede es de sescnta
dfas, siendo ¢l mag frecuente el que va de 15
a 30 dias por lo que se estima gue es un pla-

zo muy limitado.

Exoneracionecs Fiscales

Los recursos liberados a través de los benefi
cios fiscales concedidos por medio de las exo
neraciones totales o parciales de diversas ca
tegorfas de impuestos, constituyen otra fuen-~
te de financiamiento. La importancia de ta--
les beneficios radica fundamentalmente en su -
objetivo, més que en el volumen de fondos exo-
nerados, el cual estd encaminado a estimular -
la formacidén y funcionamicnto de empresas in--

dustriales.

Las exoneraciones de gque han gozado las empre-
sa  manufactureras en general, provicnen de --
los beneficios concedidos a través de la Ley -
de Pomento Industrial derogada parcialmente vy

prédcticamente sustituida por el Convenio Cen—--
troamericano de Incentiveos Fiscales para el -
Desarrollo Industrial, actualmente (1986), sin
vigencia por haber sido aprobado el nuevo aran

cel Centroamericano de Importaciones.
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Conviene senalar que la peguena empresa de --
alimentos por no reunir los requisitos necesa

rios, no goza de 8s0s incentivos.

Por otra parte, la pequena empresa industrial
de alimentos carece de un tratamiento especial
en cuanto a tributacidén e incentivos fiscales,
lo cual no le permite midrgencs apropiados de -
rentabilidad que le signifiquen oportunidades
de ampliar sus inversiones o mejorar su tecno-

loyfa.

Por lo expuesto anteriormente se concluye gue

¢l pequeno empresario s8lo cuenta para el fi--
nanciamiento de sus actividades con sus propios
recursos y ¢l crédito de proveedores, ya que -
por no reunlr los requilisitos necesarios o por-

gue no lo solicitan, no goza de incentivos fis
cales por parte del goblerno y no es sujeto de
crédito por parte de los intermediarios finan-

cieros.

C. DESTINO DEL FINANCIAMIENTO

1. Formacidén de Capital

Macroecondmicamente los "gastos de formacidn de capi-

tal constituyen la parte del producto nacional gue no
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es consumida y gue Se¢ materializa en inversiones fi-
sicas gue contribuyen a incrementar la produccié&n de
cada sector en particular"; consecuentemente “"son gas
tos de formacidn de capital, aguellos gue la empresa
realiza para la adguisicién de bienes cuyo valor es -
aplicable al costo de produccidn de miAs de un ¢jerci-
cio, que contribuyen o son instrumentos de produccién
o gue incrementan la capacidad de produccidn de dicha

empresa". 1/

De conformidad con el articulo 7 del Reglamento de -
Préstamos y Garantias del FIGAPE, los créditos para -

formacidn de capital podrén otrogarse para:

a) "La compra, construccién o reparacidn de inmuebles
y locales principales v accesorios donde se ubigue o

desarrolle la empresa™.

b} "La compra o reparacién de maquinaria y eguipo".

¢) "La compra de todo bien gue constituyen factor di-
recto de produccidén o que incremente la capacidad del

usuario."

1/ Manual de Clasificacién de Créditos e Inversifn del Banco Central de
Reserva de El salvador.
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2. Capital de Trabajo

"Capital de Trabajo es el importe del activo circulan

te l!_];/

La definicidn anterior corresponde a lo que se cono
ce como Capital de operacidn y estd& constituido, por
los bienes y derechos con los que la empresa cuenta
para el desarrollo de sus operaciones a corto plazo
en un momento dado. Si al monto del Activo Circulan
te, se le resta el Pasivo Circulante, se obtiene lo

que se definird como Capital de Operacidn Neto.

El crédito para capital de trabajo de la pequena em

presa podrd otorgarse para:i

a)"La compra o venta de materias primas, bienes in-

: - 2/

termedios y finales" -

b)"El pago de salarios y otros servicios personales,
atencidn de gastos de funcionamiento de la empre
sa, tales como propaganda, asesoria técnica y con
table, capacitacidén empresarial; vy 6tros gastos

3/

necesarios. "=

1/ Kennedy R. D. McMullen. "Estados Financieros" Forma, Andlisis e

lnterpretacidn. México UTHEA. Enero 1981, cédp. 11 pag. 282
2/ Art. 8 del Reglamento de Préstamos y Garantias del FICAPE
3/ Art. 8 del Reglamento de Préstamos y Garantias del FIGAPE
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3. Refinanciamiento

El crédito para refinanciamiento lo utilizan las em-
presas cuando tienen problemas de mora con sus provee
dores o con los bancos, éste consiste ¢n un nuevo --
préstamo para pagar ¢l crédito anterior y de esta ma
nera gquedar con un margen excedente para poder solven
tar otros compromisos gue la empresa ha contrafdo, ya
sea por cucntas vencidas de proveedores o por créditos
particulares. Este recurso permite que la empresa que-
de en situacidn solvente con sus proveedores o el Ban

co, Yy én condicilones para segulir operando normalmente.

El TIGAPE lo define asf: "Bl crédito destinado a refi
nanciamiento o consolidacién de deudas, tendrd por ob

jeto pagar deudas de la empresa o personales que inci

dan desfavorablemonte en el desarrollo de la misma"i/

CH. APOYO TECNICO Y FINANCIERO A LA PEQUENA LEMPRESA
INDUSTRIAL.

Las Instituciones Técnicas y Financieras que m8s apoyan
¢l desarrollo de la peguenrna industria, generalmente son
creadas por el Estado, otorgando asistencia técnica y -

crediticia de fomento industrial; dichas instituciones

1/ Art. 9 del Reglamento de Préstamos y Garantfas del FIGAPE.



68

poscen caracterfsticas especiales que las diferencian
del resto de instituciones de crédito ordinario tales

como la Banca Comercial e Hipotecaria.

Los plazos, tasas de interés, garantfas, formas de otor
gamiento y, en general, todas las condiciones que roquie
re el crédito industrial conforme a los criterios de las
instituciones financieras comunes, obligaron a la crea-
cidn de instituciones técnicas y financleras de apoyo -
para la pequena industria, a fin de satisfacer al menos
una de las finalidades principales del Estado, cual es
la creacién de un nfmwcero grande de empleos con poco ca-

pital.

1. Fondo de Pinanciamicento y Garantfa de la Peguena

Empresa (FIGAPE)

El Fondo financfa y garantiza especialuente a cmpre-
sas que se dedican a la elaboracién y comercializa-
cién de bienes y prestacién de servicios; asi como &
la extracci6én, procesamiento y conservacidn de produc
tos agropecuarios; construccidn de edificaciones des-
tinadas a empresas o negocios, artesanfas y activida-
des conexas a las anteriores. Asimismo concede prés-
tamos o garantfas a las asociaciones y sociedades coo

perativas constitufdas por peqguenos comerciantes ¢ -
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industriales, o en las que éstos tengan participa-
¢idn, siempre gue los recursos financlieros rclacio-
nadas con estas operaciones vayan dirigidoes a log -

mismos.

De conformidad con el Reglamento de Préstamos y Ga-
rantfas del FICGAPE, cuyo articulo 2 contempla lo si-

gulente:

"a) Prestard asistencia técnica y financiera a los
peguenos comerciantes e industriales para rehabi
litar sus empresas; organizar y hacer funcionar
nuevas y pequenas empresas, ampliar las existen-

tes, asi como para su participacidn en ferias in

dustriales vy ceventos similares".

"I} Gestionard la realizacidn de actividades gue -
ticendan a la ampliacidn de los mercados y capa-

cidad de produccién de la peguena empresa.,

"c} Prestard asistencia técnica para: la capacita-
cién de los empresarios, el fomento de exporta-
ciones, y toda ayuda gue conduzca a mejorar la
calidad de sus productos, la obtencién de incen
tivos y demés aspce-tos que fortalezcan a la pe-

quena empresa. "
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En cuanto a la asistencia técnica y financiera como
dice el parrafo "a" el Fondo solo se ha limitado a
dar la asistencia financiera apartandosc por com
pleto de la asistencia técnica gue seria muy prove
chosa para las pequenas empresas, lo mismo puede de
cirse de organizar y hacer funcionar nuevas empresas
ya que si no es empresa completa y legalmente cons-
tituida el FIGAPE no le da ninguna asistcncia finan
ciera, pues exige documentos legales tales como Ba
lance Genecral, Estado de Pérdidas y Ganuncias, y -
otros, antes de otorgar un préstamo ; tales requisi

tos son dificiles de cumplir por una empresa nueva.

En lo que se refiere a la participacidén en ferius y
eventos similares, este solamente proporciona el as
pecto financiero y no asi el asesoramiento té&cnico

gque seria muy neccesario en estos casos.

En todo lo demas, capacitacidn a los empresarios, fo
mento de exportaciones y control de calidad de los
productos terminados, definitivamente no lo concede,
limitandose a dar préstamos a las empresas vy ofre
cer garantlias en los casos en que no puede dar el fi

nanciamiento directamente.
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2. Centro Nacional de Productividad {CENAP)

Este es un organismo.creado en 1952 para incrementar
la productividad del sector industrial, anos mas tar
de se cred la Unidad de Consultoria Industrial, orga
nismo especializado en proporcionar asistencia téceni

ca a la pegquena y mediana industria.

Esta es una institucidn gubernamental semi-autdnoma
dependiente del Ministerio de Economla cue contribu
ve al desarrollo econdmico y social del pais, ya que
fomenta la produccidn y productividad por medio de -
asistencia técnica e integral en las dreas de capaci
tacidn asesoria gerencial- consultoria, asi mismo tra
ta de propiciar las condicioneés necesarias para un -

adecuado uso de los adelantos tecnoldygicos.

Bl CENAP, cuenta con un servicio de consultoria ma-
diante el cual provec al industrial de algunos ele
mentos técnicos que le permitan una mejor toma de
decisiones, realizdndose para ello un andlisis de -
los problemas que los aqueja, para sus socluciones vy
recomendaciones, asi como toda informacidn que les

sea Qatil.
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Asimismo cuenta entre sus actividades con un progra
ma de "Enlace Industrial" el cual consiste en visi-
tas a las empresas, mediante las cuales se determinan
necesidades tecnolbgicas, administrativas y de capa
citacidn, a las cuales el CENAP les busca solucilones

adecuadas de acuerdo a sus posibilidades.

De esta manera contribuye a elevar la productividad
del sector empresarial del pais, determinando y aten
diendo sus necesidades cientificas-tecnoldgicas de ca
pacitacidn y asesoria.

En 1965 se editd una serie de revistas con el nombre de
"PRODUCTIVIDAD", se impartieron curscs, seminarios y
se inicid la asistencia técnica. En esa época fue emi-
tido el proyecto de la ley de creacidén del Centro Na-
cional de Productividad (CENAP)} basado en el hecho de
que uno de los ractores mas importantes en el desenvol
vimiento econdmico del pals es la productividad cuyo -
desarrollo ¢ incremento son necesarios en El Salvador.
Los objetivos establecidos por el Centro son los si-
guientes:

a) Incrementar la productividad de las plantas indus
triales existentes y en el comercio, por medio del

asesoriamiento técnico directo y el otorgamiento
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de facilidades de adiestramiento técnico

b} Ayudar a las empresas industriales y comerciales

a obtener Informacidn de naturaleza técnica.

c) Desarrollar otras actividades que significarian
el fortalecimiento y expansidn industrial y comer

cial de la nacidn.

POLITICAS DE CREDITO INDUSTRIAL

El crédito desempena una funcidn relevante en el aspec
to politico y participa del sistema socio-econdmico de
la comunidad; empleado por los gobernantes sirve para
dirigir los programas econbmicos hacia los fines que el
gobierno se propone llevar a cabo. Es parte importante
del volumen del medio circulante, de tal manera, gue el
funcionamiento de la banca se debe esencialmente al --
crédito. Tomado desde el punto de vista de la clase

de operaciones del sujeto que las efectlia sean estas
activas o pasivas, orientan los recursos hacia el sec
tor gque se pretende atender, volviéndose en este caso

selectivo o preferencial.

Las operaciones que inciden fuertemente en la politica

eccondbmica del Estado son las de ampliar o restringir
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el medio circulante y la de fomentar la produccidn
de bienes y servicios. Las politicas de crédito in
dustrial asi como otras de orden econdmico, estan -
orientadas al desarrollo econdmico y social del pais.
Dichas politicus, en lo gque se refiere al aspecto fi
nanciero estdn a cargo de la Junta Monetaria, quien
ademés se encarga de la formulacidn y direccidn de -

las politicas econdmicas en ygcneral.

La Junta Monetaria también aprueba los presupuestos
monctarios, determina los montos ordinarios, cspecia
les y extraordinarios de crédito, destinados a satis
facer las necesidads de financiamiento de los dife-

rentes scectores de la economla nacional.

Asl mismo, establece las tasas de interés y demds -
condiciones de las operaciones activas y pasivas del
crédito nacional; Gltimamente, por mandato de la Asam
blea Legislativa; segln decreto No. 110 publicado en
¢l Diario Oficial del 16 de Agosto de 1985, tiene la
facultad de establecer la paridad cambiaria para las

operaclones en moneda extranjera.

Por otra parte, el Banco Central de Reserva (BCR),

es el organismo encargado de administrar, coordinarv
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y velar por ¢l funcionamiento del Sistema Financiero
y al mismo tiempo,de ejecutar las disposiciones de
la Junta Monetaria; asi, a través del Sistema Finan
vieyo, canaliza los recursos hacia todos los sectores
ccondmicos, entre los cuales estd el sector indus-

trial.

Por su parte el Fondo de Financiamiento y Garantia
para la Peguena Empresa (FICAPE) como institucidn rec
tora de fomento a la pequena empresa en general y a
la manufacturera en particular, forma parte de los
organismos involucrados cn la politica de reactiva-
cidn econdmica industrial con ¢l propdésito de propor
cilonar atencidn directa y especializada al sub-sec-

tor aludido.

"Las medidas de politica de crédito industrial de ca
racter permanente que se ha puesto en prdctica duran
te ¢l periodo analizado, se reducen a la creacidn de
4 lineas de crédito. Tres de estas lineas estan -
orientadas a la filosofia del esquema de fomento de
las exportaciones y una al financiamiento agro-in
dustrial dentro del Fondo de Desarrollo Econdmico.
Asi mismo se han creado lineas de crédito de caracter

temporal, cuyos objetivos eran subsanar problemas co
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vunturales del financilamiento de capital de operacidn

1/

de las empresas" —

No obstante lo anterior, se puede observar gque en EIl
Salvador no ha c¢xistido realmente una politica defini
da de crédito industrial que favorezca a la peguena
cenpresa de productos alimenticios y las medidas que
se han dado e implementado en ese sentido han sido -
dispersas y hasta la fecha no han contribuido relevan
temente al desarrollo del sector industrial en gene-

ral ni decl subsector con particular.

"Este hecho se puede atribuir fundamentalmente a la
falta de una adecuada y conciente planificacidn del
proceso de industrializacidn y ademéds, a la ausencia
de una eficaz coordinacidn entre la politica de de-
sarrollo industrial y la politica crediticia corres
pondiente" 1/
Es decir, en algunos pluanes de Desarrollo Econdmico
se plantea el desco de apoyar al pegueno empresario
de productos alimenticios, pero al ponerse en prac
tica las Politicas Econdmicas no se encuentra con-

templado ningin financiamiento hacia el sub-sector,

l! Dominguez Miranda, Haydee "Evaluacidn del Financiamiento del Sector
Manufacturero"™ Tesis Marzo de 1982,
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quedando a nivel de idea, ya que, como puede notarse,
quienes efectlian la politica crediticia no son los -
mismos que hacen los Planes, nil se basan en c¢llos pa

ra tomar decisiones.

CREDITO OTORCADO POR EL BANCO CENTRAL DE RESERVA AL
SECTOR INDUSTRIAL Y AL SUB-SECTOR PRODUCTOS ALIMEN

TICIOS.

El Banco Central de Rescrva (BCR) asignd a través del
sistema financiero nacional y en lineas especiales
para el sector industrial 1,065.7 millones de colones
en el periodo 1976/1984 de los cuales 556.7 millones
le correspondieron al sub-sector productos alimenti
cios lo que significa un 52% del total asignado a ese

sector.

El comportamiento del crédito, en ese perlodo mostrd
oscillaciones violentas las cuales se reflejan en las
tasas interanuales ya que para el sector industrial
oscilaron entre 131.2% y - 54.4% y para el sub-sec
tor entre 348.8% y -71.0%. Debe observarse ademés -
que en el ano en gue tuvieron su mayor aumento fue

en 1980 y su mayor descenso en 1984.
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De lo anterior se tiene ue en 1980, el B.C.R. con
tribuyd al financiamiento del sub-sector con un 66%

en cambio en 1984, la contribucidn fue solo de 32.95%.

Es importante hacer notar que mientras los Bancos Co
merciales ¢ Hipotecario aumentaron sus montos de -
crédito al sector industrial en 1984, el BCR lo dis
minuy®d en mas de la wmitad con respecto a 1983, lo -
que seg(n nuestro criterio evidencia una falta de -
atencidn a este sector tan importante de la economia;
sin embargo algunos funcionarios del Banco Central -
de Reserva argumentaron que los Bancos Comerciales
habian hecho uso de créditos ya autorizados en anos
anteriores y que de ninguna mancra era un descuido

para esc sector.

Esto puede deducirse o verificarse en los cuadros
3-1 y 3-2, dondec se nota que para 1983 el BCR auto

ri

oy

& 87.2 millones de colones a los Bancos Comercia
les e Hipotecario vy éstossolamente autorizaron 53.9
millones, quedando un remancnte que lo utilizarian

en el ano posterior.

Esto posiblemente se debia a las normas rigidas gue
los bancos del sistema manticnen para conceder cré

ditos y por esa razbén los empresarios no acudieron



a ellos para financiar sus actividades o tambié&n que
disponian de sus proplos recursos para autofinanciar
se; y entonces no tuvicron necesidad de acudir a nin

gin banco.

De todo lo anterior se tiene que la poguena empresa
de productos alimenticios por no estar organizada en
asocliaciones ygremiales ni de ninguna indole y por ope
rar en forma practicamente aislada, no tuvo acceso a
esos créditos, por lo tanto su situacidn contintGa en

una estado de relativo retraso econbmico.



CUADRO 4 -1

EL SALVADOR: MONTOS DE CREDITO USADOS POR BEL SECTOR INDUS--

TRIAL Y EL SUB-S5ECTOR PRODUCTOS ALIMENTICTIOS PERIODO (976 -

1984 OFORCADOS POR EY BANCO CLENTRAL DE RESERVA

(En miles de colones carrientes y porcentajes)

e eerreen e <o e e e e =y e e i s e e v g et o e 1 e e

\)i“.firi‘l NO | SECTOR N TASA PRODUCTOS TASA RELACION 7

ANO RN DUSTRTAL FMTER - AL ITMERTI INTER- PA/SH

' \ ANUAL Clus ANLIAL

1976 123,648 - 066,476 - 93,7
1977 130731 5.7 74,200 3.6 55,2
1974 117,524 - U, HY, 794 - 3.3 594
1979 76.8485 Va8 2O.1400 62.5 3n .0
1980 177.78U 131.2 117,325 348 .8 66 .U
1981 96.976 - 45.6 60,074 - 48,8 61.9
1982 95 .613 - 2.4 31.779 - 471 33.6
19473 109,979 9.7 B7.170 174.3 51.73
1984 77.593 - 544 25,227 - 71.0 32.5

TOTALES 1.UL5.729 H5h0 . 189 2.2
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BANCOS COMERCIALES E HIPOTECARIO

En cuanto al financiamiento otorgado al sector in-
dustrial por los Bancos Comerciales e Hipotecario,
cn 1980 el sector recibid en su totalidad 197.2 mi
llones de colones, de los cuales correspondid al -
sub~sector de productos alimenticios 69.5 millones,
representando éstos el 35.3% del total asignado al
sector y para 1984, 450 millones de colones, de =
los cuales 147.7 se asignaron al sub-sector, lo gque

corresponde al 332 del total.

Para este mismo ano, 1984, se¢ observa a través de la
tasa interanual, un fuerte incremento tanto a nivel
de sector como del sub-sector, lo que refleja gque

el rengldn productive estaba siendo objeto de una
mejor atencidn crediticia por parte de la Banca Co
mercial e Hipotecaria , aunque conviene senalar -
que para ese ano el aumento se debid a que solo una
linea, la de "Molinera y Tostaduria de Café" habia
absorbido 84.5 millones de colones, lo que significa
el 57.22% del total de créditos asignados al sub-scc

tor
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Por su parte, la relacidn porcentual establecida
entre ¢l financiamiento al sub-sector con relacibn
al sector en los anos analizados, se mantuve entre
un nivel maximo de 41.3% en 1976 y un minimo de -
21.5% en 1983 o sea que la cuantia del crédito usa
do por sub-sector de productos alimenticios es muy

significativa.
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CAPITULO TV

INVESTIGACION DE CAMPO SOBRE LA PEQUENA EMPRESA
INDUSTRIAL DE PROBUCTOS ALIMENTICIOS



CAPYTULO 1V /

INVESTIGACION DE CAMPO SOBRE LA PEQUERA EMPRH§ P

e
{
INDUSTRIAL DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS Y4007

METODOLOGIA EMPLEADA

Para llevar a cabo este capitulo se elabord en primer lu
gar un cuestionario con 22 preguntas, con el fin de de-
tectar las principales variables que estaban incidiendo
en la falta de financiamiento a la Pequena Empresa Indus
trial; asi también se tratd la manera de d.spejar en for
ma simultdnea las principales hipbdtesis de este trabajo
en las cuales se planteaba que no solo el financiamiento
estd afectando al pequeno empresario industrial, sino -
también otras causas tales como: la asistencia técnica,
¢l nivel cultural y la comercializacidédn de sus produc-

tos.

a) La Muestra

Aunque las fabricas de productos alimenticios se en-
cuentran distribuidas por todo El Salvador, se con-
centran predominantemente en las &reas urbanas y es-
pecialmente en San Salvador. Dadas las condiciones
politicas imperantes en el momento de realizar el pre
sente estudio, la muestra hubo u. limitarse a las fa

bricas del Area Metropolitana de San Salvador.

86
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Para 1981, se puede estimar el total de f&bricas de
alimentos en San Salvador aproximadamente en 166 -
(Censo de la Direccidn General de Estadistica y Cen-
so 1978 y listado del Instituto Salvadoreno del Segu
ro Social, Dic. 1984) se calculd el ntmero de esta-
blecimientos tomando en cuenta Gnicamente las empre-—

sas con un personal ocupado de 5 a 19.

A partir de la estimacidn del total de las empresas,
se determind el tamano de la muestra segfin la férmu-
la:

Z'2 N pg

22 pqg + N Ez

Por considerar que era la mids apropiada para los -
efectos de este trabajo; se estimd asimismo un 90%
como nivel de confianza y un error maximo del 10%,

obteniendo los siguientes resultados:

(1.64)°% 166 (0.5) (0.5)
n =
9 | 2
(1.64)2 (0.5) (0.5) + 166 (0.10)
2
(1.64)2 166 (0.25)
n:

(1.64)2 (0.25) + 166 (0.01)
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2,6896 (41.5)

2.6896 (0.25) + 1.66

111. 6184
n:
0.6724 + 1.66
111. 6184
n:
2,3324
n = 47.86 = 48

La muestra por investigar seria de 48 empresas lo

que significaba un 28.9% del universo.

Debido a que muchos empresarios se negaban a dar la
informacidén solicitada y a la dificultad de poder -
localizarlos en varias oportunidades en que se les
visitd, solamente se pudo efectuar 28 entrevistas

lo que significaba un 16.9% del total de las empre

sas que forman el universo.

La muestra total obtenida (n=48), es mayor que la -
requerida para que una encuesta sea confiable, ya

que normalmente se prefiere un 10% del universo.

Se pretendid de esta manera evitar la posible limi-
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tacidn en cuanto a las empresas gue no llenaran los

requisitos regqueridos para este estudio.

Aproximadamente un 12% de las personas a las que se
solicitd colaboracién, se negd a darlas y la causa

principal alegada fue el peligro de dar informacidn
de cualquier tipo en las condiciones actuales impe-
rantes en el pafis, y también porque FUSADES acababa
de pasar una encuesta similar y crelan que se trata

ba de la misma.

1l Cuestionario

En la elaboracidn del cuestionario se siguieron los

siguientes criterios:

~ Que fuera sencillo, en el sentido de gue no requi

riera respuestas largas o complicadas,

~ Que pudiera ser contestado en tiempo minimo vy,

- Que no tuviera preguntas de tipo politico, dada

la situacidn imperante en el pais.

El cuestionario fue sometido a la consideracifén del
Jurado Examinador del anteproyecto de la tesis y pos
teriormente del asesor, para gque evaluaran los items,

incluyendo su claridad y precisidén, habiendo aporta-
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do valiosas sugerencias para mejorar su contenido.

Para la formulacién de los items, se definieron pri
mero las variables que intervendrian en la investiga
cidn tales como: el financiamiento, el nimero de em
pleadoscon que opera, los intereses gue paga por los
préstamos, los problemas mas comunes en la obtencidn
de la materia prima, etc. El cuestionario entonces
contenia preguntas gue buscaban obtener informacidn

correspondiente a estas variables.

Ante todo, se preguntaba a las personas cdmo les pa
recia la asistencia financiera o técnica que las ins
tituciones respongables de tales actividades les ha-
bfian proporcionado, seguidamente se preguntaba cua-
les eran los problemas mas comunes gque enfrentaban
para la obtencidén del financiamiento; también cudl
habia sido la tendencia observada en su establecimien
to en cuanto a produccidn y ventas, en los Gltimos -
cinco anos y si habian gozado o no de algunas exen-

ciones fiscales y de impuestos municipales.

Finalmente se elabord un item para determinar la cla
se de contabilidad qgue la empresa lleva y gqué cargo

desempena la persona encargada de ella.
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RESULTADOS DE LA INVESTIGACLION

En los resultados de la investigacidn, se encuentra
implicitas las prucbas de las hipdtesis; sin embargo

se hard una ampliacidén de ellas en las conclusiones

del capitulo, después de efectuar el andlisis de aque
1los.

ria de empresas que se dedican a la elaboracidn de pro-
ductos alimenticios son panaderfas; entre las cmpresas
encuestadas se encuentran las dedicadas a diversas actil
vidades, tales como: fabricas de embutidos, de helados,
de cncurtidos, calfeterias, panaderias, y tfabricas de ca

Kes.

i1 resumen de resultados se presenta a continuacidn:

Pregunta No. 1l:  LbEdad de las bBnpresas

Menos de 5 anos 32%
de 5 a 10 anos 364%
de 11 y mas 32%

Preyunta No. 2Z2: Namero de empleados al iniciarse
t

Menos de 3 empleados 50%
de 4 a4 5 empleados 32%
de b a 11U empleados 15%

Mas de 10 empleados . 3¢
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Pregunta No. 3: Nimero de empleados actualmente

De 5 a 10 empleados 57%
de 11 a 15 empleados 25%
de 16 a 20 empleados 18%
Pregunta No. 4: Familiares empleados en la empresa
Ninguno 43%
uno 14%
dos 28%
tres 11%
cuatro 4%

Pregunta No. 5: Préstamos solicitados a Instituciones

y otros.

Bancos comercliales e Hipotec. 29%

FIGAPE 12%
Personas particulares 38%
FEDECCREDITO 21%

Pregunta No. 6: Préstamos concedidos
Del total de créditos solicitados el

71% fue concedido y el 29% no

Pregunta No. 7: Tasas de interés de préstamos concedi-
dos
La tasa de interés oscild entre 9%% y

20% anual, la moda fue del 15%.
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Pregunta No. B: Razones aducidas para denegar los crédi

tos.

Porgque le exigian uno o varios
fiadores 25%

Porgque le exigian garantia hi
potecaria 50%

Por otras razones (llevar con

tabilidad formal) 25%
Pregunta No.9: Existencia de crédito oportuno y adecua
do.

E1l 75% del personal encuestado contestd
que no existe crédito oportuno y adecua

do, en cambio el 25% dijo que si.

Pregunta No.10: Fuentes de Financiamiento utilizadas.

Fondos propios y créditos de
proveedores 86%

Préstamos bancarios l4%

Pregunta No.ll: Plazo del crédito de Proveedores.
Hasta 15 dias 20%
Hasta 30 dias 68%

Hasta 60 dias 12%



94

Pregunta No. 12: Problemas mds comunes para obtener crédi-
tos
Garantias fuera del alcance 36%

Burocracia y por lo tanto, len

titud en la tramitacidn de los

créditos 18%
Los limites concedidos al crédito 9%
Plazos muy cortos {un ano) 9%
Intereses muy elevados 9%

Exceso de papeleo gque conlleva

a tramites muy engorrosos 9%

Los andlisis se efectlian con men-
talidad muy conservadora, gque im-
plica resultados negativos para el

pegqueno empresario 5%
Falta de liguidez bancaria, que

aun cuando el préstamo esté apro

bado no les permite retirar los

fondos cuando son necesitados 5%

Pregunta No. 13: Si la magnitud del capital invertido en
su empresa, es adecuado 0 no.
El 43% declard que si
El 57% considera que su capital invertido

no es el adecuado,



Pregunta No.

Pregunta No.

Pregqunta No.

14:

15:

16:
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Origen de la materla prima utilizada.
En cuanto al origen de la materia prima
que utilizan para su produccién, el 25%
lo hace con materia prima nacional, el
75% lo hace con una combinacidén de am-

bas, nacional y extranjera.

Problemas comunes para obtener materia

priwa.

El 21% manifestd no tenerlos, en cambio
el resto (79%) gue implica el grueso,

los reflejé de la siguiente manera:

~ kscasez de materia prima nacional

- Mluctuaciones de precios.

- Escasez de divisas y de materia pri-
ma extranjera, dificultad en la ob-

tencidn de cartas de crédito.

Tendencia de la produccidn y ventas du
rante los Gltimos 5 anos.

Aumento 25%
Disminucidn 39%

Estable 36%



Pregunta No. 17:

Pregunta No. 18

Pregunta No. 19

Pregunta No.20:

'zl
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Goce de beneficios por exenciones en
papel sellado y timbres fiscales, 1m
puestos municipales y fiscales e im-

puestos sobre el establecimiento.

- E1 11% manifestd haber disfrutado
de ellos, en cambio la mayoria, el

89% expresdé no haberlos gozado nunca.

Asistencia técnica institucional reci-

bida.

Nunca 82%
CENAP 11%
Ministerio de Salud 3.5%
FAMOSSA 3.5%

Si cuentan con crédito supervisado.
- Solamente el 7% de las empresas di-
jo contar con crédito supervisado y

el 93% no.

Forma para determinar costos de produc
cidn.

~ Costo de materia prima mds gas
tosde mantenimiento y adminis
trativos 84.6%

- Costo de materia prima néas
mano de obra 11.5%

- Reparto proporcional de gas
tos de produccidn 3.9%



Pregunta No. 21: Clase de contabilidad utilizada
Formal
Informal

- Cargo que desempena la per

sona que la lleva

Formal ~ Contador externo
-  Contador interno
Informal - Es ejercida por el
propietario

97

24%

Pregunta No.22: Informacidn b&sica utilizada en la em

presa para controles y registros.

- Balance general y escado de

pérdidas y ganancias

- Estado de fuentes y usos de

fondos

- Flujo de tondos

ANALISIS DE LA ENCUESTA

18%

w3
oe

En la investigacidn realizada en este trabajo la cual

consiste en un cuestionario de 22 preguntas, se pudo

detectar lo siguiente:

En la pregunta No. 1, se indagaba respecto a la edad
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de las empresas con el objeto de evaluar la solidez de
las mismas. El resultado fue gque el 68% del total de
las empresas encuestadas tenian mds de cinco anos de ha
ber sido instaladas; consecuentemente, si se asume gue
normalmente se considera gue el periodo de maduracidn
de una empresa es de cinco anos, el resultado obtenido
evidencia que una empresa con mas de cinco anos de vi
da no es muy fdcil que sucumba, pues ya tiene una clien

tela y una experiencia formada.

Respecto a las preguntas Nos. 2 y 3, interesaba saber
el nGmero de empleados al iniciarse y con los gue cuen
tan actualmente las empresas, para conocer el posible
crecimiento y desarrollo de las mismas. Resultd que -
el 50% se habia iniciado con menos de tres ewmpleados y
ldgicamente, el otro 50% con mas de tres. Ademds un
57% de las empresas tenian un estrato de 5 a 10 emplea

dos y un 43% empleaban amds de 11.

Hay que sehalar que ya no existen empresas con menos

de cinco empleados, y que las que tenfian tres al ini-
ciarse, ahora cuentan al menos con cinco; asimismo ac-
tualmente hay un 43% de las empresas con mds de 10 em-
pleados, mientras que al inicio solo habia un 3% con
ese estrato, incrementdndose en un 40%, lo gue resulta

un aumento muy significativo si se toma en cuenta la -
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crisis gue vivia el pais al mowento en que se clabord

esta encuesta.

En la pregunta nGmero 4, se indagaba respecto a los fa
miliares empleados e¢n la empresa, pues se tenia la im-
presidn que las pequenas empresas son de cardcter fami
liar. Los resultados fueron que, en el 57% de las em-
presas encuestadas trabajaba por 1o menos un familiar
del dueno y el restante 43% ningln empleado tenla paren

tesco con &1,

Con ese resultado se confirma gque 1das pequenas enpresas
s0n €n su mayorila empresas familiares. Esto puede suce
der porgue a los familiares se les puede pagar un suel-
do mas bajo y, a veces, no devengan salarios moneta-—-—
rios. Esto depende en cada caso, de la capacidad econd

nica de la empresa.

Los resultados de la pregunta No.5, gque se refiere a los
préstamnos solicitados a algunas instituciones del siste
ma financiero y otros, reflejaron que un 38% de los -
préstamos provenian de personas particulares y el 62%,

de los bancos del sistema incluyendo el FIGAPE.

El bajo porcentaje del FIGAPE (12%), podria deberse a
una negligencia de esa institucidn por no promocionar

se ante sus clientes potenciales o por los tramites bu
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rocrdticos <ue entorpecen la concesidén de los créditos
con prontitud, lo contrario puede suceder con el alto

porcentaje cue representan las solicitudes a las perso
nas particulares (38%) ya que e.tos no exigen tanto pa
peleo para conceder un préstamo, lo que facilita obte-

ner los fondos que necesitan con mds prontitud.

En cuanto a los Bancos Comerciales e Hipotecario, cuyo
porcentaje representa un 29% ubicandose en un segundo
lugar, pudo suceder debido a que los bancos son mds agi
les en su comunicacidén con el piblico, para hacer llegar
més clientes a sus locales; con la agravante de que son
los que menos toman en cuenta al pegueno empresario co-

mo sujeto de crédito como ya se indicé.

Con respecto a FLDECCREDITO gue presentaba un 21%, es
una institucidn que se dedica a dar crédito a empresas
con menos de cinco empleados lo gue representa una micro
empresa y por esa razdn gueda fuera de este trabajo, los
empresarios que solicitaron a esa institucidn posiblemen

te lo hicieron cuando su condicidn era esa.

La siguiente pregunta se referia a la concesiéon de los
préstamos por parte de todas las fuentes financieras,
el resultado fue que un 71% de los préstamos fue aproba

do y concedido.
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Con esta pregunta se pretendia ver la docilidad del
sistema para con la peguena empresa; sin embargo ese
alto porcentaje de solicitudes aprobadas no represen
tan las bondades del sistema financiero nacional ins
titucionalizado, ya gue no todos los pequenos empresa
rios encuestados habian solicitado préstamos a institu

ciones del mismo.

En cuanto al 29% de solicitudes no aprobadas, los em-
presarios adujeron diferentes razones para su denega-
cidn (pregunta No.8) la mayoria de ellos eran reguisi
tos institucionales tales como: llevar contabilidad -
formal (25%); exigencia de fiadores (25%); y gyarantias
hipotecarias (50%}. Estos son requisitos tradicionales
en el sistema financilero, sin embargo son condiciones
dificiles de cumplir por las pequenas empresas en gene

ral y la de productos alimenticios en particular.

Con respecto a las tasas de interés por los préstamos
concedidos (pregunta No. 7); se dedujo que estaban den
tro de los margenes razonables, ya que el porcentaje
modal fue de 15%, tasa que incluye a las cobradas por
los prestamistas particulares, que se suponen mas ele
vados que los cobrados por las instituciones bancarias

y financieras.



La pregunta No. 9 referente a la adecuacidn y oportunidad
en los créditos concedidos, arrojd resultados en los -

cuales el 75% de la muestra contestd negativamente, lo

que evidencia gue los peguenos empresarios se encuentran
en un estado mental de automaryinacidn ante tal caso; ya
gue solo el 25% de usuarios, por lo regular clientes re-
conocidos por los Bancos, manifestaron su conformidad -

en este sentido.,

Ia pregunta No. 10, se refiere a las fuentes de financia
miento utilizadas, incluyéndose como una de las fuentes,
los fondos con que cuenta el empresario. 81 respecto

se encontrd que el 86% de las empresas realizan sus ac
tividades con recursos propios y crédito de proveedores

y solo un 14% habian obtenido financiamiento bancario.

Referente a la pregunta No. 11, acerca del plazo que se
concedia a los pequenos empresarios por parte de los pro
veedores; se detectd que un 68% trabaja con plazos maxi
mos de 30 dias; esto es asi porque los proveedores tra
tan de eliminar la posibilidad de que el pegueno empre
sario caiga en mora, porque, la produccidn de &stos se
vende casl a diario, y el empresario se ve obligado a
mantener existencias de materias primas a niveles cons
tantemente renovados; ademds, porgque es en esa forma -

como el proveedor se acostumbrd a trabajar con los pro
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ductores desde un principio.

Para la pregunta No. 12, que se referia a los problemas
para la obtencidn de créditos, las respuestas fueron va
riadas destacandose con mayor frecuencia la referente a
las garantias fuera del alcance de las empresas (36%),

en segundo lugar, los problemas de la burocracia (lenti
tud en la tramitacidn) con el 18%; los problemas res-

tantes se referfan a los limites del crédito (9%), pla
z0s muy cortos (Y9%); tasas de interés muy elevadas (9%),
y tramites muy engorrosos, falta de liquidez bancaria,

etc. (19%).

La mayor parte de los problemas son comunes dentro de

las exigencias del sistema financiero nacional para ga
rantizar su inversidn ya que el dinero que ellos pres-—
tan es ajeno y tienen que resguardarlo de la mejor ma-
nera posible. Sin embargo, como el pequeno empresario
salvadoreno no cuenta con las garantias necesarias pa-
ra cumplir con lo exigido por los bancos no puede ser

considerado por é&stos como sujeto de crédito.

En cuanto a la pregunta No. 13, referente a que si la
magnitud del capital invertido en su empresa es adecua
do; el 57% contestd que no, porgue es muy limitado y
no les permite producir lo suficiente para satisfacer

la demanda de su producto.
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Algyunas empresas manifestaron cue necesitaban invertir
en seguridad por estar ubicadas en zonas conflictivas,
esto se considera razonable en la presente coyuntura,
pero no tiene nada que ver directamente con la producti
vidad de las fabricas; sin embargo se puede ver a simple
vista que las pequenas empresas est@n necesitadas de ca
pital para desarrollar sus diferentes actividades que -

les permitan subsistir.

La pregunta No. 14, did como resultado gque el origen de
la materia prima que utilizan es en un 73% nacional y -
27% extranijera; esto es importante ya gque denota que la
pequena empresa usa mayoritariamente materia prima de
origen naciocnal, y confirma los asertos que suelen expre
sarse como una de las caracteristicas de la pegquena em-

presa.
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ORIGEN DE LA MATERIA PRIMA UTILIZADA

PORCENTAJE DE UTILIZACION PONDERADA

# de Peso

Empresas Relativo Nacional % Extranjera %

7 0.25 100 25.0 0 0
2 0.07 95 6.65 5 0.35
2 0.07 90 6.30 10 0.70
2 0.07 80 5,60 20 1.40
5 0.18 70 12.60 30 5.40
2 0.07 60 4,20 40 2.80
5 0.18 50 9.00 50 9.00
1 0.04 40 1.60 60 2.40
1 0.04 30 1.20 70 2.80
1 0.03 25 0.75 75 2.25
28 160.00% 72.90 27.1¢C

En la pregunta No. 15, referente a los problemas mas
comunes para la obtencidn de la materia prima, solo
el 21% de los ewmpresarios manifestd no tenerlos; el
otro 79% si tenia problemas de diversa indole, entre
ellos el principal era el de la escasez de divisas,
seguido de la dificultad en la obtencibén de cartas

de crédito. No obstante lo anterior, algunos empre
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sarios hicieron incapié en que lo més importante pa
ra ellos era tener el dinero, dado gue aungue la ma
teria prima estuviera cara, ellos siempre tenian que
comprarla. Esto hace resaltar la importancia de la
asistencia crediticila por parte de las instituciones
financieras para que las empresas puedan operar sin

mayor dificultad.

En cuanto a la pregunta No. 16, en la que se interro
gaba sobre la tendencia de produccidn y ventas de la
empresa para los ltimos cinco anos, los cuales com
prendian los anos de mayor crisis en el pals o sea,
de 1980 a 1985, las respuestas dieron como resultado
gque solo un 25% experimentd algln incremento; en el
39% de los casos descendid y en un 36% se mantuvo -~
estable. Al reducir el saldo neto, restando el por
centaje de las que aumentaron al de los gue disminu
yeron, dicho saldo resulta negativo a nivel de —-14%;
esto implica gue realmente la situacidn de la peque
na enmpresa de productos alimenticios es grave y que
necesita de apoyo por parte del gobierno y de la em
presa privada grande para afrontar con mejor base ;
crediticia la situacidn en gue se encuentran y pue-
dan mantener al menos el nivel de produccidn de sub
sistencia para seguir generando el empleo que ac-—

tualmente mantienen.
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Con respecto a las exoneraciones fiscales (pregunta
No. 17), el grueso de empresas (89%) nunca disfrutd
de ellas y solo un 11% manifesté haber gozado ese

privilegio, pero referido a los impuestos municipa-
les y ello por razones de amistad o parentesco con

los alcaldes.

fn consecuencia se puede asumir gue practicamente -
ninglin pequeno empresaric ha tenido acceso a esa cla
se de privilegios de los cuales sdlo disfrutan algu

nas empresas grandes como la DIANA, la DELICIA, etc.

En la pregunta No. 18, sobre la asistencia técnica
institucional, el 82% manifestd que nunca la habian
recibido de ninguna fuente, un 11% la habia recibido
del CENAP y s6lo un 7% del Ministerio de Salud y de
FAMOSSA.  LEstos resultados puede asumirse que se de
ben, parcialmente, a la apatia por parte de los em-
presarios al no aprovechar la asistencia técnica pro
porcionada por las instituciones responsables y en
parte, por causa de la ignorancia de 1los mismos; ©
puede atribuirse también a negligencia de las insti
tuciones, al no dar a conocer eficientemente las fun
clones para las que han sido creadas. Esto Gltimo
podria corregirse si se mantuviese una comunicacidn

directa con los pequenos empresarios, a fin de coo-



108

perar con ellos en cuanto a su organizacidn y méto-
dos de produccidn para, de esa manera, mejorar su -

productividad.

En la No. 1Y, se preguntaba al empresario si contaba
o no con crédito supervisado y el resultado fue gue

en €1 93% de los casos no existia supervisidn,

For otra parte, en cicrta manera las instituciones f1i
nancieras supervisan sus créditos con el fin de cu-
brir en mejor forma el riesyo en que incurren al pres
tar su dinero; pero en el caso de las peguenas enpre
sas, como la cuantia de los créditos es peguena y la
institucién financiera cubre el riesgo en forma muy
hiolgada con otro tipo de garantias, la supervisidn

se vuelve nugatoria como requisito para garantizar el
cuiplimiento del objetivo perseguido, cual es el de

verificar el destino del crédito.

Asl mismo, la supervisidn que las instituciones finan
cieras prestan a los pequenos empresarios es pagada
por estos, de manera que la ausencia de la supervi-

516n constituye negligencia de parte de aquellas.

Con la pregunta No. 20, se pretendia determinar la
forma en gue las peguenas empresas determinan sus -

costos de produccibn; al respecto, el mayor porcenta
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je (84.6%); de las empresas encuestadas lo estaban
haciendo de la manera mas adecuada cual es "el costo
de la materia prima, mas gastos de mantenimiento y
administracidén"; el 11.5% lo hacia a través del cos
to de la materia prima wd@s la mano de obra; y solo
el 3.9% lo hacia en forma empirica como es el repar
to proporcional de gastos de produccidn. Esta pre-
gunta tenia ademds el propdsito de recabar informa-
cidén en cuanto a las posibles deficiencias de la or
ganizacidn de las empresas, y los resultados refle-—
jaron que la mayoria de ellos estdn en un nivel de
organizacidn bastante buena, como lo demuestra el al
to porcentaje que llevan su control de costos de pro
duccidn en forma ordenada. Ademds de eso, se pudo
identificar que el 75% de las empresas llevan conta
bilidad formal (pregunta No. 21), lo que demuestra
que tienen una formalidad bastante significativa vy
que la contabilidad estd a cargo, en su gran mayoria
(76%) de contadores externos, pues les resulta mas
econdmico; sin embargo, tal forma de control contable
no permite llevarlo con maxima eficacia, ya que no
es lo mismo un control permanente dentro de la empre
sa, que uno de frecuencia esporédica, ya sea mensual
o bimensual gue conlleva la posibilidad de inadver-

tir errores de contabilidad que pueden resultar cos

tosos al empresario.
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En la dltima pregunta, la No. 22, se pedia infor
macidn respecto a la forma en que la empresa lle
va controles y reglstros; la respuesta mayorita-
ria {(75%) fue que lo hacen a través de"Balance Ge
neral y BEstado de Pérdidas y Canancias ", 0 sea
en forma adecuada, ya que permite complementaria
mente, reflejar la mejoria en la organizacidn de
la peguena empresa de alimentos, porgue de acuer
do a los resultados de las tres Gltimas preguntas
s observa que dichas empresas estén llcevando una
mejor organlizaclidn en sus procesos de produccidn

y control.

Tedo lo anterior permite apreciar el esfuerzo que
los pequenos empresarios cn la rama de alimentos
han hecho vy hacen para superar los obstaculos que
sc les oponen, entre los cuales la obtencidn de
financiamiento adecuado de parte de las institu
ciones financieras de crédito en general y del -
FIGAPE en particular lo que es fundamental para -

tal fin.

4. CONCLUSIONES

En base a los resultados anteriores se puede conclulr:
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a) Que las fuentes de financlamiento cxistentes
son inadecuadas para asistlr a la pequena em-
presa industrial en lo referente a plazos, exi
genclias de garantias y tramites burocraticos

como se afirm  en la hipdtesis No.l y se com

prucha con los resultados de la investigaclon,

Dol total de préstanos solicitados y concedidos, Lo
mayor parte proceden de los Bancos Comercliales o
Bipotecario vy personas particulares y no del
FLGAPLE como seria logico, de éstos sd6lo el 12% uti
T126 sus lincas de crdédito; las tasas de interés
sobre préstamo oscilaron entre 9.5% y 20% anual,
cotableciténdose una woda del 164 que resulta cle

vadu para los peguenos cupresdrios.

Accrca doe sl exlsle crédito oportuno y adecuado,
el 75 contestd que no, porque exigen requisitos
Jue la mayoria de ellos no puede cumplir v log
provecdores genceralmente les conceden plazos de

30 dias guu prdclicamente son ventas al contado.

En lo reterente a la inversidn, el 574 opina que
es dnsufilcicnte para cubrir su demanda, rescrvas,
madguinaria y seqguridad; en canbio ¢l resto plan-

tea que no producoe wis debido a la crisls socio-
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sas es un agravante que influye en su nivel de efi

ciencia.

La tendencia de la produccidn y ventas indica que el
39% ha sufrido una disminucidn no muy pronunciada,-
sin cubargo ¢l 25% ha toenido aumento debido a la na
turaleza de los bienes producidos y porgue el 68% do
las empresas tienen mas de 10 anos de estar funcionan
do a las cuales sce hasagreqgado en los Gltimos 5 anos,
nuevas emnpresas gue hén surgido a pesar de la crisis
wctual, favoreciendo la generacidn de empleo pucsto
que la mayoria de cllas comienzan a operar como micro
onplesas y van incrementando su personal a medida que
su situacidn financlera sc lo permite y con ello sce
genera benceficios socio-econdmicos en concepto de ocu

pacidn no solo a parientes, sino a nivel general.

Que existe la posibilidad de mcejorar los sistemas de
financiamiento de la pequena empresa para adecuarla
a los requerimientos de desarrollo de la misma y a
sus correspondientes beneficlios de orden soucio-econd
mico (Ifipdtesis 3) segln se indica en las recomenda

ciones especificas de este trabajo.

ch)Bn relacidn con el origen de la materia prima utili

zada, el 73% e¢s nacional y ¢l resto importada, peroc
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tropieza para su obtencidn, con problemas de esca
sez de divisas vy fluctuaciones de precios, esto
viene a confirmar el criterio de que a la peque
na empresa hay que apoyarla, ya gque usa on mayor

proporcidn materia prima de origen nacional.

Que practicamente no se aprovechan los incentivos
fiscales por la pequena empresa, pues solamente el
7% de ellos los disfruta; este minimo porcentaje
puede scr debido a gue por sus propias caracterils
ticas, los pequenos cmpresarios no pueden recurrir
a tal tipo de privilegios, sea por desconocimicnto
0 por limitaciones financieras para el pago de con

sultorias que pudieran auxiliarlos en tal sentido.

Que sus operaciones estan siendo llevadas en mejor
forma, pues el 75% lleva contabilidad formal y de
&stos, la mayorla utiliza contadores externos por
gque un contador interno implica mayores costos; -
sin embargo, esto evidencia que a pesar del poco

capital gue manejan, estln interesados en estable

cer orden en sus controles y poder llenar uno de
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los requisitos que les exigen las instituciones
de crédito, asi como para aprovechar los incen
tivos fiscales a la produccidn, que los benefi

ciarlia grandemente,
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CONCLUSIONES GENERALES Y RECOMENDACIONES

A) CONCLUSIONES GENERALES

1=

Dada la importangia que reviste la pequeifa empresa -
industrial en general v de productos alimenticios en
particular, como opcidn para contribuir al desarro-
llo econbmicca v social del pais, el Gobierno Salva-
doreno puso en practica medidas de politica econ®mi
¢ca con el fin de proporcionar atenci6n més adecuada
al pequeno empresario industrial, creando institucio
nes especializadas como el FPIGAPF, CENAP y otras, -
las cuales son las concargadas de dar apoyo en las -
dreas de financiamicnto y asistencia técnica; no -~
obstante lo anterior, los pequefios empresarios con-
tinian sin recibir el apoyo necesario y decidido de

esas instituciones, manteniéndolos en situacidn de

practico marginamiento.

Il reducido financiamiento que efectivamente se con
cede a los pequenos empresarios, puede atribuirse a
las condiciones inadecuadas del crédito y a la apa-
tia de las instituciones respectivas, por hacer -
efectiva la pregonada democratizacidn del mismo. ks
pecificamente los peguehos empresarios no pueden -

brindar las garantias exigidas por lo cual no se les
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considera sujetos de crédito y en esa ftorma son -
marginados del sistema Iinanciero naciocnal, o ellos
mismos se automarginan porgue lo engorrosoc de los -
tramites y la tardanza en las aprobaciones, los hace

desistir.

Se pudo comp.obar que existen posibilidades de mejo
rar los sistemas de financiamiento de la pequena em
presa de alimentos, para adecuarlos a los requerimien
tos de desarrollo de la misma. asimismo se comprobd
gue no existen problemas de comercializacidbn de sus
productos en 1o que se refiere a ventas, ya gue, como
su produccidn es limitada, lo gue elaboran lo venden;
mas bien necesitan de créditos, para producir mas,
obtener mas ventas y de esa manera, mejorar sus mar-

genes de ganancia.

De acuerdo con los resultados de la encuesta realiza
da, el 43% de la muestra declard que el capital in-
vertido actualmente en su empresa es adecuado puesto
que éste les permite producir lo suficiente para sa
tisfacer la demanda de su producto, pero que si las
instituciones financieras les bripdaran financiamiento
en condiciones més adecuadas para sus negocios, ellos
ampliarian mads su capacidad instalada. Por otra -

parte el 57% manifestd que el capital invertido en -
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su negocio no les es suficiente y que desearian una
apertura del sistema financiero nacional, de tal for
ma que les brindaran el accesc al crédito que ellos
estan necesitando para de esa manera poder ampliar -
sus fabricas y producir mds, para, como ya se dijo,

-

vender mas y obtencer mejores utilidades, ademas co

mo consecuencia podrian generar mas empleos e ingre

808,

En cuanto a su organizacidn, se destaca principalmen
te ¢l hecho de que el pequeno empresario realiza ge
neralmente las funciones de Gerente Guneral, Conta-
dor, Bodeqguero y todas las demds operaciones de con
trol de la empresa; la causa basica de ello es el es
caso capital con que cuenta para pagar personal cali
ficado en esos puestos, limitando de esa manera el -
control que se pueda llevar en la empresa de alimen-

tos.

Es importante hacer notar que, no obstante los ries
gos a gue estd sometido y las nuevas medidas econdmi
cas emitidas por el gobierno, el pequeno cmpresario
se mantiene activo y constituye actualmente un impor
tante soporte relevante en la actividad econdmica na

cional.

Si bien es clerto que la pequena empresa de productos
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alimenticios cuenta de algunas institu

ciones de gobierno, sido y es en la ac-
tualidad, deficiente y descoordinado de tal forma que
no ha contribuido al desarrollo apropiado de ese sub-

sector.

De &#sta manera se comprueba en forma fehaciente la
veracidud de las hipltesis planteadas en el ante pro
vecto presentado, las cuales se referian a lo inade-
cuado de las fuentes de financiamiento existentes, a
las condiciones del financiamiento como determinantes
principales de los niveles de eficiencia y de los be
neficios generados, y a la posibilidad de mejorar -
los sistemas de financiamiento de la pequena empresa
en yeneral y de productos alimenticios en particular,
adecuandolos a los requerimientos y desarrollo de la
misma, sin importar el color politico, ya que ha si
do y es en la actuulidad caracteristica de la poli
tica econbmica de los gobiernos de turno, que las -
empresas deben estar asociadas en agrupaciones que -
scan afectas al régimen para poderles conceder prés

tamos.

RECOMENDACIONES

Es convenlente gue la Junta Monetaria determine a -

los Bancos del sistema destinar un porcentaje adecua
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do de sus fondos propios para abrir lineas de crédi-
to que favorezcan al pequeno empresario de productos
alimenticios, y en igual forma al Banco Central de -
Reserva para que incremente las lineas de crédito de
vse tipo, de tal manera que se tome en cuenta con -

mas amplitud a dicho sector.

Se recomienda reestructurar las politicas de crédito
v de aval del FICAI'E hacla ¢l pegqueno empresario de
productos alimenticiocs, de tal manera que se mejoren
las condiciones al sub-sector dentro de su politica
financiera, haciendo &énfasis en el suministro de cré
dito a tasas de interés que no excedan del 8% anual,
plazos razonablemente largos y con periodos de gra-

cia no menores de 6 meses.

Adecuar el limite maximo de activos de la empresa -
que impone el FIGAPE como criterio para ser conside-
rada pequena y ajustarlo dinamicamente, de tal mane
rYa que esté acorde con y en funcidn de las tasas de
inflacién, ajustable cada 3 6 5 anos; o bien, al 11
mite no se le insufla dinamismo, el mismo deberd com
binarse con los criterios de personal ocupado y de

gestidn empresarial,

Ampliar la cobertura de servicios del CENAP por me-

dio de un retuerzo presupuestarvio, dotandolo de ma-



yor nimero de personal para que, a través de esta -
institucidn, se oriente a mayor cantidad de pedguenos
empresarios con el fin de concientizarlos en el uso

del crédito.

Que se haga efectiva la supervisidn del crédito por
parte de las instituciones financieras y &stas pro-
porcionen asesoramiento gratulto a sus usuarios, res

pecto a la forma de utilizarlo:.

Minimizar la burocracila existente en la actualidad,
en las instituciones financieras, gubernamentales y
mixtas, mediante cursos especiales de administracidn
dirigidos al personal encargado de atender al pibli
co, con el fin de gue colaboren con el pequeno empre
sario en general, orientindolo en la mejor forma para
soiventar las posibles deficiencias en gue incurra res
pecto de los requisitos exigidos para concederles -

los préstamos.

Agilizar y ampliar la promocidn del Ministerio de -
Comercio Exterior en las acciones tendientes a la co
locacidn de nuevos productos de exportacidn, tales
como: concentrados de alimentos tipicos de E1l Salva
dor, para expandir de esa manera las ventas de pro-
ductos no tradicionales en el exterior, cuyas pers-

pectivas actuales resultan insuficientes para logyrar
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quena empresa de alimentos.

-  Que el Banco Central de Reserva, €l Sistema Bancario
y el FIGAPE den a conocer con mayor difusién las 13
neas de crédito existentes y las que se puedan crear
en el futuro, para beneficio del pequeno empresario
de productos alimenticios a través de los diferen—-

tes medios de comunicacidn masiva.

- Que el gobiernuv apoye a FENAPES, estableciendo los
contactos necesarios, tanto internos como externos,
a fin de que €sta se convierta en una institucidn
intermediaria entre sus asociados y las institucio
nes financieras que les otorguen créditos; o bien
para la creacidn de una financiera especifica con

fondos propios de sus socios.

C) RECOMENDACIONES ESPECIFICAS

Establecer lineas de crédito por etapas para nuevas
empresas de alimentos, de tal manera que el finan-
ciamiento cubra tres etapas: la instalacidn de la
fabrica, su equipamiento y el capital necesario pa

ra echarla a funcionar (capital de operacién).

En estas lineas deberd quedar abierto el plazo pa-
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ra cada etapa de acuerdo a la duracidn del proyecto;
pero, por tratarse de empresas pequeias, el tiempo

de duracidn de cada etapa no debera exceder de tres
meses con un maximo de 8, para la instalacidn total

de la empresa.

Mientrus dure la instalacidn de la empresa, €sta no
hard abonos a capital; solamente pagard intereses y
Gutos le  serin descontados de los retiros parciales

que efectie.

Reformar o readecuar los instrumentos legales nece
sarios, para que la pequena emnpresa de productos -
alimenticios goce en forma sistematica de los bene
ficios de comercializacidn externa otorgados por el

Estado a otros sectores.

Destinar, dentro del FICAPE, un area de atencidn es
pecifica para la pequena empresa de alimentos, lo
cual se cree factible, puesto que ya se ha dado al-

go similar para el equipo y maguinaria de transpor

te.
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Creacién de un Banco o una financiera especifica de Fomento

de la pequena empresa de Productos Alimenticios

INTRODUCCION

Se haria necesaria como alternativa para explorar con un -
proyecto especifico la creacidn de una Institucidn Bancaria
o una financiera que se dedique exclusivamente al financia
miento de la pequena empresa industrial de productous alimen
ticios del E&rva Metropolitana de San Salvador, ya que en -
nuestro medio los alimentos son la mas urgente necesidad de
la poblacidn y, de esta manera, se podrian resolver los -
principales problemas que afronta este tipo de empresariocs,

tales como: financiamiento, asistencia técnica-financiera.

OBJETIVOS

GENERAL:

- Desarrollar y fomentar la capacidad empresarial de los
pequenos empresarios de productos alimenticios, aplican
do criterios técnicos aproplados. que permitan agilizar
los tramites; de esta manera, dar crédito oportuno y me
jorar la calidad de vida de los beneficiarios a medida -

que se vayan favoreciendo con la expansidn.



ESPECIFICOS:

- Proporcionar a los peguenos empresarios los recursos fi
nancieros necesarios para garantizar su mejor funciona-

miento y desarrollo.

- Implementar los mecanismos y actividades de politica ing
titucional necesarios para lograr el objetivo general, -
tratando de mantener la debida coordinacién y criterios

uniformes en lus actividades que se lleven a cabo.

- Generar la informacidn estadistica actualizada y real que
permita a la institucidn conocer en cualguier momento su
desarrollo a fin de hacer correcciones o formular planes

a corto plazo que son tan necesarios en estas actividades.

BREVE PERP1L DEL PROYECTO POR ELABORAR:

Se trata de la creacidn de un Banco o Financiera de Fomento
de la Peguena Empresa Industrial de Produccos Alimenticios;
deberd estar ubicada en San Salvador y orientada exclusiva-
mente hacia tales empresas, para poder dar real cumplimien

to a su objetivo de creacidn.

Para ello cabria la posibilidad de e¢stablecer una cuota a -
través de donacidn o préstamo de diez millones de colones,

destinados solamente para capital de operacidn, provenien-—
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tes de la Agenclia Interamericana para el Desarrollo (AID),
lo cual seria factible por tratarse de una actividad vital
para el desarrollo del pals y porque actualmente existen mu
chas actividades financiadas de esta manera, las cuales son
manejadas y controladas a través de la Secretaria Tecnica
Financiamiento Ixtcrno (SETEFE)

El monto de capital inicial cstaria formado por la donacidn
o pgéstamo de AID wmé&s las aportaciones de 1os accionistas
los cuales deberan ser salvadorenos de nacimiento y prefe-

rentemente peguenos  industriales de la rama.

Debuerd contemplarse la dotacidn del equipo respectivo y o -
ademias considerarse la cuantia del personal administrativo
y técnico necesario, lo suficientemente calificado para -
evitar el problema de la burocratizacidn del crédito, asi

como para colaborar con ¢l pequeno empresario en cualguier

problema que se le presente.

Lo unteriormente expuesto es s6lo una breve descripceidn de
algunos aspectos basicos que deben ser considerados en el
proyecto por formular. Sin embargo, la decisidn final sobre
la opcidn que se tomard sobre establecer un Banco o una Fi-
nanciera, la determinard o dependerd de la factibilidad del

proyecto y de quienes tomen la decisidn sobre ello.
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GENERADO POR La
N

CUADRO ANEXO YNo.

PEQUEYNA

tRATOS D2 OCUPACION EXN

MPRE

oS

1

(94

A

INDUSTRIAL
PERICDO 1978-1983

ZS5TRATOS

No, DE

Encuesrta

Industrial 19783/34

MIPLAN

! r ]
! -
1973 1973 | 1930 | 1931 1982 | 1983
! !
PERSONAS |ESTABLEC. E ; | |
} , i L
% i
5 a9 373 2,935 ¢ 2,811 2,307 ¢ 2,704 2,909 1 9,554
| H H
! i i
: % , L ! s
10 a 19 215 3,552 0 3,639 3,494 , 3,432 3,536 ¢ 4,439
i -
! b - ooy ! 1 Z - -~
20 a 49 211 5,770 AL,255 | 7,112 6,617 6,369 8,670
!
50 a2 99 | 94 6,925 7,117 6,393 5,803 £.331 28,134
‘ i
100 a 199 ¢ 71 9,807 9,832 . 8,984 8,633 | 3,227 10,7573
. . . . o , o
200 y mas | A3 13,262 23,358 25,943 24,3910 021,889 35,1060
| ; é |
; 1 i i
| ‘ H :
% 5 ! |
| i i | {
FUESNTE: Unidad de I[nvestigacivnes Muestral (UM




CUADRO ANEXO ¥No. 2

REMUNERACIONES PAGADAS POR LOS LESTABLECT 0S5 UANUFTACTUREROS
Ea RATOS DE OCUPACION PERIODO 1978/1932
R .

A LOS FACTORES PRODUCTIVOS SEGUN EST
(En millones de colones)
- - —r —
ESTRATOS % No. ZE ! { | | !
i I | : |
PERSONAS | ESTABLEC.| 1973 1979 | 1980 1 1981 4 1982 1 1983 | 1984 |
; { : : ; ;
i | ! | i E
TOTAL bo1,203 Doasi.9 L 3628 1 K264, 528.0 ¢ 394.9 0 625.8 . 426.3 z
: . | 3 l
5 a 9 | 373 ! 7.0 1 3.0 10.7 15.3 11.9 . 18.7 5.9 !
: i ‘ i i i
i | | ;
10 a 19 215 1 18.4 13.5 125 25 .4 B.a 2702 21.3 !
) a 49 211 L ALT 47.9 56.3 35 .4 52.7 0 60.3 1 42.5
.50 a 99 | 95 L5583 82.7 39.1 0.2 G4.A . 87.8 | 4387
g z a 3 : | |
| 100 a 199 | 7L 157 92.3 8.0 89.7 . 73.1 . 122.5 . 85.4
: | | ; ? | 3
| 200 v Mis | 63 ©260.9 L 31205 | 329.7 1 352,01 329.1 | 309.2 1 219.5 ‘
| ! ; i l ! ’ : i
| ’ ! : ‘ { | |
| ! i : l l : |

FUENTE: Unidad de Investigaciones Muestrales (UIM) Encuesta Industrial

1978/84 MIPLAY



CREDITOCS AVALADOS POk FOGAPI Y OTORGADOS POR LA EANCA PUBLICA Y PRIVADA NACIONAL

{lo. de Septienbre 1971 21 12 de Junio de 1973)
| . - a N T A T
; INSTI 10N No. LiE | MONTO DE ! i GTLA. APROBA . cGT1A. OFRECT : i 7 DE
: NETITUCION - o a o FRTTTT i s sp~ - Dove o frrore P e e
; Lt [CREDITO | A i CREDITO i ;DA FOGAPI ; p | DA P/USUAKIO : % | GARANTIA
: : | H ! ! : | F
‘ : ! ! : i | ! ¢ !
— H ' R H H B ; s N
: : : i : i ‘ !
INSATI g 279 | b7 1,936,863 Po4gLe 1 1,174,036.50 0 60,0 1,837 ,820.50 93.9 | 153.9
, i i , ;
i i : ' : !
FIRST NATIONAL C.B.:. 34 7.9 . 370,500 : a.3 232,875,000 © 62.9 161,525.00 43,6 106.5

' BANCO CAPITALIZADOX, 15 3.5 0 440,000 11,00 311,200.00 70,7 333,000.00 ,  75.7 0 1464

FED.CAJAS CREDITO | 26

N

336,000+ 6.4 270,550.°0 £5.6 058,150,000 76.8 1 142.4
BANCO SALVADORESG 1 21 bo4.e 363,500 1 7.6 170,275.00 56.3 307,742,000 108,01 16s.1
3 b b .

I BANCO CREDITO PO- ; , f . ; :
PULAR 3 I : * L8 (5, i 89.
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BANCO AGRICOLA
COMERCIAL

17 3.9 155,000 3.9 114,000.00 . 73.5 57,000.0U 36.6  110.3

w
s
e
i
—
o
o
.

o

50 46.404.00 75.0 19,718.00

ot
()

BANCO HIPOTECARIO 4 0.9 . 61,872
|

FINANCIERA DE ! ; , .
DESARROLLO 6 1.4+ 106,000 ¢ 2.6 57,000G.00  53.8

71,200.00 67.5 i21i.3
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BANCO DE COMERCIO 7 16

BANCO DE LONWDRES Y

|
| |
| MONTREAL 8 1.9 26,800 ¢.7 20,100.00 © 75.0 17,450.00 5 65.1 ¢ 140.1
} ! ( f ! :
s H " : : f
| | | | i | f |
| TOTAL 431 100 4,000,535 100 | 2,475,262.50161.% © 3,301,556.50 §2.5 1 14k.4
i ¥ ! ! H B !
; i | l | E | i j
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CUADRO

CREDITOS CONCEDIDOS
PERTODO 186%- 1073
(mites de colones)

AN

+

1962

L1963
|
L1964
1965
1966
1977
1968
1969

1974

1971

1972

19713

| SES——

[OTI

TOTAL
.

FUENTE :

TOTAL MONTO

3,A07

8,178

; 11,303

14,0601
11,80]
10,904

10,674

12,3731
14,077
17,841

L2772

59

177,846

Hemnrias do

Corrientes

MONTO

3,456

7,807

169,417

INSAFT

ANEXD No.

5

POR

A

93

a5,

4.

6.

a3,

94,

a5,

INSAFT

PRESTAMUMEDEA L INDUSRT.

™3

N

PREST. PEQ.

MONTO

21

371

761
374

687

o oo g

FHDUST.
i

e cn e =t et

6.5

4.8

6.3

o
)

9.0

)
™




ANEXU No. 4

Cuestionavio No.

Fechua

SENOR EMPRESARIO:

El presente cuestionario tivne como prondsito recolectar in
formacion acverca de las difteultades que atrontae la Pegquena
Empresa Industiral, en lo que respecta a problemas de Finan
ciamentu, Ja cual serd tratada contfidencialmente en nucstro
trabajo de Tesis de Craduacidn denominado EL FINANCIAMIENTO
D LA PEQUENA EMPRESA INDUSTRLIAL DE PRODUCTOS ALIMENTICLIOS
y servird para tines estrictamente académicos. Las conclu--
siovnes y recomendacivnes del estudio pudrdn servir de basc
para la toma de medidus en favor de lous pequenos cmpresa—-

rios industriales.

CUESTIONARLO

l. (Cuduto tiempo ticne usted de dedicarse a la produccion

de alimentus?

Menos de 5 adus ( )
de 5 a 11l anos «C )
de 11 oa 25 ¢ ( )
de 16 a 20 Y ( )

Mas de 21 anos ( )
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ANEXO 4 - A

(Con cuantlos cempleadoes inicio su cmpresa’? o
(Cuantos empleados tiene actualmente?

De 5 a 10 cmpleados )

De 11 a 195 empleados ¢ )

Ne 16 a 20 cmpleados ( )
Entre ol personal gue trahaja en su empresa sCuant
familiares suvyos?

solicitado

JUa préSano para invertir en su negocio
alpuna de las instituciones siguientes?
FIGAPE ¢ )
FEDECCREDITO ( )
BANCOS «C
PERSONAS PARTTCOCULARES ( )

ilhe conendicro
54 (

. .

(N que tasa de

JPor que razon

PORQUE LE
PORQUE LE EXIG

POR OTRAS

EXTIGIAN |

.
n ool pres Famo e e539

) No ( )

interes?

) Z anunl

. . B3
no se jo dieront

0 VARTOS FIADORES { )

TAN GARANTIA BIPOTECARIA  ( )

RAZONES ( )

“ e

&

o

S0nN

n



9.

10,

.

tConsidera usted gue

st O )
(De qué fuoutes de
actualmente?
FON
PRE
CRE

DOS

STAMOS

ANEXO 4 - B

existe crédito vpor
NO ()
tinanciamiento hace

PROYIOS
BANUCARTOS
DITOS

DE PROVEEDORES

OTROS

(81 utilica erdédito
gan?
30
60

Yu

184y

de proveedores, que
DEAS
DIAS
DIASG

DIAS

BDIAS

tunow vy

Husao su

plazo
{ )
C
¢ )
¢ )
(G

adevuado?

cmpresa

Lspecilique

le otor -

(Cudales son los problemas was comunes (que cen{reonta pa-

L.
Td la obtencion del

a)

credito?




16,

1 7.

iConsidera que el capital itnvertido gotualmente es ade
cuado pard su negociv?

5 ¢ NO ()

Por quo? o e
JDC que otipen es la maleria prima gque utitiza?

N t

Nacional ()7 Extranjera ()% Ambas () C ) Z
(Cuales son los problemas mdas comunes que alfronta en ta
obtencion de wmuterias primas?
al)d i . ) - S
b) o ) L
O
¢Cual ha si1duo la tendencia observada en cuanto a la pro
duccidn y ventas oo los dltimos 5 anus?
Aumento () Disminucion () Estable ()

(En alguna

neficios sigulentes:

Exencidn de Papel

oportunidad

Selludo vy

ANEXO 4 - C

-

ha gozado su empresa de los be-

st )y NO O )

Timbres
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ANEXO 4 - CH

Lxencion de lwpuestos Municipales y
Flscales S ( ) NO ( )
bxencion de impuestos sobre su

vostablecimivonto 51 ¢ J NQ { )

N . 4 - 2 “ P B
cHa revibido uyade tecunicu de wlgunu tastitucion?

INSAFOCOOY ¢
CENAL C
FEDECCREDLTO ¢
FLGAPL C )
OTKAS C
NINGUNA ¢ )

Jluenta su empresa actualmente con credito supervisado!?

S1 0 ¢ ) NO ()

v 7 . . #
JCGmo determing sus costos de produccion?

JQué eluse de contabilidad leva?
FORMAL ( )
FNTORMAL { )

HINGUNA ¢ )



22.

%?EXO 4 - D

;Qué cargo desempefia dentro de la organizacidn de su em

presa la persona que lleva la contabilidad?

CONTADOR INTERNO

CONTADOR EXTERNO

PROPIETARIO

O0TROS

¢Para controlar y registrar las operaciones de

(
(

)
)

SuU nego-

cio, (ual es la informacion basica que utiliza su em-~

presa’

1. Ba ance General

2. Es .ado de Pérdidas y Ganan
cias

3. Es:ado de TFuentes y Usos
de Fondos

4. Flajo de Fondos

5. 0Ot-os

T et a1 o b

[ 37 SN N RSV

R



