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RESUMEN

Las relaciones entre personas llegan a generar situaciones en las que una o un determinado
grupo, mediante actos propios, entran, de una manera incorrecta, en la esfera de los
derechos de otra u otras personas, ocasionando determinado dafio. En El Salvador, desde el
afio de 1983 se cuenta con una Constitucion garantista de derechos fundamentales, tal y
como se plasma en los 274 articulos que contiene, entre los cuales encontramos regulado el
derecho a la Indemnizacién por dafio moral. El tema del dafio moral es muy complejo, ya
que un dafio, para ser indemnizable, debe ser siempre real y cierto, en tal sentido, es una
tarea que requiere mucho esfuerzo, ya que al tratarse de un dafio impalpable, su
determinacion resulta dificil, y mas aun, su cuantificacion. En consecuencia el Objetivo de
la presente investigacion es Analizar la situacion de la figura del dafio moral en cuanto a su
aplicacion y efectividad dentro del ordenamiento juridico Salvadorefio, mediante el estudio
de criterios que dan origen a la indemnizacion por dafios morales, segin la doctrina, la
legislacion y el derecho comparado. Metodologia: utilizando el método cientifico, se
investiga base tedrica y juridica, apoyado del método hipotético deductivo, siendo este el
procedimiento que sigue el investigador para hacer de su actividad una practica cientifica.
Ademas la investigacion estara acompafiada de entrevistas no estructuradas con el fin de
conocer la opinion de Magistrados, Jueces y Abogados: A través de los medios e
instrumentos acotados se permite aclarar un poco sobre cualquier duda en cuanto a la
investigacion, por causa de la naturaleza del tema, los que tienen conocimiento del mismo
son expertos en la materia y nos pueden dar una opinion profesional analitica y
racionalizada. Conclusion: la complejidad del dafio moral radica al momento de ser
indemnizable, ya que se ve en la necesidad de hacer valer el derecho a la reparacion por
dafio moral; que no existe un juzgado ni institucion especializada para reclamar tal derecho
y se carga a los Juzgados Civiles y Mercantiles, ademas de eso, que no se cuenta con la
determinacion especifica de cuantificacion del dafio y se deja a decision de los jueces;
también que no se establece pardmetros para determinar una real y verdadera existencia de

infraccién a la moral y cuando se es posible reparar el mismo.



EL DERECHO CONSTITUCIONAL DE LA REPARACION POR DANOS MORALES

INTRODUCCION

El derecho fundamental de la integridad moral se encuentra regulado en la
Constitucién vigente de 1983, que a su vez establece la garantia a la indemnizacion por
dafios morales, para obtener un justo resarcimiento por las violaciones ilicitas, ya sea

accion u omision de que puede ser objeto tal derecho.

Con la presente, se tiene como objeto estudiar la figura del dafio moral en cuanto a su
aplicacion y efectividad dentro del ordenamiento juridico Salvadorefio, por lo que se
convierte en un esfuerzo de tratar de establecer los criterios de procedencias de la

indemnizacion por dafos de caracter moral.

La tematica en estudio sobre el dafio moral se torna un tanto complejo, debido a que un
dafo, para ser indemnizable, debe ser siempre real y cierto, e ilicito, por tal sentido es que
la indemnizacion por dafio moral tiene dicha problematica, al tratarse de un dafio

impalpable, su determinacion resulta dificil, y méas aun, su cuantificacion.

Las libertades inherentes a la persona humana, presuponen un limite para que estas no
transgredan ningun derecho ajeno y no se cause un menoscabo en los derechos
personalisimos de los individuos de una determinada sociedad; por lo cual es necesario de
una ley que limite y garantice los derechos fundamentales, por lo que en la investigacién se
hace un estudio de la Ley De Reparacion Por Dafios Morales. Por lo antes mencionado es
que el presente trabajo de investigacion se basa en un estudio de la figura de la reparacion
de dafios de caracter moral, tomando en cuenta su aplicacion, efectividad, y regulacion, esto
puede llegar a ser de mucha utilidad para la comunidad juridica y estudiantil, que al igual
gue muchos, buscan una explicacion a dicho tema; pero ademas puede llegar a ser de gran
ayuda para las personas en general que busquen esclarecer un poco mas, sus ideas sobre el

dafio moral y su respectivo resarcimiento.

Ademas se abarcara la parte metodoldgica utilizada para la recoleccion de datos empiricos;
todo ello mediante la aplicacion del metodo Cientifico. Comprendiendo ademaés la



formulaciéon de hipdtesis que proporcionan una respuesta previa al fendmeno juridico

analizado.

Parte I1: Propuesta:

La presente investigacion se encuentra estructurada por cuatro capitulos, de los
cuales se tienen en el primer capitulo una sintesis del planteamiento del problema, donde
se elaboran diversas posturas sobre la garantia Constitucional de la indemnizacion por
dafos morales, incluyéndose ademas una comparativa entre el dafio moral y el dafio
psicolégico; ademas se hace una teorizacion sobre el dafio moral como una garantia del
derecho fundamental a la integridad moral. En el segundo capitulo: se desarrolla el marco
tedrico.

En el tercer capitulo, contiene el analisis de los datos obtenidos mediante los instrumentos
respectivos; en dicho capitulo se presenta la vision del equipo investigador sobre el tema
en comento. En el cuarto capitulo se desarrolla las conclusiones a las que se lleg6 una vez
finalizada la investigacion asi mismo se establecen las recomendaciones que como equipo
investigador se considera necesarias.

Finalmente, se establecen los anexos que pueden ilustrar al lector de mejor manera sobre
los aspectos que se abarcaron a lo largo de la investigacién, de lo cual podra hacer sus

propias conclusiones.



SUMARIO: 1.0 Planteamiento Del Problema, 1.1 Situacién Problematica, 1.2
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5.3.3 Instrumentos De Investigacion, 5.4 Procedimiento Para La Realizacion De
Las Entrevistas.

1.0 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Situacion Problematica.

Con mucha frecuencia se observa que las relaciones entre personas llegan a
generar situaciones en las que una o un determinado grupo, mediante actos propios,
entran, de una manera incorrecta, en la esfera de los derechos de otra u otras
personas, ocasionando determinado dafio. Se tiene entonces, que, las relaciones entre
los miembros de la sociedad Salvadorefia pueden generar dafios que implican
agresiones ilegitimas en la orbita de derechos ajenos, los cuales pueden ser de indole
patrimoniales, sean estos los que afectan el patrimonio del individuo, o
extrapatrimoniales, mejor conocidos como dafios morales, dafios psicoldgicos, o
estéticos, en la presente investigacion se hard énfasis en cuanto a los dafios

extrapatrimoniales.

Entonces ;Qué es el dano moral? Es aquel que se provoca en “los derechos
personalisimos del individuo y que afectan su dignidad, honorabilidad, sosiego,
facultad mental o espiritual”. ElI dafio moral gira en torno a categorias éticas,

espirituales, clandestinas o subjetivas que se insertan en la dimension personal del



individuo. El dafio moral afecta el conjunto de valores y principios que le dan una
identidad al sujeto, asi como un equilibrio histérico, que va desde la sexualidad (lo

clandestino) hasta el rol social aprendido (lo publico).

En El Salvador, desde el afio de 1983 se cuenta con una Constitucion garantista de
derechos fundamentales, tal y como se plasma en los 274 articulos que contiene, entre

los cuales encontramos regulado el derecho a la Indemnizacién por dafio moral.

El dafio moral establecido por la Constitucion de la Republica vigente contenido en el
articulo 2 inciso 3°, que literalmente dice “Se establece la indemnizacién, conforme
a la ley, por daiios de caracter moral”, ! derecho que desde la entrada en vigencia
de la actual Constitucion, no ha sido desarrollado de forma adecuada, clara y precisa,
a través de los mecanismos que la misma doctrina establece, que es a través de una

ley secundaria, para lograr de este modo una efectividad del mismo.

A finales del afio 2012, se presenta ante la Sala de lo Constitucional (en adelante S.C)
de la Corte Suprema de Justicia, a través del abogado sefior Tovar Peel, una demanda
de Inconstitucional por Omisién de la Asamblea Legislativa (en adelante Asamblea),
en cuanto a que debia legislar a respecto del derecho fundamental de indemnizacion
por dafio moral, que como manifiesta el demandante —y posteriormente ratificado por
la Sala de lo Constitucional- el derecho contenido en el articulo 2 inciso 3° de la
Constitucidn, es una norma programatica, es decir, que es una norma que debia ser
desarrollada dentro de un plazo razonable, asi mismo asevero que el articulo 245 Cn.
establece el derecho a la indemnizacion por los dafios morales en que incurrieren los
funcionarios y empleados publicos por las acciones y omisiones que ocasionaren la
violacion a los derechos consagrados en la Constitucion,> pero la Asamblea ha

prorrogado dicha facultad por mas de tres décadas; dentro del proceso de

! Constitucion de El Salvador, (1983),22° edicién, Ricardo Mendoza Orante, 2003, pag. 2, El Salvador.
2 ibid. Pag. 2



Inconstitucionalidad interviene el Fiscal General de la Republica, argumentando que
no exista la omision antes sefialada por el demandante, ya que la Asamblea si ha
desarrollado el derecho contenido en el articulos 2 inciso 3° de la Cn. Y para referirse
a que si existe legislacion al respecto sefiala varios articulos contenidos en varias
disposiciones legales tal como y se cita su argumentacion: ...el art. 35 L.Pr.Cn.
contempla la posibilidad de ejercer la accion civil de indemnizacion por dafios y
perjuicios; Los arts. 32 y 34 de la Ley de la Jurisdiccion Contencioso Administrativo,
al regular los efectos de la sentencia estimatoria contemplan los supuestos que
habilitan la reclamacion por dafios y perjuicios; el art. 299 literal g) de la Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia instituye que en la sentencia en el
proceso de proteccion se debera determinar la cuantia que el infractor debera pagar a
favor de la nifia, nifio o adolecente en concepto de indemnizacion por dafios y

perjuicios... entre otros que el fiscal considero.

A lo que la Sala de lo Constitucional se refiere a que, si bien es cierto, existen los
casos sefialados en leyes secundarias sobre el dafio moral por el fiscal, esto no es
suficiente para que se tenga por desarrollado el precepto legal en mencién, y que
ademas estan muy dispersos y no establecen parametros suficientes para efectivizar el
derecho de indemnizacién por dafio moral; la Sala de lo Constitucional declara a
lugar a la existencia de la Inconstitucionalidad por omision y en el fallo sefiala como
sancion a la Asamblea que debe legislar al respecto del derecho omitido por mas de
treinta afios dentro del plazo contemplado desde enero —a partir del fallo, el dia

veintitrés de enero de dos mil quince- hasta el mes de Diciembre del mismo afio.

La Asamblea cumple el fallo de la Sala de lo Constitucional, y el dia diez de
diciembre de 2015, bajo decreto N° 216, se decreta la Ley de Reparacion por Dafio
Moral, con la que se desarrolla el derecho a la Indemnizacién por dafio moral, que

aunque aborda la problematica del presente derecho, deja muchas tareas a los



aplicadores de justicia en cuanto a la cuantificacion del dafio moral en relacién al
hecho cometido y entre otras que deja a la razonabilidad de los jueces de lo Civil y
Mercantil, ya que segun el articulo 9 de la misma ley, establece “como jurisdiccion la
Civil Mercantil, y que si bien establece en la misma ley que la pretension es
Auténomo respecto de otras pretensiones, no erige jurisdiccion ni procedimiento

propio, causando mas carga laboral para dichos juzgadores™.

La nueva ley, en efecto, define al dafio moral como cualquier agravio derivado de una
accion u omision ilicita que afecte o wvulnere un derecho de contenido
Extrapatrimonial de la persona y hace bien en sefialar que el dafio moral puede

provenir de una responsabilidad extracontractual o contractual.

La ley también adopta de una vez por todas, la discusion sobre la posibilidad de que
una persona juridica pueda reclamar dafios morales y reconoce que estas, en
determinadas circunstancias, pueden sufrir dafios morales y por ende pueden exigir su
reparacion. Pero la ley no aporta practicamente nada en la identificacion del régimen
probatorio y dice muy poco en relacion a los pardmetros que deberan tenerse en

cuenta a la hora de cuantificar los referidos danos.

La ley se limita a decir de manera muy general, que el monto de la indemnizacion
econdémica por dafio moral, debera fijarse atendiendo a criterios de equidad y
razonabilidad, y tomando en cuenta las condiciones personales del afectado y del

responsable, asi como las circunstancias del caso y especialmente la gravedad del

3 Ley de Reparacion por Dafio Moral, (2016), decreto 216, D.O tomo 410, fecha 8 de enero del 2016,
pag. 3, El Salvador.



hecho y la culpa. Tendra que seguir siendo la jurisprudencia la que desarrolle estos

parametros®,

Por otra parte, la ley establece que el derecho a la reparacion por dafios morales es
personalisimo, pero al mismo tiempo refiere que puede cederse o transmitirse por
causa de muerte, con lo cual se cae en una evidente contradiccion pues no puede ser
ambas cosas a la vez. La ley contiene muchos otros vacios y ambigiiedades, razén por

la que se afirma que la tarea se cumplid, pero una vez més, a medias.

La mencionada Ley, luego de una primera lectura de todo su contenido, se llega al
entendimiento que la ley cumple con ciertos parametros, pero deja de igual manera
muchos vacios, tales como no definir que debemos entender por dafio moral; respecto
a esto la Sala de lo Constitucional precisé que “...si el dafio afecta a la persona en
cualquiera de sus esferas no patrimoniales, el dafio es de caracter moral”
(Considerando 111, N 2, letra B, parrafo 2), cuestion no compartida, ya que las esferas
patrimoniales pueden ser afectadas por dafios psicoldgicos, en cuanto al pago de un
tratamiento psiquiatrico y dafios morales, en todo caso, el dafio moral afecta
cuestiones patrimoniales o extrapatrimoniales, ya que posteriormente la Sala de lo
Constitucional afirmé que “el dafio moral constituye una de las formas de dafio
inmaterial, porque se refiere a los efectos psiquicos sufridos como consecuencia de la
violacion de ciertos derechos; efectos tales como la afliccion, el dolor, la angustia u
otras manifestaciones del impacto emocional o afectivo de la lesion de bienes
inestimables o vitales de la persona” (Considerando III, N 2, letra B, parrafo 5). A
pesar que la Sala de lo Constitucional relaciona el término “psiquicos”, se deberia
entender que hace referencia a cuestiones morales y no estrictamente psicologicas.

Sin embargo, luego precis6 que el dafio moral involucra cualidades psiquicas y

4 Op. Cit. Art. 15, 5y 6, Ley de Reparacién Por Dafios Morales, El Salvador.



morales (Considerando IV, N 2, letra C, parrafo 10), lo cual provoca un margen de
duda.

En consecuencia, la ley no distingue el dafio moral del dafio psicologico. Como ya se
dijo anteriormente, el dafio moral es diferente al dafio psicolégico, y que las formas
de reconocerlos y cuantificarlos también son distintas. Por ejemplo, causar vergiienza
publica, por depositar en una pagina digital un video de contenido sexual en contra de
la voluntad de la persona que en él se proyecta, constituye un dafio moral, y no tiene
el mismo efecto que alterar el orden psicol6gico de otra persona por una accién, como
seria privarla de libertad o secuestrarla. Por ello, “;en qué consiste el dafio moral?”,
como lo estimd la Sala de lo Constitucional, no esta claro, Sin embargo, recuérdese
que dicha institucion judicial tampoco diferencié al dafio moral del dafio

estrictamente psicoldgico.

El dafio moral es una categoria especial que se puede engendrar en todo tipo de
relaciones sociales, desde las de naturaleza criminal hasta las de naturaleza comercial
Sin embargo, se reconoce que la indemnizacién por dafio moral constituye una
pretensién auténoma, por lo que su procedimiento no deberia subordinarse a las
instancias civiles y mercantiles, sino a instancias sociales especializadas en la
materia. Claro estd que mientras no existan, las instancias civiles y mercantiles
contintan siendo forzadamente la solucién. La indemnizacién por dafio moral es de
naturaleza social. El dafio moral, es de naturaleza social, al respecto MAZEAUD-
TUNC (1957) “distinguen la parte social y la parte afectiva del patrimonio moral.
Separan los dafios que atentan contra la parte social del patrimonio moral «que
afectan al individuo en su honor, en su reputacion y en su consideracién», y los

dafios que atentan contra la parte afectiva del patrimonio moral «que alcanzan al



individuo en sus afectos», se trata, por ejemplo, del pesar experimentado por el
hecho de la muerte de una persona que nos es querida”.’

La prueba del dafio moral recae principalmente sobre quien lo alego; Sin embargo,
por el tipo de afectaciones que provoca, se vuelve necesario que el principio de la

prueba sea dinamico.

Los presupuestos para cuantificar el dafio moral no se coordinan con la realidad
concreta. La Sala de lo Constitucional valord la necesidad de contar con una ley que
establezca cudles son los presupuestos minimos indispensables a tener en cuenta para
cuantificar el dafio moral, para la Ley, los presupuestos son: “... la equidad, la
razonabilidad, las condiciones personales del afectado y del responsable, asi como la
gravedad del hecho y la culpa”. EStos son criterios 0 presupuestos generales que
deben ser tomados en cuenta, pero no son suficientes, porque dichos criterios nunca
terminaran de destruir la hiper subjetividad que envuelve al dafio moral, Incorporado
a ello, se provoca un libre albedrio sobresaliente en el juzgador y en la victima para
cuantificar el dafio moral, lo que no termina de dar un margen de seguridad y

previsibilidad juridica.

Pero ¢Como calcular el dafio moral? Este es un punto medular de esta investigacion,
el ofrecer un esquema o modelo para ponderar el dafio moral y para cuantificarlo, si
bien es cierto, que hay valores que son mayormente reconocidos y practicados por la
mayoria de la sociedad, entonces, seria un punto importante que la misma sociedad
acepte el mismo valor de igual magnitud, para que este pueda ser cuantificado de
manera unificada para cada caso en particular, basandose en un origen comun, la

clave esta en tener un esquema general de la moral colectiva, Pero, ;cémo establecer

> Mazeaud-Tunc, (1957), Tratado tedrico y practico de responsabilidad civil delictual y contractual,
editorial marcial, tomo I, volumen 1, pp. 425 y 426, Buenos Aires, Argentina.



un esquema de la moral colectiva para confrontarlo con el dafio producido en la moral

individual?

La idea central es que el legislador reconozca el conjunto de valores morales
insertados en la sociedad, los que estan presentes en la minima moral promedio de
cada individuo y que forman parte del equilibrio moral de todo ser humano.
Seguidamente, que establezca un listado de valores morales irreductibles, de
categorias morales inviolables para la dignidad humana, para que a través de ellas se
delimite un umbral axiolégico minimo (Los valores morales disponen de una
clasificacion jerarquica que implica que haya valores considerados como positivos o
buenos, tal es el caso de aquello que es bueno, mientras que debajo de ese nivel, en
un escaldn inferior, se ubicaran los valores negativos, aquellos que son preferibles
desechar porque se supone no conduciran a un estadio de armonia y felicidad) 8, por
debajo del cual las conductas que vayan en contra de ese listado sean, si bien no
presunciones de culpabilidad, si indicios de que existe un potencial dafio moral en el
individuo, segun la moral colectiva y otros parametros objetivos periféricos lo
confirmen (testigos, peritajes, documentos y mas), de esta forma, se contrastaria la
moral individual frente a la moral colectiva, para estimar si hay o no una afectacion

en las esferas de personalidad.

Los problemas esenciales de la Ley de Reparacion por Dafios Morales (en adelante
LRDM), luego de un primer estudio, son dos: El primero es que no distingue el dafio
moral del dafio psicoldgico, como ya se refirid anteriormente; El segundo, es que no
logra establecer un método adecuado para ponderarlo, ya que los criterios son
demasiado extensos y dejan mucho al arbitrio de los jueces. Existen otros problemas

gue se relacionan con los anteriores, pero seran abordados en su momento.

6 Rescatado de: http://www.definicionabc.com/general/axiologico.php.



1.2 Antecedentes Del Problema.

El derecho a una Indemnizacion por dafios morales en El Salvador se encuentra
contemplado como un derecho Constitucional desde la Constitucion de 1950, que
establecié en su articulo 163, que literalmente dice: “Todos los habitantes de El
Salvador tienen derecho a ser protegidos en la conservacion y defensa de su vida,
honor, libertad, trabajo, propiedad y posesion. Se establece la indemnizacion,
conforme a la ley, por dafios de cardcter moral.”’, ademas este precepto legal
anteriormente era abordado por otros cuerpos normativos y por la doctrina dentro del
precepto de “dafios y perjuicios”, concretamente en la figura “dafios”, ya que
antiguamente solo se hablaba de dafios en general sin importar si eran fisicos,
psicolégicos o morales, y que, si bien es cierto, la doctrina de ese entonces lo
contemplaba asi, y que dafio moral y dafio psicolégico se tenian por sinénimos -algo
que estd muy lejos de ser cierto- y lo engloban dentro de la responsabilidad civil.

1.3 Enunciado Del Problema

a.) La moral es un derecho protegido por el Estado, establecida asi, en el articulo 2
inciso tercero de la Constitucion vigente, pero bien, el dafio moral es aquel que
revestido de naturaleza resarcitoria, persiguiendo la reparacion de los padecimientos
morales y espirituales, sufridos en ocasion de un determinado acontecimiento, no
pudiéndose considerar identificable con el dafio psiquico o psicolégico, como dafio
ocasionado a la persona, ha de apreciarse en lo que representa como alteracién de la

salud, no limitada al aspecto fisico.

7 Rescatado De :http://www.jurisprudencia.gob.sv/DocumentosBoveda/D/2/1950-1959/1950/09/886F2.PDF
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b.) Es curioso que Constitucionalmente se reconoce el dafio moral y no el dafio
psicoldgico, y que al margen de esto, los Juzgados y Tribunales se inclinan por
sancionar e indemnizar con mayor conviccién el dafio psicologico antes que el dafio
moral, esto obedece a cuestiones practicas, el dafio psicologico y el dafio moral
constituyen universos auténomos, diferentes pero entrelazados, que despliegan sus
propios caracteres, establecen sus propios alcances y distribuyen particulares
consecuencias procesales y probatorias, pero que en el fondo, como universos
autonomos que son, coinciden en una constelacion determinada, esta es: la integridad
humana, en efecto, tanto el dafio psicolégico como el dafio moral producen la
afectacion de la integridad personal, no obstante que actGan sobre dimensiones
distintas, el primero sobre la estabilidad psiquica de la persona y el segundo sobre la

estabilidad ética o moral de la misma.

c.) El tema del dafio moral es muy complejo, ya que un dafio, para ser indemnizable,
debe ser siempre real y cierto, en tal sentido, la indemnizacién del dafio moral se
torna una tarea compleja, ya que al tratarse de un dafio impalpable, su determinacion

resulta dificil, y mas adn, su cuantificacion.

d.) La problematica surge cuando se ve la necesidad de hacer valer el derecho a la
reparacion por dafio moral, que no existe un juzgado ni institucion especializada para
reclamar tal derecho y se sobrecarga a los Juzgados Civiles y Mercantiles; Ademas,
gue no se cuenta con la determinacion especifica de cuantificacion del dafio y se deja
a decision de los jueces esta tarea; también que no se establecen pardmetros para
determinar una real y verdadera existencia de infraccién a la moral y cuando se es

posible reparar el mismo.
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1.3.1 Problema Fundamental.

Como problema fundamental es necesario realizar la siguiente interrogante:

¢Se garantiza el cumplimiento efectivo con la entrada en vigencia de la Ley de
Reparacion por Dafios Morales, para la victima, aun cuando no existe un parametro
concreto para determinar la verdadera existencia de este dafio ni su forma de

indemnizarlo?

1.3.2 Problemas Especificos.

Es necesario obtener respuestas mas concretas en cuanto al derecho a la
reparacion por dafios morales, por lo que es obligatorio formular los siguientes

problemas especificos,

1. ¢La falta de parametros concretos para determinar la cuantificacion del dafio
moral, afecta la efectividad de su reparacion?

2. ¢Cudles son los presupuestos minimos que el aplicador de justicia debe tener
en cuenta para cuantificar el dafio moral?

3. ¢Puede afectar al reclamante del dafio moral, la confusion existente entre el
dafio moral y el dafio psicoldgico, que la nueva Ley de Reparacion por Dafio
Moral determina?

4. ¢La falta de jurisdiccidn propia en materia de indemnizacion por dafio moral,

genera un exceso en la carga de los Juzgados de lo Civil Mercantil?

1.4 Justificacion.

Hablar de reparacién por dafios de cardcter moral, es un tema de gran
importancia, aunque no se ha considerado asi anteriormente; por lo tanto, esta

investigacion sera basada, estudiando parametros que se deben tomar en cuenta a la
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hora de resarcir un dafio moral, ya sea causado por parte del Estado o por un
particular, en vista de que se estd frente a un derecho fundamental que fue
desamparado por muchos afios, al no estar establecida en una ley secundaria de
manera eficiente, para cuantificar el resarcimiento, por lo que nace la incertidumbre
de que si se puede caer en una indefension legal, por el libre albedrio que se le da a
los jueces por medio de la nueva ley, para cuantificar el dafio moral y el resarcimiento

del mismo a la victima o victimas.

Se dice que las relaciones interpersonales que se desarrollan dentro de una sociedad,
presupone de una positividad de las normas juridicas que ayuden a regularlas, pero

ademas que sea efectiva a la hora de reparar un determinado dafio moral.

Las libertades inherentes a la persona humana, necesitan un limite, para no
transgredir  ningun derecho ajeno y no haya un menoscabo en los derechos
personalisimos de las personas de una sociedad determinada; dicho limite debe
establecerse positivamente en una norma juridica, que controlen las conductas de una

sociedad y no sobrepasen dichos limites.

Desde hace muchos afios, en nuestro pais, dentro de la competencia del derecho civil,
la institucién que se encarga de la reparaciéon de un dafio ha sido Ilamada
“Responsabilidad Civil”, su atribucion basica es determinar la obligatoriedad de los
sujetos a indemnizar a otros, como consecuencia de haberles provocado un

determinado dafio o perjuicio.

A través de la historia del Derecho, esta institucion se ha encargado del dafio en sus
dos manifestaciones: entre la indemnizacion por Dafios y Perjuicios, y la
indemnizacién por Dafios morales, la primer corriente se adhiere el dafio resultado

exclusivamente como producto de un menoscabo patrimonial, llamado material, y el
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segundo exclusivamente al dafio Extrapatrimonial, abarcado por todos aquellos
derechos conocidos como Personalisimos, entre los que figuran el dafio moral, dafio

psicoldgico, etc.

Por los motivos antes mencionados se ha tomado a bien, investigar la figura de la
reparacion dafio moral, tomando en cuenta su aplicacion, efectividad, y regulacion,
esto puede llegar a ser de mucha utilidad para la comunidad juridica y estudiantil, que
al igual que muchos, buscan una explicacion a dicho tema; pero ademas puede llegar
a ser de gran ayuda para las personas en general que busquen esclarecer un poco mas,

sus ideas sobre el dafio moral y su respectivo resarcimiento.

Para llevar a cabo la investigacion se usara el Metodo Cientifico, el cual proviene del
griego Methodos que significa camino o via, con referencia al medio que se utilizara
para llegar a una determinada meta u objetivo. Dentro del método cientifico se
encuentra los métodos inductivo- deductivo el cual se basa en la Idgica y estudiar
hechos particulares, siendo deductivo en un sentido; partiendo de lo general a lo
particular, e inductivo; de lo particular a lo general, este método es de mucho ayuda,
debido a que en su momento se analizan casos concretos para llegar a una
determinada conclusion general, y a su vez examinar generalidades sobre el dafio
moral para llegar a una conclusion en concreto de como debe verse o entenderse, y

los pardmetros a seguir para determinar un dafio moral.

Ademas se harad uso del método analitico, el cual es un proceso consistente en la
descomposicion de un objeto de estudio, separando cada una de sus partes; este tema
para ser estudiado a plenitud, necesita ser descompuesto, quiere decir ser estudiado en
todos sus componentes para luego, con ayuda del método sintético, integrarlo y
estudiarlo en su totalidad.
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2.0 OBJETIVOS
2.1 Objetivo General.

1. Analizar la situacion de la figura del dafio moral en cuanto a su aplicacion y

efectividad dentro del ordenamiento juridico Salvadorefio.

2.2 Objetivos Especificos.

1. Estudiar los criterios de procedencia de la indemnizacion por dafio moral
segun la doctrina, la legislacion y el derecho comparado.

2. Establecer el debido resarcimiento que el Estado debe legislar; al acceso de la
accion de indemnizacion por dafios morales.

3. Analizar si se cumple con el resarcimiento por dafio moral y su reparacién, en
el sistema judicial, a la entrada en vigencia de la nueva Ley de Reparacién por

Dafo Moral.

3.0 SISTEMA DE HIPOTESIS.

3.1 Hipotesis General.

OBJETIVO GENERAL:

Analizar la situacién de la figura del dafio moral en cuanto a su aplicacion y

efectividad dentro del ordenamiento juridico Salvadorefio.

HIPOTESIS GENERAL:

El articulo 2 inciso 3 y el articulo 245 ambos de la Constitucion vigente, garantizan el
acceso al sistema judicial por dafios morales, a una indemnizacion a la victima del

dafo; Sin embargo, esta obstaculizada por la falta de divulgacion, en tal razon, no se
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sabe ante quien y cuales son los requisitos minimos para reclamar este derecho.

DEFINICION CONCEPTUAL:

La garantia de Derecho debe consistir en examinar o evaluar cada caso en especifico

para la proteccién del mismo.

DEFINICION OPERACIONAL:

Articulo uno de la Constitucidn reconoce a la persona humana como origen y fin de la
actividad del Estado, garantizando desde el momento de la concepcion la proteccion
de sus derechos.

El articulo dos inciso tercero, establece la indemnizacion por dafios de caracter moral.

El articulo doscientos cuarenta y cinco, establece que los funcionarios y empleados
publicos responderan personalmente y el Estado subsidiariamente, por los dafios
materiales 0 morales que causare a consecuencia de la violacién a los derechos

consagrados en esta Constitucion.

VARIABLE INDEPENDIENTE:

El articulo dos inciso tercero de la Constitucion garantiza el Derecho a la

indemnizacién por dafios morales a todos los habitantes.

El articulo doscientos cuarenta y cinco garantiza el Derecho a la indemnizacion por

dafios morales que causaren los funcionarios 0 empleados publicos.

INDICADOR:
- Constitucion
- Derecho A La Indemnizacion por Daiio Moral
- Derechos Personalisimos

- Proteccién a la moral
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- Garantia Constitucional de acceso a reparacion por dafios morales

VARIABLE DEPENDIENTE:

Ademaés del Derecho a la Indemnizacién por Dafio Moral, la Constitucion reconoce
otros derechos como la libertad, peticién y respuesta, el bienestar economico y el

acceso a la justicia.

INDICADOR:
- Peticidn y Respuesta
- Acceso a la Justicia
- lgualdad de derechos
- Garantia
- Bienestar

- Integridad

3.2 Hipotesis Especificas.

OBJETIVO ESPECIFICO 1:

Estudiar los criterios de procedencia de la indemnizacion por dafio moral segun la

doctrina, la legislacion y el derecho comparado.

HIPOTESIS ESPECIFICA 1:

La Moral es un derecho Fundamental inherente al ser humano; Sin embargo, la
mayor parte de la poblacion desconoce la forma de proceder para indemnizarlo

judicialmente, y en razon a ello no es posible garantizar el efectivo cumplimiento;

por no estar anteriormente reconocida en una ley secundaria, que estableciera como
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acceder a la reparacion causada por dafios morales.

DEFINICION CONCEPTUAL:

El dafio moral: consiste en el dolor, la angustia, la afliccion fisica o espiritual, y en

general, los padecimientos infringidos a la victima por el evento dafioso.

DEFINICION OPERACIONAL:

El derecho a la reparacion por dafios morales serd estudiado desde el eficaz
cumplimiento por parte del Estado.

VARIABLE INDEPENDIENTE:

La moral como derecho fundamental.

INDICADOR:
- Moral
- Derecho Fundamental
- Derecho personal
- Doctrina
- Legislacion

- Derecho comparado

VARIABLE DEPENDIENTE:

Los medios de procedencia para acceder a la reparacion por dafios morales.

INDICADOR;:
- Medios de acceso

- Derecho de reparacion
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- Dafos morales

- Derechos fundamentales

OBJETIVO ESPECIFICO 2:

Establecer el debido resarcimiento que el Estado debe legislar; al acceso de la

accion de indemnizacion por dafios morales.

HIPOTESIS ESPECIFICA 2:

La ley, cumple la garantia Constitucional establecida en el articulo 2 inciso 3 Cn.,
con el fin de obtener acceso judicial, en cuanto al derecho de indemnizacién por
dafios morales; Sin embargo, pese a la creacion de dicha ley, en sus disposiciones
se encuentra cierta inseguridad juridica a la hora de resolver un proceso de

resarcimiento por dafios morales.

DEFINICION CONCEPTUAL:

El acceso a la justicia, son los beneficios que se obtienen gracias al asesoramiento
legal y judicial, de forma oportuna por parte de todas las personas fisicas y

juridicas sin discriminacion alguna.

DEFINICION OPERACIONAL:

El articulo trece de la Ley de Reparacién por Dafios Morales establece que La
reparacion del dafio moral debe realizarse con las medidas que se estimen eficaces
para tal fin, de acuerdo a las circunstancias del caso. Las medidas de reparacion
deben incluir, necesariamente, una indemnizacién de tipo econdémico que se

determine justa para el resarcimiento del afectado.

El articulo quince reconoce el monto de la indemnizacion econémica por dafio
moral debera fijarse atendiendo a criterios de equidad y razonabilidad, y tomando
en cuenta las condiciones personales del afectado y del responsable, asi como las

circunstancias del caso y especialmente la gravedad del hecho y la culpa.
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VARIABLE INDEPENDIENTE:

La Ley de Reparacion por Dafios Morales, llega a darle cumplimiento a la garantia
Constitucional establecida en el articulo dos inciso tercero de nuestra Constitucion,
con el fin de obtener acceso judicial en cuanto al derecho de indemnizacion por

dafios morales

INDICADOR:
- Ley de Reparacién por Dafios Morales
- Derecho a La Indemnizacion por Dafio Moral

- Acceso Judicial

VARIABLE DEPENDIENTE:

En los articulos trece y quince de la Ley de Reparacion por Dafios Morales, se
encuentran ciertos vacios legales, tales como las medidas y criterios que se deben
seguir para llevar un debido resarcimiento del dafio moral, asi como dejando el
monto de la indemnizacion por dafios morales, en base a criterios de razonabilidad,

provocando inseguridad juridica.

INDICADORES:
- Inseguridad juridica

- Criterios de razonabilidad para establecer el monto del dafio

OBJETIVO ESPECIFICO 3:

Analizar si se cumple con el resarcimiento por dafio moral y su reparacion, en el
sistema judicial, a la entrada en vigencia de la nueva Ley de Reparacion por Dafio

Moral.

HIPOTESIS ESPECIFICA 3:

La Indemnizacion por dafios morales es un derecho fundamental reconocido y
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salvaguardado; a pesar de ser un derecho positivado en la legislacion Salvadorefia,
no ha sido efectivizado, solo en materia de Derecho de Familia se han observado
casos aislados, aun con la entrada de la nueva ley de Reparacion por Dafio Moral,

no se percibe la autonomia de dicho Derecho fundamental.

DEFINICION CONCEPTUAL:

La Indemnizacion por Dafios Morales, afecta no solo la esfera personal del
individuo, sino que afecta la esfera social, econémica y psicoldgica del individuo.

DEFINICION OPERACIONAL:

El derecho a la Indemnizacion por dafios morales debe ser abordado desde la
perspectiva de los derechos de la personalidad del individuo, que puede afectar

tanto la esfera patrimonial como la extrapatrimonial.

VARIABLE INDEPENDIENTE:

La indemnizacién no es sinénimo de reparacion o de simple remuneracion

dineraria.

INDICADOR:
- Integridad fisica y Moral
- LaPropia Imagen
- Acceso jurisdiccional
- Honor e intimidad
- Vacios de jurisdiccion

- Vulneracion de derechos fundamentales

VARIABLE DEPENDIENTE:

No debemos entender por resarcimiento solo la pretension econémica de cada caso
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particular

INDICADOR:
- Medios de acceso
- Ponderacion de derechos

- Salud Fisica y Mental

4.0 DISENO METODOLOGICO.

4.1 Tipo De Investigacion.

En todo trabajo investigativo se tiene como finalidad brindar un aporte a los
diferentes fendmenos juridicos sociales, para lo cual debe basarse en un tipo de
investigacién, con lo que se pretende investigar el tema objeto de estudio de una
manera clara y precisa. Para lograr dicho objetivo es necesario desarrollar

determinadas etapas metodoldgicas.

La presente investigacion, por la naturaleza de la misma, es de caracter ANALITICO
CUALITATIVO, por ser un derecho el objeto del estudio, el resultado seréa la mejora

de este derecho.

En términos generales la metodologia es el instrumento que enlaza el sujeto con el
objeto de la investigacion, sin la metodologia es casi imposible llegar a la l6gica que
conduce al conocimiento. Se puede decir que el método, entonces, es el camino mas
adecuado para lograr un fin investigativo; o bien, un procedimiento para ordenar la
actividad, siendo un elemento muy importante y necesario para llevar a cabo

satisfactoriamente la investigacion.

El método es considerado como un todo en los procesos investigativos, del cual se
utilizara de forma especifica el método cientifico, entendido como “el camino que se

persigue en la investigacion”. Comprende los procedimientos empleados para
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descubrir las formas de existencia de los procesos del universo para desentrafiar sus
conexiones internas y externas, para generalizar y profundizar los conocimientos y

para demostrarla severidad.

De igual manera la presente investigacion se apoyara del método hipotético
deductivo siendo este el procedimiento o camino que sigue el investigador para hacer
de su actividad una practica cientifica. Este método tiene varios pasos esenciales entre
los cuales encontramos: observacion del fendmeno a estudiar, creacion de una
hipétesis para explicar dicho fendmeno, deduccion de consecuencias o proposiciones
mas elementales que la propia hipotesis, y verificacion o comprobacion de la verdad
de los enunciados deducidos comparandolos con la experiencia. Dicho método se
utilizara para dar respuesta a las hipotesis, teorias y objetivos planteados en la
investigacion; lo cual sirve para darle una mayor comprension a la problemaética en
estudio. A la vez se hara uso del andlisis y sintesis entendiéndose el analisis como “la
descomposicion de un todo en sus principios, es decir, ir de lo compuesto a lo
sencillo” mientras que la sintesis “es el método que procede de lo simple a lo
compuesto, de los elementos al todo, de las causas a los efectos, del principio a las
consecuencias”. Se hard uso de este método en razon a las diferentes teorias,
principios y garantias fundamentales, para obtener el asiento en estas Gltimas de la

indemnizacién por dafios morales.

4.2 Poblacion.

El fendmeno en investigacion es de mucha importancia para la poblacion en
general, debido a que todos estamos propensos a un dafio de caracter moral, por lo
que es necesario conocer cémo hacer efectiva la garantia Constitucional de
indemnizacién por dafios morales, la presente esta dirigida a funcionarios publicos,
quienes pueden aportar riquezas académicas, experiencia en el area, etc. Por lo que se

pretende realizar entrevistas no estructuradas a funcionarios:
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1. Magistrados de la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia
de EIl Salvador.

2. A jueces: Cristian Alexander Gutiérrez, Saul Alberto Zuniga Cruz

Criterios Para Establecer La Poblacion

Se propone entrevistar a magistrados de la Sala de lo Constitucional, de la
Corte Suprema de Justicia, en razon que son los suscritores de sentencias con criterios
jurisprudenciales muy valiosos para la obtencién de conocimientos académicos, en la
que tenemos la sentencia de inconstitucionalidad por omision con referencia 53-2012
que ha dado la pauta para la investigacion de este tema.

Ademas se pretende entrevistar a jueces que hayan resuelto casos por dafios morales,
quienes pueden darnos respuestas a las preguntas de cdmo resolver cuando se esta
frente a un caso por dafios morales, que criterios toman en cuenta para resolver una
indemnizacién frente a estos casos, por eso son los funcionarios idoneos para

esclarecer dudas sobre los criterios a tomarse en cuenta.

4.3 Métodos, Técnicas E Instrumentos De Investigacion.

4.3.1 Método.

Para el desarrollo de la presente investigacion es necesario recurrir al método
cientifico, el cual se encuentra sustentado por dos pilares fundamentales. EI primero
de ellos es la reproducibilidad, que es la capacidad de repetir un determinado
experimento en cualquier lugar y por cualquier persona; este pilar se basa
esencialmente en la comunicacion y la publicidad de los resultados obtenidos. El
segundo pilar es la refutabilidad, es decir que toda proposicion cientifica tiene que ser
susceptible de ser falsa, esto implica que se puede disefiar experimentos que en el

caso de dar resultados distintos a los predichos negarian la hip6tesis puesta a prueba.
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Este método tiene sub-clasificacion, y el que se va a utilizar para una efectiva y
exitosa investigacion es el método empirico analitico, siendo un método de
investigacion basado en la experimentacion y la logica empirica, que junto a la
observacién de fendmenos y su analisis es el mas usado en el campo de las ciencias

sociales.

Su aporte al proceso de investigacion es resultado fundamental de la experiencia.
Estos métodos posibilitan revelar las relaciones esenciales y las caracteristicas
fundamentales del objeto de estudio, accesibles a la detencidén senso-perceptual, a
través de procedimientos practicos y diversos medios de estudio.

4.3.2 Técnica De Investigacion.

En el trabajo de investigacion, el grupo de trabajo considero pertinente utilizar
como fuente de informacion todo documento, donde se obtengan fuentes
bibliograficas de la problematica en estudio. Utilizdndose documentos con fuerza
tedrica y conceptual del fendmeno investigativo.

Existe la necesidad de indagar y obtener una vasta cantidad de articulos académicos
para desarrollar con éxito el presente proyecto. La investigacién documental es la
presentacion de un escrito formal que sigue una metodologia reconocida. Consiste
primordialmente en la presentacion selectiva de los expertos que han dicho o escrito

sobre un tema determinado.

Ademas, la investigacion de campo serd de vital importancia para conocer las

opiniones y criterios, esto se realizara a través de entrevistas no estructuradas.

4.3.3 Instrumentos De Investigacion.
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A causa de la naturaleza del tema, los que tienen conocimiento del mismo son
expertos en la materia y nos pueden dar una opinion profesional analitica y
racionalizada. Por lo tanto, con el objeto de aportar datos obtenidos de fuentes
diferentes a la documental, tenemos como instrumento de investigacién la entrevista
no estructurada, consistente en la obtencion de informacion por medio de preguntas
libres y abiertas, sin un orden preestablecido, las preguntas van surgiendo de acuerdo
a las respuestas que se vayan obteniendo. Es por ello, que como instrumento de
investigacion se realizara entrevista no estructurada dirigida a magistrados y jueces

con conocimientos en la materia.

4.4 Procedimiento Para La Realizacién De Las Entrevistas.

No se tiene una fecha exacta para efectuar las entrevistas, debido a que las
personas a entrevistar son funcionarios y estaremos sujetos a la fecha y hora que ellos

indiquen.

Por otra parte, para efectos de encontrar contacto con los funcionarios a entrevistar se
enviaran solicitudes formales a su lugar de labores y de acuerdo al articulo 18 de la
Constitucion, el cual indica el derecho de peticién y respuesta, se solicitara una
audiencia con ellos explicando el motivo, la tematica a abordar y la fecha y hora en

que puede recibir al equipo de trabajo.

Procesamiento De Datos

Se aplicaran las siguientes fases:
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a) Después de realizarse las entrevistas se analizaran las respuestas de los
magistrados de la Sala de lo Constitucional de la Honorable Corte Suprema de
Justicia, asi mismo de los jueces con conocimiento en la materia.

b) Se evaluara los enfoques obtenidos de las entrevistas, detectando posibles
teorias, comparando respuestas y extraer conclusiones de todas.

c) Se pretende ademés obtener recomendaciones para llevar a cabo este derecho
Constitucional de indemnizacion por dafios morales, y la mejor manera de

resolverlo.

CAPITULO I: La Integridad Moral Como Derecho Fundamental.

SUMARIO: 1.1 La integridad moral como derecho fundamental, 1.2
Categorizacion Constitucional de la integridad moral, como derecho
fundamental, 1.3 Fuentes de la integridad moral como derecho
fundamental, 1.4 La indemnizacion por dafios morales como una

garantia del derecho fundamental de la integridad moral.

“Es cierto, en cualquier caso, que la ignorancia aliada
con el poder, es el enemigo més fiero que la justicia

puede tener”.-James A. Baldwin.

INTRODUCCION

La persona humana es un ser multifacético, historico, politico, social, individual, que
se presenta como complejo y asumiendo roles diferenciados, al que se pretende
mostrar como un producto social final e integrado, pero que internamente confronta
con su individualidad pretendiendo mas autonomia y libertad, buscando su identidad

e integridad.
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La sociedad es dinamica y no estatica, y las leyes no son la excepcion. Se pretende dar a
conocer el derecho protegido por la garantia Constitucional de reparacion por dafios
morales, establecida por la Constitucion de la republica, la cual debe ser desarrollada
por una ley especial que regule los criterios necesarios para hacer efectivo dicho

derecho.

1.1 La Integridad Moral Como Derecho Fundamental.

Doctrinalmente hablando podemos decir que existe una amplia nomenclatura
al respecto, unos les llaman derechos del hombre, derecho de la persona humana, la
asignacién es amplia pero en la investigacion se utilizara derechos fundamentales
para definirlos, se consideran como Antonio Pérez (2004) “los derechos
constitucionalizados por un ordenamiento juridico estatal concreto afirmandose que
los derechos fundamentales son los derechos humanos constitucionalizados % Con
esta idea podemos decir que la integridad moral puede definirse como una cualidad
de la persona que le faculta para tomar decisiones sobre su comportamiento por si

misma.

Los derechos fundamentales son un conjunto de facultades, prerrogativas y libertades
que se reconocen a toda persona, considerado individual y colectivamente, ademas se
afirma que también son inherentes a ellos; se sostiene que por derechos
fundamentales puede entenderse como aquellos elementos esenciales del
ordenamiento juridico que, derivandose de los valores superiores, nacen de la
dignidad del ser humano, lo fundamental como derechos superiores del ser humano y

de los demaés sujetos de derecho.

8 Antonio Enrique, Pérez Lufo. (2004) “Los derechos fundamentales” 8av Edicion,
Editoriales Tecno, Madrid, Espafia. Pag. 138.
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Los derechos fundamentales son derechos humanos positivados en un ordenamiento
juridico concreto, es decir, son los derechos humanos concretados espacial y

temporalmente en un Estado concreto.

Son derechos ligados a la dignidad de la persona dentro del Estado y de la sociedad.
Cabe destacar que a los derechos fundamentales no los crea el poder politico, se
impone al Estado la obligacién de respetarlos.

Con lo antes dicho se puede identificar cuales derechos son fundamentales, asi
tenemos que en la Constitucion de la Republica de El Salvador los establece en su
titulo 11 y entre esos se encuentran la integridad moral, derecho protegido con la

indemnizacion en estudio.

Existen muchos derechos como la vida, igualdad, la salud, etc., que al ser violentado
pueden causar la muerte o restriccion de libertad, pero en el caso de la integridad
moral se genera un dafio moral y ante tal situacion de violacion es necesario decir que
estos derechos son un conjunto de valores basicos y al mismo tiempo como el marco

de proteccion de las situaciones juridicas.

En el menoscabo de los tipos espirituales, estd la dignidad que se constituye en la

persona, para que tenga un desarrollo pleno de su personalidad sin interferencias.

Respeto al honor e imagen; se puede decir que es un estatus de defensa social frente a
intromisiones en la esfera subjetiva de menoscabos espirituales con la publicidad

como mecanismo, causando dafios morales que dafian la reputacion etc.

Los valores mencionados anteriormente gozan de resguardo Constitucional. Sin
embargo, a pesar de lo antes mencionado, entren en juego mas valores como el honor,

el derecho al nombre, identidad personal, etc.

Tenemos que los elementos antes mencionados se encuentran intrinsecos a la

persona, con la finalidad de obtener una armonia social.

En el horizonte del constitucionalismo actual, los derechos fundamentales

desempefian una doble funcion:


http://www.derecho.com/c/Derechos_humanos
http://www.derecho.com/c/Derechos_humanos
http://www.derecho.com/c/index.php?title=Sociedad&action=edit&redlink=1
http://www.derecho.com/c/Poder

29

a) Tenemos un plano subjetivo actuando como garantia de la libertad individual,

b) Tenemos ademas un plano objetivo asumiendo una dimensién institucional a
partir de la cual su contenido debe funcionalizarse para la consecucion de
fines y valores proclamados, siendo estas un medio para lograr asi una plena

reparacion de esta clase de dafios®.

La integridad moral como derecho fundamental, actla garantizando una posicién
juridica de proteccion frente al menoscabo de elementos psiquicos y espirituales de

caracter intersubjetivo e intangible.

Lo mencionado, respecto a la dimension objetiva con un contenido hacia el rumbo de
los fines y valores, siendo los primeros la convivencia humana justa y pacifica
establecida en los érdenes sociales que regulan las relaciones mutuas basadas en un

mundo de derecho, de cara a los conflictos que se ocasionan al lesionar la moral.

1.2 Categorizacion Constitucional De La Integridad Moral, Como Derecho

Fundamental.

La Constituciéon de la Republica de El Salvador establece en el titulo 11 los
derechos y garantias fundamentales de la persona, dividiéndose en tres capitulos, el
primero referente a los derechos individuales, el capitulos segundo regula los
derechos sociales y el tercer capitulo regula los derechos y deberes politicos; la
integridad moral se encuentra ubicada en el capitulo 1 referente a los derechos

individuales.

Los derechos individuales son inherentes, intransferibles y esenciales a todo
individuo, lo cual se plasma en el articulado Constitucional del 2 al 28, donde la

integridad moral se encuentra ubicada en el articulo 2.

9 Ibid., pag. 178
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Los derechos individuales segin Francisco, Bertrand (2000) “son barreras de
proteccion a la accion del poder publico a favor de los gobernados, con el proposito

Juridico de garantizar contra toda intervencion arbitraria del Estado *°.

Adaptando esto a la integridad moral se resguarda a través de una positivacion de
proteccion de los elementos psiquicos y espirituales, garantizdndoles no violarles o
lesionarlos por medio de una accion u omision arbitraria, donde el derecho
fundamental en particular no se afecte, caso contrario se configuran como derechos

ejercitables por la via jurisdiccional.

1.3 Fuentes De La Integridad Moral Como Derecho Fundamental.

Los derechos fundamentales y en particular la integridad moral estan

regulados en la normativa juridica.

Primeramente, es regulado en la norma fundamental, esto quiere decir que el derecho
en mencion goza de estipulacion explicita de la Constitucién, al punto que si se
afecta, se establece Indemnizacion por dafios de caracter moral, analizando este punto
se ve la relevancia de la consagracion que hace la Constitucién al facultar a las
personas la exigibilidad de una indemnizacién moral, siendo la Constitucion fuente

primordial de la integridad moral.

La integridad moral puede verse afectada por poderes publicos y por los particulares,
pero respecto a la operatividad eficaz se da a través de exigir judicialmente una

indemnizacién por dafio moral.

Los derechos fundamentales como todos los derechos no son absolutos y la integridad
moral no es la excepcion. La integridad moral de una persona tiene resguardo legal en

la Constitucion, limitando de esta forma todo abuso de terceros que pueda

10 Francisco, Bertrand Galindo, (2000) Manual de Derecho Constitucional. Tomo | 4ta
Edicién, San Salvador , El Salvador , pag.715
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perjudicarlo, por lo que se tiene que los limites son Gtiles para marcar el contenido del

derecho a la vida, igualdad, honor.

1.4 La Indemnizacion Por Dafos Morales Como Una Garantia Del Derecho

Fundamental De La Integridad Moral.

Los derechos fundamentales se encuentran bajo techo Constitucional, la
Constitucidn al referirse a las garantias establece que al haber ausencia de estas, los
derechos antes mencionados no transcienden a la vida juridica, ya que el
reconocimiento de los derechos fundamentales debe ir unido a un adecuado sistema
de proteccién de garantias que aseguren su eficiencia y reaccion frente a sus
vulneraciones o amenazas. La integridad moral se reconoce como derecho
fundamental y esta resguardado con un sistema de eficiencia, a través de la
indemnizacién por dafio moral que se debe exigir respecto a toda minoracion o

agravacion en la moral de la persona.

A través de la legislacion Constitucional se establece como garantia el
reconocimiento de un resarcimiento econdmico u otro tipo, por dafio ocasionado, de

caracter moral en los articulos 2 inciso 1 y 3 de la Constitucion.

Para hacer efectivo el derecho fundamental de la integridad moral, se establece una
indemnizacién, la cual se hace valer cuando se canaliza por los medios legales, de
manera que los derechos fundamentales y en particular este, son preceptos que
vinculan a los poderes publicos, incluidos los jueces y tribunales, llevando el
procedimiento pertinente, la cuantificacion de la reparacion del dafio moral, y la

valoracion del dafio moral.

El tema de la valoracion del dafio moral es diferente al de la cuantificacion de la
indemnizacion puesto que el primero consiste en la determinacion de la entidad
cualitativa del dafio mientras que el segundo persigue establecer cuanto debe pagarse

en concepto de indemnizacion.
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CAPITULO II: GENERALIDADES DEL DANO MORAL.

SUMARIO: 2.1. Generalidades Del Dafio Moral. 2.1.1 Origen Histérico Del Dafio
Moral A Nivel Mundial. 2.1.2 Origen Histérico Del Dafio Moral A Nivel Nacional.
2.1.2.1 Constitucién De La Republica El Salvador. 2.1.2.1.1 Constitucién Federal de
1824.2.1.2.1.2. Constitucién de 1841. 2.1.2.1.3 Constitucién de 1864. 2.1.2.1.4
Constitucién de 1871. 2.1.2.1.5 Constitucion de 1872. 2.1.2.1.6 Constitucion de
1880. 2.1.2.1.7 Constitucién de 1883. 2.1.2.1.8 Constitucion de 1886. 2.1.2.1.9
Constitucién de 1939. 2.1.2.1.10 Constitucién de 1950. 2.1.2.1.11 Constitucion de
1962. 2.1.2.1.12 Constitucion de 1983. 2.1.2.1.13 Acuerdos de Paz. 2.1.2.2 C6digo
Civil. 2.1.2.3 Derecho Comparado.

“Algunos valores deben ser universales como
los derechos humanos y la dignidad de cada ser
humano”. Bjorn Ulvaeus._

INTRODUCCION

Se tiene como base historica del derecho a la indemnizaciéon por dafios
morales, ciertas generalidades las cuales se estudian desde el derecho romano hasta
llegar a la baja edad media, se mostrara un estudio sobre los origenes del dafio moral
a nivel mundial, para llegar a los origenes a nivel nacional, ademés se mostrara el
recorrido que el derecho a la indemnizacion por dafio moral ha tenido en las
Constituciones de EI Salvador y el desarrollo que se ha venido dando, hasta llegar a
los Acuerdos de Paz, asimismo se mostrara el dafio moral desde el codigo civil hasta

Ilegar al derecho comparado.
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2.0. BASE HISTORICA.

2.1. Generalidades Del Daio Moral.

Aunque actualmente se considera que es necesario resarcir el dafio moral

derivado de la responsabilidad extracontractual, ha existido a lo largo de la historia
una gran dificultad para admitir la necesidad de resarcir estos dafos.

Se toman como punto de referencia dos momentos historicos claves para el desarrollo

y regulacion de esta materia.

En el Derecho romano; los intereses no patrimoniales se llegaban a resarcir de manera

pecuniaria, asi la actio iniuriarum daba a la victima de los delitos contra la integridad
fisica o moral una amplia proteccion de esos bienes juridicos no patrimoniales.
Debido a la imposibilidad para estimar el valor pecuniario de la persona libre y de sus
bienes no patrimoniales, se consideraba que en la mayoria de los casos era la propia
victima la que debia fijar la cuantia de la lesidn de esos bienes.

Sin embargo, en el Derecho romano también habia ciertos casos en los que la cuantia
del resarcimiento estaba fijada por el Edicto de los Ediles!, como la muerte

producida por animales salvajes fijada en doscientos sueldos.

Durante la Baja Edad Media; con la legislacion Alfonsinal?, destaca el texto de Las
Partidas, en el cual se trata el tema del dafio moral de forma muy casuistica. Queda
suficientemente claro en el texto citado, el reconocimiento que a este dafio se hace
con la definicion que del dafio se da en la Partida VII, tit. XVI, 1. I: “empeoramiento o
menoscabo o destruymiento que ome rescibe en si mesmo, 0 en sus cosas por culpa
de otro”’; esta definicién comprende tanto el dafio patrimonial como el moral cuando
se refiere al dafio que el hombre recibe en si mismo.

La solucion que Las Partidas dan a este problema es regular las lesiones a bienes

extrapatrimoniales incluso mediante indemnizaciones pecuniarias.

11 Era una magistratura de la antigua Roma
12 | as Siete Partidas, es un cuerpo normativo redactado en la Corona de Castilla, durante el
reinado de Alfonso X (1252-1284)
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Mientras que el Derecho romano incluia dentro de las lesiones extrapatrimoniales los
dafos a la integridad moral (injurias y calumnias) el derecho de Las Partidas se cifie
casi de manera exclusiva en los dafios a la integridad fisica.

Tan importante fue esta regulacion romana recogida por Alfonso X en Las Partidas
que Garcia Goyena al redactar el proyecto del Cddigo Civil de 1851 transcribe
literalmente algunas leyes de Las Partidas, asi ocurre en la propia definicion que da
sobre el dafio atendiendo principalmente, al igual que ocurre en el texto Alfonsino, a
las consecuencias patrimoniales derivadas de una lesion corporal mas que al dafio

moral que pueda producir.

En definitiva muchos articulos de dicho proyecto se remiten a las regulaciones hechas
anteriormente tanto por el Digesto'® como por Las Partidas.

Se puede concluir diciendo que, historicamente, se ha considerado un ndmero
restringido de bienes juridicos extrapatrimoniales a proteger: la vida, integridad
fisica, honor y fama; aunque en el presente siglo se amplia el elenco de bienes

extrapatrimoniales protegidos gracias a la jurisprudencia.

2.1.1 Origen Histérico Del Dafio Moral A Nivel Mundial.

Los derechos fundamentales no fueron concebidos como tales,
conceptualmente a partir de sus origenes en la antigiiedad, segun la doctrina, las bases
se originaron en aquellas corrientes de pensamientos que conciben a las personas
como iguales, situando al individuo como el eje del deber ser moral, se tienen asi
“tesis como la que se postulaba en el seno de la doctrina Estoica'4, la unidad
universal de los hombres, o la afirmacion cristiana de la igualdad esencial de todos

los seres humanos ante Dios”.

13 Es una obra juridica publicada en el afio 533 d. C. por el emperador bizantino Justiniano I.
14 El estoicismo es un movimiento filoséfico fundado por Zenén de Citio en el 301 a. C. Su

doctrina filosoéfica estaba basada en el dominio y control de los hechos, cosas y pasiones
que perturban la vida, valiéndose de la virtud y la razén del caracter personal. Su objeto era
alcanzar la felicidad y la sabiduria prescindiendo de los bienes materiales.
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Partiendo de esto, el lusnaturalismo medieval defendié la existencia de un derecho
natural, lo que trajo consigo en los siglos XVI y XVII que se diera la afirmacién de
que existian derechos naturales, inherentes a la persona humana por el simple hecho
de serlo. Este pensamiento lusnaturalista desembocé en las construcciones de todos
los tedricos del contractualismo y del liberalismo, entre ellos Loocke y Rousseau, los
cuales hacen de los Derechos Naturales una de las banderas fundamentales de las
reivindicaciones politicas que triunfan en las revoluciones liberales y del

constitucionalismo.

A partir de la aprobacion de los primeros textos Constitucionales es que se puede
hablar de los derechos fundamentales, es decir, que por medio de la Constitucién los
derechos naturales se justifican por primera vez y por ende “el constitucionalismo
convierte los derechos humanos en derechos fundamentales”, lo cual sucedié en
Inglaterra a finales del siglo XVIII con la declaracion de los derechos del hombre y
del ciudadano de 1799, y en los Estados Unidos con las diez primeras enmiendas a la
Constitucion de 1791.

Desde esta época a la actualidad, los derechos fundamentales han sufrido una serie de
cambios tedricos y juridicos-positivos, que van desde la ampliacion del catalogo hasta

su expansion en el &mbito interno e internacional.

En la ampliacion del catalogo se hace referencia a la expansion o incorporacion de
nuevos derechos, en un primer momento cuando se aprueban los primeros textos
Constitucionales solo se incluyeron derechos de corte liberal o individualistas que

garantizan la libertad, propiedad e igualdad formal ante las personas.

Este individuo libertario que pregono en un primer lugar se fue debilitando a lo largo
del siglo XIX y a inicio del XX ya que eran, insuficientes para garantizar una

posicion digna para el individuo.

Acontecimientos como la segunda guerra mundial, los regimenes totalitarios y los

profundos cambios que han experimentado la sociedad contemporanea, ha permitido
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reforzar el conocimiento en la proteccion de los derechos fundamentales al incluir

nuevos derechos, més que todo del tipo colectivos.

La bdsqueda de nuevas formas de proteccion de estos derechos, a fin de hacerlos
eficaces estd en continuo desarrollo, pues tras la primera y segunda guerra mundial
“se produce un proceso de subjetivacion del derecho internacional, es decir, de
reconocimiento de un estado juridico propio al individuo en el ambito internacional”.

Convirtiéndose en un instrumento de defensa de los derechos humanos, de la persona.

Se ha hecho referencia en un primer momento al origen y evolucion de los derechos
fundamentales en general, ya que nuestro tema objeto de estudio vincula uno de ellos

como es la integridad en su ambito moral.

Cuando hay en la persona dolor, angustia, afliccion fisica o espiritual, humillacion,
desprecio y marginacién, es que se produce violacién a este derecho, en otras

palabras es cuando se causa un dafio moral.

2.1.2 Origen Histérico Del Dafio Moral A Nivel Nacional.

Como base histérica del derecho a una indemnizacién por dafio moral,
primero se tomaré en cuenta que anteriormente este derecho ha sido incluido dentro
del derecho al Honor o de la Propia Imagen, primeramente se estudiara el aspecto de
los antecedentes mediatos, donde se mostrard el recorrido que el derecho a una
indemnizacién por dafio moral ha tenido en las Constituciones de El Salvador y el
desarrollo que se ha venido dando, seguidamente se encuentra plasmado el honor en
el ambito de los antecedentes inmediatos, es decir los méas recientes de la presente
investigacion, y en El Salvador, dicho antecedentes son los nuevos criterios de la Sala
de lo Constitucional, mediante las sentencias de inconstitucionalidad 91-2007, 53-
2012 y la de amparo 375-2011, donde los magistrados adoptan un nuevo criterio, y

donde se manda a legislar al respecto de los dafios morales y se hace una distincion
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maés clara y fundamentada en cuanto al derecho al honor entre los particulares y los

funcionarios.
Antecedentes mediatos del derecho al honor

El derecho al honor ha estado sujeto a una evolucion constante junto con la
humanidad, puesto que esta se encuentra en un cambio y desarrollo, tanto de ideas y
pensamientos, asi como de costumbres y practicas; este derecho se encuentra
intimamente ligado con los seres humanos, puesto que los cambios sociales han dado
un gran auge al aspecto sensorial de los miembros en general, por ello es correcto
afirmar que el honor ha alcanzado una evolucion paralela a la humanidad, pues asi
como la sociedad es cambiante, lo son también los derechos y las concepciones que
se tienen de estos, y es que a lo largo de la historia se ha encontrado en disputa el
honor y la dignidad que tienen las personas, o0 en su momento, ciertas personas, por lo
que es preciso indagar como el derecho al honor es importante en la actualidad. En
razon de lo anterior se presentaran a continuacion los antecedentes mas relevantes del

derecho al honor vinculado al dafio moral.

2.1.2.1 Constitucion De La Republica El Salvador.

Durante la época colonial naci6 el deseo de independencia de los espafioles, y
es asi que el dia 15 de septiembre de 1821 se proclama la independencia de Centro
América en el Palacio Nacional de Guatemala, asimismo se formd un congreso,
escogiéndose diputados para decidir la independencia general, y una vez esta fuera
determinada se procederia a acordar la forma de gobierno y la ley por la que deberian
regirse; posteriormente el uno de marzo de 1822 se convocO a una reunion en la

Capital de Guatemala con todos los diputados y el Jefe Politico, sefialandose el dia en
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que el pueblo realizaria la proclamacion de independencia, y alli mismo se levantd

acta de todo lo acordado®.

Seguido de lo anterior se hizo la lectura del acta de independencia mencionada en San
Salvador el 21 de septiembre de 1821. Desde aqui se inicia un cambio historico para
el pais y en el cual se constituye ElI Salvador como un Estado independiente,
provocando un sinfin de acontecimientos y la construccién de un Estado democrético,
y para tal fin se decretaron y publicaron los documentos juridicos, llAmense a estos

Constituciones de la Republica.

2.1.2.1.1 Constitucion Federal de 1824.

En 1824 se proclama la primera Constitucion Federal de El Salvador, la cual
constaba de 211 articulos distribuidos en quince titulos; en esencia, su texto constituia
un desarrollo detallado de las bases de la Constitucion Federal, cabe mencionar que
entre sus principales innovaciones se encontraba su tratamiento de los derechos
humanos, en el cual, destacaban entre otros aspectos, la proscripcion absoluta de la
esclavitud, esto constituia un gran avance en cuanto a la proteccién de la dignidad
humana, y asi se frenaron muchas de las injusticias que se habian dado con

anterioridad respecto a este derecho fundamental.

Por otro lado, el derecho al honor no fue reconocido de modo explicito, ain era un
derecho poco reconocido y que no tenia mucho auge; esta carta magna solamente
establecia en su articulo 71: “que sea imperativa la conciliacion como método para
solucionar los conflictos sociales en todo juicio civil o que se refiera a injurias™?®,

tomandose desde este punto de vista el derecho al honor por ser el derecho que se ve

15 ACTA DE INDEPENDENCIA DE CENTRO AMERICA. Palacio Nacional de Guatemala. 15 de septiembre
de 1821. Hay constancia de dieciocho acuerdos donde se ordena publicar la proclamacién de la
independencia de los paises de Centro América de Espaiia.

6 TINETTI, José Albino (1992), “Manual de Derecho Constitucional”, Tomo Il, 12 edicién, El Salvador,
Ed., Talleres grafico UCA.
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vulnerado al momento de tratar las cuestiones relacionadas con la injuria, y la
conciliacion en estos casos tenia un caracter de obligatorio ejercicio para su solucién,
tanto en materia civil o penal y siempre que fueran relacionadas con las conductas de
injuria. De igual manera este cuerpo normativo tenia la regulacion de competencias
de alcaldes de los pueblos y se establecidé que estos eran los unicos encargados de
conocer las demandas verbales, siempre referentes a los casos de injuria y que

tuvieran competencia en materia civil.

2.1.2.1.2. Constitucion de 1841.

Esta Constitucion fue decretada y promulgada en EI Salvador el 18 de febrero
de 1841 regulando en el articulo 76 por primera vez el bien juridico honor, visto
como una garantia de audiencia'®, y que establecia: “ninguna persona en El Salvador
puede ser privada de su honor si no es mediante juicio previo estatuido por la ley
donde debe ser previamente oida y vencida con arreglo a las normas que disponen las
leyes”; siendo este uno de muchos pasos para el reconocimiento de este Derecho, ya
que pasé de no ser reconocido explicitamente en la norma fundamental, a darle la
categoria de bien juridico, pero solamente era considerado asi respecto a las garantias
que asisten a toda persona que era sometida a un juicio y que se tenia que acatar para

lograr asi el cumplimiento del debido proceso, por ser parte fundamental del mismo.

17 COMISION COORDINADORA DEL SECTOR JUSTICIA. “Las Constituciones de la Republica de El
Salvador”. Tomo IlI, 12 edicién, Editorial Talleres graficos, UCA, 1993. La Asamblea constituyente con
la finalidad de reformar la Constitucion y decretar nuevas reglas fundamentales que mejoren la forma
de gobierno decreta y sanciona el 18 de febrero de 1841. La Constitucion, que consta de dieciséis
Titulos y el Titulo ultimo esta referido a la Declaracion de los Derechos, Deberes y Garantias del
pueblo y de los Salvadorefios en particular.

8 HERNANDEZ VALLE, Rubén (1991). “Derecho Parlamentario Costarricense”. San José, Editorial
Investigaciones Juridicas. Las garantias es el conjunto de remedios procesales que tutelan y aseguran
la vigencia de los derechos fundamentales dentro de un ordenamiento juridico. Son instrumentos
procesales especificos para la proteccion de los derechos fundamentales, y la garantia de audiencia
llamada también del debido proceso legal es el derecho que tiene todo gobernado de lograr la
proteccidn de los tribunales de justicia contra las arbitrariedades del poder publico y cuyo objetivo es
tutelar la seguridad y certeza juridica, y en consecuencia lograr el mantenimiento del orden publico.
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2.1.2.1.3 Constitucion de 1864.

La Constitucion de la Republica de El Salvador decretada en 1864, expresaba
respecto al derecho al honor, en su Titulo XIX, denominado: “Derechos y deberes
garantizados por la Constitucion™; en el articulo 94 establecia que en los juicios
contenciosos 0 sobre injurias procedera la conciliacién, considerdndolo como una
garantia de audiencia, es decir que se concebia que la conciliacion tenia una
naturaleza obligatoria en todos los casos donde prevalecia una controversia entre
partes contendientes y que era deber de las autoridades competentes aplicarla, si era

solicitada por cualquiera de las partes.

2.1.2.1.4 Constitucion de 1871.

La Constitucion Politica de El Salvador, decretada sancionada y proclamada
el 16 de octubre de 1871, fue estructurada con veinte titulos. Esta carta magna
regulaba en su articulo 109: “Ninguna persona en El Salvador puede ser privada de su
vida, libertad, propiedad y de su honor, sin ser previamente oida y vencida en juicio,
de acuerdo a las normas que regulen las leyes”; esta Constitucion regulaba
explicitamente el derecho al honor, pero lo mantenia al igual que la precedente como

una garantia del debido proceso.

2.1.2.1.5 Constitucion de 1872.
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Esta Constitucion decretada en 1872'°, integrada por once titulos; en
correspondencia al derecho al honor, establecia en el articulo 27 que: “Toda persona
o0 habitante de El Salvador no puede ser privada de sus derechos y en especial la vida,
libertad, propiedad y honor, si no es previamente escuchada por los jueces y vencida
en juicio de conformidad con las disposiciones reguladas en la ley”“. Esta norma
reconoce una variedad de derechos inherentes a la persona humana, y entre ellos se
encuentra el derecho al honor, el cual es considerado indispensable para la
autorrealizacion de las personas en la sociedad, es decir que se encuentra intimamente

relacionado con la dignidad humana.

2.1.2.1.6 Constitucion de 1880.

La Constitucién de La Replblica de 1880 se encontraba estructurada por
veintidos Titulos, y el derecho al honor se encontraba regulado en el articulo 23,
reconociendo: “Ninguna persona puede ser privado de sus derechos, en especial de la
vida, libertad, propiedad y honor sin ser previamente oida y vencida en juicio, de
acuerdo a las disposiciones que estén prescritas en la ley, considerandose en la norma
fundamental este derecho personalisimo como una garantia de audiencia, que se
ejecuta por las partes intervinientes en juicios contenciosos reclamando su respeto
ante las autoridades competentes a efecto de operativizarlo”. Son pocos los cambios
en cuanto a este derecho desde la Constitucion precedente, Sin embargo, cabe resaltar
que en los inicios de la historia y de este derecho, era considerado como
correspondiente solo a aquellos que pertenecian a la nobleza y gozaban de ese
caracter, pero ahora es un derecho del cual gozan todas las personas y que es

inherente por el hecho de serlo.

19 COMISION COORDINADORA DEL SECTOR JUSTICIA. “Las Constituciones de la Republica...”. Ob. cit.
El Congreso Nacional Constituyente decreta, sanciona y proclama la Constitucién, reformando la
emitida el dia dieciséis de octubre de 1871, dado en San Salvador en el Palacio Nacional a los doce
dias del mes de noviembre de 1872.
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2.1.2.1.7 Constitucion de 1883.

La Constitucion de la Republica que entrd en vigencia en 1883, se estructurd
con diecisiete Titulos, es importante hacer mencion que el derecho al honor desde la
Constitucidn de 1824 hasta la Constitucion de 1883, fue tutelado como una garantia
de audiencia estrictamente, a pesar de ser considerado de caracter personalisimo, solo
era de relevante en el &mbito de la garantia de audiencia, asegurando de esta forma un
procedimiento legal y por tanto, puedan exigir al Estado su proteccién, ya que se

encontraban facultados para ello.

2.1.2.1.8 Constitucion de 1886.

La Constitucion Politica de la Republica de El Salvador decretada en 18862°
consideraba el derecho al honor como un derecho de naturaleza personalisima e
inherente a todo ser humano, la norma fundamental lo regula de forma explicita en el
articulo 40, que disponia que los derechos enunciados en la Constitucién no seran
entendidos como limitacion de otros no enumerados; pero que se derivan del
principio de la soberania popular y de la forma republicana de gobierno, siendo este
derecho una facultad indispensable de todos los habitantes de la Replblica por ser un
derecho individual que poseen todos los seres humanos, en correspondencia con su
naturaleza y que comprende la estima o reconocimiento de terceros o de la sociedad

misma.

20 CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE 1886. decretada, sancionada y proclamada por el
Congreso Nacional Constituyente el dia 13 de agosto de 1886, integrada por quince titulos vy
derogando la Constitucién del 6 de diciembre de 1883
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2.1.2.1.9 Constitucion de 1939.

La Constitucion Politica de la Republica de El Salvador decretada en 19392
dedicaba en el Titulo quinto relativo a los derechos y garantias, Capitulo uno, en el
articulo 25 relativo al derecho al honor, mencionando que es una potestad que
pertenece a todas las personas no importando su edad, religion, pensamiento,
profesion o la actividad que desempefie en la sociedad; este reconocimiento lo hace la
norma Constitucional en forma explicita, dicha potestad es adquirida al momento de

nacer y que toda persona esta Ilamada a exigir su cumplimiento.

2.1.2.1.10 Constitucién de 1950.

El derecho a la indemnizacion por dafios de caracter moral, aparece de forma
explicita en la Constitucién politica de 1950, (ya que anteriormente se entendia que
estaba dentro del derecho del honor), regulado en el articulo 163, con la siguiente
redaccion: “fodos los habitantes tienen derecho a ser protegidos en la conservacion y
defensa de la vida, honor, libertad, trabajo, propiedad y posesion. Se establece la

indemnizacion por dasios moral”.

Con anterioridad, ninguna Constitucion contemplaba este derecho como tal, es decir,
el de Indemnizacion por Dafios de caracter moral, pero se hacian referencias a que el

derecho al Honor debia ser reparado mediante la conciliacion.

Tenemos como consecuencia el resarcimiento de dafios de caracter moral hasta 1950
en la Constitucion de la Republica, debido a un giro historico que tuvo el derecho

luego de la segunda guerra mundial, nuestro legislador advirtio la importancia que la

21 CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE 1939, decretada, sancionada y proclamada por la
Asamblea Nacional Constituyente, el 20 de enero de 1939. Compuesta por dieciséis titulos.
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persona en toda su plenitud adquirio en las legislaciones de post guerra. La secuela y
la magnitud de los dafios causados por el conflicto mundial fue motivacién para el
refortalecimiento de la doctrina del dafio moral, de forma que la proteccion de los
derechos de cada ser humano debié extenderse hasta aquellos mas intimos e

intangibles.

2.1.2.1.11 Constitucién de 1962.

Seguidamente se decretd, sanciond y proclamé la Constitucion Politica de El
Salvador de 1962, por la Asamblea Constituyente el ocho de enero de 1962;
Constitucidn que constaba de quince Titulos. Esta norma fundamental hace referencia
al derecho al honor en su articulo 163, donde lo reconoce de manera explicita porque
establece: “Todos los habitantes de El Salvador tienen derecho a ser protegidos en la
defensa y conservacion de su honor y se disciplina la indemnizacion por dafios de
caracter moral”, al igual que en la Constitucion precedente, mantiene la esencia en

cuanto al derecho del Honor y que debe indemnizarse los dafios morales.

2.1.2.1.12 Constitucién de 1983.

La Constitucion de 1983, aln vigente, reconoce como un factor importante
para la sociedad, el bienestar comun, por lo que se han realizado leyes que dan mas
impulso para lograr tal fin, y el articulo 2 de la Constitucion nos da la pauta, ya que
de este se desglosan diferentes derechos que el Estado pretende garantizar, tal es el
caso del derecho a la vida, a la integridad fisica y moral, a la libertad, a la seguridad,
trabajo, derecho a la propiedad y posesion, el honor, la intimidad personal y familiar.
Lo que se pretende con lo anterior es determinar que con este conjunto de derechos
que nos corresponden, ya que estos dependen del desarrollo de nuestra sociedad, por

ello, es necesario el cuido integral de la persona, tanto fisico y moral. Con respecto al
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tema de investigacion, el fundamento Constitucional se encuentra en el articulo 2
inciso 3° de La Constitucion que establece: “Se establece la indemnizacion, conforme
a la ley, por dafos de caracter moral” pero esta indemnizacion comprendida dentro de
diferentes ramas del derecho, ya que puede haber indemnizacién de caracter moral en

los proceso penales, procesos civiles, laborales, familiares, etc.

2.1.2.1.13 Acuerdos de Paz.

En el afio de 1980 en El Salvador se origin6 un conflicto interno armado entre
el Gobierno de El Salvador y el Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional,
y entre los problemas generadores de este conflicto se mencionan el irrespeto y
vulneracién de los derechos humanos, la pobreza extrema, injusta distribucion de la
tierra, entre otros. El dia siete de agosto de 1987, se comenzd con el proceso de
didlogo y negociacion por las partes que se encontraban en combate, todo esto
comenzo6 con el acuerdo de Esquipulas Il que fue suscrito ese dia, donde Oscar Arias,
quien en ese entonces, era el presidente de Costa Rica, dio una propuesta de solucion
de caracter global que iba dirigida a la pacificacion del Istmo Centroamericano, y que
se encontraba fundada en la consolidacion de la democracia, mediante la promocion
de un dialogo nacional, amnistia general, cese de fuego entre las partes y la

celebracién de elecciones libres??

Posteriormente en la ciudad de México, el 15 de septiembre de 1989, se llevé a cabo
la firma de un acuerdo entre las partes beligerantes, con el objetivo de promover el
proceso de dialogo, en aras de poner fin al conflicto armado interno del pais,
utilizando la via politica, y el Secretario General de las Naciones Unidas, Javier Pérez
de Cuellar inform6 a la Asamblea General de las Naciones Unidas acerca de la

suscripcion de este acuerdo, y en el mes de diciembre del mismo afio, el presidente

22 NACIONES UNIDAS. “Acuerdos de El Salvador en el Camino de la Paz”. Publicacién por el
departamento de informacién publica de las Naciones Unidas, en coordinacidon con la misién de
observadores de esa organizacion en El Salvador. Junio de 1992.
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Alfredo Felix Cristiani y el Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional
pidieron asistencia para la busqueda de la paz, en forma separada al secretario general

de las Naciones Unidas.

Su peticién fue aceptada y se dio inicio al proceso de dialogo y negociacion de las
partes beligerantes, es decir, el gobierno y la guerrilla, para lograr poner fin al
conflicto armado y para ello se tomd como referencia el acuerdo de Ginebra?, del
cuatro de abril de 1990, y fue en ese momento donde se determinaron los objetivos de
la solucion pacifica del conflicto que se estaba buscando, y se acordaron los
siguientes puntos: Poner fin al conflicto armado por la via pacifica; impulsar la
democratizacion del pais, garantizar el respeto a los Derechos Humanos y reconciliar
la sociedad Salvadorefia. Una vez convenido el Acuerdo de Ginebra, las partes
estuvieron de acuerdo en disefiar una Agenda General y un calendario del proceso de
negociacion que fue firmado en la ciudad de Caracas, Venezuela el 21 de mayo de
1990. Ahi se establecieron dos fases del proceso: acuerdos politicos en varios campos
que permitieran el cese del enfrentamiento armado y luego el establecimiento de
garantias y condiciones necesarias para la reincorporacion del pais. Conseguidas
dichas garantias, se procederia a la discusion de otros acuerdos politicos que de una u

otra manera hubieran quedado pendientes de resolver en momentos anteriores.

Otro evento importante sucedio el dia veintiséis de julio de 1990, cuando fue suscrito
en la ciudad de San Jose, Costa Rica, el acuerdo encaminado a respetar a los
Derechos Humanos conocido como “Acuerdo de San José”?*, y en el cual se

plasmaron diecinueve acuerdos sobre respeto y garantia de los Derechos Humanos.

23 NACIONES UNIDAS, “Acuerdos de...”, Ob. cit. Acuerdo de Ginebra, 4 de abril de 1990, el cual tenia
el propdsito de convenir el formato, la mecanica y el ritmo de proceso para lograr el fin definitivo del
conflicto armado en El Salvador, y donde se convino el desarrollo del proceso de terminaciéon y no
abandonar la negociacion describiendo siete garantias entre ellas: Terminar el conflicto por la via
politica al mas corto plazo posible, democratizar el pais y garantizar el respeto a los derechos
humanos y reunificar la sociedad Salvadoreiia.

24 NACIONES UNIDAS, “Acuerdos de...”, Ob. cit. Acuerdo de San José sobre Derechos Humanos
Compromiso de 26 de julio de 1990, formado de diecinueve convenios con una introduccién de varios
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Los Acuerdos de Paz fueron firmados por el gobierno de El Salvador y el Frente
Farabundo Marti para Liberacion Nacional en el castillo de Chapultepec de la ciudad
de México, D. F., el dieciséis de enero de 1992, siendo un acontecimiento de gran
trascendencia a nivel regional que puso fin a doce largos afios de una sangrienta
guerra civil en la cual la sociedad Salvadorefia sufrio un altisimo costo en vidas
humanas y dafios a la economia del pais; deduciéndose de este acuerdo que se respeta

la Constitucion de la Republica vigente de 1983.

2.1.2.2 Codigo Civil.

En nuestro Cadigo Civil, la figura del dafio moral se pierde, puesto que solo se
habla de indemnizacién por Dafios y perjuicios materiales, lo cual se encuentra
regulado a partir del titulo XII “del efecto de los contratos y de las obligaciones” en
donde el articulo 1426 inciso I del codigo civil establece “toda obligacion de no hacer
una cosa se resuelve en indemnizar los perjuicios, si el deudor contraviene y no puede

deshacer lo hecho.

2.1.2.3 Derecho Comparado.

La jurisprudencia francesa ha establecido que dafio moral, es el dolor sufrido
por una persona como consecuencia de un hecho ilicito de que es victima sin
repercusion patrimonial aunque importando una disminucién de los atributos o

facultades morales de quien sufre el dafio.

considerandos de orden juridico, los primeros nueve referentes a las acciones y medidas para la
observancia efectiva de los Derechos Humanos, los diez siguientes dirigidos a regular la verificacion
internacional de conformidad a lo fijado por el acuerdo de Ginebra y con la agenda para las
negociaciones aprobadas en Caracas; donde se da por las partes la conformidad a los términos
dentro de los cuales se desempefiara la Misidn de verificacion de los acuerdos en materia de
derechos humanos.
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La jurisprudencia Argentina pronuncia que dafio moral es la privacion y disminucién
de aquellos bienes que tienen un valor precioso en la vida del hombre que son la paz,
la tranquilidad del espiritu, la libertad individual, la integridad individual que

constituyen sus mas gratos afectos.

La jurisprudencia Colombiana considera que dafio moral es el que proviene de un
hecho ilicito que ofende, no a los derechos patrimoniales ni a la persona fisica, sino a
la personalidad moral del damnificado, hiriendo sus sentimientos legitimos o bienes
no econémicos de los que integran lo que generalmente se llama patrimonio moral de

una persona.

Otra jurisprudencia extranjera dictamina, que dafio moral es cualquier inquietud o
perturbacion al animo, originados en un mero perjuicio patrimonial, como la simple
invocacion de molestias, aflicciones, fatigas, etc., no justifica la reparacion de un

dafio moral dice esta jurisprudencia.

Se enriquece mas la jurisprudencia con la espafiola, que determina que la fijacion del
monto por dafio moral es de asaz dificil fijacion, ya que no se halla sujeto a cdnones
objetivos, ni a procedimiento matematico alguno, por cuanto corresponde atenerse a
un criterio fluido que permita computar todas las circunstancias del caso. A diferencia
de lo que sucede, si se examina la legislacion reciente en que no faltan las referencias

a los perjuicios morales y a la indemnizacion por este concepto.

El examen de la legislacion civil clasica generada por el movimiento codificador no
facilita la formacion de un concepto de dafio moral. El legislador del siglo XIX
contemplé la posibilidad de la produccion de dafios y perjuicios y previo a su

reparacion, ya hablando de indemnizacion de todo perjuicio, por ejemplo los articulos
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591, 602, 798, 836, 899, del Cddigo Civil Salvadorefio ya hablan de indemnizacion

de dafos y perjuicios.

Haciendo por ahora una abstraccion de la norma fundamental reciente y cifiendose a
los preceptos, que al no ser meramente casuisticos, los referiremos en casos puntuales
al derecho comparado. En otras Legislaciones se admite la posibilidad de resarcir el
dafio moral, pero no con carécter general, sino limitado a los casos expresamente
previstos. En este sentido el codigo civil aleman que admite la indemnizabilidad del
dafio no patrimonial solo en los supuestos taxativamente sefialados en la propia ley o
en el Codigo Civil italiano que ha resuelto el problema estableciéndolos en su articulo

2059 por la ley.

Mas detallado es el Cddigo Civil panamefio, que llega a definir el dafio moral en su
articulo 1644-a como la afectacion que una persona sufre en sus sentimientos, afectos
creencias que el dafio no patrimonial debe ser resarcido sélo en los casos
determinados, tales como el decoro, honor, reputacion, vida privada o aspectos fisicos
en la consideracion de los demas.

En Espafia en el articulo 1902 que aunque el dafio moral no se encuentre
especificamente regulado en el Cddigo Civil, tiene adecuado encaje en la
interpretacion de ese amplisimo tema de la reparacion de los dafios causados y que si
bien su valoracion no puede obtenerse las pruebas directas y objetiva y no por ello se
ata a los tribunales y se le imposibilita para poder fijar su cuantificaciéon cuando

efectivamente han concurrido.

Pese a las creencias legislativas, tanto la doctrina como la jurisprudencia han ido

elaborando un concepto de dafio moral que se ha asentado y es hoy en dia aceptado,



50

en tal sentido se ha dicho que el reconocimiento en base a los principios tradicionales,
del caracter indemnizable del dafio moral es descubrimiento jurisprudencial que
cambia el panorama juridico. Con él, se abre consideracion y proteccion de los bienes
juridicos de la personalidad en general en la misma linea, utilizando el
reconocimiento de la indemnizacion del dafio moral como argumento en contra de los
que siguen postulando la necesidad de la patrimonialidad de la prestacion como
objeto de las relaciones juridicas obligatorias, se sostiene la responsabilidad civil
derivadas del dafio moral y la consiguiente indemnizacion del mismo como un
principio general de derecho con vigencia universal, especialmente acusada en el

sector de derecho comparado que presenta el derecho anglosajon.

En formacién de un concepto de dafio moral es notable la contribucion de la
jurisprudencia espafiola que ha ido elaborando un concepto de dafio moral y la
posibilidad de su indemnizacion desde la sentencia del tribunal supremo de Espafia
del 6 De diciembre de 1912 y 19 de diciembre de 1949 al declarar, como ya se refirid
anteriormente “que aunque el dafio moral no se encuentra especificamente nominado
en el codigo civil tiene adecuado encaje en la exégesis de ese amplisimo reparar el
dafio causado que emplea en los articulo 1902 y que si bien su valoracion no puede
obtenerse de pruebas directas y objetivas no por ellos se atan a los tribunales y se les
imposibilita legalmente para poder fijar su cuantificacion cuando efectivamente han
ocurrido”, en Espafia se dice que la construccién del dafio moral como sinénimo de
ataque o lesion en direccién a bienes o derechos extrapatrimoniales o de la
personalidad peca hoy de articulada y ha sido superada por la doctrina de los autores
como de la jurisprudencia y que en la actualidad predomina la idea del dafio moral
representado por el impacto o sufrimiento pésimo o espiritual que las personas
pueden producir ciertas conductas, actividades o incluso resultados, tanto si implican
una agresion directa o inmediata a bienes materiales, cual si el ataque afecta al acervo

extrapatrimonial de personas propietarios, etc.
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En la misma linea de esfuerzos por acatar el concepto de dafios morales. Dice la
STSE?® de 30 de julio de 2001 que son los infringidos a las creencias, los
sentimientos, la dignidad, la estima social o la salud fisica o civica, esto es a los que
se suelen denominar derechos de la personalidad o extrapatrimoniales. En similar
sentido, otras sentencias como las del 22 de mayo de 1995, la del 24 de septiembre de
1999 31 de mayo de 2000 y 11 de noviembre de 2003 hablan de padecimiento o
sufrimiento civico o espiritual, impotencia, zozobra, angustia, trastorno de ansiedad,

impacto emocional, etc.

La sentencia del 31 de octubre del 2002, fija con claridad y de algin modo, por
exclusion, el concepto de dafio moral como opuesto a patrimonial, ansia que no
comprende aspectos del dafio material y que si una lesién del derecho subjetivo atenta
a la esfera patrimonial del sujeto no pretenda esté que éste alcance también a la esfera
espiritual, por lo que hay dafio moral exclusivamente cuando se ha atentado a un
derecho inmaterial de la persona, como es el caso del honor, intimidad e imagen, o el
de la muerte del ser querido. Pero no cabe alegarlo si se produce y se reclama un
prejuicio patrimonial, es decir, cuando la lesion incide sobre bienes econdmicos, a

modo de una derivacién o ampliacion del dafio patrimonial.

25 Sentencia del Tribunal Supremo Espafiol del 30-7-2001
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2.2 CONSIDERACIONES TEORICAS

SUMARIQ: Introduccion 2.2.1 Consideraciones Previas. 2.2.2 Definicion de
Dafio. 2.2.3 Evolucién Del Concepto Del Dafio. 2.2.3.1. Indemnizacion Por Dafios
Morales. 2.2.4. Clasificacion General del Dafio. 2.2.4.1. Dafio Material o
Patrimonial. 2.2.4.1.1 Tipos de dafios atendiendo a la naturaleza del dafio
patrimonial. 2.2.4.1.2 Dafio emergente y lucro cesante. 2.2.4.1.3 Dafio emergente.
2.2.4.1.4 Lucro cesante. 2.2.4.1.5 Tipos de dafios atendiendo al momento en que se
manifiesta el dafio. 2.2.4.1.6 Dafio inmediato. 2.2.4.1.7 Dafo diferido. 2.2.4.1.8
Dafio continuado. 2.2.4.2. Dafio Extrapatrimonial o Moral. 2.2.4.3. Distincidn Entre
Dafio Moral Y Dafio Psicolégico. 2.2.5 Naturaleza del Dafio Moral 2.2.6
Legitimacion del Dafio Moral 2.2.6.1. Transmisibilidad Del Derecho 2.2.6.2. El
Dafio Moral y las Personas sin Discernimiento segln la Doctrina. 2.2.6.3. El Dafio
Moral y las Personas Juridicas 2.2.6.4. EI Dafio Moral Colectivo 2.2.7. Algunas
Cuestiones Procesales 2.2.7.1 Cuestiones Relativas a la Prueba Del Dafio Moral
2.2.7.2 Determinacion del dafio 2.2.7.3 Valoracién de la Prueba del dafio moral
2.2.7.4 Cuantificacion De La Reparaciéon Del Dafio Moral 2.2.7.5. Valoracién del
Dafio Moral 2.2.7.6. Distintos Criterios de Cuantificacion 2.2.7.7 La Reparacién
Del Dafio. 2.2.7.8 Prescripcion. 2.3. BASE TEORICA. 2.3.1. Teoria de la
naturaleza del bien. 2.3.2 Teoria de los Derechos Fundamentales. 2.3.3. Teoria de la
consecuencia o del perjuicio final. 2.3.4. Teoria mixta. 2.3.5. Teoria De La Pena
Privada 2.3.6. Teoria de la garantia. 2.3.7. Teoria del solatium. 2.3.8. Teoria de la
superacion. 2.4 BASE DOCTRINAL. 2.4.1 Concepciones Doctrinales Negativas.
2.4.2. Concepciones Doctrinales Positivas. 2.5. Clasificacion De Los Tipos De
Dafios Morales. 2.5.1. Dafio Moral Contractual. 2.5.2. Dafio Moral
Extracontractual. 2.6. Concepciones Jurisprudenciales Extrajeras. 2.6.1. Cuestién
Terminolégica. 2.7. La Reparacion Del Dafio Moral En La Actualidad. 2.7.1.
Reparacion In Natura O Especifica2.7.2 Resarcimiento Pecuniario.

“No basta con hablar de paz uno debe creer en ella, y
no es suficiente con creer, hay que trabajar para
conseguirla”. Eleanor Roosevelt._

INTRODUCCION

A continuacidn se muestra las distintas teorias y concepciones doctrinales que se han
esmerado en darle una explicacion a los dafios morales, asimismo las cuestiones

procesales que requiere una reparacion por dafios morales.



53

2.2.1 Consideraciones Previas.

2.2.2 Definicion de Daio.

Al definir el concepto de dafio moral, es necesario tener presente, que se
entiende por dafio y que entender por moral; Etimologicamente, Dafio proviene del
latin Dannun que es efecto de dafio, perjuicio al projimo en la honra, actualmente se
considera dafio al menoscabo que a consecuencia de un evento determinado sufre una

persona en sus bienes vitales y patrimoniales.

En sentido amplio, el término se refiere a toda suerte de mal material o moral, méas
particularmente, en Derecho Civil, la palabra "dafo" representa al deterioro, perjuicio

menoscabo que por accion de otro se recibe en la persona o en los bienes?®

Respecto a la moral, es considerada como el desenvolvimiento espiritual abstracto
relativo a la valoracion de la conciencia perteneciente al fuero interno, la moral es
entonces, la constitucion de la conciencia en el bien general, la conducta en

convivencia entre personas, todo ello entrando en aspectos emocionales internos.

Ahora bien teniendo una idea sobre dafio y moral nos encontramos con distintas
corrientes doctrinarias que pretenden definir el dafio moral desde distintas
concepciones del dafio en general. Es por ello, que se debe analizar el concepto de

dafio para introducirse luego en la nocién de dafio moral.

Para algunos autores, el dafio seria el menoscabo o lesion a un bien o un derecho

juridicamente protegido.

El destacado profesor Rosarino, Roberto Brebbia, refiere que importa la naturaleza de
los derechos dafiados, en consecuencia habra dafio patrimonial si los derechos
afectados tienen contenido patrimonial y habra dafio moral si los derechos lesionados

son de contenido extrapatrimonial.

26 Ossorio, Manuel (2000): “Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales”. 272 ed., Editorial
Heliasta, Buenos Aires, p. 500
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Entonces, tenemos que toda violacion de un derecho extrapatrimonial configura un
dafio moral, lo que caracteriza juridicamente a los dafios extrapatrimoniales, no es
ningan sufrimiento de caracter particular, si no la violacion de algunos de los

derechos inherentes a la personalidad de un sujeto.

Trigo Represas, a su vez sostiene que “dafio moral es el que se infiere al violarse
algunos de los derechos personalisimos o de la personalidad, que protegen como
bien juridico a los presupuestos o atributos de la personalidad del hombre como tal:
de una parte la paz, la privacidad, la libertad individual, y sobre todo la salud e

integridad psicofisica de los seres humanos .2’

Como consecuencia podemos decir que el dafio moral es el dafio extrapatrimonial que
interfiere en el proyecto de vida, perjudicando la salud fisica o psiquica, impidiendo
el pleno disfrute de la vida, asi como al que causa molestias en la libertad, en la

seguridad personal, en la dignidad personal.

Podemos decir que la persona fisica en su integridad humana, cuerpo, mente y
espiritu, puede verse afectada mas alla de su percepcién del menoscabo padecido.
Con el solo hecho que se encuentren en un estado disvalioso donde ya no puedan
sentir dolor en términos biol6gicos o la angustia se tiene derecho a ser resarcido por

dafios morales.

2.2.3 Evolucién Del Concepto Del Dafo.

Concepto y evolucion histérica del dafio moral

Antes de entrar en el tema especifico de esta investigacion, es necesario hacer algunas
consideraciones acerca del concepto del dafio en la doctrina de la responsabilidad

civil.

27 Trigo Represas Félix (1999). "Un caso de dafio moral colectivo." E.D., T. 171, Pag. 380.
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En una primera acepcion, se puede decir que todos los causantes del dafio moral
tienen la obligacion de repararlo, y esta afirmacion se basa en la teoria de la
responsabilidad, cuyos supuestos son: accion u omision del sujeto, culpa cuando es
subjetiva la responsabilidad; la relacion de causalidad y el dafio sufrido por la

victima.

Por tanto, se entiende que es esencial la existencia de dafio o perjuicio para la
configuracién de la responsabilidad civil; reforzando la importancia de este concepto,
Diniz (2003) explica que hay tres elementos necesarios para el establecimiento de la
responsabilidad: una accién u omision, un dafio material o moral, y el vinculo entre
los dos primeros; retoma lo dicho por Cifuentes (1999) dice que: “para el derecho
privado, ademas de antijuridico por haberse contrariado una ley tomada en sentido
material (cualquier norma emanada de autoridad competente), es necesario que haya
un dafio causado. Sin dafio, en derecho privado, no hay stricto sensu acto ilicito, pues

este derecho tiene por finalidad resarcir, no reprimir o punir”?®

Por lo tanto, para cualquier tipo de responsabilidad en virtud del examen (contractual,
extracontractual, objetiva o subjetiva), el dafio es el elemento indispensable para su

configuracién.

La doctrina brasilefia comparte el mismo concepto que se extrae de la afirmacion de
Sergio Cavalieri (2003), “El dafio, es sin duda el gran villano de la responsabilidad
civil. No habria que hablar de indemnizacién, ni en resarcimiento, si no hubiera el
dafo. Puede haber responsabilidad sin culpa, pero no puede haber responsabilidad sin

dafio”.?®

En cualquier caso, después de la nocién de dafio, se presenta con considerable

importancia el enfoque de la distincion entre las especies de dafio.

28 Diniz, M. H. (2003). Curso de direito civil brasileiro: responsabilidade civil.V.7 (17. ed.). S3o Paulo:
Saraiva, pag. 261, retomado de Cifuentes (1999).
29 Sergio Cavalieri Filho (2003), Programa de Responsabilidad Civil, Malherios Editores, pag. 89.
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En este sentido, la mayoria de la doctrina reconoce como especie de dafio, el dafio
material, también conocido por parte de la doctrina como dafio patrimonial, y el dafio

moral, también Ilamado dafio inmaterial o dafio extrapatrimonial.

El dafio moral, segin Bodin de Moraes (2003) es el que “/...] independientemente del
perjuicio material, los derechos personales, es decir, todo atributo que individualiza
a cada persona, tal como la libertad, el honor, la actividad profesional, la

reputacion, las manifestaciones culturales e intelectuales, entre otros 30,

Para Gagliano e Pamplona (2008): El dafio moral consiste en la lesion de derechos
cuyo contenido no es pecuniario, ni comercialmente reductible a dinero, o sea, el
dafio moral es aquel que lesiona la esfera personalisima de la persona, violando, por
ejemplo, su intimidad, vida privada, honor e imagen, bienes juridicos tutelados

constitucionalmente3?.

En términos de Alberto Bueres citado por Ritto: “El daiio moral, cuando menos en
una acepcion primaria o pura, es la lesion a un interés juridico espiritual (o
extrapatrimonial) que ha de ser reparado a tenor de su contenido estrictamente

subjetivo (o espiritual). %2

También invocando las ensefianzas de la doctrina Argentina, Zannoni (2005) dice que
“denominase “dario moral” — 0 agravio moral- al menoscabo o lesion a intereses no
patrimoniales provocado por el evento dafioso, es decir, por el hecho o acto

antijuridico”. >

Abordados los conceptos de dafio moral, hay que destacar que la profundidad del
dafio material no se incluye en los propdsitos de este estudio, razon por la cual no se

analizaran los detalles de la institucion.

30 Moraes, M. C. B. de. (2003). Danos a pessoa humana: uma leitura civil Constitucional dos danos
morais. Rio de Janeiro: Renovar, pag. 157.

31 Gagliano, P. S. e Filho, R. P. (2008). Novo Curso de Direito Civil, volumen lll: Responsabilidade Civil.
(6. ed.rev e atual.). Sdo Paulo: Saraiva, Pag. 36

32 Ritto, G (2010). El dafio moral y la legitimacién activa. (12 ed.), Editorial mUniversidad, Buenos
Aires, pag.28

33 Zannoni, E. (2005). El dafio en la responsabilidad civil. (32 ed.), Editorial Astrea, Buenos Aires,
pag.149.
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2.2.3.1. Indemnizacion Por Dafos Morales.

Teniendo ya una nocion de dafio moral, es necesario estudiar la indemnizacion

por dafios morales.

En sentido opuesto, se ha dicho en contra de la indemnizacion por dafio moral que su
admision supondria desde el punto de vista juridico que el dafio moral es un
enriquecimiento sin causa, desde esta perspectiva, siendo inmateriales los derechos
perjudicados por el dafio moral, la reduccién de la reparacion a términos meramente

econdmicos supone la vulgarizacién de tan elevados sentimientos.

En sentido contrario y por lo tanto favorable a la reparacion de esta clase de dafio se
sostiene que el acogimiento de la tesis que podemos denominar de “la satisfaccion”
implica la solucién de un problema al juzgador, el cual es terminar la cantidad de
dinero capaz de proporcionar al perjudicado por un dafio no patrimonial, es decir, una
sensacion de placer idonea para hacer desaparecer el dolor sufrido, puesto que el dafio
moral escapa a toda posibilidad de estimacion basada en criterios objetivos de

unanime aceptacion o sin mas racionalmente convenientes.

La mayoria de autores que se han referido al dafio moral coinciden en sefialar que la
problematica que éste plantea no es una preocupacion reciente, sino que ha sido
observada desde tiempos inmemorables. El tratadista aleman Rudolph v. lhering,
refiere que en el derecho romano, en su Gltimo estado, se concedian variadas acciones
en defensa y reparacion de vulneraciones que afectaran los sentimientos intimos o el
honor: "El incumplimiento de un contrato que no le causaba al acreedor sino un

dafio moral, daba lugar a reparacion”. 34

La concepcion predominante respecto a la indemnizacion de dafios giraba en torno a

la reparacion de los perjuicios materiales. No habia lugar a dudas respecto al

34 Citado por Henry y Lcon Mazeaud- André Tune (1977) en “Tratado Tedrico y practico de la Responsabilidad
Civil, Delictual y Contractual”, 5a. edic. tomo 1. vol. I, Buenos Aires, Argentina, pag. 429.



58

resarcimiento de este tipo de dafio, ya sea que se tratase de responsabilidad
contractual o extracontractual, Sin embargo, era muy poco probable que se condenara

a alguien por una agresion a los intereses morales.

Dentro del derecho romano, la figura juridica que dio origen a la indemnizacion del
dafio moral fue la injuria, que se describe como "una lesion fisica infligida a una

persona libre o esclava o cualquier otro hecho que significare un ultraje u ofensa" %

La injuria (iniura), era la base de la tutela de los derechos de la personalidad, las
acciones resarcitorias que de ella derivaban estaban instituidas por la Lex Cornelia de
Injuris y por el Edicto Pretorio 3, la primera, de orden publico, permitia al agraviado
optar por la accion penal en cuyo caso la suma a pagar impuesta al responsable iba a
las arcas del Estado; o por la accion civil donde la indemnizacion ingresaba al
patrimonio del damnificado; por otra, el Edicto Pretorio contemplaba para caso de la
injuria, un aspecto de accién privada que facultaba al demandante a presentar su
propia evaluacién del dafio para que el juez la apreciara y concediera, si le parecia

procedente.

Ambas leyes concedian a la accién un caracter personal, es decir, que solo la podia
ejercitar el injuriado directamente, y, respecto a la prescripcion de la misma, era de un

afio bajo el Edicto Pretoriano, mientras que, bajo la otra, era imprescriptible.

La atencidn concedida al problema del dafio moral tanto en la Roma antigua como en
el antiguo derecho Francés no tuvo la consistencia como para estructurar un sistema
propio para su tratamiento; de manera que ha sido hasta épocas recientes que se ha
logrado formalizar aspectos relativos a su definicidn exacta, su individualidad juridica
particular; su fundamentacion en los derechos de la personalidad; asi como también,
lograr su incorporacion a la praxis juridica mediante su inclusion en las legislaciones

Constitucionales como en las leyes secundarias de algunos paises.

35 Aru Luigi y Ricardo Orestano (1964), "Sinopsis de Derecho Romano”, Ediciones y publicaciones espafiolas, pag.
211, Madrid, Espafia.

36 | a Lex Cornelia de injuris era de orden publico y sancionaba las lesiones y agravios corporales, a la vez que
protegia la inviolabilidad de la morada. El Edicto Pretorio era publicado por el pretor al inicio de su gestién, que
duraba un afio, y contenia las normas aplicables a los asuntos juridicos que se someteria a su autoridad.
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Por siglos se habia vivido con la idea inflexible de que no habia responsabilidad que
no proviniera sino del contrato o de la culpa, pero el momento histérico demandaba
una revision de semejante concepcion puesto que los hechos dafiosos que acontecian,
con demasiada frecuencia, como consecuencia de la proliferacion de las maquinas, no

enmarcaban dentro de los cAnones dominantes de responsabilidad.

Tanto Jurisprudencia y Legisladores tornaron su atencion hacia un factor entonces,
considerado secundario para determinar la responsabilidad de las personas: el hecho.
El hecho proveniente de la fuerza o naturaleza de las cosas, patrimonio de una
persona, que, ya no dependiente de un obrar humano, producia una lesion al

patrimonio o a la integridad de otra.

Se denomind Teoria del Riesgo Profesional, proclamada en el afio de 1868 en
Francia, segun ella, “el riesgo es inherente a la industria, y el empresario que los
corre todos no tiene por qué rehuir de los accidentes, si se rompe una maquina, el
duefio la restaura y si se pierde la sustituye sin entretenerse a meditar si €l tiene
culpa o no en la ruptura o en la pérdida, y lo que se hace con el objeto, ¢no debera
hacerse también con el asalariado? El industrial traza sus calculos y fija sus precios
tomando en cuenta todos los elementos de la produccidn...) jPues el riesgo de lesion
0 muerte del obrero no es menos respetable que esas atenciones!, calculense el costo
y los precios contando con ese factor, y reparese, hasta donde quepa, el dolor

humano, tomandolo como carga industrial. ”

A la par del nuevo concepto surgieron otros como: Responsabilidad sin Culpa,
Responsabilidad por hechos de las cosas, Riesgo Creado; y Responsabilidad Objetiva.
Ya en los albores del siglo XXI se ha establecido una moderna variante de
Responsabilidad Civil, la referida a la tutela de los Ilamados Intereses Difusos, que
protegen derechos como los del medio ambiente saludable, de cuya violacién deriva

la obligacion de indemnizar por el dafio que se causare.
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2.2.4. Clasificacion General del Dario.

Teniendo la idea que dafio es aquel perjuicio que se sufre en las cosas,
dominios, en la persona o en sus derechos; de esto podemos decir que pueden afectar
una serie de aspectos, no hay uniformidad en el menoscabo por lo tanto es necesario
establecer como se clasifica este, asi tenemos que existe dafio patrimonial y dafio
extrapatrimonial subdividiéndose en varias categorias mas, estando entre ellas el dafio

moral y el dafio psicolégico.

2.2.4.1. Dafo Material o Patrimonial.

El dafio material es el que afecta a bienes eminentemente econémicos, el cual

tiene como consecuencia fijar la cantidad para la reparacion del dafio.

Los dafios pueden ser de manera directa afectando las cosas e indirecta a la persona
fisica, se dice que en un dafio patrimonial estan los causados directamente a las cosas,
ya sea en el dominio, posesion o tenencia de muebles o inmuebles, cuando se

deteriora o se destruye por parte de una persona ajena causando dafio en estos bienes.

El dafio material estd integrado por dos elementos: el dafio emergente, es decir el
perjuicio efectivamente sufrido y el lucro cesante, que equivale a la ganancia de que

fue privado el damnificado,®” esto sera mas detallado a continuacion.

37 Pizarro, Ramén Daniel (2000), “Dafio moral. Prevencién. Reparacién. Punicién” —la edicidon—,
Editorial Hommurabi, Buenos Aires, Argentina, Pag. 90.
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2.2.4.1.1 Tipos De Dafos Atendiendo A La Naturaleza Del Dafio Patrimonial.

2.2.4.1.2 Dafio Emergente Y Lucro Cesante.

La division fundamental entre los dafios patrimoniales es la que se refiere a la
pérdida de un patrimonio y a su no obtencion. Lo primero se denomina dafio
emergente y lo segundo lucro cesante. EI Codigo Civil se alude a ambos tipos de
dafios en su articulo 1106, segun el cual "La indemnizacion de dafios y perjuicios
comprende, no sélo el valor de la pérdida que haya sufrido, sino también el de la

ganancia gque haya dejado de obtener el acreedor".

2.2.4.1.3 Dafio Emergente.

El dafio emergente lo constituye, en lo fundamental, el coste de reparacion o,
en su caso, el valor de reposicion, del bien o derecho lesionado o destruido, asi como

los gastos en que haya incurrido el perjudicado como consecuencia del hecho dafioso.

2.2.4.1.4 Lucro Cesante.

El lucro cesante es, en sentido estricto, toda aquella ganancia que no pudo
obtener el perjudicado como consecuencia de tal hecho. En sentido amplio
comprenderia también la pérdida del eventual aumento del valor patrimonial del bien

deteriorado o destruido.
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2.2.4.1.5 Tipos De Dainos Atendiendo Al Momento En Que Se Manifiesta El

Dano.

2.2.4.1.6 Dafio Inmediato.

Es inmediato cuando se manifiesta en el momento mismo en el que acaece el
hecho dafioso (el descarrilamiento del tren provoca la pérdida de las mercancias
transportadas, por ejemplo.).

2.2.4.1.7 Daiio Diferido.

El dafio diferido es el que se manifiesta cierto tiempo después de sucedido el
hecho causal (ejemplo de esto seria la administracion de un determinado
medicamento produce una enfermedad cuyos sintomas se manifiestan mucho tiempo

después).

2.2.4.1.8 Dafno Continuado.

El dafio puede ser también continuado. Esto puede deberse a que el hecho
dafioso es también continuado (el caso tipico es el de las inmisiones o de los vertidos
toxicos) o a que siendo el hecho dafioso instantaneo, los dafios se prolongan durante
un cierto periodo de tiempo. Los dafios psicofisicos pertenecen normalmente a este

ultimo grupo.
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2.2.4.2. Dafo Extrapatrimonial o Moral.

Es aquel que afecta la esfera inter subjetiva de la persona, donde entran en
juego aspectos intangibles como el espiritu y la mente; de manera que el dafio no
repercute en bienes materiales de la persona; ante tal situacion, de este tipo de dafio se

derivan dos especies, siendo estos el dafio moral y el dafio psicologico.

El dafio moral primeramente, una definicion que parece certera y aceptable es la
siguiente: es la privacion y disminucion de aquellos bienes que tienen un valor
notable (es decir de mucha importancia) en la vida del hombre y que son la paz, la
tranquilidad del espiritu, la libertad individual, la integridad fisica y mental, el honor
y los demas sagrados afectos.

A partir de lo anterior, y tomando en cuenta los elementos comunes que conforman
un dafio, podemos distinguir un dafio moral, en relacion a los bienes que se lesionan,
esta seria una manera de como el derecho entiende un dafio moral, es decir cuando la
lesion se produce sobre bienes de caracter extrapatrimonial, cuando los derechos de la
personalidad son calculados, estamos frente a un agravio moral; segun Garcia Rafael
en su libro Responsabilidad Civil por Dafio Moral, “cuando el campo de proteccion
del derecho se proyecta sobre bienes que no pueden ser tasables en dinero, como son
el honor, sentimientos, afectos, creencias, etc., el dafio causados a estos se denomina
moral %8,

Por otra parte si consideramos como dafio moral: “Toda acciébn u omision, no
importando si es intencional o culposa, cuya consecuencia, lesiona, transgredi,
perjudica, directamente a un individuo en sus bienes morales, es decir, en su
personalidad moral, la cual estd constituida por: afectos, sentimientos, honor,
reputacion, entre otros y los cuales estdn reconocidos juridicamente para su

proteccién y defensa.

33Garcia Lopez, Roberto (1990): “Responsabilidad civil por dafios morales”. Editorial Bosch,
Barcelona, p. 115.
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En razon de esto, los dafios de indole moral resultan ser de dos formas:*°
v" Los que afectan la parte social del patrimonio moral: honor, reputacion, etc. Y
los que atacan la parte afectiva del patrimonio moral: dolor, tristeza, soledad,
etc.
v Daflos morales que originan directa o indirectamente dafios patrimoniales:
cicatriz deformante, etc. y dafios morales puros: dolor, tristeza, etc.
Analizando la figura del dafio moral, se proponen una serie de supuestos 0 requisitos

que lo conforman, los cuales son los siguientes:*°

1) El atentado a un derecho de la personalidad moral o espiritualidad: la libertad,
dignidad, respetabilidad, decoro, etc.; es decir todas aquellas facultades que como

personas poseemos y ejercemos internamente.

2) El dolor no fisico, o sea que el dolor causado no es visible, es impalpable

materialmente para los sentidos.

3) La alternacion psiquica o una grave perturbacion; lo que significa que de dicho
dafio hubo una consecuencia que tuvo trascendencia e incidié negativamente en la

vida de la persona,

4) La lesion en los afectos; aqui nos referimos a que evidentemente con la conducta

del agresor se destruye espiritualmente a la actividad del ofendido.

El dafio moral parte del ataque a bienes esenciales de la personalidad, que causan una
alteracion del equilibrio espiritual de quien llega a sufrirlo. La alteracion consiste en
padecimientos que perturban la tranquilidad y el ritmo normal de vida del
damnificado y como consecuencia, producen un modo de estar animicamente

perjudicada, “Se hace notar que toda persona vive en estado de equilibrio espiritual

39 Garcia Lépez, Roberto (1990): “Responsabilidad civil por dafios morales”. Editorial Bosch,
Barcelona, p. 161.
40 Ibidem, p. 79.



65

de homeostasis- que se modifica por un obrar ajeno; esto produce alteraciones
animicas que deben ser resarcidas.”

No seria posible enumerar taxativamente las modificaciones de estas clases, y por
esta razon las leyes ofrecen pautas o menciones genericas. Los autores tampoco las
enumeran, pero clasifican los dafios con variados criterios y esto hace mas factible su
comprension.

De todos modos, hay una caracteristica comun en la ley, doctrina y la jurisprudencia:
Debe de entenderse por dafio al menoscabo o deterioro de una cosa siempre que en
virtud de la infraccion cause el agente un mal resultado, debera, presentarse la
reparacion, es decir, el resarcimiento del mismo

Dafio moral: es cualquier perjuicio en la persona, que no puede ser considerado como
patrimonial.

Las denominaciones de los sufrimientos que lesionan intereses no patrimoniales
son:

e Dolor: sensacion molesta, sentimiento, congoja, pesar; Angustia: Afliccion,
congoja, dolor moral profundo, ansiedad, ansia, zozobra, agonia.

e Adiccion fisica o espiritual: pesar, sentimiento. Humillacion: rebajar,
avergonzar. Se entiende por dafio moral, la afectacion que una persona sufre
en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacién, vida
privada, configuracion y aspectos fisicos o bien en la consideracion que de si
misma tienen los demas; aunque en la practica se hace mayor énfasis en el
dafio material por la facilidad en su cuantificacion, cabe sefialarse la
importancia que tienen los dafios morales ya que en ocasiones suelen ser muy
graves que producen profundos efectos psicolégicos que alteran la vida
normal de la victima.

En cuanto a la cuantificacion, resulta ser mas dificil ya que el juez es el que tiene la
plena libertad de sefialar el monto, guiandose por criterios generalmente relativos.

En rigor, ninguno de tales estados del espiritu es el dafio mismo, sino su
consecuencia, es de la esencia de un sufrimiento de esta clase haberse afectado al

interés paradojicamente reconocido de otra persona.
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Por ultimo, la actividad dafiosa puede causar lesion por el simple menosprecio de los
atributos de la personalidad humana; la medida de la reparacion de tal actividad y no
la determinacion matematica de un perjuicio, como en el dafio patrimonial. Por esto,
la reparacion de los dafios al patrimonio se hace mediante una liquidacion y la de los
extrapatrimoniales mediante una estimacion.

La doctrina francesa ha tratado el tema siempre bajo el nombre de “DOMMAGE
MORAL” o “PREJUDICE MORAL” lo que indujo a los italianos a usar una
traduccion literal DANNO MORALE, inclusive después del codigo nuevo que habla
de NON PATRIMONIALE y a los de lengua hispana a emplear terminologia

proveniente de la traduccion francesa, esto es el dafio moral.*

El dafio moral consiste en el dolor, la angustia, la afliccion fisica o espiritual, y en

general, los padecimientos infringidos a la victima por el evento dafioso.

El dafio moral se considera una modificacion del espiritu en el desenvolvimiento de
su capacidad de entender, querer o sentir, que se traduce en un modo de estar de la
persona diferente de aquél en que se hallaba antes del hecho, como consecuencia de
éste y animicamente perjudicial, y radica en las consecuencias 0 repercusiones

animicas o espirituales.*?

Si retomamos la definicion de "dafio" como el mal o perjuicio producido a una
persona y le aunamos el término "moral”, en referencia a la suma de elementos
psiquicos y espirituales, que inciden en el normal desenvolvimiento emotivo del ser
humano, se podra acercar al concepto de Dafio Moral, que entendido como aquel
perjuicio sufrido a la psiquis de una persona, es la trasgresion a los derechos
personalisimos de una persona a través de un agravio a la dignidad, honorabilidad,

41 Belluscio, Augusto Cesar (1993): “Manual de Derecho de Familia”. Tomo Il, Ediciones Desalma,
Buenos Aires, p. 156.
42 Moro, Tomas (1998): “Diccionario Juridico Espasa”. Espasa Calpe, Madrid, p. 277.
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sosiego, integridad fisica, privacidad, o cualquier elemento que altere la normalidad

facultativa mental o espiritual.*®

Estas molestias en los sentimientos y en la conciencia generan humillacién que se dan
en un medio social y es aqui donde la persona al interrelacionarse adquiere un tipo de
rechazo social creado y alimentado por el mismo, resultando una minorizacién en su
autoestima; pues la humillacion causan un fuerte estado emocional que sumado a las

aflicciones, afectan para que una persona no pueda vivir tranquilamente.

El dafio moral es subjetivo, y va en proporcion directa con la parte afectiva del ser
humano; es decir el grado de reaccién ante las mismas circunstancias puede acarrear
diferentes estados psicologicos dependiendo del sujeto, puede que a una persona le
ofenda lo que a otra no, por ello la apreciacion econémica es discrecional del
juzgador. Los derechos que se protegen al implementarse la figura del dafio moral son
aquellos tales como la paz, integridad, honorabilidad, y la salud mental y espiritual.
Puede recaer sobre la persona afectada directamente por la ilegalidad, asi como
también indirectamente a los familiares o terceros con legitimos derechos, ello no
implica que cualquiera persona podré interponer una demanda por dafio moral, s6lo
podran impetrarla las personas que hayan sido victimas del mismo o sus
representantes legales. Si una persona es afectada directamente por la ilegalidad de un
acto, puede interponer dicho proceso, igualmente las personas que a raiz de un acto u
omision ilegal sean afectados indirectamente, por su relacién con el perjudicado,

podran interponer el citado proceso.

El dafio moral es un acontecer conmovedor captado por el Derecho al considerar éste,
como supuesto esencial, que toda persona vive en estado de equilibrio espiritual, de
homeostasis, el cual radica en las consecuencias 0 repercusiones animicas o

espirituales.**

El dafio moral por ser un menoscabo en la integridad espiritual y psiquica, es

necesario establecer lo que necesita para considerarse como tal, es decir, como debe

43 Ossorio, Manuel: “Diccionario...”, ép. cit., p. 271
44 vasquez Ferreira, Roberto (1993): “Responsabilidad por dafios”. Desalma, Buenos Aires, p. 169.
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ser el mencionado y en este sentido, autores como Ramdn Pizzarro establece, que

debe ser cierto, actual, futuro, personal, directo e indirecto; por lo cual merece un

desarrollo.

a)

b)

d)

El dafio moral debe ser cierto; sera cierto cuando cualitativamente resulta
constatable su existencia, se determina con precision, palpable la veracidad de
la afeccidn causada. Es decir que un dafio se cataloga como veridico cuando
se compara la afeccién o lesion creada en un dafio con el acto que lo genero,
que seria la accién lesiva; sumado a esto la indole del interés lesionado.

El dafio moral debe ser actual y futuro: debe ser actual respecto de esta
significa que se generd al momento del dafio producido por un hecho actual,
es decir el efecto lesivo es presente pudiéndose determinar.

El carécter de futuro que tiene un dafio moral se exterioriza al cabo del tiempo
como prolongacion razonable de estado de cosas actuales, esto marca que el
dafo a futuro afecta la esfera subjetiva al cabo del tiempo, por lo tanto, no es
inmediato, las repercusiones cobran vida con posterioridad al hecho actual,
incluso generando menoscabo aun mayor de los que pudieron ser en el
momento actual.

Darfio personal: el dafio moral debe ser personal del accionante, razén por la
cual solo la persona que sufre un perjuicio moral de manera directa o indirecta
puede reclamar indemnizacion.

Dafio directo e indirecto: es directo cuando el titular del interés afectado es
la victima del ilicito. Por lo que habra un dafio directo cuando la consecuencia
de un hecho, sufrido personalmente por la victima, es de caracter
personalisima algo sufrido en la propia persona.

El dafio es indirecto cuando el perjuicio invocado por el demandante deriva de

una lesion en bienes extrapatrimoniales de un tercero.
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2.2.4.3. Distincion Entre Dafio Moral Y Dafo Psicoldgico.

Es importante analizar el alcance de cada uno de estos conceptos, ya que es

motivo de fundamentos dispares a la hora de resolver el reclamo de los afectados.

Uno de los temas que se plantea en la doctrina y se ve reflejado en los antecedentes
jurisprudenciales es la inclusion del dafio psicologico dentro de la clasificacion de
dafio patrimonial o extrapatrimonial o el reconocimiento de su autonomia como un

tercer género.

Podemos definir al dafio psicologico, como “la perturbacion transitoria o permanente
del equilibrio espiritual preexistente, de caracter patoldgico, producida por un hecho
ilicito, que genera en quien la padece la posibilidad de reclamar una indemnizacion

por tal concepto a quien la haya ocasionado o deba responder por ella.”*®

Como surge de la nocién expuesta, el interés juridico protegido seria el equilibrio

espiritual, el cual sufre una perturbacién de caracter patoldgico.

Ahora bien, es necesario distinguir -segin nuestro modesto entender- el dafio
psicolégico del dafio psiquico, se puede hablar de cuadros psiquiatricos o
psicopatoldgicos; Sin embargo, en ambos casos estamos tratando temas vinculados

con la salud mental del afectado.

A partir de esta concepcion sera necesario analizar en el caso concreto si las
consecuencias de la lesion o menoscabo a ese interés juridico tutelado, que es la salud

mental, son de caracter patrimonial o extrapatrimonial.

No obstante ello, de por si ya hay una lesion a la integridad psicofisica de la persona
que debe ser reparada como tal y que se va a ver traducida en detrimentos
patrimoniales vinculados con su capacidad productiva, la vida de relacion, el
desarrollo de la persona humana; sin perjuicio, de las repercusiones que se den en el

fuero extrapatrimonial vinculado con la modificacion disvaliosa del espiritu.

4> Daray Herndan (1,995). "Dafio psicoldgico." Ed. Astrea. Buenos Aires. Pag. 16.
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Bustamante Alsina, reconoce la autonomia conceptual del dafio psicoldgico por la
indole de la lesion que se causa a la integridad psicofisica de las personas, pero esto
no significa que haya de ser individualizado como un rubro resarcitorio autbnomo

para ser sumado al dafio patrimonial o al dafio moral.

Esa autonomia no significa edificar en ella una categoria ajena a los ambitos basicos
(patrimonial y extrapatrimonial) sobre los que se consuman o agotan los perjuicios

indemnizables.

La comparacion entre el dafio moral y el dafio psicoldgico nos conduce al anélisis de

sus diferencias.

Nos dice Daray en su obra que existe un elemento comun, que es la perturbacion del
equilibrio espiritual de la persona*®; Sin embargo, la gran distincion se da en cuanto a

que dicha alteracion asume en el dafio psicolégico el nivel de las patologias.

Se entiende que el dafio psicoldgico se caracteriza por encontrarse dentro del campo
de lo patoldgico; por lo cual estaria afectando el equilibrio espiritual relacionado con
los comportamientos psiquicos, entendiendo que tanto la psicologia como la

psiquiatria estudian la psiquis humana.

En otros casos la jurisprudencia ha entendido al dafio psiquico como un aspecto
dentro del rubro incapacidad sobreviniente, ya que importa una disminucién de

aptitudes con repercusion en el patrimonio y la vida de relacion del damnificado.

A nivel internacional, para Acoglia, Boragina y Meza el perjuicio psiquico se ubica
dentro de la categoria del dafio moral, Sostienen que la lesion psiquica como el
perjuicio a la vida de relacion acontece dentro del &mbito espiritual de la persona. La
desestructuracion de la personalidad del individuo constituye, asi, una lesion a su
interés espiritual. En ese caso, la actividad dafiosa afecta el "yo" de la victima,
impidiéndole la posibilidad de disfrute de un bien trascendente, cual es su integridad

psiquica.

46 |bid pagina 84
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Estos no es aceptado en nuestra legislacion, ya que ha existido una falta de
regulacion al respecto de estos tipos de dafios, Sin embargo, los aplicadores de
justicia y abogados en general, sostienen que entre el dafio moral y el dafio
psicoldgico, hay una diferencia facil de apreciar, y es en cuanto a la forma de
resarcirlo, ya que segun nuestra jurisprudencia, el dafio moral siempre ha sido
muy dificil de cuantificar, por tratarse de cuestiones personalisimas y
valorizar aquello que el sujeto afectado no puede reemplazar con dinero no es
una tarea facil, por otro lado, cuando se han tratado problemas Psicoldgicos,
los resultados son mas féciles, ya que la forma de resarcirlo por lo general es
con terapias, y se cuantifica segun el valor de dichas terapias.

2.2.5 Naturaleza del Dafio Moral

El dafio moral es el perjuicio o agravio que sufre una persona en su dignidad,
honorabilidad, sosiego, integridad fisica o privacidad; es decir que se caracteriza por
la angustia, afliccion fisica o espiritual y los padecimientos provocados a la victima
por el acto dafioso, ya sea una modificacion en el desarrollo de su capacidad de
entender, querer o sentir y que se encuentra animicamente perjudicada.

La jurisprudencia Argentina sostiene que el “daflo moral seria la privacion y
disminucion de aquellos bienes que tienen un valor precioso en la vida del hombre,
que son la paz, la tranquilidad de espiritu, la libertad y la integridad individual que
constituyen en sus mas gratos afectos.

El perjuicio causado con el dafio moral es directamente en los sentimientos, en la

(134

parte interna del individuo, por tal razon la naturaleza del dafio es “integramente
subjetivo y va en directa con la parte afectiva del ser humano; es decir el grado de
reaccion ante las mismas circunstancias puede acarrear diferentes estados
psicologicos, dependiendo del sujeto, puede que a una persona le ofende lo que a otra

no, por ello la apreciacion economica es discrecional del juzgador.
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La figura de dafio moral es eminentemente subjetiva; porque recae sobre derechos
subjetivos, los cuales no pueden determinarse econdmicamente con exactitud; “ello se
determina a discrecion del juez, segun considere el agravio producido y la situacién
econdmica de quien lo produjo.

Ademas existen posturas doctrinales que se refieren a la naturaleza de la
Indemnizacion por Dafio moral, mayoritariamente existen dos posiciones sobre el
caracter de la reparacion del dafio moral, agregandose una postura ecléctica.

Nos encontramos primeramente con la tesis sancionatoria por un lado, y con la tesis
resarcitoria o satisfactoria por el otro.-

Segun la primera corriente, la reparacién por el dafio moral tendria el caracter de una
sancion ejemplar, puesto que se trataria de una pena privada o civil, impuesta como
castigo al responsable, mediante la cual se reprueba ejemplarmente la falta cometida

por el ofensor a los derechos personalisimos de damnificado.-

Esta tesis punitiva o sancionatoria, cuyo mayor exponente ha sido el Dr. Llambias;
sostiene que el caracter sancionatorio de la reparacion del dafio moral, se impone al

responsable a titulo de castigo ejemplar.-

Se basa esta corriente en la persona autora del dafio, se tiene en cuenta su
personalidad, la gravedad de la falta cometida y la capacidad econémica del
responsable del hecho para determinar la indemnizacién, una vez establecida la
misma a favor de una de las victimas, no puede ser condenado nuevamente en virtud
del principio "non bis in idem". Asimismo, por tratarse de una pena privada se
extingue con la muerte del ofensor.-

De esta manera, se puede decir que "quedan sin reparar todos los dafios que no
pueden atribuirse a un factor subjetivo de imputabilidad -culpa o dolo-, puesto que
sin culpabilidad no puede haber sancion punitoria™.

Asimismo, quedarian sin reparar los dafios originados en el hecho ajeno, puesto que

nadie podria ser castigado por un hecho que no ha cometido.-
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Decia Llambias en oposicién al argumento de las "satisfacciones equivalentes"”

sostenido por los seguidores de la tesis del resarcimiento que:
Llambias, J., (1978) sostenia que: “pretender que los dolores fisicos o
morales resultan remediados o aplacados por los sucedaneos placenteros que
el dinero puede comprar es caer en un grosero materialismo, que
lamentablemente esta presente ain en forma inconsciente en tantas
manifestaciones de la civilizacién de nuestro tiempo. Encierra también esa
tesis un notorio equivoco acerca de la significacion del dolor en la vida del
hombre. Pues principalmente el dolor no constituye un fin, sino que es un
medio que el hombre puede convertir en su efectivo beneficio, desde que es un
maravilloso instrumento de perfeccion moral, de cultivo de las virtudes mas
elevadas, como la paciencia; en fin el dolor es un excelente medio de
expiacion, es el crisol donde se purifica nuestra alma. Viene a ser entonces, la
"bonne soufrance” que arranca al hombre a las cosas de la tierra y le hace
volver su mirada al Cielo..."*’

La segunda corriente, conocida como la tesis resarcitoria o satisfactoria, sostiene

que la indemnizacion por dafio moral cumpliria una funcion satisfactoria, y no de

equivalencia; lo que no significa ponerle precio al dolor, se pretende reparar el dafio

causado aunque no se puedan borrar los efectos del hecho dafioso a través de

satisfacciones equivalentes a las que fueron afectadas.-

Ademas, le contesta a los seguidores de la tesis punitiva que considera inmoral

resarcir con dinero dafios puramente morales:

Orgaz, Alfredo (2000) Refiere que: "el Derecho y la Moral no coinciden ni
pueden coincidir... Las leyes, por consiguiente, y las instituciones que ellas

reglan, pueden ser justas o injustas -segun fuere su adecuacion a las

47 Llambias, J. (1978), Tratado de derecho de las obligaciones, 3° edicién, tomo .
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necesidades o conveniencias practicas que tienden a satisfacer- pero no

inmorales."*®

Para la corriente que sostiene la tesis resarcitoria o satisfactoria, cuyos exponentes
han sido en el derecho comparado, los hermanos Mazeaud, Chabas, Orgaz, Mosset
Iturraspe, Andorno, Bueres, entre otros, y que actualmente es la posicién mayoritaria
aceptada en la doctrina y la jurisprudencia, se tiene en cuenta a la victima y sus
circunstancias y a la entidad del dafio causado.-

Como se considera a la persona de la victima y al dafio en si mismo, en el caso de
presentarse varios damnificados como consecuencia del mismo hecho generador de la
responsabilidad, se otorgaran las indemnizaciones en forma independiente para cada

uno de los reclamantes.-

En nuestro Cadigo Civil se utilizan los términos de "reparacion”, "indemnizacion®,
"resarcimiento”, nunca emplea vocablos que indiquen que se trate de una pena o

sancion.

Por ultimo, nos encontramos con una posicion ecléctica o de la sancién mixta,
también Ilamada funcional, para la cual la reparacion del dafio moral reviste
simultaneamente caracter resarcitorio y sancionatorio.

Esta corriente doctrinaria considera tanto a la victima del dafio como a su ofensor,
analizando la situacién econémica de cada uno de ellos, asimismo su personalidad y
conducta. La indemnizacion a su vez cumpliria una doble funcién; por un lado,
importaria una sancién para el victimario, y, por el otro, significa el resarcimiento del

dafo para la victima.-

48 Orgaz, Carlos Alfredo (2000). El dafio resarcible (actos llicitos) 2° edicién, Buenos Aires, Argentina,
Bibliografica Ameba, Pag. 856.
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2.2.6 Legitimacion del Dario Moral.

El resarcimiento del dafio moral para la victima es reconocido con amplitud
por nuestra legislacion vigente, siendo "las personas naturales que sufren el perjuicio
y no tengan la obligacion juridica de soportarlo™ aquellas personas que sufren las
consecuencias disvaliosas del hecho dafioso en su integridad espiritual en forma

directa, ya que nuestra legislacion establece que este derecho es Personalisimo®.

Establece ademas que las personas juridicas también pueden ser titulares de
reparacion por dafios morales, siempre que la accién u omision afecte de manera

significativa su crédito o su reputacién comercial o social.

2.2.6.1. Transmisibilidad Del Derecho.

Segun la nueva Ley de Reparacién por Dafios Morales, el derecho a una
indemnizacién por dafios morales solo puede ser trasmitida por causa de muerte,
anteriormente a falta de esta reciente ley, los aplicadores de justicia aplicaban de
forma mas extensa, ya que para ciertos casos de cuantificacion se tomaban en cuenta
las condiciones de los miembros de la familia, esposa, hijos, padres, ya que si bien el
dafio afectaba directamente solo al titular, estos se veian desmejorados en sus
derechos por el dafio causado al familiar, sea este padre, madre o sustento

econdmico.

4 LRPM, Art. 5.
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2.2.6.2. El Dario Moral y las Personas sin Discernimiento sequin la Doctrina.

Un tema que se plantea la doctrina es si las personas sin discernimiento, es
decir, personas privadas de la razon ya sea por ser menores impuberes, dementes o

personas en estado de vida vegetativo, pueden sufrir un dafio moral.

Para una posicion autoral, las personas sin discernimiento no tienen legitimacion
activa para reclamar dafio moral, puesto que estas personas carecen de capacidad para

sentir esa modificacion disvaliosa del espiritu.

Para Orgaz, en los supuestos de lesiones graves e incapacitantes en nifios de corta
edad no hay dafio moral por falta de capacidad para experimentarlo (falta de

discernimiento).*

La otra posicibn -mayoritaria en doctrina- sostiene que las personas sin
discernimiento pueden ser sujetos pasivos de un dafio moral; y en consecuencia,

legitimados activos para su reclamacion.-

Roberto Brebbia, quien entiende al dafio moral como al ataque a los derechos de la
personalidad, sefiala en su obra que "... los incapaces de hecho poseen, al igual que
los demas entes humanos, esos derechos inherentes a la personalidad, aun cuando
muchas veces no puedan desplegar por si mismos la actividad que constituye su
contenido. Un menor de diez afios, por ejemplo, tiene derecho a la vida, a la
integridad fisica, posee un honor y esta unido por afectos reconocidos por el derecho,

con otras personas”.

Cualquier lesion que sufra injustamente en dichos bienes originard un agravio moral
que hara nacer, a su vez, el derecho a obtener una reparacion."! El jurista rosarino
Luis Andorno nos dice en su trabajo que "... una de las manifestaciones del perjuicio

moral consiste en una anormalidad espiritual, susceptible de causar una lesién al

50 Orgaz Alfredo (1.980). "El dafio resarcible". Editora Cérdoba. Pag. 247, Argentina.
51 Brebbia Roberto (1.950). "El dafio moral". Bibliografica Argentina, Pag. 242, n? 12, Bs. Argentina.
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equilibrio humano, desde el punto de vista de la comprension, de la sensibilidad o de

la voluntad.

Por esta razon, resulta por tanto posible, que un incapaz pueda ser sujeto pasivo del
dafio moral..."® Zannoni por su parte sostiene que "... la reparacion del dafio moral es
satisfactiva de un interés extrapatrimonial que ha sufrido afrenta, agravio, y lo sufre el
menor de escasa edad y el demente en igual medida que un mayor de edad o un

cuerdo.

El resarcimiento, en estos casos, no debe considerarse como la reparacion de un modo
de sentir el agravio, sino como resarcimiento objetivo de un bien juridico que también
se atribuye a los incapaces, a menos, por supuesto, que se suponga que €éstos son

sujetos "amorales", lato sensu.">3

Bueres entiende también que los incapaces de discernimiento pueden experimentar
dafio moral, asi lo propuso en su ponencia en las Segundas Jornadas Sanjuaninas de
Derecho Civil de 1.984, y suscribid el despacho concordante.>

Zavala de Gonzélez, de la escuela cordobesa, dice que el discernimiento es la
idoneidad o potencialidad para conocer; es decir, se cifie a la esfera intelectual, en
cambio, el dafio moral también se proyecta a la esfera volitiva y afectiva de la
persona, sostiene que "... la ausencia de discernimiento, sea anterior al hecho (recién
nacido o demente) o causada por éste mismo (negligencia médica que provoca la
descerebracion del paciente) no excluye la posibilidad de ser victima de un dafio
moral..." y que "... es dafio moral toda anormalidad espiritual, lesiva del equilibrio
que el hombre mantiene, desde la optica del entendimiento, de la sensibilidad o de la

voluntad."

Agrega la autora que "... la falta de comprension del propio dolor y de su origen no
excluye su existencia..." y que "... para la configuracién del dafio moral basta dicho

sufrimiento, aunque el sujeto no tenga conciencia de él...">®

52 Andorno Luis. "La reparacién del dafio moral." Zeus. T. 43, D-8.
53 Zannoni Eduardo (1.987), "El dafio en la responsabilidad civil", Ed. Astrea, 2 ed., Bs. As., Pag. 287.
54 Bueres Alberto. "El dafio injusto y la licitud" Pag. 173.
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Pizarro, otro exponente de la Escuela de Cordoba, sostiene que "... el disvalor
subjetivo que se produce en la persona estd mas alla de lo que siente; se proyecta
sobre su espiritualidad, quebrantandola, y cercena sus posibilidades intelectuales, por
eso es también dafio moral la paralisis, que importa una minoracion o pérdida de la
aptitud de sentir. La pérdida de los sentimientos o de la posibilidad de
experimentarlos, y mas adn, de la posibilidad de "... encontrarse en una situacion

animica deseable” es dafio moral, es por eso que: "... la privacion o supresion
temporal de esas facultades™ deba ser indemnizada por el disvalor subjetivo que

denotan.>®

El santafesino Mosset Iturraspe expresa en su obra: "Nos inclinamos a pensar que el
sufrimiento fisico y psiquico acompafia a todas las personas, aun a los nifios de corta
edad y a los ancianos que padecen de "reblandecimiento cerebral™; es claro que en
mayor o menor medida, con mas o menos lucidez, aun a los privados de razén, de
manera permanente o transitoria, asi como se afirma que mantienen la “suitas" o
"mismidad", que sus hechos son propios y reflejan de algin modo su personalidad,
creemos que debe admitirse la posibilidad de padecer en sus estados de espiritu,

aunque confundidos, aturdidos o debilitados." °7

2.2.6.3. El Dafo Moral y las Personas Juridicas.

La doctrina mayoritaria no le reconoce legitimacion activa para reclamar dafio
moral a las personas juridicas, ya que se trata de entes que por su propia naturaleza no
son susceptibles de sufrir padecimientos espirituales. (Zavala de Gonzélez, Pizarro,
Trigo Represas, Bueres, Mosset Iturraspe) Sin embargo, en una posicion minoritaria
distinguidas juristas le reconocen legitimacion activa a las personas de existencia

ideal. En este sentido Brebbia sostiene:

55 Zavala de Gonzalez Matilde (1.985). "Las personas sin discernimiento y las personas juridicas como
sujetos pasivos de dafio moral." J.A., tomo |, pag. 795y 796.

%6 Pizarro Ramén Daniel. "Dafio..." Ob. Cit. Pag. 273.

57 Mosset Iturraspe Jorge. Ob. cit. Pg. 344/45.
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"Las personas juridicas son titulares de un derecho al nombre y ellas también tienen
una consideracion social equivalente al honor de las personas de existencia visible.
Por esta razon, ellas pueden sufrir un perjuicio moral, y por consiguiente, demandar

su reparacion. "8

Zannoni por su parte considera que "... las personas juridicas estdn dotadas de
subjetividad juridica, tienen también atributos que si bien, indirectamente, les son
conferidos para la consecucion de su fin u objeto...”, y que "... tienen un ambito de
desenvolvimiento no necesariamente patrimonial o que, si se quiere, incide

patrimonialmente pero en forma indirecta”.-

Este autor le contesta a quienes le niegan legitimacion a las personas juridicas que si
bien la reputacion, el buen nombre, la probidad, etc., estan al servicio de sus fines, no
siempre éstos son exclusivamente patrimoniales. Da como ejemplos, las asociaciones
civiles sin fines de lucro, colegios, fundaciones, sociedades de beneficencia,

deportivas, sindicatos, etc.%

En el derecho francés, los hermanos Mazeaud y Francois Chabas, y en el derecho
Argentino, Luis Andorno, admiten la posibilidad de que las personas juridicas puedan
reclamar dafio moral; en particular, aquellas asociaciones cuyos aportes atafien a los
intereses morales del grupo que han constituido para asegurar la defensa de los

mismos.

Asi, por ejemplo, las entidades que agrupan a personas de una misma profesion o de
una misma religion o ideologia, etc.%
La doctrina negatoria cuenta con exponentes como la jurista Zavala de Gonzélez,

quien sostiene que "... la persona de existencia ideal tiene una subjetividad "juridica”,

58 Brebbia Roberto, citado por Andorno en su trabajo titulado "La reparacién del dafio
moral". Zeus, T. 43, D-17.

59 Zannoni Eduardo. Ob. cit. Pag. 446.

60 Andorno Luis. Ob. cit. D-17/18.
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pero carece de un sustrato psiquico, no tiene intelecto, voluntad ni afectos que puedan
verse afectados como resultado de un hecho ilicito."s!

Esta autora reconoce a la persona juridica como titular de bienes extrapatrimoniales,
tales como el honor, no obstante, la lesion del honor de la persona juridica solo le
ocasionard consecuencias econémicas o patrimoniales y no dafio moral, por ser
incompatible con su propia naturaleza, estas personas de existencia ideal no son

susceptibles de padecer alteraciones disvaliosas del espiritu.-

Pizarro siguiendo esta misma corriente doctrinaria concluye que el dafio moral sélo
puede ser experimentado por una persona individual, ya que es un perjuicio a su
subjetividad y lo padece en el &mbito de su espiritu, en consecuencia, las personas
juridicas por carecer de subjetividad no pueden ser afectadas por dafio moral, aunque
pueden sufrir menoscabo en aquellos atributos de indole similar a la persona

individual, pero ello sélo es indemnizable a titulo de dafio material.®

Orgaz sostiene sobre este tema que "... las personas juridicas o colectivas, que
carecen de toda subjetividad, no pueden sufrir, desde luego, ningin dafio juridico de

caracter moral."s?

La Corte Suprema de Justicia de la Nacion de Argentina en el caso "Kasdorf S.A. ¢/
Provincia de Jujuy" ha adoptado la doctrina que sostiene que la persona juridica
carece de aptitud para ser victima de dafio moral. El fallo refiere "... que no cabe una
reparacion del dafio moral a favor de una sociedad comercial, pues dado que su
capacidad juridica esta limitada por el principio de especialidad (articulos. 35, Cad.
Civil y 2° ley 19.550 Arg.), y que su finalidad propia es la obtencion de ganancias

(articulo 1°, ley cit.), todo aquello que pueda afectar su prestigio, o su buen nombre

61 7avala de Gonzalez Matilde. Ob. cit. Pag. 796.

62 Pizarro Ramén- Roitman Horacio (1.992). "El dafio moral y la persona juridica." en la Rev. de
Derecho Privado y Comunitario N2 1. Ed. Rubinzal Culzoni. Santa Fe. Pag. 215.

83 Orgaz Alfredo. Ob. cit. Pag. 249
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comercial, o bien redunda en la disminucion de sus beneficios, o bien carece de
trascendencia a los fines indemnizatorios, ya que se trata de entes que no son
susceptibles de sufrir padecimientos espirituales.” Los votos de la mayoria son de
Belluscio, Fayt y Petracchi. En disidencia, el ministro Bacqué sostuvo que era
procedente la indemnizacion, ya que las personas juridicas "... poseen atributos de
igual naturaleza extrapatrimonial que, si bien de manera indirecta, le son reconocidos

y
legal que aquellos atributos merecen lo dispuesto -bien en el &mbito del Derecho

para el logro de sus fines especificos... ... constituye prueba elocuente del amparo

Penal por el articulo 112 del Cddigo respectivo (de Argentina)"

2.2.6.4. El Dafo Moral Colectivo.

En las ya mencionadas Segundas Jornadas Sanjuaninas de Derecho Civil de
1.984, los profesores platenses Augusto Morello y Gabriel Stiglitz presentaron una
ponencia sobre el tema que nos ocupa, esto en Buenos Aires, Argentina.
Estos autores partieron de la idea de que el dafio moral colectivo se caracteriza por el
sufrimiento comun de un grupo de individuos, que soportan el dafio precisamente en
su calidad de miembros de ese determinado conjunto social. El sujeto afectado ya no
es la persona fisica individual o la de existencia ideal, sino un grupo o categoria que,
colectivamente y por una misma causa global, se ve atacado en derechos o intereses
de significacion vital, y que, ademas, estos derechos gozan del amparo de la
Constitucion y la ley.-
Existe pues, el reconocimiento de legitimacién suficiente para obrar en juicio, en
favor de sujetos o entes adecuadamente representativos de la colectividad interesada,
por ejemplo asociaciones de defensa al consumidor, defensor del pueblo, etc.®
Comparten este criterio otros juristas, entre los que se encuentran Mosset lturraspe,
Zavala de Gonzalez, Lorenzetti y Trigo Represas. Sin embargo, en una posicion

contraria encontramos a Pizarro, quien sostiene que el dafio moral -al menos como

64 L.L. 1.991-A-50.
85 Morello Augusto- Stiglitz Gabriel. "Dafio moral colectivo." L.L. 1.984-C-1.198.
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estd legislado en nuestro sistema juridico- es, por naturaleza, individual, esto es
ligado a la subjetividad (espiritualidad) de cada damnificado.®

La Sala Segunda de la Camara de Apelacion en lo Civil y Comercial, de Azul,
Argentina, en fecha 22 de octubre de 1.996, ha resuelto favorablemente un reclamo
indemnizatorio por dafio moral colectivo. La Municipalidad de Tandil, en
representacion de la comunidad, reclama el dafio moral colectivo sufrido por ésta por
la privacion del uso, goce y disfrute de un bien relevante del dominio puablico
municipal (una fuente y grupo escultérico), El Tribunal admite el reclamo por dafio
moral colectivo fundado tanto "...si se parte del concepto de dafio sufrido
colectivamente como lesion a un bien pablico o colectivo, atendiendo a la naturaleza
extrapatrimonial y colectiva de ese bien agraviado, como si se centra el enfoque en el
estado espiritual disvalioso que recae en la esfera social de una categoria de sujetos
-los habitantes de dicha comunidad que disfrutaban del bien- por la afeccion a una
obra del patrimonio cultural local, que ostenta proteccidn normativa

Constitucional." ¢

2.2.7. Algunas Cuestiones Procesales.

Admitida la posibilidad de reclamar la indemnizacién por dafios morales que
tengan origen en conflictos sociales, su realizacion practica no estd exenta de algunos
problemas y dificultades procesales relativos a la prueba, valoracion del dafio, y el
cauce procesal para hacer valer el derecho a la indemnizacion y a la prescripcion de la

accion.

2.2.7.1 Cuestiones Relativas a la Prueba Del Dafo Moral.

El estado actual de la cuestion, podemos afirmar —sin temor a equivocarnos—

gue en materia de prueba del dafio moral, la cuestion no es pacifica y tal como ocurre

%6 Pizarro Ramén. Ob. cit. n2 51, b)
57 Trigo Represas Felix. "Un caso de dafio moral colectivo." E.D. 171-373.
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con otros institutos que forman parte de la responsabilidad civil (verbigracia, como lo
es el problema de su denominacion, la precision del concepto de dafio moral, la
avaluacion de los perjuicios no patrimoniales, etcétera) no existe una Gnica opinion
que resuelva el tema, pero aqui hay todavia una especial particularidad, por cuanto se
han extrapolado con notable entusiasmo los postulados contradictorios de la doctrina
y la jurisprudencia, en efecto, es posible percibir que la doctrina en general se
encuentra constante en una posicion que debe regir ¢l asunto, “el dafio moral debe ser
acreditado siempre” y la jurisprudencia de ciertos paises por el contrario ha sido
contundente en afirmar que dada la particular naturaleza de éste dafio, el perjuicio no
patrimonial no puede ser objeto de prueba, o en el mejor de los casos debe ser
presumido.®® Frente a esta realidad, no resulta menos el dato de que en el derecho
comparado, particularmente en los ordenamientos juridicos vecinos, el desarrollo de

la materia ha seguido igual suerte.

Tal es que, en paises como Argentina o México la doctrina ha sido uniforme —al igual
que la nuestra— en sefialar que el dafio moral debe acreditarse®®, mientras que la
jurisprudencia ha tendido a invertir el peso de la prueba, bastando con la sola
acreditacion de la ocurrencia de un hecho que ha causado dafio a otro que tenga la
entidad de causar un dafio moral, para que este se presuma.’”” En México —por
ejemplo— se ha impuesto en la jurisprudencia la tesis de la comprobacion objetiva del
dafio moral y no la subjetiva, lo cual implica que basta la demostracion de la relacion
juridica que vincula al sujeto activo con el agente pasivo o0 agraviado y la existencia
de un hecho u omision ilicito que lesione uno o varios de los bienes que tutela la
figura. Entonces, no se requiere la justificacion de la existencia efectiva, ni la

extension o gravedad del dafio.”* En igual sentido se manifiesta en Argentina Juan

8 Dominguez Hidalgo, Carmen, p. 682

8 Pizarro, Ramon (2000). Dafio moral. Prevencidn. Reparacién. Punicién —1a edicién— Buenos Aires,
Argentina: Hammurabi, p. 532.

70 Rodriguez Curutchet, Juan Pablo (2007). La evaluacién y prueba del dafio moral en la jurisprudencia
Nacional. Tesis (Licenciado en Derecho), Santiago, Chile: Pontificia Universidad Catdlica de Chile, p.
125.

71 pérez Fuentes, Gisela (2006). “El derecho de dafios en México”, en: Revista Anales de Derecho UC,
Temas de responsabilidad Civil, vol. 1, Santiago, Chile, p. 217
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Carlos Rezzonico, quien expresa que lo Unico que seria necesario acreditar en los
procesos en que se solicite esta partida, es “El s6lo hecho de la accion antijuridica y la
titularidad del derecho accionante”’?. Asi también se han pronunciado Mosset
Iturraspe y Novellino, quienes han dicho que el dafio se puede presumir o inferir en
los casos que éste surja notorio de los hechos: “Son los hechos 10s que hablan y dicen
el dafio, la muerte del padre, del hijo o del esposo, la que evidencia el dafio moral—
dolor”™. Con ello, se adopta un criterio muy similar al que ha seguido nuestra

jurisprudencia.

Al actor le incumbe la prueba de los hechos constitutivos del derecho que invoca en
la demanda, en consecuencia, a la victima que pide el resarcimiento le corresponde
probar la existencia del dafio y la cuantia del mismo, esto segin nuestra nueva

legislacion vigente.

Doctrinariamente existen dos posturas sobre la prueba del dafio moral:

La primera postura sostiene que la prueba del dafio moral le corresponde a la persona
que se considera dafiada, ademas de que esta prueba debe ser contundente en
determinar la existencia del mismo, debe darle certeza absoluta al juzgador de que
existe el dafio y el nexo causal entre el dafio, el victimario y la victima, por lo que
probar el dafio segin esta postura es una tarea demasiado exhaustiva ya que el dafio

moral es un dafio a la parte intangible de la persona, es decir a su psiquis.

La segunda postura por el contrario aboga por que el dafio no se pruebe, es decir, que
sostiene que como el dafio moral es algo que afecta la psiquis de la victima, esta no
necesita de prueba, solo indicios que lleven a una causa razonable de que existe el

dafo, pero siempre exige que el nexo causal si sea suficientemente probado.

72 Citado por Rodriguez Curutchet, Juan Pablo, p. 122.
73 24 Mosset Iturraspe, Jorge y Novellino, Norberto (1996). Derecho de Dafios. La prueba en el
proceso de dafios. Buenos Aires, Argentina: Ediciones La Rocca, p. 57.
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En nuestra legislacién, existen pardmetros minimos a probar, tales como los extremos
procesales y el nexo que les une, si bien es cierto, que no es como en la doctrina que
no debe quedar duda al juzgador, esta prueba debe darle indicios al juzgador de que
los sujetos involucrados en realidad son los que han intervenido materialmente en la
realizacion de la accion que causo el dafio, tanto como el sujeto activo como el sujeto
pasivo, por lo que existe una postura ecléctica de las dos posturas doctrinarias, ya que

exige prueba pero no una prueba exhaustiva.

2.2.7.2 Determinacion Del Dafio.

El dafio que debe de indemnizarse es el que subsiste en el momento de
dictarse la sentencia que condena a su pago, mientras tanto el dafio originalmente
causado puede experimentar modificaciones que lo disminuyan o que lo aumente. En
la sentencia deben de contemplarse las variaciones que se experimenten, para
determinar la existencia del dafio en su exacta medida y valuarlo fijandose la

pertinente indemnizacion al dia en que aquella se dicte.

2.2.7.3 Valoracion De La Prueba Del Dario Moral.

Se dice, que puede aparecer la cuestion atinente a la prueba del dafio moral, mas
es la de la evaluacion que sera el cabo la determinante de la cantidad objeto de

condena. Hemos de partir de dos premisas:

% La reparacion por dafio moral no responde a la finalidad propia de la
indemnizacién que, como su denominacion indica, tiene por fin el objeto de
dejar al perjudicado indemne, es decir, libre de dafios a la situacién previa a la
irrigacion del perjuicio que ha sufrido. En propiedad, el dafio moral ya no es
reparable, porque no es posible retornar al momento previo al sufrimiento
moral que ha experimentado la victima, no se persigue la reparacion y la

vuelta a la situacion preexistente, solamente recompensar economicamente a



86

quien ha experimentado el dafio moral o, como antes se ha dicho,

proporcionar una satisfaccion que pueda contrarrestar el dafio sufrido.

< Aunqgue el dafio moral afecta a bienes no patrimoniales, su interés ha de
responder a un interés economicamente claro, existente y demostrable. No es
mision de los tribunales resolver sobre pretensiones simbdlicas o carentes de
real contenido econdmico, el dafio moral ha de constatarse como presupuesto
que es la indemnizacion, y ha de existir un interés juridicamente relevante. En
esta situacion no debe de pasarse por alto la propia relatividad e impresion del
concepto de dafio moral que impide una estricta y exacta traduccion a lo
econdmico. Que por ello se deja a la decision de los tribunales de instancia y

se sustrae el recurso de casacion.

Cierto es que la valoracion de dafios morales no se puede obtener de pruebas directas
y objetivas, no por ello se ata a los tribunales y se les imposibilita legalmente para
poder fijar su cuantificacion cuando efectivamente han ocurrido y tales efectos han de
tenerse en cuenta y de ponderarse las circunstancias concurrentes en cada caso, pues
lo que se trata precisamente no es de llevar a cabo una reparacion en el patrimonio, si
no contribuir de alguna manera a sobrellevar el dolor y angustia de las personas

perjudicadas por el actuar injusto, abusivo e ilegal del otro.

Serd interesante agregar que el dafio moral y su intensidad, puede algunas veces, no
tener algunas manifestaciones externas y estos casos dificilmente pudieran
comprobarse de manera directa; es por ello que se concluye que no se requiere de una
prueba de tal naturaleza para demostrar su existencia; el padecimiento se tiene
establecido tomando en consideracion los supuestos y circunstancias aludido por el

hecho antijuridico que lo provoca y la valoracion objetiva de la accion antijuridica.

Lo que debe de acreditarse generalmente es el hecho generador de dafio moral y no el

dafio en si, ya que esta quedara acreditada por la simple valoracion de las
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circunstancias que rodearon los hechos. La existencia del dafio moral se presume y no
necesita ser probada por el damnificado. El dafio moral se tiene por acreditado por la
sola comision del acto antijuridico, es una prueba “in re ipsa”, es decir, que surge de

los hechos mismos.

2.2.7.4 Cuantificacion De La Reparacion Del Dafo Moral.

Con respecto al dafio econémico el Cddigo Civil sélo prevé la medicion de las
consecuencias patrimoniales en funcion del afectado, cuando alude a la comprension
de los perjuicios en dafio emergente y lucro cesante, es por eso que la cuantificacion
del dafio moral esté sujeta al prudente arbitrio judicial, pero no hace mencién de pauta
alguna para fijar la extension de la indemnizacion del dafio extrapatrimonial o
extraecondémico.

No existe normativa alguna que prevea dicha consecuencia, por lo que la
cuantificacion del dafio moral en la practica esta sujeta al arbitrio, y para que no
quede sin el resarcimiento de dicho dafio; aunque la tasacion del dafio moral es mas
dificil que la determinacion cuantitativa del dafio material, en este caso queda
atribuido al arbitrio del juez estando facultado para fijar la cuantia.

El estudio del dafio moral, cuya naturaleza deriva del &mbito de la responsabilidad
extracontractual, como hecho antijuridico o violacion de un deber legal genérico de
no dafiar, a falta de un régimen juridico particular, Unicamente puede hallarse en las
disposiciones contenidas en el Titulo XXV, "de los delitos y cuasidelitos” del Codigo
Civil.

La suma fijada en ese concepto queda librada, mas que cualquier otro rubro, a la
interpretacion que hace el sentenciador a la luz de las constancias aportadas a la
causa, o0 al prudente arbitrio judicial a partir de las circunstancias personales del
agraviado.”* En cuanto es de dificil determinacion por tratarse de una lesion

provocada en el contorno espiritual de la victima, cuya entidad no se exterioriza

74 Mosset Iturraspe, Jorge (1994): “Diez reglas sobre cuantificacién del dafio moral”. La Ley, Buenos
Aires, p.728.



88

facilmente, queda pues, librada a la prudencia y ecuanimidad de quien deba
determinar su monto, para lo cual es menester aguzar la imaginacion y el sentido del

equilibrio a los fines de no incurrir en exceso o defecto.

2.2.7.5. Valoracion del Dafio Moral.

El tema de la valoracion del dafio es diferente al de la cuantificacion de la
indemnizacion, puesto que el primero consiste en la determinacion de la entidad
cualitativa del dafio, mientras que el segundo persigue establecer cuanto debe pagarse
en concepto de indemnizacion, sin afectar derechos del causante del dafio y sin llegar
a convertirse en un enriguecimiento ilicito.-

Para la tesis de la sancion ejemplar (dentro de la naturaleza del dafio moral)’™ que
fundamentalmente sostiene que “cae en un grosero materialismo (Llambias), sostiene
que hay una diferencia radical entre la naturaleza del dafio patrimonial y el moral y
que ello debe traducirse en una distinta forma de efectuar la determinacién cualitativa
y cuantitativa del dafio moral se determinaba en funcién de la gravedad de la falta.”
En cambio, los seguidores de la tesis resarcitoria sostienen que la valoracion del dafio
moral debe hacerse atendiendo a la gravedad objetiva del dafio causado, para lo cual
se debe ponderar la entidad del menoscabo en si mismo.-

Podemos concluir en que la valoracion del dafio moral consiste en indagar la indole
del interés espiritual lesionado y las proyecciones disvaliosas en la subjetividad del

damnificado que derivan de dicha minoracion. (Zavala de Gonzéalez-Pizarro).-

2.2.7.6. Distintos Criterios de Cuantificacion.

El tema de la cuantificacion del dafio es uno de los mas conflictivos a la hora
de adoptar una solucion coherente con el sistema de la reparaciéon del dafio moral,

asimismo con criterios de valoracion concordantes entre los distintos decisorios

75 |bid pag. 36
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judiciales, ya que nos encontramos en la doctrina y la jurisprudencia con posiciones
totalmente disimeles.-
La mejor valoracion cualitativa del dafio puede quedar desvirtuada, si no hay una

razonable correspondencia con la cuantificacion de la indemnizacion.-

Hay fallos que determinan el quantum del dafio moral en un porcentaje del dafio
patrimonial, los argumentos en contra de esta postura son contundentes, el dafio
moral es independiente del dafio patrimonial y, como tal, puede incluso ser mayor o
el Unico dafio resarcible frente al dafio material que puede resultar infimo o
inexistente.-

Muchas veces la reparacion del dafio moral se resuelve segun las circunstancias del
caso concreto dentro de un marco de absoluta discrecionalidad por parte del juzgador.
En estos supuestos el monto de la reparacion por dafio moral queda librado a la pura
subjetividad y a la prudencia judicial, el riesgo que se corre en estos decisorios es que
resulten arbitrarios.-

Los partidarios de la tesis de la "sancion ejemplar" al entender que el monto
indemnizatorio por dafio moral tiene caracter de pena privada impuesta al ofensor,
calculan el mismo en funcion de la culpa o el dolo del responsable y de su capacidad
econdmica.-

Por su parte, los sostenedores de la tesis “resarcitoria”, a los fines de cuantificar el
dafio moral, atienden a la entidad del dafio en funcion de la gravedad objetiva del
menoscabo causado. Para ello, tienen en cuenta las circunstancias del caso y las
condiciones personales de la victima, a fin de determinar el dafio moral

experimentado por el damnificado.-

El jurista rosarino Roberto Brebbia sefiala como pautas concretas para justipreciar la
indemnizacion: a) la gravedad objetiva del dafio (los elementos probatorios arrimados
al juicio permitiran la mayor parte de las veces determinar la extension del dafio
extrapatrimonial); b) los elementos que integran la personalidad de la victima; c) la

gravedad de la falta cometida por el autor del hecho ilicito; y d) la personalidad del
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autor del hecho (las circunstancias personales suelen traducirse sobre la gravedad de
la falta, y por ende, sobre la entidad objetiva del dafio).’

Orgaz estima que las relaciones juridicas de responsabilidad son bilaterales; entonces,
el juez al sentenciar no puede prescindir de ninguno de estos dos polos de la relacion;
por ello, el magistrado debe considerar al autor del hecho dafioso a fin de apreciar su
responsabilidad, en sus diversos elementos y, luego, a la victima o damnificado,
relativamente a la indole y extension del dafio recibido. En esa vision conjunta del
responsable y de la victima, manifiesta que debe prestarsele mayor atencion a esta
ualtima.”

Matilde Zavala de Gonzéalez propone determinar por via normativa pautas no rigidas
ni imperativas, sino meramente flexibles o indicativas, para la cuantificacion del dafio
moral.-

Para ello, sugiere acudir a tablas elaboradas sobre criterios que no son esencialmente
matematicos y seguir principios uniformes para liquidar las sumas indemnizatorias.-
Sostiene la jurista que "es mas util comenzar por una némina de lesiones morales
tipicas o similares, sin precalificarlas como graves o leves, y recién después
incorporar elementos cualitativos que permitan cuantificar en mas o en menos." Se
podria establecer un "techo", por ejemplo, considerar como los dafios morales mas
graves los que derivan de la incapacidad absoluta y permanente y de la pérdida de la
vida de un hijo, y plantea que para la elaboracién y aplicacion del sistema pueden

utilizarse porcentuales comparativos y unidades de medida.”

Nos ilustra Pizarro refiriéndose al tema que nos ocupa, destacando la importancia de
la adecuada valoracion y cuantificacion del dafio moral al momento de su reparacion.
Propugna buscar pautas razonablemente objetivas, que brinden mayor certidumbre y
un trato semejante para situaciones analogas, debiendo ser debidamente fundados los

decisorios judiciales.-

76 Brebbia Roberto. "Responsabilidad objetiva y dafio moral." E.D. 91-428.
77 Orgaz Alfredo. Ob. cit. Pag. 222y ss.
78 7avala de Gonzalez Matilde. "Cuénto por dafio moral." L.L. Publicacién del 30-09-98.
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Luego de reconocer lo opinable del tema, afirma su conviccion en contra de toda idea
de tarifacion, limitacion o regulacion resarcitoria predeterminada del dafio, sea
patrimonial o moral, que se presente con caracter generalizado. Sostiene que toda
tarifa o tope legal atenta contra la reparacion integral del perjuicio causado.-
Tampoco acepta la idea de una regulacion legal meramente indicativa para el
juzgador, puesto que los pardmetros cuantitativos predeterminados pueden resultar
tanto o mas discrecionales que el criterio del juez al resolver el caso concreto, segun
la Nueva Ley de Reparacién Por Dafio Moral.-

Ademas, resulta dificil precisar en base a qué parametros se determinara el dafio
moral.-

Expresa Pizarro que “el exceso de abstraccion a los fines de una tarifacion rigida o
indicativa podria derivar en la negacion de la esencia misma del dafio moral y su
reparacion; ya que es un dafio que proyecta sus efectos sobre el espiritu de la
persona, con ribetes propios, que hacen que no haya dos dafios morales
idénticos”."*-

Propugna en cambio la idea de publicitar ampliamente -aprovechando los beneficios
de la informéatica y de las publicaciones especializadas- los distintos montos
indemnizatorios que se mandan a pagar en concepto de indemnizacion del dafio
moral, por los tribunales o Camaras, el conocimiento de estos aspectos, fruto de su
divulgacion amplia, permitiria fijar pautas flexibles, con cierto grado de uniformidad
(en la medida de lo tolerable y compatible con la institucion), que -en los hechos-
alcanzarian los objetivos deseados (seguridad, predictibilidad, tratamiento equitativo
para casos similares), con razonable equidad y sin deterioro del valor seguridad.-

Es por ello que la publicacion estadistica de los principales resoluciones, con especial
referencia de sus montos indemnizatorios, puede constituir un elemento de suma
importancia, de carécter indicativo, para el abogado y el juez; y facilitar bases
relativamente objetivas, ponderadas en funcion del caso concreto, para transacciones

judiciales o extrajudiciales."

79 Pizarro Ramdn Daniel. "Dafio Moral." Pag. 344.
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Sin embargo, el autor reconoce “para determinados supuestos de dariosidad” la
consagracion de sistemas de indemnizacion tarifada, con liquidacion objetiva del
dafo patrimonial y moral, en un marco de adecuada celeridad y eficiencia, tal sistema
deberia ser optativo para la victima, quien siempre podria procurar la reparacion
integral del dafio sufrido acudiendo a los principios rectores del Codigo Civil.&
Mosset Iturraspe ha formulado diez reglas para determinar la cuantificacion del dafio
moral, que son por cierto muy ilustrativas®:
1.- No a la indemnizacion simbolica.
2.- No al enriquecimiento injusto.
3.- No a la tarifacion con "piso" o "techo".
4.- No a un porcentaje del dafio patrimonial.
5.- No a la determinacion sobre la base de la mera prudencia.
6.- Si a la diferenciacion segun la gravedad del dafio.
7.- Si a la atencidn a las peculiaridades del caso: de la victima y del victimario.
8.- Si a la armonizacidn de las reparaciones en casos semejantes.
9.- Si a los placeres compensatorios.
10.- Si a sumas que puedan pagarse, dentro del contexto econémico del pais y el
general "standard" de vida.
Asimismo propone el jurista un catdlogo de los dafios que, actualmente, se ubican
como morales:

+ alteracion disvaliosa de los estados de animo, angustia, tristeza, etc.;

+ alteracion originada en una disminucion de la salud, de la integridad

psicofisica;

+ alteracion por la pérdida de un 6rgano, de un sentido, de un miembro, etc.;

e

alteracion por la tragedia ocurrida a un familiar: cényuge, padres o hijos;

+ alteraciones nacidas del avance en la intimidad o reserva;

80 pizarro Ramdén Daniel (2001). "La cuantificacidn de la indemnizacién del dafio moral en el Cédigo
civil." en Rev. de Derecho de Dafios. 2.001-1. Ed. Rubinzal Culzoni. Santa Fe. Pag. 343 y ss.
81 Mosset Iturraspe Jorge. "Diez reglas sobre cuantificacién del dafio moral." L.L. 1.994-A-728.
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+ alteraciones por la pérdida de la armonia o belleza, del rostro o de partes del
Ccuerpo que se muestran;

+ alteracion por la frustracion de los proyectos de vida;

+ alteracion por la limitacion de la vida de relacion;

+ alteracion por el ataque a la identidad personal, al bagaje cultural propio;

etcétera.

Luego de la tipificacion de los dafios morales, de las distintas especies, se debe
proceder a su clasificacion y jerarquizacion, segin las consecuencias.

También corresponde mencionar al camarista rosarino Jorge Peyrano, quien ha
incursionado en el tema, y propuso un sistema de tarifacion judicial juris tantum del
dafio moral.-

La tarifacion judicial propuesta consiste en la confeccion -a través de la emision de
resoluciones judiciales- de tablas de estimacion decreciente del dafio moral segun
fuere la situacion objetiva a resarcir, partiendo de que el apice esta representado por
la pérdida de un hijo por su padre; situacion que desde un punto de vista abstracto,
constituye el méximo dolor concebible y como tal la mayor modificacion disvaliosa
del espiritu (dafio moral) imaginable, las justipreciaciones resultantes, en su caso, de
la aplicacion de los estdndares judiciales que pudieran consolidarse, no deben ser
aplicadas automaticamente, sino ajustarse a las circunstancias de las distintas causas.
Se trata, entonces, de una tarifacion meramente indicativa del dafio moral, pudiendo
el aplicador de Justicia (Juez, Magistrado, etc.) interviniente aumentar o disminuir el
monto indemnizatorio.®

El hecho de no existir un criterio unanime respecto a la cuantificacién del dafio moral
-como ya lo manifestdramos- nos ha conducido a tener sentencias de los mas altos
tribunales del pais o de la region, con indemnizaciones cuyos montos son distintos
notoriamente uno de otro, siendo esto una prueba de la necesidad urgente de

encontrar una solucion justa.-

82 peyrano Jorge Walter (1994). "Procedimiento civil y comercial." T.3. Ed. Juris. Rosario. P4g. 100y ss.
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Nosotros proponemos que para determinar la cuantificacion del dafio moral se deberia
adoptar un criterio, se elaboraria un catalogo judicial meramente indicativo a partir de
armonizar las reparaciones en casos semejantes, lo que se veria favorecido por la
informatica, Sin embargo, cada juez 0 magistrado deberia atender a las circunstancias
propias del caso concreto, a la entidad objetiva del dafio, a la calidad personal de la
victima, a la gravedad de la falta o del hecho cometido y a la personalidad del
responsable, luego, el juzgador debera justipreciar el dafio moral, calculando los
placeres compensatorios del dafio sufrido, para arribar asi a una solucién justa y

equitativa.-

2.2.7.7 La Reparacion Del Daio.

La indemnizacién por dafio moral, aunque quiera reparar la afliccion sufrida
en el plano de la mas alta significacion humana, no puede prescindir del examen de
elementos objetivos asi, entre otros, deberdn examinarse: la edad del hijo; las
condiciones personales, la situacion familiar y la relacion social de la victima; la
tranquilidad y la paz perturbados como signos de convivencia, toda vez que los

sentimientos son relaciones personales subjetivas, Gnicas y auténomas.®

De este modo, la integridad espiritual aparece como bien juridicamente tutelado, por
lo que toda reparacion del dafio deberd ser suficientemente amplia, por una doble
razon: la proteccion real del ser humano y para que, simultaneamente, funcione como

motivacion preventiva para los causantes.®*

8Ghersi, Mauricio, et al (1999): “Cuantificacion econdmica del dafio”. Astrea, Buenos Aires, p.46.
8 Ibidem, p. 46. |
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2.2.7.8 Prescripcion.

Como es bien sabido, la prescripcion de la accidén civil encuentra su
fundamento en razones de seguridad juridica y en la llamada presuncion de abandono
del derecho a partir de su no ejercicio durante el plazo marcado en la ley, entre otras
cosas, puesto que no se funda en principios de estricta justicia si no en los de
seguridad juridica y abandono del derecho subjetivo, su aplicacion por los tribunales

debe de ser cautelosa y restrictiva.

No debe de perder la perspectiva de que la accion de reclamacion de compensacion
econdmica por dafios morales sufridos como consecuencia de conflictos de naturaleza
extracontractual o, como la denomina el Cédigo Civil Salvadorefio, nacida de
cuasidelito (1,308; 2,035; 2,065 CC.) por lo tanto el plazo prescrito sera el de tres
afios que marca el articulo 2083,CC. Sin embargo, no cabe desconocer que puede
plantear un problema la interpretacion y la aplicacion al caso de los articulos 2,083
CC. Que dice que el plazo para la prescripcion debe contarse desde que la accion o
derecho ha nacido, se trata de dos criterios que no siempre han de coincidir, piénsese
que el hecho generador del dafio moral (el matrimonio luego declarado nulo, la
negativa al reconocimiento de la paternidad) se puede haber cometido en un momento
determinado, mientras que la constatacion judicial del mismo que ha de ser
presupuesto de su exigibilidad tiene lugar con posterioridad, cuando se dicta la

sentencia y esta gana firmeza.

En estos casos, parese que la comision del acto dafioso ha sido con anterioridad al
nacimiento de la accion o més bien, en el momento que pudo ejercitarse la accién
(2,253 CC.) cuando se ha transcurrido el plazo prescrito contando desde la colision
del hecho dafioso (art.2083 CC.).
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La nueva Ley de Reparacion Por Dafios Morales, incorpora una gran innovacion
respecto a este tema, ya que en su articulo 18 regula los dos aspectos de la
prescripcion, siendo el primero el referente a la ejecucion de la accion de
reclamacion, que prescribe luego de cinco afios contados a partir del ultimo dia en
que se realizd el acto dafioso; el segundo aspecto es el referente a la prescripcion de la
reparacion, puesto que no se le puede dar la opcién a quien realizo el dafio de decidir
en cuanto tiempo pagara, por ello la nueva ley da un méaximo de tres afios para hacer

efectiva la reparacion.

2.3. BASE TEORICA.

2.3.1. Teoria De La Naturaleza Del Bien.

Si clasificamos los derechos en patrimoniales y extrapatrimoniales,
incluyendo en estos ultimos los derechos de la personalidad y los derechos de familia,
podemos decir que el dafio moral es la lesion a estos derechos denominados
extrapatrimoniales. Por lo tanto el dafio moral excluye cualquier dafio en el
patrimonio de la persona, incluido el denominado dafio patrimonial indirecto.

Dentro de esta teoria aparentemente sencilla existen dos posiciones diferenciadas,
porgue en caso de la naturaleza del derecho lesionado se infiere la naturaleza del dafio
ocasionado, mientras que para otros autores, la diferente naturaleza del dafio viene
dada de manera aprioristica haciendo coincidir esta con la del bien juridico lesionado.
Esta teoria tampoco escapa a las criticas de Rafael Garcia quien, con razén, le objeta
que una lesiébn a un bien juridico no patrimonial puede tener consecuencias
extrapatrimoniales y viceversa; por esto de que por la naturaleza de un bien juridico
concreto no puede deducirse la naturaleza del dafio.

Otras criticas se han efectuado a esta doctrina por parte de Pascual Lépez quien
considera que la enumeracion de los bienes susceptibles de sufrir un dafio moral es

tan extensa que no existe un criterio valido para delimitar el campo del dafio moral v,
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piensa este autor, que dicha concepcion del dafio moral anula la prueba del dafio
patrimonial incluyéndose este como parte de aquel.
Ademas, esta doctrina ha quedado obsoleta y desfasada pasando a contemplarse por

la doctrina mayoritaria la expuesta a continuacion.

2.3.2 Teoria de los Derechos Fundamentales.

Esta teoria fue presentada por Robert Alexy, con el objeto de dar respuestas
racionalmente fundamentadas a las cuestiones vinculadas con los derechos
fundamentales. En su teoria, el autor propone investigar estructuras tales como los
conceptos de derechos fundamentales, la influencia de estos mismos en el sistema

juridico y la fundamentacion de dichos derechos.

Una caracteristica esencial en esta teoria es que con el analisis 16gico se puede librar a
la ciencia de los derechos fundamentales, aunque sea de forma relativa, de la retorica
politica y de los vaivenes de la lucha de las concepciones del mundo. Alexy también
afirma que no pretende crear una matemética del derecho, sino méas bien, tomar del
manejo l6gico lo que hay en él de correcto e indispensable para la jurisprudencia, en
este sentido, el autor afirma que la teoria estructural que propone continta la tradicion
analitica jurisprudencial de conceptos.

Por tanto, toda aseveracion acerca de la existencia de un derecho fundamental,
presupone la vigencia de una norma fundamental, de esta forma se evita, segun
Alexy, tomar posicién respecto al problema clasico de si se debe dar prioridad a la
norma objetiva o a la subjetiva, al derecho o al deber ser, las cuales son cuestiones de
contenido.

En base a ello, la designacién de normas fundamentales expresas, son aquellas
directamente establecidas por las disposiciones de la Ley Fundamental (lo que
equivale a la Constitucion), pero cabe considerar también que existen normas de
derecho fundamental que no estdn establecidas directamente por el texto

Constitucional, sino mas bien estan adscritas a las normas expresas, estas normas son
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aquellas en las que es necesario establecer una fundamentacion iusfundamental, es
decir, l6gicamente correcta, Sin embargo, el mismo Alexy sefiala que las reglas de
fundamentacion iusfundamental no definen ningdn procedimiento que en cada caso
conduzca a un solo resultado, especificamente se aplica en aquellos derechos que adn
no son reconocidos en el sistema juridico, pero se sabe que existen, por ejemplo el
derecho al agua, y otros, lo que va generando controversia, debido a que los casos en
concreto son de diferente aplicacion juridica.

Ahora bien, es oportuno establecer, que una norma de derecho fundamental, segun su
estructura puede ser principio o regla; el primer término hace referencia a normas que
ordenan que algo sea realizado en la mayor medida posible, dentro de las
posibilidades juridicas existentes, es decir, que los principios son mandatos de
optimizacion, en cambio el segundo término, es decir, las reglas, son normas que solo
pueden ser cumplidas o no, es decir, que si una norma es valida, debe hacerse

exactamente lo que ella exige.

2.3.3. Teoria De La Consecuencia O Del Perjuicio Final.

Segun esta concepcion doctrinal de la naturaleza del dafio, para definirlo como
patrimonial o moral, se deduce a partir del perjuicio final ocasionado.
Asi podemos decir que un dafio concreto sera patrimonial siempre que afecte en
ultima instancia al patrimonio mientras que serd moral cuando sélo afecte a la esfera
extrapatrimonial de la victima.
Sin embargo, la expresion perjuicio final, creada por Demogue, hace muy dificil la
existencia de dafios morales, puesto que cualquier lesiébn a un bien juridico
extrapatrimonial y, por lo tanto, todo dafio moral, se convierte automéaticamente en un
dafo patrimonial cuando, aun existiendo lesiones intermedias que si tienen naturaleza
moral, derivan en un perjuicio final de caracter patrimonial.
Esto quiere decir que la teoria de Demogue también padece el prejuicio
patrimonialista explicado anteriormente por lo que hace casi imposible la existencia

de dafios morales.
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Lo que ocurre es que se confunde la naturaleza del bien lesionado con la del resultado
de tal lesion aunque sean diferentes; asi cuando un mismo ataque produce dafios de

diferente naturaleza solo se tiene en cuenta uno de ellos ignorando el otro (el moral).

2.3.4. Teoria Mixta.

El dafio en general es, segun esta teoria, la lesion de un bien juridico tutelado
por el derecho, por esto debemos atender a la naturaleza del bien lesionado pero
también a los efectos que se deriven de dicha lesion que normalmente se concretaran
en el menoscabo del bien juridico dafiado.

Puesto que lo que el derecho tutela es lo que el dafio puede vulnerar, antes de
clasificar los dafios, debemos clasificar los bienes juridicos susceptibles de lesion en:
«+ Patrimoniales: Todo aquello que el hombre tiene: su patrimonio
+« Extrapatrimoniales: El &mbito personal del hombre y, en concreto, los bienes
personales y los bienes familiares y sociales.
Para clasificar los dafios se utiliza la division hecha anteriormente para los bienes;
ambos causan un perjuicio en su esfera juridica y también recaen sobre los bienes
juridicos tal y como se ha expuesto anteriormente, pero la posibilidad de
resarcimiento ha sido ampliamente discutida por la doctrina en cuanto a los dafios
extrapatrimoniales, basta adelantar que, actualmente, estd totalmente admitida la
necesidad de una indemnizacion por el dafio moral, igual que existe el resarcimiento
de los dafios patrimoniales.
Con estas bases, Rafael Lépez, cuya teoria compartimos casi por completo, define el
dafio moral como el resultado perjudicial que tiene por objeto la lesion 0 menoscabo
de alguno de los bienes o derechos correspondientes al ambito estrictamente personal
de la esfera juridica del sujeto de derecho, que se resarcen por via satisfactoria bajo el
criterio equitativo del juez.
Para terminar con el concepto doctrinal del dafio moral debemos puntualizar que, a
pesar de haber utilizado indistintamente los términos dafio extrapatrimonial y dafo

moral, estos no son sindnimos sino que tienen una relacion como del todo a la parte,
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ya que existe un dafio corporal extrapatrimonial debido a la condicion extra
commercium del cuerpo, este, al ser lesionado, provoca un dafio corporal relacionado
estrechamente con el moral, puesto que suele derivar en este, pero que no son lo

mismo.

2.3.5. Teoria De La Pena Privada.

Esta teoria se basa en dos puntos:

e Realidad de la existencia de una condena pecuniaria a favor del perjudicado
por un dafio moral.

e La idea que el resarcimiento o reparacion del dafio moral no puede
conseguirse en su totalidad, porque so6lo los bienes patrimoniales son tasables
en dinero.

Algunos autores, como Ripert, creyeron que la indemnizacion pecuniaria no busca
realmente la satisfaccion del perjudicado, sino el castigo del autor, asignandole asi
una funcion de pena privada. Esta pena privada tiene un fin intimidatorio o
conminatorio, parecido al de la pena publica.

Las principales criticas que se le hacen a esta teoria son:

Supone una regresion en la evolucién juridica, esta idea parece volver al estadio
evolutivo en que se confundian la pena y la reparacion, fundamentada ésta en la
venganza. (La llamada ley del talion).

Después se pasé a la idea de la compensacion pecuniaria, porque se pensd que era
mas provechoso para la victima.

Hoy, se distingue entre la responsabilidad civil y la penal, y la primera se fundamenta
en la idea de la reparacion del dafio, “pena no es lo mismo que indemnizacion”,
mientras que la pena mira al autor (tiene caracter sancionador), la reparacién atiende
al perjudicado, ademas, la pena se establece segin la gravedad del dafio, y la
reparacion segin su magnitud, por ultimo, la pena es personal e intransferible,
mientras que la reparacién es, en principio, transmisible, puede realizarse por una

tercera persona no causante del dafio (caso de las compafiias de seguros).
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Ademés, la teoria de la pena privada es incompatible con el sistema de
responsabilidad civil. El articulo 1902 del Codigo civil refiere sobre reparar el dafio
causado, atiende, por tanto, al perjudicado, y excluye toda idea de pena privada.

De la lesion de caracter moral surge, como en cualquier otro tipo de dafio una
obligacién que puede ser de dos tipos: contractual y extracontractual.

La primera surge debido al incumplimiento de un contrato cuyas consecuencias
inciden en la esfera moral y que tiene sus mas tipicos representantes en el contrato
médico y el contrato de autor; por el contrario también surge una obligacion de
indemnizar sin la existencia de un contrato siempre que se cause un dafio que pueda

englobarse dentro de lo que hemos definido anteriormente como dafio moral.

2.3.6. Teoria De La Garantia.

Una nueva teoria ha aparecido en Francia bajo el nombre de teoria de la
Garantia®. De acuerdo con su creador, el profesor Boris Starck “Uno no tiene razén
de encerrar el problema del fundamento de la responsabilidad civil entre la “falta” y
el “riesgo”. Como los partidarios de la teoria de la falta y de la teoria del riesgo han
tratado de buscar las respuestas a la cuestion planteada por el fundamento de la
responsabilidad civil, del dnico lado del autor del dafio, se puede decir que,
contrariamente a lo que decia Josserand, la teoria del riesgo tanto como la de la falta,
son teorias “subjetivas”.

Para llenar esta laguna, ha aparecido la teoria de la Garantia que no omite el punto de

vista de la victima.

Starck expone su teoria de la manera siguiente:
Por hipétesis, la victima del dafio ha sufrido un atentado a sus derechos.

Cada uno tiene derecho a la vida e integridad corporal -asi como a las de sus

8 Tomado de la obra de Doctor Victor Livio Cedefio (1977), “La Responsabilidad Civil Extracontractual
En Derecho Francés Y Derecho Dominicano”, Editora ALFA & OMEGA, Santo Domingo, R. D., pagina
135.
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parientes-; cada uno tiene derecho a la integridad material de los bienes que le
pertenecen, y, mas generalmente, a su seguridad material y moral, estos derechos,
verdaderamente, no estan definidos y consagrados expresamente por la ley, pero no
se podria desconocer la existencia de los mismos sin negar los imperativos

elementales de la vida social.

Si esos ‘“derechos” existen, se pregunta Starck, ;no deben ser protegidos, es decir,
garantizados por el Derecho? Y los dafios que uno sufre por el hecho de otro: heridas,
muerte, destrucciones de objeto, etc. ¢no son atentados a estos derechos? Ahora bien,
el atentado a un derecho protegido es una razon suficiente para pronunciar una
sancion, esta sancion no es sino la obligacion de reparar, es decir, la responsabilidad

de aquél que ha causado el dafio, que ha atentado en contra de los derechos de otro.

El problema de la responsabilidad civil no es, pues, mas que un problema de conflicto
de derechos: de un lado, el derecho de actuar: de otro lado, el derecho a la seguridad
que pertenece a cada uno, toda la cuestion es entonces, saber como conciliar estos
derechos antagonistas y, presentado el caso, cual de los dos debe desaparecer frente al
otro. La teoria de la Garantia proclama que hay ciertos derechos de actuar que
permiten perjudicar impunemente a otro, ejemplo: el derecho de ejercer un comercio
permite hacer concurrencia a otro comerciante, por lo tanto, eventualmente de
perjudicarlo, no se podria condenar el comerciante, que quizas ha causado la ruina de
su competidor, puesto que si ello se hace, seria prohibir la competencia misma, se
podria decir lo mismo del ejercicio de las vias judiciales, del derecho de critica

literaria o artistica, del derecho de la huelga, etc.

En todos estos casos, el ejercicio de un derecho no es posible méas que permitiendo
eventualmente que un dafio sea causado a otro, el dafio es entonces, inherente a este
derecho de actuar, la reparacion no se concibe sin suprimir el derecho mismo, el

derecho a la seguridad se borra ante el derecho de actuar.
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Pero, en otras hipotesis, es el derecho a la seguridad que importa, ello es asi del
derecho a la vida, a la integridad corporal (la de cada uno de nosotros y la de nuestros
parientes y a la integridad material de los objetos que nos pertenecen).

Estos derechos estan protegidos contra la actividad de otro, aunque esta sea
irreprochable, la sancion de todo acto contrario al derecho, es la responsabilidad de
aquél que ha cometido, los dafios de que se trata son, pues, ilicitos, aun cuando el acto
que los ha engendrado es, en si mismo, licito. Esta regla, no obstante, comporta
algunas excepciones: tales son los casos del boxeo, de la legitima defensa, etc., en los
cuales nos encontramos en presencia de los dafios licitos, ya que, los autores disponen
de un verdadero derecho de perjudicar, en estos casos, exigir la reparacion, seria
suprimir el derecho mismo.

La teoria de la garantia reposa, pues, sobre una gran division de los dafios: por una
parte, los dafios corporales y materiales, que estan garantizados objetivamente, sin
que se exija la prueba de la falta del responsable, por otra parte, los dafios naturales
puramente econdémicos o morales, que no estan garantizados, en principio, porque
ellos son la consecuencia normal del ejercicio del derecho de actuar y de perjudicar

que posee el autor del dano”.

La teoria de la garantia, dice Starck, explica asi, a la vez, la existencia de una
responsabilidad en que la falta sigue siendo exigida para que el autor del dafio sea
condenado (dafios puramente econdmicos o puramente morales), ella rinde cuenta del
estado actual de la jurisprudencia y de la legislacion, la idea de garantia responde a la
necesidad de seguridad del mundo moderno, la teoria de la garantia no va, Sin
embargo, tan lejos como la teoria del riesgo, que no distingue entre las diversas
categorias de dafos, y no ofrece, por consecuencia, ningun cuadro preciso que
permita circunscribir el dominio de la responsabilidad sin falta; por este hecho, la
persistencia de la falta en el cuadro civil fundada en el riesgo, deviene inexplicable,
ella no llega tan lejos, por el contrario, como la teoria de la falta sin contenido moral,

de la sin culpabilidad.
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Semejante doctrina no tiene nada que ver con la regla moral que ella pretende
defender, negandose a confundir bajo el mismo término de “falta” conductas
irreprochables y conductas condenables, la teoria de la garantia restituye, por el
contrario, a la nocion de falta su substancia, su sentido verdadero, y por ello mismo

su verdadera funcion en materia de responsabilidad civil.

Starck agrega: “No solamente la falta sigue siendo una condicién de la
responsabilidad en un gran numero de casos, sino que ella llena, ademas, un rol
particular atn en el dominio propio de la garantia objetiva, el de los dafios corporales
y materiales notablemente, ciertamente, en estos Ultimos casos, la falta no es una
condicion necesaria de la responsabilidad, puesto que aln en ausencia de la falta,
estos dafios son ilicitos, causados sin derecho, y deben ser reparados, pero, por no ser

necesaria la constatacion de una falta no es del todo -no obstante- indiferente.

2.3.7. Teoria Del Solatium.

Para esta teoria de origen aleman, una indemnizacion patrimonial por dafios
morales hace posible la satisfaccion de intereses y aspiraciones personales, se
compensa entonces, el dafio moral producido, porque si bien se ha producido una
pérdida irreparable, se coloca a la victima en una situacion patrimonial mejorada, que
posibilita por lo tanto mayores satisfacciones que de alguna manera compensen las
sensaciones desagradables sufridas. La indemnizacion por dafio moral en este punto
se realiza de acuerdo con los dafios que se deben compensar, se toma en cuenta: el
alcance de los dafios, asi como su intensidad; la duracion de los dolores, sufrimientos
y los perjuicios®. Las principales dificultades de esta teoria se presentan en aquellos

casos de dafios morales especialmente dificiles de ponderar, nos referimos a los

8 para MARTIN-CASALS, estd la tesis que se sigue en Espafia, Francia e ltalia. Alemania la habria
abandonado a partir de 1955. Martin-Casals, Miquel (1990) “Notas sobre la indemnizacion del dafio
moral en las acciones por difamacion de la LO 1/1982”, en Asociacion de Profesores de Derecho Civil,
Centenario del Cédigo Civil (1889-1989), tomo Il, CEURA, Madrid, p. 1240.
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perjuicios muy graves, en los que claramente es imposible compensar el dolor
inmenso y devolver la alegria o paz producto de una pérdida insustituible, tal como la
pérdida de un ser querido o personas, que fruto del dafio pierden su capacidad
sensible, como en el caso de dafios cerebrales, otro problema que ha detectado la
doctrina, viene dado por la ya comentada aptitud del dinero para aportar satisfaccion
que en este caso pareciera seguir una regla: “a mayor patrimonio menores son las
satisfacciones que puede proporcionar a su titular una misma suma pecuniaria”. Asi,
como destaca Martin-Casals, “si las condiciones economicas del dafiado son
extremadamente favorables, la compensacion del dafio no seré posible, ahora bien, si
las condiciones de la victima son muy precarias, la suma de dinero puede llegar a ser
una compensacion excesiva”®’. Cierta doctrina estima que de seguirse criterios
subjetivos y tomar en cuenta el patrimonio de la victima en la valoracién del quantum
indemnizatorio, se estaria atentando contra el principio de igualdad, si se recurre por
el contrario a criterios objetivos, se puede caer en otro vicio, cual es uniformar las
indemnizaciones y atentar contra la finalidad compensatoria de la indemnizacion,
ciertamente, el dafio moral producido no es borrado por una suma de dinero que se
entrega a titulo de indemnizacién, eso no es posible, porque la indemnizacion radica
en el patrimonio y no influye sobre las angustias, zozobras o malestares, que
pertenecen méas bien al fuero interno del individuo o victima del perjuicio. El
patrimonio no es un atributo de la personalidad que logre generar automaticamente
sensaciones agradables compensatorias de dafios morales, en el mejor de los casos,
generard libertad econémica, pero la experiencia de vida que logre superar o al menos
aprender a convivir con las secuelas de un dafio moral, obedecen a un esfuerzo fisico
y psiquico del perjudicado, la vida en sociedad impone esta apreciacion, no tenemos
una vida exenta de molestias ni zozobras, en términos normales, la sola convivencia

debe generar contratiempos y esto debiera tenerse en cuenta especialmente en

87 Martin-Casals, Miquel (1990) “Notas sobre la indemnizacién del dafio moral en las acciones por
difamacién de la LO 1/1982”, en Asociacién de Profesores de Derecho Civil, Centenario del Cédigo
Civil (1889-1989), tomo I, CEURA, Madrid, p.1241.
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ciudades sobrepobladas donde la convivencia estrecha, por supuesto que debera

generar dafios que han de asimilarse como propios de la convivencia.

Estas alegaciones son las que terminan por echar por tierra la teoria patrimonialista
del dafio moral: la indemnizacién no tiene por qué estar orientada a una efectiva

eliminacion del dafio moral y que son conocidas como “teoria de la superacion”.

2.3.8. Teoria De La Superacion.

Esta teoria de raiz alemana, asumida por la jurisprudencia del citado pais y de
amplia influencia en la legislacion de Austria, supone una activa participacion en la
compensacion de la victima del dafio®, es la victima quien debe superar el dafio
moral sufrido, la compensacion en dinero es una indemnizacion que solo ayuda a
superar el dafio moral irrogado, no es el pago por una reaccion subjetiva a un

sentimiento desagradable.

Es importante recalcar que la cuantia de la indemnizacion del dafio moral sera el
grado de dificultad objetiva de la superacion del dafio en relacion a las caracteristicas
individuales de la persona victima del dafio bajo el criterio de un hombre medio, la
predisposicion del ofendido al dolor resulta del todo irrelevante, se recurre a criterios
objetivos de superacion del perjuicio y se involucra en ello a la victima®. De acuerdo
a la legislacién de Austria sobre indemnizacion por dafios, esta es siempre

compensatoria, incluso para casos de dafios extrapatrimoniales o morales. Los dafios

8 Entre otros son destacados por Martin-Casals, Miquel (1990) “Notas sobre la indemnizacién del
dafio moral en las acciones por difamacién de la LO 1/1982”, en Asociaciéon de Profesores de Derecho
Civil, Centenario del Coédigo Civil (1889-1989), tomo |l, CEURA, Madrid, p. 1242; Koéndgen (1976)
Haftpfl ichfunktionen und Immaterialschaden am Beispiel von Schmerzensgeld bei
Gefdhrdungshaftung, Berlin, Duncker und Humblot, pp. 118 y ss.; Julch (1978) Die Funktion des
Schmerzensgeldes, Saarbriicken, Dissertation, pp. 118 y ss.

8 Jiilch (1978) Die Funktion des Schmerzensgeldes, Saarbriicken, Dissertation, pp. 118 y sigs.; Martin-
Casals, Miquel (1990) “Notas sobre la indemnizacion del dafio moral en las acciones por difamacién
de la LO 1/1982”, en Asociacién de Profesores de Derecho Civil, Centenario del Cédigo Civil (1889-
1989), tomo I, CEURA, Madrid, p. 1242.
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por dolor o menoscabo o Schmerzensgeld® al momento de ser indemnizados,
cumplen con la funciobn de compensacion, ya que en el otorgamiento de la
indemnizacién, la intencién es la de cubrir toda el area de dolor y sufrimiento, al

menos tanto cuanto sea posible.

Se pretende alejar del raciocinio del sentenciador el sentimiento de culpa ante el dafio
de la victima y colocar por ello a la misma en una situacion de amenidad que le
procure un estado semejante al anterior al hecho dafioso y que signifique recuperar
“la alegria de vivir’®l. Resulta entonces, absolutamente definitivo el monto de los
dafios por dolor y sufrimiento, para representar de la manera mas completa posible la
compleja sensacion de dolor y ayudar a superarla, la duracion e intensidad del mismo,
su seriedad en relacién al dafio tolerado por la victima, tanto como la repercusion
fisica y siquica, sobre todo en cuanto estas Gltimas esferas, resultan limitantes del
estado de salud y bienestar general de la victima y deben ser consideradas en la
determinacion y alcance de una indemnizacion®?. Asimismo, la angustia mental,

incluida la rehabilitacion, debe estar comprendida en la indemnizacion®.

2.4 BASE DOCTRINAL.

2.4.1 Concepciones Doctrinales Negativas.

Estas definen el dafio moral mediante algo tan simple como la contra posicion
con el dafio patrimonial. Este enfrentamiento se lleva a cabo, principalmente,

atendiendo al objeto sobre el que recae el dafio y la repercusion de dicho dafio sobre

% Dafios Fisicos Y Morales.

1 Fallos del OGH en (1989), ZVR, niimeros 90, 104, 121 y 135; 1990 ZVR, nimeros 118 y 158, donde
se puede ver ademas la nota critica de REISCHAUER, nimero 12 en relacién al § 1325. En los citados
fallos lo que se cita es la expresion “joie de vivre”. Karnier/Koziol, (2001) “Non-Pecuniary Loss under
Australian Law”, en Rogers Horton editor, Damages for Non -Pecuniary Loss in a Comparative
Perspective, Wien/ New York, pp. 9y ss.

92 OGH 1990 ZVR, numeros 118, 155 y 158; en el mismo sentido OGH 1992 ZVR, n? 99 y OGH 1997
ZVR n? 82.

% En este sentido vid., Danzl (1987) Das Schmerzensgeld in der Rechtprechung des OLGInnsbruck.
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el patrimonio del afectado, junto a estas, otra corriente doctrinal se centra en el
caracter inadecuado del dinero para compensar este dafio, Sin embargo, esta teoria
mantenida por Givord no se sustenta puesto que, aunque el dinero no equivale

totalmente al dafio o lesion causada, si lo compensa en parte.

Volviendo a las dos corrientes principales:
e Atendiendo al objeto del dafio moral:

Tienen en comun Starck y De Cupis la consideracién del dafio moral como aquel
que no es patrimonial o que no lleva, por si mismo a una pérdida econdémica, asi
no queda dafiada la naturaleza de este dafio por la coexistencia de consecuencias

tanto patrimoniales como morales.
e Atendiendo a la falta de repercusion sobre el patrimonio:

Pacchioni y De Ruggiero, al considerar que el dafio moral es aquel que no recae
sobre el patrimonio, se centran exclusivamente en la repercusion del dafio y no en

su naturaleza.

Esto es criticable puesto que de aqui se deduciria que cualquier accién que recaiga
sobre un bien moral, pero también tenga consecuencias en el patrimonio, sera
considerado como un dafio patrimonial aunque su naturaleza sea moral; por esto

nunca podremos encontrar un dafio que, segun esta teoria, sea moral.

Por ejemplo un dafio a bienes juridicos no patrimoniales como el honor o la vida por

tener consecuencias sobre el patrimonio no son considerados bienes morales.

Esto es lo que denominamos prejuicio patrimonialista y a esto se llega porque no
partimos del dafio en si mismo sino de su repercusion en el patrimonio o en la esfera
personal o familiar de la victima. Esto ocurrira también en ciertas concepciones
positivas del dafio moral que se basan en la naturaleza de sus efectos o en el perjuicio

final.
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A estas dos doctrinas expuestas, se les puede criticar, segun Rafael Garcia, el que
intentan homogeneizar dos conceptos que no tienen una misma naturaleza como son

el dafio patrimonial y el no patrimonial.

2.4.2. Concepciones Doctrinales Positivas.

Existen numerosas concepciones que intentan explicar que sea el dafio moral
por si mismo; Sin embargo, estas parten de distintos puntos de vista llegando también

a diferentes concepciones sobre el mismo.

Atendiendo a la clasificacion de los dafios:
Estas posturas tratan de definir el dafio moral comparandolo con otros tipos de dafio

como el corporal, el material o el inmaterial.

a) Comparacion con el dafio material.

Se explica esto afirmando que el dafio material no es la lesién de los bienes visibles
sino la afectacion en el patrimonio del dafiado. Ademas, dentro de este dafio material
incluye el dafio a las personas, pero no como especie en si misma, sino como la
repercusion que este tiene de forma negativa sobre el patrimonio de la victima. Todo
lo que no es esto, es el dafio moral.

Por ejemplo, la lesién en la pierna de un futbolista no es un dafio material
propiamente porque no afecta directamente a su patrimonio, pero si lo hace en cuanto
no puede ganarse la vida debido a la estrecha relacion de este miembro con su

profesion.

b) Haciendo una clasificacidn tripartita de los dafios:
Esta postura se caracteriza por diferenciar de forma autonoma el dafio corporal
separandolo del material, asi tendriamos tres tipos de dafios: el material, el corporal y

el inmaterial.
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Entre los muchos autores que adoptan esta clasificacion cabe destacar a Carbonnier,
el cual define el dafio material como aquel que lesiona el patrimonio, mientras que
entiende el dafio moral como aquel que afecta a los bienes extrapatrimoniales
incluyendo en estos los inherentes a la persona (vida, derechos de familia o
sentimientos); por Gltimo el dafio corporal es, para este autor, el que atenta contra los
bienes fisicos de la persona. Dentro de este dafio corporal se diferencian los
siguientes elementos: el damnum emergens constituido por los gastos médicos,
farmacéuticos etc. el lucrum cessans que son los beneficios que se dejan de producir
derivados de la lesion y el pretium doloris que es el dafio moral propiamente dicho.

Sin embargo, Rafael Garcia piensa que el dafio corporal no tiene fuerza juridica
suficiente para configurarse como una clasificacion independiente puesto que puede
incluirse dentro del dafio moral o del material dependiendo de la concepcién que

tengamos del cuerpo humano.

c) Incluyendo el dafio moral dentro del no patrimonial.
Tres autores defienden esta postura con diferencias considerables.
Scognamiglio diferencia el dafio patrimonial del no patrimonial incluyendo en este
ultimo el dafio moral, que afectaria a los sentimientos o afecciones de la victima, y el
dafio personal que seria el resto de los dafios no patrimoniales. Afiade que el dafio
moral no tiene sustantividad propia y no es mas que la proyeccion subjetiva de los
dafos en los bienes reales de la personalidad.
La critica mas importante que se hace a este autor es que no es necesario, para que
exista dafio moral, que se produzcan sentimientos fisicos o psicol6gicos en el hombre,
pues estos dafios también se pueden causar a las personas juridicas.
Esto si lo tiene en cuenta Garcia Serrano quien, manteniendo la separacion entre el
dafio patrimonial y el no patrimonial, distingue entre el causado a las personas fisicas
y a las juridicas; ambas pueden sufrir un dafio patrimonial y extrapatrimonial pero
para la persona fisica existen dos tipos de dafios extrapatrimoniales (moral y fisico)
mientras que para la persona juridica solo existe el dafio moral puesto que no tiene

cuerpo fisico.
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Por ultimo, Girardi considera que el dolor fisico no es diferenciable del moral y la
aparente distincion se hace en funcién de la causa que crea el dolor; de hecho un
concreto estado animico provoca una determinada reaccion en el cuerpo humano

como larisa, el llanto, el calor o un escaloftrio.

2.5. Clasificacion De Los Tipos De Daios Morales.

2.5.1. Dafio Moral Contractual.

El dafio moral contractual es el que se produce como consecuencia del

incumplimiento o cumplimiento defectuoso de una obligacion imputable al deudor.

Autores gue se muestran a favor de la indemnizacién del dafio moral contractual:

Chausse basa su argumento en la ausencia de una razon objetiva y valida que excluya
la toma en consideracion del dafio moral procedente de la infraccion de una
obligacion contractual ya que un hecho ilicito no cambia de naturaleza porque viole
las estipulaciones de un contrato u origine la lesion de un derecho no convencional.
Por tanto, si se resarce el dafio moral en un delito extracontractual también ha de

resarcirse en un delito contractual.

Autores que se muestran en contra de la indemnizacion del dafio moral:

Destacan Rovelli y Cesareo Consolo. Estos autores estiman que, si a la naturaleza de
una obligacién contractual le es inherente el caracter patrimonial, el dafio derivado
del incumplimiento de ésta es siempre patrimonial y, por tanto, el resarcimiento que
surge para sustituir la obligacion incumplida no puede referirse més que a dafios
patrimoniales. También dicen que no se puede presumir que en el momento de la
celebracion de un contrato las partes se refieran a un dafio que no sea patrimonial, ya
que el patrimonial es consecuencia inmediata y directa del incumplimiento de una

obligacion.
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Nuestra legislacion establece que el mero incumplimiento de un contrato o

inconformidad con su ejecucion no habilita a una indemnizacion por dafios morales

2.5.2. Dafio Moral Extracontractual.

El articulo 1308 del Codigo Civil dice: Las obligaciones nacen de la ley, de
los contratos y cuasi contratos, delitos, cuasi delitos, faltas y de la ley.
Por lo tanto se establecen como fuente de obligacion no sélo la ley y los contratos
sino también los cuasi contratos y otros actos no previstos por las partes, sin que eso
signifique que de ellos no se deriven obligaciones como la de indemnizar los dafios
causados de forma dolosa o negligente.
Estos ultimos derivan en las llamadas obligaciones extracontractuales, la doctrina no
discute el cumplimiento de estas obligaciones en lo que respecta a los dafios
patrimoniales, Sin embargo, no existe unanimidad en cuanto a las obligaciones
derivadas de los dafios extrapatrimoniales como los causados a los derechos de la
personalidad entre los que se encuentran el derecho al honor.
Nos centraremos en el dafio moral causado por la lesién a derechos de la personalidad
como el honor o la intimidad, protegidos en la Constitucion que regula los derechos
fundamentales a los que se atribuye una especial proteccion.
La forma mas frecuente de aparicién de estos dafios es mediante la intromision en la
intimidad de las personas famosas que ven dafiada su imagen, lo cual, ademas de un
dafio moral les ocasiona un perjuicio puramente material en la mayoria de los casos.
Si dificil es resarcir el dafio al honor y la intimidad, casi imposible serd cuando el
dafio se ocasiona a la vida o la integridad fisica; asi, por ejemplo, la invalidez
permanente de una persona no puede ser nunca equivalente a una cantidad de dinero,
por muy alta que esta sea y lo que tampoco se puede es, con el dinero, devolver la
vida a una persona.
La discusion acerca de este derecho, recogido en el articulo 2 inciso 3 de la

Constitucion Salvadorefia, reside en la indemnizacion concedida en concepto de lucro



113

cesante y ello porque este, cuando la renta del afectado es muy elevada no tiene una
restitucion total que si se daria en el caso de dolo.

Para concluir, se puede decir que se estd a favor de la ley, siempre que se dé la
suficiente libertad al juez para modificar la cuantia de la indemnizacion en funcion de

las caracteristicas especiales del caso.

2.6. Concepciones Jurisprudenciales Extrajeras.

Debido a la inexistencia, desde el punto de vista jurisprudencial, de una
conceptuacion clara y nitida sobre lo que sea el dafio moral, se analizara de modo
concreto algunas de las sentencias que regulan la lesion de especificos bienes
juridicos considerada como dafio moral y se intentara recopilar las caracteristicas que
la jurisprudencia ha dado al dafio moral.

Se debe empezar, segun la acepcién asumida del dafio moral, por determinar los

bienes juridicos cuya lesidn se conceptla como dafio moral segun la jurisprudencia.

v" Proteccion del dafio moral al honor.

Este bien juridico es admitido por la jurisprudencia en sus diferentes manifestaciones:
como honor personal, profesional o mercantil.
Ademas, el honor fue el primer bien juridico no patrimonial en ser protegido por la
jurisprudencia en la STS de 6 de diciembre de 1912 que trata la indemnizacion por el
dafio moral causado por un periddico. La citada sentencia lo reconoce asi:

La honra, el honor y la fama de la mujer constituyen los bienes sociales

de su mayor estima [...] debiendo, por tanto, ser apreciados estos dafos

como uno de los graves...
Las STS de 7 de febrero y 4 de junio de 1962 manifiestan que el honor es un derecho
de la esfera personalisima del hombre por lo que merece una especial proteccidn que

incluya la indemnizacion pecuniaria.

v" Proteccion del dafio moral a la vida e integridad fisica.
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Respecto al bien juridico vida, la STS de 12 de noviembre de 1957 expresa que:
...esta muerte origind perjuicios morales [...] y estos indiscutibles
perjuicios deben ser reparados, en lo posible, por el responsable
criminalmente del hecho que los origino...

Ademaés, la STS de 6 de julio de 1967 otorga una indemnizacion por dafio moral a la

familia que pierde a quien era su fuente de ingresos; mediante esta se resarce también

el dafio moral, puesto que no sélo se compensa el menoscabo material ya que, de no
ser asi:
“Ello conduciria a que en la muerte de nifios, ancianos e incapacitados
para el trabajo no habria obligacion de indemnizar como si la vida no
tuviese un valor “perse””...

Por otra parte, la integridad fisica también se ha protegido por la sala 22 del Tribunal

Supremo como demuestra la Sentencia de 10 de marzo de 1967 que trata una

indemnizacion por la pérdida de vision de un ojo que el Alto Tribunal considera:

dafios materiales y de caracter moral

Ademas de los cuales deben sufragarse los gastos de curacion por parte del

responsable del hecho.

v" Proteccion del dafio moral en el &mbito psico—afectivo.

Este es el dafio que se ha identificado con el dafio moral en sentido estricto debido a
que es irreparable econdmicamente. Dentro de este se encuadran situaciones muy
variadas que van desde perturbaciones de la tranquilidad, hasta sufrimientos fisicos
estableciéndose una compensacion monetaria a las victimas en concepto de pretium
doloris

Asi, por ejemplo, la STS de 11 de mayo de 1977 recoge la indemnizacion del dafio
provocado a una sefiora cuya fotografia aparecio como ejemplo de una enfermedad
incurable en una revista médica cuando ella desconocia padecerla.

También se puede incluir aqui la pérdida del animo vital como explica la STS de 7 de
mayo de 1987 donde la victima pierde una pierna, con lo que no so6lo sufre un dafio

patrimonial sino que, como dice el Tribunal, se le ha causado: la pérdida del
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optimismo necesario para afrontar los cambios de la existencia y una inevitable
inclinacion al desanimo

Pero el Tribunal Supremo no so6lo ha delimitado los derechos susceptibles de sufrir un
dafio moral, sino que en algunas de sus sentencias ha intentado definir qué sea este

mediante diferentes criterios y con un resultado bastante confuso.

v Concepcién basada en la lesion a bienes de la personalidad.
Dos Sentencias intentan definir de este modo el dafio moral; la primera de ellas de 28
de febrero de 1959 lo concibe con las caracteristicas de:

= Extrapatrimonialidad y, por tanto, la imposibilidad de valoracion
monetaria.

v" Identificacion con la lesion de bienes juridicos de la personalidad el
concepto del dafio moral esta constituido por[...]bienes morales que al
no ser evaluable dinerariamente para resarcimiento del mal sufrido
cuando son alterados, imposible de lograr integramente, deben, Sin
embargo, ser indemnizados discrecionalmente.

Esta sentencia lleva a la confusién por cuanto toma el sufrimiento como el objeto del
dafio a reparar y no la lesién a derechos o bienes de la personalidad; y esta confusion
se va a acentuar en otra sentencia posterior de 28 de febrero de 1964 que trata la
indemnizacién de los perjuicios sufridos por unos subditos franceses en un accidente
automovilistico por lo que, segun la Audiencia, se les debia indemnizar: los
sufrimientos, dolores, ansiedades... hasta su estado de sanidad

Pero en el recurso de casacion el Tribunal Supremo consideré que: mas que dafios
morales, lo que el tribunal a quo tiene en cuenta son los dolores y sufrimientos fisicos
que padecieron los lesionados

Al no mencionar el dafio moral, esta sentencia sera objeto de varias criticas por parte
de autores como Garcia Serrano quien dira que reduce el &mbito del derecho moral o,
todavia mas estrictamente, por Rafael Garcia Lopez quien afirma que lo que hace es

vaciar el concepto de dafio moral de contenido.
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v" Concepcién basada en los sufrimientos o padecimientos del animo.

A este respecto la STS de 7 de febrero de 1962 define el dafio moral de manera
indirecta diciendo que: la victima del perjuicio moral padece dolores y la reparacion
sirve para restablecer el equilibrio roto (pretium doloris) pudiendo, gracias al dinero,
seglin sus gustos y temperamento, procurarse sensaciones agradables que vendran a
contrapesar las dolorosas o desagradables

Esta sentencia tampoco alude a los derechos de la personalidad como objeto de dafios
morales sino que desplaza la importancia a los dolores y sufrimientos; pero también
hay que decir que, desde nuestro punto de vista, la sentencia contiene una idea
importante puesto que resalta la imposibilidad de eliminar totalmente el dafio siendo

la funcion del resarcimiento algo compensatorio.

v" Concepcion basada en la clasificacion del dafio extrapatrimonial.

Entre las numerosas sentencias que dan una concepcion del dafio moral como
contraposicion con el dafio corporal dentro del extrapatrimonial, destacamos de la 10
de noviembre de 1979. En esta se trata el recurso a una sentencia que condena al
culpable de las lesiones a indemnizar a la victima por gastos de asistencia médica,
secuelas determinantes de su incapacidad y lesiones sufridas. El responsable civil
recurre al Tribunal Superior declarando que este Gltimo concepto esta incluido en los
gastos de asistencia médica puesto que mientras estuvo en tratamiento, pudo la
victima ejercer su trabajo. EI Tribunal Supremo contesta diciendo que:

“Dicha suma podria responder al denominado “pecunia doloris”

concepto que [...] dada la gravedad de las lesiones se tuvo que

producir de modo operante determinando la consecutiva

indemnizacién”

v Concepcidn basada en las repercusiones patrimoniales del dafio moral.
Dentro de esta corriente jurisprudencial se va a distinguir entre el dafio moral
indirectamente econdémico y el dafio moral strictu sensu. Asi la STS de 29 de junio de

1987 diferencia entre:
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= Darfios morales en sentido estricto que es el simple dolor moral sin
necesidad de su afectacion al patrimonio como la tristeza, la inquietud
0 el deshonor.
= Dafios morales indirectamente econdémicos que debilitan la capacidad
de obtener riqueza.
Podemos concluir el analisis jurisprudencial afirmando que existe una gran confusion
sobre el concepto tratado, aunque dos principios quedan claros:
= Los bienes juridicos lesionados en los dafios morales son
extrapatrimoniales
= La jurisprudencia reduce el objeto del dafio moral a la lesion de los
bienes juridicos de la personalidad excluyendo aquellos que afectan a

la integridad fisica.

v" Resarcimiento del dafio moral.

¢Pueden indemnizarse los dafios morales? ¢En qué grado? ¢No resulta inmoral
valorar economicamente el dolor?

La cuestion de si los dafios morales pueden o no indemnizarse ha sido objeto de
controversia durante largo tiempo.

Los detractores se han apoyado en ideas como la imposibilidad de valoracion
pecuniaria del dafio moral, la transitoriedad del mismo, la falta de base legal (por lo
menos hasta la aparicion de la ley 30/95 para los accidentes de trafico con
imprudencia), etc.

Por su parte, los defensores de la indemnizacion del dafio moral se basan en
argumentos como que: la dificultad de la valoracién econémica no es un motivo para
negar a la victima su derecho a una indemnizacion, o que el hecho de que no esté
expresamente recogido en los codigos no significa, por ello, su exclusion, ademas de

aludir a factores como la justicia o la misma moral.

Respecto a esto, la jurisprudencia civil ha seguido una evolucion:



118

o Opinaban que los dafios morales eran irresarcibles.
Se admitié la indemnizacion a supuestos de dafios morales, pero siempre que se
produjeran repercusiones patrimoniales.

o Se indemnizan los dafios morales, tengan 0 no repercusiones

patrimoniales, y de forma independiente.

Para poder hablar de dafio moral, el TS exige dos requisitos: violacion de los
derechos personales y efectivos. Causacion del dafio.
Dada la diversa naturaleza de los bienes que entran en relacion en el resarcimiento de
los dafios morales (bienes juridicos no valuables econdmicamente y dinero), esta
categoria del resarcimiento del dafio moral adopta caracteres peculiares que veremos

a continuacion.

2.6.1. Cuestién Terminolodgica.

Por lo general, se habla indistintamente de reparacion, resarcimiento o
indemnizacién del dafio moral para querer significar la misma idea de la entrega de
una cantidad de dinero al perjudicado por un dafio moral.

Pero ni siquiera la doctrina coincide en este punto, y asi, algunos autores utilizan los
tres términos por igual; otros, como Ortiz Ricol, hablan s6lo de reparacién; y otros,
como Lafaille, solo de resarcimiento.

Si matizamos, habrd que decir, en primer lugar, que resarcimiento significa
etimoldgicamente reconstruccién, segin esto, se trataria de intentar colmar con la
maxima precision el vacio material que ha sufrido el dafiado, pero, para ello habria
que conocer exactamente el precio de mercado de aquel bien, es decir, en cuanto
exactamente ha disminuido el patrimonio, y volverlo de nuevo a su situacion inicial.
Por esto, el dafio moral escapa, estrictamente, a esta categoria de resarcimiento,

resultando mejor hablar de reparacion; la diferencia, es que, con la reparacion lo que
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se intenta es compensar al perjudicado mediante un aumento de su patrimonio que,
hasta ese momento, habia permanecido intacto.

En cuanto al resarcimiento, Messineo distingue dos subtipos: resarcimiento especifico
y resarcimiento pecuniario. En el primero, el causante del dafio proporciona al dafiado
algo que reconstruye la situacion anterior de forma exacta, se trata de una “restitutio
in integrum” (Todo queda como antes). Sin embargo, el resarcimiento pecuniario
consiste en la entrega de una suma de dinero equivalente al valor econémico del bien
dafado.

Si aplicamos esto a los dafios morales, no hablaremos de reconstitucion del
patrimonio, sino simplemente de una funcién satisfactoria (no resarcimiento, sino
reparacion).

Diferente terminologia utiliza Carnelutti, que engloba dentro del término restitucion
tres conceptos:

+ Restitucion directa, que significaria la vuelta a la situacion originaria anterior
al dafio;

+ Resarcimiento, como la situacion de equivalencia entre el interés dafiado v el
interés ofrecido por el causante;

+ Reparacion, en la que se produce una relacion, ahora de compensacion y no
de equivalencia, entre el bien dafado y lo ofrecido por el causante del dafio,
generalmente una suma de dinero. No se pretende reconstruir con ello la
situacion originaria, sino compensarla en lo posible por otras fuentes.

Dejando a un lado toda esta controversia terminolégica entre autores, hemos de decir,
en general, y como conclusién, que los términos reparacion, resarcimiento e
indemnizacidn responden basicamente a un mismo contenido. En un mismo supuesto,
unos autores hablaran de resarcimiento y otros de reparacion, y ambos casos seran
aceptados.

El conflicto surgio al aparecer el dafio moral, porque, hasta entonces, todas las
situaciones se resolvian acudiendo a la funcion de equivalencia del dinero, se

producia, por lo tanto, un resarcimiento pecuniario sin mas.
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Al entrar en juego el dafio moral, algunos le aplicaron la institucion de la reparacion
para distinguirlo de los dafios patrimoniales. Pero otros, lo que hicieron fue extender

el término resarcimiento hasta entonces utilizado, también a los dafios morales.

2.7. La Reparacion Del Dano Moral En La Actualidad.

Cuando se produce un dafio juridico, la ley puede reaccionar de dos formas:
— Reparacion del objeto o bien dafiado, y si no es posible,

— Resarcimiento pecuniario.

2.7.1. Reparacion In Natura O Especifica.

Tiene un caracter realmente restitutorio, es decir, lo que se pretende es
conseguir que el perjudicado vuelva, en lo posible, a la situacion anterior al dafio.
Esto se puede conseguir por medio de un daré (por ejemplo, la restitucion de la cosa
robada) o un facere (como la eliminacién del acto ilicito).

Aplicando esto al dafio moral crece la dificultad por la naturaleza inmaterial de los
bienes afectados. Santos Briz dice, incluso, que no es posible la reparacion in natura
de los dafios inmateriales.

Pero no debemos ser tan extremos, ya que, aunque no es lo normal, algunos supuestos
de dafio moral son susceptibles de reparacion especifica o in natura.

Por ejemplo, el honor puede ser reparado, segun Garcia LOpez y otros autores, a
través de medios como la publicacion de la sentencia condenatoria o la retractacion
publica del ofensor, porque éstos pueden hacer desaparecer, al menos parcialmente,
los conceptos nocivos que la accion dafiosa ha generado en la conciencia social.

Pero nosotros, particularmente, pensamos que estos supuestos de dafio moral que se
pueden reparar de forma especifica son muy escasos, porque es dificil borrar

totalmente las ideas negativas que la sociedad en general ha adoptado en una cuestion
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en concreto, sin ir mas lejos, en el caso Arny®, sucedido en Esparia, se vieron tan
desbordados por continuas noticias en los medios de comunicacién, que ahora,
porque un simple titular desdiga lo anterior, no se va a olvidar todo lo que se ha leido
durante el largo proceso, y eso sin entrar en los dafios patrimoniales que les fueron
causados a los perjudicados.

Puede que la reparacion in natura fuera posible en casos, por ejemplo, de un titular en
la prensa (sobre todo) que anunciara algo falso, y que lo corrigiera debidamente en su
siguiente publicacion.

Muchas veces, la reparacion especifica va acompafiada de una indemnizacion
pecuniaria, sin que ello desvirtle la naturaleza especifica de la reparacion.

Al no haber ningun medio infalible para elegir entre reparacion in natura o
resarcimiento, algunos opinan que se debe dejar al juez esta facultad, de forma que el
perjudicado puede exigir su derecho a que le sea reparado el dafio, pero no que esto se
haga de una forma determinada.

Por la generalidad de su texto, no podemos deducir que se incline por ningn medio
determinado de reparacion. Lo importante es que el dafio sea reparado, segun el

principio de responsabilidad civil, y los recursos para ello no pueden ser limitados.

2.7.2 Resarcimiento Pecuniario.

Si no es posible restaurar el bien objeto del dafio, se acude al resarcimiento
pecuniario, lo que intenta, que se consiga en mayor o menor medida, es sustituir el
bien dafiado por su valor monetario.

En este caso, como los bienes se pueden valorar econémicamente, la funcion del

dinero sera la de equivalencia.

% Juzgado de instruccién n2 13 de Sevilla, Sentencia del 18 de marzo de 1996, caso de prostitucion
infantil homosexual donde se publicé en todos los medios de comunicacion el listado de los
acusados, Espafia.
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La diferencia con la reparacion in natura es que, en el resarcimiento pecuniario no se
repara el mismo bien, sino que se intenta equilibrar el patrimonio del perjudicado, lo
que se produce es una subrogacion real.

Aunque el planteamiento parece sencillo tratandose de dafios patrimoniales, nos
encontramos a veces ante supuestos problematicos, como el caso de un cuadro, que,

ademas del reconocido valor econdmico, tiene también un valor intelectual o cultural.

Darfios morales.
Si ya algunos supuestos de dafios patrimoniales planteaban problemas, ain es mas
controvertida la situacion al tratarse de dafios morales. Asi existen:

¢+ Posturas que niegan una posible resarcibilidad pecuniaria del dafio moral.
Estas posturas parten de la idea del resarcimiento como reparacion del dafio mediante
una suma de dinero equivalente al valor del bien lesionado.
Los autores que mantienen esta teoria, cuyo maximo exponente es Gabba, parten de
la idea de que resarcimiento significa que existe una relacion de equivalencia entre el
bien lesionado y la cantidad de dinero recibida por tal lesidn, por lo que excluyen de
esta categoria al dafio moral.
La relacion de equivalencia s6lo puede ser entendida, segun ellos desde el punto de
vista patrimonial.

Se basan, sobre todo, en los siguientes argumentos:

% Creen que resulta inmoral traducir en dinero bienes inestimables como el

honor o el dolor.

Asi, la simple pretension de atribuir una cantidad pecuniaria a valores subjetivos les
resulta escandalosa, como dice Baudry—Lacantinerie. Otro autor, llamado Bibiloni se
manifiesta indignado ante un posible resarcimiento pecuniario del dafio moral, y dice

gue eso va contra la conciencia.
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Todos ellos intentan crear en nosotros una sensacion de repulsa, con expresiones
pretendidamente impactantes como: ¢ Qué representa un cheque ante la pérdida de un
ser querido?, o ¢Que precio tiene un padre?, ;Cuanto vale un hermano?

La refutacion de esta pretendida inmoralidad de la indemnizacion de los dafios
morales viene por parte del argumento de que el sujeto pasivo del dafio moral, al
reclamar una indemnizacion en metélico, no esta poniendo precio a sus sentimientos,
sino que solo quiere que se le atende en cierto modo el dolor, supone pues, un intento
de compensacion y no una compraventa de valores afectivos, como pretendian los
autores anteriores.

Cabe destacar, en este punto, a Llambias por la peculiaridad de su pensamiento, y por
introducir en éste principios ético—religiosos.

Afirma que no es posible aplicar el principio de subrogacion real a algo tan sublime
como es el sufrimiento humano. Concibe el dolor como un medio que el hombre
puede usar para conseguir su felicidad, como el camino para alcanzar la perfeccion
moral.

Mediante el resarcimiento, se esta produciendo una degradacion de este sentimiento
que sirve a tan noble causa, y se estd cayendo en el materialismo, considera
repugnante para la moral que el dolor se pueda sustituir por placeres adquiridos con el
dinero, esto va incluso, contra el orden sobrenatural, se esta llevando a cabo una
especie de prostitucion del dolor.

Pero no se pueden llevar las cosas a tales extremos, porque la finalidad del
resarcimiento es loable y estrictamente justa, y no cabe tacharla de materialista.
Ademas, el valor del dolor como medio de purificacién no pertenece al ambito del
Derecho, sino al de la Etica.

Una definicién tradicional de justicia hablaba de dar a cada cual lo suyo (Ulpiano).
Segun esto, el lesionado por otro, en general, debe ser resarcido, e igualmente, el
causante no debe quedar impune.

Por otra parte, tampoco se puede obligar a nadie a que acepte el dolor injustamente
causado de forma pasiva, no podemos llamar materialista al que defiende su derecho

a una justa indemnizacion.
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Ademés, con ello no se esta degradando el sentimiento del dolor, porque,
precisamente, la degradacion ha sido causada por el acto ilicito que se intenta reparar,
si poseer un goce no es inmoral, tampoco lo es intentar recuperarlo si injustamente se
ha perdido.

El resarcimiento demuestra, precisamente, la gran estimacion por el Derecho a los

bienes personales, y no su abandono o degradacion.

+«+ Afirman que el resarcimiento supondria un enriquecimiento sin causa.
Este principio supone que nadie debe beneficiarse o enriquecerse injustamente a costa
de otro, pero hay que relacionar este principio con el del resarcimiento del dafio
causado, asi que el perjuicio sufrido en el patrimonio del causante esta justificado por
el dafio juridico que ha cometido, e igualmente, el aumento del patrimonio del dafiado
queda justificado por la misma razén.
Hoy, carece de sentido hablar de enriquecimiento sin causa, porque se le atribuye al

dinero la funcidn satisfactoria, suponiendo la base de la responsabilidad civil.

% Laduracion como obstaculo para el resarcimiento.
Los darios a los bienes morales, por la naturaleza inmaterial de los mismos, resultan
transitorios, y no de permanente sufrimiento, asi como costear los medios para

mejorar una lesion o enfermedad.

Se ha dicho que la reparacion pecuniaria en el dafio moral es patrimonial en el medio,
y no en el fin. Esto es porque el dinero actla en este caso como medio para conseguir
satisfacciones morales, y no como fin, es decir, no para equilibrar el patrimonio.

Es muy importante puntualizar que no es necesario que el uso que se dé al dinero
haga cesar o atenue ese preciso dafio moral producido, esta neutralizacion no se
establece como requisito de la funcidn satisfactoria del dinero.

Muchas veces, esto no se puede conseguir, y el vacio producido por el dafio moral no
sera llenado nunca (por ejemplo, la pérdida de un familiar), de lo que se trata es de

una compensacion, de la adquisicion de nuevos bienes morales que sirvan como
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contrapeso a aquel que ha sido dafiado, equilibrando el patrimonio moral de la
victima (como si de una balanza se tratase).
Por tanto, concluimos que la indemnizacién pecuniaria es una forma idénea de

resarcimiento, a la vez que no dafia la moral.

% Funcién mixta del dinero en el resarcimiento de los dafios morales.

Esta funcion es la mantenida por parte de la doctrina alemana cuyo principal
exponente es Larenz.

Critican la funcién simplemente compensatoria del resarcimiento, basandose en los
distintos niveles de vida que puede presentar el perjudicado, de forma que una
persona acostumbrada a satisfacer necesidades caras, demandara una indemnizacion
mucho mayor que una persona de nivel medio.

Por ello, ademas de la funcion satisfactoria, atribuyen al dinero la funcién punitiva.
Segun esto, la indemnizacién pecuniaria atenderia, no sélo al dafio producido, sino

también, y sobre todo, a la culpabilidad del causante.

A esta funcion mixta se le critica la union de las dos funciones en todos los casos,
anula la funcién satisfactoria, porque, al introducir el factor culpa, se modifican las
cuantias, muy posiblemente de modo injusto para el perjudicado o para el agresor, al
tiempo que supone una verdadera pena privada.

Aunque es cierto que en el aspecto subjetivo del ser humano reside el sentimiento de
la venganza, esto no puede ser motivo para otorgar un derecho al perjudicado.

Los tribunales alemanes se han decantado por atender primero a la compensacion, vy,
en su defecto, atribuir al dinero caracter punitivo.

Como conclusion, la indemnizacion pecuniaria por un dafio moral cumple, sobre
todo, la funcidn satisfactoria, aunque de paso, pueda producir un efecto intimidatorio,

pero no es esto lo buscado principalmente.



126

2.8 BASE PRACTICA.

SUMARIOQ: Introduccion 2.8.1. Jurisprudencia. 2.8.1.1. Sentencia 5 DE octubre
2015: Caso de Ruano Torres y Otros vr El Salvador 2.8.1.2. Sentencia Inc. 53-
2012.

“Un hombre solo tiene derecho a
mirar a otro hacia abajo, cuando ha de

ayudarle a levantarse”.

Gabriel Garcia Marquez.-

Introduccion

A continuacion se citan casos reales donde se considera que hubo una vulneracion a
la integridad moral de una persona e particular. Se expone el caso de Ruano Torres y
otros vr El Salvador, sentencia emitida por la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, mediante la cual se declara responsable internacionalmente a la Republica
de EIl Salvador por la violacién al derecho de la integridad personal respecto de las
obligaciones de investigar los actos de tortura reconocidos en la convencion
Americana sobre Derechos Humanos, caso muy importante a la hora de reconocer
dafios morales en perjuicio de una persona, asi mismo su debida indemnizacién como

derecho fundamental reconocido por la Constitucion de la Republica.

Ademas, se indaga sobre la sentencia de inconstitucionalidad emitida por la Sala de lo
Constitucional en donde el articulo dos inciso final de la Constitucion obliga al
legislador a emitir una ley, al mencionar, que se establece la indemnizacion,
conforme a la ley, por dafios morales, en la misma sentencia se citan instrumentos
internacionales donde se asegura la necesidad que los Estados aprueben en su derecho

interno una ley que regule mecanismos de reparacion moral por derechos vulnerados.
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2.8.1. Jurisprudencia.

2.8.1.1. Sentencia 5 DE octubre 2015: Caso de Ruano Torres y Otros vr El

Salvador

CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS.

Caso Ruano Torres Y Otros Vs. El Salvador

Resumen Oficial Emitido Por La Corte Interamericana De La Sentencia De 5
De Octubre De 2015

(Fondo, Reparaciones y Costas)

El 5 de octubre de 2015 la Corte Interamericana de Derechos Humanos®® (en adelante
“la Corte Interamericana”, “la Corte” o “el Tribunal”) emitié una Sentencia, mediante
la cual declar6 responsable internacionalmente a la Republica de El Salvador por la
violacion del derecho a la integridad personal y la prohibicion de la tortura, del
derecho a la libertad personal, de la presuncion de inocencia, del derecho a la defensa
y a ser oido con las debidas garantias, y del derecho a la proteccidn judicial, asi como
por la falta de garantia del derecho a la integridad personal respecto de la obligacion
de investigar los actos de tortura, reconocidos en los articulos 5.1, 5.2, 7.1, 7.3, 7.6,
8.1, 8.2, 8.2.d), 8.2.e) y 25.1 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
(en adelante también “la Convencion Americana” o “la Convencion”) en relacion con
el articulo 1.1 de la misma, en perjuicio de José Agapito Ruano Torres. Asimismo,
declard responsable internacionalmente al Estado por la violacion del derecho a la
integridad personal, reconocido en el articulo 5.1 de la Convencion Americana, en
relacion con el articulo 1.1 de la misma en perjuicio de sus familiares.

Los hechos del presente caso se refieren a la vinculacion a proceso, detencién y

posterior condena de José Agapito Ruano Torres por el delito de secuestro cometido

% |ntegrada por los siguientes Jueces: Humberto Antonio Sierra Porto, Presidente; Roberto F. Caldas,
Vicepresidente; Manuel E. Ventura Robles, Juez; Diego Garcia-Sayan, Juez; Alberto Pérez Pérez, Juez;
Eduardo Vio Grossi, Juez, y Eduardo Ferrer Mac-Gregor Poisot, Juez. Presentes, ademads, Pablo
Saavedra Alessandri, Secretario, y Emilia Segares Rodriguez, Secretaria Adjunta.
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el 22 de agosto de 2000, con serias dudas sobre si €l era efectivamente la persona
apodada El Chopo, respecto de la cual se alegaba que habia participado en la
comision del delito. EI presente caso no se refiere, Sin embargo, a la culpabilidad o
inocencia del sefior Ruano Torres o cualquiera de las otras personas que fueron
juzgadas junto a él, sino sobre la conformidad del proceso penal y de los actos de
determinados funcionarios publicos en el caso a la luz de la Convencion Americana.

En el tramite del caso ante la Corte Interamericana, el Estado de El Salvador realizo
un reconocimiento de responsabilidad internacional, que incluyo la aceptacion total
de los hechos. Ademads, el Estado especific6 que reconocia “las conclusiones
contenidas en el informe [de] fondo, emitido por [la] Comision, en lo que respecta a
las violaciones establecidas en perjuicio del sefior José Agapito Ruano Torres y su

familia”.

I. Hechos

El 9 de octubre de 2000 la Divisién de Investigacion Criminal de la Policia Nacional
Civil entrevistd a una persona, que se encontraba privada de la libertad por la
comision del delito de extorsion en contra de un cooperativista y manifestd tener
informacion sobre el secuestro de Jaime Ernesto Rodriguez Marroquin puesto que
también habria participado en el mismo. En el transcurso de su declaracion en la sede
de la Unidad de Delitos Especiales de la Fiscalia General de la Republica, menciond a
las personas que habrian participado en el secuestro individualizandolas por su
nombre y apellido. Asimismo, se refirio a un individuo a quien “Gnicamente cOnoc
[ia] como "Chopo™. El sefior Amaya Villalta describi6 a ElI Chopo como un
individuo de 24 afios de edad y de 1.55 metros de estatura, quien residia en el Canton
Colén de Guazapa.

El 16 de octubre de 2000 el Juzgado de Paz de Tonacatepeque concedio a dicha
persona el criterio de oportunidad de la accion publica por el término de dos meses, a
fin de que proporcionara toda la informacion necesaria y eficaz con relacién al
secuestro del sefior Rodriguez Marroquin. En la declaracion brindada ese mismo dia

en sede judicial, dicha persona sefialo nuevamente los nombres de las personas
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supuestamente involucradas en el secuestro, especificando respecto a la persona
conocida con el sobrenombre de EI Chopo que su “nombre verdadero es José Agapito
Ruano Torres, de veinticuatro afios de edad, aproximadamente, de un metro cincuenta
y cinco de estatura m[4]s o menos, residente en [la] Lotificacion Monte Cristo™.

Ese mismo 16 de octubre de 2000, la Fiscalia General de la Republica decreto la
detencién administrativa de los presuntos implicados en el secuestro del sefior
Rodriguez Marroquin, entre ellos José Agapito Ruano Torres. En la madrugada del
17 de octubre de 2000 la Policia Nacional Civil realizd el llamado “Operativo
Guaza”, en el que se procedio al arresto de los supuestos participes. El sefior Ruano
Torres fue detenido mientras se encontraba en su inmueble de habitacidn junto con su
conyuge vy su hijo de dos afios de edad.

Al momento en que los agentes policiales efectuaron su detencion, el sefior Ruano
Torres fue sometido a los siguientes actos: i) lo golpearon; ii) lo arrastraron; iii) lo
golpearon con el tacon de la bota hasta desangrarle el pulgar del pie derecho; iv) lo
amenazaron de muerte; v) le colocaron una soga al cuello al punto de la asfixia, y vi)
le restregaron la cara cerca de un monticulo de estiércol. EI 30 de octubre de 2000
Pedro Torres Hércules, primo de José Agapito Ruano Torres, denuncié ante la
Unidad de Investigacion Disciplinaria de la Policia Nacional Civil que la detencién
de éste habia sido realizada mediante “abuso de autoridad, maltratos fisicos, morales
y psicologicos”.

El 20 de octubre de 2000 se llevo a cabo la audiencia inicial ante el Juzgado de Paz
de Tonacatepeque. Los defensores publicos fueron designados para asistir y
representar en la defensa técnica a José Agapito Ruano Torres y otros cuatro
imputados. La defensa solicitd el sobreseimiento definitivo de todos sus
representados al considerar que no habian sido individualizados cada uno de los
imputados y que no existia certeza respecto de su participacion en el hecho. El
Juzgado de Paz de Tonacatepeque desestimé la solicitud de la defensa, ordené la
instruccion formal de la causa y decidid mantener en detencién provisional a todos

los imputados para garantizar su presencia en la audiencia preliminar.
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El 27 de noviembre de 2000 Pedro Torres Hércules se dirigio al Juzgado de Primera
Instancia de Tonacatepeque a fin de presentar un escrito solicitando audiencia
especial, en el que resefiaba declaraciones de testigos que indicaban que José Agapito
Ruano Torres habria estado trabajando en la reconstruccion de una escuela durante el
secuestro del sefior Rodriguez Marroquin. No obstante, consta en dicho escrito que el
Juzgado de Primera Instancia de Tonacatepeque se nego a recibirlo.

El 1 de diciembre de 2000 el Juzgado de Primera Instancia de Tonacatepeque ordend
la realizacion de un reconocimiento en rueda de personas por parte del sefior
Rodriguez Marroquin, quien describi6 durante el interrogatorio previo a la realizacion
de la diligencia a ocho de las personas que habian participado en su secuestro sin
proporcionar sus nombres. EI 11 de enero de 2001 se llevd a cabo el reconocimiento
en rueda de personas, en el cual el sefior Rodriguez Marroquin se expreso en sentido
positivo por la persona que llevaba el nimero 2, quien manifestd llamarse José
Agapito Ruano Torres.

El 7 de diciembre de 2000 José Agapito Ruano Torres presentd una accion de habeas
corpus ante la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia. El 7 de
agosto de 2001 la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia resolvid
el recurso de hébeas corpus presentado y decidié mantener al sefior Ruano Torres en
detencién y la causa penal segun su estado. Indico que, previo a su detencion, se
“obtuvo con la debida investigacion, la identidad de los imputados [...] mediante
informacion obtenida por la poblacion”. Con relacion a los alegatos de tortura y
maltratos cometidos durante la detencion del sefior Ruano Torres, la Sala de lo
Constitucional consideré que, si bien habia existido uso de la fuerza, no se habia
atentado contra sus derechos fundamentales toda vez que de conformidad con el acta
correspondiente habia sido necesaria para controlarlo por la resistencia que habria
opuesto.

El 25 de abril de 2001 la defensora publica, quien habia sido designada luego de una
peticién de cambio del defensor publico presentada por el sefior Ruano Torres el 19
de marzo de 2001, presentd un escrito al Juzgado de Instruccion de Tonacatepeque a

fin de ofrecer testigos y prueba documental para la audiencia preliminar a llevarse a
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cabo ante el Juzgado de Primera Instancia de Tonacatepeque. En dicho documento se
manifestd que los testigos permitirian corroborar que José Agapito Ruano Torres no
era El Chopo y que el dia de los hechos se encontraba en un lugar distinto. La
defensora adjuntd una serie de documentos y solicito prueba para mejor proveer a fin
de demostrar que Ruano Torres se encontraba trabajando en la construccion de la
escuela de Guazapa durante la fecha y hora del secuestro del sefior Rodriguez
Marroquin. El 26 de abril de 2001, durante la audiencia preliminar, la jueza decreto la
inadmisibilidad de dicha prueba, al sostener ‘“que no es ninguna prueba
imprescindible”. En la referida audiencia, el sefior Ruano Torres manifestd que se
abstenia de rendir su declaracién indagatoria, pero cuando le fueron concedidas las
ultimas palabras expreso que él no era ElI Chopo y que “los sefores policias [...] lo
amenazaron de muerte, lo arrastraron y fue asi como lo involucraron en el hecho”. La
defensa publica solicitd la nulidad del anticipo de prueba, lo que fue declarado
improcedente por el Juzgado de Primera Instancia de Tonacatepeque.

El 18 de junio de 2001 José Agapito Ruano Torres presentd un escrito ante el
Tribunal Segundo de Sentencia de San Salvador donde solicité una audiencia especial
de revision de medida y que se decretara “la nulidad del acto de identificacion y
localizacion”. Dichos planteamientos fueron rechazados por el Tribunal Segundo de
Sentencia de San Salvador debido a que la etapa investigativa habia precluido por lo
que ello debié haber sido solicitado oportunamente por su defensor. Asimismo,
resolvio no hacer lugar a la nulidad solicitada.

El 6 de septiembre de 2001 el sefior Ruano Torres volvio a presentar un escrito ante
el Tribunal Segundo de Sentencia de San Salvador, alegando que su defensa publica
lo habia perjudicado con cada una de sus intervenciones, y ofrecio prueba testimonial.
El 17 de septiembre de 2001 el Tribunal Segundo de Sentencia de San Salvador
resolvid que en cuanto a “la prueba testimonial ofrecida [...] este Tribunal considera
que serd en el momento procesal oportuno que se resolvera sobre la admision de
dicha prueba”. No consta en el expediente judicial que posteriormente dicho 6rgano

haya hecho referencia a estas solicitudes.
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El 1 de octubre de 2001 se inici6 la vista publica ante el Tribunal Segundo de
Sentencia de San Salvador, en la cual los defensores puablicos actuaron en
representacion del sefior Ruano Torres. Al comienzo de la misma se pregunt6 a los
procesados, incluyendo a José Agapito Ruano Torres, si deseaban presentar su
declaracion indagatoria. Consta en el audio de la vista publica que el sefior Ruano
Torres indicé “me sostengo a declarar”. Sin embargo, luego de su respuesta le
preguntaron a otro de los procesados si deseaba declarar, por lo que no fue
escuchado.

Adicionalmente, diversos testigos manifestaron que, el dia del secuestro del sefior
Rodriguez Marroquin, el sefior Ruano Torres se encontraba trabajando con un
hermano en la reconstruccion de una escuela hasta altas horas de la noche, y que el
sobrenombre EI Chopo corresponde a otro hermano de José Agapito. Durante el
interrogatorio al sefior Rodriguez Marroquin, nombré y sefiald6 como responsables de
su secuestro a todos los procesados que se encontraban en la audiencia, incluyendo a
José Agapito Ruano Torres.

El 5 de octubre de 2001 el Tribunal Segundo de Sentencia de San Salvador dictd
sentencia condenatoria en contra de José Agapito Ruano Torres y otras personas
como coautores del delito de secuestro del sefior Rodriguez Marroquin, imponiéndole
una pena de quince afios de prision, la pena accesoria de pérdida de derechos del
ciudadano y el pago de cinco mil colones en concepto de responsabilidad civil. La
defensa publica de José Agapito Ruano Torres no interpuso recurso contra la
sentencia condenatoria.

El 15 de octubre de 2001 José Agapito Ruano Torres presentd una denuncia ante la
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos. ElI 9 de junio de 2003 la
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos emitié una resolucién en la
que establecio la violacion del debido proceso en perjuicio de José Agapito Ruano
Torres y recomenddé al Departamento de Defensoria Publica de la Procuraduria
General de la Republica que, dadas las irregularidades en el proceso, convalidadas
por omision de los jueces, fiscales y defensores publicos, se promoviera una revision

de su sentencia condenatoria.
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El 13 de mayo de 2002 el sefior Ruano Torres presento ante el Jefe del Departamento
de Investigacion Judicial de la Corte Suprema de Justicia una denuncia contra el
Juzgado de Primera Instancia de Tonacatepeque y el Tribunal Segundo de Sentencia
de San Salvador que participaron en el proceso penal. Alegé que el Juzgado y
Tribunal citados no tomaron ninguna medida positiva a pesar de presentarles
numerosos escritos aclarando que él no era EI Chopo, sino su hermano. Indico que el
Tribunal Segundo de Sentencia de San Salvador negd, durante la audiencia de vista
publica, que su hermano rindiera declaracion como testigo. El 22 de octubre de 2003
la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia declaré inadmisible la denuncia
presentada puesto que “no se encontraron elementos que den lugar a una causa
probable para que se aperture informativo disciplinario”.

El 11 de agosto de 2003, 24 de septiembre de 2003 y 22 de noviembre de 2006 José
Agapito Ruano Torres interpuso recursos de revision de sentencia ante el Tribunal
Segundo de Sentencia de San Salvador, los que fueron declarados inadmisibles.

El 19 de septiembre de 2014 el Tribunal Segundo de Sentencia de San Salvador, tras
realizar una audiencia especial de revision de sentencia firme, confirmo la sentencia
condenatoria en contra de José Agapito Ruano Torres en el contexto de un recurso de
revision de decision firme interpuesto por la defensa publica con posterioridad al
informe de fondo de la Comision.

El 26 de junio de 2015 el sefior Ruano Torres habria cumplido con la totalidad de la

sentencia impuesta.

Il. Fondo

La Corte procedi6 a precisar las violaciones a los derechos humanos que se
encontraban abarcadas por el reconocimiento de responsabilidad del Estado, asi como
la procedencia y alcance de aquellas invocadas por los representantes en forma
autonoma respecto a los derechos a la integridad personal y la prohibicion de la
tortura, la libertad personal, la presuncion de inocencia y la proteccion judicial, con

respecto a José Agapito Ruano Torres.
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La Corte noté que la Comisién Interamericana concluy6 en su informe de fondo No.
82/13 que los actos de violencia a los que fue sometido el sefior Ruano Torres
alcanzaron un nivel de intensidad suficiente como para satisfacer el elemento de
tortura relacionado con la existencia de un dafio intenso o severo, lo que se ve
reforzado por la ausencia de una investigacion diligente por parte del Estado. Para la
Comision el uso de la violencia en contra del sefior Ruano Torres no era necesaria,
sino que partia de una presuncién a priori por parte de las autoridades policiales que
disefiaron el operativo respecto de la supuesta peligrosidad del sefior Ruano Torres.
De este modo, las acciones realizadas por los agentes policiales no tenian la finalidad
de neutralizar un riesgo o resistencia que se hubiera presentado al momento de los
hechos. Por el contrario, segiin la Comision, “el objetivo era disminuir la resistencia
fisica y psicologica del sefior Ruano Torres, e incluso obtener su confesion o auto-
identificacion como EI Chopo”. Dichas conclusiones fueron aceptadas por el Estado
en su reconocimiento de responsabilidad. En razon de lo expuesto, la Corte aceptd el
reconocimiento de responsabilidad del Estado en el sentido de que los actos
efectuados por las autoridades policiales al momento de la detencidn constituyeron en
su conjunto tortura. Por lo tanto, la Corte declaré que el Estado viol6 el articulo 5.1 y
5.2 de la Convencion Americana, en relacion con el articulo 1.1 de la misma, en
perjuicio del sefior José Agapito Ruano Torres.

La Corte recordd que, de conformidad con el articulo 1.1 de la Convencion
Americana, la obligacion de garantizar los derechos reconocidos en el articulo 5.1 y
5.2 de la Convencion Americana implica el deber del Estado de investigar posibles
actos de tortura u otros tratos crueles, inhumanos o degradantes. Este deber se
sustenta en el presente caso en los hechos establecidos previamente, los cuales
correspondia a los tribunales internos investigar. La Corte constatd que, a pesar de
que dichos actos fueron puestos en conocimiento de las autoridades, éstas no
iniciaron de oficio y de inmediato una investigacion imparcial, independiente y
minuciosa que garantizara la pronta obtencion y preservacion de pruebas y que
permitiera establecer lo que habia sucedido al sefior Ruano Torres. En esta linea, la

Corte advirtio que el Juzgado de Primera Instancia de Tonacatepeque no permitio la
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realizacion de una evaluacion psicoldgica solicitada por el fiscal, luego de lo cual no
se prosiguid con las investigaciones sobre los hechos de tortura. Por lo tanto, la Corte
acepto el reconocimiento de responsabilidad del Estado en el sentido de que no inicio
de oficio y con la debida diligencia una investigacion sobre los actos de tortura y
malos tratos a los que ha sido sometido el sefior Ruano Torres después de que se
presentara una denuncia ante la Unidad de Investigacion Disciplinaria de la Policia
Nacional Civil por estos hechos, de modo tal que el Estado incumplid el deber de
garantia del derecho a la integridad personal reconocido en el articulo 5.1 y 5.2 de la
Convencién Americana, en conexién con el articulo 1.1 de la misma, en perjuicio del
sefior José Agapito Ruano Torres.

Las determinaciones de la Comision en relacion con la presuncion de inocencia se
remiten a dos &mbitos interrelacionados amparados bajo este derecho que se refieren
al nivel de certeza requerido como presupuesto de la legitimidad de una condena. Por
un lado, respecto a la individualizacion e identificacion de una persona antes de
vincularla a una investigacion y proceso penal. La otra cuestion se relaciona con el
onus probandi y la prueba con base en la cual se impuso la condena en el presente
caso.

Sobre el primer aspecto, la Comision determind en su informe de fondo que existen
multiples elementos que, desde la investigacion inicial y a lo largo del procedimiento,
generan dudas sobre la identidad de José Agapito Ruano Torres como EI Chopo. No
obstante, el sefior Ruano Torres fue condenado sin que las autoridades policiales, de
investigacion y judiciales, adoptaran medidas minimas para responder a las dudas
generadas sobre su identidad. Lo anterior fue reconocido por el Estado. La Corte
resaltd que, en efecto, el Estado deberia haber agotado los medios necesarios para
investigar y determinar en forma fehaciente la persona que correspondia al
sobrenombre de ElI Chopo. Sin embargo, la Fiscalia nada hizo por investigar los
hechos indicados por José Agapito Ruano Torres para descartar su participacion en el
hecho punible endilgado o para asegurar la comparecencia de la persona que segun se
indicaba seria EI Chopo. Por su parte, las autoridades no dieron una respuesta de

fondo a lo planteado en cuanto a si se habia superado el estado de duda respecto a
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este aspecto factico. En situaciones como las del presente caso en que se presentan
alegatos razonables sobre la no participacion de uno de los imputados en el hecho
punible en cuanto a que no era la persona a quien se le aplicaba el apodo, la Corte
consider6 que debio primar el respeto y garantia de la presuncién de inocencia.
Respecto a la segunda cuestion, la Corte not6 que la sentencia pronunciada el 5 de
octubre de 2001, el Tribunal Segundo de Sentencia de San Salvador se baso en las
“declaraciones unanimes y contestes” de la victima del delito y de un coimputado a
quien se le aplico el criterio de oportunidad de la accion publica para emitir la
condena. No hizo alusién a otras pruebas de corroboracion. En relacion con la prueba
testimonial relacionada con el trabajo de José Agapito Ruano Torres en la escuela
mientras ocurria el secuestro, el Tribunal afirm6 que “tales circunstancias no han sido
corroboradas por ningun otro medio probatorio; [...] se trata de parientes y amigos”.
La Corte resalto que en el presente caso las dos pruebas aludidas han determinado el
resultado del proceso penal, al ser el fundamento central de la vinculacion de José
Agapito Ruano Torres a proceso y su posterior condena.

Sobre este extremo, la Corte advirtié que, tal como lo determiné la Comisién, no
existe una justificacion en términos procesales penales dentro del expediente que
indique las razones por las que la declaracion del coimputado debia practicarse de
manera anticipada. Durante dicha declaracion se verificd la presencia de la defensa
privada de s6lo un imputado. Una vez que fueron individualizados los otros presuntos
participes en el delito, éstos no contaron con posibilidades de ejercer su derecho a la
defensa, incluyendo uno de sus componentes fundamentales para asegurar el
contradictorio que es la facultad de contrainterrogar. En definitiva, la referida
declaracion fue rendida sin que los otros coimputados, y entre ellos el sefior Ruano
Torres, pudieran ejercer su derecho a la defensa en ese momento o0 en un momento
ulterior durante el transcurso del proceso penal, de modo tal que no contaron con
oportunidades para contrainterrogarlo, lo que merma su confiabilidad y violenta las
minimas garantias de las que goza todo inculpado del delito.

Ademas, la Corte resaltd la limitada eficacia probatoria que debe asignarse a la

declaracion de un coimputado, mas alla de su contenido especifico, cuando es la
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Unica prueba en la que se fundamenta una decision de condena, pues objetivamente
no seria suficiente por si sola para desvirtuar la presuncion de inocencia. Por lo tanto,
fundar una condena sobre la base de una declaracion de un coimputado sin que
existan otros elementos de corroboracion vulneraria la presuncion de inocencia. En el
presente caso, el otro elemento valorado por el tribunal fue la declaracion realizada
por la victima del delito, respecto a los imputados y la identificacion positiva de José
Agapito Ruano Torres como uno de los participes en el hecho punible durante el
reconocimiento en rueda de personas y en la vista pablica. EI Estado reconocié que la
diligencia de reconocimiento habria sido realizada de forma irregular toda vez que el
fiscal habria sefialado a José Agapito Ruano Torres a fin de que la victima del
secuestro lo pudiera identificar y se habrian consignado nombres falsos en el acta.
Aunado a lo anterior, el Estado reconocio que el sefior Rodriguez Marroquin vio a las
personas que fueron detenidas en el marco del “Operativo Guaza” y vinculadas al
proceso penal en diversos medios de comunicacion.

Con base en lo expuesto y en el reconocimiento de responsabilidad del Estado, la
Corte considero que el Estado es internacionalmente responsable por la violacion del
articulo 8.2 de la Convencion Americana que reconoce la presuncion de inocencia, en
relacion con el articulo 1.1 de la misma, en perjuicio de José Agapito Ruano Torres.
La Corte estim6 que en el presente caso la violacion del articulo 25.1 de la
Convencién no se configurd por el mero desacuerdo con una decision desfavorable
sino que se relaciona con la falta de respuesta de las autoridades sobre el mérito de
los alegatos pues no se realiz6 un analisis por parte de las autoridades judiciales a fin
de establecer si habia sucedido o no una violacion a los derechos humanos, tales
como la presuncion de inocencia y el derecho a la defensa, y, en su caso,
proporcionar una reparacion adecuada. En suma, los recursos de revision no
constituyeron un recurso efectivo para remediar las vulneraciones de derechos
humanos y, en particular, para controlar el respeto a la presuncién de inocencia y al
derecho a la defensa. En virtud de lo expuesto y tomando en cuenta el reconocimiento

de responsabilidad efectuado por el Estado, la Corte concluyd que el Estado es
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responsable por la vulneracion del articulo 25.1 de la Convencién Americana, en
relacion con el articulo 1.1 de la misma, en perjuicio de José Agapito Ruano Torres.
Ademas, la Corte aceptd el reconocimiento de responsabilidad del Estado en el
sentido de que la privacion de libertad de José Agapito Ruano Torres devino
arbitraria, en violacion del articulo 7.3 de la Convencion, toda vez que la sentencia se
bas6 en un proceso penal en violacion de las garantias judiciales, en los términos
desarrollados en esta sentencia. En lo que se refiere al inciso 6 del articulo 7, segun
fue establecido por la Comisién y aceptado por el Estado, la accién de habeas corpus
presentada resultd ineficaz para tutelar el derecho a la libertad personal del sefior
Ruano Torres, dado que el 6rgano judicial no realizo las diligencias minimas a fin de
determinar si la detencién habia sido arbitraria, de modo tal que no reconocio
violacion alguna de derechos Constitucionales y ordend mantener la detencién, a lo
que se suma que su resolucion demor6 nueve meses, lo que constituye un plazo
irrazonable, que se agrava tomando en consideracion la situacion de privacion de
libertad del sefior Ruano Torres. A su vez, la Corte recordd que cualquier violacion
de los numerales 2 al 7 del articulo 7 de la Convencidn acarreara necesariamente la
violacion del articulo 7.1 de la misma, tal como fue solicitado por los representantes.
Por consiguiente, en este caso se declaré igualmente una violacion del inciso 1 del
articulo 7 de la Convencion. Si bien los representantes también invocaron el articulo
7.2 de la Convencidn, reconocieron al mismo tiempo que la privacién de libertad fue
legal, por lo que la Corte estimd que no concurrian los elementos para pronunciarse al
respecto. En consecuencia, la Corte consider6 que el Estado viold el derecho a la
libertad personal reconocido en el articulo 7.1, 7.3 y 7.6 de la Convencion
Americana, en relacion con el articulo 1.1 de la misma, en perjuicio de José Agapito
Ruano Torres.

El Estado reconoci6 su responsabilidad internacional por la violacion del derecho a la
defensa establecida en el articulo 8.2.d) de la Convencion Americana, como fue
establecido por la Comision Interamericana en su informe de fondo. Los defensores
incluyeron también en sus alegatos los articulos 8.1 y 8.2.e) de dicho tratado. Al

respecto, la Corte analizo los diferentes aspectos que planteaba el presente caso en
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relacion con el derecho a la defensa, para determinar y precisar los alcances de la
responsabilidad estatal respecto de algunos planteamientos que no habian sido
abordados previamente en la jurisprudencia de este Tribunal.

La Corte sostuvo que el derecho a la defensa es un componente central del debido
proceso que obliga al Estado a tratar al individuo en todo momento como un
verdadero sujeto del proceso, en el mas amplio sentido de este concepto, y no
simplemente como objeto del mismo. El derecho a la defensa debe necesariamente
poder ejercerse desde que se sefiala a una persona como posible autor o participe de
un hecho punible y sélo culmina cuando finaliza el proceso, incluyendo, en su caso,
la etapa de ejecucion de la pena. Agregd que el derecho a la defensa se proyecta en
dos facetas dentro del proceso penal: por un lado, a través de los propios actos del
inculpado, siendo su exponente central la posibilidad de rendir una declaracion libre
sobre los hechos que se le atribuyen y, por el otro, por medio de la defensa técnica,
ejercida por un profesional del Derecho, quien cumple la funcion de asesorar al
investigado sobre sus deberes y derechos y ejecuta, inter alia, un control critico y de
legalidad en la produccion de pruebas. La Convencion Americana rodea de garantias
especificas el ejercicio tanto del derecho de defensa material, por ejemplo a través del
derecho a no ser obligado a declarar contra si mismo (articulo 8.2.g) o las condiciones
bajo las cuales una confesidn pudiera ser valida (articulo 8.3), como de la defensa
técnica, en los términos que se desarrollaran a continuacion. Dentro de este ultimo
ambito, que es el que interesa en el presente caso, los literales d) y e) del articulo 8.2
expresan, dentro del catalogo de garantias minimas en materia penal, que el inculpado
tiene derecho de “defenderse personalmente o de ser asistido por un defensor de su
eleccion” 'y que si no lo hiciere tiene el “derecho irrenunciable de ser asistido por un
defensor proporcionado por el Estado, remunerado o no segun la legislacion
interna’.

La Corte indicd que, si bien la norma contempla diferentes alternativas para el disefio
de los mecanismos que garanticen el derecho, cuando la persona que requiera
asistencia juridica no tenga recursos ésta debera necesariamente ser provista por el

Estado en forma gratuita. Pero en casos como el presente que se refieren a la materia
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penal en la cual se consagra que la defensa técnica es irrenunciable, debido a la
entidad de los derechos involucrados y a la pretension de asegurar tanto la igualdad
de armas como el respeto irrestricto a la presuncién de inocencia, la exigencia de
contar con un abogado que ejerza la defensa técnica para afrontar adecuadamente el
proceso implica que la defensa que proporcione el Estado no se limite Unicamente a
aquellos casos de falta de recursos.

En esta linea, la Corte reconoci6 que un rasgo distintivo de la mayoria de los Estados
parte de la Convencion es el desarrollo de una politica publica e institucionalidad que
garantiza a las personas que asi lo requieran y en todas las etapas del proceso el
derecho intangible a la defensa técnica en materia penal a traves de las defensorias
publicas, promoviendo de este modo la garantia de acceso a la justicia para las
personas mas desaventajadas sobre las que generalmente actla la selectividad del
proceso penal. La Corte sostuvo que la institucion de la defensa publica, a través de la
provision de servicios publicos y gratuitos de asistencia juridica permite, sin duda,
compensar adecuadamente la desigualdad procesal en la que se encuentran las
personas que se enfrentan al poder punitivo del Estado, asi como la situacion de
vulnerabilidad de las personas privadas de libertad, y garantizarles un acceso efectivo
a la justicia en términos igualitarios.

Sin embargo, la Corte ha considerado que nombrar a un defensor de oficio con el sélo
objeto de cumplir con una formalidad procesal equivaldria a no contar con defensa
técnica, por lo que es imperante que dicho defensor actle de manera diligente con el
fin de proteger las garantias procesales del acusado y evite asi que sus derechos se
vean lesionados y se quebrante la relacion de confianza. A tal fin, la Corte estimo
necesario que la institucién de la defensa publica, como medio a travées del cual el
Estado garantiza el derecho irrenunciable de todo inculpado de delito de ser asistido
por un defensor, sea dotada de garantias suficientes para su actuacion eficiente y en
igualdad de armas con el poder persecutorio. La Corte ha reconocido que para
cumplir con este cometido el Estado debe adoptar todas las medidas adecuadas. Entre
ellas, contar con defensores idoneos y capacitados que puedan actuar con autonomia

funcional.
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En El Salvador, el mandato Constitucional de asegurar a “[tJoda persona a quien se
impute un delito, [...] todas las garantias necesarias para su defensa” se hace efectivo
a través de la asistencia técnica que brinda la Unidad de Defensoria Publica a
solicitud de toda persona que esté privada o amenazada de su libertad individual, sin
distincion de nacionalidad, sexo, religion o condicion econémica. Segun el articulo
33 de la Ley Orgénica de la Procuraduria General de la Republica, “[1]a Unidad de
Defensoria Publica tiene por funcion ejercer la defensa técnica de la libertad
individual a personas adultas y menores, a quienes se les atribuye la comision de una
infraccion penal”. Por consiguiente, en el disefio institucional de El Salvador, la
Unidad de Defensoria Publica se inserta dentro de la Procuraduria General de la
Republica y puede ser asimilada a un érgano del Estado, por lo que su conducta debe
ser considerada como un acto del Estado en el sentido que le otorga el proyecto de
articulos sobre responsabilidad del Estado por hechos internacionalmente ilicitos
realizados por auxiliares de la administracion de justicia.

La Corte noté que en el presente caso los defensores publicos ejercieron la defensa
del sefior José Agapito Ruano Torres durante el proceso penal No. 77-2001-2, en el
cual se emiti6 una sentencia condenatoria en su contra. A diferencia de casos
anteriores, en los cuales la violacion del derecho a la defensa reconocida a todo
inculpado del delito dentro del catalogo de garantias contemplado en el articulo 8.2
de la Convencion, se configurd por los impedimentos de las autoridades policiales,
fiscales o judiciales para que la defensa técnica participara asistiendo al imputado en
actos centrales del proceso, como por ejemplo recibiendo la declaracion del imputado
sin la asistencia de su abogado defensor, en el presente caso los argumentos se
refieren a la alegada deficiente actuacion de la defensoria publica. Esto es, que la
defensa técnica provista por el Estado no habria actuado de forma eficiente.

Toda vez que la defensa pablica corresponde a una funcion estatal o servicio pablico,
pero aun asi se considera una funcion que debe gozar de la autonomia necesaria para
ejercer adecuadamente sus funciones de asesorar seguin su mejor juicio profesional y
en atencién a los intereses del imputado, la Corte estimé que el Estado no puede ser

considerado responsable de todas las fallas de la defensa publica, dado la
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independencia de la profesion y el juicio profesional del abogado defensor. En este
sentido, la Corte consider6 que, como parte del deber estatal de garantizar una
adecuada defensa publica, es necesario implementar adecuados procesos de seleccién
de los defensores publicos, desarrollar controles sobre su labor y brindarles
capacitaciones periddicas.

En atencion a lo anterior, la Corte consideré que, para analizar si ha ocurrido una
posible vulneracion del derecho a la defensa por parte del Estado, tendra que evaluar
si la accion u omision del defensor publico constituyo una negligencia inexcusable o
una falla manifiesta en el ejercicio de la defensa que tuvo o puede tener un efecto
decisivo en contra de los intereses del imputado. En esta linea, la Corte procedera a
realizar un andlisis de la integralidad de los procedimientos, a menos que determinada
accion u omision sea de tal gravedad como para configurar por si sola una violacion a
la garantia. Ademas, la Corte precisé que una discrepancia no sustancial con la
estrategia de defensa o con el resultado de un proceso no serd suficiente para generar
implicaciones en cuanto al derecho a la defensa, sino que debera comprobarse, como
se menciono, una negligencia inexcusable o una falla manifiesta.

En el presente caso, al evaluar de manera integral las actuaciones de la defensa
publica, la Corte verifico que los defensores que representaban al sefior Ruano Torres
no solicitaron la nulidad de la diligencia de reconocimiento en rueda de personas con
base en las irregularidades que habrian sucedido segln lo indicado por el propio
imputado y otras personas, asi como sobre la base de que la victima del delito habia
visto a los detenidos en los medios de comunicacion. De este modo, la identificacion
positiva de José Agapito Ruano Torres como uno de los participes en el hecho
punible durante el reconocimiento en rueda de personas y en la vista pablica se
convirtié en uno de los fundamentos de la condena. Ademas, la defensa publica no
presento recurso contra la condena, que permitiera obtener el doble conforme por
parte de un juez o tribunal distinto y de superior jerarquia organica al que emitio la
sentencia condenatoria. La doble conformidad judicial, expresada mediante el acceso
a un recurso que otorgue la posibilidad de una revision integra del fallo condenatorio,

confirma el fundamento y otorga mayor credibilidad al acto jurisdiccional del Estado,
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y al mismo tiempo brinda mayor seguridad y tutela a los derechos del condenado. En
este sentido, la Corte resaltd que tal omision no se ve suplida por la presentacion de
un recurso de revision una vez que la sentencia se encontraba en firme, el cual tiene
causales de procedencias especificas y es resuelto por el mismo tribunal que dicto la
sentencia. Para la Corte, resultaba palmario en el presente caso que tales omisiones
lejos de obedecer a una estrategia de defensa a favor del imputado actuaron en
detrimento de los derechos e intereses del sefior Ruano Torres y lo dejaron en estado
de indefension, constituyendo una vulneracion del derecho irrenunciable de ser
asistido por un defensor.

La Corte estimé que la responsabilidad internacional del Estado puede verse
comprometida, ademas, por la respuesta brindada a través de los 6rganos judiciales
respecto a las actuaciones u omisiones imputables a la defensa publica. Si es evidente
que la defensa publica actud sin la diligencia debida, recae sobre las autoridades
judiciales un deber de tutela o control. Ciertamente, la funcion judicial debe vigilar
que el derecho a la defensa no se torne ilusorio a través de una asistencia juridica
ineficaz. En suma, la responsabilidad internacional del Estado sera, pues, también
establecida si la negligencia inexcusable o falla manifiesta de la defensa debidé haber
sido evidente para las autoridades judiciales o bien fueron puestas en conocimiento de
las mismas y no se adoptaron las acciones necesarias y suficientes para prevenir y/o
remediar la violacion al derecho a la defensa, de modo tal que la situacién condujo a
la violacién del debido proceso, atribuible al Estado.

En el presente caso consta que, antes de la vista publica, el sefior Ruano Torres
solicito la acreditacion de un defensor particular, quien solicit6 la suspension de la
audiencia a fin de “estudiar mejor la causa”, lo que no fue admitido por el Tribunal
Segundo de Sentencia de San Salvador. Asimismo, existieron reiteradas quejas sobre
la ineficacia de la defensa publica interpuestas ante el Tribunal Segundo de Sentencia
de San Salvador, directamente o por intermedio de otras personas, no recibiendo una
respuesta favorable durante el proceso o con posterioridad al mismo. Ademas, tales
circunstancias fueron puestas en conocimiento de la Sala de lo Constitucional de la

Corte Suprema de Justicia mediante el recurso de habeas corpus interpuesto, el cual
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mantuvo la situacion imperante. De igual forma, la denuncia disciplinaria interpuesta
fue declarada inadmisible por la Corte Suprema de Justicia. En suma, las autoridades
judiciales fallaron en su deber de erigirse en una garantia para la vigencia efectiva del
derecho a la defensa técnica.

En las circunstancias descritas, la Corte considerd que las fallas manifiestas en la
actuacion de los defensores publicos y la falta de respuesta adecuada y efectiva por
parte de las autoridades judiciales coloco a José Agapito Ruano Torres en un estado
de total indefension, lo cual se vio agravado por el hecho de encontrarse privado de
libertad durante toda la sustanciacion de su proceso. Asimismo, en virtud de dichas
circunstancias, la Corte consider6 que no fue oido con las debidas garantias. En razén
de lo expuesto y del reconocimiento de responsabilidad efectuado por el Estado, la
Corte concluyo que el Estado es responsable por la vulneracion de los articulos 8.1,
8.2.d) y 8.2.e) de la Convencion Americana, en relacion con el articulo 1.1 de la
misma, en perjuicio de José Agapito Ruano Torres.

Seguidamente, la Corte realiz6 las precisiones correspondientes en lo que se refiere a
la integridad personal de los familiares. Fue constatado que la esposa y el hijo
teniendo tan sélo dos afios de edad presenciaron las torturas que sufrié el sefior Ruano
Torres, y que posteriormente ellos sufrieron secuelas psicoldgicas a raiz de esta
situacion. Ademas, se desprende que su esposa padecié afectaciones psiquicas y
fisicas a raiz de las circunstancias de la detencion de su esposo y su posterior
privacion de libertad arbitraria, y a su vida cotidiana por tener que criar sus hijos y
velar por ellos sin el apoyo de su esposo. De igual forma, los hijos del sefior Ruano
Torres no han contado con la cercania de la figura paterna y han sufrido por las
consecuencias emocionales y econémicas de la situacion que padecio la victima. Es
decir, que han padecido afectaciones a su integridad psiquica y moral, ademas de a su
desarrollo personal, debido a la privacion de libertad arbitraria del sefior Ruano
Torres. Por otro lado, la Corte dio por probado la relacion entre Pedro Torres
Hércules y José Agapito Ruano Torres, el involucramiento profundo de Pedro Torres
Hércules en la busqueda de justicia para su primo, y las afectaciones sufridas a raiz de

la privacion de libertad arbitraria y condiciones carcelarias padecidas por su primo.
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En razon de lo anterior, la Corte declard que el Estado viold el derecho reconocido en
el articulo 5.1 de la Convencién Americana, en relacién con el articulo 1.1 de la
misma, en perjuicio de Maria Maribel Guevara de Ruano, Oscar Manuel Ruano

Guevara, Keily Lisbeth Ruano Guevara y Pedro Torres Hércules.

I11. Reparaciones

La Corte establecio que su sentencia constituye per se una forma de reparacion.
Asimismo, ordend al Estado: i) iniciar y conducir eficazmente, en un plazo razonable,
la investigacion y proceso penal de los actos violatorios del articulo 5.2 de la
Convencién cometidos en contra del sefior José Agapito Ruano Torres, para
determinar las eventuales responsabilidades penales y, en su caso, aplicar
efectivamente las sanciones y consecuencias que la ley prevea; ii) determinar, por
intermedio de las instituciones publicas competentes, las eventuales
responsabilidades de los funcionarios de la defensoria pablica que contribuyeron con
su actuacion a la violacion de los derechos en perjuicio de José Agapito Ruano Torres
y, en la medida que corresponda, aplicar las consecuencias que la ley prevea; iii)
adoptar todas las medidas necesarias para hacer efectiva la declaratoria respecto a que
la sentencia de condena que fue emitida en el proceso penal No. 77-11-2001-2 en
contra de José Agapito Ruano Torres carece de efectos juridicos en lo que respecta a
la victima en el presente caso y, por lo tanto, el Estado debe dejar sin efecto todas las
consecuencias que de dicha sentencia se derivan, asi como los antecedentes judiciales
o administrativos, penales o policiales, que existan en su contra a raiz de dicho
proceso; iv) brindar gratuitamente, a través de sus instituciones de salud
especializadas, y de forma inmediata, adecuada y efectiva, el tratamiento psicolégico
y/o psiquiatrico si asi lo solicitan; v) otorgar becas en instituciones publicas
Salvadorefias, en beneficio de José Agapito Ruano Torres y sus familiares, vi)
realizar las publicaciones dispuestas; vii) colocar una placa en un lugar visible de la
sede de la Unidad de Defensoria Publica con el propdsito de despertar la conciencia
institucional para evitar la repeticion de hechos como los ocurridos en el presente

caso; viii) implementar, en un plazo razonable y con la respectiva disposicion
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presupuestaria, programas o cursos obligatorios y permanentes sobre los principios y
normas de la proteccion de los derechos humanos, en particular las normas
internacionales establecidas en los principios relativos a la investigacion y
documentacion eficaces de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos, o
degradantes dirigidos al personal de la Policia Nacional Civil y de la Fiscalia General
de la Republica; ix) reforzar, en un plazo razonable, los sistemas de seleccion de
defensores publicos que aseguren la designacion de personas que cumplan con los
requisitos de idoneidad y capacidad técnica comprobada, asi como desarrollar
controles a través de protocolos para asegurar la eficacia de la gestion de la defensa
publica en materia penal; x) implementar, en un plazo razonable, si no existieran
actualmente o, en su caso, fortalecer los programas de capacitacion, como sistema de
formacion continua, dirigidos a los defensores puablicos; xi) pagar las cantidades
fijadas por concepto de indemnizacion de los dafios materiales e inmateriales, y xii)
reintegrar al Fondo de Asistencia Legal de Victimas de la Corte Interamericana de

Derechos Humanos la suma erogada durante la tramitacién del presente caso.

La Corte supervisara el cumplimiento integro de la Sentencia, en ejercicio de sus
atribuciones y en cumplimiento de sus deberes conforme a la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos, y dard por concluido el presente caso una vez que el

Estado haya dado cabal cumplimiento a lo dispuesto en la misma.

2.8.1.2. Sentencia Inc. 53-2012.

Sentencia Inc. 53-2012: Ley Que Requle Dafos De Caracter Moral.

En los amparos concedidos por la Sala de lo Constitucional, aparte de amparar al
solicitante y declarar la transgresion del derecho Constitucional que alega, en este
caso lo atinente al tema, -el derecho al honor-, le dejan expedito el derecho de
reclamar indemnizacién por dafios y perjuicios en los tribunales con competencia

civil, y se abre nuevo proceso a fin de indemnizar a la victima.
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Asimismo, en los casos penales dirimidos por uno de los delitos relativos al honor,
ademas de la responsabilidad penal conlleva también responsabilidad civil consistente
en indemnizar al sujeto pasivo —en la mayoria de ocasiones-, con cierta cantidad

econdmica.

Sin embargo, queda al arbitrio del solicitante reclamar una determinada cantidad de
dinero, en razén que no hay una guia que indique la oscilacion de la compensacion
econdémica que debe recibir el agraviado. Es decir, no hay una ley que regule con
claridad el mecanismo, forma y cantidad econémica que permitir de alguna manera
reparar el dafio moral causado. En diversas leyes solamente contempla la posibilidad
de ejercer accion civil de indemnizacion por dafios y perjuicios, verbigracia: articulo
35 de la LPC, articulos 32 y 34 de la Ley de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativo, articulo 241 del Codigo Procesal Civil y Mercantil, articulo cuatro de
la Ley de Procedimientos Especiales sobre Accidentes de Trénsito, articulos 150
inciso 2°, 97 y 122 del Cédigo de Familia.

El articulo dos inciso final de la Constitucion obliga al legislador a emitir una ley, al
mencionar: “Se establece la indemnizacion, conforme a la ley, por dafios de caracter
moral”. También los instrumentos internacionales citados®® aseguran la necesidad que
los Estados parte aprueben en su derecho interno una ley que regule mecanismos de
reparacion moral por derechos vulnerados. Asi, el articulo 12 parte final de la DUDH
establece: “[...] Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra tales
injerencias o ataques”. Por su parte, los articulos 11.3 de la CADH y 17.2 del PIDCP

repiten lo expresado en el precepto anterior.

En razon de la carencia de una ley que regule lo ya indicado, el ciudadano José
Arturo Tovar Peel interpuso demanda de inconstitucionalidad por omisién total en
que ha incurrido la Asamblea Legislativa por no emitir la regulacion que desarrolle el
contenido del articulo dos inciso 3° de la Constitucion. La demanda fue admitida y el
proceso de inconstitucionalidad se apertur6 bajo la referencia 53-2012. El

% Véase Titulo 3.2. Tratados internacionales. Supra. Pags. 122.
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demandante aseguré que el derecho a la indemnizacion por dafios morales debe
garantizarse “conforme a la ley”, la cual debe ser emitida por la Asamblea Legislativa
segun lo prescriben los articulos 121 y 131 ordinal 5° de la Constitucion. A su
entender, dicha expresion entrafia un mandato al legislador, esto es, una obligacion de
emitir un cuerpo juridico adecuado que establezca el resarcimiento de los dafios

extrapatrimoniales.

El demandante hizo referencia a la eficacia directa de la Constitucion y a la
inconstitucionalidad por omision, asimismo citd extractos jurisprudenciales con el
proposito de argumentar que el articulo dos inciso 3° de la Constitucién, es una norma
programatica y de cumplimiento no discrecional para la Asamblea Legislativa. A su
juicio, se trata de un mandato de imperativo cumplimiento, pues no expresa a favor
del citado 6rgano una conducta facultativa para regular o no las indemnizaciones por

dafios morales®’.

Sobre la inconstitucionalidad que se pretende, el demandante considerd que el
Legislativo ha omitido de forma absoluta darle cumplimiento al mandato
Constitucional “programatico” que propone como parametro de control, a pesar que
ya transcurrieron casi tres décadas de la emision de la Constitucion. Por ello, razoné
que el 6rgano fundamental en cuestion se ha excedido irrazonablemente para emitir la

ley pertinente a que se refiere el articulo dos inciso 3° de la Constitucion®.

La Sala de lo Constitucional en dicha sentencia explicé el dafio de caracter moral,

argumentando:

“La obligacion de indemnizar existe porque el afectado con la accion u
omision ha sufrido un dafio, el cual puede ser material o moral. Todo
dafio supone la lesion de un bien juridicamente relevante. Si el dafio
afecta a la persona en cualquiera de sus esferas no patrimoniales, el dafio

es de caracter moral. En esa linea argumentativa, se entiende que el dafio

97 Sentencia Inc. por omisién 53-2012 de fecha 23-1-2015. Sala de lo Constitucional de la Corte
Suprema de Justicia de El Salvador.
% Supra. Pag. 5.
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moral constituye una de las formas de dafio inmaterial, porque se refiere a
los efectos psiquicos sufridos como consecuencia de la violacion de
ciertos derechos; efectos tales como la afliccion, el dolor, la angustia u
otras manifestaciones del impacto emocional o afectivo de la lesion a
bienes inestimables o vitales de la persona®. En virtud de lo anterior, el
mandato contenido en el pardmetro de control, pretende que el legislador
garantice a toda persona que sufra un dafio de indole moral los

mecanismos para obtener una reparacion correlativa”.

Respecto del argumento de la Sala de lo Constitucional, este es viable, pues —
repitiendo-, si bien existen numerosas disposiciones que garantizan la indemnizacion
moral, pero no se encuentra delimitada por ley secundaria y no es posible establecer
parametros para la indemnizacién que un juez debe otorgar, quedando obligado el
operador de justicia a aplicar de forma directa la Constitucion, imponiendo condenas
civiles por indemnizacion moral. De las normas legales citadas, no es posible inferir
en qué consiste el dafio moral o cuales son los presupuestos minimos que un juzgador

debe valorar para cuantificar este dafio moral.

En razon de lo anterior, la Sala de lo Constitucional declara la inconstitucionalidad
por omisién alegada por el demandante, debido a que la Asamblea Legislativa no ha
emitido una regulacion que actualice el contenido del articulo dos inciso 3° de la
Constitucion, obligando al Organo Legislativo emitir a mas tardar el 31 de diciembre
de 2015, la ley por la que se fijen las condiciones de ejercicio del derecho a la

indemnizacién por dafio moral.

% Sentencia 53-2012. Ob. Cit. Pags. 7-8.
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2.8.3.BASE JURIDICA

SUMARIOQ: Introduccion 2.8.3.1 Regulacién Legal de la Reparacion del Dafio
moral Nacional. 2.8.3.1.1 Constitucion de la Republica de El Salvador. 2.8.3.1.2
Ley de Reparacién por Dafios Morales. 2.8.3.1.3 Ley de Procedimientos
Constitucionales. 2.8.3.1.4 Ley De La Jurisdiccion Contencioso Administrativa.
2.8.3.1.5 Cddigo Procesal Civil y Mercantil. 2.8.3.1.6 Ley de Procedimientos
Especiales sobre Accidentes de Transito. 2.8.3.1.7 Codigo de Familia.

“La ley mas importante tu moral, el

mejor abogado tus principios, y el mayor juez tu conciencia”.

Andénimo.-

Introduccion

Es factible e importante acotar el desarrollo Constitucional y legal que actualmente
tiene el derecho a la indemnizacion por dafios morales, no solo en El Salvador, sino a
nivel internacional. Por ello se trata el derecho a la indemnizacién por dafios morales
desde la carta magna hasta la legislacion secundaria, en la que se encuentran diversas
leyes que tienen relacion con el derecho aludido, advirtiendo ademas que las
disposiciones dispersas vigentes hasta el momento no cumplen con la obligacion
Constitucional de emitir legislacion que regule los dafios de caracter moral; asi lo ha
manifestado la Sala de lo Constitucional. Ademas, es destacable el progreso
jurisprudencial que tribunales nacionales e internacionales han expuesto acerca de
este apreciado derecho, puesto que la nueva legislacion ha permitido el desarrollo
judicial respecto de este tema. Se establece derecho comparado de paises que tienen
avanzado criterio doctrinario y juridico, y otros que han sido sefialados por tener poca

evolucion Constitucional y legal en lo referente al dafio moral.



151

2.8.3.1 Requlacion Legal de la Reparacion del Dafio Moral Nacional.

2.8.3.1.1 Constitucion de la Republica de El Salvador.

Nuestra Constitucion ampara en su titulo uno, capitulo Unico, que la persona
humana es el origen y fin de la actividad del Estado, tal como lo establece en los
articulos 1, 2, 3. Que son los que de manera general cubren todas las garantias

minimas para la vida humana.
Que literalmente se leen:

“Articulo.1.- El Salvador reconoce a la persona humana como el origen y el
fin de la actividad del Estado, que esta organizado para la consecucion de la

justicia, de la seguridad juridica y del bien comun.

ASIMISMO RECONOCE COMO PERSONA HUMANA A TODO SER
HUMANO DESDE EL INSTANTE DE LA CONCEPCION. (12)

En consecuencia, es obligacion del Estado asegurar a los habitantes de la
Republica, el goce de la libertad, la salud, la cultura, el bienestar economico y

la justicia social.”

“Articulo 2.- Toda persona tiene derecho a la vida, a la integridad fisica y
moral, a la libertad, a la seguridad, al trabajo, a la propiedad y posesion, y a

ser protegida en la conservacién y defensa de los mismos.

Se garantiza el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la

propia imagen.

Se establece la indemnizacion, conforme a la ley, por dafios de caracter

moral.”

“Articulo 3.- Todas las personas son iguales ante la ley. Para el goce de los
derechos civiles no podran establecerse restricciones que se basen en

diferencias de nacionalidad, raza, sexo o religion.
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No se reconocen empleos ni privilegios hereditarios.”

Nuestro tema de investigacion se centra en el derecho a una indemnizacion por dafios
morales, contemplado en los articulos 2 inciso tercero y en el articulo 245, que

literalmente establecen:

“Articulo. 2.- Toda persona tiene derecho a la vida, a la integridad fisica y
moral, a la libertad, a la seguridad, al trabajo, a la propiedad y posesion, y a

ser protegida en la conservacion y defensa de los mismos.

Se garantiza el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la

propia imagen.

Se establece la indemnizacion, conforme a la ley, por dafios de carécter

moral.”

“Articulo. 245.- Los funcionarios y empleados publicos responderan
personalmente y el Estado subsidiariamente, por los dafios materiales o
morales que causaren a consecuencia de la violacion a los derechos

consagrados en esta Constitucion.”

2.8.3.1.2 Ley de Reparacién por Darios Morales.

Ley de Reparacion por Dafios Morales es una normativa que busca
salvaguardar el derecho a la moral de las personas, fue aprobada por decreto N° 216
emitido por la Asamblea Legislativa el dia 10 de diciembre de 2015. Fue publicada en
el Diario Oficial N° 5, Tomo N°410 de fecha ocho de enero de 2016. Contiene cinco

parrafos en su preambulo y 22 articulos.

El articulo dos, inciso tercero de la Constitucion manda al legislador a crear esta ley,

para poder hacer uso de esta garantia Constitucional, y de esta forma las personas
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afectadas en su integridad moral podrén reclamar de mejor manera un resarcimiento

por dafios de esta indole.

La ley de Reparacion por dafios morales tiene como objeto constituir las condiciones

necesarias para ejercer el derecho a la indemnizacion por dafios morales.'%
El articulo dos establece un concepto del dafio moral mencionando:

“El dafio moral es cualquier agravio derivado de una accion u omision ilicita

que afecte o vulnere un derecho de contenido extra patrimonial”

Para que exista un dafio moral es necesario que haya un agravio procedente de una
accion u omision, este es un requisito para asumir que estamos frente a un dafio
moral, entonces, es requisito sin el cual no puede haber un dafio moral; Sin embargo,
no basta que exista una accion u omisién que genere este dafio de naturaleza moral,
por lo que debe ser ilicita toda accion u omision que genere un dafio de caracter
moral. Asimismo, los dafios morales son dafios extra patrimoniales, y todo dafio extra
patrimonial va dirigido a los derechos personalisimos de la persona como lo son el

nombre, el honor, etc.

El articulo tres de la presente ley establece las causas que genera un dafio moral y que
a su vez necesita ser reparado. Las acciones y omisiones que generan una dafio moral
no solamente puede ser generado por una persona natural, estas pueden ser cometidas
por el Estado desde el momento en que surja un error judicial, una retardaciéon de
justicia.

El articulo cinco establece quienes son los titulares del derecho a la indemnizacion

por dafios morales, lo cual son toda persona natural y juridica, estas ultima si la

accion u omision afecta su crédito o reputacion comercial.

El articulo siete contempla la responsabilidad de reparacion por dafios morales,
quienes seran todas las personas que por medio de accién u omision cause un agravio

en la personalidad de otro.

100 | ey de Reparacién por Dafios Morales
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La presente ley establece que la accion de reparacion por dafios morales es autbnoma
respecto de otras pretensiones que se pidan a la vez, esto segun articulo ocho de la ley

en comento.

A partir del articulo nueve inicia la accion procesal, dicha accion podra tramitarse en
los procedimientos previstos para el proceso declarativo comdn que se establece en el

Cadigo Procesal Civil y Mercantil.

El articulo trece establece la reparacion del dafio, Sin embargo, no establece que
medidas deberdn tomarse para tal fin, debido que sera de acuerdo a las circunstancias

de cada caso.

El articulo catorce establece una reparacion especial, esto en caso de que el dafio

fuese con publicidad, para tal efecto se establece unas medidas importantes:

v “sufragar los gastos para que la victima ejerza su derecho de rectificacion
y respuesta, en las mismas condiciones de la publicidad que dio origen al
dafio; y
v" A solicitar a la victima disculpas publicas, en las mismas condiciones que
la publicidad original.”
Los casos de dafio morales pueden agravarse si para su realizacién hubo una
publicidad, en este caso la victima sale mas dafiada y por lo tanto necesita defenderse
ante tal situacidn, por eso esta reparacion es, especial ya que le brinda a la victima la

oportunidad de aclarar los hechos de manera publica.

El articulo quince establece un aspecto muy importante el cual es la fijacion del
monto, Sin embargo, no hay una fijacion clara debido a que en dicho articulo solo se
establece los criterios a tomarse cuando sea necesario un monto econdmico, lo cual
esta sujeto a criterios de equidad y razonabilidad del juzgador; ademas, se tomaran en
cuenta las condiciones del afectado al igual que las circunstancias de cada caso de

acuerdo a la gravedad del hecho y culpa.
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La proporcionalidad establecida en el articulo dieciseis, se refiere al caso en que
varias personas resulten ser responsables de un hecho de dafio moral y por lo tanto
condenadas a resarcir el dafo, esto sera de forma proporcional cada responsable

tendra su parte a pagar.

En el articulo diecisiete se establece la modalidad de pago la cual deberé pagarse en
moneda de curso legal, solo en casos excepcionales las partes podran acordar pagos
en especies de valor equivalente, pero solo el juez decidira si estos acuerdos logran

reparar el dafio provocado.

El articulo dieciocho establece la prescripcion de la acciédn la cual serd en un periodo
de cinco afios, si para entonces, no se ha tomado la iniciativa de entablar la accién ya
no sera posible. La accidn que liquida la indemnizacion seré prescriptiva en tres afos.
Existe una excepcion para esta prescripcion y es que si la victima del dafio moral es

menor de edad el periodo de prescripcion no es tomado en cuenta.

Criticas
a) En la ley no se hace una distincion entre dafio moral y dafio psicoldgico y por
lo tanto puede llegar a existir confusion a la hora de resolver si se esta frente a

un dafio moral.

b) A pesar que la indemnizacion por dafios morales es de naturaleza propia la
realidad es otra, debido a que el proceso para entablar la accién es de caracter

civil y mercantil.

c) No existe un monto determinado para resarcir el dafio, la ley solo establece la
forma en cédmo se va a cuantificar ese dafio y es en razon de equidad,
razonabilidad del juzgador asi como las condiciones para cada caso en

concreto. Esta situacion hasta cierto punto puede causar inseguridad juridica.
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Los problemas esenciales de la Ley de Reparacion por Dafios Morales son dos. El
primero es que no distingue el dafio moral del dafio psicolégico y, en consecuencia,
no define qué es el dafio moral propiamente dicho. El segundo, es que no logra

establecer un método adecuado para ponderarlo.

2.8.3.1.3 Ley de Procedimientos Constitucionales.

Esta ley refiere como “dafios y perjuicios” ya que en el tiempo que esta ley

fue sancionada, este término acogia todos los dafios en sentido general.

Articulo. 35.- En la sentencia que concede el amparo, se ordenara a la
autoridad demandada que las cosas vuelvan al estado en que se
encontraban antes del acto reclamado. Si éste se hubiere ejecutado en
todo o en parte, de un modo irremediable, habré lugar a la accion civil
de indemnizacion por dafios y perjuicios contra el responsable

personalmente y en forma subsidiaria contra el Estado.

Cuando el amparo sea procedente porque un funcionario o autoridad
obstaculice en cualquier forma, con sus actos, dilaciones u omisiones el
ejercicio de un derecho que otorga la Constitucién, la sentencia
determinaré la actuacion que debera seguir la autoridad o el funcionario
responsable, quien estard obligado a dictar sus providencias en el
sentido indicado, y si no lo hace dentro del plazo que se le sefale,
incurrird en el delito de desobediencia y el Tribunal lo mandara

procesar.

La sentencia contendra, ademas, la condena en las costas, dafios y

perjuicios del funcionario que en su informe hubiere negado la



157

existencia del acto reclamado, o hubiese omitido dicho informe o
falseado los hechos en el mismo. Esta parte de la sentencia se ejecutara

conforme al procedimiento comun.

Si la sentencia deniega el amparo o se estuviere en el caso del N° 4 del
articulo. 31, se condenard en las costas, dafios y perjuicios al
demandante; también se condenarda en costas, dafios y perjuicios al

tercero que sucumbiere en sus pretensiones.

El funcionario demandado deberd proceder al cumplimiento de la
sentencia dentro de las veinticuatro horas de haber sido comunicada, o
dentro del plazo que el Tribunal le sefiale.

2.8.3.1.4 Ley De La Jurisdiccion Contencioso Administrativa.

Al igual que la mayoria de nuestra legislacion que abordaba el tema sobre de

los dafios, este abordaje se hacia a través de la figura de “dafios y perjuicios”

Acrticulo. 32.- La sentencia recaera exclusivamente sobre los asuntos que
han sido controvertidos, declarara la legalidad o ilegalidad del acto
impugnado, y contendra el pronunciamiento que corresponda a las

costas, dafios y perjuicios, conforme al derecho comun.

Cuando en la sentencia se declare la ilegalidad total o parcial del acto
impugnado, se dictaran, en su caso, las providencias pertinentes para el

pleno restablecimiento del derecho violado.

Articulo. 34.- Recibida la certificacion de la sentencia, la autoridad o
funcionario demandado, practicara las diligencias para su cumplimiento
dentro del plazo de treinta dias, contados desde aquél en que sea

recibida la certificacion. Si la sentencia no pudiere cumplirse por
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haberse ejecutado de modo irremediable, en todo o en parte el acto
impugnado, habra lugar a la accion civil de indemnizacién por dafios y
perjuicios contra él personalmente responsable, y en forma subsidiaria

contra la Administracion.

2.8.3.1.5 Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

Con respecto a la legislacion civil mercantil, quienes han sido los que
mas han trabajado el término de reparacion por dafios y perjuicios, pero este

era el término general en el cual se encontraba el dafio moral.
Ambito del proceso abreviado

Articulo. 241.- Se decidiran por los tramites del proceso abreviado las
demandas cuya cuantia no supere los veinticinco mil colones o su
equivalente en dolares de los Estados Unidos de América. Ademas, se
decidirdn por este tramite, cualquiera que sea su cuantia: 1°. Las
demandas de liquidacion de dafios y perjuicios. 2°. Las demandas de
oposicién a la reposicion judicial de titulos valores. 3°. Las demandas
relativas a la disolucién y liquidacion judicial de una sociedad. 4°. Las

demandas de nulidad de sociedades.

2.8.3.1.6 Ley de Procedimientos Especiales sobre Accidentes de Transito.

Esta ley se retoma por ser una de las que el fiscal adscrito a la Corte
suprema de justicia uso como justificacién al defender a la Asamblea
Legislativa en la Sentencia de Inconstitucionalidad por omision 52-2012

Articulo. 4. Un accidente de transito puede dar lugar:
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1° A la accién penal, para la aplicacion de las sanciones que
correspondan a quienes resultaren culpables del accidente; y
2° A la accion civil, para la indemnizacion por los dafios y

perjuicios resultantes del accidente.

2.8.3.1.7 Cbdigo de Familia.

La vigente legislacion genera en materia de familia, si regula el término de
“dafios morales” desde su entrada en vigencia, tal y como se detalla a continuacion.

Indemnizacion

Articulo 97.- El contrayente que resultare culpable de la nulidad del

matrimonio, sera responsable de los dafios materiales 0 morales que

hubiere sufrido el contrayente de buena fe.

Accion civil

Acrticulo 122.- En caso de muerte, el compafiero de vida sobreviviente

tendra derecho a reclamar al responsable civil, indemnizacion por los

dafios morales y materiales que hubiere sufrido.

Articulo 150.- La accién de declaracion judicial de paternidad
corresponde al hijo y si éste hubiere fallecido, a sus descendientes,
contra el supuesto padre o sus herederos, o contra el curador de la
herencia yacente. Esta accion es imprescriptible.

Si fuera declarada la paternidad, la madre y el hijo tendra derecho a
reclamar del padre indemnizacion por los dafios morales y materiales a

que hubiere lugar conforme a la ley.
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CAPITULO 111

PRESENTACION, DESCRIPCION E INTERPRETACION DE
RESULTADOS.

SUMARIO: 3.1.1 Presentacion De Resultados. 3.1.1.1 Resultados De Entrevista
No Estructurada. A) Entrevista Dirigida Al Licenciado Cristian Alexander
Gutiérrez B) Entrevista Dirigida A La Doctora Ana Yesenia Granillo de Tobar. C)
Entrevista Dirigida Al Licenciado Saul Alberto Zuniga Cruz 3.1.1.2 Interpretacion
De Entrevista Estructurada. 3.1.2 Andlisis De Resultado. 3.1.2.1 Valoracion Del
Problema De Investigacion. 3.1.2.2 Problema Fundamental. 3.1.2.2.1 Problemas
Especificos. 3.1.2.3 Demostracion Y Verificacion De Hipotesis. 3.1.2.3.1 Hil.
Hipétesis general. 3.1.2.3.2 Hil. Hipotesis especifica 1. 3.1.2.3.3 Hi2. Hipdtesis
especifica 2. 3.1.2.3.4 Hi3. Hipotesis especifica 3. 3.1.2.4 Logro de Obijetivos.
3.1.2.4.1 Objetivo General. 3.1.2.4.2 Objetivos Especificos.

“Siempre habra conflictos y choques, y para resolverlos
se tiene que hacer andlisis y ponderaciones,
pero no se puede pretender encasillar la vida social de
un individuo en un conjunto de normas”. Manuel E.
Ventura Robles. Juez de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos.-

Introduccion

Como trabajo de campo, es conveniente realizar entrevistas no estructuradas a personajes
con, conocimientos mas profundos sobre el tema con el fin de poder aclara dudas con
respecto al tema, ademas se tiene que para enriquecer la indagacion es necesaria una

explicacion compleja a fin de debatir y ampliar el tema desarrollado.
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3.1 Presentacion, Descripcion E Interpretacion De Resultados.

3.1.1 Presentacion De Resultados.

3.1.1.1 Resultados De Entrevista No Estructurada.

A) Entrevista Dirigida Al Licenciado Cristian Alexander Gutiérrez

Cristian Alexander Gutiérrez, nacionalidad Salvadorefio, posee una amplia
experiencia laboral de diecinueve afos en diversas materias de Derecho. Tiene una
maestria en Derecho Penal y Derecho Judicial, ha ejercido como docente desde
1999 en la Universidad Gerardo Barrios hasta la fecha, Es docente ademaés de la
Escuela Judicial desde el 2004, primero en derecho penal y desde el 2010 en
derecho Civil y Mercantil, Actualmente, es docente y Juez Segundo Civil
Mercantil de San Miguel.

1. ¢Qué entiende por Dafio Moral, desde el ambito del Derecho

Constitucional?

Para poder definir el dafio moral hay que tener en cuenta el articulo dos inciso
tercero de la Cn, donde reconoce el mas alto nivel el derecho de las personas a
ser indemnizadas por los dafio moral que les cause el poder pablico (Estado) o
los particulares, en ese sentido una persona puede sufrir por acciones u
omisiones dos tipos de dafios: Daflos visiblemente o perceptibles
sensorialmente que son de caracter patrimoniales o fisicos, y el otro, Dafios
intangibles, es decir que no los puedo percibir, y que se llaman dafios
extrapatrimoniales, dentro de ellos esta el dafio moral, eso implica que existe
dafio moral cuando a persona sufre un menoscabo en su personalidad producto
de una accion u omision o cosa culposa de un tercero, eso implica
sufrimientos, humillaciones, indignidades que las conductas activas u

omisivas que provienen de un tercero causan en esa persona dafios que no los
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podemos ver pero dada la naturaleza del ser humano si se puede verificar en
un proceso judicial su existencia y consecuentemente proceder a una

indemnizacion.

¢Qué entiende por Darfio Psicoldgico, abordado desde la perspectiva

Constitucional?

Parto de la primicia que dafio moral y dafio psicol6gico no son lo mismo, la
Constitucién no habla especificamente de un dafio psicolégico, se vincula el
dafo psicoldgico con un tipo de dafio que también son extrapatrimoniales, los
dafios morales y los dafios psicoldgicos estan en el rubro de los dafios
extrapatrimoniales pero no deben confundirse ya que se trata de dos asuntos
diversos que pertenecen a ese mismo g@género llamado dafios
extrapatrimoniales, el dafio psicologico es un dafio a las emociones, que
trasciende en el ambito psicoldgico conductual del sujeto, cuando el ataque
viene de una tercera persona, ya implica que la accion u omisién que viene del
tercero le produce a la persona como consecuencia de esa accion u omision
una especie de anomalias, trastornos en su propia conducta, como podrian ser

ansiedades, depresion, etc.
¢Puede llegar a haber una confusién la hora de resolver?

Exactamente y de hecho se pueden plantear simultdneamente en un proceso
comudn que es el tramite que establece la ley, dafios diversos por ejemplo,
dafios de caracter patrimonial, indemnizacion de dafios y perjuicios
materiales, y a la vez dafios de caracter extrapatrimoniales, dentro de ellos
dafios morales y dafios psicoldgicos, pero la pretensién de dafio moral sigue
manteniendo autonomia, aunque vaya junto con otras, de tal manera que
puede ir junto con otras pretensiones de dafios que pueden ser incluso
patrimonial pero se conservara siempre su autonomia, el juez siempre tendra
que dictar en la sentencia en caso de estimarla o desestimarla, un

pronunciamiento concreto sobre los dafios morales.
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4. ¢El dafio Psicologico es de igual complejidad que el Dafio Moral en

cuanto a su forma de reparacion?

Sin duda que si; es complejo en ambos por una sencilla razén: los dos
pertenecen al ambito de dafios extrapatrimoniales, es decir, no son dafios al
patrimonio, sino que son dafios a la persona, pero no son dafios fisicos como
lesiones, sino que son dafios que afectan la psiquis del sujeto, y por lo tanto
probarlo es muy dificil, porque es un asunto que no se ve, que requeriremos
conocimientos especiales, técnicos, peritos que nos digan, el tema de dafios
pasa por establecer una accion u omision, ciertamente para que esta accion u
omision sea causante del dafios debe ser ilicita, que este fuera del derecho, por
ejemplo: esa accion u omision ilicita puede provenir de dolo o de culpa, el
sujeto intencionalmente realiza la accion que va causar el dafio o puede ser
por mera negligencia y este comportamiento tiene que haber causado el dafo,
y entre ellos mediar un nexo causal que debe estar acreditado que esa accion u
omision conlleva a la realizacion del dafio, cuando es dafio patrimonial este
nexo es facil de identificar, pero cuando es dafio Extrapatrimonial sea dafio
moral o dafio psicoldgico, esto es mas complejo determinarlo, de manera tal
que si resulta muy complejo porque no estamos hablando de cosas visibles,
para determinar este nexo causal el juez necesitara de unas experticias que no
le van a dar un conocimiento pleno de la existencia de este nexo, pero le daran
altas probabilidades. Un psicdlogo podrd determinar si hay graves
afectaciones a la conducta de la persona pero con probabilidad puede decir
que vienen de los maltratos que le da un tercero, pero sera siempre
probabilistico por que no todas las personas sentimos y reaccionamos iguales,
ya que algunas acciones puede ser muy dafiino para unos puede no ser de
importancia para otras, por eso tiene que haber un dafio efectivo para reclamar
la indemnizacion, sin dafio no hay indemnizacion, este dafio debe ser efectivo
y este no se manifiesta igual en todas las personas, por eso se toman al

momento de sancionar las condiciones personales del causante del dafio y de
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la propia victima. Ya que unas cuantas palabras le pueden causar una
profunda herida en los sentimientos a una persona y a otras no les causen

ningun tipo de malestar.

5. En base a Teorias de Derechos Fundamentales ¢Qué papel juega el

Estado en la reparacion por dafios morales?

El Estado es el méximo garante de las personas que han sufrido dafios
morales, que tengan una efectiva reparacion, y para eso cuenta con toda una
estructura institucional que deberia funcionar, los legisladores por ejemplo,
tenian esa tarea pendiente que recientemente legislé al respecto producto de
una sentencia de inconstitucionalidad por omision, ahora falta que funcionen
las instituciones interpretadoras y aplicadores de la ley, en funcion de tener a
la victima como referente, sin dejar de lado los derechos del responsable. Del

Estado depende la efectiva indemnizacion por los dafios morales.
6. ¢Cuéando debe repararse un dafio moral?

Cuando efectivamente el dafio exista, en términos procesales y juridicos,
cuando en el proceso se acredite una accion u omision ilicita por parte del
demandado y que esa accion u omision fue la causa que produjo el dafio en la
victima, establecido dicho nexo se establece en el proceso, de cualquier medio
probatorio idéneo y licito, en sintesis debe establecerse la relacion entre causa
y efecto de este comportamiento ilicito del dafio causado. Aunque hay
comportamientos que pueden causar dafio moral pero son producto de
acciones licitas, por ejemplo cuando alguien es sometido a detencion
provisional por ser acusado de un delito, eso le causa un dafio moral a la
persona por estar privado de libertad, pero esa accion no es ilicita en principio,
de tal manera que por mucho que esta accién cause el dafio, el Estado no esta

obligado a repararlo, salvo que se descubra la existencia de un error judicial

7. ¢COmo se puede reparar el dafio moral?
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Se puede hacer efectivo: en dinerario, en especie o0 incluso de forma

simbdlica.

El primero es una cuantificacion econdémica, la ley lo expresa que debe
siempre establecerse un monto con unos criterios mas o menos flexibles
atendiendo un principio béasico en derecho Constitucional que se llama
principio de proporcionalidad El segundo es en de especie, incluso las partes
lo pueden acordar y si el juez observa que no se vulneran derechos de la
victima lo autoriza. El tercero que es de forma simbolica puede ser un mero
acto simbolico como pedir disculpas publicas, una nota periodistica, etc.,

donde la victima se sienta satisfecha con el resarcimiento.

¢Cual seria el mecanismo para establecer la cuantificacion del dafio

moral?

No hay un mecanismo con unos estandares bien delimitados, no podria ser por
que no podria tasarse los dafios sufridos por una persona ya que los dafios
pueden ser de diversos niveles de intensidad y afectar de diversa forma e
intensidad a la persona afectada, siempre los parametros seran indeterminados
y el juez tendra que delimitarlos en cada caso concreto; esos parametros son a
mi juicio las condiciones de los protagonistas; del victimario y de la victima,
ya que si el victimario actudé con dolo o con culpa, el reproche serd mayor si
ha actuado con dolo a que hubiese actuado con culpa, ademas, la capacidad
econdmica del victimario debe influir, la conducta del victimario después de
que se causo el dafio si hubo reconocimiento de inmediato o negacion plena,
dilato el proceso incluso con el afan de burlar el efectivo cumplimiento; de la
que victima se vera la afeccion real del bien en este caso la intensidad del
dafio que de acuerdo a las circunstancias propias le ha causado en su proyecto
de vida un efecto devastador por ejemplo el dafio debe irse arriba sin duda y
verificar la efectividad del dafio. La ley regula este criterio que tan grave e

intenso es el dafio se debe tomar en cuenta y el otro tema es la



166

proporcionalidad no se puede ir en contra de este principio, la cantidad que se

determine en concepto de dafio moral debe ser proporcional al dafio causado
y para eso que necesita la “persona para volver al estado o para reparar un por
el dafo causado; Los dafios morales son dificiles de borrar pero que se puede
hacer para suavizar o menguar el dafios, lo maximo que se puede hacer es que
el juez debe acomodar los criterio estdndar que son en abstractos a cada caso,
no hay un listado de criterios para interponer esta sancion econémica y
tampoco los hay en otras materias; en materia penal hay criterios mas 0 menos
indeterminados que el juez los va aplicar en cada caso concreto aun asi donde
la pena es de prision o el dafio es evidentemente patrimonial o fisico aqui en
materia civil los criterios son un poco mas flexibles a efectos de que el juez

los vaya acomodando en cada caso concreto

Respecto a la sentencia de inconstitucionalidad por omision, donde se
ordena la creacién de la ley de reparacion de dafios morales; ¢considera

gue se cumplio con el objetivo principal de la misma?

La sentencia le dio un plazo a la asamblea dijo que efectivamente el legislados
habia violado la Constitucion el articulo 2 inciso 3 por no haber legislado y
por lo tanto en la medida que no habia legislacion aplicable esto podia ser un
obstéaculo a la efectiva realizacion de la indemnizacion por dafios morales, la
ley se crea no se cumpliendo el plazo o no, pero, ¢se cumple la finalidad?
Bueno, eso depende del abordaje o como estd estructurada la ley, si esta
vuelve expedito el camino; se puede decir que hay 2 caminos 0 momentos
para decir que es eficaz o no, el fin tltimo de la sentencia no solo es que se
cree la ley; si no que se cree una ley que estructure los mecanismos adecuados
para facilitar el acceso a la justicia de la victima y que el proceso sea expedito
y que se logre la reparacion efectiva. Para lograr esa finalidad ha de intervenir
el 6rgano legislativo creando una ley que ya lo hizo aun cuando este fuera del
plazo, ahora depende del funcionamiento practico efectivo de la ley en sede

judicial. Tenemos una cultura muy atrasada en tanto no ver los dafios de
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caracter moral en la medida que como no son visibles o perceptibles
sensorialmente a veces se dice que ya no existe sobre todo porque ese es el
arraigo que culturalmente arrastramos desde la familia se piensa que por
ejemplo la indiferencia entre los miembros de la familia no es nada; pero la
indiferencia en el fondo es un tipo de violencia que genera dafios y asi esos
patrones los trasladamos a la sociedad y en consecuencia muchos dafios
morales no se ven reclamados. Por el momento este juzgado no ha conocido
ni un solo caso de dafio moral y no porque no exista. La ley le va dejando un
dafo personal, la iniciativa al perjudicado de tal manera que si el perjudicado

no activa los mecanismos de la jurisdiccion no podran ver efectividad,

Yo vi la ley y a pesar de que no es muy prolija (detallada), si da las bases
necesarias para que los jueces hagan efectivo este derecho; si los jueces toman
una actitud en funcion de hacer efectivo ese derecho humano si se cumplira la
finalidad de la ley en Gltima instancia, por hoy, la efectividad de la reparacion
por dafio moral y consecuentemente que se haya cumplido el fin de la
sentencia depende en gran medida de los jueces que conoceran de los

procesos de indemnizacion.

¢Considera usted que el procedimiento comdn a Reparacion de dafios
morales es una carga laboral més para los Juzgados Civiles y

Mercantiles?

Por hoy no es ninguna carga por el momento no se ha recibido ni un solo caso
y los deméas creo que tampoco, pero si llegan a venir no lo veria como una
carga pues es una obligacion que hay que cumplir de cara al articulo 2 asi
como conocemos, resolvemos, fallamos y ejecutamos las sentencias por dafios
extrapatrimoniales quizas con mayor razon tengamos que asumir las cargas
que implicaran la tramitacion de los diversos procesos para indemnizar
efectivamente el dafio moral. ElI Estado debera preparar a todos los

funcionarios que intervengan en estos proyectos porque en el juzgado civil y
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mercantil estd acostumbrado a trabajar y a conocer y juzgar sobre dafios de
caracter patrimonial y no los de caracter extrapatrimonial y los criterios para
su consideracion, para su valoracion, estimacion y su ponderacion incluso
para determinar los montos obviamente son distintos y en ese sentido puede
haber una tergiversacion una confusion de aplicar criterios casi tasados por
ejemplo en materia de derecho patrimonial hablamos del lucro cesante y dafio
emergente que son criterios basicos para determinar dafios que pueden
aplicarse en el dafio moral pero no en puridad si no en forma relativa por la
naturaleza propia del dafio en consecuencia hay todo una teoria y una
disciplina especifica sobre dafios morales y para hacer efectivo ese derecho al

estudio, comprension y a la sensibilizacion sobre esa materia especifica.

¢Cual es el problema principal con el que se cuenta al momento de

indemnizar el dafio moral?
Cuantificarlo y probarlo

¢Existe conflicto en cuanto a la legitimacion activa del derecho a una

indemnizacién por dafio moral respecto de los herederos?

No, ninguna la ley prevé dentro de los 2 &mbitos una posibilidad de transmitir
la legitimacion pasiva y la legitimacion activa de tal manera de que la victima
puede transferir ese derecho a sus herederos aun cuando la sentencia que
reconoce los dafios morales venga después de su fallecimiento y eso una
cuestion muy acertada porque como se ha dicho la indemnizacion por dafio
moral en un principio serad econémica y esa especie de crédito que tenia la
victima al fallecer formaba parte de su patrimonio entendido el patrimonio no
como bienes materiales sino como los derecho y obligaciones que tengo
respecto a determinados bienes; entonces, ese derecho se le transmite a sus
herederos como parte de su patrimonio de hecho cuando se adquiere por
herencia no se adquiere bienes especificos si no la totalidad de patrimonios

que dejo el causante pues lo mismo pasa con los herederos del victimario que
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si este muere y deja pendiente esta deuda , esa seria una obligacion de el de
indemnizar, los herederos no solo adquieren derecho sino también
obligaciones visto dentro de los canes normales de transmision de bienes por

causa de muerte.
¢EXistes personas o causas que se excluyan de responsabilidad?

Si, evidentemente por ejemplo hay personas normales que actdan conforme a
ley por mas que causen dafio no responden por ejemplo quien hace una accion
licita que cause dafio morales no responde porque la accion tiene que ser
ilicita eso es lo primero y segundo hay ciertas personas que estan exentas por
si mismas de responder por dafios morales, los incapaces, los menores
determinada edad pero responderan sus padres o sus tutores en ambos casos,

se exonera la persona responsable pero responden los representantes.

Pero la clave es que nadie en principio va ser responsable de dafios morales si
su accién u omision es licita, en cumplimiento de un deber por ejemplo no es
responsable, si hay una causa justificada tampoco sera responsable el caso de

legitima defensa.
¢Bajo qué figura se abordaba el dafio Moral histéricamente?

El dafio moral, ha estado invisibilizado histéricamente y que incluso ha sido
admitido en sede judiciales y que solo se ha visto como dafio patrimonial de
hecho hay unos estandares de prueba en sede de familia, que es donde se ha
visto un poco mas el dafio moral en los que algunos jueces decian que habria
prueba objetiva del dafio moral lo cual resulta materialmente imposible.
Luego se fueron hacia el otro extremo en cual ambos me parecen
inadmisibles; donde opinan que el dafio moral no se prueba lo cual podria ser
una arbitrariedad dejar a los derechos del demandado. Como no se debe
probar si estamos en un proceso cognoscitivo donde todo debe probarse, ahora

el punto medio es probar con los medios idoneos, no con certeza plena si no,
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con un nivel de probabilidad de importancia. El dafio moral se ha venido
confundiendo con el dafio patrimonial y después confundiéndose con el dafio

psicoldgico.
¢ Cual es la naturaleza de la indemnizacion por Dafios Morales?

La naturaleza es RESARCITORIA, lo que intenta es repara, indemnizar un
poco los dafios causados. Se entiende por naturaleza la esencia del asunto, que
es lo que se busca cuando se da un monto econdémico a la persona que ha
sufrido el dafio es reparar o restaurar ese dafio que nunca era posible volverlo
al estado anterior porque las secuelas estaran ahi, la indemnizacion lo Unico
que hace es menguar un poco los efectos ya causados; los dafios morales casi
son irreversibles pero se pueden hacer poca cosa para minimizar sus efectos;
pero hay herida que quedan abiertas que no se curan del todo pero se pueden

aliviar.

¢En los contratos que se pretende exigir una indemnizacion por dafio

moral, Cuales deben ser los requisitos para tal exigencia?

Los dafios morales pueden prevenir de una relacién contractual y una relacién
extracontractual. La ley dice que el mero incumplimiento de un contrato no

genera dafio moral.

Para generarse dafio moral producto de una relacién contractual no es
necesario que se establezcan las condiciones en el contrato, es decir, no se
pone una clausula en un contrato cualquiera (civil, mercantil, administrativo),
donde estan las clausulas principales y accesorias del contrato segun la
materia de que se trate; pero no es necesario que en el contrato queden
establecidas previamente cuales son las clausulas que daran lugar a causar un
dafio moral. EI mero incumplimiento de un contrato dice la ley no es
generador o causa de dafio moral, en lo personal me parece que ese es un

atrevimiento temerario de la ley porque pueden haber en la practica que un
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contrato su mero incumplimiento si, genere dafio moral entonces, tendré que
entrarle la critica dura a esa disposicion porque en principio puede ser que el
mero incumplimiento no me genere dafio moral, pero el incumplimiento
puede ser la causa que desencadene una serie de sufrimientos penurias para
esa persona, entonces, ahi habria que contrastar esa disposicion que dice eso
efectivamente con aquellas que dice cuéales son las causas y dice que toda
accion u omision, doloso o culposa que sea capaz de generar el dafio ahi la
cuestion es muy general, parece ser que el legislador ha querido sacar de esas
condiciones generales que habra que ir determinando caso a caso ha querido
sacar casi por intuicion y por una cosa pragméatica que el mero
incumplimiento de un contrato no puede generar dafio moral lo cual no es
cierto; porque pueden existir casos donde el incumplimiento si genere dafio
moral y esto tiene un fin evitar que se llenen las instituciones del estado por
reclamos de dafio moral para sacar ventaja porque cualquier incumplimiento
vendrian a decir que con un dia de que el contrato se incumplio, reclamar el

dafio moral.

Se prefiere la clausula general donde caso a caso se va ir determinando si ese
incumplimiento dio lugar a dafio moral, porque pueden existir caso donde el
incumplimiento si de lugar al dafio, pero eso tendrd que quedar acreditado en
el proceso y no descartarlo en total, porque entonces, se llevarian caso que si
acreditan dafio, luego ese incumplimiento no es el mero incumplimiento,
puedo hacer una interpretacion para salvar la norma; es que el mero
incumplimiento como tal no causo los dafio morales, pero el incumplimiento
del contrato fue generando en cadena una serie de consecuencias y esas
consecuencias cuyo origen es el incumplimiento si afectan el derecho de
personalidad de la persona o le causa angustias, zozobras ejemplo (me
incumplen un contrato donde iba a percibir una serie de beneficio economicos
en los cuales se iba a destinar dinero para alimentacion de la familia, para

pagos de los servicios basicos y comienzo a vivir una angustia terrible porque



17.

172

a causa del contrato arriendo la casa tengo la zozobra de que en algun
momento lleguen y me saque) es decir los efectos pueden ser diversos la causa
originaria de todos esos sufrimientos o angustia la tiene el incumplimiento;
pero pueden haber incumplimientos que no me afecten en absolutamente nada

y no generan dafo.

¢Segun su experiencia, la carga de la prueba es una causal de

desproteccion del derecho a una Indemnizacion por Dafios Morales?

La carga de la prueba, segun la ley, le corresponde a la persona que reclama,
6sea la victima, en principio es correcto que sea en principio la victima quien
Ileve la carga probatoria. Son dos cosas diferentes una es quien debe de probar
la ley se decantd porque el obliga a probar sea quien afirma que existe el dafio
lo cual esté bien y otra cosa es que prueban se van a exigir a la victima, hay
dos posturas una que dicen que vamos a exigir prueba objetiva que evidencie
el dafio moral lo cual es absurdo por ser materialmente imposible encontrar
pruebas objetivas y el otro extremo que dice que como es imposible encontrar
prueba material pues entonces, no hay nada que probar “el dafio moral no se
prueba” lo cual es una inclinacién opuesta en perjuicio del demandado hay
que buscar un punto de equilibrio hay que buscar pruebas por menos
enviciarias que lleven a concluir razonablemente que la accién u omisién que
cometié el sujeto es la causa que produjo el dafio tienen que estar acreditado
esa prueba puede ser cualquiera de las previstas en el cédigo procesal civil y
mercantil (documentos, testigos, peritos, declaraciones de partes, instrumentos
de almacenamiento de voz o sonido, o inclusos otros no previstos ) porque
existe la plena libertad probatoria distinto es en situaciones especificas en las
que La prueba util para acreditar los hechos constitutivos o causantes del
dafio moral no estén a disposicion de la victima si no a disposicion de un
tercero o del victimario en esos casos el juez puede perfectamente exigir que
sea el demandado que traiga esos medios de prueba porque solo él los tiene o

el tercero es lo que en doctrinas se llama las cargas probatorias dinamicas, en
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el sentido en que la carga de la prueba va a ir en funcion de quien tenga la
posibilidad real de llevar esos medios probatorios al proceso una relacion de
un consumidos con un banco ; donde el banco via documental le ha causado el
dafo y el que tiene los documentos o expedientes donde esta la informacion
es el banco en ese caso el juez en esas circunstancias concretas puede hacer
uso de ese mecanismo que llama cargas probatorias dinamicas y exigirle al
banco que se lo traiga es mas ya esta previsto de manera muy barbaria en el
codigo procesal civil y mercantil esas exigencias para el propio demandado en
el ambito de los derechos patrimoniales que hay prueba objetiva con mucha
mas razon puede estar justificado utilizarlo aqui cuando sean los dafios de

caracter moral
18. ¢ Qué representa un cheque ante la pérdida de un ser querido?

Ese cheque como indemnizacion no representa nada, no se puede comparar un
cheque con el afecto, amor, carifio con la falta, lo mas que servira es para los
gastos necesariamente economico pero el teme afectivo o emocional no se
cura con eso. El cheque en todo caso podria aliviar o ayudar con los gatos

fanebres pero no reemplaza en lo absoluto la ausencia del ser querido.

ANALISIS DE LA ENTREVISTA

La presente entrevista tiene como objetivo esclarecer desde un punto de vista
profesional, dudas que durante el recorrido del trabajo se han presentado, de lo cual
se puede decir que existe una realidad del dafio moral y que no puede restarsele el
valor que le corresponde; en la actualidad el dafio moral se confunde y se desconoce,
para ello se crea como una solucion la Ley de Reparacion Por Dafios Morales, con la
intension de respaldar y garantizar este derecho Constitucional, menciona el Lic.
Gutiérrez que no es una tarea facil, pues habria que realizar un estudio mas o menos

detallado de este tema. Puesto que definir el dafio moral no es sencillo y esto se debe
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a que su naturaleza es meramente inmaterial, por ello dificil de comprobar, la referida
ley se crea cumpliendo la idea principal, pero como cualquier producto del hombre,
este tiende a caer en errores, como por ejemplo cuando habla de quien debe probar la
existencia del dafio moral, en su opinién dice que seria un absurdo dejar esta carga
probatoria a la victima y lo més esencial, es un sistema probatorio dindmico, donde
sea el juez quien valore las circunstancias, conocido como el “onus probandi” o carga
de la prueba; también manifiesta que otra cuestion dificil es la ponderacion, esto
debido a que no existen estandares para determinar la cuantia del dafio y puesto que
habria que estudiar caso a caso, ya que las circunstancias y capacidades varian. Esto
en cuanto a la ley, que a partir de una sentencia de inconstitucionalidad por omision

se ordend la creacion de la misma.

Ahora bien, el derecho a la reparacion por dafios morales ha evolucionado, visto
anteriormente como responsabilidad civil o dafio psicolégico y no de forma
autonoma. El dafio moral proveniente de un hecho ilicito que afecta la personalidad
de la persona, herida en sus sentimientos legitimos o bienes no econémicos,
ejemplos: la paz, la tranquilidad, la libertad y que es susceptible de reparacion

pecuniaria, asi doctrinariamente definido;

Con la entrevista realizada se obtuvieron datos muy importantes, como por ejemplo
cuando se dice que el dafio moral es personalisimo pero que a la vez le da la facultad
de reclamar a los herederos, visto esto como la Unica forma de que otra persona
reclame o pague una indemnizacion producto de un dafio moral que es transmitido
por causa de muerte; pero no solo eso, ademas se puede decir que el dafio moral es un
derecho que ha pasado desapercibido, pero es de igual importancia que cualquier
derecho.
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B) Entrevista Dirigida A La Doctora Ana Yesenia Granillo de Tobar.

Doctora Ana Yesenia Granillo de Tobar. Catedratica e investigadora de
Derecho Privado en la ESEN y en la Escuela de Capacitacion Judicial del

Consejo Nacional de la Judicatura.

Ana Yesenia Granillo de Tobar, nacionalidad Salvadorefia, posee una amplia
experiencia laboral de dieciocho afios en diversas materias de Derecho. Trabajo
como colaboradora judicial en el Juzgado Tercero de lo Penal, en la Camara
Tercera de lo Civil de la Primera Seccion del Centro y en la Seccion de
Investigacion Profesional (Corte Suprema de Justicia). También fue asesora
juridica de la Direccidn Ejecutiva de Seguridad y del ministerio de gobernacion, en
julio de 2006, ha ejercido como docente desde 1997 en varias instituciones de El
Salvador. Fue catedréatica de la Universidad Modular Abierta, Universidad Militar
de El Salvador, Universidad Francisco Gavidia y Universidad Dr. José Matias
Delgado. Actualmente, es docente e investigadora de Derecho Privado en la ESEN

y en la Escuela de Capacitacion Judicial del Consejo Nacional de la Judicatura.

1. ¢Qué entiende por dafio moral y dafio psicoldgico abordado desde la
perspectiva Constitucional?
De hecho el dafio psicolégico en alguno de los casos puede ser comprendido
dentro de los tipos de dafio moral; son dafios que se cometen a la psiquis, el
intelecto a la parte interna del ser humano.

2. ¢El dafio psicolégico es de igual complejidad que el dafio moral en
cuanto a su forma de reparar?
De hecho por eso le decia que puede ser que en algunos casos el dafio
psicoldgico pudiera ser parte del dafio moral, en otro no habria que entrar a
profundizar y quizas en un caso practico dependiendo las circunstancias y el
informe pericial también porgue este es uno de los temas en los que hay que

hacerse asistir de las personas que tienen mas conocimiento que los
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abogados y esto es de los médicos en si el dafio psicolégico es un dafio que
puede ser medible, puede ser perceptible una enfermedad o simplemente es
el sufrimiento interior y se lo digo porque si es medible es perceptible, es
una enfermedad, entonces, pueda ser que estemos hablando no de dafios
morales, si no de dafios materiales porque usted puede perfectamente
cuantificar como puede llevar a cabo un tratamiento para obtener que esta
persona que ha sufrido este tipo de dafio pueda regresar al estado en que se
encontraba antes del dafio ocasionado, entonces, pero si esto se refiere a una
cuestion interna si es simplemente el sufrimiento de la persona, entonces, si
se vuelve més complejo ahora nuestra Constituciéon reconoce verdad que
debe de haber una indemnizacion por dafios morales pero cuantificarlo se
puede volver mucho mas dificil.

En base a teorias de derecho fundamental ;Qué papel juega el Estado
en la reparacion por dafios morales?

Para comenzar el Estado tiene dos funciones primero cémo ente protector en
donde debe reconocerle al ciudadano qué tiene el derecho de solicitar una
reclamacion por dafios morales porque no es algo utdpico, existe el
sufrimiento qué se le ha ocasionado a la victima a consecuencia de la
actividad dafiosa, €l es palpable, es real, entonces, debido a esto se debe
reconocer al individuo como ciudadano el derecho qué tiene para que haya
un resarcimiento por ese dafio, ese es un primer papel del Estado como
protector pero También tenemos que reconocer que el Estado mismos puede
ser causante del dafio moral, entonces, en esos casos qué pasa cuando el
Estado es el responsable, Pues también tiene que ser condenado a sufragar lo
que sea necesario para llegar al resarcimiento de ese dafio moral ocasionado.
¢ Cuando debe repararse un dafio moral?

Pues cuando se haya comprobado que existe ese dafio, mire que los
elementos esenciales de toda indemnizacion civil requiere comprobar, la
actividad afiosa, comprobar el dafio que en este caso el dafio es un dafio

moral que existe y luego determinar el nexo causal entre una y el otro qué
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consecuencia directa de esta actividad dafiosa fue precisamente ese dafio
producido si usted logra determinar los elementos bésicos de la
responsabilidad civil definitivamente existe obligatoriedad para reparacion.
¢Cual seria el mecanismo para establecer la cuantificacion del dafio
moral?

Mire el tema de dafio Moral es, complejo es sumamente complejo de todos
los tipos de dafio es el mas dificil de hecho la doctrina ha ensefiado diversos
métodos uno de ellos es el establecimiento de tablas con limites de
responsabilidad de poderle decir bueno si reconozco que usted tiene un dafio
moral pero debe de ser cuantificado hasta esta medida, ahora quiénes se
oponen a esta forma de resarcir es porque dicen mire pero aqui al llega aun
limite no estamos logrando la reparacion del dafio porque, entonces, puede
ser que a mi me dan el como limite que establece la ley $1000 pero con
$1000 el sufrimiento persiste, entonces, si el objetivo final del derecho de
dafio es lograr una reparacion efectiva lo podemos nosotros verlo con limites
tendriamos que analizar cada caso particular Y esa cuantificacion tiene que
ser el juez vista las circunstancias del caso el sufrimiento de la victima
aunque también hay una tendencia en el derecho a tratar de buscar que el
objetivo de la reparacion del dafio es volver las cosas al estado en que se
estaban antes, entonces, eso significa si hay alguna manera de que yo
pueda lograr que esta persona que esta sufriendo deje de sufrir y se convierta
en la persona que era antes de la actividad dafiosa, entonces, es el camino
que tenemos que seguir, y Si para eso usted necesita terapias, tratamiento
medicamentos; pues eso es lo que comprende la reparacion del dafio moral
cubrir todo eso lo que si debemos entender estd claro por la teoria de la
reparacion del dafo es que no podemos simplemente salirnos del problema
pagando una suma de dinero porque, entonces, el objetivo del derecho de

dafios qué es volver las cosas al estado que estaban antes no se cumplio.
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6. Respecto a la sentencia de inconstitucionalidad por omision, donde se

ordena la creacion de la ley de reparacion de dafios morales.
¢ Considera que se cumplio con el objetivo principal de la misma?
La verdad no, de hecho era la oportunidad valiosa no solamente para
considerar una ley de dafios morales que de hecho a eso se refirio
completamente la sentencia pero lo que necesita el pais es toda una ley de
responsabilidad civil, porque, si bien es cierto, no tenemos absolutamente
nada de dafios morales lo que tenemos de dafios materiales es escaso, 0sea la
ausencia de ley en todo el tema derecho de dafio es real, entonces, yo creo
que se perdi6 una oportunidad valiosa donde pudo a ver admitido una ley
mejor, sin mencionar que la ley por reparacion de Dafios Morales que
tenemos actualmente tampoco nos ayuda por ejemplo no nos da ningdn
pardmetro para poder determinar cudl va a ser la reparacion por dafios
morales y esto lo deja de manera abierta al juez, sin adoptar ningln criterio,
ninguna corriente, ninguna sugerencia o teoria nada, entonces, vuelve a
dejarnos como estabamos antes sin ningun horizonte.

7. ¢Considera usted que la ley de reparacién por dafios morales garantiza
la indemnizacion satisfactoria de este derecho?

Pues no, cémo se lo dije no ademas de reconocerlo de que hay una
reparacién que ya lo decia la Constitucidn y que yo pienso que con solo eso
por la tesis de aplicar la Constitucion como norma juridica y no como fuente
inspiradora filoséfica de derecho ya con eso podriamos nosotros lograr la
reparacion por dafios morales se hizo a través de los tribunales de familia se
reconocio a través de una sentencia penales incluso en algunas civil pero
ademas de eso necesitamos un verdadero sistema de reparacion de dafios
morales no solamente una ley con unos pocos articulos que nos den
indicaciones eso no es suficiente necesitamos algo mas a profundidad por
ejemplo que nos digas como llevar acab6 una reparacion de dafios morales a

empresa, a personas juridicas y qué parametros tomar en cuenta para poder
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repararlo todo eso falta realmente la ley dio algunas luces pero no paso de
eso.

La ley de reparacion de dafios morales establece en su articulo 15, El
monto de la indemnizacion econdémica por dafio moral debera fijarse
atendiendo a criterios de equidad y razonabilidad, y tomando en cuenta
las condiciones personales del afectado y del responsable, asi como las
circunstancias del caso y especialmente la gravedad del hecho y la
culpa. ¢Considera que es la mejor forma para ponderar el dafio moral?
No definitivamente a eso me refiero exactamente ese articulo nos dejan en la
misma situacion que estamos antes Ya de por si los jueces utiliza Los
criterios de razonabilidad para poder establecer una cuantificacion de dafios
Morales, entonces, el hecho de que ahora nos lo diga una ley no cambia
nada se hubiera esperado mas por ejemplo como le decia era arriesgado pero
pudo el legislador establecer una tabla o al menos un pardmetro mas formal,
entonces, nos dejas como al principio pero igual qué hacer el juzgador no
solamente le debe de bastar lo que dice el articulo 15 de la ley de reparacion
por dafios morales sino qué tienes que ver buscar jurisprudencia del derecho
Comparado tendria que buscar unos de los elementos que siempre
recomiendo para el tema de valoracion de dafios morales es él anélisis
econdmico del derecho, pero el analisis econdmico del derecho significa que
nos puede llevar a otro tipo de dafios que nosotros no tenemos en nuestro
medio qué son los dafios punitivos, los dafios punitivo son aquéllos que
tienen por finalidad modificar la conducta de las personas que ocasiond la
actividad afiosa es decir usted hizo sufrir a esa persona qué tipo qué
reparacion le tengo que poner para que usted no lo vuelvo hacer tiene que
ser el mucho de los casos cuantiosa y algunas veces excesiva pero todo eso
tienes por justificacion el analisis economico derecho es lo mismo qué se
hace pero en materia tributaria es decir si usted no present6 una declaracion
de un impuesto qué Puedo ponerle a usted como para qué no vuelva hacer

esto pues una multa y tienes que ser una multa grande para que no lo vuelva
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acometer, entonces, de la misma manera todo esto le digo estamos aqui
inventando teorias y asistiendo no de otras areas de derecho dado que no
tenemos nada en la ley nada objetivo.

¢Cual es el problema principal con el que se cuenta al momento de
indemnizar el dafio moral?

El problema principal para indemnizar el dafio moral esta, en cuantificarlo y
lograr la reparacion, no podemos perder de vista que el objetivo del derecho
a una indemnizacion por dafios es devolver las cosas al estado que estaban
antes, entonces, si esta persona esta sufriendo coémo puede hacer para qué
regresé al estado en que estaba antes, su salud mental, psicoldgica, para que
deje de sufrirlo, que sea necesario hacer para qué esa persona recupere la
salud que ha perdido; esa es la manera correcta de indemnizar, dependera de
cada caso depende de cada situacion incluso hay que tomar en cuenta en la
reparacion de dafios morales que se traducen como reparacion de dafio a la
imagen de personas juridicas la fama mercantil, entonces, como nosotros
logramos que esta empresa regresé al estado en que estaba antes esto es a lo
que debe estar encaminado el juez para mi es la parte mas dificil determinar
cuales son las medidas a llevar a cabo.

¢Existe conflicto en cuanto a la legitimacién activa del derecho a una
indemnizacién por dafios moral respecto de los herederos?

Si y hay conflicto desde el punto de vista que usted volvemos a lo mismo
estamos hablando de un sufrimiento Pero quién es la persona qué estas
sufriendo Pues el fallecido ahorita es el causante, entonces, como es posible
Qué puedo hacer una reclamacion por dafios morales cuando el sufrimiento
no es mio sino que era de otra persona no tendria que haber reparacion hay
un principio dentro de la indemnizacion civil es decir si no existe dafio que
reparar al momento de la indemnizacion No puede haber indemnizacién que
vamos a reparar no podemos perder de vista el objetivo final del derecho

dafio es volver las cosas al estado que estaban antes lo cual en esta ocasion
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no es posible si existe un problema real con el término de los Herederos con
el tema de dafios morales.

¢Existen personas o causas que excluyan de responsabilidad?

Bueno eximente de responsabilidad en todo derecho de dafios hay es decir
causas justificadas del porque se hizo sufrir para el caso de una leccién con
arma de fuego pero yo prefiero mejor haberle disparado a esta persona A
que otro hubiera ocasionado su muerte, entonces, soy un mal necesario
haberla puesto en una situacion de angustia verdad pero con el objetivo final
de salvaguardar le la vida siempre habra justificaciones Por eso digo en cada
caso debe ser analizado detenidamente a ver y son las mismas causales
eximente de responsabilidad que existen para todo el sistema de
responsabilidad civil en general.

¢Bajo qué figura se abordaba el dafio moral histéricamente?

Lo que pasa yo siempre abogo6 por que el dafio moral Si viera como lo que
haces dsea desde el momento que aparece en la Constitucion hay dafio
moral lo que pasa es que hay jurisprudencia donde se estableci6 que
mientras no hubiera una ley secundaria que lo desarrollar no podia haber
condena sobre dafios morales hay muchas de las gente trato de ver esto
como un dafio material no es un dafio material por eso le dije como un tipo
de dafio psicolégico metal muchas veces tampoco es dafio psicologico ese
sufrimiento es el tipico ejemplo de un dafio moral y no cabe como un dafio
material, entonces, tiene que ser visto de una manera individual y separado

como lo es.

¢, Cual es la naturaleza de la indemnizacién por dafios morales?

Reparar volver las cosas al estado en que estaban antes que la persona que
estd sufriendo internamente Deje de sufrir Qué el desorden mental que se
produjo a consecuencia de la actividad afiosa cese que usted la persona

vuelvo a ser lo que era antes Ese es el fin no es darle una suma de dinero no
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es darle una cantidad qué bien usted sigue sufriendo internamente usted
incluso tiene problemas mentales piensa en suicidio pero aqui le doy $1000
no solucionamos nada Osea por eso es que se dice que el tema de la
responsabilidad civil la indemnizacion por equivalente dineraria debe ser el
ualtimo recurso solo si usted no puede preparar de otra manera, entonces, Si
hay que reparar a través de sumas de dinero pero si usted puede reparar de
otra manera Le repito consultas médicas tratamientos terapias porque el
objetivo que es derecho de dafios y de las responsabilidades civiles es eso.

¢ Cudl es el fundamento que se aplica la prescripcion del derecho a una
indemnizacion por dafios morales?

El fundamento de derecho la verdad qué fue muy al azar yo no le
encontraria una justificacion Es parte de los problemas qué tienes la
indemnizacién por dafios morales pero es parte del problema de los dafios en
general hay una figura en el derecho Comparado Qué es el dafio continuado
Y eso se aplica perfectamente al dafio moral a ver qué pasa cuando yo tuve
la actividad afiosa este dia y empieza a sufrir internamente y sigue sufriendo
y me han indemnizado pero sigue sufriendo, entonces, puedo pedir otra
indemnizacién Pues en nuestro sistema legal ya no porque no se puede ser
juzgado dos veces por la misma causa pero yo sigo sufriendo dsea aqui hay
algo malos Tendria que haber una revision Tendria que haber una nueva
opcidn y esto esta amarrado con el tema de la prescripcién no, 6sea nosotros
si tendriamos qué revisar por completo todo el sistema de responsabilidad
civil y el tema de los tiempos de prescripcion es una de las cosas
importantes a tomar en cuenta de hecho cuanto tiempo va tardar esa persona
en darse cuenta que el sufrimiento qué tiene esa consecuencia Qué es
actividad afiosa Y si ya ha pasado el tiempo de prescripcion no podra haber
nada no es posible.

¢En los contratos que se pretende exigir una indemnizacion por dafios

morales cuales deben ser los requisitos para tal exigencia?



16.

183

Bueno primero lo principal que es pruebe el nexo causal no sélo la
existencia del dafio mismo se tiene que comprobar pero yo diria que de lo
mas importante de la existencia del nexo causal si usted me dice mire el
gerente de la empresa esta sufriendo el contrato que firmé no se lo estan
cumpliendo y como estoy seguro yo que en verdad no esté sufriendo por la
mala situacion econémica o por la demanda que sus empleados pueda haber
hecho yo necesito tener seguridad Y eso debe estar comprobado en el juicio
no es algo que se presuma Ah no mire Pero como ha pasado consulta con el
neurélogo o con el psicologo debo de presumir Qué es por eso que
justamente se dio en la época no le pueden pedir pues presumir algo qué
conlleva una prueba gue no se esta presentando se tiene que probar el nexo
causal todos los elementos de la responsabilidad civil en EIl Salvador el que
menos se demuestra es el nexo causal casi siempre acudimos a pedirle al
juez que haga que supla la falta de prueba que nosotros tenemos de es el
nexo causal.

¢Segun su experiencia la carga de la prueba es una causal de
desproteccion del derecho a una indemnizacion por dafios morales?

En varios casos si, porque hay casos especiales que la doctrina ha visto ya
en el derecho comparado ha regulado ya como que es necesario la inversion
de la carga de la prueba por ejemplo uno de los casos mas palpables es el
tema de las malas praxis porque se dice si nosotros hacemos como
comUnmente ocurre que la victima el paciente en este caso demanda sea el
que tiene la carga de la prueba no va a poder probarlo porque a ver estaba en
una situacion de enfermedad estaba muchas veces bajos los efectos del
sedante todas la personas que tenian su alrededor que le estaban atendiendo
no son sus amigos, son los amigos del medico, entonces, no sabe lo que
ocurrio no tiene los conocimientos técnicos necesariamente lo estamos
poniendo en una situacion total de indefension como lo podemos pedir que
nos pruebe que ocurrid el dafio y digo no solo material sino que también

moral, entonces, necesariamente es uno de los casos que el derecho
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comparado se ha declarado ya que tiene que haber ya una inversién de la
carga de la prueba porque si en todo sistema legal debemos nosotros de
lograr las cargas para el que lleve las pruebas sea la persona que esté en
mejor posicion de llevarla pues este tendria que ser en este caso el médico o
el practicante el que llevo a cabo la actividad dafiosa no el paciente si es

necesario en varios casos para invertir la carga de la prueba.

Entrevista personal realizada a Dra. Ana Yesenia Granillo de Tobar el dia
siete de junio de 2017.

ANALISIS DE LA ENTREVISTA

De la entrevista referida, aclara que un dafio moral son dafios que se comenten
a la parte interna del ser humano, entonces, un dafio moral es un sufrimiento un
estado de angustia ocasionado a una persona en particular. Entonces, la diferencia de
un dafio moral con un dafio psicoldgico radica en que un dafio moral es un
sufrimiento, una modificacién del plan de vida de una persona, una angustia
ocasionada por un hecho ilicito, mientras que un dafio psicoldgico es una enfermedad

mental.

Se puede ver que se ha podido esclarecer un poco la confusion entre un dafio y otro,
pero otro punto muy importante que esclarecio la Dra. Granillo, es el papel que
juega el Estado, al referirse que juega un papel protector, garantista de derechos, y
esto puede alcanzarse con la facilitacion de acceso a la justicia reconociendo
derechos, pero no solo reconocedor de derechos sino que ademas facilitar
mecanismos de defensa de los derechos ya reconocidos, entonces, el papel que el
Estado juega en la reparacion por dafios morales es un papel protector, pero ademas
se tiene que el mismo Estado puede ser un causante de dafios morales, y, por lo
tanto, debe ser condenado a indemnizar por el dafio ocasionado.

Entonces, con la creacion de la ley especial de Reparacion por dafios morales, se
pretendié dar cumplimiento al articulo dos de la Constitucion de la Republica en la
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que establece el dafio moral y ademéas que debe ser regulado en una ley secundaria,
pero como explica la Dra. Granillo, al dar respuesta a la pregunta seis, se esperaba
mas de dicha ley, nos deja un poco de confusion y vacio para poder llevar a cabo
una adecuada indemnizacion y es muy aceptado el criterio de crear un sistema
completo de responsabilidad civil puede ser una muy buena recomendacién para los
legisladores.

Con la pregunta nueve se pretenden conocer la opinién en cuanto a los problemas
que se enfrenta al momento de reparar un dafio moral y como explica la Dra. El
principal problema al momento de indemnizar es cuantificar y lograr la reparacion,
qué medidas tomar en cuenta para que la persona que sufre el dafio moral deje de
sufrir muchas veces puede ser que una cantidad monetaria solo ayude a la situacion
y calme mas no le quita el sufrimiento en un caso de dafio a la imagen de una
persona puede ser que una cantidad monetaria alivie el dolor pero serd que la
persona volverd a ser la misma que era antes de esa actividad dafiosa, la credibilidad
que tenia frente a otros tal vez ya no exista y haya desconfianza gracias a la duda
ocasionada por ese dafio y tal vez sea necesario una disculpa pablica; es muy
complicado valorar y cuantificar un dafio de esta indole.

Pueden suscitarse circunstancias en las cuales se vea afectada la moralidad de una
persona, pero esa misma circunstancia puede no causar dafio moral a otra por tener
otras costumbres o tener otra cultura, por ello la apreciacion de la cuantificacion es
discrecional del juzgador, es decir, que puede variar segun el dafio moral que el juez
pueda apreciar en la persona, esto ya esta establecido en la ley que la indemnizacion
quedara a criterios del Juez pero nos deja en la misma situacion de antes.

Algunos autores sostienen que el dafio moral puede ser reparado, por cuanto reparar
no involucra hacer desaparecer el dafio sufrido por la victima, ni reponer a la victima
a la misma situacion en que se encontraba antes de sufrir el dafio. Entonces, se
puede decir que reparar signifique procurar a la victima una satisfaccion equivalente,
y en materia de dafio moral muchas veces puede ser posible mediante una suma de

dinero.
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C) Entrevista Dirigida Al Licenciado Saul Alberto Zuniga Cruz

Saual Alberto Zuniga Cruz, nacionalidad Salvadorefio, posee una amplia
experiencia laboral de veinticinco afios en diversas materias de Derecho. Trabajo
como Juez en materia penal en sus primeros afios de ejercicio. También ha ejercido
como docente desde 1992 en varias instituciones de Educacion Superior de El
Salvador. Fue catedréatico de la Universidad de El Salvador, Universidad de Oriente
y Universidad Gerardo Barrios. Posee una Maestria en Derecho Relaciones de
Familia. Actualmente, es docente en la Escuela de Capacitacion Judicial y Juez
Segundo de Familia de San Miguel.

1. ¢Qué entiende por Dafio Moral?

Tendriamos que partir de la definicién que da la ley, aunque la doctrina
establece varias, una de ellas es la general, que es la que la ley ha recogido, el
dafio moral es la afectacion a la parte de los sentimientos, como se afecta su

equilibrio emocional de la persona dafiada.
2. ¢Qué entiende por Dafo Psicoldgico?

En el dafio psicoldgico ya hay una patologia, una situacion de afectacion,
tiene similitudes con el dafio moral pero ciertamente también diferencias,
nosotros en la practica utilizamos los informes psicoldgicos, el dafio

psicolégico lo medimos a través de estudios.
3. ¢El dafio moral y el dafio psicoldgico son sindnimos?

El dafio moral y el psicolégico no son sindbnimos, hay una sentencia que se
Ilama Loaisa contra Perd, en la que establecen una manera de entender que el
dafio moral afecta el proyecto de vida, con lo que se tiene una idea clara de la

diferencia del dafio moral.
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4. ¢El dafo Psicolégico es de igual complejidad que el Dafio Moral, en

cuanto a su forma de reparacion?

El dafo psicologico podemos trabajarlo a través de una evaluacion, y habria
que hacerse la pregunta si el dafio moral se puede determinar por medio de
una evaluacién. En cuanto a las reparaciones pueden ser conjuntas, una
econdmica acompafiada de asistencia psicolégica o psiquiatrica segln sea el

caso.
5. ¢Queé papel juega el Estado en la reparacion por dafios morales?

La reparacion puede ser de distintas formas, puede ser publicaciones,
disculpas, pecuniarias o puede ser a través de una asistencia.

6. ¢Cuando debe repararse un dafio moral?

Cuando existe, la pregunta es cdmo se prueba, la doctrina y la jurisprudencia
siempre han sostenido que no debe probarse el dafio moral, solo el contexto y
los hechos.

7. ¢CAmo se puede reparar el dafio moral?

Ya se hablé anteriormente de eso

8. ¢Qué parametros se toman en cuenta para resolver respecto a la
indemnizacién por dafios morales, en los casos que la ley de familia

establece?

Tenemos que partir de la teoria del dafio, es decir que tiene que haber una
relacion entre quien causa el dafio y la victima, que debe ser producto de un
hecho ilicito, antes los criterios estaban abiertos, hoy el legislador ya da
parametros mas concretos, habla de la conducta del sujeto, de las situaciones

del momento y de la razonabilidad, de la situacion del causante del dafio, esos
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pardmetros el legislador los da generales, le tocara al juzgador aplicarlo a

casos concretos, la norma es general, el juez es quien la particulariza.

Hay parametros que son complicados de entender, por ejemplo la equidad,
que se tiene en conflicto porque no se sabe si abordarlo como valor o

principio, los valores son etéreos.

Respecto a la sentencia de Inconstitucionalidad por omision, donde se
ordena la creacion de la ley de reparacion de dafios morales; ¢considera

gue se cumplio con el objetivo principal de la misma?

El objetivo era que se hiciera una ley, y se ha cumplido, que la ley tenga
defectos es algo aparte, como producto de los seres humanos, nada es

perfecto, pero tiene fortalezas y debilidades que hay que ver caso por caso.

¢Considera usted que la ley de Reparacion por dafios morales garantiza

la indemnizacion satisfactoria de este derecho?

Hay alguna criticas que dicen que el dafio moral no tiene una forma que
garantice repararlo, porque quien le repara los sufrimientos y afectaciones, la
doctrina dice que al final lo que se intenta reparar es como algo paleativo, son

aspectos de reparar un poco.

La Corte Interamericana ha establecido que la sentencia por dafios morales en
si ya es un elemento reparador del dafio, porque se le reconoce el derecho a la

victima.

La Ley de Reparacidn de Dafios Morales establece en su Articulo 15.- “El
monto de la indemnizacion economica por dafio moral debera fijarse
atendiendo a criterios de equidad y razonabilidad, y tomando en cuenta
las condiciones personales del afectado y del responsable, asi como las
circunstancias del caso y especialmente la gravedad del hecho y la culpa”.

¢considera que es la mejor forma para ponderar el dafio moral?
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En el caso de la equidad es un tema muy complicado porque no se sabe si sera
un valor, un principio 0 un concepto juridico indeterminado, para darle

contenido no es facil tarea.

12. ¢Cual es el problema principal con el que se cuenta al momento de

indemnizar el dafio moral?

El momento principal es que la persona no fundamenta con hechos la
indemnizacién, otro es como probarlo y el ultimo es como pagarlo, cuando se

pide el dafio moral se debe fundamentar porque le afecta.

13. ¢En los procesos que ha conocido, en los que existe una reclamacion del
derecho a una indemnizaciéon por dafio moral, existe dilatacion de los

mismos al momento de probar este dafio?

En paternidad es donde méas se ha trabajado, y en cuanto a la dilatacion

muchas veces es porque se vuelve confortativo el proceso.
14. ; Cuédl es la naturaleza de la indemnizacion por Dafios Morales?

La doctrina ha establecido de que es una responsabilidad extracontractual, es

decir que no es de contenido patrimonial, ni econdémico, pero

15. Con su experiencia como Juez de Familia, ¢Ha conocido muchos casos de

indemnizacién por dafio moral como pretension anexa en una demanda?

En familia los casos que mas se han visto de indemnizacion por dafio moral
son en los de paternidad y en los de divorcio por separacion, la ley establece
otros casos como la nulidad de matrimonio, usurpacion de paternidad, que son

casos gue son poco conocidos.

Entrevista personal realizada al Juez Saul Alberto Zuniga Cruz el dia trece de
junio de 2017.
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ANALISIS DE LA ENTREVISTA

El motivo de la presente entrevista es de esclarecer de cierto modo el papel
que han tenido los juzgados de familia en el desarrollo de del derecho a la
Indemnizacion por dafios moreles, ya que han sido los pioneros en las udltimas
décadas en resolver esta problemética como cuestion accesoria de ciertos procesos, en
la entrevista personal hecha al Licenciado Saul Zuniga aclaré que dentro de esta rama
ha habido nuevos logros, de los cuales la nueva Ley de Reparacion Por Dafos
Morales ha incorporado varios tales como la definicion del concepto, la jurisdiccion
competente; asi mismo, que establece que el dafio moral y el dafio psicolégico no son
sindénimos, de lo que el Juez nos manifestd que pese a que la ley delimita el concepto,
en la practica existe controversia en cuanto la forma de probarlo, ya que la doctrina
establece que no se debe probar el dafio moral, sino solamente el nexo entre en dafio y
el hecho, pero nuestra legislacién ha establecido que el dafio debe probarse, segun
dijo el Juez Zuniga, aunque sea la minima relacion que existe pero ademas debe
probarse las afectaciones a la moral, que segin nuestro inter locutor eso es lo que

Ileva todo el reto de probar.

El principal problema que se enfrenta esta ley segn el Juez es que hay que llenar de
contenido todos los conceptos que la nueva ley da por parametros, tales como la

razonabilidad, la equidad, etc.



3.1.1.2 Interpretacion De Entrevista Estructurada.

Pregunta #1 “¢Sabe usted que es un dafio moral indemnizable?”
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Unidades Opciones
De Analisis
Sl NO EN PARTE N/S TOTAL
Procuradores F.A F.R F.A F.R F.A F.R F.A F.R
De Familia 7 0.7 - - 1 0.1 - - 8
Procuradores
De Civil 2 0.2 - - - - - - 2
Mercantil.
Total 9 0.9 - - 1 0.1 - - 10
Grafica# 1
Frecuencia Relativa ® Familia Civil Mercantil
o o =} . o o o
NO EN PARTE NO SABE

Analisis.

Con el resultado de la entrevista realiza, se puede observar que si existe

conocimiento en cuanto a la indemnizacién por dafio moral, ya que de diez (10%)

procuradores entrevistados solo uno (0.1%) dijo conocer en parte dicho concepto,

por lo que con la entrada en vigencia de la nueva ley de reparacién por dafios

morales se ha venido a reforzar dicho conocimiento.




Pregunta #2 “¢El dafio moral y el dafio psicolégico son sin6nimos?”
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Unidades
De Analisis

Opciones

Sl

NO

EN PARTE

N/S

TOTAL

Procuradores
De Familia

F.A

F.R

F.R

F.A

F.R

F.A

F.R

0.5

3

0.3

Procuradores
De Civil

Mercantil.

0.1

0.1

Total

0.6

0.4

10

Grafica # 2

Analisis.
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Es muy claro que los procuradores que fueron entrevisto la mayoria (0.6%) tiene

muy claro que el dafio moral y el dafio psicoldgico no son los mismos, aunque para

algunos (0.4%) tienen duda, por pertenecer a la misma clasificacién de derechos

personalisimos.




Pregunta #3 “¢Conoce Usted la Nueva Ley de Reparacién Por Daiio Moral

(L.R.P.D.M.)?”
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Unidades Opciones
De Analisis
S NO EN PARTE N/S TOTAL
Procuradores F.A F.R F.A F.R F.A F.R F.A F.R
De Familia 4 0.4 - - 4 0.4 - - 8
Procuradores
De Civil 1 0.1 - - 1 0.1 - - 2
Mercantil.
Total 5 0.5 - - 5 0.5 - - 10
Grafica #3
Civil Mercantil Familia Frecuencia Relativa
\
NO SABE |
7
EN PARTE ”
j
NO |
S| /
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4
Analisis.

El resultado a esta pregunta no fue lo que se esperaba, ya que de diez (10%), cinco

(0,5%) manifestaron no tener conocimientos de dicha ley, esto a causa de la falta de

publicacidn y capacitaciéon que ha existido sobre la misma y la polémica que se ha

causado.
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Pregunta #4 “¢Cree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. sea una forma de garantizar el
derecho a la Indemnizacién por Dafos Morales?”

Unidades Opciones
De Analisis
S NO EN PARTE N/S TOTAL
Procuradores F.A F.R F.A F.R F.A F.R F.A F.R

De Familia 5 0.5 1 0.1 2 0.2 - - 8

Procuradores
De Civil 2 0.2 - - - - - - 2

Mercantil.
Total 7 0.7 1 0.1 2 0.2 - - 10
Grafica#4
NO SABE I
|
EN PARTE ) )
NO )
)
-1
S )
' )
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 45
M Civil Mercantil Familia Frecuencia Relativa

Analisis.

Los resultados obtenidos con esta pregunta son satisfactorios, en vista que mas de la

mitad (0.7%) de los procuradores estan de acuerdo con que la nueva ley si garantiza

el acceso a este derecho, con lo que logra asi la efectivizacion del mismo derecho ya

en forma auténoma.




Pregunta #5 “¢Considera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. no haya erigido
jurisdiccion y se pasa la carga laboral de este nuevo proceso a los Juzgados Civil

Mercantil, garantice el desarrollo del mismo?”
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Unidades Opciones
De Analisis
S NO EN PARTE N/S TOTAL
Procuradores F.A F.R F.A F.R F.A F.R F.A F.R
De Familia 2 0.2 4 0.4 2 0.2 - - 8
Procuradores
De Civil 2 0.2 - - - - - - 2
Mercantil.
Total 4 0.4 4 0.4 2 0.2 - - 10
Grafica# 5
4
4
3
2 2 2
2
1 0.4 0.4 0.2
, ] = B &= CR——
S| NO EN PARTE NO SABE
M Frecuencia Relativa Familia  m Civil Mercantil
Analisis.

La presente pregunta es de gran importancia , ya que al crear una nueva ley, si es de
un nuevo ambito, lo normal es que se erija jurisdiccidon que sea especializada, pero
con la nueva ley solo se le dio mas trabajo a los Jueces de lo Civil Mercantil, por lo
gue el resultado a esta pregunta es bastante proporcional ya que el 0.4% manifiesta
gue no se ha garantizado el derecho al solo cargar y no crear la nueva dependencia,
mientras que 0.4% esta de acuerdo con que si, por otro lado el 0.2% considera en
parte acertada la decision de la asamblea.
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Pregunta #6 “¢Considera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. cumple al dejar la carga

de la prueba a quien alega haber sufrido el daiio moral?”

Unidades Opciones
De Andlisis

Sl NO EN PARTE

N/S

TOTAL

Procuradores F.A F.R F.A F.R F.A F.R

F.A

F.R

De Familia 4 0.4 1 0.1 3 0.3

Procuradores
De Civil 2 0.2 - - - -

Mercantil.

Total 6 0.6 1 0.1 3 0.3

10

Grafica# 6
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Mds de la mitad (0.6%) de los procuradores entrevistados estuvieron de acuerdo que la

carga de la prueba le corresponda a quien alega el daiio, puesto que es un principio general,

mientras que tres (0.3%) manifiestan estar de acuerdo en parte y es que la doctrina

establece que se prueba el nexo que existe entre el hecho ilicito y la victima.
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Pregunta #7 “¢Considera Usted que el tema de dafios morales ha tenido poco

auge en El Salvador?”

Unidades Opciones
De Analisis
S NO EN PARTE N/S TOTAL
Procuradores F.A F.R F.A F.R F.A F.R F.A F.R
De Familia 5 0.5 3 0.3 - - - - 8
Procuradores
De Civil 2 0.2 - - - - - - 2
Mercantil.
Total 7 0.7 3 0.3 - - - - 10
Grafica# 7
NO SABE
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S
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Civil Mercantil Familia 1 Frecuencia Relativa

Analisis.

Uno de los principales problemas con los cuales se ha enfrentado esta nueva

legislacion es la falta de divulgacion de la misma, esto lo confirma siete (0.7%) de los

procuradores entrevistados.
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Pregunta #8 “¢Sabe Usted cuando el Estado puede responder por dafios morales?

Unidades Opciones
De Analisis
| NO EN PARTE N/S TOTAL
Procuradores| F.A F.R F.A F.R F.A F.R F.A F.R
De Familia 5 0.5 1 0.1 2 0.2 - - 8
Procuradores
De Civil 1 0.1 1 - - - - - 2
Mercantil.
Total 6 0.6 2 0.1 2 0.2 - - 10
Grafica# 8
NO SABE
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-
|
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-
|
s
—
0 1 2 4 5 6

Analisis.

Civil Mercantil

B Familia

B Frecuencia Relativa

El resultado de la presente es preocupante, ya que solo seis (0.6%) de los diez abogados

entrevistados manifestaron saber cuando el Estado de El Salvador es responsable de pagar

dafios morales, parte de la misma problematica del poco desarrollo que ha enfrentado este

derecho.
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Pregunta #9 “¢Tiene conocimiento de cudles son los criterios de procedencia de
la indemnizacidén por dafos morales?”

Unidades Opciones
De Analisis
S NO EN PARTE N/S TOTAL
Procuradores F.A F.R F.A F.R F.A F.R F.A F.R
De Familia 5 0.5 1 0.1 2 0.2 - - 8
Procuradores
De Civil 1 0.1 1 0.1 - - - - 2
Mercantil.
Total 6 0.6 2 0.2 2 0.2 - - 10
Grafica# 9
5
45
4
3.5
3
2.5
2
1.5
. @ B
0.5
|| | - ——
S| NO EN PARTE NO SABE
M Frecuencia Relativa Familia  m Civil Mercantil
Analisis.

Es un buen indicador que mas de la mitad (0.6%) de los procuradores conozcan cuales son
los criterios de procedencia de este derecho, ya que con ello se percibe una mayor garantia
al momento de presentarse un caso concreto sobre esta tematica.
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Pregunta #10 “¢Cree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. deberia establecer la

ponderacion para indemnizar el dafio moral?”

Unidades Opciones
De Analisis
Sl NO EN PARTE N/S TOTAL
Procuradores| F.A F.R F.A F.R F.A F.R F.A F.R
De Familia 6 0.6 1 0.1 1 0.1 - - 8
Procuradores
De Civil 2 0.2 - - - - - - 2
Mercantil.
Total 8 0.8 1 0.1 1 0.1 - - 10
Grafica # 10
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Con el resultado de la presente es notoria la necesidad que existe de que el legislador

establezca en una futura reforma o en un reglamento aplicativo, los pardmetros minimos

para ponderar una efectiva indemnizacién de forma general, y el margen maximo y minimo

para actuar en cada caso particular, sin menoscabar el derecho de las victimas y sin

sobrepasar la capacidad del actor del dafio.




Pregunta #11 “¢Conoce Usted el presupuesto minimo que el juez debe tomar en

cuenta para cuantificar el dafio moral?”
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Unidades
De Analisis

Opciones

Sl

NO

EN PARTE

N/S

TOTAL

Procuradores
De Familia

F.A

F.R

F.R

F.A F.R

F.A F.R

0.4

0.4

Procuradores
De Civil

Mercantil.

0.1

Total

04

0.5

10

Grafica # 11
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Por la misma falta de divulgacién de la ley de Reparaciéon por Daiflos Morales es que los
resultados de la presente son preocupantes, ya que el mas de la mitad (0.6%) no sabe o no
conocen cual es el presupuesto para cuantificar el dafio moral.
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Pregunta #12 “¢Esta Usted de acuerdo que la Nueva L.R.P.D.M. establezca que el
dafio moral es personalisimo, pero menciona que puede cederse o transmitirse
por causa de muerte?”

Unidades Opciones
De Analisis
Sl NO EN PARTE N/S TOTAL
Procuradores F.A F.R F.A F.R F.A F.R F.A F.R
De Familia 5 0.5 2 0.2 1 0.1 - - 8
Procuradores
De Civil 1 0.1 1 0.1 - - - - 2
Mercantil.
Total 6 0.6 3 0.3 1 0.1 - - 10
Grafica # 12
NO SABE
EN PARTE
NO *
S|
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5
Civil Mercantil B Familia M Frecuencia Relativa
Analisis.

El objeto de la presente entrevista estructurada es para hacer una muestra con la

colaboracidn de los Procuradores que se prestaron a colaborar, en esta pregunta sobre la

prescripcion, seis (0.6%) de los diez estan de acuerdo en que sea un derecho personalisimo

pero que al mismo tiempo pueda ser trasmitido por causa de muerte cuando el dafio

alcance a los herederos de la victima o del victimario.
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Pregunta #13 “¢Esta Usted de acuerdo que el derecho a exigir una reparacién por

dafios morales prescriba en un lapso de cinco afos?”

Unidades Opciones
De Analisis
S NO EN PARTE N/S TOTAL
Procuradores F.A F.R F.A F.R F.A F.R F.A F.R
De Familia - - 7 0.7 1 0.1 - - 8
Procuradores
De Civil 1 0.1 1 0.1 - - - - 2
Mercantil.
Total 1 0.1 8 0.8 1 0.1 - - 10
Grafica # 13
7 M Frecuencia Relativa W Familia Civil Mercantil
6
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3
2
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Analisis.

Una de las problemadticas con la que nos encontramos es con la prescripcién del derecho de

accion por el dafio moral, ciertamente la doctrina mantiene entre sus postulados mas

importantes que la accion no debe prescribir, ya que es un derecho fundamental de la

persona que solo se extingue con el fallecimiento si es que no tiene herederos, pero existe

la discusion si aplicar la prescripcidn general, que es después de 10 afios.




204

Pregunta #14 “iConsidera Usted que una reparacion por dafios morales debe

tener como finalidad volver al estado animico en que se encontraba el afectado

antes del dano?

Unidades
De Analisis

Opciones

Sl

NO

EN PARTE

N/S

TOTAL

Procuradores
De Familia

F.A F.R

F.R

F.A

F.R

F.A

F.R

0.4

2

0.2

Procuradores
De Civil

Mercantil.

0.1

0.1

Total

0.5

0.3

10

Grafica # 14
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Segun la doctrina, jamas se vuelve al estado animico que se tenia antes del dafio moral, lo

que se pretende con la reparacidon del mismo no es que este como era originalmente, sino

que se trata de que se alivie en gran medida la dolencia o malestar que se causé.
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Pregunta #15 “¢{Considera usted que una cantidad monetaria es suficiente para
reparar un daifo moral?”

Unidades
De Analisis

Opciones

Sl

NO

EN PARTE

N/S

TOTAL

Procuradores
De Familia

F.A

F.R

F.A

F.R

F.A F.R

F.A

F.R

0.8

Procuradores
De Civil

Mercantil.

0.2

Total

10

1.0

10

Grafica # 15

12

10

S

Analisis.

NO

M Frecuencia Relativa

EN PARTE

H Familia

m Civil Mercantil

NO SABE

Como se maneja doctrinariamente a nivel internacional, la intensién de la reparacion no es

que las cosas vuelvan al estado original, ni que el dinero, que es una de las formas de hacer

efectiva la reparacion, garanticen que la perdida de la victima recupere su condicidn

original, y con las respuestas de los diez procuradores se tiene la idea de que ciertamente

una cantidad monetaria no es suficiente para reparar un dafio moral.
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Pregunta #16 “¢Considera Usted que la nueva L.R.P.D.M. cuenta con los insumos
0 presupuestos necesarios para impulsar el ejercicio de la indemnizacién por
dafnos morales?”

Unidades Opciones
De Analisis
Sl NO EN PARTE N/S TOTAL
Procuradores F.A F.R F.A F.R F.A F.R F.A F.R
De Familia 1 0.1 3 0.3 4 0.4 - - 8
Procuradores
De Civil - - 1 0.1 1 0.1 - - 2
Mercantil.
Total 1 0.1 4 0.4 5 0.5 - - 10
Grafica # 16
45 ==@==Frecuencia Relativa e=@==[Familia Civil Mercantil
4 °
3.5 /
3 0
2.5
2
1.5
1 o
0-5 m— '\
0 —
Sl NO EN PARTE NO SABE
Analisis.

La nueva L.R.P.D.M, entre sus aciertos tenemos que establece parametros para ejercer el
derecho de accién, por lo que cinco (0.5 %) de los procuradores manifiestan que la ley
acerté en parte, mientras que cuatro (0.4 %) procuradores sostienen que la ley no garantiza
el acceso de este derecho.
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3.1.2 Andlisis De Resultado.

3.1.2.1 Valoracién Del Problema De Investigacion.

3.1.2.2 Problema Fundamental.

¢ Se garantiza el cumplimiento efectivo con la entrada en vigencia de la Ley de
Reparacion por Dafios Morales, para la victima, aun cuando no existe un
parametro concreto para determinar la verdadera existencia de este dafio ni la

forma de indemnizarlo?

Efectivamente no existe un criterio de ponderacion concreto; pero esto no
limita el cumplimiento real del derecho Constitucional de reparacion por dafios
morales.

La ley de Reparacion por dafios morales no es muy prolija y eso hace que desde un
criterio juridico, dificulta la indemnizacién; Sin embargo, da bases necesarias para
que se active la accion legal a reparar el dafio moral cuando realmente exista; La
referida ley por si sola no puede garantizar el objetivo principal que es la propia
reparacion del dafio causado a la moral de la victima, por eso da uno estandares mas o
menos detallado de como debe el juzgador aplicar la ley en casos concretos y seran
éstos los que vayan creando nuevas pautas y bases conforme a la aplicabilidad del
derecho.

La referida ley nos da un concepto de dafio moral, pero este debe ser lo mas amplio
posible, no limitarlo al sufrimiento interno sino también a aspectos
extrapatrimoniales. El dafio moral no puede ser estandarizado, por lo que seran los
jueces quienes deberan tomar las consideraciones pertinentes a fin de decidir lo mas
justo, se debe tomar en cuenta que no solo se trata de castigar el responsable de un
dafio moral sino méas bien que se minimicen los dafios ocasionados a la victima,
ademas de tomar muy en cuenta las condiciones econdémicas del responsable. Ahora

bien, con la entrada en vigencia de la ley lo que se busca es la reparacion del dafio,
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pero serdn las victimas quienes deben activar el derecho y los jueces serdn los
responsables de cumplir en lo posible con la mencionada ley.

Después de realizar el estudio al tema, tomando en cuenta sentencias, la opinion de
jueces, magistrados y procuradores, se puede decir que la ley cumple, en parte al
menos, con su objetivo, pues es ahi donde se establecen las formas de reparacion,
siendo una de ellas la de pedir disculpas publicas, o bien el pago de una suma de
dinero en concepto de indemnizacion, ademas, le da a los jueces el arbitrio de
establecer el monto o forma de reparacion que considere pertinente e idonea, puesto
que existiran casos en los que con solo la disculpa publica se podré reparar el dafio,
sin dafiar derechos de las partes.

3.1.2.2.1 Problemas Especificos.

¢La falta de parédmetros concretos para determinar la
cuantificacion del dafio moral, afecta la efectividad de su

reparacion?

La indemnizacion por dafio moral es de carécter resarcitorio, y la falta de
cuantificacion podria perturbar la efectividad del mismo, serd4 necesario, entonces,
que los jueces que conozcan casos concretos, establezcan el monto o forma a pagar
el dafio, sin obviar la magnitud del mismo: es de tomar en cuenta que reparar
significa devolver el bien dafiado a su estado anterior y por ende se llega a la
conclusién que no es posible en todos los supuestos, esto si aplicamos el significado
etimoldgico de la palabra; BUSTAMANTE ALSINA (1993), manifiesta que no es
de rehacer lo que se ha destruido, lo cual es casi imposible, es de procurar a la
victima la posibilidad de satisfacer lo equivalente el dafio.’®* Por lo que la falta de
parametros concretos en la ley no debe ser impedimento para el cumplimiento de este

derecho.

101 BUSTAMENTE ALSINA, Jorge (1993), “Teoria General de Responsabilidad Civil”, Editorial Abeledo
Perrot, Buenos Aires, pag.240.



209

¢ Cudles deben ser los presupuestos minimos que el aplicador de

justicia debe tener en cuenta para cuantificar el dafio moral?

La Ley de Reparacion por Dafios Morales, en su articulo 15 “el monto de la
indemnizacion por dafios morales debera fijarse atendiendo a criterios de equidad y
razonabilidad, y tomando en cuenta las situaciones del afectado y del responsable,
asi como las circunstancias del caso y especialmente la gravedad del hecho y la
culpa”, ahora bien, puede decir que la cuantificacion dependera del arbitrio judicial
atendiendo los criterios que la ley da, dicho arbitrio no debe hallarse sujeto a
prevision normativa, pues ello atentaria contra el andlisis particular y concreto de
cada caso. Por lo que la cuantificacion se desempefia casuisticamente, valorando
todas las pruebas que obran en actuaciones, y la decision discrecional del juez.
Siempre la cuantificacion del dafio moral sera por esencia una actividad intelectual
del juez, que debera realizar utilizando su facultad y conocimiento técnicos.

Colocar al monto en cuestion, en una valoracion de contexto con otras
indemnizaciones mas o menos de contraste parecido y que hayan sido dictadas por los
tribunales de la misma instancia al interviniente. De esta manera, la respuesta que en
el caso se brinde serd no sélo la que conviene al supuesto factico, sino también la de
mayor adhesion desde la experiencia general; Siempre, claro esta, con la totalidad de
las facultades en poder del juez para discernir en un sentido diferente, y por las
razones que encuentre y aplique en modo suficiente y convincente. Las reglas de la
experiencia como contenido efectivo de la sana critica, a la circunstancia de modo
prescripto, para la ponderacion de las pruebas, las que imponen que las respuestas
judiciales, que si bien no pueden ser de consenso, tengan una base de sustentacion en
la cual la mayoria de las personas estén acordando y que, en gran medida y en esta
especie tan particular de cuantificar el dafio moral, pasa por atender reflexivamente a
las mismas dictadas en cuestiones analogas si existen. Ahora bien, dicha ponderacion
de las indemnizaciones, fijadas por otros precedentes, tiene siempre un valor
orientador, flexible, indicativo. Debera haber, por parte del Juez una valoracion de las

circunstancias especiales de cada caso.
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El monto reclamado por la victima, fija el maximo que por tal dafio puede
concederse, ya que ni siquiera el juez puede estar en mejores condiciones que la
victima para apreciar cuanto es necesario para satisfacer el dafio moral sufrido,
exceptuando que durante la sustanciacion del juicio se haya probado que las
circunstancias del hecho han incrementado los padecimientos de la victima. Este
presupuesto se relaciona con el principio procesal de congruencia. Para determinar el
quantum del dafio moral debe ponderarse por sobre todas las cosas, su caracter
reparador, la gravedad del hecho y los padecimientos soportados por el afectado. La
gravedad del hecho y su repercusion en el ambito subjetivo de la victima, estan
configurado por la personalidad del afectado, la naturaleza de la infraccion, la
finalidad perseguida, la potencialidad dafiosa del medio empleado, el grado de
difusion y la incidencia futura que pueda acarrear en la vida familiar, de relacion o en
el empleo o funcidn del damnificado. Todo reclamo de una indemnizacién por dafio
moral no puede sustentarse en la mera equivocacion genérica de tal perjuicio, sino
que es menester que se especifique en qué consiste el mismo, es decir, cémo la

conducta agraviante incidio sobre la persona del damnificado.

En lo que respecta al quantum de la indemnizacion, éste debe buscar un equilibrio en
el que la reparacion del dafio moral funcione como disuasivo de conductas
inescrupulosas, pero sin que implique dejar de lado las circunstancias sociales,
econdmicas y familiares de la victima y los reclamantes. La indemnizacion no debe
enriquecer al reclamante, pues de ser asi se convierte en lucrativa y en un
enriquecimiento ilicito, tampoco debe ser infima, ya que debe garantizar en parte la

satisfaccion del danado.

¢Puede afectar al reclamante del dafio moral, la confusién
existente entre el dafio moral y el dafio psicoldgico, que la nueva

Ley de Reparacion por Dafio Moral determina?
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La confusion puede generarse, ya que los dos pertenecen al &mbito de dafios
extrapatrimoniales, concretamente pertenecen a la categoria de los Derechos

Personalisimos y diferenciarlos es una cuestion dificil por no ser visibles.

Esto podria causar la confusion por parte de la victima; considerar que ha sido dafiado
moralmente y que muy posiblemente sea un dafio a la psique o viceversa, lo cual
como bien se sabe es que el dafio moral puede reclamarse de forma auténoma no asi

el dafio psicolégico.

Puede afectar al reclamante cuando este no tiene el conocimiento exacto y mas
cuando son los encargados de hacer efectivo el derecho a reparacion, ejemplo los
abogados, jueces o magistrados; puede afectar a la victima la confusién cuando son
estas personas encargadas las que no tiene bien definido las diferencias de cada uno
de estos dafios; si los abogados solicitan un proceso de reparacién por dafios morales
cuando son otros tipos de dafios, obviamente se le dara por improponible la causa y
asi afecta a la victima. Lo mismo sucede cuando los jueces no conocen a profundidad
el tema y tienden a declararse incompetente del caso y ahi surge la mayor afectacion

al derecho de reparacion.

Por otra parte, el sufrimiento vivido por las victimas debe hacerse del conocimientos
de estos conocedores del derecho, de una forma clara y precisa, puesto que si la
victima manifiesta haber sufrido un dafio moral y en realidad lo que ha sufrido es una
depresion, obviamente el juzgador que conoce de derecho no le resolvera con una
indemnizacién por dafio moral, sino mas bien con un tratamiento para aliviar la

depresion.

¢La falta de jurisdiccion propia en materia de indemnizacion por
daflo moral, genera un exceso en la carga de los Juzgados de lo
Civil Mercantil?
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En este momento, por no haber muchos casos de reparacion por dafios
morales, puede decirse que no afecta en gran parte, pero que en un tiempo la falta de
una jurisdiccion especial, si va a generar una carga a los Juzgados Civil Mercantil,
pues el no contar con un Juzgado Especial causa inseguridad, pues por el momento no
saben cuales son los casos que le competen y existe una gran incertidumbre sobre

quién debe resolver casos concretos y eso en un futuro generara una carga laboral.

Ademas que desde este momento se estan generando casos, mas que todo en los
juzgados de familia, que se estdn declarando incompetentes ya que la nueva ley
establece como jurisdiccion los juzgados civiles mercantiles, pero los juzgados civiles
mercantiles también se estdn declarando incompetentes, justificando que por ser
causa de indole familiar, causando con esto una indefeccion para los titulares del

derecho de indemnizacion por dafio moral.

3.1.2.3 Demostracion Y Verificacion De Hipotesis.

3.1.2.3.1 Hil. Hipdtesis General.

El articulo 2 inciso 3 y 245 ambos de la Constitucion vigente, garantizan el
acceso al sistema judicial por dafios morales, por una indemnizacion a la victima del
dafio; Sin embargo, estd obstaculizada por la falta de divulgacion, en tal razon no se

sabe ante quien y cuales son los requisitos minimos para reclamar este derecho.

La Constitucién de la Republica de El Salvador reconoce el derecho a una
indemnizacién por dafios morales; Sin embargo, la jurisprudencia respecto al derecho
de la indemnizacion por dafios morales no ha sido ampliamente desarrollada por la
Sala de lo Constitucional; puesto que no hay demandas, prueba de ello es que con la
sentencia de inconstitucionalidad 53-2012, obliga al Organo Legislativo a emitir una
ley, dentro de las cuales se fijen las condiciones minimas del derecho a la
indemnizacién por dafios morales, llevando a cabo asi la creacion de la ley de

reparacion por dafios morales el 31 de diciembre de 2015. Si revisamos este es el
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precedente méas reciente en cuanto a la indemnizacion por dafios morales debido a
que esta impulsa la regulacion de este derecho en la ley secundaria, con la entrevista
estructurada comprobamos que la mitad de los operadores de derecho desconocen la
ley y estan de acuerdo que el tema de dafios morales ha tenido poco auge en El
Salvador generando asi un desconocimiento por parte de la poblacion en general de
este derecho muy importante.

3.1.2.3.2 Hil. Hipotesis Especifica 1.

La Moral es un derecho Fundamental inherente al ser humano; Sin embargo,
la mayor parte de la poblacion desconoce la forma de proceder para indemnizarlo
judicialmente, y en razon a ello no es posible garantizar el efectivo cumplimiento; por
no estar anteriormente reconocida en una ley secundaria, que estableciera como

acceder a la reparacion causada por dafios morales.

Es indiscutible que la teoria de los derechos fundamentales arguye que la integridad
moral es un derecho fundamental asi se establece en la Constitucién de la Republica,
y segun la presente teoria la Constitucion es una norma que puede ser de principio,
haciendo referencia asi a una norma que ordena que algo sea realizado como es el
caso del articulo 2 inciso 3 de la Constitucion. Sin embargo, debido a la falta de
regulacion con anterioridad de dicho derecho en leyes secundarias, el derecho a

indemnizar un dafio moral no ha tenido desarrollo en El Salvador.

Si bien es cierto, el tema de dafios moral no ha tenido mucho desarrollo en el pais y
puede haber dificultad a la hora de resolver una indemnizacién esto se vuelve un
verdadero reto para los juzgadores, aclara en la entrevista del licenciado Cristian
Alexander la ley no estd muy detallada pero da las bases necesarias para los jueces;
Entonces, si los jueces toman una actitud de hacer efectivo ese derecho puede llegar a

ser efectivo el cumplimiento de la indemnizacion por dafios morales.
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3.1.2.3.3 Hi2. Hipotesis Especifica 2.

La ley, cumple la garantia Constitucional establecida en el articulo 2 inciso 3
Cn., con el fin de obtener acceso judicial, en cuanto al derecho de indemnizacién por
dafios morales; Sin embargo, pese a la creacion de dicha ley, en sus disposiciones se
encuentra cierta inseguridad juridica a la hora de resolver un proceso de resarcimiento

por dafios morales.

La ley de reparacion por dafios morales da desarrollo la disposicion legal establecida
en el articulo 2 inciso 3 de la Constitucién, con la finalidad de dar proteccion e
impulso al derecho de indemnizar un dafio de caracter moral, Sin embargo, con la
entrevistas estructuradas se comprueba que la nueva ley no cuenta con los insumos y
presupuestos necesarios para impulsar el ejercicio de la indemnizacion por dafios

morales.

Uno de los casos de inseguridad juridica con la que cuenta la ley de reparacion por
dafios morales es que no establece el monto de cuantificacion por el cual sera
indemnizado un caso determinado, ademas, la transmision del derecho a una
indemnizacién por causa de muerte es un poco ambiguo si al revisar la ley esta misma

establece que este derecho es personalisimo se encuentran cierta contradiccion.

Y cierta inseguridad se encuentra al momento de ponderarlo, ya que deja la
indemnizacién econdmica a criterios de equidad y razonabilidad; los jueces desde
antes utilizaban los criterios de razonabilidad para resolver entonces, con la ley solo

se vino a establecer lo que ya se estaba realizando.
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3.1.2.3.4 Hi3. Hipobtesis Especifica 3.

La Indemnizacién por dafios morales es un derecho fundamental reconocido y
salvaguardado; a pesar de ser un derecho positivado en la legislacion Salvadorefia, no
ha sido efectivizado, solo en materia de Derecho de Familia se han observado casos
aislados, aun con la entrada de la nueva ley de Reparacion por Dafio Moral, no se

percibe la autonomia de dicho Derecho fundamental.

La Corte Interamericana ha establecido que la sentencia por dafios morales en si ya es
un elemento reparador del dafio, porque se le reconoce el derecho a la victima. Sin
embargo, pese al reconocimiento de este derecho, no ha tenido desarrollo profundo en
el pais, tanto es que no hay casos hasta el dia de hoy por dafios morales de manera

autobnoma,

En familia los casos que mas se han visto de indemnizacion por dafio moral son en
los de paternidad y en los de divorcio por separacion, la ley de familia establece otros
casos como la nulidad de matrimonio, usurpacion de paternidad, que son casos que

son poco conocidos.

Puede decirse que dicho derecho ha tenido desarrollo en derecho de familia y muy

poco como derecho autébnomo.

3.1.2.4 Logro de Objetivos.

3.1.2.4.1 Objetivo General.

1. Analizar la situacion de la figura del dafilo moral en cuanto a su

aplicacion y efectividad dentro del ordenamiento juridico Salvadorefio.

La Indemnizacion por dafio moral, como se ha trabajado a lo largo de la presente

investigacion, no se encuentra en una situacion que le favorezca mucho, puesto que la
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Nueva Ley de Reparacién Por Dafios Morales ha sido producto de una sentencia de
inconstitucionalidad por omisidn, razén por la cual para algunos abogados y jueces,
esta ley tiene muchos aciertos pero al mismo tiempo tiene muchas faltas al momento
de regular ciertos aspectos de este derecho, tal como la jurisdiccion que no se ha
erigido sino que solamente se le carga a los juzgados civil mercantil, por lo que para
criterio de algunos profesionales del derecho, esto puede acarrear algun tipo de

retraso o congestion cuando ya se lleve al ejercicio este derecho.

Como resultado de la presente, los resultados obtenidos producto de entrevistas,
determinamos que se ha cumplido con el objetivo general que planteamos al inicio de
la investigacion, puesto que se ha analizado la situacion del derecho a indemnizacion
por dafio moral, y con vistas a la nueva ley y a la nueva capacitacion y divulgacion

que se esta haciendo de la misma, consideramos que logramos el objetivo general.

3.1.2.4.2 Obijetivos Especificos.

1. Estudiar los criterios de procedencia de la indemnizacion por dafio moral

segun la doctrina, la legislacion y el derecho comparado.

Doctrinariamente los criterios de procedencia son menos, ya que la doctrina solo
establece que se debe probar, la existencia del dafio producto de un hecho ilicito y el
nexo que existe entre dicho acto y el dafio, asi como las partes involucradas, segin
Ramon Pizzarro'®, establece que debe ser cierto, actual, futuro, personal, directo e

indirecto.

Otra postura doctrinal es la de Carlos Rezzonico'®, quien expresa que lo tnico que

seria necesario acreditar en los procesos en que se solicite esta partida, es “El solo

hecho de la accién antijuridica y la titularidad del derecho accionante”1%4,

102 ygase, 2.2. BASE TEORICA, 2.2.4.2. Dafio Extrapatrimonial o Moral, pag 31
103 ygase, 2.2. BASE TEORICA, 2.2.8.1 Cuestiones Relativas a la Prueba Del Dafio Moral, pag. 44
104 Citado por Rodriguez Curutchet, Juan Pablo, p. 122.
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Segln nuestra nueva legislacion, para la procedencia de este derecho se necesita al
menos probar la existencia del dafio, segiin como dijo el Juez Cristian Gutiérrez'%,
pero la L.R.P.M. establece en su articulo 3 cuales son las causas de procedencia de la

accion de reparacion por dafios morales, tales son:

a) Cualquier accion u omision ilicita, intencional o culposa, en los
ambitos civil, mercantil, administrativo, penal o de otra indole que
afecte los derechos humanos o los derechos de la personalidad de

la victima;

b) Cualquier exceso de los limites de la buena fe en el ejercicio de

un derecho legitimo que causa un dafio a otro;

c) Las imputaciones injuriosas, calumniosas o difamatorias contra
el honor o la vida privada de una persona, a menos que se pruebe

la verdad de la imputacion; y,
d) La afectacion sustancial del proyecto de vida.

Segln el derecho comparado, en Francia se ha establecido que debe ser a
consecuencia de un hecho ilicito, sin repercusion patrimonial, aunque importando una

disminucion de los atributos o facultades morales de quien sufre el dafio.

En Argentina, entre los requisitos estan la privacion y disminucion de aquellos bienes
que tienen un valor precioso en la vida del hombre, que son la paz, la tranquilidad del
espiritu, la libertad individual, la integridad individual que constituyen sus mas gratos

afectos, siempre producto de un hecho ilicito.

105 yéase capitulo Ill, apartado: 3.1.1.1 Resultados De Entrevista No Estructurada, Lit. A, pag. 1
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2. Establecer el debido resarcimiento que el Estado debe legislar; al acceso

de la accion de indemnizacion por dafios morales.

El debido resarcimiento como se ha venido trabajando a lo largo de la presente
investigacion, no es algo sencillo de delimitar, puesto que se deberé observar el caso
concreto a conocer, cudl seria la forma adecuada de reparar el dafio causado producto
de un acto ilicito, puesto que para algunas personas basta con una disculpa publica,
mientras que para otras una disculpa no les repara en lo mas minimo el dafio causado.
El logro més grande en cuanto este derecho, es que ya fue reconocido en una ley
secundaria, de lo que durante el desarrollo de este se ira garantizando mejor el
cumplimiento de la reparacion, y se ira generando una tabla que servira de referente
para casos que sean similares a los que ya se han ido conociendo, tal como lo dijo la

doctora Granillo,

3. Analizar si se cumple con el resarcimiento por dafio moral y su
reparacion, en el sistema judicial, a la entrada en vigencia de la nueva

Ley de Reparacion por Dafio Moral.

Por la misma falta de informacion con la que se ha enfrentado esta nueva ley, al
momento de mediado del afio 2017, no se han conocido casos de ejercicio de este
derecho de forma auténoma, puesto que aun se estd trabajando sobre ciertos
conflictos, uno de ellos es que algunos jueces, como los de Familia, se estan
declarando incompetentes para conocer de las indemnizaciones por dafio moral que se
presenta anexas ademas de paternidad, divorcio o de cualquier otra causa que sea de
indole familiar, y lo mismo sucede, segun el Juez Zunigal®” cuando estas causa son
presentadas ante los jueces de lo civil mercantil, pese a que estos son los que por

mandato de ley, la jurisdiccién competente.

106 yvéase capitulo Ill, apartado: 3.1.1.1 Resultados De Entrevista No Estructurada, Lit. B, pag. 12
107 yéase capitulo Ill, apartado: 3.1.1.1 Resultados De Entrevista No Estructurada, Lit. C, pag. 21
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CAPITULO IV
4.0 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

SUMARIO: 4.1 Conclusiones. 4.2 Recomendaciones. A la Asamblea Legislativa,
A la Sala de lo Constitucional, A la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
A la comunidad estudiantil y abogados de la repdblica, A los funcionarios
publicos, A los medios de comunicacion, A todos los ciudadanos.

“Derecho no ejercitado, no es derecho; derecho no vivido, no
es derecho; derecho pasivo, no es derecho. Para que €l sea en
la vida lo que es en la esencia de nuestro ser, hay que
ejercitarlo. Ejercitarlo es cumplir con el deber de hacerlo
activo, positivo y vivo”. Eugenio Maria de Hostos.-

Introduccion

Se instruyd la ardua tarea de indagar sobre el tema en cuestion y explorar el campo

doctrinario, tedrico y juridico nacional e internacional sobre dafios morales.

Contiguo con los textos tedricos y juridicos, se ejecutaron entrevistas no
estructuradas a jueces, y al analizar todo ese acervo informativo se ha logrado llegar a
diversas conclusiones generales y especificas en cuanto a los aspectos mas relevantes

en los &mbitos doctrinario, juridico, tedrico, cultural y socioeconémico.

De las conclusiones extraidas e infra citadas es que se emiten una serie de
recomendaciones a entes nacionales e internacionales, verbigracia: la Asamblea
Legislativa, Sala de lo Constitucional, Corte Interamericana de Derechos Humanos,
funcionarios publicos, medios de comunicacién y la ciudadania en general, a la
espera que sean tomadas en cuenta para disminuir o erradicar los problemas
identificados en su apartado correspondiente y el presente trabajo de investigacion
contribuya a mejorar la sociedad desde los ambitos analizados, y poder brindar
conocimientos amplios a la comunidad estudiantil para que préxima generaciones

estudien a profundidad el tema en debate.
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4.1 Conclusiones.

4.1.1 Conclusiones Generales

4.1.1.1 Conclusiones Doctrinarias

1- No existe una definicion universal especifica del dafio moral, puesto que es un
término complejo, el cual es variable segin las épocas y lugares; pero nuestra
legislacion toma como resefia ciertos aspectos importantes y da una definicion
general en la Ley de Reparacion por Dafios Morales, que es bastante adoptable para
seguir un proceso, lo cual manifiesta que se entendera por dafio moral cualquier
agravio derivado de una accion u omision ilicita que afecte o vulnere un derecho

extrapatrimonial de la persona.

2- Desde luego, en EI Salvador como en otros paises de América y Europa, se Adopta
de la tesis resarcitoria del dafio moral porque la indemnizacién no tiene carécter de

sancién sino satisfactorio.

3- El dafio psicoldgico es la lesion al equilibrio espiritual de caracter patolégico, y no
se le reconoce autonomia para ser sumado al dafio patrimonial o al dafio moral, y seré
resarcido segun sus repercusiones en el ambito patrimonial o extrapatrimonial de la

persona.

4.1.1.2 Conclusiones Juridicas

1- El derecho a la reparacion por dafios morales se encuentra reconocido
explicitamente en la Constitucion de la Republica desde 1950, como bien juridico y a
la vez como derecho fundamental, esto es por derivarse de un derecho matriz, es
decir, la dignidad humana, el cual es inherente a todas las personas por el solo hecho
de serlo; este derecho siguié evolucionando de manera positiva a lo largo de las

Constituciones que se han promulgado en El Salvador. La Constitucion actual lo
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determina en su articulo 2 inciso 3°. En el &mbito internacional, del derecho a
reparacion por dafios morales esta reconocido en la CADH en el articulo 11.1, tratado
como honra, se relaciona ya que el dafio a este derecho puede verse como dafio moral,
es asi que este derecho goza de reconocimientos en todos los ambitos y por ello debe

ser protegido y garantizado.

2- Actualmente, en la legislacion Salvadorefia existe una ley secundaria llamada Ley
de Reparacion Por dafios Morales, que fue producto de una sentencia de
inconstitucionalidad con referencia Inc. 53-2012, donde la Sala de lo Constitucional
ordena a la asamblea legislativa la creacion de una ley que regule el proceso para
reparar dafios y que este sea reconocido como un derecho autonomo asi lo establece
la Constitucion en su articulo 2 inciso 3°; y fue hasta el afio del 2015 que fue
aprobada por la Asamblea Legislativa y que fue publicada en el diario Oficial nimero
5, tomo 410, el 8 de enero del 2016 contando esta con 5 parrafos, en su predmbulo y

22 articulos.

3- Para nuestra dogmatica juridica no existen dafios morales evidentes ni aun respecto
de las victimas directas o inmediatas. ElI que pretende obtener una indemnizacion
fundada en el dafio moral debera establecer su existencia dentro del proceso de dafios
de acuerdo a las reglas generales sobre la prueba. El dafio moral no es méas que una
clase o especie de dafio en general, por lo que como elemento de la responsabilidad
civil - excepcional y restrictiva- debe ser acreditado legalmente por quien lo alega.
Resulta perfectamente posible aplicar a nuestro sistema juridico el criterio de la carga
probatoria dindmica, lo que significa que el actor debe asumir la necesidad practica
de acreditar el dafio moral por ser la parte que se encuentra en mejores condiciones de

rendir prueba a su respecto.
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4.1.1.3 Conclusiones Tebricas

1- A lo largo del desarrollo de la investigacion se ha adoptado la teoria de los
derechos fundamentales, cuyo autor es Robert Alexy. Se aplica esta teoria como eje
principal debido a que el derecho a la reparacion por dafios morales es un derecho
fundamental, por estar reconocido en la Constitucion, derivado de la dignidad
humana y del libre desarrollo de la personalidad; por tal razon, todo individuo debera
recibir un trato digno y humano. No obstante, se consideran importantes ademas otras
teorias que ayudan en gran parte a la comprension del tema como es el caso de las
teorias como de la naturaleza del bien, de la consecuencia o perjuicio final, la mixta
donde adopta ambas posturas de la pena privada, de la garantia, del solatium y la
teoria de la superacion cada una de ellas con aportes necesarios para la determinacion

de un concepto.

4.1.1.4 Conclusiones Socioecondmicas

1- A nivel social, siendo la reparacién por dafios morales un derecho que poseen
todos los seres humanos por su calidad de tal, atafie a la sociedad entera que este sea
plenamente garantizado y tratdndose de la investigacion concreta realizada, y que se
observa que es un derecho no reconocido por los titulares lo cual genera una
impunidad grande; Ademas de inseguridad juridica, por parte de la poblacion pues
muchos conocen de este derecho pero no confian plenamente en la justicia y no creen
que se les resuelva,; asi mismo una carga laboral para el Juzgado encargado o

competente en este caso los Juzgados Civiles y Mercantiles.

2- El derecho a la reparacion por dafios morales es un beneficio para la poblacion,
pues este derecho fue creado para garantizar la armonia social, en el caso que una
persona es lesionada se pueda reparar, ya que esa es la naturaleza del derecho a

reparacion por dafios morales.
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4.1.2 Conclusiones Especificas

1- Anteriormente no existia una ley especifica que regulara el derecho que toda
persona tiene a que le reparen cuando se genera dafios en la moral, por lo que no se
consideraba autonoma y cuando se tenia conocimiento de alguna causa que producia
dafio a la moral, este debia ser reclamado conjuntamente con otro derecho, por lo que
se veian casos de reparacion por dafios morales pero no de forma auténoma; se
tomaba a consideracion otras regulaciones tales como el codigo de familia, ley de
Procedimientos Constitucionales, Ley de lo Contencioso Administrativo, Codigo
Procesal Civil y Mercantil, entre otras, que solamente contemplaban la posibilidad de
ejercer accién por dafios y perjuicios de manera conjunta con una pretension

principal.

2- Nuestra Constitucion, en el articulo 2 inciso 3° establece que la ley regulard una
indemnizacién por dafios de cardcter moral. Respecto a ello, es evidente que la
reparacion de los dafios tiene un caracter material, siendo su naturaleza resarcitoria,
tratando de volver las cosas al estado en el que se encontraban, por lo que se requiere
de una cuantificacion, traducida en cifras econdmicas; pero resulta dificil
determinarlo cuando se trata de los dafios morales, porque la naturaleza de estos es
subjetiva, imposibilitando de forma precisa una ponderacién por parte de los
juzgadores, partiendo del hecho que la determinacion de dicha cuantia corresponde a
la valoracion del juez, razonando las circunstancias del caso y aplicando los

principios del derecho y equidad.

3- La moral es un derecho fundamental de la persona humana derivado de la
dignidad, y como emanacion de ella, es el mismo para todos los miembros de una
sociedad, desarrollandose de forma libre, dependiendo de la personalidad; por ello,
cada ser humano debe recibir un trato digno, evitando cualquier tipo de hechos
vejatorios o discriminativos, mediante los cuales se vulnere la intimidad y la propia

imagen de los particulares en general. En consecuencia, una transgresion a la moral
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conlleva casi siempre una vulneracion a la dignidad humana, por lo que puede el

Estado responder a través de sus instituciones para evitar esta violacion.

4- Le reconocemos legitimacion activa a las personas sin discernimiento, puesto que
dafio moral es toda anormalidad espiritual, lesiva del equilibrio que el hombre
mantiene, desde el entendimiento, de la sensibilidad o de la voluntad. Las personas
juridicas no deberian ser sujetos pasivos de dafio moral precisamente por no poseer
esa esfera espiritual que pueda ser lesionada desde su entendimiento, sensibilidad o
voluntad. A excepcion si una accion u omision afecte de forma significativa su

crédito o reputacion comercial o social, como lo establece la LRPDM.

5- Para la cuantificacion del dafio moral, corresponde elaborar un catalogo judicial
meramente indicativo a partir de armonizar las reparaciones en casos similares,
atendiendo a las circunstancias propias del caso concreto. En la doctrina del dafio
moral evidente la funcion del juez consiste en realizar una estimacion y valoracion de
los factores que rodearon las circunstancias del hecho ilicito, para alcanzar el

convencimiento sobre la produccion del dafio moral.

6- La Constitucion en su articulo 245 reconoce que el Estado debe responder
subsidiariamente por los dafios causado material o0 moral que como consecuencia
causen violaciones a los derechos consagrados en la misma. Es asi como se toma a
consideracién estudiar el caso de Agapito Ruano contra El Salvador, en el cual la
Corte Interamericana de Derechos Humano dio una serie de condenas, entre esas al

pago en concepto de indemnizacion por dafios materiales e inmateriales.

7- La presente investigacion no da por abordado todo lo referente al tema de dafios
morales, aln existen aspectos que serviran para futuras investigaciones, tales como
los procedimientos a seguir, la relacion muy estrecha que existe con el Derecho

Procesal Civil y Mercantil, asi como aspectos relativos a la prueba del dafio moral por



225

medio de los examenes de Credibilidad, cuestiones de competencia por cuantia y
territorio, y sera la importancia que tome este derecho la que le dara el desarrollo que

la misma comunidad juridica vaya necesitando de él.

4.2 Recomendaciones.

Finalizando la investigacién y estudiando el origen del problema, de indagar
sobre sus causas y consecuencias, para poder llegar a diversas conclusiones obtenidas
de una ardua investigacion, es oportuno determinar ciertas recomendaciones con el

objetivo de poder evitar los problemas identificados.

A la Asamblea Legislativa

Se le recomienda a la Asamblea Legislativa crear toda una ley de responsabilidad
civil, donde este mejor regulado todos los tipos de dafios, si bien es cierto, existe
regulacion sobre la responsabilidad civil, lo que se tiene sobre el tema de dafios en

general €S esCaso.

Ademaés, se recomienda hacer reformas a la nueva ley de dafios morales; Con la
finalidad de establecer cuadros donde se establezcan los diferentes tipos de monto por
los cuales deberia haber una cuantificacién de un dafio, estableciendo limites y no

solo dejarlos a criterios del Juez.

Asi mismo, se recomienda esclarecer el articulo 6 de la ley de reparacion por dafios
morales, debido a que con este articulo existe una confusion, ya que establece que el
derecho de reclamar reparacién por dafios morales puede “cederse o transmitirse”
por causa de muerte, existe una clara confusion, ya que en el articulo 5 de la presente
establece que el derecho de reclamar reparacion por dafios morales es de caracter
Personalisimo; Todo esto conlleva a un entendimiento confuso del mismo término, ya
que algunos entenderan que “cederse o trasmitirse” €S una misma accion, pero la
comunidad con mayor experiencia, entenderan que se trata de cesion para casos de
representacion procesal, y transmision para casos de sucesion por causa de muerte,

gue representara, en alguna medida, un problema de terminologia.
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A la Sala de lo Constitucional

Aumentar los criterios jurisprudenciales sobre el derecho de dafios morales; Ademas,
de dar a conocer a la poblacion la importancia de este derecho de reparacion que se

tiene y como hacer efectivo dicho derecho fundamental.

A la Corte Interamericana de Derechos Humanos

Profundizar los criterios jurisprudenciales dictados en las diferentes sentencias supra
estudiadas y emitir nuevos argumentos respecto al derecho de dafios morales con el
fin que se encuentren textos transcritos en las diferentes sentencias suscritas por la
CIDH por ello tenemos el ejemplo de la sentencia emitida por la Corte Interamericana
de Derechos Humanos en el caso Ruano Torres y Otros Vs. El Salvador. Un caso

donde se ve claramente una verdadera reparacion por dafios morales.

A la comunidad estudiantil y abogados de la Republica

A la comunidad estudiantil se le recomienda hacer estudios a profundidad sobre el

presente tema buscando siempre aumentar conocimiento sobre dicho derecho.

A los abogados de la republica se les recomienda ampliar sus conocimientos en
materia de dafios en general, sabiendo diferenciar los diferentes tipos de dafios que

existe para que a la hora de, defender un caso siempre se haga prevalecer la justicia.

A los funcionarios publicos

Ser accesibles a los medios de comunicacién, a los ciudadanos en general y rendir
cuentas de su gestion periédicamente; de esta manera se ganan el respeto publico, la
confianza de los ciudadanos y contribuyen a mejorar la sociedad, pues se deben a la

poblacién en general y no a un determinado sector politico o econémico.
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Ademaés de implementar programas de educacion que ayuden a la poblacion para que
conozcan mejor sus derechos, y puedan asi defenderse de cualquier arbitrariedad.

A los medios de comunicacion

Ampliar programas educativos que ayuden a la poblacion a conocer sus diferentes
derechos y como hacerlos cumplir. De esta forma estariamos erradicando la falta de

conocimiento en la poblacién en general.

Los medios de comunicacion ademas de mantener informada a la poblacion del
acontecer cotidiano, deben buscar como objetivo erradicar la falta de conocimiento de
los derechos que como sociedad poseen, recordando que donde existe el

conocimiento la ignorancia no existe.

A todos los ciudadanos

Siempre mantenerse informados sobre la actuacion de instituciones publicas, leyes y
derechos fundamentales para poder lograr asi un mejor desarrollo como pais, solo asi
se contribuye a exigir transparencia y eficacia en la gestion de las instituciones
publicas, y del Estado mismo siendo este también posible violador de derechos

fundamentales.

La poblacién en general debe estar muy informada sobre derechos y deberes que se
deben cumplir para mantener una sociedad en armonia y poder exigir al Estado e
instituciones que exigir a las instituciones que ejecuten las funciones que la ley les
encomienda, recordando que una sociedad plenamente informada es una sociedad

libre.
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Retos Y Desafios.

Como todo problema de investigacion, se enfrenta a retos y desafios, la
presente cuenta con un reto muy complejo, que es el de la cuantificacion y
determinacion del dafio moral realizado; otro inminente reto es en cuanto a las
cuestiones relativas a la jurisdiccion y competencia por la materia, cuantia y
circunscripcion territorial, ; Se presenta el desafio de unificar los criterios de los
juzgadores en cuanto a que deberan tomar como fuente fidedigna para establecer la
existencia de un dafio moral, asi como la constante capacitacion sobre este tema a
todos los miembros de la comunidad juridica, en especial a los Jueces, Magistrados,
Procuradores, y a todos los colaboradores del Organo Judicial, puesto que estos seran

los primeros que conoceran de las demandas por Dafio Moral.
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derechos humanos a los cuales se somete el Ilamado sistema interamericano de

proteccién de derechos humanaos.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto De San José): fue
suscrita, tras la Conferencia Especializada Interamericana de Derechos Humanos, el
22 de noviembre de 1969 en la ciudad de San José en Costa Rica y entrd en vigencia
el 18 de julio de 1978. Es una de las bases del sistema interamericano de promocion y

proteccién de los derechos humanos.

Dario: perjuicio, menoscabo, dolor, molestia. | Maltrato de una cosa

Dario cierto: Aquel cuya produccion presente o futura ofrece certidumbre, sin que el
perjuicio efectivo que ocasione dependa de que se den, o no, en el futuro, otros

hechos. El dafio es cierto aunque su monto no pueda ser previamente determinado.

Darfio directo: El que resulta de manera inmediata de la accién u omision culposa o
dolosa. En la doctrina y en la jurisprudencia, el concepto se complica de acuerdo con
el rigor o las restricciones en la cadena causadora, cuando haya habido una sucesion

de perjuicios, mas o menos emparentados con el inicial. (V. DANO INDIRECTO.)

Dafio emergente: En latin, damnum emergens. Se refiere la locucion a la pérdida que
un acreedor sufre por el incumplimiento de la obligacion del deudor. | Para la

Academia, “detrimento o destruccion de los bienes, a diferencia del lucro cesante”.

Derecho al honor: El amparo de este bien juridico de la personalidad humana, pues
se considera el honor (v.) innato, y es desde luego intransmisible. Tal relieve alcanza

en el consenso general que las Naciones Unidas, en su Declaracion Universal de los
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Derechos del Hombre, proclaman, en el articulo 12, que nadie seré& objeto de ataques
a su honra o a su reputacion. Los Mazeaud expresan que el ataque al honor

constituye, en ciertas condiciones, un delito correccional: la difamacion.

Derechos humanos: Hacia 1970 empez0 a circular en el lenguaje internacional esta
expresion, que en principio parece superflua, por cuanto su contenido no difiere del
tradicionalmente designado como derechos de la personalidad o derechos

individuales.

Derecho Fundamental: Son aquellos inherentes al ser humano, pertenecen a toda
persona en razon a su dignidad humana, es una facultad o poder reconocido a una

persona por ley suprema vigente que le permite realizar o no ciertos actos.

Jurisprudencia: Ciencia del Derecho. | En términos mas concretos y corrientes, se
entiende por jurisprudencia la interpretacién que de la ley hacen los tribunales para
aplicarla a los casos sometidos a su jurisdiccion. Asi, pues, la jurisprudencia esta
formada por el conjunto de sentencias dictadas por los miembros del Poder Judicial

sobre una materia determinada.

Doctrina legal: En lenguaje forense se entiende por ello tanto como jurisprudencia
(v.), pero circunscrita a la del mas alto tribunal del pais, el que unifica la

interpretacion de las leyes por medio de la casacion.

Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia: Conoce los procesos
de amparo, habeas corpus o exhibicion personal e inconstitucionalidad de las normas
juridicas y dirime las posibles diferencias entre el Organo Ejecutivo y el Organo
Legislativo. Conforman la Sala de lo Constitucional cinco Magistrados y, por su
trascendental importancia e influencia en todos los demas aspectos del derecho y la
justicia, su Presidente es tambien el Presidente de la Corte Suprema de Justicia y el

Organo Judicial.
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Meses Agosto 2016 | Septiembre | Octubre Noviemk Di : Enero 2017 Febrero Marzo 2017 | Abril 2017 Mayo

2016 2016 2016 2016 2017 2017
Semanas 123224z ]2]2]4a]a]2]2]afa]2]2]4a]2]2]4]2]2]2]aa]2]2]a]a]2]2]4]1]2]2]4
Actividades

1. Reuniones

generales con la

coordinacion

Inscripcion del

proceso de
graduacion

3. Elaboracidn del

perfil de
investigacion

4. Elaboracidon del

protocolo de
investigacion

5. Entregadel
protocolo de
investigacion

6. Ejecucion dela

investigacion

7. Andlisis e
interpretacidn
de los datos

8. Redaccidn del
informe final

9. Entregadel
informe final

10. Exposicion de
resultadosy
defensa del

informe final de

investigacidn
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ELEMENTOS |PROPIEDADES FINANCIAMIENTO |COSTO |VARIABLES

Tinta para _
) . Fondos Propios $250
impresiones

Papel bond

Empastados

Libros

Materiales

varios

BR. WALTER
JEREMIAS
AYALA

Fondos Propios

Fondos Propios

Fondos Propios

Fondos Propios

$30

$200

$150

$150

$100
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BR.
JACQUELINE - - $100 -
JEANNETE
PONCE
ALEMAN

LIC. RICARDO
TORRES UES
ARIETA

Entrevistas a
$100
expertos




10.

11.

12.
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ENTREVISTA.

¢ Qué entiende por Dafio Moral, desde el &mbito del Derecho Constitucional?

¢Qué entiende por Dafio Psicoldgico, abordado desde la perspectiva

Constitucional?

¢El dafio Psicoldgico es de igual complejidad que el Dafio Moral en cuanto a

su forma de reparacion?

En base a Teorias de Derechos Fundamentales ¢Qué papel juega el Estado en

la reparacion por dafios morales?

¢Cuéndo debe repararse un dafio moral?

¢Cémo se puede reparar el dafio moral?

¢ Cual seria el mecanismo para establecer la cuantificacion del dafio moral?

¢Qué pardmetros se toman en cuenta para resolver respecto a la

indemnizacién por dafios morales, en el proceso comdn?

Respecto a la sentencia de inconstitucionalidad por omision, donde se ordena
la creaciéon de la ley de reparacién de dafios morales; ¢considera que se

cumplio con el objetivo principal de la misma?

¢Considera usted que la ley de Reparacion por dafios morales garantiza la

indemnizacion satisfactoria de este derecho?

¢Considera usted que el procedimiento comun a Reparacion de dafios morales

es una carga laboral més para los Juzgados Civiles y Mercantiles?

La Ley de Reparacion de Dafios Morales establece en su articulo 15.- “El
monto de la indemnizacion econdémica por dafio moral deberd fijarse

atendiendo a criterios de equidad y razonabilidad, y tomando en cuenta las



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
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condiciones personales del afectado y del responsable, asi como las
circunstancias del caso y especialmente la gravedad del hecho y la culpa”.

¢considera que es la mejor forma para ponderar el dafio moral?

¢Cual es el problema principal con el que se cuenta al momento de indemnizar

el dafio moral?

¢Existe conflicto en cuanto a la legitimacion activa del derecho a una

indemnizacién por dafio moral respecto de los herederos?
¢ Existes personas o causas que excluyan de responsabilidad?

¢En los procesos conocidos en los que existe una reclamacion del derecho a

una indemnizacion por dafio moral, existe dilatacion de los mismos?
¢Bajo qué figura se abordaba el dafio Moral histéricamente?
¢Cual es la naturaleza de la indemnizacion por Dafios Morales?

¢Cudl es el fundamento que se aplique la Prescripcién del derecho a una

Indemnizacion por Dafio Moral?

¢En los contratos que se pretende exigir una indemnizacién por dafio moral,

Cuales deben ser los requisitos para tal exigencia?

¢Segun su experiencia, la carga de la prueba es una causal de desproteccion
del derecho a una Indemnizacion por Dafios Morales?

¢Qué representa un cheque ante la pérdida de un ser querido?
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ENTREVISTA ESTRUCTURADA

DIRIGIDA A ABOGADOS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, AUXILIAR SAN
MIGUEL.

PROCURADORES UNIDAD DE FAMILIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA

PROCURADORES DE UNIDAD DE BIENES, RAIZ E HIPOTECA

Tema: “DERECHO CONSTITUCIONAL DE LA REPARACION POR DANOS MORALES”

El objetivo de la presente es el de recolectar informacién relevante para el estudio de la
problemdtica actual del derecho a una indemnizacién por dafio moral con la entrada en vigencia de
la nueva Ley de Reparacion por Dafic Moral.

INDICACIONES:

Responda cada una de las preguntas subrayando una de fas opciones gue se presentan, con
marcador permanente, sin tachaduras ni borrones. Se usara la abreviacion de L.R.P.D.M. para
referirse a la Nueva Ley de Reparacxon Por Dafio Moral.

PREGUNTAS:
1) ¢&Sabe usted gue es un dafio moral indemnizable?
A) S : B) NO C) EN PARTE
2) ¢El dafio moral y el daiio psicoldgico son sinénimos?
A) si B)NO €) ¥N PARTE
3). éConoce Usted la Nueva Ley de Reparacién Por Dafio Moral (L.R.P.D.M.)?
A) B) NO C) EN PARTE

4) ¢Cree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. sea una forma de garantizar el derecho a la
Indemnizacién por Dafios Morales? ;
A) B) NO C) EN PARTE .
5) éConsidera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. no haya erigido jurisdiccién y se pasa la carga
laboral de este nuevo proceso a los Juzgados Civil Mercantil, garantice el desarrollo del

mismo?
A) @ B) NO C) EN PARTE



6) é&Considera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. cumple al dejar la carga de la prueba a quien
alega haber sufrido el dafio moral?
A) GD B) NO C) EN PARTE
7} éConsidera Usted que el tema de dafios morales ha tenido poco auge en El Salvador?

A) (st B) NO C) EN PARTE

8) ¢Sabe Usted cuando el Estado puede responder por dafios morales?
A} s B) NO ' C) EN PARTE
9) ¢&Tiene conocimiento de cudles son los criterios de procedencia de la indemnizacién por
dafios morales? |
A) @ B)NO " C)ENPARTE
10) éCree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. deberia establecer la ponderacién para indemnizar

¢l dafic moral?
A) @ BINO = C)ENPARTE

11) ¢Conoce Usted es el presupuesto minimo que el juez debe tomar en cuenta para
cuantificar él dafio moral?
A) st 8)NO C) EN PARTE
12) éEstd Usted de acuerdo que la Nueva LR.P.D.M. establezca que el dafioc moral es
personalisimo, pero menciona gque puede cederse o transmitirse por causa de muerte?
A) Sl 8) @ ' C) EN PARTE
13) ¢Esté Usted de acuerdo que el derecho a exigir una reparacion por dafios morales
prescriba en un lapso de cinco afios?
A) st B) €) EN PARTE
14)- {Considera Usted que una reparacién por dafios morales debe tener como finalidad

volver al estado animico en que se encontraba el afectado antes del dafio?

AS B@% C) EN PARTE
15) ¢{Considera usted gue una cantidad monetaria es suficiente para reparar un dafio moral?
A) SI _ C)EN PARTE

16) éConsidera Usted que la nueva L.R.P.D.M. cuenta con los insumos o presupuestos

necesarios para impulsar el ejercicio de la indemnizacién por daiios morales?

~

A) s B} NO @n PARTE
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ENTREVISTA ESTRUCTURADA

DIRIGIDA A ABOGADOS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, AUXILIAR SAN
MIGUEL. '

PROCURADORES UNIDAD DE FAMILIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA

PROCURADORES DE UNIDAD DE BIENES, RAIZ E HIPOTECA

El objetivo de la presente es el de recolectar informacién relevante para el estudio de la
problemdtica actual del derecho a una indemnizacién por dafio moral con la entrada en vigencia de
la nueva Ley de Reparacion por Dafio Moral. :

INDICACIONES:

Responda cada una de las preguntas subrayando una de i1as opciones ¢ue sé presentan, con
marcador permanente, sin tachaduras ni borrones. Se usara la abreviacién de L.R.P.D.M. para
referirse a la Nueva Ley de Reparacion Por Dafio Moral.

PREGUNTAS:
1) ¢Sabe usted que es un dafio moral indemnizable?
A) SI B) NO . C) EN PARTE
2) ¢El dafio moral y el dafio psicolégico son sinénimos?
A) S B) NO C) EN PARTE
3). ¢Conoce Usted la Nueva Ley de Reparacién Por Dafio Moral (L.R.P.D.M.)?
A) Si B) NO C) EN PARTE

4) &Cree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. sea una forma de garantizar el derecho a la
Indemnizacién por Daiios Morales?
A) SI B) NO , C) EN PARTE
5) ¢Considera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. no haya erigido jurisdiccién y se pasa la carga
laboral de este nuevo proceso a los Juzgados Civil Mercantil, garantice el desarrollo del
mismao?
A) Si B) NO C) EN PARTE
._d_‘—_.—'—'



6) ¢Considera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. cumple al dejar la carga de la prueba a quien
alega haber sufrido el dafio moral?

A} Si B) NO C) EN PARTE
As ) )
7) E&Considera Usted que el tema de dafios morales ha tenido poco auge en El Salvador?
A) si _B)NO C) EN PARTE
/"_'___—J‘
8) &Sabe Usted cuando el Estado puede responder por dafios morales?
N .
A) SI EL—Q—/ C) EN PARTE

9) ¢&Tiene conocimiento de cudles son los criterios de procedencia de Ja indemnizacion por
daiios morales?
A) I BINO C) EN PARTE
) BN )
10) éCree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. deberia establecer la ponderacién para indemnizar

el dafic moral?
A) ST B)NO ' C) EN PARTE
'{_'__._______.—/

11) é{Conoce Usted es el presupuesto minimo que el juez debe tomar en cuenta para
cuantificar el dafio moral?
A} S B)NO C) EN PARTE
P
12) ¢Estd Usted de acuerdo que la Nueva L.R.P.D.M. establezca que el dafio moral es
personalisimo, pero menciona que puede cederse o transmitirse por causa de muerte?
A) SI B) NO C) EN PARTE
e A
i3) ¢EBstd Usted de acuerdo que el derecho a exigir una reparacién por dafios morales
prescriba en un lapso de"cinco afios?
A) S B} NO C) EN PARTE .
- — b
14) ¢Considera Usted que una reparacién por dafios morales debe tener como finalidad

volver al estado animico en que se encontraba el afectado antes del dafio?

A) Si B) NO : C) EN PARTE
‘ ekl B :
15) ¢Considera usted que una cantidad monetaria es suficiente para reparar un dafio moral?
A) SI 8) NO : C) EN PARTE
[ b

16) éConsidera Usted que la nueva L.R.P.D.M. cuenta con los insumos o presupuestos
necesarios para impulsar el ejercicio de la indemnizacion por dafios morales?

A) Sl : B). NO C) EN PARTE
) _BNo__ )
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ENTREVISTA ESTRUCTURADA

DIRIGIDA A ABOGADGS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, AUXILIAR SAN
MIGUEL.

PROCURADORES UNIDAD DE FAMILIA, NINEZY ADOLESCENCIA | K
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Tema: “DERECHO CONSTITUCIONAL DE LA REPARACION POR DANOS MORALES”

El objetivo de la presente es el de recolectar informacién relevante para el estudio de la
problemética actual del derecho a una indemnizacién por dafio moral con Ia entrada en vngencna de
la nueva Ley de Reparacién por Dafio Moral.

IND!CACIONES

Responda éada una de las preguntas Subrayaﬁdo una de las opciones gué se presentan, con
marcador permanente, sin tachaduras ni borrones. Se usara la abreviacién de L.R.P.D.M. para
referirse a la Nueva Ley de Reparacion Por Dafio Moral. '

PREGUNTAS:
1) ¢Sabe usted que es un dafio moral indemnizable?
A) SU B) NO C) EN PARTE
2) ¢El dafio moral y el dafio psicoldgico son singnimos?
A} Si BINO C) EN PARTE
3) .éConoce Usted la Nueva Ley de Reparacién Por Dafio Moral (L.R.P.D.M.)?
A) Si B) NO C) EN PARTE |

4) ¢Cree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. sea una forma de garantizar el derecho a la
Indemnizacién por Dafios Morales?
A} SL— B) NO C) EN PARTE
5) ¢Considera Usted que Ia Nueva L.R.P.D.M. no haya erigido jurisdiccion y se pasa la carga
laboral de este nuevo proceso a los Juzgados Civil Mercantil, garantice el desarrollo del
mismo?
A) Si B) NO C) EN PARTE



6) ¢Considera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. cumple al dejar la carga de la prueba a quien
alega haber sufrido el daiio moral?
A) St B) NO C) EN PARTE
7) éConsidera Usted gue el tema de dafios morales ha tenido poco auge en El Szivador?

A) SI B) NO C) EN PARTE
c______..—l
8) ¢Sabe Usted cuando el Estado puede responder por dafios morales?
A) Sl B) NO C) EN PARTE
-r-"_-___“"‘
9) &Tiene conocimiento de cudles son los criterios de procedencia de la indemnizacién por
dafios morales? .
A} Si B} NO C) EN PARTE
W

10) éCree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. deberia establecer la ponderacién para indemnizar

el dafic moral?
A!/Sl'/- B) NO C) EN PARTE

11) éConoce Usted es el presupuesto minimo que el juez debe tomar en cuenta para
cuantificar el dafio moral?
A) st 8}NO C) EN PARTE
. eaTE
12) ¢Esta Usted de acuerdo que la Nueva L.R.P.D.M. establezca que el dafio moral es

personalisimo, pero menciona gue puede cederse o transmitirse por causa de muerte?

A) si BINO C) EN PARTE
13} ¢Estd Usted de acuerdo qu&l el derecho a exigir una reparacion por dafios morales
prescriba en un lapso dé cinco afios?
A) St B}NO C) EN PARTE
14)- éConsidera Usted que una reparacién por dafios morales debe tener como finalidad

volver al estado animico en que se encontraba el afectado antes del dafio?

A) SI _ B) NO C) EN PARTE
e —— 4

15} ¢Considera usted que una cantidad monetaria es suficiente para reparar un dafio moral?
A) S BJNO C) EN PARTE

16) ¢Considera Usted que la nueva L.R.P.D.M. cuenta con los insumos o presupuestos
_ necesarios para impulsar el ejercicio de la indemnizacién por dafios morales?

A) SI__ BJNO: . ) EN PARTE
A) St }NO C) EN PARTE
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ENTREVISTA ESTRUCTURADA

DIRIGIDA A ABOGADOS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, AUXILIAR SAN
MIGUEL.

PROCURADORES UNIDAD DE FAMILIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA \L

PROCURADORES DE UNIDAD DE BIENES, RAIZ E HIPOTECA

Tema: “DERECHO CONSTITUCIONAL DE LA REPARACION POR DANOS MORALES”

El objetivo de la presente es el de recolectar informacién relevante para el estudio de la
problematica actual del derecho a una indemnizacién por dafio moral con la entrada en vigencia de
la nueva Ley de Reparacién por Dafic Moral. ‘

INDICACIONES:

Responda cada una de las preguntas subrayando una de [as opciones que se presentan, con
marcador permanente, sin tachaduras ni borrones. Se usara la abreviacién de LR.P.D.M. para
referirse a la Nueva Ley de Reparacién Por Dafio Moral.

PREGUNTAS:
1) ¢Sabe usted que es un dafio moral indemnizable?
A} s B) NO C) EN PARTE
2) ¢El dafoThoral y el dafio psicolégico son sinénimos?
A) S BlNO C) EN PARTE
3) éConoce Usted la Nueva Ley de Reparacién Por Dafio Moral (L.R.P.D.M.)?
A) S! B) NO C) EN PARTE

4) éCree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. sea una forma de garantizar el derecho a la
Indemnizacién por Dafios Morales? :
A) SI _BJNO . C) EN PARTE
5) éConsidera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. no haya erigido jurisdiccion y se pasa la carga
laboral de este nuevo proceso a los Juzgados Civil Mercantil, garantice el desarrollo del
mismo?
A} Si B) NO C) EN PARTE
me——"



6) éConsidera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. cumple al dejar la carga de la prueba a quien
alega haber sufrido el dafic moral?
A) Si B) NO C) EN PARTE

7) ¢Considera Usted que el tema de dafios morales ha tenido poco auge en El Salvador?

A) St . B)NO C) EN PARTE

8) ¢Sabe Usted cuando el Estado puede responder por dafios morales?
A) SI B) NO C) EN PARTE
S |
9) ¢Tiene conocimiento de cudles son los criterios de procedencia de la indemnizacién por
dafios morales? '
A) Si B} NO C) EN PARTE
10} éCree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. deberfa establecer la ponderacién para indemnizar
el dafio moral?

A) Si B) NO ' C) EN PARTE
S

11) ¢Conoce Usted es el presupuesto minimo que el juez debe tomar en cuenta para
cuantificar el dafio moral?
A) St B)NO C) EN PARTE
e e —
12) ¢Esta Usted de acuerdo que la Nueva L.R.P.D.M. establezca que el dafio moral es
personalisimo, pero menciona que puede cederse o transmitirse por causa de muerte?
A) Si : B} NO C) EN PARTE
13) ¢Estd Usted de acuerdo gue el derecho a exigir una reparacién por dafios morales
prescriba en un lapso de cinco afios?
A) SI B) NC C) EN PARTE
- e 4
14) ¢Considera Usted que una reparacién por daiios morales debe tener como finalidad

volver al estado aniimico en que se encontraba el afectado antes del dafio?

A) SI BJNO C) EN PARTE
T e
15) ¢Considera usted que una cantidad monetaria es suficiente para reparar un dafio morai?
A) st ' B)NO " C) EN PARTE

16) éConsidera Usted que la nueva L.R.P.D.M. cuenta con los insumos o presupuestos
necesarios para impulsar el ejercicio de la indemnizacién por dafios morales?
"A) Si B)NC C) EN PARTE

——
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Tema: “DERECHO CONSTITUCIONAL DE LA REPARACION POR DANOS MORALES”

El objetiva de la presente es el de recolectar informacién relevante para el estudio de la
problematica actual del derecho a una indemnizacién por dafio moral con la entrada en vigencia de
la nueva Ley de Reparacién por Dafic Moral.

INDICACIONES:

Responda cada una de las preguntas subrayando una de las opciones gue se presentan, ¢on
marcador permanente, sin tachaduras ni borrones. Se usara la abreviacién de L.R.P.D.M. para
referirse a la Nueva Ley de Reparacion Por Dafio Moral.

PREGUNTAS:
1) &Sabe usted gue es un dafio moral indemnizable?
A) Si B) NO C) EN PARTE
2) ¢El dafio moral y el dafio psicoldgico son sinénimos?
A) S ; B) NO '. C) EN PARTE
3} ¢&Conoce Usted la Nueva Ley de Reparacién Por Dafio Moral (L.R.P.D.M.)?
a) s B) NO C) EN PARTE

4) Cree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. sea una forma de garantizar el derecho a la
- - Indemnizacién por Dafios Morales?
AS B)NO C) EN PARTE
5) ¢Considera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. no haya erigido jurisdiccién y se pasa la carga
laboral de este nuevo proceso a los Juzgados Civil Mercantil, garantice el desarrollo del
mismo?
A) si B) NO C) EN PARTE
o



6) ¢Considera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. cumple al dejar la carga de la prueba a quien
alega haber sufrido el dafio moral?
A) sl B) NO C) EN PARTE

T e
7) ¢&Considera Usted que el tema de dafios morales ha tenido poco auge en El Salvador?

A) Si . B)NO C) EN PARTE
8) ¢&Sabe Usted cuando el Estado puede responder por dafios morales?
A) si __B)NO C) EN PARTE

9) ¢Tiene conocimiento de cudles son los criterios de procedencia de ia indemnizacién por
dafios morales?
A) Sl _BNO C) EN PARTE
10) éCree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. deberia establecer Ia ponderacién para indemnizar

el dafic moral?

A) SI " B)NO C) EN PARTE

11) ¢Conoce Usted es el presupuesto minimo que el juez debe tomar en cuenta para
cuantificar el dafio moral?
A) SI B)NO C) EN PARTE
Mo ... PR
12) éEstd Usted de acuerdo que la Nueva L.R.P.D.M. establezca que el dafio moral es
personalisimo, pero menciona que puede cederse o transmitirse por causa de muerte?
A) si B) NO C) EN PARTE

13} ¢Estad Usted de acuerdo que el derecho a exigir una reparacién por dafios morales
prescriba en un lapso dé cinco afios?
A) Si '_L’:)_%_}L_/ C) EN PARTE ‘
14)‘ éConsidera Usted que una reparacién por dafios morales debe tener como finalidad

volver al estado animico en que se encontraba el afectado antes del dafio?

A) si B) NO ~ C)ENPARTE
el AR .
15) ¢Considera usted gue una cantidad monetaria es suficiente para reparar un dafio moral?
A) SI _BJNO ' C)ENPARTE

16) éConsidera Usted que la nueva L.R.P.D.M. cuenta con los insumos o presupuestos
necesarios para impulsar el ejercicio de la indemnizacién por dafios morales?

A) s . B)NO. '« €) EN PARTE
P e NSRRIV T
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Tema: “DERECHO CONSTITUCIONAL DE LA REPARACION POR DANOS MORALES”

El objetivo de la presente es el de recolectar informacién relevante para el estudio de la
problematica actual del derecho a una indemnizacién por dafio moral con la entrada en vigencia de
la nueva Ley de Reparacién por Dafio Moral.

INDICACIONES:

Responda cada una de las preguntas subrayaﬁdo una de las opciones gue se presentan, con
marcador permanente, sin tachaduras ni borrones, Se usara la abreviacién de L.R.P.D.M. para
referirse a la Nueva Ley de Reparacion Por Dafio Moral. : ‘

PREGUNTAS:

1} éSabe usted gue es un dafio moral indemnizable?
B) NO C) EN PARTE

2) ¢El dafio moral y el dafio psicolégice son sinénimos?
A} St ﬁ) C) EN PARTE
3): éConoce Usted la Nueva Ley d ién Por Dafio Meoral (L.R.P.D.M.}?

o B) NO  C)ENPARTE
4) éCree Us que la Nueva LR.P.D.M. sea una forma de garantizar el derecho a Ia
Indemnizacién por Dafios Morales?
a) s B)NO G EN PARTE |
5) éConsidera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. no haya erigido jurisdiccion y se pasa la carga
laboral de este nuevo proceso a los Juzgados Civil Mercantil, garantice el desarrollo del

mismo? '
B) NO C) EN PARTE



6) éConsidera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. cumple al dejar la carga de la prueba a quien
alega haber sufrido el dafio moral?

A) st  B)NO @

7) éConsidera Usted que el tema de dafios morales ha tenido poco auge en El Salvador?

A) S B) NO C) EN PARTE

o

8) ¢Sabe Usted cuando el Estado puede responder por dafios morales?
B) NO C) EN PARTE

R

9) ¢Tiene conocimiento de cudles son los criterios de procedencia de la indemnizacién por
dafios morales? . e
A) si B) NO @2/

10) éCree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. deberia establecer la ponderacién para indemnizar

el daiio moral?

@ ' B) NO " C) EN PARTE

11) {Conoce Usted es el presupuesto minimo que el juez debe tomar en cuenta para
cuantiﬁgar»elr@ﬁo moral?

@ B) NO C) EN PARTE

12) ¢Estd Usted de acuerdo que la Nueva L.R.P.D.M. establezca que el dafio moral es

personalisimo, pero menciona que ue_de cederse o transmitirse por causa de muerte?
| A) si " B)NO C) EN PARTE

13) ¢Estd Usted de acuerdo que el derecho a exigir una reparacién por dafios morales
prescriba en un lapso de cinco afios?—~
A) sI @ C) EN PARTE
14). ¢Considera Usted que una reparacién por dafios morales debe tener como finalidad

volver al estado animico en que se encontraba el afectado antes del dafio?

A) si  B)NO c) EN PARTE
15) éConsidera usted que una cantidad monetaria es suficiente para reparar un dafio moral?
A) Si B) NO\\ . C) EN PARTE

16) ¢Considera Usted gue Ia nueva L.R.P.D.M. cuenta con los insumos o presupuestos

necesarios para impulsar el ejercicio de la indemnizacién por dafios morales?

A) St C) EN PARTE
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ENTREVISTA ESTRUCTURADA

DIRIGIDA A ABOGADOS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, AUXILIAR SAN
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Tema: “DERECHO CONSTITUCIONAL DE LA REPARACION POR DANOS MORALES”

El objetivo de la.presente es el de recolectar informacién relevante para el estudio de la
problemética actual del derecho a una indemnizacién por dafio moral con [a entrada en vigencia de
ia nueva Ley de Reparacidn por Dafic Moral.

INDICACIONES:

Responda cada una de ias preguntas 5ubrayandﬁ una de 1as opciones que sé presentan, con
marcador permanente, sin tachaduras ni borrones. Se usara la abreviacién de L.R.P.D.M. para
referirse a la Nueva Ley de Reparacnon Por Dafio Moral.

PREGUNTAS:
1) éSabe usted qu‘}e{ un dafio moral indemnizable?
A} Si B) NO C) EN PARTE
2) ¢Eldafio moral y el dafio psicolégico son sinénimos?
A) Si ~ B)NO C) EN PARTE \/
3) éConoce Usted la Nueva Ley de Reparacién Por Dafio Moral {L.R.P.D.M.)
A) si B) NO C) EN PARTE V}

4) ¢Cree Usted que ia Nueva L.R.P.D.M. sea una forma de garantizar el derecho a la
Indemnizacién por Dafios Morales? ‘
A) Si B) NO C) EN PARTE ‘
5} ¢Considera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. no haya erigido jurisdiccién y se pasa la carga
laboral de este nuevo proceso a los Juzgados Civil Mercantil, garantice el desarrollo del

mismo? / !
A} SI B) NO C) EN PARTE}



6) éConsidera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. cumple al dejar la carga de la prueba a quien

alega haber sufrido el daiio moral? .
~_A) si B) NO C) EN PARTE

7) éConsidera Us:ye el tema de dafios morales ha tenido poco auge en £l Salvador?

A) S} B) NO C) EN PARTE

8) ¢Sabe Usted cuando el Estado puede responder por dafios morales?
A) Si B) NO ' C)ENPARTEY”
9) éTiene conocimiento de cudles son los criterios de procedencia de la indemnizacion por

dafios morales? /
A) st B} NO C) EN PARTE

10) éCree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. deberia establecer la ponderacién para indemnizar

el dafio moral?

A) Sl B)NO C)ENPARTE/

11) ¢Conoce U_sted_es el presupuesto minimo que el juez debe tomar en cuenta para
cuantificar el dafio moral? ' | 8
A) Si B} NO l/ C) EN PARTE
12) ¢Esta Usted de acuerdo que la Nueva L.R.P.D.M. establezca que el dafio moral es
personalisimo, pero menciona que puede cederse o transmitirse por causa de muerte?
A) SI B} NO C) EN Pl!\RTEl/a
13) &Estd Usted de acuerdo que el derecho a exigir una reparacién por dafios morales
prescriba en un lapso dé cinco afios?
A) si B)NO C) EN PARTE Fiakis
14i ¢Considera Usted que una reparacién por daiios morales debe tener como finalidad

volver al estado animico en que se encontraba el afectado antes del y

A) sl B) NO C) EN PARTE
15) ¢Considera usted que una cantidad mmfda es suficiente para reparar un dafio moral?
A) SI B} NO C) EN PARTE

16) ¢Considera Usted que la nueva L.R.P.D.M. cuenta con los insumos o presupuestos
necesarios para impulsar el ejercicio de la ind.emqiizacién por dafios morales?

A) st B)jNO - ; C) EN PARTE ‘
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Tema: “DERECHO CONSTITUCIONAL DE LA REPARACION POR DANOS MORALES”

El objetivo de la presente es el de recolectar informacion relevante para el estudio de la
problemadtica actual del derecho a una indemnizacién por dafio moral con la entrada en vigencia de
la nueva Ley de Reparacion por Dafio Moral.

INDICACIONES:

Responda cada una de las preguntas subrayando una de 1as opciones que se presentan, con
marcador permanente, sin tachaduras ni borrones. Se usara la abreviacion de L.R.P.D.M. para
referirse a la Nueva Ley de Reparacion Por Dafio Moral. -

PREGUNTAS:
1} ¢Sabe usted que es un dafio moral indemnizable?
A} SI B} NO C) EN PARTE
2) ¢El dafio moral y el dafio psicolégico son sinénimos?
A} S B) NO C) EN PARTE
3) éConoce Usted 1a Nueva Ley de Reparacién Por Dafic Moral (L.R.P.D.M.)?
A) Si _ B) NO C) EN PA

4) ¢Cree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. sea una forma de garantizar el derecho a la
indemnizacién por Dafios Morales?
A) SI B) NO C) EN PARTE
5) éConsidera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. no haya erigido jurisdiccién y se pasa la carga
laboral de este nuevo proceso a los Juzgados Civil Mercantil, garantice el desarrollo del
mismo?
A) st B) NO C) EN PARTE

e,

N



6) éConsidera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. cumple al dejar la carga de la prueba a quien
alega haber sufrido el dafic moral?
A) S B) NO C) EN PARTE
i Lo SR
7) éConsidera Usted que el tema de dafios morales ha tenido poco auge en El Salvador?

A) si - B)NO C) EN PARTE
PP ST

8) ¢Sabe Usted cuando el Estado puede responder por dafios morales?

A) SI ' B) NO C) EN PARTE
9) (¢Tiene conocimiento de cudles son los criterios de procedencia de la indemnizacidn por
daiios morales?
A} SI ' B) NO C) EN PARTE

_ PR
10) ¢Cree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. deberia establecer la ponderacién para indemnizar
el dafio moral?

A} Si B) NO ' C) EN PARTE

e ————

11) ¢Conoce Usted es el presupuesto minimo que el juez debe tomar en cuenta para
cuantificar el dafio moral?
A} st B} NO C) EN PARTE
12) ¢Estd Usted de acuerdo que la Nueva L.R.P.D.M. establezca que el dafio moral es

personalisimo, perc menciona que puede cederse o transmitirse por causa de muerte?
A} Si B) NO C) EN PARTE
:——“"“"—'-_._-’ 2 .
13} ¢Estd Usted de acuerdo que el derecho a exigir una reparacidn por dafios morales
prescriba en un lapso de cinco afios?
A) Sl B} NO C) EN PARTE

14) {Considera Usted que una reparacion por dafios morales debe tener como finalidad

volver al estado animico en que se encontraba el afectado antes del dafio?

A} S ' /_Bul_g__, C) EN PARTE
15) {Considera usted que una cantidad monetaria es suficiente para reparar un dafio moral?
A) si . BINO C) EN PARTE '

16) ¢Considera Usted que la nueva L.R.P.D.M. cuenta con los insumos o presupuestos
necesarios para i;ripulsar el ejercicio de la indemnizacién por dafios morales?
A) sl BINO -~ . C)ENPARIE
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Tema: “DERECHO CONSTITUCIONAL DE LA REPARACION POR DANOS MORALES”

El objetivo de la presente es el de recolectar informacién relevante para el estudio de la
problematica actual del derecho a una indemnizacién por dafio moral con la entrada en vigencia de
la nueva Ley de Reparacidn por Dafic Moral.

INDICACIONES:

Rég'pé'r‘ldé cada una de las preguntas S’Libi‘é‘yéﬁd(‘) una de las opciones que se prasentan, con
marcador permanente, sin tachaduras ni borrones. Se usara la abreviacién de L.R.P.D.M. para
referirse a la Nueva Ley de Reparacion Por Dafio Moral.

PREGUNTAS:
1) ' ¢Sabe usted que es un dafio moral indemnizable?
A} Sksk B) NO C) EN PARTE
2) ¢El dafio moral y el dafio psicolégico son sinénimos?
A) Si B) NO C) EN PARTE
3) éConoce Usted la Nueva Ley de Reparacion Por Dafio Moral (L.R.P.D.M.)?
A) SI B) NO C) EN PARTE

4) ¢Cree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. sea una forma de garantizar el derecho a la

Indemnizacién por Dafios Morales? s
A) SI B) NO E_)__gh_jj_@ﬂlim__

5) éConsidera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. no haya erigido jurisdiccion y se pasa la carga
laboral de este nuevo proceso a los Juzgados Civil Mercantil, garantice el desarrollo del
mismo?

A) SI B) NO C) EN PARTE

V45
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6) éConsidera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. cumple al dejar la carga de la prueba a quien
alega haber sufrido el dafio moral?
A) Si B) NO C) EN PARTE

7) éConsidera Usted que el tema de dafios morales ha tenido poco auge en E! Salvador?

A) Si . B)NO C) EN PARTE
8) ¢éSabe Usted cuando el Estado puede responder por dafios morales?
A i B) NO C) EN PARTE

9) éTiene conocimiento de cudles son los criterios de procedencia de la indemnizacién por
daiios morales?
A) sl B) NO C) EN PARTE

10) éCree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. deberia establecer la ponderacién para indemnizar

el dafio moral?

A) S ' B) NO C) EN PARTE

11) éConoce Usted es el presupuesto minimo que el juez debe tomar en cuenta para
cuantificar el dafio moral?
A} si B) NO C) EN PARTE
12) ¢Esta Usted de- ;cuerdo que la Nueva L.R.P.D.M. establezca que el dafio moral es

personalisimo, pero menciona que puede cederse o transmitirse por causa de muerte?
_A) s i B) NO C) EN PARTE

13) ¢Estd Usted de acuerdo gue el derecho a exigir una reparacidn por dafios morales
prescriba en un lapso de cinco afios?

A) St B) NO C) EN PARTE

—e

14) ¢Considera Usted que una reparacién por dafios morales debe tener como finalidad
volver al estado animico en que se encontraba el afectado antes del dafio?
A) sl B) NO C) EN PARTE

e

15) éConsidera usted que una cantidad nidnéaria es suficiente para reparar un dafio moral?
A) si B) NO : C) EN PARTE

16) éConsidera Usted que la 7nueva L.R.-I}'.B.M. cuenta con los insumos o presupuestos

necesarios para impulsar el ejercicio de la indemnizacién por dafios morales?

A} s B) NO C) EN PARTE

e ———— e
e ——
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Tema: “DERECHO CONSTITUCIONAL DE LA REPARACION POR DANOS MORALES”

El objetivo de la presente es el de recolectar informacion relevante para el estudio de la
problemadtica actual del derecho a una indemnizacién por dafio moral con la entrada en vigencia de
{2 nueva Ley de Reparacién por Dafic Moral. '

INDICACIONES:

Responda cada una de ias preguntas subrayando una de 1as opciones guée se presentan, con
marcador permanente, sin tachaduras ni borrones. Se usara la abreviacién de L.R.P.D.M. para
referirse a fa Nueva Ley de Reparacion Por Dafio Moral.

PREGUNTAS:

1) ¢Sabe usted gue es un dafio moral indemnizable?

A) Si B) NO C) EN PARTE
A) S

2) ¢El dafio moral y el dafio psicolégico son sindnimos?
A} si B) NO C) EN PARTE

3) éConoce Usted la Nueva Ley de Reparacion Por Dafio Moral (L.R.P.D.M.)?
A) Si B) NO C) EN PARTE

4) iCree Usted que la Nueva LR.P.D.M. sea una forma de garantizar el derecho a la
Indemnizacién por Dafios Morales? - .
A) sl B) NO C) EN PARTE
5) ¢Considera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. no haya erigido jurisdiccién y se pasa la carga
laboral de este nuévo proceso a los Juzgados Civil Mercantil, garantice el desarrolio del
mismo?
A) sI B) NO C) EN PARTE




6) éConsidera Usted que la Nueva L.R.P.D.M. cumple al dejar la carga de la prueba a quien
alega haber sufrido el dafio moral?
A) Si B) NO C) EN PARTE

LM ol
7) é&Considera Usted que el tema de dafios morales ha tenido poco auge en El Salvador?

A} si . B)NO C) EN PARTE

e T

8) ¢Sabe Usted cuando el Estado puede responder por dafios morales?

A) s - B)NO C) EN PARTE
9) ¢Tiene conocimiento de cudles son los criterios de procedencia de la indemnizacién por
dafios morales? | ‘
A) St ' 8) NO C) EN PARTE

10) éCree Usted que la Nueva L.R.P.D.M. deberia establecer la ponderacién para indemnizar

el dafto moral?

A) S B)jNO C) EN PARTE

11) ¢Conoce Usted es el presupuesto minimo que el juez debe tomar en cuenta para
cuantificar el dafio moral? '
A} Sl B} NO C) EN PARTE
n‘-—/_’
12) ¢Estd Usted de acuerde que la Nueva L.R.P.D.M. establezca que el dafioc moral es
personalisimo, pero menciona que puede cederse o transmitirse por causa de muerte?
_Q)i ‘ B) NO C) EN PARTE
13) ¢Esta Usted de acuerdo que el derecho a exigir una reparacion por dafios morales
prescriba en un lapso de cinco afios?
_ A) Si MQ___._ C) EN PARTE
14) ¢Considera Usted que una reparacién por daﬁqs morales debe tener como finalidad

volver al estado animico en gque se encontraba &l afectado antes del dafio?

A SU B) NO . C)ENPARTE
‘.*-——F""‘-—-_‘_‘ t
15) ¢Considera usted que una cantidad monetaria es suficiente para reparar un dafio moral?
A) 81 B)NO ' C)EN PARTE

16) ¢Considera Usted que la nueva L.R.P.D.M. cuenta con los insumos o presupuestos
necesarios para Ir:ipﬁisér el ejercicio de la indemnizacién por dafios mqr’ales'?
A) S . B)NO - C) EN PARTE.

_—



