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INTRODUCCION

La calidad del software desempefa un papel fundamental en la satisfaccién de los usuarios y el
éxito de cualquier aplicacion o sistema informético. El aseguramiento de calidad en el software
es esencial porque garantiza que el producto final cumpla con los estdndares de rendimiento,
funcionalidad y confiabilidad esperados. Esto no solo ayuda a evitar costosas correcciones y
retrabajos, sino que también mejora la reputacién de la empresa y la experiencia del usuario. En
resumen, el aseguramiento de calidad en el software es crucial para ofrecer productos y servicios
de alta calidad que cumplan con las expectativas de los clientes y usuarios finales.

Es por ello que, en este documento, se aborda la implementacién de un proceso de pruebas para
el sistema de gestion de transporte y combustible desarrollado para la Procuraduria General de
la Republica de El Salvador (PGR), con el objetivo fundamental de garantizar el aseguramiento
de la calidad del software.

Uno de los tipos de pruebas que se consideraron importantes son las pruebas de usabilidad
debido a que es un aspecto critico en el disefio de software, ya que influye directamente en la
adopcion y aceptacion de la aplicacion por parte de los usuarios. Una interfaz de usuario intuitiva
y facil de usar mejora la productividad, reduce los errores y aumenta la satisfaccion del usuario.

Este proyecto se plantea en respuesta a la necesidad de mantener y mejorar la calidad del
sistema informatico utilizado por la PGR para la gestién de transporte y combustible. La
continuidad en el uso de este sistema hace esencial la implementacién de un proceso de pruebas
gue garantice su correcto funcionamiento, facilite el acceso a la informaciéon y mejore la
experiencia de los usuarios.

En el desarrollo del trabajo se presenta un plan de pruebas considerado para el software
desarrollado para la Procuraduria General de la Republica de El Salvador (PGR), dicho Plan de
Pruebas es una guia estructurada y organizada para identificar y ejecutar los casos de prueba,
registrar los resultados y documentar cualquier defecto encontrado. Ademas, el plan de prueba
sirve como un punto de referencia crucial para la comunicacién y la toma de decisiones en el
proceso de desarrollo de software, o que contribuye a la entrega de un software de alta calidad
y cumple con las expectativas de los usuarios finales.

Por dltimo, se presentan las conclusiones en relacion al trabajo desarrollado y se comparte la
experiencia desarrollada mediante la aplicacion del plan de pruebas y la utilizacién de casos de
pruebas manuales y levantamiento de defectos.



OBJETIVOS

Objetivo General

Implementar el proceso de pruebas para el sistema de gestién de transporte y combustible
desarrollado para la Procuraria General de la Republica de El Salvador (PGR) con el fin de
garantizar el aseguramiento de la calidad del software.

Objetivo Especifico

e Desarrollar el plan de pruebas acerca del proceso de pruebas que se implementara en
este proyecto, con el fin de tener una guia para el desarrollo de los procesos de pruebas
a aplicar.

e Elaborar un documento con el proceso de pruebas realizado al sistema informético, con
la finalidad de proporcionar un registro completo de las actividades de prueba

e Ejecutar pruebas funcionales, usabilidad y seguridad con el propdsito de asegurar que
las funciones del sistema se comporten de acuerdo a las necesidades del negocio,
garantizando su adecuada utilizacién por parte de los usuarios finales y mejorando la
calidad de la experiencia del usuario

e Garantizar la trazabilidad completa entre los requisitos, los casos de prueba y los
resultados de las pruebas, con el fin de mantener un seguimiento efectivo de como los
requisitos se traducen en casos de prueba lo que facilita la identificacién de posibles
desviaciones o areas de mejora

e Generar oportunidades de mejora como resultado de la complecién de las pruebas
ejecutadas, lo que contribuye a la evolucién y optimizacion continua del software.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Procuraduria General de la Republica de El Salvador (PGR) es una institucion que se encarga
de proporcionar servicios de personalidad juridica y autonomia administrativa y financiera
brindando asesoria, asistencia social y psicosocial a los salvadorefios. La PGR debido a la
calidad de los servicios que mantiene necesita continuar con el funcionamiento del sistema
informatico de solicitud de transporte y combustible que fue implementado para la administracién
del area de transporte en la unidad de logistica, con la finalidad de llevar un registro de procesos
gue involucran los vehiculos y combustibles dentro de la institucion.

Debido a la continuidad del uso del sistema informatico es de importancia que la informacion sea
almacenada de manera adecuada y sea de facil uso debido a que en la construccién no se
implementd un proceso de pruebas para garantizar la calidad del sistema informético desde el
levantamiento de requerimientos hasta su construccion.

Es por ello que se realizard un proceso de pruebas para el sistema informético, permitiendo
garantizar que el software presenta menos riesgos, mayor satisfaccion en la experiencia de los
usuarios dentro del aplicativo.



IMPORTANCIA

El desarrollo de software es un proceso complejo que involucra una cantidad grande de
elementos y etapas, desde la planeacion de la idea hasta su implementacion final. En este
proceso, la calidad del software es un aspecto critico e importante a la vez. Un software de
calidad no solo satisface las necesidades de los usuarios, sino que también minimiza los errores,
aumenta la confianza y mejora la satisfaccion de los usuarios. En este contexto nos permite
detectar defectos y que puedan ser corregidos por el equipo de desarrollo en el momento
oportuno.

En este aspecto con la elaboracion de la estrategia de pruebas y el plan de pruebas para el
sistema de gestion de transporte y combustible desarrollado para la Procuraria General de la
Republica de El Salvador (PGR)., sitio seleccionado para realizar las pruebas, se espera la
deteccién de defectos en los requerimientos del sistema, documentando a su paso, los casos de
prueba y darle el seguimiento de los defectos que se reportan.



JUSTIFICACION

La calidad de software es uno de los puntos mas importantes en la actualidad dentro de los
sistemas informaticos debido a que garantiza que los requerimientos establecidos para un
proyecto son los adecuados dentro las necesidades del negocio, debido a su importancia los
sistemas que implementan todo el proceso de calidad de software presentan menos errores y
defectos lo que resulta en sistemas informaticos adecuados para los usuarios finales.

Es fundamental implementar un proceso de pruebas que permita verificar el correcto
funcionamiento del aplicativo, asi como una correcta forma de usar el aplicativo y que la
informacion sea accesible para los responsables de la misma debido a esto se pretende a través
de proceso de pruebas presentar resultados que identifiquen posibles mejoras y defectos
encontrados en el sistema de combustible y transporte de la Procuraduria general de la repuablica.



LIMITACIONES

e No se dispone de contacto con el stakeholder por lo tanto todos los procesos de pruebas
seran ejecutados en base a la base de pruebas.



ALCANCES

Realizar pruebas funcionales al sistema informético de transporte y combustible.
Realizar pruebas no funcionales para la usabilidad y seguridad de los roles dentro del
sistema informatico.

Refinar historias de usuario a contexto de negocio.

Elaborar un plan de pruebas que guie el desarrollo de las pruebas a ejecutar.
Documentar todo el proceso de pruebas a realizar, en la etapa de analisis, disefio,
implementacion, ejecucién y complecién de la prueba.

Evaluar los resultados obtenidos del proceso de pruebas.

Generar reporte de oportunidades de mejoras tanto para caracteristicas funcionales y no
funcionales tales como usabilidad y seguridad de roles.



MARCO TEORICO

En primera instancia es necesario tener conocimiento y comprender algunos conceptos, primero
abordemos lo que es calidad, el cual en términos sencillos seria una propiedad que tiene
cualquier elemento y al cual se le define su valor, como también su satisfaccion que es provocada
por un sujeto de interés. Aseguramiento, conjunto de acciones para garantizar la eliminacion de
incerteza o riesgos. Software, conjunto de instrucciones y componentes l6gicos necesarios para
hacer posible la realizacién de una tarea especifica en un ordenador o equipo. Prueba, es la
accion y efecto de probar, es decir demostrar algo.

Con el entendimiento de los conceptos anteriores, ahora podemos abordar la definicién de
manera general de aseguramiento de calidad de software, el cual es la aplicacién que con
lleva a un conjunto de actividades con la finalidad principal de cumplimiento de requerimientos,
para ello se hace uso de herramientas, necesidad de uso de recurso humano, material y
tecnoldgico, entre muchos elementos mas.

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede decir que en cualquier proyecto informatico es
indispensable su implementacion, ya que este se basa de manera especifica en garantizar el
cumplimiento de requerimientos, requisitos o necesidades del proyecto considerando a la par los
objetivos definidos para dicho desarrollo, el cual es necesario que sea aplicado por un grupo
interdisciplinario con los conocimientos necesarios del rea en cuestion y asi obtener como
resultado un menor riesgo, evitar fallos, cumplir a cabalidad todos los aspectos definidos en el
proyecto, implementacion de mejora continua y tener un mejor soporte.

Dentro del uso del aseguramiento de calidad en proyectos de desarrollo, se tiene el proceso de
pruebas, siendo este el conjunto de actividades a realizar, definidas en etapas, las cuales
permiten que las pruebas sean llevadas a cabo de manera coherente, ordenada y eficaz. A
continuacion, se enuncian cada una de estas actividades:

Planificacion de las pruebas: en este primer punto se definen los objetivos de las pruebas,
como también el enfoque que se seguird para el cumplimiento de estos, a partir de las
condiciones y restricciones que se han definido por el proyecto o contexto.

Monitorizacién y control de las pruebas: ese parte se realiza de manera paralela en cada uno
de los demas puntos, el cual conlleva a la comparacion continua de los avances reales en contra
de los definidos en el plan de prueba, auxiliandose de la utilizacién de cualquier métrica segun
su naturaleza, aportando a la toma de decisiones o medidas para el cumplimiento de los
objetivos.

Andlisis de las pruebas: aqui se identifican todos aquellos aspectos que presentan capacidad
de ser probados y definir las condiciones necesarias para su realizacién, basandose en todos
aqguellos documentos proporcionados.

Disefio de las pruebas: luego de identificar los aspectos a ser probados, como sus condiciones
para su realizacion, se definen los casos de pruebas a seguir, es decir como se realizaran las
pruebas, la prioridad que tiene cada uno de estos, definir la infraestructura y herramientas
necesarias.



Implementacion de las pruebas: se da un seguimiento de todos los productos y aspectos
definidos con anterioridad y se verifica su cumplimiento completo para tener todo preparado.

Ejecucidn de las pruebas: aplicacion de los casos de pruebas definidos, siguiendo los tiempos
definidos en la calendarizacion, se comparan los resultados obtenidos y se levanta informes
sobre los defectos encontrados entre otros informes que se hayan definido.

Pruebas funcionales

Este tipo de pruebas se basan en los requisitos o requerimientos definidos para el sistema, en
las cuales su fin principal es validar y verificar que el producto desarrollado cumple con lo
especificado, mostrando que “hace” lo que “debe” y “como” lo tiene que hacer.

En este tipo de pruebas se presentan algunas ventajas como lo son:
e Deteccion temprana de defectos y comportamientos inesperados
e Asegurar que el producto se ejecute de la forma esperada
Pruebas no funcionales

Son basadas en aquellos aspectos de importancia sobre el comportamiento del producto
desarrollado, pero las cuales no estan directamente relacionadas con las funcionalidades que
realiza el sistema.

Dentro de sus objetivos podemos encontrar el cumplir las expectativas del usuario, de igual
manera buscar una mejor optimizacién. Mencionando algunos de los tipos de pruebas aplicables
tenemos los de usabilidad y de seguridad.

Este tipo de pruebas se presentan algunas ventajas como lo son:

Mejoras en el rendimiento

Seguridad

Facilidad de uso

Garantizar satisfaccion y expectativas del usuario

Pruebas de usabilidad

El objetivo de esta prueba es satisfacer a los usuarios y se concentra principalmente en los
siguientes parametros de un sistema:
e La efectividad del sistema
o ¢El sistema es facil de aprender?
o ¢El sistema es util y agrega valor al publico objetivo?
o ¢El contenido, el color, los iconos y las imagenes utilizadas son estéticamente
agradables?
e Precision
o No debe haber datos desactualizados o incorrectos como informacion de
contacto/direccion.
o No debe haber enlaces rotos.
e La facilidad de uso



o Los controles utilizados deben explicarse por si mismos y no deben requerir
capacitacion para operar

o Se debe proporcionar ayuda para que los usuarios entiendan la aplicacién/sitio
web

o La alineaciéon con los objetivos anteriores ayuda en las pruebas de usabilidad
efectivas

Pruebas de seguridad

En este tipo de pruebas se busca medir el grado de proteccion del producto desarrollado ante
cualquier amenaza o0 ataque externo posible. Proporcionando a los usuarios finales la
tranquilidad de que los datos e informacion que se manejan dentro del producto son seguros y
privados.

Dentro de las areas que se cubre este tipo de pruebas tenemos:

e Autenticacion
o Siendo este la confirmacion de que los usuarios son quienes dicen ser dentro, es
decir, es el proceso para validar la identidad del usuario dentro del sistema.
e Autorizacion
o Siendo este el proceso en el cual, siendo un usuario ya identificado, puede tener
acceso a ciertos recursos, acciones o funcionalidades dentro del sistema
desarrollado.
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DESARROLLO

Plan de Pruebas

Control de Versiones

Version | Autor(es) Descripcion Fecha
1.0 Jorge Alberto Sibrian Castro Creacion del Documento | 01-08-2023
1.1 Jorge Alberto Sibrian Castro Perfeccionamiento de | 18-08-2023

Objetivos y Alcances

1.2 Jorge Alberto Sibrian Castro Perfeccionamiento de | 01-09-2023
Contexto del negocio y
riesgos de calidad

1.3 Jorge Alberto Sibrian Castro Perfeccionamiento de | 08-09-2023
Organizacion y Enfoque

14 Jorge Alberto Sibrian Castro Perfeccionamiento de 15-09-2023
Alcances

15 Jorge Alberto Sibrian Castro Perfeccionamiento de 30-09-2023

reportes a entregar

Tabla 1 Control de versiones

Introduccién

En el mundo del desarrollo de software, la calidad es uno de los pilares que garantiza que las
aplicaciones cumplan con los objetivos establecidos sin problemas. La calidad es un proceso
riguroso que nos permite detectar problemas de manera temprana para evitar conflictos en el
futuro. De acuerdo a este contexto, este Plan de pruebas se convierte en una herramienta
primordial para asegurar que el software cumpla con los estandares de calidad requeridos y que
funcione de manera confiable y funcional en el entorno establecido.

Este documento presenta el Plan de Pruebas para el sistema de gestion de transporte y
combustible desarrollado para la Procuraria General de la Republica de El Salvador (PGR). El
propésito de este plan es proporcionar una estructura detallada y un enfoque adecuado para
evaluar la calidad y rendimiento del software que se encuentra funcionando, asi como identificar
y abordar posibles problemas corrigiéndolos para garantizar el correcto funcionamiento del
aplicativo.

El plan de pruebas es esencial para lograr la implementacion y continuidad del funcionamiento
del sistema de gestion de transporte y combustible, y contribuye a la mision de la PGR de mejorar
la eficiencia y la calidad de sus servicios a través de la innovacion y la gestion de calidad.

11



Contexto del negocio

La Procuraduria General de la Republica de El Salvador (PGR) en la gestion de calidad e
innovacion de sus servicios decidié apostar a la construccién del sistema informatico de solicitud
de transporte y combustible, para que se implementara bajo la administracién del Area de
Transporte de la Unidad de Logistica, para solucionar la ineficiencia de los procesos manuales
para solicitar vehiculos y combustible.

El uso de los servicios de transporte es crucial para las actividades diarias de la institucién como:
visitas domiciliarias, audiencias, transporte de insumos, misiones al interior del pais, por lo que
el control de uso de recursos y la respuesta a las necesidades de las unidades operativas es
fundamental.

El sistema se implement6 y puso en produccion en noviembre de 2020 con un plan piloto con
tres unidades y su expansion ha sido progresiva al resto de la institucion. Sin embargo, a la fecha
no se cuenta con registros de realizacion de pruebas de calidad al sistema. El disefio e
implementacién de un plan de pruebas es crucial para que la institucién pueda asegurar que los
esfuerzos realizados para la construccion del sistema estdn enfocados y resuelven las
necesidades de la institucion.

Objetivos de las pruebas

Objetivo general

Generar un plan de prueba que permita adoptar un enfoque basado en analisis de riesgo
sobre el Sistema de Gestion de transporte de la Procuraduria General de la Republica
para establecer un marco de trabajo para asegurar la calidad.

Objetivo especifico

I.  Establecer alcances y limitaciones sobre los cuales se realizaran los procesos de
prueba.
II.  Analizar riesgos de proyecto y producto para determinar planes de mitigacion
adecuados para los elementos encontrados.
lll. Identificar tipos de pruebas y niveles de prueba a implementar para el caso de uso
proporcionado para el contexto del negocio, asi como de las técnicas aimplementar.
IV.  Designar recurso humano y tecnolégico a utilizar para el desarrollo de los procesos
de pruebas ademas de delimitar las responsabilidades del recurso humanao.
V.  Definir entregables que deberan ser generados en cada proceso de realizacion de
las pruebas.

Aspectos Tecnoldgicos Involucrados en el Alcance

Se ha elegido Google Chrome como plataforma para las pruebas manuales para el software web
debido a que la cuota de navegador para El Salvador en el 2022 es de 77.12% para dispositivos
de escritorio segun el sitio statcounter lo que garantiza que las pruebas se alineen con la
experiencia de la mayoria de los usuarios. Ademas, su constante actualizacion y potentes
herramientas de desarrollo nos permiten validar el software en un entorno moderno y eficaz. Esta
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decision refleja el compromiso de brindar un producto 6ptimo y compatible con las preferencias
y tecnologias actuales.

Elementos Considerados

Maodulos que seran sujetos de prueba:

Nuestro enfoque central para las pruebas se basa en analizar y disefiar los casos de prueba que
cubren los caminos fundamentales de todos los mddulos del software web.

El andlisis y disefio de casos de pruebas se realizaran para los siguientes médulos:

Gestidn de transporte donde los interesados realizan un proceso de solicitud el cual el
area encargada recibe y procesa

Asignacion de vehiculos y motoristas donde se realiza una distribucion de los recursos
disponibles.

Asignacién de cupones de combustible en la asignacion a los vehiculos para la entrega
de los mismos.

Calendarizacién de motoristas y vehiculos donde se lleva a cabo la gestién de recursos
y personal.

Seguridad: autenticacidén y acceso de roles y permisos para garantizar gue la informacion
esté protegida.

La ejecucion de los casos de pruebas sera realizada de acuerdo al enfoque analitico de riesgos,
siendo ejecutadas los casos de prueba de mayor severidad.

o Los casos de prueba con prioridad media y alta seran ejecutados.
o La severidad sera obtenida por medio de una matriz de riesgo, el enfoque de
pruebas funcionales y no funcionales dependera segun lo establecido
= Funcionales: probabilidad sera considerado como la ocurrencia del caso
de prueba, en cuanto a el impacto se considerara la importancia de la HU
para los flujos de trabajo funcionales
= No funcional (usabilidad): probabilidad se toma en cuenta el tamafio del
formulario o la informacién que puede causar cierta dificultad de uso, en
cuento el impacto se considera la importancia de la HU y el usuario final
gue esta dirigido esa funcionalidad.
= No funcional (seguridad): probabilidad de ocurrencia del caso de prueba,
en cuanto al impacto se considera que tan comprometida podria estar la
informacion y las operaciones de las funcionalidades.

Elementos No Considerados

El proceso de pruebas detallados no considerara pruebas en dispositivos méviles porque
el proyecto se realiz6 para operarse desde vista web en escritorio.
La ejecucion de los casos de pruebas sera realizada de acuerdo al enfoque analitico de
riesgos, siendo ejecutadas los casos de prueba de mayor severidad.

o Los casos de prueba con prioridad baja no seran ejecutados.
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Riesgos de calidad

Se especifican

los posibles problemas de calidad en el proyecto junto con un analisis detallado

de sus implicaciones. Ademas, se incluyen estrategias de contingencia y mitigacién para cada

riesgo.

Se ha dividido la identificacién de riesgos en dos categorias: riesgos del proyecto y riesgos
relacionados con el producto.

Riesgo de Proyecto: Este tipo de riesgo tiene el potencial de afectar la
planificacion prevista o la asignacion de recursos en el proyecto.

Riesgo de Producto: Estos riesgos pueden influir en la calidad general o el
rendimiento del software desarrollado.

Para evaluar los riesgos de calidad se proporcionan tres cuadros que clasifican en un rango del
1 al 5 la probabilidad de ocurrencia, el impacto, se detallan a continuacion:

Probabilidad

Valor

Descripcién Criterio de definicion

Muy Alta Por cada 10 usos de la funcionalidad,
el caso de prueba es muy probable
gque ocurra 10, 9 u 8 veces.

Alta Por cada 10 usos de la funcionalidad,
el caso de prueba es probable que
ocurra 7 o 6 veces.

Media Por cada 10 usos de la funcionalidad,
el caso de prueba es probable que
ocurra 5 o0 4 veces.

Baja Por cada 10 usos de la funcionalidad,
el caso de prueba es probable que
ocurra 3 0 2 veces.

Muy Baja Por cada 10 usos de la funcionalidad,
el caso de prueba es muy probable
que ocurra 1 vez o ninguna.

Tabla 2 Riesgos de calidad probabilidad
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Impacto

Valor

Descripcién

Criterio de definicion

Muy Alta

Si el caso de prueba llegase a fallar,
el sistema no funcionaria
correctamente, la funcionalidad no
cumple en lo absoluto su objetivo v,
ademas, la funcionalidad y las
relacionadas a la misma presentan
bloqueos o errores.

Alta

Si el caso de prueba llegase a fallar,
el sistema no presenta bloqueos, la
funcionalidad no cumple en lo
absoluto su objetivo y, ademas, la
funcionalidad y las relacionadas a la
misma presentan blogqueos o
errores.

Media

Si el caso de prueba llegase a fallar,
el sistema no presenta bloqueos, la
funcionalidad presenta bloqueos, no
cumple en lo absoluto su objetivo v,
ademas, las funcionalidades
relacionadas a la misma no
presentan bloqueos o errores.

Baja

Si el caso de prueba llegase a fallar,
el sistema no presenta bloqueos, la
funcionalidad no presenta bloqueos,
no cumple en lo absoluto su objetivo
y, ademas, las funcionalidades
relacionadas a la misma no
presentan bloqueos o errores.

Muy Baja

Si el caso de prueba llegase a fallar,
el sistema no presenta bloqueos, la
funcionalidad no presenta bloqueos,
cumple parcialmente su objetivo v,
ademas, las funcionalidades
relacionadas a la misma no
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presentan bloqueos o errores.

Tabla 3 Riesgos de calidad impacto

Se detalla la matriz de los riesgos del producto (para el célculo de la Prioridad de cada riesgo se
multiplico el valor de la Probabilidad X Impacto)

Riesgo Tipo

Probabilidad | Impacto | Severidad

inconsistencias con respecto
a las expectativas del cliente

1 |[El software contiene | Producto | 2 5 10

impide el correcto uso del
software

2 | Experiencia de usuario que | Producto |3 4 12

de Entrega en los Objetivos de
Pruebas

3 | Incumplimiento de los Plazos | Proyecto | 2 4 8

adecuada que describa los
procesos

4 |Falta de documentacién | Proyecto |3 3 9

realizacion de las pruebas

5 | Falta de experiencia en la | Proyecto |3 4 12

Tabla 4 Matriz de riegos del producto

Planes de Mitigacion

El Plan de Mitigacion puede ser conceptualizado como una estrategia de accién en respuesta a
los riesgos. Enfocandose en los riesgos adversos, las medidas de mitigacion buscan disminuir la
probabilidad de ocurrencia o minimizar el impacto en caso de que se materialicen.

Las respuestas de mitigacion acorde a los riesgos planteados son las siguientes:

Riesgo

Plan de Mitigacion

1 | El software contiene inconsistencias
con respecto a las expectativas del

Realizar un andlisis detallado de los requisitos
del cliente, presentarlos en un reporte con el
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cliente fin de apoyar los nuevos cambios que se
deban realizar

2 | Experiencia de usuario que impide el | Realizar un muestreo periédico mostrando las
correcto uso del software interfaces del aplicativo a una cantidad de 2 o
3 personas para estudiar su comportamiento
frente a las interfaces

3 | Incumplimiento de los Plazos de | Realizar una evaluacion continua de cada
Entrega en los Objetivos de Pruebas | fase dentro del proyecto y revisar a detalle la
amplitud de las pruebas realizadas

4 | Falta de documentacion adecuada | Establecer un proceso de revision por pares
que describa los procesos de la documentacion para comentar mejoras
e inconsistencias en la documentacion.

5 | Falta de experiencia en la realizacion | Enfoque gradual se valorardn directamente
de las pruebas los médulos menos complejos hasta los mas
complejos con el fin de incrementar la
experiencia durante el desarrollo de las
pruebas

Tabla 5 Planes de mitigacion

Tipos de Pruebas

Pruebas de sistema

Su objetivo es enfocarse en el comportamiento de las capacidades de los sistemas o productos,
reduciendo los riesgos, verificando requerimientos funcionales y no funcionales del sistema sean
cumplidos, validar que el sistema funciona como se espera, previniendo y encontrando defectos.

Pruebas funcionales.

e Pruebas de sistema: Dirigidas a asegurar que el sistema informatico realiza
correctamente todas las funciones que se han detallado en las especificaciones brindadas
por el usuario del sistema.

Pruebas no funcionales.

e Pruebas de seguridad: Consiste en verificar los mecanismos de control de acceso al
sistema dentro del mismo entorno.

e Pruebas de usabilidad: Comprenden la verificacion de que tan facil es el sistema para
gue los usuarios puedan interactuar con este, aprender y memorizar las diferentes
opciones o funcionalidades que se poseen.
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Recursos y preparacion para las pruebas

Los recursos necesarios para la preparacion y ejecucion de las pruebas se enuncian de acuerdo
a las siguientes categorias:

Recursos de hardware.

Teniendo en cuenta que las pruebas a realizar en gran parte no tendran una alta concurrencia y
el ambiente de pruebas donde seran realizadas es de manera local para cada uno de los
integrantes del grupo, a continuacion, se describen el equipo informético que se posee:

Procesador RAM | Almacenamiento GPU
Ryzen 7 5700G a 3.80 GHz 16 Gb 25TB Nvidia RTX 3050
Ryzen 5 5600x 16GB |15TB Nvidia RTX 3070
Ryzen 5 5600x 16GB |15TB Nvidia RTX 3070
Intel i11 16GB |1TB Nvidia RTX 2080

Tabla 6 Recursos de hardware
Recursos de software.

Sistema informatico desarrollado en su ultima version

SQL Server Management 2008+

SQL Server 2008+

Base de datos poblada con informacion bésica necesaria para emplear todas las
funcionalidades

Sistema operativo Windows 10

Navegador Chrome (V115.0.5790.171)

Paquete basico de Microsoft Office (Word y Excel)

Google Drive

Vivify

Recurso humano

Se estima que para realizar la implementacion del proceso de pruebas en el proyecto se requerira
de un lider de pruebas y tres analistas de calidad, que posean todos los conocimientos
necesarios del area y con su respectivo equipo informético.
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Nombre Rol Contacto
Jorge Alberto Sibrian Castro Lider de sc16001@ues.edu.sv
calidad
Felix Lizandro Penado Martinez Analista QA pml17021@ues.edu.sv
Erick Antonio Ventura Hurtado Analista QA vh14006@ues.edu.sv
Zoila Yaneth Villatoro Garcia Analista QA vgl14004@ues.edu.sv

Tabla 7 Recurso humano

Algunas de las funciones que realizaran los miembros del equipo antes mencionado se
encuentran:

Planificacion de pruebas
Monitorizacion y control de pruebas
Andlisis de pruebas

Disefio de pruebas

Implementacion de pruebas
Ejecucién de pruebas

Organizacion del equipo de trabajo

La organizacion y asignacion de roles en el equipo de pruebas desempefia un papel esencial en
el éxito de las actividades de prueba dentro del equipo de trabajo. En esta seccion se presenta
una descripcion completa de como el equipo de pruebas sera estructurado, los roles y
responsabilidades asignados a cada miembro, y cdmo colaboran para alcanzar los objetivos
establecidos en el plan de prueba.

Los roles principales a considerar en este proyecto son:

e Lider de Pruebas
e Analista de pruebas

Se ha implementado la matriz RACI para establecer las actividades y roles involucrados y el nivel
de participacion, donde RACI significa:

R: Responsable
A: Apoyo

C: Consultado
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I: Informado

Funciones Lider de | Analista
Pruebas QA

Entrenar al equipo de los respectivos procedimientos para el | RA A

proceso de pruebas.

Asegurar que el equipo tenga una comprension completa de las | R A

historias del producto

Elaborar una estrategia para reconocer posibles obstaculos en el | R R

proceso de ejecucion de las pruebas, y llevas a cabo planes

preventivos para contrarrestarlos de ser necesario

Planificar las actividades de prueba en base al contexto y objetivos | R

de la prueba

Redactar y/o actualizar el plan de pruebas R

Supervisar y asignar tareas dentro del equipo de pruebas de | RA

manera efectiva

Supervisar y controlar las herramientas utilizadas en el proceso de | R RA

pruebas

Seguimiento del progreso de las pruebas para evaluar su estado | R R

Garantizar la excelencia de los resultados o iteraciones en términos | R RA

de pruebas realizadas

Supervisar, regular y observar las medidas preestablecidas para el | R R

procedimiento de pruebas

Confirmar que los requisitos funcionales especificados estan [ R RA

incluidos en los escenarios de prueba

Elaborar los escenarios y casos de prueba que aseguren la | RA [

excelencia del software y la conformidad con los requisitos
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Funciones Lider de | Analista
Pruebas QA

Evaluar individualmente cada caso de prueba creado y ajustarlo | A R
segln sea necesario

Registrar de manera apropiada, de acuerdo a los estandares | A R
establecidos, tanto los casos en los que el software falla como los
que tienen éxito

Asegurarse de que la mejora de un escenario o historia de usuario | RA R
esté en linea con los requisitos solicitados por el cliente.

Elaborar informes apropiados de las pruebas realizadas para cada | R A
uno de los interesados

Tabla 8 Funciones roles

Equipo de Calidad esta conformado por:

Rol Designado

Lider de Calidad Jorge Alberto Sibrian Castro
Analista QA Felix Lizandro Penado Martinez
Analista QA Erick Antonio Ventura Hurtado
Analista QA Zoila Yaneth Villatoro Garcia

Tabla 9 Equipo de calidad

Para optimizar la ejecucién nuestros procesos de prueba, hemos decidido implementar la
metodologia agil Scrum. Esta eleccion nos permitira dividir el trabajo en tres sprints, lo que nos
brinda la agilidad y la flexibilidad necesarias para llevar el monitoreo y control con respecto al
avance del equipo.

Enfoque / Adaptacion de las pruebas

Vamos a adoptar un enfoque analitico centrado en la evaluacion de requisitos, que estara en
linea con nuestra estrategia de pruebas planificada. Estos requisitos seran la base sobre la cual
construiremos nuestra planificacion, estimacion y disefio de pruebas.
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Tipos de Pruebas

e Tipos de prueba segun finalidad
o Pruebas Funcionales: Se realizaran pruebas funcionales para validar las
funcionalidades de negocio del sistema informatico.
o Pruebas no Funcionales: Se realizaran pruebas de usabilidad donde se evaluara
la facilidad de uso y la experiencia de usuario en el software y pruebas de
seguridad de roles de acceso dentro del aplicativo.

e Tipos de Prueba segun su ejecucién

o Pruebas estaticas: Se llevaran a cabo evaluaciones estaticas con el propdsito de
examinar elementos de trabajo como requisitos, andlisis y disefio de pruebas, y el
propio plan de pruebas. Estas evaluaciones se realizan de manera colaborativa dentro
del equipo de calidad.

o Pruebas dindmicas: Realizaremos pruebas en tiempo de ejecucién, en particular
pruebas funcionales. Estas pruebas nos ayudaran a confirmar que el producto realiza
sus funciones de acuerdo a lo solicitado por el cliente, asegurando que las
caracteristicas se implementen tal como se disefaron.

Niveles de Pruebas

e Pruebas de Sistemas: Su propdésito serd verificar que el sistema de software funcione
correctamente en su totalidad, con el fin de reducir la posibilidad de errores y defectos.
o Pruebas Manuales: Se realizara pruebas manuales sobre las funcionalidades del
aplicativo

Estrategias de pruebas a utilizar

e Pruebas Analiticas Basadas en Riesqgos: Se llevaran a cabo una priorizacion para
clasificar los casos de prueba enfocandonos en las &reas criticas a las menos criticas
dentro del aplicativo

Técnicas de prueba
Técnicas de pruebas que se podran aplicar al proyecto:

e Utilizaremos métodos de pruebas de caja negra, los cuales implican examinar las
entradas y salidas del software. Estas técnicas seran escogidas y empleadas en
funcién de las historias de usuario previamente definidas.

Administracion de defectos

La administracion de defectos se considerara dos aspectos principales tanto los estados de los
defectos y la prioridad de los defectos con el fin de controlar los defectos en los procesos de
pruebas
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Estado de defectos

Estado

Descripcion

Reportado

El defecto es detectado en el producto, el contenido del
defecto reportado deberd incluir el flujo de como reproducir
el defecto y analista de calidad que lo reporta.

Asignado

El defecto debe ser comunicado al equipo de desarrollo para
gue un desarrollador se asigne como responsable para
brindarle solucion al defecto.

En pausa

El defecto es puesto en pausa debido a cambio de
prioridades en tareas que el desarrollador responsable
tenga.

En proceso

El defecto es analizado y depurado por el desarrollador
para realizar modificaciones necesarias para resolver el
defecto.

Cancelado

El defecto se cancela debido a una mala interpretacién del
defecto por parte del analista de calidad o del
desarrollador. Las razones de la mala interpretacion deben
documentarse por completo en el defecto.

Listo para pruebas QA

El desarrollador ha concluido la depuracién y aplicado los
cambios necesarios, siendo este un estado indicativo para
el analista de calidad para volver a realizar pruebas.

Cerrado

Cuando un defecto se ha solucionado y no hay mas
problemas, el analista de calidad responsable puede
marcarlo como "Cerrado".

Tabla 10 Estado de defectos

Prioridad de defectos:

Prioridad

Descripcion
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Urgente

El defecto es considerado urgente cuando tiene un impacto
significativo en el sistema debe ser solucionado lo antes
posible.

Alta

El defecto es considerado de prioridad alta cuando tiene un
impacto significativo, pero no es tan urgente como los
defectos urgentes.

Media

El defecto es considerado de prioridad media cuando el
impacto es moderado en el sistema.

Baja

Un defecto de baja prioridad tiene un impacto minimo en el
sistema

Tabla 11 Prioridad de defectos

La administracion de defectos debe llevarse con los defectos encontrados en el sistema
informatico para indicar trazabilidad en el ciclo de vida del defecto.

Administracion de la configuracion

Para el proyecto se utilizaran una lista de herramientas asociadas a los siguientes temas:

Tipo de herramienta

Descripcion Herramientas

Gestién de tareas

Para la gestion de tareas se | e VivifyScrum
utilizara una herramienta que
permita realizar la planificacion
y seguimiento e informes de
tareas acoplandose a las

ceremonias, eventos y
productos de la metodologia
agil.

Documentacion

Se utilizardn herramientas que | e Suite de Google workspace
permitan el trabajo
colaborativo y centralizado en
la nube

Defectos

Para el levantamiento y | e VivifyScrum
seguimiento de defectos se
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utilizaran herramientas que
permitan documentar y
catalogarlos en los diferentes
estados en los que se
encuentre un defecto

Comunicacion La comunicacion se realizara | ¢ WhatsApp

de forma oportuna e inmediata
a través de herramientas de
llamadas, correo y mensajeria. | 4 Google meet

e Gmall

Almacenamiento Con el apoyo de estas| e OneDrive
herramientas  gestionaremos _
codigo fuente y los productos | ®  Github
de las pruebas.

Desarrollo de | Se utilizaran para la ejecucion

pruebas de las pruebas

e Chrome

e MSQL server 2018

Tabla 12 Administracion de la configuracion

Entregables de pruebas

Dentro de nuestros entregables se generara la siguiente documentacion:

Plan de prueba: Informe donde se detalla la guia que proporciona una estructura y
direccion clara para la planificacion y ejecucion de pruebas, lo que ayuda a garantizar la
calidad del software y a cumplir con los estandares de calidad establecidos.
Condiciones de prueba: Informe donde se detalla los casos de prueba con su respectivo
disefio, datos de prueba, resultados esperados y pasos a ejecutar
Casos de prueba a ejecutar: Informe donde se detalla los casos de prueba
implementados con su evidencia documentada
Reporte de resultados de pruebas:
o casos de pruebas aprobados: cobertura de casos de prueba aprobados durante
periodos de tiempo definidos
o casos de pruebas fallados: cobertura de casos de prueba fallados durante
periodos de tiempo definidos
o resumen de ejecucion de pruebas: Informe donde se puede visualizar la totalidad
de casos de pruebas realizadas con su estado final
Reporte de defectos encontrados: Informe donde se puede visualizar los defectos
encontrados
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Métricas de pruebas

Informacién sobre defectos

e Cantidad total de defectos encontrados.

Ejecucion de casos de pruebas

e Numero de casos de pruebas ejecutados
e Casos de pruebas pasados

e Casos de prueba fallados

e Porcentaje de casos de pruebas pasados

Total de casos de prueba pasados

Porcentaje de casos de pruebas pasados =
J p p Total de casos de pruebas ejecutados

Porcentaje de casos de prueba fallados
Total de casos de prueba fallados

Porcentaje de casos de pruebas fallados = Total de casos de pruchas ejecutados
Basandonos en el contexto del negocio y prioritariamente en el analisis de riesgo, para la cantidad
minima de casos de prueba pasados debera de ser de al menos el 95% para poder decir que el
proyecto posee una calidad aceptable para el uso del sistema. Esto, debido a que los casos que
se han categorizado para su ejecucion, son catalogados de esa forma considerando el impacto
y la probabilidad de su ocurrencia, por ende, consideramos que el porcentaje de casos aprobados
debe ser alto.

Cobertura de pruebas

Representado como el porcentaje del total de casos de pruebas ejecutados por el total de casos
de prueba a cubrir por todos los requerimientos (historias de usuarios)

Total de casos de pruebas ejecutados

Cobertura de pruebas = - —
p Total de casos de pruebas a cubrir por todos los requerimientos

Con respecto a los casos de prueba ejecutados, se preve, que se tendra la ejecucion del 100%
de casos priorizados que, Sl se ejecutaran segun el andlisis de riesgo, para asegurarnos que los
puntos analizados como criticos fueron verificados.

Criterios de salida

Se verificara con todo el equipo cuando una historia de usuario se encuentra como “Hecha”
cuando cumpla con todos criterios definidos en la siguiente lista:

e los casos de pruebas se han ejecutado satisfactoriamente
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los casos de prueba han sido documentados correctamente
Los defectos encontrados se han documentado correctamente
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Disefio y evaluacion de requisitos

A continuacion, se muestra la lista de historias de usuarios con respecto a las funcionalidades
del sistema informatico, el sitio se encuentra en produccién y esta siendo utilizado, la informacion
de historias de usuario se obtuvo como base de prueba a partir de los documentos de
planificacion de los Sprint de la etapa desarrollo.

Las historias de usuario se utilizaran como base de prueba para realizar el proceso.
Lista de Historia de usuarios del sistema informético.

Se ha llevado a cabo un proceso de refinamiento de historias de usuario para mejorar la claridad
y la comprension de los requisitos del proyecto. La adopcion de la técnica SMART (Specific,
Measurable, Achievable, Relevant, Time-boxed) es una excelente forma de definir objetivos y
requisitos que sean claros, medibles y orientados al logro, es por ello que adoptamos esta
técnica.

Ademas, la incorporacién de historias de usuario relacionadas con la seguridad es de caracter
importante debido a que es uno de los pilares de los sistemas de informacién, mas en uno que
encuentra en uso. Debido a esto se agregaron historias de usuarios de seguridad para garantizar
el cumplimiento de accesos de roles y permisos.

En resumen, al refinar las historias de usuario y adoptar enfoques como SMART, estas sentando
las bases para la realizacion adecuada de casos de prueba bien estructurado y orientados a
buscar el correcto funcionamiento del aplicativo, con requisitos claros y una consideracion
adecuada de la seguridad.

Cddigo Nombre

HU-1 Modificar ruta

HU-2 Dar de baja a los vehiculos

HU-3 Crear ruta

HU-4 Planeacion de rutas de transporte
HU-5 Asignar vehiculo a un motorista
HU-6 Crear motoristas

HU-7 Agregar vehiculos

HU-8 Dar de baja a los motoristas

HU-9 Modificar vehiculo

HU-10 Listado de vales para area de transporte
HU-11 Modificar motorista
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HU-12 Seleccionar la fecha y hora de salida

HU-13 Ingresar direcciones a las solicitudes

HU-14 Crear asignacion

HU-15 Modificar asignacion

HU-16 Eliminar asignacion

HU-17 Registrar consumo de cupones

HU-18 Autorizacion de solicitud

HU-19 Asignacion de combustible

HU-20 Autenticacion de usuario

HU-21 Proteccion de rutas usuario no autenticado

HU-22 Navegabilidad usuario administrador de transporte
HU-23 Navegabilidad usuario de jefe de unidad

HU-24 Navegabilidad usuario de solicitante de transporte
HU-25 Calendarizacién mensual de turnos para motoristas
HU-26 Tablero de salidas por dia

HU-27 Listar de entrega de cupones

HU-28 Solicitar datos de persona que conducira

HU-29 Generar asignacion y control de cupones de combustible
HU-30 Generar controles de recorridos

HU-31 Generar reporte de liquidacién de combustible
HU-32 Generar mision oficial

HU-33 Generar solicitud de transporte

Tabla 13 Lista de historias de usuarios

Historias de usuario detalladas

En el detalle de las historias de usuario, dado que no se tuvo un stakeholder directamente para
conocer la priorizacion, se tom6 como criterio la prioridad en el ambito de las pruebas, es decir
el analisis realizado a la base de prueba y a los objetivos de este plan.

Cédigo HU-1 Nombre Modificar ruta
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Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio

Analista asignado | Felix Penado Prioridad del Alta

pararevision desarrollo

Descripcién: Yo como encargado de transporte quiero asignar los dias a una nueva ruta
con el objetivo de generar una calendarizacion asignando a los motoristas

Pre-condiciones:

Para poder realizar una asignacion debe existir al menos un motorista

Criterios de aceptacion:

e Como encargado de transporte quiero visualizar un el dia de lunes a domingo por
medio de checklist para que pueda seleccionarlos
e Como encargado de transporte quiero asignar a los motoristas las rutas

Tabla 14 Historia HU-1

Cddigo HU-2 Nombre Dar de baja a
vehiculo
Usuario Encargado de Prioridad del Media
transporte negocio
Analista asignado Jorge Sibrian Prioridad del Media
pararevision desarrollo

Descripcién: Yo como encargado de transporte quiero modificar el estado de un vehiculo y
asignarlo a un motorista

Pre-condiciones:

e Para poder realizar una asignacion debe existir al menos un vehiculo
e Para poder realizar una asignacion de debe existir al menos un motorista

el vehiculo

Criterios de aceptacion

Como encargado de transporte quiero visualizar los tres estados del vehiculo
Como encargado de transporte quiero que al seleccionar el estado de dafiado o en
mantenimiento el motorista asignado sea eliminado debido a que no se estara usando
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Yo como encargado de transporte quiero que se muestre una opcién o botén que me
permita editar una ruta

Yo como encargado de transporte quiero un formulario que me permita ver la
informacion de la ruta y editarla

Yo como encargado de transporte quiero que se me notifique si el registro ha sido
guardado con éxito

Tabla 15 Historia HU-2

Caddigo HU-3 Nombre Crear ruta

Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio

Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Alta

para revision desarrollo

Descripcién: Yo como encargado de transporte quiero crear rutas ingresando un nombre
0 apodo a la ruta, como su direccion, y los dias de servicio

Criterios de aceptacion:

Yo como encargado de transporte quiero visualizar en un formato de listas las rutas
ya creadas

Yo como encargado de transporte quiero visualizar una pantalla que me permita
ingresar los datos de nombre o0 apodo de ruta, dias que se dara servicio y
direccion

Yo como encargado de transporte quiero visualizar un mensaje de confirmacion
gue se ha creado la ruta

Yo como encargado de transporte quiero visualizar un mensaje de error si la ruta
ya ha sido creada

Yo como encargado de transporte quiero que se verifique que la direccion sea
Unica para cada registro de rutas

Tabla 16 Historia HU-3

Caédigo HU-4 Nombre Planeacion de rutas

de transporte

Usuario Encargado de Prioridad del Alta

transporte negocio
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Analista asignado Felix Penado Prioridad del Alta
para revision desarrollo

Descripcién: Yo como encargado de transporte quiero que se cumpla el algoritmo
establecido para evitar que un motorista sea establecido en una ruta cuando este ya ha
sido asignado

Criterios de aceptacion:

Yo como programador de transporte necesito que el algoritmo debe generar los
numeros de los dias en que un empleado debe estar de servicio en las n rutas definidas
como fijas. Estos dias deben cumplir con la caracteristica de ser periddicos no
repetitivos de modo que un motorista no labure en la misma ruta por de forma
consecutiva sino mas bien periodica. por ejemplo, cada 14 dias le tocara cierta ruta o
cada 5 dias, etc. Estos nimeros no pueden repetirse para el mismo conductor ya que
habria un conflicto de responsabilidades para ese dia. También el algoritmo debe
adecuarse a los cambios que por cualquier motivo el encargado de transporte realice
al plan mensual generado. Este algoritmo debe colocar los nimeros generados en una
tabla, de la cual las columnas después del nombre del motorista representaran las rutas
gue el encargado de transporte seleccionara como fijas. Las filas representaran el
nombre del motorista y se colocaran los dias que le corresponde visitar las distintas
rutas. La Ultima columna mostrara los dias compensatorios para el motorista, estos dias
no estara disponible para ninguna asignacion.

Yo como programador de transporte quiero visualizar las asignaciones del algoritmo en
el formato tipo calendario

Yo como programador de transporte quiero realizar cambios en las asignaciones al
hacer una accién dentro del calendario y que esta misma se guarde dentro del sistema
Yo como programador quiero imprimir la calendarizaciéon generada

Tabla 17 Historia HU-4

Cdédigo HU-5 Nombre Asignar vehiculo a un
motorista
Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Zoila Villatoro Prioridad del Alta
para revision desarrollo

Descripcién: A cada uno de los motoristas se le asigna un vehiculo para su uso, el cual se
podra cambiar si el vehiculo tiene algin desperfecto mecanico y entra en reparaciones
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Criterios de aceptacion:
* Para poder asignar debera haberse creado al menos 1 vehiculo y 1 motorista

* Los ya asignados se mostraran en una tabla con un nombre y apellido del conductor y del
auto su placa y modelo

* En la parte superior 2 listas una de automdévil y otra de conductores para poder seleccionar

* Un botdn para realizar la asignacion del vehiculo al motorista junto a las listas
* Solo un vehiculo por motorista
* Al remover una asignacion se refrescara la pagina

» Se mostraran los vehiculos en verde: disponibles, rojo: Dafiado, Amarillo: Mantenimiento,
Los ya asignhados no se muestran

* Si se trata de asignar uno amarrillo o rojo enviar mensaje de error “No se puede asignar uno
en mantenimiento o dafiado"

Tabla 18 Historia HU-5

Cddigo HU-6 Nombre Crear motoristas

Usuario Encargado de Prioridad del Media
transporte negocio

Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Alta

pararevision desarrollo

Descripcién: Yo como encargado de transporte quiero agregar motoristas

Criterios de aceptacion:

e Yo como encargado de transporte quiero poder ingresar motoristas a través de un
formulario con los siguientes datos: nombres, apellidos, numero de empleado, fecha
de nacimiento, tipo de licencia, nimero de licencia y fecha de vencimiento de la
licencia

o En el campo de tipo licencia quiero poder visualizar las siguientes opciones
m particular
m liviana

m pesada
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de éxito

e Yo como Encargado de transporte quiero poder visualizar el registro recién ingresado
por medio de una lista

e Yo como Encargado de transporte quiero poder visualizar mensajes de confirmacion

Tabla 19 Historia HU-6

Cédigo HU-7 Nombre Agregar vehiculos
Usuario Encargado de Prioridad del Media

transporte negocio
Analista asignado Zoila Villatoro Prioridad del Media
pararevision desarrollo

Descripcién: Yo como encargado de transporte quiero poder agregar vehiculos nuevos
adquiridos por la PGR para uso de los empleados que soliciten el servicio de transporte

de éxito

Criterios de aceptacion:

e Yo como encargado de transporte quiero poder ingresar vehiculos a través de un
formulario que tenga los siguientes campos: marca, modelo, placa, numero de chasis,
numero de motor y nimero de asientos

e Yo como encargado de transporte quiero poder visualizar el registro recién creado por
medio de una lista

e Yo como encargado de transporte quiero poder editar los registros de los vehiculos
en la misma lista que se muestre como pantalla principal de los vehiculos

e Yo como encargado de transporte quiero poder visualizar mensajes de confirmacion

Tabla 20 Historia HU-7

Caddigo HU-8 Nombre Dar de Baja a
motoristas
Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Felix Penado Prioridad del Alta
para revision desarrollo
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Descripcién: Yo como encargado de transporte quiero poder modificar el estado de los
motoristas de activos a inactivos por despido o renuncia (Dar de baja)

seleccionado

de éxito

Criterios de aceptacion:

e Yo como encargado de transporte quiero poder visualizar dentro de la lista de
motoristas un botdén o una opcién que me permita dar de baja al motorista

e Yo como encargado de transporte quiero poder visualizar un mensaje de confirmacion

e Yo como encargado de transporte quiero que la lista de motoristas sea actualizada
con la nueva informacion de baja de motorista

Tabla 21 Historia HU-8

Cdédigo HU-9 Nombre Modificar Vehiculo
Usuario Encargado de Prioridad del Media
transporte negocio
Analista asignado Jorge Sibrian Prioridad del Media
para revision desarrollo

Descripcién: Yo como encargado de transporte quiero poder registrar los cambios que se le
realizan a los vehiculos, ya sean cambios estéticos como el color, cambios en registros por
errores en la digitacion de los atributos.

de éxito

Criterios de aceptacion:

e Yo como encargado de transporte quiero poder visualizar un boton de edicion dentro
de la lista de vehiculos en cada vehiculo

e Yo como encargado de transporte quiero poder visualizar un mensaje de confirmacién

Tabla 22 Historia HU-9

Caddigo HU-10 Nombre Lista de vales para
area de transporte
Usuario Encargado de Prioridad del Media
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transporte negocio
Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Baja
para revision desarrollo

Descripcidn: Yo como encargado de transporte quiero poder visualizar en forma de tabla,
los vales de combustible que me han sido asignados en el mes. Ademas, me gustaria poder
filtrar del total de vales: los que ya fueron asignados y liquidados, los que no han sido
asignados y organizarlos por fechas. Ademas de permitir buscar que los vales fueron
liguidados con un numero de factura en especifico.

disponibles.

Criterios de aceptacion:

e Yo como encargado de transporte quiero ver los vales de combustible, en forma de
tabla teniendo como columnas namero de vale, valor nominal, factura de liquidacion,
fecha de asignacién, placa del vehiculo al que fue aplicado, factura de ingreso en ese
respectivo orden.

e Yo como encargado de transporte quiero ver Mostrar en la parte superior de la lista,
un label que muestra la cantidad de cupones disponibles para asignar, el cual se
debe actualizar cada vez que se liquidan vales o cada vez que se realice un ingreso
de vales para el mes en cuestion.

e Yo como encargado de transporte quiero filtrar para las columnas de factura de
liguidacion para permitir mostrar los que ya fueron utilizados o los que estan

e Yo como encargado de transporte quiero realizar busquedas de vales liquidados por
factura, buscar un nimero de vale en especifico.

e Yo como encargado de transporte quiero filtrar para permitir ver vales por fecha de
asignaciéon en el mes

e Yo como encargado de transporte quiero visualizar en la parte superior un calendario
organizado en meses, para cambiar el mes de vales que se esta visualizando

Tabla 23 Historia HU-10

Cédigo HU-11 Nombre Modificar motorista
Usuario Encargado de Prioridad del Baja
Transporte negocio
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Analista asignado Zoila Villatoro Prioridad del Baja
para revision desarrollo

Descripcién: Yo como encargado de transporte quiero poder modificar un motorista

Pre-condiciones:

Para poder realizar la modificacion debe existir el motorista

Criterios de aceptacion:

Yo como encargado de transporte quiero que se muestre una opcién o botén que me
permita editar motorista

Yo como encargado de transporte quiero un formulario que me permita ver la
informacion del motorista y editarla

Yo como encargado de transporte quiero que se me notifique si el registro ha sido
guardado con éxito

Tabla 24 Historia HU-11

Cddigo HU-12 Nombre Seleccionar la fecha

y hora de salida

Usuario Solicitante de Prioridad del Alta
transporte negocio

Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Alta

pararevision desarrollo

Descripcién: Yo como solicitante de transporte quiero poder seleccionar la fecha y hora de
salida en que se realizara el viaje requerido.

Criterios de aceptacion:

Yo como solicitante de transporte deseo tener una opcion para definir la fecha de
salida del viaje.

Yo como solicitante de transporte deseo tener una opcion para definir la hora de
salida del viaje definidos en intervalos de 30 minutos en formato 12 horas.

Yo como solicitante de transporte deseo tener una opcion para definir la hora de
retorno estimada del viaje definidos en intervalos de 30 minutos en formato 12 horas.
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Tabla 25 Historia HU-12

Cédigo HU-13 Nombre Ingresar direcciones
a las solicitudes
Usuario Solicitante de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Zoila Villatoro Prioridad del Alta
para revision desarrollo

Descripcidn: Yo como solicitante de transporte quiero poder ingresar una o multiples
direcciones que se visitaran en el transcurso del viaje requerido.

Criterios de aceptacion:

e Yo como solicitante de transporte desed tener una opcion para definir el
departamento, segln departamento seleccionado, definir el municipio.

e Yo como solicitante de transporte desed tener una opcién para definir el lugar de
destino siendo este uno ya registrado anteriormente o uno nuevo.

e Yo como solicitante de transporte al momento de seleccionar un nuevo lugar de
destino desed tener una opcién para definir el nombre del destino y direccion.

e Yo como solicitante de transporte dese6 poder tener una opcién para poder eliminar
la direccién ingresada previamente.

e Yo como solicitante de transporte desed poder tener una opcién para poder guardar
el nuevo destino agregado.

Tabla 26 Historia HU-13

Tabla 27 Historia HU-14

Cédigo HU-15 Nombre Modificar asignacion
Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Felix Penado Prioridad del Alta
para revision desarrollo
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Cddigo HU-14 Nombre Asignar motorista y
vehiculo
Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Zoila Villatoro Prioridad del Alta
para revision desarrollo

Descripcién: Yo como encargado de transporte quiero asignar el motorista, vehiculo y
cupones correspondientes para una solicitud de viaje realizada.

Criterios de aceptacion:

Yo como encargado de transporte deseo poder seleccionar y asignar el motorista
para la solicitud de viaje.

Yo como encargado de transporte deseo poder seleccionar y asignar el vehiculo para
la solicitud de viaje.

Yo como encargado de transporte desed poder seleccionar y asignar los diferentes
vales necesarios para la solicitud de viaje.

Descripcién: Yo como encargado de transporte quiero poder cambiar al motorista, vehiculo
y cupones asignhados de una solicitud de viaje.

Criterios de aceptacion:

Yo como encargado de transporte dese6 poder modificar el motorista para la solicitud
de viaje.

Yo como encargado de transporte poder modificar el vehiculo para la solicitud de
viaje.

Yo como encargado de transporte dese6 poder modificar los diferentes vales
necesarios para la solicitud de viaje.

Tabla 28 Historia HU-15

Cédigo HU-16 Nombre Eliminar asignacién

de recursos

Usuario Encargado de Prioridad del Media
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transporte negocio
Analista asignado Jorge Sibrian Prioridad del Media
para revision desarrollo

Descripcidn: Yo como encargado de transporte quiero poder cancelar la asignacion de
recursos asociados a una solicitud de viaje.

Criterios de aceptacion:

e Yo como encargado de transporte desed tener una opcion para cancelar la
asignacion de rutas realizada para la solicitud de viaje.

Tabla 29 Historia HU-16

Cédigo HU-17 Nombre Registrar consumo
de cupones
Usuario Encargado de Prioridad del Media
transporte negocio
Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Media
pararevision desarrollo

Descripcién: Yo como encargado de transporte quiero poder registrar el consumo de los
cupones asignados a una solicitud de transporte.

Criterios de aceptacion:

e Yo como encargado de transporte desed tener una opcion para liquidar la asignacion
de vales de un viaje realizado.

e Yo como encargado de transporte dese6 poder visualizar el detalle de los vales que
se liquidaran, que consta de la cantidad de vales, fecha de realizacion, niamero del
primer y ultimo vale asignado.

e Yo como encargado de transporte dese6 tener un formulario para poder ingresar la
fecha de facturacion, nimero de factura.

e El kilometraje inicial del cupén estara dado por la factura de consumo de cupones.

e El kilometraje final del cupén estara dado por el kilometraje inicial de la siguiente
asignacion de cupones al vehiculo.

e En el caso de las otras asignaciones de cupones no es necesario al registrar el
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consumo colocar el kilometraje inicial. En el caso de las otras asignaciones de
cupones, para el consumo se debe registrar la cantidad de galones consumidos y el
tipo de combustible.

Tabla 30 Historia HU-17

Cédigo HU-18 Nombre Autorizacion de
solicitud
Usuario Jefe de unidad Prioridad del Media
negocio
Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Media
pararevision desarrollo

unidad.

Descripcidn: Yo como jefe de unidad quiero poder autorizar las solicitudes de viajes de mi

mi unidad.

Criterios de aceptacion:

e Yo como jefe de unidad dese06 tener una opcién para autorizar la solicitud de viaje de

e Yo como jefe de unidad desed tener un aviso de confirmacion para la autorizacién de
la solicitud de viaje de mi unidad.

e Como jefe de unidad deseo poder cancelar las solicitudes que considere que no
ameritan realizarse.

Tabla 31 Historia HU-18

Cddigo HU-19 Nombre Asignacioén de
combustible
Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Jorge Sibrian Prioridad del Alta
pararevision desarrollo

brindar el servicio

Descripcién: Como Encargado de transporte de combustible, necesito visualizar que
vehiculo y cual seran los destinos de la salida para poder asignar los cupones necesarios y
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Criterios de aceptacion:

e Se visualizan los datos de la salida: fecha, horas de salida y retorno, cantidad de
pasajeros, que persona va a conducir, mision, que vehiculo y que destinos se
visitaran

e Se muestra el listado de cupones disponibles para asignar
e Se permite seleccionar uno o varios cupones de combustible

e Solo se muestran los cupones de las entregas de combustible que no han sido
liquidadas

e Se muestra la cantidad de cupones asignados
e Se muestra el subtotal en délares de cupones asignados

e Se permite realizar clic en "guardar" Sin haber asignado ningun cupén

Tabla 32 Historia HU-19

Cédigo HU-20 Nombre Autenticacion de
usuario
Usuario Usuario del sistema Prioridad del Alta
negocio
Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Alta
pararevision desarrollo

Descripcién: Yo como usuario del sistema informético deseo autenticarme por medio de mi
usuario y contrasefa

Pre-condiciones:

e El Usuario debe estar registrado en el sistema informatico con al menos un rol.

Criterios de aceptacion:
e Como usuario quiero ingresar al sistema por medio de cédigo de usuario y contrasefia

e Como usuario quiero obtener la vista principal del sistema informético cuando la
autenticacion tenga éxito

o vista principal segun rol:

m Encarga de transporte: aprobacion de requerimientos
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m Jefe de unidad: aprobacion de solicitudes
m Solicitante de transporte: solicitudes activas

e Como usuario quiero obtener un mensaje de error cuando la autenticacion falle, el
mensaje de error debe contener los campos errbneos

Tabla 33 Historia HU-20

Cddigo HU-21 Nombre Proteccion de rutas
usuario no
autenticado

Usuario Usuario no Prioridad del Alta

autenticado negocio

Analista asignado Felix Penado Prioridad del Alta

pararevision desarrollo

Descripcidn: Yo como usuario del sistema informatico deseo autenticarme por medio de mi
usuario y contrasefia

Pre-condiciones:

Criterios de aceptacion:

e Un usuario no autenticado no deberia poder acceder a paginas protegidas deberia
redirigir a la pagina de inicio de sesion.

e Deberia aparecer un mensaje que indique que no tenemos acceso.

Tabla 34 Historia HU-21

Cddigo HU-22 Nombre Navegabilidad
usuario administrador
de transporte

Usuario Administrador de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Zoila Villatoro Prioridad del Alta
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pararevision

desarrollo

Descripcién: Yo como administrador de transporte de transporte quiero tener acceso a los
maodulos relacionados a mi rol

Pre-condiciones:

Usuario autenticado como administrador de transporte.

maodulos.

o Rutas

o Folo 13

Criterios de aceptacion:

o Resumen de Servicio

o Motoristas

o Planeacioén de rutas

o Aprobacion de requerimientos
o Flota vehicular

o Entrega de cupones

e Yo como usuario de transporte debo ingresar a los modulos disponibles para mi rol

e Como usuario de transporte no puedo acceder a otros médulos relacionados a otros

Tabla 35 Historia HU-22

Cddigo HU-23 Nombre Navegabilidad
usuario de jefe de
unidad

Usuario Jefe de unidad Prioridad del Alta

negocio

Analista asignado Jorge Sibrian Prioridad del Alta

para revision desarrollo

rol

Descripcién: Yo como jefe de unidad quiero tener acceso a los mdédulos relacionados a mi
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Pre-condiciones:

Usuario autenticado como jefe de unidad.

Criterios de aceptacion:
e Yo como usuario jefe de unidad debe ingresar al médulo de disponibles para mi rol
o Aprobacion de solicitudes
o Historial de solicitudes

e Como usuario jefe de unidad no puedo acceder a otros médulos relacionados a otros
madulos.

Tabla 36 Historia HU-23

Cdédigo HU-24 Nombre Navegabilidad
usuario de solicitante
de transporte

Usuario Solicitante de Prioridad del Alta
transporte negocio

Analista asignado Zoila Villatoro Prioridad del Alta

pararevision desarrollo

Descripcién: Yo como solicitante de transporte quiero tener acceso a los médulos
relacionados a mi rol

Pre-condiciones:

Usuario autenticado como solicitante de transporte.

Criterios de aceptacion:

e Yo como usuario solicitante de transporte debe ingresar al modulo de disponibles
para mi rol

o Solicitudes activas

e Como usuario solicitante de transporte no puedo acceder a otros médulos
relacionados a otros modulos.

Tabla 37 Historia HU-24
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Cédigo HU-25 Nombre Calendarizacion

mensual de turnos
para motoristas

Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio

Analista asignado Felix Penado Prioridad del Alta

pararevision desarrollo

Descripcién: Como Encargado de transporte, quiero poder asociar a cada ruta y por cada
dia del mes los motoristas que estaran brindando servicio para poder tener un control
detallado de la carga laboral de los motoristas en el mes

Pre-condiciones:

Para poder realizar una asignacion debe existir al menos un motorista

Criterios de aceptacion:

Permite seleccionar la ruta a la que se requiere asignar motoristas

Solo se permite asignar motoristas una ruta a la vez y segun la ruta que se ha
seleccionado.

Permite la visualizacién de las asignaciones en un calendario.
Se permite la havegacion entre meses y afios

En el calendario se muestran bloqueados los dias de la semana en que la ruta
seleccionada no brinda servicio

Se muestra el listado de motoristas disponibles para asignar a la ruta.

Se asignan los motoristas a la ruta arrastrando el nombre del motorista y colocandolo
sobre el dia que se le asociara

Segun la cantidad de motoristas por dia y los dias en que se brinda servicio en la
ruta, se valida que se da una rotacién igualitaria entre los motoristas para cada ruta

Si un motorista es asignado antes que se cumpla la rotacion total de los motoristas
para esa ruta, no se permite asociar ese dia, hasta que se cumpla dicho plazo.

Se asigna la cantidad de motoristas por dia a una ruta segun la configuracion de la
ruta

Se permite identificar de forma visual las diferentes rutas.
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Al asignar un motorista a una ruta se muestra el color configurado en la ruta y el
nombre del motorista en el dia asociado

Se permite comparar en la ruta en la que se realiza la asignacion, los dias
programados en el calendario para las rutas que el administrador de transporte desee
contrastar con la ruta actual mediante un filtro de rutas a visualizar.

Se muestra la cantidad de motoristas disponibles para asignar

El sistema valida que un motorista puede estar asignado solo a una ruta en un mismo
dia.

Tabla 38 Historia HU-25

Cdédigo HU-26 Nombre Tablero de salidas
por dia
Usuario Encargado de area Prioridad del Alta
de transporte negocio
Analista asignado Jorge Sibrian Prioridad del Alta
pararevision desarrollo

Descripcion: Como Encargado de Area de Transporte, quiero poder visualizar las solicitudes
organizadas por dia para poder analizar qué recursos he asignado a cada solicitud e
identificar cuales son las que estan pendientes de asignacién

Criterios de aceptacion:

Filtro para poder navegar entre los diferentes dias de la semana.

Se visualizan las solicitudes de transporte presentando: ID de la solicitud, cantidad de
pasajeros, motorista, placa y marca/modelo del vehiculo; unidad solicitante, detalle de
cupones asighados, espacio de acciones y el estado de esa solicitud.

En el espacio de acciones de cada solicitud se permite: ver detalle de la solicitud,
asignar o editar vehiculo y motorista, asignar o editar cupones de combustible,
finalizar servicio o cancelarlo.

Las acciones de asignar o editar vehiculo y motorista solo se muestran si la solicitud
ya fue aprobada por jefe de Unidad de Transporte.

Al hacer clic en finalizar servicio ya no se debe permitir editar las asignaciones
realizadas.

Al hacer clic en cancelar servicio no se debe permitir agregar asignaciones de ningun
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recurso.

Si se cancela una solicitud que contiene asignado algun recurso, éste se debe liberar
y permitir reutilizar los recursos en cualquier otra solicitud.

En el listado de solicitudes, en las columnas donde no posea ningun recurso asignado
se debe mostrar mensajes como "No se asignd", "No asignados" segln corresponda.

En el listado de solicitudes, en las columnas de cantidad, si la cantidad es 0, se debe
mostrar el nUmero y no dejar vacia la columna.

Tabla 39 Historia HU-26

Cddigo HU-27 Nombre Listar de entrega de
cupones
Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Zoila Villatoro Prioridad del Alta
para revision desarrollo

Descripcién: Como Encargado de transporte de combustible, necesito visualizar cuales son
las entregas de cupones que le han asignado a mi area para poder llevar un control de la
cantidad de cupones disponibles, asignados, utilizados y liquidados

Criterios de aceptacion:

Encargado de cupones de combustible visualiza el listado de entregas asignadas a su
unidad.

Se permite filtrar la lista de entregas entre las: liquidadas, en uso y disponibles. - Al
ingresar a una entrega se visualizan los totales de cupones, los disponibles,
asignados, utilizados y liquidados.

Los cupones utilizados corresponden a todos los cupones asignados que ya poseen
registro de factura de consumo de cupones.

Se listan todos los cupones pertenecientes a la entrega, mostrando por cada cupon
los siguientes atributos: No. cupdn, fecha de uso, ID FOLO 06, vehiculo asignado,
placa, kilometraje inicial, kilometraje final, estado, fecha de liquidacion y acciones
disponibles.

La columna ID FOLO 06 en los casos de los cupones disponibles y aquellos
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asignados a otros usos de cupones tendran vacia esta columna.

Las columnas "Vehiculo asignado" y "Placa" en los casos de los cupones asignados a
otros usos y los cupones disponibles podran tener estas columnas vacias.

Las columnas Kilometraje inicial y final pueden estar vacias en los casos en que los
cupones estén disponibles y estén asignados a otras asignaciones.

El estado de cada uno de los cupones corresponde y contribuye a los totales ya
mencionados: disponible, asignado, utilizado y liquidado.

En la columna accién los cupones asignados tendran disponible la accion de registrar
consumo (Ver #STBH-64)

La fecha de uso debe mostrarse en formato dd/mm/aaaa.

La fecha de liquidacion debe mostrarse en formato dd/mm/aaaa.

Tabla 40 Historia HU-27

Cédigo HU-28 Nombre Solicitar datos de
persona que
conducira

Usuario Encargado de area Prioridad del Baja

de transporte negocio

Analista asignado Felix Penado Prioridad del Alta

para revision desarrollo

Descripcion: Como usuario Encargado de Area de Transporte es de mi interés que, si una
unidad solicita transporte, pero no requiere motorista me pueda indicar informacion de la
persona que conducird para poder saber qué tipo de vehiculo puedo asignarle.

Criterios de aceptacion:

Se solicita nombre de la persona que conducira.

Se solicita el numero de licencia.

Se solicita y valida la fecha de vigencia de la licencia.
Se solicita el tipo de licencia.

En el formato de solicitud (FOLO-06) se muestra la informacion de la persona que
conducira.
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e Solo se piden estos datos si la unidad seleccioné la solicitud "Sin motorista”.

e En la asignacion de recursos de vehiculo y motorista, solo se muestra asignar
vehiculo ya que se presentaran los datos del empleado que conducira.

Tabla 41 Historia HU-28

Cddigo HU-29 Nombre Generar asignacion y
control de cupones
de combustible

Usuario Encargado de area Prioridad del Media
de transporte negocio

Analista asignado Felix Penado Prioridad del Alta

pararevision desarrollo

Descripcion: Como Encargado de Area de Transporte necesito imprimir un reporte de los
recursos asignados a cada solicitud de transporte para presentarlos a la hora de realizar la
liquidacion de la entrega de cupones en el Area de Combustible.

Criterios de aceptacion:

e Se presenta en los encabezados del documento el nimero de entrega, fecha de
asignacion de cupones, correlativo inicial y final de la entrega, fecha de liquidaciéon y
la Unidad o Procuraduria que presenta el reporte.

e Debe mostrarse un espacio para la firma del encargado de transporte.

e Se lista cada una de las solicitudes (FOLO-06) de transporte servidas con cupones de
la entrega a liquidar.

e Cada fila corresponde a un FOLO-06 y detalla: ID-FOLO-06, Unidad solicitante,
vehiculo, placa, cantidad de cupones, detalle, valor, galonaje, kilometraje inicial,
conductor o motorista y fecha de factura.

e Se muestra el total de cupones consumidos en délares.

Tabla 42 Historia HU-29

Cédigo HU-30 Nombre Generar controles de
recorrido
Usuario Encargado de area Prioridad del Baja
de transporte negocio
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Analista asignado
para revision

Jorge Sibrian

Prioridad del
desarrollo

Alta

Descripcion: Como Encargado de Area de Transporte necesito imprimir el reporte
denominado “FOLO-07 Control de recorrido” antes de cada salida para permitir a los
motoristas colocar los kilometrajes iniciales y finales por cada destino a visitar segun la
solicitud de transporte y poder justificar asi los recorridos realizados

Criterios de aceptacion:

e Se presenta en los encabezados del documento el ID FOLO-06, Unidad o
procuraduria auxiliar, fecha de asignacion unidad o Procuraduria que presenta el
reporte, conductor o motorista; placa, marca/modelo y color del vehiculo asignado.

e Se muestra una tabla donde los motoristas deberan colocar el punto de partida,
destino, kilometraje inicial y final, horas de salida y retorno y por ultimo una columna
dénde se pueda colocar firma y sello del lugar visitado.

Tabla 43 Historia HU-30

Cédigo HU-31 Nombre Generar reporte de
liguidacion de
combustible

Usuario Encargado de area Prioridad del Alta

de transporte negocio

Analista asignado Felix Penado Prioridad del Alta

para revision desarrollo

Descripcion: Como Encargado de Area de Transporte necesito imprimir un documento
correspondiente al detalle de uso de la entrega de cupones para presentar la liquidacion al
Area de Combustible

entrega.

Criterios de aceptacion:

e Se presenta en los encabezados del documento la fecha de liquidacion, Unidad o
Procuraduria que presenta, numero de cupones liquidados y fecha de recepcion de la

e Se muestra una tabla resumen donde se detalla: denominacion de cada cupon (Valor
en délares), cantidad de cupones liquidados, total en délares, Del (Correlativo inicial)
y Al (Correlativo final)
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asignacion.

e Se presenta una tabla donde se detalla la marca/placa de los vehiculos que utilizan
cupones en esa entrega, detalle de cupones ocupados y que pertenecen a la entrega
que se esta liquidando; cantidad de cupones utilizados por vehiculo, valor en délares,
km inicial y km final.

e Se deben mostrar las otras asignaciones de cupones de combustible, detallando:
nameros de los cupones ocupados, cantidad, valor en dolares y el detalle de

e Se muestra un espacio donde firmaréa el Encargado del Area de Transporte.

Tabla 44 Historia HU-31

Cddigo HU-32 Nombre Generar mision oficial
Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Media
pararevision desarrollo

Descripcién: Como encargado de area de transporte necesito poder generar el documento
denominado "FOLO-13: Misién oficial" para entregarlo a aquellas salidas que sean en dias y
horas no habiles y que los usuarios y motoristas puedan circular sin problemas con

autoridades de transporte

las 4:00pm.

vacaciones.

mision.

Criterios de aceptacion:

e Se permite generar el formato FOLO-13 solo para aquellas solicitudes de transporte
que inicien o finalicen en horas no habiles, es decir antes de las 8:00am y después de

e Se permite generar el formato FOLO-13 solo para aquellas solicitudes de transporte
que se realicen en dias no habiles, es decir fines de semana y dias de asuetos o

e EIFOLO-13 se genera en la pantalla resumen de servicio.

e EIFOLO-13 contiene la informacion de: titulo del formato, ID FOLO-06, fecha de
salida, Unidad o procuraduria auxiliar que genera, persona autorizada para la salida,
placa del vehiculo, nimero de personas, lugar de la mision, misiéon y periodo de la

e EIID-FOLO-06 correspondera a la solicitud de transporte que se realizara en dias y
horas no habiles.

52



En el campo persona autorizada ira el nombre de la persona que realiz6 la solicitud
de transporte.

En el campo lugar de la mision, si se trata de un solo lugar a visitar ira el detalle de
este, si hay mas de un lugar se colocara la leyenda "Ver listado de direcciones en
pagina anexo del FOLO-06".

Se muestran nombre y espacio de firma para el administrador de transporte

Se muestra nombre y espacio de firma para motorista o conductor, pudiendo ser este:
motorista asignado o persona que conducird descrita en la solicitud de transporte.

Al generar el formato se muestran los datos en lo denominado "dos tantos" es decir a
dos copias, una copia llevara en el pie de pagina "Original Transporte" y la otra "Copia
vigilancia".

Tabla 45 Historia HU-32

Cédigo HU-33 Nombre Generar solicitud de
transporte
Usuario Solicitante de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Zoila Villatoro Prioridad del Alta
para revision desarrollo

Descripcién: Como solicitante quiero imprimir el formato denominado "FOLO-06 Solicitud de
servicio de transporte" para poder solicitar firma de mi jefe Inmediato y luego presentar la
solicitud firmada al Area de Transporte.

Criterios de aceptacion:

Se permite generar el formato FOLO-06 cuando el jefe Inmediato apruebe a través del
sistema la solicitud de transporte.

El formato FOLO-06 lo imprime la persona que realizo la solicitud de transporte.

El formato FOLO-06 contiene la siguiente informacion: titulo del documento, ID-FOLO-
06, fecha de solicitud, unidad solicitante, persona que solicita, fecha de salida, hora de
salida, hora de regreso, lugares a visitar, misiébn, motorista, cantidad de pasajeros,
espacio de observaciones y espacios de firma.

El ID-FOLO-06, es un identificador Gnico, numeérico, entero y correlativo, autogenerado
por el sistema al momento de que un solicitante envia una solicitud de transporte.

El campo de fecha de solicitud corresponde a la fecha en que fue realizada en sistema
la solicitud de transporte.

En el campo lugar, si en la solicitud se agreg6 soélo un lugar a visitar, se detalla nombre,
municipio y departamento a visitar.
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e En el campo lugar, si en la solicitud se agregé mas de un lugar a visitar, se colocara la
leyenda "Ver listado de direcciones en pagina anexo". Este anexo corresponde a una
pagina donde se detallaran todos los lugares a visitar. - En el anexo, se detalla: ID-
FOLO-06, titulo de la pagina "ANEXO: Tabla de direcciones", tabla con los lugares a
visitar.

e La tabla de direcciones detalla: Nombre del destino, Departamento, Municipio y la
columna No cumplida.

e En cada fila de direccién la columna "No cumplido” se deja vacia.

Tabla 46 Historia HU-33
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Monitoreo y control

e Las reuniones son de 15 minutos

e Las reuniones se realizan cada 15 dias para revisar el progreso

e Se realizaran actualizaciones o0 menciones a través de medios de sociales como

WhatsApp o por llamada de ser necesario

Monitoreo del Proceso de Pruebas a través de Reuniones del Equipo de Trabajo

Fecha de lareunién: 01/09/2023

finalmente revisadas

refinamientos de las
historias de usuario
asignadas a mi

Integrante ¢, Qué hice antes de ¢, Qué tareas tengo ¢, Qué impedimentos
la reunién? gue llevar a cabo se me han
antes de la proxima presentado antes de
reunion? la reunién?
Felix Penado Revision de las Debo realizar el Ninguno
historias de usuario refinamiento de las
asignadas a mi historias de usuario
nombre para una vez termine de
corroborar la revisar la
informacion con el documentacién que
material base de tenemos de material
prueba base de prueba
Jorge Sibrian Revision de las Realizare los Ninguno
historias de usuario refinamientos de las
gue tengo a mi cargo | historias de usuario
Erick Ventura Ya tengo las historias | Realizare los Ninguno
de usuario revisadas | refinamientos de las
historias de usuario
Zoila Villatoro Historias de usuario | Realizar los Ninguno

Tabla 47 Monitoreo de proceso de pruebas reunién 1

Fecha de lareunién: 15/09/2023

Integrante

¢, Qué hice antes de
la reunién?

¢ Qué tareas tengo
gue llevar a cabo
antes de la proxima

¢, Qué impedimentos
se me han
presentado antes de




refinamientos, pero
me encuentro
retrasada con los
casos de prueba

prueba que me
hacen faltay
comenzar con las
ejecuciones

reunion? la reunion?
Felix Penado Realice el Comenzare a realizar | Ninguno
refinamiento de las las ejecuciones de
historias de usuario, las historias de
revise como primer usuario que tienen
vistazo el sistema, media y alta prioridad
asi que comencé los
casos de prueba de
mis historias de
usuario
Jorge Sibrian Ya terminé el Terminare los casos | Ninguno
refinamiento, Me de pruebay
encuentro retrasado | comenzare con las
con los casos de ejecuciones
prueba, adicional
modifique el plan de
prueba en la seccion
Alcances y
preparacion de las
pruebas
Erick Ventura Ya terminé el Continuaré con las Ninguno
refinamiento y los ejecuciones
casos de prueba a
Zoila Villatoro termine los Realizar los casos de | Ninguno

Tabla 48 Monitoreo de proceso de pruebas reunién 2

Fecha de lareunién: 30/09/2023

Integrante

¢, Qué hice antes de

¢ Qué tareas tengo

¢ Qué impedimentos

ejecucion de los
casos de prueba

ejecucion de las
siguientes historias

la reunién? gue llevar a cabo se me han
antes de la proxima presentado antes de
reunion? la reunion?
Felix Penado Comence con la Comenzaré con la Ninguno
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relacionados a:
modificar ruta,
planeacion de rutas
de transporte y dar
de baja a motoristas

de usuario:

ejecuciones y
registros de bugs de
las historias de
usuario: asignar
vehiculo a un
motorista, agregar
vehiculos y modificar
motorista

ejecucion de las
siguientes historias
de usuario:

Jorge Sibrian Empecé con la Comenzaré con la Ninguno
ejecucion de los ejecucion de las
casos de prueba siguientes historias
relacionados a: dar de usuario:
de baja a vehiculo y
modificar vehiculo
Erick Ventura Pues empecé conla | Comenzaré con la Ninguno
ejecucion de pruebas | ejecucion de las
de las historias de siguientes historias
usuario: crear ruta, de usuario:
crear motoristas y
lista de vales para
area de transporte
Zoila Villatoro Tengo las Comenzaré con la Ninguno

Tabla 49 Monitoreo de proceso de pruebas reunién 3

Fecha de lareunién: 15/10/2023

de los casos de
prueba relacionados

documentar los bugs
continuar con las

Integrante ¢,Qué hice antes de ¢ Qué tareas tengo ¢ Qué impedimentos
la reunién? gue llevar a cabo se me han
antes de la proxima presentado antes de
reunion? la reunién?
Felix Penado Hice las ejecuciones | Tengo que Ninguno
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a modificar
asignacion y
modificar asignacion

ejecuciones de
Casos de Prueba

las ejecuciones de
los casos de prueba:
Ingresar direcciones
a las solicitudes,
asignar motorista y
vehiculo

documentar los bugs
encontrados en el
documento Word,
debido a que solo se
encuentran en la
herramienta,
continuar con los
casos de prueba

Jorge Sibrian Tengo las Tengo que Ninguno
ejecuciones de los documentar los bugs
casos de prueba encontrados en el
relacionados a documento Word,
eliminar asignacion debido a que solo se
de recursos y encuentran en la
eliminar asignacién herramienta
de recursos
Erick Ventura Hice las ejecuciones | Tengo que Ninguno
de los casos de documentar los bugs
prueba que se encontrados en el
relacionan: documento Word,
Seleccionar la fecha | debido a que solo se
y hora de salida, encuentran en la
registrar consumo de | herramienta,
cupones continuar con los
casos de prueba
Zoila Villatoro Tengo documentadas | Tengo que Ninguno

Tabla 50 Monitoreo de proceso de pruebas reunion 4

Fecha de lareunién: 30/10/2023

Integrante

¢, Qué hice antes de

¢ Qué tareas tengo

¢ Qué impedimentos

la reunién? gue llevar a cabo se me han
antes de la proxima presentado antes de
reunion? la reunion?
Felix Penado Tengo las Pasar del documento | Ninguno
ejecuciones de gue tenemos de
pruebas y bugs de ejecucion de pruebas
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los casos de prueba
relacionados a:
Calendarizacion
mensual de turnos
para motoristas,
Solicitar datos de
persona que
conducira, Generar
asignacion y control
de cupones de
combustible y
Generar reporte de

y ejecucién de bugs
al documento de
trabajo de grado
todas las evidencias
obtenidas

ejecuciones de los
casos de prueba
relacionados a: Listar
de entrega de
cupones, Generar
solicitud de
transporte

gue tenemos de
ejecucion de pruebas
y ejecucion de bugs
al documento de
trabajo de grado
todas las evidencias
obtenidas

liquidacion de
combustible
Jorge Sibrian Hice las ejecuciones | Pasar del documento | Ninguno
y bugs de los casos gue tenemos de
de prueba ejecuciéon de pruebas
relacionados a: y ejecucién de bugs
Registrar consumo al documento de
de cupones, trabajo de grado
Asignacion de todas las evidencias
combustible, Tablero | obtenidas
de salidas por dia 'y
Generar controles de
recorrido
Erick Ventura Ya tengo disponibles | Pasar del documento | Ninguno
las ejecuciones y gue tenemos de
bugs de los casos de | ejecucion de pruebas
prueba: Autorizacion |y ejecucién de bugs
de solicitud, Generar | al documento de
misioén oficial trabajo de grado
todas las evidencias
obtenidas
Zoila Villatoro Tengo las Pasar del documento | Ninguno

Tabla 51 Monitoreo de proceso de pruebas reunién 5
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Monitoreo del Proceso de Pruebas a través de Métricas

Métricas durante la ejecucidn de las pruebas para Fecha: 30/09/2023

No Métrica de Prueba Datos recuperados
1 Total, de casos de prueba a ejecutar 62
2 Total, de casos de prueba ejecutados 27
3 Total, de casos de prueba aprobados 10
4 Total, de casos de prueba fallidos 17
5 Total, de errores registrados 28

Tabla 52 Métricas durante ejecucioén sprint 1
A partir de los datos anteriores se calculan las métricas:

e Cobertura de Pruebas:

Total de pruebas ejecutadas

Cobertura de Pruebas = 100
obertura de rruebas (Total de casos de prueba escritos)x

Cobertura de Pruebas = (%) x 100 = 43.55%

e Porcentaje de casos de prueba pasados:

Total de casos de prueba aprobados

Porcentaje de casos de prueba pasados = ( Total de casos de prucba ejecutados) x 100

Porcentaje de casos de prueba pasados = (g) x 100 = 37.04%

e Porcentaje de casos de prueba fallados:

Total de casos de prueba fallados
Total de pruebas ejecutados

Porcentaje de casos de prueba fallados = ( ) x 100

Porcentaje de casos de prueba fallidos = (%) x 100=62.96%

Control: Agilizar la ejecucion para verificar nuevas métricas
En base a los resultados actuales se concluye

e FEl 43.55% de los casos de prueba escritos se han ejecutado hasta el momento. Esto
indica que aun hay un gran nimero de pruebas pendientes por realizar.
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El 37.04% de los casos de prueba ejecutados se han aprobado. Esto es un indicativo que
un porcentaje considerable de las pruebas las cuales han pasado satisfactoriamente y

cumple con los criterios de aceptacion.

El 62.96% de los casos de prueba fallidos en relacion con los defectos identificados
sugiere que hay una cantidad significativa de problemas en el software que requieren

atencion.

Con los resultados obtenidos se realizaran informes donde se detalle los resultados obtenidos
durante el primer sprint 1, como se puede observar el primer sprint nos indica la gran necesidad
de abordar y resolver los problemas identificados en el software, en los aspectos funcionales y
usabilidad del software

Métricas durante la ejecucién de las pruebas para Fecha: 15/10/2023

No Métrica de Prueba Datos recuperados
1 Total, de casos de prueba a ejecutar 62
2 Total, de casos de prueba ejecutados 47
3 Total, de casos de prueba aprobados 23
4 Total, de casos de prueba fallidos 24
5 Total, de errores registrados 40

Tabla 53 Métricas durante ejecucién sprint 2

A partir de los datos anteriores se calculan las métricas:

Porcentaje de casos de prueba pasados = (

Porcentaje de casos de prueba fallados = (

Porcentaje de casos de prueba ejecutados:

Total de pruebas ejecutadas

100

Cobertura de Pruebas = (

- X
Total de casos de prueba escritos

47
Cobertura de Pruebas = (—) x 100 = 75.81%

Porcentaje de casos de prueba pasados:

62

Total de casos de prueba pasados

Total de casos de prueba ejecutados

) x 100

23
Porcentaje de casos de prueba pasados = (—) x 100 = 48.93%

Porcentaje de casos de prueba fallados:

47

Total de casos de prueba fallados

x 100

Total de casos de prueba ejecutados
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24
Porcentaje de casos de prueba fallidos = (E) x 100 = 51.06%

Control: Agilizar la ejecucidn para verificar nuevas métricas
En base a los resultados actuales se concluye

e FEl 75.81% de los casos de prueba planificados se han ejecutado, lo que muestra un
progreso significativo en la ejecucion de pruebas.

e FEI48.93% de los casos de prueba ejecutados han sido aprobados, lo que indica que casi
la mitad de las pruebas han sido ejecutadas exitosamente

e Sin embargo, el 51.06% de los casos de prueba fallidos en relacién con los defectos
identificados revela que aun hay margen para mejorar la calidad del software y abordar
los problemas identificados.

En resumen, aungque se ha avanzado en la ejecucion de pruebas, hay oportunidades para
aumentar la tasa de aprobacién y reducir el porcentaje de pruebas fallidas, lo que contribuira a
la mejora de la calidad del software.

Métricas durante la ejecucién de las pruebas para Fecha: 30/10/2023

No Métrica de Prueba Datos recuperados
1 Total, de casos de prueba a ejecutar 62
2 Total, de casos de prueba ejecutados 62
3 Total, de casos de prueba aprobados 33
4 Total, de casos de prueba fallidos 29
5 Total, de errores registrados 44

Tabla 54 Métricas durante ejecucion sprint 3
A partir de los datos anteriores se calculan las métricas:

e Porcentaje de casos de prueba ejecutados:

Total de pruebas ejecutadas

Cobertura de Pruebas = ( ) x 100

Total de casos de prueba escritos

62
Cobertura de Pruebas = (5) x 100 =100%

e Porcentaje de casos de prueba aprobados:

Total de casos de prueba aprobados

Porcentaje de casos de prueba pasados = ( )x 100

Total de casos de prueba ejecutados
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33
Porcentaje de casos de prueba pasados = (5) x 100 = 53.23%

Porcentaje de casos de prueba fallidos:

Total de casos de prueba fallidos

Porcentaje de casos de prueba fallados = ( ) x 100

Total de defectos identificados

29
Porcentaje de casos de prueba fallados = (§> x 100 =46.77%

Control: Agilizar la ejecucidn para verificar nuevas métricas

Basandonos en los datos proporcionados y los célculos realizados, podemos extraer las
siguientes conclusiones:

Porcentaje de casos de prueba ejecutados (Cobertura de Pruebas): Se ha alcanzado
una cobertura de pruebas del 100% de las pruebas planificadas, lo que significa que todos
los casos de prueba escritos se han ejecutado. Esto es un indicador positivo, ya que
demuestra un esfuerzo completo en la ejecucion de pruebas, lo que ayuda a identificar
posibles problemas en el software.

Porcentaje de casos de prueba aprobados (Porcentaje de casos de prueba
pasados): El 53.23% de los casos de prueba ejecutados se han aprobado. Esto indica
gue mas de la mitad de las pruebas han pasado con éxito y cumplen con los criterios de
aceptacion. Sin embargo, adn hay margen para mejorar la calidad del software y la tasa
de aprobacién.

Porcentaje de casos de prueba fallidos: El 46.77% de los casos de prueba han
resultado en fallos en relacién con los defectos identificados. Esto sugiere que todavia
existen problemas que requieren atencion y correccion. Es importante abordar estos
defectos de manera oportuna para mejorar la calidad del producto.

En resumen, aunque se ha logrado una alta cobertura de pruebas, hay un numero
significativo de casos de prueba fallidos. Esto destaca la importancia de continuar con un
enfoque riguroso en la ejecucion y mejora de las pruebas para entregar un software mas
confiable y de mayor calidad a los usuarios finales.
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Andlisis de pruebas

Listado de condiciones de pruebas

El siguiente listado muestra cada escenario de prueba donde se indica a qué historia de usuario
le corresponde ese escenario junto a su severidad, la severidad obtenida sera evaluada en la
matriz de riesgo para determinar si se realizara la implementacién de prueba, solo se tomara en
cuenta los de severidad media y alta como se establecié en el plan de pruebas.

1-Insignificante | 2- Menor

5- Casi
seguro

4 - Probable

3 - Moderado

2- Poco
probable

1 - Raro

Tabla 55 Matriz de riesgo implementacion pruebas

Detalle de los Casos de Prueba segun Historia de Usuario con sus campos

Probabilidad, Severidad y Ejecucion:

3-Significativo

4-Mayor

5-Severo

de Impacto,

ruta con campos vacios

ID Escenario de prueba Impacto | Probabilidad | Severidad | Ejecucién
HU-1: Modificar ruta

TC-1 Disefio correcto del formulario | 5 3 15 Si
de asignacion de condiciones
de ruta

TC-2 Registro de asignacion de 5 5 25 Si
ruta correcto de formulario
con datos validos

TC-3 Registro de asignacién de 5 1 5 Si
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HU-2: Dar de baja a vehiculo

TC-4 Dar de baja vehiculo estado 3 4 12 Si
dafiado

TC-5 Dar de baja vehiculo estado 3 4 12 Si
en mantenimiento

HU-3: Crear ruta

TC-6 Disefio correcto del formulario | 4 3 12 Si
de creacion de rutas fijas.

TC-7 Registro de asignacion 4 5 20 Si
correcto de formulario con
datos validos

TC-8 Registro de asignacién con 4 1 4 No
campos vacios

TC-9 Registro de asignacién con 4 3 12 Si
datos invalidos

HU-4: Planeacién de rutas de transporte

TC-10 | Disefio correcto de la vista del | 4 3 12 Si
calendario

TC-11 | Registro de asignacién 4 5 20 Si
correcto dentro del calendario
con datos validos

TC-12 | Registro de asignacion 4 3 15 Si
incorrecto dentro del
calendario

HU-5: Asignar vehiculo a un motorista
TC-13 | Disefio correcto del formulario | 4 3 12 Si
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de asignacion de vehiculo.

TC-14 | Registro de asignacion 4 16 Si
correcto de formulario con
datos validos

TC-15 | Registro de asignacion con 1 4 No
datos vacios

HU-6: Crear motoristas

TC-16 | Disefio correcto del formulario 2 6 Si
de creacion de motoristas

TC-17 | Registro de motoristas con 5 15 Si
datos validos.

TC-18 | Fallo en creacién de motorista 3 9 Si
con datos invalidos.

HU-7: Agregar vehiculos

TC-19 | Disefio correcto del formulario 2 6 Si
de creacion de vehiculos

TC-20 | Registro de vehiculo con 5 15 Si
datos vaélidos.

TC-21 | Fallo en creacién de vehiculo 1 3 No
con datos invalidos.

HU-8: Dar de Baja a motoristas

TC-22 | Disefio correcto de accién de 2 8 Si
dar de baja.

TC-23 | Correcta accién de dar de 2 8 Si

baja y mensaje de éxito

HU-9: Modificar vehiculo
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TC-24 | Disefio correcto del formulario | 3 4 12 Si
de edicion de vehiculos

TC-25 | Edicion de vehiculo con datos | 3 4 12 Si
validos.

TC-26 | Fallo en edicion de vehiculo 3 5 15 Si
con datos invalidos.

HU-10: Listado de vales para area de transporte

TC-27 | Disefio correcto de lalistade |3 1 3 No
vales

TC-28 | Aplicacion de Filtros en la 3 4 12 Si
lista de vales

HU-11: Modificar motorista

TC-29 | Disefio correcto del formulario | 2 2 4 No
de edicion de motoristas.

TC-30 | Edicién de motoristas con 2 5 10 Si
datos vaélidos.

TC-31 | Fallo en edicién de motorista | 2 4 8 Si
con datos invalidos.

HU-12: Seleccionar fecha y hora de salida

TC-32 | Disefio correcto del formulario | 2 2 4 No
de ingreso de fecha y horas

TC-33 | Seleccién de fecha y horas 3 4 12 Si
con datos y formato validos

HU-13: Ingresar direcciones a las solicitudes
TC-34 | Disefio correcto del formulario | 2 3 6 Si

de para el ingreso de
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direcciones

TC-35 | Ingreso de direcciones con 3 5 15 Si
datos validos

TC-36 | Eliminacion de direccion 4 4 16 Si
seleccionada correctamente

HU-14: Crear asignacion

TC-37 | Disefio correcto del formulario | 2 2 4 No
de para la asignacion de
motorista, vehiculo y vales

TC-38 | Ingreso de datos de 2 3 6 Si
asignacion vélidos

HU-15: Modificar asignacién

TC-39 | Disefio correcto del formulario | 2 2 4 No
de para la edicion de
motorista, vehiculo y vales

TC-40 | Edicion de datos de 2 4 8 Si
asignacion con datos vélidos

HU-16: Eliminar asignacién

TC-41 | Cancelacion de asignacion de | 2 3 6 Si
recursos se realiza
correctamente

HU-17: Registrar consumo de cupones

TC-42 | Disefio correcto del formulario | 4 4 16 Si
para ingreso datos de datos
de consumo de cupones

TC-43 | Ingreso de datos de consumo | 3 3 9 Si
valido
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HU-18: Autorizaciéon de solicitud

TC-44 | Autorizacién de solicitud de 2 3 6 Si
viaje seleccionada
correctamente
HU-19: Asignacidén de combustible
TC-45 | Asignacién de cupones a 5 5 25 Si
solicitud de transporte.
HU-20: Autenticacién de usuario
TC-46 | Autenticacion con datos 5 5 25 Si
vélidos
TC-47 | Autenticacion con contrasefia | 5 5 25 Si
invalida
HU-21: Proteccion de rutas usuario no autenticado
TC-48 | Bloqueo acceso a rutas 5 4 20 Si
protegidas sin usuario
autenticado
HU-22: Navegabilidad de usuario administrador de transporte
TC-49 | Acceso a modulos validos del |5 5 25 Si
sistema informético para
usuario administrador de
transporte.
TC-50 | Bloqueo de acceso a modulos | 5 4 20 Si

invalidos del sistema
informatico para usuario
administrador de transporte.

HU-23: Navegabilidad de usuario jefe de unidad

69



TC-51

Acceso a modulos validos del
sistema informatico para
usuario jefe de unidad

25

Si

TC-52

Blogueo de acceso a mbdulos
invalidos del sistema
informético para usuario jefe
de unidad

20

Si

HU-24: Navegabilidad d

e usuario solicitante de t

ransporte

TC-53

Acceso a modulos validos del
sistema informatico para
solicitante de transporte

25

Si

TC-54

Blogueo de acceso a médulos
invalidos del sistema
informatico para solicitante de
transporte

20

Si

HU-25: Calendarizacion

mensual d

e turnos para motoristas

TC-55

Asignacion correcta de
motorista a ruta.

25

Si

TC-56

Fallo de asignacién de
motorista a ruta antes de
cumplir rotacién de
motoristas.

25

Si

TC-57

Fallo de asignacion de
motorista el mismo dia en dos
rutas.

25

Si

TC-58

Fallo de asignacioén en dia no
héabil de ruta.

15

Si

TC-59

Fallo de asignacién de
cantidad de motoristas
superior a configuracion de
ruta.

10
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HU-26: Tablero de salidas por dia

TC-60 | Visualizacion correcta de 4 20 Si
salidas por dia.

TC-61 | Cambio correcto de estado de 2 4 No
solicitud aprobada.

TC-62 | Cancelaciéon de solicitud 2 8 Si
realizada correctamente.

TC-63 | Finalizacion correcta de 4 20 Si
solicitud de transporte.

HU-27: Listar de entrega de cupones

TC-64 | Visualizacién correcta de 5 15 Si
detalle de entrega de
cupones.

TC-65 | Visualizacion correcta de 2 10 Si
entrega de cupones de area
del usuario en sesion.

TC-66 | Aplicacion correcta de filtro de 4 4 No
estado de entrega de
cupones.

HU-28: Solicitar datos de persona que conducira

TC-67 | Seleccidon de no motorista en 3 15 Si
creacion de solicitud de
transporte.

TC-68 | Fallo de Ingreso de licencia 1 2 No
vencida.

TC-69 | Generacion correcta de 5 25 Si

formato FOLO-06 con datos
de la persona que conducira.
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TC-70 | Asignacion solo de vehiculo 5 3 15 Si
en caso de solicitudes que ya
se ingreso la persona que
conducira.
HU-29: Generar asignacion y control de cupones de combustible
TC-71 | Generacion correcta de 5 5 25 Si
formato de asignacién y
control de cupones FOLO-06-
A
TC-72 | Fallo al generar, antes de 2 2 4 No
liquidacion, el formato de
asignacion y control de
cupones FOLO-06-A.
HU-30: Generar controles de recorrido
TC-73 | Generacion correcta de 5 5 25 Si
formato de control de
recorrido FOLO-07.
HU-31: Generar reporte de liquidacion de combustible
TC-74 | Generacion correcta de 5 5 25 Si
formato de reporte de
liquidacion de combustible
FOLO-11.
TC-75 | Fallo al generar, antes de 2 2 4 No

liquidacion, el formato de
reporte de liquidacién de
combustible FOLO-11.

HU-32: Generar mision oficial
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formato de solicitud de
transporte FOLO-06.

TC-76 | Generacion correcta de 5 4 20 Si
formato de mision oficial
FOLO-13.
HU-33: Generar solicitud de transporte
TC-77 | Generacion correcta de 1 4 4 No

Tabla 56 Detalle de casos de pruebas segun historia de usuario
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Disefio de pruebas

TC-01: Disefio correcto del formulario de asignacion de ruta

Cddigo

TC-01

Objetivo de la prueba

Validar que el formulario de asignacion
contenga los inputs requeridos para asignar
las condiciones a las rutas establecidas

Prioridad del caso

Medio

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

Precondiciones

Usuario debe ser autenticado con rol
administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcion de mend que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“rutas” y se da click.

2. Unavez estando en la pantalla de
listas de rutas estandar se visualiza
una lista de rutas donde se debe dar
click en el icono de lapiz de una ruta
establecida.

3. Se mostrara el formulario para
realizar observaciones

e Carga el formulario correctamente
con los campos llenos

nombre de la ruta

o

o habilitado

o color de texto / color
representativo

o dias de servicio

o Cantidad de motorista en
servicio

o Boton guardar y volver

Tabla 57 Disefio de prueba TC-01

TC-02: Registro de asignacién de ruta correcto de formulario con datos validos

Cddigo

TC-02
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Objetivo de la prueba

Validar que los datos para la asignacion de
ruta sean introducidos correctamente en la
base de datos cuando los datos se
encuentren en el rango de validos

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

Nombre: Centro de Atencion
Habilitado: true o false

Color de fondo: #3F51B5
Color de texto: #EEEEEE
Dias de servicio:

o Seleccionar un dia extra al
gue se esta editando

Cantidad de motoristas: 3

Precondiciones

Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

Debe de existir al menos una ruta
creada para la edicién de esta

Pasos Resultado esperado
1. Una vez iniciada sesion y se entra a e Se mostrara un mensaje de éxito
la pagina principal y se da click en la con la ruta guardada exitosamente
opcién de menu que se encuentra en _ o
e El registro debe existir en la base de

el lateral izquierdo, se busca la opcion
“‘rutas” y se da click.

Una vez estando en la pantalla de
listas de rutas estandar se visualiza
una lista de rutas donde se debe dar
click en el icono de l4piz de una ruta
establecida.

Se debe rellenar el formulario con los
datos de entrada.

datos como ha sido guardado.
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4. Una vez rellenado el formulario, se
debe hacer clic en guardar

Tabla 58 Disefio de prueba TC-02

TC-03: Registro de asignacién de ruta con campos vacios

Cadigo

TC-03

Objetivo de la prueba

Validar que los campos que se encuentren
vacios y que sean obligatorios impidan
guardar la asignacion de ruta

Prioridad del caso

Medio

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

e Nombre: campo vacio
e Habilitado: chequeado
e Color de fondo: defecto
e Color de texto: defecto
e Dias de servicio:
o ningan dia seleccionado

e Cantidad de motoristas: no
seleccionado

Precondiciones

Usuario debe ser autenticado con rol de
administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“rutas” y se da click.

2. Unavez estando en la pantalla de
listas de rutas estandar se visualiza

e Se mostrara un mensaje de error
solicitando agregar los campos que
no fueron llenados.
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una lista de rutas donde se debe dar
click en el icono de lapiz de una ruta
establecida.

3. Se debe rellenar el formulario con los
datos de entrada.

4. Una vez rellenado el formulario, se
debe hacer clic en guardar

Tabla 59 Disefio de prueba TC-03

TC-04: Dar de baja vehiculo estado en dafiado

Cddigo

TC-04

Objetivo de la prueba

Validar que el vehiculo sea dado de baja
para el motorista cuando el estado sea
dafiado o no esté disponible.

Prioridad del caso

Medio

QA asignado

Jorge Sibrian

Datos de entrada

e Estado: No disponible

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

e Debe existir un vehiculo creado que
esté asignado a un motorista.

e Debe existir un motorista

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesién y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Flota vehicular” y se da click.

2. Unavez estando en la pantalla de
listas de vehiculos se visualiza una

e Se debera reflejar que el vehiculo
no esta asignado al motorista.
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lista de vehiculos donde se debe dar
click en el icono de l4piz.

3. Se debe rellenar el formulario con los
datos de entrada.

4. Una vez rellenado el formulario, se
debe hacer clic en guardar

Tabla 60 Disefio de prueba TC-04

TC-05: Dar de baja vehiculo estado en mantenimiento

Cddigo

TC-05

Objetivo de la prueba

Validar que el vehiculo sea dado de baja
para el motorista cuando el estado sea
dafiado o no esté disponible.

Prioridad del caso

Medio

QA asignado

Jorge Sibrian

Datos de entrada

e Estado: En Reparacion

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

e Debe existir un vehiculo creado que
esté asignado a un motorista.

e Debe existir un motorista

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Flota vehicular” y se da click.

2. Unavez estando en la pantalla de
listas de vehiculos se visualiza una
lista de vehiculos donde se debe dar

e Se debera reflejar que el vehiculo
no esta asignado al motorista.
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click en el icono de l4piz.

3. Se debe rellenar el formulario con los
datos de entrada.

4. Una vez rellenado el formulario, se
debe hacer clic en guardar

Tabla 61 Disefio de prueba TC-05

TC-06: Disefio correcto del formulario de creacion de rutas fijas.

Cddigo TC-06

Objetivo de la prueba Validar que el formulario de asignacién
contenga los inputs requeridos para asignar
las condiciones a las rutas establecidas

Prioridad del caso Medio

QA asignado Erick Ventura

Datos de entrada -

Precondiciones e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

Pasos Resultado esperado
1. Una vez iniciada sesion y se entra a e Carga el formulario correctamente
la pagina principal y se da click en la con los campos vacios
opcion de mend que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion © nombre de la ruta

rutas” y se da click. o habilitado

2. Unavez estando en la pantalla de
listas de vehiculos se visualiza una
lista de vehiculos donde se debe dar
click en el botén crear o

o color de texto / color
representativo

dias de servicio

3. Se mostrara el formulario para

. . o Cantidad de motorista en
realizar observaciones

servicio

o Botdn guardar y volver

Tabla 62 Disefio de prueba TC-06



TC-07: Registro de asignacién correcto de formulario con datos validos

Cadigo

TC-07

Objetivo de la prueba

Validar que los datos para la asignacion de
ruta sean introducidos correctamente en la
base de datos cuando los datos se
encuentren en el rango de validos

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

e Nombre: Centro de atencion
e Habilitado: chequeado
e Color de fondo: #00897B
e Color de texto: #F5F5F5
e Dias de servicio:
o lunes
o miércoles

e Cantidad de motoristas: 2

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado

1.

Una vez iniciada sesion y se entra a la
pagina principal y se da click en la
opcion de mend que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
‘rutas” y se da click.

Una vez estando en la pantalla de
listas de vehiculos se visualiza una
lista de vehiculos donde se debe dar
click en el botén crear.

Se debe rellenar el formulario con los
datos de entrada.

e Se mostrara un mensaje de éxito
con la ruta guardada exitosamente

e El registro debe existir en la base de
datos como ha sido guardado.
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4.

Una vez rellenado el formulario, se
debe hacer clic en guardar

Tabla 63 Disefio de prueba TC-07

TC-09: Registro de asignacidén con campos invalidos

Cadigo

TC-09

Objetivo de la prueba

Validar que los campos que se encuentren
vacios y que sean obligatorios impidan
guardar la asignacion de ruta

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

e Nombre: campo vacio
e Habilitado: chequeado
e Color de fondo: #F44336
e Color de texto: #FAFAFA

Dias de servicio:

o Lunes

Cantidad de motoristas: -1

Precondiciones

Usuario debe ser autenticado con rol de
administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado

1.

Una vez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“rutas” y se da click.

Una vez estando en la pantalla de
listas de vehiculos se visualiza una
lista de vehiculos donde se debe dar

e Se mostrara un mensaje de error
solicitando agregar los campos que
no fueron llenados.
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click en el botén crear

3. Se debe rellenar el formulario con los
datos de entrada.

4. Una vez rellenado el formulario, se
debe hacer clic en guardar

Tabla 64 Disefio de prueba TC-09

TC-10: Disefio correcto de la vista del calendario

Cddigo

TC-10

Objetivo de la prueba

Validar que el calendar muestre la
informacion requerida por el negocio

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

e Se debe haber ingresado las rutas
previamente

e Se deben haber ingresado los
motoristas previamente

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesién y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“planeacion de rutas” y se da click.

2. Unavez estando en la vista de
calendario se debera validar que el
calendario contenga los elementos
necesarios para el filtrado y
asignacion de motoristas segun ruta.

e Las vista calendario debe mostrar el
mes actual

e No debe haber seleccionado ningun
filtro al inicio

e Al seleccionar una ruta debera
mostrar los motoristas asignados en
esa ruta, ademas podra asignar a
esa ruta los motoristas disponibles.
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o Una vez habilitada la ruta
debe existir los motoristas
disponibles para la ruta

e Se podra acceder a meses anterior
y posteriores

e Debera mostrar los filtros de las
rutas disponibles

Tabla 65 Disefio de prueba TC-10

TC-11: Registro de asignacidn correcto dentro del calendario con datos validos

Cddigo

TC-11

Objetivo de la prueba

Validar el correcto funcionamiento de la
planeacion de rutas de transporte

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

e Seleccionar una ruta dentro de la lista
desplegable: Ciudad Delgado

e Arrastrar los motoristas registrados
dentro del calendario de los dias que
se habilitan, lunes y martes
respectivamente:

o Alexis Rivas
o Carlos Castillo

e Seleccionar una ruta dentro de la lista
desplegable: San Salvador

e Arrastrar los motoristas registrados
dentro de los dias miércoles y jueves
respectivamente

o Carlos reyes

o Alexis Rivas

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
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de administrador de transporte

e Se debe haber ingresado las rutas
previamente

e Se deben haber ingresado los
motoristas previamente

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcion de menl que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“planeacion de rutas” y se da click.

2. Una vez estando en la vista de
calendario se deberan realizar las
acciones para llenar los datos de
entrada.

e Debera mostrar un mensaje de éxito

e La planeacion de ruta deberé ser
almacenada de manera correcta en
la base de datos.

Tabla 66 Disefio de prueba TC-11

TC-12: Registro de asignacién incorrecto dentro del calendario

Cadigo

TC-12

Obijetivo de la prueba

Validar que los motoristas no puedan ser
asignados el mismo dia en diferentes rutas

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

e Seleccionar una ruta dentro de la lista
desplegable: Ciudad Delgado

e Arrastrar los motoristas registrados
dentro del calendario de los dias que
se habilitan, lunes y martes:

o Alexis Rivas
o Carlos Castillo

e Seleccionar otra ruta dentro de la lista
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desplegable: San Marcos 1

e Arrastrar los motoristas registrados
dentro del calendario de los dias que
se habilitan, lunes

o Alexis Rivas

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

e Se debe haber ingresado las rutas
previamente

e Se deben haber ingresado los
motoristas previamente

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcion de menl que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“planeacion de rutas” y se da click.

2. Una vez estando en la vista de
calendario se deberan realizar las
acciones para llenar los datos de
entrada.

e Un mensaje de advertencia que el
motorista ya ha sido asignado para
ese dia en otra ruta

Tabla 67 Disefio de prueba TC-12

TC-13: Disefio correcto del formulario de asignacion de vehiculo

Cadigo

TC-13

Obijetivo de la prueba

Validar que los campos establecidos son los
indicados y el formulario no contenga
ambigliedades

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada
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Precondiciones

Para poder realizar una asignacion
debe existir al menos un vehiculo

Para poder realizar una asignacion
de debe existir al menos un
motorista

Debe existir una solicitud de viaje
aprobada por el jefe

Debe de confirmar los
requerimientos por el Administrador
de Transporte

Pasos Resultado esperado
1. Una vez iniciada sesion y se entra a Debe aparecer los siguientes
la pagina principal y se da click en la campos de informacién sobre el
opcion de mend que se encuentra en viaje:
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Resumen de Servicio” y se da click. o Fecha de Salida
2. Una vez estando en la pantalla de o Hora de Salida

Resumen de Servicio se visualiza una
tabla que se muestra debe aparecer
los registros que se encuentran
pendientes de asignacion

Una vez seleccionado un resumen de
servicio debe dar click en el boton que
tiene el simbolo del vehiculo

Al darle click debe cargar una pantalla
nueva con la informacién de la
asignacion de motorista y vehiculo

o Hora de retorno estimada
o Solicitante

o Unidad a la que pertenece
o Cantidad de pasajeros

o Con motorista

o Mision

o Observacion

o Fecha de creacion

o Una tabla con la informacioén
siguiente

m Nombre del destino
m Detalle de la direccion

m Departamento
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m  Municipio

e Debe mostrar los inputs para llenar
la informacion de motorista y
vehiculo llamados de la siguiente
manera

o Motorista a asignar: una lista
desplegable de motoristas

o Vehiculo a asignar: una lista
desplegable de vehiculos
disponibles

Tabla 68 Disefio de prueba TC-13

TC-14: Registro de asignacién correcto de formulario con datos validos

Cadigo

TC-14

Obijetivo de la prueba

Validar la correcta asignacion de motorista y
vehiculo a viaje designado

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

Motorista a asignar: Carlos Eduardo Mejia

Vehiculo a asignar: N 18158 Yaris Toyota
Gris

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesién y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Resumen de Servicio” y se da click.

e Debera aparecer un mensaje de éxito
con la asignacion correcta
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2. Unavez estando en la pantalla de
Resumen de Servicio se visualiza una
tabla que se muestra debe aparecer
los registros que se encuentran
pendientes de asignacion

3. Una vez seleccionado un resumen de
servicio debe dar click en el boton que
tiene el simbolo del vehiculo

Al darle click debe cargar una pantalla
nueva con la informacién de la
asignacion de motorista y vehiculo

5. Se debe rellenar el formulario con los
datos de entrada

Tabla 69 Disefio de prueba TC-14

TC-16: Disefo correcto del formulario de creacion de motoristas

Cddigo

TC-16

Obijetivo de la prueba

Validar que el formulario para ingresar los
motoristas tenga los campos necesarios que
necesita el negocio

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesién y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Motoristas” y se da click

2. Unavez en la opcidn motoristas debe

e Correcto diseno del formulario con
los siguientes campos:

o Nombres: requerido

o Apellidos: requerido
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mostrar una lista de motoristas ya
creados y un boton llamado Agregar y
dar clic este boton

Debe mostrar un formulario con los
campos a llenar

o Fecha de Nacimiento: no
requerido

o Numero de Licencia:
requerido

o Tipo de Licencia: requerido

o Mes de Vencimiento:
requerido

o Afo de Vencimiento:
requerido

o Boton de Guardar
o Botdon de Reset

o Botén de Volver

Tabla 70 Disefio de prueba TC-16

TC-17: Registro de motoristas con datos validos.

Cadigo

TC-17

Obijetivo de la prueba

Validar que los datos para el ingreso de
motoristas sean introducidos correctamente
en la base de datos cuando los datos se
encuentren en el rango de validos

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

Motorista

e Nombres: Alexis Josué
e Apellidos: Maldonado Beltran

e Fecha de nacimiento: 11/08/1981

Licencia
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e Numero: 1231-313331-133-3
e Tipo: Liviana
e Fecha vencimiento

o Mes: Diciembre

o Ano 2025

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcion de menl que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Motoristas” y se da click

2. Unavez en la opcidon motoristas debe
mostrar una lista de motoristas ya
creados y un boton llamado Agregar y
dar clic este boton

3. Debe mostrar un formulario con los
datos de entrada

e Mensaje de éxito para motorista
recientemente creado

Tabla 71 Disefio de prueba TC-17

TC-18: Fallo en creaciéon de motorista con datos invalidos

Cddigo

TC-18

Objetivo de la prueba

Validar que el formulario cuando los campos
obligatorios no se encuentren llenos o que
tengan datos invalidos impida la creacion del
motorista dentro del sistema

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Erick Ventura

90



Datos de entrada

Motorista

e Nombres: 2222

e Apellidos: 2222

e Fecha de Nacimiento: 11/08/1991
Licencia

e NuUmero: aaaaa

e Tipo: Sin seleccionar ningun tipo
Vencimiento

e Mes: Sin seleccionar ningln mes

e Afo: Sin seleccionar ningun afio

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol

de administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Motoristas” y se da click

2. Unavez en la opcidn motoristas debe
mostrar una lista de motoristas ya
creados y un botéon llamado Agregar y
dar clic este boton

3. Debe mostrar un formulario con los
datos de entrada

e Mensajes de error en los campos
establecidos con formato y los
campos que son obligatorios al
momento de dar click en guardar

Tabla 72 Disefio de prueba TC-18

TC-19: Disefio correcto del formulario de creacion de vehiculos

Cadigo

TC-19

Objetivo de la prueba

Validar que el formulario para ingresar los

vehiculos tenga los campos necesarios que

necesita el negocio
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Prioridad del caso

Media

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcion de menl que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Flota Vehicular” y se da click

2. Unavez en la opcién motoristas debe
mostrar una lista de vehiculos ya
creados y un boton llamado Agregar y
dar clic este boton

3. Debe mostrar un formulario con los
datos de entrada

e Debera mostrar un formulario con
los siguientes campos:

o Datos generales:

m Cadigo activo fijo:
requerido

m Matricula: requerido
m Chasis: requerido
m Motor: requerido

= Numero VIN:
requerido

o Detalles:
m Marca: requerido
m Modelo: requerido

m Tipo de vehiculo:
requerido

m Ao del vehiculo:
requerido

m Color del vehiculo:
requerido

m Capacidad de
personas: requerido

m Tipo de combustible:




requerido
o Responsable:

m Procuraduria/ Unidad
asignada: requerido

o Situacion actual:
m Estado: requerido

m Kilometraje actual:
requerido

m Observaciones: no
requerido

o Acciones
m Volver
m Limpiar

m Guardar

Tabla 73 Disefio de prueba TC-19

TC-20: Registro de vehiculo con datos validos.

Cadigo

TC-20

Obijetivo de la prueba

Validar que los datos para el ingreso de
vehiculos sean introducidos correctamente
en la base de datos cuando los datos se
encuentren en el rango de validos

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

e Datos generales:

o Cadigo activo fijo: 1800-
61101-101-1-0101

o Matricula:
N2879
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o Chasis:
KNADE221286357478

o Motor: G4AEE7H137842

o Numero VIN:
KNADE221286357478

e Detalles:

o Marca: Kia
o Modelo: Rio
o Tipo de vehiculo: Carro

o Afo del vehiculo: 2010

o Color del vehiculo: Negro

o Capacidad de personas: 4

o Tipo de combustible:
Gasolina

e Responsable:

o Procuraduria/ Unidad

asignada: San Salvador-
Oficinas Centrales, Unidad

de Logistica
e Situacion actual:
o Estado: Disponible

o Kilometraje actual: 2000

o Observaciones: Vehiculo
destinado para rutas cortas

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol

de administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado
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1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcion de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Flota Vehicular” y se da click

2. Unavez en la opcidon motoristas debe
mostrar una lista de vehiculos ya
creados y un boton llamado Agregar y
dar clic este boton

3. Debe mostrar un formulario con los
datos de entrada

e Mensaje de éxito para vehiculo
recientemente creado

Tabla 74 Disefio de prueba TC-20

TC-22: Correcta accién de dar de baja y mensaje de éxito

Cddigo

TC-23

Objetivo de la prueba

Validar que la accion dar de baja sea visible.

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

e El motorista debe existir dentro de la
lista de motoristas

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesién y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Motoristas” y se da click

2. Unavez ingresado se debe de
visualizar la lista de motoristas, se
deberia observa un icono para dar de

e Elicono sea entendible por el
usuario.
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baja

Tabla 75 Disefio de prueba TC-22

TC-23: Correcta accion de dar de bajay mensaje de éxito

Cadigo

TC-22

Objetivo de la prueba

Validar que el motorista que se da de baja
sea actualizado en la base de datos y dentro
de la lista de motoristas

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

e El motorista debe existir dentro de la
lista de motoristas

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesién y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Motoristas” y se da click

2. Unavez ingresado se debe de
visualizar la lista de motoristas, se
deberia observa un icono de basurero

3. Se debe dar click en el icono para
ejecutar la accion

4. Se debe aceptar la condicion en el
modal.

e Se debera desplegar un modal con
las opciones aceptar y cancelar

e Mensaje de éxito que el motorista
ha sido dado de baja

Tabla 76 Disefio de prueba TC-23
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TC-24: Disefio correcto del formulario de ediciéon de vehiculos

Cadigo

TC-24

Objetivo de la prueba

Validar que el formulario para modificar los
vehiculos tenga los campos necesarios que
necesita el hegocio

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Jorge Sibrian

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

e El motorista debe existir dentro de la
lista de vehiculo

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesién y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Flota Vehicular” y se da click

2. Unavez en la opcidn motoristas debe
mostrar una lista de vehiculos ya
creados, daremos click en el icono de
lapiz de un vehiculo listado

3. Debe mostrar un formulario con los
datos de entrada

e Deberad mostrar un formulario con
los siguientes campos:

o Datos generales:

m Cadigo activo fijo:
requerido

m Matricula: requerido
m Chasis: requerido
m Motor: requerido

m  Numero VIN:
requerido

o Detalles:
m Marca: requerido
m Modelo: requerido

m Tipo de vehiculo:
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requerido

m Ao del vehiculo:
requerido

m Color del vehiculo:
requerido

m Capacidad de
personas: requerido

m Tipo de combustible:
requerido

o Responsable:

m Procuraduria/ Unidad
asignada: requerido

o Situacion actual:
m Estado: requerido

m Kilometraje actual:
requerido

m Observaciones: no
requerido

Tabla 77 Disefio de prueba TC-24

TC-25: Edicion de vehiculo con datos validos.

Cadigo

TC-25

Objetivo de la prueba

Validar que el formulario para actualizar
vehiculo tenga los campos necesarios que
necesita el negocio

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Jorge Sibrian

Datos de entrada

e Datos generales:

o Cadigo activo fijo: 1800-
61101-101-1-0111
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Matricula:
N2879

Chasis:
KNADE221286357428

Motor: GAEE7H137852

NUumero VIN:
KNADE221286357488

e Detalles:

O

O

Marca: Kia
Modelo: Rio
Tipo de vehiculo: Carro

Afo del vehiculo: 2010

Color del vehiculo: Negro

Capacidad de personas: 4

Tipo de combustible:
Gasolina

e Responsable:

e}

Procuraduria/ Unidad

asignada: San Salvador-
Oficinas Centrales, Unidad

de Logistica

e Situacioén actual:

O

e}

o Observaciones: Vehiculo
destinado para rutas cortas

Estado: Disponible

Kilometraje actual: 1000

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol

de administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado
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1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcion de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Flota Vehicular” y se da click

2. Unavez en la opcidon motoristas debe
mostrar una lista de vehiculos ya
creados, daremos click en el icono de
l&piz de un vehiculo listado

3. Debe mostrar un formulario con los
datos de entrada

e Mensaje de éxito para vehiculo
recientemente editado

Tabla 78 Disefio de prueba TC-25

TC-26: Fall6 en edicion de vehiculo con datos invalidos.

Cddigo

TC-26

Objetivo de la prueba

Validar que el formulario cuando los campos
obligatorios no se encuentren llenos o que
tengan datos invalidos impida la actualizacion
del vehiculo dentro del sistema

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

e Datos generales:
o Cadigo activo fijo: defecto
o Matricula: defecto
o Chasis: KNADE2212863572
o Motor: V10

o Numero VIN:
KNADE2212863572

e Detalles:
o Marca: KIA
o Modelo: RIO LX
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o Tipo de vehiculo: Vacio
o Ao del vehiculo: 2040
o Color del vehiculo: Negro

o Capacidad de personas:
1000

o Tipo de combustible:
e Responsable:

o Procuraduria/ Unidad
asignada: vacio

e Situacion actual:
o Estado: disponible
o Kilometraje actual: -1

o Observaciones: vacio

Precondiciones e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

e El motorista debe existir dentro de la
lista de vehiculo

Pasos Resultado esperado
1. Una vez iniciada sesion y se entra a e Mensajes de error en los campos
la pagina principal y se da click en la establecidos con formato y los

el lateral izquierdo, se busca la opcién

_ . : momento de dar click en guardar
“Flota Vehicular” y se da click

2. Unavez en la opcién motoristas debe
mostrar una lista de vehiculos ya
creados, daremos click en el icono de
l&piz de un vehiculo listado

3. Debe mostrar un formulario con los
datos de entrada

Tabla 79 Disefio de prueba TC-26

TC-28: Aplicacion de Filtros en la lista de vales
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Cddigo

TC-28

Objetivo de la prueba

Validar la aplicacion de filtros establecidos en
la lista de vales

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcion de menl que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Entrega de cupones” y se da click

2. Enla pantalla vera una tabla con la
entrega de cupones y deberé darle
click a “Ver Detalle” dentro de un item
de la tabla

3. En la pantalla debe ver la informacion
sobre la entrega de cupon
seleccionada

e Debera buscar por cada uno de los
campos que se presentan en la
tabla

o Numero de cupon

o Fechade Uso

o IDFolo6

o Vehiculo asignado

o Placa

o Kilometraje Inicial/final
o Estado

e Se debe poder ordenar de acuerdo
a cada uno de los campos que se
encuentran en la tabla

o Numero de cupdn
o Fechade Uso
o IDFolo6

o Vehiculo asignado
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o Placa

o Kilometraje Inicial/final

o Estado
Tabla 80 Disefio de prueba TC-28
TC-30: Edicién de motoristas con datos validos.
Cadigo TC-30
Objetivo de la prueba Validar que el formulario para actualizar

motorista tenga los campos necesarios que
necesita el negocio

Prioridad del caso Media
QA asignado Zoila Villatoro
Datos de entrada Motorista

e Nombres: defecto
e Apellidos: defecto

e Fecha de nacimiento:; 11/08/1981

Licencia
e Numero: 1231-313331-133-3
e Tipo: Liviana
e Fecha vencimiento
o Mes: Febrero

o Ao 2024

Precondiciones e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte
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Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Motoristas” y se da click

2. Unavez en la opcién motoristas debe
mostrar una lista de motoristas ya
creados y un icono de lapiz

3. Debe mostrar un formulario con los
campos a llenar

e Mensaje de éxito para motorista
recientemente editado

Tabla 81 Disefio de prueba TC-30

TC-31: Fallo en edicion de motorista con datos invalidos.

Cddigo

TC-31

Objetivo de la prueba

Validar que el formulario cuando los campos
obligatorios no se encuentren llenos o que
tengan datos invalidos impida la actualizacién
del motorista dentro del sistema

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

Motorista

e Nombres: defecto
e Apellidos: defecto

e Fecha de nacimiento: 11/08/2020

Licencia
e Numero: 1231-313331-133-3
e Tipo: Liviana

e Fecha vencimiento
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o Mes: Diciembre

o Ano 2020

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da click en la
opcion de menl que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Motoristas” y se da click

2. Unavez en la opcién motoristas debe
mostrar una lista de motoristas ya
creados y un icono de lapiz

3. Debe mostrar un formulario con los
campos a llenar

e Mensajes de error en los campos
establecidos con formato y los
campos que son obligatorios al
momento de dar click en guardar

Tabla 82 Disefio de prueba TC-31

TC-33: Seleccion de fechay horas con datos y formato validos.

Cadigo

TC-33

Obijetivo de la prueba

Validar que la seleccién de fecha y hora sea
representada con el formato indicado y estén
dentro de los rangos validos definidos

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

e Fecha: 16/10/2023
e Hora salida: 7:00 am

e Hora de retorno estimada: 3:30 pm

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
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de solicitante de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesion, redirecciona
a la pagina principal donde se
encuentra la opcién de” Solicitar
Viaje” se le da clic a dicha opcion.

2. Unavez en la opcién se debe mostrar
el formulario para solicitud de viaje,
en cual debe aparecen los campos
para seleccién de fecha y horas

e Al seleccionar la fecha de salida,
debe aparecer un calendario en el
cual solo debe de poderse
seleccionar la fecha actual o
siguientes a esta

e Al seleccionar la hora de salida o
retorno estimado, debe aparecer la
informacién en formato hora, cada
una saltando media hora

e Al seleccionar la fecha de salida con
la fecha actual, la hora de salida
solo se debe poder seleccionar
horas después de la actual en ese
momento.

e Al seleccionar la hora de salida, la
hora de retorno estimado solo se
debe poder seleccionar horas
después de la primera seleccionada

e Mensaje de aviso de campos
obligatorios al momento de guardar
registro

Tabla 83 Disefio de prueba TC-33

TC-34: Disefio correcto del formulario para el ingreso de direcciones.

Cadigo

TC-34

Objetivo de la prueba

Validar que el formulario para el ingreso de
direcciones contenga los campos necesarios
requeridos por el negocio

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Erick Ventura
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Datos de entrada -

Precondiciones e Usuario debe ser autenticado con rol
de solicitante de transporte

Pasos Resultado esperado
1. Una vez iniciada sesion, redirecciona e Debera mostrar un formulario con
a la pagina principal donde se los siguientes campos:
encuentra la opcion de” Solicitar
Viaje” se le da clic a dicha opcion. e Datos generales:
2. Debe mostrar un apartado con los o Nombre de departamento:
datos de entrada requerido

o Nombre de municipio:
requerido

o Lugar de destino: requerido

o Nombre de destino:
requerido al seleccionar
“Otro” en lugar de destino

o Detalle de direccién: opcional
e Acciones:

o Eliminar direccion ingresada

Tabla 84 Disefio de prueba TC-34

TC-35: Ingreso de direcciones con datos validos.

Cadigo TC-35

Obijetivo de la prueba Validar que los datos de seleccién de
departamento, municipio y lugar de destino
sean correctos

Prioridad del caso Media
QA asignado Zoila Villatoro
Datos de entrada e Departamento: San Salvador
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Municipio: San Salvador
Lugar de destino: Otro
Nombre del destino: Procuraduria

Detalle de direccion: Avenida la ceiba

Precondiciones

Usuario debe ser autenticado con rol
de solicitante de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesion, redirecciona
a la pagina principal donde se
encuentra la opcion de” Solicitar
Viaje” se le da clic a dicha opcién

2. Se debe rellenar el formulario
correspondiente con el departamento,
municipio, y lugar de destino
obligatorios, nombre del destino y
detalle del destino opciones si se
selecciona “Otro” en lugar de destino.

Al seleccionar el departamento
deben aparecer los correspondiente
del pais de El Salvador

Al seleccionar el departamento,
deben aparecer los
correspondientes municipios de
este.

Al seleccionar el lugar de destino
deben aparecer los
correspondientes al departamento y
municipio seleccionado.

Al seleccionar “Otros” en el lugar de
destino, se debe ingresar el campo
nombre del destino y detalle del
destino.

Al darle clic al botén “Agregar
direccion” debe mostrar la
informacion ingresada en una tabla
resumen.

Mensaje de aviso de éxito de
direccion ingresada.

Mensaje de aviso de campos
obligatorios al momento de guardar
registro

Tabla 85 Disefio de prueba TC-35

TC-36: Eliminacion de direccién seleccionada correctamente.
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Cddigo

TC-36

Objetivo de la prueba

Validar que la accion de eliminar direcciéon
sea ejecutada correctamente

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Jorge Sibrian

Datos de entrada

e Primer registro:
o Departamento: San Salvador
o Municipio: Apopa
o Lugar de destino: Otro

o Nombre del destino:
Procuraduria de Apopa

o Detalle de direcciéon: Avenida
montserrat

e Segundo registro:
o Departamento: San Salvador
o Municipio: San Salvador

o Lugar de destino: Centro
Judicial Isidro Menéndez

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de solicitante de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesion, redirecciona
a la pagina principal donde se
encuentra la opcion de” Solicitar
Viaje” se le da clic a dicha opcion

2. Se debe rellenar el formulario
correspondiente con el departamento,
municipio, y lugar de destino
obligatorios, nombre del destino y

e Al seleccionar la accion eliminar de
un determinado registro, debe ser
eliminado correctamente.
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detalle del destino opciones si se
selecciona “Otro” en lugar de destino.

3. Seleccionar la acciéon de eliminar de
una determinada direccion ingresada

Tabla 86 Disefio de prueba TC-36

TC-38: Ingreso de datos de asignacion validos.

Cadigo

TC-38

Objetivo de la prueba

Validar que los datos de seleccion de
motorista, vehiculo y cupones sean correctos

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

e Motorista:

o Nombre: Carlos Roberto
Torrez

Vehiculo

o Nombre: N2927 URVAN
NISSAN GRIS METALICO

e Cupones

o Tres cupones con valor de $10

Precondiciones

e Debe de haberse creado una solicitud
de viaje previamente

e Debe de haberse aprobado una
solicitud de viaje previamente por el
jefe de unidad

e Debe de haberse aprobado una
solicitud de viaje previamente por el
administrador de transporte

e Usuario debe ser autenticado con rol
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de administrador de transporte
Pasos Resultado esperado
1. Unavez iniciada sesion y se entra a e Al seleccionar el motorista debe
la pagina principal y se da clic a la aparecer una lista de los ingresados
opcion de menu que se encuentra en previamente.
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Resumen de servicio” y se da clic. e Al seleccionar el vehiculo debe
aparecer una lista de los ingresados
2. Unavez estando en la pantalla de P . i g
resumen de servicio, se visualiza un previamente.
listado con solicitudes de viajes. e Debe aparecer una lista de cupones
3. Se debe seleccionar la fecha en la previamente ingresados y listos para
cual se encuentra el viaje a realizar la ser asignados.
asignacion. . . o
e Mensaje de aviso de éxito de
4. Se debe seleccionar la accion de asignaciones realizadas.
asignacion.
5. Seleccionar el motorista y vehiculo
correspondientes y dar clic en asignar
6. Se debe dar clic en la opcién de menu
“Cupones”
7. Unavez estando en la pantalla de
cupones, se visualiza un listado con
solicitudes de viajes.
8. Se debe seleccionar la fecha en la
cual se encuentra el viaje a realizar la
asignacion.
9. Se debe seleccionar la accion de
asignar.
10. Seleccionar los uno con cupones
requeridos y dar clic en guardar

Tabla 87 Disefio de prueba TC-38

TC-40: Edicién de datos de asignacién con datos validos.

Cadigo

TC-40

Objetivo de la prueba

Validar que el formulario para actualizar
motorista, vehiculo y cupones tengan los
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campos necesarios requeridos por el
negocio.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

Motorista;
o Nombre: Carlos Castillo

o Justificacion: Por motivos de
salud

Vehiculo

o Nombre: N2730 RIO LX KIA
BEIGE

o Justificacion: Por motivos de
reparacion urgente

Cupones
o Un cupén con valor de $10

o Justificacién: Por equivocacion
en proyeccion de uso de
gasolina

Precondiciones

Debe de haberse creado una solicitud
de viaje previamente

Debe de haberse aprobado una
solicitud de viaje previamente por el
jefe de unidad

Debe de haberse aprobado una
solicitud de viaje previamente por el
administrador de transporte

Debe de haberse asignado el
motorista, vehiculo y cupones
correspondientes

Usuario debe ser autenticado con rol
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de administrador de transporte

Pasos

Resultado esperado

10.

11.

Una vez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcion de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Resumen de servicio” y se da clic.

Una vez estando en la pantalla de
resumen de servicio, se visualiza un
listado con solicitudes de viajes.

Se debe seleccionar la fecha en la
cual se encuentra el viaje a realizar la
edicion de asignacion.

Se debe seleccionar la accion de
asignacion.

Se debe seleccionar la accion de
cambiar.

Seleccionar el motorista y vehiculo,
con su correspondiente justificacion
de cambio y dar clic en guardar

Se debe dar clic en la opcién de menu
“Cupones”

Una vez estando en la pantalla de
cupones, se visualiza un listado con
solicitudes de viajes.

Se debe seleccionar la fecha en la
cual se encuentra el viaje a realizar la
edicién de asignacion.

Se debe seleccionar la accion de
remover o agregar.

Seleccionar los uno o n cupones a
agregar o eliminar, ingresar su
correspondiente justificacion y dar clic
en guardar

Al seleccionar el motorista debe
aparecer una lista de los ingresados
previamente.

Al seleccionar el vehiculo debe
aparecer una lista de los ingresados
previamente.

Debe aparecer una lista de cupones
previamente ingresados y listos para
ser asignados o eliminados.

Se debe poder ingresar una
justificacion por cambio de
motorista, vehiculo y cupén
correspondientemente

Mensaje de aviso de éxito de
cambios realizados.

Tabla 88 Disefio de prueba TC-40

TC-41: Cancelacién de asignacion seleccionada correctamente.
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Cddigo TC-41

Objetivo de la prueba Validar que la accién de cancelar asignacion

sea ejecutada correctamente

Prioridad del caso Media

QA asignado Zoila Villatoro

Datos de entrada Justificacion: Solicitud erronea

Debe de haberse creado una solicitud
de viaje previamente

Precondiciones °

e Debe de haberse aprobado una
solicitud de viaje previamente por el
jefe de unidad

e Usuario debe ser autenticado con rol
de administrador de transporte

Pasos Resultado esperado

Una vez iniciada sesion y se entra a e Al seleccionar la accion cancelar de
la pagina principal y se da clic a la un determinado registro, debe ser
opcién de menu que se encuentra en cancelado correctamente.

el lateral izquierdo, se busca la opcién

“Resumen de servicio” y se da clic. e Debe permitir el ingreso de motivo
Una vez estando en la pantalla de de cancelacion

resumen de servicio, se visualiza un e Mostrar aviso de confirmacion de

listado con solicitudes de viajes.

Se debe seleccionar la fecha en la
cual se encuentra el viaje a realizar la
cancelacion de asignacion.

Se debe seleccionar la accion de
cancelar.

Se debe ingresar el motivo de
cancelacion y dar clic en aceptar

cancelacion.

Tabla 89 Disefio de prueba TC-41

TC-42: Diseiio correcto del formulario para ingreso de datos de consumo de cupones.
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Cddigo

TC-42

Objetivo de la prueba

Validar que el formulario para el ingreso de
datos de consumo de cupones contenga los
campos necesarios requeridos por el negocio

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Jorge Sibrian

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte o encargado de
cupones

e Poseer una solicitud de transporte
con al menos un cupén asignado.

e La solicitud de transporte debe tener
la fecha de salida antes o igual al dia
en gue se quiera registrar el consumo
de combustible.

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Cupones” y se da clic.

2. Identificar la solicitud de transporte
con fecha de salida menor o igual a la
fecha actual.

3. Hacer clic en la opcién “Consumo”

e Se muestra un modal o ventana
emergente con el formulario de
consumo.

e Se visualiza el detalle de los vales
gue se liquidaran, la cantidad de
vales, fecha de realizacion, el nimero
del primer y ultimo vale asignado.

e Se muestra el campo de nimero de
factura, campo de impuestos, campo
de galones y kilometraje inicial.

Tabla 90 Disefio de prueba TC-42

TC-43: Ingreso de datos de consumo validos.
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Cddigo

TC-43

Objetivo de la prueba

Validar que los datos de consumo de
cupones sean correctos

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

Fecha factura: 07/12/2020
Numero factura: 27654-89725
Impuestos: 10.16

Galones: 12

Kilometraje: 250

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte o encargado de
cupones

e Poseer una solicitud de transporte con
al menos un cupdén asignado.

e La solicitud de transporte debe tener
la fecha de salida antes o igual al dia
en gue se quiera registrar el consumo
de combustible.

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesiény se entra a la
pagina principal y se da clic a la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Cupones” y se da clic.

2. Identificar la solicitud de transporte
con fecha de salida menor o igual a la
fecha actual.

3. Hacer clic en la opcién “Consumo”.

4. Ingresar los datos del formulario de

e Se guardan correctamente en la
tabla cmb_detalle_de_cupones, los
campos de: fecha y nimero de
factura, kilometraje inicial, galones,
impuestos.

e El valor de galones ingresados se
divide entre la cantidad de cupones
para obtener el galonaje por cupon.

e El valor de impuestos se divide entre
la cantidad de cupones para obtener
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consumao.

5. Hacer clic en la opcién “Guardar
consumo”

la cantidad que corresponde a los
impuestos por galon.

Tabla 91 Disefio de prueba TC-43

TC-44: Autorizacion de solicitud de viaje seleccionada correctamente.

Cadigo

TC-44

Objetivo de la prueba

Validar que la accion de autorizar solicitud de
viaje sea ejecutada correctamente

Prioridad del caso

Media

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

Precondiciones

e Debe de haberse creado una solicitud
de viaje previamente

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de unidad

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesién y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcion de menl que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Aprobacion de solicitudes” y se da
clic.

2. Unavez estando en la pantalla de
aprobacioén de solicitudes, se visualiza
un listado con las solicitudes de
viajes.

3. Se debe seleccionar la accion de
aprobar.

4. Se debe dar clic en aceptar.

e Al seleccionar la accién de aprobar
de un determinado registro, debe
mostrar un aviso de confirmacion.

e Mostrar aviso de confirmacion de
aprobacion.

e Opcion para confirmar o volver.

Tabla 92 Disefio de prueba TC-44
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TC-45: Asignacion de cupones a solicitud de transporte.

Cadigo

TC-45

Objetivo de la prueba

Validar que la asignacion de cupones a
solicitudes de transporte se realice
correctamente.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

Precondiciones

e Debe de haberse creado una solicitud
de transporte previamente.

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte o encargado de
cupones.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesién y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcion de mend que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Cupones” y se da clic.

2. Unavez estando en la pantalla de
asignacion de cupones 'y
seleccionando la fecha de la solicitud,
se busca el FOLO-06 con el ID
creado por la prueba.

3. Se debe hacer clic en la opcién
“Asignar”.

4. Se mostraran datos de la solicitud, el
listado de cupones disponibles para
asignar, los totales asignados y la
opcion de “Guardar”

e Se visualizan los datos de la salida:
fecha, horas de salida y retorno,
cantidad de pasajeros, que persona
va a conducir, misién, que vehiculo
y que destinos se visitaran.

e Se muestra el listado de cupones
disponibles para asignar.

e Se permite seleccionar uno o varios
cupones de combustible.

e Solo se muestran los cupones de
las entregas de combustible que no
han sido liquidadas.

e Se muestra la cantidad de cupones
asignados.

e Se muestra el subtotal en délares de
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cupones asignados.

e Se permite realizar clic en "guardar”
sin haber asignado ningun cupon.

Tabla 93 Disefio de prueba TC-45

Cadigo

TC-46

Objetivo de la prueba

Validar que los datos del usuario a autenticar
brinden acceso al sistema.

Prioridad del caso

Alto

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

Cddigo de usuario: RBRAMIREZ

Password: secret123%

Precondiciones

e Usuario (RBRAMIREZ) debe existir
en el sistema informéatico con rol de
administrador de transporte

e No debe estar autenticado en sistema
informatico.

Pasos

Resultado esperado

1. Acceder a URL
http://localhost:3002/login una vez
aqui se debe mostrar el formulario de
login

2. Se deben llenar los datos entrada

3. Luego hacer click en el botén iniciar
sesion

e El usuario deberia ser redirigido a la
pagina
http://localhost:3002/panel_de apro
bacion/nuevos _requerimientos

Tabla 94 Disefio de prueba TC-46
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http://localhost:3002/login
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion/nuevos_requerimientos
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion/nuevos_requerimientos

Cadigo

TC-47

Objetivo de la prueba

Validar que el sistema brinde un mensaje de
error cuando la contrasefia no es equivalente
en el sistema

Prioridad del caso

Alto

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

Cddigo de usuario: RBRAMIREZ

Password: secretTest

Precondiciones

e Usuario (RBRAMIREZ) debe existir
en el sistema informético con rol de
administrador de transporte

e No debe estar autenticado en sistema
informatico.

Pasos

Resultado esperado

1. Acceder a URL
http://localhost:3002/login una vez
agui se debe mostrar el formulario de
login

2. Se deben llenar los datos entrada

3. Luego hacer click en el botdn iniciar
sesion

e Se debe mostrar un mensaje de
error que la contrasefia es invalida.

Tabla 95 Disefio de prueba TC-47

Cadigo

TC-48

Objetivo de la prueba

Validar que el sistema proteja el acceso de
los médulos cuando un usuario no esta
autenticado
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http://localhost:3002/login

Prioridad del caso

Alto

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

Precondiciones

e No debe estar autenticado en sistema

informatico.

Pasos

Resultado esperado

1. Se debe ingresar las siguientes URLs
en la barra de direccion.

e http://localhost:3002/panel de aproba
cion/nuevos reguerimientos

e http://localhost:3002/rutas

e http://localhost:3002/motoristas

e http://localhost:3002/configuracion cal
endario

e http://localhost:3002/panel de aproba
cion

e http://localhost:3002/home

e Debe redirigir a pagina de inicio de

sesion

Tabla 96 Disefio de prueba TC-48

Cadigo

TC-49

Objetivo de la prueba

Validar que el sistema brinde acceso a
madulos del rol de administrador de
transporte

Prioridad del caso

Alto
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http://localhost:3002/panel_de_aprobacion/nuevos_requerimientos
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion/nuevos_requerimientos
http://localhost:3002/rutas
http://localhost:3002/motoristas
http://localhost:3002/configuracion_calendario
http://localhost:3002/configuracion_calendario
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion
http://localhost:3002/home

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

Precondiciones

e Debe estar autenticado bajo el
usuario encargado de transporte

Pasos

Resultado esperado

Se debe ingresar las siguientes URLs
en la barra de direccion.

http://localhost:3002/panel de aproba
cion/nuevos reguerimientos

http://localhost:3002/resumen_servici
0

http://localhost:3002/motoristas

http://localhost:3002/lugares frecuent
es

http://localhost:3002/configuracion cal
endario

http://localhost:3002/vehiculos

Deberia poder acceder a cada uno de los
maodulos listados.

Tabla 97 Disefio de prueba TC-49

Tabla 98 Disefio de prueba TC-50

Cddigo

TC-51
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http://localhost:3002/panel_de_aprobacion/nuevos_requerimientos
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion/nuevos_requerimientos
http://localhost:3002/resumen_servicio
http://localhost:3002/resumen_servicio
http://localhost:3002/motoristas
http://localhost:3002/lugares_frecuentes
http://localhost:3002/lugares_frecuentes
http://localhost:3002/configuracion_calendario
http://localhost:3002/configuracion_calendario
http://localhost:3002/vehiculos

Cadigo

TC-50

Objetivo de la prueba

Validar que el sistema proteja los modulos a
los que el encargado de transporte no tiene
acceso.

Prioridad del caso

Alto

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

Precondiciones

e Debe estar autenticado bajo el
usuario encargado de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Se debe ingresar las siguientes URLs
en la barra de direccion.

e http://localhost:3002/panel de aproba
cion

e http://localhost:3002/home

Deberia proteger acceso a cada uno de los
modulos listados

Obijetivo de la prueba

Validar que el sistema brinde acceso a
madulos del rol de jefe de unidad

Prioridad del caso

Alto

QA asignado

Jorge Sibrian
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http://localhost:3002/panel_de_aprobacion
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion
http://localhost:3002/home

Datos de entrada

Precondiciones

e Debe estar autenticado bajo el
usuario jefe de unidad

Pasos

Resultado esperado

1. Se debe ingresar las siguientes URLs
en la barra de direccion.

e http://localhost:3002/panel de aproba
cion

e http://localhost:3002/historial

Deberia poder acceder a cada uno de los
maodulos listados.

Tabla 99 Disefio de prueba TC-51

Tabla 100 Disefio de prueba TC-52

Cadigo

TC-53

Obijetivo de la prueba

Validar que el sistema brinde acceso a
maodulos del rol de solicitante de transporte

Prioridad del caso

Alto

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada
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http://localhost:3002/panel_de_aprobacion
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion
http://localhost:3002/historial

Cadigo

TC-52

Objetivo de la prueba

Validar que el sistema proteja los modulos a
los que el jefe de unidad no tiene acceso.

Prioridad del caso

Alto

QA asignado

Jorge Sibrian

Datos de entrada

Precondiciones

e Debe estar autenticado bajo el
usuario jefe de unidad

Pasos

Resultado esperado

1. Se debe ingresar las siguientes URLs
en la barra de direccion.

e http://localhost:3002/home

e http://localhost:3002/panel de aproba
cion/nuevos reguerimientos

e http://localhost:3002/rutas

Deberia proteger acceso a cada uno de los
modulos listados

Precondiciones

e Debe estar autenticado bajo el
usuario solicitante de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Se debe ingresar las siguiente URL
en la barra de direccion.
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http://localhost:3002/home
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion/nuevos_requerimientos
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion/nuevos_requerimientos
http://localhost:3002/rutas

e http://localhost:3002/home

Deberia poder acceder a cada uno de los
modulos listados.

Tabla 101 Disefio de prueba TC-53

Tabla 102 Disefio de prueba TC-54

TC-55: Asignacion correcta de motorista a ruta.

Cddigo

TC-55

Objetivo de la prueba

Validar que la asignacion de motorista a una
ruta se realiza de forma correcta.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Jorge Sibrian

Datos de entrada

Precondiciones

e Debe haber motoristas creados.
e Debe haber rutas creadas.

e No se debe configurar ningun
parametro de la ruta mas que.

o Cantidad de motoristas por
dia: 1.

o Dias de servicio: seleccionar
todos los dias.

o Color distintivo para la ruta

126


http://localhost:3002/home

Cadigo

TC-54

Objetivo de la prueba

Validar que el sistema proteja los modulos a
los que el solicitante de transporte no tiene
acceso.

Prioridad del caso

Alto

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

Precondiciones

e Debe estar autenticado bajo el
usuario solicitante de transporte

Pasos

Resultado esperado

1. Se debe ingresar las siguientes URLs
en la barra de direccion.

e http://localhost:3002/panel de aproba
cion/nuevos reguerimientos

e http://localhost:3002/rutas

e http://localhost:3002/motoristas

e http://localhost:3002/panel de aproba
cion

Deberia poder acceder a cada uno de los
modulos listados.

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesion y se entra a

e Permite seleccionar la ruta a la que
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http://localhost:3002/panel_de_aprobacion/nuevos_requerimientos
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion/nuevos_requerimientos
http://localhost:3002/rutas
http://localhost:3002/motoristas
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion
http://localhost:3002/panel_de_aprobacion

la pagina principal y se da clic a la se requiere asignar motoristas
opcion de mend que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién e Solo se permite asignar motoristas
“Planeacion de rutas” y se da clic. unaruta a la vez 'y segun la ruta que
_ se ha seleccionado.
2. Se selecciona una ruta en el selector
de rutas. e Permite la visualizacion de las
3. Se debe desplazar hasta el espacio asignaciones en un calendario.
de motoristas e identificar un e Se permite la navegacion entre
motorista a asignar. meses y afios
4. Se debe hacer clic y mantenerlo : :
presionado sobre el nombre del ° S_e mugstra el Ilstad_o de motoristas
motorista elegido y luego con el clic disponibles para asignar a la ruta.
presionado, mover el puntero del e Se asignan los motoristas a la ruta
mouse h_aua el dia que se desee arrastrando el nombre del motorista
calendarizar. , i
y colocéandolo sobre el dia que se le
5. Sobre el dia elegido, dejar de asociara
presionar el clic izquierdo para
asignar el motorista a ese dia. e Se permite identificar de forma
visual las diferentes rutas.

e Al asignar un motorista a una ruta
se muestra el color configurado en
la ruta y el nombre del motorista en
el dia asociado

e Se permite comparar en la ruta en la
que se realiza la asignacion, los
dias programados en el calendario
para las rutas que el administrador
de transporte desee contrastar con
la ruta actual mediante un filtro de
rutas a visualizar.

e Se muestra la cantidad de
motoristas disponibles para asignar.

Tabla 103 Disefio de prueba TC-55

TC-56: Fallo de asignacion de motorista a ruta antes de cumplir rotacion de motoristas.

Cddigo

TC-56

Objetivo de la prueba

Validar que no se permite asignar un
motorista a una misma ruta antes de que se
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cumpla la rotacion de motoristas

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

Precondiciones

e Se deben tener habilitados los
motoristas: “Alexis Rivas” y “Carlos
Castillo”

e La ruta debe tener configurado el
parametro de cantidad de motoristas
por dia a 1.

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte.

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesién y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Planeacién de rutas” y se da clic.

2. Se selecciona una ruta en el selector
de rutas.

3. Se debe desplazar hasta el espacio
de motoristas e identificar el motorista
“Alexis Rivas”.

4. Se debe hacer clic y mantenerlo
presionado sobre el nombre del
motorista elegido y luego con el clic
presionado, mover el puntero del
mouse hacia el primer dia del mes.

5. Sobre el primer dia del mes, dejar de
presionar el clic izquierdo para
asignar el motorista a ese dia.

6. Repetir a partir del paso 4 y colocar
nuevamente el motorista “Alexis

e Se muestra un mensaje de alerta si
un motorista es asignado antes que
se cumpla la rotacion total de los
motoristas para esa ruta, no se
permite asociar ese dia, hasta que se
cumpla dicho plazo.

e No se agrega el motorista a la
calendarizacioén si no cumple la
rotacion.
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Rivas” en el segundo dia del mes.

Tabla 104 Disefio de prueba TC-56

TC-57: Fallo de asignacion de motorista el mismo dia en dos rutas.

Cadigo

TC-57

Objetivo de la prueba

Validar que no se da un conflicto para un
motorista al estar asignado a dos rutas en un
mismo dia.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

Precondiciones

e Debe haber motoristas creados.
e Debe haber rutas creadas.

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte.

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Planeacion de rutas” y se da clic.

2. Se selecciona una ruta en el selector
de rutas.

3. Se debe desplazar hasta el espacio
de motoristas e identificar el motorista
a asignar.

4. Se debe hacer clic y mantenerlo
presionado sobre el nombre del
motorista elegido y luego con el clic
presionado, mover el puntero del
mouse hacia el primer dia del mes.

e El sistema valida que un motorista
puede estar asighado solo a una ruta
en un mismo dia.
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5. Sobre el primer dia del mes, dejar de
presionar el clic izquierdo para
asignar el motorista a ese dia.

6. Seleccionar una ruta diferente a la
antes programada.

7. Repetir a partir del paso 4 y colocar
nuevamente el motorista antes
seleccionado en el primer dia del
mes.

Tabla 105 Disefio de prueba TC-57

TC-58: Fallo de asignacion en dia no habil de ruta.

Cadigo

TC-58

Obijetivo de la prueba

Validar que no se asignan motoristas en dias
no habilitados para servicio.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

Precondiciones

e Debe haber motoristas creados.
e Debe haber rutas creadas.

e La ruta “San Salvador” debe tener
configurado el dia sdbado como dia
no habil.

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte.

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Planeacion de rutas” y se da clic.

e En el calendario se muestran
bloqueados los dias de la semana en
gue la ruta seleccionada no brinda
servicio.
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2. Se selecciona la ruta “San Salvador”
en el selector de rutas.

3. Se deben visualizar de un tono oscuro
los dias sabados del mes
seleccionado.

4. Se debe elegir un motorista y
asignarlo al primer dia sabado del
mes.

e El sistema valida que un motorista no
puede estar asignando a un dia no
hébil.

e El sistema muestra una alerta
indicando que no se pueden asignar

motoristas en dias no habilitados para
las rutas.

Tabla 106 Disefio de prueba TC-58

TC-59: Fallo de asignacion de cantidad de motoristas superior a configuracién de ruta.

Cadigo

TC-59

Obijetivo de la prueba

Validar que no se permite sobrepasar la
cantidad de motoristas configurados para una
ruta.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Jorge Sibrian

Datos de entrada

Precondiciones

e Debe haber motoristas creados.

e Laruta “San Salvador” debe tener
configurado el parametro motoristas
por dia igual a 1.

e Validar que “Damaris Molina” y
“Carlos Torrez” no estén asignados
para el primer dia del mes de octubre
de 2023.

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte.

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la

e Se asigna la cantidad de motoristas
por dia a una ruta segun la
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opcion de menl que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Planeacion de rutas” y se da clic.

2. Se selecciona la ruta “San Salvador”
en el selector de rutas.

3. Se selecciona el mes de octubre de
2023.

4. Se debe elegir el motorista “Damaris
Molina” y asignarlo al lunes 2.

5. Se debe asignar a “Carlos Torrez” al
mismo dia asignado en el paso 3.

configuracion de la ruta.

e El sistema muestra alerta que no es
posible asignar al motorista ya que
sobrepasa la configuracion de la ruta.

Tabla 107 Disefio de prueba TC-59

TC-60: Visualizacion correcta de salidas por dia.

Cddigo

TC-60

Obijetivo de la prueba

Validar que las solicitudes de transporte se
muestran en el listado segun el dia de salida
seleccionado al momento de la creacion.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

Precondiciones

e Deben crearse dos solicitudes de
transporte para los dias 30 y 31 de
octubre de 2023(Ambas configuradas
con motorista) y estar aprobadas por
jefe de unidad.

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte.

Pasos

Resultado esperado
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1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcion de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Resumen de servicio” y se da clic.

2. Se selecciona en el calendario el dia
30 de octubre de 2023.

3. Se visualiza Unicamente la solicitud
con fecha de salida 30 de octubre de
2023

4. Seleccionar en el calendario el dia 31
de octubre de 2023.

5. Se visualiza Unicamente la solicitud
con fecha de salida 31 de octubre de
2023

e Se garantiza el funcionamiento del
filtro para poder navegar entre los
diferentes dias de la semana.

e Se visualizan las solicitudes de
transporte presentando: ID de la
solicitud, cantidad de pasajeros,
motorista, placa y marca/modelo del
vehiculo; unidad solicitante, detalle de
cupones asignados, espacio de
acciones y el estado de esa solicitud.

Tabla 108 Disefio de prueba TC-60

TC-62: Cancelacion de solicitud realizada correctamente.

Cadigo

TC-62

Obijetivo de la prueba

Validar que las solicitudes de transporte se
cancelen correctamente y se liberen sus
recursos asignados.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

Precondiciones

e Debe crearse dos solicitudes de
transporte para el dia 30 de octubre
(Ambas configuradas con motorista).

e Dichas solicitudes deben estar
aprobadas por jefe de unidad y jefe
de transporte.

e Se debe asignar a una de las
solicitudes al motorista “Alexis Rivas”
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y el vehiculo “N2927".

La segunda solicitud no debe tener
asignacion de motorista o vehiculo.

Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte.

Pasos

Resultado esperado

10.

Una vez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcion de menl que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Resumen de servicio” y se da clic.

Se selecciona en el calendario el dia
30 de octubre de 2023.

Se visualizan las solicitudes con fecha
de salida 30 de octubre de 2023.

Seleccionar el icono asignar vehiculo
y motorista para la solicitud que no
tiene recursos asignados.

En los selectores se debe buscar que
tanto el vehiculo y motorista de la
precondicion, no estan disponibles
para ser asignados.

Regresar al listado de solicitudes y
buscar el dia 30 de octubre de 2023.

Identificar la solicitud que tiene
recursos asignados y hacer clic en la
opcion “Cancelar’.

Colocar una justificacion y hacer clic
en “Aceptar”.

Con la solicitud cancelada, buscar
nuevamente el dia 30 de octubre de
2023 y seleccionar la opcién para
asignar vehiculo y motorista a la
solicitud que no tiene recursos
asignados.

Al ingresar a la vista de asignacion,

Se solicita una justificacion obligatoria
para cancelar la solicitud de
transporte.

Se muestra el cambio de estado de la
solicitud una vez ha sido cancelada.

Se liberan correctamente los recursos
asociados a una solicitud de
transporte que ha sido cancelada, es
decir, se puede asignar a otras
solicitudes del mismo dia.
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buscar el motorista y vehiculo de la
precondicion para validar que ahora si
se encuentran disponibles para su
asignacion por que fueron removidos
de la solicitud cancelada.

Tabla 109 Disefio de prueba TC-62

TC-63: Finalizacidn correcta de solicitud de transporte.

Cddigo

TC-63

Obijetivo de la prueba

Validar que las solicitudes de transporte se
finalizan correctamente y se liberen sus
recursos asignados.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

Precondiciones

e Deben crearse dos solicitudes de
transporte para el dia 31 de octubre
(ambas configuradas con motorista).

e Dichas solicitudes deben estar
aprobadas por jefe de unidad y jefe
de transporte.

e Se debe asignar a una de las
solicitudes al motorista “Alexis Rivas’
y el vehiculo “N2927”.

e La segunda solicitud no debe tener
asignacion de motorista o vehiculo.

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesién y se entra a
la pagina principal y se da clic a la

e Se muestra el cambio de estado de la
solicitud una vez ha sido finalizada.
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opcion de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Resumen de servicio” y se da clic.

Se selecciona en el calendario el dia
31 de octubre de 2023.

Se visualizaran las solicitudes con
fecha de salida 31 de octubre de
2023.

Seleccionar el icono asignar vehiculo
y motorista para la solicitud que no
tiene recursos asignados.

En los selectores se debe buscar que
tanto el vehiculo y motorista de la
precondicion, no estan disponibles
para ser asignados.

Regresar al listado de solicitudes y
buscar el dia 31 de octubre de 2023.

Identificar la solicitud que tiene
recursos asignados y hacer clic en el
icono “Check” para finalizar la
solicitud.

Con la solicitud finalizada, buscar
nuevamente el dia 31 de octubre de
2023 y seleccionar la opcién para
asignar vehiculo y motorista a la
solicitud que no tiene recursos
asignados.

Al ingresar a la vista de asignacion,
buscar el motorista y vehiculo de la
precondicion para validar que ahora si
se encuentran disponibles para su
asignacion por que fueron removidos
de la solicitud finalizada.

Se liberan correctamente los recursos
asociados a una solicitud de
transporte que ha sido finalizada, es
decir, se puede asignar a otras
solicitudes del mismo dia.

Tabla 110 Disefio de prueba TC-63

TC-64: Visualizacion correcta de detalle de entrega de cupones.

Cddigo

TC-64
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Objetivo de la prueba

Validar que cada cupon de una entrega
muestra correctamente su detalle de
informacion.

Prioridad del caso

QA asignado

Jorge Sibrian

Datos de entrada

Precondiciones

Verificar que la entrega 346 no esta
liquidada.

Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesion y se entra a la
pagina principal y se da clic a la opcion
de menu que se encuentra en el lateral
izquierdo, se busca la opciéon “Entrega
de cupones” y se da clic.

2. ldentificar la entrega 346 y hacer clic
en el botén “Ver detalle”.

Se listan todos los cupones
pertenecientes a la  entrega,
mostrando por cada cupén los
siguientes atributos: No. cup6n, fecha
de wuso, ID FOLO-06, vehiculo
asignado, placa, kilometraje inicial,
kilometraje final, estado, fecha de
liquidacion y acciones disponibles.

La columna ID FOLO 06 en los casos
de los cupones disponibles y aquellos
asignados a otros usos de cupones
tendréan vacia esta columna.

Las columnas "Vehiculo asignado" y
"Placa" en los casos de los cupones
asignados a otros usos y los cupones
disponibles podrdn tener estas
columnas vacias.

Las columnas Kilometraje inicial y final
pueden estar vacias en los casos en
qgue los cupones estan disponibles y
estén asignados a otras asignaciones.
El estado de cada uno de los cupones
corresponde y contribuye a los totales
ya mencionados: disponible, asignado,
utilizado y liquidado.

En la columna accion los cupones
asignados tendran disponible la accion
de registrar consumo.
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e La fecha de uso debe mostrarse en
formato dd/mm/aaaa.

e La fecha de liquidacion debe
mostrarse en formato dd/mm/aaaa.

e La cantidad de cupones disponibles
gque se muestra en la pantalla de
detalle de entrega corresponde a lo
reflejado en la BD.

e Lacantidad de cupones asignados que
se muestra en la pantalla de detalle de
entrega corresponde a lo reflejado en
la BD.

e |La cantidad de cupones utilizados que
se muestra en la pantalla de detalle de
entrega corresponde a lo reflejado en
la BD.

e Lacantidad de cupones liquidados que
se muestra en la pantalla de detalle de
entrega corresponde a lo reflejado en
la BD.

Tabla 111 Disefio de prueba TC-64

TC-65: Visualizacion correcta de entrega de cupones de area del usuario en sesion.

Cddigo

TC-65

Objetivo de la prueba

Validar que las entregas de cupones
mostradas al usuario corresponden a las que
se han asignado Unicamente a su unidad

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Felix Penado

Datos de entrada

Precondiciones

e Que la unidad del jefe de transporte
tenga entregas de cupones asociados
en la BD.

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte.

e El jefe de transporte debe estar
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asociado a la unidad con id 170.

e Por temas de desarrollo, se limité a
mostrar entregas Unicamente a partir
de la entrega con id 346.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcion de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Entrega de cupones” y se da clic.

2. ldentificar las entregas mostradas al
usuario en sesion.

3. Validar que las entregas mostradas
en la pantalla de entrega de cupones
corresponden a las asignadas en la
BD a la unidad con id 170.

e Se muestran Unicamente las entregas
asociadas a la unidad del usuario en
sesion.

Tabla 112 Disefio de prueba TC-65

TC-67: Seleccién de no motorista en creacion de solicitud.

Cadigo

TC-67

Obijetivo de la prueba

Validar que en la creacién de una solicitud de
transporte al seleccionar “Sin motorista” se
despliegan los campos necesarios para el
ingreso de informacion de la persona que
conducira.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de solicitante.

140



Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Home” y se da clic.

2. Hace clic en la opcién “Solicitar viaje”

3. En el formulario de solicitud de
transporte hacer clic en el elemento
“switch” de la opcién “Con motorista”
y desactivarlo.

e Se muestra el nombre de la persona
que conducird.

e Se muestra el nimero de licencia.

e Se muestra la fecha de vigencia de la
licencia.

e Se muestra el tipo de licencia.

e En el formato de solicitud (FOLO-06)
se muestra la informacion de la
persona que conducira.

Tabla 113 Disefio de prueba TC-67

TC-69: Generacidn correcta de formato FOLO-06 con datos de la persona que conducira.

Cddigo

TC-69

Objetivo de la prueba

Validar que se genera el formato FOLO-06 y
contiene los datos del empleado que
conducira.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de solicitante.

e Crear una solicitud de transporte “sin
motorista” ingresando los datos de la
persona que conducira.

e Aprobar la solicitud creada con
usuario de jefe de unidad.

Pasos

Resultado esperado
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1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcion de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Home” y se da clic.

2. Buscar la solicitud creada y ahora
aprobado por el jefe de unidad y
generar el formato FOLO-06

e Se muestra el nombre de la persona
gue conducira.

Tabla 114 Disefio de prueba TC-69

TC-70: Asignacion solo de vehiculo en caso de solicitudes que ya se ingresoé la persona

gue conducira.

Cddigo

TC-70

Objetivo de la prueba

Validar que para las solicitudes sin motorista
no se permite asignarles este recurso.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Jorge Sibrian

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte.

e Realizar una solicitud de transporte
sin motorista para el dia 1 de octubre
de 2023.

e Aprobar con jefe de unidad y jefe de
transporte la solicitud de transporte
creada.

Pasos

Resultado esperado

1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Resumen de servicio” y se da clic.

e Se muestra Unicamente el selector
para asignar vehiculo.

e Se muestra el nombre de la persona
gue conducira.
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2. Buscar el dia 1 de noviembre.

3. Identificar la solicitud creada y hacer
clic en la opcion para asignar vehiculo
y motorista.

e Se muestra el nimero de licencia.

e Se muestra la fecha de vigencia de la
licencia.

e Se muestra el tipo de licencia.

Tabla 115 Disefio de prueba TC-70

TC-71: Generacién correcta de formato de asignacion y control de cupones FOLO-06-A.

Cadigo

TC-71

Obijetivo de la prueba

Validar que se genera de manera correcta el
formato FOLO-6-A, denominado formato de
asignacion y control de cupones

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Erick Ventura

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte o encargado de
cupones.

e Tener al menos una entrega en
estado liquidada.

e Para la entrega liquidada, poseer
cupones asignados a salidas de
transporte.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez iniciada sesién y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Entrega de cupones” y se da clic.

2. Buscar la entrega liquidada.

e Se presenta en los encabezados del
documento el nUmero de entrega,
fecha de asignacion de cupones,
correlativo inicial y final de la entrega,
fecha de liquidacion y la Unidad o
Procuraduria que presenta el reporte.
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3. Hacer clic en la opcién “Ver detalle”.

4. Hacer clic en la opcién “FOLO-06-A.

e Debe mostrarse un espacio para la
firma del encargado de transporte.

e Se lista cada una de las solicitudes
(FOLO-06) de transporte servidas con
cupones de la entrega a liquidar.

e Cada fila corresponde a un FOLO-06
y detalla: ID-FOLO-06, Unidad
solicitante, vehiculo, placa, cantidad
de cupones, detalle, valor, galonaje,
kilometraje inicial, conductor o
motorista y fecha de factura.

e Se muestra el total de cupones
consumidos en dolares.

Tabla 116 Disefio de prueba TC-71

TC-73: Generacion correcta de formato de control de recorrido FOLO-07.

Cadigo

TC-73

Obijetivo de la prueba

Validar que se genera de manera correcta el
formato de controles de recorrido

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte.

e Crear una solicitud de transporte para
el dia 1 de noviembre de 2023.

e Haber asignado recursos de motorista
y vehiculo a la solicitud de transporte.

Pasos

Resultado esperado
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1. Unavez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcion de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcién
“Resumen de servicio” y se da clic.

2. Se identifica la solicitud que posee
asignaciones.

3. Se hace clic en la opcion de imprimir
o al icono de impresora en el
apartado de acciones.

4. En la parte inferior del formulario
identificar donde muestra disponible
el formato “FOLO-07: Control de
Recorrido”.

5. Hacer clic en la opcion “Imprimir”

e Se presenta en los encabezados del
documento el ID FOLO-06, Unidad o
procuraduria auxiliar, fecha de
asignacion unidad o Procuraduria que
presenta el reporte, conductor o
motorista; placa, marca/modelo y
color del vehiculo asignado.

e Se muestra una tabla con el espacio
necesario para que los motoristas
deberan coloquen el punto de partida,
destino, kilometraje inicial y final,
horas de salida y retorno y por ultimo
una columna dénde se pueda colocar
firma y sello del lugar visitado.

Tabla 117 Disefio de prueba TC-73

TC-76: Generacidon correcta de formato de mision oficial FOLO-13.

Cddigo

TC-76

Objetivo de la prueba

Validar que se genera de manera correcta el
formato de mision oficial.

Prioridad del caso

Alta

QA asignado

Zoila Villatoro

Datos de entrada

Precondiciones

e Usuario debe ser autenticado con rol
de jefe de transporte o encargado de
cupones.

e Crear una solicitud de transporte para
el dia sabado 4 de noviembre de
2023.

e Haber asignado recursos de motorista
y vehiculo a la solicitud de transporte.
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Pasos

Resultado esperado

Una vez iniciada sesion y se entra a
la pagina principal y se da clic a la
opcién de menu que se encuentra en
el lateral izquierdo, se busca la opcion
“Resumen de servicio” y se da clic.

Se identifica la solicitud que posee
asignaciones.

Se hace clic en la opcion de imprimir
o al icono de impresora en el
apartado de acciones.

En la parte inferior del formulario
identificar donde muestra disponible
el formato “FOLO-13: Misién Oficial”.

Hacer clic en la opcién “Imprimir”

Se presenta en los encabezados del
documento el nUmero de entrega,
fecha de asignacién de cupones,
correlativo inicial y final de la entrega,
fecha de liquidacion y la Unidad o
Procuraduria que presenta el reporte.

Debe mostrarse un espacio para la
firma del encargado de transporte.

Se lista cada una de las solicitudes
(FOLO-06) de transporte servidas con
cupones de la entrega a liquidar.

Cada fila corresponde a un FOLO-06
y detalla; ID-FOLO-06, Unidad
solicitante, vehiculo, placa, cantidad
de cupones, detalle, valor, galonaje,
kilometraje inicial, conductor o
motorista y fecha de factura.

Se muestra el total de cupones
consumidos en dolares.

Tabla 118 Disefio de prueba TC-76
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Ejecucion de las Pruebas

Casos de Prueba Fallados
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Informe de Pruebas Fallidas

Clave Caddigo | Nombre Prioridad | Tipo de Test | Estado de Ejecutado Empez6 en | Terminado
Proceso de | por en:
Pruebas
SPRINT 1
TCH-8 TC-1 Disefio correcto del Medio Manual Fallado Felix 26/09/2023 | 26/09/2023
formulario de Penado
asignacion de
condiciones de ruta
TCH-11 ([ TC-4 Dar de baja vehiculo | Medio Manual Fallado Jorge 16/09/2023 | 16/09/2023
estado dafiado Sibrian
TCH-12 [ TC-5 Dar de baja vehiculo | Medio Manual Fallado Jorge 17/09/2023 | 17/09/2023
estado en Sibrian
mantenimiento
TCH-13 ([ TC-6 Disefio correcto del Medio Manual Fallado Jorge 18/09/2023 | 18/09/2023
formulario de Sibrian
creacion de rutas
fijas.
TCH-17 TC-10 Disefio correcto de la | Alta Manual Fallado Felix 18/09/2023 | 18/09/2023
vista del calendario Penado
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TCH-19 ([TC-11 Registro de Alta Manual Fallado Felix 19/09/2023 | 19/09/2023
asignacion correcto Penado
dentro del calendario
con datos validos

TCH-21 ([ TC-14 Registro de Medio Manual Fallado Zoila 17/09/2023 | 17/09/2023
asignacion correcto Villatoro
de formulario con
datos validos

TCH-20 TC-16 Disefio correcto del Medio Manual Fallado Erick 16/09/2023 | 16/09/2023
formulario de Ventura
creacion de
motoristas

TCH-23 TC-18 Fallo en creaciéon de Medio Manual Fallado Erick 17/09/2023 | 17/09/2023
motorista con datos Ventura
invalidos

TCH-28 TC-19 Disefo correcto del Medio Manual Fallado Zoila 18/09/2023 | 18/09/2023
formulario de Villatoro
creacion de vehiculos

TCH-44 TC-22 Diserfio correcto de Medio Manual Fallado Felix 20/09/2023 | 20/09/2023
accion de dar de Penado
baja.

TCH-45 [ TC-23 Correcta accion de Medio Manual Fallado Jorge 22/09/2023 | 22/09/2023
dar de bajay Sibrian

mensaje de éxito

149




TCH-36 | TC-24 Disefio correcto del Medio Manual Fallado Jorge 23/09/2023 | 23/09/2023
formulario de edicién Sibrian
de vehiculos

TCH-37 | TC-25 Edicion de vehiculo Medio Manual Fallado Jorge 24/09/2023 | 24/09/2023
con datos validos Sibrian

TCH-38 TC-26 Fallo en edicién de Medio Manual Fallado Felix 22/09/2023 | 22/09/2023
vehiculo con datos Penado
invalidos

TCH-40 | TC-28 Aplicacién de Filtros Medio Manual Fallado Erick 22/09/2023 | 22/09/2023
en la lista de vales Ventura

TCH-43 TC-31 Fallo en edicién de Medio Manual Fallado Zoila 24/09/2023 | 24/09/2023
motorista con datos Villatoro
invalidos

SPRINT 2

TCH-46 | TC-33 Seleccion de fechay | Media Manual Fallado Felix 02/10/2023 | 02/10/2023
horas con datos y Penado
formatos validos

TCH-48 | TC-35 Ingreso de Media Manual Fallado Zoila 02/10/2023 | 02/10/2023
direcciones con datos Villatoro

validos
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TCH-50 |[TC-38 Ingreso de datos de Alta Manual Fallado Felix 04/10/2023 | 04/10/2023
asignacion validos Penado
TCH-51 [ TC-40 Edicion de datos de Alta Manual Fallado Erick 03/10/2023 | 03/10/2023
asignacién con datos Ventura
validos
TCH-54 ([ TC-43 Ingreso de datos de Media Manual Fallado Felix 05/10/2023 | 05/10/2023
consumo valido Penado
TCH-57 [ TC-50 Validar que el Alta Manual Fallado Zoila 11/10/2023 |11/10/2023
sistema proteja los Villatoro
modulos a los que el
encargado de
transporte no tiene
acceso.
TCH-58 [ TC-52 Validar que el Alta Manual Fallado Jorge 11/10/2023 | 11/10/2023
sistema proteja los Sibrian
médulos a los que el
jefe de unidad no
tiene acceso.
SPRINT 3
TC-62 Validar que las Alta Manual Fallado Erick 20/10/2023 | 20/10/2023
solicitudes de Ventura

transporte se
cancelen
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correctamente y se
liberen sus recursos
asignados.

TC-63

Validar que las
solicitudes de
transporte se finalizan
correctamente y se
liberen sus recursos
asignados.

Alta

Manual

Fallado

Zoila
Ventura

20/10/2023

20/10/2023

TC-64

Validar que cada
cupdn de una entrega
muestra
correctamente su
detalle de informacion

Alta

Manual

Fallado

Jorge
Sibrian

23/10/2023

23/10/2023

TC-67

Validar que las
entregas de cupones
mostradas al usuario
corresponden a las
gue se han asignado
Gnicamente a su
unidad

Alta

Manual

Fallado

Erick
Ventura

25/10/2023

25/10/2023

TC-69

Validar que se genera
el formato FOLO-06 y
contiene los datos del
empleado que
conducira.

Alta

Manual

Fallado

Zoila
Villatoro

26/10/2023

26/10/2023
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TC-70 Validar que para las
solicitudes sin
motorista no se
permite asignarles
este recurso.

Alta

Manual

Fallado

Jorge
Sibrian

26/10/2023

26/10/2023

Tabla 119 Informe de pruebas fallidas
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Casos de Prueba Exitosos

O

APROBADO

O

O
Q & & &@ & & & & &

]
Q

llustracion 2 Casos de prueba exitosos

Informe de Pruebas Exitosas

TC-2: Registro de asignacion de ruta
correcto de formulario con datos valides

TC-3: Registro de asignacion de ruta
con campos vacios

TC-7: Registro de asignacion corracte
de formulario con datos validos

TC-10: Disefio correcto de |a vista de
calendario

TC-11: Registro de asignacian
correcto dentro del calendario con datos
validos

TC:13:Disefio correcto del formularic
de asignacion de vehiculo.

TC-17:Registro de motoristas con
datos validos.

TC-20: Registro de vehiculo con
datos validos.

TC-23: Correcta accion de dar de
baja y mensaje de éxito

TC-30: Edicién de motoristas con
datos validos.

PboD bbb

e D te D ot) o)

LIST &

Aprobado w

Aprobado w

Aprobado w

Aprobado w

Aprobado w

Aprobado w

Aprobado w
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Clave Cddigo

Nombre

Prioridad

Tipo de Test

Estado de
Proceso de
Pruebas

Ejecutado
por

Empezo en

Terminado
en:
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SPRINT 1

TCH-9 TC-2 Registro de Medio Manual Exitoso Félix 17/09/2023 | 17/09/2023
asignacion de ruta Penado
correcto de formulario
con datos validos

TCH-10 ([ TC-3 Registro de Medio Manual Exitoso Félix 21/09/2023 | 21/09/2023
asignacion de ruta Penado
con campos vacios

TCH-14 | TC-07 Registro de Alta Manual Exitoso Erick 19/09/2023 | 19/09/2023
asignacion correcto Ventura
de formulario con
datos validos

TCH-18 | TC-09 Registro de Medio Manual Exitoso Erick 23/09/2023 | 23/09/2023
asignaciéon con datos Ventura
invalidos

TCH-26 | TC-12 Registro de Alta Manual Exitoso Félix 23/09/2023 | 23/09/2023
asignacion incorrecto Penado
dentro del calendario

TCH-25 | TC-13 Disefio correcto del Medio Manual Exitoso Zoila 19/09/2023 | 19/09/2023
formulario de Villatoro
asignacion de
vehiculo.

TCH-22 | TC-17 Registro de Medio Manual Exitoso Erick 24/09/2023 | 24/09/2023
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motoristas con datos Ventura
validos.

TCH-29 | TC-20 Registro de vehiculo | Medio Manual Exitoso Zoila 21/09/2023 | 21/09/2023
con datos validos. Villatoro

TCH-33 TC-23 Correcta accion de Medio Manual Exitoso Feélix 25/09/2023 | 25/09/2023
dar de baja y mensaje Penado
de éxito

TCH-42 TC-30 Edicion de motoristas | Medio Manual Exitoso Zoila 20/09/2023 | 20/09/2023
con datos validos. Villatoro

SPRINT 2

TCH-47 TC-34 Disefio correcto del Media Manual Exitoso Félix 03/10/2023 | 03/10/2023
formulario para Penado
ingreso de
direcciones

TCH-49 | TC-36 Eliminacion de Media Manual Exitoso Jorge 02/10/2023 | 02/10/2023
direccién Sibrian
seleccionada
correctamente

TCH-52 TC-41 Cancelacién de Media Manual Exitoso Zoila 03/10/2023 | 03/10/2023
asignacion Villatoro
seleccionada
correctamente
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TCH-53 [ TC-42 Disefio correcto del Media Manual Exitoso Jorge 04/10/2023 | 04/10/2023
formulario para Sibrian
ingreso datos de
datos de consumo de
cupones

TCH-55 ([ TC-44 Autorizacion de Media Manual Exitoso Erick 04/10/2023 | 04/10/2023
solicitud de viaje Ventura
seleccionada

TCH-56 [ TC-45 Asignacioén de Alta Manual Exitoso Zoila 04/10/2023 | 04/10/2023
cupones a solicitud Villatoro
de transporte.

TCH-60 [ TC-46 Validar que los datos | Alta Manual Exitoso Erick 10/10/2023 | 10/10/2023
del usuario a Ventura
autenticar brinden
acceso al sistema.

TCH-59 [ TC-47 Validar que el sistema | Alta Manual Exitoso Erick 10/10/2023 | 11/10/2023
brinde un mensaje de Ventura
error cuando la
contrasefia no es
equivalente en el
sistema

TCH-61 ([ TC-48 Validar que el sistema | Alta Manual Exitoso Félix 10/10/2023 | 10/10/2023
proteja el acceso de Penado

los médulos cuando
un usuario no esta
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autenticado

TCH-62 [ TC-49 Validar que el sistema | Alta Manual Exitoso Zoila 11/10/2023 | 11/10/2023
brinde acceso a Villatoro
modulos del rol de
administrador de
transporte
TCH-63 [ TC-51 Validar que el sistema | Alta Manual Exitoso Jorge 11/10/2023 | 11/10/2023
brinde acceso a Sibrian
maodulos del rol de
jefe de unidad
TCH-64 [ TC-53 Validar que el sistema | Alta Manual Exitoso Zoila 12/10/2023 | 12/10/2023
brinde acceso a Villatoro
modulos del rol de
solicitante de
transporte
TCH-65 |[TC-54 Validar que el sistema | Alta Manual Exitoso Zoila 12/10/2023 | 12/10/2023
proteja los médulos a Villatoro
los que el solicitante
de transporte no tiene
acceso.
SPRINT 3
TCH-66 [ TC-55 Validar que la Alta Manual Exitoso Jorge 16/10/2023 | 16/10/2023
asignacion de Sibrian

motorista a una ruta
se realiza de forma
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correcta.

TCH-67

TC-56

Validar que no se
permite asignar un
motorista a una
misma ruta antes de
que se cumpla la
rotaciéon de motoristas

Alta

Manual

Exitoso

Félix
Penado

16/10/2023

16/10/2023

TCH-68

TC-57

Validar que no se da
un conflicto para un
motorista al estar
asignado a dos rutas
en un mismo dia

Alta

Manual

Exitoso

Erick
Ventura

17/10/2023

17/10/2023

TCH-69

TC-58

Validar que no se
asignan motoristas en
dias no habilitados
para servicio.

Alta

Manual

Exitoso

Zoila
Villatoro

18/10/2023

18/10/2023

TCH-70

TC-59

Validar que no se
permite sobrepasar la
cantidad de
motoristas
configurados para
una ruta.

Alta

Manual

Exitoso

Jorge
Sibrian

18/10/2023

18/10/2023

TCH-71

TC-60

Validar que las
solicitudes de
transporte se
muestran en el listado

Alta

Manual

Exitoso

Félix
Penado

19/10/2023

19/10/2023
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segun el dia de salida
seleccionado al
momento de la
creacion.

TCH-72

TC-65

Validar que las
entregas de cupones
mostradas al usuario
corresponden a las
gque se han asignado
Gnicamente a su
unidad

Alta

Manual

Exitoso

Félix
Penado

24/10/2023

24/10/2023

TCH-73

TC-71

Validar que se genera
de manera correcta el
formato FOLO-6-A,
denominado formato
de asignacion y
control de cupones

Alta

Manual

Exitoso

Erick
Ventura

27/10/2023

27/10/2023

TCH-74

TC-73

Validar que se genera
de manera correcta el
formato de controles
de recorrido

Alta

Manual

Exitoso

Zoila
Villatoro

30/10/2023

30/10/2023

TCH-75

TC-76

Validar que se genera
de manera correcta el
formato de controles
de recorrido

Alta

Manual

Exitoso

Zoila
Villatoro

31/10/2023

31/10/2023

Tabla 120 Informe de pruebas exitosas
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Defectos Reportados

REPORTADO
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Informe de Defectos Reportados

Tipo de [ Clave Cédigo [ Nombre Prioridad | Reportado | Categoria Estado Reportado en:
Incidenci por:
a
SPRINT 1
Error BUJT-1 | BUG- | Vehiculo con cambio Medio Jorge Funcional Reportado | 16/09/2023
01 de estado en no Sibrian
disponible contintia
asignado
Error BUJT-2 | BUG- [ Vehiculo con cambio Medio Jorge Funcional Reportado | 17/09/2023
02 de estado en Sibrian
reparacion continda
asignado
Error BUJT-3 | BUG- | Ausencia de boton Medio Jorge Usabilidad Reportado | 18/09/2023
03 para limpiar formulario Sibrian
Error BUJT-4 | BUG- | Botdn de guardado en | Medio Jorge Usabilidad Reportado | 17/09/2023
04 posicion anormal Sibrian
frente al formulario
Error BUJT-5 | BUG- [ Los colores pueden Medio Jorge Usabilidad Reportado | 17/09/2023
05 ser similares por lo Sibrian
que seria una mejor
opcioén delimitarlos
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Error BUJT-6 | BUG- [ La opcién de color de | Medio Jorge Usabilidad Reportado | 17/09/2023
06 texto deberia ser solo Sibrian
permitidos color negro
y blanco para no crear
una saturacion de
colores en la etiqueta
Error BUJT-7 | BUG- [ Deberia ser Medio Jorge Usabilidad Reportado | 17/09/2023
07 seleccionado al Sibrian
menos un dia de la
semana, de manera
obligatoria.
Error BUJT-8 | BUG- | Elfiltrado no es Alta Felix Usabilidad Reportado | 18/09/2023
08 intuitivo debido a que Penado
se debe seleccionar
una ruta defecto para
posicionar motoristas
Error BUJT-9 [BUG- | Los filtros deberian Alta Felix Usabilidad Reportado | 18/09/2023
09 ser elegibles sin Penado
ninguna precondicion.
Error BUJT- [BUG- | No existe mensaje de [ Alta Felix Funcional Reportado | 19/09/2023
10 10 éxito luego de cada Penado
asignacion.
Error BUJT- BUG- | No existe un mensaje | Medio Zoila Funcional Reportado | 17/09/2023
11 11 de confirmacion de la Villatoro

asignacion
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Error BUJT- BUG- | No existe botén para Medio Erick Usabilidad Reportado | 16/09/2023
12 12 limpiar los campos Ventura
llenados
Error BUJT- BUG- | Mensajes de error no | Medio Erick Funcional Reportado | 17/09/2023
13 13 corresponden a los Ventura
campos mostrados
Error BUJT- BUG- | No existe botdn para Medio Zoila Usabilidad Reportado | 18/09/2023
14 14 limpiar los campos Villatoro
llenados
Error BUJT- BUG- | Elicono para Medio Felix Usabilidad Reportado | 20/09/2023
15 15 deshabilitar motorista Penado
es confuso
Error BUJT- BUG- | Restablecimiento de Medio Jorge Usabilidad Reportado | 22/09/2023
16 16 valores Sibrian
Error BUJT- BUG- | Inputs de lectura Medio Jorge Usabilidad Reportado | 19/09/2023
17 17 pueden confundir al Sibrian
usuario
Error BUJT- BUG- | No se permite editar Medio Jorge Funcional Reportado | 23/09/2023
18 18 kilometraje Sibrian
Error BUJT- BUG- | Los campos deberian | Medio Jorge Funcional Reportado | 20/09/2023
19 19 ser de solo lectura Sibrian

164




Error BUJT- BUG- | Mensaje de error Medio Jorge Funcional Reportado | 24/09/2023
20 20 ausente al momento Sibrian
de guardar
Error BUJT- BUG- | Mensaje de validacion | Medio Jorge Funcional Reportado | 21/09/2023
21 21 para el afio Sibrian
Error BUJT- BUG- | No existe mensaje de | Medio Felix Funcional Reportado | 22/09/2023
22 22 error Penado
Error BUJT- BUG- | No existe validaciéon Medio Felix Funcional Reportado | 22/09/2023
23 23 de afio de vehiculo Penado
Error BUJT- BUG- | Ordenamiento no Medio Erick Funcional Reportado | 22/09/2023
24 24 funciona Ventura
Error BUJT- BUG- | No existe mensaje de | Medio Zoila Funcional Reportado | 24/09/2023
25 25 error Villatoro
Error BUJT- BUG- | No existe validaciéon Medio Zoila Funcional Reportado | 25/09/2023
26 26 para la fecha de Villatoro
nacimiento
Error BUJT- BUG- | Botén guardar debe Medio Felix Usabilidad Reportado | 26/09/2023
27 27 estar alineado con Penado
acciones en editar
rutas
Error BUJT- BUG- | El color de texto al ser | Medio Felix Usabilidad Reportado | 26/09/2023

elegible puede ser no
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28 28 legible en editar rutas Penado
SPRINT 2
Error BUJT- BUG- | Seleccion por defecto | Medio Felix Funcional Reportado | 02/10/2023
29 29 de la hora de salida no Penado
habilita el campo de
hora de retorno
estimada
Error BUJT- BUG- | Limpieza de campos Medio Zoila Funcional Reportado | 02/10/2023
30 30 previamente Villatoro
seleccionados
Error BUJT- BUG- | Campos no solicitados | Medio Zoila Funcional Reportado | 02/10/2023
31 31 y que no aportan valor Villatoro
al flujo
Error BUJT- BUG- | No existe un mensaje | Alta Felix Funcional Reportado | 04/10/2023
32 32 de resultado en la Penado
asignacion de
motorista y vehiculo
Error BUJT- BUG- | Falta de opcion Alta Felix Funcional Reportado | 04/10/2023
33 33 “volver” en la Penado
asignacion de
cupones
Error BUJT- BUG- | Falta de opcion Alta Erick Usabilidad Reportado | 03/10/2023
34 34 “volver” en edicién de Ventura
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motorista y vehiculo

Error BUJT- BUG- | No se presenta aviso | Alta Erick Usabilidad Reportado | 03/10/2023
35 35 de éxito o fallo Ventura
correspondiente en la
edicion de motorista y
vehiculo
Error BUJT- BUG- | Disefio ventana en Alta Erick Usabilidad Reportado | 03/10/2023
36 36 edicion de cupones, Ventura
espacio innecesario
separando la
informacion
Error BUJT- BUG- | Error al momento de | Media Felix Funcional Reportado | 05/10/2023
37 37 guardar registro de Penado
consumo de cupones
Error BUJT- BUG- | Validacién incorrecta, | Media Felix Funcional Reportado | 05/10/2023
38 38 valores de ingreso Penado
con posibilidad de ser
decimales
Error de | BUJT- BUG- | Permiso de usuario Alta Zoila Seguridad Reportado | 11/10/2023
segurida | 39 39 administrador de Villatoro
d transporte no debe

tener acceso a
modulos externos
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Error de | BUJT- BUG- | Permiso de usuario Alta Jorge Seguridad Reportado | 11/10/2023
segurida | 40 40 jefe de unidad no Sibrian
d debe tener acceso a
mobdulos externos
SPRINT 3
Error BUJT- BUG- | Conversion de fecha Alta Erick Funcional Reportado | 20/10/2023
41 41 de salida incorrecta Ventura
Error BUJT- BUG- | Cupones muestran Alta Jorge Funcional Reportado | 23/10/2023
42 42 fecha de uso errénea Sibrian
Error BUJT- BUG- | Campo para Alta Erick Funcional Reportado | 25/10/2023
43 43 seleccionar tipo de Ventura
licencia no esta
habilitado
Error BUJT- BUG- | Error en validacion de | Alta Erick Funcional Reportado | 25/10/2023
44 44 formato de campo Ventura
namero de licencia.

Tabla 121 Informe de defectos reportado
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Complecion de las pruebas

Con base en los procesos de pruebas implementados para el sistema informético de transporte
y combustible para la procuraduria general de la republica, se han obtenido una serie de
informacidn que requiere un analisis detenido con el objetivo de identificar oportunidades
significativas de mejora.

En base a los defectos encontrados

La asignacion de prioridad de los defectos encontrados fue atribuida a la importancia para el
negocio como se observé en cada una de sus historias de usuario. En consecuencia, con este
criterio las ejecuciones realizadas durante las tres iteraciones fueron calificados en un rango de
media a alta, segun lo establecido en el analisis de riesgos llevado a cabo para la ejecucion de
los casos de prueba en este informe.

A continuacién, se brindara informacion resumida de la cantidad de defectos por su prioridad.

Defectos encontrados de prioridad media 30, defectos encontrados de prioridad alta 14, en
cuanto la categoria del defecto se encontraron 25 defectos funcionales, 17 de usabilidad y 2 de
seguridad.

Recomendaciones

e Solventar defectos de prioridad alta primero y luego solventar los defectos de prioridad
media.

e Solventar primero los defectos de seguridad, luego los defectos funcionales y por dltimo
los defectos de usabilidad, tomando en cuenta lo mencionado anteriormente de acuerdo
a la prioridad indicada.

e Hacer uso del sistema de administracién de defectos para la resolucién de los defectos
encontrados.

e Utilizar una herramienta que permita tener visibilidad del ciclo de vida de los defectos.
e Funcionales

o Mejorar documentacion relacionada con las historias de usuarios y validar la
informacion de cada uno con stakeholders o product owners

o Mantener una referencia historica de los defectos encontrados hacia una historia
de usuario con el fin de tener una fuente de informacién confiable.

o Se debe establecer un ambiente de pruebas con la finalidad de validar que los
requerimientos se cumplan de acuerdo a lo reflejado en el producto.

e Sequridad

o Se recomienda que el ambiente de pruebas tenga un juego de pruebas de los
usuarios y permisos para certificar que se cumplen los requerimientos de
seguridad.
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e Usabilidad

o Se recomienda que exista un proceso de planificacion donde se realice un
disefio con los estandares de interfaz de usuario adecuados antes de realizar las
interfaces de usuario.

o Se debe presentar los disefios a los interesados antes de que pasen a la etapa
de desarrollo.

o Se recomienda incluirse en el proceso de pruebas, pruebas de usabilidad
enfocadas al usuario final.

En base alas métricas obtenidas de la ejecucién de las pruebas
Las métricas obtenidas al finalizar indican lo siguiente:

La cobertura de pruebas indica que el 100% de las pruebas planificadas a ejecutar fueron
ejecutadas, mientras que los casos de prueba aprobados representan un 53.22%, en cuanto a
los casos de pruebas fallados indican un 46.77% lo cual provoc6 una cantidad de defectos de
44 defectos.

Con base a la informacion mencionada anteriormente podemos determinar lo siguiente.

La implementacién del proceso de pruebas ha sido ejecutada correctamente y con los recursos
necesarios.

El porcentaje de pruebas falladas indican que el sistema informatico necesita ser sanitizado y
reprobado.

La cantidad de defectos indican que deben ser priorizados y solventados.
Recomendaciones:

e Se debe estandarizar un proceso de pruebas para cualquier mantenimiento realizado a
futuro.

o El plan de pruebas realizado puede ser una fuente a consultar con el fin de
seguir realizando el proceso de pruebas

e Implementacion de pruebas estéticas

o Introducir proceso de revision de codigo fuente por desarrollador con mas
experiencia dentro de la organizacion, fomentar la cultura de retroalimentacion
inmediata.

e Aumentar esfuerzo en pruebas unitarias

o El proyecto no contiene pruebas unitarias, pero incluirlas dentro del ciclo de vida
de desarrollo del software, contribuira en una deteccién temprana de defectos.

o Implementar pruebas unitarias de revision sobre las historias de usuario con el
fin de definir los requerimientos adecuados

e Brindar mantenimiento a casos de prueba
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Los datos de prueba deben ser variados en cada nuevo proceso de pruebas a
ejecutar, con el fin de evitar falsos positivos

Deben incluirse casos de pruebas cuando nuevos escenarios aparezcan con el
fin de que los casos de prueba no estén desactualizados.

e Mejorar la experiencia de usuario

O

Mejorar el contraste en las notificaciones de alerta y el tiempo que se muestran
mejoraria la lectura de dichos mensajes permitiendo un entendimiento rapido y
claro de lo que se quiere comunicar.

Estandarizar los colores de los botones reduciria los tiempos de decisién, ya que
de momento las interacciones cuentan con: botones de accién principal en forma
de relleno con colores verdes, azules y amarillos(filled), mientras que las
secundarias varian entre rojos y azules con disefio de relleno del color(filled) o
solo los bordes y textos coloreados(outlined).

Observamos que durante el uso de cupones de combustible se solicitan datos
de las facturas, es decir, factura a factura para un vehiculo, se pude saber
cuanto le duré el combustible, sin necesidad de llegar hasta el punto de la
liquidacion donde nuevamente se pide ese dato de rendimiento de combustible,
por cada vehiculo que ha hecho uso de cupones de una entrega; La informacién
necesaria ya se tiene almacenada en el sistema y se puede calcular, sin
necesidad de pedirle al usuario que lo ingrese a través inputs. Esto también
implicaria una mejora en los tiempos de pruebas, ya que con eso podria
implementar un proceso de pruebas automatizadas.

e De acuerdo a la criticidad de los médulos evaluados

O

O

O

Calendarizacion de motoristas tiene un alto grado de importancia dentro del
sistema informético presenta una gran cantidad de defectos que pueden afectar
de manera directa al cumplimiento adecuado de su funcionalidad se recomienda
realizar reuniones de revision de las historias de usuario realizadas, asi como
establecimiento de requerimientos que queden documentados para poder
realizar los casos de prueba adecuados para este modulo

Aprobaciones de solicitudes de transporte es uno de los médulos que permite a
los implicados conocer el estado de sus solicitudes es por ello que como equipo
nos preocupa la cantidad de defectos encontrados, es por ello que
recomendamos realizar una revision de las historias de usuario relacionadas con
los stakeholders o el Product Owner que permitan realizar casos de prueba que
permitan verificar el correcto funcionamiento de este modulo

Solicitudes de transporte, liquidacién de cupones y asignacion de recursos, son
moédulos que de acuerdo a la documentacion proporcionada son de uso
cotidiano dentro del sistema informatico los cuales tiene defectos que afectan
directamente su correcto funcionamiento por lo tanto recomendamos revisar las
historias de usuario, asi como los casos de prueba levantados

Para los mdédulos mencionados se recomienda desarrollar una revision funcional
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de los requerimientos, tomar en cuenta los casos de prueba y analisis realizado
en este documento, asi como las recomendaciones generales para aplicaren
cada uno de los médulos criticos dentro del sistema informético
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CONCLUSIONES

El Sistema de Transporte de la PGR carecia con implementaciones de proceso de pruebas de
calidad para asegurar que el software sea funcional y ademas cumpla con criterios de usabilidad
y seguridad.

La base de pruebas utilizada fue la documentacion del sistema que, a pesar de incluir diagramas
de proceso, un conjunto limitado de historias de usuario y documentos firmados por clientes con
los requisitos que debia contar el producto, la cual fue utilizada para los procesos de pruebas
ejecutados y ademas se realiz6 a su vez trabajo de refinamiento de historias de usuario para
tener una mejor comprension y segmentar los médulos, de lo anterior determinamos que la
documentacion del sistema no posee en su totalidad un detalle correcto de cada requisito
implementado en la solucion.

El plan de pruebas disefiado brinda una guia adecuada para la creacion de casos de pruebas
ejecutados lo cual ha permitido identificar y documentar los puntos criticos del sistema de
transporte, a partir del disefio de 77 casos de prueba y de entre estos identificamos que 62 eran
realmente importantes para cumplir con el objetivo de este reporte: determinar si el Sistema de
Transporte, posee las caracteristicas necesarias para su uso diario.

De los 62 casos ejecutados podemos concluir que los mdédulos que mayor sanidad presentan
son los de: calendarizacién de motoristas y las aprobaciones de solicitudes de transporte por
parte de las jefaturas. En su contra parte los modulos de: Solicitudes de transporte, liquidacion
de cuponesy asignacion de recursos, son médulos que, segin documentacién del sistema, seran
los mayormente utilizados y demandados en el dia a dia y son estos los que poseen mayor
cantidad de defectos, y entre estos hay defectos que son bloqueantes para la continuidad de los
procesos que el sistema pretende cubrir.

Con los resultados obtenidos en las tres iteraciones que se han realizado se han encontrado
defectos que se han categorizado entre media y alta. Este andlisis de riesgos que se realizo
durante el proyecto aborda los casos de prueba de manera estratégica para garantizar que las
funcionalidades de mayor importancia hayan sido revisadas y registradas.

Con una cobertura de casos de prueba ejecutados del 100% podemos establecer que el equipo
termina todos los casos disefiados segun el andlisis de riesgo realizado, un indicador positivo
porque esta cobertura permite asegurarse de que los puntos analizados como criticos se revisen.
Basandonos en el indicativo de la cobertura de casos de prueba pasados se establecié que se
deberia al menos tener un 95% de cobertura para poder decir que el proyecto posee una calidad
para el uso adecuado del sistema lo cual podemos concluir que el sistema ha fallado en el
porcentaje de pruebas pasados los cuales son de 53.23% que es un indicador de porcentaje muy
por debajo del 95%, ademas tenemos un indicados de 46.77% de pruebas fallidos los cual es
preocupante debido a que el sistema tiene mayormente fallas en mddulos criticos dentro del
sistema

En conclusién, los procesos de pruebas ejecutados revelan valiosas oportunidades de mejora en
la priorizacion y resolucion de defectos, asi también como la implementacién de procesos de
pruebas estaticos y dinamicos, la estandarizacién de pruebas, revision de codigo y la inclusion
de pruebas unitarias aparecen como elementos clave para fortalecer la confianza de los usuarios
hacia el sistema informético, estas recomendaciones respaldas por el analisis de las métricas
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constituyen una base sélida para la futura implementacién de mejoras y el saneamiento del
sistema informético.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Pruebas de Software: El proceso de evaluacion de un sistema o aplicacién para
identificar defectos o problemas.

Caso de Prueba: Una descripcion detallada de una prueba especifica que debe
realizarse, incluyendo los pasos a seguir y los resultados esperados.

Plan de Pruebas: Un documento que establece el alcance, los objetivos y la estrategia
para las pruebas de software.

Estrategia de Pruebas: Un enfoque general para la realizacién de pruebas, que incluye
la seleccién de tipos de pruebas, recursos necesarios y cronograma.

Validacién: Confirmar que el software cumple con los requisitos del usuario y hace lo
gue se supone que debe hacer.

Verificacién: Asegurarse de que el software cumple con sus especificaciones y esta
construido correctamente.
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|. Etapas del proceso de pruebas
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llustracion 4 Etapas del proceso de pruebas

Il. Descripcién de historias de usuario

Cdédigo HU-1 Nombre Modificar ruta

Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio

Analista asignado Felix Penado Prioridad del Alta

pararevision desarrollo

Descripcién: Al momento en que el Encargado de transporte esté generando una nueva
ruta, se le debera permitir asignar los dias especificos en los que la ruta va a funcionar; Esto
para que, al realizar la calendarizacion, solo se asignen rutas a los motoristas los dias que se

dara esa ruta.

La frecuencia con que se asigna motoristas a esa ruta, esto 0s servira para el algoritmo para
la calendarizacion mensual
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Solo es para saber con qué frecuencia rotan los motoristas por esa ruta

Criterios de aceptacion:

e Deberd mostrar con una checklist los dias de lunes a domingo para que el Encargado
de transporte seleccione los dias que trabajara esa ruta

e Cantidad de motoristas que se asignan para esa ruta en el mismo dia

Tabla 122 Descripcion historia HU-1

Cddigo HU-2 Nombre Dar de baja a
vehiculo
Usuario Encargado de Prioridad del Media
transporte negocio
Analista asignado Jorge Sibrian Prioridad del Media
pararevision desarrollo

Descripcién: Como encargado del area de transportes debe poder modificar el estado de un
vehiculo, si se ha averiado o entra en proceso de mantenimiento, ademas de si esta
disponible para asignarlo a un motorista

Criterios de aceptacion:

e Al editar un vehiculo se puede cambiar su estado (Funcional, Dafiado y en
mantenimiento)

e Si el vehiculo esta asignado a un motorista y se cambia su estado ha dafiado o en
mantenimiento, se desasigna automaticamente del motorista

Tabla 123 Descripcion historia HU-2

Caddigo HU-3 Nombre Crear rutas (rutas
fijas)
Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Alta
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pararevision desarrollo

Descripcién: Quiero poder crear rutas ingresando nombre o apodo a la ruta, la direccion, los
dias que se da servicio a esas rutas.

Criterios de aceptacion:

e Muestra una pantalla para crear rutas con los atributos: apodo de ruta, la direccion,
dias de servicio

e Envia confirmacion por la creacion de la ruta
e Las rutas son Unicas en direccién

e Mensaje de error en caso de rutas repetidas

Tabla 124 Descripcion historia HU-3

Cédigo HU-4 Nombre Planeacion de rutas
de transporte

Usuario Programador de Prioridad del Alta
transporte negocio

Analista asignado Felix Penado Prioridad del Alta

pararevision desarrollo

Descripcidn: El algoritmo debe generar los nimeros de los dias en que un empleado debe
estar de servicio en las 'n' rutas definidas como fijas. Estos dias deben cumplir con la
caracteristica de ser periédicos no repetitivos de modo que un motorista no labure en la
misma ruta por de forma consecutiva sino mas bien periédica. por ejemplo, cada 14 dias le
tocard cierta ruta o cada 5 dias, etc. Estos nimeros no pueden repetirse para el mismo
conductor ya que habria un conflicto de responsabilidades para ese dia. También el algoritmo
debe adecuarse a los cambios que por cualquier motivo el Encargado de transporte realice al
plan mensual generado. Este algoritmo debe colocar los nimeros generados en una tabla, de
la cual las columnas después del nombre del motorista representaran las rutas que el
Encargado de transporte seleccionard como fijas. Las filas representaran el nombre del
motorista y se colocaran los dias que le corresponde visitar las distintas rutas. La Gltima
columna mostrara los dias compensatorios para el motorista, estos dias no estara disponible
para ninguna asignacion.

Criterios de aceptacion:
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e Que el algoritmo asigne légica y funcionalmente dias de trabajo para las distintas
rutas y motoristas.

e Visualizar las asignaciones del algoritmo en el formato actual de calendarizacion.

e Que me permita realizar cambios en las asignaciones al hacer clic en una de las
cuadriculas que representa a un dia y que al realizar cambio el sistema vuelva a
asignar los dias del mes.

e Que se guarde la calendarizacion realizada en la base de datos.

e Permitir imprimir el formato generado. ©:

Tabla 125 Descripcion historia HU-4

Cddigo HU-5 Nombre Asignar vehiculo a un
motorista
Usuario Programador de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Zoila Villatoro Prioridad del Alta
para revision desarrollo

Descripcién: A cada uno de los motoristas se le asigna un vehiculo para su uso, el cual se
podra cambiar si el vehiculo tiene algin desperfecto mecanico y entra en reparaciones

Criterios de aceptacion:
* Para poder asignar debera haberse creado al menos 1 vehiculo y 1 motorista

* Los ya asignados se mostraran en una tabla con un nombre y apellido del conductor y del
auto su placa y modelo

* En la parte superior 2 listas una de automdévil y otra de conductores para poder seleccionar

* Un boton para realizar la asignacion del vehiculo al motorista junto a las listas
* Solo un vehiculo por motorista
+ Al remover una asignacion se refrescara la pagina

» Se mostraran los vehiculos en verde: disponibles, rojo: Dafiado, Amarillo: Mantenimiento,
Los ya asignados no se muestran

+ Si se trata de asignar uno amarrillo o rojo enviar mensaje de error "No se puede asignar uno
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en mantenimiento o dafiado"

Tabla 126 Descripcion historia HU-5

Cddigo HU-6 Nombre Crear Motoristas

Usuario Encargado de Prioridad del Media
transporte negocio

Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Alta

pararevision desarrollo

Descripcién: Como encargado del area de transportes debe poder ingresar los nuevos
motoristas que se vayan agregando al equipo.

Criterios de aceptacion:

Una tabla a forma de lista donde muestre todos los motoristas que ya han sido
creados, desde aca debe haber un botdn para agregar un nuevo motorista y que
redirija a la pantalla de entrada para agregar motorista (pantalla de proceso).

Mediante inputs se recolecta la informacion del motorista: Nombres, Apellidos,
namero de empleado, Fecha Nacimiento, nimero de licencia, fecha de vencimiento
de licencia.

Con una lista o radio buttons seleccionar el tipo de licencia (particular, liviana, pesada)

un botdn guardar para guardar los cambios e ingresar los datos en la base de datos

Un botdn para ingresar nuevos motoristas y que habiliten los inputs, dropdown list o
radio buttons

doble clic en un registro de la tabla para editarlo

Mensaje de confirmacién por la creacion y uno de éxito, ademas de refrescar la tabla.
Fin pantalla de entrada

Tabla 127 Descripcion historia HU-6

Cédigo HU-7 Nombre Agregar Vehiculos
Usuario Encargado de Prioridad del Media
transporte negocio
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Analista asignado
para revision

Zoila Villatoro

Prioridad del
desarrollo

Media

transporte

Descripcidn: Como encargado del area de transportes debo poder ingresar los nuevos
vehiculos adquiridos por la PGR para uso de los empleados que soliciten el servicio de

{0BJ;

Criterios de aceptacion:

e Doble clic en un registro de la tabla para editarlo

e Una tabla donde muestre todos los vehiculos que ya han sido creados

e Mediante inputs se recolecta la informacioén del vehiculo: Marca, Modelo, Placa,
#Chasis, #Motor, #Asientos.

e Un bot6n guardar para guardar los cambios e ingresar los datos en la base de datos

e Un botén para ingresar nuevos vehiculos y que habiliten los inputs.

e Mensaje de confirmacion por la creacion y uno de éxito, ademas de refrescar la tabla.

Tabla 128 Descripcion historia HU-7

Cddigo HU-8 Nombre Dar de Baja a
motoristas
Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Felix Penado Prioridad del Alta
pararevision desarrollo

Descripcién: Como encargado del area de transportes debe poder modificar el estado de los
motoristas de activos a inactivos por despido o renuncia (Dar de baja)

Criterios de aceptacion:

e En la pantalla Motoristas

e Dentro de la creacién/edicion de motoristas

e Para que el botdn esté disponible se debe seleccionar el motorista de la tabla
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e Mensaje de confirmacion y éxito

e Se refrescara la pagina al dar de baja

e Un bot6n con un simbolo de "X" para dar de baja

e Si el motorista tenia asignado un vehiculo, este cambiara su estado a disponible para
su asignacion

Tabla 129 Descripcion historia HU-8

Cédigo HU-9 Nombre Modificar Vehiculo
Usuario Encargado de Prioridad del Media
vehiculo negocio
Analista asignado Jorge Sibrian Prioridad del Media
para revision desarrollo

Descripcién: Como encargado de vehiculos, debo de poder registrar los cambios que se les
realizan a los vehiculos, ya sean cambios estéticos como el color, cambios en registros por
errores en la digitacion de los atributos.

Criterios de aceptacion:

e Cancelar limpiara el formulario

e En vehiculos habra un botén de ediciéon que movera el detalle del automavil a su
campo correspondiente

e Los demas botones se deshabilitaran a excepcién de guardar y cancelar

Tabla 130 Descripcion historia HU-9

Cdédigo HU-10 Nombre Lista de vales (area
transporte)
Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Alta
para revision desarrollo
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Descripcién: Como Encargado de transporte me gustaria poder visualizar en forma de tabla,
los vales de combustible que me han sido asignados en el mes. Ademas, me gustaria poder
filtrar del total de vales: los que ya fueron asignados y liquidados, los que no han sido
asignados y organizarlos por fechas. Ademas de permitir buscar que los vales fueron
liquidados con un namero de factura en especifico.

Criterios de aceptacion:

e Enlistar los vales de combustible, en forma de tabla teniendo como columnas numero
de vale, valor nominal, factura de liquidacion, fecha de asignacion, placa del vehiculo
al que fue aplicado, factura de ingreso en ese respectivo orden.

e Mostrar En la parte superior de la tabla, un label que muestra la cantidad de cupones
disponibles para asignar, el cual se debe actualizar cada vez que se liquidan vales o
cada vez que se realice un ingreso de vales para el mes en cuestion.

e Filtro para las columnas de factura de liquidacion para permitir mostrar los que ya
fueron utilizados o los que estan disponibles. <&

e Permitir la busqueda de vales liquidados por factura, buscar un nimero de vale en
especifico.

e Filtro para permitir ver vales por fecha de asignacién en el mes

e En la parte superior exista un calendario organizado en meses, para cambiar el mes
de vales que se esta visualizando

Tabla 131 Descripcion historia HU-10

Cddigo HU-11 Nombre Modificar Motorista
Usuario Encargado de Prioridad del Baja
transporte negocio
Analista asignado Zoila Villatoro Prioridad del Baja
pararevision desarrollo

Descripcién: Tras la creacion del motorista, se debe poder modificar al motorista por algin
tipo de error al ingresar uno nuevo o se deba modificar uno antiguo.

Criterios de aceptacion:

e Que del listado de motoristas se seleccione uno para luego dar al botén edita
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e Redirigir al listado de motoristas

e Un boton de guardado para registrar los cambios

e Al seleccionar un motorista del listado se habilite el boton

e El boton redirigira al formulario de registro de motorista y llenara los campos

Tabla 132 Descripcion historia HU-11

Cédigo HU-12 Nombre Seleccionar la fecha
y hora de salida
Usuario Solicitante de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Alta
pararevision desarrollo

informacion.

Descripcién: Como solicitantes quisiéramos reducir la redundancia de ingresar los datos
personales unay otra vez, por ello nos gustaria que de forma automatica se rellenara esta

Criterios de aceptacion:

llenado con intervalos de 30 min.

e Combo box para seleccionar si sera am o pm.

e HTML que sera incluido en la vista del formulario de FOLOS6.

e Agregar la opcion de seleccionar la hora de retorno.

e Combo box que contenga las horas a las que se permite realizar las salidas. Sera

e Crear constante en un archivo js, esta servird para los intervalos de tiempo en que se
permiten las salidas (POR AHORA SERA IGUAL A 30 min).

Tabla 133 Descripcion historia HU-12

Cédigo HU-13 Nombre Ingresar direcciones
a las solicitudes
Usuario Solicitante de Prioridad del Alta
transporte negocio
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Analista asignado
para revision

Zoila Villatoro

Prioridad del
desarrollo

Alta

Descripcidn: Se deben ingresar la 'n' direcciones que el usuario desee visitar, todas se
deben mostrar en una tabla donde aparezca: Detalle de direccion, Municipio, Departamento,
nombre de lugar a visitar.

eleccion.

Criterios de aceptacion:

Opcidn de agregar y cancelar.

e Field para el ingreso del detalle de direccion.

e Pantalla tipo emergente donde se permita agregar direcciones o dentro del mismo
formulario, queda a discrecion del programador, sin embargo, debe de informarse la

e Combo box para departamento, segun el departamento se habilitara el municipio.

e Combo box de lugar de destino se rellenara segun el departamento y municipio
seleccionado.

e Opcibén para guardar las rutas y estas se mostraran en forma de tabla.

e Pasar como parametros todas las rutas ingresadas y en formato de tabla al pdf.

Tabla 134 Descripcion historia HU-13

Cddigo HU-14 Nombre Crear asignacién
Usuario Encargado de Prioridad del Alta

transporte negocio
Analista asignado Zoila Villatoro Prioridad del Alta
pararevision desarrollo

Descripcién: Al momento de asignar viajes a los motoristas se llama asignacion es con esta
asignacion que se determinard si el motorista estd cumpliendo con requerimientos de FOLO
06 o si esté atendiendo a las rutas fijas, es decir con ella se determina la direccion o ruta a la
que se dirige el vehiculo que el motorista tiene designado en ese momento, la fecha de esa
asignacion, los solicitantes, cantidad de vales. En el caso de las rutas fijas, la asignacion se
realizard automaticamente, esto con el fin de asignar vales de combustible y para hacer
constar que ese dia si se realizé la ruta designada al motorista. El vehiculo puede ser
designado al motorista dependera de la cantidad de solicitantes, pero debe dar disponibilidad
al cambio de vehiculo.
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Criterios de aceptacion:

e A qué motorista se le asigna ese viaje.

e Que permita realizar cambios en el vehiculo para la asignacion.

e Cuéntos vales de combustible se le otorgaran para la salida.

e Que permita elegir de entre las rutas fijas la ruta que seré asignada.

e Que pueda visualizar las asignaciones ya realizadas ordenadas por dia.

Tabla 135 Descripcion historia HU-14

Cddigo HU-15 Nombre Modificar asignacion
Usuario Encargado de Prioridad del Alta
transporte negocio
Analista asignado Felix Penado Prioridad del Alta
pararevision desarrollo

Descripcidn: Tras la creacion de la asignacion, en la unidad de transporte realizamos
cambios con ellas, desde el vehiculo que se va a utilizar, la cantidad de combustible. Por ello
es necesario que se puedan editar los atributos involucrados en la asignacion.

Criterios de aceptacion:

e Que esos cambios se puedan llevar en un registro.

e Que de entre las asignaciones ya creadas pueda seleccionar cualquiera de ellas y
hacer cambios en sus atributos.

e Que notifique cuando no se puedan realizar las modificaciones y cuando se hayan
guardado los cambios. también que tenga la opcidn de cancelar las modificaciones.

Tabla 136 Descripcion historia HU-15

Cédigo HU-16 Nombre Eliminar asignacion
Usuario Encargado de Prioridad del Media
transporte negocio
Analista asignado Jorge Sibrian Prioridad del Media
para revision desarrollo
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Descripcién: Cuando no se realizan o cuando se cancelan las salidas, es necesario liberar
ese espacio para que el motorista pueda atender a otro requerimiento, para no utilizar los
vales.

Criterios de aceptacion:
e Que muestre la asignacion seleccionada en una ventana como vista previa.
e Permita eliminar o cancelar.
e Que el sistema automaticamente vuelva a poner disponible el estado del motorista.

e Que el sistema automaticamente vuelva a poner disponible el estado del vehiculo

Tabla 137 Descripcion historia HU-16

Cddigo HU-17 Nombre Liguidar vales

Usuario Encargado de Prioridad del Media
transporte negocio

Analista asignado Erick Ventura Prioridad del Media

pararevision desarrollo

Descripcidén: Luego de asignados los vales a un viaje, a su vuelta el Encargado de
transporte recibe la factura con que se canjearon los vales en el establecimiento del
proveedor. Seleccionara en la asignacién deseada la opcion: liquidar, se mostrara en un
modal que contenga la informacién correspondiente a esa asignacion: cantidad de vales,
fecha de realizacién, nimero del primer y Gltimo vale asignado. Ademas, también se
mostraran los campos donde el Encargado de transporte, ingresara el nimero de factura,
fecha de facturaciéon. Luego de ingresar estos datos, el usuario procedera a guardar la
liquidacion. El usuario podra también cancelar el proceso y regresard al listado de
asignaciones de vales.

Criterios de aceptacion:
e En el listado de asignaciones, por cada asignacion se muestra un botén "liquidar".
e Al hacer click en "liquidar", se despliega modal anteriormente descrito.

e Se muestran los siguientes datos en forma de label: cantidad de vales, fecha de
realizacion, numero del primer y dltimo vale asignado.

e Text box para ingresar la fecha de factura de liquidacion.

e Text box para ingresar el nimero de factura.
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e Botdn guardar y cancelar, uno envia los datos ingresados a la tabla "voucher". El otro
retorna al listado sin guardar cambios.

e Muestra validaciones. « En caso de error en el guardado en la BD muestra un
mensaje de error.

Tabla 138 Descripcion historia HU-17

Cédigo HU-18 Nombre Autorizacion de
solicitud
Usuario Jefe de unidad Prioridad del Media
negocio
Analista asignado Felix Penado Prioridad del Media
pararevision desarrollo

Descripcidn: Parte del protocolo de la activaciéon de un requerimiento, es necesaria la
aprobacién para la salida, por parte de un jefe de unidad. Es necesario saber a qué unidad
pertenece cada empleado y quien es el jefe de esa unidad. El jefe debe recibir las solicitudes
y poder ver los detalles de la salida. Si el jefe aprueba la solicitud ésta pasara al recipiente
del area de transporte. Si la rechaza, se mostrara un campo en él cual el jefe expondra las
razones del rechazo de la solicitud.

Criterios de aceptacion:

e Creacion de rol para jefe de unidad el cual al mismo tiempo puede ser un solicitante.
Dar permisos de tener acceso a las pantallas correspondientes a solicitante y de jefe
de unidad * Pantalla de proceso, debe mostrar en una tabla a modo de lista, las
solicitudes pendientes de aprobacion. Mostrar fecha de salida, datos del solicitante,
cantidad de pasajeros, Mision.

e Agregar columna cuyo encabezado sea: "Opciones". En cada celda se mostraran los
botones: Aprobar, ver detalles, rechazar.

e Al seleccionar Aprobar, se debe guardar la solicitud aprobada y mandarla al jefe del
area de transporte.

e Permite ver un historial de las solicitudes aprobadas o rechazadas por el jefe.

e Permite agregar el motivo de rechazo de solicitud, en caso de que se deniegue el
permiso.

e Opcidn para poder ver detalle de la solicitud seleccionada. « Opcién para aprobar o
rechazar solicitud.
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e Al seleccionar la opcién ver detalle, se mostrara el folo 6, con todos los datos
relevantes.

e Al denegar, se abrira un text box con la opcion de ingresar la explicacion por la cual
se rechaza la solicitud.

Tabla 139 Descripcion historia HU-18
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