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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion analizo la influencia de la ansiedad en el rendimiento académico
de 105 estudiantes de séptimo grado del distrito de Atiquizaya, en un contexto caracterizado por
una limitada atencion psicosocial, evidenciada por la disponibilidad de un solo profesional en
psicologia para la atencion de cinco instituciones educativas. El estudio se desarrolld bajo un
enfoque cuantitativo, con un disefio descriptivo, correlacional y transversal, empleando como
instrumentos el Inventario de Ansiedad de Beck (BAI) y los registros oficiales de calificaciones.
Dado que los datos no presentaron una distribucién normal, se utiliz6 el coeficiente Rho de

Spearman para el andlisis estadistico.

Los resultados principales evidenciaron la ausencia de una relacion estadisticamente
significativa entre la ansiedad y el rendimiento académico (p = —0.028), lo que condujo al rechazo
de la hipotesis general de investigacion. Este hallazgo se sustenta en la Teoria de la Eficiencia
Compensatoria, la cual plantea que la ansiedad no afecta necesariamente la eficacia académica —
reflejada en la calificacion final—, sino la eficiencia del procesamiento cognitivo, obligando al

estudiante a realizar un sobreesfuerzo emocional no visible para mantener su desempefio.

Asimismo, se identificd una marcada brecha de género, ya que las estudiantes reportaron
niveles significativamente mas altos de ansiedad, con un 60 % ubicado en niveles moderados o
severos; sin embargo, presentaron mejores resultados académicos, dado que el 52 % se situo en el
nivel de desempefio “Muy Bueno”. De igual forma, se confirmé que los factores del entorno
familiar, social y escolar se asocian de manera significativa con el incremento de la ansiedad (p =
0.411), siendo el factor social el principal detonante identificado. Finalmente, se evidenci6 que las
estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes resultan poco eficaces, principalmente

debido a la limitada formacion en habilidades de regulacién emocional.

En conclusion, los hallazgos indican que los estudiantes logran sostener su rendimiento
académico a costa de un elevado desgaste psicologico. En consecuencia, se recomienda fortalecer
de manera prioritaria el soporte psicosocial en el ambito escolar y disefiar programas de salud
mental con enfoque de género, orientados a la prevencion de efectos negativos a mediano y largo

plazo.
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ABSTRACT

his study examined the influence of anxiety on academic performance among 105 seventh-
grade students from the district of Atiquizaya, in a context characterized by limited psychosocial
support, with only one psychologist serving five educational institutions. A quantitative approach
was adopted, using a descriptive, correlational, and cross-sectional design. Data were collected
through the Beck Anxiety Inventory (BAI) and official academic records. Given the non-normal

distribution of the data, Spearman’s Rho coefficient was applied for statistical analysis.

The results indicated no statistically significant relationship between anxiety and academic
performance (p = —0.028), leading to the rejection of the general research hypothesis. This finding
is consistent with the Theory of Compensatory Efficiency, which posits that anxiety does not
necessarily impair academic effectiveness, as reflected in final grades, but rather reduces cognitive
processing efficiency, requiring increased emotional effort to sustain performance. A significant
gender difference was observed, with female students reporting higher levels of anxiety (60% at
moderate or severe levels) while simultaneously achieving higher academic performance, with
52% classified as “Very Good.” Additionally, environmental factors—family, social, and school-
related—were significantly associated with increased anxiety levels (p =0.411), with social factors
identified as the primary contributor. The findings also revealed limited effectiveness of students’

coping strategies, largely due to insufficient development of emotional regulation skills.

In conclusion, students are able to maintain academic performance at the cost of
considerable psychological strain. These results highlight the need to strengthen school-based
psychosocial support and to implement gender-sensitive mental health programs aimed at

preventing long-term negative outcomes.
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INTRODUCCION

La ansiedad constituye una de las problematicas psicoemocionales de mayor relevancia en
el ambito educativo contemporaneo, particularmente durante la etapa de la adolescencia. Esta
condicion se manifiesta a través de estados de preocupacion intensa, persistente y excesiva frente
a situaciones percibidas como demandantes o amenazantes, lo que puede incidir en el bienestar
emocional y en diversos procesos asociados al desempefio escolar. En este contexto, la presente
tesis analiza la relacion entre el nivel de ansiedad y el rendimiento académico de estudiantes del
tercer ciclo de educacion basica, en centros educativos ubicados en la zona urbana del distrito de

Atiquizaya, departamento de Ahuachapan, El Salvador.

El informe de investigacion que se presenta ha sido desarrollado con rigurosidad
metodoldgica y enfoque cientifico, con el proposito de ofrecer una comprension sistemadtica del
fenomeno estudiado a partir de evidencia empirica. La tesis se estructura en cinco capitulos, los
cuales articulan progresivamente los fundamentos teoricos, metodolégicos y analiticos del estudio,

permitiendo una lectura integral y coherente de los resultados obtenidos.

El Capitulo I, Planteamiento del Problema, contextualiza la situacion objeto de estudio
mediante la descripcion del entorno educativo y psicoemocional en el que se desarrolla la
investigacion. En este apartado se formulan el problema de investigacion, las preguntas
orientadoras y los objetivos generales y especificos, asi como la justificacion, delimitacion y

alcances del estudio, destacando su pertinencia en el &mbito educativo y social.

El Capitulo II, Marco Tedrico, expone las bases conceptuales y tedricas que sustentan la
investigacion. Se aborda la ansiedad desde diferentes enfoques psicologicos, con énfasis en las
perspectivas cognitiva y conductual, describiendo sus tipos, manifestaciones y efectos en el
contexto escolar. Asimismo, se analiza el concepto de rendimiento académico y los factores que
influyen en €I, incorporando estudios previos que permiten comprender la relacion entre variables
emocionales y desempefio académico. El capitulo incluye también el andlisis de las estrategias de

afrontamiento utilizadas por los estudiantes frente a situaciones generadoras de ansiedad.

El Capitulo III, Disefio Metodoldgico, describe el enfoque, tipo y disefio de la

investigacion, asi como el contexto geografico y poblacional en el que se desarroll6 el estudio. Se
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detallan la formulacion de las hipdtesis, la definicion del universo y la muestra, los criterios de
inclusion y exclusion, los instrumentos de recoleccion de datos y los procedimientos aplicados

para su validacion y analisis, garantizando la confiabilidad y validez de los resultados obtenidos.

El Capitulo IV, Analisis e Interpretacion de Resultados, presenta de manera objetiva los
hallazgos derivados del analisis estadistico descriptivo y correlacional de las variables estudiadas.
En este apartado se exponen los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de los instrumentos,
manteniendo una clara separacion entre la descripcion de los datos y su interpretacion, en

concordancia con el rigor metodologico del estudio.

Finalmente, el Capitulo V, Discusion y Conclusiones, integra los resultados obtenidos con
los referentes teoricos abordados en el marco tedrico, permitiendo contrastar las hipodtesis
planteadas y analizar los hallazgos a la luz de investigaciones previas. Este capitulo incluye las
conclusiones generales del estudio, sus implicaciones en el ambito educativo y una serie de
recomendaciones orientadas a docentes, orientadores, padres de familia y autoridades educativas,
con el fin de contribuir al fortalecimiento del bienestar emocional y del proceso de aprendizaje de
los estudiantes del tercer ciclo de educacion basica. En ese sentido, el documento se cierra con la
presentacion de las referencias bibliograficas, las cuales constituyen un soporte fundamental que

respalda tedrica y metodologicamente la investigacion realizada.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Situacion problematica y delimitacion

La ansiedad constituye una de las problematicas psicoemocionales de mayor relevancia en
la poblacion adolescente a nivel mundial, debido a su impacto directo en el bienestar emocional,
el desarrollo personal y el desempeio académico. De acuerdo con la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS, 2024), aproximadamente el 4.4 % de los adolescentes entre 10 y 14 afios y el 5.5 %
de aquellos entre 15 y 19 afios presentan algun tipo de trastorno de ansiedad, lo cual representa un
desafio significativo para los sistemas educativos y de salud mental, especialmente en contextos

con recursos limitados.

Desde una perspectiva conceptual, la ansiedad se define como un estado emocional
caracterizado por preocupacién excesiva, aprension y temor persistente frente a situaciones
percibidas como amenazantes. Spielberger (1983), citado en Buela-Casal et al. (2023), distingue
entre ansiedad-estado, entendida como una reaccion transitoria ante situaciones especificas, y
ansiedad-rasgo, concebida como una predisposicion relativamente estable a responder con
ansiedad ante diversas circunstancias. Esta diferenciacion resulta particularmente relevante en el
ambito educativo, donde las demandas académicas, evaluativas y sociales pueden activar de forma

recurrente respuestas ansiosas en los estudiantes.

En el contexto escolar, la ansiedad puede interferir de manera significativa en procesos
cognitivos esenciales para el aprendizaje, tales como la atencidn, la memoria, la concentracion y
la capacidad de resolucion de problemas. Estudios recientes sefialan que niveles elevados de
ansiedad mantienen al cerebro en un estado constante de alerta, dificultando la asimilacion y
retencion de la informacion, asi como el razonamiento l6gico y el pensamiento critico (Quevedo
Calva et al., 2023). Como consecuencia, los estudiantes pueden experimentar bajo rendimiento
académico, desmotivacion, evitacion de tareas escolares y dificultades en la participacion en

actividades educativas.

Diversas investigaciones han analizado la relacion entre la ansiedad y el rendimiento
académico, evidenciando resultados heterogéneos. Algunos estudios indican que niveles
moderados de ansiedad pueden funcionar como un estimulo para el aprendizaje; sin embargo,

cuando esta se intensifica o se vuelve persistente, su efecto tiende a ser negativo y perjudicial para
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el desempenio escolar (Meneses-Bucheli et al., 2024). En contraste, investigaciones como la
realizada por Borja (2023) muestran que, aun en presencia de ansiedad leve o moderada, los
estudiantes pueden mantener un rendimiento académico alto, lo que sugiere la existencia de

mecanismos de compensacion cognitiva y emocional.

En el contexto salvadoreno, especificamente en el departamento de Ahuachapan, estudios
previos han evidenciado la presencia de ansiedad en la poblacion estudiantil. La Fundacion Pro
Educacion de El Salvador (2021) reportd que, aunque la mayoria de los estudiantes presenta
niveles normales de ansiedad, un porcentaje significativo se situa en rangos limite o elevados, lo
que confirma que esta problematica esta presente y requiere atencion. A pesar de ello, los centros
educativos de la zona urbana del distrito de Atiquizaya carecen de un adecuado soporte psicosocial,
ya que se dispone de un numero insuficiente de profesionales en psicologia para atender las

necesidades emocionales de los estudiantes.

Esta situacion resulta particularmente preocupante si se considera que la adolescencia es
una etapa critica para el desarrollo emocional y académico. La ausencia de intervencion oportuna
puede generar consecuencias a corto y largo plazo, tales como dificultades en el aprendizaje,
desgaste emocional, abandono escolar y afectaciones en la salud mental. En este sentido, se vuelve
necesario analizar de manera sistematica como la ansiedad se manifiesta en los estudiantes del
tercer ciclo de educacion basica del distrito de Atiquizaya y de qué manera influye en su

rendimiento académico.

Asimismo, resulta fundamental identificar los signos y sintomas de la ansiedad, los factores
familiares, sociales y escolares que contribuyen a su aparicion, asi como las estrategias de
afrontamiento que los estudiantes utilizan para manejarla. La comprension de estos elementos
permitira generar informacion relevante para orientar la toma de decisiones por parte de docentes,
padres de familia y autoridades educativas, con el fin de fortalecer el bienestar emocional y mejorar

las condiciones del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En consecuencia, la presente investigacion se centra en analizar la influencia de la ansiedad
en el rendimiento académico de los estudiantes del tercer ciclo de educacion basica de la zona
urbana del distrito de Atiquizaya, departamento de Ahuachapédn, con el propdsito de aportar
evidencia empirica que contribuya a la comprension del fenomeno y al disefio de estrategias de

intervencion contextualizadas y pertinentes.
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1.2 Enunciado del problema

(De qué manera influye la ansiedad en el rendimiento académico de los estudiantes del tercer
ciclo de educacion basica de la zona urbana del distrito de Atiquizaya, y cuales son los
principales factores asociados, sus efectos y las estrategias de afrontamiento utilizadas para

mejorar su desempeio escolar?

1.3 Preguntas de investigacion

> ;Cuales son los principales signos y sintomas de la ansiedad en jévenes en etapa escolar y
qué consecuencias se derivan de su presencia?

> (Cuadles son las principales causas de la ansiedad de los estudiantes de este nivel
académico?

> (Qué tan efectivas son las estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes para

manejar la ansiedad y como impactan su estabilidad emocional y rendimiento académico?

1.4 Objetivos de investigacion

1.4.1 General

Analizar la influencia de la ansiedad en el rendimiento académico de los estudiantes del
tercer ciclo de educacion basica de la zona urbana del distrito de Atiquizaya, con el fin de describir

las principales causas, efectos y estrategias de manejo para mejorar su desempefio escolar.

1.4.2 Especificos

> Identificar los principales signos y sintomas asociados a la ansiedad en jovenes en etapa

escolar, asi como las principales consecuencias en el rendimiento académico.

> Determinar los factores que contribuyen a la ansiedad en los estudiantes examinando la

relacion entre los niveles de ansiedad y el rendimiento académico.

> Evaluar las estrategias que los estudiantes utilizan para manejar la ansiedad a partir de

recomendaciones y sugerencias.
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1.5 Justificacion

El estudio de la ansiedad en estudiantes del tercer ciclo de educacion basica adquiere
especial relevancia debido a la creciente prevalencia de los trastornos emocionales en la
adolescencia y a su impacto directo en el proceso de aprendizaje. La Organizacion Mundial de la
Salud (OMS, 2024) estima que aproximadamente el 9.9 % de los adolescentes a nivel mundial
presenta trastornos de ansiedad, lo cual afecta de manera significativa su bienestar emocional, su
funcionamiento social y su desempefio académico. Esta problematica interfiere en procesos
cognitivos fundamentales para el aprendizaje, como la atencion, la memoria, la concentracion y la
capacidad para resolver problemas, convirtiéndose en un factor de riesgo para el bajo rendimiento

escolar.

En el contexto educativo salvadoreflo, y particularmente en el distrito de Atiquizaya, la
atencion a la salud mental estudiantil resulta limitada debido a la insuficiencia de recursos
humanos especializados en el sistema educativo. Esta situacion fue sefialada en conversaciones
sostenidas con el director del Centro Escolar Antonio José de Sucre, Lic. Elmer Mauricio
Hernéndez Solis, quien manifestd que para los centros educativos del distrito de Atiquizaya
unicamente se cuenta con un psicologo para brindar atencién a la poblacion estudiantil, lo cual
resulta insuficiente para atender la demanda existente (Hernandez Solis, comunicacion personal,
julio de 2025). Como consecuencia, se incrementa la vulnerabilidad de los estudiantes ante
problemas emocionales como la ansiedad, los cuales suelen pasar desapercibidos o ser abordados
de manera superficial, pese a sus posibles repercusiones académicas y psicosociales. En este
sentido, se vuelve necesario generar evidencia empirica que permita comprender cémo se
manifiesta la ansiedad en los estudiantes y de qué manera se relaciona con su rendimiento

académico.

El proposito de la presente investigacion consiste en analizar la influencia de la ansiedad
en el rendimiento académico de los estudiantes de séptimo grado de educacion bésica de los
centros escolares de la zona urbana del distrito de Atiquizaya, asi como identificar los factores
familiares, sociales y escolares que contribuyen a su aparicion. De igual manera, el estudio busca
examinar las estrategias de afrontamiento que los estudiantes emplean para manejar la ansiedad y

valorar su efectividad en relacion con su estabilidad emocional y desempefio escolar.
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Desde el punto de vista metodologico, la investigacion se justifica por la utilizacion de un
enfoque cuantitativo con disefio descriptivo y correlacional, lo que permite establecer relaciones
entre las variables ansiedad y rendimiento académico sin pretender una explicacion causal. La
aplicacion de instrumentos validados, como el Inventario de Ansiedad de Beck, asi como el
analisis de registros oficiales de calificaciones, garantiza la confiabilidad de los datos y aporta
rigor cientifico al estudio. Asimismo, la seleccion de una muestra estratificada de estudiantes de
séptimo grado de cuatro centros escolares permite obtener una vision representativa del fendmeno

en el contexto local.

Desde una perspectiva practica y social, los resultados de la investigacion proporcionan
informacion relevante para docentes, padres de familia, orientadores y autoridades educativas, al
evidenciar la necesidad de fortalecer las estrategias de acompafiamiento emocional en el dmbito
escolar. El conocimiento generado puede servir como insumo para el disefio de programas de
prevencion, orientacion y apoyo psicoemocional dirigidos a los estudiantes, contribuyendo a la

creacion de entornos educativos mas saludables y favorables para el aprendizaje.

Finalmente, la investigacion se justifica por su aporte tedrico y contextual, ya que
contribuye a la comprension de la relacion entre ansiedad y rendimiento académico en estudiantes
del tercer ciclo de educacion bésica, un nivel educativo poco explorado en el contexto local. Los
hallazgos del estudio permiten reflexionar sobre la importancia de integrar la educacién emocional
dentro del sistema educativo y sientan las bases para futuras investigaciones e intervenciones
orientadas al fortalecimiento del bienestar psicologico y el desarrollo integral de la poblacion

estudiantil.

1.6 Limites y alcances

1.6.1 Limites de la investigacion

Los limites del presente estudio establecen las restricciones espaciales, temporales, tematicas y
metodologicas bajo las cuales se desarrolld el proceso investigativo, las cuales debieron

considerarse al momento de interpretar los resultados obtenidos.

a) La investigacion se circunscribe exclusivamente a cuatro centros escolares ubicados en la

zona urbana del distrito de Atiquizaya. La poblacion de estudio estuvo conformada
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unicamente por estudiantes de séptimo grado, seccion “A”, del turno matutino, quedando
excluidos otros grados, secciones y turnos educativos.

b) El estudio se desarrolld bajo un disefio de corte transversal, por lo que los datos
recolectados representan una “fotografia” del estado psicoemocional y del rendimiento
académico de los estudiantes durante el periodo comprendido entre los meses de julio y
septiembre del afio lectivo correspondiente.

c) Lainvestigacion se restringe al andlisis de la ansiedad como factor emocional y su relacion
con el rendimiento académico. No tiene como finalidad realizar diagnosticos clinicos de
tipo psiquiatrico ni abordar otros trastornos psicoldgicos o del neurodesarrollo.

d) Si bien en la fase de planificacion se proyecto la aplicacion de un muestreo probabilistico,
durante el trabajo de campo se present6 la negativa de participacion de algunos estudiantes,
lo que limito la seleccion de la muestra. En consecuencia, el estudio se desarrollé mediante
un muestreo no probabilistico por cuotas, con una muestra final constituida por 105

estudiantes.

e) Los resultados de esta investigacion se encuentran condicionados por la distribucion de la
ansiedad en la muestra, la cual se concentrd principalmente en niveles bajos y moderados.
La ansiedad severa tuvo una representacion reducida (14.0% en mujeres y 5.5% en
hombres), por lo que los hallazgos sobre la relacion entre ansiedad y rendimiento
académico no pueden generalizarse a poblaciones con niveles clinicos severos. En
consecuencia, se reconoce que la influencia de la ansiedad podria manifestarse de manera
mas significativa en contextos con mayor prevalencia de sintomas severos, lo que limita la

generalizacion de los resultados.

1.6.2 Alcances de la investigacion

Los alcances del presente estudio describen el nivel de profundidad del anélisis realizado, asi como

las implicaciones tedricas, metodologicas e institucionales derivadas de los hallazgos empiricos.

a) El alcance de esta investigacion incluye el andlisis de como la ansiedad influye en el
rendimiento académico de los estudiantes de ambos sexos del séptimo grado de educacién
basica de los cuatro centros escolares de la zona urbana del distrito de Atiquizaya y se
enfoca en identificar las principales causas, efectos y estrategias de afrontamiento que

utilizan los estudiantes.

22



b)

d)

La investigacion posee un alcance descriptivo y correlacional, ya que permitid caracterizar
los niveles de ansiedad y rendimiento académico de los estudiantes, asi como analizar la
relacion existente entre ambas variables mediante el coeficiente Rho de Spearman. Los
resultados evidenciaron la inexistencia de una relacion estadisticamente significativa entre
la ansiedad y el rendimiento académico, lo que aporta evidencia empirica en favor de la
Teoria de la Eficiencia Compensatoria, al demostrar que el desempefio académico puede
mantenerse estable a pesar del malestar emocional, a costa de un mayor esfuerzo cognitivo
y emocional.

Si bien el estudio no tiene un alcance explicativo causal, sus resultados permiten una
interpretacion tedrica fundamentada, al explicar por qué los estudiantes mantienen niveles
de rendimiento “buenos” y “muy buenos” pese a presentar signos y sintomas de ansiedad.
En este sentido, el estudio contribuye a la comprension del fendmeno desde un enfoque
cognitivo, evidenciando la diferencia entre eficiencia y eficacia en el desempefio
académico.

El estudio alcanza un nivel de analisis contextual al identificar la influencia significativa
de los factores familiares, sociales y escolares en la manifestacion de la ansiedad, lo cual
fue corroborado mediante la aceptacion de la hipotesis H1.2. Asimismo, la integracion de
informacion proveniente del entorno familiar (M = 4.53 en la manifestacion de ansiedad
observada en casa) y del &mbito escolar permitio establecer que la ansiedad es un fendmeno
multidimensional, fuertemente condicionado por el contexto del estudiante.

Los hallazgos del estudio generan un diagnostico situacional relevante para las autoridades
educativas locales y el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT), al
evidenciar limitaciones estructurales en el soporte psicosocial, como la insuficiencia de
personal especializado (un profesional de psicologia para cinco centros educativos). Este
alcance permite fundamentar técnicamente la necesidad de fortalecer los servicios de
orientacion y atencion socioemocional en el sistema educativo.

Aunque la investigacion no es de tipo interventiva, su alcance empirico y teorico sienta las
bases para el disefio de futuras estrategias de intervencion orientadas al fortalecimiento de
la regulacion emocional, el afrontamiento centrado en la emociéon y la parentalidad

positiva. Estas proyecciones se derivan directamente de la identificacion de estresores
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contextuales significativos y de la ineficacia de las estrategias de afrontamiento utilizadas

actualmente por los estudiantes.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO DE REFERENCIA

2.1 Antecedente del problema

La relacion entre la ansiedad y el rendimiento académico ha sido ampliamente abordada
en investigaciones nacionales e internacionales, particularmente en poblacion adolescente, debido
a su impacto en los procesos de aprendizaje, desempefio escolar y bienestar emocional. Los
estudios existentes presentan resultados consistentes en muchos casos, aunque también evidencian

hallazgos divergentes segun el nivel educativo, el contexto y los instrumentos utilizados.

2.1.1 Estudios en educacion secundaria basica (tercer ciclo)

El presente apartado reune investigaciones empiricas desarrolladas en contextos de
educacion secundaria y bachillerato, tanto a nivel latinoamericano como regional, que analizan la
relacion entre la ansiedad y el rendimiento académico en adolescentes. Estos estudios permiten
identificar tendencias, coincidencias y divergencias en los hallazgos, asi como los enfoques

metodoldgicos e instrumentos utilizados para abordar dicha relacion.

Gonzalez Fragoso et al. (2018) realizaron un estudio descriptivo y correlacional con una
muestra de 535 estudiantes mexicanos de secundaria (54.6% mujeres y 45.4% hombres), con una
edad media de 13.01 afios. El estudio empleo la Escala de Conducta Asertiva para Nifios (CABS)
y la Escala de Ansiedad Manifiesta en Nifios revisada (CMAS-R), utilizando el promedio de
calificaciones como indicador del rendimiento académico. Los resultados mostraron correlaciones
estadisticamente significativas, aunque de baja magnitud, entre el rendimiento académico y el
componente de preocupaciones sociales/concentracion de la ansiedad (r = —.124, p < .01).
Asimismo, se identificod que las mujeres presentaron mayores niveles de ansiedad y que los
estudiantes con patrones de conducta agresiva (baja asertividad) tendian a mostrar menor

rendimiento académico.

Por su parte, Colunga-Rodriguez et al. (2021) desarrollaron un estudio transversal y
correlacional con enfoque cuantitativo, en el que participaron 156 estudiantes de secundaria de la
zona metropolitana de Guadalajara, México, seleccionados mediante muestreo probabilistico. Se
utilizé la CMAS-R para medir la ansiedad y el promedio de calificaciones clasificado en niveles
bajo, medio y alto. Los resultados indicaron que el 28.8% del alumnado presentd indicios de

ansiedad y que existia una asociacion estadisticamente significativa entre ansiedad y rendimiento
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académico (y*(2) = 8.9, p <.05), observandose que los estudiantes con rendimiento bajo obtuvieron

las puntuaciones medias de ansiedad mas elevadas (M = 55.5).

En una linea similar, Cortés Diaz et al. (2023) realizaron un estudio descriptivo con
enfoque cualitativo y disefio no experimental en una muestra intencional de 50 estudiantes de
octavo grado de Educacion Basica. La ansiedad fue evaluada mediante la Escala de Ansiedad
Infantil de Spence (SCAS), mientras que el rendimiento académico se valoré conforme a la escala
de calificacion del RLOEI (2023). Los hallazgos mostraron que el 28% de los estudiantes con bajo
rendimiento académico evidencid niveles altos de sintomatologia ansiosa, y que el 100% de los
estudiantes con bajo rendimiento presentd ansiedad elevada. Ademas, se observd una mayor

prevalencia de sintomatologia ansiosa en el género femenino (64.29%).

Fernandez et al. (2014) abordaron la ansiedad desde una perspectiva comparativa,
evaluando a 117 estudiantes de entre 7 y 11 afios, divididos en un grupo general y un grupo clinico
remitido por dificultades escolares. Utilizaron el Inventario de Ansiedad en la Escuela (IAE). Los
resultados evidenciaron que el grupo con dificultades escolares present6 niveles significativamente
mas altos de ansiedad (M = 41.00, DT = 4.02) en comparacién con el grupo general (M = 20.19,
DT = 9.07), con diferencias estadisticamente significativas (p < .001), reforzando la asociacion

entre problemas escolares y ansiedad elevada.

2.1.2 Estudios en adolescentes de secundaria y bachillerato

El presente apartado retne investigaciones empiricas desarrolladas en contextos de
educacion secundaria y bachillerato, tanto a nivel latinoamericano como regional, que analizan la
relacion entre la ansiedad y el rendimiento académico en adolescentes. Estos estudios permiten
identificar tendencias, coincidencias y divergencias en los hallazgos, asi como los enfoques

metodolodgicos e instrumentos utilizados para abordar dicha relacion.

Bardales-Encinas et al. (2023) realizaron un estudio cuantitativo, descriptivo correlacional
y transversal con una muestra de 164 estudiantes adolescentes de nivel secundario de Trujillo,
Perti, con edades entre 13 y 17 afos. Se aplicaron el Inventario de Ansiedad de Beck (BAI) y el
Inventario de Depresion de Beck (BDI-II), ambos con altos indices de confiabilidad (0.951 y
0.955). El rendimiento académico se midid mediante el promedio de calificaciones de diez

asignaturas. Los resultados evidenciaron una relacion significativa e inversa entre ansiedad y
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rendimiento académico (Rho de Spearman = —0.653, p <.01), indicando que niveles elevados de

ansiedad se asocian con un menor desempefo escolar.

De manera similar, Sdnchez, Ontiveros y Granados (2019), citados en Cortés Diaz et al.
(2023), estudiaron la relacion entre ansiedad y rendimiento escolar en 346 estudiantes de una
secundaria publica en Coatepec, Veracruz, utilizando el Test de Ansiedad de Beck. Los resultados
mostraron que los estudiantes con bajo desempeiio en Matematicas y Ciencias reportaron con
mayor frecuencia sintomas de ansiedad, con prevalencias del 44% en Matematicas, 42% en

Ciencias y 40% en espaiiol.

Por otro lado, Borja (2023) analiz6 la relacion entre ansiedad y rendimiento académico en
estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Sagrado Corazén de Jesus, en Tulcan, Ecuador,
utilizando la escala ZUNG. Los resultados indicaron que el 90% de los estudiantes presento
ansiedad leve y el 10% ansiedad moderada; sin embargo, el rendimiento académico fue alto, sin
casos de reprobacion, lo que sugiere que niveles leves de ansiedad no necesariamente afectan

negativamente el desempefio escolar.

Por su parte, Casillas Alcala (2020), mediante una investigacion-intervencion de caracter
cualitativo y descriptivo con 62 estudiantes de bachillerato, utilizo la Escala de Ansiedad de
Hamilton junto con historias de vida y narrativas. Los resultados mostraron que entre el 17% y el
30% de los estudiantes presentaron niveles altos de ansiedad, concluyendo que el aumento de la
exigencia académica entre semestres incrementa los niveles de estrés y ansiedad, afectando el

rendimiento escolar.

En contraste, Lozano Arboleda y Méndez Toro (2021) realizaron un estudio descriptivo
correlacional con enfoque cuantitativo en 106 estudiantes de décimo y undécimo grado, utilizando
el Cuestionario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAI) y el promedio de calificaciones. Los resultados
indicaron que no existia una correlacion estadisticamente significativa entre ansiedad y
rendimiento académico, aunque las mujeres presentaron niveles mas altos de ansiedad tanto estado

COmo rasgo.

Finalmente, Meneses-Bucheli et al. (2024) desarrollaron un estudio cuantitativo con una
muestra de 6108 estudiantes ecuatorianos de 15 afios, utilizando datos de PISA-D y un indice de

ansiedad derivado de la Escala de Ansiedad de Hamilton. Mediante un modelo de Minimos
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Cuadrados Ordinarios, se confirmé una relacion no lineal entre ansiedad y rendimiento académico,
evidenciando que niveles moderados de ansiedad pueden favorecer el rendimiento, mientras que

niveles elevados lo perjudican.
2.2 Teorias y conceptos basicos

2.2.1 Definicion de ansiedad, enfoques teoricos y tipos de ansiedad
2.2.1.1 Definicion de ansiedad

Para entender mejor qué es la ansiedad, a continuacion, se presentan distintas definiciones
que explican como se manifiesta y como la han descrito varios autores desde diferentes puntos de
vista. Segun Clark y Beck (2012) en el libro denominado Terapia Cognitiva para Trastorno de

Ansiedad, definen el concepto de la siguiente manera:

La ansiedad es un sistema complejo de respuesta conductual, fisiologica, afectiva y
cognitiva (es decir, a modo de amenaza) que se activa al anticipar sucesos o circunstancias
que se juzgan como muy aversivas porque se perciben como acontecimientos
imprevisibles, incontrolables que potencialmente podrian amenazar los intereses vitales de

un individuo. (p. 23)

De manera complementaria, Rojas (2011) define “A este respecto, la ansiedad es una
vivencia de temor ante algo difuso, vago, inconcreto, indefinido que, a diferencia del miedo,
tiene una referencia explicita.

Por otro lado, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia determina la ansiedad de

la siguiente manera:

UNICEF (2023) afirma que la ansiedad es la sensacion que se tiene cuando algo te preocupa
o te asusta. Es un sentimiento natural y humano de miedo o panico. Después, solemos
calmarnos y sentirnos mejor. La ansiedad es el temor y la tensién anticipados ante una
amenaza o riesgo real o no de dafio, malestar o afectacion.

UNICEF explica que la ansiedad es esa sensacién que uno tiene cuando algo lo preocupa
o asusta, algo muy natural que todos sentimos en algiin momento y que después, con el
tiempo, suele pasar y uno vuelve a sentirse tranquilo.

Desde una perspectiva mas técnica, Buela Casal et al., (2023) hablan de la ansiedad como

algo que puede ser pasajero, que va y viene segun la situacion, o bien algo mas permanente, que
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hace que la persona esté mas propensa a sentir ansiedad casi todo el tiempo y define la ansiedad
en Cuestionario de ansiedad estado-rasgo de la siguiente manera:
La ansiedad Estado (ME) estd conceptualizada como un estado o condicién emocional
transitoria del organismo humano, que se caracteriza por sentimientos subjetivos,
conscientemente percibidos, de tension y aprension, asi como por una hiperactividad del
sistema nervioso autonomo. Puede variar con el tiempo y fluctuar en intensidad. La
ansiedad Rasgo (A/R) sefiala una relativamente estable propension ansiosa por la que
difieren los sujetos en su tendencia a percibir las situaciones como amenazadoras y a elevar,
consecuentemente, su ansiedad Estado (A/E). (p. 10)
Finalmente, Walls et al. (2024) definen la ansiedad como "un estado de tension especifico
y displacentero que avisa de la presencia de un peligro, real o imaginario, conocido o no

reconocido, y a menudo se verbaliza como sentimiento de preocupacion intensa" (p. 1345).

En sintesis, las diferentes definiciones de la variable ansiedad analizadas facilitan
comprender que la ansiedad abarca facetas emocionales, cognitivas, fisiologicas y conductuales.
En este sentido, se retomara la definicion de Clark y Beck (2012) porque se considera que encierra
aspectos claves, destacando su naturaleza multifacética y la anticipacion a acontecimientos

percibidos como amenazantes.

2.2.1.2 Enfoque cognitivo

En esta seccidon se enumeran algunos enfoques teodricos relacionado a la ansiedad desde
perspectivas diferentes (cognitivo, conductual, aceptaciéon y compromiso, reestructuracion
cognitiva y enfoque del manejo del estrés). Estos enfoques permiten tener una vision que incluye
desde la modificacion de los pensamientos, hasta técnicas de relajacion y control fisioldgico. Sin
embargo, el proposito de esta seccion es describir el enfoque cognitivo y conductual a efecto de

estudio.

Como se menciond anteriormente la ansiedad ha sido estudiada desde diferentes
perspectivas, no obstante, el enfoque cognitivo encuentra mayores explicaciones con mayor
profundidad sobre como surge y persiste. En este sentido es importante reconocer que la
interpretacion de las situaciones desempeiia un papel determinante en la activacion de respuestas

ansiosa.
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En relacion con esto, Clark y Beck (2012) manifiestan que “la esencia de la ansiedad se
encuentra en la interpretacion errénea o exagerada de la amenaza ante una situacion o circunstancia
anticipada que es percibida como significativa para los recursos vitales de la persona” (p. 65). Esto
evidencia que no es cémo sucede el estimulo que genera la ansiedad sino la manera como lo
procesa, lo percibe y valora cognitivamente.

A partir de esta idea, es posible afirmar que la cognicién desempena un aspecto
fundamental en los estados normales y patologicos de la ansiedad. Clark y Beck (2012) destacan
que, “a pesar de su complejidad, en las paginas anteriores hemos defendido que la cognicién
desempefia una funcion clave en la comprension de estados normales y anormales de ansiedad”
(p. 65). Por lo cual, el procesamiento de la informacidén desempefia una funcién determinante en
la comprension del hecho ansioso.

Por tultimo, es trascendental poder hacer una distincién de los procesos automaticos y los
estratégicos de encauzar la informacion. Clark y Beck (2012) hacen mencion que los procesos
automaticos requieren poca atencion y se desarrollan por la préctica y requieren un andlisis
minimo. Sin embargo, los procesos estratégicos requieren un esfuerzo cognitivo y consciente
porque conllevan una analisis semantico y sintesis. Continuacion se presenta las tablas que ilustran
de mejor manera lo mencionado:

Tabla 1

Procesos automaticos y estratégicos

Procesamiento automatico Procesamiento estratégico (controlado)
Muy practicadas Conllevan el andlisis semantico y la sintesis
Anédlisis minimo Requieren mayor atencion consciente
Practicadas previamente Orientadas a objetivos complejos
Automaticas e inmediatas Mas lentas y deliberadas

Menor esfuerzo cognitivo Mayor carga cognitiva

Poco flexibles Adaptables al contexto

Frecuentemente inconscientes Totalmente conscientes

Dificiles de modificar Sujetos a modificacion por aprendizaje

Fuente: (Clark y Beck, 2012, p. 73)
En todo caso, es oportuno mencionar que ambos aspectos interactian en el procesamiento
de la ansiedad. Por un lado, los procesos automaticos permiten reacciones rapidas ante estimulos

potencialmente peligrosos y en cierta manera contribuyen a la activacion, pero son los estratégicos
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los que cristalizan y terminan definiendo la experiencia ansiosa. Clark y Beck (2012) menciona
que:
Aunque los procesos automaticos son importantes para la ansiedad, nunca deberia pasarse
por alto el papel central desempenado por los procesos estratégicos mas elaborativos y
lentos en la persistencia de la ansiedad. Los juicios, razonamiento, memoria y pensamiento
sesgados por la amenaza son elementos criticos de la experiencia subjetiva de la ansiedad
que motivan a los individuos a solicitar tratamiento (p. 73).
De igual forma, aclara que “dadas sus capacidades para asignar sentido, se requiere del
procesamiento estratégico o elaborativo para que la persona ansiosa malinterprete las situaciones

inocuas como amenazantes” (Clark y Beck, 2012, p. 74)

Finalmente, es importante mencionar que las personas con ansiedad tienden a dirigir su
atencion de forma automatica y preconsciente hacia estimulos amenazantes, lo cual ha sido
evidenciado a través de estudios experimentales (Clark, 2012). Esta orientacion atencional
favorece un estado constante de hipervigilancia ante sefiales negativas. Segun el autor, este sesgo
no solo refleja una percepcion alterada, sino un estilo de procesamiento emocional que prioriza lo

amenazante sobre otros aspectos del entorno.

2.2.1.3 Enfoque conductual

De manera complementaria, es relevante considerar el enfoque conductista que estudia la
ansiedad desde John Broadus Watson, Burrhus Frederic Skinner y Albert Bandura. Aunque
Watson es considerado el fundador del conductismo y desarroll6 la teoria del condicionamiento
clasico que a través de estimulos neutros en reiteradas ocasiones producira efectos similares al
estimulo incondicionado. Por su parte, Skinner creador del condicionamiento operante, que,
dependiendo del estimulo reforzador, es decir que la conducta se puede modificar a través de

estimulos.

En este sentido, es oportuno mencionar que para efectos de la investigacion se estard
retomando aspectos tedricos de Joseph Wolpe, por considerarse uno de los teoricos que desarrolla
el enfoque conductual a la ansiedad y explorando sus principios fundamentales, como el
condicionamiento cldsico y operante, y su aplicacion al tratamiento de diversas neurosis y

problemas psicologicos.
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Es importante mencionar que, desde el enfoque conductual, la ansiedad no se concibe como
un simple estado emocional de la persona sino como una conducta aprendida por la persona que
puede perdurar por mucho tiempo sino se le proporciona una atencion terapéutica adecuada, por

el hecho que es una conducta aprendida.

En esta direccion, Wolpe (1969) define la neurosis, pero dentro de ella desarrolla la
definicién de ansiedad “un habito de inadaptacion persistente adquirido a través del aprendizaje
de una situacion que genera ansiedad (...) en el cual la ansiedad totalmente desarrollada es la
causante de la mayor parte de la sintomatologia” (p. 25). Esta definicion hace énfasis que la
ansiedad es el resultado de aprendizaje y que puede cimentarse como un patron repetitivo en la
conducta de las personas, principalmente si estos se ven frecuentemente inmersos es

acontecimientos que generan temor e inseguridad.

Esto implica que en el contexto educativo una situacién académica que genera ansiedad
(exdmenes, exposicion oral, evaluaciones frecuentes) puede no solamente generar ansiedad
momentanea de acuerdo a las circunstancias sino puede generar un hdbito permanente que propicie
dificultades en el rendimiento académico de los alumnos. Como lo afirma Wolpe (1969), “el miedo
puede extenderse de un estimulo a otro por condicionamiento de segundo o de tercer orden” (p.
38). De igual manera, la ansiedad puede iniciarse por medio de una situacion puntual, como el
estar frente a la clase desarrollando una exposicion, pero esta situacion puede generalizarse a las

relaciones dentro del aula hasta faltar a clases, afectando el proceso aprendizaje del alumno.

Por otra parte, Wolpe (1969) sostiene que “el condicionamiento clasico de los miedos
neurdticos (...) puede originarse de golpe (...) o progresivamente” (p. 40). Esto implica que ciertas
situaciones aisladas pero acumuladas pueden desencadenar en ansiedad significativa en el alumno,
significa que en el entorno escolar se le debe dar atencion a acontecimientos pequefios y quiza
hasta poco significativo, pero con un potencial de factores acumulativos que puede ser aspectos

estresantes y por lo cual generadores de ansiedad.

De igual manera, el aspecto que dificulta atin mas la situacion es la falta de conocimientos
o habilidades cognitivas adecuadas del alumno, lo que menciona Wolpe (1969) hacen posible la

aceptacion de informacion inadecuada que da lugar a la ansiedad” (p. 40). En lo que respecta al
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medio educativo muchos alumnos experimentas cierta inseguridad en el desarrollo de los
contenidos, que pude incidir para que el alumno no procese la informacion, la fijaciéon de
conocimientos y al mismo tiempo considere que no tiene las capacidades y habilidades para el
estudio, esto puede a llevar al alumno que no es capaz y que va a fracasar, a veces mucho antes de
intentarlo. Estos aspectos pueden incidir en la ansiedad académica que el alumno puede manifestar

en el contexto educativo.

Finalmente, Wolpe (1969) “Si el paciente estd ansioso en situaciones sociales, es necesario
encontrar exactamente qué aspectos de estas situaciones son los que le molestan” (p. 56).en el
contexto escolar implica que es importante analizar el origen de la ansiedad si esta no proviene de
aspectos de evaluacion, presion de grupo, exigencias inflexibles en el proceso de ensefianza a
aprendizaje, la comparacion entre alumnos destacados versus alumnos con bajo rendimiento
académico, el ambiente de relacion entre iguales o relacidon maestro alumno. Esto permitird
detectar que factores pueden estar presentes y disefar las estrategias idoneas para disminuir los

niveles de ansiedad en alumnos que lo presenten.

2.2.1.4 Tipos de ansiedad y su impacto en el rendimiento académico

A continuacion, se presenta los tipos de ansiedad, en el cual se describen, Trastorno de
ansiedad generalizada (TAG), Trastorno de panico, Fobia social, Fobias especificas, Trastorno
obsesivo-compulsivo (TOC), Trastorno por estrés postraumatico (TEPT), segun lo define Clark y

Beck (2012) en el libro Terapia cognitiva para trastornos de ansiedad.

Tabla 2

Tipo de trastorno y descripcion

Tipo de trastorno Aspectos relevantes
Trastornos de ansiedad (en Se centra en las malinterpretaciones de amenaza de los estados
general) internos y en la pérdida de capacidad de revaloracion. La terapia

cognitiva para el trastorno de angustia se enfoca en las creencias
erroneas de que ciertas sensaciones fisicas son peligrosas.
Trastorno de  angustia Se centra en el miedo a la evaluacion negativa de los demas y en la
(Panic disorder) presencia de respuestas maladaptativas de afrontamiento. EI modelo
cognitivo de la fobia social se centra en la interpretacion de las
situaciones sociales como peligrosas y en el miedo a ser juzgado
negativamente.
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Tipo de trastorno

Aspectos relevantes

Fobia social (Social phobia)

Ansiedad generalizada
(TAG)

Trastorno obsesivo-
compulsivo (TOC)

Trastorno  por  estrés
postraumatico (TEPT)

Se caracteriza por la preocupacion patolégica que funciona como un
proceso irénico, aumentando la ansiedad al magnificar los
pensamientos automaticos congruentes con esquemas de resultados
negativos anticipados. El modelo cognitivo del TAG se basa en el
procesamiento elaborativo erroneo que contribuye a la persistencia
del pensamiento ansioso y la preocupacion patologica, asi como en
los esquemas disfuncionales responsables del estado de ansiedad
generalizada.

La presencia de esquemas disfuncionales y falsas valoraciones son
procesos criticos en la etiologia y persistencia de las obsesiones y las
compulsiones. La terapia cognitiva para el TOC subraya la
normalidad de los pensamientos intrusos indeseados, el rol de las
falsas valoraciones metacognitivas y los efectos perjudiciales a largo
plazo de la neutralizacion y otros esfuerzos de control mental.

El modelo cognitivo del TEPT se centra en como los individuos
procesan y dan sentido a sus experiencias traumaticas, lo que lleva a
creencias negativas sobre si mismos, el mundo y el futuro, asi como
a estrategias de afrontamiento maladaptativas

Si bien no se profundiza en los aspectos cognitivos debido a la falta
de progreso significativo desde 1985, el tratamiento basado en la
exposicion sigue siendo considerado el principal enfoque para la
reduccion de respuestas fobica.

Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de (Clark y Beck, 2012)

En conclusion, comprender los distintos tipos de ansiedad segun Beck y Clark permite

1dentificar codmo afectan el rendimiento académico de los estudiantes del tercer ciclo de educacion

basica. Es decir, cada trastorno interfiere de manera particular en procesos como la atencion, la

memoria y la autorregulacion, por lo que reconocer estas diferencias es clave para orientar

intervenciones que favorezcan el aprendizaje y el desempefio escolar.

2.2.1.5 Signos y sintomas de la ansiedad en estudiantes, fisicos, emocionales y conductuales.

La ansiedad puede manifestarse a través de diferentes signos y sintomas en los estudiantes

y pueden ser fisicos, emocionales y conductuales. Aunque Clark y Beck no lo enfocan a los

estudiantes, sin embargo, es aplicable para el &mbito escolar. Las siguientes categorias y signos y

sintomas se presentan de manera genérica mas para efectos de este estudio, aunque en el libro
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Terapia cognitiva para los trastornos de ansiedad cada uno de los signos y sintomas tiende a

cambiar de acuerdo al tipo de ansiedad.

Tabla 3

Signos y sintomas de la ansiedad

Categoria  Signos y Sintomas

Respuestas de abandono o evitacion. Busqueda de seguridad. Evitar el contacto
Conductualesocular a estimulos amenazantes. Esfuerzos por ignorar, suprimir o neutralizar

obsesiones (en el TOC). Control inefectivo de la preocupacion (en el TAG).
Emocionales Sentimientos subjetivos de nerviosismo, agitacion. Activacion del miedo ante la
amenaza. Ansiedad como respuesta emocional provocada por el miedo.
Preocupacion. Aprension. Sentimiento de estar “al limite”.
Activacion de los sistemas nerviosos simpatico (SNS) y parasimpatico (SNP).
Hiperactivacion. Constriccion de los vasos sanguineos periféricos. Aumento de
fuerza en los musculos esqueléticos. Aumento del ritmo cardiaco. Palpitaciones.
Dilatacion de los pulmones. Dilatacion de las pupilas. Cese de la actividad digestiva.
Aumento del metabolismo basal. Aumento de secrecion de epinefrina y
norepinefrina. Temblores, tiritones, sofocos y escalofrios. Sequedad bucal. Sudores.
Respiracion entrecortada. Dolor o presion en el pecho. Tension muscular.
Hipervigilancia hacia las sensaciones corporales.

Fisicos

Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de (Clark y Beck, 2012)

Estas definiciones, enfoques tedricos y tipos de ansiedad ayudan a entender no solo desde
una perspectiva emocional sino como un acontecimiento multifacético que involucra aspectos

efimeros y disposicionales.

En conclusion, la ansiedad se manifiesta a través de signos y sintomas conductuales,
emocionales y fisicos que se relacionan entre si. Estos incluyen conductas de evitacion,
sentimientos persistentes de miedo y preocupacion, asi como reacciones fisioldgicas intensas como
palpitaciones, sudoracion y tension muscular. Reconocer estas manifestaciones es esencial para

una identificacion y afrontar adecuadamente el trastorno identificado.

2.2.1.6 Teoria cognitiva social y los procesos de compensacion académica

La Teoria Cognitiva Social (TCS), desarrollada por Albert Bandura, constituye un marco

explicativo fundamental para comprender los procesos mediante los cuales los estudiantes afrontan
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y compensan las limitaciones que surgen ante condiciones adversas, como la ansiedad académica.
Esta teoria enfatiza el papel activo del individuo como agente de su propio funcionamiento,
destacando constructos clave como la agencia humana, la autoeficacia y la autorregulacion, los
cuales permiten explicar como los estudiantes pueden mantener su rendimiento académico a pesar

de la presencia de factores emocionales perturbadores.

Agencia humana y control del comportamiento

Uno de los pilares centrales de la Teoria Cognitiva Social es el concepto de agencia
humana, entendido como la capacidad del individuo para actuar de manera intencional sobre su
entorno y sobre si mismo. Desde esta perspectiva, Bandura sostiene que ser un agente implica
“hacer que las cosas ocurran o sucedan intencionalmente por medio de las propias acciones”
(Bandura, n.d., p. 1). Esta nocion resulta esencial para comprender el acto compensatorio en el
contexto académico, ya que el esfuerzo adicional que realiza el estudiante no constituye una
reaccion pasiva frente al estrés o la ansiedad, sino una accidon deliberada orientada al logro de

metas académicas.

La agencia humana también se vincula directamente con el control personal. Bandura
define la agenciacion humana como la capacidad de ejercer control sobre el propio funcionamiento
y sobre los eventos que afectan la vida del individuo (Bandura, 2001, citado en Tejada Zabaleta,
2005). En el ambito educativo, esta capacidad permite al estudiante regular su conducta, tomar
decisiones estratégicas y persistir en sus tareas, incluso cuando enfrenta estados emocionales
adversos. De este modo, la agencia justifica tedricamente que los estudiantes no sean determinados

exclusivamente por la ansiedad, sino que puedan actuar activamente para contrarrestar sus efectos.

Autoeficacia como mecanismo motivacional central

Dentro de la Teoria Cognitiva Social, la autoeficacia ocupa un lugar central como el
principal mecanismo motivacional que impulsa la accion humana. Bandura define la autoeficacia
como la creencia en la capacidad personal para tener éxito en situaciones especificas o cumplir
determinadas tareas (Bandura, 1977, citado en Maldonado & Guzman Saldafia, 2019). Estas
creencias influyen directamente en la forma en que las personas piensan, sienten y actian frente a
los desafios académicos.
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En contextos donde la ansiedad puede afectar la eficiencia cognitiva, la autoeficacia explica
por qué algunos estudiantes perseveran y mantienen niveles elevados de esfuerzo. Segin Bandura,
las creencias de eficacia determinan cuanto esfuerzo se invierte en una tarea y cuanto tiempo se
persevera ante los obstaculos y fracasos (Bandura, n.d., p. 10). En este sentido, un estudiante con
alta autoeficacia es mas propenso a desplegar conductas compensatorias, tales como el aumento

del tiempo de estudio y el uso de estrategias de afrontamiento activas.

2.2.2 Rendimiento académico: conceptualizacion, factores determinantes e indicadores.

El rendimiento académico en la educacion primaria se refiere al nivel de aprendizaje que
alcanza un estudiante durante su formacion basica, medido mediante calificaciones, evaluaciones
y otros indicadores del logro escolar. Este desempeiio refleja tanto la adquisicién de conocimientos
fundamentales como el cumplimiento de los objetivos educativos establecidos para esta etapa.
Segun Bolafos Méndez (2018) menciona que “El rendimiento académico es mas que un conjunto
de notas, ya que constituye un constructo que puede ser estimado en cierta medida por las

calificaciones obtenidas por los estudiantes” (p. 7).

De manera similar Flores y Abrego del Cid (2015) determina que “El rendimiento
académico se define como el resultado de la evaluacion parcial o total del contenido de programas
de estudio en cualquier nivel de la ensefianza formal institucional, expresada en calificaciones en
el marco de una escala convencional (p. 18). Asimismo, sostiene que el rendimiento estudiantil se
determina, en particular, a través de la calificacién obtenida en un examen realizado al finalizar un
periodo de clases, ya sea sobre un area especifica del conocimiento cientifico o sobre técnicas

orientadas a aplicar lo aprendido en la solucion de problemas concretos (p. 21).

Si bien el rendimiento académico constituye un constructo integral que comprende diversas
habilidades y capacidades cognitivas, en la presente investigacion se priorizan las calificaciones
oficiales como principal indicador operativo. No obstante, se reconoce que el rendimiento no se
limita exclusivamente a la nota obtenida, sino que involucra procesos de aprendizaje subyacentes
que pueden verse afectados por la ansiedad, aun cuando el promedio académico se mantenga

estable.
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En lo que respecta a la definicion de rendimiento académico existe una diversidad de
definiciones, sin embargo, por la naturaleza del estudio y con fines practicos, en el presente estudio
se utilizaron como indicadores del rendimiento académico: El promedio general de notas, la nota
final en asignaturas clave, el porcentaje de asignaturas aprobadas, el porcentaje de alumnos que
aprobaron el grado y los resultados obtenidos en las evaluaciones establecidas por el Ministerio de

Educacion.

2.2.2.1 Factores e indicadores determinantes en el rendimiento académico

El rendimiento académico es el resultado del proceso de aprendizaje de los estudiantes y
puede ser influido por multiples factores que interactuan entre si. Desde una perspectiva
cuantitativa descriptiva y correlacional, es posible identificar componentes personales,
psicosociales, escolares, ambientales y emocionales que afectan de manera significativa el
desempefio escolar. Asimismo, el papel de los padres como actores claves en la educacion refuerza

la importancia del entorno familiar en el logro académico.

Tabla 4

Factores asociados al rendimiento académico

Factor

Descripcion

Indicadores observables

1. Competencias cognitivas

2. Motivacion intrinseca

3. Motivacidn extrinseca
4. Atribuciones causales

5. Condiciones cognitivas

6. Asistencia a clases

7. Diferencias sociales y
culturales

&. Entorno familiar

Habilidades para pensar,
aprender y resolver
problemas.

Deseo interno de aprender y
disfrutar la actividad
académica.

Impulso generado por factores
externos.

Creencias sobre las causas del
éxito o fracaso.

Estrategias usadas para
procesar informacion.

Presencia regular en las
actividades académicas.
Condiciones de origen que
afectan el acceso y
comprension del aprendizaje.
Relaciones y dinamica del
hogar.

Capacidad de analisis,
abstraccion, resolucion de
problemas.

Interés, curiosidad, satisfaccion
personal.

Premios, reconocimiento social,
evitar castigos.

Esfuerzo, suerte, capacidad
percibida.

Organizacion, elaboracion,
seleccion de informacion
relevante.

Participacion continua en clases
presenciales o virtuales.

Nivel educativo familiar, contexto
cultural.

Apoyo emocional, estructura
familiar, funcionalidad.
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Factor Descripcion Indicadores observables

9. Contexto Condiciones economicas del ~ Ingreso familiar, acceso a
socioecondmico estudiante y su familia. recursos educativos.

10. Condiciones Infraestructura y servicios Aulas adecuadas, curriculo,
institucionales escolares. capacitacion docente.

11. Servicios
institucionales de apoyo
12. Ambiente estudiantil

13. Ambiente familiar de
estudio

14. Tiempo frente a
pantallas

15. Factores emocionales

16. Desarrollo fisico y
emocional

17. Relacion profesor-
alumno

Apoyos disponibles dentro de
la institucion.

Relaciones dentro del grupo
escolar.

Condiciones fisicas del hogar
para estudiar.

Horas dedicadas a
videojuegos y redes sociales.
Estado emocional del
estudiante.

Cambios naturales en la
adolescencia que afectan el
aprendizaje.

Calidad del vinculo entre
docentes y estudiantes.

Psicologia, becas, orientacion,
biblioteca.

Compainerismo, solidaridad,
ausencia de bullying.
Silencio, iluminacién, mobiliario
adecuado.

Uso excesivo de dispositivos
electronicos.

Ansiedad, depresion,
nerviosismo.

Cambios hormonales, fatiga,
inestabilidad emocional.

Empatia, confianza,
comunicacion.

Fuente: Elaboracion propia. Datos tomados de (Bustamante Neira y Cabrera Berrezueta, 2022,

pp. 102-105)

Comprender estos factores permite no solo describir el comportamiento académico de los
estudiantes, sino también establecer relaciones entre las condiciones individuales y contextuales
que inciden en su rendimiento. Esta vision integral proporciona una base solida para el analisis
educativo y la implementacion de estrategias que mejoren los resultados escolares en funcion de

las necesidades reales del alumnado.

2.2.2.2 Consecuencias de la ansiedad en el rendimiento académico.

La ansiedad distorsiona los procesos cognitivos de los estudiantes, como la atencion,
interpretacion y la memoria, pues, dichos aspectos son imprescindibles en el proceso de ensefianza
aprendizaje, y como lo desarrolla Clark y Beck (2012) que la manera como las personas con
ansiedad procesan la informacion amenazante selectivamente lo que en cierta medida dificulta la

evaluacion objetiva y afecta la atencion para desarrollar tareas cognoscitivas.

Una percepcion exagerada de la realidad puede llevar a que los adolescentes reaccionen de

manera desproporcionada ante ciertas situaciones, lo que puede dificultar el desarrollo normal de
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las actividades en el ambito educativo. En estos casos, el miedo y la duda suelen predominar,
afectando tanto el desempefio académico como las relaciones sociales. De acuerdo con el estudio
Proyecto ACACIA (2018) sobre el fendémeno de bajo rendimiento académico, la ansiedad es uno
de los factores que inciden negativamente en el rendimiento; niveles elevados de ansiedad pueden

interferir significativamente con la atencidn, concentracion y desempefio de los estudiantes.

En particular, la ansiedad ha sido un factor que interfiere directamente en el proceso de
enseflanza y aprendizaje, afectando la forma como los estudiantes analizan y sintetizan la

informacion, es decir, adquieren y procesan la informacion. Como sefialan los autores:

En relacion con las dificultades de aprendizaje, se observé que la ansiedad puede interferir
con el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Los altos niveles de ansiedad mantienen
al cerebro en un estado de alerta constante, lo que dificulta la absorcion y retencion de
informacion. Ademads, la ansiedad puede afectar negativamente la capacidad de
razonamiento y resolucion de problemas, lo que limita el pensamiento critico y la

creatividad en el aula (Quevedo Calva et al., 2023, p. 2931)

Es decir, cuando los estudiantes permanecen en un estado de alerta excesiva, tienden a
percibir amenazas donde no las hay o a exagerar situaciones minimas. Como resultado, sus
esfuerzos de atencion y concentracion se enfocan en la supervivencia en lugar de dirigirse hacia
un aprendizaje significativo, lo que genera un bajo rendimiento académico y limita su capacidad
para razonar y procesar la informacion de manera flexible y creativa. En general, la ansiedad no
solo se limita al aprendizaje del alumno sino al rendimiento académico. Segun Quevedo Calva et

al. (2023) hace alusion a:

En cuanto al rendimiento académico, se encontr6 que la ansiedad puede afectar la
capacidad de los estudiantes para concentrarse, recordar informacion y completar tareas de
manera eficiente. La presion por obtener buenas calificaciones y cumplir con las
expectativas académicas puede generar un estrés excesivo, lo que dificulta el desempefio
optimo. Ademas, la ansiedad puede llevar a la evitacion de situaciones desafiantes o de

evaluacion, lo que limita las oportunidades de aprendizaje y crecimiento (pp. 2930-2931).

Esta problematica refleja como las expectativas académicas sino son equilibradas

adecuadamente puede ser el contexto educativo un lugar generador de ansiedad en algunos
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alumnos en vez de propiciar las condiciones necesarias para detectar y disminuir los aspectos que
generen ansiedad en los alumnos, les afecte la autoestima y motivacion de los alumnos para el

aprendizaje.

Finalmente, el efecto de la ansiedad en el contexto educativo se manifiesta de manera
concisa en la conclusion de los investigadores. Ademas, “puede tener un impacto significativo en
el proceso educativo de los estudiantes, afectando su rendimiento académico, bienestar emocional
y capacidad de aprendizaje” (Quevedo Calva et al., 2023, p. 2932). De esta manera, se resalta la
necesidad de implementar estrategias educativas y psicoldgicas que ayuden a los estudiantes a
gestionar su ansiedad, promoviendo un ambiente escolar que favorezca tanto el aprendizaje

efectivo como el desarrollo personal.

2.2.3 Factores que contribuyen a la ansiedad y su relacion con el rendimiento académico

La ansiedad en los estudiantes se establece como una problematica compleja que es influida
por diversos factores personales, familiares, escolares y sociales. En el ambiente educativo esto
puede convertirse en un problema significativo que puede entorpecer el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los alumnos, lo cual se traduce en un problema de rendimiento académico, ademas,
la etapa de la adolescencia en la cual se encuentran los alumnos de séptimo grado es mas
susceptible a padecer. A continuacion, se desarrollan los principales factores que afectan en la
problematica y las principales causas que inciden en la ansiedad y por lo cual en el rendimiento

académico.

Los factores que influyen en la ansiedad son las causas o situaciones que hacen mas probable
que una persona se sienta ansiosa, como la herencia familiar, el cardcter desde la infancia,

problemas sociales o econdmicos, experiencias dificiles y pensamientos negativos.

Los factores personales contribuyen a generar ansiedad en los estudiantes debido a las
exigencias, la motivacion, baja autoestima, miedo al fracaso e inseguridad emocional. Estos
alumnos que experimentan aspectos mencionados pueden experimentar ansiedad que le perjudique
en el desarrollo de actividades, en el procesamiento de la informacion, y verse perjudicados en el
rendimiento académico. Segiin Morales Rodriguez & Diaz Barajas (2022) menciona una serie de

aspectos que implican desafios y retos, por ello menciona lo siguiente:
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La adolescencia en si misma, supone la vivencia de situaciones estresantes, ya que los
adolescentes deben responder a diversas demandas sociales, cumplir con determinados
roles en torno a su circulo social, esto es, cada contexto de desarrollo implica un sinfin de
desafios y retos, de tal manera que la percepcion que se tenga de ello puede convertirlos en

ambientes estresores (pag. 4).

Los factores personales en la adolescencia estan relacionados con caracteristicas
individuales del estudiante, como su autoestima, habilidades cognitivas, estilos de afrontamiento
y caracteristicas temperamentales estan relacionadas con la ansiedad que puede experimentar en
determinado momento o de forma repentina puede suscitar y puede afectar el desarrollo de las
actividades académicas, desarrollo de tareas, concentracion y atencion en clases, memorizacion a
corto y largo plazo. En estudio denominado Una mirada a la salud mental de los adolescentes,

menciona:

De las enfermedades psiquiatricas, la ansiedad es uno de los diagndsticos mentales mas
comunes en todo el mundo: los estudios de prevalencia en poblacion de Estados Unidos
muestran que un 32 % de los adolescentes de entre trece y dieciocho afios sufren algiin
problema de ansiedad, y entre un 5 a un 18 % de ellos presentan algin trastorno de
ansiedad. Por lo tanto, la ansiedad es un problema mucho mas frecuente que otros

trastornos mentales en la adolescencia (Faros Sant Joan de Déu, 2021, p. 121).

En estas situaciones aparentemente comunes a nivel mundial que puede afectar algun
estadio de desarrollo de las personas y principalmente en la edad de la adolescencia, tal vez en
situaciones cotidianas, como ¢l desarrollo de una actividad, el resolver un examen evaluado, una
exposicion de un tema en especifico, es posible que genere ansiedad en el alumno y distorsionar
el proceso de aprendizaje. Es por ello, poder identificar los factores que en cierta manera inciden
en la ansiedad. A continuacidn, se presenta tabla que trata de ilustrar el tipo de factores que poseen
incidencia en la ansiedad, los factores y descripcion son retomados de Faros Sant Joan de Déu

(2021) en estudio Una mirada a la salud mental de los adolescentes.
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Tabla 5

Factores que influyen en la ansiedad

Tipo de Factor

Descripcioén

Genéticos

Temperamento en la infancia

Sociodemograficos

Desencadenantes ambientales

Psicologicos

Vulnerabilidad hereditaria que puede
predisponer a los trastornos mentales.
Nifios con temperamento dificil, baja
tolerancia a la frustracion o alta
reactividad emocional tienen mayor
riesgo.

Factores como pobreza, baja
escolarizacion parental, desempleo o
migracion que incrementan el riesgo de
malestar psicologico.

Experiencias traumaticas (abuso,
negligencia, acoso escolar), pérdida de
seres queridos, conflictos familiares o
presion académica.

Autoestima baja, escasa regulacion
emocional, estilos de afrontamiento poco
adaptativos y pensamientos
disfuncionales.

Fuente: Elaboracion propia. Datos tomados de (Faros Sant Joan de Déu, 2021, pp. 33-35)

La tabla muestra que muchos factores pueden afectar la salud mental de los adolescentes.

Pues, algunos vienen de la herencia familiar, otros del caracter del nifio, o de situaciones dificiles

como la pobreza o problemas en casa. También influyen cosas como la baja autoestima o no saber

cémo manejar las emociones. Conocer estos factores ayuda a prevenir y apoyar mejor a los

jovenes.

En el mismo sentido, la siguiente tabla muestra algunos factores y causas especificas

generadoras de ansiedad que desarrolla en la pagina web de Universidad Internacional de La Rioja

(UNIR) Ecuador donde aborda la creciente predominancia de la ansiedad y como establecer las

medidas pertinentes para su atencion.
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Tabla 6

Cuadro resumen.: Ansiedad en adolescentes

Aspectos Descripcioén
Factores generales causantes - Cambios hormonales
- Estrés escolar
- Problemas sociales y familiares
Causas especificas de ansiedad - Incremento de la carga académica
- Altas expectativas y presion por alcanzar
el éxito
- Necesidad de destacar y ser aceptados
- Miedo al ridiculo
- Sobreexposicion en redes sociales
- Inseguridad ante el futuro

Fuente: Elaboracion propia. Datos tomados de (UNIR Ecuador, 2023)

En resumen, toda esta informacion nos ayuda a entender mejor por qué tantos adolescentes
hoy en dia estan lidiando con la ansiedad. Desde problemas en la casa, presion en la escuela, hasta
el miedo a no encajar o fracasar, todo suma. Por eso, es importante que tanto padres como maestros
pongamos atencion a estas sefiales y busquemos formas de apoyarles antes que la situacion se

complique.

2.2.4 Estrategias de afrontamiento y recomendaciones para el manejo de la ansiedad

La ansiedad es algo que muchos estudiantes enfrentan a diario, sobre todo cuando se
acercan los examenes o hay mucha presion académica. En esta parte se van a presentar algunas
estrategias que ellos mismos usan para sobrellevar esa ansiedad, asi como algunas ideas desde la
educacion que pueden ayudar a bajar la intensidad al estrés. También se comparten
recomendaciones practicas para que tanto estudiantes como docentes puedan manejar mejor estas

situaciones y lograr un ambiente mas tranquilo y enfocado en el aprendizaje.

Desde una perspectiva, Lazarus y Folkman (1984), citado en Roy Chowdhury (2019) uno
de los pioneros de la teoria del afrontamiento, definieron el afrontamiento como “esfuerzos
cognitivos y conductuales en constante cambio para gestionar demandas externas e internas
especificas que se consideran exigentes o que exceden los recursos de la persona” (Roy
Chowdhury, 2019). Es decir, las habilidades o estrategias de afrontamiento son como un conjunto

de herramientas que ocupamos con tiempo, antes que nos sintamos agotados. Pueden ser desde lo
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que pensamos, sentimos o hacemos, y todo eso varia segin como somos cada quien, o sea, segin

nuestra personalidad.

De acuerdo con los estudios en psicologia resaltan tres grandes caracteristicas de las
estrategias de afrontamiento, a partir de las cuales se pueden clasificar de la siguiente manera: (1)
la valoracion, orientada a la busqueda del significado del evento critico; (2) el afrontamiento
centrado en el problema, que busca confrontar la realidad y manejar las consecuencias que se
presentan; y (3) el afrontamiento centrado en la emocion, enfocado en la regulacion de los aspectos
emocionales y en el mantenimiento del equilibrio afectivo. En este sentido, las estrategias de
afrontamiento se clasifican en estrategias centradas en el problema, estrategias centradas en las

emociones y estrategias basadas en la evitacion (Castagnetta, 2024).

Estas tres formas de estrategias permiten a los adolescentes manejar la ansiedad segtn la
forma en que perciben y enfrentan las situaciones estresantes. Por ejemplo, cuando usan estrategias
centradas en el problema, buscan soluciones practicas y tratan de resolver lo que les preocupa
directamente. Si se enfocan en las emociones, lo que hacen es intentar calmarse o expresar lo que

sienten para sentirse mejor.

2.2.4.1 Estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes

Es tipico que los adolescentes experimenten una serie de cambios biopsicosociales, mas
las actividades académicas, examenes, exposiciones, trabajo ex aula, situaciones familiares pueden
generar ansiedad y la manera como se enfrenta los problemas que se presenta y los factores que

permite manejar de mejor manera tal las situaciones.

Al manejarse de mejor manera las diferentes situaciones que corresponde afrontar a los
adolescentes se estaria disminuyendo y evitando que busquen formas negativas de afrontar.
Cuando los jovenes son incapaces de afrontar sus problemas eficazmente, su conducta puede tener
efectos negativos no solo en sus propias vidas sino en la de sus familias y en el funcionamiento
general de la sociedad (Frydenberg y Lewis, 2000, p. 13). Por lo cual, Segun Gantiva Diaz (2009)

hace mencion que:

Los seres humanos se enfrentan a gran cantidad de eventos o situaciones que exigen

diferentes tipos de respuestas, y los recursos con los cuales cuenta el individuo,
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determinaran la efectividad de dichas respuestas para dar solucion a las demandas del

medio. Estas respuestas son conocidas como estrategias de afrontamiento (p. 64).

Las estrategias de afrontamiento se definen como aquellas acciones o actividades que

permiten a la persona sobreponerse a situaciones adversas que generan niveles de conflicto

emocional o psicologico (Granda Arguello, 2023, p. 21). En este sentido, Frydenberg y Lewis

(2000) desarrollaron una escala de afrontamiento para adolescentes que comprende 18 estrategias,

cada una descrita y acompanada de ejemplos de conductas o acciones que los jovenes utilizan para

enfrentar situaciones estresantes.

Tabla 7

Estrategias de afrontamiento

No. Estrategia (Siglas)

Descripcion Breve

Ejemplo de Accidn (Segln la fuente)

Buscar apoyo social
(As)

Concentrarse en
2 resolver el problema

(Rp)

Esforzarse y tener
éxito (Es)

4 Preocuparse (Pr)

Invertir en amigos

> intimos (Ai)

6 Buscar pertenencia
(Pe)

7 Hacerse ilusiones
(Hi)

] Falta de

afrontamiento (Na)

Inclinacion a compartir el
problema con otros y buscar

apoyo.

Estrategia dirigida a resolver el
problema sistematicamente,
analizando opciones.

Describe compromiso, ambicion

y dedicacion.

Elementos que indican temor
por el futuro en general o por la
felicidad futura.

Busqueda de relaciones
personales intimas.
Preocupacion e interés por las
relaciones con los demas y lo
que otros piensan.

Basada en la esperanza y
anticipacion de una salida
positiva.

Incapacidad para tratar el
problema y desarrollo de
sintomas psicosomaticos.

«hablar con otros sobre mi problema
para que me ayuden a salir de él»

«Dedicarme a resolver el problema
poniendo en juego todas mis
capacidades»

«trabajar intensamente»

«Preocuparme por lo que esta
pasando»

«Pasar mas tiempo con el chico o
chica con que suelo salir»

«mejorar mi relacion personal con
los demas»

«Esperar que ocurra lo mejor»

«No tengo forma de afrontar la
situaciony»
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No. Estrategia (Siglas) Descripcion Breve Ejemplo de Accion (Segtn la fuente)
«Intentar sentirme mejor bebiendo

Reduccion de la Intento de sentirse mejor y
. ) . alcohol, fumando o tomando otras
tension (Rt) relajar la tension.
drogas»
Dejar que otros conozcan el
10 Accién social (So) prob'lema, bqsgar ayuda «Unirme a gente que tiene el mismo
mediante peticiones u problema
organizacion.
Ignorar el problema Rechazar conscientemente la
11 . . «Ignorar el problemay
(Ip) existencia del problema.

Verse como responsable de los
problemas o preocupaciones.
Reservarlo parasi  Huir de los demds y no desear  «Guardar mis sentimientos para mi
(Re) que conozcan los problemas. solo»

Empleo de la oracion y creencia
en la ayuda de un lider o de

12 Autoinculparse (Cu) «Sentirme culpable»

13

Buscar apoyo «Dejar que Dios se ocupe de mi

14

espiritual (Ae) Dios. problemay
. ... Buscar el aspecto positivo de la «Fijarme en el aspecto positivo de
Fijarse en lo positivo . .
15 situacion, ver el lado buenoy  las cosas y pensar en las cosas

Po .
(Po) considerarse afortunado. buenasy

Buscar la opinién de

Buscar ayuda «Pedir consejo a una persona

16 . profesionales como maestros u
profesional (Ap) . competente»
otros consejeros.
«Encontrar una forma de relajarme;
17 Buscar diversiones Actividades de ocio como leer o por ejemplo, oir musica, leer un

relajantes (Dr) pintar. libro, tocar un instrumento musical,
ver la television»
Distraccion fisica Hacer deporte, mantenerse en  «mantenerme en forma y con buena

18 (Fi) forma, etc.. salud»

Fuente: Elaboracion propia informacion tomada de escalas de afrontamiento para adolescente
ACS. (Frydenberg y Lewis, 2000, pp. 10-11)

Laescala ACS (Escalas de Afrontamiento para Adolescentes), elaborada por E. Frydenberg
y R. Lewis, es una herramienta 1til para conocer como los adolescentes enfrentan sus problemas
del dia a dia. Esta escala identifica 18 formas distintas de afrontamiento, las cuales se detectaron
mediante estudios con base cientifica. Se aplica a jovenes entre los 12 y 18 afios, aunque también
puede usarse con personas mayores. A través de preguntas con opciones de respuesta (tipo Likert),

se mide con qué frecuencia utilizan cada una de estas formas.
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2.2.4.2. Recomendaciones para el manejo de la ansiedad en estudiantes

Para abordar la ansiedad en el ambito académico, es fundamental considerar una serie de
recomendaciones que contribuyan a su manejo efectivo. En primer lugar, las intervenciones
psicoldgicas resultan esenciales para tratar los trastornos de ansiedad, ya que se centran en terapias
conversacionales realizadas por profesionales o por terapeutas no especializados pero
supervisados. Estas terapias no solo permiten replantear la manera en que los estudiantes conciben
y enfrentan la ansiedad, sino que también les ayudan a mejorar sus relaciones interpersonales y su
interaccion con el entorno. En consecuencia, dichas intervenciones facilitan el afrontamiento de

situaciones, eventos o lugares que generan ansiedad (OMS, 2023).

Ademas del acompafiamiento terapéutico, el cuidado personal desempefia un papel
complementario y relevante en la gestion de la ansiedad. En este sentido, se recomienda evitar el
consumo de alcohol y drogas, dado que estas sustancias pueden intensificar los sintomas ansiosos.
Igualmente, la practica regular de ejercicio, incluso caminatas cortas, asi como la adopciéon de
rutinas de suefio y alimentacion saludables, contribuyen significativamente al bienestar general. A
ello se suma el aprendizaje de técnicas de relajacion, tales como la respiracion lenta, la relajacion
muscular progresiva y la meditacion de atencion plena, que pueden realizarse incluso durante

breves periodos diarios (OMS, 2023).

Por otra parte, existen técnicas especificas de relajacion que han demostrado ser efectivas
para reducir los niveles de ansiedad en estudiantes. Una de ellas es la relajacion autdégena, que
emplea la visualizacion y la conciencia corporal para inducir un estado de calma interna. Otra es
la relajacion muscular progresiva, la cual permite distinguir entre tension y relajacion mediante la
contraccion y relajacion sistematica de los musculos. Asimismo, la visualizacién guiada utiliza
imagenes mentales de lugares tranquilos, involucrando todos los sentidos para promover una
sensacion de serenidad. Todas estas técnicas requieren ambientes tranquilos, ropa comoda y

concentracion en la respiracion y los pensamientos positivos (Mayo Clinic, 2024).

Por ultimo, la regulacion de la ansiedad en estudiantes requiere una combinacion de
intervenciones psicologicas, practicas de autocuidado y técnicas de relajacién que les permitan

afrontar de manera mas saludable las exigencias académicas. Al aplicar estas recomendaciones, se
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favorece no solo la reduccion de los sintomas ansiosos, sino también el bienestar general y el

rendimiento escolar.

2.3 Marco juridico

El presente marco juridico contextualiza la investigacion dentro del conjunto de leyes,
politicas y lineamientos que regulan la proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes en El
Salvador, asi como el funcionamiento del sistema educativo y las responsabilidades institucionales
frente a las necesidades psicoemocionales del estudiantado. Reconocer este marco normativo es
fundamental, ya que permite comprender de qué manera el Estado salvadorefio concibe la
educacion, la salud mental y la convivencia escolar como elementos interrelacionados, y cémo
dichos elementos influyen en la formacion académica y emocional de los adolescentes del sistema

educativo publico.

En este sentido, la ansiedad como fendmeno psicolégico que impacta el proceso de
aprendizaje no puede analizarse Unicamente desde una perspectiva clinica o pedagogica, sino
también desde la normativa que obliga a las instituciones educativas a promover ambientes
protectores, identificar riesgos psicosociales y garantizar la atencion adecuada de las necesidades

socioemocionales del alumnado.

2.3.1 Legislacion primaria

Constitucion de la Republica de El Salvador (1983)

La Constitucion constituye el punto de partida del marco juridico educativo salvadorefio,
al establecer que la educacion tiene como finalidad esencial el desarrollo integral de la persona
humana (Art. 53). Esta nocion de integralidad trasciende la instruccion académica e incorpora
explicitamente el bienestar emocional y mental, elementos indispensables para que el proceso de

aprendizaje ocurra en condiciones favorables.

Asimismo, el articulo 56 reconoce que la proteccion de los menores comprende garantizar
su integridad fisica, moral y mental, lo cual implica que el Estado y las instituciones educativas
deben prevenir condiciones que afecten su estabilidad psicologica. En el contexto de esta
investigacion, este mandato constitucional fundamenta la necesidad de analizar fendmenos como
la ansiedad escolar, dado que se trata de una variable que puede alterar el desarrollo integral del
estudiantado.
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Ley Crecer Juntos para la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia (2023)

La Ley Crecer Juntos, vigente y sustituta de la antigua LEPINA, establece el Sistema de
Proteccion Integral y define los derechos, garantias y obligaciones en torno al bienestar infantil y
adolescente. Su enfoque de derechos humanos y su estructura interinstitucional permiten
comprender la relevancia de intervenir ante problematicas psicoemocionales en el ambito

educativo.
Entre los articulos mas relevantes se encuentran:

e Art. 12 — Derecho a la integridad personal: garantiza la proteccion fisica, emocional y
psicologica del estudiante. La ansiedad entra dentro de las formas de afectacion emocional

que deben prevenirse y atenderse.

e Art. 17 — Derecho a la salud integral: incluye explicitamente la salud mental como

componente obligatorio del bienestar.

e Art. 35 — Derecho a la educacion: obliga al Estado y centros educativos a asegurar

ambientes sanos, seguros y protectores.

e Art. 36 — Obligaciones del Estado en educacion: establece la responsabilidad de

promover programas, recursos y acciones que fortalezcan la salud emocional del alumnado.

o Arts. 93y 94 — Corresponsabilidad y comunicacion de riesgos: exigen que los docentes
y personal escolar identifiquen sefiales de afectacion emocional y activen rutas de atencion

y derivacion.

Estos articulos legitiman no solo el estudio de la ansiedad como fenémeno escolar, sino la
necesidad de generar mecanismos de deteccidn y acompafiamiento dentro de las instituciones

educativas.
Ley General de Educacion (LGE)

La Ley General de Educacion complementa el marco de proteccion planteado por la Ley

Crecer Juntos, al establecer principios rectores del sistema educativo.

e El Art. 2 reafirma que la educacion busca el desarrollo integral del estudiante, incluyendo

dimensiones sociales y afectivas.
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e El Art. 4 incorpora el principio de equidad, que exige atender las necesidades individuales

del estudiantado, incluidas aquellas relacionadas con el bienestar socioemocional.

e Los Arts. 55 y 56 obligan a los centros educativos a establecer reglamentos internos que
promuevan la convivencia escolar, la prevencion del riesgo y la creacion de ambientes

favorables para el aprendizaje.

En conjunto, estas disposiciones respaldan la pertinencia de identificar factores como la
ansiedad, ya que su presencia compromete el derecho a recibir educacion en condiciones

adecuadas.

2.3.2 Normativa complementaria en salud mental
Ley de Salud Mental (2020) y su Reglamento

Esta ley reconoce la salud mental como un derecho humano fundamental y define los
mecanismos institucionales para su atencion. Establece, ademas, la Comision Nacional de Salud
Mental, integrada por MINSAL, MINED Yy otras instancias que articulan acciones preventivas y

de atencion en todo el territorio.

Los centros educativos, dentro de este marco, estan 1lamados a colaborar en la deteccion
temprana de afectaciones emocionales y a derivar a los estudiantes hacia servicios especializados
cuando sea necesario. La ansiedad —como reaccidon psicologica que interfiere con el
funcionamiento diario se encuentra contemplada dentro de las condiciones que requieren

vigilancia y apoyo oportuno.
Norma Técnica de Atencion Integral en Salud Mental (MINSAL)

Este instrumento operacionaliza la politica publica de salud mental y establece

procedimientos de:
e tamizaje socioemocional en poblacion adolescente,
e promocion del bienestar mediante talleres y estrategias psicoeducativas,
e prevencion de riesgos psicosociales,

e referencia y contrarreferencia hacia servicios psicologicos especializados.
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La Norma Técnica respalda explicitamente la creacion de programas escolares orientados

a gestionar emociones, disminuir ansiedad y fortalecer habilidades de afrontamiento.

2.3.3 Normativa educativa sobre convivencia y bienestar escolar

Politica Nacional de Convivencia Escolar y Cultura de Paz (MINED, 2017)

Esta politica orienta a las instituciones educativas a construir ambientes armonicos y

emocionalmente seguros. Incluye lineamientos relacionados con:

e la prevencion del riesgo psicosocial,

e la promocion de habilidades socioemocionales,

e la deteccion temprana de sefiales de estrés o ansiedad,

e la actuacion docente durante situaciones que comprometen el bienestar del estudiante.

Guia para el Plan de Convivencia Escolar

Establece la obligacion de los centros educativos de incorporar acciones sistematicas para:
e proteger el bienestar emocional,
e prevenir conflictos y factores estresores,
e atender de manera oportuna a estudiantes con indicadores de ansiedad o inestabilidad

emocional.

2.3.4 Reglamentos internos y lineamientos técnicos del MINEDUCYT

Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE)

Con base en la Ley General de Educacion y las orientaciones del MINEDUCYT, cada
centro educativo debe estructurar su propio reglamento, el cual incluye:
e medidas preventivas,
e protocolos de actuacion en situaciones emocionales criticas,
e rutas de comunicacion formal para reportar sefiales de riesgo,

e mecanismos de apoyo para estudiantes que presentan sintomas de ansiedad o estrés.
Lineamientos Técnicos de Atencion Psicoemocional (MINED 2021-2024)

Estos lineamientos fortalecen el papel de los docentes y equipos de apoyo en:
e la identificacion de necesidades emocionales,

e la implementacion de actividades psicoeducativas,
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e laprevencion de la ansiedad y otros estados emocionales adversos,

e la coordinacion con redes de apoyo externas.

2.3.5 Relevancia del marco juridico para la investigacion

La revision del marco juridico evidencia que la ansiedad estudiantil no es un fenémeno
aislado, sino un factor que tiene implicaciones directas en el cumplimiento de derechos
fundamentales. Tanto la Ley Crecer Juntos como las normativas educativas y de salud mental
colocan la responsabilidad de las instituciones educativas en la prevencion, identificacion y

atencion de este tipo de afectaciones.

En consecuencia, el analisis de los niveles de ansiedad en estudiantes del tercer ciclo no
solo es pertinente, sino necesario para comprender si las escuelas estan cumpliendo con las
obligaciones legales de garantizar ambientes protectores y promover el bienestar integral. La
presente investigacion se alinea con este objetivo, aportando evidencia que puede orientar futuras
intervenciones, mejoras en los reglamentos internos y fortalecimiento de las acciones

psicoeducativas dentro de los centros escolares.

2.4 Contextualizacion del fenomeno de estudio

La presente investigacion se enmarca en un contexto global donde la ansiedad constituye
una de las problemdticas psicoemocionales mdas relevantes dentro del ambito educativo
contemporaneo, especialmente durante la etapa de la adolescencia. La ansiedad se define como
una condicion caracterizada por un estado de preocupacion intensa, persistente y excesiva ante

situaciones que son percibidas como amenazantes.

2.4.1 Dimension global y nacional del problema

A nivel mundial, esta condicion tiene un impacto significativo en la salud mental y el
rendimiento académico. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) estima que el 4.4% de los
jovenes de 10 a 14 afios y el 5.5% de los adolescentes de 15 a 19 afios en todo el mundo padecen
algiin tipo de trastorno de ansiedad. En el &mbito académico, los altos niveles de ansiedad
mantienen al cerebro en un estado de alerta constante, lo que dificulta la absorcion y retencion de
informacion. Por consiguiente, la ansiedad puede alterar significativamente el rendimiento en
diversas competencias cognitivas, desde la capacidad para organizar y gestionar el tiempo hasta la

resolucion de problemas complejos.
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Esta problematica se refleja en la realidad nacional. Un estudio realizado en 2021 encontro
que los niveles de ansiedad en estudiantes del departamento de Ahuachapan indicaron que el
8.29% se encontraba en el rango limite y el 12.84% presentaba niveles notables de ansiedad. La
ansiedad interfiere con procesos cognitivos esenciales como la concentracion, la memoria y la
resolucion de conflictos, lo que puede llevar a dificultades en la concentracion, reduccion en la
retencion de informacion y problemas para resolver tareas complejas en los estudiantes. Este
fendmeno compromete la salud mental de los alumnos y puede repercutir negativamente en sus

notas y en su motivacion para aprender.

2.4.2 Delimitacion del area y de la poblacion

Ante esta situacion, la investigacion se centrd en analizar la influencia de la ansiedad en el
rendimiento académico de los estudiantes del Tercer Ciclo de Educacion Basica, especificamente
en aquellos que cursan el Séptimo Grado A del turno matutino, El estudio se desarroll6 en la zona
urbana del distrito de Atiquizaya, departamento de Ahuachapan, El Salvador.

La relevancia de este estudio se agudiza por el contexto institucional local: en los centros
escolares de la zona urbana de Atiquizaya, solo se cuenta con un psicélogo para atender la demanda
de cinco instituciones educativas. Esta limitacion restringe significativamente la capacidad de
intervencion en las diversas necesidades de salud mental que presentan los estudiantes. Dada la
urgencia de abordar este problema, la investigacion buscd proporcionar insumos significativos
para la toma de decisiones de actores clave, como docentes, psicologos escolares, padres de familia
y autoridades institucionales, y se alinea con la Ley Crecer Juntos, la cual obliga a garantizar la

proteccion emocional y psicologica del estudiante
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CAPITULO III: DISENO METODOLOGICO

3.1 Contexto de la investigacion

El presente estudio se desarrollo en el distrito de Atiquizaya, perteneciente al municipio de
Ahuachapén Norte, en el departamento de Ahuachapan, El Salvador. Se trata de una zona de
caracter predominantemente urbano y en constante proceso de desarrollo, en la cual el sistema
educativo desempena un papel fundamental en la promocion del progreso social y en la formacion

integral de los estudiantes.

La investigacion se centrd en analizar la relacion entre los niveles de ansiedad y el
rendimiento académico de los estudiantes que asisten a los cuatro centros escolares ubicados en el
area urbana del distrito. El proposito fue comprender como la ansiedad, ya sea de tipo generalizada,
social o académica, puede incidir en el desempefio escolar, influyendo en aspectos clave como la

concentracion, la motivacion y los resultados académicos.

En este contexto, la importancia del estudio radica en la identificacion de la relacion entre
la ansiedad y el rendimiento académico, aportando informacion relevante que puede servir como
base para el disefio de futuras acciones de orientacién y apoyo psicoeducativo orientadas al
fortalecimiento del bienestar emocional de los estudiantes. Asimismo, el andlisis permitio ofrecer
una vision integral de la situacién existente en el contexto educativo urbano de Atiquizaya,
proporcionando datos ttiles para docentes, orientadores y responsables de la formulacién de

politicas educativas.
3.2 Enfoque de la investigacion

El enfoque fue no experimental, ya que se limit6 a la observacion y andlisis del fenomeno
de la ansiedad y su relacion con el rendimiento académico en su contexto natural, sin ejercer
manipulacion alguna sobre las variables involucradas. En coherencia con este enfoque, las
variables fueron estudiadas tal como se presentaron en la realidad, sin intervencion del
investigador. Al respecto, Herndndez Sampieri et al. (2014), sefiala que el diseflo no experimental
se caracteriza porque “la investigacion se realiza sin manipular deliberadamente variables, y se

observan los fendmenos tal como se dan en su contexto natural para después analizarlos” (p. 152).

En coherencia con este enfoque, se utilizaron técnicas de recoleccion de datos activas, tales

como la aplicacion del Inventario de Ansiedad de Beck (BAI), cuestionarios estructurados
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dirigidos a estudiantes, docentes y padres de familia, asi como una guia de observacion naturalista,

la cual permitié6 complementar el analisis de los datos obtenidos.

La observacion naturalista se empled como una técnica complementaria durante el trabajo
de campo y fue aplicada por los docentes guias de los séptimos grados de cada uno de los centros
educativos participantes. Dicha observacion se realizé durante un periodo de cinco dias, en el
desarrollo de las actividades académicas habituales, con el propdsito de registrar comportamientos,
actitudes y dindmicas escolares relacionadas con el estado emocional y el rendimiento académico

de los estudiantes.

La técnica se llevod a cabo en el contexto natural del aula, sin intervenir ni modificar el
entorno educativo, utilizando una guia de observacion previamente elaborada que permitid
sistematizar el registro de la informacion. Los datos obtenidos sirvieron como insumo

complementario para el analisis descriptivo y correlacional del estudio.

3.3 Diseiio de la investigacion

La investigacién se sustenta en el método hipotético-deductivo, el cual parte del
planteamiento de hipotesis que se derivan de fundamentos tedricos previos y que posteriormente
son contrastadas mediante la recoleccion y el anélisis de datos empiricos. Este método permite
explicar la relacion entre las variables ansiedad y rendimiento académico a partir de supuestos

tedricos que son verificados en la realidad educativa estudiada.

Desde el punto de vista del enfoque, la investigacion adoptd un enfoque cuantitativo,
apoyandose en la medicion objetiva de las variables, el uso de instrumentos estandarizados y el
analisis estadistico de los datos obtenidos. Este enfoque permitié identificar patrones, establecer
relaciones y determinar el grado de asociacion entre los niveles de ansiedad y el rendimiento

académico de los estudiantes.

El uso del método hipotético-deductivo y del enfoque cuantitativo resultd pertinente para
el cumplimiento de los objetivos planteados, en tanto permitié una aproximacion sistematica,
objetiva y verificable al fendmeno estudiado, garantizando rigor metodoldgico y coherencia

cientifica en el desarrollo de la investigacion.
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3.4 Tipo de estudio

La presente investigacion se realizd bajo un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo-
correlacional y de corte transversal. “Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e
interrelacion en un momento dado. Es como “tomar una fotografia” de algo que sucede”
(Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 154). Dado que la recoleccion de datos se llevo a cabo en un
periodo especifico, comprendido entre los meses de julio y septiembre, el estudio se desarrollo con

un disefio de investigacion descriptivo y correlacional.

El estudio fue de tipo descriptivo, puesto que, se orientd en identificar y describir los
niveles de ansiedad y el rendimiento académico de los estudiantes que asisten a los cuatro centros
escolares del distrito de Atiquizaya. Segiin Herndndez Sampieri et al. (2014) hace referencia que
en este tipo de disefio la meta del investigador consiste en describir fenémenos, situaciones,
contextos y sucesos. Ademas, menciona que se busca especificar las propiedades, caracteristicas

y perfiles de personas, grupos, comunidades o fendmenos que se someta a estudio (p. 92).

Por consiguiente, presenté un componente correlacional, debido a que se pretendid analizar
la relacion existente entre el nivel de ansiedad y el rendimiento académico de dichos estudiantes.
Hernandez Sampieri et al. (2014) “Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion
o grado de asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra
o contexto en particular. En ocasiones solo se analiza la relacion entre dos variables, pero con

frecuencia se ubican en el estudio vinculos entre tres, cuatro o mas variables” (p. 93).

3.5 Poblacion de estudio

La investigacion se desarrolld en cuatro centros educativos publicos del distrito de
Atiquizaya, Distrito Educativo 0103, departamento de Ahuachapan, los cuales atienden en
conjunto una poblacién aproximada de 3,559 estudiantes en los distintos niveles de educacion

basica.

No obstante, para efectos del presente estudio, la poblacion efectiva estuvo conformada
exclusivamente por estudiantes del séptimo grado, seccion “A”, turno matutino, de los centros

educativos Antonio José de Sucre, Catdlico Santa Teresita, General Francisco Menéndez y
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Mercedes Monterrosa de Carcamo, sumando un total de 148 participantes, quienes constituyeron

la unidad de analisis de la investigacion.

La seleccion de esta poblacion se justifico debido a que los estudiantes se encuentran en la
etapa de la adolescencia, periodo caracterizado por significativos cambios biopsicosociales que

pueden incidir tanto en la presencia de ansiedad como en el rendimiento académico.

Tabla 8

Poblacion de alumnos de 7° A

Centro Escolar: Grado: Sexo Cantidad: Turno:
M F
C.E. Antonio José de Sucre. 7° A 15 15 30 alumnos. Matutino.
C.E. Catolico Santa Teresita. T°A 22 19 41 alumnos. Matutino.
C.E. General Francisco 7° A 23 18 41 alumnos. Matutino.
Menéndez.

C.E. Mercedes Monterrosa de 7° A 17 19 36 alumnos Matutino.
Carcamo.

Fuente: Datos oficiales de cada Centro Educativo

3.6 Muestra

Segin Herndndez Sampieri et al. (2014), la muestra es un subgrupo representativo de la
poblacién que permite generalizar los resultados del estudio. En la presente investigacion, la
poblacion estuvo conformada por 148 estudiantes de séptimo grado, seccién “A”, turno matutino,

pertenecientes a cuatro centros educativos del distrito de Atiquizaya.

Para la seleccion de la muestra se utilizd un muestreo estratificado, considerando como
estratos el centro educativo y el sexo, con el propodsito de garantizar la representatividad
proporcional de cada institucion y de ambos géneros. El tamafio muestral se determind mediante
la férmula para poblaciones finitas, con un nivel de confianza del 95 % y un margen de error del

5 %, obteniéndose una muestra tedrica de 107 estudiantes.

La Tabla 9 presenta la distribucion de la poblacion por centro educativo, mientras que la

Tabla 10 muestra la distribucion final de la muestra por institucion y sexo.
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Tabla 9

Cantidad de alumnos por cada centro educativo (masculino/femenino)

Centro Escolar: Grado: Sexo Cantidad:
M F
C.E. Antonio José de Sucre. 7° A 15 15 30 alumnos.
C.E. Catolico Santa 7°A 22 19 41 alumnos.
Teresita.

C.E. General Francisco 7° A 23 18 41 alumnos.
Menéndez.

C.E. Mercedes Monterrosa 7° A 17 19 36 alumnos
de Carcamo.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 10

Distribucion muestral por centro escolar

Centro Escolar Total, Muestra Hombres Mujeres
C.E. Antonio José 22 11 11
de Sucre
C.E. Catolico Santa 29 16 13
Teresita
C.E. General 29 16 13
Francisco
Menéndez
C.E. Mercedes 27 13 14
Monterrosa de
Carcamo
Total, General 107 56 51

Fuente: Elaboracion propia

Durante el trabajo de campo, se aplicaron los instrumentos a los 107 estudiantes
seleccionados; sin embargo, dos casos fueron excluidos por no cumplir con el criterio de edad
establecido (12 a 15 afios), ya que uno tenia 11 afios y otro 18 afios. En consecuencia, la muestra

efectiva quedo conformada por 105 estudiantes.
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Para la mayoria de los analisis estadisticos, incluyendo la Escala de Ansiedad de Beck
(BAI), se trabajé con la totalidad de la muestra efectiva (n = 105). No obstante, en el cuestionario
de factores que influyen en la ansiedad, los andlisis se realizaron con 103 casos validos, debido a
que un instrumento fue respondido de manera inadecuada y otro no pudo ser completado, a pesar

de los intentos realizados.

Este procedimiento permitié conservar la representatividad estructural de la muestra,
garantizando la validez de los anélisis estadisticos y la coherencia entre la metodologia y los
resultados obtenidos en el estudio sobre ansiedad y rendimiento académico en estudiantes de

séptimo grado del contexto urbano de Atiquizaya.

3.7 Unidades de analisis y observacion

La unidad de andlisis del estudio estuvo constituida por los estudiantes de séptimo grado,
seccion “A”, turno matutino, de los centros escolares publicos del area urbana del distrito de
Atiquizaya, departamento de Ahuachapan. La unidad de analisis fue de tipo individual, dado que

la informacion se recolect6 y analizo a nivel personal.

Los estudiantes también conformaron la unidad de observacion, dado que proporcionaron
directamente los datos necesarios para el estudio mediante la aplicacion de los instrumentos de
medicion de la ansiedad y el registro de sus calificaciones académicas. Esta delimitacion permitio
mantener coherencia entre los objetivos de la investigacion, las variables analizadas y el enfoque

cuantitativo adoptado.

3.8 Criterios de inclusion y seleccion

3.8.1 Criterios generales de inclusion
La muestra del estudio estuvo conformada por estudiantes que cumplieron con los
siguientes criterios de inclusion, definidos con el propdsito de garantizar la homogeneidad del

grupo y el control de variables relevantes para el andlisis de la ansiedad en la adolescencia

temprana:
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e Matricula y grado: Estudiantes legalmente matriculados en el séptimo grado, seccioén “A”,
del turno matutino, durante el afio lectivo 2025.

e Ubicacion geografica: Estudiantes pertenecientes a los centros escolares Antonio José¢ de
Sucre, Catdlico Santa Teresita, General Francisco Menéndez y Mercedes Monterrosa de
Carcamo, ubicados en la zona urbana del municipio de Atiquizaya, departamento de
Ahuachapan.

e Rango de edad: Estudiantes que se encontraran dentro del rango de edad cronoldgica de 12
a 15 afios, correspondiente a la etapa de la adolescencia temprana, objeto de estudio de la
presente investigacion.

e Participacion voluntaria: Estudiantes que aceptaron participar de manera voluntaria en el
estudio, contando con el asentimiento informado, tras haber sido debidamente informados
sobre los objetivos de la investigacion, la confidencialidad de la informacion y el caracter
no obligatorio de su participacion, conforme a lo indicado al inicio de cada instrumento de

recoleccion de datos.

3.8.2 Criterios de exclusion de una muestra.

e Los criterios de exclusion se establecieron con el fin de asegurar la validez interna del
estudio y explicar de manera metodoldgicamente fundamentada la reduccion de la muestra
inicial de 107 a 105 participantes:

e Condiciones clinicas previas: Estudiantes con diagnoésticos médicos o psicoldgicos de
trastornos mentales severos que pudieran interferir o sesgar la evaluacion de la ansiedad.

e Necesidades educativas especiales: Estudiantes con necesidades educativas especiales que
dificultaran la aplicacion de los instrumentos estandarizados utilizados en el estudio, al no
contemplarse adaptaciones especificas.

e Fuera del rango etario: Estudiantes matriculados en el séptimo grado cuya edad fuera
menor de 12 afios o mayor de 15 afios, con el objetivo de preservar la homogeneidad del
grupo en términos del desarrollo evolutivo.

e Inconsistencia en los datos: Estudiantes que no completaron la totalidad de los reactivos de
los instrumentos de evaluacioén o que se ausentaron durante las jornadas de recoleccion de

datos.
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e Negativa de participacion: Estudiantes que, aun cumpliendo los criterios de inclusion,

manifestaron su decision de no participar durante la fase de trabajo de campo.

3.9 Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

Para la presente investigacion se utilizo un enfoque cuantitativo, con el proposito de

obtener una vision mas amplia, precisa y contextualizada de las variables estudiadas.

Previo a la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos, se brindé a los
estudiantes informacion clara y comprensible acerca de los objetivos del estudio, la
confidencialidad de la informacion, el caracter voluntario de su participacion y la posibilidad de
retirarse del proceso en cualquier momento sin consecuencia alguna. La aceptacion de
participacion quedo debidamente registrada mediante el asentimiento informado, consignado en el

encabezado de cada instrumento aplicado.

3.9.1 Técnicas de recoleccion

Se emplearon diversas técnicas de recoleccion de datos para obtener informacion desde
diferentes perspectivas. Entre ellas se encuentran la encuesta estandarizada, la observacion directa,
la revision documental y la encuesta estructurada aplicada a terceros. Estas técnicas permitieron
recopilar datos tanto auto informados como observados o registrados oficialmente, lo que

contribuy¢ a un andlisis integral de las variables ansiedad y rendimiento académico.

3.9.2 Instrumentos de recoleccion de datos

Para la recoleccion de la informacion se utilizaron diversos instrumentos cuantitativos,
seleccionados en funcion de las variables de estudio y con el fin de obtener datos objetivos desde

distintas fuentes.

En primer lugar, se empled la Escala de Ansiedad de Beck (BAI), instrumento
estandarizado y de uso internacional, reconocido por su alta confiabilidad psicométrica (alfa de
Cronbach > 0.90) y adecuada validez constructiva. La escala estd compuesta por 21 items con
formato tipo Likert de 0 a 3, que permiten medir la severidad de los sintomas de ansiedad, tanto

fisiologicos como cognitivos, y clasificar los niveles de ansiedad en baja, moderada y severa.
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En segundo lugar, se aplicd un cuestionario sobre factores que influyen en la ansiedad en
adolescentes, disefiado para identificar la influencia de factores familiares, sociales y escolares. El
instrumento se estructura en tres dimensiones, cada una con cinco items, evaluados mediante una
escala de frecuencia del 1 al 5, lo que permiti6 analizar la relacion entre el entorno del estudiante

y la presencia de ansiedad.

Asimismo, se utiliz6 un cuestionario de estrategias de afrontamiento en adolescentes, cuyo
proposito fue evaluar las formas en que los estudiantes enfrentan situaciones de ansiedad. El
instrumento contempla tres dimensiones: afrontamiento centrado en el problema, centrado en la
emocion y evitativo, con respuestas en una escala tipo Likert de cinco puntos, que permiten

identificar la frecuencia de uso de dichas estrategias.

Adicionalmente, se aplico una guia de observacion naturalista, dirigida a los estudiantes
que conformaron la muestra, orientada a identificar manifestaciones conductuales de la ansiedad
en sus dimensiones fisica, emocional y académica. Los registros fueron realizados mediante una

escala de frecuencia, a partir de comportamientos observados en el contexto escolar.

También se recopilaron registros académicos oficiales correspondientes al periodo de julio
a septiembre, los cuales proporcionaron informacion objetiva sobre el rendimiento académico de

los estudiantes en las asignaturas principales.

Finalmente, se administraron entrevistas estructuradas a padres de familia y docentes,
compuestas por items cerrados y escalas tipo Likert, con el proposito de identificar
manifestaciones externas de la ansiedad y factores asociados, observados tanto en el hogar como

en el aula.

La utilizacion conjunta de estos instrumentos permiti6 la triangulacion de la informacion,
fortaleciendo la validez de los resultados al integrar datos provenientes de los contextos personal,
escolar y familiar, garantizando ademas el cumplimiento de los principios éticos y la

confidencialidad de los participantes.
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3.9.3 Proceso de validacion de instrumentos

Con el propdsito de garantizar la validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccion
de datos, se siguié un procedimiento sistematico de validacion, acorde con el enfoque cuantitativo

de la investigacion.

En primer lugar, los instrumentos elaborados para la presente investigacion fueron
sometidos a un proceso de validacion por juicio de expertos, el cual permitio evaluar la pertinencia,
claridad y coherencia de los items en relacion con las variables de estudio. Este proceso cont6 con
la participacion de dos psicologos y un educador, con experiencia en el area de la psicologia

educativa y la investigacion cientifica.

Los expertos revisaron cada instrumento de manera individual y emitieron observaciones
orientadas a mejorar la redaccion, adecuacion lingiiistica y correspondencia tedrica de los items.
A partir de dichas sugerencias, se realizaron ajustes necesarios antes de la aplicacion definitiva,

asegurando asi la validez de contenido de los instrumentos.

En el caso de la Escala de Ansiedad de Beck (BAI), se utilizé un instrumento previamente
estandarizado y validado a nivel internacional, reconocido por su alta confiabilidad y validez
psicométrica para la medicion de la ansiedad, por lo que no requirié modificaciones estructurales,

limitandose su aplicacién conforme a las instrucciones establecidas por el autor.

Respecto al cuestionario sobre factores que influyen en la ansiedad en adolescentes y al
cuestionario de estrategias de afrontamiento, ambos instrumentos fueron validados mediante juicio
de expertos, quienes verificaron la correcta alineacion de los items con las dimensiones tedricas

propuestas y su adecuacion al nivel cognitivo de los estudiantes de séptimo grado.

De igual manera, las entrevistas estructuradas dirigidas a padres de familia y docentes guias
fueron sometidas al mismo proceso de validacion, con el fin de asegurar que los items permitieran
identificar de forma precisa las manifestaciones externas de la ansiedad y los factores asociados

observados en los contextos familiar y escolar.
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Finalmente, una vez aplicada la Escala de Ansiedad de Beck (BAI), los datos obtenidos
fueron procesados mediante el programa IBM SPSS Statistics, a través del cual se calcul6 el
coeficiente alfa de Cronbach, con el objetivo de comprobar la confiabilidad interna del instrumento

y garantizar la consistencia de las mediciones realizadas.

3.10 Sistema de hipotesis

3.10.1 Hipadtesis general

H1: Existe una relacion estadisticamente significativa entre los niveles de ansiedad y el
rendimiento académico de los estudiantes del séptimo grado del tercer ciclo de educacion basica

de los cuatro centros escolares de la zona urbana del distrito de Atiquizaya.

3.10.2 Hipétesis especificas

H1.1: Los estudiantes que presentan mayores signos y sintomas de ansiedad tienden a obtener un

rendimiento académico mas bajo que aquellos con niveles minimos de ansiedad.

H1.2: Factores emocionales, familiares y escolares se asocian significativamente con el aumento

de los niveles de ansiedad en los estudiantes.

H1.3: Las estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes influyen de forma

significativa en su estabilidad emocional y, en consecuencia, en su rendimiento académico.

3.10.3 Hipatesis nulas

HO: No existe relacion significativa entre los niveles de ansiedad y el rendimiento académico de

los estudiantes del séptimo grado del tercer ciclo en Atiquizaya.

HO.1: Los signos y sintomas de ansiedad no afectan de manera significativa el rendimiento

académico de los estudiantes.

HO0.2: No existe relacion entre los factores familiares, escolares y emocionales y los niveles de

ansiedad en los estudiantes.

HO0.3: Las estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes no tienen efecto significativo
sobre su rendimiento académico ni sobre su bienestar emocional.
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3.11 Cuadro de variables de investigacion.

Cuadro de variables:

A continuacioén, se presentan los cuadros de variables correspondientes a cada uno de los
tres objetivos especificos planteados en la presente investigacion. Cada cuadro tiene como
finalidad organizar y operacionalizar las variables principales del estudio, facilitando su medicion
y analisis. Para ello, se definieron conceptualmente y de manera operativa las variables de
ansiedad, rendimiento académico, factores contribuyentes y estrategias de afrontamiento,
acompafiadas de sus respectivas dimensiones, indicadores e instrumentos de evaluacion. Esta
sistematizacion permitié establecer con claridad el enfoque metodoldgico del estudio, asi como

garantizé la coherencia entre los objetivos planteados y la recoleccion de datos.
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Tabla 11

Matriz de congruencia correspondiente a objetivo 1

Objetivo Especifico 1 Variable  Definicion Definicion Dimensione Indicadores Instrumento y
Conceptual Operacional S escala de
medicién
Identificar los principales ~ Ansiedad  Sistema complejo de  Puntaje obtenido  Cognitiva, Pensamientos Cuestionario tipo
signos y sintomas respuesta conductual, por cada Fisiologica, negativos, Likert (Escala de
asociados a la ansiedad en fisiologica, afectivay  estudiante en Conductual  sintomas Ansiedad de
jovenes en etapa escolar, cognitiva, que se Escala de fisicos, Beck)
asi como las principales activa al anticipar Ansiedad de Beck reacciones
consecuencias en el sucesos 0 conductuales
rendimiento académico. circunstancias que se
juzgan como muy
aversivas porque se
perciben como
acontecimientos
imprevisibles,
incontrolables que
potencialmente
podrian amenazar los
intereses vitales de un
individuo. Clark y
Beck, 2012 (p.23)
Rendimie  Resultado de la Promedio general Rendimiento Promedio en Actas escolares o
nto evaluacion parcial o de calificaciones  académico Matematicas, reportes de notas
Académic total del contenido de  finales en las por Lenguaje y oficiales
0 programas de estudio  materias basicas disciplina Ciencias

en cualquier nivel de
la ensefianza formal

institucional,
expresada en

calificaciones en el

del ano escolar
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Tabla 12

marco de una escala
convencional. Flores

y Abrego del Cid,

2015 (p.21)

Matriz de congruencia correspondiente a objetivo 2

Objetivo Especifico 2 Variable  Definicion Definicion Dimensiones  Indicadores Instrumento y

Conceptual Operacional escala de

medicion

Determinar los factores Factores Son variables Factores como Sociales, -Interaccion de Instrumento:
que contribuyen a la contribuy  observables y presion Familiares, pares. cuestionario sobre
ansiedad en los entesala  medibles que académica, Escolares. factores que
estudiantes examinando ansiedad  inciden en el problemas -Comunicacion influyen en la
la relacion entre los aumento de los familiares, uso Familiar. ansiedad en
niveles de ansiedad y el niveles de de redes adolescentes.
rendimiento académico. ansiedad en los sociales, etc., -Ambiente

individuos, tales evaluados Escolar.

como dificultades = mediante

emocionales, entrevista

presion académica, estructurada.

disfuncion

familiar,

condiciones

ambientales

inadecuadas y
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Ansiedad
(nivel
general)

Rendimie
nto
Académic
0

habitos
tecnologicos
excesivos.

Esel temory la
tension anticipados
ante una amenaza
o riesgo real o no
de dafio, malestar
o afectacion.
(UNICEF 2023)

Resultado de la
evaluacion parcial
o total del
contenido de
programas de
estudio en
cualquier nivel de
la ensefianza
formal
institucional,
expresada en
calificaciones en el
marco de una
escala
convencional.
Flores y Abrego
del Cid, 2015

(p.18)

Puntaje
obtenido por
cada estudiante
en un
cuestionario de
ansiedad
previamente
validado.

Promedio de
calificaciones.

-Cognitiva.
-Fisiolégica.
-Conductual.

-Desempeftio
Cognitivo.

Responsabilid
ad
Académica.
-Apoyo
Familiar.

Anticipacion
Excesiva.
-Sensacion de
Fatiga.
-Aislamiento
Social.

-Resultados
obtenidos.
-Entrega puntual
de actividades.
-Nivel de
acompafiamiento
Familiar.

Instrumento:
Cuestionario de la
percepcion
docente de
ansiedad en
adolescentes.

Instrumento:
cuestionario
dirigido a padres
de familia o
responsables de
adolescentes de
factores
relacionados con
la ansiedad y el
rendimiento
académico de su
hijo/a.
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Tabla 13

Matriz de congruencia correspondiente a objetivo 3

Objetivo Especifico 3 Variable Definicion Definicion Dimensiones  Indicadores Instrumento y
Conceptual Operacional escala de
medicién
Evaluar las estrategias que  Estrategi Esfuerzos Conjunto de Afrontamient -Busqueda de Instrumento:
los estudiantes utilizan para as de cognitivos y estrategias 0 del informacion. Cuestionario de
manejar la ansiedad a partir afronta  conductuales en  cognitivas 'y problema. -Apoyo social estrategias de
de recomendaciones y miento  constante cambio conductuales - emocional. afrontamiento en
sugerencias. para gestionar utilizados por el Afrontamient -Negacion del adolescentes.
demandas estudiante para 0 de la problema.
externas e manejar situaciones emocion.
internas que generan -
especificas que ansiedad. Afrontamient
se consideran 0 evitativo.
exigentes o que
exceden los
recursos de la
persona. Roy
Chowdhury
(2019)
Ansieda Reduccion del Comparacion del Cognitiva, Pensamientos  Cuestionario tipo
d (nivel  estado de tensiébn puntaje antes y Fisiologica, negativos, Likert (Escala de
compara emocional después de aplicar ~ Conductual sintomas Ansiedad de
tivo) debido al uso de  estrategias fisicos, Beck)
estrategias de sugeridas reacciones
afrontamiento. conductuales
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3.12 Estrategias de recoleccion, procesamiento y analisis de la informacion

Este apartado describe de manera sintética las estrategias utilizadas para la recoleccion,
procesamiento y analisis de la informacion, garantizando un procedimiento metodoldgico riguroso
y coherente con el enfoque cuantitativo del estudio, orientado a analizar la relacion entre la

ansiedad y el rendimiento académico.

3.12.1 Plan de recoleccion de informacion

La recoleccion de datos se realizo bajo un enfoque cuantitativo, mediante la aplicacion de
instrumentos previamente validados, con el proposito de obtener informacion confiable que

permitiera dar respuesta a los objetivos de la investigacion.

Los instrumentos utilizados fueron: la Escala de Ansiedad de Beck (BAI) aplicada a los
estudiantes; cuestionarios estructurados sobre factores que influyen en la ansiedad y estrategias de
afrontamiento dirigidos a los estudiantes; cuestionarios estructurados aplicados a padres de familia
y docentes guias; una guia de observacion naturalista en el contexto escolar; y la recopilacion de

registros académicos oficiales correspondientes al periodo de julio a septiembre.

La poblacion estuvo conformada por 148 estudiantes de séptimo grado, seccion “A”, turno
matutino, de cuatro centros educativos del area urbana de Atiquizaya. A partir de esta poblacion
se obtuvo una muestra final de 105 estudiantes, seleccionada de acuerdo con los criterios de

inclusion y exclusion establecidos.

La aplicacion de los instrumentos se desarroll6 durante el periodo comprendido entre julio
y septiembre, siguiendo un cronograma previamente establecido y con la autorizacion de las

autoridades educativas correspondientes.

3.12.2 Plan de analisis e interpretacion de resultados

El procesamiento de la informacion se realizé mediante el programa IBM SPSS Statistics,
siguiendo un procedimiento sistematico que incluy6 la depuracion de datos, la codificacion de las
respuestas y la organizacion de la base de datos, garantizando la consistencia y confiabilidad de la

informacion recolectada.
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El analisis de los datos se efectu6 conforme a los objetivos de investigacion y al disefio

descriptivo—correlacional y de corte transversal, utilizando las siguientes estrategias:

Analisis descriptivo, para identificar los niveles de ansiedad, el rendimiento académico y
las caracteristicas de los factores asociados, mediante frecuencias, porcentajes, medias y
desviaciones estandar.

Andlisis correlacional, para examinar la relacion entre los niveles de ansiedad y el
rendimiento académico, asi como entre la ansiedad y los factores sociales, familiares,
escolares y las estrategias de afrontamiento. Debido a que los datos no presentaron una
distribucion normal, se utilizé exclusivamente el coeficiente Rho de Spearman", segtn la
distribucion de los datos, con un nivel de significancia de o = 0.05.

Triangulacion de la informacion, integrando los datos provenientes de estudiantes, padres
de familia, docentes, observaciones y registros académicos, con el fin de fortalecer la

validez de los resultados.

Los resultados se interpretaron de manera coherente con los objetivos y el marco teorico,

y se presentaron mediante tablas y graficos estadisticos, enfatizando que, al tratarse de un estudio

descriptivo—correlacional, los analisis no establecen relaciones causales, sino asociaciones entre

las variables estudiadas.
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CAPITULO IV: ANALISIS Y DESCRIPCION DE RESULTADOS.

El presente capitulo tiene como finalidad dar respuesta al objetivo general y a los objetivos
especificos de la investigacion, mediante el analisis empirico de los datos recolectados en

estudiantes del tercer ciclo de educacion basica de la zona urbana del distrito de Atiquizaya.

Los resultados se presentan a partir de una muestra final de 105 estudiantes, y en aquellos
analisis que requirieron listas completas se trabajo con 103 casos validos, segin se especifica en

cada tabla.

En coherencia con el enfoque descriptivo—correlacional, el capitulo se estructura
atendiendo directamente a los objetivos especificos: primero se caracteriza la muestra, luego se
describen los niveles de ansiedad y su relacidon con el rendimiento académico, posteriormente se
analizan los factores del entorno y finalmente las estrategias de afrontamiento. El cierre del

capitulo presenta el contraste estadistico de las hipdtesis formuladas.

4.1 Caracterizacion de la muestra

Esta seccion proporciona el contexto sociodemografico necesario para interpretar los
resultados posteriores.

La muestra inicial estuvo compuesta por 107 estudiantes. Tras aplicar los criterios de
seleccion se excluyeron dos participantes por no cumplir el rango de edad establecido (una
participante con 11 afios y otra con 18 afios), por lo que la muestra principal utilizada en la mayoria
de los analisis quedd en N = 105 estudiantes provenientes de cuatro centros escolares ubicados en
el distrito de Atiquizaya.

Para algunos analisis especificos en particular los que integran las variables agrupadas
como Factores familiares, sociales y escolares el procedimiento de depuracion de datos y la
aplicacion de la eliminacion por lista condujo a la pérdida de dos casos adicionales con datos
incompletos en dichas variables, resultando en N = 103 para esas pruebas correlacionales (por
ejemplo: correlacion entre factores del entorno y nivel de ansiedad; correlacion entre factores del
entorno y escala de calificacion). Esta diferencia en el N se debe exclusivamente a casos con datos
perdidos en las variables mencionadas y se reporta en cada tabla mediante la fila “N valido (por

lista)” para transparencia y trazabilidad.
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Con el proposito de facilitar la comprension de los hallazgos, la informacion se organiza
en tablas y figuras que describen las caracteristicas sociodemograficas de la muestra, los niveles
de ansiedad detectados, las estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes y la relacion
existente entre estas variables y los factores familiares, sociales y escolares. Cada tabla se
acompana de su respectiva interpretacion, destacando los datos mas relevantes para el

cumplimiento de los objetivos de investigacion y la comprobacion de las hipotesis planteadas.

4.1.1 Distribucion por centro educativo
Tabla 14

Alumnos por centro educativo (N = 105)

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido C.E Antonio José de 21 20.0 20.0 20.0

Sucre

C.E Catolico Santa 29 27.6 27.6 47.6

Teresita

C.E Mercedes 27 25.7 25.7 73.3

Monterrosa de

Carcamo

C.E General Francisco 28 26.7 26.7 100.0

Menéndez

Total 105 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia (2025).

En cuanto a la distribucidon por centro educativo, se observa que el mayor porcentaje de
estudiantes proviene del Centro Escolar Catoélico Santa Teresita (27.6%), seguido por el C.E.
General Francisco Menéndez (26.7%), el C.E. Mercedes Monterrosa de Carcamo (25.7%) y el
C.E. Antonio José de Sucre (20.0%). Esta distribucion garantiza una representacion heterogénea

de los centros seleccionados, permitiendo un analisis comparativo entre ellos.
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4.1.2 Distribucion por sexo bioldgico
Tabla 15

Sexo bioldgico de los estudiantes (N = 105)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido Femenino 50 47.6 47.6 47.6
Masculino 55 52.4 52.4 100.0
Total 105 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Del total, el 47.6% corresponde a estudiantes del sexo femenino (n=50) y el 52.4% a
estudiantes del sexo masculino (n=55), reflejando una distribucion relativamente equilibrada entre
ambos grupos.

Figura 1

Distribucion aplicada a sujetos de estudio por sexo y centro educativo

Grafico de barras

0 Sexo

biologico
B Femening
W Masculing

Recuento

CE Antonio José  C.E Catdlico CE Mercedes C.E General
de Sucre Santa Teresita ~ Monterrosa de Francisco
Carcamo Menéndez
Centro Escolar

Fuente: Elaboracion propia a partir de resultados obtenidos (2025).
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En la figura 1 se observa una distribucion relativamente equilibrada entre estudiantes
femeninos y masculinos en los distintos centros escolares, aunque con ligeras diferencias en cada
caso. El C.E. Catélico Santa Teresita presenta el mayor porcentaje de estudiantes masculinos
(15.24%), seguido del C.E. General Francisco Menéndez (14.29%) y el C.E. Mercedes Monterrosa
de Carcamo (12.38%). En cuanto al sexo femenino, los porcentajes mas altos se concentran en el
C.E. Mercedes Monterrosa de Carcamo y el C.E. General Francisco Menéndez (ambos con
12.38%). En general, la muestra mantiene una representacion equilibrada entre ambos sexos, lo
que favorece la validez comparativa de los analisis posteriores sobre los niveles de ansiedad y

rendimiento académico.

4.1.3 Distribucion por edad
Tabla 16

Distribucion de estudiantes segun edad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 12.00 16 15.2 15.2 15.2
13.00 75 71.4 71.4 86.7
14.00 11 10.5 10.5 97.1
15.00 3 2.9 2.9 100.0
Total 105 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia (2025)
Respecto a la variable edad, el grupo predominante es el de 13 afios con un 71.4% del total
de la muestra, seguido por los de 12 afios (15.2%), 14 afios (10.5%) y 15 afios (2.9%). Esto sugiere

que la mayoria de los participantes se encuentran en una etapa media de la adolescencia.
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Figura 2

Distribucion de estudiantes por edad v centro escolar (histograma/barra)
Grafico de barras

a6 Edad
en
afos
E12.00
Wi3.00
1400
H1=5.00

Recuento

CE Antonio Jose  C.E Catolico C E Mercedes C E General
de Sucre Santa Teresita Monterrosa de Francisco
Carcamo Wenéndez

Centro Escolar

Fuente: Elaboracion propia (2025).

La figura 2 muestra que la mayoria de los estudiantes tienen 13 afios, siendo esta la edad
predominante en todos los centros escolares, con los porcentajes mas altos en el C.E. General
Francisco Menéndez (20.95%) y el C.E. Mercedes Monterrosa de Carcamo (20.00%). Las edades
de 12, 14 y 15 afos presentan una menor representacion, destacando un leve porcentaje de
estudiantes de 12 afios en el C.E. Catolico Santa Teresita (7.62%). Estos resultados indican una
muestra homogénea en términos de edad, correspondiente al rango tipico del tercer ciclo de
educacion bésica.

4.2 Signos, sintomas de ansiedad y consecuencias en el rendimiento académico (Objetivo
especifico 1)

4.2.1 Nivel de ansiedad por sexo y centro educativo.

Este apartado corresponde al andlisis del primer objetivo especifico del estudio, que busco
describir el nivel de ansiedad en estudiantes de centros escolares del distrito de Atiquizaya,
diferenciando seguin sexo bioldgico y centro educativo. Para ello, se utilizé la categorizacion de
los niveles de ansiedad segun el puntaje total obtenido en el inventario aplicado: Ansiedad muy

baja (0-21 puntos); Ansiedad moderada (22-35 puntos) y Ansiedad severa (36 puntos o mas).
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La informacién se organizd mediante tablas cruzadas para identificar tendencias

comparativas por sexo y centro, acompanadas de graficos que facilitan la visualizacion de las

diferencias entre subgrupos.

Tabla 17

Distribucion de niveles de ansiedad por sexo biologico (N = 105)

Nivel de ansiedad

Ansiedad Ansiedad

muy baja moderada Ansiedad
0-21 22-35 severa 36  Total

Sexo Femenino Recuento 20 23 7 50

biologico % dentro de Sexo 40.0% 46.0% 14.0% 100.0%
biologico

% del total 19.0% 21.9% 6.7% 47.6%

Masculino Recuento 41 11 3 55

% dentro de Sexo 74.5% 20.0% 5.5% 100.0%
biologico

% del total 39.0% 10.5% 2.9% 52.4%

Total Recuento 61 34 10 105

% dentro de Sexo 58.1% 32.4% 9.5% 100.0%
bioldgico

% del total 58.1% 32.4% 9.5% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Los resultados evidencian diferencias notables en los niveles de ansiedad segun el sexo

biologico. En el grupo femenino, predomina la ansiedad moderada (46.0%), seguida por la

ansiedad muy baja (40.0%) y, en menor medida, la ansiedad severa (14.0%). En contraste, los

estudiantes masculinos presentan un mayor porcentaje de ansiedad muy baja (74.5%), mientras

que los niveles moderados (20.0%) y severo (5.5%) son considerablemente menores. En términos

generales, se observa que los hombres tienden a reportar niveles mas bajos de ansiedad que las

mujeres, quienes muestran una mayor presencia en las categorias moderada y severa.
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Figura 3

Distribucion de niveles de ansiedad por centro educativo
Grafico de barras
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

La figura 3 muestra que la mayoria de los estudiantes presentan niveles muy bajos de
ansiedad, especialmente en el C.E. General Francisco Menéndez (18.1%) y el C.E. Catdlico Santa
Teresita (17.14%). La ansiedad moderada aparece con mayor frecuencia en el C.E. Santa Teresita
y el C.E. Mercedes Monterrosa de Carcamo (ambos con 9.52%), mientras que la ansiedad severa
tiene valores bajos en todos los centros, siendo mas alta en el C.E. Antonio José de Sucre (3.81%).

En general, los datos muestran una mayor frecuencia en la categoria de ansiedad muy baja.
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Figura 4

Distribucion de los niveles de ansiedad segun sexo bioldgico en los centros educativos
estudiados

Grafico de barras
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

La figura 4 muestra que los estudiantes masculinos presentan niveles mas bajos de ansiedad
en comparacion con las mujeres. En el grupo masculino predomina la ansiedad muy baja (39.05%),
mientras que en el grupo femenino se observa mayor frecuencia de ansiedad moderada (21.90%)
y un porcentaje mas alto de ansiedad severa (6.67%) frente al 2.86% en los hombres. Estos
resultados evidencian que las mujeres tienden a experimentar mayores niveles de ansiedad. La
posible vinculacion con factores emocionales y sociales se explorara a mayor profundidad en el

Capitulo V (Discusion).
4.2.2 Manifestaciones conductuales asociadas a la ansiedad

La tabla 18 presenta la frecuencia de distintas conductas relacionadas con el desempefio y
la regulacion emocional observadas en los participantes. En general, los resultados muestran la
presencia de comportamientos asociados a la falta de concentracion, retraso en tareas y

fluctuaciones emocionales, evidenciando patrones de atencion y organizacion variables.
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Tabla 18

Frecuencia de conductas observadas en los participantes

Conducta Observada Nunca A veces Siempre Total
observaciones
Tension corporal 11 5 4 20
Evitacion de
actividades 5 11 4 20
Distraccion en tareas 7 9 4 20
Cambios de animo 3 11 6 20
Preocupacion
constante 5 12 3 20
Miedo a fracasar 7 8 5 20
Baja concentracion 0 12 8 20
Desempetio
inconsistente 9 7 4 20
Retrasos en tareas 0 9 11 20

Fuente: Elaboracion propia (2025).

La observacion de conductas indica que las manifestaciones mas frecuentes entre los
participantes se concentran en retrasos en tareas (55 % “siempre”) y baja concentracion (40 %

“siempre”), lo que refleja posibles dificultades de atencion sostenida y organizacion.

Asimismo, los indicadores emocionales como cambios de &nimo y preocupacion constante
presentan una presencia significativa en la categoria “a veces”, sugiriendo una recurrencia
moderada de inestabilidad afectiva y preocupacion excesiva. En contraste, conductas como tension
corporal y desempeflo inconsistente registran mayores frecuencias en la categoria “nunca”, lo que
podria asociarse con una menor expresion fisica de ansiedad o con percepciones mas favorables
del rendimiento general. En conjunto, los datos muestran una tendencia hacia la intermitencia
emocional y cognitiva, lo que sugiere la necesidad de estrategias que fortalezcan la autorregulacion

y el enfoque en las tareas.

4.2.3 Rendimiento académico por sexo y centro educativo.

En esta seccion se presenta la distribucion del rendimiento académico segin el sexo
bioldgico y el centro educativo. El proposito es describir los promedios de calificaciones obtenidos

por nifios y nifas, destacando las diferencias observadas entre ambos grupos y entre las
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instituciones participantes. Este analisis permite identificar las tendencias generales del desempeno

escolar en el nivel de educacion basica.

Tabla 19

Relacion entre sexo biologico y escala de calificacion

Escala de calificacion

34 5-6 7-8 Muy 9-10
Regular Bueno  bueno  Excelente Total

Sexo Femenino Recuento 2 19 26 3 50

biologico % dentro de Sexo 4.0% 38.0% 52.0% 6.0% 100.0%
biologico

% del total 1.9% 18.1% 24.8% 2.9% 47.6%

Masculino Recuento 7 28 18 2 55

% dentro de Sexo 12.7% 50.9% 32.7% 3.6% 100.0%
biologico

% del total 6.7% 26.7% 17.1% 1.9% 52.4%

Total Recuento 9 47 44 5 105

% dentro de Sexo 8.6% 44.8% 41.9% 4.8% 100.0%
bioldgico

% del total 8.6% 44.8% 41.9% 4.8% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Los resultados muestran que tanto hombres como mujeres se concentran principalmente en

los niveles “bueno” y “muy bueno”. Sin embargo, se observa que un mayor porcentaje de mujeres

(52%) alcanza el nivel “muy bueno”, mientras que los hombres (50.9%) predominan en el nivel

“bueno”. Ademas, el grupo masculino presenta un porcentaje ligeramente mayor en la categoria

“regular” (12.7%), lo que sugiere una tendencia hacia un rendimiento académico mas alto entre

las estudiantes femeninas.
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Figura 5

Distribucion de niveles de ansiedad por centro educativo (porcentajes)
Grafico de barras
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

El grafico 5 muestra que la mayoria de los estudiantes presentan un rendimiento académico
entre los niveles “bueno” y “muy bueno”, evidenciando un desempefio general positivo en los
centros escolares. El C.E. Cat6lico Santa Teresita y el C.E. Antonio José de Sucre destacan con
mayores porcentajes en la categoria “muy bueno”, mientras que el C.E. Mercedes Monterrosa de
Cércamo y el C.E. General Francisco Menéndez presentan una distribucion mas equilibrada entre
los distintos niveles. En conjunto, los resultados indican que el aprendizaje alcanzado por los

estudiantes es satisfactorio y tiende hacia niveles medios y altos de calificacion.

4.2.4 Relacion entre nivel de ansiedad y rendimiento académico

Para determinar la relacion entre el nivel de ansiedad y la escala de calificacion, se aplicd
el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, dado que ambas variables no presentaron una

distribucidén normal.
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Tabla 20

Correlacion entre nivel de ansiedad y rendimiento académico

Correlaciones
Nivel de Escala de
ansiedad calificacion
Rho de Spearman Nivel de ansiedad  Coeficiente de 1.000 -.028
correlacion
Sig. (bilateral) . 778
N 105 105
Escala de Coeficiente de -.028 1.000
calificacion correlacion
Sig. (bilateral) 778 .
N 105 105

Fuente: Elaboracion propia (2025).

El analisis de correlacion de Spearman muestra un valor de significancia p =.778, el cual
es superior al nivel critico de 0.05. El coeficiente de correlacion obtenido es negativo y de
magnitud muy débil, cercano a cero. De acuerdo con estos valores, no se identifico una asociacion
estadisticamente significativa entre el nivel de ansiedad y la escala de calificacion en la muestra

analizada

Figura 6

Dispersion simple de la escala de calificacion por nivel de ansiedad
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Fuente: Elaboracion propia (2025).
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La figura 6 de dispersion refleja una distribucion heterogénea de los puntos, sin una
tendencia ascendente ni descendente clara. Esto evidencia que, a medida que varia el nivel de
ansiedad, las calificaciones de los estudiantes no siguen un patréon definido. En consecuencia, la
representacion visual respalda los resultados del andlisis de Spearman (p = -0.028, p = 0.778), que

indican la inexistencia de una relacion significativa entre ambas variables.

4.3 Factores del entorno y su relacion con la ansiedad (Objetivo especifico 2)

El presente apartado aborda el segundo objetivo especifico, centrado en los factores

familiares, sociales y escolares.

4.3.1 Valoracion de los factores familiares, sociales y escolares

Estos elementos permiten comprender el contexto en el que se desarrollan sus experiencias
académicas y emocionales, asi como identificar aquellos &mbitos que representan mayor apoyo o
vulnerabilidad. A partir de las medias obtenidas en cada dimension, se examinan las percepciones
de los estudiantes y las variaciones entre centros educativos y sexo bioldgico, proporcionando una
base para interpretar posteriormente su relacion con los niveles de ansiedad y el rendimiento
académico.

Tabla 21

Descriptivo general de medias de factores familiares, sociales y escolares por centro y sexo (N =
103*). Nota: N varia por lista

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Rango Minimo Maximo Media  Desviacion
Factores 103 3.25 1.00 425 2.4053 75660
Familiares
Factores Sociales 103 3.40 1.00 440 2.1068 92198
Factores Escolares 103 4.00 1.00 5.00 3.2160 .88149
N valido (por lista) 103

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Los factores escolares reflejan el nivel mas alto de valoracion (M = 3.22, DE = 0.88), lo
que sugiere que los estudiantes perciben su entorno educativo como un espacio relativamente
favorable y estable. En cambio, los factores sociales presentan el promedio mas bajo (M = 2.11,
DE = 0.92), evidenciando posibles limitaciones en las relaciones interpersonales o en el apoyo

social recibido. Por su parte, los factores familiares alcanzan una media intermedia (M = 2.41, DE
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=0.76), lo que indica una influencia moderada del contexto familiar en comparacion con los otros
ambitos. En conjunto, los rangos amplios (entre 3.25 y 4.00) y la dispersion observada en las
desviaciones estandar muestran una heterogeneidad significativa en las percepciones, lo cual
sugiere que las experiencias de los estudiantes varian notablemente segin sus condiciones
individuales y contextuales.

Tabla 22

Descriptivo general de medias de los factores familiares, sociales y escolares segun centro
educativo y sexo

Sexo del Desviacion
Centro Escolar encuestado Media N Estandar
C.E Antonio José de Femenino 3.0750 10 .65612
Sucre Masculino 2.3345 11 .66959
Total 2.6871 21 74933
C.E Catolico Santa Femenino 2.8825 12 48293
Teresita Masculino 2.3344 16 48445
Total 2.5693 28 .54928
C.E Mercedes Femenino 2.8986 14 .52057
Monterrosa de Carcamo Masculino 2.3162 13 .65393
Total 2.6181 27 .64870
C.E General Francisco Femenino 2.6333 12 72603
Menéndez Masculino 2.3127 15 .58443
Total 2.4552 27 .65825
Total Femenino 2.8650 48 .59903
Masculino 2.3242 55 57611
Total 2.5762 103 .64386

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Los resultados presentados muestran que los promedios de los factores familiares, sociales
y escolares varian tanto por centro educativo como por sexo del encuestado. En todos los centros
escolares se observa una tendencia constante: las estudiantes femeninas presentan medias mas altas
que los estudiantes masculinos, lo que sugiere una percepcion mas favorable del entorno familiar,
social y escolar por parte de las mujeres.

En el C.E. Antonio Jos¢é de Sucre, la media femenina es de 3.08 (DE = 0.66), mientras que
la masculina es de 2.33 (DE = 0.67); un patrén similar se repite en el C.E. Catélico Santa Teresita
(M = 2.88 vs. 2.33), el C.E. Mercedes Monterrosa de Carcamo (M = 2.90 vs. 2.32) y el C.E.

General Francisco Menéndez (M = 2.63 vs. 2.31). Estos resultados reflejan una diferencia de
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valoracion entre géneros, donde las mujeres tienden a reportar una percepcion mas positiva
respecto a los factores evaluados. En términos generales, el promedio total confirma esta
diferencia, con una media global de 2.86 para el sexo femenino y 2.32 para el masculino,
evidenciando una brecha perceptual moderada pero consistente en todos los centros escolares

analizados.

Figura 7

Dispersion simple con ajuste de linea de factores sociales, familiares v escolares por
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

El analisis del grafico 7 muestra que los factores escolares presentan las puntuaciones mas
elevadas en los diferentes centros educativos evaluados, con valores que oscilan entre 3.0 y 3.4, lo
cual evidencia que el entorno educativo ejerce una influencia significativa en las percepciones y
actitudes de los estudiantes. En contraste, los factores sociales se ubican en un nivel intermedio,
con promedios entre 2.4 y 2.8, lo que sugiere una influencia moderada de las relaciones
interpersonales en el ambito escolar. Por su parte, los factores familiares reflejan las puntuaciones
mas bajas, situandose entre 1.9 y 2.4, lo que podria indicar una menor participacion o apoyo del

entorno familiar en el proceso educativo de los estudiantes. En general, los resultados revelan una
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tendencia homogénea entre los centros escolares, evidenciando que las diferencias no son
marcadas y que los factores escolares se mantienen como el componente mas determinante en la

experiencia académica de los alumnos.

Figura 8

Medias de factores familiares, sociales v escolares por centro escolar (barras)
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

El grafico 8 ilustra las medias de los factores familiares, sociales y escolares segtin el centro
educativo, observandose que en todos los centros el factor escolar presenta las medias mas altas,
destacando el C.E. Catolico Santa Teresita (M = 3.38) y el C.E. Mercedes Monterrosa de Carcamo
(M = 3.27). Los factores familiares registran valores intermedios, siendo mayores en el C.E.
Antonio José de Sucre (M = 2.65) y menores en el C.E. General Francisco Menéndez (M = 2.27),
mientras que los factores sociales presentan las medias mas bajas en todos los centros,
especialmente en el C.E. General Francisco Menéndez (M = 1.92) y el C.E. Catodlico Santa Teresita

(M = 1.99).
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Figura 9

Medias de factores familiares, sociales v escolares por sexo (barras)
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

La Figura 9 presenta las medias de los factores familiares, sociales y escolares segun el
sexo del estudiantado encuestado. En el sexo femenino, las medias corresponden a 2.55 en factores
familiares, 2.52 en factores sociales y 3.52 en factores escolares. En el sexo masculino, las medias
registradas son 2.28 en factores familiares, 1.75 en factores sociales y 2.95 en factores escolares,

observandose valores mas altos en el factor escolar en ambos sexos.

4.3.2 Triangulacion de percepciones del entorno

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos a partir de las tablas y figuras
correspondientes al instrumento aplicado a padres de familia y maestros guias de los cuatro centros

escolares participantes.
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Tabla 23

Estadisticos descriptivos variables evaluadas en los cuatro centros escolares participantes

Manifesta
ciones de Centro
Responsabili ansiedad Escolar
Desempefio dad Apoyo familiar y observada  (nombre
cognitivo académica  entorno escolar sencasa  completo)
N Valido 57 57 57 57 57
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 3.8553 3.5439 4.3333 4.5263 2.5965
Desviacion 79612 1.25457 1.07460 1.07080 1.11579
estandar

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Los resultados de los estadisticos descriptivos muestran que, en una muestra de 57

participantes sin datos perdidos, las medias de las variables evaluadas se sitian en niveles medios

a altos. El desempeio cognitivo obtuvo una media de 3.86 con una desviacion estandar de 0.80,

mientras que la responsabilidad académica presenté la media mas baja (3.54) y la mayor

variabilidad (1.25). En contraste, el apoyo familiar y entorno escolar (4.33) y las manifestaciones

de ansiedad observadas en casa (4.53) alcanzaron las medias mas elevadas, reflejando una

tendencia general positiva en estas dimensiones. Los valores minimos y méaximos oscilaron entre

1.00 y 5.00 en todas las variables, indicando que se utilizaron escalas de tipo Likert de cinco

puntos.
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Figura 10

Medias de dimensiones de instrumento aplicado a padres de familia
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

El grafico 10 de barras muestra las medias de cuatro variables relacionadas con el &mbito
académico y emocional. Se observa que las manifestaciones de ansiedad observadas en casa
presentan la media mas alta (4.53), seguidas del apoyo familiar y entorno escolar (4.33). En
contraste, las puntuaciones mas bajas corresponden al desempefio cognitivo (3.86) y a la
responsabilidad académica (3.54). Esto sugiere que, aunque el entorno familiar y escolar ofrece un
buen nivel de apoyo, las manifestaciones de ansiedad en el hogar son relativamente elevadas,

mientras que el desempefio y la responsabilidad académica muestran niveles mas moderados.
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Figura 11

Medias por centro educativo de aplicacion instrumento a maestros
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

En la grafica 11 evidencia diferencias en las medias de las dimensiones cognitiva,
fisioldgica y conductual de la ansiedad entre los cuatro centros escolares analizados. La dimension
cognitiva presenta los valores mas altos en general, destacando el C.E. Teresita (M = 3.20),
mientras que el C.E. Monterrosa resalta en la dimensién conductual (M = 3.20). La dimension
fisiologica muestra medias inferiores en comparacion con las otras dos, especialmente en el C.E.
Menéndez (M = 1.40), que ademas registra los valores mas bajos en todas las dimensiones. En
términos comparativos, C.E. Teresita y C.E. Monterrosa reflejan mayores niveles en dimensiones
especificas, lo que sugiere variaciones institucionales en la manifestacion de la ansiedad. En
conjunto, los resultados indican predominio de sintomas cognitivos, aunque con particularidades

conductuales relevantes segun el contexto escolar.
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4.3.3 Relacion entre factores del entorno y nivel de ansiedad

En este apartado se busca analizar la relacion existente entre el nivel de ansiedad de los

estudiantes del tercer ciclo y los factores familiares, sociales y escolares previamente definidos.

Ademas, se pretende identificar si las condiciones del entorno influyen significativamente en el

incremento o disminucion de la ansiedad, considerando que las dindmicas familiares, el apoyo

social y el clima escolar son elementos determinantes en los niveles de ansiedad de los estudiantes.

Tabla 24

Correlacion entre nivel de ansiedad y factores familiares, sociales y escolares (Rho de

Spearman; N = 103)

Factores
familiares,
Nivel de sociales y
ansiedad escolares
Rho de Nivel de ansiedad Coeficiente de 1.000 A1
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . .000
N 103 103
Factores familiares,  Coeficiente de 4117 1.000
sociales y escolares correlacion
Sig. (bilateral) .000 .
N 103 103

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia (2025).

El andlisis correlacional entre el nivel de ansiedad y los factores familiares, sociales y

escolares mediante la prueba Rho de Spearman evidencid un coeficiente de correlacion de 0.411

con una significacion bilateral de 0.000, lo que indica una relacion positiva moderada y

estadisticamente significativa al nivel de 0.01. sugiriendo que las condiciones del entorno familiar,

social y escolar se asocian al nivel de ansiedad.
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Figura 12

Ansiedad vs. factores familiares, sociales v escolares
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

El grafico 12 de dispersion muestra la relacion entre el nivel de ansiedad y los factores
familiares, sociales y escolares, evidenciando una tendencia positiva moderada entre ambas
variables. Se observa que los estudiantes con mayores niveles en los factores familiares, sociales
y escolares tienden a presentar niveles mas altos de ansiedad, lo que coincide con el coeficiente de
correlacion de Spearman (p=0.411, p <0.01) obtenido en el anélisis estadistico. La concentracion
de puntos en los rangos medios sugiere que, aunque la relacion no es perfectamente lineal, si existe
una asociacion clara entre el aumento de las tensiones del entorno y el incremento del nivel de

ansiedad.

4.3.4 Relacion entre factores del entorno y rendimiento académico

Esta seccion tiene como propdsito examinar la posible relacion entre los factores
familiares, sociales y escolares y el rendimiento académico de los estudiantes del tercer ciclo. El
interés radica en determinar si el entorno socioeducativo influye de manera directa o indirecta en
las calificaciones, partiendo del supuesto de que un contexto familiar estable, un entorno social

favorable y un ambiente escolar positivo pueden contribuir a un mejor desempefio académico.
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Tabla 25

Correlacion entre factores familiares, sociales y escolares y escala de calificacion

Correlaciones
Factores
familiares,
sociales y Escala de
escolares calificacion
Rho de Factores familiares, Coeficiente de 1.000 .074
Spearman sociales y escolares correlacion
Sig. (bilateral) . 457
N 103 103
Escala de calificacion  Coeficiente de .074 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 457 .
N 103 103

Fuente: Elaboracion propia (2025).

El analisis de correlacion de Spearman entre los factores familiares, sociales y escolares y
el rendimiento académico mostré un coeficiente de correlacion positivo muy débil y
estadisticamente no significativo (p = 0.074; p = 0.457). Dado que el valor de significancia es
mayor que 0.05, no se evidenci6 una relacion estadisticamente significativa entre ambas variables

en la muestra analizada (N = 103).

Figura 13
Factores familiares, sociales v escolares vs. Rendimiento académico
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Fuente: Elaboracion propia (2025).
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La figura 13 muestra una distribucion heterogénea de los datos. Aunque los puntos
presentan una amplia dispersion, se observa una ligera concentracion de calificaciones en los
rangos superiores en aquellos estudiantes que reportaron valores mas altos en los factores del

entorno, mientras que los valores bajos se asocian a calificaciones mas limitadas.

4.4 Estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes para el manejo de la

ansiedad (Objetivo especifico 3)

4.4.1 Uso de estrategias de afrontamiento

Con el proposito de analizar alguna de las estrategias de afrontamiento que los estudiantes
emplean ante situaciones de estrés académico, se presenta a continuacion el analisis descriptivo de
las estrategias de afrontamiento reportadas por la muestra. Este apartado busca identificar los
patrones de respuesta mas utilizados por los adolescentes del distrito de Atiquizaya, diferenciando
segun sexo bioldgico y centro educativo, con el fin de determinar posibles variaciones en el manejo
emocional y conductual frente a las demandas escolares. Las estrategias incluidas corresponden a
las dimensiones cognitivas, emocionales y conductuales del afrontamiento, medidas a través del
cuestionario aplicado.

Tabla 26

Estadisticos descriptivos dimensiones de afrontamiento (N = 105)

Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion
Dimension: 105 1.33 5.00 3.2316 192288

Afrontamiento centrado

en el problema

Dimension: 105 1.00 5.00 2.6636 95358
Afrontamiento centrado

en la emocion

Dimension: 105 1.00 5.00 3.0667 1.13100
Afrontamiento evitativo
N valido (por lista) 105

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Los resultados descriptivos muestran que las estrategias de afrontamiento utilizadas por los

estudiantes del tercer ciclo presentan variaciones moderadas entre los tres tipos analizados. El
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afrontamiento centrado en el problema obtuvo una media de 3.23 (DE = 0.92), lo que indica una
tendencia moderada hacia la busqueda activa de soluciones ante las situaciones estresantes. En
cambio, el afrontamiento centrado en la emocidn presenta la media més baja (2.66; DE = 0.95),

evidenciando un menor uso de estrategias orientadas a la regulacion emocional.

Por su parte, el afrontamiento evitativo alcanza una media intermedia de 3.07 (DE = 1.13),
sugiriendo que una parte del alumnado recurre ocasionalmente a la evasion o negacion como forma
de manejar la ansiedad. En conjunto, los datos reflejan que los estudiantes tienden a emplear en
mayor medida estrategias practicas y de resolucion de problemas, aunque también recurren a
mecanismos emocionales o de evitacion en menor proporcion.

Figura 14

Medias de dimensiones de afrontamiento por centro escolar
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

El grafico 14 comparativo muestra las medias obtenidas en las tres dimensiones de
afrontamiento (centrado en el problema, en la emocién y evitativo) segun el centro escolar. En
general, se observa que el afrontamiento centrado en el problema presenta los valores mas altos en
todos los centros, destacando el C.E. José Antonio de Sucre con una media de 3.41, lo que refleja

una mayor tendencia de sus estudiantes a enfrentar activamente las situaciones estresantes. En
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contraste, el afrontamiento centrado en la emocion presenta los valores mas bajos en todos los
casos, especialmente en el C.E. General Francisco Menéndez con una media de 2.23, lo que sugiere

un menor uso de estrategias enfocadas en la gestion emocional.

Por su parte, el afrontamiento evitativo mantiene valores intermedios, con medias cercanas
a 3.0 en la mayoria de los centros, lo cual indica que, aunque algunos estudiantes recurren
ocasionalmente a la evasion, esta no es la estrategia predominante. En conjunto, los resultados
muestran una tendencia general de los estudiantes a preferir estrategias activas de resolucion de
problemas sobre aquellas centradas en la emocién o la evasion, lo que podria interpretarse como

una disposicién mas funcional ante las demandas académicas y personales del entorno escolar.

Estos resultados evidencian que, aunque los estudiantes reportan el uso de diversas
estrategias de afrontamiento, su efectividad para disminuir la ansiedad o incidir en el rendimiento

académico es limitada, lo cual sera analizado con mayor profundidad en el capitulo de discusion.

4.4.2 Relacion entre afrontamiento y rendimiento académico

La tabla presenta la relacién entre la dimension de afrontamiento y el rendimiento
académico medido a través de la escala de calificacion. El andlisis se efectud igualmente con el
coeficiente de correlacion de Spearman y una muestra de 105 participantes.

Tabla 27

Correlacion entre dimension de afrontamiento y escala de calificacion (Rho de Spearman; N =
105)

Correlaciones
Dimension:
A problema,
emocion y Escala de
evitativo calificacion
Rho de Dimension: A Coeficiente de 1.000 -.048
Spearman problema, emociony  correlacion
evitativo Sig. (bilateral) . .624
N 105 105
Escala de calificacion  Coeficiente de -.048 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) .624 .
N 105 105
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

El analisis correlacional mediante el coeficiente Rho de Spearman evidencié una relacion
negativa muy débil y no significativa entre la dimension de afrontamiento (centrado en el
problema, emocion y evitativo) y la escala de calificacion académica, con un valor de r =—.048 y
una significancia p = .624 (p > .05), en una muestra de 105 estudiantes. Este resultado indica que
no existe asociacion estadisticamente significativa entre las estrategias de afrontamiento utilizadas
por los adolescentes y su rendimiento académico, sugiriendo que el modo en que enfrentan

situaciones de estrés o ansiedad no influye de manera directa en sus calificaciones escolares.

Figura 15

Estrategias de afrontamiento vs. Rendimiento acadéemico
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

La figura 15 muestra la distribucion de la escala de calificacion académica en relacion con
la dimension de afrontamiento (centrado en el problema, la emocion y evitativo). Se observa que
los puntajes en las estrategias de afrontamiento se agrupan principalmente entre los valores 2.0 y
4.0, sin una tendencia clara de incremento o disminucion conforme mejoran las calificaciones. Los
niveles de desempeno académico desde regular hasta excelente presentan una dispersion similar,
lo que evidencia una ausencia de patrén lineal entre ambas variables. Este comportamiento visual

confirma el resultado del analisis estadistico (Rho = —.048; p = .624), que indica una correlacion
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negativa muy débil y no significativa, sugiriendo que las estrategias de afrontamiento utilizadas

por los adolescentes no guardan relacion directa con su rendimiento académico.

4.4.3 Correlacion entre nivel de ansiedad y dimension de afrontamiento

La tabla presenta los resultados del analisis de correlacion entre el nivel de ansiedad y la
dimension de afrontamiento, compuesta por las estrategias orientadas al problema, la emocion y
la evitacion. Este analisis se realiz6 mediante el coeficiente de correlacion de Spearman con una
muestra de 105 estudiantes.

Tabla 28

Correlacion entre nivel de ansiedad y dimension de afrontamiento (Rho de Spearman; N = 105)

Correlaciones
Dimension:
A problema,
Nivel de emocion y
ansiedad evitativo
Rho de Nivel de ansiedad Coeficiente de 1.000 .097
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . 324
N 105 105
Dimension: A Coeficiente de .097 1.000
problema, emociony  correlacion
evitativo Sig. (bilateral) 324 :
N 105 105

Fuente: Elaboracion propia (2025).

El analisis correlacional mediante el coeficiente Rho de Spearman evidenci6 una relacion
positiva muy baja y no significativa entre el nivel de ansiedad académica y las estrategias de
afrontamiento (centradas en el problema, la emocion y el afrontamiento evitativo), con un valor
de r = .097 y una significancia p = .324 (p > .05) en una muestra de 105 participantes. Estos
resultados indican que no existe una asociacion estadisticamente significativa entre ambas
variables, lo que sugiere que el tipo o frecuencia de estrategias de afrontamiento empleadas por
los adolescentes no guarda una relacion directa con los niveles de ansiedad experimentados. En
otras palabras, el uso de estrategias orientadas al problema, a la gestion emocional o al evitamiento

no predice variaciones en la ansiedad.
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Figura 16

Ansiedad vs. estrategias de afrontamiento
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Fuente: Elaboracion propia (2025).

La figura 16 muestra la distribucion de los niveles de ansiedad académica en funcion de la
dimension de afrontamiento (centrado en el problema, en la emocion y evitativo). Se observa que
los puntajes en las estrategias de afrontamiento se concentran principalmente entre los valores 2.0
y 4.0, independientemente del nivel de ansiedad reportado. Los grupos con ansiedad muy baja (0—
21), moderada (22—-35) y severa (>36) presentan patrones similares de dispersion, sin una tendencia
clara que indique aumento o disminucion del afrontamiento conforme varia el nivel de ansiedad.
Esto visualmente confirma la correlacion baja y no significativa obtenida en el andlisis estadistico
(Rho = .097; p = .324), evidenciando que las estrategias de afrontamiento no mantienen una

relacion lineal o sistematica con la intensidad de la ansiedad.

4.5 Resultados del analisis correlacional segun hipétesis

El presente apartado expone los resultados obtenidos del andlisis correlacional mediante el
coeficiente Rho de Spearman, aplicado al conjunto de hipétesis formuladas en la investigacion.

Los valores de correlacion y significancia estadistica se presentan con fines descriptivos y

101



analiticos, sin emitir juicios interpretativos, los cuales se desarrollan en el capitulo de discusion de

resultados.

Tabla 29

Resultado del analisis estadistico de hipotesis general (HI) y nula (H0)

o . Result 1
Hipotesis Enunciado oSy gdo de
Analisis
H1 Existe una relacion estadisticamente significativa entre los p=—0.028,
(Investigacion) niveles de ansiedad y el rendimiento académico. p=.778

No existe relacion significativa entre los niveles de ansiedady

HO (Nula) el rendimiento académico. p=T18

Fuente: Elaboracion propia (2025).
Analisis de la hipétesis general:

El anélisis de correlacion de Spearman entre el nivel de ansiedad y la escala de calificacion
arrojo un coeficiente de correlacion negativo de magnitud muy débil (p = —0.028). El valor de

significancia estadistica obtenido fue p =.778, superior al nivel critico de 0.05.

Tabla 30

Resultado del andlisis estadistico de hipotesis general (H1) y nula (H0)

Hipotesis Enunciado Res,u.lt?do del
Analisis
Los estudiantes que presentan mayores signos y sintomas de _
H1.1 ! . o .. , p=—0.028,
., ansiedad tienden a obtener un rendimiento académico mas B
(Investigacion) bajo p=.778
HO.1 (Nula) Los signos y sintomas de ansiedad no afectan de manera p=778.

significativa el rendimiento académico.

Fuente: Elaboracion propia (2025).
Anadlisis: El andlisis correlacional correspondiente a esta hipotesis mostrd un coeficiente
de correlacion negativo de magnitud muy débil (p = —0.028), con un valor de significancia p =

178.
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Tabla 31

Resultado del analisis estadistico Hipotesis Especifica 2

Hipotesis Enunciado Resultado del Analisis

H1.2 Factgres §mgciongles, familiares y escolares se p=0.411%x , p=0.000

(Investigacion) asocian significativamente con el aumento de los  (Significativa al nivel
niveles de ansiedad. 0.01).

H0.2 (Nula) No existe relacion entre los factores familiares, p=0.411%* , p<.01

escolares y emocionales y los niveles de ansiedad. (Significativa).

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Analisis: El andlisis correlacional entre el nivel de ansiedad y los factores familiares,

sociales y escolares arrojo un coeficiente de correlacion positivo de magnitud moderada (p = .411),

con un valor de significancia bilateral p = .000.

Tabla 32

Resultado del andlisis estadistico hipotesis especifica 3

Hipotesis Enunciado Resultado del Analisis

Las estrategias de afrontamiento utilizadas ~ Afrontamiento vs. Ansiedad:
H1.3 influyen de forma significativa en su r=.097, p=.324. Afrontamiento
(Investigacion) estabilidad emocional y, en consecuencia, en vs. Rendimiento: r=—048,

su rendimiento académico. p=.624.

Las estrategias de afrontamiento utilizadas no

tienen efecto significativo sobre su Ambos p-valores son mayores
HO0.3 (Nula) .. L . .

rendimiento académico ni sobre su bienestar que .05.

emocional.

Fuente: Elaboracion propia (2025).

El andlisis correlacional mostré un coeficiente de correlacion positivo de magnitud muy

débil entre las estrategias de afrontamiento y el nivel de ansiedad (r = .097), con un valor de

significancia p

= .324. Asimismo, la correlacion entre las estrategias de afrontamiento y el

rendimiento académico fue negativa y de magnitud muy débil (r = —.048), con un valor de

significancia p = .624.

103



CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS

En este apartado se interpretan los hallazgos mas relevantes, estableciendo relaciones con

estudios previos y con la realidad de los centros educativos investigados.

El resultado principal fue el rechazo de la hipotesis general, al evidenciarse una correlacion
estadisticamente nula entre el nivel de ansiedad y el rendimiento académico (p = —0.028). Esto
quiere decir que, en la muestra estudiada, la ansiedad no influy6 de forma directa sobre las
calificaciones obtenidas por los estudiantes, lo cual permite comprender que su impacto no siempre
se refleja en el promedio académico, sino que puede manifestarse en otras dimensiones del

desempefio escolar y del bienestar emocional.

Asimismo, se confirm¢é que la ansiedad mantiene una relacion significativa con los factores
familiares, sociales y escolares (p = 0.411), lo que demuestra su caracter contextual y
multifactorial. Es decir, estos elementos ejercen una presion constante sobre los estudiantes y, en
muchos casos, superan su capacidad de afrontamiento, generando un mayor deterioro emocional.
En consecuencia, aunque la ansiedad no se evidencie directamente en el rendimiento académico,
si afecta el equilibrio emocional y el funcionamiento cotidiano del estudiante, lo que refuerza la

necesidad de abordarla desde un enfoque integral dentro del &mbito educativo.

5.1 Discusion en torno al objetivo general y la hipotesis general (H1)

El objetivo general del estudio consistio en analizar la influencia de los niveles de ansiedad
en el rendimiento académico de los estudiantes, con la finalidad de identificar causas, efectos y
posibles estrategias de manejo. Por lo cual, la hipotesis general (H1), que planteaba la existencia
de una relacion estadisticamente significativa entre ambas variables, fue rechazada, debido que el
coeficiente de Spearman dio como resultado una correlacion nula entre la ansiedad y la escala de
calificacion (p = —0.028, p = .778). Lo cual, el mencionado resultado conforma uno de los
hallazgos centrales de la investigacion, ya que indica independencia estadistica entre ambas

variables de la muestra analizada.

Desde el punto de vista descriptivo, la mayoria de estudiantes se ubicd en los niveles
“bueno” y “muy bueno” de rendimiento académico, aun cuando se observaron manifestaciones

conductuales vinculadas a la ansiedad, tales como retrasos frecuentes en la entrega de tareas (55%
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“siempre”) y dificultades de concentracion (40% “‘siempre”). Ademas, se identifico una diferencia
relevante entre sexo bioldgico y ansiedad: las nifias presentaron porcentajes mas elevados de
ansiedad moderada y severa (46.0% y 14.0%, respectivamente), a la vez que mostraron una mayor

concentracion en el nivel “muy bueno” del rendimiento académico (52%).

Estos hallazgos son consistentes con investigaciones previas que muestran que la presencia
de ansiedad no siempre se traduce en un bajo rendimiento académico. En este sentido, Borja (2023)
realizo un estudio en la Unidad Educativa Sagrado Corazon de Jesus de Tulcén, utilizando la escala
ZUNG, mediante el cual evidencio que el 90% de los estudiantes presenta ansiedad leve y el 10%
ansiedad moderada, influenciada por factores del entorno escolar, familiar y social. A pesar de
estos niveles de ansiedad, el rendimiento académico se mantuvo alto, sin casos de reprobacion ni
calificaciones deficientes. Asimismo, al analizar la relacion entre ansiedad y rendimiento
académico en funcion de los datos sociodemogréficos, se concluyd que tanto hombres como

mujeres perciben y se adaptan de manera similar a su entorno escolar (p. 42).

5.1.1 Explicacion tedrica del rechazo de H1

La inexistencia de una relacion estadisticamente significativa entre la ansiedad y el
rendimiento académico (p = —0.028, p = .778) encuentra sustento explicativo en la Teoria de la
Eficiencia Compensatoria, eje transversal del presente estudio. Esta perspectiva tedrica, respaldada
por los aportes de Clark y Beck (2012) en torno al procesamiento cognitivo, permite comprender
que la ansiedad no opera como un determinante directo de la calificacion final, sino como un factor

de interferencia que modifica la dindmica interna del aprendizaje.

Para explicar la aparente incongruencia entre la afectacion del procesamiento cognitivo y
la estabilidad del rendimiento académico, resulta necesario distinguir entre eficacia y eficiencia.
La eficacia se refiere al resultado académico final (calificacion obtenida), mientras que la
eficiencia alude al costo cognitivo implicado en su consecucion. En este sentido, la ansiedad activa
procesos de preocupacion que consumen recursos de la memoria operativa, lo que reduce la
eficiencia del procesamiento. No obstante, el estudiante logra compensar esta limitacion mediante
la activacion de estrategias cognitivas mas lentas, deliberadas y demandantes, que le permiten

completar adecuadamente las tareas académicas. De este modo, aunque el proceso de ejecucion se
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ve afectado —manifestandose en dificultades de concentracion y mayor lentitud—, la eficacia del

rendimiento se preserva a través de un sobreesfuerzo cognitivo que protege la calificacion final.

En este sentido, el rechazo de H1 puede entenderse como evidencia de que los estudiantes
ansiosos logran mantener su rendimiento académico a través de mecanismos compensatorios.
Segun los principios tedricos utilizados, cuando la ansiedad interfiere con el funcionamiento
cognitivo, el estudiante debe activar “procesos estratégicos mas lentos, deliberados y
demandantes”. Segun los principios teoricos utilizados, cuando la ansiedad interfiere con el
funcionamiento cognitivo, el estudiante debe activar procesos estratégicos mas lentos, deliberados
y demandantes para poder completar adecuadamente las tareas escolares. Clark y Beck (2012)
aclaran que, aunque los procesos automaticos son relevantes, "nunca deberia pasarse por alto el
papel central desempenado por los procesos estratégicos mas elaborativos y lentos en la
persistencia de la ansiedad" (p. 73). Dichos procesos implican un mayor esfuerzo cognitivo y
consciente, cuyo costo se manifiesta en la conducta observable: retrasos en tareas, dificultades para

concentrarse o necesidad de invertir mayor tiempo en actividades escolares.

La hipdtesis de la compensacion (O1) encuentra una validacidbn empirica crucial al
examinar las estrategias de afrontamiento reportadas por los estudiantes (O3). Los datos
descriptivos revelaron que la estrategia mas utilizada fue el Afrontamiento centrado en el problema
(M=3.23). Esta preferencia por la planificacion, organizacion y busqueda activa de soluciones,
aunque funcional en teoria, corrobora el "mayor esfuerzo cognitivo" que exige el procesamiento
estratégico (Clark y Beck, 2012). Es decir, la muestra manifiesta una conducta activa y deliberada
para manejar las demandas académicas, un esfuerzo que se traduce en calificaciones altas, pese a
la interferencia cognitiva (baja concentracion y retrasos en tareas). Por lo tanto, el rechazo de H1
no sugiere pasividad, sino la presencia de un mecanismo de sobre-esfuerzo que utiliza estas

estrategias activas para asegurar la eficacia

5.1.2 Evidencia empirica de compensacion

Los resultados obtenidos permiten interpretar que las conductas reportadas por los docentes
no constituyen una disminucion del rendimiento académico, sino manifestaciones de una
reduccion en la eficiencia del procesamiento. Esta interpretaciéon se fortalece mediante la

triangulacion de datos, en la que las conductas observadas —como los retrasos frecuentes en la
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entrega de tareas (55%) y las dificultades de concentracion (40%)— no evidencian una baja

capacidad, sino el “costo visible” del mecanismo compensatorio.

Un hallazgo relevante que respalda esta dinamica es la denominada “disonancia de
género”. Los datos muestran que las estudiantes mujeres, pese a presentar niveles
significativamente mas altos de ansiedad (60% en niveles moderados o severos), alcanzan niveles
superiores de rendimiento académico (52% en nivel “Muy Bueno”). Este resultado sugiere que la
poblaciéon femenina desarrolla un esfuerzo compensatorio mas intenso y sostenido para responder

a las exigencias académicas frente al malestar emocional.

Finalmente, el predominio de estrategias de afrontamiento centradas en el problema (M =
3.23) confirma la presencia de una conducta activa y deliberada orientada a gestionar la carga
académica. Los estudiantes recurren a procesos de planificacion y organizacion para contrarrestar
la interferencia cognitiva, logrando preservar su eficacia académica, aunque a costa de un mayor
desgaste psicoldgico y de un incremento sustancial en el esfuerzo interno requerido para mantener

su desempeiio.

5.2 Discusion de resultados por estudios especificos sobre la relacion entre los niveles de
ansiedad y el rendimiento académico

En esta seccion se discuten los estudios planteados en la tesis para comprender como los
diferentes niveles de ansiedad se relacionan con el rendimiento académico de los estudiantes del
tercer ciclo. La discusion se fundamenta en los hallazgos empiricos del Capitulo 4 y en los aportes
tedricos sobre el procesamiento cognitivo y la ansiedad descritos por Clark y Beck (2012), los
cuales constituyen la base conceptual que permite interpretar los resultados bajo el marco de la

Teoria de la Eficiencia.

5.2.1 Estudio 1: Relacion entre el nivel total de ansiedad y el rendimiento académico

Los resultados mostraron que la ansiedad total no presenta una relacion estadisticamente
significativa con la escala de calificacion, ya que el coeficiente Rho de Spearman fue muy bajo y
el valor de significancia (p > .05) confirm¢ la independencia entre ambas variables. Este hallazgo
indica que, en la muestra estudiada, un nivel de ansiedad mas alto no se traduce necesariamente

en un rendimiento académico mas bajo.
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Sin embargo, este resultado difiere de otros estudios. Por ejemplo, en una investigacion
realizada en una institucion educativa publica de Huancayo, Pert, se concluyd que los niveles
elevados de ansiedad perjudican el rendimiento académico; es decir, la ansiedad ejercié un impacto
negativo significativo en los estudiantes de quinto afio de secundaria durante 2023 (Coronel

Pucuhuaranga y Samaniego Flores, 2023, p. 50).

Esta aparente contradiccion puede interpretarse desde la teoria del procesamiento
cognitivo, Clark y Beck (2012) explican que la ansiedad aumenta la carga mental debido a que la
atencion se divide entre la tarea y los pensamientos de preocupacion. Teoricamente, este
incremento en la carga cognitiva deberia generar un deterioro del rendimiento. Sin embargo, los
estudiantes pueden mantener su desempefio académico mediante mecanismos compensatorios, lo
cual implica sacrificar eficiencia (mdas esfuerzo, mas tiempo, mas desgaste) para mantener la

eficacia (el resultado final, la calificacion).

Esta interpretacion se sostiene empiricamente en los datos reportados por el profesorado
de los centros educativos, quienes reportaron retrasos frecuentes en la entrega de tareas (55 %) y
problemas de concentracion (40 %). Estos comportamientos no reflejan necesariamente bajo
rendimiento, sino el costo del esfuerzo adicional que realizan los estudiantes para compensar la

interferencia cognitiva generada por la ansiedad.

5.2.2 Estudio 2: Comparacion del rendimiento académico entre estudiantes con ansiedad
minima, leve, moderada y severa

El analisis descriptivo mostr6 que estudiantes con ansiedad leve, moderada o severa pueden
ubicarse igualmente en niveles de rendimiento “bueno” o “muy bueno”. Este patron coincide con
lo que predice la literatura sobre ansiedad y cognicion: los estudiantes con mayor activacion
emocional pueden mantener su rendimiento académico mediante un incremento en el uso de
procesos estratégicos, los cuales demandan mayor atencion, control consciente y esfuerzo

voluntario.

Clark y Beck (2012) sefalan que estos procesos estratégicos consumen mas recursos de la
memoria operativa, especialmente cuando los pensamientos ansiosos invaden el foco atencional.

Asi, los estudiantes con niveles mas altos de ansiedad probablemente necesitan dedicar mas tiempo
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al estudio, repetir mas veces los contenidos o solicitar mas apoyo docente para mantener su

rendimiento.

Por lo tanto, la ausencia de diferencias marcadas entre los niveles de rendimiento por
categoria de ansiedad no debe interpretarse como ausencia de efecto, sino como evidencia de

compensacion cognitiva, coherente con la Teoria de la Eficiencia del Procesamiento.

5.2.3 Estudio 3: Diferencias por género en la relacion ansiedad—rendimiento académico

Uno de los hallazgos mas relevantes es que, aunque las estudiantes mujeres presentan
niveles mas altos de ansiedad (46.0 % moderada y 14.0 % severa), también muestran una tendencia
a ubicarse mayoritariamente en el nivel de rendimiento “muy bueno” (52 %). Este resultado es
consistente con investigaciones que reportan que las mujeres suelen presentar mayor
autoconciencia emocional y preocupacion académica, pero también mayores niveles de

organizacion, responsabilidad y dedicacion al estudio.

Desde el enfoque tedrico adoptado, este fendomeno puede explicarse mediante un esfuerzo
compensatorio mas intenso. Clark y Beck (2012) indican que los pensamientos ansiosos pueden
activar procesos estratégicos prolongados; en este caso, las estudiantes probablemente realizan
mas estudio deliberado, més revision y mdas control voluntario del aprendizaje, lo que les permite

mantener o incluso elevar su rendimiento académico.

En términos de la Teoria de la Eficiencia, las estudiantes estarian utilizando un mayor gasto
de recursos cognitivos y emocionales para sostener el mismo nivel de eficacia que los estudiantes
con menor ansiedad, lo cual refuerza la interpretacion de que la ansiedad afecta la eficiencia, pero

no necesariamente el resultado final del desempefio escolar.
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Tabla 33

Resumen de la discusion: ansiedad y rendimiento académico (hl)

Aspecto teorico
central de la

discusion

Sustento tedrico (Clark y Beck) y

Evidencia empirica que respaldan el

resultado nulo (p=—0.028)

Estudios citados que contradicen

el resultado nulo

Teoria de la
eficiencia /

compensacion

Mecanismo
compensatorio
(procesamiento

estratégico)

Distincion eficacia

vs. eficiencia

Concepto de Interferencia Cognitiva: La

ansiedad es un sistema complejo de

respuesta que se activa al anticipar

sucesos amenazantes. Los pensamientos

de preocupacion (worry) consumen

recursos de la memoria operativa. Esta

activacion dificulta la absorcion y

retencidon de informacion.

La ausencia de correlacion negativa (el

rechazo de H1) se explica porque el

estudiante ansioso activa mecanismos

compensatorios. Estos son procesos

estratégicos, lentos y deliberados, que

requieren un mayor esfuerzo cognitivo y

consciente para contrarrestar la

interferencia.

El resultado nulo demuestra que la

ansiedad disminuye la eficiencia (el costo

en esfuerzo y recursos), pero el esfuerzo

compensatorio permite mantener la

eficacia (el rendimiento académico).

Coronel Pucuhuaranga y
Samaniego Flores (2023):
Concluyeron que los niveles
elevados de ansiedad perjudican
de manera significativa el

rendimiento académico.

Meneses-Bucheli et al. (2024):
Afirmaron que cuando la
ansiedad se presenta con mayor
intensidad o frecuencia, su efecto
se vuelve negativo, lo que
disminuye el rendimiento

académico.

Quevedo Calva et al. (2023):
Sostuvieron que los altos niveles
de ansiedad dificultan la
absorcion y retencion de
informacion, limitando el
pensamiento critico y la
creatividad en el aula, lo que se
traduce en un perjuicio

académico.
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Aspecto teorico Sustento tedrico (Clark y Beck) y o .
) ) ) Estudios citados que contradicen
central de la Evidencia empirica que respaldan el
) ) el resultado nulo
discusion resultado nulo (p=—0.028)

La compensacion se manifiesta en las Proyecto ACACIA (2018):
Evidencia conductas observadas por los docentes:  Mencion6 que, si los niveles de
empirica del costo retrasos frecuentes en la entrega de tareas ansiedad son altos, pueden
de la ineficiencia (55% "siempre") y dificultades de perjudicar el rendimiento
concentracion (40% "siempre"). académico.
Las mujeres presentan mayor ansiedad  El Objetivo General y la premisa
(46.0% moderada, 14.0% severa), pero  de la investigacion buscan
mayor rendimiento (52% en nivel "muy identificar la forma en que la
Disonancia de bueno"). Esto sugiere que realizan un ansiedad incide negativamente en
género esfuerzo compensatorio mas intenso o el desempefio escolar, una
sostenido para cumplir con las demandas expectativa que fue refutada por
académicas, lo cual es coherente con la el hallazgo estadistico de

teoria de la compensacion. independencia

Fuente: Elaboracion propia (2025)

En sintesis, la independencia estadistica hallada entre la ansiedad y el rendimiento
académico (p=—0.028, p=.778) conlleva la aceptacion de la hipotesis nula (HO) y el rechazo de la
premisa original del Objetivo General. Los resultados sugieren que, aunque la ansiedad genera
interferencia cognitiva segiin el marco teodrico, los estudiantes logran mantener la eficacia
académica (calificaciones altas) a través de la activacion de mecanismos compensatorios. Esta
compensacion se evidencia empiricamente en las conductas de ineficiencia observadas por los
docentes, como los retrasos frecuentes en tareas y la baja concentracion. Por lo tanto, el principal
efecto de la ansiedad no fue la disminucion del desempefio, sino el aumento significativo del costo
cognitivo y emocional requerido para mantenerlo, lo cual se observa de forma notable en la
tendencia compensatoria del grupo femenino (mayor ansiedad con mayor rendimiento). Este
hallazgo redefine la influencia de la ansiedad en la muestra, situando el problema en la salud

emocional y la eficiencia del procesamiento.
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5.3 Discusion en torno al objetivo especifico 2 y la hipoétesis especifica 2 (H1.2)

El objetivo especifico 2 planted determinar los factores que contribuyen a la ansiedad en
los estudiantes, examinando la relacion entre los niveles de ansiedad y el rendimiento académico.
En coherencia con ello, la hipotesis especifica 2 (H1.2) propuso que los factores emocionales,
familiares y escolares se asocian significativamente con el aumento de los niveles de ansiedad.
Con base en el andlisis estadistico del capitulo 4, esta hipotesis fue aceptada. La discusion se
estructura en tres niveles: el sustento estadistico, el sustento tedrico y la triangulacién con la

evidencia descriptiva.

5.3.1 Sustento estadistico y aceptacion de H1.2

El anélisis correlacional proporcioné la evidencia empirica directa para aceptar H1.2. El
coeficiente Rho de Spearman entre el nivel de ansiedad y los factores familiares, sociales y
escolares fue p =0.411, con una significacion bilateral de p = 0.000. Este valor indica una relacion
positiva moderada y significativa al nivel de 0.01, lo cual demuestra que, a medida que aumentan
las tensiones o dificultades en los factores del entorno, también se incrementan los niveles de
ansiedad en los estudiantes. Por tanto, los datos confirman que las dimensiones contextuales

evaluadas estan directamente vinculadas con la activacion de la ansiedad en la muestra.

5.3.2 Sustento teorico: La ansiedad como fenomeno contextual

Los resultados se alinean con el marco teorico, el cual define la ansiedad como una
respuesta activada por estimulos percibidos como imprevisibles, incontrolables o potencialmente

amenazantes. La correlacion positiva encontrada (p = 0.411) respalda esta concepcion.

Tabla 34

Fundamento teorico, citas y resultado

Fundamento Conexion con el resultado
Cita clave
teorico (p=0.411)
Ansiedad como “La ansiedad es un sistema complejo de La correlacion confirma
respuesta a la respuesta que se activa al anticipar sucesos 0 que las tensiones del
amenaza circunstancias que se juzgan como muy entorno (familiares,
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Fundamento Conexion con el resultado
Cita clave
teorico (p=0.411)

aversivas porque se perciben como sociales y escolares) se
acontecimientos imprevisibles, incontrolables viven como amenazas que
que potencialmente podrian amenazar los activan el sistema ansioso.
intereses vitales de un individuo” (Clark y

Beck, 2012, p. 23).

El hallazgo refuerza que la
“La adolescencia en si misma supone la
ansiedad es un fenomeno
vivencia de situaciones estresantes... la
El entorno como _ contextual, donde las
percepcion que se tenga de ello puede
estresor demandas sociales y
convertirlos en ambientes estresores” (Morales

. familiares se convierten en
Rodriguez & Diaz Barajas, 2022, p. 4). )
detonantes emocionales.

El estudio valida que las
Conflictos familiares, presion académica,

tres dimensiones evaluadas

Factores incremento de carga académica y altas
. coinciden con las fuentes
desencadenantes expectativas se reconocen como causas .
) ) de malestar que se asocian

especificos ambientales de ansiedad (Faros Sant Joan de

Déu, 2021; UNIR Ecuador, 2023).

con el aumento de ansiedad

en esta poblacion.

Fuente: Elaboracion propia (2025)

En sintesis, la teoria respalda la relacion empirica encontrada y demuestra que la ansiedad no surge
de manera aislada, sino como consecuencia de condiciones ambientales demandantes o

amenazantes.

5.3.3 Triangulacion con la evidencia descriptiva (Capitulo 4)

Para explicar la relacion significativa observada, se analizan los datos descriptivos que permiten

identificar qué factores del entorno ejercieron mayor peso.

a). Identificacion del estresor principal: Los Factores Sociales (M =2.11)
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Las medias descriptivas evidencian diferencias relevantes:

e Factores Escolares: M = 3.22 (mayor valoracion, entorno educativo percibido como
estable).
e Factores Familiares: M = 2.41 (valoracion intermedia).

e Factores Sociales: M = 2.11 (valoraciéon més baja).

Aunque la correlacion significativa fue global, la baja valoracion social es el elemento mas
critico. Esto sugiere que las dificultades en el apoyo interpersonal o las limitaciones en las
interacciones sociales actuan como estresores persistentes que elevan la ansiedad, incluso cuando
el ambiente escolar es percibido como favorable. Este hallazgo coincide con la literatura que

identifica al entorno social como un desencadenante frecuente de ansiedad.

b). Evidencia complementaria del entorno: percepcion de los padres

La triangulacioén con los datos de los padres refuerza la conclusion de que la ansiedad es un

fendmeno contextual:

e Las manifestaciones de ansiedad observadas en casa registraron la media mas alta (M =

4.53) entre las variables evaluadas.

Este dato demuestra que la ansiedad no es solo una percepcion subjetiva del estudiante, sino
un fendmeno evidente en el ambiente familiar, lo cual coincide con la hipdtesis aceptada de que el

entorno incide directamente en la estabilidad emocional.

c). La paradoja de género y la presion interna

Los datos del capitulo 4 revelan una disonancia relevante:

e Percepcion del entorno: mujeres = 2.86; hombres = 2.32.

e Ansiedad: el 60% de las mujeres se ubica en categorias moderada o severa.

Esta paradoja indica que la alta ansiedad femenina no surge de una percepcion negativa del

entorno, sino de elementos como la presion interna, la autoexigencia y la sensibilidad ante las
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demandas académicas, coherentes con las causas especificas de ansiedad sefialadas por UNIR
Ecuador (2023). Asi, el entorno no requiere ser hostil para generar ansiedad: basta con que las

demandas se perciban como elevadas para incrementar el costo emocional.

5.3.4 Conclusion integrada

La aceptacion de la Hipotesis Especifica 2 (H1.2) —respaldada por el coeficiente p=0.411
(p = 0.000)— es coherente con el marco teodrico, la evidencia descriptiva y la informacion
proporcionada por los padres. Los resultados permiten afirmar que la ansiedad estudiantil es un
fendmeno contextual determinado por las condiciones del entorno, especialmente por la debilidad
de los factores sociales (M = 2.11) y por la presion interna, particularmente en el caso de las
mujeres. La teoria expone que la ansiedad se activa ante sucesos percibidos como imprevisibles o
incontrolables, y los resultados empiricos corroboran que los factores familiares, sociales y

escolares actiian como estas fuentes de tension.

En sintesis, el Objetivo Especifico 2 se cumple al demostrarse que los factores del entorno ejercen
un papel determinante en la ansiedad, y la hipotesis H1.2 se confirma mediante la asociacion
positiva, moderada y significativa encontrada entre dichas dimensiones y los niveles de ansiedad.
Esto subraya la necesidad de intervenciones integrales que fortalezcan el apoyo socioemocional y

atiendan las exigencias percibidas por el estudiantado.

5.4 Discusion en torno al objetivo especifico 1 (signos y sintomas)

El Objetivo Especifico 1 planted identificar los principales signos y sintomas asociados a
la ansiedad en jovenes en etapa escolar, asi como sus principales consecuencias en el rendimiento
académico. A partir de los resultados presentados en el Capitulo 4, se observé una serie de patrones
relevantes que permiten comprender como se manifiesta la ansiedad en la poblacion estudiada y

cual es su relacion con el rendimiento académico.

5.4.1 Sintomas y vulnerabilidad femenina

Los datos descriptivos mostraron diferencias marcadas segun el sexo biologico. En el caso
de las mujeres, el 46.0% presento niveles moderados de ansiedad y un 14.0% niveles severos. En
contraste, los hombres se concentraron mayoritariamente en niveles muy bajos de ansiedad

(74.5%). Estas cifras reflejan una mayor vulnerabilidad femenina, aspecto que se armoniza con lo
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expuesto en el marco tedrico, donde se indica que las adolescentes suelen experimentar y reportar
con mayor intensidad los sintomas de ansiedad debido a factores relacionados con la percepcion

de demandas académicas, roles sociales y mayor apertura emocional.

5.4.2 Manifestaciones conductuales

En cuanto a los signos y sintomas observados, las manifestaciones conductuales mas
frecuentes fueron el retraso en las tareas (55%) y la baja concentracion (40%). Mas alla de enlistar
estos sintomas, su interpretacion resulta esencial para comprender su origen y su efecto en la
funcionalidad académica. Desde la perspectiva conductual, estos sintomas pueden entenderse
como patrones arraigados, dado que la neurosis se define como "un hébito de inadaptacion
persistente adquirido a través del aprendizaje de una situacion que genera ansiedad (...) en el cual
la ansiedad totalmente desarrollada es la causante de la mayor parte de la sintomatologia" (Wolpe,
1969, p. 25). Ambos indicadores coinciden con las categorias conductuales de la ansiedad descritas
en el marco tedrico, especialmente aquellas relacionadas con las respuestas de evitacion y la

interferencia cognitiva.

Tal como senalan Quevedo Calva et al. (2023), la ansiedad mantiene al cerebro en un estado
de alerta constante, dificultando la absorcion y retencion de informacidon y limitando el
pensamiento critico. Profundizando en esta idea, los autores afirman que: "Los altos niveles de
ansiedad mantienen al cerebro en un estado de alerta constante, lo que dificulta la absorcion y
retencion de informacion. Ademas, la ansiedad puede afectar negativamente la capacidad de
razonamiento y resolucion de problemas, lo que limita el pensamiento critico y la creatividad en

el aula" (Quevedo Calva et al., 2023, p. 2931).

En esta linea, el retraso en tareas puede interpretarse como una conducta de evitacion o
como la incapacidad de completar actividades de manera eficiente debido a la sobrecarga
cognitiva. Por su parte, la baja concentracion constituye un sintoma asociado al sesgo de atencion,
el cual prioriza estimulos percibidos como amenazantes, tal como lo explican Clark y Beck (2012).
De este modo, la presencia de estos sintomas confirma que la ansiedad si interfiere en la
funcionalidad académica diaria, aunque no necesariamente en el rendimiento final. Estos sintomas
no solo confirman la presencia de ansiedad en la muestra, sino que ademas permiten comprender
como esta puede afectar la organizacion, el enfoque y la ejecucion de las actividades académicas

cotidianas.
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5.4.3 Consecuencias en el rendimiento académico y explicacion de la paradoja

A pesar de la clara presencia de sintomas que suponen interferencia cognitiva, el analisis
correlacional mostrdé que no existe una relacion significativa entre los niveles de ansiedad y el
rendimiento académico (p = —0.028, p = .778). Este hallazgo genera una aparente contradiccion:
(como es posible que existan signos evidentes de ansiedad que afectan la conducta académica,

pero no repercuten en la calificacion final?

Esta paradoja se explica a través de la Teoria de la Eficiencia Compensatoria, expuesta en
la Seccion 5.1. Dicha teoria plantea que algunos estudiantes, al reconocer sus dificultades internas,
activan estrategias cognitivas o conductuales adicionales que les permiten compensar los efectos
negativos de la ansiedad. Esta explicacion encuentra sustento directo en los datos de la presente

investigacion.

Las mujeres, aunque representaron el porcentaje mas alto de ansiedad en niveles moderados
y severos (60%), también concentraron el mayor niimero de calificaciones en la categoria "muy
buena" (52.0%). Este patron sugiere que el grupo femenino, consciente de su vulnerabilidad
emocional, implementa estrategias mas elaborativas y prolongadas —como mayor dedicacién al
estudio o habitos de sobre preparacion— que contrarrestan la ineficiencia cognitiva inducida por
la ansiedad. Este resultado coincide con los hallazgos de Borja (2023), quien identificé que
estudiantes con ansiedad mantenian un rendimiento académico alto debido al uso intensivo de

estrategias compensatorias.

Por tanto, la coexistencia entre sintomas de ansiedad y buen rendimiento académico no es
contradictoria, sino explicable desde los mecanismos de compensacion que ciertos grupos,

especialmente las mujeres, activan para mantener su desempefio escolar.

En sintesis, el objetivo especifico 1 se cumplio identificando los principales signos y
sintomas de ansiedad presentes en la poblacion estudiada, evidenciando mayor afectacion en el
sexo femenino y describiendo las manifestaciones conductuales predominantes. Aunque estas
expresiones de ansiedad fueron claras, no se observd un impacto significativo en el rendimiento

académico, lo cual coincide con las perspectivas tedricas previamente desarrolladas.
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Tabla 35

Cuadro de contraste: Hallazgos, respaldo y contradiccion (Objetivo Especifico 1)

Evidencia y teoria que Estudios o Teorias que
Hallazgo clave i
respalda el resultado (HI.1 contradicen el resultado (sefialan lo
(Capitulo 4)
rechazada) esperado)
Teoria de la Eficiencia
. Compensatoria. Los estudiantes
Correlacion nula . . Coronel Pucuhuaranga y
. ansiosos compensan el impacto .
ansiedad vs. . ~ Samaniego Flores (2023): Concluyeron
o negativo en la eficiencia _ ‘
rendimiento ‘ que los niveles elevados de ansiedad
‘ (concentraciébn) con mayor o ‘
académico. perjudican el rendimiento académico.
esfuerzo, logrando mantener las
calificaciones.
Marco  Teorico: La Meneses-Bucheli et al. (2024):
Vulnerabilidad discusion menciona que lasIndican que niveles moderados de

femenina alta: 60.0% adolescentes tienden a reportar ansiedad pueden favorecer el aprendizaje.
de mujeres en mayor vulnerabilidad El predominio de niveles moderados en la

ansiedad moderada o emocional debido a rolesmuestra femenina podria estar vinculado

severa. sociales 'y percepcion dea este efecto de activacion positiva, antes
demandas académicas. de volverse severamente perjudicial.

Sintomas de Clark y Beck (2012) y Rendimiento Femenino  Alto:
interferencia cognitiva Quevedo Calva (2023): La52.0% de las mujeres lograron nivel “muy
comunes: 55% ansiedad provoca conductas debueno”. Si los sintomas de baja
retrasos en tareas y ~ evitacion 'y dificultad paraconcentracion fueran plenamente
40% baja concentrarse porque el cerebro efectivos, este nivel alto de desempefio
concentracion. estd en alerta constante. seria estadisticamente improbable.

Fuente: Elaboracion propia (2025)
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5.4.4 Valoraciones entorno a resultado del objetivo especifico 1

En conclusion, el objetivo especifico 1 se cumple al identificar los signos y sintomas de
ansiedad mas prevalentes en la poblacion estudiada, evidenciando una mayor vulnerabilidad
emocional en el sexo femenino (60.0% en niveles moderados o severos). Las manifestaciones
conductuales, como el retraso en tareas (55%) y la baja concentracion (40%), son prueba de que
la ansiedad genera una interferencia real en la eficiencia cognitiva y la ejecucion de actividades
académicas. No obstante, el hallazgo central es que estas consecuencias sintomaticas no se
traducen en un bajo rendimiento académico. Esta disonancia valida la Teoria de la Eficiencia
Compensatoria, sugiriendo que la poblacion estudiada, particularmente las mujeres que concentran
el mayor rendimiento "muy bueno" (52.0%), esté utilizando procesos cognitivos estratégicos para
sobreponerse al malestar emocional, lo cual constituye una diferencia fundamental respecto a

estudios previos que postulan una relacion negativa directa entre ansiedad y notas

5.5 Discusion en torno al objetivo especifico 3 y la hipotesis especifica 3 (H1.3)

El objetivo especifico 3 se enfoco en evaluar las estrategias utilizadas por los estudiantes
para manejar la ansiedad, mientras que la hipotesis especifica 3 (H1.3) planteé que dichas
estrategias influirian significativamente en la estabilidad emocional y, en consecuencia, en el
rendimiento académico. Sin embargo, los resultados obtenidos condujeron al rechazo de la
hipoétesis, lo que evidencia que las estrategias de afrontamiento empleadas por los estudiantes no

ejercen un efecto significativo sobre el nivel de ansiedad ni sobre su desempefio académico.

5.5.1 Ineficacia del afrontamiento: Evidencia empirica

Los analisis correlacionales demostraron que las estrategias de afrontamiento no mantienen
una relacion estadisticamente significativa con los niveles de ansiedad (p = 0, p > .05) ni con el
rendimiento académico (p = 0, p > .05). Este resultado indica que, aunque los estudiantes reportan
utilizar diversas formas de afrontamiento, dichas estrategias no logran generar un efecto real y

medible en su estado emocional ni en sus calificaciones.

En términos descriptivos, la estrategia mas utilizada fue el afrontamiento centrado en el
problema (M = 3.23), considerada funcional por su orientacion hacia la accion y la resolucion de
dificultades. Por otro lado, la menos empleada fue el afrontamiento centrado en la emocion (M =

2.66), caracterizada por la busqueda de alivio emocional sin intervenir directamente en la fuente
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del estrés. La presencia de estas diferencias sugiere una preferencia por estrategias activas; sin

embargo, su efecto practico continuia siendo limitado.

5.5.2 Explicacion del resultado a la luz del marco teérico

El marco tedrico define el afrontamiento como el conjunto de esfuerzos cognitivos y
conductuales destinados a gestionar demandas internas o externas percibidas como exigentes.
Especificamente, el afrontamiento ha sido definido como: "esfuerzos cognitivos y conductuales en
constante cambio para gestionar demandas externas e internas especificas que se consideran
exigentes o que exceden los recursos de la persona" (Roy Chowdhury, 2019). La escala utilizada
en esta investigacion contempla tres dimensiones fundamentales: afrontamiento centrado en el
problema, centrado en la emocion y evitativo. A pesar de esta tipologia, los resultados obtenidos

muestran una contradiccion entre el uso de estrategias y su efectividad real.

Aunque los estudiantes tienden a emplear estrategias funcionales orientadas al problema,
estas no lograron reducir significativamente la ansiedad ni fortalecer la estabilidad emocional. Este
hallazgo sugiere que las estrategias utilizadas podrian ser insuficientes, inadecuadas o aplicadas

de manera superficial, lo que impide que cumplan su funcion reguladora.

5.5.3 El peso de los estresores externos: Un factor determinante

Una explicacion convincente se encuentra en la magnitud de los estresores familiares,
sociales y escolares, los cuales mostraron una relacion moderada y significativa con los niveles de
ansiedad (H1.2 aceptada). Esto implica que los factores ambientales ejercen una presion
considerable sobre los estudiantes, superando la capacidad regulatoria de sus estrategias de
afrontamiento. En otras palabras, la intensidad del estrés externo puede ser tan elevada que las

estrategias personales no logran mitigar sus efectos de manera efectiva.

5.5.4 Profundizacion: El factor ambiental como sobrecarga (Overwhelming Stress)

Este hallazgo se refuerza al considerar que el Objetivo Especifico 2 (H1.2) demostré una
correlacion significativa entre los factores familiares, sociales y escolares y los niveles de ansiedad
(p = .411). Por tanto, tensiones como conflictos familiares, falta de apoyo social o exigencias
escolares excesivas crean una presion ambiental tan dominante que las estrategias individuales,

por funcionales que sean, resultan insuficientes o superficiales. La situacién puede compararse con

120



intentar contener una inundacion utilizando Ginicamente una toalla pequefia: el volumen de estrés

rebasa cualquier intento de regulacion emocional o conductual por parte del estudiante.

5.5.5 Explicacion de la paradoja de la estrategia: El porqué de la ineficacia

El analisis descriptivo evidenci6 que la estrategia mas utilizada por los estudiantes fue el
afrontamiento centrado en el problema (M = 3.23), considerada funcional por Lazarus y Folkman
(1984) debido a su orientacion hacia la resolucidon activa de dificultades. Sin embargo, esta
preferencia no se tradujo en una disminucion significativa de los niveles de ansiedad ni en una
mejora del rendimiento académico. La clave de esta ineficacia radica probablemente en la

negligencia de la dimension emocional.

La estrategia menos empleada fue el afrontamiento centrado en la emocion (M = 2.66), lo
que sugiere que, si bien los estudiantes intentan planificar y organizar sus actividades, carecen de
herramientas suficientes para regular el miedo, la tension interna o la preocupacion que acompanian
al estrés. Sin una gestion emocional efectiva, la interferencia cognitiva observada en el Objetivo 1
—como la baja concentracion y la evitacion— anula los beneficios de la planificacion. Esto explica
por qué las estrategias reportadas no lograron estabilizar emocionalmente al estudiantado,

confirmando asi el rechazo de H1.3.

A pesar de que la preferencia por el afrontamiento centrado en el problema (M=3.23)
evidencia la activacion de mecanismos de compensacion que sostienen el rendimiento académico
(como se analizd en la discusion del Objetivo 1), esta misma estrategia resultd ser ineficaz para
reducir la ansiedad. Esta falla se explica porque el afrontamiento no puede considerarse aislado,
sino en el contexto de la presion ambiental (H1.2 aceptada, p=0.411). La magnitud del estrés
generado por los factores externos supera la capacidad regulatoria de las herramientas individuales,
lo que sugiere que las estrategias centradas en el problema, al ser insuficientemente
complementadas por el bajo uso del afrontamiento centrado en la emocidén (M=2.66), se vuelven
ineficaces para mitigar el malestar emocional subyacente. La compensacion logra el objetivo

externo (la nota), pero al costo de un alto desgaste interno y sin lograr la estabilidad emocional

5.5.6 Consolidacion del rendimiento académico

El hecho de que el afrontamiento tampoco se correlacione significativamente con el

rendimiento académico (p = —.048) refuerza la conclusion central: el desempefio académico es
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robusto e independiente tanto de las variables emocionales como de las estrategias personales de
manejo. Este patron coincide con la Teoria de la Eficiencia Compensatoria, donde, aunque las
estrategias emocionales fallan, el rendimiento se preserva gracias a mecanismos de esfuerzo

intensivo.

Tabla 36

Cuadro de Contraste: Afrontamiento y ansiedad (Objetivo Especifico 3/ HI.3)

‘ ‘ Estudios o Teorias que
Hallazgo clave (Capitulo Evidencia y teoria que respalda el

contradicen el resultado (sefialan
4) resultado (H1.3 rechazada)

lo esperado)

Teoria del afrontamiento (Lazarus
Efecto anulador del estrés externo:

y Folkman, 1984): Define que el
El rechazo se sustenta en la )

afrontamiento es un esfuerzo para

Correlacion Nulaaceptacion de H1.2, indicando que _
‘ ‘ ‘ . gestionar las demandas que
afrontamiento vs.la presion ambiental (familiar y
exceden los recursos. Lo esperado
ansiedad/rendimiento: social) es tan fuerte que supera la .
era que las estrategias

(ansiedad); (rendimiento). capacidad regulatoria de cualquier ‘ _
‘ ‘ (especialmente las orientadas al
estrategia  de afrontamiento ) )
o problema) si redujeran la ansiedad
individual. .
percibida.
Incapacidad para la RegulacionEstudios  que  valoran el
Emocional: El bajo uso deAfrontamiento Activo (Problema)
estrategias centradas en la emocioncomo Funcional: La literatura
Preferencia porexplica por qué el enfoque en lageneral sugiere que priorizar la
afrontamiento centrado ensolucion de problemas (estrategiaresolucion activa de problemas es
el problema; bajo wusopreferida) falla al mitigar launa estrategia adaptativa y
centrado en la emocioén.  ansiedad. Si el malestar interno no positiva. El resultado contradice
se gestiona, el estrés contintaesta expectativa al demostrar que,

afectando el  procesamientoen esta muestra, la estrategia activa

cognitivo. result6 ineficaz.
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' ' Estudios o Teorias que
Hallazgo clave (Capitulo Evidencia y teoria que respalda el

contradicen el resultado (sefialan
4) resultado (H1.3 rechazada)

lo esperado)

Teoria de la Eficiencia
Compensatoria: Este resultadoLa logica académica sugiere que
refuerza la conclusion del Objetivoun afrontamiento efectivo deberia
. 1, ya que indica que el rendimiento conducir a un mejor rendimiento
Independencia . . . . . .
) académico es independiente delacadémico (mejor gestion del
afrontamiento VS. ) ) o
o estado emocional y del esfuerzo detiempo, menor evitacion). El
rendimiento. ‘ ‘ o ‘
afrontamiento, sostenido  porresultado indica que el mecanismo
mecanismos de sobre-esfuerzo,entre afrontamiento y notas estd
especialmente en el  gruporoto.

femenino.

Fuente: Elaboracion propia (2025)

5.5.7 Parrafo de cierre de la seccion

En sintesis, el objetivo especifico 3 se cumplio al evaluar las estrategias de afrontamiento
utilizadas por los estudiantes, pero los resultados condujeron al rechazo de la Hipotesis H1.3. El
analisis correlacional demostrd que las estrategias empleadas no tienen un efecto significativo
sobre el nivel de ansiedad ni sobre el rendimiento académico. Esta ineficacia, pese a la preferencia
por el afrontamiento centrado en el problema, se explica por dos factores: la insuficiente capacidad
para gestionar la emocion (al ser la estrategia menos utilizada) y, fundamentalmente, la magnitud
abrumadora de los estresores externos (H1.2 aceptada), cuya intensidad supera la capacidad
reguladora de las herramientas individuales. Se concluye que, aunque los estudiantes intentan
activamente solucionar sus dificultades, el entorno adverso y la falta de habilidades de regulacion
emocional impiden que estas estrategias mitiguen el impacto del estrés. Este hallazgo nulo también
refuerza la nocion de eficiencia compensatoria, consolidando la conclusion de que el rendimiento
académico en esta poblacion se mantiene firme, independientemente de la estabilidad emocional

o el tipo de afrontamiento utilizado
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En este punto, resulta pertinente contrastar lo proyectado inicialmente en la investigacion
con los resultados obtenidos durante su ejecucion. En el planteamiento metodologico se proyectd
que las estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes presentarian una relacion
significativa tanto con los niveles de ansiedad como con el rendimiento académico, expectativa
sustentada en la literatura que reconoce al afrontamiento como un factor protector frente al estrés

académico y emocional.

Sin embargo, al ejecutar el estudio y analizar los datos empiricos, se constatdé que dichas
estrategias no mostraron correlaciones estadisticamente significativas ni con la ansiedad ni con el
rendimiento académico, lo que condujo al rechazo de la hipotesis H1.3. Este contraste entre lo
proyectado y lo ejecutado no debe interpretarse como una debilidad metodologica, sino como un
hallazgo relevante que evidencia que la mera utilizacion de estrategias de afrontamiento no

garantiza, por si sola, su efectividad reguladora.

Los resultados sugieren que las estrategias empleadas por los estudiantes podrian ser
insuficientes, inadecuadas o aplicadas de manera superficial, especialmente en contextos donde
los factores familiares, sociales y escolares ejercen una presion emocional elevada. En este sentido,
los datos obtenidos permiten ampliar la comprension del fendomeno estudiado y refuerzan la
necesidad de intervenciones psicoeducativas orientadas no solo al fortalecimiento del

afrontamiento instrumental, sino también al desarrollo de habilidades de regulacién emocional.

124



CONCLUSIONES

1. Conclusion general

Se concluye que, en la muestra estudiada, los niveles de ansiedad leve y moderada no
presentan una incidencia directa en la disminucion de las calificaciones, lo que sustenta el rechazo
de la hipdtesis H1 desde una perspectiva estrictamente estadistica (p = —0.028). Sin embargo, este
resultado no debe interpretarse como ausencia de impacto psicoemocional, ya que la evidencia
indica que la ansiedad opera como un factor contextual que genera un desgaste emocional no
siempre visible en los indicadores académicos. En este sentido, los estudiantes logran preservar la
eficacia de su rendimiento académico a expensas de una reduccion en la eficiencia del
procesamiento, asumiendo un mayor costo cognitivo y emocional para responder a las demandas

escolares.
2. Conclusiones especificas
2.1. Conclusion especifica 1: Signos, sintomas y consecuencias de la ansiedad (OE1)

En relacion con el Objetivo Especifico 1, se concluye que, aunque la Hipotesis H1.1 fue
rechazada y los signos de ansiedad no explican una disminucion significativa en el rendimiento
académico, si se identificaron manifestaciones claras de ineficiencia cognitiva y conductual en la

poblacion estudiantil.

Los sintomas predominantes —retraso en tareas (55%) y baja concentracion (40%)—
evidencian que la ansiedad interfiere en la ejecucion académica cotidiana, coherente con el estado
de hiperalerta caracteristico de este trastorno. Asimismo, se identificé una disonancia de género,
ya que las estudiantes mujeres exhibieron mayor vulnerabilidad emocional: el 60.0% se ubicé en
niveles de ansiedad moderada o severa, mientras que el grupo masculino se concentrd

mayoritariamente en niveles muy bajos (74.5%).

No obstante, las mujeres lograron un desempeio sobresaliente, predominando en la
categoria “muy bueno” (52.0%), lo que constituye evidencia de un proceso compensatorio
sostenido. En sintesis, la ansiedad no reduce el rendimiento académico, pero si exige un

incremento del esfuerzo cognitivo, especialmente en las estudiantes mujeres.
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2.2. Conclusion especifica 2: Factores contribuyentes a la ansiedad (OE2)

Los resultados del Objetivo Especifico 2 permiten concluir que los factores contextuales
(familiares, sociales y escolares) tienen un impacto significativo en los niveles de ansiedad de los
estudiantes. La Hipotesis H1.2 fue aceptada, al encontrarse una correlacion positiva moderada y

estadisticamente significativa entre estos factores y la ansiedad (p = 0.411, p = 0.000).

Se determind que la ansiedad se activa ante tensiones percibidas como imprevisibles,
incontrolables o amenazantes, coherente con modelos cognitivos que explican el malestar
emocional como respuesta a valoraciones negativas del entorno. La dimension de Factores
Sociales presento la media mas baja (M =2.11), lo que sugiere carencias en el apoyo interpersonal

y dificultades en la interaccion social, constituyéndose como un estresor persistente.

La Manifestacion de Ansiedad Observada en Casa obtuvo la media mas alta (M =4.53), lo
que confirma que el malestar emocional es evidente en el espacio familiar y representa un
componente relevante en la experiencia ansiosa de los estudiantes. En sintesis, se establece que el

origen de la ansiedad es predominantemente contextual.
2.3. Conclusion especifica 3: Estrategias de afrontamiento (OE3)

En relacion con el Objetivo Especifico 3, se concluye que las estrategias de afrontamiento
utilizadas por los estudiantes no resultan eficaces para reducir la ansiedad ni para influir en el
rendimiento académico. La Hipotesis H1.3 fue rechazada, dado que las correlaciones fueron

practicamente nulas tanto con los niveles de ansiedad (p = 0) como con el rendimiento académico

(p=0).

Los estudiantes mostraron mayor inclinacion hacia el afrontamiento centrado en el
problema (M = 3.23), basado en la planificacién y organizacidn; sin embargo, el bajo uso del
afrontamiento centrado en la emocion (M = 2.66) revela una carencia de herramientas para regular

el malestar interno.

La ineficacia del afrontamiento individual se explica por la magnitud de los estresores
contextuales, previamente demostrada en la aceptacion de la H1.2 (p = 0.411), los cuales superan
la capacidad de regulacion emocional de los estudiantes. Ademas, la ausencia de relacion entre

afrontamiento y rendimiento académico reafirma la Teoria de la Eficiencia Compensatoria, segin
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la cual el desempefio se mantiene a través del sobreesfuerzo, independientemente del tipo de

afrontamiento utilizado.
Sintesis Final

En conjunto, los resultados indican que, si bien la ansiedad interfiere en la eficiencia
cognitiva y se origina en factores contextuales significativos, no afecta la eficacia del rendimiento
académico debido a la activacion de mecanismos compensatorios. Esto revela un perfil estudiantil
que mantiene el desempeno escolar mediante un esfuerzo interno elevado, lo que subraya la

importancia de fortalecer programas institucionales de apoyo socioemocional.
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RECOMENDACIONES

Las recomendaciones que se presentan a continuacion se derivan estrictamente de los hallazgos
empiricos obtenidos en la investigacion, particularmente de la aceptacion de la hipotesis H1.2 y
de la ausencia de correlaciones significativas en las hipotesis H1 y H1.3. En coherencia con estos
resultados, se estructuran segun los actores clave responsables de su implementacion: instituciones
educativas, Ministerio de Educacion (MINED) y padres de familia, con el proposito de mitigar el
impacto de la ansiedad como factor contextual, fortalecer las areas deficitarias identificadas y

optimizar los mecanismos de apoyo psicoeducativo.
1. Recomendaciones dirigidas a la institucion educativa

Estas recomendaciones se orientan al fortalecimiento del soporte psicoeducativo interno y
a la atencion de los factores contextuales asociados a la ansiedad, dimension que mostré una

relacion significativa con las manifestaciones ansiosas en los estudiantes (H1.2 aceptada).
Fortalecimiento de la atencion psicolégica institucional:

Se recomienda a las autoridades educativas incrementar la capacidad de atencion
psicologica en los centros escolares, considerando que actualmente un solo profesional en
psicologia atiende a cinco instituciones educativas, situacion que limita la deteccion oportuna, el

seguimiento sistemdtico y la intervencion adecuada en los casos de ansiedad escolar.
Implementacion de programas orientados a factores sociales:

Es prioritario que las instituciones educativas desarrollen programas que fortalezcan las
habilidades sociales, la integracion grupal y las redes de apoyo entre pares, dado que la dimension
de Factores Sociales obtuvo la valoracion promedio mas baja (M = 2.11) y evidenci6 una
asociacion relevante con la ansiedad. El fortalecimiento del sentido de pertenencia y del apoyo

social puede contribuir a reducir la vulnerabilidad emocional del estudiantado.
Monitoreo y deteccion temprana de manifestaciones de ineficiencia académica:

Se sugiere que las instituciones educativas establezcan protocolos de alerta temprana
dirigidos a docentes y personal de orientacion escolar para la identificacion de conductas asociadas

a la ansiedad, tales como retrasos frecuentes en la entrega de tareas (55 %) y dificultades de
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concentracion (40 %). Estas manifestaciones constituyen indicadores tempranos de malestar

emocional que requieren intervencion preventiva.
Intervencion diferenciada con enfoque de género:

Se recomienda que los centros educativos desarrollen estrategias de apoyo emocional y
psicoeducativo dirigidas especificamente a las estudiantes femeninas, quienes presentaron
mayores niveles de ansiedad moderada y severa (60.0 %). Asimismo, resulta necesario considerar
el costo emocional del esfuerzo compensatorio que realizan para mantener un rendimiento

académico elevado, a fin de prevenir el desgaste psicoldgico a mediano y largo plazo.
2. Recomendaciones dirigidas al Ministerio de Educacion (MINED)

Estas recomendaciones se vinculan con la formulacion de politicas educativas y programas
de alcance institucional y nacional, orientados a atender las debilidades identificadas en las

estrategias de afrontamiento emocional (H1.3 rechazada).
Disefio de programas de capacitacion en regulacion emocional:

Se recomienda al Ministerio de Educacion disefiar e implementar programas de
capacitacion psicoeducativa enfocados en el desarrollo de habilidades de regulacion emocional,
considerando que el afrontamiento centrado en la emocion fue la estrategia menos utilizada por
los estudiantes (M = 2.66). El fortalecimiento de esta dimension resulta fundamental, ya que su

deficiencia limita los efectos positivos del afrontamiento centrado en el problema.

Incorporacion de técnicas de relajacion basadas en evidencia en el curriculo de apoyo

psicoeducativo:

Se sugiere que el MINED promueva la ensefianza y practica regular de técnicas de
relajacion con respaldo empirico, tales como la respiracion lenta y profunda, la relajacion muscular
progresiva y la meditacion de atencion plena (mindfulness). Estas estrategias contribuyen a reducir
la activacion fisiologica y cognitiva asociada a la ansiedad, favoreciendo la autorregulacion

emocional y el bienestar estudiantil.
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Creacion de espacios institucionales para la expresion emocional:

Se recomienda que el MINED impulse la creacion de espacios formales de
acompanamiento emocional en los centros educativos, donde los estudiantes puedan expresar sus
sentimientos, preocupaciones y niveles de estrés con el apoyo de docentes, orientadores o
profesionales especializados, en respuesta a la baja utilizacion de mecanismos de afrontamiento

emocional identificada en el estudio.
3. Recomendaciones dirigidas a padres y entorno familiar

Estas recomendaciones se fundamentan en las altas manifestaciones de ansiedad reportadas
en el entorno familiar, las cuales alcanzaron una media elevada (M = 4.53), y en su incidencia

como factor contextual relevante (H1.2 aceptada).
Implementacion de programas de parentalidad positiva:

Se recomienda a los padres y madres de familia participar en programas de formacion
orientados al fortalecimiento de la comunicacion asertiva, la reduccion de expectativas académicas
excesivas y la promocion de un clima emocional de apoyo en el hogar. Estas acciones resultan

esenciales para mitigar el impacto de los factores contextuales asociados a la ansiedad.
Promocion de estrategias de observacion activa en el hogar:

Se sugiere orientar a los padres de familia en la identificacion temprana de signos fisicos y
conductuales de ansiedad, tales como dolores de cabeza recurrentes, tension muscular, alteraciones
del sueio y cambios en el estado de &nimo, dado que estas manifestaciones se presentan con mayor

frecuencia en el entorno doméstico y requieren atencion oportuna.
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ANEXOS



ANEXO 1. CUESTIONARIO SOBRE FACTORES QUE INFLUYEN EN LA ANSIEDAD
EN ADOLESCENTES.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
ESCUELA DE POSGRADOS.

MAESTRIA EN METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION
SOCIAL.

CUESTIONARIO SOBRE FACTORES QUE INFLUYEN EN LA ANSIEDAD EN
ADOLESCENTES.

Objetivo: Identificar factores sociales, familiares y escolares que puedan estar relacionados con
niveles de ansiedad en adolescentes.
Informacion al participante:
En esta oportunidad te invitamos a formar parte de un proceso investigativo, con el objetivo de
conocer como te sientes en diferentes contextos, tu participacion es voluntaria por lo que puedes
decidir tu participacion o no, tus respuestas seran confidenciales, lo que quiere decir que seran
utilizadas Gnicamente con fines académicos y nadie sabra que tu fuiste quien respondio.

Si decides participar, por favor marca la siguiente opcion:

He leido la informacién anterior, Acepto participar.

Centro Escolar: Sexo: Edad:

Fecha de Aplicacion:

Indicaciones especificas: El presente instrumento es parte de una investigacion que busca conocer
como te sientes en situaciones de ansiedad y estrés, no hay respuestas buenas ni malas, lo
importante es que respondas con sinceridad de acuerdo con lo que realmente piensas o sientes.
Instrucciones: Marca con una “X” la opcion que mejor refleje tu experiencia reciente.
1 =Nunca | 2 =Rara vez | 3 = A veces | 4 = Frecuentemente | 5 = Siempre

SECCION I: FACTORES SOCIALES

En la presente seccion encontraras una serie de afirmaciones relacionadas a conocer como te

sientes con tus entornos sociales y como estas experiencias influyen en tu dia a dia.



ftem Enunciado 1121311415

S1 | Me cuesta hacer amigos o mantener relaciones de amistad.

S2 | Me siento excluido(a) o rechazado(a) por mis compaieros.

S3 | Me preocupa lo que otros piensan de mi en redes sociales.

S4 | Me comparo frecuentemente con otras personas en internet.

S5 | Siento que no tengo con quién hablar fuera de mi familia.

SECCION II: FACTORES FAMILIARES.

En la siguiente seccion se incluyen una serie de expresiones acerca de tu vida familiar y como este

entorno tiene un papel importante en como te sientes y desenvuelves.

ftem Enunciado 1121311415

F1 |Puedo hablar abiertamente con mi familia sobre coOmo me siento.

F2 |Hay discusiones o peleas frecuentes en mi hogar.

F3 |Siento que mis padres esperan demasiado de mi.

F4 [Siento que no recibo suficiente apoyo emocional en casa.

F5 |Me siento tranquilo(a) cuando estoy en casa.

SECCION III: FACTORES ESCOLARES.

En el presente apartado encontrards una serie de frases relacionadas con tus experiencias escolares

y como estas pueden influir en tu bienestar emocional.

ftem Enunciado 1121311415

E1 [Me siento estresado(a) por la cantidad de tareas y exdmenes.

E2 [Tengo miedo de participar en clase por temor a equivocarme.

E3 [Me llevo bien con la mayoria de mis compaieros.

E4 [Siento presion por obtener buenas calificaciones.

E5 [Me siento apoyado(a) por mis profesores.

ANEXO 2. CUESTIONARIO DE LA PERCEPCION DOCENTE DE ANSIEDAD EN
ADOLESCENTES.



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

e i ) ] ]
MAESTRIA EN METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

SOCIAL.

CUESTIONARIO DE LA PERCEPCION DOCENTE DE ANSIEDAD EN
ADOLESCENTES.

Objetivo: Identificar la presencia y frecuencia de manifestaciones de ansiedad en adolescentes,
clasificadas en dimensiones cognitivas, fisioldgicas y conductuales, segin la percepcion del
docente.

Indicaciones especificas: El presente instrumento es parte de una investigacion que busca conocer
como percibe en los estudiantes la presencia de ansiedad, no hay respuestas buenas ni malas, lo
importante es que se respondas con sinceridad de acuerdo con lo que realmente se percibe.

Fecha de Aplicacion:

Instrucciones: Lee atentamente cada afirmaciéon y marca con una "X" la opcion que mejor
describa lo que experimenta el estudiante durante las Gltimas dos semanas.

1 =Nunca | 2 = Rara vez | 3 = A veces | 4 = Frecuentemente | 5 = Siempre

SECCION I: DIMENSION COGNITIVA:
La presente seccion esta orientadas en explorar los pensamientos y patrones mentales que el

estudiante con ansiedad experimenta en el contexto escolar.

ftem Enunciado 112131415

Cl

El estudiante parece preocuparse por cosas sin un motivo claro.

C2

Le cuesta concentrarse durante las clases o al realizar tareas.

C3

Expresa verbalmente pensamientos negativos sobre si mismo/a.

C4

Manifiesta miedo o nerviosismo sin razon aparente.

Cs

Tiende a anticipar resultados negativos antes de que ocurran los eventos.




SECCION II: DIMENSION FISIOLOGICA.

En el presente apartado se solicita que registre su respuesta en base a las manifestaciones fisicas

observadas en el estudiante.

ftem

Enunciado

F1

El estudiante muestra signos de agitacion (como respiracion acelerada o

inquietud fisica) cuando esta nervioso/a.

F2

Se observa sudoracion excesiva sin causa fisica evidente.

F3

Se queja frecuentemente de dolores de cabeza o estdbmago sin una causa

médica clara.

F4

Ha comentado dificultades para dormir por exceso de pensamientos.

F5

Presenta signos visibles de tensién muscular o rigidez corporal

SECCION I11: DIMENSION CONDUCTUAL.

El apartado conductual pretende que se registre la informacion sobre respuestas conductuales

observables del estudiante ante situaciones que le generen ansiedad.

ftem

Enunciado

B1

Evita participar en clase o hablar en publico.

B2

Tiende a aislarse o a mantenerse alejado/a de sus compaifieros.

B3

Realiza conductas repetitivas como morderse las ufias, moverse

constantemente o presentar tics nerviosos.

B4

Tiene reacciones emocionales intensas (llanto o enojo) ante estimulos

menores.

BS5

Se han observado cambios significativos en su forma de estudiar o en su

comportamiento habitual.

ANEXO 3. CUESTIONARIO DIRIGIDO A PADRES DE FAMILIA O RESPONSABLES
DE ADOLESCENTES DE FACTORES RELACIONADOS CON LA ANSIEDAD Y ELL

RENDIMIENTO ACADEMICO DE SU HIJO/A.




UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

MAESTRIA EN METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION
SOCIAL.

CUESTIONARIO DIRIGIDO A PADRES DE FAMILIA O RESPONSABLES DE
ADOLESCENTES DE FACTORES RELACIONADOS CON LA ANSIEDAD Y ELL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE SU HIJO/A
Objetivo: Evaluar dimensiones relacionadas con el rendimiento académico en estudiantes,
considerando aspectos cognitivos, conductuales, motivacionales, contextuales y posibles

manifestaciones de ansiedad, seglin la percepcion de padres, madres o cuidadores.

Informacion al participante:

En esta oportunidad te invitamos a formar parte de un proceso investigativo, con el objetivo de
conocer como percibes a tu hijo en aspectos cognitivos, conductuales, motivacionales,
contextuales y posibles manifestaciones de ansiedad relacionado con su rendimiento académico,
tu participacion es voluntaria por lo que puedes decidir participar o no, tus respuestas seran
confidenciales, lo que quiere decir que seran utilizadas tinicamente con fines académicos y nadie
sabra que tu fuiste quien respondio.

Si decides participar, por favor marca la siguiente opcion:

He leido la informacion anterior, Acepto participar.

Centro Escolar: Sexo de su hijo/a: Edad de

su hijo/a:

Fecha de Aplicacion:

Instrucciones: Lee cada afirmacion y marca con una “X” la opcion que mejor describe tu
situacion actual.

1 =Nunca | 2 = Rara vez | 3 = A veces | 4 = Frecuentemente | 5 = Siempre

SECCION I: DESEMPENO COGNITIVO.



La presente seccion busca conocer la percepcion acerca de las habilidades cognitivas de su hijo/a

en la dinamica escolar.

ftem Enunciado 1121314

DC1 [Mi hijo/a comprende la mayoria de los temas que se explican en clase.

DC2 |Es capaz de aplicar lo aprendido para resolver problemas.

DC3 |Sus calificaciones reflejan lo que sabe sobre los temas.

DC4 |[Entiende con claridad lo que lee en sus libros o tareas.

SECCION II: RESPONSABILIDAD ACADEMICA.
El presente apartado estd orientado a evaluar el nivel de compromiso y responsabilidad del

adolescente frente a sus responsabilidades académicas

ftem Enunciado 1 2 3 4 5

RA1 [Mi hijo/a estudia con regularidad en casa.

RA2 [Entrega sus tareas a tiempo.

RA3 |Asiste puntualmente a todas sus clases.

RA4 Se prepara con anticipacion para los examenes.

SECCION III: APOYO FAMILIAR Y ENTORNO ESCOLAR.
La presente seccion pretende recopilar informacion acerca del apoyo que recibe el adolescente en

el contexto familiar y escolar relacionados a los factores de acompafiamiento.

ftem Enunciado 1121311415

AF1 [En casa lo/la apoyamos en sus estudios.

AF2 [Tiene un lugar adecuado y tranquilo para estudiar.

AF3 [Se siente respaldado/a por sus profesores cuando tiene dificultades.

AF4 [Tiene una buena relacion con sus compaiieros en el colegio.

SECCION IV: MANIFESTACIONES DE ANSIEDAD OBSERVADAS EN CASA.



La presente seccion esta destinada a recopilar su percepcion acerca de los signos o sintomas de

ansiedad que el adolescente puede estar mostrando en el entorno familiar.

ftem Enunciado 11213145

AN [Mi hijo/a se muestra muy preocupado/a, incluso sin una razon clara.

AN2 [Ha tenido dificultades para dormir por pensar demasiado.

AN3 |Ha presentado cambios en su comportamiento o habitos de estudio.

Muestra signos fisicos como dolores de cabeza, estdbmago o tension
AN4

sin causa médica aparente.

ANS [Se aisla o evita hablar sobre lo que siente respecto a la escuela.

ANEXO 4. CUESTIONARIO DE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN
ADOLESCENTES.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE




ESCUELA DE POSGRADOS.
MAESTRIA EN METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION
SOCIAL.

CUESTIONARIO DE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ADOLESCENTES.
Objetivo: Evaluar las estrategias de afrontamiento que utilizan los adolescentes ante situaciones
que les generan ansiedad, especialmente en el contexto académico.

Instrucciones para el estudiante: A continuacion, encontrards una serie de afirmaciones
relacionadas con lo que haces o piensas cuando te sientes ansioso o estresado por tus estudios.
Informacion al participante:

En esta oportunidad te invitamos a formar parte de un proceso investigativo, con el objetivo de
conocer cuales son tus estrategias de afrontamiento frente la ansiedad, tu participacion es
voluntaria por lo que puedes decidir tu participacioén o no, tus respuestas seran confidenciales, lo
que quiere decir que serdn utilizadas inicamente con fines académicos y nadie sabré que tu fuiste
quien respondio.

Si decides participar, por favor marca la siguiente opcion:

He leido la informacion anterior, Acepto participar.

Centro Escolar: Sexo: Edad:

Fecha de Aplicacion:

Indicaciones especificas: Lee con atencion cada una de las siguientes oraciones que se te
presentan a continuacion y marca con una v la opcion que mejor refleje con qué frecuencia actias

de esa manera.

Escala de respuesta:1 = Nunca; 2 = Rara vez; 3 = A veces ;4 = Casi siempre; 5 = Siempre

DIMENSION: AFRONTAMIENTO CENTRADO EN EL PROBLEMA.
El presente apartado, evaliia las estrategias que utilizas para enfrentar activamente situaciones que

te pueden generar ansiedad.



ftem

Indicador

. Hago un plan para organizar lo que debo estudiar.

Planificacion de tareas

. Busco informacién sobre como mejorar mis calificaciones.

Busqueda de informacion

. Organizo mi tiempo para poder estudiar y hacer mis tareas.

Organizacion del tiempo

DIMENSION: AFRONTAMIENTO CENTRADO EN LA EMOC

TION.

La presente seccion explora las respuestas que diriges hacia el manejo de tus emociones

provocadas por la ansiedad.

ftem

Indicador

. Hablo con alguien de confianza sobre como me siento.

Apoyo social emocional

. Trato de ver el lado positivo de la situacion cuando me siento estresado.

Reinterpretacion positiva

. Lloro, grito o expreso lo que siento cuando algo me angustia.

Expresion emocional

DIMENSION: AFRONTAMIENTO EVITATIVO.

La seccion que se te presenta a continuacidon analiza si tiendes a evitar, ignorar o escapar de

aquellas situaciones que pueden generar la presencia de ansiedad.

ftem

Indicador

7. Actio como si el problema no existiera.

Negacion del problema

8. Me distraigo viendo series, jugando o saliendo para no pensar en el

estreés.

Distraccion

9. A veces consumo sustancias (como cigarrillos, alcohol u otras) para

calmarme.

Consumo de sustancias o

conductas evasivas

ANEXO 5. GUIiA DE OBSERVACION NATURALISTA PARA A

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.

DOLESCENTES.




FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

ESCUELA DE POSGRADOS.

MAESTRIA EN METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

SOCIAL.

GUIA DE OBSERVACION NATURALISTA PARA ADOLESCENTES.

Objetivo: Identificar signos y sintomas de la ansiedad en los estudiantes de Séptimo grado, asi

como su impacto en el rendimiento académico.

Indicaciones especificas: El presente instrumento es parte de una investigacion que busca conocer

como observa en los estudiantes la presencia de ansiedad, no hay respuestas buenas ni malas, lo

importante es que se respondas con sinceridad de acuerdo con lo que realmente se observa.

Fecha de Aplicacion:

Indicacion: marque con una X la frecuencia de los patrones consistentes de comportamiento en

los estudiantes.

Observador:

FRECUENCIA:
CONDUCTA A OBSERVAR:

SIEMPRE

AVECES

NUNCA

COMPORTAMIENTO FiSICO: Se refiere a la observacion de
aspectos relacionados con el desarrollo fisico del adolescente.
v Tension corporal (mordisqueo de ufias, temblores, sudoracion
excesiva).
v Evitacion de actividades (dificultad para participar en clase).
v Estar excesivamente preocupado o distraido durante las tareas

escolares.

COMPORTAMIENTO EMOCIONAL: Se refiere a todas
aquellas expresiones emocionales del adolescente y su capacidad de
regulacion.

v Cambios de animo (irritabilidad, tristeza, frustracion).
v Preocupacion constante 0 pensamientos excesivos sobre

evaluaciones o tareas.




v Miedo a cometer errores o fracasar en las actividades académicas.

RENDIMIENTO ACADEMICO: Hace referencia a la
evaluacion del desempefio del adolescente dentro del contexto
académico.

v Baja concentracion o dificultad para retener informacion.

v Desempeiio académico inconsistente, especialmente en tareas con
plazos o solicitudes.

v Retrasos en la entrega de trabajos o tareas debido a

procrastinacién o falta de confianza.

Comentarios

adicionales:

ANEXO 6. INVENTARIO DE ANSIEDAD DE BECK.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.




FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
ESCUELA DE POSGRADOS.

MAESTRIA EN METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION
SOCIAL.

INVENTARIO DE ANSIEDAD DE PECK
(Peck Anxiety Inventory) — BAI Peck, A.T.; Prown, G.; Epstein, N. y Steer,r.A. (1988)

Nombre Edad SexoM ( )F( ) Fecha

En el siguiente cuestionario hay una lista de sintomas. Comunes de la ansiedad. Lea cada uno de los items
atentamente, e indique cuanto le ha afectado en la Gltima semana incluyendo hoy. Senale a la izquierda de
cada numero segGn esta escala:

(0) En lo Absoluto

(1) Levemente, no me molesta mucho

(2) Moderadamente fue muy desagradable pero pude soportarle
(3) Severamente, casi no pude sopertarlo

1 Inestabilidad fisica o desequilibrio
2 Acaloramiento

3 Debilidad en las piernas

4 Incapacidad para relajarse

5 Temor a que suceda lo peor

6 Mareos o vértigos

7 4 Aceleracién del ritmo cardiaco
8 Sensaciébn de inseguridad fisica
q Sensacibn de estar aterrorizado
10 Nerviosismo

11 Sensacibn de ahogo

12 Temblor en las manos

13 Temblor general del cuerpo

14 Miedo a perder el control

15 Dificultad para respirar

16 Miedo a morir

17 Estar asustado

18 Indigestién

19 Sensacibn de desmayo

20 Rubor facial

21 Sudor

ANEXO 7. CARTA Y HOJA DE VALIDACION PSICOLOGO.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
: ESCUELA DE POSGRADOS '
% Maestria en Métodos y técnicas de investigacién social

Santa Ana ()& de junio de 2025

Carta de validacion
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ANEXO 8. CARTA Y HOJA DE VALIDACION EDUCADORA.
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ANEXO 10. PRESUPUESTO.

Presupuesto estimado y recursos necesarios:

Presupuesto de la investigacion

Recursos humanos:

v Maestrantes %1000 .00
v Digitador %500.00
Sub total: $1.500.00

Recursos materiales:

v 2 computadoras $1500.00

v 1 celular para video y audio $200.00

v+ 1 una suscripcion mensual programa IBM SPSS Statistics $500.00

+ 1 impresora $300.00

¥ 4 resma de papel bond tamano carta $20.00

v  Kitde tinta $40.00
Sub total: $2,560.00

Servicios

v Reuniones en la institucion $100.00
»  Transporte $100.00
¥ Imprevisto $300.00

Sub total: $500.00

Total: $4.560.00



ANEXO 11. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Tiempo estimado para realizar la investigacion:

Cronograma de actividades

Meses febrero |marzo jabril rayo |]ur|lo hullo agosto septiembre Joctubre

IActividades

Presentacidn vy
entrega de perfil

Capitulo I: Disefo
de la
iNnwvestigacidn

Capitula 1l: Marco
[tedrico

Capitulo 110:
DisefMo
metodoaldgico.

Presentacidn de
Pprotocolo de
iNnwvestigacidn

LA plicacidn de
[tecnicas e
instrumentos

Procesamiento de
la informacidn

Presentacidn vy
defaensa de
resultados

o -




ANEXO 12. PLAN DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Plan de Analisis e Interpretacion de Resultados

Este apartado detalla las estrategias metodologicas esenciales para la recoleccion, procesamiento
y analisis de la informacidon, asegurando un enfoque riguroso y sistematico en la investigacion.
Estos planes son fundamentales para transformar los datos en conocimiento significativo que
permitira validar las hipotesis y alcanzar los objetivos del estudio, contribuyendo asi a la toma de

decisiones informadas en el ambito educativo

Estrategias de recoleccion de datos por instrumento
La investigacion empleara un enfoque cuantitativo y diversas técnicas de recoleccion para obtener
una vision integral y contextualizada de las variables estudiadas. Los instrumentos se aplicaran
previa autorizacidon y con respeto a la confidencialidad de los participantes.

1. Encuesta estandarizada (Escala de Ansiedad de Beck - BAI):
Proposito: Medir la severidad de los sintomas de ansiedad en los estudiantes.
Caracteristicas: Es un instrumento estandarizado y cuantitativo con alta confiabilidad
psicométrica (alfa de Cronbach > 0.90) y validez constructiva.
Contenido: Consta de 21 items con escala tipo Likert (0 = Nada en absoluto, 1 = Levemente, 2 =
Moderadamente, 3 = Severamente)3. Los items 1-14 abordan aspectos fisioldgicos y los items 15-
21 aspectos cognitivos.
Aplicacion: Se aplicard a los estudiantes para obtener puntuaciones objetivas que seran
correlacionadas con el rendimiento académico. La puntuacion permite clasificar la ansiedad en
muy baja (0-21), moderada (22-35) y severa (mas de 36).

2. Cuestionario sobre factores que influyen en la ansiedad en adolescentes:
Proposito: Identificar la influencia de factores sociales, familiares y escolares en la aparicion y
desarrollo de la ansiedad en los estudiantes adolescentes.
Contenido: Se estructura en tres secciones diferenciadas (sociales, familiares, escolares), cada una
con cinco items. Recoge datos sobre la dificultad para hacer amigos, el impacto de las redes
sociales, la percepcion de apoyo familiar, la presion académica y la relacion con compafieros y

docentes.



Aplicacion: Se utiliza una escala de frecuencia del 1 (Nunca) al 5 (Siempre). Estard dirigido a los
adolescentes participantes.

3. Cuestionario de estrategias de afrontamiento en adolescentes:

Propésito: Evaluar las estrategias que los estudiantes emplean para enfrentar situaciones de
ansiedad, especialmente las vinculadas al ambito escolar.

Contenido: Se divide en tres dimensiones: afrontamiento centrado en el problema (planificacion
de tareas, busqueda de informacidn, organizacién del tiempo), afrontamiento centrado en la
emocion (hablar con personas de confianza, reinterpretacion positiva, expresion emocional) y
afrontamiento evitativo (negacion del problema, distraccion, consumo de sustancias).
Aplicacion: Se utiliza una escala de frecuencia del 1 (Nunca) al 5 (Siempre) para identificar la
recurrencia de estas estrategias. Estara dirigido a los adolescentes participantes.

4. Guia de Observacion Naturalista:

Propésito: Identificar signos y sintomas conductuales de la ansiedad (fisicos, emocionales y
académicos) en los estudiantes del séptimo grado que forman parte de la muestra.

Aplicaciéon: La observacion serd realizada por docentes previamente capacitados, quienes
registraran los comportamientos en una escala de frecuencia.

5. Registros Académicos oficiales:

Proposito: Recopilar el rendimiento académico real y documentado de los estudiantes.
Contenido: Reflejaran las calificaciones en asignaturas principales como matematicas, lenguaje y
ciencias durante el periodo de julio a septiembre.

Clasificacion: El rendimiento académico se clasificara en alto (notas entre 8 y 10), medio (notas
entre 5 y 7.9) y bajo (notas inferiores a 5). Se tomard en cuenta el promedio de asignaturas por
periodo y se aplicara la media aritmética.

6. Entrevistas estructuradas a padres de familia o responsables y a docentes guias:
Propésito: Identificar las manifestaciones externas de la ansiedad observadas en el hogar y en el
aula, asi como explorar factores asociados a la condicion de ansiedad.

Contenido: Instrumentos con items cerrados y escalas tipo Likert. Para los padres, se abordan el
desempefio cognitivo, la responsabilidad académica, el apoyo familiar y las manifestaciones de
ansiedad observadas en casa. Para los docentes, se enfoca en la percepcion de manifestaciones de
ansiedad en dimensiones cognitivas, fisiologicas y conductuales.

Aplicacion: Dirigidas a padres de familia o responsables y docentes.



Todos los instrumentos fueron sometidos a un proceso de validacion por juicio de expertos
(psicologos y educadores) para evaluar su pertinencia, claridad y coherencia, y se realizard una

prueba piloto para verificar la confiabilidad interna (coeficiente alfa de Cronbach)

Plan de Recoleccion de Informacion

Este plan se fundamenta en el enfoque cuantitativo y esta disefiado para obtener datos confiables

y suficientes para contrastar las hipdtesis y responder a los objetivos de investigacion.
Objetivo

Establecer un procedimiento riguroso y sistematico para recolectar datos mediante instrumentos

previamente validados que permitan analizar la relacion entre ansiedad y rendimiento académico.
Técnicas e Instrumentos

- Cuestionarios cerrado sobre factores de ansiedad y medidas de afrontamiento: aplicado a

estudiantes.

- Escala de Ansiedad de Beck (BAI): aplicada individualmente.
- Encuestas estructuradas a padres y docentes guia.

- Registro de calificaciones escolares oficiales.

-Guia de Observacion Naturalista

Poblacion y Muestra
La poblacion objeto de estudio esta conformada por 148 estudiantes de séptimo matutino, seccion
A de cuatro centros educativos del centro urbano del distrito de Atiquizaya. Se determinara una

muestra representativa a través de un muestreo estratificado simple considerando un margen de

error y nivel de confianza adecuados.

Muestreo: Estratificado simple



Cronograma y Responsables

Actividad Técnica Tiempo estimado Responsable
Validacién de instrumentos Encuesta/BAI 1 semana Investigadores
Aplicacion de prueba piloto  Encuesta 1 semana Investigadores
Aplicacion de encuestas Encuesta estructurada 2 semanas Investigadores
Aplicacion BAI Escala Beck 1 semanas Investigadores

Guia de ob. Naturalista Escala 1 semana Profesor guia
Recoleccion de notas Documental 1 semana Equipo investigador
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Noé Barrientos.

Director del C.E. Catélico Santa Teresita.

Respetable Licenciado reciba un atento saludo, no sin antes desear el mejor de los éxitos en
sus importantes labores.

Mediante la presente, los suscritos, Ledo. José Vladimir Cerritos Pérez y Ledo. Melvin Isidro
Vargas Granados, en calidad de egresados como Maestros en Métodos y Técnicas de
Investigacion Social de la Universidad de El Salvador, acudimos a usted, con el proposito de
solicitar su autorizacion y colaboracion en el sentido de otorgar un espacio que permita la
aplicacion de una serie de instrumentos (Descritos en Tabla), a través de los cuales podamos
nutrir el proyecto de investigacion denominado. “Influencia de la ansiedad en el rendimiento
académico de estudiantes del tercer ciclo del distrito 0103, Atiquizaya, Ahuachapan, durante
el periodo de julio a noviembre de 2025.” Acaloramos que ¢l mismo corresponde a trabajo
de tesis.

El proposito del estudio es analizar la influencia de 1a ansiedad en el rendimiento académico
de los estudiantes del tercer ciclo de educacion basica de la zona urbana del distrito de
Atiquizaya, con el fin de identificar causas, efectosy estrategias de manejo que contribuyan
a mejorar su desempefio escolar. El proyecto ha sido disefiado considerando que los
resultados podran servir de insumo a docentes, padres de familia y profesionales de apoyo,

para promover entornos educativos mas saludables.

Los instrumentos a suministrar son:

Nombre del Instrumento
Estudiantes
Cuestionario sobre factores que influyen en la Estudiantes
ansiedad en adolescentes )
Cuestionario de estrategias de afrontamiento
en adolescentes

Guia de Observacion Naturalista

A quién va dirigido

Estudiantes

Estudiantes (observada por docentes
oreviamente capacitados

Estudiantes (a través de sus calificaciones
documentadas
Padres de familia y docentes

Registros Académicos Oficiales

Entrevistas Estructuradas uias

IMPORTANTE: Cantidad de alumnos solicitados como parte maestral: 29 distribuidos asi: (16
nifios y 13 nifias), todos deben pertenecer al 7° Grado seccion “A”.

1
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Si ustéd nos admité la solicitud, le aclaramos que el proceso de recoleccién de informacion
tendria lugar entre los meses de agosto y septiembre de 2025, por nuestra parte nos
comprometemos 2 garantizamos el cumplimiento estricto de las normas éticas y de

confidencialidad, del participante.

Sin otro particular, agradecemos de antemano su apoyo y disposicion, reiterando nuestro

compromiso de compartir los resultados obtenidos con la institucion y presentarlos si €s

requerido.

Ponemos a su disposicion los siguientes contactos para confirmacion o aclaraciones:
Cel.: (+503) 6302-2710 | (+503) 7625-7455

Correo electronico: vg01002@ues.edu.sv

Atentamente:

. B
" ' | tz‘ - —S , /N ‘/\ SIS /
José Vladimir Cerritos Pérez Melvin Isidro Vau—'Eas Granados:
Licdo. y candidato a maestro. Licdo. y candidato a maestro
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Msec. Raul Alfredo Lépez Tobar
Asesor Cel. 5037859-5082
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Elmer Mauricio Hernandez Solis.
Director del C.E. Antonio José de Sucre.

Respetable Licenciado reciba un atento saludo, no sin antes desear el mejor de los éxitos en
sus importantes labores

Mediante la presente, los suscritos, Ledo. J osé Vladimir Cerritos Pérez y Ledo. Melvin Isidro
Vargas Granados, en calidad de egresados como Maestros en Métodos ¥ Técnicas de
Investigacion Social de la Universidad de El Salvador, acudimos a usted, con el proposito de
solicitar su autorizacion y colaboracién en el sentido de otorgar un espacio que permita la
aplicacion de una serie de instrumentos (Descritos en Tabla), a través de los cuales podamos
nutrir el proyecto de investigacion denominado. “Influencia de la ansiedad en el rendimiento
académico de estudiantes del tercer ciclo del distrito 0103, Atiquizaya, Ahuachapan, durante
el periodo de julioa noviembre de 2025.” Aclaramos que el mismo corresponde a trabajo de
tesis.

El proposito del estudio es analizar la influencia de la ansiedad en el rendimiento académico
de los estudiantes del tercer ciclo de educacion basica de la zona urbana del distrito de
Atiquizaya, con el fin de identificar causas, efectos y estrategias de manejo que contribuyan
a mejorar su desempefio escolar. El proyecto ha sido disefiado considerando que los
resultados podran servir de insumo 2 docentes, padres de familia y profesionales de apoyo,
para promover entornos educativos mas saludables.

Los instrumentos a suministrar son:

Nombre del Instrumento

Escala de Ansiedad de Beck (BAI) _
Cuestionario sobre factores que influyen en la ansiedad
en adolescentes
Cuestionario de estrategias de afrontamiento en
adolescentes

Guia de Observacion Naturalista

Estudiantes

[
Estudiantes (observada por
docentes previamente

Estudiantes (a través de sus
calificaciones documentadas

Padres de familia y docentes
guias

IMPORTANTE: Cantidad de alumnos solicitados como parte maestral: 22 distribuidos asi: (11
nifios y 11 nifias), todos deben pertenecer al 7° Grado seccion “A”.

Registros Acadé;i:g Oficiales

Entrevistas Estructuradas

——
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Si usted nos admite la solicitud, le aclaramos que el proceso de recoleccion de informacion
tendria lugar entre los meses de agosto'y septiembre del afio en curso, Por nuestra parte nos
comprometemos a garantizamos ¢l cumplimiento estricto de las normas éticas y de

confidencialidad, del participante.

Sin otro particular, agradecemos de antemano su apoyo y disposicion, reiterando nuestro
compromiso de compartir los resultados obtenidos con la institucion y presentarlos si es

requerido.

Ponemos a su disposicion los siguientes contactos para confirmacion o aclaraciones:
Cel.: (+503) 6302-2710 | (+503) 7625-7455

Correo electronico: vg01002@ues.edu.sv

Atentamente:

7| 591 ( ) J\A\'\ LK /
F.__ (A N/ S \
José Viadimir Cerritos Pérez Melvin Isidro Vargas Granades
Licdo. y candidato a maestro. Licdo. y candidato a maestro
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Msc. Rail Alfredo Lépez Tobar
Asesor Cel. 5037859-5082
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Milton Mauricio Aguirre Valiente.

Director del C.E. Mercedes Monterrosa de Carcamo.

Respetable Licenciado reciba un atento saludo, no sin antes desear el mejor de los éxitos en
sus importantes labores,

Mediante la presente, los suscritos, Ledo. José Vladimir Cerritos Pérez y Ledo. Melvin Isidro
Vargas Granados, en calidad de egresados como Maestros en Métodos y Técnicas de
Investigacion Social de la Universidad de El Salvador, acudimos a usted, con el propdsito de
solicitar su autorizacion y colaboracién en el sentido de otorgar un espacio que permita la
aplicacion de una serie de instrumentos (Descritos en Tabla), a través de los cuales podamos
nutrir el proyecto de investigacién denominado. “Influencia de la ansiedad en el rendimiento
académico de estudiantes del tercer ciclo del distrito 0103, Atiquizaya, Ahuachapén, durante

el periodo de julio a noviembre de 2025.” Acaloramos que el mismo corresponde a trabajo
de tesis.

El propésito del estudio es analizar la influencia de la ansiedad en el rendimiento académico
de los estudiantes del tercer ciclo de educacién bésica de la zona urbana del distrito de
Atiquizaya, con el fin de identificar causas, efectos y estrategias de manejo que contribuyan
a mejorar su desempefio escolar. El proyecto ha sido disefiado considerando que los
resultados podran servir de insumo a docentes, padres de familia y profesionales de apoyo,
para promover entornos educativos mas saludables.

Los instrumentos a suministrar son:

Nombre del Instrumento A quién va dirigido

Escala de Ansiedad de Beck (BAI) Estudiantes

Cuestionario sobre factores que influyen | Estudiantes

en la ansiedad en adolescentes

Cuestionario de estrategias de Estudiantes

afrontamiento en adolescentes

Guia de Observacion Naturalista Estudiantes (observada por docentes
previamente capacitados) i i

Registros Académicos Oficiales Estudiantes (a través de sus calificaciones
documentadas)

Entrevistas Estructuradas Padres de familia y docentes guias

IMPORTANTE: Cantidad de alumnos solicitados como parte maestral: 27 distribuidos asi: (13
nifios y 14 nifias), todos deben pertenecer al 7° Grado seccién “A”.
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Si usted nos admite la solicitud, le aclaramos que el proceso de recoleccion de informacion
tendria lugar entre los meses de agosto y septiembre de 2025, por nuestra parte nos
comprometemos a garantizamos el cumplimiento estricto de las normas éticas y de

confidencialidad, del participante.

Sin otro particular, agradecemos de antemano su apoyo y disposicion, reiterando nuestro
compromiso de compartir los resultados obtenidos con la institucién y presentarlos si es

requerido.

Ponemos a su disposicion los siguientes contactos para confirmacién o aclaraciones:
Cel.: (+503) 6302-2710 | (+503) 7625-7455
Correo electronico: vg01002@ues.edu.sv

Atentamente:
I
i/ ( \S Ry A {
F. ms4 Fi i N <~
José Vladimir Cerritos Pérez Melvin Isidro Vargas Granados
Licdo. y candidato a maestro. Licdo. y candidato a maestro
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Msc. Raiil Alfredo Lépez Tobar
Asesor Cel. 5037859-5082
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Antonio Géchez

Director del C.E. General Francisco Menéndez

Respetable Licenciado reciba un atento saludo, no sin antes desear el mejor de los €xitos en
sus importantes labores.

Mediante la presente, los suscritos, Ledo. José Vladimir Cerritos Pérez y Ledo. Melvin Isidro
Vargas Granados, en calidad de egresados como Maestros en Métodos y Técnicas de
Investigacion Social de la Universidad de El Salvador, acudimos a usted, con €l proposito de
solicitar su autorizacion y colaboracién en el sentido de otorgar un espacio que permita la
aplicacion de una serie de instrumentos (Descritos en Tabla), a través de los cuales podamos
nutrir el proyecto de investigacion denominado. “Influencia de la ansiedad en el rendimiento
académico de estudiantes del tercer ciclo del distrito 0103, Atiquizaya, Ahuachapan, durante
el periodo de julio a noviembre de 2025.” Acaloramos que el mismo corresponde a trabajo
de tesis.

El proposito del estudio es analizar la influencia de la ansiedad en el rendimiento académico
de los estudiantes del tercer ciclo de educacion basica de la zona urbana del distrito de
Atiquizaya, con el fin de identificar causas, efectos y estrategias de manejo que contribuyan
a mejorar su desempefio escolar. El proyecto ha sido disefiado considerando que los
resultados podréan servir de insumo a docentes, padres de familia y profesionales de apoyo,
para promover entornos educativos mas saludables.

Los instrumentos a suministrar son:

Nombre del Instrumento A quién va dirigido —
| Escala de Ansiedad de Beck (BAI) Estudiantes
Cuestionario sobre factores que influyen en la | Estudiantes

i ¥
¥ D
& “‘U“Nr/;rot,

ansiedad en adolescentes 3 (e “5
Cuestionario de estrategias de afrontamiento | Estudiantes $§: 5.
en adolescentes %
Guia de Observacion Naturalista Estudiantes (observada por docentes
previamente capacitados)
Registros Académicos Oficiales Estudiantes (a través de sus calificaciones
documentadas)
Entrevistas Estructuradas Padres de familia y docentes guias l

IMPORTANTE: Cantidad de alumnos solicitados como parte maestral: 29 distribuidos asi: (16
nifios y 13 nifias), todos deben pertenecer al 7° Grado seccion “A”.
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d Si usted nos admite la solicitud, le aclaramos que el proceso de recoleccion de informacion

tendria lugar entre los meses de agosto y septiembre de 2025, por nuestra parte nos
comprometemos a garantizamos el cumplimiento estricto de las normas éticas y de
confidencialidad, del participante.

Sin otro particular, agradecemos de antemano su apoyo y disposicion, reiterando nuestro
compromiso de compartir los resultados obtenidos con la institucion y presentarlos si es

requerido.

Ponemos a su disposicion los siguientes contactos para confirmacion o aclaraciones:
Cel.: (+503) 6302-2710 | (+503) 7625-7455

Correo electronico: vg01002@ues.edu.sv

Atentamente:
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José Vladimir Cerritos Pérez Melvin Isidro Vargas Granados
Licdo. y candidato a maestro. Licdo. y candidato a maestro
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