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ANEXOS.

INTRODUCCION

El presente trabajo de investigación se inserta en el marco de  renovación  curricular,  dentro del proceso de mejoramiento cualitativo de la educación  que impulsa  el Ministerio de Educación con ayuda de la Unión Europea, como resultado  de ello,  aparece el  proyecto   Apoyo al  Proceso de Reforma de la Educación Media  en el Área Técnica, que pretende producir individuos mejor preparados para hacerle frente a los retos  y  demandas de un mundo globalizado.

La investigación se desarrollo en los Institutos Nacionales de Santa Lucia y Apopa

Y tuvo como objetivo investigar la aplicación del enfoque metodológico por competencias en el bachillerato comercial opción asistencia contable.

Esta investigación consta de seis capítulos, cuyo contenido ha sido estructurado de la siguiente manera:

El  capitulo primero, comprende el planteamiento del problema, situación problemática, enunciado del problema, justificación, alcance y limitaciones, para finalizar con los objetivos, los cuales se formulan a partir del tema.

El  capitulo segundo, denominado marco teórico, fundamenta toda la temática en estudio, la que abarca desde los antecedentes hasta las innovaciones en la educación técnica opción asistencia contable.

El  capitulo tercero, esta constituido por el sistema de hipótesis y  su respectiva operacionalizacion en variables e indicadores.

El   capitulo cuarto,  describe la metodología que se siguió en la investigación, por lo   que   toma   en cuenta las estrategias necesarias para la recolección de información, base para la validación de datos.   

El capitulo quinto, describe el análisis e interpretación de resultados, incluyendo la verificación de  las hipótesis formuladas para el estudio.

Concluyendo con el capitulo sexto, que contiene las conclusiones y recomendaciones, bibliografía así como anexos.     

CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

De acuerdo a los postulados del Ministerio de Educación, se espera que el Enfoque Metodológico por Competencias genere cambios en la Educación Técnica, que sean asimilados y puestos en práctica por los actores educativos de las Instituciones Educativas en que se ha focalizado el proyecto “Apoyo al Proceso de Reforma de la Educación Media en el Área Técnica, (APREMAT).

Es preciso,  investigar sus limitaciones y sus aciertos, la correspondencia de lo esperado con lo que realmente se desarrolla en la cotidianidad del  aula y otros espacios de aprendizaje.   Los lineamientos planteados en el  innovador enfoque curricular de competencias orientadas a la acción,  por una parte  exigen al docente preparación para desempeñar con eficacia y eficiencia su labor, de manera que los docentes permanentemente deben actualizar sus conocimientos para que faciliten a sus alumnos aprendizajes reales y útiles, y por otra parte, demandan compromiso  del alumno y alumna  para ejecutar tareas de trabajo y aprendizaje que articulen tanto acciones como competencias para que puedan  integrarse a la sociedad o  trabajar en un contexto globalizado, donde la oferta laboral requiere altos estándares de calidad, eficiencia y competitividad, en consecuencia mejores conocimientos académicos y prácticos.

Además, esta investigación no puede dejar al margen los factores coyunturales que intervienen en el contexto salvadoreño:  pobreza, calidad, desarrollo empresarial, economía en su conjunto.

1.1
SITUACION PROBLEMÁTICA

La sociedad salvadoreña desde hace varios años viene señalando la baja calidad de la educación. El sector empresarial, no ha sido la excepción, constantemente efectúa criticas, demandando cambios que mejoren las capacidades  del alumnado.

El Ministerio de Educación en el marco de la Reforma Educativa en Marcha  ha retomado los planteamientos de los diferentes sectores del país, por lo que el Proyecto  Apoyo al Proceso de Reforma en la Educación Media en el Area Técnica, apunta  a un desarrollo curricular determinante de cara a una visión presente y futura de la educación, como punto de partida asume el reto que implica lograr transformaciones que incidan en  el ámbito  de la educación técnico tecnológica,  conlleva a un cuestionamiento de fondo, puesto que el tipo de formación recibida condiciona, en buena medida, las posibilidades de tener entre otros factores, mayores o menores oportunidades de desempeño laboral.

En la actualidad se reconoce que el conocimiento tiene un carácter perecible, evoluciona aceleradamente, ya sea por la mayor tecnología de información o porque ahora las soluciones a los problemas están más disponibles que antes, por lo que no solo deben aprenderse los procesos, sino que también deben formarse personas proactivas y propositivas.  Una de las grandes metas del sistema educativo nacional lo constituye la formación de un capital humano  competente, que sea una ventaja real.

Es alarmante el avance irreversible de la privatización, Así como de la economía de libre mercado en el mundo, se detecta que el elemento esencial en el progreso de los pueblos es el factor humano.

La calidad y el mejoramiento del recurso humano, que tanta atención se ha dado en países como Suiza, Alemania y Japón, pero que todavía  nuestro país no  ha reconocido cabal y totalmente su importancia. Sin embargo, ya hay un claro despertar que nos estamos quedando atrás, que el factor capital humano es vital en el desarrollo social y económico de los pueblos.

Es trascendental comprender que en una economía globalizada, la ventaja comparativa depende en forma creciente de la calidad del capital humano.

En el contexto actual se observa que las multinacionales mueven las operaciones que demandan mucho trabajo manual a países pobres donde la mano de obra es barata y los trabajos que requieren esfuerzo mental y técnico van a países donde los trabajadores tienen una alta educación.  

Entonces es imperativo, que países pobres y superpoblados como El Salvador, reconozca que la formación del graduado del nivel medio  tiene gran importancia en la formulación de la política educativa y para los planes de desarrollo, por lo que su inclusión como variable estratégica, contribuye a mejorar los niveles de producción.

 En la actualidad, el quehacer pedagógico no puede ignorar las situaciones de pobreza, disgregación familiar, violencia, que enfrentan los jóvenes y las jóvenes, por lo que debe  consolidarse en una figura que facilite el proceso para que el alumno aprenda a aprender, de manera que el alumno y alumna tendrá que participar activamente y asumir compromiso, por su aprendizaje. Por ello, el proyecto APREMAT, busca que el alumnado desarrolle altas capacidades para que pueda enfrentar los desafíos, que asuma con responsabilidad la toma de decisiones y elección de su ruta de aprendizaje. Para lograr este objetivo  dicho proyecto basa su accionar en la estrategia competencias orientadas a la acción,

El enfoque  metodológico por competencias  plantea el perfil que debe asumir el diseño, la planificación y la ejecución del proceso enseñanza-aprendizaje en cuanto a contenidos, métodos, estrategias y evaluación, por lo que demanda cambios en la configuración del proceso didáctico, tradicionalmente usado en las instituciones educativas, donde el saber no tenga que recaer en el profesor y la función del alumno ya no sea de simple receptor, de manera que aporta un reto, el actual modelo unidireccional de formación deberá transformarse, se rompe la exigencia de que el profesor, este en el aula y tenga bajo su responsabilidad un único grupo de alumnos. 

1.2 
ENUNCIADO DEL PROBLEMA
¿Cómo influye el proceso enseñanza-aprendizaje sustentado en un enfoque metodológico por competencias en la formación técnica de los estudiantes de bachillerato comercial opción asistencia contable, de las Instituciones Educativas, que pertenecen a los distritos 06-32 y 06-55?

1.3
JUSTIFICACION

Considerando los desafíos del entorno globalizado, resulta importante realizar una investigación sobre el enfoque metodológico por competencias aplicado  en  educación media,  actualmente en los 22 institutos nacionales, con el  objeto  de demostrar   que tan pertinente es impulsarlo a nivel nacional.

 Se sabe que este nivel  educativo dota de recurso humano a las empresas, por tanto, esta investigación ayudara a detectar si  el proceso de formación técnica de los estudiantes,  eleva su rendimiento a través de ejercitar principios de excelencia.

El sector educativo esta comprometido a favorecer el desarrollo humano, para que este sea un elemento dinámico en el desarrollo económico y social, debe gestar proyectos encaminados a  elevar la calidad y el nivel de vida mediante la participación voluntaria y responsable de sus miembros.

En consecuencia esta investigación generara información sobre como el alumnado  integra la teoría, práctica e investigación en los procesos que interviene, asimismo,  se conocerá las  acciones de relevancia  que impulsa y operativiza  en la resolución de los problemas abordados.

Además por la naturaleza de esta investigación será valioso conocer que aspectos muestran debilidades con la finalidad de efectuar cambios que incidan en mejores resultados, que beneficien directamente a los alumnos y  las alumnas, en consecuencia también a los y las docentes.

1.4
ALCANCES Y LIMITACIONES

La investigación solo considero a los alumnos y alumnas de bachillerato comercial opción asistencia contable, asimismo los docentes que desempeñan su labor en el área comercial, en las Instituciones Educativas siguientes:

Instituto Nacional Santa Lucia       (distrito 06-55)

Instituto Nacional Apopa                (distrito 06-32)

Los alcances obtenidos en este estudio podrán servir de base para fundamentar  nuevas investigaciones en este campo.

La investigación permitió conocer las características del proceso enseñanza-aprendizaje fundamentado en un enfoque metodológico por competencias, de manera que se logro  captar la incidencia  de los proyectos de trabajo y aprendizaje curricularmente organizados y desarrollados bajo la estrategia modular, que vincula la acción  y las competencias.

Las limitaciones encontradas en el presente estudio son las que usualmente se encuentran en investigaciones de naturaleza educativa, entre las cuales se mencionan:

Por lo novedoso del tema existe escasa bibliografía sobre la temática en estudio. 

Insuficientes recursos económicos.

1.5
OBJETIVOS

1.5.1  OBJETIVO GENERAL
Investigar como contribuye  el  proceso enseñanza-aprendizaje sustentado en un enfoque metodológico por competencias a la formación técnica de los alumnos y alumnas de bachillerato comercial opción asistencia contable.

1.5.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.5.2.1
Identificar de que manera el alumnado se ve favorecido con los módulos integrales que se ejecutan en el bachillerato comercial.

1.5.2.2
Describir en que medida   la ejecución de tareas  complejas incide en los resultados del Proceso Enseñanza-Aprendizaje del alumnado

1.5.2.3
Detectar las características del Proceso Enseñanza-aprendizaje que se imparte al alumnado de bachillerato comercial opción asistencia contable.

CAPITULO  II

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DEL ENFOQUE POR COMPETENCIAS

El Ministerio de Educación en 1995, formaliza el planteamiento de Reforma Educativa, con la divulgación del Plan Decenal de Reforma Educativa en Marcha (1995-2005).  Este plan destaca que la Reforma es indispensable para superar la pobreza, enfrentar de mejor manera la globalización, fortalecer la democracia y consolidar la paz, con este fin se formula una serie de acciones enmarcadas en cuatro ejes principales:  La ampliación de la cobertura educativa, el mejoramiento de la calidad, la formación en valores y modernización institucional.1
A partir de estos planteamientos curriculares de la Reforma se convierte en una prioridad del Estado, en el cual  todo el sistema educativo  responda a las exigencias para lograr la calidad, la equidad y la eficiencia de la educación.

B.
PROYECTO “APOYO AL PROCESO DE REFORMA DE LA EDUCACION MEDIA EN EL AREA TECNICA.

En el marco del proceso de Reforma Educativa durante el mes de septiembre de 1996 un grupo de profesionales, nacionales y extranjeros desarrollo la misión de identificar y diseñar un proyecto de mejoramiento de la Educación Media en el Área Técnica.  Dicha comisión encontró que el Ministerio de Educación había iniciado ya un proceso de renovación curricular en el nivel medio, producto de estudios que se desarrollaron en 1995 con la conformación de un Comité Consultivo Nacional integrado por representantes de instituciones de educación superior (tecnológicos y universidades), sindicatos, magisterio, fundaciones, gremios profesionales, directores de centros educativos y funcionarios de las unidades centrales y regionales del Ministerio de Educación entre otros.  Después de múltiples discusiones y debates, surgió la necesidad de transformar la educación media vigente, con un acercamiento mayor a las cambiantes necesidades de la sociedad salvadoreña y del mundo.

Surge de esta manera el Proyecto APREMAT  “Apoyo al Proceso de Reforma de la Educación Media en el área Técnica”, auspiciado por la Unión Europea y ejecutado en coordinación por el Ministerio de Educación con el propósito de intervenir en 22 Institutos Nacionales en los 14 departamentos del país con la intención de que se conviertan en “Centros de Innovación Educativa”.2
Entre los  objetivos del proyecto APREMAT se   destacan   los siguientes:

1.
Construir  un  plan operativo general que articule las diferentes actividades a desarrollar durante los años de funcionamiento   del  proyecto.

2.
Seleccionar y diseñar los instrumentos de  evaluación  de los programas de bachillerato técnico con el objeto de analizar los criterios estratégicos actuales de elaboración del curriculum.

3.
Conocer el estado actual del proceso de formación y preparación de los docentes técnicos en El Salvador con una base histórica,  social y política. 

4.
Establecer un diseño curricular que responda a las potenciales exigencias del entorno, así también a las necesidades del mercado laboral, éticas y humanas de la sociedad y las posibilidades de desarrollo en el nivel de educación  superior.

5.
Definir criterios para la selección de estrategias innovadoras y evaluación de estrategias de renovación curricular con el objetivo de mejorar  la calidad  de la educación media.

6.
Fortalecer en el Currículo de Educación Media el enfoque de genero, que promueve los principios de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

Los objetivos a los que apunta el Proyecto APREMAT son congruentes con las aspiraciones de mejoramiento de la calidad y cobertura de la Educación Media Técnica, así como los ejes de modernización institucional y formación en valores impulsados por el proceso de Reforma que experimenta el sistema educativo nacional expresados en documentos como la Ley General de Educación, Fundamentos Curriculares de la Educación, Programa de Desarrollo Educativo (2000-2005), Desafíos de la Educación en el Nuevo Milenio.

Al iniciar sus actividades en febrero de 1999 APREMAT se plantea como objetivo fundamental contribuir al mejoramiento de la calidad de la educación media técnica y su nivel de equidad, especialmente la equidad de género.  Esta meta se inserta en el marco conceptual, filosófico y pedagógico del proceso de reforma iniciado en el sistema educativo, siendo a su vez compatible con los objetivos que para la Educación Media se establece en el artículo 23 de la Ley General de Educación, que pretende un fortalecimiento de la formación integral del educando.

El proceso de renovación curricular de la Educación Media Técnica asume el desafió planteado en el documento “Desafíos de la educación en el Nuevo Milenio” (2000-2005), el cual destaca que la educación es de calidad cuando constituye un mecanismo oportuno y pertinente para formar conocimientos y habilidades que sirvan para enfrentar la realidad nacional e internacional, presente y futura, debe producir logros de aprendizaje efectivo en los y las estudiantes dotándolos de competencias por aprender con autonomía y promoviendo en ellos la adquisición integral de valores.

Del análisis al concepto de Currículo Nacional, que orienta sus componentes y conjunto de la practica educativa tanto en el bachillerato general como en el bachillerato técnico vocacional y sustentado en una teoría pedagógica humanista, socialmente comprometido y constructivista se detecta que la misión de la Educación Media Técnica no puede limitarse a la mera formación de recursos para el mundo del trabajo, tampoco puede ser concebida como la simple transmisión de conocimientos académicos, en este contexto es evidente que los cánones tradicionales de la formación tanto de carácter humanístico científico como los de orientación profesionalizante, no corresponden ya a las exigencias de un mundo caracterizado por los cambios cada vez mas acelerados de la ciencia y tecnología.3
Se plantea la disyuntiva para el sistema de una formación que dote a la persona tanto de competencias que le permitan insertarse en diversos ámbitos de la sociedad como también la capacidad para seguir desarrollando de manera dinámica sus capacidades y/o construyendo nuevas de manera permanente.4
Para la concreción de este objetivo, APREMAT trabajo desde sus inicios en el desarrollo de 8 componentes, cuatro de las cuales tienen un impacto nacional y el resto de componentes tienen un impacto directo en los 22 institutos nacionales focalizados.

A continuación se enuncian dichas componentes:   

1.   Investigación.

Diseño Curricular

Desarrollo Profesional Docente

Profesionalización de futuros y futuras docentes

 Infraestructura y Equipamiento

 Especialización de los y las docentes

 Educación no formal

 Orientación vocacional y social de las profesiones

Con la finalidad de fundamentar áreas de intervención APREMAT desarrolla un proceso sistemático de investigación, planificación y evaluación básico para el planeamiento estratégico de las acciones desarrolladas y las que están por emprenderse de cara al logro del objetivo de mejorar la calidad de la Educación Media Técnica.  

En este sentido, el componente de investigación, planificación y evaluación actúa como eje transversal, de manera que cada una de las actividades de investigación y evaluación fundamenten las acciones en cada uno de los componentes del Proyecto.

Bajo esta perspectiva APREMAT realizo un estudio evaluativo en el contexto sobre las componentes curriculares, para lo cual contrato los servicios de la Fundación  para la Educación Integral Salvadoreña (FEDISAL), institución responsable de liderar, facilitar y sistematizar el proceso de Renovación Curricular de la Educación Media Técnica durante la Consultoría efectuada en el periodo de julio a diciembre de 2000.5
Los resultados de esa investigación proporcionaron a APREMAT una sustentación objetiva para la formulación de una propuesta de renovación curricular de la Educación Media  desde los veintidós Institutos Nacionales focales, que en una conceptualización pedagógica pretende  integrar la exigencia entre formación general y formación técnica.

 C.
NUEVAS PERSPECTIVAS Y PRINCIPIOS PARA LA EDUCACION MEDIA TECNICA.

La nueva Educación Media Técnica,  sustentada en una innovadora visión curricular de competencias orientadas a la acción, establece las siguientes finalidades:

Desarrollar en el alumnado competencias claves y funcionales para la detección de problemas en su entorno y el planeamiento de sus posibles soluciones, posibilitando una toma de conciencia sobre su participación y las transformaciones logradas.

Formar personas competentes para  valerse por si mismas y actuar honesta y eficazmente en un amplio contexto de desempeño técnico- tecnológico.

Preparar a las personas para el saber, saber hacer, saber ser y saber convivir juntos,  así también, para que puedan aprender a desaprender viejos paradigmas y esquemas,  necesarios en los procesos de trabajo y referidos a un campo técnico-tecnológico, los cuales faciliten  por una parte su incorporación productiva y por otra   puedan continuar estudios superiores, pero especialmente que les permitan actuar en situaciones de la vida real.

Lograr la articulación de los ejes curriculares desarrollo técnico, desarrollo humano, desarrollo empresarial y desarrollo académico aplicado en los descriptores de módulos y concretados en los materiales guías generadores de proyectos tecnológicos.

En  cuanto a las perspectivas de la Nueva Educación Media Técnica, pueden mencionarse las siguientes:

Perspectiva antropológica: Se interesa por formar en la comprensión de la comunidad socioeducativa en donde ocurre la formación técnica-tecnológica, sus fortalezas, debilidades, sus dinámicas motivacionales, sus condiciones, sus propósitos y los medios de desarrollo humano del alumnado que permite alcanzar una calidad de vida acorde con la concepción de ser humano de la comunidad a la que pertenece.

Perspectiva filosófica: Plantea la necesidad de desarrollar competencias transversales o claves en el alumnado, tales como: Sociales, humanas y metacognitivas, debido a que hoy en día es el conocimiento aplicado la fuerza que ejerce mayor peso dentro de los sistemas productivos.  Se trata de cultivar la imaginación creadora, los hábitos de pensar y planear, la persistencia en alcanzar logros, la determinación de prioridades y el desarrollo del poder critico.  Además, interesa el fomento de competencias como la honestidad en el trabajo, la cooperación, la solidaridad, el compañerismo, lealtad, entre otros.

Perspectiva psicológica: Es evidente que el grupo etareo de edades típicas del alumnado que estudia Educación Media Técnica oscila ente los 16 y 18 años, periodo caracterizado por notables cambios biológicos y sicológicos que  reflejan una etapa de desarrollo acelerado. Este señala la importancia de que la Educación Media Técnica ofrezca espacios u oportunidades de efectuar actividades de aprendizaje asociativas tales como  proyectos tecnológicos, olimpiadas técnicas, diversos comités, investigación empresarial, montaje de empresas, entre otras.

Perspectiva socio-económica: Se vuelve necesario considerar una formación que permita al alumnado desarrollar competencias empresariales, así como, de aprender a aprender que le permita generar empleo, autoempleo y empleabilidad.  Por otra parte, se impone la permanente y necesaria  consulta y apoyo de los potenciales empleadores e inversionistas que captan los recursos humanos que egresan de la educación  media técnica, para lograr un equilibrio de las ofertas educativas  presentes y futuras de acuerdo a las particularidades del país.

Perspectiva pedagógica: Se centra en la persona, es decir, el desarrollo y aprendizaje humano, el cual es el resultado de procesos internos de construcción a partir de las propias experiencias.  En síntesis, se pretende percibir al alumno como un ser esencialmente social y comprometido con los procesos vitales de la producción y convivencia social, puesto que es un ser activo y comprometido, es un ser competente.

De ello se deriva que se debe formar para procesos permanentes de aprendizaje a partir de las nuevas experiencias que acumula cada persona a lo largo de su vida.

6.
Perspectiva política: Se incentiva los procesos formativos participativos, donde prevalezca una cultura de dialogo y entendimiento común, para atender los desafíos del presente y del futuro. Además de fortalecer la descentralización educativa que posibilita el desarrollo autónomo de los centros educativos.

1.  PRINCIPIOS DE LA EDUCACION MEDIA TECNICA
Los principios en los que se sustenta el enfoque curricular de Competencias Orientadas a la Acción de la Educación Media Técnica son:

a.
Enfoque de procesos, que consiste en la transformación de entradas de un sistema (implementación de recursos o insumos), en salidas productos socialmente útiles), mediante el concurso de actividades humanas, relacionadas e interdependientes, dotadas de mecanismos de retroalimentación o correcciones durante y después del proceso de aprendizaje.   Este enfoque de procesos se refiere a los siguientes aspectos:


Búsqueda y utilización de información actualizada

Aprender a saber, que el alumnado conozca el sustento científico de lo que hace.

Experimentación, que el alumnado practique, se equivoque, practique de nuevo y aprenda a hacer.

Reflexión sobre la acción.  Los y las jóvenes no solo deben saber que saben, que aprenden haciendo, sino también, reflexionan sobre sus saberes y sobre sus prácticas.

b. Adaptabilidad, que permite adecuar el currículo pensado para el ámbito nacional a las propias condiciones de la Institución Educativa y de un grupo de alumnos y alumnas de esa Institución en particular. Esto se lleva a acabo a través de procesos de investigación que el profesor o profesora ejecuta con su grupo estudiantil..  No se trata de una tesis, sino de lo que se conoce como investigación-acción-participativa. 

c. Pertinencia: que significa identificar de manera permanente si lo que sé esta realizando por los participantes de la Educación Media Técnica, en realidad tiene que ver con lo que se quiere aprender, si es pertinente, si corresponde a aprendizajes  significativos o hay desviaciones.

d. Continuidad: que quiere decir que los cambios tienen que hacerse de manera integral y para un periodo de tiempo mas o menos permanente.  Esto implica que las innovaciones vayan acompañadas de los recursos mínimos y que logren sostenibilidad en el tiempo y en los sujetos sociales.

e. Orientación al trabajo:   los tópicos curriculares estén de acuerdo con el mercado de trabajo y las necesidades de desarrollo social y humano, tanto en su diseño como en su desarrollo.

2.
METODOLOGIA SEGUIDA EN LA FORMULACION DEL  INSTRUMENTO CURRICULAR  

Todos los sistemas conocidos están de acuerdo en que las competencias las establecen quienes trabajan con las actividades propias de la ocupación o especialidad en donde se pretende establecer.  

Para el caso, se considera conveniente que  se cuente con indicadores de problemas, tareas, niveles de eficiencia, productividad y competitividad, requeridos en el mercado laboral teniendo claramente establecido que se hace, como se hace, que grado de conocimiento deben tener las personas, normas y marcos referenciales que deben manejar, tecnologías vigentes tendencias que requieran los profesionales para alcanzar las competencias en una determinada ocupación.

Para la elaboración del perfil de competencias, se requiere información sobre la  pertinencia, secuencia y  complejidad de un área ocupacional.

El perfil de competencias es el soporte para proceder a elaborar los contenidos.  La elaboración del perfil de competencias se obtiene utilizando la metodología DACUM (Developing a Currículo, desarrollando un currículo). Dicho método de análisis ocupacional  se utiliza para determinar las competencias y unidades de competencias que deben realizar los o las trabajadoras en un puesto de trabajo determinado.

Para la ejecución de un seminario de taller DACUM es necesario: convocar y reunir a un grupo de expertos (8 analistas y 2 facilitadores) conocedores de la temática y especialidad, rama y ocupación de trabajo, quienes desarrollan sucesivas lluvias de ideas, de donde las distintas competencias van surgiendo y son sometidas a un proceso de análisis, que conlleva a desglosarlas hasta que se establecen.

Para organizar y normalizar las competencias esperadas, se aplican criterios técnicos, algunos de fondo, otros de forma, de ese modo el panel o grupo obtiene los primeros productos que constituyen el punto de referencia  para  la consolidación de los perfiles de competencia.

3.    CARACTERISTICAS QUE DEBEN POSEER LAS COMPETENCIAS.

Las características que deben tener las competencias se señalan a continuación:

Las competencias deben reflejar la realidad laboral y ser elaboradas y/o validadas por personal de trabajo en el área o especialidad ocupacional analizadas.

Las competencias pueden referirse a ejecuciones, toma de decisiones, conocimientos y habilidades de tipo científico, destrezas y aplicaciones propias a las tareas.

Las competencias deben precisar el equipo o material que será usado en cada caso.  Su descripción puede ir dentro de la misma competencia o bien, después de la descripcion de las competencias se agrega un listado detallado de los materiales, equipos y condiciones que todo concepto de competencias requiera.

Las competencias pueden referirse a habilidades que una personada debe poseer para desempeñar las tareas técnicas o administrativas específicas de la profesión: trabajo en equipo manifestar discreción y tacto al manejar clientes.

Cada competencia al ser analizada, es posible que se descomponga en tareas menores (subcompetencias), de manera tal que se cubran los objetivos y criterios metodológicos para su aceptación.

Luego de ser analizadas todas las competencias se jerarquizan y codifican.  Cada competencia o subcompetencia se le asigna un código que permite ubicarla dentro de un sistema de competencias con el objeto de facilitar su manejo.

En cuanto a su presentación,   la ocupación   analizada en determinado contexto y  sus correspondientes descripciones de   competencias y subcompetencias, las cuales, se presentan, de manera escrita y grafica, a través de leyes o reglamentos, catálogos ocupacionales, listados (perfiles), diagramas.

Los criterios de ejecución y estándares de calidad son elementos indispensables.  Cada competencia y subcompetencia al ser analizada permite observar que tiene criterios o estándares de ejecución, sean estos rangos, normas, detalles y elementos  que permitan distinguir una competencia de la que no es: así, por ejemplo, un profesional competente del que no lo es, o  lo bien ejecutado de lo que no esta bien ejecutado.

Otro aspecto a considerar dentro de un grupo de competencias es clasificarlas por su tipo.  Pueden surgir varias clases, dentro de las mas utilizadas se tiene:

Las competencias básicas: Son aquellas capacidades mínimas de una persona para desempeñar un trabajo por menos calificado que sea este, a maneras de ejemplo: ejecutar operaciones aritméticas, saber leer, etc. Exigido en todo trabajo y no necesariamente referido a tareas especificas.

    
             Las competencias Comunes: o sea las competencias  científicas,     técnicas y /o administrativas manifestadas en varias ocupaciones, ejemplo: registros contables, manejo de catálogos, etc.


   Competencias específicas: propias de la profesión o actividad ocupacional analizada. Ejemplo: aplicación de procesos administrativos en la gestión empresarial.

Como una medida complementaria a la clasificación habrá que separar las competencias profesionales y las competencias de empleabilidad.



    Competencias profesionales: son las que permiten alcanzar el  servicio, tomar una decisión manejando los proceso, metodologías.

Las Competencias de empleabilidad: Se refieren a los     conocimientos y cualidades personales, que le permiten a una persona insertarse, permanecer, desarrollarse dentro de la ocupación y que se refiere al manejo de recursos, aplicación de la teoría de sistemas en el trabajo, saber trabajar en grupo y desarrollo de las habilidades para aprender a aprender.

j.
Las competencias permiten mediante la misma redacción una doble percepción:

1.
Conocer todo lo que se hace, lo que se produce, lo que se debe saber y aplicar y las cualidades que debe tener un profesional para ser considerado competente.

2.
Conocer el mundo laboral de una ocupación o parte de ella en una forma sistemática y explicita.

TEORIAS QUE FUNDAMENTAN EL PROBLEMA

El crecimiento de la investigación científica y tecnológica en el presente siglo puede considerarse espectacular.  El numero de científicos e ingenieros ha aumentado tres veces mas deprisa que la población mundial y dos veces mas que la economía global.  Sin embargo, no podemos afirmar que dichos avances tecnológicos hayan supuesto, al mismo tiempo, una transformación o renovación sustancial en los procesos de enseñanza-aprendizaje.(Saez Vacas). Es por otra parte evidente que el actual modelo de educación queda obsoleto frente al cambio acelerado del trabajo, va por detrás del sistema productivo que evoluciona y se adapta mucho mas rápidamente a las condiciones de mercado.

Los cambios profundos que afectan a la sociedad han supuesto también profundas transformaciones en la industria.  Hasta hace poco tiempo el sector industrial se organizaba prioritariamente en torno a la producción.  Ahora, otras funciones como la investigación, la planificación estratégica y el marketing estratégico están desplazando a la producción convirtiéndose en el eje central de la industria.  La fabricación ha pasado a un segundo lugar y el proceso manufacturero esta dejando de ser la fuente de empleo que ha sido durante toda la evolución histórica de la sociedad industrial (Colombo, 1988).  Las formas de trabajo ya empiezan a ser cada vez mas efímeras, y que su evolución es tan rápida que exigen una constante readaptación de las personas, resulta evidente que se hace imprescindible una formación o preparación para el trabajo que permita encontrar sucesivas posibilidades  de adaptación a una realidad siempre cambiante.

El desarrollo de capacidades o competencias para una incorporación flexible al mundo del trabajo, debe procurar  una formación que permita al sujeto desmitificar las bondades del desarrollo tecnológico y descubrir las contradicciones actuales entre progreso tecnológico y social.  Ambos no necesariamente se oponen, pero en la practica, pocas veces se producen juntos.

No se trata de buscar solo, ni prioritariamente, un aumento de la producción industrial,  sino también, una mas adecuada realización personal del sujeto en su trabajo, poniendo al servicio del hombre las ciencias y las tecnologías.   Estas no desplazan a la cultura humanista, ni rivalizan con ella, mas bien son básicamente subsidiarias de ese principal acervo de la humanidad.  “No se pueden aislar, escribe Hochleitner (1988), los distintos aspectos de una cultura.  Y al igual que no se pueden separar la investigación pura de la aplicada, la tecnología de la ciencia y la tecnología de la educación, tampoco puede  prescindir la civilización de la cultura que necesariamente la alienta porque de otro modo, al idolatrar una técnica efímera entraría en un proceso de desintegración espiritual”.

La formación exige el acceso a una cultura amplia e interdisciplinaria, y la capacidad de estudiar problemas complejos adoptando un enfoque horizontal de sistemas.  También son de vital importancia una visión global de los sistemas  más amplios, una determinada capacidad de trazar conexiones y establecer relaciones con otros aspectos y actividades, una cierta predisposición a afrontar los problemas.

La visión del ser humano como fundamentalmente comprometido en el actuar en el mundo y del Concepto Curricular  Didáctico orientado hacia el logro de competencias de acción, tienen sus antecedentes filosóficos, antropológicos y psicológicos en las siguientes corrientes del pensamiento contemporáneo:

La postura del pragmatismo de John Dewey, quien propuso en “Mi Credo Pedagógico, definir la cultura como herencia social, de aquellos tipos fundamentales de actividad, que hacen a la civilización ser lo que es.  Establece que lo importante en educación es propiciar que el estudiante piense y entienda significativamente el mundo en vez de repetirlo. Su famosa máxima  aprender haciendo,  propugna por un aprendizaje activo, entendido como formulación y experimentación de hipótesis de significado por parte del alumno y alumna.

El pensamiento de Jean Piaget, acerca de los esquemas mentales que fundamentalmente son esquemas de acción, internalizados a través de los procesos de asimilación y acomodación y que Hans Aebli, discípulo desarrollo  fundamentalmente en función del actuar.  En tal sentido, se concibe la formación del pensamiento como un desarrollo progresivo cuya finalidad es alcanzar un cierto equilibrio en la edad adulta.  Esa equilibración progresiva se modifica continuamente debido a las actividades del sujeto, y estas se amplían de acuerdo a la edad. Por lo tanto el desarrollo cognitivo sufre modificaciones que le permiten consolidarse e integrarse cada vez más.

La “Escuela Histórico-Cultural” fundada por el psicólogo Vigotski, quien explicaba la internalización de los esquemas intersubjetivos del actuar en esquemas intrasubjetivos (mentales) del psiquismo superior humano a través de la interacción social.   Considera que el desarrollo del conocimiento  esta orientado por el aprendizaje, por lo que requiere de la interacción entre docentes y alumnado, ya que estos no construyen sus conocimientos por sí solos.  La ayuda del docente de acuerdo a Vigotsky se sitúa en la zona de desarrollo próximo.  Son elementos importantes de su pensamiento la acción autónoma de los educandos y la acción mediadora del personal docente.

Henri Wallon, en su escrito  “Del acto al Pensamiento” aborda el  conflicto entre la tesis del  conocimiento y  las fuerzas del ser humano en evolución, como fundamento de los procesos que tienden al más completo desarrollo del ser o del conocimiento, es decir, que nada puede  existir sino reaccionando ante acciones recibidas y solo subsiste lo que ha triunfado sobre el conflicto, realizando un nuevo equilibrio, un nuevo estado, una nueva forma de existencia.

Paulo Freire, define al ser humano,  como ser de relaciones, es    desafiado por la naturaleza.  En cierto modo se encuentra en oposición a ella y la transforma con su trabajo.  Y como esa transformación es humana intervención en la naturaleza, tenemos que el mundo del ser humano es un mundo de cultura, cultivado por el ser humano y ese mundo se prolonga de cultural a histórico, como el mismo ser humano que lo constituye.

El modelo de la acción completa, tiene uno de sus antecedentes más importantes en la “Teoría de la Regulación de los Actos” presentada por Volpert y Hacker en Alemania. La que establece que toda acción consciente y orientada hacia una meta, los valores o situación ideal son descritos por una representación operativa, tanto de la meta como del camino por medio del cual se espera lograr esa meta.

La formación para el mundo del trabajo a través de Unidades Generadoras de Aprendizaje organizadas alrededor de las tareas de trabajo para el aprendizaje, fue desarrollada y experimentada en los últimos años por los equipos de investigación del Institut Technik & Bildung (ITB) de la Universidad Breme (RFA).

Otra fuente fundamental se encuentra en la “Teoría de la Revisión del Curriculum” del investigador alemán Saúl Robinsón.  Este identifica como uno de los centrales problemas de la innovación curricular la pregunta por los criterios para la selección y legitimación de los objetivos y contenidos de enseñanza. Y estos resultan en buena parte de las funciones que se le adscribe a un programa o modulo de enseñanza: formativas o socializantes por un lado o propedéuticos por el otro.  El diseño curricular parte entonces de la identificación y del análisis de las situaciones de vida para las cuales se debe preparar la estructura modular.

Guy Le Boterf, aporta la definición del concepto de competencia y del informe de la Comisión Delors a la UNESCO se desprende que ningún tipo de educación puede ser considerado como terminal, que más bien siempre debe ser planteado en la perspectiva de procesos permanentes de aprendizaje a lo largo de la vida.

El proyecto APREMAT fundamentado en estos antecedentes, se caracteriza por definir a la persona como sujeto en sus relaciones sociales, comprometido en desempeños en diversos ámbitos de vida.

La capacidad para la inserción a determinados contextos de trabajo es considerado  de una importancia central para  la posibilidad de configurar un proyecto de vida, de manera que el desarrollo de competencias  correspondientes a desempeños esperados en los educandos,  constituye un criterio acerca de la calidad de currículo en la Educación Media Técnica.

Desarrollar competencias  pertinentes a estos desempeños esperados en los educandos,  significa la Asunción de los respectivos elementos teóricos y prácticos por medio de proyectos de trabajo y aprendizaje y la mediación de la comunidad educativa.

De Rudolf Tippelt y Hans Juerguen Lindeman se retoma la reflexión acerca de la necesidad de adecuación curricular ante los nuevos tiempos de cambio en los mercados, en la organización del trabajo, en las etnologías y en los valores que  la sociedad demandan, requiriendo una formación para amplios contextos de desempeños, multifuncional y flexible.

Esta reflexión teórica  y practica ha permitido desarrollar la idea de los módulos generadores de proyectos de trabajo y aprendizaje, proyectos  consistente en que un grupo de alumnos y alumnas analicen y desarrollen determinadas competencias alrededor del abordaje de un problema real en un margen de tiempo previamente establecido, de un modo autónomo.

El currículo precisamente tiene sus antecedentes en modelos pedagógicos que siempre han buscado responder a las preguntas siguientes:  ¿Que tipo de hombres queremos formar? ¿Quién lleva el proceso el maestro o el alumno? ¿Conque métodos se alcanza una mayor eficacia?

Los modelos que plantean estructurar el currículo bajo un enfoque determinado son:

Modelo pedagógico romántico: sostiene que el eje de la educación lo constituye el interior del niño y que el ambiente donde se forme debe ser natural y flexible.

Modelo pedagógico conductista: trata de moldear la conducta productiva de los individuos, mediante la aplicación de la tecnología educativa propicia  un adiestramiento  operacional y la transmisión de saberes.

Modelo pedagógico progresista: pretende  que el niño  alcance su etapa superior de desarrollo intelectual a partir de sus necesidades e intereses, origino el diseño curricular por procesos, donde predomina lo flexible, lo autoevaluable, lo comprensible,  conlleva a estructuras de procedimientos, modelos de descubrimiento en vez de técnicas de instrucción. El eje fundamenta lo constituye  el progreso del alumnado a través de las experiencias, la estimulación esta dirigida hacia estructuras cognitivas y conceptos  cada vez mas elaborados, partiendo de los conocimientos previos y reestructurando los conceptos continuamente. 

Modelo pedagógico social: Su  objetivo es lograr el desarrollo del individuo para lo cual  articula el trabajo productivo y la educación, con ello garantiza el conocimiento científico y la practica. Inspira un currículo que proporciona contenidos y valores para que los alumnos mejoren su comunidad, fomenta el hacer práctico de la escuela, lo relevante es aprender a aprender y centrarse en los procesos de aprendizaje para la solución de los problemas.

E.  MODELO CURRICULAR DE EDUCACION MEDIA TECNICA

El enfoque curricular de competencias orientadas a la acción, se implanto  a partir  del año 2001, en el  nivel medio del área técnica en los veintidós institutos nacionales focales del proyecto APREMAT. Constituye un instrumento idóneo para configurar el mejoramiento cualitativo de la educación,  su diseño integra intencionalidades, contenidos, metodologías y recursos para el logro de los aprendizajes.

Esta experiencia en el nivel medio producto del pilotaje ha dejado lecciones aprendidas que apuntan a que el desarrollo curricular sustentable, solo es posible si participan los docentes y las docentes como el estudiantado en los instrumentos curriculares.

El   enfoque  por competencias orientadas a la acción, responde a los desafíos que los signos de los tiempos están presentando al mundo del conocimiento y del trabajo.  Como resultada del carácter acumulativo de la ciencia y la tecnología, la producción del conocimiento en el mundo desarrollado, es cada vez mas acelerado y sofisticado.

Este enfoque metodológicamente se construye sobre la teoría, la practica y la investigación, trilogía que se halla orientada hacia la autonomía del pensamiento. Así el objetivo de la investigación es producir saberes formalizados a partir de la practica sometida a una problematización  (esquemas 1 y 2)

Esquema 1. PENSAR – SENTIR - HACER
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Esquemla 2: HACIA LA PRACTICA REFLEXIVA
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Para ser consecuente con el planteamiento anterior, el abordaje de este enfoque implica una concepción amplia de currículo en una perspectiva integrada de la acción educacional, que considera que la educación no puede definirse independientemente del contexto social y cultural en que se inserte.

Partiendo de la concepción expuesta se hace imperativo considerar problemas trascendentales de la realidad salvadoreña tales como:  Las complicaciones que presentan las altas tasas de crecimiento poblacional, la dependencia económica, la inestabilidad política, las presiones de modernización y privatización, las crisis económicas y la injusticia social, de manera que el enfoque metodológico por competencias no puede ignorar estos aspectos que lo condicionan y desafían en sus planteamientos.

Este enfoque curricular aplicado en la educación media se define como un proceso de investigación social, que en un ciclo de permanente alimentación recoge al alumno, su contexto y las interacciones entre ellos, con el propósito de mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje.

l.
LA FORMACION DE PERSONAS COMPETENTES

El modelo de currículo renovado basado en competencias en la Educación Media Técnica-Tecnológica, asume como su principal objetivo la formación de personas capaces de incorporarse a la sociedad y desempeñarse competentemente en diversos ámbitos del mundo social y laboral.6
La educación no tiene una misión puramente intelectual, su objetivo más bien es preparar a las personas para actuar eficientemente en diferentes situaciones de la vida real.  Es decir, formarse para llegar a ser competentes en el desempeño de prácticas normales en una comunidad de personas, de manera de poder interactuar y coordinarse con ellos, de adquirir predisposiciones y valores que le permitan integrarse.

Los proceso de enseñanza-aprendizaje deben crear las oportunidades para la transformación progresiva de los educandos en personas competentes para valerse por si mismas y actuar honesta y eficazmente en diversos dominios.

El proceso de enseñanza se apoya en una estructura modular que supera la acción pedagógica de transmisión de conocimientos, hacia una formación de competencias orientadas a la acción.

La finalidad de un proceso formativo de calidad, es lograr una persona autónoma, capaz de actuar competentemente en determinadas situaciones del mundo social y laboral.  Ese actuar implica que la persona en su desempeño pone en acción una serie de conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas que ha acumulado en su proceso de formación.

La formación  se concibe como un proceso   integral permanente, que  integra elementos teóricos, metodológicos y técnicos

    ESTRUCTURA MODULAR


La información recogida y procesada sobre los diferentes campos ocupacionales y consolidados en el Perfil de Competencias Funcionales y Unidades de Competencias, son el punto de referencia para la definición de las competencias esperadas que en forma gradual el o la estudiante deberá ir fortaleciendo y acumulando a medida que avanza en su proceso de formación y con la ayuda de los módulos.

Estas competencias además, se constituyen en el punto medular para el diseño, ejecución y evaluación de experiencias de aprendizaje planteadas, en el modelo de currículo renovado (basado en competencias), como “Proyectos de Trabajo y Aprendizaje que en su conjunto conforman la estructura modular del currículo.

En el currículo renovado de la Educación Media Técnica Tecnológica, no se pone el énfasis en contenidos de asignaturas, tal como se plantea en el currículo tradicional, sino en competencias esperadas, pues lo que se potencia es lograr la formación de una persona autónoma, capaz de actuar competentemente en determinadas situaciones del mundo social o laboral. Desde luego que los conocimientos que  se vayan requiriendo  estudiar son validos, pero no los únicos que van haciendo realidad la preparación de las personas para un desempeño determinado, pues se requiere además de fortalecer habilidades, actitudes, destrezas y valores que le servirán a fa persona para toda la vida.

Los proyectos de trabajo y aprendizaje en este currículo contienen un diseño didáctico metodológico ordenados de tal forma que faciliten al docente hacer las adecuaciones respectivas para facilitar la aplicación de las etapas que indica el concepto de competencias orientadas a la acción, es decir: Informarse planificar, decidir, ejecutar, controlar, valorar y reflexionar, según el entorno real y de esa forma desarrollar un proceso completo de trabajo y aprendizaje en la perspectiva de lograr las competencias esperadas.7
Cada modulo incluye tanto los aprendizajes prácticos como teóricos relacionados con las tareas.  Estas ultimas, en los módulos, se presentan como tareas complejas, es decir que no se reducen a la simple ejecución de una acción, según determinadas indicaciones, sino que conllevan el diseño de un planteamiento complejo de una necesidad, un interés o un problema susceptible de abordarlo y de tal forma que su tratamiento pase por las siguientes tres etapas de trabajo:

La preparación:  que incluye definir una ruta desde un principio, partiendo del análisis del entorno, la identificación de la necesidad, interés o problema, la definición de competencias deseables, el establecimiento de diferentes alternativas de solución a toma de decisión sobre la alternativa a escoger y la planificación del proyecto de trabajo y aprendizaje propiamente dicho.

La ejecución: que se centra en la realización de las actividades previstas, e incluye por supuesto, consulta de material bibliografito, trabajo en talleres o laboratorios, foros de discusión jornadas de presentación de experiencias, es decir, secuencias de enseñanza-aprendizaje, respecto a procedimientos, operaciones, simulaciones, demostraciones, etc. En donde se ejercite la adquisición o fortalecimiento de las competencias funcionales y extrafuncionales.

La evaluación: que se refiere al control del proceso de trabajo y de los resultados, incluyendo pasos como verificación, comparación entre lo planificado y lo logrado, análisis de posibles causas de fallas y toma de decisiones para correcciones.

LOS INSTRUMENTOS CURRICULARES

1.1
EL PERFIL DE COMPETENCIAS

El perfil de competencias contiene el conjunto de conocimientos, destrezas,

 Actitudes y comportamiento armónicamente integrados que habrán de caracterizar al bachiller o la bachiller del campo comercial opción asistencia contable al egresar de su proceso de formación.  Dicho perfil esta conformado por cuatro componentes, los que se detallan a continuación:

1.
Perfil sintético, que presenta la esencia del bachiller o de la bachiller del campo comercial, es una persona con dominio teórico y practico sobre cuestiones contables actualizadas y con criterios de equidad de genero y amigabilidad con el medio ambiente

2.
Competencias funcionales y unidades de competencias, que expresan los conocimientos, destrezas, actitudes y comportamientos armónicamente integrados.  Las competencias funcionales se refieren a: registro de las transacciones contables de la empresa, control del flujo de efectivo, cumplimiento de aspectos legales, control de existencias de inventarios, control de cuentas por cobrar, entre otras.

3.
Perfil Analítico, que expresa los componentes del perfil sintético  como funcional, integrando los conocimientos técnicos para el desempeño en el área contable de un organismo privado o publico.  Su formación incluye desarrollo de actitudes y practicas de equidad de género, compromiso por el medio ambiente, conocimientos de tecnología contable como parte del eje académico aplicado y desarrollo de iniciativas emprendedoras.

4.
Mapa de competencias extrafuncionales, esenciales o genéricas que pueden agruparse en: metodológicas, humanas y sociales.

1.2
LA MALLA CURRICULAR DE ASISTENCIA CONTABLE

Expresa la oferta educativa para el futuro bachiller o la futura bachiller del campo comercial opción asistencia contable y los trabajos y estudios que debe realizar y superar para graduarse.  Los contenidos de dicha oferta educativa, en lugar de ser agrupadas por asignatura, como tradicionalmente se ha hecho, se organizan en ejes de competencias esperadas.  De esta manera se establece mayor correspondencia entre los contenidos que se ofrecen y las competencias que se espera desarrollar.

Las características de la organización de la malla curricular del área son:

Comprende únicamente el área técnica.

b.
La organización curricular es por módulos.  El área general se mantiene con asignaturas.

c.
Los módulos se elaboran a partir de una o más tareas del área de competencia que se pretende alcanzar.

d.
Se incrementaron 650 horas del área técnica en primer año y segundo.  Informática y Psicología de la Adolescencia se integraron en los contenidos de los cuatro ejes curriculares en cada uno de los módulos.  El tercer año mantiene 1200 horas.

e.
Los módulos se organizan por años académicos.  

f.
Los criterios de organización de los módulos por año académico son: contenido de los módulos en función de competencias que se pretende lograr, el nivel de complejidad y profundidad de contenidos.

g.
Los módulos son flexibles, lo único que los regula es el prerrequisito, no tienen un orden secuencial.

EJES DE DESARROLLO

Las competencias de acción pretenden formar una persona competente que sea  capaz de desempeñarse en distintas situaciones de la vida real y no solo en un campo específico de trabajo.  Formar una persona competente requiere un proceso de formación integral que articule cuatro ejes curriculares:

1.3
Desarrollo Técnico: referido a las operaciones y procedimientos propios del campo de trabajo.

1.4
Desarrollo Humano: referido a la formación de actitudes, valores hacia la protección del medio ambiente, equidad de género, cooperación, autonomía personal y otras vinculadas con las tareas de trabajo.

1.5
Desarrollo Empresarial: Elemento que fomenta competencias de empleabilidad, generación de compromiso y responsabilidad.

1.6
Desarrollo Académico Aplicado: Elemento de las ciencias que fundamenta el aprendizaje y ejecución de las tareas de trabajo (conocimiento y habilidades cognitivas).

COMPETENCIAS ORIENTADAS A LA ACCION

El enfoque de competencias orientadas a la acción, parte de identificar una necesidad, un interés, un problema propio del entorno, en donde los y las estudiantes efectúan su proceso de formación y valoran, con la ayuda del docente la posibilidad de afrontarlo mediante un proceso lógico de trabajo y aprendizaje.

Ese proceso lógico cubre  las etapas siguientes: Informarse, planificar, decidir, ejecutar, controlar y valorar.

El concepto de competencias orientadas a la acción surge de la dinámica misma de los contextos productivos, pues estos requieren con creciente frecuencia  del recurso humano, no tanto para la ejecución de operaciones, sino más bien para la intervención en situaciones emergentes o que requieran cierto grado de innovación.

El concepto curricular de Competencias Orientadas a la Acción, se define como la combinación de conocimientos, capacidades y comportamientos que se pueden utilizar e implementar directamente en un contexto de desempeño.  La competencia articula, compone, dosifica y pondera constantemente estos recursos y es el resultado de su integración.

Del análisis a la interrelación de esta trilogía, se desprende que:

Los conocimientos se refieren al aspecto cognoscitivo del ser humano.  Es lo que sabe intelectualmente.  Cuando definimos, evaluamos, analizamos, sintetizamos, se trata de las acciones racionales o epistemológicas. Por ejemplo, cuando definimos la formula para hallar el capital contable.

Las capacidades tratan de las potencialidades físicas, pero también de aquellos elementos de nuestra conducta que permiten ejecutar acciones. Por ejemplo, cuando realizamos la toma de inventario físico y determinamos las cantidades, valores e individualización de los productos disponibles para la venta.

Los comportamientos, se refieren al dominio  de la voluntad así como a los valores. Por ejemplo, considerar la importancia económica del inventario, tanto su control de registro  como su método de  valuación.  

LOS CAMBIOS QUE DEMANDA EL CURRICULO   COMPETENCIAS ORIENTADO A LA ACCION.

La aplicación del currículo renovado de educación media técnica-tecnológica fundamentado en el estudiante y la estudiante como elemento central del proceso de trabajar y aprender en el enfoque de competencias orientada a la acción como estrategia general y en el método de proyectos parea trabajar y aprender como estrategia especifica, requiere y promueve cambios importantes en la estructura del plan de estudios, en los componentes de la acción educativa, en los roles de los agentes que participan en dicha acción y en las responsabilidades de las agencias que demandan, ofrecen o apoyan los servicios correspondientes.

1.7
Plan de estudios vigentes y en proceso de renovación.

Los cambios entre el plan de estudios vigente y el propuesto se reducen a la estructura y a la modalidad de entrega.  El plan de estudios que se ha venido desarrollando esta estructurado en 4 periodos cada uno y en 3 áreas de estudio: a) Área básica, b) Área aplicada y c) Área Técnica, cuyos contenidos se desarrollan por medio de asignaturas.

El área básica opera para primero y segundo año y se ofrece por 5 asignaturas en 8 horas de clase por semana durante 40 semanas al año.  Lenguaje y Literatura en 5 horas de clase, Matemáticas, en 6, Ciencias Naturales en 6, Estudios Sociales y Cívica, en 5, Idioma Extranjero en 3, Informática tan bien en 3.

El área aplicada también opera durante los primeros dos años y se desarrolla por dos asignaturas: Psicología de la Adolescencia en 3 horas clase y Seminarios igualmente en 3.

El  área técnica opera en los tres años y se desarrolla por Tecnología en 5 horas clase, taller en 3 y Laboratorio de Creatividad en 2.

En resumen el área general ocupa 28 horas por semana, el área aplicada 6 y el área técnica, 10 totalizando 44 horas clase por semana.  En el tercer año se agregan a las asignaturas ya mencionadas del área técnica, las de Practica Profesional  y Trabajo de Graduación sin especificación de horas clase.

                      PLAN DE ESTUDIOS VIGENTES

	ASIGNATURAS
	NUMERO DE HORAS SEMANAS

	
	Primer año   
	Segundo año
	Tercer año

	Básicas
	5

6

6

5

3

3
	5

5

6

6

3

3
	

	Lenguaje y literatura

Matemática

Ciencias naturales

Estudios sociales y cívica

Idioma extranjero

Informática
	
	
	

	
	28
	28
	

	Aplicada
	3

3
	3

3
	

	Psicología de la adolescencia

Seminarios


	
	
	

	
	6
	6
	

	Técnica
	5

3

2

0

0
	5

3

2

0

0
	18

6

2

2

2

	Tecnología I, II, II

Taller I, II, III

Laboratorio de creatividad  I, II, II

Práctica profesional

Trabajo de graduación
	
	
	

	
	10
	10
	30


Fuente: Guía Introductoria “colección Proyectos para trabajar y aprender

1.8
Plan de estudios renovado.

El plan de estudios renovado, seguirá estructurado en 3 años dividido cada uno en los mismos cuatro periodos, pero conformado solamente por dos áreas: la básica y la técnica.  Adquiere la característica de un plan de estudios mixto, pues la primera área será entregada por medio de asignaturas y la segunda por módulos integrados.

El área básica se desarrollara solamente por 5 asignaturas: Idioma y Literatura, Matemática, Ciencias Naturales, Estudios Sociales y Cívica e Idioma Extranjero y su carga horaria se reduce a 25 horas clase, pues Informática desaparece como asignatura y sus contenidos pasan al área técnica.

El área técnica se acopla al sistema de los cuatro periodos anuales, pero en cada uno de ellos se desarrolla un número determinado de modelos. Los módulos del área técnica ocupan las horas clase e integran los contenidos que teóricamente se encontraban en informática (3 horas clase), Psicología de la Adolescencia (3 horas clase), Tecnología I, II y III (5 horas clase) y Laboratorio de Creatividad I, II, III  (2 horas clase).

En tercer año, se imparte solo el área técnica-tecnológica y se realiza la practica profesional y trabajo de graduación.

PLAN DE ESTUDIOS MIXTOS DEL BACHILLERATO

TÉCNICO-TECNOLOGICO

	ASIGNATURAS/MODULOS
	NUMERO DE HORAS SEMANAS

	
	Primer año   
	Segundo año
	Tercer año

	Básicas
	5

6

6

5

3


	5

6

6

5

3


	

	Lenguaje y literatura

Matemática

Ciencias naturales

Estudios sociales y cívica

Idioma extranjero


	
	
	

	
	25
	25
	

	Técnica-Tecnológia
	
	
	

	Modulo integrales


	
	
	

	
	19
	19
	

	
	


Fuente: Guía Introductoria “Colección Proyectos para Trabajar y aprender


CAMBIOS EN LOS COMPONENTES DE LA ACCION EDUCATIVA.

Los componentes de la acción educativa se detallan a continuación:

En cuanto a planificación: Se privilegia el trabajo realizado cooperativamente por equipos integrados por estudiantes y docentes y se considera al estudiante en sus relaciones con sus compañeros y compañeras, en relación con su entorno espacial y temporal, en la perspectiva de alcanzar las competencias deseables para que se puedan desempeñar con éxito en cualquier circunstancia de la vida.

En cuanto al desarrollo de las etapas: Se identifican los saberes previos de los estudiantes, como punto de partida, para la construcción de nuevos saberes y el desarrollo de las competencias pertinentes, para ello se utilizan diversas metodologías de trabajo y aprendizaje, las cuales son puestas en practica en el desarrollo de la hacino educativa, en la que ponen los docentes como estudiantes toda su capacidad creativa.

Respecto a la evaluación de aprendizajes.  Se enfatiza en la diversidad de formas para valorar los aprendizajes de los estudiantes, se privilegia la evaluación en diversos momentos ya sea utilizando técnicas informales o formales.

CAMBIOS EN LOS ROLES DE LOS AGENTES EDUCATIVOS.

Los roles de los agentes educativos: estudiantes, docentes, administradores, directores y padres o madres de familia, por el impulso de las reformas, gradualmente han venido cambiando, con la finalidad de mejorar la calidad de los servicios y de los productos.  Los servicios deberán ser  más pertinentes y equitativos, democráticos y funcionales, los productos más consecuentes con las necesidades de las comunidades y del país.

La participación de cada uno de los agentes o actores educativos se describe a continuación:

Estudiantes:  La participación de los estudiantes y las estudiantes,   todavía pasiva como receptores de las lecciones que dicta el docente, seguirán evolucionando hacia un protagonismo activo que se manifestara  en los procesos de trabajo, de manera que ellos se enfrentan a una tarea que contiene un problema y cuya solución exige conocimientos y habilidades, así como la búsqueda de nuevas informaciones, adquisición de nuevas habilidades, descubrir o inventar soluciones que superan sus estados de competencia anteriores.

Docentes: Los docentes y las docentes desempeñaran el rol como facilitadores de los aprendizajes, se convertirán en orientadores de la acción educativa, según su intencionalidad pedagógica, que comprende aspectos metodológicos y sociales del proceso de interacción con especial énfasis la dimensión de los meta-aprendizajes.

Los administradores y administradoras, con la ayuda de nuevos enfoques y renovadas tecnologías, continuaran ese proceso de mejoramiento continuo en sus funciones, al brindar un servicio educativo de calidad.

Directores y directoras:  En la perspectiva de este currículo se plantea la necesidad de que los directores y las directoras modifiquen sus roles tradicionales dominantes y adopten modalidades de dirección basadas en el conocimiento generalizado de normas, en la comprensión y el consentimiento de las personas para actuar de acuerdo a una conducta autorregulada por convicción y ejecuten una cultura de respeto.

Padres y madres de familia: Como agentes educativos también los padres y las madres de familia desempeñan roles importantes en los procesos renovados de enseñanza y aprendizaje, por lo cual  es indispensable fortalecer su relacionamiento constante con los otros agentes educativos, explícitamente con sus hijos y con los docentes de ellos para apoyarlos.

7.  Cambios en las Responsabilidades Institucionales

En este rubro se encuentran las Instituciones Educativas la familia de los estudiantes, las organizaciones de la comunidad y las autoridades locales.  Tradicionalmente las instituciones de Educación Media han centrado su atención en servir de la mejor manera posible a los estudiantes y su radio de acción se ha circunscrito a su edificio, a su campus.  Poco a poco han venido cambiando, algunas instituciones a través de diversas actividades van atrayendo a padres y madres de familia de los estudiantes y las estudiantes, exalumnos, etc.

Donde ha ocurrido esto, las instituciones han adquirido una imagen dinámica y de servicio social reconocidas por las comunidades, otras instituciones más emprendedoras han ofrecido oportunidades de educación no formal.

La incentivación de parte de las instituciones de Educación Media para que las familias, las organizaciones de la Comunidad y las autoridades locales de diversa índole, participen en la formación de los estudiantes, generan ventajas, entre las cuales destacan las siguientes:

a.
Conocimiento y reconocimiento de la labor que esta desarrollando la Institución.

b.
Apoyo a estudiantes, maestros y autoridades institucionales.

c.
Apoyo a los afanes institucionales de renovarse, de mejorar su oferta educativa y de adecuarla a las necesidades de desarrollo de la comunidad a la cual pertenece.

F.  LOS ENFOQUES DE LA EDUCACION EN EL SALVADOR

El sistema educativo transmite un cumulo de conocimientos, experiencias, reproduce las estructuras de poder y tiende a perpeturarlas, su objeto es responder a las demandas del desarrollo económico por lo que induce a un proceso caracterizado por un aprendizaje coherente a la globalización.

La Reforma plantea tres enfoques en la implementación del currículo para que sean aplicados por el Sistema Educativo:

1.
Humanística:  Este enfoque esta fundamentado en tesis filosóficas, sociológicas y antropológicas de las que se desprende las características siguientes:

a)
Esta centrado en el ser humano integral

b)
Enfatiza en un sistema de valores respecto a la persona en sí y en su entorno social y natural.

c)
Propone el desarrollo científico y tecnológico

d)
Orienta el proceso pedagógico para responder a las necesidades de sus beneficiarios.8
2.
Socialmente comprometido: Se basa en los fundamentos filosóficos, antropológicos, sociológicos, se desprenden las siguientes características:

Asume a la persona como un ser en permanente búsqueda.

Parte del conocimiento del proceso histórico y social especifico

Busca responder a las características socio-culturales.

Genera actitudes de búsqueda e intercambio cultural.

El ser no es estático siempre cultiva la inquietud de saber más.9
3.
Constructivista: Se fundamenta en las fuentes filosóficas y epistemológica, psicológica y antropológica, derivan las siguientes características:

Asume a  la persona como eje, protagonista y constructor de sus aprendizajes

Organiza los procesos de aprendizaje respetando las etapas del desarrollo evolutivo.

Garantiza flexibilidad.

Considera al trabajo y a la actividad creativa, en todos sus niveles y manifestaciones

Promueve el debate y  el dialogo.

Concibe al maestro como facilitados y guía de los aprendizajes.10
A partir de este ultimo enfoque se plantea el perfil que debe asumir el diseño, la planificación y la ejecución del proceso enseñanza-aprendizaje, en cuanto a contenidos, métodos y organización social.

El constructivismo es un enfoque de la educación en el cual se considera que aprender es construir, se parte de conocimientos previos y se agregan nuevas experiencias que modifican los esquemas de conocimiento ya existentes.

El proceso de enseñanza-aprendizaje y  en la relación docente-alumno, la construcción del aprendizaje es personal, pero se halla mediatizada por el contexto.  El docente es una figura clave que facilita el proceso y posibilita que el alumnado aprenda a aprender, aprenda a pensar para resolver situaciones  reales, la clave del aprendizaje esta en la significatividad de lo aprendido, se apoya en una diversidad de metodologías y el alumnado pasa de un estadio de conocimiento a otro superior.  Además  otorga a los contenidos una organicidad pedagógica que facilita la adquisición, profundización y uso significativo del conocimiento.  Además otorga a los contenidos una organicidad pedagógica que facilita la adquisicion,  profundización y uso significativo del conocimiento.  También privilegia las estrategias, de manera que una pedagogía constructivista se traduce en una aplicación basada en la experiencia, en el descubrimiento y en el hacer.

El enfoque conductista.

Los enfoques planteados por el Ministerio de Educación no reconocen en el currículo lo que se practica en el aula y que constituye el fundamento de la practica pedagógica:  el enfoque conductista.

Este enfoque consiste en la fijación y control de los objetivos instruccionales  formulados en términos de conducta observable y medible, privilegia la transmisión de saberes fragmentarizados.

El planteamiento pedagógico hace de la educación un proceso de tecnificación y la enseñanza se concibe como transferencia de conocimientos.

Entre los objetivos del conductismo están:

Descripción del comportamiento que deben adquirir los alumnos y alumnas.

Definición de tiempo y espacio que restringen y bajo las cuales ocurrirá el comportamiento.

Evaluación y verificación del criterio de desempeño aceptable11
El conductismo se apoya en el refuerzo para garantizar el aprendizaje, retroalimenta y autorregula la conducta a través del castigo y  la recompensa.

Tanto el maestro como el alumnado no participan en el diseño de la enseñanza, el maestro proporciona entrenamiento, controla el ambiente de aprendizaje.

La evaluación es un proceso que verifica las áreas que necesita reforzar.

Algunos principios aplicables al conductismo:

El alumno no es un espectador, puesto que da respuestas en forma mecánica, “aprende haciendo”.

Planifica los contenidos en función de la conducta esperada.

Las generalizaciones y transferencias aumentan de acuerdo a los contextos de aplicación del aprendizaje.

La enseñanza individualizada, el alumno practica hasta que perfecciona sus respuestas.

La repetición y la frecuencia para la retención de aprendizajes.

Esta perspectiva pedagógica transmite el contenido científico-técnico a los aprendices, quienes son objeto de la enseñanza, para lo que requiere de condiciones de aprendizaje.  En la planificación se estructura el contenido, apoyado en la secuencia de los medios que propician un aprendizaje efectivo, además los objetivos definen instrucciones referidas a tareas o conductas operacionales.

G.  DESARROLLO  EMPRESARIAL

En opinión de los filósofos de la administración como Charles Handy  y Georges Bridges, la competitividad se ha acentuado como resultado de la globalización, el concepto de empleo que tenemos ira cambiando radicalmente.

En los últimos años, la búsqueda de una mayor competitividad ha generado que las empresas hayan  reducido el tamaño de su planilla de empleados.  Esta  tendencia hace pensar que los empleados de las empresas serán solo aquellos que ejercerán sus habilidades características, es decir sus competencias, en tanto que  los trabajos adicionales, serán  contratados afuera.

Habrá una gran fuente de ocupación muy importante para todos los que tienen habilidades para hacer trabajos que no son permanentes o no son esenciales al giro de cada empresa, pero indispensables para todas.  Este tipo de trabajos puede abarcar una gama muy grande de especialidades.

Cada vez parece  más evidente,  que aquella idea de que las personas deben aspirar a un empleo para el que han de prepararse y con el que seguirán toda su vida esta perdiendo sentido.  La tendencia impuesta por el cambio social va de la permanencia a la transitoriedad, se busca romper el paradigma de la búsqueda de trabajo como  medio de desarrollo personal,  generar capacidades y potencialidades  para la creación de empresas y  empleos que fortalezcan y desarrollen la economía.

El desarrollo empresarial se define como  el perfeccionamiento y fortalecimiento de las habilidades y destrezas demandadas por la empresa para proyectarlos dentro de los nuevos esquemas organizacionales como actores dinámicos en el proceso de toma de decisiones y de mejora continua, manteniendo actualizado el conocimiento, tanto  en aspectos normativos como en  novedades técnicas cuyo aporte al mejoramiento continuo de los procesos administrativos, financieros y operativos contribuya al alcance de las metas y  a la optimización de los índices de productividad.

El desarrollo empresarial, visto como aprendizaje y cambio, debe considerarse un proceso a lo largo del tiempo, por lo tanto el asesoramiento debe diseñarse y ofrecerse como tal.  Superar problemas y nuevos retos es una acción que sucede en la persona que gestiona el quehacer empresarial.

El desarrollo empresarial  acorde a las necesidades de los diferentes niveles de organización y al nuevo orden económico y social, requiere de una  formación que dote para el cambio y la adaptación rápida a nuevas situaciones.

Este desarrollo va a depender de la cantidad y de la calidad  de los nuevos empresarios que el país pueda formar.

El desarrollo empresarial  fomenta,  en  los jóvenes que en lugar de buscar un empleo cuando se gradúen, sean  creadores de empleo para  muchos otros.

Este cambio transcendental, que no tiene efecto únicamente en el empleo, sino principalmente en la velocidad que puede alcanzar el desarrollo del país, no es  difícil de lograr y depende mas de una visión y de una voluntad de alcanzarlo, que de un cambio cultural sutil.

Durante muchos años los jóvenes que accedían al área técnica lo hacían motivados por preparase para la vida laboral, sin embargo la evolución del empleo en el futuro, nos  dice que cada vez va mas en aumento la cantidad de personas que están buscando un trabajo remunerado.   En una sociedad de consumo que muestra mayores bienes y que constituye una gran ventaja para el empresario, quien dispone de mayores posibilidades para seleccionar al trabajador,   se detecta que el  empleo ahora depende del nivel educativo alcanzado y cada puesto exige mayores niveles de calificación.

Se observa para el futuro que el empleo se desplazara hacia la mediana y pequeña empresa como es el mundo del servicio, el cual crece gradualmente.  Sin embargo los jóvenes tienen dificultad para encontrar empleo, han cambiado, las condiciones de entrada al mundo de trabajo, el empresario esta valorando el trabajo eficiente y el trabajo desde otra perspectiva, ya que el nuevo profesional debe ser capaz de poner sus conocimientos a producir ya que requiere trabajadores más inteligentes. Asimismo, la educación debe impulsar y consolidar la cultura de emprendedores, es decir, preparar personas  para que puedan emprender de manera independiente una empresa, que contribuya a la producción del país, demostrando iniciativa empresarial.

CAPITULO III

SISTEMA DE  HIPOTESIS

El  sistema de hipótesis esta planteado con el fin de indagar aspectos relacionados con el proceso enseñanza-aprendizaje y no para realizar una evaluación.

3.1
HIPOTESIS GENERAL

El proceso enseñanza-aprendizaje sustentado en un enfoque metodológico por competencias contribuye  a mejorar la calidad de la formación técnica que  se imparte al alumnado de bachillerato comercial opción asistencia contable

3.2
HIPOTESIS ESPECIFICAS

3.2.1
El uso y aplicación de una metodología pertinente a las necesidades de formación del alumnado brindara mejores resultados en los logros del Proceso de Enseñanza-Aprendizaje.

3.2.2
La participación  del alumnado en las actividades y tareas, desarrolladas en los módulos, propicia el logro de los objetivos del proceso enseñanza-aprendizaje.

3.2.3
Existe vinculación entre las organizaciones empresariales y la comunidad educativa, lo que facilita desarrollar proyectos que articulen la acción y competencia.

3.3.1 OPERACIONALIZACION HIPOTESIS

	OBJETIVO
	HIPOTESIS
	VARIABLES
	INDICADORES

	 Identificar de que manera el alumnado se ve favorecido con los módulos integrales que se ejecutan en las instituciones educativas que pertenecen a los distritos 06-32 y 06-55.
	 El uso y aplicación de metodología pertinente a las necesidades  de formación del alumnado brinda mejores resultados en los logros del proceso enseñanza-aprendizaje
	 Independiente: Metodología  Dependiente: proceso enseñanza aprendizaje
	   Seguimiento de la ruta de aprendizaje.  (informar, planificar, decidir, ejecutar, controlar, valorar y reflexionar).  Análisis del entorno  Aplicación de técnicas y métodos de investigación  Elaboración del plan de trabajo   Metas de aprendizaje logradas  


3.3. 2 OPERACIONALIZACION HIPOTESIS

	OBJETIVO
	HIPOTESIS
	VARIABLES
	INDICADORES

	 Describir en que medida la ejecución de tareas complejas incide en los resultados del proceso enseñanza-aprendizaje del alumnado.
	 La participación del alumnado en las actividades y tareas desarrolladas en los módulos propicia el logro de los objetivos del proceso enseñanza-aprendizaje        
	 Independiente, actividades y tareas desarrolladas en los módulos.  Dependiente: proceso enseñanza-aprendizaje
	 Desempeño de la tarea Nivel de participación  Formas de abordaje de situaciones y hallazgos  determinados.  Claridad del proceso de trabajo  ejecutado   Conocimiento  Actitudes y valores asumidos por  el alumnado  Nuevas conductas  


3.3.3. OPERACIONALIZACION HIPOTESIS

	OBJETIVO
	HIPOTESIS
	VARIABLES
	INDICADORES

	 Detectar las características del proceso enseñanza-aprendizaje  que se imparte al alumnado          
	 Existen vínculos entre la comunidad Educativa y las organizaciones empresariales para el desarrollo de proyectos que articulen la acción y competencia.
	 Independiente: vinculación entre la comunidad educativa y las organizaciones empresariales Dependiente: proyectos
	  Grado de involucramiento  Participación de apoyo al desarrollo curricular  Proyectos de apoyo   Gestión de la Institución    


CAPITULO  IV

4.   MARCO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

4.1
   TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigación es de carácter descriptiva, ya que constituye un esfuerzo por investigar, si efectivamente esta contribuyendo el proceso enseñanza-aprendizaje, sustentado en un enfoque metodológico por competencias a mejorar la calidad de la  Educación Media Técnica del bachillerato comercial.

En este tipo de investigación es importante hacer una descripción de las situaciones educativas existentes en la práctica diaria,   de manera  que se detecten los procedimientos utilizados,  la sistematización y la aplicación de los conocimientos en contextos nuevos y el desarrollo de actitudes, así como  comportamientos de cooperación y compromiso en situaciones de desempeño. 

En ese sentido, la investigación se centro en la dinámica del proceso enseñanza-aprendizaje.  Implico  hacer un detalle de la ruta de aprendizaje y  de las estrategias que implanto el alumno y alumna  para superar las dificultades y limitaciones  encontradas, así también se analizo la estructura modular.

4.2
POBLACION Y MUESTRA

4.2.1  POBLACION

La población considerada para la presente investigación comprende a los estudiantes de bachillerato comercial opción  asistencia contable del turno diurno durante el año 2003,  de los siguientes Institutos Nacionales: Instituto Nacional Santa Lucia e Instituto Nacional de Apopa (INA).

A continuación se presenta un cuadro que detalla la población estudiantil de cada Institución Educativa:

	INSTITUCION EDUCATIVA
	ALUMNOS PRIMER AÑO   BACHILLERATO
	ALUMNOS SEGUNDO AÑO BACHILLERATO
	ALUMNOS TERCER AÑO BACHILLERATO
	TOTAL

	INSTITUTO  NACIONAL SANTA  LUCIA
	90
	65
	62
	217

	INSTITUTO NACIONAL DE APOPA
	248
	222
	120
	590

	TOTAL
	338
	287
	182
	807


4.2.2
MUESTRA

La selección de la muestra se hizo sobre la base de  criterios.   En forma intencionada se considero una muestra de estudio, que posibilito la recopilación de   información, cuyos datos sirvieron de    fundamento para  conocer el  tipo de competencias que están adquiriendo los alumnos y alumnas de bachillerato comercial poción asistencia contable.

Para la selección de la muestra, se tomo en consideración que el alumnado de tercer año de bachillerato comercial  opción asistencia contable son participes  del pilotaje  implantado por el proyecto denominado Apoyo al Proceso de Reforma de la Educación  Media en el Área Técnica  (APREMAT), desde el año 2001,  por lo que se determino que poseen conocimiento suficiente en cuanto  a la organización y desarrollo del proceso enseñanza-aprendizaje en la practica habitual.

Con base a lo expuesto anteriormente, para las encuestas  la muestra ilustrativa ascendió a 40 estudiantes de tercer año de la opción  contaduría.

Es necesario aclarar que la técnica de observación fue aplicada en primer año de bachillerato comercial, segundo año de bachillerato comercial y  en tercer año de bachillerato comercial, de manera que permitió detectar  el comportamiento actitudinal, metodológico y de trabajo que manifiesta el alumnado en relación a una tarea desempeñada.

También se entrevisto a 8 docentes que trabajan en el bachillerato comercial desde hace mas de diez años, otro criterio que se tomo para su selección fue que participaron en la producción de la tercera edición del material de apoyo “Guías de Trabajo de la Colección Trabajar y Aprender, producto de la implantación del Currículo Renovado. 

4.3   METODOLOGIA, TECNICAS E INSTRUMENTOS

4.3.1
METODOLOGIA

La investigación se caracteriza por el proceso siguiente:

4.3.1.1
Se partió de un diagnostico que evidencio, la necesidad de conocer el nuevo modelo curricular,  el cual apunta  y apuesta a una innovadora visión de la educación media técnica, que se proyecte al escenario académico, laboral y  social.

4.3.1.2
Se formularon estrategias  que conllevaron a la aplicación de métodos, técnicas e instrumentos que hicieron factible la recolección de datos.  Los métodos usados fueron variados.  Dependiendo del momento de la investigación se uso el análisis, la síntesis, la inducción y la deducción.   Las técnicas utilizadas fueron: la entrevista,  la observación y encuesta.

4.3.1.3
A partir de la muestra de estudio se obtuvo información valiosa 
que contribuyo a establecer la efectividad del enfoque metodológico por competencias en el  bachillerato comercial opción asistencia contable.  Esta información se contrasto con la  guía de observación y entrevistas realizadas.

4.3.1.4
Para el 

4.3.2
TECNICAS E INSTRUMENTOS

A continuación se describen las técnicas e instrumentos utilizados en la investigación:

4.3.2.1
La observación: Esta técnica fue valiosa, ya que por medio de ella se captaron aspectos relevantes de cada una de las situaciones educativas observadas.  La recopilación de datos se hizo por medio de la guía de observación, instrumento que permitió  llevar un registro relacionado con lo que  dice y lo que  hace el alumnado, asimismo los docentes. 

4.3.2.2
Las entrevistas: Ayudaron a obtener información para detectar las características del proceso enseñanza-aprendizaje que se imparte al alumnado. Para lo cual, se utilizo una guía de entrevista, las opiniones expresadas por los docentes se analizaron y resultaron significativas en la determinación de hallazgos.

4.3.2.3
La encuesta: Fue realizada a través de un cuestionario que se administro a los estudiantes de tercer año de bachillerato comercial opción asistencia contable, pertenecientes a los Institutos de los distritos 06-32 y 06-55, durante el año 2003, lo cual permitió la recolección de información necesaria para sustentar la presente investigación.

4.3.2.4
Triangulación: Esta técnica resulto esencial en la investigación. Las observaciones y apreciaciones que se recogieron, fueron de gran utilidad. Cada una de las técnicas, fue comparada y  su  análisis  se hizo desde una variedad de ángulos, posteriormente se confrontaron todos los resultados obtenidos.

4.3.2.5
Memorando Analítico: Todas las ideas y pensamientos sobre la investigación, fueron escritas en forma ordenada, con la ayuda de la triangulación, fue un excelente auxiliar para el problema a investigar, ayudo a profundizar y a consolidar los conceptos conociendo mas el problema que es de interés para el desarrollo de la investigación. 

4.3.2.6
Análisis documental: Incluye la revisión de guías de trabajo, planes, esquemas, entre otros, son importantes, puesto que en ellos encontramos datos de la programación de actividades que se realizan en la práctica, asimismo aportan profundidad para la comprensión de las situaciones educativas  que se desarrollan en el interior de las aulas.

CAPITULO  V

ANALISIS  E  INTERPRETACION  DE  RESULTADOS

La concentración de la información obtenida sirvió de base para conocer como se aplica el enfoque metodológico por competencias en el bachillerato comercial opción asistencia contable, lo cual llevo a un análisis del plan de estudios y de la estructura modular en que se apoya el proceso enseñanza-aprendizaje.. 

La investigación de campo se realizo a través de los instrumentos, lo que permitió la recopilación de la información necesaria para fundamentar la investigación.

Para a verificar las hipótesis formuladas e identificar puntos de concordancia o discordancia sobre los datos obtenidos, se efectuó un análisis descriptivo.

El análisis de tipo descriptivo se llevo a cabo en dos etapas, en la primera se realizo  el  análisis individual de los resultados obtenidos en cada instrumento con el propósito de conocer la situación o tendencia del aspecto detectado a través de la pregunta del cuestionario o la entrevista.  En la segunda se procedió a relacionar las distintas respuestas que tratan de un mismo aspecto.

Para el análisis del cuestionario se seleccionaron  aquellas preguntas mas representativas con las cuales se elaboraron cuadros de doble entrada para vaciar los datos correspondientes.  El análisis individual de preguntas del cuestionario se realizo con base en los porcentajes que alcanzan las diferentes respuestas anotando los resultados globales, ya sea en números absolutos o porcentuales y realizando los comentarios respectivos.  Para completar de una mejor manera se elaboraron algunas graficas.

Con base a lo anterior, se estructuro el presente capitulo, cada parte del proceso se presenta para efectos del análisis e interpretación. 

5.1 ANALISIS DEL PLAN DE ESTUDIOS DEL BACHILLERATO COMERCIAL OPCION ASISTENCIA CONTABLE.

La nueva realidad social, económica y política, en la cual nos desenvolvemos exige una serie de renovaciones en lo que es el proceso de enseñanza-aprendizaje, demandando que sea organizado alrededor de proyectos de trabajo y aprendizaje, enfatizando la adquisición de un grado de conciencia critica a la realidad misma,  es por esa razón que el plan de estudios vigente  experimenta cambios, estableciéndose que el  egresado de esta opción  debe  tener capacidad para proyectar su actividad en beneficio de la sociedad  y para la toma de decisiones emergentes dentro de niveles de responsabilidad asignados,  por ello le son planteados nuevos conocimientos y un proceso metodológico, basado en una secuencia de acciones  a implantarse en  áreas de formación  integradas por   los ejes de desarrollo, las cuales se caracterizan por su  flexibilidad, puesto que  a medida que la realidad vaya cambiando se introducen aspectos complementarios.   De igual forma se utilizan  técnicas de investigación,   que contribuyen al  fortalecimiento de   competencias.

Por otra parte las  áreas de desarrollo humano y tecnológico contienen aspectos teóricos y descriptivos que permitan proponer alternativas  de acción ante la problemática identificada.  También, se ha establecido un pensum que prepara al estudiante con mentalidad empresarial, en  cuanto a la práctica de estrategias en la búsqueda de mejores resultados. Se pretende formar   personas calificadas para el desempeño tanto en el plano laboral como en el plano social. 

A través de esta reestructuración  realizada al plan vigente de bachillerato comercial opción contador, se pretende cubrir la demanda de las empresas productivas en cuanto a  personal  cualificado, que llene  los cuadros del nivel operativo y técnico, quienes  puedan proporcionar  aportes al desarrollo del país, generando mejoras en el nivel de la calidad de vida de la población salvadoreña. El área técnica se entrega por medio de módulos integrados.

A continuación se presentan  cuadros  que  detallan los módulos por cada año de estudio correspondientes al bachillerato comercial opción asistencia  contable.   

	BACHILLERATO COMERCIAL OPCION ASISTENCIA CONTABLE
	NOMBRE DEL MODULO
	PRERREQUISITO

	PRIMER AÑO
	1.Manejo básico de equipo de computación 2. Manejo y archivo de documentos contables 3.Registro de operaciones contables 4.Registro de transacciones contables 5.Elaboración de  Estados Financieros 6.Control de Flujo en efectivo 7.Elaboración de documentos para pago de obligaciones laborales
	Noveno grado  


	BACHILLERATO COMERCIAL OPCION ASISTENCIA CONTABLE
	NOMBRE DEL MODULO
	PRERREQUISITO

	SEGUNDO AÑO
	1. Inscripción de una empresa en las entidades del Estado. 2. Elaboración  de declaraciones formales 3. Control de existencias 4. Control de existencias de procesos productivos. 5. Control de ventas al crédito 6. Clasificación y archivo de clientes y de documentos mercantiles 7. Recuperación de créditos y tratamiento de cuentas incobrables
	Contabilidad I         Control de Existencias   Primer Año  Control de Ventas al Crédito   Clasificación y archivo de documentos mercantiles 


	BACHILLERATO COMERCIAL OPCION ASISTENCIA CONTABLE
	NOMBRE DEL MODULO
	PRERREQUISITO

	TERCER AÑO
	1. Administración de activos fijos e intangibles 2. Control de cuentas por pagar 3. Elaboración de presupuestos 4. Análisis de estados financieros 5. Control de Inversiones
	Primer año   Control de Existencias Segundo año  Elaboración de presupuestos Análisis de estados financieros


Organización de los módulos.  Con base a los nombres de los módulos guías y su duración por semanas distribuidos en los cuatro periodos y en el que se reparten las 40 semanas del año escolar.

 LA ESTRUCTURA MODULAR

La estructura modular intenta dar respuesta, de acuerdo al  objetivo de formar  a un recurso humano que sea competitivo, productivo y  competente, que se adapte a los cambios tan bruscos que presenta la sociedad, que de una respuesta oportuna, adecuada a los problemas múltiples presentes en cada una de las áreas modulares.  Trata de una concepción integral que forme al individuo con un pensamiento holistico, que pueda actuar en equipo a fin de poder afrontar la situación presente con probabilidades de éxito y que sea autónomo que busque permanentemente su actualización, que se involucre con los problemas y fundamente una filosofía de aprender a aprender, con su entorno social, se centre en el análisis de problemáticas concretas de la realidad y  logre un aprendizaje significativo, es decir, que el estudiante pueda vivenciar, el cómo de la producción de conocimiento, confrontándola con las practicas profesionales.

La estructura curricular del bachillerato comercial opción asistencia contable  esta conformada por áreas modulares.   

En cada área modular convergen y sé interrelacionan procesos, técnicas, conocimientos y habilidades en las que se movilizan recursos.  La organización de las áreas modulares permite reconocer: 

Las particularidades de la documentación y los procesos internos que se ponen en juego

Las relaciones particulares con los usuarios internos y o externos y los procesos de comunicación y generación de información

 Las características distintivas en cuanto al tratamiento normativo y legal

 Las técnicas y procedimientos utilizados

 La necesidad de integrar y  contextualizar las capacidades en relación con  ámbitos y problemáticas especificas.

Dentro de cada área modular, los módulos se organizan en torno a problemáticas propias del ejercicio teniendo en cuenta sus diferentes grados de complejidad.

Del análisis efectuado a las áreas modulares se detecta que en cada uno de los módulos, el estudiante y la estudiante adquiere los conceptos, herramientas, métodos para intervenir en las relaciones que una organización establece con su entorno y en los procesos relaciones que se desencadenan internamente. Esto implica el desarrollo de capacidades para relacionar proveedores y clientes, controlar documentación, stocks físicos, producir y procesar información relevante.

También se observa que el alumnado debe gestionar la documentación, los procedimientos y conocer sobre la legislación laboral y previsional específicos de la administración de recursos humanos,  manteniendo relaciones fluidas.

Asimismo, se espera  desarrollen  competencias para que puedan generar la información contable  de cada uno  de sus componentes, la liquidación de impuestos, liquidación de sueldos, el control presupuestario básico de balances, legislación y las normas contables profesionales,  Además, desarrollan contenidos vinculados con la gestión de cobranzas y pagos, presupuestos, calculo financiero, gestión de fuentes de financiamiento, transferencia entre cuentas, gestión y análisis financiero de inversiones.

Implica desarrollar capacidades técnicas, pero se requiere que  usen en forma eficiente los recursos ambientales, tanto naturales como tecnológicos, brinden atención a clientes, sobretodo puedan administrar una empresa. 

Se detecta que hay tópicos, que deben abordarse con mayor profundidad, para que el alumnado  los comprendiera mejor, ya que existen temas como el control de existencias en los procesos productivos, que involucra conocimientos sobre sistemas y métodos de valuación de productos terminados así como de aquellos en proceso, es necesario realizar cálculos que determinen la producción equivalente,  además incorpora elementos financieros como fiscales, entre otros.

En segundo año, por ejemplo pueden ser eliminados algunos módulos,  ya que   él  modulo denominado control de ventas al crédito, trata del manejo y registro de la cuenta clientes,   transcurridos  doce meses sin que se haya recibido pago alguno, pero existiendo el derecho al cobro y  las condiciones tales como:  la deuda fue asentada en los registros oportunamente y    ha efectuado el cobro por la vía judicial, el gasto correspondiente es deducible para efectos del impuesto sobre la renta. 

DESCRIPTORES DE MODULO

Un descriptor de modulo puede definirse como el ordenamiento técnico y temporal de tópicos para el desarrollo de competencias para la acción basados en tareas de trabajo y aprendizaje.

Deben estar basados en aprendizajes modelos o fundamentales, de los cuales pueden derivarse generalizaciones.  Por ello las tareas que se detallan en los descriptores de modulo deben tener una cercanía reconocible con los procesos laborales reales.

Además, contienen la información generadora de una o varias experiencias de trabajo y aprendizaje, indicando el área de competencia, el nombre del modulo, el código, el tiempo previsto para desarrollarlo, el objetivo del modulo, los criterios de evaluación, los tópicos (agrupados en ejes de desarrollo técnico, empresarial, humano y académico aplicado), algunas sugerencias metodológicos, recursos (maquinaria, equipo, herramientas, materiales a utilizar, material de información y otros.)

A continuación se presenta el descriptor del modulo 4 de asistencia contable:

	1. Aspectos generales:

Campo

Opcion

Area de Competencia

Titulo del Modulo

Duración prevista
	Comercial

Asistencia Contable

Registro de operaciones contables de la empresa.

Que los estudiantes adquieran o mejoren su capacidad para aplicar procedimientos de transacciones comerciales.

Registro de transacciones comerciales 6 semanas 114 horas clase.

	2. Objetivos del Modulo

Que los estudiantes adquieran o mejoren sus competencias para aplicar procedimientos pormenorizados y analíticos en las transacciones comerciales, aplicando el catalogo y manual de cuentas bajo las Normas Internacionales de Contabilidad.
	3. Criterio de evaluación. 

Los criterios de evaluación están  implícitos en las competencias esperadas, consignadas en cada  EJE DE DESARROLLO.

4. Criterio de promoción

      Comprobar haber alcanzado al menos el 85% de las competencias esperadas, en una escala estimativa correspondiente a 7-


5. Competencias esperadas. 

El estudiante o la estudiante será competente para aplicar procedimientos pormenorizados y analíticos en las transacciones comerciales, aplicando el catalogo y manual de cuentas bajo las Normas Internacionales de Contabilidad, cuando:

	Desarrollo

Técnico
	Desarrollo  Empresarial
	Desarrollo Humano
	Desarrollo Académico Aplicado

	Haga uso adecuado del catalogo y manual de cuentas.

Pueda estructurar el balance de comprobación de saldos.

Puede explicar los procedimientos de registros analíticos y pormenorizados, su valor moral y legal de la documentación contable. Haga transacción de operaciones en sistemas de contabilidad manuales y computarizados.
	Proceda conforme a las normas internacionales de contabilidad, las leyes y las disposiciones establecidas por la empresa.

Sepa como y donde consultar detalles para registrar operaciones contables complejas, con apreciable grado de seguridad.

Utilice su juicio critico para resolver problemas de operaciones contables.

Ayude fa la modernización de los procesos contables de la empresa.
	Oriente a sus compañeros de trabajo en las transacciones comerciales.

Supervise trabajos de personal auxiliar y  sugiere maneras de superar los problemas. 

Advierta a personas naturales o jurídicas sobre las sanciones ante el incumplimiento de las obligaciones, según las normas establecidas.

Ayude a compañeros a incorporar ala tecnología a los procesos contables.
	Aplique un lenguaje técnico para nombrar correctamente las operaciones comerciales.

Aplique con eficiencia procedimientos de la contabilidad.

Demuestre capacidad tecnica para registrar documentos contables de apreciable grado de complejidad conforme a las normas establecidas. 

Aplique con eficiencia el uso de los sistemas de contabilidad.


DEFINICION Y SELECCIÓN DEL PROYECTO.

Se refiere a una serie de recomendaciones o sugerencias, para el colectivo de docentes y estudiantes conducentes a retroalimentar al perfil de egreso, malla curricular, utilizando metodologías participativas.

ASCII también se orienta en la identificación de problemas que están presentes en el entorno por medio de observaciones, visitas, entrevistas, guías, otros.

La ayuda del profesor(a) es vital, para animar y fundamentar la reflexión y selección del proyecto de carácter ejemplar.

A continuación se presenta el diseño de la experiencia de trabajo y aprendizaje

	1.  Ubicación del Modulo
	Bachillerato del Campo Comercial Opción Asistencia Contable.

Año: 1

Estudiantes

	2. Área de Competencia
	Registro de operaciones contables de la empresa



	3.  Objetivo del Área de Competencia
	Que los estudiantes adquieran o mejoren su capacidad para aplicar procedimientos de registros contables.

	4. Titulo del modulo
	Registro de transacciones comerciales

	5. Objetivo del modulo
	Que los estudiantes adquieran o mejoren sus competencias para aplicar procedimientos pormenorizados y analíticos en las transacciones comerciales, aplicando el catalogo y manual de cuentas bajo las normas internacionales de contabilidad.

	6.  Problemas Identificados
	Los estados financieros de las empresas demandan cada día de la aplicación de normas internacionales que permitan demostrar la legalidad y sanidad de sus operaciones y responder a las exigencias del comercio internacional.Sin embargo existe un desconocimiento de como aplicar procedimientos internacionalmente aceptados fa efecto de actuar según lo establece la ley, en algunos casos:

a.Existen  problemas de cómo llevar el día y en forma eficiente los registros de las transacciones comerciales, evadiendo algunas normas legalmente establecidas.

b. Algunas empresas tienen dificultad de cómo aplicar el catalogo y el manual de cuentas: de cómo estructurar un balance de comprobación de saldos, etc.

c. Falta de actualización de algunos, administradores, contadores o auditores en lo referente a los procesos de registro de transacciones comerciales.

d. Problemas de algunos administradores de entidades comerciales para llevar registros contables con uso de la tecnología.



	7. Proyectos Formulados
	a. Diagnosticar en dos empresas los procesos que utilizan para el registro de sus respectivas transacciones comerciales y efectuar un estudio comparativo.

b. Diagnosticar los problemas de personal dedicado al registro de transacciones comerciales e investigar sus intereses particulares para mejorar sus competencias sobre el tema.

c. Ofrecer asistencia técnica a personas interesadas en incorporar el uso de la tecnología a los procesos de registro de transacciones comerciales

	8. Proyecto seleccionado
	De los 3 proyectos formulados en esta guía se desarrolla el literal a.

	9. Resultados esperados
	1. El 95% de los estudiantes serán competentes para investigar, procesar la información y elaborar una propuesta viable de solución a la problemática.

2. Se habrá concluido el proyecto

3. Se habrá resuelto el problema


El principio fundamental de la guía de aprendizaje es que las jóvenes y los jóvenes se preparen para tener capacidad de actuar con competencia en la vida real.  Por esa misma razón las tareas planteadas tratan de parecerse a situaciones reales de su posible mundo laboral y social .

La guía de aprendizaje esta constituida de las siguientes secciones:

Actividades.  Las preguntas deben orientar las actividades de los estudiantes. Una toma de decisiones fundamental por parte del alumnado, requiere obtener determinados conocimientos e informaciones.

Preguntas guías: La determinación previa de las actividades, los conocimientos y las respectivas fuentes de información permite formular las preguntas.  Estas preguntas, deben formularse en términos inteligibles para el grupo meta.

Las preguntas guías en cada una de las etapas de la acción completa, tienen como objetivo fomentar la capacidad individual o grupal de planificación, de identificar, ordenar y distribuir los trabajos necesarios.  Es decir, deben ayudar al alumnado a elaborarse un mapa mental o un diagrama del plan de trabajo a seguir, determinando medios de trabajo y control necesarios.

5.2 INSTRUMENTO ADMINISTRADO A LOS ALUMNOS Y ALUMNAS

	 Nº
	 ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
	Escala de Respuestas
	 TOTAL

	
	
	SI
	NO
	

	
	
	F
	%
	F
	%
	N
	%

	1
	¿La planificación se realiza mediante el esfuerzo cooperativo entre docentes y alumnos?
	36
	90
	4
	10
	40
	100

	2
	¿Considera que la orientación que le proporciona el docente es pertinente y eficaz para el desarrollo del proyecto?
	32
	80
	8
	20
	40
	100

	3
	¿Ha tenido claridad de su participación en el proceso de trabajo?
	26
	65
	14
	35
	40
	100

	4
	¿Conoce sobre análisis de los problemas económicos y sociales?
	14
	35
	26
	65
	40
	100

	5
	¿Hace un enfoque sobre conocer su potencial, desarrollo de la autoestima, responsabilidad en sus actos y búsqueda de superación constante?
	24
	60
	16
	40
	40
	100

	6
	¿La relación con su docente ha contribuido a su formación personal?
	22
	55
	18
	45
	40
	100

	7
	¿La autoevaluación le ha permitido ser responsable de su propio aprendizaje y llevar un control del mismo?
	36
	90
	4
	10
	40
	100

	8
	¿El proceso metodológico utilizado contribuye al desarrollo de habilidades, valores y actitudes?
	30
	75
	10
	25
	40
	100

	9
	¿Manifiesta interés y preocupación ante la problemática del medio ambiente
	34
	85
	6
	15
	40
	100

	10
	¿Considera que ha desarrollado elementos importantes como el saber conocer, el saber hacer, el saber compartir?
	26
	65
	14
	35
	40
	100

	11
	Ha realizado modificaciones en su conducta a partir de las tareas desempeñadas
	30
	75
	10
	25
	40
	100

	 Nº
	 ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
	Escala de Respuestas
	 TOTAL

	
	
	SI
	NO
	

	
	
	F
	%
	F
	%
	N
	%

	12
	La metodología de trabajo ha propiciado que aumente su capacidad para trabajar en equipo
	34
	85
	6
	15
	40
	100

	13
	¿Le han enseñado a hacer exposiciones y argumentaciones?
	24
	60
	16
	40
	40
	100

	14
	Establece los criterios de calidad del trabajo en forma cooperativa con sus docentes
	26
	65
	14
	35
	40
	100

	15
	¿Ha desarrollado capacidades de pensar, innovar y de expresión como resultado de su intervención en los proyectos de trabajo y aprendizaje
	20
	50
	20
	50
	40
	100

	16
	La evaluación contribuye a su desarrollo y crecimiento personal
	36
	90
	4
	10
	40
	100

	17
	Estimula el docente su participación en las actividades
	32
	80
	8
	20
	40
	100

	18
	Existen enlaces de la comunidad para ejecutar proyectos concretos
	20
	50
	20
	50
	40
	100

	19
	Las experiencias de aprendizaje proceden del entorno
	20
	50
	20
	50
	40
	100


5.2.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

	Ítem
	Análisis e interpretación de las preguntas

	1
	El 90% de los encuestados opinan que la planificación es el resultado del trabajo cooperativo, mientras que el 10% restante de alumnos de la muestra considera que no constituyen equipo con los docentes.

	2
	El 80% de los estudiantes manifestó que la orientación del docente les permite desarrollar con éxito el proyecto, constituyendo soluciones que activan sus recursos, el resto de estudiantes, que constituyen el 20% no están de acuerdo con la afirmación anterior.

	3
	El 65% del alumnado encuestado considero que como resultado de su participación ha logrado tener claridad respecto al rol desempeñado en el proceso de trabajo, sin embargo el 35% de los encuestados, opino  que tiene claridad en las actividades del proyecto.

	4
	De acuerdo a lo expresado por el 35% de los encuestados consideran  que realizan un análisis de la problemática social y económica, lo que ha producido una contextualizacion de su aprendizaje.

	5
	Conforme a lo manifestado por el 60% de los estudiantes efectúan un enfoque orientado a la acción que hace posible un aprendizaje constructivo, mientras que el resto de estudiantes, que representan el 40% sostiene que no lo hace.

	6
	El 55% de los encuestados, opinan que la interacción con su docente le ha favorecido en su formación, mientras que el 45% restante lo niega.

	7
	El 90% de los estudiantes ha desarrollado el autocontrol, de manera que aprende a evaluar la calidad de su trabajo, sin embargo el 10% encuestado percibe que la autoevaluacion no le beneficia.

	8
	De conformidad a lo que expresa el 75% de la muestra, las etapas de la acción completa forman competencias para seguir su desarrollo académico en el nivel superior para responder a las exigencias laborales y  para actuar en sociedad. 

	9
	El 85% de estudiantes opinan que respeta el medio ambient3e, esta sensibilizado por los problemas producidos por el desequilibrio ambiental, ha participado en proyectos de reforestación.

	10
	Según lo manifiesta el 65% de los estudiantes de la muestra sus saberes están vinculados a la acción y han aprendido a cooperar con los otros miembros.

	11
	El 75% del alumnado  de la muestra, ha desarrollado modificaciones de conducta y el 35% de encuestados considera que no ha efectuado cambios.

	12
	El 85% de los encuestados opina que la metodología ha propiciado un trabajo en equipo efectivo, generando aportes de calidad, mientras que el 15% no lo considera así.

	13
	De acuerdo con la opinión del  60%  de los estudiantes de la muestra le han sido enseñadas la exposición y argumentación que fortalece su formación, en cambio el 40% manifestó lo contrario.

	14
	El 50% de la muestra de estudiantes  opino que los criterios de calidad de trabajo se establecen en grupos, mientras que el otro 50% manifestó que no hay consenso para su establecimiento.

	15
	El 50% de estudiantes encuestados afirma que desarrollaron capacidades de pensar, innovar y de expresión durante su participación en los proyectos, sin embargo el otro 50% de estudiantes considera que no ha desarrollado soluciones novedosas.

	16
	La mayoría de encuestas que representan el 90% afirma que la evaluación constituye una oportunidad para aprender y lograr superarse.

	17
	Responde afirmativamente el 80% de los encuestados, que los docentes estimulan y orientan por medio de preguntas guías y situaciones problemáticas su actividad.

	18
	En la actualidad no existe vinculación entre la comunidad educativa y las empresas, respecto a la ejecución de proyectos, según lo manifiesta el 50% de los encuestados.  El otro 50% del alumnado que conformo la muestra tiene una visión diferente y considera que existe la intermediación.

	19
	El 50% de estudiantes opina que contextualizan el aprendizaje, el resto no comparte esta apreciación.


5.3
RESULTADO DE LOS INSTRUMENTOS DE OBSERVACION

Proceso  Metodológico

Por medio de la observación se detecto que cada etapa de la experiencia de trabajo y aprendizaje constituye una oportunidad para que el docente y alumnado apliquen su iniciativa y creatividad para lograr los resultados previstos.

Las observaciones efectuadas en los salones de clases se resumen a continuación:

Durante las primeras visitas se observo que los alumnos y alumnas analizaban el entorno con el objeto de derivar problemas, para lo cual utilizaban técnicas tales como: Seminario, lluvia de ideas, analizas  y otras.

Los alumnos comentaban que visitaron las organizaciones empresariales ubicadas cerca de la institución y como producto de la interacción con los empleados habían identificado problemas reales.

Esta información se sometió a análisis, lo que permitió que se aclararan los problemas enunciados previamente.  Posteriormente, el docente coloco en la pizarra una lista de proyectos factibles de intervención.  Las decisiones de los alumnos respecto a los proyectos a ejecutar se anotaron en un documento denominado diseño de experiencias de trabajo y aprendizaje, el cual consigna la descripción de los aspectos generales y específicos, tales como: problemas identificados, proyectos formulados y seleccionados, resultados esperados, entre otros.

Se noto que para el desarrollo del proyecto se siguieron las etapas de la acción completa.

Cada una de las etapas observadas se detalla a continuación:

a)  Etapa de informarse: En esta etapa el profesor proporciono lineamientos sobre el proyecto a realizar, se dirigió al grupo de alumnos y alumnas, exhortándolos a aprender e integrarse a una experiencia de aprendizaje, el alumnado participo activamente en la clase haciendo una serie de interrogantes, las cuales fueron contestadas por el docente.  Se constato que  la mayoría de alumnos en forma responsable presentaban sus puntos de vista para el abordaje de problemas. Con objeto de facilitarles el ordenamiento de la información la docente les sugirió a los alumnos que construyeran un esquema a partir de preguntas guías. Les indico que podrían establecer las actividades que fueran necesarias.  Es importante señalar que solo seis alumnos  manifestaron apatía en esta actividad, la mayoría siguieron las orientaciones del docente y se esforzaron hasta que completaron el esquema de información.  El docente sugirió material de apoyo a sus alumnos y alumnas para consultar y enriquecer la información. En este punto enfatizo sobre la importancia de la Internet.

Etapa de planificación: Después de saludar a sus alumnos, el docente los estimulo para que continuaran  trabajando.  En esta etapa los alumnos asesorados por el docente listaron una serie de actividades necesarias para el proyecto.  Luego, los alumnos describieron cada actividad  y dispusieron elaborar el plan de trabajo.  Hicieron en un pápelo grafo  el cronograma, el cual establece las fechas para cada actividad y se coloco en el salón de clase, en un lugar visible para que fuera revisado continuamente por los alumnos, de esa manera ellos mismos se darían cuenta  de sus logros o dificultades.

Etapa de decidir: La clase se inicio en un ambiente propicio, el docente saludo al alumnado y a continuación les proporciono lineamientos de trabajo.  Destaco la importancia de las etapas de trabajo y aprendizaje que se deben seguir en el abordaje de un problema concreto, en forma intencionada repitió cada etapa: informar, planificar, decidir, ejecutar, controlar, valorar y reflexionar.  Finalmente  incentivo al grupo de alumnos y alumnas, para que continuaran el trabajo y por medio de su involucramiento en los procesos, logro la respectiva   revisión de los saberes, de manera que   por su propia cuenta, los alumnos y alumnas fueron descubriendo e  identificando  que les  hacia falta saber.   Se observo que un equipo consulto al docente sobre los pasos que debía seguir para  la realización de una tarea (agenda para la reunión) el docente los asesoro para la  identificación de los pasos y tareas correspondientes a la  actividad requerida, además les explico como debían llenar el formulario de decisión, el cual contenía el detalle de las actividades finalmente con objeto de verificar si habían comprendido  les genero preguntas, estas fueron respondidas.  

 Etapa de ejecución: Cada equipo de trabajo desarrollo los procedimientos y se esforzó por cumplir los criterios de calidad acordados en el trabajo, se observo que los alumnos junto con el docente construyeron un esquema de ejecución con base a preguntas guías previamente formuladas.  Se advirtió que los estudiantes las analizaron y posteriormente intercambiaron información recopilada, a la vez verificaron si los recursos disponibles eran suficientes y adecuados.  El docente reviso el trabajo e hizo sugerencias sobre que hacer ante las limitaciones, dudas existentes, recomendó que se efectuaran ajustes necesarios para corregir las desviaciones determinadas, los alumnos  y  alumnas revisaron nuevamente su trabajo y convinieron en realizar las correcciones necesarias.

Etapa de Controlar: Se observo que el docente procedió a dar lineamientos sobre la importancia de plantear y seguir la ruta de aprendizaje para obtener los resultados proyectados.  Los alumnos construyeron un esquema de control en el que plasmaron como funcionaron los equipos que conformaron,  en ese momento la clase se constituyo en un espacio de reflexión y  se logro detectar que los criterios de unidad les sirvieron para expresar su eficacia o   ineficacia respecto al trabajo realizado. Los equipos controlaron los avances de las actividades realizadas y aplicaron un juicio crítico para apreciar su trabajo en equipo,  de manera que identificaron el nivel de aporte, grado de cooperación, responsabilidad y compromiso asumido en el paso, tarea o actividad desempeñada.

Etapa valorar y reflexionar: Cada equipo de trabajo socializo su experiencia ante el grupo de compañeros y docentes, expuso el proceso seguido, en el desarrollo del proyecto, los resultados alcanzados y los aprendizajes logrados.  Destacaron aciertos y errores cometidos. Comentaron sobre que factores incidieron obstaculizando la ejecución del proyecto, que estrategias implantaron y como el docente reoriento sus acciones para el éxito del proyecto.  En su conclusión afirmaron que  lograron  las competencias que previamente  habían plasmado en la descripción del proyecto.   Los alumnas y alumnos han desarrollado la habilidad para el manejo de los recursos técnicos, lo cual fue evidente durante   la presentación del proyecto.

2.
Que Técnicas se aplican

Preguntas generadoras

Investigación

Lluvia de ideas

Preguntas guías

Análisis situacional

Trabajo en equipo 

Seminario

Técnicas de simulación

Materiales de apoyo diverso como: Internet, bibliográfico, suplementos de periódicos.

 3.    Como es el clima pedagógico.

El  ambiente  es propicio para generar capacidades de aprendizaje, ya que se estimula la participación del alumnado en actividades de investigación y se fomenta la aplicación de recursos que viabilicen el proceso enseñanza-aprendizaje.  El docente llama a sus alumnos por su nombre, lo que demuestra que existe confianza y se produce una interacción social que facilita el desarrollo de los procesos.

Orientaciones proporcionadas por los docentes.

El docente orienta todo el trabajo concerniente a una situación de aprendizaje, comprende aspectos técnicos, metodológicas, sociales del proceso, con especial énfasis propicia la reflexión de los procedimientos aprendidos.  También utiliza preguntas guías, las cuales permiten orientar el trabajo de los alumnos y a la vez que controlen ellos mismos su trabajo.    El docente asesora y ofrece apoyo  al alumnado en la búsqueda de información, asimismo les enseña el manejo de técnicas nuevas o los reorienta ante los obstáculos que dificultan el progreso.  Incentiva continuamente a sus alumnos a continuar con sus practicas de trabajo, recomienda estar siempre atentos y dispuestos a continuar trabajando.

5.        Competencias desarrolladas por el alumnado

Tienen dominio del área técnica,  en cuanto al registro de operaciones, elaboración de estados financieros, control de inventarios,  control de cuentas por cobrar y cuentas por pagar, entre otros. Por lo que se evidencia que en estos aspectos integra los ejes de desarrollo técnico,  académico y empresarial.  Se observa que son capaces de aprender de la experiencia, en tal sentido el aprendizaje y la resolución de problemas basados en la experiencia contribuyen a la fijación acelerada de nuevos conocimientos. Cuando trabajan en equipo muestran cooperación, responsabilidad, honestidad, autocontrol. Además saben integrar técnicas en la resolución de problemas, tal vez la carencia que demuestran es en cuanto a creatividad e innovación para responder a  situaciones de incertidumbre, que demandan  acciones inmediatas                                                                                                               

5.4
ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS

¿Opina usted que los objetivos consignados en el descriptor de modulo son logrados por el alumnado?

Los docentes expresan que los alumnos como resultado de la práctica adquieren habilidades y destrezas, que les permite desenvolverse en el campo laboral, entre las que se pueden mencionar: registro de transacciones, manejo y clasificación de documentos, elaboración de planillas, aplicación de  la normativa legal y laboral.  También la socialización de la experiencia contribuye a su desarrollo personal. Algunos docentes señalan que falta imaginación y creación de ideas para enfrentarse al entorno dinámico y globalizado.

¿Cuál es la incidencia del uso y aplicación de metodología en el proceso enseñanza-aprendizaje?

La metodología empleada por parte de los docentes, es integradora y variada, enfatizan los docentes sobre la importancia que reviste la estimulación que se le de al alumno, ya que incide en la calidad del proceso.  Además, afirman que las actividades que se desarrollan propician la formación de competencias, siempre que el alumno y alumna sea responsable y se esfuerce por hacer las tareas y actividades asignadas.

¿En que aspectos considera que necesita capacitación?

Consideran que necesitan la capacitación en metodología.

Ha asistido a todas las capacitaciones dadas por APREMAT y MINED

Los docentes respondieron que no se han perdido ninguna. Han asistido a todas las capacitaciones.

5 .¿En que áreas ha recibido capacitación? 


Las áreas en las cuales han recibido capacitación los docentes son: aplicación de normas de contabilidad  financiera, medio ambiente, genero, ingles, entre otras.



6    ¿Qué opinión le merece las capacitaciones?

Los docentes consideran que algunas capacitaciones son buenas y otras regulares, como ejemplo citan la que trato sobre metodologías, ya que la misma, fue útil, pues enfatizo que la metodología a emplear en este currículo, debe ser propicia para despertar el interés y la innovación en el comportamiento humano, inducir al análisis critico de la realidad, creando las condiciones para que el aprendizaje sea flexible, orientando la formación a la adquisición de competencias básicas.

7.  Considera que el tiempo programado es suficiente para el desarrollo de cada modulo.

Los docentes consideran que los proyectos de aprendizaje y de trabajo son experiencias valiosas, que contribuyen al crecimiento personal del alumnado.  En relación al contenido de las áreas modulares, manifiestan los docentes que están saturadas en cuanto a contenidos, por lo que emplean estrategias de adecuación,   para hacer funcional el proceso de enseñanza-aprendizaje.


¿Cuales son los criterios y formas en que evalúa el aprendizaje del alumnado?

Los docentes señalan que de acuerdo a este currículo orientado a la acción, ya no realizan pruebas objetivas, que privilegian la memoria, así, se tiene que se evalúa cada etapa del proyecto y al final mediante la socialización se exponen los resultados del proyecto, lo cual ayuda a que se detecten aciertos y  limitaciones, errores.  Se utilizan diversidad de instrumentos, como: cuestionarios,  listas de cotejo, escalas numéricas y descriptivas  La forma que utilizan para valorar los proyectos de trabajo y aprendizaje son: la autoevaluacion y heteroevaluacion.

9)  Los recursos con que cuenta la institución son adecuados para el área comercial.

Se considera que los recursos son adecuados a las exigencias del aprendizaje, pero siempre se requiere de mas equipo, para que cada alumno y alumna tengan un mayor acceso a la tecnología que redunde en su beneficio.

¿Existe vinculación de la comunidad en los proyectos de trabajo y aprendizaje?

Definitivamente se requiere de un mayor acercamiento con la comunidad para que   S obtengan apoyo para los proyectos que se generen en el interior de las instituciones educativas.  Se señala que las organizaciones empresariales consideran que sus sistemas de contabilidad manejan información confidencial. 

¿Qué efectos ha traído la globalización para el proceso enseñanza-aprendizaje?

La globalización ha traído desafíos, exige transformaciones en el proceso enseñanza-aprendizaje, ya que las nuevas tecnologías rompen el aula como conjunto arquitectónico  y cultural estable, muchas veces las instituciones tienen poca capacidad para absorber tecnologías que se vayan generando.

La globalización del comercio mundial ha traído aparejada la globalización política y la globalización cultural, por consiguiente ejerce un poder sobre los jóvenes estudiantes, en forma negativa, a tal grado que incide en sus actitudes y perspectivas, quienes a falta de un adecuado desarrollo personal, aceptan las costumbres y modas de países desarrollados, con ello se pierde la identidad.

NOMBRE DE LA INSTITUCION  EDUCATIVA:_____________________________________________________

DATOS DEL INFORMANTE: _________________________________________________________________

OBJETIVOS:  INDAGAR SOBRE LA PERCEPCIÓN QUE  TIENEN LOS DOCENTES  DEL PROCESO ENSEÑANZA - APRENDIZAJE

	ÍTEMS
	INSTRUMENTO 1
	INSTUMENTO 2
	INSTRUMENTO 3
	INSTRUMENTO 4

	 1. ¿Opina usted que los objetivos consignados en el descriptor de módulos son logrados por el alumnado. 
	 Si, ya que el alumnado adquiere competencias sobre: procesos de registros mediante uso de equipo, normas aplicables a las operaciones, también se desarrollan valores societarios, y actitudes positivas
	 Si,  integran los conocimientos adquiridos en los módulos, se detectan habilidades para desempeñar una tarea, también para ser sociables, responsables y honestos
	 Si, adquieren conocimientos, habilidades, destrezas y valores de acuerdo a la función y tarea desarrollada por los alumnos y alumnas
	 Si, el alumnado desarrolla las competencias esperadas, tanto de empleabilidad (funcional) como social

	
	 INSTRUMENTO 5
	 INSTRUMENTO 6
	 INSTRUMENTO 7
	 INSTRUMENTO 8

	
	 Si, los alumnos y alumnas desarrollan capacidades para desarrollar una actividad relacionada con las unidades productivas. No innuevan en los procesos y procedimientos.
	 Si, el alumnado aprende a adaptarse y a valorar su propio desempeño, fomenta practicas cooperativas, también logra un nivel de reflexión, aunque la creatividad todavía es un reto. 
	 Si, desarrollan habilidades cualidades relacionadas con los procesos de registro aplicación de normas financieras legales, elaboración de estados. Asimismo, integran la disciplina de trabajo, responsabilidad, compromiso, actitudes positivas. 
	 Si, desarrollan una alta capacidad de aprendizaje, para ejecutar una tarea específica, también desarrollan actitudes y valores como: responsabilidad, solidaridad, cooperación.


I.
NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:_____________________________________________________

II.
DATOS DEL INFORMANTE: _________________________________________________________________

OBJETIVOS: INDAGAR SOBRE LA PERCEPCIÓN QUE  TIENEN  LOS DOCENTES DEL PROCESO ENSEÑANZA APRENDIZAJE
	ÍTEMS
	INSTRUMENTO 1
	INSTUMENTO 2
	INSTRUMENTO 3
	INSTRUMENTO 4

	 2 ¿Cuál es la incidencia del uso y aplicación de metodología en el proceso enseñanza - aprendizaje?
	 Es importante ya que la metodología es coherente y pertinente a los objetivos en el descriptor de módulos; se aplican diversidad de técnicas tales como: seminario, lluvia de ideas trabajo en equipo, su utilización contribuye a lograr las competencias esperadas del alumnado.
	 Contribuye a mejorar los resultados en los logros del proceso enseñanza-  aprendizaje. Por ejemplo los proyectos de trabajo y aprendizaje desarrollan competencias técnicas empresariales, académicas, pero sobre todo humanas, ya que el trabajo en equipo consolida valores sociales y actitudes positivas, fortalece el crecimiento personal y social.
	 El uso de técnicas facilita el aprendizaje de los y las alumnas y hace posible alcanzar el logro de competencias integrando los ejes de desarrollo. En los proyectos de trabajo y aprendizaje se aplican las competencias orientadas a la acción.
	 La metodología facilita que adquieran y mejoren competencias los alumnos y alumnas, estimula el trabajo en equipo y la acción creativa como elemento de humanización, a la vez que dota de efectividad y eficiencia la labor docente.

	
	 INSTRUMENTO 5
	 INSTRUMENTO 6
	 INSTRUMENTO 7
	 INSTRUMENTO 8

	
	 La metodología favorece aprender a aprender, ya que su aplicación es útil para comprender, intervenir y dar propuestas de cambio. Para tal propósito se utiliza la estrategia competencias orientadas a la acción
	 El proceso metodológico promueve la participación activa de los estudiantes, por medio de la aplicación de las etapas de las competencias orientadas a la acción; informar, planificar, decidir, ejecutar controlar valorar y reflexionar. En cada etapa ellos mismos identifican las competencias adquiridas
	 La metodología ejecutada favorece el logro del objetivo que contempla el modulo, ya que el estudiante tiene la oportunidad de analizar el entorno y establecer su ruta de aprendizaje, con ello adquiere y desarrolla competencias no solo para desempeñar un trabajo, también para la vida social.
	 La metodología empleada es pertinente para el desarrollo de las competencias deseadas. Con la ruta metodologica se aprovecha la partipación activa de los estudiantes en la planificación de trabajo y de actividades, en la elaboración de instrumentos, etc. 


I.
NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:_____________________________________________________


II.    DATOS DEL INFORMANTE:  ________________________________________________________
OBJETIVOS: INDAGAR SOBRE LA PERCEPCIÓN QUE TIENEN LOS DOCENTES DEL PROCESO ENSEÑANZA-APRENDIZAJE.

	ÍTEMS
	INSTRUMENTO 1
	INSTUMENTO 2
	INSTRUMENTO 3
	INSTRUMENTO 4

	 3. En qué aspectos considera usted que necesita más capacitación
	 Indudablemente en metodología, porque en la actualidad se producen cambios insospechados, se observa que se necesita preparación para decodificar la información de las nuevas tecnologías
	 Para una formación en usos específicos de la informática, en su utilización como herramienta para la solución de problemas, análisis de datos
	 Constituiría una fortaleza Absorber las tecnologías que se van generando con ello se conseguiría que la calidad y fiabilidad de la información sea elevada
	 Tecnología de información. Para asimilar e integrar las formas estandarizadas y aplicarlas a situaciones operativas en centros de procesamiento de información.

	
	 INSTRUMENTO 5
	 INSTRUMENTO 6
	 INSTRUMENTO 7
	 INSTRUMENTO 8

	
	 Estrategias que viabilicen la innovación de los procesos educativos
	 Evaluación  Tecnologías de Información
	 En planificación  Metodología
	 Metodologías que coadyuven a mejorar la calidad educativa que se imparte


I.
NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:_____________________________________________________

II.
DATOS DEL INFORMANTE:  _________________________________________________________________

OBJETIVOS: INDAGAR SOBRE LA PERCEPCIÓN  QUE TIENEN LOS DOCENTES DEL PROCESO ENSEÑANZA- APRENDIZAJE.

	 ÍTEMS
	 INSTRUMENTO 1
	 INSTUMENTO 2
	 INSTRUMENTO 3
	 INSTRUMENTO 4
	 INSTRUMENTO 5
	 INSTRUMENTO 6
	 INSTRUMENTO 7
	 INSTRUMENTO 8

	 4. ¿Participo en todas las capacitaciones?
	 SI
	 SI
	 SI
	 SI
	 SI
	 SI
	 SI
	 SI

	  5. ¿como califica  las capacitaciones recibidas
	  Buenas y útiles
	  Buenas, Cumplen con las necesidades de actualización
	 Algunas son buenas otras no
	 Buenas. Contribuyen a mejorar la calidad educativa
	 Las califico como regulares
	 Algunas son buenas otras en cambio son regulares
	  Buenas
	  Buenas

	 6. ¿En que áreas ha recibido capacitaciones
	 Las capacitaciones han cubierto diferentes componentes de los procesos renovados del área comercial, ingles medo ambiente y otras
	 Área comercial, genero, medio ambiente, metodología,  evaluación ingles
	 Metodología evaluación, ingles, planificación, genero, medio ambiente, entre otras
	 Financiera, ingles, medio ambiente, aplicación de metodologías, ejes temáticos del fomento economía y empleo
	 Comercial, normas de contabilidad, financiera, ingles, genero, etc.
	 Financiera actualización de técnicas metodologías, evaluación, ingles, etc.
	 Ingles, área financiera, medio ambiente, genero entre otras
	 Genero, ingles aplicación de normas internacionales de contabilidad y otras

	 7. ¿Considera que el tiempo programado es suficiente para desarrollar cada modulo
	 No sin embargo se aplican estrategias para desarrollar el contenido
	 No es muy extenso el contenido de cada modulo
	 Generalmente se adecua el contenido de los módulos en aquellos aspectos comunes
	 NO
	 NO
	 Los contenidos son extensos, por lo que sé adecuada
	 NO
	


I.
NOMBRE DE LA  INSTITUCIÓN EDUCATIVA _________________________________________________

II.        DATOS DEL INFORMANTE: _________________________________________________________________

OBJETIVOS: INDAGAR SOBRE LA PERCEPCIÓN QUE TIENEN  LOS DOCENTES   DEL PROCESO ENSEÑANZA - APRENDIZAJE
	ÍTEMS
	INSTRUMENTO 1
	INSTUMENTO 2
	INSTRUMENTO 3
	INSTRUMENTO 4

	 8 ¿Cuales son los criterios y formas en que evalúa el aprendizaje del alumnado?
	 Se evalúa considerando la participación durante todo el tiempo en que se desarrolla el proceso, los logros, constituyen horizontes para determinar que competencias ha alcanzado al termino de una etapa el alumnado. La evaluación es formativa.
	 Se toman en cuenta variedad d aspectos; habilidades, destrezas, desarrolladas durante el proceso de trabajo; la practica de valores, la responsabilidad que asume al desempeñar una tarea, el grado de cooperación que manifiesta entre otros, se utilizan instrumentos diversos, cuestionarios, listas de cotejo.
	 Se evalúa en función del desarrollo del alumnado en sus diferentes dimensiones, se aplican variedad de instrumentos de evaluación, tales como: listas de cotejo, escalas descriptivas, otras situaciones de clase, practicas realizadas.
	 Existe una apertura y flexibilidad en el proceso; los criterios se interpretan en forma amplia, no constituyen conductas, sino capacidades para aprender en relación al desarrollo personal y con el ambiente. Se evalúa todo el tiempo las tareas de trabajo.

	
	 INSTRUMENTO 5
	 INSTRUMENTO 6
	 INSTRUMENTO 7
	 INSTRUMENTO 8

	
	 Todavía constituye un reto el logro de las destrezas racionales, (las contingencias se pueden enfrentar con mucha creatividad), el alumnado desarrolla las demás capacidades, mediante el proceso de trabajo desarrollado, el cual es valorado en sus diversas fases. 
	 Se evalúan los avances  en cada etapa del proyecto, la participación del alumnado es objeto de análisis y   los resultados del proyecto se comparan con la definición descripción del proyecto, determinando  los logros alcanzados.
	 Se evalúa por medio de la preparación, intervención y valoración concreta de los proyectos que el alumnado presenta y se utilizan escalas descriptivas, listas de cotejo, escalas numéricas, vivencias cooperativas. 
	 Con la socialización del proyecto, los alumnos destacan los aciertos y errores, cometidos, los factores que limitaron el desarrollo de actividades, asimismo refieren que competencias han alcanzado y efectúan la comparación con el perfil de competencias, señal de su progreso.


I.
NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:_____________________________________________________

II.
DATOS DEL INFORMANTE: _________________________________________________________________

OBJETIVOS: INDAGAR SOBRE LA PERCEPCIÓN QUE TIENEN LOS DOCENTES  DEL PROCESO ENSEÑANZA-APRENDIZAJE.

	ÍTEMS
	INSTRUMENTO 1
	INSTUMENTO 2
	INSTRUMENTO 3
	INSTRUMENTO 4

	 9 ¿Los recursos con los que cuenta la Institución son adecuados para el área comercial.
	 En gran medida satisfacen las necesidades, pero si se contara con más recursos de equipos, resultaría beneficioso para la población estudiantil
	 Si, la institución cuenta con un centro de recursos de aprendizaje, que utiliza tecnología con lo que se optimiza el proceso educativo. Además en la biblioteca existen libros actualizados.
	 Los centros de recursos de aprendizaje proveen de servicios técnicos y tecnologías de información que requiere   el modulo desarrollado. 
	 Si, la institución cuenta con un centro de recursos de aprendizaje, que facilita el conocimiento por medio de tecnologías y una biblioteca dotada de material actualizado.

	
	 INSTRUMENTO 5
	 INSTRUMENTO 6
	 INSTRUMENTO 7
	 INSTRUMENTO 8

	
	 El centro de recursos de aprendizaje cuenta con materiales educativos, que son soporte para viabilizar la información sobre la realidad. Debe destacarse que se han adquirido programas contables acordes a las necesidades de formación del alumnado.
	 La institución cuenta con tecnología educativa que fortalece el proceso enseñanza - aprendizaje, asimismo biblioteca con textos actualizados. Los materiales para el desarrollo de las actividades provienen del contexto
	 Considero que la institución requiere más equipo para el área comercial, ya que la población estudiantil, debe realizar practicas con equipo frecuentemente.  
	 Si, existe un Centro de recursos de aprendizaje apropiado para  dar un servicio  al alumnado. Además, se tiene una biblioteca, que posee material bibliográfico acorde a los requerimientos del área contable.      . 


I.
NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:_____________________________________________________

II.
DATOS DEL INFORMANTE: A: _________________________________________________________________

OBJETIVOS: INDAGAR SOBRE LA PERCEPCIÓN DEL PROCESO ENSEÑANZA-APRENDIZAJE QUE TIENEN LOS DOCENTES.

	ÍTEMS
	INSTRUMENTO 1
	INSTUMENTO 2
	INSTRUMENTO 3
	INSTRUMENTO 4

	 10 Existe vinculación de la Comunidad en los proyectos de trabajo y aprendizaje.
	 No se ha logrado un enlace con organizaciones empresariales que proporcione oportunidad al alumnado, para progresar mediante su inserción a los procesos por lo que se aplica la técnica de simulación en los proyectos.
	 Las empresas constituyen estructuras dinámicas, pero no se flexibilizan, ya que no generan oportunidades al alumnado, sus sistemas no son abiertos. Los esfuerzos institucionales han resultado infructuosos en ese sentido.
	 La organizaciones no permiten al alumnado realizar su experiencia de trabajo y aprendizaje, por  tanto, la institución educativa ha implementado la técnica de simulación (emprendimiento empresarial)
	 Se han realizado esfuerzos por parte de la dirección, para que las empresas constituyan centros   colaboradores para la formación técnica,   ya que contribuirían al intercambio de conocimientos,  sin embargo  no se han concretizado enlaces

	
	 INSTRUMENTO 5
	 INSTRUMENTO 6
	 INSTRUMENTO 7
	 INSTRUMENTO 8

	
	 No existen alianzas para el desarrollo de proyectos de trabajo y aprendizaje. Sin embargo algunos alumnos han logrado insertarse en una organización, lo cual favorece su visión de los procesos y procedimientos, la mayoría de alumnos realizan  su proyecto, por medio de la técnica de simulación 
	  No existen alianzas entre la institución educativa y entidades empresariales, como resultado no se cuenta con un espacio para concretizar un proyecto de aprendizaje, sin embargo este obstáculo se supera mediante la técnica de simulación
	 En la actualidad es un obstáculo que limita el aprendizaje del alumnado al no contar con alianzas con el sector empresarial la institución aplica estrategias que operativicen las experiencias de aprendizaje.
	 Todavía no existe una apertura para concretizar la ejecución de un proyecto en una organización por lo que al agotarse las gestiones para llevarlo a cabo se aplican estrategias que tiendan  a fortalecer   el   proceso de aprendizaje.


I.
NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:_____________________________________________________

II.
DATOS DEL INFORMANTE: _________________________________________________________________

OBJETIVOS: INDAGAR SOBRE LA PERCEPCIÓN QUE  LOS DOCENTES TIENEN DEL PROCESO ENSEÑANZA-APRENDIZAJE

	ÍTEMS
	INSTRUMENTO 1
	INSTUMENTO 2
	INSTRUMENTO 3
	INSTRUMENTO 4

	 11. Que efectos ha traído la globalización    para esta carrera  
	 La globalización  ha traído una profunda desvalorización cultural, al mismo tiempo se observa que produce incertidumbre y exige mayor nivel de competitividad y competencias
	 La globalización incide negativamente en diversos aspectos: económico, político, social y cultural. Tal es así que en muchos casos produce deshumanización, de manera que incrementa la competitividad.
	 Demanda una mayor preparación para que se puedan enfrentar los desafíos, asimismo exige cambios en la curricula que sean acordes al   nuevo orden económico y social.
	 La globalización requiere calidad en los procesos de formación educativa para generar un mayor nivel productivo y competitivo..

	
	 INSTRUMENTO 5
	 INSTRUMENTO 6
	 INSTRUMENTO 7
	 INSTRUMENTO 8

	
	 Exige     conocimiento, competitividad y competencia en el alumnado.
	 Retos por una mejor preparación, asimismo incide en forma negativa ya que  el alumnado acepta las costumbres y modas de países desarrollados
	  Se ha dado un proceso de trasculturización por consiguiente, ejerce un poder constante que incide en forma negativa en las actitudes y perspectivas de los jóvenes En el campo académico demanda nuevos conocimientos y practicas renovadas.
	 Incide negativamente; los estudiantes debido a la falta de un adecuado desarrollo aceptan costumbres y modas. En cuanto a lo académico demanda articulación de la teoría-practica e investigación para que el alumnado innueve los procesos


5.5
SISTESIS DSEL ANALISIS E INTERPRETACIÓN DE DATOS

Al efectuar el análisis sobre como contribuye el proceso enseñanza-aprendizaje a la formación técnica de los alumnos y alumnas de bachillerato comercial opción asistencia contable, se conoce que competencias están desarrollando como resultado de la renovación curricular que ha introducido el Ministerio de Educación en el marco de la Reforma Educativa en Marcha.

Como consecuencia de la interpretación de resultados del instrumento aplicado, se entiende que se han dado cambios en los componentes del proceso enseñanza-aprendizaje, el docente no transmite su conocimiento, sino que orienta y da apoyo en situaciones que lo demandan, el alumno utiliza las fuentes de información y trabajo, tomando en cuenta las preguntas guías y el análisis situacional, es decir que parte de una contextualizacion, para generar un proceso de abstracción y generalización, se detecta que  es capaz de aplicar técnicas aprendidas en el desempeño de una tarea.  Además, sigue una ruta de aprendizaje, en la cual logra sistematizar sus conocimientos y aprende que debe hacer para enfrentar situaciones.  Sin embargo, es importante reconocer que si bien se trabaja en equipo no se logra desterrar el egoísmo, pues se comparte y coopera en relación a la ejecución de una actividad que requiere el proyecto de trabajo, pero cuando surge una oportunidad de empleo en la realidad, algunos jóvenes ven fa sus compañeros como rivales y piensan que no deben comunicarles donde solicitan personal para llenar los puestos de trabajo, por otra parte se detecto que los alumnos responden eficazmente ante situaciones que no les exigen una reflexión profunda, entonces debe enfocarse mas a estructurar situaciones de aprendizaje que demanden mucha creatividad del alumnado.

En cuanto a la realización de la planificación se determino que participan cooperativamente tanto estudiantes como docentes, lo que de alguna manera garantiza el éxito de los objetivos los que se plantean en términos de competencias esperadas.

La metodología empleada es integradora y acorde a las necesidades del alumnado. El desafió consiste en dar paso a una experiencias continua de búsqueda y aprendizaje del saber en todas las áreas incorporando la imaginación, la creatividad, los aspectos científicos, tecnológicos y valores.

La evaluación es un medio para el crecimiento y desarrollo de los alumnos, ya que esta presente en todo momento, la experiencia de la socialización del proyecto contribuye a sistematizar el conocimiento, a mejorar aspectos como la expresión y comunicación.

La  globalización económica va aparejada con la globalización cultural y social, incide negativamente en los alumnos, ya que por un lado produce mucha incertidumbre, por otra exige la formación de una persona competente, que no manifieste  humanismo, asimismo repercute en los jóvenes por el poco desarrollo alcanzado, por lo que fácilmente adoptan costumbres y hábitos que no corresponden a nuestra idiosincrasia.  Sus actitudes demuestran desprecio y rechazo por nuestros valores.

Se determino que las instituciones educativas están utilizando la técnica de simulación, ya que no existen enlaces que posibiliten que el alumnado se inserte a los procesos y procedimientos que desarrollan sus sistemas de contabilidad.

La tendencia de los países no desarrollados como el nuestro de importar modelos curriculares, que proceden de otros medios.

5.6
 VERIFICACION DE HIPOTESIS

HIPOTESIS ESPECIFICA 1.

El uso y aplicación de una metodología pertinente a las necesidades de formación  del alumnado y brindara mejores resultados en los logros del proceso enseñanza-aprendizaje.

	Variable
	Nº Item
	Enunciado de la Pregunta
	RESULTADOS
	ANALISIS INTERPRETATIVO

	
	
	
	SI
	NO
	TOTAL
	

	
	
	
	F
	%
	F
	%
	N
	%
	

	                  VI
	1
	La planificación se realiza mediante el esfuerzo cooperativo entre docentes y alumnos
	36
	90
	4
	10
	40
	100
	El 90% de los encuestados opinan que participan en la planificación

	
	2
	Considera que la orientación que le proporciona el docente es pertinente y eficaz para el desarrollo del proyecto
	32
	80
	8
	20
	40
	100
	La opinión de los sujetos de la muestra permite reafirmar la importancia de la orientación del docente

	
	6
	La relación con su docente ha contribuido en su formación personal
	22
	55
	18
	45
	40
	100
	La interacción contribuye a la formación según manifiesta el 55% de encuestados

	
	8
	El proceso metodológico utilizado contribuye al desarrollo de habilidades, valores y actitudes
	30
	75
	10
	25
	40
	100
	El 75% de la muestra afirma que reconoce la importancia del proceso metodológico para adquirir competencias

	
	12
	La metodología de trabajo ha propiciado que aumente su capacidad para trabajar en equipo
	34
	85
	6
	15
	40
	100
	El 85% de los encuestados reafirma esta respuesta

	
	16
	La evaluación contribuye a su desarrollo y crecimiento personal
	36
	90
	4
	10
	40
	100
	Los resultados obtenidos permiten afirmar que evaluar es una experiencia por aprender

	   VD
	17
	Estimula el docente su participación en las actividades
	32
	80
	8
	20
	40
	100
	De acuerdo a lo manifestado por el 80% de la muestra la estimulación es importante

	
	7
	La autoevaluación le ha permitido ser responsable de su propio aprendizaje y llevar un control del mismo
	36
	90
	4
	10
	40
	100
	La autoevaluación es relevante para la formación de competencias, según afirma el 90% de la muestra

	
	10
	Considera que ha desarrollado elementos importantes como el saber conocer, saber hacer, saber compartir
	26
	65
	14
	35
	40
	100
	El desarrollo de saberes para la vida social y laboral es importante opina el 65% de la muestra encuestada

	
	11
	Ha realizado modificaciones en su conducta a partir de las tareas desempeñadas
	30
	75
	10
	25
	40
	100
	De acuerdo con el 75% de los estudiantes encuestados la ruta de experiencias le produce cambios en su conducta

	
	13
	Le han enseñado a hacer exposiciones y argumentaciones
	20
	50
	20
	50
	40
	100
	Solo el 50% de los encuestados responde a firmativamente



GRAFICOS

La planificación se realiza mediante el esfuerzo cooperativo entre docentes y alumnos.
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2.

 Considera que la orientación que le brinda el docente es pertinente y eficaz 

para el desarrollo del proyecto


Las respuestas de mayor porcentaje indican que los alumnos visualizan la metodología aplicada como ventajosa, ya que logran generar experiencias que facilitan los  conocimientos, destrezas y habilidades propias del campo de estudio.

La intervención del docente hace posible un aprendizaje responsable y le asegura la disponibilidad de las fuentes informativas.

Se obtuvieron dos opiniones encontradas o contradictorias; por una parte un 50% manifestó que le han enseñado a hacer exposiciones y argumentaciones, otro 50% respondió negativamente.  Esto refleja que hay alumnos que todavía  han desarrollado habilidades de expresión, su discurso oral es deficiente.

Al relacionar las respuestas anteriores con las preguntas No. 1 y 2 de la entrevista se puede afirmar que los objetivos terminales, de cada modulo y materiales guías producen aprendizajes significativos, así mismo la evaluación conlleva al análisis de la calidad en cuanto a la participación en actividades, lo cual también se detecto mediante la observación.

En la práctica se logro verificar que cada etapa de acción fortalece la capacidad constructiva del alumnado, proyectando y planificando su proceso de trabajo al mismo tiempo que evalúa y experimenta su labor, analizando y ejecutándola de manera colaborativa por lo que la hipótesis se verifica.

HIPOTESIS ESPECIFICA 2:

La participación del alumnado en las actividades y tareas desarrolladas en los módulos, propicia el logro de los objetivos del proceso enseñanza-aprendizaje.

	Variable
	Nº

Preg.
	Enunciado de la Pregunta
	RESULTADOS
	ANALISIS INTERPRETATIVO

	
	
	
	SI
	NO
	TOTAL
	

	
	
	
	F
	%
	F
	%
	N
	%
	

	VI
	3
	Ha tenido claridad de su participación en el proceso de trabajo
	26
	65
	14
	35
	40
	100
	El 65% de los encuestados reafirma lo referido a esta pregunta

	
	11
	Ha realizado modificaciones en su conducta a partir de las tareas desempeñadas
	30
	75
	10
	25
	40
	100
	Con base a los resultados obtenidos el 75% de los encuestados opina que ha cambiado su conducta

	
	14
	Establece los criterios de calidad del trabajo en forma cooperativa
	26
	65
	14
	35
	40
	100
	La información proporcionada por los sujetos de las muestra es afirmativa según respuesta del 65% de los encuestados

	
	15
	Ha desarrollado capacidades de pensar, innovar y de expresión como resultado de su intervención en los proyectos de trabajo y a aprendizaje
	20
	50
	20
	50
	40
	100
	Estas competencias las ha desarrollado solo el 50% d encuestados

	
	18
	Existen enlaces con la comunidad para ejecutar proyectos concretos
	20
	50
	20
	50
	40
	100
	Según opina el 50% de la muestra, existe vinculación con la comunidad para ejecutar en proyecto en un espacio real

	
	19
	Las experiencias de aprendizaje proceden del entorno
	20
	50
	20
	50
	40
	100
	El 50% de los encuestadas responde afirmativamente a esta pregunta

	
	4
	Conoce sobre análisis de los problemas económicos y sociales
	14
	35
	26
	65
	40
	100
	El 65% de los encuestados sostiene que no conoce sobre análisis de la problemática socio-económica.

	
	5
	Hace un enfoque sobre su potencial desarrollo de la autoestima responsabilidad, en sus actos, búsqueda de superación constante
	24
	60
	16
	40
	40
	100
	De acuerdo a lo afirmado por el 60% de los encuestados han desarrollado actitudes positivas y valores

	
	9
	Manifiesta interés y preocupación ante la problemática del medio ambiente
	34
	85
	6
	15
	40
	100
	Los resultados obtenidos revelan que el 85% de los estudiantes consultados afirman lo planteado en la interrogante

	
	10
	Considera que ha desarrollado elementos como el saber conocer, el saber hacer y el saber compartir
	26
	65
	14
	35
	40
	100
	La formación de hábitos y actitudes es importante y se desarrolla en la practica vivencial, as{i lo afirma el 65% de sujetos de la muestra

	
	13
	Le han enseñado a hacer exposiciones y argumentaciones
	24
	60
	16
	40
	40
	100
	Los resultados indican que solo el 50% ha desarrollado estas capacidades

	
	15
	Ha desarrollado capacidades de pensar, innovar y de expresión como resultado de intervenir en proyectos
	20
	50
	20
	50
	40
	100
	Los resultados indican que solo el 50% ha desarrollado estas capacidades
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3.

 Ha tenido claridad de su participación

en el proceso de trabajo
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13. Le han enseñado a hacer exposiciones y argumentaciones
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19. Las experiencias de trabajo proceden del 

entorno
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15. Ha desarrollado capacidades de pensar, innovar y de 

expresión como resultado de su intervención en los proyectos de 

trabajo y aprendizaje




La hipótesis se verifica, puesto que la mayoría de respuestas confirman la participación del alumnado en las tareas de aprendizaje, como resultado de ello, han desarrollado en cierta medida competencias humanas y sociales de manera simultánea.

El involucramiento de las alumnas y alumnos en las actividades y tareas desarrolla el compañerismo solidó, fomenta el respeto, lealtad, compromiso para trabajar en equipo, se reconocen los logros y limitaciones, asimismo se sensibilizan y respetan el medio ambiente.

La práctica demuestra que unos cuantos alumnos todavía no superan el individualismo, manifiestan mucha competitividad, esta situación fue observada durante el proceso de trabajo.

Se destaca que el 50% opina que no ha logrado desarrollar la innovación, ni imaginación que propicie cambios que mejoren los procesos, sin embargo el otro 50% manifiesta que afronta con creatividad los problemas.  Esto significa que las opiniones están divididas en la misma proporción, lo que conlleva a establecer que en la resolución practica de problemas  los alumnos y alumnas desarrollan diferentes competencias.

HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Existe vinculación entre las organizaciones empresariales y la comunidad educativa, lo que facilita desarrollar proyectos que articulen la acción y competencia.

Pregunta No. 18   ¿Existen enlaces con la comunidad para ejecutar proyectos escolares?

R/ El 50% de los encuestados acepta que no existen enlaces concretos para realizar el proyecto en un espacio real, por otra parte el otro 50% indico que la institución tiene vinculación con las empresas lo que hace pensar que existe contradicción.  Sin embargo relacionamos las respuestas de los docentes y evidenciamos que las instituciones educativas no han fortalecido acuerdos con los sectores productivos para las practicas, por lo que utilizan la técnica de simulación.

CAPITULO VI

6.1
CONCLUSIONES

Después de haber relacionado y analizado los resultados de la investigación realizada se concluye lo siguiente:

1. El enfoque metodológico por competencias se aplica sistemáticamente y se detecta cuando el alumnado lleva a cabo tareas de trabajo y aprendizaje que implican:

a. Una intervención constructivista, ya que combina la teoría científica con el trabajo productivo con la finalidad de solucionar una problemática real.

b. La aplicación práctica de las técnicas aprendidas, que lo llevan fa desarrollar conocimientos, habilidades, valores y actitudes, en forma coherente con las acciones realizadas.

c. El fortalecimiento de su autoestima, a partir de reconocer que es capaz de aprender, en ese sentido, afronta el modulo como una oportunidad que contribuye al desarrollo de un superior estado de competencia.

d. La ejecución activa y asunción de  compromiso en la ejecución de los proyectos, los cuales demandan de una acción basada en la experiencia y en la investigación.

2. La estrategia modular hace posible la vinculación del saber teórico con la  realidad, cada uno de los módulos esta estructurado en ejes curriculares, que unifican diversos dominios y disciplinas alrededor de un problema concreto, en cuya solución aportan determinados procedimientos y conocimientos.

3. Los proyectos requieren de intensa investigación, en la que tratan problemas o necesidades técnicas del área especifica, los que han sido organizados para lograr la innovación, sin embargo, no se ha producido la acción creativa que de origen a la articulación de nuevos procesos que demandan conocimientos en otros campos.

4. La integración de los ejes de desarrollo no se logra completamente, puesto que se denota en los y las alumnas rasgos de competitividad.

5. No se ha desarrollado una estrategia de participación conjunta entre la comunidad educativa y los sectores productivos.

6.2
RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones anteriores se recomienda lo siguiente:

Dada la competitividad que se observa en el alumnado, es importante que se realicen convivencias mediante los círculos de estudio, para que se despierte el espíritu profesional y se supere esta situación, destacando la importancia de la sinergia al trabajar en equipo.

Un diseño de estructuras dinámicas que en forma abierta genere información sobre la calidad de los procesos.

Se deberán aunar esfuerzos con la empresa privada y organizaciones comunitarias para el intercambio de conocimientos.

Establecer la modalidad de que un grupo de empresas presenten lo que están haciendo en el respectivo campo, para conocer las razones que las llevaron a adoptar la política actúa de servicio, asimismo que expliquen los errores que han cometido en el quehacer correspondiente, de manera que se comprenda que no hay acción humana que no este expuesta al error.

Establecer un seminario de círculos de estudios estudiantiles donde se aborden tópicos que no estén incluidos en los módulos.  Con ello se podría profundizar en el análisis de los procesos, para que el alumnado pueda distinguir entre las actividades y controles que son útiles, que agregan valor a los procesos y aquellas que son solo rutina, por lo que será necesario que todos participen en la descripción de lo que hacen y como sugieren que debería hacerse, consultando no solo a expertos, sino que también a empleados del nivel operativo y técnico.

Aplicar métodos estadísticos a las investigaciones realizadas para verificar el porcentaje de necesidades primarias que tiene la microempresa, pequeña y mediana empresa, de esa manera se tendría una base de datos que permitiera conocer el tratamiento implantado en el abordaje de las áreas de mayor demanda.

Crear una jerarquía de la imaginación, a través de la conformación de equipos de profesores, profesionales del sector privado y alumnos, con el fin que participen en los procesos de estrategias, de modo que imaginen escenarios futuros, dando lugar a la creatividad e invención.
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A NEXOS

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE EDUCACION

INSTRUMENTO 

DATOS GENERALES

Nombre del Modulo__________________________

Edad____________ Genero___________________

Institución Educativa_________________________

No._______________________________________

I  OBJETIVO

    La información que proporcione en este instrumento es de carácter profesional y de mucho valor y será útil para sustentar el trabajo de investigación:  “La investigación del enfoque metodológico por competencias clave para mejorar la calidad educativa en el nivel medio”


INDICACION

A continuación se le presentan una serie de interrogantes con dos alternativas de respuesta, marque con una X la respuesta que mejor responda a su criterio.

1. ¿La planificación se realiza mediante el esfuerzo cooperativo entre docentes y alumnos?

                  Si ___                No____

2. ¿Considera que la orientación que le proporciona el docente es pertinente y eficaz para el desarrollo del proyecto?

                  Si____                No____

3. ¿Ha tenido claridad de su participación en el proceso de trabajo?

                  Si____                 No____

4. ¿Contextualiza los contenidos del modulo dentro de la vida real?

                  Si_____               No_____

5. ¿Hace un enfoque sobre conocer su potencial, desarrollo de la autoestima, responsabilidad en sus actos y búsqueda de superación constante?

                   Si_____               No_____

6. ¿La relación con su docente ha contribuido a su formación personal?

                  Si______              No______

7. ¿La autoevaluacion le ha permitido ser responsable de su propio aprendizaje y llevar un control del  mismo?

                  Si______               No____

8. ¿El proceso metodológico utilizado contribuye al desarrollo de habilidades, valores y actitudes?

                   Si______              No_____

9. ¿Manifiesta interés y preocupación ante la problemática del medio ambiente?

                   Si______              No_____

10. ¿Considera que ha desarrollado elementos importantes como el saber conocer, el saber hacer, el saber compartir?

                  Si_______              No_____

11. ¿Ha realizado modificaciones en su conducta a partir de las tareas desempeñadas?

                  Si______                 No_____

12. ¿La metodología de trabajo ha propiciado que aumente su capacidad para trabajar en equipo?

                  Si______                 No_____

13. ¿Le han enseñado a hacer exposiciones y argumentaciones?

                  Si______                 No_____

14. ¿Establece los criterios de calidad del trabajo en forma cooperativa con sus docentes?

                  Si______                 No______

15. ¿Ha desarrollado capacidades de pensar, innovar y de expresión como resultado de su intervención en los proyectos de trabajo y aprendizaje?

                   Si_____                   No______

16. ¿La evaluación contribuye a su desarrollo y crecimiento personal?

                   Si______                  No______

17. ¿Estimula el docente su participación en las actividades?

                  Si______                    No______

18. ¿Existen enlaces de la comunidad  con organizaciones empresariales para ejecutar proyectos concretos?

                  Si______                    No_______

19. ¿Las experiencias de aprendizaje proceden del entorno?

             Si_______                   No________

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE EDUCACION

INSTRUMENTO

DATOS GENERALES

Nombre del Modulo _________________________________

Fecha ____________________________________________

OBJETIVO:  Obtener información sobre los aspectos del proceso enseñanza-aprendizaje y condiciones en que se desarrolla.

1. ¿Opina usted que los objetivos consignados en el descriptor de módulos son logrados por el alumnado?

2. ¿Cómo incide el uso y aplicación de una metodología en el proceso enseñanza-aprendizaje?

3. ¿En que aspectos considera usted que necesita mas capacitación?

4. ¿Ha participado en todas las capacitaciones?

5. ¿Qué opinión le merece las capacitaciones?

6. ¿En que áreas ha recibido las capacitaciones?

7. ¿Considera que el tiempo programado es suficiente para desarrollar cada modulo?

8. ¿Cuáles son los criterios y formas en que evalúa el aprendizaje del alumnado?

9. ¿Los recursos con que cuenta la institución son adecuados para el área comercial?

10. ¿Existe vinculación de la comunidad en los proyectos de trabajo y aprendizaje?

11. ¿Qué efectos ha traído la globalización para el proceso enseñanza-aprendizaje.

ANEXO   GUIA DE OBSERVACION

Fecha________________

Hora_________________

	VARIABLES
	INDICADORES
	ACCION DOCENTE
	ACCION DEL ALUMNO

	Proceso Metodológico

Técnicas utilizadas

Clima Pedagógico 

Apoyo y/o  orientaciones proporcionados por los docentes 

Valores

Competencias desarrolladas por el alumnado.

     
	 Etapas del proceso orientado  a la acción.

Actividades desarrolladas

Trabajo en equipo asignación de tareas

Materiales de apoyo

Técnicas utilizadas:

Cuestionarios

Guías, análisis de documentos

Interacción grupal contexto, nivel de  confianza

Relación objetivos y contenidos modulo 

Tipo de planificación

Forma de abordar los problemas planteados por los alumnos

Actitudes del docente y alumnado en relación a la tarea desempeñada.

Forma de ejecutar procesos y procedimientos

Actitudes al realizar el trabajo

Habilidades sociales

Comunicativas
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Operativas y procedimientos





Valores,


Actitudes,


Hábitos y


Capacidad de


cuestionarse





Conocimientos


Y habilidades


Para construir nuevos


conocimientos
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