UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA ORIENTAL
ESCUELA DE CARRERAS TECNICAS MORAZAN
SECCION DE VETERINARIA Y ZOOTECNIA

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO:
MODALIDAD PASANTIA DE PRACTICA PROFESIONAL

TITULO DEL PLAN:

“MANEJO Y APOYO TECNICO DEL SERVICIO DE EMERGENCIAS,
APLICACION DE PROTOCOLO DE INTERVENCION INMEDIATA, Y
CUIDADOS URGENTES, HOSPITAL VETERINARIO CHIVO PETS, ANO
2025

PARA OPTAR AL GRADO ACADEMICO DE:
TECNICO EN VETERINARIAY ZOOTECNIA.

PRESENTADO POR:
JOSE NELSON QUEVEDO ORDONEZ N° CARNET Q021002

DOCENTE ASESOR:

MVZ. OLGA ISAURA FLORES ESCOBAR

NOVIEMBRE DE 2025
SAN MIGUEL, EL SALVADOR, CENTROAMERICA



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
AUTORIDADES

MSC. JUAN ROSA QUINTANILLA
RECTOR

DRA. EVELYN BEATRIZ FARFAN
VICE-RRECTORA ACADEMICA

MSC. ROGER ARMANDO ARIAS ALVARADO
VICE-RRECTOR ADMINISTRATIVO

LIC. PEDRO ROSALIO ESCOBAR CASTANEDA
SECRETARIO GENERAL

LIC. CARLOS AMILCAR SERRANO RIVERA
FISCAL GENERAL



FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA ORIENTAL

AUTORIDADES

MSC CARLOS IVAN HERNANDEZ FRANCO

DECANO

DRA. NORMA AZUCENA FLORES RETANA

VICE-DECANA

LIC. CARLOS DE JESUS SANCHEZ

SECRETARIO

LIC. RAUL ANTONIO QUINTANILLA PALACIOS

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE CARRERAS TECNICAS, SEDE MORAZAN

ING. MARTA ANGELICA GONZALEZ DE DUKE
COORDINADOR DE PROCESOS DE GRADUACION



iNDICE

e RESUMEN.........ooooeeoeeeeeeeeeeeeeeeeee oo e e ev e s e e e s e s e s s s e e s et e s s s e eseseseses s s e esesensaneenn 1
11 ABSTRACT ..o oo e e e v s e e s e e s s e ses s eeses s eses s es s e sesessessnessesesessenaseeres 2
2. INTRODUGCION .....ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e et e e s e e s e s s e e s e s s s e eseseser s s eseseeas 3
3. INFORMACION DE LA INSTITUCION O EMPRESA RECEPTORA...........ccco......... 5
3.1. DATOS GENERALES .........oooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo e ees e e s s e e v s e s ess e ens e s s e seneen 5

3.1.1. LOCALIZACION: UBICACION GEOGRAFICA DE LA EMPRESA O

INSTITUCION ........oooieiieceeeee et 5
3.1.2 ANTECEDENTES: HISTORIA DE LA EMPRESA O INSTITUCION .......... 5
3.3 . RECURSOS .. .. ..ot 6

3.2. ACTIVIDADES ACTUALES ..ot 7
3.2.1. PRODUCCION PRINCIPAL Y OTRAS.........cccooomirmrrireiesiesieesessees s 7
3.2.2. SITUACION TECNICA .........coooooviieeeeeeese e 7

4, METODOLOGIA ...ttt 9

4.1 PROTOCOLOS DE INTERVENCION INMEDIATA APLICADOS EN EL AREA

DE EMERGENCIAS .........ooo ettt 10

41.1. PROTOCOLO DE ATENCION EN PACIENTE CON SHOCK

CARDIORRESPIRATORIO ..........oooooroereeeeeoeseeee e sssssssse s 10
41.2 PROTOCOLO DE ATENCION EN CASOS DE MIASIS ............cccooovenn.. 11
41.3 PROTOCOLO DE ATENCION EN CRISIS CONVULSIVA........................ 12

5. RESULTADOS Y DISCUSION..........ccooocosmommeeeeeeieeeeieseeieesiesssssessesesssssssesssssssssne o 14

B. CONCLUSIONES .........cooossvoereereeeeeeeeseeeeseesssssssss s sssssssss s sssssssssssssss s ssnnons 16

7. RECOMENDACIONES ..........cooooovviieeieiereeeeeeseeeseeessesssessssessssssssssss s s s 17

8. BIBLIOGRAFIA..........ooooooeeeeeeeeeeeeeeeee e s s 19

9. ANEXOS.......oooioeeeeeeeeeeeseee e s s s s es s 20

9.1. CONSTANCIA DE FINALIZACION DE PASANTIA..........ccoocommvmmrimnreenreenrrinnnnnns 20
9.2. EVIDENCIAS ... oessss s ssss s sss s ssses s sssssesans s ssnsssns 21
9.3. GLOSARIO .......cooooeeeeeeee e esse s s s sa s enass 27

9.4. SIGLAS Y ABREVIATURAS ..........ocoici s 29



1. RESUMEN

Este informe tiene como objetivo describir el desarrollo de la pasantia
profesional realizada en el Hospital Veterinario Chivo Pets, ubicado en Antiguo
Cuscatlan, La Libertad, del 20 de marzo al 20 de septiembre de 2025. La pasantia
se llevo a cabo en el area de emergencias de 6:00 a. m. a 6:00 p. m., bajo la
supervision del equipo médico veterinario, con el proposito de aplicar los
conocimientos teoricos y practicos adquiridos durante el estudio de la carrera

Técnico de Veterinaria y Zootecnia de la Universidad de El Salvador.

La metodologia se basé en un enfoque clinico-médico centrado en la
participacion directa en procedimientos y actividades de emergencia. Las tareas
principales incluyeron asistir al veterinario durante las consultas, recolectar
muestras bioldgicas para analisis, realizar curas y cambios de apdsitos,
administrar tratamientos farmacolégicos y contribuir al mantenimiento de la

higiene y el bienestar de los pacientes hospitalizados.

Como resultado, se desarrollaron habilidades esenciales en atencién de
emergencias, manejo de pacientes criticos y trabajo en equipo en un entorno
clinico exigente. Ademas, se fortalecieron los conocimientos técnicos en
procedimientos veterinarios, junto con la responsabilidad profesional, la ética y la

gestion de registros clinicos.

Se concluye que las practicas permitieron una integracion efectiva de la teoria
y la practica, fortaleciendo las competencias necesarias para el desempefio
profesional en el ambito clinico veterinario y contribuyendo a la formacion integral

del pasante.

Palabras clave: practicas; urgencias veterinarias; atencién clinica;

procedimientos veterinarios; hospital veterinario.



1.1. ABSTRACT

This report aims to describe the professional internship carried out at the Chivo
Pets Veterinary Hospital, located in Antiguo Cuscatlan, La Libertad, from March 20
to September 20, 2025. The internship took place in the emergency room from
6:00 a.m. to 6:00 p.m., under the supervision of the veterinary medical team, with
the purpose of applying the theoretical and practical knowledge acquired during
the Veterinary and Animal Science Technician program at the University of El

Salvador.

The methodology was based on a clinical-medical approach focused on direct
participation in emergency procedures and activities. The main tasks included
assisting the veterinarian during consultations, collecting biological samples for
analysis, performing wound care and dressing changes, administering
medications, and contributing to the maintenance of hygiene and well-being of

hospitalized patients.

As a result, essential skills were developed in emergency care, critical patient
management, and teamwork in a demanding clinical environment. Furthermore,
technical knowledge of veterinary procedures was strengthened, along with

professional responsibility, ethics, and clinical record management.

It is concluded that the internship allowed for an effective integration of theory
and practice, strengthening the competencies necessary for professional
performance in the veterinary clinical setting and contributing to the intern's

comprehensive training.

Keywords: internship; veterinary emergencies; clinical care; veterinary

procedures; veterinary hospital.



2. INTRODUCCION

Alo largo de este informe se describe el desarrollo de la pasantia realizada en
el Hospital Veterinario Chivo Pets, ubicado en el municipio de Antiguo Cuscatlan,
departamento de La Libertad, durante el periodo comprendido del 20 de marzo al
20 de septiembre de 2025. La practica se llevd a cabo en el area de emergencias,
bajo un horario de 6:00 a.m. a 6:00 p.m., en donde el pasante participod
activamente en la atenciéon de casos clinicos urgentes. Entre las principales
actividades realizadas destacan la asistencia al médico veterinario durante las
consultas y cirugias de emergencia, la aplicacion de tratamientos farmacolégicos,
el monitoreo de signos vitales, la toma de muestras bioldgicas para analisis, y la
realizacion de curaciones y cambios de apdsitos, ademas de colaborar en el
mantenimiento de la higiene y bienestar de los pacientes hospitalizados. Estas
labores permitieron fortalecer las destrezas clinicas y la capacidad de respuesta
ante situaciones de emergencia, contribuyendo al desarrollo profesional del

pasante.

El alcance de esta experiencia practica abarcé la integracion efectiva en las
labores del equipo médico, la aplicacidén de protocolos de intervencion inmediata
en emergencias veterinarias y la consolidacion de habilidades técnicas para la
atencion clinica en situaciones criticas. Asimismo, la pasantia permitio reforzar el
compromiso ético y la responsabilidad profesional en el manejo de los pacientes

y sus propietarios.
Objetivo general

o Adquirir experiencia practica en el manejo de emergencias veterinarias,
aplicando protocolos de intervencion inmediata y cuidados urgentes en el Hospital

Veterinario Chivo Pets.
Objetivos especificos

o Aplicar protocolos de estabilizacion y cuidados postoperatorios en
pacientes de emergencia.
o Colaborar en la administracion de medicamentos y procedimientos

quirurgicos.



o Desarrollar habilidades en monitoreo y evaluacion de signos vitales.
o Mejorar la capacidad de respuesta ante situaciones de emergencia en

el ambito clinico veterinario.



3. INFORMACION DE LA INSTITUCION O EMPRESA RECEPTORA

3.1. DATOS GENERALES

3.1.1. LOCALIZACION: UBICACION GEOGRAFICA DE LA EMPRESA O
INSTITUCION

El Hospital Veterinario Chivo Pets estda ubicado sobre la carretera
Panamericana, contiguo a la comunidad La Cuchilla, en el municipio de Antiguo

Cuscatlan, Departamento de La Libertad.

3.1.2 ANTECEDENTES: HISTORIA DE LA EMPRESA O INSTITUCION
Fundado el 26 de febrero de 2022 como parte del plan de gobierno del
presidente Nayib Bukele, el Hospital Veterinario Chivo Pets nacié para cubrir la
creciente demanda de un servicio veterinario integral, publico y de calidad en
El Salvador. En poco tiempo se convirtio en referente regional gracias a su
infraestructura de vanguardia, como lo es en: Consulta externa, emergencias
24/7, cirugia, hospitalizacion, imagenologia, laboratorio, farmacia, rehabilitacion y
peluqueria y a la optimizacidén de recursos que permite ofrecer cada consulta a un

costo simbdlico.

En menos de tres afios se han brindado mas de 4.5 millones de atenciones y
promediado 450 000 servicios por trimestre, cifras que evidencian la confianza de
la poblaciéon y el impacto social del proyecto. Chivo Pets integra el modelo
Una Salud, que vincula bienestar animal, humano y ambiental, y funciona como
hospital-escuela: pasantes y profesionales adquieren experiencia practica en un

entorno de alta demanda, potenciando la investigacion y la formacion



especializada en la regién. Asi, no solo transformamos la salud de las mascotas
y sus familias, sino que también impulsamos el desarrollo de una nueva

generacion de veterinarios salvadorefios.

3.1.3. RECURSOS
3.1.3.1. INSTALACIONES Y EQUIPOS

Las instalaciones del hospital estan disefiadas para la atencion eficiente de
casos de urgencia y emergencias veterinarias, contando con areas especificas
como sala de triage, hospitalizacién, curaciones, procedimientos quirurgicos y
monitoreo postoperatorio. Estas areas se encuentran equipadas con los insumos
necesarios para el manejo de pacientes en estado critico, permitiendo la

aplicaciéon de protocolos de atencidén inmediata bajo condiciones controladas.

Asimismo, se contd con equipamiento meédico especializado, incluyendo
estetoscopios, termometros clinicos, batas quirurgicas, equipos de monitoreo de
signos vitales, bombas de infusion, material de curacion, jeringas, soluciones
intravenosas y demas instrumental requerido para la estabilizacién y tratamiento

de los pacientes.

Los registros clinicos de cada paciente se llevaron de forma sistematica,
documentando procedimientos, diagndsticos y tratamientos realizados. Para la
gestion de la informacion médica, el hospital dispone de un software de registro
clinico digital, el cual permite almacenar, actualizar y consultar los datos de los
pacientes de manera agil y segura, facilitando la coordinacion entre el personal

veterinario y el seguimiento continuo de los casos.

El acceso a estos recursos institucionales resulté esencial para el desarrollo
eficiente de las practicas, ya que permitié al pasante fortalecer sus habilidades
clinicas, adquirir destrezas en el manejo de equipos médicos y adaptarse a un
entorno hospitalario que cumple con estandares profesionales de atencién

veterinaria.

3.1.3.2. HUMANOS

Para el desarrollo de la pasantia profesional se conté con el acompanamiento
y orientacion de personal calificado, tanto de la Universidad de El Salvador como
del Hospital Veterinario Chivo Pets.
El equipo de trabajo estuvo conformado por:



. Docente Asesor:. MVZ. Olga Isaura Flores Escobar, quien brindd

seguimiento académico y apoyo metodoldgico durante la ejecucion del proceso

de pasantia.
. Coordinadora de Procesos de Grado: ING. Marta Angélica Gonzalez de
Duke.

. Asesor Externo: MVZ. Carlos René Aguilera Rodriguez, encargado de
supervisar las actividades practicas, orientar el desempefio técnico del pasante y

garantizar el cumplimiento de los protocolos clinicos dentro del hospital.

o Pasante: Br. José Nelson Quevedo Orddfez, quien colaboré
activamente en el area de emergencias asistiendo en procedimientos medicos,
monitoreo de signos vitales, administracion de tratamientos, toma de muestras y
mantenimiento de la higiene hospitalaria, bajo la supervision directa del personal

veterinario.

3.2. ACTIVIDADES ACTUALES

3.2.1. PRODUCCION PRINCIPAL Y OTRAS

La principal actividad del Hospital Veterinario Chivo Pets es la prestacion de
servicios médicos veterinarios especializados a animales de compania. Entre los

servicios que ofrece se incluyen:

o Atencion de emergencias las 24 horas.

o Consultas generales y especializadas.

o Cirugias de tejidos blandos y ortopédicas.

o Laboratorio clinico y diagndstico por imagen.

o Vacunacion, desparasitacion y control preventivo.

o Hospitalizacion y monitoreo de pacientes criticos.

De forma complementaria, el hospital brinda asesoria en nutricién, venta de

productos veterinarios, alimentos balanceados y accesorios para mascotas.

3.2.2. SITUACION TECNICA
El Hospital Veterinario Chivo Pets surge como una iniciativa del Gobierno de
El Salvador, en el marco de las politicas publicas orientadas al bienestar animal,

salud publica y apoyo a la economia familiar, con el objetivo de garantizar el



acceso a servicios veterinarios de calidad a bajo costo. Su creacion responde a la
necesidad técnica de contar con una institucion moderna y equipada que brinde
atencion meédica integral a animales domeésticos, especialmente en casos de
emergencia. Si bien su impacto social es relevante, su estructura se fundamenta
principalmente en criterios técnicos y operativos que permiten una atencion

eficiente, organizada y bajo supervision profesional.

Desde el punto de vista técnico, el hospital fue disefiado para ofrecer servicios
clinicos, quirargicos y de diagnédstico veterinario bajo estandares profesionales,
incorporando infraestructura y equipamiento especializado que permita atender
patologias comunes y situaciones criticas. El establecimiento cuenta con salas de
emergencia, quirofanos, area de hospitalizacién, laboratorio clinico, consultorios,
farmacia y espacios de recuperacion, planificados estratégicamente para
garantizar un flujo adecuado de atencion y la seguridad tanto del personal como

de los pacientes.

Su funcionamiento se rige por protocolos clinicos estandarizados que regulan
la admision y clasificacion de pacientes, la toma y procesamiento de muestras
bioldgicas, la administracion de tratamientos, el monitoreo de hospitalizados vy el
control de inventario farmacolégico. Asimismo, dispone de una estructura
organizativa definida, con distribucién clara de funciones entre médicos
veterinarios, personal técnico y auxiliares, lo que permite una coordinacion
eficiente entre las areas de emergencia, laboratorio, hospitalizacion y farmacia,

asegurando continuidad y calidad en la atencidn.

De esta manera, la justificacién técnica del Hospital Veterinario Chivo Pets se
sustenta en la existencia de una infraestructura funcional, equipamiento
adecuado, personal calificado y lineamientos operativos definidos, elementos que

garantizan la prestacion de servicios veterinarios bajo estandares profesionales.



4. METODOLOGIA

La metodologia aplicada durante la pasantia profesional se fundamento en el
enfoque clinico-médico, orientado al aprendizaje practico mediante la
participacion directa en los procedimientos y actividades propias del area de
emergencias del Hospital Veterinario Chivo Pets. Todas las acciones se realizaron
bajo la supervision del personal veterinario calificado, asegurando el cumplimiento
de los protocolos clinicos, las normas de bioseguridad y las buenas practicas

profesionales.

En primer lugar, se llevd a cabo la asistencia al médico veterinario durante las
consultas y atenciones de emergencia, observando y colaborando en la
evaluacion clinica inicial de los pacientes. Esta etapa incluyo la valoracion de
signos vitales, revision del historial médico y apoyo en la estabilizacion del animal

cuando la situacion lo requeria.

Posteriormente, se participd en el llenado y actualizacion de expedientes
clinicos, registrando los datos de los pacientes, diagnosticos, tratamientos
indicados vy traslado al area correspondiente de acuerdo al diagnostico para la
posterior recuperacion del paciente. Esta actividad contribuyé al aprendizaje en el
manejo de informacion médica y en la importancia de la trazabilidad de los

procedimientos clinicos.

La toma de muestras biolégicas (sangre, orina, heces, entre otras) se realizd
siguiendo técnicas estandarizadas y bajo la supervisién directa del personal
veterinario, garantizando la obtencidon de muestras adecuadas para su posterior

analisis de laboratorio.

De igual manera, se efectuaron curaciones y cambios de apdsitos, aplicando
técnicas de asepsia y antisepsia en pacientes con heridas quirurgicas. Estos
procedimientos se realizaron empleando material estéril y cumpliendo los

protocolos establecidos para evitar infecciones secundarias.

Otra de las funciones relevantes fue la ejecucidén del plan de medicacion

determinado por los médicos encargados, que comprendia la preparacion y
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administracion de medicamentos por via oral, intramuscular o intravenosa,

siempre con la autorizacion y guia del personal responsable.

Finalmente, el pasante colabor6 en el mantenimiento de la higiene, confort y
bienestar de los pacientes hospitalizados, asegurando el cumplimiento de las
condiciones sanitarias y ambientales necesarias dentro del area de emergencias.
Esta labor incluyé la limpieza de jaulas, desinfeccion de instrumental y reposicion

de insumos.

La metodologia empleada permitio integrar la teoria con la practica, desarrollar
habilidades clinicas especificas y fomentar la capacidad de trabajo en equipo en
un entorno hospitalario real. Este enfoque practico, acompafiado de la orientacion
profesional constante, garantizé un proceso de aprendizaje progresivo, seguro y

adaptado a los estandares técnicos del ejercicio veterinario.

41 PROTOCOLOS DE INTERVENCION INMEDIATA APLICADOS EN EL
AREA DE EMERGENCIAS

Durante la pasantia en el area de emergencias, se particip6 en la aplicacion
de protocolos de intervencion inmediata establecidos por la instituciéon. Cada
procedimiento era gestionado por el médico veterinario de cabecera, mientras que

el pasante brindaba apoyo técnico en la ejecucion de los procesos clinicos.

41.1. PROTOCOLO DE ATENCION EN PACIENTE CON SHOCK
CARDIORRESPIRATORIO

Paso 1: Recepcion y clasificacion

o El paciente ingresaba al area de triaje, considerado el primer filtro de
evaluacion.
° Al identificarse signos compatibles con shock cardiorrespiratorio, se

clasificaba como cadigo rojo (emergencia vital).
Paso 2: Traslado inmediato

o Se trasladaba directamente al consultorio del area de emergencias para

estabilizacién inmediata.
Paso 3: Estabilizacion primaria

o Colocacion de mascara de oxigeno.
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o Monitoreo de signos vitales.

o Evaluacion de respuesta clinica inicial.

En pacientes felinos, se observaba que el estrés durante la manipulacién o
toma de muestras podia provocar descompensaciones; por ello, se priorizaba la

estabilizacién antes de cualquier procedimiento de diagnaostico.
Rol del pasante:

o Asistencia en sujecion.
o Preparacion de insumos.

o Apoyo en monitoreo y registro clinico bajo supervisién.

4.1.2 PROTOCOLO DE ATENCION EN CASOS DE MIASIS

Paso 1: Evaluacion en triaje

o Identificacion del caso en el primer filtro.
o Clasificacion como cadigo rojo.

o Traslado al area de espera para casos infecciosos.
Paso 2: Evaluacion clinica en consultorio de emergencia

. Traslado al consultorio con médico veterinario.

o Interrogatorio dirigido al propietario:

o ¢ Desde cuando observar los gusanos?

o ¢ Ha aplicado algun producto farmacéutico?

o ¢ Existe algun otro animal o persona afectada en el hogar?

Paso 3: Registro oficial

o Llenado de formulario oficial del Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAG), incluyendo datos del paciente y propietario.

° Programacién de posible visita de seguimiento domiciliario por parte del
MAG.

Paso 4: Diagnéstico

o Toma de muestras bioldgicas.

o Realizacion de perfil prequirdargico (en casos de miasis).
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Paso 5: Intervencion

o Limpieza profunda del area afectada.
o Extraccion manual de larvas.
o Desinfeccion del sitio comprometido.

Paso 6: Tratamiento y seguimiento

. Prescripciéon de medicamentos para administracion en casa.
. Programacién de cita de control en el area de emergencias para
revision.

Rol del pasante:

o Preparacion de instrumental.
o Asistencia en contencion del paciente.

o Apoyo en limpieza, extraccion y registro clinico.

4.1.3 PROTOCOLO DE ATENCION EN CRISIS CONVULSIVA

Paso 1: Ingreso directo

o No pasaba por triaje debido a la condicion critica.

o Traslado inmediato y cuidadoso al consultorio de emergencias.
Paso 2: Estabilizacién inmediata

o Control de termorregulacion.
o Administracion de barbituricos via rectal (en casos complejos, esta no
era la primera opcion).

o Monitoreo constante del estado neuroldgico.
Paso 3: Estudios de diagndstico

° Toma de muestras para:

o Hemograma completo.
o Quimicas sanguineas.
° Interpretacion de resultados para orientar el diagnéstico por parte del

Médico Veterinario.
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Paso 4: Hospitalizacion y monitoreo

o Objetivo principal: estabilizacién del paciente en un periodo de 24 a 72
horas.
o Permanencia en Area de observacion o Area de hospitalizacion (segun

disponibilidad de jaulas).
Rol del pasante:

o Asistencia en sujecion.
o Preparacion y manejo de material.

o Apoyo en monitoreo y registro bajo supervisién médica.
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5. RESULTADOS Y DISCUSION

La pasantia profesional desarrollada en el Hospital Veterinario Chivo Pets
permitié alcanzar resultados significativos tanto en el ambito técnico como en el
formativo. Durante los seis meses de practica en el area de emergencias, se
adquirieron y fortalecieron competencias esenciales para el ejercicio profesional
del Técnico en Veterinaria y Zootecnia, a través de la participacion directa en

actividades clinicas, hospitalarias y de laboratorio.
Entre los principales resultados obtenidos se destacan:

o Desarrollo de destrezas clinicas, al participar en procedimientos
rutinarios como la toma de muestras bioldgicas, aplicacion de medicamentos por
distintas vias, curaciones y monitoreo de signos vitales.

o Capacitacion practica en la atencidbn de emergencias veterinarias,
colaborando en la estabilizacion de pacientes criticos mediante la administracion
de fluidoterapia, control de hemorragias, asistencia en casos de shock y apoyo en
maniobras de reanimacion.

o Fortalecimiento de conocimientos tedricos aplicados, al identificar
signos clinicos relevantes, colaborar en diagnoésticos y comprender la relacion
entre los hallazgos clinicos y los resultados de laboratorio.

o Desarrollo de habilidades de observacion y registro clinico, mediante el
llenado correcto de expedientes médicos, actualizacion de historiales y
comunicacion precisa del estado de los pacientes al equipo veterinario.

o Fomento de actitudes éticas y profesionales, basadas en el respeto, la
empatia hacia los animales y la responsabilidad en la ejecucién de tareas bajo

supervision.

La experiencia permitié observar de primera mano la dindamica de trabajo en
un hospital veterinario, comprendiendo la importancia de la coordinacién entre el
equipo médico y técnico para garantizar una atencion eficaz. La interaccion diaria
con médicos veterinarios de diferentes especialidades fue un elemento clave para
la adquisicion de nuevos conocimientos y la consolidacion de una practica

profesional responsable.
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Asimismo, se logré comprender la relevancia del cumplimiento de los
protocolos de bioseguridad y de la higiene hospitalaria, aspectos fundamentales
para la prevencion de infecciones cruzadas y la proteccién del personal. Estas
practicas fortalecieron el compromiso ético del pasante con el bienestar animal y

la salud publica veterinaria.

Desde el punto de vista personal, la pasantia representd una oportunidad de
crecimiento integral. El contacto con casos clinicos complejos, la toma de
decisiones en situaciones de urgencia y el trabajo bajo presion contribuyeron al

desarrollo de la autoconfianza, la disciplina y la capacidad de respuesta inmediata.

En términos generales, los resultados obtenidos evidencian que la formacion
recibida en la Universidad de El Salvador proporciona una base sélida para el
desempefo profesional en el area veterinaria. Sin embargo, la experiencia
practica permitié reafirmar la necesidad de la actualizacién continua y la
capacitacién permanente, aspectos indispensables en un campo en constante

avance tecnoldgico y cientifico.
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6. CONCLUSIONES

La pasantia profesional desarrollada en el area de emergencias del Hospital
Veterinario Chivo Pets representd una experiencia formativa de gran valor, ya que
permitid al pasante aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos
durante la carrera de Técnico en Veterinaria y Zootecnia. A través de la
participacion en actividades clinicas, se logré fortalecer las competencias
profesionales, técnicas y éticas necesarias para el desempefio en el campo

veterinario.

Durante el desarrollo de la pasantia, se colabord activamente en la atencion
médica de pacientes en situacion de emergencia, participando en procedimientos
como la toma de muestras bioldgicas, cambios de apdsitos, curaciones y apoyo
en la administracion de medicamentos segun las indicaciones de los médicos
encargados. Asimismo, se contribuy6 al llenado de expedientes clinicos y al
mantenimiento de la higiene y el bienestar de los animales hospitalizados, tareas
fundamentales para garantizar un entorno seguro y controlado dentro del area

médica.

Estas experiencias permitieron afianzar habilidades en la observacion clinica,
la manipulaciéon de instrumental médico, la ejecucion de tratamientos y la
aplicacion de medidas de bioseguridad, al mismo tiempo que se desarrollé una
mayor comprension sobre la dinamica de trabajo en un hospital veterinario de
emergencias. De igual forma, la supervision constante del personal profesional
favorecio la adquisicion de disciplina, responsabilidad y capacidad de trabajo en

equipo, elementos esenciales para el ejercicio técnico en el ambito veterinario.

En términos generales, la pasantia cumplié satisfactoriamente los objetivos
planteados, al proporcionar una experiencia practica significativa que fortalecié la
formacion académica del pasante, contribuyendo a su desarrollo integral como

futuro técnico veterinario.
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7. RECOMENDACIONES

A partir de la experiencia obtenida durante el desarrollo de la pasantia, se
plantean las siguientes recomendaciones orientadas a mejorar tanto el proceso
formativo como el funcionamiento institucional de los programas de practica

profesional.

En primer lugar, se sugiere que la Universidad de El Salvador continue
promoviendo la vinculacion con instituciones como el Hospital Veterinario Chivo
Pets, ya que representan espacios idéneos para la formacion practica. Sin
embargo, seria conveniente ampliar las oportunidades de rotacion hacia otras
areas del hospital, tales como laboratorio, hospitalizacidon o cirugia, con el fin de
diversificar las experiencias de aprendizaje y fortalecer el perfil técnico de los
estudiantes. Asimismo, se recomienda realizar jornadas de induccion previas a
las pasantias, orientadas al repaso de técnicas clinicas basicas y normativas de

bioseguridad.

Por parte del Hospital Veterinario Chivo Pets, se propone mantener la
supervision directa del personal profesional hacia los pasantes y continuar con la
implementacion de protocolos estandarizados en los diferentes procedimientos
clinicos. Esto no solo optimiza el proceso de aprendizaje, sino que garantiza la
seguridad y calidad en la atencion de los pacientes. Ademas, seria beneficioso
establecer pequefios espacios de capacitacion o reuniones de retroalimentacion
periodicas, donde los pasantes puedan aclarar dudas y reforzar conocimientos

adquiridos durante la practica.

Asimismo, se considera importante promover entre los propietarios de
mascotas la tenencia responsable, fomentando la prevencién mediante la
vacunacion, la desparasitacion y las visitas veterinarias periddicas. Una mayor
conciencia sobre el cuidado y bienestar animal contribuira a reducir los casos de
emergencia y a mejorar la calidad de vida de los pacientes atendidos en el

hospital.

Finalmente, se recomienda a los futuros pasantes asumir con compromiso,
responsabilidad y ética cada una de las actividades asignadas, aprovechando al

maximo la oportunidad de aprendizaje que ofrece un entorno real de atencién
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veterinaria. Mantener una actitud proactiva, observadora y respetuosa permitira
obtener mayores beneficios de la experiencia practica y consolidar las

competencias necesarias para el ejercicio profesional.
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9. ANEXOS

9.1. CONSTANCIA DE FINALIZACION DE PASANTIA

:
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Antiguo Cuscatlan, La Libertad, 13 de noviembre de 2025.

Ing. Marta Angélica Gonzalez de Duke
Coordinador de Procesos de Graduacion
Escuela de Carreras Técnicas, Morazan
Facultad Multidisciplinaria Oriental

Presente.

El Suscrito: Hospital Veterinario Chivo Pets, HACE CONSTAR que, el Br. José
Nelson Quevedo Ordofiez, ha realizado satisfactoriamente su PASANTIA DE
PRACTICA PROFESIONAL en el proyecto: “Manejo y apoyo técnico del servicio de
emergencias, aplicacion de protocolo de intervencién inmediata y cuidados
urgentes, Hospital veterinario Chivo Pets, afio 2025.”

Habiendo iniciado en la fecha comprendida del 20 de marzo de 2025, hasta 20 de
septiembre del 2025, por un total de 6 meses.

Y para los efectos que el interesado estime conveniente, se firma y Sella la presente,
en Chivo Pets, Antiguo Cuscatlan, La Libertad a las 13 horas del dia 13 de

noviembre ano 2025.

Atentamente:

ailos René Aqulera Rodriguez
[ HEZICOVETERMARIO ZQ0TECKISTA |
.M.V, No. 951 |

MVZ. Carlos René Aguilera Rodriguez
Hospital Veterinario Chivo Pets
Antiguo Cuscatlan, La Libertad
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Anexo 1: Servicio de
ultrasonografia  abdominal  en
paciente canino con evidente estrés

fetal.

Anexo 2: Uso de apdsito
hidrocoloide en pequefa herida a
nivel craneal en paciente felino con
el cual su funcién era promover la
cicatrizacion de heridas no
infectadas con exudado bajo o
moderado, manteniendo un
ambiente humedo y protegidas de

bacterias.

Anexo 3: Paciente felino
dependiente de oxigeno tras
presentar cédigo rojo por un shock

de dificultad respiratoria.




22

Anexo 4: Uso de collar isabelino
en paciente felino, esto con el fin de
evitar que se laman, muerdan o
rasquen la zona, previniendo asi que

lastimen mas o causen infecciones.

Anexo 5: Vendaje de Robert
Jones en paciente canino con
fractura del miembro anterior
derecho, para inmovilizar la zona
lesionada, detener la hemorragia,
evitar mayor dafo y reducir la

hinchazén y el dolor.

Anexo 6: Bandeja de rifion de
acero inoxidable y sonda uretral para
felinos. Instrumentos esenciales para

una obstruccién uretral en gatos.
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Anexo 7: Lavado vesical en

canino macho.

Anexo 8: Glucometro el cual
sirve para medir los niveles de
glucosa en sangre tanto en perros

como gatos.

Anexo 9: Servicio de rayos X, son
una forma de radiacién que atraviesa
el cuerpo y es absorbida en
diferentes grados por distintas
estructuras. Los huesos, al ser
densos, absorben mas radiacion y
aparecen blancos en la imagen, lo
que permite visualizar su tamano,

posicion y forma.
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Anexo 10: Consultorios del area
de emergencia totalmente

equipados.

Anexo 11: Colocaciéon de
guantes de latex llenos con agua tibia
para disminuir fiebre y alta
temperatura en pacientes caninos.
Estas deben colocarse en areas

claves de su cuerpo.

Anexo 12: Extraccion de muestra
de heces en pacientes con
deposiciones diarreicas o aparentes

problemas digestivos.
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Anexo 13: Asistencia al médico
veterinario en colocacion de sonda
uretral para paciente felino hembra

(poco comun).

Anexo 14: Extraccion de larvas
del gusano barrenador en un
paciente felino con inicio de miasis,
region cervical dorsal cercano al

pabellén auricular.

Anexo 15: Canalizacion de
pacientes cachorros, utilizando el
debido calibre para su posterior
extraccion de sangre y realizacion de

muestras bioldgicas.
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Anexo 16: Alimentacion de
manera asistida en paciente
cachorro con evidentes problemas
digestivos debido a una parasitosis.

Anexo 17: Lavado vesical con
suero fisioldgico, Se realiza
principalmente para desobstruir la
uretra en casos de bloqueo causado
por tapones de mucosidad, cristales

o calculos.
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9.3. GLOSARIO

Asepsia:

Conjunto de procedimientos que tienen como objetivo prevenir la

contaminacion por microorganismos durante la atencion meédica o quirurgica.
Antisepsia:

Aplicacion de sustancias quimicas sobre tejidos vivos para eliminar o inhibir el

crecimiento de microorganismos patégenos.
Bioseguridad:

Conjunto de normas y medidas preventivas destinadas a proteger la salud del

personal, los pacientes y el entorno frente a riesgos biolégicos.
Curacion:

Procedimiento médico que consiste en la limpieza, desinfeccion y proteccion

de heridas o lesiones para favorecer su cicatrizacion.
Emergencia veterinaria:

Situacion clinica que pone en riesgo inmediato la vida o la salud del animal, y

que requiere atencidon médica urgente.
Estabilizacion:

Etapa inicial del tratamiento de emergencia que busca restablecer las

funciones vitales del paciente y controlar los signos clinicos criticos.
Fluidoterapia:

Administracion controlada de liquidos por via intravenosa, con el fin de

mantener el equilibrio hidrico, electrolitico y circulatorio del paciente.
Hospitalizacion:

Permanencia de un animal bajo observacion médica dentro de las

instalaciones veterinarias, para recibir tratamiento y monitoreo continuo.

Instrumental médico:
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Conjunto de herramientas y dispositivos utilizados en procedimientos clinicos
0 quirurgicos para el diagnéstico, tratamiento o monitoreo de pacientes.
Muestras bioldgicas:

Materiales organicos obtenidos de un organismo vivo, como sangre, orina,

heces o secreciones, con fines de diagndstico o control clinico.

Pasante:
Estudiante que realiza practicas profesionales supervisadas con el objetivo de

aplicar sus conocimientos tedricos en un entorno laboral real.
Signos vitales:

Indicadores fisiologicos basicos (frecuencia cardiaca, temperatura,

respiracion y pulso) utilizados para evaluar el estado general de un paciente.
Triage:

Proceso de clasificacion de pacientes segun la gravedad de su condicién,

priorizando la atencion de los casos mas urgentes.

Zootecnia:
Ciencia aplicada que estudia la crianza, manejo, mejoramiento y aprovechamiento

racional de los animales domésticos y de produccion.



9.4. SIGLAS Y ABREVIATURAS

UES: Universidad de El Salvador.
FMO: Facultad Multidisciplinaria Oriental.

MVZ: Médico Veterinario Zootecnista.

lICA: Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura.

Br.: Bachiller.

Ing.: Ingeniero o Ingeniera.

Lic.: Licenciado o Licenciada.

MSc.: Master of Science (Maestria en Ciencias).

MV: Médico Veterinario.
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