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INTRODUCCION

En un mundo marcado por avances tecnologicos acelerados, integrar la
tecnologia en la educacion ya no es una opcion, sino una necesidad para preparar a
los estudiantes frente a los desafios del siglo XXI. El programa Enlaces con la
Educacién surge como una respuesta a esta demanda, buscando transformar las
metodologias tradicionales de ensefianza al incorporar herramientas tecnologicas en
el aula. Este programa tiene como objetivo principal facilitar el acceso a recursos
digitales, como computadoras y plataformas en linea, que permitan a docentes y
estudiantes participar en un proceso de ensefianza-aprendizaje mas dinamico,

interactivo e inclusivo.

La implementacién de Enlaces con la Educacién se presenta como un paso
importante hacia la modernizacion de la educacion, especialmente en contextos
donde el acceso a la tecnologia ha sido histéricamente limitado. Sin embargo, este
proceso enfrenta una serie de desafios que condicionan su impacto real. En el distrito
educativo 05-11 del departamento de La Libertad, los docentes deben enfrentarse a
barreras como la insuficiencia de infraestructura tecnoldgica en las instituciones, la
conectividad inestable y las desigualdades socioecondmicas que dificultan el acceso
equitativo a los recursos tecnologicos para todos los estudiantes. Ademas, se ha
identificado que el nivel de conocimiento de los docentes sobre los objetivos y
componentes pedagogicos del programa es, en muchos casos, limitado, lo que afecta

la manera en que este se articula en el aula.

A pesar de estas limitaciones, se han logrado avances significativos que muestran el
potencial del programa para transformar la educacion. Las herramientas
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proporcionadas han permitido implementar metodologias mas dinamicas, disefar
actividades interactivas y fomentar la participacion de los estudiantes. Sin embargo,
estos avances no han sido homogéneos, ya que su implementacién varia
dependiendo de las condiciones de cada institucion, las competencias digitales de
los docentes y el contexto socioecondmico de las familias. Esto plantea la necesidad
de analizar con mayor profundidad cémo se esta desarrollando el programa y qué

estrategias podrian fortalecer su impacto.

Esta investigacion analiza la articulacion el programa Enlaces con la Educacion en
las instituciones de educacion media del distrito 05-11. A través de un enfoque
integral, se busca comprender de qué manera los docentes estan utilizando las
herramientas tecnologicas para mejorar su implementacion. A través del analisis de
entrevistas y observaciones directas, que contribuiran al desarrollo de estrategias que
permitan aprovechar al maximo el potencial del programa, asegurando que los
beneficios de la tecnologia lleguen a todos los estudiantes de manera equitativa y
efectiva. Por tanto, el presente trabajo ayuda a reflexionar sobre el camino recorrido,
identificando los retos pendientes y permite una vision mas solida para el futuro de la

educacion.

El estudio comienza con un analisis de la situacion problematica que surge debido al
vertiginoso avance de la tecnologia, particularmente en el contexto de la revolucion
digital, y su impacto en la educacion. Se examinan los desafios que enfrenta la
integracion de herramientas tecnoldgicas en el aula, especialmente cuando no se
lleva a cabo una adecuada preparaciéon. A nivel local, en El Salvador, se destacan
las interrogantes sobre la efectividad de la implementaciéon de estas tecnologias en

la ensefianza. A lo largo del trabajo, se presentan hallazgos tedricos que evidencian



la importancia de la tecnologia en la educacién del siglo XXI, junto con ejemplos de
paises que han implementado con éxito planes y programas educativos tecnolégicos.
También se analizan las iniciativas surgidas en El Salvador para integrar la tecnologia
en las aulas, respaldadas por un marco legal que otorga confianza al estudio

realizado.

En la metodologia utilizada, se detallan los instrumentos de recoleccion de datos
empleados y la descripcién de la poblacion de estudio. A través de estos, se
obtuvieron resultados que revelan tanto avances como retos en la implementacién de
la tecnologia educativa a travez del programa Enlaces con la Educacién. Aunque se
ha logrado facilitar el acceso a dispositivos en las instituciones, los docentes sefialan
la ausencia de un plan de seguimiento, monitoreo y evaluacién, lo que limita el
impacto de las herramientas tecnologicas. Finalmente, el estudio concluye que, a
pesar de los esfuerzos, se requiere un sistema estructurado que permita evaluar y
garantizar la efectividad de las estrategias tecnoldgicas a largo plazo, asegurando asi

su integracion adecuada en el proceso educativo.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Situacion problematica y delimitacion.

La evolucion tecnoldgica avanza a un ritmo acelerado, especialmente en la era
de la revolucidon digital. Areas como la informatica y la inteligencia artificial
experimentan avances significativos, transformando la manera en que las personas
interactuan, trabajan, ensefan, aprenden y se comunican. Este desarrollo permite el
facil manejo de maquinaria, dispositivos electronicos y programas, entre otros;

herramientas que en la actualidad se han vuelto indispensables para la sociedad.

La Union Internacional de Telecomunicaciones (2023), en su informe anual,
manifiesta que hasta el afo 2030 sera necesario invertir en el mundo 428,000
millones de ddélares para conectar a mas de 3,000 millones de personas que aun no
disfrutan de los servicios de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC). También hace referencia a que, en América Latina, solo el 60 % de las
personas estan en internet, y que el 36 % no utiliza los servicios moviles, poniendo
de manifiesto la brecha digital existente y las dificultades para implementar un uso

eficiente de herramientas virtuales.

En el contexto global actual, resulta esencial establecer una conexion entre las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) y el ambito educativo, dado
que estas se transforman en recursos indispensables para facilitar el proceso de
ensefanza-aprendizaje de manera interactiva. Esta integracion adquiere una
importancia fundamental para los docentes, quienes desempefian un papel crucial al
preparar a los estudiantes para asumir con responsabilidad las exigencias que la

sociedad impone para satisfacer las necesidades de las personas.
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En el contexto de El Salvador, donde el sistema educativo afronta desafios en
respuesta a una sociedad histéricamente desigual, el uso de la tecnologia 4.0 se
vuelve crucial para suplir estas carencias y mantener la continuidad de los diferentes
procesos educativos, desde la inclusidbn de esta en la primera infancia hasta la
especializacion universitaria. Esta integracion tecnologica también contribuye al
desarrollo humano de toda la ciudadania al permitir el acceso a la educacion para
aquellos que previamente se veian excluidos debido a factores econdmicos,

distancias geograficas y limitaciones de tiempo.

Ademas, ante la amenaza de la pandemia del COVID-19 la inclusién de la
tecnologia se convirtiéo en una oportunidad para que el MINEDUCYT pueda acelerar
la adquisicion, el desarrollo y la implementacion de la digitalizacion en la educacion,
con el propdsito de reducir la brecha de habilidades existentes entre docentes y
estudiantes en todos los niveles educativos. Por esta razon, la Tecnologia de la
Informacién y Comunicacion en la educacion de El Salvador, se convierte en un
complemento esencial en el proceso de ensefianza, permitiendo al Estado cumplir a
sus habitantes con el derecho a la educacidn integral, tal como se menciona en el

Plan Estratégico Institucional en el afio 2019.

Entre los afios 2020 y 2024, se implementa el programa "Enlaces de la
Educacion”, cuyo fin es entregar dispositivos electronicos a los estudiantes del sector
publico para facilitar y enriquecer el proceso de aprendizaje. Para ello, se asigno
tablets desde educacion inicial hasta el tercer grado, mientras que a los estudiantes
de cuarto grado hasta el nivel de bachillerato general y técnico se les proporciono

una computadora tipo laptop.
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Ademas, a los docentes se les entregd una computadora personal en
calidad de préstamo para facilitar la comunicacion digital con los estudiantes. Segun
el portal de transparencia del MINEDUCYT, en enero del afio 2023 se informé que la
entrega de computadoras a los docentes se habia completado. Sin embargo, es
importante destacar que esta herramienta no puede operar de manera autdbnoma. En
algunos casos, los docentes han enfrentado dificultades para manipularla, ya que no
poseen las competencias necesarias para su uso, lo que ha generado varios
conflictos al tener que adaptarse a un cambio paradigmatico en su forma habitual de

impartir clases.

El Ministerio de Educacion ha facilitado procesos de capacitacion para el uso
de aulas virtuales. Desde enero hasta junio del afno 2020, se certificé a treinta mil
docentes del sector publico en la formacion titulada 'Uso y gestion de Google
Classrooms - Google Suite for Education', con el objetivo de fomentar el uso de aulas

virtuales y videollamadas en las clases.

La formacion se centrd en los siguientes contenidos: “produccion de materiales
educativos digitales, seguimiento de los procesos académicos de los estudiantes,
disefio, elaboracion y uso de rubricas para la evaluacién de los objetivos de
aprendizaje. Ademas, se incluyo la ensefianza sobre la ciudadania digital y las
modalidades de educacién virtual mediante el uso de Google Classroom y otras
aplicaciones del conjunto de herramientas de Google para la gestion de la

ensefianza, aprendizaje y comunicacion" (MINEDUCYT, 2020).

La segunda formacion, impartida en el afo 2021 por el Instituto Nacional de
Formacion Docente (INFOD), se denominé “Didacticas en entornos Virtuales de

Aprendizaje (DEVA)”, y tuvo como objetivo de proporcionar al docente estrategias
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didacticas para el trabajo colaborativo y activo en las clases en linea. En esta
formacion participaron 19,295 docentes, segun consta en la memoria de labores del

mes de junio entre los afios 2021 a mayo 2023 del Gobierno de El Salvador.

Es por esa razén que el presente estudio se centra en uno de los distritos
educativos de El Salvador. Un “distrito” en el contexto de la educacion generalmente
se refiere a una division administrativa utilizada para organizar, gestionar la
coordinacion y supervision de las instituciones educativas en una regién especifica.
El Salvador cuenta con 557 distritos escolares, de los cuales 40 pertenecen al
departamento de La Libertad; dentro de este se encuentra el distrito 05-11 del
municipio de Sacacoyo, que cuenta con cuatro instituciones de educacién media que
se vieron obligadas a incorporar la tecnologia a su proceso de ensefianza -

aprendizaje debido a la pandemia por COVID -19.

En marzo del afio 2020, la educacion presencial fue interrumpida por una
disposicion del Ministerio de Salud, en coordinacion con el Ministerio de Educacién,
lo que obligo a las instituciones educativas a tomar medidas inmediatas. Esto quedo
establecido en la circular numero siete, en la que se dicté “la suspension de
actividades del sector publico y privado, formal y no formal” (Ministerio de Educacion

(MINEDUCYT)), 2020)

Ante la emergencia sanitaria, se prioriza la continuidad del proceso de
ensefanza-aprendizaje para evitar la interrupcion total de la educacion. Para lograrlo,
se implement¢ la “Estrategia de Continuidad Educativa ante Emergencia COVID-19”,
centrada en cuatro areas fundamentales. La primera, “Prevencion e Informacion”,
tenia como objetivo garantizar que estudiantes, docentes y familias estuvieran

informados y protegidos frente al virus mediante campafas educativas medidas
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sobre sanitarias. La segunda area, “Continuidad Educativa”, se enfoco en adaptar los
contenidos y metodologias de. Ensefianza para asegurar que los estudiantes puedan

seguir aprendiendo, pese a las limitaciones del entorno fisico.

La tercera area, “Transicion Acelerada hacia la Digitalizacion de la Educacion”,
promovié la rapida incorporacion de tecnologias digitales en el proceso educativo,
estableciendo plataformas y recursos digitales para facilitar el aprendizaje a distancia.
Finalmente, la “Inclusion y Diversidad Pedagdgica” tenia como objetivo atender las
necesidades de todos los estudiantes, incluidos aquellos con discapacidades y
quienes viven en contextos vulnerables, asegurando que las estrategias educativas
fueran equitativas y accesibles. Como establece el documento oficial: “La estrategia
pone énfasis en la importancia de asegurar la continuidad educativa sin dejar a nadie

atras, garantizando la inclusion y diversidad pedagodgica” (MINEDUCYT, 2020).

Ademas, la estrategia se implemento en tres fases clave para el desarrollo del
curriculo nacional: la Fase 1 de contencion de la emergencia, que abarco del 14 de
marzo al 14 de abril; la Fase 2 de transicién, enfocada en la integracion de diversas
plataformas para la continuidad del curriculo, del 14 de abril al 15 de mayo; y la Fase
3 de digitalizacion de la educacion, que se desarroll6 desde el 15 de mayo hasta el
cierre del afo escolar. Estas fases permiten una implementacion gradual y
organizada, manteniendo el desarrollo curricular en un contexto de emergencia’

(MINEDUCYT, 2020).

Para el afio 2021 se da continuidad a la fase 3, sin embargo, se flexibiliza el
proceso con la entrega de guias impresas. El ministerio de educacion publicé a través
de su pagina oficial que las guias de aprendizaje impresas o digitales eran: “una

estrategia del Ministerio de Educacion (MINED) para todos aquellos estudiantes que
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tienen dificultades para acceder a internet o no poseen un dispositivo tecnoldgico; el
objetivo es que no interrumpan sus aprendizajes y garantizarle el derecho a la

educacion”. (MINEDUCYT, 2021)

Sin embargo, segun la publicacion del periédico La Prensa Grafica (2021)
algunos centros escolares de la zona rural no tuvieron acceso a las guias impresas
o digitales es por ello que “los maestros deben pensar en alternativas para hacer
llegar estos contenidos a sus estudiantes. La solucion de muchos es enviarlas a
través de WhatsApp, la aplicacion que la mayoria maneja en dispositivos propios, de
padres o hermanos. En muchos hogares solo hay un teléfono y los problemas de

conectividad persisten”.

En respuesta a los desafios relacionados con la entrega y devolucion de guias
educativas, se implementaron medidas semipresenciales y virtuales en los afios 2021
y 2022. Bajo la orientacion del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, se
permitié la reapertura de aulas con estrictas precauciones de bioseguridad. Esta
modalidad implicé la division de estudiantes en dos grupos, "A" y "B", alternando su
presencia fisica en la institucién, conforme a la circular nimero 4 del MINEDUCYT

en el ano 2021.

No obstante, para el afio 2023, nuevamente se habilita el regreso a clases de
forma presencial con el 100% de estudiantes dentro de las aulas. Aunque todo
parecié regresar a su normalidad los docentes y estudiantes poseen sus dispositivos
para ser utilizados como parte de su kit escolar de estudio. Es por esa razén que
surge la interrogante: ; Como se ha articulado el programa Enlaces con la Educacion
media del distrito educativo 05 -11 del departamento de la Libertad durante el afio

20237
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1.2 Enunciado del problema.

Es obligacion del Estado de El Salvador a través del Ministerio de Educacion
Ciencia y Tecnologia, ir a la vanguardia con los avances cientificos y tecnoldgicos
relacionados a la educacion, asimismo preparar a la poblaciéon para asimilar los
cambios con facilidad y se traduzcan en desarrollo econdmico y satisfaccion de las

necesidades de la gente y que al mismo tiempo les permita un estilo de vida digno.

Los avances tecnoldgicos al servicio del conocimiento y de la educacion
marcan un paso obligatorio para los paises que se encuentran en vias de desarrollo
y para ir en ese camino es menester cambiar el internet por la lectura o una maquina
por un libro; pero ante todas esas bondades existe la resistencia de un sistema
tradicional aunado a la diversidad de modelos informales de mercado en el mundo
escolar; lo que se podria traducir en rechazo y abandono al sistema educativo formal
por parte de docentes y estudiantes, ante la falta de incentivos materiales e

intelectuales para el gremio.

Las exigencias técnicas y tecnologicas de la educacion demandan de los
docentes mayor involucramiento a fin de motivar a los estudiantes por aprender por
lo que los docentes se ven obligados a elevar su conocimiento teérico, metodologico
y didactico; lo que vuelve necesario disefiar nuevos programas de estudio introducir

tecnologias y buscar estrategias que estimulen a los estudiantes a aprender.

El gobierno del presidente Nayib Bukele, por medio del Ministerio de
Educacién Ciencia y Tecnologia, con el afan de atender lo antes expuesto, en el Plan
Estratégico Institucional 2019-2024, se propuso desarrollar el Programa
Fortalecimiento de las Tecnologias Educativas, en el Sistema Educativo Publico de

El Salvador, conocido como “Programa Enlaces con la Educacion”.
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Debido a lo anterior se plantea la siguiente problematica de investigacion:
Articulacion del programa enlaces con la educacion media del distrito 05-11, del

departamento de la libertad, durante el afio 2023.

1.3 Preguntas de investigacion.

> ;Cémo implementan los docentes de educacion media los componentes del
programa Enlaces con la Educacion en el distrito 05-11 del departamento de
La Libertad durante el afio escolar 20237

> ; Cual es el nivel de conocimiento de los docentes de educacion media sobre
el enfoque del programa Enlaces con la Educacion en el distrito 05-11 del
departamento de la Libertad, durante el afio escolar 20237

> ;De qué manera el contexto educativo/ recursos en el distrito 05-11 del
departamento de la Libertad, influye en la ejecucion del programa Enlaces con
la Educacion, durante el afio escolar 20237

> ;Como se esta evaluando la implementacion del programa Enlaces con la

Educacion, durante el ano escolar 2023 en los centros educativos?

1.4 Objetivos de la investigacion.

1.4.1 Objetivo General.

> Analizar la articulacion del programa Enlaces con la Educacion al proceso de
ensefianza en las instituciones que imparten educacién media del distrito

educativo 05-11 del departamento de la Libertad durante el afio escolar 2023.
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1.4.2 Especificos.

» Describir la forma en que los docentes de educacidn media estan
implementando los componentes del programa Enlaces con la Educacién en
el distrito 05-11 del departamento de la Libertad, durante el afio escolar 2023.

> Determinar el nivel de conocimiento de los docentes de educacion media
sobre el enfoque del programa Enlaces con la Educacion en el distrito 05-11
del departamento de la Libertad, durante el afio escolar 2023.

> Conocer el nivel de influencia del contexto educativo en el distrito 05-11 del
departamento de la Libertad en la ejecucion del programa Enlaces con la
Educacion, durante el afio escolar 2023.

> |dentificar de qué manera se evalua el programa Enlaces con la Educacién, en
las instituciones que imparten educacion media del distrito 05-11 del

departamento de la Libertad, durante el afio escolar 2023.

1.5 Justificaciéon

La investigacion tiene como objetivo principal analizar el nivel de conocimiento
que los docentes de educacion media tienen sobre el enfoque del programa Enlaces
con la Educacion, determinar la influencia del contexto educativo en su ejecucion,
describir la forma en que se implementan los componentes del programa y evaluar
los mecanismos utilizados para medir su implementacion. Segun Alvarez (2019), “el
conocimiento que poseen los docentes sobre los programas educativos innovadores
resulta fundamental para su efectiva ejecucion, ya que incide directamente en la

calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje”.

En el contexto del programa Enlaces con la Educacion, implementado por el

Ministerio de Educacion de El Salvador, es esencial que los docentes estén
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actualizados no so6lo en el contenido del programa, sino también en las metodologias
que éste promueve para abordar los desafios educativos contemporaneos. Como
menciona Garcia y Lépez (2020), “los programas de formacién docente disefiados
para responder a las demandas globales deben adaptarse a las realidades locales,
lo que resalta la importancia de examinar el contexto educativo en el que se desarrolla

el programa”.

Este estudio es relevante ya que permite visibilizar los factores que han influido
en la ejecucion del programa Enlaces con la Educacion, una estrategia
gubernamental que tiene como objetivo principal “modernizar el sistema educativo
salvadorefio y alinear sus practicas con los estandares internacionales de calidad
educativa” (MINED, 2021). El programa busca actualizar a los docentes en
competencias digitales, enfoques pedagdgicos innovadores y estrategias para
mejorar el rendimiento estudiantil. Como sefiala Calderdn (2018), “la actualizacion
docente es un factor clave para el éxito de las reformas educativas, ya que los
maestros son los actores principales en la implementacion de nuevas metodologias

en las aulas”.

Ademas, la investigacion permitira generar aportes valiosos que puedan
convertirse en oportunidades de mejora tanto a corto como a largo plazo,
contribuyendo a la efectividad del programa. Estudios previos han demostrado que
‘la identificacion temprana de areas de mejora en la implementacidon de programas
educativos aumenta la posibilidad de ajustar estrategias, lo que puede mejorar
significativamente los resultados educativos” (Pérez & Rodriguez, 2018). En este
sentido, se espera que los hallazgos del presente estudio puedan orientar futuras

acciones para optimizar la ejecucion del programa Enlaces con la Educacion.
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En el ambito académico, este trabajo tiene un valor significativo, ya que
contribuira a la creacion de una base de conocimientos que podra ser utilizada por
futuras investigaciones que deseen estudiar la implementacion de programas
educativos en contextos similares. La aplicacion de metodologias cientificas para
analizar la implementacion de programas como Enlaces con la Educacion permitira
avances importantes en la comprension de “como los programas educativos pueden
ser mas efectivos en la practica" (Gonzalez, 2021). Ademas, este estudio podra servir
de referencia para investigaciones futuras que utilicen metodologias similares o que
busquen abordar problematicas educativas desde enfoques cualitativos y

cuantitativos.

En el aspecto legal, la investigacion podria contribuir a estudios que se estén
realizando en otras instituciones educativas o por parte de otras organizaciones, tanto
nacionales como internacionales, interesadas en mejorar los sistemas educativos de
la region. El programa Enlaces con la Educacion es parte de las estrategias
nacionales de desarrollo educativo, y su analisis permitira ofrecer recomendaciones
que pueden ser utiles para la elaboracién de politicas publicas en el futuro (Lépez,
2017). De esta manera, los resultados del estudio no sélo seran valiosos para el
ambito educativo, sino que también podrian influir en la toma de decisiones a nivel

institucional y gubernamental.

Finalmente, la relevancia de este trabajo radica en su capacidad de aportar
soluciones concretas a los problemas detectados durante la ejecucion del programa,
ya que permitira identificar las fortalezas y debilidades en su implementacion y ofrecer
recomendaciones especificas para mejorar su impacto. Como sefalan Aldarete

(2022), “los estudios que analizan la implementacion de programas educativos desde
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una perspectiva critica son fundamentales para garantizar que los recursos
destinados a la educacion se utilicen de manera eficiente y efectiva”. En resumen,
este trabajo contribuira tanto al desarrollo académico como a la mejora practica de la

ejecucion de programas educativos clave para el pais.

1.6 Limites y alcances

Uno de los obstaculos importantes es la falta de informacion. Buena parte de
lo referido al Programa Fortalecimiento de las Tecnologias Educativas, en el Sistema
Educativo Publico de El Salvador, conocido como “Programa Enlaces con la

Educacién”, tiene calidad de informacion reservada por 7 afos.

La costumbre de desarrollar un proceso de ensefianza de forma tradicional es
otro paradigma que dificulta el cambio en un proceso de ensefianza y de

modernizacion de la educacion.
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CAPITULO IIl. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del problema

2.1.1 La Tecnologia en la Educacion

A lo largo de la historia, la tecnologia ha sido uno de los pilares fundamentales
para el desarrollo de la humanidad. Desde los primeros instrumentos que los
hominidos utilizaban para fabricar herramientas de caza, hasta los mas recientes
avances en inteligencia artificial, la tecnologia ha permitido que las sociedades se
adapten a su entorno y evolucionen a nivel econdmico y social. A medida que los
seres humanos progresaban, la tecnologia también lo hacia, y esto es evidente en
hitos como la Revolucion Industrial del siglo XVIII. Este periodo supuso un cambio
trascendental, en el que la produccién se mecaniza, transformando de manera
irreversible el panorama econdémico y social del continente Europeo y Americano.
Como lo sefiala Smith (2011), "la Revolucion Industrial no sélo cambid la economia,
sino también las relaciones sociales y la forma en que las personas interactuan con
el trabajo y la produccién” (p. 101). Del mismo modo, la invencién de la electricidad y
el desarrollo de las telecomunicaciones en el siglo XIX supuso otro salto cualitativo,

facilitando la comunicacion y el comercio global (Cancelo & Giraldez, 2007).

A lo largo del siglo XX, los avances tecnologicos no solo redefinieron la vida
cotidiana, sino que también sentaron las bases para el desarrollo de sectores como
la informatica, que acabaria siendo esencial para la configuracion del mundo actual.
Un claro ejemplo de esto fue el desarrollo de las primeras computadoras, como la
ENIAC (Electronic Numerical Integrator And Computer), creada en Estados Unidos
para resolver problemas tanto militares como cientificos (Ceruzzi, 2003). Estos

primeros pasos en la computacion permitieron que el calculo de problemas
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complejos, como el computo de tablas balisticas y la integracion de ecuaciones
diferenciales no lineales, se convirtiera en una tarea mas eficiente y precisa. Segun
Badia Contelles et al. (2013), "el 25% del tiempo se utilizé en el computo de tablas
balisticas, que fue el objetivo que motivo su creacion. Mas del 50% de los problemas
estuvieron relacionados con la integracion numérica de ecuaciones diferenciales no

lineales" (p. 213).

Mientras tanto, en Asia, Japon iniciaba su recuperacion tras la devastaciéon de
la Segunda Guerra Mundial. Gracias a alianzas estratégicas con potencias como
Estados Unidos y Alemania, Japon no solo logré reconstruirse, sino que ademas se
consolidé como lider mundial en tecnologia y electronica. Su capacidad para innovar
en areas como la manufactura y la construccion de infraestructuras, asi como la
produccion de tecnologia de consumo masivo, permitio al pais posicionarse en el
centro del panorama tecnolégico mundial (Dower, 1999). Segun Vega (2019), una de
las claves del éxito de Japon fue su capacidad para implementar politicas que

favorecieron el desarrollo de la investigacion y la innovacion en el sector industrial.

Otro cambio crucial durante el siglo XX fue la aparicion de las computadoras
personales, que transformaron la forma en que las personas interactuan con la
tecnologia. Empresas como Microsoft y Apple hicieron que la informatica dejara de
ser un campo exclusivo de expertos para convertirse en una herramienta accesible
para millones de personas en todo el mundo. Como sefala Isaacson (2011), "la
revolucién de la informatica personal democratizé el acceso a la tecnologia y abrio
una nueva era en el consumo masivo de informacién” (p. 245). En China, empresas
como Huawei, Tencent y Alibaba lideraron una revolucion tecnoldgica propia,

impulsada por el respaldo del gobierno y la creciente demanda interna de tecnologia
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de punta (Elis, 2022). Estas compafiias no solo transformaron el mercado chino, sino
que ademas jugaron un papel decisivo en el desarrollo del comercio electrénico y la

inteligencia artificial a nivel global.

Con la llegada del Internet y el desarrollo de tecnologias satelitales, el mundo
se volvid mas interconectado que nunca. La informacion dejo de estar limitada por
barreras geograficas o temporales, y se convirtio en un recurso accesible para
millones de personas en cuestion de segundos. Como bien sefiala Castells (2010),
"la sociedad de la informacion no solo transformé la economia global, sino que
también redefinio la manera en que los individuos se comunican y comparten
conocimiento" (p. 57). En la actualidad, la cuarta revolucion industrial, marcada por
la inteligencia artificial y la automatizacion, esta transformando la economia y los
procesos industriales. Schwab (2016) afirma que "la inteligencia artificial, en su
estado actual, todavia requiere intervencién humana, pero esta sentando las bases
para una revolucion en la que las maquinas puedan operar de manera autonoma" (p.

38).

Los avances tecnoldgicos actuales en inteligencia artificial estan permitiendo
logros significativos en diversas areas, como la salud y la educacién. Russell y Norvig
(2016) sefialan que "la inteligencia artificial ha facilitado la creacion de modelos
predictivos avanzados que superan las capacidades del analisis manual" (p. 123).
Las principales potencias tecnolégicas, como China y Estados Unidos, estan
liderando estas innovaciones con empresas como Google, Amazon y Facebook, que
utilizan inteligencia artificial para optimizar procesos y mejorar la experiencia del

usuario. Brynjolfsson y McAfee (2014) destacan que "estas empresas estan a la
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vanguardia de la integracion de la inteligencia artificial para maximizar el acceso a la

informacion y mejorar la eficiencia global" (p. 77).

Asi, la convergencia de tecnologias digitales, biologicas y fisicas esta
marcando el inicio de una nueva era: la cuarta revolucion industrial. Esta
transformacion, caracterizada por la automatizacion y el uso intensivo de datos, esta
reformulando los modelos econdmicos y las estructuras sociales de una manera sin
precedentes. Como apunta Schwab (2016), "la cuarta revolucion industrial no sélo
cambiara lo que hacemos, sino también quiénes somos" (p. 18), sugiriendo que los
avances en areas como la biotecnologia y la inteligencia artificial afectaran
profundamente la identidad humana, las relaciones sociales y concepcion de lo que

significa ser humano.

2.1.2 Programas enfocados al desarrollo digital en América Latina

Los paises latinoamericanos han creado diversas politicas para reducir cada
vez mas la brecha digital. Segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economico (2019) destaca que “las estrategias digitales nacionales son un
componente clave para asegurar un enfoque de gobierno completo” Es por ello que
diversos paises decidieron crear proyectos regidos desde sus gobiernos enmarcados

en la digitalizacion de la poblacién partiendo de la educacion.

A continuacion, se describen algunos proyectos destacados en toda la region
latinoamericana que contienen como objetivo primordial la digitalizacién en el area

educativa.
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2.1.2.1 Plan Ceibal (Uruguay)

Uruguay, un pais destacado en América Latina, se caracteriza por ofrecer
condiciones 6ptimas de vida para su poblacion y contar con un sistema de educacion
publica de larga tradicion. Ademas, segun la Corporacion Andina de Fomento (2018).
Uruguay es reconocido como uno de los lideres en desarrollo digital en la region. Este
logro se debe en parte a la iniciativa pionera que emprendié en 2007, cuando decidio
proporcionar computadoras a todos los estudiantes y docentes de sus escuelas

publicas a través del proyecto denominado Ceibal.

También proporcioné herramientas digitales en internet para ayudar a
aprender, dio entrenamiento a los docentes y aseguro que las familias se involucren
en la educacion. Asimismo, se ofrecieron herramientas digitales en linea para apoyar
el proceso de aprendizaje, se brindd capacitacion a los docentes y se promovi6 la
participacion de las familias en el ambito educativo (Ministerio de Desarrollo Social,

2007).

Durante los primeros cinco afos de ejecucion del proyecto, se entregaron
96,315 computadoras a estudiantes denominadas "cibalitas" y 50,701 laptops a
docentes, lo que representd un total de 371,271 entregas en todo el pais. Esto implico
una logistica compleja. En la primera fase, que se inicio en 2007 con el plan piloto en
Villa Cardal, seguida de la fase 2 en el aio 2008, que abarco todo el interior del pais.
La fase 3 continuo en los departamentos mas grandes de Montevideo y Canelones a

finales de diciembre de 2009.

El Plan Ceibal no sdlo se enfoco en la entrega de computadoras y la logistica
de entrega, sino también en aspectos igualmente importantes, como la conectividad

inalambrica en las escuelas e incluso la resolucion de cuestiones significativas dentro
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de la educacioén nacional. Para el final del afio 2010, el 95% de los centros escolares
publicos ya contaban con conectividad, mientras que las escuelas rurales restantes

no tenian acceso a la red debido a la falta de energia eléctrica.

Ademas, el liderazgo politico facilito el éxito de todo el plan. Las instituciones
gubernamentales y otras del sector privado establecieron alianzas econdémicas para
la gestion del equipo, al igual que la sociedad civil se moviliz6 a través de voluntarios
especializados en el ambito educativo y otros sectores. Sin duda alguna, la
implementacion del Plan Ceibal ha permitido un gran avance en cuanto al desarrollo

tecnoldgico en la educacion en Uruguay.

2.1.2.2 Plan Aprender Conectados (Argentina)

El programa denominado Plan Aprender Conectados fue disefiado para
abarcar a todas las escuelas publicas en la provincia de Argentina. Sus raices se
encuentran en el programa Conectar Igualdad, creado el 6 de abril de 2010, con un
enfoque especifico en proporcionar computadoras a estudiantes y docentes de
educacion secundaria en instituciones publicas, incluyendo escuelas de educacion
especial y el Instituto de Formacién Docente. Sin embargo, en 2016, este programa
se fusiond con la Administracion Nacional de la Seguridad Social, una institucion

estatal subordinada al Ministerio de Educacion a nivel nacional.

En 2018, el Gobierno encabezado por el presidente Mauricio Macri, presentd
el Plan Aprender Conectados, convirtiéndose en una politica de innovacion educativa
con el propodsito de asegurar la alfabetizacion digital y fomentar el aprendizaje de
habilidades y conocimientos esenciales para la integracion de la cultura digital y la
sociedad del futuro. Su principal objetivo consistio en la ensefianza de programacion

y robadtica en los tres niveles de educacion obligatoria en Argentina. Todo ello se llevd
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a cabo con el fin de dar continuidad al programa previo, donde el 87% de los
estudiantes de secundaria y el 76% de los estudiantes de primaria contaban con
computadora, y dos de cada tres de estos tenian acceso a internet en sus hogares.

(Presidencia de la Nacion, 2019).

2.1.3 La educacion en El Salvador.

La educacion en El Salvador tiene sus raices en la época de los pueblos
indigenas, donde se pueden observar tanto procesos formales como de transmision
de conocimientos y valores dentro de las comunidades por medio de la cultura. Estas
practicas de ensefianza variaban en cada cultura especifica (nahuatl y pipiles), pero
todas compartian la conviccién que la educacion era fundamental para el desarrollo
individual y colectivo. Con la llegada de los espafioles y la colonizacidn, se produjeron
cambios significativos en el panorama educativo, aunque segun Gémez A.P (2011)
‘la influencia de las practicas educativas indigenas continué incidiendo en la

concepcion de la ensefianza en El Salvador a lo largo de su historia”.

Después de la independencia de Espana el 15 de septiembre de 1821, la
educacion en El Salvador experimenté un cambio notable. Surgieron las primeras
escuelas en los municipios mas importantes del pais, lo que marcé el inicio de un
sistema educativo nacional. En 1832, se promulgé el Primer Reglamento de
Ensefianza Primaria, estableciendo normativas para la educacion primaria y
asignando a las municipalidades la responsabilidad de mantener las escuelas, lo
cual, segun Gomez A.P (2011), “ejemplifica el traspaso de la iglesia educativa colonial

a la municipalidad educativa”.

Esto condujo al surgimiento de la educacion publica en El Salvador. A pesar

de las limitaciones iniciales en alcance y recursos, este periodo sent6 las bases para
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el desarrollo del sistema educativo salvadorefio, garantizando el acceso a la
educacién basica para todos los ciudadanos. Este proceso representa un cambio
crucial en la evolucion de la educacion en la nacién salvadorefia, demostrando el
compromiso del pais con el acceso universal a la educacion y el fortalecimiento de

las bases de la sociedad a través del conocimiento y la formacion académica.

Durante los afios 1950 y 1960, el gobierno de El Salvador aumentd su
inversion en la educacion publica, reflejando un creciente reconocimiento de la
importancia de la educacion para el desarrollo del pais. Se pusieron en marcha
politicas para la construccién de nuevas escuelas, sobre todo en zonas rurales, y se
instauraron programas para la formacion y capacitacion de docentes con el fin de
incrementar la disponibilidad y calidad de la educacion (Cruz, 2018). Durante este
tiempo, la tasa de alfabetizacion en general del pais empezé a mejorar, aunque
existian desafios significativos. En 1961, alrededor del 48% de la poblacion adulta

era alfabetizada (Banco Mundial, 2022).

El conflicto armado en El Salvador, que se extendié desde 1980 hasta 1992,
tuvo efectos devastadores en el sistema educativo, interrumpiendo la educacion de
miles de estudiantes y causando un dafo irreparable a la infraestructura educativa
del pais. Segun Martinez (2014), "la guerra civil interrumpio la educacion de miles de
estudiantes y causé un dafio irreparable a la infraestructura educativa del pais".
Muchas escuelas fueron destruidas, y el acceso a la educacion se vio gravemente

afectado, especialmente en las zonas rurales.

En respuesta a esta crisis, el gobierno salvadorefio, con el apoyo de
organizaciones internacionales, implement6 el Programa de Educacion con

Participacion de la Comunidad (EDUCO) a finales de los afos 80. Este programa

31



"buscaba mejorar el acceso a la educacion en areas rurales mediante la participacion
comunitaria en la gestion de escuelas" (Rodriguez, 2016). El modelo de EDUCO
permitié que las comunidades locales tuvieran un papel activo en la administracion y
operacion de las escuelas. Los comités de educacion comunitarios (ACE) fueron
creados para gestionar las escuelas, incluyendo la contratacion de maestros y la

supervision del uso de recursos.

Sin embargo, el programa EDUCO también enfrenta desafios significativos. La
formacion de los miembros de los comités comunitarios fue insuficiente en muchos
casos, limitando su efectividad en la gestion escolar. Ademas, aunque el programa
mejoro el acceso a la educacion, los problemas de calidad educativa persistieron. Las
evaluaciones revelaron que los estudiantes en las escuelas EDUCO a menudo tenian
resultados académicos mas bajos en comparacion con sus pares en las escuelas
tradicionales debido a la falta de recursos y la formacion inadecuada de los maestros"

(Rodriguez, 2016).

Anos mas tarde los Acuerdos de Paz de 1992, El Salvador inicié un periodo
de reconstruccion y reforma educativa intensiva. Segun Pérez (2018), el gobierno
salvadorefio emprendio "esfuerzos significativos para reconstruir y expandir el
sistema educativo", respondiendo a la necesidad urgente de rehabilitar las

aproximadamente 1,500 escuelas dafiadas durante el conflicto armado.

En concordancia con estos esfuerzos, en 1995 se lanzo6 el Plan Decenal de
Educacidn, con el objetivo de mejorar la cobertura, calidad y equidad educativa en el
pais. Datos del Ministerio de Educacién indican que, durante la implementacion de
este plan, se logré aumentar la tasa neta de matriculacion en educacion primaria del

89.1% en 1995 al 102% en 2005, beneficiando especialmente a las comunidades
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rurales y marginadas (Cuellar, 2008). Este plan también destaco la importancia de la
formacion continua y el desarrollo profesional de los docentes como pilares

fundamentales para fortalecer el sistema educativo nacional.

Durante las décadas de 2000 y 2010, la reforma educativa en El Salvador
continué progresando, implementando programas sociales importantes para
respaldar la educacién basica, como el Paquete Escolar introducido en 2009. Segun
Muinoz (2019), este programa se enfoca en proporcionar uniformes, zapatos y utiles
escolares a los estudiantes de educacion basica con el objetivo de reducir la
desercion escolar. Esta iniciativa no solo mejoro la asistencia y retencién escolar,
sino que también alivi6 la carga econdmica para muchas familias salvadorefas,
garantizando que los estudiantes tuvieran acceso adecuado a los recursos

necesarios para su educacion.

El Salvador ha experimentado una serie de reformas y transformaciones en su
sistema educativo a lo largo de las ultimas décadas, influenciadas por diversos
factores historicos, politicos y sociales. Segun datos del Ministerio de Educacién,
entre 1995 y 2015, la tasa de matriculacion en la educacion primaria aument6 del
85% al 95%, reflejando un avance significativo en términos de acceso y cobertura.
Sin embargo, aun persisten desafios importantes en cuanto a la calidad y equidad
educativa. Informes del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
sefalan que las brechas en el rendimiento académico y la infraestructura educativa

entre zonas urbanas y rurales siguen siendo pronunciadas.

2.1.4 Estructura del sistema Educativo Salvadorefio actual.
De acuerdo con la Ley General de Educacion, el sistema educativo en El

Salvador se divide en dos modalidades principales: Formal y No Formal (Asamblea
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Legislativa de la Republica de El Salvador, 1996). La modalidad No Formal, se orienta
hacia la actualizacion académica y profesional, y se considera Informal cuando el
aprendizaje se adquiere a través de la interaccion social con otras personas, el
entorno, la cultura y los medios de comunicacion, entre otros. En contraste, la
Educacién Formal se basa en un curriculo destinado al desarrollo de competencias y
conocimientos basicos. Este sistema se organiza en ciclos lectivos que culminan en
la obtencion de grados vy titulos académicos (Asamblea Legislativa de la Republica

de El Salvador, 1996).

En El Salvador, la Educacion Formal se clasifica en los siguientes niveles:
Educacién Inicial, Parvularia, Educacion Basica, Educacién Media y Educacion
Superior. La Educacion Inicial abarca desde el momento de la concepcion hasta los
4 afnos, con el objetivo principal de fomentar el desarrollo psicomotriz, sensorial,
perceptivo, socioafectivo, del lenguaje y cognitivo (Asamblea Legislativa de la
Republica de El Salvador, 1996). La Parvularia se extiende desde los 4 hasta los 6
afnos y promueve el desarrollo integral de los nifios y nifias. La Educacién Basica se
divide en tres ciclos académicos de tres afios cada uno, mientras que la Educacién
Media se ofrece en modalidades General y Técnico Vocacional, preparando al
estudiante para la educacion superior o el mercado laboral. La Educaciéon Superior
se enfoca en la formacion de profesionales competentes y promueve la investigacion,
el servicio social y la conservacion del patrimonio cultural (Asamblea Legislativa de

la Republica).

Cada uno de estos niveles educativos tiene objetivos especificos de
formacion. En cuanto a las competencias tecnologicas, el Curriculo al Servicio del

Aprendizaje establece directrices especificas para cada nivel educativo (Ministerio de
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Educacién de El Salvador, 2021). Segun datos del Ministerio de Educacion de El
Salvador (2021), solo el 15% de los nifios en la etapa de Educacion Inicial reciben
educacion formal, y el 25% de los nifios en edad parvularia estan matriculados en
programas educativos formales. La tasa de finalizacion de la Educacion Basica es
del 85%, y en 2020, el 60% de los estudiantes que finalizaron la Educacién Media

optaron por continuar sus estudios en la Educacion Superior.

2.1.5 Integracion de la tecnologia en la educacién de El Salvador.

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) tienen un potencial
significativo para enriquecer el proceso de ensefanza-aprendizaje, proporcionando
a los estudiantes herramientas esenciales para enfrentar las demandas del mundo
contemporaneo. Sin embargo, muchos paises aun presentan deficiencias en los
avances tecnologicos debido a la falta de politicas efectivas que eliminen las barreras

limitantes para el acceso al mundo digital en las instituciones.

El Salvador se encuentra inmerso en esfuerzos por integrar la tecnologia de
la informacion en la educacién, con politicas y programas implementados por el
Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia, a lo largo de varios afos para reducir
la brecha digital. Aunque se han realizado avances, el contexto de algunas
instituciones, especialmente en zonas rurales con limitado acceso a electricidad e
internet, presenta un desafio significativo para el sistema educativo. Segun Martinez
(2013), hasta 2009, solo el 3.7 % de las escuelas rurales publicas contaban con

acceso a Internet.

La incorporacién de la tecnologia en el sistema educativo salvadorefio se inicio
durante el gobierno del presidente Elias Antonio Saca, en colaboracion con la

Licenciada Darlin Meza, quien fue ministra de Educacién de 2004 a 2009. Bajo los
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lineamientos del Plan 2021, se lanzé el programa Conéctate, orientado a
proporcionar herramientas tecnolégicas al sistema educativo nacional para mejorar
la calidad académica y desarrollar competencias tecnoldgicas en los estudiantes.
Este programa buscaba entregar computadoras y establecer conexion a Internet en

la mayoria de los centros escolares publicos.

Durante la administracion del presidente Elias Antonio Saca, resalté la
importancia de dotar a las escuelas publicas, especialmente en zonas rurales, con
equipos de computo y apoyo educativo para utilizar la tecnologia como una
herramienta efectiva; idea que se concretiza mediante la ejecucion del programa
Conéctate facilitando diplomas de certificacion tecnolégica, servicios de conectividad
y el suministro de equipos como impresoras, computadoras y fotocopiadoras en todas
las instituciones de Educacion Media. Estos esfuerzos fueron respaldados por un
aumento en la inversion estatal en el sector educativo, como sefiala el informe de la
UNESCO (2015), que destacé un incremento del 3.44% al 3.93% del PIB entre 2005

y 2010.

2.1.6 Programas enfocados al desarrollo digital en El Salvador

2.1.6.1 Programa CONECTATE

Para lograr los objetivos del Plan de Educacion 2021, se establecieron
politicas educativas agrupadas en cuatro lineas estratégicas. De estos lineamientos
tres estaban relacionados con el area tecnologica, tales como el fortalecimiento de la
red de soporte tecnoldgico, la mejora de la educacion técnica y tecnologia, y la
adaptacion de la tecnologia para aumentar la productividad humana. (Velasquez,

2015).

36



Por lo que surgié el programa Conéctate, con el objetivo de proporcionar
herramientas tecnoldgicas para el apoyo en el proceso de ensefianza aprendizaje. El
cual tenia cinco componentes, entre ellos: Aulas informaticas, Edunet, Miportal,
Grado digital y Computadoras para mi escuela. Cada una de las herramientas
permiti6 a los estudiantes adquirir competencias tecnolégicas que facilitaron la
mejora de oportunidades en el area laboral. En primer lugar, el componente Aulas
informaticas y Edunet permitieron el equipamiento de los centros de computo en los
departamentos de San Salvador, La Libertad y La Paz. Es decir, toda la
infraestructura técnica para la implementacion del programa; desde la adquisicion de
equipo informatico, la contratacion del coordinador del aula de informatica, la
conectividad a internet, la capacitacion docente, hasta el soporte técnico y

pedagogico.

Segun el Informe Analitico del Plan 2021, a finales del afilo 2009, se equiparon
un total de 1,030 centros escolares de Educacién Basica y Media con aulas
informaticas. En las que se entregaron 29 mil computadoras, de las cuales 20,000
fueron aportadas por el MINED, y el complemento provino de empresas privadas y
ONG. Ademas, se llevd a cabo la capacitacion a mas de 15 mil docentes de
Educacion Basica y Media en el uso de la tecnologia a nivel basico. También se
certificaron internacionalmente a 360 docentes como lideres en tecnologias de la
comunicacion e informacién (TIC), se designaron 379 técnicos de seguimiento del

MINED y se nombraron 520 coordinadores de aulas informaticas. (USAID, 2008).

2.1.6.2 Programa una nifa, un niino, una computadora.

El Programa un nifio una computadora, fue desarrollado entre los afios 2014

a 2019, durante la ejecucién del Plan El Salvador productivo, educado y seguro, las
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autoridades del Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia, entregaron alrededor
de 100,000 dispositivos a los estudiantes y tenia por objetivo lograr que los alumnos
que asisten a los centros educativos publicos, en la zona rural o urbana, tengan un
acercamiento a la ciencia y la tecnologia, que permita a los estudiantes igualdad en
el acceso, potencie las competencias para el uso de las TIC para que tengan mejores
oportunidades laborales, disminuya la brecha digital y les permita mejorar la calidad
de vida a toda la comunidad educativa y al mismo tiempo potenciar el desarrollo del
pais y la economia digital a nivel global. (Brecha Cero, Ministerio de Desarrollo Social,

2007)

El esfuerzo que hizo el gobierno del Presidente Sanchez Ceren, desde la
educacion, se vio complementado con gestiones para aumentar el espectro
radioeléctrico, ya que eso permitid tener acceso a la banda ancha con la tecnologia
LTE y posteriormente 5G, las cuales permitirian a las instituciones educativas tener
igualdad en el acceso ya que era una de las principales dificultades que enfrentaban
y ponia en desventaja a docentes y alumnos ya que no les permitia acceder a

contenidos educativos en linea que pudieran actualizarse de forma rapida y eficiente.

2.1.6.3 Plan Estratégico Institucional de Educacion

El Plan Estratégico Institucional 2019-2024 del Ministerio de Educacion
Ciencia y Tecnologia, plantea sus metas sobres seis prioridades que se detallaran
en el cuadro a continuacidn y que estan sobre la base del Plan de Desarrollo Social
y los Objetivos para el Desarrollo Sostenible, como un compromiso mundial con la

educacion de calidad y para lograrlas es fundamental la transformacion del sistema
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educativo, por lo que en la presente investigacion se plantean las prioridades y las

metas establecidas por el Ministerio de Educacion (2021).

Tabla 1. Primera prioridad del Plan de Desarrollo Social.

PRIORIDAD

OBJETIVOS

Aprendizajes de calidad y significativos a lo largo del ciclo de vida, con pedagogia y curriculo.

El 100 % de estudiantes de educacion basica y media, cuentan con

libros de texto que fortalecen sus competencias comunicativas.

El 100 % de docentes cuentan con asesoramiento educativo para

implementar el uso efectivo de los libros de texto de lenguaje.

El 100 % de estudiantes de basica y media desarrollen el curriculo y

cuenten con libros de texto y cuaderno de ejercicios de matematica.

El 100 % de docentes cuentan con asesoramiento educativo sobre el

pensamiento abstracto, I6gico matematico.

Evaluar logros de aprendizaje en las asignaturas basicas en tercero,
sexto, noveno grado y segundo afo de bachillerato.

Disminuir en 5 % la sobreedad de 3 afnos y mas en los niveles de

educacion parvularia, basica y media.

Aumentar la transicion en un 4 % de educacidon de tercer ciclo a

media.

Aumentar a 8.5 % la tasa neta de educacion inicial, 59.5 % la tasa

neta de educacion parvularia y a 40 % la tasa neta en bachillerato.

Aumentar en 6 % el ingreso de matricula a educacion técnica o
tecnologica en areas productivas, articuladas entre los niveles de

educacion media y educacion.
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Incrementar a 34 centros educativos de educacidén media articulados

con educacion tecnoldgica.

Incrementar la revisidon y autorizacion de los planes de estudio

pertinentes.

*Elaboracién propia.

Como puede observarse en la Tabla 1, la primera prioridad se centra en el
asesoramiento tanto a docentes como a estudiantes, asi como en la asignacion de
recursos didacticos y la ampliacion de los servicios educativos. Se considera que este
enfoque facilita el proceso de ensefianza y, al mismo tiempo, proporciona las
competencias necesarias para que los estudiantes puedan gestionar adecuadamente

las diversas circunstancias que deben enfrentar dentro de la sociedad.

Tabla 2.1 Segunda prioridad del Plan de Desarrollo Social.

PRIORIDAD OBJETIVOS

Actualizar 12 planes de estudio de formacion inicial docente, acorde
a la transformacion curricular de los niveles y modalidades de

educacion inicial, parvularia, basica y media.

Disefio de pruebas de ingreso intermedia y habilitantes.

Disefio de un sistema de seguimiento y monitoreo a la practica

docente.

Formar y certificar a 600 formadores de docentes.

Incluir 10 areas curriculares en el plan de formacién continua que

incorporen el enfoque de derechos e inclusion educativa.

Formar al 100% de docentes de parvularia, basica y media en el

Profesionalizacion docente, para la dignificacion
del magisterio al servicio de los aprendizajes

curriculo renovado.
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Proporcionar 74,000 atenciones para docentes en formacion
continua sobre el uso de TIC.

Un programa de acompafiamiento de la formacién y la practica
docente.

Formar al 50% de docentes en areas transversales del curriculo y
en habilidades blandas (relativas al ser y convivir de las personas
que le habilitan para la vida y el trabajo).

Formar al 100% de los nuevos directores alineados con la

transformacion curricular.

*Elaboracién propia

Tabla 2.2 Segunda prioridad del Plan de Desarrollo Social.

PRIORIDA

D

OBJETIVOS

Profesionalizacion docente, para la dignificacién

del magisterio al servicio de los aprendizajes.

Programa de incentivos a las buenas practicas docentes.

Normativa que definen las prioridades formativas, orientaciones para el

disefo y establezca los mecanismos de evaluacion y calendarizacion.

Plan interinstitucional de formacion para agentes educativos que
atienden primera infancia (Academia, Instituciones de Educacion
Superior, INSAFORP, MINEDUCYT)

Investigar la implementacion del curriculo por medio de la practica

pedagogica/docente.

Fortalecer en los 3 centros de formacion docente las capacidades
técnicas para la produccion de materiales educativos,

acompanamiento e infraestructura.

*Elaboracién propia
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La prioridad numero dos se enfoca en el disefio y la actualizacién de los planes

educativos, asi como en el asesoramiento a los docentes, con el propodsito de

fortalecer sus competencias para el proceso de ensefanza-aprendizaje. Este

enfoque tiene como objetivo asegurar que los educadores cuenten con las

herramientas necesarias para mejorar la calidad educativa y adaptarse a las

necesidades cambiantes del contexto escolar. Tal como se observa en las Tablas 2.1

y 2.2, se detallan las estrategias y recursos destinados a este proceso, permitiendo

una evaluacion mas precisa de los avances en la formacién docente.

Tabla 3. Tercera prioridad del Plan de Desarrollo Social.

PRIORIDA

O

OBJETIVOS

Ciencia, tecnologia e innovacion para impactar

positivamente el sector educativo, productivo y

académico.

Dotar a 5,145 CE publicos con el servicio de internet para fines

educativos.

Entregar 82,583 recursos tecnoldgicos para fines pedagdgicos y
administrativos a docentes del sector publico.

Asignar equipo tecnoldgico para fines educativos al 100%
(1,019,696) de estudiantes de educacion basica y media del sector

publico.

Brindar soporte técnico a los recursos tecnoldgicos entregados a CE,
docentes y estudiantes del sector publico.

Ejecutar una agenda de investigaciones, cientificas, académicas,
tecnologicas y educativas coordinada con diferentes sectores.

*Elaboracion propia.

En la Tabla 3 se presenta la tercera prioridad, cuyo propdsito principal es dotar

a los docentes del sector publico con los recursos tecnoldgicos necesarios,
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incluyendo acceso a internet y soporte técnico adecuado. Esta iniciativa busca
facilitar el ejercicio de la docencia, permitiendo que los educadores cuenten con las

herramientas necesarias para integrar la tecnologia en sus practicas pedagogicas.

El objetivo es mejorar la calidad de la ensefianza y asegurar que los docentes
puedan adaptarse a las nuevas demandas del entorno educativo digital, promoviendo
un aprendizaje mas efectivo y accesible para los estudiantes. Ademas, se reconoce
la importancia de proporcionar un soporte técnico continuo para garantizar que los

recursos sean utilizados de manera optima y sin contratiempos.

Tabla 4. Cuarta prioridad del Plan de Desarrollo Social.

PRIORIDAD META

Reparar y mantener el 18% (1075 C.E.) de instituciones
educativas en condiciones adecuadas para favorecer los

aprendizajes.

Proveer medidas de bioseguridad al 45% de C.E.

Mejorar el 20% (100 C.E) de centros educativos priorizados,

en riesgo.

Mejorar integralmente el 4.79% (16 C.E) con dafos severos
en su infraestructura, por medio del proyecto “Mi Nueva

Infraestructura educativa suficiente, con estandares
de calidad y seguridad

Escuela”.

* Elaboracioén propia.
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La prioridad numero 4 tiene como objetivo mejorar la infraestructura de los
centros educativos a nivel nacional, con el fin de generar condiciones éptimas para
el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje. Este enfoque busca garantizar
que tanto estudiantes como docentes dispongan de un entorno adecuado, seguro y
funcional que favorezca la calidad educativa. A través de la mejora de espacios
fisicos, recursos y equipamiento, se pretende proporcionar un ambiente que facilite
la interaccion educativa y potencie el rendimiento académico. Este objetivo se refleja
claramente en la Tabla 4, que detalla las estrategias y acciones especificas previstas

para alcanzar esta meta a nivel nacional.

Tabla 5. Quinta prioridad del Plan de Desarrollo Social.

PRIORIDAD META

Ejecutar una agenda para la formulacion de al menos 3
anteproyectos de decretos de reforma normativa y politicas
institucionales para su armonizacion al enfoque de derechos

humanos de la nifiez y la adolescencia en el ambito educativo.

Formular e implementar una Politica Institucional de Proteccion de

Derechos en el Sistema Educativo y su Plan de Accion.

Gestionar y coordinar la implementacion de la Politica de Equidad e
Igualdad de Género que favorezca la transversalizacion del enfoque
de género y la educacion integral de la sexualidad a nivel
institucional y educativo con base al marco legal y técnico aplicable.

la inclusion y la diversidad.

Brindar servicios de consejeria escolar a la comunidad educativa en
las areas psicosocial y de asesoria juridica virtual y presencial, en
las 14 sedes departamentales.

Implementar acciones en 3,300 centros educativos orientadas al uso

Una escuela que favorezca una educacion para la convivencia,

positivo del tiempo libre, con atencidn presencial y virtual de

44



estudiantes del 100% de los C.E. en los municipios priorizados por
el Plan de control territorial.

Fortalecer la gobernanza en 500 centros educativos.

Desarrollar competencias parentales en 10,000 madres, padres y

referentes de familia.

Implementar el Plan de Proteccion Escolar en 5,000 C.E ubicados

en zonas de alta vulnerabilidad socioambiental.

Entregar al 100% de estudiantes desde
la educacion inicial, parvularia, basica y media, los beneficios de los
programas de desarrollo y proteccion social (alimentacién y salud
escolar y dotacion de uniformes, zapatos y utiles escolares).

* Elaboracioén propia.

De acuerdo con la Tabla 5, la quinta prioridad se centra en establecer las
bases para la creacidén de decretos de ley que tengan como obijetivo principal
mejorar la educacion, fortalecer las relaciones familiares, promover una mejor
gobernanza y ampliar los beneficios sociales dirigidos a docentes, estudiantes y sus

familias.

Tabla 5. Quinta prioridad del Plan de Desarrollo Social.

PRIORIDAD META

Redisefiar 25 componentes del modelo de calidad del
MINEDUCYT.

Incrementar en 15% ($6,000,000) el presupuesto escolar de los

centros educativos.

responde a las
necesidades del

Una institucion
transformada que

El 50% de los nuevos Organismos de Administracion Escolar son
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capacitados en gestidén educativa para el adecuado ejercicio de sus

funciones.

Aumentadas las capacidades y el presupuesto que se asigna a las
Direcciones Departamentales de Educacion con relacion al numero
de centros educativos que gestionan y a las caracteristicas del
territorio que administran. Plan sectorial de educacion, diagnostico,

desarrollo e implementacion.

Fortalecer 400 agrupaciones educativas.

Renovar el 50% de la planta docente en edad de jubilacion.

El 100% de las nuevas contrataciones o ascensos del personal

técnico administrativo con perfil actualizado.

Reducir al 2% los interinatos por renuncias, abandonos y fallecidos.

Incrementar estrategias de incentivos al 100% del personal técnico

administrativo.

*Elaboracién propia.

La prioridad seis tiene como objetivo redisefar el modelo educativo, mejorar
las competencias del talento humano, implementar un relevo generacional, optimizar
el presupuesto y ofrecer incentivos a los docentes, con el fin de hacer mas eficiente

el proceso de ensefianza. Estos aspectos se detallan en la Tabla 6.

Por lo que, los docentes se vuelven actores importantes para quienes se
plantea la profesionalizacion, la actualizacion de los aspectos laborales, la
humanizacion de la profesion docente, asi como una formacion integral vy
permanente; una estrategia clave es la articulacidon de las instituciones como es el
caso de la Secretaria de Innovacion de la Presidencia que apoya en la digitalizacion
del sistema educativo. (Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia, 2021).
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Las prioridades se encuentran planteadas en el Plan Cuscatlan del gobierno
de El Salvador, en el que establece cinco estrategias entre las que se puede
mencionar la numero dos que se refiere a la profesionalizacion docente para dignificar
al magisterio al servicio de los aprendizajes y la numero tres que se refiere a la
Ciencia, Tecnologia e Innovacion; si bien es cierto las demas prioridades son
complementarias y estan enfocadas a la atencion de otros factores de la realidad
nacional, las dos que se menciona en el presente abordaje se enfocan en el uso de

la tecnologia en la educacion.

El Marco de politica y puntos de partida, se ampara en el Plan Cuscatlan que
identifica cinco ejes prioritarios entre ellos la dignificacién docente, la pertinencia
pedagogica y curricular, la tecnologia e innovacion educativa, la innovacion de la
legislacion educativa y el fortalecimiento de la gestion institucional siendo
transversales los derechos humanos, cultura, sostenibilidad ambiental, la educacion

inclusiva, la equidad y tecnologia.

2.2 Programa Enlaces con la Educacion en El Salvador.

Es importante mencionar que el “Programa Fortalecimiento de las Tecnologias
Educativas” en el Sistema Educativo Publico de El Salvador, conocido como
“Programa Enlaces con la Educacion”, sustituyé al Programa Nifiez y Juventud del
Futuro, conocido como “Una Nifa, Un Nifio, Una Computadora” y que esta amparado

en El Plan Cuscatlan del Gobierno de El Salvador para los afios 2019-2024.

Especificamente en el componente de educacion, que considera como
objetivos fundamentales para la mejora de la educacion en El Salvador a la

innovacion educativa, la participacidn de los estudiantes y el constante aprendizaje
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del personal docente, que a la vez se establece como un programa para dar
respuesta a una de las cinco prioridades que se plantean en el Plan Estratégico

Institucional 2019-2024.

El Programa Enlaces con la Educacion, surge a partir de la Prioridad del PEI
2019-2024 del MINEDUCYT, y este pretende dar respuesta a una de las cinco
prioridades que tiene que ver con la Infraestructura educativa suficiente, con
estandares de calidad y seguridad que favorezcan el aprendizaje y al mismo tiempo
esta alineado con el Plan Cuscatlan, especificamente a la Tecnologia e innovacion

educativa.

El programa tiene como objetivo brindar acceso a las tecnologias educativas,
fortalecer las capacidades y habilidades tecnoldgicas a docentes y estudiantes de los

Centros Educativos Publicos.

En la memoria de labores presentada por el MINEDUCYT, rinde informe del
mes de junio del afio 2019 al mes de mayo del afio 2020, manifestando que se habian
atendido 62 Centros Educativos Publicos con recursos tecnologicos, beneficiando a
15,661 nifas, 15,580 nifios y 1,200 docentes con una inversidon en 2019, que fue de
$3,543,078.95 y programado para 2020 un presupuesto de $6,041,629.22 con
financiamiento del fondo general de la nacién y de cooperantes. (Ministerio de

Educacion Ciencia y Tecnologia, 2020).

El informe presentado en la memoria de labores del MINEDUCYT de Junio
2020-Mayo 2021 sostiene que para superar la brecha digital en El Salvador, se
requiere intervenir cuatro elementos claves, siendo las condiciones de
infraestructuras y equipamientos, las condiciones de accesibilidad, las habilidades y

conocimiento de los recursos tecnoldgicos y el acceso a energia e internet por lo que
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para superar la desigualdad en el acceso a los recursos tecnoldgicos en el sistema
educativo, el Ministerio de Educacion trabajo junto a la Secretaria de Innovacion, para

mejorar la calidad de la educacion y garantizar el derecho humano fundamental.

En el informe se menciona que el objetivo del Ministerio de Educacion es
preparar a los estudiantes y alumnos para la cuarta revolucion industrial, por lo que,
hasta el primer semestre del afio 2021, un total de 25,098 estudiantes ya contaban

con el recurso tecnoldgico, de los cuales 11,611 son hombres y 13,487, mujeres.

De igual forma los docentes que cumplian el requisito de tener una relacion
laboral con el Ministerio de Educacién y que habian finalizado el proceso de
capacitacién sobre la plataforma de Google Classroom, siendo un total de 18,968
docentes de los cuales 9,109 eran hombres y 9,859, eran mujeres. El total de
personas certificadas en la primera y segunda cohorte hasta el primer semestre del
afno 2021 fue de 33,729, siendo 23,376 mujeres graduadas (69.31%), mientras que
10,353 eran hombres (30.69%), entre ellos docentes, personal administrativo y otras
personas interesadas en la formacion (Ministerio de Educacion, Ciencia 'y Tecnologia,

2022).

Segun la memoria de labores de junio 2021 a mayo 2022, del Ministerio de
Educacién, por medio del programa Acceso Universal a las Tecnologias Educativas,
conocido como Enlaces con la Educacion, establece como Objetivo “Universalizar el
acceso a los recursos tecnolégicos como un elemento fundamental y transversal para
docentes y estudiantes a fin de lograr aprendizajes de calidad y significativos desde
el nivel de Educacion Basica hasta la Educacién Media con pedagogia y curriculo

pertinente e inclusivo” (Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia, 2022).
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El Ministerio de Educacién, mediante el Programa Enlaces con Educacién y
conjuntamente con la Secretaria de Innovacion, tiene como finalidad eliminar la
brecha tecnolégica existente en el sistema educativo publico y para ello asigna equipo
tecnoldgico para fines educativos, pedagogicos y administrativos, planes de datos y
servicios de internet a docentes y estudiantes, asi como servicios de soporte técnico
para la Educacion Basica y Media del sector publico, con el fin de democratizar y
modernizar la educacion y formar estudiantes y docentes capaces y actualizados
para la cuarta revolucion industrial. (Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia,

2022).

EI MINEDUCYT, establece la siguiente nota aclaratoria: “Este programa no se
informa en cuadro, ya que, segun documento, Declaracién de Reserva de fecha 1 de
febrero del 2021, se establecid una reserva por siete afos, por lo que dicha
informacion (montos, contrataciones, adquisiciones, beneficiarios, etc.) NO ES

PUBLICA”. (Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia, 2022).

En la memoria de labores del mes de junio del afio 2022 a mayo 2023, del
Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia, existe una nota aclaratoria en la que
dicha entidad amparada en la Ley de Acceso a la Informacién Publica ha establecido
que al Programa Acceso Universal a las Tecnologias Educativas (Enlaces con la

Educacidn), a partir del afio 2021 esta clasificada como reservada por 7 afios.

También hace referencia a que el programa se encuentra en ejecucion,
asimismo, que del mes de junio 2022 a Mayo 2023 se han invertido 2,854,424
dolares, del fondo general de la nacion, beneficiando a una poblacion de 75,025
personas y esta proyectado para que finalice en el afio 2023, también que en el

mismo periodo del fondo en mencidn se ha invertido 81,949,102 ddlares,
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beneficiando con la asignacion de laptops y Tablet a 636,304 entre docentes y
estudiantes, asimismo se aclara que el programa finalizara en el aino 2024. (Ministerio

de Educacion Ciencia y Tecnologia, 2023).

El ramo de educacion ha tenido un avance tecnoldgico encaminado a cumplir
con el propdsito del programa Acceso Universal a las Tecnologias Educativas,
conocido como Enlaces con la Educacion, acompanado procesos educativos para
formar a personas capaces y con las competencias necesarias para asumir con

responsabilidad el rol que les asigna la sociedad.

El Ministro de educacién de El Salvador, en la 46 Reunidén Ordinaria del
Consejo de Ministros de Educaciéon y de Cultura del Sistema de Integracion
Centroamericana (SICA), manifesté que es un reto de todos los paises desarrollar un
entorno digital para incursionar en el nuevo escenario econémico global y que debe
involucrar a procesos de produccion del sector privado, salud, el mismo gobierno
hasta la educacion debe estar alineados en la busqueda de aumentar la digitalizacion

de sus tareas cotidianas.

El Salvador con el Programa Acceso Universal a las Tecnologias Educativas
“Enlaces con la Educacion”, buscaba que docentes y estudiantes que estaban en las
aulas del sector publico pudiera tener un dispositivo electronico para acompafiar su
aprendizaje por lo que para el afio 2022 se propuso lograr que el 100 % de los centros
educativos y estudiantes de primero a bachillerato cuenten con un dispositivo provisto
de un paquete gratuito de datos, asi como equipos adaptados para estudiantes que

poseen algun grado de discapacidad.

Es de recordar que previo a la implementacion del programa “Enlaces con la

Educacién”, casi dos tercios de las escuelas basicas tenian computadoras y solo el
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36% de los centros escolares de tercer ciclo de educacion basica contaban con
acceso a internet para fines pedagogicos; datos mas recientes apuntan que cerca del
90 % de los centros educativos cuentan con computadoras y en el aino 2022
concernientes a docentes registrados en la plataforma SIGOB-SOL, indican que el
80% de los docentes contaban con dispositivos informaticos y el 32% con servicio de
internet provisto por el Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia (SUMMA, 2023,

62).

Asi mismo, con el fin de obtener un programa igualitario y equitativo; también
era complementado con estrategias como mayor porcion del espectro radioeléctrico,
tendidos con nuevas tecnologias, que posibilten acceso a banda ancha
especialmente LTE y 5G, facilitar legalmente a la industria para la instalacion de
nuevas redes y creando ventanillas unicas para los tramites. (Ministerio de Educacion

Ciencia y Tecnologia, 2021).

En el afio 2020, el MINEDUCYT junto a la Secretaria de Innovacién, conecto
a internet a 18 centros escolares ubicados en la franja costera del pais, utilizando la
tecnologia TVWS (TV White Space), que consiste en internet de banda ancha fija y
movil donde no llegan las tecnologias habituales. Esto se logré con el apoyo
financiero de FOMILENIO Il y es una accion que se replicara hasta cubrir la totalidad
de centros educativos a través de la Red de Conectividad Nacional, la cual forma

parte de la Agenda Digital Nacional 2020-2030.

El programa Enlaces con la Educacion que desarrolla el gobierno de El
Salvador, por medio del Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia, es
fundamental para el desarrollo del pais el cual también se desarrolla en el ambito

educativo privado, facilitando su ejecucion, es de reconocer que es responsabilidad
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del estado facilitar y gestionar el acceso a las tecnologias en el ambito internacional

y asi facilitar el acceso a sus habitantes.

2.2.1 Objetivos del programa

El programa Enlaces con la Educacion en El Salvador es una iniciativa clave
que busca cerrar la brecha tecnoldgica en el sistema educativo publico, asegurando
que tanto estudiantes como docentes tengan acceso a las herramientas tecnologicas
necesarias para mejorar la educacion. A través de la entrega de dispositivos
electronicos, acceso a internet, y formacidon en el uso de plataformas digitales, el
programa busca garantizar que la ensefianza y el aprendizaje sean mas inclusivos,
modernos y accesibles para todos los estudiantes, desde la Educacién Basica hasta

la Media (MINEDUCYT, 2022).

El principal objetivo del programa es "garantizar que nifios, nifias y docentes
del sector publico tengan acceso a recursos tecnoldgicos", lo que busca transformar
radicalmente la calidad de la educacion en El Salvador, haciendo que el aprendizaje
sea mas relevante, inclusivo y de mayor calidad (MINEDUCYT, 2022, p. 5). Esta
iniciativa no se limita unicamente a proporcionar dispositivos tecnoldgicos, sino que
persigue un cambio estructural en la forma en que se imparte y se recibe la
educacion, promoviendo un entorno de aprendizaje mas dinamico, adaptado a las

necesidades del mundo actual.

El acceso a la tecnologia no solo ofrece una ventana a mas conocimientos,
sino que amplia las oportunidades de los estudiantes para competir en un entorno
globalizado, donde las habilidades digitales son esenciales. De esta manera, el
programa no solo busca cerrar la brecha digital entre los estudiantes del sector
publico y los del sector privado, sino que también se enfoca en reducir las
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desigualdades en el acceso al conocimiento y a herramientas que promuevan el

desarrollo integral de los estudiantes.

El primer objetivo esencial del programa es la reduccion de la brecha digital,
un problema que afecta principalmente a los estudiantes del sector publico, quienes
tradicionalmente no han tenido acceso equitativo a herramientas tecnolégicas. Para
abordar esta disparidad, el gobierno ha optado por la distribucion masiva de
dispositivos electronicos. A los estudiantes de Primero a Tercer Grado se les
proporcionan tabletas, mientras que aquellos de Cuarto Grado en adelante reciben

laptops.

Esta estrategia tiene un doble propédsito: asegurar que los estudiantes puedan
continuar utilizando estos dispositivos a lo largo de su educacion media, y permitirles
conservarlos para su formacion superior o insercidon laboral. "Estos dispositivos se
entregan para que los estudiantes puedan continuar utilizando las herramientas hasta
finalizar su educacién media, y ademas conservarlas para su formacién superior o su
insercion laboral" (Secretaria de Prensa de la Presidencia, 2023, p. 12). Con esto, el
programa no solo proporciona un recurso inmediato, sino que también ofrece una

herramienta de largo plazo para la continuidad educativa y profesional.

El impacto de esta medida va mas alla de la simple distribucion de dispositivos.
Proporcionar tecnologia a estudiantes que no han tenido acceso regular a internet o
herramientas digitales es un paso crucial para cerrar las brechas de aprendizaje. Al
reducir esta diferencia, el programa no solo busca mejorar el rendimiento académico,
sino también igualar las oportunidades para que todos los jovenes salvadorefios

puedan competir en un mercado laboral cada vez mas digitalizado.
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El segundo gran objetivo del programa es la mejora del aprendizaje, un pilar
fundamental que busca no solo incrementar el acceso a la educacion, sino también
mejorar su calidad. Para ello, se promueve el uso de plataformas digitales que
faciliten una ensefianza mas dinamica, interactiva y adaptada a las necesidades
individuales de cada estudiante. El uso de herramientas como Google Classroom,
Google Drive y Platzi permite que los docentes no solo impartan lecciones, sino que
también puedan gestionar tareas, evaluaciones y contenido de manera mas flexible
y eficiente. "Lo que permite una ensefianza mas interactiva y personalizada" (Ceron,

2022, p. 8).

El uso de plataformas digitales fomenta un aprendizaje mas interactivo y
menos dependiente de métodos tradicionales. Estas herramientas ofrecen a los
estudiantes acceso a una amplia gama de recursos, y los docentes pueden
personalizar el aprendizaje, asegurando que los estudiantes que avanzan a distintos
ritmos puedan encontrar contenido acorde a sus habilidades. Ademas, al contar con
acceso a materiales educativos en linea, los estudiantes pueden continuar su
formacion fuera del aula, lo que incrementa el tiempo de aprendizaje y permite un

enfoque mas autodirigido.

Un aspecto crucial para garantizar el éxito del programa es la capacitacion
docente. No basta con entregar dispositivos a los estudiantes; los maestros deben
estar equipados con las habilidades necesarias para utilizar estas herramientas y
plataformas de manera efectiva. Durante la pandemia de COVID-19, quedé claro que
las habilidades digitales de los docentes debian actualizarse con urgencia, ya que la
ensefanza remota se convirti6 en una necesidad. El programa ha acelerado este

proceso, proporcionando computadoras portatiles a los docentes junto con
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capacitaciones especificas en el uso de plataformas como Google Classroom, lo que
les permite integrar la tecnologia en sus métodos de ensefianza de manera efectiva.
"La formacion en el uso de herramientas digitales fue acelerada debido a la pandemia
de COVID-19, lo que hizo que las computadoras y el internet se convirtieran en

elementos esenciales para el proceso educativo" (Ceron, 2022, p. 10).

El programa no solo busca que los maestros sean competentes en el uso de
la tecnologia, sino que puedan innovar en sus métodos pedagogicos, utilizando estas
herramientas para hacer el aprendizaje mas atractivo y accesible. Esta capacitacion
es clave para asegurar que la tecnologia sea utilizada de manera productiva en las
aulas, y que los docentes puedan fomentar un ambiente de aprendizaje colaborativo

y creativo.

El programa también tiene como objetivo fomentar la innovacion pedagogica
mediante el uso de nuevas tecnologias que transformen el enfoque tradicional de la
ensefanza. La integracion de herramientas tecnoldgicas permite que los docentes
exploren nuevos métodos de ensefianza, como el aprendizaje colaborativo, el uso de
simulaciones y experimentos virtuales, y la creacion de contenido multimedia. Este
enfoque innovador ha demostrado ser particularmente efectivo en areas como
matematicas y ciencias, donde los estudiantes pueden interactuar con conceptos
abstractos de manera mas tangible y comprensible. "Permiten enfoques educativos

mas dinamicos y personalizados" (MINEDUCYT, 2022, p. 15).

La innovacion pedagogica no solo mejora el rendimiento académico, sino que
también despierta un mayor interés y motivacion entre los estudiantes. Al permitir que

los jovenes exploren diferentes formas de aprender, el programa promueve un
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ambiente educativo mas atractivo y orientado al desarrollo de habilidades del siglo

XXI, como el pensamiento critico y la resolucion de problemas.

Un componente fundamental para el éxito de todo este esfuerzo es el acceso
a internet, ya que sin una conectividad adecuada, los dispositivos electrénicos por si
solos no serian suficientes para cerrar la brecha digital. Para resolver este problema,
el gobierno ha implementado acuerdos con las principales compafias de
telecomunicaciones del pais para proporcionar planes de datos gratuitos a mas de
1.3 millones de estudiantes y 43,000 docentes. Este acceso garantiza que tanto
estudiantes como maestros puedan acceder a las plataformas educativas digitales y
otros recursos en linea necesarios para el proceso de aprendizaje. "Se ha
proporcionado planes de datos a mas de 1.3 millones de estudiantes y 43,000
docentes a través de acuerdos con empresas de telecomunicaciones” (Ceron, 2022,

p. 13).

Ademas, el gobierno ha invertido en la mejora de la infraestructura de
conectividad en las escuelas publicas, instalando internet de alta velocidad en
muchas de ellas. Esta medida no s6lo mejora la capacidad de los estudiantes para
acceder a contenido en linea, sino que también facilita la gestion administrativa y

pedagogica dentro de las instituciones educativas.

Finalmente, el programa tiene un fuerte componente de inclusion educativa,
asegurando que todos los estudiantes, sin importar su ubicacion geografica o su
situacion socioecondmica, tengan acceso a las mismas oportunidades educativas.
Esto incluye el acceso a soporte técnico para mantener los dispositivos en
funcionamiento, lo que se ofrece tanto a través de asistencia telefébnica como en

centros de atencion distribuidos a lo largo del pais. Esta red de soporte técnico
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garantiza que los estudiantes puedan resolver rapidamente cualquier problema con
sus dispositivos, asegurando asi la continuidad de su aprendizaje. "Todos los
estudiantes, sin importar su ubicacion o situacion socioecondmica, puedan

beneficiarse de las mismas oportunidades educativas" (MINEDUCYT, 2022, p. 20).

El enfoque en la inclusion asegura que el programa llegue a las comunidades
mas vulnerables, brindando igualdad de oportunidades para todos los estudiantes del
pais. El acceso a la tecnologia y al soporte técnico es crucial para evitar que los

estudiantes mas desfavorecidos queden rezagados en su proceso educativo.

2.3 Marco Juridico

2.3.1 Ley General de Educacion.

De acuerdo con el articulo 21, literal c, de la Ley General de Educacion de El Salvador,
se establece la importancia de desarrollar capacidades en los estudiantes que les permitan
desenvolverse eficientemente en la vida diaria, a través del dominio de disciplinas cientificas,
humanas, tecnoldgicas y artisticas (Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador,
2011). Este mandato subraya la necesidad de integrar una educacién que no solo responda
a las exigencias académicas tradicionales, sino que también prepare a los estudiantes para

los retos contemporaneos, incluyendo aquellos relacionados con la tecnologia.

Por ello, se hace necesario que la Ley refuerce el desarrollo de competencias
tecnoldgicas, no solo entre los estudiantes sino también entre los docentes, quienes deben
ser capacitados de manera continua en estas competencias. El fortalecimiento de estas
habilidades docentes es crucial para asegurar que la integracion de la tecnologia en el aula
sea efectiva y responda a los objetivos educativos establecidos por la ley. La formacion en

competencias tecnolégicas permitira a los educadores implementar estrategias de
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ensefanza que maximicen el uso de recursos digitales, mejorando asi el proceso de

aprendizaje y adaptandose a las necesidades del siglo XXI (SUMMA, 2023).

2.3.2 Ley General de la Juventud.

La Ley General de la Juventud, en cuanto a la Politica de promocién de la
participacion juvenil, establece en su articulo 15 literal ¢ “facilitar el acceso a la poblacion
joven a los medios de comunicacion y las tecnologias de la informacién; de igual manera en
el articulo 17 se refiere a las Politicas de promocién de los derechos de la educacién, lo
regulado en el literal b, es de importancia para el presente estudio ya que se refiere a
“garantizar una educacion oportuna, pertinente, equitativa y de calidad que fomente el acceso
generalizado a las nuevas tecnologia y en el literal ¢, que se refiere a la Crear y disefar
contenidos pedagdgicos digitales e interactivos, asi como fomentar la utilizacién positiva de

las nuevas tecnologias. (Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, 2012)

En relacién con lo planteado, el Estado debe garantizar el acceso por parte de los
jévenes a las tecnologias, y para que se cumpla la politica el docente es clave en la
implementacion por lo que debe ser fortalecido previamente con las competencias en el uso

de la tecnologia.

2.3.3 Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y

Adolescencia.

La Ley Crecer Juntos en cuanto a la Responsabilidad del Estado en materia de
educacion, en el articulo 54 literal b establece “Proveer insumos para el aprendizaje en los
centros educativos publicos, en todos sus niveles y de igual manera “Fomentar la generacién
de conocimiento cientifico y Tecnolégico. (Asamblea Legislativa de la Republica de El

Salvador, 2022).
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La Ley regula la obligacién del Estado para que proporcione los medios necesarios
para promover y motivar especificamente en el ambito cientifico y tecnoldgico que va en

funcion de mantenerse al dia con los avances de la ciencia y la tecnologia.

2.3.4 Ley de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico.

La Ley de Desarrollo Cientifico y Tecnologico de El Salvador representa un esfuerzo
legislativo significativo disefiado para impulsar el avance en las areas de ciencia y tecnologia
dentro del pais. Esta ley establece un marco integral para la formulacion de politicas
nacionales que promuevan la investigacion y la innovacion en sectores estratégicamente
importantes para el desarrollo socioeconémico. Su principal objetivo es consolidar una
estructura robusta que habilite a El Salvador para competir en el mercado global, atraer
inversiones en tecnologia y fortalecer la capacidad cientifica local. De esta manera, la ley se
erige como un pilar fundamental para la transformacién del entorno productivo y académico,
alineando las necesidades internas del pais con las tendencias de desarrollo techoldgico a

nivel mundial (UNCTAD, 2023).

Ademas, uno de los componentes clave de esta ley es la mejora de la infraestructura
tecnologica y el fortalecimiento de los recursos humanos a través de la capacitacion
avanzada en disciplinas cientificas y tecnologicas. Este enfoque es crucial para generar un
ecosistema que no soélo sustenta innovaciones, sino que también proporciona soluciones
tecnolégicas avanzadas adaptadas a las problematicas locales. Asimismo, la ley enfatiza la
creacion de centros de excelencia y parques tecnoldgicos que funcionan como incubadoras
de startups y centros de investigacion. Estas instituciones son vitales para la transferencia
de tecnologia y la comercializacion de los resultados de investigacion, promoviendo asi un

ciclo virtuoso de innovacion y desarrollo tecnologico (UNCTAD, 2023).
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2.4 Contextualizacion.

Las tecnologias de la informacién y las comunicaciones llevan un poco mas de un
siglo utilizdndose en la educacion a nivel mundial ya que inicié con la popularizacién de la
radio en 1920, especialmente en los paises mas desarrollados y ha tenido un avance
significativo en los ultimos 40 afios con auge en la tecnologia digital con un enfoque en la
industria educativa centrada en sistemas de gestion del aprendizaje, aplicaciones
lingliisticas, realidad aumentada y virtual, tutoria personalizada y pruebas. Ultimamente esta

en auge la inteligencia artificial como una herramienta educativa de punta.

En los ultimos 20 afos la tecnologia digital ha sido adoptada por mas estudiantes,
docentes e instituciones, iniciando de 0 en 2012 a 220 millones en 2021. El espectro
radioeléctrico aumentd del 16 % en el afio 2005 al 66% en el afio 2022 y se considera que la
mitad de las escuelas de primer ciclo y secundaria del planeta tenian acceso a internet para
fines educativos. La vision esta puesta en desarrollar competencias virtuales de tal manera

que las personas aprendan a desenvolverse en un mundo digital (UNESCO, 2023).

Los datos muestran que, en la presente era, el hecho que los paises se preocupen
por acceder a una mejor oportunidad de espectro radioeléctrico da mas oportunidades a la
poblacion de hacer uso de una mejor banda ancha o alta por lo tanto gozar de un mejor

servicio.

Un aspecto determinante para el acceso a las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién enfocadas a la educacion por parte de los habitantes de los diferentes paises
es el acceso al espectro radioeléctrico, que es clave para desarrollar los diferentes programas
que puedan haber planificado; Latinoamérica no es la excepcion, entre los 19 paises que la
componen Brasil, esta en primer lugar en acceso a la banda debajo de los 6 GHS, con una
asignacion de 1040.2 MHZ, seguido de Uruguay y Colombia; ademas de ser los Unicos que
poseen acceso a la banda alta; siendo el menos beneficiado Panama con 250 Ghz (Brecha

Cero, 2024)
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Por lo tanto, los paises en mencion poseen los mejores servicios en cuanto a acceso,
a calidad e innovacion, facilitando y generando mejores oportunidades de servicios que

satisfacen las necesidades de la poblacion.

En Centroamérica, El Salvador tiene acceso a 344 GHZ, se encuentra arriba de
Panama, que es el menos beneficiado y debajo de Guatemala, que es el que tiene mejor
acceso con 768.9 GHZ y esta en el cuarto lugar de Latinoamérica; otro aspecto a resaltar es
que los paises centroamericanos no tienen acceso a bandas altas es decir arriba de los 6
GHZ, situacion que dificulta tener servicios moviles con 5G, ya que se necesitan espectro de
banda sobre los 24 GHZ, repercutiendo en que los servicios sean eficientes en muchas zonas

del pais. (Brecha Cero, 2024)

Lo anterior se convierte en una desventaja para los paises centroamericanos y en
especial para El Salvador, lo que se traduce en menos acceso y servicios deficientes a la
poblacién frenando el desarrollo de y ralentizando la posibilidad que los habitantes y estén

preparados para un mundo digital globalizado.

La brecha digital en El Salvador segun el Informe Anual del indice de Desarrollo de la
Banda Ancha, se encuentra con 3,47 puntos segun el Ranking global, con un punto de
ascenso entre los afios 2021 y 2022 alcanzando la posicién numero 60 entre 65 paises; de
igual manera se encuentra en la misma posicion segun el subindice de Politicas publicas,
con un ranking de 3,63, habiendo subido 3 puntos entre los afios 2021 y 2022; en cuanto al
subindice de Regulacion estratégica, se mantiene en el ranking de 54, habiendo bajado a
4,44 y baj6é 3 puntos entre los dos afos; el subindice de Infraestructura se encuentra en 61,
con 3,04 puntos y bajo 2 puntos y en cuanto al subindice que Capacitaciones y aplicaciones,

se encuentra en el ranking 60, con 2,8 y con mas un punto(lglesias Rodriguez et al., 2022).

El denominador comun, es que ni uno de los cuatro subindice alcanza los cinco
puntos, y también se encuentra en las posiciones menos privilegiada, que es de 54 y mas

puntos que afectan situacion que afecta para que se tenga acceso a un espectro
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radioeléctrico que permita la banda alta y poder llevar accesibilidad a todos los sectores y

un servicio eficiente a los que ya lo poseen.

La integraciéon de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en el
ambito educativo ha demostrado ser un factor fundamental para el desarrollo de
competencias digitales y la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje. En este
contexto, el programa "Enlaces con la Educacién" ha surgido como una iniciativa estratégica
en El Salvador, orientada a facilitar el acceso a las TIC y a promover su uso efectivo en las
instituciones educativas. Por ello, esta investigacion se centra en analizar la articulacién del
programa "Enlaces con la Educacion" con el proceso de ensefianza en las instituciones de

educacion media del Distrito 05-11, del Departamento de La Libertad, durante el afio 2023.

El programa "Enlaces con la Educacion” fue implementado con el objetivo de reducir
la brecha digital y mejorar la calidad educativa mediante la incorporacion de recursos
tecnoldgicos en el aula. Esta iniciativa se alinea con las tendencias globales que reconocen
la importancia de las TIC en la educacion, las cuales han cobrado mayor relevancia en las
ultimas décadas. La UNESCO (2023) destaca que el acceso a la tecnologia en las escuelas
no solo facilita el aprendizaje de contenidos curriculares, sino que también prepara a los

estudiantes para enfrentar los desafios de un mundo cada vez mas digitalizado.

En El Salvador, el acceso a las TIC ha tenido un impacto significativo en la educacion
media. Segun el Ministerio de Educacion de El Salvador (2023), la implementacién de
programas como "Enlaces con la Educacién" ha contribuido a que una mayor cantidad de
instituciones educativas cuenten con equipos tecnoldgicos y acceso a internet. Sin embargo,
la efectividad de estos programas depende en gran medida de como se articulen con los

procesos pedagogicos y la formacion docente en el uso de estas tecnologias.

El Distrito 05-11, del Departamento de La Libertad, representa un area clave para el
estudio de la implementacion del programa "Enlaces con la Educacién”. Esta region combina

tanto zonas urbanas como rurales, lo que permite evaluar la diversidad de contextos y
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necesidades educativas. Ademas, el afio 2023 marca un periodo crucial para analizar los
avances y desafios en la integracion de las TIC en la educacién media, considerando el
impacto prolongado de la pandemia de COVID-19, que aceleré la adopcion de tecnologias

digitales en el ambito educativo.

Esta investigacién se propone evaluar la articulacién del programa "Enlaces con la
Educacion" con los procesos de ensefianza en las instituciones de educacion me