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Resumen 

En el trascurso del tiempo, la tecnología en la educación se ha ido implementando 

paulatinamente, el desarrollo de la sociedad en el ámbito tecnológico ha incrementado en los 

últimos años superponiendo a nuevos retos dentro del ámbito educativo. Dando paso a que se 

pueda implementar diferentes estrategias dentro de las aulas. El objetivo de su 

implementación es permitir que los estudiantes adquieran competencias necesarias y fomenta 

la capacidad de adaptación y flexibilización en el aprendizaje continuo. La tecnología da 

acceso a una diversidad de recursos que pueden usarse en cualquier momento y cualquier 

necesidad educativa. asimismo, la implementación de la tecnología en la educación promueve 

la creatividad, la inclusión y la innovación dentro de las aulas. Por consiguiente, el fomentar 

la formación docente en la implementación de la tecnología dentro de las aulas, ayuda a la 

garantía la innovación educativa y su uso efectivo en ellas. Todo docente debe tener el 

compromiso, la motivación de aceptar nuevos retos y adaptándose a los nuevos cambios los 

cuales ayudaran a innovar, ser inclusivos, adecuar contenidos, implementar nuevas formas de 

evaluación, monitorización de tares, entre otros aspectos. Por tanto, se debe conocer el porqué 

de la importancia de la implementación y su historia a largo de los años y cuáles son los 

aspectos que han ayudado en la inclusión de las tecnologías en la educación y que aspectos 

ayudan a mejorar cuando se implementan en la enseñanza-aprendizaje dentro de las aulas en 

el país. 

Palabras claves: Tecnología, educación, implementación, formación, competencias, 

inclusión, adecuación, flexibilización, estrategias, enseñanza, aprendizaje, historia. 
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Abstract 

Over time, technology in education has been gradually implemented, the development of 

society in the technological field has increased in recent years, superimposing new challenges 

within the educational field. Giving way to different strategies being able to be implemented 

within the classrooms. The objective of its implementation is to allow students to acquire the 

necessary skills and promote the capacity for adaptation and flexibility in continuous learning. 

Technology gives access to a diversity of resources that can be used at any time and for any 

educational need. Likewise, the implementation of technology in education promotes creativity, 

inclusion and innovation within classrooms. Consequently, promoting teacher training in the 

implementation of technology within classrooms helps guarantee educational innovation and its 

effective use in them. Every teacher must have the commitment, the motivation to accept new 

challenges and adapt to new changes which will help to innovate, be inclusive, adapt content, 

implement new forms of evaluation, monitoring of defects, among other aspects. Therefore, one 

must know the reason for the importance of implementation and its history over the years and 

what are the aspects that have helped in the inclusion of technologies in education and what 

aspects help to improve when they are implemented in education. teaching-learning within the 

classrooms in the country. 

 

Keywords: Technology, education, implementation, training, skills, inclusion, adaptation, 

flexibility, strategies, teaching, learning, history. 
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Introducción 

A nivel mundial, la educación tradicionalista es un modelo que se remonta a décadas 

atrás donde su expectativa es que debe generarse presencialmente y el rol del docente es ser 

protagonista de la clase quien transmite los conocimientos a los estudiantes y estos últimos 

tienen un papel pasivo siendo solo receptores. Este tipo de educción no es inclusivo ya que no se 

preocupa por las diferencias individuales y ritmos de aprendizaje. 

Por otra parte, la inclusión de la tecnología en la educación ha crecido paulatinamente, en 

los últimos años se ha desarrollado con más ímpetu el cual ha ayudado a flexibilizar la educación 

dentro de las aulas, por lo que es interesante saber la importancia que tienen para el buen 

funcionamiento dentro del sistema educativo. 

La aparición del COVID–19, fue el momento histórico donde la implementación de la 

tecnología en la educación se hizo mucho más certera para la continuidad de las clases, además 

de que docentes y estudiantes tuvieron que adaptarse  a los dispositivos electrónicos en su 

proceso formativo, aunque al principio fue una dura experiencia aceptarlo con el trascurso de los 

días fue una realidad a la que se tuvieron  que amoldarse, además encontraron ventajas en esta 

nueva modalidad.  

Por lo que las autoridades competentes se han esforzado para que el sector docente 

cambie sus metodologías de enseñanza tradicionales e integren una metodología tecnológica 

donde cada estudiante pueda adquirir los aprendizajes debidos y cumplir los objetivos 

propuestos. Además, pudiendo flexibilizar las clases ya sea de manera sincrónica o asincrónica 

dando como resultado la inclusión de las diversas formas para que la educación sea continua, 

eficaz y con equidad cada uno de los estudiantes. 

La implementación de la tecnología dentro de las aulas vino a innovar y a reducir 

barreras del aprendizaje tradicionalista, mediante diferentes adaptaciones metodológicas que 

conllevan abordar los diferentes estilos y ritmos de aprendizaje que se cuentan dentro de las 

aulas, por consiguiente, es importante saber el porqué de la importancia de la implementación de 

las tecnologías en la educación y adaptarlas para trasformar las aulas en espacios de 

diversificación e innovación para la construcción de los aprendizajes. 
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1. Desarrollo 

1.1 Antecedentes Históricos de las TIC en El Salvador 

Las computadoras revolucionaron la sociedad en la década de los ochenta en El Salvador, 

su uso estuvo limitado a las instituciones de gobierno y a la industria, ya que el área 

administrativa era donde más se usaba (Palacios, 2019). Además, comenta que las computadoras 

no comenzaron a venir en los años noventa, más bien fue en los setenta, y se integraron al 

quehacer administrativo del sector público (Palacios, 2019). El Ministerio de Hacienda compró 

una computadora llamada IBM 360 modelo 30 (Palacios, 2019). 

Por los años 80 empezaron a aparecer las primeras PC en El Salvador, denominadas de 

cuarta generación las cuales se caracterizaban por el uso de circuitos integrados (Palacios, 2019). 

Fue a inicios de los años noventa que las diversas marcas de computadoras tuvieron su mayor 

comercialización (Palacios, 2019). Los centros de aprendizaje eran clave para enseñar a los 

salvadoreños el uso de la tecnología, y así también se propagaron los anuncios de instituciones 

que ofrecían especializaciones educativas en informática (Palacios, 2019). 

La primera conexión a internet en El Salvador se instaló en el Consejo Nacional de 

Ciencia y Tecnología (CONACYT) de El Salvador, en 1994, el ingeniero Rafael Ibarra fue quien 

hizo la instalación con el apoyo de colegas de Guatemala y Costa Rica (Martínez, 2017). 

Además, algunas universidades junto a FUSADES, CONACYT y ANTEL formaron la 

Asociación SVNET (Martínez, 2017). Por otra parte, comenta que El Salvador obtuvo el 

dominio ‘.sv’ que permitía diferenciar a los sitios web salvadoreños de los demás (Martínez, 

2017). 

1.2 Las TIC En La Educación Salvadoreña 

La televisión educativa fue uno de los componentes de la reforma educativa de 1968, 

impulsada por el ministro Walter Béneke (Gigliola Arevalo,et.al, 2019). Es un elemento valioso 

en la medida que se adjudiquen de todos los recursos físicos y con recursos humanos capacitados 

para prestar un servicio de calidad; en esos años se carecía de esos recursos por tanto se 

improvisó programas en los primeros años de funcionamiento (Gigliola Arevalo,et.al, 2019). 

Durante las décadas de los 80, El Salvador inició una serie de proyectos para introducir el 

uso de recursos tecnológicos en los procesos de enseñanza y aprendizaje tales como el proyecto 



9 
 

EDURED y las Bibliotecas Digitales (Ruiz, 2021). Posteriormente, en la década de los 90, se 

impulsó la propuesta de los Centros de Recursos para el Aprendizaje (CRA) con el objetivo de 

desarrollar nuevas prácticas pedagógicas apoyadas con las Tecnologías de la Información y 

Comunicación (TIC) (Ruiz, 2021). 

En el año de 1990, nació el Programa Educación con Participación de la Comunidad 

(EDUCO), que convierte en cogestores del servicio educativo a la comunidad misma (Paty, 

2014). Además, menciona que adicionalmente, se promovió el sistema de educación de adultos y 

de educación a distancia y se dieron los primeros pasos para mejorar la formación docente 

mediante capacitaciones, la calidad del currículo, la dotación de materiales educativos, la 

introducción de tecnología como herramienta para la enseñanza, ahí nace Radio Interactiva y las 

políticas de supervisión y evaluación de la educación (Paty, 2014). 

1.2.1 Nacional de Educación 2021 (2004-2009) 

EL Ministerio de Educación, en el año 2005, lanzó el plan Nacional de Educación 2021 y 

con este se gestó el tema de la sociedad del conocimiento, con el cual se pretendía dar un salto a 

la modernización en educación a través de la relación de la sociedad del conocimiento con la 

informática, se creó así el programa CONÉCTATE orientado a proveer al sistema educativo 

nacional de herramientas tecnológicas que mejoren los niveles de calidad académica y que 

desarrollen, en los estudiantes, además, de las competencias tecnológicas que exige el ámbito 

laboral actual para elevar el nivel de competitividad del país (Gigliola Arevalo,et.al, 2019). 

1.2.2 Plan Social Educativo “Vamos la Escuela” (2009-2014) 

En junio de 2009, con la creación del Viceministerio de Ciencia y Tecnología, el Plan 

Social Educativo “Vamos a la Escuela” 2009- 2014 replantea el uso de las TIC en los centros 

educativos bajo dos grandes programas (Viceministerio Ciencia y Tecnología Ministerio de 

Educación, 2014): 

1.2.3 Ensanche de las Tecnologías de la Información y Comunicación TIC y su uso 

responsable (ENSANCHE).   

El propósito de este programa era contribuir a la calidad educativa del nivel medio 

mediante la formación docente e innovación pedagógica apoyada con las TIC con el fin de que 

estudiantes adquirieran competencias en el uso eficiente de estas tecnologías para apoyar el 
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desarrollo económico, social, científico y tecnológico de El Salvador (Viceministerio Ciencia y 

Tecnología Ministerio de Educación, 2014). 

1.2.4 Cerrando la Brecha del Conocimiento (CBC).  

El propósito de este programa es elevar la calidad de la educación en los niveles de 

Parvulario y Básica del sistema educativo público, buscando un mejor rendimiento académico 

por medio del enriquecimiento curricular basado en la actualización docente para la enseñanza 

de las Ciencias Naturales, Matemática y Lenguaje, y en la ampliación del acceso a la tecnología 

(Viceministerio Ciencia y Tecnología Ministerio de Educación, 2014). 

1.2.5 Continuidad Educativa durante la pandemia COVID-19 en El Salvador 

El Gobierno de El Salvador a través del Ministerio de Educación, Ciencia y Tecnología 

(MINEDUCYT), implementó diversas estrategias con el objetivo de dar continuidad a las 

actividades escolares desde una modalidad virtual durante la pandemia COVID-19 (Flores, 

2023).  

De acuerdo con el Informe de Memoria de Labores 2019-2020 del Gobierno de El 

Salvador, como una de las estrategias, se elaboró el Plan de Continuidad Educativa que contenía 4 

fases (Flores, 2023):   
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Tabla 1 

Fases durante la pandemia de COVID-19 en EL SALVADOR 

Fases Método Consistió en 

Fase 1  

Contención de la 

emergencia  

• Elaboración, producción y 

distribución de guías 

educativas.   

 

•  Micrositio para alojar 

contenido.  

 

 

• Un call center  

• Elaboración, producción y distribución 

de materiales y guías educativas para 

apoyar la labor docente.  

• Se giraron orientaciones para los 

docentes y los estudiantes.  

• Se creó el micrositio 

www.mined.gob.sv/emergenciacovid19 

para alojar contenido. académico y 

orientaciones a la comunidad 

educativa.  

• Se habilitó un “callcenter para atender 

a la comunidad educativa, para atender 

consultas y brindar orientación 

pedagógica.  

Fase 2 

 Integración de 

diferentes 

plataformas  

• Introducción de Google 

Classroom.  

• Se inició la formación docente, junto 

con la Secretaría de Innovación de la 

Presidencia, en el uso de la plataforma 

de Google Classroom.  

Fase 3 

Digitalización de la 

educación  

• Franja educativa en Canal 

10  

• Programa radial.  

•  Contenido digital en Google 

Classroom y en el sitio 

oficial del MINEDUCYT.  

• Lanzamiento de la franja de televisión 

educativa “Aprendamos en Casa”.  

• Lanzamiento del programa radial 

“Crecer Leyendo”.  

• Distribución de guías impresas para 

más de 200,000 estudiantes.  

• Habilitación del contenido digital en 

Google Classroom. (GOES 2020)  
 

http://www.mined.gob.sv/emergenciacovid19
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Fase 4  

Retorno a la 

escuela  

• Estableciendo un proceso de 

manera gradual y 

voluntario.  

• En un retorno con medidas de sanidad, 

además de ser gradual y voluntario.  

 

Debido a la brecha digital identificada el MINEDUCYT inició un proyecto para equipar a 

estudiantes y docentes con computadoras y tablets.  El Gobierno de El Salvador demostró su 

compromiso por disminuir la brecha educacional al entregar una laptop o una tablet a 1.2 

millones de estudiantes de centros escolares públicos a escala nacional (Educación, 2022). 

Además, de la entrega de computadoras a toda la planta docente, ayudando así al crecimiento en 

la educación y sus nuevos avances tecnológicos. 

En el año 2021, el MINED firmó un contrato con las cuatro compañías de telefonía móvil 

para brindar Internet móvil a estudiantes y docentes. La idea era garantizar que la comunidad 

estudiantil tuviera las herramientas necesarias para utilizar las computadoras y tabletas del 

MINED (Cea, 2023).  

La estrategia de continuidad buscaba acelerar la digitalización educativa, lo cual implica 

no solo entregar a los estudiantes y docentes equipos y conectividad a internet, sino también es 

necesario capacitarlos para que sepan utilizar las herramientas de manera adecuada, (Cuellar, 

2021) proceso que demanda planificación, tiempo y recursos con el fin de asegurar una mejora 

en la calidad de la información y por consecuente en la educación (Flores, 2023). 

1.3 De la Enseñanza Tradicionalista a la Implementación de Enseñanza Tecnológica 

Inclusiva 

De manera abrupta, la labor educativa en El Salvador tomó un giro de 180° en donde 

docentes que por décadas habían hecho de su pizarrón y un plumón su principal herramienta de 

enseñanza aprendizaje, pasan a ser tutores virtuales, una situación que viene a romper con el 

paradigma del ejercicio de la labor docente y de la calidad de la enseñanza en línea; desde donde 

ahora los maestros deben reinventar los procesos de enseñanza y evaluación de competencias, 

propios de un modelo educativo y programas estrictamente presenciales (Zambrano, 2020/2021). 

Según el Centro Nacional de Tecnologías de Información (CNTI) (2004), las Tecnologías 

de la Información aportan a la educación una nueva dimensión, las posibilidades de compartir, de 
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transferir información y conocimientos básicos, facilitan el acceder a nuevas fuentes de saber, 

aumentando así la capacidad de aprender (Delgado, 2009). Por tanto, la implementación de las 

tecnologías en las aulas da pauta para diversificar adaptaciones curriculares, donde el estudiante 

tiene la posibilidad de aprender de forma más activa, contando con diversos recursos que ayuden 

al fortalecimiento de las capacidades necesarias para insertarse a una sociedad en crecimiento 

tecnológico. 

Por otra parte, Tello 2011 menciona que las tecnologías de la información y 

Comunicación es una expresión que explora toda forma de tecnología usada para crear, 

almacenar, intercambiar y procesar información en sus varias formas, tales como datos, 

conversaciones de voz, imágenes fijas o en movimiento, presentaciones multimedia y otras 

formas (Miguel Cruz, et al., 2018). Por lo que es entendible que con la aplicación de estas 

tecnologías tanto estudiante como docente logran un mundo lleno de información de fácil acceso, 

pero donde también deben tener en cuenta que deber de depurar información para que pueda ser 

verídica y comprobada para un mejor aprendizaje y desarrollo cognitivo (Miguel Cruz, et al., 

2018).Tomando como base la clasificación de las TIC según menciona (Miguel Cruz, et al., 

2018) en los tipos de medios y enfoques educativos manifestados por Galvis (2004) y Townsend 

(2000)menciona los siguientes. 

• Medios transmisivos: Apoyar la entrega efectiva de mensajes del emisor 

• Medios activos: Permitir que quien aprende actúe sobre el objeto de estudio y, a partir de 

la experiencia y reflexión. 

• Medios interactivos: Permitir que el aprendizaje se dé a partir de diálogo constructivo, 

sincrónico o asincrónico, entre co-aprendices que usan medios digitales para 

comunicarse. 

Según Román, Cardemil y Carrasco (2011), los docentes con una visión tecnológica, son 

claves en el uso efectivo de las TIC en el aula, ya que son quienes facilitan o restringen la 

incorporación de los recursos tecnológicos en el proceso de enseñanza-aprendizaje, mediante la 

regulación del tipo y calidad de las interacciones entre estudiantes y recursos (Miguel Cruz, et 

al., 2018). 
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Belloch (2015, p.12) indica que: “el uso de las TIC no conduce necesariamente a la 

implementación de una determinada metodología de enseñanza/aprendizaje”. Las TIC se han ido 

integrando en el contexto educativo de manera progresiva, renovando poco a poco aquellas 

metodologías ambiguas, pero sin dejar de lado la gran importancia que reflejan dentro de este 

proceso, no solo hacen referencia al cambio o renovación de las técnicas antes aplicadas, se 

basan un poco más en la concentración y la atención que los estudiantes pueden llegar a prestar 

al docente, ya que de eso dependerá la obtención de conocimientos que están siendo transmitidos 

por la persona docente (Miguel Cruz, et al., 2018). 

1.4 Relación entre las Tecnologías de la Información y de la Comunicación y La 

Interculturalidad 

La humanidad está inmersa a los nuevos avances tecnológicos que plantean una nueva 

exigencia para el ámbito pedagógico (Miguel Cruz, et.al, 2018). En la actualidad la sociedad se 

encuentra inmiscuida en el postmodernismo y la pluriculturalidad, que poco a poco construye 

una interculturalidad social-presencial mediante un enfoque cultural y virtual (Miguel Cruz, et.al, 

2018). Todo ello requiere que la humanidad reflexione sobre el acercamiento de nuevos 

paradigmas, y deberá ser asumida por las instituciones educativas, aprovechando las 

oportunidades que ofrecen las TIC, para poder superar esa barrera presente en el ámbito 

educativo y la realidad social. (Miguel Cruz, et.al, 2018) 

De tal manera (Kozma y Anderson, 2002). menciona que, para materializar los conceptos 

de interactividad, interconexión, instantaneidad, intercambio, conocimiento, enriquecimiento y 

ciudadanía intercultural, es necesaria una estrategia metodológica basada en el aprendizaje 

cooperativo, participativo y en red entre los centros de diversos lugares del mundo (Miguel Cruz, 

et.al, 2018). Para lograr este propósito, las TIC constituyen una herramienta fundamental e 

imprescindible, no sólo por crear una comunidad donde los estudiantes pueden interactuar y 

compartir el conocimiento, sino por su potencial para transformar las prácticas educativas 

(Miguel Cruz, et.al, 2018) 

1.5 Integración de Las TIC En Educación 

La sociedad de la información en la que estamos inmersos requiere nuevas demandas de 

los ciudadanos y nuevos retos a lograr a nivel educativo entre ellos se pueden mencionar según 

(Belloch, 2012): 
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• Disponer de criterios y estrategias de búsqueda y selección de la información efectivos, 

que permitan acceder a la información relevante y de calidad. 

• El conocimiento de nuevos códigos comunicativos utilizados en los nuevos medios. 

• Potenciar que los nuevos medios contribuyan a difundir los valores universales, sin 

discriminación a ningún colectivo. 

• Formar a ciudadanos críticos, autónomos y responsables que tengan una visión clara 

sobre las transformaciones sociales que se van produciendo y puedan participar 

activamente en ellas. 

• Adaptar la educación y la formación a los cambios continuos que se van produciendo a 

nivel social, cultural y profesión. 

Las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) han ido integrándose en los 

centros educativos de forma gradual (Belloch, 2012). Las primeras reflexiones teóricas que los 

profesionales de la educación realizaban sobre la adecuación o no de estas tecnológicas para el 

aprendizaje, se ha continuado con el análisis sobre el uso de estas tecnologías y su vinculación a 

las teorías de aprendizaje, junto a propuestas metodológicas para su implementación (Belloch, 

2012). 

No obstante, los profesores que deseen guiar los aprendizajes de sus alumnos, 

fomentando la interacción y el aprendizaje colaborativo siguiendo los postulados del 

constructivismo social de Vygotski o el aprendizaje por descubrimiento de Bruner, tienen en las 

TIC un fuerte aliado, fundamentalmente en los diferentes recursos y servicios que ofrece Internet 

(Belloch, 2012). 

El impacto de las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) en la educación, 

favorece probablemente uno de los mayores cambios en la Educación (Belloch, 2012). A través 

de Internet y de las informaciones y recursos que ofrece, en el aula se abre una nueva ventana 

que permite acceder a múltiples recursos, informaciones y comunicarnos con otros, lo que nos 

ofrece la posibilidad de acceder con facilidad a conocer personalidades de opiniones diversas 

(Belloch, 2012). Por otro lado, las nuevas teorías de aprendizaje que centran su atención no tanto 

en el profesor y el proceso de enseñanza, como en el alumno y el proceso de aprendizaje, tienen 
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un buen aliado en estos medios, si se utilizan atendiendo a los postulados del aprendizaje socio 

constructivo y bajo los principios del aprendizaje significativo (Belloch, 2012).  

1.6 Factores que Influyen el uso de las TIC en la Educación  

Como han demostrado diferentes estudios, el uso de las TIC en la educación depende de 

múltiples factores (infraestructuras, formación, actitudes, apoyo del equipo directivo, etc.), entre 

los cuales el más relevante es el interés y la formación por parte del profesorado, tanto a nivel 

instrumental como pedagógico (Miguel Cruz, et al., 2018). El estudio realizado por Apple 

Classrooms of Tomorrow (1985) en el que se analiza como integran los docentes los recursos 

tecnológicos (TIC), indica un proceso de evolución que sigue 5 etapas (Belloch, 2012): 

Diagrama 1 

 

Para asimilar las TICs en el Trabajo Docente Metodológico desde la perspectiva de la 

Gestión de la Innovación Tecnológica es necesario identificar y perfeccionar previamente los 

procesos mediante los cuales se realiza el Trabajo Docente Metodológico en las instituciones 

educativas, y eliminar todas aquellas actividades  “de  control”  y  “de  traspaso  de fronteras”  

que  resultan  superfluas a partir  de  las  posibilidades  que  brinda  esta  tecnología,  y  potenciar  

sólo  las actividades  que  aportan  valor  agregado  “a  los  fines  del  Trabajo  Docente 

1
•Acceso: Aprende el uso básico de la tecnología.

2
•Adopción: Utiliza la tecnología como apoyo a la forma tradicional de enseñar.

3

•Adaptación: Integra la tecnología en prácticas tradicionales de clase, apoyando una 
mayor productividad de los estudiantes.

4

•Apropiación: Actividades interdisciplinares, colaborativas, basadas en proyectos de 
aprendizaje.

5

•Invención: Descubren nuevos usos para la tecnología o combinan varias tecnologías de 
forma creativa.
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metodológico”, a  “la  organización”,  y  naturalmente  a  “  los  miembros  de  la organización”, 

en que se realiza. 

1.7 Factores de Enseñanza-Aprendizaje que Influyen en la Apropiación de las TIC  

1.7.1 Factor de Lineamientos Pedagógicos  

Este factor pretende orientar los criterios nacionales sobre los currículos, la función de las 

áreas y nuevos enfoques para comprenderlas y enseñarlas. (Luzardo Briceño, et al., 2017). 

Diagrama 2 

1

•Objetivos de aprendizaje. Se establecen para crear una cultura de cambio relacionada 
con la integración del uso de las TIC en la educación 

2

•Currículo. En la incorporación de las TIC en los centros escolares es inevitable la 
adaptación y actualización de los contenidos en las asignaturas, e inclusive la creación de 
nuevos cursos y titulaciones. 

3
•Método de enseñanza. Pasa de estar basado en el profesor a estar centrado en el alumno.

4

•Material didáctico. Los centros escolares deben facilitar al profesorado el uso de las 
TIC y recursos didácticos en su actividad docente, poniendo a disposición herramientas 
necesarias. 5

•Seguimiento al estudiante. Este es para mantener el control del proceso de aprendizaje 

6

•Evaluación del aprendizaje. Las TIC pueden ayudar en este objetivo, al integrar la 
evaluación con la preparación y desarrollo de las clases.7

•Práctica pedagógica. Hace énfasis en el nuevo rol del docente, al ser este un guía que 
proporciona modelos y herramientas para orientar la actividad consciente del estudiante.

8

•Método de aprendizaje. Es necesario plantear un método de aprendizaje en el que se 
desarrolle un tipo de procesos cognitivos conducentes, no sólo del correcto planteamiento 
analítico de los problemas, sino del aprovechamiento del potencial didáctico que aportan 
sus propios errores.
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1.7.2 Factores de procesos educativos 

Diagrama 3 

 

1.8 ¿Qué nos ofrece las TIC para la Práctica Docente? 

Las tecnologías de la información y comunicación ofrecen a los docentes la posibilidad 

de replantearse las actividades tradicionales de enseñanza, para ampliarlas y complementarlas 

con nuevas actividades y recursos de aprendizaje (Ana García, Luis Gonzáles, 2006),  por lo que 

se puede mencionar sobre la funcionalidad tanto de software educativo como los proyectos 

donde se puedan implementar una variedad de software. Si se puede considerar el uso del 

ordenador dentro de las aulas se puede considerar como software educativo ya que va enfocado 

hacer una labor didáctica dentro de ella.  

1.8.1 Software Educativo 

El software educativo es una herramienta que ha revolucionado la forma en que las 

personas adquieren conocimientos y habilidades y su propósito fundamental es mejorar la 

experiencia de aprendizaje al proporcionar una amplia gama de recursos y actividades interactivas 

que complementan el proceso de enseñanza tradicional. A través del uso de tecnología y diseño 

1

Soporte a la comunidad educativa. Es una red tecnológica que apoya e integra toda la institución, 
sirviendo de ayuda a los principales actores del proceso formativo.

2

•Competencias en el uso de las TIC. Para lograr el cambio institucional y ejecutar lo planeado es 
necesario que el personal esté formado

3

•Estrategia institucional. Este exige una planificación previa de las acciones que se van a realizar 
y hacer explicita la cadena de valor de la institución. 

4

•Cualificación docente. Señala lo importante que es la formación y superación continua del 
profesorado en el uso de las TIC. 

5

Cualificación de los estudiantes. Los estudiantes se enfrentan continuamente a nuevos entornos de 
enseñanza- aprendizaje 

6

Reglamentos educativos y académicos. Los reglamentos que rijan el correcto uso de las TIC en los 
centros educativos son preponderantes. 
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educativo, el software educativo brinda a los estudiantes un entorno de aprendizaje enriquecido y 

personalizado (Ridge, 2023). 

Algunos aspectos que se pueden mencionar sobre el propósito del software educativo son: 

Diagrama 4 

  

En resumen, el propósito fundamental del software educativo es mejorar la experiencia de 

aprendizaje al proporcionar un entorno accesible, interactivo y personalizado (Ridge, 2023). 

1.8.2 Softwares educativos en la educación salvadoreña. 

• Fiction express: es una plataforma de lectura interactiva creada para mejorar la 

competencia lectora. En dicha plataforma los libros son publicados de forma 

semanal, en diferentes niveles de lectura donde los estudiantes pueden realizar la 

lectura tanto de manera online como offline. La interfaz cuenta con diferentes 

combinaciones de color en fondo y letra para un mayor beneficio de los niños con 

dificultades de lectura. Al finalizar cada capítulo presenta un quiz de lectura de 10 

preguntas, el cual sirve para conocer el nivel de comprensión lectora y la 

evaluación continua de los estudiantes. 

1
•Accesibilidad y flexibilidad: El software educativo permite a los estudiantes acceder a 
recursos educativos en cualquier momento y lugar.

2
•Interactividad y participación: Los softwares educativos suelen incluir actividades 

interactivas que involucran activamente a los estudiantes en el proceso de aprendizaje. 

3
•Personalización y adaptabilidad: Un aspecto clave del software educativo es su capacidad 
para adaptarse al nivel y estilo de aprendizaje de cada estudiante

4

•Motivación y compromiso: El software educativo utiliza elementos de gamificación, como 
recompensas, desafíos y logros, para mantener a los estudiantes motivados y comprometidos 
con el proceso de aprendizaje.

5
•Seguimiento y evaluación: Los softwares educativos proporcionan herramientas para realizar 
un seguimiento del progreso del estudiante y evaluar su desempeño. 
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• TOMi Play: es una innovadora plataforma que permite compartir clases remotas 

completas, además de la creación de clases interactivas con actividades, preguntas 

de seguimiento y notas investigativas, sobre materias y temas específicos.  

• Tarjetas de realidad aumentada (RA) Ciencia y Tecnología: Son tarjetas 

educativas que por medio de códigos QR, permite la visualización de imágenes y 

videos que contribuyen al aprendizaje de los estudiantes en el área de ciencia y 

tecnología.  

• Google Classroom: Es una herramienta diseñada para los educadores, ayuda a 

crear experiencias de aprendizaje innovadoras, las cuales pueden ser 

personalizadas, administradas y medidas. Además, permite la realización de 

videollamadas, crear y gestionar clases, tareas y calificaciones de manera online, 

permite agregar materiales que contribuyen a un mejor aprendizaje, como videos 

de YouTube, encuestas de Google, documentos de Google para editar y trabajar 

de forma grupal. 

• Google Workspace for education: encontramos herramientas que facilitan el 

trabajo en equipo, permite comunicarse, reunir y compartir en tiempo real, 

también nos ayuda a dar seguimiento a nuestros proyectos colectivos, este 

conjunto de herramientas es flexibles, seguras y sencillas.  

1.9 Ventajas en el uso de las TIC  

 Las ventajas de un material concreto han de ser consideradas a su utilización 

didáctica, por lo que es importante ver cada una de ellas en su implementación dentro del 

aula (Ana García, Luis Gonzáles, 2006). 

• Motivación por las tareas académicas,  

• Continua actividad intelectual,  

• Desarrollo de la iniciativa,  

• Actividades cooperativas,  

• Alto grado de interdisciplinariedad,  

• Individualización y aprendizaje autónomo,  

• Liberan adaptación a alumnos con necesidades educativas especiales,  

• Presentan información de forma dinámica e interactiva,  
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• Constituyen un buen medio de investigación didáctica en el aula. 

• Contacto con las nuevas tecnologías,  

2.0 Limitaciones e Inconvenientes en el Uso de la Tecnología:  

• Diálogos demasiado rígidos,  

• Desfases respecto a otras actividades,  

• Aprendizajes incompletos y superficiales,  

• Desarrollo de estrategias de mínimo esfuerzo,  

• Puede provocar ansiedad en algunos alumnos. 

Por consiguiente, ya puesto en práctica las ventajas y limitaciones de un material 

concreto deben ser considerados por el docente dependiendo que tipo de software educativo 

utilice y como lo utilice para poder tener mejores resultados en su implementación.  
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Conclusión 

La integración de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en la 

educación no solo ha sido un avance tecnológico, sino también un cambio en el paradigma 

educativo. La necesidad de adaptarse a la modernización en educación ha llevado a la 

implementación de las TIC para mejorar la calidad académica, desarrollar competencias 

tecnológicas y promover la interculturalidad. 

La transición de la enseñanza tradicionalista hacia una enseñanza tecnológica inclusiva 

ha permitido diversificar adaptaciones curriculares, fomentando un aprendizaje más activo y 

participativo para los estudiantes. La implementación de las TIC ha propiciado un cambio 

metodológico en el aula, ofreciendo la posibilidad de aprendizaje interactivo, enriqueciendo el 

proceso educativo y promoviendo la interacción entre co-aprendices mediante el uso de medios 

digitales. 

Por otro lado, la integración de las TIC en el ámbito educativo ha propiciado el acceso a 

información relevante y de calidad, así como el fomento de ciudadanos críticos, autónomos y 

responsables. Sin embargo, es crucial destacar que la integración efectiva de las TIC en la 

educación depende del interés y la formación del profesorado, que juega un papel fundamental 

en la implementación y el uso adecuado de estas herramientas. 

En resumen, la continua evolución en la integración de las TIC en la educación muestra 

que no solo se trata de adoptar la tecnología, sino de transformar la forma en que se enseña y se 

aprende, fomentando la interactividad, la inclusión y la promoción de una comunicación 

intercultural. La transición de la enseñanza tradicional a la tecnológica inclusiva ha permitido 

diversificar los métodos de enseñanza y facilitar el acceso a la información de manera más activa 

y eficiente. 
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