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RESUMEN

La investigacion se realizd en un periodo de ocho meses, con el objetivo de verificar la importancia de la
administracion de los procesos de entrega de los paquetes escolares y su incidencia en la desercidn escolar
del distrito 1014 del municipio de Apastepeque, departamento de San Vicente. Para la obtencion de
informacion se hizo uso de diferentes instrumentos de recoleccion de datos logrando garantizar la

participacion de los agentes involucrados.

Como resultado de la consulta de informacion documental se dimensiona y valora el papel que juegan los
administradores educativos en la mejora de la calidad de la educacion y el impacto que ha generado tanto
positivamente como negativamente el programa. Se plasma la mejora que ha venido teniendo afio con afio
los procesos administrativos; asi se presentan los niveles de desercion que se han tenido en afios cuando el

programa no existia y diez afios después cuando esta presente.

SUMMARY

The research was carried out in a period of eight months, with the objective of verifying the
importance of the administration of the delivery processes of school packages and its incidence in
the school dropout in district 1014 of the municipality of Apastepeque, department of San
Vicente. To obtain information, different data collection instruments were used, ensuring the

participation of the participation of the agents involved.

As a result of consulting documented information, the role that educational administrators play in
improving the quality of education and the impact that the program has generated both positively
and negatively is measured and valued. The improvement that the administrative processes have
been having year after is year is reflected; this is how the dropout levels are presented in years

when the program did not exist and ten years later when it is present.
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I1l. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion aborda la importancia de la administracion de los paquetes
escolares y su incidencia en la desercién escolar; el cual es implementado por el Ministerio de
Educacion Ciencia y Tecnologia de El Salvador, en funcién del ingreso y permanencia de la
poblacion estudiantil, tratando asi de disminuir los indices de desercion escolar que se dan en los
Centros Escolares del pais. La investigacion la centraremos en el distrito 1014, perteneciente al
municipio de Apastepeque, departamento de San Vicente, durante el periodo comprendido entre
enero 2007 a diciembre 2008, un antes cuando no existia el programa y los afios enero 2017 a
diciembre 2018, cuando ya tiene varios afos de estar en vigencia el programa en los Centros
Educativos. Este programa insignia se desglosa de las lineas estratégicas del Plan Social
Educativo “Vamos a la escuela” (2009-2014) implementado por el Gobierno de El Salvador,
estimulando especialmente a aquellas familias de escasos recursos econémicos a que inscriban a

sus hijos e hijas en el sistema educativo publico y logren finalizar con éxito el afio lectivo escolar.

La investigacion, se desarrolla en diferentes apartados los que se consignan la informacion
pertinente a cada uno de ellos, considerando en cada parte lo siguiente :Planteamiento del
problema, en el que se hace una resefia historica de como los Gobiernos anteriores han
implementado estrategias en funcion de evitar la desercion escolar, con la entrega de los paquetes
escolares y como este Plan Educativo Vamos a la Escuela, se logra implementar en todos los
centros educativos publicos del pais; seguidamente se plantea la problematica actual para hacer el
respectivo enunciado de dicha investigacion; se describe la situacion actual de la educacion en El
Salvador en funcion de los diferentes agentes que intervienen en la entrega de los paquetes
escolares. Se presenta la justificacion de la investigacion donde se plantea por qué se ha
considerado dicho tema, que es lo que se quiere medir y que tanto ha sido el nivel de impacto que

han tenido los paquetes escolares en la disminucion del fenémeno de la desercion escolar.

Marco tedrico: presentamos los antecedentes de la situacion actual en el sistema educativo,
recopilando toda la teoria que dara soporte a la investigacién, tomando en cuenta que todos estos
aportes ayudaran a operacionalizar de una forma eficaz la investigacion, con el fin de contribuir a

la economia familiar e indirectamente en el indicador de la desercién escolar.
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Metodologia de investigacion: Se describen los diferentes tipos de investigacion aplicados, la
poblacion y muestra con la que se trabajé, los métodos empleados, las técnica e instrumentos

utilizados y los procedimientos que se siguieron para comprobar la investigacion realizada.

Metodologias y Técnicas de investigacion: la cual fue descriptiva, donde las unidades de andlisis
fueron: estudiantes, padres y madres de familia, planta docente y directores de los Centros

Escolares antes mencionados.
Recomendaciones y conclusiones: De los resultados obtenidos en el apartado anterior, se

elaboraron para la presente investigacion, las conclusiones y se aportan recomendaciones a cada

uno de los actores de dicha investigacion.
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V. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

5.1 Objetivo general:

« Verificar la importancia de la administracion de los procesos de entrega de los paguetes
escolares y su incidencia en la desercion escolar del distrito 1014 del municipio de

Apastepeque, departamento de San Vicente.

5.2 Objetivos especificos:

« Investigar como la dotacion de paquetes escolares ha contribuido al aumento de matricula
en los Centros Escolares del distrito 1014 del Municipio de Apastepeque, Departamento

de San Vicente.
« Analizar el impacto econémico de los paquetes escolares en las familias beneficiarias.
« ldentificar el nimero de beneficiarios/as de los afios 2017, 2018 y 2019 de cuatro centros

educativos pertenecientes al distrito 1014 del Municipio de Apastepeque Departamento de

San Vicente.
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VI. JUSTIFICACION

Tomando en cuenta la importancia de la educacion y que, ademas, es un derecho fundamental
que posee toda persona dentro de nuestro territorio nacional y que tiene como fin ltimo la
formacion integral de los nifios, la investigacion pretende dar respuesta a como el nivel de
desercion ha tendido a aumentar o disminuir con la implementacion de los diferentes programas

que el Ministerio de Educacion ha impulsado desde el afio 2010.

Era preciso darnos cuenta de que este sector esta siendo muy vulnerado en nuestro pais y cada dia
el acceso a los Centros Escolares tanto en el &rea urbana como rural era y es més dificil y los

indices de desercidn escolar son alarmantes a medida que pasa cada afo.

Es por ello que el gobierno del presidente Mauricio Funes Cartagena, prepara una estrategia
denominada “Plan Educativo Vamos a la Escuela”, la cual contribuiria a la disminucion de los
altos indices de desercion escolar que el pais en ese entonces estaba presentando y lograr mejorar
los niveles educativos de la poblacion, donde diferentes problemas sociales estaban
contribuyendo a que afio con afio se agudizaran, donde la economia y la pobreza eran las causales
mas altas, pero también influian la violencia, inseguridad, migracion, el trabajo infantil, el
embarazo en adolescentes, el distanciamiento de los centros escolares, el disefio e
implementacién de este programa contribuiria a mejorar la educacion esto, a través de la
Dotacion de Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares y asi beneficiar a todos los estudiantes que se
encontraban con la disponibilidad de entrar al sistema educativo, pero los cuales no podian

acceder por los diferentes problemas econémicos en que se veian inmersas sus familias.

Es importante resaltar que este Plan fue disefiado de una forma a que fuese integral y funcional
para que pudiera atacar diferentes problematicas sociales y econdmicas, entre esta se encontraba
mejorar a las micro y pequefias empresas con la adquisicion, fabricacion, ensamblaje y embalaje

de los diferentes componentes de estos paquetes escolares.

Para poder conocer mas a fondo el como esta estrategia de gobierno esta siendo administrada por
los sectores educativos, es decir, desde la perspectiva de la administracion escolar poder

visualizar cual es el canal que se utiliza para hacer llegar este programa a los estudiantes, también
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es importante presentar el rol que desempefia el sector docente en el uso de los recursos
educativos y asi mismo como en el hogar es utilizado y los beneficios que trae a su economia,
para ello nos auxiliaremos de instrumentos como los guiones de entrevistas y encuestas para
identificar la importancia e impacto que ha tenido la ejecucion de dicha programa, tanto a
directores, estudiantes, padres de familia y docentes, para establecerla como una estrategia viable

del Gobierno para retener la permanencia de los estudiantes.

Los seleccionados para poder desarrollar la encuesta serd un porcentaje de toda la poblacion
estudiantil perteneciente a la comunidad educativa del distrito 1014 de Apastepeque, este
porcentaje mas adelante la llamaremos censo; este nos ayudara a poder identificar las principales
causas de retiro y como el paquete escolar beneficia a que la tasa de desercion continle en bajada,

pero mas adelante lo explicaremos para una mejor comprension.

Los datos que arrojen las encuestas nos facilitara el poder hacer valoraciones de como han
funcionado los procesos de entrega de los paquetes escolares que se han realizado y como ha
fortalecido a la comunidad educativa; pero ademas, el como este Programa de Dotacién de
Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares se expandié a educacion media a partir del afio 2015;
donde el cien por ciento de bachilleres que pertenecian al sector publico recibieron también el

paquete escolar y hasta la fecha todavia se mantiene.

Es por esta razdn que esta investigacion se ha realizado justo a diez afios de la creacion de este
plan para valorar la importancia que ha tenido en toda la poblacion estudiantil y como ha
contribuido a aumentar la matricula y si ha producido algin efecto en poder disminuir el alto
indice de la desercion escolar que se ha estado viviendo en el municipio de Apastepeque y poder
dimensionar la importancia de este programa en los diferentes sectores como lo son educacion,
familia y comunidad, logrando asi el poder hacer un analisis bien exhaustivo del como los
paquetes escolares han beneficiado o no a las familias de la zona rural que pertenece al municipio

de Apastepeque.
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VI1I. Planteamiento del problema

El Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia, se hace presente ante los problemas de
desercion escolar y presenta una politica educativa para su disminucion en los centros educativos
a nivel nacional; con la implementacion del Programa Dotacion de Uniformes, Zapatos y Utiles
Escolares a los centros educativos publicos, este programa es el insignia del Plan Educativo
Vamos a la Escuela y para darle cumplimiento se crea el Sistema de Proteccién Social, con la
ejecucion de este plan se pretendia proteger a las familias salvadorefias afectadas por la crisis
economica que se vivia en el pais y promover la permanencia de los nifios y nifias en los centros
de estudio, reduciendo asi los niveles de ausentismo y desercion escolar que se estaban
presentando y que cada afio eran mas altos.

En esta investigacion se pretende conocer el nivel de alcance que ha tenido este programa social
en cuatro centros educativos, pertenecientes a la zona rural del municipio de Apastepeque,
departamento de San Vicente; los cuales son parte del distrito 10-14, pero en especial se quiere
lograr hacer una comparacién de como el paquete escolar ha logrado aumentar la matricula y
disminuir la desercion escolar en estos centros educativos; es por ello que se realizara una
comparacion de datos estadisticos de un antes, partiendo de enero 2007 a diciembre 2008 donde
todavia no existia este programa y luego un después donde se verificard la matricula inicial y
final de los afios 2017 y 2018 cuando el programa antes mencionado se encuentra ya presente a
nivel nacional, esto serd posible verificar mediante la revision de los censos escolares de registro
de matricula al inicio y final del afio lectivo de cada Centro Escolar, asi como también realizar el
andlisis pertinente de los libros de promocion de cada Centro Escolar, esto nos permitira de igual
manera hacer las respectivas valoraciones de que tan funcional ha sido o no este programa para

lograr detener el fenémeno de la desercion.

El departamento de San Vicente se encuentra clasificado segin el mapa de pobreza en pobreza
extrema moderada.

Segun el mapa de Pobreza de El Salvador, 33% de los habitantes del municipio viven en
condiciones de pobreza extrema, lo que equivale el 39% de poblacion.
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El indice de Desarrollo humano de Apastepeque fue de 0.662, colocandolo en el lugar 174
dentro de los 262 municipios del pais. El valor de este parametro lo clasifica dentro de la
categoria de “desarrollo humano medio-medio 10” por debajo del calculado para el
departamento de San Vicente, 0.688, y por debajo del correspondiente al pais en su
conjunto 0.742. (Apastepeque, 2017)

Entonces podemos afirmar con las palabras antes citadas de que el municipio de Apastepeque es
muy peculiar porque se conoce que siempre ha presentado niveles de desercion escolar a nivel
departamental y se encuentra con altos indices de pobreza, es por ello la importancia de mantener
la matricula escolar y que los estudiantes permanezcan durante todo el afio lectivo, de esta
manera la poblacion debera presentar en unos afios un aumento en escolaridad y por supuesto una

mejora en su calidad de vida y en su economia familiar.

También en la investigacion se podrd medir otro fenémeno el cual seré el aumento o disminucion
de la matricula en cada afio de cada centro escolar y como este ha sido un buen incentivo para los
estudiantes y los padres de familia para el acceso a los diferentes niveles de la educacion formal,
de igual manera como ha venido a beneficiar en términos econémicos a muchas familias tanto del

area rural como urbana de nuestro pais.

En la actualidad el programa de Dotacion de Paquetes Escolares no se ve como un beneficio para
la continuidad de los estudios de los alumnos; sino como una obligacion del Estado la cual se
debe de cumplir afio con afio, esto se debe por lo ocurrido en la Asamblea Legislativa en el afio
2014, después de las elecciones presidenciales los diputados deciden proteger este programa
junto a otros programas sociales y crean la Ley de Desarrollo y Proteccion Social (segun Decreto
namero 647 con fecha tres de abril del dos mil catorce). Donde el objeto de esta ley es buscar
institucionalizar el Sistema de Proteccion Social Universal y asegurar su permanencia con
sustento legal para que el nuevo presidente que fue electo en este caso Salvador Sanchez Cerén
pudiese cumplir las promesas de campafia sin ningun peligro de que estos programas fuesen
cerrados por falta de financiamiento y asi asegurar la continuidad de estos programas durante su

mandato.
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7.1 Delimitacidn espacial

La investigacion se realizo en el municipio de Apastepeque, departamento de San Vicente,
especificamente con centros educativos pertenecientes al distrito 10-14 en un periodo de ocho
meses. Apastepeque se divide administrativamente en 10 cantones (Calderas, Cutumayo, El
Guayabo, Las Minas, San Felipe, San Jacinto, San José los Almendros, San Juan de Merino, San
Nicolas y San Pedro) 48 caserios y 5 barrios, con un area geografica de 120.60 Kmz, en
educacion cuenta con 33 centros escolares los cuales estan divididos en 2 distritos que son el

1013 y 1014.

La investigacion se desarroll6 especificamente en el departamento de San Vicente en cuatro
centros escolares pertenecientes al municipio de Apastepeque, los cuales son parte de la zona
rural; donde algunos centros escolares solo cuentan con sexto grado, no todos cuentan con la
cobertura de tercer ciclo, a continuacion, se presentan los centros escolares que son parte del

distrito 1014 del municipio de Apastepeque.

Tabla 1. Descripcion de Centros Escolares pertenecientes al distrito 1014

No. Cddigo Nombre del Centro Escolar

1 12317 Centro Escolar Cantén San Nicolas

2 12318 Centro Escolar Caserio San Felipito Canton San Nicolés
3 12320 Centro Escolar Canton San Nicolas Tras El Cerro

4 12321 Centro Escolar Canton San Felipe

5 78008 Centro Escolar Caserio El Zapote Cantdn San Felipe

6 78010 Centro Escolar Caserio las Piletas Cantén San Jacinto

7 78011 Centro Escolar Caserio el tasajo Canton San Jacinto

8 78012 Centro Escolar Cantén San José Almendros

9 78013 Centro Escolar Caserio Guadalupe Canton San José Almendros
10 78014 Centro Escolar Caserio Santa Paula Canton San Nicolas
11 78015 Centro Escolar Cantén San Pedro

12 78016 Centro Escolar Caserio Las Animas Canton San Pedro

13 78017 Centro Escolar Caserio El Sitio Canton San Felipe

14 78018 Centro Escolar Caserio San Faustino Cantén San Pedro

15 78020 Centro Escolar Caserio San Lazaro Canton San Pedro
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7.2 Delimitacién Temporal

La investigacion inicio a partir del mes de marzo y concluyo en el mes de octubre, donde se
visitaron los cuatro Centros Escolares mencionados con anterioridad, con la finalidad de llevar a

cabo las entrevistas y encuestas las cuales nos ayudaron a poder realizar la investigacion de

campo.

7.3 Delimitacion Social

Los datos de las Proyecciones de la poblacion para el afio 2017, proyectan un total de veintiln
mil, ochenta y seis habitantes, siendo mas las mujeres que los hombres, tal como se aprecia en el
grafico siguiente. (Segun datos de la Direccion General de Estadistica y Censo “Proyecciones de

Poblacion 2005 — 2025. El Salvador)

Gréfico 1. Poblacién de Apastepeque por sexo.

Mujeres HO”‘F”Q‘*
o/
52% 48%

Fuente: Plan Operativo Anual, afio 2017

7.3.1 Delimitacion poblacional estudiantil

A continuacion, se detallan los centros educativos a intervenir durante la investigacion:

1. Centro Escolar Caserio El Sitio, canton San Felipe
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2. Centro Escolar Caserio Santa Paula, canton San Nicolas
3. Centro Escolar Caserio San Felipito, cantén San Nicolas
4. Centro Escolar Caserio El Zapote, canton San Felipe

La poblacion que tomaremos como muestra seran los 32 docentes que conforman toda la planta
docente de los cuatro centros escolares en estudio, nifios, nifias, jovenes y padres de familia de
los terceros ciclos de los centros educativos mencionados anteriormente, a excepcion del centro
escolar El Sitio que Unicamente tiene segundo ciclo y no cuenta con la cobertura de tercer ciclo,
la poblacion que atiende es hasta sexto grado, pero en base a nuestro tema necesitamos que el
nivel de madurez a la hora de responder las encuestas sea lo mas responsable mente; es por ello
que se tomara el cuarto, quinto y sexto grado de este centro escolar, a la vez somos conocedores

que la estadistica estudiantil en este ciclo es baja.

VIIl. MARCO TEORICO.

8.1 Historia de la educacion en El Salvador

Histéricamente, el sistema educativo publico en El Salvador ha reproducido los principios de
organizacion y las visiones instrumentales del modelo econdmico capitalista, a través de las

sucesivas reformas educativas y sus respectivos modelos pedagdgicos.

“La educacion, la cultura y la innovacion son factores clave para la erradicacion de la pobreza,
asi como para alcanzar un desarrollo sostenible mas dindmico que favorezca a todos los seres

humanos.” (Iberoaméricana, 2004)

Realizando una linea de tiempo iniciaremos a describir sucesos importantes que han marcado al
pais especificamente a la educacion, se dice que antes de 1939, las atribuciones del ramo de
educacion le correspondian al Ministerio de Relaciones Exteriores, Justicia e Institucién Pablica.
Con la reforma educativa que inicia el 8 de diciembre de 1939 empieza la autonomia del

Ministerio de Educacioén.
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Desde el surgimiento de la educacion se ha considerado una serie de cambios las cuales le han
ido dando funcionalidad es por ello que nos remontamos a los afios cuarenta a la época del
Martinato que es cuando surge el concepto de jornalizacién anual y que hasta la fecha se
mantiene. Durante esta administracion de Maximiliano Hernandez Martinez se produce la
primera Reforma Educativa oficial de EI Salvador que en ese entonces buscaba ponerle énfasis al

componente de calidad.

En 1945 en la administracion del General Salvador Castaneda Castro, se crea el Plan Basico, que
comprende los tres primeros afios de educacion secundaria a esto le seguian otros dos afios de

bachillerato.

En 1948 — 1950 se hace una distribucién de publicaciones con informacion referente a:

¥ Los programas de estudio y con sugerencias metodoldgicas.

Introduccidn del sistema de escuelas experimentales.

v
Y Aplicacion de metodologias didacticas modernas.
v

Fortalecimiento del sistema de formacion docente en escuelas normales.

1950, Creacion de la escuela Alberto Masferrer e inicia la formacion profesional de docentes
Graduados.

1960 — 1970. Educacién y el Régimen Militar.

Durante el gobierno del Gral. Fidel Sanchez Hernandez, el Ministro de Educacion, Walter
Béneke, establecid el concepto de Educacion Basica divida en tres ciclos, lo cual implicé el
impulso de la educacién en el area rural. A demas se incrementd un afio mas al bachillerato y se
diversifico la oferta, uno de los componentes méas destacables de esta reforma fue la creacion de

la Television Cultural Educativa.

En esta época se abolieron todas las normales del pais y se cred una sola Ciudad Normal pero lo
mas ambicioso de estos afios fue la creacion de la Reforma Educativa de 1968.

En 1980 Se cierra la Escuela Normal Alberto Masferrer, la Universidad Nacional de El Salvador

y 877 escuelas todo esto a raiz del conflicto armado.
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8.1.1 Situacidn de la educacion previo al Programa de Paquetes Escolares

El sistema educativo de El Salvador tiene su origen al constituirse la Republica. En 1832,
Con el Primer Reglamento de Ensefianza Primaria se decreta la instruccion publica, la que
establece la creacion de escuelas primarias en cada municipio del pais, que serian
financiadas por la municipalidad o en el caso de que esté no estuviera en la posibilidad
serian los padres de familia quienes aportarian una contribucion de “4 reales. (Aviles, pag.
14)

Hasta la década del 40 no existia el Ministerio de Educacion. La “instruccion elemental”
era administrativa por la Subsecretaria de Instruccion Pablica dependiente del Ministerio
de Relaciones Exteriores y Justicia. Esta Subsecretaria contaba con la inspeccion escolar y
con la seccion técnica, la primera se encargaba de controlar y supervisar al personal, la
segunda se dedicaba a la planificacion de los niveles de educacion, elaboracion de los

programas y asesoramiento al Magisterio. (Escamilla, 1981, pag. 40)

En el 2008 la educacion estaba en una situacion critica. La escolaridad promedio de la
poblacién salvadorefia de 6 y mas afios de edad fue de 5.9 afios en 2008. Desde el 1996, le
tomo al pais doce afios para aumentar un afio adicional de escolaridad, cuando el
promedio internacional para obtener el mismo resultado es de diez afios. En el area urbana
los hombres alcanzan una escolaridad de 7.2 afios y las mujeres de 6.8 afios, mientras que
en el area rural la escolaridad de los hombres es de 4.1 afios y de 3.9 afios para las mujeres.
Al desagregar la escolaridad promedio por departamentos se evidenciaba que San
Salvador vy la libertad registraban los niveles méas altos de 7.6 y 6.4 afios, mientras que
Cabafas y Morazan reportaban los niveles més bajos con 4.2 afios. (Tecnologia, 2010, pag.
83)

A demas el gobierno logra identificar que la tasa de desercion escolar estaba muy alta y requeria
de una atencion especial para lograr mejorar las condiciones de escolaridad en la poblacion.
Logro identificar las causas de la desercidn escolar y entre ellas las clasifico en variables muy
bien definidas, entre ellas resaltaron las mas principales como: La econdmica y la pobreza, pero
también influia la violencia, la inseguridad, la migracion, la distancia de los centros escolares, el

trabajo infantil, el embarazo en adolescentes, las constantes enfermedades, estan eran las
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clasificadas como las mas importantes y es ahi que precisamente nace la dotacion de paquetes

escolares a estudiantes del sistema educativo publico y lograr contrarrestar ese fenémeno.

8.2 Normativas legales que sustentan la educacion en el pais

El Sistema Educativo en El Salvador estd fundamentado en la Constitucion de la Republica en el
Titulo II, Capitulo I, Seccién Tercera, donde establece segun el Articulo 54 lo siguiente: “El
Estado organizara el sistema educativo para lo cual creard las instituciones y servicios que sean
necesarios”, siendo este articulo la base para la creacion de la Ley General de Educacion que
entrd en vigencia en diciembre de 1996, la cual es aplicable a todos los niveles, modalidades y
regula la prestacion del servicio de las instituciones oficiales y privadas, en busca de un proceso
de formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion
integral de la persona humana, de su dignidad de sus derechos y de sus deberes, tal como lo
regula el Art. 1 de la misma.

El Programa de Paquetes escolares se sustenta en la Constitucion de la Republica, de
conformidad a lo establecido en los Arts. 53, 54 y 55.

“El derecho a la educaciéon y a la cultura es inherente a la persona humana; en
consecuencia, es obligacion y finalidad primordial del Estado su conservacion, fomento y
difusidn; para lo cual el Estado organizara el sistema educativo y creard las instituciones y

servicios necesarios para el logro, conservacion y fomento del derecho a la educacion.”

Asi mismo establece que la educacion tiene los siguientes fines: lograr el desarrollo
integral de la personalidad es su dimension espiritual, moral y social; contribuir a la

construccién de una sociedad democratica mas prospera, justa y humana. (Ocampo, 2013,

pag. 8)

La Ley General de Educacién en el Art. 4 dispone que el Estado fomentara el pleno
acceso a la poblacion apta al sistema educativo, como una estrategia de democratizacion
de la educacion para lo cual se han creado deferentes organismos de administracion
escolar, siendo congruentes con lo que prescribe el Art. 65 de esta ley, que facultad al
Ministerio de Educaciéon a normar, financiar, promover, evaluar y controlar los recursos

disponibles para alcanzar los fines de la Educacion Nacional. (Ocampo, 2013, pag. 8)
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De acuerdo a lo menciona el Ministerio de educacion tiene la facultad de financiar
econdmicamente el Programa de Paquetes Escolares ya que este contribuye a que toda la
poblacion estudiantil tenga el pleno acceso al sistema educativo publico del pais generando asi
condiciones de equidad para todos los estudiantes.
La Ley de Proteccidon Integral de la Nifiez y la Adolescencia tiene por finalidad garantizar
el ejercicio y disfrute pleno de los derechos y facilitar el cumplimiento de los deberes de
toda nifia, nifio y adolescente en El Salvador y establece como principio la igualdad, no

discriminacion y equidad.

Asimismo, reconoce el derecho a la educacion de toda nifia, nifio y adolescente e impone
al Estado la obligacion de garantizar este derecho mediante el desarrollo de politicas
educativas integrales idoneas para asegurar una educacion plena y de alta calidad y debera
garantizar el acceso y la permanencia de las nifias, nifios y adolescentes en el sistema
educativo en condiciones de igualdad y sin ningun tipo de discriminacion, esto segun el

articulo 83. (Ocampo, 2013, pag. 9)

8.3 Surgimiento de planes, politicas y sistemas a favor del Programa de Dotacion de

Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares

El Programa de Dotacion de Paquetes Escolares, se sustenta en un marco normativo e
institucional solido, fortalecido con iniciativas de reformar leyes, reglamentos y por supuesto
creacion de leyes, estas impulsadas por la Comision de Educacion y Cultura de la Asamblea
Legislativa juntamente con el Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia, la creacion y
funcionalidad de este programa ha permitido la generacion de instrumentos de cooperacion para
ir afio con afio garantizando su operatividad, generando espacios de coordinacion, lo cual ha
permito a que se logren apoyos interinstitucionales bilaterales tanto dentro como fuera del pais en

el &mbito econdmico y de formacion de capital humano.
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8.3.1 Plan Nacional de Educacion 2021

Con la puesta en marcha de este Plan Nacional, se abre una nueva oportunidad para la educacion
y se le da un giro donde el fin Gltimo es mejorar la calidad de la educacién, es por ello que se
implementan en este plan la utilizacion de los famosos indicadores educativos los cuales al darle
vida y funcionalidad en cada uno de los centros escolares arrojaria resultados para ir mejorando

dia con dia.
Pero para entender més a fondo explicaremos que se entiende por indicadores.

El Plan Nacional de Educacion 2021 hace mencion de un conjunto de indicadores educativos
basicos como: cobertura, desercidn, repitencia y sobre edad. Pero también se mencionan los
siguientes indicadores como los de pruebas de resultado, alfabetismo y escolaridad promedio,
disponibilidad de recursos, acceso a servicios basicos y de tecnologia, asi como también a la

asignacion de recursos para el gasto social.

En el Plan se incluyen indicadores cuantitativos como cualitativos, los primeros son capaces de
ser expresados en cifras absolutas o porcentuales y los cualitativos permiten dar respuesta a los
cuantitativos en base a la incorporacion de apreciaciones, percepciones y opiniones de los
diversos actores involucrados por ende se intenta mejorar la exactitud de los juicios y aumentar la

confiabilidad de los resultados a través de la recoleccién de datos sobre el fendmeno en estudio.

El rol que desempefian los indicadores educativos es muy importante porque nos ayuda a
proporcionar informacién relevante a los administradores educativos y no solos a ellos, sino que
también a los que deseen conocer y mejorar la calidad, equidad e igualdad del sistema educativo
de un periodo determinado. Cuando hacemos uso de los indicadores y estos los aplicamos para la
realizacion de un estudio estos nos ayudan a detectar errores y a contribuir a su mejora en el

sistema educativo.

Los indicadores son una medida o apreciacion, directa o indirecta de un evento, una
condicion una situacién o un concepto. Son variables de un menor nivel de abstraccion
observable o medible y que permiten inferir conclusiones apreciativas acerca de las

variables correspondientes.
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Es por eso que se suele decir que los indicadores especifican las variables a las que hacen
referencia. Por otra parte, son los indicadores los que permiten organizar la recoleccién de
la informacion, mediante la confeccion de instrumentos o protocolos que facilitan la
estandarizacion requerida para establecer comparaciones en momentos del tiempo en los
casos en lo que existen varias localizaciones donde se realizan registros o recolecciones.
(Ruiz, 2009, pag. 5)

8.3.2 El indicador de la Desercion Escolar

La desercion escolar la podemos definir segun el catalogo de indicadores y sistemas educativos

de El Salvador como los alumnos y alumnos, que después de haberse matriculado, al principio

del afio escolar, no finalizan el afio. En el pais no es un indicador nuevo la desercion escolar, sino

mas bien siempre se ha tenido, el cual no se ha logrado controlar por diferentes causales que van

en caminadas con los diferentes problemas sociales que se van viviendo.

La desercion escolar y la repeticion de curso son problemas permanentes. La desercion se
debe generalmente a problemas de violencia, desplazamiento forzado o a pérdida de
interés del alumno dadas las escasas facilidades que ofrecen unas instalaciones en mal
estado o un profesorado de poco cumplimiento laboral, especialmente en zonas rurales. El
servicio educativo para personas con discapacidad es general deficiente, con poco
personal especializado y con infraestructuras muchas veces inadecuadas para quienes
tienen dificultades en la movilidad. Al mundo universitario accede casi un 30% de la
poblacion en edad adecuada para ello, aunque normalmente menos de la mitad de los
matriculados alcanzan a graduarse. (UCA., 2019, pag. 32)

Los motivos que llevan a un estudiante al abandono de sus estudios pueden ser catalogados en

diferentes &mbitos como familiares, econémicos, sociales. Es por ello que mencionamos algunos

que el Ministerio de Educacion ha retomado como los principales causantes de la desercion

escolar.

>

>

>

Cambio de domicilio
Cambio a otra escuela

Trabajo agricola
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”  Trabajo en labores domésticas

» Embarazo

Otro tipo de trabajo

Los padres no quieren que asista
Esta distante el centro escolar
Bajo rendimiento académico

Delincuencia

» Emigro fuera del pais

Gréfico 2. Tasas de desercion por area geogréfica
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Fuente. La Desercion en El Salvador por Kevin Montes.

En el gréafico anterior podemos comprobar segln estudios realizados en afios anteriores que el

fenomeno de la desercion escolar siempre se mantiene presente, con la particularidad que en

la zona rural siempre continta siendo mas alta que en la zona urbana y aunque presenten

bajas siempre se mantienen las cifras altas.
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Es de mencionar que un indicador que siempre se ha mantenido presente desde muchos
afios es el cambio de domicilio de los estudiantes y es de analizar cuales son los

factores que estan detras de este hecho.

En los ultimos afios el tema del desplazamiento forzado interno ha ganado relevancia,

este fendmeno es efecto de la situacion de violencia generalizada en el pais.

Las amenazas y acoso de las pandillas obligan a familias enteras a cambiar sus lugares
de residencia habitual con el fin de garantizar su integridad fisica y moral. Este tipo de
desplazamiento tiene como consecuencia pérdidas de empleo, viviendas, propiedades,
problemas psicolégicos, entre otros. Asi como efectos en la educacion de los nifios y
nifias, quienes se ven obligados a abandonar sus escuelas limitando su proceso de

aprendizaje y superacion personal. (Montes, 2018, pag. 15)

Todos estos datos demuestran que en el pais existe un clima de inseguridad que influye
en gran medida en el ambiente interno de las escuelas y en especial en aquellas que
estan ubicadas en comunidades con altos niveles de violencia social y de esta forma

desalentar la permanencia y el éxito en el sistema educativo. (Montes, 2018, pag. 19)

En la siguiente tabla se observan las cifras municipales de Apastepeque correspondientes a los
afios 2007 y2008, donde el fenébmeno de la desercion se ve incrementada, esto se debia a la
crisis econdmica que el pais estaba atravesando y entre los problemas socio- econémicos que

las familias presentaban la nifiez y la adolescencia eran los mas afectados.

“La matricula en los centros educativos del sistema nacional ha ido en decremento durante los
afios 2005 y 2008 (Gerencia de Analisis e Informacion, 2019, pag. 215)
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Tabla 2. Datos de los afios 2007 y 2008 del Municipio de Apastepeque

CONCEPTOS
ANOS MATRICULA INICIAL MATRICULA FINAL DESERCION ESCOLAR
2007 6819 5336 1483
2008 6670 6143 527

En los afios 2007 y 2008, el municipio de Apastepeque presento altos niveles en la desercion
estudiantil, siendo estos los més elevados desde el 2005.

Gréfico 3. Matricula inicial, final y desercion del municipio de Apastepeque
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Al observar la grafica logramos identificar como la desercion escolar se encuentra presente

independientemente el afio en estudio.
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Para el calculo de la desercion en El Salvador se hace uso de dos fuentes de
informacion: Censo inicial y censo final de los centros educativos, de donde se obtienen
las variables claves para el célculo de desercion, Es importante destacar, que la
matricula reportada en el sistema de estadistica del MINED no cuenta con un registro
por estudiante, es decir, no es posible cuantificar los casos en los que un estudiante
abandona la escuela pero se logra matricularse en otra institucion educativa el mismo
afo escolar, en términos absolutos, estos casos no deberian contarse como estudiantes
desertores. Debido a que no han abandonado el sistema educativo realmente, lo que
podria sesgar la informacion cuando se calcule la desercion en términos totales y en
tasas. (Montes, 2018, pag. 8)

Tabla 3. Matricula inicial, final del Municipio de Apastepeque

ANO 2017
NIVELES MATRICULA INICIAL MATICULA FINAL
F M T F M TOTAL
PARVULARIA 484 489 973 482 482 964
EDUCACION BASICA 1586 1703 3289 1519 1642 3161
TOTALES 4262 TOTALES 4125
ANO 2018
NIVELES MATRICULA INICIAL MATICULA FINAL
F M T F M TOTAL
PARVULARIA 485 500 985 487 479 966
EDUCACION BASICA 1530 1632 3162 1445 1603 3048
TOTALES 4147 TOTALES 4014
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Claramente mente podemos observar en el cuadro comparativo de los afios 2017 y 2018 que el
fendmeno de la desercion se mantiene presente en el municipio de Apastepeque departamento de
San Vicente al revisar los datos estadisticos que el Ministerio de Educacion pone a disposicion en
su sitio web, logramos identificar que las causales con méas porcentaje en este departamento se

encuentra el cambio de domicilio de las familias y el abandono del pais.

Queda claro que los datos estadisticos presentados son de todo el municipio de Apastepeque y
en ambos afios se puede observar que siempre hay una disminucion en la matricula final de

cada afo.

Gréfico 4. Comparacion de matricula inicial, final y desercion escolar

GRAFICO 4. Comparacion de matricula inicial, final y desercion escolar
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Realizando un exhaustivo analisis de las causales de la desercién escolar en los afios 2017 y 2018,
se logré comprobar segun los datos arrojados por la Direccion de Planificacion del Ministerio de
Educacion en su pagina web especificamente en el campo de estadisticas educativas, los
siguientes datos expresan que en ambos afios se dio el fenémeno de la desercion escolar en el
municipio, aunque estos datos representan menos del 5% de toda la poblacion estudiantil
matriculada es observable que el fenémeno persiste en el Sistema Educativo Salvadorefio.
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8.3.3 Plan Global Anti - Crisis

En respuesta a la crisis econdmica que el pais venia enfrentando desde el afio 2008, en
junio del 2009, el presidente Mauricio Funes Cartagena, hace el anuncio de la ejecucion
del Plan Global Anti Crisis, el cual “responderia de forma inmediata al impacto de la
crisis econdmica y a largo plazo contribuiria a sentar las bases de un nuevo modelo de
desarrollo econdmico y social, el cual seria integral, sostenible e inclusivo”. (Ocampo,

2013, péag. 6)

Como todo plan busca el cumplimiento de objetivos, para poder generar cambios, es por ello que
a continuacién mencionamos los principales objetivos que busca este plan:

1. Proteger los empleos existentes y generar nuevas fuentes de trabajo

2. Proteger a la poblacion vulnerable de los impactos negativos de la crisis, especialmente
a la poblacion pobre y excluida

3. Iniciar la implementacion del sistema de proteccion social universal

4. Aprovechar la crisis para construir politicas de Estado inclusivas en materia econémica

y social.

Las medidas a tomar ante el nuevo Plan Global de Anti-Crisis se plantean cuatro
componentes los cuales son: a) Apoyo a la produccion y generacion de empleo, b)
Construccion del Sistema de Proteccién Social Universal, c¢) Fortalecimiento vy
transparencia de las finanzas publicas y d) Formulacion de politicas de estado para el

desarrollo. (Ocampo, 2013, pag. 6)
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Figura 1. Plan Global Anti- Crisis (componentes y medidas)

Componentes Medidas

Creacion de la banca estatal para el fomento productivo

Creacion del sistema de garantias estatales para el acceso a credito productivo

Apoyoa la Importacion y distribucion de ferfilizantes y paquetes agricolas a pequefios y medianos productores

producciony | Programa de Apoyo Temporal al Ingreso

generacion de | Ampliacion y mejoramiento de servicios piblicos y de infraestructura bsica en los municipios de
empleo extrema pobreza severa

Programa de construccion y mejoramiento de viviendas de interés social

Ampliacion y fortalecimiento del programa Comunidades Solidarias
Sistema de Ampliacion del Programa de Alimentacion Escolar a centros educativos plblicos de las areas
Proteccion urbanas

Social Universaly  Dotacion gratuita de uniformes y Utiles escolares a estudiantes de centros educativos péiblicos
CRITECI Garantia y extension temporal de servicios de salud del 1SSS

sociales Eliminacion de cuotas para acceder a servicios de salud piblica

estratégicas Dotacion de medicamentos esenciales

Austeridad en el gasto plblico

Fortalecimiento de | Combate a la elusion y evasion fiscales, al contrabando y a la corrupcion

las finanzas pblicas | Racionalizacion de los subsidios

Reformas a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Piblica

Creacion del Consejo Economico y Social

Politicas de Estado | Creacion de consejos sectoriales

Elaboracion de politicas de estado en temas estratégicos

Fuente: Plan Quinquenal de Desarrollo 2010-2014

8.3.4 El Sistema de Proteccion Social Universal

Este sistema comienza a ejecutarse como parte del Plan Global Anti-Crisis y comprende el
desarrollo de politicas publicas en las siguientes areas estratégicas como: educacion, salud,
prevencion de la violencia, generacion de ingreso, desarrollo productivo, seguridad social e
infraestructura social basica; con ello busca poder llegar a hogares que se encuentran en una

situacion de pobreza extrema y exclusion social.

Este sistema es el primer instrumento creado para concretar y cumplir objetivos y metas
propuestas en el Plan Global Anti - Crisis, el cual proporcionard de manera gradual y sostenida

servicios basicos a toda la poblacion, con independencia de su posicion social.
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Este Sistema de Proteccion Social Universal es dirigido por el presidente de la Republica y esta
conformado por los titulares o representantes de los organismos de Hacienda, Salud, Educacién,
Econdmica, Vivienda y Desarrollo Urbano, Trabajo y Prevencion Social, Agricultura y

Ganaderia y otras que por mandato del presidente consideré importantes.

Los programas e intervenciones estan focalizados en poblaciones en condicion de pobreza y
vulnerabilidad a continuacion se detallan todos los programas estratégicos que este sistema

coordina su ejecucion y cumplimiento.

Figura 2. Objetivos, programas y apuestas estratégicas del Sistema de Proteccién Social
Universal (SPSU)

(1) Reducir la pobreza y la
vulnerabilidad de la poblacién de
El Salvador

(2) Mejorar los ingresos, empleo
decente y seguridad social de la
poblacién salvadorena

(3) Desarrollar el potencial humano
de la poblacion salvadorefa

(4) Vida saludable y bienestar para
todas las personas

(5) Habitat y vivienda seguros y
sanos

' PROGRAMAS ESTRATEGICOS

Programa de Empleo y
Empleabilidad Joven (“Jévenes
con Todo”)

Programa Nifiez y Juventud del
Futuro (Una Nifia, Un Nifio Una
Computadora)

Programa Mas y Mejor Salud
Sistema Nacional de Cuido

Comunidades Solidarias Urbanas
(CSU) y Rurales (CSR), hoy Familias
Sostenibles

Estrategia Nacional de Erradicacion
de la Pobreza Extrema (en proceso de
construccion)

Dotacién de Uniformes, Zapatos y
Utiles Escolares

Alimentacion y Salud Escolar

Vaso de Leche

Programa de Apoyo Temporal al
Ingreso

Ciudad Mujer

Nuestros Mayores Derechos

Pension Basica Universal

Programa de Agricultura Familiar
Paquetes Agricolas

Acceso y cobertura universal a la salud
integral, publica y gratuita

Acceso y Mejoramiento de Vivienda
Infraestructura Social Basica
Atencion integral a la primera infancia

Fuente: STPP (2015). Plan Nacional de Desarrollo, Proteccién e Inclusiéon Social 2014-2019
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El Sistema de Proteccion Social Universal es el encargo de darle vida al programa estratégico
denominado: Dotacion Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares a estudiantes de centros escolares
publicos de todo el pais, el cual hasta la fecha continla dandole vida gracias a la Politica de

educacion y a la creacion de la Ley de Desarrollo y Proteccion Social.

8.3.5 Ley de Desarrollo y Proteccion Social

A iniciativa del presidente de la Republica y por medio de los Ministros de Educacién y Salud y
con el apoyo de los diputados de la Asamblea Legislativa en abril del afio 2014 aprueban esta ley
para lograr proteger y mantener todos los programas sociales que hasta esa fecha se estaban

implementando en el pais.

Esta Ley tiene como objeto establecer el marco legal para el desarrollo humano, proteccion e
inclusién social, que promueva, proteja y garantice el cumplimiento de los derechos de las
personas. Segun lo establecido en los articulos 2 y 9 de la Ley de Desarrollo y Proteccion Social,
el objetivo de este tipo de estrategias es “proteger a las personas frente a los diferentes riesgos y
desafios a lo largo de su ciclo de vida y reducir las condiciones que generen vulnerabilidad”
(Salvador, 2013, pag. 6)

En este sentido, algunos de los riesgos a los que la proteccién social da cobertura son las
enfermedades, la pobreza, el hambre y la desnutricidn, la pérdida repentina de ingresos, la
imposibilidad a servicios publicos de calidad, la ruptura de lazos familiares o comunitarios, la
discapacidad, y la violencia intrafamiliar y de género. Las estrategias de protecciéon social
obedeceran al principio de universalidad de los derechos sociales, econémicos, culturales y
ambientales. En consecuencia, seran aplicables a toda la poblacion y prestaran especial atencion a

las personas en condicion de pobreza, vulnerabilidad, exclusion y discriminacion.

Segun el articulo 27 de la Ley de Desarrollo y Proteccion Social, El Sistema de Proteccién Social
universal, contara con un subsistema, que sera la instancia de coordinacion gubernamental de los
programas de proteccion social para otorgar seguridad a las personas frente a los riesgos y
desafios que se enfrentan en el ciclo de vida, particularmente para aquellas que carecen de

seguridad social contributiva.
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8.3.6 Plan Quinquenal de Desarrollo. El Salvador Productivo, Educado y Seguro (2014 —

2019)

Todo presidente cuando toma posesion de su mandato para el que fue elegido se ve en la
necesidad de planificar estratégicamente que es lo que se quiere para el pais, que rumbo se le dara
y que problemaéticas se tienen que solventar y es por ello que en el gobierno de Salvador Sanchez
Cereén se da a conocer El Plan Quinguenal de Desarrollo El Salvador Productivo, Educado y

Seguro.

El Plan Quinquenal de Desarrollo. El Salvador Productivo, Educado y Seguro se sustenta en una
vision de pais a mediano y largo plazo, el cual estaba programado para desarrollar todas sus
estrategias y poder medir su nivel de impacto en un periodo de cinco afos, partiendo del 2014 al

2019 y sus dos grandes objetivos planteados fueron:

¥ Sentar bases para instaurar un nuevo modelo de crecimiento y desarrollo integral, que a su

vez fuese sustentable e inclusivo.

Y Profundiza y consolidar la democracia.

Estos dos objetivos fueron los dos grandes pilares de donde se le da continuidad y ampliacion al
Programa de Dotacion de Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares.

8.3.7 Formulacion y Disefio del Programa de Dotacion de Uniformes, Zapatos y Utiles

Escolares

Es de esta manera que el Ministerio de Educacion adopta la responsabilidad de formular el
programa anunciado por el presidente, a partir de junio del afio 2019 y es entonces donde inicia a
realizar sus primeras reuniones institucionales con el fin de poder lograr organizar esta nueva
tarea encomendada, cuando este programa fue tomando forma las primeras versiones fueron
revisadas conjuntamente con la Secretaria Técnica de la Presidencia y otras instituciones

vinculadas a este rubro de educacion.
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La formulacion de este programa era un desafio para el Ministerio de Educacion y es por ello que
decide con su equipo responsable iniciar a buscar intervenciones similares a las que se querian
implementar en el pais logrando asi identificar en Ecuador el Programa Hilando el Desarrollo y

decide realizar un encuentro con el Ministerio de Educacion de Ecuador para conocer la
experiencia. A partir de entonces, la formulacion del programa estuvo a cargo de la Direccion
Nacional de Educacion, la Direccion Nacional de Administracion y la Direccion de

Contrataciones Institucionales del Ministerio de Educacion.

El Programa fue disefiado para contribuir a dos apuestas estratégicas para el desarrollo del pais;
la educacion y el desarrollo econdémico a nivel local, para ello se definieron 2 componentes: 1) la
dotacion de uniformes, zapatos y utiles a las nifias, nifios y adolescentes del sector de educacion
publica; y 2) La ampliaciéon de oportunidades de desarrollo econémico a nivel local. (Ocampo,
2013, pag. 16)

El programa presidencial Dotacion de Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares mejor conocido
como paquetes escolares nace y se constituye como una de las apuestas mas importantes que el
gobierno del presidente Mauricio Funes implementa en los centros educativos del pais desde el
afio 2010 como uno de los pilares basicos, sustentando un enfoque de derecho humanos;
recordando que es un compromiso del Estado velar porque el sistema educativo sea eficaz,
eficiente y efectivo para que todo ser humano, cualquiera que sea su condicion social,
garantizarle el derecho a la educacion y se inicia la transferencia a los organismos de
administracién escolar los presupuestos necesarios para cumplir con la finalidad del programa la

cual es evitar la desercion escolar por falta de fondos.

El programa inicia en febrero del afio 2010 y fue puesto en marcha por el Sistema de Proteccion
Social Universal, que se refiere al programa de dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares
para estudiantes. Se pretendia que 4,965 Centros Escolares urbanos y rurales de los catorce
departamentos del pais fuesen beneficiados; Por lo que es importante destacar que la matricula de
alumnos/as en comparacion con afos anteriores aumentara debido al apoyo que se obtiene de los
paquetes escolares logrando asi que la comunidad educativa se mantuviera; beneficiando a todos

los sectores educativos involucrados.
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Algunas metas propuestas de este Programa de Paquetes Escolares pretende contribuir a alcanzar
las metas del objetivo dos del milenio “Lograr la ensefianza primaria universal”, y el objetivo tres
“promover la igualdad entre los sexos y el empoderamiento de la mujer”, particularmente en la

meta 3A “Eliminar las desigualdades entre los géneros en la ensefianza primaria y secundaria”.

« Alcanzar el 100% de la tasa de finalizacion del 2do ciclo de bésica (6° grado) y el 84%de
la tasa de finalizacion del 3er ciclo de bésica (9° grado).

» Lograr que el 80% de MYPES del banco de proveedores de CONAMYPE se formalicen.

« Generar con el programa el 2% del total de empleos de los sectores textil, confeccion y
calzado.

« EI 60% de hogares en situacién de pobreza reciben el paquete escolar. (Ocampo, 2013,
pag. 26 y 27)

El paquete escolar incluye la entrega anual de dos uniformes un par de zapatos y un paquete de
atiles escolares a nifios y nifias de los Centros Educativos Urbanos y Rurales de los 14
departamentos del pais. No obstantes que la falta de financiamiento, por falta de prevision de
parte del mismo Gobierno, asi, como también algunos factores diversos como son la delincuencia,
migracion, trabajo infantil, embarazos en adolescentes, falta de oportunidades afectan los

alcances del programa.(http://2009-2014secretariatecnica.gob.sv/temas/.de)

8.4 Los centros escolares y los procesos de transferencia, ejecucion y liquidacion de
fondos de los paquetes escolares

Los centros educativos deben de regirse por las normativas técnicas que el Ministerio de
Educacion Ciencia y Tecnologia les entrega, para poder adquirir los paquetes escolares, ellos
estan afio con afio en constante procesos de validar o actualizar las especificaciones técnicas para
que los administradores escolares puedan adquirir o liquidar los paquetes escolares a los

diferentes proveedores.

La Direccion Nacional de Administracion es la encargada de preparar toda la documentacion que
sera utilizada tanto para proveedores como la que utilizaran los designados para la adquisicion de

paquetes de cada centro educativo.
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El programa contempla las siguientes fases: Identificacion, formulacion, preparacion,

implementacién, monitoreo y evaluacion.

El programa desde sus inicios se ha dotado de una serie de instrumentos para su gestion y es por
ello que haremos mencidn del Instructivo para transferencia, ejecucion y liquidacion de fondos de
los Paquetes Escolares para estudiantes de educacion parvularia y bésica de centros educativos
que tiene por objeto establecer la normas claras y procedimientos para regular la asignacion,
ejecucion y liquidacion de los fondos que el Ministerio de Educacion transfiera a los Organismos
de Administracion Escolar se han estos CDE, ACE, CECE Y CIE. Adquiriendo asi los servicios

de los paquetes escolares.

Este instructivo permite que el programa se desarrollé con mas eficiencia y eficacia en cada
centro escolar y es asi que afio con afio este instructivo se va cambiando, generando asi la
cobertura de entrega de los paquetes escolares, cuando el proceso esta en su fin y se cuenta con la
liquidacidn, esta se debe de llevar a cada Direccion Departamental y entregarla al Encargado de

Liquidaciones y este debera de notificar si todo esté en regla y completo.

En el caso de no estar completo la Departamental de Educacion pone a disposicion el personal

calificado para que pueda ponerse al dia con toda la documentacion requerida.

8.5 Los paquetes escolares en la familia, la escuela y la comunidad.

Este programa se concibié6 como un atenuante a los problemas que enfrentaban las familias
salvadorefias en poder cubrir las necesidades que sus hijos e hijas presentaban a la hora de
ingresar al sistema educativo tales como: la compra de Utiles escolares, la compra de tela, el pago
por la confeccién de los uniformes, la compra de calzado y otros gastos que imposibilitaban al
padre de familia el poder cumplir con estas necesidades que sus hijos presentaban a la hora de
iniciar su afo escolar, la falta de recursos econémicos promovia el ausentismo de los nifios y

nifias en los centros educativos al inicio de cada afio escolar

El propésito mejorar consiste en mejorar las condiciones de la economia familiar, ya que
representa un ahorro sustancial de cincuenta y dos dolares por cada paquete entregado a cada

estudiante.
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Los problemas de pobreza que viven nuestras familias salvadorefias son la causante de muchos
fendmenos, pero la desercion escolar se ve de como el joven al encontrarse en una edad de
trabajar opta mejor por buscar trabajo para ayudar a su familia y dejar el estudio como una
opcion que mas adelante si las condiciones se dan puede retomar y sino hasta ahi llegan sus

estudios.

Es por ello que es muy comUnmente escuchar que nuestra primera escuela es el hogar, donde se
aprende desde que se estd en el vientre de la madre y es este lugar el principal formador de
valores morales; asi como también es donde aprendemos a respetar reglas y a cumplir con
nuestros deberes que nos corresponden como ciudadanos y aponerlos en practica en nuestro

diario vivir y por supuesto a defender nuestros derechos que como ciudadanos nos corresponden.

8.5.1 El fin de los paquetes escolares en la familia

Los paquetes escolares vinieron a aliviar la situacion economica que las familias de escasos
recursos econdmicos y aumentar la matricula escolar en los centros educativos, el Programa de
Paquetes Escolares tiene tres objetivos principales con los que buscaba beneficiar e impulsar

otros sectores econdémicos y productivos, principalmente a micros y pequefias empresas.

Los objetivos principales del programa son:

« Asegurar el acceso y la permanencia de los nifios y nifias en la educacion parvularia,
basica y media en los centros educativos pablicos de todo el pais.

« Promover el desarrollo econdmico a nivel nacional, ofreciendo oportunidades de
desarrollo a los propietarios de micro y pequefias empr4sas en las areas relacionadas con

los bienes incluidos en el programa.

« Dinamizar y reactivar a los pequefios empresarios de la confeccion de uniformes y
zapatos en el ambito social.
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8.5.2 La funcidn de los paquetes escolares en los centros educativos

La funcion principal del Programa Dotacion de Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares es evitar la
desercion escolar por falta de fondos para Utiles y uniformes, ademés de reactivar la micro y
pequefia industria de la confeccion ya que los contratos son asignados a micro y pequefios
empresarios y asi lograr ingresos para comenzar a mover los engranajes de la productividad
nacional. Los paquetes escolares que se entregan en los Centros Escolares Publicos cubren el
100% de la poblacion de nifios y jovenes matriculados al inicio del afio escolar la finalidad es

ayudar a la economia de aquellas familias de escasos recursos, especialmente las méas necesitadas.

La educacién es uno de los derechos mas importantes que refleja nuestra Constitucién de la
Republica declarando que esta es inherente a la persona humana y que es obligacion del Estado el
fomento y difusion.

Es por ello que a continuacion se evidencia parte del marco normativo juridico que garantiza el
derecho a la educacion para los habitantes de El Salvador y que poseen nacionalidad salvadorefa.

Del derecho a la educacion en El Salvador estd determinado por la Constitucion de la
Republica, los convenios y los tratados suscritos y ratificados, y la legislacion secundaria
especifica (Codigos, leyes especiales, etc.). Adicionalmente, la Ley de Proteccion Integral
de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA), aprobada en el afio 2009, regula de manera
especifica la proteccion y la garantia del derecho a la educacién de las nifias, los nifios y
los/as adolescentes. (Educacion C. N., 2016, pag. 11)

Es importante mencionar que este paquete escolar comenzo beneficiando a los niveles educativos
de parvularia y educacion basica esto se hacia con la finalidad que todos a aquellos nifios y nifias
que no estudiaban por falta de Gtiles, zapatos y uniformes escolares se pudieran matricular y se
incorporaran al sistema educativo nacional. Teniendo la visién que con esta accion todos los
nifios y nifias permanecieran dentro del salon de clases contribuyendo para evitar la desercion
escolar, logrando ademas incrementar la matricula inicial de cada afio escolar y ademas se
mejoraria la economia de las zonas rurales y locales que trabajarian en la creacion de zapatos, y

informes escolares para todos los nifios y nifias de los diferentes Centros Escolares del pais.
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El Gobierno al ver que era funcional el programa de Paquetes escolares, se vio en la necesidad de
ampliar el programa y beneficiar e incluir a todos los jovenes de educacién media siempre

perteneciente al sistema publico del pais a partir del afio 2015.

8.5.3 Responsabilidad del Estado y los paquetes escolares

En la Constitucion de la Republica, establece que la educacion es un derecho con el que nace
todas las personas y que es el Estado esta en la obligacion de conservarla, fomentarla y
difundirla; en su articulo 35 establece “El Estado protegera la salud fisica, mental y moral de los

menores y garantizara el derecho de estos a la educacion y a la asistencia”

Es por ello que se han establecido a través de la historia diferentes planes, programas, reformas
que van enfocadas en la mejora de la educacién para garantizar el pleno cumplimiento de este

derecho, especialmente a la nifiez y adolescencia de nuestro pais.

Tomando en cuenta también el articulo 53 de la Constitucion de la Republica: El derecho de la
educacion y la cultura es inherente a la persona humana; en consecuencia, es obligacion y
finalidad primordial del Estado su conservacion, fomento y difusion. Es importante reconocer
que la educacién es esencial para el desarrollo econémico y social de nuestro pais y a este
esfuerzo estamos convidados todos los sectores; Con el propdsito de tener una educacion de
calidad y el compromiso con nuestra comunidad y con la sociedad en general, para tener un

mejor El Salvador.

Con esto el Estado pretende contribuir mantener la permanencia de estudiantes en los centros

escolares y asi evitar la desercion escolar.

Aunque por otro lado la UNICEF, ICEFI y Plan Internacional sefialan que el presupuesto no es
capaz de dar respuesta a la preocupante realidad que vive que vive la nifiez y adolescencia
salvadorefia, tal como quedo evidenciado en el contexto social: Altos niveles de trabajo infantil,
incremento de la nifiez migrante, asi como casi 780,000 nifios, nifias y adolescentes fuera de las

aulas (Escobar, 2018, pag. 9)
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8.5.4 Programas que han contribuido al mejoramiento de las condiciones de la educacion

Programa EDUCO: En 1992 se implementd este programa como respuesta a la falta de acceso a
servicios educativos en las zonas rurales del pais, su principal caracteristica es la participacion de
la comunidad, padres de familia organizados en Asociaciones Comunales de Educacion, los
cuales administraban y contrataban docentes logrando una descentralizacion de la educacion; de
esta forma se adopta una estrategia que buscaba aprovechar las capacidades de las comunidades

para incrementar la cobertura del sistema educativo en las zonas rurales del pais.

Programa de Alimentacion Escolar: apoyado por el Programa Mundial de Alimentos, es uno de
los principales programas sociales del pais, se inicio en 1991 y vigente a la fecha, este programa
se cred con el objetivo de reducir el hambre y aumentar la matricula y asistencia escolar de los

nifios y nifias del pais.

Programa de Escuela Saludable: Este programa se inicid por la preocupacion de las altos indices
de repitencia, ausentismo, y desercion escolar, principalmente de alumnos y alumnas de las zonas
rurales, el Gobierno de El Salvador por medio del Ministerio de Salud y Asistencia Social y con
el apoyo de Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, investigaron las condiciones de salud,
nutricion y rendimiento académico de los nifios; con el resultado de este estudio se confirmo que
los estudiantes que tienen retrasos en crecimiento, son ingresados al sistema educativo mas tarde

y faltan a clase mas frecuentemente que los nifios y nifias que estan bien alimentados.

Programa de Red Solidaria: Este programa consiste en una ayuda econémica que el Estado
salvadorefia ejecuto en el periodo de 2005 al 2009, con el objetivode brindar atencién a las
familias de escasos recursos econdmicos 0 en extrema pobrezadel pais, mejorando las
condiciones de nutricién y salud de los nifios, nifias y madres; al igual que los indicadores

educativo en educacion basica.
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Estos son algunos de los programas que el Estado Salvadorefio ha implementado en favor de la
nifiez y para dar cumplimiento a su responsabilidad en el area de la educacion, con el paso de los
afios y la globalizacion de la tecnologia y la informatica que se esta dando en los diferentes paises
desarrollados, exigen que el sistema educativo nacional requiera mayor inversion, modernizacion

en su infraestructura y suplir las necesidades educativas de los nifios y nifias.

En busca de esta mejora se implementd desde el 2009 uno de los proyectos mas ambiciosos para
educacion el Plan Social Educativo Vamos a la Escuela, se presenta en respuesta a las
necesidades y demandas de la realidad educativo nacional y en congruencia con el modelo
educativo, persigue que este Plan Social Educativo sea un referente para planificacion y
organizacion para la administracion central y departamental de educacion, asi como para las

instituciones educativas.

Lo especialmente importante de este programa en la investigacion es uno de sus programas
insignias es el programa de dotacion de paquetes escolares, con la implementacion de este
programa se considera que el acceso y la permanencia en el sistema educativo pueden ser
favorecidos por medio del apoyo a las familias, especialmente aquellas que se encuentran en
situaciones de pobreza. El principal apoyo que este programa brinda es la dotacién de uniformes,
zapatos Y Utiles escolares. De esta forma el estado incentiva la asistencia y permanencia de los

estudiantes en los centros escolares.

IX. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

9.1 Método de investigacion

En la investigacion la metodologia aplicada es de tipo descriptiva, porque se describe las

relaciones entre dos 0 mas variables en momentos determinados.

Los datos descriptivos se pueden expresar en términos cualitativos y cuantitativos, todo esto se
logr6 comprobar con las diferentes respuestas que los involucrados en la investigacion
respondieron, la cual se logré cuantificar, la cual la fue utilizada en el analisis de los datos

estadisticos de la muestra de la poblacion.
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9.2 Tipo de investigacion

9.2.1 Investigacion Descriptiva

Los estudios descriptivos se encargan de puntualizar las caracteristicas de la poblaciéon que se
esta estudiando, su objetivo es describir la naturaleza de un segmento demogréfico, sin centrarse

en las razones por las que se produce un determinado fenémeno.

Este método nos permitié conocer la incidencia negativa o positiva que ha ocurrido en el proceso
de la administracion de los paquetes escolares de los cuatro centros educativos, con el objetivo de
recopilar informacion valiosa la cual nos facilitd realizar un anélisis estadisticos realizamos
encuestas y entrevistas a los involucrados como lo son directos e indirectos del Programa de
Paquetes Escolares de igual manera se da a conocer como este programa ha incidido en la
disminucion de la desercion escolar por parte de los estudiantes, pero a la vez como también ha
sido una estrategia exitosa para el aumento de matricula al inicio del afio escolar y como esta
poblacién logra mantenerse hasta la finalizacion del afio lectivo en cada uno estos centros

escolares.

Se presentan componentes del ambito social que propician la desercion escolar y componentes
positivos que abonan a que no se da la desercién escolar, las cuales fueron expuestas por los
estudiantes, docentes, padres de familia y directores de los cuatro centros educativos que estaran

inmersos en el estudio.

9.2.2 Investigacién Bibliogréafica

Consistié en la realizacion una minuciosa revision bibliografica del tema de los paquetes
escolares, en diferentes libros que nos brindaron informacion veridica y de calidad sobre ello,
trabajos de investigacion hechos en los afios anteriores (tesis), trabajos en linea, lectura de
informes, revisar leyes primarias y secundarias para poder fundamentar, documentales creados en
paginas web, entre otros, para asi lograr realizar una amplia investigacién bibliografia; la cual nos
permitid contar con una visiébn mas amplia de la panordmica que ha venido generando la
ejecucion de este Programa ya que por una década se ha estado ejecutando en nuestro pais y el
como este Programa de Dotacion Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares ha sido funcional para el
sistema educativo publico y beneficioso para las familias salvadorefias.
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9.2.3 investigacion de campo

El fendbmeno ha sido observado y analizado en cuatro centros escolares del &rea rural del
municipio de Apastepeque. El trabajo de campo se desarrollo en el area geografica ya antes
descrita; donde segun indices se maneja una alta tasa de desercion escolar y buscamos el poder
demostrar que el paquete escolar ha contribuido a el aumento de matricula en estos centros
escolares y por ende las familias también han percibido como el paquete escolar les ha ayudado a

minimizar el gasto econémico cuando se inicia el afio escolar.

9.3 Poblacion y muestra
Ubicacion: Apastepeque esta ubicado Unicamente a seis kilébmetros de San Vicente y 58

kilometros de la capital del Salvador San Salvador.

Limites: Municipio del departamento de San Vicente, Esta ubicado al sureste de la zona central
del pais y al oriente de la capital salvadorefia, a 590 msnm, limita al norte con el municipio de
San Esteban Catarina, al noreste con el municipio de Santa Clara, al este U oriente con el
municipio de San lldefonso, al sur con la Ciudad de San Vicente y al oeste 0 poniente con el

municipio de San Cayetano Istepeque.

La cabecera del Departamento de San Vicente, es San Vicente y la distancia que existe desde la
cabecera departamental a Apastepeque es de 6 km, y de la ciudad capital San Salvador es 58 km .

9.3.1 Poblacién
La poblacién que se tom6 en cuenta para la realizacion de la investigacion fue un grupo

poblacional de estudiantes pertenecientes al tercer ciclo de educacién basica y un segundo ciclo
del Centro Escolar El Sitio por las razones que este no cuenta con el tercer ciclo. Fueron en total
177 estudiantes de los cuatro centros escolares seleccionados, 4 directores/as, 32 docentes y 156
padres y madres de familia de estos centros escolares del area rural del municipio de

Apastepeque, departamento de San Vicente.
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9. 3.2 Muestra (Censo)

La muestra sera probabilistica ya que esta nos permitira la realizacién de estimaciones de

pardmetros y comprobacion de hipotesis.

Dentro de la probabilistica retomaremos el muestreo estratificado ya que nos permitira hacer el
muestreo a un grupo de estudiantes seleccionados por el grado de razonamiento que
necesitaremos, para darle respuesta al instrumento que se utilizamos; de igual manera el realizar a
un cien por ciento de poblacion de tercer ciclo el muestreo, genero un aumento en recursos

humanos, materiales y financieros, pero para los investigadores fue la mejor decision a tomar.

Seleccion de muestra por nivel:

La poblacion a Censada fue segundo ciclo y tercer ciclo de cada centro escolar, por el grado
cognitivo que a estas edades se presenta y en nuestra investigacion necesitamos ademas que los

estudiantes puedan responder realizando un analisis sobre el Programa de Paquetes Escolares.

Cuando aplicamos la formula se nos dio el problema de que nos salia la muestra méas de la
poblacién estudiantil con la que contdbamos y es por ello que no aplicamos la formula que se
plante6 anteriormente ya que no fue funcional por la poca poblacion estudiantil con la que

contdhamos.
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9.4 Operacionalizacion de las variables.

Tabla 4. Operaciocionalizacion de las variables

VARIABLES

DEFINICION

CONCEPTUAL

DEFINICION

OPERACIONAL

DIMENCIONES

INDICADORES

INDEPENDIENTE

DEPENDIENTE

Importancia de los paquetes
escolares

Incidencia en la desercion escolar

Dotacion de Utiles
escolares, zapatos y

uniformes.

Abandono o
ausentismo escolar
antes de finalizar el

afio escolar

Elaboracién del
proceso desde la
licitacion hasta la

liquidacion

Desarrollo de
estrategias para la
innovacion en la

educacion

Ejecucion del
proceso

que con lleva los

paquetes escolares

Implementacion de
nuevas estrategias
para la retencion de

los estudiantes

Interés por recibir el

paquete escolar

Precision del paquete
Escolar

Calidad del paquete

escolar

Rendimiento escolar
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9.5 Técnicas a utilizar para la recoleccion de informacion

La técnica empleada para lograr recolectar la informacion fue la encuesta. Porque nos brinda
confiabilidad y veracidad en los datos que necesitdbamos recolectar.

En la implementacion de la encuesta se elaboraron preguntas cerradas, las cuales nos permitieron
poder conocer la diversidad de opiniones, conocimientos sobre el tema y como esta beneficiando
el paquete escolar a que los estudiantes no deserten de los centros escolares. Puesto que
trabajamos con los grados donde ya existe un nivel mas de razonamiento logico; los niveles
serén: segundo ciclo y tercer ciclo de educacion bésica de los cuatro centros escolares
seleccionados.

9.5.1 Técnica de la entrevista

Esta técnica fue implementada con los directores/as de los centros escolares porque de parte de
ellos necesitabamos conocer el como ven la administracion de los paquetes escolares en sus
centros escolares y el proceso desde su inicio hasta la liquidacién, de igual manera como estos

paquetes han incidido en la desercion escolar.

La entrevista fue estructurada como guion de entrevista con preguntas especificas y llevaron un

orden determinado y légico al tema investigado.

9.5.2 Técnica de la encuesta

La encuesta la podemos definir como: una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos
estandarizados de investigacion mediante los cuales se recoge y analiza una serie de datos de
una muestra de casos representativa de una poblacion o universo mas amplio, del que se
pretende explorar, describir, predecir, y/o explicar una serie de caracteristicas. (Garcia
Fernando, 1992)
Esta técnica fue implementada y los instrumentos que se elaboraron iban dirigidos para que los
estudiantes nos pudieran brindarnos informacion sobre los paquetes escolares, pero también se
disefiaron instrumentos de la misma indole para padres de familia y docentes que pertenecen a la

comunidad educativa.
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9.6 Validacion de los instrumentos

El instrumento que se utilizo es la encuesta y el guion de entrevista. Donde buscabamos obtener

con preguntas directas informacion sobre el tema a investigar.

A continuacion, mencionamos los pasos que realizamos para iniciar con la construccion del

instrumento a utilizar.

>

Formulacion de la matriz de congruencia.

Revision de la definicién conceptual de cada variable

Revision de indicadores por variables.

Definicion de la estructura del cuestionario. (En este paso realizamos las siguientes

actividades.)

Encabezado, Generalidades — En total son quince preguntas, cerradas todas basadas en
el tema de los paquetes escolares y la relacion con la desercion escolar, la encuesta

consta de un objetivo y su respectiva indicacion.

1. Las preguntas cerradas estan hechas principalmente para hacer mas facil y eficaz los
graficos y tabulacion de datos, ademas se realizaron con el fin de conocer los puntos de
vista de los sectores involucrados que fueron encuestados.

9.7 Plan de levantamiento de datos

Para poder realizar este plan se pretende realizar las siguientes actividades

¥ Se inicia con el proceso del anélisis de cuéles seran los centros escolares

seleccionados para realizacion de la investigacion.
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Se elaboraron notas a los directores para solicitar el permiso a las

instituciones educativas.

Se evaluaron los instrumentos que pudiesen resultar mas eficaces para la obtencion

de informacion para la investigacion.

Se trabajo en la elaboracion de los instrumentos.

Entregaron solicitudes a los directores involucrados.

Recoleccidon de datos de las instituciones educativas para obtener muestra

Validacion del instrumento

<

Recoleccidn de la informacién por medio del instrumento a utilizar

Pero nuestro andlisis de informacion no solo se quedd solo en un cuadro comparativo, sino que
también vaciamos los datos en tablas de frecuencia simple, con valores y puntuaciones para cada

variable obtenida, se interpretaran los datos y se obtendran por medio de cuadros y de graficas de

pastel.
Para la obtencion de la FR% se utilizo la siguiente formula
p DX 100
N
Donde:

FR = Frecuencia Relativa (Resultado)
n = Representa el numero de casos observados

N =Representa el total de la muestra

51



Se multiplicaron (nimero de casos observados) por el 100% y luego se dividié el resultado entre
N (total de la muestra), al realizar esta operacion obtuvimos el porcentaje de la frecuencia en
estudio.

9.8 Procesamiento de la informacion

Contando con el cien por ciento de encuestas ya finalizadas por todos los sectores involucrados
en esta investigacion, se inicidé con el proceso del procesamiento de la informacion donde se
trabajo con graficas circulares conocida también como grafica de pastel para poder evidenciar los
resultados obtenidos de los cuales se realizd el respectivo analisis tomando en cuenta que la
investigacion esta disefiada para poder evidenciar la importancia de la administracion en los

paquetes escolares y la incidencia que estos hacen para reducir los indices de desercion escolar.

De esta manera se presentaron los datos encontrados y analizados de los agentes involucrados en
esta investigacion como lo son los estudiantes, los docentes, padres de familia y directores todos

inmersos es esta investigacion.

9.9 Presentacion de la informacion

En la presentacion de la informacion trabajamos con un cuadro analitico; el cual nos facilit6 el
poder presentar la informacion de una manera mas comprensible para el 0jo humano y se puedo

evidenciar el proceso de obtencion de informacion para su analisis.

9.10 Analisis de la informacion

Para realizar el analisis de resultado o andlisis de la informacién trabajamos con un cuadro
comparativo donde se puede evidenciar las diferentes repuestas que los sectores involucrados
con el Programa de Paquetes Escolares colocaron en el instrumento que se les entrego; asi como

también realizamos como grupo las respectivas valoraciones de las respuestas obtenidas.
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X. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

10.1 Presentacion de datos estrato estudiantes

Tabla 5. Estrato de estudiantes.

No | PREGUNTAS PARAMETRO TOTAL
Sl NO
¢La Dotacién de Paquetes Escolares, facilit6 su ingreso al F 177 0 177
1 | centro educativo? % 100% 0% 100%
¢La Dotacion de Paquetes Escolares fue una contribucion en F 177 0 177
2 | la economia de su hogar para poder asistir al centro | % 100% 0% 100%
educativo?
¢Es responsable de asistir al centro educativo con su uniforme F 102 75 177
3 completo? % 58% 42% 100%
¢Con la Dotacién de Paquetes Escolares sus padres lo envian F 97 80 177
4 | diariamente al centro educativo? % 55% 45% 100%
¢Con la Dotacién de Paquetes Escolares sus padres y madres F 115 62 177
5 | muestran interés porque usted reciba una buena educacion? % 65% 35% 100%
¢La Dotacién de Paquetes Escolares fue entregada en el F 90 87 177
6 | tiempo adecuado para asistir a clases? % 51% 19% 100%
¢Ha observado transparencia en el proceso de entrega de los | F 156 21 177
7 paquetes Escolares? % 88% 12% 100%
¢ Se siente satisfecho con la entrega de Paquetes Escolares? F 177 0 177
8 % 100% 0% 100%
¢Conserva y hace uso responsable de los elementos que | F 95 82 177
9 | contiene el Paquete de Utiles Escolares? % 2% 6% 100%
¢(Ha observado que todo el personal docente tiene | F 113 64 177
10 | conocimiento sobre la Dotacion del Paquete de Utiles % 64% 36% 100%
Escolares?
¢Con la Dotacion de Paquetes Escolares han mejorado sus | F 110 67 177
11 | calificaciones en los Ultimos afios? % 62% 38% 100%
¢Se ha hecho entrega del Paquete de Utiles Escolares en la F 160 17 177
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12 | misma fecha a todos los estudiantes del Centro Escolar? % 90% 10% 100%
¢Con la Dotacién de Paquetes Escolares observa mayor | F 150 27 177
13 | compromiso por parte de los docentes al momento de impartir % 85% 15% 100%
las clases?
¢Sus docentes, le orientan para que haga uso responsable de | F 160 17 177
- T ,)
14 | los elementos que contiene el Paquete de Utiles Escolares® % 90% 10% 100%
¢Tener los Utiles escolares para realizar sus actividades le F 140 37 177
15 | permite obtener mejores aprendizajes? % 79% 1% 100%
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ESTUDIANTES

1. ¢La Dotacion de Paquetes Escolares, facilitd su ingreso al centro educativo?

mSImNO

0%

ANALISIS: Los resultados demuestran que el 100% de las respuestas obtenidas son
favorables.

INTERPRETACION: En relacién con los porcentajes obtenidos de las respuestas que son
favorables determina que: La Dotacién de paquetes Escolares facilito el ingreso a los
estudiantes al Centro Educativo.
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2. ¢La Dotacion de Paquetes Escolares fue una contribucion en la economia de su hogar

para poder asistir al centro educativo?

mSImNO

0%

ANALISIS: La grafica demuestra que el 100% de las respuestas obtenidas son favorables y
el0% desfavorable.

INTERPRETACION: Por medio de los porcentajes obtenidos de las respuestas favorables
demuestran que: La Dotacion de paquetes Escolares ha contribuido en la permanencia de los
estudiantes al Centro Educativo.
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3. ¢Esresponsable de asistir al centro educativo con su uniforme completo?

mSImNO

ANALISIS: Los resultados demuestran que el 58% de las respuestas obtenidas son favorables
y el 42% son desfavorables.

INTERPRETACION: Con relacidn a los porcentajes obtenidos de las respuestas que son
favorables determina que: La Dotacion de paquetes Escolares facilito el ingreso a los
estudiantes al Centro Educativo.
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4. ;Con la Dotacion de Paquetes Escolares sus padres lo envian diariamente al centro

educativo?

mSImNO

ANALISIS: Los resultados demuestran que el 55% de las respuestas obtenidas son favorables
y el 45% es desfavorable.

INTERPRETACION: En relacion con los porcentajes obtenidos refleja que: La Dotacion de
paquetes Escolares ha contribuido en cierta medida en la economia familiar de los estudiantes
del Centro Educativo.
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5. ¢Con la Dotacion de Paquetes Escolares sus padres y madres muestran interés porque

usted reciba una buena educacion?

m S| mNO

ANALISIS: Los resultados demuestran que el 65% de las respuestas obtenidas son favorables
y el 35% son desfavorables.

INTERPRETACION: Los resultados determinan que la Dotacién de los paquetes no ha sido

factor determinante para que los padres muestren interés en que sus hijos reciban una buena
educacion
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6. ¢La Dotacion de Paquetes Escolares le fue entregado en el tiempo adecuado para asistir a

clases?

M SIMNO

ANALISIS: Los resultados demuestran que el 51% de las respuestas obtenidas son favorables
y el 49% son desfavorables.

INTERPRETACION: Segun los datos obtenidos observamos que la entrega de paquetes no
se realizo en el tiempo adecuado al total de la poblacion estudiantil para que iniciar sus clases.
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7. ¢ Ha observado transparencia en el proceso de entrega de los paquetes Escolarea?

ESImNO

ANALISIS: Los resultados demuestran que el 88% de las respuestas obtenidas son favorables
y el 12% son desfavorables.

INTERPRETACION: El resultado de los datos favorables que arroja el instrumento refleja
que el 88% de los estudiantes perciben que los procesos de entrega de Paquetes Escolares se
realizan de forma transparente, mientras que un pequefio grupo del 12% no percibe esa
transparencia.
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8. ¢Se siente satisfecho con la entrega de Paquetes Escolares?

mSImNO

0%

ANALISIS: Los resultados demuestran que el 100% de las respuestas obtenidas son
favorables.

INTERPRETACION: El 100% de los encuestados coinciden que se sienten satisfechos con
la entrega de paquetes de utiles escolares, por lo tanto, el programa cumple con las
expectativas de los estudiantes.
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9. ¢Conservay hace uso responsable de los elementos que contiene el Paquete de Utiles

Escolares?

mSImNO

ANALISIS: El 54% de las respuestas obtenidas en este sector son favorables y el 46% es
desfavorable.

INTERPRETACION: Por medio de los porcentajes de respuestas obtenidas nos refleja que
los estudiantes en su mayoria no hacen uso de los elementos que contienen los paquetes
escolares, por lo tanto, la Dotacion de Paquetes Escolares no cumple con su propésito.
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10. ¢Ha observado que todo el personal docente tiene conocimiento sobre la Dotacién del

Paquete de Utiles Escolares?

mSImNO

ANALISIS: Segun los resultados, se observa que el 64% de las respuestas obtenidas en este
sector son favorables y el 36% es desfavorable.

INTERPRETACION: Los porcentajes determinan que los procesos de administracion en
relacion con la Dotacion de Paquetes Escolares no son del conocimiento de todo el personal
docente de los educativos estudiados.
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11. ;Con la Dotacion de Paquetes Escolares han mejorado sus calificaciones en los

ultimos afios?

mSImNO

ANALISIS: Al graficar los datos se adquiere que el 62% de las respuestas obtenidas en son
favorables y el 38% es desfavorable.

INTERPRETACION: Los porcentajes favorables demuestran que, con la Dotacion de
Paquetes Escolares los estudiantes han mejorado sus calificaciones
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12. ¢ Se ha hecho entrega del Paquete de Utiles Escolares en la misma fecha a todos los
estudiantes del Centro Escolar?

mSImNO

ANALISIS: Segun los resultados, se observa que el 90% de las respuestas obtenidas en este
sector son favorables y el 10% es desfavorable.

INTERPRETACION: Los resultados obtenidos evidencian que la entrega del Paquete de
Utiles Escolares se ha realizado a la gran mayoria de los estudiantes en la misma fecha, por lo
tanto, los procesos administrativos son efectivos en los Centros Escolares.
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13. ¢Con la Dotacién de Paquetes Escolares observa mayor compromiso por parte de

los docentes al momento de impartir las clases?

mSImNO

ANALISIS: Segun los resultados, se observa que el 85% de las respuestas obtenidas en este
sector son favorables y el 15% es desfavorable.

INTERPRETACION: En base al porcentaje de respuestas favorables se determina que con la
Dotacion de Paquetes Escolares los estudiantes observan mayor compromiso de los docentes
para desarrollar las clases.
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14. ;Sus docentes, le orientan para que haga uso responsable de los elementos que
contiene el Paquete de Utiles Escolares?

mSImNO

ANALISIS: Del 100% de las respuestas obtenidas, el 90% es favorable y tan solo un 10 % es
desfavorable

INTERPRETACION: El resultado determina que los docentes orientan el uso responsable de
los elementos que contiene el Paquete de Utiles Escolares.
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15. ¢ Tener los Utiles escolares para realizar sus actividades le permite obtener mejores
aprendizajes?

ESImNO

ANALISIS: Al graficar los datos se refleja que del 100% de las respuestas obtenidas, el
90%es favorable y el 10% es desfavorable

INTERPRETACION: Por medio de los resultados, se determina que si los estudiantes

poseen los Utiles escolares para realizar sus actividades obtienen mejores aprendizajes.
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10.2 Estrato padres y madres de familia.

Tabla 6. Estrato padres y madres de familia

No. PREGUNTAS PARAMETRO TOTAL
Sl NO
¢La Dotacién de Paquetes Escolares, ha facilitado el ingreso de su F 156 0 156
1 hijo o hija al centro educativo?
% 100% 0% 100%
¢La Dotacion de Paquetes Escolares permitié una contribucion en F 156 0 156
2 su economia para poder enviar a su hijo o hija al centro educativo?
% 100% 0% 100%
¢Supervisa gque su hijo o hija asista al centro educativo con el F 150 6 156
3 uniforme completo? % 96% 4% 100%
¢Con la Dotacidon de Paquetes Escolares, envia diariamente a su F 148 8 156
4 hijo o hija al centro educativo?
19001 % | 95% | 5% | 100%
¢La Dotacién de Paquetes Escolares le motiva para que su hijo o F 145 11 156
5 hija reciba una buena educacién? % 93% 7% 100%
¢La Dotacion de Paquetes Escolares le fue entregada en el tiempo F 131 25 156
6 adecuado para que su hijo asista a clases?
% 84% 16% 100%
¢Ha observado transparencia en el proceso de entrega de los F 147 9 156
7 paquetes Escolares? % 94% 6% 100%
¢Su hijo o hija conserva y utiliza los implementos que contiene el F 153 3 156
8 Paquete de Utiles Escolares? % 98% 2% 100%
¢Observa que su hijo o hija conserva y hace uso responsable de los F 154 2 156
9 elementos que contiene el Paquete de Utiles Escolares?
% 99% 1% 100%
¢Ha observado que todo el personal docente tiene conocimiento F 151 5 156
10 sobre la Dotacion del Paquete de Utiles Escolares? % 97% 3% 100%
¢Con la entrega del Paquete de Utiles Escolares han mejorado las F 149 7 156
11 calificaciones de su hijo o hija en los Gltimos afios? % 96% 2% 100%
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¢Se ha hecho entrega del Paquete de Utiles Escolares en la misma F 155 1 156

12 fecha a todos los estudiantes del Centro Escolar?
% 99% 1% 100%

¢Con la Dotacién de Paquetes Escolares considera comprometidos F 156 0 156
13 a los docentes de su hijo o hija al impartir las clases? % T00% % T00%

¢Considera que los docentes orientan a su hijo o hija para que haga F 156 0 156
14 uso responsable de los elementos que contiene el Paquete de Utiles % 100% 0% 100%

Escolares?

¢ Tener los Utiles escolares para realizar sus actividades le permite a F 150 6 156
15 su hijo o hija obtener mejores aprendizajes? % 96% 4% 100%
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PADRES Y MADRES DE FAMILIA

1. ¢La Dotacién de Paquetes Escolares, ha facilitado el ingreso de su hijo o hija al centro
educativo?

MSILINO

0%

ANALISIS: Los padres y madres de familia encuestados, emiten un resultado del 100% de
respuestas favorables.

INTERPRETACION: De acuerdo con los datos obtenidos los padres y madres de familia
consideran que con la Dotacion de Paquetes de Utiles Escolares si se ha facilitado el ingreso
de sus hijos al centro educativo.
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2. ¢La Dotacion de Paquetes Escolares permitié una contribucion en su economia para

poder enviar a su hijo o hija al centro educativo?

MSILNO

0%

ANALISIS: Segun los datos de padres y madres de familia encuestados, se obtiene que
el100% de respuestas favorables.

INTERPRETACION: Los resultados obtenidos, permiten comprobar que los padres y
madres de familia consideran que la Dotacion de Paquetes de Utiles Escolares si se ha

contribuido a su economia con relacién a los gastos que anteriormente se presentaba.
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3. ¢Supervisa que su hijo o hija asista al centro educativo con el uniforme completo?

H SITINO

ANALISIS: Segln los datos de padres y madres de familia encuestados, se obtiene que
el100% de respuestas favorables.

INTERPRETACION: Los resultados obtenidos, permiten comprobar que los padres y
madres de familia consideran que la Dotacion de Paquetes de Utiles Escolares si se ha

contribuido a su economia con relacién a los gastos que anteriormente se presentaba.
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4. ;Con la Dotacion de Paquetes Escolares, envia diariamente a su hijo o hija al centro

educativo?

HESIONO

ANALISIS: De los resultados se obtiene que del 100% de padres y madres de familia
encuestados, el 95% de respuestas es favorables y el 5% es desfavorable.

INTERPRETACION: Los padres y madres de familia han demostrado con su respuesta que
con Dotacion de Paquetes de Utiles Escolares envian diariamente a sus hijos al centro
educativo.
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5. ¢La Dotacion de Paquetes Escolares le motiva para que su hijo o hija reciba una
buena educacion?

HESIONO

ANALISIS: El grafico demuestra que del 100% de los padres y madres de familia

encuestados, el 93% de respuestas obtenidas son favorables y el 7% es desfavorable.

INTERPRETACION: Con sus respuestas, los padres y madres de familia han demostrado
que estan interesados en que sus hijos reciban una buena educacion.
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6. ¢La Dotacion de Paquetes Escolares le fue entregada en el tiempo adecuado para que su hijo
asista a clases?

HESIONO

ANALISIS: El resultado de la encuesta demuestra que 100% de los padres y madres de
familia encuestados, el 84% de respuestas obtenidas son favorables y el 16% es desfavorable.

INTERPRETACION: Con sus respuestas, los padres y madres de familia han demostrado

que se les ha hecho entrega a tiempo de los Paquetes de Utiles Escolares para asistir a sus
clases.
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7. ¢Ha observado transparencia en el proceso de entrega de los paquetes Escolares?

HESIONO

ANALISIS: Los resultados obtenidos de la encuesta demuestran que 100% de los padres y
madres de familia encuestados, el 94% de respuestas obtenidas son favorables y el 6% es
desfavorable.

INTERPRETACION: Con sus respuestas, los padres y madres de familia han demostrado
que los procesos de entrega de los Paquetes de Utiles Escolares se realizan con total
transparencia.
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8. ¢Su hijo o hija conserva y utiliza los implementos que contiene el Paquete de Utiles
Escolares?

H SITINO

2%

ANALISIS: La grafica demuestra que del 100% de los padres y madres de familia
encuestados, el 98% de respuestas obtenidas son favorables y el 2% es desfavorable.

INTERPRETACION: Estos datos confirman que sus hijos conservan y utilizan los

implementos que contiene el Paquete de Utiles Escolares para el desarrollo de sus clases.
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9. ¢Observa que su hijo o hija conserva y hace uso responsable de los elementos

que contiene el Paquete de Utiles Escolares?

H SITINO

1%

ANALISIS: Como resultado del 100% de los padres y madres de familia encuestados, se
obtuvo un 99% de respuestas obtenidas son favorables y el 1% es desfavorable.

INTERPRETACION: Con los resultados obtenidos, se pone de manifiesto que los padres y
madres de familia observan que sus hijos hacen uso responsable de los implementos que
contiene el Paquete de Utiles Escolares.
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10. ¢Ha observado que todo el personal docente tiene conocimiento sobre la Dotacién del
Paquete de Utiles Escolares?

MSILNO

3%

ANALISIS: Se obtuvo como resultado que del 100% de los padres y madres de familia
encuestados, un 97% de respuestas obtenidas son favorables y el 3% es desfavorable.

INTERPRETACION: La grafica demuestra que los padres y madres de familia observan que
todo el personal docente tiene conocimiento sobre la Dotacion del Paquete de Utiles Escolares.
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11. ;Con la entrega del Paquete de Utiles Escolares han mejorado las calificaciones de su
hijo o hija en los ultimos afios?

H SITINO

ANALISIS: El resultado de la encuesta demuestra que 100% de los padres y madres de
familia encuestados, el 96% de respuestas obtenidas son favorables y el 4% es desfavorable.

INTERPRETACION: Con sus respuestas confirman que con la entrega del Paquete de
Utiles Escolares sus hijos han mejorado las calificaciones en los tltimos afios
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12. ¢ Se ha hecho entrega del Paquete de Utiles Escolares en la misma fecha a todos los
estudiantes del Centro Escolar?

mSITNO

1%

ANALISIS: Se obtuvo como resultado que del 100% de los padres y madres de familia
encuestados, un 99% de respuestas obtenidas son favorables y el 1% es desfavorable.

INTERPRETACION: La grafica demuestra que los padres y madres de familia observan que
se ha hecho entrega del Paquete de Utiles Escolares en la misma fecha a todos los estudiantes
del Centro Escolar.
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13. ¢Con la Dotacién de Paquetes Escolares considera comprometidos a los docentes de su

hijo o hija al impartir las clases?

mSITNO

0%

ANALISIS: Se obtuvo como resultado que del 100% de los padres y madres de familia
encuestados, un 100% de respuestas obtenidas son favorables.

INTERPRETACION: La grafica afirma que los padres y madres de familia observan que la
Dotacion de Paquetes Escolares consideran mas comprometidos a los docentes de su hijo o
hija al impartir las clases.
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14. ; Considera que los docentes orientan a su hijo o hija para que haga uso responsable de
los elementos que contiene el Paquete de Utiles Escolares?

M SIINO

0%

ANALISIS: El resultado de la encuesta demuestra que 100% de los padres y madres de familia
encuestados, el 100% de respuestas obtenidas son favorables.

INTERPRETACION: Con sus respuestas afirman que los docentes orientan a su hijo o hija para

que haga uso responsable de los elementos que contiene el Paquete de Utiles Escolares.
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15. ; Tener los Utiles escolares para realizar sus actividades le permite a su hijo o hija

obtener mejores aprendizajes?

M SIINO

4%

ANALISIS: El grafico demuestra que del 100% de los padres y madres de familia encuestados,
el 96% de respuestas obtenidas son favorables y el 4% es desfavorable.

INTERPRETACION: Con sus respuestas, los padres y madres de familia han demostrado
tener los Utiles escolares para realizar sus actividades le permite a su hijo o hija obtener mejores
aprendizajes.
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10.3 Estrato docente

Tabla 7. Estrato docente

No. PREGUNTAS PARAMETRO TOTAL
Sl NO
;Considera Usted que con la Dotacion de Paquetes Escolares se ha F 32 0 32
1 facilitado el ingreso de estudiantes al centro educativo?
% 100% 0% 100%
¢Considera que la Dotacion de Paquetes Escolares contribuy6 en la F 32 0 32
2 economia de los padres y madres de familia para poder enviar a sus hijos
0 hijas al centro educativo? % 100% 0% 100%
¢Se le ha hecho entrega del Paquete de Utiles Escolares en la misma F 30 2 32
3 fecha a todos los estudiantes del Centro Escolar? % 94% 6% 100%
¢Ha observado aumento en la asistencia de estudiantes con la Dotacion F 30 2 32
4 de Paquetes Escolares? % 94% 6% 100%
¢;Con la Dotacion de Paquetes Escolares observa interés por parte de los F 22 10 32
5 padres y madres de familia porque sus hijos o hijas reciban una buena % 69% 31% 100%
educacion?
¢La Dotacion de Paquetes Escolares le fueron entregados en el tiempo F 29 3 32
6 adecuado para que los alumnos asistan a clases?
% 91% 9% 100%
¢ Los procesos de entrega de los paquetes Escolares se desarrollan de una F 30 2 32
7 manera transparente para la comunidad educativa?
% 94% 6% 100%
;Considera que la administracion de la escuela realiza adecuadamente F 29 3 32
8 los procesos de liquidacion de Paquete de Utiles Escolares?
% 91% 9% 100%
¢Ha observado cambios en los procesos administrativos de la Dotacion F 25 7 32
9 de paquetes de Utiles Escolares en los Gltimos afios?
% 78% 22% 100%
¢ Cémo personal docente tiene conocimiento sobre los procesos para F 30 2 32
10 contratacion de Paquete de Utiles Escolares?
% 94% 6% 100%
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DOCENTES

1. ¢Considera Usted que con la Dotacion de Paquetes Escolares se ha facilitado el ingreso

de estudiantes al centro educativo?

ESIONO

0%

ANALISIS: El 100% de los encuestados respondi6 favorablemente.

INTERPRETACION: EIl total de los docentes consideran que la dotacién de paquetes
Escolares facilita el ingreso de estudiantes al centro educativo.
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2. ¢Considera que la Dotacién de Paquetes Escolares contribuyo en la economia de los

padres y madres de familia para poder enviar a sus hijos o hijas al centro educativo?

mSIENO

0%

ANALISIS: Del 100% de los docentes encuestados, todos contestaron favorablemente.

INTERPRETACION: Los docentes opinan que la Dotacion de Paquetes Escolares ha

contribuido en la economia de los padres y madres de familia para poder enviar a sus hijos o
hijas al centro educativo.
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3. ¢Se le ha hecho entrega del Paquete de Utiles Escolares en la misma fecha a todos
los estudiantes del Centro Escolar?

ANALISIS: El resultado favorable de los docentes se encuentra en 94%, mientras que el
6%es desfavorable.

INTERPRETACION: Se puede interpretar de las respuestas de los docentes se ha hecho

entrega del Paquete de Utiles Escolares en la misma fecha a todos los estudiantes del Centro
Escolar.
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4. ¢Ha observado aumento en la asistencia de estudiantes con la Dotacién de

Paquetes Escolares?

mSImNO

ANALISIS: De los resultados obtenidos podemos decir que el 94% de los docentes respondio
favorablemente y el 6% respondi6 de forma desfavorable.

INTERPRETACION: De los docentes encuestados la mayoria ha observado un aumento en

la asistencia de estudiantes con la Dotacion de Paquetes Escolares, mientras que muy pocos no
han observado aumento en la asistencia.
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5. ¢Con la Dotacion de Paquetes Escolares observa interés por parte de los padres y
madres de familia porque sus hijos o hijas reciban una buena educacion?

ANALISIS: El 69% de docentes encuestados contestaron favorablemente, mientras que
el31% contestaron desfavorablemente

INTERPRETACION: la encuesta demuestra que la mayor cantidad de docentes coinciden en
que con la Dotacién de Paquetes Escolares observan interés por parte de los padres y madres
de familia porque sus hijos o hijas reciban una buena educacion
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6. ¢La Dotacion de Paquetes Escolares le fue entregado en el tiempo adecuado para que

los alumnos asistan a clases?

ESIENO

ANALISIS: Segun los datos que arroja la gréafica el 91% de docentes respondieron a la
interrogante de forma favorable, y solo un 9% lo hizo desfavorablemente.

INTERPRETACION: Por lo tanto, se demuestra que la Dotacion de Paquetes Escolares le

fue entregada en el tiempo adecuado a los estudiantes para que asistan a clases con los
implementos necesarios.
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7. ¢Los procesos de entrega de los paquetes Escolares se desarrollan de una
manera transparente para la comunidad educativa?

mSImNO

ANALISIS: El 94% de los encuestados respondié de forma favorable, mientras un 6% lo hizo
desfavorablemente.

INTERPRETACION: Se refleja que los procesos de entrega de los paquetes Escolares se

desarrollan de una manera transparente para la comunidad educativa segun datos de los
docentes.
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8. ¢Considera que la administracion de la escuela realiza adecuadamente los procesos de
liquidacion de paquetes de Utiles Escolares?

ANALISIS: El 91% de los encuestados respondio de forma favorable, mientras un 9% lo hizo
desfavorablemente.

INTERPRETACION: Analizando los datos obtenidos los docentes consideran que la

administracion de la escuela realiza adecuadamente los procesos de liquidacion de Paquete de
Utiles Escolares.
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9. ¢Ha observado cambios en los procesos administrativos de la Dotacion de paquetes de

Utiles Escolares en los Gltimos afios?

ANALISIS: El 78% de los encuestados respondié de forma favorable, mientras un 22% lo
hizo desfavorablemente.

INTERPRETACION: Considerandos esos resultados los docentes ha observado cambios en
los procesos administrativos de la Dotacion de paquetes de Utiles Escolares en los Gltimos
afios
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10. ¢Como personal docente tiene conocimiento sobre los procesos para contratacion de

Paquete de Utiles Escolares?

mSImNO

ANALISIS: De los resultados obtenidos podemos decir que el 94% de los docentes respondio
favorablemente y el 6% respondié de forma desfavorable.

INTERPRETACION: De los docentes encuestados la mayoria manifestd que conocimiento
sobre los procesos para contratacion de Paquete de Utiles Escolares
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10.4 Estrato de directores

Tabla 8. Estrato de directores

No. PREGUNTAS PARAMETRO | TOTAL
Sl NO
¢Considera que los procesos administrativos en relacion | F 4 0 4

1 | con la Dotacion de Paquetes Escolares desde sus inicios a

la fecha han mejorado? % | 100% | 0% 100%

¢Ha identificado cambios significativos en la matricula | F 3 1 4

2 | de los estudiantes con la entrega de Paquetes Escolares?

% | 5% | 25% 100%

¢Recibe lineamientos claros que le faciliten su labor | F 3 1 4
3 | administrativa con relacién a la Dotacion de Paquetes de

Utiles Escolares? % | 75% 25% 100%

¢ Los procesos de liquidacién de Dotacion de Paquetes F 4 0 4

4 | Escolares son faciles de realizar?

% | 100% | 0% 100%

¢Considera que con la Dotacion de Paquetes F 3 1 4

5 | Escolares se ha mejorado la calidad educativa de % | 75% | 25% 100%

los estudiantes?
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DIRECTORES

1. ¢Considera que los procesos administrativos en relacion con la Dotacion de
Paquetes Escolares desde sus inicios a la fecha a mejorando?

ANALISIS: El 100% de los encuestados respondio6 de forma favorable.

INTERPRETACION: Considerandos esos resultados todos directores encuestados

consideran que los procesos administrativos en relacion con la Dotacion de Paquetes Escolares
han tenido mejoras.
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2. ¢Haidentificado cambios significativos en la matricula de los estudiantes con

la entrega de Paquetes Escolares?

ANALISIS: La grafica muestra que el 75% de las respuestas es favorable, mientras que
el25% es desfavorable.

INTERPRETACION: Los directores entrevistados revelaron con sus respuestas que la
matricula de los estudiantes ha presentado cambios significativos con la Dotacion de paquetes
de Utiles Escolares.
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3. ¢Recibe lineamientos claros que le faciliten su labor administrativa con relacién a la
Dotacion de Paquetes de Utiles Escolares?

ANALISIS: El 75% de los encuestados respondié de forma favorable, mientras un 25% lo
hizo desfavorablemente.

INTERPRETACION: Con sus respuestas, los directores confirmaron que reciben

lineamientos claros que le facilita su labor administrativa con relacién a la Dotacion de
Paquetes de Utiles Escolares.
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4.

¢ Los procesos de liquidacién de Dotacion de Paquetes Escolares son faciles de
realizar?

ANALISIS: EI 100 % de los encuestados respondi6 de forma favorable a la interrogante
realizada.

INTERPRETACION: Dadas las respuestas emitidas por el sector entrevistado, afirman que
los procesos de liquidacion de Dotacidn de Paquetes Escolares son faciles de realizar.
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5. ¢Considera que con la Dotacién de Paquetes Escolares se ha mejorado la calidad
educativa de los estudiantes?

ANALISIS: El grafico muestra que del 100% de las respuestas obtenidas, el 75% es favorable
y el 25% son desfavorables.

INTERPRETACION: Por medio de los porcentajes obtenidos de las respuestas favorables se
demuestra que: con la Dotacion de paquetes de Utiles Escolares se ha mejorado la calidad
educativa de los estudiantes.
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XI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. De acuerdo con el proceso realizado en este trabajo de investigacion se concluye que,
el impacto de los paquetes escolares en el indicador de desercién ha sido positivo es
decir que, con los resultados obtenidos en los cuatro centros educativos del municipio
de Apastepeque ha tenido una considerable baja, ya que este programa social se
considera una oportunidad segln opiniones de padres y madres de familia, porque

viene a cumplir con la educacion aportando en gran medida en la economia familiar.

2. La dotacién de los paquetes escolares contribuye significativamente a la permanencia
de nifios y nifias en la escuela, de acuerdo a la opinién de docentes que fueron
encuestado, manifestando que con dicha entrega de paquetes escolares gran parte de

los estudiantes se han logrado mantener en el proceso.

3. Este apoyo que da el gobierno tanto al sector publico como privado estd contemplado
en la ley de proteccién social, permitiendo que la educacién tenga cambios
significativos tanto en la zona urbana como rural porque promueve el desarrollo social
y la erradicacion del analfabetismo es de suma importancia que todos los gobiernos
velen por el cumplimiento de dicha politica de estado de manera eficaz y eficiente

incluyendo mejoras continuas en el proceso de entrega.

4. La entrega de paquetes escolares a nifios, nifias y adolescentes de los centros escolares
han significado grandes beneficios para los padres y madres de familia debido al
ahorro econdmico que han tenido al obtener zapatos, uniformes y Utiles escolares
gratuitamente. Es decir, con el dinero que invertian para comprar hoy lo utilizan para la

canasta basica.
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A partir de los resultados obtenidos en los diferentes Centros Educativos en los que se realizd

esta investigacion, se recomienda lo siguiente:

RECOMENDACIONES A DIRECTORES/AS
e Que deben incluir en el proceso de administracion de Dotacion de Paquetes Escolares al

Consejo Directivo Escolar CDE para facilitar la entrega de estos y realizar los procesos

con transparencia.

e Que soliciten al MINEDUCYT la Dotacion de Paquetes Escolares segin la matricula,

para evitar remanentes de paquetes y los procesos de devolucion.

e Deben de informar a la comunidad educativa la asignacion y distribucion de paquetes a

fin de que ellos conozcan y valoren la entrega de paquetes escolares.

RECOMENDACIONES A DOCENTES
e Deben incluirse en la planificacion escolar actividades y estrategias que faciliten el uso

adecuado de los paquetes escolares.

e Deben de solicitar a sus estudiantes que porten sus implementos obtenidos en los
paquetes escolares a fin de mejorar los procesos educativos.

RECOMENDACIONES PARA LOS PADRES Y MADRES DE FAMILIA
e Asumir con responsabilidad en el uso correcto de los paquetes escolares, para garantizar

el fin por el cual han sido entregados a los estudiantes.

e Se recomienda que es necesario el acompafiamiento permanente durante el proceso,
asumiendo el rol que le corresponde para que obtengan el maximo provecho de la entrega
gratuita de estos bienes.

RECOMENDACIONES A LOS ESTUDIANTES
e |os estudiantes deben dar buen uso a la dotacion de paquetes escolares porque estos

vienen a fortalecer el proceso educativo lo cual contribuye para que no exista
ninguna excusa por no contar con uniforme, zapato y Utiles escolares no se va a

clases y se pierde al afio escolar.
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XI11. ANEXOS

ANEXO #1
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San \icenta 77 da anaro de 2070
Profe Rodit Antonio Flores Quintanilla
wirector det Centro Escolar Caserio Santa Paula

Presente

Recib: cal 2 . ’ 3
Reciba un caluroso salude en nombre de: Delmy Maribel Saravia de Gamez, Alcides Evaristo Gamez Maravilla, Mayra
Yossenia Chives Vi ; i . ; ) e

Yessenia Chavez Villalobos y Leivy Alicia Menijivar de Portillo, estudiantes de Universidad de Ej Salvader, quienes

deseamos que Dios nuestro creador le colme de sabiduria para realizar exitosamente las actividades que cada dia realiza.

El motivo de fa presente es para solicitarle autorizacién para tomar a su centro educativo como modelo para comprobar !
tema pare nuestre Tesis de Graduacion, el cual hemos planteado de la siguiente manera” La importancia de la
Administracion de los Paquetes Escolares y su incidencia en la desercion escolar de cinco Centros Escolares de la zona
Rural del Municipio de Apastepeque, Departamento de San Vicente”. Dicha investigacion, requerira que se nos permita las
visitas necesarias para conocer el contexto interno del centro, interactuar con los docentes, estudiantes, padres y madres

de familia, asi como la autorizacion de para realizar encuestas que permitan obtener insumos para la comprobacion de las

hipétesis planteadas.
Conocemos de su espiritu de compromiso con los docentes en formacion, por o que no dudamos su aceptacion ala

presente, por lo que anticipamos nuestros mas sinceros agradecimientos.

Atentamente,

f %A J OT—:’\ ety

Delmy Maribel Sara\gia de Gamez Alcides Evaristo Gamez Iaravilla

: ”
WS - —
Leivy Aliéa Menjivar de Portillo

f
Mayra Ye/senia Chévez Villalogs

Escaneado con CamScanner
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; UN]VERSPDAD EL
HE FACULTAD MULTIDISCY Yo'
: PLINARIA PARACENT
A LICENCIA TURA EN CIENCIAS DE LA EDUCA CION, ES!foI,‘-JAUUAD
€, nDMINFSTRACr‘GN ESCoLaR
- -, San Vicanta 77 de enero da 2020
rote Delmy Manbe! Saravia 08 Lamez

nemore de: Delmy Maribal Saravia de Gamez, Alcides Evaristo Gamaz Maravilla, Mayra

¥ Leivy Alicia Menjivar de Portillo, esludiantes de Universidad de El Salvador, quieneg

reador e colme de sabiduria para realizar exitosamente las actividades que cada dia realiza,

Olva e Iz presente es pars solicitarle autorizacian Para tomar a su centro educativo como medelo para comprebar ef
nuesira Tesis da Graduacion, sl cual hemos planteado de |a siguiente manera” La importancia de la
Administracian de Ins Paquetes Escolares ¥ su ingidencia en la desercion escolar de cinco Centros Escolares de la zona
Rural de! Municipio de Apastepeque, Departamento de San Vicente", Dicha investigacion, requerira que se nos permita las
visites necssarias para conocer el contexto intemo del centro, interactuar con los docentes, estudiantes, padres y madres
ds familia, asi como la autorizacion de para realizar encuestas que permitan abtener insumos para |a comprobacion de las
hipdtesis planteadas.

Conocamos de su espiritu de compromiso con los docenles en farmacion, por lo que no dudamos sy aceptacion a la

presente, por lo que anticipamos nuestros mas sinceros agradecimientos.

Alentamente,

f @".'ﬂu'ﬁ

7 .
Alcides Evaristo Gamed Maravilla

T )s. -

Leivy Alicia Menjivar de Portillo

L]
Delmy Maribel Saravia de Gamez

Mayra Yessenia Chavez J«'/frélobos

Escaneado con CamScanner
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTINSCIPLINARIA PARACENTRAL
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDVCACION, ESPECIALIDAD
ADMINISTRACION ESCOLAR

e a
A0 icente, 18 de eners de 2020
Frofe. Camen Elena Hermandez da Ao

Directora det Centro Escolar Casario Fl Silio

Presente

Reciba un caluroso saludo en nombre de: Delmy Maribel Saravia de Gamez, Alcides Evaristo Gamez Maravilia Mayra
Yessenia Chavez Villalobos y Leivy Alicia Menjivar de Portillo, estudiantss de Universidad de El Salvzdar, quienes

deseamos que Dios nueslro creador le colme de sabiduria para realizar exitosamente las actividades que cada dia realiza.

El motivo de la presenie es para solicitarle autorizacion para tomar a su centro educativa como modelo para comprobar &l
tema para nuestra Tesis de Graduacion, el cual hemos planteada de la siguiente manera” La importencia de la
Administracion de los Paguetes Escolares y su incidencia en |a desercion escolar de cinco Centros Escolares de la zona
Rural del Municipio de Apastepeque, Departamenio de San Vicente™. Dicha investigacion, requerird que s2 nos pemmita las
visitas necesarias para conocer el contexto inlemo del centro, interactuar con los docentes, estudiantes, padres y madres
de familia, asi como la autarizacion de para realizar encuestas que permitan oblener insumos para la comprebacion de las

hipotesis planteadas.

Conocemos de su espiritu de compromiso con los docentes en formacion, por lo que no dudamos su aceptacion a la

presente, por lo que anticipamos nuestros mas sinceros agradecimientos.

Atentamente,

f M f. OK:—%W 7"

Delmy Maribel ;?aara".ria de Gamez Alcides Evaristo Gamez Maravilla

f. f.%\fn_

; E/
Mayra Yegsenia Chavez Vm&és Leivy Alicia Menjivar de Portillo

DIRECCION
COoD, 1217 ¢
e, e
g awi

Escaneado con CamScanner
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Atentaments,

f
i 4 g
Delmy Maribel Saravia de Gamez

o

_‘_

Escaneado con CamScanner

112




ANEXO #2

CUESTIONARIO
DIRIGIDO 4
ESTUDIANTES.



ACENTRAL LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION,
' ESPECIALIDAD ADMINISTRACION ESCOLAR

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE EDUCACION BASICA.
NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

Objetivo: Recolectar informacion sobre la importancia de la administracion de los procesos de
entrega de los paquetes escolares y su incidencia en la desercion escolar del distrito 1014 del

municipio de Apastepeque, departamento de San Vicente.

Indicacion: Rellena con una “X” los espacios descritos con Sl o NO, segun estime conveniente.

1. ¢La Dotacion de Paquetes Escolares, facilitd su ingreso al centro educativo?
s nol_

2. ¢La Dotacion de Paquetes Escolares fue una contribucién en la economia de su hogar
para poder asistir al centro educativo?

g nol[ )

3. ¢Esresponsable de asistir al centro educativo con su uniforme completo?

Sl D NOD

4. ;Con la Dotacién de Paquetes Escolares sus padres lo envian diariamente al

centro educativo?
sl no (L

5. i Con la Dotacion de Paquetes Escolares sus padres y madres muestran interés porque
usted reciba una buena educacion?

SID NOD

6. ¢La Dotacién de Paquetes Escolares le fue entregado en el tiempo adecuado para asistir a

clases?
sl no (L
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

¢ Ha observado transparencia en el proceso de entrega de los paquetes Escolares?
s no [

¢ Se siente satisfecho con la entrega de Paquetes Escolares?

SID NOD

¢ Conserva y hace uso responsable de los elementos que contiene el Paquete de Utiles
Escolares?
e no J

¢ Ha observado que todo el personal docente tiene conocimiento sobre la Dotacion del

Paquete de Utiles Escolares?

sl no
¢ Con la Dotacién de Paquetes Escolares han mejorado sus calificaciones en los

ultimos afnos? D D

S NO

¢ Se ha hecho entrega del Paquete de Utiles Escolares en la misma fecha a todos los
estudiantes del Centro Escolar?

s [ no [

¢Con la Dotacién de Paquetes Escolares observa mayor compromiso por parte de
los docentes al momento de

impartir las clases?
sil nol_J

¢,Sus docentes, le orientan para que haga uso responsable de los elementos que contiene el
Paquete de Utiles Escolares?

si( ) no[

¢ Tener los utiles escolares para realizar sus actividades le permite obtener mejores

aprendizajes?
Sl D NOD
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ANEXO #3

CUESTIONARIO
DIRIGIDO 4
PADRESY
MADRES DE
FAMILIA.



ACENTRAL LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION,
' ESPECIALIDAD ADMINISTRACION ESCOLAR

ENCUESTA DIRIGIDA A PADRES Y MADRES DE FAMILIA DE ESTUDIANTES DE EDUCACION
BASICA.

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

Objetivo: Recolectar informacion sobre la importancia de la administracion de los procesos de
entrega de los paquetes escolares y su incidencia en la desercion escolar del distrito 1014 del

municipio de Apastepeque, departamento de San Vicente.

Indicacion: Rellena con una “X” los espacios descritos con Sl o NO, segun estime conveniente.

1. ¢La Dotacion de Paquetes Escolares, ha facilitado el ingreso de su hijo o hija al centro

educativo?
st ] NO [ ]

2. ¢LaDotacion de Paquetes Escolares permitié una contribucion en su economia para
poder enviar a su hijo o hija al centro educativo?

g no [

3. ¢ Supervisa que su hijo o hija asista al centro educativo con el uniforme completo?

Sl D NOD

4. ;Con la Dotacién de Paquetes Escolares, envia diariamente a su hijo o hija al centro

educativo?
sl no [
5. ¢La Dotacion de Paquetes Escolares le motiva para que su hijo o hija reciba una buena

educacion? D D

Sl NO
6. ;La Dotacion de Paquetes Escolares le fue entregado en el tiempo adecuado para que su

hijo asista a clases?

S'D NO D
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

¢ Ha observado transparencia en el proceso de entrega de los paquetes Escolares?
sl no

¢ Su hijo utiliza los implementos que contiene el Paquete de Utiles Escolares?

SID NOD

¢ Observa que su hijo o hija conserva y hace uso responsable de los elementos que
contiene el Paquete de Utiles Escolares?

SIO NO D

¢, Ha observado que todo el personal docente tiene conocimiento sobre la Dotacion del
Paquete de Utiles Escolares?

SID NOD

¢Con la entrega del Paquete de Utiles Escolares han mejorado las calificaciones de su
hijo en los ultimos afios?

sil ] no [ ]

¢ Se ha hecho entrega del Paquete de Utiles Escolares en la misma fecha a todos
los estudiantes del Centro Escolar?

SID NOD

NO

¢,Con la Dotacion de Paquete de Utiles Escolares, considera comprometidos a docentes de

su hijo al impartir las clases?

SI[:] NO[:]

¢ Considera que los docentes orientan a su hijo o hija para que haga uso responsable de los

elementos que contiene el Paquete de Utiles Escolares?
sl no[ |

¢ Tener los utiles escolares para realizar sus actividades le permite a su hijo o hija obtener

mejores aprendizajes?

S D NOD
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ANEXO #4

CUESTIONARIO
DIRIGIDO 4
DOCENTES.



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA

2/ 2 PARACENTRAL LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION,

5‘1

ESPECIALIDAD ADMINISTRACION ESCOLAR

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DE EDUCACION BASICA.

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

Objetivo: Recolectar informacion sobre la importancia de la administracion de los procesos deentrega

de los paquetes escolares y su incidencia en la desercion escolar del distrito 1014 del municipio de

Apastepeque, departamento de San Vicente.

Indicacion: Rellena con una “X” los espacios descritos con Sl o NO, segun estime conveniente.

; Considera Usted que con la Dotacién de Paquetes Escolares se ha facilitado el ingreso de
estudiantes al centro educativo?

Sl D NOD

i Considera que la Dotaciéon de Paquetes Escolares contribuyd en la economia de los
padres y madres de familia para poder enviar a sus hijos o hijas al centro educativo?

Sl [_] NO[_]

¢Se le ha hecho entrega del Paquete de Utiles Escolares en la misma fecha a todos los
estudiantes del Centro Escolar?

Sl D NOD

4. ;Ha observado aumento en la asistencia de estudiantes con la Dotacion de

Paquetes Escolares?
sl no [

5. ¢Con la Dotacion de Paquetes Escolares observa interés por parte de los padres y
madres de familia porque sus hijos o hijas reciban una buena educacién?

SIC] NOD

6. ¢La Dotacion de Paquetes Escolares le fue entregado en el tiempo adecuado para que los
alumnos asistan a clases?

s no [
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7. ¢Los procesos de entrega de los paquetes Escolares se desarrollan de una manera
transparente para la comunidad educativa?

SID NOD

8. ¢Considera que la administracion de la escuela realiza adecuadamente los procesos de

liquidacion de Paquete de Utiles Escolares?

SID NOD

9. ¢Ha observado cambios en los procesos administrativos de la Dotacion de paquetes de
Utiles Escolares en los ultimos afios?

SIO NO [ )

10. ¢ Como personal docente tiene conocimiento sobre los procesos para la contratacion de del

Paquete de Utiles Escolares?

SID NOD
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ANEXO #5

GUION DE
ENTREVIST.A
DIRIGIDO A4
DIRFECTORES.



PIRACENTRAL LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION,
ESPECIALIDAD ADMINISTRACION ESCOLAR

GUION PARA ENTREVISTA A DIRECTORES DE EDUCACION BASICA.
NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

Objetivo: Recolectar informacion sobre la importancia de la administracion de los procesos de
entrega de los paquetes escolares y su incidencia en la desercion escolar del distrito 1014 del

municipio de Apastepeque, departamento de San Vicente.

1. ¢Considera que los procesos administrativos en relacion con la Dotacion de Paquetes
Escolares desde sus inicios a la fecha han ido mejorando?

Si D N@

2. ¢Haidentificado cambios significativos en la matricula de los estudiantes con la
entrega de Paquetes Escolares?

Si NO

3. ¢Recibe lineamientos claros que le faciliten su labor administrativa con

relacion a la Dotacion de Paquetes de Utiles Escolares?

SID NOD

4. ¢ Los procesos de liquidacién de Dotacion de Paquetes Escolares son féciles de realizar?

.0 o

5. ¢Considera que con la Dotacion de Paquetes Escolares se ha mejorado la

calidad educativa de los estudiantes?

SIC] NOD
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ANEXO #6

PROCESO
FOTOGRAFICO DE
LA
INVESTIG.ACION



En camino a realizar entrevistas a los directores y directoras de los centros escolares.

Entrevista al Director Rodil Antonio Flores, C.E. Santa Paula
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LLENADO DE ENCUESTAS A PADRES DE FAMILIA

Padres de familia respondiendo encuesta sobre la importancia de los Paquetes Escolares

Llenado de encuestas por padres de familia

126



ASESORIAS

Participacion en las asesorias
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Go gle Maps Centro Escolar Santa Paula, Apastepeque.

Imagenes © 2020 CNES / Airbus, Maxar Technologies, Datos del mapa © 2020 500 m
Ubicacién geografica de los Centros Educativos

Go gle Maps centro escolar caserio san felipito de apastepeque

& Centro Escolar
Caserio|l'alloma

4 Centro Escolar

o Caserio ElCarrizo
()

Zapote Canton San Felipe.

& Centro Escolar,
c EljSitio
CentrojEscolar e 2N
Cantén San Nicolas 4 Centro/Escolar
CaserioSan Felipito

Imégenes © 2020 CNES / Airbus, Landsat / C i Maxar T ies, U.S. Survey, Datos del mapa © 2020  2km
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Ubicacion geografica de Apastepeque
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Fuente: SIG-FUNDE 2011

Figura2. Division politico-administrativa del municipio de Apastepeque
001 Calderas

002 Cutumayo

003 El Guayabo

004 Las Minas

005 San Felipe

006 San Jacinto

007 San José Los Almendros
008 San Juan de Merino
009 San Nicolas

010 San Pedro

Fuente: SIMUNI/PFGL. San Salvador. El Salvador. 2013
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