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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion se desarroll6 bajo el tema “Disefio de una guia de adaptacion
al marco regulatorio del sistema financiero cooperativo de El Salvador para la gestion del riesgo
de liquidez” y se organizo en seis capitulos que se desarrollaron a continuacion:
Capitulo I: Planteamiento del problema. Este contiene la delimitacion, asi como la pregunta de
investigacion, objetivos, justificacion y alcances.
Capitulo 11: Marco te6rico. En este capitulo se presenta antecedentes historicos, teoria de la
gestion del riesgo de liquidez, conceptos basicos y elementos principales que lo componen;
marco legal que rige las instituciones cooperativas y aspectos generales de este tipo de empresa
en el pais.
Capitulo I11: Metodologia de la investigacion. En este apartado se muestra el camino a seguir
para la realizacion de la investigacion: enfoque, método, tipo de estudio, poblacién y muestra,
técnicas e instrumentos, hipotesis y variables a utilizar en el desarrollo del proceso investigativo.
Herramientas para la recoleccién, procesamiento y analisis de informacion.
Capitulo 1V: Analisis e interpretacion de resultados. En este capitulo se encuentran detallados
los resultados obtenidos de la investigacion, para realizar la deduccién de la aprobacion o no de
las diferentes hipdtesis. Se ha tabulado la informacion en tablas estadisticas y se han realizado
graficas de barra para mejor visualizacién de resultados.
Capitulo V: Guia de adaptacion al marco regulatorio del sistema financiero cooperativo de El
Salvador para la gestion del riesgo de liquidez, la cual contiene: conceptos basicos, estrategias,
base legal, herramientas de identificacion, medicion y monitoreo, asi como medidas de
contingencia ante la materializacion del riesgo.
Capitulo VI: Conclusiones y Recomendaciones. Como parte final se agregan los anexos, el cual

contiene la encuesta realizada para recoleccion de data.



INTRODUCCION

A continuacion, presentamos nuestro trabajo de grado para optar al titulo de Maestros
en Administracion Financiera denominado: “Disefio de una guia de adaptacion al marco
regulatorio del sistema financiero cooperativo de El Salvador para la gestion del riesgo de
liquidez”.

Siendo las cooperativas un sector cautivo y potencial el cual no esta regulado actualmente, por
lo que decidimos basarnos en este fenomeno y brindar informacion importante a las instituciones
no reguladas para que tengan una guia que les permita facilitar su adaptacion y la gestion del
riesgo de liquidez.

Se realiz6 una investigacion de campo, por medio de cuestionarios digitales a gerentes
de cooperativas seleccionadas, con el fin de recopilar informacion veridica y actualizada de la
posicién de riesgo de liquidez que posee el sector cooperativo en la actualidad y asi determinar
si las hipdtesis establecidas son ciertas o carecen de apego a la realidad.

Para el andlisis e interpretacion de resultados se realiz6 analisis estadistico, el cual nos

ayudo a fundamentar mas nuestro tema de investigacion y fortalecer dicho trabajo.
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CAPITULO I: DESCRIPCION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

La economia salvadorefia se ha desarrollado histéricamente apoyando al sector
agropecuario, evolucionando a una diversificacion de sectores, como servicios, manufactura,
transporte, comercio, consumo, vivienda, etc. en donde las personas y empresas desarrollan
inversiones, requiriendo, por lo tanto, del funcionamiento de figuras que facilitan el

otorgamiento de créditos para el desarrollo de dichos proyectos.

En el pais las diversas instituciones del sector financiero, se han reestructurado a las
nuevas tendencias de mercado. En este caso el sector bancario se ha organizado en el tiempo,
de diversas formas, bajo la aplicacion de leyes y normas emitidas por el Banco Central de

Reserva de El Salvador y bajo la supervision de la Superintendencia del Sistema Financiero.

El sector financiero es un rubro que dinamiza la economia diariamente otorgando
financiamiento a personas naturales y juridicas con distintos destinos. El sector bancario o
también conocido como la banca formal tiene la facultad de captar fondos del publico
obteniendo recursos a bajo costo; cumpliendo el marco regulatorio de la normativa técnica,
haciendo referencia a las normas de contabilidad bancaria y a las normas prudenciales

bancarias.

Este sector por naturaleza es de riesgo alto ya que se asocia a riegos como: crédito, liquidez,
mercado, operacional, tecnologico, legal, estratégico, lavado de dinero, entre otros; y estos
son gestionados por medio de metodologias, herramientas y todos los parametros que la

normativa técnica cita en cada una de las existentes.

Ademas, no solo estd compuesto por instituciones reguladas, también existen
instituciones como las cajas de crédito, asociaciones cooperativas de ahorro y crédito y micro

financieras que van naciendo a lo largo de los afios; el sector cooperativo es un sector no
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regulado, pero con un potencial fuerte de regulacion.

INSAFOCOOQORP es el organismo autonomo, especializado, que fomenta, organiza,
supervisa y norma el funcionamiento de las Asociaciones Cooperativas, contribuyendo al
desarrollo sostenible de las mismas; sin embargo los cambios de gobierno y la situacién
politica del pais, acercan mas a las cooperativas a entrar en un proceso de regulacion y
supervision por medio de la Superintendencia del Sistema Financiero, el cual es muy distinto
a la operatividad actual de su naturaleza, ya que las Cooperativas tienen un aporte importante
a sus asociados y sociedad en general con apoyo en educacién, donaciones a diferentes
sectores, entre otras actividades, que son de obligatoriedad para el cumplimiento de
responsabilidad social, el cual exonera del pago de impuestos; la comision financiera de la
asamblea legislativa se ha reunido con representantes del sector cooperativo para conocer
mas de cerca el funcionamiento de estos; dando fuertes indicios de una posible regulacion a
un futuro cercano; sabiendo ademas que dentro de la asamblea legislativa hay un proyecto de
ley sobre este tema presentado por FEDECACES, el cual se encuentra en estudio para su

discusion.

1.1 Delimitacion del problema

El marco regulatorio del sector financiero esta constituido por y por una gama de leyes
y normas contable y prudencial, las cuales abarcan toda la estructura financiera en la cual opera
la banca, esta operatividad es muy diferente a la del sistema cooperativo, por lo que la

aplicacion de este marco regulatorio afectara a su transaccionalidad.

1.1.1 Limite tedrico

El estudio se baso en un enfoque tedrico, apoyandose en los principios de la regulacion
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y normativa técnica nacional. Teoria que sirvid de base para el analisis de este estudio;

apoyandose en la normativa existente sobre la gestion de riesgos de liquidez.

1.1.2 Limite temporal

El trabajo de graduacion se desarroll6 de marzo de 2022 a agosto de 2022; enfocado a

las instituciones financieras cooperativas no reguladas.

1.1.3 Limite geografico

El disefio de una guia de adaptacion al marco regulatorio del sistema financiero
cooperativo se desarroll6 como marco de referencia para todas las instituciones no reguladas

de El Salvador.

1.2 Enunciado del problema

En relacion a la problematica, como equipo de trabajo vimos la necesidad y la
importancia de aportar con nuestro conocimiento en este tema al sector cooperativo
financiero, planteando una propuesta de una guia de implementacion de las normas
prudenciales aplicadas especificamente a la gestion de riesgo de liquidez, delimitando nuestra
propuesta, al sector cooperativo salvadorefio buscando de esta manera coadyuvar a la

preparacion de un proceso de regulacion.

¢Ayudaria el disefio de una guia de adaptacion al proceso regulatorio, contemplando

el riesgo de liquidez a las cooperativas de El Salvador?

1.2.1 Preguntas de investigacion

¢De qué manera el disefio de una guia de adaptacion al proceso regulatorio
contemplando el riesgo de liquidez, ayudara a las cooperativas a la implementacion de la
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normativa técnica aplicable de El Salvador?
¢Cudl es la situacion actual de las cooperativas financieras ante los requisitos para
ajustarse al marco regulatorio del sistema cooperativo financiero salvadorefio contemplando

el riesgo de liquidez?

¢Cudles son los lineamientos que deben de cumplir las cooperativas financieras para

poder adaptarse al marco regulatorio aplicable?

¢Cudles son las herramientas necesarias que exige la regulacion para la adecuada

gestion del riesgo de liquidez?

1.3 Objetivo general

Disefiar una guia que sirva como referencia del sector cooperativo financiero de El

Salvador para adaptarse al proceso regulatorio contemplando la gestion del riesgo de liquidez.

1.3.1 Objetivos especificos

+ Describir la situacion actual que poseen las cooperativas financieras ante las exigencias
del marco regulatorio.

+ Establecer los lineamientos que las cooperativas financieras deben cumplir para poder
adaptarse al marco regulatorio.

+ Detallar cudles son las herramientas necesarias que la regulacién del sistema cooperativo

necesita para la buena gestion del riesgo de liquidez.

1.4 Justificacién

El sector financiero no regulado a lo largo del tiempo ha venido creciendo
exponencialmente en su estructura de activos, especificamente el sector cooperativo

financiero que es donde se disefi0 la propuesta de una guia de adaptacion del marco
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regulatorio, especificamente en la gestion del riesgo de liquidez; ya que existe un proyecto
de regulacion en la Asamblea Legislativa para este sector, el cual no estd preparado para
desarrollar este proceso.

La gestion del riesgo de liquidez dentro de estas instituciones es de vital importancia,
ya que de ello depende asegurar el cumplimiento de las obligaciones que cualquier
cooperativa pueda tener, esta gestion permite a las interesadas conocer las herramientas para
determinar coeficientes de liquidez, flujo de vencimientos de activos y pasivos por plazos,
indicadores de liquidez en base a vencimientos y los respectivos planes de contingencia de
liquidez minimos que garanticen la continuidad del negocio, los cuales seran necesarios ante
la amenaza potencial de un marco regulatorio; asi como también la constitucion de reservas
y lineamientos que cumplir con relacion a estas mismas.

El escenario politico, econdémico y social que actualmente vive El Salvador sitla a
este sector como uno de los proximos a ser regulados, es por eso que nuestro tema de
investigacion se bas6 en la creacién de un disefio de una guia de adaptacion al marco
regulatorio del sistema financiero cooperativo no regulado de El Salvador para la gestion del
riesgo de liquidez.

Esta guia ayudaria a que el impacto en el proceso de adaptacion no desestabilice al
sector cooperativo, ya que la esencia de este, es el apoyo a sus asociados con los diferentes
productos y servicios que se ofrecen y que les permiten la inclusion financiera lo cual
coadyuva en el desarrollo socioeconémico del pais, asi como desarrollar proyectos que

ayudan a mejorar la calidad de vida de la sociedad en general.
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1.5 Limites y alcances

1.5.1 Alcances

+ Proporcionar informacion de utilidad por medio de una guia de adaptacién al marco
regulatorio para la gestion del riesgo de liquidez, para todo el sector financiero cooperativo

que no se encuentra regulado ni en proceso de regulacion.

+ Que la guia de adaptacion al marco regulatorio para la gestion del riesgo de liquidez permita
la aplicacion de lineamientos claros que coadyuven en el proceso regulatorio del sector

cooperativo financiero.

1.5.2 Limitaciones

Acceso a informacion sobre las cooperativas no reguladas en El Salvador.

Acceso a informacion sobre las cooperativas en proceso de regulacion en El Salvador.
Acceso al funcionamiento de las entidades reguladas con relacion al riesgo de liquidez.
Confinamiento por factores externos como pandemia, régimen de excepcion, entre otros.

Aprobacion del proyecto de regulacion en el periodo en que se desarrolle la investigacion.

- + + & ¥+ #

Falta de concomimiento en la implementacion de la normativa aplicable a los entes
regulados.
+ Desconocimiento de los sistemas de informacién para cumplir con los aspectos normativos

ante la Superintendencia del Sistema Financiero.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del cooperativismo

El cooperativismo o movimiento cooperativo es una doctrina que defiende la
cooperacion como medio para lograr un mayor beneficio, asi como para satisfacer las
necesidades existentes.

El movimiento cooperativo, por tanto, es el movimiento que defiende la cooperacion de
sus integrantes, exponiéndola en el rango socioecondmico como el medio para lograr que
productores y consumidores obtengan un mayor beneficio, asi como una mejora en la
satisfaccion de sus necesidades. El cooperativismo tiende a defenderse como una fuerza
econdmica que favorece la inclusion financiera de los mas necesitados.

El sistema de asociacion que propone el cooperativismo es el que se produce a traves de
sociedades llamadas cooperativas. A través de estas, dicha doctrina aboga por el trabajo
conjunto para el logro de los objetivos comunes.
(https://economipedia.com/definiciones/cooperativismo.html, s.f.)

Laideay la practica de la Cooperacion aplicadas a la solucion de problemas econémicos
aparecen en las primeras etapas de la civilizacién. Muy pronto los hombres se dan cuenta de la
necesidad de unirse con el fin de obtener los bienes y servicios indispensables. Los historiadores
del cooperativismo estan de acuerdo en sefialar como antecedentes del sistema cooperativo,
entre otros los siguientes:

+ Las organizaciones para la explotacion de la tierra en comin de los babilonios (Hans

Muller)

+ La colonia comunal mantenida por los Esenios en Ein Guedi, a las orillas del Mar Muerto

+ Sociedades Funerarias y de seguros entre los griegos y los romanos.
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+ Los “agapes” de los primeros cristianos como forma primitiva de las cooperativas (Lujo
Brentano)

+ Vida agraria entre los germanos (Otto Gierke)

+ Organizaciones agrarias y de trabajo entre los pueblos eslavos: el Mir y el Artel entre
los rusos, la Zadruga de los serbios.

+ Organizacion del trabajo y de la produccion en el Manoir medieval (De Brouckere)

+ Agrupaciones de los campesinos para la transformacion de la leche: “queserias” de los
armenios y de los campesinos europeos de los Alpes, del Jura y del Saboya.

+ Organizaciones para el cultivo de la tierra y el trabajo en las organizaciones
precolombinas, principalmente entre los Incas y los aztecas. También la Minga vy el
Convite.

+ Las Reducciones de los jesuitas en el Paraguay

+ Las Cajas de Comunidad en la época de la colonizacién espafiola en América.

+ Las colonias con el caracter religioso de los inmigrantes en Norte América
Es necesario mencionar la época de la revolucion industrial ocurrida en Europa,

especialmente en Gran Bretafia, en el siglo que va desde 1750 a 1850 como una referencia
histérica imprescindible. La revolucion industrial no fue solamente una revolucion politica, fue
principalmente una revolucion tecnoldgica influida por la utilizacion de algunos
descubrimientos en la industria, entre ellos el del vapor aplicado a toda clase de maquinarias y
el de la lanzadera y la hiladora mecanica que transformaron la industria textil. La influencia de
la revolucion industrial con sus caracteristicas de desorden, sobre la clase trabajadora, produjo
algunas reacciones cuyas consecuencias todavia se pueden apreciar: la de los destructores de
maquinas, que fue duramente reprimida por el Estado, la del sindicalismo, la de los cartistas, 0

sea, aquella que se propuso lograr leyes favorables para el trabajador, y la que podemos
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denominar cooperativa.

Esta ultima tuvo por causa inmediata el hecho de que en Inglaterra muchos trabajadores
de la época no siempre recibian su salario en dinero, sino en especie, con las consiguientes
desventajas de mala calidad, pesa equivocada y precios muy altos.

Aln en el caso de que recibieran el salario en dinero, por ser este demasiado bajo,
obligada a los trabajadores a someterse a los tenderos que por concederles crédito exigian un
valor mayor por la mercancia, junto con las demas circunstancias desfavorables que acomparian
a esta clase de ventas a crédito.

De esta manera, los trabajadores pensaron que uniendo sus esfuerzos podrian convertirse
en sus propios proveedores, origindndose asi la idea de las cooperativas de consumo. Por otra
parte, el desempleo y las gravosas condiciones del trabajo cuando se conseguia, movieron a
otros grupos de trabajadores a organizarse en cooperativas de produccion y trabajo, que hoy se
denominan trabajo asociado.

En la ciudad de Rochdale (Inglaterra), dedicada por mucho tiempo a la industria textil,
se presentaron algunas de las consecuencias de la revolucion industrial, inconvenientes para los
trabajadores, por lo cual algunos de ellos pensaron que debian agruparse y se constituyeron en
una organizacion para el suministro de articulos de primera necesidad.

Desde luego, para llegar a ese objetivo debieron antes, con gran esfuerzo de su parte,
ahorrar cada uno en la medida de sus capacidades, logrando asi reunir un pequefio capital de 28
libras esterlinas, una por cada uno de los socios. Con ese exiguo patrimonio, fundaron una
sociedad denominada “De los Probos Pioneros de Rochdale.” La mayoria de estos hombres eran
tejedores y en el grupo figuraban algunos mas ilustrados que habian tenido participacion en otras
organizaciones de beneficio comun.

Para el 21 de diciembre de 1844, en contra de las opiniones de los comerciantes
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establecidos y de otros ciudadanos, abrieron un pequefio almacén, en la llamada Callejuela del
Sapo, pero, para sorpresa de los comerciantes que les auguraron un rotundo fracaso, la incipiente
institucion fue creciendo e incluyendo en su organizacion a muchas personas de localidades
aledafias. El éxito de esta sociedad se basé en sus principios, entre los cuales se destacan:

+ Un miembro, un voto

+ Igualdad de sexos entre los miembros

+ Solo las provisiones puras se deben vender, en peso y medida completos.

La asignacion de un dividendo a los miembros, garantizando que todos los beneficios
fueran distribuidos dependiendo de la cantidad de compras hechas por los miembros
individuales.

Fue este el origen del cooperativismo de consumo en Gran Bretafia, cuyo desarrollo
abarcO después no solo a la Europa Continental sino al resto del mundo. El importante
crecimiento debe atribuirse no a la importancia del poder econémico, sino al valor de las ideas
y a la fidelidad que estos iniciadores tuvieron para con esas ideas.

Mientras el cooperativismo de consumo se extendia por la Gran Bretafia y pasaba a otros
paises del continente europeo como Francia, Alemania, Italia, los paises escandinavos y otros
territorios, aparecian casi simultineamente nuevas formas de cooperacion en el campo
econdmico y social. Bajo la inspiracion de Friedrich Wilhelm Raiffeisen, aparecian en Alemania
las cooperativas de Crédito orientado hacia los campesinos y mas tarde, las cooperativas para el
aprovisionamiento de insumos y para la comercializacion de los productos agricolas.
Igualmente, con la direccion de Hernan Shulze-Delitzsch, en el mismo pais, se iniciaba el
movimiento de los llamados Bancos Populares, o sea, las cooperativas de Ahorro y Crédito,
orientadas principalmente para servir a los artesanos y pequefios industriales de las ciudades.

En Francia prosperaban las cooperativas de produccion y trabajo con ejemplos tan
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conocidos como el “familisterio”, fundado en Guisa por Juan Bautista Godin. En los paises
escandinavos no solo se desarrollaba el cooperativismo de consumo, en forma tan apreciable
como el que dio lugar a la Federacion Sueca de Cooperativas, la K.F. (cooperativa Forbundet),
sino también en otros terrenos como los del cooperativismo de vivienda y el de seguros
cooperativos.

En los demas paises de Europa Central y Oriental las ideas y practicas cooperativas se
extendieron rapidamente; por ejemplo, la primera cooperativa de Checoslovaquia se fundo en
1845, solamente un afio después de la de Rochdale.Han sido famosas entre otras las cooperativas
sanitarias de Yugoslavia, las agricolas y artesanas de Hungria, las de consumo de Polonia,
agrupadas en las organizaciones “Spolem” y las cooperativas rusas tanto agriculturales como
las de consumidores.

En Espafa, y algunas de sus caracteristicas son igualmente aplicables en Portugal, el
cooperativismo de consumo, que aparece a fines del siglo pasado, tiene dos orientaciones: en el
norte, principalmente en Catalufia, se desarrollan las cooperativas de consumo; en el centro y
otras provincias el auge mayor corresponde a las cooperativas del campo.

En otros continentes (Asia, Africa y Oceania), el cooperativismo ha logrado notable
grado de expansién. En paises que desde el punto de vista econémico han logrado altos niveles
de desarrollo como el Japon, Australia y Nueva Zelandia, los indices del desenvolvimiento de
la cooperacion son perfectamente comparables con los mejores del continente europeo.

El cooperativismo llegd a América del Norte durante los ultimos afios del siglo XIX y
los primeros del pasado. El periodista canadiense Alphonse Desjardins (1860-1937) trajo a su
pais la idea de las cooperativas de ahorro y crédito, organizaciones que de pronto se extendieron
también a los estados unidos, principalmente debido a la accién de Eduardo A. Filene (1860-

1937) y de Roy F. Bergengren y alcanzan un desarrollo verdaderamente sorprendente. Otros
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inmigrantes europeos trajeron a América del Norte las deméas formas de cooperacion. Tanto en
Canada como en los Estados Unidos tomaron gran incremento las cooperativas agricolas y entre
ellas, las de mercadeo que se iniciaron en California por los esfuerzos principalmente de Aarén
Sapiro, asi como las de electrificacion rural.

Es importante poner de presente que las cooperativas, en su proceso de desarrollo, casi
desde el inicio del movimiento cooperativo, establecieron diversas formas de integracion y fue
asi como en 1895 se organizd en Europa la Alianza Cooperativa Internacional ACI.

Cuando se habla de los origenes proximos de la cooperacion en Iberoamérica, se hace
referencia a organizaciones econdmico-sociales establecidas de conformidad a los principios y
métodos que aparecieron a mediados del siglo pasado en Europa y que han configurado el
denominado sistema cooperativo.

Las corrientes inmigratorias, las actividades culturales y aln circunstancias politicas
influyeron en el desarrollo del cooperativismo en esta parte del continente americano.

Asi, por ejemplo, los inmigrantes alemanes, suizos e italianos dan origen en el sur del
Brasil a las cooperativas agricolas y de crédito que habian hecho célebres en sus paises Federico
Guillermo Raiffeisen y Luis Luzzatti; son colonos franceses quienes, en 1898, fundan en
Argentina, la primera cooperativa llamada el “Progreso Agricola de Pigii¢” e inmigrantes judios
los realizadores en 1900, de una cooperativa de agricultores en la provincia de Entre rios, del
mismo pais.

En el afio de 1873, se organiza en la ciudad de México una cooperativa de profesionales
de la sastreria, conforme con el modelo francés de las asociaciones obreras de produccién de
Paris, originadas en las ideas de Luis Blanc y la gran cooperativa urbana de Buenos aires llamada
“El Hogar Obrero”, fue fundada en 1905, con decisiva participacion del estadista argentino Juan

B. Justo.
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La organizacion sindical, por su parte tuvo gran influencia en el desarrollo cooperativo.
La agrupacion de los trabajadores pertenecientes a empresas publicas y privadas, en sindicatos,
sirvio de base a las cooperativas de propdsitos multiples (con secciones de crédito, consumo,
vivienda, prevision, etc.), que han sido muy comunes en algunas de las més grandes ciudades
de Iberoamérica.

Ya bastante avanzado el siglo pasado, empieza a ser apreciable la influencia del
cooperativismo de la América del Norte en los paises de Iberoamérica, especialmente en algunos
campos. Las cooperativas de Ahorro y Crédito que se inician en el Canadd, pasan luego a los
Estados Unidos en donde logran una gran expansion y se integran en la poderosa organizacion
conocida con el nombre de CUNA, (Credit Union National Association) Asociacion Nacional
de Uniones de Crédito. Esta Ultima resuelve extender su accién a otros lugares fuera de
Norteamérica y ayuda eficazmente al incremento de esta clase de cooperativas en varios paises
de Iberoamérica.

En el movimiento cooperativo llamado “de Antigonish”, orientado por la Universidad
de San Francisco Javier (Nueva Escocia, Canada), después de haber logrado sorprendentes
resultados en la transformacion de las provincias maritimas canadienses, se proyect6 también
sobre algunos paises del Caribe entre los cuales merece ser citado de manera especial, Puerto
Rico que logro un desarrollo cooperativo sélido de gran variedad a la vez.

Afos mas tarde, otras organizaciones cooperativas norteamericanas, especialmente la
Liga de Cooperativas de los Estados Unidos, que hoy se denomina Asociacion Nacional de
Empresas Cooperativas, ofrecieron asistencia técnica y ayuda econémica para el
desenvolvimiento de la Cooperacion en Iberoamérica. Lo propio puede decirse de algunos
organismos internacionales, particularmente de la Organizacion de los Estados Americanos -

OEA- y la Oficina Internacional del Trabajo -OIT-.
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Los gobiernos por su parte, se han interesado mucho por el desarrollo cooperativo, en
algunos casos mediante la iniciativa de estadistas de amplia vision y en otros, por la accion de
los propios movimientos cooperativos.

El interés gubernamental que ha presentado apreciables diferencias de grado en los
diversos paises iberoamericanos, se ha expresado en la expedicion de leyes especiales para
regular el funcionamiento de las cooperativas, disposiciones que otorgan exenciones y ventajas
en favor de esas entidades, normas que tratan de extender los conocimientos en materia
cooperativa y ademas ayudas financieras directas y participacion de los organismos
cooperativos en los planes generales de desarrollo. Especial significacion han tenido las normas
sobre reforma agraria que se han expedido en varios paises de Iberoamérica y que incluyen
importantes capitulos sobre organizacion de los beneficiarios de las reformas, en cooperativas
agropecuarias de funciones multiples.

También las organizaciones religiosas, particularmente las de la Iglesia Catolica, han
tenido influencia en la expansién cooperativa dentro de los paises iberoamericanos. Es asi como
paulatinamente van apareciendo en el panorama cooperativo iberoamericano asociaciones,
federaciones, confederaciones y uniones cooperativas que sirven a las entidades afiliadas en
actividades econdmicas, empresariales y también en las de promocién, educacion y
representacion.

La integracion internacional se demord un poco mas. Aunque es cierto que algunas
organizaciones cooperativas de paises iberoamericanos se afiliaron desde hace muchos afios a
la Alianza Cooperativa Internacional, la integracién a nivel regional solo se inici6 con firmeza
en 1957 con la fundacion de la Confederacion Cooperativa del Caribe y se vino a consolidar en
1963, afio en el cual quedo constituida la Organizacion de Cooperativas de América- OCA- y

en 1970 cuando se estableci6 la Confederacion Latinoamericana de Cooperativas de Ahorro y
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Crédito — COLAC-. (http://lwww.fedecaces.com/site/identidad-cooperativa/historia-del-

cooperativismo, Mayo 2021)

2.1.1 Antecedentes del Cooperativismo en El Salvador

El cooperativismo en EIl Salvador tiene su primera manifestacion con la implementacion
de la catedra del cooperativismo en la Facultad de Derecho en la Universidad de El Salvador en
el afio 1886.

Es hasta en 1914 que se constituye la primera Asociacion Cooperativa de Obreros de El
Salvador, por iniciativa de un grupo de zapateros en la Cuesta del Palo Verde, ubicada en la 42.
Avenida Sur, en el centro de la Ciudad de San Salvador. EIl surgimiento de esta cooperativa
buscé “Sin dafio para los intereses privados y del Estado, participar en una forma mas directa
en el reparto de la riqueza de la colectividad”; sin embargo, sefiala que la cooperativa “Fue
combatida y liquidada porque sus enemigos liberales, la interpretaron como un movimiento de
liberacién econdmica obrera”.

Posteriormente, el cooperativismo llegé al gremio de los empleados publicos. Las
cooperativas contaban con el apoyo del Gobierno en turno que aportaba capital inicial, pero los
empleados identificaban el capital cedido por el gobierno, como propiedad de ellos y no
creyeron que estaban obligados a pagarlo, por esta razon, para evitar esa situacion el dinero se
comenzo a proporcionar en calidad de préstamos.

Asi, bajo el surgimiento de secciones y departamentos en instituciones gubernamentales,
el sector inicia su crecimiento hasta que el Estado decide centralizar este rol en una sola
institucién que dirigiera y coordinara la actividad cooperativa en el pais.

El 11 de junio de 1966 se cred la Federacién de Cooperativas de Ahorro y Crédito de El

Salvador (FEDECACES.)
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El 02 de diciembre de 1969 la Asamblea Legislativa de El Salvador a través del Decreto
560 cre6 la Ley de Creacion del Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo
(INSAFOCOORP.)

El 06 de mayo de 1986 la Asamblea Legislativa a traves del decreto nimero 339 decretd
la Ley General de Asociaciones Cooperativas. EI movimiento recibe un fuerte impulso tanto
estatal como privado.
(https://www.laprensagrafica.com/economia/Los-primeros-pasos-del-cooperativismo-
20180630-0099.html, s.f.)

Es asi, como crecié la necesidad de formar cooperativas en diversos sectores de la
economia; agricultores, obreros, artesanos, empleados de la empresa publica y privada, entre
otras.

El primero de junio de 2004 el presidente de El Salvador, Elias Antonio Saca en su
discurso presidencial hizo énfasis en que impulsaria la asociatividad de las empresas pequefias
y medianas, asi como la agilizacion y simplificacion de los tramites burocréticos y bajo ese fin
el Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo ha venido trabajando, apoyando al fomento,
promocion y organizacion de las cooperativas.

Con el fin de fomentar el desarrollo cooperativo, el INSAFOCOOP ha realizado una
serie de eventos como son el Premio al Desarrollo Cooperativo 2006, cuyo objetivo fue
reconocer el desarrollo del movimiento cooperativo salvadorefio y su incidencia en la
proyeccion social. También en el afio 2006 realiz6 una Feria de Cooperativas cuyo objetivo fue
de fomentar la participacion de las Cooperativas de la zona a fin de que cada cooperativa diera
a conocer los productos o servicios que ofrecen para establecer vinculos y alianzas estratégicas
comerciales. (Carrillo, Cubias, & Danny, Septiembre 2009)

Existen diferentes tipos de cooperativas a partir del giro central de su accionar social y
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econdmico, dentro de las cuales se encuentran:
2.1.1.1 Cooperativas de ahorro y crédito
Son asociaciones de personas que se organizan en forma de cooperativas para facilitar
servicios de ahorro y préstamo. Sus principales caracteristicas son:
a) Intereses razonables para sus asociados, asi como rapidez en el tramite del préstamo,
b) Fomento del habito del ahorro sistematico y el establecimiento de lazos de union y
confianza con sus asociados,
c) El elemento social y humano predomina sobre la resolucion de los problemas en el uso
del crédito,
d) Utilizacion de los intereses de los asociados como capital para actividades productivas
de los mismos.
2.1.1.2 Cooperativas agricolas
Se trata de asociaciones de productores agricolas que buscan proveer nuevos y mejores
servicios a sus asociados y a la comunidad. Por lo general, las cooperativas agricolas estan
formadas por grupos homogéneos y una de las finalidades es eliminar los intermediarios para
comercializar los productos, ademas de mejorar la calidad de los mismos y las técnicas de
produccién.
2.1.1.3 Cooperativas de consumo de bienes y servicios
Tienen como objetivo satisfacer las necesidades de sus miembros por medio de la mejora
de los servicios de compra y venta de articulos de primera necesidad y en algunos productos,
bienes, repuestos, combustibles que son insumos para alguna actividad.
2.1.1.4 Cooperativas de vivienda
Las cooperativas de vivienda son aquellas sociedades que, regidas por los principios del

cooperativismo, tienen por objetivo principal proveer de alojamiento adecuado y de establecer
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a sus asociados, mediante la construccién de viviendas por esfuerzo propio, ayuda mutua,
administracion directa o contratos con terceros, ademas de proporcionar servicios
complementarios a la vivienda. Las cooperativas de vivienda son empresas de bienestar social
fundamentadas en principios y valores, que unen a personas por la necesidad de vivienda, a
partir de las cuales las familias pertenecientes asumen obligaciones de autogestion, de
financiamiento y ayuda mutua. A través de una buena administracién pueden obtener la vivienda
para sus asociados reduciendo costos. Ademas, la ayuda mutua fortalece la integracion y la
administracion directa y se constituye en una verdadera practica que los prepara para la

autogestion. (Montoya, 1993)

2.1.2 Cooperativas de ahorro y crédito en El Salvador

El Salvador comenz6 las primeras normas de caracter legal que regularian el
funcionamiento de las asociaciones cooperativas en 1886, afio en que la Universidad de El
Salvador (UES) realiz6 la primera manifestacion de cooperativismo en el contexto de la
implementacién de la catedra de Cooperativismo.

Para tener nuevas noticias sobre el cooperativismo pasaron 18 afios, porque en el Cédigo
de Comercio, en 1904, nombraron el capitulo IV como: “De las asociaciones cooperativas”,
definiéndolas como “sociedades mercantiles”.

Diez afios después (en 1914) surgid la Cooperativa de Zapateros en la “cuesta del palo
verde” (hoy 4.* avenida sur), pero no se logré consolidar. Esta época marco la pauta de la
busqueda del bien comun a través de una asociacion cooperativa. Posteriormente, en 1917, se
constituy6 la Sociedad Cooperativa de Obreros de El Salvador.

En 1940 surgen las Cajas de Crédito Rurales con el objetivo ayudar a la poblacién de

dichas zonas para que accediera a créditos. Ese mismo afio surgi6 la Asociacién Cooperativa
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Algodonera cuyo funcionamiento se basé en el Codigo de Comercio de 1904. Posteriormente
se integro la Federacion de Cajas de Credito Rural, amparadas en la Ley de Crédito Rural de
1943.

En 1950 se promulgd la nueva Constitucion de la Republica en la que se oficializé
promover el desarrollo econémico y social del pais, lo que favorecio al sistema cooperativo,
porque el Articulo 114 establecia: “El Estado protegeria las Asociaciones Cooperativas,
facilitando su organizacion, expansion y financiamiento, impulsando fuertemente este rubro”.

Ese mismo afio se crea en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social la seccion de
Educacion Obrera, la cual desarroll6 programas de caracter pedagdgico entre la clase
trabajadora, haciendo conciencia cooperativista. Mientras que en 1953 se cre6 la Seccién de
Cooperativismo, la cual estaba adscrita al Ministerio de Trabajo.

En 1964 se promueven las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito para el sector
urbano, para satisfacer las necesidades econémicas, sociales y culturales, y en 1969 estos grupos
integraron la Federacion de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de El Salvador
(FEDECACEYS), la cual es de caracter financiero con propiedad privada.

El 2 de diciembre de 1969 se promulgaron la Ley General de Asociaciones Cooperativas
y la Ley de Creacién del Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo (INSAFOCOOP), que
se convirtid en el ente rector del cooperativismo salvadorefio.

Municipios a escala nacional tienen por lo menos una asociacion cooperativa.

En la actualidad, en el pais hay cooperativas de ahorro y crédito, aprovisionamiento,
educacion, transporte, consumo, produccion, industria, agroindustria, artesanal, agropecuaria,
vivienda, comercializacidn, seguros y servicios profesionales.

2.1.2.1 Funciones de INSAFOCOOP
Es la institucion rectora del movimiento cooperativo en el pais. Entre las actividades que
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realiza para las asociaciones cooperativas estan: planificacion de politica de fomento,
coordinacion del funcionamiento, conceder personeria juridica, ejercer la fiscalizacion y
auditoria, y otras mas. (Grafica, 2017)

Actualmente en El Salvador, segun reporte de INSAFOCOOP al 31 de diciembre de
2021, se tiene un total de 1,358 cooperativas activas en El Salvador, de las cuales 604 son de

ahorro y crédito.

COOPERATIVAS ACTIVAS AL 31 DE DICIEMBRE 2021

(https://www.transparencia.gob.sv/institutions/insafocoop/documents/estadisticas, s.f.)

2.2 Antecedentes del riesgo de liquidez en el sistema bancario a nivel mundial

Durante la fase de liquidez inicial de la crisis financiera que estalld en 2007, numerosos

bancos, pese a mantener niveles adecuados de capital, se vieron en dificultades por no gestionar
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su liquidez de forma prudente. La crisis reafirmo la importancia de la liquidez para el adecuado
funcionamiento de los mercados financieros y el sector bancario.

Antes de la crisis, los mercados de activos bullian de actividad y era facil obtener
financiacion a precios bajos. El subito deterioro de las condiciones del mercado demostro que
la liquidez puede evaporarse rapidamente y que la situacion de iliquidez puede prolongarse
considerablemente.

El sistema bancario se vio sometido a graves presiones, requiriéndose la intervencion de
los bancos centrales para respaldar el funcionamiento de los mercados monetarios y en

ocasiones también de otras instituciones.

2.2.1 Antecedentes del riesgo

La palabra riesgo tiene diversas connotaciones con un significado negativo relacionado
con el peligro, dafio o incertidumbre. El riesgo en el &mbito financiero esta relacionado con el
grado de desconocimiento o incertidumbre de los rendimientos esperados futuros.

El riesgo se define como la volatilidad de los flujos financieros no esperados,
generalmente derivado del valor de los activos o los pasivos segun (Jorion, 2020). Sin embargo,
esta definicidn seria muy particular al referirse solo a activos y pasivos, es asi como el concepto
de riesgo se podria redefinir como un evento fortuito que resulta econémicamente desfavorable
de acuerdo a (Luenberger, 1998)

Para tener mas claro este concepto se presentan a continuacion algunas caracteristicas
principales del riesgo:

a) Incierto. Es aleatorio, es decir existe una cierta incertidumbre sobre él.
b) Fortuito. El riesgo debe provenir de un acto o evento ajeno a la voluntad humana.

c) Posible. El evento sobre el cual se desea proteger o mitigar el riesgo puede suceder.
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d) Concreto. El riego es tangible porque se cuantificar con la probabilidad de ocurrencia y

con severidad del dafio causado.

Cabe mencionar que en los desastres financieros el riesgo al que estuvieron las
instituciones financieras fue fortuito debido a que la intencion (voluntad) de los ejecutores de
las pérdidas no era llevar a la banca rota a las compafiias donde trabajaban. (Parada Martinez)

Dentro de todas las empresas el riesgo es algo que esta inherentemente presente en todas
las operaciones que se realizan dentro de ella, el cual es muchas ocasiones por su probabilidad
de impacto y ocurrencia se tolera.
2.2.1.1 Antecedentes del riesgo de liquidez

La liquidez determina la capacidad de las empresas de afrontar las contingencias e
imprevistos que puedan surgir por los acontecimientos que surjan en el mercado, una mala
gestion puede llevarlos no contar con los recursos necesarios para afrontar las obligaciones ya
sea de corto o de largo plazo, provocando consecuencias hasta de insolvencia. El objetivo del
andlisis de gestion de riesgo de liquidez debe permitir a la Instituciones Financiera medir
adecuadamente la volatilidad de los depoésitos, los niveles de endeudamiento, la estructura del
pasivo, el grado de liquidez de los activos, la disponibilidad de lineas de financiamiento y la
efectividad general de la gestion de activos y pasivos. (Tobar Saravia, 2017)

Cuando las entidades del sector financiero no poseen una buena gestion de liquidez, lleva
consigo el riesgo reputacional, ya que hace que los clientes puedan perder la credibilidad que
tienen a hacia su entidad, y esto conllevar a perdidas masivas.

Actualmente las entidades cooperativas no se encuentran reguladas, por tal razén dentro
de sus antecedentes no se encuentra una buena gestion, muchas de estas instituciones

administran el riesgo de liquidez mediante un comite de riesgos que esta conformado por los
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mismos colaboradores de estas instituciones, muchos de ellos puestos gerenciales, sin embargo,
sin contar con una manual de gestion de riesgos que les de la guia para dicha gestion.

Dentro de la normativa aplicable a las cooperativas no existe una regulacion que obligue
a estas instituciones a gestionar sus riesgos, por lo cual muchas de las instituciones desarrollan

la gestion partiendo de las buenas practicas.

2.2.2 Historia de la gestion de riesgo de liquidez

2.2.2.1 Historia del riesgo de liquidez a nivel mundial
Una de las razones por las que la crisis econémica y financiera que estall6 en 2007 fue

tan severa es que los sectores bancarios de numerosos paises habian acumulado un
apalancamiento excesivo dentro y fuera de balance. A esto se unio la gradual erosion del nivel
y de la calidad de su base de capital. Al mismo tiempo, numerosos bancos mantenian niveles de
liquidez insuficientes. Por todo ello, el sistema bancario no fue capaz de absorber las pérdidas
sistémicas sufridas en las carteras de negociacién y de crédito, ni pudo aguantar la
intermediacion de las enormes exposiciones fuera de balance que se habian ido acumulando en
sus areas mas opacas 0 menos reguladas. (Basilea, 2010)

La crisis se vio agravada por un proceso de desapalancamiento prociclico y por las
interconexiones entre instituciones sistémicas a través de complejas operaciones. En el punto
algido de la crisis, el mercado dej6 de confiar en la solvencia y liquidez de numerosas
instituciones bancarias. Las deficiencias en el sector bancario rapidamente se transmitieron al
resto del sistema financiero y la economia real, provocando una contraccion generalizada de la
liquidez y del crédito disponible. En ultima instancia, el sector publico tuvo que intervenir con
inyecciones de liquidez sin precedentes y con la provision de capital y avales, exponiendo con

ello a los contribuyentes a grandes perdidas. (Basilea, 2010)

34



El efecto sobre los bancos, los sistemas financieros y las economias en el epicentro de
la crisis fue inmediato. Sin embargo, la crisis también afectd a paises periféricos de todo el
mundo, aunque a traves de canales de transmision menos directos, a raiz de la grave contraccion
de la liquidez mundial, del crédito transfronterizo disponible y de la demanda de exportaciones.
Ante el alcance y la rapidez con que se han transmitido las ultimas crisis en todo el mundo, y
teniendo en cuenta el caracter impredecible de crisis futuras, es esencial que todos los paises
refuercen la resistencia de sus sectores bancarios ante perturbaciones internas y externas.
(Basilea, 2010)
2.2.2.2 Historia del riesgo de liquidez en El Salvador

Las instituciones financieras en El Salvador a lo largo del tiempo traen una evolucién y
juegan un papel importante en el desarrollo econémico de esta, sin embargo, estan expuestas a
una serie de riesgos inherentes del negocio, el riesgo de liquidez es uno de los que se encuentra
presentes y una de los mas impactantes dentro de las instituciones ya que este no solo presenta
un impacto en las obligaciones a corto y largo plazo, sino también un impacto en la reputacion
de la institucion.

Por estos motivos el ente regulador que es el Banco Central de Reservas de El Salvador
emitié normativa contable y prudencial con la cual se busca gestionar el riesgo dentro de estas
instituciones.

Para la mitigacion de este riesgo la Ley de Bancos establece en el articulo 44 que La
Superintendencia del Sistema Financiero establecerd una reserva de liquidez que, en forma
proporcional a sus depdsitos y obligaciones, deberan mantener los bancos. Las obligaciones
negociables inscritas en una bolsa de valores, respaldadas con garantia de créditos hipotecarios
gue emitan los bancos a plazo de cinco afios 0 mas, no estaran sujetas a la reserva de liquidez

que establece este articulo, siempre gque los recursos captados a través de estos instrumentos se
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destinen a financiar inversiones de mediano y largo plazo, asi como adquisicion de vivienda.

2.2.3 Generalidades del riesgo de liquidez

Segun la norma NPB4-47 define como Riesgo de Liquidez la posibilidad de incurrir en
pérdidas por no disponer de los recursos suficientes para cumplir con las obligaciones asumidas,
incurrir en costos excesivos y no poder desarrollar el negocio en las condiciones previstas.
(Salvador, 2011)

Por lo tanto, se define como Riesgo de liquidez, a la pérdida potencial ocasionada por el
descalce en los plazos de las posiciones activas y pasivas de las Entidades.

Se entiende por liquidez la capacidad de transformar un activo en efectivo a los precios
existentes en cada momento, sin incurrir en mas pérdidas que en su caso impongan el mercado.

El riesgo de liquidez surge de manera natural en las instituciones financieras debido a
que prestan a plazos mayores respecto a los que frecuentemente pactan para los depositos,
configurandose un cuadro en que en algunos casos conducen a que las fuentes de financiamiento
sean mas volatiles que las colocaciones de fondos. Por tal motivo, el tema de liquidez es
determinante al momento de valorizar la capacidad financiera de una institucién ante
condiciones de mercado imprevistas, considerando que su inadecuada administracion ha sido
en algunos casos el punto de partida de quiebra de muchas instituciones.

Para la administracion del riesgo de liquidez la SSF y BCR administra niveles de
liquidez segun lo establecido en las disposiciones y leyes vigentes sobre la materia, estimando

los requerimientos minimos a través de la aplicacion del correspondiente coeficiente de liquidez.

2.2.4 Antecedentes de la gestion de riesgo de liquidez

Las funciones principales de las instituciones financiera es la colocacion y captacion de
recursos, lo cual sirve para impulsar la economia de una sociedad por medio del impulso al
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capital de trabajo, la inversion o el consumo.

La captacion de las entidades se realiza a través de los clientes que depositan no solo el
dinero, sino la confianza en cada institucién, otra de las maneras de captacion es por medio del
mercado (a través de la bolsa de Valores). Esta ultima se puede realizar a través de varios
sistemas: mediante la emisién de titulos de deuda, que se colocan; captando fondos de otras
entidades financieras o emitiendo instrumentos de capital, dado que no solo se emiten para
incrementar la solvencia de la entidad, sino también como forma de captacion de recursos.

Las entidades que se dedican a esta actividad los fondos son colocadas mediante el
otorgamiento de préstamos a terceros utilizando el capital que los depositantes realizan por eso
es necesario que este tipo de entidades mantengan un equilibrio para cumplir con las
obligaciones en tiempo y forma.

El riesgo que la entidad se expone es derivado de la confianza que depositan, ambas
partes, por un lado, en la capacidad de las contrapartes para que cumplan con sus compromisos
Yy, por otra, en su propia capacidad para cumplir con sus obligaciones.

El riesgo asumido por las entidades se debe tomar en cuenta la situacién actual, y las
obligaciones que en el tiempo estan por vencerse, teniendo planes de contingencia parla contar
con fuentes de financiacion para proporcionarle la liquidez necesaria que no genere en un
momento determinado la falta de estos costos imprevistos.

El Riesgo de liquidez que asume la sociedad tanto en su gestion como en la liquidez a
mantener que no se vuelva un dinero ocioso para la entidad.

El cumplimiento de las obligaciones en el momento de su vencimiento es fundamental

para las entidades como para los mercados.
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2.2.5 Gestion de riesgo de liquidez en EI Salvador

Es el proceso de identificar, medir, controlar, mitigar, monitorear y divulgar el riesgo de
liquidez, el cual se debera llevar a cabo conforme los objetivos, politicas, procedimientos y
acciones establecidas por la entidad para este propdsito.

Para realizar una adecuada gestion del riesgo de liquidez es necesario contar con una
estructura adecuada que permita crear un ambiente de control adecuado y que se cuenten con
indicadores y herramientas para dicha gestion.
2.2.5.1 Estructura de la gestion de riesgo de liquidez en EIl Salvador

El marco normativo “Normas Prudenciales Bancarias” emitido por ¢l Banco Central de
Reservas marca una pauta importante para tal gestion ya que muestra la estructura adecuada que
se debe tener o implementar dentro de este tipo de instituciones financieras para tener una mejor
gestion del riesgo.

La Norma Técnica para la gestion del riesgo de liquidez en el articulo 4 establece que
las entidades deben establecer una estructura organizacional o funcional adecuada a su modelo
de negocios Yy apropiadamente segregada, que delimite claramente funciones vy
responsabilidades, asi como los niveles de dependencia e interrelacion que corresponden a cada
de las areas involucradas en la gestion del riesgo de liquidez, de conformidad con el perfil de

riesgo, el tamafio y la naturaleza de sus operaciones. (Normas, 2012)
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figura 1.

En la figura 1, se observa cual es la estructura que El Banco Central de Reservas norma
para adecuada gestion de la liquidez.
2.2.5.2 Sistema de organizacién

Las entidades deberan establecer una estructura organizacional que permita una
adecuada gestion integral del riesgo, con la debida segregacion de funciones y niveles
jerarquicos de areas de soporte operativo, negocios y control que participen en el proceso, asi
como los niveles de dependencia, de conformidad con el perfil de riesgos, el tamafio y la
naturaleza de sus operaciones.

Las entidades estableceran y aplicaran las metodologias que consideren apropiadas para
el modelo de gestion de riesgo, sin perjuicio de las normas y los requisitos minimos que la
Superintendencia establezca. (BCR, Norma Técnica para la Gestion de Riesgo de Liquidez,
2011)

Junta General de Accionistas: Es uno de los principales 6rganos de gobierno de una
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sociedad de capital. En ella, los propietarios de la sociedad (accionistas) adoptan los acuerdos

sobre aquellas materias que la ley y los estatutos sociales determinen.

Junta Directiva: es la responsable de velar por una adecuada gestion integral de riesgos.

El articulo 7 de la Norma de Gestion para el Riesgo de Liquidez establece sus principales

funciones dentro de las que se pueden mencionar:

a)

b)

d)

f)

9)

Tener conocimiento y comprender todos los riesgos inherentes a los negocios que
desarrolla la entidad, su evolucion y sus efectos en los niveles patrimoniales; asi como
las metodologias para la gestion de riesgos;

Aprobar una estructura organizacional para la apropiada gestion de riesgos, asi como los
respectivos manuales de organizacion y funciones;

Crear el Comité de Riesgos, designar a sus miembros y asegurar su caracter de
independencia;

Aprobar las estrategias, politicas y limites de exposicion para la gestion integral y de
cada uno de los riesgos asumidos por la entidad y de las excepciones a las mismas, asi
como los planes de contingencias y revisar su vigencia al menos una vez al afo;
Aprobar a propuesta del Comité de Riesgos los sistemas, metodologias y limites de
exposicion de cada riesgo en particular de acuerdo al perfil de riesgo de la entidad;
Aprobar la incursion de la entidad en nuevos productos, operaciones y actividades, de
acuerdo con las estrategias del negocio y a las politicas para la gestidn de riesgos;
Asegurarse que la Auditoria Interna verifique la existencia y cumplimiento del esquema
de la gestion integral de riesgos de la entidad. (BCR, Norma Técnica para la Gestion de

Riesgo de Liquidez, 2011)

Auditoria Interna: debe evaluar periodicamente la efectividad y eficiencia del marco
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de gestion del riesgo de liquidez disefiada por la Unidad de Riesgos.

Comité de Auditoria: Es el ente donde descansa la auditoria interna y es el encargado

de dar seguimiento al trabajo de dicha unidad.

Unidad de Riesgos: Su objeto debe ser identificar, medir, controlar, monitorear e

informar los riesgos que enfrentan en el desarrollo de sus operaciones, ya sea que éstos afecten

activos y pasivos dentro o fuera del balance, incluyendo, en su caso, los riesgos de las sociedades

miembros del conglomerado financiero.

El articulo 12 de la Norma Técnica para la Gestion de Riesgos establece que La Unidad

de Riesgos debera cumplir al menos con las siguientes funciones:

a)

b)

d)

f)

Identificar, medir y controlar los riesgos en que incurre la entidad dentro de sus diversas
unidades de negocio y sus efectos en la solvencia de la entidad,;

Disefiar y proponer a las instancias correspondientes para su aprobacion las estrategias,
politicas, procedimientos y los manuales respectivos para la gestion integral de riesgos
y de cada uno de los riesgos especificos identificados, asi como sus modificaciones;
Proponer para su aprobacion las metodologias, modelos y parametros para la gestion de
los distintos tipos de riesgos a que se encuentra expuesta la entidad;

Informar periédicamente al Comité de Riesgos sobre la evolucion de los principales
riesgos asumidos por la entidad;

Opinar sobre los posibles riesgos que conlleve el establecimiento de nuevos productos,
operaciones y actividades;

Dar seguimiento periddico a las acciones correctivas presentadas por las unidades para
la mejora en la gestion de riesgos, los cuales debera hacer del conocimiento al Comité

de Riesgos y la Alta Gerencia;
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9)

h)

Dar seguimiento al cumplimiento de los limites de exposiciones al riesgo, sus niveles de
tolerancia por tipo de riesgo cuantificables y proponer mecanismos de mitigacion a las
exposiciones e informar al Comité de Riesgos; y

Elaborar y proponer al Comité de Riesgos planes de contingencia y pruebas de tension
para gestionar cada uno de los riesgos en forma particular en situaciones adversas. (BCR,

Norma Técnica para la Gestion de Riesgo de Liquidez, 2011)

Comité de Riesgos: sera el responsable del seguimiento de la gestion integral de riesgo;

por lo cual debera tener autoridad sobre las areas operativas para apoyar las labores realizadas

por la Unidad de Riesgos y sera el enlace entre esta Gltima y la Junta Directiva.

El articulo 9 de la Norma de Gestion para el Riesgo de Liquidez establece sus principales

funciones dentro de las que se pueden mencionar:

a)

b)

d)

f)

Informar a la Junta Directiva sobre los riesgos asumidos por la entidad, su evolucion,
sus efectos en los niveles patrimoniales y las necesidades adicionales de mitigacion;
Velar por que la entidad cuente con la adecuada estructura organizacional, estrategias,
politicas y recursos para la gestion integral de riesgos;

Asegurar e informar a la Junta Directiva la correcta ejecucion de las estrategias y
politicas aprobadas;

Proponer a la Junta Directiva los limites de tolerancia a la exposicion para cada tipo de
riesgo;

Aprobar las metodologias de gestion de cada uno de los riesgos; y

Requerir y dar seguimiento a los planes correctivos para normalizar incumplimientos a
los limites de exposicion o deficiencias reportadas. (BCR, Norma Técnica para la

Gestion de Riesgo de Liquidez, 2011)
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Alta Gerencia: La Alta Gerencia es la responsable del establecimiento y la ejecucion
del marco estructural del sistema de gestion de riesgos y darad cuenta a la Junta Directiva,
debiendo adoptar como minimo las medidas siguientes segun el articulo 10 de la Norma Técnica
para la Gestion del Riesgo de Liquidez:

a) Establecer las condiciones necesarias a nivel de toda la organizacion para propiciar un
ambiente adecuado que procure el desarrollo del proceso de la gestion integral de
riesgos;

b) Conformar la Unidad de Riesgos, designar a su responsable y asegurar su caracter de
independencia, asi como dotarle los recursos humanos, materiales y capacitacion técnica
adecuada; c) Establecer procedimientos que aseguren un adecuado flujo, calidad y
oportunidad de la informacion, entre las Unidades de Negocio y la Unidad de Riesgos,
a fin de que ésta ultima desarrolle apropiadamente su funcion;

c) Asegurar el establecimiento de adecuados mecanismos de divulgacion de la cultura de
gestion integral de riesgos, en todos los niveles de la estructura organizacional; y

d) Asegurar la implementacion de planes de contingencia para los riesgos que enfrenta la

entidad. (BCR, Norma Técnica para la Gestion de Riesgo de Liquidez, 2011)

Dentro de las instituciones cooperativas no reguladas, esta estructura cambia en algunos
conceptos y su forma de administrar, es importante conocer que las estructuras de las unidades
de riesgos dentro de las cooperativas no son robustas, generalmente estan constituidas por una
sola persona para toda la gestion de riesgos, en muchas ocasiones estas instituciones no cuentan

con una unidad dedicada a la gestion de riesgos.

2.2.6 Etapas de gestion de riesgo de liquidez

Para la gestion del riesgo de liquidez, las entidades deben contar con un proceso continuo
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y documentado para identificar, medir, controlar y mitigar, monitorear y comunicar el riesgo de
liquidez, que debe incluir un marco robusto que ofrezca una proyeccién completa de la posicion

de liquidez. (BCR, Norma Técnica para la Gestion de Riesgo de Liqudiez, 2012)

2.2.6.1 Identificacion
Las entidades deben identificar los factores tanto internos como externos, que puedan

impactar su liquidez, por lo que deben contar con herramientas que les permitan una adecuada
identificacion de ese riesgo. (BCR, Norma Técnica para la Gestidn de Riesgo de Liqudiez, 2012)
La identificacion del riesgo de liquidez es el proceso consistente en distinguir los
factores de sensibilidad, que, al presentar comportamientos adversos, retardan o aceleran el
ingreso o salida de fondos y, por ende, pueden generar pérdidas.
Algunos de estos factores, por ejemplo, son:
+ Gestion inadecuada de activos y pasivos.
+ Excesiva concentracion de desembolsos de crédito en periodos de baja liquidez.
+ Excesiva concentracion de los depositantes en las fuentes de obtencién fondos.

+ Tasas de fondeo elevadas y fuera de mercado para atraer recursos a la institucion.

44



+ Estructura de plazos con brechas negativas muy pronunciadas.

+ Causas exdgenas vinculadas a la coyuntura econémica, como el deterioro de los sectores
econdmicos o el surgimiento de rumores que generen panico o crisis de confianza, como
reduccion de remesas familiares por condiciones exdgenas.

+ Incumplimiento de las politicas de inversiones o ausencia de éstas.

+ Materializacion de otros riesgos vinculados a la liquidez que aceleren la salida de pasivos
o provoquen la liquidacion anticipada de activos, aumentando la probabilidad de incurrir

en pérdidas.

Estos factores pueden ser de distinta indole y estar relacionados con aspectos internos o
con variables del entorno. Por lo tanto, se identificaran los factores tanto internos como externos,
que puedan impactar la liquidez de la institucion, por lo que se contard con herramientas que
permitan una adecuada identificacion de ese riesgo, las cuales consisten en establecer
indicadores financieros, ratios de concentracion, mapas de riesgo, reportes de seguimiento de
los limites de tolerancia al riesgo, y anélisis de la situacién del entorno y de los posibles efectos
en la liquidez.

La institucion identificara los principales factores que afectan a su capacidad de captar
fondos u obtener recursos, vigilandolos estrechamente para asegurarse de la vigencia de las
estimaciones para obtener financiamiento. Ademas, se identificaran a los clientes que afectaran
la posicion de liquidez de la entidad, estableciendo un seguimiento constante a los 25 mayores
depositantes, como a los 25 mayores clientes de cartera de créditos, aunque el seguimiento se
realice a todas las carteras activas y pasivas. Los niveles de concentracion deberan regularse en

los periodos que se establezcan.
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2.2.6.2 Medicion
Las entidades deben cuantificar el riesgo de liquidez con el objeto de determinar el

cumplimiento o adecuacion de las politicas, limites fijados y medir el posible impacto
econdmico en los resultados financieros. (BCR, Norma Técnica para la Gestion de Riesgo de
Liqudiez, 2012)

La medicion del riesgo de liquidez y, por ende, el calculo de la liquidez en riesgo se
puede realizar de dos maneras:

1. A través de la Posicion Estatica Estructural de Liquidez, la cual parte de considerar la
composicion de activos liquidos y pasivos de vencimiento inmediato a una fecha
determinada, y sobre saldos contables. La posicion estructural permite calcular lineas de
liquidez para cobertura de pasivos de exigibilidad inmediata en distintas alternativas de
tiempo, por ejemplo, a 1 dia, a 15 dias, a 30 dias, etc.

2. Mediante el andlisis de brechas de liquidez o bandas de tiempo (calce financiero).

Este analisis parte de una fecha determinada y distribuye los importes de activo y pasivo en
distintas bandas de tiempo, de acuerdo a su periodo residual de vencimiento o exigibilidad. El
analisis se subdivide en tres escenarios: vencimientos contractuales, vencimientos esperados y
analisis de estrés. En cada escenario se da un tratamiento especial a las cuentas sin fecha de
vencimiento o con plazo indeterminado.
2.2.6.3 Control y mitigacion

Las entidades deben dar seguimiento permanentemente a los niveles de exposicion del
riesgo de liquidez y al cumplimiento de los limites de riesgos aprobados por la administracion,
debiendo adoptar acciones inmediatas para los casos de incumplimiento. (BCR, Norma Técnica
para la Gestion de Riesgo de Liqudiez, 2012)

El control del riesgo de liquidez se define como el conjunto de actividades que se
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desarrollan con la finalidad de disminuir la probabilidad de que la institucion incurra en
problemas de iliquidez.
Una forma de ejercer el control del riesgo de liquidez es a través de la implementacion
de un sistema de Gestion del Riesgo de liquidez que contemple el establecimiento de politicas
y limites de tolerancia o0 de exposicion a este riesgo. Mediante limites y excepciones
relacionados a:
+ A través de la Posicion Estatica de Liquidez indicadores financieros.
+ Mediante el analisis de brechas de liquidez o bandas de tiempo (calce financiero).
+ Activacion del plan de contingencia de liquidez.

2.2.6.4 Monitoreo y comunicacion

Las entidades deben establecer un proceso de evaluacion continua de las posiciones de
riesgo de liquidez asumidas, asi como el funcionamiento de todo el sistema de gestidn del riesgo
de liquidez. Este proceso debe detectar y corregir anticipadamente las deficiencias que pudieran
existir en la aplicacién de politicas, el desarrollo de procesos, procedimientos y cualquier otro
aspecto relacionado con la gestion del riesgo de liquidez. Por consiguiente, debe producir
reportes sobre los resultados de este proceso de seguimiento y monitoreo, los cuales deben ser
analizados y evaluados en las reuniones del Comité de Riesgos. (BCR, Norma Técnica para la
Gestion de Riesgo de Liqudiez, 2012)

La mitigacion del riesgo de liquidez consiste en la planificacion y ejecuciéon de medidas
de intervencion dirigidas a atenuar el efecto que hay sobre la situacidon financiera de la
instituciéon podria producir la materializacion de eventos adversos generadores de riesgo de
liquidez. Debido a que no es posible controlar en su totalidad el riesgo de liquidez, y que en
muchos casos resulta inevitable que ocurran eventualidades que causen pérdidas a la institucion,

la mitigacién consiste en desarrollar mecanismos para atenuar o minimizar dichas pérdidas.
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2.2.7 Politicas para la gestion de riesgo de liquidez

La Politica para la gestion de riesgos de liquidez se basa en establecer lineamientos que
inciden sobre la actividad y entorno de la institucion, adoptando las mejores practicas y
estandares internacionales de gestion integral de riesgos, como una forma de facilitar el
cumplimiento del proposito, la estrategia, los objetivos y fines empresariales, tanto de origen

estatutario como Legal.

2.2.8 Herramientas para la gestion de riesgo de liquidez

Para gestionar el riesgo de liquidez se debe contemplar los siguientes aspectos:
+ Indicadores de liquidez
+ Indicadores de concentracion de dep6sitos
+ Prueba de tension
+ Plan de contingencia de liquidez
2.2.8.1 Indicadores de liquidez
Una primera forma de medir el riesgo de liquidez es a través de la generacion de un
conjunto de indicadores de liquidez, que relacionen cuentas de activo y pasivo, segun su grado
de realizacion o de exigibilidad. Este andlisis estatico de liquidez debe ser un anélisis
complementario entre flujos de efectivo proyectados y analisis de vencimiento de brechas de
liquidez; y nunca verse de manera aislada, ya que, por si, solo un indicador nos arrojara una
posicion determinada en un momento de la institucion y no en el flujo conjunto.
2.2.8.2 Indicadores de concentracion de depdsitos
Una forma muy eficiente de mantener el riesgo de liquidez controlado es con el
monitoreo constante de la concentracion de los mayores depositantes, ya que estos en muchas

ocasiones tienen una gran representacion en la cartera de depdsitos y esto podria generar un
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riesgo de liquidez alto por una posible fuga de depositos y especificamente en los mayores

depositantes.

2.2.8.3 Prueba de tension
El alcance y los supuestos a utilizarse en las pruebas de tension dependeran de la

naturaleza, complejidad, vulnerabilidad y volumen de las operaciones que realiza la entidad, asi
como de su exposicion al riesgo de liquidez. El andlisis debe considerar diferentes horizontes
de tiempo, asi como aspectos del comportamiento del mercado y de las condiciones
macroeconomicas locales e internacionales.

La herramienta ya establecida por la Norma Técnica para la Gestion del Riesgo de

Liquidez es la siguiente:

ACTIVOS Y PASIVOS. ,,5. | 56 alee | age ||
[{A)_Activos

Floctivo vy otros activos lHguidos

rsior inan L]
‘ Eaﬁom «5«» min‘nn\o&m(n o

o B!

anes recibidos wn pago o
Adjudicados
_Inlereses por cobrat

_xm s Otros Activos
ctiva Fiyo

Dwrwchons Futuros i (;‘onuioncms

Dupdniton an cuanta de ahorm
Dapositos a Plazo

Todos los Otros pasivos
- Lempromisos v Contingencias

P atrnmonio

Condiciones que Mitigan el Riesgo de
Liguices

Consideraciones Generales para la herramienta:
+ El flujo considera el saldo total de las partidas contables que inciden en la liquidez de

los sujetos obligados, por lo cual el total de la cuenta de activo deben cuadrar con el total

de pasivo y patrimonio.
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+ Para el caso de las cuentas que presenten un plazo de vencimiento contractual, se debera
considerar el tiempo real de los dias que faltan para el vencimiento de las cuentas y no
los plazos contratados inicialmente (No considerar vencimientos contractuales).

+ No se consideraran renovaciones en dichas cuentas.

+ No todas las cuentas de balance generan flujos, sin embargo, en estos casos se colocara
el saldo en la brecha a més de un afio.

2.2.8.4 Plan de contingencia

El plan de contingencia se define como el conjunto de medidas establecidas por una
institucion para que pueda ser implementado ante la eventualidad de un cierto escenario adverso
de liquidez.

Para que sea efectivo este plan, su disefio debe basarse en andlisis de las situaciones que
pueden producirse, integrando este analisis con las pruebas de estrés y las herramientas de
mediciones fijadas por esta politica, de modo tal de tener previstos cursos de accién y que los
mismos le sean funcionales a la Entidad y resulten efectivamente operables.

Entre los elementos que deben contemplarse ante eventos de iliquidez tenemos:

a) Lineas de créditos pre aprobadas en otras entidades financieras.

b) Venta de cartera de créditos.

c) Venta de titulos valores.

2.3 Marco legal

2.3.1 Constitucion de la Republica de EI Salvador

El Articulo. 1. El Salvador reconoce a la persona humana como el origen y el fin de la
actividad del Estado, que esta organizado para la consecucion de la justicia, de la seguridad

juridica y del bien comun.
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2.3.2 Codigo de Comercio

El Articulo. 1. los comerciantes, los actos de comercio y las cosas mercantiles se regiran
por las disposiciones contenidas en este codigo y en las demas leyes mercantiles, en su defecto,
por los respectivos usos y costumbres, y a falta de éstos, por las normas del cadigo civil.

Articulo 19. las sociedades cooperativas existentes a la fecha de entrar en vigencia este
codigo, asi como las que en lo sucesivo se constituyan, para los cuales se requerira, por lo menos,

de un nimero de diez socios, funcionaran con sujecion a las normas de este cédigo.

2.3.2 Cddigo de Trabajo

El Articulo 1. del presente codigo tiene por objeto principal armonizar las relaciones
entre patronos y trabajadores, estableciendo sus derechos, obligaciones y se funda en principios
a que tiendan al mejoramiento de las condiciones de vida de los trabajadores, especialmente en
los establecidos en la seccion segunda capitulo ii, del titulo ii de la constitucion.

El Articulo 2. las disposiciones de este cddigo regulan:

a) las relaciones de trabajo entre los patronos y trabajadores privados; y

b) las relaciones de trabajo entre el estado, los municipios, las instituciones oficiales

auténomas y semiauténomas y sus trabajadores.

2.3.4 Ley General de Asociaciones Cooperativas

El Articulo 1. Se autoriza la formacion de cooperativas como asociaciones de derecho
privado de interés social, las cuales gozaran de libertad en su organizacién y funcionamiento de
acuerdo con lo establecido en esta ley, la ley de creacion del Instituto Salvadorefio de Fomento
Cooperativo (INSAFOCOOP), sus Reglamentos y sus Estatutos.

El Articulo 12. Las Asociaciones Cooperativas de Servicios podran ser entre otras de los

siguientes tipos:
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a) De Ahorro y Crédito;
b) De Transporte;

¢) De Consumo;

ch) De Profesionales;

d) De Seguros;

e) De Educacioén;

f) De Aprovisionamiento;
g) De Comercializacion;

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito podran recibir depésitos de terceras personas que
tengan la calidad de aspirantes a asociados. Son personas aspirantes aquellas que han
manifestado su interés en asociarse y cuya calidad tendrd como limite maximo de un afio. En
todo caso, la Junta Monetaria autorizara las condiciones, especialmente en cuanto al tipo de

interés y limites, de estas operaciones.

2.3.5 Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito

El Articulo 1. La presente Ley tiene por objeto regular la organizacion, el
funcionamiento y las actividades de intermediacion financiera que realizan los bancos
cooperativos y las sociedades de ahorro y crédito que se indican en la presente Ley, con el
propdsito de que cumplan con sus objetivos econémicos y sociales, y garanticen a sus
depositantes y socios la mas eficiente y confiable administracion de sus recursos.

El Articulo 27. La Superintendencia establecera una reserva de liquidez que, en forma
proporcional a sus depdésitos y obligaciones, deberdn mantener las cooperativas, de acuerdo a
disposiciones que ésta emita. Las obligaciones negociables de oferta pablica, respaldadas con

garantia de créditos hipotecarios que emitan las cooperativas a plazo de cinco afios 0 mas, no
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estardn sujetas a la reserva de liquidez que establece este articulo, siempre que los recursos
captados a través de estos instrumentos se destinen a financiar inversiones de mediano y largo
plazo, asi como adquisicion de vivienda.

El Articulo 28. La reserva de liquidez de cada banco cooperativo podra estar constituida
en forma de depdsitos de dinero en el Banco Central o en titulos valores emitidos por éste en la
misma moneda, o en depdsitos en LEY DE BANCOS COOPERATIVOS Y SOCIEDADES DE
AHORRO Y CREDITO 23 dinero en bancos. Los depdsitos y valores que constituyan la reserva
de liquidez, deberan estar libres de todo gravamen, seran inembargables y su disponibilidad no
debera estar sujeta a restriccion alguna. La reserva de liquidez debera ser general para los
distintos tipos de obligaciones y en todo caso, la reserva de liquidez promedio de los depositos
no deberd ser mayor del veinticinco por ciento de los mismos. Sin perjuicio de lo anterior, se
podran establecer reservas de liquidez diferenciadas, atendiendo la naturaleza de las
obligaciones o depdsitos. La Superintendencia en coordinacion con el Banco Central dictara las
normas pertinentes que permitan aplicar las disposiciones a que se refiere este articulo,
incluyendo la forma en que se debera constituir la reserva de liquidez. Las inversiones de dichas
reservas deben ser facilmente identificables y estar totalmente separadas de otro tipo de recursos
liguidos que mantengan las cooperativas, pudiendo la Superintendencia delegar al Banco

Central para que verifique su cumplimiento.

2.3.6 Ley de Intermediario Financieros no Bancarios

Articulo 1. La presente Ley tiene por objeto regular la organizacion, el funcionamiento
y las actividades de intermediacion financiera que realizan los intermediarios financieros no
bancarios que se indican en la presente Ley, con el proposito de que cumplan con sus objetivos

econdmicos Yy sociales, y garanticen a sus depositantes y socios la mas eficiente y confiable
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administracion de sus recursos.

2.3.7 Ley de Historial Crediticio

Articulo 1. La presente Ley tiene por objeto garantizar el derecho al honor, a la intimidad
personal y familiar y a la propia imagen en el tema de la confiabilidad, la veracidad, la
actualizacion y el buen manejo de los datos de consumidores o clientes, relativos a su historial
de crédito, incorporados o susceptibles de ser incorporados a una agencia de informacion de
datos administrada por una persona juridica, debidamente autorizada conforme a la presente

Ley.

2.3.8 Ley de Lavado y Dinero y Activos y Financiamiento al Terrorismo

El Articulo 1. La presente Ley tiene como objetivo prevenir, detectar, sancionar y
erradicar el delito de lavado de dinero y de activos, asi como su encubrimiento.

El Articulo 2. la presente ley sera aplicable a cualquier persona natural o juridica aun
cuando esta Ultima no se encuentre constituida legalmente; quienes deberan presentar la
informacidn que les requiera la autoridad competente, que permita demostrar el origen licito de

cualquier transaccion que realicen.

2.3.9 Ley de Proteccion al Consumidor

El Articulo 1 dice que el objeto de esta ley es proteger los derechos de los consumidores
a fin de procurar el equilibrio, certeza y seguridad juridica en sus relaciones con los proveedores.
Asi mismo tiene por objeto establecer el Sistema Nacional de Proteccion al Consumidor y la
Defensoria del Consumidor como institucion encargada de promover y desarrollar la proteccion
de los consumidores, disponiendo su organizacidn, competencia y sus relaciones con los

organos e instituciones del Estado y los particulares, cuando requiera coordinar su actuacion.
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2.3.10 Ley de Impuesto Sobre la Renta

Esta Ley en su Articulo 1. regula la obtencion de rentas por los sujetos pasivos en el
ejercicio o periodo de imposicion de que se trate, genera la obligacion de pago del impuesto
establecido en esta Ley.

2.3.11 Ley de Impuestos a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de
Servicios

El Articulo 1. Estipula que en la presente ley se establece un impuesto que se aplicara a
la transferencia, importacion, internacion, exportacion y al consumo de los bienes muebles
corporales; prestacion, importacion, internacion, exportacion y el autoconsumo de servicios, de
acuerdo con las normas que se establecen en la misma.

El Articulo 2. Establece que el impuesto se aplicara sin perjuicio de la imposicién de
otros impuestos que graven los mismos actos o hechos, tales como: la produccion, distribucion,
transferencia, comercializacién, importacion e internacion de determinados bienes y la

prestacion, importacién e internacion de ciertos servicios.

2.4 Marco normativo

2.4.1 Normas de Informacion Financiera para Asociaciones Cooperativas de El Salvador

Las Normas de Informacion Financiera Para Asociaciones Cooperativas de El Salvador
(NIFACES), han sido disefiadas para adaptar la Norma Internacional de Informacion financiera
para las Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES), a la realidad del sector
cooperativo.

El Salvador inicio un proceso de adopcién de la Normativa contable emitidos por el
Organismo Internacional Accounting Standards Board (IASB), con la aprobacién de las NIIF

para PYMES el tema se retomo de tal forma que las entidades Mercantiles estan obligadas a
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adoptar las normas internacionales de informacion financiera o las NIIF PYME segln
corresponda.

Las Asociaciones Cooperativas se encontraban en el dilema de qué normativa contable
aplicar, esto debido a su caracter de no Mercantiles, por lo tanto, INSAFOCOOP, procedi6 a la
definicién de la Norma de Informacién Financiera para Asociaciones Cooperativas de El
Salvador (NIFACES), las cuales fueron aprobadas el 14 de octubre de 2011 y su implementacion
inicio en el afio 2012.

Adicionalmente a la normativa anteriormente mencionada, también podemos citar las
siguientes normas, las cuales coadyuban al control interno del sector financiero que cuando
Ilegue el momento de la regulacion, las cooperativas estaran obligadas a adoptar:

+ Normas Bancarias Prudenciales

+ Normas Contables Bancarias

+ Normas Prudenciales No Bancarias
*

Normas de Buen Gobierno Corporativo
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CAPITULO IlI: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Enfoque de la investigacion

En la investigacion se utilizé un enfoque mixto, ya que se recolectaran, procesaran y
analizaran tanto datos cuantitativos, como cualitativos con el fin de tener un panorama mas

amplio del problema, ya que por el tipo de tema se recolecta informacion de los dos enfoques.

3.2 Método de la investigacion

Se utilizé el método hipotético-deductivo ya que es un procedimiento metodol6gico que
consiste en tomar unas aseveraciones en calidad de hipdtesis y en comprobar tales hipdtesis
deduciendo de ellas, junto con conocimientos de que ya disponemos, conclusiones que
confrontamos con los hechos. Este procedimiento forma parte importante de la metodologia de
la ciencia; su aplicacion se halla vinculada a varias operaciones metodoldgicas: confrontacion
de hechos, revision de conceptos existentes, formacion de nuevos conceptos, conciliaciéon de

hipétesis con otras proposiciones tedricas.

3.3 Tipo de estudio

Se desarrollé el tipo de estudio descriptivo, midi6 y evalud diversos aspectos,
dimensiones o componentes del fendmeno o fendmenos a investigar. Desde el punto de vista
cientifico, describir es medir. Esto es, en un estudio descriptivo se selecciona una serie de
cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente, para asi y valga la redundancia

describir lo que se investiga.

3.3.1 Alcance

El alcance fue descriptivo. Se hizo una descripcion del fendmeno y de los elementos que
lo componen.
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3.3.2 Tratamiento de variables y categorias

Se dio un tratamiento observacional a las variables de estudio tanto cuantitativas, como

cualitativa; para identificar su comportamiento y efecto sobre el fenGmeno de investigacion.

3.3.3 Disefio de recolecciéon de datos

La recoleccién de informacion se hizo de forma transversal, debido a que se realizara

una sola recopilacion de datos del objeto de estudio (Asociaciones cooperativas de El Salvador).

3.3.4 Tiempo de la busqueda de informacion

Retrospectivo, el investigador observa la manifestacion de algin fendémeno (v.
dependiente) e intenta identificar retrospectivamente sus antecedentes o causas (V.

independiente). Los datos se recogen de archivos y entrevistas sobre hechos sucedidos.

3.3.5 Contexto de la busqueda de la investigacion

La investigacion se realiz6 de manera campo, de manera virtual y con formularios

digitales.

3.4 Poblacién y muestra

3.4.1 Poblacion

El objeto de estudio de nuestra investigacion fueron las instituciones cooperativas de

ahorro y crédito no reguladas de El Salvador.

3.4.2 Muestra

La eleccion de la muestra fue no probabilistica “Muestreo por conveniencia”. El
muestreo por conveniencia es una técnica de muestreo no probabilistico y no aleatorio utilizada

para crear muestras de acuerdo a la facilidad de acceso, la disponibilidad de las personas de
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formar parte de la muestra, en un intervalo de tiempo dado o cualquier otra especificacion
préctica de un elemento particular.

El investigador elige a las instituciones sujetas a la muestra solo por su proximidad,
accesibilidad y no considera si realmente estos representan muestra representativa de toda la
poblacion o no. Cuando se utiliza esta técnica, se pueden observar habitos, opiniones, y puntos
de vista de manera més fécil. EI muestreo por conveniencia es la técnica de muestreo que se
utiliza de manera mas comun, ya que es extremadamente rapida, sencilla, econdmica y, ademas,

los muestreados suelen estar accesibles para ser parte de la muestra.

3.5 Técnicas e instrumentos

3.5.1 Técnica “Encuesta”

Se envid una encuesta por medio de un formulario digital a los referentes de las
asociaciones cooperativas financieras seleccionadas con el fin de recolectar la informacion

necesaria para la investigacion.

3.5.2 Instrumento “Formulario Digital”

Combinacién de preguntas abiertas y cerradas.

3.6 Hipotesis
Se definido hipotesis de investigacion, para definir si el disefio de una guia de adaptacién

servira como referencia para el proceso regulatorio contemplando el riesgo de liquidez.

3.6.1 Hipatesis general

HG. El disefio de una guia servird como referencia del sector cooperativo financiero de

El Salvador para adaptarse al proceso regulatorio contemplando la gestién del riesgo de liquidez.
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3.6.2 Hipdtesis especificas

HEL. La descripcion de la situacion actual que poseen las cooperativas coadyuvara ante
las exigencias del marco regulatorio.
Variable independiente: Descripcion de la situacion actual.
Variable dependiente: Exigencias del marco regulatorio.

HE2. EIl establecimiento de los lineamientos que las cooperativas financieras deben
cumplir les permitira poder adoptarse al marco regulatorio.
Variable independiente: Establecimiento de los lineamientos.
Variable dependiente: Adaptacion al marco regulatorio.

HE3. Detallar las herramientas necesarias que la regulacion del sistema cooperativo
necesita disminuira el riesgo de liquidez.
Variable independiente: Detalle de herramientas para la gestion del riesgo de liquidez.

Variable dependiente: Riesgo de liquidez.
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3.7 Operacionalizacion de hipotesis

3.7.1 Hipotesis especifica 1

La descripcion de la situacion actual que poseen las cooperativas coadyuvara ante las exigencias del marco regulatorio.

CATEGORIA 1

CATEGORIA 2

Descripcion de la situacion actual

Exigencias del marco regulatorio

Definicion Definicion Indicadores Definicion Definicion Indicadores
Conceptual Operacional Conceptual Operacional
La situacion Es conocer la - Informacion | El marco | Son los - Aplicacion de
actual es el estado | _. ., fidedigna. regulatorio . . .
situacion actual de 9 g y lineamientos la normativa.
en el que se - Conocimiento | normativo
las cooperativas . minimos que se - Indicadores
encuentran los P de la proporciona  las g
sistemas de | ente las exigencias normativa. bases sobre las | deben cumplir para de
informacion - Conocimiento | cuales las . ..
del marco garantizar el cumplimiento.
existentes en el de los entes instituciones
regulatorio. cumplimiento de la - Limites de
momento en el que g reguladores. | construyen y P
se inicia su determinan el | normativa. tolerancia.
estudio. alcance y
naturaleza.
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3.7.2 Hipdtesis especifica 2

El establecimiento de los lineamientos que las cooperativas financieras deben cumplir les permitira poder adoptarse al marco

regulatorio.
CATEGORIA 1 CATEGORIA 2
Establecimiento de los lineamientos Adaptacion al marco regulatorio
Definicion Conceptual Definicion Indicadores Definicion Definicion Indicadores
Operacional Conceptual | Operacional
Los lineamientos describen | Rasgos generales y - Conocimiento | Es una | Conjunto de Conocimiento
las etapas, fases, pautas y | basicos que permiten actual de compleja leyes y de leyes.
lineamientos | combinacion | reglamentos
formatos necesarios para | definir una tendencia - Encaje legal.
de de estatutos y | que indican
desarrollar actividades o | 0 un plan, normativos. regulaciones | los limites y Reserva de
- . - Conocimiento | legales, las bases -
tareas especificas. especialmente en el liquidez.
de los reglas sobre las que
orden politico. - o
indicadores judiciales y la | una persona
de liquidez. practicareal. | o una
- Conocimiento institucion
actual da la puede actuar.
regulacion.
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3.7.3 Hipdtesis especifica 3

Detallar las herramientas necesarias que la regulacion del sistema cooperativo necesita disminuira el riesgo de liquidez.

CATEGORIA 1

CATEGORIA 2

Detalle de herramientas para la gestion del riesgo de liquidez.

Riesgo de liquidez

Definicion Conceptual Definicion Indicadores Definicion Definicion Indicadores
Operacional Conceptual Operacional
Conjunto de instrumentos | Es aquel elemento - Conocimiento | Es la | Dificultad de - Controles.
- . de la posibilidad de | una  empresa L
que se utilizan para | elaborado con el fin - Exposicién al
normativa incurrir en | para poder
desempefiar un oficio o | de realizar de manera . riesgo.
P NRP-05. pérdidas por | hacer frente a g
un trabajo determinado. mas sencilla, pero a - Vencimientos | no disponer de | sus - Apetito al
contractuales. | los  recursos | obligaciones de .
la vez completa una riesgo.

determinada tarea o

labor.

Volatilidad
de los

depdsitos.

suficientes
para cumplir
con las
obligaciones

asumidas.

pago a corto
plazo debido a
la incapacidad
de convertir sus
activos

en liquidez sin
incurrir en

pérdidas.
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3.8 Estrategias de recoleccion, procesamiento y analisis de la informaciéon

3.8.1 Recoleccidén

Envid de instrumento a los sujetos de estudio (Cooperativas Financieras de El Salvador),
realizacion de entrevistas y recoleccion de informacién documental via telefénica o presencial

cuando sea necesario e informacion digital.

3.8.2 Procesamiento

Elaboracion de matriz de operacion y la aplicacion de la estadistica descriptiva.

3.8.3 Andlisis de datos

El andlisis de datos se realizara por medio de la elaboracion de la matriz de congruencia.

3.9 Consideraciones éticas

En el desarrollo y presentacion de resultados de la investigacion, se practicaron los
siguientes valores éticos:
+ Responsabilidad.
Confiabilidad.
Honestidad.
Transparencia.

Integridad.

- + + + ¥

Equidad.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

Este analisis presenta los resultados obtenidos en la investigacion de campo, realizada a
través de encuestas dirigidas al sector cooperativo, quienes se eligieron como una muestra de
todo el sector. La muestra que se tomo fue de 7 cooperativas a las cuales se encuestaron con el
objetivo de conocer la posicion actual del sistema cooperativo con relacion a las buenas
précticas de autorregulacion y gestion del riesgo de liquidez y asi coadyuvar a la elaboracion

del disefio de la guia para la gestion del riesgo de liquidez.

4.1 Analisis de objeto de estudio

En este apartado se analizaron los datos mas relevantes acerca de la administracién de la
liquidez que realizan las cooperativas y el conocimiento que tienen ante los indicadores,
politicas y leyes a implementar en el proceso de regulacion. A continuacion, se realiza el

analisis de la informacién recopilada:

4.1.1 Cooperativa 1

Las respuestas generadas por la Cooperativa 1, muestran que tienen una disciplina de
autorregulacion, sin embargo, no se tiene claro los impactos de volatilidad de los depdsitos
de sus asociados sobre la liquidez, tomando en cuenta que su mayor fuente de fondeo son los
ahorros de sus asociados. Asi mismo carecen de reservas de liquidez de contingencia o
voluntarias, lo que refleja que, aunque se tiene una disciplina de autorregulacion como lo
mencionan, en realidad no aplican las normas regulatorias y no tienen politicas de inversion

establecidas.
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4.1.2 Cooperativa 2

La cooperativa 2, carece de conocimiento de quienes son las entidades reguladas y
quienes son los entes reguladores, a pesar que sus repuestas son afirmativas con respecto al
conocimiento de normativa, con los comentarios realizados aclara que carecen de condiciones
para aplicar reservas de liquidez obligatoria, asi como también no realizan proyecciones de
flujos y no tienen politica de inversiones. Con las respuestas de las preguntas abiertas dejan

claro gque no se tienen conocimiento sobre el proceso de regulacion.

4.1.3 Cooperativa 3

La Cooperativa 3, muestra tener conocimiento y disciplina de autorregulacion, sin
embargo, no cuentan con politicas de inversion, pero si tienen la buena préactica de realizar
reservas legales y obligatorias. Asi mismo también su mayor fuente de fondeo son los ahorros
y aportaciones de los asociados, lo que genera un mayor riesgo de liquidez, dependiendo del

impacto de la volatilidad que tenga.

4.1.4 Cooperativa 4

La cooperativa 4, refleja tener conocimiento sobre los aspectos de regulacion, sin
embargo, no tienen disciplina de autorregulacion, ya que no constituyen reservas de liquidez
obligatorias ni voluntarias, tampoco tienen politicas de inversion. Con respecto a sus
respuestas abiertas, se puede observar que carecen de conocimiento con respecto al proceso de
regulacion, asi como de las leyes y normativas a aplicar en este proceso. Su fuente de fondeo

son los ahorros de sus asociados, y no tienen comprension sobre el apetito al riesgo.

4.1.5 Cooperativa 5

La cooperativa 5, tiene conocimiento sobre normativas técnicas e indicadores de
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liquidez, asi mismo expresaron tener politicas de contingencias, sin embargo, no esta
actualizada y no la aplican. Tampoco tienen la disciplina de constitucion de reservas legales,
técnicas ni voluntarias, y no cuentan con politicas de inversion. Expresaron no tener a detalle
el conocimiento del proceso de regulacion, sin embargo, conocen sobre la normativa y leyes
a aplicar en este proceso. Su mayor fuente de fondeo es ahorros, pero también tienen

préstamos. Tienen claro el impacto de la volatilidad de los depdsitos sobre la liquidez.

4.1.6 Cooperativa 6

Tienen conocimiento sobre el proceso regulatorio, asi como también tiene la disciplina
de autorregulacién implementando algunos parametros ya establecidos, sin embargo, no
cuentan con politica de inversion. Asi mismo su mayor fuente de fondeo son los ahorros de

sus asociados, y comprenden el impacto de la volatilidad de estos sobre la liquidez.

4.1.7 Cooperativa 7

Las respuestas de la Cooperativa 7 fueran todas positivas sobre el conocimiento e
implementacién de indicadores, reservas y politicas, sin embargo, en sus comentarios dejan
claro que es una autorregulacién a su criterio y capacidad de cumplimiento ya que no dejan
claro sobre si cuentan con un plan de contingencia, asi como también con la constitucion de
reservas, a lo que respondieron que raramente las realizan. Con respecto a las preguntas
abiertas, muestran que carecen de conocimiento con respecto al proceso de regulacion y su

mayor fuente de fondeo son los ahorros de sus asociados.
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4.2 Respuesta De Instrumento De Investigacion

Pregunta Coop(irativa Coopezrativa Coop%rativa Coopirativa Coop%rativa Coop%rativa Coope7rativa

1 | ;Conoce quiénes
son los entes
supervisores de Si Si Si Si Si Si Si
las instituciones
financieras
reguladas?

2 ¢Aplica la
normativa
técnica como una Si Si Si Si Si Si Si
autorregulacion
dentro de la
cooperativa?

3 | ¢Tiene
conocimiento Si Si Si Si Si Si Si
sobre
indicadores de
liquidez de las
entidades
reguladas?

4 ¢ Tiene
conocimiento de
la norma Si Si Si Si Si Si Si
prudencial que
da tratamiento al
riesgo de
liquidez?

S ¢ Dentro de la
cooperativa se
tiene definido la Si Si Si Si No Si Si

68



exposicion al
riesgo de
liquidez?

¢ Cuenta con un
plan de
contingencia
para problemas
de liquidez, como
respaldo para
establecer
lineamientos de
accion para
enfrentar
cualquier evento
que se pueda
presentar?

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

¢ Tiene
establecidos
parametros de
Reservas de
Liquidez segun
las necesidades
de la cooperativa
para el desarrollo
normal de sus
operaciones?

Si

Si

Si

Si

No

Si

Si

¢Aplican las
reservas de
liquidez
obligatorias?

Si

Si

Si

No

Si

Si

Si

¢Aplican
reservas de
liquidez de

No

Si

Si

No

No

Si

Si
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contingencia o
voluntarias?

10

¢ Cuentan con
mecanismos de
control diarios
sobre el manejo
de la Liquidez?

Si

Si

Si

Si

No

Si

Si

11

¢ Establecen
proyecciones de
flujos semanales
y mensuales para
la operatividad
de la
cooperativa?

Si

No

Si

Si

Si

Si

Si

12

¢Cuentan con
politicas de
Inversion?

No

No

No

No

No

No

Si

13

¢ Informan
mensualmente al
Consejo
directivo sobre
la situacion de la
liquidez de la
cooperativa?

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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141 :Qué Como Enel sector | Porel Que toda El proceso EI BCResta | Sebusca
conocimientos cooperativa | cooperativo | momento institucion | regulatorio evaluando basicamente
tiene sobre el S SOmos ya esté solo las después no al sobre qué que se
proceso supervisada | establecido intencione | de cierto detalle, criterios implemente
regulatorio? s por el en laley de sde monto de pero si sometera a en las

servicio de bancos regular al activo conozco el la institucione
remesas cooperativo | sector por | debe ser proceso de supervision S
familiares, sy parte de la | regulada manera el sector financieras
ademas, se sociedades comision general. cooperativo, | lineamiento
tiene un cooperativa | financiera revisando s que
proceso de s que enla activos, conlleven a
autodiscipli cumplan asamblea ahorros y una
na. con los legislativa aportacione | adecuada
montos de s, entre los gestién de
activos o la mas riesgos en
captacion relevantesy | todas sus
en las definiendo formas con
aportacione los limites el maximo
Sy sobre de sus fin de
pasen los montos a proteger al
montos por partir de usuario de
laleye cuales nuestros.
inicie el ingresarian Servicios
proceso de ala
regulacion. supervision.
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¢ Qué leyes 1.Normas 1. Leyes 1. Leyde 1. Ley contra | Todas las 1. Ley 1. Ley
15 | conoce que | prudenciales laborales bancos el lavado de | normas General de general de
son 2. Normas 2. Leyes 2.Ley de dineroy prudenciales | Asociaciones | asociaciones
aplicables contables tributarias bancos activos emitidas por | Cooperativas | cooperativas
en una 3. Ley General | 3.Leyes cooperativo la 2. Ley de 2. Ley de
regulacion de mercantiles SY. Superintende | bancos bancos
al sistema Asociaciones 4. Ley de sociedades nciay por el | cooperativos | cooperativ
cooperativo? | Cooperativas bancos de/ar_]orro y BRC quien 3. Ley de 0S
4. Ley de cooperativ crédito actualmente intermediarios | 3. Normas
Defensoria 0s 3.Ley de emite las financieros no | técnicas
del 5. Norm Servicios y normas, bancarios. para la
Consumidor as de regulacion ademas las gestion de
5. Ley de BCR. €s el Niif para lavado de
Bancos S_'Stem‘f" Pymes, la ley dineroy
Cooperativos financiero de bancos activos.
cooperativos
16 | ¢Qué De momento De momento | Principalme | Impacto Tienen un Bastante, la El impacto
impacto como de mi ahorroa | ntela fuerte, ya impacto volatilidad es de
tiene la mantener el lavistaesde | liquidezy que, si son alto, pues pone la tomarlo
volatilidad mercado y los més reduce la muy los plazos de | mayor muy en
de los nuestra establey los | capacidad volatiles, la crédito incertidumbr cuenta y su
depdsitosen | disciplina depdsitos a de encaje cooperativ siempre e parala gestién es
la liquidez financiera. plazo fijo a no puede seran liquidez, ya diaria
de la son estables hacer uso mayores a que los porque
cooperativa o fidelizado de ellos, los de prestamos todos los
? ya que a como, por ahorroy por | tiene dias se
pesar de ser ejemplo: lo tanto es mayores tienen
de corto colocacién necesario plazos a los vencimient
plazo, tiene de trabajar ahorrosy su os de los
anos de prestamos mucho mas recuperacion mismos,
estar en la no sustenta el | esto nos
renovandose captacion de | retiro de obliga a
ahorros ahorros. tener
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para hacer programaci
frente a los ones
niveles de mensuales.
liquidez.

17 ¢ Qué Se refiere a Hacer Es hasta No Las El esfuerzo Esun
comprende controlar los relacion de donde se comprende instituciones | para peligro se
sobre la riesgos dentro negocios esta financieras garantizar no se
parte de de la sabiendo dispuesto a nos estamos los procesos maneja
apetito al institucion. que la asumir convirtiendo de control adecuadam
riesgo? persona riesgo por en entes interno para ente.

tiene alertas | parte de la arriesgadas mantener un
y reportesen | institucion porque el control sobre
lista de por la mercado nos | los riesgos.
cautelas colocacién y lleva a ese
captacion camino. El

apetito se

vuelve cada

dia méas

agresivo y

desafiante.

18 ¢, Cual es su Fondos de Ahorros y Ahorro de Captacion Ahorros de Ahorros y Dep0sitos
mayor asociados. aportacione | asociados, de ahorros asociados y aportaciones de
fuente de S aportacion prestamos de asociados asociados
fondeo? es de

asociados y
capital
propio
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4.3 Comprobacion de hipotesis

4.3.1 Hipdtesis de investigacion

4.3.1.1 Hipdtesis general
HG. El disefio de una guia servira como referencia del sector cooperativo financiero de

El Salvador para adaptarse al proceso regulatorio contemplando la gestion del riesgo de

liquidez.

Resultado: En base a los resultados obtenidos con las encuestas y el andlisis de la
informacion recolectada, se determina que el disefio de una guia si servird como referencia del
sector cooperativo financiero de El Salvador para adaptarse al proceso regulatorio
contemplando la gestion del riesgo de liquidez.

4.4.1.2 Hipotesis especificas

HEL. La descripcion de la situacion actual que poseen las cooperativas coadyuvara ante
las exigencias del marco regulatorio.

Resultado: Segun los resultados obtenidos, la situacion actual que poseen las
cooperativas no coadyuva ante las exigencias del marco regulatorio, esto debido a que no se

tiene el conocimiento ni la buena practica de implementacion de normativas.

HE2. El establecimiento de los lineamientos que las cooperativas financieras deben

cumplir les permitira poder adoptarse al marco regulatorio.

Resultado: Las cooperativas encuestadas carecen de conocimiento sobre los
lineamientos a cumplir en un marco regulatorio, por lo tanto, el establecimiento de los

lineamientos les permitira poder adaptarse al marco regulatorio.

HE3. Detallar las herramientas necesarias que la regulacion del sistema cooperativo

necesita disminuira el riesgo de liquidez.
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Resultado: Detallar herramientas necesarias que la regulacion del sistema cooperativo
necesita si disminuird el riesgo de liquidez, ya que actualmente las cooperativas no cuentan
con herramientas que les permitan tener un control y una mejor gestion de su liquidez, tomando
en cuenta que su mayor fuente de fondeo son los ahorros de sus asociados, su riesgo de liquidez

es bastante alto, por lo tanto, estas herramientas mitigaran este riesgo.
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CAPITULO V: DISENO DE UNA GUIA DE ADAPTACION AL MARCO
REGULATORIO DEL SISTEMA FINANCIERO COOPERATIVO DE EL
SALVADOR PARA LA GESTION DEL RIESGOS DE LIQUIDEZ

5.1 INTRODUCCION

La guia tiene como objetivo ser una orientacion para las cooperativas de El Salvador,
en su proceso de adaptacion a la regulacion, ya que la Comision Financiera ha retomado el
proceso de regulacion del sector no supervisado por la Superintendencia del Sistema Financiero
(SSF), que esta conformado por cooperativas y entidades no reguladas. Los representantes de
las cooperativas han propuesto hacer una nueva Ley de Regulacién y Supervision de
Cooperativas de Ahorro y Crédito, con el objetivo de mantener un mejor control financiero
dentro de las mismas, cuidando los depositos y asegurando que el proceso de otorgamiento de

créditos se desarrolle de la mejor manera y sin perder la naturaleza del cooperativismo.

En este proceso es muy importante la gestion de la liquidez, ya que conlleva a realizar
muchos cambios que requieren de inversidn y gastos, por lo que la administracion de la liquidez
se vuelve mucho maés rigurosa y delicada, tomando en cuenta que en este momento no hay un
mecanismo de garantia de depdsito en el sector cooperativo. La garantia de depdsito es una
proteccion complementaria a las practicas adecuadas de gestion de una institucion financiera y
a la supervision, ademas constituye una proteccion subsidiaria en caso de falla de una de las
entidades financiera. Por lo tanto, es importante hacer un buen uso de los recursos con los que
cuentan las cooperativas y el establecimiento de reservas, para poder hacer frente a sus

obligaciones.

Actualmente, existen 605 cooperativas de ahorro y crédito, las cuales se someteran al
proceso de regulacion, implementando nuevas normativas que fortaleceran los mecanismos de
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supervision, segun la investigacion realizada hay muchas cooperativas que desconocen esta
normativa y el proceso de regulacion, por lo tanto esta guia que se presenta serd de mucha
utilidad para su proceso, incluso podrian ir adaptandola gradualmente retoméandola como una
autorregulacion, para que cuando la regulacién se presente, estas cooperativas ya tengan un

avance y puedan amortiguar dicho proceso.

El objetivo de la guia es dar a conocer a profundidad toda la normativa y procedimientos
a aplicar en la gestion de liquidez, incluyendo herramientas que pueden ser Utiles para su
administracion, ya que el manejo de la liquidez es una parte sensible y fundamental para que las
instituciones financieras puedan tener un excelente desempefio en su gestién generando
utilidades para sus asociados y esto solamente se lograra si se realiza un excelente desempefio
operativo, el cual se medird mediante indicadores de liquidez éptimos que les permitan cubrir
sus obligaciones y generar excedentes, asi como también saber diversificar sus inversiones para
gue sus recursos sean productivos y asi garantizar la sostenibilidad de las cooperativas en el
tiempo, aun teniendo los impactos de la regulacion por la Superintendencia del Sistema

Financiero.

5.2 Objetivos

5.2.1 Objetivo general

Disefiar una guia que sirva como referencia del sector cooperativo financiero de El

Salvador para adaptarse al proceso regulatorio contemplando la gestion del riesgo de liquidez.

5.2.2 Objetivos especificos

+ Describir la situacion actual que poseen las cooperativas financieras ante las exigencias

del marco regulatorio.
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+ Establecer los lineamientos que las cooperativas financieras deben cumplir para poder
adaptarse al marco regulatorio.
+ Detallar cuéles son las herramientas necesarias que la regulacion del sistema

cooperativo necesita para la buena gestion del riesgo de liquidez.

5.3 Base legal

El comité de normas del Banco Central de Reserva de El Salvador emitio las normas
técnicas para la gestion del riesgo de liquidez, las cuales fueron aprobadas el 21 de agosto del
2012 y entraron en vigencia el 01 de octubre de 2012,

Estas normas fueron emitidas con el objeto de establecer los lineamientos minimos para
la gestion del riesgo de liquidez y criterios para la adopcidn de politicas y procedimientos
relacionados con el desarrollo de metodologias acordes con la naturaleza, tamafio, perfil de
riesgo de las entidades y volumen de sus operaciones.

Estas normas complementan a las disposiciones establecidas en las Normas para la Gestion
Integral de Riesgo de las Entidades financieras (NPB4-47) y las Normas de Gobierno
Corporativo para las Entidades financieras (NPB4-48):

a) Normas técnicas para la gestion del riesgo de liquidez (NRP-05)

b) Normas Para El Calculo Y Utilizacion De La Reserva De Liquidez Sobre Depésitos Y

Otras Obligaciones (NPB3-06)

c) Articulo 41 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

d) Articulo 35 de la Ley de Supervision y Regulacion del Sistema Financiero, que exige a

las entidades reguladas por el BCR a adoptar medidas para prevenir posibles

incumplimientos a requerimientos regulatorios.
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5.4 Terminologia

En la normativa a aplicar se utilizan la siguiente terminologia, los cuales tienen el

significado siguiente:

+ Crisis: Periodo o situacion de dificultades o cambios bruscos e inusuales, que afecten
las operaciones de la entidad y el entorno en que ésta participa;

+ Gestion de riesgo de liquidez: Es el proceso de identificar, medir, controlar, mitigar,
monitorear y divulgar el riesgo de liquidez, el cual se debera llevar a cabo conforme los
objetivos, politicas, procedimientos y acciones establecidas por la entidad para este
propésito;

+ Liquidez: Es la capacidad que tiene una entidad para cumplir con todas las obligaciones
de manera oportuna, a un costo razonable;

+ Pruebas de tension: Son escenarios utilizados para evaluar la resistencia y estabilidad
de una entidad o sistema financiero a eventos extremos;

+ Riesgo de liquidez: Es la posibilidad de incurrir en pérdidas por no disponer de los
recursos suficientes para cumplir con las obligaciones asumidas, incurrir en costos

excesivos y no poder desarrollar el negocio en las condiciones previstas;

5.5 Responsabilidades

Las cooperativas deben establecer una estructura organizacional funcional adecuada a
su modelo de negocios y apropiadamente segregada, que delimite claramente funciones y
responsabilidades, asi como los niveles de dependencia e interrelacion que corresponden a cada
una de las areas involucradas en la gestion del riesgo de liquidez, de conformidad con el perfil

de riesgo, el tamafo y la naturaleza de sus operaciones.
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5.5.1 Consejo de Administracion

Aprobar las estrategias y politicas para la administracion de la liquidez, asi como las
excepciones a politicas establecidas para la administracion de liquidez, asi como también

aprobar los niveles minimos de liquidez en funcion a los objetivos de la cooperativa.

5.5.2 Gerencia General

La alta gerencia debe asignar los recursos y velar porque se implemente adecuadamente
la gestion de riesgo de liquidez, evaluando el riesgo de liquidez mensualmente y en forma
extraordinaria cuando surjan conmociones o factores que alteren el riesgo de liquidez.
Comunicar a las Gerencias, Unidades y Departamentos de la Cooperativa las medidas y
estrategias de administracion de la liquidez. Aprobar los procedimientos para asegurar una

vigilancia efectiva y un proceso solido de medicion, monitoreo y control del riesgo de liquidez.

5.5.3 Gerencia de Finanzas

La Gerencia Financiera debera elaborar informes mensuales sobre el riesgo de liquidez y
debera presentar la proyeccion semanal del flujo de fondos y el reporte diario de liquidez a la
Gerencia General, es su responsabilidad el administrar, controlar y gestionar el flujo de fondos,
asegurando que la Cooperativa cuente con capital de trabajo adecuado para atender las
operaciones de los asociados. Asi como también el implementar herramientas de medicion,
monitoreo y control del riesgo de liquidez establecidas por la Gerencia General y aprobadas por
el Consejo de Administracion; para esto debera evaluar mensualmente el riesgo de liquidez en
tres escenarios: situacion corriente o normal, situacion de iliquidez institucional y situacion de
iliquidez sistémica.

Gerencia de finanzas, debera presentar analisis de antigiiedad de cuentas y de rotacion de activos

y pasivos en forma trimestral, para prevenir efectos perniciosos en la liquidez institucional e
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implementar, administrar y asegurar un control interno eficaz para el manejo de la liquidez.

5.5.4 Gerencia de Negocios

Velar porque las unidades de negocio cumplan con las normas, procedimientos y politicas
de administracion de la liquidez, en lo referente a capital de trabajo asignado y a los
compromisos con los asociados. Proporcionar a la Gerencia de Finanzas la programacion

semanal de desembolsos y la proyeccion de los depositos.

5.5.5 Unidad de Riesgos

La Unidad de Riesgo es responsable de implementar la gestion del riesgo de liquidez, a
través de propuestas de politicas, estrategias, manuales, metodologias y manuales de
contingencia.

Debera dar seguimiento al cumplimiento de los limites de exposicion al riesgo de liquidez e
informar al comité de riesgos.

Dara seguimiento periddico a las acciones correctivas presentadas por la unidad de riesgos para
la mejora de gestion de Riesgo de Liquidez y debera informar periédicamente al comité de

riesgos sobre la evolucion de los riesgos de liquidez asumidos por la cooperativa.

5.5.6 Auditoria Interna

La auditoria interna debe evaluar periddicamente la efectividad y eficiencia del marco de

gestion del riesgo de liquidez disefiada por la Unidad de Riesgos.

5.6 Administracion de la liquidez

La norma NRP-05, establece que las instituciones financieras deberan contar con una
politica que desarrolle de forma clara la estrategia para una adecuada gestion del riesgo de

Liquidez, la cual debera ser aprobada por el Consejo de Administracion, para asegurar que, en
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todo momento y bajo distintos escenarios normales o de crisis, existan fuentes de liquidez y

suficientes recursos para garantizar la continuidad de las operaciones.

5.6.1 Flujo de fondos

La Gerencia de Finanzas debe preparar el flujo semanal de fondos y pasarlo a la Gerencia
General todos los lunes o primer dia habil de cada semana. Este flujo de fondos contendréa la
programacion de desembolsos de créditos y la proyeccion de variacion (aperturas, cancelaciones
y renovaciones) en los depdsitos y ahorros; la proyeccion de recuperacion de créditos.
Asimismo, debe incluir la programacion de gastos administrativos, pagos a los proveedores y la

proyeccion de inversiones segun estimaciones de Gerencia Financiera y/o Gerencia General.

5.6.2 Control diario de la liquidez

La Gerencia de Finanzas debe ser la responsable de la asignacion y control diario de la
liquidez, para lo cual todos los jefes de las unidades de negocio o ventanillas deberan enviar a
esa Gerencia sus saldos bancarios y de efectivo, asi como de sus requerimientos emergentes de
fondos. Para esto la cooperativa debe establecer el horario minimo que debera cumplir al enviar

lo requerido.

5.6.3 Autonomia para administrar la liquidez

El Consejo de Administracién serd quien por acuerdo designe autonomia para la
administracion de la liquidez, lo 6ptimo es que Gerencia de Finanzas (mancomunadamente con
la Gerencia General) tenga autonomia para administrar la liquidez en condiciones normales;
(Situacion de liquidez corriente), es decir puede asignar recursos a las unidades que lo requieran,
invertir los excesos de liquidez o cancelar inversiones. En condiciones de iliquidez institucional

y/o sistémica las decisiones diarias sobre el flujo de fondos se deberan tomar segun acuerdos
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del Consejo de Administracion.

5.6.4 Cuentas bancarias e informes de administracion y control

5.6.4.1 Cuentas bancarias para atender operaciones
Para cada agencia o centro de negocio de las Cooperativa, se deberan aperturar cuentas

corrientes en los bancos del sistema financiero nacional. La responsabilidad en el manejo
administrativo de estas cuentas estara a cargo de los jefes de las unidades de negocios o

encargados de los centros de negocios.

5.6.4.2 Cuentas bancarias para administrar rendimientos de inversiones, excesos de

liquidez transitorios u otras operaciones

Las Cooperativas deberan aperturar cuentas de ahorro en los bancos y/o instituciones donde
mantenga inversiones o depdsitos a plazo, a fin de que le sean depositados en esas cuentas los
respectivos intereses o rendimientos devengados. Estas cuentas bancarias las debera administrar
directamente la Gerencia de Finanzas.
5.6.4.3 Monitoreo de saldos y movimientos de las cuentas bancarias

La Gerencia de Finanzas debe de ser la responsable del monitoreo de saldos y movimientos
de las cuentas bancarias y de tomar las medidas precautorias de contingencias perniciosas para
la Cooperativa; esta Gerencia debera elaborar diariamente un reporte de seguimiento del total

de cuentas bancarias y debera cotejar las transacciones relevantes.

5.6.4.4 Limites de saldos en cuentas bancarias

Las cuentas bancarias que se utilizaran para liquidar las operaciones diarias con los
asociados (cuentas corrientes), estan sujetas a saldos minimos y maximos. Estos saldos seran

fijos para un semestre y se estableceran en base a los promedios diarios del semestre anterior.
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La Gerencia de Finanzas es responsable de mantener los saldos bancarios dentro de los limites
establecidos, es decir que deberd retirar los fondos que estén por arriba del méaximo establecido

o efectuar transferencias a las cuentas cuyos saldos sean menores al minimo establecido.

5.6.4.5 Limites de efectivo en boveda y cajas

El efectivo en los centros de negocios que las cooperativas posean se debera Normar segun
sean las necesidades por los volumenes de operaciones de cada centro. Estas normas deben ser

aprobadas por el Consejo de Administracion.

5.6.5 Informe sobre la liquidez

La Gerencia General debe dar informe al Consejo de Administracion sobre la situacién
de liquidez de la Cooperativa y convocara a sesion extraordinaria del Comité de Activos y
Pasivos si hubiera un cambio esencial cualquiera en la posicion corriente o esperada de la
liquidez, esto debera hacerlo por lo menos una vez al mes.
La NRP-05 en su art. 21 literal a), establece que, con periodicidad mensual, la Liquidez por
Plazo de vencimiento, debera ser remitida a la Superintendencia del Sistema Financiero dentro

de los quince dias habiles posteriores al cierre de cada mes.
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LIQUADEZ POR PLAZOS DE VENCIMIENTO - Periodicidad Mensual
(Saldoe a vencerse y estimaciones de vencimiento por brechas)
{Mites de dolares de los Estados Unidos de Améncal

Nombre de la entidad: Mes de referencia:
Total - cuadre
De0a30 | De3fabl | De6ta% (De% 2180 |Da181 2360 Amasde! | condatode
dias dias dias dias dias afio balance
111 Fondos dispaniles (1)

112 Adqusicidn teporal de documenios
113 kwersiones fnancierss (2)
114 Presiamos (31
122 Bienes recibidos en pago o adudicados
Resto de actvos 1)
4 Derechos faur0s y coningencias (4
125 Derachos y paicipaciones )
13 Achvo o (5)
Total
211001 Depdsitas en cusnta comeants
211002 y 211003 Depésitos de ahomo (2)
2111 y 2112 Deposiios a plazo
212 Présismos recbidos
214 Thios de emisidn progia
215 Documenios transados
24 Dewda subordirada
Rasto de pasivas (7)
3 Compromisas fukuwas ¥ cantrgencias (51
3 Patimania ()
Total

Y en el literal b) la “Simulacion de escenarios de tension”, deberan ser presentaos a la
Superintendencia del sistema financiero semestralmente, remitiéndolo con referencia a los
meses de junio y diciembre entro de los quince dias habiles posteriores al cierre de cada

semestre.
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SIMULACION DE ESCENARIOS DE TENSION - Periodicidad Samestral
{Saldos de vencimiento distribuidos por brechas)
(Mies de dolares de los Estados Unidos de América)

Nombre de la entidad: Fecha da referencia

De0a30 | De31260 | De 61290 | D2 912180 |De 1812360| Amasde
dias dias dias dias dias afo Total

111 Fondos disponibles

112 Adquisicion emporal de documentns

113 hversiones fnancieras

114 Préstamos

122 Bienes racibudos en pago o adjudicados

Resto de activos *

4 Derechos fmuros y coningencias

126 Derechos y pancpaciones

13 Activo fjo

) Total

211001 Depositos &n cuenia comenie

211002 y 211008 Depdsaos de ahomo (2)

2111y 2112 Depbsitos 2 plazo

212 Prestamos recibidos

214 Titulos de emision propia

215 Documentos Yansados

24 Deuda subordinada

Restb de pasivos *

5 Compromisos fUliros y comingencias

3 Patimonio

|) Total

Il Brecha = {| - )

Brecha acumulada

Detalle: Plan de coningencia

* En estos renglones se considerara las cuentas qua no han sido deiakiadas en el formab. debierdo las entidades especificar las cuentas que han ianide
movimiento en cada una de las brechas
Adguntar metodologias uthzadas para ios supuesios de cada vanable. de cada brecha



5.6.6 Limites para el control de la liquidez

5.6.6.1 Coeficientes de liquidez minima
Las Cooperativas deberan establecer el coeficiente de liquidez minimo y maximo que

debera mantener diariamente. Este se deber establecer de acuerdo a su apetito de riesgo en base
al volumen del negocio. El pardmetro que la Superintendencia establece es que el coeficiente de

liquidez neta debe de ser minimo del 17%, estimado del siguiente modo:

CODIGO Y CUENTA CONTABLE: SALDOS

1110 EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 7,742,668.26
Menos:
2121 PRESTAMOS PACTADOS HASTA UN ANO PLAZO 198,032.38
Subtotal 1= 7,544,635.88
2110 DEPOSITOS DE AHORRO 3,839,694.83
2111 DEPOSITOS PACTADOS HASTA UN ANO PLAZO 27,204,927.64
2112 DEPOSITOS PACTADOS A MAS DE UN ANO PLAZO 295,265.92
2113 DEPOSITOS RESTRINGIDOS E INACTIVOS 1,604,850.77
Subtotal 2= 32,944,739.16
Resultado (Subtotal 1) / (Subtotal 2) = 0.229008821
Multiplicamos por 100 --> 0.229008821 x 100

Coeficiente de Liquidez Neta = 22.90

Nota: Adaptacién de metodologia del BCR (Ver guia de Indicadores de la SSF)

Las cooperativas deberan establecer limites y maximos segun su apetito de riesgo y estos
limites de liquidez adoptados deberan ser monitoreados diariamente por la Gerencia de

Finanzas.

5.6.7 Reservas de liquidez

La superintendencia aplica a las entidades reguladas las “Normas para el Calculo y
Utilizacion de la Reserva de Liquidez sobre Depdsitos y Otras Obligaciones” (NPB3-06) y las
“Normas para el Requerimiento de Activos Liquidos de los Bancos” (NPB3-11); esto con el
objeto de lograr niveles de liquidez que protejan los ahorros y depositos de los asociados.

El art. 5 de la NPB3-06, La reserva podra estar constituida total o parcialmente en el

Banco Central, en forma de depositos a la vista en ddlares de los Estados Unidos de América o
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en titulos valores emitidos por éste en la misma moneda.

Actualmente las Cooperativas, tienen sus reservas de liquidez en las FEDERACIONES,
y las reservas de liquidez adicionales en bancos. Esta préctica permite obtener un mejor
rendimiento en las inversiones, sin embargo, al estar reguladas este rendimiento disminuiria
considerablemente.
La normativa establece que las reservas también podran estar integrada por los siguientes
tramos:

+ El equivalente al veinticinco por ciento (25%) del requerimiento de reserva, en forma
de deposito a la vista en el Banco Central o el banco extranjero;

+ El equivalente al veinticinco por ciento (25%) del requerimiento de reserva, en forma
de dep6sitos a la vista en el Banco Central o el banco extranjero que se trate; o titulos
valores emitidos por el Banco Central;

+ El restante cincuenta por ciento (50%) en titulos valores emitidos por el Banco Central,
para los efectos de la reserva de liquidez.

Para solventar problemas de liquidez, se podra utilizar recursos hasta por el veinticinco por
ciento (25%) de la reserva requerida, en forma automatica. Con el mismo propdsito, podra
disponer del segundo tramo equivalente al veinticinco por ciento (25%) en forma automatica.
En este caso el Banco Central cobrard y aplicara un cargo proporcional a la cantidad retirada de
fondos de este tramo.

Los recursos del tercer tramo, que constituyen el cincuenta por ciento (50%) de la reserva,
podran ser utilizados mediante las operaciones que determine la ley, previa autorizacién del
Superintendente del Sistema Financiero, en cuyo caso, el sujeto obligado debera presentar un
plan de regularizacion de conformidad con el literal b) del Articulo 76 de la Ley de Bancos o el

articulo 72 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, segun sea el
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tipo de sujeto obligado.

El Banco Central cobrard un cargo proporcional a la cantidad retirada de recursos del
segundo tramo. (Art. 10, NPB3-06).

La informacidn sobre los saldos diarios de las obligaciones e informacion adicional, debera
ser enviada por cada sujeto obligado a la Superintendencia y al Banco Central, en el formulario

establecido, a mas tardar a las 9:30 a.m. del dia habil siguiente.

SUPERINTENDENCIA DEL SISTEMA FINANCIERO
SAN SALVADOR, EL SALVADOR, C.A.
TELEFONO (503) 2281-2444. Email: mfcmnu(a!uf.‘ub.sv . Web: http: //www.ssf . gob.sv

Anexo 1
Cadigo: Institucion: ____ Frecuencia: Diana
SALDOS DE DEPOSITOS Y OBLIGACIONES SUJETAS DE RESERVA DE uouunez
(Las cifras deberfn ser igualos o las roportadas en los Bala
Datos de clerre dei dia:
EnU:S: §
CONCEPTOQ SALDO Saldo de Depdsitos
® lnv. En CEDE)
= i BCR
@) Dep. Cla. Cle. (211001,211403,211406,2130010201 y 2130010202) $
1 Seclor Publico
2 Sector Privado £
b) Dep. Ahorros  (211002,211401,211404 y 211407) S
1 Sector Pablico $
2 Sector Privado s
c) Dep. s Plazo (2111,2112,211402,211405; exchaye: 211202) s
1 Sector Pablco $
2 Secior Privado $
d)  Cenificados de depssitos a plazo piwivienda (211202) $
1 Sector Publico 3
2 Sector Privado $
je} Certificados de depdsito 8 plazo agropecuario (211202) $
1 Sector Publico 5
2 Sector Privado $
Préstamos adeudados a bancos extranjeros (menores a 5 ofios) $
1 Hasta un sfio plazo (212108, excluye 2121080401 y 2121080402) £3
2 Mas de un ano plaza (212208, excluye 2122080401 y 2122080402) $
j9) Thulos de Emision Propia pactades mencs de un aflo plazo (214100; $
Excluye los titulos de amision propia pactados a un afio plazo
1 Sector Pdblico $
2 Sector Privado s
h)  Titules de Emision Progia 8 1 afio plazo y mas (214; excluys titulos de emisién propla s
Pactados s menos de un afo plazo y Centiflcados a 5 afics 0 méas gerantizados con
Bonos del Eslado pars s conversidn y Consoldacidon de Ia Deuda Int, Garant,)
1 Sector Publico s
2 Sactor Privado $
i) Certificados a § afios o mas, garantizados con Bonas del Estado para ls Conversidn s
y Consolidacidn de la Douda Intoma garantizada (214202)
1 Sector Publico s
2 Sector Privado S
) Fondos de Fldeicomisos idos pars ser colb dos drecta o iIndirectamente en créditos |$
¥ otros instrumeantos financieros (812001)
1 Sector Publico S
2 Sector Privado s
k) C;;-" - de Depdaito E lal para C lacidon de Deudas Agrarias y Agropecusrias |§
(211202
1 Sector Publico s
2 Secior Privado $
1)  Avales y flanzas con el exterior $
1 Avales (5120010002) S
2 Flanzas (5120020002) 3
Surna de Saldos (s+btotd+astegensiti+ke) 3 s
RESERVA TOTAL REQUERIDA 5 $
EXCEDENTE (DEFICIENCIA) LIQUIDEZ $
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SUPERINTENDENCIA DEL SISTEMA FINANCIERO
SAN SALVADOR. EL SALVADOR, C A
INFORMACION COMPLEMENTARIA

k— — - <3
CUENTAS DE ACTIVO
Existencias en Caja (111001)
Colones ¢
US Dolares
Dapésitos an @ BCR (111002)
Documentos a Cargo dée Otros Bancos (111003)
Saldo de Inversiones de Reportos (1121)
Saldo de Présiamos Brutos otorgados {1141.1142,1148)
Depositos en Cuenta Corriente en el Pals (1110040101 y 1110040102)
Otros Depdsitos an Institucionas Financieras del Faks (111004)
Salde de inversiones en BEM (1130)
Saldo de myversiones an CEM (1130)
Saldo de inversiones an CAM y CAM.D (1130)
Saldo de inversiones en CENELI (1130)
Saldo de inversiones en Certihcados de Encaje (1131000101 y 1131000102)

“ o

w A

Saldo de inversiones en BONOS DOLARES-ERUROBONOS

Saldo de nversones an LETES (1130)

Saldo de inversiones en PBDES (1130)

Depositos en bancos Extranjeros (111008)

Préstamos a bancos locales (114105)

CUENTAS DE PASIVO

Cheques de caja o gerencia (2130010101,2130010102)

Cheques Certificados (2130010201 ,2130010202)

Documentos Transados (215)

Titulos de emision propla pactados a un ano plazo

Thtules de emision propla pactados a 5 anos plazo y mas sin garantia hipotecaria
Tiwlos de amision propia a 5 afios y mas, con garantia hupotecaria (exentos de encajs)
Sector publico (214202)

Sector privado (214202)

Prest. Adeudados a Bancos Ext. A & affos y mas (212308, excluye 2123080401 v
2123080402)

N -
noLvuLununoeo LunooLunnnunronounnnon

Adeudado a bancos locales (212108) S
CUENTAS DE CONTINGENCIAS
Contingencias por Cartas de Crédito de Import. Negociadas (511001,511003) S
Flrma de Elaborada Firma de Autorizado
Nombre y Taléfono Nombre y
Telefono

Fecha de Elaboracion

5.6.8 Coeficientes liquidez adicional o reservas de liquidez voluntarias

Segun las normas y leyes financieras vigentes, las cooperativas no estan obligada a
mantener reservas de liquidez en el Banco Central de Reserva, sin embargo, para la proteccion
de los depdsitos y ahorros de los asociados pueden mantendra en calidad de reservas de liquidez
voluntarias, fondos de hasta el 10% de total de los depdsitos y ahorros, en adicion al 25% de
liquidez minima.

Las reservas de liquidez de contingencia o voluntarias son los excesos de liquidez que
se generan después de cubrir las reservas obligatorias, el encaje técnico de liquidez y los activos
liquidos requeridos por el BCR; su nivel dependera del coeficiente de liquidez m&ximo que se

deba poseer segun lo determine la Cooperativa.
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Encaje o coeficiente técnico de liquidez, son los montos de liquidez que las cooperativas

necesita para el desarrollo normal de sus operaciones, se deber establecer el porcentaje minimo

que deben mantener segun las necesidades por sus operaciones. Esta liquidez debe mantenerse

en efectivo, cuentas de depdsitos a la vista en Bancos y en cuentas de las respectivas

FEDERACIONES.

5.6.9 Rentabilidad de la liquidez

Es importante establecer politicas de inversiones financieras, donde se establezcan

parametros y controles de inversion, para maximizar la rentabilidad de la liquidez sin afectar el

cumplimiento de los objetivos de las reservas de liquidez. Para esto sera necesario lo siguiente:

Establecer limites de inversion segun calificacion de riesgo de los bancos, como, por ejemplo:

a)

b)

d)

f)

Invertir hasta un 30% de las inversiones de la Cooperativa en bancos con clasificacion de
riesgo “AAA” o0 “AA”.

Invertir hasta un 25% de las inversiones de la Cooperativa en bancos con clasificacion de
riesgo “A”.

Invertir hasta un 20% de las inversiones de la Cooperativa en bancos con clasificacién de
riesgo “BBB”

Invertir hasta un 10% de las inversiones de la Cooperativa en bancos con clasificacién de
riesgo “BB”

No invertir en bancos cuya clasificacion de riesgo es inferior a BB.

Establecer si se haran inversiones en entidades no bancarias, esto se haria previo analisis y
evaluacion de riesgo y solvencia de la entidad de que se trate y debera ser aprobada por el

Consejo de Administracion.
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9)

h)

Inversiones en titulos valores, se deberan establecer plazos de inversion en titulos valores
emitidos por el Gobierno de El Salvador, especificando en qué tipo de titulos podran invertir
(LETES, Notas de Crédito y titulos emitidos por el Banco Central de Reserva). Los montos
a invertir en cada tipo de titulo, seran autorizados por el Consejo de Administracion.
Es recomendable que, en ninguna entidad invierta méas de un tercio del fondo patrimonial de
la Cooperativa.
Limites de inversion por plazos: se deberan establecer limites de plazos de las inversiones,
como, por ejemplo:
I.  Del total de las inversiones de la Cooperativa, un 30% minimo debe estar invertido
a 30 dias.
Il.  Enplazos desde 60 y hasta 180 dias, se podra invertir hasta el 40% méximo del total
de las inversiones de la Cooperativa.
I1l.  En plazos de mas de 180 dias y hasta 360 dias, se podréa invertir hasta un 30% del
total de las inversiones de la Cooperativa.

IV.  La Cooperativa no invertird en plazos mayores a 360 dias.
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Inventario de inversiones en entidades financieras

INVENTARIO DE INVERSIONES EN DEPOSITOS A PLAZO FIJO EN BANCOS Y OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS

AL
INTERESES
FECHA DE VALOR DEL IERESES POR
TIPO DE BANCO NUMERO | NUMERO DE |PLAZO APERTURA / FECHA DE CERTIFICADO TASA DE POR COBRAR (AL
RESERVA DE CUENTA | CERTIFICADO | (DIAS; VENCIMIENTO INTERES COBRAR
( ) RENOVACION (Uss$) CIERRE DE
MENSUAL
MES)
Prepard Reviso y autorizd

Este reporte se debe preparar cada cierre de mes, en los primeros dos dias habiles del mes
siguiente y enviarse al departamento de Contabilidad.

Departamento de Contabilidad debe cuadrar este reporte con el balance general, asi:

i) El capital igual a la suma del valor de todos los certificados;

i) Los intereses por cobrar al cierre de mes, son los intereses que deben quedar provisionados;

y

iii) Verificar en los estados de cuenta bancarios que los pagos de intereses sean iguales al valor

de “intereses por cobrar mensual”.
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INVENTARIO DE INVERSIONES EN TITULOS VALORES DEL ESTADO AL

CASA CORREDORA

EMISOR

TITULO

CODIGO
ISIN

FECHA DE
OPERA-
CION

1

FECHADE
LIQUIDA-
CION

1

FECHADE
VENCI-
MIENTO

1

DIAS AL
VENCI-
MIENTO

1

PRECIO

VALOR
NOMINAL

VALOR
TRAN-
SADO

RENDI-
MIENTO
NETO

1

RENDI-
MIENTO
EFECTIVO

2

PROV.
ACUMU-
LADA

PROV.
DEL MES
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5.6.10 Alertas en las posiciones de liquidez

Las alertas en las posiciones de liquidez se deberan determinar cuando el coeficiente de
liquidez neto adoptado sea inferior o se acerque al minimo establecido por el Consejo de

Administracion.

5.6.11 Sistema de Informacion para medir, monitorear, controlar e informar sobre el

riesgo de liquidez.

La Gerencia de Finanzas seré la responsable de implementar y administrar un sistema de
informacion adecuado para medir, monitorear, controlar e informar sobre el riesgo de liquidez.
La principal herramienta de este sistema es el “Bancos”, el cual debera estar en linea con el

sistema contable y el sistema de informacion gerencial de las cooperativas.

5.6.12 Procedimiento para la medicion y monitoreo de los requerimientos netos de fondos

El proceso para la medicion y monitoreo continuo de los indices de liquidez, comprende lo
siguiente:

+ Monitoreo y analisis diario de los ingresos y egresos de la cooperativa,
Para un mejor entendimiento de la herramienta de monitoreo se establece el ejemplo con cifras

hipotéticas.
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REPORTE DIARIO DE LIQUIDEZ

DISPONIBLE AL DE DE 20
UNIDADES O CENTROS DE CUENTAS EN CUENTAS CUENTAS DE
EFECTIVO TOTAL
NEGOCIOS FEDEARCIONES CORRIENTES AHORRO
AGENCIA 1 130,731.20 90,010.32 200,000.00 - 420,741.52
AGENCIA 2 85,676.25 19,958.47 300,000.00 - 405,634.72
AGENCIA 3 60,905.98 35,818.21 150,000.00 - 246,724.19
AGENCIA 4 50,066.43 31,181.16 175,000.00 - 256,247.59
AGENCIA 5 40,845.80 25,820.25 352,000.00 - 418,666.05
AGENCIA 6 70,563.32 15,500.00 125,000.00 - 211,063.32
AGENCIA 7 45,785.20 16,325.00 200,000.00 - 262,110.20
AGENCIA 8 55,315.80 25,000.00 180,000.00 - 260,315.80
AGENCIA 9 62,325.00 30,500.00 300,000.00 - 392,825.00
FINANZAS 600,000.00 100,000.00 700,000.00
TOTAL 602,214.98 290,113.41 2,582,000.00 100,000.00 3,574,328.39
RESERVAS DE LIQUIDEZ
CAPTACION
RUBROS MES ANTERIOR | DIA ANTERIOR HOY VARIAS::N DEL
Depositos de Ahorro 4,938,964.38 | 5,125,658.23 5,150,751.23 25,093.00
Depositos pactados hasta un afo plazo 29,402,729.46 | 29,507,258.23 30,105,358.23 598,100.00
Depositos pactadados a mas de un afo plazo 395,265.92 275,970.32 325,852.36 49,882.04
Depositos Restringidos 1,500,000.00 1,500,000.00 1,500,000.00 -
TOTAL CAPTACION 36,236,959.76 | 36,408,886.78 37,081,961.82 673,075.04
RESERVAS Y COEFICIENTE DE LIQUIDEZ
15% SOBRE DEPOSITOS 5,435,543.96 5,461,333.02 5,562,294.27 100,961.26
INVERSIONES 4,500,000.00 4,750,000.00 4,250,000.00 500,000.00
INVERSIONES (% SOBRE CAPTACION TOTAL) 12.42% 13.05% 11.46%
COEFICIENTE DE LIQUIDEZ NETA 23.90% 23.85% 23.95%

+ Actualizacion diaria de gréfico de liquidez estilizado, comparando los excesos o déficit

netos de fondos.
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Este grafico, al considerar los coeficientes diarios de por lo menos 4 meses, nos permite

conocer cual es el ciclo de la liquidez de la Cooperativa. Nos facilita ver oportunamente cuando

se da un cambio de ciclo, al cual debemos reaccionar con nuevas estrategias de liquidez

(emergentes o transitorias).

+ Analisis mensual de los indicadores financieros que estan correlacionados con la

liquidez, tales como indices de mora, rentabilidad, etc.

No Nombre del indicador Férmula de cdlculo del indicador
Fondos liquidos/salidas de efectivo netas durante los siguientes 30 dias calendario (presupuesto
1 Margen minimo de liquidez mensual de egresos que requieren salidas de efectivo+el pago a instituciones financieras + el
probable retiro de depdsitos segtn la volatilidad de los depdsitos de ahorro)

2 Reserva de liquidez Fondos disponibles/pasivos de intermediacion

3 Liquidez (Fondos disponibles+inversiones)/activos totales

4 Calce de flujos Brechas que oscilan desde 15 hasta 90 dias tendrdn una cobertura completa

5 Calce de flujos Brechas que oscilan desde 91 hasta 180 dias podrdn tener una cobertura inferior

6 Calce de flujos Brechas que oscilan desde 181 hasta 360 dias podrdn tener una cobertura inferior

C icient d )sit
7 oeficiente de fondeo depdsitos a Depdsitos/Cartera de créditos neta
cartera
Estruct ta d d . . FTT " . .
8 struc l{m meta de f 07 €0 por Préstamos obtenidos de instituciones financieras/activos totales
préstamos obtenidos

9 Concentracion por depositante (Saldos de 25 mayores depositantes/Total de Depdsitos)

10 Concentracion por depositante (Saldos de 50 mayores depositantes/Total de Depdsitos)

11 | Concentracion de un solo asociado Saldo de depdsitos por asociado/Saldo de cartera total de ahorros

+ Analisis mensual de antigliedad de cuentas de balance, de las carteras castigadas y otros

valores fuera de balance.

+ Anadlisis del flujo mensual real y proyectado (supuestos sobre necesidades futuras de

fondos) de la Cooperativa.
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COOPERATIVA
FLUJO DE EFECTIVO
PROYECCION DE ENERO A DICIEMBRE DE 20XX

RUBROS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
SALDO INICIAL CAJA'Y BANCOS $3,584,201.26 | $4,438,706.36 | $5,045,620.40 | $5,279,101.45 | $5,626,486.49 | $5,123,744.53 | §5,250,558.82 | $4,751,939.11 | $4,127,894.40 | § 4,339,173.70 | $4,163,774.41 | § 3,912,564.12
INGRESOS CUENTAS DE RESULTADO $ 35767621 | $ 357,676.21 | $ 391,722.21 | $ 35767621 | $ 357,676.21 | $ 377,271.21 | $ 35767621 | $ 357,676.21 | $ 37727121 | $ 357,676.21 | $ 35767621 |$ 377,271.21
Intereses Percibidos $ 30009117 | $ 300,09L17 | $ 300,091.17 | § 300,09L17 | $ 300,091.17 | $ 300,091.17 | § 30009117 | $ 300,091.17 | $ 300,091.17 | $ 300,091.17 | $ 300,091.17 | $ 300,091.17
Recargo de Mora, Comision, Remesasy Seg. | § 21,0213 |$ 2110213 |$ 2110213 |$ 2110213 |$ 2110213 |$ 2110213 |$ 2110213 |$ 2110213 |$ 2110213 |$ 2110213 |$ 2110213 [$ 2110213
Tramites y comisiones $ 2131208 |$ 21312.08|$ 2131208 |§ 2131208 |$ 2131208 |$ 2131208 |$ 2131208|$ 2131208 |$ 2131208 |8 21,312.08|$ 2131208 |$ 21,312.08
Recuperacion de cartera depurada (int y k) $ 1517083 |$ 1517083 |$ 1517083 |§ 15170.83 |$ 1517083 |$ 1517083 |§ 15170.83|$ 1517083 |$ 1517083 |§ 1517083 |$ 1517083 |$ 15170.83
Ingresos por iones Liquidas $ 19,595.00 $ 19,595.00 $ 19,595.00 $  19,505.00
Ingreso por inanci $ 1445100
INGRESOS POR CUENTAS DE BALANCE $1,733,216.00 | $1,634,224.00 | $1,619,337.00 | $2,125,823.00 | $1,429,599.00 | $2,027,227.00 | $1,678,415.00 | $1,296,310.00 | $1,721,360.00 | $ 1,343,551.00 | $1,352,518.00 | $ 1,475,257.00
Recuperacion de Prestamos $1,098,355.00 | $ 995,270.00 | $1,307,306.00 | § 982,067.00 | $1,051,145.00 | $1,065,861.00 | $1,101,855.00 | $ 635,498.00 | § 919,243.00 | $  948,149.00 | $1,149,219.00 | $ 1,126,963.00
Captacion de Ahorros $ 585,228.00 | $ 577,560.00 | $ 252,175.00 | § 959,916.00 | $ 315091.00 | $ 396,478.00 | § 520,284.00 | $ 591,101.00 | $ 231,028.00 | $ 299,370.00 | $ 140,383.00 | $ 285,600.00
Aportaciones $ 4963300 |$ 61,394.00|$ 59,856.00 | § 183:840.00 |$ 6336300 |$ 64,88.00 | § 56276.00 |$ 69,711.00|$ 71,089.00 |§ 96,032.00 | $ 62916.00 |$ 62,694.00
Financiamiento recibido $ - $500,000.00 $ 500,000.00
INGRESOS TOTALES $2,090,892.21 | $1,991,900.21 | $2,011,059.21 | $2,483,499.21 | $1,787,275.21 | $2,404,498.21 | $2,036,091.21 | $1,653,986.21 | $2,098,631.21 | $ 1,701,227.21 | $1,710,194.21 | $ 1,852,528.21
EGRESOS CUENTAS DE RESULTADO $ 24142417 | $ 24142417 | $ 24142407 | § 24142407 | $ 24142417 | $ 241424107 | § 24142417 | $ 24142417 | $ 24142417 |$ 24142417 | $ 24142417 |$ 24142407
Costo Financiero $ 12164675 | $ 121,646.75 | $ 121,646.75 | § 121646.75 | $ 121,646.75 | $ 121,646.75 | § 121646.75 | $ 121,646.75 |$ 121646.75 | § 121,646.75 | $ 121646.75 | § 121,646.75
Gastos Operafivos $ 11977742 | $ 11977742 | $ 11977742 | $ 11977742 | $ 119777.42 | $ 11977742 |$ 11977742 | $ 119777.42 | $ 11977742 |$ 11977742 | $ 119777.42 | $ 11977742
EGRESOS CUENTAS DE BALANCE $ 994,962.94 | $1,143,562.00 | $1,536,154.00 | $1,894,690.00 | $2,048,593.00 | $2,036,259.75 | $2,293,286.75 | $2,036,606.75 | $1,645,927.75 | $ 1,635,202.33 | $1,719,980.33 | $ 1,731,060.33
Colocacién de Préstamos $ 691,045.00 | $ 848,841.00 | $1,354,141.00 | $1,323,427.00 | $1,763,672.00 | $1,729,230.00 | $2,001,494.00 | $1,717,977.00 | $1,460,557.00 | $ 1,414,849.00 | $1,549,365.00 | $ 1,509,591.00
Préstamos Por pagar $ 7600000 | $ 7600000 | $ 76,000.00 | $ 76,000.00 |$ 76,000.00|$ 76,000.00 | § 76,000.00 | $ 76,000.00|$ 76,000.00 | $ 76,000.00 | $ 76,000.00 |$ 76,000.00
Adguisicion de Activos Fijos $ - |8 - |$ 400000 ($ 400000|$ 14530.75|8 14530.75|$ 14530.75|$ 1453075 |8 2333333 |§ 2333333 | 23333.33
Retiro de Ahorros $ 204,830.00 | $ 202,146.00 | $ 88,261.00 | $ 335971.00 | $ 110,282.00 | $ 138,767.00 | $ 182,099.00 | § 206,885.00 [§ 80,860.00 | 104,780.00 | § 49,134.00 |$  99,960.00
Retiro de aportaciones $ 23087.94|$ 1657500 |$ 1775200 | $ 8029200 |$ 19,639.00 |$ 77,732.00 |$ 1916300 2121400 |$ 1398000 |$ 1624000 | $ 2214800 [$  22176.00
Pago dividendos $ 7500000 | $ 75000.00
EGRESOS TOTALES $1,236,387.11 | $1,384,986.17 | $1,777,578.17 | $2,136,114.17 | $2,290,017.17 | $2,277,683.92 | $2,534,710.92 | $2,278,030.92 | $1,887,350.92 | $ 1,876,626.50 | $1,961,404.50 | $ 1,972,484.50
Diferencia ingresoslegresos $ 85450510 | § 606,914.04 | $ 233481.04 | § 347,385.04 |-$ 502,741.96 | $ 126,814.29 |-§ 498,619.71 |-$ 624,044.71 | $ 21127929 |-§ 175399.29 |-§ 25121029 |-§ 119,956.29
SALDO FINAL EN CAJA Y BANCOS $4,438,706.36 | $5,045,620.40 | $5,279,101.45 | $5,626,486.49 | $5,123,744.53 | $5,250,558.82 | $4,751,939.11 | $4,127,894.40 | $4,339,173.70 | $ 4,163,774.41 | $3,912,564.12 | $ 3,792,607.83

+ Analisis mensual de asociados que conforman el “indice de concentracion de fondos™.

+ Monitoreo semanal de las tasas de interés activas y pasivas del sistema bancario, segin

publicaciones del BCR y monitoreo semanal de las tasas de interés pasivas reales del

sistema financiero. Este monitoreo lo realizara la Gerencia de Finanzas.

4 Monitoreo trimestral de las tendencias macroeconémicas y del mercado financiero.

5.6.13 Manejo del acceso al mercado

La principal fuente de financiamiento de las cooperativas son las aportaciones, ahorros

y depdsitos de los asociados. Como fuentes alternas de financiamiento, las cooperativas utilizan

financiamiento bancario y/o de organismos multilaterales de crédito. Las cooperativas deben
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mantener contacto permanente con las instituciones financieras, fomentando las buenas

relaciones, que faciliten acceder a financiamiento.

5.6.14 Planes y medidas de contingencia

Para afrontar situaciones de iliquidez institucional o sistémica, las cooperativas deberan
establecer acciones de contingencia de liquidez para cubrir o contrarrestar las posiciones de
liquidez en riesgo y permitir el desarrollo de estrategias y acciones para reducir o eliminar los
descalces de posiciones de activos, pasivos, egresos e ingresos; en suma, deberan establecer un
Plan de Contingencia para Riesgo de Liquidez el cual debe tener como objetivo restablecer el
equilibrio presente o futuro de los indicadores de liquidez de la Cooperativa. La base legal para
establecer las estrategias y formar un plan de contingencia son: Normas técnicas para la gestion
del riesgo de liquidez (NRP-05), Articulo 41 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades
de Ahorro y Crédito. Articulo 35 de la Ley de Supervision y Regulacion del Sistema Financiero,
que exige a las entidades reguladas por el BCR a adoptar medidas para prevenir posibles

incumplimientos a requerimientos regulatorios.

5.6.14.1 Eventos o indicadores que activan el plan de contingencia para el riesgo de

liquidez

El Plan de Contingencia para el Riesgo de Liquidez se activara de acuerdo a los siguientes
indicadores:
Si se determina una posicién de liquidez en riesgo (brecha acumulada negativa) en la
primera y segunda banda, estimada segun Anexo 1 de las NRP-05.
Si se determina una posicion de liquidez en riesgo (brecha acumulada negativa) en la tercera

0 una de las siguientes bandas, estimada segun Anexo 2 de las NRP-05.

99



Que se use la totalidad de reservas de liquidez voluntaria o de contingencia, es decir que el
coeficiente de liquidez de la Cooperativa sea menor al establecido.

Reduccidon del 50% del capital de trabajo de la Cooperativa. (Consumo del primer buffer
de liquidez)

El PCRL se debera activar luego de analizar la causa por la cual se presentd la liquidez en
riesgo, de manera que verifiquemos si se dio por aumentos abruptos en los desembolsos de
créditos o por retiros inesperados de depdsitos y ahorros, que han ocasionado la disminucién en

los activos liquidos netos.

5.6.14.2 Estrategias para prevenir y gestionar la crisis de liquidez

Prevencion de crisis de liquidez
Las cooperativas deben ejecutar estrategias permanentes con el fin de preservar su
solvencia y estabilidad, algunas estrategias pueden ser las siguientes:

1. Mantener un coeficiente patrimonial minimo del 18%, en base a incentivar el aporte de
los asociados (adelanto de aportaciones y reduccion de la mora).

2. Mantener el coeficiente de liquidez neta al menos en tres puntos por encima del
establecido por los requerimientos de liquidez minima. Esto le permitird un buffer
razonable de liquidez a la Cooperativa.

3. Reducir la volatilidad de los depdsitos con acciones de fidelizacion al asociado, otorgando
tasa de interés especial a los 50 mayores depositantes e incentivando mayores plazos en
los depdsitos.

4. Aumentar los activos liquidos netos, en la medida que aumente el riesgo de concentracion

de fondeo, especificamente en relacion a los 25 mayores depositantes. Se considerara que

100



existe riesgo de concentracion, cuando se duplique el indice de Herfindal para los 25

mayores depositantes.

5. Controlar la distribucion de plazos residuales de los 25 mayores depositantes.

6. Mantener contratos vigentes de préstamos bancarios (lineas de crédito abiertas)

Gestion de crisis de liquidez

Al activar el Plan de Contingencia de Riesgo de Liquidez, las cooperativas deben seguir

las siguientes estrategias:

1.

2.

Activar politica especial de retencion de depositos.

Control permanente de los plazos de otorgamiento y su calce con la fuente de fondeo.
Autorizar los montos de desembolsos en base al crecimiento neto del fondeo; el
maximo a desembolsar sera el 60% del crecimiento logrado en fondeo.

Suspender nuevas inversiones financieras y en activos fijos.

Priorizar el gasto administrativo y el pago a los proveedores, aumentando el plazo
de crédito obtenido en forma negociada con ellos. (Esto se implementard como
ultima instancia, para minimizar el riesgo reputacional)

Negociar en forma anticipada la renovacion de depdsitos a plazo,

Incentivar el adelanto y la puesta al dia de las aportaciones.

Suspender el pago de renuncias a los asociados.

5.6.14.3 Fuentes alternas de fondeo

Para restablecer el equilibrio en los indicadores de liquidez, las cooperativas deben contar

con las siguientes fuentes de liquidez de contingencia:

1. Lineas de crédito reciprocas con otras cooperativas.

2. Monto de reserva de liquidez minima u obligatoria.
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Linea de credito rotativo con bancos.

Cartera de créditos lista para pignorar o la venta a otras entidades financieras, con pacto
de recompra de ser posible.

Remate de activos extraordinarios y activos fijos.

Venta de activos fijos con pacto de recompra.

Llamamiento de aportaciones.

Acuerdo de liquidez extraordinario con las FEDERACIONES.

5.6.14.4 Evaluacion y actualizacion

El plan de contingencia de riesgo de liquidez, aprobado; debera ser evaluado en el mes

de diciembre de cada afio y remitido a la Superintendencia del Sistema Financiero en los

primeros diez dias habiles de cada afio, asi también remitiran las modificaciones efectuadas a

dicho plan, en un plazo maximo de diez dias habiles, a partir de su aprobacion, segun lo establece

el Art.19 de las NRP-05.

5.6.15 Controles internos para la administracion del riesgo de liquidez

El control interno para la administracion del riesgo de liquidez, cuenta con al menos los

siguientes instrumentos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

Conciliaciones bancarias (al menos mensuales)

Conciliaciones diarias de efectivo.

Reglamento del Comité de Activos y Pasivos.

Instructivo para Firmas Autorizadas

Calculo diario del coeficiente de liquidez neta adoptado por la Cooperativa.
Calculo y seguimiento a indices de concentracion de riesgo de fondeo.

Administracion de polizas de seguro de deuda, de fidelidad y contra fraudes.
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h) Normas sobre limites autorizados de efectivo en bovedas y cajas de los centros de
negocios.
i) Plan de contingencia de liquidez

j) Politica de Administracion de Riesgos de cada una de las cooperativas.
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CONCLUSIONES

+ Todas las cooperativas encuestas indican que, si tienen conocimiento sobre el proceso
de regulacion, sin embargo, no tienen claro lo que este proceso conlleva. Lo que es un
riesgo de liquidez ya que si se desconoce a lo que se pueden enfrentar corren el peligro
de no estar preparados y sobresalir en este proceso.

+ No cuentan con politicas definidas que les ayuden a tener una mejor gestion de la
liquidez y que les permitan tener una mejor rentabilidad de sus recursos, capital de

trabajo y gestionar el riesgo de la mejor manera.

+ La mayoria de cooperativas encuestadas constituyen reservas de liquidez legales, sin
embargo, ninguna constituye reservas voluntarias, ni tienen la practica de manejar
reservas técnicas, por lo tanto, esto genera que no tengan conocimiento de la necesidad
de efectivo que requieren para la operatividad del negocio, asi como también genera
que no estén preparados al presentarse una contingencia de liquidez.

+ Laconcentracion de fondeo de las cooperativas, se encuentra en la captacion de ahorros
de sus asociados, generando un alto riesgo, ademas no cuentan con planes de

contingencia de liquidez ante una fuga de ahorros.
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RECOMENDACIONES

Realizar un analisis y preparacion del personal estratégico que formaria parte del
proceso regulatorio sobre los riesgos que conlleva una regulacion y los impactos que
se tendria en cada una de las cooperativas.

Definir politicas que coadyuven a las instituciones cooperativas no reguladas para tener
un mejor control sobre la liquidez y asi disminuir la probabilidad de impacto y
ocurrencia.

Se recomienda se implemente como buenas practicas un plan de constituciéon de
reservas voluntarias de liquidez, partiendo de la capacidad financiera de cada
institucion para fortalecer las contingencias ante la materializacion de riesgo.

Trabajar en la desconcentracion de cartera de ahorros, estableciendo parametros de
medicion de concentraciones por cada asociado, mayores 25 y 50 ahorrantes y
establecer el apetito de riesgo para controlar el crecimiento de la concentracion.
Generan plan de contingencia con estrategias y actividades concretas que permita a las

instituciones accionarse ante la materializacién del riesgo de liquidez.
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Leyes

Ley General de Asociaciones Cooperativas.

Ley de Bancos Cooperativos y Asociaciones Cooperativas.
Ley de Intermediarios Financieros No Bancarios.

Ley de Historial Crediticio.

Ley de Lavado y Dinero y Financiamiento al Terrorismo.
Ley de Proteccion al Consumidor.

Ley de Impuesto Sobre la Renta.

Ley de Impuestos a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios.

Normativa

Normas de Informacion Financiera para Asociaciones Cooperativas de El Salvador.
Normas de Contabilidad Bancarias.

Normas Prudenciales Bancarias.

Normas Prudenciales No Bancarias.

Normas de Buen Gobierno Corporativo.
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ANEXOS



Anexo 1: Guia de adaptacién al marco regulatorio del sistema financiero

cooperativo de el salvador para la gestion del riesgo de liquidez

Tema: Disefio de una guia de adaptacion al marco regulatorio del sistema financiero

cooperativo de el salvador para la gestion del riesgo de liquidez.

Obijetivo: Conocer, recopilar y analizar la informacion que sirva como parametro y diagnostico
de la posicion actual del sistema cooperativo con relacion a las buenas practicas de

autorregulacion y gestion del riesgo de liquidez y asi coadyuvar a la elaboracion del disefio del

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

riesgo de liquidez.

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION FINANCIERA

Los datos que se obtengan seran utilizados exclusivamente con fines académicos.

Parte . Preguntas cerradas.

No

Pregunta

Respuesta

Si

No

Comentario

1

¢Conoce quiénes son los
entes supervisores de las
instituciones financieras
reguladas?

¢Aplica la normativa
técnicacomo una
autorregulacion dentro de
la cooperativa?

¢ Tiene conocimiento sobre
indicadores de liquidez de
las entidades reguladas?

¢, Tiene conocimiento de la
norma prudencial que da
tratamiento al

riesgo deliquidez?




¢Dentro de la cooperativa
setiene definido la
exposicion

al riesgo de liquidez?

¢ Cuenta con un plan de
contingencia para
problemasde liquidez,
como respaldo para
establecer lineamientosde
accion para enfrentar
cualquier evento que
sepueda presentar?

¢ Tiene establecidos
parametros de Reservas de
Liquidez segun las
necesidades de la
cooperativa para el
desarrollo normal de sus
operaciones?

¢Aplican las reservas de
liquidez obligatorias?

¢Aplican reservas de
liquidezde contingencia o
voluntarias?

¢ Cuentan con mecanismos
de control diarios sobre el
manejo de la Liquidez?

¢ Establecen proyecciones
deflujos semanales y
mensualespara la
operatividad de la
cooperativa?

¢,Cuentan con politicas de
inversion?

WEIN -

¢ Informan mensualmente

al Consejo directivo sobre
la situacion de la liquidez

de la cooperativa?




Parte Il. Preguntas abiertas

1. ¢Qué conocimientos tiene sobre el proceso regulatorio?

2. ¢Qué leyes conoce que son aplicables en una regulacion al sistema cooperativo?

3. ¢Queé impacto tiene la volatilidad de los depositos en la liquidez de la cooperativa?

4. ¢Qué comprende sobre la parte de apetito al riesgo?

5. ¢Cual es su mayor fuente de fondeo?




1. ¢Conoce quiénes son los entes supervisores de las instituciones financieras reguladas?

Prequnta 1

No
0%

2. ¢Aplica la normativa técnica como una autorregulacion dentro de la cooperativa?

Prequnpta 2

No
0%




3. ¢ Tiene conocimiento sobre indicadores de liquidez de las entidades reguladas?

4. ; Tiene conocimiento de la norma prudencial que da tratamiento al riesgo de liquidez?

Prequpta 4




5. ¢Dentro de la cooperativa se tiene definido la exposicion al riesgo de liquidez?

Pregunta 5
No

0%

6. ¢Cuenta con un plan de contingencia para problemas de liquidez, como respaldo para

establecer lineamientos de accion para enfrentar cualquier evento que se pueda presentar?

Prequnta 6




7. ¢Tiene establecidos parametros de Reservas de Liquidez segin las necesidades de la

cooperativa para el desarrollo normal de sus operaciones?

Pregunta 7

No
14%

4

5
<

8. ¢Aplican las reservas de liquidez obligatorias?

Pregunta 8

No
14%




9. ¢Aplican reservas de liquidez de contingencia o voluntarias?

Pregunta 9

No
43%

10. ¢Cuentan con mecanismos de control diarios sobre el manejo de la Liquidez?

Pregunta 10

No
14%




11. ¢Establecen proyecciones de flujos semanales y mensuales para la operatividad de la

cooperativa?

Pregunta 11

No
14%

12. ¢ Cuentan con politicas de inversion?

Pregunta 12
‘ N




13. ¢Informan mensualmente al Consejo directivo sobre la situacion de la liquidez de la

cooperativa?

Pregunta 13
No

0%




