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INTRODUCCIÓN 

 

En la actualidad, el Marketing Digital se ha consolidado como una herramienta 

fundamental para el posicionamiento de marcas, empresas y profesionales en el 

entorno virtual. El crecimiento acelerado de las redes sociales y plataformas 

digitales ha transformado la manera en que las personas se comunican, 

promocionan sus servicios y generan oportunidades laborales, permitiendo una 

interacción directa, estratégica y medible con sus públicos objetivos. 

En este contexto, la construcción de una marca personal se ha convertido en un 

elemento clave para destacar en mercados cada vez más competitivos. 

Profesionales del área de la comunicación, el periodismo y la locución requieren no 

solo talento y formación académica, sino también una presencia digital sólida que 

proyecte credibilidad, experiencia y propuesta de valor diferenciada. 

El presente informe desarrolla la Estrategia de Marketing Digital para la marca 

personal “Blanky Alas”, orientada a fortalecer su posicionamiento como locutora 

comercial y comunicadora institucional en El Salvador. A través de un análisis 

estructurado de la situación actual de la marca, el estudio de la competencia, la 

elaboración de un FODA y la definición de buyer persona, se establecen objetivos 

claros que permitan ampliar su visibilidad en plataformas como Instagram y 

LinkedIn. 

Cabe destacar que este trabajo no constituye una investigación científica tradicional, 

sino la aplicación práctica de los conocimientos adquiridos durante el Curso de 

Especialización en Medios Digitales y Redes Sociales, integrando herramientas 

estratégicas para la planificación y gestión de una marca personal en el entorno 

digital. 
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RESUMEN 

 

El presente informe expone el desarrollo estructural y práctico de una Estrategia de 

Marketing Digital aplicada a la marca personal “Blanky Alas”, orientada al 

posicionamiento profesional en el área de la locución y la comunicación institucional 

en El Salvador. Este trabajo surge como producto final del Curso de Especialización 

en Medios Digitales y Redes Sociales, integrando los conocimientos adquiridos 

sobre planificación estratégica, análisis de mercado y gestión de plataformas 

digitales. 

La propuesta parte de un diagnóstico de la situación actual de la marca, seguido del 

análisis FODA, estudio de la competencia y definición de buyer persona, con el 

propósito de establecer objetivos claros y medibles bajo el modelo SMART.  

Además, se presenta la planificación estratégica de contenidos mediante un 

calendario estructurado, el cual permite organizar publicaciones orientadas al 

posicionamiento, generación de engagement y captación de oportunidades 

laborales.  

La estrategia contempla también la construcción de identidad visual, definición de 

líneas de contenido y establecimiento de indicadores clave de desempeño (KPI’s) 

para evaluar el impacto de las acciones propuestas. 

Palabras clave: Marketing Digital, Estrategia Digital, Marca Personal, Locución, 

Redes Sociales, Posicionamiento, Comunicación Digital, El Salvador. 
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SITUACIÓN ACTUAL DE LA MARCA 

 

La marca personal “Blanky Alas”, orientada al área de la locución comercial y la 

comunicación institucional, se encuentra en una etapa inicial de posicionamiento 

digital. Actualmente, su presencia en redes sociales se concentra principalmente en 

las plataformas Instagram y LinkedIn, sin embargo, ambas cuentas presentan un 

desarrollo limitado en términos de contenido, alcance e interacción. 

En el caso de LinkedIn, el perfil se encuentra correctamente optimizado en cuanto 

a información académica y experiencia profesional, destacando su formación en 

Periodismo y trayectoria en medios de comunicación. No obstante, la cuenta carece 

de publicaciones constantes, interacción con otros profesionales del sector y una 

estrategia de contenido que refuerce su posicionamiento como experta en locución 

y comunicación institucional.  

Por otra parte, la cuenta de Instagram se encuentra en fase inicial, con pocas 

publicaciones y sin una línea gráfica completamente definida. Aunque el perfil 

presenta una breve descripción de los servicios ofrecidos, no cuenta con enlaces 

externos hacia un portafolio digital o perfil profesional complementario.  

En términos generales, la marca presenta un potencial significativo debido a la 

formación académica, experiencia en medios tradicionales y conocimientos en 

marketing digital. Sin embargo, requiere una planificación estructurada que le 

permita consolidar su identidad visual, definir líneas de contenido estratégicas y 

generar una presencia digital coherente y profesional que facilite la captación de 

oportunidades laborales. 
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OBJETIVOS DE LA MARCA 

 

Objetivo General 

Posicionar la marca personal “Blanky Alas” como una profesional referente en el 

área de la locución comercial y la comunicación institucional en El Salvador, 

mediante la implementación de una estrategia de marketing digital enfocada en 

Instagram y LinkedIn. 

 

Objetivos Específicos 

1. Incrementar la visibilidad y el reconocimiento de la marca personal a través 

de contenido estratégico en redes sociales. 

 

2. Generar oportunidades laborales en el área de locución, doblaje y 

comunicación institucional mediante el fortalecimiento de la presencia digital. 

 

 

3. Construir una identidad visual coherente y profesional que permita diferenciar 

la marca dentro del mercado de comunicadores y locutores. 

 

4. Establecer una red de contactos profesionales en LinkedIn que facilite 

alianzas estratégicas y colaboraciones en el sector de las comunicaciones. 
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DESCRIPCIÓN DE LA MARCA 

 

Blanky Alas es la marca personal de Blanca Lisseth Alas, comunicadora y egresada 

de la Licenciatura en Periodismo de la Universidad de El Salvador. La creación de 

esta marca personal surge con el propósito de proyectar su perfil profesional dentro 

del área de la locución comercial y la comunicación institucional, destacando sus 

habilidades en producción de contenidos audiovisuales, narración y manejo de 

medios digitales. 

A través de esta marca, se pretende construir una imagen profesional que combine 

sus conocimientos en periodismo, su experiencia en medios de comunicación y su 

interés por el desarrollo de contenidos en plataformas digitales. 

Una de las principales fortalezas de la marca es la versatilidad de su voz, la cual le 

permite adaptarse a distintos estilos de locución, desde tonos formales e 

institucionales hasta estilos más dinámicos y comerciales.  

Además de su desempeño como locutora, Blanca Alas cuenta con experiencia en 

el ámbito periodístico y en la producción de contenidos informativos. Ha colaborado 

como periodista radiofónica en la Asociación de Radiodifusión Participativa de El 

Salvador (ARPAS) y actualmente se desempeña en el área de comunicaciones en 

Canal 9, lo cual fortalece su perfil profesional dentro del campo de los medios de 

comunicación. 

Otro elemento diferenciador de la marca es su conocimiento en marketing digital y 

gestión de redes sociales, lo que le permite comprender el funcionamiento de las 

plataformas digitales y aprovecharlas estratégicamente para fortalecer su 

posicionamiento profesional.  
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Dentro de los servicios que ofrece la marca Blanky Alas se encuentran: 

• Locución comercial para radio y televisión.  

• Narración y doblaje de contenidos audiovisuales.  

• Edición de audio y video. 

• Creación de contenido para redes sociales.  

 

En este sentido, la marca personal Blanky Alas busca posicionarse como una 

propuesta profesional integral dentro del sector de la comunicación y la locución en 

El Salvador, aprovechando las oportunidades que ofrecen las plataformas digitales 

para ampliar su alcance, fortalecer su reputación y generar nuevas oportunidades 

laborales. 
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FODA 

 

El análisis FODA permite identificar los factores internos y externos que influyen en 

el desarrollo y posicionamiento de la marca personal Blanky Alas dentro del sector 

de la comunicación y la locución.  

FORTALEZAS OPORTUNIDADES 

• Voz versátil con capacidad de 

adaptarse a diferentes estilos de 

locución.  

• Formación académica en 

Periodismo y Comunicación.  

• Experiencia en medios de 

comunicación como radio y 

televisión.  

• Conocimientos básicos en 

herramientas de grabación y 

edición de audio y video. 

• Crecimiento de plataformas 

digitales que requieren contenido 

audiovisual y locución. 

• Demanda de voces jóvenes en 

radio y medios digitales. 

• Mayor uso de redes sociales para 

promocionar servicios 

profesionales. 

• Crecimiento de plataformas como 

YouTube, Instagram y Spotify que 

requieren locutores. 

DEBILIDADES AMENAZAS 

• Falta de un portafolio digital que 

muestre trabajos previos de 

locución.  

• Experiencia limitada en 

comunicación institucional.  

• Conocimientos técnicos limitados 

sobre equipos profesionales de 

grabación y acústica.  

• Áreas de mejora en técnicas de 

respiración y resistencia vocal.

  

• Disminución de oyentes en la 

radio tradicional. 

• Crecimiento del número de 

locutores y creadores de 

contenido. 

• Uso creciente de voces 

generadas por inteligencia 

artificial. 

• Cambios en las tendencias de 

consumo hacia contenidos más 

visuales. 
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ANÁLISIS DE LA COMPETENCIA 

 

El análisis de la competencia permite identificar las características, fortalezas y 

estrategias utilizadas por otros profesionales del área de la locución y la 

comunicación que tienen presencia en plataformas digitales. Este análisis resulta 

fundamental para comprender el entorno en el que se desarrollará la marca personal 

Blanky Alas y para identificar oportunidades de diferenciación dentro del mercado. 

Para la presente estrategia se analizaron diversos perfiles de locutores, periodistas 

y creadores de contenido que poseen presencia en redes sociales como Instagram 

y LinkedIn. 

Análisis de Presencia Digital de la Competencia 

Competencia Instagram LinkedIn Sitio Web 

Jonadab González X X  

Kevin Alexander Montes  X  

Andrea Lisseth Martínez  X  

César Hernández X   

Rafa Orellana X  X 

Pablo Iraheta X   
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Marca personal de Jonadab González (LinkedIn) 

 

Jonadab trabaja como Locutor Comercial y Editor de Audio, Imagen y Video 

independiente. Desde mediados de 2022 inició su formación con respecto al 

Desarrollo Web. Su perfil está optimizado en los espacios de experiencia y 

educación, además sí tiene una foto de portada, aunque no agrega información 

complementaria como sus contactos directos. 

Sin embargo, sus publicaciones son muy viejas y no ha posteado nada en mucho 

tiempo, se puede observar que ha descuidado su perfil a pesar de contar con 

experiencia previa. 
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Marca Personal de Kevin Alexander Montes (LinkedIn) 

 

Kevin aún no ha publicado nada, es egresado de la Licenciatura en Periodismo de 

la UES. Tiene correctamente optimizado su perfil, destacan los emojis que agrega 

encada cargo que ha tenido como por ejemplo “redactor”, esto muestra más 

atractivo su perfil. 

Una debilidad en su perfil es que se ve vacío en comparación al de Blanca. Si aún 

no tiene mucha experiencia sería ideal postear sobre nuevos conocimientos y logros 

académicos para llenar más el perfil, esto es algo que Blanca también podría 

implementar. 
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Marca Personal de Andrea Lisseth Martínez (LinkedIn) 

 

Andrea tiene completa toda la información en su perfil de LinkedIn, es de las pocas 

cuentas que tienen una portada hecha por sí misma con su nombre o información 

de contacto. Tiene poca experiencia en radio, pero la conecta de forma adecuada 

con más información por lo que no se queda corta en su descripción. 

Blanca podría mejorar esta parte e interactuar más con profesionales directamente 

o no de su competencia para generar confianza. 
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Marca Personal de César Hernández (Instagram) 

 

César es competencia directa de Blanca ya que está a su mismo nivel académico y 

se interesa por la misma área de la locución y el periodismo multimedia. Tiene su 

perfil profesional optimizado, sin embargo, aún no postea fotos relacionadas a su 

trabajo. 

Algo que resalta en su perfil son las historias destacadas, esto mejora la estética de 

su perfil y brinda una buena primera impresión. 

Hubiera sido ideal que en la descripción de su primera publicación se presentara 

como periodista locutor y mencionar brevemente lo que le gustaba hacer y sus 

objetivos. Esto es algo que Blanca podría implementar en su perfil de Instagram. 
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Marca Personal de Rafa Orellana (Instagram) 

 

Rafa es un productor, locutor y actor de doblaje. Tiene más de diez años de 

experiencia en producción y locución de radio, con amplio conocimiento en 

ejecución de proyectos orientados al desarrollo desde un enfoque radiofónico. Actor 

de doblaje para Bla Bla Bla Film & Dubbing y locutor comercial. 

Es productor en Magma Estudios y ha sido actor de Doblaje en Bla Bla Bla Film & 

Dubbing tiene su propio sitio web dedicado a radio y su perfil está perfectamente 

optimizado, tiene bien definido el contenido de sus historias destacadas y en sus 

publicaciones postea fotos y clips sobre locución. Este es un buen ejemplo de peril 

profesional. 
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Marca Personal de Pablo Iraheta (Instagram) 

 

Pablo tiene un perfil profesional en Instagram optimizado adecuadamente, trabaja 

en La Matinal 91.7 FM y el contenido que genera es acertado para mostrar una 

imagen de locutor radial. Postea principalmente videos en cabina sobre humor o 

clips donde está en vivo. 

En esta publicación a pesar de no mencionar nada sobre la radio o su labor, sí 

publica una foto en su área de trabajo con una frase motivacional para comenzar el 

día. Es destacable esta intención de seguir publicando contenido relacionado a su 

profesión y no necesariamente publicando sobre actividades realizadas. 
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BUYER PERSONA 

 

La definición del buyer persona permite identificar y comprender el perfil del público 

objetivo al que se dirige la estrategia de marketing digital. Estos perfiles representan 

de manera semi-ficticia a los potenciales clientes o empleadores de la marca 

personal Blanky Alas, considerando sus características demográficas, necesidades, 

objetivos y desafíos dentro del área de la comunicación. 

El análisis de estos perfiles facilita la creación de contenido estratégico y la 

selección adecuada de canales digitales, permitiendo una comunicación más 

efectiva y alineada a las necesidades del mercado. 
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SELECCIÓN DE CANALES DIGITALES 

 

La selección de canales digitales es un elemento clave dentro de la estrategia de 

marketing, ya que permite definir los espacios en los que la marca tendrá presencia 

activa para alcanzar a su público objetivo de manera efectiva. En el caso de la marca 

personal Blanky Alas, se han seleccionado las plataformas Instagram y LinkedIn 

como medios principales para su posicionamiento digital. 

 

Instagram 

 

Instagram se establece como uno de los canales principales debido a su enfoque 

visual y su alto nivel de interacción con los usuarios. Esta plataforma permite 

compartir contenido en diversos formatos como imágenes, videos, reels e historias, 

lo que resulta ideal para mostrar las habilidades de locución, la personalidad de la 

marca y su proceso creativo. 

Asimismo, Instagram facilita la interacción directa con la audiencia a través de 

comentarios, mensajes y herramientas interactivas como encuestas, lo que 

contribuye a generar una comunidad digital activa. También permite el uso de 

hashtags y tendencias que ayudan a aumentar el alcance de las publicaciones y 

atraer a nuevos seguidores interesados en el contenido relacionado con la locución 

y la comunicación. 

Por otra parte, esta plataforma favorece la construcción de una identidad visual 

sólida, permitiendo mantener una línea gráfica coherente que refuerce el 

posicionamiento de la marca personal. 
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LinkedIn 

 

LinkedIn se selecciona como un canal estratégico orientado al ámbito profesional, 

ya que permite proyectar la marca personal hacia empleadores, empresas y otros 

profesionales del sector de la comunicación. 

A través de esta plataforma, Blanky Alas puede destacar su formación académica, 

experiencia laboral y logros profesionales, lo que incrementa su credibilidad y 

visibilidad dentro del mercado laboral. Además, LinkedIn facilita la creación de redes 

de contacto, permitiendo establecer conexiones con reclutadores, productores, 

agencias y otros actores clave del sector. 

Asimismo, la publicación de contenido relacionado con tendencias en locución, 

comunicación y medios digitales contribuye al posicionamiento de la marca como 

una profesional informada y activa en su área. 

En este sentido, la combinación de Instagram y LinkedIn permite abordar tanto el 

aspecto visual y creativo como el profesional, logrando una estrategia integral que 

fortalece el posicionamiento de la marca personal en el entorno digital. 
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PLAN DE CONTENIDOS 

 

Pilares de la Estrategia de Contenidos 

Los pilares de contenido constituyen la base estratégica sobre la cual se 

desarrollará la comunicación digital de la marca personal Blanky Alas. Estos 

permiten organizar y estructurar los tipos de contenido que se publicarán en las 

diferentes plataformas, asegurando coherencia, valor informativo y conexión con el 

público objetivo. 

A partir del análisis de la marca, su propuesta de valor y las necesidades del público 

objetivo, se han definido cuatro pilares fundamentales: marketing de contenido, 

testimonios y proyectos, educación y consejos profesionales, y contenido interactivo 

o de entretenimiento. 

Marketing de Contenido 

Este pilar está enfocado en la creación de contenido de valor que aporte información 

relevante al público objetivo. Su finalidad es posicionar a la marca como una fuente 

confiable dentro del ámbito de la locución y la comunicación. 

Testimonios y Proyectos 

El pilar de testimonios y proyectos tiene como objetivo demostrar la experiencia y 

credibilidad de la marca a través de la presentación de trabajos realizados, 

colaboraciones y resultados obtenidos. 

Educación y Consejos Profesionales 

Este pilar se centra en compartir conocimientos técnicos y experiencias 

relacionadas con la locución, el periodismo y la comunicación. Su objetivo es 

posicionar a Blanky Alas como una profesional capacitada y con dominio en su área. 

Contenido Interactivo y de Entretenimiento 

Este pilar busca generar cercanía con la audiencia mediante contenido dinámico, 

creativo y participativo. Su finalidad es aumentar la interacción y el engagement en 

las plataformas digitales. 
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Estrategia SEO 

 

La estrategia SEO (Search Engine Optimization) tiene como objetivo optimizar la 

visibilidad de la marca personal Blanky Alas en motores de búsqueda y dentro de 

las propias plataformas digitales, mediante el uso estratégico de palabras clave 

relacionadas con el área de la locución y la comunicación. 

Para el desarrollo de esta estrategia, se ha definido un conjunto de palabras clave 

alineadas a los pilares de contenido y a los servicios que ofrece la marca. Estas 

palabras permiten mejorar el posicionamiento tanto del perfil profesional como de 

las publicaciones realizadas en plataformas como Instagram y LinkedIn. 

Asimismo, la implementación de una estrategia SEO facilitará la redacción de 

contenidos optimizados, permitiendo que estos sean más fácilmente encontrados 

por usuarios interesados en servicios de locución y comunicación. Esto contribuirá 

a aumentar el alcance de las publicaciones, atraer a nuevos seguidores y generar 

mayores oportunidades profesionales. 
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KPI’s Y Medición de Análisis 

 

 

La definición de indicadores clave de desempeño (KPIs) permite evaluar la 

efectividad de la estrategia de marketing digital implementada para la marca 

personal Blanky Alas. Estos indicadores facilitan el monitoreo del crecimiento, 

alcance e interacción en las plataformas digitales, permitiendo realizar ajustes 

estratégicos en función de los resultados obtenidos. 

En el caso de la presente estrategia, los KPIs se han establecido en relación con 

los objetivos planteados, tomando en cuenta el crecimiento en redes sociales, el 

nivel de interacción con la audiencia y la expansión de la red de contactos 

profesionales. 

INSTAGRAM 

Alcanzar los 100 seguidores en la cuentade Instagram de Blanky Alas en 

lospróximos 5 meses a través depublicaciones atractivas. 

KPIs:  

• Número de seguidores 

• Alcance de las publicaciones 

• Tasa de crecimiento de seguidores 

• Tasa de interacción 

Alcanzar los 20 likes por post en la cuenta de Instagram de Blanky mediante 

publicaciones más atractivas gráficamente en los próximos 3 meses. 

KPIs:  

• Número de likes 

• Alcance de publicaciones 

• Impresiones 

• Guardados 

• Tasa de interacción 
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LINKEDIN 

Conectar con 20 nuevos profesionalesde la locución en el perfil de LinkedIn de 

Blanky cada mes durante los próximos 5 meses. 

KPIs: 

• Número de contactos nuevos 

• Número de vistas al perfil 

• Tasa de respuesta a solicitud de red. 

Crear 3 publicaciones en el perfil de LinkedIn de Blanky sobre tendencias en 

locución en los próximos 3 meses, con al menos 1 por mes, para posicionarla como 

experta en el área. 

KPIs: 

• Número de publicaciones creadas 

• Alcance de publicaciones 

• Tasa de interacción 

• Número de contactos nuevos 

• Número de recomendaciones 

• Número de vistas al perfil. 
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