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RESUMEN 

En el presente trabajo se explora la Estrategia de Marketing Digital para la Marca Personal 

de Lisseth Miranda, enfocada en la creación, fortalecimiento y posicionamiento en redes 

sociales. La investigación aborda los siguientes aspectos clave: Identificación de la Marca, 

donde se analiza cómo Miranda ha definido su identidad de marca, estableciendo una 

propuesta de valor clara que destaca sus habilidades y la experiencia que ofrece a su 

audiencia. Además, se presenta un contenido estratégico en el que puede producir y compartir 

contenido en diversas plataformas digitales, tales como blogs, historias, reels, carruseles y 

post con el objetivo de informar y educar a su público objetivo. Se expone el uso de redes 

sociales que debe tener la marca, ya que son herramientas para interactuar con seguidores, 

crear relaciones y fomentar una comunidad leal. Se examina cómo estas plataformas han 

potenciado su alcance y reputación, identificando las redes sociales que pueden impulsar su 

marca como líder en el mercado. Para captar una audiencia más amplia, es esencial 

implementar técnicas de SEO, y en esta tesis se emplean palabras clave que facilitan la 

búsqueda de los productos o servicios que ofrece la marca. 

Palabras claves: Marketing Digital, Redes Sociales, Contenido, Marca Personal. 

 

  



INTRODUCCIÓN 

 

Para lograr los objetivos establecidos para la marca, es importante implementar una estrategia 

digital bien definida. Esta estrategia comienza con un análisis exhaustivo del estado actual 

de la marca personal en las redes sociales. Además, la estrategia presenta claramente los 

servicios ofrecidos, facilitando la atracción de clientes potenciales.  

Se incluye un análisis FODA que evalúa las fortalezas, oportunidades, debilidades y 

amenazas de la marca. La definición de los objetivos de la marca es otro componente 

esencial, junto con la creación de seis Buyer Personas para entender mejor los perfiles de 

clientes y optimizar el servicio en el futuro. Finalmente, se realiza la selección de las 

plataformas que más le convienen y la selección de su público objetivo. 

  



 
 
 

 

ANALISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LA MARCA 

 

La marca personal de Lisseth Miranda fue analizada en sus dos redes sociales, LinkedIn e 

Instagram porque su marca ha logrado establecerse de manera significativa con una sólida 

presencia en LinkedIn, cuenta con una audiencia de 3,000 seguidores, lo que refleja un interés 

creciente en sus áreas de especialización. 

 Por otro lado, en Instagram está empezando desde cero por lo que no tiene seguidores, es 

importante buscarle una audiencia adecuada para poder venderse.  

Además, se debe diseñar una imagen con una línea gráfica adecuada que refleje 

profesionalismo y esté alineada con los servicios ofrecidos. 

 

LOGO: 

 

 

 

 

 

  



SERVICIOS QUE OFRECE 

 

• Locución y edición de videos para podcast.  

• Creación y edición de contenido audiovisual. 

• Estrategia de plataformas digitales. 

• Marketing de contenido 

  



 
 
 

 

MISIÓN Y VISIÓN DE LA MARCA 

 

MISIÓN: 

Ofrecer soluciones creativas y efectivas que no solo cumplan con las expectativas, sino que 

las superen, ayudando a los clientes a destacar. 

VISIÓN: 

Ser reconocida en diferentes agencias, transformar ideas en experiencias impactantes y por 

liderar con innovación 

VALORES: 

• Confianza  

• Compromiso  

• Responsabilidad Social 

 

 

  



ANALISIS FODA 

FORTALEZAS. 

• Amplia experiencia en marketing digital, edición de video, locución comercial y 

podcasts  

• Capacidad para crear contenido creativo, de valor y profesional en varias plataformas. 

OPORTUNIDADES: 

• Expansión en el mercado de marketing digital, lo que creará demanda para sus 

servicios.  

• Potencial para colaborar con otros profesionales y marcas, ampliando su red de 

contactos y su visibilidad. 

DEBILIDADES: 

• Limitaciones en recursos financieros o herramientas avanzadas que podrían reducir 

la capacidad para ofrecer servicios de alto nivel. 

• La necesidad de aumentar la presencia de la marca y mejorar la visibilidad en un 

mercado competitivo 

AMENAZAS: 

• Alta competencia en marketing digital, edición de video, locución y podcasts, con 

otros profesionales. 

❖ Alteraciones en algoritmos de plataformas y políticas de redes sociales pueden 

afectar el alcance que se quiere alcanzar. 

 



 
 
 

 

COMPETENCIAS 

 

Para ofrecer un servicio de mayor calidad, se han analizado diversos perfiles de la 

competencia, específicamente aquellos que se especializan en áreas relacionadas con los 

servicios de la marca de Lisseth. Cabe destacar que estos perfiles pertenecen a profesionales 

salvadoreños que se dedican al Marketing Digital, a la Locución Comercial y área de Edición 

de video. 

 Se seleccionaron 3 perfiles LinkedIn y 3 de Instagram. Posteriormente, se llevó a cabo un 

análisis exhaustivo de estos 6 perfiles con el objetivo de identificar oportunidades para 

mejorar y ofrecer un valor superior a sus clientes. 

  



COMPETENCIA EN LINKEDIN 

❖ Kevin Montes: es locutor y editor de video que destaca en el mercado debido a 

su experiencia en el rubro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

❖ Jairo Henríquez: Jairo Henríquez es un profesional destacado en el campo del 

marketing digital. Su presencia en la industria representa una competencia para 

Lisseth Miranda, ya que Jairo cuenta con una trayectoria en marketing digital, 

habiendo trabajado en diversas campañas y proyectos. 

  



 
 
 

 

❖ Wendy Núñez: cuenta con una experiencia en locución comercial, se especializa 

en diversos estilos de locución, desde voz suave y profesional hasta tonos 

energéticos y dinámicos, lo que le permite adaptarse a las necesidades del cliente. 

 

  



COMPETENCIAS EN INSTAGRAM 

❖ Bianca Fernández: se especializa en marketing digital, aunque actualmente 

cuenta con una base de seguidores pequeña en Instagram es mayor a la de Lisseth 

Miranda. La competencia de Bianca puede forzar a Lisseth adaptarse en Instagram 

y adoptar nuevas estrategias o mejorar sus servicios para mantenerse relevante en 

el rubro. 

 

 

 

 

 

 

❖ Ronald Vásquez: tiene una base de seguidores mayor en Instagram en 

comparación con Lisseth Miranda. 

Lisseth debe encontrar formas de diferenciar su estilo y ofrecer servicios únicos 

que no se encuentren fácilmente en la oferta de Ronald. Debe aumentar su 

visibilidad en Instagram y captar la atención de posibles clientes. 

  



 
 
 

 

❖ César Hernández: es un editor de video destacado en Instagram, y representa 

una competencia en el campo con un total de 41 seguidores en comparación a la 

cuenta de Lisseth. 

La cantidad de seguidores puede reflejar una alta tasa de interacción con su 

contenido, incluyendo likes, comentarios y compartidos. 

  



DEFINICIÓN DE LOS OBJETIVOS 

General: 

Aumentar el reconocimiento y la influencia de la marca personal de Lisseth en el sector del 

marketing digital, edición, locución y podcasting. 

Específicos: 

-Incrementar la presencia y el engagement en redes sociales, alcanzando un crecimiento en 

el número de seguidores y una tasa de interacción en LinkedIn e Instagram.  

-Generar nuevas consultas de clientes potenciales a través de estrategias de marketing de 

contenido y campañas publicitarias. 

  



 
 
 

 

PÚBLICO OBJETIVO 

1. Marcas y empresas: empresas en diversas industrias que buscan mejorar su 

presencia digital y comunicación. Directores de marketing, responsables de 

comunicación, y gerentes de marca. 

2. Agencias de Marketing y Publicidad: que ofrecen servicios integrales de marketing 

digital y publicidad a clientes variados, puede ser desde agencias pequeñas hasta 

grandes firmas. 

3. Productoras de audio o empresa de locución: agencias que manejan campañas 

publicitarias y de marketing para diversas marcas. Que necesiten: locución para 

anuncios, comerciales de radio, televisión, y contenido promocional. 

 

 

  



BUYER PERSONA INSTAGRAM 

1. 

  



 
 
 

 

2. 

  



BUYER PERSONA LINKEDIN 

1. 

  



 
 
 

 

2. 

  



SELECCIÓN DE LOS CANALES DIGITALES 

En la estrategia digital para promover los servicios de locución, edición de video y marketing 

digital que ofrece Liseth Miranda, se ha seleccionado Instagram y LinkedIn como las 

plataformas clave para alcanzar a nuestro público objetivo y maximizar el impacto de nuestra 

presencia en línea. 

LINKEDIN: Por conexiones profesionales, LinkedIn es ideal para establecer y fortalecer 

relaciones profesionales con empresas, agencias y otros profesionales del sector. Se utilizará 

esta plataforma para compartir contenido relevante, como estudios de caso y artículos de 

expertos, para generar oportunidades de colaboración y negocio. Por la visibilidad en el 

ámbito empresarial, permitirá presentar a Liseth Miranda como una experta en locución, 

edición y marketing digital, destacando la experiencia y el valor de sus servicios a una 

audiencia profesional y empresarial. 

INSTAGRAM: es una plataforma visualmente orientada que le permitirá a Lisseth Miranda 

presentar ejemplos llamativos de su trabajo en locución y edición de video, capturando la 

atención de la audiencia con contenido atractivo como videos de muestra, historias y reels. 

Además, tendrá una interacción directa, ya que facilita la interacción directa con seguidores 

a través de mensajes directos, comentarios y encuestas en historias, lo cual es esencial para 

construir una relación cercana con la audiencia y obtener retroalimentación inmediata. 

  



 
 
 

 

PLAN DE CONTENIDOS 

 

FORMATO OBJETIVO ALCANCE ENGAMENT 

Reel Visibilidad Alto Medio/Bajo 

Carrusel Visibilidad/Referente Alto Medio/Alto 

Post Conexión Medio Medio 

Historias Referente/Conexión Alto Alto 

 

 

TIPOS DE CONTENIDO 

Contenido de Valor Venta Interacción 

70% 

Atrae a más público, clientes 

potenciales, y usuarios que 

busquen información de la 

marca de Lisseth Miranda 

20% 

Convertir los seguidores en 

clientes, lo que podrá acercar 

a la audiencia a adquirir el 

servicio de la marca. 

10% 

Contenido de más 

profundidad, Lisseth tendrá 

que interactuar de manera 

positiva con los usuarios, 

clientes, y compradores 

potenciales.  

 

  



Medición y Análisis (KPIS) 

KPIS a medir: 

Instagram: 

• Alcanzar la cantidad de al menos 2 mil seguidores en Instagram en el lapso de 1 

año.  

• Alcanzar la cantidad de 100 likes por publicación en Instagram al mes, y tener 

alcance.  

• Total de nuevos seguidores y de personas que ya seguían la marca en redes 

sociales. 

LinkedIn: 

• Llegar a la cantidad de 5 mil seguidores en LinkedIn en lo que queda del 2024.  

• Alcanzar una cantidad de 50 likes por publicación en LinkedIn.  

• Atraer nuevos clientes. 

  



 
 
 

 

 
Día 

 
Horario 

 
Formato 

 
Pilar de contenido 

 
COPY 

N° 

Pieza 

Lunes 
 

6:00 pm 

 
Infografía 

 
Estrategias de Marketing Digital 

¡Aumenta tu alcance! Aquí tienes 5 estrategias efectivas 

para destacar en marketing digital. ¿Cuál es tu favorita? 

 
1 

 
Martes 

 
4:00 pm 

 
Reel corto 

Tutorial de como ocupar un 

programa de edición de video 

Las 5 Herramientas de Edición de Video que Todo Creativo 

Debe Conocer en el promgrama X. 

 
1 

 
Miercoles 

 
6:30 pm 

 
Carrusel de 

fotos 

 
De Valor 

 
¡Conoce las tendencias en locución en los ultimos años! 

 
3 

 
Jueves 

 
5:00 pm 

 
Publicación 

 
Experiencia de la persona 

¡Orgullosa de haber alcanzado (un logro)!. ¡Vamos por 

más! 🚀” 

 
1 

 
Viernes 

 
8:00 am 

 
Reel corto 

 
Detrás de cámara de una locución 

Así se crea magia en el estudio. ✨ ¡Mira el detrás de 

cámaras de mi última grabación!” 

 
1 

 
Sabado 

 
7:00 pm 

 
Carrusel 

 
Contenido de valor 

Tu voz es tu marca. Aquí te dejo 5 consejos para mejorar 

tu locución. ¡Escúchalos! ✨” 

 
5 

 
Día 
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Pilar de contenido 
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N° 

Pieza 
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6:00 pm 
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Experiencia 

 
Asi hago una estrategia Digital para mis clientes..... 
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Conoce más sobre el SEO en Marketing,. Aquí tienes 

algunos ejemplos. 
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Miercoles 

 
6:30 pm 

 
Infografía 

 
Soluciones para la creación de un 

podcast 

 
Estás listo para lanzar tu podcast? Aquí tienes una 

checklist que debes saber. ✔” 
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Jueves 

 
5:00 pm 

 
Reel corto 

Contenido de Valor, Como eliminar 

el ruido en un grabación 

¿No sabes como eliminar el ruido en tu grabación? ¡Aquí 

te comento como solucionarlo! 
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Viernes 

 
8:00 am 

 
Post 

 
Inspiración 

 
La voz es el reflejo del alma. 
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Sabado 

 
7:00 pm 

 
Reel corto 

 
Expereriencia 

¡Mira lo mejor de los últimos 15 días! Gracias por 

acompañarme en este viaje. 
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ANEXOS 

Piezas gráficas para Instagram: 

  



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Piezas para historias:  



Para Reels: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para carrusel: 

  



 
 
 

 

Piezas graficas para LinkendIn: 

  



  



 
 
 

 

 


