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Resumen:

El presente trabajo tiene como propésito sistematizar los fundamentos teéricos, técnicos y
éticos de la evaluacion psicoldgica en los cuatro principales ambitos de ejercicio profesional:
clinico, forense, psicopedagogico y laboral, con énfasis en el marco normativo vigente en
El Salvador. A partir de una revision integradora de protocolos, instrumentos y disposiciones
legales, se describen las particularidades de la entrevista psicoldgica y del informe en cada
contexto, abordando en el ambito clinico el rapport, la historia psicosocial y el diagndstico
diferencial; en el forense, la objetividad pericial y la verificacion de credibilidad; en el
psicopedagdgico, las adecuaciones curriculares como respuesta a las necesidades
educativas diversas; y en el laboral, los procesos de seleccion mediante entrevistas por
competencias y pruebas psicométricas. Asimismo, se analizan instrumentos psicoldgicos
validados para cada campo, como el PAl, MMPI-2-RF, CUMANES, DISC y Raven, junto con
los derechos y deberes del evaluador y del evaluado, regulados por la Junta de Vigilancia
de la Profesion en Psicologia. Paralelamente, se adjuntan casos de estudio psicologicos
desarrollados en el curso de especializacién en Psicologia, que permiten articular la teoria
con la practica profesional. De manera complementaria, se destaca la importancia de los
proyectos psicosociales como estrategias de intervencion comunitaria estructurada en

distintos niveles de accion.

Palabras clave: evaluacién psicolégica, informe psicolégico, entrevista, ambitos de

intervencion, ética profesional.



1. LA ENTREVISTA CLINICA: QUE ES, SUS COMPONENTES CLAVES,
APARTADOS DEL INFORME, OTROS.

La entrevista psicolédgica es una relacion de indole particular que se establece entre
dos 0 mas personas. Lo especifico o particular de esta relacién reside en que uno de los
integrantes de la misma es un técnico de la psicologia que debe actuar en ese rol y el otro

o los otros necesitan de su intervencion técnica.

Por tanto, la entrevista clinica implica una recopilacién de datos previstos, de tal
extensién y detalle que permita obtener una sintesis tanto de la situacion presente como de

la historia del individuo, de su enfermedad y de su salud.

Puede ser de dos tipos fundamentales: abierta y cerrada. En la segunda, las
preguntas ya estan previstas, tanto como lo estan el orden y la forma de plantearlas y el
entrevistador no puede alterar ninguna de estas disposiciones. En la entrevista abierta, por
el contrario, el entrevistador tiene la amplia libertad para las preguntas o para sus
intervenciones, permitiéndole toda flexibilidad necesaria en cada caso particular. La
entrevista cerrada es en realidad un cuestionario, que toma contacto estrecho con la
entrevista en cuanto que un manejo correcto de ciertos principios y reglas de la misma

facilita y posibilita la aplicacion del cuestionario.

Una sistematizacion que permite el estudio detallado de la entrevista como campo

consiste en centrar el estudio sobre:

a) El entrevistador, en el que se incluye su actitud, su disociacion instrumental’, la

contratransferencia?, la identificacion, etc.

b) El entrevistado, incluyéndose aqui la transferencia?, estructuras de la conducta, rasgos

de caracter, ansiedades, defensas, etc.

' (Disociacion instrumental): capacidad de un profesional para mantener una postura de observador y analisis
de la situacion, sin involucrarse emocionalmente de manera que afecta la objetividad del trabajo.

2 (Contratransferencia): Se refiere a las reacciones emocionales inconscientes que un terapeuta experimenta
hacia un paciente, como respuesta a los sentimientos y experiencias del paciente.

3 (Transferencia): se refiere a la actualizacién en la entrevista de sentimientos, actitudes y conductas
inconscientes, por parte del entrevistado, que corresponden a pautas que éste ha establecido en el curso de su
desarrollo



¢) La relacion interpersonal en la que se incluye la interaccion entre los participantes, el

proceso de comunicacion (proyeccion de los propios conflictos sobre el entrevistado,

introyeccidn, identificacion, etc.) y el problema de la ansiedad.

Componentes claves de la entrevista clinica:

La enfermedad actual, es decir, lo que ocurre al paciente y le ha hecho acudir al

psicologo.

Los antecedentes psiquiatricos, tomando en cuenta si ha padecido antes algun

problema psiquiatrico, el tratamiento que hizo y sus resultados, y o mismo relativo
a los miembros de su familia, etc.

Los antecedentes meédicos (la historia de enfermedades médicas presentes vy

pasadas), incluyendo los habitos toxicos como: si fuma, bebe o consume alguna
droga.

La historia psicosocial, que incluye los acontecimientos mas relevantes de la vida

del paciente, la infancia, la historia laboral, afectiva, etc. Muchos de los
antecedentes que los psiquiatras pueden tratar de obtener en este capitulo no tienen
nada de patologicos, pero definen; aspectos personales de los que se requieren
para llevar adecuadamente el tratamiento.

El examen del estado mental (0o exploracion psicopatolégica), que refleja las

alteraciones del nivel de conciencia, memoria y funciones superiores; del juicio, del
raciocinio y otras; de la actitud, estado de animo, suefio, alimentacion y sexualidad;
y del pensamiento (como ideas obsesivas, delirios, etc,), percepcidén (como ilusiones
o alucinaciones), o vivencia de si mismo, (como sentirse objeto de manipulaciones
y otros), etc.

El encuadre: que consiste en una transformacion de cierto conjunto de variables en
constantes. Dentro de este encuadre se incluyen no solo la actitud técnica y el rol
del entrevistador como tal como lo hemos resefiado, sino también los objetivos y el
lugar y el tiempo de la entrevista, encuadre de la entrevista: tiempo, lugar, honorarios
y rol técnico del profesional. El tiempo se refiere a un horario y un limite en la
extension de la entrevista; el espacio abarca el marco o el terreno ambiental en el
cual se realiza la entrevista. El rol técnico implica que en ningun caso el entrevistador

debe permitir el ser presentado como un amigo en un encuentro fortuito.



Apartados del informe

1.

Datos de filiacion: Nombre, edad, sexo, estado civil, nacionalidad,
domicilio, profesion u oficio.

Procedimientos utilizados: Entrevistas (nimero y frecuencia. Técnica
utilizada, lugar en que se llevaron a cabo). Tests (especificar los utilizados),
juegos, registros objetivos (especificar) etc. Cuestionarios (especificar). Otros
procedimientos.

Motivos del estudio: Por quién fue solicitado y objetivos del mismo. Actitud
del entrevistado y referencia a sus motivaciones conscientes.

Descripcion sintética del grupo familiar y de otros grupos que han tenido o
tienen importancia en la vida del entrevistado. Relaciones del grupo familiar con
la comunidad: status socioecondémico, otras relaciones. Constitucion, dinamica vy
roles, comunicacién y cambios significativos del grupo familiar. Salud, accidentes y
enfermedad del grupo y de sus miembros integrantes. Muertes, edad y afio en que
tuvieron lugar, causas de las mismas. Actitud de la familia frente a los cambios, a la
enfermedad y al enfermo. Si resulta posible, incluir el grupo en alguna de las
clasificaciones reconocidas.

Problematica vital: referencia suscinta de su vida y sus conflictos actuales, de su
desarrollo, adquisiciones, pérdidas, cambios, temores, aspiraciones, inhibiciones, y
forma de enfrentarlos o sufrirlos. Diferenciar entre lo afirmado por el entrevistado y
por otras personas de su medio con lo inferido por el psicélogo. Diferenciar entre lo
que se afirma y lo que se postula como probable. Si hay algin dato de muy especial
valor, especificar la técnica con la que se lo ha inferido o detectado. Incluir una resefa
de las situaciones vitales mas significativas (presentes y pasadas), especialmente
aquellas que asumen el caracter de situaciones conflictiva y/o repetitivas.
Descripcion de estructuras de conducta, diferenciando entre las predominantes
y las accesorias. Cambios observados.

Descripcion de rasgos de caracter y de la personalidad, incluyendo la
dinamica psicoldgica (ansiedades, defensas) citando la organizacién patoldgica (si la
hubiere). Incluir una apreciacion del grado de madurez de la personalidad.
Constitucién (citar la tipologia empleada). Caracteristicas emocionales e
intelectuales incluyendo: manejo del lenguaje (léxico y sintaxis, etc.) nivel de
conceptualizacion, emisién de juicios, anticipacion y planeamiento de situaciones,

canal preferido en la comunicacion, nivel de coordinacion visomotora, diferencias



10.

1.

entre manejo verbal y motor, capacidad de observacion, analisis y sintesis, grado de
atencion y concentracion. Relaciones entre el desempeno intelectual, social,
profesional, y emocional y otros items significativos en cada caso en
particular. Considerar las particularidades y alteraciones del desarrollo psicosexual,
cambios en la personalidad y en la conducta.

Si se trata de un informe muy detallado o muy riguroso (por ejemplo, un
informe pericial) incluir resultados de cada test y de cada examen complementario
realizado.

Conclusion. Diagnéstico y caracterizacion psicologica del individuo y de su grupo.
Responder especificamente a los objetivos del estudio (por ejemplo, en el caso de la
seleccion de personal, orientacion vocacional, informe escolar, etc.).

Incluir una posibilidad pronéstica desde el punto de vista psicolégico, fundando los
elementos sobre los cuales se basa.

Posible orientacién. Senalar si hacen falta nuevos examenes y de qué indole.
Senalar la forma posible de subsanar, aliviar u orientar al entrevistado, segun el
motivo del estudio 0 segun las necesidades de la institucion que ha solicitado el

informe.

2. El diagnéstico y el expediente clinico

El diagnéstico

El diagnéstico se define como un proceso de inferencia, basado en la evaluacion de

los signos y sintomas que forman un cuadro clinico, que tiene como objetivo principal definir
la enfermedad que afecta a un paciente. El cual es fundamental para la prescripcion de un
tratamiento que permita cumplir con la finalidad de brindar atenciéon adecuada ante un
problema de salud. Por tanto, el diagndstico tiene como propdsito identificar la presencia
de un trastorno y la etiologia del sindrome, es decir, su origen, la forma en que se manifiesta

y se maneja esta condicion.

Si el diagndstico es equivocado la probabilidad de actuar inadecuadamente es alta,

e incluso se puede agravar la condicion del paciente (Capurro N & Rada G, 2007).

En el diagnostico se buscan tres condiciones, teniendo en cuenta que hay detras de

esa sintomatologia, es decir, que lo provoca o que lo condiciona:
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Trastorno anatdmico, bioquimico, fisiolégico o psicoldgico, con una etiologia,
presentacion, pronostico y seguimiento.

Sindrome: conjunto de signos y sintomas resultado de padecer y responder a una
alteracioén blanco

Situacién: circunstancia social, psicolégica y econdmica en que se halla el paciente

con respecto a su medio

HERRAMIENTAS DIAGNOSTICAS

Sintomas: son las experiencias subjetivas, negativas fisicas que refiere el paciente.
Recogidas en la anamnesis con un lenguaje técnico, es decir comprensible para
todos los involucrados

Signos: son los hallazgos objetivos que detecta el médico/psicélogo/ especialista
observando al paciente

Exploracion semiotécnica: consiste en diversas maniobras que realiza el

psicologo sobre el paciente.

Por tanto, el diagndstico es una interpretacion, analisis de métodos

complementarios, ya que generalmente un sintoma aislado no da una indicacion precisa de

la enfermedad / trastorno / anormalidad. Puesto que puede ser propio de muchas de ellas

0 un mecanismo de evasion y manipulacion del paciente.

Expediente clinico

El expediente clinico es un documento técnico médico, que cumple diversos

objetivos, entre los que se encuentran:

>
>

V V.V V VYV V V

Servir como protocolo de estudio en la investigacién clinico de un solo caso.
Recopilar y almacenar datos en forma ordenada y sistematica sobre el paciente
y su entorno.

Establecer el estado de salud o enfermedad del individuo.

Marcar los problemas a resolver.

Establecer una ruta critica para la resolucion de la problematica establecida.
Conservador los datos de las diferentes etapas que se siguen para la resoluciéon
de problemas.

Monitorizar la evolucion, retroalimentar el proceso de investigacién para

actualizar y mejorar la toma de decisiones.

11



Cada expediente clinico debe estar ordenado y organizado, teniendo en cuenta los

siguientes apartados:

e Debe crearse uno por paciente atendido.

e En cuanto a la informacién que debe contener (aunque existen diferentes modelos
de expedientes, area e institucion): Informacién especifica.

o Datos generales del paciente: Estos deben ser reales, claros y completos

e Contrato terapéutico

e Pruebas aplicadas

o (Calificacion de pruebas e interpretacion de las mismas

e Informe psicoldgico

e Hoja resumen de tratamiento

e Nota evolutiva

e Todos los documentos médicos necesarios o vinculados a la situacion

e problema del paciente.

e Los respaldos legales como profesional.

e Informe de cierre del paciente

3. ENTREVISTA FORENSE (DIFERENCIA ENTRE ENTREVISTA CLINICA Y FORENSE)

La entrevista es una herramienta clave tanto en psicologia clinica como en
psicologia forense, pero su propésito cambia mucho dependiendo del contexto. En el area
clinica, la entrevista busca crear una relacion de confianza con el paciente, entender cémo
vive lo que le pasa y poder hacer un diagnéstico que ayude a planear un tratamiento
(Fernandez, 2014). La persona llega por decision propia y con intencion de recibir ayuda,

lo que hace que sea mas abierta y colaboradora.

En cambio, en el ambito forense, la entrevista funciona como una prueba pericial.
Aqui el objetivo no es brindar apoyo emocional, sino obtener informacién técnica que ayude
al sistema de justicia a comprender hechos y conductas (Ortufio, 1998). La persona llega
por una orden legal, ya sea como victima, imputado, testigo u otra figura, lo que puede
generar desconfianza o hacer que la informacion no sea completa o esté distorsionada
(Vazquez, 2007).

Una diferencia muy importante es el tipo de relacion entre el psicologo y la persona.

En clinica se busca que la persona se sienta comoda para hablar de sus emociones. En
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forense, el rapport es funcional, no terapéutico. El psicologo mantiene una postura critica y
se enfoca en verificar datos, no en acompanar emocionalmente (Aguilera & Zaldivar, 2003).
Esto no significa tratar mal a la persona, sino usar un enfoque técnico. El objetivo no es
entender emocionalmente por qué ocurrié6 un hecho, sino aclarar si hubo conciencia,
intencion o alguna alteraciéon mental con relevancia legal (Jiménez et al., 2018). Como dice
Saborio (2005), en lo forense lo principal es analizar la credibilidad del relato, comparandolo

con expedientes, testimonios y otras pruebas.

También cambia el destino del informe. En clinica, el informe es confidencial y sirve
para orientar el tratamiento. En forense, el informe es un documento legal y se integra al
proceso judicial. Debe responder exactamente a lo que pide el juez, fiscal o abogado, y
basarse en evidencia, no en opiniones personales (Ackerman, 2010). Ademas, el psicologo
forense puede ser llamado a declarar como perito, lo que implica una responsabilidad legal

que generalmente no se presenta en clinica (Hernandez, 2002).

La poblacion evaluada en el ambito forense también es muy diversa: desde nifios
hasta adultos mayores con deterioro, y muchas veces con antecedentes de trauma
(Ackerman, 2010). Esto exige adaptar la forma de entrevistar sin perder de vista el objetivo
forense. A diferencia de la clinica, donde se evalua a la persona en general, en lo forense

la evaluacién se enfoca solo en el hecho investigado (Saborio, 2005).

En pocas palabras, mientras la entrevista clinica busca comprender y ayudar, la
entrevista forense busca aclarar hechos y aportar informacion verificable. Saber diferenciar

ambos tipos de entrevista es clave para evitar errores y mantener la ética profesional.

4. LA ENTREVISTA FORENSE: QUE ES, SUS COMPONENTES Y PARTES DEL
INFORME

La entrevista forense es una gran herramienta dentro de la evaluacion psicoldgica
forense. La finalidad de esta no es terapéutica, sino judicial ya que aclara aspectos
psicologicos que son importantes para el caso judicial. A diferencia de la clinica, donde la
persona va por voluntad propia, en la entrevista forense se asiste por una orden legal, lo
que suele generar un ambiente tenso (Vazquez, 2007). Como explica Ortufio (1998), su
proposito es ayudar al tribunal a entender una conducta humana, sus motivaciones y sus

consecuencias sociales. El psicologo analiza técnicamente si hubo conciencia del acto,
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intencion o factores psicologicos relevantes (Viera, 2025), por lo que es un procedimiento

mas estructurado.

Los componentes principales giran en tres puntos:

¢ Recopilarinformacion sobre los hechos, tanto objetiva como subjetiva (qué paso,

cémo lo vivié la persona, qué sintié o percibio).

e Formar hipétesis psicolégicas, como posibles motivaciones, si hubo planeacién

o si existe alguna psicopatologia relacionada con el hecho

o Elegir pruebas complementarias para confirmar o descartar estas hipodtesis
(Vazquez, 2007).

Ademas del relato verbal, es importante observar la conducta no verbal, porque
puede mostrar un estado emocional o sefiales de falta de sinceridad como los cambios de
voz, postura, gestos o silencios prolongados que indican estrés o intentan ocultar
informacion (Viera, 2025). Esto es util para detectar simulacién, disimulacion o engaino, que

son comunes en lo forense por las posibles consecuencias legales (Ackerman, 2010).

En cuanto al informe pericial, este es un documento legal que debe responder

exactamente a lo que pide la autoridad. Normalmente tiene tres secciones:

1. Identificacion del perito, con los datos profesionales del psicélogo.

2. Contenido del dictamen, donde se describe el estado mental del evaluado y su
relacion con el hecho investigado (discernimiento, riesgo, credibilidad, dafo

psicolégico, etc.).

3. Finalidad judicial, donde se aclara si existe o no un vinculo psicologico entre la

persona y el hecho, sin emitir juicios morales ni sugerir castigos (Saborio, 2005).

Cada conclusion debe estar respaldada con datos y redactarse con claridad, ya que
sera usada por el juez junto con otras pruebas. En lo forense, no hay confidencialidad total:
todo va al expediente judicial. Por eso el evaluado debe ser informado desde el inicio. El
psicologo también puede enfrentar consecuencias legales si actua con negligencia o

manipula informacion (Aguilera & Zaldivar, 2003).
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Ademas de conocimientos psicolégicos, el trabajo forense requiere conocer leyes
como la Ley contra la Violencia Intrafamiliar o el Cédigo Penal. También exige mantener

una actitud critica pero respetuosa, ya que ser forense no es ser frio; es ser riguroso.

Finalmente, es importante recordar que un informe mal hecho puede causar dafo.
Por ejemplo, he de decir que una nifia victima de abuso “no presenta dafio psicolégico” solo
porque en el momento no muestra sintomas visibles puede favorecer la impunidad y

aumentar la revictimizacion.

5. EXPLICACION DEL TEST APLICADO EN INFORME CLIiNICO

Nombre: Machover. La figura humana- Test proyectivo
Autor: Karen Machover

Aplicacién: Individual

Edad: A partir de los 7 afos

Tiempo: de 30 a 40 minutos

Materiales: Hojas blancas, lapiz y borrador.

El test tiene como objetivo evaluar la personalidad del individuo a través del dibujo
de la figura humana, proyectando una gama de rasgos significativos y utiles para un
diagndstico. Permite identificar la visién que tiene la persona de si mismo, los demas, su
entorno y su relacion con el mundo, dado que los trazados, contorno, formas y dificultades
que hay en el momento de la aplicacién del test, brinde una serie de asociaciones e

interpretaciones.

Aplicaciéon

Se le piden al evaluado datos previos. Los comentarios se anotan en hoja aparte,
junto con las observaciones, el tiempo aproximado, la secuencia de las partes dibujadas,
cual sexo dibujo primero, etc.

Se da la indicacion: “Dibuje a una persona, lo mas completa posible”, una vez

terminado el dibujo, se pide que se dibuje a una persona del sexo opuesto al dibujado.
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Posteriormente se pide que se elabore una historia por cada dibujo hecho detras de
la pagina. Una vez terminado, se da la consigna de elaborar una historia en la que estén

presentes ambos personajes.

Es una ayuda complementaria para la interpretacion, de manera opcional, realizar
preguntas sobre los personajes dibujados, como: “ja quién te recuerda la persona
dibujada?”. “4 cuales son sus principales deseos?”, “; cual es la mejor parte de su cuerpoy
por qué?”, “; qué edad tiene?”, “; es casado o soltero?”, “; cual es su ocupacién?”, “; como

describirias a esa persona?”, “; cual es la peor parte de su cuerpo y por qué?”. “; que cosas

le ponen de mal humor”. Obteniendo asi informacién adicional de la persona dibujada.

Interpretacion

La figura dibujada es en cierto modo una representaciéon o proyeccion de la propia
personalidad y del papel que ésta desempefia en su medio ambiente, impulsos,
ansiedades, conflictos y compensaciones caracteristicas del individuo.

Para una adecuada interpretacion se toma en cuenta el orden, tamafo y
caracteristicas peculiares de cada parte del dibujo. Se empieza a medir los indicadores, por
la cabeza, rostro, expresion facial, brazos, manos, tronco, cuello, piernas, pies, dedos,

trazo, contorno, lugar en el que es dibujado, entre otros indicadores.

EJERCICIO REALIZADO DURANTE EL CURSO

CALIFICACION DE PRUEBAS/ ANALISIS
¢ FIGURA 1 - FIGURA FEMENINA

Cabeza:
o Dibujada en primer lugary ¢ Normalidad psicolégica
adecuada al dibujo normal
e Grande y redonda e Falta de adaptacién social
Parte de la cara: Expresiva Comunicacién
Expresidn facial: e Personalidad segura de si misma,
¢ Mirada firme y sostenida. Personalidad enérgica, personalidad
e Sonriente digna de confianza.
e Humor, placer, justificacion, defensa
excusa.
Boca:
e Cobncava e Infantilismo, dependencia
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e Formada por una sola linea.

e Agresividad, tendencias verbales
sadicas.

Quijada: Mentén agrandado.

Energia, amenaza, tendencia agresiva.

Ojos: puntos formados por....
Sombras y figuras pequenas.

Medio ambiente tolerante

Pelo: Abundante y libre

Actividad sexual femenina

Nariz: En gancho

Rechazo

Cuello: corto

Impulso, mal humor

Brazos:
e Cortos
e Separados
¢ Rigidos

e Contacto social débil.

e Agresividad exteriorizada, vanidad,
ostentacion

e Represion rasgos esquizoides
preocupacion por no masturbarse

Manos: Imprecisas.

Falta de confianza en el contacto social, Falta
de confianza en la productividad.

Dedos de la mano: En forma de
pétalos (cortos y redondos)

Escasa habilidad manual, debilidad en el
contacto infantilismo.

Piernas: Piernas apretadas.

Temor a la violacion

Pies: Firmemente apoyados

Sentimiento de inseguridad.

Tronco:
e Parte superior de 2 lineas
paralelas
¢ Pecho hundido y hombros
hacia adelante

e Regresion, Primitivismo,
desorganizacion.
e Debilidad, ternura, dolor.

Hombros:
e Poderosos y cuerpo débil
e Encorvados
o Anchos y rectos

e Sentimientos de inferioridad
insuficiencia

e Opresion
Capacidad de asumir
responsabilidades.

Caderas: énfasis en la figura
femenina

Poder, potencialidad sexual

Cintura: Indicadas por lineas

Sensibilidad corporal

Ropas
e Apretadas.
e Figura femenina con
pantalones (hecha por mujer).

e Necesidad de apoyo, desplazamiento
del erotismo muscular. Control firme
sobre la propia persona, proteccion
contra el medio ambiente hostil.
Compensacion contra la falta de amor.
Sentimiento de superioridad contra el
medio ambiente amenazador.

e Miedo al vardn, frigidez

Tema: estereotipo

Divisién de la personalidad, evasividad por los
problemas, cansancio, falta de concentracién

Movimiento: Rigidez

Control rapido y fragil de los conflictos, defensa
ante la vida, disgregacion, proteccién ante el
ambiente amenazador, sobre control.

Simetria: conseguida por pautas
esquemas y canones.

Despersonalizacion.

Colocacidn: centro de la pagina

Adaptacién, autodireccion.
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Postura:
Figuras heridas y firmes
rigida

Estabilidad, seguridad

sobre conflictos profundos, Ausencia de
emociones.

Angustia, falta de espontaneidad, control rigido

Perspectiva: de frente

Extraversion.

Tipos de lineas:

Recta

En direccion coherente
Cambio brusco en la mano
Elaborada

Realismo, agresividad, capacidad de
organizacion, iniciativa.

decision

Conflicto en esa area.

Rasgos compulsivos

Contorno: descuidado.

Trastornos en la integracién del yo, deficiente
relacién con el Mundo exterior.

Indicadores de conflicto:
dislocacién (mano)

Retroceso por influencias afectivas.

Tratamiento diferencial de la figura:
Figura femenina fuerte y Débil

la masculina. Hecha por mujer.

Tratadas idénticamente

Rebeldia femenina ante el hombre.

Narcisismo.

FIGURA 2 - MASCULINA

Cabeza:

Dibujada en primer lugar, y
adecuada al dibujo normal.
Notablemente agrandada

Normalidad psicoldgica.

Agresividad, narcisismo, vanidad,
pedanteria, aspiraciones intelectuales,
introversion, fantasia como mecanismo,
frustracion intelectual.

Parte de la cara: Expresiva

Comunicacion

Expresion facial:
Mirada firme y sostenida.

Personalidad segura de si misma,

Personalidad enérgica, personalidad digna

e Sonriente de confianza.
e Humor, placer, justificacion, defensa
excusa.
Boca:
e (Cobncava ¢ Infantilismo dependencia
e Formada por una sola e Agresividad, tendencias verbales sadicas.
linea.

Mentoén: Cuadrado

Fortaleza, determinacién energética

Ojos: puntos formados por....
Sombras y figuras pequefias.

Medio ambiente tolerante

Pelo:

trazo firme e ininterrumpido.
Cuidado.

Tendencias extrovertidas
Refinamiento, delicadeza, cuidado
personal.

Cuello: alto y Delgado.

Rigidez, rasgos esquizoides, idealismo, trastorno
digestivo psicégenos.
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Brazos:
e apretados contra el cuerpo
e Rigidos.

e Falta de actividad, represion de la
agresividad, falta de contacto, pasividad
del yo

e Represion, rasgos esquizoides,
preocupacion por no masturbarse

Manos: Imprecisas.

Falta de confianza en el contacto social, Falta de
confianza en la productividad.

Dedos de la mano: En forma de
pétalos (cortos y redondos)

Escasa habilidad manual, debilidad en el contacto
infantilismo.

Piernas: Piernas apretadas.

Temor a la violacion

Pies: Firmemente apoyados

Sentimiento de inseguridad

Tronco: Parte superior de dos
lineas para alelas.

Regresion, primitivismo, desorganizacion.

Hombros: encorvados

Opresion

Linea de la cadera: Indicada por
lineas.

Sensibilidad corporal

Ropas: finas y ligeras

Deseo de independencia, rebeldia, liberacion del
amor protector.

Tema: estereotipo

Division de la personalidad, evasividad7 por los
problemas, cansancio, falta de concentracién

Movimiento: Rigidez

Control rapido y fragil de los conflictos, defensa
ante la vida, disgregacion, proteccién ante el
ambiente amenazador, sobre control.

Simetria: conseguida por pautas
esquemas y canones.

Despersonalizacion.

Colocacidn: centro de la pagina

Adaptacién, autodireccion.

Postura: rigida

Angustia, falta de espontaneidad, control rigido
sobre conflictos profundos, Ausencia de
emociones.

Perspectiva: de frente

Extraversion.

Tipo de linea: recta
ininterrumpida.

Rapidez decision.

Contorno: descuidado.

Trastornos en la integracién del yo coma
deficiente relacién con el Mundo exterior.

Tratamiento diferencial de la
figura:

e Figura femenina fuerte y
Débil la masculina. Hecha
por mujer.

e Tratadas idénticamente

e Rebeldia femenina ante el hombre.
e Narcisismo.

Indicadores encontrados

Cabeza: ultimo rasgo del dibujo

Desajuste social grave

Expresién facial: sonriente

Humor, placer, justificacion, defensa,
excusa

Boca: formada por una sola linea

Agresividad, tendencias verbales sadicas

Ojos: pequeios

Retraimiento, ensimismamiento

Ojos: vacios

Inmadurez emocional, egocentrismo
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Orejas: desplazada

Disgregacion

Nariz: en gancho

Rechazo, desprecio, menosprecio propio

Cuello: corto

Impulso, malhumor

Cuello: omitido

Inmadurez, deficiencia mental, regresion,
incapacidad de control, depresion

Brazos: separados

Agresividad exteriorizada, vanidad,
ostentacion

Brazos: largos y alejados del cuerpo

Actividad

Manos: imprecisas

Falta de confianza en el contacto social,
falta de confianza en la productividad

Dedos de la mano: sombreados

Culpabilidad por robo, culpabilidad por
masturbacion

Piernas: primera parte del dibujo

Desaliento, depresion

Piernas: sin ropa

Falta de diferenciacion sexual

Pies: forma de pene

Insuficiencia sexual, preocupacion sexual

Ropa: con rayas en el area genital

Sujetos afeminados con preocupacion
sexual

Indicaciones anatomicas: indicadas por
lineas en la region pélvica

Conciencia somatica

Movimiento: falta de naturalidad

Adolescencia, impulsividad, excitacién,
disgregacién

Sucesion: desordenada

Impulso desordenado, impulsividad,
excitacion, disgregacién

Dibujos pequenos

Sentimiento de inferioridad, rechazo,
depresidn, inhibicién

Dibujos en la parte alta

Alcoholismo, senilidad, deficiente
autoestimacion

Vistas frontal y lateral

Disgregacion

Perspectiva: vistas diferentes en una
misma figura

Infantilismo, disociacion
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ANALISIS DE LOS INDICADORES

Mecanismos de
defensa

Conflictos

Ambientales

Personalidad

e Humor, placer,
justificacién,
defensa, excusa

e Adolescencia

e Infantilismo

e |nhibicidn

e Agresividad

e Disgregacion

e Regresion

e Ostentacion

e Introversién

e Sentimientos de
culpabilidad por

e Insuficiencia
sexual

e Preocupacion
sexual

e Faltade
diferenciacion
sexual

e Preocupacion
sexual

e Alcoholismo

e Desajuste

social grave
e Retraimiento
e Faltade

confianza en el
contacto social

e Faltade
confianzaen la
productividad

e Rechazo

e Desprecio
e Sentimiento
de inferioridad

e Agresividad

e Egocentrismo

e Inmadurez
emocional

e Depresién

e Excitacién

e Vanidad

e Desaliento

e Menosprecio
propio

e Torpeza mental

e Impulsividad

e Deficiente

robo e Sentimiento autoestimacion
e Culpabilidad de ser
por observado
masturbacion
e Disociacion
e Sobrevigilancia
Mecanismos de Conflictos encontrados Amenazas Caracteristicas de

defensa presentes

personalidad

e Regresion
e Disociacion

Conflicto en la
identidad

Desajuste social grave.
Falta de confianza en
el contacto social.
Sentimiento de
inferioridad.
Sentimiento de ser
observado.

Se observan caracteristicas
de ser un sujeto vanidoso,
egocéntrico, agresivo,
impulsivo, inmaduro

6. ENTREVISTAS FORENSES TIPOS, MITOS Y EL DESAFIO DE LA SIMULACION

Como hemos citado anteriormente, la entrevista forense no es un solo tipo de

intervencion, sino un conjunto de estrategias que se adaptan al contexto legal y al papel
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que tiene la persona evaluada en el proceso. Dependiendo del ambito, encontramos

distintos tipos.

En el area penal, se utiliza para evaluar imputabilidad, riesgo de reincidencia,
credibilidad del testimonio o dafo psicoldgico en victimas de delitos graves. En el ambito
familiar, se usa en casos de custodias, visitas, idoneidad parental o adopciones, siempre
guiandose por el interés superior del menor (Jiménez et al., 2018). En el ambito civil, la
entrevista ayuda a identificar el impacto psicolégico de situaciones como desalojos, acoso
o conflictos laborales y sirve para estimar el dafio moral. Finalmente, en contextos
institucionales (ISDEMU, CONAPINA, ONGs), suele enfocarse en acompafiamiento
psicosocial, manejo de crisis y evaluaciones rapidas para derivaciones, mas que en un

tratamiento continuo.

Cada tipo responde a una demanda judicial especifica y se deben seguir protocolos
especificos para cada uno de ellos. Por ejemplo, en entrevistas con menores se prioriza el
uso de la camara Gesell, no para vigilar en secreto, sino para proteger su bienestar y evitar

la revictimizacion.

A pesar de esto, existen muchos mitos sobre la entrevista forense, uno de los mas
comunes es pensar que la entrevista forense es “solo una conversacion técnica” o que
“cualquier psicélogo clinico puede hacerla sin preparacion especializada”. Se tiene que
saber que en el ambito forense no se busca comprender emocionalmente, sino verificar
datos con precision técnica. No se pregunta “; por qué lo hizo?”, sino si hubo conciencia,

intencion, morbo o alguna alteracion mental relevante para la imputabilidad.

Otro mito es que la observacién no verbal es subjetiva y, por lo tanto, poco util. Sin
embargo, la kinésica forense, que analiza la postura corporal, los gestos, la distancia y el
tono de voz, entonces esta, se basa en respuestas fisioldégicas automaticas que son dificiles
de controlar. También es comun pensar que, si una persona no muestra sintomas evidentes
de ansiedad o depresion, entonces “no hay dafio”. Pero la ausencia de sintomas inmediatos
no descarta el trauma. Muchos menores usan la negacion como defensa, y los efectos
pueden aparecer anos después en problemas de apego, dificultades emocionales o
conductas de riesgo. Por eso, la evaluacién forense debe basarse en la evidencia, no solo

en lo observable al instante.
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La simulacion es otro desafio constante en la entrevista forense. No se trata de
simples mentiras, sino de conductas dirigidas a obtener un beneficio o evitar una

consecuencia legal.

Existen tres formas principales: la simulacion (fingir sintomas), la disimulacién
(ocultar informacion) y el engafio activo (alterar el relato intencionalmente) (Ackerman,
2010). Estas conductas son mas frecuentes en personas con alta habilidad verbal, como
algunos perfiles psicopaticos o sujetos muy manipuladores, que suelen hablar de forma
excesiva para controlar la entrevista. Detectar estas conductas no depende de la intuicién,
sino de identificar inconsistencias. El objetivo no es descubrir una “verdad absoluta”, sino

aportar informacion util para que el sistema de justicia tome decisiones mas acertadas.

8. ADECUACIONES CURRICULARES

Una adecuacion curricular se define como “cualquier ajuste o modificacion en los
elementos de la oferta educativa comun para dar respuesta a las necesidades educativas
diversas de un estudiante” (MINED, 2008).

No se trata, como a veces se malinterpreta, de “bajar el nivel” o “dar ventajas”, sino
de adaptar el camino no el destino para que el alumno alcance las mismas competencias
que sus pares, pero desde sus propias capacidades, ritmos y estilos de aprendizaje. Como
bien senala el Licenciado Gonzalez (2025) en su clase, “el maestro hace adecuaciones
todos los dias; solo le falta ponerles nombre y apellido”. En otras palabras, la adecuacién
no es una practica excepcional, sino una expresion del principio de flexibilidad curricular,

que exige al docente ser mediador critico entre el curriculo oficial y la realidad de su aula.

Los componentes clave de una adecuacion curricular giran en torno a tres

dimensiones:

1. El diagnéstico previo y continuo, que no se limita a una prueba, sino que se alimenta
de la observacion sistematica, la anamnesis (historia escolar, desarrollo, entorno
familiar) y la evaluacion de las barreras que el estudiante enfrenta para acceder al

conocimiento (Gonzélez, 2025).

2. La seleccién de estrategias ajustadas, que pueden implicar cambios en la

metodologia (instrucciones paso a paso, uso de material concreto), en la
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organizacién del espacio (ubicacién estratégica, reduccidn de estimulos

distractores) o en los tiempos (mas pausas, extension de plazos).

3. La evaluacion diferenciada, no como concesion, sino como coherencia: si el camino

fue distinto, el modo de evidenciar el logro también debe serlo.

Aqui no se evalua “menos”, sino de forma significativa para ese estudiante, por
ejemplo, permitiendo una respuesta oral en lugar de escrita a quien tiene dislexia, sin que

ello implique menor exigencia cognitiva.

Al momento de elaborar un informe psicopedagdgico que respalde o proponga
adecuaciones, es fundamental estructurar con claridad y con rigor técnico. El informe debe

incluir, como minimo:

1. Identificacion del estudiante y contexto, con datos basicos, grado, institucion y

motivo de la evaluacion.

2. Anamnesis centrada, no exhaustiva, sino antecedentes relevantes para el problema
actual (por ejemplo, hitos del desarrollo del lenguaje en un caso de dislexia, no la

edad del gateo).

3. Resultados de las evaluaciones aplicadas, integrando observacién, pruebas
estandarizadas y entrevistas, con énfasis en las dificultades funcionales mas que en

etiquetas diagnésticas.

4. Analisis psicopedagdgico, donde se vinculan los hallazgos con las demandas

curriculares del grado, identificando las brechas entre lo esperado y lo observado.

5. Propuesta de adecuaciones, especificando tipo (significativas o no significativas),
ambito (acceso, metodologia, evaluacién) y ejemplos concretos, nunca

recomendaciones vagas como “darle mas apoyo”.

En cuanto a los tipos de adecuaciones, se distinguen dos grandes categorias. Las
adecuaciones de acceso facilitan la participacion fisica y comunicativa del estudiante: desde
rampas y mobiliario adaptado, hasta materiales en Braille, uso de lenguaje de sefias o

tecnologia de asistencia. Las adecuaciones curriculares, por su parte, se subdividen en no
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significativas que mantienen los mismos objetivos y contenidos del curriculo, pero modifican
como se ensefan y evaluan y significativas que implican ajustes en los propios objetivos,
contenidos o criterios de promocién, cuando las necesidades del estudiante requieren
priorizar habilidades funcionales o de autonomia (por ejemplo, ensefar calculo para la vida

cotidiana en lugar de algebra abstracta)

Un ejemplo practico puede ilustrar esta integracién: un estudiante de segundo grado
con dislexia presenta dificultades especificas para emitir y discriminar el fonema “r’ (simple
y vibrante). La adecuacion curricular no significativa propuesta incluye: en el ambito
metodoldgico, iniciar la clase con canciones fonéticas (“arram sam sam”) y ejercicios de
grafomotricidad con la letra r; en el ambito evaluativo, reemplazar el dictado tradicional por
un auto dictado: el docente guia al estudiante a construir oralmente palabras con r (ej.
carro), y luego él las arma con un abecedario moévil y, finalmente, las escribe. Los recursos
empleados serian: abecedario desmontable, material audiovisual y papel bond para
actividades tactiles. El resultado esperado no es que el nifio pronuncie perfectamente la r
en una semana, sino que mejore progresivamente su discriminacién auditiva y reduzca la

ansiedad ante tareas de lectoescritura.

Esto no es “trato preferencial’, sino justicia educativa: garantizar que cada
estudiante tenga las condiciones para desarrollar su potencial, dentro de un marco de

inclusién y respeto.

9. LA HISTORIA CLINICA EN EL PROCESO DE PSICODIAGNOSTICO INFANTIL.
ANAMNESIS VERSUS ENTREVISTA PSICOLOGICA

La entrevista psicoldgica es la técnica fundamental del método clinico y supone, sin
lugar a duda, el mejor utensilio de analisis en el proceso psicodiagnostico. Desde esta
perspectiva la entrevista aporta muchos elementos de gran interés, auténticos indices
diagnésticos. Uno de los objetivos mas importantes, es que nos permite conocer la historia

clinica completa del nifio.

Ya sea mediante una o varias entrevistas, con técnica libre, semidirigida, dirigida o

mixta, es preciso que el psicdlogo llegue a completar un formulario minimo.
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En todo momento el entrevistador debe tener en cuenta que cada uno de los padres

tiene su propia "historia organizada” de acuerdo con sus intereses y expectativas.

Y este hecho que a primera vista puede parecer negativo resulta de vital
importancia, es lo que precisamente diferencia la entrevista psicoldgica de la clasica
anamnesis médica. Frente a la actitud pasiva y receptiva que exige la anamnesis, la historia
clinica situada en el contexto de la entrevista exige una actitud decididamente analitica. El
psicologo clinico debe deducir a partir de la organizacion de cada uno de los padres lo que
puede ser considerado como esclarecedor y valido, lo que disimulan, lo que exageran o lo

que no saben.

Por otra parte, la historia clinica debe ser flexible, el psicdlogo necesitara ampliar o
reducir el formulario segun la problematica de cada paciente, es decir, desarrollar

"estrategias de investigacion".

Por Ultimo, la historia clinica debe ser aplicada con un lenguaje acorde al nivel
cultural de los padres y plantear los puntos de mayor intensidad emocional en el momento

adecuado.

10. ENTREVISTA LABORAL Y SU INFORME: NATURALEZA, COMPONENTES Y
ESTRUCTURA

La entrevista laboral constituye una de las herramientas mas relevantes dentro del
proceso de seleccion de personal, y su funcion va mas alla de una simple conversacion: se
trata de un procedimiento estructurado y técnico cuyo objetivo central es determinar si el
candidato posee la capacidad funcional y la adecuacién psicosocial para desempenar

eficazmente las tareas del puesto, dentro del contexto organizacional requerido.

La entrevista laboral no evalua unicamente competencias técnicas, sino también
habilidades blandas como trabajo en equipo, creatividad, inteligencia emocional y

adaptabilidad, las cuales hoy son tan determinantes como los conocimientos especificos.

El informe de entrevista laboral es una herramienta técnica profesional que exige
rigor metodoldgico y ético, y no un relato subjetivo. Su estructura incluye la identificacion
del candidato y del puesto, una sintesis de la entrevista, los resultados de pruebas

complementarias, el analisis psicosocial y laboral en relacién con las demandas del cargo
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y, finalmente, una conclusion con recomendacion técnica sobre la idoneidad del postulante,

sin emitir juicios morales ni diagnésticos clinicos.

Un aspecto ético fundamental, poco abordado en la formacion académica pero
critico en la practica, es la confidencialidad restringida: a diferencia de la psicologia clinica,
donde rige el secreto profesional absoluto, en RR. HH la informacién obtenida se comparte
unicamente con el equipo de seleccion involucrado, y su divulgacién indebida constituye
una falta ética y legal. Asi, el rol del psicologo en este contexto no es terapéutico, sino de
intermediacion técnica entre la organizacién y el talento, con responsabilidad en la

objetividad, la equidad y la transparencia del proceso.

Componentes clave de la entrevista laboral.

Los componentes esenciales de la entrevista laboral se articulan en tres niveles

interdependientes, cada uno con implicaciones técnicas y éticas:

1. Preparacion estratégica basada en el descriptor de puesto: La entrevista no se
improvisa. Su eficacia depende de una previa y rigurosa revision del descriptor de
puesto, especialmente en lo referente a los Indicadores Clave de Desempefio (KPI)
y las competencias técnicas requeridas. Por ejemplo, un descriptor para un puesto
de “coordinador de logistica" no solo exigira conocimientos en cadena de suministro,
sino también competencias como manejo de crisis, hegociacion interdepartamental
y tolerancia a la frustracion. Sin esta base, la entrevista corre el riesgo de volverse
subjetiva, anecdotica o sesgada por estereotipos.

2. Ejecucion estructurada con enfoque multiple: Existen diversas modalidades de
entrevista, cada una con una finalidad especifica:

e Entrevista individual: uso comun en puestos operativos; permite profundizar
en motivaciones y antecedentes.

o Entrevista de panel (jefe inmediato, gerente, RR.HH.): garantiza una
evaluacion multidimensional y reduce sesgos individuales.

e Entrevista por competencias: se centra en comportamientos observables (
Ej. “cuénteme una situacién en la que tuvo que gestionar un conflicto con un
proveedor”).

e Assessment y focus group: simulaciones o dinamicas grupales que evaluan

en accién habilidades como liderazgo, adaptabilidad y trabajo en equipo.
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e Lo critico no es solo qué se pregunta, sino como se observa: el lenguaje no
verbal, postura, contacto visual, uso de gestos, tono, pausas, silencios
estratégicos. Revela congruencias o incongruencias con el discurso verbal,

y puede indicar ansiedad genuina, simulacién o intento de manipulacién.

3. Integraciéon con pruebas complementarias: La entrevista, por si sola, no es
suficiente. Debe combinarse con otras herramientas para aumentar la validez
predictiva:

o Pruebas psicométricas (DISC/Cleaver para estilos conductuales; PPG-IPG
para rasgos de personalidad).

e Evaluaciones técnicas (dominio de software, manejo de maquinaria, casos
practicos).

e Pruebas de integridad (poligrafo), especialmente en puestos sensibles

e Esta triangulacion permite distinguir, por ejemplo, entre un candidato que
dice tener alto autocontrol, pero cuya fisiologia (aumento de sudoracion,
temblor, evitacion visual) sugiere reactividad emocional incontrolable ante

criticas.

11. ESTRUCTURA DEL INFORME LABORAL

El informe de entrevista laboral es un documento pericial, no clinico ni literario. Su
funcién no es contar una historia, sino sustentar una recomendacion con base en evidencia
objetiva. Segun los estandares practicos observados en empresas como, debe incluir los

siguientes apartados, con claridad y precision:

1. Ildentificacion: nombre del candidato, puesto evaluado, fecha, nombre del
evaluador y su credencial o sello profesional.
2. Resumen del proceso: modalidad de entrevista, pruebas aplicadas, duracion y
contexto (presencial, virtual, panel).
3. Anadlisis integral:
o Perfil biopsicosocial: antecedentes educativos, experiencia laboral
(estabilidad, progresién, coherencia con el perfil), y motivaciones

declaradas.
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o Resultados de pruebas: no como puntuaciones aisladas, sino interpretadas
funcionalmente (ej.: “puntaje alto en Dominancia DISC, congruente con
necesidad de autonomia en puestos de liderazgo”).

o Observacion conductual: descripcién objetiva de lenguaje no verbal (ej.:
“durante preguntas sobre errores pasados, aumenté la frecuencia de

parpadeo y evitd contacto visual por mas de 5 segundos”).

4. Conclusion técnica: formulada en términos operativos: recomendable, no

recomendable o recomendable con observaciones. Nunca se emiten diagnésticos
clinicos ni juicios morales (ej. no se escribe “narcisista”, sino “presenta dificultad
para recibir retroalimentacion critica, lo que podria afectar su desempefo en equipos
colaborativos”).

Confidencialidad y ética: se aclara que la informacién es privada, de uso exclusivo

del equipo de seleccion, y su divulgacion indebida constituye una falta ética y legal.

Otros aspectos criticos: el rol del psicélogo y los desafios actuales

Es fundamental entender que el psicélogo en Recursos Humanos no es un terapeuta del

candidato, sino un intermediario técnico entre la organizacion y el talento. Su lealtad no es

hacia el postulante, sino hacia el rigor del proceso y la objetividad del diagndstico. Esto

implica:

Evitar la empatia clinica (que busca aliviar el sufrimiento) y cultivar la empatia
funcional (que busca comprender la légica del comportamiento para predecir su
impacto organizacional).

Reconocer los limites éticos: no se comparte informacién sensible (ej.: dibujo en test
proyectivo, resultados de poligrafo) con partes no autorizadas.

Actualizarse constantemente en herramientas digitales (PsicoWeb, Excel avanzado,
analisis de datos), ya que hoy el reclutamiento es un ejercicio altamente tecnificado.

Finalmente, en el contexto salvadorefio, persisten desafios estructurales: salarios

iniciales bajos, sobrecarga de funciones y escasa especializacion formal. Frente a esto, la

formacion continua diplomados en evaluacion, certificaciones en plataformas, dominio de

IA aplicada a Recursos Humanos, no es un lujo, sino una exigencia para mantener la

credibilidad y la competitividad profesional.
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12. PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

El reclutamiento y la seleccion de talento humano han pasado de ser una funcion

unicamente administrativa a convertirse en un proceso estratégico dentro de las

organizaciones, cuyo propésito es asegurar que las capacidades del personal estén

alineadas con los objetivos institucionales. Este proceso no se limita a “llenar vacantes”,

sino que responde a una necesidad real de la empresa, previamente identificada por la

jefatura y formalizada mediante una requisicion de personal. Este documento da inicio al

proceso y requiere un analisis cuidadoso del perfil solicitado, mas alla de los requisitos

basicos.

Este proceso se desarrolla en etapas secuenciales y relacionadas entre si, como se

observa en la practica de empresas lideres como Bimbo en El Salvador (Escobar, 2025):

1.

Analisis de la necesidad y definicion del perfil: Se revisa el descriptor del puesto
considerando tanto los requisitos técnicos, como la formacion y la experiencia, asi
como competencias tecnicas y habilidades blandas, ademas de los indicadores de
desempefio esperados.

Difusion de la vacante: Se utilizan distintos canales de reclutamiento, como
LinkedIn, Tecoloco, CompuTrabajo, MiChance y redes internas, segun el nivel del
puesto y el perfil que se busca.

Filtrado inicial de CV: Se evalluan aspectos como la estabilidad laboral, la
coherencia entre la formacion y la experiencia, pretension salarial y la relacién con
el objetivo profesional declarado, el cual debe reflejar tanto aspiraciones como
conocimientos reales.

Evaluacion psicolégica y laboral integral: En esta etapa se aplican diversas
herramientas, entre ellas pruebas psicométricas como DISC o PF-16, evaluaciones
técnicas, dinamicas grupales y pruebas de integridad, las cuales se seleccionan
segun el nivel de responsabilidad y la sensibilidad del puesto.

Entrevistas complementarias: Se realizan entrevistas con el area de Recursos
Humanos para evaluar el perfil y la motivacion, con la jefatura inmediata para valorar
las competencias técnicas y, en el caso de puestos directivos, con la gerencia
general.

Decision final y onboarding: Se confirma la idoneidad del candidato y se disefia
un proceso de induccién que incluye tanto los aspectos técnicos del puesto como la

integracién a la cultura organizacional.
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Dos elementos actuales merecen destacarse. Por un lado, el uso de assessments
y focus groups como herramientas de evaluacion practica. El assessment permite simular
situaciones reales del puesto, como la gestion de un despido, y evaluar habilidades como
la adaptabilidad, la empatia y la firmeza. El focus group, por su parte, permite observar la
interaccion en equipo e identificar liderazgo, cooperacion y manejo de conflictos (Escobar,
2025). Por otro lado, se evidencia una mayor exigencia en competencias digitales, ya que
actualmente no solo se espera el manejo de Excel o PowerPoint, sino también el uso de
plataformas de gestion, analisis de datos y conocimientos basicos de inteligencia artificial.

A pesar de estos avances, aun existen desafios importantes en el contexto
salvadorefio, como los bajos salarios iniciales para psicologos, la sobrecarga de funciones
y la falta de actualizacion técnica. Frente a esta realidad, Reclutadores como Licda. Silvia
Escobar, coordinadora de Talento Humano en Laboratorios Suizos, recomienda la
formacion continua a través de diplomados practicos, certificaciones en herramientas
digitales y la participacion en redes profesionales como LinkedIn, no solo como un espacio
de exposicién, sino como una forma de aprendizaje y fortalecimiento del perfil profesional.
Puesto que ser psicdlogo en Recursos Humanos no es solo cumplir tramites, sino aportar

con criterio, compromiso y una vision estratégica.

13. ENTREVISTA LABORAL, MANEJO DE TERNAS.

En la entrevista laboral, es esencial realizar preguntas claves, las cuales son
importantes para identificar si un candidato encaja en el perfil del puesto, la cultura de la
empresa y los objetivos del equipo. Pueden ser preguntas abiertas, cerradas, de
competencia (abordando datos personales, ambiente familiar, académico, laboral, vision a

futuro).

Una terna es una lista de 3 candidatos considerados los mas adecuados para un
puesto vacante, seleccionados tras un proceso de evaluacion y filtrado previo. Corresponde
al final de un proceso de seleccién y reclutamiento, cuando se tienen los 3 perfiles idéneos

que han pasado por una lista de requisitos.

Beneficios de la utilizacion de ternas:

o Facilita la toma de decisiones: para el area que solicita el perfil
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Aumenta la transparencia del proceso: hace que el proceso sea mas ético y
transparente

Permite comparar habilidad blandas y duras: se hace el comparativo de los
candidatos, para saber las habilidades que tengan

Reduce el riesgo de una mala contratacién: porque permite observar los perfiles, de
tres personas, que podrian adaptarse a una misma necesidad que tiene una

empresa, pero desde enfoques distintos.

¢, Como se construye una terna efectiva?

Definir claramente el perfil del puesto: a través de un descriptor de puesto, saber
que requisitos necesita el puesto

Publicar y/o buscar candidatos internos y externos: se puede buscar dentro de la
empresa, ver si dentro de la empresa hay alguien con ese perfil, sino se encuentra
dentro de la empresa se busca en el exterior a través de plataformas, bolsas de
empleo, etc.

Filtrar por competencias técnicas y blandas: Buscar diversidad en los perfiles
presentados. Buscando fortalezas en los perfiles, que sean diversos, que presenten
diferentes cualidades, destrezas, fortalezas.

Aplicar entrevistas, pruebas y validaciones.

Seleccionar los 3 mejores candidatos finales que representan distintas fortalezas.

Por tanto, una apropiada propuesta de terna debe cumplir con las siguientes

caracteristicas:

Estricta: refleja lo conversado durante las entrevistas, las valoraciones sobre hojas
de vida y los resultados de tests psicométricos.

Documentada: toda la informacién analizada y verificada de los candidatos mas
idéneos para ocupar el puesto.

Argumentada: si bien la terna finalizada con el match del candidato de la compaifiia,
el reclutador argumentara su intencion y anexara observaciones

Asesorada: el reclutador informara a los candidatos las instrucciones a seguir en

las ultimas instancias y brindara apoyo en todo momento

Desafio o riesgos de las ternas
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Presentar perfiles poco diferenciados: manejar perfiles que se parezcan y no
tengan mayor relevancia entre uno u otro. Se debe seleccionar perfiles que aporten
diferentes fortalezas y enfoques al puesto

Sesgo en la seleccidon de los tres finalistas. Establecer criterios de evaluacion
clara, de manera estandar, que el proceso sea el mismo para cada uno.

Utilizar la terna como formalismo y no como herramienta estratégica. Se debe
fomentar la transparencia y promover la participacién activa del area que ha
solicitado el perfil.

Influir indebidamente en la elecciéon del candidato deseado. No debe haber
preferencias o favoritismo, se debe actuar de manera imparcial, poner siempre
criterios objetivos.

Falta de alineaciéon entre RRHH y el area solicitante. Cuando se presenta una
terna sin comprender las necesidades reales del puesto, puede provocar
discrepancia, por tanto, deben hacerse reuniones previas con el area que solicita el
perfil.

Tiempos prolongados en la toma de decision. Poner un plazo determinado, por
respeto a los aspirantes y al area solicitada.

Subutilizacion de evaluaciones objetivas. Se refiere a cuando no utilizamos
pruebas, se deben apoyar con pruebas psicométricas, técnicas, que sirven para

tener una mejor seleccion de los perfiles.

Por tanto lo recomendable es:

Aplicar criterios objetivos y medibles de evaluacion.

Buscar diversidad en los perfiles presentados. Buscando fortalezas en los perfiles,
que sean diversos, que presenten diferentes cualidad, destrezas, fortalezas.
Involucrar al area solicitante desde el principio. Mantener reuniones para saber los
criterios que se requieren para el puesto.

Documentar el proceso de evaluacion y razones de seleccion. Tener claros los

criterios por los que se elige a cada candidato.

¢ Qué debe cumplir un candidato para formar parte de una terna?

Requisitos del puesto: que cumpla con los requerimientos del puesto
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14.

Objetivos de la compaiiia: la persona debe estar alineada a la cultura, metas,
valores de la empresa.

Expectativas personales: debe haber una satisfaccibn en cuanto a las
expectativas de la persona, teniendo en cuenta las condiciones de horarios, salario,
condiciones laborales, entre otros. Se debe tener en cuenta si las expectativas del

candidato se ajustan a lo que se le ofrece en el trabajo.

PRUEBAS PSICOLOGICAS (DETALLAR PRUEBAS VISTAS Y SUS FICHAS
TECNICAS DE LAS DIFERENTES AREAS) (MODULO DE DIANA MIRANDA)

Pruebas de uso Clinico

1. PAIl Inventario de Evaluaciéon de la Personalidad (Personality
Assessment Inventory)
Finalidad: Evaluar rasgos de personalidad y psicopatologia clinica en adultos; util
para diagndstico psiquiatrico y planificacion de tratamiento.
Autor: Leslie C. Morey
Edad: Adultos (18 afios en adelante)
Aplicacién: Individual, autoaplicable
Duracion: Aproximadamente 50—-60 minutos
Evalta: Personalidad, trastornos clinicos (ansiedad, depresion, trastornos de
personalidad, psicosis, etc.), factores de riesgo (suicidio, agresividad), y validez de
respuesta.
Material que compone la prueba: Cuadernillo de items (344 items tipo Likert), hoja

de respuestas, plantilla de correccion o software de calificacion (ej. PAI-SP).

2. DTVP-3 Test de Percepcion Visual de Frostig, 3.2 edicion

Finalidad: Evaluar habilidades visoperceptivas y visomotoras en nifios.

Autor: Marianne Frostig, Donald D. Hammill, Nanci A. Pearson, Linda M. Voress
Edad: 4 a 12 afios

Aplicacién: Individual

Duracion: 30-45 minutos

Evalua:
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o Subescalas visoperceptivas: discriminacion figura-fondo, cierre visual,
constancia de forma, memoria visual, posicién en el espacio.
o Subescala visomotora: integracién visomotora (coordinacion ojo-mano).
Material que compone la prueba: Cuadernillo de estimulos, protocolo de registro,

lapiz sin goma, cronémetro, manual técnico.

3. Beta IV- Beta IV Nonverbal Intelligence Test

Finalidad: Evaluar el nivel intelectual general (Cl) en poblaciones con limitaciones
linguisticas, educativas o culturales (no verbal).

Autor: C.E. Kellogg y N.W. Morton (versién actualizada por editores posteriores)
Edad: Adolescentes y adultos (16—89 anos)

Aplicacién: Individual o grupal (en contextos organizacionales o institucionales)
Duracién: 30-50 minuto

Evalua: Inteligencia no verbal: razonamiento abstracto, atencién, memoria de
trabajo no verbal, capacidad espacial, resolucion de problemas visuales.

Material que compone la prueba: Cuadernillo con items visuales, hoja de

respuestas, lapiz, cronémetro, manual de aplicacién y correccién.

4. ICOD - Instrumento para la Evaluacién de la Codependencia

Finalidad: Evaluar la presencia y grado de codependencia en adultos, entendida
como un patrén de conducta disfuncional en las relaciones interpersonales,
asociado a baja autoestima, control, negacién, enfoque excesivo en las necesidades
ajenas y dificultad para establecer limites.

Autor: Dra. Gloria Noriega Gayol (Universidad Iberoamericana, Ciudad de México)
Ao de publicacién: 2007 (version validada)

Edad: Adultos (18 anos en adelante)

Aplicacioén: Individual, autoaplicable (papel o digital)

Duracién: 15-20 minutos

Evalua: Cinco dimensiones de codependencia: Control, negacién, autoestima
basada en la aprobacion ajena, dificultad para identificar y expresar emociones y

dificultad para establecer limites sanos
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Material que compone la prueba: Cuadernillo con 34 items tipo Likert, hoja de
respuestas, protocolo de correccion (puntaje total y por factores), manual técnico

con baremos por género y edad

5. MCMI-I - Inventario Multiaxial Clinico de Millon, Ill version

Finalidad: Evaluar trastornos de personalidad y sindromes clinicos en adultos, en
base a los criterios diagnésticos del DSM-IV (en la version IlI).

Autor: Theodore Millon

Edad: Adultos (18 anos en adelante); poblacién clinica o en evaluacién forense
Aplicacién: Individual, auto aplicable

Duracion: 30—40 minutos (175 items)

Evalua: 14 trastornos de personalidad, 10 sindromes clinicos severos, 5 escalas
de validez

Material que compone la prueba: Cuadernillo de items, hoja de respuestas,

claves de correccion o software Q-global (Pearson); manual técnico obligatorio.

Pruebas de uso Organizacional

1. CLEAVER - Técnica Cleaver Estilos de Comportamiento y Motivacion

en el Trabajo

Finalidad: Identificar el estilo interpersonal y motivacional predominante de una
persona para evaluar su compatibilidad con las demandas de un puesto de
trabajo. Se basa en el modelo de necesidades interpersonales.
Autor: J.P. Cleaver (EE.UU., 1959)
Edad: Adolescentes y adultos (=16 afios)
Aplicacién: Individual o grupal, autoaplicable (papel o digital
Duracién: 15-20 minutos
Evalua: Cuatro dimensiones motivacionales/interpersonales:

o Dominacién (D) — Influencia (l) — Constancia (S) — Apego a las Normas (C).
Material que compone la prueba: Cuadernillo con 48 items de eleccién forzada,
hoja de respuestas, plantilla de correccion manual o software, perfil grafico del

estilo predominante y secundario.
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2. WES - Escala de Evaluacion de Clima Laboral

Finalidad: Diagnosticar el clima organizacional percibido (cohesion, liderazgo,
presion, etc.).

Autor: Basado en R.H. Moos

Edad: Adultos trabajadores

Aplicacién: Grupal

Duracién: 20-25 minutos

Evalua: Dimensiones del entorno laboral: apoyo, autonomia, innovacion, justicia.
Material que compone la prueba: Cuestionario tipo Likert, hoja de respuestas,

software o plantilla de analisis.

3. Test de Inteligencia OTIS Sencillo (version abreviada del Otis-Lennon
Mental Ability Test)

Finalidad: Tamizaje rapido de la capacidad intelectual general en procesos
masivos de reclutamiento o evaluacién inicial de personal operativo.

Autor: Arthur S. Otis (versién simplificada adaptada en Latinoamérica)

Edad: Adolescentes y adultos (14-50 afios)

Aplicacién: Grupal (ideal para procesos de seleccién masiva)

Duracién: 20—30 minutos

Evalua: Razonamiento verbal y no verbal basico, comprension de instrucciones,
capacidad de juicio y toma de decisiones simples.

Material que compone la prueba: Cuadernillo con items de opciéon multiple, hoja

de respuestas, lapiz, plantilla de correccién rapida.

4. RAVEN -Test de Matrices Progresivas de Raven — Escala General
(SPM) o Escala Avanzada (APM)

Finalidad: Medir la inteligencia general (factor g), especialmente razonamiento
abstracto no verbal, en contextos de seleccion de talento y evaluacion de

potencial.
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Autor: J.C. Raven
Edad:
o SPM: adolescentes y adultos (12—65 afios)
o APM: adultos con alta escolaridad (=18 anos)
Aplicacién: Individual o grupal
Duracion:
o SPM: 40—45 min
o APM: 40 min (Seccién I: 10 min; Seccion 1l: 30 min
Evalua: Inteligencia fluida, capacidad de abstraccion, pensamiento logico,
aprendizaje sin instruccién verbal.
Material que compone la prueba: Cuadernillo de matrices, hoja de respuestas,

lapiz, cronémetro y manual técnico (Pearson/TEA Ediciones).

5. IPP-R Inventario de Intereses y Preferencias Profesionales — Revisado

Nombre completo: Inventario de Intereses y Preferencias Profesionales —
Revisado

Finalidad: Evaluar intereses vocacionales y orientar en seleccion por
compatibilidad ocupacional (teoria de Holland: RIASEC).

Autor: M? Victoria de la Cruz

Edad: =214 afios (adolescentes y adultos)

Aplicacién: Individual o grupal, autoaplicable

Duracién: 25-35 minutos

Evalua: Intereses profesionales en seis areas: Realista, Investigador, Artistico,
Social, Emprendedor y Convencional.

Material que compone la prueba: Cuadernillo de 275 items, hoja de respuestas,

perfil de resultados impreso o digital, manual técnico (TEA Ediciones).

6. C-SYS (Programa de Calificaciéon de Competencias)

Finalidad: Evaluar competencias laborales clave para la seleccion, promocion y
desarrollo del talento humano.

Autor: PSICOM (Psicomeditores, Bogota), dirigido por el Ps. Octavio Escobar
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Ano: 2005

Edad: Adultos en edad laboral (=18 afios)

Aplicacioén: Individual o grupal; manual y/o electrénica

Duracion: 10-25 minutos (versién manual)

Evalua: Competencias transversales como: orientacién al logro, trabajo en equipo,
comunicacion asertiva, liderazgo, adaptabilidad, pensamiento critico, orientacién al
cliente.

Material que compone la prueba: Cuestionario impreso o plataforma digital,
protocolo de registro, informe de perfil competencial (individual y grupal), manual

técnico con evidencia de validez de constructo.

Pruebas psicopedagdgicas

CUMANES (Cuestionario de Madurez Neuropsicologica Infantil)

Finalidad: Evaluacién global del desarrollo neuropsicoldgico en nifios

Autor: José Antonio Portellano Pérez, Rocio Mateos Mateos y Rosario Martinez
Arias.

Edad: Nifios de 7 a 11 afios.

Aplicacién: Individual.

Duracion: 40 a 50 minutos.

Evalta: Lenguaje, visopercepcion, funcién ejecutiva, memoria, ritmo y lateralidad.
Materiales: Manual, cuaderno de estimulos, cuadernillo de anotacion, ejemplar

visor, pelota pequefia

RAVEN (Matrices Progresivas de Raven —Coloreado)

Nombre completo: Test de matrices progresivas de Raven escala coloreada
Finalidad: Medir inteligencia, capacidad intelectual, habilidad mental general.
Autor: J.C Raven

Edad: nifios entre 5 a 11 afios

Aplicacioén: Individual o grupal.

Duracién: 30-60 minutos.

Evalua: Inteligencia
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Material que compone la prueba: papel, lapiz y cuadernillo.

BENDER

Nombre completo de la prueba: Test Gestaltico Visomotor de Bender
Autor: Laura Bender

Fecha de elaboracion: 1938

Finalidad: Evaluar la madurez de la percepcion visomotora y posible lesion
neurologica. Determinar el nivel de maduracion de los nifos, su aprendizaje y
desempefio escolar.

Edad: Nifios entre 5 y 10 afos

Materiales a utilizar: Juego de 9 tarjetas de figuras, hojas de papel bond, lapiz,
borrador.

Tiempo: no hay un tiempo limite, sin embargo, se debe registrar el tiempo

empleado.

. TEST DE LA FAMILIA

Nombre: test del dibujo de la familia

Autor: Luis Corman

Finalidad: Obtener informacién sobre la dinamica de las relaciones del evaluado
con los diversos miembros que integran su unidad familiar.

Aplicacién: Individual

Tiempo: Sin tiempo limite de aplicacion

Edad: Nifios de 5 afios en adelante

Materiales: Una hoja de papel bond, lapiz, borrador.

Pruebas de uso forense

EGEP-5 Evaluacion Global Del Estrés Post Traumatico

Finalidad: Evaluacién de la sintomatologia postraumatica y diagnéstico del
trastorno de estrés postraumatico (TEPT) en victimas adultos de distintos
acontecimientos traumaticos

Autoras: Maria Crespo, Maria del Mar Gémez y Carmen Soberon.
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Edad: Desde los 18 afos (en algunas versiones puede aplicarse a adolescentes).
Aplicacién: Individual.

Duracion: 30 minutos aproximadamente.

Evalua: Reviviscencias, evitacion, hipervigilancia, disociacion, entre otros.

Materiales: Manual, ejemplar y hoja de correccién

MMPI-2-RF (Inventario Multifasico de la Personalidad de Minnesota — Forma

Reestructurada)

Nombre: Inventario Multifasico de Personalidad de Minnesota — 2 Reestructurado
— (MMPI-2-RF).

Finalidad: Evaluacién clinica de personalidad y psicopatologia.

Autor: Yossef S. Ben-Porath y Auke Tellegen

Edad: Desde los 18 afos.

Aplicacioén: Individual.

Duracién: 35-50 minutos.

Evalua: Rasgos de personalidad, sintomas clinicos, funcionamiento emocional.

Materiales: Cuadernillo de aplicacion, hoja de respuestas, lapiz y borrador.

15.DERECHOS DEL EVALUADOR Y DEL EVALUADO DE ACUERDO A LAS LEYES DE
EL SALVADOR

Los derechos del evaluado y del evaluador de acuerdo a las leyes de El Salvador

corresponden a las garantias legales, éticas y profesionales que protegen a las personas

involucradas en el proceso de evaluacion psicoldgica, por ello, es importante que los

evaluados se informen y los evaluadores informen también. A continuacion se presentan

algunos de estos derechos.

Derechos del evaluador
Derecho a recibir remuneracion justa
Derecho a aplicar sus conocimientos con eficiencia y eficacia, respetando la
integridad de la personay de las instituciones con quienes trabaja

Derecho a la informacion.
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e Derecho al consentimiento.

o Derecho a que se respeten sus preferencias o creencias politicas, ideolégicas,
religiosas, y también sus condiciones sociales, econémicas y culturales

o Derecho de abstenerse o0 a negar sus servicios profesionales, ya sea por motivos
personales o laborales.

e Derecho a la privacidad y confidencialidad.

e Derecho a medidas preventivas.

e Derecho a la proteccién de su integridad personal y profesional

Derechos del evaluado
e Derecho a recibir un trato digno y libre de prejuicios.
o Derecho a escoger psicélogo y a cambiar o pedir una segunda opinion.
e Derechos a la confidencialidad
e Derecho al consentimiento informado
e Derecho a conocer los resultados de las evaluaciones realizadas.
e Derecho a conocer sobre la formacion del profesional y su numero de colegiado.
e Derecho a saber el precio por consulta, asi como la duracién de las sesiones y el
proceso de tratamiento
e Derecho a la proteccion de sus datos personales y expediente psicolégico
e Derecho a saber qué tipo de terapia realiza el profesional.
e Derecho a negarse a responder preguntas, revelar informacion, hacer ejercicios...

e Derecho a retirarse del proceso terapéutico.

16.DEVOLUCION DE RESULTADOS BAJO INFORME (NORMAS ETICAS)

El cierre de la evaluacioén psicologica se da mediante el informe y devolucién de

resultados, por lo que resulta importante tomar en cuenta los siguientes puntos:

* Si es continuidad, es decir, si el paciente necesitaba mas apoyo, se coloca en el apartado
de recomendaciones que debe continuar con otro terapeuta y senalar qué areas debe
trabajar.

* Si es referencia, es decir, si necesita la evaluacion de un especialista, sefalar que areas

se sugiere que se evaluen y por qué.
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* Si se dara de baja al paciente, sefialar que es debido a que la paciente o paciente ya no
se presentd a su terapia o si decidié abandonarla por alguna razén que debe especificar.
» Se dara de alta, se debe sefialar las razones al paciente, y las sugerencias de practicas

saludables que debe seguir practicando.

17. MANEJO ETICO DE RESULTADOS Y RESGUARDO DE EXPEDIENTES SEGUN LA
LEY

El manejo ético de los resultados psicoldgicos y la correcta custodia del expediente
clinico no son solo tramites administrativos, sino una responsabilidad legal y ética del
profesional. En El Salvador, estas obligaciones estan reguladas por la Junta de Vigilancia
de la Profesion en Psicologia (JVPP), cuyo Cédigo de Etica (2021) establece que el
expediente clinico es un documento técnico y legal. Su funciéon no se limita al proceso
terapéutico, ya que también puede servir como respaldo en procesos judiciales, apoyo para

investigaciones y garantia de continuidad en la atencién psicolégica (JVPP, 2021).

Uno de los principios mas importantes es el secreto profesional. Sin embargo, este
no es absoluto. Dicha confidencialidad no es absoluta y puede estar sujeta a limites cuando
existen fundamentos legales o éticos que lo justifiquen. En este sentido, la informacion
puede ser revelada cuando una autoridad judicial o legalmente competente lo solicite,
debiendo el profesional proporcionar Unicamente la informacion estrictamente requerida;
cuando sea necesario para proteger la vida o la integridad fisica de la persona usuaria o de
terceros ante un riesgo inminente; o cuando exista consentimiento informado del usuario o
de su representante legal para fines de atencion interdisciplinaria. En contextos forenses o
institucionales, el manejo de la informacién se rige por las disposiciones legales y
administrativas correspondientes, lo que no autoriza su divulgacién indiscriminada, sino
unicamente su comunicacién a las autoridades o profesionales que legalmente la requieran,

evitando en todo momento su uso inadecuado o fuera del ambito profesional

Respecto al resguardo fisico del expediente, la normativa indica que todos los
documentos deben estar debidamente numerados, firmados y sellados por el profesional
registrado. Ademas, el expediente debe contar con una ficha de identificacion completa del

usuario, mantenerse en un lugar seguro con acceso restringido y conservarse durante un
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tiempo razonable. Aunque la ley no establece un plazo exacto, en la practica se recomienda

conservar los expedientes entre 10 y 25 afos, y en algunos contextos incluso mas tiempo.

Cuando el proceso psicolégico finaliza, ya sea por alta, abandono o derivacion, se
debe elaborar un informe final que deje constancia de esta situacion. Este cierre no solo
demuestra responsabilidad profesional, sino que también protege legalmente al psicdlogo
ante cualquier reclamo futuro. Puesto que la firma y el sello profesional representan el

respaldo ético y técnico del trabajo realizado.

18. CALIFICACION DEL EVALUADOR SEGUN LA LEY Y LAS AREAS PARA EL CASO
DE EL SALVADOR

En El Salvador, el ejercicio de la psicologia esta regulado por la ley y supervisado
por la Junta de Vigilancia de la Profesidon en Psicologia. Solo pueden ejercer como
psicologos quienes cumplan con ciertos requisitos establecidos en el Cédigo de Etica
(2021). Entre ellos se encuentran contar con un titulo universitario de Licenciatura en
Psicologia, estar debidamente registrado ante la JVPP y poseer un sello y carné profesional
vigentes. En el caso de estudiantes o recién graduados, es obligatorio trabajar bajo

supervision de un psicélogo registrado, cuya firma debe aparecer en los informes emitidos.

A diferencia de otros paises, en El Salvador no existen especialidades oficiales
reconocidas por el estado. Esto significa que los psicélogos no se graduan como clinicos,
forenses u organizacionales, sino que adquieren esas competencias mediante estudios de
posgrado, diplomados o experiencia laboral. Legalmente, un psicologo puede
desempenarse en diferentes areas, siempre que tenga la preparacién adecuada para

hacerlo.

El Cédigo de Etica establece que el profesional sélo debe ofrecer servicios para los
cuales esté debidamente capacitado. Por ejemplo, en el area clinica se espera formacion
continua y experiencia supervisada para la emisién de diagnésticos. En el ambito forense,
se requiere conocimiento del marco legal y manejo de herramientas apropiadas para
procesos judiciales. En el area organizacional, es necesario dominar procesos como

seleccidon de personal, evaluaciéon de competencias y legislacién laboral. En el campo
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psicopedagogico, se valora el conocimiento sobre adecuaciones curriculares, evaluacion

de dificultades de aprendizaje y normativas educativas.

Un aspecto importante es la responsabilidad por el ejercicio ilegal de la profesion.
Es decir promocionarse como psicologo sin contar con titulo ni registro ante la JVPP
constituye una falta ética. Aunque en la practica existen personas que ejercen sin cumplir
estos requisitos, esto no justifica la conducta ni exime de responsabilidad. La practica
profesional debe basarse en la transparencia, la preparacion y el respeto a la normativa

vigente.

En conclusion, la cualificacion del psicélogo en El Salvador no depende Unicamente
de tener un titulo, sino de demostrar competencia, mantenerse actualizado y actuar
conforme a los principios éticos. El rol del psicélogo va mas alla de aplicar pruebas; implica
asumir una responsabilidad social y profesional, consciente de que cada informe firmado

refleja su compromiso con la ética y la sociedad.

19. PROYECTOS PSICOSOCIALES: IMPORTANCIA, QUE SON, ESTRUCTURA Y
OTROS.

Los proyectos psicosociales son una herramienta que persiguen la mejora del
bienestar de las personas mediante la busqueda del cambio social, se disefian con el
objetivo de abordar las necesidades especificas de grupos vulnerables o en situaciones de
riesgo, con el fin de mejorar su calidad de vida, a través de un enfoque integral que

combinan estrategias sociales, psicologicas y comunitarias.

Los proyectos psicosociales se fundamentan en una politica social previamente
establecida, la cual orienta la planificacién y ejecucion de acciones, para generar un impacto
significativo en la poblacién. El objetivo es que los proyectos contribuyan a mejorar las
problematicas existentes en la sociedad. Asi mismo, es necesario contar con datos
estadisticos representativos que respalden la pertinencia del proyecto, considerando que
los proyectos se realizan en poblaciones amplias. Por tanto, para llevar a cabo un proyecto
psicosocial es fundamental establecer claramente la politica que lo sustenta, ya que a partir
de ella se puede desarrollar un programa especifico y posteriormente, implementar un
proceso de monitoreo y seguimiento, para evaluar el impacto del proyecto y la mejora

continua de las intervenciones psicosociales.
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Etapas y tareas para el diseiio de programas

Andlisis del contexto: definir el tema, definir la poblacién y la zona (mediante la
estadistica). Determinar las variables contextuales de la intervencién y dimensionar

la intervencion.

Seleccion de los fundamentos tedricos del programa: eleccion de una teoria o
modelo de actuacion, lo que dara un proceso a seguir, los métodos a utilizar en la
intervencion. Para la concrecion de los principios de intervencion, establecer cuales

seran los principios con los que se va a intervenir.

Descripcion de los elementos formales del programa, en el que se haran actividades
de concrecion de niveles o seleccion de contenidos, diseio de actividades y

organizacioén de la aplicacion.

Disefio de los materiales del programa. Construccion de materiales para los
destinatarios, elaboracion de los materiales para los aplicadores y disefios de

materiales de apoyo.

Elaboracion de la estrategia de evaluacién del programa, con el objetivo de como
se evaluaran esas estrategias y el impacto del proyecto. A través de actividades de:
redaccién del disefio de evaluacion, construccién de los instrumentos de recogida

de informacion.

Estructura o Formato de Proyecto Psicosocial

Con base en las propuestas de Fernandez-Ballesteros (1992) y la experiencia

practica en El Salvador (Viera, 2025), un proyecto psicosocial debe organizarse de forma

clara y coherente, incluyendo los siguientes apartados:

1.

El nombre del proyecto debe ser especifico y reflejar claramente la poblacién, la
problematica y el nivel de intervencion. Se recomienda evitar titulos generales y
poco descriptivos.

El diagnéstico situacional debe justificar la necesidad del proyecto mediante datos
cuantitativos y cualitativos, como estadisticas, estudios previos u observaciones

directas. Sin un diagndstico adecuado, los proyectos suelen carecer de impacto real.
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3. Los objetivos, tanto general como especificos, deben expresar la transformacion
que se espera lograr. Los objetivos especificos deben ser claros, medibles y estar
alineados con el nivel de intervencion seleccionado.

4. La poblacion beneficiaria debe describirse de manera detallada, incluyendo
caracteristicas relevantes como edad, condiciones sociales y criterios de inclusion
0 exclusién. Se recomienda trabajar con una poblacién prioritaria para evitar
dispersion.

5. En el apartado de estrategias y actividades, se debe especificar qué se hara,
como, con qué frecuencia y quién sera responsable. Las actividades deben estar
directamente relacionadas con los objetivos planteados y evitar formulaciones
vagas.

6. El cronograma y presupuesto deben detallar el tiempo y los recursos necesarios
para cada actividad, considerando también la sostenibilidad del proyecto una vez
finalizado el financiamiento.

7. Los indicadores de evaluacion permiten medir tanto el proceso como los
resultados. Es preferible evaluar el impacto real en las personas beneficiadas y no
solo la cantidad de actividades realizadas

8. Finalmente, el marco tedérico y normativo debe sustentar el proyecto desde la
psicologia y el marco legal vigente, alineandose con politicas publicas y leyes

aplicables.

En sintesis, este formato no debe entenderse como un requisito burocratico, sino
como una herramienta técnica que garantiza coherencia entre el diagnéstico, la intervencion
y los resultados. El rol del psicélogo en proyectos psicosociales no se limita a ejecutar
actividades, sino que implica disefiar con criterio, intervenir con ética y evaluar con
responsabilidad, ya que de ello depende tanto el impacto del proyecto como la confianza

en la profesion.

20. NIVELES DE INTERVENCION EN PROYECTOS PSICOSOCIALES

En el campo de la psicologia social y comunitaria, el disefio de un proyecto no
consiste unicamente en planificar actividades o talleres. Mas bien, responde a una légica
técnica y contextualizada, cuyo objetivo es generar cambios reales y sostenibles en la
poblacion con la que se trabaja. Un error comun, es confundir la intervencion estratégica

con la simple ejecucion de acciones, lo que suele dar como resultado proyectos visibles,
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pero con poco impacto. Para evitar esto, es fundamental comprender los niveles de
intervencion psicosocial, ya que estos definen qué se hara, para qué, con quién y con qué

profundidad.

De acuerdo con Fernandez-Ballesteros (1992), los niveles de intervencion se
organizan de forma progresiva, desde acciones mas generales hasta intervenciones
especializadas. El primer nivel es la concientizaciéon, cuyo objetivo es visibilizar una
problematica y cuestionar su normalizacion. En este nivel no se ofrecen soluciones directas,
sino que se busca generar reflexion critica, por ejemplo, mediante campanias informativas
sobre el impacto emocional del cuidado prolongado en familiares de pacientes con

enfermedades graves.

El segundo nivel es la prevencién, que se enfoca en brindar informacién sobre
causas, sefiales de alerta y factores de riesgo o proteccion. A través de talleres o charlas,
las personas adquieren herramientas para identificar tempranamente situaciones
problematicas, como ocurre en programas dirigidos a adolescentes sobre limites

personales y consentimiento.

La promocién va un paso mas alla del conocimiento y busca fortalecer la capacidad
de accion de las personas. En este nivel se fomenta la identificacion de recursos personales
y redes de apoyo, permitiendo que los individuos reconozcan cuando necesitan ayuda y a

donde acudir.

El nivel de tratamiento corresponde a intervenciones especializadas dirigidas a
personas que ya presentan sintomas o diagndsticos especificos. Aqui se incluyen procesos
terapéuticos individuales o grupales, asi como derivaciones a otros profesionales cuando

es necesario.

Finalmente, la rehabilitacién se orienta al acompanamiento a largo plazo, con el fin
de facilitar la reintegracion social, emocional o laboral de personas que han atravesado

condiciones graves, como enfermedades mentales crénicas o experiencias de violencia.

Es importante aclarar que no todos los proyectos deben incluir todos los niveles. La
eleccion depende del diagnostico de la poblacion, los recursos disponibles y la viabilidad
del proyecto. Por ejemplo, un programa dirigido a adolescentes con ansiedad puede

centrarse en prevencion y promocion, mientras que uno enfocado en depresion posparto
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puede requerir un abordaje de tratamiento. Como sefiala Viera (2025), los proyectos deben

ser realistas tanto en alcance como en numero de beneficiarios.
21.PARCIALES: INFORME CLINICO / INFORME FORENSE / INFORME
PSICOPEDAGOGICO / INFORME LABORAL /PROYECTO SOCIAL

21. 1 INFORME CLINICO

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAYY HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

CURSO DE ESPECIALIZACION
MODULO 2
ENTREVISTAS

EXPEDIENTE CLINICO

REALIZADO POR:
BR. Fabiola Guadalupe Barillas Alvarado
DUE:

BA20006
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FECHA DE INICIO
3 de junio de 2025
FECHA DE FINALIZACION:
29 de junio de 2025
DOCENTE TUTOR:
Doc. Mercy Asuncion Viera

Ciudad Universitaria, Dr Fabio Castillo Figueroa, 30 de junio de 2025
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REGISTRO DE PACIENTES ADULTOS

FICHA DE IDENTIFICACION

N.° de expediente: No 001 Fecha de registro: 1-06-2025

Nombre (s) del o la evaluada: Roxana Elizabeth Ponce Lépez

Sexo: Femenino Edad: 24 afos

Fecha de nacimiento: 10 de febrero de 2001

Lugar de nacimiento: San Salvador hospital Profamilia

Originario de: Apastepeque, San Vicente

Ocupacion: Lic. en Idioma Ingles

Nivel de escolaridad: Superior

Direccion: Avenida 2 de abril, Barrio Santa Rosa, Apastepeque San Vicente.

Teléfono: 6455-7804

Nombre del padre: Jesus Antonio Ponce.

e Ocupacion: La paciente NO tiene esa informacién

Nombre de la madre: Sonia Elizabeth Lépez.

e Ocupacion: Docente
N.° de herman@s: 4 hermanos

Posicion dentro del numero de hermanos: Primera, hija mayor

- Nombre de persona a contactar en una emergencia:
Parentesco: Madre Teléfono celular: 7204 8145

Psicélogo: Fabiola Guadalupe Barillas

Fecha y hora: 1-06-2025 - 10:15 am W




CONTRATO TERAPEUTICO

San Salvador, 3 de junio de 2025

Yo, Roxana Elizabeth Ponce Lépez , acepto voluntariamente iniciar mi proceso

terapéutico, comprometiéndome a seguir las indicaciones y normas expuestas a

continuacion.

1.

Dado que asisto voluntariamente a psicoterapia para mi beneficio, me
comprometo a llevar a cabo las tareas o indicaciones establecidas por los
terapeutas.

Me comprometo a asistir de manera puntual a mis sesiones terapéuticas; si
por algun motivo no podré asistir a la sesidn, avisaré previamente a mi

terapeuta asignado.

3. Tengo derecho a solicitar informacion sobre mi proceso terapéutico

En caso de no asistir a dos sesiones consecutivas sin previo aviso, acepto
que perderé el derecho de mi horario y tendré que solicitar una nueva cita
Se me explicod que todo proceso terapéutico es particular en cada caso y, por
lo tanto, la duracion del mismo sera variable.

El presente contrato estara vigente hasta que el terapeuta me dé el alta o de

manera personal yo decida terminar el proceso terapeéutico.
Firman de comun acuerdo

-

Fabiola Barillas Ro;éna Elizabeth

Ponce Firma del terapeuta Firma del paciente
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I ANAMNESSIS PSICOLOGIA

|l. DATOS GENERALES
« Nombre: Roxana Elizabeth Ponce Lépez

o Edad: 24 afos

o Género: Femenino

e Ocupacion: Licenciada en Idioma Ingles

« Estado civil: Soltera (en pareja)

o Lugar de residencia: Apastepeque, San Vicente

« Motivo de consulta: “yo quiero trabajar mi seguridad y amor propio”

Il. MOTIVO DE CONSULTA
“ Quiero trabajar mi seguridad y amor propio”

Eli comenta que decidid buscar ayuda terapéutica poque ha notado como su
seguridad y autoestima se visto afectada. Durante la sesion comentaba que ha
tenido episodios frecuentes de ansiedad, y ha llegado a experimentar sensacion de
vacio emocional, lo que la llevo en el pasado a realizar conductas de autolesién
aproximadamente desde sexto grado. Sefiala que, en algunos momentos, llegd a
pensar que “ya no podia mas”, aunque aclara que actualmente ya no tiene esos
pensamientos tan extremos.

Cuenta que en el pasado se apoyaba en una amistad cercana que le daba
contencidn emocional, pero esa persona se del pais, por lo que dejo de tener ese
apoyo constante. Indica que ha intentado manejar sus crisis emocionales por su
cuenta usando estrategias como llorar, escuchar musica, ver series o leer.

lll. HISTORIA DE LA ENFERMEDAD ACTUAL

Las dolencias principales parecen tener un inicio temprano, alrededor de sexto
grado (aproximadamente entre 2012 y 2015), y han evolucionado de forma variable.
Ha utilizado la autolesion como forma de liberar dolor emocional, especialmente
durante situaciones de conflicto interpersonal o sentimientos de abandono. Un
evento particularmente significativo fue con su expareja, con quien intento hablar
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sobre su malestar emocional y fue minimizada, lo cual desencadend un episodio
mas intenso de autolesion en la que desbordo de manera exagerada sangre y es
ahi donde dice tomar conciencia. Este evento parece haber sido un momento
crucial, ya que afirma haber decidido dejar de recurrir a esta conducta desde
entonces.

Sintomas actuales

Temor al abandono y baja autoestima: Ella fue abandonada por su padre
cuando era pequenia, y esto le afecté mucho en la adolescencia. Su relacion
estuvo marcada por la falta de apoyo emocional. Ella misma comenta que su
mama “no ve cuando alguien tiene un problema”, lo cual la hizo sentir que lo
que le pasaba ella, no era importante. Ademas, vivid una relacién de pareja
donde se sintié usada y luego rechazada, lo que aumentd su miedo a ser
abandonada y su sensacién de no merecer un amor sano.

Ansiedad ante conflictos interpersonales: Muestra sintomas de ansiedad
cuando enfrenta problemas con personas cercanas. Lo que parece estar
relacionado con su historia de apego inseguro, ya que crecio sin su papa 'y
con una relacion distante con su mama. Desde adolescete, ha buscado
afecto en sus parejas o amistades, pero cuando hay peleas, separaciones o
alejamientos, se siente muy angustiada. En una ocasion, una expareja no
tomé en serio lo que ella sentia en un momento dificil, lo que la hizo sentirse
aun mas vulnerable y fuera de control.

Dificultades para expresar emociones y recordar experiencias
dolorosas: Desde pequefia ha tendido a guardarse lo que siente y evitar
conflictos. Cuando se siente muy mal suele aislarse y llorar hasta agotarse,
como forma de liberar lo que lleva dentro. Ha pasado por varias pérdidas
simbdlicas, como la ausencia de su padre, el distanciamiento con una mejor
amiga y relaciones amorosas donde se sinti6 traicionada. Algunos de estos
momentos fueron tan duros y menciona que su mente parece haber
bloqueado ciertos recuerdos.

Cierre emocional frente a situaciones dificiles: Tiene la costumbre de
cerrarse emocionalmente cuando hay conflictos. Esta forma de reaccionar
parece venir desde su infancia, cuando ya era reservada y no tenia una red
de apoyo cercana. Su familia no era muy empatica; por ejemplo, menciona
que su mama solia ser fria o distante. Esto la llevé a aprender a manejar sola
lo que sentia, sin esperar ayuda. En la universidad, esta situacion continud,
ya que no logré tener amistades cercanas ni encontré espacios donde

pudiera hablar con libertad sobre sus emociones.




IV. ANTECEDENTES PERSONALES

> Historia de salud:

Durante su infancia, Eli tuvo varios episodios de bronconeumonia, segun comenta
que le indico su madre. Nacié por parto natural y no se reportaron complicaciones
importantes en ese momento. En general, su salud ha sido buena y no se tiene
informacion de que haya presentado enfermedades graves.

> Historia Familiar:

Eli crecid sin una figura paterna presente, ya que el contacto con su padre se perdio
cuando era muy pequeia, por lo que no desarroll6é una relacién cercana con él. Su
vinculo con la madre ha sido complicado; la describe como una persona distante,
poco afectiva y centrada en sus propios asuntos, con poca empatia hacia sus
emociones. Ademas, su madre padece hipertension arterial y tiene un estilo
emocional que Eli define como “bien simple”, con baja expresividad afectiva. La
relacion entre ambas es fragil, marcada por la incomprension y la distancia. Durante
su infancia, los abuelos asumieron gran parte del cuidado diario, brindandole
atencion basica y algo de contencion emocional, aunque sin poder suplir
completamente las carencias afectivas causadas por la ausencia de sus padres.
También ha mencionado que percibia un trato diferente por parte de sus abuelos
hacia ella en comparacion con sus hermanas, lo que indica posibles relaciones
familiares complejos

» Educacion y relaciones:

De acuerdo con las sesiones, menciona no haber tenido muchas amistades
cercanas durante la infancia y adolescencia. Tuvo una amistad muy significativa que
cumplia funciones de apoyo emocional, pero se fue del pais hace tres afios. En la
universidad, ha tenido contactos sociales limitados y menciona que dej6 de estudiar
temporalmente por decisiones personales y situaciones emocionales.

V. EVALUACION PSICOLOGICA INICIAL

En cuanto a su apariencia y conducta, Eli se muestra dispuesta a colaborar durante
la entrevista, aunque menciona que se siente “rara” al hablar de temas personales.
Se nota que le cuesta recordar algunos momentos dificiles, lo que genera cierta
resistencia emocional.

Respecto a su estado de animo, aunque en la entrevista puede mostrarse positiva,
en general tiende a sentirse triste y con deseos de aislarse. A pesar de algunos
avances importantes, como dejar de autolesionarse, todavia enfrenta dificultades
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relacionadas con la baja autoestima y la ansiedad, especialmente cuando se
encuentra en situaciones que le generan malestar.

Su pensamiento es coherente y esta bien orientada en cuanto a tiempo y lugar.
Puede expresar con claridad lo que siente y las dificultades que enfrenta, aunque
en ocasiones tiende a culparse por lo que ha vivido. En cuanto a su percepcion, es
capaz de reconocer los problemas que existen en sus relaciones y entiende que hay
aspectos que no estan bien. Sin embargo, durante momentos de crisis, su
autopercepcion se vuelve muy negativa, llegando a decir frases como “me siento
bien inatil”.

A pesar de esto, Eli muestra un buen nivel de insight, ya que reconoce sus
problematicas y esta dispuesta a trabajar en ellas. Tiene claro que necesita mejorar
tanto a nivel personal como en la forma en que se relaciona con los demas.
Finalmente, su juicio es adecuado; identifica sus limites, reconoce qué situaciones
pueden afectarla y demuestra cierta madurez emocional al saber cuando necesita
alejarse de personas 0 ambientes que no le hacen bien.

VI. EXPLORACION EMOCIONAL Y AFECTIVA

Actualmente considera que ha desarrollado una forma mas consciente de regular
sus emociones, aunque en el pasado llegd a recurrir a la autolesion para aliviar el
dolor, comenta que a veces tiene bloqueos emocionales y se desconecta de lo que
la rodea para evitar enfrentamientos. Con el tiempo ha aprendido a usar la musica
y la escritura como formas de canalizar lo que sienten. Durante una sesion expresoé
que “la mente bloquea muchos recuerdos asociados a momentos de gran angustia”.
En cuanto a sus relaciones afectivas, valora mucho el respeto, la empatia y la
conexion emocional, cree que muchas personas buscan en sus parejas el amor que
no recibieron antes, y asimismo reconoce que ella también a actuado asi en algunos
momentos se su vida.

VII. RELACIONES INTERPERSONALES

Ha tenido pocas amistades cercanas durante la infancia y adolescencia. Tuvo una
amistad muy significativa que cumplia funciones de apoyo emocional, pero se fue
del pais hace tres anos. En la universidad, ha tenido contactos sociales limitados y
menciona haber tenido que dejar de estudiar temporalmente por decisiones
personales y situaciones emocionales. En relaciones sentimentales, experiencias

negativas que le generd dolor y aprendizaje emocional.




VIIl. HIPOTESIS CLiNICA TENTATIVA

Eli muestra sefiales de una autoestima baja e inestable, acompafada por un miedo
constante al abandono y dificultades para manejar emociones intensas, como la
ansiedad y la tristeza. Estas emociones aparecen con mas fuerza cuando enfrenta
conflictos con personas cercanas o cuando siente que no la entienden. Esta forma
de reaccionar parece estar muy relacionada con su historia personal, especialmente
con el abandono de su padre cuando era pequeia y la relacion lejana con su madre,
quien no le dio el apoyo emocional que necesitaba. Estas experiencias han influido
en que desarrolle un estilo de apego inseguro, con una fuerte necesidad de afecto
y validacion por parte de los demas.

A pesar de estas dificultades, Eli tiene recursos psicolégicos que muestran que su
estructura interna es organizada y funcional. Tiene un pensamiento claro, légico y
reflexivo, lo que le permite tomar decisiones y planificar con responsabilidad. Sin
embargo, su forma de manejar lo que siente aun es poco madura, ya que tiende a
aislarse, llorar por largos periodos o usar la musica como una forma de escapar del
malestar. Aunque estas estrategias le han ayudado a sobrellevar momentos
dificiles, no son suficientes para resolver lo que esta sintiendo en profundidad.

Su historia clinica muestra que ha aprendido a adaptarse a situaciones de estrés
por mucho tiempo, lo que habla de cierta resiliencia. No se observan sefiales de un
trastorno mental grave ni de problemas fisicos que expliquen sus sintomas. Mas
bien, sus dificultades parecen ser una respuesta aprendida ante el ambiente familiar
y experiencias afectivas que le han generado inseguridad. Por eso, es importante
trabajar en desarrollar formas mas maduras de regular sus emociones y en
fortalecer una autoestima mas real y estable, que no dependa tanto de la aprobacion
de los demas o de tener cerca a figuras afectivas.
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EXAMEN DEL ESTADO MENTAL

DATOS GENERALES

v Nombre: Roxana Elizabeth Ponce Lopez
v Edad: 24 afios

v Género: Femenino

v Ocupacion: Licenciada en Idioma Ingles
v Estado civil: Soltera

v Lugar de residencia: Apastepeque, San Vicente

e Apariencia y comportamiento:

La paciente se presenta con buena higiene y aspecto ordenado, lo cual es apropiado
para su entorno. Su apariencia muestra que le importa su imagen personal. Se
muestra colaboradora y con buena disposicion al proceso terapéutico. A veces
parece un poco timida o insegura, sobre todo cuando habla de temas personales o
dificiles. No se observan movimientos involuntarios ni conductas extranas. En
algunos momentos se nota algo de tension corporal, sobre todo cuando expresa
emociones fuertes.

e Hablay lenguaje:

Buena fluidez verbal, su discurso es coherente y bien organizado. Su tono de voz
es adecuado, aunque baja un poco cuando se siente incbmoda o triste Lenguaje.
Usa un lenguaje claro y logico, a veces utiliza frases con un sentido mas profundo
lo que muestra que puede pensar en ideas abstractas.

e Estado de animo y afecto:

Muestra sus emociones con claridad, pero estas pueden cambiar dependiendo del
tema. En general, lo que siente se nota también en su forma de hablar, aunque a
veces parece guardar emociones fuertes, menciona sentirse ansiosa la mayor parte
del tiempo y con algunos momentos de tristeza. Sus cambios de animo suelen estar
relacionados con recuerdos dolorosos o situaciones que la estresa

¢ Pensamiento

Pensamiento logico, ordenado y sigue una secuencia clara, No hay evidencia de
bloqueos, fugas de ideas ni pensamiento desorganizado. No hay evidencia de
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delirios, ideas paranoides o pensamiento obsesivo patolégico. Sin embargo,
manifiesta cierta rumiacion emocional en torno a sentimientos de insuficiencia
personal y miedo a no ser valorada.

e Funciones cognitivas y memoria

Bien orientada en tiempo y espacio. Capaz de mantener atencion durante la sesion.
En momentos emocionales puede distraerse levemente, pero recupera foco
rapidamente. Buena planificacion vy juicio. Tiene capacidad para reflexionar sobre
sus acciones y aprender de experiencias pasadas.

En cuanto a la memoria aparentemente intacta; recuerda detalles de sesiones
anteriores, pero muestra bloqueo selectivo puesto que menciona tener lagunas en
recuerdos importantes, particularmente aquellos asociados a experiencias
dolorosas.

e Juicio e insight

Tiene buen juicio social, puede reconocer sus errores, aprender de ellos y tomar
decisiones pensando en sus consecuencias. Presenta un nivel moderado alto de
conciencia sobre lo que siente y como actua. Es consciente de que sus dificultades
tienen relacién con su historia personal, sobre todo con el abandono de sus padres
y su necesidad constante de sentirse aceptada y querida.
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RESULTADOS DE LAS PRUEBAS APLICADAS

Resultados de la prueba de la Figura Humana de Karen Machover

MECANISMOS DE
DEFENSA

CONFLICTOS

AMENAZAS
(exterior)

PERSONALIDAD
(caracteristicas)

Humor, justificacion,

Trastornos en la

defensa, excusa.
Agresividad, rechazo,
infantilismo,
agresividad, temor a la
violacién, Regresidn,
Primitivismo,
desorganizacion,
desplazamiento,
dependencia,
agresividad, realismo
Regresion,
primitivismo,
desorganizacion.

integracion del yo,

Falta de adaptacion social,
amenaza, tendencia agresiva,
medio ambiente tolerante,
Contacto social débil. Agresividad

exteriorizada, poca confianza en
el contacto social, debilidad
inferioridad, insuficiencia,
responsabilidad, sensibilidad
corporal, necesidad de apoyo,
Proteccién contra el medio
ambiente hostil. Compensacién
contra la falta de amor.
Sentimientos de superioridad,
miedo al varén, cansancio,
evasion de problemas, proteccion

a la amenaza, adaptacion,
ausencia de emociones,
iniciativa, deficiente relacién con
el mundo exterior, rebeldia
femenina ante el hombre,

opresion.

dependencia, tendencias verbales
sadicas, tendencia agresiva, mal humor,
vanidad, opresion, segura de si misma,
enérgica, digna de confianza. Placer,
Comunicacion,

ostentacion, rasgos esquizoides, poca
confianza en la productividad, debilidad
en el contacto, infantilismo, inseguridad,
ternura, dolor, inferioridad, insuficiencia,
capaz de asumir responsabilidad,
poder, control firme de si mismo.
Sentimientos de superioridad, Division
de la personalidad, evasion de
problemas, falta de concentracion,
control rapido y fragil, disgregacion,
sobre control, despersonalizacion,
adaptacion, autodireccion, Estabilidad,
seguridad,

Angustia, falta de espontaneidad,
control rigido sobre conflictos
profundos. Ausencia de emociones.
Extraversion, , capacidad de
organizacion, iniciativa, decision, rasgos
compulsivos, narcisismo, delicadeza
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Justificacion
Regresioén
Desplazamiento
Desorganizacion
Defensa
agresividad
Rechazo
Dependencia

Trastorno en la
integracion del
yo

Represion
Retroceso por
influencias
afectivas,
Control rigido y
fragil de los
conflictos
Opresion

Falta de adaptacion social,
Contacto social débil.
Agresividad exteriorizada,
Poca confianza en el
contacto social,

Debilidad

Inferioridad, insuficiencia,
responsabilidad
Necesidad de apoyo,
Proteccion contra el medio
ambiente hostil.
Compensacion contra la
falta de amor.

Evasion de problemas,
Proteccion a la amenaza,
deficiente relacion con el
mundo exterior,

Opresion.

refinamiento, cuidado personal.
Determinacion energética.

Se observan caracteristicas de ser un

sujeto dependiente, agresiva, mal
humor, evasion de problemas, vanidad,
inseguridad, inferioridad, insuficiencia,
capaz de asumir responsabilidad,
control firme de si mismo., evasion de
problemas, estabilidad, angustia, control
rigido sobre conflictos profundos,
capacidad de organizacién, iniciativa,
rasgos compulsivos, delicadeza
refinamiento, cuidado personal
determinacion energética.
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[
CALIFICACION DE PRUEBAS/ ANALISIS

¢ FIGURA 1 - FIGURA FEMENINA

ROXANA ELIZABETH PONCE LOPEZ

Cabeza:
e Dibujada en primer lugar y
adecuada al dibujo normal
e (Grande y redonda

¢ Normalidad psicolégica

o Falta de adaptacién social

Parte de la cara: Expresiva

Comunicacion

Expresién facial:
¢ Mirada firme y sostenida.
e Sonriente

e Personalidad segura de si misma,
Personalidad enérgica, personalidad
digna de confianza.

¢ Humor, placer, justificacion, defensa
excusa.

Boca:
e C(Cobncava
e Formada por una sola linea.

¢ Infantilismo, dependencia
e Agresividad, tendencias verbales
sadicas.

Quijada: Mentén agrandado.

Energia, amenaza, tendencia agresiva.

Ojos: puntos formados por....
Sombras y figuras pequenas.

Medio ambiente tolerante

Pelo: Abundante vy libre

Actividad sexual femenina

Nariz: En gancho

Rechazo

Cuello: corto

Impulso, mal humor

Brazos:
e Cortos
e Separados
e Rigidos

¢ Contacto social débil.

e Agresividad exteriorizada, vanidad,
ostentacion

e Represion rasgos esquizoides
preocupacion por no masturbarse

Manos: Imprecisas.

Falta de confianza en el contacto social, Falta
de confianza en la productividad.

Dedos de la mano: En forma de
pétalos (cortos y redondos)

Escasa habilidad manual, debilidad en el
contacto infantilismo.

Piernas: Piernas apretadas.

Temor a la violacion

Pies: Firmemente apoyados

Sentimiento de inseguridad.

Tronco:
e Parte superior de 2 lineas
paralelas
e Pecho hundido y hombros
hacia adelante

e Regresion, Primitivismo,
desorganizacion.
e Debilidad, ternura, dolor.

Hombros:
e Poderosos y cuerpo débil
e Encorvados
e Anchos y rectos

e Sentimientos de inferioridad
insuficiencia

o Opresién

o Capacidad de asumir
responsabilidades.
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Caderas: énfasis en la figura
femenina

Poder, potencialidad sexual

Cintura: Indicadas por lineas

Sensibilidad corporal

Ropas
e Apretadas.
e Figura femenina con
pantalones (hecha por mujer).

¢ Necesidad de apoyo, desplazamiento
del erotismo muscular. Control firme
sobre la propia persona, proteccion
contra el medio ambiente hostil.
Compensacion contra la falta de amor.
Sentimiento de superioridad contra el
medio ambiente amenazador.

e Miedo al vardn, frigidez

Tema: estereotipo

Divisién de la personalidad, evasividad por los
problemas, cansancio, falta de concentracién

Movimiento: Rigidez

Control rapido y fragil de los conflictos, defensa
ante la vida, disgregacion, proteccion ante el
ambiente amenazador, sobre control.

Simetria: conseguida por pautas
esquemas y canones.

Despersonalizacion.

Colocacién: centro de la pagina

Adaptacién, autodireccion.

Postura:
e Figuras heridas y firmes
e rigida

Estabilidad, seguridad

Angustia, falta de espontaneidad, control rigido
sobre conflictos profundos, Ausencia de
emociones.

Perspectiva: de frente

Extraversion.

Tipos de lineas:
e Recta
e En direccidon coherente
e Cambio brusco en la mano
e FElaborada

e Realismo, agresividad, capacidad de
organizacion, iniciativa.

e decision

e Conflicto en esa area.

e Rasgos compulsivos

Contorno: descuidado.

Trastornos en la integracion del yo, deficiente
relacién con el Mundo exterior.

Indicadores de conflicto:
dislocacién (mano)

Retroceso por influencias afectivas.

Tratamiento diferencial de la figura:
¢ Figura femenina fuerte y Débil
la masculina. Hecha por mujer.

e Tratadas idénticamente

e Rebeldia femenina ante el hombre.

e Narcisismo.
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e FIGURA 2 - MACULINA

Cabeza:
o Dibujada en primer lugar, y
adecuada al dibujo normal.
 Notablemente agrandada

¢ Normalidad psicolégica.

e Agresividad, narcisismo, vanidad,
pedanteria, aspiraciones intelectuales,
introversion, fantasia como mecanismo,
frustracion intelectual.

Parte de la cara: Expresiva

Comunicacién

Expresién facial:
¢ Mirada firme y sostenida.
e Sonriente

e Personalidad segura de si misma,
Personalidad enérgica, personalidad digna
de confianza.

e Humor, placer, justificacion, defensa
excusa.

Boca:
e (Codncava
e Formada por una sola

linea.

¢ Infantilismo dependencia
e Agresividad, tendencias verbales sadicas.

Mentoén: Cuadrado

Fortaleza, determinacién energética

Ojos: puntos formados por....
Sombras y figuras pequenas.

Medio ambiente tolerante

Pelo:

e trazo firme e ininterrumpido.

e Cuidado.

¢ Tendencias extrovertidas
e Refinamiento, delicadeza, cuidado
personal.

Cuello: alto y Delgado.

Rigidez, rasgos esquizoides, idealismo, trastorno
digestivo psicégenos.

Brazos:
e apretados contra el cuerpo
e Rigidos.

o Falta de actividad, represion de la
agresividad, falta de contacto, pasividad
del yo

e Represion, rasgos esquizoides,
preocupacion por no masturbarse

Manos: Imprecisas.

Falta de confianza en el contacto social, Falta de
confianza en la productividad.

Dedos de la mano: En forma de
pétalos (cortos y redondos)

Escasa habilidad manual, debilidad en el contacto
infantilismo.

Piernas: Piernas apretadas.

Temor a la violacion

Pies: Firmemente apoyados

Sentimiento de inseguridad

Tronco: Parte superior de dos
lineas para alelas.

Regresion, primitivismo, desorganizacion.

Hombros: encorvados

Opresion

Linea de la cadera: Indicada por
lineas.

Sensibilidad corporal

Ropas: finas y ligeras

Deseo de independencia, rebeldia, liberacion del
amor protector.

Tema: estereotipo

Divisidn de la personalidad, evasividad7 por los
problemas, cansancio, falta de concentraciéon

Movimiento: Rigidez

Control rapido y fragil de los conflictos, defensa
ante la vida, disgregacion, proteccién ante el
ambiente amenazador, sobre control.
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Simetria: conseguida por pautas Despersonalizacion.
esquemas y canones.

Colocacién: centro de la pagina Adaptacién, autodireccion.

Postura: rigida Angustia, falta de espontaneidad, control rigido
sobre conflictos profundos, Ausencia de
emociones.

Perspectiva: de frente Extraversion.

Tipo de linea: recta Rapidez decision.

ininterrumpida.

Contorno: descuidado. Trastornos en la integracién del yo coma

deficiente relacion con el Mundo exterior.

Tratamiento diferencial de la

figura:
e Figura femenina fuerte y e Rebeldia femenina ante el hombre.
Débil la masculina. Hecha e Narcisismo.
por mujer.

e Tratadas idénticamente
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A. DATOS GENERALES DEL EVALUADO

Nombre: Roxana Elizabeth Ponce Lopez Sexo: Femenino Edad: 24 anhos

Fecha de nacimiento: 10 de febrero de 2001

Estado civil: Soltera

Fecha de aplicacion: 13/06/2025 Fecha de informe: 20/06/2025

B. MOTIVO DE CONSULTA

“Quiero trabajar mi seguridad y amor propio”

Eli presenta dificultades vinculadas a su historia personal, como miedo al abandono
por la ausencia paterna y la relacion distante con su madre, una autoestima baja e
inestable (con frases como "me siento inutil"), ansiedad en conflictos
interpersonales que la lleva a aislarse, y un pasado de autolesiones no suicidas
utilizado como mecanismo de regulacion emocional. Ademas, muestra bloqueo de
recuerdos traumaticos, y una tendencia a priorizar a otros, o que ha generado
relaciones desiguales donde ha sido minimizada.

De acuerdo con la entrevista, Elisabeth Ponce se describe a si misma como una
joven capaz de alcanzar lo que se propone. Relata que durante la universidad
enfrento diversos altibajos, y que, por razones personales, tuvo que poner en pausa
sus estudios por un tiempo. A pesar de eso, logré graduarse recientemente de la
licenciatura en idioma inglés. Actualmente apoya en el negocio familiar y cuida de
sus abuelos y su hermano menor, con quien tiene una relacion muy cercana. Es la
hija mayor de cuatro hijos (dos hermanos por parte del padre y uno por parte de la
madre), pero solo mantiene vinculo con uno de sus hermanos. Desde pequefia ha




estado muy involucrada en los estudios y en las tareas del hogar, asumiendo
muchas responsabilidades.

Durante las entrevistas, Eli compartié diversas dificultades significativas que ha
atravesado, como el abandono de su padre en la infancia y la ausencia intermitente
de su madre, situaciones que han impactado profundamente su desarrollo
emocional. Uno de los aspectos mas delicados que menciona es la presencia de
conductas de autolesion no suicida, iniciadas en sexto grado como respuesta a
episodios de ansiedad. También indica haber estado en relaciones sentimentales
donde se desbordaba emocionalmente por no sentirse valorada. Estas experiencias
han influido en su tendencia a cerrarse emocionalmente y a no expresar
abiertamente lo que siente, debido a un entorno familiar donde no se fomentaba la
expresion de las emociones.

Actualmente, Eli esta consciente de que necesita trabajar en su autoestima y su
seguridad personal. Por eso decidio iniciar un proceso terapéutico, con la intencién
de sanar lo que ha vivido y sentirse mejor consigo misma.

v Test de la figura humana de Karen Machover, que mide la relacion del sujeto
su medio.

Los resultados de la prueba de la figura humana describen a Elizabeth Ponce, de
24 afos, como una persona con varias caracteristicas importantes. Tiene la
capacidad de asumir responsabilidades y mantener un buen control de si misma, lo
que le permite ser constante y disciplinada en lo que se propone. También destaca
por su iniciativa, su habilidad para organizarse y por ser una persona decidida y
comprometida con sus metas. Ademas, cuida mucho su apariencia y tiene un trato
delicado con los demas, lo que refleja su interés por dar una buena impresion y su
sensibilidad en las relaciones interpersonales.

Por otro lado, también se observan aspectos que pueden representar ciertas
dificultades en su vida personal y emocional. Tiende a ser emocionalmente
dependiente, a tener reacciones agresivas y cambios de humor, lo cual puede
afectar sus vinculos mas cercanos. A veces se muestra insegura y con sentimientos
de inferioridad o de no ser suficiente, o que puede estar relacionado con una
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imagen personal fragil. En lugar de enfrentar directamente los problemas, suele
evitarlos como una forma de protegerse, y esto, junto con un control muy rigido de
sus emociones, puede generarle momentos de angustia. También se notan rasgos
de vanidad y actitudes algo compulsivas, posiblemente ligadas a la necesidad de
mantener una imagen ideal frente a los demas.

A pesar de estas dificultades, Eli cuenta con una base emocional estable y tiene
recursos personales que pueden ayudarla a crecer. Su capacidad para organizarse,
su iniciativa y su firmeza al controlarse muestran que tiene el potencial para
enfrentar sus retos poco a poco. El hecho de que cuide de si misma sea sensible
con los demas y tenga una energia clara hacia sus objetivos, indica que, con el
acompafamiento adecuado, puede fortalecer su autoestima, encontrar formas mas
sanas de resolver conflictos y mejorar sus relaciones con los demas.

Eli presenta una buena organizacion perceptiva y cognitiva, reflejada en el dibujo de
la figura femenina, lo cual sugiere que tiene estructuras internas estables y una
intencidén clara de mostrarse funcional ante los demas. La imagen proyectada
parece estar idealizada de forma consciente, con énfasis en caracteristicas como la
responsabilidad, la sencillez y la compasion. Sin embargo, al contrastar este dibujo
con sus respuestas verbales, se observa una fuerte autocritica y sentimientos de
insuficiencia, lo que evidencia un conflicto entre como quiere verse y como
realmente se percibe. Esta dualidad apunta a un trastorno en la integracion del yo,
donde su imagen idealizada y su autovaloracion real no logran unificarse del todo.

En el area emocional, Eli ha vivido experiencias de rechazo y desvalorizacion ha
dejado una huella significativa. Los relatos de relaciones donde se sintio utilizada,
asi como el abandono del padre y el distanciamiento de la madre, representan un
desequilibrio importante que han generado una constante busqueda de afecto y
aprobacion. Como consecuencia, parece tener una relacion débil con el entorno,
poca confianza en el contacto social y una percepcion hostil del ambiente que
necesita protegerse.

En respuesta a estas amenazas, Eli ha incorporado diversos mecanismos de
defensa, tanto conscientes como inconscientes. Se puede observar el uso de la
justificaciéon para explicar conductas propias o de otros que la han lastimado, asi
como regresion emocional en situaciones de alta angustia, donde adopta actitudes
mas infantiles o dependientes. También hay presencia de desplazamiento, ya que
en ocasiones su malestar no se dirige directamente hacia quien lo provoca, sino
hacia su entorno general, como lo muestra su frase: “si me enojo con alguien, me
enojo con todo el mundo”. El uso de la desorganizacion aparece cuando se ve
emocionalmente sobrepasada y le cuesta mantener un equilibrio interno, lo cual
coincide con su tendencia al llanto prolongado o el aislamiento. La dependencia
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afectiva también esta presente, manifestandose en relaciones en las que cede en
exceso por miedo a perder a ese alguien. Como lo comentaba en una de las
sesiones “Yo lo mantuve con internet y comida y aun asi me pago mal”. Otra forma
cuidarse es por medio la agresividad como forma de proteccién, el rechazo hacia
situaciones que la enfrentan con su vulnerabilidad y la evasién de conflictos, todo
esto como intentos de conservar cierto control emocional frente a las amenazas que
percibe.

La forma en que Eli ve su cuerpo también muestra algunos conflictos importantes,
sobre todo relacionados con su identidad como mujer y su autoestima. Ella dice que
sus caderas son la parte que menos le gusta, lo cual podria estar ligado a
inseguridades sobre su feminidad, su sexualidad o el papel que cree que debe
cumplir. Esto se relaciona con experiencias pasadas en las que sintid que solo la
valoraban por lo fisico o por lo que podia ofrecer. Por otro lado, el hecho de que
valore su rostro indica que lo ve como un medio para expresar adecuacion, sostener
una imagen positiva ante los demas y mostrar una versién emocionalmente estable,
incluso cuando internamente hay dolor o confusién.

También se pueden ver amenazas emocionales como sentirse débil, inferior o no
suficiente, ademas de una necesidad constante de apoyo o carifio para compensar
la falta de amor que vivioé en su infancia. Estas dificultades parecen haber influido
en la forma en que se relaciona con los demas, mostrando una conexion fragil con
su entorno, marcada por el miedo, la desconfianza y la necesidad de protegerse
emocionalmente. Por eso, suele evitar los problemas en lugar de enfrentarlos
directamente y tiende a guardarse lo que siente (opresion emocional) para no
mostrarse demasiado vulnerable.

A pesar de sus dificultades, Eli tiene varios recursos personales importantes. Es
organizada, piensa con légica y muestra una buena disposicion al cambio. Su frase
“‘después de la tormenta siempre vuelve el sol” muestra que tiene esperanza y
capacidad para salir adelante. Ha sido capaz de hablar sobre momentos dificiles y
tiene la intencion de sanar, lo cual es muy positivo para su proceso terapéutico. Sin
embargo, sus formas de manejar lo que siente aun son algo inmaduras y mas bien
simbdlicas, como escuchar musica, llorar o alejarse. Por eso, seria util ayudarla a
encontrar estrategias mas practicas para enfrentar lo que le afecta.

En resumen, el Test de la Figura Humana muestra que Eli tiene una estructura
psicoldgica que busca estabilidad y desarrollo personal, aunque también se ven
huellas de experiencias dificiles que dejaron marcas importantes. Usa distintos
mecanismos de defensa y enfrenta un conflicto interno relacionado con su identidad
y autoestima (trastorno de la integracion del yo). El trabajo terapéutico puede
centrarse en fortalecer su sentido de si misma, ayudarla a unir la imagen que tiene
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de quién es con la que le gustaria ser, y darle herramientas mas utiles para manejar
la frustracion,_ mejorar sus relaciones y comprender mejor su historia emocional.

D. HIPOTESIS TENTATIVA

Eli muestra un perfil emocional marcado por una autoestima variable, debido a
carencias afectivas tempranas, como la ausencia de su padre y una relacion
distante con su madre, quien mostraba poca empatia hacia sus emociones.
Ademas, experimento desigualdad en el trato familiar, lo que reforzé sentimientos
de desvalorizacion. Presenta miedo al abandono, dicho temor se origina en la
ausencia paterna, la frialdad emocional materna y la pérdida de una amistad
significativa que emigro. Estas experiencias moldearon un apego inseguro,
llevandola a buscar validaciéon en relaciones afectivas. También ha manifestado
dificultad para manejar emociones intensas puesto que, desde la adolescencia, Eli
ha utilizado la autolesibn como mecanismo de regulacion emocional, especialmente
en contextos de conflicto lo que ha llevado a que Eli bloquea recuerdos traumaticos
como defensa psicolégica. Por ultimo, existe una tendencia a poner las
necesidades de los demas por encima de las suyas ya que Eli en su contexto
internalizé que el amor se demuestra mediante el sacrificio, ignorando sus propias
necesidades. Esto se refleja en relaciones desiguales, como una experiencia que
relata donde mantuvo econémicamente a una pareja que la engafiaba. Su dificultad
para establecer limites la lleva a cortar vinculos abruptamente para evitar el dolor,
mostrando un patrén ansioso-preocupado. A nivel cognitivo, sus capacidades son
adecuadas, aunque su forma de regular las emociones sigue siendo inmadura.

La prueba de la figura humana confirma estos aspectos, ya que refleja una
estructura psicoldgica organizada, pero con sefales de idealizacion como defensa,
conflictos relacionados con su feminidad y los roles que siente que debe cumplir,
asi como mecanismos de defensa centrados en evitar emociones dolorosas vy
bloquear recuerdos dificiles.

F. IMPRESION DIAGNOSTICA

Eli Lopez presenta un caso clinico con respuestas adaptativas frente a situaciones
de estrés prolongado, sin sefales actuales de dafio organico ni de un trastorno
mental grave. La informacion recogida sugiere, como impresidén diagndstica
tentativa, un trastorno adaptativo con ansiedad mixta y depresiva (DSV-5 309.28
/IF43.23). También se observan posibles rasgos relacionados con trastorno de
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personalidad limite (DSM-5 301.83 / CIE-11 6A01), de acuerdo a su historia de
autolesiones y su contexto de desarrollo, no se establece in diagnostico actual. Pero
se observan rasgos bordelinde que pueden ser trabajados terapéuticamente si se
continua con el proceso

e DSM 5 - Trastorno adaptativo con ansiedad mixta y depresiva - 309.28
(F43.23)

Este es un trastorno caracterizado por la presencia de sintomas ansiosos y

depresivos como respuesta a un acontecimiento estresante identificable (en este

caso, historia de abandono, relaciones afectivas desiguales, baja autoestima y

busqueda constante de validacidon). Los sintomas causan malestar clinicamente

significativos o deterioro en lo social, laboral u otras areas importantes de

funcionamiento”
Criterios diagnosticos presentes y cumplidos:

A. Presencia de acontecimiento estresante (abandono, relaciones conflictivas)
B. Sintomas emocionales que aparecen dentro de los tres meses siguientes al
estrés

Malestar clinicamente significativo o deterioro funcional

No se cumplen criterios para otro trastorno mental mas especifico

Una vez que el estresor o sus consecuencias han desaparecido, los sintomas
no persisten mas alld de seis meses (aunque pueden prolongarse si hay
factores como traumas no procesados)

moo

e DSM V - Posibles Rasgos relacionados con Trastorno limite de la
personalidad- 301.83 (F60.3)

RASGOS RELACIONADOS PRESENTES:

A. Inestabilidad emocional: Si, aunque parece estar ligada a contextos
especificos y no es cronica ni severa.

B. Conductas impulsivas (autolesién): Si, pero en adolescencia y ya
discontinuadas.

C. Patron inestable de relaciones interpersonales: Si, presenta dinamicas
donde prioriza al otro y se siente usada.

D. Identidad alterada: Parcialmente, reflejada en discrepancia entre la imagen

idealizada y real.
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Eli presenta un perfil emocional marcado por una autoestima variable, influida por
carencias afectivas tempranas (ausencia paterna, relacion distante con su madre),
miedo al abandono y dificultades para regular emociones intensas. A pesar de ello,
muestra buena disposicion al proceso terapéutico, recursos personales solidos y

motivacion para cambiar.

Es fundamental enfocar el trabajo terapéutico en: W

e Fortalecer una autoestima realista y funcional

e Procesar experiencias emocionales no resueltas

e Desarrollar habilidades de autorregulacion emocional
¢ Reconstruir vinculos afectivos seguros y equilibrados.

G. CONCLUSIONES

El Test de la Figura Humana aplicado a Eli Lépez refleja una estructura psicologica

organizada, con buenas capacidades perceptivas y cognitivas. Sin embargo, se
observa una marcada discrepancia entre como desea verse (una persona
responsable, sencilla y compasiva) y como realmente se percibe (llena de
autocritica, inseguridad y sentimientos de insuficiencia). Su dibujo muestra
preocupacion por el control emocional y la apariencia externa, lo cual coincide con
los temas emergentes durante las sesiones clinicas, como baja autoestima, miedo
al abandono vy dificultades en la regulacién emocional. Aunque presenta buenos
recursos internos y disposicion al cambio terapéutico, aun necesita fortalecer su

autorregulacion emocional y desarrollar una autoimagen mas realista y funcional.

Eli proyecta una imagen positiva y controlada en su dibujo, cuidando detalles como
la vestimenta y el rostro, pero esto contrasta con sus expresiones verbales de
inseguridad y debilidad, mostrando una discrepancia entre cdmo quiere ser vista y
como se siente. Esta dualidad podria esta relacionada con experiencias de
abandono emocional. Al sefialar las caderas como la parte que menos le gusta, se

evidencian posibles conflictos con su feminidad y roles sociales, mientras que, al
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valorar su rostro, resalta la importancia de la expresién emocional, coherente con

sus estrategias de autorregulacion como la musica y la escritura.

Mediante el dibujo se evidencia que Eli presenta dificultades para recordar
experiencias traumaticas, lo que lleva al uso de mecanismos de defensa como la
disociacion leve o la represion emocional. Esto parece estar ligado a vivencias
dolorosas como autolesiones y rupturas afectivas. Sin embargo, también muestra
una preocupacién real por no quedarse estancada, lo que refleja una motivacion

clara por cambiar y avanzar emocional y profesionalmente.

Eli suele poner las necesidades de los demas por encima de las suyas, algo que se
repite tanto en sus relaciones familiares como sentimentales. Esto muestra una
sobre adaptacion y una posible falta de limites personales, que parece estar

relacionada con su necesidad de sentirse querida, influida por la ausencia de su padre y

1

la distancia emocional con su madre.
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HOJA RESUMEN DE TATARAMIENTO PSICOLOGICO

SESION 1

Nombre: Roxana Elizabeth Ponce Lopez

Fecha de nacimiento: 10 de febrero 2001 Edad: 24 Anos

Psicoterapeuta: Fabiola Barillas Alvarado | Fecha: 3 de junio de 2025

Objetivo de la sesién:

Establecer contacto terapeutico inicial con la consultante, explicar la dinamica de las
sesiones psicoterapéuticas, identificar el motivo de consulta y explorar antecedentes
personales, familiares y emocionales relevantes

Observaciones:

Actitud positiva hacia el desarrollo de la sesién, muy colaboradora y abierta en contar sus
experiencias, senalando la importancia para presentar mejoras proximas

Menciona en su historia eventos relevantes que han afectado a lo largo de toda su vida,
como el abandono del padre, el alejamiento y carencia afectiva de la madre.

Ha presentado episodios fuertes de ansiedad desencadenados por relaciones
sentimentales, llevando a la autolesién desde sexto grado. (Indica ya no presentarlos
mas)

Indica tener poco apoyo social, menciona tener solo una amistad significativa, pero que
emigro.

Presenta estrategias como la musica, aislamiento y llanto para sentirse mejor.

Por ultimo, expreso sentirse “indtil” y con baja autoestima en momentos de conflicto
interpersonal y soledad.

Conclusiones:

La sesién fue enriquecedora, se indago antecedentes personales como la autolesion en
algun momento de su vida, familiares como lo es el abandono de su padre y carencia
afectiva de la madre que poco a poco se iran profundizando en cada sesion. De acuerdo
con lo recopilado se puede ver un posible estilo relacional con la busqueda de validacion
afectiva influido por el abandono del padre y ausencia de la madre.

Tarea Asignada al paciente:

Crear una “playlist emocional” agregar 6 canciones que le generan estados emocionales,

como alegria, euforia, motivacion, optimismo satisfaccion. % ,
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HOJA RESUMEN DE TATARAMIENTO PSICOLOGICO

SESION 2

Nombre: Roxana Elizabeth Ponce Lopez

Fecha de nacimiento: 10 de febrero 2001 Edad: 24 Anos

Psicoterapeuta: Fabiola Barillas Alvarado | Fecha: 7 de junio de 2025

Objetivo de la sesién:

Profundizar el motivo de consulta expresado mediante una guia estructurada por areas
que permita evidencias sistema de creencias o valores, autoconcepto, la percepcién del
mundo representacion social y la espiritualidad. Asi mismo se buscara fortalecer el
vinculo terapeutico.

Observaciones:

La actitud de la consultante ha sido favorable para poder indagar y profundizar areas
importantes y relevantes en su vida emocional.

Se puede visualizar una autoimagen positiva, pero débil con poca valia en momentos de
frustracion

Sefala que prioriza a otros antes que su propio bienestar

Reconoce haber tenido experiencias de dolor y aprendizaje en relaciones sentimentales
donde fue utilizada.

Se observa una persona con posible resiliencia emocional impulsada al cambio personal

Conclusiones:

La sesion fue valiosa puesto que se profundizé sobre el sistema de valores personales,
la percepcion del mundo, el sentido de vida y espiritualidad, asi como la influencia que
tiene su familia y amistades, que son aspectos importantes que permiten conectar la
informacion de la sesién uno. Se pudo indagar mas sobre su autoimagen y la critica
interna que presenta la consultante. También se puede evidenciar que presenta
vulnerabilidad emocional muy marcada relacionada con las relaciones sentimentales.

Tarea Asignada al paciente;

Continuar con el desarrollo de la “playlist emocional” (no la realizo por eso no de logré
trabajar lo que se tenia organizado)

Agregar canciones que le generan distintos estados emocionales, como nostalgia, ,

consuelo, calma, enojo, tension, relajacion, etc.
[ %4
-
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HOJA RESUMEN DE TATARAMIENTO PSICOLOGICO

SESION 3

Nombre: Roxana Elizabeth Ponce Lopez
Fecha de nacimiento: 10 de febrero 2001 Edad: 24 Afios
Psicoterapeuta: Fabiola Barillas Alvarado | Fecha: 13 de junio 2025

Objetivo de la sesién:

Revision y exploracion de la tarea mi “playlist emocional”. Aplicar la prueba sobre La
Figura Humana Test proyectivo de Karen Machover con la finalidad de detectar conflictos
emocionales, observar rasgos de personalidad y la evaluacion emocional y cognitiva de
la consultante. Asi mismo recolectar informacion relevante para profundizar sobre la
hipotesis y posible impresion diagndstico. También desarrollar la tarea asignada, donde
se identificaran canciones por emociones

Observaciones:

Durante la aplicacion de la prueba la Eli estuvo muy colaboradora, al momento de
realizarla expreso no ser buena dibujando

En la entrevista se pudo observar que Eli funciona la historia del dibujo, con su propia
historia y experiencia.

Algunas respuestas verbales demuestran mecanismos de evitacion y represién de
sentimientos no gratos.

Proyecta miedo al estancamiento y expresa necesidad de movimiento constante.

Conclusiones:

Se desarrollo una sesién donde brinda mucha informacion que debera ser interpretada y
desarrollada acorde a las entrevistas y a la anamnesis desarrollada en las sesiones
anteriores. El test en general fue aplicado con la mejor disposicion por parte del terapeuta
y desarrollado con buena actitud por parte de la consultante. En cuanto a la tarea
desarrollaron las preguntas respectivas para que Eli identifique con las canciones sus
estados emocionales.

| Tarea Asignada al paciente: No hubo asignacion de tarea |

1
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HOJA RESUMEN DE TATARAMIENTO PSICOLOGICO

SESION 4

Nombre: Roxana Elizabeth Ponce Lopez

Fecha de nacimiento: 10 de febrero 2001 Edad: 24 Anos

Psicoterapeuta: Fabiola Barillas Alvarado | Fecha: 18 de junio de 2025

Objetivo de la sesién:

Retroalimentar la aplicacion de la prueba proyectiva, comentado la experiencia.
Profundizar en elementos claves que se han visto reflejado en el test y proporcionar
pequefas herramientas terapéuticas para la autorregulacion emocional, al mismo tiempo
de seguir reforzando el vinculo terapeutico.

Observaciones:

Eli respondié de manera empatica la retroalimentacion sobre la prueba aplicada

Comento una situacion que sofié y tenia mucha inquietud en cuanto al suefio (sobre una
vivencia de una vecina que se quité la vida)

Durante la sesién existio mucha interrupcion por parte de su hermanito, lo cual hizo que
Eli experimentara estrés en el desarrollo de esta. Se profundizé poquito en comparacion
a lo que se tenia planeado, influenciado por las variables ambientales de ese instante.
(pidié disculpas de la situacion y expreso manifestarse apenada y molesta)

Reconocié haber desarrollado una conciencia emocional y haber dejado conductas de
autolesién. Indico sentirse cansada de repetir ciclos donde termina siendo “utilizada”

Manifesto interés en trabajar técnicas de regulacion emocional. Se desarrollo la técnica
de respiracion 4-4-6, presento una buena disposicion en la aplicacion

Conclusiones:

Eli demuestra una buena capacidad de autoconocimiento y la madurez suficiente para
reconocer sus errores y aprender de ellos. Ha logrado reducir la autocritica excesiva,
pero todavia necesita estrategias mas practicas para manejar momentos de crisis.

La técnica de respiracion 4-4-6 le resulto util, y aunque en esta sesioén no tuvo un impacto
profundo por las variables ambientales, se espera que, con practica, le ayude a controlar
su estrés y ansiedad para lograr una mejor regulacién emocional en el futuro.

Tarea Asignada al paciente

Poner en practica la tecnica desarrollada en la sesion: Tecnica de respiracion 4-4-6,
aplicarla en momentos que experimenta ansiedad o tensién.
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Explicar en la proxima sesion la vivencia de la aplicacion y como se sintié antes y despues
de usar la tecnica.
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HOJA RESUMEN DE TATARAMIENTO PSICOLOGICO

SESION 5

Nombre: Roxana Elizabeth Ponce Lopez

Fecha de nacimiento: 10 de febrero 2001 Edad: 24 Anos

Psicoterapeuta: Fabiola Barillas Alvarado | Fecha: 25 de junio de 2025

Objetivo de la sesién:

Brindar retroalimentacion sobre el uso de la técnica de respiracion 4-4-6 y trabajar
seguridad personal y amor propio, integrando las areas psicolégicas detectadas en las
sesiones previas y en el test de la Figura Humana, Asi como dejar una tarea terapéutica
que ayude a reforzar lo visto.

Observaciones:

Eli menciona que evitar recordar el pasado le ha ayudado a prevenir ataques de
ansiedad, lo cual coincide con el analisis del test de la figura humana, donde se observa
un estilo emocional rigido y controlado, con tendencia a evitar situaciones dificiles en
lugar de enfrentarlas.

Eli fue al entierro de alguien cercano, lo que le causé una fuerte reaccién emocional y le
hizo recordar la muerte de su primer novio. Aunque no hablé mucho del tema durante la
sesion, dijo que se sentia “bien rara” durante ese entierro, lo que puede esta relacionado
con recuerdos de pérdidas anteriores. Al final, comentd que le gustaria hablar mas sobre
eso en otra sesion.

Conclusiones:

Eli ha mostrado una evolucién positiva en temas de dolor emocional, ya que logra
reconocer errores pasados y muestra disposicion al cambio. Relacionandolo con los
resultados del test, se ve pudo observar esa autoimagen dual, ya que por un lado idealiza
y controla y por el otro presenta la autocritica intensa, que hace llevar a estados
emocionales derivados de experiencias donde existio una minimizacién afectiva y
carencia emocional

Tarea Asignada al paciente

Se le asigno que realizara un diario emocional, se le indico que Durante la semana debe
anotar:

Dia - Cuando se siente bien o mal- Qué situacion lo generd -Qué pensamientos pasaron
por su mente- Qué hizo para sentirse mejor - Qué aprendié de cada experiencia.
Entrega: Se trabajara en la siguiente sesion
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NOTA EVOLUTIVA DE TRATAMIENTO

NOTA EVOLUTICA Y ADMINISTRATIVAS DEL AVANCE/ LIMITACIONES /

PROGRESOS / DEL PACIENTE

NOMBRE Roxana Elizabeth | MES: junio 2025 | N° de Exp: 0001-2025
PACIENTE Ponce Lépez
Trastorno
adaptativo con N° SESIONES N° NOTA
DIAGNOSTICO ansiedad mixta y DEL MES: 5 EVOLUTIVA:
depresiva 01-2025
Fecha Periodo del 1 de junio al 28 de junio 2025
INDICADORES e Autoestima variable
RELEVANTES A e Miedo al abandono
TRABAJAR e Ansiedad Reactiva
e Autorregulacién emocional
e Procesar experiencias emocionales no resueltas
¢ Reconstruir vinculos afectivos seguros y equilibrados

Durante el mes, el proceso psicologico se ha buscado indagar
OBJETIVO DE LA | sobre la informacion de la consultante para relacionar el motivo
SESIONES DEL de consulta y poder desarrollar una hipotesis con impresion

MES diagnostica que permitira posteriormente fortalecer la seguridad
personal y el amor propio mediante un proceso psicologico
integrador enfocado en los indicadores relevantes.

Eli ha mostrado un desarrollo positivo en cada sesién en terminos
OBSERVACIONES / | de apertura emocional y disposicion al proceso terapeutico.

COMENTARIOS Desde la sesidn uno, menciono tendencia a “cerrarse” ante
situaciones dolorosas o que le generan conflicto, pero en las
ultimas sesiones ha demostrado mayor disposicion para hablar
sobre esos temas personales que contienen emociones dificiles.

TERAPEUTA/
FIRMA




INFORME TERAPEUTICO DE PACIENTE
1. DATOS PERSONALES DEL PACIENTE

Apellidos y nombre: Roxana Elizabeth Ponce Lépez

Direccidén: Avenida 2 de abril, barrio Santa Rosa, Apastepeque San Vicente

Teléfonos: 6455-7804 | E-mail: ponce.eliza21mail.com

Género: Femenino

Edad: 24 afos Fecha de nacimiento: 10 de febrero de
2001

Estado civil: Soltera
Situacién Laboral: Desempleada/ | Profesién: Lic. En Idioma Inglés.
mini negocio familiar
Nombre de la madre: Sonia Elizabeth Lopez

Parentesco: Madre Tel: 7204-8145

Profesion Madre: Docente Situacion Laboral: Empleada del
ministerio de educacion

2. DIAGNOSTICO

EJE I: Trastornos Clinicos

e DSM 5 — Trastorno adaptativo con ansiedad mixta y depresiva - 309.28
(F43.23)

EJE II: Trastornos de Personalidad y del Desarrollo

e Evaluacién sin hallazgos de problemas de desarrollo
e Posibles rasgos del Trastorno Limite de la Personalidad — 301.83 (F60.3)

EJE II: Enfermedades Medicas Generales

e Sin datos clinicos - la paciente remite no tener registro de enfermedad
medica que influya directamente al estado emocional

EJE IV: Acontecimientos vitrales

Abandono de su padre desde la nifiez

Relacion distante con la madre

Experiencias pasadas de relaciones desiguales y abuso emocional
Miedo al abandono y busqueda constante de validacion afectiva

Baja autoestima influenciada por el contexto familiar y experiencias
afectivas

EJE V: Evaluacion del Funcionamiento Global (EEAG)
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e Puntuacion 70
Algunos sintomas leves (por ejemplo, ansiedad ocasional, tristeza reactiva,
baja autoestima) o alguna dificultad en la actividad social, laboral o escolar
(problemas en las relaciones afectivas), pero en general funciona bastante
bien, tiene algunas relaciones interpersonales significativas

3. AREAS DE TRATAMIENTO DESARROLLADAS

o Historia personal y desarrollo emocional

Se exploro por medio de entrevistas su historia familiar, especialmente la ausencia
paterna y la relacién distante con su madre. Se identificaron como estos eventos
han influido en su forma de vincularse, su miedo al abandono y una busqueda
constante de validacion afectiva.

e Motivo de consulta: Seguridad y amor propio

Alo largo de las sesiones se identifica una baja autoestima con discrepancia entre
como quiere verse (responsable, compasiva) y como realmente se percibe (con
autocritica). Por lo tanto, se trabaja desde una perspectiva emocional para
reconstruir una identidad mas integrada y funcional.

¢ Regulacion emocional y autorregulaciéon

Se trabajo enriquecer sus propias estrategias de regulaciéon emocional (escuchar
musica, desconectarse, llorar), introduciendo herramientas como la respiracion
consciente (tecnica 4-4-6) para manejo de ansiedad, playlist emocional como
forma de identificar estados emocionales y un auto registro para registrar
pensamientos y emociones.

4. AREAS SUGERIDAS PARA TRABAJAR COMO PROXIMO TERAPUETA

Procesamiento de experiencias emocionales no resueltas

e Utilizar técnicas enfocadas en el trabajo con trauma, narracién emocional
0 ejercicios simbalicos.

e Explorar posibles bloqueos de memoria relacionados con vivencias
dolorosas.

e Acompafarla en el proceso de duelo por figuras importantes en su vida,
como su padre ausente 0 una amiga cercana que emigro.
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e Trabajar emocionalmente los episodios de autolesion como formas de
regulacion emocional, entendiendo su funcién en su historia personal.

Fortalecimiento de autoestima realista

e |dentificar y cuestionar creencias negativas que aprendié desde la nifiez.

e Realizar ejercicios que refuercen su valoracién personal y reconocimiento
de sus logros.

e Explorar como el abandono ha influido en el apoyo emocional y como por
parte de su madre ha llevado a que se desarrolle una manera de percibirse
a si misma.

Desarrollo de habilidades de autorregulaciéon y reconstruccion de vinculos
afectivos seguros
e Ensenarles herramientas de autocuidado y tecnicas como la
reestructuracion de pensamientos automaticos.
¢ |dentificar patrones de dependencia emocional y miedo al abandono que
puedan estar afectado su manera de relacionarse
e Fortalecer su habilidad para comunicarse de forma clara y asertiva, y
ensefarle a poner limites sanos.

5. PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y RESULTADOS

e Entrevista semiestructurada y observaciéon
El proceso terapéutico con Eli comenzo6 con una entrevista semiestructurada, con
el objetivo de profundizar en el motivo de consulta. Posteriormente se realizé la
anamnesis, donde se integraron datos importantes sobre la historia del problema,
el contexto familiar y social, su red de apoyo, asi como aspectos de su desarrollo
personal, emocional y profesional. Esta etapa permitié tener una perspectiva mas
clara de su situacién actual y sus principales necesidades emocionales.

o Test Proyectivo de la Figura Humana
Ficha técnica del test
v Titulo: Test Proyectivo de la Figura Humana
v Autora: Karen Machover
v Clasificacion: Test proyectivo
v Objetivo: Explorar aspectos de la personalidad relacionados con el
autoconcepto y la imagen corporal
Edad: A partir de los 7 afios (nifos, adolescentes y adultos)
Modalidad de aplicacion: Individual o colectiva
v Materiales: Dos hojas blancas tamafio carta y lapiz numero 2 con goma

AN
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v Instruccion: “Dibuje una persona”. Si dibuja un hombre, se le pide luego
que dibuje una muijer, y viceversa.

Este test se basa en la idea de que, al dibujar una figura humana, la persona
proyecta aspectos inconscientes de su personalidad, sus actitudes hacia si misma
y su entorno. Es un recurso util para explorar elementos como:

« Autoimagen e imagen corporal

o Rasgos de personalidad y emociones

o Conflictos internos no verbalizados

« Nivel de integracion psiquica

« Estilo de afrontamiento ante situaciones dificiles

e Relaciones interpersonales y autoestima

Los resultados del Test de la Figura Humana muestran a Eli como una joven
organizada, responsable y sensible, con ganas de mejorar y salir adelante. Pero,
lleva consigo heridas emocionales relacionadas con el abandono y el rechazo,
que han dejado huella en su autoestima, en sus relaciones y en su forma de
afrontar los conflictos. Tiende a usar mecanismos de defensa como la evasion, y
ocupa la agresividad o la dependencia emocional. Aunque a veces tiene una
imagen dividida de si misma, también cuenta con herramientas propias y una
actitud positiva para el cambio. El acompafamiento terapéutico puede ayudarla a
fortalecer su identidad y a construir maneras sanas de manejar sus emociones.

« Reforzamiento de estrategias emocionales
Durante las sesiones se le brindaron herramientas para fortalecer su manejo
emocional. Se trabajé la técnica de respiracion 4-4-6, la identificacion de
emociones a través de una playlist emocional, y se dejé como tarea el uso de
autorregistros. Estas actividades permitieron reforzar estrategias que Eli ya usaba
de forma natural y ademas le ayudaron a identificar emociones que antes no
lograba expresar con claridad. La respiracion consciente, en particular, ha sido util
para que pueda calmarse en momentos de angustia.

6. RECOMENDACIONES

Despues de haber desarrollado las sesiones de evaluacion y diagnostico
terapéutico con la paciente Eli, se considera necesario dar continuidad al proceso,
ya que se requiere de un acompafiamiento adecuado para trabajar y sanar
heridas emocionales relacionadas con su historia personal.

Es importante abordar las heridas relacionadas con el abandono de su padre y la
falta de conexiébn emocional con su madre. Esto puede trabajarse a través de
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intervenciones psicoterapéuticas centradas en el trauma (como la narracién
emocional o el trabajo simbdlico). Ademas, seria util trabajar los bloqueos de
memorias relacionados a situaciones dolorosas que aun no ha podido procesar.
También se recomienda trabajar los esquemas y creencias negativos que ha
desarrollado como la idea “me siento inutil”. Asimismo, explorar como dicho
abandono ha influido en la manera de verse a si misma, para ayudarla a construir
una identidad menos dependiente y mas estable.

Sera importante ensefiarle a Eli técnicas como mindfulness y escaneo corporal
para mejorar su conexion emocional, junto con la reestructuracion de
pensamientos negativos sobre el fracaso. También se recomienda trabajar el
apego emocional, identificando patrones de dependencia y roles de sacrificio, y
reducir mecanismos defensivos poco funcionales como el aislamiento o el llanto
prolongado.

Es importante abordar o darle seguimiento a los rasgos de un trastorno de
personalidad, ya que Eli presenta algunos rasgos asociados a la personalidad
limite como la inestabilidad emocional antecedentes de autolesion no suicida y
reacciones afectivas, marcadas por el apego inestable. Como herramienta de
apoyo, se sugiere aplicar el Personality Assessment Inventory — Borderline
Features (PAI-BOR), que permite evaluar sintomas y caracteristicas del trastorno
limite de la personalidad.

Psicoterapeuta Asesor-Docente Terapeuta Practicante

Doc. Mercy Asuncion Viera Fabiola Barillas Alvarado
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

MODULO 2

CURSO DE ESPECIALIZACION

PARCIAL #1

NOMBRE: CAMILA FABIOLA ORELLANA CANADAS

DOCENTE: MERCY VIERA

FECHA DE ENTREGA: 30 DE JUNIO DE 2025.
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REGISTRO DEL PACIENTE

Nombre completo: Jordan Steven Perdomo Membreiio

Fecha de nacimiento: 19/Julio/2007 Edad: 18

Ocupacion: Estudiante Universitario Oficio:

Domicilio actual: Colonia Flor Blanca, calle el progreso

Teléfono fijo: Celular: 7923-3194 Otro:

Lugar de trabajo/estudio: Universidad de El Salvador

Teléfono de trabajo: Area donde se localiza: San Salvador,

Ciudad Universitaria “Dr. Fabio Castillo Figueroa. Avenida Martires y Héroes.

Contacto de emergencia: Yazmin Edith Membrefio Portillo

Parentesco: Madre Teléfono: 7208-1719

Horario disponible de atencion:__Lunes y Miércoles de 12:00 p.m — 4:00 p.m

Tiene expediente médico/ Exp. Psicologico de referencia: Si NO

Tiene el paciente alguna condiciéon especial que el terapeuta deba conocer

Si NO Detallar:

Motivo de consulta: Recientemente ha pasado por una ruptura amorosa, quien fue

SuU primera novia y una persona significativa en su vida, por lo que teme gque esta

situacién afecte su estabilidad emocional

Pagina 89 de 203



Observaciones: _ Jordan se presenté de manera puntual, con una apariencia fisica

limpia vy ordenada, con una vestimenta adecuada al contexto. Su actitud es

colaboradora en cada una de las actividades y se mostré comunicativo al expresar
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CONTRATO TERAPEUTICO

San Salvador, 4 de Junio de 2025

Yo, Jordan_ Steven Perdomo Membreino, acepto voluntariamente iniciar mi

proceso terapéutico, comprometiéndome a seguir las indicaciones y normas

expuestas a continuacion.

7. Dado que asisto voluntariamente a psicoterapia para mi beneficio, me
comprometo a llevar a cabo las tareas o indicaciones establecidas por los
terapeutas.

8.

9. Me comprometo a asistir de manera puntual a mis sesiones terapéuticas; si
por algun motivo no podré asistir a la sesion, avisaré previamente a mi
terapeuta asignado.

10. Tengo derecho a solicitar informacion sobre mi proceso terapéutico

11.En caso de no asistir a dos sesiones consecutivas sin previo aviso, acepto
que perderé el derecho de mi horario y tendré que solicitar una nueva cita

12.Se me explicé que todo proceso terapéutico es particular en cada caso vy,
por lo tanto, la duracién del mismo sera variable.

13.El presente contrato estara vigente hasta que el terapeuta me dé el alta o
de manera personal yo decida terminar el proceso terapéutico.

Firman de comun acuerdo

@@M \ -

Camila Fabiola Orellana Jordan Steven Perdomo

Nombre y firma del terapeuta Nombre y firma del paciente
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Lugar y fecha: 4 de Junio 2025 Form L bpaza
Institucion: __Universidad de El Salvador %
Entrevistador/a: __Camila Orellana . lomar anamnesis
|. IDENTIDAD PERSONAL: [ ,
Nombre: jordan Steven Perdomo Membrefo -
Edad: 14 Sexo: EstadoCivil.  Soltero Ocupackdn: .\ diante Universitario
Lugar y Fecha de Nacimiento:

Sensuntepeque 19/06/2007

Direccion:  Colonia Flor Blanca, calle el progreso
Teléfono Fijo: Teléfono Movil:  7923-3194

Persona Responsable: Relacion con el Sujeto:

Aspecto Extemo (Apariencia Fisica):  jordan muestra una vestimenta adecuada para su edad y contexto, con una

apariencia limpia y ordenada, postura corporal erguida y una expresion facial neutra

Actitud General: jordan se muestra colaborativo y participativo durante la sesion

Remitido por;

Il. MOTIVODE CONSULTA: I )

Jordan recientemente ha enfrentado una ruptura amorosa que ha sido significativa para él

lll. HISTORIA DEL PROBLEMA ACTUAL: C ]

¢Cuando comenzt el problema? Hace un mes que la relacion llego a su fin y desde entonces ha tenido contacto

Cero con su ex pareja

¢Como comenz6?  cyando terming su relacion se sintio tranquilo, pero comenta que a veces vienen a su

mente pensamientos que hacen extranarla y en recuerdos de la relacion que le hacen dificil poder concentrarse

¢ Como sigui6 después?

Cuando esta en clases y realizando sus actividades académicas los pensamientos

no le permiten concentrarse y comenta que en pocas ocasiones, cuando se duerme pensando en ella

le cuesta conciliar el sueno.
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Si, hay semanas que no

¢Ha tenido Mejorias y Recaidas? piensa mucho en ella debido , Cuantas?
a que pasa ocupado

¢Han sido coninuas? o cyando tiene tiempo libre da paso a que esos pensamientos fluyan

pero en realidad, casi siempre pasa ocupado
¢ Comenzo repentinamente?

No ¢O gradualmente?

¢Ocumi6 aigo desacostumbrado antes de enfemarse? 14 situacion se ha propiciado debido a su reciente

ruptura amorosa

¢Ha recibido Tratamientos? No A base de qué?
¢ Esta actualmente en Tx? No ¢Con qué?
¢Qué resultados ha tenido?

|V. IMPLICACIONES PSICOLOGICAS DEL PROBLEMA:

¢Qué piensa Ud. de su problema?: (0 5, antigua relacion fue importante para ¢l y tiene miedo que aunque

ahorita se sienta tranquilo, en un futuro esto pueda afectarle en sus actividades diarias

tAqueloatibuye? 4 1, reciente ruptura amorosa

2%
¢ Qué actitud asumeé frente a su problema?

Esperanza O Resignacién O Rebeldia
O Desaliento O Paciencia O Desesperacion
O Temor o Optimismo @ Confianza
Otros
¢Desea realmente recuperarse? Si ¢Viene a consulta por su gusto? g
¢ Obligado? ¢Esta dispuesto a colaborar y ayudarse asimismo?  Totalmente

Bl

Pagina 93 de 203



V. HISTORIA GENERAL DE SALUD: L ]
¢ Qué enfermedades ha padecido Ud. desde su nacimiento hasta ahora?

Ninguno

¢Enfermo su madre durante el embarazo? No ¢Dequé?

¢Sufib mucho moraimente su madre durante el embarazo? |Jn poco, porque fue madre adolescente

¢Comofue?  pebido a que estaba pequena hubieron muchas criticas
¢Fumaba? Cigarros Drogas ¢ Tomaba?
¢ Como fue su nacimiento?
O Normal O Laborioso O Prematuro O Unico
O Atermino O Multiple O Por Férceps O Por Cesarea
Salud al nacimiento Sano Enfermo ¢De qué?

¢ Presentaba lesiones? ¢D6nde? No

Malformaciones? Traumatismos? A qué edad? Dénde?
. No ¢ No ¢/d ¢ Ninguna

Intoxicaciones?
¢lntoxicaciones? . ¢Aqué edad? ¢ Con qué? Ninguna
¢Ha sido Hospitalizado? No ¢ Cuantas veces? No
¢Por qué?
¢ Cirugias? No LPor qué?
LEEG? No ¢Cuéndo? Por qué?
¢Qué encontraron? Nada
¢Le han tomado la tension arterial? S ¢Cuéndo? Hace meses
tPorQué?  pebido a chequeos en el equipo ¢Cuénto marco?

VI. HISTORIA DE PATOLOGIA FAMILIAR:
Madre: Viva: g ¢De que muri6?
De lermedades padecia o padece?
€0 Qe enk ades Actualmente, ninguna
Padre: Viva: g ¢De que muri6?

¢ De qué enfermedades padecia o padece?
Desconoce ese hecho '
Otros:
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PRUEBAS APLICADAS

DIBUJO DE LA FIGURA HUMANA

DIBUJO #1

Bl
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DIBUJO #2

Bl
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HISTORIA #3
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CALIFICACION DEL DIBUJO DE LA FIGURA HUMANA

INDICADORES DEL TEST DE LA FIGURA HUMANA

Indicadores encontrados

Cabeza: ultimo rasgo del dibujo

Desajuste social grave

Expresidn facial: sonriente

Humor, placer, justificacidn, defensa, excusa

Boca: formada por una sola linea

Agresividad, tendencias verbales sadicas

Ojos: pequeios

Retraimiento, ensimismamiento

Ojos: vacios

Inmadurez emocional, egocentrismo

Orejas: desplazada

Disgregacion

Nariz: en gancho

Rechazo, desprecio, menosprecio propio

Cuello: corto

Impulso, malhumor

Cuello: omitido

Inmadurez, deficiencia mental, regresion,
incapacidad de control, depresion

Brazos: separados

Agresividad exteriorizada, vanidad,
ostentacion

Brazos: largos y alejados del cuerpo

Actividad

Manos: imprecisas

Falta de confianza en el contacto social, falta
de confianza en la productividad

Dedos de la mano: sombreados

Culpabilidad por robo, culpabilidad por
masturbacion

Piernas: primera parte del dibujo

Desaliento, depresion

Piernas: sin ropa

Falta de diferenciacion sexual

Pies: forma de pene

Insuficiencia sexual, preocupacion sexual

Ropa: con rayas en el area genital

Sujetos afeminados con preocupacién sexual

Indicaciones anatémicas: indicadas por lineas

en la region pélvica

Conciencia somatica

Movimiento: falta de naturalidad

Adolescencia, impulsividad, excitacion,
disgregacién

Sucesion: desordenada

Impulso desordenado, impulsividad,
excitacion, disgregacion

Dibujos pequeiios

Sentimiento de inferioridad, rechazo,
depresion, inhibicién

Dibujos en la parte alta

Alcoholismo, senilidad, deficiente
autoestimacion

Vistas frontal y lateral

Disgregacion

Perspectiva: vistas diferentes en una misma
figura

Infantilismo, disociacion

Calful
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ANALISIS DE LOS INDICADORES

Mecanismos de
defensa

Conflictos

Ambientales

Personalidad

Humor, placer,
justificacion,
defensa, excusa
e Adolescencia

e Infantilismo

e Inhibicién

e Agresividad

e Disgregacién

e Regresion

e Ostentacion

e Introversion

e Sentimientos de
culpabilidad por

e Insuficiencia
sexual

e Preocupacion
sexual

e Faltade
diferenciacion
sexual

e Preocupacion
sexual

e Alcoholismo

e Desajuste

social grave
e Retraimiento
e Faltade

confianza en el
contacto social
e Faltade
confianza en la
productividad
e Rechazo
e Desprecio
e Sentimiento
de inferioridad

e Agresividad

e Egocentrismo

e Inmadurez
emocional

e Depresién

e Excitacién

e Vanidad

e Desaliento

e Menosprecio
propio

e Torpeza mental

e Impulsividad

e Deficiente

robo e Sentimiento autoestimacion
e Culpabilidad de ser
por observado
masturbacion
e Disociaciéon
e Sobrevigilancia
Mecanismos de Conflictos encontrados Amenazas Caracteristicas de

defensa presentes

personalidad

e Regresion
e Disociacion

Conflicto en la
identidad

Desajuste social grave.
Falta de confianza en
el contacto social.
Sentimiento de
inferioridad.
Sentimiento de ser
observado.

Se observan caracteristicas
de ser un sujeto vanidoso,
egocéntrico, agresivo,
impulsivo, inmaduro

Bl
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INFORME PSICOLOGICO

. DATOS GENERALES.

Nombre Completo Jordan Steven Perdomo Membrefio
Direccion: Colonia Flor Blanca, calle el progreso
Teléfono: 7923-3194

Género Masculino
Edad: 18 anos
Estado civil: Soltero
Fecha de nacimiento 19/06/2007
Nivel académico Universitario

Il MOTIVO DE CONSULTA.

Jordan acude a consulta a raiz de una reciente ruptura amorosa, la cual representa
el final de su primera relacion de pareja. Expresa que esta persona fue muy
significativa en su vida y que la relacion inicié a finales del afio 2023. Durante la
relacion, ocurrieron situaciones conflictivas que, segun refiere, incluyeron una
traicion a su confianza por parte de su pareja, lo que deterioré no solo la relacion,

sino también su seguridad personal, generando sentimientos de inseguridad.

Comenta que, tras estas situaciones, ambos decidieron tomarse un tiempo, aunque
continuaron en comunicacion. Meses después retomaron la relacién, sin embargo,
sefiala que la relacion ya no fue igual debido a la pérdida de confianza mutua,

describiéndola como una relacion “toxica”.

Finalmente, su expareja tomd la decision de terminar definitivamente el vinculo,

expresando que era “por el bien de ambos”. El consultante manifiesta que estuvo
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de acuerdo con dicha decision, reconociendo que la relacion ya no les hacia bien y

era lo mejor para ambos.

La ruptura ocurrio hace aproximadamente un mes. Desde entonces, Jordan ha
hecho “contacto cero” con su expareja. Manifiesta que desde la ruptura se ha
sentido tranquilo y actualmente se siente tranquilo, sin embargo, manifiesta
preocupacion de que la situacion pueda afectarle emocionalmente a futuro, dado
que aun experimenta pensamientos recurrentes y recuerdos asociados a la relacion,
los cuales reconoce que pueden interferir ocasionalmente en su concentracion y en

sus actividades académicas.

M. OBSERVACIONES GENERALES

El paciente se presenta de puntualmente a cada una de las sesiones, mostrando una
actitud colaborativa. Muestra una apariencia fisica ordenada y limpia, tiene una
vestimenta acorde a su edad y contexto. Se encuentra orientado en tiempo, espacio

y persona, tiene conocimiento claro de si mismo y del medio ambiente que le rodea.

Refleja un lenguaje claro y fluido, con discurso coherente y l6gico y un tono de voz
adecuado. Muestra un afecto congruente y un contacto visual adecuado, con el
contenido verbal, asi como un contacto visual adecuado. No se identifican

alucinaciones o ideas delirantes.

En cuanto a sus funciones cognitivas, presenta memoria conservada, recordando
con claridad eventos tanto recientes como experiencias de su infancia, y evocando
informacion relevante de manera espontanea. Mantiene una atencion adecuada

durante las sesiones, mostrando concentracion e interés.

En algunas sesiones se evidencio tristeza, nostalgia y llanto al narrar vivencias
significativas. Demuestra capacidad de andlisis y reflexion sobre su motivo de

consulta y experiencias.
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Iv. ANTECEDENTES RELEVANTES

Jordan refiere haber vivido con su abuela materna desde que era un bebé hasta los
18 anos, a quien identifica como su principal figura materna y paterna. Destaca que
su abuela fue una figura fundamental en su desarrollo, brindandole afecto, cuidado
y cubriendo todas sus necesidades emocionales y materiales. La describe como una

persona muy amorosa, con quien guarda recuerdos positivos de su nifez.

Sefala que, aunque su madre estaba presente, solo la veia los fines de semana
durante su infancia y habian dias en la semana en las que se iba con ella, pero su
madre preferia que estuviera con su abuela, porque ella no podia darle una calidad
de vida adecuada, ya que muchas veces no tenia para darle de comer. Por tanto
Jordan vivia con su abuela, pero sus padres vivian juntos en otra casa y comenta
que 5 anos después de su nacimiento, nacié su hermano, pero debido a que su
padre ingeria bebidas nocivas su madre decidié separarse, por el bienestar de sus

hijos y desde entonces Jordan dejo de tener comunicacién con su padre.

Durante la adolescencia, experimento dificultades significativas relacionadas con
acoso escolar. Refiere que el bullying comenzé en séptimo grado, cuando ingreso a
una escuela publica, luego de haber estudiado en un colegio privado. Este cambio
ocurrié debido a problemas econdmicos por parte de su madre. El joven comenta
que fue objeto de burlas principalmente por su apariencia fisica, lo cual afecté su

bienestar durante el tiempo que estuvo en dicha institucion.

Posteriormente, en el nivel de bachillerato, regresd a su colegio anterior, donde
describe haber tenido experiencias positivas. Sefala que en ese contexto descubrid
una de sus grandes pasiones: el baloncesto, actividad que continua practicando.
Ademas, en ese periodo formo amistades significativas, las cuales mantiene hasta la

actualidad.

\'A PRUEBAS APLICADAS.
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TEST DE LA FIGURA Explora aspectos de la personalidad del sujeto, conflictos,
HUMANA (DFH) mecanismos de afrontamiento, amenazas y la relacién del
sujeto con el medio

VL. INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Los indicadores de la evaluacion hacen alusién a que Jordan utiliza como recursos
primarios para hacer frente a situaciones estresantes, a las presiones del medio,
mecanismos de defensa que funcionan como barrera al sufrimiento psiquico en
relacion a la realidad del sujeto. Particularmente hace uso de dos mecanismo de
defensa, el evaluado utiliza la regresion que implica un retroceso a nivel psicolégico
de su etapa actual de desarrollo y se traslada a una etapa previa en la que para
Jordan existe un mayor nivel de control y seguridad, aqui pueden existir pautas
como: oposicion a enfrentar las responsabilidades asignadas o resistirse a
abandonar temas particulares.

El segundo mecanismo de defensa presente es la disociacion que se activa de forma
automatica para desconectarse de emociones dolorosas, como el miedo, el rechazo
o la tristeza profunda, lo que se traduce en conductas de distanciamiento afectivo,
dificultades para expresar lo que siente y confusion respecto a su identidad personal

y social.

A nivel social se observan indicadores de retraimiento social, agresividad
exteriorizadas y un desajuste social importante, lo que significa que existe una
dificultad importante para adaptarse o integrarse socialmente, lo que puede
traducirse a una evitacion al contacto o la interaccion en contextos nuevos. Jordan
se siente incbmodo en situaciones en las que se siente observado, presenta una
tendencia a la introversion y la introspeccién lo que significa que Jordan tiende a

pensar mucho en si mismo, sus emociones y experiencias.

Jordan recientemente ha atravesado una ruptura amorosa, debido a esto hay una
necesidad de apoyo emocional, en la requiere contencion, acompafamiento, aunque
presenta una inhibicion emocional por lo que no expresa de forma directa lo que
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siente, porque no sabe como pedirla o teme hacerlo y prefiere mantenerse al margen

con lo que siente.

Refleja una percepcion negativa de si mismo, evidenciando sentimientos de
inferioridad, rechazo, menosprecio propio, esto se atribuye a experiencias que vivio
dentro de su antigua relacion, ya que él expresa que muchas de estas experiencias
hicieron que perdiera seguridad en si mismo, estos indicadores proyectan una baja

autoestima, lo que dificulta poder afirmarse en su entorno social y personal.

Jordan refleja un desajuste en la integracidon de su identidad, tanto a nivel emocional
como en el social. Muestra una marcada desorganizacion emocional, confusion,
tension psiquica sostenida, refleja sentimientos de depresion, baja motivacion, que
estan relacionados con la nostalgia por las experiencias pasadas, particularmente su
antigua relacion amorosa. Estos elementos proyectan un malestar interno

significativo en Jordan.

Jordan muestra una preocupacion por su identidad y sexualidad, esto debido a la
etapa de desarrollo que esta atravesando, es comun que su identidad sexual y la
autoimagen estén en proceso de consolidacion, por lo que resulta natural
experimentar curiosidad, inseguridad o conflicto respecto a la sexualidad e

intimidad.

El conjunto de estos indicadores senala un funcionamiento psiquico en el que
predominan la afectividad desbordada, la impulsividad, la dificultad de integracion
emocional, y la fragilidad del yo. Si bien no se evidencian signos psicopatolégicos,
es claro que Jordan se encuentra atravesando un momento de vulnerabilidad
emocional, lo cual afecta su autoimagen, su estabilidad interna y su forma de

vincularse con los demas.

VIl. DIAGNOSTICO

Jordan no presenta indicadores psicopaticos. Su funcionamiento se encuentra
dentro de un rango adaptativo, sin embargo, se observan manifestaciones
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emocionales que reflejan fragilidad del yo y conflictos en la estructuracion de la
identidad. Jordan presenta una autoimagen vulnerable, con signos de baja
autoestima, inseguridad e inhibicidén en la expresion emocional, lo cual genera un
malestar interno y dificultades para expresarse y vincularse de manera adecuada

con su entorno.

En conclusion, se evidencian dificultades en la consolidacion de la identidad
personal que son propios del desarrollo de la etapa de transicion adolescente-adulto.
Sin embargo, se recomienda iniciar un proceso terapéutico para favorecer una

integracion mas saludable de su identidad.

VIlIl. RECOMENDACIONES

a) Se recomienda iniciar un proceso de psicoterapia en el que se trabaje el
fortalecimiento del “self”, promoviendo una mayor integracion de su
identidad personal y emocional, incluyendo su autoconcepto y su
autoestima, con el fin de consolidar una percepcién interna mas soélida de si
mismo Yy asi obtener una mejora en su adaptacion al entorno.

b) Se recomienda integrar a Jordan a espacios de expresion emocional para
facilitar que verbalice emociones contenidas.

c) Se sugiere abordar emocionalmente la reciente ruptura amorosa, ya que
aunque el paciente expresa sentirse tranquilo, se identificaron
manifestaciones que reflejan malestar interno

d) Fortalecer sus habilidades sociales, promoviendo espacios donde Jordan
pueda desarrollar habilidades como una expresiéon emocional adecuada,
escucha activa, establecimiento de limites y asertividad.

v
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Lic Cam|la Fablola Orellana Caiadas |
LICENCIADA EN PSICOLOGIA |
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HOJAS RESUMEN DE TRATAMIENTO

HOJA RESUMEN DE TRATAMIENTO PSICOLOGICO

Nombre: Jordan Steven Perdomo Fecha:04/06/2025
Membrefio
Psicoterapeuta: Camila Orellana No. De sesion: Sesion 1

Objetivo de la sesion:

Obtener los datos generales del paciente
Brindar psicoeducacion del trabajo del psicélogo
Brindar y leer el contrato terapéutico

Conocer el motivo de consulta

Aplicar anamnesis

Establecer objetivos terapéuticos con el paciente

Observaciones:

El paciente se presento puntualmente a la sesidén. Su aspecto personal es limpio y
ordenado y su vestimenta es acorde a su edad. Jordan al inicio de la sesion se muestra
un poco timido y de pocas palabras. Sin embargo a medida hablaba de sus experiencias
e intereses personales, fue tomando mas confianza. Jordan mostré una actitud
colaborativa durante toda la sesion.
En la sesion se le solicitd los datos general del paciente, mediante el llenado de la ficha
de identificacion, se pregunto al paciente si anteriormente habia asistido a atencién
psicoldgica, €l menciond que era la primera vez, por lo que se le explico el rol del
psicologo y se desmitificaron creencias. Jordan hablé sobre su motivo de consulta, en el
gue menciona que recientemente termind con su pareja, quien ha sido su primera novia
y que lleva un mes de contacto cero, menciona sentirse tranquilo desde que esto paso,
pero que en algunas ocasiones la extrafia y esto hace que en ciertas ocasiones pierda la
concentracion en sus actividades académicas. Jordan menciona que teme que esta
situacion pueda llegar afectarle mas adelante, ya que ella era una persona muy
importante para él y siente que hay algo mas detras de esa “tranquilidad” que siente.
Jordan menciona que sus objetivos terapéuticos son:

e Establecer una buena relacion con él mismo

e Salir de los pensamientos que tiene de su ruptura y ex pareja.

Tarea asignada al paciente:

Se dejo de tarea dedicar una hora a permitir que esos pensamientos sobre su ex pareja
fluyan durante una hora y que cuando uno de estos pensamientos aparezca fuera de
esa hora los detenga. Con el objetivo de que no interfieran en sus actividades diarias.
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HOJA RESUMEN DE TRATAMIENTO PSICOLOGICO

Nombre: Jordan Steven Perdomo Fecha: 11/06/2025
Membrefio
Psicoterapeuta: Camila Orellana No. De sesion: Sesion 2

Obijetivo de la sesion:

Obtener la historia familiar del paciente, infancia y adolescencia

Observaciones:

El paciente se presenté puntualmente a la sesion. Su aspecto personal es limpio y
ordenado. Al inicio de la sesidn se abordo el tema de su ruptura, para identificar sus
emociones y pensamientos durante la semana y como se sintio al realizar la tarea que
se dejo la sesion pasada. Ademas ,se indago sobre su historia familia, Jordan hablé
sobre como percibe su nifiez, comenta que su abuela ha sido su figura paterna y
materna, ya que no vivio con sus padres, a su madre solo la veia los fin de semana
debido a que no contaba con los recursos para mantenerlo. Jordan se puso “quebré” al
hablar de su hermano, debido a que comenta que es un tema que le afecta, ya que
siente que la relacién con su hermano no es buena, hay poca comunicacién y no
interactian mucho y comenta que es algo que le duele. Jordan hablé sobre como fue su
experiencia en los colegios que estudié y comenta que sufrié bullying cuando se
encontraba en séptimo grado y que esto afectd su autoestima. Jordan mencioné que ha
trabajado desde los 13 afos y desde entonces se ha sentido mas independiente.

Tarea asignada al paciente:

Se dej6 de tarea reflexionar sobre los pensamientos que vienen a su mente sobre su
reciente ruptura amorosa.

\x
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HOJA RESUMEN DE TRATAMIENTO PSICOLOGICO

Nombre: Jordan Steven Perdomo Fecha: 18/06/2025
Membrefio
Psicoterapeuta: Camila Orellana No. De sesion: Sesion 3

Objetivo de la sesion:

Se aplicé el test de la figura humana con el objetivo de conocer aspectos de la
personalidad de Jordan y su relacién con el entorno

Observaciones:

Jordan se presentd puntual a la sesion, se mostro sonriente, con mas confianza al hablar
sobre sus experiencias e intereses personales. Comenta que se ha sentido mejor, que
recibié un mensaje de su ex pareja, pero que esto no le afectd, ni lo desestabilizé
emocionalmente y que se siente bien con eso. Mostré una actitud colaboradora al
realizar el test de la figura humana, se menciond el objetivo del test y se le dieron las
instrucciones, Jordan siguié de manera adecuada cada una de ellas. Al terminar ambos
dibujos se realizaron una serie de preguntas para conocer acerca de los personajes
dibujados, posteriormente escribio la historia del primer dibujo en el que mostré
inspiracion al escribirla.

Tarea asignada al paciente:

Reflexionar sobre actividades, intereses personales que haya descuidado durante la

relacion o que le gustaria retomar.
4
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HOJA RESUMEN DE TRATAMIENTO PSICOLOGICO

Nombre: Jordan Steven Perdomo Fecha: 25/06/2025
Membrefio
Psicoterapeuta: Camila Orellana No. De sesion: Sesion 4

Objetivo de la sesion:

Obtener una mayor comprension de los indicadores encontrados en el test de la figura
humana.

Observaciones:

Jordan se presentd puntual a la sesion, se mostro sonriente, una actitud colaboradora,
menciono sentirse mejor, que los pensamientos que tenia han disminuido y que el
ocuparse en diferentes actividades lo ha ayudado a mantenerse enfocado. Se continué
con las historias de los dibujos de la figura humana, ya que por cuestiones de tiempo no
se logré concluir en la sesion anterior, Jordan se mostré creativo en la creacion de
estas. Finalmente en base a la interpretacion de los dibujos de la figura humana se
indago sobre indicadores que estos dibujos arrojaron.

Tarea asignada al paciente:

Se propuso redirigir el tiempo antes ocupado en la relacion hacia intereses propios,
favoreciendo el autocuidado y la reconexion con sus intereses personales.

Bl
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NOTA EVOLUTIVA

Nota evolutiva y administrativa del avance/Limitante/Progresos/del paciente

NOMBRE DEL PACIENTE Jordan Steven MES: Junio
Perdomo 2025
Membrefio

DIAGNOSTICO Conflictos enla | No. De No. Nota
consolidacion sesiones del evolutiva
de su identidad | mes: 4 06-2025
personal

FECHA Periodo del 4 de junio al 25 de junio

INDICADORES RELEVANTES A
TRABAJAR

e Autoestima y autopercepcion
¢ Inhibicién emocional

e Consolidacion de la identidad
e Retraimiento social

OBJETIVO DE LAS SESIONES DEL
MES

Las sesiones tienen como objetivo que Jordan
logre la consolidacion de la identidad personal y
social

OBSERVACIONES/COMENTARIOS

-Al inicio de las sesiones Jordan manifestaba que
a veces le costaba mantener la concentracion en
sus actividades debido a que tenia constantes
recuerdos de su ex pareja

-Actualmente, Jordan manifiesta que se siente
mas tranquilo y relajado y que los pensamientos
que tenia sobre sentimientos de extraiar a su ex
pareja y sobre la relacién, han disminuido
significativamente.

-Para Jordan aun es dificil soltar ciertos
recuerdos, mayormente atribuidos a su
experiencia sexual con ella, ya que manifiesta
que es una de las cosas que mas extrafia y que
no quisiera que ninguno de los dos lo
experimente con alguien mas.

TERAPEUTA/FIRMA

s Pl
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INFORME DE CIERRE DEL PACIENTE

l. DATOS GENERALES.

Nombre Completo Jordan Steven Perdomo Membrefio
Direccion: Colonia Flor Blanca, calle el progreso
Teléfono: 7923-3194

Género Masculino
Edad: 18 anos
Estado civil: Soltero
Fecha de nacimiento 19/06/2007
Nivel académico Universitario

DIAGNOSTICO

No se identifican criterios diagnésticos que evidencien la presencia de indicadores
psicopatolégicos. Su funcionamiento se encuentra dentro de un rango adaptativo, en el
que se observa la presencia de conflictos en la consolidacion de la identidad personal,
propios de su etapa de desarrollo de adolescente-adulto

1. AREAS DE TRATAMIENTO DESARROLLADAS
Mediante la entrevista y el test de la figura humana se pudieron identificar areas
relevantes que requieren tratamiento, entre ellas se destacan consolidacion de la
identidad personal. Se observaron indicios de baja autoestima y percepcion negativa de
si mismo, inhibicion emocional, retraimiento social especialmente en contextos
desconocidos, Estas areas influyen directamente en la forma en la que Jordan se
percibe asi mismo y la manera en la que se vincula con su entorno.

Iv. AREAS SUGERIDAS PARA TRABAJAR COMO PROXIMO TERAPEUTA

Se recomienda abordar el fortalecimiento de la identidad personal, promoviendo en
Jordan una autoimagen y autoestima positiva, para lograr una mayor seguridad
personal. Asi mismo, es importante fomentar habilidades para el reconocimiento y
expresion emocional

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION Y RESULTADOS

Se aplico el test de la Figura Humana. Machover, K. (1949).
Esta evaluacién nos permite identificar areas como conflictos emocionales y sexuales,
personalidad, mecanismos de defensa y relaciéon del sujeto con su entorno.
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El test nos arrojé resultados de una autoimagen debilitada, con indicios de baja
autoestima, inseguridad personal e inhibicion emocional. Se observa fragilidad en el yo,
si como retraimiento social, una falta de confianza en el contacto social especialmente
ante espacios que implican juicio o criticas. Muestra introspeccion, aislamiento afectivo y
conflictos en la identidad personal y sexual, que se atribuyen a la etapa evolutiva de
Jordan. Se identifican mecanismos de defensa como disociacion y regresion para
protegerse del malestar interno.

VI. RECOMENDACIONES

Dado que durante la evaluacion se identificaron indicadores de conflicto en la identidad

personal, baja autoestima, retraimiento social e inhibicién emocional, se considera

necesario continuar con un proceso de psicoterapia individual.

1) Se recomienda el fortalecimiento de su identidad personal, incluyendo su
autoconcepto y su autoestima, ya que Jordan se encuentra en una edad en la que
estan consolidando su identidad, autoimagen e identidad sexual.

2) Se sugiere abordar emocionalmente la reciente ruptura amorosa, ya que aunque el
paciente expresa sentirse tranquilo, se identificaron manifestaciones que reflejan
malestar interno y mecanismos de defensa como la disociacion y puede estar
desconectado emocionalmente de este hecho.

3) Se recomienda fortalecer las habilidades sociales, en el que pueda desarrollar
competencias de expresion emocional, la escucha activa, limites claros y asertividad.

v—

A,

Lic. Camila Fabiola Orellana Cafiadas |
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21.2 INFORME FORENSE

INFORME PERICIAL PSICOLOGICO- AMBITO PENAL

Juzgado Penal de instrucciéon de San Salvador, El Salvador, C.A

Defensa del Imputado
l. IDENTIFICACION DEL PERITO Y EL INFORME

Numero de Expediente: BA20006 Fecha de emisién: 01 de julio de 2025

- Perito: Licda. Fabiola Guadalupe Barillas Alvarado

- ldentificacion profesional: 06355593-3 (DUI)

- Especialidad: Psicologia Clinica con formacion en Psicologia Forense
- Rol: Perito de parte — Defensa del imputado

- Entidad solicitante: Defensa legal de Janiyah Wiltkinson

Il IDENTIFICACION DEL CASO

- Motivo de solicitud: Evaluacién psicologica forense para determinar estado
mental al momento del crimen, nivel de imputabilidad y posibles atenuantes
psiquiatricas.

- Autoridad que requirié el perite solicitante: Lic. Ricardo Castro Gémez-
Juez del Juzgado Penal de instruccion de San Salvador, El Salvador

- Persona Evaluada: Janiyah Mackenzie Wiltkinson Ziegler, madre soltera.

- Edad: 38 afos Sexo: Femenino

- Ocupacion: Empleada en supermercado/ Trabajadora doméstica.

- Fecha de evaluacion: 28 al 30 de junio de 2025

- Numero de Expediente: BA20006

M. OBJETIVO DE LA PERICIA

Determinar el estado psicologico de la Sra. Janiyah Wiltkinson al momento del
presunto delito de homicidio, identificando posibles alteraciones psiquicas,
emocionales o clinicas que hayan influido en su conducta, percepcion de la realidad,
juicio o control de impulsos. Se busca aportar elementos técnicos que ayuden a
comprender su estado mental y nivel de imputabilidad penal, contribuyendo asi al
analisis legal del caso.

IV. DESCRIPCION DE LOS HECHOS
El 27 de junio de 2025, Janiyah Wiltkinson estuvo involucrada en dos eventos
graves: un enfrentamiento en el supermercado donde murieron un ladron armado y
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su jefe, y posteriormente, la retencion de personas en un banco, interpretada como
un intento de asalto con rehenes. El dia anterior, habia fallecido su hija Aria, hecho
que impactd profundamente su estado emocional, aunque intentdé continuar con su
rutina.

Previo a los hechos, enfrenté multiples situaciones criticas: un altercado con un
policia tras un accidente vial, amenazas, despido laboral, deudas, desalojo y la
negativa de su jefe a entregarle su liquidacion. En medio de este colapso emocional,
acudio al banco en busca de su pago, y al no recibir respuesta, reaccion6 de forma
desorganizada y termind reteniendo a varias personas, mientras mencionaba a su
hija como si aun estuviera viva.

V. METODOLOGIAS Y CRITERIOS EMPLEADOS
Para la elaboracion del presente informe se emplearon las siguientes herramientas
y técnicas:

e Anamnesis Psicolégica: Recoge informacion sobre la historia personal,
emocional, médica y psicosocial del evaluado para contextualizar su estado
mental actual.

e Entrevista y observacion: Disenada con enfoque forense para conocer
antecedentes y comprender el estado de salud mental de la imputada.

¢ Analisis de informes policiales, grabaciones y testimonios: Facilitan
contrastar la informacion clinica con las conductas observadas durante los
hechos del crimen.

e Mini-Examen del Estado Mental (MMSE): Evalua el funcionamiento
psiquico general en el momento de la evaluacién

¢ Pruebas psicométricas:

o Inventario Clinico Multiaxial de Millon (MCMI-1V): Evalua patrones
de personalidad, sindromes clinicos, impulsividad, trauma cronico y
mecanismos de defensa.

o Test de Rorschach: Explora la personalidad, dinamicas emocionales
y defensas psicoldgicas bajo estrés.

o Cuestionario de Trauma de Davidson (DTS): Mide sintomas
traumaticos y el impacto psicosocial de eventos recientes como la
pérdida de su hija, desalojo, abuso laboral y agresion policial.

VL. RESULTADOS Y HALLAZGOS

Mediante la entrevista y observacion se identificé que Janiyah vive en pobreza
extrema, sin red de apoyo, y afectada por la muerte de su hija, lo que ha generado
un grave desgaste emocional. Presenta confusion, distorsiéon de la realidad y
dificultad para organizar su narrativa. Se observaron afecto plano, llanto repentino,
desorganizacion del pensamiento, distraccion e indicadores de estrés
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postraumatico. Expresé desesperanza, culpa por la muerte de su hija y mostro
sintomas compatibles con reacciones psicoticas breves y duelo complicado. En
conjunto, se evidencia un duelo no elaborado, agotamiento emocional,
desorganizacién psiquica y pérdida de control de sus mecanismos defensivos

La anamnesis muestra que Janiyah se encuentra en una situacion de alta
vulnerabilidad emocional por factores personales, sociales y econdomicos cronicos.
La pérdida de su hija, el aislamiento y la falta de apoyo detonaron un colapso
psicoldgico. Su conducta no fue intencional ni planeada, sino una reaccion
desbordada ante el sufrimiento extremo, sin herramientas de afrontamiento.

e PRUEBAS PSICOMETRICAS
v Inventario clinico Multiaxial de Millén (MCMI-IV)

Se evidencian trastornos afectivos severos, TEPT (BR=95), distimia (BR=90), con
estilos de personalidad evitativo (BR=78), dependiente (BR=76) y melancdlico
(BR=85). Se reflejan baja autoestima, inhibicidn emocional, dependencia afectiva y
fuerte tristeza. Se identifican también sindrome disociativo (BR=82) y psicoticismo
reactivo (BR=79), con pérdida del juicio l6gico y contacto con la realidad. El perfil
refleja una mujer con personalidad desadaptativa, afectada por el duelo y el trauma,
sin motivacion criminal clara, actuando desde una crisis emocional.

v' Test de Rorschach
Refleja trauma profundo y fatiga emocional severa.

-Funcionamiento emocional colapsado: muestra sobrecarga emocional y pérdida
de control se ve por medio de las camaras como en la sucursal bancaria, grita de
forma desorganizada y pierde el control de sus actos y entra en crisis.

-Contenido traumatico y simbologia de pérdida: proyecta imagenes de
abandono vy tristeza, relacionadas con la muerte de su hija. En las camaras de su
domicilio se observa que esta sentada sola en la habitacién de su hija, abrazando
una prenda infantil

-Patréon defensivo inefectivo y fatiga cognitiva: se evidencian bloqueos mentales
y respuestas impulsivas. En la revision de las camaras del banco se ve que Janiyah
oscila entre llanto, silencio, agresividad verbal e ideas desorganizadas,

-Indicios de disociacién y ruptura emocional: hay episodios de desconexidn con
la realidad como defensa ante el dolor, coincidiendo con el contenido observado en
la prueba. En el banco afirma con total conviccion que su hija aun esta viva y que la
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esta esperando, a pesar de que su fallecimiento ocurrié apenas un dia antes. Este
episodio refleja una ruptura con la realidad inmediata.

v" Cuestionario de Trauma de Davidson (DTS)

Indica trauma severo con sintomas de reexperimentacion, evitacion y activacion.
Niega la muerte de su hija, muestra hipervigilancia, insomnio e irritabilidad. El
trauma esta relacionado con la pérdida de su hija, desalojo, despido y falta de
apoyo. Se concluye un trauma agudo con riesgo de cronificacion si no recibe
intervencién especializada.

o ANALISIS DEL ESTADO MENTAL

Durante la evaluacion, se mostré con un estado de animo bajo. Su forma de hablar
era coherente, pero hablaba lento y hacia pausas largas. Mostré una fuerte
inestabilidad emocional, llorando de forma espontanea cuando hablaba de su hija.
De manera indirecta, dio a entender que habia tenido alucinaciones visuales, como
cuando comentd: “vi a mi hija con su uniforme de escuela esa mafiana”. Tiene una
conciencia parcial de como se sintié en el momento del incidente; dijo que se sentia
“fuera de si”. Aunque en general mantiene contacto con la realidad.

No se encontraron sefales de simulacion o manipulacion. Las pruebas
psicométricas y la entrevista clinica indican que Janiyah no fingia ni ofrecia
respuestas poco creibles.

VIl. CONCLUSIONES

e A partir del analisis clinico-forense, se concluye que la evaluada cumple
con los criterios diagndsticos para un Trastorno de Estrés Postraumatico
(TEPT), con comorbilidad de un Trastorno Psicético Breve. Ambos
cuadros fueron desencadenados por el evento traumatico de la muerte de
su hija. Estas condiciones estan directamente relacionadas y explican el
nivel de desorganizacion mental, la alteracion del juicio y la pérdida
temporal del control emocional y conductual que mostré durante los
hechos evaluados.

e Se evidencia que, debido a este estado mental alterado y clinicamente
relevante, la evaluada no tenia total capacidad para comprender o
controlar sus acciones en el momento del incidente. Por ello, desde el
punto de vista técnico-forense, se considera como inimputabilidad
disminuida. Su conducta fue mas bien una reaccion impulsiva, y simbdlica
ante una situacion emocional extrema, sin sefales de planificacion ni
intencion criminal. Todo lo ocurrido fue resultado de una mente
profundamente afectada por el dolor, el trauma no procesado y una
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ruptura emocional severa, lo que limita de forma importante su
responsabilidad penal.

VIIl. FUNDAMENTACION TECNICA

1. Estado Mental al Momento de los Hechos: Janiyah presentaba un cuadro
clinico grave con diagnoéstico de Trastorno de Estrés Postraumatico (DSM-5 F43.10)
y Trastorno Psicotico Breve (DSM-5 F23), ademas de sintomas disociativos
transitorios, negacion extrema de la muerte de su hija y breves alucinaciones
visuales y auditivas. Segun el DSM-5, el TEPT puede surgir tras eventos
traumaticos extremos, como la pérdida de un hijo, especialmente cuando se
experimentan culpa o impotencia. En este caso, la combinacién de duelo, pobreza,
falta de apoyo y estrés constante generd una respuesta psicopatologica aguda.
Estudios como los de Theodore Millon (2011) afirman que el duelo complicado
puede causar negacion, distorsiones perceptivas y confusion, particularmente en
personas con rasgos depresivos y dependientes, como Janiyah.

2. Nivel de Imputabilidad: Durante el incidente, Janiyah actud sin planificacion ni
intencidn delictiva clara, en un estado de desconexidn con la realidad derivado de
un colapso emocional agudo. Segun el articulo 9 del Codigo Penal de El Salvador,
este caso encaja como una alteracion transitoria del juicio, ya que se evidencian
sintomas psicéticos breves y desorganizacion mental. EI MCMI-IV respalda este
estado con puntuaciones altas en Sindrome Disociativo (BR = 82) y Psicoticismo
Reactivo (BR = 79), lo que indica vulnerabilidad a perder contacto con la realidad
bajo estrés extremo. Esto coincide con las grabaciones del banco, donde Janiyah
presenta una conducta desorganizada, impulsiva y emocionalmente desbordada.

IX. DOCUMENTACION EXTRA

HOJA DE PERFIL - Inventario Clinico Multiaxial de Millon — IV (MCMI-IV)
Nombre: Janiyah Wiltkinson Edad: 30 afios Fecha de aplicacion: 28 de junio de 2025
Motivo de evaluacion: Valoracidn clinica-forense post-incidente critico.

. indices de validez
+ indice de modificacion (MOD): Bajo (perfil confiable) IV. Sindromes clinicos severos
« indice de deseabilidad social (DES): Bajo

P ., A ) Escala BR Interpretacion
+ Indice de sinceridad (DIS): Moderado — respuestas con carga emocional i
genuina Trastorno de estrés 95 Muy elevado — trauma agudo,
" " postraumatico (TEPT) regxperimentacian y evitacion
Il. Trastornos de personalidad (Eje IlI) .[ P i
L. Trastorno psicotico breve 79 Elevado - ideas desorganizadas

Escala BaseRate  Interpretacion (psicoticisma reactivo) bajo estrés extremo

BR

(BR) Sindrome disociative g2 Elevado — episodios de
Evitativo 78 Elevado — tendencia al retraimiento, desconexién de la realidad

miedo al rechazo
Dependiente 76 Elevado - necesidad excesiva de apoyo
emocional . -
V. Observaciones clinicas generales
Melancdlico (rasgo clinico 85 Muy elevado — tristeza crdnica, culpa, « El perfil sugiere un estado de trauma no elaborado con
especial) pasividad deterioro afectivo severo.
Il. Sindromes clinicos moderados (Eje ” + La presencia de sintomas psicoticos yd|sor.|at|\.ro'5 transitorios €
consistente con un episodio reactivo ante una pérdida
Escala BR Interpretacion traumética.
Trastorno de ansiedad 68 Moderado — sintomas de nerviosismo y + Rasgos de dependencia y evitacion indican baja autonomia
preocupacion emocional y gran necesidad de vinculo,
. . + La afectividad melancélica refuerza una vision pesimista del

Distimia (Depresion 30 Muy elevado - estado depresivo cronico, P 203

. h . mundo y de si misma, cargada de culpa y autocritica,
nersistente) vario emocional



X. DATOS DEL PERITO:

Firma: —

Fabiola Guadalupe Barillas Alvarado
Psicéloga Practicante

San Salvador, 07 de julio de 2025
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INFORME PERICIAL PSICOLOGICO

l. Identificacion del Perito y del Informe

¢ Nombre del perito: Camila Fabiola Orellana Canadas
¢ Identificacion profesional: J.V.P.P 2418

o Especialidad: Psicologia Clinica y Forense

e Fecha de emision: 6 de julio de 2025

Il Identificacion del Caso
¢ Numero de Expediente: 142-2025-7
e Autoridad que requirié el Peritaje Psicolégico: Juez del tribunal
segundo de sentencia, Lic. Alejandro Felipe Fuentes

¢ Oficio No: 09254

e Imputado:___ Krystian Bala

e Victima: Dariusz Janiszewski

o Testigo: Pescadores

¢ Nombre del Evaluado: Krystian Bala Sexo: M

o Edad al momento de los hechos: 30 afios Nacionalidad: Polaco
o Escolaridad: Licenciado en Filosofia Estado civil: divorciado
e Delito investigado: Homicidio premeditado

M. Objetivo de la Pericia

El presente informe pericial tiene como finalidad analizar el perfil psicolégico de
Krystian Bala en relaciéon con el delito de homicidio del empresario Dariusz
Janiszewski, se pretende evaluar si al momento de cometer el homicidio Krystian
Bala disponia de sus capacidades cognitivas y volitivas, asi como la presencia de

indicadores psicopatoldgicos que hayan influido en la ejecucién del homicidio.

IV. Descripcion de los Hechos

Unos pescadores que se encontraban en el rio Oder, en el suroeste de Polonia,
observaron un objeto que flotaba en la orilla, los pescadores lo confundieron con un
trozo de madera. Pero al acercarse pueden darse cuenta que es un cuerpo, llaman
a la policia, que rescata el cuerpo de las aguas. Descubren que el cadaver presenta
signos de violencia: sus manos han sido atadas por detras de la espalda y una parte

de la cuerda esta unida a su cuello mediante un nudo experto, de manera que el
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menor movimiento del hombre suponga una mayor tension de la cuerda y, por tanto,
un mayor ahorcamiento. El caso permanecio sin resolver por varios anos, sin
embargo, en el afio 2003 el sefor Bala publicé una novela llamada “Amok”, en el
que narra un crimen extremadamente parecido al crimen del empresario

Janiszewski, incluyendo informacion que no habia sido difundida publicamente.

Este hecho fue el punto de partida que permitio la reapertura del caso, ya que a
partir de ello, se encontraron indicios que vinculaban al sefior Bala con la victima y
su crimen, entre ellas el relato de su ex esposa Stasia, arrojo informacion
importante, ella relata habler conocido a Janiszweski en una discoteca, en la que
posteriormente se fueron juntos a un hotel pero ella se negd a mantener relaciones
sexuales cuando Janiszewski le dijo que estaba casado. Bala, por su parte, fue
consciente de este encuentro de su ex esposa; un dia, se presentd borracho en la
casa de su ex esposa, enojado y reclamandole, llegando a asegurar que habia

contratado un detective y que estaba al tanto de todo.

Asi mismo el teléfono de la victima no habia sido hallado, la viuda de Janiszewski
habia guardado el recibo de compra del teléfono. Los investigadores detectaron que
el teléfono con ese mismo numero de serie habia sido vendido en un sitio web, solo
cuatro dias después de la desaparicion de la victima, el vendedor se habia
identificado mediante esta plataforma como ChrisB y mediante investigaciones se

descubrié que el duefio de ese usurario era Krystian Bala

Y una evidencia muy importante es que la policia descubrié una llamada recibida en
la oficina de Janiszewski el dia de su desaparicion fue efectuada con una tarjeta
telefénica, que posteriormente se logré identificar. Y se descubrié que se hicieron
alrededor de treinta llamadas mas con la misma tarjeta, cuyos destinatarios eran,
entre otros, la ex esposa, los padres y varios amigos de Bala.

V. Metodologia y criterios empleados

e Entrevista forense semiestructurada: mediante la cual se llevé a cabo

una exploracioén integral de la historia del sujeto, caracteristicas de la
personalidad, relaciones interpersonales y amorosas.

Pagina 122 de 203



e Observacion clinica: Permite recopilar, analizar e interpretar informacién
relevante sobre el funcionamiento psicolégico, emocional y conductual del
evaluado.

¢ Mini Examen Cognitivo MEC: Instrumento que proporciona un analisis
breve y estandarizado del estado mental.

e MMPI 2RF: es un test de amplio espectro disefiado para evaluar un amplio
numero de patrones de personalidad, trastornos psicosomaticos, asi como
de distintos aspectos de sinceridad en las respuestas de los individuos

e WAIS-IV para adultos: Mide el coeficiente intelectual del sujeto

e Test Rorschach: esta prueba proyectiva permite explorar aspectos
subconscientes y profundos de la personalidad y el funcionamiento
psicologico del sujeto, revelando patrones de pensamiento y emociones.

VL. Resultados y hallazgos
¢ Mini examen Cognitivo MEC:

El puntaje total obtenido por la evaluada es de 38 puntos, evidenciando la
conservacion optima de las funciones cognitivas evaluadas: Orientacion, Registro,

Concentracion y Calculo, Memoria y Lenguaje.

e MMPI 2 RF:

Las puntuaciones en las escalas de validez se encuentran dentro de rangos
aceptables, con excepcion de la escala K-r (Validez del ajuste), que presenta una
elevacion moderada (T = 68). Lo que nos indica que el evaluado intenté mostrar un
perfil con una mejor adaptacion psicolégica que la que se deberia esperar. Se
observa elevacion significativa en las escalas de Conducta antisocial (RC4)= 80,
Emociones negativas disfuncionales (RC7)= 73, Propensiéon a la Ira (ANP)=75,
Problemas de Conducta Juvenil (JCP)=70, Abuso de sustancias (SUB)=69,
Agresién (AGG)=80, Disconformidad Revisada (DISC-r)=80, Misantropia (DSF)=77
Y Agresividad Revisada (AGGR-r)= 65. Estas puntuaciones elevadas sugieren
conductas caracterizadas por agresividad en las que actia de forma estratégica y
planificada, ira, irritabilidad desadaptativa, propensién al consumo de sustancias,
indicadores de comportamiento antisocial en la adolescencia, rebeldia y violacion

de las normas y reglas sociales, comportamiento irresponsable, minimiza la
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gravedad de sus acciones, asi como hostilidad hacia otras personas, muestra

escasa empatia, frialdad emocional.

e WAIS-IV para adultos:

El evaluado obtuvo un puntuacion total de 122, lo cual se situa dentro del rango
superior al promedio. Esta puntuacion indica que posee un coeficiente intelectual

por encima del promedio

e Test de Rorschach:

En la evaluacion de los diversos aspectos de la personalidad realizado con el test
de Rorschach se observa una percepcion elevada de si mismo, egocentrismo, se
percibe como el mejor, superioridad, tiende a minimizar sus acciones. Las relaciones
interpersonales son percibidas de forma insatisfactoria, ineficaces, superficiales, en
el que muestra desconfianza hacia los demas, asi mismo ausencia de empatia hacia
los sentimientos de los demas. A nivel emocional proyecta escasa conexion
emocional, frialdad, se muestra distante, ausencia de culpa, no muestra

remordimiento.

A nivel proyectivo el test nos muestra indicadores de una personalidad antisocial y
narcisista, marcada por falta de remordimiento, egocentrismo, frialdad emocional,

hostilidad hacia otras personas

o Porte, aspecto y conducta en general

El evaluado mantiene una postura corporal rigida, acompafiado de una mirada fija
y penetrante. Su actitud general es soberbia, arrogante y burlesca, especialmente

ante preguntas directas relacionadas con el crimen.

Se mostré emocionalmente frio y distante, sin manifestaciones de remordimiento,
tristeza ni llanto a lo largo de la evaluacion. Las expresiones emocionales fueron
neutras o planas, y en ocasiones, sus respuestas eran irdnicas y burlescas, ya que

se reia al abordar aspectos relacionados al crimen.
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Se evidencié pensamientos egocéntricos, muestra una autopercepcién como unico
y como mas inteligente que los demas, no se observaron signos de pensamiento
desorganizado o pensamientos delirantes. Mostré un discurso fluido, formal y
estructurado, utilizando lenguaje técnico, palabras complejas y metaforas, lo que
parece responder a un intento de proyectar una imagen de superioridad intelectual.
El evaluado comprende las normas sociales y es capaz de distinguir entre lo

correcto e incorrecto. Sin embargo, se observé minimizacién de sus acciones.

Mostré una adecuada capacidad de evocacion de hechos pasados, sin embargo,
se evidencio selectividad en el recuerdo, manifestando no recordar ciertos hechos
relevantes al homicidio. Se encontré orientado en espacio, aunque muestra cierta
dificultad para ubicarse en el tiempo, ya que no respondié de manera adecuada a

las preguntas relacionadas al tiempo en el que se encontraba.

¢ Informacioén recopilada en entrevista

Bala es un estudiante de Filosofia, viene de familia humilde, su padre, Stanislaw, un
obrero de la construccion y taxista, su madre trabajaba en una empresa, durante su
adolescencia, sus amigos lo apodaron como Amour por su atractivo y su éxito con
las mujeres. Bala siempre fue un alumno brillante, inquieto y rebelde, ya que su vida
se protagonizaba de borracheras y excesos casi diarios, sin embargo, esto no le

impedia obtener las mejores calificaciones.

En el ano 1995 se caso6 con Stasia, quien fue su compafiera de instituto, trabajaba
como secretaria, ella no compartia interés por la filosofia o las artes. En 1997 nace
su hijo Kacper afno en el que también termind la universidad y comenzo sus estudios
para doctorarse en Filosofia, a pesar de tener una beca, decidié6 abandonar los
estudios para poder abrir una pequena empresa de limpieza con la que le ayudaria
a mantener a su familia. Sin embargo, a principios de 2000 la empresa se hunde y
con ella su matrimonio, debido a multiples infidelidades por parte de Bala, tras la
separacién, Bala se volvié violento y muy celoso en relacion con su ex mujer, a la
que consideraba, incluso después de la ruptura, poco menos que una propiedad.
Posteriormente, empez06 a viajar y a vivir de dar clases de inglés y de buceo en los
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Estados Unidos y en el continente asiatico, que alterna con la publicacion virtual de

sucesivos capitulos de Amok.

VIL.

Conclusiones

En base a la observacion, entrevista, evaluacion del estado mental y pruebas

psicologicas proyectivas y de cuestionario, el evaluado presenta:

Se evidencio la presencia de rasgos compatibles con un Trastorno de la
Personalidad Antisocial, caracterizado por conductas de manipulacion,
conductas agresivas, ausencia de remordimiento por las consecuencias de
sus actos, carece de empatia, tiene una concepcidn de si mismos elevada y
se muestra arrogante, violacion de las normas y minimizaciéon de la
responsabilidad de sus acciones

Se identificaron ademas rasgos narcisistas, tales como sentimientos de
grandeza y prepotencia, egocentrismo, muestra actitudes arrogantes, de
superioridad, carece de empatia hacia los sentimientos de los demas, lo que
nos indica la presencia de un Trastorno de la Personalidad Narcicista.

La motivacion principal que llevo a Krystian Bala a cometer el homicidio es
de tipo emocional, ya que mostraba celos intensos hacia su ex esposa, a
quien veia como su propiedad.

Asi mismo el evaluado muestra total capacidad para discernir entre lo
moralmente correcto y lo no correcto, por lo que no se identifica afectacion
en sus capacidades cognitivas o volitivas.

VIll. Fundamentaciéon Técnica

IX.

Criterios diagnosticos del DSM-5 (APA, 2013) F60.2 Trastorno de la
personalidad antisocial [301.7] (DSM-5; APA, 2013).

Criterios diagndsticos del diagnostico DSM-5 (APA, 2013) F60.2 Trastorno de
la personalidad narcisista [301.81] (DSM-5; APA, 2013).

Documentacion anexa
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-Libro escrito por Krystian Bala

e
smem— —,

Lic. Camila Fabiola Orellana Cafiadas

Y LICENCIADA EN PSICOLOGIA |
J.V.P.P No. 2418
L EI salvador C.A

Camila Fabiola Orellana Cainadas

Psicoéloga Clinica y Forense
J.V.P.P 2418

6 de Julio de 2025, San Salvador.
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21.3 INFORME PSICOPEDAGOGICO

UNIVERSIDAD DE EL SAVADOR

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

Nombre Completo Dominic Rafael Palacios Ramirez
Sexo Masculino

Edad 7 afos

Fecha de Nacimiento 8/12/2017

Institucién Educativa actual Centro Escolar Agustin Sanchez.
Grado Primer Grado Seccion “B”
Localidad Canton el Guayabo, Apastepeque, San Vicente
Nombre del padre Fernando Luis Palacios Andrade
Nombre de la madre Sulma Noemy Ramirez Goémez
Fecha de evaluacién 10-25/07/ 2025

Fecha de informe 26/07/2025

Maestra: “Le cuesta todo lo de lectoescritura, y no pronuncia bien algunas palabras,
mas cuando se pone nervioso”

Antecedentes:

Dominic es el segundo hijo y el menor de una familia de 4 integrantes, nacié por
cesarea a término, con peso de 3200 gramos y talla de 36 cm. No hubo
complicaciones graves durante el embarazo, a excepcion que la madre reporta que
sufrid una caida durante el octavo mes de gestacion, pero no se evidenciaron
consecuencias en ese momento. Lo mas relevante es el antecedente de
convulsiones entre los 3 y 6 meses de edad con administracién de oxigeno en una
ocasion, pero no requirid medicacion. Aunque aparentemente no hubo secuelas,
este dato cobra importancia ahora, ya que podria haber afectado ciertas areas del
cerebro vinculadas con el lenguaje, como el I6bulo temporal izquierdo, donde se
encuentran las areas de Broca y Wernicke responsables del procesamiento del
lenguaje. Esto podria explicar tanto el inicio tardio del lenguaje (alrededor de los 18
meses) como algunas dificultades actuales, como la sustitucién de sonidos (por
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ejemplo, cambiar la "r" por "d") y problemas para pronunciar consonantes complejas
(dificultad para pronunciar “tr”, “pr” dr” etc.). Estas dificultades de acuerdo a la
evaluacion realizada, se evidencia que no se deben a un problema cognitivo
general, sino a una alteracion especifica en el procesamiento del lenguaje, que
requiere atencion especializada, asi como una evaluacion neurologica para
confirmar o descartar las sospechas.

Test de Matrices Progresivas de Raven (Version Coloreada)
Cuestionario de Madurez Neuropsicolégica Escolar (CUMANES)
Test del Dibujo de la Familia

Anamnesis Psicologica

Observacion Directa en aula y recreo

Entrevista con la Maestra

Dominic Rafael Palacios Ramirez tiene 7 afios y medio, cursa primer grado en el
Centro Escolar Agustin  Sanchez de Apastepeque, fue evaluado
psicopedagdgicamente debido a dificultades en el area de lectoescritura,
especialmente en aprender a leer y escritura bajo dictado. Para conocer mejor su
situacion, se aplicaron diferentes instrumentos y técnicas que permitieron explorar
su desarrollo cognitivo, linguistico, emocional, conductual y escolar.

AN NN NN

A nivel emocional y social, Dominic presenta una adaptacién adecuada al entorno
escolar y familiar. Se relaciona con sus companeros, muestra liderazgo en el recreo
y participa en actividades grupales, lo cual indica que tiene buenas habilidades
sociales. Sin embargo, en el aula, especialmente en actividades de lectura, lectura
en voz alta o expresion oral, se nota ansioso y retraido sobre si mismo. Ha dicho
cosas como que es “el menos bueno” o incluso que “no sabe”, lo que indica una
vulnerabilidad emocional ligada a miedo al error, posiblemente reforzado por la
percepcion de rigidez de su padre, a quien describe como alguien que “nunca se
rie”. Esto demuestra una diferencia clara entre su comportamiento en el recreo (mas
suelto, seguro y espontaneo) con el que muestra en el aula especificamente en
clases de lenguaje (mas retraido y tenso), lo que sugiere que el contexto académico
actua como un desencadenante de su angustia, reforzada por experiencias previas
de incomodidad al hablar.

En el area cognitiva, los resultados del Test de Matrices Progresivas de Raven
(Version Coloreada) ubican a Dominic en el percentil 75, lo que indica un nivel
intelectual “igual o superior al término medio”. Esto refleja que tiene un buen
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razonamiento légico, capacidad de abstraccidén y habilidades para resolver
problemas no verbales, apropiadas para su edad. Este resultado contrasta con las
dificultades que presenta en lo académico, lo que confirma que sus limitaciones no
se deben a un bajo nivel intelectual, sino que son dificultades especificas del
lenguaje.

Por otro lado, los resultados del CUMANES muestran que su madurez
neuropsicolégica es adecuada y acorde a su edad. Se destacan fortalezas en
comprension auditiva verbal (decatipo 8), memoria tanto verbal como visual
(decatipo 7 y 6), y sentido del ritmo (decatipo 10), lo cual representa un recurso
importante para su aprendizaje. Sin embargo, también se observan dificultades
marcadas en comprension lectora, velocidad lectora y escritura auto diagnostica
(decatipo 1y 2), lo que esta afectando su desempefio escolar, especialmente en
tareas que requieren habilidades fonoldgicas, buena articulacion y expresion
escrita.

Desde una perspectiva proyectiva, el test del Dibujo de la Familia refleja una
dinamica familiar con ciertos elementos de rigidez emocional, trazos fuertes, figuras
repetitivas y separacion fisica entre los miembros, lo que puede evidenciar tension
emocional, necesidad de control y escasa espontaneidad afectiva. Resulta
significativo que Dominic no se identificara con ninguna figura del dibujo, lo cual
podria sefialar dificultades para sentirse parte del grupo familiar o representar un
intento de mantenerse emocionalmente distante como forma de proteccion.

Aunque verbalmente dice que la familia “esta feliz comiendo pizza y hot dogs
durante las vacaciones”, esta sensacién no se ve reflejada en el dibujo. Esto podria
indicar una desconexion entre lo que dice y lo que experimenta, mostrando
necesidades afectivas que no logra expresar claramente.

En sus respuestas, Dominic identifica a su hermana como la mas feliz porque
“siempre esta sonriendo” y ve a su papa como el menos feliz porque “nunca se rie”,
reforzando la idea de que el padre es una figura rigida o distante, mientras que la
madre la describe con un caracter mas amable. Ademas, al decir que el nifio es el
“‘menos bueno” y un “burro”, podria estar expresando una imagen negativa de si
mismo o sentimientos de inseguridad.

Por ultimo, llama la atencién que lo primero que dibujé fue la casa, y que la hizo mas
grande que las figuras humanas. Esto podria interpretarse como que para él el
hogar es un simbolo de seguridad y proteccion frente a las tensiones o dificultades
que experimenta.
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Durante la observacion en clase y recreo, asi como en la entrevista con su maestra,
se vio que Dominic es participativo, se concentra bien en actividades estructuradas
y tiene un buen rendimiento en matematicas o tareas que no exigen expresion
verbal. No obstante, frente a actividades de lectura o escritura en publico, muestra
ansiedad, evita participar y necesita apoyo para completar las tareas. La maestra
ha implementado algunas estrategias, como un cuaderno especial para reforzar la
lectoescritura, lo cual por hoy ha mostrado algunos resultados positivos, aunque se
necesita un acompafiamiento mas integral que incluya apoyo pedagogico,
emocional, terapéutico familiar. El entorno familiar es estable y la madre esta
activamente involucrada en su proceso educativo, lo cual es un aspecto muy
positivo.

e De acuerdo con la revision de antecedentes médicos, familiares,
metodologias escolares y los resultados de las pruebas psicopedagogicas,
se considera que Dominic podria presentar un problema de aprendizaje de
origen neurolinguistico. Esto estaria relacionado con antecedentes de
convulsiones en la primera infancia y un retraso en el desarrollo del lenguaje,
lo cual afecta su expresion oral, articulacién y fluidez verbal, impactando
directamente en la adquisicion y consolidacion de la lectoescritura.

e A pesar de que su nivel intelectual se encuentra dentro del “rango promedio
alto” y muestra una “madurez neuropsicolégica acorde a su edad”, se
identifican dificultades especificas en la codificacion fonolégica, comprension
lectora y expresion escrita. Dichos hallazgos pueden ser compatibles con un
posible Trastorno del Desarrollo del Lenguaje (TDL) o un Trastorno
Especifico del Aprendizaje con afectacion en lectura y escritura.

e Dominic cuenta con las competencias y fortalezas cognitivas importantes,
como buena atencién sostenida, pensamiento légico y capacidad para
resolver problemas. Lo que lo ha llevado a tener una base positiva para su
proceso de aprendizaje. Sin embargo, presenta dificultades especificas en el
area del lenguaje, particularmente en los aspectos fonolédgicos y de fluidez
verbal, que afectan su desempefio en lectoescritura. Por eso, es necesario
brindarle un apoyo educativo adaptado a su ritmo de aprendizaje y que le
permita participar con mayor seguridad en clase.

e En el area emocional, se identifican rasgos de inseguridad, ansiedad, miedo
a equivocarse y temor a ser juzgado por los demas, especialmente

relacionados con sus dificultades en el lenguaje. Aunque Dominic muestra
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una buena adaptacion social y recibe apoyo tanto de sus compaferos como
de su familia, estas reacciones emocionales podrian intensificar sus
dificultades escolares si no se abordan de forma adecuada.

Se recomienda consultar y realizar una evaluacion con un neurologo y con
un terapeuta del lenguaje para una evaluacion mas completa, considerando
el antecedente de convulsiones en los primeros seis meses de vida y las
dificultades articulatorias que aun se presentan.

Se sugiere iniciar un proceso de terapia sobre el desarrollo linguistico que
sean por modulos, enfocados en fortalecer aspectos especificos del
lenguaje, como la conciencia fonologica y la fluidez verbal, a través de
actividades ludicas y estructuradas.

En el area escolar, se sugiere implementar una adecuacién curricular
individualizada no significativa en lenguaje y lectoescritura, esta debe incluir
estrategias metodoldgicas como el uso de materiales visuales, actividades
multisensoriales, evaluaciones diferenciadas y refuerzos positivos. El
objetivo es facilitar el acceso al curriculo sin modificar los contenidos
esenciales, promoviendo un entorno mas comprensivo para su desarrollo
académico.

Fomentar un ambiente de confianza y seguridad emocional tanto en la
escuela como en casa. Evitar corregir al nifio en publico o presionarlo por
errores de pronunciacién o escritura. También es recomendable no exponerlo
a actividades como la lectura en voz alta frente al grupo hasta que se sienta
mas seguro. En su lugar, se pueden promover actividades orales en grupos
pequefios 0 en contextos donde se sienta en confianza, incorporando
técnicas de respiracion, relajaciéon o juegos terapéuticos que le ayuden a
manejar la tensidn durante las tareas escolares.

F. F.
Psicoterapeuta Asesor-Docente Terapeuta Practicante
Doc. Mercy Asuncién Viera Fabiola Barillas Alvarado
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ANEXO- CONSETIMIENTO INFORMADO
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INFORME PSICOLOGICO

l. DATOS GENERALES.

Nombre Completo Sofia Elizabeth Flores Rodriguez
Género Femenino.
Edad 6 afnos 4 meses. (76 meses)
Fecha de nacimiento 24/03/2019
Nivel académico Kinder 6
Institucion educativa Sagrado Corazon
Fecha de informe 31/07/2025

Il MOTIVO DE CONSULTA.

La evaluacion es solicitada por los padres, a partir de la recomendacion de las autoridades

de la institucion educativa a la que asiste Sofia. Esta solicitud surge al bajo rendimiento
evidenciado en la ultima evaluacién institucional en el area de lenguaje, por lo cual se
considera pertinente una exploracion mas profunda de sus habilidades lecto-escritoras.

Segun lo manifestado por sus padres, Sofia asisti6 durante ocho meses a terapia de
lenguaje en la institucion FUNPRES, donde se observaron avances significativos tanto en
su expresion oral como en su desempefo académico, por lo que fue dada de alta en
diciembre de 2024, al haber alcanzado mejoras importantes. Comentan que desde los dos
afios mostraban preocupacion por su desarrollo del lenguaje, ya que el mismo era escaso
en comparacién con otros nifos de su edad, pero que fue adquiriendo mayor vocabulario
al iniciar su proceso educativo.

. ANTECEDENTES RELEVANTES

Sofia nacié a las 36 semanas de gestacién. El embarazo fue catalogado de alto riesgo
desde el inicio, ya que la madre presenta ovario poliquistico y tuvo amenaza de aborto
desde el primer trimestre, complicacién que se asocid con placenta previa y estuvo en
tratamiento con progesterona para prevenir complicaciones, asi mismo, durante el
embarazo le administraron medicamentos para hacer madurar los pulmones de Sofia,
Ademas, durante la semana 31 del embarazo, la madre sufrié una caida, aunque el médico
indicé que no se observaron complicaciones inmediatas, este evento constituye un factor
adicional de riesgo obstétrico.

Durante el embarazo su madre comenta haber experimentado dificultades emocionales
significativas, ya que atravesd una etapa de alto estrés, principalmente por conflictos
laborales y un ambiente emocionalmente demandante en su lugar de trabajo, lo cual
ocasioné varios episodios de sangrado lo cual generé un entorno intrauterino con alta carga
emocional y fisioldgica.

Pagina 134 de 203



En cuanto a su desarrollo temprano, se destaca que, durante los primeros dos afos de vida,
Sofia estuvo expuesta frecuentemente a pantallas (television, teléfono). Ademas, crecié en
el contexto de la pandemia por COVID-19, lo cual limitd6 de forma considerable su
interaccion social con otros nifos y adultos, restringiendo sus oportunidades de
estimulacion lingulistica y social en una etapa clave para la adquisicion del lenguaje.

\"A PRUEBAS APLICADAS.

Test ABC (Laurenzo Filho,
1995)

Evalua la madurez general para el aprendizaje de la lectura y la
escritura

Test de Matrices
Progresivas de Raven-
escala coloreada
(J.C.Raven, 1938)

Evalla la capacidad de razonamiento y la inteligencia no verbal
de los nifos

Bateria de evaluacion de
destrezas en matematicas

Evaluacion sobre el desarrollo de habilidades basicas
relacionadas con el pensamiento légico-matematico. Se
evaluaron competencias como: identificacion de digitos y figuras,
conteo.

Bateria de evaluacion de
destrezas en lecto-
escritura

Evaluacion para explorar el desarrollo de habilidades basicas
necesarias para el proceso de leer y escribir. Se evaluaron las
areas de juicio y razonamiento, ejecuciéon motora, comprension
oral, vocabulario, memoria visual y auditiva, percepcion,

Test del dibujo la familia

Evalla la percepcion que un nifio tiene sobre su familia y su

relacion con los miembros de la misma. Sirve para explorar las
relaciones familiares, la estructura y dinamica familiar.

(L. Corman, 1961)

V. INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

La nifia durante las evaluaciones muestra una apariencia limpia y ordenada, viste de forma
acorde a su edad y contexto. Muestra confianza al momento de interactuar con adultos
desconocidos en presencia de sus padres. Sofia se muestra colaboradora, entusiasta, explora
su entorno y sigue adecuadamente las instrucciones y participa activamente en las actividades
propuestas.

A. En cuanto a la exploracién de la dinamica familiar.
Sofia esboza a su familia a su familia real, compuesta por ella, su hermana Melanie, mama y
papa. Se observa una fuerte identificacion con su madre, quien representa una figura de
admiracion, identificacion emocional y un fuerte vinculo afectivo. La figura paterna se percibe
como una presencia poco constante, posiblemente asociada a su rol laboral.

La dinamica familiar se percibe como cohesionada, lo cual refleja unidad familiar, sin embargo,

se observa una ausencia de interaccion entre los miembros, ya que cada figura parece estar
enfocada en sus propias acciones. Lo que indica vinculos funcionales, pero poco expresivos o
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falta de comunicacion emocional directa entre los miembros, a pesar de convivir en un mismo
entorno.

La nifa presenta una inhibicién de conductas, retraimiento, timidez, temor hacia el exterior y
dificultad para expresar abiertamente sus necesidades y emociones. Lo que indica que la nifa se
muestra muy reservada, con una inclinaciéon a guardarse lo que siente. Asi mismo, se observa
una tendencia donde predomina el control, un esfuerzo por mantener el orden y la repeticion por
sobre la espontaneidad, lo que refleja una personalidad sujeta a normas externas, con baja
flexibilidad emocional y limitada expresién de deseos propios.

B. Test de inteligencia
Los resultados obtenidos en el Test de Matrices Progresivas de Raven-escala coloreada indican
que la nifia presenta un nivel de desarrollo intelectual dentro del promedio. El puntaje directo de
20, ubicandola en el percentil 50, lo cual sugiere que su desempefio fue similar al de la mayoria
de nifios de su edad. Este resultado se encuentra en el Rango lll, correspondiente a un
diagndstico de inteligencia en término medio. El cual constituye un indicador de una capacidad
cognitiva adecuada que le permite desempenarse y adaptarse al medio de forma efectiva.

C. En cuanto a la madurez en aprendizaje de lecto-escritura.

Los resultados se presentan en el siguiente recuadro a fin de una mejor comprension:

Areas Puntaje | Valoracion Descripcion general de los
directo resultados
Copia de Se evalua la 1 Inferior Los resultados de la nifa
figuras coordinacién motora, indican un rendimiento
es decir la capacidad inferior, debido a que presento
para usar y controlar dificultades al desarrollar la
los mdasculos del copia de figuras y no logré
cuerpo a través de concluir ninguna con éxito.
actividades como la Por lo que se recomienda
copia de figuras fortalecer la coordinacién
basicas motora a través de ejercicios
en los que realice figuras

Denominacién | Se evalla procesos 3 Superior La nifa obtuvo un rendimiento
de figuras cognitivos béasicos superior, esto indica que su
como la memoria desempeno en esta area se
inmediata, la atencion encuentra por encima del
dirigida, el nivel de promedio. Sofia durante la
vocabulario 'y la actividad logr6 memorizar

comprension general todas las figuras mostradas.

del lenguaje

Reproduccion | Se evalua 2 Medio Los resultados indican un
de coordinacién-visual rendimiento medio al realizar
movimientos | motora y la capacidad la actividad de reproducir
para reproducir figuras movimientos, ya que solo
respetando su logré reproducir dos figuras
orientacién, lo que de cuatro que se le solicitaron.
permite observar la Esto indica que su
resistencia a la coordinacion entre la
inversion en la copia percepcion  visual 'y la
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ejecucion motora se
encuentra en desarrollo.

Reproduccion
de palabras
usuales

Evalia coordinacion
auditiva-motora,
memoria auditiva,
resistencia a la
repeticion  mecanica
del lenguaje y
capacidad de
pronunciacién

Medio

La nifia obtuvo un puntaje de
2, lo que nos indica un
rendimiento medio, durante la
actividad se le solicitaron siete
palabras y logré6 repetir
correctamente cinco de ella.
Su desempefio sugiere que
estas habilidades se
encuentran en un nivel
adecuado

Reproduccidn
de un relato

Se evalla la memoria
l6gica, atencién
dirigida, vocabulario y
la capacidad general
de comprensién y
expresion verbal

Superior

La nifia obtuvo un puntaje de
3 puntos, durante la actividad
la nifia debia repetir un
cuento, logrando identificar
tres acciones y dos detalles
del cuento, por lo que se
infiere que la nifia presenta un
nivel superior en cuanto
atencion  dirigida y el
vocabulario.

Reproduccién
de polisilabos
no usuales

Se evalla resistencia
a la ecolalia,
coordinacion auditiva
y motora y capacidad
de pronunciacién

Nulo

Durante la evaluacion a Sofia
se le nombraron una serie de
palabras no usuales, en las
que obtuvo un acierto
ubicandola en un puntaje de
0, lo que nos indica un nivel
nulo. Se recomienda
incorporar ejercicios en los
que repita palabras largas y
de dificil pronunciacion y
trabalenguas sencillos.

Recorte de
papel

Se evalua la
coordinacion motora,
en tareas basicas
como el uso de tijeras
0 manejo de papel, asi
como el indice de
fatigabilidad y
atencion dirigida

Superior

Los resultados muestran un
puntaje de 3, ubicandola en
un nivel superior durante la
actividad Sofia realizd los
recortes con precision 'y
control, demostrando
habilidad y autonomia en esta
tarea

Punteado de
papel

Se evalla la atencién
dirigida y el indice de
fatigabilidad a través
del mantenimiento del
rendimiento sostenido
en una tarea

Nulo

En esta prueba la nifia obtuvo
0 puntos, ya que durante la
actividad en la que debia
hacer punteado en un
recuadro de papel, sélo logrd
realizar 9 de estos. Lo que
sugiere una rapida
fatigabilidad ante tareas que
requieren concentracién 'y
continuidad

La puntuacion global obtenida por las ocho sub-pruebas evaluadas es de 14, lo que indica un nivel
medio en madurez.
Esto refleja que Sofia se encuentra dentro del promedio esperado para su edad, no hay indicadores de
un retraso madurativo, durante la evaluacién mostré un desempefio adecuado para su etapa evolutiva.
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D. En cuanto al desarrollo de las destrezas de lecto-escritura.

Resultado general Porcentaje | Nivel Areas de mejora

La nifia obtuvo un puntaje global del Se detectaron areas de
84%, demostrando un desempefio mejora en el area de
adecuado para su edad en los escritura, ya que la nifa
diferentes componentes de la prueba. 84% Esta presentd dificultades para
Sofia mostr6 un  vocabulario nivelado a | completar palabras y
funcional, acorde a su etapa su grado construir oraciones,

evolutiva, asi como una adecuada
comprension oral. Ademas, mostré un
desempeno adecuado en tareas de
memoria auditiva y visual,
manteniendo la atencion y
recordando secuencias simples de
informacion.

En el area de percepcién, demuestra
habilidades para identificar colores,
formas y tamafos, asi como
reconocer algunas letras, lo cual
evidencia un buen desarrollo de
habilidades cognitivas basicas
necesarias para el proceso de
lectoescritura.

mostrando que el proceso de
escritura esta
consolidandose.

-Se recomienda estimular el
reconocimiento de las letras,
a través de materiales
visuales y juegos didacticos

-Se recomienda realizar
ejercicios de segmentacion
de palabras en silabas

-De igual manera incorporar
ejercicios de caligrafia que
permitan reforzar el
reconocimiento y la correcta
escritura de letras y silabas

E. En cuanto a la evaluacion de matematicas

Resultado general Porcentaje Nivel Areas de mejora

La nifa demostrd un Se observan algunas dificultades
desempefio adecuado para al identificar correctamente

su edad en los diferentes izquierda y derecha, ya que Sofia
componentes de la prueba. Esta mostré confusion al momento de
Sofia comprende e identifica nivelado a | realizar actividades relacionadas
los numeros, asi mismo, 96 % su grado a identificar objetos que se
muestra habilidades para encuentren a su izquierda.
contabilizar cantidades de

forma precisa. Reconoce -Se sugiere trabajar lateralidad,

formas geométricas bésicas y
conceptos relacionados con
el tamafio, asi como la
identificacion del orden de
elementos. Durante la
evaluacion mostré un nivel de
atencion y  colaboracién
durante cada una de las
actividades.

mediante
visuales que refuercen el uso de
izquierda/derecha.

juegos y dinamicas

Pagina 138 de 203




VI. CONCLUSIONES

Los resultados de Sofia a nivel general la ubican en un desarrollo evolutivo dentro del rango
promedio para su edad, sin embargo, se identificaron areas que requieren fortalecimiento
para favorecer el rendimiento de Sofia.

1. Se recomienda iniciar un proceso de psicoterapia individual infantil, para fortalecer la

2.

e Se identificaron dificultades en el area visomotora, lo que indica dificultades para
coordinar eficazmente la vista con el movimiento de las manos, lo cual podria influir
en actividades como la escritura, el copiado de letras y figuras.

e Se evidencian dificultades en el lenguaje, al momento de la articulacién clara de
palabras, lo cual puede verse reflejada en la fluidez verbal de la nifia.

e Ademas, se observaron dificultades para mantener la atencién en tareas especificas
durante un periodo prolongado, lo que puede impactar en su capacidad de
concentracién al realizar actividades o al momento de la clase.

e Sofia mostré disminucién en su rendimiento conforme avanzaban las actividades, lo
que indica una baja resistencia frente a demandas cognitivas.

e Asi mismo, se recomienda consolidar habilidades fundamentales en el area de
escritura, con el fin de que pueda tomar dictado con menor margen de error

VIl. RECOMENDACIONES

autoestima y fomentar la flexibilidad emocional y espontaneidad.

Se recomienda realizar actividades manuales que fortalezcan la coordinaciéon
visomotora, como trazar lineas, unir puntos, colorear sin salirse, construccién con
bloque, rompecabezas; asi mismo a través de juegos como saltar cuerda, juegos con
pelota, para mejorar el control del cuerpo.

Se recomienda incorporar ejercicios en los que la nifia repita trabalenguas, palabras
largas y de dificil pronunciacion, repetir poemas con palabras que rimen, a fin de
fortalecer la pronunciacion y coordinacién auditivo-motora.

Se recomienda fortalecer el proceso de escritura mediante la implementacién de
ejercicios de caligrafia, que permitan a la nifia familiarizarse con el trazo correcto de las
letras y fortalecer el control del lapiz.

Se sugiere la valoracion de una evaluacion neuroldgica, con el fin de descartar posibles
alteraciones neurolégicas leves que puedan estar incidiendo en el desarrollo del
lenguaje, esto debido antecedentes prenatales relevante

-
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CONTRATO TERAPEUTICO

San Salvador, 20de 10 4e 2025

Yo Riomdmes yomiih Barivg-<2 _ portadora de DUI nimero OS13¢453-% y yo

Goillasoot TFla~vae portador de DUI nimero oo 2,600 27D
representantes legales de ‘50(.’. a Tlawes de_Q_aﬁos de edad.

Nos comprometemos a cumplir todos los acuerdos y normas expuestas a continuacion:

1

Nos comprometemos a asistir de manera puntual a mis sesiones terapéuticas; si
por algin motivo no podremos asistir a la sesion, avisaremos previamente a la
terapeuta asignada.

Tengo derecho a solicitar informacion sobre el proceso de evaluacién

Se me explico que todo proceso de evaluacién es particular en cada caso y, por lo
tanto, la duracion del mismo sera variable.

Las sesiones se desarrollaran de forma individual con el/la menor, y en algunos
momentos se requerira la participacion del padre, madre o cuidador principal para
retroalimentacion, orientacién y seguimiento

Toda la informacion que surja en el marco del proceso terapéutico serd tratada con
el debido respeto a la confidencialidad y privacidad del/la paciente y su entorno
familiar,

No obstante, la profesional podra compartir informacién relevante con los padres o
responsables, siempre en funcion del beneficio del/la menor,

Se exceptian de la confidencialidad los casos donde se identifique riesgo para la
integridad fisica, psicolégica o emocional del/la menor o de terceros, de
conformidad con los principios éticos y legales aplicables.

El presente contrato estara vigente hasta que el terapeuta concluya las
evaluaciones o de manera personal yo decida terminar el proceso terapéutico.

Firman de comun acuerdo

7 Padre

RN

Terapeuta
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21.4 INFORME LABORAL

ENTREVISTA E INFORME LABORAL

PUESTO EVALUADO: SUPER INTERDENTE DE PRODUCION b D=\

ASPIRANTE N°1

José Miranda es Ingeniero Agronomo con 14 anos de experiencia, de los cuales
6 los ha dedicado a la produccién industrial de alimentos balanceados en la
empresa Productos Alimenticios Sello de Oro S.A. de C.V.

En este trabajo ha participado en todo el proceso de produccion, desde la
formulacién de alimentos hasta el empacado y la distribucion. También ha
colaborado con diferentes areas como calidad, logistica, compras vy
mantenimiento. Tiene experiencia en el cumplimiento de normas de higiene y
seguridad, especialmente en procesos de carne, donde se aplican protocolos
estrictos de limpieza y uso de equipo de proteccion.

Ademas, ha trabajado en proyectos acuicolas con instituciones como el Ministerio
de Agricultura (CENDEPESCA) y la Escuela Agricola Panamericana (Zamorano),
brindando asesoria técnica y apoyando en la transferencia de tecnologia. Esto le
ha permitido fortalecer habilidades de planificacion, resolucion de problemas y
trabajo en equipo con diferentes areas.

Aunque no ha tenido personal directo a su cargo, si ha colaborado en mejoras
operativas, como la reduccion de pérdidas por humedad en los insumos, en
coordinacion con el area de infraestructura. Su trabajo se ha desarrollado como
auxiliar de apoyo en la coordinacion, y en algunas ocasiones supervision de
maquinarias. Actualmente se mantiene en su puesto por la estabilidad laboral y la
posibilidad de seguir creciendo profesionalmente.

DATOS DEL ASPIRANTE N°1
e Nombre completo: José Luis Miranda Cerritos
Edad: 43 afios
Sexo: Masculino
Nivel académico: Ingeniero Agronomo (Universidad de El Salvador)
Cargo actual: Auxiliar de Produccion (Productos Alimenticios Sello de
Oro)
o Fecha de evaluacion: 9 de septiembre de 2025

RESULTADO DE LA PRUEBAS
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OTIS SENCILLO

e Resultado: Inteligencia promedio (Cl 94)

o Interpretacion: Muestra una capacidad normal para razonar, aprender y
aplicar conocimientos en situaciones practicas. Es adecuado para roles
técnicos, aunque la experiencia en supervision sigue siendo importante
para asumir responsabilidades mayores.

CLEVER
o Perfil: Persona metddica, que sigue procedimientos y cumple con normas
y estandares.
e Interpretacion: Tiene un perfil organizado y sistematico, ideal para
entornos estructurados. Sin embargo, esto no reemplaza la necesidad de
experiencia en liderazgo o habilidades de gestion.

CONCLUSION

A partir de los resultados de las pruebas psicologicas, se concluye que el sefor
José Luis Miranda Cerritos tiene una inteligencia general promedio, lo que le
permite comprender y aplicar procedimientos establecidos. Su perfil CLEVER
indica que es una persona ordenada, sistematica y con apego a normas,
cualidades que lo hacen confiable en entornos estructurados y con procesos
definidos.

No obstante, no cumple con el requisito clave del descriptor de puesto:
experiencia comprobada en supervision directa de personal. Aunque cuenta con
6 afnos de experiencia en produccion de alimentos y conocimiento en normas de
higiene y seguridad, su rol ha sido principalmente técnico y de coordinacion, sin
responsabilidades de liderazgo gerencial.

Segun el perfil solicitado, el Sr. Miranda es NO APTO, porque no cumple con los
requisitos para el puesto de Superintendente de Produccion, ya que esta
demanda experiencia en cargos gerenciales o de supervision.

ASPIRANTE N°2

Alma Palencia, Ingeniera en Agrobiotecnologia con un Posgrado en Desarrollo de
MIPYMES y cuenta con 11 afios de experiencia en el area de produccion. Su
trayectoria inici6 como Supervisora en LIDO S.V. donde tuvo a cargo a 120
personas. Luego trabajé como jefa de Control de Calidad en Pasteleria Bam Bam
y como Técnica de Control de Calidad en AMCORT, una empresa multinacional
certificada con 1ISO 22000. Actualmente se desempefa como jefa de Planta en
Anthony ‘s Pasteleria (Sonsonate), supervisando a 45 personas.

Alo largo de su carrera ha adquirido una sdlida experiencia técnica y de gestion.
Se encarga de planificar la produccidn bajo inventario como bajo pedido, asi como
dar seguimiento a indicadores de gestion (KPIs), controlar mermas y tiempos
muertos, implementar BPM y POES, realizar auditorias internas, coordinar
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mantenimiento preventivo y velar por la seguridad ocupacional. También ha
participado en la innovacion de productos.

Ha liderado equipos en situaciones de alta presién, como las temporadas
navidefias con jornadas de hasta 16 horas, y ha logrado resolver conflictos
laborales aplicando inteligencia emocional y técnicas de negociacion.

Ademas, tiene experiencia en el cumplimiento de normas ISO 22000 y en la
aplicacién de protocolos de higiene, limpieza ATP, control de alérgenos y salud
ocupacional. Su enfoque en la rotaciéon del personal y la capacitacion cruzada
refleja una vision estratégica para reducir dependencias y garantizar la
continuidad de la operacion.

Ubicacién proxima geografica ideal: La libertad

DATOS DEL ASPIRANTE N°2
« Nombre completo: Alma Maria Palencia Avelar
o Edad: 30 afos
e Sexo: Femenino
« Nivel académico: Ingeniera en Agrobiotecnologia + Posgrado
(Universidad José Matias Delgado)
o Cargo actual: jefa de Planta (Anthony ’s Pasteleria)
« Fecha de evaluacion: 10 de septiembre de 2025

RESULTADO DE LA PRUEBAS

OTIS SENCILLO
« Resultado: Inteligencia superior al promedio (Cl 116)
o Interpretacion: Tiene una capacidad elevada para razonar, resolver
problemas complejos y aplicar conocimientos en situaciones practicas, lo
que la hace apta para roles gerenciales.

CLEVER
o Perfil: Persona dominante, proactiva, con alta iniciativa y baja
influenciabilidad.
e Interpretacion: Su perfil es ideal para liderar, tomar decisiones bajo
presion y gestionar equipos, alineandose con su experiencia en resolucion
de crisis y mejora continua.

CONCLUSION

Los resultados psicoldgicos indican que la seforita Alma Maria Palencia Avelar
tiene inteligencia superior al promedio (Cl 116) y un perfil CLEVER dominante,
proactivo y con baja influenciabilidad, adecuado para liderazgo, toma de
decisiones bajo presion y gestién de equipos.

Su experiencia de 11 afios en produccion, incluyendo cargos como jefa de Planta
y Técnica en Control de Calidad en AMCORT (ISO 22000), demuestra
competencias solidas en planificacion, resolucion de crisis, implementacion de
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mejoras, cumplimiento de normas ISO/BPM/HACCP vy liderazgo de equipos
multidisciplinarios, agregandole un pro a perfil de que su préxima ubicacion
cercana a la planta reduce riesgos de ausentismo.

En consecuencia, la Sra. Palencia es APTA ya que cumple y supera los requisitos
del puesto de Superintendente de Produccion, destacando en toma de
desiciones, liderazgo, pensamiento analitico, tolerancia al estrés, trabajo en
equipo y orientacién a resultados.

ASPIRANTE N°3

Carlos Ivan Recinos Vela es Ingeniero Agroindustrial con mas de 5 afios de
experiencia en el Ingenio Central Azucarero Jiboa S.A. de C.V., donde
actualmente trabaja como Auxiliar IV de Fabrica, supervisando directamente a 30
personas.

En su puesto coordina las actividades operativas durante los turnos, da
seguimiento al plan de produccién, supervisa indicadores de calidad y
productividad, y propone mejoras en los procesos, como la estandarizacion de
parametros en centrifugas para reducir pérdidas. También se encarga de
coordinar programas de limpieza y mantenimiento, asi como de supervisar el uso
adecuado de insumos quimicos.

Durante el periodo de mantenimiento se encarga de la reparacién de valvulas
criticas, incluyendo revisiones, reparaciones y pruebas de hermeticidad. Ademas,
organiza los turnos mediante bitacoras de entrega estandarizadas para evitar
conflictos entre relevos. Aplica Buenas Practicas de Manufactura (BPM), planes
HACCP vy tiene conocimientos en normas ISO. Deacuerdo con la entrevista
cuenta con experiencia en resolucién de conflictos laborales a través de una
comunicacion clara y documentada.

Esta acostumbrado a manejar la presidn en situaciones criticas, como paradas de
maquinas o ausencias de personal, priorizando tareas y redistribuyendo la carga
de trabajo. Su motivacion para aplicar a nuevos retos es seguir creciendo
profesionalmente y mejorar sus ingresos, con la proyeccion de adquirir mas
experiencia y conocimientos en el area productiva en los proximos 3 a 5 aios.

DATOS DEL ASPIRANTE N°3
« Nombre completo: Carlos Ivan Recinos Vela
o Edad: 29 afos
e Sexo: Masculino
« Nivel académico: Ingeniero Agroindustrial (Universidad de El Salvador)
o Cargo actual: Auxiliar IV de Fabrica (Ingenio Jiboa)
o Fecha de evaluacion: 12 de septiembre de 2025

RESULTADO DE LA PRUEBAS
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OTIS SENCILLO
o Resultado: Inteligencia superior al promedio (Cl 108)
e Interpretacion: Tiene una buena capacidad para razonar, resolver
problemas operativos y aplicar conocimientos en entornos industriales, lo
qgue lo hace adecuado para supervision técnica.

CLEVER
o Perfil: Persona pacifica, adaptable, légica y orientada a seguir
procedimientos; evita conflictos y toma decisiones basadas en hechos.
o Interpretacion: Su perfil es estable, confiable y procedimental, adecuado
para entornos de alta presion donde se requiere precision, seguridad y
cumplimiento de protocolos.

CONCLUSION

Los resultados psicolégicos indican que el sefor Carlos lvan Recinos Vela tiene
inteligencia superior al promedio y un perfil CLEVER légico, procedimental,
pacifico y adaptable, adecuado para entornos industriales que requieren precision
y seguimiento de protocolos. Con mas de 5 anos de experiencia en produccién
en el Ingenio Jiboa, supervisando a 30 personas, ha demostrado competencias
en planificaciéon de turnos, seguimiento de indicadores, implementacion de
mejoras, cumplimiento de normas ISO/BPM/HACCP vy resolucion de conflictos
mediante procedimientos estandarizados.

En resumen, el Sr. Recinos ES APTO para el puesto, porque cumple con los
requisitos del puesto de Superintendente de Produccion, aunque su perfil es mas
operativo que gerencial.

ANEXO: PROPUESTA DE TERNA

Firmay sello

Fabiola Guadalupe Barillas Alvarado

Analista de reclutamiento y seleccion.
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EVALUACION DE ASPIRANTES PUESTO DE SUPERINTERDENTE DE PRODUCCION

GENERALES Ultimo | Preten | Recomenda
- salario sién ciones
Nombre | Puest | Rango | Eda | S| Univ | Fech | Grad Resultados de Experiencia en base a cv salarial
Complet oal del d e | ersid | ade o entrevistas
o que puesto x| ad evalu | acad
aplica o acion | émic
o
Estado civil soltera | Inici6 en el Centro Nacional de
vive en casa rentada | Tecnologia Agropecuaria y Forestal
en Residencial San | (CENTA) como Coordinadora de
Juan, Sonsonate, a 2 | Nuevos Productos (2018-2020),
minutos de metro | donde desarrollé innovacion,
centro y del Seguro | capacitaciones y coordinacién de
Social. No tiene | pasantes.
Super | Geren F dependientes Trabajo6 en LIDO S.V. como
Alma inten- | cial/de | 30 | e| Univ econoémicos. Supervisora de Produccién (2020-
Maria dente | superv | afio | m| ersid | 10/0 | Univ | Presenta 2021), a cargo de 120 personas,
Palenci | de ision s e| ad 9/20 | ersita | disponibilidad a | control de tiempos y mermas,
aAvelar | produ n| Dr. 25 rio/ cambiar de empleo | creacion del area de calidad y apoyo
ccion i | José Inge | por la ubicacién ya | en planificacion de produccion. $1,100 | $900 | PRIMERA
n| Mati nieri | que tiene previsto | Posteriormente, fue jefa de Control OPCION
o| as a mudarse al | de Calidad en Pasteleria Bam Bam
Delg departamento de la | (2021-2022), fundando el area de
ado libertad por | calidad en planta y sucursales,

cuestiones familiares.
Es ingeniera en
Agrobiotecnologia y
actualmente trabaja
en Anthony’s
Pasteleria. Tiene
manejo avanzado de
Office y conocimiento
en software de
planificacion

(SAP/SAE).

gestionando seguridad,
mantenimiento, quejas y desarrollo
de nuevos productos.

En AMCOR RIGID PACKING se
desempeid como Técnico en
Control de Calidad (enero-julio
2023), realizando control de
produccion, recepcion de materia
prima, aplicacion de normas FSSC
22000 y elaboracién de certificados.
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Fortalezas

visualizadas: es
amable, wuna lider
empatica y resolutiva,
muy adaptable vy
autodidacta,

orientada al
crecimiento y

consciente de sus
fortalezas y areas de
mejora.

Actualmente es jefa de Planta en
Anthony’s Pasteleria (desde
septiembre 2023), supervisando a

45 personas, planificando
produccion, liderando innovacion,
control de  costos, calidad,

mantenimiento vy
produccion.

reportes de

Carlos
Ivan
Recinos
Vela

Super
inten-
dente
de
produ
ccion

Geren-
cial/ de
superv
ision

oS TTcoowvo=Zz

Univ
ersid
ad
Naci
onal
de El
salv
ador

12/0

1202

Univ
ersita
rio/
Inge
nieri
a

Estado civil casado,
vive con su esposa,
quien también es su
dependiente

economico. Reside
en casa propia en
Tecoluca, San
Vicente, junto a su

esposa. Presenta
disponibilidad
inmediata por
necesidades
personales.

Es ingeniero

agroindustrial y en la
actualidad trabaja en
Ingenio Jiboa mismo
donde empez6 su
carrera, lo que nota
compromiso con la
empresa. Fortalezas

visualizadas: tiene
comunicacion

asertiva, es
colaborador, practico,
orientado a
resultados y

comenzo su trayectoria profesional
en el Ingenio Central Azucarero
Jiboa S.A. de C.V. como Ayudante
de Mecénico (mantenimiento 2020),
apoyando en labores preventivas y
correctivas en  equipos de
produccion.

Trabajo6 como Mecanico en los
mantenimientos 2021 y 2022,
encargado de reparaciones en
cajas reductoras, chumaceras,
ejes, pruebas hidrostaticas vy
valvulas mariposa.

Se desempefd como Auxiliar 2° de
Fabrica en las zafras 2020-2021,
2021-2022 y 2022-2023, apoyando
en procesos operativos, supervision
de produccion, rotacion de equipos
y limpiezas de planta.

Actualmente, desde junio de 2023,
es Auxiliar IV de Fabrica en el
mismo ingenio, con 30 personas a
cargo coordinando turnos, control
de produccién, indicadores de

$1,050 | $1,600
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motivado
crecimiento.

por el

calidad, mejoras de procesos y
mantenimiento de valvulas criticas

José
Luis
Miranda
Cerritos

Super
inten-
dente
de
produ
ccion

Geren

cial/ de
superv
ision

O —TTcoono =z

Univ
ersid
ad
Naci
onal
de El
salv
ador

9/09/
2025

Univ
ersita
rio/
Inge
nieri
a

Estado civil casado,
vive en casa propia
con su esposa y sus
hijos en San Esteban
Catarina, San
Vicente, sus
dependientes

econdmicos son sus
hijos, puesto que su
esposa trabaja de
forma independiente
como docente. Es
Ingeniero Agrénomo,
menciona desea
cambiar de trabajo
motivado a adquirir
mayor experiencia en

el area. Fortalezas
visualizadas,
cumplido, sigue
instrucciones
precisas colaborador,
orientado y
motivador,
consciente del

entorno competitivo.

Técnico en Produccién Acuicola en
CENDEPESCA (2007-2008),
brindando asesoria en piscicultura y
capacitacion a cooperativas en
Chalatenango y La Paz.

Técnico en Produccién Acuicola en
ZAMORANO, Proyecto FOMILENIO
(2010-2012), impartiendo Escuelas
de Campo, planes de negocio y
asistencia técnica en manejo
productivo.

Asistente de Investigacion en
Proyecto de Adaptacion de Tilapia a
Medio Salino (2006-2010), a cargo
de montaje de laboratorio,
operacion y produccién
experimental en Jiquilisco.
Administrador Productivo en la
Asociacion Cooperativa Las
Américas La Bermuda, Suchitoto,
con funciones de planificacion,
comercializacion y supervision de
cultivos acuicolas. (2013-2021)
Actualmente en Productos
Alimenticios Sello de Oro S.A. de
C.V, en produccion de alimentos
balanceados, coordinando con
calidad, logistica y mantenimiento,
con rol técnico-coordinativo.

Salario
base +
bonos
por
metas

$1,200
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ENTREVISTA E INFORME LABORAL

PUESTO EVALUADO: SUPERINTENDENTE DE PRODUCCION

RESUMEN CV Y ENTREVISTA - ASPIRANTE N°1
El aspirante cuenta con estudios universitarios en Ingenieria industrial, se graduo

de la universidad Centroamericana “José Simedn Cafias”, cuenta con experiencia
laboral de mas de 5 afos en el area de ingenieria de procesos, ingenieria de
produccion y control.

En el area de produccion empezo laborando en la empresa Intradesa en el
periodo 2018-2919 como ingeniero de procesos y proyectos en el cual apoyo en
el liderazgo de proyectos para el area de produccién, evaluacion y mejora de
procedimientos y procesos. Posteriormente trabajo en el puesto de ingeniero de
planta en HANES Brand INC, en el periodo de 2020-2022 realizando funciones
como liderar el desarrollo de aplicaciones para mejora de procesos, conocimiento
de diferentes metodologias de proyectos, a través de herramientas de mejora
continua y mapeo de flujo de valor.

Posteriormente se ha desempefado en otras areas, entre ellas Analista de
Procesos Senior en SAC Integral S.A en 2022-2023, Jefe de calidad y procesos
en el Banco de Fomento Agropecuario en el periodo de 2023-2024, y Jefe de
planificacion estratégica y mejora continua en el Hospital El Salvador, funciones
en las que lider6 gestidbn de procesos, mejor continua, auditorias internas y
coordinacion de areas

Su formaciéon complementaria incluye: certificado lean six sigma, certificado
auditor iso 9001:2015 entrenamiento black belt lean six sigma certificado
treatment & leadership certificado en herramienta de business intelligence con
POWER BI. Posee dominio intermedio del idioma inglés.

Durante la entrevista, el candidato se mostré6 comunicativo, seguro, respetuoso,
amable, mostrd interés por retomar funciones en el area de producciéon. Se
identificaron como fortalezas en la comunicacién, liderazgo, toma de decisiones,
resolucion de conflictos.
ASPIRANTE N°1
DATOS DEL ASPIRANTE

e Nombre: Christian Alfredo Menéndez Solorzano Sexo: Masculino

e Nivel académico: Ingeniero industrial Edad: 30

e Cargo actual: Jefe de Planificacion Estratégica y mejora continua
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e Puesto solicitado: Superintendente de produccion
e Fecha de aplicacion: 12 de septiembre 2025

RESULTADO DE LA PRUEBAS
» Test de inteligencia OTIS sencillo

Los resultados en la prueba muestran un CIl global de 120, esto indica que el
evaluado posee una inteligencia superior promedio, es decir que posee una
capacidad superior al resto de la poblacion para utilizar su razonamiento al
momento de comprender y resolver los problemas, posee facultad para aprender,

comprender y abstraer conceptos para luego aplicarlos en la resolucién de
problemas.

> Técnica Cleaver

NG CLEAVER En cuanto a los resultados obtenidos por la
persona evaluada: Responde a los retos
con prontitud, es flexible, tiende a ser
iniciador, responde rapidamente a la
I 1A competencia, la caracteristica principal del
i /| sujeto es la empuje, lo que indica una

L4
———

—
.
|

R \ \\ /] persona con dominancia alta son atraidas
-/ W N wdd por los retos y si estos no existen crean
. : s situaciones  retadoras qué  vencer,

:L———| competitivos, egoceéntricos. Se
— desenvuelven mejor si tienen poder,
autoridad y responsabilidad. Piensan en grande y desean que su autoridad no sea
discutida. Trabajan largas horas, con insistencia, hasta solventar alguna situacion
dificil. Se interesan por lo poco usual y lo aventurado, son curiosos, tienen una
gran variedad de intereses, siempre quieren probar algo nuevo o distinto.

CONCLUSION

A partir de los datos obtenidos a través de las pruebas psicoldgicas, experiencia
laboral y entrevista se concluye que, el seior Christian Menéndez posee el perfil
idéneo para el puesto de Superintendente de produccion. Posee competencias
técnicas y personales alineadas con los requerimientos del puesto, entre ellos se
mencionan: habilidades de liderazgo, buena comunicacion, buenas relaciones

interpersonales, toma de decisiones, iniciativa, resolucion de conflictos, manejo
de personal, tolerancia al estrés.

RESUMEN CV Y ENTREVISTA - ASPIRANTE N°2
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La aspirante cuenta con estudios universitarios en Ingenieria industrial, se graduo de
la universidad Centroamericana “José Simedén Canas”, cuenta con experiencia
laboral de mas de 10 afios en el area de produccion.

La candidata ha laborado durante 10 anos en la empresa UNILEVER El Salvador
Supply Chain Company, periodo en el cual ha ocupado diferentes cargos en el area
de produccion, entre ellos se menciona Asistente de costos en el periodo de 2014-
2015, realizando funciones de anélisis y manejo de costos de conversidon e inventario
de plantas de detergentes y alimentos.

Posteriormente ejercié el cargo de Asistente Almacén de Materiales Foods en el
periodo 2015-2016 gestionando inventarios, logistica y administracién de ingresos,
manejo de materiales para abastecimiento a plantay terceros.

En el periodo de 2016-2017 ocupd el cargo de Operador Administrativo de
Manufactura realizando actividades de administracion y supervision del
cumplimiento de normasy estandares de produccién, calidad y seguridad industrial
en planta de alimentos.

En el periodo 2017-2021 ocupo el cargo de Coordinadora de Manufactura Foods
coordinando los procesos del area de manufactura, asegurando el cumplimiento de
estandares de calidad, seguridad ocupaciones y mejora continua.

En el periodo 2021- a la actualidad es Coordinadora Foods TIM, gestionando e
implementando proyectos de innovacion de producto, seguridad de suministro.

Su formacion complementaria: Diplomado Joven Con Valor 3ra Generacion
Empresa padrino: Unilever El Salvador SCC. Diplomado en Finanzas Universidad
Centroamericana “José Simeodn Canas”. Maestria en Direccion de Empresas
Universidad Centroamericana “José Simedn Cafas”. Posee dominio intermedio
delidioma inglés

Durante la entrevista se mostré segura, comunicativa, respetuosa, colaborativa con
el proceso, se identificaron fortalezas de liderazgo, toma de decisiones, resolucidon
de conflictos.

ASPIRANTE N°2

DATOS DEL ASPIRANTE

Nombre: Roxana Cristabel Ayala Pleitez

Sexo: Femenino Edad: 35 afios

Nivel académico: Ingeniero industrial

Cargo actual: Home Care TIM Senior Specialist
Puesto solicitado: Superintendente de produccion
Fecha de aplicacion: 15 de septiembre 2025

RESULTADO DE LA PRUEBAS
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» Test de inteligencia OTIS sencillo

Los resultados en la prueba muestran un CIl global de 114, esto indica que la
evaluada posee una inteligencia superior, es decir que posee una capacidad
superior al resto de la poblacidon para utilizar su razonamiento al momento de
comprenderyresolver los problemas, sus capacidades intelectuales se caracterizan
por la originalidad, creatividad y excepcionalidad para aprender, comprender y

abstraer conceptos para luego aplicarlos en la resoluciéon de problemas.
» Técnica Cleaver

En cuanto a los resultados obtenidos por la persona evaluada: Responde a los
TECNICA CLEAVER retos con prontitud, es flexible, tiende a ser
iniciador, responde rapidamente a la

10 100 100
o5

. : - competencia, la caracteristica principal del
: : e sujeto es la empuije, lo que significa que es
" - S una persona con dominancia alta, atraida por
- los retos. Competitiva. Suelen ser directos,
positivos e incisivos cuando tratan con la
gente. Se desenvuelven mejor si tienen
poder, autoridad y responsabilidad. Piensan
: | engrande y desean que su autoridad no sea
discutida. Trabajan largas horas, con insistencia, hasta solventar alguna situacion
dificil. Su motivacién surge de la autonomia y asumir retos, sin embargo, en
situacion de presion modifica su comportamiento con tal de llegar al objetivo, es
un seguidor ejemplar de las politicas hasta el grado de parecer poco flexible o
arbitrario; desea la armonia y prefiere las atmdsferas favorables.

g
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CONCLUSION

Considerando su experiencia laboral en los 10 afos laborando en el area de
produccion, el desempefio observado en la entrevista y pruebas psicolégicas se
evidencia que Roxana posee el perfil idoneo para el puesto de Superintendente
de produccion. Presenta competencias técnicas y personales que indican que
podra contribuir de manera efectiva a la organizacién. Roxana Ayala cumple con
el siguiente perfil: habilidades de liderazgo, buena comunicacion, buenas
relaciones interpersonales, toma de decisiones, iniciativa, resolucién de
conflictos, supervisién del personal, tolerancia al estrés.

RESUMEN CV Y ENTREVISTA - ASPIRANTE N°3

La aspirante cuenta con estudios universitarios en Ingenieria industrial, se gradud
de la universidad Centroamericana “José Simedn Cafas”, cuenta con experiencia
laboral de 3 afios en el area de ingenieria en produccion.
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Inicié realizando una pasantia en la empresa Intradesa en el periodo de 2019-
2021 como asistente administrativa realizando funciones de gestion del proceso
de compra. Se encargd de supervisar la eficiencia de los operarios en maquilas,
se encargaba de medir la eficiencia de los operarios a través de corridas de
tiempo, asi mismo brind6 apoyo en el area de ingenieria.

Posteriormente trabajo como Ingeniera interina en el afio 2021-2022. Realizando
funciones de analisis, documentacién y mapeo de procesos. Lider de proyecto en
el area de corte. Identificacion de oportunidades de mejora en procesos de
produccion.

Desde 2022 a la actualidad se encuentra laborando en CROWLEY como Analista
de Contabilidad realizando funciones como: proporcionar soluciones e
informacion precisa para asegurar la facturacion adecuada de los clientes.
Ejecutar analisis de datos, generar informes y crear paneles utilizando datos
financieros.

Su formaciéon complementaria: Curso completo de Python Bootcamp From Zero
to Hero in Python UDEMY. Taller de Introduccion a POWER BIl. Posee dominio del
idioma inglés en nivel avanzado.

Durante la entrevista se mostré un poco nerviosa, respetuosa, amable, evidencio
un pensamiento visionario, mentalidad emprendedora, disposicion para asumir
nuevos retos, adecuado valor de la vida y de la familia. Se identificaron fortalezas
en trabajo en equipo, toma de decisiones.

ASPIRANTE N°3

DATOS DEL ASPIRANTE

Nombre: Tania Lissette Pérez Nicia Sexo: Femenino Edad: 30 afios
Nivel académico: Ingeniero industrial

Cargo actual: Analista de Contabilidad |

Puesto solicitado: Superintendente de produccion

Fecha de aplicacion: 16 de septiembre 2025

RESULTADO DE LA PRUEBAS
> Test de inteligencia OTIS sencillo

Los resultados en la prueba muestran un CI global de 120, esto indica que la
evaluada posee una inteligencia superior, es decir que posee una capacidad
superior al resto de la poblacion para utilizar su razonamiento al momento de
comprender y resolver los problemas, sus capacidades intelectuales se
caracterizan por la originalidad, creatividad y excepcionalidad para aprender,
comprender y abstraer conceptos para luego aplicarlos en la resolucion de
problemas.
» Técnica Cleaver
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En cuanto a los resultados obtenidos por la evaluada es: seguidor apegado al
orden y los métodos o sistemas,

necesita conocer los hechos o

o procedimientos establecidos para
o o EZ tomar  decisiones, se  apega
meticulosamente a los estandares
establecidos, la caracteristica principal
de la evaluada es la de apego, lo que

TECNICA CLEAVER

/
/
/
85 /
/
/
/
/
/

o \\ /I o \\ “ \\ 7 nos indica una persona que posee
W, Sy v dominancia alta, es pacifica y
Pyt - p : :

o . adaptable para evitar conflictos, busca

: : : apreciacion y es facilmente herido por
otros. Es leal, humilde, ddcil, trata
siempre de hacer las cosas lo mejor posible, es cautelosa, conservadora, toma
decisiones lentamente y no sin antes haber revisado minuciosamente la
informacion disponible. Por su renuencia en la toma de decisiones puede esperar
a ver las tendencias del grupo antes de decidir algo. Por lo general actua de forma
cautelosa y muy diplomatica, es capaz de moldearse a la imagen que otros

esperan de ella.

CONCLUSION
A partir de los datos obtenidos a través de los 3 anos de experiencia laboral,

pruebas psicologicas y el desempefio observado en la entrevista se concluye que
Tania Pérez posee el perfil idoneo para el puesto de Superintendente de
produccion, ya que posee competencias técnicas y personales alineadas con los
requerimientos del puesto, entre ellos se mencionan: complimiento de normas,
orden y planificacién, buenas relaciones interpersonales, capacidad de
adaptacion, toma de decisiones, resolucion de problemas.

-
—

Lic. cam|la Fabiola Orellana Cafadas
LICENCIADA EN PSICOLOGIA |
2409 JV.P.P No. 2418
EI salvador C.A
J——
— -""_l‘

Licda. Camila Fabiola Orellana Canadas

Analista de reclutamiento y selecciodn.
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EVALUACION DE ASPIRANTES PUESTO DE SUPER-INTENDENTE DE PRODUCCION

N°
Nombre | Puesto Rango | Ed | S | Univer | Fecha | Grad
Complet | que aplica | del ad | e | sidad de (o)

o] puesto X evalua | Acad
(o] cion émic
o

1 Christia | Superinte | Ingeni | 30 | M | Univer | 12/09/ | Univ
n ndente de | ero sidad 25 ersita
Menénd | produccio Centro rio
ez n americ

ana
“José
Simeo
n
Cafias

Estado civil
casado, vive con
su esposa en
casa propia.
Reside en San
Salvador.
Inmediata
disponibilidad.

Manejo de
Excel,
metologias Lean
Six Sigma,
herramienta de
negocios
inteligente  con
POWER BI,
inglés
intermedio

Fortalezas
visualizadas:
Respetuoso,
amable,
habilidades
comunicativas.

Cuenta con mas
de 5 afios de
experiencia en el

Area de
Ingenieria de
Procesos,

Inici6 realizando una pasantia en
Intradesa en el periodo 2018-2019.
Realizaba funciones de seguimiento e
implementacién de la mejora continua
de diferentes areas para optimizar los
procesos existentes. Lideraba
proyectos para el area de produccion.
Terminé la relacién con la empresa ya
que se le presenté otro oportunidad en
la empresa de HANES Brand INC como
ingeniero de planta en el periodo de
2020-2022. Se encargaba de liderar el
desarrollo de aplicaciones para mejora
de procesos, incrementar la
productividad del proceso,
asegurandose de que las operaciones
se ejecuten, realizacion de proyectos
de mejora. Manejaba productos vy
procesos de creacion de brasieres y
cuellos de botella. Contaba con 9
personas a cargo.

Posteriormente trabajé en la empresa
SAC Integral S.A en 2022-2023 en el
cargo de Analista de Procesos Senior,
apoyando en la implementaciéon de
Gestidon por procesos en la institucion,
lider en proyecto de mapeo y mejora de
procesos, evaluacién y mejora de
politicas, manuales y procedimientos.
Luego laboré en la empresa Banco de
Fomento Agropecuario como Jefe de

$1,000

$1,500

Segund
a opcioén
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Ingenieria de
Produccion y
Control;

Conocimientos y
habilidades en
herramientas de
planificacion de
produccion y de
mejora continua.

calidad y procesos en el periodo de
2023-2024, coordinando diferentes
areas para la creacién y/o modificacion
de los procesos y/o documentacion
interna, planeaciéon y ejecucion de
auditorias internas 'y control de
indicadores.

Su ultimo puesto laboral ha sido en el
Hospital ElI Salvador como Jefe de
planificacién estratégica y mejora
continua en el periodo 2024-2025,
realizando funciones de planificacién y
coordinacién de acciones que permitan
el fortalecimiento de la mejora continua
de procesos instituciones

Roxana
Cristabe
| Ayala
Pleitez

Superinte
ndente de
produccio
n

Univer
sidad
Centro
americ
ana
“José
Simeod
n
Cafias

Estado civil
soltera, vive
sola,
actualmente
reside en

Colombia desde
hace dos meses.
Es originaria de
Chalatenango,

sin embargo,
vivib en San
Salvador para
iniciar su
carrera, la cual
culmind en el
2014. Cuenta
con 10 afos y 4

meses de
elaborar en la
empresa

Unilever, en la

Empez06 realizando una pasantia en el
periodo 2012-2013 como asistente de
produccion, realizando funciones de
control de inventarios de materia prima.
Posteriormente laboré como
Instructora de Ingenieria de Métodos
en el afos 2013 impartiendo
laboratorios practicos dentro de la
Universidad Centroamericana “José
Simedn Cafias”. Por un corto tiempo en
el afio 2014 labor6 en corporacion
Grupo Q EIl Salvador como Analista de
Mercadeo  Relacional, realizando
funciones como: depuracion de bases
de datos de clientes, ejecucion basico
de comunicacion MiGrupoQ.




que ha ido
ascendiendo en

diferentes
cargos dentro de
la empresa.
Manejo de
avanzado de
software

Microsoft Office,
Microsot Project,
Microsoft Visio,

Sistema  SAP,
Sistema Dosing,
planner y
project.  Ingés
intermedio.
Fortalezas
visualizadas:
respetuosa,

decidida, gentil.

Inici6 trabajando en el area de
produccion en el periodo de 2016-
2017. Realizaba funciones de
administracién y  supervision del
cumplimiento de normas y estandares
de produccion, calidad y seguridad
industrial en planta de alimentos.
Manejo de personal, logistica de
produccion. Manejo de materiales e
inventarios. viendo toda la parte de
logistica en abastecimiento de
materiales para la planta de produccion
de alimentos en El Salvadorera la
encargada de la gestion de del
abastecimiento de materias primas
y materiales de empaque en la planta
de acuerdo con los planes de
produccion. Dentro de la empresa
UNILEVER ascendi6 a coordinadora de
Manufactura Foods

en el afo 2017-2021 realizando
actividades de coordinacion de todos
los procesos del area de manufactura,
asegurando el cumplimiento de
estandares de calidad, seguridad
ocupacional 'y mejora continua,
garantizando la fluidez de la operacion
del area productiva desde la recepcion
de la materia prima, hasta el empacado
del producto terminado, teniendo
constante comunicacion con éareas de
soporte. Contaba con 135 personas a
su cargo. En el periodo de 2021-2025
ascendio al cargo de coordinara Foods
TIM gestionando e implementando
proyectos de innovacién de producto,
seguridad de suministro, mejora de
calidad, reestructuracion y flexibilidad
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en planta de alimentos de El Salvador,

asegurando altos estandares de
calidad, bajo <costo y optimo
desempeno,

Tania
Lissette
Pérez
Nicia

Superinte
ndente de
produccio
n

Ingeni
era

30

Univer
sidad
Centro
americ
ana
“José
Simed
n
Cafias

17/09/
25

Univ
ersita
rio

Estado civil
casada,

comenta que se
casO0 hace dos

anos, habla
sobre su vida
personal a

futuro, comenta
que desea tener
hijos en 4 afios y

que planea
poner un
negocio para
poder tener
diferentes

entradas de
dinero, vive en
casa propia,
reside en San
Salvador.

Comenta que
empezé en el
area laboral
como pasante
en la empresa
de intradesa, en
el area de
produccion.

Empezé realizando una pasantia como
asistente administrativo en el periodo
de 2019-2021 realizando funciones de
gestion del proceso de compra.
Procesar solicitudes de facturas y
validar informacién recibida, se
encargaba de supervisar la eficiencia
de los operarios en maquilas, asi
mismo brinda apoyo en el area de
ingenieria ejecutando proyectos de
lineas de produccién, durante sus
ultimos dos meses contribuyé en el
proceso de la creacién de un estilo de
camisa, donde se encargaba de
supervisar las operaciones desde el
pegado del cuello, se encargaba de
tomar los tiempos estédndar y haciendo
los célculos de las corridas de tiempo,
para verificar la eficiencia y tratar
cumplir con el tiempo ideal de la
operacion.

Posteriormente en el periodo de 2021-
2022 empezd trabajando en HANES
BRAND INC como Ingeniero interino.
Realizando funciones de analisis,
documentacién y mapeo de procesos.
Lider de proyecto en el area de corte,
se encontraba en la planta de corte de

$1,200

$1,800

Tercera
opcion
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Manejo de
Excel, procesos
en POWER BI,
inglés avanzado
Fortalezas
visualizadas:
Respetuosa,
amable, gentil,
visionaria

tela, donde supervisaba el cortado de
cuello en camisas. ldentificacion de
oportunidades de mejora en procesos
de produccién. Se

encargaba de supervisar las
operaciones de produccién, mediante
su estadia en la empresa realizd un
proyecto en Excel durante un afo para
mejorar la eficiencia de la produccién
dentro de la empresa, el objetivo era
gue se pudiera ingresar la informacion
de los lotes que se iban a cortar y que
automaticamente brindaran el pago,
incluyendo el nimero de personas que
acompafnaban la operacion. En este
trabajo tenia una persona a su cargo.
Termind su relacion con la empresa por
una mejor oportunidad laboral en la
empresa CROWLEY como

Analista de Contabilidad en el periodo
de 2022-2025 realizando funciones
como: proporcionar soluciones e
informacion precisa para asegurar la
facturaciéon adecuada de los clientes,
trabajando con varios sistemas vy
manteniendo una comunicacién
adecuada con otros equipos para
ofrecer mejores soluciones. Ejecutar
analisis de datos, generar informes y
crear paneles utlizando  datos
financieros.
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1.Resumen

Regresando a Casa: Fortalecimiento emocional y estrategias de afrontamiento

en hombres migrantes retornados (18—-25 afios) en San Salvador Este Cantén
San Bartolo.

Autores
Barillas Alvarado Fabiola Guadalupe, Chacdon Mulato Walter Efrain, Orellana

Cafiadas Camila Fabiola, Rivera Avalos Karen Tatiana, Ruano Guzman Lorena
Alejandra.

Palabras Clave

IMigracion de retorno, Salud mental, Estrés post-migratorio, Resiliencia, Psicologia
comunitaria, Masculinidad, Terapia Marrativa, San Salvador Este.

Introduccién y Justificacion

El fendmeno masivo del retorno migratorio en El Salvador exponen a millas de
jovenes hombres (18-25 afios) a una severa crisis de salud mental y riesgo de
exclusion social. Datos recientes de la OIM (2024) y OLM ONU Migracion (2024) en
San Salvador evidencian la urgencia de atender a esta poblacion, que enfrenta
estigma social, ruptura de proyectos de vida y la presion del mandato de masculinidad
que minimiza sus necesidades emocionales. Este proyecto responde a la Estrategia
Macional de Salud Mental (MINSA-OPS) y se distingue por su enfoque pionero,
psicosocial y no clinico dirigido especificamente a la poblacién masculina retornada.

Metodologia e Intervencion
El disefio metodoldgico es de Investigacion-Accidn Participativa (IAP), garantizando la
co-creacion de soluciones y el empoderamiento. La intervencion se extiende por 12
meses implementando dos ciclos intensivos de 3 meses de duracién cada uno, lo que
permite duplicar el alcance y ajustar la metodologia (Mes 6: Interciclo).

La estrategia metodoldgica integra tres enfoques clave a través de cuatro vectores de
intervencion:

1. Afrontamiento Emocional (TCCi/Tercera Ola). Talleres practicos y estructurados
para el entrenamiento en habilidades de regulacion emocional y la aplicacion de
estrategias adaptativas (e)]. mindfulness, resolucidon de problemas).

2 _Expresion Emocional (Marrativa): Uso de la Terapia Narrativa (White & Epston)
para la externalizacion del estigma y la resignificacion del retorno mediante
tecnicas como la Linea de Vida, reconstruyendo la identidad desde una
perspectiva de agencia.

3. Atencién Especializada (Vector Transversal): Implementacion continua de un
Protocolo de Referencia y Primeros Auxilios Psicolégicos (PAP) durante los 12
meses, asequrando la deteccién, contencién y la vinculacién efectiva de casos de
riesgo con los servicios de salud mental externos (MINSAL).

\ 4 Reinsercidon Social (Comunitaria): Fortalecimiento de competencias sociales y
s\\ promocién de la autogestion de grupos de apoyo mutuo, _egia_p-:iales para la
\\\ - sostenibilidad y la reintegracion comunitaria. —:_:-—._-'-'-‘-;:33;“&




%

Evaluacion y Resultados Esperados ‘
La evaluacion se realizara de forma unica y final al concluir la intervencion (Mes 1_
permitiendo medir los cambios obtenidos en los niveles de afrontamiento, sintomas
emocionales y percepcion de autoeficacia.

Se emplearan instrumentos estandarizados (CRI-A, SCL-90-R) vy técnicas cualitativas
(entrevistas narrativas) para integrar los resultados cuantitativos y cualitativos en un
analisis mixto.

Finalmente, se elaborara una sistematizacion de la experiencia, que documentara el

impacto y las lecciones aprendidas para fortalecer futuras réplicas del proyecto.

Resultados Esperados:
« Incremento estadisticamente significativo en el uso de estrategias de afrontamiento
adaptativas.
+« Reduccion de los indicadores de riesgo psicosocial y de la sintomatologia emocional
en ambos ciclos de intervencion.
= Establecimiento de redes de apoyo de pares autosostenibles y un Protocolo de
Referencia funcional y vinculado a servicios locales.

Conclusion

El proyecto "Regresando a Casa" es una intervencion integral de 12 meses que aborda
la crisis emocional de los jovenes retornados desde un modelo robusto. Su enfoque en la
deconstruccion de la masculinidad, la efectividad a largo plazo y el fortalecimiento
comunitario es crucial para lograr una reintegracion psicosocial efectiva, reduciendo la
probabilidad de re-migracion o vinculacién con estructuras delictivas, y promoviendo la
salud mental como pilar del desarrollo nacional.




traumaticas durante su migracion. Esta situacion es particularmente grave en el area de
intervencidn: segun la OLM ONU Migracidn, en el periodo 2022-2024 se ha registrado el
retorno de 2,636 hombres adultos dnicamente en el departamento de San Salvador.
Estos volimenes masivos evidencian una crisis de salud mental en esta poblacion. De
hecho, la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) reporté que mas de
2,000 salvadorefios deportados recibieron servicios de salud mental y apoyo psicosocial
durante 2024. En zonas como San Salvador Este (llopango, Mejicanos, Soyapango),
estos jovenes enfrentan estigma social ('fracasado’, 'deportado'), ruptura familiar,
desempleo vy falta de espacios de contencidon emocional.

Este proyecto surge como una necesidad urgente de intervenir desde una perspectiva
psicosocial comunitaria, no clinica, para reducir el riesgo de exclusion social, re-
migracion o vinculacién con estructuras delictivas.

Muestra propuesta es pionera y esencialmente diferente a los esfuerzos actuales, ya que
se dirige especificamente a la poblacidn masculina retornada, una comunidad donde los
problemas emocionales son histéricamente minimizados e invisibilizados.

Si bien la OIM apoya a miles de retornados con servicios de apoyo econdmico vy
psicosocial , su Informe de Resultados 2023 evidencia gue la gran mayoria de las
iniciativas se centran en la reintegracion econdmica (becas, empleabilidad) y actividades
psicosociales amplias. La revision de estos programas no muestra la existencia de un
modelo especializado que aborde, a nivel comunitario v con un enfoque no clinico, la
reconstruccion de identidad, el manejo de emociones y el estigma de la masculinidad
para este grupo especifico.

Ademas, responde a la Estrategia Nacional de Salud Mental 2022-2030 (MINSA-OPS),
la cual prioriza la prevencion del deterioro emocional en poblaciones vulnerables,
basandose en la Encuesta Macional de Salud Mental del pais, que subraya la alta
prevalencia de trastornos en la poblacion salvadorena.




3. Fundamentacion Teodrica

El ciclo migratorio, lejos de concluir con el movimiento fisico, impone una fase de reajuste y crisis -
al regresar al punto de origen. Desde una perspectiva psicoldgica, el retorno forzado o de
proyecto truncado se define como un evento vital estresante de alta intensidad.

En esta fase, la teoria de Joseba Achotegui scbre el Duelo Migratorio resulta fundamental.
Achotegui (2009) describe que los jovenes retornados experimentan un duelo complejo vy maltiple.
Este duelo no solo es por las personas o el entorno de destino, sino, crucialmente, por la ruptura
del proyecto de vida o la expectativa de éxito que motivé el viaje (Aruj, 2008). Al regresar sin
cumplir el propdsito de obtener éxito econdmico, se produce una crisis de rol y una severa
afectacion de la autoestima, lo cual se agrava por el mandato de masculinidad que exige el rol de
proveedor.

Esta situacion exacerba la wulnerabilidad psicosocial. El Modelo VIA (Vulnerabilidad,
Incertidumbre y Apoyo/Asistencia) es til para comprender este estado, pues sefiala que los
retornados estan expuestos a secuelas traumaticas del viaje, una profunda incertidumbre sobre
su futuro laboral y la necesidad urgente de apoyo psicosocial (Jardon & Hernandez, 2019).
Ademas, deben lidiar con el estigma vy la discriminacion en su sociedad de origen (OIM, 2020), un
factor social que impacta directamente en su salud mental y dificulta la reintegracién social.

El ciclo migratorio, lejos de concluir con el movimiento fisico, impone una fase de reajuste vy crisis
al regresar al punto de origen. Desde una perspectiva psicolégica, el retorno forzado o de
proyecto truncado se define como un evento vital estresante de alta intensidad.

En esta fase, la teoria de Joseba Achotegui sobre el Duelo Migratorio resulta fundamental.
Achotegui (2009) describe que los jdvenes retornados experimentan un duelo complejo y multiple.
Este duelo no solo es por las personas o el entorno de destino, sino, crucialmente, por la ruptura
del proyecto de vida o la expectativa de éxito gque motivd el viaje (Aruj, 2008). Al regresar sin
cumplir el propodsito de obtener éxito econdmico, se produce una crisis de rol y una severa
afectacion de la autoestima, lo cual se agrava por el mandato de masculinidad que exige el rol de
proveedor

Esta situacion exacerba la vulnerabilidad psicosocial. El Modelo WVIA  (Vulnerabilidad,
Incertidumbre y Apoyo/Asistencia) es Util para comprender este estado, pues sefiala que los
retornados estan expuestos a secuelas traumaticas del viaje, una profunda incertidumbre scbre
su futuro laboral vy la necesidad urgente de apoyo psicosocial (Jardon & Hernandez, 2019).
Ademas, deben lidiar con el estigma y la discriminacion en su sociedad de origen (OIM, 2020), un
astor social que impacta directamente en su salud mental y dificulta la reintegracion social.




blisqueda de sentido es la motivacion principal de la vida. Esta imposibilidad de vincularse

con lo que brinda un sentido de vida provoca crisis emocionales debido a la constante
frustracion, asi como la incapacidad para lograr objetivos personales y realizar actividades
gue proporcionen una razon de ser que nutra el alma.

Cuando se pierde el interés y la motivacion, y no existe un proposito que oriente a la
persona, surge el sentimiento de para qué estoy vivo, para queé existo. Y muchos conflictos
mentales y emocionales surgen a partir de esto Lucia O, (2023).

La separacion familiar como resultado de la migracion forzada y la condicion de refugiado se
ha convertido en un fendmeno global gque causa dafios duraderos a la salud fisica vy
emocional de innumerables nifios en todo el mundo. Existe una necesidad urgente de
abordar las secuelas perjudiciales de la separacién entre padres e hijos mediante
estrategias de intervencién que busquen reparar el impacto negativo de la ruptura del
vinculo afectivo en el desarrollo saludable del nifio. Este articulo tiene wvarios objetivos.
Frimero, resumimos brevemente décadas de investigacion que documentan el impacto
dewvastador que la separacion familiar abrupta puede tener en los nifios. Jons, (2024)

El Sindrome de Ulises (el sindrome del inmigrante con estrés cronico y miultiple) se
fundamentaria psicolégica y psicosocialmente en esta mezcla de soledad, fracaso al
alcanzar los objetivos, experiencia de privaciones severas y miedo. Elementos que
intensifican el impacto de los estresores. Diversidad no es lo mismo experimentar un solo
estresor que varios, v ademas se intensifican. Ya hemos indicado en la seccion previa:
miedo, soledad, fracaso, etcétera. cronicidad. No es lo mismo experimentar una situacion
estresante durante unos pocos dias o semanas que vivirla durante meses o hasta afios. El
estrés se acumula y numerosos inmigrantes emprenden verdaderas odiseas gue se
extienden durante afios. Podemos afirmar que tienen una "mala vida” mas que simplemente
un "mal dia". Anchotegui, (2009)

En cuanto al Modelo de resiliencia comunitaria este se basa en la conjuncién singular de
capacidades de autocuidado que provienen de la psicoterapia somatica, es un instrumento
para fomentar la salud mental a nivel global y puede ser ajusitado a diversos grupos
poblacionales. Los individuos que aprenden consiguen habilidades esenciales para hacer
frente al estrés de una manera mas efectiva y desarrollan un entendimiento compasivo de
sus propias respuestas ante el trauma y el estrés, empleando su propio cuerpo como
ecurso de fortaleza. Grabbe, L., Duva, I. M., & Nicholson, W. C. (2023).
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4. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Fromowver el bienestar emocional y el desarrollo de estrategias de afrontamiento
adaptativas en hombres migrantes retornados (18-25 afios) del municipio de San
Salvador Este, mediante un programa comunitario orientado al fortalecimiento de
recursos personales, el apoyo social y la integracion comunitaria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

01 Desarrollar un modelo grupal psicosocial especializado para hombres
retornados, centrado en la deconstruccidn del estigma de la masculinidad, el
manejo del estrés v la promocidn de estrategias de afrontamiento saludables.

(02 Establecer un protocolo de referencia y acompafamiento para los casos que
requieran atencidn psicoldgica especializada en coordinacion con los servicios
de salud mental

03 Generar espacios participativos de expresion, recreacion y reinsercion
(artisticos, deportivos, lidicos) que favorezcan la inclusion y la integracion
social de los participantes.

04 Facilitar la reinsercion social de los hombres migrantes retornados a través del
fortalecimiento de sus competencias psicosociales, la vinculacién con redes
comunitarias y la promocion de su participacion activa en el entorno social
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5. DESTINATARIOS DEL
PROYECTO

El proyecto esta dirigido a hombres migrantes retornados de Estados Unidos, con
edades entre 18 y 25 afos, residentes del departamento de San Salvador Este, quienes
se encuentran en condicion de riesgo psicosocial debido a los procesos de migracion,
retorno y reinsercion social.

Esta poblacion enfrenta desafios emocionales y sociales derivados de la experiencia
migratoria, tales como estrés, ansiedad, duelos por separacidon familiar, sentimientos de
frustracion, dificultades de reinsercion laboral y comunitaria y rupturas en sus redes de
apoyo.

Asimismo, el proyecto contempla la participacion de las familias de los participantes,
reconociendo su papel de manera fundamental en el proceso de reintegracion y
fortalecimiento emocional para los migrantes. Favoreciendo asi la cohesion familiar,
comprension de las experiencias vividas por los migrantes vy fortalecer en los migrantes
retornados el acompafiamiento afectivo y social dentro del entorno cercano.

For tanto, de manera complementaria, se contempla la participacion de sus familias vy
comunidad, como parte de las redes de apoyo de los migrantes, con el objetivo de
promover la reconstruccion de vinculos y el fortalecimiento de redes de contencidn
comunitaria.
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la ayuda sea relevante y duradera. Se enmarca en un enfoque Mixto (combinando informacion de
numeros y de historias) con un método principal llamado Investigacion-Accion Participativa (IAP).
Ademas, integraremos actividades ludicas (juegos, deportes, esparcimiento) para que el proceso
sea agradable.

7.1 Método Principal: Investigacion-Accion Participativa (1AFP)

La IAF es una forma de trabajar con la comunidad, no solo para ella. En el caso de los jovenes
retornados, esto significa que ellos no son solo "beneficiarios”, sino expertos en su propia
experiencia y agentes de cambio.

Se basa en un ciclo continuo de tres fases que garantiza que la intervencion se adapte a la vida
real de los jovenes en San Salvador Este:

Investigacion (Diagnostico): No asumimos lo que necesitan. Comenzamos preguntando y midiendo
como el estrés v el duelo migratorio estan afectando su salud mental. Esto nos da una informacion
generalizada y real de sus condiciones.

Accion (Intervencion): Con esa informacion, implementamos los talleres y las actividades, pero los
jovenes participan en el disefno y ajuste de los temas. La accion es flexible y se enfoca en
ensefiarles herramientas practicas.

Participacion y Reflexion: Este es el punto clave. Los jovenes analizan los resultados junto al
equipo profesional. Esto permite que el joven retornado pase de sentirse una "victima" o un
"fracaso” a ser alguien que tiene la capacidad de solucionar su problema (Afrontamiento Centrado
en el Problema, seglin Lazarus y Folkman).

En resumen, la IAP transforma la vulnerabilidad en competencia y resiliencia porque el proceso de
ayuda es un proceso de empoderamiento.




7.2 Enfoques Psicologicos a Utilizar

Para abordar el retorno como un evento vital estresante (Modelo VIA), se

utilizara una combinacién de herramientas probadas:

Enfogue Lo gue se busca hacer £ Como se realizara?
Romper el estigma vy la soledad. Trabajaremos en grupos, fuera de
L Buscamos que los jovenes se apoyen un consultorio clinico, para que la
Enfoque Comunitario . . ,
entre si y formen redes de apoyo mutuo bisqueda de ayuda sea vista como
para la reintegracion. algo normal y comunitario.

Redefinir la historia y reconstruir la
identidad. Ayudar al joven a ver su
Enfoque Marrativo retorno no como un “fracasc”, sino como
una experiencia de la cual puede salir

Se utilizaran técnicas para que el
joven "externalice” el sentimiento

de culpa o estigma y reescriba su

fortalecido (resiliencia). futuro.

Ensefiar herramientas practicas de Talleres estructurados con
Enfoque Cognitivo- afrontamiento. Damos técnicas concretas | ejercicios de simulacion y
Conductual (TCC) para manejar el estrés, la ansiedad y para | entrenamiento en habilidades

planificar su futuro (laboral o educativo). sociales.

7.3 Pautas de Intervencion
La intervencion se divide en dos grandes estrategias que se ejecutaran en
paralelo:

A. Intervencion Grupal Intensiva (Talleres Practicos)
Agui se desarrollan las habilidades de forma directa y estructurada:

Eje del Taller Lo que Aprenderan

Manejo del Estrés vy Teécnicas de respiracion, como identificar qué les causa estrés y como
Afrontamiento solucionar activamente ese problema, en lugar de solo evitar sentirlo.

A traves de la Linea de Vida, daran un nuevo significado a su viaje,
separando la persona del sentimiento de "fracaso" y recuperando su
autoestima.

Reescribir la Historia (Duelo
Migratorio)

Practicas para mejorar la comunicacion, la asertividad y simulacion
Habilidades de Reinsercion %
——

de entrevistas para facilitar su vinculacion laboral o educativa.

N T
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B. Estrategia de Redes y Sostenibilidad (Psicologia Comunitaria)
Esta estrategia es transversal y garantiza la sostenibilidad y la atencion a la complejidad
del fendmeno migratorio.

Mecanismo Proposito

Siun joven muestra sefiales de un problema de salud mental grave
Protocolo de (secuelas traumaticas, depresion intensa), se activa un flujograma claro
Referencia que permite darle Primeros Auxilios Psicologicos (PAP) y derivarlo a
instituciones especializadas.

Al finalizar los talleres, se promueve gue los jdvenes organicen y
mantengan sus propios grupos de apoyo. Esto garantiza que la red
social se mantenga como un recurso comunitario duradero.

Grupos de Apoyo
Mutuo

7.4 Fases de Ejecucion

Fase Lo que se hara

Aplicacién de la Linea Base (CRI-A, SCL-90-R) v entrevistas

1. Diagnostico e Inicio iniciales. Mapeo final de la Red de Referencia

Accidn: Ejecucidn de los talleres grupales y las actividades lidicas,

2. Intervencidn Intensiva . . .
aplicando el Protocolo de Referencia de forma continua.

Reflexion/Evaluacion: Aplicacion de la Evaluacion Final de
3. Evaluacion y Cierre instrumentos para medir el impacto. Sistematizacion de la
experiencia y creacion de informes.
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El presente proyecto se desarrollara en un afo, de Marzo 2026 a Febrero 2027 y se
estructurara en tres momentos fundamentales: diagndstico y seleccion de poblacion
objetivo, intervencion intensiva y evaluacion del programa, lo que garantiza la profundidad
v sostenibilidad de la intervencion a través de la ejecucion de dos ciclos intensivos de
talleres.

+ La Fase |I: Preparacion, Diagnostico y Ciclo Intensivo 1.

Esta fase abarcara los primeros cinco meses (marzo a julio). Durante este periodo se
realizara la convocatoria del primer grupo de participantes en el mes de marzo (mes 1),
para realizar la evaluacion diagndstica inicial (CRI-A, SCL-90-R) y el mapeo de redes de
referencia locales. En esta etapa se identificaran los niveles de afrontamiento emocional,
sintomatologia vy las experiencias personales de retorno de los participantes.

Fosteriormente, se llevara a cabo la intervencion intensiva basada en los vectores de
Afrontamiento Emocional, Expresion Emocional y Reinsercion Social, mediante talleres
psicoeducativos, dinamicas grupales y actividades de fortalecimiento comunitario. Se
llevara a cabo en los meses de abril a junio (meses 2, 3, 4).

De manera paralela, se activa el vector transversal de Atencion Especializada, aplicando el
protocolo de deteccion y referencia de casos de riesgo, asi como los Primeros Auxilios
Psicologicos (PAP) cuando sea necesario. Esta fase permite establecer el punto de partida
para disefnar intervenciones ajustadas a las necesidades reales del grupo.

Al finalizar el primer ciclo intensivo se realiza la primera evaluacion post-test en el mes de
Julio (mes 5), con el objetivo de evaluar los avances del primer grupo en habilidades de
regulacion emocional, afrontamiento. Asi mismo sistematizar las lecciones aprendidas para
ajustar la metodologia del segundo ciclo.




« La Fase ll:_Interciclo, Ajuste Metodoldégico y Ciclo Intensivo 2

Esta fase tendra una duracion de cinco meses (agosto a diciembre). Este periodo incluira
un mes de interciclo y ajuste metodolégico en base a la sistematizacion realizada en el
ciclo 1, en el cual se analizaran los resultados del primer ciclo para realizar mejoras en la
implementacion del segqundo. Se convocara al segundo grupo de participantes vy la
aplicacion de los instrumentos de diagndstico inicial. Realizandolo en el mes de agosio
(mes 6).

Posteriormente, se desarrollara nuevamente el proceso intensivo de intervencién con los
tres vectores cenirales en los meses de septiembre a noviembre (meses 7, 8, 9),
integrando las adaptaciones obtenidas en la fase anterior. Al finalizar se realizara la
evaluacion post-test, para evaluar los avances alcanzados, asi mismo se realizara una
actividad comunitaria conjunta entre los grupos del primer y segundo ciclo, para
consolidar redes de apoyo y fomentar la sostenibilidad del proyecto, llevandose a cabo
en el mes de diciembre (mes 10).

+« Finalmente, la Fase lll: Monitoreo Transversal y Cierre Administrativo

Esta fase tendra una duracion de dos meses (enero y febrero de 2027), se dividira en
dos partes, en primer lugar en el mes 11 (enero) se hara una evaluacion de efectividad a
largo plazo, en el que se realizara el monitoreo y seguimiento a los participantes del ciclo
1 (evaluacion a 6 meses post-intervencion) y ciclo 2 (evaluacion a 2 meses post-
intervencion) para determinar la efectividad y sostenibilidad de las estrategias de
afrontamiento aprendidas y el funcionamiento de los grupos de apoyo mutuo. dando
seguimiento a los participantes y la evaluacion de sostenibilidad a mediano plazo,
verificando la permanencia de las estrategias de afrontamiento aprendidas y el
funcionamiento de los grupos de apoyo mutuo. Asimismo, se llevara a cabo el analisis
comparativo de los resultados.

la elaboracion del informe final v la rendicion de cuentas a las instituciones
colaboradoras, cerrando de forma técnica y administrativa el proyecto.

Posteriormente en el mes 12 (febrero) se realizara el analisis final, se llevara a cabo un
analisis comparativo de los resultados y rendicion de cuentas a las instituciones
colaboradoras, Elaboracion del Informe final Detallado vy del plan de sostenibilidad. Se
hara la presentacion de resultados y cierre administrativo con las instituciones donantes
y asociadas.




(Marcadores,
\ plastilina, papel)
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9. RECURSOS

1. Humanos: Personal estudiantil de la institucidon “Universidad de El Salvador” que garantice la
ejecucion de cada técnica psicosocial y comunitaria del Proyecto, asi como el coordinador de este,
psicologo comunitario, trabajador social, educador comunitario, voluntarios y lideres de la comunidad
que conozcan las necesidades de los beneficiados.

Recurso Humano Cantidad Tipo de Funcion Clave en el Proyecto
(Personas) Contratacion
(Total)

Coordinador/a del 12 meses | Gestion integral, articulacion con MINSAL y ONG, monitoreo

Proyecto (Tiempo de la IAP,
completo)

Psicoélogo/a 12 meses | Facaltacion de talleres (Afrontamiento y Expresion), disefio y

Comunitario Lider (Tempo aplicacion del modelo.
completo)

Psicologol/a de 12 meses | Aplicacion del Protocolo PAP, deteccion de nesgo,

Acompahamiento (Tiempo seguimiento individual y derivacion.
compieto)

Asistente de | 12 meses | Apoyo en la organizacion de talleres, coordinacion

Logistica y Campo (Twempo comunitana, registro de asistencia
completo)

Trabajador/a Social 12 meses Facllitacion de la Reinsercion Socloeconomica: Mapeo de
(Tiempo recursos locales (empleo, formacién  vocacional,
completo) emprendimiento), acompafiamiento en la gestiéon de

documentos, mediacién y vinculacidn con la comunidad
(ONGs, ailcaldias, MINSAL).

Total de Personal 5personas |6

(Contratado) |

2. Materiales Fungibles y de Psicoeducacién: Material didactico como (hojas de papel bond,
cartulina, marcadores, lapiceros, plumones, folder, colores, cinta), También equipo tecnolégico como
(laptop, impresora, parlante, proyector, internet, extensiones eléctricas), material de apoyo como (
guias, instrumentos de evaluacién, pintura, plastilina, pinceles, cuerdas, balones, mesas, musica).

Material/Recurso

Unidad de Medida

Cantidad Total

(Estimado para

200)

Uso Especifico (Vectores 1, 2y 3)

Cuadernos de Trabajo/Diarios | Unidades 200 Ejercicios de Autorregulacion, registro

de Estrés emocional y Narrativa (Linea de vida). (1
por participante),

Kits de Evaluacion Impresos Sets 400 Apiicacion en la Linea Base (pre-test) v

(CRI-A, SCL-90-R) Post.Test (2 sets por participante).

Certificados de Participacion | Unidades 200 Entrega al finalizar el programa (1 por
participante).

Kits de Expresion Artistica| Sets Individuales o 100 Dinamicas de simbolizacion, dibujo libre y

colores, | Cajas de Repuesto expresién emaocional (Se  pueden
compartir en grupos de 2)

Resmas de Papel Bond (A4) Unidades 50 Impresion de folletos psicoeducativos,
dinamicas grupales, protocolos de
referencia y copias.

Material de Bioseguridad e | Litros/Unidades 12 litros de | Uso continuo en las sesiones grupales.

Higiene (Alcohol gel, Alcohol Gel

desinfectante)




RECURSOS o \
idad

3. Recursos Logisticos y de Operacion: Transporte hacia la localida \\
actividades a realizar, calendario y horario de la ejecucion de las sesiones, regi \
seguimiento de los participantes por medio de la asistencia y evaluaciones pertinent
alianzas con con la alcaldia local de San Salvador Este, Universidad de El Salvador,

ONG y Ministerio de Salud para coordinar derivacion de casos de alta complejidad de

salud mental.

Estos recursos cubren la infraestructura, el transporte y la gestion operativa continua

para los 12 meses de intervencion en San Salvador Este.

e o

Recurso/Gasto Operacional Unidad de Cantidad Uso Especifico (Vectores 1,3y 4)
Medida Total (12

Meses)

Alquiler de Espacio para Talleres Sede para las sesiones semanales grupales,

con capacidad para grupos de 250 personas.

Refrigerios/Hidratacion | Sesiones 144 Estimado de 3 sesiones grupales a la semana
Grupales (3 x 4 semanas x 12 meses). Es vital para la
permanencia.

Viaticos y Transporte de Campo Meses 12 Movilizacion del equipo profesional y apoyo en
el transporte de pemdpames y familias a
actividades comunitarias.

Materiales de Oficina y Consumo Sets |2 Gestion administrativa, informes, archivo de

(Téner, grapas, carpetas, boligrafos) @ Anuales casos y protocolos.

Servicios de Telecomunicaciones Meses 12 Coordinacion interinstitucional, seguimiento

(Internet, Telefonia) telefonico de casos de riesgo (Vector 2).

4. Equipamiento Técnico y Evaluacién
Estos son equipos duraderos necesarios para la sistematizacion y la facilitacion.

Equipamiento Unidad de Cantidad Uso Especifico

Medida Total

Computadoras Portitiles Una para Coordinacion, dos para Psicologos
(Sistematizacion de datos y elaboracion de informes).

Impresora Multifuncional Unidades 2 | Impresion de materiales, instrumentos de evaluacion y

(Toéner/Tinta) protocolos.

‘Proyector Muitimedia y Unidades 3 ‘Uso en las sesiones psicoeducativas (Afrontamiento,

Pantalla Masculinidad, Salud Mental).

'Equipo de Sonido Portatil Unidades 3 Uso en las dinamicas de expresion, recreacion y

1 (Bocina) actividades comunitarias (Vector 3).
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10. EVALUACION DE LA INTERVENCION

La evaluacion de la intervencion se lleva a cabo de forma continua durante las sesiones
grupales e individuales, asi como en las reuniones del equipo psicosocial, con el fin de
monitorear los avances en los cuatro modulos.

Cada profesional aporta informacion sobre el cumplimiento de los objetivos especificos
de su area, utilizando como referente el siguiente instrumento de ewvaluacién por
indicadores, aplicado en tres momentos (inicial, intermedio y final) ver anexo 2

La informacion se recoge mediante:

s Instrumentos estandarizados: CRI-A, SCL-90-R, diario de estrés.

« Técnicas cualitativas: entrevistas semiestructuradas, narrativas
terapéuticas, observacion clinica y registros de participacion en
actividades expresivas y comunitarias.

En el mes 11 se realiza una evaluacion global tipo examen que integra los aprendizajes,
cambios actitudinales y avances psicosociales de los participantes. Incluye preguntas
abiertas y cerradas sobre regulacion emocional, apoyo percibido, afrontamiento,
participacion comunitaria y preparacién para la reinsercion social y laboral, comparando
los resultados con la linea base para medir el impacto del programa (ver anexo 3)

A partir de estos datos, se deriva a servicios especializados o se finaliza el
acompanamiento, segun los siguientes criterios:.

Cumplimiento de objetivos
Estabilidad emocional

» Uso de estrategias adaptativas
Integracion en redes de apoyo
Decision autonoma del participante




11. Presupuesto

Costo de Recursos Humanos costo por 12 meses

S
RECURSO HUMANO SALARIO MENSUAL caANTIDAD TOTAL
ESTIMADO (USD)

Coordinador/a del Proyecto $1,200 1 $14,400
Psicologo/a Comunitario %900 C/U 2 $21,600
Lider

Psicélogo/a de $750 1 $9.000
Acompanamiento (PAP)

Trabajador/a Social $500 1 $6,000
Subtotal Recursos $800 1 $9.600

Humanos

TOTAL $60,600

Materiales Fungibles y de Psicoeducacion
Estimacion para 200 participantes, cubriendo talleres y evaluacion.

MATERIAL/RE UNIDAD CANTIDAD COSTO UNITARIO Costo Total

CUROS TOTAL ESTIMADO (USD) (USD)
Cuadernos de Unidades 200 $1.50 $300
Trabajo/Diarios
Kits de Evaluacidon

Sets
Impresos (Pre/Post- 400 SGS'EEE}{SSR $80
Test) COPIAS)
Kits de Expresion Sets/Cajas de $
500
Artistica Repuesto 100 $5.00
(Compartido)
Certificados de Unidades 200 $0.50 $100
Participacion
Resmas de Papel Unidades 50 $5.00 $250
Bond (A4)
Toner/Cartuchos Unidades 10 $50.00 $500
de Tinta (para 12
meses)
Material de Oficina Set 1 $150.00 $150
Basico (Boligrafos, Anual

clips, carpetas)

SUBTOTAL MATERIALES FUNGIBLES $1,880



CANTIDAD COSTO

(ESTIMADA (USD)
Pintura, Plastilina y Kits/Cajas 100 $800 £300
Pinceles
Colores (Set individual Unidades 200 $2.00 $80

para participantes)

Cuerdas y Balones

Unidades
(Para actividades 10 $15.00 $500
ludicas/deportivas)
Guias e Instrumentos de Sets 400 $0.20 $100

Evaluaciéon (Impresion
especializada)
SUBTOTAL MATERIAL DE APOYO Y $1,430

EXPRESION
Recursos Logisticos y de Operacién
Estos costos varian mucho segln la ubicacién exacta en San Salvador Este vy el tipo de espacio.

RECURSO/GASTO UNIDAD CANTIDAD COSTO MENSUAL Costo Total

OPERACIONAL TOTAL ESTIMADO (USD) Anual (USD)

Alquiler de Espacio Meses 12 $600 $7.200
Comunitario

Internet y Musica Meses 12 $80 $960
(Conectividad para
gestion y talleres)

Telefonia (para Meses 12 $70 $840
seguimiento de PAP)
Refrigerios/Hidratacion Meses 12 $300 $3.600
(144 sesiones grupales)
Viaticos y Transporte de Meses 12 $250 $3,000
Campo

SUBTOTAL LOGISTICA Y SERVICIOS $15,600

N



COSTO UNITARIO

EQUIPAMIENTO UNIDAD

ESTIMADO (USD)
Computadoras Portatiles 3 E650 %1.,950
(Gama media)
Impresora Multifuncional 2 $300 $600
Froyector Multimedia vy 3
Pantalla $400 $1200
Equipo de Sonido Portatil 3 $150 $450
(Bocina)

SUBTOTAL EQUIPAMIENTO TECNICO  $4,200

Resumen General del Presupuesto

CATEGORIA COSTO ESTIMADO PORCENTAJE
(USD) DEL TOTAL

1. Recursos Humanos $51,000 68.95%

2. Materiales Fungibles $3,310 3.77%

3. Logistica y Operacion $15,600 17.75%

4. Equipamiento Técnico $4,200 4.78%
Subtotal Directo $83,710 95.24%

5. Contingencia y Gastos $4,185.50 4.76%

Administrativos (Aprox. 5%
del Subtotal)

TOTAL ESTIMADO DEL PROYECTO (12 $87.895.50 100%
MESES)

NN
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ANEXO 1

Protocolo ABCDE de primeros
auxilios psicoloégicos

5

Psicoeducacion

§
r )
)y
Reentrenamien
to de la

(B)entilacion




ANEXO 2

1. Afrontamiento
emocional y
resiliencia

2. Atencion
psicologica
especializada

3. Expresion
emocional
vinculada al
retorno

4. Reinsercion
Social y
Participacion
Comunitaria

« |dentifica fuentes de estrés post-migratorio y
sus respuestas emocionales.

+ Reconoce estilos de afrontamiento
disfuncionales (evitacidn, negacion).

= Aplica estrategias adaptativas (busqueda de
apoyo, planificacion, regulacidn).

« Muestra mayor autoeficacia y participacion
en redes de apoyo.

« Mo presenta sintomas de riesgo (ansiedad severa,
depresion, ideacion suicida, consumo
problematico).

« + Ha recibido contencién breve o ha sido derivado
con seguimiento a servicios de salud mental.

« + Reconoce la importancia de cuidar su salud
mental y busca ayuda cuando lo necesita.

Expresa emociones relacionadas con el retorno
(culpa, tristeza, esperanza) de forma verbal o
simbdlica.

» Participa en dinamicas grupales con empatia y
comunicacion asertiva.

» Ha resignificado su experiencia migratoria y
muestra sentido de pertenencia al grupo.

» Aplica habilidades sociales (comunicacion
asertiva, resolucidn de conflictos) en contexios
cotidianos.

* Ha reconstruido o fortalecido redes de apoyo
familiar y comunitario.

» Muestra mayor autoestima y sentido de
identidad tras el retorno.

» Participa activamente en iniciativas
comunitarias o proyectos colectivos.

» Desarrolla competencias para la insercion
laboral (blsqueda de empleo, planificacidn,
manejo de frustracion).

o0 Mo iniciado
o En proceso
o Logrado

o Mo iniciado
o En proceso
o Logrado

o0 Mo iniciado

o En proceso

o Logrado

0 Mo iniciado
0 En proceso
O Logrado

28



ANEXO 3

Instrumento de Evaluacion Global del Programa para Hombres Migrantes Retornados

Nombre del participante:
Fecha de aplicacion:
Aplicado por:

Instrucciones:
Responde cada item de forma honesta. Marca con una X la opcion que mejor refleje
experiencia actual. En las preguntas abiertas, escribe brevemente (1-3 lineas).

1. Afrontamiento Emocional y Resiliencia

+ ;Reconoces cuando estas estresado(a) por situaciones relacionadas con tu retorno?
O Nunca
O Aveces
o Casi siempre
O Siempre

» Ante un problema, normalmente:
O Lo evito o lo niego
0 Me siento abrumado y no sé qué hacer
o Pienso en opciones y busco ayuda si la necesito
O Ya tengo estrategias que me funcionan

» ¢Has usado alguna de estas estrategias en las ultimas semanas? (Marca todas las
gue apliquen)
o Respiracion consciente o relajacion
o Hablar con alguien de confianza
o Escribir lo que siento
o Planificar pasos concretos
o Ninguna

+ Escribe un logro personal, por pequeno que sea, desde tu retorno:

tu

29



2. Atencidn Psicologica Especializada

= En las ultimas semanas, ;has sentido tristeza profunda, ansiedad intensa, insomnio
o pensamientos de desesperanza?
o Si, con frecuencia
0 Algunas veces
O Rara vez
O No

= Si necesitaras apoyo emocional, ;te sentirias capaz de pedirlo?
0 No, me da verglenza o no confio
O Depende de quién sea
O Si, ya lo he hecho o lo haria
O Ya estoy recibiendo apoyo

= ;Conoces al menos dos recursos (personas, servicios, grupos) a los que podrias
acudir si necesitas ayuda psicologica?
O No
0 Solo uno
O Si, dos o mas

3. Expresion Emocional vinculada al Retorno

= ; Te resulta facil hablar de lo que sentiste al regresar a tu pais?
0 No, prefiero no hablar de eso
0 Solo con alguien de mucha confianza
0O Si, en el grupo o con amigos

= ;Has usado alguna forma creativa (dibujo, escritura, arte, narrativa) para expresar tu
experiencia migratoria?
0O No
0 Una vez
0 Varias veces
0 Me ha ayudado mucho

« Completa:
“Al regresar, lo mas dificil fue \
pero aprendi que

30



4. Reinsercion Social y Participacion Comunitaria

« ;Tienes actualmente personas o grupos en quienes confias y con quienes puedes
compartir tus preocupaciones?
o0 No
0 10 2 personas
0 Varios amigos o un grupo de apoyo
0 Mi familia y mi comunidad me respaldan

« ¢ Has participado en actividades comunitarias, talleres, ferias o proyectos colectivos
desde tu retorno?
0 No
0 Solo como asistente
O Si, activamente
O Incluso he ayudado a organizarlas

+ Te sientes capaz de buscar empleo, presentarte en una entrevista o planificar un
pequefo proyecto personal?
0 No me siento preparado
O Tengo dudas, pero lo intentaria
0 Si, ya lo he hecho o estoy en proceso
0 Me siento seguro y con herramientas

« Queé red (familiar, vecinal, grupal, laboral) te ha apoyado mas desde tu regreso?

Puntuacion orientativa (1-4 por item cerrado):
Total: [ 56

Interpretacion sugerida:

45-56: Alta integracion psicosocial
30-44: Avances significativos, refuerzo focalizado
<30: Requiere acompanamiento intensivo o derivacion

31



ANEXO 4

ESCALA DE DEPRESION, ANSIEDAD Y ESTRES (DASS-21)

DASS21 Nombre:

Fecha:

La escala de puntajes es (a siguiente;

0 Mo se aplica a mi en absoluto

1 Se aplica a mi hasta cierto punto, o parte del tiempo

2 5e aplica a mi en un grado considerable, o buena parte del tiempo
3 Se aplica mucho a mi, o la mayoria del iempo

Lea cada expresion y margque con un circulo el ndmero 0, 1, 2 0 3 que indica cuanto se aplica la
expresion a usted durante la Gitima semana. Mo hay respuestas comectas o incomectas. No utilice
demasiado iempo en ninguna declaracion.

N

@ Ga = oWn

10
11
12
13
14

15
16
17
18
19

21

Me resulta dificil relajarme

Moté la sequedad en mi boca

Pareciera que no puedo experimentar ningdn sentimiento positivo

Tuve dificultades al respirar (por e).; respiracién excesivamente
rapida, dificultad para respirar sin ningun esfuerzo fisico)

Me resultd dificil tener inicialiva para hacer cosas
Tendia a reaccionar en exceso ante las situaciones
Tuve temblores (por g).; n las manos)

Senti que estaba usando mucha energia nerviosa

Estuve preocupado por situaciones en las que podria entrar en
panico ¥ parecer un tonto

Senti que no tenia nada que esperar
Me encontré agitado

Tuve dificultades para relajarme

Me senti abafido y triste

Mo toleraba nada que me impidiera continuar con lo que estaba
haciendo

Sentl que estaba cerca del panico

Mo pude entusiasmarme con nada

Senti que no valia mucho como persona
Senti que estaba bastante suscephble

Fui consciente del trabajo de mi corazdn en ausencia de esfuerzo
fisico (por ). sensacion de aumento de la frecuencia cardiaca, falta

de latido del corazon)
Senti miedo sin ninguna razon

Senti que la vida no valia nada

o o o o O [ R R Y [ ] o o o o

[ T . N - [

— —
=T % T - T T [ I U T % T LN (R K [ I T ST %

—
[T T Y T K- T

L W W W W LS SR T T e W W

L W W e W

Lad
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ANEXO 5

INVENTARIO DE ANSIEDAD DE BECK (BAl)

INVENTARIO DE BECK (BAl)

NOMBRE EDAD SEXO
OCUPACION EDO. CIVIL FECHA

INSTRUCCIONES: Abajo hay una lista que contiene los sinfomas mds comunes de ka ansiedad.
Lee cuidadosamente cada afirmacién, Indica cuénto te ha molestado cada sintoma durante la
Gltima semana, inclusive hoy, marcado con una X segin la inensidad de la molestia.

Pocoo Maso Moderada-  Severa-
nada menos  mente mente
Entumecimiento hormigueo
Sentr oleadas de calor (bochomo)
Debittamsento de las piemas
Dificuitad para relgarse
Miedo a que pase o peor
Sensacion do mareo
Oprosion en of pecho o latidos acolerados

© O NDOE LN -

Venide cxtandarizads por Robles, Vieela Jueado y Pas (X01) Revints Meaicasa de Pucologla, Vo. 15 Nden. 2, pigs 201.218,
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ANEXO 6

INVENTARIO DE DEPRESION DE BECK-II (BDI-II)

Nombee:
Sexo: 10 Masculiso 20 Femenino

INSTRUCCIONES: Esie cucstionanio consate en 21 prupos de afirmaciones. Poe favor, Jea con atencion cada
uno de clios ¥, a contisuacitn, sefale cudl de las afmacions de cada prupo desanbe mejor ¢l modo en ¢l
s¢ b sentido DURANTE LAS DOS ULTIMAS SEMANAS INCLUYENDO EL DIA DE HOY.
con un circulo ¢l Qe s¢ escro s la i ‘deh femacidn que haya clegido. Si
dentro del musmo gropo, hay s de uma afi do quc icable 2 su caso, seldlcla
mm*mwumm*mwm*mhm

T No me siento insie habitusimente. 0 No senio Que ealé Sendo Casigat.
1 Me siondo riste gran parte del Sempo 1 Siento Que puedo ser Cassgado
2 Mo wento Miste CoSnuamente. 2 Esperoser
3 Me siento tan triste © tan OeaQracado Que NO DUt 3 Siento Que esioy Sendo CASIIGNI0,
oponiaio
2 PESANENO 7 INSATISFACCION CON UNO MISMO
0 No estoy desanimado sotre mi Ao 0 Slerto lo miamo Que antes scbre mi mamo.
1 Me pondo mas desanimadd sobre mi Lo que 1 Me perdco conBlansa en mi memo
artes 2 Estoy Socepcionadio Conmigo misemo.
2 No esperd que las COSAS Me SAlMN Den. 3 Nomegusio
3 Siento que M RN 05 Setesperanaador y que las
COBES SO0 EmpEOaran
3 SENTIMIENTOS DE FRACASO o AUTO - CRITICAS
No me Berto Facasado 0 Nome oo 0 me GUPO MaSs Que artes.
Mo Bacasads was de 10 Gue GeDeria 1 h‘mmmubum

UuN-Oo

Cuaedo mro siris, veo Facsso Fas ¥acaso.
Me $oro una Persond 10%imente $acacad0. &mwhﬁumm

Mo CUlpo & i minmo poe 1030 1 malio gue
sucede.

“n

4 PERDIDA DE PLACER L] PENSAMIENTOS O DESEOS D€ SLIGDIO
0 Distrutio tanto Como ardes O las COGAS Que me NO 16NQ0 MINGUN DENSEMIentD 08 RAOae.
omstan Tengo pensarmienton O¢ SUcido, pero no ks

No dstuo de s COAS tanto COTO artes. SeVana 3 cado .
Cotergo May poco placer Go Las (OLas Con s Qum
andes Safrdada

No cttengd ningln placer Go Las COSaS COm las Que
Gefrsaba

i

andes
s SENTIMIENTOS DE CULPA "° LLANTO

0 No me serto especiamente cupatie. 0 No fore mis de jo Gue scila hacenio,

1 Mo sierio Culpalile do muchas cosas Que e hecho 1 Ucro mis de lo Que 20la hacerio,
© Oeberia haber hecho. 2 Uoceo por cuaiguer cosa.

2 Mo serdo bastante Guipable [ mayor parte Sl 3 Tengo ganas de lorar contiruamente. Pers o
Sermpo. Y

3 Me siento cuipalie constantemente.

34



ANEXO 7

ESCALA DE ESTRES PERCIBIDO

Escala de Estres Perdbido (Parcefved Stress Scale, PSS)

Las preguntas en esta escals hacen

sor b

¢l altimo mes En

odcmw[ulnbpc-m‘rcmndnhmuoohm en cada ntssadn

Nencs

T
nme

Devez
en

cuandy

A
menudo

Muy a
menuvdo

I En of Wtimo eues, (con qué Secuescia ba estado
aloctado por dgo que ba ocumdo inesperadnente?

P I’ndﬁne-ﬂu«aﬂm"ohnl‘o
wpe de las cosas e cnm wda?

3 En el Wamo mes, jcon qué Secuemnaa se ba senhdo
R0 o ertresado?

4 End nluunu. eeem wc ieam.lu-udo
con &nto bos p delanda?

5 En el dnmo mes, joon qué frecuman ha sext do que
ba afontado efecavamente 102 canbeos imaportintes qoe
hae estado ocumiendo en m vida?

6 hdm“tmwimnheﬂo
sepro sobre 7o capandad para s ge
personales?

7 En el dume mes jcon qué Fecuenaa ha sentido que
las cosas le van deen?

§ En el dime me, joon it recomas ha serado que
00 podia afrontar todas las cosas que tenia que hacer?

9 En el Wamo mes, (con qué frecuencia ha podide
costrolar L dScultades de s wida?

10. En o ultme mes scon que Fecuenas d¢ ha
sentido que temsa todo byo control?

11 En d dame mes, ;oo qué Secumas ha eado
mfsdado porque b corar que le ham ocumdo estabin
foera de su contrel?

12. En o Glame mes scon gt frecsmaa ha pensade
tobre L coras que e quedin por hca?

13. En of dazmo mes, ;000 qué Eecoenca ha podkde
controlar la fiema de pasar ol Sempo?

14 En d vlamo mes, jcon qué frecuencaa ha sentide
que las &iScultades se acunulan tanto que no puede
[superaiae?

Vernén 20
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ANEXO 8

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO DE RYFF

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO DE RVFF

INDICACIONES: Para cada preguata, por favor marca con un aspa (X) ka opesva que

mejor describa tu parecer:

TDes( 1) Deai2) LDes(3) Lac (4

Towd - D e - | L - v Acrdn

e sards Doscwends | Acsesdo

Tocabrerse &
Acverda l

| =

Tacié)

DESCRIPCION

LDes Lac | Ac | T
3 4 s ~

Awlo aceptadidn

Extoy contento con amo me han roukados bis cosas

En poneral, me sienko 3epin & Conmugn mism &

Hay machas aoas de ol masmo gue cambuaru

Me gnts s muyor parte de lon avpecion de i perwaatidad

Me siesto decapcwnnlols do mis logras en b vida

Me stento orpellono s de quien sy ¥ 1a vida gue lleve

 Relacisn pmitiva

A meoudo me yxend sdo’s pongue tengo poas amiges inSmdos

[LESCY
No tengo mochas p QU QU exuch

Sweato que mis smiatiules e aporn. Bus oo

L3 muyoe parie de s perions lgnen mis magon gue vo

No he ey hac fanva

Pucd confiar co ma amigos, v cllon en mi

Austonomis

Laprew mes openes, mngue sem (peaitas 3 b muyona

Me provcugu come s ¢valisn bis decavoes gue he hecho

Ticado s pvccupurme scbrg o gue etron pvconen Jg e

Me juago pot b gue yo creo gue o importanie

LE influenc [

Tengo comanza en mis opamones por solre L ded comemo

Me o difial exp ma Of n Ae

Cambio mis dxownes si mis amigs o Gmiks oun o

Dominio del entorno

£ dificd rigir i vida havia un camine que e sainfags

Hie nstnado un hogar y mado de vida 3 19 pato

Sigats gu 2oy ssponeble de s singpodn ca s gus vivo

Las v e Ls vids durm a

Soy bueno s pods Lo repomablidsdes de s vids

$i me smtiera inklie con mi vads tataria de cumbrarla

Proposiie co bs vida

| reaky

b o 8 B4 54 1 el O b

Me sxcoto ben con lo hedho oo of pasads y com 1o gue ovpens

ll’ Mix obgetivin on 1z vdi han wdo e satifctonos gud
231 T lara b W vo de mi vwda

29

£ e charo gud s b gue interto convguir o 1a vide

Vi

No
Crecimicate p 1

24

Sigmie que agn aprendiando mus sobve o mam 3

3o

Haxe tionpo que dejé de i hacer grand: en mi
s

24

Mi vida cats bisn ooroo cath, to cambuania nuda

38

s 14y

36

Piemo que o impuotants tener tecvis evpenencias
Realmente con hos afon no be mx ho cormo

37

L

3%

.—fﬂm

engl tempy g he doarollads muchs como peraong
Ln, vide ha sido un provese contmw de extedia, canbio y

Pustaisiotal,
Furnte: Adupeads de don Fan Dieremdoncd, 2000 y tradacids of espadol por DN, Rodrigwes, Blanco,

Morvoa, Gallardo, Valle y van Dicromdancl, 2006,
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ANEXO 9

ESCALA DE AFECTO POSITIVO Y NEGATIVO (PANAS).

ESCALA DE AFECTO POSITIVO Y NEGATIVO
(The PANAS Scales; Watson, Clark y Tellegen, 1068)

Responda a las siguientes preguntas sobre c6mo se ha sentido en ef ULTIMO MES. Por taver,
lea cada una con detenimiento y RODEE con un CIRCULO ef ndmero que en cada una se ajus-
te mejor al grado en que se ha sentido, conforme al sigulente criterio:

1 = Nada ¢ myy ligeramente
2 = Un poco

3 = Moderadamente

4 = Bastante

5 = Mucho

1. Atento'a

2. Angustiado/a

3. Interesado/a por cosas
4. Preccupado/a, akeradola
5. Alena
8.
%
8.
9

Hostil
Excaado/a
Irritable
. Entustasmado/a
10. Asustado/a
11. Inspirado/a
12. Temerosofa
13. Orgusioso’a
14. Avergonzado/a
15. Resuefioda, deciddo’a
18. Culpable
17. Fuerte
18. Nervioso'a
19. Activo/a
20. Ansioso/a

LR e e e e e e e R R R

I I I I I I N I IR eI e
NININININININININIRDINININIDINDINININININ
IR W 0L L IL |0 L LIe L L L VL L L e
i el L LA alaln

© Vixvke E Cibidic !
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CONCLUSIONES

1.

Se concluye que la diferencia entre la entrevista clinica y la entrevista forense no es
Unicamente metodoldgica, sino también ética, funcional y legal. Mientras la
entrevista clinica estd orientada al bienestar del paciente y se basa en la
voluntariedad y la confidencialidad, la entrevista forense responde a un
requerimiento judicial y tiene un fin probatorio. Esta diferencia obliga al psicélogo
forense a actuar con mayor rigor técnico y responsabilidad legal, lo cual es
fundamental para evitar errores éticos y fortalecer la credibilidad de la psicologia en

el mbito social y juridico.

En conclusion, el estudio realizado permitié comprender la importancia del abordaje
psicopedagogico para comprender los procesos de aprendizaje y las dificultades
que pueden presentarse en el ambito educativo. A través de esto, es posible
identificar fortalezas y necesidades educativas, lo cual, a partir de estos elementos,
resulta importante realizar adecuaciones curriculares orientadas a responder a la
diversidad de estilos de aprendizaje, favoreciendo la inclusién en el ambito

educativo y el fortalecimiento del desempefio académico del estudiante.

Se concluye que la entrevista laboral ha pasado de ser un filtro administrativo a
convertirse en una herramienta clave dentro de los procesos de atraccion humana.
En el contexto actual, la entrevista permite analizar la coherencia entre el perfil
psicosocial del candidato, la cultura de la organizacion y las demandas del puesto.
En este sentido, el psicologo en recursos humanos integra la observacion del
lenguaje no verbal y la evaluacién de competencias, o que posiciona su rol como
un actor clave en la funcionalidad, sostenibilidad y bienestar del talento humano

dentro de la organizacion.

Se concluye que el informe psicolégico es el producto final del proceso evaluativo y
un elemento esencial en el ejercicio profesional del psicologo, ya que otorga validez
técnica a la evaluacion segun el contexto de aplicacion. En los ambitos clinico,
psicopedagogico, forense y laboral, el informe cumple funciones especificas que
orientan intervenciones terapéuticas, educativas, periciales y organizacionales. En

este sentido, una redaccion clara, bien estructurada y sustentada en criterios
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técnicos y éticos refleja la competencia profesional del psicologo y respalda

decisiones de alta responsabilidad social.

En conclusion, la realizacién de proyectos psicosociales permite comprender la
importancia de planificar acciones orientadas al bienestar individual y colectivo
desde un enfoque integral. A partir de la identificacién de necesidades y los niveles
de intervencion, que benefician el disefio de estrategias de intervencion acordes a
las caracteristicas del contexto y la poblacién, promoviendo un impacto significativo
a nivel individual y colectivo, contribuyendo de esta manera un mayor bienestar

social.

Se destaca la relevancia de la cualificacion profesional del evaluador, quien debe
contar con la formaciéon académica, técnica y legal requerida para ejercer en las
distintas areas de la psicologia en el contexto salvadorefio. Ya que esto fortalece la
practica ética y responsable. Asi mismo, el manejo ético de los resultados y el
resguardo adecuado de los expedientes psicoldgicos que constituyen obligaciones

fundamentales del profesional.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que las universidades e instituciones formadoras de psicélogos en
El Salvador fortalezcan la ensefianza de la psicologia forense mediante modulos
obligatorios que integren el manejo de pruebas periciales, la observacion
sistematica del lenguaje no verbal y la deteccion de simulacion y disimulacion.
Asimismo, se sugiere que los psicélogos en ejercicio asuman un rol activo en la
formacion continua, la supervision profesional y la actualizacién en el marco juridico

nacional, a fin de garantizar informenos rigurosos y éticos.

2. Se recomienda realizar un adecuado proceso de evaluacién para identificar las
areas que puedan influir en el desarrollo y aprendizaje de los estudiantes. De igual
manera, es fundamental considerar las necesidades especificas de cada estudiante
para el disefio e implementacion de adecuaciones curriculares pertinentes,
favoreciendo un aprendizaje inclusivo, significativo y acorde a las caracteristicas de

cada alumno.

3. Se recomienda que los psicdlogos organizacionales utilicen un enfoque integral en
la entrevista laboral, que no se limite Uunicamente a la aplicacion de pruebas
psicométricas, sino que incluya la observacion del lenguaje no verbal y la evaluacion
de habilidades blandas de acuerdo con el contexto. Para ello, es importante que las
organizaciones cuenten con protocolos de seleccion que integren entrevistas
estructuradas, evaluaciones situacionales y dindmicas grupales, en coherencia con
la cultura organizacional y los requerimientos del puesto. Ademas, se destaca la

importancia del compromiso ético en el manejo de la informacién.

4. Se recomienda que las universidades e instituciones que forman psicélogos en El
Salvador refuercen la ensefianza de la redaccion de informes psicolégicos mediante
maodulos obligatorios segun el area de ejercicio profesional. Estos médulos deben
incluir criterios diagndsticos vigentes, una estructura clara del informe y los aspectos
éticos y legales propios de cada contexto. Esta practica permite proteger al
profesional, mejorar la calidad del ejercicio psicoldgico y fortalecer la credibilidad de

la psicologia en los ambitos de la salud, la educacion, la justicia y las organizaciones.
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5. Se recomienda continuar promoviendo el disefio y ejecucion de proyectos
psicosociales realizando diagnésticos adecuados que permitan identificar de
manera precisa las necesidades de la poblacion y estableciendo objetivos claros y
alcanzables, asi como incorporar estrategias de seguimiento y evaluacion que
permitan medir el impacto de las intervenciones y realizar los ajustes necesarios

para que de esta manera se obtienen cambios significativos y duraderos.

6. Se recomienda reforzar el conocimiento y la aplicacion del marco ético y legal que
regula el ejercicio profesional del psicélogo en El Salvador, teniendo en cuenta el
respeto a los derechos del evaluado y del evaluador, el consentimiento informado,
la confidencialidad y el manejo ético de los resultados, favoreciendo un ejercicio

profesional responsable y acorde a la ley.
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