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INTRODUCCION

El bambu, como comunmente se llama a todas las plantas arboriformes, con
tronco lenoso y forma de cana, viene de la familia de las gramineas o hiervas, de
ahi parten las diferentes subfamilias de bambues. El bambu se considera como
un recurso natural renovable de excelencia, hoy se le reconocen, técnica y
cientificamente muchas bondades, que van desde la oferta ambiental
(conservacion del agua, suelo y biodiversidad) hasta el potencial agroindustrial,
ademas es un recurso para ser racionalmente explotado; por su facil
aprovechamiento, transporte, y corto ciclo de cosecha, lo que representa una
ventaja en relaciéon con otras especies forestales, al ofrecer amplios campos de
accion.

El bambu, en sus diferentes variedades posee cualidades y usos potenciales, a los
que en El Salvador no se les ha dado la importancia pertinente, ya que no se
poseen grandes superficies dedicadas a su cultivo y los cultivos actuales no se
manejan debidamente. Paralelamente, no es considerado como un posible
recurso, del que se pueden elaborar una gran diversidad de productos. Es en
base a esta premisa que la ingenieria industrial, bajo sus competencias,
vislumbra la posibilidad de un modelo de empresa de productos diversificados a
base de bambu.

En este trabajo de grado se elaborara un “Modelo de empresa de productos
diversificados elaborados a base de bambu para las cooperativas de
FEDECOOPADES”, (Federacion de Asociaciones Cooperativas de
Aprovisionamiento y Produccion Agropecuario de El Salvador), este modelo de
empresa sera implementado como una iniciativa FEDECOOPADES y de forma
que pueda ser replicado por las diferentes cooperativas de la federacion, para la
creacion del modelo se investigd si es o no factible la elaboracion y
comercializacion de los diferentes productos de bambu, esto se consiguio
mediante la realizacion de una investigacion de mercado para conocer la
aceptacion que tendrian en el mercado salvadorefio, se investigaron los procesos
técnicos necesarios para la elaboracion de los productos y se finalizé analizando
si el proyecto es o no rentable, mediante un estudio financiero, una vez obtenido
los resultados se realizaran las conclusiones finales para el modelo.

De esta manera, el presente documento plantea el disefio del modelo de empresa
elaboradora de productos diversificados a base de bambti, mediante el desarrollo
de los siguientes apartados:

Capitulo I: Generalidades del estudio; que contiene toda la informacion teorica
respecto al bamb1l, modelo de empresa, metodologia a implementar e informacion
de FEDECOOPADES.



Capitulo II: Resultados de la investigacion; en este capitulo se hace una
investigacion para obtener informacion de los diferentes mercados e instituciones
involucradas.

Capitulo III: Diagnostico de la situacion actual del sector bambu y productos
elaborados; en este apartado se hace un analisis de todos los mercados e
instituciones involucradas, ademas del planteamiento del problema.

Capitulo IV: Conceptualizacion del diseno; en este capitulo se describe las areas
funcionales que contendra el modelo de empresa.

Capitulo V: Localizacion del modelo de empresa; en este capitulo se evaluan
técnicamente las alternativas de macro y micro localizacion del modelo de
empresa, seleccionado las que mayor beneficio y ventaja ofrecen.

Capitulo VI: Ingenieria del modelo de empresa; en este capitulo se especifica:

» Tamano del modelo de empresa.

Propuesta de disenio de productos del modelo de empresa.
Planificacion de la produccion.

Seleccion de Maquinaria.

Distribucion en planta.

Aseguramiento de calidad.

Higiene y seguridad industrial.

VYV VY YVY

Capitulo VII: Logistica del modelo de empresa; este capitulo contiene la propuesta
de logistica interna y logistica externa para la empresa, haciendo énfasis en el
sistema de inventario y en el manejo de materiales.

Capitulo VIII: Contabilidad y Finanzas; este capitulo contiene la propuesta para el
sistema contable que debe llevar la empresa, ademas de indicaciones del uso
para el mismo. Por ultimo, se selecciona el sistema de costeo que debe
implementar la empresa.

Capitulo IX: Marketing; en este capitulo se elabora un marketing mix para cada
linea de productos de la empresa, ademas se evaluan y analiza las cinco fuerzas
de Michael E. Porter para el modelo de empresa. Por ultimo, se propone un brief
de lanzamiento de marca para el modelo.

Capitulo X: Organizacion del modelo de empresa; en este capitulo se selecciona la
forma juridica con la cual debe de establecerse la empresa, ademas se plantea
como debe funcionar su estructura organizativa del modelo, la contratacion y
capacitacion del personal de la empresa.

Capitulo XI: Estudio Economico-Financiero, donde se realiza la estimacion
correspondiente a la inversion total requerida para el funcionamiento del modelo



de empresa y los costos totales para obtener la informaciéon necesaria para los
balances financieros Preliminares del modelo de empresa.

Y el capitulo XII: Evaluaciones del modelo; esta etapa consta de todas aquellas
evaluaciones economicas, financieras, ambientales, sociales y de género que son
necesarias para tomar decisiones de inversion y demostrar la factibilidad y
viabilidad del modelo de empresa de productos diversificados de bamb.

Capitulo XIII: Administracion de la Implantacion, que comprende todas las
especificaciones necesarias para implantar eficazmente el modelo de empresa a
través del manejo de paquetes de trabajo.



OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERAL

+ Disenar un modelo de empresa para la fabricacion de productos

diversificados a base de bambu, que permita potenciar su cultivo y
aprovechamiento integral, para contribuir al desarrollo sostenible de las
cooperativas pertenecientes a FEDECOOPADES.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Etapa de diagnéstico.

-

Investigar las especies de bambu existentes en el pais y sus
caracteristicas, para identificar las aplicaciones y productos que se pueden
elaborar, a partir de ellas.

Recopilar informacion sobre las plantaciones que representen fuentes
potenciales de abastecimiento de bambu a nivel nacional, para conocer la
disponibilidad de bambu para el modelo de empresa.

Investigar la situacion actual de las cooperativas de FEDECOOPADES,
para conocer su interés y disponibilidad de cultivar bambu en sus
propiedades.

Investigar las instituciones que han desarrollado proyectos de bambu, para
conocer sus experiencias y determinar su posicion respecto al modelo de
empresa.

Recolectar informacion general sobre las actividades estratégicas (logistica,
operaciones, ventas y marketing, innovacion de productos y
abastecimiento) que desarrollan las empresas que fabrican productos de
bambu en El Salvador, para analizar su situacion interna.

Conocer la situaciéon de las empresas distribuidoras de productos a base
de bambu, respecto a las condiciones de pago, abastecimiento, para
determinar la disponibilidad de comercializar productos del modelo de
empresa.

Investigar las preferencias de consumo de los productos a base de bambnu,
para identificar los que poseen mayor aceptacion para implementarlos en
el modelo de empresa.

Generar diferentes alternativas de solucién para resolver la problematica
planteada, con el propodsito de evaluar y seleccionar aquella que brinde
una solucion 6ptima.

Conceptualizar la solucion seleccionada a la problematica para sentar las
bases del disefio del modelo de empresa de productos diversificados a base
de bambu para las cooperativas de FEDECOOPADES.

Etapa de diseno.

-

Determinar los requerimientos operativos, tamano y localizacion de la
planta para la fabricacion de los productos seleccionados para el modelo
de empresa.



Etapa

Determinar los procesos productivos mas adecuados en términos
tecnolégicos y ambientales para los productos seleccionados, que puedan
ser implementados en el modelo de empresa.

Establecer los procesos de fabricacién para cada uno de los productos a
base de bambu, a fin de identificar la maquinaria, equipo y sus
requerimientos de tiempo correspondientes.

Desarrollar la planificacion de la produccion que permita obtener los
requerimientos finales de maquinaria, equipo y mano de obra para que la
empresa pueda operar adecuadamente.

Disenar las especificaciones administrativas y técnicas, Distribucion en
Planta, Localizacion, Sistemas de Higiene y Calidad, asi como Contabilidad
y Finanzas para el funcionamiento efectivo de las operaciones de la
empresa.

Elaborar las estrategias de marketing que permitan identificar los
elementos necesarios para asegurar la rentabilidad de la empresa a través
del éxito en las ventas.

Establecer los requisitos de recursos humano y la estructura organizativa
necesarias para el funcionamiento de las diferentes areas del modelo de
empresa propuesto.

economica-financiera.

Disenar la administracion de la implementaciéon de la propuesta y su
puesta en marcha con el fin de establecer las condiciones necesarias para
la realizacion efectiva del modelo de empresa.

Determinar el monto de la inversion inicial y los costos operativos que se
necesitan para la realizacion del modelo de empresa.

Seleccionar la fuente de financiamiento mas conveniente para respaldar el
monto de inversion necesario para el funcionamiento del modelo de
empresa.

Determinar la factibilidad del modelo de empresa propuesto, a través de la
realizacion de las evaluaciones econdmicas financieras, ambientales y
sociales para que el modelo de empresa pueda ser implementado por las
cooperativas de FEDECOOPADES.



ALCANCES Y LIMITANTES

ALCANCES

El modelo de empresa sera elaborado de forma que pueda ser
implementado por FEDECOOPADES, y luego pueda ser replicado por las
cooperativas aglutinadas dentro de la federacion, u otras cooperativas
interesadas.

Para la realizacion del estudio el area a investigar abarcara todo el pais,
tanto para la investigacion de las cooperativas, de los mercados e
instituciones afines al tema.

Mediante la investigacion en la etapa de diagnostico sera posible definir los
productos derivados de bambul que tienen mayor preferencia y aceptacion
por el mercado consumidor; los cuales a su vez seran sujetos de estudio
para el desarrollo de la etapa de Diseno.

La propuesta de Diseno del modelo abarcara la organizacion legal y
administrativa de la empresa, definicion de los procesos y las areas de
fabricacion, requerimientos minimos de maquinaria, equipo y mano de
obra para su operacion, Especificaciones de Distribuciéon en Planta,
Localizacion optima, Higiene y Calidad, Politicas de Logistica y Sistemas de
Contabilidad y Recursos Humanos.

Se determinara la factibilidad y viabilidad desde el punto de vista
economico, financiero, ambiental, social y de género, de la propuesta para
el modelo de empresa de los productos a base de bambu que fueron
sujetos de estudio a partir de la etapa de Diseno.

LIMITANTES

No existen instituciones en el pais que tengan registros en abundancia, de
forma organizada y actualizados sobre el sector bambu ya que es un sector
que ha sido descuidado en los ultimos afnos, por las instituciones
gubernamentales.

Reducido numero de productores de bambu en El Salvador, lo que
ocasiona dificultad de cuantificar la disponibilidad de materia prima.

Falta de disposicién de algunas empresas distribuidoras de artesanias a
brindar acceso a la informacion sobre las funciones de la empresa.
Imposibilidad de entrevistar a todos los asociados de FEDECOOPADES,
respecto al interés del modelo de empresa.

Dado el bajo nivel tecnolégico en procesamiento de bambu con el que
cuenta actualmente el pais, solo se estudiaran lineas de productos en las
que se puedan acceder a fuentes primarias de informacion.

Vi



CAPITULO I: GENERALIDADES DEL ESTUDIO.

A. GENERALIDADES DEL BAMBU

1. ¢QUE ES EL BAMBU?

Con el nombre de Bambu (Bambues. - plural) se designa a un grupo de
aproximadamente 1400 especies de plantas que pertenecen a la familia de las
Gramineas (Poaceae ), una de las familias botanicas, mas extensas e importantes
para el hombre. Los bambuies pueden ser plantas pequenas de menos de 1 m de
largo y con los tallos (culmos) de medio centimetro de diametro, también los hay
gigantes de unos 25 m de alto y 30 cm de diametro.

Erréneamente se ha manejado el nombre de Bambu para designar tinicamente a
aquellas plantas que son utilizadas en construccion o bien a bambuiies exoticos
ornamentales. Sin embargo, es importante sefialar que cuando nos referimos - al
bambu - no se esta especificando de qué especie se trata. La palabra bambu se
ha usado por tradicion para senalar a todo el grupo de plantas que presentan las
caracteristicas morfologicas descritas abajo (morfologia del bambu), es decir que
se ha usado tradicionalmente a la palabra Bamb@ como un término en plural,
cuando el plural verdadero es - bambues - palabra que resulta dificil para
algunas personas entender que se trata del plural, principalmente por su sonido.
También, es frecuente escuchar que al plural de Bambu se le dice: bambis... y
esto es totalmente erroneo.

2. BAMBU: LA PALABRA, LOS CONCEPTOS Y ORIGENES.

La palabra De acuerdo al diccionario Pequenno Larousse Ilustrado en su edicion
2010, la palabra -bambu-, procede del idioma Marati, lengua usada ampliamente
en la India. El Diccionario de la Lengua Espanola, en la edicion 22, indica que la
palabra -bambu-, tiene como sinénimo al vocablo -Bambuc-, y que ambas
proceden del portugués -bambu- (sin acento). En el mismo diccionario se enfatiza
que la planta del bambu es originaria de la India. En el Oxford Dictionary se
define que la palabra -bamboo- tiene como origen a la expresion Malaya -mambu.

Ahora sabemos que la palabra bambu, es usada para designar a un conjunto de
plantas que reunen ciertas caracteristicas morfologicas y anatémicas, que las
hacen estar agrupadas en una categoria taxonémica conocida en la actualidad
como Bambuseae (bambues lefiosos). Sin embargo -bambu-, también es usado
para designar a plantas que no pertenecen formalmente a este grupo, sino que
son llamadas asi porque tienen un simple parecido externo a lo que
frecuentemente se llama -verdaderos bambuies-. Bambu, entonces es un nombre



comun, que define a un grupo de plantas y no solo a una variedad o especie
determinada, aunque es frecuente que la palabra se anteponga a un adjetivo que
determina mas exactamente a un bambu especifico: bambu espinoso, bambu
plumoso, bambu guadua y bambu negro son algunos ejemplos. Bambu, es un
término genérico y la base del nombre Bambuseae que es la tribu taxonoémica que
junto con las Olyreae (conocidas como bambuies herbaceos por los botanicos)
constituyen a las Bambusoideae, una de las varias subfamilias de la importante
familia botanica de las Gramineas. Bambu, en el idioma inglés se escribe -
bamboo- y en aleman es -bambus-, en francés se escribe -bambous-, y en
portugués -bambu-, como se puede leer la raiz siempre es la misma, aunque es
posible que existan excepciones.

Bambti es un nombre comun, vernaculo,
trivial o wvulgar, y como tal usado por
cualquier persona de cualquier region del
mundo, sin olvidar que son numerosas las
especies de bambu que son conocidas por
nombres comunes locales y en un amplio
rango de lenguas y dialectos. Los nombres
comunes de los diferentes tipos de bambu
siempre seran diferentes al nombre oficial,
cientifico o técnico con el que se designa a Figura: 1. llustracion del Bambu.

una especie determinada de bambu, pues estos ultimos se basan en reglas de
nomenclatura cientifica establecidas, y a diferencia de los nombres comunes, por
lo general son usados por profesionales cientificos.

El Diccionario Panhispanico de Dudas
indica que el plural de bambu es -
bambues, pero que también es aceptada la
forma -bambus-, aunque “el uso culto
prefiere usar la primera opcion”. La Real
Academia Espanola, en su edicion de 2005,
recomienda que los sustantivos y adjetivos
terminados en -i 0 en —u tomicas, admiten
dos formas de plural, una con -es y otra
con -s, aceptando nuevamente el uso de -
bambus- o -bambues-, pero haciendo la
observacion de que esta ultima forma es

usada en la “lengua culta”, en referencia a Figura: 2 Artesania con pintura de vara de
Bambu.

SU UsO por personas con una gran cultura,
riqueza de vocabulario y pronunciacion
correcta y adecuada. Es claro, que las personas que usan el plural -bambuses- se
encuentran en un error gramatical.



Sin embargo, es evidente que existe un problema para el uso del plural -
bambues-, y se trata definitivamente de los rasgos fonéticos y articulatorios que
conlleva, es decir, su sonido para poder hablarlo y escucharlo. De este problema
se originan claramente las dudas del plural, y la frecuencia cada vez menor de
hablar de -bambus- en lugar de -bambues-. Con el fin de evitar tanto la
confusion del plural como del problema fonético, surge naturalmente el uso de la
palabra -bambu- para referirse a todo el grupo de plantas con sus caracteristicas
propias. Asi, se celebra en México el Congreso Mexicano del Bambu, y no de los
Bambues que seria lo correcto, y también se ha realizado el Simposio
Latinoamericano del Bambu y no de los Bambues, incluso es interesante observar
que la World Bamboo Organization, no se especifique como -Bamboos-, y que la
American Bamboo Society, no se designe también como -Bamboos-. Entonces es
evidente que se esta utilizando al -bambi- como un plural, pues los ejemplos en
espanol e inglés anteriores no tratan en ningin momento de incluir en sus
intereses solo una planta o especie de bambu, sino que abarcan a todo el grupo
de -los bambues-, por lo tanto, el uso de la palabra -bambu- es facilmente
interpretada por los que se dedican a estas plantas como un plural “no oficial”,
pero entendida erréoneamente como singular por quienes no se dedican a ellas.
Esto ha traido como consecuencia que algunas personas entiendan que -bambu-
es una sola especie vegetal, y que incluso se cometa el error de enterarse que el
bambu puede tener mas de mil usos, cuando en realidad es el grupo de los
bambues con sus mas de 1400 especies el que los podria tener.

No es facil determinar cuando y en qué sitio se inicio el
uso de la palabra bambu para designar a estas
plantas, aunque las referencias mas antiguas sitian a
una publicacion alemana del ano 1601 como la
primera en hacer uso de la palabra con origen en un -
vocablo hindu.

Igualmente, dificil, es reconocer cuales han sido las
modificaciones sintacticas que la palabra ha sufrido a
través del tiempo. La palabra bambu, asi como el
nombre comun de todas las plantas y los seres vivos,
son simplemente eso: una palabra comun que la gente
le ha aplicado a una planta o a un grupo de plantas y

con la cual son popularmente conocidas e

identificadas.

Figura: 3. Vara de bambu.



MORFOLOGIA DEL BAMBU

Estructuralmente el bambu esta formado por un sistema de ejes vegetativos
segmentados, que forman alternamente nudos y entrenudos, que varian en su
morfologia segun que correspondan al rizoma, al tallo o a las ramas. Tanto los
nudos como los entrenudos varian de una especie a otra, principalmente los
tallos, sirviendo esta caracteristica para su clasificacion. Algunos tienen espinas y
otros no.
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Figura: 4 Anatomia del bambu.

Rizoma: Son o6rganos de gran importancia destinados a la propagaciéon y al
almacenamiento de nutrientes, ademas de servir de sostén mecanico para la
porcion aérea de la planta. De ellos brotan culmos y raices.

Clasificacion de los bambius segan los rizomas

Nombre genérico del

rizoma. T.[po . Origen del t?_rote Desarrollo de los brotes
; . rizoma tallo o cafa
(Extensible al bambu)
En forma aglutinada
formando mandras
: : : Corto, grueso En la yema del matorrales o macollas.
Paguimorfo (simpodial)} : Sook ;
y aglutinado apice del rizoma En el campo se ven las
plantas en densos
grupos.

Indistintamente
Combina los en una yema del Ramificacion combinada
dos grupos. apice o lateral de los dos grupos.
del rizoma

Metamorficas (Antipodial)
(Grupo intermedio, poco
frecuente)

En forma aislada o

Enung de s independiente. En el

Forma yemas laterales
AR : campo se ven los tallos
’ cilindrica del rizoma, el : .
Leptomorfo {monopodial) distanciados. Son
alargados y brote sale ;
’ : llamados invasores por
separados invadiendo el FES
esta forma de crecimiento
terreno

Fuenle: Elaborado a partir de: Liese, Walter, (18985), Jaguit, Net, 2000 y Federacidn Macional de
Cafeleros de Colombia, (1650)

Tabla 1 Clasificacion de los Bambus segun los rizomas.



Los rizomas son fuertes y frondosos en la mayor parte de los bambues, de tal
manera que no es facil poder sacar del suelo a la planta entera. Los rizomas son
tallos subterraneos, pueden llevar ramas y hojas caulinares. De los rizomas
emergen las raices que en algunos casos pueden ser observados en las partes
bajas del culmo.
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Figura: 7 Rizoma del bambu lefioso.

Raiz: Es el Unico o6rgano no segmentado que presenta esta planta, son
cilindricas, delgadas y no crecen en diametro. Su numero depende del tipo de
suelo, edad y tamano de la planta. Los rizomas son relativamente superficiales,
pero sus raices pueden llegar hasta 1.5 metros de profundidad.



Culmos: Vastagos que emergen de los rizomas, los
que alcanzan diferentes alturas y diametros
dependiendo de la especie. Una caracteristica
importante es que los culmos del bambu emergen del
suelo con su maximo diametro, esto quiere decir que
no aumentan en grosor posteriormente y su maxima
altura la alcanzan normalmente en una temporada o
periodo vegetativo.

nuevas hojas.

Figura: 9 Ramas y hojas del bambd.

Floracion: El bambu es una planta perenne que se
reproduce vegetativamente y solo después de un
periodo prolongado de tiempo florece (entre un par
de anos a mas de 120, dependiendo exclusivamente
de la especie), produciéndose posteriormente la
muerte de la planta la que ocupa toda su energia en
la produccion de semillas.

Figura: 8 Culmos.

Ramas y Hojas: Terminado el crecimiento de los
culmos, se inicia la formacién de ramas y hojas,
que en algunos casos puede ser escaso 0 muy
abundante. Las hojas caulinares suelen ser
deciduas o persistentes, con un tamano que
varia dependiendo de la seccion que cubran. Las
hojas permanecen entre un ano o ano y medio,
posteriormente caen y son reemplazadas por

Figura: 10 Floracidon bambu.



3. ANTECEDENTES DEL BAMBU A NIVEL MUNDIAL

Contexto historico general.

Naturalmente las mas de 1400 especies reconocidas de bambues, son plantas
que habitan las zonas tropicales, aunque pueden crecer bien en climas
templados, viven silvestres desde el nivel del mar hasta las altas montanas
nevadas. La mayoria de los bambues prefieren habitar en lugares humedos y
conservados, donde la presencia de neblinas es frecuente, o bien en las orillas de
arroyos y rios, también existen especies que viven en lugares secos la mayor parte
del afio y que solo obtienen el agua en los pocos dias de lluvia de determinada
region. En los paises de Asia los bambuies son plantas bien conocidas, pues se
han sido utilizadas por el hombre desde tiempos remotos. Hay bambues silvestres
en Africa y en casi todos los paises de América con excepcion de Canada. Los
bambues pueden crecer en extensas poblaciones donde son los Unicos vegetales
viviendo o bien como individuos solitarios formando parte del bosque o la selva.
Las islas del caribe tienen bambus silvestres y también los hay en el este de los
Estados Unidos. Australia cuenta con tres especies nativas y las islas del pacifico
también tienen bambues

El bambu es un recurso natural que ha sido aprovechado intensamente por el
hombre durante milenios en las regiones mas populosas de la Tierra. La planta es
comun a todas las regiones tropicales; en algunos continentes se extiende al
norte y al sur de los trépicos de Cancer y Capricornio. (ASERCA, 2012)

Desde tiempos inmemorables el hombre del tropico ha utilizado una gama de
diferentes especies locales de bambti, como materia prima para sus casas, sus
balsas, sus puentes, sus armas, herramientas y su comida. Siendo también una
de las plantas tipicas del habitat tropical litoral en Africa oriental, que conforma
la cuna del hombre, se puede asumir que el bambu forma parte del primer “Kit”
de herramientas de la humanidad (Stamm, 2005). (Moreno & Jakob, 2012).
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Figura: 11 Distribucién mundial del bambu.



USOS DEL BAMBU

Desde tiempos inmemorables el hombre del tropico ha utilizado una gama de
diferentes especies locales de bambti, como materia prima para sus casas, sus
balsas, sus puentes, sus armas, herramientas y su comida. Siendo también una
de las plantas tipicas del habitat tropical litoral en Africa oriental, que conforma
la cuna del hombre, se puede asumir que el bambu forma parte del primer “Kit”
de herramientas de la humanidad (Stamm, 2005).

Al respecto los registros histéricos demuestran que el bambu ha sido utilizado
desde tiempos muy remotos por las diferentes culturas principalmente en Asia,
como objeto de inspiracion de pinturas, canciones y leyendas (Dransfield y
Widjaja, 1995) o como en el caso de la India que simboliza la amistad.

Las vestiduras de los nobles en la antigua sociedad japonesa eran elaboradas con
especies de bambu de culmos delgados (Rodriguez, 2005:39). Se tienen registros
muy antiguos de la implementacion del bambu hasta hoy en dia en donde lo
seguimos utilizando de diversas formas debido a sus ventajas sobre la madera.

El bambu es un producto de la naturaleza con caracteristicas extremas debido a
su tamano, ligereza, firmeza y solidez. La conformacién de la estructura y sus
caracteristicas corresponden a las de un material de alta tecnologia: es estable,
pero debido a sus cavidades es extremadamente ligero y flexible.

En Europa y los Estados Unidos hasta el momento el interés por el bambu se
dirige esencialmente a su uso ornamental en interiores y jardines. En tanto que
en Australia ademas de este interés, se estan produciendo industrialmente
tableros de aglomerado de viruta de bambu, laminas y parquets para pisos y
tableros contrachapados.

En Filipinas, ante la inestabilidad de los precios internacionales de la produccion
azucarera se ha buscado en la producciéon de bambu una alternativa de
diversificacion de cultivos que permitan mantener una cierta estabilidad
economica.

Para tomar esta decision se tuvieron en cuenta las condiciones ecologicas del
territorio filipino y la situacion del mercado interno e internacional de productos
derivados del bambu, el estudio realizado demostré su rentabilidad.

En América Latina, Colombia ha sido hasta hace pocos anos el tnico pais que ha
prestado especial atencion a la produccion de este recurso con propoésitos
definidos.

Al menos desde los afnos setenta, la investigacion cientifica y las
experimentaciones con la Bambusa guadua se han realizado sistematicamente.

Brasil produce regularmente una cantidad considerable de pulpa de papel; en
Costa Rica se esta llevando a cabo un proyecto de vivienda con base en el bambu
y se sabe de iniciativas en curso en Venezuela y en Ecuador, que hasta la fecha
aun no son documentadas. (Fernandez, 2012)



Actualmente, en el ambito mundial, los paises que exportan las mayores
cantidades de pulpa de bambu para la fabricacion de papel son los que realizan
los cultivos mas importantes: Bangladesh, Brasil, China, India, Tailandia,
Vietham y Africa poseen territorios adecuados para la produccién del bambu,
como se puede ver el bambu se esta utilizando de una manera muy diversa
alrededor del mundo teniendo presencia en los 5 continentes y mostrando un
gran interés sobre todo en China y sur de América.

4., ANTECCEDENTES DEL BAMBU EN EL SALVADOR
Historia del bambu en El Salvador.

Desde el anno 1972, La Republica de China, por medio de su Mision Técnica, ha
fomentado el cultivo del bambu en El Salvador, importandose grandes variedades
de especies para obtener suficiente materia prima.

Las primeras plantaciones que se sembraron por parte de la comisién técnica
fueron en Sonsonate, Ahuachapan, Chalatenango, Tejutla, Ciudad Arce, Planes
de Renderos, Panchimalco

El 14 de junio de 1979 la Mision Técnica China, da inicio el primer curso de
capacitacion sobre la utilizacion del bambu en forma artesanal realizado en San
Marcos Departamento de San Salvador, de estas capacitaciones surgieron los
primeros artesanos en trabajar el bambu, a la fecha se mantienen activos
trabajando estas técnicas don Castulo Hernandez en Nahuizalco y don Harold
Orellana en los Planes de Renderos el cual junto a su familia fundo la empresa
Arte en Bambu.

5. PRODUCTOS ELABORADOS A BASE DE BAMBU.

En este momento se tienen registrados mas de 2000 usos del bambu siendo uno
de los principales el uso como material de construcciéon del cual hay gran
experiencia en América Latina principalmente en Costa Rica, Colombia y Ecuador
donde existen mas de 300000 viviendas de este material.

Uno de los usos mas desarrollados a nivel mundial es el de los laminados de
bambu los cuales lo convierten en una alternativa de la madera y de una serie
incontable de usos entre los mas populares los pisos y duelas, paneles para la
construccion, muebles, utensilios para la oficina y hogares.

Otros de los usos mas modernos son la utilizacién del bambui, como alimento
humano, en la producciéon de carbon activado y ultimamente en la fabricacion de
telas y prendas de vestir. El uso se justifica ya que entre mas articulos de bambu
se utilicen en el mundo mas tiempo contaremos con los bosques de maderas de
lento crecimiento, y que en los ultimos afnos se han visto seriamente amenazados
al aumentar la demanda de productos de madera.
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Tabla 2. Productos en el mercado elaborados a base bambu.



6. El1 BAMBU Y EL MEDIO AMBIENTE

En cuanto al medio ambiente, su riqueza es incalculable, ya que, por empezar, debido a
su rapido crecimiento ayuda a mejorar tanto la textura como la calidad y estructura del
suelo.

A su vez, funciona como lo que se denomina regulador de caudales, dado que obliga al
agua de lluvia que cae sobre él a tomar diversos caminos, lo cual dilata el tiempo que
tarda en penetrar el suelo.

También protege la tierra de posible erosion, tanto por la particular forma de sus raices
que forma una especie de red que lo protege; asi como por sus hojas que toman una
textura similar a una esponja y previenen la infiltracion del agua en cantidades
abundantes.

De la misma forma, cuenta con la importante capacidad de almacenar agua en aquellas
épocas donde las lluvias son sino constantes como minimo frecuentes, y liberarla al
suelo en aquellos momentos, principalmente en el verano, donde escasea el agua y las
temperaturas son mas elevadas.

Como si fuera poco, posee una excelente capacidad para absorber didoxido de carbono,
siendo un buen engranaje para la lucha contra el cambio climatico.

De este modo, queda claro que la importancia del bambu oscila en una variedad
interesante de aspectos, pero en todos ellos adquiere el caracter de fundamental o
trascendental.

Otras ventajas.

% Ayuda a reforestar mas rapido y a menor costo, al ser la planta de mas rapido
crecimiento en el planeta.

% Es un elemento regulador importante en el balance del oxigeno y el bidéxido de

carbono en la atmoésfera.

No desplaza los usos del suelo tradicional y actual.

Es un recurso natural inagotable.

Es el mas viable sustituto de la madera.

Es una permanente fuente natural de material vegetativo y enriquecedor del

suelo.

+ Protege a los suelos de la erosion.

% Incrementa las reservas forestales e hidricas.
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B. GENERALIDADES DE FEDECOOPADES

FEDERACION DE ASOCIACIONES COOPERATIVAS
DE APROVISIONAMIENTO Y PRODUCCION
AGROPECUARIA DE EL  SALVADOR, DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

Direccion
14 CALLE PONIENTE Y 45 AVENIDA SUR, # 2330,
COLONIA FLOR BLANCA

Mision Figura: 12 Logo FEDECOOPADES.

Somos una Federacion que representa y defiende los intereses y los derechos de las
cooperativas afiliadas, mediante la gestion gremial y la incidencia politica, apoyando a la
vez su desarrollo econémico, social y cultural, a través de proyectos, productos y
servicios con enfoque empresarial y adecuados a sus necesidades y proyecciones,
fomentando la equidad de género y procurando el respeto al equilibrio ecologico.

Vision

Ser una organizacion fortalecida institucionalmente, auto sostenible, con liderazgo en el
sector cooperativo agropecuario salvadorenio, y con capacidad para contribuir al
desarrollo de las cooperativas afiliadas y para defender sus intereses y derechos, en
armonia con el medio ambiente y equidad de género.

ASAMBLEA
GENERAL

AUDITORIA
EXTERNA

CONSEJO DE JUNTA DE
ADMINISTRACION VIGILANCIA

COMITE COMITE
DE EDUCACION DE MUJERES

ADMINISTRACION

INCIDENCIA
PROYECTOS Y RELACIONES INVERSIONES

Figura: 13 Organigrama FEDECOOPADES.




1. CUERPOS DIRECTIVOS, COMITES Y PERSONAL DE FEDECOOPADES

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Presidente Carlos Alfredo Monterroza Vasquez
Vice presidenta Emilio de Jests Martinez
Secretario José Ramiro Henriquez
Tesorera Maria Vilma Castillo Sanchez
Vocal Esteban Umana

Suplente Maria Lidia Orellana

Suplente Nelly Idalia Castillo

Suplente Hipolito Alonso Martinez
Presidente José Ricardo Hernandez
Secretario Manuel Antonio Flores Ramirez
Vocal Yesenia Eliseth Castro
Suplente José Abrahan Escalante
Suplente Fidel Angel Funes

Presidente Juan Antonio Alfaro

Secretario Yesica Azucena Escobar Castellano
Vocal Emilio de Jestus Martinez
Suplente Margarito Lovato de la Cruz
Suplente Yesenia Eliseth Castro
Presidenta Vilma Leticia Cabrera
Secretaria Maria Rosa Elias

Vocal Juana Maria Garcia

Suplente Maria Lidia Orellana

Suplente Blanca Estela Flores

PERSONAL OPERATIVO
Administrador General Carlos Alfredo Monterroza Vasquez

Asistente Administrativo y Secretarial  Jenifer Estefany Hernandez Coreas
Contador Fidel Ernesto Bonilla Matamoros

Tabla 3. Directiva FEDECOOPADES.



2. MEMBRESIA ACTIVA FEDECOOPADES ANO 2016

HOMBRES MUJERES TOTAL

REGION OCCIDENTAL

1 Los Milagros de R.L. Coatepeque, Santa Ana 14 de febrero de 44 11 55
1975
2 El Jicaro de R.L. Atiquizaya, 9 de mayo de 1979 64 20 84
Ahuachapan
3 El Tigre de R.L. Ahuachapan, 11 de marzo de 54 11 65
Ahuachapan 1975
4 Tierra Fértil de R.L. Coatepeque, Santa Ana 04 de junio de 12 9 21
1992
) Comunal Omar de R.L. Guaymango, 14 de enero de 36 3 39
Ahuachapan 1973
6 San Cayetano El Rosario Ahuachapan, 24 de marzo de 17 8 25
de R.L. Ahuachapan 1980
7 La Reforma El Manguito de Chalchuapa, Santa 10 de julio de 9 8 17
R.L. Ana 1985
8 Paso Carrera de R.L. Chalchuapa, Santa 08 de septiembre 18 2 20
Ana de 1988

REGION CENTRAL

9 Ana Guerra de Jestis de San Vicente, San 26 de enero de 26 8 34
R.L. Vicente 1969




10 La Virtud de R.L. San Pablo Tacachico, 15 de enero de 53 15 68
La Libertad 1971
11 San Cristébal de R.L. La Herradura, La Paz 04 de febrero de 26 4 30
1971
12 Dos de Mayo de R.L. Nejapa, San Salvador 02 de mayo de 43 7 50
1985
13 El Papaturro de R.L. Suchitoto, Cuscatlan 30 de octubre de 19 11 30
1993
REGION ORIENTAL
14 Santa Catalina de R.L. Usulutan, Usulutan 12 de marzo de 26 16 42
1971
15 San Jacintena de R.L. San Miguel, San 19 de abril de 42 8 50
Miguel 1977
TOTAL 489 141 630

Tabla 4. Cooperativas que pertenecen a FEDECOOPADES.



C. MODELO, EMPRESA Y MODELO DE EMPRESA.

1. GENERALIDADES DE MODELO

1. ¢Qué es un modelo?

Un modelo es una representacion de un objeto, sistema o idea, de forma diferente
al de la entidad misma. El proposito de los modelos es ayudar a explicar,
entender o mejorar un sistema. Un modelo de un objeto puede ser una réplica
exacta de éste o una abstraccion de las propiedades dominantes del objeto.

2. ¢Qué es una empresa?

Empresa es toda unidad productora y comercializadora de bienes y servicios con
fines lucrativos, cualquiera que sea la persona, individual o juridica, titular del
respectivo capital.

Es la unidad econémica encargada de la produccién de bienes y servicios. Desde
otro punto de vista, se puede entender por empresa al conjunto organico de
factores de produccion, ordenados segin ciertas normas sociales y tecnologicas
que tienen como fin lograr objetivos de tipo economico.

3. ¢Qué es un modelo de empresa?

Un modelo de empresa es una representacion de lo que una empresa intenta
lograr y de como debe operar. Basicamente se refiere a modelar el Qué, Como,
Cuando y Quién.

¢Qué?; se refiere a las operaciones a ser realizadas y los objetos a ser
procesados. ¢Como?; se definen los comportamientos en la empresa.

¢Cuando?; incorpora la nocién de tiempo como un elemento esencial del modelo.

¢cQuién?; se refiere al perfil del personal que realizara las operaciones de los
procesos de la empresa.

Entre los aspectos esenciales de una empresa que necesitan ser modelados se
pueden mencionar:

* Productos, su logistica y ciclo de vida; demanda, comercializacion,
canales de distribucion, etc.

* Funcionalidades y comportamiento; en términos de procesos,
actividades, operaciones funcionales.

* Recursos y componentes fisicos; maquinas, herramientas, dispositivos
de almacenamiento, medios de transporte; su logistica, capacidades, etc.

= Sistemas de apoyo; sistemas necesarios para el buen funcionamiento de
la empresa.

17



» Aplicaciones (software), en términos de sus capacidades funcionales
basicas.

*» Informacion, datos de negocios y su flujo; bajo la forma de
documentos, formulario y bases de datos.

= Estructura organizacional; unidades organizacionales, niveles de
decision, funciones y sus relaciones.

= Conocimiento de la empresa; reglas del negocio, reglas especificas para
la toma de decision, politicas.

= Personal; calificaciones, roles, aptitudes, disponibilidad.

2. GENERALIDADES DE EMPRESA
1. Definicion.

La empresa es el instrumento universalmente empleado para producir y poner en
manos del publico la mayor parte de los bienes y servicios existentes en la
economia. Para tratar de alcanzar sus objetivos, la empresa obtiene del entorno
los factores que emplea en la produccion, tales como materias primas,
maquinaria y equipo, mano de obra, capital, etc. Dado un objetivo u objetivos
prioritarios hay que definir la forma de alcanzarlos y adecuar los medios
disponibles al resultado deseado.

2. Finalidad principal de una empresa.

Hay muchos angulos para definir las finalidades de una empresa segun la
perspectiva de dueno, gerente, socio, empleado, cliente, comunidad o asesor.

e Satisfacer a los clientes

e Obtener la maxima rentabilidad
e Obtener resultados a corto plazo
e Beneficiar a la comunidad

e Dar servicio a los clientes

e Beneficiar a los empleados

e Dar imagen personal

3. Elementos esenciales de las empresas.

Entre los elementos esenciales para el buen funcionamiento de la empresa5 se
pueden mencionar:

> El empresario: Es la persona o conjunto de personas encargadas de
gestionar, organizar y dirigir tomando las decisiones necesarias para la
buena marcha de la empresa.

> Los trabajadores: Es el conjunto de personas que rinden su trabajo en la
empresa, por lo cual perciben unos salarios.

18



> Almacenamiento y Distribucion de Materia Prima y Producto
Terminado: Es la forma en como se abastece, almacena y distribuye la
materia prima; asi como la logistica para el almacenamiento y
comercializacion de los productos terminados.

> Operaciones/tecnologia: Esta constituida por el conjunto de procesos
productivos y técnicas necesarias para poder fabricar (técnicas, procesos,
maquinas, ordenadores, etc.) los diferentes productos.

> Los consumidores: Constituyen el conjunto de personas o empresas que
demandan los bienes producidos o los servicios prestados por la empresa.

> Los proveedores: Son personas o empresas que proporcionan las materias
primas, servicios, etc., necesarias para que las empresas puedan llevar a
cabo su actividad.

> Los competidores: Son las empresas que producen los mismos bienes o
prestan los mismos servicios y con las cuales se ha de luchar por atraer a
los clientes.

4. Clasificacion de las empresas.

Las empresas pueden clasificarse de acuerdo a diferentes criterios:

Por su actividad o giro.

Las empresas pueden clasificarse de acuerdo a la actividad que desarrollan en:

> Industriales: La actividad primordial de este tipo de empresas es la
produccion de bienes mediante la transformacion y/o extracciéon de
materias primas.

» Comerciales: Son intermediarios entre el productor y el consumidor, su
funcion primordial es la compra - venta de productos terminados.

» Servicios: Como su nombre lo indica son aquellos que brindan servicio a
la comunidad y pueden tener o no fines lucrativos. Entre ellos se pueden
mencionar los servicios publicos, privados, etc.

Por su tamano

No hay unanimidad a la hora de establecer qué es una empresa grande o
pequena, puesto que no existe un criterio Unico para medir el tamano de la
empresa. Los principales indicadores son: el volumen de ventas, el capital propio,
numero de trabajadores, beneficios, etc. El mas utilizado suele ser segun el
numero de trabajadores. Este criterio delimita la magnitud de las empresas de la
forma mostrada a continuacion:
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CLASIFICACION CRITERIOS INSTITUSIONALES
DE LAS N° DE MONTO DE LOS ACTIVOS

EMPRESAS EMPLEADOS DE LA EMPRESA
Microempresa De 1-10 Menor de $11,500.00
Pequeiia De 11-19 De $11,500.01 a
empresa $85,700.00
Mediana De 20-99 De $$85,700.01 a

$228,600.00

Gran Empresa De 100 0 mas Mayor $228,600.00

Tabla 5. Clasificaciéon de empresas.
CLASIFICACION CRITERIOS INSTITUSIONALES
DE LAS N° DE VENTAS ANUALES

EMPRESAS EMPLEADOS
Microempresa De 1-10 Menor de $68,571.42
Pequeiia empresa De 11-49 De $68,571.43 a $685,714.28
Mediana De 50-199 De $685,714.29 a $4,571,428.57
Gran Empresa De 200 0 mas Mayor a $4,571,428.58

Tabla 6. Clasificacion de empresas, Fuente: Banco Central de Reserva. (BCR)

Por la forma juridica

Atendiendo a la titularidad de la empresa y la responsabilidad legal de sus
propietarios. Podemos distinguir:

+ Empresas individuales

Si solo pertenece a una persona. Esta responde frente a terceros con todos sus
bienes, tiene responsabilidad ilimitada. Es la forma mas sencilla de establecer un
negocio y suelen ser empresas pequenas o de caracter familiar.

% Sociedades

Se entiende como sociedad, al conjunto de personas o instituciones que se unen
o se organizan bajo un mismo fin u objetivo. Las sociedades se clasifican en:
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' SOCIEDADES
I

SOCIEDADES | SOCIEDADES NO
MERCANTILES MERCANTILES
! ] —{ Asodaciones Cooperativas
SOCIEDADES DE
- PERSONAS SOCIEDADES DE CAPITAL
y Asociaciones y Fundaciones
Sociedad en Nombre Sociedad Anénima I | sin Fines de Lucro (ONG's)
Colectivo -
. . Sociedad en Comandita
|| Sociedad en Comandita Accién ——{ ADESCO ]
Simple
|| Sociedad de _{ Grupos Solidarios ]
Responsabilidad Limitada

Figura: 14 Clasificacion de las sociedades.

> Empresas o sociedades mercantiles

Generalmente constituidas por varias personas. Dentro de esta clasificacion
estan: la sociedad anonima, la sociedad colectiva, la sociedad comanditaria y la
sociedad de responsabilidad limitada y las sociedades de economia social, como
la cooperativa.

Sociedad: Es un pacto contractual entre dos o mas personas que desean
asociarse para realizar una actividad. Es un ente juridico resultante de un
contrato solemne, celebrado entre dos o mas personas, que estipulan poner en
comun, bienes o industria, con la finalidad de repartir entre si los beneficios que
provengan de los negocios a que van a dedicarse. Las sociedades se dividen en:

a) Sociedades de Personas.

Este tipo de sociedades a su vez se clasifican en:
e Las sociedades en nombre colectivo o Sociedades colectivas.
e Las sociedades en comandita simple o sociedades comanditarias simples.
e Las sociedades de responsabilidad limitada.

b) Sociedades de Capital
Este tipo de sociedades a su vez se clasifica en:
e Las Sociedades Andénimas.
e Las Sociedades en Comanditas por Acciones o Sociedades Comanditarias

por Acciones.

> Sociedades no mercantiles
Las sociedades no mercantiles se rigen bajo un marco legal distinto al establecido
por el Codigo de Comercio. Las cuales se clasifican en:
a) Asociaciones Cooperativas Asociaciones y Fundaciones sin fines de lucro
(ONG's, ADESCO)

b) Grupos Solidarios

21



3. DIVERSIFICACION DE PRODUCTOS

a. CONCEPTO DE DIVERSIFICACION.

Se conoce como diversificacion al proceso por el cual una empresa pasa a ofertar
nuevos productos y entra en nuevos mercados, por la via de las adquisiciones
corporativas o invirtiendo directamente en nuevos negocios

La nocion de diversificacion se utiliza con frecuencia en el ambito del comercio
para nombrar a la estrategia que adoptan ciertas empresas respecto a su oferta
de productos. Si una compania X centraba su propuesta en dos tipos de
productos, la diversificacion supondra que pase a ofrecer una cantidad mayor.

<Qué busca una empresa al apostar por la diversificacion?

Por lo general, la intencion es llegar a nuevos nichos del mercado y generar
negocios que, hasta entonces, quedaban fuera de su ambito de accion

La diversificacion puede lograrse a través de una inversion directa en un cierto
sector (comprando maquinarias, materias primas, insumos, etc.) o incluso
adquiriendo otra compania.

En El Salvador los unicos productos elaborados a base de bambu son las
artesanias y muebles, también se utiliza como material de construccién, pero
conociendo los potenciales usos del bambu, se puede pensar en la diversificacion
de productos a base de bambu.

b. TIPOS DE DIVERSIFICACION:

7

% Diversificacion horizontal: la empresa genera una estrategia donde crea
nuevos productos que no estan relacionados con el producto principal.

% Diversificacion concéntrica: esta estrategia integra nuevos productos
relacionados con la actividad principal de la empresa.

% Diversificacion conglomerada: es la creacion de nuevos productos que no
tienen relaciéon con la actividad principal de la empresa y esta destinada a
futuros clientes potenciales.

c. VENTAJAS Y DESVENTAS DE LA DIVERSIFICACION.

Ventajas

Aumentar los ingresos: su principal objetivo sera aumentar la demanda basado
en la oferta.

Menor riesgo: cuando una empresa se reduce a ofertar un solo producto puede
arriesgarse a fracasar en el mercado y verse afectada, por esto es importante que
brinde al consumidor varias alternativas de compra.
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Desventajas

Desconocimiento del mercado: Al ofrecer nuevos productos y servicios, existe la
posibilidad de no tener los conocimientos y experiencia suficiente sobre el
mercado al cual se quiere llegar, afectando los recursos financieros de la
empresa.

Costo: Debe contar con una estabilidad econémica fiable, de manera que no vaya
afectar a la empresa la produccion de nuevos productos.

En conclusion, una empresa debe tomar tiempo y analizar los escenarios
disminuyendo el riesgo para la toma de decisiones para una Optima
diversificacion.

4. CADENA PRODUCTIVA

Existen conceptos asociados a la terminologia de cadenas que podria crear algun
grado de confusion al ser asociados a la cadena productiva; por tal razon resulta
importante definirlos para diferenciarlos entre si. Los conceptos relacionados mas
frecuentemente con la cadena productiva son la cadena de comercializacion,
sistema de producciéon a consumo y la cadena de valor.

a. CADENA DE COMERCIALIZACION

La cadena de comercializacion se define como una “concatenacion” de las etapas
logisticas en un proceso de produccion; tales como adquisicion de insumos, la
produccion, el almacenamiento, la distribucion y el consumo

La diferencia entre Cadena de Comercializacion y la Cadena Productiva es que
esta ultima incluye a los proveedores de servicios o instituciones que prestan
servicios a la cadena; mientras que la cadena de comercializacion se refiere
Unicamente a los demas actores (eslabones tradicionales). Por lo anterior, el
analisis bajo el enfoque de cadena productiva es mas completo porque en la
actualidad los servicios técnicos, empresariales y financieros forman parte
fundamental de las cadenas que han alcanzado niveles altos de competitividad.

b. CADENA PRODUCTIVA

Es un concepto que se basa en la unificacion de criterios de analisis ya aplicados
a diferentes productos en el mercado, entre ellos los productos agricolas,
forestales e industriales

La cadena productiva se define como el conjunto secuencial de actores que
participan en las transacciones sucesivas para la generacion de un bien o
servicio; incluyendo el sector primario hasta el consumidor final y los servicios
proveidos a lo largo de la cadena.

Para fines del presente estudio, se define la cadena productiva como el conjunto
de actores, actividades y procesos envueltos en la produccion de un bien o
servicio; contemplando las interacciones intra y entre eslabones, incluyendo los
servicios prestados a lo largo de la cadena
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Transformadores Transformadores
Productores Primarios Secundarios

Mayoristas

Consumidores Minoristas

Figura: 15 Cadena productiva del bambd.

Dentro de los actores de la cadena del bambu se refiere a productores,
intermediarios de materia prima, transformadores primarios o secundarios,
distribuidores mayoristas, vendedores (minoristas), consumidores y prestadores
de servicios (privados o publicos), incluyendo el ambiente institucional o
normativo hacia el sector (politicas).

Este marco de analisis incorpora la informacion sobre las alianzas verticales y las
alianzas horizontales en la cadena.

La dimension vertical se refiere al flujo de material desde su produccion, pasando
por procesos de transaccion, transformacion y mercadeo hasta llegar a su
consumo (hacia delante); ésta analiza la interaccion (cooperacién, competencia
y/o antagonismos) entre eslabones y las causas de esas interacciones.

La dimension horizontal se refiere a la cooperacion, interacciéon o competencia
entre actores en un mismo nivel o eslabon, es decir, hacia los lados o intra
eslabones.

Cabe senalar que el enfoque de cadenas productiva permite una vision amplia,
con lo cual se puede generar valiosa informacion para resolver los desafios que
enfrenta la cadena misma.

c. CADENA DE VALOR

La cadena de valor es claramente un marco analitico y se define como una red de
trabajo estratégica de actores independientes que buscan elevar la competitividad
de la cadena en que participan. Actores que de manera voluntaria acuerdan
cooperar y negociar a lo largo de la cadena o en un segmento de ella dicha
cooperacion y negociacion les permite lograr metas comunes, por lo general
buscan incrementar valor a sus productos, bajar costos, alcanzar mercados, etc.;
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en general desemboca en un incremento de sus beneficios mediante una
evolucion de cadenas basicas a cadenas con un funcionamiento mas
sincronizado.

Es importante mencionar que la cadena productiva y cadena de valor son
conceptos de analisis y no son conceptos de desarrollo, pero que en el presente
estudio se toman para analizar la cadena del bambu y a su vez identificar
potenciales de desarrollo, lo cual representa una adaptacion de los conceptos
para el objetivo de desarrollo del estudio, aunque claramente son conceptos de
analisis.

La cadena productiva y la cadena de valor son conceptos diferentes, pero
complementarios en términos analiticos, ya que la cadena productiva brinda un
panorama de la situacion global de la cadena (radiografia actual), mientras la
cadena de valor representa la meta que perseguiria toda cadena. En la
interaccién de ambos conceptos es posible determinar que, con el analisis de la
cadena productiva, se pueden identificar los puntos criticos y/o los potenciales
de desarrollo que le permitirian a esta cadena alcanzar una cadena de valor.

Ilustracion de Cadena de Valor.

Lo l oo

N |

... 0 alianzas entre algunos eslabones

Figura: 16 Modelo de cadena de valor.

Eslabon de la cadena productiva a tratar en el trabajo de grado.

En nuestro trabajo de grado los eslabones de la cadena productiva que se
abarcaran y que tendran mayor énfasis seran los transformadores primarios, las
transformaciones secundarias, mayorista y consumidores esto debido a que en
estos eslabones podemos tener mas incidencia y aplicar nuestros conocimientos y
aptitudes aprendidas a lo largo de nuestra formacion académica.
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B. METODOLOGIA DEL ESTUDIO

1. METODOLOGIA GENERAL DE LA INVESTIGACION

Para la realizacion del estudio, se llevara a cabo un proceso de investigacion, para
determinar si es factible implementar un modelo de empresa. A continuacion, se
describe la metodologia a seguir:

El estudio se realizara con apoyo de "FEDECOOPADES", durante el desarrollo del
estudio se usaran metodologias especificas para cada etapa en las que se divide
su contenido. La estructura del trabajo de grado nos permite diferenciar las
metodologias que se aplicara en cada etapa, especificando las diferentes técnicas
a utilizadas para las actividades de recoleccion, analisis y disefio. Cabe aclarar
que la metodologia puede variar y se puede aplicar, si se considera conveniente,
una técnica que no esté descrita a continuaciéon. Con la metodologia aplicada se
pretende lograr los objetivos del trabajo, dicha metodologia se describe a
continuacion:

a. PERFIL DEL MODELO DE EMPRESA.
Esta etapa del estudio comprende las siguientes actividades:

Acercamient Recoggacmn Elaboracién
otcon Iat IS o del ante
contraparte. secundaria. proyecto.

Figura: 17 Actividades en la etapa de anteproyecto.

Acercamiento hacia la contraparte: Esta actividad se logré6 por medio de la
realizacion de una reunion con la contraparte “FEDECOOPADES”. En esta
reunion la contraparte expreso su interés de desarrollar un estudio para el
procesamiento del bambu.

Recopilacion de Informacién Secundaria: La informacion bibliografica que
sustenta lo presentado en el ante proyecto en cuanto a aspectos generales del
Bambu.

Elaboracion del ante proyecto: Para mostrar la idoneidad de realizar este trabajo
de grado se utilizo la metodologia de marco logico para conocer de la manera mas
objetiva la situacion actual y asi plantear los objetivos del estudio, alcances y
limitaciones, en torno a lo que se realizara en el estudio.
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b. ETAPA DE DIAGNOSTICO

Dentro de esta etapa se realizara una preseleccion, que servira para obtener las
lineas de productos que se investigaran en el modelo de empresa, posteriormente
se realiza un estudio de mercado, para este se revisaran fuentes de informaciéon
primaria y secundaria, se realizara el analisis de la oferta y la demanda,
segmentacion del mercado objetivo, encuestas para determinar tanto el perfil del
consumidor sus gustos y preferencias, investigaciéon sobre los proveedores,
distribuidores y la competencia con el fin de establecer estrategias que puedan
ser utilizadas para lograr una propuesta que satisfaga las necesidades del
mercado objetivo de manera que se capten a una mayor cantidad de clientes y
esto pueda proyectarse para establecer los futuros ingresos que se percibirian
con la implementacion del modelo de empresa propuesto.

A continuacién, se detallan las actividades y técnicas a desarrollar en esta etapa:

PRESELECCION DE PRODUCTOS EVALUACION POR PUNTOS.
MERCADO DE CONSUMO.

Investigacion de mercado consumidor Fuentes primarias: entrevistas,
encuestas.

MERCADO COMPETIDOR

Investigacion Mercado competidor. Fuentes primarias: entrevistas
personales, observacion directa.
Fuente secundaria.

MERCADO ABASTECEDOR

Investigacion de Mercado Abastecedor | Fuentes primarias: entrevistas
personales.
Fuente secundaria

MERCADO DISTRIBUIDOR

Investigacion de Mercado distribuidor Fuentes primarias: entrevistas
personales.

Fuente secundaria

Tabla 7. Actividades y técnicas a desarrollar en etapa de diagndstico.
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c. ETAPA TECNICA

Para llevar a cabo el estudio técnico se estimara los requerimientos que conlleva
la parte de la ingenieria del modelo aplicando técnicas como la distribucion de
plana, medida del trabajo, balance de materiales y balance de linea. La
determinacion del tamano de la empresa mediante criterios técnicos, como
también bajo técnicas de organizacion y meétodos se disennara toda aquella
documentaciéon de la empresa que aporte a su organizacion.

Mediante el siguiente grafico se detallan de mejor manera las actividades a

realizar en esta etapa:

Generalidades de
la Etapa Técnica.

Componente técnico
productivo del Modelo
de Empresa.

Tamano del Modelo
de Empresa.

Localizacion de la planta
del Modelo de Empresa.

Componentes
administrativos del
Modelo de Empresa.

*Objetivos del estudio técnico

*Partes del estudio

*Evaluacioén técnica de las materias primas

*Seleccidn de sistema o proceso de produccion.

*Elaboracion de diagramas de flujos.

«Elaboracion de balance de materiales.

*Disefio de los sistemas de manejo y transporte de
materiales.

*Seleccion y especificacion de la maquinaria y
equipo.

*Seleccién y especificacion de los servicios
auxiliares.

+Distribucion de los equipos en los edificios.

*Planos de distribucién en planta. «Especificaciones de

la obra civil.

*Factores para seleccién de tamafio de proyecto

*Proceso de seleccion

* Macro localizacion

* Micro localizacion

*Funciones bésicas de elementos de la organizacion

*Estructura organizativa

Figura: 18 Actividades en la etapa técnica.
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Actividades y técnicas a aplicar en la etapa

ACTIVIDADES TECNICAS

Caracterizacion del producto.

Determinaciéon de la cantidad
maxima de productos a fabricar.

Determinacion del lugar donde se
instalara la planta.

Identificacion de los diversos factores
del entorno a tomar en cuenta para
la localizacion.

Secuencia de operaciones

Unidades a producir.
Determinacion de la cantidad de

insumos necesarios para la
produccion.
Determinacion de recurso

humano, maquinaria y equipo para
la produccion.

Estudio de mercado.
Ingenieria  del
Diseno

producto:

Datos del Estudio de Mercado
Capacidad instalada

Analisis de macro-
localizacion.
Analisis de micro-
localizacion.

Diagrama de flujo del
proceso.
Carta de proceso.

Planeacion de la produccion:
Jornada laboral y dias
laborales por mes.

Pronostico de produccion.
Eficiencia de la planta

Ritmo de produccion.

Balance de materiales.

Hojas de Horas-Hombre.
Inventarios
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Disenno de la planta de produccion: e Distribucién en planta:

flujo del proceso, areas principales y Diagrama P-Q.
suministros. e Diagrama de procesos
multiples.
o Seleccion del tipo de
distribucion.

e Hojas de planeamiento de

espacios.
e Carta de actividades
relacionadas.

e Diagrama de actividades

Desarrollo e implementacion de e Planeacion estratégica
propositos u objetivos para la e Organigrama.
organizacion de la Empresa.

Establecimiento de las funciones, Manuales de organizacion.
responsabilidades y limitaciones de
las areas del Modelo de Empresa.

Tabla 8. Actividades y técnicas a desarrollar en etapa técnica.

d. ETAPA ECONOMICA- FINANCIERA.
Para realizar el Estudio Econémico y Financiero del Modelo de Empresa, se
tomaran en cuenta: los egresos, es decir las inversiones en activos fijos, diferidos
y capital de trabajo, para calcular la cantidad necesaria que cubra los costos del
proyecto en el periodo de ejecucion y los costos operacionales que siguen a la
ejecucion; y los ingresos para realizar las proyecciones de ventas, y los calculos
de viabilidad del proyecto desde la perspectiva del inversionista.

No Actividades Técnicas

1 Disenio de la estructura de Investigacion de costos, Calculo de
Costos e Inversiones del Modelo costos e inversion, proyeccion de costos
de Empresa.

2 Realizar la evaluacion  Investigacion en entidades financieras
de posible Financiamiento del pais en coordinacion con la

contraparte.

3 Elaborar presupuesto del Presupuesto de Ingresos y Gastos, para
Modelo de Empresa. determinar un estimado de

ingresos futuros y egresos totales del
Proyecto.

4 Elaborar estados proforma Estado de resultado y balance

proforma.

Tabla 9. Actividades etapa Econdmica-Financiera.
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Evaluacion del modelo.

La Evaluacién del modelo verificara la viabilidad. Se tomaran en cuenta los
estudios de: Mercado y Econémico-financiero, y mediante la identificacion de los
ingresos y egresos del proyecto, se calcularan los indicadores de rentabilidad,
como son el flujo de caja y los indices (Razoén Costos/Beneficio, Valor Actual Neto
(VAN) y la tasa Interna de Retorno (TIR). También se evaluaran otras areas
importantes como la parte social y ambiental.

N Actividad Técnica
1  Realizar Evaluacion VAN, TIR, TRI, Razon Beneficio-
Econémica- Financiera Costo, Razones Financieras, Punto

de Equilibrio.

2 Realizar  Evaluacion Socio- Investigacion sobre el beneficio
Economica social a cerca de la generacion de
empleos directos, indirectos,
mejoramiento de la calidad de vida
por medio del desarrollo de la

comunidad.
3 Realizar Evaluacion Ambiental Investigacion del impacto ambiental
que se ocasionara en la zona del

montaje de la planta.

4  Realizar Evaluacion de Genero Investigacion de criterios de

igualdad de género

Tabla 10. Actividades y técnicas para la evaluacion del modelo.

Implementacion del modelo

» Diseno de la Administracion e Desglose de actividades.
del Modelo de Empresa en su e Diagramas de redes
fase de implementacion. Programacion de actividades

» Estructura organizativa
para la Administracion del
Modelo de Empresa.

Tabla 11. Actividades y técnicas para la implementacién del modelo.



2. METODOLOGIA ETAPA DE DIAGNOSTICO

a.

PRESELECCION DE PRODUCTOS.

Para poder efectuar la investigacion de los mercados, se realizo una preseleccion
de los productos, para identificar que productos son elaborables por la empresa,
para esta preseleccion se agruparon los productos en lineas con el fin de facilitar
el analisis, una linea de productos es un grupo de productos que estan
relacionados estrechamente porque funcionan de manera similar, se venden a los

mismos grupos de clientes, se comercializan a través de los mismos tipos de
medios o quedan dentro de ciertos intervalos de precio.

Las lineas a analizar son las siguientes:

Materias primas: se definen como las sustancias naturales o artificial que
se transforma industrialmente para crear un producto, dentro de esta linea
se agrupan los materiales obtenibles del bambu que pueden ser empleados
en la elaboracion de otros productos, entre las materias primas mas
facilmente obtenibles del bambu se encuentran:

% Fibras burdas

+ Bio carbon

Artesanias utilitarias: Son todas aquellas utilizadas con fines de consumo
las cuales pueden o no tener su origen en modelos pertenecientes al
ambito de artesanias decorativas, su produccion es organizada y se utiliza
la mecanizacién, aunque con dominio manual y el resultado
individualizado, dentro de esta linea de producto se agrupan las artesanias
que elaboradas a partir de bambu tienen un uso definido, mas haya que
su valor decorativo:

» Lamparas

» Servilleteros
» Porta vinos
» cortinas

Artesanias decorativas: Es aquella que utiliza herramientas sencillas y
que no tienen necesariamente atributos tradicionales y utilitarios, dentro
de esta linea se agrupan objetos fabricados a partir de bambu cuyo tnico
uso es como objetos decorativos, ejemplo de estos:

» Colgantes
» Tejas

» Mascaras
» Cruces
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Muebles: Objeto fabricado en algiin material resistente con el que se
equipa o se decora el interior de una casa, una oficina u otros locales,
dentro de esta linea se agrupan todos los tipos de muebles fabricados en
bambu, aunque la elaboracion de muebles de bambu en el pais emplee
meétodos artesanales no se clasificaran como artesanias debido a las
diferencias en sus caracteristicas, ejemplo de muebles:

> Bancos
» Mesas de sala
» Juegos de sala

Materiales de construccion: Se definen como los cuerpos que integran las
obras de construcciéon, cualquiera que sea su naturaleza, composicion y
forma, dentro de esta linea se encuentran los distintos tipos de bambu,
que reciben un tratamiento que les permita ser utilizados como piezas
estructurales o decorativas en una construccion, entre los materiales del
bambu para la construccion tenemos:

o Varas curadas

o Pisos de bambu

La preseleccion se realizara utilizando la “Técnica de Evaluacion por Puntos”
creada por Merril R. Lott; la cual es una técnica cuantitativa en donde se asignan
valores numeéricos (puntos) a cada criterio y se obtiene un valor total por la suma
de valores numéricos. Para aplicar esta técnica los pasos metodologicos a seguir
son los siguientes:

1.
2
3.
4

5.

Desarrollo de lista de criterios importantes.
Asignacion de peso a cada criterio para indicar la importancia relativa.
Asignacion de escala comun a cada factor.

Calificacion de cada producto acorde a la escala designada y multiplicar
por el peso.

Sumar puntuacion de cada alternativa y elegir.

A continuacion, se aplica cada uno de los pasos anteriores.

1. Desarrollo de lista de criterios importantes.

En este paso se seleccionara los criterios que serviran para evaluar las distintas
lineas, de tal forman que permitan seleccionar las lineas adecuadas para el
estudio, para esto se usaran criterios que reflejen caracteristicas de interés para
la investigacion de las distintas lineas, que pueden ser investigadas previamente
atreves de fuentes secundarias, los criterios elegidos para la preseleccion los
siguientes:
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Requerimientos tecnologicos
Estandarizacion
Tipo de mercado

Complejidad de los procesos (cualificacion de la mano de obra)

Descripcion de criterios.

Para que, al hacer la evaluacion y posterior preseleccion, los resultados
(productos) obtenidos sea una informacion confiable, es necesario justificar cada
uno de los criterios establecidos.

1.

Requisitos tecnologicos: este criterio se refiere al nivel de complejidad de la
magquinaria requerida por el proceso, en los procesos productivos del pais
se pueden identificar tres niveles de requisitos tecnologicos segun el tipo
de trabajo realizado:

e Trabajo Artesanal/Manual: Se trata de maquinaria y equipo para el
desarrollo de los procesos para la elaboracion de los productos. Esta
maquinaria es de baja intensidad; manipulada de forma manual y que
en algunas ocasiones son elaboradas de forma artesanal 6 son
fabricadas a conveniencia y a los menores costos.

e Trabajo Semi-Industrial: Se trata de maquinaria y equipo mas avanzada
con mayor capacidad. Es una combinaciéon de trabajo manual y
automatico.

e Trabajo Industrial / Automatico: Se trata de maquinaria y equipo que
no requiere de trabajo manual, simplemente de la supervision.

Dado los costos de los diferentes niveles de tecnologias y la eficiencia productiva
de las mismas, se considera las valoraciones de los criterios de la siguiente
manera:

Muy bueno: trabajo semi-industrial (mediana inversion y buena
productividad)

Bueno: trabajo industrial (alta inversion y excelente productividad)
Regular: trabajo artesanal (poca inversion y baja productividad)

Estandarizacion: este criterio se refiere al nivel de estandarizacion al que
se pueden llevar los procesos, siendo sus niveles:

e Bajo: procesos dedicados a la elaboraciéon de productos semejantes
entre si, pero con altos niveles de personalizacion.

e Mediano: Proceso estandarizables, capaces de tolerar aleatoriedad y
personalizacion en las caracteristicas de los productos elaborados.
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e Alto: Productos que deben seguir un alto nivel de estandarizacion de
sus propiedades

Para este criterio se considera que un mayor nivel de estandarizacion de los
procesos facilita el control de la produccion por lo que se considera:

e Muy bueno: lineas con procesos altamente estandarizables
e Bueno: lineas con procesos medianamente estandarizables
e Regular: lineas con procesos bajamente estandarizables

3. Tipo de mercado: este criterio se refiere al tipo de mercado segun el tipo de
compradores al que estan dirigidos los productos tenemos:

e Mercado de consumidores: Son aquellos cuya caracteristica principal es
que son adquiridos por la parte final de consumidores.

e Mercado industrial. El mercado industrial es un tipo de mercado
profesional al que las empresas acceden para poder comprar los bienes
y servicios que necesitan para realizar sus actividades.

e Mercado de revendedores. Es una modalidad de mercado bastante
amplia formada por las empresas que compran bienes y servicios con la
intencion de volver a venderlos a un precio superior para obtener un
beneficio.

Para este criterio se considera el mercado segin la accesibilidad al mercado,
quedando los criterios de las siguientes maneras:

e Muy bueno: Mercado de consumidores
e Bueno: Mercado de revendedores
e Regular: Mercado industrial

2. Asignacion de peso a cada criterio para indicar la importancia relativa.

Consiste en evaluar cada uno de los criterios a considerar, comparando uno por
uno y asignandole una puntuaciéon con respecto a los demas criterios de acuerdo
a la importancia que tenga con respecto a los demas. Se utiliza la siguiente tabla
de calificaciones:

Mucho mas importante
Mas importante

Igual de importante
Menos importante

= N W pH 0

Mucho menos
importante

Tabla 12. Calificacidn cada nivel de importancia.
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A continuacién, se procede a comparar cada uno de los criterios de evaluaciéon, de
la siguiente manera:

Criterios |1 2 3 Suma Total

45.00%

20.00%

35.00%

100.00%

Tabla 13. Comparacién de los criterios de evaluacion.

3. Asignacion de escala comun a cada factor.

Teniendo asignados los porcentajes para cada uno de los criterios, a
continuacion, se muestra la calificacion para la evaluacion de cada uno de los
productos, la cual se describe en el apartado de descripcion de cada uno de los
criterios.

PUNTAJE | VALORACION

1 Regular
2 Bueno
3 Muy bueno

Tabla 14. Asignacion de la escala para cada factor.

La preseleccion de productos obedecera a los siguientes rangos:

SELECCION O RECHAZO DE LOS PRODUCTOS

Menor a 2.4 Cumple abajo del 80% los criterios Se rechaza
necesarios

Entre 2.4y 3 Cumple en mas del 80% los Se acepta
criterios necesarios

Tabla 15. Rangos de aceptacién de los productos.

4. Calificacion de cada producto acorde a la escala designada y multiplicar
por el peso.

Para la evaluacion, se asignara una calificacion (3. Muy bueno; 2. Bueno; y 1.
Regular) para luego multiplicarla con la ponderaciéon asignada; sacando un valor
total que estara dentro del rango de 1-3.

w
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CRITERIOS

R. tecnologico |Estandarizacion|T. de mercado
Linea de
productos. 45% 20% 35% Total

Materias primas 1 3 1 1.4
Artesanias
utilitarias 3 2 3 2.8
Artesanias
decorativas 2 1 3 2.15
Muebles 3 2 3 2.8
Materiales de
construccion 3 3 2 2.65

Tabla 16. Evaluacién y seleccién de las lineas de productos.

En base a los criterios se decidio que se investigaria las lineas de:

+ Artesanias utilitarias,
+ Muebles
+ Materiales de construccion.

b. TIPOS Y FUENTES DE INVESTIGACION

TIPOS DE INVESTIGACION

La seleccion del tipo de investigacion a utilizar dependera del conocimiento actual
que se posea del tema y del enfoque que se le quiere dar a la investigacion.
Ademas, dependera del grado de profundidad del analisis, sin perder de vista el
objetivo de la investigacion; lo cual servira para garantizar que se realicen
investigaciones que den informaciéon relevante y aporten al objetivo principal que
es la creacion de un modelo de empresa.

Por tanto, para desarrollar el estudio se hara uso de la investigacion exploratoria
y descriptiva. A continuacion, se detalla cada una de ellas.

INVESTIGACION EXPLORATORIA.

Consisten en la busqueda de objetos o datos que se suponen relacionados a
algan hecho. Explorar significa, registrar, inquirir o averiguar con diligencia
acerca de una cosa. Las exploraciones tienen la caracteristica de proveer datos,
que deben ser clasificados, ordenados, analizados e interpretados. Esta
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investigacion permite obtener una vision general de tipo aproximativo respecto a
la realidad del sector, asi como la familiarizacion con conceptos desconocidos.
INVESTIGACION DESCRIPTIVA.

La investigacion descriptiva permite describir algunas caracteristicas
fundamentales de conjuntos homogéneos de fendémenos, utilizando -criterios
sistematicos que permitan poner de manifiesto su estructura o comportamiento.
De esta forma se pueden obtener las notas que caracterizan a la realidad en
estudio. Este tipo de investigaciéon proporciona informacion de referencia de
aspectos tales como: preferencias, atributos de los productos, asi como poder
determinar cual es el potencial de consumo basandose en la capacidad de
compra de los consumidores.

c. RECOPILACION DE LA INFORMACION.

Fuentes de informacion.

Las fuentes de informacion proporcionaran la informacién que se necesita para
el estudio. Para el caso se consultara fuentes de informacién secundaria y
primaria; con las cuales se lograra obtener la informacion requerida de forma
completa y detallada.

Las fuentes de recopilacion a utilizar son las siguientes:

Fuentes de Informacion Secundaria.

Son todas aquellas que ofrecen informacion sobre el tema por investigar, pero que
no son la fuente original de los hechos o situaciones, sino que los referencian.
Son aquellas que reunen la informacién escrita existente sobre el tema:
estadisticas gubernamentales, libros, revistas, datos de la propia empresa,
internet y otros. Estas fuentes son faciles de encontrar, de bajo costo y pueden
ayudar a formular diferentes hipotesis y contribuir asi a planear la recopilacion
de datos de fuentes primarias. Las fuentes pueden ser:
v' Ajenas a la empresa, como datos estadisticos e informacién que

proporcionan MAG, DIGESTYC, CASART PRO-VIDA, CARITAS SANTA ANA.

Para cualquier giro en particular, se debe consultar la informacién que

proporcionan las fuentes especializadas de camaras y asociaciones.

v Fuentes de informacion especializada para el giro: revistas, folletos,
instituciones especializadas, etcétera

Algunas razones que justifican el uso de fuentes de informacion secundarias
son las siguientes:

R/

+ Pueden solucionar el problema sin la necesidad de obtener informacion de
fuentes primarias.
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Los costos de busqueda son bajos, en comparacion con el uso de fuentes
primarias.

Aunque no resuelvan el problema, pueden ayudar a formular una hipoétesis
sobre la solucion y contribuir a la planeacién de recoleccion de informaciéon
de fuentes primarias.

Fuentes de Informacion Primaria.

Son todas aquellas de las cuales se obtiene informacion directa, es decir, de
donde se origina la informacion. Se encuentran en el propio usuario o
consumidor del producto o servicio y se obtienen de tres formas:

1.

3.

Observar directamente la conducta del usuario. Es el llamado método de
observacion y consistente en acudir a donde esta el usuario para observar
la conducta que manifiesta al comprar.

Método de experimentacion. Aqui el investigador obtiene informaciéon
directa del usuario disponiendo y observando cambios de conducta. Por
ejemplo, se modifica el envase de un producto (reactivo) y se observa si por
ese hecho el producto se consume mas o menos. Estos métodos se aplican
a productos o servicios ya existentes en el mercado.

Acercamiento y conversacion directa con el usuario. Si en la evaluaciéon de
un producto nuevo lo que interesa es detectar qué le gustaria consumir al
usuario y cudles son los problemas actuales existentes en el
abastecimiento de productos o servicios parecidos, no existe mejor forma
de saberlo que preguntar directamente a los interesados a través de un
cuestionario.

TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

En investigacion existe gran variedad de técnicas o herramientas para la
recoleccion de informacion; las usadas son:

>

Encuesta: es una de las técnicas de recoleccion de informacion mas
usadas, se fundamenta en el cuestionario o conjunto de preguntas que se
preparan con el proposito de obtener informacion de las personas.

Entrevista: es una técnica orientada a establecer contacto directo con las
personas que se consideran fuente de informacion.

Observacion Directa: permite obtener informacion directa y confiable,
siempre y cuando se haga mediante un procedimiento sistematizado y muy
controlado.
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» Analisis de documento: técnica basada en fichas bibliograficas que tienen
como propoésito analizar material impreso.
PROCESAMIENTO DE INFORMACION.

Esta pare del proceso de investigacion consiste en procesar los datos (dispersos,
desordenados, individuales) obtenidos de la poblacion objeto de estudio durante
el trabajo de campo, y tiene como fin generar resultados, a partir de los cuales se
realizara el analisis segun los objetivos y preguntas de la investigacion realizada
o de ambos.
Pasos para de procesamiento de ambos.
Para efectuar un procesamiento de datos se deben seguir los siguientes pasos:
a) Obtener la informacion de la poblacibn o muestra objeto de la
investigacion.
b) Definir las variables o criterios para ordenar los datos obtenidos del trabajo
de campo.
c) Definir las herramientas y el programa que se utilizara para el
procesamiento de datos.
ANALISIS DE LA INFORMACION.
Una vez procesados los datos por medios estadisticos se obtienen unos resultados
que deben ser analizados e interpretados. El analisis y a discusion de los
resultados es el aspecto mas importante que se va a tener en cuenta en toda la
investigacion.

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION PARA COMPETIDORES.
Para el proceso de identificar a la competencia es necesario conocer en que rubro
0 negocio queremos incursionar para nuestra investigacion son tres las categorias
a investigar:

+ Muebles
+ Artesania Utilitaria.
+ Material de construccion.

a. MUEBLES Y ARTESANIA UTILITARIA

i. IDENTIFICACION DEL MERCADO COMPETIDOR.
Para el analisis de la competencia se abarca desde productos muy semejantes
hasta productos por los cuales sus clientes podrian decantarse a la compra de
otro.
Es importante decir que existen diferentes modalidades de competencia dentro de
este rubro.
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Competencia Directa.

» Productos idénticos.
Se consideran los productos que son los mismos que la empresa pretende
elaborar y comercializar y que su principal caracteristica sea que su materia
prima mas importante sea el bambu, que sean elaborados por otras empresas,
ademas de ser comercializado en el pais, ya sea que estos hayan sido elaborados
en el pais o que sean importados.

ii. DETERMINACION DEL TAMANO DE LA MUESTRA

Realizando una investigacion previa de las empresas o talleres que se dedican a la
elaboracion de artesanias y elaboracion de muebles de bambu se les considera
parte del mismo universo debido a que en estas empresas elaboran los dos tipos
de productos en cuestion.

Se procede a seleccionar una muestra que sea representativa del mercado
competidor, para la seleccion de la muestra se ha tomado la decision de llevar a
cabo un procedimiento bajo el método de Juicio y Criterio.

Criterios a considerar el analisis muestral:

v' Criterio de grupo para identificar estas empresas
Entrevistas a empresas que elaboren artesanias y muebles a base de bambu.

v' Accesibilidad a la empresa
Se tiene que tener acceso a la ubicacion de la empresa para poder hacer la
entrevista.

v' Alcance de nimero de empresas a entrevistar
Debido al limitado numero de empresas registradas en CASART y CONAMYPE y
las pocas empresas identificadas previamente en redes sociales, la muestra para
este mercado sera del 100% de los competidores que cumplan con los requisitos
de elaborar artesanias y muebles a base de bambu.
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LISTA DE EMPRESAS IDENTIFICADAS

EMPRESAS TELEFONO | DIRECCION Persona
Contacto.

TODO BB'

ARTESANIAS CON SU DETALLE
Artesanias Josaris

Artesanias

Dany.

ION DIFERENTE PARA

T HOGAR

Bio Bambu

Agrobambu Hernandez
(Biobambu)

Eco Bambu Apopa.

Artesanias de bambu
San Francisco Lempa.
Asociacion Cooperativa

de Produccion
Agropecuaria el
Tamulasco.

Tabla 17. Listado de empresas de artesanias y muebles.

7047-4617

2502-9474
7724-8215
7685-2340

7543-7942

7674-1641
7954-2889

2291-8678
7968-6923

7367-7713

7092-0399

2399-3091

Jardines de Santa
Teresa, Ciudad
Merliot,

Carretera Planes de
Renderos sobre la
calle KL. 6, San
Salvador

Pasaje Hannover,
Residencial Alpes
Suizos, Colonia

Quezaltepeque Santa
Tecla.

Avenida Espana,
Pasaje Maria
Auxiliadora, Barrio
San Miguelito.

Jardines de

Guadalupe Calle el
Mediterraneo #17,
local 2, Antiguo
Cuscatlan.

12* Avenida Norte,
23 Calle Oriente.

Col Las Margaritas [
Polg 1-b No 1-a CI
Ppal Sandra Antonia
Barrio El Chile, San
Francisco Lempa.

Las Vueltas,
Chalatenango.

Guillermo
Salinas.

Victor
Orellana.

William
Sermeno.

Juan José
Tebas Espana.

David
Humberto
Saravia.

José Reynaldo
Hernandez

Matias
Quinteros.

Judith
Herrera.
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iii. METODOLOGIA DE RECOLECCION DE DATOS.
La metodologia de recoleccion de datos del mercado competidor se abordara
mediante fuentes de informacion de dos tipos:

e Fuentes de informacion primaria

e Fuentes de informacion secundaria

Fuentes de Investigacion Primarias.

Entrevistas personales.

Las entrevistas seran directamente con empresas dedicadas a la elaboracion de
artesanias, muebles de bambu. Dichas entrevistas tendran como proposito
obtener informacién de canales de distribucion, politicas de crédito y cobro que
poseen, caracteristicas de los productos que ofrecen, asi como los precios de
estos y demas aspectos de importancia.

Justificacion de los tipos de entrevistas a utilizar

El tipo de entrevista a utilizar es la entrevista personal. Las entrevistas seran
utilizadas mediante el método de investigacion de sondeo no estadistico. A
continuacion, se muestra los criterios cualitativos de seleccion de métodos de
entrevistas:
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Criterios cualitativos de seleccion de métodos de entrevista
CRITERIO JUSTIFICACION

CUALITATIVO

Tiempo Debido a que la mayoria de las empresas que se dedican a la
elaboracion de artesanias y muebles de bambu residen en el
area metropolitana de San Salvador, se utilizara
principalmente la entrevista personal ya que se puede acceder
a las empresas, ademas por ser un tema innovador es
importante conocer de primera mano como se desenvuelve la
competencia,

Precision La precision de la informacion requerida, se puede obtener por
medio de la entrevista personal, ya que son datos e informaciéon
de los competidores puntuales, y no se ve influenciada por la
percepcion o gustos de las personas

Costo. Este criterio se ve influenciado por la accesibilidad
principalmente geografica que se tenga por los competidores. El
nivel de dispersion es poco lo que provocaria bajos costos de
transporte a causa del traslado hacia donde esta ubicados los
principales competidores, por lo que se pretende utilizar la
entrevista personal

Tabla 18. Criterios para la seleccién del tipo de entrevista.

b. MATERIALES DE CONSTRUCCION.

IDENTIFICACION DE COMPETIDORES

Para el estudio de este mercado previamente se realizd6 una investigacion de
campo visitando las ferreterias mas grandes del pais para verificar si estan
comercializan materiales de construccion a base de bambu, paralelamente se
consulto a la DIGESTYC para conocer si existen empresas registradas que venden
materiales de construccion a base de bambu.
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FERRETERIAS CONSULTADAS

FERRETERIA DIRECCION

Direccion: Bulevar del Ejercito Nacional

= Km 3 1/2
> = / Teléfono: 2218-00000
[

METROCENTRO Locales 81B y 82B,
San Salvador.

: 7 ( Tel: (503) 2260-7733 / 2507-5000

Todo tiene solucidn.

SUC. SAN MIGUELITO

/ 29 calle poniente y la. Ave. norte No.
, n H ' 207 San Salvador. San Salvador
- TELEFONO: (503)2225-9500
Dol = rary de o 1599

Tabla 19. Empresas comercializadoras de productos para la construccion.

De todas las ferreterias consultadas y la informacion obtenida de la DIGESTYC se
obtiene que ninguna empresa vende materiales de construcciéon a base de
bambu, sin embargo, para efectos de estudio se considera como competencia
directa para esta linea todos los productores de bambu del pais, los cuales en la
linea de artesania utilitaria y muebles se consideran parte del mercado proveedor
por lo cual se desarrollara mas ampliamente como mercado proveedor de
artesanias y muebles.

4. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION PARA PROVEEDORES.

a. IDENTIFICACION DE PROVEEDORES

Para realizar la investigacion, se identificaran los nombres y ubicaciones de cada
una de las plantaciones a nivel nacional y se debera visitar, de preferencia, cada
una de ellas para obtener la informacion que se necesita, en el caso que no se
pueda visitar se haran entrevistas telefonicas o personales en el lugar acordado
por las partes interesadas.

b. DETERMINACION DEL TAMANO DE LA MUESTRA.

Muestreo no probabilistico.

A veces, para estudios exploratorios, el muestreo probabilistico resulta
excesivamente costoso y se acude a métodos no probabilisticos, aun siendo
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conscientes de que no sirven para realizar generalizaciones, pues no se tiene
certeza de que la muestra extraida sea representativa, ya que no todos los sujetos
de la poblacion tienen la misma probabilidad de ser elegidos. En general se
seleccionan a los sujetos siguiendo determinados criterios procurando, en la
medida de lo posible, que la muestra sea representativa.

Entre los métodos de muestreo no probabilisticos mas utilizados en investigacion
encontramos:

Muestreo por cuotas.

Muestreo intencional o por conveniencia.

Muestreo por bola de nieve.

YV V V VY

Muestreo Discrecional.

El método utilizado para hacer la investigacion de los proveedores de bambu es el
Muestreo por Bola de Nieve.

Muestreo por Bola de Nieve.

Consiste en identificar sujetos que se incluiran en la muestra a partir de los
propios entrevistados. Partiendo de una pequefna cantidad de individuos que
cumplen los requisitos necesarios estos sirven como localizadores de otros con
caracteristicas analogas.

Este tipo de muestreo es empleado en los casos en que los elementos que deben
hacer parte de la muestra no son faciles de localizar dado que tienen
caracteristicas muy especiales.

Justificacion del método de muestreo seleccionado.

Por lo descrito anteriormente, el método de muestreo por bola de nieve es
apropiado para realizar la investigacion de campo de los productores de bambu,
ya que no se tienen registros de la totalidad de estas personas en ninguna
institucion del pais, por lo que se espera que con esta forma de proceder se logre
de una manera eficaz lograra cubrir la representatividad de la poblacion.

Siguiendo el método de muestro por bola de nieve para recolectar informacion
acerca de los productores de bambu en el pais se entrevistara a personas de las
siguientes instituciones: Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), Caritas
Santa Ana, ademas previamente se realiza la investigacion a los competidores
donde se consultara respecto a sus proveedores.

Haciendo uso del método de la bola de nieve proporcionaron informacién para
contactar a otros productores, dentro los productores entrevistados estan:
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Ernesto Lopez. 7867-3288 Bosque de Bambu el
Cashal. Jayaque
Victor Orellana 2502-9474 Planes de Renderos.
7724-8215
7685-2340

Tabla 20. Contactos productores de bambu.

c. METODOLOGIA DE RECOLECCION DE DATOS.
La metodologia de investigacion del mercado abastecedor se abordara mediante
fuentes de informacion de dos tipos:
e Fuentes de informacion primaria
¢ Fuentes de informacion secundaria
Fuente de investigacion primaria.

En esta etapa de analisis del mercado abastecedor se utilizaran las técnicas de
investigacion de campo como es la entrevista, para lo cual se realizaran
instrumentos para conocer aspectos de los proveedores y determinar la situacion
actual de dicho mercado con respecto a la oferta de sus materias primas con
respecto al Modelo de Empresa.

En esta investigacion se tomara en cuenta dos aspectos importantes para el tema
del Modelo de Empresa, la disponibilidad de la materia prima y la logistica de
abastecimiento.

v' Disponibilidad de venta de materia prima.
En este caso, se tendran como proveedores a los duenos de las diferentes
plantaciones identificadas; de quienes se quiere investigar la disponibilidad que
tienen de vender el bambu y las cantidades que estan dispuestos a vender; ya
que a partir de esta disposicion se realizara el calculo de materia prima
disponible para el procesamiento.

v' Logistica de abastecimiento.
En este apartado de la investigacion de campo se obtendra informaciéon sobre un
aspecto importante que pueda generar valor para el producto, como puede ser
tener la materia prima en el tiempo requerido y eliminar el escenario
desabastecimiento en la produccion del producto. Por lo cual se investigara los
siguientes factores.

» Ubicacion de proveedor.
» Compras minimas.
» Formas de pago
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Se analizaran entre otros aspectos, los precios, calidad del producto, proceso de
entrega del producto, entre otros. También facilidades de importacion del bambu
para el caso que se tenga que adquirir en el exterior.

Fuentes de informacion secundaria.

La investigacion secundaria se realiza para documentar las caracteristicas y
especificaciones de los diferentes tipos de bambu en el pais y su respectiva
distribucion geografica.

5. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION PARA DISTRIBUIDORES.
a. ARTESANIAS

i. IDENTIFICACION DE DISTRIBUIDORES.

Esta formado por aquellas empresas intermediarias que entregan los productos
de los productores a los consumidores. Los canales de distribucion o canales de
comercializacion, son técnicas utilizadas por los productores o vendedores para
llevar su producto a los consumidores.

En la actualidad los canales de distribucion que se emplean en el mercado de
productos de artesanias son basicamente los siguientes:

Mercado de Artesanias.

Mercado Ex Cuartel.

Tiendas de artesanias en Centros Comerciales.
Tiendas de Artesanias.

AN NI NN

ii. DETERMINACION DEL TAMARNO DE LA MUESTRA.

Se selecciona para el estudio una muestra de la competencia, se procede a
seleccionar una muestra que sea representativa de toda la poblacién para a
seleccion de la muestra se ha tomado la decision de llevar a cabo un
procedimiento bajo el método de Juicio y Criterio.

Criterios a considerar el analisis muestral:

v' Criterio de grupo para identificar estas empresas
Entrevistas a empresas que distribuyan artesanias, de preferencia que
comercialicen productos a base de bambu.

v' Accesibilidad a la empresa
Se tiene que tener acceso a la ubicacion de la empresa para poder hacer la
entrevista.
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v' Alcance de nimero de empresas a entrevistar
Debido al limitado numero de empresas de artesanias registradas en el ultimo
Directorio de Empresas publicado en el 2011 por la DIGESTY y las pocas
empresas identificadas previamente en redes sociales e internet, ademas de las
tiendas que se logren entrevistar en los mercados ex-cuartel y el mercado de
artesanias, la muestra para este mercado sera del 100% de las empresas que
cumplan con los requisitos.

LISTAS DE EMPRESAS IDENTFICADAS.

EMPRESA DIRECCION TELEFON
@)

Metrocentro, Tercera Etapa Local 74 2260-

hMché y 75, San Salvador CP 1101 1581

Lo Mejor en Artesanias Centro Comercial Basilea, Zona 2245-
Rosa San Salvador. 2045

Centro Comercial Galerias. Paseo 2245-
local 212, 2do. 0812

, General Escalon,
S Nivel
Centro Comercial Multi Plaza 2243-
Carretera Panamericana, Local C- 0717

72, 2do. Nivel
Teléfono: (503) 2243-0717.
Centro Comercial La Gran Via. 2289-

Carretera Panamericana, Local 806, 1176
2do Nivel

Sucursal Merliot: Entrada principal 228-
frente a restaurante Mister Donuts 1470

Sucursal Metrocentro San Salvador 2260 -
Wall shop, sexta etapa, frente a 9973
CLARO.

‘MAYAN GIFTS- . :
N Plaza Mundo Primera etapa, Kiosko 2227 -
de 3012
artesanias.

Sucursal Hotel Quality-Aeropuerto 2366 -
de Comalapa: Tienda de artesanias 0005
Lobbie

(Vo)



Cl Col Centroamérica No 134 San 2223 -
Salvador San Salvador, El Salvador 6640

Arte Maya Pipil

De Las Muanos del Mundo Maya

Museo Nacional De Antropologia Dr. 2130-
David J. Guzman Av. La Revolucion, 2224
frente a Centro internacional de
Ferias y convenciones, CIFCO. Col.

i@ _? San Benito.
&

" f 7 Restaurante Las Brumas. Ubicados
Y dentro del Restaurante Las Brumas
Km 19. 1/2

BOUTIQUE DE ARTESANIAS hacia el volcan de san salvador

Calle Cuscatlan Oriente, Antiguo 2243 -
Cuscatlan. 5927

Col Jard de La Sabana I Polig 7-C 2278-
Sda 11 No 28 Cdad Merliot, Santa 9963
Tecla, La Libertad

142
ARTESANIAS

Tabla 21. Listado de empresas distribuidoras de artesanias.
iii. METODOLOGIA DE RECOLECCION DE DATOS.
La metodologia de investigacion del mercado abastecedor se abordara mediante
fuentes de informacion de dos tipos:
e Fuentes de informaciéon primaria
Fuentes de investigacion primaria.

Entrevistas personales.

Las entrevistas seran directamente con empresas dedicadas a la distribucion de
artesanias. Dichas entrevistas tendran como proposito obtener informacion de
como se abastecen de los productos que comercializan, politicas de compra, las
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preferencias de productos de bambu y la disposicién y condiciones para vender
productos de otra empres

b. MATERIALES DE CONSTRUCCION.

i. IDENTIFICACION DE EMPRESAS.

Debido a la investigacion previa que se realizé en el mercado competidor se
identifico que no existen empresas que elaboren materiales a base de bambu,
logicamente tampoco existen distribuidores, sin embargo, del resultado de la
investigacion de consumidores se identificara el perfil de empresas que pueden
ser distribuidores de materiales de construccion a base de bambu.

c. MUEBLES DE BAMBU.

i. IDENTIFICACION DE EMPRESAS.

Debido a la investigacion previa que se realizé en el mercado competidor se
identifico que no existen empresas que distribuyan muebles de bambu, sin
embargo, del resultado de la investigacion de consumidores se identificara el
perfil de empresas que pueden ser distribuidores de muebles elaborados a base
de bambu.

6. METODOLOGIA PARA INVESTIGACION MERCADO CONSUMIDOR

a. ARTESANIA UTILITARIA Y MUEBLES

i. IDENTIFICACION DEL MERCADO DE CONSUMO.

El propédsito del mercado consumidor es principalmente conocer los deseos,
preferencias, costumbres, habitos, expectativas y necesidades que el cliente
espera del producto a ofrecer. En este caso, se debe conocer el perfil de este
consumidor de productos artesanales, muebles y de esta forma poder satisfacer
sus demandas por medio de los productos a fabricar.

ii. DETERMINACION DEL TAMARNO DE LA MUESTRA.

Los pasos que se ejecutaron para determinar el tamano de la muestra son los
siguientes:
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FPaso 1

Definir y delimitar la poblacion

Paso 2

Seleccionar un procedimiento especifico
mediante el cual se seleccionara la muestra

FPaso 3

Determinacion tamarfio
de la muestra

Faso 4

Calcilo de la muestra }

FPaso 5

Aplicacion del Instrumento }

Faso &

Recoleccion de Datos }

Figura: 19 Pasos para determinar el tamafio de la muestra.

PASO 1. DEFINICION Y DELIMITACION DE POBLACION

Es importante antes de seleccionar cualquier metodologia para determinar el plan
de muestreo establecer adecuadamente cual es la poblaciéon (universo) que puede
ser tomada en cuenta.

Dado que los productos de bambu que pertenecen a las lineas de muebles y
artesanias utilitarias son normalmente adquiridos por las personas para ser
utilizados en sus hogares, mas que para un uso personal, el universo sera
definido por los hogares no pobres de las areas urbanas, debido a que estos
tienen un mayor nivel de ingresos, una vez limitado el universo se obtuvieron de
los siguientes datos de la encuesta de hogares de propodsitos multiples de la
DIGESTYC del ano 2014. (Ver anexo 1)

Total de hogares: 1, 722,075

Total de hogares en el area urbana: 1, 112,765

Porcentajes de hogares no pobres: 71.46%

Total de hogares no pobres:
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total hogares no pobres = 1112765 x 0.7146 = 795182

PASO 2. SELECCION DE PROCEDIMIENTO PARA OBTENCION DE MUESTRA

Método de muestreo

Los principales métodos de muestreo se dividen en dos grandes grupos: muestreo
probabilistico y muestreo no probabilistico.

Muestreo probabilistico: Se eligen de tal manera que todo elemento de la
poblacion tenga una probabilidad de ser elegido conocida y diferente de cero.

Muestreo no probabilistico: Se obtienen seleccionando elementos especificos de
la poblaciéon de manera no aleatoria. La no aleatoriedad se produce por accidente
cuando los elementos de la poblacion se eligen por conveniencia.

Clasificaciéon de los métodos de muestreo:

Sistematico

| Probabilistico |

Estratificado

Aleatorio

Simple

Conveniencia

Referencia

IND probabilistico |

Por cuota

Figura: 20 Clasificacion de métodos de muestreo.
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En base a lo anterior se elige el método de muestreo probabilistico aleatorio
simple, ya que, en este método, se elige de manera que cada miembro o elemento
de la poblaciéon tenga una probabilidad conocida e igual de ser incluido.

PASO. 3 DETERMINACION DEL TAMANO DE LA MUESTRA

Cada investigacion de mercado tiene un tamano muestral idéoneo, que permite
que el estudio sea lo mas fidedigno posible, es por eso que importante que la
muestra sea una representatividad del universo.

El tamano de la muestra depende de tres aspectos:

» Del caracter finito o infinito de la poblacion.

» Del error permitido.

» Del nivel de confianza con el que se desea el error.
Para el calculo del tamafno muestral en cada tipo de estudio existe una formula
estadistica apropiada. Dicho calculo se basa en el error estandar, que mide el
intervalo de confianza de cada parametro que se analiza (media aritmeética,
porcentaje, diferencia de medias, etc.). La precision estadistica aumenta (el error
estandar disminuye) cuando el tamafo muestral crece.

Formula a utilizar

___ Z*P*Q*N
(N-D*e*+Z**P*Q

Donde:

n = Muestra o nimero de encuestas
N = Tamano de la poblacion

Z = Coeficiente de nivel de confianza
P = Probabilidad de éxito

Q = Probabilidad de fracaso

e = Margen de error

Nivel de confianza

Z_«= Se denomina nivel de confianza a, y se denota 1-a.en este caso Z= 1.75 (si
la seguridad o certeza es del 92%).
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APOYO AL CALCULO DEL TAMANO DE UNA MUESTRA POR NIVELES DE CONFIANZA

94% 93% 92% 91% 90% 80% 62.27%
1.96 1.88 1.81 1.75 1.69 1.65 1.28 1 0.6745
3.654 3.53 3.26 3.06 2.86 272 1.64 1.00 0.45
0.05 0.06 0.07 0.08 0.09 0.10 0.20 0.37 0.50
0.0025 | 0.0036 | 0.0049 | 0.0064 | 0.0081 | 0.01 0.04 0.1369 | 0.25

Tabla 22. Tamano de muestra por niveles de confianza.

Precision: En nuestro caso nos apoyamos de la tabla que se mostro
anteriormente el cual a un nivel de certeza del 92% le corresponde un error del
8%, el cual es un valor permisible ademas para este estudio se puede dar el caso
de que algunas personas seleccionadas en la muestra no estén dispuestas a
colaborar con el estudio o que sus respuestas no sean reales.

Variabilidad de la muestra: En la aplicacion de la formula para el calculo del
tamano de la muestra suele presentarse el problema de determinar el valor de p.

Esta dificultad se puede solventar de una de las siguientes formas:

* Si existen estudios anteriores sobre la misma tematica, podemos obtener,
a través de ellos, una idea aproximada del valor de p.

% Se puede realizar un sondeo previo, con una muestra pequena, para
estimar el valor de p.

Utilizando la segunda opcién:

Se estableci6 la probabilidad de éxito y fracaso mediante una prueba
experimental de aceptacion. Se consulté a 10 personas si han comprado
artesania y muebles de bambu, estableciendo de esta forma la posibilidad de
ocurrencia para “P” y “Q”. La probabilidad de P fue de 0.5 y la de Q de 0.5

PASO. 4 CALCULO DE LA MUESTRA

Obteniendo todos los valores correspondientes que involucra la formula se
procede a su calculo:
Sustituyendo los valores en cada factor:

N 795182
Zy 1,75

P 0.5

q 0.5

e 0.08

Tabla 23. Valores correspondientes al nivel de confianza.
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B 795182x1,752%0.5%0.5
1= 0.082x(758350 — 1) + (1,75x0.5%0.5)

=120

Por lo tanto, el nimero de personas a encuestar es de 120.

(Durante la realizacion de la investigacion mediante las encuestas, se
realizaran encuestas adicionales de forma de garantizar obtener 120
encuestas con informacion confiable.)

iii. METODOLOGIA DE RECOLECCION DE DATOS.

La metodologia de recoleccion de datos del mercado competidor se abordara
mediante fuentes de informacion de dos tipos:
Fuente de investigacion Primaria: Encuesta.

Se utilizara una encuesta virtual para recolectar la informacion de hogares no
pobres del area urbana en el pais, con el propésito de identificar habitos de
consumo y preferencias respecto a la artesania y muebles a base de bambu.

b. MATERIALES DE CONSTRUCCION.

i. IDENTIFICACION DEL MERCADO DE CONSUMO.

Para este mercado, los consumidores a investigar seran empresas constructoras
que se dediquen a la elaboracion de casas de campo e interiores y que utilicen
materiales ecologicos, principalmente bambu y diferentes tipos de maderas, esto
con el objetivo de determinar un panorama general acerca de la utilizacion del
bambu en este rubro.

ii. DETERMINACION DEL TAMARNO DE LA MUESTRA.

Se selecciona para el estudio una muestra para el mercado de consumo, se
procede a seleccionar una muestra que sea representativa de toda la poblacion
para la seleccion de la muestra se ha tomado la decision de llevar a cabo un
procedimiento bajo el método de Juicio y Criterio.

Criterios a considerar el analisis muestral:

v' Criterio de grupo para identificar estas empresas
Entrevistas a empresas que se dediquen a la construccion de interiores y casas
de campo y que utilicen materiales ecolégicos principalmente bamb y maderas.

v' Accesibilidad a la empresa
Se tiene que tener acceso a la ubicacion de la empresa para poder hacer la
entrevista.
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v' Alcance de nimero de empresas a entrevistar
Para determinar el niumero de empresas a encuestar realizamos una investigacion
previa en el directorio de empresas constructoras de CASALCO que se dediquen a
la fabricacion de casas de campo e interiores, ademas se realizé una investigacion
previa en redes sociales e internet para identificar estas empresas, la muestra
para este mercado sera del 100% de las empresas que cumplan con los
requisitos.

LISTADO DE EMPRESAS IDENTIFICADAS.

Calle Cuscatlan y 85 Av. 2566-3640
Sur, #1300

CALIDAD Y
EXPERIENCIA

15 Avenida Sur No. 14 2228- 0022

2 \
= Blok "D" Residencial
W Bethania, 101501 Santa
Tecla
de Prolongacién Calle Arce 2260 -5522
ggmpOyPIaya #2112, Segundo Nivel,

ECON% Col.Flor Blanca.
CONSTRUCTORES -t

Carretera planes de 2502-9474
Renderos sobre la calle  7724-8215
KL. 6, COL. san Antonio  7685-2340

casa #2, San Salvador

Tabla 24. Listado de empresas consumidoras de productos de la construccion.

iii. METODOLOGIA DE RECOLECCION DE DATOS.

La metodologia de recolecciéon de datos del mercado competidor se abordara
mediante fuentes de informacion primaria

Entrevistas personales.

Las entrevistas seran directamente con empresas dedicadas a la construccion de
casas de campo e interiores. Dichas entrevistas tendran como proposito
investigar si utilizan bambti como material de construccion, si lo esta utilizando
qué opinion le merece, y que productos de construccion a base de bambu
preferirian utilizar, etc.
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CAPITULO II: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

A. MARCO INSTITUCIONAL

El marcé institucional esta formado por entidades que han desarrollado proyectos
en torno al tema bambu en el pais, esta investigacion se realizdé para conocer sus
experiencias e interés general en el tema bambu.

1. PRISMA (Programa Salvadoreiio de Investigacion sobre Desarrollo y
Medio Ambiente)

Figura: 21 Logo PRISMA.

Es un centro no gubernamental sin fines de lucro, de investigacion, interlocuciéon
e incidencia regional. Fundacion PRISMA lleva a cabo investigaciones, realiza
publicaciones y promueve dialogos sobre politicas publicas. PRISMA esta
comprometida a crear espacios de dialogo entre diferentes actores y perspectivas,
enfoques y puntos de vista diferentes, fomentando la interaccién entre diversos
actores (asociaciones comunitarias, funcionarios publicos, organizaciones no
gubernamentales, académicos, etc.), representando diversos actores y disciplinas,
y engranando una variedad de niveles (local-territorial, nacional, regional y
global). Este abordaje promueve la identificacion de temas innovadores,
proporcionando nuevos puntos de vista en dinamicas de suma importancia para
el diseno de politicas. En resumen, PRISMA sirve como una plataforma para el
dialogo, el analisis critico y la accion.

> Proposito
Movilizar conocimiento relevante para acciones e iniciativas que contribuyan a
fortalecer los medios de vida rurales mientras se mejora el manejo de los recursos
naturales en la region centroamericana.

» Meta
Consolidar la transformacion institucional de PRISMA hacia un centro de
relevancia regional que agrega valor en la movilizacion de conocimiento, la
interlocucion y la incidencia.

» Mision
Generar y movilizar conocimientos para fortalecer los medios de vida e innovar
las estrategias de desarrollo en Centroamérica para asegurar la gobernanza
incluyente, equitativa y sostenible.
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» Vision
Sociedades que avanzan hacia una mayor justicia social y sostenibilidad
ambiental

Proyectos relacionados con bamb.

La fundacion Prisma en alianza con diferentes Alcaldias de la zona del Humedal
del Cerron Grande, que comprende los municipios de Tejutla, El Paraiso, San
Rafael, Santa Rita, Chalatenango, San Francisco Lempa, Azacualpa y San Luis
del Carmen y Suchitoto ha impartido diferentes talleres de transformaciéon
productiva sostenible, dentro de estos destaca el taller de fabricacion de
artesanias y muebles de bambu y teca, que se ha impartido en estos municipios,
todo esto incluido en su programa agroambiental del Humedal del Cerrén
Grande.

2. La Camara Salvadoreia de Artesanos (CASART).

CAS ART

Camara Salvadorea de Artesanils

Figura: 22 Logo CASART

Nacié con el convenio de financiacion Gobierno de El Salvador-Comunidad
Economica Europea en 1989. Es una entidad apolitica, no lucrativa, ni religiosa,
integrada por personas naturales o juridicas, cuyo objetivo principal es brindar
asesoria técnica al sector artesanal. Esta Institucion apoya disefios e innovacion,
controles de calidad, estudios de mercado, facilita asesoria en gestion empresarial
provee de las herramientas de capacitacion, comercializacion, asi como el
otorgamiento de créditos.

» Mision
Contribuir al desarrollo integral del sector artesanal, estimulando el desarrollo
del recurso humano vinculado al sector, garantizando la sostenibilidad del medio
ambiente y la conservacion del patrimonio cultural, impulsando un enfoque de
género para lograr equidad, competitividad y elevar la calidad de vida de los
artesanos, desarrollando procesos tecnologicos, comercializacion de productos,
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organizacion, promocion y capacitacion y asegurar la participacion creciente del
sector en la economia del pais.

» Vision
Convertirse en la gremial de artesanos mas importante de Centro Ameérica,
consolidar los servicios de apoyo, mantener la confianza en las organizaciones
nacionales e internacionales, desarrollar los mecanismos de generacion de fondos
propios para consolidar su sostenibilidad y mejorar la creatividad e innovacion de

la artesania nacional posicionandola en el mercado internacional y asi favorecer
el desarrollo de las unidades productivas y la calidad de vida de los artesanos.

IS I — Internacionales
onsejo Asesor i omite de Apoyo
Direccion Ejecutiva
Unidad de Planeacion i elshisla i
| el gl | Comunicaciones |

| —_— Créditos - ,Desarllo Empresarial | L Merde y Ventas | I Administrativo

Unidad U-de U de Sntro de Unidad Unidad Unidad Unidad
I de Asistencia Promocién | Servicios de Comercializa- de Admon.
kCapachacﬁon | Técnica | ‘Organlzac n Integrales kExponacionesr | cién Nacional | | Disefio | I Financiera )|

Figura: 23 Estructura organizativa CASART

» Requisitos para ser miembro
Para Personas Naturales

e Ser artesano o artesana, mayor de 18 anos de edad para acceder a
servicios no financieros y mayores de 21 anos hasta 70 anos para servicios
financieros.

e Tener una experiencia minima de 1 afno de producir un bien artesanal.

e Tener un taller artesanal activo, con un periodo minimo de un afo, y que
produzca cualquiera de las actividades artesanales en el anexo A del
Reglamento de Miembros.

e El artesano debera tener buenas referencias personales y familiares entre
el sector artesanal para continuar el proceso de afiliacion.

e El artesano interesado debera conocer previamente los derechos y deberes
que le ofrece la CASART, asistiendo antes a una reunion de inducciéon en
las oficinas centrales de la misma, ubicadas en Casa del Artesano, en la



ciudad de San Salvador y en casos especiales ocasionados por ubicacion
geografica distante de la residencia del artesano solicitante a ser miembro
o por situaciones de bajos recursos econémicos del mismo, podran acudir
a otros espacios mas cercanos, designados por CASART.

e Presentar una solicitud de afiliaciébn para la membresia, la cual estara
acompanada con la firma del visto bueno del artesano representante que
podra ser el municipal, departamental o zonal y del personal de campo
asignado a escala nacional, previa visita de verificacion para cumplimiento
de requisitos. Ademas, debera la solicitud estar acompanada por el valor
de membresia y el primer aporte voluntario mensual, segiin el nivel de
cobertura de servicios vigente.

e La aprobacion o rechazo de la solicitud de afiliacion para ser miembro de la
CASART, sera determinada por la Junta Directiva.

Para Personas Juridicas

Podran ser cooperativas, sociedades anodnimas, etc. que dentro de sus socios
tengan como minimo 1 afio de experiencia de elaborar un bien artesanal y que
dicha organizacion, tenga al menos de legalizacion y funcionamiento.

> Beneficios
CASART brinda los siguientes servicios financieros y no financieros, segin nivel
de desarrollo del microempresario artesano:

v Servicios Financieros.
Capital de Trabajo: para la compra de materias primas y gastos para
funcionamiento del taller artesanal.

Formacion de Capital: compra de equipo, herramientas y readecuacion del taller
artesanal.

Estacionarios: es financiamiento para capital de trabajo de oficios artesanales
que se producen durante todo un periodo y su comercializacion es por
temporada, no mayor a un mes.

De Oportunidad: es financiamiento a corto plazo no mayor de 4 meses, para la
compra de materias primas y gastos operativos para cumplir pedidos o
participacion en eventos de comercializacion.

Comercializacion de artesanias: financiamiento para la compra y venta de otras
artesanias, para artesanos que tienen tienda de artesanias, asi como, para la
comercializacion de materias primas entre el sector artesanal.

Compra de Quedan y Cheques Prefechados: financiamiento para la compra de
quedan y cheques prefechados por las ventas al crédito de productos artesanales,
que realizan los artesanos con sus distribuidores minoristas y mayoristas.

De Consumo. Financiamiento para gastos personales.
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v Servicios no financieros.

» Programas de Capacitacion en Gestion Empresarial Basica y Especializada,
en las areas de produccion, comercializacion, administracion y crédito.

= Asistencia Técnica Especializada, en las areas de Gestion Empresarial,
Asociatividad y Produccion Artesanal.

= Apoyo a la Promocion Comercial: participacion en ferias, misiones y
enlaces comerciales.

= Centro Comercial de Artesanias en San Miguel: espacio para la promocion,
mercadeo y venta de artesanias

= Centro de Negocios: espacio fisico equipado en la Casa del Artesano,
disponible para que los artesanos realicen sus enlaces empresariales.

= Biblioteca: espacio fisico en la Casa del Artesano para la consulta de temas
alusivos a la Artesania.

= Seguro de Vida: servicio de caracter social que favorece a los artesanos
miembros, adicional a los servicios empresariales.

Figura: 24 Visita a CASART.

La Comision Nacional de la Micro y Pequeiia Empresa (CONAMYPE)

Su mision es impulsar y desarrollar

una serie de micros y pequenas 0:0:0:00
empresas modernas, competitivas y CON A MYP E Lﬂ(:— te:®
rentables con capacidad de crear Comisisn Nocional de ls Micro y Pequeio Empresa =8 @5 @7
riqueza y empleos en el marco de Ministerio de Economia i'i!.:ﬁ’"'i
estrategias de desarrollo nacional. Figura: 25. CONAMYPE.

El objetivo de CONAMYPE, es dar a

conocer las proyecciones de dicha Instituciones, en torno a la problematica del
sector de la micro y pequena empresa, especialmente en lo relacionado al acceso
del crédito; de igual manera establecer un intercambio de opiniones con las
Instituciones y organizaciones al mismo tiempo, de tal manera que los
participantes contribuyan a la busqueda de alternativas de accion para la
solucion de los diferentes problemas que enfrenta el sector.
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Filosofia

Como parte del proceso de transformaciéon Institucional hacia una CONAMYPE
verdaderamente comprometida con el desarrollo de la micro y pequefa empresa
salvadorena, se ha construido junto a diferentes actores publicos, privados y de
la sociedad civil, una vision de la micro y pequena empresa, de cara al afio 2020.
Contribuir a alcanzar esta vision MYPE, es lo que orienta nuestra vision, mision y
objetivo institucional.

Vision MYPE 2020

e Una MYPE con una cultura empresarial y emprendedora, social y
ecologicamente responsable, con confianza en si misma y consciente de su
rol como protagonista en el desarrollo econémico local.

e Una MYPE con competencias adecuadas para generar rentabilidad,
innovacion y competitividad; que aprovecha las nuevas tecnologias y tiene
claridad de sus mercados.

¢ Una MYPE organizada con representacion a nivel local, nacional y regional;
articulada entre si y con la mediana empresa; buscando una asociatividad
sana dirigida hacia la competitividad y que concibe como una oportunidad
la formalizacion.

e Una MYPE que participa e incide en la politica sectorial, territorial y
nacional con capacidad propositiva y con liderazgo.

¢ Una MYPE integrada a la economia nacional, regional e internacional
integrada en cadenas de valor y cadenas productivas; de comercializacion
avanzada y con productos y servicios diferenciados.

Vision Institucional

Ser una institucion gestora, dinamica, innovadora, orientadora, que genera
conocimiento y propone politicas encaminadas a fortalecer y desarrollar a la
MYPE.

Mision Institucional

Fortalecer y desarrollar a la micro y pequenia empresa para lograr un desarrollo
economico justo, democratico, sostenible y con enfoque de género a nivel
territorial, con el fin de crear sinergias que potencien la competitividad y
contribuir activamente al crecimiento del pais a través de la generacion de empleo
e ingresos.
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Valores Institucionales

o Integridad: Promovemos y creamos relaciones con empresarios(as) o
usuarios(as), proveedores y con nuestros companeros(as) de trabajo
basandonos en la honestidad, responsabilidad, confianza, para el
cumplimiento de nuestros objetivos.

¢ Respeto: Apoyamos a los(as) empresarios(as) o usuarios(as), sin distincion
de sexo, raza, estrato economico, sus creencias religiosas y corriente
ideologica.

e Transparencia: de la gestion mediante la difusion de la informacion.

e Trabajo en equipo: Desarrollamos trabajo de calidad en equipo bajo un
mismo objetivo institucional.

¢ Compromiso: Una institucion comprometida con los empresarios.

e Solidaridad: Una institucion comprometida con la justicia e igualdad.

Programas de apoyo al sector artesanal de bambu.

Los programas de apoyo al sector artesanal que impulsa CONAMYPE son
dirigidos a la diferente gama de talleres de produccion de artesanias,
independiente de las materias primas en las que se basan para su produccion.
Han sido pocos los talleres, que producen con bambu, que se han acercado a la
institucion y pocos son los que participan de las Mesas de Desarrollo Artesanal,
mesas desde donde se proyectan las diferentes acciones programadas
anualmente, entre ellas la de comercializacién y capacitaciones especializadas
para el sector. En anos Anteriores se dio un taller de capacitacion para
produccion en bambu desde Cedart Nahuizalco.

Es importante mencionar que la institucién brinda apoyos en

» Procesos asociativos al sector.

Programa de Capacitacion Especializada para artesanos/as.

Vinculaciones comerciales.

Promocion del Producto por medio de catalogos y otros medios.

Realizacion de eventos de comercializacion a nivel nacional e internacional.
Registro Nacional de Artesanos/as.

Realizacion del Premio de Artesanias de El Salvador.

VV VY VY

g

Caritas El Salvador
¢Qué es Caritas Internationalis?

Caritas Internationalis es un
Confederacion de 162  organizaciones

o)

territorios.

N

r @
7k Caritas
catolicas para la asistencia, el desarrollo y la EL SALVADOR

accion social, con presencia en 200 paises y Figura: 26. Caritas Internationalis.
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La Confederacion de Caritas Internationalis estd compuesta por 7 regiones
geograficas: Africa, Asia, Europa, Norte América, Medio Este y Norte de Africa,
Oceania, América Latina y El Caribe.

Caritas trabaja sin tener en cuenta la confesion, raza, género o etnia, de sus
beneficiarios y es una de las mas amplias redes humanitarias de todo el mundo.

¢Qué es Caritas El Salvador?

La Fundacion Caritas El Salvador, es el organismo de Pastoral Social de la
Conferencia Episcopal de El Salvador, encargada de animar, coordinar, promover
y gestionar la practica de la caridad organizada de la Iglesia Catélica.

Caritas El Salvador ejecuta diversas acciones de Pastoral Social a través de ocho
oficinas ubicadas en igual ntumero de Didcesis, que comprenden la Provincia
Eclesial de El Salvador. Ademas, cuenta con el acompanamiento de una Oficina
Nacional.

Caritas trabaja a través de las parroquias, procurando llegar a los lugares mas
remotos, donde se hace mas urgente y necesario el auxilio solidario.

Caritas busca generar procesos que procuren la obtencién de un mejor nivel de
vida para los mas pobres; pero también acompana al sufriente en épocas de crisis
0 emergencia.

La mision de Caritas se arraiga en la Doctrina Social de la Iglesia, centrandose en
la dignidad de la persona humana, principalmente por los pobres, manifestando
asi el amor de Dios por todo lo creado.

> Objetivos Estratégicos
Promover integralmente a la persona humana frente a una realidad de pobreza,
vulnerabilidad y exclusion social, para que alcance condiciones de vida dignas.

Promover la formacion de la conciencia critica del personal institucional, agentes
de pastoral y la sociedad en general a partir del analisis de la realidad y de la
Doctrina Social de la Iglesia, potenciando el liderazgo y el empoderamiento de las
comunidades.

Fortalecer las capacidades y habilidades gerenciales del personal de Caritas El
Salvador en un proceso de mejora continua, que permita realizar un trabajo de
calidad, profesionalismo y transparencia.

» Vision
Como Pastoral Social-Caritas: Ser una iglesia en conversion continua, testigo de

Jesus en el mundo, companera de camino de los pobres, samaritana, profética y
Pascual.
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» Mision
Hacer presente el Reino de Dios, para que nuestros paises cuentes con
comunidades y sociedades solidarias, justas, democraticas, pluralistas y
participativas, que cuiden y usen sosteniblemente los recursos de la creacion
para el bien comun.

» Valores Guias
e La Caridad Organizada.
e La Solidaridad.
e La Justicia Social.
e Estructura
Proyectos relacionados con bambii de Caritas Santa Ana.

Caritas ha desarrollado diferentes programas referentes al bambu, uno de ellos
ha sido la propagaciéon del cultivo en diferentes comunidades y caserios donde
trabaja, otro de los proyectos ha sido capacitar a sus técnicos en Colombia en
construccion y especializandolos en estructura y disefio de guadua, pero uno de
sus proyectos mas importantes es que a través de convenios pudieron contar en
nuestro pais con la presencia del arquitecto colombiano Carlos Marcelo Villegas,
quien es autor de muchos libros sobre arquitectura con guadua, el los capacito
compartiendo sus conocimientos y experiencias en la construccion con guadua, a
través de estas capacitaciones surgio el proyecto de construccion de casas
utilizando bambu en diferentes comunidades.

El proyecto de construccion de casas utilizando bambu, lastimosamente no tuvo
el éxito y alcance deseado debido principalmente a dos factores, el aspecto
cultural y la inconformidad de las personas por el exceso de trabajo en las
técnicas de construccion en las casas de bambu.

En cuanto al aspecto cultural se debié a los prejuicios y estigmatizacién de las
personas en considerar el bambt un material poco resistente y no duradero,
ademas de considerarlo sinonimo de pobreza.

La inconformidad por el exceso de trabajo se debio que durante el proyecto se
cortaba el bambu seguin las fases de la luna y en la madrugada, luego era de
esperar a que se secara, después de secar el bambu se curaba a través de
diferentes meétodos, por ultimo, se ensamblaba las piezas perforando y
entornillando pieza por pieza, para finalizar se le aplicaba barniz, todo este
conjunto de actividades hizo que las personas consideran demasiado trabajoso
este tipo de construccion.

A pesar del fracaso del proyecto de elaboracion de casas de bambu, Caritas sigue
apostando en utilizar el bambu como material de construccion, los nuevos
proyectos de caritas son elaborar estructuras prefabricadas de bambu y barro,
para utilizarlos en la construccion de las paredes de letrinas de fosa y paredes
para cocina, ademas de utilizarlos en la construccion de establos.
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Figura: 28 Visita a Caritas Santa Ana.

4. Asociacion Salvadoreiia de Ayuda Humanitaria PRO-VIDA

La Asociacion Salvadorena de Ayuda Humanitaria PRO-VIDA es una Asociacion
Humanitaria sin fines de lucro, fundada el 17 de octubre de 1,984

ASOCIACION SALVADORENA
DE AYUDA HUMANITARIA

Figura: 29 PRO-VIDA.
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Objetivo General.

Contribuir a la construcciéon de una Sociedad Saludable, fortaleciendo la
organizacion y educacion de las comunidades en la salud, con vision de
género y generacional, gestion de riesgos, en base al ejercicio de Derechos
y trabajando con otros actores para la incidencia publica.
» Mision
Somos una Asociaciéon con compromiso social que fortalece capacidades en
Atencion Primaria en Salud, gestion hidrica en acceso y calidad de agua, gestion
de riesgos, a los comités

> Vision
Ser una Asociacion que incide en politicas publicas de Salud, agua y gestion de

Riesgos y en la Promocion de Derechos, con perspectiva de género en las
comunidades

> Servicios.
La Asociaciéon Pro Vida ofrece los servicios profesionales de:

e Consultorias
e Clinicas. Servicio de atencion médica
e Laboratorio de calidad de agua

> Redes a las que Pertenece Pro-Vida.
Redes Mundiales.

e Foro Mundial por la Salud de los Pueblos.
e Foro Mundial por el Derecho al Agua.
e Foro Mundial por la Justicia Climatica

Region Centroamericana.

e Foro Mundial por la Salud de los Pueblos (Capitulo Centroameérica)
e Foro Mundial por el Derecho al Agua (Capitulo Centroamérica)

e Foro Mundial por la Justicia Climatica (Capitulo Centroameérica)

¢ Concertacion Regional por la Gestion de Riesgos.

Redes Nacionales.

Foro Nacional de Salud

Alianza Ciudadana Contra la Privatizacion de la Salud.
Foro por el Derecho al Agua.

e Mujeres por la Vida y la Paz.

Mesa Permanente de Gestion de Riesgos.
Movimiento de ONG para el Desarrollo Solidario, -MODES-.
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Redes Intermunicipales e Intercomunitarias.

e Redes ambientalista del departamento de Cabanas
e Mesa Progresista del departamento de Cabanas.
e Micro region Cabanas Cuscatlan:
e Mesa de Rescate de la Identidad Cultural
e Movimiento popular 12 de octubre (MPR-12)
Interés en la propagacion de bambu de parte de Pro-Vida.

Dentro de sus apuestas para el rescate de zonas de recarga hidrica y cuencas
hidrograficas, la fundacion Pro- Vida ha apoyado con materiales al alcalde Felipe
Tovar del municipio San José las Flores en la construcciéon de un vivero de
bambu de tipo asper, el cual tiene como propésito fundamental la produccion de
cepas, que seran sembradas para reforestar los mantos acuiferos y la montana
del municipio, con el fin de solucionar los problemas de abastecimientos de
suministro de agua que agobian a la comunidad.

"4
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Figura: 30 Visita al Municipio San José las Flores

5. PROGRAMA NACIONAL DEL BAMBU.

Es la unidad del MAG que se encarga de la multiplicacion y promocién de las
especies de bambu existentes en El Salvador, creada mediante acuerdo ejecutivo
en el ramo de agricultura en el ano 1995.

La principal actividad y razén de ser es la produccion de las diferentes especies y
fomento del cultivo de bambu, asistencia técnica y capacitacion.

Los servicios que proporciona el Programa Nacional de bambt son:

i.  Venta de material vegetativo de Bambu.

» Plantas, cepas y varas de aproximadamente 20 especies de bambu
ii.  Capacitacion y Asistencia Técnica en:

> Establecimiento y manejo de vivero.
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Identificacion y control de plagas forestales.
Establecimiento y manejo de plantaciones.
Establecimiento de cortinas rompe vientos.
Comercializacion de bambu.

YV YV VY

muebles construccion)
Ventas de Cepas de Bambni.

El Programa Nacional del Bambu tiene a la venta cepas de
bambu de diferentes especies, cada cepa tiene un valor de
$2.29, segun registros del ano 2015 se vendieron alrededor
de 3600 cepas.

Inversion y rentabilidad del cultivo del bambs.

Segun calculos efectuados por el programa, en una
hectarea se pueden sembrar alrededor de 156 cepas, con
una inversion inicial de $357.24, esta inversion solo
consiste en la compra del material en el programa, por lo
que no incluye costo de transporte y plantacion.

Aprovechamiento del bambu. Procesamiento de materia prima (artesanias,

Figura: 31. Cepas de Bambd.

Dependiendo de la especie, el tipo de suelo y el manejo del cultivo, una hectarea
cultivada con bambu puede generar en promedio 8 varas por cada macolla. En
total seran 1,248 varas. Si las 1,248 varas se venden a un precio de $ 5.00 c/u,

lo que totaliza $ 6,240.00, todo esto a partir del sexto afio.

Para el manejo de la plantacion se considera un gasto anual de $ 350, que
incluye chapeo, poda sanitaria, desalojo de los desechos y fertilizacion.

La suma de gastos en el manejo de
la plantacion y la inversion inicial,
hacen un total de $2,457.24 en
seis anos, por consiguiente, se
obtiene una ganancia de $3782.76
en el ano seis. Lo que implica que
con el 40% de la primera cosecha
se recupera la inversion del
establecimiento de la plantacion
que sera perenne y sostenible en el
tiempo.
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B. INVESTIGACION MERCADO COMPETIDOR

Normalmente las empresas no se encuentran solas en el mercado, sino que
tienen que competir con otras empresas, que tratan de satisfacer las mismas
funciones basicas de un grupo de consumidores, ofreciendo productos similares.
Una vez seleccionadas las lineas de productos a investigar, se procedié con
identificar a las empresas que conforman la competencia de dichos mercados,
siendo para los muebles y artesanias utilitarias talleres artesanales que procesen
bambu, a continuacion, se presenta los resultados de esta investigacion.

1. GENERALIDADES DE LA INDUSTRIA DEL MUEBLE Y TENDENCIAS
A NIVEL INTERNACIONAL.

El segmento de muebles se ha caracterizado por registrar un alto dinamismo
dentro del sector de productos de madera a nivel mundial, en el mercado
internacional Estados Unidos es el mayor importador de los productos de este
sector.

El consumo de muebles en paises desarrollados se ha caracterizado por un
incremento en la repeticion de compra en los hogares; a diferencia, de anos
anteriores, en donde la compra era una adquisicion de por vida. Los constantes
cambios en la moda y estilos de vida, convierten al sector en un mercado
bastante dinamico.

La produccion mundial de muebles se encuentra particularmente concentrada.
EE.UU,, Italia, China y Alemania representan mas del 50% de la misma, que en
2005 fue aproximadamente de 267 millones de délares (De acuerdo a un estudio
realizado por CSIL -Centro Studi Industria Leggera-). Para ese mismo ano el
comercio mundial del mueble fue aproximadamente de 82 mil millones de
dolares.

Entre las tendencias mas importantes en el mercado de muebles, especialmente
en lo que se refiere a los disenos y produccion se encuentran:

* Exigencia de los consumidores de alta tecnologia y, un toque de lujo, pero
requiriendo que los muebles que compran sean ecologicos.

* Durabilidad del producto y la utilizacion de materiales nobles (ejemplo madera
de nogal) en su elaboracion; alejandose de la moda de usar y tirar.

* Funcionalidad del mueble considerando flexibilidad, confort, practicidad y
ergonomia, aprovechando los avances de la tecnologia por ejemplo muebles que
tengan instaladas estaciones para conectar aparatos MP3.
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Sobre las tendencias de los exportadores se tiene:

¢ Muebles étnicos: estos pueden ser clasicos o contemporaneos. Es importante
que la originalidad o autenticidad del pais se reconozca claramente; utilizando
disenos artesanales propios.

* Uso de materiales propios de la region: maderas tropicales, telares, etc.

* RTA (listo para ensamblar)- La calidad y la diversidad en los disefios en muebles
de este tipo esta en crecimiento.

¢ Identificar nichos de mercado especificos: comunidad emigrante, turismo,
deportes (campamento), para ninos, etc.

La industria del mueble en el mundo.

La industria del mueble representa entre el 2% y el 4% de la industria
manufacturera en la mayoria de los paises industrializados.

Por impacto en materia de empleos la produccion y exportacion de muebles es
una estrategia exitosa. En el caso de los muebles de madera, por ejemplo, de los
quince primeros exportadores mundiales, seis son paises en vias de desarrollo,
destacandose China por su importancia.

El mercado mundial de muebles de madera, principalmente, se encuentra en un
proceso de expansion, brindando oportunidades para las pequenas empresas que
hacen uso intensivo de mano de obra calificada y recursos naturales renovables.

En el mundo, existen exportadores que son grandes fabricantes de muebles que
se caracterizan por su calidad y también los que fabrican por su precio. Esto hace
que los grandes exportadores en valor no sean los mismos que los grandes
exportadores en volumen. Entre los primeros se destacan Italia y Alemania. A
nivel precio, el lider indiscutido es China, quien acapara el 17,5% del mercado
mundial en 2003.

En la Unién Europea se desarrolla una industria del mueble que provee la mitad
de la produccién mundial, lo que equivale a 80.600 millones de euros (UEA). Esta
industria se dedica principalmente al montaje de los muebles a partir de
diferentes materias primas. El valor agregado de la produccion de muebles en
esta region representa aproximadamente el 40%.

Italia es el primer productor de la Union Europea seguido por Alemania. Con un
porcentaje significativamente menor, le siguen Francia, Espana y el Reino Unido.

Segun la UEA (Union Europea del Mueble), en 2003, la produccion europea del
mueble se redujo en un 2,3% en valor, y en un 5% en volumen. Esta evolucion
seria consecuencia del bajo nivel de la demanda en la gran mayoria de los paises
de la Union y de una disminuciéon de las exportaciones hacia los principales
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mercados fuera de la UE. En 2003, las exportaciones de muebles fuera de la
Union se redujeron en un 6,5%, llegando a los 9.919 millones de euros. Noruega,
China y Japén, y en menor medida los paises que en 2004 no integraban la
Uniéon Europea, siguieron siendo mercados atractivos, pero las exportaciones
hacia los Estados Unidos (que representan _ de las exportaciones de la Unidn)
continuaron disminuyendo (-15% en valor y - 4% en volumen).

En el mismo periodo, las importaciones de la Union Europea alcanzaron los
12.765 millones de euros, o sea que se incrementaron un 10%. Polonia (2.746 de
euros, +14% en valor), y sobre todo China (1.840 millones de euros, +33,4% en
valor y +45% en volumen) que son los principales proveedores de la UE, fueron
los que impulsaron esta subida. También tuvieron buenos resultados Vietnam,
Brasil, Lituania, Turquia y Croacia.

PRINCIPALES COMPETIDORES NACIONALES

La investigacion del mercado competidor, se realizo para conocer la situacion
actual de las empresas dedicadas al procesamiento de bambu, para producir
artesanias utilitarias y muebles, para esto se entrevistaron a duefios de talleres
artesanales, previamente identificados que trabajaban el bambu.

LISTADO DE EMPRESAS ENTREVISTADAS

EMPRESAS DIRECCION
w4 70sTASIT Poligono L2, casa #28,

’I' ~‘°\"\- / senda 7 Jardines de Santa

Teresa, Ciudad Merliot,

v Santa Tecla
VILLABAMBOO
' : . il 2502-9474 Cartera Planes de
7724-8215 Renderos sobre la calle KL.

7685-2340 6, COL. San Antonio casa
#2, San Salvador
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ARTESANIAS CON SU DETALLE

Artesanias Josaris

Artesanias Dany.

ION DIFERENTE PARA,
Tu HOoGAR ~

| Agrobambu Hernandez
84 (Biobambi)

Eco Bambu Apopa.

Artesanias de bambu San
Francisco Lempa.

Asociacion Cooperativa de
Produccion Agropecuaria el

Tamulasco.

7543-7942

7674-1641
7954-2889

2291-8678
7968-6923

7367-7713

7092-0399

2399-3091

Pasaje Hannover,
Residencial Alpes Suizos,
Colonia Quezaltepeque

Santa Tecla.

Avenida Espana, Pasaje
Maria Auxiliadora, Barrio

San Miguelito.

Jardines de Guadalupe
Calle el Mediterraneo #17,
local 2, Antiguo Cuscatlan.

12% Avenida Norte, 23
Calle Oriente.

Col Las Margaritas I Polg
1-b No 1-a CI Ppal Sandra
Antonia

Barrio El Chile, San
Francisco Lempa.

Las Vueltas,

Chalatenango.

Tabla 25. Empresas competidoras nacionales.
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Figura: 36. Visita Taller Las Vueltas.

Figura: 38 Visita Taller Josaris.




2. RESULTADOS INVESTIGACION DE CAMPO MERCADO COMPETIDOR.
A continuacién, se presentan los resultados de la investigacion del mercado competidor realizadas a las empresas
previamente identificadas, dicha informacion se obtuvo mediante una entrevista estructurada. Ver Anexo #2.

N° INRERROGANTE RESPUESTAS

1

¢Con que tipo de financiamiento De las nueve entrevistas a talleres realizadas, ocho afirmaron que iniciaron

inicio su taller? sus operaciones con fondos propios, siendo el Gnico que afirmo iniciar sus
operaciones son financiamiento fue la Asolacion Cooperativa de Produccion
Agropecuaria Tamulasco, quienes recibieron financiamiento de parte del
Programa Fondos del Milenio, para iniciar sus operaciones.

2 ¢Cuales son los productos que Los nueves talleres entrevistados tienen lineas de productos dentro del
elaboran en su taller? concepto de artesanias utilitarias, ocho también poseen artesanias
decorativas y solo cuatro también elaboran muebles.
3 ¢Posee productos terminados en Solo tres talleres de los entrevistados dijeron que no tenian productos
inventario? terminados y seis si tenian inventario de productos terminados, dos de los
talleres que no poseen inventario de productos terminados son “Arte bambu”
y “Bio bambu”, esto es debido a que ambos mantienen la politica de trabajar
por pedido, el tercer taller expreso que no mantenian inventario debido al
poco espacio en el taller.
4 ¢Quiénes son sus proveedores de La mayoria de los artesanos compran el bambu en fincas privadas de las
MT? ubicadas en:
¢ Planes de Renderos
e Jayaque
e Zapotitan
5 ¢Cada cuanto adquiere bambu e La “Asociacion Cooperativa de Produccion Agropecuaria Tamulasco” y

insumos? “Artesanias en bambu San Francisco Lempa” no compran bambu debido a
que se abastecen de sus pequenos cultivos, los demas talleres, cuatro de ellos
adquieren bambu una vez al mes, dos talleres adquieren bambu cada seis
meses y un taller cada cuatro meses.
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¢De qué manera cancela sus
deudas a los proveedores?:

¢Cual es tipo de bambu que utiliza
para elaborar sus productos?

¢Donde aprendi6 las técnicas para
la elaboracion de sus productos?:

¢Usted realiza innovacion (nuevos
disenos o mejoras en los ya
existentes) en los disefios de sus
productos?

Siete de los talleres entrevistados compran el bambu al contado, nuevamente
siendo la excepcion: “Asociacion Cooperativa de Produccion Agropecuaria
Tamulasco” y “Artesanias en bambu San Francisco Lempa” que obtienen el

bambu de cultivos propios.

Los tipos de bambu que utilizan los talleres son los siguientes:

Bambu amarillo (bambusa vulgaris)
Asper

MaKinoii

Verticillata

Aurea

Guadua Angustifolia

Cinco artesanos respondieron que aprendieron de forma empirica, mientras
que los otros talleres recibieron capacitaciones de las siguientes entidades:

Misién técnica de China Taiwan (directamente o con artesanos
capacitados por esta)

Programa Nacional del Bambu

Fundacion Prisma.

Proyecto Industrializacion del Bambu (MAGA-TAIWAN)
Guatemala

Todos los talleres respondieron que si realizaban innovaciéon con sus
productos, ademas todos tratan de agregarle un distintivo o marca a sus
productos para que sean identificados.
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10

11

12

¢cEn qué lugar vende sus
productos?

¢Quiénes le compran  mas
comunmente sus productos?

¢Cuales son los requerimientos
que exige el cliente al comprar sus
productos?

Al consultar en los talleres sobre el lugar en que venden los productos, todos
mencionaron que vendian sus productos en distintos lugares, siendo el mas
comun ferias y festivales (seis talleres), seguido por internet (cuatro talleres),
taller (tres talleres) y solo un taller cuenta con un local para la venta de sus
productos quienes son Artesanias Dany.

Dentro de los talleres entrevistados se observan peculiaridades en “Eco
Bambu” y Asolacion Cooperativa de Produccion Agropecuaria Tamulasco”,
Eco bambu al ser una empresa ya posiciona dentro del mercado de
artesanias de bambu, vende sus productos en mercado locales de artesanias,
cadena de tienda Nahanche, distribuidores en Nicaragua y hotel Decameron y
la “Asolacion Cooperativa de Produccion Agropecuaria Tamulasco”,
cooperativa ha logrado exportar algunos de sus productos a Espana.

Los productos son vendidos a extranjeros y salvadorenos residentes en el pais
y en el extranjero.

Segun las respuestas proporcionadas por los talleres, las dos principales
caracteristicas que sus clientes les exigen a sus productos son calidad y
precio, ademas de que cuente con variedades de disefio y las artesanias sean
durables.
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13 ¢Qué tipo de publicidad utiliza El principal medio de publicidad utilizada por los talleres entrevistados son

para comercializar sus productos? las fanpage de Facebook, la cual es usada por siete talleres

Mencione los productos que usted cataloga
como estrellas en su negocio, por su grado de
aceptacion, asi como por su demanda de parte
de los clientes y ¢Cual es el precio promedio
de estos?

Taller

De Todo en Bambu
Artesanias Dany
Arte en Bambu

Bio Bambu
Artesanias Josaris
Eco Bambu

Asolacion Cooperativa de
Produccion Tamulasco

Artesanias en Bambu San
Francisco Lempa

Villa Bamboo

Producto
Lamparas
Lamparas
Columpio
Espejos
Lamparas
Cruces

Cuadros de
mariposas

Lampara de
tejidos

Lampara calada

Tabla 26. Resultados de la investigacion de campo, mercado competidor.

Precio
$25.00-60.00
$30.00-80.00
$60.00
$80.00
$20.00-80.00
$01.00-02.50
$16.00

$20.00

$15.00-$60.00
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C. INVESTIGACION MERCADO ABASTECEDOR.

Para realizar la investigacion, se identificé los nombres y ubicaciones de cada una
de las plantaciones a nivel nacional, las cuales se visitaron y se les realizo una
entrevista estructurada. El estudio del mercado proveedor es mas complejo de lo
que puede parecer debido a que deben estudiarse todas las alternativas de
obtencion de materias primas, sus costos, condiciones de compras, perecibilidad,
necesidad de infraestructura, oportunidad y demora en recepcion disponibilidad y
seguridad etc., a continuacioén, se presenta los resultados de esta investigacion.

1. ESPECIFICACIONES DEL BAMBU.

Para nuestra investigacion, nos interesa conocer todas las variedades de bambu
que existen en El Salvador y sus diferentes usos, con el objetivo de identificar que
variedades se pueden utilizar en nuestras tres lineas de diversificacion.

Entre las especies de bambu existentes en El Salvador, se tienen gigantes,
medios, enanos, gruesos y delgados, estructurales y ornamentales, la mayoria
huecos, algunos sélidos, otros semi solidos, de habito de crecimiento invasores,
sedentarios o estacionarios y semi sedentarios, todos de color verde en cultivo.

TIPOS DE BAMBU GENEROS Y ESPECIES EN EL SALVADOR

GENERO ESPECIE ‘

Bambusa Dolichoclada, Longispiculata, Tulda,
Ventricosa, Ventricosa (B), Olldhami,
Tuldoides, Textiles, Vulgaris

Dendrocalamus Asper, Estrictus, Latiflorus

Guadua Angustifolia, Inermis

Gigantochloa Verticillata, Apus.

Chusquea Coronalis
Phyllostachys Makinoi, Aurea
En estudio
(Rhipidocladum

racemiflorun

Tabla 27. Géneros y especies de Bambu en El Salvador, Fuente. Programa
Nacional del Bambu. Ing. Humberto Hernandez.
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USOS POTENCIALES DE LAS VARIEDADES DE BAMBU EN EL SALVADOR.

ESPECIE USOS.

Bambusa
dolichoclada
Bambusa
Longispiculata

Bambusa Tulda

Bambusa
Ventricosa

Bambusa
Oldhamii

Tuldoiedes

Bambusa
Textilis

Bambusa
Vulgaris

I I I D I I

Artesanias, se usa con mayor frecuencia para tejidos y
tutores de agricultura.

Es utilizado mundialmente para la estabilizacion de suelos,
control de corrimientos de agua, supresion y captura del
polvo, también para la fabricacién de bio carbon.

Material de alimentacion

Los brotes jovenes son comestibles, pero el sabor
ligeramente amargo, por lo tanto, a menudo se conservan en
vinagre, los tallos se utilizan generalmente para la
construccion, andamios, muebles, cajas, cestas, esteras,
utensilios para el hogar, la artesania y como materia prima
para la pasta de papel

Esta especie es comunmente utilizada para decoracion ya
que posee una forma curva en los entrenudos denominada
“pansa de burro. Su uso depende de su caracteristica ya que
puede tener entrenudos largos o cortos. Es utilizada como
ornamento o bonsai, artesanias. Se utiliza para fines
decorativos como bases de lamparas, patas de muebles,
entre otros.

Es una especie de bambu comestible (retofios) y es la unica
que puede comerse fresca y cruda. Tiene alto porcentaje de
fibra y se utiliza mucho para elaboracion de sopas y
ensaladas.

Se utiliza principalmente en la construcciéon, muy
frecuentemente en la fabricacion de cercas y se plantan en el
borde de las carreteras para utilizarlos como barrera
acustica.

Se wutiliza principalmente para elaboracion de cercos
naturales, tejidos artesanales, cortineria, jardineria y
artesanias.

Conocido convencionalmente como “bambu amarillo” con las
lineas verdes. Este bambu es de poco uso convencional y lo
utilizan comuUnmente para tutores de agricultura o
elaboracion de tejidos con un acabado muy rustico.
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Dendrocalamus
Asper

Dendrocalamus
Strictus

Dendrocalamus
Latiflorus

Guadua
Angustifolia

Gadua Inermis

Gigantochloa
Verticillata

Gigantochloa
Apus

Chusquea
Coronalis.

Esta especie es la mas recomendada por sus multiples
beneficios para la construccion de viviendas, puentes,
cercas, columnas, revestimientos, esterilla, etc. Puede llegar
a crecer alrededor de 10 a 15 nudos en 20 dias. También es
utilizado para fabricacion de laminados en paises como
Ecuador.

Es wuna especie que se caracteriza por ser solida
completamente y se utiliza para la elaboracion de muebles y
artesanias y de articulos deportivos.

Es otro tipo de bambu comestible y se encuentra la mayoria
de veces como enlatados y empaques en agroindustria. Es
utilizado en alimentos como sopas y sus hojas se utilizan
para la elaboracion de los tradicionales tamales chinos o
licor.

Esta especie tiene especiales. Es
principalmente utilizada para la construccion y su cultivo es
el doble de lento que D.asper. A partir del tercer ano
aparecen unas manchas de color café y hongos
caracteristicos de esta especie y la fibra es muy suave. Posee
espinas en sus nudos lo cual dificulta el manejo y su cana es
de grosor irregular (delgado-grueso-delgado). Esta especie es
ideal para la reproduccion en vivero, pero no es
recomendable para transformacion industrial por la
suavidad de fibra.

Sus canas son utilizadas en la construccion principalmente
para postes, y elaboracion de galeras y ranchos.

caracteristicas

Es una especie muy utilizada para artesanias, tejidos,
muebles y ademas como refuerzo para construcciones sin
embargo no es su uso principal.

Esta especie se utiliza para la elaboracién de muebles,
tejidos y artesanias y su superficie es caracteristica por tener
muchos “pelitos”.

Para muchos amantes de bambu es considerado el mas
hermoso de bambu en el cultivo

Un maravilloso espécimen para contenedores, especialmente
alrededor de caracteristica estanque o agua.
Generalmente se utiliza para decoracion de jardines.

una
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7/ Phyllostachys Se utiliza para realizar artesanias y muebles y ademas es
Makinoii comestible de forma cocida y puede ser utilizado ademas
para la transformacion industrial en laminados. Posee un
aceite natural que es caracteristico de los Phyllostachys que

le da brillo en su acabado final.

L3 Phyllostachys Esta especie posee caracteristicas similares al P.makinoiiy
Aurea ademas de entrenudos relativamente pequenos es utilizado
de forma ornamental para bonsai y para artesanias y
muebles. Posee un aceite natura que le da brillo en su
acabado final.

Tabla 28. Usos potenciales del Bambu que existe en El Salvador.

‘ LINEA DE DIVERSIFICACION. ESPECIE
CONSTRUCCION Dendrocalamus Asper
Guadua Angustifolia
Guadua Inermis.
ARTESANIAS Y MUEBLES Bambusa Dolichoclada.
Bambusa Ventricosa
Gigantochloa Verticillata
Gigantochloa Apus

Dendrocalamus Strictus

YV V. V V V V V V V

Phyllostachys Makinoii

A\

Phyllostachys Aurea

Tabla 29. Tipos de Bambues segun linea de Diversificacion.

2. DISPONIBILIDAD DE MATERIA PRIMA.

En los registros oficiales del Programa Nacional del Bambu, los datos con los que
se cuentan es que en el pais se tienen sembradas aproximadamente 1600
manzanas de diferentes especies , estos datos segun el Ing. Humberto Hernandez
técnico del Programa Nacional del Bambu necesitan modificacion debido a que
muchas de estas plantaciones se han perdido, el caso mas ejemplar ha sido la
usurpacion y saqueo de los terrenos del Centro de Desarrollo Integral del Bambu
en San Andrés en donde actualmente se ha convertido en zonas de viviendas
marginales. Los registros mas recientes del Programa datan del 2007 y se
presentan a continuacion.
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NOMBRE UBICACION ESPECIES HA ‘

- ECOCENTRO  Santa Cruz  Asper, angustifolia, latilflorus 2.0
CESTA Michapa- dolichoclada

Cuscatlan

Molineros Verapaz, Asper, latiflorus 0.5
Sn.Vicente

Tecomatepeq Guayabal, Asper 1.0
Cuscatlan

Carretera Nejapa. S. Angustifolia 3.0
antigua Salvador

Espiritu Santo Santiago Asper, Strictus 1.0
Nonualco,

La Paz

Finca La Vega Tecapan Asper, angustifolia, verticillata 1.0

Finca El Milagro Izalo, Asper, angustifolia 1.0
Sonsonate

El Cachal Jayaque La Asper, dolichoclada, 2.0

Libertad longispiculata
makinoi
FOMILENIO Las Vueltas, Asper, dolichoclada 5.0
Chalatenango
Region Jiboa Asper, angustifolia 5.0
TOTAL 21.5

Tabla 30. Disponibilidad de materia prima en el pais, Fuente: Programa Nacional del
Bambu.

Analisis de proveedores.

El analisis de abastecedores solo incluye a los productores y duefios de plantaciones de
bambu.

Productores. Entrevistados:

» Ernesto Lopez. Finca El Cashal Jayaque.
> Victor Orellana. Planes de Renderos.



Figura: 40 Visita Plnes de Renderos.
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3. RESULTADOS INVESTIGACION MERCADO ABASTECEDOR.
DISPONIBILIDAD DE MATERIA PRIMA

A continuacion, se presentan los resultados de la investigacion del mercado abastecedor realizadas a los
productores previamente identificados, dicha informacion se obtuvo mediante una entrevista estructurada. Ver
Anexo #3.

Ubicacién Variedades de Area Procesa Comercializ Disponibilidad Condiciones Disponibilidad Disponibilidad

Bambi. Cultivada bambi a el bambu de venta. de venta de venta para de venta

cultiva. que cultiva. el Modelo de durante todo el
Empresa. ano.

Finca El | Asper. 6 No Si Si Que compre | 20% En Epoca
Cashal Guadua. manzanas con lluviosa no
Jayaque. | Longispisculata regularidad y

Dolichoclada que el pago

Latiflorus sea en

efectivo.

Planes de | Guadua 3 No Si Si Mantener los | Lo  adecuado | Si.
Renderos | Asper manzanas precios. para el manejo

Verticillata de las

Makinoii macollas.

Tabla 31. Resultados de la investigaciéon de campo del mercado abastecedor.

(0]
(o)}



Informacion sobre unidades de venta, forma de pago y politicas de distribucion.

Ubicacion UNIDAD DE VOLUMEN FORMA DE POLITICAS DE
VENTA MINIMO DE PAGO DISTRIBUCION
VENTA
Finca El1l METROS- No existe. EN EFECTIVO NO EXISTE.
Cashal VARAS
Jayaque.
Planes de METROS- No existe. EN EFECTIVO NO. EXISTE

Renderos VARAS

Tabla 32. Unidad de venta, forma de pago y politicas de distribucion.

INFORMACION SOBRE PRECIOS

PRODUCTOR ESPECIE PRECIOS
Cashal Dolichoclada $2.00 por vara
Jayaque. Asper. $10.00 por vara

$20.00 por vara
(en Jayaque)

Guadua. $5.00 por vara

$5.00 por vara

Latiflorus
Planes de Verticillata $3.00 por vara
Renderos
Asper $5.00 por vara
Guadua $5.00vara.
Makinoi 3m3 por $100

Tabla 33. Tipos y precios por productor de bambu.



D. INVESTIGACION MERCADO DE DISTRIBUIDOR

Este mercado se refiere a la disponibilidad de un sistema que garantice la entrega de los
productos al consumidor, toma en mucho emprendimiento un papel definitivo, los
costos de distribucion son factores importantes de considerar, porque son
determinantes en el precio a que llegara el producto al consumidor y por tanto en la
demanda que debera enfrentar el proyecto. Para este mercado los distribuidores que se
investigaron fueron empresas que comercializan sus productos en los “Mercados ex —
Cuartel” y “Mercado Nacional de Artesanias”, a continuacion, se presenta los resultados
de esta investigacion.

1. ANTECEDENTES DE LOS MERCADOS DE ARTESANIAS.
El Mercado Municipal de artesanias de la alcaldia de San Salvador, Ex Cuartel

Han pasado varios afnos desde que el mercado ocup6 un cuartel de infanteria en desuso
desde principios del siglo XX. E1 Mercado Municipal de artesanias de la alcaldia de San
Salvador, Ex Cuartel ha sido considerado el mas antiguo y el primer mercado en vender
artesanias en El Salvador; situado en el centro de San Salvador, el mercado ocupa una
parcela entre las calles 1® Oriente y Delgado a la altura de la 8* Avenida Sur.

El Mercado Ex Cuartel ofrece en los diferentes puestos, miles de objetos que
representan el nacionalismo salvadoreno y en €l muchos buscan algo de lo que
representa, para ellos, su pais.

Cuando se llega es facil reconocer su
entrada por el cartel que reza: Recuerda el ‘ ‘

pasado visitando tu mercado ex cuartel. PAé}}\%%UE\‘;I%?T‘;_\\@DO
Tras cruzarlo, se tiene a disposicion una TU MERCADO EXCUARTEL !
multitud de puestos que se dividen ¢ e
principalmente en ropa, «calzado y ¥
artesania. Posiblemente, lo mas llamativo
sea esto TUltimo, ya que supone una
oportunidad perfecta para llevarse un
recuerdo de la ciudad. Entre otras cosas,
su producto mas popular son las vistosas
hamacas artesanales.

Figura: 41 Mercado ex cuartel.

Histéricamente las razones principales por lo que los salvadorenos lo visitan son, la
variedad de productos artesanales, la atencién al cliente, los precios comodos y lo
ordenado que es. Cabe destacar que el publico mas representativo son los salvadorefios
en el pais.
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MERCADO NACIONAL DE ARTESANIAS

El Mercado Nacional de Artesanias es otro importante centro de distribucién de
artesanias, que agrupa 42 tiendas especializadas. Fue construido en pleno boom
turistico al final de la década de los setenta, y esta preparado para recibir grandes
grupos por contar con una buena ubicaciéon, un ambiente agradable rodeado de arboles,
seguridad, servicio de restaurante y parqueo propio con capacidad para 40 vehiculos.
Alli el visitante encuentra variedad de objetos y puede practicar el "regateo” de la
compra todos los dias de la semana.

La investigacion de campo del mercado distribuidor se realizé visitando a comerciantes
del Mercado Municipal de Artesanias (Mercado Ex Cuartel) y al Mercado Nacional de
Artesanias, las demas tiendas de artesanias identificadas no respondieron a nuestra
solicitud de informacion por lo que quedan excluidas de la investigacion.

Empresas entrevistadas.

EMPRESA TELEFONO

MERCADO EX CUARTEL

ARTESANIAS DON FAUSTO 22224801
ARTESANIAS TILITA 22714099
ARTESANIAS TITA 22811713

ARTESANIAS EL TUCAN
MERCADO NACIONAL DE ARTESANIAS
ARTESANIAS EL MAGO DE OZ 22792334

ARTESANIAS LA MONTANA 22237329
ARTESANIAS LILY 22454846
BIODOMIPIMO ARTESANIAS (22792025
ARTESANIAS NENITAS 22792056

ARTESANIA LA PALMA

Tabla 34. Empresas entrevistadas, distribuidores de artesanias.

Figura: 43 Visita Mercado Ex Cuartel. Figura: 42 Visita Mercado Nacional de Artesanias.
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2. RESULTADOS INVESTIGACION MERCADO DISTRIBUIDOR.

A continuacion, se presentan los resultados de la investigacion del mercado distribuidor
realizadas a las empresas previamente identificadas, dicha informacion se obtuvo

mediante una entrevista estructurada. Ver Anexo #4.

INTERROGANTE

¢Qué tipo de productos comercializa?

<Como se abastece del producto que
tiene? ¢Cuales son las condiciones de

pago que le da el proveedor?

¢De los productos de bambu que
comercializa que disefnio prefieren sus
clientes? Entre las artesanias de
bambu preferidas por los clientes
segun los comerciantes estan las

siguientes:

RESPUESTAS

En ambos mercados se comercializan

artesanias decorativas y artesanias
utilitarias, con la diferencia que en el
mercado ex cuartel algunos productos
negociados son de origen nicaragiense
y son adquiridos a través de
distribuidores.

La forma en que adquieren la
mercaderia los comerciantes difiere
bastantes entre los dos mercados:
. Mercado ex - cuartel: la
mercaderia es adquirida
mayoritariamente a través de créditos
con los productores.
. Mercado nacional de artesanias:
algunos comerciantes cuentan con
talleres donde producen parte de las
mercaderias que venden, el resto de la
mercaderia se consigue via compras al
contado y créditos con los
productores.

e Llaveros

e Colgantes
e Lapiceros

e Cruces
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¢Esta dispuesto a comercializar Todos los comerciantes dijeron, que si
productos de otras empresas? estarian dispuestos a comercializar
nuevos productos siempre que
cumplan con los criterios que tengan
un diseno atractivo y sea de buena
calidad, ademas que sea negocie un

buen precio

Tabla 35. Resultados de la investigaciéon de campo, mercado distribuidor.

Adicionalmente a la entrevistas a los comerciantes de artesanias, en la entrevista con
don Matias Quintero, propietario de “Eco -Bambu”, este compartio sus experiencia en la
negociacion con cadenas de tiendas de artesanias, actualmente el negocia sus
productos con las tiendas Nahanche, los productos son entregados a las tiendas, estas
al recibirlos se comprometen al pago del monto acordado con un quedan, como
productor este mecanismo le da ventajas en comparacion al mecanismo de
consignaciéon, el mecanismo de consignacion aplicado por otras cadenas de tienda,
consiste en que los artesanos entregan sus productos a las tiendas, para que estas los
comercialicen a cambio de una comision, este mecanismos genera ingresos de forma
irregular a los artesanos ya que depende del movimiento de los productos.

E. INVESTIGACION MERCADO DE CONSUMO CONSTRUCCION

Desde tiempos inmemorables, el bambu se ha venido utilizando como material de
construccion para multitud de aplicaciones, su resistencia y dureza sobrepasa a
maderas como el roble, razon por la cual se lo conoce también como acero vegetal o
hierba de acero. Para este mercado los consumidores que se investigaron fueron
empresas constructoras que se dedican a la elaboracion de casas de campo e interiores
y que utilizan el bambu como material de construccion, a continuaciéon, se presenta los
resultados de esta investigacion.

HISTORIA DE LAS CONSTRUCCIONES CON BAMBU

Los antiguos chinos crearon “flechas de fuego” que eran hechas de bambu y rellenas
con polvora, para que las flechas alcanzaran una mayor distancia. Esas flechas,
eventualmente, evolucionaron para convertirse, hoy en dia, en cafiones y balas. En la
época moderna, Thomas A. Edison us6 bambu carbonizado que se constituy6 en el
primer filamento de luz que tuvo éxito.
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Los cables tensores hechos de bambt fueron de gran importancia para la construccion
de puentes. Los chinos inventaron los puentes colgantes usando bambu, para cruzar
rios. Utilizaban sélo la parte exterior del bambu, cuatro veces mas resistente que la
parte interior; ellos pudieron construir cables de mas de 120 m de longitud. Los puentes
de bambu también fueron construidos en la India y por los Incas en Sur América. En los
dos casos, el cable estructural fue armado sobre la superficie en la cual caminaban,
como refuerzo y modo de proteccion. En Colombia, los puentes de la tensién fueron
construidos usando este asombroso material; con estructuras de la especie guadua con
capacidad para soportar hasta 3200 kg/cm?2. Técnicas similares de construccion
también han sido utilizadas para crear gaviones rellenos de piedra de rio con la
finalidad de asegurar y aislar las riveras de los rios.

Este producto ha sido importantisimo para el desarrollo de muchos inventos. El bambu
ha sido utilizado para construir botes y zeppelins. En investigacion aeronautica, ha sido
importante como elemento estructural y en aeroplanos en los que se usé por lo liviano
del material. Un avion hecho completamente de bambu fue construido en Filipinas,
mientras en la China era comun en los aeroplanos de la Segunda Guerra Mundial.

El bambu también ha sido utilizado a lo largo de la historia en construcciones; siendo
muy comun, en la arquitectura nativa de China, el sudeste asiatico y América Central y
del Sur.

En América Latina, la especie Guadua Angustifolia Bicor es la mas apreciada en la
construccion. Lo mismo ocurre con la Guadua de Castilla y Guadua cebolla (Onion
Guadua). Para obtener efectos especiales, el bambu puede ser doblado o estirado con
calor o estirado en frio. Los cuadrados de bambu son usados como decoracion
unicamente. Ejemplo de ésto, son las construcciones hechas en bambt en Manizales-
Colombia, en la zona cafetera. En los anos 30, todas las casas del departamento de
Caldas (cuya capital es Manizales) estaban hechas de bambu. Algunos de los edificios de
gobierno y apartamentos fueron hechos de bambu en su mayoria. Sin embargo, hoy en
dia el uso del bambu en construccion residencial se encuentra restringido por efectos
ambientales, pero sigue siendo utilizado como material de construccion para hermosas
casas en las zonas rurales. El método mas comun utilizado en la construccion es aquél
en el cual se utilizan marcos con refuerzos diagonales en las paredes. Algunas casas
construidas con esta técnica se encuentran ubicadas sobre laderas escarpadas, por las
dificultades que presenta la variacion en los niveles del suelo y la facilidad con que se
varian las longitudes de las varas de bambt

Una secciéon tipica de pared es construida con columnas de bambu en la que el
espaciamiento es determinado por el espesor del bambu utilizado. Por ejemplo, cuando
se usan paredes de 1 cm, las columnas estan separadas 40 cm. Las paredes de bambu
se amarran entre si y se les ponen dos capas de yeso. Las capas de yeso son un
componente estético esencial, porque el bambu visible en las paredes no es aceptado
por los colombianos.
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El sistema de casas prefabricadas de bambu utiliza paredes modulares construidas en
el piso, resultando una mejor construccion. Este sistema les permite a los propietarios
construir sus propias casas a un precio justo. Una caracteristica adicional de este
sistema es la localizacion de la cocina y el bano directamente sobre los tanques de agua,
lo que le permite bombear facilmente el agua al lugar que necesite. Este programa esta
establecido e incentivado en Costa Rica, y forma parte de un programa de gobiernos
llamado “techo-piso” en el que el gobierno da el piso, el techo y el lavaplatos y el resto es
pagado por el dueiio y construido con paneles de bambu

1. VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA UTILIZACION DEL BAMBU EN LA
CONSTRUCCION.

Es indispensable conocer el potencial que tiene este recurso natural al aplicarlo en la
construccion, desde viviendas de interés social hasta estructuras arquitectonicas.

Ventajas

El bambu es material conveniente y econémico para la construccion de viviendas,
estructuras arquitectonicas y otras aplicaciones en el campo de la construccién porque
cuenta con las siguientes caracteristicas:

1. Es un recurso natural renovable, que puede sustituir en parte a la madera como
material de construccion.

2. Puede ser combinado con otros materiales de construcciéon como la madera,
concreto, tierra hierro y otros.

3. Su forma circular y su secciéon, por lo general hueca, lo hacen un material
liviano, facil de transportar y almacenar en forma conveniente y economica.

4. Los tallos tienen una estructura fisica que les proporciona alta resistencia en
relaciona a su peso. En cada nudo del mismo, se ubica un tabique transversal
rigido, estratégicamente colocado y sus fibras que corren en direccion
longitudinal al tallo contribuyen a evitar la ruptura al curvarse.

S. El comportamiento del bambu bajo cargas flexionantes, demuestra ser un
material ideal para la construccion de zonas sismicas.

6. La superficie natural del bambt generalmente es limpia, dura y de textura lisa, a
menudo muestra atractivos, colores, cuando los tallos han sido manejados
convenientemente. Proporciona a las construcciones elegancia y belleza

7. Los tallos no tienen corteza que puedan considerarse como desperdicios.

8. La estructura de las paredes de los tallos permite que puedan ser cortadas
transversalmente o rajadas longitudinalmente, con herramientas simples.

9. El bambu es el recurso natural mas sobresaliente en altura, resistencia y peso, lo
cual permite su empleo en todo tipo de miembros estructurales.
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10.La utilizacion del bambt en una construccion rural, ademas de resistente y

economica, armoniza con el medio ambiente.

11.El bambt se puede usar desde el cimiento hasta la cubierta de una vivienda.

Desventaja.

Desde el punto de vista de la construcciéon, los tallos del bambu tienen ciertas
caracteristicas que limitan o reducen su calidad como material de construcciéon. No
obstante, hay maneras de superar o reducir esas limitaciones, que a continuacion se
describen.

1.

Dimensiones variables. Es dificil obtener los tallos de longitud y diametro
uniformes, por eso su proceso no puede ser mecanizado y su uso puede caer
dentro de actividades artesanales. Cuando hay un nuero amplio de tallos, esa
variabilidad puede superarse en cierto grado aplicando una seleccion y
clasificaciéon cuidadosa.

Superficies no uniformes. El uso de ciertos bambues se hace dificil debido a la
curvatura que presentan los tallos, lo resaltado de los nudos, la desigualdad de
tamano y forma de entrenudos. La desigualdad y conocidad en la forma apical del
tallo. Todo lo anterior evita obtener una construccion ajustada, a prueba de la
intemperie y de los insectos. Para poder superar la desigualdad, se tiene que
seleccionar tallos, pensando en la exigencia de su empleo. Ademas, las diferentes
partes del tallo pueden ser cortadas de acuerdo a sus caracteristicas dominantes
y a la aplicacion que a tener en la construccion. Los tallos que presentan
curvaturas o en forma de zigzag, pueden ser empleados para fines en los que las
formas no tienen importancia o donde se logre un efecto decorativo.

Muy rajadizo. Los bambues tienden a rajarse facilmente. Esta desventaja impide
el uso de clavos y limita el nimero de técnicas para formar armazones y uniones
en elementos estructurales. Se recomienda usar tallos de pared mas gruesa y
menos propensa a rajarse para fines en lo que este aspecto es una desventaja.
Cuando sea posible, cortar los extremos inmediatamente detras de un nudo, pues
tiene coeficientes de resistencia al esfuerzo de corte, mayor que los entrenudos.
Para las uniones es importante usar cintas de ratan u otro material de amarre y
perforar agujeros para el uso de clavos, tornillos o pernos.

Poca duracion. Algunas especies de bambu son muy susceptibles a la invasion y
destruccion parcial por insectos xilofagos. Pueden seleccionarse especies de
bambu con poca susceptibilidad y presérvalos para hacerlos menos vulnerables
al ataque de insectos. Generalmente las superficies cortadas de los extremos de
los tallos son lugares por donde entran los insectos, por lo que debe tratarse con
mas cuidado. La mayoria de los bambuies también muestran gran susceptibilidad
a hongos que causan pudricién, especialmente en condiciones humedad y en
contacto con el suelo himedo. Ademas de preservar el tallo de bambu, se debe de
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darle la proteccion adecuada para evitar estos contactos a través de un buen
diseno.

S. Defectos presentados durante el secado. El bambu al secarse se contrae y su
diametro se reduce, provocando en algunos casos agrietamientos, rajaduras,
colapso o deformaciones; en los tres primeros casos no se debe usar el talo
estructuralmente y en el ultimo se pierde la longitud en mal estado. Para reducir
estos defectos es importante conocer tener cuidado al realizar el corte y secado.

6. El1 bambi es un material combustible cuando esta seco, por ello debe
recubrirse con un material a prueba de fuego o por un tratamiento con una
sustancia como el acido bérico, que también es un fungicida e insecticida
efectivo, y fosfato de amonio.

7. El bambu es conocido por su efecto sobre la perdida de filo en las
herramientas. Esto se puede minimizar si se trabaja con herramientas de acero
al molibdeno u otras aleaciones duras.

Formas de utilizar el bamba.

Una de las ventajas que tiene el bambu, es permitir que puedan ser cortados en tallos
transversalmente o rajados longitudinalmente, con herramientas simples. Esto ha
permitido derivar del tallo muchas formas de utilizar el bambui como material de
construccion, particularmente por la gente de escasos recursos, tanto en algunos paises
de Latinoamérica como en paises asiaticos.

De hecho, muchas de las casas de bambu han sido construidas con la herramienta mas
comun y mas simple como lo es el machete, aunque se sabe que esta herramienta no es
la adecuada para realizar cortes transversales. En algunos paises el uso del bambu se
ha industrializado, para esto se requieren herramientas y maquinaria adicionales.
Generalmente el bambu como la madera puede ser usadas en forma natural y en forma
procesada.

+ En forma Natural.

En esta forma se ha venido usando el bambu desde la antigliedad, es decir en forma
rolliza y sus derivados como tableros de esterilla, canales, tablillas (latas), cintas y
cables de bambu.

> Tableros de esterilla.

Se llama a un sector del tallo convertido en forma plana. Con la ayuda de un machete,
se hacen incisiones longitudinales profundas en cada uno de los nudos perpendiculares
a ellos. Con una separacion entre uno y tres centimetros. En seguida con la ayuda de
una pala de madera se abre longitudinalmente por uno de los lados, partiendo al mismo
tiempo los tabiques de los nudos. Luego se abre con la mano o parandose sobre sus
bordes a la vez que se camina sobre ellos hasta dejarlo plano. Posteriormente con un
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machete o la misma pala se elimina la capa blanca de la pared de tallo para evitar que
sea atacada por insectos, hasta dejarlo mas o menos de un mismo espesor.

El bambu transformado en tableros de esterilla tiene aplicaciones como material en el
campo de la construccion, en algunos casos e utilizan en la construccion de pisos, como
cerramientos, como soporte de la teja de barro y para cielo falso. En construcciones de
concreto, normalmente se utiliza en cimbras, formales o cajones para losas nervadas.

> Canales.

Se le llama al sector del tallo de bambu partido transversalmente en dos partes iguales.
Normalmente se utiliza un machete o hacha para partir en dos partes la seccion
trasversal de uno de los extremos del tallo, y por la facilidad que tiene el bambu en
rajarse longitudinalmente, solo se tiene que empujar la herramienta hacia el otro
extremo.

Las varas de ciertos bambues, una vez eliminados los diafragmas, sirven
admirablemente para la construccion de canales y desaglies. Las varas de bambu
cortadas longitudinalmente hacen muy satisfactoriamente de canalones. Cuando la
lluvia es poca y el agua debe ser conservada, se emplean para conducir el agua del
techo hacia puntos alejados, evitando la excesiva humedad de la casa.

Las canas de bambu cortadas longitudinalmente, con los diafragmas eliminados,
forman canales practicos para traer el agua para uso doméstico, por gravedad, desde la
fuente hasta la casa.

> Tablillas o latas.

Se le llama como maximo a la cuarta parte que se obtiene al dividir un tallo de bambu
en una seccion transversal. Para dividirlo en cuatro partes, normalmente se utiliza una
cruz de madera o metal que se introduce a golpes en la seccion previamente rajada en
su extremo. Para obtener un mayor nuimero de tablillas, se pueden dividir los canales
con machete o hacha, o utilizar un cortador radial metalico, con el cual se obtienen a un
mismo tiempo tablillas segun el niumero de cuchillas que tenga dicho cortador radial y
se obtienen tablillas mas uniformes en dimension.

Las tablillas normalmente se utilizan en la construccion de paredes tipo bajareque y
como base para la aplicacion de mortero, también se utiliza para el forro de puertas,
ventanas o tabiques, pisos u otras aplicaciones en el campo de la construccion.
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> Cables.

Se le llama a torsion de varias fibras o cintas de bambu. Para la obtencion de los cables
de bambu se utilizan 3 o mas cintas y se emplea el mismo método que utilizan os
campesinos para la fabricacion de lazos o cuerdas, o sea torciendo al mismo tiempo y en
el mismo sentido cada una de las cintas, solo que el niumero de vueltas no debe ser
mayor de tres por metro lineal.

+ En forma procesada.

Actualmente uno de los productos procesados mas elaborados e importantes hechos de
bambu son los pisos.

Caracteristicas de los Pisos de Bambu

El piso de bambu es fabricado en 2 estructuras
basicas: el prensado horizontal y el prensado
vertical. Los pisos son normalmente presentados
en 2 colores: el bambu natural y el bambu
carbonizado, siendo este ultimo el mas popular
por su mejor resistencia al agua y por su exotica
apariencia.

Figura: 44 Pisos de Bambu.

Estructura para Pisos de Bambu:
Tipo Horizontal:

Prensado liso consistente en 3 capas, el cual permite apreciar de manera vistosa y
exotica los nédulos y betas naturales del bambu.

Tipo Vertical:

Prensado en posicién vertical, muy soélido y concentrado siendo los nodulos menos
prevalecientes

Existen basicamente 2 tonalidades o colores:
e El color natural, de tonalidad clara.

* Carbonizado, de tonalidad mas oscura semejante al azGcar caramelo, que se obtiene a
través de un proceso de calentamiento por fuego a altas temperaturas, cuyo vapor y
cenizas penetran desde la superficie hasta la placa media del bambu, dandole una
apariencia mas oscura y exotica.
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¢Por qué una casa de bamba?

Facil Acceso: De todas las ventajas de la tecnologia de viviendas de bambu, lo mas
importante es su bajo costo sin sacrificar la calidad, durabilidad o en el espacio. El
bambu proporciona una opcion que es viable para las poblaciones con escasos recursos.
Generacion de empleo: La fabricacion y distribucion de casas de bambu de bajo costo
proporcionara empleo a muchas personas, y habra mas generaciéon de empleo en sus
vinculos hacia etapas previas como el cultivo, cosecha, y transformaciéon primaria, y
subsecuentes como el transporte y comercializacion del bamb.

La disponibilidad de materias primas: Las materias primas son facilmente disponibles
en los paises donde crece el bambu.

Adaptabilidad: Puesto que el bambu ha estado en uso desde hace mucho tiempo en
nuestra sociedad de una u otra manera, esto no sera muy nuevo para nosotros. La
construccion de una vivienda de bambu es un proceso de auto-ayuda, en donde se
desarrolla la propiedad y la intimidad de la casa con la gente.

Flexibilidad: El bambu permite una mayor flexibilidad en el disefio y la construccion.
Una de las importantes ventajas de viviendas de bambu es que pueden ser mantenidas
periodicamente mediante la sustitucion de piezas deterioradas. La aplicacion de
tecnologia tradicional y moderna en disefio arquitectonico es otro beneficio que provee el
bambu.

Tecnologia: Se requiere lo minimo de tecnologia. La mayoria de las casas de bambu se
basan en la tecnologia local, que no requiere una alta complejidad para su construccion.
Rapido para construir: Una casa de bambu toma muy poco tiempo para el montaje.
Esta eficacia lo hace importante en la gestion de desastres y alivio rapido a las victimas
o poblacién afectada para rehabilitar su vida familiar.

Durabilidad: Con el tratamiento adecuado el bambu tiene una duracién de hasta 30
anos.

Seguridad: Debido a su peso ligero y su elasticidad favorable, la capacidad del bambu
para resistir a la presion de un terremoto es muy buena.

Beneficios para el medio ambiente: Esta se ha convertido en una consideracion
importante en los Ultimos anos. Los programas de construccion deberian hacer hincapié
en el uso de materiales locales, disenos eficientes en energia y materiales que no dafnan
la salud y el medio ambiente y mano de obra intensiva que emplee un mayor numero de
personas. So6lo el bambu puede satisfacer la mayor parte de estos criterios. E1 bambu
requiere poca energia para la producciéon normal de varios materiales de construccion.
Sostenibilidad: Sostenibilidad social, econémica y del medio ambiente es una cuestion
de actualidad con un campo de desarrollo creciente.

El bambu tiene grandes calidades para satisfacer todos los criterios de sostenibilidad.
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PARTES DE LA VIVIENDA EN QUE SE UTILIZA EL BAMBU.

La ventaja que tiene el bambu es que permite aprovecharse en su totalidad y en
diferentes formas, es por ello que se puede aplicar en cimientos, estructura, muros
cubiertas, pisos, puertas, ventanas, canales y otras aplicaciones en la construccion de
viviendas de interés social.

» Cimientos.

El empleo de postes de bambu en forma rolliza, en lugar de cimiento convencional para
viviendas economicas, pueden observarse en ambos hemisferios. Existen regiones donde
la topografia es muy accidentada y se presenta la necesidad de apoyar los pisos sobre
postes de bambu, logrando de esta manera un plano horizontal. Normalmente los postes
de bambu se entierran en el suelo preservado con pentaclorofenol o también los apoyan
sobre bases de piedra.

> Estructura.

Para construir estructuras de vivienda el talo se utiliza en forma rolliza de la siguiente
manera; la parte basal en columnas y vigas maestra, la parte intermedia en armaduras
o tijeras, parales y soleras, y la parte apical en tendales de techos como soporte de tejas
de barro.

» Muros

Existen diversas variantes en la construccion de muros dependiendo del disefio y de la
resistencia requerida para soportar el peso de la cubierta y las fuerzas naturales como
sismos o huracanes. Ademas de darle proteccion contra la lluvia, el viento y lograr
condiciones satisfactorias e higiénicas a través de la iluminacion ventilacion natural. E1
bambu puede emplearse en muros tanto en forma rolliza, como en canales horizontales
o verticales, dependiendo de la técnica constructiva a utilizar, también se utiliza
tableros de esterilla y tablillas.

> Techo.

A causa de su alta resistencia se usa el bambu, con excelentes ventajas, en los
elementos estructurales de la construccion del techo. Al disefnar el techo deben tenerse
en cuenta la naturaleza del peso de la cubierta que va a ser empleada, ya sea de paja,
hojas de palmera, medias canas de bambu, tejas de bambu, hierro galvanizado
ondulado. Las dimensiones, orientaciones y esparcimiento de las unidades estructurales
individuales, que soportan la cubierta del techo, han de variar de acuerdo con las
necesidades de cada caso.

> Piso.

Muchas de las viviendas rurales no tienen otro piso que la superficie de la tierra sobre la
cual han sido construidas. En algunos casos suelen levantar una capa de la superficie
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de la tierra para sustituirla por un relleno que normalmente es estabilizado con cal o
cemento y posteriormente compactado. Si el relleno es de arcilla, que es lo mejor,
proporciona una superficie relativamente estable. El bambu se puede usar como
material estabilizador o como piso sobre levantado.

» Como material estabilizador.

Cuando la superficie de wun piso es muy polvorienta puede estabilizarse
pavimentandolos con tablillas de bambu. El suelo debe ser nivelado, pero no
compactado con el de proporcionar un drenaje natural luego se colocan las tablillas de
bambu. Estas pueden ser entonces apisonadas con un apisonador de metal o de madera
que los coloque en contacto con la superficie del suelo, el cual llega a compactarse
simultaneamente.

» Como piso sobre levantado.

Se construye el piso de la vivienda a u niel mayor que el del suelo. Esta técnica es mas
higiénica y provee debajo del piso u espacio vacio que puede tener multiples usos. Entre
ellos, destinados a la cria de animales domésticos, para el depésito de herramientas y
equipos de la granja o productos agricolas.

»> Puertas y ventanas.

La aplicacion de puertas y ventanas genera una infinidad de disefios. Las puertas se
constituyen con una estructura de madera o bambu y forro de tablillas o tableros de
estéril en la cara exterior o en ambas caras de la estructura. Las puertas van colgadas
por un costado y los cierres varian desde un tradicional cerrojo de cordel hasta la
cerradura de cadena.

El bambu puede constituir un recurso hasta ahora poco utilizado en la construccion
alternativa de viviendas.
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2. SELECION DE POSIBLES EMPRESAS CONSUMIDORAS

EMPRESA

Jungla

Habitacional

Construpre

DESCRIPCION

Jungla Habitacional es una empresa especialista en
construcciones con madera, desde pérgolas, kioscos y
columpios hasta alternativas en residencias y viviendas
de recreo y permanentes construidas con madera

importada o de bosques renovables.

Los proyectos que Jungla Habitacional ha ejecutado en
donde ha utilizado el bambu han sido pocos, y los ha
utilizado en la decoracion de exteriores.

Es una empresa con mas de 20 anos de experiencia en el
mercado del prefabricado. Se dedica a la fabricacion,
disefio y construccion de tapiales, casas prefabricadas y
cualquier otro proyecto de construccion que el cliente le

solicite desarrollar.

Dentro los proyectos que han realizado estan la
construccion de barandas de madera, terrazas de
madera, ranchos hamaqueros, casas con acabados de
madera, sin embargo, nunca han utilizado el bambu en

sus proyectos.

—

CONSTRUPRE



Econsa

Arte

Bambu

Debido a los criterios de identificacion y seleccion de empresas, la Ginica empresa que cumple los criterios para

en

Es una empresa afiliada a Estructuras de Concreto S.A.
de C.V. (ECONSA) una de las mas importantes y
mayores productoras de prefabricados de concreto en El
Salvador.

Se ha consolidado con éxito, desde su fundacion en
2005, cuenta tres areas de mnegocio: construccion
prefabricados de concreto y recientemente concreto
decorativo, cabe destacar en algunos de sus proyectos
ha utilizado el bambti con fines decorativos.

Es una empresa que ha trabajado el bambu desde
muchos anos, pero desde el 2005 incursiono en el area
de la construccion, desde entonces ha desarrollado
diversos proyectos que van desde la fabricacion de mini
bares hasta la construccion de casas, utilizando como

principal materia prima el bambu.

Tabla 36. Posibles empresas consumidoras de productos de construccion
elaborados con bambu.

considerarla parte del mercado consumidor es “Arte en Bambu”.

o
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3. RESULTADOS INESTIGACION MERCADO CONSUMIDOR
CONSTRUCCION.

A continuacion, se presentan los resultados de la investigacion del mercado
consumidor de productos de construccion, realizadas a las empresas previamente

identificadas, dicha informacion se obtuvo mediante una entrevista estructurada,

ver anexo 6.

Nombre de la empresa: “Arte en bamba”

Nombre del entrevistado: Victor Orellana

Ubicacion: Carretera Planes de Renderos sobre la calle KL. 6, COL. San Antonio

casa #2, San Salvador

Teléfono: 2502-9474, 7724-8215, 7685-2340

| N° INTERROGANTE RESPUESTA \

1
2

¢Ano fundacion de la empresa?

¢Queé tipos de proyectos ha realizado?

¢Cuantas
actualmente?

personas emplean

¢Cual es el origen de sus proveedores?

¢Queé condiciones de pago le ofrecen?

¢Si una empresa le ofreciera
productos con aplicaciones para la
construccion derivados del bambu
como pisos, estructuras
prefabricadas, varas de bambu
(previamente tratadas) cual estaria
dispuesta a comprar?

¢Donde preferiria comprarlas?
¢Qué beneficios considera que tiene el
bambu vs acero en la construccion?

2011.

Proyectos pequenos como
decoracion de interiores hasta la
construccion de casas de campo
elaboradas de bambu.

Depende de la ejecucion y tamano
del proyecto, en ocasiones se
emplean hasta 100 trabajadores.
Fincas privadas del pais y parte
del material importado de
Guatemala.

Crédito, contado.

Varas previamente tratadas.

Ferreterias, cualquier empresa.
reduccion de costos, aunque no de
forma significativa

Tabla 37. Resultados de la empresa encuestada en el rubro de construccion.
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D. INVESTIGACION MERCADO DE CONSUMO MUEBLES Y
ARTESANIA UTILITARIA

Los muebles son objetos que sirven para facilitar los usos y actividades
habituales en casas, oficinas u otro tipo de locales y como artesanias utilitarias
se consideran aquellas que elaboradas a partir de bambu tienen un uso definido,
mas haya que su valor decorativo, para investigar este mercado se consultdo a
través de una encuesta, a una muestra de personas que representara a los
hogares no pobres de las areas urbanas del pais, la informacion recopilada en
esta investigacion se muestra a continuacion.

1. MUEBLES

a. SITUACION DEL MERCADO DE MUEBLES EN EL SALVADOR
El mercado salvadoreno ofrece muebles de madera sélida de diferentes variedades
de madera, incluyendo también aquellos fabricados con laminas de madera que
son utilizados como insumo para la fabricacion de muebles de diferentes
caracteristicas y que en algunos casos sirven como base para la estructura de los
muebles tapizados, como el caso de los sofas y sillas.

El Salvador no es un pais de produccion forestal, por lo que mucha de la madera
que se utiliza en la elaboracion de los muebles es importada de paises como
Espana, China, Canada, Brasil, Chile, Honduras, Costa Rica y Guatemala. No
obstante, también hay productores pequenos cuasi artesanales en la region norte
de El Salvador que utilizan madera salvadorefia para la elaboracion de sus
productos.

El mercado del mueble en El Salvador se ha caracterizado histéricamente por
mantener una demanda constante, sin embargo, la estructura de esa demanda
ha cambiado en los ultimos anos. Tradicionalmente se ha observado una
demanda por muebles caros. Debido principalmente a la desaceleracion
economica nacional, ahora ha crecido mas la demanda de productos para el
sector medio, prevaleciendo el precio sobre la calidad.

Las exportaciones de muebles de madera traen una tendencia negativa en el
ultimo periodo de cinco anos. No obstante, alin representan un monto importante
de exportaciones para el pais. En el 2013, las exportaciones llegaron a $6.9M En
relacion con los destinos de exportacion, los principales socios son Nicaragua
(45%), Honduras (31%), Guatemala (15%), Costa Rica (3%), Panama (2%). En los
ultimos cinco anos, estos productos ya fueron exportados a Francia e Italia, pero
el resto de los destinos de exportacion se concentraron en Centroamérica y en
paises mas cercanos a El Salvador.
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Exportacion de muebles de madera. (Miles de US$)

$12,930

$10,781

10,026
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I l 1
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Figura: 45 Exportacién anual de muebles de madera, Fuente: Sistema de
estadisticas Trade Map.

Caracteristicas de la industria de muebles en El Salvador

Algunas caracteristicas de la industria de muebles son las siguientes:

a) Transforma la materia prima en productos semi elaborados y elaborados.
b) La materia prima se obtiene por compras locales e importadas.

c) Utiliza un sistema de transporte para el traslado de la materia prima y la
distribucion de los productos.

d) Requiere la utilizacion de maquinaria para la fabricacion de sus productos.

e) Locales apropiados para maximizar su produccién basada en una planificacion
y orden de pedidos.

f) Elaboracion de productos de calidad y utilidad para la poblaciéon en general.

g) Poseen controles necesarios (medidas ambientales, de control interno o
seguridad para sus empleados).

h) Se moderniza constantemente para mantener la competitividad en el mercado.
i) Presencia en el mercado nacional y conocimiento del internacional.
j) Lleva contabilidad formal y libros legalizados.

k) Contribuyen con la economia nacional generando fuentes de empleo.
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b. CLASIFICACION DE LA INDUSTRIA DE MUEBLES EN EL SALVADOR

Con el propésito de hacer cualquier tipo de analisis, es necesario acomodar por
clases y concentrar ciertos componentes en relacion a algunas caracteristicas
determinadas. Es por ello, que todos los procesos mercantiles que han de
describirse en forma descriptiva requieren una clasificacion sistematica.

Mediante las clasificaciones puede informarse y procesar estadisticamente
cualquier fenomeno en cuestion, lo que permitira desglosar el universo de datos
estadisticos en rangos con naturalezas similares.

Y el objeto de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU) es
establecer una clasificacion estandar de las actividades econémicas productivas,
es decir, aquellas que producen bienes y servicios, que se desarrollan en El
Salvador, esto a través de la Clasificacion de Actividades Econémicas de El
Salvador (CLAEES).

En esta ocasion se describe la clasificacion de la industria, la cual abarca la
transformacion de las materias primas, y con el propésito de concebir de forma
amplia la industria salvadorefna, a continuacién, se presenta la estructura de
ésta, de acorde a la Clasificacion de Actividades Econémicas de El Salvador
(CLAEE) base CIIU 4.
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Estructura de la industria segin la Clasificacion de Actividades Econémicas
de El Salvador (CLAEE) base CIIU 4.

Division Grupo Clase CIIU Rev. Descripcion

4.0
31 Fabricacién de muebles
310 Fabricacién de muebles
3100 Fabricaciéon de muebles
3100901 Oficina, restaurantes, edificios

publicos de diversos materiales
combinados o no

3100902 Fibra de vidrio

3100903 Plastico

3100904 Madera

3100906 Mimbre y de otros materiales
similares

3100909 Metal

3100910 Hogar de diferentes materiales,

combinados o no.

Tabla 38. Clasificacion ClIU de Fabricacidn de muebles.

De acuerdo a la CIIU la categoria de fabricacion de muebles comprende la
elaboracion de estos, de todo tipo y de cualquier material (excepto piedra,
hormigén y ceramica), para cualquier lugar y para diversos usos. En donde se
incluyen las siguientes actividades de fabricacion de:

a) Sillas y sillones para oficinas, talleres, hoteles, restaurantes, locales publicos y
viviendas.

b) Sillones y butacas para teatros, cines y similares.

c) Sofas, sofas cama y tresillos.

d) Sillas y sillones de jardin.

e) Muebles especiales para locales comerciales: mostradores, vitrinas, estanterias,
etc.

f) Muebles para iglesias, escuelas, restaurantes, oficina, cocina, dormitorios,
salones, jardines, televisiones, etc.

g) Banquetas, taburetes y otros asientos para laboratorio (por ejemplo, armarios y
mesas).

Ademas, acabado de:

h) Tapizado de sillas y sillones.
i) Lacado, pintado, barnizado con munequilla y tapizado.
j) Elaboracion de bases de colchoén.
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2. ARTESANIAS

a. GENERALIDADES DE LAS ARTESANIAS EN EL SALVADOR

La cultura es el conjunto de expresiones de un pueblo y estas consisten de:
costumbres, practicas, codigos, normas y reglas de la manera de ser, vestirse,
religion, rituales, normas de comportamiento y sistemas de creencias. Una de las
artes mas representativas en El Salvador son las artesanias, éstas han sido
impulsadoras del turismo y consideradas como parte del patrimonio cultural,
entre las que existen diversos tipos y se producen en diversos pueblos dedicados
a este oficio. Se trabaja con materias muy diversas desde arcilla, madera, bambu
mimbre, hojalata, chatarra, entre otros. Las artesanias son una manifestacion
artistica que se ha llegado a convertir en producto de exportacion, asi como
también es un producto de mucha demanda para el consumo interno del pais, en
productos como hamacas, muebles, réplicas de vasija entre otras.

Las artesanias en El Salvador quedan incluidas dentro del gran sector productivo
informal y representan el 98% del total de empresas que componen el Sector
Artesanal. Se considera que hoy en dia operan 75,000 talleres artesanales, que
generan 250,000 empleos. Cabe mencionar que este sector estd compuesto
principalmente por Chalatenango, Cabanas, San Vicente, Sonsonate y Morazan.

Importancia cultural y econémica de las artesanias en El Salvador

El Salvador, al igual que muchos paises de América Latina, ha fortalecido el
camino del crecimiento econdémico, de tal forma que todos los sectores
productivos estan recibiendo el estimulo necesario para su desarrollo y en el caso
del sector artesanal, considerado también como sector informal y en muchos
casos como microempresa, ese soporte financiero se ha incrementado en la
actualidad por muchas instituciones crediticias y financieras, especialmente
después del conflicto armado que se vivio durante doce anos.

Las artesanias, como parte del gran sector productivo informal que existe en el
pais, se han convertido en una actividad importante dentro de la economia
salvadorena ya que son consideradas como una fuente importante, generadora de
empleos y de ingresos. Segun el diagnéstico realizado por el Programa de
Fomento a Microempresa (FOMMI), a través del libro Blanco de la Microempresa
salvadorena, el Sector Artesanias es importante debido a la participacion en la
economia del pais, aunque actualmente su contribucion no es reconocida.

Su aporte al PIB se calcul6 en el 2003 en un 38% y ese mismo ano empleo un
36% de la poblacion economicamente activa a nivel nacional, esto de acuerdo a la
Direccion General de La Direccion de Estadisticas y Censos (DIGESTYC) dice que
los artesanos se encuentran considerados dentro de la microempresa, ubicados
en aquellos municipios mas representativos del pais, en relacion a la fabricacion
de las diferentes artesanias. Dicha representatividad se establece basada en que
el 74% (segin Fomento Cultural. Banco Agricola Comercial) del volumen y
variedad de las artesanias de todo el pais se fabrican en los siguientes
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Departamentos: Chalatenango, Cabanas, San Vicente, Sonsonate y Morazan.
Como consecuencia del auge del sector artesanal, las artesanias salvadorenas
estan conquistando el mercado internacional, lo cual se refleja en el aumento de
las exportaciones.

b. CLASIFICACION DE ARTESANIAS.
a. Por materiales:

Las artesanias salvadorenas se clasificaran segin el tipo de material con las que
son elaboradas, dicha clasificacion se muestra a continuacion:

<

Artesanias de Madera
Artesanias de Mimbre
Artesanias de Tule
Artesanias de Palma
Artesanias de Bambu
Artesanias de Paja
Artesanias de Coco
Artesanias de Yute
Artesanias de Tuza
Artesanias de Tela
Artesanias de Cemento
Artesanias de Piedra Caliza
Artesanias de Barro
Artesanias de Porcelana
Artesanias de Metal
Artesanias de piedra
Artesanias de Cuero

AN NN YN U U N N Y U U N NN

b. Por su Funcién

Dentro de los diversos tipos en los que se clasifican las artesanias se pueden
encontrar funciones primordiales; las cuales son:

i. Utilitaria.: éstas son utilizadas para el desarrollo de la vida cotidiana
» De uso personal: productos que la gente utiliza para adornar o
proteger su persona.
» De uso domeéstico: productos que las personas utilizan para realizar
labores, ya sean domésticas o no.

ii. Decorativa. estas son las que se utilizan especificamente para adornar los
hogares, oficinas, etc. o simplemente pueden ser adquiridas por coleccion
iii. Mixta: es la combinacion de las dos anteriores, de manera que el producto

sea utilitario pero que a su vez sea decorativo.
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c. Divisiones y Clases

En la actualidad se encuentran tres grupos de poblacién artesanal bien definidos,
los cuales son:

Artesanias indigenas: estas son elaboradas generalmente por grupos
aislados y que se han convertido en una fuente de intercambio con la
economia de mercado. En ella prima formas tradicionales.
Artesanias Rurales o Tradicional popular: esta es desarrollada en
pequenas poblaciones y esta asociada a la vida de campo los cuales
utilizan materiales como: barro, madera, fibras naturales.
Artesania Urbana: el crecimiento de las ciudades y el pasado conflicto
armado de El Salvador, llevo a un proceso de migracion campo ciudad que
generd un nuevo grupo de artesanos denominados Urbes.

Artesania Artistica: es la que expresa de alguna manera el sentido
estético individual de su autor, generalmente basado en el acervo
folklorico.

Artesania Moderna: es una actividad reciente, orientada para sociedades
como las nuestras, occidentalizadas o para mercados extranjeros. Aqui los
disenios se modifican en relacion a los tradicionales. Es una actividad con
grandes proyecciones economicas.

c. PRINCIPALES ZONAS DE ELABORACION DE ARTESANIAS.

En El Salvador se encuentran zonas bien definidas, que elaboran artesanias,
cada una de ellas con caracteristicas propias y materiales especificos, entre
algunas zonas podemos mencionar:

>

>

La Palma, perteneciente al departamento de Chalatenango, donde se
elaboran artesanias de madera (joyeros, porta llaves adornos, etc.).
Ilobasco, perteneciente al departamento de Cabanas donde se elaboran
artesanias de barro y ceramica (de tipo decorativo). Ilobasco es un centro
artesanal ceramista por excelencia. Las obras que se elaboran pueden
ubicarse en la denominacion de ceramica utilitaria y decorativa o mixta.
San Sebastian perteneciente al departamento de San Vicente, en el cual se
elaboran artesanias provenientes de telares. Los telares donde se elaboran
los textiles de San Sebastian, son conocidos como “de volante” y “de
magquinilla”. Los hilos de algodon y de nylon, constituyen la materia prima
para la elaboracion de colchas, manteleria, tela para mosquiteros,
cubrecamas, tela para cortinas, manta y hamacas.

Zonzacate y Nahuizalco pertenecientes a Sonsonate, en ambos se
elaboran tejidos de fibras duras. Los tejidos de fibra dura que incluyen
tule, bambu, vara de carrizo, palma y mimbre. De tule se elaboran petates,
sopladores, tapexcos, alfombras, yaguales, tapete, forro para muebles. De
vara de carrizo se elaboran tombillas, canastos y sombreros. De Palma se
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elaboran sombreros, cestas, etc. De Mimbre se elaboran muebles, adornos,
sombreros, etc. De Tule se elaboran cestas y adornos.

San Isidro Gualococti, Guatagiagua pertenecientes a Morazan, donde se
elaboran artesanias de barro. Los objetos de barro que se elaboran en este
lugar, tienen una gran aceptacion tradicional en el mercado del Oriente de
la Republica de El Salvador. Aqui se dedican a la elaboracion de ollas,
sartenes, comales y los famosos porrones decorados con una delgada pasta
de barro blanco.

3. RESULTADOS DE INVESTIGACION MERCADO DE CONSUMO DE
MUEBLES Y ARTESANIAS
A continuacion, se presentan los resultados de la investigacion del mercado

consumidor, esta informacion se obtuvo mediante una encuesta. Ver anexo #7.

1. PREGUNTA: :Han comprado alguna vez muebles de Bambu para su hogar?

Tabulacion

Opcione | Frecuenci

S a 12.50%

No 105

Si 15

Total 120
= No
m Sj

Analisis de la Pregunta:

Los muebles de bambu en el pais son elaborados por talleres artesanales,
esto no elaboran un alto numero de muebles a la vez, por lo que la oferta
es escaza, por lo que se considera que el bambi como material para
muebles es poco comun, esto se comprueba con el niumero tan bajo de
personas, en cuyos hogares han adquirido estos tipos de muebles.
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2. PREGUNTA: :Qué tipo de mueble compraron?

Tabulacion

. . 13.33% = Sillas
Opciones | Frecuencia
Sillas 10 6.67% .
Sillones 2 = Sillones
Camas 0
Bancos 1 = Camas
Mesa de
comedor 0 Bancos
Mesa de
sala 2
Total 15

Analisis de la Pregunta:

e Al consultar que tipo de muebles fue el que adquirieron, solo cuatro tipos
fueron seleccionados siendo sillas, las respuestas que obtuvo mas
frecuencia, seguida de mesas de sala y sillones, que, dando por ultimo
bancos, estos muebles tienen en comun en ser muebles de sala, que
pueden ser usados a la vez con fines decorativos, en el hogar.

3. PREGUNTA: :Doénde adquirié dicho producto?

Tabulacion
Opciones Frecuencia
Fabricante
Artesanal 4
Feria
departamental 3
Centro
Comercial 8
Total 15

= Fabricante Artesanal = Feria departamental = Centro Comercial

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los muebles fueron adquiridos en comerciales dedicados a
su comercializacion, siendo la segunda opcidon que mas frecuencia obtuvo
directo en el taller del fabricante y la tiltima en ferias.
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4. PREGUNTA: :Qué precio pago por ese mueble?

Tabulacion
Opciones | Frecuencia
Menos de
$100 11
Entre
$101 -
$200 4
Total 15

= Menos de $100 = Entre $101 - $200

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria pago por los muebles menos de $100.00, rango donde se
encuentran el precio de las sillas y mesas de salas.

5. PREGUNTA: ;:Compraria muebles hechos de Bambu para su hogar?

Tabulacion

Opciones | Frecuencia

Si 101

No 19

Total 120

= Si = No

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de las personas entrevistadas estarian interesadas en adquirir
muebles de bambu.

=
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6. PREGUNTA: :Qué muebles hechos de Bambu compraria? (Opcion multiple)

Tabulacion
Sillones 53
Camas - siles GGG 50
Bancos 55
Mesa Modulo _ 25

Comedor | 39 Repisa  EGEG——

Mesa Sala 51 Mesa Sala [, 51

Repisa 34

Sillas 50 Mesa Comedor [ 30
Modulo 25 Bancos [N 55
Total 267 Camas [ 10
sillones G -:
0 10 20 30 40 50 60

Analisis de la Pregunta:

e Los principales muebles que las personas estarian interesadas en adquirir
son muebles de salas, siendo las tres respuestas con mayor frecuencia
bancos, sillas, mesas de sala y sillones.

7. PREGUNTA: :Qué precio pagaria por un banco hecho de Bambu?

Tabulacion
Opciones Frecuencia
Menos de 4.95%
$100 68
Entre $101 -
$200 28
Entre $201 -
$300 5
Total 101

= Menos de $100 = Entre $101 - $200 = Entre $201 - $300

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que un moédulo debe estar en
un rango de precio inferior a los $100.00

=
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8. PREGUNTA: :Qué precio pagaria por una cama hecha de Bambu?

Tabulacién

Opciones Frecuencia

Menos de 4.95%

$100 22

Entre $101 -

$200 54

Entre $201 -

$300 20

Entre $301 -

$400 5

Total 101
= Menos de $100 = Entre $101 - $200
= Entre $201 - $300 = Entre $301 - $400

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que una cama debe estar en
un rango de precio entre los $101.00 y $200.00

9. PREGUNTA: :Qué precio pagaria por un Juego de Sala hecho de Bambu?

Tabulacion

., 3.96% 5.94%
Opciones Frecuencia 9%

Menos de

$100 6

Entre $101 - 14.85%

$200 37

Entre $201 -

$300 34

Entre $301 -

$400 15

Entre $401-

$500 5

Entre $501 -

$6OO 4 = Menos de $100 = Entre $101 - $200
Total 101 = Entre $201 - $300 = Entre $301 - $400

m Entre $401- $500 = Entre $501 - $600

Analisis de la Pregunta:

e Al momento de consultar sobre el precio de un juego de sala hecho de
bambu, las opiniones se diseminaron, no obstantes cabe destacar que la
mayoria el 70.29% de las personas seleccionaron los rangos de $101.00 -
$200.00 (36.63%) y $201.00 - $300.00 (33.66%), respectivamente

=
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10. PREGUNTA: :Qué precio pagaria por un Juego de comedor hecho de Bambu?

Tabulacion
4.95% 11.88%

Opciones Frecuencia 7.92%
Menos de
$100 12
Entre $101 - 14.85%
$200 35
Entre $201 -
$300 26
Entre $301 -
$400 15
Entre $401- = Menos de $100 = Entre $101 - $200
ii?l(.)e $501 B & = Entre $201 - $300 = Entre $301 - $S400
$600 5 = Entre $401- $500 = Entre $501 - $600

101
Total

Analisis de la Pregunta:

e A la hora de consultar sobre el precio de un juego de comedor hecho de
bambu, ocurre una situacion similar a lo ocurrido con el juego de sala, las
opiniones se diseminaron, concentrandose la mayoria el 60.39% de las
personas seleccionaron los rangos de $101.00 - $200.00 (34.65%) y
$201.00 - $300.00 (25.74%), respectivamente.

11. PREGUNTA: :Qué precio pagaria por una mesa de sala hecha de Bambu?

Tabulacion 10.89%
Opciones Frecuencia 11.88%
Menos de
$100 78
Entre $101
- $200 12
Entre $201
- $300 11
Total 101 = Menos de $100 = Entre $101 - $200 = Entre $201 - $300

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que una mesa de sala debe
estar en un rango de precio inferior a los $100.00

=
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12. PREGUNTA: :Qué precio pagaria por un modulo hecho de Bambu?

Tabulaciéon 11.88%
Opciones Frecuencia
Menos de
$100 50
Entre $101
- $200 39
Entre $201
- $300 12 = Menos de $100 = Entre $101 - $200 = Entre $201 - $300
Total 101

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que un modulo de bambu,
debe estar en un rango de precio superior a los $100.00, siendo el
rango entre $101.00 - $200.00 seleccionado por el 38.61% y el rango
de$201.00 - $300.00.

13. PREGUNTA: :Qué precio pagaria por estanteria hecha de Bambu?

Tabulacion 6.93%
Opciones Frecuencia ‘
Menos de
$100 79
Entre $101
- $200 15
Entre $201
- $300 7 = Menos de $100 = Entre $101 - $200 = Entre $201 - $300
Total 101

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que una estanteria de
bambu debe estar en un rango de precio inferior a los $100.00
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14. PREGUNTA: :Qué precio pagaria por un sillon de Bambu?

Tabulacion
Opciones Frecuencia
Menos de
$100 84
Entre $101
- $200 12
Entre $201
- $300 5
Total 101

4.95%

= Menos de $100 = Entre $101-$200 = Entre $201 - $300

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que un sillon de bambu debe
estar en un rango de precio inferior a los $100.00

15. PREGUNTA: :Qué precio pagaria por una silla de bambu?

Tabulacion
Frecuenci

Opciones a
Menos de
$100 84
Entre $101
- $200 12
Entre $201
- $300 5
Total 101

4.95%

= Menos de $100
= Entre $101 - $200
= Entre $201 - $300

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que una silla de bambu debe
estar en un rango de precio inferior a los $100.00

=
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16. PREGUNTA: :En qué lugar preferiria adquirirlos? (Opcion multiple)

Tabulacion

Almacenes 38
Centro Ferias
Comercial 36 . _

- Tienda en linea
Mueblerias 55
Por catalogo 39 Taller artesanal
Taller Por catalogo
artesanal 36 .
Tienda en Mueblerias
linea 19 Centro Comercial
Ferias 25 Almacenes
Total 248

—_—
—_—
—_
———
-

0 10 20 30 40 50 60

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de las personas indicaron que les gustaria adquirir muebles de
bambu en: Mueblerias, Por catalogo, Almacenes.

17. PREGUNTA: :Qué acabados le gusta mas para los muebles de bambu?

Tabulaciéon
Opciones Frecuencia
Bambu
Natural 24
Barniz
Transparent
e 57
Barniz Café 18
Pintura 2
Total 101

= Bambu Natural

1.98%

= Barniz Natural = Barniz Café Pintura

Analisis de la Pregunta:

e Entre los acabados para los muebles de bambu el mas popular: es el
barniz transparente.

=
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18. PREGUNTA: :Qué tipos de muebles prefiere en lugar de muebles de bambu?

Tabulacion

Muebles de

metal 2
Muebles de

mimbre 1
Muebles de

madera 12
Ninguno 4
Total 19

Muebles de mandera

Muebles de metal

Ninguno -

Muebles de mimbre .

Analisis de la Pregunta:

e Entre las alternativas a los muebles de bambu las personas prefieren los

muebles de madera

19.PREGUNTA: ;Por qué prefiere este tipo de muebles? (Opciéon multiple)

Tabulacion
Facilidad de pago 6
Buena apariencia 19
Precio accesible 18
Comodidad 9
Durabilidad 15
Acabados
especiales 4
Disponibilidad en
el mercado 12
Total 83

Diponibilidad en el mercado
Acabados especiales
Durabilidad

Comodidad

Precio accesible

Buena apariencia

Facilidad de pago

_—

—

—_—

_—
—_—
_—
S

0 5 10 15 20 25

Analisis de la Pregunta:

e Entre las principales razones por las que las personas prefieren otros
materiales al bambu destacan: la buena apariencia, precios accesibles y la

durabilidad.
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20. pregunta: :Compra usted artesanias?

Tabulacion
No 39
Si 81

Total 120

= No

mSj

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de personas encuestadas 67.50% compran artesanias

21. pregunta: ¢con que frecuencia compra artesanias?

Tabulacién

Mas de un ano 22

Una vez al ano 38

Cada seis meses | 11

Cada tres

meses 7

Menos de tres

meses 3
Total 81

3.70%

8.64%

= Mas de un afo

= Una vez al afio

= Cada seis meses
Cada tres meses

= Menos de tres meses

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria suele tener una frecuencia de una vez al ano 46.91% o mas de

un ano 27.16%
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22. pregunta: ccon que proposito suele comprar artesanias? (Opcion

miultiple)
tabulacion
Decoracio
n 51
Recuerdos 35
Total 123

o
=
o
N
o
w
o

40 50 60

Analisis de la Pregunta:

e Las artesanias son adquiridas principalmente con fines decorativos y como
regalos.

23. pregunta: ¢Ha comprado usted artesanias de Bambu?

Tabulacion
Si 27
No 54
Total 81
mSj
= No

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados 66.67% han comprado artesanias de
bambu.




24. pregunta: ¢Donde adquirié dichas artesanias?

tabulacion
Ferias 17
Tiendas de
artesanias 6 Ventas informales -
Ventas
informales 4

Total 27 Tiendas de artesanias -

0 5 10 15 20

Analisis de la Pregunta:

e Entre los encuestados que dijeron haber comprado artesanias de bambu,
dijeron haberla comprado en ferias y tiendas informales.

25. pregunta: ¢Qué precio pago por dichas artesanias?

Tabulacion
Entre $5.00 -
$10.00 16
Entre $10.00 -
$15.00 3
$20.00 o mas. 8
Total 27
m Entre $5.00 -
$10.00
® Entre $10.00 -
$15.00

= $20.00 o mas.

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria (59.26%) pago un precio entre $05.00 - $10.00 por la artesania
de bambu.




26. pregunta: :Qué le parece el Bambi como material para artesanias?

Tabulaciéon
Muy 3.70%
Bueno 20
Bueno 6
Regular 1
Total 27 = Muy Bueno
= Bueno
= Regular

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de personas encuestadas consideran que el bambu es muy buen
material para las artesanias.

27. pregunta: ¢Compraria artesanias de Bambu?

Tabulacion
Si 78
No 3

Total 81

3.70%

mSj

= No

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria (96.30%) de las personas encuestadas dijeron estar dispuestas a
comprar artesanias de bambu.

=
N



28. pregunta: ¢Cual de las siguientes artesanias de bambu estaria dispuesto

a comprar?

Tabulaciéon
Lamparas 24
Cortinas 27
Servilletero | 4
Porta 3.85%
Vinos 6
Marcos 8 ® Lamparas
Velas 6 m Cortinas
Cubiertos 3 = Servilletero
Total 78 Porta Vinos
m Marcos
m Velas
m Cubiertos

Analisis de la Pregunta:

e Al preguntar que artesanias compraria, los dos tipos que recibieron mas
interés fueron las cortinas y las lamparas.

29. pregunta: ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por cortinas de Bamba?

Tabulacion

Menos de $6.00 | 3 3.85%
Entre $6.00 -
$15.00 19 = Menos de $6.00
Entre $16.00 -
$25.00 32
- ® Entre $6.00 -
$25.00 o mas. 24 $15.00
Total 78
® Entre $16.00 -
$25.00
$25.00 o mas.

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que una cortina de bambu
debe estar en un rango de precio $16.00 - $25.00

=
N
(2



30. pregunta: ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por cubiertos de Bambu?

Tabulacion
Menos de
$6.00 65 2.56% . 2.56%
Entre $6.00 - N
$15.00 9
Entre $16.00 - = Menos de $6.00
$25.00 2
$25.00 o mas. 2 = Entre $6.00 -
Total 78 $15.00
® Entre $16.00 -
$25.00
$25.00 0 mas.

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que los cubiertos de bambu
deben estar en un rango de precio menor a los $06.00

31. pregunta: ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por lamparas de Bamba?

Tabulacion

Menos de $6.00 12
Entre $6.00 -
$15.00 33
gg;r(e)gl()'oo ) 19 = Menos de $6.00
$25.00 o mas. 14
Total 78 ® Entre $6.00 -
$15.00
® Entre $16.00 -
$25.00
$25.00 0 mas.

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que una lampara de bambu
debe estar en un rango de precio $06.00 - $15.00

=
N
(o)}



32. pregunta: ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por porta vinos de Bamba?

Tabulacion

Menos de $6.00 | 15

Entre $6.00 -

$15.00 36

g;;r(e)glﬁoo ) 14 = Menos de $6.00

$25.00 o mas. 13

Total 78 ® Entre $6.00 -
$15.00

® Entre $16.00 -

$25.00
$25.00 0 mas.

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que un porta vinos de bambu
debe estar en un rango de precio $06.00 - $15.00

33. pregunta: ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por un servilletero de

Bambu?
Tabulacion
Menos de 5.13%
$6.00 45 6.41%
Entre $6.00 - = Menos de $6.00
$15.00 24
Entre $16.00 -
$25.00 5 = Entre $6.00 -
$25.00 o mas. 4 $15.00
Total 78 ® Entre $16.00 -
$25.00
$25.00 o mas.

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que un servilletero de bambu
debe estar en un rango de precio menor a los $06.00
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34. pregunta: ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una porta velas de

Bambu?
Tabulacion
Menos de
$6.00 55
Entre $6.00 - 6.41% 1-28%
$15.00 17
Entre $16.00 - = Menos de $6.00
$25.00 5
$25.00 o0 mas. 1 = Entre $6.00 -
Total 78 $15.00
® Entre $16.00 -
$25.00
$25.00 0 mas.

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que un porta velas de bambu
debe estar en un rango de precio menor a los $06.00

35. pregunta: ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por marcos de Bambu?

Tabulacion
Menos de
$6.00 4
Entre $6.00 - 5.13%
$15.00 38
Entre $16.00 - = Menos de $6.00
$25.00 26
$2500 0 mas. 10 ® Entre SGOO _
Total 78 $15.00
® Entre $16.00 -
$25.00
$25.00 0 mas.

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados consideraron que un marco de bambu debe
estar en un rango de precio $06.00 - $15.00

=
N



36. pregunta: ¢Qué tipo de publicidad prefiere consultar antes de comprar
muebles o artesanias?

Tabulacion

Redes Sociales 54
Recomendaciones 20
Medios impresos

Radio

Periodicos

Ferias

artesanales 33
Television 3
Vallas

publicitarias 2
Total 120

2.50%

:

/

0.83%

0.83%
5.00%

m Redes Sociales

® Recomendaciones

= Medios impresos
Radio

m Periodicos

® Ferias artesanales

m Television

m Vallas publicitarias

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados prefieren las redes sociales como medio de
informarse antes de realizar compras.

37. pregunta: ¢Cual es su Departamento de residencia?

Tabulacion
Ahuachapan 1
Sonsonate 3
Santa Ana 8
Cabanas 5
Chalatenang

o] 16
La Libertad 10
La Paz 2
Cuscatlan 2

San Salvador | 61

San Vicente

Morazan

San Miguel

Usulutan

1
1
6
3
La Unién 1
12
0

Total

= Ahuachapan

= Sonsonate

= Santa Ana
Cabafias

= Chalatenango

= La Libertad

= La Paz

m Cuscatlan

m San Salvador

= San Vicente

= Morazan

= San Miguel

= Usulutan

= La Union

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de encuestados residen en el departamento de San Salvador.




38. pregunta: ¢Actualmente cual es el rango de su ingreso familiar?

Tabulacion

Entre $100 -

$300 18

Entre $300 - = Entre $100 - $300
;B:i%?e $500 24 = Entre $300 -$500
$700 s 24 = Entre $500 - $700
Entre $700 -

$900 15 Entre $700 - $900
$900 o0 mas 39 12.50%

Total 120 " 29000 mas

Analisis de la Pregunta:

e La mayoria de los encuestados tienen un ingreso familiar superior a los
$300.00 mensuales.
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4. RESULTADOS ENCUESTA A COOPERATIVAS DE FEDECOOPADES

A continuacion, se presentan los resultados de la investigacion de las cooperativas, dicha informacion se obtuvo

mediante una encuesta dirigida a los presidentes de las diferentes cooperativas pertenecientes a FEDECOPADES.

Ver Anexo #5

Ana Guerra de
Jesus
Los milagros

San Cristobal

Comunal Omar
Cooperativa La
Virtud
Papaturro

Paso Carrera

Dos Mayo

San Cayetano

Santa Catalina

Lidia Orellana

Emilio
Martinez

Napoleon

Carlos
Monterrosa
Maria  Luisa
Cartajena

Vilma Castillo.

Mario
Vasquez
Hipélito
Alonso
Martinez
Vilma Cabrera

Nelly Castillo

218

24

160

120

150

30

31

380

116

196

Café, cereales,
jocote, cacao
Café, cereales

Cana, cereales.

Cereales

Maiz, maicillo y
frijoles

Maiz, maicillo y
frijoles.
Café y maiz

Maiz, maicillo y
frijoles.

Cana, maiz,
frijol, maicillo.
Cereales y
hortalizas

INFORMACION GENERAL

Despulpar café

No

No

No

No

No
café

No

No

No

Si, ganancia minima

No, porque

implementando
nuevos Negocios.

Si, ganancia Minima

No, obtienen perdidas

Si, subsistencia

Si, subsistencia.
Si, subsistencia.

Si, subsistema

Si, ganancia minima.

No, subsistencia.

Tabla 39. Resultados de encuesta a FEDECOOPADES, Informacién General.

Caritas

No
Financiamiento
por parte de
ingenios

No

Asociacion de
desarrollo
comunal de la
localidad

No

Si Caritas

Centa.

No

Caritas.
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Informacion de las cooperativas sobre el interés de cultivar bambu

Ana Guerra de

Jesius

Los milagros
San Cristobal
Comunal Omar
Cooperativa La
Virtud
Papaturro

Paso Carrera
Dos de Mayo

San Cayetano

Santa Catalina

No

No

Bambusa vulgaris
dispersa.
Bambusa vulgaris
pocas macollas

No

No

No

Si Bambusa
Vulgaris Disperso
Si, Bambusa
Vulgaris Disperso

No

Si, recurso

hidrico

No

Si, manejos de
barreras

Si

Si

Si

Si

Si

No

Si

Tabla 40. Resultados de encuesta a FEDECOOPADES, Interés en el

Si

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

2 manzanas

0 manzanas

0 manzanas

15 manzanas

10
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CAPITULO III DIAGNOSTICO SITUACION ACTUAL DEL SECTOR
BAMBU Y PRODUCTOS ELABORADOS.

El presente capitulo esta compuesto por el analisis de la situacion actual, a partir de la
cual se elabora el planteamiento del problema.

A. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL.

A continuacion, se presentan el analisis de la informacién recolectada en la
investigacion de las instituciones y los diferentes mercados que componen el sector
bambu a nivel nacional.

1. ANALISIS DE INSTITUCIONES INVOLUCRADAS

En el pais existen instituciones de caracter publicos y privados que proporcionan
ayuda y servicios para los sectores agropecuario, forestal, artesanal y comercial, entre
otros. Estos son servicios generales que establecen lineas de accion especificas en
dependencia del impacto economico de cada actividad. Es asi como existen tratos
particulares para cafetaleros, caneros, ganaderos y otros rubros importantes en el
pais. El bambtu no es un recurso prioritario, por tal razén no es sujeto de servicios
especificos, por esa razon los servicios hacia el bambu son nulos o débiles.

Instituciones como CONAMYPE, PRISMA y CASART han ayudado a los artesanos en
capacitarlos en diferentes areas, sin embargo, dichas capacitaciones han sido
esporadicas y han carecido de continuidad.

En cuanto a la ayuda o servicio emitido a los productores, el sector ha recibido ayuda
principalmente del Programa Nacional del Bambu en cuanto a capacitacion y
asistencia técnica, Caritas le apostado a la propagacion del bambu y a la ejecucion de
programas de beneficio social en el cual se han elaborado casas hechas de bambq, sin
embargo, dicho programa fracaso, en cuanto a Pro-Vida a focalizado su ayuda en la
utilizacién del bambt como recurso para la proteccion de mantos acuiferos.

La ayuda y servicios oportunos que ofrezcan las instituciones pueden fortalecer la
formacion de determinantes como el continuo aprendizaje tecnologico, la innovacion, la
generacion de destrezas especializadas, el incremento de la eficiencia y productividad,
adaptabilidad agil a nuevos ambientes economicos y otras, que influyen en la
competitividad de las pequenas empresas.
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2. ANALISIS DE MERCADO COMPETIDOR.

Los talleres comenzaron con fondos propios, debido a que la mayoria de talleres
iniciaron como emprendimientos personales de sus propietarios.

De los nueves talleres entrevistados solo cuatro trabajan muebles, esto hecho
es derivado del nivel tecnologico de los talleres. los talleres producen artesanias,
porque son mas practicas de elaborar, requiriendo una menor inversion en
materiales, tiempo y herramientas, la fabricacion de muebles requiere de la
utilizacion de variedades de bambu de fibras duras (asper, guadua, vertisillata,
etc.), la cuales para ser trabajadas se requiere del uso de herramientas
eléctricas, por la dificultad que implicaria trabajar este material con
herramientas manuales.

Los talleres que no cuentan con cultivos propios de bambu, adquirieren el
material de cultivos privados ubicados en las zonas: Planes de Renderos,
Jayaque y Zapotitan, todas las compras se realizan al contado, la frecuencia de
las compras depende de las politicas de trabajo y la capacidad en
almacenamiento, siendo la mayoria pequenos talleres, suelen adquirir bambu
mensualmente y pagandolos al contado.

Entre los talleres entrevistados que dijeron haber recibido capacitacion para
trabajar el bambu, se encontré que en la actualidad se cuanta con tres medios
de capacitacion dos nacionales y otro en el vecino pais de Guatemala, siendo
estos:

o El Programa Nacional de Bambu: el programa nacional de bambu por
medio de su técnico de campo, el Ing. Humberto Hernandez puede
capacitar personas en el trabajo de las distintas variedades de bambu,
en la actualidad el Ing. Humberto Hernandez es una de las personas a
nivel nacional, que mayor conocimiento técnico posee sobre las distintas
etapas de la cadena productiva del bambu.

o En la actualidad muchos artesanos que fueron formados por la comision
Técnica de China Taiwan son contratados por CONAMYPE o la
Fundacion Prima para impartir talleres de capacitacion para la
elaboracion de productos a base de bambu, ya que estos cuentan con
anos de experiencia. Esto se puede comprobar con lo ocurrido en el taller
de “Artesanias de San Francisco Lempa” quienes fueron capacitado por
don Castulo Hernandez, quien es un artesano reconocido de las fibras de
bambu quien se formoé por medio de la Mision Técnica de China.

o La ultima institucion a considerar es el proyecto Industrializacion del
Bambu (MAGA-TAIWAN) Guatemala, quienes promueven el desarrollo de
este sector en el vecino pais.
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Los talleres que aprendieron las técnicas para trabajar bambu de forma
empirica no saben distinguir las variedades de bambu, simplemente las
identifican como verde y amarillo, en cambio aquellos que se han capacitado
para trabajar el bambu pueden seleccionar que variedad es las mas adecuada
para el producto a elaborar, entre las variedades de bambu mas utilizadas
estan:

e Bambu amarillo (bambusa vulgaris)
e Asper

e MaKinoii

e Verticillata

e Aurea

Todos los talleres indicaron poseer disenios propios y ser capaces de
personalizar sus artesanias, es frecuente encontrar entre los talleres productos
basados en el mismo concepto, ejemplo de ello son las lamparas caladas, las
cuales son elaboradas por la mayoria de talleres, siendo en factor diferencial
entre ellos el disefnio del calado, los colores de los tintes y los materiales del
sistema eléctrico. En términos de diseio una particularidad de las artesanias
de bambu, es que normalmente no se encuentran decoradas con motivos mayas
o de tipo de arte La Palma, esto segin los artesanos debido a que estos motivos
dificultan su venta, por lo que en cambio se suelen decorar con rostros de
personajes, siluetas humanas o animales y motivos abstractos.
Entra las técnicas utilizadas para la decoracion de las artesanias de bambu en
el pais se tienen:

o El calado.

o La aplicacion de tintes naturales y sintéticos.

o flameado.

o El pirograbado.

o la decoracion con ceramica en frio.
La categoria de producto mas comun de encontrar entre las artesanias de
bambuis son las lamparas, su rango de precio varia ampliamente segun la
complejidad de su diseno:

| Taller Producto Precio
De Todo en Bambu Lamparas $25.00-60.00
Artesanias Dany Lamparas $30.00-80.00
Artesanias Josaris Lamparas $20.00-80.00
Artesanias en Bambu San Francisco Lempa  Lampara de tejidos $20.00
Villa Bamboo Lamparas $15.00-$60.00

Tabla 41. Productos mas comunes en diferentes tiendas.
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e La mayoria de artesanos promocionan sus productos a través de ferias
artesanales y por redes sociales, con esto logran que sus productos sean
adquiridos por salvadorefios y extranjeros, siendo internet el medio de venta
principal de algunos talleres.

e Los talleres indican que las caracteristicas que los clientes mas valoran de sus
artesanias son:

o Calidad

o Durabilidad

o Variedad de disefnios
o Precios.

3. ANALISIS DE MERCADO ABASTECEDOR.

En el pais no se cuenta con un registro de todos los productores de bambu que existen
ya que este ha sido relegado por otros cultivos y arboles forestales, a esto es de agregar
que cuando los terrenos estan habilitados para la agricultura, el bambu se concibe
como una maleza, en terrenos forestales ocurre una situacion similar, ya que el
objetivo de plantar exige la eliminacion de las pocas extensiones de bambu. A pesar de
todas estas circunstancias se debe reconocer el esfuerzo grande del personal del
Programa Nacional del Bambu dependencia del MAG, que ha apoyado grandemente en
la propagacion y ayuda técnica en cuanto a la plantacion y el manejo apropiado del
bambu, dentro de sus registros el programa tiene identificadas 20 especies, de estas
especies identificadas es factible su utilizacion para la diversificacion de las lineas de
productos seleccionados.

Los productores que poseen bambu en sus fincas en El Salvador valoran este recurso
primordialmente por los servicios ambientales que provee a las fincas; tanto en la
conservacion de suelos, proteccion de cultivos contra el viento, sombra y regulacion
hidrica; lo cual coincide con el uso que se le ha dado al bambU en otros paises en
donde la utilizaciéon del bambu ha sido dirigida al aporte ambiental que provee en los
terrenos.

Una dificultad que se presenta en la cosecha del bambu es que esta no se da durante
todo el ano, segiin algunos productores es preferible cortar el bambu de acuerdo a su
conveniencia climatolégica, las faenas de extraccion se realizan idealmente en los
meses secos, sin embargo esto puede cambiar de acuerdo a la demanda del mercado,
otro aspecto a considerar es el mantenimiento que se le debe dar a cada macolla
individualmente por lo que no se puede establecer un estandar de extraccion por cada
macolla.

En cuanto a la disponibilidad de bambui para el proyecto es dificil de cuantificar debido
a que no existen datos oficiales de la cantidad de bambu cultivada de cada especie en
el pais, a esto es de agregar que €l bambu es un componente de bajo perfil como fuente
de ingresos, por lo cual los productores mantienen otras actividades comerciales
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“principales” que varian en las diferentes fincas del pais, ademas por el tamano de sus
fincas el bambu no representa un componente de importancia para sus ingresos.

La poca disponibilidad de materia prima segiin los productores se debe principalmente
a la inestabilidad de la demanda, lo que ha provocado en afnos anteriores un desinterés
en desarrollar mejores plantaciones y en mayores cantidades, sin embargo
actualmente los productores vislumbran una demanda nacional en proceso de
desarrollo, esto ayudaria a aumentar su cultivo pero recalcan que solo seria viable si el
mercado del bambt en el pais se viera estimulado en incrementar y diversificar su
demanda, lo cual depende mucho de factores externos a las fincas. Finalmente, debido
en menor grado al aporte directo del bambu a su economia y en mayor grado a los
beneficios ambientales que aporta en sus terrenos, se encuentra una tendencia
manifiesta que muestra a los productores motivados a mantener y aumentar las areas
de bambu en sus fincas

En general este mercado tiene un caracter informal, no existen regulaciones legales
para su venta y tanto la oferta como la demanda son inestables, ademas los precios y
los volumenes varian dependiendo de la estacion del ano. Los precios de
comercializaciéon del bambu estan asociados a la mano de obra en la cosecha, al
transporte y al tipo de especie, lo que constituye el punto de partida en la fijacion del
precio por vara.

Para FEDECOOPADES seria importante aplicar un modelo de empresa que le permita
generar un acercamiento a lo que constituye una empresa verticalmente integrada, es
decir, establecer una empresa que pueda cultivar y formalizar la extraccion de materia
prima, al mismo tiempo pueda regularizar las condiciones de trabajo y el layout que
estos siguen, para que facilite los requerimientos de los procesos a realizar. Todo esto
con el fin de eliminar o disminuir la cantidad de intermediarios y asi una sola
industria se haga cargo de toda la gama de actividades que constituye el negocio del
bambu.

4. ANALISIS MERCADO DE DISTRIBUCION

La investigacion del mercado distribuidor se realizé atreves de entrevistas personales,
a los comerciantes de artesanias del Mercado Nacional de Artesanias y Mercado Ex —
Cuartel, también se obtuvo informacién de los distribuidores, de la experiencia que
compartio don Matias Quinteros propietario de “Eco — Bambu”, sobre la negociacion
con distribuidores, de la informacion recopilada se obtuvieron las siguientes
conclusiones:

e Los comerciantes de artesanias de ambos tanto de los mercados de los
mercados comercian artesanias decorativas artesanias utilitarias.

e La mayoria de las artesanias que se comercializa en ambos mercados es de
origen nacional, esta es adquirida negociando directamente con los productores,
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en el Mercado Ex-Cuartel también se comercializan artesanias importadas que
son adquiridas con distribuidores.

e Los comerciantes del Mercado Ex-Cuartel adquieren la mayoria de mercancias
negociando créditos.

e Los comerciantes del Mercado Nacional de Artesanias adquieren mercancias
comprando al contado parte de esta, mientras que el resto es adquirido con
créditos con los productores, algunos locales cuentan con talleres propios en el
que fabrican algunas de las artesanias.

o Todos los puestos entrevistados venden artesanias de bambu, siendo la misma
variedad de artesanias disponible en la mayoria de locales.

e Las artesanias de bambu mas vendidas en los locales, son las que poseen bajos
costo, siendo las mas populares entre los clientes los: llaveros, lapiceros,
colgantes y cruces.

e Los comerciantes dijeron estar dispuestos a vender productos de nuevos
artesanos siempre que tengan un disefio atractivo, buena calidad y se negocie
un buen precio.

e Las cadenas de tiendas adquieren artesanias por consignacién o negociandolas
al crédito (con quedan).

5. ANALISIS MERCADO DE CONSUMO (CONSTRUCCION).

El bambu ha sido llamado con justicia “la hierba magica”, “acero vegetal”, “madera del
pobre”, “amigo del pueblo” entre otros calificativos, ya que se ha sido utilizado en la
construccion de miles de viviendas alrededor del mundo, sin embargo también ha sido
utilizado en la construcciéon de exéticos muebles y viviendas de lujo, especialmente en
la construccion de casas de campo o de playa, puede considerarse entonces al bambu
como un elemento de construccion que puede ser adaptable al servicio y necesidades
de pobres y ricos.

Un problema que sucede a nivel mundial y en El Salvador no es la excepcion es que el
bambu esta asociado desafortunadamente en construcciones provisionales, disefos
monoétonos y un nivel mediocre de ejecucion caracterizan las casas de bambu en
muchas regiones, pero de la misma manera como se construye con ladrillo la casa del
rico o del pobre, igual pasa con el bambu ya que finalmente no es el material en si lo
que hace la diferencia sino, toda una excepcion integral de lo que se hace.

Definitivamente hay en el bambi un gran potencial para la solucién de muchos
problemas en especial el de vivienda, sin embargo, es un recurso poco explotado y
conocido en nuestro pais, ya que en nuestra investigacion solo se logro identificar a
una empresa con experiencia en la utilizacion del bambu como material de
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construccion esta es “Arte en Bambu”, las demas empresas investigadas utilizan el
bambu ocasionalmente para detalles de interiores.

Los proyectos ejecutados por la empresa “Arte en Bambu1” han sido proyectos que van
desde la decoracion de interiores hasta la construccion de casas de campo, la
frecuencia de estos proyectos han sido ocasionales, en aproximadamente seis anos de
labores la empresa solo ha construido 5 casas de campo elaborados a base de bambu,
siendo estas casas de lujo y construidas para clientes que tienen facilidades
economicas para realizar la inversion y que le gusten acabados rusticos, dentro de su
experiencia “Arte en Bambu” considera que el ahorro de costos en la elaboracion de
casas de bambu respectos a otros materiales es minima.

La forma en la que “Arte en Bambu” se abastece de bambu es por medio de fincas
locales y cuando los proyectos han sido grandes han importados furgones cargados de
Bambu desde Guatemala, esto debido a la escasa disponibilidad de materia prima en
el pais, la forma de pago a sus proveedores es generalmente al contado, aunque en
ocasiones hacen sus pagos al crédito. Si en el mercado salvadorefno existiera una
empresa que se dedicara a la elaboracion de productos de bambu la empresa estaria
interesada en comprar varas previamente tratadas y estaria dispuesto a pagar un
precio por ellas de hasta $20.00 por cada vara.

Se puede concluir que apostar por este mercado consumidor que esta compuesto por
empresas constructoras es hasta cierto punto arriesgado, ya que el uso del bambu
como material de construccion, ya sea primario, secundario, u ocasional es comun en
los paises donde el bambu se cultiva en suficiente cantidad, todo lo contrario de lo
que sucede en nuestro pais , a esto es de agregarle el reducido nimero de empresas
constructoras que utilizan el bambu como material de construccién, en esta misma
direccion es dificil apostarle a la elaboracién de pisos de bambu o productos similares,
sin embargo dentro de los materiales naturales disponibles para la humanidad, ningun
material de construccion se identifica mas con los actuales ideales de ambientalismo y
desarrollo sustentable que mueven a las nuevas generaciones, por lo que genera una
luz de esperanza para este mercado.

6. ANALISIS DEL MERCADO DE CONSUMO MUEBLES Y ARTESANIAS

La investigacion del mercado consumidor, se realizO a través de encuestas
estructuradas para conocer sus gustos y preferencias, esta encuesta se aplico a 120
individuos, quienes serian una muestra representativa del universo, el cual esta
compuesto por los hogares no pobres del area urbana del pais. La encuesta estaba
dividida en tres secciones: muebles, artesanias utilitarias e informacion general, de los
datos obtenidos de las encuestas se realizaron las siguientes conclusiones.
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1. Consumidor final: muebles

La minoria de los encuestados han adquirido muebles de bambu para su hogar
(12.50 %), siendo estos principalmente muebles para sala, comprendidos por
muebles de reposo (sillas, sillones y bancos) y mesas de sala. Estos fueron
adquiridos en comerciales dedicados a las ventas de este tipo de muebles, la
mayoria (73.33%) pagaron menos de $100.00 por los muebles y el resto
(26.67%) pagaron entre $101.00 - $200.00.

La mayoria de los encuestados (84.17%) dijo estar dispuesto a comprar muebles
de bambu para su hogar, siendo que los obtuvieron mayor frecuencia los
muebles de reposo (los bancos, sillas y sillones) y las mesas de sala, a la hora de
consultarles sobre los precios la mayoria coincidi6 en que estos cuatros deben
estar por debajo de los $100.00

Menos $100.00 $101.00- $201.00-
$200.00 $300.00
Bancos 67.33% 27.72 % 04.95 %
Sillones 83.17 % 11.88 % 04.95 %
Mesa de 77.23% 11.88 % 10.89 %
sala
Sillas 67.33 % 27.72 % 04.95 %

Tabla 42. Porcentaje de seleccidn del rango de precios.

La mayoria de las personas indicaron que les gustaria adquirir muebles de
bambu en:

o Mueblerias.

o Por catalogo

o Almacenes
En cuanto a los cavados para los muebles de bambu la mayoria prefiere: el
bambu natural o el barniz transparente.
Las personas que indicaron que no comprarian muebles de bambu prefieren los
muebles de madera, por tener buena apariencia, precios accesibles y ser
durables.
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2. Consumidor final: artesanas

e La mayoria de los encuestados compran artesanias, con una frecuencia de una
vez al ano o inferior, siendo comprada principalmente con fines decorativos.

e De igual forma la mayoria de los encuestados han comprado artesanias de
bambu principalmente en ferias y pagando un precio entre $05.00 -$10.00,
estas personas consideran el bambu como un muy buen material para
artesanias.

e La mayoria de los encuestados dijeron que, si estarian dispuestos a comprar,
siendo las opciones que mas les interesas las cortinas y las lamparas, al
consultarle sobre los precios que estarian dispuestos a pagar por estos articulos
las opiniones se dispersaron bastante:

Cortinas Lamparas

Menos de $6.00 03.85% Menos de $6.00 15.38%
Entre $6.00 - $15.00 24.36% Entre $6.00 - $15.00 42.31%
Entre $16.00 - 41.03% Entre $16.00 - $25.00 24.36%
$25.00

$25.00 o mas. 30.77% $25.00 o mas. 17,95%

Tabla 43. Porcentaje de seleccién de rango de precios para cortinas y lamparas.

Para las cortinas la mayoria de personas consideraron que su precio debe estar entre
los $16.00 - $25.00, con las lamparas consideran que el rango de precio debe estar
entre los $6.00 - $15.00. En ambos casos los rangos de precios seleccionados son
inferiores a los precios de los articulos en el mercado, esto es comprensible debido a
que la mayoria de las personas tienden a subvalorar el bambt como material.

3 cdlculo de demanda para los productos de bambu

El pronostico de la demanda consiste en hacer una estimacion de nuestras futuras
ventas (ya sea en unidades fisicas o monetarias) de uno o varios productos
(generalmente todos), para un periodo de tiempo determinado. Para realizar la
investigacion de campo se agruparon los productos en lineas con el fin de facilitar la
recopilacion de datos, una linea de productos es un grupo de productos que estan
relacionados estrechamente porque funcionan de manera similar, se venden a los
mismos grupos de clientes, se comercializan a través de los mismos tipos de medios o

quedan dentro de ciertos intervalos de precio.
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La investigacion de campo abarco tres lineas de productos muebles, artesanias
utilitarias y materiales de construccion. La estimacion de la demanda se realizara de
forma individual para cada linea, considerando las conclusiones obtenidas en las

investigaciones de mercado.

CALCULO demanda para: artesanias utilitarias
Artesanias utilitarias: Son todas aquellas utilizadas con fines de consumo las cuales

pueden o no tener su origen en modelos pertenecientes al ambito de artesanias
decorativas, su produccion es organizada y se utiliza la mecanizacion, aunque con

dominio manual y el resultado individualizado.

Para el calculo de la demanda de artesanias utilitarias se utilizara la informacion
obtenida de las encuestas al mercado consumidor, el mercado objetivo de las
artesanias utilitarias son los hogares no pobres de areas urbanas, la informacion
estadistica utilizada para los siguientes calculos corresponde a la encuesta de hogares
de proposito multiples del 2014 que era la mas reciente disponible al inicio del estudio

de mercados:

Total de hogares en el area urbana: 1, 112,765 Y Porcentajes de hogares no pobres:

71.46%
Total de hogares no pobres = 1112765 x 0.7146=795182

De las encuestas se observa que el 67.50% de la muestra compran artesanias, de este
el 96.30% dijeron que comprarian artesanias de bambu, adicional segun la encuesta
de consumidor final la frecuencia mas alta de compra de artesanias es de una vez al

ano (46.91%).

Por lo que se puede estimar una demanda potencial de:
demanda = 795182 x 0.6750x0.4691 x 0.963 =~ 242472

Dado que actualmente existen talleres dedicados a produccion de artesanias

utilitarias, no se puede afirmar que el modelo de empresa suplira la totalidad de la
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demanda dada la presencia de competidores en el mercado.

estimar que participacion se aspirara lograr del mercado.

O 0 N &0 B » O N =

I = S S
W N = O

Al observar el medio en el que participara el modelo de empresa se cuentan con
algunos competidores que elaboran productos a base de bambu, es decir talleres
pequenos con productos similares, pero la competencia del modelo no solo se puede
limitar e estos ya que las artesanias utilitarias de bambu deberan competir con otras
opciones de compras para el mismo mercado objetivo, siendo esta competencia
comprendida por artesanias utilitarias de otros materiales. Con lo que la competencia

se compondra de muchos competidores grandes con productos diferentes, con que se

Grandes
Grandes
Grandes
Grandes
Grandes
Grandes
Pequenos
Pequenos
Pequenos
Pequenos
Pequenos

Pequenos

Sin competencia

Muchos
Algunos
Uno
Muchos
Algunos
Uno
Muchos
Algunos
Muchos
Algunos
Uno

Uno

Sin competencia

Similares
Similares
Similares
Diferentes
Diferentes
Diferentes
Similares
Similares
Diferentes
Diferentes
Similares

Diferentes

Sin competencia

Esto hace necesario

0-0.5%
0-0.5%
0.5 -5%
0.5 -5%
0.5 -5%
10 - 15%
5-10%
10 - 15%
10 - 15%
20 - 30%
30 - 50%
40 - 80%
80 - 100%

Tabla 44. Porcentajes de demanda en el mercado de artesanias.

aspiraria a un porcentaje del mercado maximo del 5%.

demanda actual = 242472 x 0.05 = 12124 unidades al afio
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Esta seria la demanda general de artesanias, la cual se cubriria con los distintos

productos segun los porcentajes determinados de la encuesta.

Demanda estimada por producto
producto porcentaje Unidades al ano
Cortinas 45.76 % 5548
Lamparas 40.68 % 4932
Portarretratos 13.56 % 1644
100.00 % 12124

Tabla 45. Demanda estima para la linea de artesanias utilitaria.

Pero conociendo que en la actualidad los productos de bambu tienen poco
reconocimiento dentro del sector de artesania utilitaria, decir que las seran ventas
iguales a la demanda puede ser un escenario muy optimista para los primeros anos de

vida del modelo, para lo que se estimaran ventas por el 50% de la demanda estimada.

producto Unidades al ano

Cortinas 2774

Lamparas 2466
Portarretratos 822

Tabla 46. Ventas esperadas para la linea de artesanias utilitarias

5. CALCULO demanda para: muebles
Muebles: Objeto fabricado en algiin material resistente con el que se equipa o se

decora el interior de una casa, una oficina u otros locales, en los resultados de la
encuesta se mostré que las sillas, juegos de sala y sillones son los muebles a base de
bambu que las personas comprarian, dada la dificultad de determinar la frecuencia de
compra de este tipo de muebles, se estimara a demanda en base a las experiencias
compartidas por los artesanos, adicionalmente para facilitar la estimaciones de ventas
y planteamiento del mercadeo de los productos, los sillones y sofas se agruparan para
ser analizados como un solo productos, el cual sera juegos de sala que se compondran
de dos sillones y un sofa, con lo que no se analizaran ventas individuales de estos

productos.

Para esta linea se estiman una demanda de doce sillas, diez mesas de sala y cinco

juegos de sala al mes, con los que se tendria una produccion anual de:
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Muebles Unidades al afio
Sillas 144
Mesa de sala 120
Juegos de sala 60

Tabla 47. Ventas esperadas para la linea de muebles

CALCULO demanda para: materiales de construccion
Materiales de construccion: Se definen como los cuerpos que integran las obras de

construccion, cualquiera que sea su naturaleza, composicién y forma, dentro de esta
linea se encuentran los distintos tipos de bambu, que reciben un tratamiento que les
permita ser utilizados como piezas estructurales o decorativas en una construccion.
Dada la escasa utilizacion del bambu en la construccion no se puede estimar una
demandad para estos productos, ya que no hay certeza de que se realice al menos una

construccion con este material al afio, por lo que solo se trabajaran bajo pedido.

PROYECCIONES DEMANDA PARA LOS PROXIMOS ANOS

Dado que en la actualidad a nivel de pais, el bambi no se considera como un sector
productivo del cual se capte y procese informacion de forma habitual, no se cuenta con
registros historicos sobres los que se pudieran realizar analisis y proyecciones para
conocer el comportamiento futuro de las ventas del modelo de empresa, por lo que
para estimar las ventas para los primeros cinco anos de actividad del modelo, se
estimara que las ventas creceran al mismo ritmo que la poblacion que comprende el
mercado objetivo, el cual esta compuesto por los hogares no pobres del area urbana.
Para estimar el crecimiento futuro de esta seccién de poblacién se calculara tasa de
crecimiento anual acumulativo a partir de los datos estadisticos de las encuestas de
hogares de propositos multiples de distintos anos, senalando que, a la fecha de
realizacion de este calculo, ya se encontraban disponibles los datos de la encuesta de
hogares de propositos multiples de la DIGESTYC del ano 2015, por lo cual este dato se

utilizara en los calculos:

Ao 2010 2011 2012 2013 2014 2015
hogares urbanos | 1036309 | 1039757 | 1071082 | 1083568 | 1112765 | 1132587
% no pobre 0.6704 | 0.6456 0.721 0.7385 | 0.7146 0.6736
hogares no pobres | 694742 | 671267 | 772250 | 800215 | 795182 | 762911

Tabla 48. Hogares no pobres por afio segin EHPM de la DIGESTYC
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La tasa de crecimiento anual acumulativa se calculara con la siguiente formula:

1
Vf Tf-Ti
TCAA = (7> —1]%100
i

Doénde:

e Tf-Ti: nimero de afnos transcurridos en tres los valores evaluados.
e Vi: valor del primer ano analizado.

e VIf: valor del Gltimo ano analizado.

Por lo que se tendria que la tasa de crecimiento anual acumulada es de:

762911
694742

1
5
TCAA = ( )—1 * 100 = 1.89 %

Usando la tasa de crecimiento anual acumulado se estimara el crecimiento de la demanda de los
distintos productos:

Ve = V;(TCAA + 1)T/-T!

Ve = V;(1.0189)7/-T

Producto actual Afo 1 ‘ Afo 2 \ Afo 3 Aho 4 Afo 5
Artesania utilitaria

cortinas 2774 2826 2880 2934 2990 3046

Lamparas 2466 2513 2560 2608 2658 2708
portarretrato 822 838 853 869 886 903

Muebles

Sillas 144 147 149 152 155 158
Mesa de sala 120 122 125 127 129 132
Juegos de sala 60 61 62 63 65 66

Tabla 49. Proyecciones de ventas esperadas por linea de producto para el modelo de empresa.
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7. ANALISIS SITUACION ACTUAL FEDECOOPADES

De las 10 cooperativas entrevistadas de FEDECOOPADES, solamente cuatro tienen
bambu amarillo en sus terrenos y de forma dispersa, de estas cooperativas nueve se
dedican a Ipla siembra de granos basicos y cereales como su principal cultivo,
paralelamente cultivan café, jocote y cafia de azuicar, de las 15 cooperativas solo Paso
Carrera es la unica que elabora productos en base de sus cultivos, procesando café
para venderlo tostado y molido en presentacion de 1 libra.

En cuanto a la rentabilidad, nueve cooperativas manifestaron que sus cultivos si son
rentables, pero que sus margenes de ganancias son minimas y generalmente solo
logran recuperar la inversion, solo una cooperativa manifesto tener pérdidas en sus
cultivos.

Las cooperativas carecen de apoyo externos a FEDECOOPADES, algunas solo reciben
ayuda de Caritas y cuando solicitan préstamos a instituciones financieras.

Cuando se les pregunto a los presidentes de las cooperativas respecto si los socios
conocian las ventajas del bambu nos manifestaron que si, debido a que es un tema
que se viene tratando desde hace algunos meses atras en las reuniones de concejo de
FEDECOOPADES, sin embargo, consideran que hace falta trasladar las nociones de
estos temas a todos los socios de las cooperativas.

De los presidentes entrevistados ocho manifestaron tener interés en sembrar bambu,
por los beneficios que se obtienen del cultivo, de estos ocho solo siete manifestaron
tener disponibilidad de tierra para sembrarlo, una observacion importante realizada
por los presidentes es que para aumentar la disponibilidad de tierra se debe discutir y
tomar acuerdos entre sus asociados.

Cabe destacar que en una reunion con el presidente de FEDECOOPADES el sefior
Carlos Monterrosa, manifesto que estaba trabajando en un proyecto para presentarlo a
la Junta Directiva, dicho proyecto consiste en la compra de 2000 cepas de bambu tipo
Asper, con el objetivo de crear un vivero que sirva para la reproduccion del bambu
para poder abastecer de bambu a las cooperativas interesadas, ademas de vender
cepas al publico en general.

En conclusion, para FEDECOOPADES el sembrar bambu se presenta como una opcion
real, debido a las iniciativas de construir un vivero y por la disponibilidad de tierra
disponible para el cultivo, que actualmente suman 42 manzanas de las cooperativas
entrevistad.
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B. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1. MATRIZ DE INVOLUCRADOS.
Este analisis permite optimizar los beneficios sociales e institucionales del estudio y limitar los impactos negativos.
Al analizar sus intereses y expectativas se puede aprovechar y potenciar el apoyo de aquellos intereses
coincidentes al Modelo de Empresa, disminuir la oposicion de aquellos intereses opuestos y conseguir apoyo de los

indiferentes.
INVOLUCRADOS.

INTERES

FEDECOOPADES Crecimiento Empresarial.

PROGRAMA iii.
NACIONAL DEL iv.

BAMBU (MAG)

>
>

Venta de material vegetativo de Bambu.
Capacitacion y Asistencia Técnica en:
Establecimiento y manejo de vivero.
Identificacion y control de plagas
forestales.

Establecimiento y manejo de
plantaciones.
Establecimiento de cortinas rompe

vientos.

Comercializacion de bambu.
Aprovechamiento del bambu.
Procesamiento de materia prima
(artesanias, muebles construccion)

POSICION

Interesado.

Aliado

RECURSOS.

Instalaciones.

Red Logistica.

Gestion de
Financiamientos
Contactos.

Terrenos.

Asistencia Técnica.

Investigacion y
trasferencia de
tecnologia.
Capacitacion.

Venta de cepas de
bambu
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Desarrollo empresarial. Aliado Apoyo en comercializacion y

capacitaciones

especializadas para el sector
artesanal.

Rescate de zonas de recarga hidrica y cuencas Aliado Apoyo econémico.

hidrograficas
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CASART Desarrollo Empresarial Aliado.

FACULTAD DE Facilitacion de la Propagacion de Bambu. Aliado
AGRONOMIA
UES

COMPETIDORES Elaboracion de artesanias y muebles de bambu. Opositor.

AMBIENTALISTA. e Aumentar el cultivo del bambu para Aliado.
contrarrestar los efectos del cambio
climatico.

Tabla 50. Matriz de involucrados.

Otorgamiento de
créditos.
Capacitaciones.
Estudios de Mercado.
Asesoria en Gestion
Empresarial.

Ayuda en
comercializacion de
artesanias.

Técnica experimental
de propagacion in
vitrio

Mercados
establecidos.
Productos.
Experiencia.
Contactos.

Asesorias.

Gestion de
financiamientos.
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2. ARBOL DE PROBLEMAS.

Es una técnica participativa que ayuda a desarrollar ideas creativas para
identificar el problema y organizar la informacién recolectada, generando un
modelo de relaciones causales que lo explican.

Esta técnica facilita la identificacion y organizacion de las causas y
consecuencias de un problema. Por tanto, es complementaria, y no sustituye, a la
informacion de base.

El tronco del arbol es el problema central que para el presente estudio “poca
variedad de productos a base de bambu fabricados en el pais” las raices son las
causas y la copa los efectos. La logica es que cada problema es consecuencia de
los que aparecen debajo de €l y, a su vez, es causante de los que estan encima,
reflejando la interrelacion entre causas y efectos.

151



ARBOL DE PROBLEMAS

Baja  utilizacion  del
bambi como materia

prima

L

Bajo interés de inversion
en la fabricacion de
productos a base bambu

Procesos empiricos/
predominio de la

produccion artesanal

L

Procesos productivos
poco desarrollados

Poca  generacion  de
beneficios ambientales

ingresos,

Baja  generacion

de Poco crecimiento de la

superficie cultivada

Desaprovechamiento de
los cultivos de bambu

Bajo posicionamiento de
productos de bambu en el

los

mercado
>t e, Falta de coordinacion
Desconocimiento del __ ) Débil apoyo de las _—
; o q Limitada cantidad de RS RN entre eslabones de la Desconocimiento de
potencial econdmico del S : ) instituciones publicas vy : i
7 materia prima disponible . cadena productiva del procesos productivos
bambu privadas al sector bambu. 2
bambu
Pocta ;f‘lfgr':adoz sobrel la Preferencla por cultivos Insuficiente  superficie Predileccion  de  las i mlel e trarist s
rentablligda e 0s 2 ’ 3 g 3 aJO nivel ae transferencs
cultivada de bambu en instituciones por apoyar L A
productos a base de tradicionales ) ; Deficiente capacitacion. tecnolégica
bambd el pais. a cultivos tradicionales

Figura: 46 Arbol de problemas.
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Arbol de problemas - Situacién actual

Problema central: Actualmente en el pais, el bambu tiene poco aprovechado
como materia prima, siendo utilizado principalmente en la produccion de
artesanias y muebles, con pocos productores dedicados a ambos rubros, como
consecuencia de esto se tiene, que si bien el pais cuenta con un repertorio de
productos de bambu amplio, su poca presencia en el mercado los hace pasar
desapercibido para los compradores, es decir que tanto las artesanias como los
muebles de bambu no se encuentran posicionados con respectos a otros
materiales.

Causas: entre las causas que generan el problema identificado estan.

Desconocimiento de potencial economico del bambi: se han realizados pocas
Investigaciones sobre la rentabilidad de los productos a base de bambu

Limitada cantidad de materia prima disponible: la mayoria de agricultores
optan por cultivos tradicionales como granos basicos, cana de azucar, etc. por
considerarlos mas rentables, esto limita la cantidad de productores dedicados al
bambut como cultivo.

Débil apoyo de las instituciones publicas y privadas al sector bambu: en la
actualidad el programa nacional de bambu es la Unica institucion publica que
fomenta el sector, pero cuenta con recursos muy limitados, durante anos esta fue
una institucion de poco interés para el gobierno, tanto asi que sufrié la
usurpacion de sus tierras y la destruccion de las plantacion de bambu usadas
para la propagacion, fue hasta el noviembre del 2015 que el ministro de
agricultura, realizo el primer foro nacional del bambu, prometiendo apoyo para
esta institucion.

Por parte de las instituciones privadas los esfuerzos han sido dispersos y
solamente se han desarrollo proyectos espontaneos los cuales no han sido
constantes, a excepcion de Caritas.

Falta de coordinacion entre eslabones de la cadena productiva del bambi: la
falta de coordinacion se aprecia como el desconocimiento y la poca interaccion de
un eslabéon de las cadenas con los otros.

Desconocimiento de procesos productivos: existe una deficiente capacitacion
en términos de procesos y poco acceso a tecnologias aplicables en la fabricacion
de productos.

Efectos: entre los efectos derivados del problema se tienen.

Bajo interés de inversion en la fabricacion de productos a base bambi: en la
actualidad los productos de bambu tienen poca presencia en el mercado, debido
al desinterés de los productores de artesanias y muebles en el uso de este
material.
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Predominio de métodos de producciéon artesanal: la produccién se basa en
procesos empiricos producto de la experiencia, sin investigacion que permita
mejorar los procesos y minimizar costos.

Desaprovechamiento de los cultivos de bambii: por el poco uso dado al bambu
como materia prima, los productores actuales suelen desperdiciar el bambu, al
no dar el manejo adecuado a las macollas y careciendo de interés por el
crecimiento de la superficie cultivada.

3. ARBOL DE OBJETIVOS

Representa la situacion esperada al resolver el problema que se encuentra en el
aparatado anterior este se construye buscando las situaciones contrarias a las
indicadas en el arbol del problema. Los Efectos se transforman en fines y las
Causas se transforman en medios Se verifica la logica y pertinencia del arbol de
objetivos Si el "negativo " no es inmediato hay un problema en el Arbol Causas-
Efectos Es el momento de eliminar redundancias y detectar vacios; con la ayuda
de esta técnica se pueden dar soluciones posteriores para cumplir los objetivos
que son la solucion a los problemas encontrados anteriormente.

154



ARBOL DE OBJETIVOS

Aprovechamiento  del
bambu como materia

prima

[

Procesos estandarizados

-

beneficios ambientales

Generacion de

ingresos.

Mejor generacion

de Crecimiento  de

superficie cultivada

Interés de inversion en
la fabricacion de Produccion semi- Aprovechamiento de
productos a base industrial los cultivos de bambu
bambu.
Mejor posicionamiento Y
ampliacion del mercado de los
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Figura: 47 Arbol de objetivos.
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Arbol de objetivos - situacién deseada

Objetivo General: Posicionamiento y ampliacion del mercado de los productos de
bambu. Esto se lograra a través de un modelo de empresa de productos diversificados,
que podra ser implementado por las cooperativas de FEDECOOPADES, convirtiéndose
en nuevos productores nacionales.

Medios: el objetivo anterior se realizara a través de los siguientes medios

Conocimiento del potencial econémico del bambu: durante el trabajo de grado se
generara Informacion que demuestre la rentabilidad de los productos a base de bambu

Mayor cantidad de materia prima disponible: el trabajo también pretendera
incentivar a las cooperativas de FEDECOOPADES por optar por el cultivo de bambu
como alternativa de los cultivos tradicionales y de esta forma se disponga de una
mayor cantidad de materia prima.

Fomento de las instituciones que apoyan el bambu: El trabajo de grado pretende
que los interesados en aplicar el modelo de empresa conozcan los recursos e interés de
las instituciones que apoyan el sector bambu.

Coordinacion de eslabones de la cadena productiva: con el trabajo también se
buscara la generacion de vinculos entre productores, FEDECOOPADES vy
distribuidores.

Conocimiento de procesos productivos: el trabajo contendra toda informacion
necesaria para el funcionamiento del proceso productivo propuesto.

Fines: con el cumplimiento de objetivo central se lograr alcanzar los siguientes fines

Interés de inversion en la fabricacion de productos a base bambii.: para el modelo
de empresa se seleccionaran los productos con mayor aceptacion de los consumidores,
con los que se buscara motivar la implementacion e inversion en el modelo de empresa
propuesto.

Produccion semi-industrial: mejorar la forma de produccion al adoptar procesos
estandarizados que permita un costeo adecuado de la produccion.

Aprovechamiento de los cultivos de bambia: permitir la generacion de mejores
ingresos para productores en comparacion a los cultivos tradicionales y a la vez
incrementar la superficie cultivada con los beneficios ambientales que el cultivo de
bambu genera.
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CAPITULO IV: CONCEPTUALIZACION DEL DISENO

A. CONCEPTUALIZACION DEL MODELO

En el presente apartado se describira la solucion propuesta para solventar la
problematica central del estudio, que consiste en un modelo de empresa de productos
diversificados elaborados a base de bambu. Esta descripcion esta integrada por los
productos a elaborar, el tipo de sociedad para el modelo de empresa, asi como la
descripcion de las areas propuestas para la misma.

1. PRODUCTOS A FABRICAR

Al realizar el estudio del mercado consumidor, para las lineas de productos
seleccionadas, se concluyé que las lineas de artesanias utilitarias y muebles son
viables para una produccion continua, siendo los productos dentro de estas lineas,
mas preferidos por los consumidores los siguientes:

e Artesanias utilitarias:
o Lamparas
o cortinas
e Muebles:
o Sillas
o Mesas de sala
o Juegos de sala (sofas y sillones)
o Materiales de construccion: La linea de construcciéon se considera que, al tener
una demanda muy baja, se puede tener produccion, pero bajo la politica de
trabajo en base a pedido.

2. CLASIFICACION DE LOS PRODUCTOS
Los productos que se elaboraran abarcaran tres sectores del mercado como lo son
artesanias utilitarias, muebles y materiales de construccion.

Clasificacion por su duracion

Esta clasificacion se refiere a productos de consumo duradero o de consumo
perecedero. Los productos de consumo duradero se refieren a que no sufren cambios
con el paso del tiempo mientras que los productos de consumo perecedero se
transforman con su utilizacion, las lineas de productos propuestas para el modelo de
empresa son no perecederas.

Clasificacion por su frecuencia y esfuerzo

Es importante conceptualizar los productos desde el punto de vista del cliente, para lo
cual se clasificaran las lineas de productos en funcion del proceso de decision de
compra y de la implicacion econdémica que suponen para el comprador, esta
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clasificacion se realizara por lineas dada la cantidad de caracteristicas en comtun de los
productos que la componen. Asi se distinguen:

Bienes de compra esporadica: su compra suele realizarse a través de un proceso
racionalizado que sera mas o menos largo dependiendo de la urgencia del
producto y de la inversion economica que suponga. Su compra implica cierto
costo economico.

Bienes de especialidad: son bienes seleccionados al inicio del proceso de
decision de compra, claramente identificados por el comprador, que se
diferencia normalmente por la marca.

Bienes de preferencia: son bienes que poseen alta preferencia y se realiza un
esfuerzo escaso para adquirirlos.

Bienes No buscados: son productos que se adquieren eventualmente y por la
necesidad ante una situacion imprevista o adversa.

i

Artesanias X
utilitaria
Muebles X
Materiales X
de construccion

Tabla 51.Tipos de bienes y lineas de productos.

3. TIPO DE SOCIEDAD

Para poder definir el tipo de organizacion que sea la mas adecuada para el modelo de
empresa, es necesario, conocer cuales son las alternativas para formar la estructura
organizativa de la empresa, tomando como base al codigo de comercio de El Salvador,
en donde se encuentran definidas los tipos de empresas que pueden ser creadas en el
pais y los requerimientos legales que tiene cada una de estas.

El codigo de comercio expresa “Sociedad es el ente juridico resultante de un contrato
solemne, celebrado entre dos o mas personas, que estipulan poner en comun, bienes o
industria, con la finalidad de repartir entre si los beneficios que provengan de los
negocios a que van a dedicarse.

Tales entidades gozan de personalidad juridica, dentro de los limites que impone su
finalidad, y se consideran independientes de los socios que las integran”

Clasificacion de las sociedades.
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El articulo 18 del coédigo de comercio establece, que las sociedades se dividen en
sociedades de personas y sociedades de capitales; ambas pueden ser de capital
variable.

Son de personas:

I- Las sociedades en nombre colectivo o Sociedades Colectivas.

II- Las sociedades en comandita simple o sociedades comanditarias simples.

ITI- Las sociedades de responsabilidad limitada.

Son de capital:

I- Las sociedades anonimas.

II- Las sociedades en comandita por acciones o sociedades comanditarias por acciones.

Alternativa 1: Sociedad anonima. De acuerdo al articulo 191 del cédigo de
comercio La sociedad anénima se constituira bajo denominacion, la cual se formara
libremente sin mas limitacion que la de ser distinta de la de cualquiera otra sociedad
existente e ira inmediatamente seguida de las palabras: "Sociedad Anénima", o de su
abreviatura: "S.A.". La omision de este requisito acarrea responsabilidad ilimitada y
solidaria para los accionistas y los administradores.

Para proceder a la constitucion de una sociedad anénima, se requiere:

I- Que el capital social no sea menor de veinte mil colones y que esté integramente
suscrito.

II- Que se pague en dinero efectivo, cuando menos, el veinticinco por ciento del valor
de cada accién pagadera en numerario.

III- Que se satisfaga integramente el valor de cada acciéon, cuando su pago haya de
efectuarse en todo o en parte, con bienes distintos del dinero. En todo caso, debera
estar integramente pagada una cantidad igual a la cuarta parte del capital de
fundacion.

Alternativa 2: Asociacion cooperativa. Es una sociedad mercantil de caracter
juridico resultante de un contrato celebrado entre dos o mas personas que se
constituyen bajo razoén social o denominacion, el capital esta dividido en cuotas o
participaciones sociales, o bien divididos en acciones, cuya actividad social se presta
exclusivamente a favor de los socios, los que responden limitadamente o
ilimitadamente por las operaciones sociales segun la forma adoptada.

La promocién de las sociedades cooperativas la realizan los interesados, y esta se
constituye en asamblea general de socios que acuerdan organizarla deben constituirla
por medio de ese instrumento publico. La representacion legal le corresponde a la
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persona que ellos designen de lo contrario les correspondera a todos los
administradores.

Alternativa 3: Sociedad de personas. Los miembros que integran las sociedades de
personas responden de las obligaciones sociales: ilimitada y solidariamente entre ellos
y la sociedad, si ésta es de nombre colectivo; y por el monto de sus respectivos aportes,
si la sociedad es de responsabilidad limitada. En las sociedades comanditarias
simples, los socios comanditados responden en la primera de las formas indicadas en
el inciso anterior, y en la segunda forma los socios comanditarios.

Seleccion del tipo de sociedad: FEDECOOPADES es una federacion que aglutina
cooperativas de produccion agropecuaria, por lo que el tipo de sociedad que mas tienen
asimilada son las sociedades cooperativas, no obstantes considerando que el modelo
de empresa es una iniciativa que desea ser implementada por la federacion, para
mostrar la rentabilidad de la fabricacion de productos de bambu, para que las
cooperativas que forman partes de la federacion se motiven a replicar la iniciativa.
Dada la necesidad del modelo de empresa de obtener informacién sobre la rentabilidad
de su actividad, asi como tener una organizacion estable de forma que se acumule
experiencia, el tipo de sociedad que se propone para el modelo de empresa es la
sociedad an6nima.

4. OBJETIVOS DE LA EMPRESA

Objetivo general de la empresa

Elaborar productos diversificados en base a bambu de gran calidad de forma que se
permita potenciar su cultivo y aprovechamiento integral. Para contribuir al desarrollo
de las cooperativas que implemente el modelo de empresa.

Objetivos especificos de la empresa

Proveer a los distribuidores con productos derivados de bambu de buena calidad para
incrementar su presencia en el mercado.

Elaborar productos derivados de bambu con los procesos mas adecuados en términos
tecnologicos y ambientales, para obtener un factor diferenciador de la competencia.

Mostrar la rentabilidad del cultivo del bambu para incrementar el interés de las
cooperativas de FEDECOOPADES por el cultivo de forma que a mediano plazo puedan
abastecer a la empresa.
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5. DEFINICION DE LAS AREAS PROPUESTAS PARA EL MODELO DE
EMPRESA

Las areas basicas a considerar para el modelo de empresa elaboradora de productos
diversificados a base de bambu, son las siguientes:

e Administracion

o Contabilidad

o Mercadeo y ventas
e Produccion
+ Area de administraciéon

El objetivo del area administrativa es el administrar o manejar de la mejor forma los
recursos de una empresa. El area administrativa tiene como funcion principal llevar a
cabo la planificacion estratégica de la empresa (definir misién, vision, politicas,
analizar la situacion de la empresa y establecer objetivos, estrategias y técnicas para
conseguir las metas). El area administrativa asigna recursos a las diferentes areas
(producciéon, comercializacion, etc.) por lo general en empresas pequenas la parte
administrativa ve casi todas las areas menos las operativas (dependiendo de la
empresa). Por lo que es muy facil ver a un administrador ocupandose de todas las
labores de mercadeo, finanzas, recursos humanos de la empresa. Estos recursos son
asignados respecto de las metas que se quieren lograr y los resultados de los estudios
financieros de la empresa. Es decir, si quiere vender algo se debe proyectar las ventas,
costos fijos y variables para obtener utilidades.

e Contabilidad

Todas las empresas y negocios grandes o pequenos, privados o publicos, estan sujetos
por numeros. A través de ellos se registran las ventas o se maneja el inventario se
mantiene la economia de la empresa. Sin una contabilidad sélida, la empresa podria ir
facilmente a la quiebra. Por lo tanto, la organizaciéon necesita que la contabilidad
funcione de forma correcta teniendo en cuenta todos los aspectos implicados en la
misma. A pesar de que algunas personas puedan tener opiniones diferentes sobre las
funciones de la contabilidad, los roles y tareas esenciales de esta area son las
siguientes:

i.  Salida de dinero: realizar pagos o mantener las facturas pagadas
ii.  Entrada de dinero: procesar los pagos recibidos
iii. Nomina de sueldo: asegurarse de que todos los trabajadores son pagados
iv.  Presentacion de informes: preparar informes financieros
v. Controles financieros: evitar errores, fraudes o robos
e Mercadeo y ventas

Todos los negocios, reducidos a sus aspectos basicos, s6lo desempenan dos funciones:
crear un producto o servicio y comercializarlo. El mercadeo se puede definir como la
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actividad humana encaminada a satisfacer las necesidades y deseos por medio del
proceso de intercambio. Este se realiza cuando hay por lo menos dos partes, cada una
con algo que ofrecer a la otra. En casi todo el mundo, el intercambio suele consistir en
que una parte ofrece dinero a otra a cambio de un bien o servicio. El punto de partida
del mercadeo es determinar las necesidades y deseos humanos. El concepto de
mercadeo se puede poner en practica por medio de la llamada mezcla mercadolégica:
plaza, precio, promocién y producto. Cualquier compafia esta irremediablemente
condenada al fracaso si no la considera dentro de su estrategia agresiva de trabajo. Las
actividades que implica la mercadotecnia contribuyen, en forma directa o indirecta, a
la venta de los productos de una empresa. Asi, no s6lo ayudan a ésta a vender sus
productos ya conocidos, sino también crean oportunidades para realizar innovaciones
en ellos. Esto permite satisfacer en forma mas completa las cambiantes necesidades de
los consumidores.

Funciones genéricas

Investigacion de mercados: esta funcién es responsable de crear un proceso
sistematico de obtenciéon de informacién, con la finalidad de servir en la toma
decisiones para elaborar planes y objetivos.

Ventas: esta funcion tiene como objetivo desarrollar la fuerza de ventas de la empresa
a través de los canales de distribucion establecidos, para lograr la transferencia de
productos y servicios de acuerdo con politicas y métodos definidos.

Promociéon: Le corresponde mantener siempre activo el contacto empresa-cliente-
consumidores mediante una accion que contribuya a crear, estimular y sostener la
imagen de la empresa y sus productos, para facilitar el desarrollo de una mas
productiva actividad de ventas, principalmente haciendo uso de la publicidad

Distribucion: comprende todas las actividades involucradas desde el almacenamiento
de productos terminados dentro de la planta hasta hacerlos llegar a los centros de
distribucion o puntos de venta. La descripcion del método empleado para cubrir estas
actividades correspondientes a la distribucion se realiza a continuacion:

Condiciones de Almacenamiento de Productos Terminados

La empresa se dedicara comunmente a la elaboracion de artesanias utilitarias y
muebles de bambu, ambos tipos productos no requeriran de condiciones especiales
para su almacenamiento, solo proteccion contra la luz solar y humedad excesiva
debido a que estas condiciones perjudican el material, alterando su apariencia.

Inventarios de productos terminados

Se espera que la empresa mantenga una produccién continua, por lo que se
elaboraran planes de produccion considerando un stock de productos terminados.
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Canal de Distribucion

Los canales de distribucion son elementos importantes para el éxito de una empresa,
ya que son lo que facilitan que los productos estén al alcance de los clientes, al realizar
el estudio del mercado consumidor se encontraron que cada linea de productos,
requeria de un canal de distribucion distinto:

‘ Lineas Canales de distribucion

Muebles Mueblerias/ almacenes/ catalogos
Artesanias utilitarias Ventas de artesanias
Materiales de construccion En la planta

Tabla 52. Canales de distribucién del modelo de empresa.

+ Area de Produccién

Se denomina producciéon a cualquier tipo de actividad destinada a la fabricacion,
elaboracion u obtencion de bienes. Para poder definir adecuadamente un modelo de
empresa es necesario evaluar las diferentes alternativas que se poseen para sus
procesos productivos, de esta manera se seleccionara la alternativa que se adapte
mejor a las condiciones en que se espera operara la empresa de forma que pueda
elaborar los productos con las caracteristicas deseadas.

Es por ello que se evaluara el nivel de desarrollo industrial, el cual se refiere al nivel de
la tecnologia a emplear para la fabricacion de los productos. El nivel tecnologico se
puede clasificar sobre la base de los elementos que intervienen en el proceso de
fabricacion ya sea esté:

e Artesanal: Los procesos de produccion artesanal esta caracterizado por un
elevado porcentaje de operaciones manuales, es decir que el proceso productivo
es realizado sin la utilizacion de ninguna clase de maquinaria o equipo
especializado.

o Semi-industrial: El proceso de produccién se realiza mediante el empleo de
alguna maquinaria o equipo que facilita su desarrollo.

o Industrial: Todas las operaciones del proceso productivo se realizan con la
ayuda de algun tipo de maquinaria o equipo. Se hace uso de la automatizacion
de procesos y el equipo generalmente es altamente especializado.

Seleccion del nivel tecnologico: Den entre los tres niveles de desarrollo tecnolégico el
mas adecuado para la produccion de muebles y artesanias utilitaria de bambu es el
nivel semi-industrial, dado que se pretende que las variedades de bambu a procesar
posean fibras duras, lo que dificultaria su trabajo con herramientas manuales, por lo
que se utilizara maquinaria para facilitar las operaciones sobre el material.
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Manejo de Recursos humanos: En el ambito de la organizacion interna de la
empresa, la funciéon de recursos humanos es la encargada de la gestion de los recursos
humanos de la organizacion y busca conseguir los siguientes objetivos: seleccionar y
formar a las personas que la empresa necesita, proporcionar a los trabajadores los
medios necesarios para que puedan ejercer su trabajo.

Entre las actividades que realiza esta:

Organizacion y planificacion del personal: consiste en planificar las plantillas de
acuerdo con la organizacion de la empresa, disenar los puestos de trabajo oportunos,
definir funciones y responsabilidades.

Formacion: la empresa debe facilitar formacion de los empleados para la tarea
especifica que ha de realizar dentro de la misma.

Administracion del personal: consiste en gestionar todos los tramites juridico-
administrativos que comporta el personal de la empresa, englobados en ambitos como
la seleccion y formalizacion de contratos, tramitacion de néminas y seguros sociales.

Prevencion de riesgos laborales: el estudio de las condiciones de trabajo y de los
riesgos laborales asociados preceden a la implementacion de medidas de prevencion y
de proteccion, a fin de preservar la salud de las personas que trabajan en la empresa.

Abastecimiento

El abastecimiento de materia prima es fundamental para garantizar la continuidad en
los procesos de elaboracion de los productos derivados del bambu. El modelo de
empresa propuesto esta enfocado en la diversificacion de productos de bamb1i, siendo
esta la materia prima principal de los productos a elaborar, para su abastecimiento es
necesario aclarar que al ser un producto agricola debe ser recolectado en su cultivo,
siendo su recoleccion parte clave para su conservacion, por lo que el abastecimiento
comprendera desde la recoleccion hasta el almacenamiento de la materia prima.

Recoleccion

El método de recoleccion el mas extendido, por los resultados que brinda es el método
tradicional, el método natural o tradicional de recolecciéon han sido utilizados desde
hace muchos afios por diferentes pueblos de todo el mundo, es econémicos y requieren
equipos muy simples, asi como personal sin mucha capacitaciéon, consiste en:

e Corte: se realiza en el cuarto menguante de la luna, ya que en este tiempo es
cuando ésta ejerce menos influencia sobre el movimiento de liquidos en la
tierra, y atraccion de la gravedad es mayor, con lo que los liquidos de todas las
plantas no suben por los tallos tan facilmente.
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e Hora de corte: durante el dia y especialmente en las horas de sol, la planta es
fotosintética y fisiologicamente activa, en cambio en la noche, el contenido de
humedad disminuye cuando una parte del agua regresa al rizoma o al suelo. Por
esta razon, el bambu se debe cortar dos horas antes de que aparezca el sol.

e Curado: una vez que las varas son cortadas, se dejan lo mas verticalmente
posible con ramas y hojas, entre 8 y 15 dias, dependiendo de las condiciones
climaticas; como la asimilacién de nutrientes contintia en las hojas, los
contenidos de humedad y de almidon se reducen. Con el tiempo los almidones
contenidos en las paredes, se transforman en compuestos alcohodlicos, que
ayudan a repeler eficientemente el ataque de los agentes biolégicos
degradadores.

Como complemento al método tradicional, el bambu puede ser protegido con la
aplicacion de diferentes sustancias quimicas.

Almacenamiento de materia prima

El bambu es un material que no requiere de muchas condiciones especiales para su
almacenamiento, una vez curado se debe cortar a las dimensiones adecuadas para el
lugar de almacenaje. El lugar de almacenaje debe estar a temperatura ambiente y
tener una adecuada ventilacion.

Al ser el bambu una materia prima con poca valoracion econoémica, no tiende a sufrir
altas variaciones en sus precios, adicional es considerado un material con una vida
util extensa, por lo que no se ve afectado por la caducidad, ambas condiciones
permiten que no existan restricciones para la eleccion del sistema de control de
inventario aplicable a su costeo (UEPS o PEPS).

Esquematizacion del modelo

Como resumen de lo planteado para las areas de la empresa en los apartados
anteriores se esquematiza el modelo de empresa que se desarrollara en la siguiente
etapa del trabajo de grado, como resultado de esto la empresa se conceptualiza segiin
la informacion a continuacion.
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Figura: 48 Esquema del modelo de empresa.

6. MATRIZ DE CONGRUENCIA

Desconocimiento  del
potencial  econémico
del bambu

Limitada cantidad de
materia prima

Falta de coordinacion
entre eslabones de la
cadena productiva del
bambu

Desconocimiento de
procesos productivos

Contabilidad: con la generacion de
informes se podra constatar las
ganancias de los productos de
bambu.

Abastecimiento: se espera que a
mediano plazo la empresa se
abastezca de material de cultivos
propios

Mercadeo: permitira negociar con los
distribuidores

Recursos humanos: con la formacion
de los empleados se lograran procesos
estandarizados.
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Administracion

Produccion

Produccion

Bajo crecimiento del
mercado de productos
actuales

Predominio de
métodos de
produccion artesanal

Desaprovechamiento
de los cultivos de
bambu

Mercadeo: con una correcta seleccion
de distribuidores se buscara ampliar
el mercado actual de los productos de
bambu.

Nivel tecnologico: la empresa
implementara un nivel semi-
industrial, lo que disminuira los

tiempos de producciéon e incrementar
la calidad de los productos.

Abastecimiento: permitira adquirir las
materias  primas con actuales
productores.

Tabla 53. Matriz de congruencia.

167



CAPITULO V LOCALIZACION DEL MODELO DE EMPRESA.

a. GENERALIDADES DE LOCALIZACION.

1. Generalidades.

El estudio de localizacion tiene como propoésito encontrar la ubicacion mas ventajosa
para el modelo de empresa; es decir, cubriendo las exigencias o requerimientos del
modelo, contribuyen a minimizar los costos de inversiéon y, los costos y gastos durante
el periodo productivo del modelo.

El objetivo que persigue es lograr una posicion de competencia basada en menores
costos de transporte y en la rapidez del servicio. Esta parte es fundamental y de
consecuencias a largo plazo, ya que una vez instalada la empresa, puede ser
definitivo, porque una vez determinada la ubicacion del modelo de empresa y
ejecutado éste, no habra posibilidades de correccion o de readecuacion.

El estudio comprende la definicién de criterios y requisitos para ubicar el modelo de
empresa, la enumeracion de las posibles alternativas de ubicacion y la seleccion de la
opcion mas ventajosa posible para las caracteristicas especificas del mismo.

La determinacion del lugar en el que se instalara la planta se dara en dos etapas:

e Macro localizacion: en la cual se estimara el area general en que se considera
contiene la localizacion de la planta

e Micro localizacion: definiendo la ubicaciéon precisa para efectuar la ubicacion
de la planta

Se buscara elegir la localizacion 6ptima a fin de que esta contribuya de mejor
manera a lograr la mayor rentabilidad en la planta o a obtener los menores costos
unitarios para esta. La Localizacion o6ptima para ubicar la planta sera elegida, a
través de la técnica de Evaluacion por Puntos, permitiendo esta evaluar diferentes
factores cualitativos y cuantitativos que influyen sobre las actividades a desarrollar
durante el proceso productivo de los productos en estudio. La macro localizacion o
departamento seleccionado permitira realizar, posteriormente, estudios de micro
localizacion o municipio en ubicaciones precisas donde es mas conveniente instalar
la planta, cabe destacar que en cada departamento a evaluar existen cooperativas de
FEDECOOPADES.

2. Proceso de localizacion

Se utilizara la técnica de “Evaluacion por Puntos” y esta consiste en asignar valores a
una serie de factores que se consideran relevantes para la seleccion de la alternativa
de macro localizacion y posteriormente micro localizaciéon, lo que conduce a una
comparacion de los diferentes posibles lugares de localizacion mediante el siguiente
procedimiento:
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e Establecimiento de las alternativas factores de localizacion.
e Seleccion de factores de evaluacion que afectan las alternativas.
e Establecer escala comuin de calificacion de factores.

e Asignar una ponderacion a cada factor seleccionado para indicar su
importancia, esta dependera de los elementos que involucre.

e Justificacion de las ponderaciones asignadas a los factores y sus calificaciones
posibles.

e C(Calificar a cada alternativa de acuerdo a la escala designada y multiplicar la
calificacion por la ponderacion.

Factores fisicos

I 0
=
— =3l I8

Transportes

Factores T
Smi actores

econdémicos :

y politicos demogrdficos

Figura: 49 Factores que determinan la localizacion de una planta.

Cabe destacar que el proceso de analisis solo sera aplicable para las condiciones
particulares de FEDECOOPADES, sin embargo, si existen otras iniciativas en emplear
el modelo debe de seguir el mismo proceso integrando sus condiciones y
particularidades.
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b. MACRO LOCALIZACION

1. Alternativa de Localizacion.

Marco localizacion Departamento.
Se tomaran como principales areas de analisis los departamentos de Santa Ana,
Ahuachapan, San Salvador, La Libertad, por las siguientes razones:

Alternativas de Localizacion:

e Se tomaran como principales areas de analisis los departamentos de Santa Ana
y Ahuachapan, debido al interés de la contraparte en que la planta se situé en
los terrenos que pertenecen a las cooperativas de la federacion, siendo estos
departamentos los que mas cooperativas poseen.

e El mercado consumidor del modelo esta ubicado principalmente en los
departamentos de San Salvador, La Libertad y Santa Ana siendo esto un factor
importante ya que en estos departamentos se encuentran el mayor nimero de
hogares no pobres del pais.

e Las plantaciones y principales proveedores de la materia prima del modelo de
empresa estan ubicadas en los departamentos de San Salvador, La Libertad,
Ahuachapan, siendo esto un factor importante ya que se ha comprobado la
factibilidad del mercado abastecedor del modelo, en cuanto a disponibilidad,
calidad de materia prima, etc.
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Departamentos que cumplen los criterios de analisis de localizacion del modelo de empresa.

Mercado Mercado
consumidor- consurnidor-

Interés de la Mercado de
contraparte Abastecimiento.

Chalatenango

Ahuachapén :
Sonsonate :
T
<
: 0

Merc:a_dc_l de Mercado
Abastecimiento- consumidor-
Interés de la

contraparte

Mercado de
Abastecimiento.

Figura: 50 Localizacion del modelo de empresa.
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Se tomaran de analisis los departamentos que cumplan con dos de los tres criterios de
analisis por lo que los departamentos a tomar como alternativas de macro localizaciéon
del modelo de empresa son: San Salvador, La Libertad, Santa Ana y Ahuachapan.

2. Seleccion de factores de evaluacion que afectan las alternativas

Se procedera a seleccionar los factores que afecten significativamente las alternativas
de macro localizacion de la planta, depurando aquellos que se consideren no tienen
trascendencia para esta. Entre los factores que se utilizan para seleccionar macro

localizacion estan:

Factores de importancia de macro localizacion.

PROCEDE AL
CRITERIO IMPORTANCIA ANALISIS
L Los productos terminados que elaborara la planta deben
Localizaciéon de
estar cerca de este mercado, buscando tener un mayor .
mercado de o . . Si Procede
control sobre los distribuidores y consumidores, asi
consumo -
como también los ahorros de los costos de transporte.
Localizacion de La planta requiere que la materia prima llegue en el
mercado de mejor estado posible, buscando tener los menores Si Procede

Abastecimiento

costos de transporte posible.

Disponibilidad y
caracteristicas de
mano de obra

La mano de obra requerida para el funcionamiento de la
planta no es mano de obra altamente especializada,
ademas que el modelo tiene como fin generar empleo
para los socios de las cooperativas.

No Procede

Disponibilidad
y costos de
energia
eléctrica.

La planta por la naturaleza de los productos que
elabora no requerira en proporciones bastante
significativas consumo de energia eléctrica, pero si es
preferible ubicar la planta en un lugar en el cual el
costo de este insumo se procure ser el menor por la
utilizacién de este procurando conservar la calidad de
los productos terminados.

Si Procede.

Fuentes de

Los departamentos analizados cuentan con servicio de
agua potable, pero este suministro no se considera de

suministros gran importancia por la naturaleza de los productos, No procede
de agua ya que no es necesario, el suministro de agua solo se
utilizara para necesidades generales.
Es importante que los departamentos en analisis,
Numero de posean el mayor nimero de cooperativas, debido a que
Cooperativas esto brindara mayores opciones para el analisis de Si Procede
que posee el micro localizacién, ademas se pretende dar prioridad a ’
departamento. los asociados de las cooperativas para que se
conviertan en la mano de obra del modelo de empresa.
Servicios Este factor es de irpportancia para el proyecto ya que
A se deben de considerar elementos como seguridad, .
publicos L 4 L . 11 Si Procede
diversos servicios médicos, comunicaciones, seguridad publica,

etc. para el buen funcionamiento de la planta.

Tabla 54 Factores de importancia de macro localizacion. Fuente: Elaboracion propia
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Por lo tanto, los factores que se evaluaran en el proceso de seleccion de la macro
localizacion de la planta son:

» Localizacion de mercado de consumo

» Localizacion de mercado abastecedor

» Disponibilidad y costos de energia eléctrica

» Numero de Cooperativas que posee el departamento.

Escala comun de calificacion de factores
ESCALA DE VALORACION DE FACTORES.
Nivel de Puntaje. Descripcion.
cumplimiento

Excelente. 3 La alternativa cumple completamente con el factor
Bueno 2 La alternativa cumple regularmente con el factor
Deficiente 1 La alternativa no aporta al factor

Tabla 55 Escala comun de calificacion de factores. Fuente: Elaboracion propia
3. Determinacion de los factores seleccionados

Para ponderar cada factor, se tomaran en cuenta todos los elementos que estos
puedan involucrar y a la vez condicionar el desenvolvimiento o desarrollo de estos en
el modelo. Una vez establecidos los elementos de cada criterio, se sumaran y se les
asignara un peso equitativo, el cual al multiplicarlo por la cantidad de elementos de
cada factor da como resultado la ponderacion de los factores.

Factores de evaluacion.

FACTORES DE EVALUACION
Factores Elementos l:-'or(.:e.n taje Ponderacion
individual
Ahorro en costos de transporte 11.11
Mayor Localizacion de de producto terminado
22.22%
mercado de consumo Mayor control sobre la 11.11
distribucion
Ahorro en costos de transporte 11.11
de materia prima
Localizacién de mercado Mayor contacto con los 11.11 o
33.33%
de abastecedor proveedores
Posibilidad de tener cultivos 11.11
en terrenos propios.
D1§pon1b11{dad‘3/ cgstos Ahorro en costos de calidad 11.11 11.11
e energia eléctrica
Alternativas de terrenos 11.11
Numero de Cooperativas disponibles.
que posee el Alternativa de mano de obra 22.22
. . 11.11
departamento. proveniente de los asociados
de las cooperativas.
Servicios publicos Ahorro en costos de 11.11 11.11
diversos instalaciones ’
Total de Elementos 9 100% 100%

Tabla 56 Factores de evaluacion. Fuente: Elaboracion propia




Justificacion de las ponderaciones asignadas a los factores y sus calificaciones

posibles

a. Mercado de consumo

Este mercado se ha seleccionado ya que es fundamental el costo de transporte del
producto terminado desde la planta hasta los departamentos considerados como
mercados objetivos. El costo de transporte varia considerablemente con el precio
del combustible, por lo que para hacer un analisis de forma objetiva se analizara
en cuanto a la distancia recorrida en kilometros desde las posibles ubicaciones de
la planta hasta los departamentos en los cuales se comercializaran los productos.
Si bien es cierto solo algunos de los departamentos seleccionados pertenecen al
mercado de consumo, pero se debe de evaluar cual seria la localizacion optima de
la planta en base a este criterio a fin de minimizar los costos por el transporte de
los productos terminados. El factor de la localizacion del mercado de consumo
posee una ponderacion de 25% de incidencia en la seleccion de la localizacion de la
planta. Para calificar las alternativas en base a este criterio se realizara en base a
la cantidad de kilometros a recorrer para distribuir los productos terminados
elaborados en la planta hasta los departamentos destinados a ser puntos de venta:

Distancia de planta a departamentos de consumo.

Departamento | Departamentos en los cuales se | Total de

de Ubicacion | comercializara los productos elaborados en | Promedio

de la planta. la planta. de km
San Salvador | La Libertad Santa Ana.

Ahuachapan 116 107 35 258

San Salvador 0 10 69 79

La Libertad 9 0 61 70

Santa Ana 62 33 0 115

Tabla 57 Distancia de planta a departamentos de consumo. Fuente: Elaboracion propia.

Los criterios para la calificacion del mercado de consumo son los siguientes:

Criterios de alternativas de localizacion por mercado de consumo

Criterios de alternativas de localizacion por mercado de consumo

Calificacion Especificacion.

3

La alternativa posee un promedio total de kilometros a recorrer para la
distribucion de los productos terminados menor de 100 Km

2 La alternativa posee un promedio total de kilometros a recorrer para la
distribucion de los productos terminados entre 100 — 200 Km
1 La alternativa posee un promedio total de kilometros a recorrer para la

distribucion de los productos terminados mayor de 200 km

Tabla 58 Criterios de alternativas de localizacién por mercado de consumo. Fuente: Elaboracion propia
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Principales Ciudades del Mercado de Consumidor.

Santa Ana.

e . Santa Ana’ : -Sen5u2teogaue
Ahuachapdn ‘ W i ) |
: ‘ Son Salyadfr Cojutepeqse~, / San Francisco Gotera
4 . 4 7 . .. . 4
» Sonsonape 4 | €
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' : \ San Vicente San Miguel
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‘;_'\: o e
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Figura: 51 Mapa del mercado consumidor.

b. Mercado abastecedor

Con este factor se busca ubicar a la planta lo mas cerca posible del mercado de
abastecimiento a fin de disminuir los costos de transporte de materia prima. El
factor de la localizacion del mercado de abastecimiento posee una ponderacion de
50% de incidencia en la seleccién de la localizacion de la planta. Para calificar las
alternativas en base a este criterio se realizara en base al area cultivada en
Manzanas de terreno en dicho departamento ya que es la principal materia prima del
modelo. A continuacion, se muestran las plantaciones o fuentes de
aprovisionamiento de bambil que existen en el pais y son considerados como
principales proveedores del modelo de empresa, asi también el area cultivada de
cada finca:
Plantaciones o fuentes de aprovisionamiento de bambn.

Alternativa Finca de Municipio de
(Departamentos) | aprovisionamientos Ubicacion
que se posee
La Libertad. Finca El Cashal Jayaque.
San Salvador. Planes de Renderos. | San Salvador.

Tabla 59 Plantaciones o fuentes de aprovisionamiento de bambu Fuente: Elaboracion propia
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Caso Especial de Ahuachapan.

En la actualidad los principales cultivos de bamb1, del cual se abastecen los artesanos
y pequenos talleres que trabajan el bambu estan ubicados en la zonas de Los Planes
en San Salvador y la Cordillera del Balsamo en La Libertad, no obstante se le dara una
mejor calificacion al departamento de Ahuachapan ya que desde octubre del 2016,
FEDECOOPADES esta implementando un vivero en el Municipio de Guaymango para
la propagacion de la variedad de bambu Asper, por lo que en mediano plazo el modelo
de empresa se podra abastecer de bambus cultivados en las cooperativas, siendo una
meta basica del vivero propagar el bambu entre las cooperativas cercanas. Cabe
resaltar que en la actualidad es comUn encontrar entre los terrenos de las cooperativas
de Ahuachapan, macollas de vara Brasil (tuldoides), la cual es aprovechable en la
fabricacion de muebles y otros productos.

Al ver los valores maximos proyectados de la demanda de los distintos productos en
unidades al mes, se pueden establecer los requerimientos maximos de las distintas
variedades de varas al afo.

Figura: 52 Cultivo de bambdu.
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Figura: 53 Plantacion de bambu.

Vivero Ubicado En Cooperativa Comunal Omar. Guaymango.

Los criterios para la calificacion del mercado de abastecimiento son los
siguientes:

Criterios de alternativas de localizacion por mercado de abastecimiento.
Calificacion. Especificacion.
3 La alternativa es la principal fuente de abastecimiento para el modelo.
2 La alternativa es la segunda principal fuente de abastecimiento para el
modelo.
1 La alternativa es la menor fuente de abastecimiento para el modelo.

Tabla 60 Criterios de alternativas de localizacion por mercado de abastecimiento. Fuente: Elaboracion propia

c. Disponibilidad v costos de Energia Eléctrica

En este criterio se considera la disponibilidad de la energia eléctrica en las
diferentes alternativas. Si bien es cierto la disponibilidad en los departamentos
analizados es bastante aceptable, el siguiente criterio a considerar es el costo de la
energia eléctrica en dichas alternativas. El factor de disponibilidad y costos de
energia eléctrica posee una ponderacion de 25% de incidencia en la seleccion de la
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localizacion de la planta.

Se tomaran en cuenta las diferentes companias que prestan el servicio de energia
eléctrica en las alternativas analizadas y sus respectivas tarifas. Se tomara de base
para el analisis la tarifa del suministro de Mediana demanda (10-50kw) y suministro
de baja tension con medicion horaria.

DELSUR EE0

.’ }/:

DEUSEM

Figura: 54. Mapa de Red Eléctrica Nacional

A continuacion, se muestran las tarifas de las companias que brindan el servicio de
energia eléctrica en los departamentos analizados:

Tarifas Eléctricas por Departamento.

Tarifas
Cargo
CAESS DEL SUR CLESA
Cargo de comercializacion
Cargo Fijo. $ 0.86 $ 0.96 $ 0.82
Cargo de energia
Punta $ 0.12 $ 0.12 $ 0.12
Resto $ 012 | $ 012 | $ 0.12
Valle. $ 012 | $ 012 | $ 0.12
Cargo de Distribucion.
Potencia. $ 13.12 $ 21.33 $ 21.56

Tabla 61 Tarifas Eléctricas por Departamento. Fuente: Tarifas de energia eléctrica de CAESS, DEL SUR y CLESA. Afio 2016

Los criterios para la calificacion de Disponibilidad y costos de energia eléctrica son
los siguientes:
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Criterios de alternativas de localizacion por disponibilidad y costos de energia

eléctrica.
Calificacion Especificacion.

3 La alternativa posee los menores costos de tarifas de las demas
alternativas.

9 La alternativa posee costos intermedios de las tarifas de las demas
alternativas.

] La alternativa posee los mayores costos de tarifas de las demas
alternativas.

Tabla 62 Criterios de alternativas de localizacion por disponibilidad y costos de energia eléctrica Fuente: Elaboracion propia.

d. . Numero de Cooperativas que posee el departamento.
Es importante recalcar que el objetivo de la contraparte es ubicar la planta en los
terrenos de alguna cooperativa esto con el propésito de evitar costos de instalaciones y
de alquiler, es por ello que en los departamentos donde existan mas cooperativas
habra mas posibilidades de ubicar la planta.

N° de Cooperativas por Departamento.

Departamento | N° de Cooperativas.
Ahuachapan 4
San Salvador 4
La Libertad 1
Santa Ana 1

Tabla 63 N° de Cooperativas por Departamento

Fuente: Elaboracion propia.
Los criterios para la calificacion de Disponibilidad y costos de energia eléctrica son los
siguientes:

Criterios de alternativas de localizacion por nimero de cooperativas por
departamento.
Calificacion Especificacion.
3 El departamento posee mas de 3 cooperativas.
2 El departamento posee de 1-3 cooperativas.
1 El departamento posee solo de 1 cooperativas.

Tabla 64Criterios de alternativas de localizacion por nimero de cooperativas por departamento. Fuente: Elaboracion propia.

e. Servicios publicos diversos.

En este criterio se consideran sistemas de drenaje, sistemas de comunicacion
(teléfono, fax, correo, servicio de internet), servicio de seguridad publica, alumbrado
publico, servicios médicos. Para tal efecto se ha considerado la cantidad de
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empresas de cada alternativa, incluyendo industria, servicio y comercio. Dado que
el nimero de empresas de una localidad determinan en gran medida la cantidad y
calidad de los demas servicios que la empresa pudiese llegar a requerir, asi mismo,
denota una preferencia de localidades mas ventajosas para diferentes tipos de
actividades. El factor de servicios publicos diversos posee una ponderacion de
11.11% de incidencia en la seleccién de la localizacion de la planta. Se tomara la
cantidad de establecimientos por kilometro cuadrado de extensiéon en cada
departamento segiin datos de la DIGESTYC, los cuales se presentan a continuacion:

Alternativas Cantidad de Extension Establecimientos
establecimientos Territorial km? [ km?

Santa Ana 1320 1240 1.06

Ahuachapan 340 2023 0.17

San Salvador 14731 886 16.63

La Libertad 4415 16353 2.67

Tabla 65 Alternativas de servicios. Fuente DIGESTYC. Directorio de empresas 2011.

La cantidad de establecimientos comprende: agroindustria, minas y canteras,
industria, comercio, servicios, electricidad, construccion y transporte.
Los criterios para la calificacion de servicios publicos diversos son los siguientes:

Criterios de alternativas de localizacion por servicios piublicos.
Calificacion Especificacion.
3 La alternativa posee mas de 25 establecimientos por km?
2 La alternativa posee entre 10 y 25 establecimientos por km?
1 La alternativa posee menos de 10 establecimientos por km?

Tabla 66 Criterios de cada alternativa

4. Calificacion de las alternativas
Ahora se procede a calificar cada alternativa respecto a cada criterio y obtener las
calificaciones que permitan comparar cada municipio para Decidir que la alternativa
con la nota mas alta es la mas apropiada para la macro localizacion.
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Evaluacion por puntos para macro localizacion.

EVALUACION POR PUNTOS PARA LA MICRO LOCALIZACION DEL MODELO

Factor. Mercado Mercado Energia Cooperativas Servicios Total

consumo. abastecimiento. | eléctrica. por Pablicos

Departamento.
Ponderacién. 22.22% 33.33% 11.11% 22.22% 11.11%

C CP C CP C CP C CP C CP
Ahuachapan 1.00 | 0.22 | 3.00 1.00 1.00 | 0.11 | 3.00 0.67 1.00 | 0.11 2.11
La Libertad. 3.00 | 0.67 1.00 0.33 3.00 | 0.33 | 1.00 0.22 1.00 | 0.11 1.67
San Salvador. 3.00 | 0.67 | 2.00 0.67 2.00 | 0.22 | 1.00 0.22 2.00 | 0.22 | 2.00
Santa Ana. 2.00 | 0.44 0.00 0.00 1.00 | 0.11 | 3.00 0.67 1.00 | 0.11 1.33

Tabla 67 Evaluacion por puntos para la macro localizacién del modelo
Fuente: Elaboracion propia.
C: Calificacion Basica. CP: Calificacion ponderada

5. Macro localizacion seleccionada

A partir de la evaluacion de cada departamento segin
factores  seleccionados se determiné que el
departamento que reune las mejores condiciones entre
las 4 alternativas es el departamento de Ahuachapan;
debido a los siguientes factores:

v’ Mayor numero de Cooperativas por
departamento.
Cercania al mercado abastecedor.
Cercania al mercado consumidor.
Servicios Publicos
Costos de Energia Eléctrica.

AN NI NN

Figura: 55. Macro localizacion

c. MICRO LOCALIZACION

1. Alternativas de Localizacion
Micro localizacion Municipio.

Se tomaran como areas los municipios que comprenden el departamento de
Ahuachapan y que existan cooperativas de FEDECOOPADES en dichos municipios.

Los municipios a analizar son: Ahuachapan, Atiquizaya y Guaymango,

2. Seleccion de factores de evaluacion que afectan las alternativas

Se procedera a seleccionar los factores que afecten significativamente las
alternativas de micro localizacion de la planta, depurando aquellos que se
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consideren no tienen trascendencia para esta. Entre los factores que se utilizan

para seleccionar macro localizaciéon estan:

Factores de importancia de micro localizacion.

Abastecimiento

menores costos de transporte posible.

PROCEDE
CRITERIO IMPORTANCIA AL ANALISIS
Los productos terminados que elaborara la
planta deben estar cerca de este mercado,
Localizacién del buscando tener un mayor control sobre los .
. . ) Si procede.
mercado de consumo | distribuidores y consumidores, asi como
también los ahorros de los costos de
transporte.
Localizacién del La planta requiere que la materia prima llegue
mercado de en el mejor estado posible, buscando tener los| Siprocede

Disponibilidad y costos
de energia eléctrica y
combustibles

Es la misma compania que suministra energia
eléctrica al departamento por lo que no hay
variacion de costos.

No procede

Los municipios analizados cuentan con servicio
de agua potable, pero este suministro no se
considera de gran importancia por la
naturaleza de los productos, ya que no es
necesario, el suministro de agua solo se
utilizara para necesidades generales.

Fuentes de suministros

de agua No procede

La mano de obra requerida no es especializada,
pero se pretende generar empleo
principalmente a los socios de las cooperativas.

Disponibilidad de mano

de obra. Si Procede.

Tabla 68 Factores de importancia de micro localizacion. Fuente: Elaboracion propia

Por lo tanto, los factores que se evaluaran en el proceso de seleccion de la micro
localizacion de municipio de la planta son:

e Localizacion de mercado de consumo.

e Localizaciéon de mercado abastecedor.

e Disponibilidad de mano de obra.

3. Determinacion de los factores seleccionados

Para ponderar cada factor, se tomaran en cuenta todos los elementos que estos
puedan involucrar y a la vez condicionar el desenvolvimiento o desarrollo de estos
en el modelo. Una vez establecidos los elementos de cada criterio, se sumaran y se
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les asignara un peso equitativo, el cual al multiplicarlo por la cantidad de elementos
de cada factor da como resultado la ponderacion de los factores.

FACTORES DE EVALUACION
Porcentaje ..
Factores Elementos .. Ponderacion
Individual
Ahorro en costos de transporte de 14.29
Localizacié 1 | producto terminado
ocalizacién de 42 86
mercado de
consumo. Mayor contacto con los proveedores 14.29
Mayor control sobre la distribucion 14.29
Ahorro en costos de transporte de 14.29
Localizacién del materia prima
14.29 42.86
mercado Mayor contacto con los proveedores
abastecedor Mayor control sobre el cultivo y 14.29
disponibilidad del mismo.
La mano de obra requerida para el 14.29
funcionamiento de la planta no es
Disponibilidad | mano de obra altamente
de mano de especializada, por lo que se 14.29
obra. pretende que la mayoria de los
operarios sean primordialmente
socios de las cooperativas.
Total d
oma ce 7 100% 100%
Elementos

Tabla 69 Factores de evaluacion. Fuente: Elaboracion propia

a. Mercado de consumo

Este mercado se ha seleccionado ya que es fundamental el costo de transporte del
producto terminado desde la planta hasta los departamentos considerados como
mercados objetivos

El costo de transporte varia considerablemente con el precio del combustible, por lo
que para hacer un analisis de forma objetiva se analizara en cuanto a la distancia
recorrida en kilometros desde las posibles ubicaciones de la planta hasta los
departamentos en los cuales se comercializaran los productos. Si bien es cierto solo
algunos de los departamentos seleccionados pertenecen al mercado de consumo,
pero se debe de evaluar cudl seria la localizacién optima de la planta en base a este
criterio a fin de minimizar los costos por el transporte de los productos terminados.
El factor de la localizacion del mercado de consumo posee una ponderacion de
33.34%.
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Distancia de planta a departamentos de consumo

Municipio de | Departamentos en los cuales se | Total de

Ubicacion de | comercializara los productos elaborados en | Promedio

la planta. la planta. de km
San Salvador La Libertad Santa Ana.

Ahuachapan 116 107 35 258

Atiquizaya. 83 74 25 182

Guaymango. 99 89 69 257

Los criterios para la calificacion del mercado de consumo son los siguientes:

Tabla 70 Distancia de planta a departamentos de consumo. Fuente: Elaboracion propia

Criterios de alternativas de localizacion por mercado de consumo
Calificacion Especificacion.

3 La alternativa posee un promedio total de kilometros a recorrer para la
distribucion de los productos terminados menor de 200 Km

2 La alternativa posee un promedio total de kilometros a recorrer para la
distribucién de los productos terminados entre 200 — 300 Km

1 La alternativa posee un promedio total de kilometros a recorrer para la
distribuciéon de los productos terminados mayor de 300 km

Tabla 71 Criterios de alternativas de localizacion por mercado de consumo. Fuente: Elaboracion propia

b. Mercado abastecedor

Con este factor se busca ubicar a la planta lo mas cerca posible del mercado de
abastecimiento a fin de disminuir los costos de transporte de materia prima. El
factor de la localizacion del mercado de abastecimiento posee una ponderacion de
23.52% de incidencia en la seleccion de la localizacion de la planta. Para calificar las
alternativas en base a este criterio se realizara en base a la cercania que poseen las
alternativas con respecto a las fuentes de abastecimiento de materia prima, por lo
que se evaluara especificamente la distancia que existe entre las alternativas y la

plantacién de bambt mas cercana a estos dentro del municipio.

A continuacion, se muestran las plantaciones o fuentes de aprovisionamiento de

bambu dentro de este municipio.

Municipio de Municipios en los cuales estan las fincas de | Total de
Ubicacion de aprovisionamiento. Promedio
la planta. Guaymanco. Jayaque San Salvador. de km
Ahuachapan 35 92 116 243
Atiquizaya. 46 76 83 205
Guaymango. 0 80 99 179

Tabla 72Plantaciones o fuentes de aprovisionamiento de bambu. Fuente: Elaboracion propia
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Los criterios para la calificacion del mercado de abastecimiento son los

siguientes:

Calificacion Especificacion.

3 La alternativa posee un promedio total de kilometros a recorrer para la
distribucion de los productos terminados menor de 200 Km

2 La alternativa posee un promedio total de kilometros a recorrer para la
distribucion de los productos terminados entre 200 — 300 Km

1 La alternativa posee un promedio total de kilometros a recorrer para la

distribucion de los productos terminados mayor de 300 km

Tabla 73 Los criterios para la calificacion del mercado de abastecimiento. Fuente: Elaboracion propia

c. Disponibilidad de mano de obra.

Uno de los objetivos de FEDECOOPADES es beneficiar a sus socios proporcionandoles
empleo en el modelo de empresa, cabe destacar que el tipo de mano de obra que se
necesita no es especializada, pero siempre es importante hacer una seleccion
escogiendo al personal que tenga mejores aptitudes, para poder seleccionar al personal
es importante tener un mayor nimero de opciones, por ello se debe conocer el nimero

de socios de cada cooperativa.

Cooperativa. | Municipio. | N° de Socios.

El Jicaro Atiquizaya 84

Omar. Guaymango | 32

San Cayetano. | Ahuachapan | 25
El Tigre Ahuachapan | 65

Tabla 74 Disponibilidad de mano de obra. Fuente: Elaboracion propia

Criterios de alternativas de localizacion por disponibilidad de mano de obra.

Calificacion Especificacion.
3 La cooperativa posee un numero de socios mayor de 75
2 La cooperativa posee un numero de socios entre 50-75
1 La cooperativa posee un numero de socios entre 25-50

Tabla 75 Criterios de alternativas de localizacion por disponibilidad de mano de obra. Fuente: Elaboracion propia
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Cooperativas de FEDECOOPADES en Ahuachapan.

Comunal Omar.
Guaymango.

Cooperativa el
Jicaro.
Atiquizaya.

Figura: 56 Cooperativas de FEDECOOPADES.

4. Calificacion de las alternativas

Ahora se procede a calificar cada alternativa respecto a cada criterio y obtener las
calificaciones que permitan comparar cada municipio para decidir que la alternativa

con la nota mas alta es la mas apropiada para la macro localizacion.

Evaluacion por puntos para micro localizacion

EVALUACION POR PUNTOS PARA LA MICRO LOCALIZACION DEL MODELO.

Factor. M. de M. de Disponibilidad | TOTAL.

consumo abastecimiento. de Mano de

obra.

Ponderacion. 42.86% 42.86% 14.29%

C CP C CP C CP
Ahuachapan 2.00 |0.86 | 2.00 0.86 1.00 0.14 | 1.86
Atiquizaya. 3.00 1.29 | 2.00 0.86 3.00 0.43 | 2.57
Guaymango. 2.00 |0.86 | 3.00 1.29 1.00 0.14 | 2.29

5. Micro localizacion seleccionada

El municipio seleccionado como micro localizacion del modelo de empresa segun
factores seleccionados al evaluar los 3 municipios es el municipio de Atiquizaya; ya
que en €l se concentra una cantidad considerable de mano de obra disponible y
principalmente debido a que proporciona la menor distancia entre la planta y el

mercado de consumo.

Tabla 76 Evaluacion por puntos para micro localizacion. Fuente: Elaboracion propia
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La Localizacion de la Planta del modelo de empresa sera en Atiquizaya, en los
terrenos de la Cooperativa El Jicaro.

tl l11

ATIQUIZAYA

Figura: 57 Localizacion de planta modelo.
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Figura: 58 Terrenos de Cooperativa El Jicaro.
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CAPITULO VI INGENIERIA DEL MODELO DE EMPRESA.

A. TAMANO DEL MODELO DE EMPRESA.

1. Factores Determinantes del tamano.

Este apartado tiene por objetivo dimensionar el tamano 6ptimo de la planta para la
elaboracion de productos de bambu. Se consideran diferentes factores que condicionan
la produccion y finalmente se aplica el método de evaluacion por puntos.

El tamano es representado por la cantidad de productos de bambu que la planta puede
procesar en un determinado tiempo en condiciones normales de operacion. El tamano
es importante puesto que sera la base para determinar los recursos necesarios para la
produccion, los cuales a su vez se traduciran en el monto de inversion requerida para
la implementacion de la Planta productora.

El tamano de la planta normalmente es una decision de largo plazo, casi inflexible en
el corto plazo en cuanto a ajustarse a variaciones. Es por ello que es clave e importante
una definicion optima de la misma. Ya que los costos imputables a la capacidad
instalada, son importantes.

a. Caracteristicas del mercado de consumo
Es el factor mas importante en la determinacion del tamano de la planta. Durante el
desarrollo de la etapa de diagnostico se determiné que el universo que compone el
mercado de consumo se compone los hogares no pobres de las areas urbanas, debido
a que estos tienen un mayor nivel de ingresos.

Una vez definido el universo se agruparon los productos en lineas para facilitar la
recopilacion de datos durante la investigacion de campo, una linea de productos es un
grupo de productos que estan relacionados estrechamente porque funcionan de
manera similar, se venden a los mismos grupos de clientes, se comercializan a través
de los mismos tipos de medios o quedan dentro de ciertos intervalos de precio. Las
lineas analizadas para el modelo de empresa fueron muebles, artesanias utilitarias y
materiales de construccion.

En base al estudio del mercado consumidor se obtuvieron las siguientes proyecciones
de ventas.
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Proyecciones de Venta.

Producto Actual Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Artesania utilitaria
Cortinas 2774 2869 2967 3069 3174 3283
Lamparas 2466 2551 2638 2728 2822 2919
Portarretratos 822 850 879 909 941 973
Muebles
Sillas 144 149 154 159 165 170
Mesa de sala 120 124 128 133 137 142
Juegos de sala 60 62 64 66 69 71

Tabla 77 Proyeccion de ventas.

Dada la escasa utilizacion del bambu en la construcciéon no se puede estimar una
demandad para estos productos, ya que no hay certeza de que se realice al menos una
construccion con este material al afio, por lo que solo se trabajaran bajo pedido.

B. Caracteristicas del mercado de abastecimiento

La disponibilidad de la materia prima es de gran importancia al momento de
considerar el tamano de la planta, Para definir de manera adecuada el tamano de la
planta es necesario conocer los requisitos de las distintas variedades que seran
utilizadas en la produccién y comparar con las estimaciones de materiales disponibles.

Para el modelo de empresa la materia prima a procesar son varas de bambu de las
variedades asper, tuldoides, makinoii, guadua y dolichoclada, una caracteristica
destacable del bambu es que carece de estacionalidad por lo que se puede cosechar
durante todo el afio, a continuacion, se presentan los requerimientos de varas
necesarias por cada variedad.
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Requerimientos de tipo de bambi.

ASPER | TULDOIDES | MAKINOII | GUADUA | DOLICHOCLADA

Metros/mes 1201.86 2504.96 186412.60 | 1831.37 947.76
Longitud de

varas en

metros 25 10 6 15 15
N° de varas 48 250 31069 122 63

N° de varas/

_ S77 3006 372825 1465 758
ano

Tabla 78 Requerimientos de bambus.
Algo relevante al analizar el abastecimiento de materias primas es que en la actualidad
el bambu no cuentas con estatus de cultivo forestal formal, por lo que las areas
dedicas exclusivamente a este cultivo son escazas y se encuentran dispersas en el
territorio nacional, por lo que no se tiene certeza sobre la disponibilidad total de todas
las variedades necesarias. Pero se considera que con los productores identificados se
pueden suplir las necesidades del modelo.

Otro aspecto a destacar es el interés de las cooperativas de FEDECOOPADES por el
cultivo del bambu, por lo que se espera que a largo plazo sean capaces de auto
abastecerse de las variedades necesarias.

b. Economia de escala

El objetivo de este factor es incrementar el tamano y asi poder lograr una reduccién en
los costos de produccion, en el caso del modelo de empresa la economia de escala
no constituye un factor que determine el tamano de la planta; ya que un aumento en
la produccion puede llevar a un aumento en los costos fijos, adicional que esta se
encuentra restringida por el mercado consumidor, no se puede planificar un volumen
de produccion alto sin un mercado meta que pueda absorber la oferta. Por tanto,
la economia de escala no es determinante para establecer el tamano.

c. Disponibilidad de recursos financieros
La disponibilidad de Recurso Financiero es un factor importante al considerar el
tamano del proyecto, Si los recursos financieros son insuficientes para atender las
necesidades de inversion, la realizacion de un emprendimiento no es viable, por lo que
es evidente que este factor constituye una limitante representativa para determinar el
tamano de una planta.

Dada la situaciéon particular organizativa de FEDECOOPADES, el modelo de empresa
seria implementado como una iniciativa de la federacion y no como una nueva
cooperativa, por lo que la busqueda de los fondos para la inversion correria por parte
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de FEDECOOPADES, esto posee ventajas ya que permite acceder a financiamiento
propio, a través de las cooperativas con mayor liquides o buscando créditos en
instituciones privadas como federacion.

d. Caracteristicas de la mano de obra

Para el modelo de empresa el tipo de mano de obra necesaria son operarios para el
area de produccién. En cuanto al numero total de operarios se mostrara en la
ingenieria del modelo, en la seccion de calculo de mano de obra.

Para el modelo la mano de obra no es un alto condicionante para la determinacion del
tamano dado que los procesos de elaboracion no requieren un alto nivel de
especializacion, pero si se requiere de capacitacion en la técnica para trabajo en
bambu.

e. Tecnologia de produccion
La seleccion del tamano del proyecto también debe tomar en cuenta las caracteristicas
de los procesos y equipos utilizados. La tecnologia es la combinacion de mano de obra,
maquinaria, métodos y procedimientos de operacion.

El nivel tecnologico se puede clasificar sobre la base de los elementos que intervienen
en el proceso de fabricacion para el modelo de empresa el nivel tecnolégico propuesto
es semi-industrial, con lo que la produccion se realizara con una combinacién de
trabajo manual y mecanizado, este nivel tecnologico es debido a las caracteristicas de
las lineas de productos las cuales son artesanias utilitarias y muebles. Dado el
caracter artesanal de estos productos, el mecanizado se realizara con herramientas
eléctricas no automatizadas, por lo que la ampliacion de la misma no requerira una
alta inversion.

f- Politica econémica
En el pais actualmente el bambu no es considerado como un cultivo forestal, por lo
que no se le considera como un sector de importancia en la economia, por lo que no se
cuenta con una politica de apoyo al sector, no obstante, el MAG da apoyo en esfuerzo
de propagacion a través de programa nacional del bambtu y CONAMYPE presta apoyo a
los artesanos, sin embargo, estos apoyos no se consideran relevantes para determinar
el tamano del modelo.

2. Evaluacion de los factores y determinacion del tamafio de la planta
A continuacion, se definiran los pesos relativos para cada factor a considerar en la
determinacion del tamano de la planta.
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Factor Peso relativo Justificacion
Caracteristicas Es el factor mas importante debido a que se
del mercado de 0.3 debe buscar que el volumen de produccién
consumo sea absorbido, por el mercado de consumo.
Caracteristicas Es el segundo factor mas importante debido
del mercado de 0.2 a que se debe garantizar el abastecimiento
abastecimiento de materiales para e