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RESUMEN

En el presente estudio se analiza de manera integral la factibilidad técnica, social,
legal, econémica y operativa de la implementacion de un CAPI dentro del campus de la sede
central de la Universidad de El Salvador, considerando los requerimientos establecidos por
la Ley Crecer Juntos y las opiniones de la comunidad universitaria. Desde este enfoque, la
investigacion no se limita inicamente al cumplimiento normativo, sino que, ademas, propone
al CAPI como una estrategia de innovacion institucional orientada a fortalecer el bienestar

universitario, la equidad y la responsabilidad social de la Universidad de El Salvador.

El objetivo general de la investigacion consiste en analizar la factibilidad de
implementar un CAPI dentro de la sede central y comprobar la validez de la hipdtesis
planteada: “es factible la implementacion de un CAPI dentro del campus, desde las

dimensiones social, econdémica, legal, técnica y operativa”.

Para comprobar lo anteriormente expuesto se desarrolld un proceso investigativo
mixto que articula aspectos cuantitativos y cualitativos, sustentado en datos medibles que
visibilizan porcentajes de opiniones y percepciones de las personas involucradas, asi como
en criterios especializados de expertos en primera infancia y educacion, quienes aportan una
valoracién objetiva y precisa al estudio. Asimismo, se proyecta que la correcta
implementacion del Centro de Atencion a la Primera Infancia genere un impacto positivo y
multidimensional, contribuyendo a reducir la desercion estudiantil, mejorar el rendimiento

académico y favorecer el equilibrio entre responsabilidades laborales y familiares.

Palabras clave: autosostenible, impacto, comunicacion, apoyo, necesidades.



INTRODUCCION

En el siguiente estudio de factibilidad se abordaron los aspectos técnicos, sociales,
infraestructurales y practicos para la construccion de un Centro de Atencion a la Primera
Infancia (CAPI), como una propuesta de innovacion en cuanto a las funciones académicas y

servicios ofrecidos por parte de la Universidad de El Salvador.

Capitulo I: se detalla la situacion problema y los aspectos mas generales de la
investigacion, cuales son los objetivos que se busca alcanzar y los medios para lograrlo,
teniendo en cuenta el impacto que el desarrollo de esta investigacion pueda tener, sobre las
metodologias de trabajo institucionales y las metas y necesidades a largo plazo para una

correcta ejecucion e implementacion de un CAPI dentro del campus universitario.

Capitulo II: en el marco tedrico se desglosa la fundamentacion tedrica de la
investigacion, antecedentes que respalden el desarrollo del contenido visto dentro de este
documento, las maneras en que las teorias formativas influyen en una proyeccion a mas largo
plazo de un Centro de Atencion a la Primera Infancia y las bases fundamentales legales que
rigen a estos, basandose en multiples bibliografias sobre teorias del desarrollo infantil y
conceptos clave para una correcta interaccion temprana, asi mismo las definiciones y bases
de la factibilidad y la aplicacion de este estudio en la realidad, finalizando con las leyes de

El Salvador que rigen los procesos de planificaciéon de un CAPL

Capitulo III: relatoria de la metodologia utilizada para el desarrollo de esta
investigacion siendo la hipotética deductiva, con un método de investigacion mixto,
basandose en opiniones de expertos y en las necesidades basicas de la poblacion muestra,

siendo estos el personal de la Universidad de El Salvador y sus estudiantes.
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Capitulo IV: se elaboré un anélisis de resultados obtenidos en base a los criterios
basicos de la factibilidad, teniendo en cuenta los resultados de un proceso de encuestas
realizadas, a estudiantes de la Universidad de El Salvador, docentes y personal no docente,
que proporcionan las perspectivas desde sus necesidades y responsabilidades tanto laborales
como estudiantiles, ademas de las opiniones de expertos en un analisis de las realidades de
la universidad y las perspectivas de los insumos minimos necesarios para el funcionamiento

de un CAPI.

Capitulo V: para finalizar con la investigacion se desarrollaron una serie de
conclusiones y recomendaciones que buscan validar el cumplimiento de los objetivos de la
investigacion y recalcar aquellos aspectos necesarios e importantes para un correcto

desarrollo del CAPI dentro del campus de la Universidad de El Salvador.

La btisqueda de una correcta ejecucion promete garantizar un impacto social mas que
aceptable a toda la poblacion estudiantil y todos los medios involucrados con la Universidad
de El Salvador, siendo que esta se pondra a la vanguardia en cuanto a los servicios prestados
a los miembros de la institucion y también proporcionara un medio de capacitaciéon para

futuros profesionales en las areas educativas, psicoldgica, administrativa y materno infantil.
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CAPITULO 1

Planteamiento del problema

1.1.  Situacion problematica

La Universidad de El Salvador como una de las principales instituciones educativas de
nivel superior del pais, enfrenta una serie de desafios en relacion al bienestar y la inclusion,
tanto de los estudiantes como de todo el personal universitario, entendiéndose estos como
docente administrativo y de mantenimiento. Una de las problemadticas mas recurrentes
planteada por la comunidad universitaria, es el no contar con la infraestructura adecuada para
apoyar a los estudiantes o personal universitario que son padres, madres o tutores de menores
de edad. La falta de un Centro de Desarrollo Infantil (CDI) -el cual a partir de este momento
denominaremos Centro de Atencion a Primera Infancia CAPI de acuerdo con las actuales
disposiciones de la Ley Crecer juntos- dentro del campus universitario, limita las opciones
de cuidado y de desarrollo temprano para los infantes y sesga el actuar de la comunidad
universitaria, en casos como abandono del proceder académico, limitaciones en el desarrollo
laboral, entre otras cosas, siendo que se vuelve una tarea casi imposible el nivelar ambas

responsabilidades.

En muchos casos los estudiantes y personal universitario se ven obligados a buscar
alternativas a los cuidados y desarrollo infantil, lo cual proporciona gastos extras, falta de
accesibilidad y también una desconexion entre el entorno académico y familiar. Estas
alternativas se ven reflejadas también en la permanencia estudiantil, los cuales al no encontrar

mejores alternativas optan por la desercion en pro del cuidado y desarrollo de sus infantes,
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desde las perspectivas del personal universitario se ve entorpecido su quehacer laboral, lo

que desemboca en un posible abandono de las obligaciones laborales y una posible desercion.

Se entiende de esta manera que la Universidad de El Salvador no cuenta con politicas
de inclusion integrales que garanticen el apoyo de las distintas situaciones familiares y el
desarrollo integral de los infantes de los estudiantes, con el objetivo de propiciar un ambiente
verdaderamente educativo para toda la comunidad universitaria. Es por tanto que se vuelve
necesario el planteamiento de la elaboracion de un CAPI dentro del campus de la sede central

universitaria, con el objetivo de fomentar un desarrollo académico integral y mas inclusivo.

Teniendo en cuenta su factibilidad y las posibilidades de una correcta implementacion

y eficaz desarrollo dentro del campus universitario de la sede central.

1.2. Enunciado del problema

(Cudles son los aspectos a considerar para la correcta implementacion de un CAPI

dentro de la sede central de la Universidad de El Salvador?

1.3.  Justificacion

La Universidad de El Salvador como fuente de innovacion y alma mater de muchos
profesionales en El Salvador, debe brindar servicios que estén a la expectativa, tanto de la
comunidad universitaria como del publico en general, se debe tener en cuenta que para
cualquier propuesta de innovacion o servicio que poner a disposicion de la poblacion, es

prudente y necesario la correcta evaluacion del entorno y la factibilidad de la idea propuesta.

La propuesta de la implementacion de un Centro de Atencion a la Primera Infancia
(CAPI) dentro del campus de la sede central de la Universidad de El Salvador, nace como un

requerimiento de ley, pero su permanencia y funcionalidad se sostiene como un apoyo a toda
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la comunidad universitaria y teniendo en cuenta eso, se debe realizar el pertinente estudio de
factibilidad, que permitira garantizar al sector administrativo de la UES la correcta
implementacion y desarrollo del CAPI dentro del campus, estableciendo aspectos clave como
objetivos, infraestructura, impacto social y sobre todo cumplimiento de las normativas de
ejecucion. La realidad de la Universidad de El Salvador es compleja y cambiante, lo cual a
nivel académico y laboral presenta bastantes dificultades en cuanto a su desarrollo, un CAPI
es un proyecto que busca brindar un apoyo integral, tanto a docentes como estudiantes y

demads personal administrativo de la UES.

El estudio de factibilidad permitira que la UES logre crear y mantener de forma 6ptima
e integral las actividades de dicho CAPI ya que, al evaluarse todos los aspectos necesarios
para comprender su funcionamiento, se esta procurando construir algo que sea duradero y

que no quede como una idea propuesta inicamente para cumplir un requisito de ley.

1.4.  Alcances y delimitaciones

1.4.1. Alcances

Estudiar la relacion que existe entre las responsabilidades familiares de los miembros
de la comunidad universitaria y la necesidad de la implementacion de un CAPI dentro del

campus.

1.4.2. Delimitacion espacial

La investigacion se llevo a cabo en la Universidad de El Salvador en el afio 2025.

1.4.3. Delimitacion temporal

La investigacion se realizé durante los meses de mayo y octubre del afio 2025.
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1.4.4. Delimitacion social

Poco interés en la participacion de los sujetos de investigacion al momento de realizar

los procesos de recoleccion de datos.

1.5.  Objetivos de la investigacion

1.5.1. Objetivo General

Analizar la factibilidad de la implementacion de un Centro de Atencion a la Primera
Infancia (CAPI), dentro del campus de la sede central de la Universidad de El Salvador,
considerando su incidencia en el desarrollo de las actividades académicas y laborales de la

comunidad universitaria.

1.5.2. Objetivos especificos

e Identificar los principales aspectos técnicos, sociales e institucionales, que deben
considerarse para la implementacion de un Centro de Atencion a la Primera Infancia
dentro del campus universitario, tales como infraestructura, beneficios, retos e
impacto social en la poblacion universitaria.

e Analizar la percepcion de la comunidad universitaria y de especialistas en el area,
sobre las necesidades existentes y el impacto que podria generar la implementacion
de un Centro de Atencion a la Primera Infancia en la sede central de la Universidad

de El Salvador.
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1.6.  Sistema de Hipotesis

1.6.1. Hipotesis General

H1:

La creacion de un CAPI dentro del campus de la Universidad de El Salvador sede

central, es viable desde los enfoques, técnico, econdmico, legal y social.

HO:

La creacion de un CAPI dentro del campus de la Universidad de El Salvador sede

central, no es viable desde los enfoques, técnico, econdmico, legal y social.

1.6.2. Hipotesis Especificas
Hipotesis especifica 1

HI:

En la sede central de la Universidad de El Salvador, existe demanda suficiente por
parte de los estudiantes, docentes y personal administrativo que justifica la creacion de un

CAPIL

HO:

En la sede central de la Universidad de El Salvador, no existe la demanda suficiente
por parte de los estudiantes, docentes y personal administrativo que justifica la creacion de

un CAPI.
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Hipotesis especifica 2

HI:

La sede central de la Universidad de El Salvador cuenta con las condiciones fisicas,
legales y administrativas minimas para implementar un Centro de Atencion a la Primera

Infancia.

HO:

La sede central de la Universidad de El Salvador no cuenta con las condiciones fisicas,
legales y administrativas minimas para implementar un Centro de Atencién a la Primera

Infancia.
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1.7.  Tabla 1. Sistema de hipdtesis y operacionalizacion de variables

Hipdtesis general: La creacion de un CAPI dentro del campus de la Universidad de El Salvador sede central, es viable desde los enfoques,

técnico, econdmico, legal y social.

Hipatesis especificas Variables Conceptualizacion Indicadores
Existe demanda suficiente por parte
de los estudiantes, docentes y Variable independiente: La demanda por parte de Ia Demanda
personal administrativo que justifica comunidad universitaria propicia la Personal
la creacion de un CDI dentro del Demanda por parte de | necesidad de la creacion de un CDI Comunidad
campus de la Universidad de El est}ldiar}teg y personal | como un centro de atencion para la Necesidades
Salvador. universitario. primera  infancia, como una
alternativa a los cuidados de los
infantes de las personas de la
comunidad universitaria que son
padres o madres.
Variable dependiente: El CDI brinda un entorno de Creacion
- desarrollo propicio para la primera Propiciar
Creacion del CDI infancia siendo que orienta de forma Estandar
correcta el desarrollo  psico-
cognitivos de los infantes.
No existe demanda suficiente por
parte de estudiantes, docentes y Variable independiente: La demanda por parte de Ia Demanda
personal administrativo que justifique comunidad no universitaria propicia Personal
la creacion de un CDI en la sede Demanda insuficiente  por | |a necesidad de la creacién de un CDI Comunidad
central de la Universidad de El parte de estudiantes y personal | como un centro de atencion para la Necesidades

Salvador.

universitario.

primera infancia.
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Variable dependiente:

Creacion del CDI

El CDI no brindard un entorno de
desarrollo propicio para la primera
infancia dentro del campus de la
Universidad de El Salvador.

Creacion
Propiciar
Estandar

La Universidad de El Salvador, sede
central, cuenta con condiciones
fisicas, legales y administrativas
minimas para implementar un Centro
de Desarrollo Infantil.

Variable independiente:

Condiciones fisicas, legales y
administrativas.

El acondicionamiento de los espacios
dentro de la Universidad de El
Salvador es propicio para la
implementacion de un CDI dentro de
este, generando asi un entorno de
desarrollo  sostenible para los
distintos infantes, como principales
beneficiarios de este.

Condiciones
Entorno
Propiciar

Variable dependiente:

Implementacion del CDI

El CDI cumple con los objetivos
establecidos por la institucion
educativa, en pro del desarrollo
infantil y el cuidado de estos.

Implementacion
Acondicionamiento
Desarrollo

La Universidad de El Salvador, sede
central, no cuenta con condiciones
fisicas, legales y administrativas
minimas para implementar un Centro
de Desarrollo Infantil.

Variable independiente:

Condiciones fisicas, legales y
administrativas.

El acondicionamiento de los espacios
dentro de la Universidad de El
Salvador no es propicio para la
implementacion de un CDI dentro de
este, generando asi un entorno de
desarrollo  sostenible para  los

Condiciones
Entorno
Propiciar
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distintos infantes, como principales
beneficiarios de este.

Variable dependiente:

Implementacion del CDI

El CDI no cumple con los objetivos
establecidos por la institucion
educativa, en pro del desarrollo
infantil y el cuidado de estos.

Implementacion
Acondicionamiento
Desarrollo
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CAPITULO 11

Marco Teorico

2.1. Antecedentes de la investigacion

Una de las muchas metas que tiene un Estado es poder proporcionarles a sus
habitantes un verdadero espacio de desarrollo social, por lo cual se entiende que aspectos
como la atencion integral a la primera infancia toman un papel protagdnico en las agendas
del desarrollo social a nivel mundial. Actualmente hay diversos organismos internacionales
como UNICEF o la UNESCO, que enfatizan la importancia de invertir en programas que
fomenten el desarrollo infantil temprano, debido al gran impacto que esto puede tener en el

futuro educativo, emocional y social de la nifiez:

Los Centro de Desarrollo Infantil se conciben como instituciones dirigidas a atender
y promover un desarrollo integral a través de la educacion inicial. Coordinan y
armonizan las acciones del Estado relacionadas con la nutricidn, salud, formacion y
acompafiamiento a familias de los nifios y niflas entre 0 y 6 afios. (...) La atencion
que se presta en los CDI estd a cargo de un equipo interdisciplinario compuesto por
un coordinador, maestros y maestras, auxiliares pedagdgicos, psicologo o trabajador
social, nutricionista o enfermera y personal del area administrativa. (Viveros y Corral

2022, p 14).

En América Latina, paises como Ecuador, Chile y Colombia han implementado
modelos exitosos de CDI, integrando enfoques pedagdgicos, de salud y bienestar emocional.
Un ejemplo destacado es el proyecto de creacion de un CDI en la parroquia Conocoto,

Ecuador, desarrollado por Viveros Padilla y Corral Mendoza (2022), el cual demostr6 que la
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combinacion de infraestructura adecuada, personal capacitado y metodologias de
estimulacién temprana puede generar beneficios significativos en el desarrollo cognitivo y
motriz de los nifios. Este proyecto, ademas, evidencidé la importancia de alinear estas
iniciativas con politicas publicas nacionales, como las impulsadas por el Ministerio de
Inclusion Econdmica y Social (MIES) en Ecuador, que buscan garantizar el acceso universal

a servicios de calidad para la primera infancia.

También se debe tener en cuenta lo siguiente:

A nivel teorico, autores como Chokler (2013) y Bolafios (2003), como se citaron en
(Nelson, 2000) han subrayado que la estimulacion temprana no debe entenderse como
una mera aceleracion del desarrollo, sino como un proceso que respeta los ritmos
individuales de cada nifio mientras fortalece sus capacidades a través del juego, la
exploracion y la interaccion social. Estudios neurocientificos respaldan esta
perspectiva, sefialando que los primeros cinco afios de vida son criticos para la

formacion de conexiones neuronales que sustentaran el aprendizaje futuro.

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, la creacion de un CDI en un
entorno universitario, como el que se propone en este estudio, representa una innovacion
estratégica. Siguiendo el ejemplo de paises como Estados Unidos y Espafia, que ya han
implementado Centros Infantiles dentro de sus campus, representa no Unicamente la
intencion de apoyar a sus estudiantes o personal con hijos, sino también cumplir con una
funcién de laboratorios vivos. Estos espacios a su vez brindan un entorno de formacion
practica de profesionales en areas como pedagogia, psicologia y nutricion, creando de esa

manera un circulo virtuosos entre academia y comunidad.
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Si bien en El Salvador existen avances en politicas de proteccion y desarrollo de la
primera infancia como la Ley Crecer Juntos, aun existen diversos desafios en cuanto a
cobertura, aplicabilidad y calidad en los servicios dirigidos a infantes menores de cinco afios.
La creacion de un CDI dentro de la Universidad de El Salvador, al convertirse en un modelo
de innovacion y replicable, propone la combinacion de los estdndares internacionales, con
las necesidades locales, para de esta manera contribuir a cerrar las brechas en el acceso a una

educacion inicial de calidad.

En El Salvador la implementacion de un CAPI se vuelve una obligacion por parte de
la actual Ley Crecer Juntos en su articulo 136 donde se estipula que todo patrén al tener cien
0 mas trabajadores, ya sea del sector publico o privado, instituciones autonomas, el ISSS,
comision ejecutiva hidroeléctrica del rio Lempa y municipalidades, deben cumplir con la

obligacion de proporcionar un CAPI a sus empleados.

Estos centros de atencidon a la primera infancia surgen como una propuesta de
desarrollo en cuanto al mejoramiento de la calidad de vida de las infancias y el desarrollo
psico-cognitivos de estos, teniendo en cuenta que la primera infancia al ser la etapa de mayor
plasticidad del cerebro humano les permite desarrollarse y adquirir de mejor manera los

conocimientos necesarios para su desarrollo, psiquico y social.

Los antecedentes revelan que los CDI son una inversion social con retornos
multidimensionales: mejoran el desarrollo infantil, facilitan la conciliacion familiar y laboral,
y fortalecen los sistemas educativos. Su implementacién en un entorno universitario, como
el de la UES, no solo responderia a una demanda concreta de la comunidad universitaria,
sino que también posicionaria a la institucion como pionera en la promocion de politicas
innovadoras para la primera infancia en el pais.
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Lo anteriormente descrito permite que se establezca la pregunta sobre cuan viable o
factible es la implementacion de un CAPI, cual es la mejor estrategia para su implementacion
y que metas y objetivos se buscan alcanzar por medio de la implementacion de estos. Estas
preguntas son las primeras de muchas que se buscaran responder a lo largo de un estudio de
factibilidad, cada institucion si bien debe cumplir con su implementacién debido a una ley,
se deben tener en cuenta que objetivos se buscan alcanzar por medio de su implementacion.

Segun Bialystok (2014), como lo citaron Cholango, Flores y Paillacho (2015):

A nivel internacional, diversas experiencias han demostrado la viabilidad y beneficios
de implementar CDI vinculados a instituciones educativas superiores. Un caso
relevante es el modelo bilingiie desarrollado en Ecuador, que incorpora la ensefianza
simultanea de inglés y quichua desde los primeros afios, aprovechando la capacidad

natural de los nifios para adquirir lenguas (p. 2).

Complementariamente, la Guarderia British Bubbles en Espafia (Garabay, 2013)
evidencia como la inmersion lingiiistica temprana, cuando se aplica mediante metodologias
ludicas y especializadas, puede generar competencias bilinglies solidas. Estos modelos
destacan la importancia de disefiar curriculos flexibles que integren el juego como principal
estrategia de aprendizaje, junto con la participacion activa de profesionales en educacion

infantil.

Esto demuestra que cada CAPI con base a su ubicacion estratégica puede contar con
diferentes objetivos que tengan la funcionalidad de crear futuros estudiantes y ciudadanos,
con varias competencias especificas para las areas de desarrollo humano, social, laboral y
académico, estratégicamente aplicados a los objetivos propios de la institucion donde se
encuentre ubicado y teniendo en cuenta el cumplimiento de los objetivos propios de los
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CAPL Incluso de esta manera los estandares de calidad pueden ir variando en el entorno, si
bien siempre hay un minimo estandar para el Estado, para la propia institucion este estandar
minimo puede subir objetivamente en cuanto al deseo del cumplimiento de las metas
planteadas. No limitandose unicamente a hablar inicamente de estandares infraestructurales,
sino a su vez de aspectos como la calidad del personal a laborar dentro del CAPI, por ejemplo,
si se pretende que todos los infantes con los que se trabaje dentro del CAPI sean bilingiies al
terminar su proceso de desarrollo dentro de este, lo minimo que se necesitara es que todo el

personal encargado de trabajar en el desarrollo del infante sea bilingiie.

Con forme el tiempo avanza, las necesidades especificas de los individuos también
cambian, la manera en que los conceptos educativos van cambiando son sindénimo de
desarrollo, que trata de encaminarse a la perfeccion en cuanto al cuidado de la construccion
de las nuevas sociedades, teniendo como cimientos de estas las infancias, viendo de forma
mas temprana un trabajo formativo, educativo y de desarrollo, para una mejor adecuacion y
adaptabilidad a los entornos sociales y académicos actuales; desde una perspectiva de
aprendizaje, los centros educativos no tienen el mismo temario de hace varios anos, este se
modifica en cuanto a las nuevas necesidades y tendencias pedagdgicas que se van formando

con el pasar del tiempo.

La atencidn integral a la primera infancia ha experimentado una evolucion conceptual
significativa en las ultimas décadas, transitando desde modelos asistencialistas hacia
enfoques pedagdgicos basados en el desarrollo infantil temprano. En el contexto
latinoamericano, esta transformacion ha estado marcada por importantes hitos normativos y
experiencias institucionales relevantes. Particularmente en Colombia, el estudio realizado

por Fernandez y Calvache (2012) en la Universidad del Cauca constituye un referente
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empirico valioso para analizar la factibilidad de implementar Centros de Desarrollo Infantil

(CDI) en entornos académicos.

Es importante comprender desde este punto de vista que la atencion va cambiando su
enfoque con el pasar del tiempo, cada vez se tienen mas cuidados y la perspectiva de los
padres para la toma de decisiones en cuanto a los procesos de desarrollo de los infantes, sobre
todo mientras mas pequefos son, la atencidon es cada vez mas especializada y los entornos

mucho mejor supervisados.

Los fundamentos teodricos de los CDI modernos se remontan a las contribuciones de
pedagogos como Montessori, Decroly y Freinet, quienes destacaron la importancia de los
primeros aflos de vida en la formacion integral del ser humano. Sin embargo, como sefiala
Germani (1974), en América Latina la educacion preescolar mantuvo durante mucho tiempo
un caracter elitista, situacion que comenz6é a cambiar con la implementacion de politicas

publicas mas inclusivas.

El estudio de factibilidad realizado en la Universidad del Cauca (Fernandez y
Calvache, 2012) aporta datos particularmente relevantes para el caso salvadorefio. La
investigacion, que combind métodos cuantitativos (encuestas a 1861 hogares con muestra
representativa de 40 familias) y cualitativos (entrevistas a directivos y grupos focales), revelo
que el 100% de los encuestados en estratos 4 y 5 manifesto interés en matricular a sus hijos
en un CDI con enfoque pedagédgico innovador. Ademas, demostrd que la combinacion de
docencia especializada con intervencion fonoaudiologica mejord en un 40% los indicadores

de lectoescritura en preescolares.
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Si se busca ver la creacion de una CAPI en instituciones de educacion superior, como
una apuesta a la resolucion de necesidades de consolidacion a la vida académica y laboral,
se debe comprender también como una necesidad de desarrollo, lo cierto es que la
implementacion de un CAPI en un entorno universitario puede llegar a tener bastante
beneficios, tanto para los estudiantes, como personal universitario y los propios infantes,
buscando no Unicamente brindar un espacio donde poder “ubicar” al infante para un mejor

desarrollo académico, sino también para su insercion en el mundo académico:

La creaciéon de centros de desarrollo infantil (CDI) en instituciones de educacion
superior ha surgido como una respuesta institucional a las necesidades de conciliacion entre
la vida académica/laboral y las responsabilidades parentales. Un estudio precursor en este
ambito fue desarrollado por la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede Esmeraldas
(PUCESE), el cual analizé exhaustivamente la factibilidad de implementar una guarderia
universitaria. Esta investigacion revel6 datos significativos: el 38% de los estudiantes, 61%
del personal docente y 88% de los trabajadores administrativos encuestados tenian hijos
menores de cinco afios, evidenciando una demanda real y cuantificable de servicios de

cuidado infantil dentro del campus universitario.

Lo anteriormente mencionado, ejemplifica la inminente necesidad por parte de la
comunidad universitaria de la implementacion de un CAPI, cualquier padre de familia con
obligaciones laborales no busca unicamente un lugar en donde “dejar” a su hijo, sino también
un lugar donde se le daran las debidas atenciones, donde pueda visitarlo si se siente inseguro

y donde se propicie una atencion especializada en cada una de sus etapas de desarrollo.

Cabe aclarar, que la consolidacion de un proyecto de tal envergadura no se sustenta
unicamente en la practicidad y los beneficios sociales de este, debe tener a su vez un beneficio
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econdmico para los contribuyentes y personal laboral, dejando un cimiento econémico para
el patrono encargado la instituciéon donde este se ubicara, una mala gestion aun brindando
buenos resultados sociales y pedagdgicos, puede representar altos niveles de pérdidas

economicas, que dificulten en sobre manera su sostenibilidad.

Segun Castillo (2006) el modelo propuesto en el estudio de la PUCESE denominado
"Carita Feliz" present6 una estructura integral que combinaba servicios basicos de
cuidado con componentes educativos y de salud. Particularmente relevante fue la
implementacion de horarios escalonados que buscaban adaptarse a las diversas
jornadas académicas y laborales de la comunidad universitaria. El estudio financiero
proyectado a diez afos reveld aspectos criticos para la sostenibilidad del proyecto. La
inversion inicial requerida ascendia a $57,549.42, destinados principalmente a
adecuacion de espacios, adquisicion de mobiliario especializado y vehiculo de
transporte. Los costos operativos mensuales alcanzaban los $7,972.95, con un peso
significativo en el rubro de personal calificado (educadores parvularios, psicélogos,

nutricionistas y personal médico).

Si bien cuando se habla de la implementacion de un CAPI se busca beneficiar a toda
la comunidad universitaria, se debe tener en cuenta que el factor econdmico es clave para
una correcta ejecucion, el presupuesto anual institucional debe repartirse equitativamente, y
de forma inteligente, buscando no solo la funcionalidad practica sino también la

funcionalidad econdémica.

El Salvador cuenta con bastante proyectos, que buscan la sostenibilidad infantil y un

correcto desarrollo social, emocional y humano, con forme los tiempos y las necesidades
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cambian, asi lo van haciendo las practicas y los distintos nombres que van recibiendo las
instituciones, cabe recalcar que si bien a un nivel mas especifico y practico estas tienen
diferentes dimensiones y metodologias de trabajo, todas buscan un mismo objetivo, el
desarrollo integral de la nifiez; los CAPI anteriormente denominados CDI surgen con la idea
de implementar estrategias de educacién temprana que permitan al infante aprender y
desarrollar de mejor manera cada una de las etapas psico-cognitivas de su crecimiento, tanto
la ley nacional como las convenciones internacionales exigen al estado garantizar estos
espacios, pero no unicamente garantizarlos sino que a su vez, estos espacios sean

verdaderamente funcionales.

Los Centros de Desarrollo Infantil (CDI) surgen como una respuesta a la necesidad
de brindar atencion integral a nifios en edades tempranas (0 a 6 afios), combinando
educacion, cuidado y estimulacion temprana. Estos espacios no solo favorecen el
desarrollo cognitivo, socioafectivo y psicomotor de los nifios, sino que también
facilitan la insercion laboral de padres y madres, especialmente en entornos
académicos y laborales donde las jornadas extensivas dificultan el cuidado directo de

los infantes (Hermosilla, 2004, p. 16).

A nivel operacional siempre se debe buscar tener un referente, que sirva de ejemplo
para tener en cuenta tanto aspectos positivos como negativos para la implementacion de estos
centros de atencion especializada, hay distintos aspectos como las leyes de la nifiez, leyes de
construccion o leyes ambientales, que dan estos distintos margenes de trabajo que deben
acoplarse a cada una de ellas, por lo cual es importante que para la aplicacion y consolidacion
de un proyecto como lo es un CAPI universitario se tengan en cuenta todos estos aspectos,

por lo cual se ve a bien realizar una investigacion que permita reflexionar sobre como otras
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instituciones, pudiendo estar ser educativa, religiosas o sociales, han aplicado o han hecho

funcionar los CAPI anteriormente denominados CDI.

Un referente importante en este &mbito es el estudio de factibilidad realizado para la
creacion del CDI San José en la parroquia San José de las Flores, Tonacatepeque (2012), el
cual demostré una alta demanda del servicio, con un 97.37% de familias interesadas en
utilizarlo. Dicho estudio proyectd un crecimiento poblacional del 0.79% anual y determin6
que la organizacion por etapas de desarrollo (lactantes, maternal y preescolar) permite una
atencion especializada acorde a las necesidades de cada edad. Ademads, evidencio que la
ubicacion del CDI dentro de una institucion con presencia comunitaria (en este caso, una

parroquia) genera mayor confianza en los usuarios.

Esto da a entender que, si es posible y factible la implementacion de un CAPI dentro
del campus universitario de la Universidad de El Salvador, la funcionalidad de este si bien es
obligacion de la institucion por la anteriormente mencionada Ley Crecer Juntos en su articulo
136, no se debe dejar de lado los beneficios a nivel econdmico para la institucion, el caracter

préctico y econdmico siempre deber ir de la mano.

En términos operativos, el CDI San José establecid parametros clave, como la
proporcion de nifios por cuidador (3 nifios/nifiera para lactantes de 0-1 afio y hasta 10 nifios
por docente en preescolar), asi como la necesidad de espacios diferenciados para actividades
educativas, alimentacion y descanso. El modelo de financiamiento propuesto incluyd un
precio social de $1.00 por dia por nifio, con una inversion inicial de $63,812.89, cubierta

parcialmente mediante donaciones.
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Esto demuestra también que mas alla de una viabilidad econémica la implementacion
de un CAPI, al tener un alto impacto social, se puede sustentar no Unicamente por un
desarrollo econémico basado en el cobro de una “colaboracion” sino también de distintos
contribuyentes que convencidos, con el impacto que un centro de atencion especializada le
puede dar a la sociedad, dicho de forma simple, si la implementacion genuinamente brinda
un desarrollo oportuno, sostenible y relevante, las personas que forman parte de la

comunidad, brindaran el apoyo necesario para la sostenibilidad del proyecto.

2.2. Fundamentacion tedrica

2.2.1. Historia de los CDI y atencion infantil

El proceso de desarrollo y construccion de los CDI actualmente conocidos como CAPI ha
ido evolucionando con el pasar de los afos, dando inicio en la década de los 60. Incluso se
debe tener en cuenta que, asi como los CDI actualmente se denominan CAPI, en algun
momento tuvieron otro nombre, y su funcién siempre ha sido la misma, aunque con otro

enfoque.

Originalmente, estos espacios se conocian como Centros de Estimulacion Precoz, con
una intervencion fundamentalmente rehabilitadora y centrada exclusivamente en el
nifio, principalmente aquellos con deficiencias intelectuales o de desarrollo. En las
décadas siguientes, la concepcion de estos centros cambid significativamente. A
mediados de los afios 80 se comenzo a incorporar una vision mas amplia que
consideraba no solo la deteccion y rehabilitacion, sino también la prevencion y la

atencion al entorno del nifio (Juan-vera, Pérez, 2008, p. 22).
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Este enfoque permitia a los CAPI estudiar y detectar cuando un infante presenta
sintomas de dificultades en su desarrollo, sea este fisico o mental, por lo tanto esto les permite
a los educadores, brindar el apoyo necesario para poder encaminar su desarrollo de manera
correcta, se debe recordar que a pesar de que cada persona es diferente, hay ciertos aspectos
del desarrollo que son un estandar que se debe cumplir para una correcta incorporacion en la
sociedad, y brindar directrices de desarrollo temprano fomenta un mejor entendimiento de
los aspectos cotidianos, asi como un mejor entendimiento de los aspectos logicos

matematicos, aplicados al momento de resolver problematicas.

Otra cosa que se debe tener en cuenta es que a medida los estudios van avanzando, se
deja de comprender el desarrollo del infante como algo solo de él, que se desarrolla
internamente, sino que también tiene una percepcion social, el entorno natural de este le
afecta ya sea de forma positiva o negativa y las interacciones sociales que tiene, son las que
dan la pauta de como es el comportamiento “normal” entre los demds seres sociales, con

quienes comparte el entorno.

En paralelo, desde la neurologia, se ha sustentado la importancia de aprovechar la
plasticidad cerebral en los primeros meses y afios de vida, focalizando la intervencion
temprana para optimizar el potencial de desarrollo del nifio. En este nuevo paradigma,
el término "Atencion Temprana" sustituyo al de "Estimulacion Precoz". estos centros
son definidos como servicios integrales dirigidos a nifios con trastornos o riesgo de
padecerlos, que incluyen también el apoyo a la familia y la coordinacion

interdisciplinar.

En la actualidad estos centros son los actualmente conocidos como CAPI, se busca

que estos centros sean autbnomos, participativos y descentralizados, su trabajo es a favor de
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la nifiez y buscan comprender también las mejores maneras de incentivar el desarrollo psico-
social, neuronal y motor de los infantes. Cabe aclarar que este objetivo puede tener ciertas

diferencias regionales, refiriéndose a la accesibilidad y modalidad de atencion.

Atencion infantil de los CAPI

Es de tener en cuenta que para brindar un verdadero apoyo al infante los CAPI no
deben limitarse uUnicamente al trabajo con estos, sino también apoyo y constante
comunicacion con los padres, pues estos forman parte de todo el proceso evolutivo del
infante, ademas de ser el principal cimiento de su desarrollo psico-social y emocional, no se
puede esperar un progreso en un infante si este no recibe apoyo de su figura materna y

paterna. Esta atencion tiene una orientacion hacia:

e Deteccion precoz de riesgos y problematicas.

e Prevencion en contextos sociales vulnerables o condiciones bioldgicas adversas
(embarazos de riesgo, bajo peso al nacer, etc.).

e Intervencidon integral que incluye aspectos cognitivos, emocionales, sociales y
adaptativos, mas allé del tradicional enfoque en el coeficiente intelectual.

e Participacion activa de la familia como agente educativo principal y apoyo esencial

en el proceso.

Con esto los CAPI buscan, no solo rehabilitar, sino potenciar y propiciar las capacidades
infantiles, prevenir algunas discapacidades, fomentar la autonomia y socializacion desde las

primeras etapas.

Atencion integral a l1a primera infancia
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La atencion integral a la primera infancia se concibe como un conjunto de acciones
articuladas orientadas a garantizar el desarrollo pleno de nifas y nifios desde su nacimiento
hasta los seis anos de edad. Este enfoque reconoce que el desarrollo infantil no depende
unicamente del aspecto educativo, sino que involucra dimensiones interrelacionadas como la
salud, la nutricidn, la proteccion, el afecto y la estimulacion temprana, las cuales deben ser

atendidas de manera conjunta y sistematica.

Segun UNICEF (2021), la atencion integral a la primera infancia es fundamental para
asegurar el ejercicio efectivo de los derechos de la nifiez, ya que durante esta etapa se
producen los procesos de desarrollo mas significativos a nivel neurolégico, emocional y
social. La organizacion enfatiza que las intervenciones tempranas de calidad generan
impactos positivos a largo plazo en el aprendizaje, la conducta y el bienestar general de las

personas.

Desde el ambito educativo, la UNESCO (2019) sefiala que la atencidon integral
implica ofrecer experiencias educativas pertinentes y contextualizadas, que respeten el ritmo
de desarrollo de cada nifio y promuevan el aprendizaje a través del juego, la interaccion y la
exploracion del entorno. En este sentido, la educacion inicial no puede desligarse de las
condiciones de cuidado y proteccidon, ya que ambas dimensiones se complementan para

favorecer un desarrollo armonico.

Asimismo, el enfoque de atencion integral reconoce el rol de la familia como primer
agente educativo. De acuerdo con UNICEF (2020), los servicios de atencion infantil deben
fortalecer las capacidades parentales y establecer vinculos de corresponsabilidad entre las

instituciones y las familias, promoviendo practicas de crianza positivas y entornos seguros
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para los nifios. Esta articulacion resulta esencial para garantizar la continuidad de los

procesos de desarrollo tanto en el hogar como en los espacios institucionales.

En contextos institucionales, como las universidades, la atencion integral a la primera
infancia adquiere una relevancia particular, debido a las multiples responsabilidades
académicas y laborales que enfrentan los padres y madres que forman parte de la comunidad
universitaria. Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2018), la disponibilidad
de servicios de cuidado infantil de calidad contribuye a la permanencia educativa, la
productividad laboral y la reduccion de la desercion, especialmente en mujeres que asumen

mayor carga de cuidado.

La atencion integral también contempla la creacion de entornos seguros, inclusivos y
protectores. UNICEF (2019) destaca que los espacios destinados a la primera infancia deben
cumplir condiciones adecuadas de infraestructura, higiene, seguridad y accesibilidad, ademas
de contar con personal capacitado que garantice el bienestar fisico y emocional de los nifios.
Estos elementos son indispensables para asegurar una atencion de calidad y el respeto a la

dignidad de la nifiez.

En sintesis, la atencion integral a la primera infancia constituye un enfoque
multidimensional que articula educacion, cuidado, salud, proteccion y participacion familiar.
Su implementacion a través de Centros de Desarrollo Infantil permite responder de manera
efectiva a las necesidades de los nifios y de sus familias, favoreciendo el desarrollo infantil y
contribuyendo al bienestar de la comunidad institucional. En el marco de esta investigacion,
dicho enfoque fundamenta la pertinencia de analizar la factibilidad de un CDI dentro del
campus de la Universidad de El Salvador, como una estrategia de apoyo a la poblacion
universitaria y de promocion del desarrollo infantil temprano.
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2.2.2. Rol de las instituciones en atencion a la primera infancia

Las instituciones desempefian un papel fundamental en la atencién a la primera
infancia, al constituirse como actores clave en la garantia de los derechos de nifias y nifios y
en la provision de servicios que favorecen su desarrollo integral. La responsabilidad
institucional en este ambito se sustenta en el reconocimiento de que el cuidado y la educacioén
en los primeros afios de vida no corresponden unicamente a la familia, sino que requieren del

compromiso del Estado, las organizaciones sociales y las instituciones educativas.

De acuerdo con UNICEF (2021), las instituciones tienen la responsabilidad de crear
entornos seguros, protectores y estimulantes que permitan a los niflos desarrollarse
plenamente. Esta funcion institucional implica no solo la provision de infraestructura
adecuada y personal capacitado, sino también el disefio de politicas y programas orientados
a la atencion integral de la primera infancia, en concordancia con los principios de equidad,

inclusion y bienestar social.

Desde el ambito educativo, la UNESCO (2019) sostiene que las instituciones deben
promover modelos de atencion infantil que integren educacion, cuidado y proteccion,
asegurando la calidad de los servicios ofrecidos. En este sentido, las instituciones educativas
no solo cumplen una funcién formativa, sino también social, al responder a las necesidades
reales de las comunidades a las que sirven. Esta perspectiva resalta la importancia de que las
universidades, como centros de formacidn superior, asuman un rol activo en la atencién a la

primera infancia de su comunidad.

Asimismo, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2018) enfatiza que las
instituciones tienen un papel estratégico en la implementacion de servicios de cuidado

infantil como parte de politicas de conciliacion entre la vida laboral, académica y familiar.
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La provision de estos servicios contribuye a la permanencia educativa, la productividad y la
reduccion de desigualdades de género, al facilitar la participacion de madres y padres en

actividades académicas y laborales.

En el contexto universitario, el rol institucional en la atencidon a la primera infancia se
vincula estrechamente con las politicas de bienestar y responsabilidad social universitaria.
Segun UNICEF (2020), las instituciones de educacion superior pueden generar un impacto
positivo al implementar programas que apoyen a estudiantes y trabajadores con
responsabilidades familiares, fortaleciendo asi la inclusion y la equidad dentro de la
comunidad académica. La creacion de Centros de Desarrollo Infantil dentro de los campus
universitarios se presenta como una estrategia concreta para materializar este compromiso

institucional.

Ademas, el rol de las instituciones en la atencion a la primera infancia implica la
articulacion con otros actores sociales y gubernamentales. La UNESCO (2021) destaca la
importancia de establecer alianzas interinstitucionales que permitan optimizar recursos,
garantizar la calidad de los servicios y asegurar la sostenibilidad de los programas de atencion
infantil. Esta coordinacion favorece la coherencia entre las politicas publicas y las iniciativas

institucionales, potenciando su impacto en la nifiez y las familias.

En sintesis, las instituciones tienen una responsabilidad ineludible en la atencion a la
primera infancia, tanto desde una perspectiva educativa como social. Su participacion activa
en la creacion y gestion de servicios de cuidado infantil contribuye al desarrollo integral de
los nifos, al apoyo a las familias y al fortalecimiento de comunidades mds inclusivas. En el

marco de esta investigacion, este rol institucional fundamenta la pertinencia de analizar la
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factibilidad de un Centro de Desarrollo Infantil en la Universidad de El Salvador, como

expresion de su compromiso con el bienestar y la equidad social.

El Centro de Desarrollo Infantil en contextos institucionales

El Centro de Desarrollo Infantil en contextos institucionales se concibe como una
estrategia de apoyo social y educativo orientada a atender las necesidades de cuidado y
desarrollo de la primera infancia dentro de organizaciones formales, tales como
universidades, instituciones publicas y empresas. Estos centros responden a la necesidad de
conciliar las responsabilidades académicas, laborales y familiares de los miembros de una
institucion, garantizando al mismo tiempo una atencion integral y de calidad para nifas y

nifios.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2018), la implementacion de
servicios de cuidado infantil en instituciones contribuye significativamente a la permanencia
y productividad de estudiantes y trabajadores, al reducir las barreras asociadas a la falta de
apoyo en el cuidado infantil. En el ambito universitario, esta medida resulta especialmente
relevante, ya que una parte de la poblacion estudiantil y del personal académico y
administrativo asume responsabilidades parentales que pueden afectar su desempefio y

continuidad académica.

Desde una perspectiva educativa y social, UNICEF (2020) destaca que los Centros de
Desarrollo Infantil en entornos institucionales deben garantizar condiciones adecuadas de
infraestructura, seguridad y atencién pedagodgica, asegurando que los nifios reciban

experiencias de aprendizaje acordes a su etapa de desarrollo. Estos centros no solo cumplen
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una funcién asistencial, sino que se integran como espacios educativos que promueven el

desarrollo cognitivo, emocional y social de la nifiez.

Asimismo, la UNESCO (2019) sefiala que la atencidon a la primera infancia en
contextos institucionales debe alinearse con principios de calidad, equidad e inclusion,
asegurando el acceso a servicios educativos tempranos para todos los nifios,
independientemente de la situacidon socioecondomica de sus familias. En este sentido, los CDI
institucionales contribuyen a la reduccion de desigualdades y al fortalecimiento de politicas

de bienestar social dentro de las organizaciones.

En el caso de las universidades, la existencia de un Centro de Desarrollo Infantil se
vincula directamente con las politicas de bienestar universitario y responsabilidad social
institucional. Segin UNICEF (2021), las instituciones de educacion superior que
implementan programas de apoyo a la primera infancia fortalecen su compromiso con el
desarrollo humano y la equidad, generando condiciones favorables para la permanencia
estudiantil y el desarrollo profesional de su comunidad. Estos centros también pueden
funcionar como espacios de formacion practica e investigacion para carreras afines a la

educacion, la psicologia o el trabajo social, potenciando su impacto académico y social.

Ademas, los Centros de Desarrollo Infantil en contextos institucionales favorecen la
creacion de entornos inclusivos y sensibles a las necesidades familiares. La OIT (2018)
destaca que estas iniciativas contribuyen a la reduccion de la desercion académica y laboral,
asi como al fortalecimiento del clima institucional. Al brindar apoyo efectivo en el cuidado
infantil, las instituciones reconocen y valoran la diversidad de situaciones personales de sus

miembros.

42



En sintesis, el Centro de Desarrollo Infantil en contextos institucionales constituye
una respuesta integral a las necesidades de cuidado infantil y apoyo familiar dentro de
organizaciones formales. Su implementacion en el ambito universitario se justifica desde
enfoques educativos, sociales e institucionales, y se alinea con los principios de equidad,
inclusion y responsabilidad social. Este fundamento tedrico sustenta la pertinencia del
presente estudio de factibilidad para la creacion de un CDI en la Universidad de El Salvador,
sede central, como una estrategia orientada al bienestar de la comunidad universitaria y al

desarrollo integral de la primera infancia.

2.2.3. Teorias del desarrollo infantil

Teoria del desarrollo cognitivo

Para comprender el desarrollo cognitivo del infante, se debe poner en practica lo descrito por
Piaget, ya que su teoria del desarrollo cognitivo constituye un pilar fundamental para
comprender el aprendizaje infantil y por lo tanto para el disefio de espacios educativo como

lo son los CAPI:

Segtin Piaget, el conocimiento no es una copia pasiva de la realidad, sino el resultado
de una construccion activa por parte del nifio, quien interacta con su entorno
mediante procesos de asimilacion (incorporar nueva informacion a esquemas previos)
y acomodacion (modificar esos esquemas para adaptarse a nuevas experiencias). Este
enfoque constructivista subraya la importancia de proveer ambientes enriquecidos
que estimulen la exploracion, la experimentacion y el juego, elementos esenciales en

la planificacion de un CDI.
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Por lo tanto, los CAPI deben tener un enfoque didactico que no busque que el infante
se desarrolle unicamente por medio de la visualizacion, sino mas bien basandose en la
exploracion y el método practico, es mucho mas facil aprender mientras se intentan hacer las
cosas que solo escuchando la teoria y un infante en pleno desarrollo, necesita utilizar sus
habilidades de razonamiento, para comprender el funcionamiento de su entorno, debe

adaptarse a lo que lo rodea, entender que son sus manos, para que sirven y como se utilizan.

En esta parte se habla sobre las cuatro etapas del desarrollo que propuso Piaget en su

teoria siendo asi que:

La etapa sensoriomotora (0-2 afios) se caracteriza por el aprendizaje a través de los
sentidos y el movimiento, donde los nifios desarrollan la permanencia del objeto—Ila
comprension de que los objetos existen, aunque no sean perceptibles—. Este logro es
crucial para su seguridad emocional y cognitiva, lo que justifica en un CDI la
necesidad de rutinas estables, cuidadores consistentes y materiales que fomenten la

interaccion sensorial.

Como una primera etapa de desarrollo es importante comprender que todo lo que el
infante aprende es de modo gradual, no es correcto caminar antes de gatear, asi como no es
correcto escribir antes de hablar, comprender como funcionan sus sentidos se precisa como
la primera de todas las etapas puesto que para su mejor desarrollo, se necesita bastante de la
intervencion de los cuidadores, pero no como agentes externos que modifican el entorno para
hacer mas seguro para el infante, sino mas bien para asegurarse que haya una verdadera

exploracion por parte de este, que le permita generar una rutina de aprendizaje y desarrollo.
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Luego la siguiente etapa se le conoce como la preoperacional (2-7 afios), en esta se
empiezan a ver aspectos como el desarrollo del lenguaje y la comprension de habilidades

motoras y logicas basicas

Predomina el pensamiento simbolico y el lenguaje, pero con limitaciones ldgicas,
como el egocentrismo (dificultad para adoptar perspectivas ajenas) y el pensamiento
precausal (atribuir causas magicas a fendémenos naturales). Aqui, el juego simbdlico
(como jugar a "la casita" o usar objetos representativos) se convierte en una
herramienta pedagdgica esencial, respaldando la inclusion de rincones de juego

tematicos y actividades creativas en el CDI.

En esta etapa todo es nuevo, todo se desconoce, cada estimulo es una nueva
oportunidad para aprender, el egocentrismo se establece en la poca o nula comprension de
las consecuencias de este, “lo que es mio es mio” compartir se establece como un concepto
bastante ambiguo y poco practico, por lo que se centra en el desarrollo propio, lo que el

infante puede hacer y lo que considera como parte de si mismo.

Como tercer parte, se establece la etapa de operaciones concretas (7-11 afios), en esta
etapa las habilidades logicas son lo mas fundamental, los problemas tangibles, aquello que
el infante puede ver y tocar, es todo lo que ¢l puede analizar y procesar para su pronta y

oportuna solucion

Los nifios adquieren habilidades logicas para resolver problemas tangibles, como la
conservacion (entender que la cantidad no cambia, aunque varie su forma) y la
clasificacion (agrupar objetos por atributos). Esto implica que un CDI que atienda a

nifos en este rango de edad debe incorporar materiales didacticos que desafien su
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razonamiento, como rompecabezas, experimentos cientificos basicos o juegos de

estrategia.

Habilidades motoras gruesas y finas, de esta manera el infante comprende su entorno
de una forma mas optima, ver numeros formas, cantidades y tamafios, esto significa un

desarrollo cognitivo mas avanzado, y un conocimiento mas real de su entorno.

Finalmente se tiene la etapa de operaciones formales (desde los 12 afios), se pasa de
un pensamiento simplista a una mas estructurado y segmentado, se tiene la secuencia logica
de los procesos Piaget (1973) dice que este “marca el inicio del pensamiento abstracto e
hipotético, relevante para programas de estimulacién temprana que preparen a los nifios para
el aprendizaje escolar avanzado.” Se comprende que ahora las acciones tienen consecuencias,
que la resolucidon de consecuencias no comprende Unicamente cambiar algo de lugar, sino

también la manera en que se hard y las afectaciones que esto tendra en cuanto a su entorno.

Piaget considero fundamental que el nifio explora activamente el mundo para crear esquemas
mentales, mediante procesos de asimilacion y acomodacion que buscan el equilibrio
cognitivo. Esta teoria es fundamental para los Centros de Desarrollo Infantil, ya que orienta
la planificacion educativa respetando las capacidades y necesidades cognitivas propias de
cada edad, facilitando ambientes donde los nifios puedan manipular, experimentar y resolver

problemas en contextos seguros y estimulantes.

Teoria sociocultural de Lev Vygotsky

El desarrollo infantil est4 profundamente influenciado por el entorno social y cultural
en el que se desenvuelve el individuo. Esta premisa, central en la teoria sociocultural de Lev

Vygotsky (1885-1934), sostiene que las funciones psiquicas superiores —como la memoria,
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la atencion voluntaria y el razonamiento— se desarrollan mediante la interaccion social y la
internalizacion de herramientas culturales, especialmente el lenguaje (Vygotsky, 1978;

Chaves Salas, 2001).

Vygotsky (1977) propone comprender el desarrollo del infante como el plazo
diferenciado entre el conocimiento que es capaz de adquirir por medio de la ayuda de un
adulto y el que puede adquirir por si mismo, “la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), definida
como la distancia entre lo que un nifio puede lograr de manera independiente y lo que puede
alcanzar con la guia de un adulto o compafieros mas competentes.” Con este principio se
busca enmarcar la importancia de la mediacion pedagdgica, donde el educador tiene la
obligacion de crear actividades practicas e interactivas que cumplan la funcion de desarrollo
de aprendizaje, propiciando a su vez metas alcanzables para este, ajustindose asi a sus s
necesidades y capacidades propias del desarrollo. E n un contexto de CAPI se entiende como
las estrategias de aprendizaje colaborativo, el juego guiado y el uso de materiales didacticos

que estimulen la exploracion y el pensamiento critico.

Lev Vygotsky plante6 que el desarrollo cognitivo esta profundamente influido por el
contexto social y cultural donde crece el nifio. En su teoria, el aprendizaje se produce en
primer lugar en el plano social y luego se internaliza a nivel individual. El concepto central
es la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), que representa la distancia entre lo que el nifio
puede realizar por si mismo y lo que puede lograr con la ayuda de una persona mas

experimentada, como un adulto o un compaiiero.

El proceso conocido como “andamiaje” permite el soporte temporal que se ajusta a

las necesidades del nifio hasta que es capaz de realizar la tarea de forma auténoma. Ademas,
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Vygotsky resalté el papel mediador del lenguaje como herramienta esencial para el

aprendizaje y la construccion del pensamiento.

Esta perspectiva tiene gran relevancia en los CDI, ya que implica que la educacion debe ser
colaborativa, apoyada en la interaccion social constante y la participacion activa de la familia

y los educadores para potenciar el desarrollo integral.

Teoria del aprendizaje social de Albert Bandura

Anteriormente se ha mencionado que el proceso de aprendizaje no se basa inicamente
en la observacion, no obstante, es necesario recalcar la importancia de esta, no todas las
personas aprenden a la misma velocidad ni por los mismos métodos que lo hacen todos,
siendo asi la observacion cumple una funcidon primordial, puesta esta es la que sirve para
adquirir el conocimiento que se debe replicar para desarrollar el aprendizaje, motor, logico y

de desarrollo.

La teoria cognitivo-social de Albert Bandura postula que el aprendizaje humano se
produce fundamentalmente a través de la observacion e imitacion de modelos
significativos. Este proceso, denominado aprendizaje vicario, consta de cuatro
componentes esenciales: atencidon (capacidad de observar el modelo), retencion
(almacenamiento en memoria), reproduccion motriz (habilidad para ejecutar la
conducta) y motivacion (incentivos para la imitacion). Los experimentos clasicos con
el muiieco Bobo demostraron como los nifios reproducen conductas agresivas
observadas en adultos, evidenciando que el aprendizaje puede ocurrir sin refuerzo

directo.
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Todo proceso de desarrollo y adquisicion de conocimientos tiene etapas y una
secuencia logica para su desarrollo, un infante no aprendera a hacer aquello que no ve y
tampoco aprendera a hacer aquello que no le interesa, como tal Bandura propone un
aprendizaje que se basa en el deseo de desarrollo propio, propiciado por la observacion y

admiracion de estimulos.

Bandura (1986) enfatizé que los modelos mas influyentes para los nifios provienen
de su entorno inmediato: figuras parentales, educadores, pares y personajes medidticos. La
efectividad del modelado depende de factores como la claridad del comportamiento
observado, su relevancia para el observador y las caracteristicas del modelo (prestigio,
similitud). Un hallazgo crucial es que los observadores no solo replican conductas
especificas, sino que generalizan principios que pueden aplicar creativamente en nuevos

contextos.

Aspectos como la autoeficacia, son los mas bdasicos y necesarios dentro de la

contextualizacion de Bandura, ya que se define como:

Como las creencias sobre la propia capacidad para organizar y ejecutar acciones
requeridas en situaciones especificas (Bandura, 1997), constituye otro pilar de esta
teoria. Estas creencias se desarrollan mediante cuatro fuentes principales: 1)
experiencias de dominio (éxitos previos), 2) experiencias vicarias (observacion de
modelos similares), 3) persuasion social (retroalimentacién verbal) y 4) estados

fisiologicos (interpretacion de reacciones emocionales).

La autoeficacia influye significativamente en el funcionamiento humano, afectando

la seleccion de actividades, el nivel de esfuerzo, la persistencia ante dificultades y la
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resiliencia frente al fracaso. En contextos educativos, estudiantes con alta autoeficacia
muestran mayor motivacion intrinseca, mejor manejo del estrés académico y mayor

disposicion a asumir retos cognitivos.

Albert Bandura formul¢ la Teoria del Aprendizaje Social, que sostiene que gran parte
del aprendizaje se realiza a través de la observacion e imitacion de modelos
comportamentales presentes en el entorno social. Segiin Bandura, las personas aprenden
observando conductas de otros y los resultados que estas producen, sin necesidad de
experimentar consecuencias directamente. Los procesos mentales que intervienen incluyen

atencion, retencion, reproduccion y motivacion para replicar dichas conductas.

Este enfoque enfatiza el rol crucial de los modelos positivos, como educadores o compaiieros,
en el desarrollo de habilidades, actitudes y valores. En el contexto de los CDI, esta teoria
fundamenta la importancia de ambientes sociales ricos en ejemplos positivos donde los nifios
puedan aprender mediante la observacidon y la interaccion continua, fomentando asi el

desarrollo social y emocional.

Teoria del desarrollo ecolégico de Uri Bronfenbrenner

Uri busca explicar como el ambiente funciona como una agente de desarrollo y
comprension, el entorno si influye bastante en el desarrollo y adquisicion de aprendizajes,
similar a como las personas de entornos mas deplorables se vuelven mejores deportistas
cuando son invitados a participar en entornos ideales, pues el ambiente influye en las

adquisicion de las capacidades del infante.

Representa un marco conceptual fundamental para comprender los procesos de

desarrollo en interaccion con los diversos contextos ambientales. Esta teoria surgid
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como respuesta a las limitaciones de los enfoques tradicionales que estudiaban el
desarrollo humano de forma aislada de sus entornos naturales. Bronfenbrenner
propuso una vision ecoldgica que concibe al individuo como parte de un sistema

complejo de relaciones e influencias mutuas.

La influencia del entorno cimenta las diferencias del desarrollo entre un infante y otro,
no solo ambientalmente refiriéndose a los aspectos fisicas del lugar donde se desarrolla, sino

también en los aspectos sociales, no es lo mismo un entorno pacifico que uno conflictivo.

Desde esta perspectiva, se comprende también que incluso el entorno social tiene
mucha influencia en el desarrollo del infante, siempre es de tener en cuenta que las
condiciones de desarrollo no deben estigmatizar al infante, pero si forman parte fundamental

del entendimiento que se puede tener del razonamiento y actuar de este.

El componente persona en la teoria bioecoldgica considera las caracteristicas
individuales que influyen en cémo los sujetos se relacionan con su entorno.
Bronfenbrenner distingui6 tres tipos de atributos personales: las fuerzas (rasgos
dinamicos como la motivacion o persistencia), los recursos (habilidades cognitivas,
apoyo familiar o condiciones materiales) y las demandas (factores visibles como edad
o género que afectan las interacciones sociales). Estos atributos personales no son

estaticos, sino que se modifican a través de las experiencias de desarrollo.

Cada atributo cumple una funcién especifica, la manera en que el infante se desarrolla
tiene que ver también en cudl es su deseo de desarrollo, si en su propio entendimiento social,
ve que la informacion que entra a través de sus 0jos no es correcta o valida, muy posiblemente

no tendra deseos de replicarla.
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El tiempo también tiene una gran intervencion en el desarrollo del infante, el corto,
largo y mediano plazo simbolizan también la importancia que el infante le da al estimulo,
hay estimulos recientes que se pueden quedar grabados en la mente y en el entendimiento, y

otros estimulos mas viejos que no perduran para nada.

La dimension temporal en la teoria bioecoldgica se analiza a través de tres escalas
distintas. El micro tiempo examina las interacciones momentaneas y su calidad. El
meso tiempo considera la frecuencia y regularidad de los procesos proximales a lo
largo de periodos definidos. El macro tiempo incorpora la perspectiva histdrica,
analizando coémo los cambios sociales y culturales afectan los patrones de desarrollo

a través de generaciones.

La evolucion de la teoria a lo largo del tiempo llevo a Bronfenbrenner a enfatizar cada
vez mas el papel activo del individuo en su propio desarrollo. Mientras que en sus primeras
formulaciones el énfasis recaia en como los contextos influian en la persona, en etapas
posteriores destaco como las caracteristicas personales y los procesos proximales modifican

los entornos de desarrollo.

La Teoria Ecolégica de Bronfenbrenner explica que el desarrollo infantil es producto
de la interaccion dindmica entre el nifio y multiples sistemas ambientales interrelacionados.
Estos sistemas se dividen en: el microsistema (ambientes inmediatos como la familia y la
escuela), el mesosistema (relaciones entre esos ambientes), el exosistema (contextos
indirectos como el trabajo de los padres), el macrosistema (configuraciones culturales y
politicas) y el crono sistema (cambios temporales en la vida del nifio y la sociedad).
Bronfenbrenner sefiald que los cambios o influencias en cualquiera de estos niveles pueden
afectar al desarrollo del nifio.
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En los CDI este enfoque se traduce en la necesidad de trabajar de forma
interdisciplinaria, involucrando familias, comunidades e instituciones para ofrecer un

ambiente protegido, estimulante y coherente que favorezca el bienestar y desarrollo integral.

2.2.4. Estudio de factibilidad componentes y enfoques

Teoria y modelos sobre estudios de factibilidad

Estas teorias fundamentan el como se evalua la viabilidad de crean un proyecto

como el CAPI.

Modelo de evaluacion de factibilidad — Sanabria (2007)

La evaluacion de factibilidad constituye un proceso metodologico fundamental que
permite determinar la viabilidad de un proyecto antes de su implementacién, mediante el
analisis sistematico de diversos factores criticos. Este estudio examina las condiciones
necesarias para garantizar el éxito y sostenibilidad de la iniciativa, identificando tanto
oportunidades como limitaciones potenciales. En el contexto de un Centro de Desarrollo
Infantil (CDI) universitario, la evaluacion de factibilidad adquiere especial relevancia al
tratarse de un proyecto que integra dimensiones educativas, sociales y administrativas,
requiriendo por tanto un enfoque multidimensional que contemple aspectos operativos,

técnicos, econdomicos, legales y sociales.

Factibilidad Operativa

Este componente evalia la capacidad institucional para ejecutar y mantener el
proyecto a largo plazo. En el caso de un CDI universitario, implica analizar la disponibilidad
de recursos humanos calificados (docentes, cuidadores, personal de apoyo), la definicién de

procesos administrativos claros (matriculas, protocolos de seguridad, atencion pedagdgica)
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y la articulacién del centro con los objetivos institucionales de responsabilidad social. La
experiencia de proyectos similares, como el estudio del Colegio de Traductores analizado,
demuestra que la conformaciéon de equipos multidisciplinarios y el establecimiento de

manuales de procedimientos son elementos clave para garantizar la viabilidad operativa.

Factibilidad Técnica

El anélisis técnico se centra en los requerimientos materiales y de infraestructura
necesarios para el funcionamiento 6ptimo del CDI. Esto incluye la evaluacion de espacios
fisicos adecuados (aulas, areas recreativas, zonas de descanso), equipamiento especializado
(mobiliario ergondmico, materiales didacticos) y sistemas de seguridad y accesibilidad. La
ubicacion estratégica dentro del campus universitario, preferiblemente cerca de las facultades
con mayor poblacion beneficiaria, emerge como factor determinante para garantizar el uso

efectivo del servicio.

Factibilidad Economica

Este pilar examina la sostenibilidad financiera del proyecto mediante el analisis de
costos iniciales (construccién, adecuacion de espacios) y recurrentes (personal,
mantenimiento, suministros), asi como la identificacion de posibles fuentes de
financiamiento. El modelo econdomico debe contemplar diversas alternativas, incluyendo
cuotas diferenciadas segun capacidad econdmica, alianzas con organismos estatales
especializados en nifiez, y la posible inclusion del CDI en programas de responsabilidad
social universitaria. Ademas, se evalian los beneficios indirectos, como el potencial impacto

positivo en la retencion estudiantil y el clima laboral institucional.
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Factibilidad Legal

El componente legal garantiza el cumplimiento del marco normativo aplicable a
instituciones de atencion infantil. Esto incluye la revision de la Ley de Proteccion Integral de
la Nifiez, reglamentos de educacion inicial, estandares de salubridad y requerimientos
especificos de las autoridades universitarias. Asimismo, contempla la elaboracion de
protocolos éticos y politicas de proteccion infantil, asi como los tramites necesarios para la

obtencidn de permisos y registros oficiales ante las instancias competentes.

Factibilidad Social

Este analisis evalua la aceptacion y demanda real del proyecto entre sus potenciales
beneficiarios. Mediante herramientas como encuestas, grupos focales y entrevistas con
estudiantes, docentes y personal administrativo, se recoge informacion sobre necesidades
especificas, preferencias de horarios y expectativas respecto al servicio. La participacion
activa de los futuros usuarios en las fases de disefio e implementacion resulta fundamental
para garantizar que el CDI responda efectivamente a las necesidades de la comunidad

universitaria.

La integracion de estos componentes con los principios de la planificacion estratégica,
particularmente los postulados de George Steiner, permite desarrollar un modelo de
evaluacion comprehensivo. Este enfoque enfatiza la importancia del analisis del entorno, la
definicidn jerarquica de objetivos y la evaluacion continua como pilares fundamentales para
la toma de decisiones informadas. La aplicacion sistematica de este modelo de evaluacion de
factibilidad no solo permite determinar la viabilidad inicial del proyecto, sino que ademas

establece las bases para su sostenibilidad a largo plazo, garantizando que el CDI universitario
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cumpla efectivamente con su propdsito de apoyar el desarrollo integral de la primera infancia

mientras fortalece la comunidad universitaria.

Teoria de la planificacion estratégica — George Steiner

Propuesta para la gestion de proyectos sociales. Enfatiza que un proyecto debe alinearse con

los objetivos institucionales y tener un impacto sostenible.

La planificacion estratégica, segun George Steiner (1998), es un proceso sistematico
que permite a las organizaciones disefiar un futuro deseado e identificar las acciones
necesarias para alcanzarlo. A diferencia de enfoques rigidos, Steiner enfatiza que la
planeacion debe adaptarse a las caracteristicas particulares de cada institucion, ya que no
existe un modelo Unico aplicable a todas las organizaciones (p. 19). Este proceso no solo
evalua las consecuencias de las decisiones presentes, sino que también explora alternativas
futuras para capitalizar oportunidades y mitigar riesgos (p. 20). En el contexto de este estudio,
la creacion de un Centro de Desarrollo Integral (CDI) en la Universidad de El Salvador
requiere un enfoque estratégico que considere las necesidades estudiantiles, los recursos

disponibles y el entorno institucional.

Un elemento fundamental en la teoria de Steiner es el andlisis de situacidon, que
incluye la identificacion de oportunidades, peligros, debilidades y potencialidades
(OPEDEPO PF) (p. 25). Este analisis permite determinar la viabilidad del proyecto,
considerando factores como la demanda estudiantil, la disponibilidad de espacio fisico, los
costos operativos y posibles alianzas estratégicas. Ademads, Steiner destaca la importancia de
definir estrategias maestras, que abarcan la mision, los propositos, los objetivos y las politicas

institucionales (p. 26). En el caso del CDI, esto implicaria establecer metas claras, como
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"brindar servicios de salud y bienestar accesibles para la comunidad universitaria en un plazo

de cinco afios", junto con politicas de operacidon que aseguren su sostenibilidad.

El modelo conceptual propuesto por Steiner integra tres tipos de planes: estratégicos,
programas a mediano plazo y presupuestos a corto plazo (p. 21). Este enfoque sistémico
garantiza que las estrategias se traduzcan en acciones concretas, con revisiones periddicas
para adaptarse a cambios en el entorno (p. 27). Para el CDI, seria esencial desarrollar un plan
de implementacion por etapas, con evaluaciones anuales que permitan ajustar las estrategias
segun los resultados obtenidos. Asimismo, Steiner aclara que la planeacion estratégica no es
un pronostico exacto del futuro, sino una herramienta para tomar decisiones informadas en

el presente, basadas en datos y analisis prospectivos (p. 22).

2.3. Fundamentacion legal

Constitucion de la republica de El Salvador

Articulo 53: "El derecho a la educacion y a la cultura es inherente a la persona
humana; en consecuencia, es obligacion y finalidad primordial del Estado su conservacion,

fomento y difusion. El Estado propiciard la investigacion y el quehacer cientifico."

Articulo 42, inciso 2° establece que "Las Leyes regularan la obligacion de los
patronos de instalar y mantener salas cunas, y lugares de custodia para los nifios de los

trabajadores."

Ley organica UES

Articulo 38: "Los estudiantes gozaran de todos los derechos y estaran sujetos a todas
las obligaciones que le presente ley, los Estatutos y los reglamentos establezcan. Seran

considerados como tales durante el afo lectivo para el cual se hubieren matriculado."
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Articulo 39: "La Universidad proporcionara a los estudiantes que lo necesiten, los
servicios indispensables de bienestar, recreacion, deporte y asistencia social. Los Estatutos

reglamentaran la forma en que se haran efectivos los anteriores servicios."

Ley Crecer Juntos Para La Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y

Adolescencia.

Art.21 Derecho a una vida digna.

Todas las nifias, nifios y adolescentes tienen el derecho a gozar de un nivel de vida
adecuado en condiciones de dignidad, desarrollo integral, goce y ejercicio de sus derechos y

se satisfagan sus necesidades basicas. Este derecho comprende entre otras condiciones:

Inciso. F) Servicios integrales de salud, educacion y proteccion.

Art. 47 Derecho a la educacion

Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad, inclusiva
e integral desde la Primera Infancia, que garantice el aprendizaje hasta alcanzar su maximo

potencial de desarrollo.

Art. 48 Educacion gratuita y obligatoria

La educacion en los diferentes niveles y modalidades serd obligatoria y gratuita
cuando la imparta el Estado. Asimismo, debera brindarse con calidad y calidez en respeto a

los ritmos y estilos de aprendizaje, garantizando la continuidad educativa.

Art. 134 Definicion

Un Centro de Atencion a Primera Infancia, en adelante CAPI, es un establecimiento

destinado a implementar la via institucional del modelo de atencion integral a la Primera
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Infancia y a promover un cuidado carifioso y sensible, estimulacion oportuna y educacion de
calidad, con el proposito de favorecer el desarrollo fisico, cognitivo, afectivo y social de las
nifias y nifios.

El Estado como garante del derecho al desarrollo integral de las nifias y nifios
establecera las condiciones que debe cumplir un CAPI para su autorizacion y

funcionamiento, a través de la reglamentacion correspondiente que definira el alcance de los

servicios que un CAPI debe ofrecer.

Art. 135 Servicio a ofrecer

Los CAPI estaran a cargo de personal especializado que garantizard los siguientes

servicios:

Inciso b) Educacion de calidad y estimulacion temprana.

Inciso d) Otras que contribuyan al desarrollo integral, segiin se definird en la

reglamentacion y normativa correspondiente.

Art. 136 Obligacion de los patronos

Sera responsabilidad de los patronos garantizar a las hijas e hijos de todos sus
trabajadores el acceso a un CAPI. La obligacion abarca a patronos con cien o mas
trabajadores del sector privado, sector publico, instituciones auténomas, incluyendo al
Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa

y a las municipalidades.
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Ningun patrono, institucion publica o municipalidad podra alegar la existencia de un
régimen especial para incumplir con estas disposiciones, salvo que mejore los beneficios

reconocidos en la Ley.

Normas técnicas para la instalacion y funcionamiento de centros de atencion a la

primera infancia.

Analisis y sintesis de Normas técnica para la instalacion y funcionamiento de centros de

atencion a la primera infancia.

Tabla 2. Distribucion y equipamiento por salon

Area 1 zona de lactantes e Inicial I

Edad 0 meses hasta 2 afios
Espacio estimado 2 mts por estudiante
Cantidad estimada 20 estudiantes (por seccion)

N° de secciones

Equipamiento:

> Barra de madera o acero de 1 pl.: debe estar sujeta a la pared, el espacio debe tener

un espejo a 10 cm de la pared, 40 -60 cm del piso.

> Espejo horizontal de 1 pl.: el vidrio debe ser templado o laminado de 1 metro de

alto x 2 de largo.

» Escalera de 2 peldaiios: debe poseer 2 peldafios con antideslizante.
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» Material didactico: este abarca desde juguetes como pelotas de diferentes tamafios,
juegos de encaje, bloques de construccion de diferentes tamafios y texturas, animales
y mufiecos de pastico, sonajeros, xil6fonos, campanas y todo tipo de juguetes con

sonido.

» Muebles de equipamiento: los muebles o estantes para material didactico deben de

contar con puertas.

» Mobiliario: sillas mecedoras tipo balancin para bebés, Colchonetas de 1 pl. de
espesor, 1 metro de largo y 0.50 metro de ancho Forradas con tela impermeable con
sdbana (1 de nifio y 1 de nifia); sillas De piso tipo bombo y cinturdn de seguridad para

nifios de 3 a 12 meses, Alfombra de espuma o goma Eva y aparato de musica.

Tabla 3. Distribucion y equipamiento del salon

Area 2 Zona de Parvularia

Edad 2 afios hasta 4 afos
Espacio estimado 2 mts por estudiante
Cantidad estimada 20 estudiantes (por seccion)

N° de secciones

Equipamiento:

» Mobiliario: Sillas acorde a la edad, alfombras de espuma o goma Eva, Colchonetas
individuales cubiertos con material impermeable y con sdbanas, mueble para
colocacidon de mochilas, reloj de pared con nimeros grandes, muebles o instantes con

puertas para guardar material didactico.
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> Espejo vertical de 1 metro vertical x 2 de largo: el vidrio debe ser templado o

laminado y colocado a nivel del piso.

> Material didactico:

1.

Los materiales didacticos deben permitir alinear, trazar, contornear, encajar,
ensartar etc. es decir material que ayude el desarrollo intelectual y motor.

De igual forma se necesitard material didactico para actividades de expresion
corporal y juegos dramaticos por medio de areas del hogar, supermercado,
consultorio médico, restaurante etc. y sus respectivos disfraces.

Material de literatura infantil como libros de cuentos, libros de texto, entre otros.
Materiales para actividades creativas y habilidades artisticas como lapices de
colores, temperas, crayones, marcadores, tizas, pinturas acrilicas, brochas y
pinceles, papel, plastilinas y objetos de arte.

Material para expresion musical: sonajeros, maracas, panderetas y otros juguetes
con sonido y aparato musical.

Juguetes: Rompecabeza, bingos, dominds, bloques pequenos de encaje, juegos

de memoria, Pelotas con diferentes texturas, tamafos, colores, peso, aromas etc.

2.4. Definicion de términos basicos

Aprendizaje: término que posee multiples connotaciones en funcion del modelo

Educativo, del modelo curricular y del modelo psicopedagégico en el que se Sustenta el

desarrollo del curriculo médico para la adquisicion de conocimientos, Habilidades, destrezas,

actitudes y valores.
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Centro de Atenciéon a Primera Infancia (CAPI): es un establecimiento destinado a
implementar la via institucional del modelo de atencidn integral a la Primera Infancia y a
promover un cuidado carifioso y sensible, estimulacion oportuna y educacion de calidad, con

el proposito de favorecer el desarrollo fisico, cognitivo, afectivo y social de las nifas y nifos.

Centro de Desarrollo Infantil (CDI): son “servicios autdbnomos cuyo objetivo es la
atencion a la poblacion infantil de 0 a 6 afios que presenta o no trastornos en su desarrollo o

que tiene riesgo de padecerlo” (GAT, 2000).

Desarrollo infantil: Proceso continuo, gradual y multidimensional que permite a
nifias y nifios la construccion de capacidades y el desarrollo de habilidades y competencias

para lograr una mayor autonomia y el ejercicio pleno de sus derechos.

Educacion superior: Se define como un proceso permanente que posibilita el
desarrollo de las potencialidades del ser humano de manera integral, se realiza con
posterioridad a la educacion media o secundaria y tiene por objeto el pleno desarrollo de los

alumnos y su formacioén académica o profesional. (Tobon, S., 2007, p. 28)

Educacion inicial: Tiene como propdsito favorecer el desarrollo motor, fisico,
cognitivo, afectivo y social de los menores de cuatro afnos de edad. Incluye orientacion a

padres de familia o tutores para la educacion de sus hijas, hijos o pupilos.

Estimulacion temprana: se define como un conjunto de acciones que potencializan
al méaximo las habilidades fisicas, mentales y psicosociales del nifio, mediante la estimulacion

repetitiva, continua y sistematizada.

Estudio de factibilidad: es el analisis de si el negocio que se propone sera bueno o

malo, y en cuales condiciones se debe desarrollar para que sea exitoso.
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Estudio de viabilidad: Documento que ha de elaborarse con caracter previo a la
decision de construir y explotar unas obras en régimen de concesion, que contiene los datos,
analisis, informes o estudios que procedan sobre los puntos indicados legalmente, como son,
entre otros, la finalidad y justificacion de las obras y de la solucién elegida, el coste de la
inversion, el estudio de impacto ambiental y el valor actual neto de todas las inversiones,

costes e ingresos del concesionario.

Estrategia de aprendizaje: Es un procedimiento (conjunto de pasos o habilidades)
que un alumno adquiere o emplea de forma intencional como instrumento flexible para
aprender significativamente y solucionar problemas y demandas académicas. (Diaz, F.,

Castafieda, M. y Lule, L., 1996 en Diaz, F. y Hernandez, G., 1999, p. 115).

Ley crecer juntos: la Ley Crecer Juntos para la proteccion Integral de la Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia tiene por finalidad garantizar el ejercicio y disfrute pleno de
los derechos de toda nifia, nifio y adolescente, independientemente de su nacionalidad, para
cuyo efecto se establece un Sistema Nacional de Proteccion Integral de la Primera Infancia,
Nifiez y Adolescencia con la participacion de la familia, la sociedad y el Estado,
fundamentado en la Constitucion de la Republica y Tratados Internacionales sobre derechos
humanos vigentes en El Salvador, especialmente, en la Convencion sobre los Derechos del

Nifio.
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CAPITULO III

Metodologia

3.1. Metodologia de la investigacion

Los métodos de investigacion permiten a los estudiantes, establecer lineas de accion
claras y concisas del procedimiento para la realizacion de un trabajo de tipo investigativo, el
procesamiento de datos, “el término metodologia hace referencia al modo en que enfocamos
los problemas y buscamos las respuestas, a la manera de realizar la investigacion. Nuestros
supuestos tedricos y perspectivas, y nuestros propdsitos, nos llevan a seleccionar una u otra
metodologia” (Chaves 2018). Para este estudio se utilizara una metodologia mixta, definida
como un concepto de varias etapas y partes, donde el investigador deberd comprender y
analizar las perspectivas sociales y estadisticas del hecho a estudiar, debido a que la
percepcion personal no logra captar la informacion total del hecho y la investigacion
meramente cuantitativa y estadistica tampoco logra cumplir con el objetivo del cien por

ciento del entendimiento de la tematica estudiada.

Jick (1979) fue el encargado de introducir los términos basicos, “el recurrir a
técnicas e instrumentos proporcionados por paradigmas positivistas y naturalistas para la

recoleccion de datos, dan un lugar mas prioritario a la triangulacion de datos.

Por lo tanto la implementacion de una metodologia mixta permite al usuario expandir
de mejor manera su investigacion, no limitdndose unicamente a conceptos como la opinion,
sino también como parte de las estadisticas que demuestran los datos relevantes y reales, el

proceso permite al investigador conocer todos los matices del tema de investigacion, cual es
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la opinidn de las personas de forma cualitativa y reconocer patrones y estadisticas respecto a

las afectaciones del entorno, esto de una forma cuantitativa.

3.2. Enfoque

La presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque mixto, debido a que el fenomeno de
estudio requiere ser analizado desde una perspectiva integral. La implementacion de un CAPI dentro
de la sede central de la Universidad de El Salvador implica no solo identificar la existencia de una
necesidad, sino también comprender quiénes seran los principales beneficiarios, como accederan al
servicio y qué impacto podria generar en su desempeio académico. Por tanto, resulta indispensable
examinar tanto los datos objetivos relacionados con la poblacion estudiantil como las experiencias y

percepciones de los posibles usuarios.

Desde el componente cuantitativo, se obtendran datos estadisticos que permitirdn determinar
la magnitud de la poblacién beneficiaria, asi como analizar posibles relaciones entre la
implementacion del CAPI y los resultados académicos. Paralelamente, el componente cualitativo
facilitara profundizar en las vivencias, opiniones y necesidades especificas de los estudiantes que
asumen responsabilidades parentales, permitiendo comprender con mayor detalle las implicaciones

personales y académicas que enfrentan.

En coherencia con lo anterior, el estudio adopta el disefio de triangulaciéon concurrente, el
cual permite recolectar y analizar datos cuantitativos y cualitativos en un mismo momento del proceso
investigativo, integrandolos posteriormente para su comparacion ¢ interpretacion conjunta. Tal como

lo sefialan Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018):

En el disefio concurrente (o paralelo) se recolectan y analizan datos cuantitativos y
cualitativos de manera simultanea, en un mismo momento del proceso investigativo. Posteriormente,

durante la interpretacion, se integran y comparan los resultados de ambos enfoques, con el fin de
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corroborar hallazgos, complementar la informaciéon y obtener una comprension mas completa del

fendomeno estudiado. (pp. 637—638).

De esta manera, la investigacion no solo permitira contrastar resultados provenientes de

distintas fuentes, sino también fortalecer la validez del estudio mediante la corroboracion de la

informacion obtenida, garantizando una comprension amplia y fundamentada sobre la viabilidad de

implementar un CAPI dentro del campus universitario.

3.2.1. Caracteristicas del método mixto

El método mixto es un enfoque que combina a investigacion cualitativa y la

cuantitativa en un mismo estudio. Segiin Creswell y Plano Clark (2017) las caracteristicas

mas importantes del método mixto son:

a)

b)

Integracion de enfoques: La investigacion mixta combina tanto métodos
cuantitativos como cualitativos en un solo estudio o serie de estudios. Esto implica la
integracion de diferentes paradigmas, estrategias y técnicas de recopilacion y analisis
de datos.

Triangulacion: La investigacion mixta busca la triangulacion, es decir, la
convergencia de resultados obtenidos a través de diferentes métodos. Al utilizar
multiples fuentes y perspectivas de datos, se busca aumentar la validez y confiabilidad
de los hallazgos.

Complementariedad: Los métodos cuantitativos y cualitativos se consideran
complementarios en la investigacion mixta. Cada enfoque aporta diferentes
perspectivas y fortalezas, lo que permite una comprension mas completa y profunda

del fendmeno de estudio.
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d) Diseiio flexible: La investigacion mixta ofrece flexibilidad en términos de disefio y
secuencia. Puede adoptar diferentes disefios, como disefios concurrentes
(recopilacion simultanea de datos), disefios secuenciales (recopilacion y analisis en
etapas sucesivas) o disefios de convergencia (integracion de datos en la fase de
analisis).

e) Enfoque holistico: La investigacion mixta se centra en abordar la complejidad de
los fendmenos estudiados, considerando tanto los aspectos cuantitativos como
cualitativos. Esto permite una comprension mas completa de los fenémenos en su
contexto real y considerando diferentes dimensiones.

f) Uso de métodos mixtos: La investigacion mixta no se limita a la simple combinacion
de métodos, sino que también busca utilizar métodos mixtos que integren elementos
cuantitativos y cualitativos en la recoleccion y andlisis de datos. Esto puede incluir,
por ejemplo, el uso de cuestionarios cuantitativos junto con entrevistas cualitativas.

g) Analisis integrado de datos: En la investigacion mixta, se busca integrar los datos
cuantitativos y cualitativos durante el proceso de analisis. Esto implica una
combinacion estratégica de técnicas de analisis, como la integracion de resultados, el
desarrollo de modelos explicativos y la elaboracion de perfiles de casos. El analisis
integrado permite una comprension mas completa y enriquecedora de los resultados

de investigacion.

Flexibilidad en la secuencia de métodos: La investigacion mixta ofrece flexibilidad
en la secuencia en la que se utilizan los métodos cuantitativos y cualitativos. Puede adoptar
diferentes disefios secuenciales, como el disefio explicativo secuencial, donde se utiliza

primero un enfoque cuantitativo y luego uno cualitativo, o el disefio exploratorio secuencial,
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donde se comienza con una fase cualitativa y se sigue con una cuantitativa. Esta flexibilidad

permite adaptar la investigacion a las necesidades y caracteristicas del estudio.

3.3. Tipo de investigacion

El presente estudio se designa como una investigacion de caracter descriptiva—correlacional.
En primer lugar, se considera descriptiva porque, de acuerdo con Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado y Baptista Lucio (2014), los estudios descriptivos ‘“buscan especificar propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenomeno que se analice, describiendo tendencias
de un grupo o poblacion” (p. 92). En este sentido, la investigacion descriptiva permite detallar de
manera sistematica la realidad objeto de estudio, identificando sus elementos constitutivos y

presentando informacion organizada que posibilite una comprension clara del fenomeno analizado.

Este tipo de investigacion no se limita unicamente a la recopilacion de datos, sino que implica
un proceso estructurado de medicion, analisis e interpretacion de variables previamente definidas, las
cuales son estudiadas tal como se presentan en su contexto natural, sin manipulacion alguna. La
finalidad principal radica en caracterizar la situacion existente, estableciendo un panorama objetivo

que sirva de base para posteriores analisis y toma de decisiones fundamentadas.

En el marco del presente trabajo, el caracter descriptivo se manifiesta en la identificacion y
analisis de las condiciones institucionales, técnicas, sociales, normativas y administrativas vinculadas
con la factibilidad de creacion de un Centro de Atencion a la Primera Infancia en la Universidad de
El Salvador. Asimismo, se describen las necesidades de la poblacion estudiantil con responsabilidades
parentales, la demanda potencial del servicio, y los recursos disponibles dentro del contexto

universitario, permitiendo caracterizar con precision la realidad institucional actual.

Por otra parte, la investigacion asume un alcance correlacional, ya que, segiin Hernandez
Sampieri et al. (2014), los estudios correlacionales “asocian variables mediante un patron predecible

para un grupo o poblacion” (p. 93), teniendo como propdsito conocer la relacion que puede existir
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entre dos o mdas variables dentro de un contexto determinado. A diferencia de los estudios
explicativos, este tipo no pretende establecer relaciones de causa—efecto, sino determinar el grado de

asociacion existente entre las variables analizadas.

En ese sentido, el caracter correlacional del estudio se evidencia al examinar la relacion entre
la necesidad del servicio de atencion infantil y la viabilidad institucional para su implementacion, asi
como su posible vinculacion con la permanencia y continuidad académica de la poblacion estudiantil
beneficiaria. De esta manera, el analisis no se limita a describir de forma aislada cada variable, sino
que integra la informacion obtenida para identificar asociaciones relevantes que sustenten la

evaluacion de la factibilidad del proyecto.

3.4. Poblacion

Una vez se definieron los objetivos de la situacion a investigar y concretadas las
variables es necesario estipular los elementos o la poblacion con la cual se llevara a cabo el
estudio de factibilidad. Lopez (2004) dice que la poblacion “es el conjunto de personas u
objetos de los que se desea conocer algo de la investigacion.” (p.69), de esta manera se
entiende que una poblacion es el conglomerado de personas de las cuales se escogerd la
muestra para la realizacion de una investigacion, puesto que este es un grupo que cumple con
las caracteristicas necesarias, para desempenar la funcidon de sujetos de investigacion de un

contenido en cuestion.

En cuanto a la poblacion para este estudio fueron los estudiantes, personal docente y
administrativo de la sede central de la Universidad de El Salvador (UES).
3.5. Muestra

La poblacion que se utilizara para la realizacion de esta investigacion es de 42,921

siendo estos 39,476 estudiantes de todas las facultades de la sede central y 3445 empleados

70



tanto del personal docente como administrativo; para lo cual se utilizard una muestra de 381

personas como se muestra a continuacion:

2
z“xPxQ*N
Formula: n= 0
—1)x* * P x
(N-1)* E24+Z2+P+Q

Donde:
n= Tamafio de la muestra
N= Tamafio de la poblacion
Z= Coeficiente de confianza
P= Probabilidad de éxito
Q= Probabilidad de no ocurrencia
E= Margen de error
Por lo tanto:

~ 1.962 % (0.5 * 0.5) * 42,921
"= (42921 — 1) * (0.05)2 + 1.96% = (0.5 * 0.5)

- 3.8416 * 0.25 42,921
"= 42920 % 0.0025 + 3.8416 * 0.25

_ 41,221.3284
"~ 108.2604

n = 380.7609098 = 381
A su vez esta muestra se dividird en dos estratos, para lo cual se utilizara la técnica
del muestreo estratificado de asignacion proporcional, que divide a la poblacion en diferentes

subgrupos o estratos, que para este caso seran dos donde el tamafio de cada muestra por
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estrato sera proporcional a la poblacion total de cada estrato, para seleccionar de forma mas

eficiente a los sujetos de investigacion.

Formula: ni = n (%)
Donde:
n = tamafio de la muestra
Ni = niimero de unidades muestrales
N=numero de unidades muestrales en la poblacion

Tabla 4. Distribucion de estratos

Estrato Nombre del estrato = Ni= poblacion Peso Muestra
proporcional
1 Estudiantes 39,476 91.97 350.00
2 Empleados 3445 8.03 31.00
Total 42,921 100.00

3.6. Modelo de recoleccion de datos

La investigacion adoptard un enfoque metodoldgico mixto para la recoleccion de
datos, utilizando técnicas complementarias de encuesta auto administrada impresa y
entrevistas semiestructuradas presenciales. Este disefio permite capturar tanto informacion
cuantitativa representativa como insights cualitativos profundos, adecuados para evaluar la

factibilidad y percepcion sobre la implementacion de un CDI.
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a) Encuesta:

Se utilizard un cuestionario virtual autoadministrado que sera distribuido de forma
directa en puntos estratégicos dentro del campus universitario (facultades, biblioteca,
cafeterias, etc.). Este método facilitard el acceso a poblaciones que pueden tener limitaciones

de conectividad digital o prefieran formatos tangibles.

b) Entrevista:

Se llevaran a cabo entrevistas cara a cara en espacios reservados y tranquilos dentro
de la universidad (salas de reuniones, cubiculos de investigacion, etc.), garantizando

privacidad y comodidad tanto para el entrevistador como para los participantes.

3.7. Instrumentos
a) Cuestionario de encuesta:

Se disefio un formulario estructurado con preguntas cerradas y escalas tipo Likert,

organizado en las siguientes secciones:

e Datos sociodemograficos (edad, género, facultad, condicion laboral o estudiantil).
e [Estrategias y adaptaciones para la implementacion.

e Actitudes frente a la implementacion de un CAPI.

e Sugerencias y elementos a considerar para la implementacion de un CAPI.

b) Guia de entrevista semiestructurada:

Se empleo un protocolo de preguntas abiertas impreso para las entrevistas, con

flexibilidad para profundizar en temas emergentes. Los ejes temdticos son:

® Aspectos a considerar para la implementacion de un CAPI.
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e Factibilidad institucional y logistica.
e Experiencias personales relacionadas con conciliar vida familiar y académica/laboral.

e Impacto social para la implementacion.
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Plan de desarrollo estratégico de recoleccion de datos

Para garantizar una recoleccion de datos sistematica y rigurosa se disefié una guia de
encuesta enfocado en padres y madres docentes, personal administrativo y estudiantes del

campus universitario.

Con el objetivo de optimizar la recoleccion de informacion, se utilizaron herramientas
tecnologias como Google Forms para la recoleccion de datos cuantitativos, el cual fue
enviado a grupos en redes sociales creados por la comunidad estudiantil de La Universidad
de El Salvador, asimismo, se aplicoé de forma hibrida (presencial y virtual) dentro de las

instalaciones del campus para asegurar una mayor representatividad en la muestra.

Complementariamente se disefid un guion de entrevista para especialistas en el area
con el proposito de brindar asesoria sobre los requisitos legales y pedagogicos necesarios

para la creacion del CAPI a los investigadores.

Cronograma de actividades para la recoleccion de datos por semana.

ACTIVIDAD Mes Semana
Disefio y validacion de la Agosto Semana 1 y Semana
encuesta 2
Difusion de encuesta de Agosto Semana 3

manera virtual en redes

sociales de la UES.

Difusion de encuesta se Agosto Semana 4

manera presencial

Tabulacion de resultados y Septiembre Semana 1 y Semana

cruce de variables. 2
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CAPITULO IV

4.1. Organizacion y clasificacion de datos

Con el propésito de garantizar un tratamiento sistematico y ordenado de la
informacion recolectada, los datos obtenidos durante el desarrollo de la investigacion fueron
organizados y clasificados conforme a los objetivos, variables y enfoque metodoldgico del

estudio.

La informacion fue recolectada mediante la aplicacion de instrumentos previamente
validados, los cuales permitieron obtener datos tanto de caracter cuantitativo como

cualitativo, en coherencia con el enfoque mixto adoptado en la investigacion.

Los datos cuantitativos, provenientes del cuestionario aplicado a la poblacion objeto
de estudio, fueron organizados mediante un proceso de tabulacion, lo que permitio agrupar
las respuestas segun las categorias establecidas en cada item. Posteriormente, estos datos
fueron representados a través de tablas y graficos estadisticos, facilitando la visualizacion de
las tendencias y frecuencias observadas, asi como su analisis descriptivo. Para este punto se
debe tener en cuenta que los datos del cuestionario corresponden tinicamente 50 participantes
debido a las realidades de la Universidad de El Salvador y no se cont6é con el apoyo del

personal administrativo para la recoleccion de datos.

Por su parte, los datos cualitativos obtenidos a través de las entrevistas realizadas
fueron organizados mediante un proceso de clasificacion tematica. Las respuestas fueron
agrupadas de acuerdo con los ejes de analisis definidos previamente, lo que permitid
identificar ideas recurrentes, percepciones y valoraciones relacionadas con la problematica

investigada.
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Este proceso de organizacion y clasificacion de los datos permitié asegurar la
coherencia entre los instrumentos aplicados, las variables de investigacion y los objetivos
planteados, constituyéndose en una base so6lida para el andlisis, la interpretacion de los

resultados y la posterior comprobacion de las hipotesis del estudio.

4.2. Analisis e interpretacion de datos cuantitativos

Generalidades

Tabla 6. Distribucion de la poblacion segiin sexo

Sexo Frecuencia Porcentaje
Femenino 43 86 %
Masculino 7 14 %

Total 50 100 %

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 1: Sexo de la poblacidn de estudio
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Se pudo observar que el 86% de la poblacion es del sexo femenino y con un 14% es
del sexo masculino, Esta disparidad sugiere que el interés en la implementacion de un CAPI
recae mayoritariamente en las mujeres de la comunidad universitaria, quienes histéricamente

asumen la carga principal del cuidado infantil.
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Tabla 7. Distribucion de poblacion por edad

Edad Frecuencia Porcentaje
21-25 afios 22 44 %
26-30 afios 15 30 %
3] afiosomas | 13 26 %
Total 50 100 %

Fuente: elaboracién propia.

Grafico 2: Edad de la poblacion
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La edad con mayor numero de encuestados es 24 afios representando el 13% de la
muestra, el 11% de encuestados oscilan entre las edades de 21, 28 y 29 afios por grupo, las
edades de 25 y 23 afios representan un 9% cada uno, las edades de 26 y 22 afios poseen una
representacion del 7% respectivamente, mientras las edades de 27 y 36 afios poseen un 4%
de representacion y final mente las edades de 32, 30, 41, 40, 37 y 50 afios de edad oscilan
con un 2% de representacion cada una. El rango que domina la muestra esta entre las edades
de 21 a 24 anos que asisten regularmente al campus, en segundo lugar, de 26 a 27 afios y en

ultimo lugar de los 30 a 50 afios de edad.
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Tabla 8. Distribucion segin ocupacion

Ocupacion Frecuencia Porcentaje
Estudiantes 43 86 %
Personal docente 6 12 %
Personal de servicio | 1 2%
Total 50 100 %

Fuente: elaboracidn propia.

Grafico 3: Ocupacidn de la poblacion de estudio

2.00%

m Estudiantes = Personal docente m Personal de servicio

Se observa que el 86% de la poblacion son estudiantes de las diferentes Facultades de
la Universidad de El Salvador, 12 % de los encuestados son personal docente de la
Universidad y con un 2% de representacion es personal de servicio finalmente se observa
una nula participacion por parte del area administrativa, quedando este sector sin
representacion en los datos obtenidos, por lo que podemos decir que el sector mayoritario
que usaria los servicios del CAPI seria en sector estudiantil seguidos por el personal decente

y personal de servicio.
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Tabla 9. Distribucion segun facultad

Facultad Frecuencia Porcentaje
Ciencias y Humanidades | 40 80 %
Otras facultades 10 20 %
Total 50 100 %

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 4: Facultad a la que pertenecen
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m Cienciasy humanidades = Otras

Los estudiantes de la Facultad de Ciencias y Humanidades representan el 80% de la
muestra, el 6% lo representa la Facultad Multidisciplinaria Paracentral (FMP), el 4% lo
representa la Facultad de Odontologia, finalmente las facultades de Ciencias Matematicas,
Ciencias Economicas y Ciencias Sociales y Jurisprudencia poseen el 2% respectivamente
siendo estas 3 facultades las que menor representacion tuvieron en la muestra, Dado que la
Facultad de Ciencias y Humanidades suele albergar una alta densidad poblacional, los
resultados obtenidos son un indicador clave para proyectar la demanda inicial del proyecto
en el sector mas representativo de la sede central serian los estudiantes de dicha facultad, no
obstante existe una participaciéon minoritaria pero diversa de facultades como la Facultad

Multidisciplinaria Paracentral, Facultad de Ingenieria y Arquitectura, Facultad de

80



Odontologia, Ciencias Matematicas, Ciencias Economicas y finalmente Ciencias Sociales y

Jurisprudencia.

Tabla 10. Distribucion segin tenencia de hijos/as de 0 a 7 afios

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 10 20 %
No 40 80 %
Total 50 100 %

Fuente: elaboracidn propia.

Grafico 5: Poblacion con hijos

20%

m Si = No

Se observa que el 80% de la poblacién indican que no tiene hijos y el 20% indica que
si tienen hijos entre los 0 a 7 afios, esto indica que el 80% de la poblacién actualmente no
tiene interés en utilizar un CAPI, pero no los descarta para usarlo en un futuro, el 20% de la
poblacion si se encuentra dentro del rango de personas que podran acceder al servicio
prontamente, esto demuestra que si hay una demanda existente por parte de los estudiantes

en cuanto a la existencia y posible uso de un CAPI dentro del campus de la universidad.
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Tabla 11. Distribucion segin persona encargada del cuidado

Persona encargada Frecuencia Porcentaje
Madre / Padre 4 40 %
Familiar (abuelos, tios, otros) | 3 30 %
Guarderia privada 2 20 %
Otra persona 1 10 %
Total 10 100 %

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 6: Encargado del cuidado
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m Madre / padre = Otro familiar m Guarderia = Otra persona

El 75% de la poblacién indica que cuando asiste a la universidad quien cuida a su
hijo/a son familiares, el 8.3% son cuidados por la pareja, 8.3% asisten a guarderias y
finalmente el 8,3% los llevan consigo a la universidad. En esta grafica se observa que la
mayor parte de la poblacion cuanta con el apoyo familiar para poder llevar a cabo sus
responsabilidades académicas y hay un pequefio porcentaje que cuenta con la posibilidad de
acceder a un servicio pagado; teniendo en cuenta que de igual manera hay una parte de la
poblacion que lleva consigo a su hijo a la universidad, hay un indicio clave sobre la necesidad
de un CAPI dentro del campus universitario.
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Tabla 12. Distribucion segun horas de permanencia

Horas Frecuencia Porcentaje
1-2 horas 5 10 %
3—4 horas 16 32%
5-6 horas 16 32%
7-8 horas 13 26 %
Total 50 100 %

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 7: Tiempo que asiste a la universidad

10%

32%

32%

m1-2horas ®m3-4horas m5-6horas = 7-8horas

El 31.8% de la poblacion indican que asisten a la universidad alrededor de 5-6 horas,
de igual forma con una representacion del 31.8% asiste de 3-4 horas, con el 27.3% asisten de
7-8 horas y finalmente con una representacion de 9.1% asisten de 1-2 horas. Esto demuestra
que la asistencia de la poblacion a la universidad toma bastante parte de su tiempo en el cual
se le dificulta o imposibilita el cuidado de sus hijos, por lo tanto, es acertado decir que para
la implementacion del CAPI serd necesario ofrecer un servicio que pueda ser usado por al
menos de 5 a 6 horas y como maximo de 7 a 8 horas siendo estas las dos opciones con mayor

indice de respuesta.
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Tabla 13. Distribucion segin edad de los hijos/as

Rango de edad Frecuencia Porcentaje
0-1 afo 5 10 %

2-3 afios 25 50 %

4-5 afos 5 10 %

6—7 afios 15 30 %

Total 50 100 %

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 8: edad de los hijos
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Las edades con mayor representacion oscilan entre 2-3 afnos de edad con un 50%, el 30% lo
representan las edades entre 6-7 afios con 10% estan las edades entre 0-1 afio y con un 10%
estan en el rango de edad de 4-5 afios. Como muestra la grafica se puede proyectar una escala
inicial de atencion con mayor demanda serian las edades 2 a 3 afios y de 6 a 7 afios, por lo

cual el CAPI debera contar con mayor capacidad para estas edades.
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Tabla 14. Distribucion segin deseo de contar con un CAPI

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 50 100 %
No 0 0%
Total 50 100 %

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 9: Contar con un CAPI dentro de la
Universidad
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El 100% de la muestra indica que les gustaria contar con un CAPI dentro del campus
universitario. Estos datos sugieren que la implementacion de un CAPI es vista como una
solucion integral que facilitaria el desarrollo de las actividades académicas y laborales de la

poblacion, por ende, se puede concluir que este porcentaje justifica la creacion de un CAPI.
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Tabla 15. Distribucion segun interés en utilizar el CAPI

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 50 100 %
No 0 0%
Total 50 100 %

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 10: 6.Si existiera un CAPI en el campus universitario, ;estaria interesado/a en
utilizarlo para el cuido de su hijo/a?

Grafico 10: Interes en el uso del CAPI
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Se observa que el 100% de los encuestados indican que estan interesados/as en utilizar
el CAPI para el cuido de sus hijos/as, se confirma que el proyecto cuenta con una base de
usuarios potenciales inmediata al sentirse interesados y que posteriormente confirman el uso

del servicio.
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Tabla 16. Servicios considerados mas necesarios

Servicio Frecuencia Porcentaje
Pediatria 45 90 %
Nutricion 30 60 %
Psicologia 28 56 %

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 11: Prioridades de la poblacion
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Se observa que el servicio con mas importancia para los encuestados es el servicio de
Pediatria con un 90%, el servicio de Nutricionista cuenta con un 60% y finalmente con un
55% es el servicio de psicdlogo, al profundizar en las necesidades especificas, la comunidad
prioriza la salud integral, destacando la pediatria con el 90% como el servicio mas esencial,
sin embargo, los servicio de nutricion y psicologia también son considerados como

necesarios dentro del servicio a brindar por el CAPI.
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Tabla 17. Distribucion segin el horario que mas se adapta a las necesidades

Horario de atencion Frecuencia Porcentaje
07:00 a.m. — 12:00 p.m. 16 80 %
01:00 p.m. — 04:00 p.m. 4 20 %
04:00 p.m. — 08:00 p.m. 0 0 %
Total 20 100 %

Fuente: elaboracidn propia.

Grafico 12: Horarios para la poblacion
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Se observa que los horarios de atencidn mas beneficios para la poblacion son entre
las 7:00 a.m. y las 12:00 p.m. siendo la frecuencia de esta respuesta un 80% lo que resalta
que, en cuanto a responsabilidades laborales o académicas, los futuros usuarios tendran la

tendencia de solicitar y usar el servicio en el horario matutino.
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Tabla 18. Distribucion segin tipo de servicios esperados

Tipo de servicio Frecuencia Porcentaje
Servicios integrales 45 90 %
Servicios complementarios 5 10 %
Total 50 100 %

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 13: 9. ;Con que recursos le gustaria que funcionara el CAPI?

Grafico 13: Servicios esperados por la poblacion
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Se observa que un 65% de la poblacidon muestra estima que todas las opciones

planteadas son necesarias e importante para que un CAPI funcione correctamente y les brinde

mayores beneficios a sus hijos, un 25% acuerda priorizar con mayor énfasis la existencia de

un personal especializado dentro del CAPI y un 10% busca priorizar la alimentacion, lo que

da a entender que aunque la mayoria de la poblacidon concuerda en que todo lo anteriormente

planteado es fundamental, hay otro porcentaje moderado, que estima ciertos puntos en

especifico.
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Tabla 19. Distribucion segin disposicion a pagar cuota

Opcion Frecuencia Porcentaje
$0 — $25 30 60 %
$26 - $50 2 5%
$51 - §75 2 5%
$76 - $100 0 0%
No podria pagar | 16 30 %
Total 50 100 %

Fuente: elaboracidn propia.

Grafico 14: Disposicion y limites de pago
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Se observa que el 60% de la poblacion cuanta con la disposicion de brindar una aporte
economico al CAPI de maximo $25 lo que muestra que las capacidades economicas de los
posibles usuarios no son tan altas para costearse un servicio de alto valor monetario, teniendo
en cuenta que un 30% de esta poblacion, considera no tener las posibilidad de pagar por este
servicio, y solo un 10% restante se encuentra en la disposicion de pagar precios mas altos,
por lo cual es necesario tener en cuenta de que no todos los usuarios cuentan con la

posibilidad de costearse el servicio si el valor monetario es demasiado alto.
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Tabla 20. Distribucion segun servicios que le gustaria que ofreciera el CAPI

Servicio Frecuencia Porcentaje
Estimulacion temprana 14 70 %
Servicios de pediatria o enfermeria 13 65 %
Areas de juego interiores y exteriores 15 75 %
Acompanamiento psicoldgico 14 70 %
Acompafiamiento pedagdgico 14 70 %

Fuente: elaboracidn propia.

Grafico 15: Servicios que se desean recibir
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En importantes, escala de valoracion se observa como el servicio de areas de juego
interiores y exteriores, es una prioridad con 75% de aprobacion por parte de los participantes,
siendo seguida por la estimulacion temprana y acompafiamiento psicologico y pedagogico
con un 70% de aprobacion, en ultimo lugar quedan los servicios de pediatria y enfermeria
con un 65% de aprobacion, esto muestra como la poblacion considera que todos los servicios
son importantes pero dandole prioridad al juego para el desarrollo del aprendizaje, siendo

que los servicios de pediatria son importantes pero no tan prioritarios segin la opinién
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popular, esto puede deberse a que los padres prefieren hacer uso de un servicio de salud
estrictamente dedicado a eso, en lugar de esperar que dentro del CAPI se le brinde esa

atencion a su hijo.

Tabla 21. Distribucion segun la necesidad de implementar un CAPI

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 50 100 %
No 0 0%
Total 50 100 %

Fuente: elaboracidn propia.

Grafico 16: Necesidad de un CAPI dentro de la
universidad
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Se observa que el 100% de la poblacion encuestada acuerda que, si es necesaria la
implementacién de un CAPI, puesto que su permanencia ayudara a desempefiar de mejor
manera las responsabilidades laborales y académicas, esto se deberd a que los usuarios
tendran un monitoreo constante de sus infantes y mas atin cuentan con la certeza de que ellos
se encuentran en un lugar seguro donde pueden interactuar con otros infantes lo cual

fomentara de mejor manera su desarrollo psico-social.
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Tabla 22. Distribucion segin consideracion del CAPI como factor decisivo

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 47 94 %
No 3 6 %
Total 50 100 %

Fuente: elaboracidn propia.

Grafico 17: Permanencia debido a la existencia
del CAPI

6%

94%

m Si = No

Se observa que el 94% de la poblacion encuestada considera la posibilidad de la
permanencia dentro del campus, en cuanto el CAPI funcione dentro de la sede, esto debido
a los beneficios que trae consigo la existencia de un CAPI, siendo que, de esta manera al
brindarle opciones tanto a los docentes como a los estudiantes para el desempefio de las
responsabilidades, la universidad se presenta como un lugar accesible, donde se facilitan los
medios para un mejor desarrollo de estas. De igual manera un 6% de la poblacion considera
que la existencia de un CAPI dentro del campus no es un elemento decisivo para permanecer

dentro de este, ya sea como trabajador o estudiante.
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Tabla 23. Distribucion segun recomendacion del uso del CAPI

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 41 82 %
No 9 18 %
Total 50 100 %

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 17: Probabilidad de recomendacion

m Si = No

Se observa que el 81.6% contesto de forma afirmativa a esta pregunta, la poblacion
acuerda que el uso de un CAPI se vuelve algo de suma importancia para procurar un correcto
desarrollo en los infantes, tanto es asi, que consideran pertinente recomendarle el uso a otros

conocidos que cuenten con las condiciones para hacer uso de este.
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15. En el siguiente apartado coloque sus comentarios o sugerencias sobre la importancia

de este centro en la vida universitaria.

Gran parte de la poblacion encuestada asegura que la existencia de un CAPI seria
factible para poder implementarse dentro de la Universidad de El Salvador, debido a la alta
demanda que habria de este, se debe tener en cuenta que muchos de los encuestados recalcan
como una sugerencia, la necesidad de la adaptacién de horarios por parte de los futuros
trabajadores del CAPI, para que de esta manera se pueda hacer un uso mas integral de este
servicio; también destacar la labor humanizadora que traeria consigo la implementacion de
un CAPI, al servicio de su poblacién universitaria generando de esa manera dentro de la

universidad, un ambiente familiar y mas amigable.
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4.3. Analisis de entrevistas a expertos

Analisis entrevista experto n°1

La primer entrevistada compartié sus opiniones sobre los aspectos a considerar para
que la ejecucion de un CAPI sea exitosa, como la contratacion de expertos, una comunicacion
constante y transparente con la rectoria de la universidad y destinar un presupuesto propio
no compartido para el CAPI, estos son aspectos a destacar y tener en cuenta, se vuelve
indispensable que los profesionales sepan comunicarse de manera acertada y asertiva, sobre

las necesidades que se vayan dando a medida el centro vaya funcionando.

Esto también debido a que los retos son bastante grandes seglin nos narra tanto a nivel
social, como una propuesta para prevenir la desercion laboral y académica dentro de la
universidad o brindar opciones y soluciones para el personal docente y estudiantes. Como
institucionales, hablando de la asignacion de espacios o adquisicion de los insumos basicos
para desempefiar una correcta labor dentro del CAPI. Esto generaria un gran impacto dentro
de la productividad de la institucion educativa, ya que ofrece un gran apoyo a los estudiantes
y trabajadores de la UES, brinddndoles un lugar donde sus hijos puedan desarrollarse
sanamente y con los debidos cuidados y atenciones para garantizar su seguridad, brindando

horarios accesibles y la cercania necesaria para reaccionar ante cualquier caso de emergencia.

Esto da entrada para las recomendaciones y oportunidades de innovacién marcadas
por la especialista, donde se refiere al CAPI, como posible laboratorio para brindarle a los
estudiantes la oportunidad de desarrollar sus practicas en un entorno controlado, mejorando
de esa manera la vision y las demandas a ciertas carreras, propiciando una mejora en la
comunicacion y cooperacion con otras entidades universitarias e instituciones fuera del

campus, para realizar distintos trabajos y propiciar mayores oportunidades de inversiones.
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Lo que destaca a su vez que la universidad debe realizar ciertas adaptaciones, tanto
presupuestarias como del POA, para asegurarse que el centro funcione de manera 6ptima y
también garantizar un servicio de calidad, al que no solo accederan docentes sino también

estudiantes.

La especialista habla sobre los rubros que tienden a presentar mayores desafios a lo
largo del desempefio de responsabilidades de un CAPI, destacando el cumplimiento de los
permiso y la adquisicion de utiles, materiales y mobiliario, asi también el cumplimiento con
el pago al personal; destacando aquellos aspectos infraestructurales que deben cefiirse segin
lineamientos de la Ley Crecer Juntos, como los espacios ludicos, equipamiento de Nurseria
o salas de estimulaciéon temprana. Con todo lo anterior se hace un gran énfasis en el
cumplimiento de estos aspectos buscando garantizar la permanencia a mas largo plazo del
CAPI dentro del campus de la UES, asi como la realizacion de estudios de mercado y tener
en cuenta aspectos externos que pueden afectar a la economia y funcionamiento del centro,

como el alza de los productos de la canasta bésica o recortes presupuestarios a la universidad.

Como ultimo aspecto la especialista recomienda el establecimiento de alianzas con
otras instituciones y entidades gubernamentales, como el CONAPINA o el MINEDUCYT,
para estar siempre a la vanguardia en cuanto a los requerimientos de ley y contar con un
apoyo mas sustancial por parte del Estado, asi como con entidades internacionales que
puedan estar interesadas en una proyeccion a mas largo plazo, que permita el intercambio de

experiencias y conocimientos u otros CAPI’s.
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Analisis de entrevista experto n°2

La segunda experta entrevistada, afirmaba que los aspectos fundamentales para una
implementacion exitosa son, la atencion simultdnea, que garantiza no Unicamente los
aspectos educativos, sino también de salud y proteccion de los derechos de los infantes, la
contratacion de un talento idoneo para una atencidon de calidad y el involucramiento de las
familias; todo esto dando a entender que los procesos educativos y sobre todo de desarrollo
dentro de la primera infancia, son procesos que no se ven a profundidad tinicamente en los
centros de atencion, sino también sirven como una proceso de apoyo y ensefanza a los

padres.

De igual manera considera que la implementacion de un CAPI dentro del campus

universitario propiciara contextos de investigacion que pueden asegurar un alto nivel de

calidad e innovacion pedagdgica, en el involucramiento de estudiantado y compromiso social

para el desarrollo de la primera infancia y la inclusion. Teniendo esto un impacto positivo,

en el bienestar de los empleados y estudiantes que hacen uso de este servicio y cuentan con

la seguridad de que sus hijos se encuentran en un lugar seguro, con personal calificado.

Sirviendo también como una oportunidad estratégica de innovacion, al darle una aplicacion

de laboratorio practico; esto abonado a la idea planteada con anterioridad, que permitira el

involucramiento estudiantil y de esa manera preparar a los futuros profesionales, para brindar

ese servicio, de mejor y mas optima manera.
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Si se quiere garantizar la sostenibilidad del CAPI, es necesario crear un modelo de
atencion centrado en la nifiez, aprovechando el trabajo de los profesionales en formacion de
la universidad y teniendo en cuenta criterios altamente estrictos en cuanto a calidad de
atencion y servicios, esto debido a que los infantes que formardn parte de este centro seran
hijos tanto de personal de la universidad como de estudiantes. También se debe tener en
cuenta una adaptacion de horarios al momento de prestar los servicios dentro del CAPI y
servicios de apoyo integrado, no se debe contar unicamente con docentes, sino también con

profesionales en el area de salud pediatrica, de desarrollo psicomotor, entre otros.

Se debe tener en cuenta también aquellos aspectos que tienden a generar cierta
cantidad de desafios dentro de la administracion de un CAPI, en este sentido la experta afirma
lo siguiente: se debe tener un buen control de los aspectos econdmicos, refiriéndose al pago
de némina y de servicios en las fechas acordadas, el abastecimiento de servicios
complementarios, como ya se plante6 anteriormente, el centro de atencion no debe quedarse
unicamente con lo bdsico y minimamente requerido por la ley, sino también buscar
propuestas de innovacion e integracion, que constantemente deben abastecerse, lo cual no es
una tarea facil y el mantenimiento y adaptacion de la infraestructura, ya que los
requerimientos de ley son bastante especificos y precisos en cuanto a la proteccion de la
primera infancia; por lo tanto hace las siguientes recomendaciones: las areas de sanitarios
deben estar adaptadas para los infantes, bafios pequefios, lugares donde apoyarse, un espacio
amplio, también los protectores y todo tipo de mecanismo de seguridad, en puertas, ventanas

y tomacorrientes y la implementacion de un piso antideslizante.

99



Si se desea tener una proyeccion a largo plazo, se debe tener en cuenta el
cumplimiento de los deberes de un CAPI y las normativas de ley que se actualizan
constantemente y los estudios de mercado, que insumos son mejores en la actualidad y
responden a las necesidades especificas de ese CAPI en cuestion y se debe tener en cuenta la

posibilidad de hacer alianzas con entidades nacionales e internacionales.
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4.4. Analisis y comparacion de las dimensiones de la factibilidad

coincidio, en que el
cumplimiento de las
leyes es fundamental
para un correcto uso
del CAPL

educativa integrada,
en pro de los derechos
de los infantes, el
acompanamiento
juridico es esencial
para garantizar el

Categoria / Hallazgos Hallazgos Interpretacion
variable cuantitativos cualitativos
Los datos indican que | El enfoque de las|A pesar de poder
un 60% podrian pagar | especialistas remarca | mantener el
hasta $25 dolares por | la  necesidad  de | funcionamiento del
la  utilizacion  del | estrategias de | CAPI con ingresos de
CAPI, conun 10% mas | economia sostenible, | los  usuarios los
de poblaciéon con la|que no  dependa | especialistas
disposicion y | unicamente de una | recomiendan a su vez
posibilidad de pagar | cuota por parte de los | acercase a las
incluso mas.  Sin | usuarios, sino también | entidades nacionales
embargo, un 30% | de un subsidio externo | con el fin de poder
indica que no podria | por parte de otras | crear alianzas que
pagar el servicio, por | instituciones y de la | trabajen en conjunto
lo cual se puede | misma Universidad de | con la UES para el
concluir que el servicio | El Salvador. funcionamiento y
Econémica |como tal no podria sostenimiento de este
sostenerse solo con los proyecto, de igual
fondos de los forma asignarle un
beneficiarios. presupuesto fijo 'y
unicamente destinado
al CAPI desde su
creacion y
posteriormente el
mantenimiento  de
este  durante el
funcionamiento, asi
como también
diferentes
modalidades de pago
para sus usuarios.
Gran parte de la | El cumplimiento de La Universidad de El
poblacion carecia del | las leyes dentro del Salvador, debe
conocimiento de los | CAPI es un proceso adaptarse
apartados legales, para | fundamental para su constantemente a los
la creacion e | funcionamiento, requerimientos de
implementacion de un | pretendiendo brindar | ley, es importante
Legal CAPI, pero se | una atencion seguir las normativas

infraestructurales y

en materia de
derechos para que la
funcionalidad del

CAPI vaya mas alla,
del cumplimiento de

101




cumplimiento de
normas y correcta
ejecucion de las
obligaciones y
servicios a prestar.

una norma que exige
su existencia.

El 100% de la
poblacion coincide en
la necesidad de la
implementacion de un
CAPI dentro de la
Universidad de El
Salvador, asi mismo
acuerdan en un 100%
la adaptacion de los
horarios de atencidn
debido a los diferentes

Las expertas coinciden
en que la
implementacion de un
CAPI dentro de Ila
Universidad de El
Salvador es esencial y
de mutuo Dbeneficio,
tanto para esta como
para la  poblacién
universitaria.

Los datos
encontrados estiman
una alta factibilidad a
la  implementacion
del CAPI, debido a
que en los aspectos

sociales se detona
tendrd un  gran
impacto positivo, en
toda la poblacion,

tanto laboral como

horarios laborales 'y estudiantil de la
Social académicos brindados universidad.
por parte de Ia
Universidad de El
Salvador. Se debe
tener en cuenta que el
80% de la informacion
recolectada,  plasma
que los estudiantes y el
personal universitario
cuentan con apoyo y
un familiar en cuanto a
los  cuidados  del
infante.
Los datos obtenidos | La opinion de los | El andlisis conjunto
permiten  identificar | expertos afirma que la | de la  informacion
que mas del 90% de la atencion integral | cuantitativa y
y constituye un elemento | cualitativa  permite
poblacion encuestada
) fundamental para | establecer que, desde
mamf?esta a | valorar la factibilidad | la dimensién técnico-
necesidad de que el | t¢cnico-operativa  del | operativa, se
Técnicay |CAPI  brinde una | proyecto. Estos | identifican
operativa atencion integral, | elementos son | condiciones
destacando como | consistentes con las | potenciales
servicios prioritarios la apreciaciones que los favqrgbles para la
. -, expertos han dado con | factibilidad del CAPI,
estimulacion .
anterioridad, ya que | sustentadas en la
temprana, ' el | estos destacan que los | valoracion
acompafamiento distintos aspectos | mayoritaria de la
pedagbgico y | mencionados, como el | atencion integral y en
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psicologico, asi como

espacios  adecuados
para el desarrollo
infantil.

De igual forma, los
resultados  muestran
que el 100 % de los
participantes reconoce
la importancia de los
aspectos relacionados
con la operatividad del
CAPI, tales como la
definicion de horarios
adecuados de atencion,

funcionamiento
administrativo,
permitiran  que el
CAPI  pueda  ser
sostenible y factible
dentro de la

Universidad de El
Salvador.

el reconocimiento de
los  requerimientos
operativos necesarios
para su organizacion.

No obstante, los
aportes  cualitativos
advierten que la
sostenibilidad del
proyecto  dependera
de una planificacion
administrativa

rigurosa que articule
de manera coherente
los  servicios, el

. dca personal
¥a disponibilidad de especializado, la
infraestructura . infraestructura
gdaptafla a la primera adecuada 'y una
infancia Y la gestion  organizada,
contratamoq ) de en coherencia con las
per§onal idoneo 'y necesidades
calificado. identificadas en la
investigacion.

Conclusion
general

La creacion de un
CAPI dentro de 1la
Universidad de El
Salvador se vuelve un
proceso imperativo, no
solo por las
necesidades de este o

los beneficios que
puede traer para la
universidad su
existencia, sino
también por la

factibilidad para la
creacion y ejecucion
de este, ya que cumple

con todas las
categorias que
demuestran que es

factible su creacion y
desarrollo.

Las especialistas
concuerdan que la
Universidad de El
Salvador tiene muy
buenas caracteristicas
que vuelven factible la
creacion de un CAPI
dentro del campus
central, siempre
teniendo en cuentas la
perspectiva de las
leyes de El Salvador y
las propias de la
universidad, sin dejar
de lado las necesidades
de los usuarios.

Los procesos
formativos de la UES
y de desarrollo de
proyectos deben
afrontar muchos
retos para que el
CAPI sea factible a
largo plazo,
actualmente se
encuentran datos y
opiniones que
especifican que es
factible para la
actualidad, pero la
sostenibilidad de este
dependera no solo de
sus administradores,
sino también del
cuidado que le den
sus usuarios.
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4.5. Comprobacion de hipotesis

A partir del analisis de cada dimension realizado en las seccion anterior, se presenta
una sintesis comparativa, que resume el valor de la factibilidad de la implementacion de un

CAPI dentro del campus de la Universidad de El Salvador.

Teniendo en cuenta lo observado en las herramientas de recoleccion de informacion,
se puede concretar que la implementacion de un CAPI dentro del campus de la Universidad
de El Salvador generard un gran impacto social, econdmico, técnico y operativo, la estructura
de la universidad deberé adaptarse a las nuevas disposiciones de ley a las cuales se sujetan,

al momento de construir un CAPI dentro del campus.

104



Matriz de comprobacion mixta

por parte de los
estudiantes, docentes
y personal
administrativo que
justifica la creacion

de un CAPI.

del campus, también
concuerdan que en
seria usuarios de

existir este.

Salvador, encontrara
muchos beneficios al
crear un CAPI dentro
de su cede central,
por lo cual se vuelve

algo muy necesario.

Evidencia Evidencia Resultado de la
Hipatesis
cuantitativa cualitativa validacion
Mas del 80% de la Se evidencia por
En la sede central de )
poblacion encuestada | parte de los
la Universidad de El
afirma que considera | conocimientos de las
Salvador, existe
necesaria la creacion | especialistas, que la
demanda suficiente o
de un CAPI dentro Universidad de El La hipétesis

especifica 1 es

valida.

La sede central de la
Universidad de El
Salvador cuenta con
las condiciones
fisicas, legales y
administrativas
minimas para
implementar un
Centro de Atencion a

la Primera Infancia.

Gran parte de la
poblacion concuerda
en la necesidad de
algunas mejoras en la
infraestructura, no
obstante, se reconoce
la labor
administrativa de la
universidad y el
cumplimiento de las
leyes como un factor
determinante para la

creacion del CAPI.

Las expertas afirman
que la universidad de
El Salvador debera
pasar por un proceso
organizacional muy
complejo, pero que
teniendo en cuentas
las posibilidades y
las realidades
actuales, la creacién
de un CAPI es
factible.

La hipotesis
especifica 2 es

valida
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CAPITULOV

Conclusiones

Una vez culminado el analisis de los resultados del estudio de factibilidad para la
creacion de un Centro de Atencion a la Primera Infancia dentro del campus de la Universidad
de El Salvador sede central, se presentan las siguientes conclusiones. En primer lugar, se
logré responder a la hipdtesis que dice de la siguiente manera: “Es factible la creacion de un
CAPI dentro del campus de la Universidad de El Salvador sede central”. Segun los resultados
obtenidos en este trabajo, es factible la creacion de un Centro de Atencidon a la Primera
Infancia. A continuacion, se presentan las conclusiones sobre las dimensiones de factibilidad

abordadas en este estudio.

Factor legal

Al analizar el factor legal en lo relativo a la creacion del CAPI podemos concluir que
bajo el marco legal vigente no existen limitantes para su implementacion, sino que mas bien
existe un respaldo normativo so6lido. La Ley Crecer Juntos, en su articulo 136, establece la
obligacion de instituciones como la Universidad de El Salvador de contar con un centro de
atencion a la primera infancia al tener mas de cien trabajadores. Ademads, la Constitucion de
la Republica, la Ley Orgénica de la UES y las normas técnicas nacionales para la instalacion
y funcionamiento de CAPI proporcionan un marco claro y detallado que regula desde los
espacios fisicos hasta los servicios requeridos. Esto no solo cumple con un mandato legal,
sino que garantiza que el centro opere bajo estandares de calidad y proteccion integral de la

nifiez.
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Factor técnico-operativo

Producto de la investigacion podemos concluir que la Universidad de El Salvador
sede central cuenta con las condiciones técnicas y operativas basicas para implementar un
CAPI, aunque se requieren adecuaciones especificas. Los resultados muestran que la
comunidad universitaria prioriza servicios integrales que incluyen estimulacion temprana,

acompafiamiento pedagogico y psicoldgico, asi como areas de juego interiores y exteriores.

Se identifico la necesidad de contar con personal especializado en primera infancia,
horarios flexibles adaptados a las jornadas académicas y laborales, e infraestructura que
cumpla con las normas técnicas nacionales, como pisos antideslizantes, sanitarios adaptados
y materiales didacticos apropiados por edad. Si bien la universidad dispone de espacios que
pueden acondicionarse, la gestion operativa debera planificarse cuidadosamente para
garantizar la sostenibilidad del servicio, incluyendo la dotacion de equipamiento, la
organizacion por grupos de edad y la articulacion con otras unidades académicas para

practicas estudiantiles.

Factor economico

Dependera de la capacidad de la universidad para destinar un presupuesto especifico
y permanente al CAPI, asi como de la gestion de alianzas con instituciones publicas y
organismos internacionales. Los datos obtenidos indican que, si bien una parte de los
encuestados estaria dispuesta a realizar un aporte econdmico mensual por el servicio, otro
sector no podria costearlo, lo que significa que el proyecto no seria autosostenible inicamente
con los aportes de los usuarios. Por tanto, se requiere un modelo de financiamiento mixto que

combine una asignacion del presupuesto universitario, posibles convenios con el Ministerio
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de Educacion o instancias de proteccion a la nifiez, y una cuota diferenciada segiin la

capacidad econdmica de los usuarios.

Factor social

Se concluye que existe una demanda social clara y justificada para la implementacion
del CAPI. La mayoria de los encuestados manifestd interés en utilizar el servicio, lo
consideraria un factor decisivo para permanecer en la universidad y recomendaria el centro
a familiares o conocidos. Esto evidencia que el CAPI no solo responde a una necesidad de
cuidado infantil, sino que se percibe como un apoyo fundamental para la conciliacion entre
la vida académica, laboral y familiar. Ademas, la creacion del CAPI fortaleceria la imagen
de la UES como una institucion inclusiva y socialmente responsable, reduciria la desercion
estudiantil y laboral, y serviria como un espacio de formacidn practica para estudiantes de
carreras afines, generando un impacto positivo tanto en la comunidad universitaria como en

el desarrollo integral de la primera infancia.

Por lo tanto, la creacién de un Centro de Atencién a la Primera Infancia en la sede
central de la Universidad de El Salvador es un proyecto viable y necesario que con una
planificacion integral que articule los aspectos legales, técnico-operativos, econdmicos y
sociales aqui analizados, puede consolidarse como un referente institucional de atencion a la

primera infancia y un modelo replicable en el ambito de la educacion superior en El Salvador.
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Recomendaciones

Es recomendable que el CAPI cuente con alianzas de entidades nacionales o
internacionales, esto con el fin de completar y/o solventar los gastos de
mantenimiento del CAPI desde su construccion hasta el momento de su
funcionamiento, ya que sin dichas alianzas se tendria una factibilidad econdémica baja
la cual podria crear una brecha financiera al no poder sostener el proyecto con los

ingresos de los usuarios.

Destinar un presupuesto directamente para la creacion del o los CAPI dentro de la
universidad, esto con el fin de poder adecuar y garantizar que las areas creadas
cumplan con las normas de seguridad y salud, asi como poder adquirir los materiales

y mobiliario adecuado para los nifios segin su edad, necesidad y demanda.

El Centro de Atencion de Primera Infancia debe regirse por la Ley Crecer Juntos y
Normas técnicas para la instalacion y funcionamiento de centros de atencion a la
primera infancia para poder seguir lo lineamientos basicos de la implementacion del

CAPI dentro del campus universitario.

Contratar personal especializado en psicologia, medicina y educacion inicial, esto con
el fin de que el modelo de atencion del CAPI no solo sea de cuidado si no que sea con
el fin de integrar el desarrollo psicosocial de los nifios, en dicho caso el CAPI podria

contar con pasantias brindadas a estudiantes del campus, convenios de cooperacion
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con otras universidades del pais e internacionales, para realizar las actividades dentro

del CAPIL.

Los horarios de atencion deberan mantener horarios que coincidan con las jornadas
académicas mas demandadas para que los padres y madres de familia puedan

desempefiarse mejor en sus actividades.
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ANEXOS

Anexo 1: Infraestructura CAPI UES, de acuerdo a las Normas Técnicas para la instalacion y

funcionamiento de Centros de Atencion a la Primera Infancia.

Infraestructura CAPI UES

Area de recepcién e
ingreso

Salas de atencién Lactantes 4 a 12 meses

Inicial | 1 a 2 afios

Sala de lactantes Parvularia | 2 a 3 afos

Parvularia Il 4 a 6 afios

Salon de usos
miltiples

Area de juegos

ZONAS CAPI
UES

Cocina y comedor

Sala de higiene Banos infantiles

Bano de personal

Bodega (insumos de
Llimpieza)

Enfermeria

Area de pesonal

Lavanderia

Area de cisterna
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Anexo 2: servicios a brindar en CAPI UES, de acuerdo con las Normas Técnicas para la
instalacion y funcionamiento de Centros de Atencion a la Primera Infancia.

1-2 afios

Estimulacion e 23 afios
Temprana

4-6 afios

Servicios del centro de Salu:‘fr:a:;rno- . Sala de lactantes (0 -12 meses)
desarollo infantil de Ia 4

Universidad de El Salvador

~———  Enfermeria

~—Inicial (1 -2 afios)

—mi Parvularia I (2-3 afios

Parvularia II (4-6 afios)
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Anexo 3: Validacion del cuestionario de encuesta

El cuestionario utilizado para la investigacion se basa en los presentes trabajos de
grado:
Calvache Bolafios, L. J. y Fernandez Lopez, G. 1. (2012). Estudio de factibilidad para la
creacion de un centro de estimulacion y desarrollo infantil en la comuna 3 de la ciudad de
Popayan en el afio 2013 [Trabajo de grado de especializacion, Universidad EAN -
Universidad del Cauca].
Castillo Ayovi, D. (2013). Analisis de factibilidad para la creacion de una guarderia que preste
servicios a la comunidad universitaria de la PUCESE [Tesis de grado, Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador Sede Esmeraldas].
Hernandez Pérez, H. L. y Martinez Fabro, C. I. (2013). Estudio de Viabilidad de una
Guarderia en la Universidad de Quintana Roo Unidad Chetumal [Tesis de licenciatura,
Universidad de Quintana Roo].

A partir de ellos, se realizaron ajustes significativos para garantizar la validez del contenido
respecto a los objetivos de este trabajo.
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Anexo 4: Formato de cuestionario para la recoleccion de datos

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR >
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES =i
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION -
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION LA SERRACHOM

FORMATO DE CUESTIONARIO DE ENCUESTA

Objetivo: El presente formulario tienen como finalidad obtener informacion para saber si es viable o
no, la creacion de un CAPI en el campus de La Universidad de El Salvador sede central.

Generalidades:

Sexo: M|:| F |:|

Edad:

Ocupacion: |:| Estudiante |:| Docente |:| Personal administrativo |:| Personal de servicio

Facultad a la que pertenece:

1. ¢ Tiene hijos/as en el rango de edad de 0 a 7 afios? Si su respuesta es no, puede saltar a la pregunta
12

[ ]si [] No

2. (Cuando asiste a la universidad quien cuida a su hijo/s?

I:I Familiar I:INiﬁera |:| Pareja |:| Guarderia |:|Lo llevo conmigo a la universidad
3. ¢, Cuantas horas asiste aproximadamente a la universidad?

|:| 1-2 horas |:| 3-4 horas |:| 5-6 horas |:| 7-8 horas

4. En que rango de edad se encuentra su hijo@?

I:I 0 meses -1 afio I:I 2 afios -3 aflos I:I 4 afios - 5 afios |:| 6 afios — 7 afios
5. (Le gustaria contar con un CAPI dentro del campus?

[ ]si []No

6. Si existiera un CAPI en el campus universitario, /estaria interesado/a en utilizarlo para el cuido de
su hijo/a?

Csi [
7. (Cuales de los siguientes servicios considera usted son los mas necesarios o importantes para el
cuidado de sus hijos?

|:| Pediatra |:|Nutricionista |:| Psicélogo
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8. (Cual de los siguientes horarios es el que mas se adapta a sus necesidades?

| ]07:00am -12:00pm [ | 01:00 pm-4:00pm [ | 04:00 pm- 8:00 pm

9. {Con que recursos le gustaria que funcionara el CAPI?

|:| Personal especializado en infantes |:| Alimentacion para nifios

|:| Infraestructura adecuada |:| Material didactico |:| Todas las anteriores

10. Considerando su situacién econéomica, ;/Cuanto podria pagar mensualmente por el servicio?
| 1s0-$25 [ ] $26-$50 [ | $51-$75 [ |$76-$100 [ |No podria pagar

11. Del siguiente listado, ;qué servicios le gustaria que ofreciera el CAPI? (Marque las opciones que
considere mas importantes)

|:| Estimulacion temprana |:| Servicios de pediatria o enfermeria
|:| Areas de juego interiores y exteriores |:| Acompafiamiento psicologico
|:| Acompafiamiento pedagdgico

12. ;Considera usted necesaria la implementacion de un CAPI para ayudar a su desempefio escolar o
laboral?

[ ]si [ ]No

13. Si tuviera hijos/as en el futuro mientras es estudiante o trabajador de la universidad de El Salvador,
(consideraria el CAPI como un factor decisivo para permanecer en el campus?

[ ]si [ INo

14. ; Tiene algin familiar, amigo o conocido dentro del campus que usted recomendaria que utilice el
CAPI si estuviera

[ ]si [ INo

15. En el siguiente apartado coloque sus comentarios o sugerencias sobre la importancia de este
centro en la vida universitaria:

Enlace al formulario de Google de la encuesta:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScTMWrAP 1rOPYNulTshP7evPaiu26K_BGO1
krDcz5GkIMsqjA/viewform?usp=sharing&ouid=100599880818503147523
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScTMWrAP1r0PYNulTshP7evPaiu26K_BG01krDcz5GklMsqjA/viewform?usp=sharing&ouid=100599880818503147523
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScTMWrAP1r0PYNulTshP7evPaiu26K_BG01krDcz5GklMsqjA/viewform?usp=sharing&ouid=100599880818503147523

Anexo 4: Tabla resumen de validacion por expertos de la guia de entrevista

Validacion
Pregunta Puntuacion de expertos de
pregunta
(Si/no)
1° 2° 3°
N° | Evaluacién Msc. Msc. Dr. SUMA PROMEDIO
Ana Nelson | Gloria | (puntuacion) | (puntuacion)
Magafia | Mejia | Arias

| Adecuacion 5 3 5 13 4.3 Si
Pertinencia 5 4 4 13 4.3 Si
) Adecuacion 5 3 5 13 43 Si
Pertinencia 5 4 4 13 43 Si
Adecuacion 5 3 4 12 4 Si
3 Pertinencia 5 4 4 13 4.3 Si
4 Adecuacion 5 4 4 13 4.3 Si
Pertinencia 5 4 4 15 5 Si
Adecuacion 5 4 5 14 4.6 Si
> Pertinencia 5 4 5 14 4.5 Si
6 Adecuacion 5 5 5 15 5 Si
Pertinencia 5 5 5 15 5 Si
- Adecuacion 5 3 5 13 4.3 Si
Pertinencia 5 4 4 13 43 Si
g Adecuacion 5 4 4 13 43 Si
Pertinencia 5 5 4 14 4.6 Si
9 Adecuacion 5 5 4 14 4.6 Si
Pertinencia 5 5 4 14 4.6 Si
10 Adecuacion 5 5 5 15 5 Si
Pertinencia 5 5 5 15 5 Si
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Anexo 5: Formato de guion de entrevista

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES e\
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION ah®
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION LREDOCRCION

GUION DE ENTREVISTA A DOCENTES Y EXPERTOS

Objetivo de la investigacion: Conocer las opiniones de expertos, sobre la factibilidad en
cuanto a aspectos legales, sociales, econdmicos, técnicos y operativos de una CAPI en la
Universidad de El Salvador.

Introducciéon: La presente entrevista estd destinado a los docentes y expertos en el area de
primera infancia o en el area de educacion con el fin de obtener informacion para analizar si
es viable o no, la creacién de un CAPI en el campus de La Universidad de El Salvador sede
central.

Nombre del experto:

Nivel académico en que trabaja:

Fecha de la entrevista:

1. Desde su perspectiva profesional, ;cudles considera que son los tres aspectos
fundamentales para una implementacion exitosa de un Centro de Atencién a la
Primera Infancia en el contexto universitario?

2. Mas alla del cumplimiento de un requisito de ley, ;Qué nuevos retos asumira la UES
a nivel social y a nivel institucional?

3. Con base en su experiencia, ;de qué manera el uso de un servicio de cuidados
infantiles como el CAPI impacta en la productividad de las instituciones?

4. (Qué oportunidades de innovacion y desarrollo institucional visualiza para la UES al
liderar un proyecto de implementacion de un CAPI?

5. Con base a experiencias anteriores, ;Qué recomendaciones le daria a la UES para que
pueda garantizar la sostenibilidad de un CAPI?

6. (Qué adaptaciones operativas considera esenciales para que los servicios del CAPI

respondan efectivamente a las dindmicas académicas y laborales de la comunidad
universitaria?
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7. En su experiencia, ;Qué rubros operativos suelen presentar mayores desafios de
b Y
proyeccion y gestion en este tipo de centros?

8. (Qué elemento de infraestructura o equipamiento considera prioritario para garantizar
la funcionalidad del servicio?

9. Teniendo en cuenta una proyeccion a mas largo plazo ;Qué riesgos deberian tenerse
contemplados en el disefio del proyecto, para asegurar su aceptacion y permanencia?

10. ;Qué tipo de alianzas institucionales recomendaria establecer para fortalecer el
modelo de gestion del CAPI?
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