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PRESENTACIÓN 
Según investigaciones de la Comisión de  Estudios  para América Látina (CEPAL), “en los  inicios del siglo XXI, determino que  nueve de cada diez niños Latinoamericanos, no tienen acceso a la educación.”
 En muchos países existe un  nivel de  deserción escolar alto,  a pesar de los avances  que se  han alcanzado en tratados y convenios  firmados y ratificados  por los diferentes países en el mundo.
Uno de los compromisos que tienen algunos países de América Latina, es  principalmente  avanzar de lleno hacia el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio y para el cumplimiento de las metas en el año 2015, como es evitar que los menores abandonen la escuela antes de terminar el ciclo básico.
Particularmente en El Salvador, se presento  una deserción escolar  de “131,837 a nivel nacional, de un total de 1,737,886  alumnos matriculados en el año 2009.”
  

Por otra parte “El fenómeno  de la deserción escolar es considerado por el Ministerio de Educación (MINED)  como una de las problemáticas que afecta el desarrollo social del país, ya que si la población no tiene una formación escolar promedio, no le  permite optar  a mejores condiciones de vida.”
 El actual Gobierno de El Salvador a través del MINED, se propone mejorar las condiciones educativas del país y este estudio se orienta como una modesta contribución a ese propósito se  desarrolla la temática de: La deserción en un centro escolar rural.
Este Informe Final de Investigación da cumplimiento al “Reglamento General de Procesos de Graduación de la Universidad de El Salvador”, en sus dos etapas básicas:

La primera etapa sobre Planificación donde se elaboró el Plan de Trabajo de Proceso de Grado-2009, el Diagnóstico Situacional y el Protocolo de Investigación Social; dentro del cual, en una primera fase, se realizó la selección del tema y tipo de investigación  quedando determinado como de tipo cualitativo y micro social; en una segunda fase se elaboraron los respectivos documentos para la recolección y organización de la información obtenida. Los tres documentos (antes mencionados) se incluyen en la segunda parte de este informe y entre los que destaca el Protocolo de Investigación Social el cual da la orientación de cómo abordar el proceso considerando los objetivos con base a la definición del problema y sus herramientas analíticas para la recolección de la información referente al objeto de estudio. Todo esto con base a principios procedimentales del “Método Inductivo de tipo Cualitativo” desarrollando los planteamientos establecidos por José Ignacio Ruiz Olabuénaga en su obra “La Descodificación de la Vida Cotidiana.” usado para facilitar el proceso de análisis; y otros medios utilizados de forma sistemática para construir el problema en su contexto.

La Ejecución de dicha planificación consistió principalmente en el trabajo de campo, potenciando el uso de técnicas cualitativas para la recopilación y análisis de contenido del contexto de la problemática estudiada, con informantes de la Comunidad Hábitat Confíen de Ciudad Delgado, para interpretación  y descripción de los procesos sobre la deserción escolar.

La segunda etapa, elaboración de un informe final, incluye los resultados de la investigación, la cual se titula LA DESERCION  EN EL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO Y COMUNIDAD HABITAT CONFIEN DE CIUDAD DELGADO (San Salvador,2009) que comprende cuatro capítulos en los que se desarrolla todo el proceso investigativo, cuyo objetivo fue conocer la situación actual que enfrenta las familias,  especialmente tres  casos estudiados de niños que han abandonado su formación escolar, esta investigación permitió descubrir situaciones complejas y la desventaja en la que se ubican los niños  en la sociedad, la economía y el desarrollo mismo en la sociedad Salvadoreña, y así  brindar un aporte fundamental enfocado a minimizar el abandono de la educación escolar, pero a la vez se plantea una propuesta dirigida a la Junta directiva e instituciones que velen por los derechos y deberes de los menores.
Los resultados y la propuesta académica, como producto de la investigación fue socializado ante compañeros y compañeras de procesos de grado invitados especiales como lo fue el comentarista de la investigación Lic. Noé Agustín Ardòn R.  Este informe final fue posible gracias a la colaboración de instituciones, personas expertas en el tema y de  informantes claves los cuales son la base para la investigación a quienes expresamos nuestros más sinceros agradecimientos.

INTRODUCCIÓN
La presente investigación   elaborada por tres estudiantes egresados, con el propósito cualificar nuestro conocimiento y  presentado como requisito de  grado de Licenciatura en Trabajo Social, como parte del proceso de graduación del  ciclo I y II de 2009, impartido por la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” de la Facultad de Ciencias y Humanidades, en la Universidad de El Salvador.

La temática general del cual parte el estudio es La Deserción en el Centro Escolar Cantón Milingo y Comunidad Hábitat Confíen de Ciudad Delgado (San Salvador, 2009).  Base esencial del estudio  es el  análisis de los casos que  representan el problema de  investigación. 

El objetivo general del estudio identifica factores que están asociados con el abandono de la formación escolar de niños, niñas y adolescentes en el Centro Escolar Cantón Milingo de Ciudad Delgado. Mediante la comprensión de la situación problemática  en tres familias con uno o más miembros en situación de abandono de la escuela, se realiza un análisis que fundamenta el  estudio que posteriormente permita aportar elementos para una propuesta de acción. 
En el Capítulo nº 1. La Deserción en el Centro Escolar Cantón Milingo y Comunidad Hábitat  Confíen:  Se aborda la Reseña histórica de la Comunidad Hábitat Confíen, donde se describen datos generales, geográficos, hechos históricos de su asentamiento, la situación económica actual de las familias la lógica estructural de la misma; la fundación del centro escolar con sus respectivo desarrollo y la evolución de la matricula, y datos de los casos de deserción  y la situación holística de la relación comunidad , familia, niño desertor inmerso  a las problemáticas del entorno comunitario,  la  violencia, emigración, desempleo,  y los efectos que ha traído a  las familias de la comunidad Hábitat Confíen.
En el Capítulo nº 2.  Factores intraescolares y extraescolares que influyen en la deserción en el Centro Escolar Cantón Milingo: Se presenta. una breve reconstrucción teórica de conceptos de la deserción según instituciones como el Ministerio de Educación (MINED), Comisión Económica para América Latina (CEPAL), y la conceptualización técnica de profesionales con relación a la temática de deserción: psicólogo, docentes. Frente a los conceptos cotidianos de los padres de familia. Relacionados a los factores internos y externo de la deserción y las características de los alumnos desertores, la relación de vida con los padres, además en este mismo capítulo abordamos el rol de la familia en el centro educativo. 
En el Capítulo nº 3. Casos con deserción de la Comunidad Hábitat Confíen: Se presenta la relación de familia y de la comunidad con práctica  cotidiana de tres casos concretos con deserción en los que describimos el hecho que los llevo a la deserción; estos hechos van desde emigración, problemas económicos emigración, y poca comunicación con los padres; es obvio que tomamos como base la interpretación técnica metodológica de el curso en el estudio de los casos.

 En el Capítulo nº 4. Hallazgos y Propuestas: Se ha dedicado a los hallazgos, donde  se demuestran los resultados de la investigación, Propuestas en la que dan  posibles alternativas de acción ante   la problemática.

Para la investigación fue utilizado el método Inductivo de tipo Cualitativo que permite describir los hechos mediante el análisis de la experiencia de las personas que conforman las familias y que concurren al centro escolar.  Para ello se utilizaron técnicas mediante las cuales se obtuvo datos específicos de la cotidianidad de los sujetos en estudio, tales técnicas son la entrevista enfocada, observación panorámica no participante, visita domiciliar, entre otras. Para la recolección y ordenamiento  de la información se utilizaron instrumentos derivados de las técnicas, como es la ficha familiar, guías de entrevistas. La información se obtuvo sin alterar la cotidianidad de las personas, es decir  se utiliza el enfoque natural.
 En fin, el  Método Cualitativo permite abordar  elementos específicos hasta las generalidades del fenómeno problemático, permitiendo el desarrollo de la investigación y la elaboración del Informe Final.
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                   Fuente: Fotografía tomada  por  Dinora Landaverde. Aula de estudio del Centro Escolar Cantón Milingo, Ciudad Delgado,                    …………………… San Salvador, .15 de junio .del 2009. 
CAPITULO Nº 1
LA DESERCION EN EL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO Y COMUNIDAD          HABITAT CONFIEN

1.1  BREVE RESEÑA  HISTORICA DE LA COMUNIDAD
1.2  DATOS HISTORICOS DEL CENTRO ESCOLAR   .CANTON MILINGO
1.3  EVOLUCION HISTORICA DE LA MATRICULA EN EL  .CENTRO ESCOLAR  DESDE EL AÑO 2003 AL MES DE   .JUNIO DEL 2009
1.4  RELACION MATRICULA Y  DESERCION EN EL       .CENTRO ESCOLAR  CANTON MILINGO
CAPITULO Nº 1
LA DESERCION   EN EL CENTRO ESCOLAR  CANTON MILINGO Y COMUNIDAD HABITAT CONFIEN

1.1 BREVE  RESEÑA  HISTORICA DE LA COMUNIDAD

           La Comunidad Hábitat Confíen se encuentra ubicada en el Km. 6 ½ de la       carretera Troncal del Norte, en el municipio de Ciudad Delgado, departamento de     San Salvador. El transporte colectivo que conduce a la comunidad son  las  rutas que viajan al sector norte del país como es Apopa, Quezaltepeque, Aguilares, Guazapa, y Chalatenango. 

La  Comunidad Hábitat Confíen de Ciudad Delgado, está catalogada como  un asentamiento  humano, que se  formó  en medio de  la   profunda crisis económica, política y social,  que vivió el país, en la década de los ochenta. El gobierno  del presidente José  Napoleón Duarte,  “retomo proyectos de vivienda popular, con el propósito de beneficiar  a las familias afectadas por los fenómenos naturales (terremoto de 1986)  y sociales”
 como es el conflicto armado
, en efecto  se establecieron  condiciones, para la ejecución de los distintos proyectos de desarrollo comunitario. Para la ejecución de estos proyectos se contó con financiamiento de la comunidad internacional  que al denotar las condiciones de pobreza, que había traído la situación generalizada producto de condiciones estructurales como políticas económicas y sociales del país; este contexto de la década de los años ochenta  crea las condiciones y las necesidades que, por consiguiente formaron el  asentamiento humano de esta comunidad; en vista de este contexto, nace la  Fundación Hábitat, que estaba conformada por personas altruistas, esta se creó con el propósito de  ser canalizadores de recursos financieros, materiales, entre otros.  Es así como se ejecuta el proyecto de infraestructura de la  Comunidad Hábitat Confíen, este fue  dirigido y administrado por la familia Heymans quienes además donaron un porcentaje de dinero para  la construcción de viviendas populares, así mismo, para recaudar más  fondos para el proyecto, se organiza una Teletón llamada “tele confíen” para recaudar fondos y beneficiar más familias. Se obtiene la propiedad  de la Finca San Francisco.
FIGURA Nº 1         
CONSTRUCCION DE LAS PRIMERAS VIVIENDAS DE  LA COMUNIDAD                    HABITAT CONFIEN
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PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO  - 2009  


…………        Fuente: Fotografía  proporcionada   por  la Junta Directiva de la Comunidad Hábitat Confíen, en  la  que se muestra las tareas de ……………………….    .construcción de las viviendas, Ciudad  Delgado, San Salvador, 1984.
“En el año de mil novecientos ochenta y siete se finaliza con la primera parte de  la  infraestructura  habitacional. Además se hace un sorteo para  la selección y entrega de dichas viviendas en la Lotería Nacional de Beneficencia (LNB)”
 viviendas, en las cuales serian ubicadas cada familia. A raíz de esta actividad  se le da el  nombre  a la Comunidad  de Hábitat Confíen. Se construyeron   mil cuarenta viviendas en las que se establecieron  un aproximado de  cinco mil doscientos habitantes. Los vecinos de la Comunidad Hábitat Confíen, se organizaron, con el apoyo de representantes de organismos internacionales, que brindaron apoyo financiero,   estableciéndose de manera solidaria, para contribuir al mejoramiento de las condiciones  de  la comunidad, en forma de subsidios de proyectos de desarrollo humano; entre los diferentes proyectos que en el trascurso de la historia de la comunidad han existido  recalcamos el proyecto  Plan Padrino, el cual consistió en la asignación de un padrino
 por familia, a las cuales se les proporcionaría todo lo necesario para la educación de sus hijos
. Con Plan Padrino se beneficiaron  más de  seiscientos treinta niños y jóvenes de ambos sexos residentes en  la comunidad. Una de las razones por las que nos enfocamos en este proyecto; es porque según  fuentes orales que se relaciona con la investigación, se menciona que se da una decadencia en la educación de muchos jóvenes de la Comunidad Hábitat Confíen, “Debido a la suspensión de ayuda derivada del Plan Padrino que estaba presente en la  comunidad, ya que de alguna manera solventaba los gastos escolares y familiares, en efecto, cuando el programa desparece algunos  padres dejaron de mandar a los niños a estudiar ”
. Este proyecto Plan Padrino no solo ejecuto proyecto de ayuda económico como subsidio familiar para que los niños asistieran a la escuela; sino que también se financiaron proyectos de infraestructura como: Construcción de muros de contención, balasteado de  terrenos, pavimentación y adoquinado de calles y pasajes, introducción de agua potable, y energía eléctrica.  Este proyecto finaliza en el año de mil novecientos noventa y seis. Pero según la observación empírica y fuentes orales de informantes claves; este proyecto creó una decadencia en el  comportamiento de los habitantes de la comunidad, ya  al  no percibir los ingresos extras aportados por Plan  Padrino, se cae en asistencialismo y se  crea un retroceso e inestabilidad en la educación porqué  a  muchos niños suspendieron  su formación escolar.  Ya que sus padres no podían con los gastos escolares, en opinión de miembros de la de la actual junta directiva. La comunidad presenta “condiciones de vulnerabilidad medio ambiental, y social caracterizada  por  terrenos quebradizos, focos de infección, entre otras, de la misma manera  la zona  se divide en cuatro sectores, clasificadas en: A, B, C, D, de los cuales  las sectores  A y D, tienen alta incidencia de  presuntos miembros de pandillas.”
  En  los cuatro zonas se presenta deterioro en las estructuras habitacionales, las calles principales están ligeramente dañadas  y los pasajes están divididos a escasos metros de las casas. Existe un alto hacinamiento poblacional que dificulta la recreación.

La comunidad  presenta características de riesgo, la Junta Directiva de la Comunidad Hábitat Confíen, cuenta con personería jurídica, ya que esto acredita para solicitar recursos a diferentes instituciones, y así gestionar proyectos en pro del mejoramiento de la  localidad.

Actualmente la comunidad ha evolucionado en la logística de servicios institucionales que aportan al desarrollo humano y  estructural de la comunidad con la construcción de  Unidad de Salud de Ciudad Delgado,  Instituto Nacional de Ciudad Delgado de educación secundaria que abre espacio para la juventud que opte por prepararse de herramientas académicas y así obtener un título que los acredite como bachiller. También cuenta con parvularia para la formación de preparatoria de los niños, y un centro educativo de formación básica que da cobertura a la población de la Comunidad Hábitat Confíen y comunidades aledañas. Es menester mencionar que aunque se cuenta con estas aperturas institucionales hay ciertos vacios de desarrollo humano y recalcamos que uno de estos vacios es nuestro objeto de estudio la deserción escolar, por lo tanto el objetivo es  descubrir las categorías y significados de este caso, y como la comunidad lo teje en su vida cotidiana.

La Comunidad Hábitat Confíen, obviamente como todo espacio con actividad humana cuenta con características peculiares que se manifiesta en fortalezas, oportunidades, debilidades y  amenazas, las que relacionamos con  el fenómeno de la deserción escolar. Pero antes presentamos de forma general el cuadro y  posteriormente lo explicamos con una construcción teórica.
TABLA Nº   1
Presentación de los recursos y  carencias (FODA) de  la  Comunidad  Hábitat Confíen

	FORTALEZAS
	OPORTUNIDADES
	DEBILIDADES
	AMENAZAS

	Cuenta  con un numero alto de población joven de ambos sexos 
	Acceso a gestión institucional de órganos nacionales (Alcaldía Municipal de Ciudad Delgado, Fundación Hábitat, y  ASDEVISAL) e internacionales (Embajada de  Japón, y Nelly  Internacional)
	Apatía en las actividades de la junta directivas, de parte  de los habitantes de la comunidad
	Violencia  juvenil de parte de presuntos miembros de pandillas provenientes de  comunidades aledañas

	Se cuenta con junta directiva, con algunos miembros con disposición de trabajo
	Acceso al Instituto Salvadoreño de Formación Laboral (INSAFOR)
	Pugnas de poder, por personas que aspiran llegar a la junta directiva, por intereses individuales.
	Asaltos en los buses y microbuses en la carretera Troncal del Norte.

	Servicio de transporte público  eficiente
	 Se cuenta con un centro educativo cercano a la comunidad, que atiende de parvulario, primero, segundo y tercer ciclo
	Desempleo, y bajo nivel económico
	Reclutamiento de jóvenes  de la comunidad, por presuntos miembros de pandillas cercanos al sector

	 Instituciones de salud, seguridad pública (PNC) y educación cercanas en la comunidad
	Cuenta con un instituto nacional, cercano a la comunidad, donde se atiende el bachillerato general, bachillerato técnico opción secretariado y contador.
	Falta de control de las familias, en las actividades de los niños, y  jóvenes.
	

	 Casa comunal de la Comunidad “Hábitat Confíen”
	
	Cierto grado  de alcoholismo y vagancia juvenil
	

	Servicios  básicos, tales como: Energía eléctrica, y agua potable
	
	Violencia juvenil: Manifestada por presuntos miembros de pandillas.
	

	Representatividad de instituciones religiosas representadas: Iglesia evangélica, e iglesia católica. 
	
	Minoría de  población que  carece de vivienda, y de servicios básicos, por falta de accesibilidad económico
	

	Agrupación juvenil contra la violencia local
	
	Hay personas que no tienen la conciencia del adecuado tratamiento de los desechos sólidos 
	

	Organización  de los jóvenes, para la ejecución  de actividades  deportivas
	
	Desmotivación de los jóvenes para culminar sus estudios
	


Fuente: Elaborado por Estudiantes Egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, ciclo I, II/2009, con base a  reunión general  con miembros de la ……..….junta directiva y jóvenes de la Comunidad  Hábitat  Confíen, 21 de junio del 2009.
Para explicar el  cuadro del FODA; denotamos  las  pugnas de poder, por algunas personas de la comunidad. Que aspiran a  llegar a formar parte de  la junta directiva, por intereses individuales o políticos, este hecho. Da como efecto, que en muchas ocasiones se pierdan oportunidades de gestión a proyectos de desarrollo comunitario, convirtiéndose en impedimentos ante el desarrollo humano,  afectando  al conjunto de familias que conforma  la comunidad. Pero hay un caso fenoménico en esta comunidad,  que es un factor de relativa fortaleza, para  la comunidad;  y es el caso de los jóvenes que habitan en el sector que se  identifican  como grupo en  la población; Estos jóvenes tienen un comité deportivo, y aparte se organizan de manera espontánea, para tratar de neutralizar a un pandillero o  ladrón, que ponga en riesgo la integridad  física y moral de uno, o más miembros de la comunidad, este grupo social juvenil, categoriza un dato biológico al relacionarlo con  edad, por que en nuestra cultura, la edad o la cronología para desarrollarse académicamente es la niñez, la adolescencia y la juventud, y este grupo  por el hecho de ser jóvenes, están en la edad exacta de asistir a la escuela. Aunque  la relación o comportamiento  interno de este grupo  carece de énfasis y  apertura  a la situación de la deserción y la necesidad de educarse  y terminan siendo calificados como vagos, solo dos sujetos de este grupo se están formando académicamente, estos jóvenes están expuestos a un estado de vulnerabilidad y propensos a actos delictivos; La comunidad cuenta con escuela, pero muchos niños y jóvenes  no asisten, mucho menos optan por accesar a cursar un diplomado a un oficio como: Estructuras metálicas, albañilería, electricidad, panadería, cosmetología, entre otros, impartido por el Instituto Salvadoreño de Formación Profesional (INSAFOR) este instituto esta sobre la carretera troncal del norte en el kilometro siete; al costado noroccidente de comunidad   pero pocos jóvenes  hacen uso de esta oportunidad técnica; ya se han dado casos de jóvenes que pertenecieron a pandillas y que asistieron a aprender un oficio y les sirvió como herramienta para insertarse a la producción y así dejaron las pandillas, pero el clima de las pandillas no se desaparece en totalidad ya que siempre hay casos de acoso por pandilleros del exterior que incitan a ciertos  niños para insertarlos a actos delictivos exponiéndolos a la situación de la deserción, es así como finalizamos la panorámica general de la evolución de la comunidad; porque  en los siguientes apartados abordaremos la relación de la deserción  desde la perspectiva de la escuela y posteriormente desde la familia que es la primera relación social y estructural que tiene todo sujeto, caso concreto el joven o niño desertor. 
1.2 DATOS HISTORICOS DEL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO

FIGURA  Nº 2
CENTRO ESCOLAR CANTÓN MILINGO
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PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO  - 2009  


   Fuente: Centro Escolar Cantón  Milingo: Proyecto Educativo Institucional (PEI),
……….    Ciudad Delgado, San Salvador 2007, pág. 102.                   

           En el desarrollo evolutivo del Centro Escolar Cantón Milingo, se ha evidenciado por decadencia por las condiciones materiales  las personas que llegaron  a residir a la Comunidad Hábitat, provienen de diferentes lugares del territorio Salvadoreño. Según fuentes orales en la comunidad se encuentra población  proveniente de los catorce departamentos del país, y con diversas historias de vida, significados, costumbres  y necesidades.

 Tanto así que el significado de la educación contara con una divergencia de conceptual, debido a la diferencia de cultura, ya que la educación escolar  puede ser más significativa para  las personas  provenientes de los sectores urbanos, que para aquellos sectores de la población que habita en el área rural.

Esta diversidad  conceptual, en cuanto a la educación, se maneja de manera relativa,  a la institución encargada de la educación básica.

El  Centro Escolar Cantón Milingo, es el encargado de atender a la población de la comunidad. Su vocablo de origen náhuatl que significa: Lugar entre milpas o lugar de semillero, esta escuela fue fundada  aproximadamente en el año de 1951, pero la demanda de servicios educativos aumento a partir de la Fundación de la Comunidad Hábitat Confíen en el año1987. Ya  que anteriormente daba atención a la población de  las comunidades aledañas tales como: Comunidad Mirasol, Guadalupe, Pipil, Milingo. Todas ellas pertenecientes al Cantón Milingo.

La escuela en 1956 hasta 1972  comenzó  a  prestar sus servicios  desde el  1º  grado  hasta el 6° grado. En 1956  la demanda  del nivel de grado educativo, no era como la actualidad, ya que las condiciones actuales  exigen bachillerato. En las fechas de la fundación de la  escuela, obtener el certificado del sexto grado, era  un gran triunfo académico, ya que en ese momento El Salvador, apenas contaba con sus inicio del proceso de industrialización.

La escuela desde sus orígenes presento cierta inestabilidad geográfica, expresada  en  el traslado de local, de un lugar a otro. Ya que se tuvo que  cambiar de  espacio geográfico por tres ocasiones continúas. “La escuela estuvo en tres lugares diferentes, alquilando frente a la iglesia del Cantón Milingo, después en la Colonia Colina, luego en la Colonia Guadalupe, calle a la planta  eléctrica, hasta el año 1970”

“En el año de 1973 se fundó el tercer ciclo, con el 7° grado, siendo fundadores la profesora María Hilda Iraheta, Salvador Hernández (ya fallecido), Ethel Lobo, Rosendo Hernández (ya fallecida). En el año de 1973 se crean las bases para la introducción del 8º  y 9º  grado, quedando habilitado para el año de 1975”

En la década de los 70 se daban premisas  del conflicto armado, que se concretizó en la década de los años 80, entre el ejército gubernamental, y el ejercito insurgente del FMLN (1980-1992). Esta situación de insurgencia conflictiva, no dejo exenta a la institución educativa, ya que  la dinámica  institucional se desquebrajaba en las coyunturas criticas, manifestadas en el paro de labores de los docentes, y además   inasistencia de los niños y jóvenes a la escuela, daño a la infraestructura, por las detonaciones de artefactos explosivos, activados en las zonas aledañas, esto generaba un  clima  de hostilidad y temor  “Al momento de  estar en la clase, escuchábamos los bombazos y los fusiles, era horrible, pero teníamos que aguantar”

En 1992, en el país, se vive un evento que se recuerda  como de manera  nostálgica y de hermandad, ya que en ese año, se firmaron los acuerdos de paz, que habían puesto fin al conflicto armado, y la escuela, en el año posterior tuvo una fiesta concreta. Ya que desde el 5 de mayo de 1993 se hizo entrega del edificio propio, “Construido por Asociación Internacional de Desarrollo (AID) y Ministerio de Educación (MINED),  el que actualmente tiene la institución y se encuentra ubicado en la Colonia Hábitat Confíen de Ciudad Delgado.”
 

En la década de los 90 en el sistema general de educación, se hicieron cambios estructurales a la Reforma educativa, reflejados en los planes de estudio, y en políticas  de administración, y de ciertas ejecuciones técnicas de proyectos,  en escuelas enfocadas, y  denominadas como escuela modelo, es  así como en el año de 1996 la escuela entra a formar parte del Programa de Escuelas Saludables, trayendo beneficios al sector estudiantil, llevando a cabo programas y servicios. Con el ingreso extra que aportaba el MINED, se llevaron a cabo talleres de música y deporte.

Los nuevos proyectos que lanza  el MINED, los ejecuta principalmente en las escuelas solidarias y efectivas.

La institución cuenta con el apoyo del  MINED que ha permitido distintos proyectos, para la ampliación de servicios  a la comunidad estudiantil, es así como en el año 2000-2001 la escuela fue seleccionada para proyecto piloto de Educación Acelerada. De la misma en el 2003 se fundó el Aula de Apoyo y un primer grado en el turno de la tarde.

Dentro del  Plan Nacional de Educación 2021, el Ministerio de Educación en el año del 2006 impulsa el programa PODER, cuyo objetivo es fomentar en los jóvenes estudiantes el cultivo de actitudes positivas y la libertad para tomar decisiones responsables, mediante actividades extracurriculares basadas en cinco principios elementales: participación, oportunidades, desarrollo, educación y recreación. 

Actualmente el centro educativo  cuenta con   “una población de 1,992 alumnos”,
  brindando atención en parvularia, primero, segundo y tercer ciclo, con 57 secciones en los dos turnos (mañana y tarde), 34 maestros por la mañana y 25 por la tarde y el aula de educación  acelerada, se imparte en el turno vespertino, a cargo de la profesora Sonia Yanira López, también funciona el Aula de Apoyo, a cargo de la profesora Graciela Alicia Peña Quintanilla de Soriano.

El centro educativo da cobertura a gran parte de la población en edad escolar de la  Comunidad  Hábitat Confíen.

En hoy en dia  el Centro Escolar  Cantón Milingo de Ciudad Delgado, es uno de “los ochenta centros educativos atendidos con el Modelo de Escuelas Efectivas y Solidarias”
. En la que se brinda atención psicológica a nivel preventivo y terapéutico para estudiantes, docentes y padres de familias  en ella se implementan  diversos programas los cuales  se desarrollan  a través de los siguientes componentes:

1. “Atención psicológica preventiva, asignado un psicólogo de planta en el centro escolar cantón Milingo con la finalidad de apoyar en el área socio-emocional a los miembros de la comunidad educativa”

2.  “Atención psicoterapeuta: a cargo de un profesional en el área de psicología clínica”
. La finalidad es brindar atención psicoterapeuta individual o grupal a aquellos alumnos que presenten una problemática emocional y que requiera atención especializada. 

3. Elaboración y seguimiento al manual de convivencia;  Su finalidad es orientar técnicamente al comité de convivencia en la elaboración, seguimiento e implementación del mismo. 

4. “Talleres de habilidades sociales dirigido a estudiantes de segundo y tercer ciclo”
 aunque este no abarca toda la población del centro educativo, ya que  solo beneficia a un porcentaje minoritario de alumnos, tanto en el turno matutino como vespertino.

5. “Programa de orientación a padres y madres de familia, su finalidad es promover ambientes de convivencia en las relaciones interpersonales en los grupos familiares, que faciliten el diálogo y la comunicación entre ellos,”
 este programa aún no evidencia resultados, puesto que es mínima la asistencia de los padres a  las reuniones convocadas por las autoridades del centro educativo. Estos programas son monitoreados por el Ministerio de Educación (MINED). 
Cabe recalcar que el siguiente apartado permitirá observar datos estadísticos sobre la cantidad de alumnos matriculados en los últimos  seis años (2003-2009) y la deserción que  este ha experimentado. 

1.3 EVOLUCION HISTORICA  DE LA MATRICULA EN EL CENTRO     ESCOLAR DESDE EL AÑO 2003 AL MES DE JUNIO DEL 2009       

           Es obvio que  el crecimiento demográfico, genera demanda de servicios  para la población, estos servicios, son promovidos por instituciones gubernamentales, pero uno de los servicios que recalcamos, es el servicio de la educación que será demandada de acuerdo a la población estudiantil, y las diferentes escuelas del país, que ofertan el acceso a la educación. Y en efecto,  nuestro caso de estudio es  el Centro Escolar “Cantón Milingo”, que ha tenido una evolución y demanda de estudiantes reflejadas en estadísticas y datos históricos, como un enlace estructural del crecimiento demográfico. “La mayor parte de la población del país, está constituida por  niños y  jóvenes  56%,”
 por lo tanto  es claro que la educación tendrá más demanda, aunque instituciones se mantienen en  una media estable, en el tiempo, y como dato concreto y necesario de la institución investigada, presentamos el cuadro histórico de la matricula de los años 2003-2009, que  es de vital importancia comparar los aumentos o disminuciones de matricula  que  se han dado  en los últimos siete años,  las cuales permiten tener una apreciación mucho más directa de la problemática en estudio.

CUADRO N° 1
FRECUENCIA ANUAL DE MATRÍCULA INICIAL DEL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO

	MATRÍCULA INICIAL.

	AÑO
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	MASCULINO
	1042
	1007
	941
	1038
	940
	900
	954

	FEMENINO
	997
	992
	935
	1054
	963
	910
	1038

	TOTAL
	2039
	1999
	1876
	2092
	1903
	1810
	1992


Fuente: Centro Escolar Cantón  Milingo: Proyecto Educativo Institucional (PEI), Ciudad Delgado, San Salvador 2007, pag.26              
En el 2003 año iniciamos un dato de 2,039 alumnos  matriculados en próximo año hubo una baja de 40 alumnos con un total de 1,999 y el año 2005 comparado con el dato del año 2003 hay 53 alumnos menos y el año que mas demanda ha tenido es el 2006 con 2,092 el año 2006 tuvo más demanda que todos los años con un aumento de 106 comparado con el año 2003. Se ha mantenido la matrícula cada año, observándose las mayores en los años 2003 y 2006. Y el 2007 comparado con el 2006 hay menos 189 alumnos  pero en dato más bajo de alumnos es el del  año 2008 que al compararlo con el dato del 2003 donde empezamos viendo nuestro datos hay  229 alumnos menos  porque en el 2003 habían 2039 y en el 2008 en dato era 1810 aunque en el 2009 a contamos con el dato de 1992 de matricula inicial pero comparado con el 2003 es menor el dato del 2009,  en año 2003 el dato es  2039 y el 2009 la matricula es de 1999, en efecto  47 alumnos menos que el 2003.

En promedio se puede decir que entre los años 2003 al 2009 la matricula  escolar   anual ha sido de 1960 alumnos entre ellas el menor número de registro es el género masculino con 975 alumnos y el mayor registro ha sido por parte del género femenino con 985 alumnas.  

En el año 2006,  se promociono la formación educativa en el sector de la Comunidad Hábitat Confíen, por lo que se logro una matrícula inicial  superior al año  2005,  para la atención  de  los  nuevos educandos  se  crearon dos secciones que son el aula de parvulario integral de 5º y 6º  años y el  9º  “C”, además el Aula de Educación Acelerada que se trasladó al turno vespertino, por falta de infraestructura para albergar a los estudiantes en el turno matutino.

También en el año 2006, el Ministerio de Educación (MINED) construye  un aula de apoyo, en la  cual se refuerza el aprendizaje de los alumnos con  problemas educativos, en los que se les da atención a los niños  del 1º  grado  “D”.

En el año  2007,  la delincuencia juvenil, tuvo su mayor auge, esto trajo como consecuencia, el abandono de las familias de la zona, el cierre de negocios familiares, entre otras, por lo que  los padres y madres retiran a sus hijos del centro escolar.  Así mismo, se registra en el  año  2008  y 2009, reducción en la matricula inicial y final 

CUADRO N° 2
FRECUENCIA ANUAL DE DESERCION  EN CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO
	DESERCIÓN ESCOLAR.

	AÑO
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	MASCULINO
	112
	51
	59
	84
	95
	80
	54

	FEMENINO
	80
	42
	44
	67
	95
	55
	32

	TOTAL
	192
	93
	103
	151
	190
	135
	86


Fuente: Centro Escolar Cantón  Milingo: Proyecto Educativo Institucional (PEI), Ciudad Delgado, San Salvador 2007,  pág. 28.                
En el cuadro anterior  se reflejan los datos de  los años 2003 al 2009, de casos de alumnos en deserción escolar, tomando en cuenta  que entre  estos el mayor número de alumnos reportados fueron en  el año 2003, con 192 educandos, y el año 2009  con un número menor de 86 alumnos desertores.  Es así  como en el año 2004  hubo una disminución ya que se registraron  93 alumnos, a comparación del  año 2003.En el año 2005 se dio un aumento  de niños y jóvenes que abandonan la escuela de 103, a comparación del 2004.En el año 2006  aumenta la deserción a 151 casos de abandono, a diferencia  del año 2005 con  103 casos. Posteriormente en el año 2007 sigue incrementando  el número de casos  con 190 educandos en situación de abandono, en  comparación con el año 2006  con 151 casos. En el año 2008 se da una disminución de 135 educandos desertores del sistema educativo, a diferencia del año  2007.  

En fin en el año 2009, se da una aparente disminución de 86 personas en calidad de desertores, a diferencia del 2008 con 135 casos. No omitimos manifestar que los datos recopilados del 2009 han sido tomando desde enero a junio del año antes mencionado.

En el cuadro se muestra que en  los años 2003 al  2009 el centro escolar, ha tenido una deserción total de 950 alumnos entre ellos la mayor cantidad de deserción pertenece al género masculino con 535 casos y  en un menor número al género femenino con 415 casos. 

 La deserción escolar se presenta por el fenómeno incapacidad de la familia por adquirir una vivienda propia, esto se manifestado por el cambio constante de domicilio de las familias, ya que muchas familias no poseen casa propia y se ven obligados alquilar o trasladarse a otros lugares del país. “Así mismo la violencia juvenil  en la zona que altera el orden público y pone en peligro la seguridad de los miembros de la comunidad, como es el caso de algunas familias que se trasladaron al municipios de Mejicanos, Apopa, y Nejapa, lo cual dificulta el acceso  o permanencia de los  alumnos en la institución educativa”
.

En el año 2003, la incidencia de la violencia juvenil, provoco en el  abandono de la formación académica, de los alumnos, por exigencia de los padres y madres, quienes por la seguridad de los educandos (hijos), se trasladaron a otros sectores, pues se dio  el  mayor brote delincuencial en los alrededores del centro escolar, afectando a la comunidad estudiantil ya que muchos jóvenes fueron reclutados e  ingresaron a las pandillas, y  cometían actos  delictivos. 

A finales del año 2006 se presenta  el fenómeno de la deserción, ya que presuntos miembros de  pandillas,  intentaron  extorsionar  al personal administrativo y docente. Este hecho, atemorizó a muchos padres y madres de familia, quienes retiraron a los alumnos del centro escolar, matriculándolos en otras instituciones, o incorporándolos al área laboral.

1.4 RELACION MATRICULA Y DESERCION EN EL CENTRO ESCOLAR CANTON MILIGO

       De un total de 13,911 alumnos matriculados  entre los años del 2003 al 2009 solo “se verifica un porcentaje promedio del 7% de deserción anual, que puede parecer mínima, pero muy significativa tomando en cuenta que según datos proporcionados por personal administrativo y docente del centro educativo existe una rotación de alumnos que entran y salen del registro de matrícula, pero que luego esos cupos son sustituidos con nuevos educandos, es por tal razón que la deserción escolar no es plenamente evidente en las planillas de registro y control de asistencia  del centro educativo,” 
ya que con los nuevos alumnos sustituyen los cupos de los alumnos que se han retirado de la institución. Las autoridades correspondientes, manifiestan que al registrar el  porcentaje real de la deserción, el MINED decide bajar el presupuesto anual, lo cual dificulta y limita la atención de los alumnos que se mantienen registrados actualmente y los alumnos que se esperan en el nuevo año, según la directora del centro educativo, la inversión que el MINED  hace por cada alumno es de $13.00 anualmente, con lo cual se cubren ciertas necesidades de la población estudiantil. 
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Fuente: Fotografías tomadas  por  Roxana Peña, en ella se relacionan las condiciones estructurales del Centro Escolar Cantón Milingo, y las ………....condiciones de pobreza de la comunidad Habitat Confien de Ciudad Delgado, San Salvador,  20 de junio del 2009. 
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CAPITULO  Nº 2
FACTORES INTRAESCOLARES Y EXTRAESCOLARES QUE             INFLUYEN EN LA DESERCION  EN EL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO
2.1 SIGNIFICADOS ACERCA DE LA DESERCION ESCOLAR SEGÚN            INSTUCIONES EDUCATIVAS  Y  NARRADORES CLAVES
            En este capítulo partimos con significados de casos concretos, porque  es menester profundizar como un hecho introductorio sobre el significado técnico y cotidiano de la deserción,  teniendo en cuenta la visión del  Ministerio de Educación (MINED), Comisión Económica Para América Latina(CEPAL) y la opinión del  personal del Centro Escolar  Cantón Milingo y familias con casos de deserción escolar.

El Ministerio de Educación, establece que  “la deserción escolar se entiende como la diferencia de matricula inicial menos la matricula final y el resultado de ello es el número de alumnos que abandonan la escuela por cualquier situación.”
 

La deserción escolar según la Comisión Económica para América Latina  (CEPAL): “La organización internacional ve el fenómeno de la deserción escolar, no solo significa el retiro parcial o total del menor del sistema educativo. Su visión no es reduccionista,  aunque se basa en un sistema estadístico oficial de los gobiernos, ya que estudios cualitativos han determinado que en  países de América Latina como El Salvador hay niños que no han sido inscritos nunca en el sistema educativo oficial  encontrándose en edad escolar, y hay otros niños que habiendo sido inscritos hasta 1ª, 2ª  o 3ª grado después ya no retornan a la asuela. Pero como el dato de deserción es anual, estos niños y niñas quedan invisibilidades, no son desertores.”
 Una aproximación o cifra real de la deserción /ausentismo escolar se obtendría restando la población en edad escolar contra la población en edad escolar reportada como matricula en un año.

La deserción escolar según el psicólogo del centro educativo: Según  la psicóloga Martha Elizabeth de Ramírez de la institución, “La deserción escolar  se puede  considerar  como la exclusión voluntaria  de parte del niño o los padres de familia (quienes lo retiran) del sistema educativo.  Este fenómeno  se presenta  en los sectores de escasos recursos,  y en las familias con alta problemática psico-afectiva.”

La deserción escolar según docentes: Los docentes de la institución  manifiestan que la deserción en el centro escolar,  se define por medio de una fórmula matemática, la cual es dada por el MINED tomando en cuenta el número de alumnos registrados en la matricula inicial,  menos matricula final y por medio del resultado determinan el número de casos de educandos que han abandonado su formación escolar. 

La deserción escolar según padres de familia: Los padres de familia expresan que  la deserción escolar es la decisión  de  retirar  a sus hijos del centro educativo por diferentes situaciones,  que limitan el continuar con la formación educativa.

2.2 FACTORES INTRAESCOLARES Y EXTRAESCOLARES SEGÚN DOCENTES DEL CENTRO ESCOLAR

Para la realización de la investigación, se tomo en cuenta los factores  intraescolares, que son todos aquellos aspectos que afectan al alumno dentro del centro educativo. Además se consideran los factores extraescolares cuyas situaciones son ajenas al centro escolar, como es el entorno familiar y comunitario, que de igual forma   influye a que se dé la deserción escolar.  

En el proceso de la investigación se  entrevistó  a la señora directora, a  tres maestros  de educación básica, y  a la psicóloga del centro educativo,  para obtener información acerca de la apreciación con respecto al fenómeno en estudio, y los factores intraescolares y extraescolares que están relacionadas  entre sí, y que son preámbulos para que se dé la deserción escolar.

Iniciamos con la opinión de la Directora del Centro Escolar Cantón Milingo,  Licda. María Julia Trujillo, quien manifiesta que “la deserción se da en el centro educativo cuando los  alumnos  se retiran por cualquier motivo, y no regresan en el transcurso  del año lectivo.”
 Ya sea  por situaciones que se dan dentro de la institución como fuera de la misma “dentro de la institución nosotros como docentes seguimos las directrices del Ministerio de Educación (MINED), y hacemos lo posible para retener a los alumnos a través de la  aplicación de programas, talleres y escuela para padres,  pero el presupuesto anual no permite la atención efectiva, de la población estudiantil, ya que en promedio el MINED, nos otorga  trece dólares por alumno, lo cual no solventa las necesidades del centro educativo.”
 Según la directora, la falta de recursos económicos es un aspecto que limita la contratación de más personal docente, así como también la contratación de personal de vigilancia, la compra  de material didáctico, y la mejora en la infraestructura, que propicie mejores condiciones para brindar  una calidad educativa  y un ambiente  idóneo para el aprendizaje del menor. 

Por otra parte, la directora manifiesta, que entre los aspectos  que están fuera de la institución y que afectan de manera determinante  en el abandono de la escuela son  las diferentes problemáticas que presentan las familias tales como: bajas condiciones económicas, cambio  domiciliar, violencia intrafamiliar, desempleo de los padres de familia, explotación infantil, negligencia de las actividades de los menores, e inasistencia y falta de protagonismo de los cuidadores en la escuela para padres,  entre otros. Según la directora estos aspectos limitan el esfuerzo que hace  el personal docente del centro educativo para impedir que la situación de abandono de la educación de los alumnos, siga  en aumento.

Posteriormente se tomo en cuenta la opinión de tres docentes del centro educativo, quienes manifestaron lo siguiente:

El profesor Eli Nieto Morales, docente del noveno grado sección B, del centro educativo,  menciona  que la deserción escolar, la maneja en relación  al ausentismo antesala a  este fenómeno, “Pues  el  niño  deja de asistir un día, viene otro día, o falta de una a dos semanas. La deserción escolar se presenta cuando totalmente se ha ausentado el alumno del centro educativo”

Un factor interno que influye a que se dé la deserción escolar es la sobre carga laboral en los  docentes, según el personal hay situaciones donde el maestro tiene a cargo  a  más de cuarenta y cinco alumnos por sección, “tener muchos alumnos a cargo, no permite brindar  una atención individual y especializada al alumno  en el  proceso enseñanza y aprendizaje, así también problemas conductuales e incluso cuando se presenta el ausentismo”
. 

Según el docente por la falta de fondos económicos es difícil contratar a más maestros o tutores que sirvan de apoyo en las aulas y además realicen visitas domiciliarias a los casos que lo ameritan. Para tener un mayor contacto con el entorno familiar del alumno y conocer las causas de la problemática   del menor para darle una intervención apropiada. 

Por otra parte un ambiente de inseguridad y violencia juvenil dentro y fuera del centro escolar, incide a qué se de la deserción escolar  ya que las pandillas han afectado a la institución, al grado que se requiere contratar a un mayor número  de personal de vigilancia, puesto que un solo vigilante no da abasto para mantener el control  en la seguridad y bienestar  del centro escolar y del alumno. “Pues miembros  de pandillas  ingresan a las instalaciones sin mayor dificultad, se saltan los muros de la escuela, persuadiendo e intimidando algunos alumnos y docentes que no simpatizan con tales grupos”
. 
Por otra parte, el  docente  menciono que las situaciones  externas al centro educativo, afectan el buen desempeño escolar de los alumnos.  “algunas   familias  no asumen las responsabilidades con los hijos, esto se manifiesta cuando la  familia no controla el quehacer de los  menores, puesto que los padres y madres de familia, salen desde muy temprano a su trabajo, y regresan por la noche, los  niños  quedan solos, dejando al joven sin supervisión  y es por esa razón que algunos  menores optan por no presentarse al centro educativo y se dedican andar vagando por las calles de la  comunidad, donde aprenden  a ingerir  bebidas embriagantes y consumo de drogas.”
 Según el maestro  es fundamental la supervisión al  menor para reducir  conductas de riesgo que puedan degradar la integridad del menor.

 En opinión de la  profesora Margarita Carolina Soto Pineda, docente del séptimo grado sección B, comenta que la deserción escolar es cuando se dan diversas problemáticas internas y externas,  al centro educativo que hacen que el niño deje de asistir a la escuela.

Uno de  los factores que se dan dentro de la institución y que influyen en la deserción escolar es la violencia juvenil que se encuentran en  los alrededores,  y que afecta de manera directa a la población estudiantil, ya que hay alumnos que  simpatizan con miembros de pandillas, los cuales  influyen en el grupo estudiantil  y pone en riesgo  la seguridad de sus mismos compañeros. 
Dentro de los aspectos externos al centro escolar, según la maestra,  que  intervienen  en la deserción escolar de los alumnos, es la baja escolaridad de los padres, madres o cuidadores. “Si los padres  no tuvieron metas de estudio, cuando eran jóvenes,  se acompañaron a temprana edad, y no recibieron el estimulo para continuar con su formación. En algunos casos puede repetirse en los hijos e hijas, es decir seguir el mismo patrón de conducta de sus progenitores o cuidadores. En este contexto, ni el padre, ni la madre  tienen autoridad moral para exigir al niño que asista a la escuela. También un aspecto que influye, es cuando los padres no se responsabilizan de enviar a sus hijos  a  la escuela. En este caso si el  niño no quiere continuar con sus estudios,  la familia  se lo permite.”

Según la docente si los padres no tienen conciencia en cuanto a la  importancia de la educación de sus hijos, difícilmente se  involucrara en apoyar, estimular, y dar  atención, a la enseñanza de los mismos, esto puede llevar al alumno, a un estado de desmotivación, y retirarse del proceso escolar.“Yo siempre he dicho que la primera escuela es la casa, es decir cuando en el hogar no hay normas, no hay valores, ellos lo manifiesta en el centro escolar. La  misma actitud del niño lo lleva tarde o temprano a retirarse de la escuela,  sin necesidad  que la escuela tome medidas correctivas, como la expulsión.” 

Otro de los factores externos a la escuela que menciona la docente son los problemas familiares que influyen a que el alumno se retire  del centro escolar, entre estos menciona  el cambio  domiciliar, por amenazas de presuntos miembros de pandillas, retrasos en las cuotas del  alquiler de la  vivienda, situación de desempleo, entre otras. Afirma  que la  situación que determina en gran manera  el abandono de la escuela, es el hecho que existe un gran número de familias, donde hay un solo padre de familia, que está a cargo del grupo familiar, y donde está presente una estructura familiar  mono parental.
Con el propósito de contrastar las opiniones anteriores sobre factores intraescolares y extraescolares,  que llevan a un educando a retirarse del centro escolar, se realizo la entrevista a un docente del tercer grado sección C, el profesor Roque Aníbal Osorio Ortiz, quien manifiesta que “la deserción es el hecho de ausentismo paulatino del niño, que posteriormente  lo lleva al abandono total de la dinámica educativa”
.
                                                      FIGURA.Nº.1                                                                      …………………DESERCION EN EL AULA DE ESTUDIO
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…  .. Fuente: Fotografía tomada  por  Dinora González .Aula de estudio del Centro Escolar Cantón Milingo, Ciudad Delgado, San Salvador,                          ……………. 15 de junio del 2009. 
El docente explica que uno de los factores internos en el centro educativo, que influye en la deserción escolar, es que no se cuenta con suficientes fondos que puedan ser utilizados para financiar programas que beneficien a toda la población estudiantil, pues afirma que los programas dados por el MINED, solo beneficia a un cierto grupo de alumnos. De la misma manera, agrega, que no se tienen capacitaciones oportunas por parte de las autoridades del Ministerio de Educación (MINED), que estén  acordes a las exigencias actuales y curriculares, para la aplicación del nuevo material didáctico, proporcionado por la institución antes mencionada. “Los nuevos libros nos los envían de dos a tres meses después de iniciado el año lectivo, y las capacitaciones sobre este  material,  nos  la  vienen a dar a mediados del año,  por lo cual,  nos vemos en la necesidad  de buscar otras alternativas, para impartir los nuevos  contenidos del  programa oficial, como por ejemplo: solicitar al padre de familia un aporte económico para fotocopias y compra de libros de texto”.
 Según el docente, el centro escolar  ha llevado a  cabo actividades con el propósito de mejorar la calidad educativa, procurando hacer las clases más dinámicas para incentivar a los alumnos, e incluir temas educativos en reuniones con los padres y madres de familia  en las escuela para  padres, a pesar, de los esfuerzos que hacen algunos maestros, los padres no asisten a las reuniones, por diferentes motivos que están relacionados  con aspectos externos como es la dinámica familiar y comunitaria.

Entre los factores extraescolares,  menciona el docente, que  son los bajos ingresos económicos del grupo familiar, a causa de la inestabilidad laboral,  ya que los padres tienen que decidir entre asistir  a la reunión o perder un día de trabajo o incluso el empleo  mismo, lo cual implica,  el no obtener  dinero para satisfacer las  necesidades básicas de sus hijos. El profesor añade que esta situación dificulta en gran medida el acercamiento entre el maestro y el encargado del menor, para conocer la situación escolar del  alumno. En pocas palabras la  poca comunicación entre el  maestro y  el padre de familia,  es una limitante con la que se enfrentan los docentes. Ya que los problemas familiares de los alumnos son reflejados posteriormente en el centro escolar, en el cual  el alumno manifiesta su estado de ánimo a través de  actitudes tales como: Bajo rendimiento académico, hiperactividad, agresividad, ausentismo, entre otros.

Continuando con los factores externos se toma en cuenta la dinámica  comunitaria  en la que se presentan grupos delictivos que afectan a las familias que habitan en la zona, esto se  manifiesta con la presencia de presuntos miembros de pandillas,  quienes afectan  la seguridad social, según el docente se presentan en algunas zonas como la A y D de la comunidad Hábitat Confíen, “A raíz de las  amenazas y extorsiones por parte de supuestos miembros de pandillas, algunas familias se han visto en la necesidad  de  cambiar de  domicilio”
. 

Posteriormente de haber tomado la opinión de los docentes se retomo el punto de vista de la psicóloga Martha Elizabeth de Ramírez del Centro Escolar Cantón Milingo, quien  menciona que la deserción escolar se puede considerar como la exclusión voluntaria del  niño cuando los padres lo retiran por distintas razones escolares y  familiares.

 Según  opinión de la licenciada en psicología, quien afirma que “los factores intraescolares son determinantes, para que el niño abandone la escuela,  se encuentran  relacionadas al ambiente hostil dentro del aula, como por ejemplo el rechazo, discriminación y estigma por parte de los compañeros, y maestros”
. 

De igual manera la psicóloga señala que los factores extraescolares están relacionados con el ambiente familiar hostil como es la violencia intrafamiliar,  la cual influye en el carácter y la baja autoestima del menor, llevándolo a una desmotivación personal, además aunado  al analfabetismo u abandono pedagógico de los padres. 
“En algunas ocasiones  no se interesan por la educación de sus hijos y por las tareas de los mismos”
así también las condiciones precarias de la familia, los obliga a incorporarse  a temprana edad al área laboral, “Las distintas situaciones  que se han generado en el país, son  por las condiciones  macroeconómicas, ya que los anteriores gobiernos no  tuvieron  una visión de nación, que permitiera destinar suficientes recursos en la inversión social, especialmente al sector educativo, es más se desmantelaron las fuerzas productivas, generándose condiciones para la desarticulación de la familia, que conlleva a disfunciones en la personalidad del menor y su salud mental .”

La deserción escolar, es por lo tanto, el resultado de un proceso en el que intervienen múltiples factores y causas, que se dan dentro del centro escolar  aunado a las  deficiencias  del sistema educativo (factores intraescolares).  Y otras a  las características de los niños y jóvenes como sus situaciones socioeconómicas, entorno familiar y social (factores extraescolares).
El primer factor, puede estar relacionado con las problemáticas internas al sistema educativo, que tornan conflictiva la permanencia de los estudiantes en la escuela autoritarismo del docente, la falta de atención personalizada a los alumnos, y la inseguridad dentro del centro educativo,  etc. De esta manera serían las características y la estructura misma del sistema escolar que son los responsables directos de la generación de los elementos expulsores del mismo; ya sea por lo inadecuado de su acción socializadora o por su incapacidad para canalizar o detener la influencia del medio socioeconómico adverso en el que se desenvuelven los niños y jóvenes.

Un segundo factor, está directamente relacionado con la situación socioeconómica y el contexto familiar en el cual se desarrollan los niños y jóvenes, que pueden facilitar de manera directa o indirectamente el retiro escolar: condiciones de pobreza y marginalidad, inserción al mercado laboral en forma temprana, el alto costo de los útiles escolares, problemas familiares, adicciones, condiciones desfavorables de salud y nutrición etc. 
2.3 CARACTERISTICAS DEL ENTORNO FAMILIAR DEL ALUMNO
      Según investigaciones realizadas a la lista de casos de jóvenes que descontinuaron sus estudios en el centro escolar Cantón Milingo,  se descubrió que las características de estos no están determinadas, sino mas bien son relativas de acuerdo a las condiciones de vida  y al estimulo que el menor recibe en el entorno en el que se desarrolla. 

Debemos considerar que si bien es cierto que las condiciones económicas son relativas en los casos en los que se presenta la deserción, es preciso mencionar que es indispensable contar con los ingresos  que permitan solventar las necesidades básicas del núcleo familiar, como son la alimentación, vestuario, vivienda, educación, recreación, salud  y  seguridad social, lo cual  permitirá crecimiento  optimo del grupo familiar.  

Cabe mencionar que en algunos casos se encontró que ciertos menores que interrumpieron sus estudios han sido influenciados por el entorno familiar  provenientes de hogares desintegrados, con una estructura familiar  monoparental,  o familias biparentales, pero con alta disfuncionalidad entre sus miembros, (padres con bajos  niveles  educativos, problemas de alcoholismo y drogas de parte de los progenitores, dinámica psico-afectiva inestable, violencia intrafamiliar y  situaciones de jóvenes con embarazo  precoz,  sobre edad, repitencia entre otros ), Por consiguiente si el niño no cuenta con una adecuada orientación y supervisión  en las tareas escolares por parte de los cuidadores,  podría influir en el bajo rendimiento académico, aunado a problemas de aprendizaje, que puedan generar conductas conflictivas (ansiedad, hiperactividad, agresividad,  retraimiento, déficit de atención, entre otros), provocando así  disfunción en el proceso de enseñanza aprendizaje dentro del aula de estudio.
2.4 FORMACION ACADEMICA  DE LOS PADRES Y MADRES DE   FAMILIA
La personalidad y la conducta de los padres, madres o cuidadores  influyen de  manera  particular en  los  niños  y adolescentes,  por encontrarse en el proceso de formación de la identidad. Siendo los cuidadores un modelo a seguir para los hijos, Si los padres y madres procuran la “satisfacción de las necesidades biológicas, psicológicas, afectivas y educativas de los  niños, estos experimentaran  una seguridad que se manifestara en su conducta y el cultivo de su  autoestima”
 Si los menores reciben en su etapa de  desarrollo, suficientes estímulos, este tendrá una actitud positiva, hacia su entorno.

Lo anterior señala, que la formación  intelectual y académica de los padres y madres de familia incide en la  expectativas e ideales  de  vida de los/as  niños/as, y a la motivación que ellos demuestren a los mismos, durante  el desarrollo  psicosocial del menor.
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   Fuente: Fotografía  tomada  por  Marcos Arias, en  la que se  denota las condiciones de  pobreza que sufren algunas familias de la  Comunidad .     ……….. Hábitat Confíen de Ciudad Delgado, San Salvador, 15 de junio  del 2009.
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CAPITULO  Nº 3
FAMILIAS DE LA COMUNIDAD HABITAT CONFIEN CON CASOS  DE DESERCIÓN
3.1 SITUACION DE LAS  FAMILIAS DENTRO DE LA  COMUNIDAD 

              De acuerdo a la Constitución de la República de El Salvador en el artículo 32,  se establece de la siguiente manera “La familia es la base fundamental de la sociedad y tendrá la protección del Estado: quien dictará la legislación necesaria y creará los organismos y servicios apropiados para su integración, bienestar y desarrollo social, cultural y económico.”
 Partimos con este dato referente de la constitución de la república que es  el libro  jurídico que protegerá y hará valer el accionar político cotidiano de toda la población: dentro de  la Constitución de la República; se establecen los mecanismos de protección a la familia, por el Estado Salvadoreño, uno de los servicios de protección y desarrollo educativo y cultural es la educación escolar. En el  artículo 56 instituye “Todos los habitantes de la República tienen el derecho y el deber de recibir educación parvularia y básica que los capacite para desempeñarse como ciudadanos útiles. El Estado promoverá la formación de centros de educación especial; La educación parvulario, básica y especial será gratuita cuando la imparta el Estado.”

 En la Comunidad Hábitat  Confíen, de Ciudad Delgado, el Estado ha facilitado las instituciones educativas; pero la comunidad está inmersa en situaciones negativas al concurso de la práctica cotidiana de la formación escolar puesto que “la mayoría  de las familias que  habitan  en el sector, son de escasos recursos económicos, y con un nivel bajo de escolaridad, no cuentan con un empleo digno”,
 esto  les dificulta  cubrir las necesidades básicas de vida, ya que en muchos casos no gozan  de un salario mínimo, lo cual no les permita obtener recursos básicos para el mantenimiento de  la calidad de  vida. “Parte de la población se encuentran ubicados en el sector informal, cuya expresión es el comercio en las principales calles del Área Metropolitana de San Salvador (AMSS), así mismo encontramos obreros, operarias de maquila,”
 y un mínimo de personas que tienen negocios  propios como son: tiendas de productos comestibles, tortillerías, pupuserías, venta de comida típica (tamales, pasteles, enchiladas) y otros negocios; molinos, sastrerías, zapaterías, salas de belleza, centros de computo, dentro de la comunidad.

Las condiciones económicas que presenta la mayoría de las familias en la comunidad  son difíciles, ya que “la mayor  parte de las familias se les dificulta  acceder  a la canasta básica”  cuyo promedio mensual, “según el Ministerio de Economía de El Salvador,  es de $600 dólares mensuales”
 

Los miembros de la junta directiva de la comunidad, mencionan que el  nivel educativo de los habitantes de la zona, está en relación a las condiciones económicas del grupo familiar,  y al número de miembros que la conforman, añaden que “Un cierto número de la población no cuenta con un grado escolar, y los pocos que han podido estudiar sólo han cursado la primaria”. Con la versión de la junta directiva y los hechos y datos entretejido en la familia de la comunidad, observamos que el factor económico es determinante; se cuenta con instituciones educativas dentro de la comunidad, pero la situación económica es la que hace susceptible a la población y esta susceptibilidad de causas negativas en relación a la educación en concreto la deserción escolar frente a (emigración, desintegración familiar, delincuencia, desempleo, etc.), estos hechos y datos en los que concretizaremos el marco de las entrevistas dando tejido y referencia a nuestra investigación.
3.2  EL ROL DE LA FAMILIA EN EL CENTRO EDUCATIVO

             El grupo familiar constituye para el centro educativo, un factor determinante  para  la formación  de los  niños.  Ya que este  brinda  las herramientas  que forman el carácter de sus miembros, “la familia es la primera escuela” pero en los últimos años esta se ha visto afectada por los  distintos fenómenos sociales, culturales, económicos y políticos. Según el docente  de noveno grado sección  B,  Eli Nieto Morales  “La transculturización, es decir la transposición de ideales o costumbres de los países del primer mundo, los cuales día con día nos alienan de  información mediática (medios de comunicación) que  inciden en el cambio de hábitos y costumbres de los pueblos de América Latina. Afectando de manera considerable al seno familiar”
. El docente, comenta que las familias de  El Salvador, no están exentas  de tal influencia ya que se  han establecido patrones de consumo y formas de sobrevivencias no acordes a las condiciones estructurales del país.  El grupo familiar ha sufrido una ruptura profunda, por lo que ha perdido su rol socializador y formador de la personalidad de los niños, niñas y jóvenes. Ya que el sistema económico imperante está basado en la lógica del neoliberalismo que es el capitalismo tecnificado evolucionado y estructurado a nivel global y este afecta estructuras  ya establecida de países y regiones: este modelo ha expresado efectos en la mayoría instituciones y  la población en general que se ve en la necesidad de enfrentar situaciones de emigración, desempleo, delincuencia y una de las instituciones más afectadas de forma directa por estos hechos es la familia (estructura familiar). Particularmente como es el caso de la  Comunidad Hábitat Confíen de Ciudad Delgado, donde se  presentan  situaciones  en las que se evidencian los  patrones de consumo no acorde a las posibilidades de las familias. Se evidencia que en algunas familias existen mucho consumismo, pues no se priorizan las necesidades básicas y determinantes para la vida humana a las que no se da una buena administración de los recursos económicos denotándose en crisis financieras aunadas a sus bajos recursos económico que lo conduce a  endeudamientos por medio de préstamos. 
“los padres gastan más de lo que tienen; he tenido casos en los que el padre no quiere invertir en un  libro para su hijo,  pero el niño anda con un celular caro, la gente compra cosas innecesarias y no prioriza.”
  

“los padres tienen el deber de facilitar al menor material didáctico que facilite y que haga más fácil la compresión del programa oficial” 
 , a  pesar de las situaciones que afronta la familia en nuestra sociedad, la escuela maneja un mecanismo para relacionarse con la misma, este es  “El programa de escuela para padres” 
en el cual se imparten temas orientados al fortalecimiento de las relaciones familiares, según la directora, se tiene un contacto personalizado para informar al padre  de familia sobre aspectos generales acerca del comportamiento y rendimiento del menor y  las responsabilidades que tiene el padre con el centro educativo, como por ejemplo múltiples actividades como: la elaboración de alimentos  para el refrigerio escolar, lo cual sirve de apoyo a la nutrición del alumno y motiva  a los niños para que no se ausenten, además el encargado debe prestar servicio de mano de obra  en  la reparación  de alguna infraestructura en las aulas o apoyar económicamente para la misma. La directora  María Julia Trujillo, comenta  que  algunos padres de familia, interactúan en actividades pedagógicas, lamenta, que hay muchos encargados, que se desatienden del rol que les corresponde para con sus hijos y por ende se da el fracaso escolar de los alumnos.

“Las madres y padres de familia al final de cada período son convocados a reunión para entregarles las calificaciones y si es necesario se les llama para dialogar ya sea para felicitarle por la responsabilidad para con su hijo o concientizarle por la irresponsabilidad, bajo rendimiento, incumplimiento de tareas e indisciplina” 
como estrategia de los docentes se les dejan actividades de refuerzo donde se involucra al padre, madre de familia para  que haya mayor interacción con el menor.

En el proceso de la investigación se identificaron aproximadamente nueve casos, de los cuales se tomo una muestra representativa, de tres familias, en situación de abandono de la formación escolar. En el siguiente apartado se retoman las entrevistas enfocadas, para recopilar datos peculiares  para la investigación.
3.1 EL ABANDONO DE LA FORMACION ESCOLAR DE TRES CASOS DE FAMILIA DE LA COMUNIDAD HABITAT CONFIEN

           En la Comunidad Hábitat Confíen de Ciudad Delgado y  el Centro Escolar  Cantón Milingo, se localizaron nueve casos de familias con miembros que han  descontinuado sus estudios, de los casos encontrados, se seleccionaron a tres de ellos, tomando en consideración la disposición como narradores claves, y colaboración en el proceso investigativo, además que son residentes de la Comunidad Hábitat Confíen, y que tienen uno o más miembros que han dejado de asistir al Centro Escolar Cantón Milingo, entre los años 2003-2009. 

Los nombres  y direcciones  de las familias seleccionadas, han sido cambiados, con el fin de proteger la identidad de las personas involucradas; A continuación se presentan  los tres casos de familia en estudio.

3.3.1 Familia   Portillo

                       La familia Portillo (Véase anexo Nº 1.1) es un grupo familiar que está compuesto por cinco miembros, con una estructura familiar monoparental (un solo padre) las edades de  los integrantes oscilan entre  9 a 55 años de edad. Siendo la madre la señora Ana Nancy García, quien no cuenta con ningún grado escolar, en cuanto a sus cuatro hijos,  han alcanzado una escolaridad de tercero a octavo grado, De los cuatro menores, tres de ellos asisten al centro escolar de manera regular, excepto la hija mayor quien ha descontinuado sus estudios. 

Particularmente, en el proceso de la investigación, nos enfocamos en la adolescente Andrea Esmeralda Portillo García de quince años de edad, siendo la mayor de los cuatro hermanos, quien ha logrado cursar hasta el octavo grado, en el Centro Escolar Cantón Milingo, donde se tomo como referencia para ser utilizada como sujeto de estudio, en la cual, se  identifican  las  condiciones que influyeron en el abandono de la formación escolar de la menor, relacionando los factores intraescolares y extraescolares.

La adolescente Andrea, menciona que  creció al lado de ambos padres, durante los primeros trece años de vida, pero debido a los bajos ingresos económicos, producto de la inestabilidad laboral del progenitor quien a finales del 2007 hizo un préstamo, de casi $7,000, dinero que utilizó para  emigrar ilegalmente a  los Estados Unidos, en busca de mejores condiciones de vida, y solventar los gastos del grupo familiar. La adolescente comenta que su vida fue muy difícil debido a  la violencia intrafamiliar y el alcoholismo de su padre. Además agrega que las relación entre sus progenitores, se encontraban deterioradas, y que el maltrato físico y verbal se hizo presente en las diferentes etapas de  su vida. “Recuerdo que mis padres siempre se peleaban y por cualquier situación me castigaban tuviera yo la culpa o no”

 La madre de Andrea, interviene en la entrevista, y añade que el  historial educativo de su hija fue  por lo general muy bueno, con promedios de notas de siete a ocho, la misma inicio sus estudios a la edad de siete años, aprobando consecutivamente cada grado de manera satisfactoria. Mostrándose como una  joven emprendedora, y responsable en sus tareas escolares; Sin embargo, hace tres años ha venido mostrando cambios en su comportamiento, “presentaba ausencias en el centro educativo, llegadas tardes a la vivienda, se observaba distraída, callada y en ocasiones agresiva”
. La madre manifiesta  que ha tenido poca comunicación con la joven, pues en pocas ocasiones había expresiones de afectividad en el grupo familiar. La madre en el trascurso de  la entrevista, reconoce  la negligencia de su parte, ya que en pocas ocasiones se acercaba al centro escolar para conocer sobre la situación educativa de su hija, aunque afirma que para ella es difícil elegir entre asistir a las reuniones de la escuela, o sus obligaciones laborales, ya que “las responsabilidades económicas  no me permiten descuidarme de mi trabajo, aún estoy pagando el préstamo de mi ex-compañero de vida,  por tal razón se me dificulta asistir a las reuniones, siento que pierdo mi tiempo, tengo cosas más importantes que hacer. Además mis hijos, ya están grandes ya saben lo que hacen, no tengo porqué andar  pendiente de  las cosas de ellos, y yo siento que ya salí de mi compromiso”
 añade  “Desde antes que me separara  de  mi  esposo, la niña comenzaba  a salir  con sus amigos, y estas salidas se hicieron más frecuentes cuando él se fue para los Estados Unidos, llego un momento en que Andrea ya no pasaba en la casa”
.

Andrea comenta que saliendo con amigos, conoció a una persona de treinta y cinco años de edad, con quien inicio una relación sentimental, en la que salió embarazada y que en la actualidad no cuenta con el apoyo de su  ex-pareja.

 Además la madre manifiesta que  la situación de embarazo de su hija, generara conflicto, ya que  el padre   de Andrea envía dinero  para que ella  estudie “Aún no le he contado al papa de ella, pero temo que cuando se entere, le quite la ayuda económica, ya que él le ayuda con la condición de que siga estudiando;”
 No obstante, agrega la madre  que en el centro educativo, desde que se enteraron del estado de embarazo de la menor, la situación de la joven cambio, ya que fue discriminada  por los padres, madres, alumnos y docentes, en efecto influyo a que Andrea tomara la decisión de abandonar su formación escolar, encontrándose con  tres  meses de embarazo. 

Por otra parte la  joven dice que desde que se retiro de  la escuela, se dedica  al cuidado de los hermanos menores y a los oficios domésticos. “El cobarde que me embarazo no se hizo cargo de mi, debido a que está casado.” 
 La joven menciona que tiene el apoyo de su padre biológico,  quien le ha facilitado recursos económicos, vestuario, y alimentación.

 Actualmente, Andrea comenta “me siento desmotivada, a continuar con mis estudios, debido a mi estado de embazo y  no tengo suficiente dinero, tal vez  algún día, que encuentre un empleo, pueda seguir estudiando, aunque en este momento no me es posible”.

3.3.2 Familia  Castellanos
            La familia  Castellanos (Véase anexo Nº 1.3) está conformada por tres miembros, la madre y dos hijos, con una estructura familiar monoparental (un solo padre) las edades de  los integrantes son las siguientes  16, 21 y 43 años de edad. Siendo la madre Amanda Castellanos,  quien  cuenta con segundo año de bachillerato,  en cuanto a sus  hijos, el mayor  alcanzo una escolaridad de octavo y el menor llego hasta el sexto grado,  ambos hijos no  han concluido el tercer ciclo en  educación básica.

En la  investigación tomamos como estudio de caso al hijo  menor de la estructura familiar, quien  presentó  situación de deserción. Según la madre del menor cuando Víctor Enrique Hernández Castellanos, tenia once años, su padre  tuvo que emigrar, a los Estados Unidos, para mejorar las condiciones económicas del grupo familiar, “en los primeros meses recibía remesas cada mes, pero en el transcurso de un año dejo de mandarme dinero, no me quedo otra opción que  ponerme a trabajar en una venta de tortas mejicanas, en el Centro de San Salvador,  y dejar a Víctor al cuidado de mi hijo mayor que tenia dieciséis años en ese  tiempo”
. La madre menciona que no tenía mucha comunicación con el menor, y no le dedicaba  el tiempo necesario, puesto que trabajaba y  pasaba de diez a doce horas fuera del hogar, “Mi hijo solía ser un niño alegre, obediente, pero cuando su papá se fue a los Estados Unidos  y me toco que dejarlo  solo, su conducta cambio de gran  manera , ya que dejo de ser un niño tranquilo y de repente  se me volvió rebelde  y agresivo, no quería hablar con nadie se me escapaba y se iba con sus amigos”
 según la madre del menor “también dio cambios en el centro de estudio, las cuales identifico por medio de reuniones con el docente encargado, constantemente presentaba problemas de conducta y de aprendizaje, siempre tenía problemas y  con los profesores y compañeros de clase, aplazo tres años seguidos (3°, 4º, 5º grado), los maestros lo castigaban constantemente ya que se ausentaba de la escuela con sus amigos, que eran miembros de maras, los maestros trataban de orientarle pero él no les hacía caso, él no cambiaba, así que fue expulsado de la escuela cuando iba a sexto grado”
. La madre manifiesta que trato de incorporarlo al centro escolar nuevamente pero el joven no quiso regresar “Víctor se desmotivo a seguir estudiando, nunca le falto nada económicamente, pues cuenta con el apoyo económico de su papá para que pueda continuar con sus estudios, incluso se le puso a estudiar en el Colegio Juan Bueno, yo pensé que tal vez el ambiente le ayudaría a modificar su actitud,  pero mi hijo ya no quiso estudiar”
, así mismo, comenta la madre, que el  profesor  y  orientador  trato de ayudarle, pero “Víctor,  no puso de su parte, solo fue  por cuatro meses y luego  se retiro y solo me quede con una gastadera
” 

Por tal razón la madre tomo la decisión de incorporarlo a un taller  de zapatería, “En estos momentos está aprendiendo a reparar zapatos en vez que ande vagando”
, cercana a la vivienda del grupo familiar.

Posteriormente se entrevisto a Víctor, quien manifestó deseos de regresar al centro educativo, ya que  las experiencias de trabajo,  le han indicado que sin formación escolar,  difícilmente obtendrá un mejor empleo y por ende un salario digno. Comentando que dentro de sus sueños es ser un piloto de aviación, pero tiene  temor de regresar al centro educativo puesto que hace dos años, formo parte de la pandilla dieciocho, “ hace un año me retire de la pandilla ya que asesinaron a dos de mis mejores amigos  por  andar  en maras,  tengo miedo de que me suceda lo mismo, ya me han amenazado de muerte”
 actualmente se congrega en una iglesia evangélica, pues manifiesta que quiere cambiar su comportamiento  a nivel personal y mejorar  en su entorno.  Concluye que  el próximo año le gustaría  retomar sus estudios.

En este caso, el aspecto económico no es determinado el abandono de la formación escolar, sino más bien, la ausencia de los progenitores en el cuidado y orientación del niño, aunado a la influencia de amistades, lo ha llevado  a un estado de inestabilidad emocional y de actitudes conflictivas.

3.3.3 Familia  Solís Morales
                        La familia Solís Morales (Véase anexo Nº 1.5) es un grupo familiar que está compuesto por seis miembros, con una estructura familiar biparental (ambos padres) las edades de  los integrantes oscilan entre  diez  a cincuenta años de edad. Siendo la madre  Lilian Morales García, y Juan José Solís, quienes no cuentan con ningún grado escolar, y sus cuatro hijos, han alcanzado una escolaridad de tercero a quinto grado, De los cuatro hijos, dos de ellos aún asisten al centro escolar, y dos de ellas han suspendido el ciclo escolar, ambas se han incorporado al área laboral, en servicios domésticos. 

Particularmente estudiamos la situación de la joven Karla Iveth Solís Morales, con quince años de edad, quien es la segunda de los cuatro hermanos, estudio en  el  Centro Escolar Cantón Milingo, alcanzado una escolaridad de 5° grado. 

La madre manifestó que retiro a su hija del centro educativo debido a que tuvo  un noviazgo con joven que se encontraba vinculado con miembros de pandillas. “El muchacho provenía de familia problemática,  la madre del muchacho se entero de la relación de mi hija con él, se enojo, y agredió a mi hija física y verbalmente, incluso vino hasta la vivienda a insultarla y amenazar a mi familia, por lo que decidí  sacarla  de la escuela”
.

La señora Lilian, agrega que trato de cambiar a Karla al turno de la tarde, pero las hermanas del muchacho, levantaron calumnias en contra de la menor, por lo que acudió al docente orientador,  quien no mostro interés ni  disposición  para involucrarse en el conflicto, a pesar de que la menor tenía una buena conducta dentro de la institución. “Cuando  mi hija asistía a la escuela, siempre fue una alumna muy colaboradora y dedicada a sus estudios ya que colaboraba en las actividades de la escuela, apoyaba maestro en la   revisión de los exámenes de sus demás compañeros, le ayudaba hacer carteles, al maestro,  pero cuando buscamos  apoyaba al maestro, él  no quiso hacer nada, es más se hizo el desentendido, y el mismo me recomendó que retirara a mi hija, de la escuela, para evitar  problemas con la familia del muchacho”

Posteriormente  se entrevisto a la señorita Karla Iveth Solís Morales, quien comento deseos de superación, pero que las condiciones económicas de su familia, no le permiten incorporarse a otro centro educativo, agrega “mi papi se  dedica al oficio de albañil, su trabajo es irregular,  a veces se queda sin trabajo y nos toca aguantar hambre, y mi mami no puede trabajar ya que está enferma” 
menciona  que  la situación que vive el grupo familiar  es muy difícil ya que la vivienda en la que habitan no es propia y se observa en condiciones precarias, la casa está construida con materiales mixtos y lámina, no cuentan con el servicio de  energía eléctrica.

Los compromisos del grupo familiar no permitían cumplir con las exigencias del centro educativo, comenta Iveth  que en distintas ocasiones no llevaba las tareas, por falta de recursos. “mi papa y mi mamá no podían comprarme lo que  exigía   la escuela, ya que me pedían libros, trabajos a computadora que no podía llevar, me tocaba prestar dinero”
.  

La  madre  de familia menciona que es difícil  que  la menor continúe  con sus estudios el próximo año, ya que los bajos ingresos económicas del hogar no se lo permiten “creo que es muy difícil el poder matricular a mi hija, ya que el dinero que ella me da,  me ayuda a  cubrir algunas gastos”
. Sin embargo la menor añade “El próximo año, cueste lo que me cueste, me matricularé, ya que quiero ser una  profesional exitosa, y salir adelante, aunque tenga que trabajar y estudiar a la misma vez, aparte que tratare de no andar de novia con nadie, pues muchos problemas me ha traído”

En el caso expuesto anteriormente, se demuestra como las condiciones económicas afectan de manera directa al grupo familiar, y cómo influyen los aspectos estructurales en el contexto familiar. Las instituciones deben estar al servicio del grupo familiar, que permita mejorar las condiciones de la misma, y contrarrestar los casos de abandono temprano de la formación escolar.
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…………  …Fuente: Fotografía  tomada  por Dinora González, en  la que  se  muestra a un grupo de  menores de  la Comunidad Hábitat                  ……………….…  … Confíen  de Ciudad  Delgado, San Salvador, 20 de enero  del 2010.
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CAPITULO Nº  4

HALLAZGOS Y PROPUESTA

4.1 RELACION  ENTRE: ESCUELA, COMUNIDAD Y FAMILIA,   CON RESPECTO A LA DESERCION    ESCOLAR                                        
Dentro de la investigación se identificaron factores internos y externos  que influyen a que se dé la deserción escolar y están intrínsecamente relacionados entre la escuela, comunidad y familia.

                                  TABLA Nº 2

FACTORES INTRAESCOLARES Y EXTRAESCOLARES 

	Factores
	
Escenarios

	Intraescolares

son todas aquellas situaciones o problemáticas que limitan el aprendizaje del menor dentro del centro educativo
	Escuela:

	
	Como se presentan en el Centro Escolar Cantón Milingo                                 Falta de recursos económicos, que no permiten la contratación de personal docente y de seguridad.                                                                                    Sobre carga laboral del docente “más de cuarenta alumnos por aula, no permite una atención personalizada”                                                                            Influencia e intimidación de supuestos miembros de pandillas dentro y en  los alrededores del centro educativo.                                                                   Escasez de mobiliario y de material didáctico, para atención adecuada de los alumnos.

	Extraescolares

son aquellas situaciones que se dan fuera del centro educativo y que influyen en el menor, principalmente en el entorno familiar y comunitario


	Comunitarios: 

	
	Grupo de desocupados                                                                                  Influencia de supuestos miembros de pandillas

	
	Familiares: 

	
	Desempleo: Bajos ingresos económicos.                                                  Inaccesibidad a vivienda propia.                                                                              Emigración: transculturización, enajenación.                                              Ruptura familiar: Violencia intrafamiliar, falta de comunicación, desmotivación, Embarazo precoz


Fuente: Elaborado por  Estudiantes Egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, ciclo I, II/2009, con base a entrevistas a narradores claves.
4.1.1..Fenòmeno de  Rotación
                      Durante la investigación realizada al Centro Escolar  Cantón Milingo y Comunidad Hábitat Confíen se identifican un fenómeno peculiar que se presenta en relación a la deserción escolar ya que se da una rotación en cuanto al alumno que abandona sus estudios y este es sustituido por un nuevo alumno a consecuencia del cambio domiciliar, condiciones económicas y de la delincuencia que seda dentro de la comunidad por presuntos miembros de pandillas.

En el siguiente apartado  daremos a conocer  el desarrollo de una propuesta de carácter socioeducativo, con proyección comunitaria, que tiene como propósito minimizar  el índice de deserción en el Centro Escolar Cantón Milingo y la Comunidad Hábitat Confíen.  No omitimos  que la dinámica que se presenta en las comunidades requiere una constante actualización por lo que esta propuesta está presta a cambios y sugerencias  con el objetivo de mejorarla.  Por consiguiente  la propuesta a desarrollar tiene el nombre de: Grupo de desarrollo  juvenil  de la comunidad hábitat confíen.
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PRESENTACION

En la siguiente propuesta se pretende dar  conocer posible alternativas de solución, que permita el  mejoramiento  de la vida  de los jóvenes  con deserción escolar  de la Comunidad  Hábitat  Confíen.

En el documento se propone posible alternativas de acción,  que están orientadas   en los niveles: Individual, grupal y comunitaria, que permita el desarrollo  de la juventud,  con un enfoque integrado desde una perspectiva   del Trabajo Social en interacción  con las condiciones estructurales.

A partir de ello  se hacen   las consideraciones  pertinentes  de acuerdo a las problemáticas identificadas dentro del Centro Escolar Cantón Milingo  y  la Comunidad Hábitat Confíen.

Dentro de la propuesta   se establecen  los objetivos, las personas involucradas  y la descripción del   proceso, para la planificación y ejecución  de la  propuesta  Grupo de Desarrollo Juvenil  de  La Comunidad  Hábitat Confíen con la finalidad de contribuir a que los jóvenes de esta comunidad cuenten con un espacio que les ayude a desarrollar sus habilidades y destrezas para que luego  puedan participar en la comunidad con una visión de desarrollo social y comunitaria.

Este aporte  es producto de los resultados encontrados en el estudio que realizamos estudiantes egresados de la carrera de Trabajo Social de la Escuela de Ciencias Sociales, como propuesta final de nuestro proceso  de investigación  en la temática  de la deserción escolar.
1...PERFIL DE LA PROPUESTA
NOMBRE DE LA PROPUESTA:  

 Grupo de Desarrollo Juvenil de la Comunidad 

                                                  

     Hábitat   Confíen

LOCALIZACION Y 

COBERTURA:                          
  Comunidad Hábitat  Confíen, Ciudad Delgado

EJECUTORES Y

 RESPONSABLES:                                Junta Directiva, Alcaldía de Ciudad Delgado

COSTO APROXIMADO:                      $3,000.00

PRESENTADORES DE 

LA PROPUESTA:                      
Dinora  Lisseth  González Landaverde

                                                       
Roxana Carolina Peña Recinos

                                                        
 Marcos Antonio Arias  Cornejo

FECHA DE 

PRESENTACION:                      
   05 de abril del 2010

2..JUSTIFICACION

 …En el proceso de la investigación se encontró la deficiencia en  políticas y proyectos que van enfocadas al mejoramiento de la vida del pueblo Salvadoreño. La falta de inversión social del estado, hacia los sectores populares en general y particularmente en el área educativa, ya que año con año se aumenta el número de niños y jóvenes que se retiran de su formación escolar.

Como es el caso de menores pertenecientes a el Centro Escolar Cantón Milingo y Comunidad Hábitat Confíen en los cuales se identifican diversas problematices donde intervienen factores intraescolares y extraescolares que agudizan  la problemática de deserción escolar, trayendo como consecuencia el desencadenamiento en el desarrollo familiar y comunitario, que se manifiesta en el desempleo, migración y delincuencia, además aunado a la falta  de concientización sobre la importancia de la educación en el desarrollo social.

Es importante crear planes, programas y proyectos, encaminados, al desarrollo integral de la juventud y la niñez, que sean  acorde a las necesidades de los mismos que contribuyan a descubrir: las habilidades, potencialidades y destrezas en los jóvenes de la Comunidad Hábitat Confíen.

Es por tal razón que se pretende proponer acciones encaminadas a la exploración de los recursos humanos y materiales con los que cuente la Comunidad Hábitat Confíen. Para la organización de grupos focales dónde se impartan diferentes temáticas con la finalidad de proporcionar conocimientos generales que sean puestos en prácticas en sus vidas cotidianas.

3..OBJETIVOS 

…3.1.GENERALES

        3.1.1  Promover cambios  conductuales y  actitudinales en los jóvenes que han   ……………abandonado su formación escolar

        3.1.2 Disminuir el riesgo delincuencial en los jóvenes  de la Comunidad ……………Hábitat Confíen

   3.2 ESPECIFICOS

        3.2.1  Brindar orientación y apoyo en el proceso de enseñanza aprendizaje a ……………los jóvenes de la comunidad Hábitat Confíen con integración grupal y …… proyección comunitario.

……3.2.2.  Incorporar a los jóvenes en edad escolar a su centro educativo, con la ...................finalidad que concluyan su educación básica.

……3.2.3.   Concientizar a la población sobre la importancia de la educación para el …………   .mejoramiento de las condiciones de vida de la misma..

……3.2.4.  .Lograr mayor integración de la familia con la comunidad y la escuela.

……3.2.5.  .Generar un ambiente de confianza que propicie un clima favorable para el …………   .aprendizaje y desarrollo del menor.

4..CONSIDERACIONES ACERCA DE LA PROBLEMÁTICA SOBRE    … …DESERCION  ESCOLAR

    Dentro de la investigaciones  se determino que es indispensable y urgente crear planes, programas y proyectos que vallan encaminados  a una educación integral,  previniendo así también las diferentes problemáticas que dificultan la estadía del menor en un centro educativo así también visualizar las necesidades de los mismos.

En nuestro país las diversas problemáticas como la crisis económica, la violencia social   son las principales causas que afectan  directamente la integridad del  seno familiar.

Como es el caso de las familia de la Comunidad Hábitat Confíen que mediante la investigación se logro conocer las fortalezas y debilidades que presenta la comunidad (ver anexo  Nº 3, pág. 76). 

En consideración a lo anterior la propuesta esta orientada al área educativa. Ya  que La educación es un derecho que tiene todo ser humano, porque a través de la misma, la persona se desarrolla, y domina la naturaleza para usarla en beneficio del mismo y para el progreso de la humanidad,  la educación por lo tanto debe constituirse como una herramienta fundamental para el desarrollo dentro del contexto social de manera integral.

5..MARCO INSTITUCIONAL
…Teniendo en cuenta que todos los habitantes de  la República tienen el Derecho y el Deber de recibir  educación parvularia y Básica que los capacite para desempañarse como ciudadanos útiles”  (Articulo 56, Constitución de la República 1983). Con el fin de disminuir los índices de analfabetismo. Debe haber mayor apertura y acceso a una educación de calidad, además se debe reconocer el papel del docente en el proceso educativo y promover su innovación constante, para que vaya a la vanguardia con los avances tecnológicos. 

El  Gobierno de El Salvador a través del Ministerio de Educación (MINED) debe promover la educación en todos los sectores del área rural y sub urbana de país. Además como ente Gubernamental debe comprometerse y trabajar con ética y equidad, creando planes y programas que mejoren la educación y la infraestructura, Para que  los niños y jóvenes puedan formarse de  manera  integral,  a través de programas de alimentación,  salud,  y  entrega gratuita de materiales escolares que vayan de acorde a las condiciones socio económica de los menores con el fin de promover mayor motivación, así  también mantener un control estadístico de toda la población en edad escolar, que asiste o no a un centro educativo, por medio de censos de población, visita domiciliar, entre  otras.

6..DESCRIPCION DE LA PROPUESTA GRUPO DE DESARROLLO JUVENIL   …DE LA COMUNIDAD HABITAT CONFIEN
    La presente propuesta es el resultado de los hallazgos y problemáticas que  se encontraron  en el proceso de investigación  sobre La deserción en el Centro Escolar Cantón Milingo y Comunidad Hábitat Confíen, la cual surge debido a los diferentes factores intraescolares y extraescolares que  inciden a que  se de el abandono de la formación escolar. 

El grupo será desarrollado por  un equipo multidisciplinario 

Es por ello  que se formara un grupo de desarrollo juvenil, el cual estará conformado por adolescentes de quince a diecinueve años de edad  que hayan abandonado su formación educativa, a estos se les dará una  atención individual, grupal y comunitaria, a través de la concientización en la enseñanza- aprendizaje. Referidas al desarrollo bio-psico-social de los jóvenes, las actividades serán teóricas y practicas con el propósito de crear mayor integración entre el grupo, la escuela y la comunidad.

El programa comprenderá ocho horas de capacitación, las cuales serán desarrolladas en diecisiete talleres teóricos y dos prácticas, de cuatro horas de duración cada una  para  su desarrollo se proporcionara con anticipación una separata con el contenido del tema.

La metodología  que se utilizara será participativa  utilizando una serie de técnicas de animación (Educación Popular), reflexión, análisis, trabajo grupal, o en parejas, lo que permitirá un mayor aprendizaje, y ampliación de conocimiento, se sugiere incorporar entre los talleres actividades recreativas y deportivas  con el propósito  de motivar  al grupo, en temas tales como: Autoestima, proyecto de vida, valores, derechos humanos, equidad de género, salud mental, salud sexual y reproductiva, métodos de planificación, prevención de enfermedades de trasmisión sexual, drogadicción, noviazgo, embarazo precoz, aborto, liderazgo,  organización comunitaria, medio ambiente, cultivo de legumbres y hortalizas, etc. Además incorporarlos a diferentes actividades productivas, tales como guitarra bisutería, cosmetología, estructuras metálicas, electricidad, albañilería, piñatería, repujado, pastelería, cocina etc. 
6.1.BENEFICIARIOS

….   .  En primera instancia se busca beneficiar a las familias con casos de deserción escolar, que permita recibir capacitaciones que les ayude a reincorporarse al área educativa y laboral. A través de becas y colocación de empleo. Además  se beneficiara de manera indirecta  se  pretende reducir la desocupación de los jóvenes, y por ende los riesgos delincuenciales, en la comunidad.
6.2.BENEFICIOS
    ......6.2.1.Atención psicológica individualizada  

   ….. .6.2.2.Ampliación de conocimientos generales

   ……6.2.3.Atención medica general
…..6.3 INCENTIVOS

………6.3.1.Becas a los jóvenes más  sobresalientes. 

………6.3.2.Artículos alusivos al grupo.

………6.3.3.Diplomas de participación a  integrantes del grupo.

………6.3.4.Diploma de reconocimiento a los facilitadores y padrinos de la ejecución …………….del proyecto.

………6.3.5.Reconocimiento en arte y pintura 

7..GESTIONES Y RECURSOS PARA LA REALIZACION DE LA PROPUESTA
… La propuesta será  dirigida a la Junta directiva de la comunidad quienes  trabajaran en conjunto con identidades Gubernamentales y no Gubernamentales, equipo multidisciplinario de la Universidad de El Salvador, Centro Escolar Cantón Milingo, Unidad de Salud, miembros de la comunidad  y familias con casos de deserción de la Comunidad Hábitat Confíen. Para que trabaje de la mano en la propuesta y las necesidades que afectan al sector juvenil. 
TABLA Nº 3

RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS 

	RECURSOS HUMANOS:



	Patrocinadores
	· Alcaldía Municipal.

· Institución Pro Jóvenes.

· Padrinos de la comunidad.

	Gestores
	· Miembros de la junta directiva y la comunidad

	Ejecutores
	· Equipo multidisciplinario.

· Estudiantes de la Universidad de El Salvador, que cumplan los requisitos para realizar su servicio social, y prácticas comunitarias, en las disciplinas de: Trabajo Social, Psicología, Sociología, y Ingeniería Agronómica. 

· Personal medico de la Unidad de Salud de Hábitat Confíen.

	Beneficiarios
	· Jóvenes que hayan descontinuado su educación básica y jóvenes en ocio.

	RECURSOS FINANCIEROS



	ECONOMICOS
	MATERIALES

	· Salarios 

· Pago de local y servicios básicos

· Viáticos


	· Didáctico (papel bond, pilot, borrador, lápiz, lapiceros).

· Impresora

· Pizarra 

· Cañón y laptop

· Escáner

· Refrigerio


Fuente: Elaborado por Estudiantes Egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, ciclo I, II/2009, con  base  a reunión general  con miembros de la ………..junta directiva y grupo de jóvenes de la comunidad Hábitat Confíen, 21 de junio del 2009.
8..EVALUACION DE LA PROPUESTA EN ACCION Y SEGUIMIENTO
    8.1  EVALUACION

           Es importante la evaluación del proyecto dado que de esta depende el conocer parámetros para continuidad o modificación de la misma por tal razón se evaluarán los siguientes puntos, puntualidad, asistencia, participación. Con el apoyo de técnicas de educación popular.

Con la asistencia y puntualidad se podrá verificar el interés  y responsabilidad de los miembros del grupo.

A través de la participación oral y escrita  se conocerá el grado de comprensión  de las temáticas del grupo.
    8.2  SEGUIMIENTO

           Después de finalizado el proyecto se pretende incorporar los menores de edad a un centro educativo y a los mayores de edad a talleres formativos para que puedan accesar  a un empleo

ANEXOS  DE  LA  PROPUESTA

1. PASOS  PARA IMPLEMENTAR PROPUESTA: GRUPO DE    .. ....DESARROLLO JUVENIL   DE LA COMUNIDAD HABITAT      .. ....CONFIEN
2. ESQUEMA DE ESPECTATIVAS DE LA PROPUESTA
3. CUADRO   foda de comunidad habitat confien
4. planificacion del primer taller

ANEXO N° 1
PASOS PARA IMPLEMENTAR LA PROPUESTA: GRUPO DE DESARROLLO JUVENIL   DE LA COMUNIDAD HABITAT CONFIEN
	ACTIVIDADES
	ESTRATEGIAS
	METAS

	Citar a junta directiva para presentar la propuesta 
	reunión con la junta directiva 

gestionar espacios y recursos, para la presentación de la propuesta 
	Lograr la aprobación de la propuesta en la primera semana de junio

	Convocar a instituciones, para integrar el desarrollo del proyecto
	Convocar a instituciones pertinentes
	Lograr la participación de cuatro instituciones, que apoyaran el proyecto

Elaboración de documento consensado en la 3º semana de junio 

	Planificación del contenido por equipo multidisciplinario
	Integración de equipo multidisciplinario. Reuniones previas para la planificación de contenido y la asignación de roles
	Carta didáctica en la primera semana de agosto de 2010

	Promoción de aspirantes a talleristas para conformar el grupo de desarrollo
	Reunir a las personas pertinentes al proyecto, a través de afiches,  asambleas generales, para dar a conocer la el proyecto
	Conformación del grupo en la 3º semana de agosto 

	Ejecución de las actividades
	Talleres teóricos y prácticos
	Proyecto en curso en 11º semana de octubre


Fuente: Elaborado por Estudiantes Egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, ciclo I, II/2009, con  base  a reunión general  con miembros de la ……….junta directiva y grupo de jóvenes de la Comunidad Hábitat Confíen, 21 de junio del 2009.

ANEXO N°  2

                               ESQUEMA DE ESPECTATIVAS DE LA PROPUESTA
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               FUENTE: Elaboración propia del grupo investigador, con base a la propuesta planteada.
ANEXO N° 3

CUADRO  foda  DE  COMUNIDAD hABITAT CONFIEN

	FORTALEZAS
	OPORTUNIDADES
	DEBILIDADES
	AMENAZAS

	Cuenta  con un numero alto de población joven de ambos sexos 
	Acceso a gestión institucional de órganos nacionales (Alcaldía Municipal de Ciudad Delgado, Fundación Hábitat, y  ASDEVISAL) e internacionales (Embajada de  Japón, y Nelly  Internacional)
	Apatía en las actividades de la junta directivas, de parte  de los habitantes de la comunidad
	Violencia  juvenil de parte de presuntos miembros de pandillas provenientes de  comunidades aledañas

	Se cuenta con junta directiva, con algunos miembros con disposición de trabajo
	Acceso al Instituto Salvadoreño de Formación Laboral (INSAFOR)
	Pugnas de poder, por personas que aspiran llegar a la junta directiva, por intereses individuales.
	Asaltos en los buses y microbuses en la carretera Troncal del Norte.

	Servicio de transporte público  eficiente
	 Se cuenta con un centro educativo cercano a la comunidad, que atiende de parvulario, primero, segundo y tercer ciclo
	Desempleo, y bajo nivel económico
	Reclutamiento de jóvenes  de la comunidad, por presuntos miembros de pandillas cercanos al sector

	 Instituciones de salud, seguridad pública (PNC) y educación cercanas en la comunidad
	Cuenta con un instituto nacional, cercano a la comunidad, donde se atiende el bachillerato general, bachillerato técnico opción secretariado y contador.
	Falta de control de las familias, en las actividades de los niños, y  jóvenes.
	

	 Casa comunal de la Comunidad “Hábitat Confíen”
	
	Cierto grado  de alcoholismo y vagancia juve3nil
	

	Servicios  básicos, tales como: Energía eléctrica, y agua potable
	
	Violencia juvenil: Manifestada por presuntos miembros de pandillas.
	

	Representatividad de instituciones religiosas representadas: Iglesia evangélica, e iglesia católica. 
	
	Minoría de  población que  carece de vivienda, y de servicios básicos, por falta de accesibilidad económico
	

	Agrupación juvenil contra la violencia local
	
	Hay personas que no tienen la conciencia del adecuado tratamiento de los desechos sólidos 
	

	Organización  de los jóvenes, para la ejecución  de actividades  deportivas
	
	Desmotivación de los jóvenes para culminar sus estudios
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ANEXO N°  4

PLANIFICACION DEL PRIMER TALLER

	TIEMPO
	OBJETIVOS
	CONTENIDO/ACTIVIDAD
	METODOLOGIA 
	RECURSOS MATERIALES

	8:00 a.m. a 8:45 a.m.
	Dar a conocer el objetivo general del taller.

Crear un clima de confianza entre los participantes.
	Dinámica de ambientación y presentación
	Dinámica de ambientación:

Presentación por pareja
	

	8:45 a.m. a 9:15 a.m.
	 Dar a conocer la situación de los y las adolescentes en El Salvador, y la importancia de la participación en los talleres
	Situación de los y las adolescentes en El Salvador
	Exposición dialogada.
	Material informativo

	9:15 a.m. a 9:30 a.m.
	Establecer las normas de convivencia  durante los talleres.
	Normas de convivencia
	
	

	9:30 a.m. a 11:00 a.m.
	Identificar  los cambios  biológicos, psicológicos, y sociales  en la adolescencia. Reflexionar sobre los riesgos y potencialidades en esta etapa de la vida,
	Modulo  1: Adolescencia

Act. 1: ¿Qué es la adolescencia?
	Trabajo en grupo. 

Plenaria.

Trabajo individual. 
	Hojas de papel bond, plumones y lápices de colores, pliegos de papel bond

	11:00 a.m. a 11:20 a.m.
	Lograr mayor integración entre los miembros del grupo
	Realizar dinámicas de animación       “ Los globos” luego se les dará un refrigerio
	Trabajo en equipo
	

	11:20 a.m. a 12:00 p.m.
	Reconozcan la importancia de la autoestima  en la vida de las personas
	Autoestima

Act, 2: mi espejo y yo 

Act. 3: Aquí  esta  mi foto
	Trabajo individual.

Trabajo en pareja. 

Plenaria.
	Lápices 




ANEXOS DE  INFORME FINAL
1.. DESARROLLO DE GUIAS DE  ENTREVISTA  ENFOCADA: 
     1.1 MENOR QUE ABANDONO SU FORMACION ESCOLAR   

     1.2 MADRE DE FAMILIA CON CASO DE DESERCION ESCOLAR

     1.3 MENOR QUE ABANDONO SU FORMACION ESCOLAR   

     1.4 MADRE DE FAMILIA CON CASO DE DESERCION ESCOLAR

     1.5 MENOR QUE ABANDONO SU FORMACION ESCOLAR   

     1.6 MADRE DE FAMILIA CON CASO DE DESERCION ESCOLAR

     1.7 DIRECTORA DEL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO  
     1.8 DOCENTO DEL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO  
     1.9 DOCENTO DEL CENTRO ESCOLAR  CANTON MILINGO  
     1.10 DOCENTO DEL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO  
     1.11 PROFESIONAL EN PSICOLOGIA DEL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO  
2. GLOSARIO DE TERMINOS

3. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXO N° 1.1
DESARROLLO DE ENTREVISTA ENFOCADA A MENOR QUE  ABANDONADO SU FORMACION ESCOLAR  

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Obtener información en relación a los factores que influyen a que se del fenómeno de la deserción escolar, en menores que pertenecieron al Centro Escolar Cantón Milingo y  que habitan en la Comunidad Hábitat Confíen.

Fecha de aplicación: 07 / Julio / 2009        
Nombre: Andrea Esmeralda  Portillo García

Edad: 15 años             Estado civil: Soltera       Nacionalidad: Salvadoreña        

Escolaridad: 8º  Grado   Ocupación actual: Desempleada   Religión: Evangélica

Tiempo del abandonado su formación escolar: Diez meses 
Domicilio actual: Comunidad Hábitat Confíen, zona “A”, pasaje 14, Ciudad Delgado, …………………  .San Salvador 
	Nª
	Nombre 
	Parentesco 
	Edad
	Ocupación 
	Escolaridad

	1
	Ana Nancy  Garcia.
	Mamá
	53
	Empleada formal
	Ninguna

	2
	Vidal Portillo López
	Padre
	55
	Empleo barios
	Octavo grado

	3
	Juan Carlos portillo
	Hermano
	13
	Estudiante
	Séptimo grado

	4
	Julio Cesar Portillo 
	Hermano
	10
	Estudiante
	Sexto grado

	5
	José Alex portillo
	Hermano 
	9
	Estudiante
	Tercer grado


Grupo familiar

Preguntas de Inicio:

¿Con quien vives?

Vivo con mi mamá y mis tres hermanos

¿Cuáles son los nombres de las personas que conforman tu grupo familiar?

Bueno, el nombre de mi mami es Nancy García, mi papa Vidal Portillo López,  y mis hermanos Juan Carlos Portillo  García, Julio Cesar Portillo García,  José Alex  Portillo García. Mi papá  ya no vive con nosotros.

¿Por qué ya no vives con él?

Porque él se fue muy lejos, él se fue papa los Estados Unidos.

¿Tiene comunicación con su padre?
Si a veces hablamos por teléfono una vez por semana, aunque no es lo mismo ya que cuando  mi papa estaba acá, aunque sea por las noches hablamos un poco, y  ahora es más difícil porque ahora  es más difícil comunicarme con él, ya que a veces no  tengo dinero para ponerle  saldo a teléfono, y cuando puede  manda dinero para que siga estudiando y para mis gastos. Él se fue porque acá no hacia nada, no tenia un empleo estable, a veces el dinero no alcanzaba para cubrir los gastos de la casa, a veces nos tocaba andar fiando
, y aveces nos íbamos junto con mis hermanos a recoger latas  y papel, para irlas a vender.

¿Hace cuento tiempo se fue de la casa su papá?

Mire según recuerdo, a finales del 2007,  él  hizo en préstamo de casi  $7,000,  lo cual utilizó para pagarle  al coyote
  que lo llevo a los Estados Unidos.

Mi papi estuvo  conmigo los primeros treces años de  mi vida, no puedo decir que la relación era buena, era pasable.  Él  bebía mucho, llegaba a la casa  peliando hasta  con los chuchos
 que se encontraba en el camino.

Y venia solo a pegarle e insultar a mi mamá,  y mi mama se las desquitaba conmigo, como solo pasaba enojada, cualquier cosa la molestaba.

Recuerdo que mis padres siempre se peleaban y por cualquier situación me castigaban tuviera yo la culpa o no, pero la cosa
  era peor  cuando no tenia trabajo mi papa, era cuando bebía con  mayor frecuencia.

¿Cómo te sientes que se haya ido?

En parte bien, pero a su vez mal, ya que mi mamá  y mis hermanos a  pesar  que sienten  mal que se haya ido mi papa, ya se respira un poco de paz en la casa, ya no están aguantando a un bolo
, dentro de la casa.

Mi mamá  a veces me trata muy mal, pero yo tengo la culpa por un error  que yo cometí.

¿A que te refieres?

Bueno, es que yo ya no me porto igual con ella, antes yo le obedecía más, hablábamos mucho  más, pero desde que mi papá se fue de la casa,  ella empezó a trabajar, y  casi no la veía, llegaba tan cansada y de mal humor, yo nunca le contaba mis cosas, no había tiempo para hablar con ella; además me descuide de mis estudios, baje de notas, y no me sentía bien en la escuela, me sentía muy sola, por eso a veces me escapaba de la escuela ya que yo me iba con mis amigos a  pasear, y no iba a las clases, a veces salía de la casa con el uniforme de la escuela, pero después en casa de una amiga me cambiaba, para irme a las discoteca a bailar y tomar cerveza. Llego un momento en que ya no fui a la escuela, porque tuve otro problema, y por eso ya no asistí a la escuela.

¿Hace cuanto tiempo dejo de asistir a la escuela y por qué?

Deje de asistir en abril de este año,  porque salí embarazada de un hombre mucho mayor que mi, a quien conocí cuando iba a la discoteca, y salí con él durante  tres meses, luego comencé a  tener relaciones intimas (relaciones sexo coitales) con él,  luego  quede embarazada y el cobarde que me embarazo no se hizo cargo de mí, debido a que esta casado, y por eso él me dijo que ya no podía seguir conmigo, y que ya no nos podíamos seguir viendo. Cuando yo lo busque, me di cuenta que si realmente  estaba casado.

 El idiota ese, lo que me dijo que el hijo que yo esperaba  no era de él,  y que me las arreglara sola. Siento tanta rabia solo acordarme, solo a mi me podía ocurrir algo así, realmente fui una estúpida. Por otra parte cuando le dije a mi mamá, ella me rechazo, y lo mismo me paso con mis maestros y compañeros de la escuela.

Muchos hablaban mal de mi, no me incluían en varias actividades de la escuela, y fuera de esta, por eso ya no quise ir, por lo que hable con mi mamá y ella acepto que ya no fuera. 

¿A que te dedicas actualmente?

Me dedico a cuidar la casa, mientras mi mamá sale a trabajar, y mis hermanos a estudiar. Yo les preparo la comida y hago la limpieza en la casa.

¿Cómo  se siente haber descontinuado sus estudios?

Me afecto mucho,  ya que a mi me gusta la escuela, siempre me saque buenas notas de siete a ocho para arriba.

Me gustaba ayudarle a los maestros y a mis compañeros en lo que yo podía.

Mi problema comenzó cuando me relacione con  gente que decían  ser mi amigos, ya  que ahora que los necesito no están.

Así me paso a mi, cuando no estaba embarazada  me llamaban  para ir a fiestas, a  tomar cerveza, a discotecas, pero  después cuando estaba metida en mi problema, nadie conmigo. 

¿Le gustaría  regresar a la escuela?

En parte si, porque me gustaría darle a mi hijo algo mejor, y en parte no, porque no tengo trabajo, en realidad mi único trabajo es  la casa, por el que no recibo ni cinco.

Me siento  desmotivada, a continuar  con mis estudios  debido a mi estado de embarazo, y no tengo suficiente dinero, tal vez algún día que encuentre un empleo pueda seguir estudiando, aunque en este momento no es posible
ANEXO N° 1.2
DESARROLLO DE ENTREVISTA ENFOCADA A MADRE DE FAMILIA CON CASO DE DESERCION ESCOLAR

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”
Objetivo: Obtener información en relación a los factores familiares que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en menores que pertenecieron al Centro Escolar Cantón Milingo y  que habitan en la Comunidad Hábitat Confíen

Fecha de aplicación: 07/ Julio/2009
Nombre: Ana Nancy  García
Edad: 53 años  Estado civil: Separada    Nacionalidad: Salvadoreña                         

Escolaridad: Ninguna                              Ocupación actual: Empleada informal
Religión:   evangélica
Domicilio actual: Comunidad Hábitat Confíen, zona “A”, pasaje 14, Ciudad Delgado,  …………….. San Salvador 

Preguntas de Inicio:

¿Cuál ha sido el historial académico de su hija?

Fue por lo general muy bueno, ella se sacaba notas entre siete y ocho.

Yo  la puse a la escuela cuando ella tenía siete años, no me aplazo ningún grado. Era una niña  muy activa  y emprendedora, le gustaba tanto el estudio; pero un día  empecé a sentirle olor a cigarro y a guaro
 en su ropa,  llegadas tardes a la casa, la observaba distraída, callada y a veces agresiva.

¿Cómo ha sido la relación que ha tenido con su hija?

Pienso yo, que no he hablado mucho con ella, ya que casi todo el tiempo me siento cansada y sin deseos de hablar con nadie, después que vengo de trabajar.

Tengo poca comunicación con mi hija, pues en pocas ocasiones les demostraba mi cariño a mis hijos, no era que yo no los quisiera, pero soy poca para ese tipo de cosas. 

Además mis hijos, ya están grandes ya saben lo que hacen, no tengo porqué andar  pendiente de  las cosas de ellos, y yo siento que ya salí de mi compromiso. Además según recuerdo  desde antes que me separara  de  mi  esposo, la niña comenzaba  a salir  con sus amigos, y estas salidas se hicieron más frecuentes cuando él se fue para los Estados Unidos, llego un momento en que Andrea ya no pasaba en la casa, y todo cambio.

¿Qué opina sobre el abandono de la escuela de parte de su hija?

Mire pienso yo,  que estuvo mal,  porque nosotros le dábamos la oportunidad de que ella estudiara, pero ella no la aprovecho, fíjese que a mi ni siquiera me pusieron a la escuela, pero yo quería  aprender a leer y escribir, y una amiga me enseño a leer, después que me metí a la iglesia comencé a leer la biblia y otros libros que me han servido mucho, pero en el caso de Andrea  que se le ha dado todo con mucho sacrificio,  para que ella estudiara;  ella sabe como he sufrido con su papá, porque  se gastaba el pisto
  en guaro, y a veces ni teníamos para la comida, por eso me molesta que ella no aprovecho seguir estudiando, sabiendo cuanto me costaba a mi conseguir dinero para mandarla a estudiar, eso me tiene decepcionada, y con lo que me sale,  con un domingo siete
y solo a meterse con un hombre mayor que la dejo solo con la panza
, y ni siquiera se quien fue ese hombre, ya que Andrea no me quiere decir nada, solo sé que es mayor de treinta y cinco años de edad.

¿Dedicaba tiempo  a su hija en la elaboración de tareas escolares?

No fíjese que por mi trabajo, vengo tan cansada  a la casa, que no me dan ganas de nada, para decirle  que a los cipotes
 ni les hago  comida.

Reconozco que como madre he fallado, ya que a veces no me he preocupado, por estar al tanto de las cosas de ellos y yo no les puedo ayudar mucho, porque yo no fui a la escuela.  

¿Asiste  a las reuniones de la  escuela?

A veces asisto y otras veces no, además me es difícil elegir entre asistir a las reuniones de la escuela,  y mis   obligaciones laborales,  ya que las responsabilidades económicas no me permitían descuidarme de mi trabajo, porque estoy pagando el préstamo de mi ex compañero de vida, por tal razón se me dificulta asistir a las reuniones, siento que pierdo mi tiempo, tengo cosas más importantes que hacer, además mis hijos ya están grandes, ya saben lo que hacen, no tengo porque  andar pendiente  de las cosas de ellos, y yo siento que ya salí de mi compromiso. 

¿Considera  usted que la separación  con su compañero  de vida  influyo en el comportamiento de su hija?

Pienso que si, aunque la relación con mi ex esposo andaba muy mal, desde hace mucho tiempo, debido al maltrato  que sufrí yo y mis hijos, pues me  pegaba y me humilla.

La niña comenzaba a salir con sus amigos, y estas salidas se hicieron más frecuentes cuando él (ex compañero de vida) se fue para los Estados Unidos, llego un momento en que Andrea ya no pasaba en la casa.

Salía con unos amiguitos  que tenían una mala reputación, a mi la gente me decía, pero yo no creía, creo que me descuide mucho, porque incluso el maestro me mando a llamar, pero no pude ir a platicar con él, hasta que un día que salí temprano del trabajo, me encontré al maestro de Andrea, y me pregunto por que ella faltaba tanto, y que mi hija solo llegaba dos veces por semana, y  que a veces se escapaba de la escuela, con otros alumnos, y me dijo que tuviera cuidado ya que en varias ocasiones la había visto con un hombre mayor, pero después hable con Andrea, para saber qué pasaba pero ella no quería decirme nada, hasta que averigüe con sus amigas, y es por ellas que me di cuenta que esta mona
 se escapaba y que estaba  preñada de un hombre que tiene treinta y cinco años de edad.

¿Qué  piensa el padre  biológico del embarazo de su hija?

Ay! Mire  mejor cállese, ya que si se entera, ¡Dios me libre! Yo pienso que cuando él se entere  habrá muchos problemas, y es seguro que le quite la ayudita
 que le da cada mes

Aún no le he contado al papá de ella, pero temo que cuando se entere le quite la ayuda económica, ya que él le ayuda con la condición de que siga estudiando, póngase a pensar ahorita que recibo la ayuda de él, me la paso a palitos,
 imagine cuando  no.

¿Qué le dijeron en la escuela en relación al embarazo de su hija?

Mire, fue difícil para mi,  porque desde  que se enteraron los profesores   y los demás padres de familia, y los alumnos del estado de embarazo de mi hija le decían cosas tan feas,  fue discriminada  por los padres de familia, alumnos y maestros, esto influyo a que Andrea tomara la decisión de abandonar la escuela, esto hizo que la Andrea se desanimara y yo también, y por aquella se  desanimo y se salió. Ella me decía que ya no aguantaba la  presión por lo que cuando me dijo  que se iba a salir  no me opuse, pero me sentí tan decepcionada, me sentí tan mal, pero no me quedaba de otra.

¿Qué ha considerado hacer ahora que su hija esta embarazada?   

Mire uno en esas cosas no se mete, pienso que es la voluntad de Dios, yo solo esperaré que  el niño nazca, y poner a trabajar a esta, y que lo meta a una guardería. Yo no  voy a cuidar  a bichos, más a mi edad.
¿Es posible que su hija vuelva a la escuela?

Yo pienso que no, mejor que trabaje, tal vez algún día, le ayude, pero ahora  quiero ver como salgo de mis deudas.

ANEXO N° 1.3

DESARROLLO DE ENTREVISTA ENFOCADA A MENOR QUE  ABANDONO SU FORMACION ESCOLAR  

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Obtener información en relación a los factores que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en menores que pertenecieron al Centro Escolar Cantón Milingo y  que habitan en la Comunidad Hábitat Confíen.
Fecha de aplicación: 11/ Junio / 2009     

Hora: 1:20 P.M.- 3:30 P.M.
Nombre: Víctor  Enrique Hernández Castellanos  

Lugar de nacimiento: Cuscatlán, Suchitoto        Edad: 16 años             
Estado civil: Soltero       Nacionalidad: Salvadoreño     Religión: Evangélica
Escolaridad: 6º grado   Ocupación actual: Aprendiz de zapateria
Tiempo del abandonado de la formación escolar: Un año  
	Nª
	Nombre
	Parentesco
	Edad
	Ocupación
	Escolaridad

	1
	Amanda Castellanos
	Mamá
	43
	Empleada informal
	Segundo año de bachillerato

	2
	Emerson Alexander Castellanos
	Hermano
	21
	Oficios varios
	Octavo  grado


Domicilio actual: Comunidad Hábitat Confíen zona “B” Pasaje “27” Ciudad Delgado ……………..San Salvador.        

  Grupo familiar
Preguntas de Inicio: 

¿Con quién vives?

Con mi mama que se llama Amanda Castellanos, y mi hermano mayor Emerson Alexander  Castellanos.

¿Cuáles son las edades de ellos?

Mi mama tiene  cuarenta y tres años y mi hermano veintiún años.

¿Qué haces durante el día?

Aprendo un oficio, arreglo zapatos. 

¿Y cuando no tenías trabajo qué hacías? 

No hacia nada, andar viendo que hacía,  andar con mis amigos.

¿Quiénes eran tus amigos? ¿Qué actividades hacías con ellos?

Eran pandilleros, mire le voy a contar algo, fui parte de la mara dieciocho, “hace un año me salí de la pandilla porque mataron
 a dos de mis mejores amigos  por  andar  en maras,  tengo miedo de que me suceda lo mismo, ya me han amenazado de muerte”  Cuando estaba con el grupo nos dedicábamos andar fregando
, hasta que un día, que iba con ellos, nos agarraron a balazos, pero nos libramos, otra vez nos quisieron puyar
. Cuando caí presó solo mi mamá conmigo

¿Por qué dejo de asistir a la escuela?
“No me sentía bien”,  porque sentía mucha carga en la escuela y era muy aburrido y A veces  me gustaba hacerlas pero la  materia más difícil era matemática, no me gustaba. Las clases que más me gustaban eran lenguaje y sociales.

¿Qué  te gustaría hacer  cuando seas  mayor? 

Mire y tengo deseos de regresar a la escuela, pero tengo mucho miedo, ya que aùn tengo problemas con las maras desde hace un año, aunque se que si no estudio,  difícilmente tendré un mejor trabajo y  no voy a ganar mucho, dentro de mis sueños es ser piloto de aviación, pero tengo que regresar a la escuela. Me  congrego en la iglesia evangélica, pues quiero cambiar mi forma de ser  y mejorar  mi vida.

¿Le gustaría seguir estudiando?

Si me gustaría, quiero seguir estudiando el próximo año.

¿Qué necesitas para poder  continuar con tus estudios? 

Apoyo económico de parte de mis papas, apoyo de los maestros que no dejen muchas tareas, para vacaciones, pienso que lo que enseñan en la clase es más que suficiente.

¿Qué es lo qué más te cuesta de tus tareas?

La multiplicación, la división.

¿Cuándo estudiabas tenias amigos?

Si tenía amigos, si me llevaba con ellos/as, tuve algunos problemas, pero los arregle a tiempo.

¿Qué sugerencias darías  a los maestros, padres y madres,  para  que algunos de tus compañeros no deserten?

Que los apoyen, pongan reglas drásticas y que estén pendientes de nosotros, de no salir mucho a vagar.

¿Cómo te hubiese  gustado  que te trataran tus maestros? ¿Qué actitudes  te gustaría de tus maestros?

Que las clases las hicieran más dinámicas, para discutir, y algunos maestros,  siento que fueron  amigos, y los que no eran muy repugnantes
.

Si yo regresara a la escuela me gustaría que me dejaran tareas, ya que llegaría con otra mentalidad.

¿Consideras que el estudio es muy importante?

Si, en los trabajos sirve.

¿Consumes drogas o licor?

Hoy ya no,  pero antes si lo hacia,  he cambiado mucho,  voy a la iglesia evangélica, y quiero volver a la escuela.

ANEXO N° 1.4

DESARROLLO DE ENTREVISTA ENFOCADA A MADRE DE FAMILIA CON CASO DE DESERCION ESCOLAR

 Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Obtener información en relación a los factores familiares que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en menores que pertenecieron al Centro Escolar Cantón Milingo y  que habitan en la Comunidad Hábitat Confíen

Fecha de aplicación: 11/ Junio/ 2009

Hora: 4:00 P.M.- 4:30 P.M

Nombre: Amanda Castellanos
Edad: 43 años  Estado civil: Separada     Nacionalidad: Salvadoreña                         

Escolaridad: 2º de bachillerato              Ocupación actual: Comerciante en pequeño 
Religión: Evangélica
Domicilio actual: Comunidad Hábitat Confíen zona “B” Pasaje “27” Ciudad Delgado ………………San Salvador.

  Preguntas de Inicio:

¿Cuál ha sido el historial  educativo de Víctor?

Yo digo que  no muy bien, el siempre ha sido rebelde, ha dado problemas en la escuela, más que nada él sabe que no ha sido muy bueno, para el estudio
¿Ha aplazado años en alguna oportunidad?

Si ha aplazado tres años,  como  es  tercero, cuarto, y quinto.

¿Le faltaba mucho a sus clases? ¿Por qué motivo?

Sí, bueno como yo siempre trabajaba,  cuando yo venía del trabajo, los vecinos  me decían  que él no había ido a la escuela, ya que se había quedado fregando
 con los amigos, ya que cuando llegaba a la escuela, no entraba a la clase. Me enteraba de las faltas cuando yo me presentaba a la escuela.

¿En qué momento comenzó a notar el bajo rendimiento de su hijo?

Cuando iba a quinto y sexto grado, sus notas eran bajas, al igual que en su conducta.

¿Cómo hacia usted para solventar los gastos escolares de su hijo?

Bueno trabajando, ya que cuando el  niño tenía once años, su padre  tuvo que irse  a los Estados Unidos, para mejorar la situación de la casa, el pisto
 no alcanzaba, en los primeros meses recibía remesas cada mes, pero en el transcurso de un año dejo de mandarme dinero, no me quedo otra opción que  ponerme a trabajar en una venta de tortas mejicanas, en el Centro de San Salvador, y dejar a Víctor al cuidado de mi hijo mayor que tenia dieciséis años en ese  tiempo. 
¿Le ayudaba en la elaboración de tareas?

Si de ves en cuando, cuando me quedaba tiempo.

¿Asistía a las reuniones de la escuela?

Si estaba pendiente, de  las reuniones de la escuela, cuando algún maestro me pedía algún material yo se lo compraba.
¿Cuál fue el motivo por el que dejo de estudiar? 

Yo no tenia mucha comunicación con el niño, y no le dedicaba  el tiempo necesario, puesto que trabajaba y  pasaba de diez a doce horas fuera de la casa, pero más que todo en  noviembre y diciembre venia a las dos o tres de la madrugada.  “Mi hijo solía ser un niño alegre, obediente, pero cuando su papá se fue a los Estados Unidos  y me toco que dejarlo solo, su conducta cambio de gran  manera, ya que dejo de ser un niño tranquilo y de repente  se me volvió rebelde  y agresivo, no quería hablar con nadie se me escapaba y se iba con sus amigos”, Por eso  mi hijo   mayor era  quien lo cuidaba, el cual es cinco años mayor que Víctor. El maestro me dijo que constantemente presentaba problemas de conducta y de aprendizaje, siempre tenía problemas  con los profesores y compañeros de clase.

Fíjese que él me aplazo tres años (3°,4º, 5º grado), y los maestros me lo castigaban seguido, porque era muy desobediente, y a veces se escapaba de la escuela con sus amigos, que eran  mareros, los maestros trataban de orientarle pero él no les hacía caso, él no cambiaba, así que me expulsaron de la escuela cuando iba a sexto grado”.

¿En algún momento lo incorporo nuevamente a la escuela?

Si mire, yo trate lo más que pude de ponerlo a estudiar, el siguiente año, en la Milingo, pero él  no quiso regresar “Víctor se desmotivo a seguir estudiando, nunca le falto nada económicamente, pues cuenta con el apoyo económico de su papá para que pueda continuar con sus estudios, incluso se le puso a estudiar en el Colegio Juan Bueno, yo pensé que tal vez el ambiente le ayudaría a modificar su actitud,  pero mi hijo ya no quiso estudiar”, si viera como los profesores me  lo apoyaban  y le rogaban para que él siguiera estudiando, “Víctor,  no puso de su parte, solo fue  por cuatro meses y luego se retiro y solo me quede con una gastadero
”. Fíjese  el papa le pagaba un microbús privado,  porque estaba pequeñito, como para  que se fuera el mismo, a pesar de mi esfuerzo de cambiarlo de un colegio, siguió igual, y  tuvo bajas notas, y  mala conducta.
Al ver  que  ni para atrás, ni para adelante lo puse a  que aprendiera el oficio de zapatería, “En estos momentos está aprendiendo a reparar zapatos en vez que ande vagando”. El taller está cerca de la casa.
¿Cuáles fueron las causas por las que él dejo de estudiar?

Yo digo, que fue por la falta de tiempo, porque uno solo trabajando, y como ellos solo permanecían en la casa.

¿La escuela tuvo que ver para que su hijo la dejara?

Hubo una maestra  que lo trato muy mal, ella trato  de levantarle la mano, pero ni yo lo hago, ¡ya voy a permitir que otra persona lo haga, ella lo mal informo a la dirección!. En el turno de la mañana lo expulsaron argumentando  que en la mañana  va la gente que si quiere estudiar, en vez de darles apoyo a los que van mal, más los marginan.

¿Siente que la escuela de padres de familia le ayudo?

Sí, me ayudo, ahí lo aconsejan bástate a uno, le enseñan muchas cosas a uno.

¿Cuál es la importancia que le da su hijo al estudio? 

Él me acaba de decir que quiere seguir estudiando el año que viene. El siempre ha tenido mi apoyo, el dejo de asistir a la escuela porque así lo quiso. A los cuatro meses cuando estudio en el  liceo, por eso me di por vencía y lo saque. Si él quiere estudiar yo lo pongo a la escuela, ojala que le den educación acelerada.
¿Hace cuanto tiempo dejo de ir a la escuela?

Hace un año dejo de asistir a la escuela, él ya estuviera  primer  año de bachillerato, el se quedo en sexto grado. Aparte que aplazo tres años antes.

.

¿Qué consecuencias puede traer  si él no continua con su formación escolar?

Yo pienso que si él no se prepara  no va a tener u mejor trabajo y siempre va a  tener trabajos malos, le digo todo el tiempo que se prepare, ahorita está aprendiendo un oficio, pero eso no es suficiente.

¿Qué medidas correctivas  aplicaban los maestros  con su hijo? ¿Qué piensa de las mismas?

Mire todas están bien,  hace tres meses una profesora lo mando a llamar a él, que fuera  a la escuela, que siguiera con la educación acelerada, pero él no quiso.

¿Cómo visualiza el futuro de su hijo?

Como toda madre quiero verlo con un  bachillerato, para  que salga   adelante,  pero sino estudia, aunque sea un oficio que aprenda, hay lo puse a que aprenda  hacer carteras y zapatos.

ANEXO N° 1.5
DESARROLLO DE ENTREVISTA ENFOCADA A MENOR QUE   ABANDONO SU FORMACION ESCOLAR  

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Obtener información en relación a los factores que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en menores que pertenecieron al Centro Escolar Cantón Milingo y  que habitan en la Comunidad Hábitat Confíen.
Fecha de aplicación: 20 / Junio / 2009        

Hora: 2:20 P.M.- 3:30 P.M.

Nombre: Karla Iveth Solís Morales 
Edad: 15 años             Estado civil: Soltera      Nacionalidad: Salvadoreña        

Escolaridad: 6º grado   Ocupación actual: Oficios varios      Religión: Evangélica
Tiempo del abandonado su formación escolar: un  año con dos meses 
Domicilio actual: Comunidad Hábitat Confíen, zona “A”, Pasaje 13 Ciudad Delgado, …………………   San Salvador. 
Grupo familiar
	Nª
	Nombre 
	Parentesco 
	Edad
	Ocupación 
	Escolaridad

	1
	Liliana Morales García 
	Mamá
	49
	Desempleada
	Ninguno

	2
	Juan José Solís 
	Padre
	50
	Oficios Varios
	Ninguno

	3
	Fátima Lourdes Solís 
	Hermana
	18
	Empleada domestica
	Cuarto grado

	4
	Melvin Antonio Solís
	Hermano 
	10
	Estudiante
	Tercer  grado 

	5
	Lorena Guadalupe Solís 
	Hermana
	13
	Estudiante
	Tercer grado


Preguntas de Inicio:

¿Con quién vives? Con papá, madre y mis cuatro hermanos. Somos seis  en total.    
 ¿Qué edad tienes tú y tu familia?   Yo tengo 15 años, mi papá 49, mamá 50, mi hermana mayor tiene 18 años, mi hermano 14 y la menor de mis hermanas 10 años. 

¿Qué grado han cursado? Mi papá(Juan José Solís) y mi mamá(Lilian Morales García)no estudiaron nunca, no saben leer y escribir, en el caso de mis hermanas, la mayor ya no estudia porque mi papi, no nos  podía comprar todos los útiles, por eso dejo de estudiar hace dos años, y actualmente se encuentra trabajando de hacer oficios domésticos, mis hermanos menores estudian tercer grado, ambos cursan el mismo grado, porque mi hermano, aplazo dos años, porque mucho faltaba a clases, y a veces no presentaba las tareas, porque no entendía la clase o porque mi papá no tenía dinero para comprarle los libros, yo estaba estudiando el quinto grado pero deje de estudiar en abril, porque tuve un problema con la familia de mi ex novio, me amenazaban y a veces me empujaban cuando se acercaban a mi   mamá por miedo a que ellos me hicieran daño me saco de la escuela, no me pudieron poner en otra escuela, porque mi papa no tiene dinero  para ponerme a estudiar en otro lugar además “mi papa y mi mamá no podían comprarme lo que  exigía   la escuela, ya que me pedían libros, trabajos a computadora que no podía llevar, me tocaba prestar dinero” 
¿Colabora con el sostenimiento económico del hogar?

Bueno, hago los  quehaceres de la casa y  a veces lavo ropa ajena o limpio una casa, me pagan poquito pero eso me sirve para ayudar con los gastos de la casa “mi papi se  dedica al oficio de albañil, su trabajo es irregular,  a veces se queda sin trabajo y nos toca aguantar hambre, y mi mami no puede trabajar ya que está enferma”. la situación que vive mi familia  es muy difícil ya que a veces nos hemos ido a buscar casa a otro lado porque cuando mi papá está sin trabajo no puede pagar la renta
  el dueño de la casa vino a cortarnos
 la luz, porque  no pudimos pagar los recibos.

¿A qué te dedicas en tú tiempo libre? Bueno,  paso en la casa o a veces voy a la Iglesia.

¿Hace cuanto tiempo  dejaste de asistir a la escuela?

Hace tres meses aproximadamente    por el problema que tuve con la familia de mi ex novio y también  porque no tenía dinero para seguir estudiando.

¿Sientes que te afecto el abandono de la escuela?

Bueno, si me afecto mucho,  ya que a mí me gusta estudiar,  yo me sentí mal,   yo solo le dije al profesor que me  dejara estudiar desde la casa, pero mi maestro no me apoyo, no quiso, ya que se tendría que informar a la dirección, y por ello me resigne.

Deje de estudiar por un bicho
, quien  en los recreos me llegaba a buscar, y de eso se dieron cuenta los profesores. El profesor, noto que el muchacho tenía mucho acercamiento conmigo, anduve con èl  tres meses.

¿Qué le gustaría estudiar?

Me gustaría ser licenciada en Trabajo Social, bueno es una carrera que me gusta mucho, y creo que esforzándome lo lograrè
¿Qué es lo que te impide seguir estudiando?                                                                                                  Bueno, me hace falta el apoyo de los profesores, aunque tengo el apoyo de mis padres, gracias a Dios lo tengo, aunque a veces no tenga dinero para comprar los útiles. “El próximo año, cueste lo que me cueste, me matricularé, ya que quiero ser una  profesional exitosa, y salir adelante, aunque tenga que trabajar y estudiar a la misma vez, aparte que trataré de no andar de novia con nadie, pues muchos problemas me ha traído”
¿Tenías amigos dentro de la institución? 

Si tenía muchos, jamás tuve problemas con nadie.
¿Qué sugerencias le podría dar a los profesores?

Que apoyen  a los alumnos, a veces uno lo necesita, y el no tener el apoyo uno se desanima, ya que con mucho esfuerzo iba a estudiar, es una lástima dejar de estudiar, yo les pediría a los profesores y las familias que nos den apoyo. Me siento bien porque tengo el apoyo de mis padres, ya que hay gente que no lo tiene.

¿Qué consecuencias te puede traer no continuar con tus estudios?

Atrasarme en el estudio, a mi me da pena ir a sexto grado, porque yo debería ir a octavo, pero como hubieron años en los que no fui a la escuela, porque no podíamos ir todos, mis hermanos y yo,  a la escuela porque mi papá no alcanzaba a comprarnos los útiles y los uniformes, a todos,  el otro año quiero seguir estudiando, tengo que poner mayor empeño, y ahorrar para comprarme todos mis útiles o prestar libros  para hacer mis tareas.

ANEXO N° 1. 6
DESARROLLO DE ENTREVISTA ENFOCADA A MADRE DE FAMILIA CON CASO DE DESERCION ESCOLAR

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Obtener información en relación a los factores familiares que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en menores que pertenecieron al Centro Escolar Cantón Milingo y  que habitan en la Comunidad Hábitat Confíen

Fecha de aplicación: 20/ Junio/ 2009

Hora: 3:38 P.M.- 4:20 P.M.

Nombre: Lilian Morales García

Edad: 49 años  Estado civil: Acompañada    Nacionalidad: Salvadoreña                         

Escolaridad: Ninguna                       Ocupación actual: Ama de casa
Religión:   Evangélica
Domicilio actual: Comunidad Hábitat Confíen, zona “A”, Pasaje 13 Ciudad Delgado, --…………….San Salvador. 
Preguntas de Inicio:

¿Como ha sido el historial académico de su hija? 
Ella ha hecho hasta sexto grado,  el motivo por el  que se salió fue  un problema.
¿Qué problema?
Es que ella andaba de novia   con un cipote
, de la iglesia  donde nosotros vamos, y como la mamá del cipote  nunca la quiso, no la acepto, de ahí dependieron todos los problemas, además el bicho se lleva con los mareros,  por eso retire a mi  hija de la escuela “El muchacho provenía de familia problemática,  la madre del muchacho se entero de la relación de mi hija con él, se enojo, y agredió a mi hija física y verbalmente, incluso vino hasta la vivienda a insultarla y amenazar a mi familia, por lo que decidí  sacarla de la escuela”.
Trate de cambiar a Karla al turno de la tarde, pero las hermanas del muchacho, levantaron mentiras en contra de ella, por eso hable con profesor encargado,  quien no mostro interés  para involucrarse en el problema, a pesar de que mi hija tenía una buena conducta dentro de la escuela. “Cuando  mi hija asistía a la escuela, siempre fue una alumna muy colaboradora y dedicada a sus estudios ya que colaboraba en las actividades de la escuela, apoyaba al  maestro en la   revisión de los exámenes de sus demás compañeros, le ayudaba hacer carteles, al maestro,  pero cuando buscamos el apoyo del maestro, él  no quiso hacer nada, es más se hizo el desentendido, y el mismo me recomendó que retirara a mi hija, de la escuela, para evitar  problemas con la familia del muchacho” las hermanas del muchacho le pagaban y la insultaban cuando la veían, así  que antes que le  sucediera algo más grave,  decidí sacarla de la escuela. 
¿Cómo ha hecho para solventar los gastos escolares?

En un principio le ayudaban unos familiares de mi esposo,  pero  cuando le quitaron la ayuda, nos toco andar prestando, para comprar los útiles.

¿Brinda atención para elaborar tareas y el cuidado personal de ellos?

A veces le ayudo, a  prestar libros porque a veces  necesito dinero para comprar material que les piden en la escuela, no les ayudo hacer tareas porque yo no sé leer ni escribir.
¿Cuáles serán las consecuencias  que tendrá su hija al no seguir estudiando? 

Yo creo que  difícilmente consiga un buen trabajo, ya que sin estudio no se logra nada bueno,  la falta de dinero me afecta,  yo me desespero cuando  en la escuela me piden muchos materiales para las tareas de ellos,  yo hago lo posible para que lleven sus tareas, pero a veces no tengo dinero para comprar lo que ellos necesitan,  es por eso que los saque  de la escuela.

¿Asiste a las reuniones de padres de familia? 

Si asisto, pero en la mayoría de reuniones,  es solo para pedir pisto
, que  uno colabore en esto y lo otro, realmente yo no tengo dinero para sólo agarrar
, mi esposo no está trabajando. Las reuniones de padre de familia creo que no me ayudan en nada.

Para usted ¿Qué importancia le da usted al estudio de sus hijos?

Me interesa que mis hijos estudien y que se superen  pero como si uno no tiene pisto es difícil mandarlos a estudiar. 

¿Cuáles son las medidas correctivas que  lleva a cabo el centro educativo? ¿Cómo lo ve usted?

Bueno, está bien,  los ponen hacer limpieza, y eso es bueno para ellos. Está bien ya que antes teníamos que pagar un dólar para que una persona llegara hacer la limpieza. Dentro de la escuela

¿Cómo ve el futuro de su hija?

No sé, no le podría decir la veo desempleada, porque  bueno para la edad que tiene, ella no puede trabajar, creo que ayudando en los quehaceres de la casa o trabajando en oficios domésticos. “creo que es muy difícil el poder matricular a mi hija, el otro  año ya que el dinero que ella me da,  me ayuda a  cubrir algunas gastos”

¿Qué propone para mejorar el nivel educativo de la institución? …………………………….                                    Bueno que cuando hagan reuniones no pidan pisto, ya que uno no tiene, para estar dando a cada rato. Mi muchacha, se preocupa por hacer las tareas, el  ex profesor de  ella, no la apoyo, yo pensé que él me la iba ayudar trate  de pasarla al turno de la tarde, pero la hermana menor del muchacho   ahí estudia, y me le busco problemas es más él maestro, me le dio la espalda
, a pesar que mi hija le colaboro, en las tareas, y  actividades del aula. Yo pienso que sería bueno que los maestros apoyaran  más a los alumnos, cuando estos tengan problemas.

¿No recurrió a otros docentes además del profesor de su hija?

No, yo tuve miedo que le hicieran daño a mi hija. Uno  no se da cuenta  con el tipo de gente que uno anda metido, hasta ya bien tarde, a ella se lo advirtieron, que no anduviera con él, pero ella no hizo caso, porque estaba enamorada, ella no creía que el muchacho era de pandillas hasta que nos armaron el gran  problema,  ella ya no anda con él,  y hasta hace poco se calmo el problema, ya no vienen a molestarnos.

¿Qué recomendaciones  daría para que no volviesen a suceder situaciones de este tipo?

Prácticamente pedirles a los maestros que les ayuden, y no que sean como el profesor que tenía mi hija, que le pedí ayuda y no me la dio, es más me entrego los papeles sin problema y me dijo que era mejor así.

 ¿Cómo considera a su hija en cuanto al estudio?

Si, es buena,  el profesor me daba buenas referencias, a pesar que prestaba  dinero siempre entrego las tareas a tiempo. Ella es buena, me decía el profesor, hablaba muy bien de ella, por eso yo pensé que  el profesor me iba apoyar, pero no fue así, ella era la presidenta del grado, le ayuda a calificar exámenes y ayudaba a sus compañeros a leer.

La madre del cipote (ex novio) la tiene bien vigilada. Antes yo iba a dejar y traer a mis demás hijos, pero se me hace muy difícil, porque estoy enferma de los riñones y además me canso mucho,  desde entonces, ellos se van y se viene solo.

ANEXO N°  1.7
DESARROLLO DE ENTREVISTA ENFOCADA  A  DIRECTORA DEL CENTRO ESCOLAR
Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Obtener información en relación a los factores que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en la población estudiantil del Centro Escolar Cantón Milingo.

Fecha de aplicación: 08/abril/2009

Hora: 2:00 P.M.- 3:30 P.M.

Nombre: Licda. María Julia Trujillo
Edad: 52 años         Estado familiar: Casada        

 Nacionalidad: Salvadoreña     

Cargo: Directora del Centro Escolar Cantón Milingo  

Turno: Matutino y vespertino          Lugar de entrevista: Centro Escolar Cantón Milingo                 
 Preguntas de Inicio:

¿Qué es la deserción escolar?

Es cuando los alumnos se van del centro educativo,  por cualquier motivo y no regresa. Ya sea  por situaciones que se dan dentro de la institución como fuera de la misma  dentro de la institución nosotros como docentes seguimos las directrices del Ministerio de Educación (MINED), y hacemos lo posible para retener a los alumnos a través de la  aplicación de programas, talleres y escuela para padres,  pero el presupuesto  anual no permite la atención efectiva, de la población estudiantil, ya que en promedio el MINED, nos otorga  trece dólares por alumno, lo cual no solventa las necesidades del centro educativo, además  esto hace difícil contratar a más personal docente y de seguridad, y comprar material didáctico, que ayude a la población estudiantil.

¿Cuáles son las causas de la deserción  y a que lo asocia usted?

En la escuela la principal causa es la falta de recursos económicos, y fuera de ella las diferentes problemáticas que presentan las familias tales como: bajas condiciones económicas,   cambio domiciliar,  violencia intrafamiliar, desempleo de los padres de familia, negligencia de las actividades de los menores, inasistencia y falta de protagonismo de los cuidadores en la escuela para padres  entre otros. Considero que  estos aspectos limitan el esfuerzo que hacemos como personal docente del centro educativo para impedir que  el  alumno  abandone  la escuela.

¿Qué genero es el que más presenta casos de deserción? 

Generalmente los varones  son los que más desertan.

¿Qué características presentan los niños desertores? 

Son niños que no son activos, que viven  un poco descuidados, no presentan tareas, son provenientes de familias que los descuidan; es decir no están al tanto de las actividades de los alumnos y la mayoría de las veces no se hacen presentes a las reuniones de padres de familias, e incluso como institución nos vemos obligados a pedir apoyo a la Policía Nacional Civil (PNC). Quienes el año pasado se encargaban de averiguar qué pasaba, con estos alumnos  los policías llegaban a los domicilios y conversaban con los padres o encargados sobre el porqué los jóvenes ya no asistían a clases. Muchos de los padres argumentaban que no tenían dinero para mandar a sus hijos a estudiar y por eso se los llevaban a vender, otros casos eran por cambio domiciliar por amenazas de presuntos miembros maras.
¿Se continuaban investigando  estos casos de deserción escolar?  

Pues  era muy difícil, nosotros  asumimos que a los mejor no seguían, ya que nunca fueron a retirar los documentos los padres  del menor.

¿Considera usted que el ausentismo es una característica de un niño desertor?  Si empiezan a faltar unos días y luego dejan de venir.

Un qué podemos hacer una diferencia entre ausentismo y deserción,  la deserción es cuando se va y ya no regresa, en cambio el ausentismo es que falta a clases unos días, pero luego regresan.

¿Qué consecuencias considera que trae cuando un alumno descontinúan sus estudios?

Bueno analfabetismo, vagancia, y son personas que no logran mejores trabajos, y si los encuentran son en las calles; las familias de estos no les interesan, no tienen expectativas.

El MINED, nos pide hacer esfuerzos  para retener a los niños/as, pero no dependen de nosotros. Nos afecta ya que al irse el alumno  baja  las estadísticas y se  reduce el presupuesto y nos afecta en la inversión anual, ya que el Ministerio nos aporta trece dólares por cada niño.
¿Qué medidas toman para retener a los alumnos y  evitar la deserción? 

Se imparten charlas por  la Policía Nacional Civil (PNC). Y profesores que exponen sobre la consecuencias de la deserción escolar, repitencia. Otra estrategia fue hace unos años era que la Policía Nacional Civil (PNC). Se acercaba a los hogares; con el objetivo de incorporar al menor al centro escolar.
¿Ustedes  trabajan con las familias?
Si les enviamos  a los encargados convocatorias  o les llamamos por teléfono para saber por qué el alumno no asiste a clases; también apoyamos cuando tienen problemas, con terapias psicológicas preventivas y clínicas, cuando los casos son severos.

Además yo considero que  algunos padres de familia no interactúan en actividades pedagógicas, ya que hay muchos encargados, que se desatienden del rol que les corresponde para con sus hijos y en consecuencia  se da el fracaso escolar de los alumnos. Las madres y padres de familia al final de cada período son convocados a reunión para entregarles las calificaciones y si es necesario se les llama para dialogar ya sea para felicitarle por la responsabilidad para con su hijo o concientizarle por la irresponsabilidad (bajo rendimiento, incumplimiento de tareas e indisciplina)” como estrategia de los docentes se les dejan actividades de refuerzo donde se involucra al padre, madre de familia para  que haya mayor interacción con el menor.

¿Qué programas llevan a cabo en conjunto con el MINED?

Como Escuela Solidaria y efectiva, hemos obtenido u presupuesto extra de parte del MINED, sin embargo este fondo es insuficiente para atender a toda la población estudiantil, ya que entre los proyectos que nos han dado son: vólibol, serigrafía, cocina, repujado, para motivar a los  jóvenes. Además contamos con escuela saludable, donde reciben alimentación y atención medica.

¿Cómo ve la educación que brinda el centro escolar? 

Pues el maestro prepara sus  clases, pero el niño/a muy poco participa en traer las actividades extra escolares, los padres de familia no nos colaboran y no les compran material didáctico, ni les dan apoyo para hacer tareas.

¿Qué sugerencias daría usted para minimizar el fenómeno de la deserción? 

Que los padres asistan a escuela para padres,  para que se  enteren de las actividades de la escuela y de sus hijos y  que los incorporen a talleres educativos, para que los alumnos no anden vagando. De hecho estamos pensando, pagar unos cursos de verano con los padres.

Tenemos estrategias de educación acelerada, donde se involucran a los niños  que están en la sobre edad; en un año ganan dos años y así los niños  que están ineficientes, se les refuerzan  en sus conocimientos. Así se obliga al padre a que manden a sus hijos a la escuela.

El MINED, está mandando guías de trabajo, para pagar a  los padres de familias, se les pide al padre de dote de cuadernos  y útiles, este año con el nuevo gobierno, ya nos pidieron estadísticas del total de alumnos para poder darnos el próximo año; cuadernos y útiles para cada niño/a.

¿Considera usted que la falta de formación padres influye en el proceso educativo?

Si influye mucho algunos padres dicen “yo no trabajo y no estudio y así paso la vida” hay gente que vive en el siglo xx, falta concientizar a los padres sobre la importancia de la educación aún en las reuniones de padres de familias uno hace reuniones incluso domingos no vienen otros lo hacen sábados, lo que falla es la responsabilidad de las personas.

ANEXO N° 1.8

DESARROLLO DE ENTREVISTA ENFOCADA A DOCENTE DEL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”
Objetivo: Obtener información en relación a los factores que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en la población estudiantil del Centro Escolar Cantón Milingo.

Fecha de aplicación: 09 /Abril/2009

Hora: 2:20 P.M.- 3:30 P.M.

Nombre: Prof. Eli Nieto Morales
Edad: 46 años         Estado civil: Soltero         Nacionalidad: Salvadoreño    

Cargo: Docente del noveno grado sección B, del centro escolar Cantón Milingo  

Turno: Matutino y vespertino                 Lugar de entrevista: Centro Escolar Cantón Milingo                
 Preguntas de Inicio:

Licdo. Morales, ¿Cuántos alumnos  atiende en promedio,  o cuántos alumnos, tiene  a cargo por sección? 

En promedio atiendo 45 alumnos  por cada sección.
¿Qué limitantes ha encontrado  para atender a esta población que tiene a cargo?  

Bueno una de ellas es muchos alumnos para un solo maestro, esto dificulta atender individualmente a los jóvenes, otra limitante es la escasa o nula tecnología que tenemos,  no tenemos computadoras por ejemplo; en este centro  se necesita contar con esos recursos tecnológicos, que ayuden a los jóvenes, a encontrar información actualizada.
¿Qué estrategias utiliza usted para poder solventar las  limitantes,  y poder ayudar a los alumnos?   

Lo más común que se utiliza son fotocopias de libros que no sean obsoletos, por la carencia de libros actualizados, por lo menos para tercer ciclo,  en otros casos se dan folletos, guías de trabajo,  los trabajos los  hacen en su cuaderno,  y  fuera del  aula.

¿Y para poder impartir  usted su clase ¿Cual es el método que usted utiliza?  

Bueno utilizamos varias metodologías, es decir las sugeridas por el Ministerio de Educación (MINED), en primer lugar el constructivismo, en el hay una cantidad de técnicas, en las que se procura que el  niño  trabaje más. Aún así hay necesidad de  aburrirlos, por ejemplo en darle mas información es decir, yo  lleno la pizarra de información para que  ellos la escriban en su cuaderno,  por eso es que estamos corriendo, tenemos los exámenes bien cerca y no hay una forma de avanzar, además la fotocopiadora de la escuela esta descompuesta por lo que es difícil proporcionar material a los niños de la misma manera por las condiciones económicas de los alumnos se tardan en adquirir el material, por lo que la alternativa para esto, es trabajar en grupos,  para poderse prestar el material (para que los alumnos  se presten el material de trabajo, entre ellos). Pero aún con tanto ausentismo,  hay niños  que dejan de venir, constantemente esto no permite avanzar en el programa oficial y se vuelve así una limitante. Puesto que estos alumnos/as vienen reclamando información, notas, actividades evaluadas, pero por el factor tiempo ya no se les puede hacer, ellos ya no logran ponerse al nivel de los demás.

Licdo. Morales, usted ¿Cómo maneja el concepto de Deserción Escolar?
 “La deserción escolar, la manejo en relación  al ausentismo que es una antesala  para que se de deserción escolar,  Pues  el  niño  deja de asistir un día, viene otro día, o falta de una a dos semanas. La deserción escolar se presenta cuando totalmente se ha ausentado el alumno del centro educativo”.

En pocas palabras no es el hecho de que ya nunca va ha volver en el año, sino que deja de venir una semana, dos semanas, o viene un día, y otro día no, pero no hay una deserción total al inicio, pero al final del año  estos no terminan su año lectivo terminan ausentándose totalmente. 
¿Se le han presentado casos de deserción en lo que va del año?
Si en este año hemos tenido deserción escolar, pero más que todo por razones de enfermedad, los  niños han presentado síntomas de gripe, infecciones gastrointestinales; por otra parte los alumnos del noveno grado, por ser de ultimo año le ponen un poco más de interés, porqué quieren graduarse del centro educativo,  aunque  años atrás si se han presentado por cambio de domicilio.

¿Cuál es el número aproximado de alumnos  que se ausentan,  y que género presenta mayor porcentaje de deserción? 

Un promedio diario de tres jóvenes en noveno grado, en séptimo grado la mitad, en tercer grado la cuarta parte de mis secciones. 

¿Considera que existen factores intraescolares y extraescolares  que influyen a que se dé la deserción escolar? 

“Un factor interno que influye a que se dé la deserción escolar es la sobre carga laboral pues  a nosotros como  docentes, a veces se nos presentan situaciones donde se tiene a cargo  a  más de cuarenta y cinco alumnos por sección,  y el tener muchos alumnos a cargo, se nos hace muy difícil dar  una atención individual y especializada al alumno  en el  proceso enseñanza y aprendizaje, así también problemas conductuales e incluso cuando se presenta el ausentismo”. 

 Otro factor interno a la escuela es La falta de fondos económicos es difícil contratar a más maestros o tutores que nos sirvan de apoyo en las aulas y además realicen visitas domiciliarias a los casos que lo ameritan Para tener un mayor contacto con el padre de familia. 

Por otra parte considero que un ambiente de inseguridad y violencia juvenil dentro y fuera de la escuela, incide a qué sede la deserción escolar  ya que las pandillas han afectado a la escuela, se necesita urgentemente contratar a unos cuatro  vigilantes, pues que un solo vigilante no da abasto para dar seguridad a todos. Pues miembros  de pandillas  ingresan a las instalaciones sin mayor dificultad, se saltan los muros de la escuela, persuadiendo e intimidando algunos  alumnos  y docenes que no simpatizan con tales grupos. 

“En cuanto a los aspectos  externos a la escuela, y que afecta a que  los alumnos deserten. Es cuando algunas   familias  no asumen las responsabilidades con los hijos, esto se manifiesta cuando la  familia no controla el quehacer de los  menores, puesto que los padres y madres de familia, salen desde muy temprano a su trabajo, y regresan por la noche, los  niños  quedan solos, dejando al joven sin supervisión  y es por esa razón que algunos  menores optan por no presentarse al centro educativo y se dedican a dar vagando por las calles de la  comunidad, donde aprenden  a ingerir  bebidas embriagantes y consumo de drogas.” es fundamental la  de supervisión que se le tiene que tener al   menor para reducir  conductas de riesgo que puedan degradar la integridad del menor, pero entiendo que al padre de familia no puede quedarse en la casa cuidando a los hijos, cuando tiene que salir a trabajar, para alimentar a su familia. Otro factor externo es la  transculturización, es decir la transposición de ideales o costumbres de los países del primer mundo, los cuales día con día nos alienan de  información mediática  como lo medios de comunicación que inciden en el cambio de hábitos y costumbres de los pueblos de América Latina afectando de manera considerable al ceno familiar  hacen que el menor aprenda modismos de otras culturas. El grupo familiar ha sufrido una ruptura profunda, por lo que ha perdido su rol socializador y formador de la personalidad de los niños, niñas y jóvenes. Por otra parte actualmente se vive un ambiente de inestabilidad laboral, por  los bajos ingresos económicos y para el colmo los altos niveles de consumismo pues  el sistema económico imperante está basado en la lógica del neoliberalismo que es el capitalismo tecnificado evolucionado y estructurado a nivel global y que afecta las estructuras  ya establecidas de países y regiones: este modelo ha expresado efectos en la mayoría instituciones y  la población en general que se ve en la necesidad de enfrentar situaciones de emigración, desempleo, delincuencia y una de las instituciones más afectadas de forma directa por estos hechos es la familia Particularmente como es el caso de la  Comunidad Hábitat Confíen de Ciudad Delgado, donde se  presentan  situaciones  en las que se evidencian los  patrones de consumo no acorde a las posibilidades de las familias
Se evidencia que en algunas familias existen mucho consumismo, pues no se priorizan las necesidades básicas y determinantes para la vida humana a las que no se da una buena administración de los recursos económicos denotándose en crisis financieras aunadas a sus bajos recursos económico que lo conduce a  endeudamiento por medio de préstamos 

“los padres gastan más de lo que tienen; he tenido casos en los que el padre no quiere invertir en un  libro para su hijo,  pero el niño anda con un celular caro, la gente compra cosas innecesarias y no prioriza”

¿Qué características observa en los alumnos  desertores? 

Son niños que constantemente se ausentan. Esto no depende del género, ni del grado académico. En cuanto a quienes se ausentan mas son las niñas en que hay mucha vagancia, hay niñas que salen de su casa y no vienen a la institución. Los varones asisten a clases como caso extraño  a ellos los atrae el juego de la pelota, el hecho de venir a distraerse con sus compañeros, y las chicas, en realidad no sé por qué  se ausentan, ojala que no sea por andar de novios, pero si me consta que algunas alumnas salen de su casa, y no asisten a clases. Esta mañana  cuando venia al centro educativo,  vi  a cinco alumnas en la  línea férrea, quienes son de esta sección, y no vinieron.  En cuanto a las secciones que se ausentan más son: el tercer grado, séptimo  grado y octavo grado.
¿A qué atribuye usted las causas  de la deserción escolar, a la familia, al centro educativo, o están asociados?

Bueno, son varias las causas, la familia no controla, los padres de familia, salen desde muy temprano a su trabajo, y regresan hasta la noche. Los  niños quedan solos, entonces los niños, optan por no venir a la escuela, además son muy pocos los padres que investigan, si el  niño realmente  viene a estudiar, no investigan con los vecinos.  Es más nadie viene a preguntar al profesor, si el/la  niño/a  viene o no viene, ni siquiera a la reuniones viene. Hoy que tenemos el problema de la emergencia nacional por la influenza A (H1N1), que no tenemos reuniones, por no tener padres y madres de familia aquí por el hacinamiento, para que no haya propagación de la enfermedad, esto hace muy difícil la comunicación, más que muchos de ellos trabajan en ventas. Es decir, si en la mañana la venta esta bien, asume que por la tarde estará igual, o mejor, por lo que se disponen a quedarse hasta la tarde. En el caso de otros padres y madres de familia que el jefe no los deja venir, ya que trabajan en talleres, y les urge sacar el trabajo. Algunos manifiestan complicaciones por enfermedades, los excusan  para que sus hijos dejen de venir.

¿Qué consecuencias trae  la deserción escolar al centro educativo, familia, alumno y sociedad en general?

En la institución trae situaciones  de inestabilidad para los maestros, ya que cuando los y las  alumnos se ausentan de las clases por diferentes razones, imagínese que hayan matriculado a treinta alumnos y sólo vienen quince alumnos, y vienen inspectores del Ministerio de Educación (MINED), a realizar un control de asistencia, y lo reportan, Esto puede generar que el profesor sea trasladado a otra institución, no cercana a su domicilio, lo cual le genera mayores dificultades económicas y familiares. La institución se quedaría sin un maestro más para atender la demanda en años posteriores.

La institución sufre consecuencias de tipo económico, ya  que el MINED, por cada niño que hay en la institución otorga trece dólares, y si estos niños se van de la institución, y se reporta tal deserción, el MINED, en el año próximo, reduce el presupuesto, es decir, el bono para el próximo año se ve reducido, es por eso que es conveniente como institución, tratar que los alumnos terminen el año lectivo.

Los datos no se pueden omitir, ni maquillar, ya que  el MINED supervisa y monitorea el número de población, y si la dirección, omite o altera datos existe una sanción, que afecta en términos organizativos.(En la siguiente, se omiten varios párrafos de la entrevista, ya que son aspectos ajenos a la temática, un promedio de 20:00 minutos).

En el caso del alumno, su edad cronológica, no va en relación al año, o grado que cursa, para el siguiente año, presenta mayores dificultades, imagínese un alumno que tiene dieciocho años de edad y se presenta al noveno grado, el mismo se va a sentir mal, ya que se va a sentir viejo, para estar en el sistema diurno, o cuando viene a buscar matricula el profesor que los matricula, y nota  que el alumno es mayor, este no los acepta. Es en este caso que la escuela pierde un alumno.
¿En qué consiste el programa EDUCAME?

Es uno de los programas del Plan 2021, que impulso el  gobierno del presidente Elías Antonio Saca (2004-2009), y  aún lo esta impulsando el gobierno de Mauricio Funes. Consiste en darles oportunidad a las personas que deseen continuar con su formación académica, que en vista de  ser mayores de edad, no pueden continuar en el sistema tradicional. Por lo que existe este programa en el que  se puede sacar el bachillerato en dieciocho meses, estudiando mañana y tarde.

Es una oportunidad para la gente mayor, además le hacen un examen se suficiencia, para determinar los conocimientos adquiridos, colocándolo en  el grado más acorde a sus conocimientos.

¿Dónde imparten este programa?

El programa EDUCAME se imparte en varias escuelas de Ciudad Delgado, por ejemplo por la calle real del centro de Ciudad Delgado. 
¿Qué otras consecuencias podría usted mencionar?

Obviamente, problemas de tipo económico, ya que cuando no hay dinero, los padres retiran a los  hijos del centro escolar y estos pierden su grado, es triste,  pues ningún padre quisiera retirar a los  hijos del centro de estudio, porque saben que será un posible fracasado, aunque muchas veces ellos tiene la culpa del fracaso o deserción de sus hijos, pues le dan prioridad  a otras cosas que no son necesarias, son muy consumista, por otra parte el MINED, reprueba a cualquier niño,  que tenga más de treinta ausencias, no justificados, el sistema educativo automáticamente los saca. Queda a discreción del centro educativo, reincorporarlos o no al aula de estudio.
¿Qué consecuencias  trae al alumno el  haber abandonado su formación académica? ¿Y cómo percibe el futuro de este?
Bueno tiene consecuencias de muchos tipos, son muy variados, en relación a las condiciones  del alumno; sin embargo, algunos se dedican a la vagancia, se incorporan hacer parte de  miembros de pandillas, pueden consumir drogas o alcohol.
Al tener mucho tiempo libre se puede meter  en otro tipo de problemas, como por ejemplo encuentra una bicha 
ahí, para no perderla se acompaña con ella, o la embaraza, eso es común en nuestra comunidad.

Así mismo, hay consecuencias de frustración al alumno, cuando hay sobre-edad para ir al siguiente nivel, estos pueden ser incorporados a EDUCAME. Se tiene que ir de la comunidad, tomar clase en otros sectores, y las personas con las que estudio, lo han dejado, esta en desventaja con sus ex-compañeros.  Generalmente los alumnos  que desertan por estas razones difícilmente se incorporan al siguiente año,  inician el trabajo laboral, o se cambian de escuela, o  hacen cualquier otra actividad.
Por otro lado existe mucha competencia entre centros escolares  privados y públicos, y entre ellos mismos. El  alumno se traslada de una institución a otra, porqué se tiene mejor infraestructura, mayor y mejor material didáctico, entre otros, que solvente sus expectativas, por otra parte, en nuestra comunidad, la deserción  se da por cambio de domicilio y esta es otra cosa que la escuela no puede controlar.

¿Qué mecanismos  utiliza  para que los  alumnos  no deserten, y motivarlos para que terminen el año lectivo?

Si, constantemente, en cualquier oportunidad nosotros  motivamos a los padres y madres de familia, que hagan lo humanamente posible para que los  niños  terminen el año lectivo. Que asista a clase, que no falte, cumpla las normas de la institución, para ello el  profesor, se toma uno o dos clases por mes, para orientarlos, motivarlos. Si los  alumnos van mal, se les trata de dar las mayores oportunidades que sean  posibles, se les da alguna actividad evaluada, entre otras.

¿Realiza dinámicas en clases?

Pues es bien difícil, porque aquí vamos corriendo contra el tiempo, actualmente los programas, están muy cargados, entonces no podemos llevar a cabo muchas dinámicas, se pierde tiempo, ya que no se avanza con la información que se quiere transmitir, es muy poco el tiempo.

Nuestro deber es intentar darle la información al alumno, que la estudie, y la procese. El tiempo es una limitante.

Las dinámicas no están prohibidas, por el contrario existe mucha apertura, para que la clase sea muy dinámica y divertida, y que se motiven, pero es muy poco lo que se hace en ese sentido, por la misma carga que tenemos, y el deseo de terminar nuestro programa, por el hecho que es nuestra “obligación”, terminarlo, bueno luego viene la PAES, y el niño menciona que no se le dieron algunos temas, y nos responsabilizan.

¿Qué mecanismos utilizan ustedes para informar a los padres de familia o cuidadores, acerca  de las tareas asignadas? ¿Qué inconvenientes han  tenido en ello?

Pues en otros años, las reuniones se llevaron a cabo cada mes, se les informaba acerca de las actividades, y tareas que se daban cada mes.

Se les informaba en relación a las guías de estudio que se les asignaba,  guías escritas, y los niños tenían que sacar las fotocopias.

Este año se les ha pedido a los padres que no se presenten y es por ello que no se ha podido continuar con tal secuencia, por no ponernos en riesgo con la influenza  A (H1N1).

Seria bueno el poder hacer llamadas telefónicas, sin embargo es un recurso muy caro, de costear.

No tenemos tecnología, hay otras instituciones que tienen incluso, página Web, donde se les puede dejar tareas  a los  alumnos, donde los padres pueden verificarlas. En la institución lo único que nosotros   hacemos es darle una guía, una hoja de trabajo.

El año pasado estuvimos trabajando con guías, que se hacían cada mes, pero teníamos la ventaja  que se hacían reuniones de padres y madres de familia. Esta guía se llevaba a cabo cada mes, son muy pocos los profesores  que  lo llevan, ya que no se les puede estar pidiendo material de apoyo, por la situación de los recursos económicos.

Usted  menciono que se han suspendido las reuniones de padres de familia, por la  emergencia nacional, ¿Cuál es el porcentaje de los padres que normalmente asistían a las reuniones?

Es muy mínimo,  si lo calculamos en porcentajes, estaríamos hablando de un veinte por ciento de los padres que asisten. 

Hay maestros  que tiene más éxito que otros, estos son de dos tipos: Unos que presionan al grupo, a través de manipulación, amenazas, entre otras. Ejemplo: Si no se presenta tu padre o madre el día lunes, te castigo, te bajo puntos, o no me entras a clase.

Unos que son flexibles, son aquellos que buscan un día y hora adecuado con el propósito de facilitar condiciones para que los padres y madres de familia se presenten, es decir algunos se presentan los días sábados  o domingos.

Se presenta otra situación y es el hecho que el  alumno  que se porta mal, no le dice al padre de familia, de las reuniones, y por la tanto no asiste.

Los padres de familia que tienen de dos a tres  hijos estudiando en el centro educativo dan mayor prioridad a los  que están en grados menores, descuidando  a los que están en tercer ciclo.

El padre trabaja, y es bien difícil hacer que pida permiso tres días consecutivos para que venga a las reuniones.

¿Qué hace usted para tener comunicación con los padres de familia?

En la primera reunión, apunto los datos generales de los padres y madres de familia o cuidadores, para poder localizarlos.  De la misma manera, cuando vinieron por vez primera les pongo en el pizarrón mi número telefónico, fijo y celular,  y mi correo electrónico, hasta la fecha una tan sola madre de familia me ha llamado.

La forma más usual que utilizo  es a través de medios escritos, como son: notas en el cuaderno, circulares, entre otras. Exigiendo un taco firmado por el padre o madre de familia.
¿Qué características presentan los padres de familia con hijos  en calidad de deserción escolar?

Hay de dos tipos de padres de familia, estos son:   Los permisivos: Los que ya perdieron la lucha con los hijos,  por la edad en la que están, lo sienten  muy difícil, los  hijos hacen lo que quieren, no existe un mando real de ellos  en la casa,  incluso cuando los padres quieren matricular a sus hijos ellos determinan el  maestro  que quieren, y sino los matriculan con tales maestros, amenazan con  no asistir al centro educativo. 

No omito manifestar, que hay padres y madres  que al notar que sus hijos  no asisten, y que nosotros como maestros llevamos un control y registro de la asistencia, y ven que sus hijos/as están propensos a repetir año lectivo, los justifican, y no colaboran con los  profesores, no investigan el porqué de la ausencia de su hijos, mencionan algunos padres cosas tales como: -Yo creo que le di permiso, de no venir, porque un-, -Parece que estaba enfermo-, -Parece que-, por temor a que el docente tome medidas correctivas, o represalias contra los alumnos, y que le ponga inasistencia, sumando las treinta inasistencias  que lo lleven a perder el año lectivo, mejor justifica aunque sabe  que el  niño  se va a vagar, entonces hay un cierto proteccionismo, es raro el padre o madre  de familia que  saca a luz un problema, que tiene con el  hijo,  y ya no lo envía a la escuela. El   hijo  ya no obedece al padre o madre para a asistir a la escuela.

¿Qué propuestas daría usted para contrarrestar el fenómeno de la deserción escolar?

Obviamente se tienen que involucrar más a las autoridades civiles, como el Ministerio de Educación (MINED),  que tiene que tener personal encargado en atender este fenómeno, supervisando y monitoreando, el número de alumnos  que se ausenten o abandonen las aulas de clase.
Los inspectores  del MINED, llevarían estadísticas,  recopiladas  del centro escolar,  y se harían visitas domiciliarias para verificar la información, como trabajo social,  las cuales servirán  para  dar las causas reales  al Ministerio  del porqué el  alumno  no asiste, donde se tabulen, grafique, si es posible, la información, mostrándola a nivel nacional, por ejemplo: El MINED, debe intervenir en los casos donde hay deserción por qué  un niño trabaja para el sostenimiento económico del hogar,  como en el país de Brasil, donde se esta llevando un proyecto  en el cual le dan una remuneración al padre de familia, para  que envié a su hijo/a a estudiar, es decir, si el  niño gana cinco dólares en el día, el  gobierno para incentivar la educación del niño, entrega al padre la misma cantidad para que lo mande a estudiar.

En nuestro país no hay ningún proyecto similar,  pues acá solo hay estadísticas de esta problemática, el MINED esta consiente de esta situación, pero no hay planes, la queja de siempre es que no hay recursos financieros. 

En la escuela se podría  movilizar en este sentido, por ejemplo nosotros como  maestros, tendríamos que ir a visitar  a esos alumnos, pero obviamente,  lo tenemos que hacer en tiempo libre,  no lo podemos hacer en turno de trabajo,  pues se afectaría la hora de clase, porque no seria productivo que por un alumno que deje de asistir, se desatienda a otros alumnos, otra forma seria visitarlos los fines de semana, pero muchos profesores no podemos, porque tenemos que trabajar en otros negocios u otras instituciones, y otros le dedicamos tiempo a nuestras familias, prácticamente no queda tiempo, y nadie lo hace. Si el MINED, nos obligará o nos pagara extra para hacer visitas domiciliarías, o nos asignara un día especifico para esto, por ejemplo, un día a  la semana, de las 3:00 p.m.- 5:00 p.m. para visitar familias con casos de deserción escolar, pero todavía no existen planes así.

¿Considera que se deberían de contratar profesionales encargados de las visitas domiciliarías?

Si obviamente,  porque el trabajo del maestro es muy pesado. Esos profesionales deberían extraer la información de manera veraz, real y oportuna,  que sirva para proponer planes,  para solucionar el problema.

¿Qué piensas acerca de los programas llevados por el Ministerio de Educación actualmente, en cuanto a los nuevos programas?

Por  primera vez tenemos buenos programas, los cuales fueron hechos por la administración anterior, de ARENA, ya que esta cumple con los requisitos actuales  a nivel de los países que han entrado  al desarrollo humano, a nivel de América Latina, creo que tenemos uno de los mejores programas, elaborados por técnicos salvadoreños, ello se han nutrido de mucha información de otros países, como es el caso de Francia y España. De manera que son programas, que los consideramos,  muy buenos y están elaborados en base a  competencias, que cumplen con los requisitos, o que están acorde a la realidad nacional.  El problema es que para alcanzarlos, una de  las limitantes es la falta de recursos, que impiden desarrollarlas a cabalidad.

Para aquellas instituciones u colegios que  tienen los recursos, pueden  llevar a cabo los programas al pie de la letra.

¿Podría mencionar algunos programas que van dirigidos a disminuir la deserción escolar?

Bueno, la materia de estudios sociales principalmente, es una materia donde hay bastante acción, en cuanto a la concientización, y actividades de involucramiento del estudiante en las actividades curriculares y extracurriculares, para que se motive al estudiante para que siga viniendo a estudiar. Otras materias, creo yo, que poco, aunque tienen muchos elementos para concientizar y hacer ver a los estudiantes que vale la pena seguir estudiando y alcanzar las metas y objetivos, de progreso y desarrollo. Creo que con el paso de algunos años se va a lograr,  este año, será muy poco, lo que se pueda lograr. El plan se aplica cada cinco años, y se espera que en este tiempo la situación cambie, estos planes coincide con el nuevo gobierno, ya que los programas de sociales,  no esconden la realidad nacional, por ejemplo los temas cambiaron radicalmente, hoy están crudos, hoy se le puede hablar de la realidad histórica del país, y de los diferentes países de Latino América, para ir creando conciencia, y no politizar la educación.
ANEXO  N° 1. 9
DESARROLLO DE ENTREVISTA ENFOCADA  A DOCENTE DEL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”
Objetivo: Obtener información en relación a los factores que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en la población estudiantil del Centro Escolar Cantón Milingo.

Fecha de aplicación: 10 /Abril/2009

Hora: 4:10 P.M.- 5:30
Nombre: Licda.  Margarita Carolina Soto Pineda.

Edad: 35 años         Estado civil: Soltera     

 Nacionalidad: Salvadoreña    

Cargo: Docente del séptimo grado sección B           

Turno: Vespertino
Lugar de entrevista: Centro Escolar Cantón Milingo           

 Preguntas de Inicio:  

Licda. ¿Cuántos alumnos atiende en promedio o cuantos alumnos, tiene a su cargo por sección? solamente tengo una  sección  a cargo, donde matricule al inicio del año treinta y seis y actualmente cuento con veinticinco, es decir tengo deserción de once alumnos. 

¿Para usted que es la deserción escolar?

“Es cuando se dan diversos problemáticas internas y externas al centro educativo, que hacen que el niño deje de asistir a la escuela, tales como; problemas familiares, de la institución, o con sus compañeros”.

¿Cuáles son las causas primordiales?

 Las causas mas fuertes son el cambio de vivienda. 

¿Qué estrategias utiliza para darse cuenta de los casos que desertan?
 En primer lugar pregunto quien vive cerca de este niño  y posteriormente le envió un recado, y si este no se presenta le llamo por teléfono ya que contamos con una ficha por cada niño, llamo por teléfono, me comunico con los encargados, y me manifiestan el problema que se esta dando, por lo general casi siempre manifiestan que se han cambiado de lugar o por problemas familiares, como: separaciones, divorcios, violencia intrafamiliar, que no le permiten al niño asistir a clases. El año pasado estaban pobres de población los cuartos grados, pero en años anteriores hemos tenido mas alumnos. La población que más he atendido fue de cuarenta y seis alumnos.

¿Qué estrategias ha utilizado usted para poder ejecutar su clase con efectividad? 

El método aprender haciendo, el cual consiste en orientar al alumno en el tema y si el presenta problemas el puede acercarse al maestro se acerca a los grupos para verificar en que les puede ayudar.

¿Estos métodos son parte del enfoque constructivista?
Correcto en el enfoque constructivista al niño se le dan las indicaciones pertinentes y posteriormente uno esta supervisando el trabajo, pero siempre orientando el proceso de las cuatro asignatura, por que casi siempre nosotros trabajamos en grupo, pero cada grupo tiene su asignatura diferente el día que vamos a trabajar en grupo se atienden a las cuatro materias, dando a presentar lo que han hecho y se da un refuerzo al final.  
¿Que limitantes ha encontrado  para atender a esta población que tiene a cargo?

 No tengo limitantes la verdad es que con anticipación le comunico al alumno el día que se va a tener trabajo grupal, para que traiga el material que se va a utilizar.

¿Desde cuando se esta implementando el enfoque constructivista? 

Desde el dos mil uno se esta implementando este enfoque, a través de este, se pretende que el niño domine sus temores y pueda desarrollar los conocimientos adquiridos en las cuatro materias. El constructivismo es para afinar los contenidos que los niños  reciben
¿Qué herramienta utiliza usted para evitar que se sigan dando más casos de deserción?
Casi siempre  me gusta conversar con los alumno, concientizar, hago hincapié en la importancia de estudiar, paso diciéndoles que el venir a clases  es como un reto que ellos tienen, así como el que tengo yo. Y lo importante es que se sientan en confianza, en familia, pero a mis alumnos casi siempre los trato así, que ellos se sientan cómodos, que no sientan que yo soy la figura de autoridad y ellos(los alumnos) se sientan  reprimidos, sino más bien que todos somos iguales. Somos una familia nos decimos lo que nos gusta y lo que no, siempre en un marco de respeto,  se trabaja de cualquier forma fenomenal, eso nos ayuda al acercamiento con los niños, mediante el dialogo podemos obtener muchas cosas, podemos obtener del niño lo que esta pensando, para un futuro.
¿Qué características  tienen  los  niños  en posible situación de abandono de su formación académica?

Por lo general las características que presentan, por lo general son psicológicas, es decir, problemas familiares  que se  manifiestan dentro del aula. En casos muy delicados  se les envía  con la psicóloga que tenemos dentro del centro educativo. Contamos con el recurso humano para atender esa necesidad, con el fin de darle una atención adecuada tanto al niño como a los padres; sin embargo, cuando ya se han agotado las instancias pertinentes, y no se obtienen los resultados esperados, no nos queda más que esperar que el  niño  no se vaya de la institución.

Si el  niño se nos retira del centro educativo, no es porqué quiera retirarse, sino más bien, por los problemas que se dan dentro del entorno familiar.

La madre de un alumno sufrió un grave accidente, lo cual la dejo con secuelas, entonces el alumno se tuve que retirar con el propósito de cuidarla, es un alumno de sobre edad, él tiene que quedarse en casa cuidándola. Hicimos lo que pudimos para que el niño regresara, pero no fue posible.

¿Considera que existen factores intraescolares y extraescolares  que influyen a que se dé la deserción escolar?
Considero que entre los aspectos que se dan dentro de la institución y que influye en la deserción escolar es la violencia que se de en  los alrededores, y que afecta de manera directa a la población estudiantil, ya que hay alumnos que tienen relación con presuntos miembros de pandillas, los cuales  influyen en el grupo estudiantil  y pone en riesgo  la seguridad de sus mismos compañeros. 

Pienso  además  que los aspectos externos al centro  y que  influyen  a que se dé la deserción escolar de los alumnos, es la baja escolaridad de los padres, madres o cuidadores. “Si los padres  no tuvieron metas de estudio, cuando eran jóvenes,  se acompañaron a temprana edad, y no recibieron el estimulo para continuar con su formación. En algunos casos puede repetirse en los hijos e hijas, es decir seguir el mismo patrón de conducta de sus progenitores o cuidadores. En este contexto, ni el padre, ni la madre  tienen autoridad moral para exigir al niño que asista a la escuela. También un aspecto que influye, es cuando los padres no se responsabilizan de enviar a sus hijos  a  la escuela. En este caso si el  niño no quiere continuar con sus estudios,  la familia  se lo permite.”

Considero que se los padres  no se preocupan  por las actividades educativas de sus hijos, estos se desmotivaran y se retiraran de la escuela. “Yo siempre he dicho que la primera escuela es la casa, es decir cuando en el hogar no hay normas, no hay valores, ellos lo manifiesta en el centro escolar. La  misma actitud del niño lo lleva tarde o temprano a retirarse de la escuela,  sin necesidad  que la escuela tome medidas correctivas, como la expulsión.” 

Otro  cosa  que le puedo decir, y que afecta al niño son los  problemas familiares que influyen a que el alumno se retire  de la escuela, entre estos están: el cambio casa, por amenazas de maras, retrasos en las cuotas del  alquiler de la  vivienda, situación de desempleo, entre otras.  La  situación que determina en gran manera  el abandono de la escuela, es el hecho que existe un gran número de familias, donde hay un solo padre de familia, que está a cargo de la familia.

¿Cuáles  son los efectos  que usted percibe, si el niño deja de estudiar? ¿En que le puede afectar?

Le afecta grandemente,  un niño que deja de estudiar psicológicamente genera traumas, como por si ya no tiene las mismas integraciones sociales que se tienen en la escuela, las orientaciones que se van dando  en cuanto a valores, o porque sus compañeros sacan su noveno grado, y el no lo ha logrado, sino lo que ha logrado  es andar en la calle. Se siente maltratado, y se pregunta el por  qué  los padres en su momento no hicieron nada, o por qué el maestro no intervino en mandarlo a llamar, o por qué el no le dio la importancia adecuada.

¿Qué esta haciende el Ministerio de Educación (MINED) para atender el fenómeno de la deserción escolar?

El MINED hace lo posible  para que la escuela  marche bien, nosotros como institución  Solidaria y Efectiva, tenemos proyectos  dentro de la institución y una de las ventajas es que se nos da bastante facilidad, para que existan clubes,  banda musical, panaderías, cocina, es decir, se les puede enseñar hacer carteras, karate, entre otras, esto se hace con un bono extra asignado por el Ministerio de Educación. En este año no se tienen pero en otros años si se tuvo. En los próximos meses esperamos que nos envíen   el dinero y contratar a las personas que vienen a dar esos clubes. Todo para orientar a los alumnos y motivarlos para que no se de la deserción escolar. El cambio de programa desde mi punto de vista, ha sido un gran cambio podríamos decir que se ha hecho una modificación de contenido y eso nos esta sirviendo mucho, estamos empezando con los nuevos programas nuevos libros, cuatro planificaciones para desarrollar los contenidos.

¿Cuáles son los mecanismos que usted utiliza para que los alumnos continúen con su formación académica? 

 El mecanismo que utilizo día con día es la comunicación, podemos lograr mucho con los niños se le llama al niño se le hace conciencia porque como ser humano es importante lo que se le esta dando en ese momento se le motiva, se eleva la auto estima del niño diciéndole palabras o expresiones tales como: Usted es inteligente, usted puede hacerlo o todos alguna vez necesitamos ayuda y hay que saber pedirla, yo trato de ser muy accesible.
¿Asisten con regularidad los padres de familias cuando los cita o los convoca para una reunión?
 Asisten pocos padres de  familia de cuarto “A” y “B” por lo que unimos ambas secciones, en reuniones buscamos personas para que nos puedan orientar en el cuidado, orientación, concientización de los alumnos.

¿Qué estrategias utiliza para mantener una buena comunicación con los padres de familia si estos no se hacen presentes a las reuniones?
 A mi se me facilita mucho porque en la ficha que nosotros tenemos aparece el numero de teléfono el cual utilizo para localizarlos.

¿Cómo observa las características de los padres con casos de deserción escolar? 

Por lo general cuando se dan casos de deserción el niño vive con   familias desintegradas según lo que he podido observar la deserción se da mas con niños que viven con tíos, abuelos, en el casos de los niños huérfanos la perdida o separación del padre o la madre les afecta manifestando rebeldía contra sus cuidadores, otro factor que se da es el abandono de  parte de los padres o encargados esto lo vuelve agresivos inquietos hiperactivos, lo cual  dificulta el aprendizaje del menor.

En efecto cuando el niño esta en medio de problemas de desintegración familiar se genera en el niño un fuerte sentimiento de auto conmiseración, no le dan la importancia al estudio, los niños que generalmente se retiran son de padres, madres, o cuidadores irresponsables. Son aquellos niños que se matriculan por si mismo. Eso nos da un parámetro de que clase de alumno vamos a tener.

No  se tiene ningún perfil definido del padre de familia o del cuidador para determinar que sea un posible caso de deserción, pero por lo general son padres y madres o cuidadores indiferentes, que no se preocupan por los niños, son padres que no le enseñan al niño la importancia de la educación,  son padres que no estimulan a sus hijos,  y que no los supervisan. Los niños que no son supervisados son los que con mayor facilidad se van de la escuela.

Cuando en la familia no hay normas bien establecidas, hay inconvenientes, siempre he pensado que la primera escuela es el hogar, es decir la familia, y cuando los niños crecen en una familia donde no hay normas establecidas, ellos las manifiestan acá en la escuela. Muchas veces cuando no hay normas establecidas, sin necesidad que la institución los retire, ellos lo hacen. Se da la situación que los padres les permiten que se queden en el hogar en día de clase, que sucede el niño/a poco a poco se va quedando, llega un momento que se dedica andar vagando.

Algunas veces  vienen a la institución niños con problemas fuertes, tengo una niña que ella tiene un conflicto familiar, en la edad de doce años, le comentaron que la persona que la había educado, no era su verdadero padre, por lo que su padre biológico se la llevaría a vivir con él. 

Los niños prefieren irse con su grupo de amigos  a diferentes lugares, los mismos cuando comienzan a faltar a la institución están dando avisos que no finalizaran el año lectivo.

Si en sus manos estuviera el poder de dar propuestas a los padres y madres de familia, ¿Qué usted propondría para erradicar la deserción escolar?

Quizás lo que haría seria concientizar  a los padres y madres de familia, en la primera reunión dentro del aula y en las reuniones generales, de la importancia que se tiene de venir a estudiar  y la garantía que el niño tendría si estudia. Hacerle saber a los padres de familia que nosotros somos parte de su familia y que juntos podremos superar la problemática, desde el momento en que los vienen  a matricular. Pienso que si el padre tomara conciencia respecto de la  importancia de la educación, la  deserción escolar tendría una reducción significativa. 

Se tiene que hacer campañas para que el padre de familia se entere de los cupos disponibles, para matricularlos, tanto en la mañana como por la tarde. Hay que colocar carteles a  diferentes lugares de acá de la comunidad.

Lo más que se puede hacer ante esta situación es concientizarnos, tanto padres, madres, cuidadores y docentes respecto de esta situación. Es más el niño  que estudia en este centro educativo, es un lujo ya que se cuenta con docentes  que han sido capacitados, se cuenta con infraestructura idónea, nos facilita ciertas condiciones para darles un mejor trato, además se llevan proyectos tales como: Escuela Saludable, Escuela Solidaria y Efectiva, que consiste en echar andar los planes nuevos del Ministerio de Educación. 

El centro escolar  es una de las cinco escuelas más sobresalientes de San Salvador, ya que lleva el primer lugar como batuta en los proyectos que se desarrollan.

Acabamos de terminar un proyecto de mediación, con el propósito de mediar conflictos entre los  alumnos.

La ventaja de ser escuela Efectiva y Solidaria, es que los proyectos nuevos que lanza el Ministerio de Educación se canalizan en estas escuelas, a través de bonos extras (ayuda económica).

Los proyectos que se llevaron a cabo fueron: Juegos didácticos los cuales ayudan al desarrollo mental de los  niños, juegos de ajedrez, rompecabezas, salta cuerda, entre otros.También se implemente el proyecto en el que se mejoro la infraestructura de la institución, reparando  la instalación eléctrica.

La escuela se considera una escuela modelo,  cuenta con aula de apoyo, de grupo acelerado, dónde se atiende alumnos  con  sobre-edad, donde se nivelan en sus años.

El niño que tiene dificultades para leer y escribir se pone en el aula de apoyo.

No se cuenta con fondos para becas, para los alumnos que tiene excelentes notas,  pero si se les da incentivos para que puedan adquirir sus útiles, claro esta, por parte de la Junta Directiva del Centro Escolar Cantón Milingo y de la alcaldía de Ciudad Delgado. La República Japonesa, a través de su embajada dono tres aulas, y la Alcaldía de Ciudad Delgado dono $ 7,500 dólares para el mejoramiento de la institución.

Somos supervisados  y monitoreados por  los inspectores del Ministerio de Educación, con el fin que cumplamos al pie de la letra el programa oficial.

ANEXO N°  1.10
DESARROLLO DE ENTREVISTA ENFOCADA  A DOCENTE DEL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Obtener información en relación a los factores que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en la población estudiantil del Centro Escolar Cantón Milingo.

Fecha de aplicación: 16/ agosto/2009

Hora: 2:20 P.M.- 3:30 P.M.

Nombre: Prof. Roque Aníbal Osorio
Edad: 65 años         Estado civil:   Viudo

 Nacionalidad: Salvadoreño  

Cargo: Docente del  3º grado sección “C”, del Centro Escolar Cantón Milingo  

Turno: Matutino 
Lugar de entrevista: Centro Escolar Cantón Milingo
Preguntas de Inicio:
¿Cuántos  alumnos  en promedio  atienden?

De cuarenta a cuarenta y cinco alumnos por cada sección, lo cual dificulta las clases.
¿Cuáles son las principales limitantes?
La cantidad de alumnos, es demasiado para un solo maestro. No permite dar una atención personalizada.

¿Qué estrategias utiliza para dar su clase?

Trato de hacer las clases más dinámicas, intento motivar  a los alumnos, ya que de que sirve que uno venga a querer dar las clases y los alumnos no quieran. No sé, pero lo que siento que uno debe hacer es motivar, al alumno e incluso al padre, esto a través de  temas educativos en reuniones con los padres y madres de familia  en  las escuela para  padres, a pesar, de los esfuerzos que hacen algunos maestros, los padres no asisten a las reuniones, por diferentes motivos que están relacionados  con aspectos externos como es la dinámica familiar y comunitaria.

¿Recibe material  didáctico  para hacer dinámica la clase?

Si recibimos en alguna medida, pero se da la situación que el Ministerio de Educación, nos dan  los programas oficiales, pero muchas veces el material no viene a tiempo, y uno con mucha pena, les pide a  los padres de familia que colaboren, Ya que uno se las tiene que ingeniar. 

¿Qué es la deserción escolar?

“La deserción es el hecho de ausentismo paulatino del niño, que posteriormente  lo lleva al abandono total de la dinámica educativa”

¿Ha tenido casos de deserción?

Si muchas veces, en los casi treinta años que tengo de estar, he visto de casos a casos, padres que se separan, niños que son violados, niños  que se van por amenazas de las maras, es lamentable que ocurran este tipo de situaciones, pero uno se limita a lo que el Ministerio de educación( MINED) le dice.
¿Cuáles son las características los niños desertores?

Mira, no encuentro características particulares, pero pienso que los niños que dejan la escuela, se van porque tienen problema familiares difíciles, una situación económica no superable, y con padres de familia con bajo nivel educativo.
 ¿A qué atribuye  la deserción escolar?

 Mira considero  que hay aspectos  internos en el centro educativo, que influye en la deserción escolar, entre ellos puedo mencionarles  que no se cuenta con suficientes fondos que puedan ser utilizados para financiar programas que beneficien a toda la población estudiantil, ya  que los programas dados por el Ministerio de Educación, solo benefician  a un cierto grupo de alumnos, que dicen que son los más dotados. Mira además se tarda el MINED, para darnos una pinche capacitación que estén  acordes a las exigencias actuales y curriculares, para la aplicación del nuevo material didáctico, “los nuevos libros nos los envían de dos a tres meses después de iniciado el año lectivo, y las capacitaciones sobre este material,  nos  la  vienen a dar a mediados del año,  por lo cual,  nos vemos en la necesidad  de buscar otras alternativas, para impartir los nuevos  contenidos del  programa oficial, como por ejemplo: solicitar al padre de familia un aporte económico para fotocopias y compra de libros de texto”. Me da pena, pero que le hacer.

También creo  no solo la escuela es responsable de que los alumnos se vayan, también tienen que ver la familia, las situaciones que se dan dentro de la misma, por ejemplo  los bajos ingresos económicos  causado por  la inestabilidad laboral,  ya que los padres tienen que decidir entre asistir  a la reunión o perder un día de trabajo o incluso el empleo  mismo, lo cual implica,  el no obtener  dinero para satisfacer las  necesidades básicas de sus hijos. Esta situación  dificulta en gran medida el acercamiento entre uno como  maestro y el encargado del alumno, para conocer la situación del mismo,  En pocas palabras la  poca comunicación con  el padre de familia,  es una limitante con la que nos enfrentamos como  docentes. Ya que los problemas familiares de los alumnos son reflejados en clases y uno lo observa a través del  bajo rendimiento, hiperactividad, agresividad, ausentismo, entre otros.

Hay que ver también la inseguridad en la comunidad   en la que se presentan grupos delincuenciales que afectan a las familias que habitan en la zona, esto se  manifiesta con la presencia de presuntos miembros de pandillas,  quienes afectan  la seguridad social, Estos se encuentran en las zonas como la A y D de la Comunidad Hábitat Confíen, “y a raíz de las  amenazas y extorsiones por parte de supuestos miembros de pandillas, algunas familias se han visto en la necesidad  de  cambiar de  domicilio”. Afectando considerablemente a los alumnos.

¿Cuando convocan a los padres de familia a las reuniones, se presentan?

Por lo general no lo hacen, los muy ingratos, solo se presentan cuando el cipote ya aplazo el grado. Debido a los problemas económicos  como  son los bajos ingresos  que  tiene la familia, a causa de la inestabilidad laboral,  ya que los padres tienen que decidir entre asistir  a la reunión o perder un día de trabajo o incluso el empleo  mismo, lo cual implica, el no obtener  dinero para satisfacer  las  necesidades básicas de sus hijos
¿Cuál es la comunicación que tiene usted con los padres y madres de familia?

A los padres de familia los mando a llamar, cuando  el muchacho se porta  mal, a veces vienen, y otras veces no. 

¿Qué características presentan los padres  con niños en deserción?

Mira pues por lo general, son papás que no mucho se interesan por venir a la escuela a preguntar por sus hijos

¿Qué propuestas daría usted  para contrarrestar el fenómeno  de la deserción? yo creo que es a nivel de la dirección, y que ellos podrían llevar a cabo talleres, enseñarles a los bichos
 un oficio, etc.

ANEXO  N° 1. 11
DESARROLLO DE ENTREVISTA ENFOCADA  A  PROFESIONAL EN PSICOLOGÍA DEL CENTRO ESCOLAR CANTÓN MILINGO

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”
Objetivo: Obtener información en relación a los factores que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en menores que pertenecieron al Centro Escolar Cantón Milingo y  que habitan en la Comunidad Hábitat Confíen.

Fecha de aplicación: 15/ Julio/ 2009        
Nombre: Licda. Marta Elizabeth de Ramírez
Ocupación actual: Psicóloga del Centro Escolar Cantón Milingo  
Tiempo de servicio en la institución: 5 años

Preguntas de inicio

¿Qué es la deserción escolar? ¿Cómo percibe la deserción escolar?

“La deserción escolar es un fenómeno  que  se puede  considerar  como la exclusión voluntaria  de parte del niño o los padres de familia (quienes lo retiran) del sistema educativo.  Este fenómeno  se presenta  en los sectores de escasos recursos,  y en las familias con alta problemática psico-afectiva”, es decir padre  ausente, madre negligente, violencia intrafamiliar, presencia de alcohol y droga.

¿Cuales son los factores intraescolares y extraescolares que influyen en la deserción escolar?

Considero que  “los factores intraescolares son determinantes, para que el niño abandone la escuela, y estos  se encuentran  relacionadas al ambiente hostil dentro del aula, como por ejemplo el rechazo, discriminación y estigma por parte de los compañeros, y maestros”, lo cual para mi es muy lamentable. Esta puede estar relacionada con los aspectos internos a la escuela  que hacen más difícil la  estadía  de los estudiantes dentro de la institución, yo puedo mencionar por ejemplo el autoritarismo del docente, la falta de atención personalizada a los alumnos, y la inseguridad dentro del centro educativo, etc. De esta manera serían las características y la estructura misma del sistema escolar que son los responsables directos de la generación de los elementos expulsores del mismo; ya sea por lo inadecuado de su acción socializadora o por su incapacidad para canalizar o detener la influencia del medio socioeconómico adverso en el que se desenvuelven los niños y jóvenes.

Además puedo mencionarles los factores extraescolares, este factor, está  relacionado con la situación socioeconómica y el contexto familiar en el cual crecen y  desarrollan los niños, que pueden afectar de  manera directa o indirecta el abandono de la escuela, y esto se puede dar por ejemplo por las  condiciones de pobreza y marginalidad, inserción al mercado laboral en forma temprana de parte de los niños, el alto costo de los útiles escolares, problemas familiares, adicciones a alcohol u drogas, condiciones desfavorables de salud y  desnutrición etc. 
Lo que les quiero decir, es que los anteriores gobiernos estuvieron más interesados  en proteger intereses de los grupos o familias, de poder con el fin de que estos aumentasen sus capitales; pero sin embargo en los sectores de salud, educación , la inversión o se mantenía, o se reducía en el peor de los casos.

Siguiendo con  los factores extraescolares, pienso que  están relacionados con el ambiente familiar estresante como es la violencia intrafamiliar,  la cual influye en el carácter y la baja autoestima del menor, llevándolo a una desmotivación personal, además a que los padres de familia en algunas ocasiones no han ido a la escuela, o el abandono pedagógico de los padres, que en algunas ocasiones estos no se interesan por la educación de sus hijos y por las tareas de los mismos, así también las  condiciones precarias de la familia, los obliga a incorporar a lo niños a temprana edad al área laboral, lo anterior esta relacionado  a las distintas situaciones  que se han generado en el país, por las condiciones  macroeconómicas, ya que los anteriores gobiernos no  tuvieron  una visión de nación, que permitiera destinar suficientes recursos en la inversión social, especialmente al sector educativo, es más se desmantelaron las fuerzas productivas, generándose condiciones para la desarticulación de la familia, que conlleva a disfunciones en la personalidad del menor y su salud mental .

La deserción escolar, es por lo tanto, el resultado de un proceso en el que intervienen múltiples factores y causas, que se dan dentro del centro escolar aunado a las  deficiencias  del sistema educativo (factores intraescolares).  Y otras a  las características de los niños y jóvenes como sus situaciones socioeconómicas, entorno familiar y social (factores extraescolares) 

¿Cuales son las causas y efectos que la deserción puede traer a un menor, a la familia y la sociedad?

Pienso que cuando un niño se retira de la escuela, pierde ciertas relaciones sociales que pueden marcarlo  para toda su vida.  El niño al notar que sus demás compañeros han finalizado su educación básica, podría causarle sentimientos  de frustración.  Y esta frustración  podría  convertirse en violencia y agresión hacia otras personas.  Es decir, si relacionamos a la persona con sus condiciones materiales, y su ambiente, y hacemos una relación con  las condiciones estructurales de nuestro país, podemos denotar que las mismas, no permiten la canalización  positiva, de  nuestro estrés, y una distracción sana que regule  nuestra  función de pensamiento, que ayude a tener una muy buena salud mental.  Considero, que por ahí, pueden estar sus posibles efectos que  un niño abandone la escuela, más violencia social y delimita el desarrollo del país.
¿Cuáles son las características de los niños que podrían ausentarse de la formación escolar?

Considero que  existen distintas características, pero entre las  que puedo mencionar son la sobre-edad  que  también afecta, aunque la misma esta relacionada con la repetición consecutiva de grados, el niño llega un momento en que no se siente a identificado con el grupo de  compañeros de menor edad, por lo que decide retirarse de la institución. En fin entre  las características del niño desertor podríamos  mencionar:

Atraso pedagógico: Sobre-edad, repitencia consecutiva de grados, precarias condiciones materiales: incapacidad para adquirir lo necesario para sobrevivir, padres con bajo nivel educativo, padres que no cursaron la primaria, analfabetismo, problemas de familia disfuncional, alcoholismo, drogadicción, violencia y agresión entre sus miembros, falta de comunicación, dinámica psico-afectiva inestable.

¿Como influye la deserción en el desarrollo psicoafectivo y social de el menor?

Como lo dije anteriormente, el niño puede  dejar de aprender ciertas habilidades  sociales, que en muchas ocasiones las aprende en la escuela, ya que la familia, lastimosamente ha perdido su rol socializador, y formador, por las distintas situaciones socio históricos que esta ha sufrido, producto de condiciones  estructurales, tal es como el desempleo, la migración, la no promoción de la educación en la familia Salvadoreña entre otras.

¿Cuál es el mecanismo de intervención  que usted utiliza para la atención  psicólogo de los alumnos  del centro escolar, en el programa de escuelas solidarias y efectivas?

Bueno, nosotros  somos monitoreados por FUMPRES, es una institución que presta  servicios pedagógicos, tales como problemas de  conducta, problemas de aprendizaje entre otros.

FUMPRES nos contrata y nos envía a instituciones donde se requiera nuestros servicios.

Generalmente, nuestros servicios son solicitados por el docente orientador del  aula de clase. Quien al notar la mala conducta del niño, o el  problema de aprendizaje, se llama a los padres y madres de familia, para comentarle la situación, posteriormente contando con la aprobación de los mismos, se le hace un diagnostico  al alumno, en relación a sus condiciones  personales, y ambientales. En base al diagnostico, se realiza  un plan de trabajo, con el fin de superar las situaciones que le aquejan.

¿Que propuesta daría usted para tratar los casos con deserción y de que manera intervendría para evitar nuevos casos?

Considero que se necesita un papel protagónico y sobre todo un  mayor compromiso de parte de la autoridades del Ministerio de Educación, y entre las acciones que me atrevo a sugerir son las siguientes:

Preparar más al docente, capacitarlo, orientarle, y darle el material didáctico al inicio de cada año, para que el maestro pueda, impartir su clase con mayor facilidad, incentivando al alumno a que se interese por el estudio, enseñarle la importancia del estudio, que sepa que estudiando se transforma el entorno y mejoran las condiciones de vida del ser humano. 
Hay que invertir en seguridad publico, y trabajar más en la prevención de la violencia, por ejemplo acá en la institución, he notado niños que tienen simpatía por grupos de pandillas, estos grupos delictivos, que se filtran en las instituciones educativos, y   multiplicando sus miembros, que hacen mas difícil la situación del alumnado en el centro de estudio.
Se deben crear programas que incorporen al menor desde muy pequeños, enseñándoles valores tales como: solidaridad, respeto a los derechos humanos, amistad, amor asi mismo y amor al prójimo, a los valores morales y civicos . enseñarles principios a los jóvenes, inculcarle buenos modales, etc.

Elaborar programas  para incentivar a los padres y madres de familia, y hacer los parte de la educación de sus hijos, el problema, es decir el meollo del asusto es que el sistema nos ha dividido, los padres andan en sus cosas, la escuela trata de seguir las directrices del MINED, y en esta situación es donde se descuida la educación de los alumnos.

yo  considero que si se pusieran en práctica programas integrales se disminuirían los casos de deserción escolar, en el país.

¿ A que se refiere  a qué el sistema  nos divide, podría ser más especifica?
Me refiero a que en la actualidad  a los padres, madres, y niños, se nos enseña a desear  bienes materiales, más no espirituales. El sistema  te enseña a preocuparnos por las cosas materiales, por conseguir  un vehículo, una camisa, un pantalón. Pero los valores son un segundo plano. esta situación  considero  que puede llevar al joven a involucrarse  con las pandillas,  a las niñas a prostituirse, para tener cosas materiales, entre otras cosas.

La familia considero ha perdido su rol socializador y formador, esto se ha dado por las condiciones estructurales del sistema de producción capitalista. La familia ha tenido diversas modificaciones, y desintegración, actualmente podemos encontrar tíos, abuelos, primos, amigos, viviendo como familia. Bueno, así son las cosas, lo mejor es crear conciencia en la población en general.

ANEXO N° 2
GLOSARIO DE TERMINOS

DEFINICION  DE  CONCEPTOS

 A continuación se  presentan algunos conceptos que faciliten la comprensión así mismo el abordaje de la investigación facilitado una comprensión  más clara y especifica los componentes del fenómeno de investigación de la deserción escolar,  formulados  por los integrantes del equipo investigador.

EDUCACIÓN: Acción y efecto de enseñar, proceso mediante el cual una persona desarrolla sus capacidades, para enfrentarse e integrarse positiva y académicamente a un medio social moderno. 

DESERCION: Acto de abandonar un proyecto educativo, una tarea, no darle fin a una actividad, estudio, trabajo, etc.

REFORMA: Cambios de estructuras existentes por otras nuevas.

CULTURA: Es el conjunto de normas que regulan el comportamiento del individuo y del grupo en un sector de las relaciones sociales.

ANALFABETISMO: situación académica de las personas que no saben leer ni escribir la lengua que hablan.

AUSENTISMO: Consiste en el abandono del centro escolar pero en forma parcial o temprana. 

BASICA: Se refiere al nivel educativo comprendido entre la parvularia y el noveno grado

CREENCIA: Firme asentamiento y concepción de la vida de conformidad con alguna idea o dogma. Es el completo crédito que se presta a un hecho o noticia como seguro, verdadero y acertado.   

COSTUMBRES: Habito adquirido por la repetición de actos de la misma especie. Lo que por generación se hace más comúnmente, conjunto de cualidades y cosas que forma el carácter de una nación o persona. 

ADOLESCENCIA: Etapa de transición entre la infancia y la adultez. Periodo de la vida del ser humano donde ocurren cambios físicos y emocionales que duran aproximadamente una década desde los 10 hasta los 19 años. 

AUTOESTIMA: Es el aprecio, estima, admiración que se tiene la persona por si misma de manera que ante cualquier situación problemática, sabe afrontar los problemas de manera adecuada y sin desvalorizarse. 

FAMILIA MONOPARENTAL: Compuesta por uno solo de los progenitores y sus descendientes, esta tipología se incremento desde comienzo de la década de los ochenta debido a factores sociales como la migración, el conflicto armado, entre otro”.

FAMILIA COMPUESTA: Formada por familias nucleares o por parte de éstas, por ejemplo un hogar poligámico constituido por un hombre, su esposa, y sus procreados(as), o bien un grupo integrado por viuda(o), o divorciada(o) que tienen hijos e hijas y contraen nuevas nupcias”.

FAMILIA NUCLEAR: Llamada también “elemental’, “Simple” o “básica”. Constituida por los cónyuges o parejas establecidas a través de la unión de hecho o de derecho y los hijos socialmente reconocidos”.  

FAMILIA EXTENSA: Está conformada por un conjunto de personas ascendientes, descendientes, colaterales y afines de un grupo nuclear. Generalmente en las sociedades industrializadas sus miembros no habitan en una misma vivienda”.

 METODO: significa el cambio o procedimiento que trata de llegar a la consecuencia de un fin.    

RECURSOS: Son los elementos humanos, físicos y financieros necesarios para el funcionamiento de un centro educativo. 

LIMITANTES: Son obstáculos que impiden que el proceso de investigación se realice con éxito,

INVESTIGACION: Es un proceso para descubrir  causas que están originando un problema social y que está causando impacto. 

GLOBALIZACION: es un proceso en el cual un rubro o línea de producción abarca todo el mundo o se extiende en todo el globo.
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RESUMEN

El documento de planificación es diseñado para ejecutar en el desarrollo de la investigación, haciendo uso del método inductivo de tipo cualitativo y sus respectivas técnicas, el complemento de dicha planificación serán la elaboración un diagnóstico, protocolo de investigación e informe final.

La investigación tiene sus objetivos. Metas, recursos, políticas y estrategias para un periodo de duración de once  meses, ejecutando las actividades planteadas; para esto se identificaron tres familias con casos de miembros que hayan abandonado su formación escolar.
1.  OBJETIVOS  GENERAL Y ESPECIFICOS


     1.1 OBJETIVO GENERAL

            1.1.1..Analizar los factores que inciden en la deserción escolar de los       ……………. .alumnos y las  del Centro Escolar Cantón Milingo y comunidad  Hábitat Confíen de Ciudad Delgado, del departamento de San Salvador, considerando opinión de padres, madres, docentes, alumnos/as, y  vecinos.

       1.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS

            1.2.1.Establecerlos contactos necesarios, que posibiliten coordinaciones ……………  efectivas con las autoridades del Centro Escolar Cantón Milingo, y la junta directiva de la comunidad Hábitat Confíen.

           1.2.2..Elaborar  el  cronograma de actividades  que permita la planificación y …………… .ejecución de la investigación.
          1.2.3..Ejecutar la investigación a través del método inductivo de tipo cualitativo y …………… sus respectivas técnicas de análisis.

          1.2.4..Recopilar información a través de los primeros contactos en el contexto ……………donde se desarrollará la investigación, esto se realizará utilizando entrevistas a actores primarios y secundarios. 

         1.2.5..Aplicar la entrevista enfocada a los diferentes narradores  claves con el     …………....propósito de obtener datos significativos que contribuyan a la investigación. 

        1.2.6..Elaborar los diferentes documentos de   planificación para el  proceso de …………..  grado 2009
       1.2.7..Identificar causas de deserción escolar con el fin de proponer  posibles    ………… .alternativas de solución.
2..METAS Y ACTIVIDADES
   2.1  ELABORAR Y ENTREGAR
          Propuesta de investigación, con respecto a  la deserción en el Centro Escolar Cantón Milingo y comunidad  Hábitat Confíen de Ciudad Delgado 2009. 1º semana del mes de abril/2009.
   2.2..ASESORIAS

           Reuniones con el docente director asignado por la Facultad de Ciencias Sociales         en el proceso de grado. Desde  marzo a octubre 2009.
   2.3  PRESENTACION

……  Del  diseño de la investigación, así como el respectivo plan de trabajo.  4º  semana de   abril/ 2009.

   2.4..REVISION BIBLIOGRAFICA Y DOCUMENTAL

          En bibliotecas virtuales, centros  de documentación, e instituciones. Desde marzo a junio /2009.

   2.5..VISITAS  INSTITUCIONALES  Y DOMICILIARIAS

Se realizaran visitas institucionales, al Centro Escolar “Cantón Milingo”, de  Ciudad Delgado,  cada quince días,  para observar el trabajo que realizan los/as maestros, maestras y  estudiantes.  Desde  Abril a   junio 2009

 Se visitara instituciones tales como el Ministerio de Educación ( MINED),  Policía Nacional Civil(PNC) de la localidad, Alcaldía Municipal de Ciudad Delgado,entre otras  con el fin de obtener información que oriente el proceso de la investigación en la  Comunidad  Hábitat  Confíen. Desde abril a junio 2009.
   2.6  ELABORAR Y ENTREGAR

          Elaboración de documentos de planificación de investigación del proceso de grado.3º semana de mayo a 3º semana de junio del 2009.

   2.7.ENTREGA DEL PRIMER AVANCE 

         De la investigación   2º semana de agosto de 2009.
   2.8. ENTREGA DEL SEGUNDO                                                                        

         Avance de la investigación.  1º   semana de septiembre   2009.
   2.9  PRESENTACION DEL INFORME FINAL

         De la investigación, realizada. Desde 2º semana de octubre  2009.

   2.10.Defensa de los resultados de la investigación, ante las autoridades pertinentes   …… de .la Facultad de Ciencias y Humanidades, de la Escuela de Sociales de la   Universidad de El Salvador. Desde   3º semana de octubre/2009
3. ESTRATEGIAS

...3.1 Asignación de ASESOR 
……..Asignación de un docente director que  apoye el proceso de grado, con  respecto la investigación.

...3.2 COORDINACION DEL PROCESO
……..Coordinar  horarios de asesorías entre .docente director y alumnos, que  facilite el proceso de la investigación.

...3.3 EVALUACION
…… Realizar la auto- evaluación y hetero- evaluación con respecto al desempeño de los estudiantes en la investigación. 

...3.4 Coordinar con las autoridades del centro educativo y miembros de la junta ……..directiva de la Comunidad Hábitat Confíen para la realización el proceso de investigación.

...3.5. Exploración  bibliográfica, en las diferentes fuentes de información,  ………que permita .obtener datos actualizados  del fenómeno. 

...3.6 IDENTIFICAR a informantes claves en el contexto cotidiano, aplicando la   ……..observación directa simple, entrevista enfocada, y la visita domiciliaria.

.. 3.7   SELECCIONAR instrumentos de control y registro de la realidad, tales como es ……...la  ficha  familiar, guía de observación simple, cuestionarios, con el fin de recolectar   la información del fenómeno de estudio.

 ..3.8 REUNION Asistir con el docente director, una vez por semana, para entrega y ……..observaciones de los distintos instrumentos. 
4. POLÍTICAS INSTITUCIONALES Y DE  GRUPO DE INVESTIGADORES 

   4.1 INSTITUCIONALES

         4.1.1 El Reglamento General de Procesos de Graduación de la Universidad de El …………  Salvador tiene por finalidad, normar los procesos de graduación en la Universidad para facilitar su acceso y volver expeditos los procedimientos y garantizar una adecuada calidad académica de éstos; por lo tanto, los involucrados deben respetar lo que dentro de éste se establece.

         4.1.2 La investigación estará referida a un problema de la realidad salvadoreña, …………  cuyos .resultados se podrán plasmar en un documento que constituirá un informe final de la investigación realizada.
         4.1.3.Los estudiantes inscritos podrán desarrollar su investigación de forma …………. . individual y colectiva, con un número máximo de tres participantes y podrá ser ampliado como máximo hasta cinco, de acuerdo a la magnitud de la investigación.

         4.1.4.En cada Facultad de la Universidad, se designará un Coordinador General de …………   Procesos  de Graduación, quien coordinará la atención a los estudiantes, así como a los Docentes Directores necesarios para la ejecución de cada proceso, cumpliendo con las actividades estipuladas en el Reglamento Especifico para cada Facultad.

        4.1.5 Independientemente del tipo de investigación por el que opte el o los ………….. egresados, el proceso de graduación tendrá dos etapas básicas, al final de las cuales se deberá obtener y presentar los siguientes productos documentales: Etapa 1. Planificación de la investigación, que incluye la elaboración de los documentos de Plan de Trabajo, Diagnóstico y Protocolo; Etapa 2. Ejecución y desarrollo de la investigación propiamente dicha, los documentos que corresponden son los avances e Informe Final de resultados.

        4.1.6.Del trabajo final aprobado, el grupo o estudiante que lo realizó, deberá …………  entregar en total tres ejemplares impresos con su respectivo disco.

        4.1.7.El proceso de graduación tendrá una duración entre seis meses y un año, con ………….una prórroga de hasta seis meses, a excepción de casos especiales debidamente justificados y evaluados por la Junta Directiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

 4.2  DE GRUPO DE INVESTIGADORES 

        4.2.1 Es obligatorio estar presente en las reuniones de asesoría, de grupo y de …………   trabajo de campo puntualmente. Las inasistencias injustificadas deberán ser documentadas para su archivo. Ausencias sin justificación serán motivo para un llamado de atención por escrito.

        4.2.2.La investigación será acorde a las problemáticas sociales actuales, para ello …………...se ha definido un eje central que orienta la investigación sobre la Familia Salvadoreña.

        4.2.3.Para definir los lineamientos de investigación se elaborará un Plan de ………….Trabajo, Diagnóstico y posteriormente el Protocolo de investigación.

         4.2.4.Se mantendrá una labor ético profesional acorde a los principios de Trabajo …………   Social.

         4.2.5.Cada equipo de estudiante determinará su propia normativa interna que …………. .permita el cumplimiento de sus objetivos de trabajo.

         4.2.6.Las decisiones relacionadas con aspectos teóricos y operativos dentro de la ……………investigación, serán tomadas por consenso en el equipo organizador.

         4.2.7.Se establecerán canales efectivos de comunicación entre el Docente Director …………   .y.el subgrupo de estudiantes.

         4.2.8.Todos los gastos realizados durante el proceso de graduación, serán ……………distribuidos de manera equitativa entre los miembros del subgrupo.

5.  RECURSOS

     5.1 RECURSOS HUMANOS
           En el  proceso de la investigación se  llevara a cabo, con la participación del grupo  en calidad de egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, lo cual está conformado por   tres integrantes.  Se cuenta  a su  vez  con la asesoría  del  docente director, y la supervisión de la coordinadora del proceso de grado y el comentarista quien brindara su opinión  con respecto al fenómeno en estudio, Además se contara con la apertura  y apoyo  de las autoridades respectivas,  del  Centro Escolar Cantón Milingo, como es el caso de la directora   y tres maestros quienes brindan información con respecto a la institución..

 De la misma manera se cuenta con el apoyo de ocho miembros que conforman  la junta directiva, así como con la colaboración de tres familias con uno o más de sus integrantes en situación de  abandono de la formación académica. Los cuales son   de vital importancia para el buen desempeño de la investigación, (Véase  anexo No 3 pág. 159) 
    5.2 RECURSOS  MATERIALES
          En el  proceso  de  grado, se requieren diversos materiales, tanto tecnológicos como didácticos, entre los cuales son: Cámara fotográfica, radio grabadora digital, computadora, cartucho de tinta para las impresiones, servicios de internet, scanner, impresora, fotocopiadora,  cañón, servicio de fax, teléfono, C.D`S,  dos USB´S, entre otros.

Entre los didácticos podemos  mencionar: Bolígrafos, lápiz, borradores, grapadoras, faster, fólder, paginas de papel bond,  correctores, revistas y  libros. .

En el proceso de investigación final, se requerirá de  servicios de imprenta, que incluyen empastados y reproducción en c.d´s.

    5.3 RECURSOS FINANCIEROS

          Estos son de vital importancia, para el desempeño de la investigación, los y las egresados/as de la carrera en trabajo social,  haber llevado a cabo el proceso dictado por la académica de la facultad, y estar  solventes con la Universidad El Salvador. Estos deben haber cancelado  el talonario correspondiente  al año en curso  asi como  la inscripción y apertura de los expedientes,  fotografías entre otras.   Los/as  Miembros/as se adjudicaran   los gastos que se presenten en tal proceso.  
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2.. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA INVESTIGACION   EN ….EL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO Y COMUNIDAD ….HABITAT CONFIEN, 2009
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ANEXO  Nº 2

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA INVESTIGACION   EN EL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO Y COMUNIDAD HABITAT CONFIEN, 2009
	Nº
	                              TIEMPO
ACTIVIDADES     
	Mar  09
	Abril. 09
	Mayo. 09 
	Junio. 09 
	Julio.
09 
	Agosto
09 
	Sept.
09 
	Oct.
09 
	Nov.

09 
	Dic.

09 
	Enero 10
	Febrero 10 

	1
	Presentación y organización del equipo
	X 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Visitas a instituciones y recolección de información
	X 
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	
	

	3
	Elaboración del Plan de trabajo
	X 
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Elaboración de  instrumentos
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Entrevistas a narradores claves
	 
	
	X
	
	X
	X
	X
	
	
	
	
	

	6
	Elaboración de  un diagnostico situacional y protocolo.
	X
	X
	X
	X
	X 
	 
	 
	
	
	
	
	

	7
	Redacción de avances y  capítulos
	
	
	
	 
	 
	X 
	
	X 
	 
	X 
	 
	

	8
	Incorporación de observaciones a documentos
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	X 

	9
	Propuesta a comunidad y entrega
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X

	10
	Elaboración del Informe Final de Investigación
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	

	11
	Exposición de Documentos (Plan de Investigación Social, Diagnostico del Presente, Proyecto de Investigación Social y Informe  Final Tesis)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X 

	12
	Entrega Final de Documentos Corregidos 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X


 Fuente: Elaborado  por tres estudiantes egresados  de la Licenciatura en Trabajo Social, ciclo I, II/2010.
ANEXO Nº 3

 EVALUACION Y CONTROL

Universidad de EL Salvador                                  

Facultad de Ciencias y Humanidades                         Actividad: _________________

Escuela de Ciencias Sociales                                      Fecha: ____________________

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Estudiante evaluado: _____________________________

Objetivo: Realizar  evaluaciones  continuas en el desempeño individual   del  proceso de investigación,  así mismo en aporte  de  las actividades correspondientes al proceso de graduación.

Fuente: Elaborado por Estudiantes Egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, ciclo I, II/2009
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2 .Folletos
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INTRODUCCION
El diagnostico situacional, elaborado  por tres estudiantes egresados  de la Licenciatura en Trabajo Social, presentado como uno de los requisitos   de la planificación del “Reglamento General de Procesos de Graduación de la Universidad, de El Salvador”, en  ciclo   del 2009, e impartido por la Escuela de Ciencias Sociales, de la Facultad de Ciencias y Humanidades.
En el mismo, se desarrolla la temática NECESIDADES Y PRIORIDADES EN EL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO Y COMNIDAD HABITAT CONFIEN DE CIUDAD DELGADO;  PROBLEMA DE DESERCION-2009.  Con el objetivo de  dar a conocer  las  condiciones   que llevan a los niños y jóvenes  al abandono  temprano de la formación  escolar, en ambos escenarios. A través del estudio se develaran  las condiciones  institucionales, familiares, y comunitarias que producen y reproducen el fenómeno en estudio. 
La importancia de estructurar este documento es contar con bases teóricas que permitan obtener información, precisa de la situación de la familia en  su entono cotidiano,  la cual proporciona herramientas para la elaboración de  propuestas  de acción  que permitan  en alguna medida reducir los riesgos del abandono de la formación  escolar,  asi como también violencia juvenil,  con el propósito de integrar e involucrar a  la escuela, y comunidad, para que la capacidad de retener  al niño dentro del sistema educativo sea efectiva. 
La metodología utilizada para la elaboración del Diagnostico Social, permitió aplicar las diferentes técnicas como la revisión, selección y recolección de información documental, relacionada con la problemática de en estudio, así también la aplicación de la técnica de observación panorámica no participante, la cual permitió constatar la información.

 A continuación se presenta una breve descripción de la información de cada apartado:

Diagnostico: NECESIDADES Y PRIORIDADES EN EL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO Y COMuNIDAD HABITAT CONFIEN DE CIUDAD DELGAD; PROBLEMA DE DESERCION-2009   

1. Identificación de las necesidades  de Centro Escolar Cantón ... Milingo y de la Comunidad Hábitat Confien

en este apartado se analiza brevemente las diferentes situaciones y problematicas que se enfrentan en el contexto nacional y comunitario, debido a las deficiencia en las políticas, que vayan encaminadas a un bien común  de la población Salvadoreña.

Por otra parte se muestra el punto de vita de Ministerio de Educación y la Comisión económica para América latina, en cuanto a la temática de deserción escolar. Así como también se describe en forma precisa datos generales de la comunidad Hábitat Confíen y el Centro Escolar Cantón Milingo, y la relación que existe  entre ambas, en cuanto al fenómeno en estudio.
2..PROGNOSIS DE LA SITUACION

…En este apartado se menciona las posibles  situaciones futuras que se pueden  llegar a presentar de no  llevar a cabo acciones  que minimicen la situación  problemática. Ya que se han venido supeditando  la educación al interés económico, no tomando en cuenta  el desarrollo del ser humano.

3..IDENTIFICACIÓN DE RECURSOS Y MEDIOS DE ACCIÓN

…En esta sección  se identifican  los recursos y medios de acción, en los que se da a demostrar  los sectores sociales  que deben  unirse  para procurar  generar  bienestar a los sectores populares.
4. PRIORIDADES EN RELACION A LA SITUACION PROBLEMÁTICA. …...DENTRO ... DE LA ESCUELA Y EN  LA COMUNIDAD
…En esta se enmarca  la problemática general, las acciones que se necesitan, así como los métodos y técnicas  que se utilizaran en el trascurso de la investigación.

5..ANALISIS DE COTIGENCIAS

…Y por último se muestra el análisis  de contingencias  en el que se muestran algunos aspectos  que pueden afectar  el desarrollo de la investigación.

NECESIDADES Y PRIORIDADES EN EL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO Y COMNIDAD HABITAT CONFIEN DE CIUDAD DELGADO: PROBLEMA DE DESERCION-2009
1..Identificación de las necesidades  de Centro Escolar Cantón ... Milingo y de la Comunidad Hábitat Confíen

.. .La familia es un subsistema el cual tiene una relación dialéctica con los otros sub- sistemas presentes en la sociedad.  Este  forma a sus integrantes  preparándolos para ser sujetos activos para la sociedad; sin embargo la familia en los últimos treinta años se  ha visto  afectada por diversas situaciones socio- históricas que han afectado la dinámica familiar.“Los diferentes gobiernos que ha tenido  El Salvador han  implementado políticas socio-económicas que  han  incidido en el núcleo  familiar. Al crearse políticas que impiden la adecuada distribución de la riqueza y han desarticulado el sistema productivo del territorio nacional”
, esto ha traído diversas situaciones  tales como: Migración,  violencia social e intrafamiliar, deserción escolar, estados de salud desfavorables tanto física, mental y social. En efecto considerando que en el país se dan distintos fenómenos, los cuales requieren una inmediata intervención estatal.  En cuanto a las distintas problemática que atraviesa nuestro país. Los profesionales  en trabajo social y demás profesionales deben estar comprometidos a proponer programas o políticas    públicas que generen bienestar socio familiar y velen por los derechos de los mismos.

En la investigación es relevante destacar un aspecto muy importante para el desarrollo del país, como lo es la educación, y  por otra parte la decadencia o deficiencia que este ha tenido ante la problemática de deserción escolar,  “Según  datos estadísticos del 2008 registrados por el Ministerio de Educación (MINED) la deserción escolar en el país especialmente en  San Salvador encabeza con una deserción del 20%”
  tomando en cuenta que este dato es superficial ya que para el MINED la deserción es  la ausencia o retiro  temporal o permanente del menor del centro de estudio. Y  lo determinan a través de un ejercicio matemático, restando matricula inicial
 menos matricula final
, Sin embargo organismos internacionales, como la organización Internacional del Trabajo (OIT),  y la Comisión  Económica para América Latina (CEPAL), consideran que la deserción escolar, no es la simple ausencia  del niño en el centro educativo sino que este incluye la ausencia temprana de la formación educativa, todavía encontrándose el menor en edad escolar y aún cuando nunca  no haya sido registrado en algún  centro educativo.
El Ministerio de Educación (MINED) de El Salvador con apoyo de otras instancias gubernamentales, han generado políticas que tratan  en alguna medida de apaliar  dicho   fenómeno, aunque estas se ponen en contradicción cuando el sistema  neoliberal es represivo, y por otro lado se crean políticas que solo benefician a unos pocos, afectando así  a cada una de las familias de  escasos recursos que viven en zonas vulnerables, y que no pueden optar a una mejor calidad de vida. Como es el caso de la comunidad Hábitat Confíen que pertenece a Ciudad Delgado. 
La Comunidad Hábitat Confíen se caracteriza por ser un asentamiento humano,  el cual fue afectado  por el conflicto armado
  y el terremoto del año 1986. Esto hizo que muchas familias  abandonaran  su lugar de origen, “ya que los habitantes son procedentes de los diferentes  departamentos del  país. La comunidad cuenta  con un total de 1040 viviendas, y con un aproximado de población de 5,200 habitantes.”
 

 La comunidad  ha presentado  notables cambios en su infraestructura,  tales como: introducción de agua potable,  energía eléctrica,  pavimentación  de las vías de acceso en un tramo de la misma, construcción de cancha deportiva,  iglesias,  Unidad de Salud, escuela  pública,  e instituto nacional, local de  la  Policía Nacional Civil (PNC), y la más reciente la construcción de la casa  comunal; a pesar del mejoramiento de la infraestructura aún se observa deterioró de las calles principales y tuberías de agua potable, lo que pone en riesgo la seguridad y bienestar de la población. Además de  los residentes de la comunidad se enfrentan con  otras problemáticas de carácter social,  ambiental  y económico.  Según  informes  de la Policía Nacional Civil (PNC) de la localidad, en los últimos diez años, la familia se ha visto afectada por grupos delincuenciales, tales como  la  presencia de jóvenes involucrados con pandillas,  alta incidencia  de personas que consumen drogas licitas e ilícitas, venta, distribución y tráfico de estupefacientes,  prostitución,   entre otras,  esto dificulta la convivencia entre los habitantes  de la zona.   Así mismo la población sufre  problemáticas de tipo medio ambiental,  esto se  manifiesta con  los  promontorios de basuras, acumulados en los ríos y quebradas, además la falta de mantenimiento de los nacimientos de agua, en quebradas  baldías, que generan focos de infección como propagación de zancudos, infecciones respiratorias y gastrointestinales. Esta situación es un factor de riesgo y  que afecta  la salud y bienestar de la población.

“Entre las problemáticas sociales de la comunidad se puede  observar grupos de jóvenes desocupados, en su mayoría desempleados y muchos de ellos sin haber culminado la educación básica,  según investigaciones se identifico que;  muchos de éstos casos de deserción son provenientes del Centro Escolar Cantón Milingo”

De acuerdo a la opinión de los docentes del centro educativo, la comunidad tiene diversas problemáticas, que afectan a las distintas familias, y que inciden mayormente en los niños  y adolescentes, quienes manifiestan  tales situaciones dentro de la escuela tales como: agresividad, desmotivación, ausentismo y actitudes conflictivas. Además presentan estado desfavorable de salud tal como: enfermedades psicosomáticas,  infecciones gastrointestinales, respiratorias. 

“El Centro Escolar cuenta con servicio educativo de Parvulario  hasta noveno grado”
, cada  aula cuenta con un aproximado  de 40 alumnos   por sección, dicho centro cuenta con gran demanda estudiantil y pocos recursos financieros y  de infraestructura  que permitan atender a la población adecuadamente, en este año ha tenido una demanda de 1,992 alumnos en los turnos de mañana y tarde. Los alumnos y alumnos que son atendidos por este centro educativo provienen en su mayoría de la comunidad Hábitat Confíen y sus alrededores. 

2..PROGNOSIS DE LA SITUACIÓN

    Si en el sistema educativo no se  llevan a cabo políticas que generen motivación y participación en los niños y jóvenes de ambos sexos para continuar con su formación escolar no aumentaran el número de  profesionales que contribuyan al desarrollo profesional y social de la población de un país.  

3..IDENTIFICACIÓN DE RECURSOS Y MEDIOS DE ACCIÓN

    Si bien es cierto que el país cuenta con un Ministerio de Educación que ejecuta  políticas educativas, sin embargo estas no tienen el impacto esperado ya que no hay una integración o involucramiento total por parte de los sectores sociales. Más bien las entidades competentes deben de crear políticas según las necesidades y realidad del país tomando acciones que generen bienestar a los alumnos y a la población en general. 

4..PRIORIDADES EN RELACION A LA SITUACION PROBLEMÁTICA   ... ….DE LA ESCUELA Y EN  LA COMUNIDAD

 ...4.1.PRIORIDADES

…….  Inseguridad Social, desempleo, inestabilidad laboral, migración, desintegración familiar, cambio domiciliar, falta de motivación socio familiar, analfabetismo y deficiencia.
5..ESTRATEGIAS DE ACCION

	PROBLEMAS


	TIPO DE ACCION NECESARIA
	METODOS Y TECNICAS

	Deficiencias en  los programas del Centro Escolar Cantón Milingo que dificultan la atención de los alumnos. 
	Proponer programas integrales,  que generan bienestar a los estudiantes. 
	Visita institucional

Reuniones con las autoridades de la institución.



	-Bajo rendimiento escolar. 
	Reunión con sector docente.

Presentación de un plan de intervención.  
	Organización del personal docente.

Reunión con los padres y madres de familia.

	Limitaciones materiales,  financieras y de recursos humanos en la institución.
	Gestión de recursos.

Obtener recursos financieros. 
	Observación directa.

Entrevista. enfocada

Diagnostico institucional. 

	Poca  participación  en la escuela de padres de familia.
	Motivar a los padres de familia
	Actividades recreativas y culturales


... Fuente: Elaborado por  Estudiantes Egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, ciclo I, II/2009    
6...ANALISIS DE CONTINGENCIAS
    En el caso de la deserción escolar existen diversos factores que influyen directamente a  que el menor abandone su formación escolar, como  es el ambiente  familiar y social;  Escuela, comunidad etc. 

En efecto, se tiene que  involucrar  a los distintos sectores sociales con el propósito de mejorar las situaciones imperantes que hagan que todas las partes tomen conciencia y responsabilidad.
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INTRODUCCIÓN

Para realizar el proceso de investigación es indispensable establecer los lineamientos o procedimientos para realizarlo y precisamente el protocolo de investigación  diseñado por un grupo de tres estudiantes egresados de la Licenciatura de Trabajo Social, requisito de la planificación derivada del “Reglamento General de Procesos de Graduación de la Universidad de El Salvador”,  presentado en el ciclo I, II/2009 impartido por la escuela  de Ciencias Sociales de la Facultad de Ciencias y Humanidades. Con el fin de introducirlos en la práctica del conocimiento científico.

El presente documento tiene como propósito introducir en la temática deserción escolar en el Centro Escolar “Cantón Milingo” de Ciudad Delgado de San Salvador se pretende determinar los factores que inciden en el abandono de la formación académica, y las implicaciones que trae esta problemática a las tres familias seleccionadas, y su relación con el contexto. 

Cabe mencionar que en el siguiente documento está enfocado hacia los fenómenos sociales, como la deserción escolar el contenido está estructurado en seis partes, en la primera parte, la identificación del protocolo de la investigación en lo que se señala la temática, la ubicación geográfica, la fecha de ejecución y finalización de la investigación.  Estableciéndose la definición del problema. La deserción en el Centro Escolar  Cantón Milingo y Comunidad Hábitat Confíen de Ciudad Delgado.
En la segunda parte se muestra la justificación describiendo brevemente el porque es importante esta temática, la demanda por conocer la situación de la deserción y la factibilidad por los recursos humanos. También el aporte a la comunidad. 

En la tercera parte, se establece los objetivos generales y específicos que establecen los lineamientos de la investigación.

En la cuarta parte comprende los elementos y procedimientos del método inductivo, en los que se establecen las estrategias, el diseño muestral, codificación del lenguaje y las técnicas de control de elementos espurios, estos se enfocan a la problemática  que implica el manejo de métodos y técnicas, lo cual se anticipa al proyecto. En este se exponen los elementos y componentes de la investigación. Así mismo se determina la codificación de lenguaje.

En la quinta y sexta parte se muestra  como se hará el análisis de datos, en los que se presentaran los resultados de la investigación y se establece la validez de la investigación.

Y en la última parte se muestra una propuesta capitular, se incluye la bibliografía de los autores, a los cuales se puede acudir para aclarar el contenido de la investigación.
RESUMEN DEL PROTOCOLO

Con base en el método inductivo de tipo cualitativo, se ha elaborado el Protocolo de Investigación, como una guía que dará y desarrollará los principios metodológicos básicos para ejecutar, de forma rigurosa, la investigación sobre deserción escolar. En el presente documento, se plantean los objetivos a lograr con la investigación, se define el problema de investigación, se plantean las líneas generales del diseño de trabajo, se puntualiza la forma en cómo se recogerá la información empírica,  así como, las técnicas a utilizar y los criterios de validación de los datos. 

  En el cual se utilizarán, de acuerdo a la pertinencia y factibilidad, las técnicas de la entrevista a enfocada, observación panorámica no participativa, visita institucional, domiciliar y otras que requiera la investigación. En este sentido, se tomará y sistematizará la información de tres casos de familias de la Comunidad Hábitat Confíen con miembros que hayan abandonado su formación educativa encontrándose en edad escolar.

Dicha información nos servirá para conocer  los factores asociados al fenómeno de deserción escolar y por medio de esto poder proponer una propuesta de acción.
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1.  DEFINICIÓN DEL PROBLEMA
….La deserción escolar “es el retiro parcial o total del menor del sistema educativo, aún encontrándose en edad escolar”
 este es un  problema que afecta a la población Salvadoreña, especialmente aquellas que viven en áreas rurales y zonas de alto riesgo
 como la Comunidad Hábitat Confíen,  por la poca disposición de recursos de parte de las autoridades  correspondientes
 para la atención efectiva de la localidad.
Es por ello  que se pretende estudiar a maestros y estudiantes del Centro Escolar Cantón Milingo de Ciudad Delgado, con el fin de recabar información y seleccionando a las familias con casos de menores con deserción escolar, procedentes de la Comunidad Hábitat Confíen.
Es por ello, que la investigación constituye un puente entre la situación problemática de deserción escolar, y la realidad subjetiva como instancia teórica de los mismos.

La importancia del estudio radica, en la identificación de las distintas situaciones que afectan a la familia de la Comunidad  Hábitat Confíen  de Ciudad Delgado, y que incide a que se dé  el abandono temprano de la  formación escolar de niños y jóvenes, es por ello que a través de la investigación se pretende recopilar, analizar, describir, explicar y dar posibles alternativas de acción, a la temática en estudio. La cual tendrá un periodo de un año, iniciando desde el mes de marzo del año 2009, hasta febrero del año 2010. 
 Es así como se pretende determinar los aspectos internos al centro educativo, y los aspectos externos a la institución que influyen de manera directa en el abandono de la formación escolar del alumno. ¿Cómo afecta  la deserción escolar al Centro Escolar  Cantón Milingo y a la Comunidad  Hábitat Confíen de Ciudad Delgado? 
2..JUSTIFICACIÓN

 …La crisis económica ha venido a afectar a la mayor parte de los  continentes, ha incrementado los niveles de pobreza, y desigualdad. Es decir se han desmejorado aún más las condiciones de vida  de la población  de América Latina.

Algunos Estados de América Latina, en coordinación con diferentes organismos regionales
 han promovido políticas, para que el impacto sea menor, mas sin embargo, en el caso de los países Centro Americanos, particularmente en El Salvador, dichas políticas no logran su efectividad yaqué son utilizadas para Salvaguardar intereses particulares de la clase hegemónica, siendo los más afectados las clases populares, cuya situación incide de manera drástica en la economía familiar. Esto se manifiesta con  “El 85.9% de la población, que vive en condiciones de pobreza”
.

En El Salvador, se presentan condiciones estructurales de vulnerabilidad, producto de la desarticulación del sistema productivo, aunado a  la crisis económica a nivel mundial, lo cual  genera menores ingresos al Estado, por lo que el gobierno opta, por adquirir prestamos con los diferentes organismos internacionales, como son: El Banco Mundial (BM), Fondo Monetario Internacional (FMI), Banco Interamericano de Desarrollo (BID), entre otros, estos préstamos que hace el gobierno, son  aprovechados como  estrategia por parte de estos organismos, con el fin de introducir Políticas de Ajuste Estructural (P.A.E.), que afectan directamente  a la población. 

Las condiciones de pobreza y marginalidad, que han traído las políticas gubernamentales de los últimos treinta años han agudizado más las diferentes problemáticas sociales.

Entre las problemáticas sociales  podemos encontrar el desempleo, la desintegración familiar, la violencia, analfabetismo, entre otras.

En el estudio se  indagara  particularmente en  los factores intraescolares y extraescolares  que inciden en la  deserción escolar, del Centro Escolar Cantón Milingo y la población Hábitat  Confíen,  presentando el estudio al personal del centro  educativo y  la junta directiva, con el fin que coordinen acciones para minimizar la situación problemática.

El estudio es factible ya que se cuenta con los recursos humanos, materiales, y financieros, para llevar a cabo las diferentes actividades  que exija el proceso investigativo. De la misma manera se cuanta con la colaboración de la junta directiva y el personal docente y administrativo del centro de estudio, además de las familias con casos de deserción escolar.

Al finalizar el estudio  se dará una propuesta de acción con el  fin de contribuir en la prevención de este fenómeno.

3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

             3.1.1 Analizar los factores que inciden en la deserción de estudiantes del ……………   Centro Escolar Cantón Milingo y comunidad Hábitat Confíen de Ciudad Delgado, del  departamento de San Salvador, considerando opinión de padres, madres, docentes, y alumnos/as.

     3.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS


 3.2.1 Identificar las causas de la deserción escolar de alumnos y alumnas de ……...............primero a noveno grado del Centro Escolar Cantón Milingo de Ciudad  ……………...Delgado.

             3.2.2. Establecer un perfil de referencia que permita reconocer las ……  ……..       ………………características de los y las  alumnos y alumnas en riesgo de abandono de la    formación académica.

            3.2.3 Analizar la situación familiar que incide en la deserción escolar……            ……………   estudiando casos de la comunidad Hábitat Confíen.

            3.2.4 Elaborar una propuesta de intervención, en relación a  la    …….. …………….. problemática de deserción escolar.

4. DISEÑO DEL TRABAJO

    4.1 ESTRATEGIA

           Se realizara una visita  institucional al Centro Escolar Cantón Milingo, donde el grupo de investigadores se identificaran con las autoridades respectivas, y el personal docente, con el propósito de obtener información de las familias con casos de niños y jóvenes que hayan abandonado la formación escolar, que posteriormente será localizadas a través de la información  proporcionada  por  miembros de la Junta Directiva de la Comunidad Hábitat Confíen. Donde se harán visitas domiciliarias. Registrando así a nueve familias con casos de deserción a través de fichas familiares, donde se tomara como muestra representativa a tres familias con casos de deserción escolar.

La investigación se realizará con el método inductivo de tipo cualitativo, utilizando como instrumento la entrevista enfocada y la observación panorámica no participante, para la recogida y análisis de los datos proporcionados por los narradores claves.

…4.2. Diseño muestral

           La muestra se tomara de manera estratégica, utilizando los instrumentos de la ficha familiar, donde se retomaran aspectos relacionados con las condiciones socioeconómicas así como también datos generales de la dinámica familiar. Obteniendo la información de las nueve familias, previamente seleccionadas, se tomara como muestra a  tres casos de familias con miembros que hayan presentado deserción escolar, con  las cuales tendremos un mayor acercamiento  a la problemática en estudio. 

Las características que debe reunir  la unidad  de análisis son las siguientes: Que  las familias posean   uno o más miembros  que se  hayan retirado de su formación escolar básica, encontrándose aun en edad escolar, habiendo abandonado sus estudios del  Centro Escolar Cantón  Milingo, en los años 2003 al 2009,  y ser  residentes de la  Comunidad Confíen,  Ciudad Delgado
4.3  Codificación del lenguaje

       El  presente  trabajo de investigación, se  pretende realizar los pasos y la aplicación de reglas que permitan la aplicación e interpretación de fondo y contenido, requisitos técnicos que se deben de seguir. 

Para conocer y analizar e interpretar el fenómeno de la deserción escolar se requiere la construcción del lenguaje que permita comprender la problemática.

A continuación se presentan las siguientes categorías.

TABLA  Nº 1

CATEGORIAS SOBRE DESERCION ESCOLAR

	CATEGORIAS
	SUBCATEGORIAS
	OBSERVACIONES PARA EL ESTUDIO
	

	Deserción Escolar


	Repitencia
	“Es un fenómeno de carácter socio cultural, es usado en el lenguaje académico, como el hecho mediante el cual el estudiante se ve obligado a cursar más de una vez un grado en uno de los niveles educativos”

	

	
	Ausentismo
	Características que presentan los/as alumnos/as  en  posible  proceso de deserción


	

	
	Sobre-edad


	Es la no relación cronológica con el año cursado o año en curso.  

“Son  factores que influyen en el desarrollo del alumno, en la ejecución de tareas académicas, y su relación con sus pares, en ello influyen factores ya sean ambientales, familiares, genéticos, sociales etc.,”
 esto nos ayuda a entender hasta cierto punto el porqué los alumnos se ausentan, repiten, o desertan de su formación académica alumnos.


	

	
	Cognitivo
	Se explica  las estructuras mentales  en constante evolución, las cuales se forman en relación a los estímulos que se perciben en el medio ambiente.



	Enfoque


	Sistémico
	En el proceso de socialización existen  subsistemas que conforman a los individuos,  como es la familia, la iglesia, la  escuela, y el sistema político de una nación. Estos sistemas se encuentran intrínsecamente relacionados entre si, y la acción de uno afecta a los otros.

	
	Teoría del aprendizaje 
	El proceso para obtener conocimiento del medio circundante está relacionado  con la relación psico-afectiva que los individuos tienen con su entorno familiar.

	Familia
	Monoparental
	En la que el hijo o hijos viven  con uno de los padres.

	
	Biparental
	 Compuesta por padres e hijos, también se conoce como «círculo familiar» 



	
	Compuesta
	Es sólo padre o madre y los hijos, principalmente si son adoptados o si tienen un vínculo consanguíneo con alguno de los dos padres.

 Así mismo aquellas conformadas  por hermanos, abuelos, tíos y amigos (cuidadores), quienes viven juntos en el mismo espacio por un tiempo considerable.

	Multicausal
	Embarazo  precoz


	Es la situación  donde se configura otro tipo de familia dentro de la mencionada, la familia de madre soltera; por último da origen a una familia monoparental el fallecimiento de uno de los cónyuges. 

La educación  sexual y reproductiva dentro de la comunidad, es básica para la disminución del embarazo  en adolescentes, es un embarazo de alto riesgo,  ya 

	
	Problemas familiares
	Dificultades   que afectan la dinámica familiar, alterando  las relaciones de afecto y comunicación entre sus miembros/as.

	
	Desmotivación
	Factor derivado por varios elementos tanto internos como externos, por ejemplo externos: presiones económicas, influencia negativa de padres, amigos, familiares, maestros, complejidad de las materias, y en los internos: desinterés personal, no tener motivación en la vida, desagrado por la escuela, materias.  


Fuente: Elaborado por Estudiantes Egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, ciclo I, II/2009
5. Técnicas de control de elementos espurios

     El estudio cualitativo determina elementos que garantiza la veracidad del objeto de estudio y la recopilación de datos que permitan el desarrollo de la investigación por ende se aplicaran criterios que permitan darle credibilidad a estos datos podemos mencionar:

5.1 Entrevista enfocada                                                        

        La entrevista enfocada tomara en consideración la comunicación  verbal y no  verbal, expresiones faciales movimientos corporales, con el fin de garantizar la autenticidad de la información. La entrevista enfocada  se realizara con relación  a la investigación, la cual tendrá flexibilidad es decir, estará abierta a modificación, ajustes y cambios.
    5.2 CONFIABILIDAD Y RESPETO                                                                     ……        ……..La familia tiene que estar en disposición de brindar la información             correspondiente, para ello se aplicara el principio de  trabajo social que es la confidencialidad y el respeto a la auto determinación de la familia.

    5.3 VERIFICACION DE FUENTE                                                                                           ……  El orden de los hechos que se esta relatando la persona o familia entrevistada se verificaran con las fuentes colaterales.

  5.4 GUIA DE PREGUNTAS ANALITICAS                                                           ……Se elaborara un guías que contenga preguntas abiertas  con el fin de obtener una apreciación y recopilar la información necesaria. Dichas preguntas estarán encaminadas a conocer los  factores intraescolares y extraescolares que inciden de manera directa  en el tema a investigar.  

     5.6 CONTROL SOBRE  JUICIO    DE VALOR                                                                         ……   Los investigadores no emitirán juicios de valor que alteren los resultados de la investigación.

 6.  Recogida de datos     
      La planificación de la metodología cualitativa, es una  herramienta que  brinda las directrices  para la investigación. Aportando pasos que nos llevaran a la ejecución y análisis del estudio. En la investigación  por medio  de las técnicas  e instrumentos del método cualitativo, se realizara  visita al Centro Escolar Cantón Milingo, y la Comunidad Hábitat Confíen, las cuales  se ven estrechamente relacionadas  por los fenómenos históricos  que se han venido gestando.   En las visitas institucionales se  obtendrá información de los docentes de dicho centro educativo, tomando en cuenta opiniones, sugerencias entre otras.  Las familias  como unidad de análisis en la investigación.
La observación  directa  simple  se utilizara  para la recolección de datos, ya que permite  a los  investigadores  obtener mayor información  que se da  alrededor del fenómeno a estudiar.

Se hará  visita domiciliar a las tres  familias, cuya muestra, se determinará en relación  a   los requisitos  requeridos,  para determinar las condiciones  materiales en las que se desarrolla  la   dinámica  socio familiar.

7. ANÁLISIS DE DATOS
… El análisis e interpretación de los datos  se utilizara  para  identificar  causas y efectos de la deserción escolar,  Con el propósito de proponer posibles alternativas de acción ,  para ello nos apoyaremos en la  técnica de la entrevista enfocada, y  el instrumento del cuestionario con preguntas  abiertas que permitan  la recolección efectiva de los datos.

El análisis de los datos se realizara en la relación a investigaciones previamente realizadas por organismos internacionales  y nacionales, con lo cual se pretende obtener  una aproximación al fenómeno  macro social.

8 . VALIDEZ

     La investigación se validara  a través de aspectos tales como: Contrastar los datos obtenidos en  investigaciones  realizadas por organismos nacionales, como es  el Ministerio de Educación (MINED)  e internacionales, tales  como  la CEPAL. Tomando en consideración los datos estadísticos, análisis y propuestas, sobre dicha problemática.

Analizar  la información obtenida  de los docentes del centro escolar, así como también  la de las familias involucradas en el fenómeno. La recopilación de los datos se llevara a cabo a través de las técnicas a utilizar intrínsecamente relacionados con los criterios de validación. 

ANEXOS:

1. GUIA DE ENTREVISTA  ENFOCADA  A MENOR  QUE ABANDONA                    …SU  FORMACION ESCOLAR

2..GUIA DE ENTREVISTA ENFOCADA A MADRE  DE  FAMILIA CON                                 …CASO DE DESERCION ESCOLAR

3..GUIA DE ENTREVISTA ENFOCADA A DIRECTORA DEL                       …CENTRO  ESCOLAR CANTON MILINGO
4. GUIA DE ENTREVISTA ENFOCADA A DOCENTE  DEL                               ....CENTRO ESCOLAR CANTON  MILINGO
5. GUIA DE ENTREVISTA ENFOCADA A PSICOLOGA DEL                   … …    .. --.   CENTRO ESCOLAR CANTON  MILINGO 

6. FICHA FAMILIAR 

7. CROQUIS  DE CIUDAD DELGADO 

ANEXO N° 1
GUIA  DE ENTREVISTA ENFOCADA A MENOR QUE   ABANDONO SU FORMACION ESCOLAR  

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Obtener información en relación a los factores que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en menores que pertenecieron al Centro Escolar Cantón Milingo y  que habitan en la Comunidad Hábitat Confíen.

Fecha de aplicación:                                         Hora: 
Nombre:                                      
             Edad:
 Estado civil:                                                      Nacionalidad:                      Religión:        
Escolaridad:                                                      Ocupación actual:              
Tiempo del abandonado su formación escolar:                                          Domicilio actual:
Preguntas de Inicio:

1 ¿Con quién vives?.    
 2 ¿Qué edad tienes tú y tu familia?   

3 ¿Qué grado han cursado? 

4 ¿Colabora con el sostenimiento económico del hogar?

5 ¿A qué te dedicas en tú tiempo libre?.

6 ¿Hace cuanto tiempo  dejaste de asistir a la escuela?

7 ¿Sientes que te afecto el abandono de la escuela?

8 ¿Qué le gustaría estudiar?

9 ¿Qué es lo que te impide seguir estudiando?
10 ¿Tenías amigos dentro de la institución? 

11 ¿Qué sugerencias le podría dar a los profesores?

12 ¿Qué consecuencias te puede traer no continuar con tus estudios?

ANEXO N° 2

GUIA DE ENTREVISTA ENFOCADA A MADRE DE FAMILIA CON CASO DE DESERCION ESCOLAR

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Obtener información en relación a los factores familiares que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en menores que pertenecieron al Centro Escolar Cantón Milingo y  que habitan en la Comunidad Hábitat Confíen

Fecha de aplicación:                               Hora: 

Nombre:                                                  Edad:                                 Estado civil:   

 Nacionalidad:                                         Escolaridad:                       Ocupación actual: 
Religión:                                                  Domicilio actual: 
Preguntas de Inicio:

1 ¿Cuál ha sido el historial académico de su hija?

2 ¿Cuáles son las causas de la deserción escolar?

3 ¿Cuál ha sido el historial académico de su hijo/a?

4 ¿Quién/es son los encargados del  cuido de los/as niños/as?

5 ¿Conversa con el/la maestro/a del centro educativo, en relación a la situación de …su hijo/a? 6 ¿Asiste a las   reuniones de padres y madres de familia? 

7 ¿Qué opinión tiene usted, de la atención que le brinda el/la maestro/a  a los/as …niñas/as  del centro educativo? 

8 ¿Qué opinión tiene usted  del nivel educativo que tiene su hijo/a?     

9  ¿Cuáles son las expectativas que tiene para su hijo, en relación a la formación     ….académica hijo/a? 

10 ¿Cuál es nivel educativo promedio del grupo familiar?

11 ¿Qué sugerencias daría usted para el mejoramiento del nivel educativo de los/as …niñas/as?

12 ¿Qué mecanismos propone usted para reducir la deserción escolar?

ANEXO N° 3 
GUIA DE ENTREVISTA ENFOCADA  A  DIRECTORA DEL CENTRO ESCOLAR

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Obtener información en relación a los factores que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en la población estudiantil del Centro Escolar Cantón Milingo.

Fecha de aplicación:                              Hora: 

Nombre:                                                 Edad:                          Estado civil:   

 Nacionalidad:                                        Cargo:                         Turno:             Lugar de entrevista: 
 Preguntas de Inicio:  

1 ¿Qué es la deserción escolar?

2 ¿Cuáles son las causas de la deserción  y a que lo asocia usted?

3 ¿Qué genero es el que más presenta casos de deserción? 

4 ¿Qué características presentan los niños desertores? 

5 ¿Se continuaban investigando  estos casos de deserción escolar?  

6 ¿Considera usted que el ausentismo es una característica de un niño desertor? 
7 ¿Qué consecuencias considera que trae cuando un alumno descontinúan sus estudios?
8 ¿Qué medidas toman para retener a los alumnos y  evitar la deserción? 

9 ¿Ustedes  trabajan con las familias?
10 ¿Qué programas llevan a cabo en conjunto con el MINED?
ANEXO  N° 4
GUIA DE ENTREVISTA ENFOCADA  A DOCENTE DEL CENTRO ESCOLAR CANTON MILINGO

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Obtener información en relación a los factores que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en la población estudiantil del Centro Escolar Cantón Milingo.

Fecha de aplicación:                               Hora: 

Nombre:                                                  Edad:                          Estado civil:   

 Nacionalidad:                                        Cargo:                         Turno: 

Lugar de entrevista: 

 Preguntas de Inicio:  

1 ¿Cuántos alumnos atiende en promedio o cuantos alumnos, tiene a su cargo por sección? 

2 ¿Para usted que es la deserción escolar?

3 ¿Cuáles son las causas primordiales?

4 ¿Qué estrategias utiliza para darse cuenta de los casos que desertan?
5 ¿Qué estrategias ha utilizado usted para poder ejecutar su clase con efectividad? 

6 ¿Estos métodos son parte del enfoque constructivista?
7 ¿Que limitantes ha encontrado  para atender a esta población que tiene a cargo?

8 ¿Desde cuando se esta implementando el enfoque constructivista? 

9 ¿Qué herramienta utiliza usted para evitar que se sigan dando más casos de deserción?
10 ¿Qué características  tienen  los  niños  en posible situación de abandono de su formación académica?

11 ¿Considera que existen factores intraescolares y extraescolares  que influyen a ..que se dé la deserción escolar?
12 ¿Cuáles  son los efectos  que usted percibe, si el niño deja de estudiar? ¿En que .le puede afectar?

13 ¿Qué esta haciende el Ministerio de Educación (MINED) para atender el .fenómeno de la deserción escolar?

14 ¿Cuáles son los mecanismos que usted utiliza para que los alumnos continúen con su formación académica? 

15 ¿Asisten con regularidad los padres de familias cuando los cita o los convoca para una reunión?
16 ¿Qué estrategias utiliza para mantener una buena comunicación con los padres….de familia si estos no se hacen presentes a las reuniones?
17 ¿Cómo observa las características de los padres con casos de deserción escolar? 

 18 ¿Qué propondría usted para erradicar la deserción escolar?

ANEXO  N° 5
GUIA DE ENTREVISTA ENFOCADA  A  PROFESIONAL EN PSICOLOGÍA DEL CENTRO ESCOLAR CANTÓN MILINGO

Universidad de El Salvador                                                                                                                             Facultad de Ciencias y Humanidades                                                                                                           Escuela de Ciencias Sociales                                                                                                                       “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Obtener información en relación a los factores que influyen a que se dé el fenómeno de la deserción escolar, en menores que pertenecieron al Centro Escolar Cantón Milingo y  que habitan en la Comunidad Hábitat Confíen.

Fecha de aplicación:                               Hora: 

Nombre:                                                  Edad:                          Estado civil:   

 Nacionalidad:                                        Cargo:                         Turno: 

Lugar de entrevista: 

 Preguntas de Inicio:  

1 ¿Qué es la deserción escolar  y como lo percibe? 

2 ¿Cuales son los factores intraescolares y extraescolares que influyen en la deserción escolar?

3 ¿Cuales son las causas y efectos que la deserción puede traer en un menor, familia y la ….sociedad?

4 ¿ Como influye l a deserción en el desarrollo psicoafectivo y social de el menor?

5 ¿Conoce usted sobre la intervención del Psicólogo en el programa de escuelas solidarias y …efectivas?

6 ¿Conoce usted sobre los  programas educativos  que  desarrollará  el Ministerio de  Educación   …(MINED), en su administración, para  disminuir la problemática en el sistema educativo?

7 ¿Cuál es el enfoque psicopedagógico que usted conoce o desarrolla para evitar la deserción?

 ANEXO  N° 6


ANEXO  N° 7 
CROQUIS  DE CIUDAD DELGADO 

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
1. ESCRITOS

...1.1LIBROS

         1.1.1 Centro Escolar Cantón Milingo: Proyecto Educativo Institucional …………….(PEI).Ciudad Delgado, San Salvador,  El Salvador 2007.

…… 1.1.2 Ruiz  Olabuenaga José Ignacio y otra: La descodificación de la vida cotidiana …………....Métodos de Investigación Cualitativa, métodos y técnicas de investigación cualitativa,  Bilbao-España, Universidad de  Deusto 1989.
    1.2 FOLLETOS

…… 1.2.1Dirección General de Estadísticas y Censos (DIGESTY): El impacto de la …………....crisis económica en la familia Salvadoreña, San Salvador 2008.

…..  .1.2.2 Reyes Anarabi, Ricardo: Plan de desarrollo de la Comunidad Hábitat …………….Confíen,  San Salvador  2003.

2.  PAGINA WEB

  ..2.1 La deserción escolar en América Latina: Un tema prioritario para la agenda ……   …………nacional. http://wwwrieoei.org/rie30a02.html  [Consulta: 28 de  mayo 2009].

. 

TRABAJO EN CONJUNTO: CON GOBIERNO LOCAL E INSTIITUCIONES GUBERNAMENTALES,  NO GUBERNAMENTALES Y POBLACION CIVIL.
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GRUPO DE DESARROLLO JUVENIL   DE LA COMUNIDAD HABITAT CONFIEN








CAMBIOS ACTITUDINALES Y DE COMPORTAMIENTOS





INCORPORACION AL AREA EDUCATIVA O LABORAL





DISMINUCION DE LA DESERCION








MAYOR INTEGRACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

















Fuente: Elaborado por Estudiantes Egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, ciclo I, II/2009,con  base  a reunión general  con miembros de la                     ………...Junta Directiva ..y grupo de jóvenes de la comunidad Hábitat Confíen. 21 de junio del 2009.








Fuente: Elaborado por Estudiantes Egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, ciclo I, II/2009.
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PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO -2009
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Nº�
CRITERIOS�
EVALUACION�
�
�
�
Excelente


10-9�
Muy bueno


8-7�
Bueno


6-5�
�
1�
Disposición de trabajar en equipo y asistencia  a las reuniones de grupo.�
�
�
�
�
2�
Cumplimiento y  responsabilidad en las actividades a asignas en el proceso.�
�
�
�
�
3�
Que el equipo responda con las exigencias del proceso de grado.�
�
�
�
�
4�
Aportar de conocimiento que el   grupo tenga con respecto a la investigación.�
�
�
�
�
5�
Presentar documento escrito y estructurado adecuadamente con los requerimientos académicos.�
�
�
�
�
6�
Puntualidad�
�
�
�
�
7�
Aportes en el proceso de grado�
�
�
�
�
PROMEDIO DE NOTAS�
�
�
�
�
 





Fuente: Estudiantes Egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, ciclo I, II/2009








Fuente: Elaborado por Estudiantes Egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, ciclo I, II/2009.








Comunidad Hábitat confíen





. Fuente: Alcaldía Municipal de Ciudad Delgado: Diagnostico Territorial, San Salvador 2009





   La Comunidad Hábitat Confíen se encuentra ubicada en el Km. 6 ½ de la   carretera Troncal del Norte, en el municipio de Ciudad Delgado, departamento de   San Salvador.
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8 y 4





Miembros Junta Directiva de Comunidad y Maestros del Centro Escolar











� La Deserción en América  Latina: Un tema prioritario para la agenda nacional,


...� HYPERLINK "http://www.rieoei.org/rie30a02.html" �http://www.rieoei.org/rie30a02.html�.





� Julio Landaverde: La deserción escolar según EL Ministerio de Educación, entrevista, 18 de junio 2009.


� J. A. Acosta: La deserción escolar problema educativo con implicaciones socio- económicas,  págs. 38-39.


� Ricardo  Reyes  Anarabi: Plan de desarrollo de la Comunidad  Hábitat  Confíen, págs.  10-12.


� El conflicto armado, se presenta  en   mil novecientos ochenta, entre el ejército gubernamental  y   las fuerzas insurgentes del Frente Farabundo      ...Martí para  la Liberación Nacional (FMLN), este conflicto tuvo  su fin  con la firma de los Acuerdos de Paz, conocido como  Acuerdo de ...Chapultepec, el dieciseises de enero de  mil novecientos noventa y dos, y el FMLN pasa hacer partido político electoral.


�Ricardo  Reyes  Anarabi: Plan de desarrollo de la Comunidad Hábitat Confíen, pags.15-16.


� Proveedor de artículos de primera necesidad, y de recursos económicos, con el propósito que el niño  continúe con su formación escolar.


� Útiles escolares, telas de uniformes y dinero destinados para matriculas.


�Ricardo  Reyes  Anarabi: Plan de desarrollo de la Comunidad Hábitat Confíen, pags.9-12.


�Ricardo  Reyes  Anarabi. Óp. cit. Pág. 9.


� Centro Escolar Cantón Milingo: Proyecto Educativo Institucional (PE), pags.15-16.


� Ricardo  Reyes Anarabi: Plan de desarrollo de la Comunidad Hábitat Confíen, pags.20-21.


� Ricardo  Reyes Anarabi: Óp. cit. Págs. 16-20.


�  Ricardo Reyes Anarabi: Op cit. Pág.24.


�Centro Escolar Cantón Milingo: Proyecto Educativo Institucional (PEI), págs.30-31.


� Centro Escolar Cantón Milingo: Proyecto Educativo Institucional (PEI), pags.70-73.


� Centro Escolar Cantón Milingo. Ob. Cit.Pág. 76.


� Centro Escolar Cantón Milingo. Ob. Cit.Pág. 77. 


�Centro Escolar Cantón Milingo. Ob. Cit. Pág. 78.


� Ibídem. Pag.79.


� Dirección General de Estadísticas y Censos (DIGESTY): El impacto de la crisis económica en la familia Salvadoreña, págs. 30-32.


� Centro Escolar Cantón Milingo: Proyecto Educativo Institucional (PEI), pags.102-105.





� Elaborado por Estudiantes Egresados en Trabajo Social ciclo I, II/2009, con base a  opiniones emitidas por el personal administrativo y docente del …Centro Escolar Cantón Milingo. 08 de abril- 15 julio del 2009.


� Elaborado por Estudiantes Egresados en Trabajo Social ciclo I, II/2009, con base a  opiniones emitidas por el personal administrativo y docente del …Centro Escolar Cantón Milingo. 08 de abril- 15 julio del 2009.


� Elaborado por Estudiantes Egresados en Trabajo Social ciclo I, II/2009, con base a  opiniones emitidas por el personal administrativo y docente del …Centro Escolar Cantón Milingo. 08 de abril- 15 julio del 2009.


� Marta Elizabeth de Ramírez: La deserción escolar en el centro educativo y  situación familiar, entrevista 15 de julio del 2009.


� María Julia Trujillo: La deserción escolar en el centro educativo y  situación familiar, entrevista08 de abril del  2009.


� Idem.


� Eli Nieto Morales: La Deserción Escolar  La deserción escolar en el centro educativo y  situación familiar, entrevista 09 de abril 2009.


� Ídem.


� Ídem.


� Eli Nieto Morales: La Deserción Escolar La deserción escolar en el centro educativo y  situación familiar, entrevista  09 de abril 2009.


� Margarita Carolina Soto Pineda: La deserción escolar en el centro educativo y  situación familiar, entrevista 10 de abril 2009


� Ídem


� Roque Aníbal Osorio Ortiz: La deserción escolar en el centro educativo y  situación familiar, entrevista 16  de agosto 2009.





� Roque Aníbal Osorio Ortiz: La deserción escolar en el centro educativo y  situación familia,  entrevista 16  de agosto 2009.





� Roque Aníbal Osorio Ortiz: La deserción escolar en el centro educativo y  situación familia., entrevista 16  de agosto 2009.


� Martha Elizabeth de Ramírez: La deserción escolar en el centro educativo y  situación familiar, entrevista  15 de junio 2009.


� Ídem.


� Ídem


� Sexología ,Cultura Sexual, http://wwwmonografias.com. protituciòn.hpm. 








� El Salvador: Constitución de la República de El Salvador, pág. 32.


� El Salvador: Ob. Cit. Pág. 26.


� Ricardo  Reyes  Anarabi: Plan de desarrollo de la Comunidad Hábitat Confíen, págs. 29-30.


� Ricardo Reyes Anarabi: Óp. Cit, pag.15.


�Dirección General de Estadísticas y Censos (DIGESTY): El impacto de la crisis económica en la familia Salvadoreña, págs. 137.


� Eli Nieto Morales: La Deserción Escolar La deserción escolar en el centro educativo y  situación familiar, entrevista  09 de abril 2009.





� Eli Nieto Morales: La Deserción Escolar La deserción escolar en el centro educativo y  situación familiar, entrevista  09 de abril 2009.


�Centro Escolar Cantón Milingo: Proyecto Educativo Institucional (PEI), pags.35.


�Centro Escolar Cantón Milingo: op. cit. Pág. 28.


� María Julia Trujillo: La deserción escolar en el centro educativo y  situación familiar, entrevista 08 de abril del  2009.


� Andrea Esmeralda Portillo García: El por qué del abandono de la formación escolar, entrevista 07 de junio de 2009.


� Ana  Nancy García: El por qué del abandono de la formación escolar, entrevista 07 de junio de 2009.


� Ídem.


� Ídem.


� Ana  Nancy García: El por qué del abandono de la formación escolar, entrevista 07 de junio de 2009.


� Andrea Esmeralda Portillo García: El por qué del abandono de la formación escolar, entrevista 07 de junio de 2009.


�ídem.


� Amanda Castellanos: El por qué del abandono de la formación escolar, entrevista 11 de junio de 2009.


� Ídem.


� Amanda Castellanos: El por qué del abandono de la formación escolar, entrevista 11 de junio de 2009.


� Ídem.


� Forma popular de referirse a inversión o gasto excesivo  de recurso material, económico y de tiempo, sin ningún resultado.


� Amanda Castellanos: El por qué del abandono de la formación escolar, entrevista 11 de junio de 2009.


� Ídem.


� Víctor Enrique Hernández Castellanos: El por qué del abandono de la formación escolar, entrevista 11 de junio de 2009.


� Lilian Morales García: El por qué del abandono de la formación escolar, entrevista 20  de junio de 2009.


� Lilian Morales García: El por qué del abandono de la formación escolar  ,entrevista 20  de junio de 2009.


� Karla Iveth Solís Morales: El por qué del abandono de la formación escolar, entrevista  20  de junio de 2009.


� Ídem.


� Lilian  Morales García: El por qué del abandono de la formación escolar, entrevista  20  de junio de 2009.


� Karla Iveth Solís Morales: El por qué del abandono de la formación escolar, entrevista  20  de junio de 2009.


� Solicitar crédito a un establecimiento comercial.


� Persona  que lleva ilegalmente a personas   a otros países, particularmente hacia los Estados Unidos.


� Perros.


� Se refiere a la situación o hecho que ocurría.


� Una persona alcohólica.


� Bebidas embriagantes.


� Dinero.


� Se refiere a que su hija se encuentra en estado de embarazo.


� Embarazada.


� Niños, muchachos.


� Ella se refiere a su hija Andrea.


� Se refiere a la remesa  mensual.





� Asesinaron.


� Jugando, paseando, haciendo actividades  de recreación en tiempo de trabajo o de estudio.


� Agresión con arma blanca.


� Palabra coloquial que se utiliza cuando una persona es  grosera.


� Jugando, paseando, haciendo actividades  de recreación en tiempo de trabajo o de estudio.


� Dinero.


� Inversión o gasto excesivo  de recursos, materiales, económicos y de tiempo, sin ningún resultado.


� Cuota o alquiler de la vivienda.


� Se refiere a suspender el servicio de energía eléctrica.


� Se refiere a un joven. 


� Niño o joven.


� Se refiere a dinero.


� Se refiere a que no cuenta con disponibilidad financiera.


� Ella se refiere a que el maestro no la apoyo.


� Niña, adolescente.


� El se refiere a jóvenes o niños.


� Universidad de El Salvador: Reglamento General de Procesos  de Graduaciòn,  pág. 3-13


� J. A. Acosta: La deserción escolar problema educativo con implicaciones socio- económicas,  pág. 23.


�Dirección General de Estadísticas y Censos (DIGESTY): El impacto de la crisis económica en la familia Salvadoreña,  págs. 19-20.


� Alumnos que se matriculan al inicio del  el año lectivo.


� Alumnos que terminan el año lectivo.


� El conflicto armada, se presenta  en   mil novecientos ochenta, entre el ejército gubernamental  y   las fuerzas insurgentes del Frente Farabundo      ...Martí para  la Liberación Nacional(FMLN), este conflicto tuvo  su fin  con la firma de los acuerdos de paz, conocido como  Acuerdo de ...Chapultepec, el dieciseises de enero de  mil novecientos noventa y dos, y el FMLN pasa hacer partido político electoral.


� Ricardo Reyes Anarabi: Plan de desarrollo de la Comunidad Hábitat Confíen, Pág. 25.





� Centro Escolar Cantón Milingo: Proyecto Educativo Institucional (PEI),  pag.34.


� Ricardo, Reyes  Anarabi.: Plan de desarrollo de la Comunidad Hábitat Confíen., pag.26.


� La Deserciòn Escolar em América Latina,  http://� HYPERLINK "http://www.rieoei.org/rie30a02.html" �www.rieoei.org/rie30a02.html�.    


� Riesgo medio ambiental, es decir factor de riesgo que vulnera la integridad física del .ser humano.


� Pueden colaborar instancias públicas y privadas, tales como: Gobierna central, gobierno local, Organizaciones no gubernamentales,  e instancias ….civiles. 


� La Deserciòn  Escolar em América Latina,  http://� HYPERLINK "http://www.rieoei.org/rie30a02.html" �www.rieoei.org/rie30a02.html�.    


�  Dirección General de Estadísticas y Censos (DIGESTY): El impacto de la crisis económica en la familia Salvadoreña,  pags.31-32.


�La Deserciòn  Escolar en América Latina,  http://� HYPERLINK "http://www.rieoei.org/rie30a02.html" �www.rieoei.org/rie30a02.html�.    


� Centro Escolar Cantón Milingo: Proyecto Educativo Institucional (PEI), pags.35-38.








