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GENERALIDADES

INTRODUCCION

Debido a que las empresas se esfuerzan por mejorar cada vez mds sus condiciones, y en
dicho esfuerzo, se incluye el desarrollo del recurso humano, para que éste se ajuste a las
=
exigencias del entorno y pueda responder a ellas de forma efectiva; se presentara un
diagndstico de la ingenieria industrial en el campo laboral ya que la funcion de ésta
profesion a llegado a constituir una actividad de importancia creciente dentro de las

empresas salvadorerias, al ser la profesién que procura la productividad y eficiencia de

los procesos.

El presente documento, presenta. los resultados de la investigacion de campo, que
considerd la encuesta a ingenieros industriales; asi también a los encargados de
personal en diferentes empresas de los diversos sectores econdmicos del pais, para
obtener la informacién necesaria que muestre el estado actual de la ingenieria

industrial en el pais.

Previo a presentar los resultados, se incluyen aspectos histdricos de la carrera, asi como
la evolucion de la ingenieria industrial en nuestro pats, donde se observan los cambios
que se han efectuado en la ensefianza de esta a través del tiempo, basdndose en las

exigencias y necesidades del medio.
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Luego se presentan las tabulaciones y andlisis de los datos obtenidos en la
investigacion, para mostrar el comportamiento de las variables involucradas en el
diagndstico de la ingenieria incustrial en el campo laboral, de manera que se
establezca la situacién actual con detalle y se determine con claridad la problemdtica

de la carrera.

Finalmente se muestra el diagnostico sobre la situacion laboral de los ingenieros

industriales asi como las conclusiones y recomendaciones para dicha investigacion.
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OBJETIVOS DEL ESTUDIO

OBJETIVO GENERAL
Diagnosticar el mercado laboral del ingeniero industrial en el dmbito nacional,

cuantificar el mismo y conocer las aplicaciones y necesidades de técnicas de éste

profesional. para formar una base de datos que permita reorientar la carrera.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Determinar y cuantificar la distribucidn, posicién y puestos que tengan los
ingenieros industriales en el campo laboral.

2. Identificar las empresas en las cuales puede ejercer su profesion el ingeniero
industrial.

3. Identificar para que tipo de cargos es requerido el ingeniero industrial en el campo
laboral.

4. Determinar el niimero de Ingenieros industriales graduados en el mefcado laboral.

5. Conocer los diferentes niveles jerdrquicos alcanzados por los Ingenieros Industriales
en el campo laboral.

6. Obtener los rangos de ingresos promedio de los ingenieros industriales.

7. Determinar si el ingeniero industrial es desplazado por otros profesionales para
ejercer un cargo en su campo de accion. |

8. Determinar a que profesionales desplaza el ingeniero industrial, en cargos fuera de

su campo de accion.
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9. Conocer en que actividades econdmicas se ha desarrollaco el ingeniero industrial
como empresario.

10. Identificar las técnicas de ingenieria industrial que son utilizadas en el campo
laboral. .
11. Conocer la problemdtica del recién graduado de ingenieria industrial, con respecto a
los conocimientos y habilidades que demandan las empresas, dada su formacion.
12.Conocer la aceptacion del ingeniero industrial graduado de la Universidad de El

Salvador frente a ingenieros industriales graduados de otras universidades.
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ALCANCE Y LIMITACIONES
ALCANCE
> Elestudio se desarrollard en el ambito nacional, procurando cubrir el mayor ntimero
de empresas que requieren ingenieros industriales. ' =
LIMITACIONES
> Poca colaboracidn por parte de las universidades, para ofrecer informacion sobre

A7

sus graduados, y falta de un registro por parte del Ministerio de Educacién sobre

este aspecto.

Dificil acceso a empresas, dado que muchas de éstas no proporcionan informacion

por politicas propias.

Debido a que se pretende obtener informacion de profesionales que se desemperian
en puestos de altos nivélesjeroirquicos, se tendran dificultades para su recopilacion,
dada la indisposicion que tengan dichos profesionales en su horario de trabajo o

agenda.
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IMPORTANCIA Y JUSTIFICACION

IMPORTANCIA

El estudio es importante ya que permitird cuantificar el mercado laboral de la
ingenieria industrial, vislumbrando la demanda que existira para estos profesionales, en
los campos de accién que son capaces de cubrir, considerando las caracteristicas que

buscan las empresas en los profesionales que contratan.

Se conocerd la tendencia de esta carrera para la presente década, identificando cuales
son las técnicas de mayor aplicacion en las diferentes empresas del pais, para reconocer
aquellas que ya estdn incorporadas en el plan de estudio de la carrera y cuales no, y al
mismo tiempo, determinar las técnicas que estdn desfasadas para ser sustituidas por

nuevas, las cuales deberd dominar el ingeniero industrial en el futuro.

El estudio también es importante porque se investigard la aceptacion que el ingeniero
industrial de la Universidad de El Salvador ha tenido en la empresa salvadorena, para
conocer los factores que han incidido en forma positiva o negativa, y de esta manera

" buscar mecanismos que mejoren dicha preferencia.
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JUSTIFICACION

Con una visidn a futuro para el desarrollo de la carrera de ingenieria industrial, se hace
necesario e indispensable conocer, cudl es la problemdtica de trabajo que enfrenta el
recién graduado, equipado solamente con sus conocimientos bdsicos adquiridos l:asta
ese momento.

El conocer y analizar dicha problemdtica, dard las bases necesarias para realizar
posteriormente modificaciones al perfil asi como al plan de estudio, de acuerdo a las
necesidades detectadas del medio laboral. Estas bases daran la pauta para preparar
adecuadamente al nuevo profesional para que se desenvuelva y enfrente los retos que
de él exigira el campo laboral en el futuro.

La situacion empresarial de nuestro presente, es testigo de una desmedida competencia,
esto obliga al mejoramiento técnico, funcional y organizativo en las empresas, de modo
que se generen ventajas competitivas para enfrentar y soportar la lucha por mantener
segmentos de mercado y ganar nuevos.

Debido a lo anterior la formacion del ingeniero industrial debe responder a las
exigencias cada dia mayores del sector empresarial proporcionando aquellas técnicas
que sean ttiles para lograr el propdsito del ingeniero de esta especialidad, es decir,
contribuir al desarrollo y aumento de la productividad del pais. Por lo que se justifica el
realizar dicha investigacion sobre la situacidn actual del ingeniero industrial en el
campo laboral para desarrollar una base de datos sobre estos aspectos y que ésta sirva
posteriormente conio una principal fuente de informacion para realizar actualizaciones

(dle ser necesarias) en el perfil y la formacion de los futuros ingenieros industriales.
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RESULTADQOS ESPERADOS

» Conocimiento de la situacidn actual del mercado laboral para el ingeniero

&

industrial.

» Obtener suficiente informacidn para orientar a los graduados sobre los actuales
sectores econdmicos y campos de accion donde laboran actualmente los ingenieros

industriales y las perspectivas de empleo e ingresos salariales.

» Establecer una base de informacion que sea titil en la revision del perfil del

ingeniero industrial y la curricula de la carrera.
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1. ANTECEDENTES

1.1 SURGIMIENTO Y EVOLUCION DE LA INGENIERIA INDUSTRIAL.

La ingenieria industrial tuvo sus raices en la revolucion industrial, fue alimentada por
individualidades que buscaron adelantar en los principios de la organizacién’ y la
direccion en fechas tempranas, surgié como disciplina separada y fue formalizada al
final del siglo XIX y comienzos del XX, alcanzando su madurez después de la segunda
guerra mundial. |

Algunos precursores de la ingenieria industrial y sus aportes se muestran en el

siguiente cuadro.

EPOCA AUTORES HECHOS INGENIERIA INDUSTRIAL
1732 - 1832 Sir. Richard Arkwright Invencion del telar mecanico.
Matthew R. Boulton y James  Desarrollaron un sistema de control v
Watt. contabilidad de costos.
Charles Babbage. Capto posibilidades e inconvenientes

del estudio de tiempos.

Eli Whitney. Partes intercambiables.

1832 - 1912 Wilfredo Pareto. Conocido como El padre del enfoquie de
sistemas sociales de la administracion
y la organizacién.

H. R. Towne. , Conferencia El ingeniero industrial
como economista; mas atencién a los
aspectos financieros.

F. W. Taylor. Shop management: Estimula el interés
en el estudio de tiempo de las
operaciones.

Los principios de la direccién cientifica

F. Gilbreth. Estudio de movimientos.
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EPOCA

AUTORES

HECHOS INGENIERIA INDUSTRIAL

1912 - 1932,

Alan Morgensen.

Hugo Musterberg

Henry Fayol

El sentido comtin aplicado a los
movimientos y estudios de tiempos.

Aplicaciéon de la Psicologia a la
industria y a la administracion.
Conocido como el padre de la teoria
moderna de la administracién. Dividié
las técnicas industriales en 6 grupos:
técnicas, comerciales, financieras, de
seguridad, contables y administrativas.
Formulo 14  principios de la
administracion.

1932 - 1940.

Maynard y Stegenierten.

Elton Mayo y F. J. Roethlisberger.

Estudios de tiempos movimientos y
formulas para salarios incentivos.
M.T.M. (methods time measurement)
Andlisis operacionales.

Influencia de las actitudes y relaciones
sociales de los grupos de trabajo sobre
el desempeno.

1940 ~ 1949

Ralph M. Barnes.

Chester Barnard.

Estudio de tiempos y movimientos.

La tarea de los gerentes es mantener
un sistema de esfuerzo cooperativo en

una organizacion formal.
Recomendaba un enfoque de sistemas
sociales completos en la

administracion.

Bennis.

Hamumer y Champy

Max Weber. Teoria de la burocracia.
1950 - 1960.
Armand. V. Feifenbaum. Control total de la calidad: gerencia e
ingenieria.
Edwards Deming. Introduce en Japdn el control total de
la calidad.
1961 - 1990. William Ouchi. Examino algunas practicas

administrativas del Japén adaptadas
al ambiente de los estados unidos.

Desarrollo  Organizacional (cambio
evolutivo)

Reingenieria (cambio revolucionario)
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1.2 CREACION Y ENSENANZA DE LA CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL EN EL PAILS.

Entre 1960 y 1968, las inversiones de capital extranjero se triplicaron, demandando,
ademds mejores infraestructuras, mano de obra (calificada v no calificada), técnicos y
profesionales en diversas disciplinas. Por esta razon en forma paralela al trabajo de la
CEPAL (promotor de la industrializacion y el movimiento a favor de la integracion
Econdmica Centroamericana) se hizo indispensable un plan de ayuda a la educacion,
especialmente a la formacion del recurso humano, gestor del desarrollo industrial en el
ambito profesional.

Entonces las Naciones Unidas especialmente la PNUD (F.E.) (Programa de las Naciones
Unidas, Fondo Empresarial) firma un acuerdo de ayuda con el Gobierno de El Salvador
en donde se proyecta un plan de ayuda a la educacion superior por medio de la
Universidad de El Salvador.

La Universidad de El Salvador que en ese entonces contaba con las escuelas de
Arcjuitectura, electromecdnica 'y agrondmica, comienza a realizar cambios
orgainizaciona/es para responder a las demandas del medio y en 1964 crea la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura. Posteriormente en 1965 se crean las carreras de

Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Mecdnica Industrial.
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1.3 ORDEN CRONOLOGICO DEL DESARROLLO DE LA INGENIERIA INDUSTRIAL EN LAS
UNIVERSIDADES DEL PAIS.

Se tiene que en 1961 se comenzo a gestar el departamento de ingenieria ina’ustriizl en
la Universidad de El Salvador, afio en que se imparten asignaturas de ésta carrera.
El 18 de mayo de 1966 se aprobaron los planes de estudio de la Facultad de Ingenieria
Y Arquitectura, donde por primera vez se establece la carrera.
A partir de este afio, el plan de estudio fue sometido a constantes andlisis que
culminaron en 1970, fecha en que entra en vigencia el nuevo plan de estudios con lo
cual se le dio a la carrera de ingenieria industrial un nuevo cardcter, suprimiendo las
carreras combinadas de: Mecanica-Industrial, Eléctrica-Industrial.
En ese mismo ario, la Facultad de Ingenieria y Arquitectura ya estaba a la vanguardia
Administrativa y Académica en la Universidad, alcanzando la mayor eficiencia y
productividad con el mds alto indice de graduados, absorbiendo el segundo lugar de la
demanda estudiantil (70% de toda la poblacién Universitaria junto con la Facultad de
Medicina.)
El 17 de septiembre de ese ario, se firma el convenio entre la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la Universidad de
El Salvador; en donde la primera se compromete a actuar en calidad de organismo
gubernamental participante y el Gobierno de El Salvador como responsable de
proporcionar al proyecto el personal nacional requerido, medios de capacitacion,

terrenos, edificios, equipo de capacitacién y otros servicios.




GENERALIDADES 5

En el afio de 1973 se aprobd un nuevo plan y de acuerdo a la Ley Orgdnica de la
Universidad de El Salvador, se establece la revisién de los planes de estudio y se llega a
establecer el nuevo plan de estudio 1973 reformado.

Debido a los grandes problemas econdmicos y politicos del pais, y como producto del
mismo desorden social imperante en la década de los 70s, la crisis de la educacion
superior se ve agravada profundamente al provocarse el cierre del centro de educacion
superior mds importante y significativo del pais, en los arios de 1972 y 1976, dejando
de inmediato sin atencion y paralizada la formacién de aproximadamente 30,151
estudiantes matriculados a la fecha, correspondiéndole a la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura, 6,972 estudiantes.

Como una respuesta para satisfacer la demanda surgida, se crean nuevas
universidades privadas, con marcada atencidn hacia las dreas de Ingenieria y
Arquitectura, Ciencias Econdmicas y Sociales.

La carrera de ingenieria industrial para el afio de 1976 era impartida solamente en la
_Universidad de El Salvador y en la Universidad Centroamericana José Simedn Carias,
apareciendo para 1977 la Universidad Albert Einstein y en 1979 la Universidad
Politécnica de El salvador, impartiendo ésta carrera.

En 1982 aparecen 3 universidades privadas mas: la Universidad Salvadorefia, la
Universidad catdlica de Occidente en Santa Ana y la de Sonsonate, para el ario de 1983
existen 11 universidades que imparten esta carrera; En 1984 deja de impartirse en la
Universidad Nueva San Salvador pero a la vez es creada en la Universidad Don Bosco,

de modo que se mantiene el nimero de universidades.
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Para 1995, nuestro pais cuenta con un total de 37 universidades, de las cuales una es
gubernamental y el resto de origen privado. De estas, 14 impartian la carrera de
ingenieria industrial.

Con la ley de Educacion Superior que surge en el afio de 1996 algunas universidades

desaparecieron quedando hasta en la actualidad un total de once que imparten dicha

carrera, siendo éstas las siguientes:

Universidad de El Salvador

Universidad Centroamericana “josé Simedn Carias”
Universidad Albert Einstein

Universidad Politécnica de El Salvador

Universidad Tecnoldgica

Universidad Técnico Latinoamericana

Universidad Catdlica de Occidente

Y VvV ¥V ¥V VY VYV Vv V¥

Universidad de Sonsonate

Universidad Don Bosco

Y

> Universidad Dr. José Matias Delgado

> Universidad Francisco Gavidia.
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2.0 PROCESO DE INVESTIGACION

Para desarrollar la investigacion sobre la situacion de la ingenieria industrial en el
campo laboral, se tomard como guia el proceso de investigacion, utilizado por el autor:
David A. Aaker, en su libro: “INVESTIGACION DE MERCADOS”, en el cudl se destaca la
importancia de cada una de estas fases para la correcta realizacion de todo trabajo de
investigacion, para nuestro caso el desarrollo de estas etapas involucra, cada una, su
importancia particular para llevar a cabo el diagndstico, por lo que a continuacion se
da una idea general de cada etapa.

2.1  Propdsito de la investigacion.

En esta etapa se evalia la importancia y relevancia que conlleva la realizacion del
trabajo de investigacion, es decir cudl serd la utilidad o el aporte que se obtendrd al
desarrollar éste, si es oportuna su realizacién o si se cuenta con los recursos necesarios,
asi también quienes serdn los usuarios y beneficiados y cuales son las alternativas de
decision que se involucran'para cumplir con los objetivos.

2.2 Definicién de la investigacidn.

Aqui se detalla cudl es la delimitacion del estudio, es decir cudles son los objetivos que
se persiguen con la realizacion del estudio, el alcance establecido para esta, asi como,
las limitantes que se tendrdn para la realizacién del mismo.

2.3 Estudio preliminar o exploratorio.

Es la etapa de reconocimiento que todo investigador realiza antes de lanzarse a
operaciones de mayor escala, como lo son las investigaciones descriptivas o causales y
por lo que se considera importante, dado que si no se tienen investigaciones anteriores

sobre la situacién o problema que se trata, es necesario buscar indicios acerca de la
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naturaleza general del mismo, que proporcionen posibles alternativas de decision y
aquellas variables relevantes que deben ser consideradas, para tener una base o
panorama preliminar a cerca de lo que se investigard.
2.4  Enfoque de la investigacion.
Es la parte inicial del diserio de la investigacion en la que se debe definir cu;I serd el
nivel de profundidad del estudio, lo que implica escoger el tipo de investigacion que se
desarrollard ya sea: exploratoria, descriptiva o causal, ademds se deberd determinar
cuales serdn los métodos apropiados para la recoleccion de la informacion.
2.5 Tactica de investigacion.
En esta etapa se establece cual serd el plan de muestreo a utilizar para la recoleccion
de la informacidn, habiendo establecido previamente el enfoque de investigacion idéneo
Y elaborado los instrumentos escogidos para dicha recopilacion.
2.6 Recoleccién y andlisis de datos.
La fase de implantacicn in;/olucra lo que es el trabajo de campo, en la recoleccidn de los
datos que se necesitan para la investigacion, lo que implica una adecuada
planificacién, para aprovechar de mejor manera los recursos con que se cuentan y el
correcto andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos.
2.7 Conclusiones y recomendaciones

Estdn vinculadas con la interpretacion, y en ellas se trata de exponer como los
resultados del estudio contribuyeron a dar respuestas a las interrogantes planteadas,
de que manera el problema obtiene alternativas de solucion o en que medida los

objetivos han sido alcanzados, es decir inferir a partir de los resultados obtenidos.

A continuacidn se presenta el esquema del proceso de investigacion a seguir:
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Fig. 2.1  ESQUEMA DEL PROCESO DE INVESTIGACION.
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Aplicacion del proceso de investigacion.
A continuacién se desarrolla cada una de estas etapas, enfocdndolas a la investigacién

sobre la situacidn de la ingenieria industrial en el campo laboral.

2.1 __Propdsito de la investigacion.

La importancia de esta etapa radica en el establecimiento de 3 aspectos bdsicos que

demuestren la necesidad de realizar la investigacién. Dichos aspectos son los siguientes:

2.1.1 Alternativas de decision.

El investigador debe conocer en detalles cual es el fin que persigue la investigacion, ya
sea para validar algiin cambio que ya se realizé o si se desea tener datos de alguna
situacion de la que no se tiene informacién. Para nuestro caso, la Escuela de Ingenieria
industrial carece de estudios recientes sobre la situacidn laboral de la carrera, por lo
que se hace necesario el desarrollo de esta investigacion y establecer asi, una base de
informacion sobre el campo laboral que sirva de respaldo para efectuar posteriormente
de ser necesario una actualizacion de la curricula o solo como guia al estudiante sobre

sus posibilidades de desarrollo al graduarse.

2.1.2 El problema u oportunidad.

Considerando los factores que han incidido en el desarrollo de la carrera de ingenieria
industrial en el pais, a sus 34 afios de creada en la universidad de El Salvador, asi como
los arios de guerra padecidos y la Cémpetencia que ofrecen la mayoria de universidades
privadas que poseen esta carrera; se hace necesaria la elaboracion del presente trabajo

para conocer la situacion actual de esta en el campo laboral, para establecer si existe
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una saturacién de mercado en el campo profesional, dado que en la época de guerra
hubo un decrecimiento industrial en el pais. Por lo que es importante conocer cuales son
las perspectivas de la carrera en el futuro, ademds es necesario conocer cuales son los
cargos desemperiados hasta el momento por el profesional de esta carrera, el nivel
jerdrquico alcanzado; asi como conocer cuales son las técnicas que le han sido de

utilidad en su desenvolvimiento en el mercado laboral.

2.1.3 Usuarios de los datos de la investigacion

Los principales usuarios de la informacién que se obtenga en la investigacion son:

a). Autoridades de la FIA, quienes evaluardn y decidirdn los cambios que hayan de
hacerse a la curricula o programas de las asignaturas.

b). Docentes de la Escuela, quienes conocerdn cuales técnicas son ampliamente usadas
en-el campo laboral, a las que podrdn hacer mayor énfasis; en otro sentido, podradn
enterarse de algunas técnicas nuevas que se estén utilizando.

¢). Estudiantes, quienes tendrdn un panorama real sobre los puestos en los que podrdn

desemperiarse y cuales son las principales funciones de cada uno de ellos.

2.2 Definicién de la investigacidn

En esta etapa se especifican todos los aspectos que se esperan o que incidirdn en la
realizacion de la investigacion, como: objetivos, alcances y limitantes los cudles se

detallan a continuacién y que estardn involucrados durante el desarrollo del estudio.
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2.2.1 Objetivos de la investigacién.

2.2.1.1 Objetivo general

Diagnosticar el campo laboral del ingeniero industrial en el dmbito nacional,

cuantificar el mismo y conocer las aplicaciones y necesidades de técnicas.

2.2.1.2  Objetivos especificos

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Identificar las empresas en las que puede ejercer su profesion el ingeniero industrial.
Identificar para que tipo de cargos es requerido el ingeniero industrial en el campo
laboral.

Determinar el niimero dg Ingenieros industriales graduados en el mercado laboral.

Determinar la existencia o no de oportunidades laborales para el ingeniero

industrial,

Conocer los diferentes niveles jerdrquicos alcanzados por los Ingenieros Industriales
en el campo laboral.

Obtener los rangos de ingresos promedio de los ingenieros industriales.

Determinar si el ingeniero industrial es desplazado por otros profesionales para

ejercer un cargo en su campo de accion.

Determinar a que profesionales desplaza el ingeniero industrial, en cargos fuera de

su campo de accidn.

Conocer en que actividades econdmicas se ha desarrollado el ingeniero industrial

como empresario.

10) Identificar las técnicas de ingenieria industrial que son utilizadas en el campo

laboral.
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11) Conocer la problemdtica del recién graduado de ingenieria industrial, con respecto
a los conocimientos y habilidades que demandan las empresas, dada su formacion.
12) Conocer la aceptacion del ingeniero industrial graduado de la Universidad de El

Salvador frente a ingenieros industriales graduados de otras universidades..

2.2.2 Alcances y Limitaciones
2.2.2.1 Alcances
» Para la encuesta dirigida a los encargados de contratacion de personal se tomard

como universo las empresas pequerias, medianas y grandes en el ambito nacional.

» Se tendrd informacidn proveniente de ingenieros industriales ejerciendo en los

sectores manufactura, servicio y comercio.

2.2.2.2 Limitaciones.
» Poca colaboracion por parte de las universidades, para ofrecer informacion sobre
sus graduados, y falta de un registro por parte del Ministerio de Educacién sobre

este aspecto.

» La indisposicion de profesionales que se desemperian en puestos de altos niveles

jerdrquicos para brindar informacion.

» Limitada informacion actualizada y/o estudios especificos sobre la temdtica, que
dificulté comparar resultados y validar tendencias o proyecciones de la oferta y

demanda de los ingenieros industriales.
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2.2.3 Justificacidn del estudio.

El desconocimiento del mercado laboral de la ingenieria industrial, el cudl se supone
altamente competitivo y de igual modo, el aumento en la oferta de profesionales de
esta carrera de las distintas universidades privadas; hace necesaria una investigacion
que descubra y exponga la situacién de la profesion, de modo que se cuente con la
suficiente informacidn para elaborar un diagndstico apropiado.

Asimismo el aporte del sector industrial al producto interno bruto en los ultimos afios,
muestra poco o ningun crecimiento, y siendo éste el principal campo de dccidn del
ingeniero industrial, se justifica la presente investigacion para determinar si existe o no

demanda de ingenieros industriales y en que sector productivo es mds solicitado.

2.3 Estudio preliminar o Exploratorio.

Se concibid adecuado llevar a cabo un estudio preliminar o exploratorio, dado que la
Escuela de Ingenieria Industrial de la UES, no cuenta con ningtin estudio relacionado
directamente con el tema por lo que se considerd necesario el contar con una guia o
base que involucre las variables relacionadas en la investigacion como: tipo de empresa
donde laboran ingenieros industriales, dreas y cargos en los que se desemperian, niveles
Jjerdrquicos alcanzados, etc. los cuales puedan proporcionar una mayor familiaridad y
orientacidn sobre los datos y variables que se pretenden investigar.

2.3.1 Fuentes consultadas.

Las fuentes abordadas para este estudio preliminar y que se analizaran posteriormente
fueron:

1. Docentes de la carrera de ingenieria industrial.

2. Asociacidn salvadoreria de ingenieros mecdnicos, eléctricos e industriales (ASIMEI)
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3. Agencia de empleo, Bolsa electronica de trabajo (BOLTRA)
4, Anuncios de peridédicos (ofertas de empleo)

5. Clasificacién Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO)

para el desarrollo de la investigacion asi como para la presentacion de los datos
recopilados en la misma, se utilizara la clasificacion industrial internacional uniforme
(CIIU) que se muestra en el cuadro 2.1, ya que ésta es utilizada por la mayoria de

instituciones consultadas, para recopilar y manejar la informacion en sus bases datos.

CLASIFICACION INTERNACIONAL INDUSTRIAL UNIFORME

GRAN Df\/f‘vTUN DIVTSI(?N SECTOR Y ACTIVIDAD EC ON(jMf("A

INDUSTRIA
31 Produccicn. Alimentos, Bebidas y Tabaco
32 Textiles, prendas de Vestir, Industria del cuero.
33 Industria de la Madera, Pr oductos de madera
34 | Fab, de pape/ procluctos de Papel, e Imprenta
3. Industrias Manufactureras. 35 Fab. Sust. Y produccion. Quim. Y deriv. Pétrol.
36 Fab. Produccién. Minerales no Metdlicos
37 Industrias Metalicas Basicas.
38 Fab. Produccion. Metal., Maq. y Equipo
39 Otras Industrias Manufactureras
: SERVICIO
41 Electricidad, gas y vapor.

4. Electricidad, Gas, y agua.

42 Obras hidrdulicas y suministro de agua.

6. Comercio al por mayor y

menor, restaurantes y hoteles. 42 Restaurantes y Hoteles

7. Transportes, almacenamiento 71 Transporte terrestre
Y comunicaciones 72 Comunicaciones

8.Establecimientos financieros, 81 Establecimientos Financieros

seguros, bienes inmuebles y| 82 Seguros

Zi;;’f;?;& prestados  a las 83 Bienes inmuebles Y servicio a las empresas
91 Instituciones publicas y de seguridad.
92 Servicio de saneamiento y similares
93 Servicios sociales y otros comunales

9. Servicios comunales, sociales o4 Servicios de diversion y esparcimiento y

y personales. servicios culturales

95 Servicios personales y de _hogares

Organismos internacionales y otros organismos

96 s
extraterritoriales.
. COMERCIO
6. Cornercio al por mayor y 61 Comercio al por mayor
menor, restaurantes y hoteles. =~ - :
62 Comercio al por menor

Cuadro 2.1 Categorias de clasificacion segun la CIIU, involucradas en la investigacion.
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A continuacion se detallan las fuentes consultadas

1. Docentes de la carrera de ingenieria industrial.

Dicha fuente fue consultada para determinar cuales son las dreas especificas de
formacion de la carrera en la Universidad de El Salvador, para obtener una
orientacion sobre los posibles campos de accidn del ingeniero industrial en el campo
laboral, a partir de la cual se identificé que las dreas: produccidn, gerencia, finanzas e
informdtica, son las que absorben el mayor porcentaje dentro de las dreas de
formacion especificas de la carrera, las cuales se especificardn posteriormente en los

datos internos.

2 Asociacidn Salvadoreria de Ingenieros Mecdnicos, Eléctricos e Industriales (ASIMEI)
Se abordd esta asociacion para obtener el listado de ingenieros industriales socios a
ella y conocer de forma preliminar en que tipo de empresas, ubicadas dentro de las
grandes divisiones de la clasificacion CIIU, se encuentran laborando, lo que servird
para identificar que sectores econdmicos son mds representativos del campo laboral y
que sirvan de base para la eleccién de la poblacién en estudio.

Los datos obtenidos en esta fuente se muestran en el siguiente cuadro

3. Industrias Manufactureras. 35 28.7
4. Electricidad, Gas, y agua. 6 5
5. Construccion - -
6. Comercio al por mayor y menor, restaurantes y hoteles. 7 5.7
7. Transportes, almacenamiento y comunicaciones. 2 1.6

8.Establecimientos financieros, seguros, bienes inmuebles

;i 21 17.2
y servicios prestados a las empresas.
9. Servicios comunales, sociales y personales. 33 27
Sin especificar 18 14.8
TOTAL 122 100

Cuadro 2.2 Tipos de Empresas donde laboran ingenieros industriales, fuente: ASIMEL
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En el cuadro se observa que la mayoria de ingenieros industriales inscritos en esta
asociacion se encuentran laborando en las grandes divisiones: 3 de industria
manufacturera, 9 de servicios comunales, sociales y personales, asi como los de la
divisicn 8 que involucra establecimientos financieros, seguros, bienes inmuebles y
servicios prestados a las empresas; las cuales agrupan el 72.9%, las otras divisiones

forman el 12.3% y un 14.8% no se tiene especificado.

3 Agencia de empleo, Bolsa Electrénica de Trabajo (BOLTRA)

Esta fuente, cuya actividad principal es la de servir como agencia de seleccion y
colocacion de personal, para empresas del pais, se investigo con el fin de conocer el
tipo de empresas y sectores econdmicos donde se encuentran laborando ingenieros
industriales, lo que servird para identificar cuales son las mads representativas y que
sirvan de orientacidn para el desarrollo de la investigacidn.

La informacidn recopilada se muestra en el siguiente cuadro:

1. Agricultura, caza, silvicultura y pesca. - -
2. Explotacion de minas y canteras. - -
3. Industrias Manufactureras. 69 34.3
4. Electricidad, Gas, y agua. 4. 2.0
5. Construccidn 6 3.0
6. Comercio al por mayor y menor, restaurantes
hoteles. P o ) d 2 2h 9
7. Transportes, almacenamiento y comunicaciones. 13 6.5
8.Establecimientos financieros, seguros, bienes 49 oua
inmuebles y servicios prestados a las empresas. )
9. Servicios comunales, sociales y personales. 30 14.9
TOTAL 201 100

Cuadro 2.3 Tipos de empresas donde laboran ingenieros industriales, fuente BOLTRA



INVESTIGACION DE CAMPO ) 18

Puede observarse que las grandes divisiones: 3 de industria manufacturera, 8 de
establecimientos financieros, seguros, bienes inmuebles y servicio prestado a las
empresas, asi como la division 9 de servicios sociales y comunales y la 6 del sector
comercio, son en las que mds laboran ingenieros industriales, abarcando el 88.5 % del

total de inscritos en esta agencia.

4 Anuncios de periddicos (ofertas de empleos).

Se recopilaron éstas publicaciones para conocer en que cargo y tipo de empresas
solicitan ingenieros industriales por este medio, y tener asi una fuente que muestre
en que categorias de las grandes divisiones de la CIIU, son requeridos estos
profesionales. La informacién corresponde a los anuncios de ofertas de empleo
publicados en el segundo y tercer trimestre del afio 2000, cuyo resumen se muestra
en el cuadro 2.4, donde se observa que la mayoria de empresas que requieren de
ingenieros industriales son los que se encuentran en las grandes divisiones: 3 de
industria manufacturera, 6 de comercio y la 8 de establecimientos financieros,

seguros, y las de bienes inmuebles y servicios prestados a las empresas.

Dichos datos al ubicarlos dentro de los tres sectores econdmicos: Industria, servicio y
comercio, demuestran que el mayor porcentaje de los puestos que ofrece el campo

laboral pertenecen a los dos primeros, involucrando el 78.9% del total que se ofrecen.
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3. Industria Manufacturera. 25 43.9
4. Electricidad, Gas, y agua.
5. Construccion

6. Comercio al por mayor y menor, restaurantes y

hoteles. 4 ik
7. Transportes, almacenamiento y comunicaciones. 4 7
8.Establecimientos financieros, sequros, bienes 8 14
inmuebles y servicios prestados a las empresas.
9. Servicios comunales, sociales y personales. 6 10.5
TOTAL 57 100

Cuadro 2.4 Tipos de Empresas que solicitan ingenieros industriales, fuente: periddicos.

Industria 25 43.8

Servicio 20 35.1

Comercio 12 211
Total 57 100

Cuadro 2.5 cantidad de cargos ofrecidos por sector econdmico, fuente periddicos

5 Clasificacién Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO)

Esta fuente se consulto para establecer las actividades que son identificadas como
propias de la ingenieria industrial. Estableciendo junto a la informacién proporcionada
en las demds fuentes, aquellos cargos que son considerados dentro del campo
particular de accion del ingeniero industrial.

La Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones, es desarrollada por la
Oficina Internacional de Trabajo (OIT), la cual agrupa y clasifica las ocupaciones
seguin las categorias que se presentan en el cuadro 2.6; Donde se especifica la cantidad
de subgrupos principales, subgrupos, grupos primarios y el nivel de competencia
asignado a cada categoria, el cual involucra el grado de conocimiento y capacidad en
cada uno de los grandes grupos, por ejemplo: para el gran grupo 2, que se refiere a
profesionales cientificos e intelectuales (donde se ubica al profesional de ingenieria

industrial) tiene asignado un nivel de competencia de cuarto grado, lo que implica que
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este gran grupo posee el nivel mds alto de capacidad y conocimientos de competencia

entre todas las ocupaciones.

Miembros del poder ejecutivo y de los cuerpos
legislativos y personal directivo de la

administracién publica y de empresas 3 8 33 -
2. Profesionales cientificos e intelectuales 4 18 55 4°
3. Técnicos y profesionales de nivel medio 4 21 73 3°
4. Empleados de oficina 2 ¥ 23 2°
5. Trabajadores de los servicios y vendedores 2 2 23 2°
de comercios y mercados
6. Agricultores y trabajadores calificados 2 6 17 2°
agropecuarios y pesqueros
7. Oficiales, operarios y artesanos de artes 4 16 70 2°
mecanicas y de otros oficios
8. Operadores de instalaciones y maquinas y 3 20 70 2°
montadores
9. Trabajadores no calificados 3 10 25 1°
10. Fuerzas armadas 1 1 1 -
Totales 28 116 390

Cuadro 2.6 Categorias de ubicacion segun la CIUO-88; O.L.T.

El profesional de ingenieria industrial se ubica especificamente dentro del grupo 2149,

del gran grupo dos, cuyas clasificaciones se detallan a continuacion.

Gran grupo 2: profesionales cientificos e intelectuales.

Este gran grupo comprende las ocupaciones cuyas tareas principales requieren para su
desemperio conocimientos profesionales de alto nivel y experiencia en materia de
ciencias fisicas y bioldgicas o ciencias sociales y humanidades. Sus tareas consisten en
ampliar el acervo de conocimientos cientificos o intelectuales; aplicar conceptos y

teorias para resolver problemas o, por medio de la ensefianza, asegurar la difusion

sistemdtica de esos conocimientos.
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Subgrupo 214: Arquitectos, Ingenieros y Afines

Los arquitectos, ingenieros y afines investigan y perfeccionan o desarrollan conceptos,
teorias y métodos o aplican los conocimientos de su eépecializacio’n en campos como la
arquitectura, la ingenieria o la tecnologia o en la determinacion de la eficiencia
econdmica de procesos de produccion.

Las tareas desempefiadas por lo comin incluyen las siguientes: realizar investigaciones
y brindar asesoramiento pertinente, proyectar y dirigir la arquitectura, construccion,
mantenimiento y reparacién de edificios, obras publicas, ciudades y zonas urbanas o
verdes, sistemas de transito y otras obras de ingenieria civil o de las demas ramas de la
ingenieria, inclusive la ingenieria de minas, quimica, mecanica, metaltirgica, eléctrica,
electrénica y de otros tipos, y sus aplicaciones industriales - estructuras, instalaciones,
maquinas y equipos; sistemas y métodos de extraccion de petréleo, gas natural y otros
minerales o agua, de separacion de metales y de refinacion y tratamiento: procesos
mecanicos, quimicos o de otra indole; desarrollo y produccién de substancias,
materiales y productos, etc. estudiar y asesorar acerca de los aspectos tecnoldgicos de
determinados materiales, productos y procesos, estudiar y asesorar acerca de la
eficiencia de la produccion y de la organizacion del trabajo; hacer levantamientos
topogrdficos y trabajos de agrinensura en tierra, en el mar y en otras dreas y preparar
representaciones cartogrdficas y planos, asi como representaciones grdficas, digitales y
pictéricas, y preparar ponencias e informes cientificos. Sus tareas pueden incluir la
supervision de otros trabajadores.

Las ocupaciones de este Subgrupo se clasifican en grupos primarios, entre los cuales en

el 2149 que contiene Arquitectos, Ingenieros y Afines, no clasificados bajo otros
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epigrafes, se encuentran las actividades del ingeniero industrial las cuales se describen

a continuacion.

/
DESCRIPCION DE GRUPO PRIMARIO R 'l

DONDE SE UBICA EL INGENIERQ INDUSTRIAL B
. A
- ~ |
GRUPO PRIMARIO 2149: ARQUITECTOS, INGENIEROS Y AFINES,
NO CLASIFICADOS BAJO OTROS EPIGRAFES.
. J

DESCRIPCION GENERICA:

Los profesionales dedicados a la investigacidn, asesoramiento o desarrollo de

procedimientos relativos a la eficiencia de la produccién y de la organizacién del trabajo,
al cdlculo de cantidades y costos de materiales de construccion y al estudio y
asesoramiento pertinente sobre tecnologias de determinados materiales, productos o

procesos de fabricacion.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

a) Consultar con la direccion y el personal de supervision y asesorar sobre métodos y
técnicas de planiﬁca‘ciény produccion;

b) Formular recomendaciones sobre métodos de trabajo y secuencia de operaciones, y
vigilar su cumplimiento;

c) Formular recomendaciones sobre aspectos de la organizacién del trabajo, relativos a
tiempos y movimientos y vigilar su cumplimiento;

d) Asesorar sobre la disposicion mds eficiente de las instalaciones;

e) Identificar riesgos e implantar procedimientos y dispositivos de seguridad;

f)  Calcular las cantidades y costos de materiales de construccidn y de proyectos y vigilar

su cumplimiento;
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

g) Estudiar la tecnologia de procesos de fabricacidn especiales, como los relativos al
vidrio, cerdmica, materias textiles, productos de cuero y madera o a la imprenta, y
asesorar al respecto; )

h) Preparar ponencias e informes de cardcter académico o cientifico;

i) Desempefiar tareas afines;

j) Supervisar a otros trabajadores.

Entre las ocupaciones comprendidas en este grupo primario figuran las siguientes:

Ingeniero, asesor, organizacidn industrial

» Ingeniero, estudio de tiempos y movimientos
o Inge‘niero industrial, eficiencia

« Ingeniero, produccion

e Tecndlogo, textiles {

e Verificador, cantidad
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De la informacion recopilada en las cinco fuentes antes descritas, se establecieron los

siguientes cargos que se consideran tipicos para el ingeniero industrial.

Gerente de produccicn?
Jefe de planta?

Jefe de departamento productivo’ =
Jefe de planificacion de la produccidn
Jefe de control de calidad

Jefe de sequridad industrial
Ingeniero de linea

Analista de manejo de materiales’®
Analista de Ingenieria de métodos’
Analista de Ingenieria del producto?
Supervisor de produccion

AN N N N SN UENENEN

Ademds se presentan los siguientes cargos afines, los que pueden ser desemperiados por

otros profesionales con los que el ingeniero industrial posee conocimientos en comtin.

Gerente de operaciones

Jefe de mantenimiento industrial
Jefe de sistemas

Jefe de Organizacion y métodos
Jefe de planificacicn

Jefe de proyectos

Jefe de departamento administrativo
Consultor

Analista de sistemas

Analista de Organizacién y métodos
Supervisor en general

RV N N N N U N N N

1 Estos cargos pueden desempenar iguales funciones, dependiendo el tipo y tamarfio de la empresa.

2 Este cargo puede encontrarse como: jefe de produccidn, en empresas pequefias y medianas.

3 Las funciones de estos cargos pueden ser desempenados por una sola persona, dependiendo del iamano y
actividad de la empresa.
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Ademds se identificaron los siguientes cargos en los cuales se pueden encontrar

diferentes profesionales desempeiicgndolos.

Gerente General

Gerente de recursos humanos
Gerente de compras*

Gerente de ventas

Vendedor técnico.

PSRV

para conocer sobre las funciones principales que desarrollan los ingenieros industriales
en estos cargos, se ha elaborado la descripcion de puestos, (de los que se muestra un
ejemplo en el anexo n® 9) y que se utilizaran posteriormente para una mejor y facil
ubicacién de los ingenieros industriales que formen parte de la investigacion al momento
de responder las preguntas, con respecto al cargo actual en el que se desemperia y las

funciones que estos desarrollan en sus trabajos.

2.4 Enfoque de la investigacion.

2.4.1 Tipo de investigacion

La investigacion que se llevo a cabo para el estudio fue una Investigacion Descriptiva ya
que el propdsito de ésta, consiste en proporcionar un diagndstico del entorno que rodea
al estudio; encaminado al descubrimiento de relaciones entre las variables de un
problema, por lo que al realizar esta investigacion se pretende establecer un diagnostico
de la situacion de los ingenieros industriales en su campo laboral, determinando cual es
el desarrollo de estos profesionales en las distintas empresas del pais, ya sea dentro o

fuera de su campo particular de accién, involucrando los aspectos necesarios que estén

*este cargo puede encontrarse como Gerente de logistica en algunas empresas
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relacionados, como: arios de trabajar como ingeniero industrial, estudios de postgrado
realizados, dreas y cargos en los que se ha desemperiado y todos aquellos que estén

relacionados con los objetivos de la investigacion.

2.4.2  Fuentes de informacion

La informacién necesaria para llevar a cabo el estudio se obtuvo a partir de dos fuentes
bdsicas: los datos o registros internos y las fuentes externas; de estas ultimos se tienen
dos tipos dé datos importantes: los datos secundarios y los primarios, los cuales se

detallan a continuacion.

2.4.2.1Datos o registros internos.

Las principales virtudes de estos son su disponibilidad, la accesibilidad sobre una base
continua y la relevancia para la situacién de la organizacion.

Por la naturaleza del estudio esta informacién se obtuvo a partir de datos que posee la
Escuela de ingenieria industrial de la Universidad de El Salvador. Recopilando
informacidn concerniente a la carrera como lo son: la definicion de ingenieria
industrial, su objetivo principal y las dreas de formacidn del plan de estudio.

Esta informacidn dard una base para establecer los posibles campos de accion del

ingeniero industrial en el campo laboral.

Los datos internos recopilados son los siguientes:
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a) Definicidn de ingeniero industrial.

La escuela de ingenieria industrial de la Universidad de El Salvador define al profesional
de esta carrera como: “ El profesional que se ocupa del disefio, mejora e instalacion de
sistemas integrados por hombres, materiales, equipo, informacidn y energia. Basado en
el conocimiento especializado y habilidades en matemdtica, fisica y ciencias sociales,
junto con los principios y métodos de andlisis y disefio en ingenieria, para especificar,

predecir y evaluar los resultados obtenidos de dichos sistemas.”

b) Objetivo de la carrera.

El objetivo primordial de la carrera de ingenieria industrial en la Universidad de El
Salvador es el de “ Disefiar o redisefiar un sistema que independientemente de su
tamario, sea capaz de mejorar la productividad, de manera que los insumos o
componentes que figuran en él, sean utilizados tan eficiente, minima y dgilmente como

sea posible, contribuyendo a un desarrollo econdmico y social.”

¢) Formacidn del ingeniero industrial.

Las dreas de formacion de la carrera de ingenieria industrial en la Universidad de El
Salvador se presentan a continuacion en el cuadro 2.7, con las respectivas materias que
las componen y el porcentaje correspondiente al pensum de la carrera (ver anexo n°2 ).
Donde se aprecia que el drea de la formacion de la profesin de la ingenieria industrial
tiene el mayor porcentaje y si se adiciona a ésta, el drea de aplicacion orientada a
técnicas especificas se incrementa el porcentaje de las asignaturas propias de la
carrera. Las cuales forman el 48.1% del pensum, sequido por las materias del drea de

ingenieria que forman el 26.9%, haciendo un total, junto con las anteriores del 75%.



=3

28

INVESTIGACION DE CAMPO

C.1 BASICA

El objetivo es desarrollar la aptitud
para el cdlculo y andlisis de
resultados  numéricos. Asi  como
conocer a la ingenieria como ciencia y
estudiar los fenémenos fisicos y
quimicos.

C.2 CIENCIAS SOCIALES Y
HUMANIDADES

El objetivo es conocer al hombre y su
desarrollo en la historia, asi como
todas sus creaciones de convivencia
dentro de la sociedad.

C.3 CIENCIAS DE LA INGENIERIA

Su objetivo es conocer medios y
procedimientos técnicos que la
ingenieria en general, utiliza en la
solucion de problemas.

C.4 PROFESION DE LA INGENIERIA
INDUSTRIAL

Tiene por objetivo conocer los medios
y las técnicas que la ingenieria
industrial utiliza en la solucidn de
problemas y satisfaccion de
necesidades humanas.

C.5 ORIENTACION EN LA
INGENIERIA INDUSTRIAL

Dicha drea esta integrada por
asignaturas con contenidos técnicos
especificos en la que también se
incluyen técnicas electivas propias de
cada especializacion.

19.2 %

58 %

26.9 %

32.7 %

154 %

Matemadtica I, II, IIT y 1V, Fisica I, II y III, Métodos
Experimentales, Probabilidad y Estadistica, Quimica

Técnica.

Psicologia Social, Historia Social y Econdmica de El

Salvador y Centro América, Legislacidn Profesional.

Dibujo  Técnico, Comunicacién espacial  grdfica,
Mecdnica de los Sdlidos I, II Y III, Mecdnica de
Fluidos, Sistemas Electromecdnicos, Investigacién de
Operaciones 1, Introduccion a la Informadtica,
Programacién 1 y 1II, Manejo de Software para
Microcomputadoras, Métodos de Disefio y Ingenieria
Econdmica.

Tecnologia Industrial 1, 1T y I1], Higiene y Seguridad
Industrial, Ingenieria de Métodos, Distribucidn en
Planta, Contabilidad y Costos, Investigacion de
Operaciones II, Fundamentos de Economia, Mercadeo,
Control de la Calidad, Formulacién y Evaluacion de
Proyectos, Administracion de Proyectos, Organizacicn
y Direccién Industrial, Técnicas de Gestion Industrial,
Psicologia del trabajo, Finanzas Industriales.

Ingenieria de plantas industriales, Administracion de
Mantenimiento  Industrial, Gerencia Financiera,
Costeo Directo, Fundamentos de Administracion,
Administracion de Personal y Remuneraciones,
Organizacion y Métodos, Medida del Trabajo.

Cuadro 2.7 Areas de formacidn de la carrera de ingenieria industrial de la U.E.S
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En base al cuadro anterior y a la investigacién cualitativa desarrollada en la escuela de
ingenieria industrial de la Universidad de El Salvador se identific una clasificacion mds
especifica de la composicion de estas dreas de formacion, en las cuales se involucran
asignaturas de las dreas de: la profesion de ingenieria industrial y la de su orientacion
asi como materias que pertenecen al drea de ciencias de la ingenieria que son
fundamentales para una mejor formacién en el drea especifica de esta carrera. Dicha

clasificacion se muestra en el siguiente cuadro.

a. |Basica, Ciencias Sociales y Humanidades. - 25.0
b. | Ciencias de la Ingenieria 11.5
c. | Profesién y Orientacién de la ingenieria industrial. 63.5

c.1 Produccion 28.8

¢.2 Administracion 13.5

¢.3 Economia - finanzas 13.5

c.4 Informatica 7.7
TOTAL 100.0

Cuadro 2.8 dreas de especializacion de ingenieria industrial.

En esta nueva clasificacién el drea bdsica, ciencias sociales y humanidades involucra
las mismas asignaturas que en el anterior cuadro, solo se han agrupado en una sola
drea cuyo porcentaje es de 25%.

Las materias correspondientes a esta son las siguientes:

a. Asignaturas del drea Bdsica, ciencias sociales y humanidades.

Matemadtica I, II, I1I y 1V, Fisica I, II y I1I, Métodos Experimentales, Probabilidad y
Estadistica, Quimica Técnica, Psicologia Social, Historia Social y Econdmica de El
Salvador y Centro América, Legislacidn Profesional.

El drea de Ciencias de la ingenieria se modificé dado que algunas de las materias que se

encontraban en ésta, seguin la anterior clasificacion se ubicaron en dreas especificas de
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la profesion, quedando solo las asignaturas siguientes que forman el 11.5% del pemsun

de la carrera de ingenieria industrial.

b. Asignaturas del drea de Ciencias de la ingenieria.

Comunicacion espacial grdfica, Mecdnica de los Sélidos I, II Y 111, Mecdnica de
Fluidos, Sistemas Electromecdnicos.

El drea de la profesin y orientacidn de la ingenieria industrial posee el mayor
porcentaje dentro del programa de estudios de la carrera con un 63.5% y dentro de
ésta el drea especificas de produccion es la que tiene el mayor porcentaje con el 28.8%.
La distribucién de las asignaturas en las dreas especificas se detalla a continuacion, en
las que se han incorporado materias ubicadas en otras dreas de la clasificacion

anterior.

c.1 PRODUCCION (28.8%)
Dibujo Técnico
Métodos de diserio

Tecnologia Industrial I, IT y III

Ingenieria de Métodos

Y V Vv VY VYV

Distribucidon en Planta
-Ingenieria de plantas industriales
Administracion de Mantenimiento Industrial
Control de Calidad.

Medida del Trabajo.

Higiene y seguridad industrial.

Investigacion de Operaciones Iy II

vV ¥V V v v v Vv

Técnicas de Gestion Industrial.



31

INVESTIGACION DE CAMPO

c.?

YV V ¥V V VvV V V

c.3

Y VvV Vv Vv VYV V VY

c4

>
>
>

ADMINISTRACION (13.5%)

Fundamentos de Administracion
Formulacién y Evaluacidn de Proyectos
Administracion de Proyectos

Organizacion y Direccidn Industrial
Administracion de Personal y Remuneraciones
Psicologia del trabajo.

Organizacion y métodos.

ECONOMIA - FINANZAS (13.5%)

Ingenieria Econdmica
Contabilidad y Costos
Fundamentos de Economia
Finanzas Industriales
Costeo Directo

Gerencia Financiera

Mercadeo.

INFORMATICA (7.7%)

Introduccidn a la Informadtica
Programacion 1y II

Manejo de Software para Microcomputadoras

De acuerdo con esta segunda clasificacion la principal drea especifica de formacion de

la carrera es la de produccion seguida por la de administracion y la de economia y

finanzas con igual porcentaje, asi también se recibe una capacitacion bdsica para que

incursione en el drea de informatica.
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2.4.2.2 Datos secundarios.

Los datos secundarios son aquellos que estdn disponibles, por que fueron recolectados
para algun propésito distinto del problema actual; y son para muchos investigadores,
la fuente mds popular de informacion en investigaciones de mercado. Dichos datos no
solo estan disponibles facilmente, sino que a menudo son indispensables para cumplir
con los objetivos de la investigacion, ya qué ayudan a planear la muestra que sera
necesaria para la investigacién de campo y proporcionan la base para validarla, asi

como para una mejor comprensién del problema.

Para la obtencién de esta informacion se consultaron las siguientes fuentes

secundarias:

a) ENCUESTA ECONOMICA ANUAL 1997; Direccién general de estadisticas y censos.
(DIGESTYC)

En esta institucion se obtuvo el niimero de empresas registradas, segtin la cantidad de
empleados y el sector econdmico al que perténecen, la cudl se maneja sobre la base de la
clasificacién industrial internacional uniforme segun las divisiones que se agrupan en los
tres sectores econdémicos; manufactura, comercio y servicio, como puede verse en el
cuadro 2.8.

Esta informacion se uti[iéaré para establecer el universo a considerar para el desarrollo
de la investigacién de campo, asi como para definir, en la encuesta, la cantidad de
empresas que se abordardn, en cada categoria de la clasificacién segun la CIIU, en base

al numero de establecimientos existentes en cada una de ellas.
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Industria 10980| 1408 920 132 225\ 13,665
31 | Produccién. Aliment. Bebidas y Tabaco 4,140| 288 180 22 43| 4,673
32 | Textiles, prend. Vestir, Ind. Cuero 2,430 288 240 42 101| 3,101
33 | Industria Madera, Prod. Madera L440| 160 40 4 4| 1,648
34 | Fab, de papel, prod. Papel, Imprenta 630| 256 80 12 15 993
35 | Fab. Sust. Y produccién. Quim. Y deriv. Pétrol. - 32 130 20 34 216
36 | Fab. Produccién. Minerales no Metalicos 540 64 100 8 6 718
37 | Industrias Metalicas Basicas - - - - 2 2
38 | Fab. Produccién. Metal, Maquinaria. y Equipo| 1,620| 288 120 20 16| 2,064
39 | Otras Industrias Manufactureras 180 32 30 4 4 250

Servicios 26964\ 2,668 1,639 142 71| 31,484
63 Restaurantes y Hoteles 9912 667 352 32 7| 10,970
81 | Estacionamientos Financieros 252 145 341 22 8 768
82 | Seguros 84 5 22 8 =] 119
83 Bienes inm. Y serv. A las empresas 2940 377 220 20 10| 3,567
92 | Servicio de saneamiento y similares 168 29 11 . . 208
93 | Servicios sociales y otros comunales 3612 493 407 38 32| 4,582
94 | Servicio de diversidn y esparcimiento 420| 174 121 8 7 730
95 | Servicios personales y hogares 9576| 783 165 14 2| 10,540

Comercio 66294 2,340| 1,264 108 55| 70,061
61 Comercio al por mayor 762 240 256 48 22{ 1,328
62 | Comercio al por menor 65532| 2,100 1,008 60 33| 68,733

Cuadro 2.9 Cantidad de empresas segtin sector econémico y clasificacién CIIU, fuente: DIGESTYC.

Como muestra el cuadro anterior, el mayor crecimiento en el nimero de empresas en
los tres sectores, es en la rﬁicroempresa, que forman casi un 90% del total de estas. La
mayor cantidad de estos establecimientos cuentan con un personal ocupado entre.
los rangos de 1 a 4y de 5 a 9; disponen de poca capacidad financiera por tanto no
contratan ingenieros industriales.

En el cuadro 2.10 se muestra la cantidad de empresas que se encuentran en las tres
regiones geogrdficas del pais, considerando los tres sectores econdmicos y el personal

ocupado.
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Occlideénta

Industria

Comercio

Servicio

Central:

Industria

9,374

Comercio

50,132

Servicio

 Ovlental

Industria

Comercio

8,763

Servicio

3,108 319

121

10

3,561

Cuadro 2.10 Cantidad de empresas por region y sector econdmico, fuente: DIGESTYC

En el cuadro 2.11 se muestra el total de empresas, por estrato y sector econdmico, asi

como el total general de las empresas.

no
Industria 10,980 1,408 920 132 225 13,665
Servicio 26,964 2,668 1,639 142 71 31,484
Comercio 66,294 2,340 1,264 108 55 70,061
Total| 104,238 6,416 3,823 382 351 115,210

Cuadro 2.11 Cantidad de empresas, segun estrato y sector, fuente : DIGESTYC

La informacién mostrada en los cuadros anteriores serd utilizada posteriormente, para

establecer el tamario del universo necesario en la investigacion y para la distribucion de

encuestas a las empresas seguin la cantidad y ubicacion de éstas.

b) Instituto salvadorerio de formacidn profesional (INSAFORP)

Aqui se obtuvo el numero de establecimientos que manejan dentro del drea

metropolitana de San Salvador (dicha informacién proviene del 1SSS).

La distribucion de empresas se muestra en el siguiente cuadro.
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Manufactura 157 242 635 1034
Comercio 85 207 1168 1460
Servicio 103 224 969 1296

Total 345 673 2772 3790

Cuadro 2.12 Cantidad de empresas dentro de AMSS. (INSAFORP)
Ademds se obtuvo la cantidad de consultoras que se encuentran registradas en esta
institucidn, cuyo numero es de 198.
Dicha informacién se utilizé para el establecimiento del universo, pero a la vez

evidencia la concentracion de empresas en el drea metropolitana de San Salvador y que

se considerara para la distribucion de la encuesta.

c) Revista “educacidn en cifras” del Ministerio de educacion
Se abordo esta fuente para recopilar la informacion sobre la cantidad de graduados de
ingenieria industrial. (ver anexo n° 3). Dicho total serviria para el calculo de la muestra

y la asighacidn de las encuestas, en base a los arios de graduado de estos profesionales.

d)  Otras instituciones que proporcionaron informacion fueron:

o Fundacion salvadoreria para el desarrollo econdmico y social (FUSADES).

« Asociacion salvadorefia de industriales (ASI).
Estas instituciones proporcionaron informacion referente a las empresas que se
encuentran en el pais segtin su base de datos (FUSADES) y el registro de asociados
(ASD), pero la cantidad de empresas obtenidas en ellas, son menores que las
proporcionadas por DIGESTYC, seleccionando estas ultimas para el presente estudio, no

obstante, la informacidn recopilada se muestra en el anexo 4 para su consulta.
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e)  Instituciones que se consultaron y que no proporcionaron informacién fueron:

« Ministerio de trabajo y prevision social.
» Ministerio de hacienda.

e Instituto salvadorerio del seguro social.

242,83 Datos primarios.
Estdn conformados por datos obtenidos originalmente para los propdsitos especificos de
la investigacidn que se desarrolla; y por lo cudl se abordaron dos tipos de fuentes

primarias:

a. Jefes de personal de las empresas del pais, de quienes se obtuvo informacién
referente a datos acerca de los ingenieros industriales que laboran en ellas: las dreas y
cargos en los que se desempefian, requisitos necesarios y oportunidad de estos
profesionales para ser contratados.

Para ello se traté de abarcar las empresas en el dmbito nacional, basdndose en la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU) principalmente en las grandes
divisiones 3, 4, 6, 8 y 9 las cuales se pueden agrupar en los sectores: Manufactura,
servicio y comercio. Obteniendo toda la informacidn necesaria para un mejor

desarrollo del estudio.

b. Ingenieros Industriales, graduados en los diferentes arios, para obtener
opiniones desde diferentes puntos de vista y conocer cudl ha sido su desarrollo en el
campo laboral, que cargos ha desemperiado, las funciones ejercidas, asi como los

problemas enfrentados dada su formacién académica, ademas identificar las técnicas
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de ingenieria industrial que son mds utilizadas en el campo laboral y otra informacidn

que sea de provecho para profundizar en la investigacion.

2.4.3 Metodologia para la recoleccion de datos.

=

Para obtener la informacién de las fuentes directas, se utilizé la técnica de

encuesta en base a los criterios que se presentan a continuacion:

1.

Por ser grande la poblacion de empresas e ingenieros industriales; la técnica de
encuesta permite determinar una muestra que sea representativa de dicha
poblacion.

Considerando siempre el tamario de ambas poblaciones, esta técnica permite lograr
costos minimos de desarrollo, asi como una buena confiabilidad y precision en rlos
resultados.

Segtin los resultados obtenidos, se puede concluir a partir de la muestra, sobre la
poblacién considerada.

La técnica de encuesta permite conocer el comportamiento pasado, presente o
pretendido del objgto en estudio.

Esta técnica permite facilitar la obtencidn de la informacion ya que la persona a

encuestar lo realiza en un tiempo que no afecta en el desemperio de sus labores.

Ademads se utilizé la entrevista, cuando los encuestados brindaban la oportunidad, para

obtener informacién mds directa y sistemdtica para el desarrollo de una mejor

investigacion.
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2.5 Tdctica de investigacion

En esta etapa se definen todos los aspectos fundamentales para desarrollar
posteriormente el trabajo de campo, como el instrumento y el plan de muestreo a
utilizar, asi como, el tipo de muestreo a utilizar, el establecimiento de la poblacidn

objeto de la investigacién y el tamario de la muestra

2.5.1 Procedimiento para desarrollar la encuesta.

Para la encuesta se disefiaron dos cuestionarios (ver anexo 5) uno dirigido a los
ingenieros industriales y otro a los jefes de personal, para los que se considero que
deberian ser lo mds breves posibles, para aumentar Ié disposicidn de los entrevistados
a responderlos; se incluian preguntas filtro, las cuales fueron bdsicas para el estudio,
ademds para no influenciar en las respuestas, se requirié de preguntas abiertas, a
costa de la complejidad en su tabulacicn.

Las instrucciones a encuestadores no fueron necesarias, pues la encuesta fue realizada
por el grupo investigador, quienes conocian los por menores de la investigacion.

2.5.2 Plan de muestreo.

Debido a que se encuests a empresas de diferentes actividades econdmicas y de
diferentes estratos, asi como a ingenieros industriales graduados en los diferentes afios,
se utilizé un muestreo no probabilistico ya que en éste los costos y problemas para
desarrollar un marco de muestreo son eliminados, por lo tanto para la obtencion de
datos primarios a través de la encuesta se seguird el Muestreo por cuotas.

En esta técnica el entrevistador selecciona de acuerdo a su criterio un niimero
determinado de individuos u objetos (cuota) de cada uno de los sectores de la

poblacidn.
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Pero considerando como desventaja la pérdida de la precision con la cual la
informacién puede ser presentada, asi como los sesgos ocultos debido al juicio del
investigador, se considerd conveniente utilizar un procedimiento probabilistico para
determinar el tamario de la muestra y de esa forma aprovechar las ventajas de ambos
tipos de muestreo, ya que los procedimientos no probabilisticos son ;usceptibles de

guiarse por alguin procedimiento probabilistico’.

2.5.3 Determinacion del universo y muestra.

Para la obtencion de la informacién es necesario determinar estadisticamente la
poblacion a la cudl pertenece la muestra en la que se desarrolla la encuesta.

Para facilitar la comprensién, llamaremos a las encuestas a realizar de la siguiente
manera:

a) Encuesta dirigida a ingenieros industriales - Encuesta Ingenieros

b) Encuesta dirigida a jefes de personal (R.R.H.H.) =2 Encuesta Empresas

2.5.3.1  Encuesta Ingenieros.

2.5.3.1.1 Universo.

Para esta encuesta se tomd como base el niimero de graduados de esta carrera hdsta
el ario de 1999 obteniendo un tétal de 3,220 ingenieros industriales. Como se observa

en el siguiente cuadro.

CANTIDAD DE GRADUADOS DE INGENIERIA INDUSTRIAL EN EL PAIS

CANTIDAD DE WES. | UCA | UAE | uPES |uDB.| oOtras | TOTAL
GRADUADOS
HASTA, 18 667 | 731 | 376 | 537 | 40 369 3220

Cuadro 2.13 Poblacién de ingenieros industriales por universidad.
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2.5.3.1.2 Muestra.

Dado que los procedimientos del muestreo no probabilistico son susceptibles de seguir
algtin procedimiento probabilistico’, se considera conveniente calcular la muestra a
partir de una formula estadistica, de modo que no sea a juicio de investigador.

La determinacion de la muestra se realizé usando la siguiente formula, ya que la

poblacién de nuestro estudio es finita:

. (22*1)*Q*N)
((N—I)*e2 +22*P*()

Donde:

n = tamario de la muestra.

N = tamario de la poblacion.

Z = coeficiente de confianza con el cual se desea hacer la investigacion.
P = probabilidad de éxito

Q = probabilidad de fracaso.

e = error maximo de muestreo

Para determinar el tamario de la muestra de la encuesta ingenieros, se consideraron

los datos siguientes:

N = 3220 ingenieros industriales

Z= 196
P= 50%
Q= 50%
e= 10%

' Guia para trabajos de investigacién, R. MUNOS CAMPOS



INVESTIGACION DE CAMPO : 41

Aplicando la formula para calcular la muestra se tiene:

___ (1.967*0.5*0.5*3220)
((3219)*0.10% +1.96° *0.5*0.5)

n =94 encuestas.

para corroborar el dato anteriormente calculado se utilizé la tabla de Guglielmo
Tagliacarne?, para determinar el tamaiio de la muestra, para la poblacion de 3,220 y

un margen de error de 10%, con la cual se obtuvo una muestra de 97 ingenieros.

Tomando en cuenta los tamarios de muestra anteriores se considerd conveniente para

la encuesta ingenieros, una tamario de muestra de 97 ingenieros industriales.

2.5.3.1,3 Seleccién de la muestra

Se utilizé el muestreo por cuotas, las cuales pretendian encuestar a ingenieros
industriales graduados en los diferentes arios.

Es asi como del total de ingenieros industriales, se establecieron intervalos, de acuerdo

a los aros de graduado.

La asignacién de las cuotas se realizé de acuerdo a la cantidad de graduados de cada
intervalo, calculando el porcentaje respecto al total y luego, multiplicandolo por el

tamario de la muestra, resultando lo siguiente:

2 Técnica y practica de as investigaciones de mercado, Edjtorial Ariel, 1960”
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Afios de graduado Cg:;t;(i{;iie Porcentaje | Muestra Cuota

Menos de 5 arnos 843 26.2% 97 25

De 6 a 10 anos 854 26.6% 97 26

De 11 a 15 arnos 925 28.7% 97 28 .

De 16 a 20 arnos 329 10.2% 97 10

De 21 a 25 anos 142 4.4% 97 4

Mas de 25 127 3.9% 97 4
Total 3220 100% 97 97

Cuadro 2.13 Asignacion de cuota para encuesta ingenieros.

Las cuolas se establecieron dado que es necesario obtener informacion sobre los

siguientes aspectos:

1.

Conocer cual es la aceptacion que tienen las empresas de los ingenieros industriales

graduados en los tltimos afios, dada su formacion bésica y que oportunidades de

empleo brindan éstas para el desemperio de algun cargo.

Conocer como se encuentra la formacién actual de la ingenieria industrial,

identificar cuales son las técnicas que aplican en su trabajo, cuales son poco

utilizadas, para determinar si estas se las proporcionaron en su formacion.

Determinar el maximo nivel jerdrquico alcanzado por los ingenieros industriales, lo

que requiere encuestar a graduados desde los primeros afios de existencia de la

carrera.
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2.53.2 Encuesta Empresas

2.5.3.2.1 Universo.

Para definir el universo de las empresas, se consideraron los criterios siguientes:

1. Que su giro involucre la necesidad de procesos administrativos y productivos
sujetos a direccion y/o supervision.

2. Su localizacion fuese en el territorio nacional.

3. Que se encuentren registrada en alguna institucion publica o privada del pais.

4. Que pertenezca a uno de los sectores econémicos siguientes: industria
manufacturera, servicio y comercio, ya que son estos de los que dan mayor aporte

al PIB (ver anexo 6).

5. Que represente una de las siguientes Grandes Divisiones de la Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme. 3, 4, 6, 8 y 9 anteriormente seleccionadas para

el estudio, brindando representatividad en cada una de estas divisiones.
6. La cantidad de personal ocupado.

Los criterios para clasificar las empresas son el personal ocupado, la cantidad de
activos (monto) y el volumen de produccion; pero considerando que estos (ltimos, es
dificil obtenerlos por su cardcter confidencial, se optd la clasificacién por el personal

ocupado, de acuerdo a los aspectos siguientes:
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Manufactura
Constituye el principal campo de accion del ingeniero industrial como se puede observar
en los cuadros 2.2 y 2.3 (ver Pags. 16 y 17); de estas se consideraron empresas con mas

de 10 empleados. ;

Servicio
Al igual que el sector manufactura, se consideraron las empresas con mds de 10
empleados; asimismo, se incluyeron las empresas consultoras, pues a pesar que la
mayoria de estas cuentan con menos personal; son un campo especializado, y en la
investigacion exploratoria se encontré ingenieros industriales laborando en ellas. Por lo

que se investigo en el instituto salvadorefio de formacion profesional (INSAFORP) las

consultoras inscritas, resultando un total de 198.

Cormercio

Aqui se consideraron empresas con un personal superior a las cincuenta personas; ya
que de acuerdo a la informacién obtenida de las empresas afiliadas a la sociedad de
comerciantes e industriales salvadorefios (SCIS), un total 165 empresas, las cuales
cuentan con 50 empleados o menos, la persona encargada de relaciones comerciales de
la sociedad manifesté que en la mayoria de éstas, no laboran ingenieros industriales,
Considerando lo anterior y apoyandose en la base de datos de la encuesta economica
anual de 1997 de la Direccion General de Estadistica y Censos (ver cuadro 2.9 en
P&g. 33), se obtuvo un total de 3292 empresas, las que se ubican dentro de las

categorias: pequeria, mediana y grande, segtn varias instituciones (ver anexo n°8). La

distribucién de éstas se muestra en el siguiente cuadro.
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CODIGO CANTIDAD DE
CIU SECTOR ECONOMICO. EMPRESAS
INDUSTRIA 1277
31 Produccidn. Aliment. Bebidas y Tabaco 245
32 Textiles, prend. Vestir, Ind. cuero 383
33 Industria Madera, Produccién. Madera 48
34 Fab, de papel, prod. Papel, Imprenta 107
35 Fab. Sust. Y prod. Quim. Y deriv. Pétrol. 184
36 Fab. produccion. Minerales no Metalicos 114
a7 Industrias Metdlicas Bdsicas } 2
38 Fab. produccién. Metal., Mag. y Equipo 156
39 Otras Industrias Manufactureras 38
SERVICIOS 1852
63 Restaurantes y Hoteles 391
81 Establecimientos Financieros 371
82 Sequros 35
83 Bienes inm. Y serv. A las empresas 250
92 Servicio de saneamiento y similares 11
93 Servicios sociales y otros comunales 477
94 Servicio de diversicn y esparcimiento 136
95 Servicios personales y hogares 181
COMERCIO 163
61 Comercio al por mayor 70
62 Comercio al por menor 93
TOTAL 3292

Cuadro 2.15 Cantidad de Empresas a considerarse en Encuesta Empresas.

Ademas se consideran los doce Ministerios que funcionan en el pais, un total de 87

magquilas que actualmente tiene registradas el Ministerio de Economia, junto a las 198

empresas consultoras registradas en el INSAFORP, obteniéndose un total de 3,589

empresas.

2.5.3.2.2 Muestra.

El tamaio de la muestra para la encuesta empresas, se calculd considerando las

siguientes restricciones:
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e= 12 % (Dada la dificultad encontrada para tener acceso a las empresas.)
Z= 196
P= 50%
Q= 50%
N = 3,589

Dichos valores de P y Q se han tomado considerando la maxima variabilidad posible,
dada la heterogeneidad en las respuestas.

Aplicando la formula para calcular la muestra se tiene:

o_(196°105*05*3589)
T ((3588)*0.122+1.962+0.5%0.5)

n =65 encuestas.

Debido a lo anterior se considera conveniente encuestar a 65 empresas, esperando
obtener informacién de las empresas con mayor solidez y prestigio en el pais para que

proporcionen datos importantes para los objetivos del estudio.

2.5.3.2.3 Seleccién de la muestra

En la seleccion de la muestra para esta encuesta, se utilizé el muestreo por cuotas,
combinado con el muestreo intencional o de juicio.

La distribucién de las cuotas en cada sector, se realizé basdndose en la cantidad de
- empresas con que cada division contribuye de acuerdo a los détos de la DIGESTYC (ver
cuadro 2.4.2) de los que sélo se toman en cuenta los estratos que cuentan con un

personal ocupado mayor o igual a 10 personas, (con excepcion del sector comercio
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donde se consideran empresas con un personal mayor o igual a 50) obteniendo la

asignacién siguiente:

31

Produccion. Aliment., Bebidas y Tabaco

4

32 Textiles, prend. Vestir, Ind. cuero
321 fabr:cac:on de textiles::
el ..Maqw/a ------- i L

33 Industua Madera P/ oducc:on Made:a 1 1
34 Fab, de papel, prod. Papel, Imprenta 2 2
35 Fab. Sust. Y prod. Quim. Y deriv. Pétrol. 3 3
36 Fab. produccion. Minerales no Metdlicos 2 2
37 Industrias Metdlicas Bdsicas 0 0
38 Fab. produccion. Metal.,, Mag. y Equipo 3 3
39 Otras Industrias Manufactur eras 1 1

| SERVICIO

63 Reytaurantesy Hoteles 391 19.0 7 3
81 Establecimientos Financieros 371 18.0 7 3
82 Seguros 35 1.7 1 2
83 Bienes inm. Y serv. A las empresas 250 12.1 5 5
21 Servicios publicos y de sequridad 12 0.6 0 1
92 Servicio de saneamiento y similares 11 0.5 0 1
93 Servicios sociales y otros comunales 477 23.1 8 4
94 Servicio de diversion y esparcimiento 136 6.6 2 2
95 Servicios personales y hogares 181 8.8 3 3
Consultoras 198 9.6 4 4

HIES

Otras _
COMERCIO i

61

Coercio al por mayor

70

42.9

N[

62

Comercio al por menor

93

57.1

Cuadro 2.16 Asignacién de cuotas por categoria de division seguin la CIIU.

El ajuste de la cuota se estimé conveniente ya que las divisiones 63 y 81 muestran una

cantidad de empresas que considera a cada agencia o sucursal como establecimiento,

lo que afecta la cuota original,

resultando alta y dejando a otras divisiones sin

asignacion, se disminuyd entonces a“esas divisiones y se distribuyo en aquellas que no




INVESTIGACION DE CAMPO 48

tenian cuota y en aquellas que representan posibilidades de inversion como lo es el
sector maquila.

De igua[ forma se modificé la cuota de la divisidn 95, ya que considera empresas como
servicios de peluqueria, talleres de reparacion de relojes, salones de masaje, etc.; donde

obviamente no es campo de accion del ingeniero industrial.

En el sector servicio, la categoria otras considera las empresas dedicadas a la
prestacién de servicios de agua, electricidad, gas, telecomunicaciones y otras de las
que no se tiene registradas el total de ellas en las diversas fuentes de informacién
consultadas.

Para la division 32, se considerd necesario hacer la distribucion por grupos; debido a
que dentro de esta divisidn se encuentra las magquilas y son estas, las que de acuerdo a
la composicion de las exportaciones de El Salvador por sector (ver anexo 8) es la que
experimenta mayor aumento; ademds en maquila se considera habra crecimiento de
acuerdo a lo establecido con la Iniciativa de la Cuenca del Caribe (ICC); lo que creara

mayores oportunidacles de empleo a los ingenieros industriales.

También se considero la cantidad de empresas que se deberdan encuestar en cada una
de las tres zonas del pais, dado que la investigacion se pretende realizar a nivel
nacional, para ello, en el siguiente cuadro, se tiene la distribucién de las empresas por
region y por la cantidad de personal ocupado, luego con estos valores se relacionard el
porcentaje de presencia de cada sector en las tres regiones, con la cuota asignada a

cada sector, determinando asf la distribucidn de la cuota a nivel nacional.
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Establecimientos
Regidn Total Escala de personas ocupadas ]
10-49 50-99 100 Y MAS
Occidental 218 173 18 27
Industria 57 30 4 23
Comercio 8 6 2 N
Servicio 153 143 8 Z
Central 3158 2393 348 417
Industria 1235 820 128 287
Comercio 148 96 52
Servicio 1775 1,573 124 78
Oriental 213 191 16 6
Industria 72 70 - 2
Comercio 7 6 1
Servicio 134 121 10 3

Cuadro 2.17 Distribucion de encuestas por region del pais.

Para establecer las cuotas de cada sector, se presenta el ejemplo del calculo de la cuota

del sector industria en la region occidental.

Cantidad de empresas en la region occidental (sector industria) = 57 empresas
Cantidad total de empresas (sector industria) = 1364 empresas
% por region = 57 /1364 = 4.18 %

Cuota asignada ( sector industria) = 28 encuestas

Cuota correspondiente al sector industria en la region occidental es igual a:

I

n. % por region x Cuota asignada ( sector industria)

4.18 % x 28 =1.17

S
0

n. = 1 encuestas.
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La distribucidn de la cuota para los tres sectores en las

muestra en el siguiente cuadro.

tres regiones del pais se

Industria (1,364) 4.18 % 90.54 % 5.28% 28 26 1
Servicio (2,062) 742 % 86.08 % 6.50 % 32 28 2
Comercio (163) 4.9 % 90.79 % 5 5 -

Cuadro 2.18, Distribucién de la cuota de encuesta a empresas, segun regicn territorial.

2.6 Recoleccién y andlisis de datos.

2.6.1 Organizacién del trabajo de campo

"a) Encuesta Ingenieros

Luego de establecer las cuotas en cada uno de los fangos de ubicacion del total de
ingenieros por afio de graduacion , se procedid a hacer contacto, sea telefénico ¢
personal o correo electronico, para solicitar su colaboracion y cumplir asi con la cuota
asignada.

b)  Encuesta Empresas

Mediante contacto telefdnico, se solicitaba cita con el encargado o jefe del
departamento de personal o Recursos Humanos, en las empresas previamente
seleccionadas, en caso de acceder, se programaba la fecha y hora de entrega del
cuestionario o si seria enviada via fax.

Para el caso de empresas que se negaban a brindar informacion, se buscaba una
empresa con igual actividad econdmica y caracteristicas necesarias y se repetia el

proceso anterior.
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2.6.2 TABULACION DE DATOS.

La tabulacion de los datos obtenidos en las encuestas, se muestra segun el orden de
las preguntas en cada cuestionario y especificando el objetivo perseguido en cada una
de ellas. :
2.6.1 TABULACION DE ENCUESTA DIRIGIDA A EMPRESAS (JEFES DE PERSONAL).

La tabulacién y andlisis de los datos recopilados en la encuesta dirigida a los jefes de

personal, involucra a 69 empresas las que estan distribuidas como se muestra en el

siguiente cuadro.

Cantidad de empresas encuestadas Region Regidn Region %
por sector y region. occidental | central | oriental 0
Manufactura 2 36 2 58
Servicio - 24 - 35
Comercio - 5 - 7
total 2 65 Z 100
PREGUNTA 1 ;SECTOR AL QUE PERTENECE LA EMPRESA?
OBJETIVO: Clasificar las empresas que han sido encuestadas
[OCOMERCIO
EISERVICIOS
MANUFACTURA

El grafico muestra la distribucién porcentual de los sectores incluidos en el estudio, el

cudl procuro cumplir con las cuotas establecidas para cada uno de éstos, obteniendo
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mayor colaboracidn e informacion de las empresas del sector industria, seguido por

servicio y en menor cantidad las de comercio.

PREGUNTA 2 ;CUANTO PERSONAL LABORA?

OBJETIVO: Identificar las empresas por la cantidad de personal con que cuentan,

Las respuestas a esta pregunta se utilizaron para conocer el personal con que cuentan
las empresas encuestadas y cumplir con las especificaciones estipuladas en el plan de

muestreo, obteniendo a partir de esto, empresas clasificadas como medianas y grandes.

PREGUNTA 3 ;LABORAN INGENIEROS INDUSTRIALES EN 5U EMPRESA?

OBJETIVO: Conocer si en la empresa encuestada laboran ingenieros industriales.

Los principales sectores donde laboran ingenieros industriales son Industria y Servicio;
con una diferencia porcentual entre ambos, del 14%, lo que hace afirmar que
actualmente estos dos sectores, son el campo laboral del ingeniero industrial. No
obstante también puede observarse en empresas de comercio, la presencia de
ingenieros industriales, aunque en menor cantidad, lo que es razonable dada la
formacion de esta profesion, hacia este sector, en la cual la principal drea de trabajo es

la de venta técnica.

Los tipos de empresa que indican mayor presencia del ingeniero industrial de acuerdo a
las divisiones de la CIIU, son en la industria la 32 de textiles, prendas de vestir e
industria del cuero en la que se ubican las maquilas, en el sector servicio la 81 de

seguros y la 83 de bienes inmuebles y servicio a las empresas,
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REGUNTA 4 ;CUANTOS INGENIEROS INDUSTRIALES TRABAJAN EN LA EMPRESA?
OBJETIVO: Cuantificar el nimero de ingenieros industriales y su distribucion de acuerdo al

tipo de empresa.

El resultado a esta pregunta indica de manera general que en el sector industria, existe
un promedio de 3 ingenieros por empresa; excluyendo lo que es maquila ya sea textil o
electronica en la que la cifra asciende a 22 ingenieros, debido principalmente al

numeroso persona[ con que cuentan.

En el sector servicio existe un promedio de 5 ingenieros por empresa, y especificamente lo
que son las consultoras cuentan con cerca de 3 ingenieros cada una.
Mientras tanto, el sector comercio, revela entre las que contratan a ingenieros

industriales, 2 ingenieros por empresa.

la presencia de ingenieros industriales en el sector manufactura se da en empresas que
cuentan con cincuenta empleados o mds, a diferencia del sector servicio donde laboran
ingenieros industriales en pequerias empresas, esto debido que se involucra a empresas
que ofrecen servicios técnicos de consultoria donde el personal con que cuentan es
pequeno.

Lo anterior evidencia que el sector servicio da muchas oportunidades de empleo al

profesional de esta carrera.
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PREGUNTA 5 ;TIENE PREFERENCIA POR CONTRATAR A INGENIEROS INDUSTRIALES
GRADUADOS DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR U OTRAS UNIVERSIDADES?
OBJETIVO: Conocer si la UES u otra universidad cuenta con prestigio en la formacion de

ingenieros industriales. -

Los tres sectores muestran arriba del 70% la no preferencia por graduados de alguna
Universidad en particular, indicando que actualmente, no existe una formacion
académica que otorgue prestigio al recién graduado, ya que para la contratacién de
ingenieros se realizan evaluaciones para conocer la capacidad del personal sin importar

la universidad de procedencia.

PREGUNTA 6 EN QUE AREAS Y CARGOS SE DESEMPENAN LOS INGENIEROS
INDUSTRIALES QUE ACTUALMENTE LABORAN EN LA EMPRESA?
OBJETIVO: Establecer cargos y dreas donde se desemperian los ingenieros industriales,

asi como los intervalos de ingresos mensuales de estos profesionales

La tabla siguiente, muestra los diferentes puestos desemperiados por ingenieros

industriales en el sector manufactura.
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RANGO SALARIAL EN MILES DE COLONES -
s e e - el Masde
. SECTOR. MANUFACTURA IHasta5 De5al10|pe10als [Del5a20 |pe20a30Bo | rotal
CARGOS TIPICOS -
Analista de Ingenieria de métodos 3 2 a
Analista de Ingenieria del producto 4
Analista de Manejo de Materiales 2 B
Asistente de departamento de ingenieria 1 2
Asistente de departamento de calidad 1 1
sistente de departamento de produccion 1 1
Asistente departamento de tejido 1 1
Gerente de control de calidad 2 P
Gerente de operaciones 1 2 3
Gerente de planta 1 1
Gerente de produccidn 1 9 11 1 5 27
Gerente de sequridad industrial 1
Ingeniero de linea 1 9 1d
efe de control de calidad B 2 7
efe de departamento productivo 4 28 15 2 18 49
efe de operaciones 1 1
Jefe de planta 1 2 1 2 1 7
lJefe de seguridad industrial 2 2 4
Supervisor de produccidn 23 32 3 58
CARGOS AFINES
Analista de sistemas 5 9 5 19
Asistente de departamento de mantenimiento 1 1
Gerente de mantenimiento 1 1
Gerente de planificacion 1 1
Gerente o director de proyectos 1 1 7
efe de mantenimiento industrial 3 é q
efe de planificacidn 1 2 3
efe de proyectos 1 1
CARGOS QUE PUEDEN SER DESEMPENADOS POR VARIOS PROFESIONALES
Asistente de logistica 1 1 2
Asistente de distribucion 1 1
Gerente de compras b 2 3
Gerente de recursos humanos 2 2 4
Gerente general 1 1 2 4
Vendedor técnico 1 1
efe de bodega de producto terminado 7 1
Sin responder a7 17
TOTAL 41 110 60 14 11 2 255
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De igual manera para el sector servicio se encontrd el cargo de jefe de departamento
administrativo como el mds desemperiado por ingenieros industriales, por su parte en
el sector comercio los cargos relacionados al drea de venta de técnica como el gerente

de ventas es en el que mayormente laboran estos profesionales.

PREGUNTA 7 ;CUANDO CONTRATA INGENIEROS INDUSTRIALES, QUE REQUERIMIENTOS
ADICIONALES QUE SE LE SOLICITAN ?

OBJETIVO: Conocer que requerimientos solicitan las empresas de los ingenieros

industriales.

Los principales requisitos adicionales al titulo que las empresas solicitan de los
ingenieros son: experiencia, conocimientos y manejo de software e ingles principalmente
en las empresas de los sectores industria y servicio, luego sigue administracion y

manejo de personal el cudl es solicitado en los tres sectores.

PREGUNTA 8 jCUALES SON LAS HABILIDADES QUE SE LE SOLICITAN AL INGENIERO
INDUSTRIAL?

OBJETIVO: Conocer las habilidades que debe poseer el ingeniero industrial al ejercer la
profesion.

De acuerdo a los datos obtenidos, las principales habilidades deseables en el ingeniero
industrial, son las relacionas con el trato con las personas como: trabajo en equipo,

facilidad de expresion y el manejo de personal.
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PREGUNTA 9 JEXISTEN OTROS PROFESIONALES QUE DESEMPENAN CARGOS
DESTINADOS PARA INGENIEROS INDUSTRIALES?
OBJETIVO: Determinar cuales profesionales desplazan al ingeniero industrial para el

desempeiio e un cargo, considerado dentro de su campo principal de accion

Los sectores Servicio y Comercio muestran un elevado porcentaje (95% y 100%) de que
no existen otros profesionales en cargos tipicos para ingenieros industriales, ya que las
empresas de éstos sectores en su mayoria carecen de puestos tipicos de esta profesion;
Por el contrario, el sector industria si posee algunos cargos que estdn siendo ejercidos
por otros profesionales como el Lic. en administracion de empresa en cargos de
supervisor de produccion y jefe de sistemas.

En el sector servicio el ingeniero compite en un drea en la cudl ha incursionado, como
lo es organizacidn y métodos la que obviamente puede ser ocupado también por Lic. en

administracién de empresas.

PREGUNTA 10 ;NECESITA ACTUALMENTE CONTRATAR INGENIEROS INDUSTRIALES?

OBJETIVO: Determinar la demanda actual del ingeniero industrial

Las empresas que estdn ofreciendo empleo a los ingenieros industriales son pocas, en la

industria se encuentran las magquilas y la divisién de prendas de vestir excepto
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calzado; en el sector servicio solamente en consultoria, y en el sector comercio

actualmente no se encuentran oportunidades de empleo.

=

PREGUNTA 11 sTIENEN PLANIFICADO REALIZAR AMPLIACIONES EN SU EMPRESA, QUE
INVOLUCRE LA NECESIDAD DE CONTRATAR INGENIEROS INDUSTRIALES?
OBJETIVO: Conocer la demanda futura del ingeniero industrial.

Las empresas que tienen planeado realizar ampliaciones en las cuales necesiten
contratar ingenieros industriales son pocas, especificando que las divisiones que
proyectan necesitar de estos profesionales son: en el sector industria, la maquila; y en
servicio las consultoras, por lo que estas dos divisiones son las que muestran mayores

oportunidades para el ingeniero industrial.

PREGUNTA 12 sEXISTEN CARGOS QUE FUERON DESEMPENADOS POR INGENIEROS
INDUSTRIALES Y QUE ACTUALMENTE SON OCUPADOS POR OTROS TIPOS DE

PROFESIONALES?

OBJETIVO: Determinar quienes han desplazado al ingeniero industrial en cargos que

éste desemperio.

En el sector industria el ingeniero industrial no ha sido muy desplazado ya que es éste

su principal campo de accidn; en un 78% no ha sido sustituido por otro profesional, un
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3% no respondid; sin embargo dentro del 19% que manifiestan la existencia de otros
profesionales ocupando cargos que fueron desemperiiados por ingenieros, se
identificaron que son cargos administrativos o por la naturaleza de la empresa en los
que se encuentran profesionales como Lic. en administracion de empresas, in‘gem'eros
quimicos y mecdnicos.

En los sectores servicio y comercio se identificd que el ingeniero industrial no ha sido
muy desplazado; lo que puede indicar el eficiente trabajo que éste realiza o por el

tiempo que dicho profesional tiene de haber incursionado en estos sectores.
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2.7.2 RESULTADO DE LA ENCUESTA A INGENIEROS INDUSTRIALES
La presentacion de los resultados se hara de las preguntas correspondientes al

mercado laboral
PREGUNTA 1 ZCU/(NTOS ANOS TIENE DE LABORAR COMQ INGENIERO INDUSTRIAL?,

OBJETIVO: Clasificar a los entrevistados segun cuota asignada en el plan de

muestreo.
Anos Frec. %
MENQOS DE 5 41 45%
DE5A 10 17 18%
DEIOA 15 18 20%
DE 15A 20 6 7%
DE 20A 25 5 5%
MAS DE 25 5 5%

DE20A25 MASDE25

5% 500
DE 15A20

% T~

MENOS DE 5
45%

DE10A15
20%

DE5A10
18%
Como puede observarse en el cuadro se obtuvo informacion de los diferentes

rangos establecidos lo que proporciona validez a los datos, sin embargo en
algunos hubo dificultad de encuestar a mds ingenieros. El grafico muestra la

distribucion porcentual.
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PREGUNTA 4 LUEGO DE GRADUARSE, ;CUANTO TIEMPO PASO PARA

CONSEGUIR EMPLEQ?

OBJETIVO: Establecer si existe desempleo del ingeniero industrial recién graduado

TIEMPO REQUERIDO PARA OBTENER EMPLEO

Mas de 1 afio
3%

Entre 5meses y1afio
3%

Entre 2y5 meses

5%

Deinmediato

Menos de 2 meses 24%

10% T

Yatrabajaba

El desempleo del graduado de ingenieria industrial es minimo, ya que unos trabajan
desde que estﬁn estudiando y otros laboran inmediataménte, alcanzando ambos un
80%; luego, un 10% tarda menos de 2 meses, mientras que un 3% manifiesta que
demor mds de un aiio siendo estos profesionales dentro del intervalo de 10 a 15
aiios de laborar lo que pudo ser por la situacién social que vivié el pais.

Un aspecto importante de conocer, es el cargo en el que labora el graduado, ya que
por la situacion socioeconomica del pais muchos, desempenan cargos cuyo perfil
requiere a otro tipo de profesional y en otros casos puestos que no requieren grado
universitario, provocando desplazo de profesionales y subempleo del ingeniero

industrial, respectivamente.
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PREGUNTA 5 ;EN CUAL EMPRESA TRABAJA ACTUALMENTE (INDIQUE CARGO)?
OBJETIVO: Conocer el tipo de empresas en las que luboran ingenieros industriales y
los cargos que desemperian.

El ingeniero industrial ha aumentando su participacion en el sector servicio ya
que la cantidad de ingenieros que colaboraron en responder la encuesta estdn

distribuidos en el campo laboral de la manera siguiente.

Sector %
Industria 43%
Servicio 53%

Comercio 4%
Total 100%

El mayor porcentaje de ingenieros industriales desempenan cargos tipo de gerente y
jefe lo que muestra que este profesional puede desempenar cargos de alto nivel
jerdrquiéo en una empresa. Los porcentajes encontrados en el sector industria son de
26% y 34% respectivamente lo que hace el 60% del total de cargos en este sector,
para el sector servicio se tienen valores de 20% y 33% respectivamente haciendo un
total de 53%. En el sector comercio la cantidad de ingenieros que trabajan en éste es
minimo, como se observa en la tabla, sin embargo; se encuentran ingeniero;

desemperiando cargos de gerente de recursos humanos y jefe de operaciones.

PREGUNTA 6 ;MENCIONE LAS FUNCIONES QUE DESEMPENA EN SU CARGO?

OBJETIVO : Identificar las funciones que realizan los ingenieros industriales.

Las respuestas a esta pregunta se utilizaron para ubicar a aquellos ingenieros
industriales quienes detallaban desempenar algin cargo no muy conocido,

haciéndose necesario considerar las funciones que desemperia; para la correcta
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ubicacion, asi también para enriquecer la descripcion de puestos, presentada en la

investigacion exploratoria.

PREGUNTA 7 ;MENCIONE EN QUE OTRAS EMPRESAS HA LABORADO DESEMPENANDO

CARGOS TIPICOS DE LA CARRERA?

OBJETIVO: Identificar el tipo de empresas que ofrecen oportunidades de empleo al

ingeniero industrial en los cargos tipicos de la profesion.

El tipo de empresas en las cuales los ingenieros industriales han laborado en los

cargos tipicos es la siguiente:

Sector %
Industria 75%
Servicio 21%

Comercio 4%
Total 100%

Como se observa en la tabla el sector industria es el que

laborales a este profesional. En los siguientes cargos.

ofrece mds oportunidades

CARGOS FREC. %
Gerente de produccion 9 13%
efe de produccion 4 6%
efe de Control de Calidad 6 9%
efe de planta 8 12%
Ingeniero de linea 5 7%
Analista de Ingenieria de métodos 6 9%
Analista de manejo de materiales 1 1%
\Analista de sistemas 3 49
Supervisor de produccion 14 219
Otros 12 18%
TOTAL 68 100%

Los cargos que mas han desempefiado son: Supervisor de produccion con 21% y

Gerente de produccion con 13%.
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PREGUNTA 8 (EN CUALES OTROS CARGOS HA LABORADO?, MENCIONE EN QUE

EMPRESAS
OBJETIVO: Identificar el tipo de empresas que ofrecen oportunidades de empleo al

ingeniero industrial en cargos afines a la profesion.

Sector %
Industria 21%
Servicio 69%
Comercio 10%
Total 100%

El tipo de empresa que brinda la mayor cantidad de empleo a los ingenieros
industriales en cargos afines son las del sector servicio, segtn muestra la tabla
anterior, poniendo de manifiesto que es el sector donde el ingeniero mas ha

incursionado. En los cargos siguientes.

CARGOS FREC. %
Gerente general 11 1449
Gerente de operaciones 2 2%
Director de proyectos 2 2%
efe de mantenimiento 4 5%
Gerente de mantenimiento 2 2%
efe de planificacidn 1 1%
Analista de planificacion 2 2%
efe de departamento administrativo 14 17%
efe de oym 2 2%
Analista de O Y M 10 12%
Analista de sistemas informaticos 1 1%
Consultor 7 9%
Docente 3 4%
Gerente de ventas 2 2%
Gerente de recursos humanos 4 5%
Otros 14 17%
TOTAL 81 100%

Los cargos afines en que mds ha laborado este profesional son: jefe de departamento
administrativo con el 17%, seguidos por gerente general con 12% y analista de oym

con 12%.
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PREGUNTA 9 ;CUANTO TIEMPO PASO DESEMPLEADO ENTRE Sus ULTIMOS EMPLEOS?

OBJETIVO: Establecer si existe desempleo para el ingeniero industrial.

De 5mesesy 1
_Mas de 1 afio

De 2y5 meses afio 2%
6% AK\\ 3% °
Menos de 2

meses ————-
4%

No ha estado
desempleado
85%

Los resultados de esta pregunta indican que el ingeniero industrial encuentra
estabilidad laboral en las empresas, ya que un 84% nunca ha estado desempleado y

existe un 5% que lo ha estado pero en un periodo menor a los dos meses.

El principal factor que determina el poco desempleo entre un empleo y otro es el
hecho que pocos empleados, por no generalizar que ninguno, abandonan un empleo
para luego buscar otro, sino que un nuevo empleo ya lo han adquirido mientras

laboran y entonces, renuncian al que poseen.

Mientras que el 5% que ha pasado mds de 5 meses desempleado tienen menos de 10
afos de laborar como ingenieros, por lo que un factor que pueda incidir para
obtener un nuevo empleo, sea la falta de experiencia en otras Greas o en otras

empresas dedicadas a tipos de actividades, diferentes a las de su ultimo empleo.
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PREGUNTA 13 ;EN CUAL RANGO SE UBICA EL SALARIO QUE ACTUALEMTE RECIBE?
OBJETIVO: Conocer el sueldo que el ingeniero industrial obtiene en los diferentes

cargos desemperiados.

SUELDOS DEVENGADOS POR EL INGENIERO INDUSTRIAL

Masde ¢ 30000 Sin responder
De ¢ 20001 y ¢30000 asde ¢ ¥
g 2% 4%

6% .

Menosde ¢ 5000

S~ - 10%

e ¢15001 y ¢20000 e e
10% "

Entre ¢ 10001 y ¢15000 - IR

17% Entre ¢ 5001 y ¢10000

51%

El salario que recibe la mayor cantidad de los ingenieros esta entre ¢5,000 y
¢10,000; sin embargo, en los rangos cercanos se encuentra un porcentaje
considerable de profésiona/es; resultando que un aproximado del 89% de los

ingenieros industriales obtienen un salario menor a los ¢20,000 mensuales.

PREGUNTA 14 JCUALES DE LOS SIGUIENTES CARGOS SON DESEMPENADOS POR
PROFESIONALES DE OTRAS CARRERAS EN LAS EMPRESAS DONDE HA LABORADO?

OBJETIVO: Conocer en cuales cargos estdan desplazando al ingeniero industrial

Cargo Empresa Profesional
COEX S.A Ing. Mecdnico
Gerente de produccion Destileria ilopania Ing. Quimico
CEL Ing. Electricista
Delmed S.A Ing. Quimico
Industrias metdlica S.A Ing. Mecdnico
Jefe de control de calidad Molsa Ing. Quimico
Pesquera Ing. Quimico
Banco Central de Reserva | Administrador de empresas
analistas de sistemas IPSFA Administrador de empresas
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Como se observa en la tabla el ingeniero industrial no es desplazado en cargos tipicos,
sino que participa en la eleccion del profesional con los que posee algunos
conocimientos en comun recibidos en su formacion académica; es decir, su contratacion
para el desemperio de algunos cargos dependerd de la naturaleza de la actividad

econémica a la que la empresa se dedique.

PREGUNTA 15 sQUE OPINA DEL MERCADO LABORAL PARA LOS INGENIEROS
INDUSTRIALES?

OBJETIVO: Identificar como observa el mercado laboral el ingeniero industrial

PERCEPCION DEL MERCADO LABORAL DEL INGENIERO INDUSTRIAL

Saturado
7%

Abundantes oportunidades
50% pocas oportunidades

43%

La percepcion de la situacion laboral para los ingenieros industriales esta dividida entre
quienes consideran con abundantes y pocas oportunidades de empleo, basdndose los
primeros en que la carrera es muy versatil por que se abarcan varias dareds de
aplicacion, y consideran el previsto crecimiento en magquilas; por otra parte quienes
consideran limitado el campo laboral, lo fundamentan en que actualmente de las

universidades del pais se gradian gran cantidad de estos profesionales.
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PREGUNTA 16 ;QUE OPINA DE LA ACTUAL FORMACION DE LA CARRERA?
OBJETIVO: Conocer la percepcion del ingeniero de su formacion, frente a las exigencias
del campo laboral.

FORMACION ACADEMICA DEL INGENIERO INDUSTRIAL

Sin responder Necesita mejorar

21% v P e 22%

Excelente
1%

j Regular
Muy buena 17%

23%

Buena
16%

El ingeniero industrial de acuerdo con la formacién académica recibida puede o no
enfrentar problemas al ejercer la profesion. En este sentido, su opinion respecto a la
formacion seria un indicador de los problemas que encontrd; es asi como en promedio el
39% de los entrevistados consideran que la ensefianza es buena o muy buena, algunos
se abstuvieron de opinar argumentado que no tenian referencia acerca de la actual
formacién de ingenieros industriales; mientras que el 39% la considera regular y

necesita mejorar demostrando con esto las dificultadas encontradas.
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PREGUNTA 17 ;SE HA DESARROLLADO COMO EMPRESARIO?

OBJETIVO: Conocer si los ingenieros industriales se han desarrollado como empresarios

INGENIEROS INDUSTRIALES QUE SON EMPRESARIOS

et o e i £ A L e S STS——

No Si Sin responder

El 70% de ingenieros industriales no se ha desarrollado como empresario; sin embargo
el 20% ha creado sus empresas, que corresponden principalmente al sector servicio,
especialmente en el drea de consultoria; lo que indica que este campo de la ingenieria
es uno de los que esta teniendo mayor crecimiento en el ejercicio de la profesion, el otro

10% de ingenieros se abstuvo de responder.



DIAGNOSTICO 70

3.0 DIAGNOSTICO DEL CAMPO LABORAL DEL INGENIERO INDUSTRIAL

El diagndstico del campo laboral del ingeniero industrial comprenderd los objetivos
planteados en la investigacion, lo que involucra las variables siguientes:

3.1  Empresas incluidas en el estudio.

3.2  Cargos que desemperia.

3.3 Competencia laboral.

3.4 Ingreso salarial-

3.5  Oportunidades de empleo.

Cada numeral se describe a continuacion.

3.1 EMPRESAS INCLUIDAS EN EL ESTUDIO.
Para elaborar el diagndstico se considerd en la investigacion los sectores industria,

servicio y comercio, el total de las empresas existentes en el pais es:

 Sector | Cantidad | Porcentaje_ |
Industria 13,665 11.9%
Servicio 31,484 27.3%
Comercio 70,061 60.8%
Total 115,210 100%

Para la clasificacion de las empresas también se considerd la cantidad del personal con
el que cuentan, las que poseen menos de 10 empleados no fueron incluidas en el
estudio, exceptuando empresas consultoras las que a pesar de contar con poco
personal, su actividad de dar servicios profesionales es un campo de accion para Qste

profesional.
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En empresas con 50 empleados o menos, la presencia de ingenieros industriales es
escasa, sin embargo estas forman un 99.36% de las existentes en el pais lo que
demuestra el bajo porcentaje de empresas que pueden ser fuentes de empleo para este
profesional. ,
Los ingenieros industriales que laboran en empresas con menos de 50 empleados, por lo
general son propietarios, sin embargo solo una pequefia parte de estos profesionales
han establecido sus propias empresas.

A continuacion se muestra el porcentaje de empresas que han sido establecidas por

ingenieros industriales segun sector al que pertenecen.

" Sectores | Porcentaje
Servicio 60
Comercio 25
Industria 15

Total 100

La mayoria de ingenieros industriales laboran en empresas de los sectores Industria y
Servicio. En el primero, el porcentaje de empresas donde no laboran es principalmente
en las que cuentan con menos de 50 empleados, o muchas veces depende de la
actividad econémica a la que se dedican para ser contratado.

El sector comercio a pesar de mostrar alto porcentaje de empresas donde labora el

ingeniero industrial, resulta afectado por el bajo niimero de empresas abordadas.

3.2  CARGOS QUE DESEMPENA.
Para conocer los cargos desempeiiados, primero se establece la cantidad de ingenieros

encontrados en los sectores econémicos involucrados en la investigacion. El ingeniero
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industrial se encuentra ejerciendo la profesion con mayor frecuencia en los sectores
industria y servicio; y en menor proporcion en el sector comercio.

Para la presentacién de los cargos que desemperian los ingenieros industriales en el
campo laboral, es importante sefialar que un mismo cargo puede recibir diferentes
nombres de una empresa a otra, esto puede estar de acuerdo con la cantidad de

personal con que cuenta el drea o departamento en el que trabaje. Por lo que se

establecié la siguiente clasificacion de cargos que ejerce este profesional.

o Cargo tipico: si es exclusivo para el ingeniero industrial

e Cargo afin: si puede ser desarrollado por él y otro tipo de profesional quienes poseen
algunos conocimientos en comdun.

s Clasificacion otros: que incluye aquellos cargos que pueden ser desempeiiados por

diversos tipos de profesionales.

La cantidad de ingenieros encontrados en cada uno de estos cargos, revela que la
mayoria de ellos se encuentran laborando en cargos tipicos, no obstante, la proporcion
de quienes trabajan en cargos afines es considerable (cerca del 36%); en cambio en la

clasificacion “otros”, el porcentaje es menor, con un 10%.

El cargo que con mayor frecuencia desemperia el ingeniero industrial es de supervisor
de produccidn, sobre todo en la industria. Aunque puede considerarse como subempleo
por las funciones que realiza, ya que pueden ser desemperiadas por personal con menor
grado académico, pero se considera como un cargo para adquirir experiencia, que es

una de las dificultades que el recién graduado enfrenta en el campo laboral. Esto se
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constatoé mediante el historial laboral de los ingenieros, en el cual este cargo resulto ser

el mas frecuente.

Existe una cantidad considerable de ingenieros industriales desempefidndose en cargos
afines en los tres sectores: de ellos, el 25% ha realizado estudios de post grado v de

éstos cerca del 90% se encuentra laborando en dichos cargos.

ool COMPETENCIA DEL INGENIERO INDUSTRIAL.

En los cargos afines el ingeniero ha competido con otros tipo de profesionales, con
frecuencia con el Lic. en administracion de empresas y el Lic. en Mercadeo, de acuerdo a
57 ofertas de empleo publicadas en los periddicos durante parte del segundo y tercer

trimestre del afio 2000.

La competencia en cargos tipicos de esta carrera, se encuentra en su mayoria en el
sector industria, donde obviamente existe la mayoria de cargos tipicos para el

ingeniero industrial. El cuadro muestra el detalle por sector.

_ Otro profesional en cargo tit ico de ingenieria industrial

- osedor L0 S _No "
Industria 47% 53%
Servicio 5% 95%
Comercio 0% 100%

La presencia de otros profesionales en cargos tipicos para ingenieros industriales,
depende de la actividad economica a la que la empresa se dedique, por lo que este
profesional no esta siendo desplazado sino que se encuentra compitiendo con otros
profesionales que también poseen conocimientos de la actividad a la que se dedican
éstas empresas; encontrandose a Ingenieros quimicos en empresas alimenticias, en la

industria metal mecdnica a Ingenieros mecanicos, etc.
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Lo referente a si el ingeniero industrial estd siendo desplazado, puede verse también en
los cargos que fueron desempefiados por este profesional y que actualmente son

ocupados por otro tipo de profesionales, lo que se muestra a continuacion:

C 0s que fueron desermpenados por ingenieros. mdustnales;

y actua[mente los ocu an otros rofes:onale ,
. Sectol - ‘
Industria 19
Servicio 5%
Comercio 5%

Puede observarse que los porcentajes son bajos, lo que comprueba que el ingeniero
industrial no es desplazado, sobre todo porque los cargos que estdn siendo ocupados

por otros profesionales, son afines.

3.4  INGRESO SALARIAL.

Los datos encontrados con respecto al salario que perciben los ingenieros industriales se

presentan seguin el siguiente orden,

3.4.1 Ingreso salarial por sector econdmico.

El ingreso salarial en los tres sectores se encuentra con frecuencia en el intervalo de
$5.000 a ¢10,000 mensuales, sequidos de manera significativa por los intervalos de
¢10,000 a ¢15,000 y el de menor a ¢5000 respectivamente; ademads en los tres
sectores se encontraron a ingenieros recibiendo mds de ¢30,000, por lo que se mostrard

en que divisiones este profesional recibe mayor sueldo.
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3.4.2  Ingreso salarial por division.

En el sector industria las empresas que mejor pagan al ingeniero son las pertenecientes
a las divisiones: 35 dedicadas a la fabricacidn de productos quimicos; la 34 de
elaboracion de papel y la 31 de elaboracion de alimenticios, de igual forma empresas

ubicadas en la division 32 que fabrican textiles y prendas de vestir, excepto calzado,

En servicio los mejores salarios los pagan las empresas correspondiente a
establecimientos financieros y entidades gubemar'nerrtales; mientras que las empresas
de seguros que es donde se encuentra la mayoria de ingenieros, asi como las
consultoras que es un campo que esta brindando muchas oportunidacles al ingeniero,

siendo el sueldo que este profesional puede recibir hasta de ¢15,000 mensuales.

En comercio, se encuentra una variacién en el salario ya que los intervalos en que estos
se encuentran son: de ¢5,000 a ¢10,000 y mds de ¢30,000 por lo que para tener

informacién mds especifica se presentan los datos segun los cargos que desempenan.

3.4.3 Ingreso salarial por cargo.
Es importante mencionar que un cargo puede recibir diferentes nombres de una
empresa a otra, por lo que muchas veces el salario recibido en un mismo cargo es

diferente, muchas veces acorde al tamario de la empresa.

Al realizar el desglose de los cargos con su respectivo ingreso salarial, se observd que los
cargos gerenciales en los diferentes sectores son en los que el ingeniero recibe los

mayores ingresos, los cuales se ubican entre ¢15,000 en adelante.
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En la industria, el cargo mas frecuente es el de supervisor de produccidn; el 95% de ellos
recibe un sueldo menor a los ¢10,000 mensuales; mientras que en servicio son jefes de
departamentos administrativos en los que se encuentra la mayor frecuencia en ingresos

de ¢10,000 a ¢15,000; asi también se identificaron salarios de mads de ¢30,000.

3.5 OPORTUNIDADES DE EMPLEQ.

Las oportunidades de empleo para el ingeniero industrial seran presentadas en el

siguiente orden:

3.5.1 Oportunidades actuales.
La demanda actual de ingenieros industriales se encuentra en los sectores industria y

servicio las cuales se detallan a continuacion:

“Necesidad actual de contratar ingenieros industriales.
- sector | S | Now)
Industria 17 83
Servicio 17 83
Cornercio 0 100

El sector industria requiere ingenieros en la division 32 que comprende la fabricacion de
prendas de vestir excepto calzado, en la cual estd incluida la maquila dedicada a la
confeccidn, siendo esta, la tinica que estd brindando oportunidades de empleo.

En el sector servicio, las empresas que brindan oportunidades son las consultoras, esto
puede ser debido a que muchas empresas estdn adoptando politicas en las cuales
contratan personal que solamente les brinde asesorias y no contratan personal

permanente.
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3.5.2 Estimacion de la oferta y demanda para la ingenieria industrial.

La carrera de ingenieria industrial ha tenido un auge notable en los ultimos afos, es
asi como cada aio se incrementan las inscripciones a ella en las diferentes
universidades del pais. Debido a esto, se considera necesario realizar una estimacion
de la oferta y demanda para los préximos cinco ahos, de manera que pued;
preverse la situacion de estos graduados en el campo laboral.

Se utilizara la informacién recolectada durante la investigacion de campo, pero
debido a que la informacion se obtuvo por muestreo no probabilistico (muestreo por
cuotas), los datos no se pueden proyectar; sin embargo, para tener una idea de las

empresas en las cuales podran trabajar los ingenieros industriales graduados hasta

el afo 2004, se revisé lo siguiente:
3.5.2.1  Crecimiento del PIB.

Se considerd la situacion de la economia en el pais, a partir de la observacion del

crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB)

l e . Crecimiento anual del PIB e i
- 1994 1995 1996 1997 1998 I 1999 2000
_6.0% 6.4% 1.7% | 3.7%. 3.4% | 26% | 25%

Fuente: BCR.

Claramente puede observarse un decrecimiento del PIB. Para el afto 2000, esto se
debié principalmente (segtin la ANEP) a la delincuencia, ya que los secuestros, robo
de furgones, asesinatos, violaciones, asaltos y demas hechos delictivos frenaron la
inversion y la generacion de nuevos empleos. Ademas, hubo otros factores que
perjudicaron la economia salvadorefia, entre ellos, las alzas en el precio del petroleo

y las caidas en el precios del café.




DIAGNOSTICO : 78

A partir de los indices de cuatro afios anteriores (ver anexo 10), se efectud la

proyeccion para los siguientes aios, lo que se muestran a continuacion:

: ESTIMACION DEL PIB
12001 2002 : 2003 ; 2004
1.95% 1.51% 1.07% 0.63%

La situacion social en el pais, induce a pensar que no habra inversion para los
proximos aios en forma significativa y si la hay, solamente se efectuara como hasta
hoy en dia.

De acuerdo a lo establecido por FUSADES, la preocupacion de todos los sectores, es
que si la economia sigue igual o peor que los indices mostrados, sera muy dificil
recuperar el terreno perdido y llegar a los niveles mostrados en los primeros afios de
la década de los 90. Lo ideal seria que se llegara a crecer un seis por ciento con
velacién al Producto Interno Bruto, para estar en el crecimiento promedio de los
paises de América latina.

Segun las opiniones del director de FUSADLS y del presidente del Banco Central de
Reserva (publicacion de LPG. 22 de diciembre) el crecimiento econdmico sera

beneficiado por la Iniciativa de la Cuenca del Caribe y del Tratado de Libre

Comercio con México.

3.5.2.2 Proyecciones

Las situaciones en el futuro, pueden ser previstas con cierta exactitud si se usan las
técnicas estadisticas adecuadas para analizar el presente y pasado. Entre estas
técnicas tenemos el prondstico, el cual se divide en técnicas formales e informales,

clasificandose
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las primeras conforme a criterios cuantitativos y cualitativos; el prondstico informal

casi siempre se reduce a la aplicacion del juicio y la intuicidn.

Para el estudio se utilizard el prondstico cuantitativo, basado en series de tiempo, pues
lo que se desea observar es el comportamiento de un fenémeno respecto al tiempo; es
decir, se trata de analizar la relacién entre una variable independiente (tiempo) y una
variable dependiente, que para el caso es por un lado la cantidad de empresas por cada
division de la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones y por otro, la

cantidad de ingenieros industriales graduados.

El método a utilizar para realizar las proyecciones es la extrapolacion de tendencias, el
cual consiste en extrapolar los datos historicos (obtenidos de datos secundarios) y

aplicarlos al futuro.

3.5.2.2.1 Proyeccidn de ingenieros industriales.

Para efectuar la proyeccién de ingenieros industriales que se graduardn hasta el ano
2004, se utilizé solamente los datos de 1991 a 1997, para estar en concordancia con la
informacion referente a las empresas, pues de estas era la tnica disponible el resultado

que se obtuvo fuie el siguiente:

= Proyecciondein genieros industriales
.~ e | o000 | eo0r | 2002 . 2003
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3.5.2.2.2 Proyecciones de las empresas.

Para realizar las proyecciones de las empresas se conocid la cantidad de empresas por
sector y division a la que pertenecen desde 1991 a 1997 que son datos obtenidos de la
Direccién General de Estadistica y Censos (DIGESTYC). La cual ha sido la tnica

institucion que brindd esta informacicn. (ver Anexo 9)

La cantidad de empresas en el afio de 1995 tuvo variacion significativa debido al
incremento de 3 puntos del impuesto al valor agregado (IVA). Por lo que al realizar las
proyecciones, este aspecto tiene incidencia y muchas divisiones tienden a desaparecer. A
continuacion se presenta un cuadro resumen de la proyeccion de las empresas del
estrato de 50 a 99 empleados por divisiones, en el cual se muestra la cantidad de
empresas existentes para 1997; el afio 1998 se muestra como primer afio proyectado,

asi como el comportamiento promedio que tendrdn por afio hasta el 2004.

INDUSTRIA
31 20 25 +2
32 52 54 +6
33 4 3 Constante
34 12 16 +2
35 32 30 +2
36 16 15 +2
37 . 0 0 +0
38 18 22 +3
39 8 9 +1

SERVICIO
63 16 16 -16
81 13 0 Constante
82 3 0 Constante
83 11 0 Constante
92 0] 0 Constante
93 28 19 -19
94 3 0 Constante
95 8 0 Constante

COMERCIO
61 56 62| +5
62 88 103 | +12
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En la proyeccion, las divisiones que muestran mayor crecimiento son en la industria: la
produccidn de alimentos, bebidas y tabaco (31), textiles, prendas de vestir e industria
del cuero (32) y la fabricacion de sustancias y productos quimicos y derivados del
petrdleo (35). También el comercio al por mayor y menor (61 y 62) muestra cierto
crecimiento. No obstante, prever la fundacidn de nuevas empresas es poco fiable, ya

que la mayoria, rigen su crecimiento de acuerdo a la demanda y la competencia.

3.5.2.5 Estimacion de empleo.
3.5.2.3.1 Sector Maquila.
De acuerdo con indices encontrados en distintas entidades, el sector maquila es el que

ha mostrado mayor crecimiento. Como se muestra en el siguiente cuadro en el cual

desde 1999 la aportacién de éste sector a las exportaciones ha sido mayor al 50%.

Magquila : 3,765,799 5,657,750 6,685,875| 9,231,250| 10,361,125| 11,667,250

% que contribuye en 3u4%|  392%|  427%|  43.5% 48.5% 53.4%|  52.9%
exportaciones.

% de aumento sin
respec_*to al afio = 50.2% 18.2% 38.1% 12.3% 12.5% especificar
artterior

Fuente: BCR.

Se espera que el crecimiento en el sector sea mayor, como efecto de la reciente
extension a la Iniciativa de la Cuenca del Caribe (ICC),. Con dicho crecimiento, se
supone la apertura de nuevos empleos; estimando una cantidad que va desde los
75,000 hasta los 150,000 para el afio 2004, segun diversas publicaciones como las del
9 de mayo de 2000 en E.D.H. y del 22 de diciembre en L.P.G.en su resumen anual del

ario. (ver anexo 11)
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Dada su importancia, se establecerd la cantidad de ingenieros que tendrdn
oportunidades de empleo en el sector maquila separadamente de su correspondiente
division CIIU. Se realizardn entrevistas con el objeto de conocer el niimero de personas
que un ingeniero tiene bajo supervision, asimismo, basados en la informacion que
brindaron las empresas se obtuvo un promedio de 140 empleados por cada ingeniero

industrial, el cual es cercano al establecido a partir de las entrevistas.

Desde un punto de vista conservador se considerd la cifra de 75,000 empleos que se
espera se generen para el afio 2004, y utilizando el promedio establecido, resulta que
cerca del 50% de ingenieros industriales tencrdn oportunidad de emplearse en este

sector.

3.5.2.3.2 Otras Divisiones segun la CIIU
Posterior a la estimacion de empleo de ingenieros industriales en el sector Magquila, se

consideran las demds divisiones de la clasificacion CIIU.

Las divisiones con mayor exportacion (excluyendo maquila) con su respectivo
porcentaje de contribucién a la composicién de las exportaciones en El Salvador, se

muestran a continuacion:

ohe

~ Cifras en miles de col

| e
.7 ago,2000
2,338,648 | 2,533,816

el eino | 2,551,558 3,351,959 3,150,551 4,733.890| 3,027,465

vegci?a( (23.3%) (23.2% (20.1%) (22.3% (14.2%) (10.7%) (14.5%)
Materias textiles y 897,076 | 1,025,658 860,306
sus manufacturas (8.2%) (7.1%) 4.9%)

Produccion. De las ind.

alimenticias, bebidas, |  gun 0pa| 1,028,650 1,076,058 | 1,361,273| 1,592,098| 1,517,688 1,116,681

liquid lcohélicos;

lqudos albondli|  Grw| am| GIW| (64 75%)| (698 (67%)
suceddneos.

Produccidn. De las 1,061,121} 1,278,261 1,399,414 1,323,403 834,269
ind. Quimicas. (6.8%) (6.0%) (6.6%) (6.1%) (4.8%)

Fuente: BCR.
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~ Subdivisiones con mayor incremento dentro del. PIE(%)
L 1 1996 ]« 1997 | 1998 | 1999
Division 31 )
Productos de molineria y panaderia -1.0% 4.1% 8.9% 3.2%
Otros productos alimenticios elaborados 4.2% 10.2% 4.7% 2.2%
Bebidas 0.3% 5.7% 0.7% 4.5%
Division 32
Textiles y articulos confeccionados de materiales -1.6% 6.7% 3.1% 2.2%
textiles (excepto prendas de vestir) .
Servicios industriales de maquila 12.3% 35.2% 20.6% 7.0%
. Division 35
Quimica de base y elaborados -3.0% 4.5% 12.6% 3.7%
Division 37
Productos metdlicos de base y elaborados 6.8% 12.0% 10.7% 7.8%
Division 61 y 62
Comercio -1.0% 2.6% 3.7% 1.5%
: Division 81 y 82
Bancos, seguros y otras instituciones financieras 2.7% 12.6% 8.9% 15.4%
| Division 83
Bienes inmuebles y servicios prestados a las 0.8% 4.4% 2.8% 0.7%
enpresas

Fuente: Propia

Considerando que el crecimiento del aporte al PIB puede deberse a: surgimiento de una
nueva empresa, expansion de las ya existentes, aumento de la productividad o
aumento en el volumen de operaciones; es posible relacionar dicho crecimiento con la

contratacion de nuevo personal en las empresas, entre ellos, ingenieros industriales.

De acuerdo a lo anterior, el promedio de crecimiento por cada division se utilizard junto
a la cantidad de personal ocupado por cada division, para obtener el posible niimero de

personas a contratar en los siguientes arios.

Si se tiene el personal ocupado por division y se multiplica por una tasa estimada de
crecimiento, obtendriamos el nimero de contrataciones posibles. Asimismo, si dividimos
la cantidad de ingenieros industriales que laboran en cada division, entre el total del

personal, se obtiene el porcentaje ocupado por ingenieros industriales. Finalmente, al
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multiplicar este porcentaje, por el niimero de plazas potenciales se obtendria el niimero

de ingenieros que cada divisién potencialmente contrataria en los préximos arios.

Si este resultado se supone constante y por lo tanto ocurriria cada ario, al transcurrir
~ cinco afios, se obtiene que cerca del 34% de ingenieros que se gradtien en los proximos
afios podrd tener empleo en las divisiones que han mostrado mayor crecimiento dentro

del PIB y aporte a las exportaciones.
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Los sectores que brindan mayores oportunidades laborales para profesionales de
ingeﬁierfa industrial son: la industria, en un 85% y el sector servicio, con un 71%
de las empresas pertenecientes a cada uno de estos y que poseen 50 0 mas
empleados; es importante destacar que estas constituyen el 0.64% de la

totalidad de empresas existentes en el pats.

La cantidad de ingenieros industriales que se encuentran en cada sector laboral
evidencian, que tanto la industria como el sector servicio, son las principales
fuentes de trabajo de estos profesionales; en su orden, cada sector aglutina un

67% y un 31% del total de estos profesionales laboralmente activos.

De acuerdo a las divisiones establecidas por la Clasificacién Internacional
Industrial Uniforme (CIIW), el estudio revela que en las que mas laboran
ingenieros industriales son: en el sector industria, la division 32 que se refiere a
empresas textiles, prendas de vestir e industria del cuero (a excepcién de
calzado) y la division 34 que involucra la fabricacion de papel, productos de
papel e imprentas y editoriales; para el sector ser\)icio, las divisiones en las que
mds laboran ingenieros industriales son la 81 que comprende establecimientos
financieros, con un promedio de 8 ingenieros por empresa, la division 82
dedicada a seguros, con un promedio de 12 empleados; asimismo, las empresas
consultoras que estdn dentro de la division 83 cuentan con la presencia de este

profesional, aunque para muchas de estas sus contrataciones son por eventos.
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o El mayor niimero de empresas existentes en el pais pertenecen a los sectores
comercio y servicio, su participacion es del 88%, en ellas el ingeniero industrial
labora en su mayoria en cargos afines, es decir, cargos que también pueden ser
desemperiados por otros profesionales. Esto se debe a que el ingeniero industrial

recibe conocimientos que se imparten en dichas carreras.

o Los cargos en los cuales laboran ingenieros industriales se clasifican y se
presentan en orden jerdrquico de la manera siguiente:
Cargos tipicos.

Gerente de produccicn?

Jefe de planta !

Jefe de departamento productivo®
Jefe de planificacién de la produccidn
Jefe de control de calidad

Jefe de seguridad industrial
Ingeniero de linea

Analista de manejo de materiales’
Analista de Ingenieria de métodos®
Analista de Ingenieria del producto’
Supervisor de produccidn

AN N N N N N N N YN

Cargos afines:

Gerente de operaciones

Jefe de mantenimiento industrial ‘
Jefe de sistemas

Jefe de Organizacion y métodos
Jefe de planificacion

Jefe de proyectos

Jefe de departamento administrativo
Consultor

Analista de sistemas

Analista de Organizacién y métodos
Supetrvisor en general

A ARA SRR AR AR

Estos cargos pueden desempenar iguales funciones, dependiendo el tipo y tamano de la empresa.

Este cargo puede encontrarse como: jefe de produccion, en empresas pequenas y medianas.

Las funciones de estos cargos pueden ser desempefiados por una sola persona, dependiendo del tamarno y
Actividad de la empresa.



CONCLUSIONES.

87

Ademas se identificaron los cargos en los cuales se pueden encontrar diferentes
profesionales desemperidndolos.

Gerente General

Gerente de recursos humanos

Gerente de compras*

Gerente de ventas ®
Vendedor técnico.

RN RN

*Este cargo puede encontrarse con el nombre de gerente de logistica.

El 47.1% de los ingenieros industriales se desemperian en cargos tipicos, el 36.2%
en cargos afines y el resto se desemperian en cargos que pueden ocuparlos

diversos profesionales.

Los cargos tipicos mas desemperiados por el ingeniero industrial son: supervisor
de produccion con 31.2% seguido por el de jefe de departamento productivo con
26.3% y del gerente de produccion 16.1% En cargos afines: el jefe de
departamento administrativo con 25.2% y el analista de sistemas con 21%, y
dentro de los cargos en los que pueden desemperiarse diversos profesionales en

el que mds se encuentra este profesional es en gerente de recursos humanos.

Los cargos tipo de mayor nivel jerdrquico, en los que se desempefia el ingeniero
industrial son: gerente y jefe absorbiendo en el sector industria el 19% y 32%
respectivamente, mientras que en el sector servicio estos cargos alcanzan el 11%

v 40%; y en el sector comercio involucran el 56% y el 33% en su orden.
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El tipo de empresa que solicita constantemente ingenieros industriales es la
maquila de confeccién, absorbiendo actualmente el 22% del total de ingenieros;
ademds, se espera que este porcentaje mejore con la Iniciativa de la Cuenca del
Caribe, estimando que un 52% de los ingenieros industriales que se gradien
entre el afio 2000 y el 2004, tendrdn oportunidades de empleo en estas

empresas

Al realizar las proyecciones de los ingenieros industriales graduados entre los
aiios 2000 y el 2004, se estima que el 72.7% se empleard en el sector industria,
en las divisiones (32) fabricacion de prendas de vestir, excepto calzado, (35)
fabricacion de productos quimicos y (31) fabricacion de alimentos, bebidas y
tabaco; el 14% en el sector servicio, en las divisiones (81) establecimientos
financieros (82) seguros y (83) prestacion de servicios a empresas; el 1% en el
sector comercio, quedando el 13.3% sin expectativas de posibles oportunidacdes

de trabajo.

El 42% de los ingenieros industriales laboralmente activos, tienen ingresos que
oscilan entre los ¢5,000 y ¢10,000; el 21% obtiene ingresos de ¢10,001 a
¢15,000 y el 14.9% con ingresos hqenores a los ¢5000; sin embargo este
profesional puede llegar a obtener ingresos superiores a los $30,000 mensuales,

para ello incide significativamente los factores capacidad y experiencia.



CONCLUSTONES. 89

L]

La versatilidad de la ingenieria industrial ha permitido que este profesional
obtenga con facilidad su primer empleo, aunque esto signifigue ocupar cargos
no propios de la carrera, ya que el tiempo que tarda en conseguir empleo luego
de graduarse es corto, debido a que el 79% lo ha obtenido de inmediato o ya se
encontraba laborando antes de graduarse; un 10% tarda menos de dos meses,
entre dos y cinco meses el 5%; de 5 meses a un ario refleja un 3% y quienes

tardaron mas de un ario muestran el 3%.

El tiempo de desempleo del ingeniero industrial durante su vida laboral,
relativamente es poco; un 83% no lo ha estado, un 10% lo estuvo menos de cinco

meses y un 4% entre cinco mesesy un ano; quedando un 3% en mds de un ario.

El ingeniero industrial no es desplazado en sus cargos tipicos, al contrario
participa en la eleccion del nuevo profesional, principalmente, en cargos del drea
de calidad con profesionales a quienes se brindan conocimientos en comun, entre
ellos: ingenieros Quimicos, Mecadnicos, etc., dependerd de la actividad econdmica

de la empresa.

El ingeniero industrial esta desplazando, en los tres sectores estudiados, a otros
profesionales en los cargos afines, principalmente, al Lic. En administracion de
empresas, en los sectores servicio y comercio al Lic. En mercadeo y al Ing. en

sistemas informaticos.
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o Este profesional se ha desarrollado como empresario en un 25%, La actividad
econdmica en la que con frecuencia lo ha hecho es en la prestacidn de servicios,
siendo esta un drea importante donde hay oportunidades de incorporarse a la

=

vida productiva.

o El 25 % del total de ingenieros industriales encuestados han realizado estudios
de postgrado, dentro de estos el 45% han obtenido la maestria en
administracion de empresas. Asimismo, el 83% de estos ingenieros laboran en

empresas de servicios y el restante en empresas manufactureras.

o Las técnicas mds utilizadas por los ingenieros industriales son:

Distribucién en planta
Estudio de tiempos y movimientos
Diagrama causa efecto

Diagrama de pareto

RN N N

Balance de linea

 El ingeniero industrial, dada su formacién bdsica, no enfrenta problemas, pero
debido al incremento en la oferta de estos profesionales, las empresas tienen la
ventaja de exigir a ellos mas requisitos, los cuales el graduado algunas veces no
puede cumplir. El cuadro a continuacion muestra la comparacicn entre lo

ofrecido y lo demandado en el campo laboral del ingeniero industrial:
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Experiencia en trabajos similares Sin Experiencia’
Manejo de personal Conocimiento tedrico sobre R.R.H.H.
Personal relativamente joven y con|Relativamente joven pero poca o
mucha experiencia ninguna experiencia.
Procedencia Universitaria indistinta | Referencia Universitaria .
Dominio del idioma ingles (preferible) | Conocimientos basicos?
Manejo de Software de oficina Conocimientos basico?
Habilidad de Comunicacion (verbal,|Habilidad media*
escrita)

1Estudiantes tiempo completo de toda universidad, especialmente la UES por su carga académica.
? se exceptuan quienes toman cursos adicionales a su formacion.

3 Se exceptuan quienes toman cursos adicionales o poseen computadora.
4 . : - .
Se exceptiian quienes poseen habilidades innatas o mayormente desarrolladas.
Dada la situacidon anterior, en muchos casos, las empresas contratan mano de

obra calificada a un bajo salario; siendo esta una de las principales razones del

bajo ingreso salarial del ingeniero industrial.

Dentro de las habilidades que mds requieren las empresas de los ingenieros
industriales, estdn las relacionadas con el recurso humano como:

Trabajo en equipo
Manejo de personal
Liderazgo

Facilidad de expresion

EENENENEN

Lo que resulta razonable dado que es una de las profesiones que mads

interactiian con el personal en la mayoria de cargos que desempenia.

La preferencia en las empresas por contratar ingenieros industriales graduados
de alguna universidad en particular es del 30% en el sector industria, 11% en el
sector servicio y 33% en comercio; dentro de estos porcentajes, el 100% prefieren
a la Universidad de El Salvador y la Universidad Centroamericana José Simedn

Canas.
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RECOMENDACIONES

A partir de los datos obtenidos del diagnostico de la ingenieria industrial en el
campo laboral se recomienda a la Universidad de El Salvador efectuar una revision
de la curricula de dicha carrera para efectuar las modificaciones necesarias, que
conlleve a la formacion de futuros profesionales con los conocimientos actuales que

demanda las empresas en el pais.

Dado que las opiniones sobre la actual formacion de la carrera de ingenieria
industrial son variadas y que en la presente investigacién solo se tocaron algunos
aspectos de ésta por enfocarse bdsicamente al campo laboral, se recomienda
realizar otros estudios que profundicen sobre todos los detalles académicos de ésta
carrera y que brinden una informacién mds especifica que determine la necesidad

de actualizar o no la curricula de la carrera en la Universidad de El Salvador.

Establecer un banco de datos actualizado en forma permanente y hacerlo disponible
al sector empresarial, pues muchas empresas no cuentan con departamento de
reclutamiento y seleccién de personal, por lo que solicitan a las agencias de empleo
personal para contratar; esto permitiria mayor oportunidad de obtener empleo a los

graduados de esta universidad.

Seguin los datos obtenidos sobre la cantidad de ingenieros industriales que han
realizado estudios de postgrado, que involucran la cuarta parte de los ingenieros

encuestados y dentro de ella el cincuenta por ciento son graduados de la
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Universidad de El Salvador, se recomienda a las autoridades de ésta, evaluar la
factibilidad de crear estudios de postgrado en dreas de especializacion relacionadas

con dicha carrera y que sirva de complemento en la formacidn de sus graduados.

Se recomienda realizar un estudio especifico sobre la situacion laboral de los
ingenieros industriales en maquila ya que es uno de los sectores que brinda muchas
oportunidades de empleo a éste profesional, lo que hace necesario conocer con
detalles las exigencias que dicho rubro demanda y revisar el plan de estudios de la

carrera para efectuar las modificaciones necesarias.

Se recomienda a la escuela de ingenieria industrial de la Universidad de El Salvador
promover en los alumnos, el dominio de otro idioma, de preferencia el ingles, ya que
en un mundo globalizado es necesario estar bien preparados y competir
eficientemente. Aungue dicho aspecto es responsabilidad del estudiante, la escuela
puede contribuir a ésta situacion sobre todo si se pretende ratificar el liderazgo que

durante muchos arios se ha tenido en la formacion de ingenieros industriales.

Es recomendable la creacidn de un ente econdmico que contribuya al desarrollo
econdmico del pais, de manera que los trabajos de graduacion se desarrollen
pensando en factibilidad de nuevas empresas o asistencia a problemas reales, de tal
suerte que profesores guias y graduandos fomenten alianzas interprofesionales

desde sus inicios.
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La mayoria de las instituciones de Educacicn superior a partir de los tltimos arios
han dado inicio a una serie de esfuerzos en beneficios de la actualizacion curricular,
mejoras en la infraestructura y en la calidad docente, en aras de cumplir con los
requisitos que las empresas requieren de los profesionales, por lo que se recomienda
a la Universidad de El Salvador, tomar cartas en el asunto para mantener la

preferencia que algunas empresas aun poseen.
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EJEMPLO DE DESCRIFCION DE PUESTOS

{ DESCRIPCION DE PUESTOS TIPOS DE INGENIERIA INDUSTRIAL

. ™\
TITULO DEL PUESTO : GERENTE DE PRODUCCION.

> 4
DEPENDEN DE GERENTE GENERAL

\ p

" B
SUBALTERNOS :  JEFE DE PRODUCCION, JEFE DE CONTROL DE CALIDAD
: JEFE DE MANTENIMIENTO INDUSTRIAL

\, J

» DESCRIPCION GENERICA DEL PUESTO
Las funciones del puesto son de alta complejidad profesional en labores de
prevision, planificacion, organizacion, integracién, direccién y control de las

actividades correspondiente a su drea.

e DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

@) Elaborar y someter a aprobacion de la gerencia general, el programa de
ejecucién y planificacién de la produccion;

b) Administrar adecuadamente todas las actividades del departamento de
produccidn.

) Participar en el establecimiento de planes estratégicos de su drea y de la
empresa.

d) Planificar y controlar la utilizacién de los recursos

e) Preparar informes de labores realizadas y trabajos solicitados por la

gerencia general.

sl




ey |

) Participar en la formulacion de los objetivos, politicas y normas de la

empresa,

o

g) Colaborar estrechamente con el gerente de comercializacion para planear la
produccidn de tal forma que las entregas de los productos sean oportunas.

Il ) Autorizar los requerimientos de materias primas y materiales.

D) Participar en sesiones a fin de evaluar el resultado de dicho periodo en
conjunto con la gerencia general y las demas gerencias.

j) Administrar el recurso humano bajo su cargo, dedicandole especial atencion

o s e

a los aspectos como revision y evaluacion periddica de los requisitos minimos
para la seleccion de personal en los diferentes cargos;
k) Evaluar el desempenio de los empleados de su area y gestionar el desarrollo
| de programas de adiestramiento y capacitacion.

I) Desempenar tareas afines;

o PERFIL REQUERIDO PARA PUESTO
CARACTERISTICAS GENERALES

s

- Edad: entre 35 a 45 arnos.
- Otros: Buena presen tacion

Disponibilidad de horarios

EDUCACION Y EXPERIENCIA
. Lic. en administracion de empresas, Ingeniero industrial o Ingeniero

mecdnico, de preferencia con maestria en administracion de empresas.

1

Ingles fluido.

1

Dominio de software.

1

10 anos de experiencia desen'rpefiando cargos similares.

—
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CANTIDAD DE GRADUAROS DE INGEMERfA INDUSTRIAL EN EL PAIS

ANO U.E.S.| UCA. UAE. |UPES. | UD.B. Otras TOTAL |ACUMULADO

1566 1 - - - - - 1 1
1967 11 - - = - - 11 12
1968 2 - - = 4 - / 14
1969 8 - ' 4 - 8 022
1970 9 - - - - - 26
1971 42 - - - - - 42 68
1972 20 3 - . - - 23 91
1973 8 4 - - - - 12 103
1974 20 4 - - - 24 127
1975 21 4 - - - - 25 152
1976 16 4 - - - - 20 172
1977 35 3 - - - - 38 210
1978 26 3 = = - - 29 239
1979 25 5 - - - - 30 269
1980 37 2 - - - - 39 308
1981 0 5 - - - - 5 313
1982 32 10 - - - 42 355
1983 38 15 22 - - 30 105 460
1984 33 22 49 18 - 16 138 598
1985 28 52 31 35 - 4 150 748
1986 10 39 20 75! - 86 230 978
1987 11 28 20 41 68 168 1146
1988 7] 38 21 67| - 57 190 1336
1989 16 47 25 47 - 52 187 1523
1990 10 59 16| 32 - 94 211 1734
1991 23 30 20 22 - 80 175 19069
1992 26 23 10 37 - 62 158 2067
1993 43 24 7| 46 - 56 130 2197
1994 22 39 5 27 2 112 180 2377
1995 27 40 30 18 1 99 197 2574
1996 13 45| 38 24 3 25 148 2722
1997 19 54 19 16 8 83 199 2921
1998 13 50 26 16| 5 13 123 3044
1999 20 79 17] 16 21 23 176 3220







a) BASE DE DATOS DE LA FUNDACION SALVADORENA PARA EL DESARROLLO

ECONOMICO Y SOCIAL (FUSADES).

En esta institucion se clasifica a las empresas basandose en el niimero de
personas empleadas, a continuacion se presenta el niumero de empresas en el

pais, clasificada por tamaiio y sector de acuerdo a la base de datos de

FUSADES.
e : -  Escala de personas ocupadas -
| TIPO DE EMPRESA | Mds de 100\ 20-99 | 11-19 1-10 | TOTAL
Industria 358 570 318 2472 3,718
Comercio 131 399 481 13,478 14,489
Servicio 105 328 258 5,973 6,664
dotal . 4 594l 1997, 1057, 219731 24871

Cuadro 2.54 Cantidad de empresas segun sector y tamario (FUSADES)




b) DIRECTORIO DE LA ASOCIACION SALVADORENA DE INDUSTRIALES (ASL)
En esta asociacion se obtuvo el nimero de empresas afiliadas, asi como su
ubicacion geogrdfica, la que servira durante el trabajo de campo, para

hacer contacto con las empresas a visitar.

CANTIDAD DE EMPRESAS POR LUGAR Y DEPARTAMENTO.

; SAN SALVADOR.
LUGAR CANTIDAD,
Alameda Juan Pablo IT 8
Alameda Roosevelt, 10
Apopa i3
Ayutuxtepeque 3
Autopista sur y norte 11

Avenida independencia 6
Avenida Olimpica 6
Barrio Concepcion. 1
2
7

Barrio Lourdes

Barrio San Jacinto y La Vega

Barrio San Miguelito y 5 de noviembre 10
e SAN SALVADOR. ;

Barrio Santa Anita 3

Boulevard Constitucidn 3

Boulevard del Ejercito 41

Boulevard de los Héroes

Boulevard Venezuela

Calle Arce

Calle el progreso

Calle Gerardo Barrios

Calle y Colonia Las Mascota

Calle a Huizicar

Calle a San Antonio Abad

Centro de Gobierno

Centro de San Salvador

Colonia Centroamérica

Colonias Costa Rica y Modelo

Colonia Cucumacaydn

Colonia El Roble

(6,1

f~
-+

WIN| R Wi~ IN RO~
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SAN SALVADOR

Colonia Escaldn

Colonia Flor Blanca

Colonia La Rabida

Colonia Layco

Colonia Lomas de San Francisco

Colonia Metrdpolis

Colonia Miralvalle

Colonia Miramonte

Colonias Monserrat y Luz

Colonia Roma

Colonia San Benito

Cuscatancingo y Colonia Panamd

Ilopango

Mejicanos

Montebello

Planes de Renderos

‘Salvacdor del Mundo

San Antonio Abad

San Marcos

Pt | ~ ~ =N
HHO&W\JWHQN-@O\CNU?\D’NNWUJC\N%

San Martin

Santo Tomas

Soyapango 16

25 Avenida Norte y Sur 9

Zona Franca San Bartolo 2
TOTAL 353

Cuadro 2.5.5 Ubicacién de empresas en San Salvador (ASD)

. LA LIBERTAD . e
LUGAR CANTIDAD
La Libertad 26
Antiguo Cuscatlan 31
Ciudad Merliot 14
Santa Tecla 18
TOTAL 89
Cuadro 2.5.6 Ubicacidn de empresas en depto. de La Libertad (ASI)
Departamento = Cantidad -
Sonsonate 7
Santa Ana 6
La Paz 4
San Miguel 3
Ahuachapdn 1
Usulutan 1

Cuadro 2.5.7 cantidad de empresas por departamento (ASID).



nuestro pais, de acuerdo a la zona donde se encuentran.

El siguiente cuadro, muestra la distribucion de las empresas existentes en

= ‘ ZONA CANTIDAD B
Occidental 14 3.02
Central 446 96.12
Oriental 4. 0.86

TOTAL 464 100.00

Cuadro 2.5.8 Ubicacién de empresas por zonas (ASI).

CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS DE ACUERDO AL NUMERO DE EMPLEADOS.

TAMANO CANTIDAD %
De 1 a 10 personas 18 3.88
De 11 a 19 personas 35 7.54
De 20 a 99 personas 167 35.99
Mdas de 100 personas 196 42.24
Sin Numero de personas registradas 48 10.35
TOTAL 164 100.00

Cuadro 2.5.9 Clasificacién de empresas de acuerdo al personal empleado(ASI)

El cuadro anterior, nos permite conocer el niimero de empresas por

cantidad de empleados de las empresas inscritas en la ASL.
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A _JEFES DE PERSONAL

Estimacdo Sernor(a):
Agradeceremos su colaboracion en responder al presente cuestionario, el cual servird para el
“Diagndstico de la Ingenieria Industrial en el campo laboral”. La informacion proporciondda se

tratara confidencialmente, y serd utilizada solamente con fines académicos.

¢Sector al que pertenece la empresa?

Industria ( ) Servicio () Comiercio ()

Actividad principal :

JCuanto personal labora?

¢Laboran ingenieros industriales en su empresa?

Si () no ()

Si su respuesta es afirmativa, pase a la siguiente pregunta, caso contrario, pase a la pregunta 9.

lCudntos ingenieros industriales trabajan en la empresa?

JTienen preferencia por contratar a ingenieros industriales graduados de la Universidad de El
Salvador ?

v Si () no ()

¢Por qué?

si su respuesta es no , especifique si tiene preferencia por otra(s) universidad(es), indique el nombre

de esta(s).
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6. ¢En qué drea(s) y cargo(s), de los que se muestran a continuacion, se desempena(n) el(los)
ingeniero(s) industrial(es), que actualmente labora(n) en la empresa? Indique el niimero por rango

de salario.

Rangos de Salarios Medios.(en miles de colones)
Hasta5 |De5al0|DelOal5 |Del5a20 |De20a30 |Mdsde30
Produccién

Areas y cargos

Gerente de produccidn

Jefe de produccicn

Jefe de Control de calidad

Jefe de planta

Ingeniero de linea

Analista de Ingenieria de métodos
Analista de Manejo de Materiales
Analista de Ingenieria del producto
Analista de sistemas.

Supervisor de produccién

Otro, especifique:

R R R R R R R R R R R R N ]

Administracion [/ planificacion

Gerente de operaciones
Gerente de recursos humanos
Director de Proyectos

Jefe de operaciones

Jefe de sequridad industrial
Jefe de mantenimiento

Jefe de planificacidn

Jefe de departamento
Analistade O Y M

Analista de Sistemas informaticos
Otro, especifique:

R R R

Otras dreas y carqos

N

7. Cuando contrata ingenieros industriales, que requerimientos adicionales se le solicitan,

ademds de su titulo como ingeniero.
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8. Indique cuales son las habilidades que se le solicitan al ingeniero industrial para ser contratado.

Liderazgo () Facilidad de expresion ()
Manejo de personal ( ) Trabajo en equipo ¢ )
Otras, especifique:

9. Existen otros profesionales que desempenan, cargos destinados para  ingenieros industriales
(tome de referencia los mostrados en la primera parte del cuadro, de la pagina anterior ) ?
Si () no ()
Si su respuesta es afirmativa, especifique:

Tipo de Profesional cargo que desemperia.

10. ¢Necesita actualmente contratar ingenieros industriales?

Si () No ()

Si su respuesta es afirmativa, especifique cuantos y para que puesto(s) es(son) solicitado(s)

11. ¢Tienen planificado realizar ampliaciones en su empresa, que involucre la necesidad de contratar

ingenieros industriales?

Si( ) no( )
Si su respuesta es afirmativa, especifique para cuando se ha planificado.
Dentro de 1 a 2 aiios( ) De2a5anos( ) De 5 a 10 afos ( )

12. yExisten cargos que fueron desempeiiados por ingenieros industriales y que actualmente son
ocupados por otros tipos de profesionales?
Si () No (')
Si su respuesta es afirmativa, especifique:

cargo Tipo de Profesional que lo desemperia

Gracias por su colaboracidn.
Alguna sugerencia o comentario, favor escribirlo al reverso de la hoja.

e e aeraANNaNas0aa0e0rAananRERRbRR0l e
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CUESTIONARIQO DIRIGIDO A INGENI

Q5 INDUSTRIALES

Estimado Ingeniero:

Agradeceremos su colaboracion en responder al presente cuestionario, el cual servird para el

“Diagnéstico de la ingenieria industrial en el campo laboral”. La informacién proporcionada se

Cudntos afios tiene de laborar como ingeniero industrial? ____

tratard confidencialmente y utilizada solamente con fines académicos.

(En qué Universidad realizo sus estudios de ingenieria industrial?

¢ Ha realizado estudios de post - grado?

si( ) no( )

si su respuesta es afirmativa, especifique cudl(es).

¢En cudl empresa trabaja actualmente?

[ Indique cargo]

Indigue en que otra(s) empresa(s) ha laborado, desempeiando algunos de los siguientes

cargos tipicos de ingenieria industrial?

Cargo

Empresa

Gerente de produccidn

Jefe de produccién

Jefe de Control de Calidad

Jefe de planta

Ingeniero de linea

Analista de Ingenieria de métodos

Analista de Manejo de materiales

Analista de Ingenieria del Producto

Analista de sistemas

Supervisor de produccidn

Otro, especifiqie:




8. (En cudl(es) otro(s) cargo(s) ha laborado, de los que se muestran a continuacion ?

indigue en que empresa lo desemperio.

Area / cargo Empresa
Administracién / planificacion '

Gerente de operaciones

Director de Proyectos

Jefe de operaciones

Jefe de sequridad industrial

Jefe de mantenimiento

Jefe de planificacion

Jefe de departamento

Analista de O Y M

Analista de Sistemas informdticos
Otro, especifique:

Otras dreas y cargos, especifique:

9. ¢ Cudnto tiempo pasé desempleado, entre los tltimos empleos que ha obtenido?

No ha estado desempleado ()
Menos de 2 meses ¢ )
Entre 2 y 5 meses ()
Entre 5 meses y 1 afio ¢ )
Mas de 1 ano ()

10. Especifique que técnicas de ingenieria industrial, ha aplicado en sus trabajos.

Técnica Area de Aplicacion

11. ;Cudles técnicas de las que aplica, no adquirié en su formacion?




12. (Quié técnicas de ingenieria industrial considera no le han sido de utilidad, para ejercer la
profesion?

13. ¢En cudl rango se ubica el salario que actualmente percibe?

Menos de ¢ 5,000 ¢ ) de ¢5,001 a ¢10,000 ( ) de ¢10,001 a ¢15,000 ( )
de ¢15,001 a £20,000( ) de ¢20,001 a ¢30,000 ( ) mds de ¢30,000 ¢ )

14. ¢ Cuales de los siguientes cargos, son desemperiados por profesionales de otra carrera, en las

empresas donde ha trabajado?

Cargo Empresa Tipo de Profesional que lo
desempeiia

Gerente de produccion

Jefe de produccion

Jefe de Control de Calidad

Jefe de planta

Ingeniero de linea

Analista de Ingenieria de métodos
Analista de Manejo de materiales
Analista de Ingenieria del Producto
Analista de sistemas

Supervisor de produccion

Otro, especifique:

15. ¢Qué opina del mercado laboral, para los ingenieros industriales?

Saturado ()
Con pocas oportunidades de empleo ()
Con abundantes oportunidades de empleo ¢ )

16. ¢ Que opina de la actual formacion de la carrera de ingenieria industrial?
Necesita mejorar () Regular ( ) Buena ()
Muy buena ¢ ) Excelente ( )

17. ¢ Se ha desarrollado como empresario?

Si¢ ) no( )

Si su respuesta es afirmativa, favor detalle en que tipo de empresa .

Gracias por su colaboracion.
Sugerencias o comentarios, favor escribirlos al reverso de la hoja.
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1V.9 Estructura del Producto Interno Bruto
A Precios Corrientes

(Porcentajes)
1983 1994 1895 139P (p) 1997 (p)
. PRODUCTO INTERNO BRUTO T TR 118" 1000
1. Agricultura, Caza, Silvicullura y Pesca oo 140 14.0 13.4 ‘1?9 . -12.9-{
2. Productos de la Mineria ... 04 0.4 04 7,04 0.5,
3. Industria Manufaclurera N 22.4 220 213 - - 2@8 21'.2:
4. Electricidad Gas y Agua : 1.0 1.0 2 l(> . l.l6
5. Construccion 44 4.6 4.4 4 4.3
6. Cormercio, Restaurantes y Hoteles o187 19.2 20.1 19.8 19.4
7. Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones 1.5 7.3 7.4 T:5 Ty 7.8 .
8. Establecimientos Financieros y Seguros 2.5 28 RN 3.4 3.
9.Bienes inmuebles y servicios prestados a las empresas 3.9 4.0 4.0 4.4 4.2
10. Alquileres de Vivienda : 00 8.0 8.0 T 7.9
11. Sarvicios Comunales, Sociales, Personales y Domeésticos S 5.9 6.1 6.5 6.5
12. Servicios del Gobierno 0.3 6.2 0.2 6.7 6.6
13. Menas® Servicios bancarios imputados 2.0 2.7 3. 3.8 3.8
14. Mas: Derechos sobre importacicnes e ;
tmpuesto al Valor Agregado 6.4 6.7 76 %74 7.2

(p) Cilias preliminares

1V.10 Estructura del Producto Interno Bruto
A Precios Constantes de 1990

(Porcentajes)

e e e 1993 1994 1995 1996 (p) 1997 (n)
. PRODUCTO INTERNO BRUTO 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 )
1. Agricultura, Caza, Silvicultura y Pesca 15.0 128 12.6 13.5 120
2. Productos de 1a Mineria 0.4 0.1 0.4 0.4 0.4
3. Industria Manufacturera 20.8 211 21.2 211 218
4. Eleclricidad Gas y Agua 0.5 0.6 05 0.6 0.6
5. Construccion 3.5 37 3.7 3.7 38
6. Comercio, Restaurantes y Holeles 19.3 19.7 2004 20.1 19.8
7. Transporle, Almacenamiento y Comunicaciones 1.5 7.5 7.4 7.4 1.6
8. Establecimientos Financieros y Seguros 2.4 2.7 2.9 3.0 3.3
g Bienes inmuebles y servicios preslados a las empresas 3.3 3 13 34 a4

10. Alquileres de Vivienda 0.8 04 9.0 9.0 8.8
11 Servicios Comunales, Sociales, Personales y Domeéslicos 5.0 5.0 5.5 . 5.0 5.6
12. Servicios del Gobierno 6.0 5.8 57 © 5.8 §.F it
13. Menos: Servicios bancarios impulados 2.1 2.2 2.5 "2.8 3.0
14, Mas: Derechos sobre imporlaciones e

Impuesto al Valor Agregado §.0 8.0 §9 9.0 9.0

(p) Cifras preliminares
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En el siguiente cuadro se muestran los parcmetros utilizados por

diferentes instituciones para la clasificacion de las empresas.

INSTITUCION

CATEGORIA DE CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS.

( COLONES)

MIL

MIL.

PARAMETROS -
MICRO PEQUIFNA MEDTANA GRANDE
FERSONAL g
. | MAsDESs0
OCUFPADO DEL1A S5 DE 6 A 20 DE 21 A 50 Aa e
AMPES
ACTIVOS LASTA 25 | HASTA 200 MIL | HASTA 500 | MAS DE 500
( COLONES) MIi MIL MIL
ACTIVOS HASTA 260 HASTA 1 HASTA 2 MAS DE 3
STA 26¢ R JASTA 3 (S DE 3
BM.L ( COLONES) MIL MIELEY MILLONES | MILLONES
PERSONAL MAS DE 100
CONACYT OCUPADO DE1 A4 DE5AI9 DE 20 A 100 -
PERSONAL .
AAS Q
ocupapo | DE1A10 | DE11A19 | DE20a99 | MSPET
FUSADES
ACTIVOS HASTA 100 | HASTA 750 MIL | HASTA 2 MAS DE 2
( COLONES) MIL MILLONES | MILLONES
PERSONAL Fe rar
o . e e S o MAS DE 49
OCUPADO DE1I A4 JES5A LY DE 20 A 49
FIGAPE
ACTIVOS LASTA 155 | HASTA 300 MIL | HASTA 500 | MAS DE 500

MIL.







PERFIL ECONOMICO | 18 DE MAYO DE 2000
BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR

EXPORTACIONES CRECEN 20%

EXPORTACIONES DINAMICAS

Las exportaciones de bienes en los primeros tres meses del afio alcanzaron los
US$765.5 millones y presentan un crecimiento de 19.5%, aumento muy superior al
experimentado en similar periodo del afio anterior, en el cual se reportd un

decrecimiento interanual del 10.5%

Las exportaciones tradicionales (café, az(car y camaron) tuvieron un crecimiento
del 14.9%, destacando en particular un crecimiento en las exportaciones de café
del 34.1%. Este crecimiento estd impulsado por la exportacion en el trimestre de
1.2 millones de quintales de café, volumen superior en 30% al mismo periodo del
afio anterior. Dicho volumen de café ha sido exportado a un precio promedio de
US$ 107.21 por quintal, el cual es superior en un 3.3% al precio de exportacion

promedio del primer trimestre de 1999.

MAQUILA CRECE 25%

Las exportaciones de magquila se han recuperado notablemente,
alcanzando los 376.6 millones de délares, lo que significa un crecimiento
del 24.7% en comparacion al aiio pasado. Esta cifra muestra una fuerte
recuperacion con respecto al crecimiento del 5% experimentado en el

primer trimestre de 1999, Las perspectivas para este rubro son muy



positivas tomando en cuenta la reciente aprobacion de los beneficios
adicionales para el rubro con la ampliacidon de los alcances de la
Iniciativa de la Cuenca del Caribe (ICC)

A nivel de exportaciones no tradicionales, se dio un crecimiento del 14.9%
apoyado en un importante incremento de las exportaciones al area
centroamericana del 14.1%. Esto fue complementado por un crecimiento del
17.2% en las exportaciones no tradicionales dirigidas fuera del area

centroamericana.

SOLIDA POSICION EXTERNA

Al primer trimestre de 2000, es importante sefialar la buena posicién que ha

adquirido

el sector externo, la cual estd apoyada por el mayor dinamismo registrado por las
exportaciones que crecieron cerca del 20%, mientras que las importaciones 1o

hicieron a una tasa de 13.4%.

Otro rubro relevante en la generacion de ingresos de divisas al pais, lo constituyen
las remesas familiares, las cuales a marzo alcanzaron un monto de US$ 399
millones reflejando un incremento de alrededor del 25% con respecto al monto de

US$319.4 millones obtenido en el mismo periodo del ano anterior.

El crecimiento del comercio exterior, las remesas familiares y las inversiones en el
pais han permitido que las Reservas Internacionales Netas del Banco Central

alcancen a marzo un saldo de US$1,996 millones, nivel que permite cubrir 6 meses



de importaciones y brindando amplio apoyo a la estabilidad cambiaria y solvencia
externa del pais.

IMPORTANCIA DEL SECTOR EXTERNO.

El crecimiento del sector externo es indispensable para el crecimiento sostenido de
la economia, creando empleos que se traducen en la base para el incremento
sostenible del consumo y la inversion y por lo tanto en mayor actividad econdmica
en sectores como el comercio y la construccion. Las perspectivas favorables para el
comercio internacional e inversion estan basadas en tres hechos concretos: el
acuerdo de integracion tri-nacional (Guatemala, Nicaragua 'y El Salvador), la firma
del Tratado de Libre Comercio con México y la aprobacion de los beneficios de la
Iniciativa de la Cuenca del Caribe. La creacion de un monto importante de los
empleos e inversion en los proximos tres afos a consecuencia de estos logros,
permitird ser una de las bases para el crecimiento sostenido de la economia a

futuro.

[Retorno]



Banco Central de Reserva de El Salvador

Comunicados de Prensa No. 42/2000

San Salvador, 25 de agosto de 2000

US$1,259.9 MILLONES: EXPORTACIONES A MAYO DE 2000

Las exportaciones salvadorefias a mayo de 2000 ascendieron a US$1,259.9
millones, aumentando en 21.6% con relacién al mismo periodo del afio anterior,

informo el Banco Central de Reserva de El Salvador.

El valor de las exportaciones de productos tradicionales se increment6 en 24.7%
impulsado especialmente por las exportaciones de café, las cuales crecieron en
37.8% con relacion a enero-mayo del afio anterior. Las exportaciones de café han
aumentado por su volumen exportado (23.4%), mas que por el precio que registra

un promedio similar al del aiio anterior.

Asimismo, las exportaciones de productos no tradicionales, se incrementaron en
16% con relacion al mismo periodo de 1999, estimuladas tanto por las
exportaciones hacia Centroamérica como por las de fuera de la region, seialo el

Banco Central.

La maquila también ha sido un rubro muy dinamico durante el presente
afio, con un tetal exportado de US$624.2 millones entre enero y maye, y

un ciecimiento anual de 24.3%. El crecimiento observade ha sido

resultado de la mayor produccion de las empresas instaladas y de la

incorporacion de nuevas empresas al sector.



El Banco Central agregé que, en el futuro, las exportaciones se veran incentivadas
por los beneficios que ofrecen los tratados comerciales firmades por El Salvador, lo
que también contribuird a la diversificacién de los destinos de nuestras
exportaciones.

Otro aspecto beneficioso serd la ampliacién de los beneficios de la
Iniciativa para la Cuenca del Caribe, a raiz de la cual se espera un mayor
volumen de producciéon de las empresas existentes, asi como el ingreso

de nuevas empresas al mercado exportador.

Por otra parte, el Banco Central inform¢ que las importaciones entre enero y mayo
de 2000 registraron un total de US$1,934.9 miliones, aumentando 17% con
relacion al mismo periodo del afio anterior. En esa variacion ha incidido
fuertemente el incremento de los precios del petréleo, que paso de un promedio
de US$11.96 por barril de petrdleo crudo en mayo de 1999, a US$27.12 en el

mismo mes de este aiio.
Dado que las exportaciones crecieron en mayor medida que las importaciones, el
déficit de la balanza comercial registré una reduccion de US$57.8 millones,

equivalentes a una disminucion del 9.4% a mayo de 2000, concluyd el BCR.

Retorno






aivision 31

pivision 32

pivisién 33

L Division 34

Divisién 35

Division 36

Division 37

e

Division 38

Divisién 39

Estrato 50-

Divisién 31

| Divisién 32

Divisién 33

1991

gtrato de 10-19

o
52

0

~N C

99

1992

bt
Oy M~

45

i

Datos reales
1993 1994

2 B
58 63
2 3
55 61
2 3
3 13
2 3
20 27
2 3
40 39
2 3
6 16
4 3
1 4
2 3
33 36
2 3
8 10
2 3
16 16
2 3
16 24
2 3
2 2

1995

4
184

192

4
32

104

4.

4
56

4
128

4
24

26

34

2

1996

180

240

40

&

80

130

(%,

100

42

8,

SECTOR INDUSTRIA

1997

6
240

228

180

84

20

15
N &

4

1998

7
043

134

25.1

1999

118

204

8
122

Datos proyectados.

2000 2001
9 10
325 360
9 10
365 406
g 10
58.7 65.2
9 10
132 146
9 10
228 251
9 10
138 154
9 10
0.21 0.11
9 10
167 184
9 10
30.7 33.5
9 10
28.6 303
9 10
665 72.8
9 10
2.93 289

2002

11
’1.7

11
160

11
200

11

36.3

11

32

11
79.1

11
2.86

2003

12
430

12
488

12
78.2

12
174

12
298

12
187

12
-0.11

12
217

12

39.1

12

33.7

12
85.5

12
2.82

2004

13
465

13
529

13
84.7

13
188

13
322

43
203

13
-0.21

13
233

13
41.9

13
91.8

13
2.79



SECTOR INDUSTRIA
Datos realss Uatos pmyed‘ados.
1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Qi\/'ljié"] 34

o 1 2 3 4 5 6 7 8 g 10 11 12 13
3 4 6 3 16 12 12 156 17.5 194 21.3 23.1 25 26.9

Jivision 35
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
16 14 12 16 24 20 32 294 37 346 371 397 42.3 449

pivision 36
0 1 2 3 4 5 6 7 & 9 10 11 12 13
6 4 4 4 14 8 16 149 166 183 20 21.7 234 251

pivision 37
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
2 1 1 0 4 0 6] 043 0.25 007 -0.11 0.29 046 -0.6%

Apivision 38
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
4 6 7 9 14 20 18 22.1 249 27.6 304 33.1 359 386

Division 39
0 1 2 3 4. 5 6 7 8 2 10 11 12 13
2 2 32 1 12 4 8 9 101 11.2 123 134 145 156

Estrato Mas de 100

{ Division 31

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

26 24 20 25 38 43 38 43.7 47 503 536 569 60.1 634

Division 32

0 J 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
26 34 44 46 93 101 21 116 130 143 157 170 184 197

Division 33
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1 3 3 5 4 4 3 457 489 521 554 586 6.18 6.5

Divisién 34
o] 1 Z 3 4 5 6 7 8 g 10 11 12 13
7 8 8 7 14 15 12 15.1 164 17.6 189 20.1 214 226

Division 35
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

26 21 28 21 35 34 31 349 36.6 383 40 41.7 434 451

Divisién 36
0 1 2 3 4 5 6 7 ¢ 9 10 11 12 13
4. 6 4 5 5 6 5 557 571 586 6 614 629 643

Division 37
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

2 5 2 2 3 2 4 3 304 307 311 314 318 3.21



SECTOR INDUSTRIA
Datos reales Datos proyectados.
1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
jivision 38

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

7 7 5 6 17 16 16 18.7 20.8 22.8 24.8 269 289 309
pivision 39

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Z 2 2 4 2 4 5 4.86 5.32 579 625 671 718 7.6%




1991

hivision 63
0
742

pivision 81
0
2765

Division 82
0
76

! pivision 83

|

0
1379

Division 92
0
42

Division 93

Division 94
0

A,

126

Divisién 95
0
460

M

1992

itrato de 10-49

1
1194

547

Estrato de 50 a 99

Division 63
0
432

Division 81
0
493

Division 82
0
62

Division 83
0
356

1
779

499

~
RN

711

1993

869

504

129

rrd

Datos reales

1994 1995

1488

419

137

1217

4

330

y/!
320

4
20

200

4

10

470

P

90

220

4
32

20

1996

407

121

165

22

K

8

SECTOR SERVICIO

1997

260

w &

o)

1998

69.43

-6.86

552.7

1314

165.6

1557

-130

-1.86

-8.86

1999

255.8

Q
«

-732

8
111.8

97.54

-110

-233

-17.3

-122

Datos proyectados.

2000

9
121

9
-235

2001

10
14.2

10
-1778

10
-17.6

10
-693

10
-34.7

10
520

10
72.6

10

-38.5

10

-361

10
-439

10
48.1

10
-349

2002

11
-14-9

11
-2301

11
-33.3

11
-947

11
44

11
509

11
-107

11
487

11
542

11
-63.6

11
462

2003

12
284

" 12
-2824

49

12
-1201

12
-53.3

12
497.7

12
33.39

12

-175

12

-613

12
-645

12
575

2004

13
419

13
-3347

13
-64.6

13
-1455

13
-62.6

13
487

13
13.8

13

243

13

-739

13
747

13
G4 4

13
-689



B &
Dalos reales
1991 1992 1993 1994 1995
gstrato de 50 a 99 (continuacion)
pivision 92
0] I 2 3 4
0 0 0 0
Division 93
0 1 2 3 4
141 177 229 268 46
Division 94
0 1 2 3 4.
0 301 54 193 16
ADivisién 95
f 0 1 2 3 4
265 395 420 412 10
Estrato de 100 6 mads
Divisién 63
0 1 2 3 4
255 311 1592 607 5
Division 81
0 1 2 3 4.
4963 4608 4570 7167 10
A. Divisién 82
0 1 2 3 4
625 1023 746 1056 6
Division 83
0 1 2 3 4
119 2472 1157 1884 14
Divisién 92
0 1 2 3 4
0 0 0 0 0
Divisién 93
0 1 2 3 4.
389 852 958 2159 28
Division 94
0 1 i 3 4
405 0 199 136 5
Divisién 95
0 1 2 3 4
0 529 0 755 3

1996

K

[S¥]
Ca W

155

(S,

14

U

~

18,

SECTOR SERVICIO

1997 1998 1999
6 7 8
0 0 o
6 7 8

28 1814 -10.4
6 7 8
3 571 -27.7

"6 7 8
8 -59.9  -129
6 7 8
6 22,7 -128
6 7 8

13 -1039 -2061
6 7 8
4 -168 -333
6 7 8

10 214.6 1455
6 7 8
1 0.571 0.679
6 7 8

28 113.3 -17.2
6 7 8
5 -89 -138
6 7 8
0 34 -3.54

Datos proyectados.

2000

-39

49.6

-199

-233

-3082

499

764

0.79

-148

-188

41.1

2001

-67.6

10
-71.6

10

268

10

-338

10
4104

10
-665

10
7.36

10
0.89

10
-278

10
-237

10
-78.6

2002

11
¢

11
-96.1

11
-93.6

11

-337

11

443

11
-5126

1]
-830

11
-61.7

e

11
409

11
-286

11
-116

2003

12
-125

12
-116

12

407

12

-54.8

12
6148

12
-996

12
-131

12
1.107

12
-539

12
-335

12
-154

2004

13
153

13
-138

13

476

13

-653

13
-7169

13
-1162

13
-200

13
1.21

13
-670

13
-385

13
-191



pivision 61

Division 62

Estrato de 100 6 mas

Division 61

Divisién 62

1991

gstrato de 50-99

32

0

28

0
17

1992

Datos reales
1993 1994

2 3
40 51
P 3
38 43
2 3
16 25
2 3
21 29

1995

4
42

106

20

4
37

1996 1997
5 6

48 56

5 6

60 88

5 6

22 31

5 6

33 30

SECTOR COMERCIO

1998

61.3

103

27.9

38.4

1999

66.6

115

29.2

41.5

Datos proyectados.
2000 2001 2002

9 10

72 774

9 10
127 139
9 10
30.57 31.9
g 10
44.5 475

11
82.7

11
151

33.3

11
50.6

2003

12
88.1

12

164

12

34.6

12
53.6

2004

13
93.4
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[1.10.a) Composicion de las Exportaciones (FOB) de El Salvador, segtin SAC’

T Prmiovo 1997 1998 ™ 1999 ¥ Ene- Ago/2000 ™
\ Milas Miles Miles Miles Miles Miles Miles Miles
CONCEPTO - colones kilogramos colones kilogramos colones Kilogramos colones Kilogramos
ANIMALES VIVOS Y PRODUCTOS DEL BT
REINO ANIMAL 472,194 16,538 508,226 18,537 411,215 18,697 251,484 13,002 -
1 Poilitos hasta 185¢m. ce zeso 34,650 605 6146 40,819 778 23,861 399
2 Los demas animales viv.s .
qarrobos, capullos de mz- 7,105 28 30 3,588 16 4,296 16
3 Carnes y despojcs ccm 24,798 2,155 1,307 10,940 1.068 24,211 2167
4 Los demas pescadn s 14,490 67 23 10,439 33 11,419 73
5 Camarones (y lango 253,050 3,296 4,260 202,u39 2.635 66,290 959
8 Camarones, langestincs 17,010 30 78 359 1 2
7 Los demas pescados, ¢
moluscos 12,950 278 39,681 1111 13,260 5,183 39,113 885
8 Huevos de ave con casc:-in 55,440 7,156 67,314 7,988 50,304 6,481 46,506 5,901
9 Miel Matural (de abejas;) 34,361 2,153 28,744 2,226 13,470 1,483 10,736 1,195
10 QOtros 18,310 770 11,086 562 23,949 1.019 25,051 1,405
il. PRODUCTOS DEL REINO VEGETAL 4,733,890 194,320 3,027,465 130,668 2,338,618 145,834 2,533,816 174,573
1 Plantas vivas, & 23y follajes . 22216 2,287 22,320 2377 18,209 1,624 15,735 1.277
2 Legumbres y hortahizas, ~-'uso cocidas
o secas 39,383 1,868 39,673 1214 48,396 6,173 39,638 3.3589
3 Frutos comeslibles iresc-- sacns o
retngerados 20,081 5,876 1,050 1.7¢0 32,323 2,094
4 2, incluso tostage de< . anado 4,554,506 166,365 101 4l 113,621 2,316,974 125.342
123 (00 grano) 3,640 1,845 3,928 28,779 21,129
5 e monrer, s ddn y fecula 12,495 4,531 14.707 55,011 17.875
7 Semiila de sésamo {3jor -, 45,089 7,206 2.709 25,148 2,238
8 Ralsamos naturales 18,786 381 11,088 133 79 3,990 43
9 17,194 90l 2365 su9 1.233 16,170 1.216
. GRASAS Y ACEITES ANIMALZS Y VEGETALES 102,690 13,111 101,666 11,733 16,104 88,935 14,991
I Aceie de algedon v sus ! 21,525 2,823 2415 278 109 1,041 154
2 Los demas 81,165 10,288 9y, 251 il,433 15.995 87,894 14.837
/. PRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS ALIMEN-
TARIAS, BEBIDAS, LIQUIDOS ALCOHOLICOS;
TABACO Y SUS SUCEDANETS 1,361,273 390,552 1,592,098 522,762 546,207 1,166,681 484,485
1 Azucar sin refinar 429,004 150,003 203,347 176,817 347,480 254,779
ar relinada 61,635 24,010 LUasl 42,474 0 0
71,861 110,757 RS ‘l7é.¢18 28,123 129.720
4 Antic.los da coni 58,616 5,388 0,483 7.497 145,119 12.951
S Pastas alimenticias 16,441 3,112 3,000 2,350 10,798 2.056
8 Praductes a base e 63 obtanidos
parinsuflato 0 16s 106,995 8,602 120,601 9,ALk 157.0603 11,761 64,470 5,982
7 Productos de panadena 2lenay
galleteria 67,430 6,494 BRIGRS] S.020 1oL 43 9.750 69.536 6,941
3 Jugos de fruta 20,781 3,204 20,208 % ) 2.107 55,029 9.943
9 Exrantss st
bty sanghioy [GHR] [ 22,50 234 214%0 230 20,606 341
1O Proparacionss pary s iy con 7
dunamtns, mostasa PAGIINgS
romegeneizad 44,170 2,120 52,204 2810 34,871 3.001 23,310 1,246
11 Los demas orod Lo, nausinias
g 261,984 Y735 AL 3 34.574 237,125 18,710
12 Agua. agua min. adulcara-
da  anmabz JLELID]
dennoheas 0y, 280 pAREUAY [RRIRTN U Y 20,778 99 989 20,029
13 Aleahal etitico sin o abtaltzgr con un
gragdo volumnelaco 1gual o - inerise al 807% 50,225 15,093 12,665 [EREEY 25.595 28,473 11,202
<+ Alimentos preparacdos pac s 12,548 8,472 JERN NS iL2e 11,918 9,179 4,676




[1.10.b) Composic.ién

de las Exportaciones (FOB) de El Salvador, segun SAC 1

—
\\I’Lmum) 1997 1998 1999 ¥ “Ene - Ago/2000 ¥
— Miles Miles Miles " Miles Miles Miles Mies Mies
CUNCEPTO \‘\»_\_\_______ colones kilogramos colones kilogramos _ colones kilogramos __ colones kilogramos
15 Cigarrillos que contengan tabaco 25,419 509 525 14 61 2 53 1
16 Otros 28,201 3,188 35,341 3,786 21,910 5.908 27,414 5,008
\. PRODUCTOS MINERALES 425,740 281,346 128,794 317,141 481,653 304,389 337,313 219,832
1 Gasolina y combustible para aviones 64,024 22,243 100,355 43,381 104,151 46,196 5,049 2.510
2 Gas oil, diesel y otros (fuet oil) 197,321 191,619 164,185 221,680 213,57 230,83} 219,643 173.942
3 Aceites y grasas lubricantes 1153911 18,467 128914 21,108 146,683 23,721 83,186 13.252
4 Energia eléctrica 8,409 - 11,174 = 9,406 - 7473 #
5 Otros 40,075 49,017 23966 30,972 7,534 3.641 21,963 30,119
VI, PRODUCTOS DE LAS INDUST. QUIMICAS 1,278,261 79,643 1,399,414 50,875 1,323,403 92,385 834,269 63,304
1 Sueros, vacunas, toxinas y prod. similar. 41,116 5447 41,029 6,201 27,390 4,543 19,233 3.417
2 Medicamentos preparados para usos
terapéuticos y/o profilacticos 420,245 2,543 468,331 2311 134,103 1.925 305,384 1.9C0
3 Pinturas y barnices 59,141 5,220 60,576 s, SLAG 5.037 36,444 5.187
4 Tintas de imprenta y demas tintas 20,799 512 27,808 34,720 1.080 23,389 792
5 Productos de perfumeria y cosmeéticos
preparaciones capilares, higiene bucal
y desodorantes 182,114 4,648 196,158 1,962 160,226 5.305 61,063 3.072
6 Jabones y preparaciones orgénicas
lensoactivas usadas como jabon 171325 19,349 192,789 21,473 199,920 26,100 130,213 19,447
7 Preparaciones: de superficie organices
(detergentes), tensoacticas y para lavar
y limpieza 204,216 22,796 210,053 24517 186,340 22,818 90,563 11,289
38 Insecticidas 61,548 1,871 61,726 1,996 69,493 2175 41,326 1,236
9 Fungicidas. herbicidas, raticidas y de-
sinfectantes 24,020 2,026 35,803 2,143 a2,366 2.066 22,846 1.362
10 Otos 33,738 15,029 102,620 21225 21.336 100,205 15,602
Vil. MATERIAS PLASTICAS, CAUCHO Y SUS
MANUFACTURAS 291,113 16,163 343,945 19,373 23219 311,106 18,124
| Tubos y accesorios de luberia de plastc 20,160 1,800 29978 283 R 3.119 30,8061 2.531
2 Placas. hojas. bandas y peliculas de
plastico 93,038 2932 CERIR 3479 SR 3,137 74,288 2.404
3 Cajas. bolsas. botellas, tapones y demas
envases plasticos 39,089 3,064 PARIED) 1309 127496 6.519 94,734 5.286
4 Articuios de mesa y uso domestico
piasticos 36,216 1,876 RS i.801 081 2.312 1,748
5 Matenas piasticas y sus demas manuf. 6,236 S0.920 LA TR204 7.972 5,966
§ Caucho y sus manufacturas 226 et 4,121 140 189
ViIl. PIELES, CUEROS, TALABARTERIA'Y
PELETERIA 86,713 3,997 56,639 17,850 2,522 26,6-44 1,756
1| Cueros y pieles 34,851 3,265 24938 17,801 2.110 11,953 1.536
5 Manulacturas de cuero. articuios de
viaje. peleteria 51,861 732 31,701 107 29,080 412 14,691 220
1X. PASTA DE MADERA, PAPEL Y CARTON SUS
DESECHOS, MANUFACT. Y APLICACIONES 607,180 41,321 629,930 700.239 51,876 481,399 37,357
| Pasta de madera; desechos de papel 1,908 2,072 1943 Lyt 3.822 1,733 1.869
2 Papel higienico recortado para uso
dornéslico 71,059 4,884 35,704 HERAY 93,174 8.149 94,833 7.859
1 Pafuelos. serviiletas, toallas, panales
y articulos similares: papel utilizado
para hacerlos 7,306 70833 103,049 7.267 67,769 4,647
4 Envases de papel y carton 15942 axy 2 19,987 185,203 14,649
5 Papel. cantdén y sus demds manufacturas 199,028 10,303 222408 217,499 12.319 116,165 7.974
6 Productos edit, y de las ind. graficas 19,749 3 2 332 15,698 339

P




11.10 c) Composicién de las Exportaciones (FOB)

PERIODO
CONCEPTO

X. MATERIAS TEXTILES Y SUS MANUFACTURAS
1 Algodon sin cardar, cardado y desperd.
2 Hilados de algoddn
3 Tejidos (planos) de algodon, incluso

mezclados
4 Hilos e hilados de filamentos o fibras
sintéticas o artificiales
5 Tejidos {planos) sintéticos y artificiales
6 Prendas exteriores de vestir
7 Ropa interior y complementos de vestir
8 Ropa de cama, mesay cocina
9 Otros

XI. CALZADO Y ARTICULOS ANALOGOS
1 Calzado

2 Partes de calzado y art. analegos

Xk

PERLAS, PIEDRAS Y METALES PRECIOSOS
1 Oro no monetario en bruto
2 Los demds

x

. METALES COMUNES Y SUS MANUFACTURAS
1 Productos laminados de hierro 0 acero
2 Hierro, acero y sus demas manufacturas
3 Manutfacturas de aluminio
4 Herramienlas de mano agricolas, horti-
colas y lorestales
5 Otros

X!

<

'MAQUINAS Y APARATOS; MATERIAL ELECT.
1 Relrigeradores. congeladores y conserv.
2 Bombillas de incandascencia
3 Alambres, trenzas y catbles de cobre
o aluminio 3islados para usd eléctrico
o talelonico
4 Otros

XV. EQUIPOS PARA VENOCLISIS
XVI.OTROS PRODUCTOS
XVIMAQUILA

TOTALES

-

(p) Cilras preliminares
1/ Tipo de cambio US3t.00=¢8.73

- 1997 B
Miles Miles
colones kilogramos
1,122,389 22,511
18,804 1,401
171,798 5783
80,728 1,775
62,213 1973
149,109 2411
138,198 962
211,426 1,829
171,798 2299
118,318 4,078
147,534 2,494
142,135 2,305
5399 189
15,094 107
11,865
3,229 107
664,204 84,860
159,635 41,230
121,590 28,810
251,930 5507
61,444 2,653
66,605 6,660
433,125 14,685
102,856 3,054
35,534 723
156,214 4,879
133,521 6,029
9,756 94
246,129 26,093
9,231,250
21,228,341 1,187.835

998"
Miles Miles
colones kilogramos
1,275,356 26,387
13,353 1,420
201,268 7472
65,56+ 1,277
18,143 1,480
144,743 2712
194,408 1,430
269,071 2,462
179,804 2325
139,005 6,039
157,115 2,934
148,085 2,658
9,030 276
9,546 72
7438
2,109 72
795,909 106,666
206,850 56,175
155,663 34,443
286,703 6,885
72,433 3,006
74.261 6,062
428,584 14,434
99,534 2,939
36,628 762
41503
£,230
2,380 25
236,679 23,327
10,366,125
21,359,896 1,333,154

—

e e

1999 *
Miles Miles
colones kilogramos
1,268,706 25,996
12,976 1.619
170,631 6.679
62,380 1.449
51.335 1.844
1.949
1.328
4,034
2.312
4,782
131,600 2,574
126,998 2.379
4,603 165
6,790 n
5,670 »
1,120 1
811,055 122,963
204,373 67.322
154,993 39.199
RAAAEE) 7.746
76,836 3.231
64,153 5.465
344,906 11,756
84,351 2,659
33,731 735
2.200
6.162
6,213 68
237,639 43,510
11,667,230 3
21,853,608 1,408,111

-

_Ene- Ago.

Miles
colones

860,309
7263
87,010

39,856

25,069
75171
139,746
265,125
114,949
106,120

104,781
101,281
3,500

2,170
429
1,741
625,223
190.698
138,670
208,434

37.301
50,120

75,888

43,453
16,328

46,454
169,054
23179
324,389
9,273,250

17,533,163

de El Salvador, segiin SAC "

12000 "
Miles
kilogramos

22,645
1,036
3779

1.020

981
1.343
1.350
5.286
1.647
6.203

1,849
1,707
142

20

114,646
56,168
47.035

5.817

1.736
3.890

9,668

1,339
389

2,621
5.319

27

50,314

1,230,934

-




SO

]
V.4 Producto Interno Bruto por Rama de Actividad Economica
A Precios Constantes de 1990
(En millones de colones )
RAMAS DE ACTIVIDAD o 1995 1996 1997 1998 1999
1. Agricultura, Caza, Silvicultura y Pesca 6,683.1 6,767.1 6,791.0 6,741.1 7,205.1
01 Café oro 15444 1,565.3 1,463.9 13367 1,465.0
02 Algodon = - . - 59
03 Granos basicos 1,3741 13568 1,297.0 1,199.3 1,423.6
04 Cafa de azucar 287.2 3075 331.0 437.7 423.1
05 Otras producciones & 1,097.1 1,143 1,177.2 1,195.1 1,231.0
06 Ganaderia 1,076.4 1,0823 1,169.5 1,192.2 1,216.0
07 Avicultura 700.5 686.3 728.1 783.0 847.9
08 Silvicultura 3741 3816 386.1 386.2 393.9
09 Productos de la cazay la pesca 2293 2383 186.3 211.1 198.7
2. Explotacion de Minas y Canteras 208.0 210.1 2237 235.5 242.6
10 Productos de la mineria 208.0 210.1 2237 235.5 242.6
3. Industria Manufacturera 10,4169 10,398.1 12,203.2 12,655.3
11 Carne y sus productos 2518 232.1 2151 2314 2319
. 12 Productos lacteos 2923 3279 333.6 372.8 392.9
13 Productos elaborados de la pesca 1.5 1.0 1.2 1.6 14
‘14 Productos de molineria y panaderia 974.9 970.2 1,009.6 1,099.8 1,134.74
15 Azucar 599.4 630.6 798.2 863.4 859.4
16 Otros productos alimenticios elaborados 630.3 6308 7239 757.8 774.8
17 Bebidas 9139 9270 979.7 987.0 1,0315
18 Tabaco elaporado 2642 2318 200.2 0.0
19 Textiles y articulos confeccionades de ma-
teriales textiles (excepto prendas vestir) 704.3 739.6 762.4 779.5
20 Prendas de veslir 2246 39. 254.4 2594
21 Cuero y sus productos 5053 A8 4709 540.7 5783
22 Madera y sus productos 163.9 157.1 159.0 1511 152.8
23 Papel, canton y sus productos 263.0 il 28349 298.1 320.3
24 Productos de la imprentay de industrias
Conexas 470.2 m79 5633 610.6 640.1
25 Quimica de base elaborados 91436 9139 a35.4 1.076.0 11162 ¥
26 Productos de la refinacion de petraleo 542.1 197 600.3 616.6 635.1
27 Productos de caucho y plastico 248.6 2249 257.0 289.3 293.6
28 Productos minerales ne metalicos elaborados 490.6 1069 5319 553.8 539.0
20 Productos metalicos de base y =laborados 4518 500.0 560.3 603.9
30 Maquinaria, equipos y suministros 4137 4068 440.2 431.8
,!; 31 Material de transporte y manufacturas diversas 3530 363.0 408.8 . 4185
- ‘»ﬁ‘ 45 Servicios industriales de maquila 8134 11001 1,327.2 1,420.2 &
4 Electricidad, Gas y Agua M3 3244 342 350.2
32 Electricidad 15332 156.3 174.7 173.2
33 Aguay alcantarillados 138.1 131 169.5 177.0
5. Construccion i 1,823.2 1ORE.2 21207 2,176.6
34 Construccion 1,823.2 1,088.2 2,129.7 2,176.6
B Comarco, Hestaurantes y Hotefes 10,0032 [GRIAREN 10,3004 10,755.6 10,9409
35 Comercio 8,512.3 8,502.0 1,723.0 9,046.4 9,182.1
36 Aeslaurantes y hoteles ' 1,5209 L3727 LG4 1,709.2 1,758.8
7 Transpoite, Almacenamicntoy Comunicacionss 3,658.4 1700 0L 4,1843 45547
37 Transperte y almacenamiento 2,791.1 2,301 6 2.980.4 3,124.0 32114
38 Cormunicaciones 867 3 DA 1.033.2 1,060.3 1,343.3
8 Establecimientos Financieros y Seauits 1A129 1423 Lhow.2 1,818.4 2,0084
30 Bancos. sequrosy olras insliturionas
financieras 1420 ik Lo 2 1,818.4 2,098.4
9 Bienes inmuebles y sarvicics prestades a
las empresas. 1,622.7 1.676.3 1.749.7 1,798.8 1,811.4
40 Bienes Inmuebles y Sarvicios prestados a
las empresas 1,622.7 1,749.7 1,798.8 1,811.4
10. Alguileres de Vivienda. 4,447 8 4,603.9 4,6959 4,719.4
41 Alquileres de vivienda 4,447.8 4,603.9 4,695.9 4,719.4
11. Servicios Comunales. Sociales, Personales
y Domesticos. 2,713.2 2,726.8 2,809.5 2,867.7 2,8%9.7
42 Senvicios comunales, sociales y personales 1,809.5 1,799.3 1,869.3 1919.0 1,936.3
43 Servicios domesticos 903.8 927.3 940.2 948.7 953.4
12. Servicios del Gobierno. 2,808.1 2,926.7 3,037.6 3,0474 3,093.1
44 Sarvicios riel Gobierno 2,308.1 2,926.7 3,070 3,047.4 3,003.1
Menos: Servicios Bancarios Imputados 1,247.9 13454 1.535.0 1,668.3 1,825.6
Mas: Derechos arancelarios € Impuestos
al Valor Agregado 4,362.4 4,327.2 4,717.2 4,874.0 49715
PRODUCTO INTERNO 8RUTO A PRECIOS DE MERCADO 49,237.7 50,077.8 52,2042 54,027.5 55,883.4
(p) Cilras prefiminares
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‘cuando se autorizo laentra

zacién’Mundial de Come
" cio (OMC)yse pusoenma

“ mérica.
: Lam dida otormna a
las naciories de la ICC nue
_yos ‘beneficios arancelarios :
“hasta septiembre de 20080
el momento en que entxe en .

a2 cfeadon'd’e 75, OOOempZeos ser cz eZ prmczpa‘[ efecio g

La ampliacién de laIniciativade la Cuenca del

Caribe sedapor seguraenel Senade. Unavez
cumplido este tramite, pasara ala Casa Blanca,
donde fo debe firmar el Presidente Clinton

WASUINGTON

*rrr: El Senado de Estados

Unidos tiene previsto apro-

bar esta semana la medida

que concede mayor acceso al
mercado estadounidense a
productos de los paises cen-

troamericanos y caribefios -

dela IniciativaparalaCuen-
cadel Caribe (ICC). . i
Lavotacidon debe tener
lugar a pnnmpxos de sema-
na -mas esperadameonte
hoy- y la aprobacidingd da
porsegurapuesfueobjeic de
un congenzo entre ne;_,mim-
dores republicsnos y demno-
e la Camara’dé Re-
prescutantesyel Senado, in-
dicaron fuentes legislativas,
La Cédmarabaja aprobéd
el proyecto de ley el pasado

jueves, con 309 votosafavor

y 110 en contra.

. Exito internacional

Elpresidentede EEUU,

" Bill Clinton, espera que la

ampliacién de los benefi-

. cios conierciales a la ICC, :

incluido Centroamérica, y
' Africa se convierta en un

- éxito de su politica comer-.
‘cial, antes dela votacién de. -
inales de mes en torno, '11 -

cuerdo con China.:+
La ampliacién de esto

pnvﬂegms comerciales se-
“. der.con menas restricciones

rian los prinierasaprobadas
por el Congreso desde1994

~dade EEUU en la Organi

cha el Tratado de Libre Co
mercio: (TLC) de Nortea

vigor Ia propuesta Areca de
Libre Comercio para’ Amé-
rica (ALCA).

) Conla medida se buscar
nivelarelaccesodeproductos
centroamericanos y caribe-

fios -como el atun enlatado,
derivados del petrdleo, calza-
do, carteras, maletas y diver-
sos productos textiles- a los

" beneficios que tignen México

y Canadé por medio del TLC.

El presidente del sub-
comité de relacionee con
Africa le la Camara baya, et
reprblicano por L(L]lfOI'IN\
Ed Pavee, dijo que la medi-
da va a permitir dar un im-
pulso cconémico a paises de
Africa, Controamérica y el
Caribe.

Royce sostuvo que esos
beneficius cecondmicos se-
guramente tendrin conse-
cuencias positivas en favor
de la estabilidad polmc'a en
esas regiones.

"sta medida demues-
tra que el aislacionismo ya
no estd vigente”, indico, por
su parte, el pre51dente del

Comité de Finanzas del Se-
. nado, el repubhcano Wi-

Iham I{oth. sk

- El Senado de ELUU ya
ha.bn aprobado el pasado
afio permitir que los paises
centroamericanos y caribe-
fios de ]a ICC pudieran ven-

algunosdesus productos, es-
pecialmente los textiles.

Pero, la, Camara de Re-
ent s “s6lo7 Habia
probado en1 1999 los bene-
icios’ comerciales para los

‘paises’africanos:dejando

fuera alas naciones centro-
americanas y caribefias, co-
mo Repubhca Dominicana,
Costa:Rica, El Salvador,”

" 'Guatemala, Honduras, Ni-

arafrua Panama
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