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RESUMEN

El presente trabajo de grado en modalidad de diplomado de especializacion aborda el disefio de un
Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales para una institucion publica ubicada
en La Libertad Sur, fundamentado en el Articulo 8 de la Ley General de Prevencion de Riesgos en
los Lugares de Trabajo. El estudio busca garantizar condiciones seguras y saludables para los
trabajadores mediante la identificacion, evaluacion y control de los riesgos presentes en el entorno

laboral.

El documento se estructura en capitulos que incluyen: introduccién y objetivos del programa;
marco tedrico con conceptos de seguridad y salud ocupacional, antecedentes historicos, normativa
nacional vigente y clasificacion de factores de riesgo; asi como la descripcion de las principales

enfermedades ocupacionales en El Salvador.

El producto final consiste en un programa integral que contempla mecanismos de evaluacion
periddica, registro actualizado de accidentes y enfermedades profesionales, elaboracion de un plan
de emergencia y evacuacion, programas de capacitacion, exdmenes médicos peridodicos, campaiias
de promocion de la salud y actividades de sensibilizacion sobre violencia laboral y riesgos

psicosociales.

Conclusion principal: La gestion de riesgos ocupacionales constituye no solo una obligacion legal,

sino un compromiso €tico con la salud y el bienestar de los trabajadores.

Recomendacion principal: Actualizar periddicamente el programa y garantizar la participacion

activa del personal para consolidar una cultura preventiva sostenible.



CAPITULO I



1.0 INTRODUCCION

La seguridad y salud ocupacional constituye un eje fundamental en la proteccion de los trabajadores
y en el fortalecimiento de la productividad institucional. En los ltimos afios, la normativa nacional
ha impulsado la creacion de programas de prevencidon que buscan garantizar ambientes laborales
seguros, saludables y sostenibles. Este trabajo de grado se desarrolla en el marco de la Ley General
de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, especificamente en lo establecido en su
Articulo 8, que orienta a las instituciones publicas y privadas a disefiar e implementar programas

integrales de gestion de riesgos.

El Programa de Gestion de Riesgos Ocupacionales de la institucion publica ubicada en La Libertad
Sur se ha formulado considerando los factores de riesgo mas frecuentes, la normativa vigente y las
necesidades reales del personal. Dicho programa incorpora mecanismos de evaluacion periddica,
la identificacion, control y seguimiento de riesgos ocupacionales, y un registro actualizado de
accidentes, enfermedades profesionales y sucesos peligrosos. Asimismo, contempla la elaboracion
de planes de emergencia y evacuacion, el entrenamiento teérico y practico de los trabajadores, la

realizacion de examenes médicos y la atencion de primeros auxilios en el lugar de trabajo.

De igual manera, se incluyen programas complementarios sobre consumo de alcohol y drogas,
prevencion de infecciones de transmision sexual, VIH/SIDA, salud mental y salud reproductiva.
Se ha planificado la participacion equitativa de hombres y mujeres en el Comité de Seguridad y
Salud Ocupacional, promoviendo la difusion de actividades preventivas mediante sefializacion
visible y comprensible, y la sensibilizacion frente a la violencia hacia las mujeres, el acoso sexual
y otros riesgos psicosociales. El trabajo se desarrollo en el periodo comprendido entre septiembre

de 2025 a marzo de 2026.



CAPITULO II



2.0 OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Disefiar un Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales para una institucion

publica ubicada en La Libertad Sur, basado en el Articulo 8 de la Ley General de Prevencion de

Riesgos en los Lugares de Trabajo.

2.2 Objetivos especificos

2.2.1

222

223

224

2.2.5

2.2.6

2.2.7

Disefiar mecanismos de evaluacion periddica que permitan medir la eficacia del Programa
de Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales.

Identificar, evaluar y controlar los riesgos ocupacionales presentes en la institucion,
mediante visitas guiadas, guias de observacion y colaboracién con el personal, con
especial atencion a la salud reproductiva de las trabajadoras en embarazo, postparto y
lactancia.

Establecer un sistema de registro y andlisis de accidentes, enfermedades profesionales y
sucesos peligrosos, que permita investigar sus causas y prevenir su recurrencia.

Realizar un plan de emergencia y evacuacion adaptado a las condiciones de la institucion,
incluyendo organigramas, brigadas, rutas de evacuacion y procedimientos de respuesta.
Disefiar mecanismos de evaluacion periddica que permitan medir la eficacia del Programa
de Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales en la institucion publica de La
Libertad Sur.

Crear un programa de vigilancia de la salud laboral, mediante exdmenes médicos
periddicos y atenciéon de primeros auxilios, asegurando la respuesta inmediata ante
incidentes.

Desarrollar programas complementarios de prevenciéon sobre consumo de alcohol y
drogas, infecciones de transmision sexual, VIH/SIDA, salud mental y salud reproductiva,

integrados al plan institucional.



228

229

2.2.10

Planificar las actividades y reuniones del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional,
garantizando la participacion equitativa de hombres y mujeres, considerando sus roles y
responsabilidades familiares.

Disefiar un programa de promocion de actividades preventivas, mediante materiales
visibles y comprensibles, que fortalezcan la cultura de seguridad en toda la institucion.
Formular un cronograma de actividades de difusion y sensibilizacion, incluyendo
campafias sobre violencia hacia las mujeres, acoso sexual y riesgos psicosociales, con

materiales visibles y comprensibles para todo el personal.



CAPITULO III

17
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3.0 MARCO TEORICO

3.1 Generalidades sobre la salud y seguridad ocupacional.

En los ultimos afios se ha impulsado cada vez mas la mejora de las condiciones de salud, higiene
y seguridad en los centros laborales. Este esfuerzo proviene de distintos sectores de la sociedad:

gobierno, gremios econdmicos, empleadores, trabajadores, universidades, entre otros.

Dentro de esta dindmica, el campo de la educacion en salud ocupacional juega un papel clave,
especialmente dirigido a estudiantes y futuros profesionales de la salud. Ellos ingresaran al ambito
laboral con la misiéon de prevenir patologias comunes y de origen profesional, integrandose en

equipos interdisciplinarios para promover y cuidar la salud de las personas y comunidades.

Lo ideal es que también se preocupen por su propia salud fisica, mental y social, lo cual requiere

una buena relacion con el entorno laboral y una adecuada capacitacion en salud ocupacional.

Para cumplir eficientemente su papel social, los estudiantes y profesionales deben poseer
conocimientos actualizados sobre la relacion salud-trabajo, fomentando una cultura de prevencion

orientada al autocuidado en el trabajo y otros ambientes.

La educacion en salud ocupacional se ha convertido en una necesidad apremiante para la futura
fuerza laboral, los trabajadores en general y los empresarios. Su formacion contribuye a dar
respuestas reales a los problemas en el &mbito laboral, familiar y social, en un mundo del trabajo
cada vez mas complejo, donde el trabajador debe procurar el cuidado de su salud y las empresas

tomar conciencia para mejorar las condiciones del ambiente laboral.!
3.2 ;Qué es la seguridad?
Seguridad es un término que en el diccionario Conciso Mcquiare, se define como:

- Estado de estar seguro: libertad frente a dafios o peligros.

- Calidad de estar seguro frente a lesiones, dafios, peligros o riesgos.

Sin embargo, la definicion es demasiado estricta para deducir cualquier conclusion significativa o
forma de entender la naturaleza de la seguridad, mas alld de una perspectiva conceptual. Los
términos seguridad y seguro dan origen a una expectativa sobre existencia de algo libre de riesgo.

No hay nada que, en términos absolutos, este libre de riesgo y, en consecuencia, no hay nada
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absolutamente seguro. Mas bien existen grados diversos de riesgo y, por tanto, de seguridad. En
la practica, decimos que una actividad, sistema, sustancia, etc., son seguros si los riesgos

asociados se consideran aceptables.

Por ello, la seguridad puede definirse mas adecuadamente como un criterio individual de

aceptabilidad del riesgo.
La seguridad se fundamenta en dos actividades discretas:

- La medida del riesgo.

- El valor que se atribuye al riesgo (criterio).?

3.3 ;Qué es la salud ocupacional?

La salud ocupacional acompana al ser humano desde sus origenes. En su desarrollo evolutivo, el
hombre se relaciond con la naturaleza a través del trabajo y pronto comprendid que ciertas

actividades podian ser lesivas para su salud e integridad fisica, mental y social.

Es importante analizar el trabajo humano desde una perspectiva histérica para entender su
valoracion y consecuencias. En la Grecia clésica, filosofos como Platon lo consideraban una
actividad propia de esclavos. La tradicion judeo-cristiana lo vincul6 al pecado y la condena, y en
la sociedad feudal se mantuvo esa vision negativa hasta la aparicion del trabajo libre y del obrero
como fuente de valor con el inicio del capitalismo. Por ello, la salud ocupacional no fue una
preocupacion en las sociedades feudales ni en el capitalismo inicial, debido a la subvaloracion del

trabajo.

Durante la Revolucion Industrial se evidenciaron condiciones laborales extremadamente insalubres
e inseguras en las fabricas. Se contrataban menores de edad y mujeres por ser mano de obra barata,
especialmente en la industria textil, donde se requeria minuciosidad y dedicacion. Ademas, las

jornadas eran extenuantes, existia desconocimiento de los riesgos laborales y ausencia de control.

La salud es parte fundamental de la vida humana y estd determinada en gran medida por la
sociedad. Aunque cada persona vive su propia salud y enfermedad segin herencia, constitucion y
funcionamiento, estas se presentan de manera dinamica, influenciadas por la cultura, el trabajo y

el consumo.
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Asi, aunque la salud se expresa de forma individual, su origen es colectivo. En comunidades,
grupos o familias se pueden estudiar los factores determinantes de la salud y su dindmica, mientras

que las variaciones especificas se observan a nivel individual.

El estado perfecto de salud no existe; lo que se vive es un transito constante entre salud y
enfermedad, similar al ciclo entre vida y muerte. Las enfermedades actian como sefales o

estimulos que orientan la busqueda de la salud.

Algunos autores definen la salud como “sensacion de vida, placer, belleza y disfrute”. En un sentido
amplio, la salud es un proceso dinamico, social y bioldgico, con una historicidad determinada por
las condiciones de organizacion social y los modos de produccion a lo largo de la historia. Los
problemas de salud, como las enfermedades, estan relacionados con formas colectivas de trabajar
y vivir. Algunos problemas han desaparecido en ciertas sociedades, mientras que otros persisten,
como el SIDA, cancer, enfermedades cardiovasculares, lesiones y muertes por violencia, que

reflejan un profundo contenido social.!

3.4 Antecedentes y generalidades

La seguridad ocupacional es la disciplina que busca prevenir accidentes y enfermedades
relacionadas con el trabajo, garantizando condiciones seguras y saludables para los trabajadores.

Su importancia radica en la proteccion de la vida, la salud y la productividad laboral.

3.5 Historia en El Salvador

El Salvador ha avanzado en la materia a partir de la promulgacion de la Ley General de Prevencion
de Riesgos en los Lugares de Trabajo (2010), que marc6 un hito al establecer obligaciones claras
para empleadores y derechos para trabajadores. Antes de esta ley, la regulacion era fragmentada y

dependia de normas dispersas.

3.6 Regulacion y autoridad competente

La autoridad competente es el Ministerio de Trabajo y Prevision Social (MTPS), que coordina con

el Ministerio de Salud (MINSAL) en la vigilancia y promocion de la salud ocupacional. Ambos
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organismos realizan inspecciones, emiten lineamientos técnicos y aplican sanciones en caso de

incumplimiento.

3.7 Marco normativo nacional (El Salvador)

- Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo
- Decreto Legislativo No. 254, publicado en el Diario Oficial el 5 de mayo de 2010.
- Establece obligaciones de empleadores y trabajadores para garantizar condiciones
seguras y saludables.
- Define responsabilidades en la prevencion de riesgos, inspecciones y sanciones.
- Cddigo de Trabajo
- Contiene disposiciones generales sobre seguridad laboral y proteccion de la salud
de los trabajadores.

- Complementa la Ley General con normas especificas para sectores productivos

3.8 Fundamentos conceptuales

- Seguridad ocupacional: Conjunto de medidas destinadas a prevenir accidentes y proteger
la integridad fisica de los trabajadores.
- Salud ocupacional: La salud ocupacional busca promover el bienestar fisico, mental y social
de los trabajadores. Sus objetivos principales son:
- Prevenir enfermedades ocupacionales.
- Adaptar el trabajo a las capacidades del trabajador.
- Promover ambientes laborales saludables.
- Prevencion de riesgos: Identificacion, evaluacion y control de factores que puedan causar
dafio en el entorno laboral.
- Cultura de seguridad: Promocion de valores, actitudes y practicas que prioricen la seguridad
en todos los niveles de la organizacion.
- Higiene Ocupacional: La higiene ocupacional se centra en identificar, evaluar y controlar
agentes ambientales que puedan afectar la salud, como ruido, polvo, radiaciones o

sustancias quimicas.
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Riesgo Laboral: El riesgo laboral se define como la probabilidad de que un trabajador sufra
un dafio derivado de la exposicion a peligros en el entorno laboral. Estos riesgos se
clasifican en fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos y psicosociales.

Accidn insegura: El incumplimiento por parte del trabajador o trabajadora, de las normas,
recomendaciones técnicas y demas instrucciones adoptadas legalmente por su empleador
para proteger su vida, salud e integridad.

Accidente de trabajo: Toda lesion orgénica, perturbacion funcional o muerte, que el
trabajador sufra a causa, con ocasion o por motivo del trabajo y debe ser ocasionada por la
accion repentina y violenta de una causa exterior o de un esfuerzo realizado.

Adiccion a las Drogas o Alcohol: Consumo repetido de una o varias sustancias psicoactivas,
hasta el punto de que el consumidor (denominado adicto) se intoxica periodicamente o de
forma continua, muestra un deseo compulsivo de consumir la sustancia (o las sustancias)
preferida, tiene una enorme dificultad para interrumpir voluntariamente o modificar el
consumo de la sustancia y se muestra decidido a obtener sustancias psicoactivas por
cualquier medio.

Adiccion: Habito de conductas peligrosas o de consumo de determinados productos, en
especial drogas, y del que no se puede prescindir o resulta muy dificil hacerlo por razones
de dependencia psicologica o incluso fisioldgica.

Alcohol: Liquido incoloro, de olor caracteristico, soluble tanto en agua como en grasas; se
caracteriza por ser una sustancia psicoactiva, depresora del sistema nervioso central, y con
capacidad de causar dependencia.

Alcoholismo: Enfermedad causada por el consumo abusivo de bebidas alcohdlicas y por la
adiccion que crea este habito.

Alerta: Aviso o anuncio que se emite en el periodo anterior a la catastrofe, dentro del cual
se activan los planes predeterminados seglin el nivel de riesgo. Amenaza: Fenomeno natural
o provocado por la actividad humana; cuya ocurrencia es peligroso para las personas,
propiedades, instalaciones y el medio ambiente.

Ansiedad: Estado mental que se caracteriza por una gran inquietud, una intensa excitacion
y una extrema inseguridad. Angustia que acompaifia a algunas enfermedades, en especial a

ciertas neurosis.
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Comité de Seguridad y Salud Ocupacional: Grupo de empleadores o sus representantes,
trabajadores y trabajadoras o sus representantes, encargados de participar en Ia
capacitacion, evaluacion, supervision, promocion, difusion y asesoria para la prevencion de
riesgos ocupacionales.

Condicion insegura: Es aquella condicidn mecénica, fisica o de procedimiento inherente a
maquinas, instrumentos o procesos de trabajo que por defecto o imperfeccion pueda
contribuir al acaecimiento de un accidente.

Condiciones de Trabajo y Salud: Caracteristicas materiales y no materiales que pueden ser
generadas por el ambiente, la organizacion y las personas, y que contribuyen a determinar
el proceso salud o enfermedad.

Emergencia: Situacion que pueda generar personas lesionadas o dafios materiales en las
instalaciones; y que requieran de una accion inmediata para controlar dichos efectos.
Ergonomia: Conjunto de técnicas encargadas de adaptar el trabajo a la persona, mediante
el andlisis de puestos, tareas, funciones y agentes de riesgo psico-socio-laboral que pueden
influir en la productividad del trabajador y trabajadora, y que se pueden adecuar a las
condiciones de mujeres y hombres.

Estrés: Estado de cansancio mental provocado por la exigencia de un rendimiento muy
superior al normal; suele provocar diversos trastornos fisicos y mentales.

Evaluacion de riesgos: Proceso dirigido a estimar la magnitud de los riesgos derivados del
trabajo, para la seguridad y la salud del personal. La evaluacion consiste en un proceso
sistematico, de todos los aspectos en cada uno de los puestos de trabajo con la finalidad de
determinar: Identificar un agente con capacidad de causar dafio o lesion; Si los riesgos
pueden eliminarse y, si no es el caso, qué medidas de prevencion o de proteccion se han
adoptado o deben adoptarse para controlar los riesgos.

Exémenes de salud o reconocimientos médicos: Procedimientos sanitarios o médicos que
permiten la evaluacion sistematica del estado de Salud de cada individuo de una poblacion
laboral con el objetivo de encontrar cambios fisiopatologicos atribuibles a exposiciones
laborales.

Factor de riesgo: Condiciones sociales, econémicas o bioldgicas, conductas o ambientes
que estan asociados con o causan un incremento de la susceptibilidad para una enfermedad

especifica, una salud deficiente o lesiones.
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ITS: Infecciones de transmision sexual, también conocidas como enfermedades de
transmision sexual (ETS) son un conjunto de afecciones clinicas infectocontagiosas que se
transmiten de persona a persona por medio del contacto sexual que se produce, casi
exclusivamente, durante las relaciones sexuales. Sin embargo, pueden transmitirse también
por uso de jeringas contaminadas o por contacto con la sangre o con otras secreciones, y
algunas de ellas pueden transmitirse durante el embarazo, durante el parto o la lactancia,
desde la madre al hijo.

Prevencion de la enfermedad: La prevencion de la enfermedad abarca las medidas
destinadas no solamente a prevenir la aparicion de la enfermedad, tales como la reduccion
de los factores de riesgo, sino también a detener su avance y atenuar sus consecuencias una
vez establecida.

SIDA: Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida, estadio final de la infeccion por el virus
de inmunodeficiencia humana.

Siniestro: Suceso negativo, producido por una emergencia, destruccion fortuita o pérdida
importante que sufren las personas o la infraestructura, alterando parte de la vida normal
del entorno.

Suceso Peligroso: Acontecimiento no deseado que bajo circunstancias diferentes pudo
haber resultado en lesion, enfermedad o dafo a la salud o a la propiedad.

Tabaco: Es una planta, de la cual sus hojas procesadas se fuman, se mastican o se aspiran.
El tabaco contiene el quimico nicotina, que es una sustancia psicoactiva muy adjetiva.
Tabaquismo: Intoxicacion aguda o crénica producida por el consumo abusivo de tabaco.
Vigilancia de la Salud: Evaluacion del estado de la salud individual y colectiva para la
deteccion precoz de alteraciones en relacion con la exposicion a factores de riesgo en el
trabajo, cuya periodicidad vendra fijada en el plan de prevencion.

VIH: Virus de Inmunodeficiencia Humana. Es un microorganismo que ataca al sistema de
defensas del organismo. Al debilitarlas contra la enfermedad, el VIH hace que el organismo
sea vulnerable a una serie de infecciones y canceres, algunas de las cudles ponen en peligro

la vida.



3.9 Clasificacion de factores de riesgo

- Fisicos: ruido, vibraciones, radiaciones.
- Bioldgicos: virus, bacterias, hongos.
- Ergonomicos: posturas forzadas, movimientos repetitivos.

- Psicosociales: estrés laboral, acoso, sobrecarga de trabajo.

3.10 Enfermedades ocupacionales

Las mas comunes en El Salvador incluyen:

- Trastornos musculoesqueléticos.

- Enfermedades respiratorias por exposicion a polvo o quimicos.

- Estrés laboral y trastornos psicoldgicos.

- Pérdida auditiva inducida por ruido.
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4.0 PRODUCTO FINAL

El programa de gestion de riesgos ocupacionales presentado en este documento, constituye un
instrumento fundamental para implementacion en la Institucion publica ubicada en La Libertad
Sur. Es un requisito de ley que deben presentar los establecimientos de trabajo. La aplicacion del
mismo permitird minimizar los riesgos presentes en las distintas areas laborales y de esta forma se

garantiza la implementacion de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los lugares de trabajo.
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4.1 Mecanismos de evaluacion peridodica del programa de gestion de prevencion de

riesgos ocupacionales.

4.1.1 Indicadores de la seguridad y salud ocupacional.
Un sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, forma parte del sistema de gestion de
una organizacion, y puede considerarse como un conjunto de elementos interrelacionados o
interactivos que tienen por objeto establecer una politica de Salud y Seguridad Ocupacional,
gestionar sus riesgos, y establecer actividades, practicas y procedimientos para minimizar los

riesgos que se pueden presentar en el lugar de trabajo.’

El éxito de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional depende de su grado de
implementacion y del compromiso del personal en todos los niveles. El concepto de indicadores
en Salud y Seguridad en el Trabajo describen una realidad que afecta a los trabajadores. Se trata
de una magnitud cuantificable, procedente de fuentes fiables y que se actualizara periddicamente.
Su mision es permitir valorar el estado de situacion en temas de prevencion de riesgos laborales,
detectar nuevos riesgos y evaluar el rendimiento y la eficacia de las acciones llevadas a cabo.*es
una forma de clave de retroalimentar el proceso, de monitorear el avance o la ejecucion de un
proyecto. Ademas, orientan en la evaluacion de la puesta en practica de las competencias y dan

cuenta de las situaciones de cambio que se van produciendo.
Cualidades de los indicadores:

- Disponibilidad: los datos basicos para la construccion del indicador deben ser de facil
obtencion sin restricciones de ningln tipo.

- Simplicidad: el indicador debe ser de facil elaboracion.

- Validez: la validez de los indicadores significa que éstos deben tener la capacidad de
medir realmente el fendmeno que se quiere medir y no otros.

- Especificidad: si un indicador no mide realmente lo que se desea medir, su valor es
limitado, pues no permite la verdadera evaluacion de la situacion al reflejar caracteristicas
que pertenecen a otro fenomeno paralelo.

- Confiabilidad: los datos utilizados para la construccion del indicador deben ser fidedignos

(fuentes de informacidn satisfactorias).
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Sensibilidad: el indicador debe ser capaz de poder identificar las distintas situaciones aun

en areas con distintas particularidades.

Alcance: el indicador debe sintetizar el mayor nimero posible de condiciones o de

distintos factores que afectan la situacion descrita por dicho indicador. En lo posible el

indicador debe ser globalizador.

A continuacion, se presenta la herramienta a utilizar para el cumplimiento del presente punto:

Tabla N° 1. Mecanismo de evaluacién periddica del programa de gestion de riesgos.

"MECANISMOS DE EVALUACION PERIODICA DEL MANUAL DE GESTION DE
PREVENCION DE RIESGOS, DECRETO 254, ART. 8 COMPONENTE 1. "

NO

Topico

Si

No

N/A

Observaciones

1. Mecanismos

de eval

uacion periodica

(Se tienen ordenados los ampos con
los 9 elementos que aplican del
programa gestion en la administracion

de riesgos de la institucion?

(Cuenta con una herramienta de
evaluacion periddica de programa de
gestion de prevencion de riesgos

ocupacionales?

(Cuenta con medidas cuantitativas,
que generen una nota para comparar la

evolucion o retroceso?

(Cuenta con medidas cualitativas, que
generen un comentario para ir
mejorando los puntos que no se estén

cumpliendo?

(Se han desarrollado actividades de
verificacion de areas para la
prevencion y control de riesgos

ocupacionales?




Tabla N° 1. Continuacién.

(Las actividades desarrolladas
6 | muestran avances significativos de

mejora continua?

(Se han atendido las necesidades

7

puntuales de apoyo a la gestion?

(El personal en general participa en
. las observaciones y recomendaciones

a favor de la prevencion y proteccion

de riesgos?

Puntaje | 0 0 0

2. Identificacion, evaluacion, control y seguimiento de los riesgos

(Se mantiene actualizado y en marcha
la planificacion de actividades del

1 | Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional a favor de las mejoras

planteadas en el Diagnostico?

(Se han atendido oportunamente las
necesidades del diagnostico y
valoraciones de riesgos conforme a la

Ley?

(Los colaboradores estan informados
3 | de los riesgos asociados a sus

operaciones?

4 | ;Se cuenta con indicadores de gestion?

(Se han implementado medidas
5 | preventivas y correctivas para cada

tipo de riesgo?




Tabla N° 1. Continuacién.

(Se han realizado estudios de
mediciones de contaminantes fisicos
6 | como: iluminacion en los puestos de
trabajo en el presente periodo de

gestion?

(Se ha elaborado, actualizado y
7 | publicado el mapa de riesgos en las

diferentes areas de la institucién?

Puntaje | 0 0 0

3. Registro de accidentes/enfermedades profesionales/sucesos peligrosos

(Se lleva un registro de los accidentes
1 | ocurridos tanto dentro de la institucion

como los de trayecto?

(Se lleva registro de sucesos

peligrosos o cuasi accidentes?

(Se lleva un registro de las
3 | enfermedades méas comunes que

afectan a los colaboradores?

(El Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional, propone y da
seguimiento a las medidas preventivas
4 | y correctivas posterior a la
investigacion de accidentes/sucesos
peligrosos con el fin de evitar

recurrencia?

(Se cuenta con usuario y contraseia
5 | para el reporte de accidentes al

Ministerio de Trabajo?




Tabla N° 1. Continuacién.

(Se reportan todos los accidentes de
trabajo incluyendo los de trayecto en
el SNNAT (Sistema Nacional de
Notificacion de Accidentes de
Trabajo) y se lleva registro dentro del

programa de gestion?

(Existe una persona delegada para el
7 | reporte de accidentes al Ministerio de

Trabajo y Prevision Social?

(Se registran estadisticas, se muestran
gréficas de control y seguimiento de
los eventos generadores de riesgos y

accidentes?

Puntaje | 0 0 0

4. Plan de emergencia y evacuacion

(La institucion cuenta con un listado
actualizado de los nimeros de teléfono
de emergencia como: PNC, bomberos,
emergencias, hospitales, proveedores
de energia, agua, estaciones de radio,

Lete.?

Se cuenta con un plan anual de
capacitacion para la actualizacion de

2 | competencias de Seguridad a: brigadas
de Primeros Auxilios, Contra

Incendios y de Evacuacion.




Tabla N° 1. Continuacién.
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(Se mantiene actualizado
(anualmente) el Plan de emergencia en

todos sus componentes?

(Conoce todo el personal que hacer en
caso de una emergencia, asi como la

ruta de evacuacion mas segura?

(Existen mecanismos de
comunicacion de alerta y alarma ante

una emergencia?

(Estan debidamente inventariados los
equipos y los medios para la respuesta

ante las emergencias?

(Existen actualizaciones constantes a
los procedimientos de respuesta, de

acuerdo a cada tipo de emergencia?

(Se han realizado simulacros de
evacuacion (al menos 1 al afio)
considerando situaciones de actuacion
frente a: Terremotos, accidentes
graves, fugas de gas, desordenes
civiles, amenaza de bomba, incendios

etc.?

(Cuentan con guias para la evaluacion

de simulacros?

10

(Se han tomado en cuenta las
recomendaciones y observaciones de

simulacros anteriores?




Tabla N° 1. Continuacién.
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11

(Se muestran evidencias de la
participacion de todos los
colaboradores, usuarios y visitantes en

general a los simulacros?

12

(Cuentan con sistema de verificacion
(inspecciones) para el correcto
funcionamiento de los sistemas de:
proteccion de incendio, deteccion y
alarma, alumbrado de emergencia

entre otros?

Puntaje

5. Entrenamiento teori

co-practico

(Cuentan con un plan anual de
formacion y competencias de

seguridad y salud ocupacional?

(Se cuenta con un programa de
induccion de buenas practicas y
normativas de seguridad
implementadas en la institucion, para

ser conocidas por el personal nuevo?

(Se registran las capacitaciones
recibidas y se muestran listados de
participacion, firma de asistencia,
diplomas y respaldo de los
facilitadores acreditados por el

Ministerio de Trabajo?

(La capacitacion impartida esta
dirigida a diferentes factores de riesgo
asociados a las actividades de la

institucioén?




Tabla N° 1. Continuacién.

Puntaje | 0 0 0

6. Programa de examenes médicos

,Se cuenta con estadisticas de
1 | enfermedades Comunes o

Profesionales en la institucion?

(Se ha tenido control sobre
indicadores de salud como monitoreo
preventivo de potenciales

enfermedades del trabajo?

(La institucion cuenta con botiquines
3 | equipados para atender situaciones de

emergencia?

(Los botiquines estan disponibles a

todo el personal?

(Las brigadas de la institucion estan
5 | familiarizadas con el contenido del

botiquin?

(Se cuenta en la instalacion con todos
los demas recursos de apoyo a las

6 | brigadas (camilla, férulas, collar
cervical, vendas triangulares,

megéfono, entre otros)?

(,Se muestran carteles alusivos a las
7 | buenas practicas de salud y

condiciones higiénicas?

Puntaje | 0 0 0

7. Programas complementarios




Tabla N° 1. Continuacién.
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(Cuentan con charlas y/o
capacitaciones dirigidas al personal
sobre los principios y procedimientos
1 | para prevenir las infecciones de
transmision sexual, incluida el
VIH/SIDA, salud mental y

reproductiva?

(Se han desarrollado encuestas de
evaluacion de riesgos sobre abuso de
alcohol, drogas, violencia familiar y

salud mental, entre otros?

(Se han realizado charlas educativas
de sensibilizacion a los distintos tipos
3 | deriesgos: Manejo del estrés, abuso de
alcohol y drogas, violencia

intrafamiliar, entre otros?

(Se cuenta con un programa de
4 | incentivos y/o beneficios adicionales a

las prestaciones de ley?

(,Se ha tenido contacto con
instituciones de apoyo a la
sensibilizacion y orientacion
preventiva en riesgos psicosociales?:
Seguro Social, Clinicas comunales,

Fundaciones, entre otros?

Puntaje | 0 0 0

8. Planificacion de las actividades y reuniones del comité de seguridad y salud ocupacional.




Tabla N° 1. Continuacién.

(Se cuenta con un cronograma anual

de reuniones del CSSO?

(Los miembros del CSSO cuentan con
2 | la capacitacion de las 48 horas? ;Se

tienen respaldos al respecto?

(Se cuenta con un registro de la

. eleccion de los miembros del CSSO?
(Se cuenta con un libro para actas de

! reuniones del Comité?

5 (Se cuenta con un cronograma de

ejecucion de actividades del Comité?

Puntaje | 0 0 0

9. Programa de difusion y promocion de actividades preventivas

(La institucion cuenta con una Politica
de Seguridad y Salud Ocupacional

1 | aprobada, firmada por la maxima
autoridad y divulgada en diferentes

puntos de la institucion?

(,Se muestra en las areas comunes de
2 | la institucién carteles alusivos a la

prevencion de riesgos ocupacionales?

(Cuenta la institucion con manuales de

seguridad (Normas) para orientar

3
conductas esperadas por: /el personal,
visitantes usuarios y proveedores?
(,Se cumple dentro de la institucion

A con las disposiciones de sefializacion

de seguridad adecuados en tamafio y

criterios a senalar?




Tabla N° 1. Continuacién.

Puntaje | 0 0 0

10. Programas preventivos y sensibilizacion

(Se han desarrollado temas educativos
de identificacion y deteccion temprana
relacionado a la prevencion de riesgos

psicosociales?

(Se han desarrollado evaluaciones de

clima organizacional?

(Existen politicas o vias de
comunicacion para denuncias o
atencion de casos que denoten riesgos

psicosociales?

(Se han publicado refuerzos
(¢brouchures, panfletos, comunicados
internos a favor de la prevencion de

riesgos psicosociales?

Puntaje | 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2 Identificacion, evaluacion, control y seguimiento de los riesgos ocupacionales.

4.2.1 Desarrollo del programa: identificacion y evaluacion de riesgos ocupacionales.
La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos
riesgos del lugar de trabajo y su impacto en el personal, como parte de este numeral dos se realizara
una evaluacion de riesgos inicial y periddica dentro de las instalaciones y la evaluacion de riesgos
por puesto de trabajo, en el que se detallaran los riesgos ocupacionales a los que estan expuestos el
personal determinando las medidas correctivas de los mismos, definiendo los equipos de proteccion
personal a utilizar y las medidas correctivas y preventivas de los riesgos ocupacionales

identificados en el lugar de trabajo.

Tal como lo establece la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo los
hallazgos se tomaran en cuenta para eliminar los riesgos ocupacionales. Las acciones preventivas
se planificaran a partir de esta evaluacion inicial de riesgos. Mediante este procedimiento de
evaluacion de riesgos inicial y periddica se pretende identificar los riesgos de cada puesto de

trabajo, asi como planificar las consecuentes actividades preventivas.

Los riesgos ocupacionales que se identifiquen en los puestos de trabajo del personal seran utiles
para generar los insumos necesarios para que se tomen las medidas respectivas para su eliminacion

y/o control.

Las tablas que se presentaran a continuacion representan los diferentes riesgos a los que pueden
estar expuestos los trabajadores de la Institucion Publica de La Libertad Sur, el uso de estas tablas
nos ayudara a identificar y prevenir accidentes y enfermedades laborales. Los comités seran los

encargados de verificar e identificar los riesgos que se detallan a continuacion.



Tabla N° 2. Resumen de identificacion y evaluacion de riesgos laborales.

Evaluador (es)
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Empresa evaluada

Area evaluada

Fecha de evaluacion

RESUMEN
Riesgo Nivel de riesgo|
lluminacidn #DIV/0!
Sefializacion #DIV/0!
Prevencion de accidentes #VALOR!
Riesgo electrico #VALOR!
Prevencion de incendios #VALOR!
Ventilacion #DIVI/O!
Ergonomia #DIVI/O!
Equipo de proteccidn personal #DIV/DI
Riesgo quimico #VALOR!
Riesgo bioldgico #VALOR!
Estrés térmico #VALOR!I
Ruida #DIV/O!

Fuente: Elaboracion propia.



Tabla N° 3. Identificacion y evaluacion del riesgo de iluminacion.

ILUMINACION

EXPOSICION CONSECUENCIA PROBABILIDAD
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| B 3 2 |1|05|0|#%| %% | &(5|1(D|%| 6 3 1 |05|01|0
1| i5e uza el colar adecuado en las paredes wtechos de las instalaciones'? 0 MO APLICA
2 | iLailuminacion enlos pazilos ez la adecuada parala circulacion” 0 MO APLICA
3| iCuentan las dreas de accesa conla adecuada iluminacidn? ] MO APLICA
4 | iExizste |z iluminacian suficiente en las bodegas de materiales v herramientas? 0 MO APLICA
iLas & de trabaj I lailuminacidn ad d Id lo el
g |¢Las freas densbajo cuentan conlailuminaciin sdecuada para el desandllo de las o WO ARLICA
actividades"
| i5e dan cambios bruscos enlailuminacidn entre un drea de rabajo v atra¥ ] MO APLICA
T | iSe proporciona suficients iluminacion a los trabajos que requisren més esfusrzo 0 MO APLICA
& | iLa ubicacidn de las fuentes de luz puede cauzasz deslumbramisntosy ] MO APLICA
3| iLa altura de las luminarias ez la adecuada paralos rabajos que e realizan? 0 MO APLICA
10| ;Enisten superficies brillantes en el campo visual delinstructor o alumna? u] MO APLICA
1| iPuede causar fatiga visual el tipo de iluminacidn que e wtiliza? 0 MO APLICA
12| ;Enisten sulicientes entradas que proporcionen luz natural? u] MO APLICA
13| i Se da mantenimiento regularmente alaz luminariaz ¥ ] MO APLICA
18| ;E= adecuado el estado de las luminarias paralos propasitos de loz laboratorios o aulas? 0 MO APLICA
15| i Se wiiliza un alumbrada general para tada tipo de tareas? ] MO APLICA
16| i Se utiliza un alumbrado general localizado para las dreasz en que es necesaria? o] MO APLICA
17| iPara las tareas especificas se usa el alumbrado localizada u] MO APLICA
18] iExiste la adecuadailuminacion en las dreas de ubicacidn de las extintores? 0 MO APLICA
- g‘,SelInl?nv??uentra iuminadaos las zonas donde se encuentran los botiquines de primeros o WO ARLICA
auilios?
# | iEniste la adecuadailuminacidn de las salidas o accesosY u] MO APLICA
21| iExiste iluminacidn de emergencia en las areas de circulacidn o zalidasY 0 MO APLICA
DIV
RIESGO FINAL #DIV/0!

Fuente: Elaboracion propia. 41



Tabla N° 4. Identificacion y evaluacion del riesgo de sefializacion.

SENALIZACION

N=

Indicadores

EXPOSICION

CONSECUENCIA

PROBABILIDAD

IRREGULARMENTEl: una wez al mes a

FRECUENTEMENT BEproximadamente una
una vez al afo

vez aldia
OCASIONALMENTEde una vez ala

semana a una vez al mes

Coincidencia muy rara, pero se sabe que ha

Seria una secuencia o coincidencia rara
oeumido

Es completamente posible, no sera nada
pera posible, ha ocurmido

extrafio

= |[CONTINUAMENT Emuchas veces al dia

2 CATﬁSTROFEnumemsas muertes
2 |VARIAS MUERTES

= |REMOTAMENTEno se sabe que haya
™ IMUERTE

| aeurrida pero no se descarta
= |NO HAY EXPOSICION

= |RARAMENTE cada bastartes afios

-1}
(%]
Lo

o |LESIONES CON INCAPACIDAD
= |LESIONES SIN INCAPACIDAD
= |NO HAY CONSECUENCIA

o |LESIONES GRAVES

= |Es el resuttado mas probable v esperado
= |Coincidencia extremadamente remota pero

| concebible

=7]
w
-

o |Coincidencia practicamente imposible, jamas

=*|ha ocurmido
= Mo hay probabilidad

Grado de
peligrosidad

Nivel de
riesgo

as de trabajo con las

prohibicio

advertencias de peligre y normas 3

NO APLICA

HO APLICA

NO APLICA

HO APLICA

HO APLICA

HO APLICA

.;urd d normalz:

NO APLICA

o | = || )] o | pa|=

'nyut izacion del

HO APLICA

=}

HO APLICA

NO APLICA

cugntan con la s&

NO APLICA

HO APLICA

HO APLICA

s de

NO APLICA

WO APLICA

quipos de primeras aux

HO APLICA

HO APLICA

HO APLICA

5 :|u imicos, etc. en los

u;.r—« de

NO APLICA

[=1 =] E=1 F=1 F=1 F=1 [=] =] F=13 F=—1 §=1 =1 E=1 F =1 =] [=] [=] F=1 =1 [ =1

WO APLICA

(=1

HO APLICA

RIESGO FINAL

Fuente: Elaboracion propia.

#DIVio!

#DIVIO!
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Tabla N° 5. Identificacion y evaluacion del riesgo de prevencion de accidentes.

PREVENCION DE ACCIDENTES

EXPOSICION CONSECUENCIA PROBABILIDAD

Grado de Nivel de

Indicadores - - h
peligrosidad riesgo

Coincidencia muy rara, pero se sabe que ha

ocurmido
= |Coincidencia extremadamente remota pero

Sera una secuencia o coincidencia rara
| concebible

Es completamente posible, no serd nada
pero posible, ha ccumido

IRREGULARMENTFle una vez almes a
extrario

una wez al afo
= |RARAMENTE cada bastantes afios

FRECUENTEMENT Eproximadamente una

vz al dia
OCASIONALMENTEde una vez a la

semana a una wez al mes

= |Es el resuittaco mas probable y esperado
= |Coincidencia practicamente im posible, jamas

o [LESIONES CON INCAPACIDAD
= ha ocurrido

2 (VARIAS MUERTES

o |LESIONES GRAVES

= (LESIONES SIN INCAPACIDAD
= |(NO HAY CONSECUENCIA

= |MNo hay probabilidad

5 |MUERTE

'3‘ CATASTROFEnUmerasas muertes

= REMOTAMENTE no se sabe que haya
| peurrido pero no se descarta

= |CONTINUAMENTEmuchas veces al dia
=|NO HAY EXPOSICION

@
[
(]
=1
wa
a

NO APLICA

NO APLICA

HNO APLICA

HNO APLICA

NO APLICA

HNO APLICA

HNO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

s a distinto nivel?

HNO APLICA

NO APLICA

trabajo?

NO APLICA

=07 HNO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

HNO APLICA

HO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

alguigr emergel

mergencia para facilitar |z NO APLICA

HNO APLICA

=3
oloolalo|la|lalalo|la|la|la|la|lo|la|la|alo|la|lao|la|la|la

NO APLICA

0 NO APLICA

#OIV

RIESGO FINAL #DIV/0!

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla N° 6. Identificacion y evaluacion del riesgo eléctrico.

RIESGO ELECTRICO

Indicadores

EXPOSICION

PROBABILIDAD

FRECUENTEMENT Eproximadamente una

vez al dia

IRREGULARMENTEle una vez almes a

DCASIONALMENTEde una vez ala
una wez al afno

semana a una vez al mes

Seria una secuencia o coincidencia rara

Es completamente posible, no sera nada
pero posible, ha ocurrido

extrario

Coincidencia muy rara, pero se sabe que ha

ocumido

= |CONTINUAMENTEmuchas weces al dia

(=]

= | RARAMENTE cada bastantes afios

[X]
L)

3 ChTASTROFEnumemsas muertes

2 (WARIAS MUERTES

| LESIONES CON INCAPACIDAD

= |LESIONES SIN INCAPACIDAD

= |NO HAY CONSECUENCIA

= |E= el resutado mas probable v esperado

= REMOTAMENTE no se sabe que haya
5 |MUERTE

"\ peurrido pero no se descarta
=|NO HAY EXPOSICION
= |LESIONES GRAVES

-
(-]

= |Coincidencia extremadamente remota pero

= concebible

(%)
-

= |Coincidencia practicamente imposible, jamas

= |ha ocurrido
= Mo hay probabilidad

Grado de
peligrosidad

Nivel de
riesgo

ricas?

HO APLICA

cuentran en buenas condicio

HO APLICA

MO APLICA

HO APLICA

HO APLICA

HO APLICA

HO APLICA

MO APLICA

MO APLICA

MO APLICA

HO APLICA

MO APLICA

MO APLICA

MO APLICA

MO APLICA

ten algin tipo

MO APLICA

ncuentran

MO APLICA

HO APLICA

HO APLICA

HO APLICA

= =G EEEEEEE E EEE EEEEEE

WO APLICA

a glgln tipo de tratamiento

HO APLICA

#DIVI

RIESGO FINAL

#DIV/0!

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 7. Identificacion y evaluacion del riesgo de prevencion de incendios.

PREVENCION DE INCENDIOS

EXPOSICION CONSECUENCIA PROBABILIDAD
] m
_IE l= [E] |2 sle |= g
E m o m | = ] @m|m ] o = =
m = o o o |E @ - o
3= o <} =15 E o lm = =1 E =
o m o m o [ @
o | m > = o = o | T E m o o
=|E o et 2= E =R =" ] = o
mlE |E |2 [£]= z s |2 |a |& |E
@l o 3 = Ela m - g o o «@ = =
c|= O|lm + m = = ~ = o = o
ER I T e - Slgl=|=|l=2 |5 |5 |& |2
3| m o= gz a4 = =L z|lo|e]|= o o|la E =
) . E| - T E| - =ls 8|l=| B Ligi=zl2l= o 3| - o £ Grado de Nivel de
N Indicadores - = ol =g o s wl=|= =| = o = _ R R
ju W= HE eI w| s 5 Slalz [E 3= E = -] peligrosidad riesgo
Ele 12 82 ol Blw 2la| |&| |Z|2[2|8[E[E [E2|5 |E .|E g2
= W T = = c|lo E E = |m o 3 2| E % =€ 2|2
Uiz o= o= s, |= cl|l|w 8 =l=z|2|E o = 2 E|=EE2
=|U 5|d 5|12 F|=|w 2 - | Q = o|m = =z a|lm 3|a
=R e s = = 2= wlo|e |25 @ 2|5 o|T w|d a|ls
2la 23 2g B|lu= 2, | B nlu|Ljeiw (3]s [2 3|5 BlE |5 =B
Elaiziloz|ElE gl=|2|2|E|8|8|8|=|2|E2|2 &l 5|= 8|2 5|5
B0 = a|ln ® é g =|Z [ | = =l=|=|Z|=|=2 5= o oflo o oo
R HEHE S HAREHEE L R
uu_goggmﬁn!gzs}Eﬂﬂﬂzﬂlﬂmmguguguﬂz
| B 3 Z|1|o5s|/o(#s|2|%|%#(5(1|0|%#]| 6 3 1 |05(01|0
1| iEuiste un alko riesgo de incendio en el drea? 0 MO APLICA
2 | i5e encuentran los extintores en el lugar adecuada en los puestas de trabajos o zonas de circulacidn? u] MO APLICA
3 |i5Se da mantenimiento adecuada a los extintares instalados? o] MO APLICA
4 | i5Se verifica lalecha de cargay se renueva cuando es necesario? 1] MO APLICA
5 5e da el mantenimiento sdecuado s los eutintores? 0 MO APLICA
6 | ;Estin instalados adecuadaments los extintores seqlinlas especificaciones de sequridad? 1] MO APLICA
T | iSe tiene materiales solidas en los pusstas de trabajo que puedeniniciar o propagar un incendia? o] MO APLICA
8 | iLaz condiciones de rea permiten que el fuega se propague? u] MO APLICA
9| ;:5e rabaja o se wilizan materiales inflamables o combustibles? o] MO APLICA
10| ;5e da mantenimienta a las instalaciones eléctricas para evitar cortocircuitos? a MO APLICA
11| ;Se uzan materiales con alta conductividad térmica’? u] MO APLICA
12| ;5e usan soldaduras u otros procesos que desprendan llamas o calor? a MO APLICA
13| ;Existes procesos enlos cuales ze desprendan chispas o calar? u] MO APLICA
14] iSe rabajan con liguidos inflamables o combustibles? 1 MO APLICA
15| i Se tienen vehiculas o magquinas de maotor a3 combustidn? u] MO APLICA
16] iLaz instalaciones brindan la seguridad de evitar una sobrecarga de energia? o] MO APLICA
17| ;Ze cuenta con un sistema que evite las descargas eléotricas atmostéricas 7™ u] MO APLICA
18] iExiste riezgo de maquinas que produzcan roces mecinicos? o] MO APLICA
13| iEsta el personal capacitados para mansjar equipo de contral de incendios? 1] MO APLICA
# | iExizte riesgo de explosiones dentro del Zrea? o] MO APLICA
21| ;5e tiene plan de contingencia en caso de emergencia™ u] MO APLICA
# | iExisten equipos de deteccidn de incendios instaladas en 2l frea’ u] MO APLICA
# | iEniste un adecuado contral v eliminacion de residuns? o] MO APLICA
# | iSe mantiene ordenadas ylimpias las dreas de rabajo? u] MO APLICA
# | iSe conocen las telélonos del cuerpo de bomberas mas cercana? o] MO APLICA
#0IVID!
RIESGO FINAL #DIV/0!

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 8. Identificacion y evaluacion del riesgo de ventilacion.

VENTILACION

EXPOSICION CONSECUENCIA PROBABILIDAD

Grado de Nivel de

Indicadores ) . .
peligrosidad riesgo

Coincidencia muy rara, pero se sabe gue ha

ocurmido
= |Cuoincidancia extremadameanta remata paro

Seria una secuencia o coincidencia rara
< concebible

Es completamente posible, no sera nada
pero posible, ha ocurrido

IRREGULARMENTEl2 una vez al mes a
extrano

una vez al afio
= | RARAMENTE cada bastantes afos

FRECUENTEMENT Eproximadamente una

vez al dia
OCASIONALMENTEde unavez ala

SEMana a una vez al mes

2 CATﬁlSTROFEnumeroszs muertes

| LESIONES CON INCAPACIDAD

= |LESIONES SIN INCAPACIDAD

=|NO HAY CONSECUENCIA

= |E= el resutado mas probable v esperado

o |Ceincidencia practicamente imposible, jamas
=*|ha ocurrido

2| VARIAS MUERTES

= |REMOTAMENTE no se sabe que haya
5 |MUERTE

| pcurrido pero no se descarta
=|NO HAY EXPOSICION

= |CONTINUAMENT Emuchas veces al dia

& |LESIONES GRAVES

= Mo hay probabilidad

=]
(]
L8]
]
(]
=

MO APLICA

NO APLICA

HO APLICA

MO APLICA

MO APLICA

MO APLICA

NO APLICA

HO APLICA

NO APLICA

HNO APLICA

N0 APLICA

MO APLICA

HO APLICA

MO APLICA

o |o|le|e|ae|ae|e|e|e|e|e|e|lae|e |

MO APLICA

NO APLICA

a jornada?

nas contaminadas? NO APLICA

NO APLICA

HO APLICA

HO APLICA

N0 APLICA

ola|la|o|o|e|e

MO APLICA

0 HO APLICA

#DIVID!

RIESGO FINAL #DIV/0!

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 9. Identificacion y evaluacion del riesgo de ergonomia.

ERGONOMIA

CONSECUENCIA

PROEBABILIDAD

HE R 2 g2z |= |8
2 n o |m [2]2 £ BlE |E |3 |2 |&
£ 2 E E : m 3 =] =B 2 & E %
o o= m o8 & E == o2 2 = = 2
2l 32 |5 |EEE |z a|Z| |22 |2 [ |= |E
558 |2 |Ezg| |2 21Sl=|3|5 |2 |2 |E [g
- g T E| Hlo o o Ll |2(al5 E ol E = i
N Indicadores EREE E w e ﬁ = = E 5 - o E & E g E o ElE |8 E E_radu_de "'."'EI de
wie Sfe = 5|8 = b I E = g olzls |2 3|E E |2 = peligrosidad riesqo
=W 2|0 2| = w 2F = =|=|ad|E|& E o= [ B o|d
e HEH M A AR E HHE B B
3 A BN AR E R R e R
E;JEQN:EEEE-‘"E"‘Ezzz-‘-"m_ﬂ-og'gg'EgE%Eﬂ
Elo €% &8 a|=[o 5|2 |= |=|=[5|5|S|=|E(EE|Z 8|8 2B E|Emla
= Bl= Bl n|E(E e S E MR EE T |o Bl.Z p|E B|E p|ET|E
SlIE 5|8 3|= 2|28 =|2|3 |£|Z|8|4[%|2]8|0 5|2 5|8 2|8 53 B|2
| B E 2 (1|05 (0| % | & #(B|5(1|0(#| & 3 1 (05010
1| iEltrabajador desempena sus labores enun espacio adecuada? 1] MO AFPLICA
2| ila altura de trabajo se adapta al tipo de tarea y dimensiones de cada trabajador? 0 MO APLICA
3| i5e respetala altura de trabajo de 510 cm por encima de 3 altura de los codos para trabajos de alta 0 KO APLICA
4 | iSe respeta la altura de trabajo de 1015 cm por encima de 13 altura de los codos para trabajos de 1] O APLICE
B | iSe respeta la altura de trabajo de 1530 cm por encima de 1a slturs de los codos pars tareas 1] O APLICA
B [ilos elementos de uso muy frecuente estan a menos de 26 cm de la mesa? a O APLICA
¥ |iSe da alcance alos objetos de uso cotidiano por encima del nivel del hombro? 1] MO APLICA
8| i5e dan alcance alos objetos laterales o hay que voltear el cugrpo? 0 RO APLICA
9| iHay apoyo de los antebrazos en bordes redondeados o cantos enla superficie de trabajo? 0 MO APLICA
10] iHay espacio suficiente por encima de la superficie de trabajo? 1] MO AFLICA
11| iExiste el espacio suficiente para que &l alumno o trabajador se muewa? 1] MO AFLICA
12] il os asientos son adecuados o =& usan banguetas o sillas? 1] MO APLICA
13] il a silla ez adecuada para la altura del trabajador ? 0 MO APLICA
4] iLos respaldos permiten el apoyo adecuado del ronea? 1] MO AFPLICA
15| iSe trabaja de pie sobre superficies inestables oiregulares? 0 RO APLICA
16| jP ara el movimiento de objetos se dispone de ayuda mecinica? 0 MO APLICA
17| i Se dizponen de ireas de almacenaje para los materiales y herramientas de uso cotidiano® 1] MO AFLICA
18] iLos contenedores tienen los asideros adecuados para su agarre? 1] MO AFLICA
18] iSe levantan cargas pesadas ¢on el equipo adecuado? 1] MO AFLICE
# | i5e tiene |a postura adecuada de cabeza, cuello, tronco, brazos y piernas? 1] MO AFLICA
21| jLos carros manuales estin en buen estado para el transparte de objetas? 1] MO APLICA
# [ iEl purta de empuje o arrastre de los carros esta ala altura de los nudillos del trabajadar? 0 RO APLICA
#| i5e uzan las herramientas adecuadas paralas tareas? 0 MO APLICA
# [ ilhiliza la postura adecuada el trabajador al uso de herramientas? 1] MO AFLICA
# | iEztan en buen estada los implementos que se usan para el dezarrolla de laz actividades? 1] MO AFLICA
# | iSe pueden manejar las herramientas y equipos con comodidad ni sobreesfuerzo? 1] MO APLICA
#| iExisten condiciones de altas temperaturas en las zonas de trabajo? 0 MO APLICA
#| i5e adecua la carga de trabajo al tipo de trabajador? 0 KO APLICA
#| iSe realizan tareas mondtonas y repetitivas? 1] MO APLICA
EDI¥i0!

RIESGO FINAL

Fuente: Elaboracion propia.

#DIV/0!




Tabla N° 10. Identificacion y evaluacion del riesgo de equipo de proteccion personal.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

EXPOSICION COMSECUENCIA PROBABILIDAD

Grado de Nivel de

N*® Indicadores ) - -
peligrosidad riesgo

extrano
Coincidencia muy rara, pero se sabe gue ha

ocurmido
= |Coincidencia extremadamente remota pero

Seria una secuencia o coincidencia rara
9| concebible

Es completamente posible, no sersd nada
pero posible, ha ocurrido

IRREGULARMENTEle una vez al mes a

una vez al ano
= |RARAMENTE cada bastantes afios

FRECUENTEMENT Eproximadamente una

vez al dia
OCASIONALMENTEde una vez ala

semana a una vez al mes

2 CATﬁSTROFEnumemsas muertes

o |LESIONES CON INCAPACIDAD

= (LESIONES SIN INCAPACIDAD

= |NO HAY CONSECUENCIA

= |E= el resuttado mas probable v esperado

o |Coincidencia practicamente imposible, jamas
=*|ha ocurrido

2|VARIAS MUERTES

= REMOTAMENTE no se sabe que haya
5 [MUERTE

Y ocumido pero no se descarta
©|NO HAY EXPOSICION

= |CONTINUAMENTEmuchas veces al dia

o |LESIONES GRAVES
= Mo hay probabilidad

(=2}
(]
Lo
(=2}
[}
-

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

e | =t | |en| s fea | ra |~

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

ndividual por tod

e &l equipo de proteccion que se utiliza? NO APLICA

NO APLICA

corrobora qu garantias de seguridad para el personal?

NO APLICA

cambia €l equipo de prote

NO APLICA

NO APLICA

(=1 [=1[=1E=2 F=1E=00F=1 [=] F=RE=RE=1F=1 =10 K=1 F=1 [=][=1F=1 [=] F=1 [=]

NO APLICA

=]

NO APLICA

#DIVi!

RIESGO FINAL #DIVI/0!

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 11. Identificacion y evaluacion del riesgo quimico.

RIESGO QUIMICO

EXPOSICION CONSECUENCIA PROBABILIDAD

Grado de Nivel de

N® Indicadores . . .
peligrosidad riesgo

Coincidencia muy rara, pero se sabe que ha

ocurmido
= |Coincidencia extremadamentes remota pero

Seria una secuencia o coincidencia rara
@ |zoncebible

Es completamerte posible, no sera nada
pero posible, ha ocurrido

IRREGULARMENTEe una vez al mes a
extrario

una vez al afio
= |RARAMENTE cada bastantes afos

FRECUENTEMENT Eproximadamente una

waz al dia
OCASIONALMENTEde una wvez ala

seMmana a una vez al mes

= |Es el resuttada mas probable y esperado
o |Ceincidencia practicamente imposible, jamas

1 |LESIONES CON INCAPACIDAD
=*|ha ocurrida

2 ChTflSTROFEnumerosas muertes
D |VARIAS MUERTES

= LESIONES SIN INCAPACIDAD

= (NO HAY CONSECUENCIA

= |REMOTAMENTE no se sabe que haya
= MUERTE

& seurmido pero no se descarta
=|NO HAY EXPOSICION

= |[CONTINUAMENT Emuchas veces al dia

o |LESIONES GRAVES

= Mo hay probabilidad

[=2]
(X}
ha
@
(%]
[y

;Existen sustanc #OIWI

NO APLICA

susts

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

sustancia peligrosa? NO APLICA

NO APLICA

qaon---lllzhr.n-nxn,Jr\J—1

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

olojo|lalala|lo|lalala|a|lala|o|lo|lolala|ao|la

NO APLICA

0 NO APLICA

#DIVio!

RIESGO FINAL #DIV/0!

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla N° 12. Identificacion y evaluacion del riesgo biologico.

RIESGO BIOLOGICO

EXPOSICION CONSECUENCIA PROBABILIDAD

Grado de Nivel de

N*® Indicadores - - -
peligrosidad riesgo

extrafio
Coincidencia muy rara, pero se sabe que ha

ocUmida
= |Coincidencia extremadamente remota pero

Seria una secuencia o coincidencia rara
< |concebible

Es completamente posible, no sera nada
pero posible, ha occurtido

IRREGULARMENTEle una vez al mes a

una vez al afo
= |RARAMENTE cada bastantes afos

FRECUENTEMENTEproximadamerte una

vez al dia
OCASIONALMENTEde una vez ala

semana a una wez al mes

= |E= &l resuttado mas probable y esperado
o [Coincidencia practicamerte imposible, jamas

o (LESIONES CON INCAPACIDAD
= |ha ocurrido

2 ChTﬁSTROFEnumemsas muertes
2|VARIAS MUERTES

= (LESIONES SIN INCAPACIDAD

= |NO HAY CONSECUENCIA

= REMOTAMENTE no se sabe que haya
»MUERTE

9 locurmido pero no se descarta
= (NO HAY EXPO SICION

= |CONTINUAMENTEmuchas veces al dia

= |LESIONES GRAVES

= (Mo hay probabilidad

=
w2
5]
=]
w
-

rrollan en el drea? 0 #OMWID!

oy

;Existen sustanci

o

sExisten sust_;n: o, iquido o gase que puedan representar un riesgo para los NO APLICA

circulan &l

=

7 MO APLICA

MO APLICA

MO APLICA

WO APLICA

MO APLICA

(== SR s ] 3,1 P ) )

NO APLICA

MO APLICA

guas o &l medio ambient NO APLICA

ntacto con productos biologic NO APLICA

productos que no se utl NO APLICA

oloo|la|la|o|a|lo|o|lalae

MO APLICA

WO APLICA

=

#DIViD!

RIESGO FINAL #DIV/0!

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 13. Identificacion y evaluacion del riesgo de estrés térmico.

ESTRES TERMICO

Nivel de
riesgo

NO APLICA
WO APLICA
WO APLICA
NO APLICA
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Fuente: Elaboracion propia.
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Nivel de
riesgo

Grado de
peligrosidad

PEpIgEqold AL Op

QpLLINZO BLY
sEWe| 'a|qsoduwn ajuaweaoeld Bauapioung

a|qIgeauna
ouad BJo0 WAl B)UE LIERE LIAUE BIOLSPILIO T

OpLLINDD
EY anb ages as ouad 'BiEd Anw BDUSRIDUIOT

PROBABILIDAD

opLunao ey 'eqisod cuad
EIEI B|OLEPIOUI0D O BIOUSNIAS BUN BLSS

OLIEKa
BpEU EJas ou 'ajgisod ajuawele|diiog s3

opeladsa A ajgeqoud seW opeynsal |a 53

YIONINIISNOD AVH ON

avaIdvd¥INI NIS SINOIS3

avarYdyINI NODJ SINOIS3T

SAAVHD SANOISAT

ENEENY]

CONSECUENCIA

SALHIANW S VIIYA

sapant mmmEmE_._Em—u_OK._.m_@-._.qu

NOIDISOdX¥3 AVH ON

ElEDSEp 85 oU cued opLunao
efey anb aqes as ou | NIWY LOWIH

SOUE S8ILBISE] BPED ] INIWYH VY

OLE |E Zan BLN
B SBW [B Zan BUN afg | NIWH Y INDIHHI

EXPOSICION

RUIDO

sall |B Zan BUN B ELEWAS
E| B Z&y\ BUN 8p3 INJWTYNOIS Y20

EJp [E Z8A
EUN ajuawwepe wixoide’ | NSN3 INSN 23 H4

EIp B S808A SELINUE | NIWYNNILNOD

Tabla N° 14. Identificacion y evaluacion del riesgo de ruido.
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Tabla N° 15. Resultados de evaluacion de riesgos en el area de UCAI
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Area: UCAI

Nimero de trabajadores en el area: 21

Puestos que desempeiian en el drea: oficina

N° | Riesgo

Nivel de riesgo

1 Iluminacion

2 Senalizacion

3 Prevencion de

accidentes

4 Riesgos eléctricos

No Aplica

Comentarios recomendados

Aprovechar ventanas, manteniendo
cortinas o persianas que regulen la

entrada de luz sin deslumbrar

Realizar limpieza de limparas de manera

periddica para evitar perdida de

intensidad.

Seiializacion visible y adecuada de las
salidas de emergencia en la oficina

general de trabajadores.

Mantener pasillos libres de obsticulos
Implementar orden y limpieza en

escritorios y areas comunes.

Inspecciones preventivas de tomas y

equipos de oficina

5 Prevencion de

incendios

No Aplica

Capacitacion de uso de extintores
Revision periodica de salidas de

emergencia.

6 Ventilacion

No Aplica

7 Ergonomia

Mantener aire acondicionado en buen

estado

Promocion de pausas activas para evitar

fatigas en espacios cerrados.

Ajustar sillas y escritorios a la altura

adecuada

Capacitacion de posturas correctas frente

a la computadora
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Tabla N° 15 continuacion.

8 Equipo de - Uso de equipo de proteccion personal
proteccion No Aplica cuando lo amerite (personal de
personal mantenimiento).
9 Riesgo quimico - Evitar el uso de productos de limpieza
No Aplica
con olor fuerte.
10 | Riesgo biolégico - Fomentar higiene de manos y limpieza de
No Aplica
superficies.
11 | Estrés térmico - Control adecuado de temperatura dentro
No Aplica

de las oficinas

12 | Ruido No Aplica - Mantener niveles bajos de ruido

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N° 16. Resultados de evaluacion de riesgos en el area de UREP.

Area: UREP

Numero de trabajadores en el area: 41

Puestos que desempeiian en el drea: oficina

N° | Riesgo Nivel de riesgo Comentarios recomendados

- Iluminar de mejor manera
Iluminacion
el pasillo que lleva desde el

comedor hasta las oficinas.

- Colocar en el lugar
adecuado la sefalizacion de
o acuerdo en el lugar que se
Seializacion
colocan extintores y
sefializacion de cajas

térmicas.




Tabla N° 16. Continuacion
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Prevencion de accidentes
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Riesgos eléctricos

Revisar periodicamente el
estado del mobiliario del

personal de oficina.

No aplica

Mantener el acceso libre a

tableros eléctricos.

Prevencion de incendios

No aplica

Revisar periodicamente los
detectores de humo.
Revisar periodicamente la
fecha de recarga de

extintores.

Ventilacion

No aplica

Ergonomia

Monitoreo de calidad de

aire interior.

Equipo de proteccion

personal

Ofrecer capacitaciones en
ergonomia digital (uso de

pantallas, teclado, mouse).

No aplica

Uso de equipo de proteccion
personal cuando lo amerite
(personal de

mantenimiento).

Riesgo quimico

No aplica

Evitar el uso de productos

de limpieza con olor fuerte.

10

Riesgo biologico

No aplica

Fomentar higiene de manos

y limpieza de superficies.

11

Estrés térmico

No aplica

Control adecuado de
temperatura dentro de las

oficinas

12

Ruido

No aplica

Mantener niveles bajos de

ruido
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Fuente: Elaboracién propia.

Tabla N° 17. Resultados de evaluacion de riesgos de area de UIFBP

Area: UIFBP

Numero de trabajadores en el area: 105

Puestos que desempeiian en el area: oficina

N° | Riesgo Nivel de riesgo Comentarios recomendados

1 Iluminacion - Instalar lamparas con mayor
capacidad luminica, ya que el area
suele mantenerse con niveles bajos de

iluminacion.

2 Seializacion - Verificar periodicamente que las
sefiales estén ubicadas en lugares
estratégicos, visibles y correctamente
instaladas, garantizando su funcion

preventiva.

3 Prevencion de - Realizar inspecciones periddicas para

accidentes garantizar que los pasillos destinados
al transito de trabajadores se
mantengan libre de obstaculos,
asegurando un desplazamiento

seguro.

4 Riesgos - Instalar una cubierta adecuada para

eléctricos la caja eléctrica, para evitar contacto

accidental con componentes

energizados.

Medio o .

- Colocar sefalizacion de advertencia
en el area del tablero y en los cables
principales, indicando “Peligro

eléctrico” y rutas de cableado




Tabla N° 17. Continuacion.
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Implementar un programa de
inspeccion periddica para verificar
que los cables permanezcan
ordenados, con aislamiento intacto y

sin exposicion.

5 Prevencion de Revisar periodicamente los detectores
incendios de humo.
No aplica
Revisar periodicamente la fecha de
recarga de extintores.

6 Ventilacion Mantener aire acondicionado en buen

estado
No aplica
Promocion de pausas activas para
evitar fatigas en espacios cerrados.

7 Ergonomia Ofrecer capacitaciones en ergonomia
digital (uso de pantallas, teclado,
mouse).

8 Equipo de Uso de equipo de proteccion personal
proteccion No aplica cuando lo amerite (personal de
personal mantenimiento).

9 Riesgo quimico Evitar el uso de productos de limpieza

No aplica
con olor fuerte.
10 | Riesgo bioldgico Fomentar higiene de manos y
No aplica
limpieza de superficies.
11 | Estrés térmico Control adecuado de temperatura
No aplica
dentro de las oficinas
12 | Ruido No aplica Mantener niveles bajos de ruido

Fuente: Elaboracién propia.
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4.3 Registro actualizado de accidentes enfermedades profesionales y sucesos

peligrosos.

Las enfermedades laborales son el resultado de acontecimientos no deseados y, generalmente,
involucran el contacto o exposicion de una persona con un agente (quimico, fisico, biologico,

etc.) durante un determinado periodo.?

Las enfermedades laborales se caracterizan por ocasionar un deterioro lento y paulatino de la
salud del trabajador producido por una exposicion continuada a situaciones adversas en el

ambiente, que provocan dafios en la salud.

Con el objetivo de mantener comunicacion efectiva de los accidentes profesionales, se dispone de

la siguiente metodologia para la identificacion, registro y seguimiento:

Tabla N° 18. Tiempos de identificacion, registro y seguimiento de accidentes laborales.

Tareas Tiempo

Ejecutar el proceso de divulgacion establecido
en el SGC de la metodologia de notificacion En los siguientes 10 habiles posteriores a la
de accidentes, enfermedades profesionales y fecha de autorizacion del programa.

sucesos peligrosos.

Reportar los accidentes, enfermedades
profesionales y sucesos peligrosos ocurridos

lo mas inmediatamente posible.

Registrar en la herramienta establecida Menor a 2 dias habiles.
accidentes, enfermedades profesionales
y sucesos peligrosos reportados por los

colaboradores y colaboradoras.

Constituir Comité Investigador. Pendiente de definir

Investigar el proceso 3 dias hébiles

Elaborar informe de resultados de la
1 dia habil

investigacion del suceso reportado.
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Notificar a la jefatura inmediata del
colaborador o colaboradora que reportod
accidentes, enfermedades profesionales y

sucesos peligrosos ocurrido.

El medio de notificacion puede ser mediante
correo electronico o memorandum, o

herramienta en su version vigente.

1 dia habil

Notificar a través del Sistema Nacional de

Accidentes de Trabajo.

3 dias habiles

Dar seguimiento a la aplicacion de las
medidas establecidas ante el reporte de

accidentes, enfermedades profesionales y

sucesos peligrosos.

Trimestralmente

Fuente: Elaboracion propia.

La metodologia anteriormente descrita serd ejercida por el comité, esto es de acuerdo a lo

establecido en el Art. 17, literal C de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los lugares de

Trabajo.




Se presenta el informe a llenar cuando ocurra algun accidente dentro de la institucion:

Tabla N° 19. Informe de investigacion de accidentes de trabajo.

INVESTIGACION DE ACCIDENTES O INCIDENTES DE TRABAJO

1. Informacion general

Fecha de evento

Fecha de

investigacion

Tipo de evento

Accidente de trabajo

grave [

Accidente de trabajo

leve [

Mortal
Si [

Nol]

Accidente tuvo

perdida de tiempo
Si O Noll

Numero de dias de incapacidad:

2. Informacion del colaborador o colaboradora

Ciudad donde ocurrid el evento:

Hora de ocurrencia:

Lugar de ocurrencia:

Parte del cuerpo

afectada:

Naturaleza de la

lesion:

Agente y mecanismo:

Se le brindo primeros auxilios o atencion

medica:

Si [

No [J

Firma del colaborador:

3. Descripcion del evento por parte del colaborador o colaboradora

4. Perdidas
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Dafios a la propiedad:

Si No [

Equipo, herramienta o instalacion afectada

Valor aproximado de la perdida

5. Danos al ambiente

Medio afectado

Tipo de contaminante

Aire [ Agua [] Tierra [

6. Medidas propuestas de intervencion

Medidas

Responsable

Fecha de inicio

Fecha de cierre

Seguimiento de medidas:

Responsable:

Fecha de seguimiento:

7. Equipo investigador

Nombre Cargo

Firma

Observaciones/evidencia:

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4 Elementos basicos de un plan de emergencia y evacuacion.

4.4.1 Introduccion
El presente documento constituye el Plan de Emergencias y Evacuacion de una institucion
publica ubicada en La Libertad Sur. En €l se establecen las directrices necesarias para atender
oportunamente cualquier situacion que pueda afectar el normal funcionamiento de la entidad. Su
aplicacion garantiza la proteccion integral de la vida, la seguridad y la salud de todos los

trabajadores, asi como la continuidad operativa de la institucion.

4.4.2 Definiciones
- Amenaza: fendmeno natural o provocado por la actividad humana; cuya ocurrencia es

peligroso para las personas, propiedades, instalaciones y el medio ambiente.

- Emergencia: Situacion que pueda generar personas lesionadas o dafios materiales en las

instalaciones; y que requieran de una accion inmediata para controlar dichos efectos.

- Evaluacion de riesgos: Proceso dirigido a estimar la magnitud de los riesgos derivados del
trabajo, para la seguridad y la salud del personal. La evaluacion consiste en un proceso
sistemadtico, de todos los aspectos en cada uno de los puestos de trabajo con la finalidad
de determinar: Identificar un agente con capacidad de causar dafio o lesion; Si los riesgos
pueden eliminarse y, si no es el caso, qué medidas de prevencion o de proteccion se han

adoptado o deben adoptarse para controlar los riesgos.

- Lugar de trabajo: Los sitios o espacios fisicos donde los trabajadores y trabajadoras

permanecen y desarrollan sus labores.

- Peligro: Objeto o fuente (ya sea maquinaria, herramientas, materiales, equipos, métodos o
précticas de trabajo) que tenga la capacidad o caracteristica de producir u ocasionar un

dano.

- Senales de seguridad: Son representaciones visuales disefiadas para alertar a las personas
sobre posibles riesgos y peligros en un area o situacion determinada. Su principal objetivo
es prevenir accidentes y asegurar que las personas estén informadas sobre las

precauciones a tomar.
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4.4.3 Generalidades del lugar de trabajo

4.4.3.1 Portafolio de servicios

La Institucion Publica de La Libertad Sur tiene el objetivo de fortalecer la capacidad del Estado
para regular y supervisar productos y servicios que impactan directamente en la salud de la

poblacidn y en los aspectos sanitarios relacionados. En su portafolio de servicios destaca:

Control y vigilancia de productos farmacéuticos, dispositivos médicos, alimentos, bebidas,

cosméticos, productos higiénicos, quimicos, tabaco y productos veterinarios.

- Garantizar que estos productos cumplan con los mas altos estdndares de calidad, seguridad

y eficacia para su comercializacion, distribucion y consumo.

- Fiscalizacion de procesos de produccion y distribucion, asegurando el cumplimiento de la

normativa vigente.

- Desarrollo de programas de capacitacion y divulgacion dirigidos a la ciudadania y al sector

productivo.
- Promocion de mejores practicas sanitarias y uso racional de productos regulados.

- Difusion de informacion clara y accesible sobre normativas, riesgos y medidas de

prevencion.

4.4.4 Ubicacion del lugar de trabajo
El establecimiento se encuentra en Santa Tecla, La Libertad Sur, El Salvador, dentro de un area
administrativa y de servicios publicos. Se encuentra en zona urbana con acceso a vias principales
y transporte publico, cercana a instituciones gubernamentales y servicios de emergencia y areas

de estacionamiento y puntos de reunion externos.



Figura N°1. Ubicacion de la institucion de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.

4.4.5 Alcance del plan
El presente Plan de Emergencia y Evacuacion es aplicable a todo el personal que labora en el
edificio de la institucion publica ubicada en La Libertad Sur, asi como a los visitantes, proveedores

y contratistas que ingresen a las instalaciones.

Este plan establece lineamientos comunes para todos los ocupantes, independientemente de su
funcién o nivel jerarquico, garantizando que cada persona conozca las rutas de evacuacion, los
puntos de reunioén seguros y los procedimientos de respuesta ante emergencias. Asimismo, se
asegura la coordinacion entre los distintos departamentos para que las acciones de prevencion,

evacuacion y atencion de emergencias se ejecuten de manera ordenada y eficiente.

El alcance también incluye a las personas externas que, por motivos de trabajo, auditoria,
capacitacion o visita institucional, se encuentren dentro del edificio en el momento de una
emergencia. De esta forma, se garantiza que tanto el personal permanente como los visitantes
ocasionales reciban proteccion adecuada y puedan evacuar de manera segura siguiendo las

directrices establecidas.
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4.4.6 Objetivo del plan
Proteger la vida y la integridad fisica de los ocupantes de la institucion publica ubicada en La

Libertad Sur mediante procedimientos de prevencion, respuesta y evacuacion ante emergencias.

4.4.7 Medidas de respuesta a emergencias propias y ajenas a la que esta expuesto el lugar
de trabajo

El protocolo de activacion del comité de seguridad ocupacional y brigadas de emergencia estara en

funcién del tipo de siniestro, magnitud y duracion de este.

En la institucion existen dos tipos de alarmas de activacion manual: una contra sismos y otra contra

incendios. A continuacion, se muestran las imagenes que ilustran los respectivos tipos de alarma.

ERERGENCY
DOOR RELEASE

Alarma contra incendios Alarma para deteccion
de sismos

Figura N° 2. Tipo de alarmas'®.

Dentro de la institucion se encuentran instalados en puntos estratégicos para la activacion

oportuna de estas.
Llamado a la activacion
De forma manual:

El personal que en primera instancia identifique el suceso; deberé pedir ayuda inmediata de
forma verbal con la llamada de '“AUXILIO” o “SOCORRO?”, a brigadistas de primera respuesta

o miembros del comité de seguridad ocupacional.

El representante del comité de seguridad ocupacional evaluard de manera rapida la situacion y

comunicara a la persona responsable de activar la alarma de emergencia.
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La alarma se activa presionando el boton correspondiente segun el tipo de siniestro. Existen dos
tipos de alarmas: una para incendios y otra especificamente para sismos. Ante la activacion de

cualquiera de estas alarmas, se deben activar las brigadas de emergencia correspondientes.
De forma automatica:

Se activan automaticamente los sensores instalados en el edificio como los detectores de humo que
dard lugar al sonido de la alarma; ante lo cual los miembros de comité de seguridad ocupacional y
las brigadas respectivas deberan actuar coordinadamente y de acuerdo a las necesidades de

intervencion.

4.4.8 Ubicacion del lugar de trabajo
El edificio se encuentra en el departamento de La Libertad, distrito de La Libertad Sur, municipio

de Santa Tecla, oficinas administrativas de una institucion publica.

4.4.9 Dimensiones de la empresa

Areas principales
Nivel 1 (Planta baja):
- Area aproximada: 733.51 m?

- Espacios: oficinas administrativas, recepcion, areas de atencion al publico, pasillos

principales y accesos de emergencia.
Nivel 2 (Anexo):
- Area aproximada: 193.71 m?

- Espacios: oficinas complementarias, salas de reuniones y bodegas menores.
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Figura N° 3. Dimensiones del lugar de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.1 Responsabilidad de la implementacion del plan.

Representante de comité de seguridad ocupacional: Se ubicaran en los puntos de encuentro,
previamente establecidos desde donde coordinara las acciones respectivas, informara al
coordinador de la brigada de emergencia y evacuacidon su activacion y daran un breve

avance de la situacion.

Equipo de la Unidad Ambiental y Seguridad Ocupacional: Se ubicara en el puesto de mando
del edificio y coordinara las acciones con las brigadas respectivas, informara al

representante de comité de seguridad ocupacional de la situacion.

Brigadistas de Extincion de Incendios: De no haber aviso de conato o incendio, evacuara
junto con el personal, se reunirdn en el area asignada (Punto de encuentro) teniendo como

prioridad tener equipo (Equipo de Primera Respuesta) listo por cualquier activacion.

Brigadista de Apoyo Psicosocial: De no haber aviso de alguna persona en estado de shock
0 que necesite apoyo psicologico, evacuard junto con el personal, se reunirdn en el area
asignada (punto de encuentro) teniendo como prioridad tener el Equipo de Primera

Respuesta listo por cualquier activacion.

Brigadista de Seguridad Vial: Durante la evacuacion, delimitara los puntos de encuentro
para evitar el paso vehicular, tendran como Equipo de Primera Respuesta, paletas de

“STOP”, chalecos refractivos, silbatos y conos.

Brigadistas de Primeros Auxilios: Mientras no haya aviso de personas lesionadas durante
la evacuacion, los brigadistas de primeros auxilios apoyaran la evacuacion junto con los
brigadistas de emergencia y evacuacion; y dejara el apoyo durante la evacuacion al escuchar
el pedido de ayuda de una victima lesionada o el aviso de algln brigadista de emergencia 'y
evacuacion. Debera comunicarse con los demas miembros de su brigada para el transporte
del Equipo de Primera Respuesta (botiquin y camilla), mientras realiza la evaluacion
primaria. Posterior a la evacuacion y de no haber aviso de lesionados durante la emergencia

se reuniran en el area asignada a su edificio (Punto de encuentro).
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- Brigadistas de Emergencia y Evacuacion: Los miembros de las brigadas tomaran sus

posiciones respectivas de acuerdo al Plan de Emergencia y Evacuacion de la Institucion

previamente establecido y realizara la evacuacion de todo el personal del edificio dirigiendo

a las personas hacia los puntos de encuentro ya establecidos. Ademads, informaran al

representante de comité de seguridad ocupacional, la ubicacion de conatos de incendio, y

las victimas que requieran atencion de primeros auxilios y apoyo psicosocial; para €stos

ultimos, no se dejaran a las victimas hasta que los brigadistas lleguen a atender.

4.4.10 organigrama del comité de seguridad y salud ocupacional

]

]

.

Comite de
Seguridad
Ocupacional

\

J

]

\

Equipo
evaluador de
la Institucion.

S

]

]

]

]

Brigada de
Emergenciay
Evacuacion.

Brigada de
primeros
auxilios

Brigada de
extincion de
incendios

N\

Brigada de
apoyo
psicosocial

Brigada de
seguridad vial

Figura N°4. Organigrama de CSSO.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4.11 Organigrama de la brigada de atencion a emergencias

encargado de
primeros auxilios

encargado de control
de incendios

lider de evacuacion

emergencias

encargado de
comunicacion

brigada de atenciona a

Figura N°S. Organigrama de brigada de emergencias.

Fuente: Elaboracion propia.

4.4.12 Actividades principales de los brigadistas

Se desglosa de la siguiente manera:
Antes de una emergencia:
- Participar en la elaboracion y revision del Plan de Emergencia y Evacuacion.

- Coordinar y recibir capacitaciones especificas segun su rol (evacuacion, primeros auxilios,

incendios, etc.).
- Realizar simulacros para evaluar la efectividad del plan.
- Verificar y ubicar estratégicamente los equipos (botiquines, extintores, sefializacion, etc.).
- Informar al personal sobre rutas de evacuacion, zonas seguras y protocolos basicos.
Durante una emergencia:
- Activar el protocolo correspondiente segun el tipo de siniestro (incendio, sismo, etc.).

- Guiar la evacuacion ordenada hacia zonas seguras.
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- Priorizar la asistencia a personas vulnerables (embarazadas, personas con discapacidad,

adultos mayores).
- Brindar primeros auxilios béasicos a personas lesionadas.
- Controlar conatos de incendio si es seguro hacerlo.

- Mantener la comunicacion con el Comité de Seguridad y autoridades externas (Cruz Roja,

PNC, Proteccion Civil).
- Gestionar el trafico peatonal y vehicular si aplica (seguridad vial).
Después de la Emergencia
- Presentar informes de las acciones realizadas al Comité de Seguridad.
- Evaluar el desempefio del plan y las acciones ejecutadas.
- Proponer medidas correctivas para mejorar la respuesta futura.
- Dar seguimiento a personas afectadas fisica o emocionalmente.
- Coordinar atenciéon médica profesional o apoyo psicoldgico si es necesario.

- Reabastecer y revisar los equipos utilizados.

4.4.13 funciones bésicas del comité de seguridad y salud ocupacional y brigadistas en casos
de emergencia.

4.4.13.1 actividades preventivas generales

Charlas y Capacitacion.

- Realizar charlas informativas periddicas sobre prevencion de riesgos, uso de equipos de

emergencia y protocolos de evacuacion.

- Capacitar al personal en primeros auxilios basicos, manejo de extintores y respuesta ante

SISmMoS.
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Promover la concientizacion sobre seguridad ocupacional y la importancia de seguir las

rutas de evacuacion.

Incluir temas de salud mental y manejo del estrés en situaciones de crisis.

Inspecciones periodicas.

Efectuar recorridos de verificacion en oficinas, bodegas y areas comunes para identificar

riesgos eléctricos, estructurales o de incendio.

Revisar la sefializacion de rutas de evacuacion y zonas seguras, asegurando que sea visible

y esté en buen estado.
Controlar la vigencia y estado de los extintores, botiquines y lamparas de emergencia.

Evaluar periddicamente las condiciones ergonomicas y ambientales (iluminacion,

ventilacion, mobiliario) que puedan afectar la seguridad del personal.

Documentar hallazgos en listas de chequeo y reportar al Comité de Seguridad para acciones

correctivas.

mantenimiento de equipos.

Realizar mantenimiento preventivo y correctivo de extintores, alarmas, sirenas y lamparas

de emergencia.

Garantizar el reabastecimiento de botiquines con insumos basicos (gasas, vendas, guantes,

etc).
Revisar periddicamente el sistema eléctrico para prevenir sobrecargas o cortocircuitos.

Asegurar que las puertas de emergencia y salidas estén libres de obstaculos y funcionen

correctamente.

Mantener actualizado el inventario de equipos de respuesta y reponer aquellos que estén

danados o vencidos.
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4.4.13.2 Atencion a conatos de incendios

- Participar en actividades de capacitacion
- Revisar periddicamente el buen estado de los extintores

- Anotar en las listas de chequeo, equipo dafiado, utilizado, averiado o fura de uso y notificar

al representante de comité de seguridad ocupacional
- Aplicar los protocolos de respuesta ya establecidos

- Implementar las técnicas y procedimientos de actuacion de acuerdo al plan de emergencia

y evacuacion
- Ayudar y orientar al personal para mantener el orden y calma

- Presentar informe de actividades realizadas al representante de comité de seguridad

ocupacional

- Reabastecimiento de materiales y equipo para posibles eventos.

44133 Evacuacion del lugar de trabajo

Este proceso garantizara que al momento de realizar la evacuacion del establecimiento se realice
de manera ordenada y segura para el personal interno y externo hacia las zonas seguras ubicadas

afuera del edificio.
Se debe realizar de la siguiente manera:
- Mantener las rutas de evacuacion libres de obstaculos (pasillos, puertas, escaleras).
- Colocar senalizacion visible y luminosa que indique salidas de emergencia y zonas seguras.

- Realizar simulacros periodicos para que el personal conozca los procedimientos y puntos

de reunion.
- Asignar brigadistas responsables por cada area para guiar la evacuacion.
- Verificar el funcionamiento de alarmas, sirenas y ldmparas de emergencia.

- Activacion de la alarma: al detectarse la emergencia, se activa el sistema sonoro o visual.
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Interrupcion de actividades: todo el personal debe suspender inmediatamente sus labores.
Desplazamiento ordenado:
- Seguir las rutas sefializadas sin correr ni empujar.

- Priorizar la salida de personas vulnerables (embarazadas, adultos mayores, personas con

discapacidad).
- Brigadistas guian y supervisan el flujo hacia las zonas seguras externas.
Uso de equipos de apoyo:
- Botiquines y camillas para trasladar lesionados.
- Megafonos o radios para dar instrucciones claras.

Concentracion en zonas seguras: todo el personal debe reunirse en los puntos de encuentro

definidos (estacionamiento u otra area externa).

Conteo de personas: lideres de brigada pasan lista y reportan al Comité de Seguridad.
Confirmar que todas las personas han salido del edificio.

Informar al Comité de Seguridad sobre el estado de la evacuacion.

Atender a personas lesionadas o afectadas emocionalmente en las zonas seguras.
Coordinar con cuerpos de socorro externos (Bomberos, Cruz Roja, Proteccion Civil).
Esperar autorizacion oficial para el retorno seguro al edificio.

Elaborar un informe de la evacuacion con observaciones y recomendaciones de mejora.

4.4.13.4 Atencion a primeros auxilios

Participar en la elaboracion del Plan de Emergencia y Evacuacion, identificando aquellas

areas donde podria brindarse la atencion y las posibles personas lesionadas.

Coordinar la capacitacion para los miembros del comité con los cuerpos de socorro o

personas capacitadas.
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Obtener los recursos necesarios para las labores de primeros auxilios, asi como mantener

en buen estado el equipo.
Ubicar los equipos como botiquines, camillas entre otros elementos en lugares estratégicos.
Elaborar un reglamento para la administracion del botiquin de primeros auxilios

Realizar simulacros para evaluar capacidad y actualizar los procedimientos de atencion en

primeros auxilios.

Trasladar el botiquin en casos de emergencias.

Ayudar a las personas lesionadas a mantenerse tranquilas y a aceptar ayuda.
Evaluar al paciente fisicamente para brindarle el auxilio que convenga.

Evitar que las personas espectadoras limiten la atencion a lesionados y lesionadas.
Organizar la referencia de las personas afectadas al centro de atencion previsto.
Solicitar ayuda cuando sea necesaria.

Asegurar que se informe a cuerpos de socorro, Policia Nacional Civil u otras instituciones

presentes en la localidad, sobre las victimas y lesionados/as en
determinado momento.

Llevar un registro de victimas atendidas.

4.4.14 Responsabilidades del personal en general

El personal general es fundamental debido a que son quienes juegan un papel fundamental al

momento de ejecutar el plan de emergencia y evacuacion. Por eso es importante que conozcan con

detalle que deben hacer antes, durante y después de una emergencia. A continuacion, se detalla

puntos importantes a seguir.

Familiarizarse con las rutas sefializadas en cada nivel del edificio y los puntos de reunion

externos.

Identificar las salidas de emergencia mas cercanas a su puesto de trabajo.
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Reconocer las zonas seguras internas y externas definidas en el plan.
Mantener actualizada la informacion sobre cambios en la infraestructura o sefializacion.

Familiarizarse con las rutas sefalizadas en cada nivel del edificio y los puntos de reunion

externos.

Identificar las salidas de emergencia mas cercanas a su puesto de trabajo.

Reconocer las zonas seguras internas y externas definidas en el plan.

Mantener actualizada la informacion sobre cambios en la infraestructura o sefalizacion.

Familiarizarse con las rutas sefializadas en cada nivel del edificio y los puntos de reunién

externos.

Identificar las salidas de emergencia mas cercanas a su puesto de trabajo.

Reconocer las zonas seguras internas y externas definidas en el plan.

Mantener actualizada la informacion sobre cambios en la infraestructura o sefializacion.

Informar de inmediato cualquier situacion de riesgo detectada (cables expuestos, bloqueos

en rutas, equipos dafiados).
Respetar las normas de seguridad ocupacional establecidas en la institucion.
Promover entre compaifieros y visitantes la importancia de la prevencion y la seguridad.

Mantener disposicion para colaborar con brigadistas y autoridades externas en caso de

emergencia.
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4.4.15 Mecanismos de comunicacion y alerta en casos de emergencia

Sirenas de alarma:

La funcién principal de este medio de comunicacion es alertare de manera sonora que 4esta
ocurriendo una situacion de emergencia (incendio, sismo, amenaza de bomba, etc). Debera
distribuirse a través del edificio sirenas que puedan alertar a todo el personal cuando sea necesario.
Para verificar su buen funcionamiento es necesario verificar de manera periddica su

funcionamiento (simulacros).
Megéfonos y radios de uso interno:

Los megafonos son utilizados por brigadistas para dar instrucciones claras durante la evacuacion,

especialmente en areas abiertas o con gran concentracion de personas.

Los radios permiten la comunicacion directa entre brigadistas, coordinadores y el Comité de

Seguridad, asegurando la transmision rapida de informacion en tiempo real.
Teléfonos de emergencia de instituciones externas:

Contar con listado de teléfonos de emergencia para establecer contacto inmediato con instituciones
de apoyo como Bomberos, Cruz Roja, Proteccion Civil y Policia Nacional Civil. debe estar
disponible en cada area de trabajo y en los puntos de reunion externos. Esto es clave ya que permite
reportar la naturaleza de la emergencia (incendio, accidente, amenaza externa), informar nimero

de personas afectadas o lesionadas y solicitar apoyo especializado segun el tipo de evento.

Tabla N° 20. Teléfonos de emergencia.

CONTACTOS DE EMERGENCIA

INSTITUCION TELEFONO UBICACION
Cuerpo de bomberos 2243-2054 Antiguo Cuscatlan
Sistema 911 911 El Salvador

Cruz roja Santa Tecla 2288-1826 Santa Tecla




Tabla N° 20. continuacion.

Comandos de salvamento 2243-4979 Antiguo Cuscatlan
Hospital Nacional San Rafael 2295-0691 Santa Tecla
Unidad médica del ISSS, Santa 2591-5400 Santa Tecla

Tecla

Policia Nacional Civil 2529-0200 Santa Tecla
Cuerpo de Agentes Municipales 2500-1323 Santa Tecla

Fuente: Elaboracién propia.

4.4.16 Equipos y medios de respuesta ante una emergencia

4.4.16.1 Recurso humano para la atencidon de emergencias
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cada brigada debera estar integrada por personal capacitado, seran designados con roles claros y

con responsabilidades especificas.

el personal que integra las brigadas de atencion de emergencias sera capacitado de manera

continua en los temas mencionados a continuacion:
- evacuacion: técnicas de guia, control de multitudes y asistencia a personas vulnerables.
- incendios: uso de extintores, control de conatos y coordinacién con bomberos.

- primeros auxilios: atencion basica de heridas, traslado de lesionados y soporte vital

inicial.

4.4.16.2 Alcance del plan

Equipo contra incendios

Extintores:

- Ubicacion estratégica en pasillos, oficinas y areas de riesgo.
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- Tipos adecuados segun el riesgo (polvo quimico seco, CO-, agua presurizada).
- Revisiones trimestrales y recarga segiin normativa.
Lamparas de emergencia:
- Instaladas en los pasillo, escaleras y salidas de evacuacion.
- Deben contar con baterias en caso de corte de energia
- Pruebas periddicas de funcionamiento
Alarmas:

- Con respaldo de energia eléctrica en caso de corte de energia para garantizar su

funcionamiento.
- Pruebas periddicas para verificar alcance y efectividad.

4.4.16.3 Equipo para la atencion de accidentes

Botiquin de primeros auxilios:
- Ubicados en cada nivel del edificio y en zonas de reunion externas.

- Contenido minimo: gasas, vendas, guantes, desinfectantes, analgésicos basicos, tijeras,

mascarillas.
- Control de inventario mensual y reposicion inmediata de insumos vencidos o utilizados.
- Reposicion inmediata de insumos vencidos o utilizados.
Camillas portéatiles:
- Disponibles en areas estratégicas para el traslado seguro de lesionados.
- Deben ser ligeras, resistentes y faciles de maniobrar en escaleras o pasillos estrechos.

- Revisiones periddicas para garantizar su buen estado.
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4.4.17 Rutas de evacuacion

44.17.1 Plano de ruta de evacuacion
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Figura N° 6. Plano de ruta de evacuacion.

Fuente: Elaboracién propia.
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4.4.18 Mapa de riesgo

4.4.18.1 Plano de riesgos identificados
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Figura N°7. Riesgos eléctricos.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4.19 Procedimientos de respuesta ante emergencias
estos procedimientos requieren acciones inmediatas que deben ejecutarse ante una emergencia. se

desglosan en las siguientes areas:

4.4.19.1 Prevencién y combate contra incendios

- Detectar el conato de incendio y activar de inmediato la alarma sonora o visual.
- Informar a la brigada de incendios y al Comité de Seguridad.

- Detectar el conato de incendio y activar de inmediato la alarma sonora o visual.
- Informar a la brigada de incendios y al Comité de Seguridad.

- Coordinar la salida ordenada del personal hacia zonas seguras

- Priorizar la evacuacion de personal vulnerable

- Mantener comunicacion con cuerpos de socorro para apoyo especializado

4.4.19.2 Evacuacion en casos de emergencia

- Suspender inmediatamente las actividades al escuchar la alarma.

- Seguir las rutas sefializadas sin correr ni empujar.

- Brigadistas guian el flujo hacia los puntos de encuentro externos.

- Realizar conteo de personas en cada area.

- Reportar al Comité de Seguridad cualquier persona faltante.

- Reunir al personal en los puntos de encuentro definidos.

- No regresar al edificio hasta que se autorice oficialmente.

- Labrigada de seguridad vial coordina el cruce seguro de calles o avenidas.

- La brigada psicosocial brinda apoyo emocional a quienes lo requieran.



4.4.19.3 Primeros auxilios

Evaluar rapidamente el estado de la persona lesionada.
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Brindar soporte vital basico (control de hemorragias, reanimacion cardiopulmonar si es

necesario).

Mantener a la persona tranquila y en posicion segura.

Trasladar el botiquin y camillas portatiles al rea de atencion.

Aplicar insumos basicos: gasas, vendas, desinfectantes, guantes.

Organizar la referencia de la persona afectada al centro de atencion mas cercano.

Coordinar con cuerpos de socorro externos (Cruz Roja, PNC, Proteccion Civil).

Registrar los casos atendidos para seguimiento posterior.

Acciones posteriores:

Presentar informe de las actividades realizadas.

Evaluar la capacidad de respuesta y proponer medidas correctivas.

4.4.20 Plan de capacitaciéon a miembros de la brigada de atencién de emergencias

Tabla N° 21 Plan de capacitaciones de brigadas.

Plan de capacitaciones de brigadas

N° de
N° | Base legal Actividad Comentarios
horas
Ley General de
Prevencién de Capacitacion sobre riesgos
‘ Ergonomia en ergondmicos al que esta
1 Riesgos en los 1

lugares de trabajo.

Art. 2.

seguridad laboral

expuesto el personal segun

naturaleza del trabajo.




Tabla N° 21. Continuacion.

Capacitacion sobre
identificacion de riesgos
Ley General de . ]
_ ' Identificacion de laborales al que esta
Prevencion de Riesgos |
2 riesgos en los expuesto el personal segun
en los lugares de ' .
. lugares de trabajo. naturaleza del trabajo.
trabajo. Art. 2. i .
(Riesgos quimicos,
eléctricos, fisicos).
) Concientizacion a sobre
Accidentes )
Ley General de enfermedades profesionales
‘ ‘ laborales, ‘
Prevencion de Riesgos en los lugares de trabajo,
3 enfermedades _
en los lugares de . reporte de accidentes
. profesionales, y
trabajo. Art. 2. . laborales y sucesos
sucesos peligrosos .
peligrosos.
Ley General de Capacitacion al personal
4 Prevencion de Riesgos | Uso y manejo de sobre Uso y manejo de
en los lugares de extintores. extintores portatiles, de tipo
trabajo. Art. 5. PQS y CO2.
Capacitacion al personal
sobre los planes de
contingencia existentes en la
Ley General de Planes de Institucion (sismos,
Prevencion de Riesgos | contingencia en incendios, derrame de
5
en los lugares de caso de quimicos, amenaza de
trabajo. Art. 5. emergencias. atentados, emergencias
nacionales debido a
amenazas naturales, entre
otros)
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Tabla N° 21. Continuacion.

Ley General de Capacitacion al personal
Prevencion de Riesgos _ . para brindar primeros
6 Primeros Auxilios - '
en los lugares de auxilios basicos en caso de
trabajo. Art. 6. emergencias.
Concientizacion al personal
Ley General de Politica para un sobre los dafios del consumo
. Prevencion de Riesgos | ambiente de trabajo de drogas, tabaco y alcohol y
en los lugares de libre de alcohol, sus repercusiones en su
trabajo. Art. 7. drogas y tabaco. desempefio laboral
Concientizacion al personal
Ley General de sobre los riesgos
Prevencion de Riesgos | Riesgos . . .
8 psicosociales y afectaciones
en los lugares de Psicosociales.
mentales.
trabajo. Art. 7 y Art.10
Ley General de Concientizacion sobre la
Prevencion de Riesgos prevencion de enfermedades
9 ETS-VIH SIDA N
en los lugares de de Transmision sexual, y
trabajo. Art. 7. salud reproductiva.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4.21 Plan de capacitacion a todo el personal

Tabla N°22. Plan de capacitacion de peligros del entorno laboral y estrategias de prevencion.

TEMA Peligros en el entorno laboral y Estrategias de Prevencion
OBJETIVO Sensibilizar y concientizar a los colaboradores y colaboradoras
sobre los riesgos asociados a cada puesto de trabajo, asi como las
medidas preventivas que deben implementar para minimizarlos.
GRUPO META Puestos Administrativos
DURACION 1 hora 30 minutos.
DESARROLLO Riesgos asociados al ambiente y condiciones de seguridad en el
entorno de trabajo:
- [luminacién.
- Ruido en el entorno laboral
TEMA Peligros en el entorno laboral y Estrategias de Prevencion
OBJETIVO Sensibilizar y concientizar a los colaboradores y colaboradoras
sobre los riesgos asociados a cada puesto de trabajo, asi como las
medidas preventivas que deben implementar para minimizarlos.
GRUPO META Puestos Administrativos
DURACION 1 hora 30 minutos.
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Tabla N° 22. Continuacion.

en los lugares de trabajo.
- Riesgos Ergondmicos.

- Correcta manipulacion de
sustancias quimicas utilizadas

para actividades de limpieza.

- Almacenamiento adecuado de

sustancias quimicas.

- Conocimiento sobre el
Equipo de proteccion personal

y su uso correcto.

DESARROLLO - Condiciones Inseguras. - Riesgos Psicosociales y sus
) efectos a la salud.
- Acciones Inseguras.
o - Medid tivas.
- Orden y limpieza en el ecidas preventivas
entorno de trabajo. - Prevencion sobre el consumo
. . de tabaco, d Icohol.
- Riesgos Ergonomicos y © tabago, drogas y alcotio
efectos a la salud. - La violencia y el acoso labora
TEMA Peligros en el entorno laboral y Estrategias de Prevencion
OBJETIVO Sensibilizar y concientizar al personal de limpieza sobre los
riesgos asociados a cada puesto de trabajo, asi como las medidas
preventivas que deben implementar para minimizarlos.
GRUPO META Personal de Limpieza
DURACION 1 hora.
DESARROLLO Riesgos por orden y limpieza - Almacenamiento adecuado de

equipo de limpieza.

- Riesgos psicosociales y sus

efectos a la salud.
- Medidas preventivas.

- La violencia y el acoso

laboral
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Tabla N° 22. Continuacion.

TEMA Peligros en el entorno laboral y Estrategias de Prevencion

OBJETIVO Concientizar y sensibilizar a los Auxiliares de mantenimiento sobre
los riesgos a los que estan expuestos al desarrollar sus labores y de las
respectivas medidas preventivas a implementar.

GRUPO META | Auxiliares de mantenimiento

DURACION 2 horas

DESARROLLO | - Equipo de proteccion personal y su uso.
- Riesgo eléctrico.
- Riesgos Mecanico

TEMA Peligros en el entorno laboral y Estrategias de Prevencion

OBJETIVO Concientizar y sensibilizar a los Auxiliares de mantenimiento sobre
los riesgos a los que estan expuestos al desarrollar sus labores y de las
respectivas medidas preventivas a implementar.

GRUPO META | Auxiliares de mantenimiento

DURACION 2 horas

DESARROLLO | - Riesgos Ergonomicos. - Manipulacién de quimicos y sus

. L efectos.
- Riesgos Térmicos

) ) . - Almacenamiento adecuado de
- Riesgos psicosociales y sus

equipo e instrumentos de trabajo.
efectos. quip J

. . - Medidas preventivas.
- Incendios y explosiones.

- La violenci 1 laboral.
- Caidas al mismo y diferente a violenicla y el avoso fabota

nivel, golpes y tropiezos.
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Tabla N° 22. Continuacion.

TEMA

Peligros en el entorno laboral y Estrategias de Prevencion

OBJETIVO

Concientizar y sensibilizar a los motoristas y auxiliares
automotrices sobre los riesgos inherentes a sus labores, asi como
las medidas preventivas que deben adoptar para minimizar dichos

riesgos.

GRUPO META

Motoristas y Supervisor Automotriz

DURACION

2 horas.

DESARROLLO

- Exposicion a vibraciones (del vehiculo).

- Manejo seguro - Posturas estaticas prolongadas en la misma

posicion.
- Manipulacién Manual de cargas.

- Exposicion al ruido. - Inhalacion de vapores y gases toxicos

(combustibles).

- Exposicion al polvo (de carreteras y caminos).
- Condiciones climaticas adversas.

- La fatiga fisica y mental.

- La violencia y el acoso laboral.

TEMA

Peligros en el entorno laboral y Estrategias de Prevencion

OBJETIVO

Concientizar a los colaboradores y colaboradoras de los
laboratorios sobre los riesgos a los que estan expuestos al
desarrollar sus labores y de las respectivas medidas preventivas a

implementar.
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Tabla N° 22. Continuacion.

GRUPO META

Colaboradores y colaboradoras de los laboratorios

DURACION

4 horas

DESARROLLO

Normas generales en el laboratorio.

- Seguridad: prevencion de accidentes.
- Caidas, orden y limpieza.

- Maquinas e instalaciones.

- Salidas de campo.

- Riesgos quimicos.

- Riesgos fisicos.

- Riesgos bioldgicos.

- Disefio de experimentos y evaluacion de los riesgos.
- Residuos quimicos y sanitarios.

- Riesgos ergondmicos y psicosociales.
- Actuacion en caso de emergencia.

- La violencia y el acoso laboral.

TEMA

Peligros en el entorno laboral y Estrategias de Prevencion

OBJETIVO

Concientizar al personal de la Clinica Empresarial sobre los
riesgos a los que estan expuestos al desarrollar sus labores y de

las respectivas medidas preventivas a implementar.

GRUPO META

Personal de la Clinica Empresarial
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Tabla N° 22. Continuacion.

DURACION

2 horas

DESARROLLO

Normas generales en la clinica.

- Seguridad: prevencion de accidentes
- Caidas, orden y limpieza.

- Accidentes por pinchazos.

- EPP.

- Riesgos quimicos.

- Riesgos fisicos.

- Riesgos bioldgicos.

- Evaluacion de los riesgos.

- Residuos quimicos y sanitarios.

- Riesgos ergondmicos y psicosociales.
- Actuacion en caso de emergencia.

- La violencia y el acoso laboral.

TEMA

Peligros en el entorno laboral y Estrategias de Prevencion

OBJETIVO

Concientizar al Personal de Inspecciones sobre los riesgos a los
que estan expuestos al desarrollar sus labores y de las respectivas

medidas preventivas a implementar.

GRUPO META

Personal de la Inspecciones y Litigios Regulatorios.

DURACION

2 horas.
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Tabla N° 22. Continuacion.

DESARROLLO - La seguridad y los accidentes de trabajo.

- EPP.

- Riesgos fisicos.

- Trayecto en coche.

- Caida a distinto nivel y sobre el mismo nivel.
- Inhalacion de vapores y gases toxicos (combustibles).
- Exposicion al polvo (de carreteras y caminos).
- Condiciones climéticas adversas.

- Riesgos quimicos.

- Riesgos bioldgicos.

- La fatiga fisica y mental.

- La violencia y el acoso laboral.

TEMA Peligros en el entorno laboral y Estrategias de Prevencion

OBJETIVO Concientizacion y sensibilizacion al Personal de Vigilancia, sobre
los riesgos a los que estan expuestos al desarrollar sus labores y

de las respectivas medidas preventivas a implementar.

GRUPO META Personal de Vigilancia.

DURACION 1 hora.




Tabla N° 22. Continuacion.

DESARROLLO - El sector de la seguridad - Riesgos derivados de la carga
privada. fisica.
- Riesgos asociados a la - Riesgos derivados de la carga
actividad de vigilancia. psicosocial.
- Riesgos derivados de la - Riesgos derivados del puesto
propia actividad. de trabajo.
- Riesgos de violencia en el - La fatiga fisica y mental.
trabajo. . .
rabaje - La violencia y el acoso
- Riesgos derivados de la laboral.
manipulacion de armas.
- Riesgos derivados de la
exposicion a radiaciones
ionizantes. - Factores de riesgo
derivados de la organizacion
del trabajo.
TEMA Peligros en el entorno laboral y Estrategias de Prevencion
OBJETIVO Concientizar al personal de atencion al regulado, sobre los riesgos
a los que estan expuestos al desarrollar sus labores y de las
respectivas medidas preventivas a implementar.
GRUPO META Personal de atencion al regulado.
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Tabla N° 22. Continuacion.

Prevencion de Riesgos

Ocupacionales.

- Politica de prevencion del
consumo de alcohol, drogas y

tabaco.

- Objetivos de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

DURACION 1 hora.
DESARROLLO - Exposicion al ruido. - Psicosocial.
- Condiciones disergondmicas. | - Riesgos derivados del puesto
de trabajo.
- Riesgo eléctrico. © trabao
- La fatiga fisi tal.
- Caidas al mismo nivel o a a fatiga tisica y mehia
diferente nivel. - La violencia y el acoso
. . laboral.
- Biolodgico. abora
TEMA Peligros en el entorno laboral y Estrategias de Prevencion
OBJETIVO Sensibilizar al personal mediante una induccién introductoria,
sobre los riesgos asociados a sus labores y las medidas
preventivas que deben implementar para mitigarlos.
GRUPO META Personal general
DURACION 30 minutos.
DESARROLLO - Manual de Gestion de - Programa de Medicina

Preventiva y del Trabajo

- Comité de Salud y Seguridad

Ocupacional.
- Brigadas de Emergencia.

- Reporte e Investigacion de

Accidentes Laborales.

- Plan de Emergencia y

Evacuacion.

- Deberes y Derecho
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Tabla N° 22. Continuacion.
- Normatividad legal vigente en

Seguridad y Salud en el
Trabajo en El Salvador.

- Matriz de Identificacion de
Peligros, Valoracion de Riesgos

y determinacién de Controles.

- Aspectos e impactos
ambientales inherente a la

actividad.

Fuente: Elaboracion propia.

4.4.22 calendarizacion y registro de simulacros de emergencia.

4.422.1 planificacion de simulacros de emergencia

- Se establecen dos simulacros principales al afio: uno de incendio y otro de sismo, ademas

de ejercicios combinados.

La planificacion debe incluir:

Objetivos especificos de cada simulacro (ej. medir tiempos de evacuacion, evaluar uso de

extintores, verificar rutas).

- Escenarios realistas que simulen condiciones de emergencia (bloqueo de rutas, presencia

de lesionados).
- Asignacion de roles para brigadistas, Comité de Seguridad y personal en general.
- Recursos necesarios: alarmas, radios, botiquines, extintores, camillas.

- La calendarizacion debe ser comunicada con anticipacion a todo el personal para asegurar

su participacion.
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44222 Responsabilidades del comité de seguridad y salud ocupacional

Coordinar la logistica de cada simulacro (fecha, hora, recursos, comunicacion).
Supervisar la ejecucion de los procedimientos por parte de las brigadas.

Evaluar resultados mediante listas de chequeo y crondémetros para medir tiempos de

respuesta.

Documentar hallazgos en un informe oficial, incluyendo fortalezas y debilidades

observadas.
Proponer medidas correctivas y dar seguimiento a su implementacion.

Garantizar la participacion de todo el personal y coordinar con instituciones externas

cuando sea necesario.

44223 Responsabilidades de la brigada de atencion a emergencias

Ejecutar los procedimientos establecidos en el Plan de Emergencia (evacuacion, primeros

auxilios, control de incendios, apoyo psicosocial, seguridad vial).

Guiar la evacuacion hacia zonas seguras externas, asegurando orden y calma.

Atender a personas vulnerables y lesionadas durante el simulacro.

Mantener comunicacidn interna mediante radios o megafonos para coordinar acciones.

Registrar incidencias detectadas durante el ejercicio (tiempos de salida, obstaculos, fallas

en equipos).

Reportar resultados al Comité de Seguridad para la evaluacion final
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44224 Cronograma de actividades a realizar

Tabla N° 23. Cronograma anual de actividades.

Fecha/Mes Actividad a realizar Responsable

Marzo 2026 Simulacro de incendio Brigada contra incendios y

Brigada de evacuacion

Julio 2026 Amenaza de bomba o artefacto Brigada de evacuacion, Comité
sospechoso de Seguridad y Brigada de
comunicacion
Octubre 2026 Simulacro de sismo Brigada de evacuacion y

Comité de Seguridad

Diciembre 2026 | Evaluacion anual Comité de Seguridad y

Coordinadores de brigadas

Fuente: Elaboracién propia.

4.4.23 Método de revision y actualizacion del plan de emergencia y evacuacion.

La revision y actualizacion del Plan de Emergencia es un proceso sistematico que garantiza que el
documento se mantenga vigente, adaptado a las condiciones reales del lugar de trabajo y alineado

con la normativa nacional e internacional en materia de seguridad y salud ocupacional



4.4.23.1 Atestado y/o control de cambios
Tabla N° 24. Control de cambios.
CONTROL DE CAMBIOS
N° de version Cambio efectuado Vigente desde
01 CREACION DEL DOCUMENTO FECHA DE
VIGENCIA
02 VERSION 02 DE LOS CAMBIOS FECHA DE
REALIZADOS EN EL DOCUMENTO. VIGENCIA
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla N° 25. Control de emision.
CONTROL DE EMISION
Elaboré
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Reviso
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Autorizo
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Fuente: Elaboracion propia.
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4.5 Entrenamiento de manera tedrica y practica

4.5.1 Desarrollo
La capacitacion de las personas trabajadoras es fundamental porque garantiza que conozcan las
principales medidas de seguridad y salud necesarias para desempenar sus labores de manera segura.
Esto contribuye a reducir los accidentes laborales, prevenir enfermedades profesionales y fomentar

una cultura de prevencion en el trabajo.

La entidad empleadora, tiene la obligacion de entregar la informacion, formacion y capacitacion
de las personas trabajadoras en materias de seguridad y salud en el trabajo, considerando los riesgos
presentes en el lugar de trabajo y su impacto en la salud y las personas trabajadoras deben participar
en los programas de capacitacion y formacion para la prevencion de los riesgos laborales que

organice la entidad empleadora.’
(Quiénes deben recibir esta capacitacion?
Todas las personas trabajadoras deben recibir capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

(Qué debe incluir la capacitacion?

Factores de riesgos presentes en el lugar donde se ejecutan las labores.

- Efectos en la salud por la exposicidbn a estos riesgos, incluyendo enfermedades
profesionales relacionadas.

- Medidas preventivas para controlar los riesgos identificados.

- Plan de gestion de riesgos de emergencia, catastrofe o desastre de la entidad empleadora.

- Senalética en los lugares de trabajo.

- Prevencion de incendios, incluyendo el uso de extintores y otros mecanismos de extincién

de incendios.
(Como se imparte la capacitacion?

- Puede ser tedrica y/o practica.

- Debe realizarse preferentemente en horario laboral.

Se desarrollard un plan de capacitacion anual, el cual serd revisado y actualizado de acuerdo a las

necesidades identificadas en cada periodo de gestion y evaluacion.



Tabla N°26. Plan anual de capacitaciones.
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TEMAS DURACION DIRIGIDO A EJECUCION
Capacitacion de 8 .
. . Nuevos miembros del .

horas a miembros del | 8 horas (2 jornadas de . . Sujeta a

' ' comité de seguridad y ‘
comité de Seguridad y | 4 horas cada una) . programacion

salud ocupacional
Salud Ocupacional
Capacitacion de '
_ . Miembros de la

brigada de primeros | 4 horas ‘ 2026

. brigada
auxilios
Capacitacion a | 4 horas Miembros de la 2026
brigada de extincion brigada
de incendios
Capacitacion a | 4 horas Miembros de la 2026
brigada de evacuacion brigada
Capacitacion a | 4 horas Miembros de la 2026
brigada de apoyo brigada
psicosocial
Capacitacion de | 4 horas Miembros de la 2026
seguridad vial brigada
Riesgos psicosociales | 1 hora Todo el personal 2026
[luminacion como | 1 hora Todo el personal 2026
factor de riesgo fisico
Pausas activas en el | 1 hora Todo el personal 2026
trabajo
Manejo de manual de | 1 hora Todo el personal 2026

cargas

Fuente: Elaboracién propia.
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4.6 Establecimiento del programa de examenes médicos y atencion de primeros auxilios

4.6.1 Generalidades
De acuerdo a la guia de conceptos basicos de seguridad y salud ocupacional, proporciona un
concepto de examen ocupacional: Examen médico que permite conocer patologias que pudiesen
eventualmente complicarse por la exposicion a agentes o factores que existan o hayan existido en
el lugar de trabajo, como también permite detectar factores de riesgo que hagan mas vulnerable al

trabajador frente a dichas condiciones y exposiciones.*

La funcion principal del establecimiento de del programa de exdmenes médicos y atencion de
primeros auxilios es mejorar la salud de los trabajadores y ademas la prevencion de riesgos,

accidentes y enfermedades profesionales.

4.6.2 Identificacion médica.
Tiene la finalidad de realizar diagnésticos periddicos en relacion a las condiciones ergondmicas de
los colaboradores en base a la continua permanencia en sus puestos de trabajo frente a pantallas de
visualizacion de datos, tanto para personas que realizan trabajo desde oficina como las que realizan
teletrabajo. Seran efectuados a intervalos regulares, con el fin de realizar un seguimiento de los
efectos sobre la salud relacionados con las condiciones de trabajo, detectando enfermedades en sus
primeras etapas. Ademas, se realiza un reconocimiento médico especial (realizado por el medico
autorizado) a grupos vulnerables, en especial a mujeres embarazadas, personal de la tercera edad y

personas con algun tipo de discapacidad o personas vulnerables con padecimientos cronicos.

4.6.3 Riesgos bioldgicos.
Esto consiste en la identificacion, medicion y evaluacion de factores de riesgo que se realizan con
el comité de Salud y Seguridad Ocupacional, tomando como base los protocolos establecidos para
la prevencion del riesgo de enfermedades de cardcter epidemiologico como lo son: COVID-19,
epidemias, endemias, IRAS (infecciones respiratorias agudas), enfermedades gastrointestinales,

fiebre tifoidea por vectores, entre otros.

El objetivo principal de estos controles son identificar fuentes que representen un potencial riesgo
de contagio de los trabajadores de la Institucion donde laboran, implementando medidas

preventivas y de mitigacion, asegurando de esta forma la salud del personal.
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4.6.4 Charlas de promocioén de salud.
La planificacion se complementa con campafias de promocion de la salud que incluyen actividades
preventivas que también ayudan a reducir los riesgos profesionales y las incapacidades laborales

ocasionadas por riesgos propios del trabajo.
A lo largo del afio se llevaran a cabo diversas charlas, las cuales se detallan a continuacion:

- Campana descentralizada médico-odontologica

- Campana descentralizada médico-oftalmolégica
- Vacunacion segin grupos homogéneos de riesgo.
- Deteccion precoz de cancer de cuello uterino.

- Deteccion precoz de cancer de prostata

- Atencion psicologica general

- Control del riesgo cardiovascular

- Control de la obesidad

4.6.5 Ejecucion del programa.

Las campafias y diagndstico de condiciones ergondmicas de los trabajadores deben realizarse:

- Enbase a la planificacion y programacion de actividades.

- Cuando se identifique un aumento considerable de casos de problemas visuales o trastornos
musculoesqueléticos.

- Controles higiénicos deberan respetar una programacion anual y mensual en base al tipo de
control realizado: algln riesgo bioldgico presente en el ambiente, controles de limpieza de
oasis, realizados diariamente por el personal de limpieza encargado, que garantiza la
salubridad del agua de los trabajadores de la Institucion.

- Controles de plagas deberan realizarse cada 2 meses por parte de la institucion contratista
especializada en el area, debiendo hacer uso de los medios y quimicos necesarios para
hacerlo y registrando la informacion relevante acerca del control, de igual forma el Comité
de Salud y Seguridad Ocupacional sera el responsable de dar seguimiento a dicha actividad

y verificar su respectivo cumplimiento.



4.6.6 Programacion de campaiias.
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Se realizaran las siguientes campanas en el presente programa, realizandose en las siguientes

fechas:
Tabla N° 27. Programacion de campanas de salud.
Periodo
[<P] () I3
St St
. . o ) =
= =] = b <)
Actividad g E S = % .g 'E g % 'S g .g
=] o < = = = Yy o= = = )
+P] H ~ 1 3% I~ o
N z. =]
Deteccidon
precoz de
cancer de

cuello uterino

y mamario.

Campania
descentralizad
a médico-

odontoldgica

Campatia
descentralizad
a médico-

oftalmolégica

Control del
riesgo

cardiovascular

Deteccion
precoz de
cancer de

prostata




Tabla N° 27. Continuacion.
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Vacunacion
segiin  grupos
homogéneos

de riesgo.

Atencion
psicologica

general

Control de la
obesidad

Fuente: Elaboracion propia.

SALUD _° +

LUNES 30 DE JUNIO
4 CHARLADE psicoLOGIA

m

+

o CLASE DE BAILE
Auditorio g 430 prm. 8
MASAJES
15 min por $4 y 30 min por $8

MARTES 1 DE JULIO

° CHARLA DE OVARIOS POLIQUISTICOS
4 de 300 a.m i

o CAMPANA VISUAL
Selon 1A« 1015 & 33Cp.

MIERCOLES 2 DE JULIO

CAMPANA DE VACUNACION
& CONTRA LA INFLUENZA
“linica de m

ap0am 2 1Zo0md

o CHARLA SOBRE LA SALUD BUCAL
Salor 1Ade 900am. a O0am

'y LIMPIEZAS
5alén 14 021000 am 2300 pm

° CLASE DE BAILE
Auditorio de 430 p.m; a 500 pm

Figura N°8. Afiche de la semana de la salud'’.



EN EL MARCO DEL MES DEL AUTOCUIDO
TE INVITAMOS A PARTICIPAR EN LA

SEMANA DE LA SALUD

MARTES 1 DE JULIO

& CHARLA DE GINECOLOGIA

iTienes dudas sobre tus ovarios
poliquisticos?

todo lo que necesitas s b‘or des oel
lems: "Todo lo que debes saber sobre
ovarios poliquisticos"

Horario: 9:00 a.m. a 10:00 a.m. en el salén 1A

Campaiia de Vacunacion
Contra La Influenza

Dia: Martes 11 de noviembre
2025

Lugar: Aplicaciéon en los
espacios de trabajo

Recuerda que deben haber
pasado 6 meses de la Gltima

\ aplicacién de la Vacuna contra
\ la Influenza para poder
participar en esta Campafia.

Figura N°10. Campafia de vacunacion.'”
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Ruta contra el Cancer de

Mama, cierre del mes rosa

Imparte:
Clinica Empresarial

31 de octubre @ 8:00 a.m. 8:30 a.m.

)

@ Microsoft Teams

Figura N°11. Campaia del cancer de mama'®

Hombros y Brazos.
Repeticiones de Inclinacion lateral de Cabeza.
hacia la bgquierda y Hacia la Derecha.

7 Repeticiones de Atrés Hacia Adelante y
7 Repeticiones de Adeluate Tacia Mrds.

Esliramiento de Brazos:

Astibe:
8 Repeticiones Estiramicnto de Brazo hacia Atrds.

ENCUENTRAUNCLAVO
ENTRELASHERRAMIENTAS

Figura N°12. Pausas activas en el trabajo'’.
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4.7 Programas sobre consumo de alcohol y drogas, prevencion de infecciones de
transmision sexual; VIH/SIDA y salud mental.

4.7.1 Programas complementarios

4.7.1.1 Consumo de alcohol y drogas

El uso de sustancias psicoactivas, tanto legales como ilegales, genera alteraciones en el sistema
nervioso que afectan el comportamiento, la percepcion y las emociones. El consumo de alcohol,
tabaco y otras drogas puede derivar en intoxicaciones, accidentes laborales, dependencia cronica y
deterioro fisico y mental. El alcohol, por ejemplo, provoca dafios en el higado y el cerebro, mientras
que la nicotina del tabaco produce una fuerte adiccion y enfermedades respiratorias y
cardiovasculares. Las drogas ilicitas, como la cocaina o los alucinégenos, incrementan el riesgo de
accidentes y problemas sociales. En el &mbito ocupacional, la prevencion se centra en politicas de
control, campanas de sensibilizacion y programas de apoyo para quienes presentan consumo

problematico.
Objetivo: Prevenir y reducir el consumo de sustancias psicoactivas en el entorno laboral.
Acciones:

- Campaiias de sensibilizacion sobre efectos en la salud y el rendimiento.
- Protocolos de deteccion temprana y apoyo a trabajadores en situacion de riesgo.

- Politicas claras de prohibicion y sancion en el lugar de trabajo.

4.7.1.2 prevencion de infecciones de transmision sexual (ITS)

Las ITS son enfermedades que se transmiten principalmente por contacto sexual, aunque también
pueden propagarse por transfusiones de sangre o de madre a hijo durante el embarazo y la lactancia.
Entre las mé4s comunes se encuentran la sifilis, la gonorrea, la clamidiasis y la tricomoniasis, todas
tratables con antibioticos. Otras, como la hepatitis B, el herpes genital, el virus del papiloma

humano y el VIH, no tienen cura definitiva, aunque existen tratamientos que reducen sus efectos.
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La prevencion en el entorno laboral se orienta hacia la educacion sexual, el acceso a pruebas

diagnosticas y la promocion de practicas seguras.

Objetivo: Promover practicas seguras y responsables para reducir la incidencia de ITS en la

poblacion trabajadora.
Acciones:

- Educacion sexual integral en el ambito laboral.
- Distribucion de material preventivo (condones, folletos informativos).

- Acceso a pruebas diagndsticas y consejeria.

4.7.1.3 VIH/SIDA

El virus de inmunodeficiencia humana (VIH) debilita el sistema inmunologico, y en su fase
avanzada se manifiesta como sindrome de inmunodeficiencia adquirida (Sida). La transmision
ocurre por relaciones sexuales sin proteccion, contacto con sangre infectada, uso compartido de
agujas y de madre a hijo. Aunque no existe cura, los tratamientos antirretrovirales permiten
prolongar la vida y mejorar la calidad de quienes viven con el virus. En el ambito laboral, la
respuesta debe incluir politicas de no discriminacidn, acceso a servicios de salud y campafias de

sensibilizacion para reducir el estigma.

Objetivo: Garantizar la no discriminacion y el acceso a servicios de salud para trabajadores con

VIH.
Acciones:

- Politicas de inclusion y respeto a los derechos humanos.
- Programas de deteccion temprana y tratamiento antirretroviral.

- Campanas de sensibilizacion para reducir estigma y discriminacion.
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4.7.1.4 Salud mental

El bienestar psicologico es un componente esencial de la seguridad ocupacional. Factores como el
estrés, la sobrecarga de trabajo, el acoso laboral y el desequilibrio entre vida personal y profesional
pueden afectar gravemente la salud mental de los trabajadores. La prevencion implica programas
de apoyo psicoldgico, estrategias de manejo del estrés, capacitacion en liderazgo saludable y
creacion de ambientes laborales libres de violencia. La integracion de la salud mental en la gestion

de riesgos fortalece la productividad y la calidad de vida.
Objetivo: Promover el bienestar psicoldgico y prevenir trastornos asociados al estrés laboral.
Acciones:

- Programas de apoyo psicoldgico y consejeria.
- Estrategias de manejo del estrés y equilibrio trabajo-vida.

- Capacitacion en liderazgo saludable y prevencion del acoso laboral.

4.7.1.5 Salud reproductiva

La salud reproductiva abarca la proteccion de la maternidad, el acceso a planificacion familiar y la
garantia de condiciones seguras para trabajadoras embarazadas. Es fundamental asegurar controles
médicos periddicos, ambientes laborales libres de riesgos y politicas que promuevan la equidad de
género. La proteccion de la maternidad, reconocida en convenios internacionales, busca evitar la
discriminacion y garantizar que las mujeres puedan desempefiar sus funciones sin comprometer su

salud ni la del feto.
Objetivo: Proteger la salud reproductiva de los trabajadores, especialmente mujeres en edad fértil.
Acciones:

- Programas de educacion sobre planificacion familiar.
- Garantia de condiciones seguras para trabajadoras embarazadas.

- Acceso a servicios de salud reproductiva y controles médicos periodicos.
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Tabla N° 28. Programacion.

Programa

Objetivo

Acciones Clave

Consumo de

alcohol y drogas

Prevenir y reducir el consumo
de sustancias que afecten la

seguridad y salud laboral.

Politicas internas de prohibicion,
campanas de sensibilizacion, protocolos
de deteccion y apoyo a trabajadores en

riesgo.

Prevencion de
ITS

Promover practicas seguras para
reducir la incidencia de

infecciones de transmision

Educacidn sexual integral, acceso a
pruebas diagnosticas, distribucion de

material preventivo.

sexual.

VIH/Sida Garantizar la no discriminacion | Politicas de inclusion, programas de
y acceso a servicios de salud deteccion y tratamiento, campafias de
para trabajadores con VIH. sensibilizacion contra el estigma.

Salud mental Promover el bienestar Programas de apoyo psicoldgico,
psicoldgico y prevenir trastornos | estrategias de manejo del estres,
asociados al estrés laboral. capacitacion en liderazgo saludable y

prevencion del acoso.

Salud Proteger la salud reproductivay | Programas de planificacion familiar,

reproductiva

garantizar condiciones seguras

para trabajadoras embarazadas.

condiciones seguras en el trabajo,

acceso a controles médicos periodicos.

Fuente: Elaboracion propia.




Las adicciones afectan a muchos
diferentes de la vida de
una persona, siendo los mas
importantes

Relaciones: la relacion con la famiia, amigos o pareja se
altera; aparecen discusiones sexual,
wwﬁnmmm

sufragar gastos
persona se ve obligada a recurrir a actividades ilegales.
Salud psiquica: los adictos suelen padecer una amplia
oana de nshmoc psicolégicos, asi como estados de

p-du-d-u

e intensos de

Wmummmhmm
i fisicos, del

apetito, ulceras, insomnio, fatiga y enfermedades
por cad en

Conducta: como conseguir y usar la droga, se ha vueito
casi mas importante que ninguna otra cosa. Los adictos se
vuelven egoistas y egocéntricos, no les importa nadie mas
que ellos.

Etapas previo al proceso de
una drogodependencia:

Experimentacion: el individuo tiene contacto con la droga
y la prueba por

Recreacion: el individuo busca la droga pero el uso no es
frecuente.

Habituacion: el individuo busca la droga, la usa con mas
frecuencia hasta que se convierte en parte de su estilo de
vida.

Abuso: el individuo sigue usando la droga a pesar de las
consecuencias de su uso.

aumenta la
pesar de las dificutades de funcionalidad, la droga
wMemmalwmdoudoqmdllavldaddhdeuoy
plerde el control de su uso.

da|uso.comlmna

éQue son las Drogas?

Son sustancias que provocan cambios en el
estado emocional, en el funcionamiento del
i de una

y en el compor

persona.

¢A que grupo de personas
afecta el consumo de drogas?

El fenémeno de la adiccién, no es exclusivo de
un grupo o estrato social, econémico o cultural
determinado. El consumo de drogas afecta a
toda la sociedad en general.

éQue lleva a las personas a
consumir Drogas?

En general, el uso de drogas corresponde a un
de huir de la realidad. Las drogas
an una via de escape, un alivio

bién son una puerta de_ sali_da

¢ Como pueden los padres
prevenir que sus hijos
consuman drogas?

* Brinda confianza a tus hijos

* Crea de tus hijos

* Conoce a los amigos (as) de tu hijo (a)

Mantente en contacto con tus hijos cuando estés
lejos

* Habla con frecuencia sobre el tema de las drogas
+ Crea un ambiente antidrogas en el hogar

* Organiza actividades recreativas en familia

* Promueve valores dentro del hogar

Para las personas que ya han caido en el abuso de las
simples tratamientos

drogadiccion.
necesario que junto al tratamiento médico de
Iniciar de

un
que haga que la persona redescubra su valor y su
Identidad mas profunda.

Este tratamiento no seva posible sin la participacion del
individuo, sin su voluntad de cambiar. El apoyo de la
familia es fundamental para la rehabilitacion.

Si necesita ayuda consulta en su Centro de Salud
mas cercano

Ministerio de Salud

13 Avenida Norte y 3a Calle Poniente No. 256
Teléfonos: 2591-7000, 2271-2457

Factores de riesgo que favorecen
el consumo de drogas

Tipo social: Algunas drogas como el “éxtasis”,
estan de moda y practicamente se puede obtener
en cualquier discotecas.

Lo que Usted debe
Saber sobre:

Las Drogas

Sintomas de la Adiccién

Obsesién: La Conducta adictiva es, por lo general
apremiante y obsesiva. Cuando se es adicto a
menudo no se puede pensar en otra cosa que no
sea la droga, el modo de conseguirla, la forma de
etc. En general, la adiccion es vivida

Tipo familiar: los hijos de padres ft d A
bebedores o toxico dependientes, son mas
propensos al consumo de drogas. Un ambiente
familiar demasiado permisivo, donde no exista
disciplina o control sobre los hijos, o demasiado
rigidos, donde los hijos se encuentren sometidos a
un régimen demasiado autoritario o se encuentren
puede i fomentar el
consumo de drogas La desatencién de los hijos por
parte de los padres, las familias divididas o
destruidas, las continuas peleas de los cényuges
frente a los hijos, la falta de comunicacién entre
hijos y padres; todos estos factores contribuyen a
crear un clima de riesgo, donde la droga puede
convertirse facilmente en una via de escape.

Tipo individual: muchos factores personales
pueden influir en la decisién de consumir drogas.
Estas pueden ser wstas como una via de escape a
los pi [ Algunas p las
usan como medio para compensar frustraciones,
soledad, baja autoestima, problemas afectivos.
Otros ¢ drogas por curiosidad o para
experimentar sensaciones nuevas, como una
posibilidad aparentemente atractiva de llenar un
vacio.

Figura N°13. ;Que son las drogas?!!

como una obsesxén que dirigird gran parte de su
tiempo, su energia y su atencion. El estilo de vida
se vuelve mondtono y todo gira en tomo a la
adiccion, y el resto de personas, cosas, intereses,
obligaciones, etc., pasa a un segundo plano.

Consecuencias negativas: lo que hace que una
adiccién sea una adiccion nociva, es que se vuelve
en contra de uno mismo y de los demas. Al
principio se obtiene cierta gratificacion aparente,
igual que con un habito, pero mas temprano que
tarde, su conducta comienza a tener
consecuencias negativas en su vida. Las
conductas adictivas producen placer, alivio y otras
compensaciones a corto plazo, pero provocan
dolor, desolacién y multitud de problemas a
mediano plazo.

Falta de control: el rasgo distintivo de la
conducta adictiva, es que al tratar de controlarla,
la voluntad resulta insuficiente, la sustancia
controla a la persona en lugar de ser al contrario.
Los drogodependientes creen que pueden
controlar la droga, sin embargo nada hay mas
equivocado que esta creencia.

Negacién: a medida que los adictos comienzan a
acumular problemas en el trabajo hogar y
soc 1 a negar
dos cosas:

* Que la droga constituya un problema que no
pueden controlar.

* Que los efectos negativos en sus vidas tengan
alguna conexion con el uso de la droga.

La negacién se manifiesta de muchas formas:
r terminantemente “no yo no tengo ningtin

no haria esto en mi
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4.8 planificacion de actividades y reuniones del comité de seguridad y salud

ocupacional.

4.8.1 Responsabilidades de los Integrantes del Comité
Tabla N° 29. Responsabilidades del comité.

Integrante

Responsabilidades principales

Presidente/a del Comité

Convocar y dirigir las reuniones; garantizar el
cumplimiento de la normativa; coordinar la elaboracion
del plan anual de actividades; representar al Comité ante

la administracion y autoridades externas.

Secretario/a

Redactar y custodiar las actas de las reuniones; llevar el
registro de acuerdos y compromisos; organizar la
documentacidn técnica y normativa; apoyar en la

comunicacion interna del Comité.

Representantes de los

trabajadores

Identificar y comunicar riesgos presentes en las areas de
trabajo; participar en la elaboracion de propuestas de
mejora; velar por la aplicacion de medidas preventivas;

promover la cultura de seguridad entre sus comparieros.

Representantes de la

administracién/empleadores

Facilitar recursos materiales y humanos para la ejecucion
de actividades; asegurar el cumplimiento de la legislacion
nacional e internacional; implementar las
recomendaciones del Comité; coordinar con areas técnicas

y de gestion.

Miembros técnicos o asesores

Brindar apoyo especializado en la identificacion y
evaluacion de riesgos; proponer medidas de control
basadas en normativa vigente; capacitar al personal en
procedimientos seguros; colaborar en auditorias e

inspecciones.
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Tabla N° 29. Continuacion.

Todos los

integrantes

Asistir puntualmente a las reuniones; participar activamente en la discusion y
toma de decisiones; cumplir con las tareas asignadas; promover la prevencion

de riesgos en sus respectivas areas de trabajo.

Fuente: Elaboracién propia.

La convocatoria a reuniones ordinarias y extraordinarias, destinadas a la planificacion de

actividades, ejecucion del Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos en los Lugares de

Trabajo y demas responsabilidades inherentes al Comité, se realiza mediante los canales

institucionales de comunicacion: correo electronico corporativo y grupo de mensajeria instantanea.

Dichas convocatorias son efectuadas por el presidente del Comité, la delegada de Prevencion o

cualquier otro miembro autorizado, conforme a la programacion establecida o en atencioén a

situaciones que requieran una respuesta inmediata.

4.8.2 Evaluacion y Analisis de Riesgos

Tabla N° 30. Evaluacion y analisis de riesgos.

por legislacion

Apartado Contenido principal Objetivo Elementos clave
Evaluacion de Riesgos derivados de Asegurar Control mediante
riesgos impuesta instalaciones y equipos cumplimiento de la | requisitos legales

regulados por normativa | legislacion vigente | aplicables

especifica nacional
Evaluacion de Riesgos no regulados a Aplicar estandares | Procedimientos y
riesgos sin nivel nacional pero internacionales limites de exposicion
legislacion contemplados en normas | reconocidos recomendados
especifica internacionales o guias

técnicas
Evaluacion de Riesgos de accidentes Prevenir Métodos como
riesgos con graves (incendios, consecuencias HAZOP, arbol de
métodos explosiones, emisiones severas internasy | fallos y analisis
especializados peligrosas) externas cuantitativos
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informacion

Evaluacion Riesgos no Aplicar Evaluacion general
general de contemplados en los metodologias adaptada a cada actividad
riesgos apartados anteriores estandar de

analisis
Etapas del Clasificacion de Organizar datos Tareas, lugares, personas
proceso de actividades de trabajo y | para facilitar la involucradas, formacion,
evaluacion recopilacién de evaluacion equipos, sustancias,

antecedentes de incidentes

Identificaciéon de | Preguntas clave: fuente

peligros de dafio, quién puede
ser afectado, como

ocurre

Detectar riesgos
antes de que se

materialicen

Peligros mecanicos,
eléctricos, quimicos,
radiaciones, incendios,

explosiones, caidas,

transporte

Fuente: Elaboracion propia.
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4.9 Programacion de difusion y promocion de las actividades preventivas de riesgos

ocupacionales.

La difusion y promocion de las actividades preventivas constituye un eje fundamental para
consolidar la cultura de seguridad y salud ocupacional. Este programa busca garantizar que la
informacion sobre riesgos, medidas de control y buenas practicas llegue de manera clara y oportuna

a todos los trabajadores, fortaleciendo la participacion activa y el cumplimiento normativo.

Tabla N°31. Difusion y promocion de riesgos laborales.

Apartado Objetivo Actividades
Informacion Garantizar acceso a datos claros Boletines, carteles, tripticos,
preventiva sobre riesgos y medidas correos institucionales
Participacion Involucrar a trabajadores en la Charlas, talleres, reuniones
activa gestion preventiva informativas
Normativa Difundir leyes y estandares Publicacion de guias, sesiones de
aplicable internacionales capacitacion
Cultura de Fortalecer habitos seguros en el Campafias temaéticas, simulacros,
seguridad entorno laboral jornadas de salud
Evaluacion del Medir impacto y efectividad Encuestas, retroalimentacion,
programa informes de resultados

Fuente: Elaboracion propia.

La difusion se entiende como el proceso mediante el cual se transmite al personal la informacion
necesaria para prevenir riesgos y garantizar un entorno laboral seguro. Puede ser pasiva, cuando el
trabajador solicita datos especificos (difusion bajo demanda), o activa, cuando la institucion entrega

informacion de manera sistematica y organizada (difusion documental).

49.1 Formas de difusion

Existen dos modalidades principales:

- Difusion bajo demanda: el trabajador solicita informacidon concreta, que se obtiene de

bases de datos internas o externas.
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- Difusion documental: el centro de informacion distribuye contenidos relevantes de manera

periodica y selectiva, adaptados a las necesidades de los usuarios.

4.9.2 Metodologia de difusion en la institucion

La estrategia institucional contempla:

- Publicacién de la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional en espacios visibles y

plataformas digitales.

- Difusion de la Politica para un ambiente libre de alcohol, drogas y tabaco.

- Distribucion de los contenidos del programa de gestion preventiva mediante eventos de

divulgacion.

- Educacion continua en temas de seguridad y salud ocupacional a través de charlas y

capacitaciones.

- Sefalizacién adecuada de las instalaciones, acompanada de jornadas educativas sobre

interpretacion de simbolos.

- Seguimiento y actualizacion de manuales de seguridad conforme a evaluaciones de riesgos.

4.9.3 Cronograma de acciones

La programacion anual establece actividades distribuidas en los cuatro trimestres, bajo la

responsabilidad del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional y la delegada de Prevencion.

Tabla N° 32. Tipos de difusiones.

Modalidad

Caracteristicas

Ejemplos

Difusioén bajo

Pasiva, depende de la solicitud

Consultas en linea, busquedas

demanda del trabajador documentales
Difusién Activa, iniciativa institucional Boletines, carteleras, difusion
documental selectiva de informacion

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 33. Metodologia de difusion institucional.

Accién

Objetivo

Medio de difusion

Politica de SSO

Informar sobre lineamientos

institucionales

Carteleras, intranet, correo

electrénico

Politica libre de alcohol,

drogas y tabaco

Promover ambientes

saludables

Espacios visibles,

plataformas digitales

Contenidos del programa

Divulgar medidas preventivas

Eventos, documentos

impresos y digitales

Educacion en SSO

Capacitar al personal

Charlas, talleres, anexos

técnicos

Sefalizacion

Orientar sobre riesgos y

seguridad

Simbolos, carteles, jornadas

educativas

Manuales de seguridad

Actualizar medidas de control

Documentos técnicos,

protocolos

Fuente: Elaboracion propia.
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4.10 Programas preventivos de sensibilizacion sobre violencia hacia las mujeres,

acoso sexual y mobbing laboral.

La prevencion y sensibilizacion frente a la violencia hacia la mujer, el acoso sexual y otros riesgos
psicosociales constituye un eje fundamental para garantizar ambientes laborales seguros,
equitativos y saludables. Estos programas buscan promover la conciencia institucional, prevenir

conductas de riesgo y fomentar el respeto a los derechos humanos en el entorno de trabajo

4.10.1 Desarrollo del programa

Las acciones de difusion y sensibilizacion se realizan mediante:

- Comunicacién interna: memorandos, correos electronicos, boletines y jornadas formativas.

- Material visual: carteleras y afiches en espacios institucionales.

- Monitoreo y evaluacion: a cargo del area de género, Unidad de Talento Humano y Analista
de Seguridad Ocupacional.

- Tematicas especificas: violencia familiar, acoso sexual, riesgos psicosociales, estrés laboral

y sindrome de burnout.

4.10.2 Principales tematicas abordadas

- Violencia familiar: incluye violencia fisica y emocional, ambas con graves consecuencias
legales y sociales.

- Riesgos psicosociales: factores derivados de la organizacion del trabajo, condiciones
laborales y relaciones interpersonales que generan estrés cronico.

- Estrés laboral: originado por sobrecarga de tareas, responsabilidades excesivas o malas
condiciones de trabajo, con efectos en la salud fisica y psicoldgica.

- Sindrome de burnout: fase avanzada del estrés profesional, caracterizada por fatiga cronica,
pérdida de motivacion y deterioro emocional.

- Promocion de la salud ocupacional: acciones para mejorar la organizacion del trabajo,

fomentar héabitos saludables y fortalecer el apoyo social.



121

Tabla N° 34. Tematicas a abordar.

Riesgo Causas principales Consecuencias
Violencia Maltrato fisico o emocional dentro del | Dafio fisico, psicoldgico y social
familiar nacleo familiar

Acoso sexual

Conductas no deseadas de caracter

Clima laboral hostil, vulneracion de

sexual derechos
Estrés Sobrecarga de trabajo, Enfermedades fisicas, trastornos
laboral responsabilidades excesivas, malas psicoldgicos, baja productividad
relaciones
Burnout Exceso de trabajo, pérdida de Fatiga cronica, ausentismo,

motivacion, desmoralizacion

conflictos laborales

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N° 35. Objetivos y actividades.

Objetivo

Actividades

Prevencion de violencia hacia la mujer

Charlas, camparias visuales, protocolos de atencién

Sensibilizacion sobre acoso sexual

Talleres, difusion de politicas institucionales

Prevencidn de riesgos psicosociales

Evaluaciones periddicas, programas de formacion

Manejo del estrés laboral

Jornadas educativas, promocion de habitos saludables

Prevencion del burnout

Estrategias de apoyo social, mejora organizacional

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N°36. Cronograma de actividades.

Tema Método Periodicidad | Participantes | Responsable | Tiempo
Mobbing, Charlas Anual Todo el Comitéy 1 hora
riesgos expositivas personal delegado de por
psicosociales y Prevencion charla
estrés
Camparias Material Semestral Todo el Comitéy Durante
preventivas impreso y personal delegado de el afio

digital Prevencion

Fuente: Elaboracién propia.
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5.0 CONCLUSIONES

El desarrollo de este trabajo permitié comprender la importancia de contar con un Programa
de Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales adaptado a las condiciones reales de
una institucion publica. A través del analisis normativo, la identificacion de riesgos y la
formulacion de medidas de control, se evidenci6 que la prevencion no solo responde a una
obligacion legal, sino que constituye un compromiso ético con la salud, la seguridad y el
bienestar de los trabajadores.

La elaboracion del plan de emergencia y evacuacién, junto con los mecanismos de
capacitacion y difusion, nos ayuda a entender que la participacion activa del personal es un
elemento clave para consolidar una cultura preventiva. Asimismo, la inclusion de
programas complementarios sobre salud mental, consumo de sustancias y prevencion de la
violencia laboral refleja la necesidad de abordar los riesgos desde una perspectiva integral,
que considere tanto los factores fisicos como los psicosociales.

El trabajo realizado demuestra que la gestion de riesgos laborales es un proceso dinamico
que requiere actualizacion constante, coordinacion institucional y compromiso colectivo.
Su implementacion efectiva no solo reduce accidentes y enfermedades profesionales, sino
que también fortalece la productividad y la calidad del ambiente laboral, contribuyendo al
desarrollo sostenible de la institucion y al bienestar de la comunidad en general.

Durante el desarrollo del programa se lograron identificar principalmente riesgos asociados
al estrés laboral, factores fisicos, ergondmicos y el sindrome de burnout. Estos hallazgos
evidencian que la gestion de riesgos ocupacionales debe abordarse desde una perspectiva
integral, considerando tanto los aspectos fisicos como los psicosociales que afectan el
desempetio y la salud del personal. La identificacion de estos riesgos permitio establecer
medidas de control especificas, reforzar la necesidad de programas de sensibilizacion y
capacitacion continua, y subrayar la importancia de la participacion activa de los
trabajadores en la construccion de una cultura preventiva. En consecuencia, se concluye
que la prevencion de riesgos laborales constituye un proceso dinamico que requiere
actualizacion constante, coordinacion institucional y compromiso colectivo, siendo un
factor determinante para reducir accidentes, fortalecer la productividad y garantizar el

bienestar de la comunidad laboral.
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6.0 RECOMENDACIONES

Dirigidas a la institucion publica y al Comité de Seguridad y Salud Ocupacional:

1. Actualizar periodicamente el Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos
Ocupacionales, asegurando que las medidas se adapten a los cambios en la normativa y a
las condiciones reales de la institucion.

2. Fortalecer la capacitacion continua del personal, mediante talleres, charlas y simulacros que
refuercen la cultura preventiva y la preparacion ante emergencias.

3. Garantizar la participacion activa y equitativa de todos los trabajadores en el Comité de
Seguridad y Salud Ocupacional, promoviendo la inclusion de género y la consideracion de
responsabilidades familiares.

4. Desarrollar programas de sensibilizacion sobre riesgos psicosociales, incluyendo violencia
laboral, acoso sexual y mobbing, con materiales accesibles y campatfias visibles dentro de
la institucion.

5. Promover la difusién de informacion preventiva en lugares estratégicos de la institucion,
utilizando sefializacion clara y materiales comprensibles para todo el personal.

6. Fomentar la integracion de programas complementarios sobre consumo de alcohol, drogas,
salud mental y salud reproductiva, como parte de la estrategia global de prevencion.

7. Evaluar periddicamente la eficacia del plan de emergencia y evacuacion, realizando

simulacros calendarizados y revisando las rutas de evacuacion y equipos de respuesta.
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