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RESUMEN
Con la investigacion se desarrolla un proceso indagatorio sobre la incidencia de la

mediacion pedagdgica como estrategia didactica para un aprendizaje significativo de los
estudiantes que cursan la asignatura de matematica aplicada a las ciencias, utilizando
determinados instrumentos recopilatorios de informacion directa de los involucrados, que
son los estudiantes y docentes durante el ciclo 1-2024. La investigacion brindard los
insumos necesarios para analizar el entorno, los recursos didacticos, el proceso de
ensefianza de los contenidos, la forma de entendimiento de los temas y otros elementos
que permitan analizar el contexto actual y aplicar recomendaciones que conlleven a una
mejora en la aplicacion de los diferentes elementos, tanto filoséficos, psicologicos y
didacticos que permitan dar un salto positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
los docentes que opten por adoptar lo propuesto, involucrando tanto a estudiantes como a
docentes en la busqueda de la excelencia académica y el desarrollo profesional. En ese
sentido, la aplicacion de este proceso investigativo tendra resultados 6ptimos al contar con
el apoyo del personal de la Facultad de Ciencias Naturales y Matematicas (FCIMAT)
involucrados con la temadtica, asi como la colaboracion directa y participativa de los
estudiantes elegidos para proporcionar la informacién del curso.

Palabras clave: Aprendizaje significativo, mediacion pedagogica, estrategias

didacticas, ensenanza-aprendizaje.
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INTRODUCCION

Con el presente proceso investigativo se analizan los elementos tedricos y conceptuales
que vinculan la ensefianza de la matematica con las diferentes estrategias didacticas de
ensefianza como la mediacién pedagogica, de manera que los estudiantes tengan un
aprendizaje significativo, asimismo, se verifica la situacion actual mediante investigacion
de campo desarrollada con estudiantes y docentes de la Facultad de Ciencias Naturales y

Matematica (FCIMAT) en el ciclo 1-2024.
El contenido esta estructurado de la siguiente forma:

Primero se detallan los elementos descriptivos de la problematica actual que presenta el

aprendizaje de la matematica para el estudiante.

Seguidamente se desarrollan los contenidos teoricos donde se definen los elementos
conceptuales relacionados al aprendizaje significativo y la mediacion pedagdgica en el

proceso de enseflanza-aprendizaje de la matematica.

De igual forma, el siguiente elemento importante considerado es el planteamiento de las
preguntas de investigacion que al aplicarlas permite indagar de primera mano las falencias

o fortalezas con que se aplica el sistema actual de ensefianza de la matematica.

Finalmente, se plantea el disefio metodoldgico aplicado al proceso de investigacion que

permita establecer los resultados esperado.
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CAPITULO 1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el primer capitulo se define el tema central del estudio
y se describe la situacion problematica, proporcionando

el contexto que origina la necesidad de investigar.

Se presenta la justificacién del estudio, explicando su
relevancia académica, social y préctica. A continuacion, se
formula la pregunta de investigacion, la cual delimita con
precision el objeto de estudio y orienta el enfoque del

trabajo.

Ademas, se detallan los alcances y limitantes del
proyecto, asi como sus delimitaciones temporal,
geografica y social, con el fin de precisar el espacio y
tiempo en que se desarrolla la investigacion y las
poblaciones involucradas. Finalmente, se enuncian el
objetivo general y objetivos especificos, que orientan el
curso del trabajo y definen los resultados esperados,

marcando el proposito final del estudio.
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1.1. Tema

LA MEDIACION PEDAGOGICA COMO ESTRATEGIA DIDACTICA UTILIZADA
POR LOS DOCENTES INCIDE EN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE LOS
ESTUDIANTES DE MATEMATICA APLICADA.

1.2. La situacion problematica

La mayoria de los docentes de areas numéricas han estado utilizando tradicionalmente
métodos de ensefianza centrados en la transmision de informacion de manera pasiva a los
estudiantes, quienes a menudo se sienten desmotivados y desconectados de la materia, ya
que no encuentran relevancia en lo que estan aprendiendo por ser memoristico y muchas
veces la tematica no se aplica a la realidad. Como resultados, los niveles de retencion de
conocimiento son bajos, y muchos estudiantes solo memorizan informacion para aprobar

los exdmenes sin comprender y aplicar los conceptos matematicos.

Asimismo, muchos de ellos adoptan una actitud pasiva hacia la asignatura y tienden a
memorizar formulas y procedimientos en lugar de comprender los fundamentos
conceptuales, afectando negativamente su capacidad para abordar problemas matematicos

complejos y aplicar sus conocimientos en situaciones del mundo real.

El problema se agrava aun mas debido a la diversidad de habilidades y antecedentes de
los estudiantes, lo que hace que sea un desafio satisfacer las necesidades individuales de

aprendizaje.
Las variables involucradas en esta problemaética son las siguientes:

Mediacion pedagdgica como estrategia didactica: En este contexto, la mediacion
pedagogica se refiere a la intervencion activa de los docentes para facilitar el proceso de
aprendizaje de los estudiantes. Esto incluye la seleccion de estrategias, recursos y

actividades que ayudan a los estudiantes a comprender los conceptos a profundidad.

Aprendizaje significativo: Se refiere a la construccion activa de conocimientos donde

los estudiantes relacionan los nuevos conceptos con sus conocimientos previos y tienen
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relevancia en lo que estdn aprendiendo. En este caso, el objetivo es promover el
aprendizaje significativo de las matematicas para que los estudiantes no solo memoricen
formulas y procedimientos, sino que comprendan y apliquen los conceptos matematicos

en problemas reales.

1.3. Justificacion

Aplicar el proceso de ensefianza de la matematica de una forma tradicional es lo mas
sencillo que puede hacer el docente al desarrollar su programa de clases, esto debido a que
¢l asi aprendid cuando era estudiante, siendo natural explicar, resolver y plantear los
ejercicios de forma monotona. Sin embargo, conociendo las falencias que presenta una
metodologia tradicional, obliga al docente a conocer nuevos procesos o técnicas de
ensefanza que le permitan proporcionar la guia de una forma mas dindmica y novedosa,
enfocada en el estudiante, de manera que aprender la matematica no sea una carga mental,
sino un proceso de aprendizaje y desarrollo de experiencias que le permitan aplicarlas en

el transcurso de su vida profesional.

Por lo tanto, es necesario conocer de manera directa y vinculada al salén de clases con
docentes y estudiantes los aspectos importantes que se deben considerar en el aula para
pasar de una forma tradicional a una forma novedosa de la ensefianza-aprendizaje, en ese
sentido, hoy es necesario desarrollar toda una serie de vinculaciones de las herramientas
actuales que utiliza con las técnicas pedagdgicas e instrumentos didécticos para plantear
una serie de recomendaciones que permitan presentar los cambios en la forma de

ensefnanza de la matematica.

En ese sentido, diversos estudios sobre el aprendizaje significativo y la mediacion
pedagogica se han realizado mediante diferentes documentos de grado y posgrado en la
formacion de docencia en varios paises de Latinoamérica, en donde abordan diferentes
aristas relacionadas a la vinculacion del docente y estudiante para desarrollar diferentes
alternativas de planteamientos tematicos, asimismo, a nivel mas especifico se han

trabajado los aspectos vinculados con la ensefianza de la matematica, donde se trata la

17



dificultad de compartir contenidos aplicando técnicas didacticas de ensefianza y

metodologias de aprendizaje actualizadas.

Sin embargo, en el entorno nacional no se tiene un estudio actualizado referente al
aprendizaje y ensefianza de la matematica a nivel universitario en donde se expongan los
elementos claves relacionados a las necesidades, a los requerimientos y elementos
necesarios en la ensefianza de la matematica, en donde se utilicen determinados recursos

didacticos como en otras materias y que facilite su procesamiento cognitivo.

En ese contexto, actualmente después de la pandemia del COVID 19, cuando ya las clases
han vuelto a la normalidad, es de mucha importancia revisar la aplicacion de los sistemas
de ensefianza a nivel presencial y virtual de las diferentes materias formativas y en especial
de la matematica, ya que se disponen de diversas herramientas tecnoldgicas que fueron
implementadas de forma masiva durante la pandemia, con las cuales se desarrollaron las
clases en forma virtual, que tienen la facilidad de adecuarse a los diferentes contextos
formativos de manera que las clases presenciales sean complementadas con actividades y
practicas formativas con aplicaciones informaticas adecuadas, o sea, que ain con la

presencialidad, la tecnologia sea un recurso complementario importante.

Por consiguiente, para conocer la realidad actual de los procesos de ensefianza-aprendizaje
de la matemadtica, se realiza el presente proceso investigativo a los grupos
correspondientes a la Licenciatura en Ensefianza de la Ciencias Naturales en el presente
ciclo en la FCIMAT de la Universidad de El Salvador (UES), en donde se recopilard la
informacion necesaria para encontrar los datos concluyentes que amparen la presente

investigacion.

1.4. Enunciado del problema
(De qué manera la mediacion pedagogica como estrategia didactica utilizada por los

docentes incide en el aprendizaje significativo de los estudiantes de matematica aplicada?

18



1.5. Alcances y limitaciones

1.5.1. Alcances
e La informacion obtenida es considerada como insumo para que otros estudios
e investigaciones relacionadas con la ensefianza de la matematica puedan
avanzar con mayor facilidad debido al nivel de aplicacion detallado del proceso
investigativo.
e El desarrollo de este estudio servira como un referente a los docentes que
imparten la materia dentro y fuera de la universidad a fin de que revisen la

metodologia aplicada en el contexto educativo de la matematica.

1.5.2. Limitaciones
e Una posible limitacion en la realizacion de esta investigacion es la falta de
trabajos investigativos similares en El Salvador, que permita realizar un
proceso comparativo.
e Para realizar un proceso investigativo profundo se requiere de insumos entre
ellos el tiempo, el cual en este caso es limitado debido a las fechas disponibles

del ciclo lectivo y del tiempo disponible de estudiantes y docentes.

1.6. Delimitaciones

1.6.1. Delimitacion temporal
El periodo de desarrollo de la investigacion abarca desde febrero hasta diciembre de 2024,
tiempo que se considera adecuado para alcanzar los objetivos propuestos y llevar a cabo

las actividades planteadas en el plan de trabajo.

1.6.2. Delimitacion geografica
Se desarrollara en el Campus Central de la Universidad de El Salvador, en la Sede

Central.
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1.6.3. Delimitacion social

La investigacion se va a realizar con docentes que imparten la catedra de Matematica
Aplicada a las Ciencias, en la Facultad de Ciencias Naturales y Matematicas. Ademas de
trabajar con estudiantes inscritos en la asignatura Matematica Aplicada a las Ciencias en

el ciclo lectivo 01-2024.

1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo general
Indagar si la mediacidon pedagdgica como estrategia didactica utilizada por los docentes

incide en el aprendizaje significativo de los estudiantes de matematica aplicada.

1.7.2. Objetivos especificos

e Identificar si el discurso pedagogico utilizado por el docente en el aula estimula el
desarrollo metacognitivo de los estudiantes de matematica aplicada.

e Analizar si las estrategias pedagogicas utilizadas por los docentes favorecen la
capacidad del conocimiento matematico de los estudiantes.

e Determinar si los recursos didacticos que se utilizan en el aula estimulan la capacidad

de analisis matematico de los estudiantes.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

~

El presente capitulo se centra en dos aspectos fundamentales
para la investigacién, por una parte, se encuentra la
fundamentacion tedrica de la mediacion pedagodgica como
estrategia didactica, las metodologias que el tutor utiliza para
mediar los aprendizajes, estas teorias son las bases para la

elaboracion de la investigacion.

Pero, por otra parte, se tiene la mediacion pedagdgica como un
medio para lograr un aprendizaje significativo, a la luz de la
teoria del aprendizaje significativo de David Ausubel, Jean
Piaget, Lev Vygotsky, asi como la teoria del aprendizaje de

Bruner.
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2.1. Contexto historico

2.1.1. Antecedentes del estudio

A nivel internacional, hay tesis y articulos relacionados con la mediacion pedagogica y el

aprendizaje significativo, como los siguientes:

El trabajo de investigacion presentado por Pilco, J. se realizdé sobre la mediacion
pedagogica para el aprendizaje significativo en el area de Sociales de 1ro. BGU de la
Unidad Educativa 12 de noviembre. Partiendo del hecho de que por la falta de
asesoramiento y orientacion a los docentes para implementar nuevas estrategias como la
mediacion pedagogica el ambiente de clase contintia siendo tradicionalista, en donde los
estudiantes no muestran motivacion e interés por el aprendizaje. Por tal motivo, el objetivo
se orientd a proponer estrategias de mediacion pedagogica para el aprendizaje
significativo en el area de Sociales, en el grupo de estudiantes mencionados, en funcion
de ello, se realiz6 una busqueda de abundante material bibliografico que corrobore las
variables propuestas en la investigacion. La metodologia consideré un enfoque de tipo,
mixto cualitativo cuantitativo, con modalidad bibliografica documental y de campo de
tipo descriptivo y correlacional; de esta manera, tras el desarrollo de la investigacion se
concluyd que el aprendizaje de las Ciencias Sociales debe convertirse en un espacio de
reflexién critica, argumentacion y reflexion para que el estudiante desarrolle un
aprendizaje significativo; igualmente, se valido la hipotesis alterna que menciona que la
mediacion pedagogica si incide en el aprendizaje significativo, considerando que
mediante el empleo de esta estrategia es viable dar un enfoque y direccién adecuados a la
formacion integral de los estudiantes, mientras que se propicia el didlogo, la participacion

y el trabajo cooperativo, empoderando al estudiante en su desarrollo integral y en el saber.

De igual forma, el articulo presentado por Lopez, S. (2016), aborda el estudio cualitativo
sobre la mediacion pedagogica en el aprendizaje significativo de los estudiantes de primer
afio de inglés, en la asignatura Técnicas de Redaccién y Ortografia, de la FAREM
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Esteli/UNAN-Managua, realizado durante el segundo semestre de 2016, en el cual trata
el reto que representa esta asignatura para los estudiantes de nuevo ingreso, por ser una
materia de aplicacion transversal, de la cual depende en gran medida la comprension de
los temas filosoficos, literarios o cientificos que se desarrollan en las demas asignaturas,
tanto generales o de su especialidad. En ese sentido, constituye un desafio para los
docentes ya que deben poner en practica toda su experiencia y creatividad para promover
un aprendizaje significativo que favorezca el desarrollo de habilidades y destrezas que les
facilite una buena comprension, expresion oral y escrita. Este trabajo presenta la propuesta
de una unidad didéctica mediada pedagogicamente, que motive y sirva como referencia
para la futura mediacion de otros documentos, orientada a contribuir a mejorar la calidad
en las estrategias que los docentes implementan para facilitar procesos de aprendizaje de
los estudiantes en la modalidad a distancia, y las actividades indicadas facilitard la

evaluacion e implicacion activa de los estudiantes.

A nivel nacional, se encuentran tesis relacionadas a la mediacion pedagogica y aprendizaje

significativo, tales como:

El trabajo de investigacion presentado por Barahona, J., Portillo, J. y Velasquez, G.,
titulado “La Mediaciéon Pedagdgica como Fundamento para la Construccion de
Aprendizajes Significativos en los Nifios y Nifias de Primero y Segundo Ciclo de
Educacion Bésica del Centro Escolar Canton la Quebrada y el Centro Escolar Canton
Potrero de Adentro, Distrito 13-12, del Municipio de San Simon, departamento de
Morazan, durante el periodo de febrero-agosto 2017, se realizd con el objetivo de
describir las diferentes habilidades que los y las docentes manifiestan en los procesos de
aprendizaje, asi como los procedimientos que utilizan para mediar dicho proceso, ademas
como estas formas contribuyen en el desarrollo de nuevas experiencias de aprendizajes
significativos. La investigacion se desarrolld con el enfoque cualitativo, el cual permitid
describir con ideas claras y precisas las diferentes acciones organizadas, formas y
estrategias que las y los docentes emplean al momento de desarrollar sus practicas

pedagogicas, también se describe como el nifio y la nifia aprenden y de qué forma
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construyen sus propias experiencias de aprendizaje. El método utilizado fue de tipo
exploratorio, el cual permitié recopilar informacion significativa sobre como aprenden los
nifos y nifias, como media ¢l y la docente los contenidos en la sala de aula entre otros. La

observacion directa ayudo a acercarse a la realidad, es decir, al fenomeno en estudio.

2.1.2. Antecedentes de la Mediacion Pedagogica

La investigacion realizada por Castaneda, E., Palacios, W., Rodriguez, C. y otros, titulada
“Relacion del Clima Pedagogico en el Aula con el Aprendizaje Significativo en los
Estudiantes de 2° ciclo del Complejo Educativo Capitdn General Gerardo Barrios de la
ciudad de Santa Ana”. El propdsito con que se desarrollé la investigacion fue plantear
posibles alternativas de mejora en los procesos de ensefanza a partir de los resultados
obtenidos, ya que la comprension de la conducta de maestros y estudiantes, las relaciones
que establecen y la comunicacion entre ellos determinan en cierta medida el tipo de clima
de aprendizaje, por ello es que se vuelve necesario buscar alternativas para mejorar y
desarrollar eficientemente los procesos de ensefianza aprendizaje. La importancia de la
realizacion de la investigacion consistio en comprender el clima pedagogico y su relacion
con el aprendizaje significativo, ya que un clima de aprendizaje optimo facilita los
procesos de ensefianza, por ello fue necesario conocer y comprender todos los elementos
que lo configuran, tales como la infraestructura, la decoracion, las relaciones que se
establecen en el aula, el trato del maestro, la comunicacion, la empatia docente, el
compafierismo, ayuda mutua, entre otras. Es una investigacion de tipo cualitativa con un
disefio etnografico, con una poblacion de 224 estudiantes distribuidos en diferentes grados

y 6 docentes.

2.1.3. Antecedentes del Aprendizaje Significativo

La investigacion realizada por Curvelo en el 2016 tuvo como proposito fundamental
proponer un plan de estrategias didacticas para el logro del aprendizaje significativo,

dirigidas a los estudiantes cursantes de la asignatura de Seguridad Industrial de la Escuela
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de Relaciones Industriales de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales de la
Universidad de Carabobo. Metodoldgicamente, la investigacion se enmarcd en la
modalidad Proyecto Factible con un disefio de campo. La poblaciéon estuvo conformada
por tres (03) docentes que dictan la asignatura y setenta (70) estudiantes cursantes de la
asignatura Seguridad Industrial, mientras que la muestra estuvo conformada por catorce
(14) estudiantes cursantes de la asignatura Seguridad Industrial y por tres (03) docentes
que dictan la asignatura. Para la recoleccion de los datos, se aplicd a los docentes una
entrevista y a los estudiantes una encuesta tipo escala de likert. La validacion del
instrumento se realiz6 a través del juicio de expertos y la confiabilidad se calculd por
medio del coeficiente Alfa de Cronbach. El andlisis de los datos se hizo aplicando
estadistica descriptiva, mediante la elaboracion de cuadros y graficos de distribucion de
frecuencia. Entre los resultados del diagndstico destaca la necesidad del disefio de un plan
de estrategias didacticas dirigidas a los estudiantes cursantes de la asignatura Seguridad
Industrial en la Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales de la Universidad de

Carabobo, que permitan el Aprendizaje Significativo de dicha materia.

2.2. Contexto tedrico

2.2.1. Mediacion pedagogica como estrategia didactica del docente.

Antes de dar el concepto de mediacion pedagdgica es importante definir y conocer el
origen de la palabra pedagogia, es por ello que comenzamos este acapite con esa

definicidn.

Pedagogia: Etimologicamente, el concepto pedagogia proviene del griego (paidagogeo),
Paidos que significa “nifio” y ago que significa “guia”. Se cree que el término hace alusion
a los primeros pedagogos de la antigua Grecia que eran aquellos esclavos que debian llevar
a los nifos a la escuela. Conceptualmente, la Pedagogia se define como la ciencia que

estudia la Educacion.
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Estructura de la pedagogia: Como toda ciencia posee una estructura propia, que puede

diferenciarse en tres partes principales:

Figura 1.
Estructura de la Pedagogia

Pedagogia Pedagogia Pedagogia
descriptiva normativa tecnoldgica

Fuente: Elaboracion propia

La mediacion pedagogica dentro del proceso educativo representa la inclusion de un grado
de calidad en la interrelacion docente-estudiante, debido a que histéricamente el docente
ha tenido una preponderancia de autoridad sobre el estudiante, quien ha compartido los
conocimientos y contenidos de una forma unidireccional con metodologias escasas de
interaccion, sin embargo, los tiempos han cambiado y ahora las metodologias se enfocan
principalmente en el estudiante, tal como define Mejias V. (2019), el docente debe
despertar en sus estudiantes la curiosidad, la creatividad, el deseo de explorar otros
mundos. Para ello, debe crear ambientes de aprendizaje interactivos, que favorezcan la

autonomia, la reflexion y sobre todo la criticidad.

En ese sentido, es de primordial importancia conocer y determinar los alcances y mejoras
que ha tenido en el estudiante la aplicacion de dichos procesos de ensefianza por parte del

docente y principalmente en una materia que requiere dedicacion y esmero a nivel
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intelectual como es la matematica, en donde ademas de los conocimientos técnicos del
docente o tutor se requiere de habilidades comunicativas que permitan indagar las

inquietudes, necesidad de informacion y falencias en el aprendizaje de los estudiantes.

Asimismo, la realidad educativa actual requiere de la aplicacion de conceptos educativos
enfocados en el desarrollo cognitivo de los estudiantes, con nuevas propuestas dirigidas a
evolucionar la relacion con el docente, tal como lo expresa Gutiérrez P. y Prieto C. (1999)
que “entendemos por mediacidon pedagogica el tratamiento de contenidos y de las formas
de expresion de los diferentes temas a fin de hacer posible el acto educativo, dentro del
horizonte de una educacion concebida como participacion, creatividad, expresividad y

relacionalidad” (p.64).

2.2.1.1. Discurso pedagdgico en el aula (discurso de los docentes en la tutoria).

Los niveles comunicativos que el docente desarrolla en el aula determinan la vinculacion
intelectual y emocional que tendra con sus estudiantes, adecuando los contenidos al nivel

de razonamiento del educando, tal como lo plantea Leal L. (2009):

El discurso pedagogico presenta el conocimiento en forma selectiva y gradual,
dependiendo de las intenciones del locutor, del conocimiento y necesidades del
interlocutor. El discurso pedagégico desfigura en cierta forma el discurso
cientifico con el objetivo de simplificar y hacer una presentacion didactica del

texto. (p. 55)

En ese sentido, el docente como mediador entre la informacion y el discente regula y
calibra los datos a un nivel adecuado de comprension, condicion que, de brindar dicha
informacion a diferentes niveles de madurez de estudiantes, les presentaria a cada uno la

misma informacion adecuada al ptiblico meta.

Por consiguiente, el educador debe aplicar diferentes técnicas didacticas que lo lleven a

desarrollar el discurso pedagdgico, el cual incorpore un lenguaje que genere confianza en
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el estudiante, que se mimetice el lenguaje comun con el lenguaje dado en el aula para que
el didlogo participativo se desarrolle en un contexto menos rigido, en el cual la autoridad

del docente se disipe y la participacion e interaccion de los participantes sea 6ptima.

Al respecto, a fin de dirigir el proceso de ensefianza aprendizaje por dicho sendero, la
profesora Vasquez G. (2010), al analizar los componentes del discurso del docente en el
aula y la forma en que el estudiante reacciona, define que hoy es necesario adecuar el
lenguaje directo al desarrollar el proceso de ensefianza, ya que mientras mas se acerque el
discurso pedagogico al proceso normal de discurso, se lograria encontrar un punto medio
en donde la practica se vincule con la relacion en el aula y viceversa, para eso detalla que
para alcanzar ese punto de concordancia, el proceso podria consistir en la modificacion
del discurso pedagdgico de modo que se acercaréd progresivamente a las caracteristicas del

discurso conversacional.

Conjuntamente con un ambiente de didlogo bidireccional entre docente y discente, debe
existir un proceso de crecimiento y mejoras en el proceso de los aprendizajes, logrando
objetivos elevados en términos educativos, como establece Guzman J. (2019) que, uno de
los principales retos de la ensefianza en las aulas universitarias es lograr en los estudiantes
aprendizajes significativos, profundos y complejos. Asimismo, en una forma mas
completa Vasquez F. (2014) con relacion a los docentes, establece que los retos futuros
son revitalizar los conocimientos y aportes de la psicologia educativa, en especial lo
relacionado con los procesos y estilos de aprendizaje, con las dinamicas de la atencion y

la motivacidn, y con las estrategias para propiciar los procesos metacognitivos.

2.2.1.2.Estrategias pedagdgicas en el aula.

Las actividades a desarrollar en el proceso educativo requieren la utilizacion de
determinadas capacidades directivas que permitan aplicar estrategias para coordinar los
contenidos que se estan impartiendo, de manera que el estudiante tenga la oportunidad de
participar, construir y colaborar en el desarrollo tedrico y practico de los contenidos, de

una forma activa y participativa, a esto se le denomina estrategias pedagogicas, que segun
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Gamboa M., et al.(2013) son todas las acciones realizadas por el docente, con el fin de

facilitar la formacion y el aprendizaje de los estudiantes.

En ese sentido, dichas estrategias pedagogicas deben ser elegidas de acuerdo a los
objetivos propuestos y a los niveles de coordinacion que pueda haber en el aula, como el
nimero de estudiantes, capacidad de trabajo en equipo, compromiso de desarrollo de
gjercicios practicos y otros elementos necesarios para elegir la estrategia adecuada de
desarrollo, las cuales deben ser planificadas, desarrolladas y coordinadas por el docente,
para lo cual se deben conocer las ventajas y desventajas de cada uno, de manera que se
puedan aplicar las medidas necesarias para que se desarrollen suficientemente y se logren

los resultados propuestos.

Las estrategias pedagdgicas planteadas por los diversos pedagogos y psicologos en el siglo
pasado y el presente son recursos muy importantes en el desarrollo educativo de los
estudiantes en los diferentes niveles, tanto en educacion basica como universitaria, en ese
sentido, a continuacion, se presentan cinco estrategias importantes, las cuales son muy

significativas y que su utilizacion sobresale en las aulas universitarias.
Aula Invertida

Al respecto, cuando el docente planifica que sus estudiantes mediante la utilizacién de
recursos tecnologicos investiguen y lean anticipadamente los materiales de forma
individual, que vean videos o escuchen audios para que desarrollen los contenidos, de
manera que cuando lleguen al aula tengan los conocimientos frescos y con dudas a
resolver y explicar por el docente a fin de complementar el proceso de aprendizaje, nos
encontramos frente a la estrategia pedagogica denominada aula invertida (Flipped

Classroom en inglés), la cual segiin Gonzalez F. y Huerta G. (2019), consiste en que:

El estudiante previamente realiza actividades que implican competencias de
comprension de la informacion, para luego en la clase presencial, se facilite la

aplicacion, analisis, sintesis y evaluacion del conocimiento. Por lo que el docente
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se convierte en un facilitador que integra los aprendizajes, aclara las dudas,
relaciona, compara y refuerza conceptos, para finalmente, realizar ejercicios
practicos, apoyandose en la metodologia basada en problemas o estudio de casos,

los cuales coadyuvan al aprendizaje significativo del estudiante. (p.247)

En ese sentido, mediante esta modalidad de ensefanza-aprendizaje se aplica un proceso
pedagdgico activo, en el cual se van sustituyendo algunos elementos propios de la
educacion tradicional, en donde es el docente quien toma el papel principal y presenta
magistralmente todos los contenidos, en cambio mediante esta modalidad los estudiantes
tienen un papel central ya que son quienes se encargan de verificar la informacion,
analizan y desarrollan los contenidos y es el docente quien guia algunos elementos que no
se han entendido o amplia con explicaciones adicionales las tematicas poco comprendidas

y no es quien tome papel principal de la clase.
Aprendizaje Basado en Proyectos

Asimismo, tenemos otra estrategia de aprendizaje activa, el Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP), el cual es de aplicacion participativa de los estudiantes, segiin Hardwell
(como se cito en Pérez de A. et al., 2021) es un modelo educativo en el cual los estudiantes
trabajan de manera activa, planean, implementan y evaltian procesos que tienen aplicacion
en el mundo real mas allad del aula de clase. Se toma un planteamiento de casos de la

préctica y se desarrollan en el aula guiados por el docente.

Al respecto, en el ABP se desarrollan y estructuran contenidos con una alta participacion
de los estudiantes, ya que ellos son los que resuelven el caso, interactuan con el docente,
elaboran el informe y explican los resultados que han encontrado, por lo tanto, esta
metodologia de aprendizaje activa supera las practicas metodoldgicas de ensefianza

tradicional, en la cual el docente se resuelve y los estudiantes anotan y memorizan.

Por consiguiente, el ABP, tal como lo menciona De la Torre B. (2021):
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Prepara al alumnado para su futuro profesional al estar el proyecto relacionado con
los estandares de aprendizaje de la asignatura en cuestion, lo que va a crear no s6lo
un compromiso tanto con el contenido como con las competencias marcadas en la
asignatura, sino que también va a preparar a los estudiantes para su futuro
profesional al pedirles un proyecto que estd alineado con los estandares de

aprendizaje de la asignatura. (pp. 37-38)

En ese sentido, la aplicacion del ABP conlleva la inclusion de otros elementos de
desarrollo de los estudiantes como es el proceso de inteligencia emocional, proceso
comunicativo, proceso cognitivo y de analisis de datos, lo cual lo prepara para afrontar la

realidad en el mundo social y laboral.
Teoria de Casos

Con la teoria de casos, segun Castro C. (2021), los estudiantes aplican un método de
aprendizaje acerca de una situacion compleja; se basa en el entendimiento comprehensivo
de dicha situacion el cual se obtiene a través de la descripcion y analisis de la situacion,
la cual es tomada como un conjunto y dentro de su contexto. Esta acepcion conlleva a que
los involucrados desarrollen dialogadamente una solucién o andlisis concluyente en

equipo.

Mediante esta metodologia, el estudiante desarrolla habilidades para la vida, tal como lo
comenta la Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo del Instituto Tecnologico
y de Estudios Superiores de Monterrey (s.f.), que el estudio de casos entrena a los
estudiantes en la elaboracion de soluciones validas para los posibles problemas de caracter
complejo que se presenten en la realidad futura, para lo cual el facilitador debe conocer y
entender los pormenores de lo planteado, de manera que oriente cada paso de la

metodologia.

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP o PBL)
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Segun Barrows (como se cité en Morales B. y Landa F., 2004) el PBL se define como un
método de aprendizaje basado en el principio de usar problemas como punto de partida
para la adquisicion e integraciéon de los nuevos conocimientos. Con lo cual, a los
estudiantes se les presenta un problema de la vida real, ante lo cual ellos deben buscar la

solucion en proceso consultivo con la asesoria de un tutor.

Por consiguiente, con este sistema de aprendizaje activo los estudiantes reunidos en
equipos desarrollan habilidades proponiendo soluciones a un problema de la vida real, con
la caracteristica de que sea un reto cognitivo, interesante y retador, por lo tanto, de acuerdo
a lo definido por la Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo del Instituto
Tecnolédgico y de Estudios Superiores de Monterrey (s.f.), este tipo de Aprendizaje busca
un desarrollo integral en los estudiantes y conjuga la adquisicion de conocimientos propios

de la especialidad de estudio, ademas de habilidades, actitudes y valores.

2.2.1.3. Recursos didacticos.

En los sistemas de educacion a distancia, en linea o virtual, la mediacion pedagogica se
da a través de los textos y otros materiales, es por ello que cada docente (coordinador)
antes de iniciar un ciclo lectivo debe revisar la bibliografia asignada, a fin de gestionar los
mejores recursos didacticos que se les ofreceran a los estudiantes; ademas, el docente debe
disponer de elementos tedricos y metodologicos, que le permitan ampliar las diferentes
posibilidades de disefio, seleccion y por supuesto la creacion de contenidos, evaluaciones
todo lo que conlleva un aprendizaje virtual. Los recursos materiales y didacticos que se
presentan a los estudiantes deben cumplir con algunas funciones bésicas entre ellas y las
mas principales que sean contenidos curriculares y que permitan la posibilidad de

actividades de ensefianza-aprendizaje.

Existen diversas formas de llamarle a los recursos didacticos, entre ellos estan apoyos
didécticos, materiales de apoyo, medios educativos, recursos didacticos, pero ;qué es un
recurso didactico? Es un conjunto de materiales escritos en formato pdf, presentaciones,

paginas de internet, audios, videos, podcast, etc., segin Morales (2012):
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Se entiende por recurso didactico al conjunto de medios materiales que intervienen
y facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos materiales pueden ser tanto
fisicos como virtuales, asumen como condicidon, despertar el interés de los
estudiantes, adecuarse a las caracteristicas fisicas y psiquicas de los mismos,
ademads que facilitan la actividad docente al servir de guia; asimismo, tienen la

gran virtud de adecuarse a cualquier tipo de contenido.

Para poder elegir los materiales y recursos didacticos mas idoneos, se debe conocer la
naturaleza del aprendizaje y las caracteristicas de los estudiantes, en este sentido y de
acuerdo con Edel y Guerra (2010), los recursos didacticos tienen una funcién mediacional
entre la realidad y el conocimiento, asi un texto es un medio idoneo para transmitir
abstracciones, mientras que un video lo sera para mostrar una situacioén dinamica. Dentro
de los recursos didacticos y que mas se utilizan en una asignatura ofertada en modalidad

virtual o a distancia se encuentran:

33



Figura 2.
Recursos didacticos mas utilizados

Material
impreso
Material Contenidos
adecuado novedosos
Recursos
didacticos
Aplicaciones Medios
interactivas tecnologicos

Fuente: Elaboracion propia
Material impreso

En toda asignatura se debe contar con diferentes tipos de recursos didacticos, uno de estos
es el material impreso que se pone a disposicion del estudiantado, estos materiales pueden
ser libros, articulos, revistas, presentaciones, infografias, cuadros, entre otros. Estos
materiales deben tener la caracteristica que sean faciles de comprender y bien elaborados,
pensados en el estudiante, que es quien los utilizara. Por ende, “los materiales deben de
cumplir con cinco etapas que son ubicacion del tema, tratamiento del contenido,
estrategias de lenguaje, conceptos basicos y recomendaciones generales” (Prieto, D. y

Gutiérrez, F., 1999, p. 65).

Se debe tener en cuenta que un texto no es un amontonamiento de teoria, sino que un
complemento a lo que el docente presenta, por ello, el material debe poseer tres elementos

principales como los que se dan en una clase, los cuales son: introduccion, desarrollo y
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cierre. Tiriquiz (como se citd en Moreno, 2009) define el material didactico impreso

como.

De caracter complementario para el proceso ensefanza- aprendizaje, es el material que
fomenta la lectura, recauda toda informacion trascendental y significativo para el
lector, se presenta por escrito o por imagenes para transmitir mensaje importantes y
significativos, al mismo tiempo estimula la funcién de los sentidos y activan el
desarrollo de destrezas, habilidades, actitudes y valores mediante la interaccion de los

tres pilares de la educacion docente, educando y contenido. (p.11)

Cuando se elabora un material didactico impreso se tiene que considerar quién sera el
espectador final, por ello, en un primer momento se buscan que las estrategias con las
cuales cuenta el material comiencen enfatizando un hecho real, una historia o se puede
introducir un tema que sea de interés para la carrera que se esta estudiando, asi se buscara
la atencion del lector, y el interés de este en la tematica. Es recomendable que esté
redactado de manera clara y precisa, usando un lenguaje conciso, utilizando imagenes de

referencia.

Entre los principales materiales impresos se encuentran:

35



Manual o libro de estudio.

Libro de consulta y/o lectura.

Guias programadas.
Biblioteca de aula y/o
departamento.
Unidades didécticas.
Fotografias.

Laminas.
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Contenidos novedosos

Cuando se habla de contenidos novedosos, se debe revisar la labor docente como
desarrolla la clase, cuales son las competencias que busca desarrollar en los estudiantes,
las estrategias mas adecuadas para que el estudiante pueda adquirir el aprendizaje que se
quiere lograr, con qué criterios y procedimientos se comprobard si el estudiante ha

adquirido las competencias que se pretendian lograr.

Los contenidos novedosos, incluye nuevas formas de abordarlo, es decir los ejemplos son
practicos y de acuerdos a los contenidos que se estd desarrollando, como menciona
Margalef'y Arenas (como se citd en Zaltman y otros, 1973), los cuales hacen referencia a

tres usos relacionados entre si:

Innovacién con relacion a “una invencion”, es decir, al proceso creativo por el cual
dos o0 mas conceptos existentes o entidades son combinados en una forma novedosa,
para producir una configuracién desconocida previamente. En segundo lugar, la
innovacion es descrita como el proceso por el cual una innovacion existente llega a
ser parte del estado cognitivo de un usuario y de su repertorio conductual. Y, por
ultimo, una innovacién es una idea, una practica o un artefacto material que ha sido
inventado o que es contemplado como novedad, independientemente de su adopcion

o no adopcién” (p.14)

En este sentido, segtin lo descrito por Zaltman, para que un contenido se vuelva novedoso,
se deben entrelazar los conceptos que ya se conocen con lo nuevo que se va a conocer, en
base a ello proponer ejemplos de interés que se relacionen con el tema, en el cual el
estudiante pueda observar la importancia de ese contenido en la asignatura y que le

encuentre logica y sentido sobre la aplicacion en su vida laboral ese tema desarrollado.

Medios tecnologicos
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Los medios tecnolégicos pueden ser de informacion o de comunicacion, son herramientas
que permiten al docente y estudiante una interacciéon sincrénica o asincronica,
dependiendo del tiempo con el que cada uno cuente. Estos medios son de gran utilidad
para el acompanamiento educativo, ademas de ser unas herramientas muy valiosas ya que
los estudiantes pueden acceder a ellos desde cualquier lugar y en cualquier momento, es
importante contar con diferentes medios una vez se decide estudiar una carrera ya sea en
linea o a distancia, y familiarizarse con los medios mas utilizados por parte del docente y

la institucion educativa en la que ingresa.

Los medios tecnologicos en los procesos de ensenanza-aprendizaje son las conocidas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), estas ofrecen una serie de
herramientas, ambiente de comunicacion y aprendizaje, el potencial de las TIC como

medio educativo se puede ver reflejado en los siguientes aspectos:

e Proporcionan los elementos necesarios para facilitar la interaccion e interactividad
en los ambientes de aprendizaje, y con ello se obtiene un AS.

e Acceso a diversas fuentes de opinién sobre temas que ofrecen los sistemas
educativos.

e Se desarrollan habilidades y destrezas tanto por los estudiantes como docentes.

Con el uso de estos medios tecnologicos o mejor conocidos como TIC, la educacion cada
dia se vuelve mas innovadora, ya que se cuenta con diferentes recursos y herramientas
que son de facil acceso para que el docente prepare sus clases, dar las indicaciones para
una actividad, entre otras, y en el caso del estudiante para buscar informacion, realizar o

presentar la tarea de una forma creativa.

Es importante implementar el uso de las TIC como un elemento didéctico, educativo,
herramienta intelectual en las planificaciones didacticas ya que estas permiten lograr el

alcance de los objetivos como lo menciona Cabero (2003):
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Cualquier tipo de medio, desde el mas complejo al mas elemental, es simplemente
un recurso didactico, que debera ser movilizado cuando el alcance los objetivos,
los contenidos, las caracteristicas de los receptores, en definitiva, el proceso

comunicativo en el cual estemos inmersos lo justifique. (p. 25)

Los estudiantes son receptores activos que buscan mejorar sus capacidades intelectuales,
asi como estar a la vanguardia de los méas novedoso, para poder realizar actividades de

forma atractiva.

La integracion de la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje, no es algo nuevo,
sino que desde la década de los 90 del siglo pasado, los profesores han buscado las formas
de utilizarla de una manera eficaz e innovadora, para que las clases sean mas atractivas y
menos dificiles de aplicar, por ello se han integrado técnicas como las grabaciones de
audio y video, correo electronico, teleconferencias para aumentar o reemplazar los
métodos tradicionales, con ello se han acercado docentes y estudiantes de diversas partes

del mundo.

Existen diferentes clasificaciones de los medios tecnoldgicos utilizados en la EaD. Los

cuales son:

e por sus rasgos de acuerdo con Cabero (1996);

e por el medio tecnoldgico y de transmision en el que se basan, segun José Silvio (2006);

e de acuerdo con su evolucién en la historia durante las etapas de la EaD, o al uso que
se le dan a los mismos en la modalidad a distancia, ambas concebidas por Simonson,
et al. (2006);

e por surol o funcién segin Fleury (1994) y Sauvé (1995).

A continuacion, se presenta una tabla con relacion a las clasificaciones de los medios

tecnologicos:
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Tabla 1.
Clasificacion de los medios en la Educacion a Distancia

Criterios Clasificacion Autor Ano

Rasgos e Interactividad Cabero 1996
e Innovacion
e Parametros de calidad e imagen de

sonido

e Automatizacion

e Digitalizacién
Medios tecnologicos e Papel José Silvio 2006
y de transmision en e Dispositivos y soportes analogicos
el que se basan e Dispositivos y soportes digitales
Evolucion en la e Estudios por correspondencia Simonson, 2006
historia ~de la e Grabaciones de audio, radio y Smaldino,
educacion a television Albrigth y
distancia e Tecnologia satelital Zvacek

e Campus virtuales
e Realidad virtual

Criterios Clasificacion Autor Afio
Uso en la educacion e Tecnologias de informacion y Simonson, 2006
a distancia comunicacion (TIC’s) Smaldino,
e Tecnologias del aula para el Albrigth y
aprendizaje en linea. Zvacek
Rol o funcion e Soporte o medio para llevar el saber  Fleury 1994
e Soporte del aprendizaje
e Apoyo a la enseflanza y a la Souve 1995
comunicacion

Fuente: Elaboracion propia.

Las TIC cuentan con una gama de recursos que pueden utilizarse en el aula, algunos de

ellos son:
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Pictogramas.

Videos e imagenes.

Cuestionarios interactivos.

Pizarras interactivas.
Libros electronicos.

Realidad virtual.
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Pero, ademas, de los recursos que se ofrecen, las TIC cuentan con herramientas ttiles en

el ambito educativo; entre ellas estan:
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Moodle

Google Classroom.
Edmodo.
DrawExpress.
Genially.

Padlet.

Wordwall.
Microsoft Teams.

Zoom.
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Aplicaciones interactivas

Es necesario en las materias numéricas contar con aplicaciones interactivas que ayuden a
resolver problemas y elaborar graficos en mas de dos dimensiones, ya que en algunos
casos es importante hacerse la idea grafica de los problemas a resolver. Entre las

aplicaciones que se pueden mencionar son las siguientes:
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Geogebra.
Symbolab.
WxMaxima.
Mathway.
Matlab.
R-studio.
Octave.

Photomath.

Formulas Free.
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Como se indico anteriormente el uso de las TIC en la actualidad son una herramienta muy
valiosa ya que permite al estudiante interactuar por diversas aplicaciones y resolver sus

dudas.
Material adecuado

Es importante tener presente el tipo de material que se utiliza en una clase presencial y
en una educacion a distancia, ya que los materiales para las clases virtuales deben ser
disefiados de tal forma que el receptor comprenda lo que lee, visualiza y escucha, por esa
razon no se deben preparar de igual manera los materiales para diferentes modalidades de
estudio. Los materiales utilizados en una educacién virtual deben ser mediados para que

sean mas faciles de comprender, tal como lo indica Gutiérrez y Prieto (1999):

Entendemos por mediacion pedagdgica el tratamiento de contenidos y de las
formas de expresion de los diferentes temas a fin de hacer posible el acto
educativo, dentro del horizonte de una educacién concebida como participacion,

creatividad, expresividad y relacionalidad. (p. 9)

Es decir, los materiales que se disponen en una plataforma deben ser los mas sencillos de
comprender por parte del estudiante ya que €l se encuentra solo, estudiando de forma
autobnoma y agregado a ello, si el tutor no esta disponible en ese momento, es por ello que

los materiales deben tener el don de estar realizados pensando en el lector final.

Algunos recursos que es muy buena opcidn colocar en la plataforma de trabajo son los

siguientes:

e (CamStudio: utilizado para grabar pantalla, narrar instrucciones que se desean
compartir con los estudiantes, se pueden editar videos, audios, etc.

e (Canvas: es una herramienta que sirve para elaborar infografias, presentaciones de
una forma atractiva y explicativa, las cuales seran mas faciles de comprender.

e Prezi: para elaborar presentaciones interactivas.
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e Powtoon: se puede crear videos y presentaciones con animaciones, que explican

un contenido, y no sea muy tedioso estar revisando tantos PDF.

Es importante elaborar materiales didacticos de todos tipos como PDF, presentaciones,
videos, audios, entre otros, ya que se cuenta con diferentes tipos de estudiantes, unos
aprenden mas facil a través de la lectura comprensiva, otros se les hace mas facil con
videotutoriales, mientras que hay otros que les gusta mas practicar, por ello el tutor, pero
en especial el coordinador debe elaborar los materiales didacticos mas innovadores que se

puedan y asi atraer la atencion de los estudiantes.

2.2.2. El aprendizaje significativo de los estudiantes

Muchos estudios se han realizado sobre el aprendizaje, pero se atribuye a que fue David
P. Ausubel el creador de la Teoria del Aprendizaje Significativo, una teoria que ha tenido
una gran trascendencia en la ensefianza y en la educacion. Es una teoria de aprendizaje
que centra la atencion en el estudiante. Aprendizaje significativo, su constructo esencial,

constituye una pieza clave para comprender el constructivismo moderno.

El aprendizaje significativo es el proceso segin el cual se relaciona un nuevo
conocimiento o una nueva informacion con la estructura cognitiva de la persona que
aprende de forma no arbitraria y sustantiva o no literal. Esa interaccion con la estructura
cognitiva no se produce considerandola como un todo, sino con aspectos relevantes
presentes en la misma, que reciben el nombre de subsumidores o ideas de anclajes

(Ausubel, 1976, 2002; Moreira, 1977a).

Tipos de aprendizaje significativos
Atendiendo al objeto aprendido, el aprendizaje significativo puede ser de tres tipos:

e Representacional.
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e De conceptos.

e Proposicional (REFERENCIAS).

Describiendo cada uno de los aprendizajes significativos que se pueden dar, en su forma

general:

El aprendizaje representacional: tiene una funcion identificativa segin la cual se
establece una correspondencia entre el simbolo (en general, una palabra) y su referente.
Este aprendizaje es bdasicamente reiterativo y por descubrimiento; se produce

primordialmente en la infancia y tiene naturaleza nominalista o representativa.

El aprendizaje de conceptos: tiene una funcion simbdlica que deriva de la relacion de
equivalencia que se establece esta vez entre el simbolo y los atributos definitorios,
regularidades o criterios comunes de diferentes ejemplos del referente; tiene caracter de

significado unitario.

El aprendizaje proposicional tiene una funcién comunicativa de generalizacion, cuyo
objeto es aprender ideas expresadas verbalmente con conceptos; maneja, por tanto, un

significado compuesto.

Teoria constructivista del aprendizaje. Piaget y Vygotsky

La educacion hoy en dia necesita de docentes constructivistas, que le ayuden al estudiante
a relacionar lo que ¢l ya conoce con un nuevo conocimiento que esta por adquirir, ya que
eso permitird que se despierte mayor interés, atencion, asimilacion por parte del

estudiante. Es por ello que en este acapite nos centraremos en las teorias constructivistas.

Pimienta, J. (2005, p8) dice acerca de las teorias constructivistas (...) “Las teorias
constructivistas se fundan en la investigacion de Piaget, Vygotsky y los psicdlogos de la
Gestalt, Bartlett y Bruner, asi como en la del filésofo de la educacion John Dewey, por
mencionar s6lo unas cuantas fuentes intelectuales. Podemos decir que no hay una sola

teoria constructivista del aprendizaje (...)”
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Teoria del constructivismo social

Otra teoria que es fundamental en la presente investigacion es la Teoria del
Constructivismo Social que fue promovida por Vygotsky en el afio 1934 antes de su
muerte. El constructivismo sostiene que el aprendizaje es esencialmente activo. Una
persona que aprende algo nuevo, lo incorpora a sus experiencias previas y a sus propias
estructuras mentales. Cada nueva informacion es asimilada y depositada en una red de
conocimientos y experiencias que existen previamente en el sujeto, como resultado, el
aprendizaje no es ni pasivo ni objetivo, por el contrario, es un proceso subjetivo que cada

persona va modificando constantemente a la luz de sus experiencias.

Constructivismo Social es aquel modelo basado en el constructivismo, que dicta que el
conocimiento ademas de formarse a partir de las relaciones ambiente-yo, es la suma del
factor entorno social a la ecuacion: Los nuevos conocimientos se forman a partir de los
propios esquemas de la persona producto de su realidad, y su comparacién con los

esquemas de los demas individuos que lo rodean.
Importancia del contexto social

El constructivismo social, de la escuela Vygotskyana, se caracteriza fundamentalmente
por concebir el desarrollo del pensamiento y la conciencia como un proceso de caracter

socio - histdrico y cultural.

Los procesos psicologicos, especificamente humanos, tales como la percepcion, la
atencion voluntaria, la memoria, el razonamiento y la solucién de problemas, son el
resultado de la internalizacion de las relaciones sociales tal como se dan en una

determinada cultura.

Zona de desarrollo proximo
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El autor explica la apropiacion del conocimiento como el paso desde una zona de
desarrollo real o actual en que se encuentra la persona que aprende a una zona de

desarrollo préximo.

La primera zona es un ambito en el cual el sujeto resuelve problemas de manera
independiente, sin requerir ayuda de nadie. La zona de desarrollo proximo es aquella en
la cual la persona que aprende demanda la ayuda o el apoyo de una persona con mayor
conocimiento o experiencia; pero que, sin embargo, en un futuro, podra resolver esas

situaciones de manera autbnoma.
Teoria de Piaget

De acuerdo con Saldarriaga, Bravo y Loor (2016), esta teoria abarca un analisis humano
del desarrollo cognitivo y tiene gran repercusion en la pedagogia; asi como también tiene

gran influencia en la psicologia general.

Uno de los autores mas representativos de la concepcion constructivista del aprendizaje
es Jean Piaget, quien realiza un amplio trabajo con niflos pequefios y encuentra que hay
tareas intelectuales que los nifios no pueden realizar a pesar de que se les proporcione la
ensenanza. Por lo cual se realiza algunas preguntas ;Coémo se pasa o se avanza de una
etapa a la otra?, ;Cual es la condicion necesaria para superar un determinado estadio de
desarrollo? Es por ello que parte de diferentes estados de desarrollo, progresando
cualitativamente desde su nacimiento hasta cierta edad y el cual representa la forma de

como el adulto piensa.
Periodos o divisiones en el sistema de Jean Piaget

Piaget plantea tres periodos o estadios para el desarrollo intelectual, los cuales se presentan
en secuencia, por lo tanto, cada uno es necesario para el siguiente. Estos periodos son

divididos de acuerdo con las categorias y descripciones:
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Figura 3.

Periodos en el sistema de Jean Piaget

Periodo
celiseie Periodo Periodo
motor operaciones operaciones
concretas formales
De 0 a 18-24 meses De 24 meses a 11-12 afios De 11-12 afios a 15-16

afios

Fuente: Elaboracion propia

Apropiacion del conocimiento

Es importante la forma en como el sujeto se apropia del conocimiento (conceptos,

procedimientos y actitudes con las que aprende, por ello Piaget lo visualiza como un

proceso que tiene diferentes fases o etapas.

Figura 4.

Apropiacion del conocimiento

Asimilacién

Apropiacion
del
conocimiento

/ N

Equilibracion Acomodacién

Fuente: Elaboracion propia
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La asimilacion: es entendida como la incorporacion de un elemento exterior
(informacidn, objeto, acontecimiento, etc.) a un esquema de conocimiento ya desarrollado

por la persona.

La acomodacion: es el proceso complementario al de la asimilacion. Consiste en la
necesidad de digerir la realidad tomando en cuenta las particularidades propias de los

elementos que se deben asimilar.

La equilibracion: La adaptacion (tanto organica como mental) es para Piaget una
equilibracion progresiva entre el mecanismo de asimilacion y el de acomodacion. Es un
mecanismo de ajuste inteligente al ambiente, producto de las fases de asimilacion y
acomodacion. Se podria decir que existe auténtica apropiacion de los conocimientos sélo
cuando hay equilibracion. Incluso, el autor en estudio sostiene que la inteligencia es la

capacidad de adaptacion del sujeto al ambiente.

Teoria del aprendizaje de Bruner

La teoria propuesta por Jerome Bruner se centra en la educacion y su objetivo en la vida
del hombre, el pensamiento y sus modalidades de funcionamiento cognitivo, el proceso
de resolucion de problemas, la formacidon de conceptos, el lenguaje y el significado.
Bruner postula la teoria del desarrollo cognitivo donde su principal interés es el desarrollo
de las capacidades mentales. Sefiala una teoria de instruccion preescriptiva porque
propone reglas para adquirir conocimientos, habilidades y al mismo tiempo proporciona
las técnicas para medir y evaluar resultados. Esta teoria también nos motiva puesto que

establece metas y trata con las condiciones para satisfacerlos.

Figura 5.

Caracteristicas de la teoria de Bruner

Disposicion para Estructura de

A Secuencia Reforzamiento
aprender conocimiento

Fuente: Elaboracion propia
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Principios basicos de Jerome Bruner

e Educacion y aprendizaje.

e Pensamiento.

e Realidades o modalidades del funcionamiento cognitivo.
® Procesos de resolucion de problemas.

e Formacion de conceptos.

e [Lenguaje.

e Significado.

Aprendizaje por descubrimiento

Segun Bruner (2011), el aprendizaje por descubrimiento se basa en que el maestro
organiza la clase de manera que los estudiantes aprendan a través de su participacion
activa. Usualmente, se hace una distincion entre el aprendizaje por descubrimiento,
donde los estudiantes trabajan en buena medida por su parte y el descubrimiento

guiado en que el docente proporciona su direccion.

Esta teoria sostiene que el estudiante desarrolla un aprendizaje significativo como
resultado de construir por si mismo el aprendizaje a través de reorganizaciones

mentales, todo esto con la guia del docente que desempefia un rol importante.

Existen tres tipos de aprendizaje por descubrimiento en los cuales la direccion de lo
que se aprende varia. Tenemos asi el aprendizaje deductivo, que va de lo general a lo
especifico; el aprendizaje inductivo, que va de lo especifico a lo general; y el
aprendizaje transductivo, que resulta de la relacion y la comparacion de aprendizajes

previos con los nuevos y resultan en la elaboracion de conceptos propios.

Para Zarza (2009), el aprendizaje de tipo inductivo consiste en colectar y reordenar
datos para formar nuevas categorias; el aprendizaje de tipo deductivo consiste en

combinar conceptos generales hasta llegar a conceptos de tipo especifico; y el
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aprendizaje de tipo transductivo, consiste en hallar similitudes tras comparar al menos

dos objetos.

2.2.2.1. Desarrollo metacognitivo

Para aplicar los contenidos acorde a las capacidades intelectuales de los estudiantes al
momento de iniciar cada tema, se requiere idealmente la aplicacion de pruebas
diagndsticas que permitan evaluar los conocimientos previos de cada uno de ellos, dicha
evaluacion diagndstica inicial que segiin Jaume Jorbal (como se citd en Vega, 2015), tiene
por objetivo fundamental determinar la situacion de cada estudiante antes de iniciar un
determinado proceso de ensefianza- aprendizaje, para poderlo adaptar a sus necesidades,
tiene por finalidad realizar un proceso de introspeccion a fin de establecer individualmente
sus fortalezas y debilidades respecto a los presaberes de la materia, o sea, es llegar a saber
lo que se sabe, que segun Chirino M. y otros (2013), se refiere a la metacognicion que se
define sintéticamente como cognicién sobre la cognicion, es decir, conocimiento del

propio conocimiento.

Al respecto, es relevante mencionar que es el docente quien debe planificar de una forma
estructurada los contenidos, de manera que el proceso de aprendizaje del estudiante sea
gradual mediante la aplicacion de procedimientos didacticos, que permitan interiorizar los
contenidos de una forma ordenada y a la vez novedosa, que involucre aspectos
emocionales, ya que segun Moreno R. y Soto T. (2019), cuando las estrategias de
ensenanza involucran actividades como el juego y espacios diferentes al aula de clase,
generan reacciones emocionales favorables en el estudiantado que, de acuerdo con las

concepciones del personal docente, optimiza su aprendizaje.

En ese sentido, a medida se vayan desarrollando los contenidos y se apliquen las
evaluaciones sumativas, ¢l docente debe ir revisando cada uno de los resultados, de
manera que pueda encontrar algunos factores o variantes que indiquen que debe moderar
o facilitar los contenidos a los estudiantes que tengan limitantes en el aprendizaje, asi

como crear incentivos para motivar a aquellos estudiantes que tengan desempeiio
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sobresaliente y no vayan a disminuir su ritmo de aprendizaje, por lo cual, el trabajo
docente debe estar permanentemente autoevaluado de manera que a medida se vayan
cumpliendo los objetivos de ensefianza también se cubran completamente los objetivos de

aprendizaje de los estudiantes.

2.2.2.2. Capacidad de conocimientos matematicos

Los contenidos de la matematica que se comparten en el aula son gestionados por el
docente o tutor, el cual determina las estrategias de enseflanza a aplicar, a fin de llegar a
cada uno de los estudiantes, impartiendo los contenidos en forma creativa y participativa
o como en la mayoria de veces, aplicado en forma tradicional, situaciéon que muchas veces
complica el aprendizaje, ya que segun Castro P. y Castro P. (2011), tradicionalmente la
matematica ha sido ensefiada con el criterio de ser una disciplina casi inasequible para las

inteligencias promedio, lo cual estd asociado con la poca comprension de la misma.

En ese sentido, es fundamental que el docente elija las estrategias pedagdgicas adecuadas
a implementar en el proceso de ensefianza de los contenidos matematicos, de manera que
la informacion compartida pueda ser absorbida y digerida intelectualmente por la totalidad
o por lo menos la mayoria de los estudiantes presentes, dejando a un lado la ensenanza
tradicional ya que estd comprobado que su aplicacion complica el aprendizaje de los

estudiantes.

Por consiguiente, se considera que es efectiva la estrategia pedagogica aplicada en el aula
al revisar y verificar que los resultados obtenidos durante los periodos evaluados han
mejorado, lo cual podria compararse con resultados de afios anteriores, en los cuales se
haya aplicado un formato de ensefianza tradicional o durante el mismo periodo con pares
docentes que apliquen dicho sistema de ensefianza tradicional, sin embargo, si a pesar
que se hubiera aplicado una estrategia pedagodgica nueva y no haya rendido los frutos
adecuados, se puede buscar otra estrategia que pueda trascender los resultados anteriores

sin tener que volver a la forma tradicional, la cual seria la tltima opcion recomendada.
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Otra forma de verificar que se estan aplicando estrategias pedagbgicas adecuadas que
permitan a los estudiantes aprender los conceptos matematicos, es el grado de
participacion que ellos tienen cuando se les realizan preguntas generadoras que requieren
la participacion individual o en conjunto, en donde cada explicacidon que brinden presente
una precision conceptual generada mediante el razonamiento personal de lo impartido por

el docente.

2.2.2.3. Capacidad de analisis matematico

Al desarrollar los componentes tedricos y practicos por el docente, en la mente del
estudiante se crea toda una serie de relaciones cognitivas que se adecuan a su
entendimiento, relacionandolos con elementos y procesos logicos adecuados a su nivel
intelectual, convirtiendo dicho razonamiento en imégenes, figuras y simbolos que en

forma personal le permiten expresar lo entendido y su aplicacion a casos reales.

El desarrollo cognoscitivo del estudiante de matematica se genera cuando ¢l puede
dominar variados sistemas de representacion, lo cual le proporciona la capacidad de crear
y modificar dichos sistemas de representacion, desarrollar habilidades para la exploracion

y realizacion de ambitos cognoscitivos abstractos mas profundos.
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CAPITULO III: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La metodologia de investigacion constituye un capitulo fundamental que
establece las condiciones necesarias para llevar a cabo el proceso investigativo.
En este capitulo se detallan los aspectos esenciales que sustentaron su
desarrollo, tales como el enfoque de la investigacion, el método empleado, las
técnicas utilizadas y los instrumentos aplicados para la recoleccion de datos.
Asimismo, se describe la poblacién y la muestra que formaron parte del

proceso, garantizando la rigurosidad y validez de los resultados obtenidos.

\
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3.1. Tipos de estudio

La investigacion cualitativa se centra en comprender los hechos, fenémenos y procesos
desde la propia subjetividad humana, explorandolos en un ambiente natural y
relacionandolos con su realidad. La presente investigacion tendra un enfoque cualitativo,
ya que se busca examinar las formas en las que los individuos (docentes y estudiantes)
perciben y experimentan la realidad de las clases virtuales, materiales didacticos,
actividades evaluadas, entre otras. “El enfoque cualitativo se selecciona cuando el
propoésito es examinar la forma en que los individuos perciben y experimentan los
fendmenos que los rodean, profundizando en sus puntos de vista, interpretaciones y
significados” (Sampieri, 2014, p. 358, citando a Punch, 2014; Lichtman, 2013; Morse,
2012).

La presente investigacion se realiza bajo un estudio del tipo descriptivo ya que en ella se
detallan situaciones o eventos de diversos aspectos del fenomeno a investigar. Tomando
en cuenta los objetivos de la investigacion y el objetivo de la investigacion descriptiva

cuyo interés se centra en evidenciar y describir el tema.

Asi, la investigacion descriptiva segun Rojas (2013) su objetivo central es “obtener un
panorama mas preciso de la magnitud del problema o situacion, jerarquizar los problemas,
derivar elementos de juicio para estructurar politicas o estrategias operativas, conocer las

variables que se asocian y sefalar los lineamientos” (pag. 40).

Esta investigacion aborda la relacion de la mediacion pedagodgica como estrategia
didactica que el docente utiliza para tratar de lograr un aprendizaje significativo en los
estudiantes que cursan la asignatura de Matematica Aplicada a las Ciencias de la
Licenciatura en Ensefianza de las Ciencias Naturales de la Universidad de El Salvador, de
esta manera se tendran opiniones de ambas partes involucradas en este proceso, para
valorar los resultados obtenidos y analizar con razonamiento critico a manera de dar

respuesta al tema de investigacion.
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3.2. Disefio del estudio

La investigacion sigue un disefio fenomenoldgico porque se busca obtener las perspectivas
de los participantes, de manera que se describe, explore y comprenda cada uno de ellos,
sus formas de pensar, actuar y sus experiencias. El proposito del disefio fenomenologico
es: “explorar, describir y comprender las experiencias de las personas con respecto a un
fendmeno y descubrir los elementos en comun de tales vivencias” (Sampieri, 2014, pag.

493).

El disefio de la investigacion se realiza siguiendo las etapas que se presentan a

continuacion:

Figura 6.

Flujograma de la investigacion

Conclusiones y
recomendacion
Capitulo IV es

Anilisis de los

Capitulo Il resultados

Métodologia de

Capitulo Il la investigacién

B Marco tedrico
Capitulo |

Planteamiento
del problema

Fuente: Elaboracion propia
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3.3. Poblaciéon y muestra

3.3.1. Poblacion

En este estudio se considera como poblacién a todos los estudiantes que estan inscritos en
la asignatura Matematica Aplicada a las Ciencias en el ciclo 1-2024, de la Facultad de
Ciencias Naturales y Matematicas, de la Universidad de El Salvador; distribuidos en dos
grupos teodricos. Se entiende por poblacion al conjunto de objetos, personas u otros
elementos, de los cuales se trata de obtener alguna informacién cientifica. Segun Arias
(2012) “La poblacion, o poblacion objetivo, es un conjunto finito o infinito de elementos
con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la
investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por los objetivos del estudio” (pag.

81).

La investigacion se realizd con dos poblaciones que son docentes (tutores y coordinador)
y estudiantes de la Licenciatura en Ensefnanzas de las Ciencias Naturales, los estudiantes
inscritos en el ciclo [-2024 fueron distribuidos de la siguiente manera: dos grupos de 25 y

26 estudiantes cada uno, por ende, hay dos tutores que los atienden.

Tabla 2.

Estudiantes de Matematica Aplicada a las Ciencias por grupos

Grupos 1 2
Estudiantes 25 26
Fuente: Elaboracion propia

La poblacién docente, serd representada por dos tutores que son los encargados de atender

a los estudiantes.

3.3.2. Muestra
En toda investigacion es necesario recurrir a una muestra, esto porque en la mayoria de
las veces no se puede abarcar a toda la poblacion, por diversas razones, por ello, Arias

(2012) dice que “La muestra es un subconjunto representativo y finito que se extrae de la
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poblacion accesible” (pag. 83). Esta muestra para que sea representativa, debe cumplir
con tener las mismas caracteristicas de la poblaciéon. Se trabaja con un muestreo

probabilistico, tipo aleatorio estratificado.

(Qué es un muestreo probabilistico? Es una técnica de muestreo en donde los individuos
de la poblacion tienen igual probabilidad de ser elegidos de forma aleatoria y ser parte de
la muestra. Segiin Sampieri “Una muestra probabilistica estratificada, es un muestreo en
el que la poblacién se divide en segmentos y se selecciona una muestra para cada
segmento”. Por ello, dado que la asignatura con la que se trabaja se divide en grupos se
elige considerar un muestreo aleatorio sistematico. Por lo que se anexa, la muestra a

considerar:

Tabla 3.

Calculo de muestra estratificada

Seccion Estudiantes Muestra M.
estratificada

Grupo 1 N 25 20

Grupo 2 N 26 21

51 41 41

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 7.

Calculo del tamario de la muestra por grupos

41 25 20.05 41 26 20.86
51 91

Fuente: Elaboracion propia
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Por ello, segin la formula se considera, que del primer grupo se eligen 20 estudiantes y

del segundo grupo 21, completando asi, el total de estudiantes para la muestra.

3.4. Técnicas e instrumentos

Las técnicas e instrumentos son todos aquellos medios por los que se recopila la
informacion deseada de una problematica en especifico para poder hacer la comprobacion

de hipotesis planteadas con anterioridad.

3.4.1. Técnicas

La técnica de recogida de informacidn en una investigacion cualitativa sigue dos grandes
categorias que son de forma directa o indirecta, la primera categoria es cuando el
investigador obtiene la informacion de primera mano, mientras que la segunda categoria
es cuando se da a través de documentos escritos. Para la presente investigacion se ha
trabajado con la primera categoria, y para ello se han utilizado 2 técnicas acompanadas de
sus respectivos instrumentos. Cada una de ellas haciendo referencia a diferentes objetos

de estudio, la primera serd aplicada a los docentes y la segunda a los estudiantes.

Entrevista: Estructurada

La entrevista es la técnica que ayuda a conocer de primera mano las respuestas explicadas
y con ejemplo de la problematica investigada, debido a que es una forma de ponerse en
contacto con las personas objeto de estudio y preguntar directamente la opinion y las

vivencias con respecto al problema planteado.

Se realizd una entrevista estructurada, la cual se basé en las variables previamente
establecidas para recolectar informacion de interés, y posterior a ello, se comparan los
resultados obtenidos por los entrevistados, este sirve de apoyo y complementa a la
encuesta debido a que en el cuestionario usado para encuesta se ven reflejadas preguntas
cerradas, en cambio en la entrevista damos paso a cada una de las opiniones de las

personas entrevistadas.
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Encuesta: estructurado y en linea

Es un procedimiento que permite la exploracién de un tema de investigacion por medio
de un cuestionario disefiado con antelacion para dar respuestas que permitan medir cada
una de las variables planteadas. La encuesta estructurada es aquella que sigue un orden
especifico, estandarizado, ademas segin el medio por el cual se realizd, se trata de una
encuesta en linea. En este caso es sobre la forma como los estudiantes perciben los

contenidos y desarrollo de las clases de la asignatura Matematica Aplicada a las Ciencias,

de la Licenciatura en Ensefianza de las Ciencias Naturales.

3.4.2. Instrumentos

Guion de la entrevista

Es un instrumento utilizado por la investigacion social, para la coleccion de informacion
relatada por las y los sujetos entrevistados, este se realiza para tener detalles precisos sobre
diversos aspectos como, por ejemplo: ;Coémo se desarrollan los contenidos al aplicar
ejercicios practicos?, ;Como media ¢l docente los contenidos dificiles?, ;Se establecen

dinamicas de grupo para resolver problemas?
Cuestionario

Es el instrumento que permite plantear preguntas cerradas y abiertas con el grado de
entendimiento para quienes lo responden, asi obtener la informacion necesaria para la
investigacion. Siendo este el instrumento seleccionado para la recopilacion de
informacion para su desglose estadistico y que ayude a comprobar las hipotesis de la

investigacion.

3.5. Validacion del instrumento
A fin de establecer la validez y confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos, se

recurrio a la utilizacion de un coeficiente de consistencia interna que es utilizado para la
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validacion de instrumentos con escalas politdmicas como, por ejemplo: la Escala de

Likert.

Dicho indice es el Alfa de Cronbach, el cual segun Oviedo H. y Campos Arias A. (2005),
consiste en “un indice usado para medir la confiabilidad del tipo consistencia interna de
una escala. En otras palabras, el alfa de Cronbach es el promedio de las correlaciones entre
los items que hacen parte de un instrumento”. Por consiguiente, sirvié para vincular las

preguntas tabuladas del cuestionario en una prueba piloto.
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CAPITULO IV: LA MEDIACION PEDAGOGICA COMO ESTRATEGIA
DIDACTICA: IMPACTO EN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

-

En este Capitulo se presentan los resultados obtenidos durante
el proceso de investigacion, realizado con 2 tutores y 41
educandos/as de la asignatura ‘“Matematica Aplicada a las
Ciencias” en torno a La Mediacion Pedagégica. Para el
abordaje de estos resultados se definieron tres categorias las
cuales se formularan a partir de las variables de investigacion
que orientaron todo este proceso. En cada categoria se plantean
las aportaciones brindadas por los educandos/as, y los y las

tutores.

De igual manera, se presentan las reflexiones finales de esta
investigacion, las cuales de manera implicita contienen las
propuestas de mejora que se necesitan para implementar la
Mediacion Pedagodgica como una estrategia didactica, la cual

le servira a los tutores para su aplicacion en las tutorias.

/ /
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En este capitulo se presentan los resultados encontrados en las diferentes categorias de la
investigacion realizada, la cual indaga la incidencia de la mediacion pedagdgica en el
aprendizaje significativo en la materia de Matematica Aplicada a las Ciencias, que se
imparte en Facultad de Ciencias Naturales de la Universidad de El Salvador, por lo cual
dicho proceso investigativo se realizd aplicando los instrumentos de recoleccion de
informacion: la entrevista y el cuestionario, que se formularon a tutores de la materia y

estudiantes que estaban cursando la materia durante el ciclo 1-2024.

En ese sentido, en el analisis desarrollado se interpreta el razonamiento que docentes y
estudiantes adoptan respecto a cada una de las preguntas realizadas de las categorias y
subcategorias planteadas que indagan principalmente respecto a las teorias de aprendizaje:
Mediacion Pedagogica y Aprendizaje Significativo, que en la practica se encuentran
ligadas ineludiblemente por el nivel de correlacion de resultados en los procesos

educativos que se implementan.

Por lo tanto, para el proceso de analisis de la informacion se incorporan dos variables
generales, una independiente: Mediacion pedagdgica como estrategia didéactica y otra
dependiente: Aprendizaje significativo, sobre ellas hay tres subvariables una de cada una;
en las cuales se tienen indicadores que permitiran organizar la informacion recolectada en
el proceso de investigacion, esto permitira realizar un analisis profundo, dar las reflexiones

finales.

Asimismo, a cada subcategoria se le han planteado los correspondientes indicadores, los
cuales han sido los componentes guias en la formulacion de las preguntas definidas en los
cuestionarios aplicados a los estudiantes y las entrevistas a los tutores, por consiguiente,
a continuacion, se presenta el detalle grafico de las categorias, subcategorias e indicadores

aplicados en el proceso de investigacion:
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Tabla 4.

Variables o categorias de investigacion

CATEGORIAS

MEDIACION
PEDAGOGICA COMO
ESTRATEGIA
DIDACTICA

APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

SUBCATEGORIAS Discurso pedagdgico en el aula Desarrollo metacognitivo

INDICADORES
UTILIZADOS

Uso de ejemplos vy
analogias por parte del
docente.

Claridad en la
explicacion del docente.
Clima pedagogico en el
aula

Lenguaje apropiado por
parte del docente.
Estrategias de ensefnanza
utilizadas por el docente.
Organizaciéon por parte
del docente.

Motivacion en el aula.
Interaccion y
participacion  de  los
estudiantes.
Participacion activa de
los estudiantes.

Transferencia de
conocimientos del
docente a los estudiantes.
Autoevaluacion del

trabajo docente.
Reflexion por parte de los
docentes y estudiantes.
Motivacion intrinseca.
Capacidad intelectual.
Introspeccion.

SUBCATEGORIAS Estrategias pedagogicas en el

Capacidad de conocimientos

aula. matematicos.
INDICADORES ¢ Aula invertida. e Rendimiento académico.
UTILIZADOS e Aprendizaje basado en e Participacion efectiva.
problemas. e  Precision conceptual.

e AB en proyectos. e Comunicacion

e Teorias de casos. matematica.

e Aprendizaje colaborativo. e Razonamiento deductivo.

e Aprendizaje activo. e Profundidad de

entendimiento.

67



CATEGORIAS MEDIACION APRENDIZAJE

PEDAGOGICA COMO SIGNIFICATIVO
ESTRATEGIA
DIDACTICA
SUBCATEGORIAS Recursos didacticos Capacidad de analisis
matematico.

INDICADORES e Material impreso. e  Comprension del tema.
UTILIZADOS e Contenidos novedosos. e Identificacion de

e Medios tecnologicos. problemas.

e Aplicaciones interactivas. e Descomposicion de

e Material adecuado. problemas.

e Representacion visual.
e Razonamiento légico.
e Pensamiento critico.

Fuente: Elaboracion propia

4.1.Discurso pedagdgico: percepcion tutores y estudiantes

Figura 8.

Indicadores relacionados al discurso pedagogico en el aula

explicacion del Clima pedagogico

docente

Uso de ejemplos Claridad en la
y analogias por

Fuente: Elaboracion propia

El andlisis de las respuestas proporcionadas por los estudiantes en relacion con la

subvariable "discurso pedagdgico en el aula' revela aspectos clave sobre la ensefianza y
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el aprendizaje en el contexto de las tutorias. Este analisis se centra en las percepciones de
los estudiantes sobre varios componentes fundamentales de la pedagogia, como el uso de
ejemplos y analogias, la claridad de las explicaciones, el ambiente de aprendizaje, las

estrategias de enseflanza y la participacion.

En general, las respuestas reflejan una percepcion positiva del desempefio docente en
varios aspectos fundamentales de la ensefianza. Sin embargo, hay areas de oportunidad
para mejorar, especialmente en lo relacionado con la claridad en la explicacion de los
contenidos, la participacion de los estudiantes en las actividades y la organizacion de las
tutorias. La mayoria de los estudiantes valora positivamente el uso de ejemplos, analogias
y el ambiente de aprendizaje, lo que sugiere que el docente logra generar un contexto

favorable para el aprendizaje.

El anélisis también destaca que, aunque las estrategias de ensefianza y la motivacion son
bien percibidas, una pequena proporcion de estudiantes podria beneficiarse de enfoques
adicionales o diferenciados. Esto podria incluir el uso de técnicas mas interactivas para
aumentar la participacion activa de los estudiantes o la implementacion de estrategias que

fomenten una mayor involucracion en la resolucion de problemas matematicos.

En conclusion, el docente parece estar cumpliendo con las expectativas en cuanto a
contenido, lenguaje y motivacion, pero la tutoria podria beneficiar de ajustes en la

organizacion, las estrategias pedagogicas y en la gestion de la participacion estudiantil.

Por otra parte, las entrevistas aplicadas a tutores respecto al tema detallan dos puntos de
vista que nos ayuda a identificar patrones de comportamiento a fin de determinar el
enfoque que aplican en el proceso comunicativo con el estudiante, por lo que a
continuacion se presenta lo mas importante de lo recopilado con respecto al discurso

pedagogico en el aula:
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Tabla 5.

Respuesta a la primera pregunta de la entrevista realizada a los tutores

Respuesta

Pregunta

JEn su practica
docente utiliza un
discurso  pedagogico
que permita
interactuar con el
estudiante de forma
optima? De los
componentes:
contenido, lenguaje,
estrategia de
ensefianza,

interaccion, feedback,
contexto Jpodria
explicar cuales utiliza
y como los aplica en el
aula?

Entrevistado 1.

Con respecto al lenguaje, antes de dar la clase interactio un
poco con ellos para romper el hielo con preguntas como: qué
tal buenas noches, ;como han estado, han leido? se les
sugiere sinceridad y ellos algunas veces detallan que no han
leido. Entonces les digo que no se preocupen, aqui vamos a
ver qué hacer. La idea, es entrar en la dinamica con ellos.
Otras estrategias es con las herramientas que yo les doy, les
ayudo a ellos, a veces ellos no tienen internet, yo le ayudo a
pasar internet a un celular.

Al inicio de la clase pensé los estudiantes son nuevos y no
sabian nada, ni un profesor se habia conectado con ellos.
Como ya tengo experiencia, creé un grupo y me conecté con
ellos, les decia vamos a una reunion general con todos
ustedes pueden preguntar todo lo que sea de la UES no
importa de la materia. Y estan agradecidos conmigo, les
expliqué al final pues muchos de ellos tuvieron bastante
confianza, si no hay confianza no preguntan. Yo sabia esoy
por eso les ayudaba, incluso los orienté al respecto.

Todas esas técnicas me ayudan a establecer contacto con
ellos para entrar en confianza, asi cuando estemos dando
cada formula, cada tema, ellos estdn ya familiarizados. Hay
una pagina donde yo puedo estar practicando ejercicio para
que ellos no se aburran o sea yo no voy a estar ahi en el
momento de resolver, sino que la pagina ya le da el resultado,
si estd bueno estd malo y como lo hizo. A veces me
preguntan que por qué la solucion hizo esto, entonces yo les
explico lo que paso.

Entrevistado 2.

En el caso de matematica aplicada a la ciencia, previamente
ellos ya tienen asignado en la plataforma los materiales,
hacemos una comunicacion previa en la cual le pedimos a
los estudiantes que lean el material, que revisen, que hagan
preguntas y las puedan aplicar en el encuentro que tengamos
y ellos puedan dar a conocer todas esas diferencias y dudas
que hayan recopilado.
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Pregunta Respuesta

En cuanto a la parte ya del desarrollo, se le presenta la agenda
a desarrollar, por lo general un saludo, la bienvenida, a veces
se dan algunas palabras de motivacion, algun mensaje en el
cual se dé a conocer a los estudiantes esa motivacion
extrinseca de ser necesarios en el mundo laboral.

Después de eso se hace a un desarrollo conceptual en el cual
se van presentando las tematicas, la modalidad de ella, se
utiliza una pizarra virtual, en la cual se va retomando como
elementos principales los conceptos mas relevantes que ellos
necesiten reforzar, y se verifica haciendo preguntas, si
entienden y si no se vuelve a repetir y a veces se hacen
preguntas directas a ellos sobre algo, o en algunas ocasiones

Fuente: Elaboracion propia

Dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, cada docente aplica en diferentes grados las
estrategias didacticas que le permita tener un acercamiento adecuado para comenzar los
procesos educativos, dichas estrategias van enfocadas en superar la distancia inicial que
se pueda tener pues la poca confianza al inicio de las clases, dichas aseveraciones se ven
reflejadas en el proceso descriptivo que cada uno de los docentes entrevistados detalla

cOémo interactua al iniciar cada clase con los estudiantes.

De igual forma, es de reconocer que la estrategia aplicada por los docentes tiene
similitudes en el proceso de presentacion de los contenidos y se puede diferenciar en el
acercamiento emocional que se pueda tener con ellos, ya que uno plantea que uno de sus
objetivos es entrar en confianza con el estudiante y que exista comunicacion en el grupo,
mientras que el otro se enfoca directamente en la estructura del proceso didactico
planeado. Dicha diferencia puede tener una afectacion positiva o negativa al momento de
estar desarrollando las actividades o cuando surge alguna duda, la percepcion que los
estudiantes tengan sobre abordar directamente con el docente la problematica y que €l le

responda oportunamente y de una manera empatica.
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Con base a las respuestas de tutores y estudiantes, se analizan las perspectivas de ambos
grupos, identificando puntos de coincidencia y diferencia, este analisis sirve para proponer

recomendaciones destinadas a optimizar el proceso de ensefianza.

Figura 9.

La percepcion de los estudiantes y docentes sobre el discurso pedagogico

Perspectiva docente

« Describen el discurso pedagdgico como interactivo, dinamico y
orientado a generar confianza con los estudiantes. Uso de herramientas
para romper el hielo como preguntas iniciales, uso de herramientas
digitales, contacto cercano y motivacion mediante retroalimentacion
constante.

* Se menciona el uso del lenguaje claro y adaptado al contexto,
implementacion de dindmicas participativas, las cuales son claves para
crear un ambiente favorable de aprendizaje

* Reconocen la importancia de la participacion activa y el uso de
herramientas tecnologicas como paginas web y plataforma para facilitar
el aprendizaje.

—( Perspectiva estudiantil

* Los estudiantes valoran positivamente aspectos como el uso de
ejemplos, analogias y un ambiente de aprendizaje favorable. Esto
coincide con los esfuerzos descritos por los docentes para generar
confianza y dinamismo.

* Algunos estudiantes identifican areas de mejora en la claridad de las
explicaciones, la organizacion de las tutorias y la promocion de la
participacion activa. Esto constrasta con la percepcion de los docentes,
quienes consideran que sus estrategias ya incluyen componentes
interactivos y participativos.

* Aunque el ambiente es percibido como positivo, hay una necesidad de
estrategias mas diferenciadas que respondan a las diversas formas de
aprendizaje y motiven una mayor involucracion en actividades
matematicas

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 10.

Docentes y estudiantes: Coincidencias y divergencias pedagogicas

Divergencias clave:

* Claroscuros en la percepcion de la
participacion. Mientras los docentes
destacan sus esfuerzos para fomentar
la participacion, los estudiantes
perciben que esta puede ser
insufienciente en ciertos casos,
indicando la necesidad de estrategias
adicionales.

* Claridad de las explicaciones.
Aunque los docentes enfatizan la
importancia de un lenguaje claro y
algunos estudiantes consideran que
este aspecto podria fortalecerce.

* Organizacion de las tutorias: Los
docentes no mencionan
explicitamente problemas en la
organizacion de las sesiones, pero los
estudiantes destacan esto como un
area de oportunidad.

Fuente: Elaboracion propia

73



4.2. Perspectivas sobre el Desarrollo metacognitivo: Analisis a tutores y estudiantes

Figura 11.

Indicadores relacionados al desarrollo metacognitivo

Transferencia de

o Autoevaluacion
conocimientos del .
del trabajo
docente a los
docente

estudiantes

Fuente: Elaboracion propia

La subvariable "desarrollo metacognitivo' proporciona una vision sobre como los
estudiantes perciben su proceso de aprendizaje, especialmente en relacion con la reflexion

sobre sus propios pensamientos, habilidades y el apoyo brindado por el docente en el aula.

En términos generales, los resultados indican que, en su mayoria, los estudiantes valoran
positivamente los procesos de ensefianza que promueven la reflexion sobre el aprendizaje
y la resolucion de problemas. Esto es fundamental para el desarrollo metacognitivo, ya
que los estudiantes parecen estar aprendiendo a reflexionar sobre su propio proceso de
aprendizaje, un componente clave en la mejora del rendimiento académico y en el

desarrollo de habilidades para la resolucion de problemas.

Sin embargo, algunos aspectos sugieren que hay areas de oportunidad para mejorar. En
particular, la motivacion intrinseca y la autoevaluacion de los estudiantes sobre su
pensamiento y sus fortalezas y debilidades en las matematicas no son uniformemente
altas. Un porcentaje de estudiantes no tiene completamente desarrollada su capacidad para

reflexionar sobre sus propios procesos de aprendizaje, lo que podria abordarse con
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estrategias que fomenten una mayor conciencia metacognitiva, como la practica regular

de la reflexion y el analisis del propio desempeiio.

El docente parece estar fomentando un ambiente que promueve la reflexion
metacognitiva, ya que la mayoria de los estudiantes se sienten motivados y son capaces
de identificar como aprenden y resuelven problemas. Sin embargo, algunos estudiantes
pueden beneficiarse de una mayor orientacién o apoyo en el desarrollo de habilidades
metacognitivas, como la autorregulacion del aprendizaje, la reflexion critica sobre su

propio proceso y el andlisis de sus puntos débiles.

En este sentido, se podrian considerar estrategias adicionales para ayudar a los estudiantes
a profundizar mas en su autopercepcion y en la aplicacion de habilidades metacognitivas.
Por ejemplo, actividades que involucran la autoevaluacion mas sistematica, la reflexion
en grupo o el establecimiento de metas de aprendizaje personalizado podrian ser utiles
para promover una mayor conciencia y mejora en este aspecto. Ademas, un seguimiento
mas cercano de los procesos metacognitivos podria ayudar a los estudiantes a identificar

y corregir posibles debilidades en sus habilidades de aprendizaje.

Con respecto a la informacion brindada por los docentes sobre la temética, se presentan
los puntos de vista respecto a la contribucion de los conocimientos adquiridos al proceso

formativo del estudiante.

Tabla 6.

Opiniones de los docentes tutores sobre las habilidades metacognitivas de los
estudiantes

Pregunta Respuesta

Segun su Entrevistado 1

experiencia . . . .
docente y El primer punto de vista es que el aprendizaje ayuda a la otra materia
valorando los duesetomaa continuacion, estan como conectadas, encadenadas y
procesos en el proceso formativo el estudiante es porque digamos como es
metacognitivos licenciatura en ensefianza de la ciencia, ellos pueden en un futuro
de los S€T docentes y lo que se les imparte aqui ellos lo pueden replicar.
estudiantes,
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Pregunta

Respuesta

.De qué manera
consideras en
términos técnicos
que los
conocimientos
adquiridos en la
materia
contribuyen al
proceso
formativo
estudiante?

del

Entrevistado 1

De la matematica son las aplicaciones, hay problemas de
matematicas que son de las edades si a veces digamos también les
ayuda en el ambito de las conversiones, porque esto es para lo de
ciencias, por ejemplo, convertidor de metros a kilémetros, de
kilometros a centimetros y todo eso una aplicacion practica y les
ayuda bastante a ellos.

La cuestion es que no solamente va el enfoque de que aprendan,
sino que también la apliquen, verdad, la matematica entonces y les
explicaba a ellos también, los puntos de vista de la carrera, porque
algunos obviamente van a ser docentes, otros también se van a
aplicar como en los laboratorios para aplicar ustedes ahi la
matematica, ahi van a ustedes formular ecuaciones como de la
radiacion o digamos de moléculas.

Entrevistado 2.

Sabemos que es licenciatura en ensefanza de las ciencias naturales,
entonces dentro de las ciencias podemos identificar algunas ramas
como en la fisica, en la cual ellos necesitan encontrar o utilizar, por
ejemplo, la ecuacion de calor o calcular volumenes, distancias,
areas y eso hasta cierto punto tiene mucha relacion con la
matematica.

Ademas, también ellos ya una vez desarrollandola de manera mas

profunda dicha tematica, utilizan lo que son las derivadas e
integrales, que en este caso la materia que se estaba impartiendo es
como la previa al estudio del calculo diferencial e integral que es
como la base también para la fisica matematica, pero también lo
podemos identificar por ejemplo en biologia cuando se hace andlisis
de comunidades, de poblaciones de especies o por ejemplo en el
caso de quimica que se puede encontrar las ecuaciones quimicas o
también lo podemos relacionar con una parte del razonamiento
logico, porque hay algunos temas que tienen que ver con el
razonamiento logico tienen que ver con la parte de la interpretacion,
la parte de la toma de decisiones, de resolver el problema, entonces
podriamos decir que es muy fundamental.

Fuente: Elaboracion propia
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Entender la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos en la materia en el futuro
profesional de los estudiantes, le permite al docente planear los contenidos de una forma
mas estructurada, donde no solamente se cubran los contenidos solicitados en el programa,
si no que se aplique dicha tematica y se adecue casos concretos de la vida laboral o
profesional, con lo cual el estudiante encuentre una logica de entendimiento de los

contenidos propuestos.

Con la informacion recopilada se ha verificado que los tutores conocen la importancia de
la matematica en el proceso formativo del estudiante, ya que es la base de futuras
aplicaciones laborales, principalmente enfocadas en el 4area docente y en el area
profesional como trabajador técnico, debido a que es una carrera con aplicacion en
ciencias, por lo tanto, los conocimientos matematicos son muy importantes para

desarrollar labores operativas de calculo y analisis.

En ese sentido, el papel que desempena el docente al impartir las clases va enfocado a
plantear los aspectos definidos en el programa e implementar complementariamente un
proceso de motivacion hacia el estudiante, de manera que la aplicacion y desarrollo de los
ejercicios se ha tomado como un proceso practico que en el futuro sera necesario aplicarlo
en el campo profesional, lo cual motiva al estudiante a ahondar mas los conocimientos

sobre la tematica que desarrollan.

En base a lo que se ha obtenido por parte de los docentes y estudiantes, se realizan los
siguientes esquemas para comparar perspectivas de docentes y estudiantes; asi como
coincidencias y divergencias sobre la metacognicion y de esta forma dar una valoracion

al respecto:
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Figura 12.

Coincidencias y divergencias sobre las habilidades de metacognicion

Coincidencias Divergencias

* Ambas  perspectivas

reconocen la
importancia de la
reflexion y el
razonamiento  critico
como ejes del
desarrollo
metacognitivo.
Docentes y

estudiantes coinciden
en que las estrategias
empleadas generan un
ambiente propicio
para el aprendizaje y
la reflexion, aunque
con areas de mejora
en la implementacion.

Ambas partes
reconocen que
algunos  estudiantes
enfrentan desafios
adicionales en el
desarrollo de
habilidades

metacognitivas debido
a la falta de
conocimientos previos
0 motivacion
intrinseca.

Fuente: Elaboracion propia

* Impacto percibido de

las estrategias: Los
docentes perciben que

sus estrategias
fomentan
ampliamente la
metacognicion,

mientras que  los
estudiantes identifican
areas donde aln
necesitan mayor
apoyo para desarrollar
estas habilidades.
Motivacion
intrinseca: Los
docentes asumen que
el disefo del aula y las
actividades
promueven la
motivacion, pero los
estudiantes muestran
una motivacion
intrinseca variable,
indicando que esta
podria fortalecerse.

Reflexion critica:
Aunque los docentes
reportan  estrategias

dirigidas a fomentar la
autorregulacion y la
autoevaluacion,
algunos estudiantes no
logran aplicarlas
plenamente en su
aprendizaje diario.
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e Para los docentes:

Implementar

estrategias mas
estructuradas y
personalizadas, como
la autoevaluacion

guiada, la reflexion
grupal y el
establecimiento de
metas, para fomentar
una mayor
autorregulacion y
conciencia critica en
los estudiantes.

Para los estudiantes:
Fomentar habitos de
estudio autonomo,
reflexion sistematica y
analisis critico, con
actividades practicas
que conecten los
conceptos
matematicos con
problemas del mundo
real.



Figura 13.

Opiniones de docentes y estudiantes de las habilidades metacognitivas

Perspectiva docente

*Los docentes destacan que los conocimientos
impartidos buscan fomentar el razonamiento
logico y la reflexion. Reconocen que los
estudiantes pueden aplicar las matematicas
en diversos contextos, como en laboratorios
o problemas cotidianos, promoviendo
habilidades analiticas y criticas.

*Enfatizan la importancia de asignar
actividades que requieran pensar mas alla del
contenido tedrico, como ejercicios practicos
y resolucion de problemas aplicados.

*Los docentes también reconocen desafios,
como la falta de preparacion previa de los
estudiantes o su limitada practica autonoma,
lo que puede dificultar la reflexion sobre sus
propios procesos de aprendizaje.

*La tutoria incluye estrategias para motivar y
guiar a los estudiantes hacia la
autorregulacion del aprendizaje, aunque los
resultados pueden variar dependiendo del
compromiso individual de cada estudiante.

<

Fuente: Elaboracion propia

79



4.3. Analisis de estrategias pedagogicas en el aula: perspectiva de tutores y estudiantes

Figura 14.

Indicadores relacionados a las estrategias pedagdgicas en el aula
Aprendizaje
Aula invertida basado en
problemas
L

Fuente: Elaboracion propia

El analisis de las respuestas sobre la subvariable "estrategias pedagogicas en el aula"
permite evaluar cémo los estudiantes perciben la implementacion y efectividad de

diferentes enfoques pedagogicos aplicados durante las tutorias.

En general, las estrategias pedagodgicas en el aula reciben una valoracién
predominantemente positiva, lo que refleja que los estudiantes aprecian los esfuerzos del
docente por implementar metodologias activas e innovadoras. Sin embargo, también se
identifican areas de mejora relacionadas con la familiaridad y la efectividad de algunas

estrategias especificas:

o Estrategias como Aula Invertida y Aprendizaje Activo son bien recibidas y
parecen ser las mas efectivas en la percepcion de los estudiantes, destacandose

como herramientas clave para la ensefanza.

o El Aprendizaje Basado en Problemas y Proyectos, asi como las Teorias de
Casos, presentan areas de oportunidad, ya que una parte de los estudiantes muestra

un nivel bajo de conocimiento o comprension sobre estas metodologias. Esto
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puede indicar la necesidad de una introduccidon mas clara o de ejemplos mas

précticos para que los estudiantes se involucren de manera significativa.

e El Aprendizaje Colaborativo, aunque valorado, podria beneficiar de ajustes para
fomentar una participacion mas equitativa y un sentido de proposito compartido

entre los estudiantes.

En conclusion, la implementacion de estrategias pedagdgicas activas es percibida como
una practica positiva en el aula, pero se necesita una planificacion mas intencional para
abordar las disparidades en la comprension y efectividad de algunas metodologias. Se
sugiere reforzar la introduccion de estas estrategias y proporcionar ejemplos especificos
de su impacto en el aprendizaje para garantizar un mayor compromiso por parte de los

estudiantes.

De igual forma, la experiencia docente al impartir los contenidos de la materia se plantea
en los comentarios compartidos por los entrevistados, donde cada uno aplica lo que

considera conveniente, tal como se presenta a continuacion:

Tabla 7.

Estrategias pedagogicas mas utilizadas por los tutores

Pregunta

Respuesta

Segun su
experiencia docente
describa cuales de
las estrategias
pedagogicas que
mas utiliza en el
desarrollo de las
tutorias tienen
mayor impacto en
los estudiantes

Entrevistado 1

En las estrategias teoricas yo les preparo ahi una presentacion y
como un resumen de lo que yo he dado. Y otra seria de
presentarles la pagina web donde yo estoy practicando para que
ellos al final, comprueben lo realizado. Y al plantearles un
examen ahi la pagina de resultados y ellos se van midiendo,
aprendiendo, porque no solamente basta desde la tutoria.

Entrevistado 2

En ese caso, en algunas clases yo apliqué hacer un examen en
una aplicacion llamada quin quiz, es una plataforma donde se
disefian pequefias preguntas, tiene cuestionarios que se los
comparte a ellos como para hacer una retroalimentacion, en un
principio se pasaba a ellos para conocer el nivel de aprendizaje
que tenian.

81



Pregunta Respuesta
Entrevistado 2
Pero pienso que la parte que genera mayor impacto es el hecho
de la asignacion de las actividades, en el caso de esta materia
los controles de lectura, en el cual ellos resuelven algun
gjercicio, entonces, en el momento de resolver estos ejercicios
ellos estdn consultando, estan preguntando cuando no
entienden.

Creo que el desarrollo de esas actividades sincronicas son las
que generan mayor impacto porque en ese momento en donde
ellos lo estdn como poniendo en practica, porque en algunos
casos en cuando estamos en la tutoria a lo mejor algunos no
estén haciendo alguna actividad, entonces seria cuando ellos
estdn trabajando de manera sincrénica el desarrollo de las
actividades y eso genera mayor impacto en su aprendizaje,
porque ellos mismos en el momento estan poniendo en practica
todo lo que se ha aprendido y como tienen el acceso a los
materiales que hay de muchos tipos.

Retroalimentacion

Bueno en ese caso nosotros como hacemos un acercamiento con
ellos por alguna al otro medio, le decimos a ellos que nos
pueden consultar las dificultades, por ejemplo, dice mire en este
gjercicio no le entiendo o en este ejercicio no sé si estoy bien o
algo asi, entonces ahi se hace la retroalimentacion para que ellos
puedan mejorar en el desarrollo de esos ejercicios.

Fuente: Elaboracion propia

Aplicar diferentes estrategias pedagogicas de aprendizaje en los contenidos y evaluaciones
que se implementan a través del ciclo, le permiten al estudiante desarrollar diferentes
habilidades tanto técnicas como cognitivas, lo cual le genera un valor agregado en el
aprendizaje, asi como obtener mejores resultados por la aplicacion de aptitudes que le
pueden ser mas Optimas como el trabajo en equipo, trabajos colaborativos, trabajos
expositivos y otros elementos de resolucion de problemas y no una simple memorizacién

de ejercicios.
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De igual forma, considerando la riqueza de los contenidos de la materia las estrategias
pueden adecuarse especificamente a temas determinados, con lo cual repetir los mismos
procedimientos y procesos desde la solucion de problemas durante todo el periodo lectivo
limita la creatividad, y el aprendizaje significativo ya que la monotonia en la resolucion

de problemas no le permite al estudiante desarrollar otras habilidades complementarias.

En ese sentido, lo descrito por los docentes en las entrevistas aplicadas, de nota que no
aplican las diferentes estrategias que se han planteado en este punto, sino que se dedican
a dejar ejercicios para resolucion individual de los estudiantes y que ellos les consulten al
momento de tener una duda, con lo cual no se permite enriquecer el proceso de ensefianza

aprendizaje con otras estrategias mas creativas y participativas.

Con base a las respuestas de tutores y estudiantes, se analizan las perspectivas de ambos
grupos, identificando puntos de coincidencia y diferencia, este analisis sirve para proponer
recomendaciones destinadas a optimizar el proceso de ensefianza.

Figura 15.

Opinion de tutores y estudiantes sobre las estrategias pedagdgicas utilizadas

Perspectiva Docente Perspectiva estudiante
*Destacan el uso de metodologias como *Perciben de manera favorable las estrategias
actividades sincronicas, la retroalimentacion pedagdgicas activas, destacando su efectividad
personalizada y herramientas tecnologicas para facilitar la comprension y la interaccion
como plataformas de exdmenes interactivos. en el aula
*Consideran que las actividades sincronicas *Expresan dificultades para comprender o
tienen un mayor impacto, ya que permiten a involucrarse con metodologias como el ABP o
los estudiantes poner en practica los conceptos la Teoria de Casos. Esto sugiere que podrian
aprendidos de manera inmediata. También necesitar una mayor orientacion inicial o
valoran la importancia de asignar tareas ejemplos mas practicos para aprovechar estas
estructuradas, como controles de lectura y estrategias.
€j erciciog PT?CtiCOS, que promuevan el * Aunque el Aprendizaje Colaborativo es
aprendizaje autdnomo y reflexivo valorado, los estudiantes identifican areas de
*Reconocen que algunos estudiantes no mejora en cuanto a la equidad en la
participan activamente durante las tutorias y participacion y la claridad del proposito de las
sugieren que la retroalimentacioén constante y actividades grupales.

las actividades practicas son clave para superar
este desafio

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 16.

Coincidencias y diferencias sobre las estrategias didactica que utilizan

Coincidencias

 Tanto docentes como
estudiantes coinciden en
que las estrategias activas,
generan un impacto
positivo en el aprendizaje.

» Ambos grupos reconocen
que no todos los
estudiantes participan
plenamente en las
actividades propuestas, lo
que afecta el potencial de
las estrategias
pedagogicas.

* Existe consenso en que las
actividades practicas y la
resolucion de problemas
en tiempo real son
esenciales para consolidar
el aprendizaje.

Fuente: Elaboracion propia
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4.4. Perspectivas sobre la capacidad matematica: analisis comparativo entre tutores y
estudiantes.

Figura 17.

Indicadores relacionados a la capacidad de conocimientos matematicos

Rendimiento Participacion
académico efectiva

Fuente: Elaboracion propia

La subvariable "Capacidad de conocimientos matematicos' relacionada al aprendizaje
significativo; refleja como los estudiantes perciben sus habilidades en matematicas, su
relacion con el rendimiento académico y su capacidad para aplicar y comunicar conceptos

matematicos.

Seglin la informacion recolectada en términos generales, los estudiantes muestran un nivel
positivo de percepcion respecto a su capacidad de conocimientos matematicos. La
mayoria percibe una buena conexion entre los conocimientos adquiridos y su rendimiento
académico, asi como una capacidad adecuada para aplicar el razonamiento deductivo en
la resolucion de problemas. Esto indica que la asignatura y las estrategias pedagdgicas
estan logrando, en gran medida, fomentar habilidades matemaéticas relevantes para su

desempefio académico y profesional.

Sin embargo, las dificultades expresadas por un grupo significativo de estudiantes en la
comunicacion de ideas, la recepcion de nuevos conceptos y la vinculacion de los
contenidos con su aplicacion practica sugieren la necesidad de fortalecer las estrategias de

ensefanza. Esto podria incluir un enfoque mas personalizado para atender a las diferencias
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en el ritmo de aprendizaje, el uso de ejemplos practicos mas cercanos a la realidad
profesional y la implementacion de actividades que promuevan la participacion activa y

la confianza en la expresion de ideas.

Finalmente, para maximizar el impacto del aprendizaje, es importante integrar dinamicas
que combinen el razonamiento matematico con contextos reales, asi como promover el
aprendizaje colaborativo. Esto no solo consolidara el entendimiento conceptual, sino que
también permitira a los estudiantes desarrollar habilidades de comunicacion y reflexion,

esenciales para un aprendizaje significativo y aplicable.

Asimismo, desde el punto de vista de los docentes se plantea a continuacion lo que ellos

opinan sobre los conocimientos previos de los estudiantes de la matematica:

Tabla 8.

Opiniones de tutores sobre el conocimiento matematico de los estudiantes al ingresar a

la universidad.

Pregunta Respuesta

.Como consideras Entrevistado 1.

el nivel de . . ,

conocimiento Depende que tipo de estudiantes son, ya que algunos estan

Lo cursando su segunda carrera, mientras que otros van comenzando

matematico de los f A 4 én h lido de bachillerat
. a formar n ser recién han sali achillera

estudiantes al 0 se, estos pueden ser que recié salido de bachillerato

ingresar a la
materia? ;Tienen
la capacidad los

estudiantes para
brindarles una
guia con
contenidos de una
complejidad

media a mayor? Si
es negativa la
respuesta, ;cuales
consideras que son
las limitantes?

0 que ya tienen afios que cursaron bachillerato.

Son provenientes de institutos publicos y privados, pero si tienen
el nivel de conocimiento que la materia requiere para ser
admitidos en ella.

Las principales limitantes que poseen los estudiantes para poder
desarrollar una guia de alta complejidad, es la edad, algunos
tienen mas de 20 afios no ver matematicas, otra limitante es el
tiempo ya que trabajan y no pueden estar al cien por ciento en el
desarrollo de la asignatura.

Entrevistado 2.

A la mayoria de los estudiantes se les hace dificil la matematica,
incluso se tiene el problema que por el hecho que dejaron de
estudiar algunos afos no recuerdan mucho sobre los contenidos,
y por ende los conocimientos que tienen son bien leves
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Pregunta Respuesta
Entrevistado 2.
Por lo que se requiere realizar una breve retroalimentacion de
parte del tutor sobre algin concepto en especifico e invitar al
estudiante busque la informacion para que comprendan algin
concepto o tema previo al desarrollo de la clase.

El estudiantado se debe ir acoplando a los contenidos de la
asignatura, pero a raiz de diferentes dificultades que se presentan
se tiene mucha desercion, algunas veces los conocimientos no
son los apropiados, el desarrollo de los contenidos se hace
normal, por ejemplo en los controles de lectura se les da hasta
tres opciones para que ellos puedan retroalimentar los
contenidos, y asi puedan mejorar en ese aspecto, ya que el hecho
de volverlo a hacer significa que estd haciendo una reflexion
sobre los errores que ha cometido.

Las limitantes se deben a que si no se practica lo que uno aprende
se le olvida. Puede ser que cuando estudiaban eran buenos en
ciertos temas y al dejarlo de estudiar ya olvidaron como se
resuelve, la mayoria son personas mayores. Algunos trabajan y
por ello buscan la modalidad virtual.

Fuente: Elaboracion propia

Al iniciar un curso de matematica no todos los estudiantes estardn al mismo nivel de
conocimientos previos, debido a diferentes factores como puede ser la edad, centro de
estudios previos, experiencias anteriores y otros factores que determinan el nivel de
razonamiento que tengan sobre los contenidos a desarrollar, por lo cual dicho factor
desigual debe ser considerado por el docente al iniciar el proceso de desarrollo de la

materia.

En ese sentido, el docente encuentra una limitante para implementar de forma efectiva los
temas a desarrollar y aplicarles un nivel de complejidad media a superior, por lo cual es
entendido que el nivel de aplicacion de los ejercicios es a nivel medio bajo, de manera que
aquellos estudiantes que tengan deficiencias puedan superar las limitantes y desarrollar

los contenidos de forma normal.

Por lo tanto, es necesaria la implementacion de estrategias didacticas que le permitan al

docente desarrollar actividades para elevar el rendimiento académico de los estudiantes,
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de manera que los guie hacia procedimientos mas alld de la memorizacion, en donde se
apliquen determinados procesos de aplicacion practica y colaborativa, en donde se

mezclen los elementos tedricos con desarrollos practicos.

De igual forma, se deben desarrollar practicas activas en donde se incluya al estudiante en
el desarrollo de ejercicios, para lo cual el docente deberd implementar un sistema de
participacion efectiva de los estudiantes, ya que por ser una materia que se imparte en la
modalidad virtual, se deben determinar los canales de comunicacion que sean interactivos
para que los estudiantes durante los procesos de reuniones sincronicas desarrollen los

ejercicios en forma colaborativa y que luego los expliquen.

En base a las respuestas obtenidas de los tutores y estudiantes, se presentan a continuacion
las perspectivas de ambas muestras, asi como las coincidencias y diferencias, y a partir de

ello obtener recomendaciones para mejorar la ensefanza:

Figura 18.

Perspectivas docente y estudiantes sobre el nivel de conocimientos matematicos

eSefialan que el nivel matematico de los estudiantes varia dependiendo de su contexto
previo.

e Destacan factores como la edad, el tiempo limitado para estudiar debido al trabajo, y la
falta de practica como obstaculos significativos que afectan el rendimiento y la capacidad

8 ara manejar contenidos de mayor complejidad
Perspectiva P ar © mayor complelica -
eIntentan facilitar el aprendizaje mediante actividades practicas, controles de lectura y
ejercicios que permitan reflexionar y reforzar el contenido.
docente

*La mayoria de ellos se sienten capaces de conectar los conocimientos adquiridos con su
desempefio académico, mostrando una percepcion positiva de sus habilidades
matematicas.

e Aunque reconocen la importancia de los contenidos y su relacidn con el rendimiento
académico, algunos sienten que los ejemplos practicos o el contexto profesional no son
siempre lo suficientemente claros o relevantes.

eExpresan la necesidad de estrategias mas personalizadas y dinamicas que les ayuden a
desarrollar confianza en sus habilidades matematicas, especialmente en la expresion y
aplicacion practica de los conocimientos.

Perspectiva

estudiantil

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 19.

Coincidencias, divergencias y areas de mejora sobre el conocimiento matematico

Fuente: Elaboracion propia
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4.5. Impacto de los recursos didacticos en el aula. Perspectiva de tutores y estudiantes

Figura 20.

Indicadores relacionados a recursos didacticos

Material Contenidos Medios Aplicaciones
impreso novedosos interactivas
S

Fuente: Elaboracion propia

La subvariable ""Recursos Diddcticos" desprendida de la mediacion pedagodgica como
estrategia didactica; evalta la calidad, actualizacion, innovacion e interactividad de los
materiales y herramientas utilizadas en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Incluye
aspectos como materiales escritos, recursos tecnologicos y contenidos digitales en
plataformas educativas como Moodle y el uso de recursos tecnologicos por parte de los
tutores. Su propdsito es analizar como estos elementos contribuyen al aprendizaje

significativo y la motivacion de los estudiantes.

Los recursos didacticos son percibidos en su mayoria como herramientas de alta calidad,
tanto en su forma escrita como en los formatos digitales disponibles en la plataforma
Moodle. Este nivel de aceptacion destaca la efectividad de los materiales para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, las opiniones divergentes sobre algunos
materiales escritos y recursos tecnologicos apuntan a areas donde la calidad, actualizacion
y personalizacioén de los contenidos pueden ser mejoradas para garantizar que todos los

estudiantes se sientan igualmente respaldados.

A pesar de los avances logrados, la interactividad de los recursos y la innovacién
tecnologica son aspectos donde se puede mejorar. Incorporar herramientas mas dinamicas,
como simuladores, foros activos, plataformas gamificadas, actividades colaborativas en
linea y contenidos audiovisuales mas avanzados, podria contribuir a aumentar el

compromiso, la participacion activa y el aprendizaje significativo de los estudiantes.
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Para optimizar el uso de los recursos didacticos, es fundamental implementar un enfoque

continuo de retroalimentacion, asegurandose de que los materiales sean claros, pertinentes

y actualizados. Asimismo, explorara nuevas estrategias que combinen tecnologia y

pedagogia activa fortalecera el aprendizaje significativo y la satisfaccion estudiantil.

En general, los resultados indican que, aunque se estan utilizando recursos adecuados y

modernos, existe la posibilidad de incrementar su diversidad, personalizacion y atractivo.

Una mejora en estos aspectos beneficiaria especialmente a los estudiantes que encuentran

los recursos actuales menos satisfactorios, elevando aun mas la experiencia educativa en

el aula y fuera de ella.

Asimismo, a continuacion, se presenta la opinion de los docentes respecto a la pertinencia

de los recursos utilizados en el proceso de ensenanza aprendizaje:

Tabla 9.

Seleccion de recursos didacticos

Pregunta

Respuesta

Respecto a los
materiales que
los estudiantes
utilizan para las
clases, ;como es

el proceso de
seleccion de los
contenidos que
se integran a la
planeacion?
,Consideran
elementos como
calidad,
novedad y/o
actualizacion?

Entrevistado 1

Se tiene un libro base. Pero se tienen materiales complementarios
acompaifiando ese libro base. Se intenta tener materiales actualizados y que
sean novedosos para que el estudiante pueda sentirse a gusto con lo que esta
revisando y ademas sea facil de comprender.

Entrevistado 2

Los tutores no se encargan de los contenidos, sino el coordinador, de la
bibliografia sugerida se realizan materiales, se tiene un libro base con el que
se trabaja, pero hay opciones de revisar otros materiales complementarios y
dependera del autor del libro como este se va trabajando, el desarrollo puede
ser mas adaptado a los objetivos de ese aprendizaje.

Las ideas que se plantean en matematica no son propias en si, porque se
repiten lo que ya se ha hecho por otras personas.

Si se consideran materiales novedosos, ya que se hace una compilacion de
toda la bibliografia, siguiendo siempre el libro base.

El libro base, es el de la UNED. Como complementarios se tienen otros que
se tengan de formato digital.

Fuente: Elaboracion propia
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Los temas y contenidos a incorporar en la planeacion didactica de la materia ya estan
definidos en el pensum aprobado para la carrera y ademés ya se tiene un libro base que
contiene los temas a desarrollar durante todo el ciclo, lo cual plantea una estandarizacion
a nivel general en las diferentes carreras que aplican la materia, por lo tanto, la iniciativa

de los docentes esta limitada a incorporar otros temas.

En ese sentido, debido a que el docente no puede incorporar nuevos temas, tiene la
facilidad y libertad de presentar los temas ya definidos mediante una forma personal y
aplicarles la creatividad para el entendimiento de los estudiantes y no ceflirse a una
tradicidn memoristica de compartir informacion teodrica y luego una posterior resolucion

de los ejercicios por parte de los estudiantes de una forma tradicional.

De igual forma, debido a que es una materia que se imparte en forma virtual se dispone
de una gran variedad de recursos didacticos en linea, asi como software de edicion de
contenidos que permitan interactuar con los estudiantes en el desarrollo de los ejercicios,
que se puede implementar de forma colaborativa y creativa, en donde se implementen

diferentes técnicas o estrategias didacticas para la resolucion de ejercicios.

A partir de las respuestas obtenidas por los tutores y estudiantes, se presentan las
perspectivas de ambas muestras, asi como las coincidencias y diferencias y a partir de ello
obtener recomendaciones para mejorar la ensefianza:

Figura 21.
Coincidencias, divergencias de los recursos didacticos utilizados

Coincidencias Divergencias Areas de oportunidad

* Docentes y estudiantes coinciden en que
los materiales utilizados cumplen en gran
medida con los estandares de calidad
necesarios para apoyar el aprendizaje.

* Ambas partes estan de acuerdo en que
los recursos podrian ser mas interactivos
y dindmicos, lo que contribuiria a un
aprendizaje mas significativo.

* Hay un consenso sobre la necesidad de
mantener los materiales actualizados
para que sigan siendo relevantes y utiles
en el contexto actual.

Fuente: Elaboracion propia

* Mientras que los docentes mencionan
que ellos no siempre tienen control sobre
la seleccién de materiales, los estudiantes
perciben que la falta de personalizacion
podria ser atribuible a una desconexion
entre las necesidades del aula y los
recursos seleccionados.

* Los docentes parecen mas centrados en
garantizar que los materiales cumplan
con los objetivos de aprendizaje basicos,
mientras que los estudiantes enfatizan la
necesidad de herramientas innovadoras y
tecnoldgicamente.
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* Docentes: Explorar herramientas
tecnoldgicas mas interactivas y dindmicas,
como simuladores o actividades
gamificadas, para complementar los
recursos tradicionales. Ademas, fomentar
la retroalimentacién continua por parte
de los estudiantes para adaptar los
materiales a sus necesidades.

o Estudiantes: Participar activamente en
actividades de retroalimentacion y
proponer recursos o dindmicas que se
alineen mejor con sus estilos de
aprendizaje



Figura 22.

Perspectivas de los tutores y docentes sobre los recursos didacticos

Perspectiva
docentes

Mencionan que los materiales estdan centrados en un libro base, complementado por
otros recursos digitales o escritos. Aunque no siempre son ellos quienes seleccionan los
contenidos (esta labor recae en coordinadores), reconocen la importancia de trabajar con
materiales claros, actualizados y adaptados a los objetivos de aprendizaje.

A pesar de depender de un libro base, consideran que se integran materiales novedosos y
que estos son seleccionados en funcidén de su relevancia para las metas académicas.
También destacan que los recursos digitales complementarios, como bibliografia en
formato digital, juegan un papel significativo.

Reconocen que, aunque los materiales son funcionales, no siempre logran generar la
interaccion deseada con los estudiantes. Ademas, el uso de tecnologias interactivas es
limitado en comparacién con otras estrategias tradicionales.

Perspectiva
estudiantes

Perciben los recursos como efectivos en general, destacando su calidad y pertinencia para
el aprendizaje. Sin embargo, existe una proporcidon que encuentra ciertos materiales
menos Utiles, especialmente en términos de personalizacidn y adecuacién a su estilo de
aprendizaje.

Una queja frecuente de ellos es la falta de interactividad en algunos recursos. Aunque se
valoran las herramientas disponibles, como Moodle, sienten que podrian incorporarse
mas dindmicas innovadoras (simuladores, actividades gamificadas, recursos audiovisuales
avanzados) para aumentar el compromiso y la motivacion.

Algunos creen que los recursos actuales no siempre permiten un aprendizaje
personalizado, lo que podria mejorarse integrando herramientas mas versatiles y
actividades colaborativas.

Fuente: Elaboracion propia

4.6. Desarrollo del analisis matematico: perspectiva de tutores y estudiantes

Figura 23.

Indicadores relacionados a la capacidad de analisis matematico

Comprension Identificacion
del tema de problemas

Fuente: Elaboracion propia
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La categoria "Capacidad de Andlisis Matemadtico' aborda la habilidad de los estudiantes
para comprender, descomponer y resolver problemas matematicos de manera logica y
efectiva. Se centra en evaluar la capacidad de los estudiantes para identificar problemas,
aplicar el razonamiento logico, interpretar representaciones visuales y aplicar
conocimientos matematicos en situaciones de la vida real. El objetivo es identificar si los
estudiantes logran desarrollar habilidades analiticas y criticas a través de los contenidos

matematicos impartidos por los tutores.

En general, los estudiantes muestran una comprension soélida de los conceptos
matematicos y habilidades de andlisis, aunque hay una brecha en la capacidad de
descomponer problemas complejos y aplicar representaciones visuales. La percepcion
positiva sobre el razonamiento l6gico y la relacion entre matematicas y pensamiento
critico destaca la importancia de la asignatura en el desarrollo de habilidades cognitivas.
No obstante, algunos estudiantes todavia enfrentan desafios, lo que sugiere la necesidad

de fortalecer las estrategias pedagdgicas para apoyar a quienes tienen dificultades.

Para mejorar el andlisis matematico, se recomienda proporcionar mas ejemplos practicos,
desglosados paso a paso, y aumentar la utilizacion de herramientas visuales interactivas,
como graficos, diagramas y simulaciones, para mejorar la comprension de los problemas.
Ademas, seria beneficioso fomentar un enfoque mas aplicado de las matematicas, donde
los estudiantes puedan conectar mas facilmente los conceptos abstractos con situaciones

del mundo real.

Finalmente, un énfasis adicional en el desarrollo de habilidades de razonamiento l6gico y
en la interpretacion de problemas desde diversas perspectivas podria mejorar
significativamente la capacidad de los estudiantes para abordar desafios matematicos
complejos. Esto contribuiria a fortalecer no solo su comprension, sino también su
habilidad para pensar criticamente y tomar decisiones informadas en situaciones

académicas y profesionales.
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Desde el punto de vista docente, a continuacion, se presentan las consideraciones que

hacen respecto al nivel de comprension que desarrollan los estudiantes y el pensamiento

critico para analizar problemas de la vida real:

Tabla 10.

Opiniones de los tutores sobre la comprension y analisis matematico de los estudiantes

Pregunta

Respuesta

En el proceso
de ensefanza-
aprendizaje de
la matematica,
(El  nivel de
comprension
que desarrollan
los estudiantes
les permiten
desarrollar
habilidades
pensamiento
critico para
analizar
problemas de la
vida real?

de

En las tareas se les brindan ejercicios de tal forma que ellos puedan
adquirir el nivel de razonamiento para enfrentarse a la vida, en la carrera
hay muchos problemas que se enfocan en brindar un andlisis del
contexto en el que se ha dado la situacion.

En este caso, se deberia de hacer una investigacion porque se puede decir
que si, pero seria de verificar si es correcto. Hoy en dia hay muchas
herramientas para poder ilustrar ciertos problemas como por ejemplo
geogebra, en la que se les puede explicar el proceso de un calculo, pero
el hecho que ellos van realizando tareas, ejercicios les va permitiendo
que tengan esa capacidad de razonar sobre las aplicaciones de las
ciencias naturales.

Por ser un nivel superior el enfoque va cambiando, se debe de pensar el
impacto que tiene la tecnologia, dependera del nivel de motivacion para
que puedan desarrollar la parte critica.

El objetivo es que el estudiante lea, pero en teoria no es asi, algunos se
conectan a las tutorias y esperan que el docente explique, pero la
modalidad lleva implicito el concepto de aula invertida en la que se
deberia de esperar que el estudiante llegue a aclarar las dudas sobre le
material que se le ha brindado, pero la practica arroja otros resultados
muy diferentes.

Fuente: Elaboracion propia

Mediante el aprendizaje de los contenidos y aplicacion practica en la materia, acompafiado

de procesos de investigacion, andlisis, sintesis y desarrollo de problemas, el desarrollo

cognitivo de los estudiantes pasa de las etapas basicas a otros niveles en donde la

comprension es mas sofisticada, lo cual permite al estudiante o posteriormente al

profesional aplicar razonamientos 16gicos y generar soluciones a problemas complejos.
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Por consiguiente, es en ese desarrollo logrado que podriamos entender que se ha logrado
un nivel de pensamiento critico, el cual es una evolucién del proceso metacognitivo
logrado con la madurez mental y la aplicacion de estandares o modelos metodoldgicos de
evaluacion de la realidad, asi como de casos practicos en el ambito profesional en que se

desempenan.

En ese sentido los docentes entrevistados no aplican una metodologia directa que vaya
enfocada en lograr que los estudiantes desarrollen habilidades de pensamiento critico, sino
que intrinsecamente consideran que este objetivo se va a lograr como un resultado de los
procesos de desarrollo practico de los ejercicios, lo cual no puede asegurar que los
estudiantes al final de su formacion lo hayan logrado, debido a que no existe una medicién

directa para conocer ese proceso.

A partir de las respuestas obtenidas de los tutores y estudiantes, a continuacion, se

presentan las perspectivas de ambas muestras, asi como las coincidencias y diferencias:

Figura 24.

Perspectivas de estudiantes y tutores sobre el analisis matematico

[ Perspectiva docente

*Consideran que los estudiantes logran desarrollar razonamiento logico y capacidades
analiticas a través de las tareas, ejercicios y el uso de herramientas como GeoGebra.

+Sin embargo, notan que el nivel de pensamiento critico y andalisis matematico depende en
gran medida de la motivacion y la participacion activa de los estudiante.

* Atribuyen los desafios en el analisis matematico a factores como la falta de practica, la
desconexion entre conceptos abstractos y su aplicacion.

*Reconocen que las herramientas tecnologicas pueden facilitar la comprension, pero
dependen de un nivel de involucramiento inicial que no todos los estudiantes muestran.

[ Perspectiva estudiantil

*Valoran el razonamiento logico y la conexion entre matematicas y pensamiento critico,
reconociendo que la asignatura contribuye significativamente a sus habilidades cognitivas.

*Destacan una comprension general de los conceptos, aunque identifican dificultades en
descomponer problemas complejos y en interpretar representaciones visuales.

*Mencionan que necesitan mas apoyo en el uso de representaciones visuales y en conectar
los conceptos abstractos con problemas practicos.

* A pesar de apreciar el impacto de la asignatura, algunos estudiantes consideran que la falta
de ejemplos précticos limita su capacidad de andlisis en contextos complejos.

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 25.

Coincidencias y divergencias de los tutores y estudiantes sobre el andlisis matematico

que poseen

Coincidencias

Ambos grupos reconocen la
importancia del razonamiento
légico y el andlisis matematico
en el desarrollo de habilidades
criticas y practicas.

Existe acuerdo en que las
herramientas tecnoldgicas
(como graficos y simulaciones) y
los ejemplos practicos son
fundamentales para mejorar la
comprensién de problemas
matematicos.

Tanto docentes como
estudiantes identifican la
necesidad de conectar mas
claramente los conceptos
abstractos con aplicaciones
reales para fomentar un
aprendizaje mas significativo.

Fuente: Elaboracion propia

Divergencias

eLos docentes atribuyen los
desafios en el andlisis a
factores externos como la
motivacién y el compromiso,
mientras que los estudiantes se
centran mds en la necesidad de
mejorar las estrategias
pedagdgicas y el uso de
recursos visuales y prdcticos.

eLos docentes subrayan la
importancia de que los
estudiantes participen
activamente en el aula
invertida, mientras que los
estudiantes parecen esperar
mas orientacion inicial y
materiales que faciliten la
transicion hacia un aprendizaje
auténomo.
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Areas de oportunidad

Docentes:

eIncorporar mas ejemplos
practicos desglosados paso a
paso, especialmente aquellos
gue conecten con problemas
de la vida real.

eDisefar actividades que
combinen razonamiento légico
con herramientas visuales.

eImplementar estrategias para
fomentar una participacion
mas activa

Estudiantes:

eAdoptar un enfoque mas
proactivo hacia el aprendizaje,
participando activamente en
tutorias y aprovechando las
herramientas tecnoldgicas y los
recursos proporcionados.

ePracticar la aplicacién de
conceptos abstractos en
problemas reales.




CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

-

El presente capitulo tiene como objetivo sintetizar los
hallazgos mas relevantes de la investigacion, analizados a lo
largo del estudio, y proponer recomendaciones practicas
basadas en las conclusiones obtenidas. Estas conclusiones
reflejan una comprensién profunda de las percepciones y
necesidades de tutores y estudiantes, destacando areas clave
como la mediacion pedagogica, el desarrollo del pensamiento
metacognitivo, el uso de recursos didacticos innovadores y el

fortalecimiento de estrategias pedagogicas activas.

Asimismo, se presentan recomendaciones especificas
orientadas a optimizar la ensefianza, con un enfoque en el
aprendizaje significativo, la incorporacion de tecnologias
educativas avanzadas y la mejora de las practicas pedagogicas.
Este capitulo no solo cierra el proceso investigativo, sino que
también ofrece directrices concretas para la mejora continua en
la practica educativa y abre nuevas posibilidades para futuras

investigaciones en este campo.

/
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1.

CONCLUSIONES

Efectividad de la Mediacion Pedagégica. Como se ha podido indagar a través de
los resultados obtenidos, los tutores perciben su discurso pedagodgico como
interactivo y motivador, pero los estudiantes sefialan oportunidades de mejora en
la claridad de las explicaciones, la organizacion de las tutorias y la promocién de
la participacion. Esto sugiere que, aunque existe una base solida, la mediacion
pedagdgica podria beneficiarse de ajustes mas centrados en las necesidades del
estudiante. Al implementar estrategias personalizadas, como el uso de
herramientas tecnologicas avanzadas y la promocion de actividades interactivas,
se fortaleceria la conexion entre docentes y estudiantes, optimizando la

experiencia educativa y generando un aprendizaje mas significativo.

Impacto del pensamiento metacognitivo. Por otra parte, aunque los tutores
aplican estrategias que consideran efectivas para el desarrollo del pensamiento
metacognitivo, los estudiantes expresan dificultades relacionadas con la
autoevaluacion y la motivacion intrinseca. Esto evidencia una discrepancia en la
percepcion del impacto de las estrategias utilizadas. La mediacion pedagogica
debe priorizar actividades que promuevan una reflexion profunda y sistematica,
como el analisis de casos practicos y el disefo de metas de aprendizaje
personalizadas. Estas acciones permitirian a los estudiantes identificar sus
fortalezas y debilidades, potenciando su capacidad para gestionar su aprendizaje

de manera auténoma.

Estrategias pedagogicas activas y aprendizaje significativo. Tanto estudiantes
como docentes reconocen la efectividad de las estrategias activas en el aula,
aunque existen discrepancias en la comprension y aplicacion de metodologias
especificas como el Aprendizaje Basado en Problemas y Proyectos. La mediacion

pedagogica juega un rol esencial para cerrar estas brechas, facilitando Ila
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introduccion clara y practica de dichas estrategias. Ademas, la interactividad en
actividades colaborativas puede ser mejorada mediante el uso de simuladores,
plataformas gamificadas y dindmicas que fomenten una participacion equitativa,

consolidando el aprendizaje significativo.

Capacidad de conocimientos matematicos. Aunque las perspectivas de docentes
y estudiantes reflejan un esfuerzo mutuo por lograr un aprendizaje significativo en
matematicas, existen desafios relacionados con la preparacion inicial, la capacidad
de aplicar conocimientos y la comunicacion de ideas. Fortalecer las estrategias
pedagdgicas, integrar contextos reales y promover el aprendizaje colaborativo y
personalizado podria mejorar significativamente el desarrollo de habilidades

matematicas y su aplicacion practica.

Impacto de los recursos didacticos. Aunque los recursos didacticos actuales son
percibidos como efectivos, su interactividad, personalizacion e innovacion
presentan un margen de mejora. La mediacion pedagogica puede potenciar el uso
de materiales que integren herramientas tecnologicas avanzadas, como GeoGebra
y PhET Simulations, y enfoques dindmicos, como simulaciones y ejercicios
practicos contextualizados. Esto no solo enriqueceria el aprendizaje significativo,
sino que también responderia a las expectativas tanto de estudiantes como del

docente.

Capacidad de analisis matematico. La capacidad de andlisis matematico es
reconocida como un componente critico por ambas partes, pero los estudiantes
demandan mayor apoyo en la aplicacidn practica y visualizacion de problemas. La
mediacion pedagogica, a través de actividades personalizadas y orientadas a la
préctica, puede abordar estas necesidades, ayudando a los estudiantes a conectar

conceptos abstractos con contextos reales y fortaleciendo su razonamiento 16gico.
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1.

RECOMENDACIONES

Fortalecer la Capacitacion Docente. Se recomienda implementar programas de
formacion continua para los tutores, centrados en el uso de tecnologias educativas
como GeoGebra, PhET Simulations y plataformas gamificadas, estrategias de
aprendizaje activo y la aplicacion de metodologias basadas en problemas. Esto
permitira que los tutores estén equipados para abordar las diversas necesidades de
los estudiantes e integren la mediacion pedagodgica con recursos innovadores,

facilitando el aprendizaje significativo.

Desarrollo de Recursos Didacticos Innovadores. Disenar materiales didacticos
que incorporen la mediacion pedagodgica como estrategia central, combinando
teoria con ejercicios, aplicaciones practicas contextualizadas en las ciencias,
utilizando herramientas tecnologicas como simuladores y aplicaciones
interactivas. Estos materiales deben ser revisados periddicamente para garantizar
su actualizacidn y pertinencia que permitan mejorar la comprension y motivacion

de los estudiantes.

Promover la Metacognicion y el Pensamiento Critico. Incorporar actividades
especificas que fomenten la reflexion metacognitiva, como autoevaluaciones
guiadas, diarios de aprendizaje y ejercicios colaborativos enfocados en la
resolucion de problemas del mundo real. Esto reforzard la conexion entre la
mediacion pedagodgica y el desarrollo de habilidades metacognitivas, esenciales
para un aprendizaje significativo, ayudando a los estudiantes a identificar sus

fortalezas y debilidades en el aprendizaje.

Implementar Estrategias de Evaluacion Formativa. Usar plataformas digitales
como Moodle, Kahoot! o Quizizz para realizar evaluaciones formativas regulares.
Estas herramientas permitirdn identificar areas de dificultad en tiempo real y

ajustar las estrategias pedagogicas en consecuencia.
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5. Aumentar la Interactividad en las Tutorias. Planificar tutorias que integren
dindmicas colaborativas fomentando la interaccion y equidad, como debates,
resolucion de casos practicos y actividades en grupo, foros virtuales, pizarras
digitales y simuladores. Estas actividades deben ser mediadas por los tutores para
garantizar la participacion activa y el compromiso de los estudiantes permitiendo

que todos se sientan involucrados en el proceso de aprendizaje.

6. Incorporar la Tecnologia de Forma Integral. Incorporar de manera mas
sistematica el uso de herramientas como simuladores interactivos, GeoGebra,
PhET Simulations, Desmos, recursos audiovisuales avanzados y aplicaciones
colaborativas en todas las unidades del curso. Ademads, explorar nuevas
plataformas gamificadas para mantener la motivacién, mejorar la comprension de
conceptos complejos y aplicarlos a contextos reales, fortaleciendo la mediacion

pedagobgica.

7. Monitoreo y Retroalimentacién Continua. Establecer un sistema de monitoreo
y retroalimentacion regular entre estudiantes y tutores para evaluar la efectividad
de la mediacion pedagodgica como estrategias implementadas y su impacto en el
aprendizaje significativo. Las plataformas digitales como Moodle y herramientas
como Kahoot! o Google Forms pueden facilitar la recopilacion de datos y el ajuste
de estrategias. Esto permitird realizar ajustes oportunos en la planificacion y

ejecucion de las tutorias.

8. Diseifio de Tutorias Estructuradas Basadas en Mediacion Pedagogica. Disefiar
agendas para las tutorias que integren actividades de mediacion pedagogica en
cada etapa: introduccion teorica, aplicacion practica con tecnologia y reflexion
metacognitiva. Esto asegurard que cada sesidon sea significativa y orientada al

desarrollo integral de los estudiantes.

102



REFERENCIAS

Castro C.(2021). EI M¢étodo de casos como estrategia de ensefanza-aprendizaje.

consultoria Estratégica en Educacion.

http://sistemas2.dti.uaem.mx/evadocente/programa2/Agrop007 13/documentos/E

| metodo de casos como estrategia de ensenanza.pdf

Castro P. y Castro P. (2011). Didactica de las matematicas: de preescolar a secundaria.
Ecoe Ediciones, 2011

Chirino M. y otros (2013). Factores que inciden en el desarrollo metacognitivo de los
estudiantes durante la investigacion. Revista de Ciencias Sociales (RCS) Vol. XIX,
No. 3, Julio - Septiembre 2013, pp. 547 - 560
https://www.redalyc.org/pdf/280/28028572016.pdf

De la Torre B. (2021). Aprendizaje Basado en Proyectos: Estudio de caso sobre el
potencial del método como modelo de enseiianza-aprendizaje en educacion

secundaria, (Tesis Doctoral, Universidad de Valladolid). Archivo digital.

https://uvadoc.uva.es/bitstream/handle/10324/48525/TESIS-1872-
210727.pdf?sequence=4

Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo (s.f.). El estudio de casos como técnica
didactica. Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey.

https://sitios.itesm.mx/va/dide2/tecnicas_didacticas/casos/casos.pdf

Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo (s.f.). El Aprendizaje Basado en
Problemas como técnica didactica. Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores
de Monterrey.
https://sitios.itesm.mx/va/dide2/tecnicas_didacticas/abp/abp.pdf

Gamboa M. et al. (2013). Estrategias pedagogicas y didacticas para el desarrollo de las
inteligencias multiples y el aprendizaje autonomo. Revista de investigaciones

UNAD. Vol.12, No.l1. pag. 3.

103


http://sistemas2.dti.uaem.mx/evadocente/programa2/Agrop007_13/documentos/El_metodo_de_casos_como_estrategia_de_ensenanza.pdf
http://sistemas2.dti.uaem.mx/evadocente/programa2/Agrop007_13/documentos/El_metodo_de_casos_como_estrategia_de_ensenanza.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/280/28028572016.pdf
https://uvadoc.uva.es/bitstream/handle/10324/48525/TESIS-1872-210727.pdf?sequence=4
https://uvadoc.uva.es/bitstream/handle/10324/48525/TESIS-1872-210727.pdf?sequence=4
https://sitios.itesm.mx/va/dide2/tecnicas_didacticas/casos/casos.pdf
https://sitios.itesm.mx/va/dide2/tecnicas_didacticas/abp/abp.pdf

https://academia.unad.edu.co/images/investigacion/hemeroteca/revistainvestigaci

ones/Volumenl2numerol 2013/a06_Estrategias_pedagogicas_y_did%C3

%Alcticas para el desarrollo de las inteligencias 1.pdf

Gonzélez F. y Huerta G. (2019). Experiencia del aula invertida para promover estudiantes
prosumidores del nivel superior. Revista Iberoamericana de Educacion a
Distancia, vol. 22, num. 2, 2019.
hitps://www.redalyc.org/articulo.oa?id=331460297013

Gutiérrez F. y Prieto C. (1993). La Mediacion Pedagdgica. Instituto de Investigaciones y

Mejoramiento Educativo.

Guzman J. (2019). Las Buenas Practicas de Ensefianza de los Profesores de Educacion
Superior. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en
Educacion, vol. 16, num. 2, pp. 133-149, 2018.
https://www.redalyc.org/journal/551/55160059008/html/

Leal L. (2009). Introduccion al Discurso Pedagogico. Horizontes educacionales, vol. 14,
n°l, 2009, pp. 51-63.
https://www.redalyc.org/pdf/979/97912444004.pdf

Margalef L. y Arenas A. (2006). ;Qué entendemos por innovacion educativa? A
propositos del desarrollo curricular.  Perspectiva Educacional, Formacion de

Profesores, num. 47, 2006, pp. 13-31.

https://www.redalyc.org/articulo.o0a?id=333328828002

Mejias V. (2019). Practicas inclusivas en la mediacion pedagogica: ;estamos preparados?.
Revista Pensamiento Actual - Vol 19 - No. 33

https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7395944.pdf

Morales B. y Landa F., (2004). Aprendizaje Basado en Problemas. Theoria, Vol. 13: 145-
157, 2004

http://148.202.167.116:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/574/Aprendizaje
%20basad0%20en%20problemas.pdf?sequence=1&isAllo

104


https://academia.unad.edu.co/images/investigacion/hemeroteca/revistainvestigaciones/Volumen12numero1_2013/a06_Estrategias_pedagogicas_y_did%C3%A1cticas_para_el_desarrollo_de_las_inteligencias_1.pdf
https://academia.unad.edu.co/images/investigacion/hemeroteca/revistainvestigaciones/Volumen12numero1_2013/a06_Estrategias_pedagogicas_y_did%C3%A1cticas_para_el_desarrollo_de_las_inteligencias_1.pdf
https://academia.unad.edu.co/images/investigacion/hemeroteca/revistainvestigaciones/Volumen12numero1_2013/a06_Estrategias_pedagogicas_y_did%C3%A1cticas_para_el_desarrollo_de_las_inteligencias_1.pdf
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=331460297013
https://www.redalyc.org/journal/551/55160059008/html/
https://www.redalyc.org/pdf/979/97912444004.pdf
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=333328828002
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7395944.pdf
http://148.202.167.116:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/574/Aprendizaje%20basado%20en%20problemas.pdf?sequence=1&isAllo
http://148.202.167.116:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/574/Aprendizaje%20basado%20en%20problemas.pdf?sequence=1&isAllo

Moreno R. y Soto T. (2019). Planeacion de estrategias de ensefianza y sus procesos
cognitivos subyacentes en un grupo de docentes de basica primaria. Revista
Educacion , vol. 43 , num. 1, pags. 1-23, 2019.
hitps://www.redalyc.org/journal/440/44057415043/html/#redalyc 44057415043

_ref27

Moya A. (2010). Recursos didacticos en la ensefianza. Revista Digital.

https://archivos.csif.es/archivos/andalucia/ensenanza/revistas/csicsif/revista/pdf/

Numero_26/ANTONIA_MARIA_MOYA_MARTINEZ.pdf

Pérez de A. etal. (2021). Iniciacion al Aprendizaje Basado en Proyectos. Universidad de
la Rioja.

Vésquez F. (2014). Entre desafios y esperanzas. Perfil del docente de las proximas
décadas. Kimpres Universidad de la Salle.
https://biblioteca.clacso.edu.ar/Colombia/fce-

unisalle/20170117032546/investigacion.pdf

Vasquez G (2010). El discurso pedagdgico: las preguntas. Marcoele, Revista Didactica

Espariiol Lengua Extranjera.

https://marcoele.com/descargas/navas/14.vazquez.pdf

Vega, M. (2015). Proyecto de investigacion-accion: La evaluacion diagnodstica como
orientadora de las estrategias de ensefianza y aprendizaje. Universidad de Buenos
Aires Facultad de Ciencias Econdémicas, Biblioteca "Alfredo LJ. Palacios".

http://bibliotecadigital.econ.uba.ar/download/tpos/1502-0955_VegaM.pdf

105


https://www.redalyc.org/journal/440/44057415043/html/#redalyc_44057415043_ref27
https://www.redalyc.org/journal/440/44057415043/html/#redalyc_44057415043_ref27
https://archivos.csif.es/archivos/andalucia/ensenanza/revistas/csicsif/revista/pdf/Numero_26/ANTONIA_MARIA_MOYA_MARTINEZ.pdf
https://archivos.csif.es/archivos/andalucia/ensenanza/revistas/csicsif/revista/pdf/Numero_26/ANTONIA_MARIA_MOYA_MARTINEZ.pdf
https://biblioteca.clacso.edu.ar/Colombia/fce-unisalle/20170117032546/investigacion.pdf
https://biblioteca.clacso.edu.ar/Colombia/fce-unisalle/20170117032546/investigacion.pdf
https://marcoele.com/descargas/navas/14.vazquez.pdf
http://bibliotecadigital.econ.uba.ar/download/tpos/1502-0955_VegaM.pdf

ANEXO A. GLOSARIO

Aprendizaje: Definimos el aprendizaje como el proceso de transformacion de la
absorcion de informacion que, cuando interiorizado y mezclado con lo que hemos
experimentado, cambia lo que sabemos y se basa en lo que hacemos. Se basa en insumos,

procesos, y la reflexion. Es lo que nos cambia.

Aprendizaje autonomo: Es una forma de potenciar la capacidad del estudiante por si
mismo, a través de la realizacion de actividades de aprendizaje que complemente sus

actividades diarias.

Aprendizaje colaborativo: Es un estilo de aprendizaje de forma grupal y en el cual cada

uno de los integrantes participa de forma activa.

Aprendizaje significativo: Cuando lo que se trata de aprender se logra relacionar de
forma sustantiva y no arbitraria con lo que ya conoce quien aprende, es decir, con aspectos

relevantes y preexistentes de su estructura cognitiva.

Aula invertida: o flipped classroom es un método de ensefianza cuyo principal objetivo
es que el estudiante/a asuma un rol mucho més activo en su proceso de aprendizaje que el

que venia ocupando tradicionalmente

Educacion a distancia: Es una estrategia de ensefianza que se basa en la aplicacion de
las tecnologias para el aprendizaje, sin considerar limitantes de tiempo, espacio, edad,

ocupaciones, entre otras.

Estrategias didacticas: Todas las actividades programadas por el docente para que el

estudiante aprenda.

Mediacion: Accion de mediar entre dos o mas personas, o de interpretar algin texto de

una forma mas accesible para la otra persona.
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Mediacion pedagégica: Es la forma como los docentes propician, potencian y hacen

posible el desarrollo de aprendizajes y habilidades de los estudiantes.

Metacognicion: Se refiere al conocimiento, concientizacidon, control y naturaleza de los

procesos de aprendizaje.

Pedagogia: Es una ciencia social e interdisciplinaria enfocada en la investigacion y

reflexion en las teorias educativas en todas las etapas de la vida.

Significativo: Aquello que resulta importante porque representa o significa algo.
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ANEXO B. MATRIZ DE CONGRUENCIA

Tabla 11 Matriz de congruencia que sigue la investigacion.

TEMA PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES INDICADORES
LA MEDIACION ¢éDe qué manera la OG: Investigar si la VI Mediacion
PEDAGOGICA mediacién pedagdgica mediacion pedagogica pedagogica como

COMO ESTRATEGIA

DIDACTICA
UTILIZADA POR LOS
DOCENTES INCIDE

EN EL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO DE
LOS ESTUDIANTES
DE  MATEMATICA
APLICADA.

como estrategia
didactica utilizada por
los docentes incide en
el aprendizaje
significativo de los
estudiantes de

matemadtica aplicada?

como estrategia didactica
utilizada por los docentes

estrategia didactica.

incide en el aprendizaje VD: Aprendizaje
significativo de los significativo.
estudiantes de
matemdtica aplicada.
OE1l: Identificar si el VI1: discurso @ Uso de ejemplos y analogias por parte del d
discurso pedagdgico pedagodgico en el aula e C(Claridad en la explicacion del docente
utilizado por el docente e Clima pedagdgico en el aula
en el aula estimula el e Lenguaje apropiado por parte del docente
desarrollo metacognitivo e Estrategias de ensefianza utilizadas por el d
de los estudiantes de e Organizacion por parte del docente
matemdtica aplicada. e Motivacion en el aula
® |Interaccidn y participacidn de los estudiant
e Participacion activa de los estudiantes
VD1: desarrollo e Transferencia de conocimientos del docer
metacognitivo. estudiantes
e Autoevaluacion del trabajo docente
e Reflexion por parte de los docentes y estud
e Motivacion intrinseca
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Capacidad intelectual
Introspeccion

OE2:
estrategias

Analizar si las
pedagdgicas
utilizadas por los docentes
favorecen la capacidad del
conocimiento
matematico de los
estudiantes.

ViI2:
pedagdgicas en el aula.

Estrategias

Aula invertida

Aprendizaje basado en problemas

AB en proyectos

Teorias de casos
Aprendizaje colaborativo
Aprendizaje activo

VvD2:
conocimientos

Capacidad de

matematicos.

Rendimiento académico
Participacion efectiva
Precisidon conceptual
Comunicacidon matematica
Razonamiento deductivo
Profundidad de entendimiento

OE3: Determinar si los
recursos didacticos que se
utilizan en el aula
estimulan la capacidad de
anadlisis matematico de los

estudiantes.

VI3: Recursos Material impreso

didacticos. Contenidos novedosos
Medios tecnoldgicos
Aplicaciones interactivas
Material adecuado

VD3: capacidad de Comprensién del tema

analisis matematico.

Identificacion de problemas
Descomposicién de problemas
Representacidn visual
Razonamiento ldgico
Pensamiento critico
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ANEXO C. CUESTIONARIO ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

bﬂ FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE POSGRADO

TiTULO: MEDIACION PEDAGOGICA Y APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO
CUESTIONARIO A ESTUDIANTES

DESCRIPCION: El presente trabajo es llevado a cabo efectos de recopilar informacion de campo
para el trabajo de investigacion desarrollado por los maestrantes de la Maestria en Formacion para
la Docencia Universitaria

OBJETIVO: Investigar si la Mediacion Pedagogica como estrategia didactica incide para un
Aprendizaje Significativo de los estudiantes que cursan la asignatura de Matematica Aplicada a

las Ciencias, de la Licenciatura en Ensenanza de las Ciencias Naturales, de la Facultad de Ciencias
Naturales, de la Universidad de El Salvador, ano 2024.

INDICACION: Elegir en cada pregunta presentada la respuesta que considere correcta.

Discurso pedagadgico en el aula

1. (Cdémo considera los ejemplos y analogias presentados por el docente para su aprendizaje?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

2. (Coémo considera la explicacion de los ejemplos brindados por el docente al impartir la
asignatura de Matematica Aplicada a las Ciencias?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala
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3.

4.

5.

6.

7.

(Como considera el ambiente en que se desarrolla la tutoria para adquirir un aprendizaje de

calidad?
Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

(Como califica el lenguaje utilizado por el docente al explicar los contenidos de la materia?

Excelente
Muy buena
Buena
Regular
Mala

(Como evalua las estrategias de ensefianza utilizadas por el docente en el aula?

Excelente
Muy buena
Buena
Regular
Mala

(Coémo evalua la organizacio

Excelente
Muy buena
Buena
Regular
Mala

n del contenido preparado por el docente para cada tutoria?

(Coémo califica el nivel de motivacion brindada a los estudiantes por partes del docente al

momento de impartir las tutorias?

Excelente

Muy buena
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Buena

Regular
Mala

8. (Como es el nivel de participacion de los estudiantes en las tutorias cuando el docente solicita
el apoyo para la resolucion de ejercicios?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

9. (Como considera que es su participacion en las tutorias?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

Desarrollo metacognitivo.

10. ;Coémo considera que el docente transmite los conocimientos al impartir las tutorias?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

11. ;Como considera la forma de reflexionar por parte del docente y estudiante en el aula al
momento de estar resolviendo los problemas?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
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Mala

12. ;Hasta qué punto siente una motivacion intrinseca para mejorar y aplicar sus habilidades
metacognitivas en el aprendizaje y resolucion de problemas?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

13. ;{Como considera que es su pensamiento en como aprende y resuelve problemas?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

14. ;Cémo considera que es tu nivel de percepcion respecto a sus debilidades y fortalezas en el
aprendizaje de las matematicas?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

Estrategias pedagogicas en el aula.
15. ;Coémo considera el uso de la estrategia denominada aula invertida (revision del material por
parte del estudiante previo a la tutoria) aplicada en la asignatura?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

16. ;Como esta su nivel de conocimiento sobre la estrategia denominada Aprendizaje Basado en
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Problemas?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

17. (Coémo esta su nivel de conocimiento sobre la estrategia denominada Aprendizaje Basado en
Proyectos?
Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

18. (Coémo esta su nivel de conocimiento sobre la estrategia denominada Teorias de Casos?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

19. ;Como considera que se aplica la estrategia Aprendizaje Colaborativo en el desarrollo de la
tutoria y fuera de ella?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

20. ;Como considera que se aplica la estrategia Aprendizaje Activo en el desarrollo de la tutoria
y fuera de ella?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
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Mala

Capacidad de conocimientos matematicos.
21. (Como considera que los conocimientos adquiridos en la asignatura se vinculan a los
resultados del rendimiento académico?
Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

22. ;Como considera que sus aportes contribuyen de manera efectiva al desarrollo de los
contenidos?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

23. (Como es su nivel de recepcion y aceptacion mental a los conceptos impartidos en un nuevo
tema?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

24. ;Cuan efectivamente cree que comunicas sus ideas y soluciones matematicas a tus
compaiieros de clase o docentes?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

25. (Cuanto cree que sus habilidad para aplicar el razonamiento deductivo le ayuda a resolver
problemas o tomar decisiones en situaciones académicas o profesionales?
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Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

26. Los contenidos brindados por el docente, ;Qué tan profundamente los logra entender?
Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

Recursos didécticos.
27. {Como evalla la calidad de los materiales escritos que se le brindan para cada unidad?
Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

28. (Qué tan novedosos son los contenidos que se te brinda en la plataforma Moodle?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

29. (Coémo considera el nivel de actualizacion de los recursos tecnologicos utilizados por los
tutores?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
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Mala

30. (Qué tan interactivas son las aplicaciones utilizadas por los tutores para que le permitan un
aprendizaje significativo?

Excelente

Muy buena

Buena
Regular
Mala

31. Como calificarias el material brindado: ;pdf, videos u otros en la plataforma Moodle?

Excelente

Muy buena

Buena
Regular
Mala

Capacidad de analisis matematico.

32. ;Qué tan significativa es su comprension de los temas desarrollados por los tutores?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular

Mala

33. {Coémo considera que es su nivel de comprension para identificar problemas matematicos?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular

Mala

34. (Como considera su
Excelente

capacidad para descomponer o analizar un problema matematico?
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Muy buena

Buena

Regular
Mala

35. (Como considera que las representaciones visuales le ayudan en la comprension e
interpretacion de un problema matematico?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

36. ;Como considera que es su nivel de razonamiento ldgico para abordar problemas
matematicos?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala

37. ;Cémo considera que el conocimiento matematico contribuye a su pensamiento critico al
analizar problemas de la vida real?

Excelente

Muy buena

Buena

Regular
Mala
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ANEXO D. ENTREVISTA A TUTORES
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

bﬂ FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE POSGRADO

TITULO: MEDIACION PEDAGOGICA Y APRENDIZAIJE SIGNIFICATIVO
ENTREVISTA DIRIGIDA

DESCRIPCION: Se esta desarrollando la investigacion titulada LA MEDIACION
PEDAGOGICA COMO ESTRATEGIA DIDACTICA UTILIZADA POR LOS TOCENTES Y
SU INCIDENCIA EN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE
MATEMATICA APLICADA A LAS CIENCIAS por lo que se solicita participar contestando la

siguiente entrevista dirigida.

Objetivo: Recopilar informacion confiable y fidedigna de los docentes especialistas que
dirigen procesos de aprendizaje en la asignatura Matematica Aplicada a las Ciencias.

Indicaciones: Se solicita contestar cada una de las preguntas de manera objetiva y amplia
con base en la experiencia docente al impartir la tutoria.

e ,En su préctica docente utiliza un discurso pedagodgico que permita interactuar con
el estudiante de forma Optima? De los componentes: contenido, lenguaje,
estrategia de ensefianza, interaccion, fedback, contexto ;podria explicar cuales
utiliza y como los aplica en el aula?

e Segln su experiencia docente y valorando los procesos metacognitivos de los
estudiantes, ;De qué manera considera en términos técnicos que los conocimientos

adquiridos en la materia contribuyen al proceso formativo del estudiante?
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Segun su experiencia docente describa cudles de las estrategias pedagogicas que
mas utiliza en el desarrollo de las tutorias tienen mayor impacto en los estudiantes.

(Como considera el nivel de conocimiento matematico de los estudiantes al
ingresar a la materia? ;Tienen la capacidad los estudiantes para brindarles una guia
con contenidos de una complejidad media a mayor? Si es negativa la respuesta,
(cudles podrian ser las limitantes segun su criterio?

Respecto a los materiales que los estudiantes utilizan para las clases, ;cémo es el
proceso de seleccion de los contenidos que se integran a la planeacion? ;Se
considera elementos como calidad, novedad y/o actualizacion?

En el proceso de ensenanza-aprendizaje de la matematica, jEl nivel de
comprension que desarrollan los estudiantes les permiten desarrollar habilidades
de pensamiento critico para analizar problemas de la vida real?
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