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RESUMEN

El presente informe tiene como objetivo dar a conocer los conocimientos tedéricos y
practicos adquiridos mediante el “Curso de Especializacion de Medios Digitales y

Redes Sociales”.

En dicho trabajo se presenta la forma correcta para realizar una Estrategia de
Marketing Digital, a través de la creacion de una marca comercial que brinde
diversos servicios y contenga elementos para su funcionamiento a corto, mediano

y largo plazo.

Las Estrategias de Marketing Digital van orientadas al uso correcto de las redes
sociales, guiados por objetivos claros y alcanzables que beneficien a una empresa,
negocio o emprendimiento para la creacion y difusibn de su marca comercial;
logrando un buen posicionamiento en la web para que sus productos o servicios

tengan un mayor alcance de publicidad y venta.

El informe muestra un claro ejemplo de analisis de una marca comercial “Financial
Advice”, Asesores de finanzas personales y la estrategia elaborada para la

implementacion de esta en la plataforma digital de Facebook e Instagram.

El analizar los objetivos que se quieren alcanzar llevando una marca a las redes
sociales es pieza fundamental para el cumplimiento de estas; se debe organizar y
crear piezas gréaficas o contenido para alimentar las diferentes plataformas una vez
han sido creadas.

No se debe dejar de lado, que cada estrategia digital debe ser preparada con tiempo
y a detalle; puesto, que se desean obtener los mejores resultados para la marca y
eso implica elaborar una calendarizacion y seguir ciertas lineas de contenido que

sean atractivas para quien lo visualice.
Palabras claves

Estrategia Digital, Marketing Digital, marca personal, posicionamiento SEO, Red

social, fidelizacion de las audiencias, engagement.



INTRODUCCION

Actualmente, el mundo digital ha sobrepasado barreras, siendo uno de los
principales medios de comunicacion y fuentes de ingreso en el ambito laboral.
Empresas grandes y pequeias hacen uso de las herramientas que la web les

proporciona.

Las diversas plataformas hacen que el mundo de los negocios crezca cada dia méas
y les permita difundir a gran niamero de personas los servicios y productos que se

ofrecen.

El Marketing Digital también conocido como Mercadotecnia Digital, es el conjunto
de actividades que una empresa ejecuta en linea a través de la utilizacion del
internet y las nuevas tecnologias como computadoras y teléfonos moviles, que

permiten obtener mejores resultados y un engagement en la audiencia.

En el Marketing Digital aplicamos estrategias de como hacer buen uso de las redes
sociales y con ello sacarles el mayor provecho; acercando los productos y servicios

a potenciales clientes.

Una de las principales ventajas de incursionar un negocio o marca en el ambito
digital es que podemos obtener resultados medibles, alcance global e inmediatez;
al mismo tiempo, la web nos ofrece una versatilidad de plataformas y formatos

audiovisuales que atraen visualmente a los usuarios.

En el presente informe, se muestra a detalle cada uno de los elementos de una
estrategia de marca personal que debe seguir una persona que quiere implementar

Su negocio en redes sociales y generar mayores ingresos.

El contenido muestra un analisis detallado y la forma de cédmo implementar la red
social de Facebook e Instagram en la marca comercial FINANCIAL ADVICE,
Asesores financieros y como debe de ir encaminada para obtener un mayor
impacto. Asi también se ha desarrollado una calendarizacion de 15 dias de como

deben ir programadas cada una de las publicaciones.



Cada copy y pieza gréfica fueron previamente disefiadas para la marca; pensadas
para la publicacion de ellas a la hora de implementar la estrategia digital creada
para la marca FINANCIAL ADVICE.



SITUACION ACTUAL DE LA MARCA

La marca Financial Advice nace con el objetivo de situarse en las redes sociales
para brindar consejos y asesoria financiera a los usuarios que estan en plan de
emprender un negocio, mejorar las finanzas de su micro y mediana empresa, 0

querer ahorrar sus ingresos para mantener su poder adquisitivo.

Su creacidén se debe a la necesidad de mostrar un contenido mas amigable,
accesible y de facil comprension para las personas que necesitan obtener
conocimientos en el rubro de las finanzas. Creemos firmemente que la educacion

financiera es importante en el desarrollo econémico de la sociedad.

Actualmente, la marca esta en planeacion de sus redes sociales, trabaja Unicamente

por negocios personales y recomendaciones.

No se encuentra posicionado en la web, ni posee una estrategia de contenido

preestablecida para atraer a sus posibles clientes.

Con la creacion de una cuenta de Instagram y Facebook se planea ofrecer los
servicios y de esta manera, ampliar el mercado para obtener mayores contratos a

largo plazo.

Logo de la marca

-~

FINANCIAL
ADVICE



DESCRIPCION DE LA MARCA

Financial Advice creara contenido para redes sociales donde se brindaran consejos

basicos de finanzas.

La sostenibilidad del proyecto sera a través de la monetizacion de nuestro contenido
y la suscripcion de los usuarios a consejeria privada donde se les ayudara con la
inversién de su dinero en el mercado bursétil y el crecimiento financiero de su

pequefia 0 mediana empresa.

Aparte del material audiovisual se tendrd listo recursos que usaran nuestros clientes

como guia para su negocio y también servira como fidelizacion hacia nuestra marca.

Tamafo de la empresa

Por tratarse de una marca en creacion y crecimiento, por el momento su personal
de trabajo cuenta con una persona que se encargara de realizar las publicaciones
y su material adjunto, tales como imagenes, infografias y videos. Esta persona se
encargara de darle seguimiento a la pagina, analizar las métricas, las estrategias de
publicacién y crecimiento en las redes sociales y de igual forma, la interaccion con
los usuarios, tanto en los comentarios de las publicaciones y los mensajes directos

en redes sociales.

Servicios

Material audiovisual: se brindard informacion sobre finanzas, enfocado en las
mejores estrategias en el manejo de finanzas de las pequefia y medianas empresas.
También se daran tips para las personas que quieran ahorrar su dinero y mantener

0 acumular su poder adquisitivo.

En cada publicacion se hara uso del call to action para que los usuarios se puedan

suscribir a nuestros servicios por pago.



La sostenibilidad en la creacion de este contenido sera a través de su monetizacion,

por lo tanto, se tendré un alcance significativo haciendo uso de estrategias digitales.

Consultoria financiera: Las pequefias y mediana empresas que nhecesiten
servicios personalizados para poder crear estrategias financieras y asi saber como
invertir sus ingresos podran suscribirse a nuestro servicio por pago. En dicho
servicio se le dara un seguimiento y un monitoreo a cada una de sus areas y se les

indicara la mejor estrategia financiera para que la implementen en su negocio.

La duracion del paquete es de 6 meses, con ello se estard haciendo una consulta
semanal donde se brindaran los datos del crecimiento empresarial y los alcances

de los objetivos comerciales.

Precio: Sera de $200 por cada hora referente a las asesorias sobre las estrategias
financieras y posteriormente en torno al 10% sobre la revalorizacion total de la

marca asesorada en el transcurso de los 6 meses.

Los negocios que requieran los servicios estardn sujetos a una garantia de
crecimiento luego del analisis de su marca y las estrategias que se implementaran.
De no cumplirse los objetivos trazados se daran 3 meses extra con el fin de seguir

impulsando las alzas de las finanzas de los negocios.



OBJETIVOS DE LA MARCA

GENERALES

Posicionar la marca Financial Advice como un referente de asesorias
financieras en Instagram.
Generar ingresos econdémicos en Instagram a través de la marca Financial

Advice.

ESPECIFICOS

Crear contenido multimedia en Instagram para la marca Financial Advice que
sea llamativo para el publico objetivo.

Generar interaccion en los contenidos publicados en Instagram por la marca
Financial Advice para que sea mayormente recomendado en los buscadores.
Monetizar la cuenta de Instagram de la marca Financial Advice y generar
ingresos econdmicos con la visualizacion de sus contenidos.

Inducir a los seguidores de la marca Financial Advice a que se suscriban a

sus servicios de asesoria financiera por pago.
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DAFO - FODA

El andlisis FODA es una técnica que se usa para identificar las fortalezas, las

oportunidades, las debilidades y las amenazas del negocio o, incluso, de algun

proyecto especifico. Si bien, por lo general, se usa muchisimo en pequefias

empresas, organizaciones sin fines de lucro, empresas grandes y otras

organizaciones; el analisis FODA se puede aplicar tanto con fines profesionales

como personales.

FODA de Financial Advice son las siguientes:

Fortalezas

Tener la experiencia en el manejo de ahorros y crecimiento de los bienes
adquisitivos.

Conocer los métodos y herramientas con los cuales una persona puede
manejar las finanzas de su emprendimiento y obtener mejores resultados en
sus inversiones.

Realizar constantemente estudios y monitoreos referentes al rubro, lo que
me permite estar actualizado.

Se tiene mucha selectividad para determinar cudles temas son mas
frecuentados por los usuarios y asi crear contenidos referidos a esos temas.
Contar con una estrategia digital que me permite plantear objetivos de
crecimiento de mi marca y analizar las métricas de mis paginas.

Los valores de la marca estdn encaminados a persistir con el proyecto y

siempre buscar mejores resultados.

Oportunidades

Tener conocimiento de marketing digital y uso de las redes sociales a partir

del curso de especializacion que permitira ponerlo en practica con la marca.
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e Conocer los programas que brindan disefios predeterminados para la
creacion de contenido audiovisual.

e Elcrecimiento de la marca junto con su monetizacion permitira la contratacion
de personal para el manejo de las diversas areas.

e Los ingresos recibidos por la monetizacion de las redes sociales y la
subscripcion de los usuarios a los servicios por pago permitiran la adquisicion
de equipos de produccion profesional.

e La practica de las KPI's y el SEO en todas nuestras publicaciones permitira
posicionarnos en las primeras busquedas referentes a nuestro rubro.

e Cuando la marca este bien situada en las redes sociales se buscara alianzas

con otras marcas para mejorar nuestros servicios de pago.

Debilidades

e Tener una sola persona que maneje las redes sociales, se dedique a crear el
material audiovisual e interactie con los usuarios.

e Por el momento solo se tendra presencia en dos redes sociales, las cuales
son Facebook e Instagram.

¢ No se cuenta con una inversion considerable para la compra de equipo de
produccion y creacion de contenido.

e El carecer de personal genera deficiencias con el tiempo y e imposibilita la
inmediatez en la interaccion con los usuarios.

e Falta de conocimientos de disefio gréfico y los conocimientos de produccién
audiovisual no son muy avanzados.

e No contar con licencias ni asociaciones con otras marcas que les brinden

confianza a los usuarios para suscribirse a nuestros servicios de pago.

Amenazas
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La marca esta en creacion, por lo tanto, no estd situada en redes sociales y
se tiene una desventaja de visitas e interaccion con la competencia.

La competencia cuenta con equipo de produccién sofisticado que permite
crear contenidos mas interactivos y de mejor calidad.

La competencia invierte en publicidad pagada en las redes sociales que les
da ventaja al momento de situarse en los motores de busqueda.

Las experiencias de otras marcas brindan mas confianza a los usuarios que
buscan seguridad en el manejo de sus finanzas.

No contar con personal en la creacion de contenidos imposibilitara la creacion
constante de contenidos, esto dara ventaja a otras marcas que publican a
diario su material audiovisual.

Otras marcas estan enfocando todo su contenido a las criptomonedas, que

es la tematica mas frecuenta en el rubro de las finanzas.
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ANALISIS DE LA COMPETENCIA

En el analisis de la competencia es un estudio de la situacion de una empresa
(existente 0 en proceso de creacion) en su entorno de mercado para determinar la
intensidad de la competencia. Es un componente importante de la investigacion de

mercado y del analisis estratégico de una organizacion.

Se realiza un andlisis de la competencia para ver sus fortalezas y debilidades que

poseen para mejorar la marca Financial Advice.

En el siguiente cuadro analizamos las competencias y que cada uno posee

diferentes servicios que Financial Advice también ofrece.

Competencia | Tik Tok Facebook | Instagram Youtube | Sitio Web Spotify
Iziz Rosales v v v v v
Vivir con
finanzas v v v
Emprendedor
persuasivo v v v v v
123
Iziz Rosales

Es una emprendedora y empresaria de trayectoria. Su contenido consiste en hacer

videos enfocados en el crecimiento de emprendedores y métodos para ahorrar.

Su marca tiene presencia en redes sociales como Facebook, Instagram y Tik Tok y
se encuentra aliada con la compafiia Altavoz Live que cuenta con sitio web y canal

de youtube donde brindan conferencias en vivo con panelistas expertos en finanzas.

A pesar de estar situada en varios medios sus publicaciones no llegan a tener

mucho alcance.
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En Facebook su pagina tiene 2 mil likes y sus publicaciones rondan entre 20 a 30
reacciones. La mayoria de contenido son videos subidos desde Tik Tok., de igual

forma su Instagram se basa en este tipo de material.

Destacar que en sus publicaciones hace frecuentemente uso del Call to Action.

465 2,146 3,160

Publicac... Seguidor... Seguidos

I1ziz Rosales

Feliz!@ EMPRESARIA apasionada ¢ Amo LA
A ' SALUD »{" Atacando al envejecimiento A Me

dicen la Forrest > ... mas
Ver traduccion

Iziz Rosales ,
altavoz.live/

2 mil seguidores - 178 seguidos

En Facebook las publicaciones estan centralizadas en darle publicidad a los foros
que realiza en el canal de youtube. Hay Call to action y también se promociona los

servicios de emprendimiento.

En Instagram no hay contenido original propiamente de esa red social, lo Unico que
se hace es publicar los mismos videos que se generan en Tik Tok. Lo que si se

destacan son estrategias en la redaccion.

La pagina web en la que ella es aliada cuenta con informacion més centralizado en

el rubro de las finanzas.

Tik Tok es la red social mas usada y donde crea contenido original. Alli ofrece
charlas motivacionales, consejos de finanzas y ofrece sus consultorias para

emprendedores.
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§ izizrosales

<;QUE es lo que separafa
"lIes emprendedores
exitosos de los que
fracasan?

@ ALTAVOZ.LIVE

i
=
EE BEE ..
TEMPRANO
TIPS PARA ¢AHORRO O LA
® o ocmn | @
Tus (QUEES

1 ¥ ES

FINANZAS

¢(Porqué mi negocio
NO FUNCIONA?
¢

™) TikTok

Qv W

38 reproducciones

izizrosales ;Exito o fracaso? - 365 dias
aprendiendo a emprender ;Exito o fracaso?
e

#emprende #business #businesswoman
¢Quieres saber mas?
https://wa.link/aOcbg1

a lziz Rosales
y e

El Préximo Lunes, si estds en Ledn, alla te espero ¢a

CAPACITACION

1ZIZ
ROSALES

13 DE SEPTHEMABRE
TAS A 915 am

Fundacién Proempleo Ledn
Averalas 1443- O

W | El préximo lunes tenemos capacitacion
con una gran invitada Lziz Rosales, ella es empresana desde hace
més de 9 afios, tiene 12 afios de experiencia en Implementacién
de soluciones SAP, 4 afios como Project Manager de Fabrica ABAP
y Gestién de Clientes en Soporte e Implementacién de Sistemas
Conocimiento y Manejo de procesos en Finanzas, Costos,
Presupuestos, Logistica, Produccidn y Ventas.

Unete dando click al siguiente link &

L
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Basico de un
Emprendedor: Dar un
buen seguimiento a tus
CLIENTES

15 Creallinal
R o6 CLIENTEYS

Compa
i

@izizrosales

#emprende #parati #izizrosales

41 n -Miranda! Don -




Vivir con finanzas

Es una marca que tiene cuentas en Facebook y Youtube, este Ultimo es su mayor
apuesta ya que semanalmente suben contenido referente a las finanzas de

empresas conocidas y métodos de inversion para emprendedores iniciales.

Su contenido tiende a ser repetitivo y poco innovador. Suelen retomar videos ya
publicados por otros canales y solo cambian el disefio y produccion. En Facebook
solo publican frases motivacionales y dan publicidad a charlas y foros organizado

por los administradores de la marca.

Cuenta con una péagina web donde ofrecen informacion que puede llegar a ser
relevante para economistas, pues su apuesta en ese sitio es mostrar noticias de la

economia mundial y las finanzas de las compafiias mas importantes.

En Facebook tienen 499 seguidores y en Youtube cuentan con 3,130 suscriptores.

Descripcion

VIV" con Flnanzas EC) Canal oficial de la marca VIVIR CON

Emprendedor Me gusta FINANZAS

OBJETIVO
© Mas informacion ) )
Ayudar a las personas con tips, consejos y

www.vivirconfinanzas.com emprendimientos que puedes lograr con el
sector de las finanzas.
A 464 personas les gusta esto

Vinculos

Publicaciones Opiniones

Informacién Sugerir cambios
https://www.vivirconfinanzas.com/
Enviar mensaje

Emprendedor - Sitio web de educacion

F

Mas informacion
©
© México

(@ Seuni6 el 21 jun. 2019

Finanzas ~” 816,870 vistas

En Facebook suelen realizar publicidad a eventos en directo. Aunque su redaccion

tiene deficiencias.

Youtube es la plataforma que mas utilizan, aunque tienden a tener muy pocas

visitas. Su contenido a pesar de ser repetitivo tiene buena produccion.
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La pagina web en la que ella es aliada cuenta con informacién mas centralizado en

el rubro de las finanzas.

La pagina web es muy interactiva, tiene mucha variedad de temas, aunque no tienen

servicios por pago para dar consejerias a las pequefia y medianas empresas.

F Vivir con Finanzas tra

Aprende a generar ingresos recurrentes con estas ideas de negocios

& Este video de estreno finalizéj‘

5 negocios rentables a mediano y largo plaz... ~ Ver ahora

Ya se puede ver este video

w1

F Vivir con Finanzas
28 de junio de 2020 - @

Hola amigos estoy muy emocionado porque el dia de hoy les quiero

compartir un proyecto que lo hice con mucho amor para ustedes con

el objetivo de que puedan mejorar sus finanzas personales con

consejos especificos y consigan la tan anhelada libertad financiera,

espero les sirva este libro y me apoyen Saludos!!

Vives en ( Colombia, Argentina,Ecuador,Pert, Chile,Uruguay,Bolivia)

EBOOK —

Vives en Mexico

EBOOK —

Me gusta Comentar Y Compartir

# EBOOK PRODUCTIVIDAD ONSEGUIR DINERD  IDEAS NEGOCIO  FINANZAS PERSONALES

PARA
. HACER EL

cCoOMO
AHORRAR
DIMERO EN LA

Como ahorrar dinero en la universidad
4 Rl BB

Empleos pargegeR) fin dEseEns
& Re M red 0%

OAhor 3L fer BN Lol KiodATN e do T Jehos Masxedlnt HOUINVEL Como genar Gmerd activs

s -

// ARTICULOS RECIENTES

FINANZAS PERSONALES Io Como ahorrar dinero en la universidad

AHORRAR

DINERO EN LA
UNIVERSIDAD

& Como manejar MI DINERO
CORRECTAMENTE y llegar a fin de ...

/istas - hace 1 aho

i) &y A v

9 Compartir Descargar Guardar

F Vivir con Finanzas

sUSCriptores
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Emprendedor persuasivo 123

Es una marca que esta situada en plataformas como Facebook, Instagram, Tik Tok
y Spotify. Su contenido esta centralizado en el area motivacional para las personas
que estan en vistas de emprender 0 para quienes necesitan consejos para empezar

a ahorrar, por eso toman varios videos sobre esta tematica.

Tienen publicaciones que carecen de estrategias y se quedan en la simplicidad, por
ejemplo, no hay call to action, las piezas gréficas no son atractivas, el texto no atrae

la atencion, entre otros.

Sus redes sociales no son muy frecuentas, de hecho, en Facebook solo tienen 155
likes, razon por la cual no publican constantemente por ese medio. La red social

mas utilizada es Youtube y Tik Tok.

~ Emprendedor
J“P Persuasivo 123 &)

Creador de videos Me gusta
351 seguidores s J][ ) 25 2 4
( Sequir : Publicac... Seguidor... Seguidos

A 155 personas les gusta esto

Emprendedor Persuasivo

Bienvenidos a Emprendedor Persuasivo donde
hablamos de emprendimiento y autoayuda.

& & suscribete ® ® a youtube para ver todo

En vivo

Informacién Sugerir cambios

® Conéctate con Emprendedor Persuasivo mi Contenldo

123 en Messenger
Empezar

Ver traduccion
tinyurl.com/y5bg2r2p

3 Cres

agram.com/emprendedor

La mayoria de contenido publicado en Facebook son frases motivacionales y rara

vez suben contenido referente a finanzas. Sus reacciones son pocas.

Youtube es la plataforma que mas utilizan, llegan a tener muchas visitas en videos
educativos referentes a técnicas de ahorro, a pesar de no tener muchos

suscriptores.
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Instagram es su plataforma menos interactuada. La mayoria de publicaciones no

tienen likes y solo son frases motivacionales.

Tik Tok tiende a tener un contenido similar a YouTube, pero con muchos menos

visualizaciones. Si cambian de contenido a menudo, pero las publicaciones no son

muy constantes.

Emprendedor Persuasivo 123 publicc
ion Todo lo que necesnas para
emprendedor

iP
2020+ Q

como invertir y ganar dinero en este video te ensefio 6 maneras para
que empieces a invertir tu dinero desde ya.

S A

CAPSULA DE APRENDIZAJE

» o11/341

® 55

101656 A1515° 7390.93*-362° 9236B5A119%»
P.01'A 335  547587A2656 2947.84° -0.98 92368547195

I“ II|||||I|.;;|IIH||

UrMAmy

2947.84" -098 9236.85A1195
-362 923BB5A1195

LO1'A.335
98 10165641515

Como Empezar a AHORRAR DINERO/ Vv
Leccion 1 Hetty Green La mujer ma...

547587A 26.56
739093

0 Compartir Descargar Guardar

P Emprendedor Persua...

565
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emprendedor_persuasivo

LO QUE NUNCA
DEBES DE DECIRTE
ES DEMASIADO ARRIESGADO
NO ME EDUCARON PARA ESO
NO SOY MUY INTELIGENTE

ENGO DINERO

TIEMPO
ES MUY COSTOSO%:
SOY MUY VIEJO %
NO SE PUEDE .
ES IMPOSIBLE
NO PUEDO
NO TENGO

‘HQQ

Q:Q 7

i

video completo en:
youtube Percheros

@emprendedorpersuasivo - 2020-11
como [AHORRAR]dinero &

®

#ahorrardinero #ahorrandodinero

#comoahorrardinero

#ahorrarmidinero
#ahorradineroviajando

#dineroahorrado #comoahorrar
Ocultar

J1 do original - empren




BUYER PERSONA

Buyer Persona es la representacion ficticia de tu cliente ideal. Esta basada en datos
reales sobre el comportamiento y las caracteristicas demograficas de tus clientes,
asi como en una creacion de sus historias personales, motivaciones, objetivos, retos

y preocupaciones.

Una buena definicion de Buyer Persona pasa justamente por el contacto con tu
publico objetivo, de manera que en un rapido analisis puedas identificar

caracteristicas comunes entre los potenciales compradores.

Por lo tanto, los buyers persona de la marca Financial Advice son dos:

DANIEL PALACIOS

-
CJ (]
>

Daniel siente que no le alcanza el salario que
recibe mensualmente y necesita saber cémo
administrar de la mejor manera sus ingresos.

& PERFIL

- 24 afios.
- Acompaiiado, sin hijos.
- Empleado de Call Center.

- Ingresos mensuales de $350.

- Vive en Soyapango.

@ HABITOS

- Le gusta pasar tiempo con su
compaiiera de vida.

- Amante de los videojuegos.

- Trabaja en jornadas largas.

- Interacttia mucho en las redes
sociales.

# METAS

- Quiere administrar bien sus
ingresos.

- Dejar de alquilar y adquirir
su casa propia.

- Tener dos hijos.

() FRUSTRACIONES

- Haber retirado sus estudios
por

el empleo.

- No tener conocimientos
financieros.

- Trabajar mucho y ganar el
salario minimo




RAQUEL REYES

Raquel recibe remesas de parte de sus familiares
y ha decidido emprender un negocio, para ello
quiere aprender a ahorrar y administrar su
dinero.

& PERFIL

- 27 aflos.
- Casada, con un hijo.
- Ama de casa.

- Ingresos mensuales de $500.

- Vive en San Miguel.

@ HABITOS

- Le gusta compartir tiempo con
su hijo y salir con su familia.

- Ver videos de maquillajes y
comida a través de redes
sociales.

Salir con sus amigas.

# METAS

- Quiere aprender a ahorrar.

- Busca tener ingresos extraa
través de un negocio propio.
- Quiere continuar con sus
estudios universitarios.

() FRUSTRACIONES

- No haber ahorrado desde el
principio.

-No generar ingresos por su
propia cuenta sino que
depender

de su esposo y las remesas.

- No seguir estudiando por
cuidar

a su hijo.
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CANALES DIGITALES

Los canales digitales sirven para dar servicio, comunicar o vender a través de un
ordenador, una tablet o un movil y sus beneficios actualmente son muy importantes.
Es decir, un canal digital sirve para conseguir la famosa “omnicanalidad” o, lo que

es lo mismo, “ser accesibles a los clientes desde cualquier lugar y a cualquier hora”.

Existen dos tipos de canales: por una parte, los propios (web corporativa, tienda
online propia B2B o B2C o app comercial) y, por la otra, los externos (marketplace

o tiendas de terceros).
Los canales digitales de Financial Advice son:

e Facebook
A través de esta plataforma se haran pautas de la marca, esa sera su Unica
funcionalidad. Posteriormente se ocultara la pagina.

e Instagram
Se usard esta red social ya que permite tener una mayor interaccion con los
usuarios que estan interesados en los contenidos referentes a las finanzas.
También porque esta plataforma tiene muchas funcionalidades al momento
de generar una publicacion, pues ofrece la posibilidad de crear publicaciones,

reels, videos, historias, chat con seguidores, entre otros.
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LINEAS DE CONTENIDO

Contenido de valor

Estara enfocado en atraer nuevos seguidores para nuestra marca y fidelizar a
nuestra audiencia, ya que se trataran de publicacion es directamente relacionadas
con sus intereses. Entre estos contenidos se tendrd como objetivo entretener e

informar.

Los formatos que se han tomado en cuenta para este contenido son los reels, los
videos, las publicaciones y las historias. Todo esto por su funcionalidad de estar en

contacto e interaccioén con nuestros seguidores.

Contenido de branding

Se usara para destacar los valores de nuestra marca y de igual forma crear un
vinculo con nuestros seguidores, haciendo que cada una de nuestras publicaciones
sean originales y transmitan los deseos de querer seguir consumiendo y estar al

tanto de nuestro contenido.

Los valores que queremos transmitir son educar e inspirar, es por ello que
frecuentemente haremos publicaciones que activen en nuestros seguidores las
ganas de emprender un negocio y entrar en el area de las finanzas a través del

ahorro eficiente.

Contenido de ventas

Se usara para promocionar los servicios por pago de la marca, en este sentido,
consistira en publicaciones que logren despertar el interés de los seguidores por
querer informarse mas al respecto, invitandolos a suscribirse al servicio de

consultoria privada.
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LOGISTICA Y TRABAJO MENSUAL

FINANCIAL ADVICE, Asesores de finanzas, realizara dos publicaciones diarias
durante 15 dias dentro de su plataforma de Instagram y Facebook: una historia por
la manana y un post o carrusel por la tarde, cada una con contenido de valor,

branding o venta para que los usuarios se mantengan informados con un contenido

versatil.
ESTRATEGIA DEFINICION IMPLEMENTACION
e Creacion de piezas graficas
con informacién de la
marca.
Dar a conocer la marca, . e
obtener un mayor alcance con | Piezas graficas que den a
BRANDING . y' . ) conocer la marca.
contenido verséatil que atraiga .
. . e Stories con logo de la
la atencidn de los seguidores.
marca.
e Creacion de contenido con
CTA
Mejorar la imagen de la
ESTRATEGIA DE malzceal’ozfr;iz(:;g;c:gz\;? dZira e Se ofreceran descuentos.
FIDELIZACION EN ?)or contratar los servicios e Promociones en paquetes
INSTAGRAM Y FACEBOOK ’ de servicios.

aumentando la comunidad
online y las ventas.

e Creacion de piezas graficas
ESTRATEGIA DE Le sea il para los usuarios/ con buena informacion para
MARKETING DE que s P los usuarios.

seguidores interesados en los

CONTENIDO . e Consejos utiles de servicios
servicios de la marca.
gue ofrece la marca.

Aportando nueva informacién

Que los usuarios/ seguidores

se identifiquen con la marca * Encuestas en Stories.
ESTRATEGIA DE d ' |e Preguntas de interés para

) articipen en el contenido .
INTERACCION P . P . . los seguidores.
publicado y sientan confianza ; . .
e Cuestionario en Stories.

en contratar.
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KPI'S Y KEYWORDS

KPI, siglas en inglés, Key Performance Indicator, cuyo significado en espafol es
Indicador Clave de Desempefio o Medidor de Desempefio, hace referencia a una
serie de métricas que se utilizan para sintetizar la informacion sobre la eficacia y
productividad de las acciones que se lleven a cabo en un negocio con el fin de poder
tomar decisiones y determinar aquellas que han sido mas efectivas a la hora de

cumplir con los objetivos marcados en un proceso o proyecto concreto.

Los KPI también son conocidos como indicadores de calidad o indicadores clave de
negocio que pueden ser utilizados y aplicables en cualquier area de negocio y sector

productivo, aunque son utilizados de una forma muy habitual en el marketing online.
Las KPI's que Financial Advice medira en sus redes sociales son:

e Aumento de seguidores.

e Aumento de visitas al perfil.

e Aumento de likes y comentarios.

e Aumento de visualizaciones de IGTV, Lives y IG stories.

e Menciones de la pagina.
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CALENDARIZACION

CALENDARIO DE CONTENIDOS

Fecha Hora Formato Copy Recursos Hashtag Imagen
Los ingresos generados de
forma pasiva tienden a ser los
méas seguros al momento de
conseguir rentabilidad. & #EducacionFinanciera
. #FinancialAdvice
1/10/2021 | 10:00am. | Post | Enfocatu plancomercialen #Motivacion 1
este rubro S|n_n¢ce5|dgd <_je #Emprendimiento
darle un seguimiento diario. #Inversion
P Sigue a la cuenta
@financial_advice503 para
mA4s consejos.
1/10/2021 5:00 p.m. Historia Texto y Gif 2
Texto,
1/10/2021 5:00 p.m. Historia encuestay 3
musica
1/10/2021 | 5:00 p.m. | Historia Textoy 4
musica
¢ Quieres generar ingresos
extra aprendiendo a invertir?
¢ Quieres invertir en la bolsa 'y
no sabes por dénde
empezar? #EducacionFinanciera
’ . . #Trading
2/10/2021 | 10:00 a.m. Post Suscribete a mis consultorfas #Negocios 5
personalizadas. & Te #lnversion
ensefiaré a ser un trading #FinancialAdvice
exitoso. §)
% Link de suscripcion en mi
perfil.
3/10/2021 ESTE DIA NO SE PUBLICA
Las mentes mas sabias se
juntan con otros sabios para
aumentar sus conocimientos.
#EducacionFinanciera
Recuerda que el éxito va #FinancialAdvice
4/10/2021 | 10:00 a.m. Post acompafado de la sabiduria #Motivacion 6
¥/ #Emprendimiento
#Inversion
» Sigue a la cuenta
@financial_advice503 para
més consejos financieros.
4/10/2021 5:00 p.m. Historia Texto 7
Texto,
4/10/2021 5:00 p.m. Historia musica y 8
gif
Texto,
musica, gif
4/10/2021 5:00 p.m. Historia y 9
respuesta
promedio
¢ Quieres generar ingresos
extra aprendiendo a invertir?
¢ Quieres invertir en la bolsa y L .
no sabes por dénde #EducamonF_manuera
empezar? #Trading
5/10/2021 | 10:00 a.m. Post #Negocios 10
#Inversion

Suscribete a mis consultorias
personalizadas. & Te
ensefiaré a ser un trading
exitoso. §)

#FinancialAdvice
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% Link de suscripcién en mi
perfil.

Siempre ten en cuenta que la
imagen empresarial es muy
importante al momento de
posicionarnos en el mercado.
Mantén activa tus redes y

#EducaciénFinanciera
#FinancialAdvice

6/10/2021 | 10:00 a.m. Post siempre intenta conservar a #Motivacion 11
tus clientes. @ ¢) #Emprendimiento
#lnversion
» Sigue a la cuenta
@financial_advice503 para
mas consejos.
6/10/2021 | 5:00 p.m. | Historia Textoy 12
musica
6/10/2021 | 5:00 p.m. | Historia Textoy 13
mUsica
6/10/2021 | 5:00 p.m. | Historia Textoy 14
mUsica
6/10/2021 5:00 p.m. Historia Te’xtp y 15
musica
Crea mejores habitos para tu
crecimiento econémico y
personal. Siempre es - .
importante que la educacién #Eggfn?r'lz?aﬁrﬁgfra
7/10/2021 | 10:00am. | Post sea d‘;’;izi’ﬁ:ei” gegras #Motivacion 16
: #Emprendimiento
» Sigue a la cuenta #inversion
@financial_advice503 para
mas consejos financieros.
Menciona a tu amigo que
necesita este consejo §)
Site ha. gustado dale like #EducacionFinanciera
 ysiguea & #FinancialAdvice
8/10/2021 | 10:00 a.m. Post @Financial_Advice503 para #Motivacion 17
mas consejos. #Emprendimiento
. L #Inversion
» Ve a mi perfil si quieres
gue te ensefie a invertir y
generar mas dinero a través
de planes financieros €9
Texto,
8/10/2021 | 5:00 p.m. | Historia Mdsica y 18
Respuesta
promedio
8/10/2021 | 5:00p.m. | Historia Textoy 19
Mdsica
8/10/2021 | 5:00p.m. | Historia Textoy 20
Mdsica
Texto,
8/10/2021 5:00 p.m. Historia Musicay 21
Encuesta.
No existen las excusas para
aprender algo nuevo cada
dia. 88 Las nuevas
tecnologias nos permiten #EducaciénFinanciera
expandir nuestros #FinancialAdvice
9/10/2021 | 10:00 a.m. Post conocimientos. Sigue #Motivacion 22
adelante. J\, @ #Conocimientos
#Inversion
» Sigue a la cuenta
@financial_advice503 para
mas consejos financieros.
10/10/2021 ESTE DIA NO SE PUBLICA

28




Cuéntanos en los
comentarios, ¢ TU, qué tipo de
mentalidad tienes?

#EducacionFinanciera
#FinancialAdvice

11/10/2021 | 10:00 a.m. Post #Motivacion 23
» Sigue a la cuenta #Conocimientos
@financial_advice503 para #BuenaMentalidad
més consejos financieros.
Texto,
11/10/2021 | 5:00 pm. | Historia RM“S'Ca Y 24
espuesta
promedio
11/10/2021 | 5:00 p.m. | Historia Textoy 25
musica
11/10/2021 | 5:00 p.m. | Historia Textoy 26
musica
A partir de pequefias
acciones se pueden lograr
grandes triunfos, asi que
cada dia intenta hacer algo #EducacionFinanciera
diferente que mejore tu #FinancialAdvice
12/10/2021 | 10:00 a.m. Post bienestar fisico y mental. #Motivacion 27
8 N, #Emprendimiento
#Bienestar
» Sigue a la cuenta
@financial_advice503 para
mas consejos financieros.
Tener distribuido un buen
presupuesto donde se de
cubrimiento a tus
necesidades bésicas y se
contemple la inversién de tu
dinero es muy importante
para todo emprendedor que #EducacionFinanciera
va dando sus primeros pasos. #FinancialAdvice
13/10/2021 | 10:00 a.m. Post ) #Motivacion 28
#Emprendimiento
Suscribete a mis consultorias #Inversion
personalizadas. & Te
ensefiaré a administrar tu
dinero de forma eficiente. §)
% Link de suscripcion en mi
perfil.
13/10/2021 | 5:00 p.m. | Historia Textoy 29
musica
Texto,
13/10/2021 | 5:00 p.m. Historia encuestay 30
musica
Texto,
13/10/2021 | 5:00 p.m. | Historia Musica y 31
Respuesta
promedio
Texto,
13/10/2021 | 5:00 p.m. Historia Musica'y 32
Gif.
¢ Quieres generar ingresos
extra aprendiendo a invertir?
¢ Quieres invertir en la bolsa y
no sabes por dénde
empezar? #EducaciénFinanciera
’ . . #Trading
14/10/2021 | 10:00 a.m. Post Suscribete a mis consultorias #Negocios 33
personalizadas. & Te #Inversion

ensefiaré a ser un trading
exitoso. §)

% Link de suscripcion en mi
perfil.

#FinancialAdvice
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Menciona a tu amigo que
necesita estos consejos §)

Si te ha gustado dale like

y sigue a ¥
@Financial_Advice503 para

#EducacionFinanciera
#FinancialAdvice

15/10/2021 | 10:00 a.m. Post ; A #Motivacion 34
mas Conse|os. #Emprendimiento
. I #Inversion
» Ve a mi perfil si quieres
que te ensefie a invertir y
generar mas dinero a través
de planes financieros €9
15/10/2021 | 5:00 p.m. | Historia Textoy 35
Musica
15/10/2021 | 5:00 p.m. | Historia Textoy 36
Musica
15/10/2021 | 5:00 p.m. | Historia Textoy 37
Musica
. ot Textoy
15/10/2021 | 5:00 p.m. Historia MUsica 38
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PIEZAS GRAFICAS

3 MANERAS DE GANAR
DINERC DE FORMA PASIVA

* 5 A

Crear una Invertir en Vender
comunidad de acciones productos
membresia fisicos

¢COMO PUEDO
EMPEZAR A
AHORRAR?

3 it

 Fija un objetivo, zPara que.
quieres ahomar?

¥ Comprométete contligo.

 Primero aparta tu ahorro,
empieza con una pequeria
parto, luego sumentards ol
porcentaje.

Quieres que te ensefie mi
estrategia de ahorro?

4 Deslizahaciaarribay
aprenderds

 Sistema de control en

¥ Reproduccion de
s,

 Presupuesiar gastos
inesperados,
 Esuratégia de ahorro.
» Blindaje financiero.
 Tips financieros.

6 PASOS PARA CREAR
RIQUEZA

1- MONETIZAR TU TALENTO

2. APRENDE A LEER GENTE

3. ENTIENDE COMO FUNCIONA EL
DINERO.

4 ESTUDIA VENTAS, NEGOCIACION

¥ PERSUACIGN. -
5- ESTUDIA LA NATURALEZA

HUMANA Y LIDERAZGO.

6- DESARROLLA UNA MENTALIDAD
INQUEBRANTABLE

STinancial_

6 CONSEJOS DE WARREN
BUFFETT

CONSTRUYE 4 SE UN
HABITOS ESTUDIANTE
EXITOSOS DESDE DE LA VIDA
TEMPRANO

NOTE
CONVIERTETE ENDEUDES
EN QUIEN MAS CON
ADMIRAS TARJETAS DE
CREDITO

LAS 4 LEYES MAS
IMPORTANTES
DEL DINERQ

NO GASTES
g MAS DE LO QUE
HACES
NO TE VAYAS A

. LA QUIEBRA
w TRATANDO DE
IMPRESIONAR
S AOTROS

INVIERTE UN

10% DE TU
DINERO

PRIMERO
COMPRA
S ACTIvOS ANTES
QuELos
PASIVOS

COMO HACERTE MILLONARIO
1 0 CON $5 AL DIA

15 AROS PARA LLEGAR
D $250K A $T01

35 ARI0S PARA LLEGAR
DE $0 A ST50K

LUEGO DE 50 ANOS. $150 AL MES INVERTIDOS. EN UN
RETORNO DE 8% SERIA § 1715408

5 REGLAS DE MARKETING

12

SEAGAL A

6 HABITOS QUE
TE AYUDARAN A
AHORRAR

13

Hacer unalista antes de
Iral supermercado.

Establecer priaridadesy
enfocarseenallas.

14

Crearunpresupuesto
personal cadames.

T —
deuna compra.

15

Wentificarlos gastos
imnecesarios yreducirlas.
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16

CREANDO UNA MEJOR

VIDA FINANCIERA

ﬁ 3
SE UN ESTUDIANTE TRABAJA MAS
DE LA YIDA DURO QUE LOS
i, DEMAS

CONSTRUYE
DIFERENTES
INGRESDS.

RECUERDA ESTO

"SI TE RINDES HOY
ESTARAS JUSTO EN EL
? LUGAR QUE ESTABAS
CUANDO EMPEZASTE

Y CUANDO EMPEZASTE

ESTABAS DESESPERADO

POR ESTAR EN EL LUGAR
QUE ESTAS AHORA."

ool
AianciaL
Ao

3 LIBROS
PARA SER @

MAS
ABUNDANTE

19

Cuande el dinero ya no gablerna tu
vida eres libre,

| tema del diners de una
rtodas.

Esviimuass

ot
Euro

4Te ha interessdo esta
informacion?

22 PLATAFORMAS DE BAJO COSTO
PARA APRENDER EN LINEA

Padcast

Udemy.com Audiobooks

2 TIPOS DE

MENTALIDADES

4 SECRETOS PARA
VENDER TU OFERTA

25

26

Comunicalomltiples
vecesyseexpliito.

27 5 FORMAS DE

MEJORAR

» LEERADIARIO. =7

* COME SANO. &2

* NOPONGAS EXCUSAS. ()
Al

* CREE EN TI MISMO. &

= INICIA UNA NUEVA RUTINA.

T

1

pasll | EJEMPLO DE UN BUEN
PRESUPUESTO

20% AHORRO
Y PAGO DE
DEUDAS

40% VIVIENDA ?

P
15% COMIDA
10% GASTOS
PERSONALES
5% SEGUROS
¥ GASTOS

RERSONALES 10% TRANSPORTE

SERIES CON
LECCIONES 1333

13
MARKETING

==

MAD MEN

ENTENDERAS COMO LLEGO
ASER HOY EN DIAEL
MARKETING

&Ya la viste?
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31

EMILY IN PARIS

APRENDERAS LA
IMPORTANCIA DE LA
EXPERIENCIA Y LOS
BENEFICIOS DE ESCUCHAR
A LA AUDIENCIA

MADAME CJ WALKER

COMO CONFIAREN TI Y EN
TUS PROYECTOS

ELON MUSK ACERCA DE LA
EDUCACION

“NO CONFUNDAS LA
ENSENANZA CON LA
EDUCACION. YO NO
FUI A HARDVARD,
PERO LOS QUE
TRABAJAN PARA MI SI
LO HICIERON."

34 COMO SER UNA

PERSONA EXITOSA

LAS 3 FRASES MAS
PODEROSAS PARA
CERRAR UNA

37
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