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RESUMEN

En el siguiente informe de investigacion se presenta un estudio
realizado en las bibliotecas de las distintas sedes de la Universidad de El
Salvador, en donde a traves de cuestionarios se les consulta a los usuarios,
si conocen, usan y de qué forma ejecutan busquedas bibliogréficas en el
Catalogo Bibliografico en linea y los Recursos Electronicos (Bases de
Datos, Repositorios) que ofrece el Sistema Bibliotecario de la Universidad
de El Salvador (SBUES). Luego de finalizada la etapa antes mencionada,
fueron recabadas todas las respuestas y se procedio a realizar la tabulacién
de los datos, arrojando como resultados, deficiencias de conocimiento en
cuanto a la existencia, el uso y la manera de cémo usar dichos recursos de
informacion. Por ende, se enlista una serie de propuestas para atraer e
incentivar a los usuarios a que exploten de manera eficiente y eficaz el
Catalogo Bibliografico en linea y las Bases de Datos, usando métodos
tradicionales y a la vez innovadores, aprovechando a la misma vez las
tendencias del uso de las tecnologias, todo ello, con el propésito de
alfabetizar a los usuarios y que sean capaces de localizar, identificar,

evaluar y utilizar la informacién de manera responsable.

Palabras claves: Recuperacion de la informacién, Busquedas
avanzadas, Recursos electrénicos de informacion, Catalogo Bibliogréafico

en linea, Bases de datos de informacion.
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INTRODUCCION

El siguiente trabajo ha sido elaborado por estudiantes egresados de la
Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la Informacion, como requisito

previo para la obtencion del titulo académico.

El documento tiene por titulo: “Uso de los recursos electronicos y
catalogo bibliogréfico en linea del Sistema Bibliotecario de la Universidad
de El Salvador (SBUES), sede Central, Paracentral, Oriente y Occidente

como medios de consulta para el aprendizaje (2014-2018)".

El objetivo como equipo de investigacion es: conocer sobre el uso de
los recursos electronicos y catalogo bibliografico en linea del Sistema
Bibliotecario de la Universidad de El Salvador (SBUES), sede Central,
Paracentral, Oriente y Occidente, y asi identificar el comportamiento
informacional que los usuarios poseen al momento de ejecutar busquedas

bibliograficas en dichos recursos.

El presente informe de investigacion esta compuesto por los siguientes

capitulos:

El Capitulo uno denominado: “Recursos electrénicos y catalogo
bibliografico en linea del Sistema Bibliotecario de la Universidad de El
Salvador”, en el que se detalla una breve historia del surgimiento del
Sistema Bibliotecario de El Salvador, se presenta ademas un listado de los
recursos electrénicos con su descripcion, los medios de difusion que las
bibliotecas y centros de documentacion utilizan para dar a conocer e instruir
a los usuarios en el uso del catalogo en linea y recursos electronicos,
adicionalmente se describe las directrices de la IFLA sobre el fomento en
la creacion y uso de servicios electrénicos a través de la web y asi mismo
directrices que inducen al desarrollo de competencias informacionales para

usar de manera eficaz y eficiente las diversas fuentes de informacion.
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En el capitulo Il, titulado: “Uso de recursos electrénicos y catalogo
bibliografico en linea del SBUES, Sede Central, Paracentral, Oriente y
Occidente”, se describe una resefia histdrica de las bibliotecas y centros de
documentacion de cada una de las sedes de la Universidad de El Salvador,
también se precisan estadisticas sobre el uso del catalogo bibliogréafico en
linea y de los recursos electronicos por parte de los usuarios. El tercer
capitulo, “Tabulacion y analisis de los datos”, se procede a la
representacion de los datos numéricos obtenidos de los instrumentos
aplicados a los usuarios y directores por medios de graficos de pastel para
posteriormente realizar el analisis e interpretacién de los resultados. En
éste capitulo se detalla el tipo de investigacién, el cual es
enfoque cuantitativo, se ha considerado el mas apropiado para obtener en
primer lugar los datos que interesan y ademas por ser la indicada para
grandes muestras dada la complejidad del estudio y con la intencion de ser
lo més objetivos posibles. La finalidad de esta fase cuantitativa es descubrir
la situacion en que se encuentran en la actualidad las Bibliotecas de la
Universidad, partiendo del analisis de datos. Y por ultimo y como parte
esencial del informe, se presenta el capitulo cuatro, titulado: “Propuesta de
acciones para incrementar el uso de las bibliotecas y sus recursos”, se
detallan una serie de acciones para estimular y concientizar a los usuarios
para que utilicen con mayor frecuencia el catalogo bibliografico en linea y
los recursos electronicos, dichas acciones también van encaminadas a
implementar: el uso de Facebook, Twitter, Instagram; un programa de
formacién de usuarios, una App para méviles, donde se integre el catalogo
bibliografico en linea y los recursos electronicos, creacion de puntos wifi
libres; difusion de documentos bibliogréaficos de acceso abierto a través del
pegado de codigos “QR” en las paredes de las glorietas y mesas dentro del
Campus y sus sedes, creacion de guias de uso y Videotutoriales para el
manejo correcto del catalogo y recursos electrénicos; disefio de paginas
web para las bibliotecas y centros de documentacion mediante los

servidores oficiales de la UES.
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SIGLAS UTILIZADAS EN LA INVESTIGACION

AECID Agencia espafiola de cooperacion internacional para el
desarrollo.
ALA: American Library Association.

BINAES: Biblioteca Nacional de El Salvador Francisco Gavidia.

CBUES: Consorcio de Bibliotecas Universitarias de El Salvador.

ESEN: Escuela Superior de Economia y Negocios.

IFLA: Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios
y Bibliotecas.

ITCA: Instituto Técnico Centroamericano.

SBUES: Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

UCA: Universidad Centroamericana José Simeon Cafas.
UDB: Universidad Don Bosco.

UE: Union Europea.

UES: Universidad de El Salvador.

UEES: Universidad Evangélica de El Salvador.

UFG: Universidad Francisco Gavidia.

UJMD: Universidad José Matias Delgado.

UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura.

UTEC: Universidad Tecnoldgica de El Salvador.
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OBJETIVOS

Objetivo General:
e Realizar una investigacion sobre el uso de los recursos electronicos y
catadlogo bibliografico en linea del Sistema Bibliotecario de la
Universidad de EI Salvador (SBUES), sede Central, Paracentral,

Oriente y Occidente como medios de consulta para el aprendizaje.

Objetivos Especificos:
e Detallar los recursos electronicos con los que cuenta el Sistema

Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

¢ l|dentificar los factores que limitan al usuario para el uso adecuado del

catalogo bibliogréafico en linea y los recursos electrénicos.

e Elaborar una Propuesta de acciones para que se incremente el uso del
catalogo bibliografico en linea de las bibliotecas y sus recursos.
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JUSTIFICACION

El desarrollo de las tecnologias de la informacion y el surgimiento de
cantidades grandes de informacidon que emanan de diferentes entornos, como
son las redes sociales, los motores de busqueda, las bases de datos y los
repositorios, han colocado a las nuevas generaciones de usuarios en un
estado de “shock informativo”, debido a que hay necesidad de desarrollar
habilidades informacionales para buscar, evaluar, seleccionar y usar
éticamente las fuentes de informacion. En la actualidad este es un fenémeno
gue acontece no soélo en paises en desarrollo sino también en paises en
proceso de desarrollo como El Salvador, que se ven mayormente afectados
debido a que las politicas educativas han estado desactualizadas y por ende
carecen de estimulacion en el aprendizaje de competencias informacionales

gue en estos tiempos es prioritario desarrollar.

En las bibliotecas universitarias y centros de documentacion de la Universidad
de El Salvador, se ofrecen los servicios: recursos electronicos y catalogo
bibliografico en linea los cuales son medios de difusibn y acceso a
investigaciones y colecciones de libros digitales e impresos, que los usuarios
pueden aprovechar al maximo para ejercer y dar cumplimiento a sus
exigencias académicas; sin embargo, algunos de ellos desconocen la
existencia, el uso basico y avanzado de los tipos de busqueda que se pueden
realizar en los recursos electronicos y catalogo bibliografico en linea, como

consecuencia dichas fuentes de informacion no son aprovechadas.

El presente trabajo tiene como finalidad que los profesionales de la informacion
tomen como base para orientar y garantizar que los diferentes medios de
obtencion de informacion sean utilizados eficientemente en las bibliotecas del

Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador, a través de la
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implementacion de diferentes estrategias que conlleven al uso correcto de los
recursos electronicos y el catalogo bibliografico en linea. Asi mismo, es
importante que el bibliotecélogo promueva habilidades de desarrollo
informacionales a los usuarios en cuanto a ejecutar busquedas en los
diferentes recursos electronicos y catalogo bibliografico en linea del Sistema
Bibliotecario del SBUES, para que puedan recuperar eficientemente la
informacion que necesitan y ser utilizada en sus actividades académicas.
Dichas adquisiciones de competencia, no solo las pondran en practica en la
Universidad, sino para seguir preparandose profesionalmente para la vida;
como aporte de la investigacién, se proponen acciones que ayuden a
promocionar su uso, acceso y manejo, dando oportunidad a los usuarios de

poder utilizar dichas herramientas desde diferentes lugares y dispositivos.

Es imprescindible que se prepare a los usuarios para adquirir competencias
informacionales que no solo le ayudaran a encontrar informacién para hacer
sus actividades de la Universidad, sino para seguir preparandose
profesionalmente; asi mismo, como aporte de la investigacion se proponen
acciones que ayuden a promocionar su uso y acceso rapido a través de puntos
wifi gratuitos, proporcionando a los usuarios. La utilizacion de dichas
herramientas desde diferentes lugares y dispositivos.

Las Bibliotecas son centros de recursos para el aprendizaje, la investigacion y
las actividades relacionadas con el funcionamiento y la gestion de la
Universidad en su conjunto, las cuales tienen como mision facilitar el acceso y
la difusion de los recursos de informacion y colaborar en los procesos de
creacion del conocimiento, a fin de contribuir a la consecuencia de los objetivos
de la Institucion. Son un apoyo indispensable en el proceso ensefianza-
aprendizaje, los recursos electrénicos y el catalogo bibliografico en linea son

algunas de las herramientas que ofrecen para lograr su aprovechamiento al
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maximo, proporcionando informacién que facilite el desarrollo profesional y

aprendizaje permanente a los usuarios.

El concepto de aprendizaje permanente, continuo o durante toda la vida esta
ampliando su significacion y alcance en la actual sociedad del conocimiento, y

ello tiene sus repercusiones sobre las bibliotecas, como agentes mediadores

y apoyos tanto en procesos de educacion formal como en la educacion no
formal. Su papel de apoyo al aprendizaje dependera de las competencias que
requieran los ciudadanos para las cuales las bibliotecas existen. Los modos
de acceso, produccion y cambio de los conocimientos, la innovacion
tecnolégica constante, la adaptabilidad a los cambios, lleva a sostener que las
personas deben vivir aprendiendo de modo continuo, esto sea en el puesto de
trabajo mediante aprendizaje online, o por uno mismo con la ayuda de
instituciones mediadoras o0 provisoras de medios técnicos, recursos
documentales y condiciones de posibilidad adecuada. (Gomez Hernandez,
2005)
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CAPITULO |

RESENA HISTORICA DE LAS UNIDADES DE INFORMACION QUE
CONFORMAN EL SISTEMA BIBLIOTECARIO DE LA UNIVERSIDAD DE EL

SALVADOR.

La historia de las unidades de informacion que conforman el Sistema
Bibliotecario de la Universidad de El Salvador, son importantes en la
investigacion realizada, puesto que se parte desde sus inicios, es decir la
historia tradicional hasta algunos avances tecnolégico de los servicios que

dichas unidades de informacién ofrecen en la actualidad a los usuarios.

1.1. Resefia histérica de las Bibliotecas y Centros de Documentacién
Sede Central, Oriente, Occidente y Paracentral de la Universidad de
El Salvador.

1.1.1 Biblioteca Central: 1963-1964

“A mediados del afio de 1963, la Biblioteca Central y la Libreria Universitaria
fueron trasladadas al campus universitario y separadas en dos unidades
administrativas diferentes. La biblioteca fue ubicada en dos locales: libros y
tesis en el sotano de la Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales, y las
oficinas administrativas y el canje se trasladaron a dos salas de la planta baja
del edificio de la Rectoria. Con motivo de este traslado las actividades de la
Biblioteca Central quedaron paralizadas; el director, don Raul Humberto
Flores, fue movido a otro cargo, en su lugar fue nombrado don Baudilio Torres,
quien fungié como director hasta el 15 de julio de 1964, cuando renunci6. A
solicitud del Dr. Fabio Castillo Figueroa, la sefiora Mélida Arteaga de Andino,
bibliotecaria de la Facultad de Medicina, dirigio la Biblioteca Central desde el

17 de julio hasta el 31 de agosto de 1964; este cargo se desempefid sin
19



nombramiento oficial. La Dra. Jeannette Fernandez de Criado fue nombrada
directora de la Biblioteca Central desde el 1 de septiembre de 1964; después
de la renuncia de don Baudilio Torres, ella fue la primera bibliotecaria
profesional con que se inicia una nueva etapa de desarrollo de la Biblioteca

Central y se crea el Sistema Bibliotecario.

En septiembre de 1964 se traslado la coleccion de libros, que se encontraba
en el sotano de la Facultad de Derecho, a uno de los salones de la planta
principal del edificio de la rectoria, porque el local en Derecho era inaccesible
y para llegar a los libros era necesario atravesar las aulas de clases o el
auditorio de la Facultad”. (Arteaga, 1999, pag. 95)

“En 1980, cuando era director de la Biblioteca Central el Lic. Antonio Rafael
Méndez, hubo otro intento para reestructurar el Sistema Bibliotecario, pero la
intervencion militar al campus universitario, que dur6 desde 1980 a 1984,
paralizo las actividades internas y las facultades, y sus bibliotecas funcionaron
con muchas limitaciones fuera del campus. Se iniciaron pequefias colecciones
bibliogréficas cerca de los locales en donde funcionaban las actividades
académicas.” (Arteaga, 1999, pag. 123)

No se encontr6 de manera impresa mas informacién relacionada a la
Biblioteca Central, pero se comenta que la Biblioteca Central estuvo ubicada
en el actual edificio de Artes en el afio 1973, en donde albergaba todo el
material que hasta esa fecha poseian.

Durante el afio 1993 se construy6 el actual edificio de la Biblioteca Central, en
el cual, estan ubicadas sus oficinas y diferentes areas, como también

bibliotecas de dos facultades.
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1.1.2 Biblioteca de Ciencias y Humanidades.

“Es muy probable que la Biblioteca de la Facultad de Humanidades se iniciara
desde el nacimiento de la Facultad, y que estuvo ubicada en el edificio
conocido como La Casona, que se quemd en noviembre de 1955. La Unica
evidencia encontrada de la existencia de la biblioteca aparece en el inventario
que levanto la Universidad para establecer las pérdidas ocasionadas por este
incendio. Durante el primer periodo del rectorado del Dr. Fabio Castillo (1963-
1967) se implemento el Sistema Bibliotecario, y la Biblioteca de la Facultad de
Ciencias y Humanidades se integré a la Unidad Central en 1968.

Esta integracion trajo mayores beneficios. Durante el afio lectivo de 1973-1974
se regreso6 de nuevo al modelo de bibliotecas descentralizadas, ya que no solo
se intentd formar una sola biblioteca para la Facultad de Ciencias y
Humanidades, sino que se iniciaron pequefias bibliotecas especializadas para

cada uno de los departamentos”. (Arteaga, 1999, pags. 54-55)

1.1.3 Biblioteca de Ciencias Econémicas.

“A los pocos dias de inaugurada la facultad (07 de febrero de 1946), el Dr.
David Rosales compr6 la biblioteca del Dr. Serbelio Navarrete, coleccion con
la que se inicio la biblioteca “para que los profesores y estudiantes pudieran
recurrir a los clasicos de la economia y a los tedricos economistas modernos,
filésofos y socidlogos™ (Luna, 1946-1974). “En 1948, dos afios después de
creada la Facultad, la Biblioteca, que estuvo ubicada en el segundo piso del
edificio de la Universidad, contaba con un total de 339 libros y suscripciones a
diez titulos de revistas. El bibliotecario e inspector en 1949 era el Br. José
ramén Rousselin. Cuando el incendio de 1955 destruyd el edificio de la
Universidad, la Facultad de Ciencias Econdémicas y su biblioteca fueron
destruidas. Los restos de la Facultad y Biblioteca fueron trasladados al edificio

gue ocupara el Colegio Sagrado Corazon. En 1960, la Facultad y Biblioteca
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fueron trasladadas al edificio Chahin en Calle Rubén Dario No. 1215 dénde
permanecio a finales de 1965, afio en que se trasladaron a su edificio propio,
en el campus universitario. En 1970 la Biblioteca se integré a la Biblioteca
Central del Sistema Bibliotecario. En septiembre de 1994 la Biblioteca fue
trasladada al edificio de la Biblioteca Central, ubicada en el ala sur de la

segunda planta”. (Arteaga, 1999, pag. 52)

1.1.4 Biblioteca de Odontologia.

“Inici6 al mismo tiempo que la de Medicina y Quimica y Farmacia, y fue
separada en 1925 cuando la escuela de Dentisteria fue declarada
independiente y trasladada de nuevo al viejo edificio de la Universidad,
conocido como “La Casona”, en donde estuvo hasta noviembre de 1955”.
(Arteaga, 1999, pags. 44-45)

1.1.5 Biblioteca Quimica y Farmacia.

“Esta biblioteca tuvo un origen comun con la Biblioteca de Medicina y
Odontologia, hasta el 17 de mayo de 1929 que la Facultad de Quimica y
Farmacia fue declarada independiente. El fondo bibliografico de esta biblioteca
se enriquecio con la Biologia-Central-Americana, valiosa obra donada por la
Junta de Farmacia en 1900, que todavia existe en buenas condiciones en la

actual biblioteca de la mencionada Facultad”. (Arteaga, 1999, pags. 41-43)

1.1.6 Biblioteca de Medicina “Dr. Luis Edmundo Vasquez”.

El 15 de noviembre de 1847 nace la Facultad de Medicina. La biblioteca inicié
su labor en el afio 1920, su origen fue en la facultad de Medicina Farmacia y
Cirugia Dental (Arteaga, 1999, pags. 38-39); ubicada en el edificio conocido
como” La Rotonda” (Edificio declarado como patrimonio nacional, en
noviembre de 1996). Entre los afios 1970-1980 La Universidad poseia un

fondo econdémico adecuado, que representaba el 5% del presupuesto general
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de la nacion, contando con aproximadamente 200 suscripciones de titulos de
revistas. Las bibliotecas en esa década fueron consideradas como las mejores
en cuanto a sus servicios brindados en todo el recinto universitario y la region
Centroamericana. Entre 1970 y 1990, en la Universidad de El Salvador, se
desencadenaron intervenciones militares realizando saqueos, persecucion,

desaparicion de estudiantes, profesores y personal administrativo.

El 16 de enero de 1992, se firmaron los acuerdos de paz en el castillo de
Chapultepec, México D.F. y se pasa a la etapa de reconstruccién a nivel
nacional a través de la cooperacion externa. Dicha cooperacion en la
Universidad inicia a principios de 1993. La Comunidad econémica europea
(ahora Union Europea, UE) y la Agencia de cooperacion espafiola (ahora
Agencia espafiola de cooperacion internacional para el desarrollo AECID),
donaron un edificio para albergar la biblioteca central y a las unidades que
desearan fusionarse al sistema bibliotecario, asi mismo la construccion de un
edificio para la biblioteca de las Ingenierias, quedando pendiente fortalecer el
area de ciencias de la salud. La Facultad de Medicina se encuentra ubicada
en la ciudad universitaria, Final Av. Héroes y Matrtires del 30 de Julio (antigua
25 av. Norte) San Salvador, El Salvador. La Biblioteca de Medicina lleva el
nombre del Dr. Luis Edmundo Vasquez, honor que recibié en vida el ilustre
médico originario de Chalatenango. Dicho nombramiento no fue antojadizo, si
no que fue ganado por su destacado aporte a la medicina en El Salvador, quien
con sus descubrimientos y produccion cientifica logré poner en alto el nombre
de este pais a nivel internacional. Fue el 04 de junio de 1973, que se le rindi6é
tributo a uno de los mas grandes del mundo académico y cientifico como lo
fue el Profesor emérito de la Facultad de Medicina de la Universidad de El
Salvador “DR. LUIS EDMUNDO VASQUEZ’. Honor para quien honor
merece. (Figueroa, Biblioteca Facultad de Medicina, 2019)
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1.1.7 Biblioteca de Agronomia.

“En 1964 fue creada la Biblioteca con 500 libros y 162 titulos de revistas
cientificas. Su primera bibliotecaria fue la sefiorita Edith Montenegro. El
personal crecio a 15 miembros en 1979, en marzo del mismo afio se integro a
esta Biblioteca el Departamento de Ayudas Audiovisuales, para formar una
sola unidad administrativa. Con motivo del terremoto del 3 de mayo de 1965,
la Biblioteca fue trasladada al edificio de la Facultad de Humanidades, en
donde permaneci6 hasta 1967, después se trasladé al edificio de la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura, posteriormente se trasladé al segundo piso del
edificio de aulas de la Facultad de Ciencia Agrondmicas”. (Arteaga, 1999,
pags. 57-58)

1.1.8 Biblioteca de Ingenieria y Arquitectura.

“El nacimiento de la Biblioteca fue también tardio. Los primeros libros de texto
de que se tienen conocimiento son de 1869. La Biblioteca se fue enriqueciendo
lentamente. En 1936 se adquirieron algunos libros sobre saneamiento e
ingenieria municipal. En 1968-1969 se nombr6 la Comisién de Biblioteca
formada por los ingenieros Rodolfo Morales, Romero A. Esquivel y Victor
Gallo. En 1973-1974 el personal estaba integrado por el jefe y cinco auxiliares,
la Comision de Biblioteca estaba formada por dos representantes de la junta
de Comision tenia la funcién de seleccionar el material bibliografico. En 1977
se integraron a esta biblioteca las mini bibliotecas de los Departamentos de
Fisica y de Matemaéticas, de la misma Facultad. En 1984 la Biblioteca regreso
al campus universitario, al mismo edificio, a la 22 planta, y la sala de lectura se
ubico en la 42 planta. En 1986 el edificio se deteriord por el terremoto del 10
de octubre, y la biblioteca se trasladé temporalmente al edificio de la Escuela
de Ingenieria y Arquitectura, posteriormente se traslado al local inapropiado
del edificio F del campus universitario”. (Arteaga, 1999, pags. 48-49)
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1.1.9 Biblioteca Jurisprudencia y Ciencias Sociales.

“Desde la creacion de la Biblioteca de la Universidad se fue formando un fondo
bibliografico sobre derecho. En 1895 se perfila la coleccion de libros de
derecho como una seccion fisicamente separada del resto de la coleccion.

En la préctica, la Biblioteca de la Facultad de Jurisprudencia estaba constituida
por una seccion de libros debidamente ordenados, dentro de la llamada
Biblioteca de la Universidad. El traslado de la Biblioteca a su propio edificio, al
campus universitario, fue en junio de 1955, gracias a esto pudo salvarse del
incendio que destruyo el edificio de La Casona, en noviembre de 1955, asi lo
narra la memoria de labores de la Facultad”. (Arteaga, 1999, pags. 30-31)

1.1.10 Biblioteca Facultad de Ciencias Naturales y Matematicas.

La Facultad de Ciencias Naturales y Mateméticas nacié en 1992, y la biblioteca
en el afio 1994. En ese tiempo estaba Rafael Gomez Scoto, en la Junta
Directiva y tenia el apoyo del Dr. Fabio Castillo. La unidad nacié con las
colecciones que estaban en el Departamento de Matematica, Biologia y parte
de Quimica. Desde su creacion el primer director fue Jaime Salinas. En ese
momento contd con el proceso de automatizacion con Microisis. Su acervo se
alimentaba con fondos del Sistema Bibliotecario de la Universidad de El
Salvador. Por ser una biblioteca pequefia siempre ha tenido poco presupuesto.
(Figueroa, Biblioteca Facultad de Ciencias naturales y Matematicas, 2021)

1.1.11 Centro de Documentacidn de Letras y Bibliotecologia.

El centro de documentacion de Letras y Bibliotecologia que se abreviara
(CDLYB), se crea como una instancia de recursos y servicios bibliograficos y/o
de informacién especializado, en las areas de Literatura, Lenguaje y
Bibliotecologia, sin fines de lucro; por acuerdo de la Comision de Docencia del

Departamento de Letras, el 20 de enero de 1996; como instancia de apoyo a
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la docencia, investigacion y proyeccion social, contenidas en las diferentes
areas curriculares de dicho departamento, es decir, en el cumplimiento de su

mision y su vision, dentro de la Universidad de El Salvador.

A partir de dicho acuerdo, se inicia el proceso de organizacion del CDLYB; que
inicia con un lote de 814 documentos bibliograficos, entre libros, tesis, trabajos
de grado e investigaciones de las tres especialidades que sirve dicho
Departamento. La mayor parte de estos documentos son antiguos,
deteriorados y de areas diferentes a las que sirve el Departamento. Para el
afio 2005 se gestiond e instald el programa automatizado Weblis elaborado
por el Técnico y Profesor Héctor Chacén. En mayo de 2008 fue nombrado el
Técnico Julio Juarez, con el fin de ampliar el horario de servicio al usuario, y
mejorar los demas procesos y servicios del CDLYB. En el 2009, se obtuvieron
dos nuevas computadoras marca DELL, un escaner marca HP, Scanjet, asi
mismo se compré un NEXXT de 8! puertos para la puesta en red del programa
Weblis; un podio, para promover la lectura del libro de la semana; el
financiamiento de un proyecto de compra de 46 nuevos titulos de libros de la
especialidad en literatura y lenguaje, compra de cdodigos de barra para libros.
Para 2010, adquisicion de la 20 edicién del Sistema de Clasificacién Decimal
Dewey, sélo se contaba con la 19 edicién; la recepcion de dos proyectos
multimedio para facilitar su uso al personal docente. Para el afio 2011, la
sustitucion del programa o catalogo automatizado Weblis, por el programa
Glifos o catalogo en linea; el financiamiento de un proyecto de compra de
material bibliografico especializado en las tres areas a las cuales brinda sus

servicios el CDLYB; que comprende 142 nuevos titulos, entre los cuales se

1 El Nexxt 8 es un conmutador compacto no administrado para escritorio, especialmente
concebido para uso residencial, la oficina en el hogar, residencias estudiantiles y empresas
de menor tamafio.
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destaca la compra de un nuevo volumen de las listas ARMARC? de

encabezamiento de materia para bibliotecas; con dicho lote de nuevos titulos.

Para el aflo 2012, se sustituyo el programa de informacion y préstamo de
material bibliografico (catalogo en linea) Glifos, por el nuevo programa KOHA?3,
por facilitar un catalogo en linea mas interactivo; para finales del afio en

mencion, el total de titulos existentes en el CDLYB, asciende a 2,906.

En marzo del 2013 se designd la Técnico Francisca Santa Maria de Henriquez
a esta unidad, con el fin de ampliar el horario de servicio al usuario, y mejorar
los demés procesos y servicios relativos del CDLYB. Lamentablemente, para
el 13 de mayo de 2017, fallecio; posteriormente a partir del 7 de junio de 2017,
logré la designacion del Técnico Eugenio Martinez, en sustitucion de la

comparfiera fallecida, quien labora hasta la actualidad.

Para el afilo 2019, cuenta con un total de 3,642 libros, segun registro de
codigos de barra; a ello habra que agregar 288 documentos que comprenden
trabajos de investigacion de campo, de grado y tesis, lo cual hace un total de
3,930 documentos; excluyendo: revistas, boletines y perioddicos, por no estar
procesados. El responsable del CDLYB es el Licenciado Jesus Batres, con 2
auxiliares.

Desde sus inicios y hasta la fecha el responsable del Centro de
Documentacion ha sido el Licenciado JesUs Batrés, quien ha gestionado
mejoras en dicha unidad, y ya con el apoyo de dos colegas mas el CDLYB se

ha modernizado.

2 Es una herramienta para la indizacién documental cuyo objetivo fundamental es proporcionar
el término mas apropiado para un concepto dado, con el fin de ser utilizado como
encabezamiento de materia para bibliotecas con una coleccién menor a 20.000 volimenes.
3 Es un sistema integrado de gestion de bibliotecas, el primero de codigo fuente abierto.
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1.1.12 Centro de Documentacion de Ciencias Sociales.

El Centro de Documentacion de Ciencias Sociales (Hoy Escuela de Ciencias
Sociales) ha sufrido tres intervenciones militares desde su creacion que han
obligado al cierre. La primera intervencion se lleva a cabo el 19 de Julio de
1972, la segunda el 26 de junio de 1980 y la tercera en noviembre de 1989

con la ofensiva final que realizo el FMLN.

En la década de los 70°s, funcionaba como Biblioteca Especializada, pero
debido a las intervenciones militares y seguida de terremotos desaparece la
biblioteca. Surge nuevamente la Biblioteca en 1988, pero no como tal sino
como un Centro de Documentacion, constituida por un grupo de estudiantes
de Servicio Social, que se dieron a la tarea de recopilar informacion, por medio
de una campafa de donacién de libros especializados en el area social. Diez
afios después en 1988, contaba con 5 estantes dexién*, repletos de libros,

trabajos de alumnos, Revistas, Folletos sumando 2000 documentos.

A partir del 1 de julio de 1999, fecha exacta en la cual desaparece la Escuela
de Trabajo Social, por acuerdo entre el Ministerio de Educacién, la Universidad
de El Salvador y las autoridades de la Escuela mencionada, pasan a formar
parte de la Universidad, pero no como Escuela sino con la Categoria de
Licenciatura en Trabajo Social.

Todo el personal Docente, Administrativo y alumnos son aceptados como tales
y son reubicados en la primera planta del deteriorado edificio llamado
Administrativo (Hoy ya remodelado).

Es asi como la Biblioteca de Trabajo Social se instala en un area de 24 metros
cuadrado, un mes después el Centro de Documentacion de Ciencias Sociales

gue se encontraba en el segundo piso del edificio ya mencionado se incorpora

4 Dexién: Son muebles de almacenaje de mucha utilidad para la industria y el comercio,
fabricados de lamina de hierro.
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a la Biblioteca de Trabajo Social, fusionandose en una sola unidad formando
lo que es hoy El Centro de Documentacion de la Escuela de Ciencias Sociales.
(Pineda Calderon, "Guia de observacion monografica en el area de la
problemética social del Centro deDocumentacion, Departamento de Ciencias
Sociales Universidad de El Salvador Periodo 1990-1994", 2002).

1.1.13 Centro de Documentacién y Recursos Pedagégicos INFORP-UES.
“El Instituto de Formacién y Recursos Pedagogicos fue creado en 1992, como
un servicio de caracter pedagdgico al interior de la Universidad, guiando su
objetivo a promover y apoyar acciones enrumbadas a la mejora de la
educacion del pais. En ese empefio, su labor estd orientada hacia la
renovacion pedagdgica.

En su inicio formd parte de la Facultad de Ciencias y Humanidades, con el
propoésito de apoyar la formacion inicial de los profesorados y el trabajo
curricular. EI 20 de febrero de 1996, por acuerdo del Consejo Superior
Universitario adquiere la categoria de Instituto. En junio de ese mismo afio
ingresa al campus universitario ocupando diferentes locales, hasta ser
ubicarse en el 3° nivel del Edificio de Arte y Cultura, como dependencia de
Vicerrectoria Académica”. (Ardon Gavarrete, 2019)

1.1.14 Biblioteca Paracentral de la Universidad de El Salvador.

De las consultas realizadas a personas de la Facultad Paracentral, en donde
se pretende investigar sobre la historia de la creacion de la Biblioteca,
manifiestan que no hay algo escrito que demuestre la fecha en que fue creada,
solamente hay documentos sobre el espacio que actualmente posee la

Facultad Multidisciplinaria Paracentral.
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1.1.15 Biblioteca Multidisciplinaria de Oriente de la Universidad de El
Salvador.

“En 1968 se creo el Centro Universitario de Oriente en San Miguel, en 1975 la
biblioteca era pequefia, no contaba con las obras necesarias a la docencia e
investigacion.

En este mismo afo adquirieron 316 libros que la bibliotecaria por largos afios

fue la sefiora Virmen Abrego de Arce”. (Arteaga, 1999, pag. 59)

1.1.16 Biblioteca Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El
Salvador.

“El 25 de junio de 1965 se creo el Centro Universitario de Occidente en Santa
Ana. En diciembre de 1965 se termind el edificio del Centro Universitario, que
incluia un espacio para la biblioteca, la que comenzé a dar servicios en junio
de 1966, con 22 obras de referenciay 221 libros. El personal de esta Biblioteca
se capacité en la Biblioteca Central”. (Arteaga, 1999, pag. 58)

1.2 Historia del Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

El Sistema bibliotecario de la Universidad de El Salvador ofrece sus servicios
de informacién a todos los miembros de la comunidad universitaria,
estudiantes, docentes e investigadores de acuerdo con las disposiciones

establecidas en su reglamento de servicios.
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1.2.1 Organigrama del Sistema Bibliotecario.
El Sistema bibliotecario de la Universidad de El Salvador esta conformado por 13 Bibliotecas y tres Centros de

Documentacion; a continuacion se detalla la estructura organizativa de las bibliotecas que lo conforman.

llustracion 1. Organigrama Sistema Bibliotecario de la UES

ORGANIGRAMA DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO

BIBLIOTECA CENTRAL
UNIVERSIDAD DE EL SAVADOR
Biblioteca Biblioteca Biblioteca Biblioteca Biblioteca Biblioteca Bibliot=ca Biblioteca Biblioteca Biblioteca Biblioteca Biblioteca Centro de Centro de Centro de
Facultad Facultad Facuftad Facultad Facultad Facultad de Facultad de Facultzd de Farultad de Facultad Facultad Facultzd Decumentacidn Documentacidn Dacumentacion y

de de de de de Clencias Jurizprudencia Ciencias y Ciencias i .. inari i _' e d% Leiﬁs‘fl de Ciencias Recursos
Odontolagiz Medicina Quimica y Agronomia Ingenieria Econdiicas y Ciencizs Humanidades Naturales y Faracentral da Oriente de Occidente Biblictecologia Sogiales Pedagsgicos
) y Sociales Matemiticas INFORP-UES

Farmacia Arquitectura
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1.2.2 Nacimiento y desarrollo del Sistema Bibliotecario.

La reforma académica del Dr. Fabio Castillo Figueroa contemplé como
programa prioritario la reorganizacion de las bibliotecas en un sistema con
unidad administrativa, con funciones técnicas centralizadas y coordinacion
de los servicios al publico para lograr resultados eficientes con economia de
recursos. El Consejo Superior Universitario, en su sesion del 15 de marzo de
1963, aprobd la creacién del departamento de Ciencias Bioldgicas y autorizé
al rector para que procediera a la reorganizacion de la Biblioteca Central,
creando como parte de ella la Unidad Bibliotecaria de Ciencias. ElI V

considerando de este documento dice textualmente:

“V. que es urgente reestructurar la Biblioteca Central Universitaria, con el
objeto de convertirla en un instrumento que responda a las necesidades
presentes y futuras del estudiantado, al desarrollo de las ciencias y a la

reforma universitaria en general.

El numeral 4 de este acuerdo dice lo siguiente: 4. Reorganizar la Biblioteca
Central Universitaria, creando, como parte de ella, la Unidad de Ciencias,
encomendandose expresamente al Rector de la Universidad para llevar a

cabo dicha reorganizacion. (Universidad de El Salvador, pags. 10-11)

El Dr. Fabio Castillo convocé a una serie de reuniones a todos los jefes y
personal de las bibliotecas para informarles sobre su proyecto de reorganizar
las bibliotecas en un sistema, a fin de que todos participaran del plan de
reorganizacion. Otra de las acciones del Dr. Castillo fue crear la “Comision
coordinadora de los servicios bibliotecarios”, el 07 de mayo 1964, la cual

quedo integrada por las siguientes personas:
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Sr. Baudilio Torres, director de la Biblioteca Central, como secretario
coordinador, quien fue sustituido por la Dra. Jeannette Fernandez de Criado
desde el 01 de septiembre de 1964; sefiora Mélida Arteaga de Andino, Jefe
de Biblioteca de Medicina; Srita. Edit Montenegro, Bibliotecaria de la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura; Srita. Mirna Avalos de Morales,
Bibliotecaria de la Facultad de Quimica y Farmacia; Srita. Nora Soundy
Mendoza, Bibliotecaria de la Facultad de Ciencias Econdmicas; Sr. Manuel
Vidal Guerra, Bibliotecario de la Facultad de Jurisprudencia y Ciencias
Sociales; Sr. Francisco Palma, Bibliotecario de la Facultad de Humanidades
y Srita. Juana Tovar, Bibliotecaria de la Facultad de Odontologia. El primer
objetivo de esta comisién fue planificar el Sistema Bibliotecario, para lo cual
el Dr. Castillo solicité la asistencia técnica de Raquel Flores, MLS,
Bibliotecaria del INCAP, Guatemala, bajo cuya asesoria la Comisiéon
Coordinadora elabor6 “El Plan de Accion Inmediata” que contemplaba como
punto central la elaboracion de un proyecto para crear un sistema
bibliotecario. Después de 44 sesiones de trabajo culminé con la presentacién
del acuerdo de Constitucion del Sistema Bibliotecario, aprobado por el
Consejo Superior Universitario, el 22 de enero de 1965. (Arteaga, 1999,
pags. 95-96)

Para el desarrollo del Sistema Bibliotecario se llegaron a algunos acuerdos

(Ver anexo N° 1).
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Actualmente el Sistema Bibliotecario cuenta con diferentes bibliotecas y

centros de documentacion, las cuales se detallan a continuacion:

e Biblioteca Central.

e Facultad de Ciencias Econdmicas.

e Facultad de Ciencias y Humanidades.

e Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales.
e Facultad de Medicina.

e Facultad de Odontologia.

¢ Facultad de Quimica y Farmacia.

e Facultad de Agronomia.

e Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

e Facultad de Ciencias Naturales y Mateméticas.
e Facultad Multidisciplinaria de Oriente.

¢ Facultad Multidisciplinaria de Occidente.

e Facultad Multidisciplinaria Paracentral.

e Centro de Documentacion de Ciencias Sociales.
e Centro de Documentacion y Recursos Pedagoégicos INFORP-UES.

e Centro de Documentacion de Letras y Bibliotecologia.
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1.2.3 Linea de tiempo de sucesos importantes dados en las Bibliotecas
de la Universidad de El Salvador.

Para una mejor comprension acerca del desarrollo de las Bibliotecas en la
Universidad de El Salvador, se presenta una linea de tiempo que recopila

los sucesos mas importantes

Se inicio proyecto de construccion
de la Biblioteca Central del Campo
Universitario.

1966 o -
El mobiliario fue adquirido de

acuerdo a las normas
bibliotecoldgicas

La biblioteca Central se
encargaba de catalogar y

enviar las fichas a los 1967
centros Universitario de
Occidente y Oriente

Se integro la Biblioteca de
Humanidades a la Biblioteca
1968 Central. La Biblioteca Central se
trasladé al nuevo edificio.

Se integré la Biblioteca de
la Facultad de Ciencias

Economicas a la 1970

Biblioteca Central, y se
reubica el personal.
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Intervencién militar y saqueo
de bibliotecas. En 1973, se
denominé a la Biblioteca
Central como Claudia Lars.

1974

El personal de Biblioteca
Central particip6 en un curso
taller que promueve la idea

de compilar un catalogo
colectivo de publicaciones
periddicas.

Se integro la Biblioteca de la
Facultad de Odontologia a la
Biblioteca de la Facultad de

Medicina.

1972-1973

Se levantd un inventario
en la Biblioteca Central.

Se introdujo el sistema de
préstamos semi-
automatizado, para lo cual

se adquirio el sistema
Gaylord. Se compilaron y
mimeografiaron catdlogos
de libros, tesis, hemeroteca
y de la coleccion Shock.

1975
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1973-1979

Durante éste periodo en la
Biblioteca Central e crearon
diez secciones, lo cual fue
criticado por la jefatura de la
Biblioteca en periodo

posterior. A finales de este
periodo el Sistema
Bibliotecario se vio truncado
por diversos hechos internos y
externos, que interfirieron en
su desarrollo.

Hubo otro intento para
reestructurar el Sistema
Bibliotecario, pero debido a
intervencion militar las
actividades funcionaron con
muchas limitantes.

1980

Reorganizaron departamentos:

Seleccion-Adquisicion
Catalogacion
Clasificacion
Circulacién
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1982

La biblioteca sufre danos a

causa de saqueos,
terremotos e incendios.

1988-1989

Comunidad econémica europea
UE y la Agencia de cooperacion
espafola internacional para el
desarrollo AECID), donaron un
edificio para albergar la

biblioteca central y a las
unidades que desearan
fusionarse al sistema
bibliotecario.

Se impatrtio a todo el personal
de la biblioteca central como
paso previo a la

reorganizacion de las
funciones de los diversos
departamentos.

1983-1987

A pesar de las consecuencias
sufridas por los siniestros la

Biblioteca siguio ejerciendo
sus funciones y brindando sus
servicios.

1992-1993
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2000-2004

GLIFOS, fue un sistema de
automatizaciéon para la gestiéon
de bibliotecas, que contaba con

varios médulos de trabajo,

incluyendo el Formato MARC,

por lo que conllevo a ponerlo en
marcha en el sistema
bibliotecario de la UES. La
desventaja de tal sistema es que
no era de caracter gratuito, se
pagaban 15,000 colones.

2011 hasta la fecha

39

Posteriormente, con la finalidad
de automatizar los procesos

técnicos en las bibliotecas, se

implementd  GLIFOS;  dicho
SNGIYEL bibliotecario fue
gestionado por Carlos Colindres.

2005-2010

En el afio 2011, Héctor
Chacén, ya como director de
la Biblioteca Central de la
UES, se propone llevar a
cabo la utilizacion y ejecucion
sistema KOHA, con

del
formato MARC21; que es un
sistema para la gestiéon de
bibliotecas de cédigo abierto
y utilizacion libre.




1.3. Beneficios brindados por la conformacién del Sistema
Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

Es indispensable contar con un sistema bibliotecario en las Unidades de

Informacion para brindar un servicio efectivo y de calidad a los usuarios que

hacen uso de ella, ya que por medio de ello se obtienen muchos beneficios.

Es de mucha ayuda para todas las Bibliotecas del Sistema Bibliotecario,
porqué:
e Concentra la catalogacion en un solo sistema operativo KOHA.
¢ Tiene laventaja de llevar el control de préstamos y personas morosas.
e Facilita las estadisticas de préstamos.
e Mantiene un sistema de informacion para la obtencion, procesamiento
y organizacion de los materiales documentales adquiridos por las
bibliotecas.
e Acceso gratuito a bases de datos.

e Ingreso a libros electronicos en diferentes tematicas.

1.4 Historiadel Consorcio de Bibliotecas Universitarias de El Salvador.
El grupo Promotor del Consorcio de Bibliotecas de la Universidad de El
Salvador CBUES, el 28 de enero del 2011 firman el ACTA de Constitucion

del CBUES (ver_anexo # 2). EI CBUES naci6 con la ilusion de conjugar

acciones que permitan procurar mejores beneficios para elevar la calidad en
los servicios bibliotecarios ofrecidos a los usuarios. A partir de la reflexion
sobre el nuevo entorno digital, las instituciones participantes afrontan el
futuro, en éstos dias no se puede obviar la transformacion acelerada del
entorno en el que las bibliotecas se mueven, que obligan a aventurar nuevos

modelos de gestion Bibliotecaria y la adaptacion de los servicios a las nuevas
40



posibilidades y necesidades de los ciudadanos: los problemas, retos y
servicios comunes a los que se enfrentan se pueden acabar con mayor
eficiencia desde la perspectiva de la integracion y la cooperacién. Funciones
especificas que desean iniciar son: la adquisicion consorciada de recursos
digitales y desarrollar la presentacion de servicios bibliotecarios en el entorno
digital (mediante la disposicion conjunta de bases de datos bibliograficas,
colecciones de revistas electronicas, obras de referencia a texto completo,
colecciones de documentos historicos o clasicos literarios en formato
electronico, etc.). Este proyecto ha sido posible gracias al apoyo de la
Agencia Espafiola para la Cooperacién Internacional-AECID y la Facultad de
Biblioteconomia y Documentacion de la Universidad de Barcelona, en
Espafia, abrieron puertas para el proyecto PCI D /031144/10: “Desarrollo de
un programa para la promocion de acciones consorciadas y de cooperacion
entre las bibliotecas universitarias de El Salvador”, en el que también
colaboran el CRAI(Biblioteca de la Universidad de Barcelona y el Consorcio
de Bibliotecas Universitarias de Catalunya. Con la constitucién del Consorcio
de Bibliotecas Universitarias de El Salvador (CBUES), institucion en curso
de creacion a iniciativa de bibliotecas universitarias salvadorefas, se

pretende:

« Promover acciones consorciadas con la finalidad de ofrecer a la
comunidad de usuarios un servicio eficaz de acceso a la informacién
gracias al cual, se fortalezca la capacidad investigadora y docente de la
universidad a través de la adquisicidbn consorciada de publicaciones
electrénicas, en la puesta en funcionamiento de un repositorio digital y

en la coordinacién del préstamo interbibliotecario.
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« Organizacién de talleres para asesorar a los directivos de las bibliotecas
en la elaboracion de politicas bibliotecarias y en la toma de decisiones
en las areas técnicas y de gestion.

e Crear un modelo integral de gestién y mejora de procesos a partir de la
filosofia de la cooperacion entre bibliotecas, de forma que con los
limitados recursos econdémicos disponibles se pueda disponer de masy
mejores colecciones digitales, al tiempo que se ofrezcan unos servicios
adecuados a las necesidades de los usuarios.

o Conseguir unas bases consolidadas para un mejor despliegue de las
politicas bibliotecarias en el contexto universitario de El Salvador.
(CBUES, 2011)

Miembros

« Biblioteca Nacional de El Salvador "Francisco Gavidia".

o Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE.

o Escuela Superior en Economia y Negocios ESEN.

e Universidad Centroamericana "José Sime6n Cafas - UCA".
« Universidad de El Salvador.

o Universidad "Dr. José Matias Delgado".

e Universidad Don Bosco.

« Universidad Evangélica de El Salvador.

« Universidad Francisco Gavidia.

« Universidad Tecnolégica de El Salvador.

En octubre de 2016 se incorporan dos nuevas instituciones: Universidad

Catolica de El Salvador y Escuela de Comunicacion Monica Herrera.
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http://cultura.presidencia.gob.sv/biblioteca/
http://www.itca.edu.sv/
http://www.esen.edu.sv/
http://www.uca.edu.sv/
http://www.ues.edu.sv/
http://www.ujmd.edu.sv/
http://www.udb.edu.sv/
http://www.uees.edu.sv/
http://www.ufg.edu.sv/
http://www.utec.edu.sv/
http://www.catolica.edu.sv/
http://www.catolica.edu.sv/
http://www.monicaherrera.edu.sv/

CAPITULO I

RECURSOS ELECTRONICOS, CATALOGO BIBLIOGRAFICO EN LINEA
DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO DE LA UNIVERSIDAD DE EL
SALVADOR Y NORMAS QUE LO RIGEN.

El Sistema Bibliotecario de la Universidad de ElI Salvador, posee una
variedad de recursos de informacion, de los cuales algunos son mediante
suscripcién de licencias y otros de acceso abierto, asi mismo cuenta con su
propio catalogo bibliografico en linea, utilizando el Sistema Integrado de

Gestion para Bibliotecas, KOHA.

La IFLA y la UNESCO por su parte también manifiesta su disposicion e
importancia del uso de internet y acceso a Recursos Electronicos en las

Unidades de Informacion a los usuarios que hacen uso de estos servicios.

2.1. Recursos electronicos con que cuenta el Sistema Bibliotecario de

la Universidad de El Salvador en la actualidad.

Un recurso electronico es un documento, o un conjunto de ellos
almacenados en soporte electronico y organizado de tal manera que pueda
ser recuperado automéaticamente y a distancia (generalmente a través de
Internet). Para acceder y consultar es necesario pagar una suscripcion, costo
que es asumido por la Biblioteca para ponerlos a disposicion de sus usuarios.
En otros casos el acceso es libre y gratuito. (Universidad Carlos Il de Madrid,
2013).

El CBUES, facilita una variedad de herramientas o fuentes de informacion
para buscar, localizar y acceder a contenidos que con frecuencia no estan
alojados en los motores de busqueda convencionales, porque son de pago

0 suscripcion que se hacen con las casas editoriales; dicho beneficio se ha
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logrado, gracias al convenio pactado entre distintas universidades que
conforman dicho Consorcio de Bibliotecas y que brindan su acceso a todo
aquel usuario que ingrese a estudiar una carrera universitaria. A
continuacion, se enlistan las distintas fuentes de informacion que las
bibliotecas de la Universidad de EI Salvador ofrecen a la comunidad
universitaria, estas se pueden consultar dentro de la red del campus o en

acceso remoto mediante claves informaticas.

¢, Como puedo acceder a estos recursos? Si es estudiante, docente,
investigador o empleado de las instituciones miembros del CBUES, puede
acceder a través del sitio web de tu biblioteca haciendo uso de cualquier
computadora de la red informatica de la institucidén a la que perteneces. En
algunos casos el acceso autenticado también se puede hacer desde los
domicilios particulares, para mayor informacion contacta con el referencista

o responsable de tu biblioteca en las siguientes instituciones:

e Biblioteca Nacional de El Salvador "Francisco Gavidia"
e Escuela Especializada en Ingenieria ITCA - FEPADE
¢ Escuela Superior de Economia y Negocios
eUniversidad Centroamericana "José Simeon Cafas"
eUniversidad Don Bosco

eUniversidad Dr. José Matias Delgado

eUniversidad Evangélica de El Salvador

eUniversidad Francisco Gavidia

eUniversidad Tecnoldgica de El Salvador

eUniversidad de El Salvador.
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Sino se es usuario de ninguna de las instituciones miembros del CBUES
y se esta interesado en hacer uso de estos recursos, se puede hacer
visitando las instalaciones de la Biblioteca Nacional de El Salvador, que
cuenta con una Red Inalambrica de acceso gratuito a Internet y también con
equipo Informatico dedicado para el uso exclusivo de estos recursos, ya que
esta biblioteca miembro del CBUES cuenta con la suscripcion de estos

mismos recursos electronicos. (CBUES, 2012)

2.1.1. Libros electronicos, catalogo bibliografico en linea y Repositorio

de la Universidad de EIl Salvador.

Tabla 1. Recursos electronicos del Sistema Bibliotecario de la Universidad
de El Salvador en el 2021.

RECURSO DESCRIPCION ACCESO IDIOMA

Consorcio de Bibliotecas

""':-._l.b‘ Universitarias de  El

s>"1bro Salvador ha seleccionado Coleccion
ProQuest Ebook Central | Acceso en idioma
como su proveedor de | restringido inglés vy
libros electronicos | con usuario y | espafol.
principal. Ebook Central | contrasefia
se ha disefado con la | fyera del

tecnologia ~ movil  en | campus
mente. Acceda al sitio | yniversitario.
desde su tablet o teléfono

y descargue libros
electronicos para leerlos
sin conexion.
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RECURSO DESCRIPCION ACCESO IDIOMA
TIRANT es una empresa
tecnolégicamente
avanzada, en la que las
nuevas tecnologias
informéticas se introducen
tirant ﬁ con el objetivo de mejorar | Acceso Abierto | Coleccién
online el servicio, el precio final y | dentro y fuera | en idioma
la calidad. Coleccién de | del campus inglés vy
libros especializados en | universitario. espanol.
derecho, ciencias sociales,
relaciones internacionales y
humanidades.
AlfaOmega 217 libros disponibles de
A diferentes areas como: | Acceso Abierto | Coleccion
BBUOTECNS agronomia, dentro y fuera | en idioma
automatizacion y robética, | del campus | espafiol.
bachillerato, ciencia y | universitario.
tecnologia, ciencias
sociales, computacion,
comunicacion, derecho,
educacion,  electrdnica,
administracion, interés
general, libre acceso.
Repositorio Es un sitio centralizado | Acceso abierto
QD ' donde se almacena Yy |dentro y fuera | Coleccion
= G?jrbl-'f mantiene informacion | del campus | en idioma
- TuEeSs digital, habitualmente | universitario. espaniol.

Tesis, articulos, etc.
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Universidad de El
Salvador,

muestra cuantas
bibliotecas

poseen el mismo
libro o material y
las busquedas se

pueden realizar
por Titulo,
Materia, palabra

clave entre otros.

RECURSO DESCRIPCION ACCESO IDIOMA
Catalogo bibliograficoen | Es un catalogo
linea automatizado de
m acceso publico en | Acceso Coleccion
linea de los | abierto dentro | impresa en
Buscar cazepmieniziees - | materiales que |y fuera del | diferentes
poseen las | campus idiomas.
Boishmaen|BEaei @9 pibliotecas de la | universitario.

Fuente: Informacion tomada de la pdgina web del Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador

2.1.2. Bases de datos.

Las bases de datos en linea son recursos bibliograficos elaborados por

determinadas instituciones comerciales o académicas, accesibles a través

de Internet, que permiten al investigador o al usuario realizar busquedas

bibliogréficas y localizar informacion relevante sobre los temas de su interés

(UNED, s.f.)
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Tabla 2. Bases de Datos del Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador en el 2021

BASES DE DATOS

RECURSO

DESCRIPCION

ACCESO

IDIOMA

Acceso a la investigacion mundial en
linea sobre la agricultura (AGORA) es
un programa que proporciona libre
acceso a las principales publicaciones
sobre agricultura y ciencias biologicas,
ambientales y sociales asociadas, a
las instituciones publicas de los paises
en desarrollo. AGORA, presentada en
octubre de 2003, ofrece acceso a mas
de 15,500 publicaciones de las
principales editoriales académicas del
mundo. AGORA se pone a disposicion
de los estudiantes e investigadores
cualificados entre las instituciones no
lucrativas.

Acceso
restringido
con usuario y
contrasefa
fuera del
campus
universitario.

Coleccion
en idioma
inglés y
espaniol.

El programa Hinari establecido por la
OMS, junto con las principales
editoriales permite a los paises de
bajos y medianos ingresos acceder a
una de las mayores colecciones. Hasta
21,000 revistas, 69,000 libros
electrénicos.

Acceso
restringido
con usuario y
contrasefia
fuera del
campus
universitario

Coleccién
en idioma
inglés y
espaniol.

OARE

El acceso en linea a la investigacion en
el medio ambiente (OARE) es el
tercero de una secuencia de
asociaciones desarrolladas en
respuesta a un llamado al sector
privado del secretario general de las
Naciones Unidas, en 2000 para
mejorar el acceso a la informacién
cientifica en los paises mas pobres.
Méas de 4,151 revistas cientificas,
propiedad de mas de 353 prestigiosas
casas editoriales y asociaciones
académicas y cientificas.

Acceso
restringido
con usuario y
contrasefia
fuera del
campus
universitario.

Coleccion
en idioma
inglés vy
espaniol.
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RECURSO DESCRIPCION ACCESO IDIOMA
EBSCOhost es una plataforma | Acceso
perteneciente a EBSCO Publishing | restringido ,

P que da acceso a Bases de Datos a | con usuario | C0€ccion
RSt texto completo y secundarias y en |§I|oma
contrasefia | inglés 'y
fuera  del | espafiol.
campus
universitario
Taylor & Francis Group publica
libros para todos los niveles de .
estudio académico y desarrollo Col_ec_uon
profesional, en una amplia gama de | Acceso en |d|~oma
materias y  disciplinas. Libros | Abierto espaol.

Fas | de Ciencias Sociales Y | dentro y
Humanidades , libros de ciencia, | fyera del
tecnologia y medicina. El programa | campus

de revistas de Taylor & Francis
redne investigaciones basicas,
aplicadas y avanzadas revisadas
por pares de los pensadores mas
brillantes y mejores del
mundo. Este conocimiento
confiable se publica bajo las
marcas Routledge, Taylor &
Francis, F1000 Research, Dove
Press y Cogent OA.

universitario
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https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=es&prev=search&pto=aue&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=http://www.routledge.com/&usg=ALkJrhikdImC0tTPO0faDaQWE8l6XxrnmA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=es&prev=search&pto=aue&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=http://www.routledge.com/&usg=ALkJrhikdImC0tTPO0faDaQWE8l6XxrnmA

RECURSO

DESCRIPCION

ACCESO

IDIOMA

el

El Programa de acceso a la
investigacion para el desarrollo y
la innovacion (ARDI), coordinado
por la OMPI junto con
sus asociados de la industria
editorial, tiene el propdsito de
aumentar la disponibilidad de
informacion cientifica y técnica en
los paises en desarrollo. Al
mejorar el acceso a la bibliografia
académica de distintos sectores
de la ciencia y la tecnologia, el
programa ARDI procura:
consolidar la capacidad de
participacion de los paises en
desarrollo en la economia mundial
de los conocimientos; y respaldar
a los investigadores de los paises
en desarrollo en la creacion y
elaboracién de nuevas soluciones
a los desafios técnicos que se
plantean a escala local y mundial.

Acceso
restringido
con usuario y
contrasefa
fuera del
campus
universitario

Coleccion en
idioma inglés
y espafiol.

GO

RESEARCH FOR GLOBAL )

GOALLI - Acceso global en linea a
informacion juridica es un nuevo
programa que permite acceder,
gratuitamente o por un monto
reducido, a actividades de
formacién y contenidos relativos a
temas juridicos o  afines,
destinado a instituciones de
paises en desarrollo que cumplan
ciertos criterios.

Acceso
restringido
con usuario y
contrasefa
fuera del
campus
universitario

Coleccién en
idioma inglés
y espafiol.
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https://www.wipo.int/ardi/es/partners.html
https://www.ilo.org/goali/eligibility/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/goali/eligibility/lang--es/index.htm

Recurso

Descripcion

Acceso

IDIOMA

Wiley Online Library

Wiley Online Library es una base
de datos que permite acceder a
mas de 1,400 revistas cientificas
en las areas de ciencias de la
salud, ciencias sociales, fisica,
matematicas, ingenieria,
ciencias de la vida, economia,
finanzas, gestion, psicologia y
humanidades. Es posible
descargar articulos publicados
desde el afio 1997 en adelante,
en formato HTML vy PDF.
Asimismo, los usuarios pueden
crear una cuenta personal en la
plataforma de la editorial que
puede ser utlizada para la
programacion de alertas y el
almacenamiento de buUsquedas
bibliograficas.

Acceso
abierto
dentro y
fuera del
campus
universitario
en inglés

Coleccion
en idioma
inglés.

bibliotecarios y documentalistas.
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2.2. Directrices de la IFLA: sobre internet y las bibliotecas.

Fuente: Informacion tomada de la pdgina web del Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador

En agosto de 2014, la Junta de Gobierno de la IFLA aprobdé la nueva versiéon
del Manifiesto de Internet. Esta edicién actualiza el texto que se difundiera
en el 2002.

El manifiesto puntualiza el rol y la importancia de las bibliotecas y los
servicios de informacién y la Internet. Ademas, afirma el valor de la libertad
de acceso a la informacion y la libertad de expresion, independientemente

del formatoy las fronteras, como una responsabilidad primordial de los



http://www.ifla.org/
http://www.ifla.org/node/9228

La IFLAinsta al personal de las bibliotecas y a los servicios de
informacion para trabajar con los estados, gobiernos o instituciones religiosas
o de la sociedad civil, para desarrollar politicas y planes estratégicos que
apoyen y apliquen los principios expuestos en este manifiesto, mediante el
desarrollo del acceso publico a Internet en las bibliotecas y en los servicios
de informacién en todo elmundo, y especialmente en los paisesen

desarrollo.

2.2.1. Manifiesto de la IFLA / UNESCO sobre internet y las bibliotecas.

Publicado en el afio 2002, donde impulsa a los responsables de las
bibliotecas a ofrecer servicios de internet gratuitos para promover el libre
acceso a las fuentes de informacion cientifica y fidedigna que se encuentran
en la web. Es bien sabido que en Internet hay una gran cantidad de material
interesante, pero también hay informacién incorrecta, equivoca y a veces
ofensiva. Los bibliotecarios deben proporcionar a los usuarios de la biblioteca
la informacién y los recursos necesarios para que aprendan a servirse de
Internet y de la informacion electrénica con eficacia y eficiencia. Deben tomar
la iniciativa de promover y facilitar el acceso responsable de todos sus
usuarios, comprendidos los nifios y jovenes, a informacién interconectada de

calidad.

2.2.2. Directrices para Crear un Proyecto de Unificacién Digital

Las Directrices de la IFLA para Crear un Proyecto de Unificacion Digital
ofrecen un listado y recomendaciones a las bibliotecas para la planificacion,
implementacion y finalizacion de proyectos para ofrecer acceso digital a las

colecciones sin importar la distancia ni las fronteras.
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A menudo, la gran riqueza de estas colecciones solo se puede apreciar
completamente cuando se rednen, aunque, tradicionalmente, la distancia y
las fronteras se han interpuesto en el camino de los investigadores y otros

usuarios que buscan una vision integral.

Sin embargo, los avances tecnoldgicos ahora posibilitan poder reunir
colecciones y ofrecer acceso digital a los ciudadanos e investigadores sin
importar donde se encuentren. Ademas, permiten que se puedan realizar
mejoras como, por ejemplo, la contextualizacién y mediacion, ofreciendo

mas valores a los usuarios.

Existe un cuerpo de experiencia cada vez mayor en proyectos de
“unificacion digital” de este tipo que las nuevas directrices de la IFLA para
crear Proyectos de Unificacién Digital utiliza para ofrecer un listado de
cuestiones a tener en cuenta cuando se prepara, implementa y finaliza un
proyecto. (IFLA, 2022)

2.3. Directrices sobre el desarrollo de competencias informacionales y
digitales en bibliotecas.

La falta de competencias en el uso de la informacién, no solo por parte de
los estudiantes universitarios sino de ciudadanos de diferentes edades y
escolaridad, ha despertado el interés de las asociaciones de profesionales
de la bibliotecologia en elaborar normas, guias o traducciones. Destacan al
respecto las actividades de la Association of College and Research Libraries
(ACRL), el Council of Australian University Librarians, la International
Federation of Library Associations and Institutions (IFLA) y la Asociacién

Andaluza de Bibliotecarios.

53



Asi mismo los bibliotecélogos de las bibliotecas académicas, escolares y
publicas estan ejecutando acciones ante la complejidad, diversidad y

cantidad de la informacion disponible hoy dia.

2.3.1. Ladeclaracion y los objetivos de Lisboa (2000).

Se trata de un texto donde establece estrategias y objetivos para la Union
Europea para convertirse: “en la economia basada en el conocimiento mas
competitiva y dinamica del mundo, capaz de crecer econGmicamente de

manera sostenible con mas y mejores empleos y con mayor cohesién social.

En este sentido, en el articulo 9, manifiesta aspectos importantes sobre la
alfabetizaciéon informacional y digital que les competen a las bibliotecas y por
ende a los profesionales de la informacién en trabajar arduamente para
desarrollar habilidades informacionales en los usuarios. A continuacion, se

lee lo siguiente:

Art. 9: “[...] Todo ciudadano debe poseer los conocimientos necesarios para
vivir y trabajar en la nueva sociedad de la informacion. Las distintas formas
de acceso deben evitar la exclusion en relacion con la informacion. Ha de

reforzarse la lucha contra el analfabetismo.” (Consejo Europeo Lisboa, 2000,
p. 2)

Es importante destacar que, ademas de las motivaciones econémicas pasar
a ser la economia del conocimiento “mas competitiva y dinamica del mundo”,
también se mencionan objetivos sociales: sostenibilidad del crecimiento vy,
sobre todo, asegurar la cantidad y la calidad de los empleos y la cohesion

social.
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Dicho lo anterior, es importante mencionar que una de las finalidades de los
bibliotecarios, como gestores de la informacion es orientar a los usuarios de
las unidades de informacion (bibliotecas universitarias, bibliotecas publicas,
bibliotecas escolares, etc.) a qué se introduzca en las bibliografias fiables y
diversas fuentes de informacion de la distintas disciplina de interés; con ello
se logra formar desde una etapa temprana profesionales que aprendan de
manera activa y autbnoma, con las mejores competencias para entrar al

mundo laboral y aplicar a mejores ofertas.®

Las bibliotecas y los bibliotecdlogos han logrado ir a la par del ritmo
acelerado de las tecnologias de la informacion, es por ello que se han
adaptado nuevas formas de acceder a la informacion a través de la
implementacion de catalogos en linea y la adquisicion de informacién
electronica por medio de bases de datos. Como estudiantes de la
Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la Informacion se ha visto la
importancia de realizar una investigacion sobre el uso de los recursos
electrénicos y el catalogo en linea, ya que de estos recursos depende la
divulgacién de la informacion que poseen las bibliotecas universitarias,
especificamente en el Sistema Bibliotecario de la Universidad de EIl
Salvador; por ello se realizara una propuesta de acciones para incrementar

el uso de las bibliotecas y sus recursos.

5 Silvera lturrioz, Claudia. (2005). Los bibliotecarios en la sociedad de Ila
informacion. ACIMED, 13(3), 1. Recuperado en 25 de marzo de 2022, de
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1024-
94352005000300007&Ing=es&ting=es.
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2.3.2 Bibliotecas universitarias: concepto y funcién Los CRAL.

La American Library Association define la biblioteca universitaria como
una biblioteca (o sistema de éstas) establecida, mantenida y administrada
por una universidad, para cubrir las necesidades de informacion de sus
estudiantes y apoyar sus programas educativos, de investigacion y demas
servicios (ALA glossary of library and information science; 1983).

Esta definicion destaca de una forma u otra las dos principales funciones
que tiene la biblioteca universitaria y que coinciden con las funciones propias
de la universidad: el apoyo a la docencia y a la investigacion. Junto a éstas
hay que citar también la funcion cultural y educativa que la universidad debe
desempefiar en la sociedad en que extiende su radio de accion, y a la que
también la biblioteca universitaria debe apoyar. Pero el peso de la biblioteca
dentro de la institucidn donde esta integrada y muy relacionado con los

meétodos docentes que las universidades aplican...

El futuro de las bibliotecas universitarias transita desde centros gestores
de recursos impresos, disponibles fisica y localmente, para convertirse en
lugares donde el aprendizaje y el acceso electronico al conocimiento marcan
la diferencia. El reto que suponen las TIC, el desarrollo vertiginoso de la
ciencia y la técnica y el ritmo de cambio de los procesos de generacion del
conocimiento sientan las bases para convertir estas instituciones de apoyo a
la docencia, la formacion y la investigacién en centros activos de aprendizaje

0 CRAI como se les ha denominado en Espafa...
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Para definir el nuevo modelo de biblioteca universitaria que se adaptara
al nuevo marco juridico de la LOU y a la legislacion de las diferentes
Comunidades Autdbnomas, surge la definicion de biblioteca universitaria que,
con pequenos retoques, aparece reflejada en la actualidad en la totalidad de
los nuevos Estatutos de las Universidades: “La Biblioteca es un centro de
recursos para el aprendizaje, la docencia, la investigacion y las actividades
relacionadas con el funcionamiento y la gestion de la Universidad / Institucion
en su conjunto. La Biblioteca tiene como mision facilitar el acceso y la
difusién de los recursos de informacion y colaborar en los procesos de
creacion del conocimiento, a fin de contribuir a la consecucion de los
objetivos de la Universidad / institucionales Es competencia de la Biblioteca
seleccionar y gestionar los diferentes recursos de informaciébn con
independencia del concepto presupuestario, del procedimiento con el que

hayan sido adquiridos o de su soporte material.” (Martin Gavilan, 2018)

2.4. Importancia de disponer de un catalogo bibliogréfico en linea y
recursos electronicos en las bibliotecas y centros de documentacién
de la Universidad de El Salvador.

En el transcurso de la historia, el catalogo ha sido la herramienta que ha
permitido la localizacién de los materiales bibliograficos en las unidades de
informacion; la identificacion de sus caracteristicas y fundamentalmente
basado en ello que el usuario es capaz de valorar su importancia para
satisfacer las necesidades informativas. Lo antes mencionado pone de
manifiesto la importancia de los catalogos; sin embargo, éstos se encuentran
frente a una problemética como consecuencia del entorno tecnolégico en el
cual estan inmersas las bibliotecas.
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En los dltimos veinticinco afos, el catalogo ha sufrido grandes
transformaciones y ha evolucionado de un catalogo de tarjetas a otros tipos
de formatos como los OPAC (catélogos en linea). En esta evolucién ha
jugado un papel importante el surgimiento de estdndares internacionales
ampliamente aceptados como las ISBD, RCA, RDA, LEMB, ARMARC, asi
como el formato MARC. Sin éstos no hubiera sido posible la existencia de
los catalogos actuales. El catalogo bibliografico se estd enfrentando a otras
herramientas tecnolédgicas de recuperacion de la informaciéon que se han
desarrollado fuera de la biblioteca, como los motores de buscada,
metabuscadores, las wikis 2.0, destinados para el uso del publico en general
y en los que se pueden utilizar en las computadoras, en los dispositivos
moviles, las telecomunicaciones y las nuevas tecnologias. Estas permiten el
acceso directo a los datos o al texto completo de los documentos, en

contraposicion a la localizacion de Unicamente los registros bibliograficos.

Asi mismo, el catdlogo bibliografico se encuentra dentro de un contexto
caracterizado por un decreciente uso de las colecciones de la biblioteca ante
la aparicion de otras opciones mas llamativas, de mayor alcance para
localizar y recuperar informacion y el surgimiento de las diferentes

expectativas de los usuarios.

Los nuevos formatos, herramientas, servicios y tecnologias han puesto en
duda la forma en que organizamos, recuperamosy le presentamos al usuario
los recursos de informacion que satisfacen sus necesidades. Los usuarios
de nuestros dias esperan la simplicidad y resultados inmediatos como los

gue les brinda Amazon, Spotify, Neflix y Google, por citar algunas opciones.
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Estas opciones representan las diversas formas contra los cuales las
entidades de informacion estan perdiendo credibilidad hasta el punto de que

los servicios bibliotecarios resultan desfasados al lado de ellos.

El catdlogo actual se ha disefiado para apoyar las tareas de localizar,
identificar y seleccionar un conjunto cada vez mayor de la totalidad de los
recursos de informacién disponibles dentro o fuera de la biblioteca. Para
muchos usuarios y también para los bibliotecarios, el catdlogo es solamente
una de las opciones para tener el acceso a las colecciones y recursos de

informacion de diversos tipos a los que la biblioteca puede tener acceso.

Asi mismo, se cuenta con otras fuentes de informacion (bases de datos con
suscripcidon y en acceso abierto, repositorios institucionales, catalogos
colectivos) para buscar y localizar la informacion que se publica, pero cada
uno de ellos tiene caracteristicas muy diversas y el usuario no comprende la
existencia de todos esos sistemas ni las diferencias y las dificultades que

implica su uso.

Existe un considerable nimero de estudiantes, profesores e investigadores,
gue desconocen la existencia y el uso del catalogo de la biblioteca y utilizan
otras herramientas para localizar la informacion que necesitan. Sucede que
los materiales representados en el catalogo constituyen solamente una
reducida proporcion del universo de la informacion que existe. La
caracteristica mas importante del catalogo "tradicional" de una biblioteca es
funcionar sélo como una herramienta que controla el inventario y una opcién
valiosa que permite la localizacion de los recursos existentes en la biblioteca,

y la obtencién de éstos por los usuarios locales.
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Una nueva opcidén para expandir el modelo de servicios que brinda el
catalogo y cubrir mas ampliamente el universo de la informacion existente
son los recursos electrénicos que ofrece el Consorcio de Bibliotecas; el cual
ha generado muchas expectativas, ain no permiten reunir totalmente en un
solo lugar el fragmentado universo de los recursos de informacion que son

relevantes y existen sobre determinadas areas.

Es evidente, que los catalogos actuales cumplen de manera eficiente ciertas
funciones como son la localizacion de autores y titulos, pero existen otras
que generalmente no son efectuadas de igual manera, por ejemplo, la
bldsqueda y localizacion en la misma interfaz de otro tipo de materiales que
no sean libros (e-recursos, revistas cientificas y articulos) que pueden estar
agrupados en otras fuentes de informacion que muchas veces son de acceso
gratuito. Los catalogos fueron, hace mucho tiempo, el sistema de
recuperacion mas ampliamente difundido y el primero con el que mucha
gente tuvo contacto. Evidentemente, esto ya no ocurre, porque el personal
de las bibliotecas no pueden obligar a los usuarios a utilizar los catalogos

cerrados, rigidos y complicados.

Como resultado, el catalogo se ha convertido para muchos usuarios, en un
sistema de busqueda de signaturas. Mientras tanto, la invencion y el
desarrollo de nuevos recursos de informacion estan surgiendo por todas

partes.

Aungque el catadlogo sea una de las herramientas que cubre una menor
proporcién en la gama de recursos de informacion, ain es uno de los
principales servicios de la biblioteca y, muchas veces, la unica herramienta

para acceder y usar la coleccion bibliografica.
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Por ello, pese a las nuevas aplicaciones desarrolladas, se puede afirmar que
el catalogo, actualmente, sigue siendo el principal sistema de recuperacion
de informacion en las bibliotecas, constituyendo la herramienta esencial para
conocer y acceder a la descripcion bibliografica de los documentos y

recursos bibliogréficos.

Las funciones esenciales son las siguientes:

e Describir, identificar y localizar cada uno de los documentos de una
biblioteca.

¢ Informar del estado de los ejemplares (prestados, reservados, etc).

e Reunir y presentar al usuario las manifestaciones especificas
(versiones, traducciones, ediciones, formatos, etc.).

e Posibilitar, el acceso a una amplia gama de fuentes (referenciales o a
texto completo) en formato digital (bases de datos, revistas
electronicas, libros electronicos, textos digitalizados, paginas web,
reproducciones digitales, etc.) tanto externos como de caracter local.

No obstante, hay que reconocer que todavia los catalogos son herramientas
Gtiles para el bibliotecario, pero no disefiadas o pensadas para el usuario
final. Se estd intentando hacer un catalogo perfecto; se invierte mucho
tiempo y no se atienden los intereses y las necesidades reales e inmediatas
de los usuarios. En este sentido, se han venido modificando los formatos de
descripcion bibliografica para adecuar los registros bibliograficos del
catélogo a los usuarios. Asi mismo, dado a los cambios producidos en el
entorno tecnolégico y conceptual, la IFLA ha trabajado en la revision y
actualizacion de los Principios internacionales de catalogacion (IFLA, 1961)
gue estan en la base de todos los cédigos de catalogacion existentes.
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2.4.1 Nuevos roles del catalogo.

Las utilidades de los catadlogos que se describen estan disponibles en la
mayoria de los catdlogos de las bibliotecas tanto nacionales como
internacionales, publicas, privadas, escolares y universitarias, e incluso

virtuales.

2.4.2 Busqueda directa en el catalogo.
Un paso significativo en la accesibilidad ha sido disponer de un acceso

directo al catadlogo desde la pagina web de la biblioteca. Mediante una caja
o ventana de busqueda y la palabra “buscar’ o “catalogo”, se accede a la

blusqueda béasica del catalogo.

2.4.3 Ampliatipologia de busquedas.

Actualmente existen diversas posibilidades de recuperacién de informacion,
que se resumen en la siguiente tipologia de busquedas: basica, avanzada,
exacta, por signatura topogréfica. Los campos de busqueda suelen ser los
siguientes: autor, afio de publicacion, coleccién/serie, ISBN, ISSN, materia,

signatura, titulo, titulo de revista y todos los campos/cualquier campo.

2.4.4 Los resultados de las busquedas.

En cuanto a los resultados de la busqueda, hay que mencionar que se ha
mejorado el listado de referencias bibliograficas con autor, titulo, fecha de
publicacién y signatura que mostraba el catalogo tradicional. Actualmente el
resultado de una busqueda en el catdlogo bibliografico en linea de la
Universidad de El Salvador suele ser un listado de registros acompafiados
de iconos identificadores del material (tesis, libro, publicaciones seriadas,
etc.) que facilitan la comprension por parte del usuario y mejoran

considerablemente tanto el aspecto como la apariencia del catalogo.
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2.4.4.1 Diagrama de flujo del proceso de recuperaciéon de informacion a
través del catalogo en linea de Sistema Bibliotecario.

llustracion 2. Proceso de recuperacion de informacion en catdlogo.

Busqueda de informacion

en OPAC
Basica
Ingresa el término de Elige algun operador
bisqueda boleano (and,or,not, u otro
(titulo,autor,materia.ect. identificador especifico
Elcatalogo bibliografico
(! iza en |a base de datos

los materiales
bibliograficos

NO

El usuario acude al

Imprime boleta de
bibliotecdlogo préstamo
El bibliotecologo
El bibliotecéiogo busca item enla
busca en las si smamena
estanterias otro item +
que le pueda ser util al
usuario Solicita el
documento
estudiantil (DUE)
NO Se | lizd el ‘
* item? Registra en el modulo
correspondiente del
Hace bisquedas en el sistems, la fecha de
OPAC para verificar si préstamo y devolucién
en otras bibliotecas
hay algin item de ‘
acuerdo a la necesidad
de informacién Solicita al usuario
firmar Ia boleta de
préstamo y la sella.
El bibliotecario remite ‘
ilocalizé si a la otra biblioteca o
algun item? unidad de
informacion Enu:s:alm,r.o =
si
No se encuentra el
item,se da por NO EIN
finalizada la
blusqueda

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.
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2.4.5 Acceso a texto completo.

Estrechamente relacionado con lo anterior, hay que hablar de la
incorporacion de enlaces a textos completos digitalizados, iméagenes,
archivos sonoros, etc. Se trata de una de las practicas mas implementadas
en los catalogos bibliograficos. Esto es fruto del desarrollo tecnolégico que
permite que el usuario acceda directamente desde el catalogo a los
documentos depositados en servidores institucionales. La mayoria de los
catalogos incorporan los hiperenlaces en la etiqueta 856 del formato MARC
21. “Asi, el catalogo se convierte en la pasarela de acceso al documento,
con el beneficio que obtiene el usuario al encontrar, ademas, la descripcion
bibliografica del documento organizada y normalizada de acuerdo con reglas
nacionales e internacionales” (Javita Miralles, 2009, pags. 69-91)
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CAPITULO Il
DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL SOBRE EL USO DE LOS
RECURSOS ELECTRONICOS Y CATALOGO BIBLIOGRAFICO EN LINEA
DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO DE LA UNIVERSIDAD DE EL

SALVADOR COMO MEDIO DE CONSULTA.

La evaluacion de las Bibliotecas Universitarias es necesaria para conocer los
puntos fuertes, débiles, nivel de rendimiento y posteriormente superarlos. La
presente investigacion permite conocer el grado de satisfaccion por parte de
los usuarios con relacion a los servicios de catalogo bibliografico en linea y
los recursos electronicos ofrecidos por el Sistema Bibliotecario de la
Universidad de El Salvador. Después de haber cumplido la fase de
recoleccion se procedié a reflejar los datos por medio del ordenamiento y
procesamiento de la informacién recopilada, la cual se presenta en este

capitulo.

3.1 Metodologia de la investigacion.

El método que se utilizd para la investigacion “Uso de los recursos
electrénicos y catalogo bibliogréafico en linea del Sistema Bibliotecario de la
Universidad de El Salvador (SBUES), sede central, paracentral, oriente y
occidente como medios de consulta para el aprendizaje (2014-2018) es el
Inductivo- Cualitativo puesto que se enfocd en realizar observaciones,
administracion de cuestionarios y busqueda documental para sustentar la
base de la investigacion, dichos instrumentos se pasaron a Directores o jefes
de bibliotecas, bibliotecdlogos y usuarios del Sistema Bibliotecario de la
Universidad de El Salvador para conocer si saben de la existencia de los

recursos electronicos, de la misma manera investigar como los utilizan.
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3.1.1. Tipo de investigacion.

La investigacion que se desarrolld fue de tipo Exploratoria-Explicativa, por
un lado explicativa porque se verificé ¢ el porqué de los hechos? y se recopild
informacion sobre el uso de los recursos electronicos, el catalogo
bibliografico en linea, cantidad y estado del equipo en las diferentes sedes
gue conforman el sistema bibliotecario de la Universidad de El Salvador, todo
para conocer el uso frecuente que se les da a los mismos, si los usuarios
saben utilizarlo y si los responsables de las unidades de informacion
mencionadas hacen actividades de divulgacion de ellos (bases de datos y
catalogo bibliografico en linea.). Es Exploratoria debido a que es un tema del

gue no hay trabajos realizados, por lo tanto, es poco conocido y explorado.

3.1.2 Disefio de la investigacion.

El disefio utilizado en la investigacion fue de campo y Documental, se
realizaron visitas para observar en las unidades de informacién del Sistema
Bibliotecario de la Universidad de El Salvador, si los usuarios conocen y
hacen uso de los recursos electrénicos y el catalogo bibliogréafico en linea de
manera efectiva e idénea; asi mismo se aplicaron instrumentos a los
usuarios, bibliotecologos y directores de las mismas. De la misma manera
durante la investigacion se consultdé y recolecté informacién de diversos

documentos en soporte impreso y electrénico.
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3.1.3 Fuentes de informacion.
Se utilizaron fuentes primarias y secundarias, las cuales fueron de mucha
utilidad para recabar la informacion necesaria y hacer conclusiones al

respecto.

Primaria

e Entrevistas, cuestionarios, observacion.

3.2 Técnicas e instrumentos de recopilacién de informacion.

Como técnica se eligio la encuesta, entrevista y la observacion; utilizando
sus instrumentos que sirven como herramientas para conocer la realidad a
partir de una muestra. Con las cuales se comprobé el uso que los usuarios

dan a los recursos electrénicos y catalogo bibliogréafico en linea.

3.2.1 Técnica. (del griego, T€xvn tékhné 'arte, técnica, oficio’) es el conjunto
de procedimientos, reglas, normas o protocolos que tiene como objetivo
obtener un resultado determinado y efectivo, ya sea en el campo de la
informatica, las ciencias, el arte, el deporte, la educacion o en cualquier otra
actividad. (Fundacién Wikimedia,Inc, 2020)

e Entrevista: Para (Janesick, 1998 citado por Sampieri en su libro
Metodologia de la investigacion); se define como una reunion para
conversar e intercambiar informacién entre una persona (el entrevistador)
y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados). En el Gltimo caso podria
ser una pareja 0 un grupo pequefio como una familia o un equipo de

manufactura.
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En la entrevista, a través de las preguntas y respuestas se logra una
comunicacion y la construccién conjunta de significados respecto a un

tema

e Encuesta: Es un procedimiento dentro de los disefios de una
investigacion descriptiva en el que el investigador recopila datos
mediante el cuestionario previamente disefiado, sin modificar el entorno
ni el fendmeno donde se recoge la informacion para entregarlo en forma
de triptico, grafica o tabla. Los datos se obtienen realizando un conjunto
de preguntas normalizadas dirigidas a una muestra representativa.
(Fundacioén Wikimedia,Inc, 2020)

e Observacion: La observacion es diferente a ver (que es lo que se hace
cotidianamente) la observacion investigativa no se limita al sentido de la
vista, sino a todos los sentidos. Implica profundizar a situaciones sociales
y mantener un papel activo; estar atentos a los detalles, sucesos, eventos

e interacciones. (Hernandez Sampieri, 2014)

e Recoleccion de datos: consiste en recabar datos o informacion de las

fuentes consultadas.

3.2.2 Instrumentos.

3.2.2.1 Prueba piloto: Se realiz6 un analisis preliminar que sirvi6 para
determinar la comprensioén de los usuarios, tomando en consideracion el 5%
de la muestra en estudio; obteniendo una aceptacion y comprension de la

redaccion de preguntas planteadas.
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3.2.2.2 El cuestionario: Se elabor6 un cuestionario estructurado dirigido a
usuarios que hacen uso de las bases de datos y el catalogo bibliografico en
linea para obtener informacion de relevancia para la investigacion. (ver

anexo # 3)

3.2.2.3 Cuestionario de entrevista: Se elabor6 un cuestionario de
entrevista estructurada dirigida a directores o jefes de cada una de las
bibliotecas y bibliotecélogos para obtener la informacién necesaria y hacer

el andlisis. (ver anexo # 4)

3.2.2.4 Guia de observacion: Se elabor6 una guia de observacion, la cual
se utilizé para recabar informacién relacionada a las Bibliotecas y Centros
de Documentacion de las cuatro sedes de la Universidad de El Salvador, y

de esa manera describir los hallazgos encontrados. (ver anexo # 5)

3.2.2.5Fichaderecoleccion de Datos: Se elaboré una ficha de recoleccion
de datos para obtener informacion de los datos de documentos consultados

en formato fisico y digital, durante la investigacion. (Ver anexo # 6)

3.3. Importanciay finalidad.

Los datos en si mismos tienen limitada importancia, es necesario
"transformarlos”, esto es, encontrarles significado. En esto consiste el
analisis e interpretacion de los datos. El objetivo del analisis es buscar un
significado a las respuestas obtenidas por medio de los instrumentos
planteados en el proyecto. Basicamente, el analisis e interpretacion de datos
es la culminacion de todo el proceso de la investigacion, por medio de ellas
analizamos la situacion en que se encuentran los servicios que ofrece el
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Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador, especificamente en
el catalogo bibliografico en linea y los recursos electrénicos. De la misma
manera se tomaron fotografias de referencia para demostrar las condiciones
en que se encuentran las unidades de informacion. Facultad

Multidisciplinaria Paracentral ( Ver _anexo # 7), Facultad Multidisciplinaria

Occidente (Ver anexo # 8), facultad Multidisciplinaria de Oriente ( Ver anexo

#9)

3.4. Poblacion y muestra de la investigacion.

3.4.1. Poblacion.

Para el estudio, se consider6 como poblacion a los estudiantes de la
Universidad de El Salvador sede Central, Paracentral, Oriente y Occidente,
que inscribieron en el ciclo 1-2019. También se entrevisto para la muestra al
total de bibliotecélogos que laboran en las distintas unidades de informacion

de la Universidad de El Salvador, incluyendo su jefe o director.
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Estudiantes inscritos en Ciclo |1 2019 (Secretaria de Asuntos Académicos
Universidad de EIl Salvador, 2019)

Tabla 3. Estudiantes Inscritos de la Universidad de El Salvador Ciclo 1-2019

ESTUDIANTES INSCRITOS EN CICLO | 2019
FACULTAD CANTIDAD
MEDICINA 5.183.00
ECONOMIA 9.267.00
INGENIERIA 6.012.00
DERECHO 4.844.00
AGRONOMIA 1.582.00
QUIMICA 966.00
ODONTOLOGIA 509.00
CIENCIAS NATURALES 2.467.00
CIENCIAS Y HUMANIDADES 7.789.00
PARACENTRAL 2.185.00
ORIENTE 7.025.00
OCCIDENTE 8.572.00
TOTAL 56,401.00

Fuente: Datos proporcionados por la oficina de Acceso a la Informacién Publica de la Universidad de
El Salvador
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Grdfica 1.

Estudiantes inscritos por facultad de la Universidad de El Salvador en el ciclo I-2019
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Fuente. Datos proporcionados por la Oficina de Acceso a la Informacién Publica

La informacién antes mencionada se utilizé para hacer el calculo de la
muestra a utilizar al momento de pasar la encuesta en las 4 sedes de la

Universidad de El Salvador.
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3.4.2. Muestra.

La muestra se determiné del total de la poblacion estudiantil de las
Facultades de la Universidad de El Salvador, Sede Central, Paracentral,
Oriente y Occidente, siendo el total de la poblacion estudiantil de 56,401.

La muestra es una parte representativa de la poblacion y se obtiene de la

siguiente formula:

_ NXZiprq
Cd2x(N—-1)+ ZZxpxq

n

Sustituyendo los valores de:

N= Total de la poblacién (56,401)

Z=1.96 al cuadrado (si la seguridad es del 95%)

p= 0.5 para determinar el 50% encuestados sean hombres

g= 0.5 para determinar el 50% encuestadas sean mujeres

d= 5% precision

En la formula para calcular el tamafio de la muestra para una poblacion finita,

tenemos:

3 56.401(1.96)?x 0.5x0.5
1= 0.05)2(56,401 — 1) + (1.96)2x0.5x0.5

_ 56.401x 3.84x 0.25
"= 0.0025x 56,400 + 3.84 x0.25

| 54,144.96
"= 141+ 0096

_ 54,144.96

"= 14196
73

= 381.41



Por lo que nos resulta que el tamafio de la muestra es de: 382 usuarios.

Se encuest6 a un total de 382 estudiantes, 16 jefaturas y 64 bibliotecarios.

3.4.3. Distribucién de la muestra segun poblacién de estudiantes por

Facultad
A continuacion, se presenta una tabla que refleja la cantidad de estudiantes

consultados por Facultad, tomando como base el tamafio de la muestra (382

estudiantes).

Tabla 4. Distribucion de la muestra segun poblacion estudiantil de la Universidad de El Salvador Ciclo 1-2019

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA SEGUN POBLACION
ESTUDIANTIL POR FACULTAD
FACULTAD CANTIDAD % e "eoR
ESTUDIANTES FACULTAD
MEDICINA 5183 9.2% 35
ECONOMIA 9267 16.4% 63
INGENIERIA 6012 10.7% 41
DERECHO 4844 8.6% 33
AGRONOMIA 1582 2.8% 11
QUIMICA 966 1.7% 7
ODONTOLOGIA 509 0.9% 3
CIENCIAS
NATURALES 2467 4.4% 17
HUMANIDADES 130% | 53
PARACENTRAL 2185 3.9% 15
ORIENTE 7025 12.5% 48
OCCIDENTE 8572 15.2% 58
TOTAL 56,401 100% 382

Fuente: Datos proporcionados por la oficina de Acceso a la Informacién Publica de la
Universidad de El Salvador, cuadro elaborado por estudiantes de la Licenciatura en
Biblioteconomia y Gestién de la informacién.

74



3.4.4 Poblacién Bibliotecaria por unidad de informacion.

El personal que forma parte de cada biblioteca de la Universidad de El

Salvador esta distribuido en las diferentes unidades de informacién que

conforman dicha Institucién de Educacién Superior, se detalla a continuacién

la preparacion profesional que cada uno de ellos posee:

Tabla 5. Total de personal de las Bibliotecas de la UES

UNIDAD DE GRADUADOS EN GRADUADOS EN NO TOTAL
INFORMACION BIBLIOTECOLOGIA | OTRAS CARRERAS | GRADUADOS
Biblioteca Central 3 4 licenciados 0 8
1 Master
Facultad de 1 2 licenciados 0 3
Ciencias
Econdmicas
Facultad de 3 1 Master 0 4
Ciencias y
Humanidades
Facultad de 1 2 licenciados 0 4
Ciencias Juridicas 1 profesor
Facultad de 3 2 Master 0 7
Medicina 1 licenciados
1 profesor
Facultad de 1 0 0 1
Odontologia
Facultad de 1 2 licenciados 0 3
Quimicay
Farmacia
Facultad de 4 0 0 4
Agronomia
Facultad de 2 1 licenciada 0 3
Ingenieria 'y
Arquitectura
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Documentacion de

Letras y Bibliotecologia

UNIDAD DE GRADUADOS EN GRADUADOS NO TOTAL
INFORMACION BIBLIOTECOLOGIA EN OTRAS | GRADUADOS
CARRERAS

Facultad de Ciencias 1 0 2 3
Naturales y bachilleres
Matematicas
Facultad 4 2 Master 2 9
Multidisciplinaria de 1 licenciado | bachilleres
Oriente
Facultad 3 2 2 7
Multidisciplinaria de licenciados | bachilleres
Occidente
Facultad 0 1 Master 0 3
Multidisciplinaria 1 licenciado
Paracentral 1 profesor
Centro de 0 1 licenciada 0 1
Documentacién de
Ciencias Sociales
Centro de 1 0 0 1
Documentacion y
Recursos Pedagdgicos
del INFORP-UES
Centro de 2 1 licenciado 0 3

Fuente. Datos obtenidos mediante aplicaciéon de encuestas dirigidas a jefes o directores y
personal bibliotecario de la Universidad de El Salvador. Elaborado por estudiantes de la
Licenciatura en Biblioteconomia y Gestién de la Informacion.

Esta informacion se recopil6 con el fin de hacer un diagndstico de la cantidad

de personal especializado en el area de Bibliotecologia y otras ciencias,

quienes laboran en las diferentes unidades de informacion de la Universidad

de El Salvador y asi poder hacer una entrevista para recabar informacion

gue se necesita en esta investigacion.
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3.5. Software utilizado para la tabulacién de datos.

Una de las caracteristicas fundamentales de SPSS es su facilidad de
uso, junto a la potencia e integridad del software, convirtiéndolo en una de
las herramientas mas potentes para este tipo de trabajos. El programa SPSS
posee numerosos estilos de graficos que se pueden utilizar, los mas
comunes: Graficos de torta, Gréaficos de Barra, Gréficos de dispersion
(diagramas de dispersion). (Gonzalez Gonzalez, 2009). En esta
investigacion utilizamos este software para tabular la informacion recopilada
y aplicamos el gréfico de pastel para representar el resultado de cada
pregunta.

3.6. Estadisticas de uso del Catalogo Bibliografico en linea del Sistema
Bibliotecario de la Universidad de El Salvador (periodo 2014-2018)

Tabla 6. Total de préstamos de material por sede de las Bibliotecas de la UES

SEDE TOTAL DE PRESTAMO

Central 388,457

Facultad Multidisciplinaria 2,164

Paracentral

Biblioteca de la Facultad

Multidisciplinaria de Oriente. 46,294

Biblioteca de la Facultad | Segun informaciéon proporcionada

Multidisciplinaria de | por el director de la Biblioteca

Occidente Central, la Biblioteca de la Facultad
Multidisciplinario de  Occidente
(Santa Ana), no cuenta con un
registro de estadisticas de préstamo
durante el periodo investigado.

Fuente. Datos obtenidos segun estadistica de préstamos segln Sistema Bibliotecario de la
Universidad de El Salvador Elaborado por estudiantes de la Licenciatura en Biblioteconomia
y Gestion de la Informacion.
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3.7. Presentacion, analisis e interpretacion de resultados.

La informacién obtenida se tabulé en forma simple y porcentual, se analizé
en forma cualitativa y cuantitativa. La tabulaciébn comprende los resultados
obtenidos de todas y cada una de las preguntas contenidas en las encuestas
dirigidas a los jefes y personal que laboran en la biblioteca, con el fin de
obtener informacion relacionada al uso del catalogo bibliografico en linea y
los recursos electrénicos, identificando si los conocen y saben utilizar para

aprovecharlos de la mejor manera.

3.7.1 Tabulacion de datos.

3.7.1.1 Cuestionario dirigido a los usuarios (estudiantes) de las
unidades de informacion que conforman el Sistema Bibliotecario de la
Universidad de El Salvador.

PARTE 1: Datos de Clasificacion

Olb.j e?i(\a/)é)c:) Determinar el porcentaje de hombres y mujeres encuestados.
Frecuencia Porcentaje
Masculino 192 50.3%
Femenino 190 49.7%
Total 382 100.0%
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Gréafico 1. Sexo

49.7%
= Masculino

Femenino

Interpretacion: Para esta investigacion se tomo6 una muestra de 382

usuarios, de los cuales el 50.3% es del género masculino y el 49.7% es del

género femenino.

2. Rango de Edad
Objetivo: Definir rango de edad de usuarios que hacen uso del Catalogo

Bibliogréfico en linea y los recursos electronicos.

Frecuencia| Porcentaje
18-30 365 95.5%
31-45 16 4.2%
46-60 1 0.3%
Total 382 100.0%
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Graéfico 2. Rango de Edad

.29, 0.3%

18-30
= 31-45

46-60

Interpretacion: Se puede observar que, para esta investigacion, que entre
los estudiantes universitarios de las 4 sedes de la Universidad de El Salvador
prevalece una poblacion joven, con un 95.5% entre los 18-30 afios, seguido
de un 4.2% que ronda entre 31-45 afios, y por ultimo un 0.3% que andan

entre los 46-60 anos.

3. Nivel académico
Objetivo: Identificar el nivel académico que poseen los usuarios que
hacen uso del Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

Frecuencia Porcentaje

Bachiller 363 95.0%
Técnico 14 3.7%
Licenciado 3 0.8%
Profesor 1 0.3%
Otro 1 0.3%
Total 382 100.00%
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Grdfico 3. Nivel académico
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Interpretacion: De la mayoria de los usuarios encuestados de la
Universidad de El Salvador se visualiza que predomina un 95.0% que son
del nivel bachillerato, seguido de un 3.7% que cuenta con estudios a nivel
técnico, un 0.8% poseen estudios a nivel de Licenciatura, un 0.3% a nivel de

profesor y un 0.3% poseen “otros estudios”.

4. Nacionalidad
Objetivos: Establecer el porcentaje de estudiantes nacionales y
extranjeros que hacen uso del catalogo bibliografico en linea del

Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia | Porcentaje
Salvadorefio 378 99.0%
Guatemalteca 3 0.7%
Hondurefio 1 0.3%
Total 382 100.0%
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Gréfico 4. Nacionalidad
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Interpretacion: En el siguiente grafico se detalla que un 99.0% de los

encuestados son de nacionalidad salvadorefia, un 0.7% es de nacionalidad

guatemalteca y un 0.3% es de nacionalidad hondurefia.

5. Tipo de usuario

Objetivo: Identificar los tipos de usuarios que hacen uso del catalogo

bibliogréafico en linea y recursos electronicos.

Frecuencia | Porcentaje
Docente 3 0.8%
Investigador 1 0.2%
Estudiante 378 99.0%
Total 382 100.0%
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Gréfico 5. Tipo de usuario

= Docente
= Investigador

= Estudiante

Interpretacion: Con respecto al tipo de usuario que se les aplico el
cuestionario, la mayoria fueron estudiantes con un 99.0%, seguido de un
0.8% que son docentes y un 0.2% que es investigador.
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6. Carrera que estudia
Objetivo: Definir con exactitud la cantidad de estudiantes de las
diferentes carreras y facultades que hacen mas uso del catalogo
bibliogréafico en linea y recursos electrénicos del SBUES.

Carrera | Frecuencia| Porcentaje |
Doctorado en medicina 30 7.90%
Licenciatura en Ciencias Juridicas 34 8.90%
Ingenieria Civil 29 7.60%
Ingenieria de Sistemas Informaticos 27 7.10%
Licenciatura en Contaduria Publica 27 7.10%
Licenciatura en Mercadeo Internacional 26 6.80%
Licenciatura en Administracion de Empresas 26 6.80%
Arquitectura 18 4.70%
Iéir(]:sgr%:;egg;a en Idioma Inglés opcion 16 4.20%
Licenciatura en Biblioteconomia 14 3.70%
Licenciatura en Lenguas Modernas 13 3.40%
Licenciatura en Economia 11 2.90%
Licenciatura en Filosofia 8 2.10%
Ingenieria Agronémica 8 2.10%
Ingenieria Industrial 7 1.80%
Licenciatura en Quimica y Farmacia 7 1.80%
Licenciatura en Relaciones Internacionales 6 1.60%
Licenciatura en Psicologia 6 1.60%
Licenciatura en Ciencias de la Educacion 6 1.60%
Licenciatura en laboratorio clinico 5 1.30%
Ingenieria Quimica 5 1.30%
Licenciatura en Lenguaje y Literatura 5 1.30%
Ingenieria Eléctrica 4 1.00%
Licenciatura en Fisica 4 1.00%
Licenciatura en Geofisica 4 1.00%
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Profesorado en Matematica para Tercer
Ciclo

Ingenieria Agrondmica
Licenciatura en Trabajo Social

Profesorado en Idioma Inglés para Tercer

Ciclo
Doctorado en Cirugia Dental
Licenciatura en Fisioterapia

Licenciatura en Letras

Licenciatura en Periodismo
Ingenieria Mecanica

Licenciatura en Biologia
Licenciatura en Ciencias Quimicas
Profesorado en Biologia
Licenciatura en Nutricién
Licenciatura en Sociologia
Técnico en Bibliotecologia
Ingenieria de Alimentos

Licenciatura en Matematicas
Profesorado en Ciencias Naturales para
Tercer Ciclo

Total
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Grafico 6. Carrera que estudia

M Doctorado en medicina

M Licenciatura en Nutricion

M Licenciatura en laboratorio
clinico

M Licenciatura en Fisioterapia

H Licenciatura en Ciencias

Juridicas
M Licenciatura en Relaciones

Internacionales
M Ingenieria Agronomica
M Licenciatura en Letras
M Licenciatura en Filosofia
M Licenciatura en Sociologia
M Licenciatura en Psicologia
M Licenciatura en Periodismo
M Licenciatura en Trabajo Social
M Licenciatura en Idioma Inglés

opcion Ensefianza
M Licenciatura en Lenguas

Modernas
i Licenciatura en Ciencias de la

Educacién
M Profesorado en Idioma Inglés

para Tercer Ciclo
M Técnico en Bibliotecologia
M Licenciatura en Biblioteconomia
m Arquitectura
M Ingenieria Civil
Ingeneria Industrial
M Ingeneria Mecanica
M Ingeneria Electrica
M Ingeneria Quimica
@ Ingeneria de Alimentos

M Ingeneria de Sistemas
Informaticos
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7. Facultad ala que pertenece
Objetivo: Definir el porcentaje de usuarios encuestados en cada sede de

la Universidad de El Salvador.

Frecuencia | Porcentaje
Campus Central 261 68.3%
Facultad Multidisciplinaria de Oriente 48 12.6%
Facultad Multidisciplinaria de 58 15.2%
Occidente
Facultad Multidisciplinaria Paracentral 15 4.0%
Total 382 100.0%

Gréfico 7. Facultad a la que pertenece

4.0%

= Campus Central

= Facultad Multidisciplinaria
de Oriente

Facultad Mulidisciplinaria
de Occidente

= Facultad Multidisciplinaria
Paracentral

Interpretacion: Se realiz6 la asignacion porcentual de encuestados siendo
el campus central con un 68.3%, Facultad Multidisciplinaria de Oriente con
un 12.6%, la Facultad Multidisciplinaria de Occidente con 15.2%, y la
Facultad Paracentral con un 4.0%.
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PARTE 2. Evaluacion del uso, apropiacion y acceso al catalogo

bibliografico en linea.

8. ¢Ha visitado alguna de las bibliotecas de la Universidad de El

Salvador?
Objetivo: Identificar si el usuario ha visitado alguna de las Bibliotecas que

conforma el Sistema Bibliotecarios de la UES.

Frecuencia | Porcentaje
Si 358 93.7%
No 24 6.3%
Total 382 100.0%

Gréfico 8. ¢ Ha visitado alguna de las bibliotecas de la Universidad de El Salvador?

Si

= No

Interpretacion: Se puede observar que un 93.7% si ha visitado una
biblioteca, aunque esta cifra no garantiza que los usuarios hagan uso de los
servicios 0 conozcan de catalogos, bases de datos, repositorios, etc. Un
6.3% manifiesta que no ha visitado alguna biblioteca.
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9. ¢Sabe de la existencia del catalogo bibliogréafico en linea?
Objetivo: Indicar si el usuario tiene conocimiento de la existencia del
catalogo bibliografico en linea que posee el Sistema Bibliotecario de la
UES.

Frecuencia | Porcentaje
Si 212 55.5%
No 167 43.7%
No respondio 3 0.8%
Total 382 100.0%

Grafico 9. ¢ Sabe de la existencia del catalogo bibliogréafico en linea?

0.8%

mSi
®No

B No respondio

Interpretacion: Con respecto a si conoce el catalogo bibliogréafico en linea,
un 55.5% afirmo saber que existe el catdlogo, mientras que un 43.7% detall
gue no sabe de la existencia; es de recalcar que aun hay una cantidad
considerable que los desconoce; mientras que un 0.8% prefirid no responder.
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10.¢Realiza busquedas de documentos bibliograficos en las
computadoras de la Biblioteca (Catalogo bibliogréafico en linea)?

Objetivo: Identificar el conocimiento que los usuarios poseen respecto al

uso del catélogo bibliografico en linea del Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia | Porcentaje
Si 128 33.5%
No 248 64.9%
No respondio 6 1.6%
Total 382 100.0%

Graéfico 10. ¢ Realiza busquedas de documentos bibliograficos en las computadoras de la
Biblioteca (Catéalogo bibliogréafico en linea)?

1.6%

= No

= No
respondid

Interpretacion: En esta pregunta, se puede destacar algunos aspectos, que
si bien es cierto que un 33.5% de los encuestados afirma saber la existencia
del catalogo bibliografico, un 64.9% no lo utiliza para hacer basquedas de
documentos bibliogréficos, es decir, la finalidad para la cual se ha hecho el
catalogo no esta logrando los objetivos que desde un inicio se plantea, que
es atraer y facilitar la recuperacion de documentos bibliograficos por parte

de los usuarios.
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11.;Desde qué dispositivo accede al catalogo bibliogréafico en linea?
Objetivo: Definir cual es el dispositivo mas utilizado por los usuarios para

consultar el catélogo bibliografico en linea.

Frecuencia | Porcentaje

Computadora (de escritorio, 96 25.1%

laptop, mini-laptop)

Tablet 15 3.9%

Teléfono Smartphone 30 7.9%

iPad 2 0.5%

No respondi6 239 62.6%
Total 382 100.0%

Graéfico 11. ¢ Desde qué dispositivo accede al catalogo bibliografico en linea?

B Computadora (de escritorio,
laptop, mini-laptop)

Tablet

3.9%
° mTeléfono Smarthphone

m iPad

B No respondid

Interpretacion: Al momento de consultarle al usuario desde qué dispositivos
accede al catdlogo bibliogréfico en linea un 25.1% usa computadora de
escritorio y mini laptop, mientras que un 3.9% utiliza Tablet, el 7.9% utiliza
teléfonos smartphone y un 0.5% usa IPad, por lo tanto, el otro 62.6% no
respondié, segun las encuestas la mayoria de usuarios no accede al

catalogo bibliografico en linea.
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12.¢;Desde qué lugar accede al catalogo bibliografico en linea?
Objetivo: Identificar el lugar mas accesible utilizado por los usuarios para

acceder al catalogo bibliografico en linea del Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia | Porcentaje
En la casa 51 13.4%
En la Universidad 92 24.1%
En el centro comercial 0 0.0%
En el ciber café 1 0.3%
En un parque 0 0.0%
Otro 0 0.0%
No respondié 283 62.2%
Total 382 100.0%

Gréfico 12. ¢ Desde qué lugar accede al catélogo bibliogréfico en linea?

En la casa

= En la Universidad
En el centro
comercial

u En el ciber café

= Enun pargue

= Otro

= No respondié
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Interpretacion: Para la pregunta ¢desde qué lugar accede al catalogo
bibliografico en linea? El 13.4% dice que, desde casa,24.1% desde la
Universidad, 0.3% desde un ciber café, el otro 62.3% no respondio, llegando
a la conclusion de que del 100% de la poblacién encuestada en su mayoria

no accede al catalogo bibliografico en linea.

13.Mencione el tipo de conexidon a internet que utiliza para usar el
catélogo bibliogréafico en linea (Puede marcar mas de una opcién).
Objetivo: Conocer el tipo de conexién mas utilizada por el usuario para

ingresar al catalogo bibliografico en linea del Sistema Bibliotecario UES.

Frecuencia | Porcentaje
Wifi gratuito 73 19.1%
Internet residencial 55 14.4%
Datos moviles 27 7.1%
Sistema 227 59.4%
Total 382 100.0%
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Grafico 13. Mencione el tipo de conexién a internet que utiliza para usar el catalogo
bibliografico en linea

| Wifi gratuito

M Internet residencial

Datos moviles

B No respondid

Interpretacion: Para la pregunta ¢,qué tipo de conexién a internet utiliza para
acceder al catalogo bibliografico en linea?, el 19.1% usa wifi gratuito, el
14.4% internet residencial, 7.1% datos moviles y el 59.4%, opto por no
responder lo que indica que mas del 50% de la poblacién encuestada no

accede al catalogo bibliografico en linea.
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14.;Ha recibido algun tipo de induccién para el uso del catalogo
bibliografico en linea?
Objetivo: Determinar si el usuario ha recibido induccion en el uso del

catalogo bibliografico en linea del Sistema Bibliotecario UES.

Frecuencia | Porcentaje
Si 60 15.7%
No 320 83.8%
No respondié 2 0.5%
Total 382 100.0%

Graéfico 14. ¢ Ha recibido algun tipo de induccion para el uso del catalogo bibliografico en
linea?

0.5%

15.7%

Si

No

No
respondic
83.8%

Interpretacion: Para la pregunta ¢ ha recibido algun tipo de induccién para
el uso del catalogo bibliografico en linea?, del 100% de la poblacion
encuestada el 15.7% respondio que si, el 0.5 % no contesto, mientras que el
83.8% respondi6é que no, por lo que se nota considerablemente que no se
implementan capacitaciones enfocadas al uso del catalogo bibliografico en

linea en la poblacion estudiantil por parte de las bibliotecas.
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15. ¢De qué manera ha recibido induccion para el uso del catalogo
bibliografico en linea del Sistema Bibliotecario?

Objetivo: Indicar la manera en que el usuario ha recibido induccién en el uso
del catélogo bibliogréafico en linea del Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia | Porcentaje

Charlas 32 8.4%

Induccion personalizada 17 4.5%

Instrucciones impresas 7 1.8%

Ninguna de las 93 24.3%

anteriores

No respondié 233 61.0%
Total 382 100.0%

Gréfico 15. ¢ De qué manera ha recibido induccién para el uso del catalogo bibliogréfico en
linea del Sistema Bibliotecario?

M Charlas

B Induccién personalizada

B Instrucciones impresas

Ninguna de las anteriores

B No respondio
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Interpretacion: Para la pregunta ¢ de qué manera ha recibido induccion para
el uso del catalogo bibliografico en linea del Sistema Bibliotecario?, el 8.4%
respondio charlas, el 4.5% induccion personalizada, el 1.8% instrucciones
impresas, el 24.3% ninguna de las anteriores y el 61.0% se abstuvo de
responder, lo que indica que del 100% de la poblacion encuestada mas del
50% no ha recibido induccién de ningun tipo optando por no responder a la

pregunta.

16. ¢Si no harecibido induccién en el uso del catalogo bibliografico en
linea, estaria interesado/a en recibirla?
Objetivo: Establecer el interés que muestra el usuario en recibir induccién

sobre el uso del catalogo bibliografico en linea del Sistema Bibliotecario UES.

Frecuencia | Porcentaje
Si 339 88.7%
No 24 6.3%
No respondio 19 5.0%
Total 382 100.0%
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Graéfico 16. ¢,Si no ha recibido induccién en el uso del catalogo bibliografico en linea,
estaria interesado/a en recibirla?

Si

®No

B No respondid

Interpretacion: Para la pregunta ¢si no ha recibido induccion en el uso del
catalogo bibliografico en linea, estaria interesado en recibirla?, el 88.7%
respondié que si, el 6.3% afirmé que no. Se puede concluir que la mayoria

de los encuestados si estan interesados en recibir induccion.
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17. ¢Qué otros métodos le gustarian que existieran para induccion al
uso del catadlogo bibliografico en linea? (Puede marcar mas de una
opcion).

Objetivos: Especificar otros métodos por los que usuarios muestran interés
para recibir induccién en el uso del catalogo bibliografico en linea del

Sistema Bibliotecario UES.

Frecuencia | Porcentaje
Charlas informativas 40 10.5%
Videos tutoriales 143 37.4%
Paginas web de biblioteca 36 9.4%
Redes Sociales 87 22.8%
No respondi6 76 19.9%
Total 382 100.0%

Gréfico 17. ¢Qué otros métodos le gustarian que existieran para induccién al uso del
catalogo bibliogréfico en linea?

Charlas informativas

19.9% 10.5%

Videos tutoriales

B Paginas web de biblioteca

37.4%

B Redes Sociales

No respondio
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Interpretacion: Ante la pregunta: ¢Qué otros métodos le gustarian que
existieran para induccién al uso del catalogo bibliogréafico en linea?, el 37.4%
se declin6 por los video tutoriales, 22.8% dijo que las redes sociales, el 9.4%
por las paginas web y el 10.5% por las charlas informativas, por lo que los
dos grandes preferidos para la poblacion usuaria son los video-tutoriales y

las redes sociales.

18. Si no hace uso del catdlogo bibliografico en linea ¢Cual es la
razon de no utilizarlo?

Objetivo: Determinar la razén por la cual el usuario no utiliza el catalogo
bibliogréafico en linea del Sistema Bibliotecario UES.

Frecuencia|Porcentaje

La manera de 31 8.1% 1

acceder no es facil Otro No sabe

No hay informacién 151 39.5% Busco la 1

de como usarlo informacion en
otro lado

No lo necesito 46 12.0% Desconozco de 10
sSu existencia

No encuentro lo 44 11.5% No apareceen 1

gue busco bibliografia
dada en ciclo

Otro 22 5.8% No sé como 1
acceder

No respondié 88 23.1% Nunca lo he 2
intentado

Total 382 100.0% Uso google 1
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Grafico 18. Si no hace uso del catadlogo bibliografico en linea ¢, Cual es la razén de no
utilizarlo?

La manera de acceder no
es facil

B No hay informacién de
como usarlo

H No lo necesito

No encuentro lo que
busco

Otro

B No respondid

Interpretacion: Ante la pregunta del porqué no utiliza el catalogo
bibliografico en linea, el 39.5% manifestd de que no hay informacién de cémo
usarlo, el 12% dijo que no lo necesita, el 11.5% no encuentra lo que busca,
el 8.1% afirma que la manera de acceder no es facil y el 5.8% aseguré que
no lo utiliza por otras razones. Se observa que la mayoria de los usuarios
encuestados expresa que se carece instrucciones de como utilizar dicho

catalogo.
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19. ;Como se enterd de la existencia del Catalogo bibliografico en
linea de la Biblioteca? (Puede marcar mas de una opcién)

Objetivo: Identificar las fuentes mas efectivas de difusion entre los
usuarios sobre la existencia del catélogo bibliografico en linea del Sistema
Bibliotecario de la UES.

Frecuencia| Porcentaje

Personal de biblioteca 63 16.5%
Docentes 57 14.9%
Amigos 71 18.6%
Redes Sociales 6 1.6%
Tripticos, hojas volantes 10 2.6%
(publicidad impresa)

Periodico mural 6 1.6%
Otros. Especifique 6 1.6%
No respondi6 163 42.6%
Total 382 100.0%
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Grafico 19. ¢Como se enterd de la existencia del Catalogo bibliografico en linea de la
Biblioteca?

Personal de biblioteca

m Docentes

B Amigos

M Redes Sociales

m Tripticos, hojas volantes

(publicidad impresa)

Periédico mural

Otros. Especifique

2.6% 1.6%
B No respondio

Interpretacion: A los usuarios se les consulto la forma en que se enteraron
de la existencia del catalogo bibliografico en linea, un 18.6% manifestd que,
por medio de amigos, un 16.5% a través del personal de la biblioteca, un
14.9% a través de la sugerencia de docentes, un 1.6% por medio de las
redes sociales, un 2.6% con el uso de tripticos u hojas volantes y un 1.6% a
través del periédico mural, finalizando con un 1.6% donde seleccionaron

“otros”.
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20. En el transcurso del ciclo. ¢Con qué frecuencia ha utilizado el

Catélogo bibliogréafico en linea?

Objetivo: Conocer la frecuencia con la que los usuarios utilizan el

catalogo bibliografico en linea del Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia| Porcentaje
1-5 consultas al mes 108 28.3%
6-10 consultas al mes 14 3.7%
11-15 consultas al mes 3 0.8%
16-20 consultas al mes 5 1.3%
Mas de 21 4 1.0%
No respondié 248 64.9%
Total 382 100.0%

Gréfico 20. En el transcurso del ciclo. ¢Con que frecuencia ha utilizado el Catalogo

bibliografico en

linea?

M 1-5 consultas al
mes

M 6-10 consultas
al mes

M 11-15 consultas
al mes

16-20 consultas
al mes

m Mas de 21

No respondid

3.7%

0.8%
1.3%

1.0%
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Interpretacion: A los usuarios, se les interrogé, acerca de cuantas consultas
realizan al mes, y el 28.3% revel6 que de 1-5 consultas al mes, mientras que
el 3.7% expresé que de 6-10 consultas al mes, el 0.8% hace de 11-15
consultas por mes, el 1.3% declar6 que de 16-20 consultas al mes y un 1.0%
hace mas de 21 consultas y. Se deduce entonces, que la mayoria hace poco
uso del catalogo con que disponen las bibliotecas y los centros de

documentacion

21. ¢ Qué tipo de busqueda realiza en el catalogo bibliogréafico en linea?
Objetivo: Evaluar el tipo de busqueda que el usuario utiliza con mas
frecuencia cuando accede al catalogo bibliografico en linea del Sistema
Bibliotecario de la UES.

Frecuencia| Porcentaje
Busqueda simple 79 20.7%
Busqueda avanzada 13 3.4%
Ambas 42 11.0%
No respondié 248 64.9%
Total 382 100.0%
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Graéfico 21. ¢ Qué tipo de busqueda realiza en el catalogo bibliogréafico en linea?

B Busqueda simple

Busqueda avanzada
64.9%

B Ambas

No respondid

Interpretacion: Con respecto a qué tipo de busqueda hace el usuario en el
catalogo bibliografico en linea, el 20.7% respondié que la “busqueda simple”,
el 11% detallé que utiliza ambas formas, es decir, “busqueda simple” y
“busqueda avanzada”, y solo el 3.4% utiliza “busqueda avanzada”. Por lo
tanto, no se esta explotando todas las opciones que brinda el catalogo para

recuperar informacion bibliografica mas precisa.
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22. De las siguientes opciones de busqueda, seleccione las que ha
utilizado para encontrar informacién en el catalogo bibliografico en
linea. Puede marcar mas de una opcion.

Objetivo: Conocer las opciones de busqueda més utilizadas por los usuarios
para encontrar informacion en catalogo bibliografico en linea del Sistema
Bibliotecario de la UES.

Frecuencia| Porcentaje
Titulo 100 26.2%
Autor 86 22.5%
Tema 59 15.4%
ISBN 6 1.6%
Series 6 1.6%
Signatura 17 4.5%
Ninguno 4 1.0%
No respondié 104 27.2%
Total 382 100.0%

Gréfico 22. De las siguientes opciones de busqueda, seleccione las que ha utilizado para
encontrar informacion en el catalogo bibliografico en linea.

H Titulo
Autor

mTema
ISBN

M Series

B Signatura

B Ninguno

 No respondid

1.6%
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Interpretacion: Al momento de presentarle al usuario una serie de opciones
para ejecutar busqueda basica, el 26.2% selecciona la opcién de titulo para
recuperar informacion, el 22.5%, utiliza “autor”, el 15.4% elige “tema”, el 1.6%
selecciona “ISBN”, asi como también la opcion “Series”, y un 4.5%

selecciona la “signatura” para encontrar sus documentos de intereés.

23. De las siguientes opciones de busqueda avanzada, seleccione las
gue ha utilizado para encontrar informaciéon en el catédlogo
bibliografico en linea. Puede marcar més de una opcion.

Objetivo: Identificar las diferentes opciones de busqueda avanzada que
utilizan los usuarios cuando ingresan al catalogo bibliografico en linea

para encontrar informacion.

Frecuencia| Porcentaje
Tipo de item 33 8.6%
Fecha de publicacion 44 11.5%
Idioma 29 7.6%
Ubicacién y 40 10.5%
disponibilidad
Formato 16 4.2%
Ninguna 30 7.9%
Otras 0 0.0%
No respondié 190 50.3%
Total 382 100.0%
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Grafico 23. De las siguientes opciones de busqueda avanzada, seleccione las que ha
utilizado para encontrar informacion en el catalogo bibliografico en linea.

B Tipo de item

B Fecha de publicacién

H Idioma

M Ubicaciény

disponibilidad

M Formato

m Ninguna

0.0%

Otras

B No respondio

Interpretacion: Asi mismo se le presentd al usuario una serie de opciones
para hacer busquedas avanzadas en el catalogo, los resultados fueron los
siguientes: el 11.5% utiliza “fecha de publicacion”, el 10.4% usa “Ubicacion
y disponibilidad”, el 7.5%, selecciona “ldioma”, el 4.2% hace uso de otras
opciones, mientras que el 7.8% no hace uso de “Ninguna” opcion para la

recuperacion de la informacion.
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24. De los conectores (y, no, 0) ¢, Cuales son los que ha utilizado para
busquedas avanzadas en el catalogo bibliografico en linea?
Objetivos: Determinar el conocimiento que los usuarios poseen respecto
a la diversidad de conectores que puede utilizar en las busquedas
avanzadas que realizan en el catalogo bibliografico en linea del Sistema
Bibliotecario de la UES.

Frecuencia| Porcentaje

Y 29 7.6%

O 15 3.9%

No 10 2.6%

Todos 31 8.1%

Ninguno 48 12.6%

No respondié 249 65.2%
Total 382 100.0%

Gréfico 24. De los conectores (y, no, 0) ¢, Cuéles son los que ha utilizado para busquedas
avanzadas en el catélogo bibliogréfico en linea?

my

EO
No
Todos
Ninguno

B No repsondid
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Interpretacion: A los usuarios se les consulté sobre el uso de los operadores
boléanos para hacer busquedas mas precisas, y los resultados fueron los
siguientes: el 12.6% no hace uso de “Ningun” operador, el 8.1% de los
usuarios alude que los utiliza “Todos”, el 7.6% emplea el operador “Y”, el
3.9% selecciona el operador “O” y el 2.6% utiliza el operador “No”. Es de
resaltar que un buen porcentaje no hace uso de ellos o es probable que

desconozca para que sirven.

25. ¢Le satisface los resultados obtenidos al realizar busquedas en el
catalogo bibliografico en linea?

Objetivo: Definir el nivel de satisfaccion obtenido por los usuarios al realizar
busqueda en el catalogo bibliogréfico en linea del Sistema Bibliotecario de la
UES.

Frecuencia| Porcentaje
Si 52 13.6%
No 4 1.0%
A veces 74 19.4%
Nunca 3 0.8%
No respondi6 249 65.2%
Total 382 100.0%
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Graéfico 25. ¢ Le satisface los resultados obtenidos al realizar busquedas en el catalogo
bibliografico en linea?

1.0%

13.6%

Si
H No
W A veces
m Nunca

No respondié

Interpretacion: A la poblacion usuaria, se le preguntd, si al momento de
hacer busquedas bibliograficas, los resultados que arroja el catalogo le
satisface los resultados, por lo que el 19.4% contesto “A veces”, el 13.6%
manifiesta que “Si”, y el 1.0% dijo que “No”, finalizando con un 0.8% que

expreso que “Nunca” le ha satisfecho dichos resultados.
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PARTE 3. Evaluacion del uso, apropiaciéon y acceso de los recursos
electronicos.

26. ¢Conoce los recursos electronicos (bases de datos, libros
electronicos, repositorio institucional) que posee el Sistema
Bibliotecario de la UES? Si su respuestaes si conteste de la pregunta
27 en adelante.

Objetivo: Identificar si el usuario conoce sobre los recursos electronicos

gue ofrece el Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia|Porcentaje
Si 125 32.7%
No 230 60.2%
No respondi6 27 7.1%
Total 382 100.0%

Gréafico 26. ¢Conoce los recursos electronicos (bases de datos, libros electrénicos,
repositorio institucional) que posee el Sistema Bibliotecario de la UES?

Si
m No

B No respondié
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Interpretacion: Con respecto a la pregunta de que si conoce los recursos
electrénicos, un 32.7% manifestd que “Si” y un 60.2% aclaré que “No”;
situacion que induce a hacer conciencia que mas de la mitad de los usuarios
encuestados no conocen y no estan usando dichas fuentes de informacién
que alberga informacion que no se encuentra alojada en motores de

busqueda convencionales o sitios web comerciales.

27. ¢Hace uso de los recursos electronicos para la busqueda de
informacion?
Objetivo: Conocer si los usuarios hacen uso de los recursos electronicos

gue ofrece el Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia| Porcentaje
Si 110 28.8%
No 21 5.5%
No respondié 251 65.7%
Total 382 100.0%
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Graéfico 27. ¢Hace uso de los recursos electrénicos para la blisqueda de informacion?

Si
E No

B No respondid

Interpretacion: Ante la pregunta si hacen uso de los recursos electronicos
para la busqueda de informacion, un 28.8% asegurd que “Si”, y un 5.5%

manifesté que “No”.

28. ¢Escriba la direccibn web para ingresar a los recursos
electrénicos del Sistema Bibliotecario de la UES?
Objetivo: Determinar el conocimiento que los usuarios poseen respecto a

la direccion web exacta para ingresar al Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia| Porcentaje
https:// 29 7.6%
No sabe 115 30.1%
No respondié 238 62.3%
Total 382 100.0%
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Graéfico 28. ¢ Escriba la direccion web para ingresar a los recursos electrénicos del Sistema
Bibliotecario de la UES?

| https://
62.3% B No sabe

No respondié

Interpretacion: A los usuarios se les preguntd que escribieran el sitio web
del Sistema Bibliotecario de la UES, evidenciando que el 30.1% lo
desconoce, ante un 7.6% que supo mas o menos redactarlo, aunque no era
del todo el correcto; pero un 62.3% prefiri6 no contestar la pregunta,

reflejando que en realidad no lo recordaba o totalmente no lo conoce.

29. ¢, Como se entero de la existencia de los recursos electrénicos que
posee el Sistema Bibliotecario de la UES? Puede marcar mas de una
opcién.

Objetivo: Conocer los medios por los cuales el usuario se entero de la
existencia de los recursos electronicas que posee el Sistema Bibliotecario

de la UES.
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Frecuencia| Porcentaje Otras
Personal de 45 11.7% Amigos
biblioteca
Docentes 62 16.3% Encuesta que
se paso
Redes Sociales 13 3.4%
Tripticos ,hojas 10 2.6%
volantes (publicidad
impresa)
Periodico mural 7 1.8%
Otros 3 0.9%
No respondio 242 63.3%
Total 382 100.0%

Gréfico 29. (Como se enterd de la existencia de los recursos electronicos que posee el

Sistema Bibliotecario de la UES?

2.6%
1.8%

3.4% M Periédico mural

B Personal de biblioteca

Docentes

Redes Sociales

M Tripticos ,hojas volantes

(publicidad impresa)

Otros

H No respondio
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Interpretacion: Se les consultd a los usuarios, el medio por el cual se
enteraron de la existencia de los recursos electronicos. El 16.3% afirmo qué
por medio de los docentes, el 11.7% a través del personal de la biblioteca, el
3.4% por medio de las redes sociales, el 2.6% con el uso de tripticos, hojas
volantes, el 1.8% mediante el peridédico mural, finalizando con un 0.9% a

través de otros medios.

30. ¢Harecibido induccion para el uso de los recursos electronicos que
ofrece la biblioteca que visita? Si su respuesta es NO responda las
preguntas 31 en adelante.

Objetivo: Determinar si el usuario ha recibido induccion para el uso de los

recursos electronicos que ofrece el Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia| Porcentaje
Si 50 13.1%
No 273 71.5%
No respondi6 59 15.4%
Total 382 100.0%
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Graéfico 30. ¢ Ha recibido induccidn para el uso de los recursos electrénicos que ofrece la

biblioteca que visita?

15.4%

mSi
No

No respondié

Interpretacion: Cuando a los usuarios se les consultd si habian recibido

induccién para el uso de los recursos electronicos, el 71.5% manifesto

rotundamente que “No”, y solo un 13.1% expreso que “Si”.

31. ¢ A través de qué medio ha recibido induccion para el uso de los

recursos electrénicos del Sistema Bibliotecario de la UES?

Objetivo: Identificar a través de qué medios el usuario ha recibido induccion

en el uso de los recursos electronicos del Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia| Porcentaje
Charlas 35 9.2%
Induccion personalizada 14 3.7%
Instrucciones impresas 7 1.8%
Otros 7 1.8%
No respondié 319 83.5%
Total 382 100.0%
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Grafico 31. ¢ A través de qué medio ha recibido induccién para el uso de los recursos
electrénicos del Sistema Bibliotecario de la UES?

3.7%

/_ 1.8%

% 1.8%

Charlas
I Induccion personalizada
M Instrucciones impresas
Otros

M No respondid

Interpretacion: Asi mismo, para aquellos usuarios que han recibido
induccion, se les pregunt6 a través de qué medio la han recibido. Un 9.2%
manifestd que por medio de “Charlas”, el 3.7% mediante “Induccién
personalizada”, el 1.8% la han recibido por “Instrucciones impresas” y el

1.8% por considerd por “otras” formas.
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32. ¢Si no ha recibido capacitacion en el uso de los recursos
electronicos que ofrece el Sistema Bibliotecario de la Universidad de El
Salvador, estaria interesado/a en recibirla?

Objetivo: Definir el interés que muestran los usuarios en recibir capacitacion
para el uso de los recursos electrénicos que ofrece el Sistema Bibliotecario
de la UES.

Frecuencia| Porcentaje
Si 260 68.1%
No 33 8.6%
No respondié 89 23.3%
Total 382 100.0%

Gréfico 32. ¢, Si no ha recibido capacitacion en el uso de los recursos electrénicos que ofrece
el Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador, estaria interesado/a en recibirla?

23.3%

mSi
B No

No respondid

Interpretacion: Con respecto a si los encuestados estan interesados en
recibir capacitaciéon sobre el uso de los recursos electronicos, el 68.1%
afirmo que si y el 8.6% dijo que no; demostrando que hay mas de la mitad
que esta disponible para recibir induccion sobre dichas fuentes de

informacioén electrénicas.
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33. ¢Qué otros métodos le gustarian que existieran para induccion al
uso de los recursos electronicos del Sistema Bibliotecario de la UES?
Objetivo: Considerar otros métodos con los cuales los usuarios se sientan
identificados e interesados para recibir induccién en el uso de recursos

electronicos del Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia | Porcentaje Otras
Video Tutoriales 220 57.6% Charlas
Paginas web de 58 15.2% Redes Sociales
biblioteca
Otro 5 1.3%
No respondi6 99 25.9%
Total 382 100.0%

Gréfico 33. ¢{Qué otros métodos le gustarian que existieran para induccién al uso de los
recursos electronicos del Sistema Bibliotecario de la UES?

Video Tutoriales

Paginasweb de
biblioteca

57.6% |/ Otro
15.2%

B No respondid
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Interpretacion: Cuando a los usuarios se les pregunté de otros métodos
para la induccion de los recursos electronicos, el 57.6% se decliné por los
video tutoriales, reflejando de esta manera, el gusto por lo visual y practico
que puede resultar este tipo de metodologias, el 15.2% opto por paginas web

de la biblioteca y el 1.3% opté por “otros”.

34. En el transcurso del ciclo. ¢Con que frecuencia ha utilizado los
recursos electronicos?
Objetivo: Conocer la frecuencia en que los usuarios utilizan los recursos

electrénicos del Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia| Porcentaje
1-5 consultas al mes 78 20.4%
6-10 consultas al mes 17 4.5%
11-15 consultas al mes 13 3.4%
16-20 consultas al mes 2 0.5%
Mas de 21 2 0.5%
No respondié 270 70.7%
Total 382 100.0%
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Grafico 34. En el transcurso del ciclo. ¢Con que frecuencia ha utilizado los recursos
electrénicos?

MW 1-5 consultas al
mes

6-10 consultas al
mes

—_4.5%

W 11-15 consultas al
3.4% mes

0.5% 16-20 consultas al
mes

0.5% Mas de 21

B No respondid

Interpretacion: Se pregunt6 con qué frecuencia utilizan al mes los recursos
electrénicos, la mayoria, es decir con un 20.4%, solo opta por realizar de 1-
5 consultas al mes, mientras que el 4.5% hace de 6-10 consultas al mes, el
3.4% realiza de 11-15 consultas al mes, un 0.5% de 16-20 consultas al mes
y quienes realizan mas de 21 consultas cuentan con un 0.5%. Segun estas
estadisticas, actualmente se estd haciendo poco uso de los recursos

electronicos.
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35. ¢Considera que los recursos electronicos son faciles de utilizar
para hacer basquedas de informaciéon?
Objetivo: Definir el concepto de los usuarios respecto a la facilidad en
la utilizacion de los recursos electronicos del Sistema Bibliotecario de la
UES.

Frecuencia| Porcentaje
Si 95 24.9%
No 23 6.0%
No respondié 264 69.1%
Total 382 100.0%

Grafico 35. ¢ Considera que los recursos electrénicos son faciles de utilizar para hacer
busquedas de informacion?

Si
H No

B No respondid

Interpretacion: Ante la pregunta si los recursos electronicos son faciles de
utilizar, el 24.9% de los usuarios respondié que si, mientras que el 6.0%

contesto que no.
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36. De los siguientes recursos electronicos, ¢En cuales ha realizado

busquedas de informacién? Puede marcar mas de una opcion.

Objetivo: Determinar las bases de datos del Sistema Bibliotecario de la

Universidad de El Salvador que son utilizadas con mas frecuencia por los

usuarios.
Frecuencia | Porcentaje

No respondi6 168 44.0%
Ebrary 47 12.3%
Google Scholar 45 11.8%
Repositorio institucional 29 7.6%
Scielo 25 6.5%
PEARSON Educacion 19 5.0%
Ebsco host 16 4.2%
HINARI 15 3.9%
AGORA 14 3.7%
OARE 4 1.0%
Otro 0 0.0%

Total 382 100.0%
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Graéfico 36. ¢ En cudles ha realizado basquedas de informacion?

M Ebrary
M Ebsco host
m AGORA
3.7% m HINARI
3.9%
1 PEARSON Educacién
H OARE

1.0%

1 Scielo

0.0% Repositorio institucional
Google Scholar
m Otro

No respondid

Interpretacion: Para la pregunta de los siguientes recursos electronicos,
¢En cudles ha realizado busquedas de informacion? Puede marcar mas de
una opcion, el 12.3% manifiesta que ha hecho uso de la base de datos
Ebrary, el 4.2% Ebsco host, AGORA 3.7%, HINARY 3.9%, PEARSON
Educacion 5.0%, OARE 1.0%, Scielo 6.5% Repositorio Institucional
7.6%,Google Scholar 11.8%, otro 0.0%, el 44.0% no respondio.
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37. ¢De los siguientes recursos electronicos, seleccione en los que ha

realizado busquedas avanzadas? Puede marcar mas de una opcion.

Objetivo: Identificar los recursos electronicos que los usuarios conocen y

en los cuales han realizado busquedas avanzadas

Frecuencia | Porcentaje
No respondi6 163 42.7%
Google Books 49 12.8%
Google Scholar 41 10.7%
Ebrary 26 6.8%
PEARSON Educacion 21 5.5%
Scielo 19 5.0%
Ebsco host 15 3.9%
HINARY 13 3.4%
Latindex 8 2.1%
Taylor & Francis Online 7 1.8%
Journals
Otros 7 1.8%
AGORA 6 1.6%
KNOVEL 4 1.0%
DOAJ_ Directory of Open 3 0.8%
Access
OARE 0 0.0%
Ninguno 0 0.0%
Total 382 100.0%
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Gréfico 37. ¢De los siguientes recursos electronicos, seleccione en los que ha realizado

blsquedas

avanzada

1.0%

m KNOVEL

m Scielo

m PEARSON Educacion

B Ebsco host

m HINARY

B Google Books

M Google Scholar

W Taylor & Francis Online

Journals
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Access

m Otros

= Latindex

m AGORA

" Ebrary

OARE
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Interpretacion: Ante la pregunta, De los siguientes recursos electrénicos,
¢ En cudles ha realizado busquedas de informacion?, para la base de datos
KNOVEL el 1.0%, Scielo el 5.0%, PEARSON Educacion 5.5%, Ebsco Host
3.9%,HINARY 3.4%, Google Books 12.8%,Google Scholar 10.7%, Taylor &
Francis Online Journals 1.8%, DOAJ_Directory of Open Access 0.8%, otros
1.8%, Latindex 2.1%, AGORA 1.6%, EBRARY 6.8%, OARE 0.0%, Mientras
que el 42.7% se abstuvo de responder manifestando que desconoce cémo

se utilizan.

38. (Como evalua el acceso a los servicios en linea disponibles en el

Sistema Bibliotecario, en cuanto a la estabilidad de la conexién?
Objetivo: Definir la estabilidad de la conexion a internet que poseen las
bibliotecas y si son adecuadas para acceder a los servicios en linea del

Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia| Porcentaje
Excelente 13 3.4%
Muy bueno a7 12.3%
Bueno 84 22.0%
Regular 53 13.9%
Deficiente 12 3.1%
No respondi6 173 45.3%
Total 382 100.0%
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Grafico 38. ¢Como evalla el acceso a los servicios en linea disponibles en el Sistema
Bibliotecario, en cuanto a la estabilidad de la conexion?

3.4%

H Excelente

B Muy bueno

B Bueno
Regular

= Deficiente

No respondié

3.1%

Interpretacion: Para la pregunta ¢ Como evalla el acceso a los servicios en
linea disponibles en el Sistema Bibliotecario, en cuanto a la estabilidad de la
conexion?, del 100% de la poblacion encuestada el 3.4% respondié
excelente, el 12.3% muy bueno, el 22.0% bueno, el 13.9% Regular, el 3.1%
Deficiente, el 45.3% se abstuvo de responder manifestando que no hacen

uso de dichos recursos.
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39. Si no hace uso de los recursos electréonicos para la busqueda de
informacion ¢ Cuél es la razon por la que no los utiliza?
Objetivo: Identificar los motivos por los cuales los usuarios no utilizan los

recursos electronicos que estan dentro del Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia| Porcentaje

No respondio 142 37.2%

No hay informacién de como 127 33.2%

usarlo

No lo necesito 49 12.8%

No encuentro lo que busco 31 8.1%

La manera de acceder no es 24 6.3%

facil

Otro 9 2.4%
Total 382 100.0
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Grafico 39. Si no hace uso de los recursos electronicos para la bisqueda de informacién
¢ Cual es larazén por la que no los utiliza?

B La manera de acceder no
es facil

H No hay informacién de
como usarlo

37.2% ® No lo necesito
B No encuentro lo que
busco

Otro

2.4%

No respondié

Interpretacion: Para la pregunta; Si no hace uso de los recursos
electrénicos para la busqueda de informacion ¢ Cual es la razén por la que
no los utiliza?, el 6.3% manifestd que la manera de acceder no es facil, el
33.2% no hay informacion de como usarlos, el 12.8% manifiesta que no lo
necesita, el 8.1% no encuentra lo que necesita, el 2.4% otro, el 32.2 % se

abstuvo de responder la pregunta.

133



COMENTARIOS REALIZADOS POR LOS USUARIOS

Frecuencia Porcentaje

No respondié 339 88.7%
Actualizar los contenidos para una mejor 8 2%
informacion la pagina y que sea mas interactiva
para dar comunicados

Mejorar capacidad de conexion

Modernizar sistema

No sabia de la existencia de ellos

Ayudar a los estudiantes a como hacer uso de
los recursos electrénicos que ofrece la
biblioteca

Que los bibliotecarios dieran charlas a los 3 0.8%
usuarios para hacer buen uso de los recursos,

deberian acercarse y motivar al usuario para

gue conozca el uso, también que sea flexible al

momento de prestar los instrumentos y que la

informacion sea amplia

Implementar cursos para capacitar a los 2 0.5%
estudiantes sobre el uso de los sistemas

Que las personas que atienden sean mas 2 0.5%
amables y accesibles, que den una buena

informacion

Realmente no hay una formacion de usuarios 2 0.5%
por parte de los encargados de bibliotecas

Deberian promover el uso de archivos digitales 1 0.3%
a todos los estudiantes

Es aburrido 1 0.3%
Falta variedad de bibliografia, algunos libros no 1 0.3%
se encuentran mas en matematicas y

Educacion

1%
1%
0.8%
0.8%

W w s~ s
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Hacer mas carteles o anuncios de informacion
del conocimiento, del método

Hay libros que todavia no se encuentran ni en
formato digital o fisico

Debe haber informacion de cémo utilizarlo, ser
mas accesible y claro, debe ser mas detallado
Mejorar el acceso a las plataformas virtuales,
hacerlo mas facil, dar a conocer los usuarios y
contrasena

Muy larga la encuesta

Que los encargados de las bibliotecas
promocionen mas esos recursos

Se debe utilizar las redes sociales para
promocionar los recursos digitales de la
biblioteca de la Universidad

Realizar capacitacion virtual sobre el Sistema
bibliotecario virtual e informar

Tener acceso a mas bases de datos que la
UES aln no cuenta

Total

1 0.3%
1 0.3%
1 0.3%
1 0.3%
1 0.3%
1 0.3%
1 0.3%
1 0.3%
1 0.3%

382 100.0%

Interpretacion de Comentarios:

Para la pregunta ¢Si no hace uso de los recursos electronicos para la

bldsqueda de informacion ¢, Cual es la razon por la que no los utiliza?, se dio

la opcidn de explicar, después de haber revisado cada una de las respuestas

obtenidas de parte de la poblacién de estudiantes encuestados en las

diferentes sedes que conforman el Sistema Bibliotecario de la Universidad

de EI Salvador, se llegd a varias conclusiones basandose en los

comentarios:
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e Muchos usuarios no saben como ingresar y realizar busquedas en los
diferentes Recursos Electronicos.

e EI contenido bibliografico esta desfasado o no se encuentra en
formato digital en los diferentes Recursos que ofrece el Sistema
Bibliotecario de la UES.

e El acceso deberia ser mas flexible o facil.

e Se debe promocionar los Recursos desde las bibliotecas haciendo
uso de las redes sociales, ademas se requiere de personal dispuesto
a brindar informacion cuando se le solicita de forma amable.

e Algunos usuarios no conocian la existencia de los Recursos
Electronicos y lo han hecho por medio de las encuestas que se les
pasaron.

FUENTE Al momento de realizar la investigacion, crear y pasar los
instrumentos se tomaron en cuenta las 13 bases de datos que estaban
disponibles en el Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador, esto
nos sirvid para realizar la tabulacion y andlisis de resultados, sin embargo, al
momento de entregar el documento final se dio el caso de que han
prescindido de algunas de ellas por falta de financiamiento se retir6 el

servicio de las bases de datos siguientes:

1. SciELO

2. PEARSON Educacion

3. Google Books

4. Google Scholar

5. DOAJ: Directory of Open Access

Journals
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6. KNOVEL
7. Latindex

De las 13 bases de datos que estaban a disposicion de los usuarios dejaron
de funcionar 7, sin embargo, el responsable del Sistema Bibliotecario de la
Universidad de El Salvador tomo a bien realizar las gestiones necesarias
ante otras instituciones para la adquisicion de nuevos recursos y de esa

manera seguir apoyando a la formacion académica.

Actualmente el Sistema Bibliotecario ofrece algunas bases de datos nuevas
(GOALI, WILEY, ARDI) y otras que se mantienen (HINARI, OARE, EBSCO-
HOST, TIRANT EDITOR ONLINE, ALFAOMEGA), mientras que otras se
pretenden renovar (E-BRARY).
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3.7.1.2 Andlisis de cuestionario aplicado a directores y personal que
labora en las diferentes unidades de informacién que conforman el
Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

PARTE 1: Datos de Clasificacion

1.Sexo

Objetivo: Determinar el porcentaje de mujeres y hombres que laboran en
las diferentes Unidades de Informacion que conforman el Sistema
Bibliotecario de la UES.

Frecuencia Porcentaje
Masculino 25 44.6%
Femenino 31 55.4%
Total 56 100.0%

= Masculino
55.4%

Femenino

Interpretacion: El 100% del personal encuestado en las Unidades de
Informacion, el 55.4% son mujeres y el 44.6% son hombres, haciendo
alusién a que el porcentaje de mujeres es mas alto en comparacion del
porcentaje de los hombres.
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2. Edad
Objetivo: Definir el rango de edad que posee el personal que labora en las
diferentes bibliotecas que conforman el Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia  Porcentaje

18-30 3 5.4%
31-45 34 60.6%
46-60 10 17.9%
61 0 mas 9 16.1%
Total 56 100.0%
5.4%
= 18-30
= 31-45
= 46-60
= 61 0o mas

Interpretacion: El rango de edad que posee el personal que labora en las
unidades de informacion oscila entre los 18 afios hasta los 60 y mas; el
60.6% anda entre los 31-45 afios, el 17.9% entre 46-60, el 16.1% entre 60 0
mas, solo el 5.4% entre 18-30 afios de edad; como se puede denotar muchos
de los empleados ya no estan en edad para seguir laborando pues pasan de
los 60 afios de edad.
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3. Nivel académico
Objetivo: Identificar el nivel académico que posee el personal que labora

en las diferentes bibliotecas y centros de documentacién del Sistema

Bibliotecario de la UES.
Frecuencia Porcentaje

Profesorado 3 5.4%
Técnico 27 48.2%
Licenciatura 16 28.6%
Master 5 8.9%
Otro 4 7.1%
No Respondio 1 1.8%
Total 56 100.0%
7.1% 1.8% 5.4% = Profesorado

Técnico

.|

= Licenciatura

48.2%

= Master
Otro

= No Respondio

Interpretacion: El porcentaje mayor del personal encuestado es del 48.2%
gue se identifican por ser técnicos en el area de Bibliotecologia, mientras
que el 42.9% son especialistas en otras areas, el 7.1% son bachilleres y el

1.8% se abstuvo de responder.
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4. Facultad

Objetivo: ldentificar la cantidad de personal que labora en las diferentes
bibliotecas y Centros de Documentacién de cada facultad que conforma el
Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia Porcentaje

Medicina 8 14.3%
Biblioteca Central 7 12.5%
Oriente 7 12.5%
Occidente 7 12.5%
Agronomia 4 7.15%
Humanidades 4 7.15%
Derecho 4 7.15%
Letras 3 5.35%
Ingenieria 2 3.55%
Economia 2 3.55%
Paracentral 2 3.55%
Mateméticns 2 3.55%
Odontologia 1 1.8%
Quimica y Farmacia 1 1.8%
Ciencias Sociales 1 1.8%
INFORP-UES 1 1.8%
Total 56 100.00%

141
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= Agronomia * Humanidades * Derecho * | etras
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= Odontalogia = Quimica y Farmacia Ciencias Sociales = INFORP-UES

Interpretacion: La cantidad de personal que labora en cada una de las
bibliotecas y Centros de Documentacién del Sistema Bibliotecario de la UES,
es relativo en algunas unidades de Informacion solo se cuenta con 1 persona
que se encarga de realizar todos los procesos, como el caso de Odontologia,
qguimicay farmacia, Ciencias Sociales e INFORP-UES, mientras que en otras
hay 2,3, 4,7 y un maximo de 8 personas que es el caso de la Biblioteca de la
Facultad de Medicina, los factores son muchos, la falta de recursos para
contratar mas personal, la demanda es poca y es suficiente con una sola
persona o en el peor de los casos no se realizan gestiones desde las
jefaturas para solventar las necesidades de carencia de personal
especializado en el area.
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PARTE 2: Evaluacion de las acciones realizadas para promocionar el
Catalogo Bibliografico en linea del Sistema Bibliotecario.

5. ¢El personal recibe capacitaciones para realizar induccién a los
usuarios sobre el uso del catadlogo bibliogréfico en linea del Sistema
Bibliotecario de la UES? Si su respuestaes si, continde con la pregunta
Objetivo: Definir si el personal recibe capacitaciones para realizar
induccion a los usuarios sobre el uso del catalogo bibliografico en linea del

Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia  Porcentaje

Si 36 64.3%
No 17 30.3%
No respondi6 3 5.4%
Total 56 100.0%
5.4%
30.4% .
64.3% No
No
respondié

Interpretacion: Del 100% de la poblacion encuestada el 64.3% contesto que
si reciben capacitaciones, mientras que el otro 30.3% dijo que no reciben y

un 5.4% se abstuvo de contestar la pregunta.
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6. ¢Estaria interesado en recibir capacitacion sobre el uso del
catalogo bibliografico en linea que posee la Biblioteca de la que
usted forma parte?

Objetivo: Identificar la disponibilidad e interés que el personal muestra
para recibir capacitaciones en el uso del catalogo bibliografico en linea 'y

asi dar induccion a los usuarios de sus unidades de informacion.

Frecuencia  Porcentaje

Si 35 62.5%

No 4 7.1%

No respondi6 17 30.4%
Total 56 100.0%

w Si

No

= No
respondié

Interpretacion: Del 100% de la poblacion encuestada el 62.5% esta
interesado en recibir capacitaciones para el uso del catalogo bibliografico en
linea y a la vez impartir dichos conocimientos con los usuarios en sus
unidades de informacion, el 7.1% contesto que no esta interesado en recibir

capacitaciones y el 30.4% se abstuvo de contestar la pregunta.
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7. ¢Realizan actividades para promocionar los servicios que ofrece
la biblioteca? Si su respuesta es no, pase a la pregunta 6.

Objetivo: Determinar si el personal realiza actividades para
promocionar los servicios que ofrecen las unidades de informacion que

conforman el Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia  Porcentaje

Si 38 67.9%
No 10 17.9%
No respondié 8 14.2%
Total 56 100.%

= Si

= No

= No
respondio

Interpretacion: Del 100% de la poblacion encuestada el 67.9% manifestd
que, si realizan actividades para promocionar los servicios que ofrecen en
sus unidades de informacion, el 17.9% escribié que no realizan ningun tipo

de actividades mientras que el 14.2% no respondio la pregunta.
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8. ¢Qué actividades realizan para promover el uso del catalogo
bibliogréafico en linea que posee la biblioteca?

Objetivo: Conocer las actividades que realiza el personal para promover el
uso del catalogo bibliografico en linea que poseen las unidades de

informacion del Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia Porcentaje

Charlas 34 40,0%
Tripticos 16 18,8%
Redes Sociales 15 17,6%
Carteles 11 12,9%
Afiches 8 9,4%

Periddico mural 1 1,3%

Total 85 100,0%

= Charlas

= Redes Sociales

= Afiches

Carteles

= Periodico mural

= Tripticos
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Interpretacion: Para la pregunta ¢ Qué actividades realizan para promover
el uso del catalogo bibliografico en linea que posee la biblioteca?, del 100%
del personal encuestado, que labora en las unidades de informacion del
Sistema Bibliotecario de la UES, un 40% manifestd que realizan charlas,
17.6% promueven en redes sociales, 9.4% elaboran afiches, 12.9% lo hace
por medio de carteles, 1.3% hace uso de peridédico mural, 18.8%, elaboran y

reparten Tripticos, para promover el uso del catalogo.

9. ¢Quétipo deinduccién seles daalos usuarios en el uso del catalogo

bibliografico en linea?

Objetivo: Identificar el tipo de induccion que el personal da a los usuarios en
relacion al uso del catalogo bibliogréfico en linea del Sistema Bibliotecario
de la UES.

Frecuencia Porcentaje

Induccion personalizada 36 48,0%
Charlas 31 41,3%
Visita guiada 7 9,3%
Otros 1 1,3%
Total 75 100,0%
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= Charlas

1.3%

u Visita guiada

= Induccidn
personalizada

= Otros

Interpretacion: Del 100% del personal encuestado, el 48.0% concluye que
la induccién que se les da a los usuarios en sus unidades de informacion es
personalizada en cuanto al uso del catalogo bibliografico en linea, el 41.3%
manifesto que lo hacen por medio de charlas, 9.3% visitas guiadas, mientras

gue el 1.3% manifestaron que usan otros medios.
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10. ¢ Cada cuanto tiempo programan actividades de induccién a los
usuarios en el manejo del catalogo bibliografico en linea?

Objetivo: Definir la frecuencia con que el personal realiza actividades de
induccion a los usuarios sobre el uso del catalogo bibliogréfico en linea

del Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia  Porcentaje

Mensual 5 8.9%
Trimestral 2 3.6%
Semestral 12 21.4%
Anual 16 28.6%
Otros 9 16.1%
No respondié 12 21.4%
Total 56 100.0%
3.6% Mensual

No respondid

-
® Trimestral
" Semestral
= Anual
. ’ m Otros
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Interpretacion: Para la pregunta ¢Cada cuanto tiempo programan
actividades de induccion a los usuarios en el manejo del catalogo
bibliografico en linea?, del 100% del personal encuestado el 8.9% escribid
gue se hace mensual, el 3.6% trimestral, 21.4% semestral, 28.6% anual,
16.1% otros, mientras que el 21.4% se abstuvo de responder la pregunta.

11. ;Considera que las acciones implementadas para promocionar el
catalogo bibliogréfico en linea han obtenido los resultados esperados
en su uso?

Objetivo: Determinar si las acciones implementadas en las unidades de
informacion, en cuanto a la promocion del catélogo bibliogréafico en linea,
obtienen el resultado deseado en las diferentes unidades de informacién

gue posee el Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia Porcentaje

Si 40 71.4%
No 9 16.1%
No respondio 7 12.5%
Total 56 100.0%
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= Si
= No

= No
respondio

Interpretacion: Para la pregunta ¢Considera que las acciones
implementadas para promocionar el catalogo bibliografico en linea han
obtenido los resultados esperados en su uso?, del 100% del personal
encuestado el 71.4% manifestd que, si obtienen el resultado deseado, otro
16.1% dijo que no obtienen los resultados esperados, mientras que un 12.5%

no respondiod la pregunta.

151



PARTE 3: Evaluacion de las acciones realizadas para promocionar los
recursos electronicos del Sistema Bibliotecario.

12. ¢El personal harecibido capacitaciones para realizar induccion a
los usuarios sobre el uso de los recursos electrénicos que posee el
Sistema Bibliotecario de la UES?

Objetivo: Identificar si el personal de las diferentes unidades de
informacion ha recibido capacitacion para realizar induccion en el uso de

los recursos electronicos que posee el Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia  Porcentaje

Si 39 69.6%
No 14 25.0%
No contesto 3 5.4%
Total 56 100.0%
5.4%
25.0% ,
Si
No

No contestd

Interpretacion: Para la pregunta ¢ El personal ha recibido capacitaciones
para realizar induccion a los usuarios sobre el uso de los recursos
electronicos que posee el Sistema Bibliotecario de la UES?, del 100% de la
poblacién encuestada el 69.6% respondi6é que si, el 25.0% dijo que no y el

5.4% no respondio la pregunta.
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13. ¢(Qué actividades realizan para promocionar los recursos
electrénicos que posee la biblioteca?

Objetivo: Identificar las actividades que el personal de las unidades de
informacion realiza para promocionar los recursos electronicos que posee el

Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia Porcentaje

Charlas 38 38,8%
Redes Sociales 16 16,3%
Carteles 14 14,3%
Tripticos 14 14,3%
Afiches 12 12,2%
Periddico mural 4 4,1%

Total 98 100,0%

® Charlas

= Redes Sociales

= Afiches

Carteles

m Periddico mural

= Tripticos
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Interpretacion: Del 100% de la poblacion encuestada, el 38.8% contesto
gue promociona el uso de los Recursos Electronicos en sus unidades de
informacion por medio de charlas, 16.3% por Redes Sociales, El 12.2% por
afiches, 14.3% carteles, 4.1% Periddico mural 14.3% por medio de tripticos,
de alguna manera en todas las unidades de informacioén que conforman el

Sistema Bibliotecario de la UES se hace promocion de dichos recursos.

14. ¢ Qué tipo de induccion se les da a los usuarios en el uso de los
recursos electronicos que posee el Sistema Bibliotecario de la UES?

Objetivo: Detallar el tipo de induccién que brinda el personal de las
unidades de informacién a los usuarios para el uso de los recursos

electronicos que posee el Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia Porcentaje

Induccioén

personalizada 40 48,8%
Charlas 33 40,2%

Visita guiada 8 9,8%
Otros 1 1,2%
Total 82 100,0%
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1.2%

B Charlas

= Visita guiada

= Induccion

personalizada

Otros

Interpretacion: Para la pregunta ¢Qué tipo de induccion se les da a los
usuarios en el uso de los recursos electrénicos que posee el Sistema
Bibliotecario de la UES?, el 40.2% de la poblacion encuestada dijo que lo
hace por medio de charlas, el 9.8% Visitas Guiadas 48.8% induccién

personalizada, el 1.2% manifesté que lo hace por otros medios.

15. ¢Con qué frecuencia realizan induccién a los usuarios en el
manejo de los recursos electrénicos que posee el Sistema
Bibliotecario?

Objetivo: Identificar la frecuencia con la que el personal de las
unidades de informacion realiza induccion a los usuarios sobre el
manejo de los recursos electronicos que posee el Sistema
Bibliotecario de la UES.
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Frecuencia  Porcentaje

Anual 15 26.8%
Otros 15 26.8%
Mensual 10 17.9%
Semestral 10 17.9%
Trimestral 1 1.8%
No respondi6 5 8.9%
Total 56 100.0%

1.8%

= Mensual
Q m Trimestral
17.9% - semestral

. ’ = Anual

Otros

= No respondid

Interpretacion:

Para la pregunta ¢ Con qué frecuencia realizan induccién a los usuarios en
el manejo de los recursos electrénicos que posee el Sistema Bibliotecario?,
el 17.9% manifest6 que mensual, 1.8% trimestral, 17.9% semestral,
26.8%anual, 26.8%otros, 8.9% no respondio la pregunta.
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16. ¢Considera que con las acciones implementadas para
promocionar los recursos electronicos han obtenido los
resultados esperados en su uso?

Objetivo: Determinar si las acciones implementadas en las
unidades de informacion, en cuanto a la promocion, de los
Recursos Electrénicos obtienen el resultado deseado en las
diferentes unidades de informacion que posee el Sistema
Bibliotecario de la UES.

Frecuencia Porcentaje

Si 37 66.1%

No 14 25.0%

No respondié 5 8.9%

Total 56 100.0%
8.9%
Si
25.0%

No
No
respondid
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Interpretacion: Para la pregunta ¢Considera que con las acciones
implementadas para promocionar los recursos electronicos han obtenido los
resultados esperados en su uso?, el 66.1% respondié que, si obtienen el
resultado esperado, el 25.0% dijo que no, mientras que el 8.9% se abstuvo

de responder la pregunta.

17. ¢Poseen un programa de induccibn que no se haya
implementado relacionado al uso del catalogo bibliografico en
linea o los recursos electronicos? Si su respuesta es Si por favor
especifique.

Objetivo: Determinar si el personal de las diferentes unidades de
informacién posee un programa sobre induccion en el uso del catélogo
bibliografico en linea y recursos electronicos, el cual no haya sido

implementado.

Frecuencia Porcentaje

No 42 75.0%
Si 8 14.3%
No respondié 6 10.7%
Total 56 100.0%
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m Si

= No

= No respondid

Interpretacion:

Con respecto a la pregunta, ¢Poseen un programa de induccién que no se
haya implementado relacionado al uso del catalogo bibliogréfico en linea o
los recursos electronicos?, del 100% del personal encuestado el 75% dijo
que no tienen, el 14.3% dijo que, si tienen un programa que no han

implementado aun, mientras el 10.7% se abstuvo de contestar la pregunta.
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18. ¢Obtienen apoyo de las autoridades superiores para
realizar induccién en el uso del catalogo bibliografico en linea
y los recursos electronicos? Si su respuesta es no por favor
especifique las razones.

Objetivo: Determinar el apoyo que recibe el personal en sus
unidades de informacion por parte de las autoridades superiores
para realizar actividades de induccion hacia los usuarios sobre el
uso del catdlogo bibliografico en linea y los recursos electrénicos.

Frecuencia Porcentaje

No 24 42.9%
Si 23 41.1%
No respondi6 9 16.1%
Total 56 100.0%

41.1% Si

No

42.9%
= No

respondio
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Interpretacion:

Para la pregunta ¢Obtienen apoyo de las autoridades superiores para
realizar induccion en el uso del catalogo bibliogréafico en linea y los recursos
electronicos?, el 42.9% dijo que no reciben apoyo, el 41.1 dijo que si tienen

apoyo de las autoridades y un 16.1% no respondio.

19. Describa algunas formas novedosas que se podrian implementar
para la induccion en el uso del catalogo bibliografico en linea y los
recursos electrénicos.

Objetivo: Describir formas novedosas consideradas por el personal que
labora en las unidades de informacion y que podrian utilizar para brindar

induccion a los usuarios sobre el uso del catdlogo bibliografico y los
recursos electrénicos.

Frecuencia Porcentaje
A través de asesoria virtual, redes sociales, 17 30.3%
charlas, realizar videos tutoriales que puedan
colgarse en la pagina Web de la UES, tutoriales
No contesto 13 23.1%

A los de nuevo ingreso se les transmitira el 5 8.9%
conocimiento y el proceso para trabajar en
bibliotecas virtuales mediante induccion
Charlas continuas cada tres meses

Buena coordinacion y disponibilidad del
personal para dar a conocer los recursos en
una forma dinamica, continua y de forma
personalizada

Integrar como asignatura el uso del catalogo 3 5.4%
en linea y los recursos electrénicos

ol

8.9%
5.4%

w
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Coordinar con los docentes jornadas 1 1.8%
programadas en el aula, para persuadir al

alumno las ventajas y formas de uso de los E-

recursos

Guias tematicas, infografias, post radios, 1 1.8%
tutoriales con los mismos estudiantes, de

servicio social, etc.

Implementar aplicaciones tecnolégicas para 1 1.8%
esa induccién, puede ser ALFIN u otras

habilidades informacionales, inteligencia

artificial

La participacion de docentes, alumnos y 1 1.8%
personal de la Biblioteca

No hay suficiente recurso especializado 1 1.8%
Por medio de videoconferencias y a través de 1 1.8%
cursos de formacion al usuario

Tener en buenas condiciones el equipo para 1 1.8%
bldsquedas, impresién

Uso de alertas a docentes, concientizar a 1 1.8%
docentes para que pidan bibliografia de E-

book

Uso de QR 1 1.8%
Utilizar el 100% el sistema KOHA 1 1.8%
Total 56 100.0%

Interpretacion: En la pregunta abierta que dio lugar para obtener una
respuesta por parte del personal que labora en las unidades de informacién,
referente a:

Describa algunas formas novedosas que se podrian implementar para
lainduccion en el uso del catalogo bibliografico en lineay los recursos

electrénicos, se concluyo lo siguiente:
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El personal considera que una de las mejores formas para la
induccion novedosa a usuarios en el uso del catalogo y recursos
electronicos es por medio de video tutoriales, video conferencias,
cursos en linea, asesoria a través de redes sociales, manuales de
uso en linea, todo esto de forma dinamica, llegando a la conclusién
de que las redes sociales y la tecnologia es la mejor forma de lograrlo
y llegar hasta el usuario, utilizando la pagina web de la UES y de las
bibliotecas; sin embargo existe una minoria que considera un buen
elemento que el uso del catalogo bibliogréfico en linea y recursos
electronicos deberia formar parte del pensum de cada carrera,
ademas, la importancia de los docentes para implementar el uso de
ellos cuando solicitan sus tareas, seria una buena iniciativa motivar
el uso de los mismos sugiriendo documentos que puedan encontrar
en ellos, de ser posible previamente haberlo consultado para poder
sugerir al usuario su uso asi como proporcionar direccion de donde

lo puede encontrar.
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20. ¢Considera usted que es conveniente que el director /a y los
profesionales de la informacion colaboren con los docentes para
integrar el uso del catalogo bibliografico en linea y los recursos
electrénicos en los programas de las asignaturas?

Objetivo: Definir si el personal que labora en las unidades de informacion
considera adecuada la intervencion de docentes para integrar en los
programas de las asignaturas un espacio para la induccion en el uso de los
recursos electrénicos y el catalogo bibliografico en linea del Sistema
Bibliotecario de la UES.

Frecuencia Porcentaje

Si 35 62.5%
No respondié 11 19.6%
Muy importante que el docente se actualice y 2 3.6%
fomente el habito de la lectura

Es importante porque de esta manera toda la 2 3.6%

comunidad universitaria sepa de las herramientas
gue poseemos para la ensefianza mas aprendizaje

Es indispensable la coordinacion y participacion 1 1.8%
real entre los documentos segun los programas de
las asignaturas para recuperar bibliografia

actualizada

Falta de apoyo por las autoridades 1 1.8%
En la biblioteca de medicina son apaticos los 1 1.8%
docentes a la invitacién que le hace el director

No hay instructivo 1 1.8%
Técnicos especializados, recurso informatico 1 1.8%
A todos los docentes de la Facultad de 1 1.8%
Humanidades se les ha dado charlas desde el

inicio

Total 56 100.0%
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Interpretacion: En la pregunta abierta ¢Considera usted que es
conveniente que el director /a y los profesionales de la informacién
colaboren con los docentes para integrar el uso del catalogo
bibliografico en lineay los recursos electréonicos en los programas de
las asignaturas?, dirigida a los profesionales de la informacion que labora
en las diferentes unidades de informacion que conforman el Sistema
Bibliotecario de la UES, se lleg6 a la siguiente conclusion:

e En su mayoria consideran que es muy importante la intervencién y
apoyo de los docentes para poder concientizar e incentivar el uso
continuo de los recursos electrénicos y catalogo bibliografico en linea
dentro de los salones de clases y que incluirlo en el pensum de las
carreras seria una muy buena y acertada iniciativa, sin embargo
hacen alusién al desinterés que algunos docentes muestran cuando
se les ha mencionado el tema y se les pide apoyo, desde las
unidades de informacioén, por lo tanto, aqui existen dos problemas,
uno el desinterés de los docentes y otro la falta de informacién
referente a dichos recursos que los usuarios tienen, de la misma
manera la poca difusién de la informacion por parte de las unidades

de informacion referente al tema.
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21.Si su biblioteca posee el recurso humano, equipo y materiales para
ejecutar programas de induccion en el catélogo bibliogréfico en lineay
los recursos electronicos en linea, mencione cuales son:

Objetivo: Identificar los recursos, humanos, equipo y materiales con que

cuentan las unidades de informacion para poder realizar induccion a los

usuarios.

Frecuencia Porcentaje
No respondi6 15 26.8%
Computadoras en linea para usuarios, para 15 26.8%

busqueda de libros impresos, cafion, recursos
humanos, personal especialista, falta de
capacitacion a los usuarios, bibliotecarios

No se posee suficiente recurso humano, pero 7 12.5%
podria ejecutarse diversos programas de

induccion de ALFIN, inteligencia artificial,

normas ACRL, ni el equipo necesario

Personal por competencias y habilidades 6 10.7%
informacionales, programa de formacion, salas
de equipo informatico

Poco equipo de computo 3 5.4%
Sala, equipo de proyeccion, red, wifi, charlas, 2 3.5%
redes sociales

El director y parte de miembros que se 2 3.5%
encuentran

Equipo informatico desfasado 1 1.8%
Formacién de usuarios sobre el uso de 1 1.8%

catalogo y recursos electronicos, asesoria

personalizada

Material nuevo en bodega 1 1.8%
Ninguna 1 1.8%
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No se cuenta con equipo y el personal no es 1 1.8%
del area

Bibliotecarios dispuestos a compartir 1 1.8%
conocimientos e interactuar de manera

efectiva, centros de computo, proyector, laptop,

tripticos, tutoriales, presentaciones, dindmicas,

promocionales, etc.

Total 56 100.0%

Interpretacion: Para la pregunta abierta Si su biblioteca posee el recurso
humano, equipo y materiales para ejecutar programas de induccién en
el catdlogo bibliogréafico en linea y los recursos electronicos en linea,
mencione cuales son. El personal que labora en las diferentes unidades
de informacién manifestdé en conclusion lo siguiente:

e Los bibliotecarios se mostraron en sus comentarios y respuestas
dispuestos a colaborar en la medida de lo posible y hasta donde
lleguen sus posibilidades y conocimientos a ejecutar programas de
induccion en el uso de los recursos que poseen en sus unidades de
informacion, sin embargo mencionan la falta de recurso en cuanto a
equipos informaticos adecuados, en otras unidades solo poseen
computadoras pero el internet es muy malo y se cae constantemente
lo cual no ayuda, en algunas el recurso humano no es suficiente
porque solo hay una persona que hace todas las funciones y el
tiempo no alcanza o el personal no esta capacitado en el area, sin
embargo en una minoria menciona que si cuenta con los recursos
tecnoldgicos y humanos aunque no al 100%, pero que hacen difusion
en redes de los recursos que poseen en las unidades de informacion
con lo que tienen y bajo sus posibilidades.
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22. ¢Qué tipos de limitantes posee la biblioteca que impiden la
promocion del catalogo bibliografico en linea y los recursos
electronicos en linea?

Objetivo: Determinar las limitantes que poseen las unidades de
informacion del Sistema Bibliotecario de la UES que impiden la promocion

del uso del catalogo bibliografico en linea y recursos electronicos.

Frecuencia Porcentaje

No respondié 15 26.8%
Se necesita mas recursos tecnoldgicos y mas 10 17.9%
empleados del &rea

Apoyo econdmico de autoridades locales 7 12.5%
El equipo no estd en maximas condiciones 6 10.7%

por falta de mantenimiento por parte de las

autoridades y no hay suficiente

Falta de periodicidad de las capacitaciones, 4 7.1%
se debe formar competencias

informacionales desde el primer afio de

ingreso

Despreocupacion de usuarios, no le dan 2 3.5%
importancia

Tener servidores de alta gama y equipo 2 3.5%
informético nuevo

Falta de apoyo para promocionarlo 1 1.8%
Falta de elaboracion de un proyecto para 1 1.8%

orientar a los usuarios y apoyo para
desarrollarlo

Mal manejo de recursos, escaso equipo, 1 1.8%
equipo antiguo

Ninguna 1 1.8%
No le transmiten informacion al bibliotecario 1 1.8%
No se incluye en la planificaciébn académica 1 1.8%
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Por el momento no contamos con ninguna 1 1.8%
limitante

Solamente el de integrar a los docentes con 1 1.8%
las actividades del SBUES

Tiempo y espacio adecuado para poder 1 1.8%
capacitar

Voluntad para hacer trabajo 1 1.8%
Total 56 100.0%

Interpretacion: En la pregunta abierta ¢ Qué tipos de limitantes posee la

biblioteca que impiden la promocién del catalogo bibliografico en linea

y los recursos electronicos en linea?, dirigida al personal que labora en

las unidades de informacién, después de leer sus respuestas se llegé a la

conclusién que sus limitantes son las siguientes:

e Las limitantes principales son la falta de apoyo de autoridades locales,
falta de interés de los usuarios cuando se realizan actividades referentes
a estos temas, falta de equipo tecnologico adecuado y en éptimas
condiciones, el apoyo econOmico institucional, recurso humano
insuficiente, espacios insuficientes para realizar actividades explicativas

sobre el tema, una minoria manifesté que no encuentra limitante alguna.

169



3.7.1.3. Interpretacion de laguia de observacion aplicada a las unidades

de informacion

pertenecientes al Sistema Bibliotecario de

Universidad de El Salvador.

PARTE I: Uso del catélogo bibliografico en linea y recursos electronicos.

1. ¢Condiciones del equipo informéatico de la biblioteca?

aceptable de
computadoras

Aspectos a Hallazgos
observar
De 0 a 5 computadoras la mayoria eran para realizar
Cantidad busquedas en el catalogo, no asi, para realizar

bdsquedas en recursos electronicos, también se
encontraron computadoras en mal estado, algunas
no funcionaban en su totalidad y otras presentaban
defectos en sus CPU vy otros, las bibliotecas que
estan mejor equipadas son la multidisciplinaria de
Oriente que cuenta con computadoras para realizar
bdsquedas en catalogo y recursos electrénicos vy la
de la Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales
ya que posee 6 computadoras para hacer consultas
bibliogréficas, todas en buenas condiciones; para el
uso de las bases de datos cuentan con 8
computadoras, pero también se permite utilizarlas
para buscar informacion en la Web o para hacer
trabajos académicos usando los programas
informaticos convencionales como Word, Excel,

Power Point, etc.

la

Fuente: Cuadro elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Bibioteconomia
y Gestion de la Informacion
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Aspectos a
observar

Hallazgos

Monitor, CPU,
Teclado y
mouse en
buenas

condiciones

Los CPU, alguno se pudo notar que estan
manchados con lapiceros, monitores se verifico que
estan en buen estado excepto las que no servian en
su totalidad, el teclado en su mayoria las letras

estan borrosas y no se visualizan bien.

Conexién
aceptable a

internet.

Al examinar la conexién a internet, la mayoria de
bibliotecas y centros de documentacion cuenta con
internet de velocidad aceptable, aunque por cortes
de energia se cae la red, dando problema al

momento de la busqueda de informacion.

Acceso a
impresion de
boletas de

préstamo

Se verifico, si poseen impresora para imprimir las
boletas de préstamo, y se pudo constatar que
algunas bibliotecas carecen de dicho impresor, por lo
que utilizan boletas con un formulario predisefiado
donde el usuario tiene que colocar el titulo, autor, afio
y carrera que estudia para tener derecho al préstamo
del documento bibliogréafico que ha solicitado.

Si bien es cierto que muchas carecen de la
impresora, no se puede descartar que buena parte
de dichas bibliotecas si la poseen, por lo que el

servicio del préstamo es mas rapido y facil.
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PARTE 2: Atencién brindada a usuarios.

2. Atencion brindada por el personal bibliotecario hacia los usuarios
tomando en cuenta los siguientes aspectos: Orienta al usuario en el manejo
del catalogo y recursos electronicos, atencion adecuada, trato cordial y

respetuoso al usuario:

e Biblioteca de Ciencias Jurisprudenciay Ciencias Sociales
El resultado de la observacion realiza al personal, sobre la orientacion y
atenciéon que brinda al usuario, concluimos que atienden de manera
adecuada en cuanto a la orientacion del uso del catalogo bibliografico en
linea y recursos electronicos, ademas de tratar de forma cordial y

respetuosa.

e Biblioteca Central
Se observé que la mayor parte del personal orienta de forma adecuada en

cuanto al uso del Catélogo y recursos electrénicos.

e Biblioteca de Ciencias y Humanidades
El personal de la biblioteca de Humanidades, brinda informacion adecuada
a la hora de orientar al usuario en cuanto al uso del catalogo y recursos

electrénicos, ademas brinda un trato cordial al usuario.

e Centro de Documentacién de letras y Bibliotecologia
Se observdé que la atencion es adecuada, por parte del personal, da
instrucciones al usuario sobre el uso del catalogo, existe la instruccion

personalizada y trato cordial.
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e Biblioteca de Ingenieriay Arquitectura
Se observo que orientan al usuario, pero no de manera adecuada, ya que la
mayor parte del personal intenta orientar segun el nivel de conocimientos

tecnoldgicos que poseen.

e Biblioteca de Economia
El personal asignado a la unidad intenta orientar de la mejor manera a los

usuarios.

e Biblioteca de Odontologia
Se observé que la persona responsable de la unidad y que atiende a los
usuarios posee dificultad en el uso de la tecnologia, limitando que se ofrezca

una orientacion satisfactoria al usuario.

e Biblioteca de Agronomia
Se observo que en esta unidad desconocen el uso de la tecnologia limitando
dar una orientacién adecuada y satisfactoria a los usuarios que hacen uso

del catalogo bibliografico en linea y recursos electrénicos.

e Biblioteca de Quimicay Farmacia
Del personal observado, el trato hacia los usuarios es desinteresado y
escueto en cuando a la orientacién del uso de recursos electrénicos y
catalogo bibliogréafico en linea, una limitante del personal es que la tecnologia
es algo con lo que no estan familiarizadas y por desconocimiento las dudas
no son solventadas adecuadamente, el trato es poco cordial por lo que se

observo.
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e Biblioteca de Medicina
Se observé que, en la biblioteca de medicina, la orientacion es personalizada
cuando el usuario lo requiere en cuanto al uso de los recursos electrénicos
y catalogo bibliografico en linea, de la misma manera el trato es cordial por

lo que brindan una atencion adecuada.

e Centro de Documentacion de Ciencias Sociales
El personal de la biblioteca de Ciencias Sociales, en su mayoria orienta de
forma adecuada al usuario en cuanto al uso de recursos electrénicos y
catalogo bibliografico en linea, el trato es cordial hacia los usuarios que

solicitan informacion.

e Centro de Documentacion INFORP-UES
Se observo que la persona que labora en el centro de Documentacion del
INFORP-UES, atiende de forma cordial a los usuarios cuando llegan a
solicitar informacién, en este centro de documentacién el servicio funciona
de dos formas: manual por medio de fichas sin buscar en la computadora ya
que no hay equipo para esta funcion y la otra forma es realizar la busqueda
desde otra biblioteca y mandar la ficha al centro de documentacion para solo

ir a traer el documento solicitado.

e Biblioteca de Ciencias Naturales y Matematicas
La mayor parte del personal desconoce el uso de las herramientas
tecnoldgicas, atendiendo al usuario de forma manual para el préstamo de
documentos, en cuanto al uso de los recursos electronicos y catalogo
bibliografico en linea desconocen la forma de realizar busquedas por lo que

no satisfacen las necesidades de los usuarios.
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e Biblioteca de la Facultad Multidisciplinaria de Oriente

Se observé que el personal de la biblioteca de la Facultad Multidisciplinaria
de Oriente, ubicada en San Miguel, cuenta con los conocimientos y
herramientas necesarias para solventar las necesidades de informacion
hacia los usuarios referente al uso de los recursos electronicos y catalogo
bibliografico en linea, ademas en su mayoria tratan con cordialidad y
amabilidad al usuario, cabe mencionar que algunos miembros del personal
gue ya son mayores no atiende con el mismo entusiasmo que los demas,
también en dicha biblioteca se visualizan algunos rotulos explicando paso a
paso el uso del catalogo y de algunas bases de datos.

e Biblioteca de la Facultad de Occidente
Se pudo observar que atienden con cordialidad y respeto a los usuarios,
explican el uso del catalogo bibliografico en linea brindando atencién
personalizada cuando se los solicitan, sin embargo, las herramientas con las
que cuentan en su mayoria son obsoletas, otras en mal estado, otras
arruinadas y desde la biblioteca no tienen acceso a ningln recurso

electrénico.

e Biblioteca de la Facultad Paracentral
La mayoria del personal asignado a ésta unidad estd capacitada en
tecnologia, apoyando a los usuarios al manejo y busqueda de informacion
en el catdlogo y bases de datos. En ella se encuentra un cartel

promocionando los recursos que ofrece el sistema bibliotecario.
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PARTE 3: Publicidad visible y frecuencia en el uso del catalogo bibliografico
en linea y recursos electronicos.

3. ¢Qué tipo de publicidad se visualiza en la biblioteca para
promocionar el catdlogo bibliografico en linea?

Objetivo: Conocer el tipo de publicidad que se visualiza en cada una de las

unidades de informacion enfocado a promocionar el catalogo bibliografico en

linea.
Frecuencia Porcentaje
Ninguna de las anteriores 10 62.5%
Carteles 5 31.2%
Letreros 1 6.3%

Total 16 100,0%

= Letreros

= Carteles

62.5%
Ninguna de las

anteriores
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Interpretacion: Al momento de visitar las instalaciones, se pudo observar
que un 31.2% de la publicidad eran carteles donde promocionaban la
existencia del catélogo, y un 6.3% eran letreros. Pero, en contraparte a lo
anterior, el 62.5% de los lugares visitados no se visualizan letreros, carteles,
periodico mural, tripticos ni ningan otro tipo de publicidad para promocionar

el uso del catalogo bibliografico en linea.

4. ¢Qué tipo de publicidad se visualiza en la biblioteca para

promocionar los recursos electrénicos?

Objetivo: Identificar el tipo de publicidad que se visualiza en las unidades de
informacion para promocionar el uso de los recursos electronicos del

Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia Porcentaje

Ninguna de las anteriores 8 50,0%

Carteles 7 43,8%

Tripticos 1 6,2%
Total 16 100,0%

177



= Carteles
= Tripticos

= Ninguna de las
anteriores

Interpretacion: Al visitar las unidades de informacion que conforma el
Sistema Bibliotecario de la UES para observar el tipo de publicidad que se
visualiza para promocionar los recursos electronicos, el 43.8% eran carteles,
donde se detallan los nombres de los recursos electronicos y un 6.2% eran
tripticos, pero el 50.0% de los lugares inspeccionados no poseian letreros,

carteles, periédico mural ni tripticos.
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5. ¢ Existe afluencia de usuarios en el manejo del catalogo bibliogréafico

en linea?

Objetivo: Determinar afluencia de usuarios en las unidades de informacién

realizando busquedas en el catalogo bibliogréafico en linea.

Frecuencia Porcentaje

Poca 13 81.2%
Nada 2 12,5%
Mucha 1 6.3%

Total 16 100,0%

= Pocas

= Nada

Mucha

Interpretacion: Con respecto a la afluencia de usuarios en el uso del
catalogo bibliogréfico en linea dentro de las unidades de informacién, Un
81.2% que refleja poca cantidad de usuarios utilizando el catalogo, seguido
de un 12.5% donde se pudo observar que nadie hacia uso y un 6.3% que si

habia muchos usuarios utilizando dicho servicio.
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6. ¢Existe afluencia de usuarios en el manejo de los recursos
electronicos?

Objetivo: Identificar afluencia de usuarios en las unidades de informacion
realizando busquedas en los recursos electronicos del Sistema Bibliotecario
de la UES.

Frecuencia Porcentaje

Nada 9 56,3%
Poca 7 43,7%
Total 16 100,0%

= Nada

= Poca

Interpretacion: Al observar la afluencia de usuarios en el uso de los
recursos electrénicos, quedd evidenciado en un 43.8% que hay pocos
usuarios usando dichas fuentes de informacién, mientras que un 56.3% de
las unidades de informacién no se observaron usuarios manejando las bases

de datos.
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7. ¢Qué tipo de recursos utilizan con mayor frecuencia?

Objetivo: Identificar cuales son los recursos que utilizan con mayor
frecuencia los usuarios de las diferentes unidades de informacién del
Sistema Bibliotecario de la UES.

Frecuencia Porcentaje

Catalogo bibliografico en 15 93.8%
linea

Bases de datos 1 6.2%

Total 16 100.0%

= Catdlogo
bibliografico
en linea

= Bases de
datos

Interpretacion: Se identifica que los recursos mas utilizados en las
diferentes unidades de informacion es el catalogo bibliografico en linea con

un 93.8%, y las bases de datos con utilizadas con un 6.2%.
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8. Observaciones: Se pudo observar que en las diferentes unidades de
informacion de las facultades de la Universidad de El Salvador en cuanto al
acceso y uso de los recursos electrénicos y catalogo bibliogréfico en linea,
se tienen algunas limitantes tanto de parte del personal que labora en las

mismas como del equipo con el que cuentan:

e Por un lado, la mayoria del personal tiene deficiencias en el uso de la
tecnologia.

e El equipo con el que cuentan es insuficiente y en su mayoria en mal
estado.

¢ En algunas unidades de informacioén el acceso esta limitado solo para
acceder al catalogo bibliografico en linea mas no a los recursos
electronicos.

e Solamente en las facultades multidisciplinarias de Oriente,
Paracentral y Biblioteca Central se visualiza rétulos de divulgacion

sobre los recursos electronicos y catalogo bibliogréafico en linea.
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3.8 DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL USO DEL
CATALOGO BIBLIOGRAFICO EN LINEA Y RECURSOS ELECTRONICOS
CON LOS QUE CUENTA EL SISTEMA BIBLIOTECARIO DE LA
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.

A continuacioén, se presenta el diagndstico de la situacién actual luego
de realizar las respectivas entrevistas, observacion directa y tabulacion de

los datos recolectados a través de la encuesta.

Entrevista dirigida a los directores o jefes de las diferentes bibliotecas
y centros de documentacion que conforman el Sistema Bibliotecario de

la Universidad de El Salvador.

Aspectos Generales: Se realiz6 una entrevista dirigida a cada uno de los
directores o jefes de las bibliotecas y centros de documentacion, con dicho
instrumento se pretendié recabar informacién relacionada al conocimiento
gue poseen con relacidon al uso del catalogo bibliografico y recursos
electrénicos. Se constatd que la mayoria del personal es graduado del
Técnico en Bibliotecologia y estudiantes de la Licenciatura en
Biblioteconomia, quienes a pesar de poseer conocimientos técnicos

manifiestan:

e Que no reciben capacitaciones para el manejo de los recursos

electrénicos,

e Para poder ensefiar a los usuarios es necesarios tener todos los

conocimientos necesarios para transmitirlos.

e Un porcentaje minimo manifiesta que si reciben capacitaciones
relacionadas al uso.
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Encuesta dirigida a los usuarios de las bibliotecas que conforman el

Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

Se redactd un cuestionario para encuestar a los usuarios de las diferentes
bibliotecas y centros de documentacion que conforman el Sistema

Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

En dicha encuesta se identific6 que la mayor parte de los estudiantes
desconocen de como utilizar los recursos electronicos, desaprovechando la
informacion rica en diferentes areas del conocimiento que estan en las bases
de datos que se poseen. Es necesario buscar los medios y maneras
necesarias para promocionar el uso del catalogo bibliografico en linea y el
aprovechamiento de las bases que estan incorporadas en los recursos
electronicos que ofrece el sistema, que son en diferentes areas del saber.

De esta manera los usuarios obtendran informacién idonea y amplia.

Guia de observacion aplicada a las unidades de informacién
pertenecientes al Sistema Bibliotecario de la Universidad de El
Salvador.

Se elabor6 una guia de observacion, para detallar o diagnosticar lo que se
pudo visualizar en la visita realizada a cada una de las unidades de
informacion que conforman el Sistema Bibliotecario de la UES. En la visita
realizada se debia observar si habia una cantidad aceptable de
computadoras, en el momento de ejecutar la guia se pudo observar de 0
hasta 5 computadoras, la mayoria eran para realizar busquedas en el
catalogo bibliogréafico, no asi para usar los recursos electrénicos, asi mismo

se hizo notar varias computadoras en mal estado, algunas no funcionaban
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por completo y otras presentaban defectos en los teclados (letras borrosas)

y mouse.

Al examinar la conexidn a internet, la mayoria de unidades de informacién
cuenta con internet con velocidad aceptable, aunque por cortes de energia

se cae la red, dando problema al momento de la basqueda de informacion.

Se verifico, si poseen impresora para imprimir las boletas de préstamo, y se
pudo constatar que algunas unidades de informacién carecen de dicho
recurso, por lo que utilizan boletas con un formulario predisefiado donde el
usuario tiene que colocar el titulo, autor, afio y carrera que estudia para tener
derecho al préstamo del documento bibliografico que ha solicitado. Si bien
es cierto que muchas carecen de la impresora, no se puede descartar que
en su mayoria si la poseen, por lo que el servicio del préstamo es mas rapido

y féacil.

En cuanto a la orientacion en el manejo del catalogo y recursos electronicos.,
atencién adecuada y trato cordial y respetuoso al usuario. En el momento,
algunos de los bibliotecarios encargados de las unidades de informacién se
les pudo comprobar un buen trato hacia al usuario, cuando este pedia algun
libro o documento, o cuando se le explicaba como tenia que llenar la boleta
de préstamo manual, sin embargo un pequefio porcentaje de ellos parecen
cansados y aburridos y lo manifiestan en la forma de dar respuesta o prestar
documentos a los usuarios, contestan mal o simplemente hacen un gesto de
disgusto a la hora que les solicitan informacion, ademas algunos mostraron
apatia cuando se les pidio colaboracion en cuanto al llenado de encuestas y
aplicacion de las guias de observacion. El tiempo utilizado en la observacion

fue de un dia en cada unidad de informacion.
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CAPITULO IV

PROPUESTAS DE ACCIONES PARA INCREMENTAR EL USO DEL
CATALOGO BIBLIOGRAFICO EN LINEA Y RECURSOS ELECTRONICOS
DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO DE LA UNIVERSIDAD DE EL
SALVADOR.

Después de haber realizado la investigacion en cada una de las Bibliotecas
y Centros de Documentacién de las sedes de la Universidad de El Salvador,
y tomando en cuenta los hallazgos encontrados relacionados al uso del
catalogo bibliogréafico en linea y los recursos electrénicos con que cuenta el
Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador, se tomé a bien crear
éste capitulo para realizar una propuesta que pueda servir de aporte para
dar a conocer los servicios de gran utilidad con que se cuentan, y los cuales
serian de mucho apoyo académico para los aprendizajes de los estudiantes

de la Universidad de El Salvador.

4.1 PROPUESTA DE PLAN DE MARKETING PARA INCREMENTAR EL
USO DE LAS BIBLIOTECAS Y SUS RECURSOS

4.1.1 Presentacion.

Es importante y necesario realizar un plan de marketing del Sistema
Bibliotecario de la Universidad de El Salvador, ya que las bibliotecas
universitarias juegan un papel importante en los servicios que se les brinda
a los usuarios para satisfacer sus necesidades de informacion. Para ello es
necesario contar con un plan de acciones para incrementar el uso de las
bibliotecas y sus recursos en los diferentes servicios digitales e impresos que

ofrece el sistema bibliotecario del SBUES.
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El presente plan de marketing se realiza una propuesta de un plan

estratégico para la implementacién de acciones que incrementen el uso de

las bibliotecas y sus recursos.

4.1.2 Objetivos
Objetivo General:

Proponer un plan de marketing que genere acciones para el uso de
los recursos electronicos y el catdlogo bibliografico en linea del

sistema bibliotecario de la UES.

Objetivos Especificos:

Proporcionar a los usuarios las técnicas necesarias para que
adquieran las habilidades y destrezas en el uso y manejo del catalogo
bibliografico en linea y los recursos electronicos del Sistema
Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

Implementar charlas de induccion para el uso idéneo del Sistema
Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

Promocionar en cada Biblioteca y Centro de Documentacion
especificando los diferentes servicios que ofrece el catalogo
bibliografico en linea y los recursos electronicos del Sistema

Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

-Diseﬁar una propuesta de creacidon de una aplicacion Android

(BiblioApp) para acceder al catalogo bibliografico en linea y recursos
electrénicos a través del celular de los usuarios. Propuesta de
creacion de coédigos QR de acceso abierto, para la difusion de

documentos digitales que posee el Sistema Bibliotecarios de la UES.
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4.2 LINEAS ESTRATEGICAS.
Las lineas estratégicas se han creado de acuerdo a las necesidades detectadas en cada una de las unidades de
informacion investigadas, Sede Central, Paracentral, Oriente y Occidente, con ello se pretende incrementar el uso correcto

y efectivo del catalogo bibliografico en linea y recursos electronicos que conforman el Sistema Bibliotecario de la

Universidad de El Salvador.

4.2.1 Lineas Estratégica 1. Formacién de Usuarios. (mejorar la redaccién en general de esta linea estratégica).

No.

Objetivos Acciones Metas Recursos Responsables
Humanos Papeleria Equipo y
Mobiliario
1 Capacitar a los Desarrollar Capacitar al - Director de Un salébn grande
bibliotecarios talleres sobre 100% de los Biblioteca con implementos Decano de
en las unidades el uso del bibliotecarios - Persona encargada (sillas, mesas) Facultad.
de informacion catalogo para dar del éarea técnica e
respecto al uso bibliogréafico orientacion a informética Computadora, Directores de
del  catalogo en linea y usuarios en el - Director del proyector, mouse, .. ioae
bibliografico en recursos uso correcto del Sistema Bibliotecario teclado, parlantes
linea y recursos electrénicos. catalogo y dela UES.
2t Internet, agua,
electrénicos. recursos - Decano de cada .
L. vasos, folders, hojas
electronicos. Facultad.

de papel bond.



Lineas Estratégica 1. Formacion de Usuarios. (mejorar la redaccion en general de esta linea estratégica).

No.

Objetivos

Acciones

Evaluar de
forma escritay
practica  los
conocimientos
que los
bibliotecarios
poseen
respecto al
uso del
catalogo
bibliografico
en linea vy
recursos
electronicos
del Sistema
Bibliotecario
de la UES.

Metas

Humanos

Recursos
Papeleria Equipo y
Mobiliario

Responsables



Lineas Estratégica 1. Formacion de Usuarios. (mejorar la redaccion en general de esta linea estratégica).

No.

Objetivos

Desarrollar
charlas a los
estudiantes en
cada ciclo, para
el uso correcto
de los recursos
electronicos y el
catalogo
bibliografico en
linea.

Acciones

Realizar
visitas
guiadas y
charlas a los
usuarios para

explicar el uso
correcto y
efectivo  del
catalogo
bibliografico
en linea y los
recursos
electronicos
en las
diferentes
unidades de
informacion
que
conforman el
Sistema

Bibliotecarios
de la UES.

Metas

Incrementar  al
menos en un
20% en cada
ciclo, el numero
de usuarios con
habilidades

informacionales
para realizar
busquedas en
las unidades de
informacion.

Humanos

- Director de la
Biblioteca.

- Personal de
biblioteca.

- Usuarios.

Recursos

Papeleria Equipo y
Mobiliario

Sala de

usos

multiples con sus
implementos (sillas,

mesas)

Computadora,
proyector,
teclado,
Internet,

vasos, folders,

de papel bond

mouse,
parlantes,

agua,
hojas

Responsables

Personal de
biblioteca.



Objetivos

Elaborar guias
de uso de los
diferentes
recursos
digitales con los
que cuenta el
SBUES.

Acciones
Mostrar  por
medio de
capturas de

pantalla el
paso a paso
en el uso de
cada una de
las bases de
datos mas
utilizadas del
SBUES.

Metas
Incrementar en
un 25% las
consultas

bibliograficas por
medio de los
recursos

electrénicos con
que cuenta el
SBUES para el
primer ciclo de
cada afio lectivo.

Humanos

- Director de la
Biblioteca.

- Personal de
biblioteca.

- Usuarios

Lineas Estratégica 1. Formacion de Usuarios. (mejorar la redaccidon en general de esta linea estratégica).

Recursos Responsables
Papeleria Equipo y
Mobiliario
Computadora, Personal de
proyector, mouse, biblioteca.

teclado, internet,
impresora, hojas de
papel bond



4.3. DESARROLLO DE LINEA ESTRATEGICA 1.

4.3.1 Propuesta para la implementacion de visita guiada y charlas
dirigidas a usuarios de las diferentes unidades de informacién que

conforman el Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

Presentacion.

En el presente plan se describe el proceso de ejecucidon de charlas y otras
actividades que puede ser implementadas por directores de las unidades
de informacién para la orientacion en el uso correcto del catalogo
bibliogréfico en linea y recursos electrénicos con que cuenta el Sistema
Bibliotecario de la Universidad de El Salvador, dichas actividades, pueden

ser ejecutadas en cada inicio del ciclo lectivo.

La finalidad de las actividades es contribuir al desarrollo de habilidades
informacionales hacia los usuarios para desempefar efectivamente sus
actividades académicas y formacion continua; mediante el analisis y
tabulacion de resultados, demuestra una deficiencia en el acceso, manejo
y explotacion de las fuentes electronicas de informacion. Asi también
permite hacerle consciencia al usuario de que no solo existe “Google”,
sino diferentes herramientas que El Sistema Bibliotecario de la Universidad
de El Salvador facilita a los usuarios, ya que paga o se suscribe a recursos
electrénicos con informacion confiable, cientifica y actualizada que en la

web es imposible tener acceso.

Por lo tanto, para lograr dicho fin, se ha elaborado el siguiente plan con los

siguientes apartados.
El primer apartado, es decir, es la presentaciéon donde se justifica la razén
de realizar charlas y otras actividades como, elaborar una guia para indicar

el uso paso a paso de las bases de datos.
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El segundo apartado, se detallan los objetivos, donde se explica lo que se
quiere lograr hacia la poblacién usuaria, desde la descripcién paso a paso
para el ingreso de los recursos electronicos, hasta la forma de hacer
bldsquedas dentro de ellos.

Como tercer apartado, se define la poblacibn meta, a quienes seran
dirigidas las charlas, que pueden ser desde estudiantes hasta el sector
docente.

El cuarto apartado, se puntualiza, la metodologia, como, por ejemplo,
definir fechas y lugar, los ponentes encargados, la logistica y recepcion,

manejo y equipo informatico y el espacio de preguntas y respuestas.

La quinta parte, Fases de las Actividades, donde se menciona el orden y

las fases de la actividad a realizar.

Y como ultimo apartado, se determinan los recursos, que seran divididos
en humanos, materiales, financieros y tiempo; cabe mencionar que los
recursos humanos sera el personal de las mismas unidades de informacion,
asi como los recursos en cuanto a equipo, se gestionarian anticipadamente

para evitar incurrir en gastos mayores.
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Objetivos.

Objetivo General:

Desarrollar actividades dirigidas a bibliotecarios y estudiantes para el uso
correcto de los recursos electronicos y el catalogo bibliogréfico en linea del

Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

Objetivos Especificos:

e Capacitar a los bibliotecarios en las unidades de informacion
respecto al uso del catdlogo bibliografico en linea y recursos
electrénicos, para la solucion de deficiencias y dudas.

e Realizar visitas guiadas a los usuarios en las unidades de
informacion para la explicacion de las secciones que la conforman
dos veces al afio al inicio de cada ciclo.

e Desarrollar charlas dirigidas por bibliotecarios a usuarios explicando
el uso correcto del catalogo bibliografico en linea y los recursos
electronicos con que cuenta el Sistema Bibliotecario de la

Universidad de El Salvador.

Desarrollo de la actividad.
Poblacién meta para la actividad
Se desarrollara una charla al afio dirigida a bibliotecarios para facilitar
herramientas nuevas, solventar dudas y actualizarse respecto al uso de las
tecnologias para que puedan brindar un servicio eficiente y efectivo a
usuarios en sus unidades de informacion, dirigida por la persona encargada

del area informaética.

Para el desarrollo de las charlas a estudiantes se pretende contar con
un maximo de 25 personas por grupo, entre estudiantes y docentes
interesados en la tematica, tomando en cuenta que el desarrollo sera en

centros de computo con capacidad de esa cantidad de personas.
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Las principales caracteristicas de la poblacién a la que va dirigida la charla
son:

Estudiantes:

Los estudiantes son el enfoque principal de la actividad; el objetivo general
es “Desarrollar charlas al inicio de cada ciclo de 90 minutos dirigida a los
estudiantes para ensefiar el uso correcto de los recursos electronicos y el
catalogo bibliogréfico en linea del Sistema Bibliotecario de la Universidad
de El Salvador’.

Con esta actividad se pretende hacer conciencia de los beneficios que
pueden obtener al consultar los recursos mencionados anteriormente, asi

como explicarles como ingresar a ellos y realizar las busquedas.

Docentes:

Esta poblacion esta directamente relacionada por ser los responsables de
impartir clases a la poblacién estudiantil (usuarios) por lo tanto son los
responsables de compartir la informacién desde los salones de clases e

incentivar y fomentar a los estudiantes el uso de dichos recursos.

Metodologia de la actividad.

La metodologia serd participativa tanto del bibliotecario como del
estudiante, iniciando con la participacion del bibliotecario encargado o
encargada de implementar la charla como un orientador y facilitador,
seguida con la del estudiante como parte de su aprendizaje.

Asimismo, para fortalecer su aprendizaje se desarrollaran practicas paso a
paso para ingresar al catalogo bibliografico en linea y recursos electronicos
(Bases de Datos) como parte de la charla los estudiantes podran tener
acceso a las bases de datos y catalogo bibliografico en linea.
Adicionalmente en las unidades de informacion se pondran a disposicion
las guias paso a paso para ingresar al catalogo y recursos electrénicos, asi
como los bibliotecarios estaran en la disposicion de solventar cualquier

duda al respecto de forma personalizada.
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Para el desarrollo de la actividad, las charlas se desarrollaran en centros

de codmputo con capacidad de 25 personas, gestionado con anticipacion,

seran impartidas dos veces al afo al inicio de cada ciclo, en tres sesiones

cada vez que se realice la actividad, las personas responsables de impartir

charlas, logistica y recepcion sera realizada por bibliotecarios que laboran

en cada unidad de informacion.

Fases de las actividades.

FASE 1: Capacitacion del Personal de las unidades de Informacion

Se capacitara al personal que labora en cada una de las unidades
de informacién una vez al afio por medio de charlas, evaluaciones
escritas y practicas para reforzar las debilidades que poseen en
cuanto al uso de herramientas tecnolégicas para que puedan ser el
fitro de manera eficiente entre el usuario y la informacién
bibliografica por medio del catalogo bibliografico en linea y los
recursos electronicos con que cuenta el Sistema Bibliotecario de la
UES.

A partir de las habilidades adquiridas por cada uno de los
bibliotecarios, se seleccionara al personal que llevara a cabo las
charlas, sin descartar a nadie todos deben trabajar de la mano cada
uno implementando sus fortalezas en lo que cada uno considere que

pueda realizar con mayor tenacidad y entusiasmo.

FASE 2: Capacitar a los usuarios en cada una de las Facultades

Se realizara una visita guiada con los usuarios enfocada a explicar
¢,como esta conformada la biblioteca?, la informacion que ofrece, de
igual manera dentro de esta informar la existencia del catalogo
bibliografico en linea y recursos electrénicos que ofrece el Sistema
Bibliotecario de la UES, de los cuales ofrecen servicio dichas
unidades de informacion, se llevara a cabo dos veces al afio, al inicio

de cada ciclo lectivo.
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Ademas de eso capacitar a los usuarios que visiten las unidades de
informacion y estén interesados en recibir dicha informacion, asi
como los de nuevo ingreso; plan que se llevaria a cabo en cada una
de las Facultades, dirigido por el personal que conforma dichas

unidades.

FASE 3: Habilitar espacio para capacitaciones

Se debe gestionar un centro de cémputo adecuado en cada una de
las facultades, para que puedan asistir 25 estudiantes por sesion,
para que los bibliotecarios de las mismas puedan implementar las
capacitaciones dos veces al afio por 3 horas, con una ampliacion de
tres sesiones consecutivas a la semana cada vez que se realicen, la
forma de inscripcién sera manual en cada una de las bibliotecas
como en digital por medio de un formulario de inscripcion que cada
una de las unidades de informacion podra compartir en sus redes
sociales, para la inscripcion de los interesados, los estudiantes
deberan indicar la fecha que asistiran en el primer ciclo o segundo,

cada inicio de ciclo.

FASE 4: Desarrollo de capacitacion a estudiantes

Saludo y bienvenida a los asistentes

Breve introduccion del tema que se hablara

Breve explicacion de lo que es el catalogo bibliogréafico en linea
Breve explicacion de lo que son los recursos electrénicos

Breve video tutorial sobre los recursos electronicos que posee el
Sistema Bibliotecario de la UES

Realizar ejemplos paso a paso de como ingresar y realizar

busquedas en el catalogo bibliografico en linea
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e Realizar ejemplos paso a paso de como ingresar y realizar
bdsquedas en algunas bases de datos, tipo de busquedas y otros
detalles.

e Seccion de preguntas y respuestas

Recursos.
Para el desarrollo de la charla sobre el uso correcto del catalogo
bibliografico en linea y los recursos electrénicos, se contara con los

siguientes recursos:

e Humanos.
1 maestro de ceremonia. (Bibliotecario)
2 ponentes con conocimientos sobre la tematica (bibliotecario y persona
encargada de tecnologia en cada unidad de informacién)

Jefe de cada unidad y personal bibliotecario de las mismas.

e Recursos Materiales.

N° [ DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDADDE | PRECIO PRECIO

MEDIDA UNITARIO TOTAL

1 | Afiche para 20 Unidades $ $0.80
promocionar las 0.04ctvs

charlas y pegarlos
en las paredes o
puertas de la
biblioteca

3 | Garrafa con agua 1 Unidades | $2.40 $2.40
Total $3.20
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e Equipo y Mobiliario

N° | DESCRIPCION | CANTIDAD | UNIDAD PRECIO TOTAL
DE MEDIDA | UNITARIO
1 | Laptop 1 unidades | $500.00 $ 500.00
2 | Memoria USB 1 unidades | $8.00 $8.00
3 | Grabadora 1 unidades | $25.00 $ 25.00
Camara 1 unidades | $ 100.00 $ 100.00
4 | fotografica
5. | Proyector 1 unidades | $500.00 $ 500.00
6. | Micréfonos 2 unidades | $25.00 $50.00
TOTAL $1,183.00
e Recursos Financieros.
Rubro Inversion
Recurso Humano* $ 150.00
Recurso Material $3.20
Equipo y Mobiliario* $1,183.00
Inversion Total $1,336.20

*Ya se cuenta con estos rubros por lo que no implican incremento en los

costos del proyecto. Por lo tanto, la inversion total sera de $3.20.

Tiempo.

Para el desarrollo de la charla se contara con un lapso de tiempo de 2

meses para realizar las gestiones necesarias para la organizacion y

desarrollo de la actividad.
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e 4.4 Linea Estratégica 2. Promocién y uso del catalogo bibliografico en linea y los recursos electrénicos a

través de medios tecnoldgicos.

Objetivos
Promover el uso
del catalogo
bibliografico en
linea y los
recursos
electrénicos a
travées de las
plataformas
digitales.

Diseilar una App
para los usuarios
que hacen uso del
catalogo
bibliogréafico en
linea y recursos
electronicos  del
Sistema
Bibliotecario de la
UES.

Acciones

Creacibn de una pagina en
Facebook y Twitter, con el
nombre de la biblioteca.

Hacer publicaciones en redes
sociales para incentivar el uso
del catalogo bibliografico en
linea y los recursos electronicos.

Creacion de una APP, para
permitir a usuarios el acceso
rapido a los recursos
electronicos y catalogo dentro de
las instalaciones de la
Universidad.

Metas

Recursos

Humanos

Papeleria,

Equipo y
Mobiliario

Aumentar al menos un Personal de Computadora,

20% el uso de las
fuentes de
informacioén por parte
de los usuarios
mediante la creacion
de publicaciones en
pagina de Facebook.

Aumentar en un 30%
el uso por parte de los
usuarios de recursos
electrénicos y
catalogo bibliogréafico
en linea.
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biblioteca.

Personal de
Biblioteca

mouse,
teclado y
proyector.

Acceso a
internet

Computadora
Internet

Teléfono Movil
(Celular)

Responsables

Director de
Biblioteca

Personal de
biblioteca

Director de
Biblioteca

Personal de
informatica.

Personal de
Biblioteca



Linea Estratégica 2. Promocion y uso del catalogo
medios tecnologicos.

bibliografico en linea y los recursos electrénicos a través de

plataformas
poseen las
informacion.

tecnolégicas que
unidades de

de la UES.
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No. Objetivos Acciones Metas Recursos Responsables
Humanos Papeleria,
Equipo y
Mobiliario
Crear codigos QR Elaboracion y creacion de Daraconocerel 100% Directorde Computadoras Personal de
para el acceso al cédigos QR, a través de de las fuentes de Biblioteca biblioteca
catalogo servicios gratuitos de la WEB. informacion que Internet
bibliografico  en Impresion de codigos QR ofrece el sistema Personalde L
linea y recursos creados por cada Biblioteca. Bibliotecario de la biblioteca. ~ Paginas de
electrénicos a Pegado de cddigos QR en las Universidad de El papel bond
través del teléfono glorietas, bibliotecas o lugares Salvador através de la
movil. donde haya afluencia de elaboracion, Impresora
usuarios o} segun sea impresiony pegado de
conveniente. codigos QR.
Realizar  Video- Orientar por medio de los Video- Aumentar en un 30% -Director de Computadora, Personal de
tutoriales de corta tutoriales a los usuarios, cual es el uso correcto y la mouse, biblioteca.
duracién para la la forma correcta de realizar efectivo para la Biblioteca. teclado,
orientacion sobre busquedas tanto en el catdlogo recuperacion de la -Personal parlantes,
el uso del catdlogo como en cada una de las bases informacion por medio de Internet
bibliogréafico en de datos que posee el Sistema del catalogo biblioteca.
linea y los Bibliotecario de la UES. bibliogréafico en lineay - Usuarios.
recursos Poner a disposicion de los recursos electrénicos - Apoyo del
electrénicos. usuarios los videos tutoriales por que conforman el personal de
medio de las diferentes Sistema Bibliotecario informatica



4.4.1 DESARROLLO DE LINEA ESTRATEGICA 2.

Propuesta para la Promocién y uso del catalogo bibliogréafico en linea

y recursos electrénicos através de medios tecnoldgicos.

Presentacion.

En la presente propuesta se proponen y se describen, herramientas
tecnoldgicas para promocionar el uso del catalogo bibliografico en linea y
recursos electronicos a los usuarios de las diferentes unidades de
informacion que conforman el Sistema Bibliotecario de la UES; dichas
actividades son: promocién de recursos y catalogo en redes sociales en
cada una de las unidades de informacion, creacion de codigos QR para el
acceso a las herramientas mencionadas anteriormente por medio de
teléfono movil, creacion de video-tutoriales describiendo paso a paso el

acceso a dichos recursos, asi como creacion de una APP.

La finalidad es contribuir para que los usuarios puedan acceder a las
herramientas tecnoldgicas de forma facil y rapida y de esa manera
incentivarlos al uso de las mismas e incrementar las consultas para que
sean aprovechadas de la mejor forma y por la mayor cantidad de usuarios

posible.

Para lograr dicho fin se ha elaborado el presente plan con los siguientes

apartados:

El primer apartado es la presentacién se justifica la razén e importancia de

proponer la creacion de herramientas tecnoldgicas.

El segundo apartado los objetivos, donde se describe lo que se pretende

lograr.

Tercer apartado esta enfocado en la descripcion de la poblacién meta hacia
quienes estan dirigidas las herramientas que se proponen crear.
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Como cuarto apartado se describe la metodologia que se utilizara para la

creacion de dichas herramientas, asi como sus posibles fechas.

La quinta parte son las fases en las que se desarrollaran y crearan las

herramientas tecnolégicas.

Como ultimo apartado se mencionan los recursos, divididos en Humanos,

materiales, financieros y tiempo. Cabe mencionar que los recursos

humanos sera el personal de las mismas unidades de informacion, entre

bibliotecarios y personal de informatica.

Objetivos.

Objetivo General:

Proponer herramientas tecnoldgicas para que se aumente el uso de
los recursos electronicos y catalogo bibliografico en linea en las
diferentes unidades de informaciébn que conforman el Sistema

Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

Objetivos Especificos:

Crear paginas en redes sociales (Facebook y Twitter), en cada
unidad de informacién para que se motiven a los usuarios por medio
de las mismas, el uso del catélogo bibliografico en linea y recursos

electrénico.

Recomendar una aplicacion moévil para que proporcione el acceso al
catalogo bibliogréafico en linea y los recursos electrénicos desde un

dispositivo movil.

Crear Cdadigos QR, imprimirlos y pegarlos para que los usuarios
accedan de forma rapida al catalogo y recursos electronicos por

medio del teléfono movil.
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o Orientar por medio de Video-tutoriales a usuarios, explicando la
forma correcta para las busquedas tanto en el catalogo como en las
bases de datos que posee el Sistema Bibliotecario de la Universidad
de El Salvador.

Desarrollo.

Poblacion meta para quienes se desarrollaran herramientas
tecnoldgicas.

Los estudiantes (usuarios), de cada una de las unidades de informacién
son el enfoque principal, para quienes se propone crear las diferentes
herramientas tecnoldgicas e incentivar el uso del catalogo y los recursos

electrénicos por medio de las mismas en dicha comunidad de usuarios.

Los docentes es otra comunidad que se debe tomar en cuenta, ya que son
los responsables de impartir clases a los estudiantes que son los usuarios
potenciales, de igual manera deben ir a la vanguardia de las tecnologias
tanto para hacer uso de ellas para impartir sus clases como para obtener
informacion adecuada para las mismas y sugerir el uso de ellas a los

estudiantes desde los salones de clases.

Metodologia.

La metodologia ser& participativa de parte del bibliotecario, porque seran
los encargados de crear cada una de las herramientas tecnoldgicas en sus
unidades de informacion, para que los usuarios puedan tener un servicio
mas rapido y eficiente a la hora de realizar una consulta tanto en el catalogo
bibliografico en linea como en los recursos electronicos que ofrece el
Sistema Bibliotecario de la Universidad de EI Salvador. De la misma
manera por parte del estudiante (usuario), pues al tener un acceso mas
rapido y teniendo en cuenta los instructivos de como realizar las busquedas

por medio de video-tutoriales, se pretende que aumente el porcentaje de
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usuarios que hacen uso de los mismos, para satisfacer sus necesidades de
informacion.

Para fortalecer sus habilidades en el uso del catalogo y recursos
electronicos se pondran a disposicion por medio de redes sociales de cada
unidad de informacion Video tutoriales de corta duracion, en donde se
explicard de forma visual el paso a paso para ingresar al catalogo y los

recursos electrénicos.

Fases.

FASE 1: Creacion de cuentas en pagina en redes Sociales.

Creacion de Facebook y Twitter en cada una de las unidades de
informacion que conforman el Sistema Bibliotecario de la Universidad de El

Salvador.
FASE 2: Promocién en redes Sociales.

e Promocionar o hacer mencién en redes sociales con que cuentan
las diferentes unidades de informacion, a usuarios que hacen uso
con frecuencia del catalogo bibliografico en linea y recursos
electrénicos (con el debido permiso del usuario), para incentivar a
los deméas a hacer uso de dichas herramientas tecnoldgicas y se

interesen en la recuperacion de informacion por medio de estas.

FASE 3: Creacion de codigos QR.

e Crear, imprimiry pegar codigos QR en lugares visibles dentro y fuera
de las unidades de informacion, dando a conocer por medio de ello
las fuentes de informacién que ofrece el Sistema Bibliotecario de la

Universidad de El Salvador.
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FASE 4: Creacion y difusion de Video tutoriales.

e Crear y difundir el uso del catalogo bibliografico en linea y recursos
electronicos mas utilizados por los usuarios por medio de Video
tutoriales, elaborados con programa de uso gratuito, para
promoverlos por medio de redes sociales y paginas de cada una de

las unidades de Informacion e Institucionales.

Recursos.

Para el desarrollo de la propuesta para la promociéon y uso del catalogo
bibliografico en linea y recursos electronicos a traves de Medios

tecnoldgicos, se contara con los siguientes recursos:

e Humanos.

v Jefes o directores de las unidades de informacion.

v Bibliotecarios.

v' Personal de Informatica. (Tomando en cuenta que el recurso
humano trabajara por el sueldo que recibe, sin embargo, se colocara
un estimado en cuanto al recurso humano)

o Recursos Materiales.

N° | DESCRIPCION | CANTIDAD | UNIDAD DE PRECIO PRECIO
MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 | Resma de 500 Unidades $3.50 $3.50
papel bond
2 | Tirros gruesos 2 Unidades $1.30 $2.60
Total $6.10
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Equipo y Mobiliario

No | DESCRIPCION | CANTIDAD | UNIDAD PRECIO TOTAL
DE MEDIDA | UNITARIO
1 | Laptop 1 unidad $ 500.00 | $500.00
2 | Memoria USB 1 unidades $8.00 $8.00
Internet wifi o $ 40.00 $40.00
cableado.
3 | Impresora 1 Unidades | $200.00 | $200.00
TOTAL $ 748.00
e Recursos Financieros.
Rubro Inversion
Recurso Humano $ 1,500.00
Recurso Material $6.10
Equipo y Mobiliario $ 748.00
Inversion Total $2,254.1
*Ya se cuenta con estos rubros por lo que no implican incremento en los
costos del proyecto. Por lo tanto, la inversién total sera de $6.10.

Tiempo.
Para el desarrollo de las diferentes herramientas tecnoldgicas se contara

con un lapso de tiempo de 4 meses para elaborar las mismas.
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4.5. PROPUESTA DE GUIAS DEL PASO A PASO DEL USO DEL
CATALOGO BIBLIOGRAFICO EN LINEA Y RECURSOS
ELECTRONICOS DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO DE LA
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.

El catdlogo bibliografico es la herramienta mas necesaria e
indispensable que tiene una unidad de informacion, en donde se puede
buscar libros, revistas, tesis, etc. Muestra la descripcion detallada de cada
uno de los materiales bibliogréaficos, ademas informa donde estan ubicados
y como se accede a ellos, si estan disponibles o prestados, asi como

también se pueden hacer reservas o renovaciones.

Si bien es cierto que en los catalogos solo se puede acceder a los meta-
datos de los documentos, es necesario instruir a los usuarios en el correcto
uso de los mismos, ya que muchas opciones o funciones no son
descubiertas y explotadas al maximo, afectando la localizacion oportuna de
la bibliografia que poseen las bibliotecas. A continuacion, se presentan
unas guias con capturas de pantalla y video que servird para orientar al
usuario a realizar busquedas basicas y avanzadas en el catalogo

bibliografico.
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GUIA # 1. GUIA PARA HACER BUSQUEDAS BASICAS Y AVANZADAS
EN EL CATALOGO BIBLIOGRAFICO EN LINEA DEL SISTEMA
BIBLIOTECARIO DE LA UES.

PASOS DETALLE

Paso 1l | Ingresar a direccion web para acceder al catalogo en linea:
“https://biblioteca.ues.edu.sv/”. A continuacion, se muestra
la interfaz donde estan alojados todos los servicios
bibliotecarios de la Universidad de El Salvador.

Paso 2 | Seleccionar en la pantalla principal “Catalogo”.

Paso 3 | Sl se desea buscar informacion en una Biblioteca especifica
dar clic en todas las bibliotecas, dar clic en la que elije
Paso 3.1 | Colocar el tema a elegir y dar clic en “Ir”

Paso 4 | Para mejor resultado y que el sistema identifigue que el
usuario es interno, puede ingresar su correo institucional.
Paso5 | HacerunabuUsqueda basica. Para ello se coloca el término a
usar “Titulo”, en la casa de busqueda se coloca el nombre
“Biblioteca” y se selecciona la biblioteca en que se desea
prestar, y dar clic en “Ir”

Paso 6 | Elusuario posee diferentes opciones para refinar la busqueda,
y asi obtener resultados mas precisos

Paso 7 | Asi mismo en la parte superior de la pantalla se encuentran
otros delimitadores que le permiten al usuario obtener
resultados que satisfagan sus necesidades de informacién. En
esa lista desplegable se puede depurar los resultados de la
bldsqueda eligiendo las multiples opciones que brinda.

Paso 8 | Pararealizar “busqueda avanzada”, se da clic

Paso9 | Luego de seleccionar busqueda avanzada, despliega otra
pantalla, en donde se puede apreciar una multitud de opciones
de las cuales se puede explotar para poseer resultados mas
precisos: Campos para digitar los “términos de busqueda”,
Opciones para hacer busquedas por “tipo de item”, ya sea si
se desea un libro, unarevista o una tesis.

Paso 9.1 | Dentro de busqueda avanzada se puede seleccionar “Tipo de
item”, “Colecciéon” y “Ubicacion en estanteria”

Paso 9.2 | Dentro de las busquedas avanzadas se puede delimitar la
busqueda segun el tipo de coleccion a que pertenecen los
documentos.

Paso 9.3 | Asi mismo, se pueden buscar la documentacion segun como
esta ordenada en las estanterias de las bibliotecas y centros

de documentacion.
Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.
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Capturas de pantallas del catadlogo bibliografico en linea
explicando el paso a paso de como utilizarlo.
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GUIA # 2. GUIA PARA HACER BUSQUEDAS BASICAS Y AVANZADAS
EN LAS BASES DE DATOS DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO DE LA
UES.

NOTA ACLARATORIA: Luego de haberse tabulado los hallazgos, el
Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador opté por retirar los
servicios de ciertas bases de datos, las cuales se han tomado en cuenta en
la obtencién de resultados, pero no en la propuesta por las razones
mencionadas anteriormente, sin embargo, en la propuesta se han tomado

en cuenta las bases de datos que se han incorporado.

» BASE DE DATOS AGORA.

Descripcion: Acceso a la investigacion mundial en linea sobre la
agricultura (AGORA) es un programa que proporciona libre acceso a las
principales publicaciones sobre agricultura y ciencias bioldgicas,
ambientales y sociales asociadas, a las instituciones publicas de los paises
en desarrollo. AGORA, presentada en octubre de 2003, ofrece acceso a
mas de 10,000 publicaciones de las principales editoriales académicas del
mundo. El objetivo de AGORA, sistema dirigido por la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, es incrementar la
calidad y la eficacia de la investigacion agricola, la formacién y la
capacitacion en los paises de bajos ingresos, y a la vez incrementar la
seguridad alimentaria. Los investigadores, las autoridades normativas, los
educadores, los estudiantes, el personal técnico y los especialistas en
extension tendran acceso a informacion agricola de gran calidad, pertinente

y oportuna a traves de internet.
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PASOS

DETALLE

Paso 1

Paso 2
Paso 3
Paso 4
Paso 5
Paso 6
Paso 7

Paso 8

Paso 9
Paso 9.1

Paso 9.2
Paso 10

Paso 11

Paso 12

Paso 13

Paso 14

Paso 15

Paso 16

Para realizar busqueda basica ingresar a la pagina de la
biblioteca de la Universidad de ElI Salvador
https://biblioteca.ues.edu.sv/

Seleccionar en E-Recursos

Dar clic en “Acceso a bases de datos”

Después de haber realizado el paso 3, dar clic a la base de
“AGORA”.

Al haber realizado el paso 4 sale la Base de datos de Agora,
en donde se busca informacion relacionada al area de
Agricultura.

La base de datos puede ser seleccionada en varios idiomas.
Se selecciona el idioma en que se necesita, en este caso en
“Espanol”

Al realizar el paso 7 se desplegara la pantalla siguiente: en
donde se digita el tema de interés.

Se pueden realizar las busquedas de manera diferente

La pagina de AGORA da opcion de realizar busqueda de
revistas o libros segun alfabeto

Da opcidn a colecciones gratuitas.

Al digitar un término, se abrira otra pagina en donde se
encontraran temas de articulos de revistas de interés en el
idioma inglés.

Para ver el articulo seleccionar “Full Text Online”. Abajo
del titulo puede encontrar nombre de autores del articulo,
Informacioén sobre revista, afio y volumen de la revista en
gue se encuentra el articulo.

Luego seleccionar “Full Text Online” despliega ésta pantalla,
en ella se debe seleccionar “Article Full Text”

Si se desea hacer una cita del articulo dar click en Cite this
item, lo cual habilitara otra ventana.

Para busquedas avanzadas, dar click en “BuUsqueda
avanzada’.

Dentro de la pagina de “Busqueda avanzada”, se pueden
realizar las busquedas segun tipo: autor, titulo, publicacién,
issn, issbn etc., o utilizando operadores booleanos para un
resultado mas exacto. En la primera parte se debe
seleccionar segun se quiera buscar, luego utilizar
operadores booleanos y finalizar colocando otro término
gue hara una busqueda mas exacta.

Para realizar una busqueda avanza aun mas exacta, en
dicha pagina en donde se utilizan términos y operadores,
también hay una variedad de opciones de disciplinas,
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idioma, tipo de contenido, las cuales se pueden seleccionar,
y el resultado reflejara mas exactitud.
Paso 17 | Otra manera mas directa es seleccionar en la pantalla
principal
Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.

Capturas de pantallas de la base de datos AGORA

explicando el paso a paso de cémo utilizarlo.
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Otra manera mas directa para acceder a la Base de Datos de AGORA, es
en la pagina principal de la Biblioteca de la Universidad en la parte donde
aparece el logo se va moviendo y apareciendo los diferentes nombres de

las bases. En este caso seleccionamos a AGORA.
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» BASE DE DATOS HINARI.

Descripcion:

HINARI, Programa de Acceso a la Investigacion en Salud provee, de forma

gratuita o a muy bajo costo, acceso en linea a las principales revistas

biomedicas y de ciencias sociales a las instituciones locales sin fines de

lucro de los paises en desarrollo. HINARI fue lanzado en enero de 2002 a

favor del “libre acceso” (free access) en los paises, areas y territorios del

grupo A. Si la institucion esta en los paises, areas o territorios del grupo A (free

access), HINARI es gratuito.

PASOS

DETALLE

Paso 1

Paso 2
Paso 3
Paso 4
Paso 5

Paso 6

Paso 7

Paso 8

Paso 9
Paso 10

Paso 11

Ingresar a la pagina de la biblioteca de la Universidad de El
Salvador https://biblioteca.ues.edu.sv/

Seleccionar en E-Recursos

Dar clic en “Acceso a bases de datos”

Después de haber realizado el paso 3, dar clic a la base de
“HINARI”.

Después de haber realizado el paso 4, seleccionar acceso a la
pagina de HINARI, luego de dar clic en HINARI se abrira otra
pagina que contiene la informacion del acceso a la base.

Al haber realizado el paso 5 sale la Base de datos de Hinari,
en donde se busca informacién relacionada al area de la salud.
Seleccionar el idioma de interés. El idioma en que se necesita,
en este caso en “Espanol”

Al digitar un término, darle “Buscar” se abrira otra pagina en
donde se encontrardn temas de articulos de revistas de interés
en el idioma inglés.

Seleccionar el titulo de un articulo que se interesa investigar.
Al dar clic en el tema de interés se abrira otra pagina
desplegando en donde muestra el enlace al articulo a texto
completo que se quiere revisar. (Se identifica el nombre de la
revista, fecha, volumen y nimero en la cual se encuentra el
articulo)

Seleccionar si se desea leer en linea.

También se puede seleccionar enviar a correo electrénico,
hacer citas, copiar link, solo dando clic en unos iconos que
aparecen en la esquina superior derecha de cada titulo.
Seleccionar busqueda avanzada.
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Paso 12 | Dentro de la pagina de “Busqueda avanzada”, se pueden
realizar las busquedas segun tipo: autor, titulo, publicacion,
issn, issbn etc., o utilizando operadores booleanos para un
resultado més exacto. En la primera parte se debe seleccionar
segun se quiera buscar, luego utilizar operadores booleanos y
finalizar colocando otro término que hara una busqueda mas
exacta.

Paso 13 | Para realizar una busqueda avanza aun mas exacta, en dicha
pagina en dénde se utilizan términos y operadores, también
hay una variedad de opciones de disciplinas, idioma, tipo de
contenido, las cuales se pueden seleccionar, y el resultado
reflejara mas exactitud.

Paso 14 | Hinari ofrece busqueda de revistas o libros de manera
alfabética desde su pagina principal

Paso 15 | Otra manera mas directa para acceder a la Base de Datos de
Hinari, es en la péagina principal de la Biblioteca de la
Universidad, dar clic sobre el area se va moviendo y
apareciendo los diferentes nombres de las bases. En éste caso

seleccionamos a HINARI.
Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia vy
Gestion de la Informacion.
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Capturas de pantallas de la base de datos HINARI explicando el paso

a paso de cémo utilizarlo.
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
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» BASE DE DATOS EBSCO HOST.

Descripcion: “Es una base de datos de informacion cientifica sobre
medicina, fisica, quimica, economia, educacion y otros campos; suministra
el texto completo y/o resumenes de articulos de revistas cientificas, libros
de referencia y otros tipos de publicaciones de un variado conjunto de
disciplinas, actualizados peridodicamente. Esta aplicacion presenta una
interfaz en linea por la que es posible acceder a otras bases de datos
publicas y privadas en facultades, universidades, bibliotecas, escuelas,

instituciones médicas, organismos del gobierno y corporaciones”.

(Wikipedia, 2019)

PASOS DETALLE

Paso 1 | Ingresar a la pagina de la biblioteca de la Universidad de El
Salvador https://biblioteca.ues.edu.sv/

Paso 2 | Seleccionar en E-Recursos

Paso 3 | Dar clic en “Acceso a bases de datos” y despliega la
pantalla principal

Paso 4 | Dar clic en EBSCO articulos de revistas, libros, reportes
econdémicos y desplegara la portada principal de EBSCO

Paso 5 | Colocar tema de interés y dar clic en “Buscar” y desplegara
la pantalla con diferentes libros o revistas.

Paso 6 | Estando en pantalla principal se observa las opciones que
da cada libro, ya sea “texto completo en PDF”, descarga
completa.

Paso7 | En la pantalla de blasqueda avanzada, aparecen las
opciones de busqueda, son los campos que se deben llenar
por cada una de las bases de datos relacionadas en las que
aparece informacion del tema de interés, se pueden utilizar
operadores boleanos para hacer mas especifica la
basqueda.

Paso 8 | En las busqueda avanzada encuentra diferentes opciones
de busqueda, los cuales se pueden utilizar para ir haciendo
mas especifico lo que se desea encontrar

Paso 9 | Otra manera mas directa para acceder a la Base de Datos

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y

de EBSCO HOST, es en la pagina principal de la Biblioteca
de la Universidad, dar clic sobre el area se va moviendo y
apareciendo los diferentes nombres de las bases. En éste
caso seleccionamos a EBSCO HOST.

Gestion de la Informacion.
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https://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos

Capturas de pantallas de la base de datos EBSCO HOST explicando el

paso a paso de como utilizarlo.

> C (Y @ bibliotecauesedusv ﬁ 1

3% Aplicaciones M Gmail @ YouTube B¥ Maps

A)
j Q'ﬂ UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
57 SISTEMA BIBLIOTECARIO

INICIO INFORMACION

SERVICIOS E-RECURSOS

Acceso a Libros Digitales

Acceso a Bases de Datos

Repositorio Institucional

'EBTO\ Portal de Revistas UES
|

000000000000

SISTEMA BIBLIOTECARIO
INFORMA
> usuarios que en periodo de la
rgencia por COVID-19 no pudieron
Iver sus préstamos de material
ografico, ya lo pueden realizar en cada
de las bibliotecas. No olvidar su carné
studiante para ingresar a la universidad.

e T

& biblioteca.ues.edu.sv

>C 0

i Aplicaciones M Gmail @ YouTube B¥ Maps

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
SISTEMA BIBLIOTECARIO

INICIO INFORMACION

SERVICIOS ERECURSOS
Acceso a Libros Digitales
Acceso a Bases de Datos

KeposIono Insutucional

Portal de Revistas UES

5
Em
@)
O

SISTEMA BIBLIOTECARIO
INF

MA
>s usuarios que en periodo de la
rgencia por COVID-19 no pudieron
lver sus préstamos de mater\'al’
ografico, ya lo pueden realizar en cada
de las bibliotecas. No olvidar su carné
studiante para ingresar a la universidad.

CATALOGO

CATALOGO

Qoo

SOLVENCIA DE BIBLIOTECA ENLACES DE INTERES
Ebsco

Taylor&Francis

Hinari

Agora

Oare

Goali

Ardi

Wiley

aoe

SOLVENCIA DE BIBLIOTECA ENLACES DE INTERES

Taylor&H
Hinari
Agora
Oare
Goali

Ardi

Wiley

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv
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EBSCO EBSCO Support

Select Resource

UES - UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
EBSCOhost

EBSCOhost - Articulos de revistas, libros, reportes economicos, conferencias, imagenes, etc.
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
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Buscar |
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EBSCOhost Psicologia

Blsqueda basica Busqueda avanzada Historial de busqueda »

ﬂ Depurar los Resultados de la bisqueda: 1 a 50 de 116,874 Relevancia~  Cpciones de pagina~ | [ Comparti « |
resultados -
Busquedaactual  ~ 1. Psicologia clinica : fundamentos existenciales £ 3

By: Castro Correa, Alberto de; Garcia Chacon, Guillermo; Gonzalez Temera, Ricardo. Edition: 3a edicion revisada y aumentada. Barranquilla [Colombia]
Universidad del Norte. 2017 eBook_ Language: Spanish , Base de datos: eBook Academic Collection (EBSCOhost)

Booleano/Frase:

Psicologia
) Esta obra esta dirigida a quines estén interesados en lliegar a ser psicologos clinicos existenciales, asi como aquellos psic6logos que deseen

Ampliadores complementar sus perspectivas y abordajes, de forma t.

Aplicar materias a

equivalentes Libre  Materias: MEDICAL / Evidence-Based Medicine: HEALTH & FITNESS / Diseases / General; MEDICAL / Clinical Medicine; MEDICAL / Diseases;

Limitadores eleciionico  MEDICAL / Intemnal Mediicine; Existential psychotherapy; Psychology

Texto completo a L Texto completo en PDF &/ Texto completo de EPUB i. Descarga completa

indice 1 Paginas més relevantes en este libro electronico
Limitar a v
Texto completo 2. Psicologia forense : estudio de la mente criminal £l =
(] Hay referencias .
disponibles By: Aristizabal Diazgranados, Edith; Amar Amar, José Juan. Series: E-Libro. Barranquilla - Universidad del Norte. 2012. eBook. Language: Spanish

[ Bublicaciones académicas Base de datos: eBook Academic Collection (EBSCOhost)

(arbitradas) La psicologia forense es una rama de la psicologia juridica que estudia la conducta criminal. Esta obra, dirigida a estudiantes y profesionales de la
Psicologia y el Derecho, y resultado del trab
Dest Hasta
1997 Farnaas (2021 ... Materias: PSYCHOLOGY / Forensic Psvcholoav: MEDICAL / Forensic Medicine: MEDICAL / Preventive Medicine: MEDICAL / Public Health: Forensic

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
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» BASE DE DATOS TAYLOR & FRANCIS ONLINE.

Taylor & Francis Group publica libros para todos los niveles de estudio
académico y desarrollo profesional, en una amplia gama de materias y
disciplinas. Libros de Ciencias Sociales y Humanidades , libros de
ciencia, tecnologia y medicina, relne investigaciones bésicas, aplicadas

y avanzadas revisadas por pares de los pensadores mas brillantes y

mejores del mundo.

PASOS

DETALLE

Paso 1

Paso 2
Paso 3

Paso 4

Paso 5

Paso 6

Paso 6.1

Paso 7

Paso 8

Paso 9

Paso 10

Paso 11

Paso 12

Ingresar a la pagina de la biblioteca de la Universidad de El
Salvador https://biblioteca.ues.edu.sv/

Seleccionar en E-Recursos

Dar clic en “Acceso a bases de datos” y despliega la pantalla
principal

Dar clic en “Taylor&Francis” articulos de revistas, libros,
reportes econdmicos y desplegara la portada principal de
Taylor

Esta base le da la opcion de registrarse y estar ingresando con
su usuario personal o de manera general.

Al ingresar un término y dar clic en un icono y comenzara a
buscar los materiales relacionados al tema escrito.

Luego desplegara la pantalla con la informacion de todo el
material que poseen relacionada al tema que se ha buscado.
Se visualiza la fecha de publicacion del articulo o revista.

Ya ingresado en la base de datos y en blusqueda de un tema
especifico, se puede ver que tiene la opcion de buscar ya sea
“Articulos”, “Revistas” o “Bases de datos”.

También hay aparece las opciones de “Guardar basqueda” y
“Exportar resultados de busqueda”

Para mejorar los resultados posee varios filtros de busqueda,
como: “Tipo de acceso”, “Temas”, “Publicado en” “Fecha de
publicacion”

Para la opcién “Descargar citas” se debe tener ya seleccionado
un articulo de interés”

Tiene la ventaja de poder descargar en PDF, dando sobre ese
término

Otra manera mas directa para acceder a la Base de Datos de
EBSCO HOST, es en la pagina principal de la Biblioteca de la
Universidad, dar clic sobre el area se va moviendo y
apareciendo los diferentes nombres de las bases. En éste caso
seleccionamos a EBSCO HOST.

LTS
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Capturas de pantallas de la base de datos

FRANCIS ONLINE

explicando el paso a paso de como utilizarlo.
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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~o TaylorFrancis Online el b & inicarsesion | Registrarse || Carro

Toda la investigacién revisada por pares relacionada con COVID-19 publicada en las revistas de Taylor & Francis es de acceso gratuito y esta disponible para que cualquiera la
lea.

i

Usamos cookles para mejorar su experiencia en el sitio web. Para conocer nuestro uso de cookies y como puede administrar su configuracién de cookies, c(nsulte Aceptar
e ar este mensaje, estd dando su consentimiento para nuestro uso de cookies.
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asegurarse de no perderse la
Pais* confirmacién y otros correos
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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% Taylor«Francis Online

Toda la investigacién revisada por pares relacionada con COVID-19 publicada en las revistas de Taylor & Francis es de acceso gratuito y esta disponible para que cualquiera la
lea.
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Usamos cookies para mejorar su experiencia en el sitio web. Para conocer nuestro uso de cookies y como puede administrar su connguracion de cookies, consulte Aceptar
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Hogar P Buscar

fles R - _

Tipo de acceso 66 Descargar citas 3 Descargar PDF Ordenar por relevancia ¥ 10 porpagina ¥
Mostrar solo el contenido al que
tengo acceso completo
Editorial
Woslers0l acceso bieto ™ Una nueva era para Estudios dePsicologia/ Una nueva era de Estudios de
Psicologia >
Tema Ricardo Rosas
Ectudios de Psicolagia, Volumen 35, 2014 - Nimero 2
. Publicado En Linea: 25 De Julio De 2014
Publicado env —
Fecha de publicacionv Articulo
Una ciencia mds transparente: recomendaciones para incrementar el valor
informativo de los articulos enviados a la Revista dePsicologiaSocial / Una
., Clencia mas transparente: recomendaciones para aumentar el valor
Modifica tu bisqueda informativo de los articulos enviados a la Revista dePsicologia Social »

Guillerme B. Willis y Miguel Moya

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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W\ carro

& Iniciar sesion |  Registrarse

de El Salvador

% Taylors Francis Online

n Busqueds Avanzads

Hogar P Buscar

psicologia

Su busqueda de todo: psicologia

1-10 de 6.181 resultados

@ Guardar esta bisqueda  [3] Exportar resultados de busqueda

7 'ﬁ PO (BN Revistas (3)  Bases de datos (37)
r

Filtros
Tipo de acceso 66 Descarggr citas [A Descargar PDF Ordenar por relevancia 10 por pagina ¥
Mostrar solo el contenido al que
tengo acceso completo
Editorfal
Wostrar solo acceso sbierto Una nifeva era para Estudiod de Psicologia/ Una nueva era de Estudios de
| Psicolbgia > -

Su btisqueda de todo: psicologia

1-3 de 3 resultados

Bases de datos (37) @ Guardar

Articules (6151)

}

Estudios de psicologla >

target=database Wt A

Diaric

Revista Internacional de Psicologia Social >

Diaric

Psicologia >

ou wuoyucua we Ado: psicologia

1-10 de 37 resultados
@ Guardar esta busqueda

Articules (6181} Revistas (3) WEERSELEI )]
10 por pagina v

Ordenar por relevancia

Registro de base de datos
Una llamada al didlogo: psicoterapeutas y psicologos especialistas en

psicoterapia >

Declan Aherne y Rosaleen McElvaney

educativa enlinea

Restmenes de

Registro de base de datos
Desarrollar las habilidades de pensamiento critico de los estudiantes a través
de la ensefianza de la psicologia: una entrevista con Claudio S. Hutz. >

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,

San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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Online hoy para impulsar su investigacién y obtener
estos beneficios:

Descargue varios archivos PDF
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tablas de contenido
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Facil acceso remoto a las suscripciones de
su institucion en cualquier dispositivo, desde
cualquier ubicacion

0

Guarde sus bisquedas y programe alertas
para enviarle nuevos resultados

Elija nuevas alertas de contenido para
estar informado sobre nuevas
investigaciones de su interés

Exporte los resultados de su blsqueda a
un archivo .csv para respaldar su
investigacion
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Registrese ahora u obtenga mas informacién

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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Su busqueda de todo: psicologia

1-10 de 6.181 resultados

Filtros Revistas (3) Bases de datos (37) @ Guardar esta blsqueda ‘ [# Exportar resultados de bisqueda

Tipo de acceso

66 Descargar citas

Ordenar por relevancia ¥ 10porpagina  ~
Mostrar solo el contenido al que

tengo acceso completo
Editorial
|| ) ostrarsolo acceso abierta 1 era para Estudios dePsicologia/ Una nueva era de Estudios de
=8 : B
Terhav |
5
Estudios de Psicologia, Volumen 33, 2014 - Ndmero 2
| Publicado En Line D 0De 2014
Pulflicado en~
Fecha de publicacién~ Aiclo . . .
- Una ciencia mds transparente: recomendaciones para incrementar el valor
infarmatitta da lac avticrnlac antriadac o 1a Donvieta AaReiralaniaCarial [ TThn
A
« G () 8 tandfonline.com/action/doSearch?AllF ield=p Etarget =defaull&content =standard start 18 pageSize=108 Br »8
Aplicaciones | Gmail B YouTube Y Maps (I Search results | Tay
Su busqueda de todo: psicologia
1-10 de 283 resultados
Filtros Revistas (3) @ Guardar estabisqueda [} Exportar resultados de biisqueda
Tipo de acceso &6 Descargar citas (A Descargar PDF “  10porpigina ¥

Mostrar

el contenida al que

tengo complelo

Articulo
Mostrar salo acceso abierto Una clencia mas transparente: recomendaciones para incrementar el valor
informativo de los articulos enviados a la Revista de PsicologiaSocial / Una
Tema-, ciencia mas transparente: recomendaciones para aumentar el valor

Infory T i e fe ones S @ la Revista dePsicologia Social »

Publicaflo en

Fecha df publicacion

<« cf 0 & tandfoniine.comaction/dosearch?AlF

M Gmail @ YouTube E® Mops [0§

Su busqueda de todo: psicologia

1-10 de 46 resultados

Filtrds

o el contenido al que

Tipo ‘*;“e” 6 Descargar citas [ Descargar PDF Ordena
eto

Las fronteras maviles de la psicologia de Piaget. Del turismo académico a la
colaboracion interdisciplinar / Las fronteras moviles de lapsicologiade Piaget

Mostrar solo acceso abierto

Tema~ Del turismo académico a la colaboracion interdisciplinaria >
Marc Ratcliff y jeremy Burman
Est s en Psic ‘olumen 38, 2017 - Numero 1

Publicado en+ Publicado Online: 16 F=

' A

sLe tienes miedn a 1a nseniridad? Notas sohre 1a nsicolagia de 1a creencia en

Fecha de publicacién~

Articulo
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Estudios de Psicologial Volumen 35, 2014 - Nimero 2

. Publicado En Linea: §5 De Julio De 2014
Publicado env

Fecha de publicacién Articulo o ) . .
Una ciencia thds transparente: recomendaciones para incrementar el valor

informativo fle los articulos enviados a la Revista dePsicologiaSocial | Una
ciencia méds fransparente: recomendaciones para aumentar el valor

Modifica tu busqueda informativo e los articulos enviados a la Revista dePsicologia Social >
Guillermo B. Willif y Miguel Moya
Encualg v psicologia + Revista de Psicologia S§cial . Volumen 32, 2017 - Numero 3
Publicado En Linea: 3 5ep 2017
4
2.com/action/doSearch?AllField=, i g ontent: d

ube B Maps Search results | Tayl...

Descargar citas
1 citas seleccionadas
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o RIS (ProCit, Administrador de referencias)
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Exportacion directa de RefWorks

& Descargar citas

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
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» BASE DE DATOS OARE.

El acceso en linea a la investigacion en el medio ambiente (OARE) es
el tercero de una secuencia de asociaciones desarrolladas en respuesta
a un llamado al sector privado del Secretario General de las Naciones
Unidas, Kofi Annan, en 2000 para mejorar el acceso a la informacién
cientifica en los paises mas pobres. . Mas de 4,151 revistas cientificas,
propiedad de mas de 353 prestigiosas casas editoriales y asociaciones

académicas y cientificas.

PASOS DETALLE
Paso 1 Ingresar a la pagina de la biblioteca de la Universidad de
El Salvador https://biblioteca.ues.edu.sv/
Paso 2 Seleccionar en E-Recursos
Paso 3 Dar clic en “Acceso a bases de datos” y despliega la

pantalla principal
Paso 4 Dar clic en “OARE” y desplegara la portada principal de

OARE

Paso 5 Puede seleccionar y conocer informacion sobre la Base
de Datos de OARE

Paso 6 La Base de OARE también tiene la opcion de definir el
idioma en que se desea buscar la informacion.

Paso 7 Hay opciones para buscar ya sea por tema, idioma o editor

Paso 8 Se visualiza la caja de busqueda simple y bajo ella se ve

la de busqueda avanzada. Cualquiera de las dos
seleccionar con un clic

Paso 9 Puede verificar las colecciones de libros y revistas de
forma alfabética desde la pantalla principal de la Base de
Datos

Paso 10 | En la pantalla principal, encuentra la opcidon de “Bases de
Datos para Descubrimiento”, “Fuentes de referencia” y
“Colecciones gratuitas”

Paso 11 | Para realizar busqueda de un tema se da clic en “Buscar”
y se despliegan los temas

Paso 12 En cada tema hay la opcion de “Texto completo en linea”,
se da clic para verlo

Paso 12.1 | En ésta pantalla dar clic en la frase “Texto completo del
articulo y desplegara el articulo.

Paso 12.2 | Después de realizar el paso 12.1 se visualiza el articulo
en donde da la opcion de descargar y ver en PDF
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Paso 13 | En dicha base encuentra la opciones como “copiar link”,
“citas del item”, “enviar por correo” o “guardar item”

Paso 14 | Se puede redefinir busquedas o seleccionar segun su tipo
de contenido

Paso 15 | También puede redefinir busquedas segun el tiempo de
publicacion y el listado de disciplinas

Paso 16 | Otra manera mas directa para acceder a la Base de Datos
de OARE, es en la pagina principal de la Biblioteca de la
Universidad, dar clic sobre el area se va moviendo y
apareciendo los diferentes nombres de las bases. En éste
caso seleccionamos a OARE.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.
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Capturas de pantallas de la base de datos OARE explicando el paso
a paso de como utilizarlo.
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/

257


https://biblioteca.ues.edu.sv/

> C O @ login.researchdlife.org/tacsgrOoare_researchdlife_org/content/en/journals.php B ¥

licaciones P Gmail @ YouTube B Maps [I5 Search results | Tayl..

OARE

Research in the Environment

.~ | Inglés | Frangais | Pycckuii | Espafiol | Portugués

Conectado desde: El Salvador (Universidad / Facultad / Colegio)

OARE

Sobre OARE Contenido Inici Buscar por: Tema Idioma Editor
IAc:a e al contenido —

e OARE - Permif nundo en desarrollo acceda a la investigacién

Socifs ambiental

Materiales de

entrénamiento . N
Buscar | medio ambiente
Preghntas frecuentes

Funcién de busqueda proporcionada por Summon Busqueda Avanzada

Coleccion de revistas Bases de datos para

ABCDEFGHIIKIMNOPQRSTUVWXYy7 <descubrimiento
Ver lista completa de revistas

Fuentes de referencia

Coleccion de libros

ABCDEFGHIIJKIMNOPQRSTUVWXYZ -
Ver lista completa de libros - SELECCIONAR COLECCION ( v

Colecciones gratuitas

A 4

“ C O @ unenvironmentorg/esplore-tog

Apicacores M Grat @ YouTube Y Mops B Sew

Declaracion de intenciones d
editores e

En Medio ambiente en revision

i E! acceso en linea a la investigacion en el medio ambiente (OARE) es el tercero de una secuencia de
¢Por qué es importante el

asociaciones desarrolladas en respuesta a un llamado al sector privado del Secretario General de las .
medio ambiente bajo revision?

Naciones Unidas, Kofi Annan, en 2000 para mejorar el acceso a la informacion cientifica en los paises
Que hacemos

mas pobres.
Evaluacion ambiental
Reco que la 0 juega un papel fundamental en los esfuerzos
Alerta temprana sobre
internacionales para gestionar de manera sostenible los recursos naturales del mundo, y que el acceso a .

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/

258



"8@yahoo.commx - V- X ‘ M Recibidos - albamontes@ues.. X ‘ ® WhatsApp X @ Accesoenlineaalainvestigac X .3 Summon20 x ‘ +

0 @& login i 1 ife_org/con ji php

nes M Gmail @D YouTube B¥ Maps [ Searchresults | Tayl..

I Accede al contenido &

I_ OARE - Permitir que el mundo en desarrollo
(s ambiental

I= e

Funcién de busqueda proporcionada por Summon

uscar por:

eda a la investigacion

Fﬁsqueda Avarfgada

Buscar en todos los Research4L¢r .

Coleccién de revistas

ABCDEFGHIJKILMNOPQRSTHUVWXYZ
Ver lista completa de revistas

Coleccion de libros

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ -
Ver lista completa de libros ‘kaECCIONAR COLEQCION (v

/

ciones gratuitas

0 researchdlife_org by B v

1 Gmal @ ouluse BY wos [ Seanch results | iy

Busear pory rema _-

Examinar tema

‘—SELECCID«E UNTEMA -

Contictenos | Politica de privacids

Espa

Contéctenos | Politica de privacidad| esperar” - i
euskarz

Francais: @ vouribe B Maps [ Search el | gl

Gaeilge:

galego

Hrvatsk

islenske

Italiana

Navegar editor

- SELECCIONAR UN EDITOR -
- SELECCIONAR UN EDITOR -

You have full access to:

Editores académicos de Addleton

Academia Estadounidense de Médicos de Familia
Asociacion Americana para el Avance de |a Clencla
Socledad Meteorolégica Estadounidense

Sociedad Americana e Fisiologia

Sociedad Americana de Bicguimica y Biclogia Molecular
Bioone

Socledad Botanica de América

Rodaballo

Contdttenss politica de privacidad|  Prensa de la Universidad de Bristol e Ia Grganizacién Mundial de la Salud
Publicacianes cientificas canadienses hwestigaidn en medio amblente, 2021
Prensa de laboratorio Gold Spring Harbor
Campailia de Bidloges
PUBLICACION CSIRO

Directorio d libras de a0c2so ablerto (DOAE)
Directorlo de revistas de acceso abierto (DOAT)
Elsevier

IntechOpen B

259



CcC 0 @ login.researchdlife.org/tacsgrlioare_research4life_org/content/en/journals.php

icaciones M Gmail @ YouTube B Maps [ Searchresults | Tayl...
= | Inglés | Frangais | Pycckwii | Espafiol | Portugués

Conectado desde: Ef Salvador (Universidad / Facultad / Colegio)

Research in the Environment

OARE
Sobre OARE Contenido Inicio Buscar por: Tema Idioma Editor
I Accede al contenido

e OARE - Permitir que el mundo en desarrollo acceda a la investigacién

Socios 1

Ld

b 8 | Buscar en todos los Research4lLife ...

P antes
Funcién de busqueda prop: ada por Summon Busqueda Avanzada
Coleccion de revistas Bases de datos para
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWYXYz descubrimiento
Ver lista completa de revistas Fuentes de referencia
Coleccion de libros - .

Colecciones gratuités

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ -
Ver lista completa de libros - SELECCIONAR COLECCION (v

ssolutions_comy#|/advancedho=téil=en

C ¥ @ loginresearchdiiferg/tacsgrihinaris

faes M Grail @ vouluse B Maps [ Se

< Volver 2 resultados

All Fields

AND v | AlFields ~ o X
Fecha de publicacion
12 meses 3 afos 5 afios
(-] -]
Mencs opciones de busqueda>
Tipo de contenido Q naga cic para Disciplina Q haga cic para Idioma Q naga ciic para
buscar buscar buscar
Type A

ival Material
O Adicle O anatomy & physiology
O Book / eBook v [ anihropology - -

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/

260



3

‘en/journals.php

@ login.researchdlife.org/

™ Gmail @ YouTube B Maps [ Search results | Tayl..

Buscar por: -—-

I Accede al contenido

ambiental

OARE - Permitir que el mundo en desarrollo acceda a la

Buscar en todos los Research4lLife ...

Funcidn de busqueda proporcionada por Summon

ueda Avanzada

Coleccion de revistas

ABCDEFGHIJKIMNOPQRSTUVWXY7 pdescubrdmiento

Bases de datos para

Ver lista completa de revistas

g -

Coleccion de libros
ABCDEFGHIJKIMNOPQRST

Fuentes de referencia

Colecci s gratuitas

Ver lista completa de libros

- SELECCIONAR COLECCION ¢

/

Examinar bases de datos

eRr—

B Ttiene acceso completo a este contenido a través de OARE.
@ o tiene acceso completo 3 este contenido a través de OARE.

Mostrando resultados 1 a 17 de 17

@ Revistas africanas en linea
@ Base de datos bibliografica AMMA
@ Enfoque académico global de CNKI (GAF)

Uife_org/eantentienjourals php L1
Ty

Contenido accesible | Todos los arulos
B Tiene acceso completo a este contenido a través de OARE.
) No tiene acceso completo a este contenido a través de OARE.

Mostrando resultados 1 a 25 de 30

e de y medio

@ Vvistas de quimica

B Cinracic arndnica intanral 1T leanunda adician)

261

Buscar por

acceda a la i

‘OARE - Permitir que el mundo en
‘ambiental

Buscar en todos los Researchdlife ...

Bioline

Archivos atrasados libres de Highwire
Highwire Free para economias en desarrollo|
Etapa J

Prensa de Academias Naclonales

Funcién de biisqueda proporcionada por Summan

Coleccion de revistas Libros de OpenEdition
ABCDEFGHIIKIMNOPQRSTUVWXYZ | Reyistas de OpenEdition
Ver lista complela de revistas paperity

Biblioteca Publica de Ciencias

PubMed Central

‘Coleccion de libros
ABCDEFGHIIKLMNOPQRSTUVWXYZ
Ver lista completa de libros

SclELQ

- SELECCIONAR COLECCION

mostrar E’ elementos por pagina




c 0

ones ™ Gmail @ YouTube

OARE

Researchin the Environment

BY Maps [ Search results | Tayl..

OARE
Sobre OARE Contenido Inicio

I Accede al contenide

@ login.researchdlife.org/tacsgrOoare_researchdlife_org/content/en/journals.php & %

=+ | Inglés | Frangais | Pycckun | Espafiol | Portugués

Conectado desde: E/ Salvador (Universidad / Facultad / Colegio)

Buscar por: Tema Idioma Editor

Elegil

So

Mz
en

Pro

c 0

Aplicaciones M1 Grmail

esearchalife )

11

O YouTube

@ login.researchdlife.org/tacsgrohinarisv_summon_serialssolutions_com/#/search?ho=t&l=en&ampil=en&iq=medio%20ambiente

2 Maps

medio ambiente

OARE - Permitir que el mundo en desarrollo acceda a la investigacion

medio ambiente|

Bases de datos para
descubrimiento

Coleccién de revistas

ABCDEFGHIJKIMNOPQRSTUVWXY?Z
Ver lista completa de revidtas

Fuentes de referencia

Coleccion de libros

ABCDEFGHIJKLM
Ver lista completa de libroi

Colecciones gratuitas

OPQRSTUVWXYZ -
- SELECCIONAR COLECCION (~

v

W »
BB search results | Tayl

Iniciar sesion en RefWorks Realimentacion A

] Q

Nueva bisqueda Avanzado >

REFINE YOUR SEARCH
Full Text Online

Scholarly & Peer-Review

CONTENT TYPE ~
Journal Article (108,389)
Book / eBook (593)
Book Review (498)
Magazine Article (170)
Book Chapter (167)

More...

PUBLICATION DATE

Last

of

2

109,905 results sorted by relevance+ S\

(JAdd results beyond your library’s collection

&9 =i
Cohort Profile: The INMA—INfancia y Medio Ambiente
—{Environment and Childhood) Project
by GUXENS, Monica: BALLESTER, Ferran: VIOQUE Jesus ; More

2012, Volume 41, Issue 4

journal of

Journal Article Full Text Online

P Preview

The INMA—INfancia y Medio Ambiente—
(Environment and Childhood) project: More than 10.

by Gascon, Mireia; Guxens, Monica: Vrijheid. Martine : More.

International journal of hygiene and environmental health, 06/2017,
Volume 220, Issue 4

In 2003 the INMA—INfancia y Medio Ambiente (Environment
and Childhood) project, 2 Spanish national network of birth
cohorts including mere than 35Q0...

Journal Article Full Text Online

2 Preview ~

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/

262



C {} & loginresearchdlife.org/tacsgrihinarisy_summon_serialssolutions_com/#!/search?ho=t&=en8ampil=en&iq=medio%20ambiente B & » '

i Aplicaciones M Gmail @ YouTube B¥ Maps [ Search results | Tayl..

Iniciar sesién en Reforks Realimentacion Al

Y
esearchalife O medio ambiente [X] Q  Nuevabisqueda Avanzado~
)

109,905 results sorted by relevance~ N ([J)Add results beyond your library's collection
REFINE YOUR SEARCH r4 SN
Full Text Online 1 m Cohort Profile: The INMA—INfancia y Medio Ambiente
= —(Environment and Childhood) Project
Scholarly & Peer-Review E \j by GUXENS, Mnica; BALLESTER, Feran; VIOQUE, Jesus ; More...
[ ional journal of epidemi 2012, Volume 41, I
CONTENT TYPE v Joumnal Artife Full Text Online *——— 12

Journal Article (108,389
( ) P Preview +
Book / eBook (593)

Book Review (498)

Magazine Article (170) 2 The INMA—INfancia y Medio Ambiente—
(Environment and Childhood) project: More than 10

Book Chapter (167) by Gascon, Mireia; Guxens, Monica: Vrilheid_Martine ; More ..

More... International journal of hygiene and environmental health, 06/2017,
Volume 220, lssue 4

PUBLICATION DATE In 2003 the INMA—INfancia y Medie Ambiente (Environment
and Childhood) project, a Spanish national network of birth

o ° cohorts including more than 3500

from @ oo ] Journal Article Full Text Online

Last P Preview «

C (} & loginresearchélife.org/tacsgrlzb5bh9ctda_search serialssolutions_com/?ctx ver=Z39.88-20048ctx_enc=info%3Aofi%2Fenc%3AUTF-8&r id=info%3Asid%2Fsum... B ”‘
ones M Gmail @ YouTube B¥ Maps [ Search results| Tayl..

Criterio de bﬂsqueda: Refinar o medificar criterios
Articulo: Perfil de la cohorte: Proyecto INMA — INfancia y Medio Ambiente— (Medio
Ambiente e Infancia)
Autor Guxens, Monica
Diario: Revista internacional de epidemiologia
ISSN: 0300-5771 Fecha 01/08/2012
Volumen: 41 Problema: 4 Pagina: 930 - 940
Dol 10.1093 /ije / dyr054
El contenido esta disponible a través de los siguientes enlaces
Vinculos al contenido  Recurso Rango de cobertura

conéctese aqui PRIMERO para permitir el
tas de Oxford requieren una conexion

Texto
- eder a ResearchdLife. Después de abrir
°°";'°:e‘°f§.ml-r. 12.1 lataforma de revistas de Oxford, pusde  01/02/1996 - presente
e g separada y pasar al enlace "Texto

articulo Compiow verwaculo” a la izquierda. Solo necesita hacer
esto una vez por cada sesion
Texto
completo 10,1093 / ije / dyr054 Prucha doi org para obtener texto
del ey completo
articulo

Haga clic aqui para ver las notas de recursos disponibles

Contdctenos

research4life¥?5?
@

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/

263



3 C Y & academicoup.com/ije/article/41/4/930/683988 B » o H

i Aplicaciones ™M Gmail @ VouTube B Maps [ Search results | Tayl..

inglés espaiiol HE
- - . - a
Epidemiology N
5 . ) Google Translate s
Cuestiones  Articulos avanzados Enviar v Compra  Alertas  Acercade ¥ Tq fra——
e Perfil de la cohorte: Proyecto INMA — INfancia y n T
. . . . . er metricas
: Medio Ambiente— (Medio Ambiente e Infancia) @
Mbnica Guxens X, Ferran Ballester , Mercedes Espada , Mariana F Fernandez,
Joan O Grimalt, JesUs Ibarluzea , Nicolas Olea , Marisa Rebagliato , Adonina Tardon,
Maties Torrent ... Mostrar mas
(D2 Intemational Journol of Enidemiol men a1, nimero 4. acosto de 2012, pici Alertas de correo electrénico
Volumen 41, Nimero 4 International oum(?r of ‘Pl emro‘?g%/,vo umen 41, nimero 4, agosto de 2012, paginas B )
Agosto 2012 930-940, thS:{deLO‘Igf10.1093f|j€/dyl054 ) Mlerta de actividad del articyl ooF
Publicado: 05 de abril dgd g ttistasiadalarticulo v Alertas anticipadas de articul

Alerta de nuevo problema it

Contenido del articulo POF | filisiaivie 12.2 ® Permisos  « Compartir v

iCo i0 el estudio?
gLomo surglo efestudio Reciba ofertas exclusivas y
1Qué cubre? actualizaciones de Oxford Academic
Topic: pregnancy, child
#Quién estd en la muestra?
Con qué frecuencia se ha
realizado un seguimiento de los Articulos relacionados en
.. ’ .t . d
participantes? ;Como surgio el estudio

Wink An ln

- C } @ watermarksilverchair.com/dyr054.pdf?token=AQECAHI208BE4900anIfkhW._Ercy7Dm3ZL_9Cf3qfkAc48SysaAAApswagKXBgkghk IMIIChAIBADCCANDG... % % @

I Aplicaciones M Gmail B YouTube B Maps [EB Search results | Tayl.

— 100% 4 (2 5}

Published by Oxford Univiliy ? o os o g8 - Abrir en Acrobat

1 The Author 2011; 4l ights

COHORT PROFILE

Cohort Profile: The INMA—INfancia y Medio
Ambiente—(Environment and Childhood)
Project

Ménica Guxens,'>’* Ferran Ballester,** Mercedes Espada,® Mariana F Fernandez,””

Joan O Grimal esiis Ibarluzea,™® Nicolas Olea,” Marisa Rebagliato,”'® Adonina Tardén,*'"

Maties Torrent,"™"* Jesus Vioque,*'® Martine Vrijheid'** and Jordi Sunyer'**'* on behalf of the
INMA Project

Centre for Research in Environmental Epidemiology. 08003 Barcelona, Catalonia, Spain, *Municipal Institute of Medical Research
(IMIM), 08003 Barcelona, Catalonia, Spain. *CIBER miologia y Salud Pablica (CIBERESP), 08003 Barcelona, Spain, *Division
of Envi it and Health, Centre for Pul ool of Nursing, University of

sity Hospital, Univ
2, Catalonia, Spai
bastién, Spain, Departmento de S: ersidad
2, 03550 San Juan de Alicante, Sp y of Oviedo, 33006 Oviedo, Spain, “1B-Salut Menorca Health
Menorea, Balearic Islands, Spain, “*Fundacié Caubel-CIMERA, 07110 Bunyola, Mallorca, Balearic Islands,
Spain and ““Pompeu Fabra University, 08003 Bareelona, Catalonia, Spain

*Depa f Environmental Chemistry, ID/EA-CSIC, 08034 B:
6n de Salud Piblica de Guiptizcoa, 20013 San

“Corresponding author. Centre for Research in Environmental Epidemiology (CREAL),
Carrer Dr. Aiguader 8. 08003-Barcelona, Spain. E-mail: mguxens@creal.cat

L5790 U 2l1LI0D dno HLISPEOE /S WOl PAPEOIUMCE

Accepted 24 February 2011

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/

264



€ C Y & loginsesearchdlife.org/tacsgrOhinarisv_summon ser _com/#/searchho=t8ll=en8iampyl=en&iq=medio%20ambient wr »@ :

Aplicaciones ™M Gmail @ YouTube B Maps 5 Search results | Tayl..

esearchdlife ) medio ambiente
i

109,905 results sorted by relevance~ A ([J)Add results beyond your library's cglection
REFINE YOUR SEARCH R
/ on=m
Full Text Online 1 QeSS Conort Profile: The INMA—INfancia y Medio Ambientd_g #f
= —(Environment and Childhood) Project

Scholarly & Peer-Review {’ by GUXENS, Mbnica: BALLESTER, Ferman; VIOQUE. Jesus ; More...

I ional journal of epidemi 2012, Volume 41, Issue 4
CONTENTTYPE v~ Joumal Article
Journal Article (108,389

( ) P Praview »
Book / eBook (593)
Book Review (498) = ..
=2 - ongm
Magazine Article (170) 2 m The INMA—INfancia y Medio Ambiente—
-/ (Environment and Childhood) project: More,

Book Chapter (167) Q by Gascon, Mireia; Guxens, Ménica; Viijheid_Martine ;
More... ﬁ

Volume 220, Issue 4
PUBLICATION DATE In 2003 the INMA—INfancia y Medio Am

and Childhood) project, a Spanish natio
¢ ® cohorts including more than 3500
o B oo % Journal Article Full Text Online
Last P Preview « .
:arch4life.org/tacsgrohinarisv_summon_ser _com/#1/search?ho=t&ll=er 20ambiente 1arisy_ sum cerinissohitians, com/$t/searehho St8uenSamp - e

carch results | Tayl.

g Emai

sTube  BY Maps [B§ Searchresults | Tayl

medio ambiente Q  Nue'ablsqueda Avanzado~

Enviar el email a:

Elija un formato de cita:
1 N eoderncirsy

—(Environment ar As shown on search results ~

f{, by GUXENS Monica: B/

rmmmm  Intemational journal of

Permanent Linl x

3JzvAYWVdK3Y 1 OLUVZ)'fOWry Heg1Y ‘ Vista previa de formato

Journal Article Full T¢
@ Perfil de la cohorte: INMA — INfancia y Medio
Ambiente- (Medio Ambiente e Infancia)

por GUXENS, Monica ; EL BALONES, Ferran ; VIOQUE Jesiis : Mas. .

2 Preview ~

Revista internacional de epidemiologia, 2012, Volumen 41
Nimero 4

Articulo de revista - Texto completo en linea

Mensaje:

99¢

Elija un formato de cita:

As shown on search results
Vista previa de formato

Perfil de la cohorte: INMA — INfancia y Medio
Ambiente- (Medio Ambiente e Infancia)
por GUXENS, Mbnica ; EL BALONES, Ferran ; VIOQUE, Jesiis ; Mis.

Revista i i de epidemiologia, 2012, Volumen 41,
Numero 4

Articulo de revista : Texto completo en linea

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/

265



(G-I N W login.research4lite.org/tacsgruhinansy_summon_serialssolutions_com/#!/search/ho=t&l=en&amp;l=endlq=medio¥llambiente

i Aplicaciones P Gmail @8 YouTube B¥ Maps [ Search results | Tayl..

esearchdlife ) medio ambiente [x] Q Nuevabisqueda Avanzado~
)

109.905 resultados ordenados por [CJAgregue resultados mds alld de la coleccion de su
. - Relevancia™ 3\ biblioteca
REFINA TU BUSQUEDA 3
Texto completo en linea EN=m -
) ) 1 % Perfil de la cohorte: INMA — INfancia y Medio
Revision academica y por pares = Ambiente- Proyecto (Medio Ambiente & Infancia)
: \.’ por GUXENS, Monica ; EL BALOMES, Ferran ; VIOQUE, Jesus ; Méas..
TIPO DE CONTENIDO ~ e Revista internacional de epidemiclogia, 2012, Volumen 41, Nimero 4
Articulo de revista ( 108,389 ) p— 14 Articulo de revista Texto completo en linea
Libro / eBook ( 593 ) B avance -
Resefia de libro ( 498 )
Articulo de revista ( 170 ) ) &N =i -
) ) El INMA — INfancia y Medio Ambiente- Proyecto
Capitulo de libro { 167 ) (Medio Ambiente e Infancia). Mas de 10 .
o por Gascon, Mireia ; Guxens, Monica ; Vrijheid Martine ; Més...

Mas...

Revista internacional de higiene y salud ambiental, 06/2017, Volumen

FECHA DE PUBLICACION 220, Nimero 4

En 2003 el INMA — INfancia y Medio Ambiente (Medio
® ® Ambiente e Infancia), una red nacional espafiola de cohortes de
nacimiento que incluye mas de 3500

B
HE

Articulo de revista Texto completo en linea
Ultimo

&« c 0 8 login.researchdlife.org/tacsgrOhinarisv_summon_serialssolutions_com/#!/search?ho=t&l=en&amp;l=en&qg=medio%20ambiente
P Aplicacionss M Gmail @ YouTube BY Maps [ Searchresults| Tayl..

Iniciar sesion en H

esearch4/ife 9 medio ambiente [x] Q Nuevabisqueda Avanzado~
J

=4 Revista internacional de higiene y salud ambiental, 06/2017, Volumen

FECHA DE PUBLICACION — 220, Numero 4

En 2003 el INMA — INfancia y Medio Ambiente (Medio
® L Ambiente e Infancia), una red nacional espafiola de cohortes de
nacimiento que incluye mas de 3500 ...

de ﬂ a ﬁ . - 't
Articulo de revista Texto completo en linea
Ultimo
. P Avance -
Urtimos 12 meses
Ultimos 3 afios
Ultimos 5 afios e = im -
3 E jcién prenatal a sustancias perfluoroalquilo y
= 15 cardiometabdlico en nifios de Espafia ..
DISCIPLINA ~ zano-Salgado, Cyntia B ; Casas, Maribel ; Lopez-Espinosa, Maria-José ; Mas...
educacion ( 8.222) Perspectivas de salud ambiental, 09/2017, Volumen 125, Ndmero 9

Las suslancias perfluoroalquilo (PFAS) pueden afectar el indice
de masa corporal (IMC) y otros componentes del riesgo
medicina ( 7.383 ) cardiometabdlico (MC) durante |a infancia, pero la evidencia es
escasa

agricultura ( 7.512)

historia y arqueclogia ( 7,008 )

negocio (6674 ) Articulo de revista Texto completo en linea

Mas... B Avance

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
266



& 9> C ) & bibliotecauesedusv/# 7

i Aplicaciones ™M Gmail @ YouTube B¥ Maps Search results | Tayl...

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR oog
SISTEMA BIBLIOTECARIO

MACION SERVICIOS E-RECURSOS CATALOGO SOLVENCIA DE BIBLIOTECA ENLACES DE INTERES

A

OARE

Research in the Environment

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/

267



» BASE DE DATOS GOALI.

Acceso global en linea a informacion juridica es un nuevo programa que
permite acceder, gratuitamente o por un monto reducido, a actividades de
formacion y contenidos relativos a temas juridicos o afines, destinado a
instituciones de paises en desarrollo que cumplan ciertos criterios. El
objetivo de GOALI es mejorar la calidad de los trabajos de investigacion, la
educacion y la capacitacion en el ambito juridico en los paises de ingresos

bajos y medios y, a su vez, fortalecer las instituciones y los marcos juridicos

y promover el estado de derecho.

PASOS DETALLE

Paso 1 Ingresar a la pagina de la biblioteca de la Universidad de
El Salvador https://biblioteca.ues.edu.sv/

Paso 2 Seleccionar en E-Recursos

Paso 3 Dar clic en “Acceso a bases de datos” y despliega la
pantalla principal

Paso 4 Dar clic en “GOALI” y desplegara la portada principal de
GOALI

Paso 5 Puede seleccionar y conocer informacion sobre la Base
de Datos de GOALI

Paso 6 La Base de GOALI también tiene la opcion de definir el
idioma en gque se desea buscar la informacion.

Paso 7 Hay opciones para buscar ya sea por “Tema’, “ldioma” o
“Editor”

Paso 8 Se visualiza la caja de “Busqueda simple” y bajo ella se
ve la de “Busqueda avanzada”. Cualquiera de las dos
seleccionar con un clic

Paso 9 Puede verificar las “Colecciones de libros” y “Revistas” de
forma alfabética desde la pantalla principal de la Base de
Datos

Paso 10 | En la pantalla principal, encuentra la opcién de “Bases de
Datos” y “Fuentes de referencia”

Paso 11 Para realizar busqueda de un tema se da clic en “Buscar”
y se despliegan los temas

Paso 12 En cada titulo de articulo hay la opcion de “Texto
completo en linea”, se da clic para verlo

Paso 12.1 | Al dar texto completo se despliega la pantalla con el

documento a texto completo
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https://www.ilo.org/goali/eligibility/lang--es/index.htm

Paso 12.2

Paso 13

Paso 14

Paso 15

Paso 16

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y

Gestién de la

Capturas de pantallas de la base de datos GOALI explicando el paso

Dentro de la pantalla mencionada en el 12.1 se observa
la opcion de descargar en PDF, se da clic y se sigue el
procedimiento para guardar

En la parte superior izquierda se observa las opciones de
enlace permanente, citas del articulo, enviar por correo
electrénico

Otras opciones que ofrece es “Redefinir busqueda’,
ayudando a buscar con mas exactitud

Y para hacer mas exacto lo que se busca esta la opcion
de buscar segun tiempo de antigtiedad de la publicacion
Otra manera mas directa para acceder a la Base de Datos
de GOALLI, es en la pagina principal de la Biblioteca de la
Universidad, dar clic sobre el area se va moviendo y
apareciendo los diferentes nombres de las bases. En éste
caso seleccionamos a GOALI.

Informacion.

a paso de como utilizarlo.

c Q # biblioteca.ues.edu.sv

i Aplicaciones M Gmail @ YouTube B Maps [ Search results| Tayl..

[N

1 * @
“ }/ UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR [+ [=] ]
SISTEMA BIBLIOTECARIO
m INFORMACION SERVICIOS E-RECURSOS C.;T;L‘ 2 JLVENCIA DE BIBLIOTECA ENLACES DE INTERES

Acceso a Libros Digitales

Acceso a Bases de Datos ity 3

Repositorio Institucional Taylor&Francis

Portal de Revistas UES Hinari

.. M
é\%{%‘/b » . ’ 4 Agora
. VUES . 4 g ’ o
000000000000 : . i

Ardi

Wiley

h

si/loginy sgr0goaliilo_org/

Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,

San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
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» BASE DE DATOS ARDI.

El acceso a las publicaciones académicas es fundamental para el proceso
de innovacién, pues representa una fuente importante de conocimientos
cientificos y técnicos, complementando la informacién contenida en los
documentos de patente. Especialmente en sectores como la biotecnologia
y la quimica orgénica, una gran parte de la informacion mas reciente y
pertinente figura en las publicaciones periddicas cientificas y publicaciones

similares que, por lo tanto, resultan indispensables para entender el estado

de la técnica.
PASOS DETALLE

Paso 1 Ingresar a la pagina de la biblioteca de la Universidad de
El Salvador https://biblioteca.ues.edu.sv/

Paso 2 Seleccionar en E-Recursos

Paso 3 Dar clic en “Acceso a bases de datos” y despliega la
pantalla principal

Paso 4 Dar clic en “ARDI” y desplegara la portada principal de
ARDI

Paso 5 La Base de ARDI también tiene la opcion de definir el
idioma en gque se desea buscar la informacion.

Paso 6 Hay opciones para buscar ya sea por “Tema”, “ldioma” o
“Editor”

Paso 7 Se visualiza la caja de “Busqueda simple” y bajo ella se

ve la de “Busqueda avanzada”. Cualquiera de las dos
seleccionar con un clic

Paso 7.1 | En la busqueda avanzada puede hacer busqueda con
operadores boléanos y redefinir busqueda como tipo de
contenido y disciplina

Paso 8 Puede verificar las “Colecciones de libros” y “Revistas” de
forma alfabética desde la pantalla principal de la Base de
Datos

Paso 9 En la pantalla principal, encuentra la opcidén de “Bases de
Datos”, “Fuentes de referencia” y “Colecciones
gratuitas”

Paso 10 | Pararealizar busqueda de un tema se da clic en “Buscar’
y se despliegan los temas

Paso 11 | En cada titulo de articulo hay la opcion de “Texto
completo en linea”, se da clic para verlo
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Paso 11.1 | Al dar clic en texto completo se despliega la pantalla con
el documento a texto completo

Paso 11.2 | Dentro de la pantalla mencionada en el 11.1 se observa
la opcién de descargar en PDF, se da clic y se sigue el
procedimiento para guardar

Paso 12 En la parte superior izquierda se observa las opciones de
enlace permanente, citas del articulo, enviar por correo
electrénico

Paso 13 | Otras opciones que ofrece es “Redefinir busqueda”,
ayudando a buscar con mas exactitud

Paso 14 | Y para hacer mas exacto lo que se busca esta la opcion
de buscar segun tiempo de antigtiedad de la publicacion
Paso 15 | Otra manera mas directa para acceder a la Base de Datos
de ARDI, es en la pagina principal de la Biblioteca de la
Universidad, dar clic sobre el area se va moviendo y
apareciendo los diferentes nombres de las bases. En éste
caso seleccionamos a ARDI.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.

Capturas de pantallas de la base de datos ARDI explicando el paso a
paso de como utilizarlo.
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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como estrategia de cuidado en codependencia

quimica

por da Silva_Michele Peixoto ; de Oliveira, Adriane Maria Netto ; da Silva, Priscila Arruda ; Més._.
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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Fuente Universidad de El Salvador (2021). Bases de Datos [jpg]. Sistema Bibliotecario,
San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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» BASE DE DATOS WILEY.

Wiley Online Library es una base de datos que permite acceder a mas de
1,400 revistas cientificas en las areas de ciencias de la salud, ciencias
sociales, fisica, matematicas, ingenieria, ciencias de la vida, economia,

finanzas, gestion, psicologia y humanidades.

Es posible descargar articulos publicados desde el afio 1997 en adelante,
en formato HTML y PDF. Asimismo, los usuarios pueden crear una cuenta
personal en la plataforma de la editorial que puede ser utilizada para la

programacion de alertas y el almacenamiento de busquedas bibliograficas.

PASOS DETALLE

Paso 1 Ingresar a la pagina de la biblioteca de la Universidad de
El Salvador https://biblioteca.ues.edu.sv/

Paso 2 Seleccionar en E-Recursos

Paso 3 Dar clic en “Acceso a bases de datos” y despliega la
pantalla principal

Paso 4 Dar clic en “ARDI” y desplegara la portada principal de
ARDI

Paso 5 La base de datos da la opcién para registrarse a las

personas que tienen acceso institucional o si han
cancelado el costo para poder accesar

Paso 6 Al dar clic en “Registrarse”, se despliega una pantalla, en
donde se ingresan los datos de: correo, nombre,
contrasefia. Si la Base esta habilitada con pago no habra
ningun problema, pero si es un registro de persona
particular pedird un pago para poder accesar.

Paso 7 En la pantalla principal se puede encontrar la caja de
bldsqueda simple y busqueda avanzada. Se selecciona la
gue se desea utilizar

Paso 8 Dentro de la pantalla principal puede encontrar Recursos,
donde estan: investigadores, bibliotecarios, sociedades,
autores y una lista de los diferentes temas que se
encuentran en ella.

Paso 9 En una busqueda simple, se coloca el término de interés
y despliega los articulos relacionados al tema detallado.
Paso 10 | También se pude realizar busqueda avanzada, en donde
se puede optar por diferentes opciones para realizar una
busqueda exacta.

288



Paso 11 | Alrealizar una busqueda simple de algun tema de interés,
aparecen ordenados segun relevancia de fechas.

Paso 12 | Se pueden realizar diferentes acciones: utilizar filtros de
tipo de publicacion, fecha publicacion guardar basqueda.
Paso 13 | Al elegir un titulo de articulo, se detalla el titulo de revista,
volumen, fecha y aparece un breve resumen de él.

Paso 14 | Dando clic en el tema del articulo, aparece la pantalla con
datos de los autores y la opcidbn de compartir por
diferentes redes sociales. (para descargar en pdf pide
pago)

Paso 15 | Otra manera mas directa para acceder a la Base de Datos
de WILEY, es en la pagina principal de la Biblioteca de la
Universidad, dar clic sobre el area se va moviendo y
apareciendo los diferentes nombres de las bases. En éste

caso seleccionamos a WILEY.
Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.
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Capturas de pantallas de la base de datos WILEY explicando el paso

a paso de cémo utilizarlo.
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GUIA # 3. GUIA PARA ACCEDER A RECURSOS ELECTRONICOS Y
LIBROS DIGITALES DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO DE LA
UNIVERSDIAD DE EL SALVADOR.

» TIRANT ONLINE.

Hace mas de quince afios que Tirant empezd a desarrollar bibliotecas
virtuales y bases de datos de legislacion y jurisprudencia para
juristas. Hoy contamos con mas de 3.000.000 de usuarios que confian en
nuestros recursos electronicos y desde hace tres afios hemos dado un paso
innovador desarrollando y trabajando Tirant Analytics, la primera base de
datos de Analitica Juridica en castellano. Integramos en nuestras
plataformas todo tipo de servicios como gestion de Despachos,
Compliance, Consultoria, etc. o que dota a nuestros servicios electronicos
de un caracter integral. En 2006 se incorpora al grupo Tirant Formacion,
con la vocacion de ofrecer formacion juridica de calidad tanto a aquellos
profesionales que quieran actualizar sus conocimientos, como a aquellos

juristas de todo el mundo que quieran cursar estudios de posgrado.

PASOS DETALLE

Paso 1 Ingresar a la pagina de la biblioteca de la Universidad de
El Salvador https://biblioteca.ues.edu.sv/

Paso 2 Seleccionar en E-Recursos

Paso 3 Dar clic en “Acceso a Libros Digitales” y despliega la
pantalla principal

Paso 4 Dar clic en “Tirant Online” y desplegard la portada
principal de Tirant

Paso 5 Dicha base para ofrecer la atencién al usuario, esto en

caso haya alguna consulta relacionada a la base o
material que necesiten.

Paso 6 En la pantalla se observa la opcién de filtrar por pais y por
tema de documento, lo cual ayuda a dar mas
especificidad a la busqueda

Paso 7 Hay la opcién de busqueda simple y se pueden utilizar
operadores boleanos para especificar lo que se desea
encontrar.
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https://analytics.tirant.com/analytics/
https://tirant.com/tirant-formacion/

Paso 8

Paso 9

Paso 10

Paso 11

Paso 12

Paso 13

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y

Al hacer la busqueda de un tema especifico, se
despliegan los resultados en donde se pueden delimitar y
definir con intervalos de fechas.

Se pueden realizar filtros por pais, resultados por ambito,
por origen y por afio.

En cada tema desplegado, se detalla ambito, fecha,
namero, origen del documento.

Seleccionado el documento de interés procedemos a
guardar documento en Word, guardar en mis documentos
o imprimir.

También antes de decidir qué hacer con el documento,
puede dar clic en ver extracto, y saldra el detalle del
documento con un breve resumen.

Otra manera mas directa para acceder a la Libros
Digitales Tirant Online, es en la pagina principal de la
Biblioteca de la Universidad, dar clic sobre el area se va
moviendo y apareciendo los diferentes nombres de las
bases. En este caso seleccionamos a Tirant Online.

Gestion de la Informacion.

Capturas de pantallas de labase de datos TIRANT ONLINE explicando

el paso a paso de como utilizarlo.
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Fuente Universidad de EI Salvador (2021). Recursos electronicos [jpg]. Sistema
Bibliotecario, San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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Fuente Universidad de EI Salvador (2021). Recursos electrénicos [jpg]. Sistema
Bibliotecario, San Salvador, El Salvador. https://biblioteca.ues.edu.sv/
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> e-Libro

elLibro tiene muchas colecciones tematicas creadas para las necesidades
de cualquier biblioteca en el mundo. Nuestra coleccidbn mas extensa de
libros Céatedra es nuestra coleccion mas grande y mas solicitada por la
riqueza en contenido que tiene y lo Gtil que es para los usuarios finales
tener acceso a una biblioteca tan grande. Se puede realizar busquedas
en cualquier momento que se desee, asi como también se tiene

busquedas mas especializadas como ser la busqueda avanzada y filtrada.

PASOS DETALLE

Paso 1 Ingresar a la pagina de la biblioteca de la Universidad de
El Salvador https://biblioteca.ues.edu.sv/

Paso 2 Seleccionar en E-Recursos

Paso 3 Dar clic en “Acceso a Libros Digitales” y despliega la
pantalla principal

Paso 4 Dar clic en “e-Libro” y desplegara la portada principal de
ella

Paso 5 Aparece en la pantalla las opciones de "Busqueda simple,
“Busqueda avanzada” y “Examinar temas”

Paso 6 En configuracién puede seleccionar el idioma de interés.

Paso 7 Al digital tema, se despliega la pantalla en donde estan
los resultados de titulos de libros.

Paso 8 Se puede redefinir busqueda ya sea por afio, asunto o
idioma.

Paso 9 También se puede ordenar por relevancia del titulo del
libro.

Paso 10 | En cada resultado de libros, hay una opcién de leer en
linea. Dar clic sobre ese término y desplegara el libro en
la pantalla.

Paso 11 | Para descargar libros se debe unir a ebook central, para
ello debe llenar unos datos: nombre, apellidos, correo.
Paso 12 | Ya siendo parte de ebook, puede descargar los libros
digitales completamente gratis.

Paso 13 | Otra manera mas directa para acceder a la Libros
Digitales eLibro, es en la pagina principal de la Biblioteca
de la Universidad, dar clic sobre el area se va moviendo y
apareciendo los diferentes nombres de las bases. En éste

caso selecciona eLibro.
Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.
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Capturas de pantallas de la base de datos E-LIBRO explicando el paso
a paso de como utiliz
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» AlfaOmega.

Los titulos disponibles de Alfaomega Grupo Editor son ideales para el nivel
superior en lo que se refiere a carreras relacionadas a todos los ambitos
de ingenieria, administracion, tecnologia y computacion. Su interfaz de
usuario es sencilla amigable e incluye un buscador por titulo. Contiene
herramientas que facilitan la lectura en linea: subrayado, notas al margen,

estadisticas.

PASOS DETALLE

Paso 1 Ingresar a la pagina de la biblioteca de la Universidad de
El Salvador https://biblioteca.ues.edu.sv/

Paso 2 Seleccionar en E-Recursos

Paso 3 Dar clic en “Acceso a Libros Digitales” y despliega la
pantalla principal

Paso 4 Dar clic en “AlfaOmega” y desplegara la portada principal
de ella

Paso 5 En la pantalla principal se observa inicio, webinaes y
menu.

Paso 6 Puede observar al lado izquierdo el catalogo de los temas
principales que se pueden encontrar.

Paso 7 Se busca el tema y se puede elegir buscar libros o buscar
webinars(videos), esto segun interés.

Paso 8 Al buscar libros con un tema especifico en ““este ejemplo

“‘Administracion”, se despliegan las portadas de los libros
relacionados a ese tema.

Paso 9 Al poner el cursor sobre la portada de un libro de interés,
abre una ventana con la descripcion general del libro:
autor, titulo, isbn.

Paso 10 | Dando clic en el libro seleccionada por interés, se abre la
ventana con la portada y descripcion del libro.

Paso 11 | Dentro del paso 10, se observa una leyenda “Disfruta tu
lectura®, dar clic y habilita el contenido completo del libro
elegido.

Paso 12 | Al tener habilitado el libro a leer se puede visualizar las
opciones que se pueden hacer en el: leer con audio (esto
puede ayudar a personas con problemas de vision),
copiar seleccidon, destacar texto, agregar nota, nuevo
marcador y otros. No hay opcién de descarga.
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Paso 13 | En la pantalla principal, se puede observar que al hacer
bdsqueda de un tema se habilitan nimeros de paginas
segun cantidad de libros relacionados al tema

Paso 14 | Una buena opcion en ésta base es que hay un correo de
soporte e inquietudes, en donde pueden escribir por
cualquier situacion o]
duda. soporte@bibliotecasdigitales.com

Paso 15 | Otra manera mas directa para acceder a la Libros
Digitales AlfaOmega, es en la pagina principal de la
Biblioteca de la Universidad, dar clic sobre el area se va
moviendo y apareciendo los diferentes nombres de las

bases. En éste caso selecciona AlfaOmega.
Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.

Capturas de pantallas de la base de datos ALFAOMEGA explicando el
paso a paso de como utilizarlo.
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> GUIA 4. GUIA PARA ACCEDER AL REPOSITORIO INSTITUCIONAL
DE LA UNIVERSDIAD DE EL SALVADOR.

Repositorio que alberga tesis a texto completo de los afios de 1952-2021.
En el que actualmente las personas que elaboran su tesis pueden subirla
y tenerla a disposiciéon de cualquier interesado en su tema de

investigacion.

PASOS DETALLE

Paso 1 Ingresar a la pagina de la biblioteca de la Universidad de
El Salvador https://biblioteca.ues.edu.sv/

Paso 2 Seleccionar E-Recursos

Paso 3 Dar clic sobre Repositorio

Paso 4 Seleccionar la accion a realizar: “Ingresar al repositorio”,
“Cémo depositar tu tesis, “Deposita tu tesis”.

Paso 5 Si selecciona ingresar al repositorio, ahi se puede buscar
las tesis subidas ya sea por afio, materia, division o por
autor.

Paso 6 Al seleccionar examinar por materia, se despliega listado
segun Clasificacion Decimal Dewey.

Paso 7 Al examinar por afo, se despliega listado de tesis desde
1952 a 2021.

Paso 8 Examinar por division se despliega otra pantalla.

Paso 9 Si se desea examinar por autor, sale en orden alfabético
los nombres.

Paso 10 | Al elegir una tesis por cualquier medio (afio, materia,
division, autor) despliega la pantalla en donde da opcién
de exportar como.

Paso 11 | Media vez seleccionada la tesis de algun autor especifico
se da sobre el tema y despliega el titulo con el nombre de
sus autores y el resimen.

Paso 12 | Teniendo seleccionada la tesis dar clic en “Download” y
habilita la tesis en PDF.

Paso 13 | Estando en el PDF de la tesis de interés, dar opcién para
descargarla o imprimirla.

Paso 14 | Dentro del repositorio hay un archivo con el tutorial para
subir tesis en el.

Paso 15 | Actualmente cada estudiante o biblioteca puede depositar
su trabajo de investigacidon “Tesis’, para eso debe
introducir su nombre de usuario y contrasefia de la UES,
dar “login”, luego dar clic en nuevo elemento y seguir el
paso a paso para importar el documento.
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Paso 16 | Otra manera mas directa para acceder a la Repositorio
Institucional, es en la pagina principal de la Biblioteca de
la Universidad, dar clic sobre el area se va moviendo y
apareciendo los diferentes nombres de las bases.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.

Capturas de pantallas del REPOSITORIO INSTITUCIONAL explicando
el paso a paso de como utilizarlo.
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Resumen

Ante la necesidad del ser humano de obtener el sustento diario de la familia nace la figura del comercio, manejéndose al principio de
manera no formal, pero con la atenuante ansia de mejorar la Situacion economica, ve necesario emprender y crear mpresas que. a
través de la actividad industrial, mercantil o la prestacion de servicios busca el cumplimiento de tal objetivo. Asu vez dentro del
quehacer diario desarrollan diferentes transacciones operativas y financieras, debienda ordenarse, clasificarse, registrarse y
controlarse para obtener informacién que sea Gtil en la toma de decisiones, volviéndose necesario auxiliarse de herramientas contables
¥ administrativas que facllite esta operacién. La empresa Productos Diversos Salvadorefios Max (PRODISMAX), donde fue
desarrollado el estudio descriptivo, permitio conocer por medio de téenicas documentales y de campo, acompariado de métodos para
Ia racoleccion de datos, dio como resuitado que la empresa requeria un ordenamiento administrativa y contable, dado que no disponia
de herramientas de control como: politicas y | desarmollo de las y
contables, situacion que diicultaba & la administracion y los diferentes la icacion. Razones que

como alternativa de solucién a las problematicas la implementacidn de un Sistema Contable con base a la Norma Intemacional de
Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades y Manuales de Control Interno, para el control administrativo y contables
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DESARROLLO DE LINEA ESTRATEGICA 2.

4.6 PAGINA EN FACEBOOK PARA DAR PUBLICIDAD A USUARIOS
MAS FRECUENTES.

Ya en el siglo XXI y debido a los avances dados con los afos, las
plataformas digitales ofrecen oportunidades innovadoras para realizar
campafnas de marketing ya sea para las pequeiias, medianas y grandes
empresas. Por lo que las bibliotecas también pueden explotar estas
herramientas tecnoldgicas para acercar a usuarios a las colecciones de

materiales bibliograficos y servicios novedosos.

Han pasado ya varios afios desde que las bibliotecas se van incluyendo
y agregando a las redes sociales. Bibliotecas que han experimentado tanto
el éxito como el fracaso en la conectividad de sus usuarios y la visibilidad
buscada. Es cierto que las redes sociales consumen mucho tiempo, que
hace falta formacion para el personal encargado de llevarlas y que es
necesaria una minima planificacion y organizacion de las tareas para
conseguir los objetivos planeados. Es por eso que las redes sociales hay
que tomarlas como una funcion méas dentro de todas las funciones llevadas
a cabo por el personal bibliotecario y responsable de distintas areas.
También es cierto que no es necesario ser un experto en todo lo que son
las redes sociales para lograr la conexién con los usuarios, lo que hace falta
es repetir técnicas que se vean que mejor funcionan para llegar a la gente
y de vez en cuando experimentar con algo nuevo, probar sin miedo a
equivocarse. Ha llegado el momento de sentarse y mirar la trayectoria de
la biblioteca en las redes sociales, es tiempo de evaluar la necesidad de
estar y de tomar decisiones.

No es que haya que cerrar la presencia online de la biblioteca si los
resultados no son como se esperaban, sino mas bien ver a qué redes se

les puede sacar un mayor provecho y dar el maximo en ellas. ¢Para qué
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estar en siete redes sociales si no se consigue nada en ellas? ¢No cree
gue seria mejor estar en tres redes sociales y conseguir unos resultados

satisfactorios?

Hay dos cosas grandes a tener en cuenta: una el tiempo es
importante y dos no por estar en todas las plataformas sociales se tendran
mayor éxito. Es algo que se debe llevar en el dia a dia de las redes sociales

en cualquier biblioteca y organizacion.

Es por eso que a la hora de recomendar a cualquier biblioteca con qué
medios sociales quedarse, seria mas porque optasen a estar en Facebook,
Twitter y que experimentasen con Whatsapp. Asi que, centrandose ya en
las plataformas sociales recomendadas, habria que tener en cuenta los

siguientes tips para llegar y llamar la atencion de los usuarios:

Facebook: (Gestiona la pagina directamente desde la propia
plataforma: contesta, programa, publica usuarios mas frecuentes, libros

nuevos, libros digitales, etc.)
- Publica, al menos, una vez al dia.

- Publica directamente las fotos y videos en la plataforma, no lo hagas

a través de enlaces.

- Realiza preguntas directas a los usuarios con la finalidad de generar

conversacion y escuchar a los usuarios.
- Participa de la conversacién con otras paginas y bibliotecas.

- Crea un club de lectura en Facebook a través de los eventos.

Twitter: (Gestiona el perfil, programa y monitoriza conversaciones)

Publica entre 3 y 5 tuits al dia.

Incluye imagenes y videos cortos en tus tuits.
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- Conoce la jerga de Twitter y utiliza los hashtags para hacerte mas
visible.

- Activa la comunicacién mencionando, contestando, etiquetando en
imagenes y a través de mensajes directos.

- Utiliza las encuestas y las Twitter Cards.

Hay que tener en cuenta también cinco ultimos puntos:

- La presencia de las bibliotecas en los medios sociales es importante
para acercarse a los usuarios.

- Hay que medir todas las acciones llevadas a cabo para saber qué es
lo que mejor funciona.

- No hay que tener miedo a tomar decisiones y experimentar.

- No hay que marearse con la multitud de redes sociales, plataformas y
herramientas existentes.

- Es muy importante la formacion del personal bibliotecario para la
gestién de los medios sociales de la biblioteca. (Marquina Arenas,
2016)

Es por ello que a continuacion se explica paso a paso la elaboracion de una
pagina de Facebook para facilitar una nueva forma de comunicacion entre

la poblacion de usuarios y el personal encargado de las bibliotecas.

- Datos importantes que se pueden visualizar en Facebook:
- Pégina de la biblioteca.

- Dinamizacién de contenidos.

- Visibilizacion de actividades de la biblioteca.

- Servicios de referencia e linea.
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https://www.julianmarquina.es/como-crear-campanas-publicitarias-en-twitter-sin-gastar-nada/

GUIA # 5. CREACION DE PAGINA DE FACEBOOK PASO A PASO

PASOS DETALLE

Paso 1 | Ingresar a la direccion de Facebook

Paso 2 | Luego ingresar los datos que se solicitan: correo institucional,
nombre de la Biblioteca

Paso 3 | Dar clic en Registrarse

Paso 4 | Dentro de la pagina de Facebook ir a la opcidon “crear”.

Paso 5 | Seleccionar la opcion “pagina”
Paso 6 | Dar clic en empezar en la opcion “empresa o marca”.

Paso 7 | Llenar los campos solicitados y dar clic en continuar.
Paso 8 | Subir foto de perfil y portada.
Paso 9 | Clic en continuar y la pagina ha sido creada.

Paso 10 | Después de crear la pagina se puede dar a conocer el usuario
del mes, colocando su nombre y facultad a que pertenece y
también hacer publicaciones de interés de los usuarios.
Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.
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facebook e —

¢Olvidaste tu cuenta?

Crea una cuenta
Es rapido y facil.

Nombre Apeliido

Numero de celular o correo electronico 2

Contrasefia nueva
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B v v s @

Sexo

OMujer © Hombre O Personalizado @

Alhacer cic en "Registrarte”, aceptas nussiras Condiciones, la
Polltica de datos y a Polfica de cookiss. Es posible quete
enuiemos nofificacionss por SMS, que pusdes desactvar
cuando quieras

Registrarte |

Fuente Facebook (2021). Crear Facebook [ipal. El Salvador.
https://www.facebook.com/?stype=lo&jlou=AfcOYVMfQ1-
UPTAG6skpZaYrlerHRKKwJIM5XXrBvMY8Kc8PtUThQUQOqfirnabGpGBqGoQWS8IT7dtk
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Al hacer cic en "Regisirarte”, aceplas nuesiras Condiciones, la
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=E=m

A albita_178 - Yahoo Mail X [ Biblioteca i w X 1) hitp spfreload=10 X ‘ M Recibidos - bibliohumani..l X =+ =
€ @ nhttps//www.facebook.com/profile.php?id=100014 424 ¢ W suscar B ¥+ 40920 =
~
>
-\
=
Actualizar informacion
Ver registro de actividad =~
Biografia Informacién Amigos Fotos Mas v
4Cudl es tu cargo en Universidad de EI # Estado | [&] Fotonideo | ™ Acontecimiento importante
Salvador?
Q Presentacion
£ Amigos v .ﬂ:m
Usa los datos de la seccion "Informacion”
para tu biografia
Brindar un servicio de calidad ala Biblioteca Humanidades Ues
Comunidad Universitaria SR
o Chat % |y

Fuente Facebook (2021). Crear Facebook [ipgl. El Salvador.
https://lwww.facebook.com/?stype=lo&jlou=AfcOYVMfQ1-
UPTAG6skpZaYrlerHRKKwJIM5XXrBvMY8Kc8PtUThQUQO(firnabGpGBqGoQWS8IT7dtk
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https://www.facebook.com/?stype=lo&jlou=AfcOYVMfQ1-
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Fuente Facebook (2021). Crear Facebook [jpg]. El Salvador.
https://www.facebook.com/?stype=lo&jlou=AfcOYVMfQ1-
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4.7 GUIA # 6. PASO A PASO DE LA CREACION DE TWITTER

PASOS DETALLE

Paso 1 | Colocar en la barra de direccién del navegador o en el motor
de busqueda “Google” twitter.com

Paso 2 | Luego en la pagina de inicio de Twitter.com, dar clic en el
boton de “Registrate”

Paso 3 | Luego aparecera una ventana emergente con unos cuadros a
rellenar.Se puede hacer una cuenta con el nimero telefénico
0 con un correo electronico, en este caso, como es una cuenta
de una entidad bibliotecaria, se optard por el correo
electronico.

Paso 3 | Se procede a llenar los campos de “Nombre”, “Correo
electronico”, “Fecha de nacimiento”, donde se especifica
el mes, el dia y el afio. Después de rellenar dichos campos,
se da clic en “Siguiente”

Paso 4 | Como paso 2, dar clic “Siguiente”.

Paso 5 | En el siguiente paso 3,dar clic en “Registrarse”

Paso 6 | A continuacion, Twitter manda un cédigo de verificacion al
correo electronico que se digitdé en el primer paso.Para ello
iniciamos sesion en Gmail, se revisa la bandeja de
“Recibidos”, se abre el correo y se copia el codigo para
pegarlo en la casilla donde dice “Coédigo de verificacion”

Paso 7 | Twitter pide que se coloque un numero telefénico para que
luego envié un cédigo a la bandeja de mensajes de su
teléfono.

Paso 8 | Después de lo anterior, se introduce una contrasefia de al
menos 8 caracteres.

Paso 9 | Seleccione una imagen de perfil.

Paso 10 | Ya est4 listo su nuevo perfil en Twitter.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.
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Lo que es
pasando ahora

Unete a Twitter hoy mismo.

Iniciar sesién

ios Blog Estado Empleos Recursos paramarcas Publicidad Marketing

Fuente Twitter (2021). Registrar en Twitter [jpg]. https://twitter.com/i/flow/signup
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Crea tu cuenta

InforpUes

omeo slectiénico

inforp.ues2021@gmail.com

«

L

Personaliza tu experiencia

Registrar dénde ves contenido de Twitter en la web
Twitter utiiza estos datos para personalizar tu experiencia. Este historial de

naveqacion web nuncs se aimacenard con tu noMDre, Correo electronico ni
nimero de teléfono.

Para obtener més informacion sobre esta configuracion, visita el Centro de ayuda

Fuente Twitter (2021). Registrar en Twitter [jpg]. https://twitter.com/i/flow/signup
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“ Paso3de5

Crea tu cuenta

InforpUes

Coneo eectionico
inforp.ues2021@gmail.com

Focha de nacimiento

25 jun. 2000

i te registras, significa que aceptas los Términos del sevicio y la Politica de
privacidad, incluido el Uso de cookies. Otros usuarios podran encontrarte por tu
corTeo electronico o tu numero de teiéfona si los propercionas - Opcicries de
privacidad

« L 4

Te enviamos un cédigo
Introdiicelo abajo para verificar inforp.ues2g#1 @gmail.com.

Cédigo de verificacion
580512

iNo recibiste el correo electrénico

Fuente Twitter (2021). Registrar en Twitter [jpg]. https://twitter.com/i/flow/signup
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Fuente Twitter (2021). Registrar en Twitter [jpg]. https://twitter.com/i/flow/signup
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4.8 RECURSOS ELECTRONICOS DESDE EL CELULAR.
Descripcion de la “BiblioUesApp”, requisitos de sistema y sus

funcionalidades.

Al crear una APPS para el Sistema Bibliotecario los usuarios obtienen una
serie de ventajas adicionales, permitiéndoles conseguir un grado de utilidad
de su terminal al que no estaban acostumbrados. Una de las ventajas mas
evidentes de su uso es la facilidad y rapidez con la que se accede a la
informacion, ya que las aplicaciones estan presentes en sus terminales en
todo momento y no necesitan introducir datos en cada acceso. Otra
importante ventaja es el almacenamiento de manera segura de sus datos
personales, lo que permite a los usuarios ahorrar tiempo y acceder de una
manera rapida a sus preferencias, ademas de poder personalizar la
aplicacidon a su gusto. Por ultimo, no hay que olvidar el caracter ladico de
muchas aplicaciones, convirtiéndose en un elemento importante de
entretenimiento. (Web gestié, A&D Online: posa internet a les seve mans,
2012)

Para el Sistema Bibliotecarios de la Universidad se plantea crear un App,
la cuél puede ser llamada BiblioUesApp, con ella se les ayudara a los
usuarios para que puedan acceder de manera rapida al catalogo
bibliografico en linea y a los recursos electronicos que ofrece el Sistema

Bibliotecario de la Universitarias de El Salvador.

Para poder utilizar la BiblioUesApp es necesario encontrarse dentro de las
instalaciones de la Universidad de El Salvador y ser usuario activo, podra
accesar con las conexiones Wifi libres que ofrece la misma, de esa manera
podra ingresar a la pagina del Sistema Bibliotecario y a todos los recursos
electronicos que ofrece, incluyendo el catalogo en linea. Se presenta a

continuacion una propuesta de la App.
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Para crear la App se sugiere ingresar Appy Pie https://es.appypie.com/, el

creador de aplicaciones moviles es unico y los desarrolladores los prefieren

mas por los siguientes motivos:

Las aplicaciones moviles se pueden construir de forma gratuita.

Crea una aplicacion en minutos.

No se requieren habilidades de codificacion.

Las aplicaciones maoviles se pueden publicar y compartir en Google Play
Store o iTunes Store.

Las aplicaciones se pueden monetizar facilmente con anuncios, ganar
de tus aplicaciones mientras duermes.

Se obtiene App Analytics en tiempo real, realiza cambios para mejorar la

experiencia de la aplicacion para tus usuarios.

GUIA # 7. CREACION DE APP

PASOS DETALLE

Paso 1 | Ingresar a la url https://es.appypie.com/

Paso 2 | Antes de crear la App se recomienda que el
responsable de realizarla se registre.

Paso 3 | Seleccionar crear App.

Paso 4 | Ingresar nombre del negocio.

Paso 5 | Seleccionar la categoria que se necesita “Educacion”..
Paso 6 | Seleccionar disefio de preferencia.

Paso 7 | Personaliza fuentes y colores: encabezamiento, disefio
y pagina.

Paso 8 | Personalizar el disefio de aplicacion.

Paso 9 | Personalizar los elementos de la aplicacion.

Paso 10 | Luego de personalizar la informacion que se requiere
dar guardar y continuar. Aparecera un codigo QR que el
usuario deberé escanear para instalar la App.

Paso 11 | Después de escaneada la App por el android, la App ya

estard instalada en el teléfono.
Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.
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https://es.appypie.com/
https://es.appypie.com/

runaapp|Haceruna X 4 = X

¢ C @ esappypiecom

"

COMIENZA AHORA

Utilizamos cookies para brindarle la mejor experiencia en linea. Al utilizar nuestro sitio web, acepta el uso de cookies de acuerdo con nuestra politica de cookies. ~ ©OK | Obtenga més informacion aqui. aqui

19 Cémo crearuna app | Haceruns X 4 -

&« C @ esappypie.com o+ BHAG

5’ appypie

No se requieren habilidades de coedificacion.

« Tus aplicaciones moviles se pueden publicar y compartir en Geogle Play Store

o iTunes Store
* Las aplicaciones se pueden monetizar facilmente con anuncios, ganar de tus
apl
Obten App Analy
experiencia de la aplicacion para tus usuarios.

caciones mientras duermes.

cs en tiempo real, realiza cambios para mejorar la

Hacer una App para Android y iPhone

Tienes una idea para una aplicacién pero no sabes codificar? Ahora puedes crear
cribir una sola linea de cédigo. Usa la plataf
ar de Appy Pie para crear una aplicacion. Ten todo
licac

una aplicacién sin tener que ma

facil de usar de arrastrar y sol
sitas para crear tu
6n de aplicaciones
tu app sofiada en una reg

CREAR APP B! 3

de una manera Gnica. Esta plataforma
‘mite crear y publicar tu prapia app en minutos.

= aplica ahoral.

Fuente: Appypie. (2021). Cémo crear la aplicacion para Androi y Apple.
https://es.appypie.com/
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49 Comienza tu propia aplicacion e X =+ = a X

€ > C A es a ?_ga=2.50391273.1725799567.1595030950-1761303307.1595030950 -4 BGEo»@® :

A5 appypie appmakr

Ingrese Nombre del NEJOCIO s censeo mss woe

Sistema Bibliotecario UES

Somos la forma mas rapida de ayudarlo a desarrollar su aplicacién y comenzar a ganar dinero, isin Codificacion!

Creador de aplicaciones altamente calificado por miles de clientes en todo el mundo

< Capterra # Trustpilot GetApp Software Advice

4.5/5 4,5/6 4.6/5 46/5 5.0/5 46/5

48 Comienza tu propia splicacine: X+

€« > C & nappy.appypi 2 ?_ga=2.50391273.1725799567.1595030950-1761303307.1595030950 ¢ 0B & 9 » . H

45 appypie appmakr

Elija la categoria que mejor se adapte

Negocio > Radio / Podcast > Restaurante y comida >
Tienda en linea > Eventos > Educacioén >

Religién / Adoracién > Salud y bienestar > Revista de noticias >
Ubicacion y Lugares > Citas > Otros >

Somos la forma mas rapida de ayudarlo a desarrollar su aplicacion y comenzar a ganar dinero, jsin Codificacién!

«— Volver
ooy | o

Fuente: Appypie. (2021). Como crear la aplicacion para Androi y Apple.
https://es.appypie.com/
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49 Comienza tu propia aplicacion e X =
< C a 2tab=
45 appypie appmakr

Personalizar el disefio de la aplicaciol

Elegir color de tema

PROFUNDO

CARBON MISTERIO

Personaliza fuentes y colores.

EAGons@®

X

*

0=

@ Bienvenida ~

- Aqui hay una vista previa de su aplicacién
irdar y continuar ~

O=— o

N

Sistema Bibliotecari...

One To

A

AcercaDe  SitioWeb  Llamadas
Consultas ~ Contacto

encabezamiento Disefio Pagina
e e - i CIEN -
4% Comienza tu propia aplicacion s X =+ - x
< c a i b " ftware/build?tab=5 2 - EEX B
% appypie appmakr O- ®boenio-
e ———— ey it et s i
Personaliza fuentesy colores. s
encabezamiento Pagina Sistema Bibliotecari...
|
Website
Texto / Imagen Texto Fuente @ El Tamafio
. Texto de la barra de encab: Georgia v Mediano v
Fondo Texto Cabecera Icono Color KO\ @ @
(m] _ #FFFFFF #FFFFFF AcercaDe  SitioWeb  Llamadas
Docultar opcién de bisqueda @j
Personalizar el disefio de la aplicacién Consultas | Contacto

Fuente: Appypie. (2021). Como crear

https://es.appypie.com/

7 o EP

6
i/

la aplicacion para Androi y Apple.
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49 Comienza tu propia aplicacion e X =
6

> e

45 appypie appmakr

D ocultar opcién de busqueda

Personalizar el disefio de la aplicacién

Matriz

opciones de disefio

Deslice

ild?tab=

Fondo

®@ocultar Borde  [JOcultar Fondo  (J Ocultar texto B Semi redondeado

Mostrar Banners [5g Afiadir imgenes de control deslizante & Mostrar sombra

a X

* BEAG oM@ :

Aqui hay una vista previa de su aplicacién
O =«

Sistema Bibliotecari.

About Us

AB

AcercaDe  SitioWeb  Llamadas
Consultas ~ Contacto

A5 Comienza tu propia aplicacion &1 X+

€ 1 G

?tab=5

5 appypie appmakr

opciones de aiseno

®ocultar Borde [JOcultar Fondo () Ocultar texto B Semi redondeado

@ wostrar Banners Bg Afadir imégenes de control deslizante & Most

Personalizar los elementos de la aplicacié

Icono de la aplicacién

Personalizar informacién de la aplicacién
Nombre del Negocio

Sistema Bibliotecario UES

Fondo de pantalla

Pantalla splash de la
aplicacién

Nombre del paquete de aplicacién

sistemabibliotecarioues

X

* BAGo»®

Aqui hay una vista previa de su aplicacion
O=—¢

Sistema Bibliotecari...

Website

A B

AcercaDe  SitioWeb  Llamadas
Consultas ~ Contacto

-

Fuente: Appypie.

(2021).

https://es.appypie.com/

Cémo crear

343

la aplicacion

para Androi

y Apple.


https://es.appypie.com/

49 Comienza tu propia aplicacion e X =

€ > C a i ?tab= *

S X

EAGons@®

45 appypie appmakr Guardary continuar [N IR

opciones de diseno
®ocultar Borde (JOcultar Fondo  (J Ocultar texto B Semi redondeado

@ Mostrar Banners B Afiadir imagenes de control deslizante & Mostrar sombra

Personalizar los elementos de la aplicacién

aplicacién

oe

A &

AcercaDe  SitioWeb

B @

Personalizar informacién de la aplicacién Consultas ~ Contacto
Nombre del Negocio Nombre del paquete de aplicacién
Sistema Bibliotecario UES sistemabibliotecarioues

D

Aqui hay una vista previa de su aplicacién
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Llamadas

49 Appy Pie Crea tu aplicacion x  +

&5 6 @ i 11120927359 *

45 appypie appmakr Bienvenid@ ~

Para activar la version de prueba, primero debe descargar su aplicacion

@ How to test your app on android devic. H

Watch step by step
ANDROID INS > ATION GUIDE

a

4/4 Prueba tu aplicacion y personaliza el contenido de

5 | Reiniciar
Ia aplicacion

/Abra la camara de su teléfono y escanee el QR

Mas formas de obtener la aplicacion

@ Pruebe su apiicacion recién creada y edite el contenido de la
aplicacion para personalizaria
@ Para obtener més ayuda, desplacese hacia abajoy

«Paso anterior

Copiar link

m"‘%

Correoelectronico | mensaje

S X

EAGons@®

@ Creador de Aplicaciones

Fuente: Appypie. (2021). Como crear la aplicacion para Androi y Apple.

https://es.appypie.com/
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https://es.appypie.com/

La propuesta visual para los usuarios es la siguiente:

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.
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Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacién
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Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacién.
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4.9. DIFUSION DE DOCUMENTOS BIBLIOGRAFICOS DE ACCESO
ABIERTO A TRAVES DEL PEGADO DE CODIGOS QR EN LAS
PAREDES DE LAS GLORIETAS Y MESAS.

El cédigo QR (Quick Response Barcode) es un simbolo bidimensial con
forma de cuadrado, desarrollado en 1994 por la industria automovilistica de
Japon para el control de la fabricacion de sus vehiculos. El codigo QR es
una evolucioén del cédigo de barras que se puede leer tanto en vertical como
en horizontal y puede almacenar un codigo QR 7,089 caracteres. Ademas,
el tipo de informacion puede ser numérica, alfanumérica, binaria e incluso
puede incluir kanji (lengua japonesa), por lo que con éste sistema se puede
codificar cualquier informacién: textual, imagenes, enlaces a URL, un
mensaje de texto SMS, un evento de calendario o archivos de sonido entre
otros. (Riaza, 2014)

Los cbédigos QR son un modo facil de lectura de informacion para
dispositivos moviles y permiten el acceso directo o indirecto a recursos
informativos. Para las bibliotecas, este elemento permite extender los
servicios y el acceso a usuarios en movilidad de un modo sencillo y barato:
guias de recursos, informacién practica, descarga directa de

documentacioén, acceso a informacion multimedia, etc.

Los codigos QR pueden contener informacion final o ser un mero
intermediario. Si es final, lo que veremos al escaner el codigo seré el objeto
correspondiente: los datos de una tarjeta profesional, el teléfono de alguien,
una direccién postal, un mensaje informativo; aunque también podria ser
otro tipo de informacidon como un mapa. (Leiva-Aguilera, 2012)
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Si se usa como simple intermediario, lo habitual es que nos dirija a un
Localizador Uniforme de Recursos (URL) dentro del cual puede haber
informacion variada y cambiante. Si la informacion final fuera una tarjeta en
formato formato estandar para el intercambio de informacion personal
(vCard), el propio teléfono mévil con el que interpretemos el cédigo nos
permitiria afiadir los datos a la libreta de direcciones. El destino podria ser
un Url, en ese caso se puede usar un mismo codigo convirtiendo lo que se
obtiene al escanearlo en algo dinamico y continuamente actualizado. El
codigo QR puede seguir siendo el mismo y puede usarse alli donde quiera.

Se puede ofrecer informacion actualizada.

En el ambito bibliotecario se esta utilizando principalmente en bibliotecas

universitarias y su implantacion esta muy desarrollada en Estados Unidos.
Acceso rapido a la informacion:

- Acceso al catalogo en linea a través del teléfono mévil (MOPAC) por
medio de cadigo QR.

- Inclusion de cédigos QR en el catalogo web de la biblioteca. De esa
forma se puede capturar de forma rapida y guardar la informacion de
un determinado registro (titulo, autor, editorial, e incluso localizacion
dentro de la biblioteca).

- Formularios para distintos usos: sugerencias, reclamaciones, reserva
de material.

- Versiones adaptadas para moviles de informacién relativa a la
biblioteca: web, blog, catalogo en linea, formularios de sugerencias y

reclamos.
Accesos a la biblioteca (fisica y digital)

- Suministro de un codigo QR que contiene el usuario y contrasefia

para acceder a un espacio restringido de la pagina web de la
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biblioteca, contribuyendo a la facilidad del acceso y de recordatorio
de contrasefas. (Riaza, 2014, p. 56)
- Ubicacién de un recurso a través de un mapa de la biblioteca.

BB IOTECH

VAT A

Herramienta gratuita para crear codigos qr:

- 0OYSSO, el cual se encuentra en la web

https://www.oysso.com/generar-codigo-qr
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GUIA # 8. CREAR CODIGO QR INTERMEDIO DE UNA BASE DE
DATOS DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO.

PASOS DETALLE

Paso 1 | Para crear codigos QR de forma gratuita, ingresar a la
pagina: https://www.oysso.com/generar-codigo-qr

Paso 2 | Colocar Url a crear.

Paso 3 | Colocar el titulo o nombre de la pagina.

Paso 4 | Opciones en diferentes idiomas.

Paso 5 | Después de colocar la Url y el titulo de la pagina dar clic
en Generar.

Paso 6 | Después de haber generado el codigo QR, dara la
opcion de descargar e imprimirlo.

Paso 7 | Seleccionar galeria de colores para presentacion del
fondo del cédigo.

Paso 8 | Al seleccionar Descargar, se abre la pantalla del codigo
en PDF, de esa manera se puede guardar.

Paso 9 | Al crear el codigo hay dos maneras de presentacion, se

elige segun el gusto, ya sea grande o pequefio.
Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.

| Ty — Pr— = WL A R DB =

Generar Codigo QR

- Para URL de sitio web al azar -

# URL del sitio wely i Nege

*Thtulo de la pagina

|

Fuente: OYSSO (2020). Generar cédigos QR. https://www.oysso.com/generar-codigo-qr

351



0YSSO

Get your own QR codes + QR landing pages

Versiones multilingiies soportadas

e T ™ E—"

English 24 &= e, P

= I |] & [«

raglne Dieutsch I=liano Peruguis Tiirke

- J

Generar Cédigo QR

= Para URL de sitio web al azar -

* URL del sitio web A Hece

| mtip:fagora-joumals fao.org'contentiesijoumals. php |

W Titulo de la pagina

| AGTRA |

| Generar (7 [y

Fuente: OYSSO (2020). Generar codigos QR. https://www.oysso.com/generar-codigo-gr
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Fuente: OYSSO (2020). Generar codigos QR. https://www.oysso.com/generar-codigo-gr
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Fuente: OYSSO (2020). Generar cédigos QR. https://www.oysso.com/generar-codigo-qr
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GUIA # 9. CODIGO FINAL. CREAR CODIGO QR PARA LIBRO
ELECTRONICO.

PASOS DETALLE

Paso 1 | Para crear cédigos QR de forma gratuita, ingresar a la
pagina: https://www.oysso.com/generar-codigo-gr

Paso 2 | Colocar Url a crear.

Paso 3 | Colocar el titulo o nombre de la pagina.

Paso 4 | Después de colocar la Url y el titulo de la pagina dar clic
en Generar.

Paso5 | Luego de generar el codigo QR, se le da forma y color
gue se desea.

Paso 6 | Descargar e imprimir.

Paso 7 | Dar clic en icono QR Code Reader para poder leer
caodigos.

Paso 8 | Se habilita el escaneo para el cédigo QR.

Paso 9 | Luego abre la Url del libro digital que esta en el codigo
QR, seleccionar Browse.

Paso 10 | Después de dar clic en Browse webside, se habilita a
texto completo el libro digital.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.

N — | : s no AP E =

Generar Cdédigo QR

- Para URL de =sitio web al azar -

*Tltulo de la pagina

4
" Generar ) fumm )

Fuente: OYSSO (2020). Generar cédigos QR. https://www.oysso.com/generar-codigo-qr
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Fuente: OYSSO (2020). Generar cédigos QR. https://www.oysso.com/generar-codigo-qr

Fuente: Captura de teléfono. Lector codigos QR.
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GUIA # 10. GUIA PARA ACCESAR AL CODIGO QR DESDE EL
TELEFONO.

PASOS DETALLE

Paso 1 | Ingresar a la aplicacion PlayStore

Paso 2 | Seleccionar un lector de codigos QR.

Paso 3 | Instalar el lector de cédigos QR.

Paso 4 | Al estar instalado, seleccionar para habilitarlo y luego se
habilita la cAmara para escanear cédigo.

Paso5 | Colocar teléfono sobre el codigo a escanear para
habilitar la pagina que se esté ofertando con ese codigo
QR.

Paso 6 | Al dar clic en Browse website. Se abre la pagina de la
base de datos de AGORA. Esta base es de los recursos
gue ofrece el Sistema Bibliotecario.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.

Herramientas

O )s :

Play Store Chrome Archivos
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Fuente: Captura de teléfono.Play Store
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Fuente: Captura de teléfono. Lector codigos QR.
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URI

http://agora-journals.fao.org
/content/es/journals.php

Copy Share Browse
content website

g No Acs forever! QR Code .
(305 "

URI
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;qg: No Ads forever! QR Code .
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»
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Fuente: Captura de teléfono. Lector codigos QR.
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4.10 DIFUSION DE RECURSOS ELECTRONICOS NO
PERTENECIENTES AL SBUES A TRAVES DEL PEGADO DE CODIGOS
QR EN LAS PAREDES DE LAS GLORIETAS O BANCAS.

Se propone crear codigos QR con direcciones de otro tipo de otras web,
gue sean Repositorios Institucionales, Bibliotecas Digitales, acceso a
paginas de tesis o libros que puedan ser leidos digitalmente y si es posible

para descargarlos.

CREAR QR DE CENTRO DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y LA
INVESTIGACION

Se trata del catalogo bibliografico de la Universidad del Rosario, recurso
gue no debe faltar en cualquier trabajo que realices y donde debes recordar
la importancia de citar bien las fuentes y emplear el método oficial de tu

universidad. %%

La Univessidad | Programas Acéde

Uriversidad del
Rosario

CRAI  catélogo Bibliografico

Centro de Recurss para el Aprendizaje y la Investigacion

Link: https://www.urosario.edu.co/CRAl/inicio/

GUIA # 11. GUIA PARA GENERACION DE CODIGOS QR

PASOS DETALLE

Paso 1 | Para crear codigos QR seleccionamos la pagina o URL
a utilizar donde se va a generar el codigo, en éste caso
dicho web se ha seleccionado por ser gratuita:
https://www.0oysso.com/generar-codigo-gr

Paso 2 | Colocar la direccion Url del sitio web del cual se creara
el cédigo QR.

Paso 3 | Colocar el titulo o nombre de la pagina.

Paso 4 | Opciones en diferentes idiomas.

Paso 5 | Después de colocar la Url y el titulo de la pagina dar
click en Generar.

Paso 6 | Después de haber generado el codigo QR, dara la
opcion de descargar e imprimirlo.

Paso 7 | Para finalizar imprimirlo
Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion
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Fuente: OYSSO (2020). Generar codigos QR. https://www.oysso.com/generar-codigo-gr
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Fuente: OYSSO (2020). Generar codigos QR. https://www.oysso.com/generar-codigo-gr
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4.11. CREACION DE VIDEOS TUTORIALES PARA LA EXPLICACION
DEL PASO A PASO DE LAS GUIAS DE USO DEL CATALOGO
BIBLIOGRAFICO EN LINEA Y BASES DE DATOS DE CONSORCIO DE
BIBLIOTECAS DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.

Para realizar dicho trabajo, se necesita utilizar programas para
computadora que sean de libre acceso, es decir, que no se requiera pagar
alguna suscripcién o licencia para su uso, dicha intencién es para generar
ahorro de dinero en las bibliotecas o centros de documentacion. A
continuacion, se recomiendan dos herramientas, que se seleccionaron por
su facil manejo e intuicién, no obstante, no es de caracter obligatorio su
uso, se pueden optar por otras herramientas mas rigurosas o0 con mejores
opciones, dependera de cada criterio de los directores y personal de las
bibliotecas y centros de documentacion. Es de recalcar, que hay programas
muy sofisticados que a la misma vez permiten hacer grabaciones de video
en la pantalla de la computadora y también hacer las respectivas ediciones,
ya sea colocandole efectos, agregar textos, sonido, etc., pero dichas
aplicaciones mayoritariamente son de paga. Por tal razén, a continuacion,
se presenta dos programas; uno servira para hacer la grabacion del video
0 capturar la pantalla de ordenador y el otro se utilizara para hacer las
ediciones de acuerdo a la creatividad de cada persona que manipule el

software.

4.11.1. Programa de computadora para la grabacién de videos sobre

el uso del catalogo bibliografico en linea y los recursos electrénicos.

Para ello se recomienda, aTube Catcher, es un software multiusos, es
decir con la capacidad de descargar videos de YouTube, Vimeo,
Dailymotion, entre otros sitios y a la vez permite la conversién a otros

formatos de video, entre ellos a formato AVI, IPod Video, Mpg-4, etc.
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Tiene las opciones de grabar DVD/BluRay/CD, capturar audio y grabar la
pantalla de la PC, que es la parte que Uutil para este proyecto de

investigacion.

GUIA # 12. GUIA PARA GRABACION DE VIDEOS
PASOS DETALLE

Opcién 1 | Opcion para descargar videos en distintos formatos.
Opcion 2 | Permite grabar la pantalla de la computadora.
Opcion 3 | Convierte videos a distintos formatos.

Opcién 4 | Graba DVD y CD.

Opcién 5 | Captura solo el audio de la computadora.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion

& aTube Catcher 3.8.9831 - Studio Suite - DsNET Corp. 2020 - X

Herramientas  Perfiles  Ayuda

Downloader

ente de audi [Realt.ition Audio)
eneral

3. Fijar formato de salida WV

4. Selecciona carpeta salida  Ci\Users\alexp\Deskiop

5. Opciones de captura [ Detener despues de G0 Segundos [ ] Captura cursor [ Use Hot Keys
[Diniciar despues de 5 Sequndos || Seguir Mouse [ Top window
[ Minimizar al empezar [C] Capture Layered

a 4 =

Iniciar [HEtEnEr; Heproducr;

File Length Size Recorded

Duracion de DVD: 00:00:00

Fuente: aTube Catcher 3.8. (2020). Grabador de pantalla.
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Para alcanzar la finalidad de este informe de investigacion, solo se
explicara la opcion que permite grabar la pantalla de la computadora. Hay
que resaltar que para el uso de este programa no se requiere del dominio
de grandes conocimientos técnicos, basta con configurar algunas opciones
para que ejecute la grabacion de lo que se esta haciendo en la pantalla del
ordenador. A continuacion, se ejemplificara a través de capturas de

pantalla.

PASOS DETALLE
Paso 1 | Se da clic en el botéon de “screen recorder”.

Paso 2 | Donde dice “selecciona area de pantalla”, se tienen varias
alternativas, que son las siguientes, “trazar area”, que
consiste en escoger al libre albedrio el cuadro de pantalla
gue se va a grabar, puede ser solo la mitad del escritorio de
la PC, o puede ser solo una hoja de Word sin que se
muestren las fichas de edicion, o solo se puede enmarcar
algun reproductor que se utilice para mostrar algun video. La
opcion de “ventana”, detecta aquellas ventanas de
programas que se estan utilizando y automéaticamente le
selecciona todo el &rea, sin hacer calculos como lo sugiere
el boton anterior, y “full screen” que practicamente en
espafiol quiere decir “pantalla completa”, pues aqui graba
toda la pantalla, es decir que se mostraran todos los
elementos sin hacer excepcion alguna.

Paso 3 | Después de decidir de qué forma se grabara la pantalla, el
siguiente paso es seleccionar la fuente de audio y la carpeta
de salida; por lo regular la fuente de audio se deja asi como
se encuentra ya que de forma predeterminada encuentra el
micréfono incorporado de la PC. Con respecto a la carpeta
de salida, que sera donde quedara almacenado el video
luego de terminada la grabacion, es recomendable elegir el
“escritorio” ya que permite acceder rapidamente al archivo
de video.

Paso 4 | Se procede a ejecutar la grabacién, solo basta dar en el
boton “start”; cuando ya se ha finalizado con todo lo que se
iba a grabar, solo se da clic en “detener” y en la parte de
debajo de la ventana del atube catcher muestra la duracion,
el tamafio, y la fecha en que se realiz6 la grabacion.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion.
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@ aTube Catcher 3.8.9231 - Studio Suite - DsMET Corp. 2020 — =
Archive Herramientas Perfiles. Wauda

Diego Uscanga (http:/ifwww.atube.me) Privacy Policy Rev. 9831

Downloader Screen Recorder Wileo Converter DVDV/BluRay/CD Creator Audio Capture
Introduzesan aste cuades ) URL del video Pegar
URL del Video: ~ || Descargar
Perfil de salida | Sin Conwersion {Solo obiener archive o jginal) b
Guardar en: Cl\Users\alexp\\Wideos Opciones

Titulo Progress Stotus Tamafio Perfil de zalida ideo URL

@ aTube Catcher 3.8,9831 - Studio Suite - DsMNET Corp. 2020 = X

Archivo Herramientas  Perfiles  Ayuda

Diego Uscanga (hitpiwww atube mey Privacy Policy  Rev. 9831

Downloader Screen Recorder Video Converter DVD/BluRay/CD Creator Audio Capture
1. Selecciona area de pant.lla "\' Trazar area ‘TF' Ventana Full screen (0,0,1388,788)
2. Selecciona fuente de audio|, | \irrdfann (Realtek Hinh Definitinn Audin) v
Volumen general w
3. Fijar formato de =alida WMV
4. Selecciona carpeta =salida Chlsers\alexp\Deskiop
5. Opciones de captura [] Detener despues de G0l Segundos [ ] Captura cursor [ Use Hot Keys 2
[ iciar despues de 5 Segundos || Seguir Mouse [ Top window
[] Minimizar al empezar [] capture Layered
a O
Start Reproducir
File Length Size Recorded
lﬂ Chllsers\alexp\Desktop\Video_1585536251 . wmv 00:00:03 505.34 KB 2372020 20:30:52
lﬂ Chlsers\alexp\Desktop\Video_1595536701 . wmv 00:00:10 1.86 MB 23/712020 20:38:21
Ready!

Fuente: aTube Catcher 3.8. (2020). Grabador de pantalla.
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@ aTube Catcher 3.8.9831 - Studio Suite - DsNET Corp. 2020 = X

Archive Herramientas Perfiles  Ayuda

Downloader Screen Records e TETE =
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4.11.2. Programa de computadora para la edicion de videos sobre el

uso del catalogo bibliogréafico en lineay los recursos electronicos.

DaVinci Resolve. Es un editor de video no lineal desarrollado
por Blackmagic Design.Actualmente funciona en ordenadores personales
con sistema operativo Windows,Mac OS X y Linux.A parte de realizar
ediciones a los videos, también permite a los usuarios a exportarlo a

diferentes de formatos.

Para su instalacion basta con digitar en “Google”, DaVinci Resolve,

posteriormente se accede a su web oficial, se descarga y se instala.

(;O (J\e davinci resolve X s Q @S

() Imagenes (3] Videos @ Noticias @ Maps i Mas

https:/www.blackmagicdesign.com ~ Traducir esta pagina

DaVinci Resolve 17 | Blackmagic Design
DaVinci R s the world's only solution that combines editing, color correctioivisual

Edit
DaVincrHe
Training
Professional video editing, color correction, visual effects and

Studio
DaVinci Resolve Studio supports high resolution 3D audio for
Color
DaVinc

. Wikipedia

Cuando se accede a la web oficial, se tiene que dirigir a la primera opcién

que dice “DaVinci Resolve 177, ya que esa es la version gratuita.

DAVINCI RESOLVE 17

o
"

=]
-
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Posteriormente, para la descarga, se elegira el método operativo que se

tenga instalado en el ordenador que se usara para realizar las ediciones.

DaVinci Resolve 17

® ®

DaVinci Resolve 17 DaVinci Resolve Studio 17

Luego,por cuestiones de registro,se procede a llenar el siguiente formulario
con los datos que solicita;cuando se termine de ingresar los datos, se le da
clic en “Register y Download” y comenzara a descargar el programa.El

software se instala como cualquier otro programa de computadora.

DaVinci ve174.4

Your Details:

Fuente: DaVinci Resolve 17 (2020). Editor de videos.
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Después de instalar dicho programa, a continuacion, se presenta la interfaz.

@ DaVinciResolve File Edt Tim Timeline Clp Mark View Playback Fusion Color Fairlight Workspace Help

000 [ edaro Untited Project

=

waster

Cuando se proponga a ejecutar ediciones, se importa el archivo de video
previamente grabado con el programa aTube Catcher en la ventana que

aparece en el lado izquierdo de la interfaz (marcado con un cuadro rojo)

e Matoo Sortoest presentando

@ DaVinciResolve File Edt Tim Timelne Clp Mark View Playback Fusion Colr Farlight Workspace Help 17T ol Von263 Q =
000 B Medur

00000 N
[

Fuente: DaVinci Resolve 17 (2020). Editor de videos.
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Para los controles de edicion, se tiene que ir al menu de “espacio de

trabajo” luego, a “swicht to page”, y de ultimo a “Edit”

Como puede verse en la captura, ya se activé la linea de tiempo y las

demas herramientas de edicion.

€ OovinciRoe Fle Edt Tm Tmsire Clp Mak View Papback Fusn t Wokspace Hep
"

S 0000091

01:00:00:00

Fuente: DaVinci Resolve 17 (2020). Editor de videos.
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El archivo previamente grabado se arrastra a la linea de tiempo (marcado

con un cuadro rojo)

01:00:00:02

Enseguida se inicia a realizar “fotogramas”,es decir pequefios fragmentos
donde se quiera resaltar la explicacion de los pasos para acceder a los
recursos electronicos. Asi mismo se efectuan “acercamientos” para hacer
mas visibles aquellos aspectos que se requieren mas atencion. Lo anterior

se logra con las herramientas “Zoom”,”Position”,ect.

& DaVinciResolve File Edit Trim Timeline Clip Mark View Playback Fusion Color Fairlight Workspace Help
° . Untitled Project
6% 00:00:5813 o 7 Timeline - Screen Recording 2022-02-14 at 20.08.00.mov

»

01:00:00:00 :

Screen Recording 2022-02-14 3t 20.08.00.mov
* Tramstorm
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Cuando se termine de realizar todas las ediciones, se finaliza guardando el
proyecto,ya sea guardando el video para YouTube, Twitter, etc. Para que
el archivo sea procesado dependera de muchos factores como la duracion
del video, los recursos técnicos del computador y de todos los efectos o

ediciones que se le haya aplicado al Proyecto.

& DaVinciResolve 'Fl Edt Trim Timeline View Playback Fusion Color Fafight Workspace Help
’e New Project.

Untited Project

% 00005721 01901901 Timeline - Screen Recording 2022-02-14 at 20.08.00.mov
New Timeline. =
Close Current Timeline

Save Project
Save Project As

Import 1) Asiserd \a.nueva Bibliote
Import Project
Import Metadata To

Export »

Export Project Tipeoe... 0%0
Export Metadata From L

Quick Export

Project Manager.
Project Settngs.
Project Notes.

Recondorm from Bis
Reconform from Medi Storage.

01:00:19:01  gpg000

e v Rocodng 102000 4 4 0K 00 o
* Tansorm

Fuente: DaVinci Resolve 17 (2020). Editor de videos.
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ENLACE A VIDEOS
A continuacion se detallan las direcciones que se utilizaran para visualizar
los videos elaborados para realizar busquedas en el catalogo bibliografico
en linea, uso de los recursos electrénicos (bases de datos y libros
elesctronicos), Repositorio institucional, tutorial para subir tésis al

repositorio institucional de la Universidad de El Salvador

- Link para consultar en el catdlogo bibliogréafico en linea de la
Universidad de El Salvador:

https://www.youtube.com/watch?v=qlIRHREHvOQqgo

- Link para conultar de las Bases de Datos que posee el catalogo
en linea de la Universidad de El Salvador:

https://www.youtube.com/watch?v=jbgvsdJa35c

- Link para realizar busquedas en libros electronicos que se
encuentrean en el Sistema Bibliotecario de la Universidad de El
Salvador:

https://www.youtube.com/watch?v=rOGViKhRD5U

- Cbémo hacer consultas en el repositorio institucional de la
Universidad de El Salvador:

- https://'www.youtube.com/watch?v=3i1fdNgUvNI

- Link, depositar tesis en Repositorio Institucional UES.

https://www.youtube.com/watch?v=vV04h126tIKQ
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CONCLUSIONES.

La presente investigacion se ha dedicado al estudio del uso de los recursos
electronicos y el catalogo bibliogréafico en linea del Sistema Bibliotecario de
la Universidad de El Salvador entre los afios 2014-2018. Para la obtencion
de informacién se utilizaron instrumentos dirigidos a estudiantes y

bibliotecarios, incluyendo una guia de observacion.

En el desarrollo de lainvestigacion se han alcanzado los objetivos
inicialmente planteados, obteniendo los resultados que permitieron la
realizacion de una propuesta para promover y mejorar el uso efectivo de

dichos recursos.

Los recursos electrénicos y el catdlogo bibliografico en linea son una
herramienta que ofrece el Sistema Bibliotecario de la Universidad de El
Salvador y estan en continua evolucion a través del tiempo, pero en los
ultimos afos debido al desarrollo de la tecnologia su crecimiento ha sido

acelerado.

Sin embargo, los hallazgos descubiertos en este informe demuestran que
un 64.9% no realiza busquedas de documentos bibliogréaficos del catalogo
en linea, bases de datos y recursos electrénicos en las computadoras que
estan disponibles en las bibliotecas por desconocimiento de la existencia
de ellas, lo que hace constar que en la era digital influye mucho el
pensamiento de que muchas veces basta con solamente buscar en Google
o consultar la Wikipedia, o simplemente porque hoy en dia se ha
generalizado esa idea de que las bibliotecas en la actualidad ya no son

Gtiles ni necesarias porque “todo esta en internet”.
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Del 100% de los usuarios consultados, un 83.8% manifiesta que no han
recibido ningun tipo de induccion sobre el uso del catalogo bibliografico en
linea, versus un 71.5% de usuarios que tampoco ha recibido ningun tipo de

orientacion sobre el uso de los recursos electrénicos.

Como contraparte un 88.7%, si esta interesado en recibir alguna
capacitaciéon sobre como usar dicho catalogo frente a un 68.1% que esta
en la disposicion de recibir alguna capacitacion de como se utilizan los
recursos electronicos, ya se mediante video tutoriales o usando las redes
sociales, cuya preferencia es bastante marcada con un 37.4% y un 22.8%,

respectivamente.

Por lo tanto, el gran reto de los profesionales de la informacién e inclusive
de las autoridades del Ministerio de Educacion, es hacer conciencia de la
importancia de acceder a informacion cualificada, es decir, aquella que
tenga rigidez académica y cientifica; esto se puede lograr mediante la
creacion e implementacion de programas de alfabetizacion informacional,
que incluya las diferentes formas de acceder a distintas fuentes de

informacion.
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RECOMENDACIONES.

Una vez concluido el trabajo de investigacion se recomienda que:

El responsable del Sistema Bibliotecario de la Universidad de El
Salvador y jefaturas de las distintas unidades de informacion, tomen en
cuenta propuestas realizadas en esta investigacion, para que el personal
ponga en practica la divulgacion y uso de los recursos que se ofrecen y de
esa manera los usuarios saquen provecho de la informacion que se

encuentra en las diferentes bases de datos y libros digitales.

Se sugiere capacitar al personal de cada unidad de informacién, en el uso
adecuado del catalogo bibliografico en linea y los recursos electrénicos con
gue cuentan, para que sean ellos los responsables de guiar de la mejor
manera a los usuarios y se aprovechen al maximo los recursos que se

ofrecen.

Hacer publicidad de los recursos que ofrece el SBUES apoyandose
de material impreso como: carteles en las unidades de informacion,
tripticos, entre otros, orientando al usuario para que ingrese a las bases de
datos y catalogo en linea.

Realizar capacitaciones, talleres o induccion de forma personalizada o
grupal a usuarios de nuevo y antiguo ingreso que desconocen la existencia

de los recursos electrénicos.

Buscar los medios ante quienes correspondan a fin de que el acceso a los

recursos sea de manera libre dentro del campus universitario o fuera de él.

Dotar de equipo informatico a las bibliotecas que lo requieran, para
promover el uso de los recursos electronicos con que cuenta El Sistema

Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.
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Apoyarse de herramientas tecnoldgicas que actualmente son tendencia y
que podrian ayudar a la formacion de habilidades informacionales en los

usuarios, por ejemplo, Facebook, Instagram y YouTube (videotutoriales)

Explotar al maximo las plataformas digitales de mayor uso, como
Facebook, Twitter y WhatsApp para hacer publicidad masiva de los
recursos de informacion electronica, a través de publicaciones o post que
sean interactivos, o que contemplen infografias con imagenes creativas, de

modo que luzca atractivo y compresible al usuario.

Para la realizacion de infografias o post creativos, existe una herramienta

en linea con muchas funcionalidades gratuitas, denominado CANVA.

Crear un canal en YouTube, para subir videos relacionados a como realizar
bldsquedas de informacion en las diferentes bases de datos y el catélogo

bibliografico en linea.

Ante el desinterés de los usuarios de acudir a las bibliotecas, el bibliotecario
podria optar por la opcion de “buscar a los usuarios”, yendo al aula
pidiendo autorizacién previa a los docentes, para ir a dar a conocer y dar
orientacion del menu de opciones de fuentes de informacién electrénicas

gue posean las bibliotecas universitarias del SBUES.

El gremio de bibliotecarios del SBUES, incluyendo directores, docentes de
bibliotecologia y coordinadores de las carreras de Biblioteconomia, solicitar
a las autoridades correspondientes integrar en el pensum de todas las
carreras universitarias en una materia general impartida al inicio de cada
ciclo, incluir 8 horas clases enfocadas en el desarrollo de habilidades
informacionales, con el propdésito que el estudiante como desenvolverse

ante una necesidad de informacion que se le presente.
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Se sugiere al personal responsable de las distintas unidades de informacion
gestionen con las autoridades correspondientes la compra de material

bibliografico actualizado.

Hacer los correspondientes tramites administrativos ante quien
corresponda en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, para obtener el
apoyo de alumnos en servicio social o voluntariado para la ejecucion de las

propuestas tecnoldgicas presentadas en este proyecto.
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ANEXOS

ANEXO # 1: Acta Consejo Superior Universitario parala conformacion
del Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.
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ANEXO # 2: Acta de Constitucion del Consorcio de Bibliotecas

Universitarias El Salvador

ACTA DE CONSTITUCION DEL GRUPO PROMOTOR DEL
CONSORCIO DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS DE EL SALVADOR
(CBUES)

En la Ciudad de San Salvador, en las instalaciones de |a Biblioteca Nacional de El
Salvador "Francisco Gavidia”, a las catorce horas del dia veintiocho de enero del
ano dos mil once, reunidas las autoridades académicas y de gobierno de las
instituciones que conforman el Consorcio de Bibliotecas Universitarias de El
Salvador, integrado por:

Biblioteca Nacional de El Salvador "Francisco Gavidia™
Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE
Escuela Superior de Economia y Negocios
Universidad Centroamericana "José Simedn Cafias” - UCA”
Universidad de El Salvador

Universidad "Dr. José Matias Delgado”

Universidad Don Bosco

Universidad Evangélica de El Salvador

Universidad Francisco Gavidia

Universidad Tecnoldgica de El Salvador

Secretaria de Cultura

Todos los miembros asistentes conocedores del proyecto PCI de accién integrada
D/031144/10 de la AECID: "Desarrolio de un programa para la promocion de
acciones consorciadas y de cooperacion entre las bibliotecas universitarias de EI
Salvador" y aceptando su participacién en dicho PCI,

Siendo conocedores de los beneficios que la cooperacion interuniversitaria en
materia de bibliotecas ha logrado en multitud de paises de realidades
socioeconomicas bien diferentes, tanto en terreno de las adquisiciones
compartidas de acervo bibliografico, desarrollo de planes de formacién continuada,
como también en el de la experimentacién e innovacion de servicios bibliotecarios
para la mejora continua y la evaluacion,

Conscientes del reto econdmico y logistico que representa para cualquier
institucién aislada el desarrollo de nuevos servicios y colecciones documentales
digitales, especialmente en un momento de cambio en los modelos de edicidn
cientifica y académica,

ACUERDAN:

1°.- Constituir el Grupo Promotor del Consorcio de Bibliotecas Universitarias
de El Salvador (CBUES), con el objetivo de llevar a cabo, bajo la formula juridica
que se determine en el futuro, la creacidn del Consorcio de Bibliotecas
Universitarias de El Salvador (CBUES), al objeto de dar amparo al desarrollo de A |
las acciones previstas en el PCI de accion integrada D/031144/10 de la AECID. |
Dicha accién integrada coincide con la necesidad manifestada por la
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instituciones firmantes de promover la cooperacién entre ellas, con la finalidad de
ofrecer a la comunidad salvadorefia de usuarios de las bibliotecas universitarias
un servicio de acceso a la informacion, eficaz, sostenible y adaptado al nuevo
entorno digital.

2°.- Reconocer todas las instituciones firmantes como beneficiarias del PCI
de accién integrada D/031144/10 de la AECID: "Desarrollo de un programa para
la promocién de acciones consorciadas y de cooperacion entre las bibliotecas
universitarias de El Salvador” en tanto que miembros en pleno derecho del Grupo
Promotor del Consorcio de Bibliotecas Universitarias de E| Salvador (CBUES) y del
futuro Consorcio de Bibliotecas Universitarias de El Salvador (CBUES), durante el
periodo de ejecucion de dicho PCI, y en su caso, de las sucesivas prorrogas del
mismo.

3%.- Constituir la Comisién Académica Supervisora del Grupo Promotor del
Consorcio de Bibliotecas Universitarias de El Salvador (CBUES). Esta Comision
Académica Supervisora estd formada por los representantes académicos que
determinen las instituciones abajo fimantes y, en el caso de la Biblioteca Nacional,
por la persona que nombre el Secretario General de Cultura, Esta Comision tiene
por objeto dar apoyo institucional a la accion que realizan las bibliotecas
contempladas en el PCI de accién integrada D/031144/10 de la AECID, o aquellas
otras que determinen las bibliotecas participantes en este grupo promotor.

4°.- Constituir la Comisién Ejecutiva del Grupo Promotor del Consorcio de
Bibliotecas Universitarias de El Salvador (CBUES) formada por los directores/as de
las bibliotecas de las instituciones abajo firmantes, comision que podré delegar
funciones concretas en comisiones técnicas estables o en comisiones ad hoc
temporales. La Comisién Ejecutiva tomara las decisiones por unanimidad, y las
discrepancias seran sometidas al analisis de la Comision Académica Supervisora,
quien durante el periodo de ejecucion del PCI D/031144/10 decidira a la luz de los
informes que emitan el Dr. Cristobal Urbano (coordinador espariol del PCI) y la Lic.
Jacqueline Morales (coordinadora iberoamericana del PCI).

5°- Reconocer el papel institucional que corresponde al coordinador
iberoamericano del PCI D/031144/10 durante el periodo de ejecucion del mismo
y. por ello, nombrar a la Sra. Jacqueline Morales representante de la
Universidad Centroamericana “José Simedn Cafas” como coordinadora de
la Comisién Ejecutiva del Grupo Promotor del Consorcio de Bibliotecas
Universitarias de El Salvador (CBUES).

8°.- Nombrar a la Sra. Aracely de Hernandez representante de la Universidad
Tecnolégica como secretaria del Grupo Promotor del Consorcio de Bibliotecas
Universitarias de El Salvador (CBUES),

9°.- Nombrar a la Sra. Sonia Haydée Amaya de Lopez representante de la
Universidad Francisco Gavidia como tesorera del Grupo Promotor del Consorcio
de Bibliotecas Universitarias de El Salvador (CBUES).
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De todo lo cual damos fe y firmamos la presente acta en prueba de conformidad los
miembros del Grupo promotor del Consorcio de Bibliotecas Universitarias de El
Salvador (CBUES) en la fecha y lugar arriba indicados;

> or Hector Samour Lioenciadé/ﬁsy Escolar SanteDomingo
Secretario General de Cultura Rectora
Escuela Especializada en Ingenieria
ITCA - FEPADE

R

¥
_ : . Ingeniera Celin ivera
L:pencaado José Everardo Rivera B, Vicerrectora Académica
Director Interino . Universidad Centroamericana "José Simeon
Escuela Superior de Economia y negocios Cafas” de El Salvador

Ingeniero Rufino Antonio Quezada Sanchez
Rector

Universidad de El Salvador
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Ingeniera Yesenia Xiomara Martinez Oviedo
Secretaria General

Universidad Don Bosco Universidad Evangélica de El}Salvador

Ingeniero Rol ; ellén Murcia
Director de i Calidad Secretario Gen
Universidafl “Franeisco Gavidia® Universidad Tecndldgica de El Salvador

DOY FE: Que las lirmas que anteceden y gque se leen: "H, SAMOUR", "ELSY
ESCOLAR S, "J.EV.RV.B.", “C. PEREZ’, "R. QUEZADA", ilegible, "Y.X.M.M.", “E,
QUINTEROS®, ‘R. CASTELLON’, y “R.A.C’, son auténticas par haberlas asi
reconocido los comparecientes; HECTOR JESUS SAMOUR CANAN, cuien es de
cncuenta y ocho anos de edad, Doctor en Filosofia, del domucilio de Antiguo
Cusecatlan, Departamente de La Libertad, persona a quien no conozeo pere wdentifico
por medio de su Documento Unico de Tdentidad niimero cera uno tres ocho cero dos
cero tres - nueve; ELSY ELPIDIA ESCOLAR SANTODOMINGO, quien es de cincuenta
y nueve anos de edad, Licenciada en Bacteriologia y Ciencias Naturales, del domicilio
de esta ciudad, persona & quien no conozeo  pero identifico por medio de su
Documento Unico de ldentidad nimero cern une tres siste ocho tres cinco uno - cern;
JOSE EVERARDO RIVERA BONILLA, quisn es de treinta y anco afios de edad,
Licenciado en Economia, del domicilio de esta ciudad, persona & quien no conozco
pero identifico por medio de su Ducumento Unica de ldentidad mimero cero une seis

cuatro seis cualro cualrn cince ocho; CELINA PEREZ RIVERA, quien es de
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cineuenta y seis ance de edad, Ingeniero Quimico, del domicilio de Santa Tecls,
Departamento de La Libertad, persona a quien no conozeo pero identificn por mediu de
asu Documento Unico de [dentidad niimere cero uno nueve crico cuatro scis uno dos —
ocho; RUFINO ANTONIO QUEZADA SANCHEZ, quicn es de cincuenta y cuatro aios
de edad, Ingeniero Agrénemo, del demicilio de esta ciudad, a quien no conozeo pere
identifico per medio de su Documento Unico de Identidad namern cero uno doa ocho
cuntro dos lres nueve — cneo; JOSE DAVID FRANCISCO ESCOBAR GALINDO, :juien
es de sesenta y sicte ancs de edad, Abogado, del domicilio de esta ciudad, & quien no
connzeo pere identifico por medio de su Documento Unico de ldentidad niimero cero
dos uno cuatro cero cuatro 2es coro - nueve; YESENIA XIOMARA MARTINEZ
OVIEDO, quien es do treinta y seis anos de edad, Ingeniero en Ciencias de la
Computacion, del demalio de Soyapange, en cste Departamento, a guien no conezco
pero identifico por medio de su Documento Unico de Identidad niimero cero unc
cuatro cineo achn tres dos cuatro — ocho; CESAR EMILIO QUINTEROS MARTINEZ,
quien: es de sesenta y trea afos de edad, Socidloge, del domicilic de Coldn,
Departamento de La Libertad, & quien no conozce pero identifico per medio de su
Documento Unico de ldentidad niimero cero dos cero dos tres cuatre nueve oe1o -
cuatro; ROBERTO ARISTIDES CASTELLON MURCIA, quien es de cincuenta y seis
afos de edad, Ingenierc Quimice, del domicilio de esta ciudad, & quien no conozco
pero identifice por medio de su Documento Unice de Identidad nGmero cero dos
cuatso trea dog scia dos seis - seis; v, RENE ALFREDO PORTILLO CUADRA, quicn os
do cuarenta y dos anos de edad, Abogado ¥ Notarie, del demiclio de Mejicanas, en
este Departamento, a quien no conozee pero identifico par medio de su Documento
Uniico de [dentidad mimers cero dos doe tres seia uno des ocho — seis. San Salvador,
veintioche de enerc de dos mil onece,
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ANEXO # 3: Encuesta dirigida a usuarios.

[ :) UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR !."“'
R FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES @
o i DEPARTAMENTO DE LETRAS .
o LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA
INFORMACION
Correlativo
Co. Aplicador

Cuestionario dirigido a los usuarios (estudiantes) de las unidades de
informacion que conforman el Sistema Bibliotecario de la Universidad de El
Salvador.

Introduccién:

El presente cuestionario tiene como fin recolectar informacién de los
usuarios de las bibliotecas de la Sede Central, Paracentral, Oriente y
Occidente de la Universidad de El Salvador, acerca del conocimiento y uso
del catalogo bibliografico en linea y recursos electronicos que ofrece el
Sistema Bibliotecario.

Instrucciones generales:

Subraye el nimero de la respuesta que corresponda segun su criterio y
responda segun lo solicitado.

PARTE 1: Datos de clasificacion.

1.Sexo: 2. Rango de edad: | 3. Nivel académico:
1.Masculino | 1.18-30 1.Bachiller 5. Doctor
2. Femenino | 2.31-45 2.Profesor 6. Master
3. 46- 60 3.Técnico 7. Otro
4.61 0o mas 4.Licenciado Especifique:
4.Nacionalidad 5. Tipo de Usuario:
1. Salvadorefia: 1. Docente
2. Otra 2. Investigador
Especifique: 3. Estudiante
6.Carrera que estudia: 7. Facultad a la que pertenece:
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PARTE 2. Evaluacion del uso, apropiacion y acceso al catalogo bibliografico en

linea

8. ¢Ha visitado alguna de las
bibliotecas de la Universidad de El

9. ¢Sabe de la existencia del catalogo
bibliografico en linea?

Salvador 1. Si
1. Si 2. No
2. No
10. ¢Realiza busquedas de |11. ¢(Desde qué dispositivo accede al

documentos bibliogréaficos en las
computadoras de la Biblioteca

catalogo bibliogréfico en linea?
1. Computadora (de escritorio, laptop,

(Catalogo bibliogréafico en linea)? mini-laptop)
Si su respuesta es siresponda | 2. Tablet
lapregunta 1l en adelante, sisu | 3. Teléfono Smartphone
respuesta es no responda| 4.iPad
Unicamente las preguntas 14, | 5. Otro:
15y 18.
1. Si
2. No
12.¢;Desde qué lugar accede al | 13.Mencione el tipo de conexion a
catalogo bibliografico en internet que utiliza para usar el
linea? catdlogo bibliografico en linea:
1. Enlacasa (Puede marcar mas de una opcién)
2. Enla universidad 1. Wifi gratuito
3. En el centro comercial 2. Internet residencial
4. Enun Ciber café 3. Datos moviles.
5. Enun parque
6. Otro.
Especifique:
14.;Ha recibido algun tipo de |15.;,De qué manera ha recibido
induccion para el uso del induccion para el uso del catédlogo
catdlogo bibliografico en bibliografico en linea del Sistema
linea? Bibliotecario?
1. Si 1. Charlas
2. No 2. Induccion personalizada
3. Instrucciones impresas

4. Ninguna de las anteriores

16.¢,Si no ha recibido induccién en
el uso del catélogo bibliogréafico
en linea, estaria interesado/a
en recibirla?
1. Si
17.No ¢Por qué?

17. ¢Qué otros métodos le gustarian que
existieran para induccion al uso del catalogo
bibliografico en linea? (Puede marcar mas
de una opcion)

1. Charlas informativas

2. Video Tutoriales

3. Péginas web de biblioteca

4. Redes sociales
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18.Si no hace uso del catalogo
bibliogréafico en linea ¢ Cuél es
la razén de no utilizarlo?
1. La manera de acceder no

es facil
2. No hay informacion de
como usarlo

3. No lo necesito
4. No encuentro lo que busco
5. Otro.

Especifique:

19. ¢, Como se enterd de la existencia del

Catélogo bibliografico en linea de la
Biblioteca? (Puede marcar mas de
una opcion)

Personal de biblioteca

Docentes

Amigos

Redes Sociales

Tripticos, hojas volantes
(publicidad impresa)

Periddico mural

Otros

Especifique:

ahwpnE

No

20.En el transcurso del ciclo. ¢, Con
gue frecuencia ha utilizado el
Catélogo bibliogréfico en linea?
1. 1-5 consultas al mes
2. 6-10 consultas al mes
3. 11-15 consultas al mes
4, 16-20 consultas al mes
5. Masde 21

21.¢Qué tipo de busqueda realiza en
el catalogo bibliografico en linea?

1. Busqueda simple
2. Basqueda avanzada
3. Ambas

22.De las siguientes opciones
de busqueda, seleccione las
que ha utilizado para
encontrar informacion en el
catdlogo bibliografico en

23.De las siguientes opciones de

busqueda avanzada, seleccione las
gue ha utilizado para encontrar
informacion en el catalogo
bibliografico en linea. Puede marcar

linea. mas de una opcion.

Puede marcar mas de una 1. Tipo de item

opcion. 2. Fecha de publicacion

1. Titulo 3. Idioma

2. Autor 4. Ubicacion y disponibilidad
3. Tema 5. Formato

4. ISBN 6. Ninguna

5. Series 7. Otras

6. Signatura Especifique:

7. Ninguna
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24. De los conectores (y, no, 0)

¢, Cuales son los que ha utilizado

para busquedas avanzadas en el

catalogo bibliografico en linea?
1.Y

25. ¢Le satisface los resultados
obtenidos al realizar busquedas en el
catalogo bibliogréfico en linea?

1. Si

2. No ¢ Por qué?

2.0 3. A veces

3. No 4. Nunca ¢ Por qué?

4. Todos

5. Ninguno
PARTE 3. Evaluacion del uso, apropiacibn y acceso de los recursos
electronicos.
26. ¢Conoce los recursos |27. ¢Hace wuso de los recursos
electronicos (bases de datos, | electronicos para la busqueda de

libros electrénicos, repositorio
institucional) que posee el
Sistema Bibliotecario de la UES?
Si su respuesta es si conteste
de la pregunta 27 en adelante, si
Su respuesta es no responda
Unicamente la pregunta 30 y 38
1. Si

informacion?
1. Si
2. No

2. No
28. ¢ Escriba la direccion web para | 29. ¢ Como se enter6 de la existencia de
ingresar a los recursos | los recursos electronicos que posee el
electrénicos del Sistema | Sistema Bibliotecario de la UES? Puede

Bibliotecario de la UES?
1. https://

2. No sabe

marcar mas de una opcion.
1. Personal de biblioteca

2. Docentes

3. Redes Sociales

4. Tripticos, hojas volantes

(publicidad impresa)

Periddico mural

Otros.

Especifique:

o o

30. ¢ Ha recibido induccion para el
uso de los recursos electrénicos
gue ofrece la biblioteca que visita?

31. ;A través de qué medio ha recibido
induccién para el uso de los recursos
electronicos del Sistema Bibliotecario de

Sisurespuestaes NOresponda | la UES?
las preguntas 32 en adelante 1. Charlas
1.Si 2. Induccion personalizada
2.No 3. Instrucciones impresas
4. Otros
Especifique:
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32. ¢£Si no ha recibido capacitacion
en el uso de los recursos electronicos
que ofrece el Sistema Bibliotecario
de la Universidad de El Salvador,
estaria interesado/a en recibirla?

33. ¢(Qué otros métodos le gustarian que
existieran para induccion al uso de los
recursos electronicos del Sistema
Bibliotecario de la UES?

1. Video Tutoriales

1. Si 2. Paginas web de biblioteca
2. No 3. Otro:
¢ Por qué?
34.En el transcurso del ciclo. ¢Con | 35. ¢Considera que los recursos

que frecuencia ha utilizado los

recursos electronicos?

electronicos son faciles de utilizar para hacer
busquedas de informacién?

1. 1-5 consultas al mes 1. Si
2. 6-10 consultas al mes 2. No
3. 11-15 consultas al mes
4. 16-20 consultas al mes
5. Masde 21
36.De los siguientes recursos | 37. ¢ De los siguientes recursos electronicos,

electrénicos, ¢ En cuales harealizado
busquedas de informacién? Puede
marcar méas de una opcion.

seleccione en los que ha realizado
busquedas avanzadas? Puede marcar mas
de una opcion.

1. Ebrary 1. SciELO 12. Latindex

2. EBSCO HOST 2. PEARSON Educacion 13. AGORA

3. AGORA 3. EBSCO HOST 14. Ebrary

4. HINARI 4. HINARI 15 OARE

5. PEARSON Educacion 5. Google Books

6. OARE 6. Google Scholar

7. SCIELO 7. Taylor & Francis Online Journals

8. Repositorio Institucional 8. DOAJ: Directory of Open Access

9. Google Scholar Journals

10. Otro 9. KNOVEL

Especifique: 10. Otros

11. Ninguna Especifique:

11. Ninguno

38. ¢Como evalla el acceso a los | 39.Si no hace uso de los recursos
servicios en linea disponibles en el | electronicos para la busqueda de

Sistema Bibliotecario, en cuanto a la
estabilidad de la conexion?
1. Excelente
2. Muy bueno
3. Bueno
4. Regular
5. Deficiente

informacién ¢, Cual es la razén por la que no
los utiliza?
1. La manera de acceder no es facil
2. No hay informacién de como usarlo
3. No lo necesito
4. No encuentro lo que busco
5. Otro
Especifique:

Comentarios adicionales:
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ANEXO # 4: Entrevista dirigida a directores y personal de bibliotecas.

)’) UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
y Jo FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
- DEPARTAMENTO DE LETRAS

LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

N2 de encuesta___

Co. Aplicador
Cuestionario para directores y profesionales de la informacion del Sistema
Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.

Introduccién: El presente cuestionario tiene como fin recolectar informacion de
los directores y bibliotecélogos de las bibliotecas de la Sede Central, Paracentral,
Oriente y Occidente de la Universidad de El Salvador, acerca de la promocién e
induccién en el uso del catalogo bibliografico en linea y recursos electrénicos que
ofrece el Sistema Bibliotecario.

Instrucciones generales:
Marcar con una X la respuesta que corresponda segun su criterio

PARTE 1: DATOS DE CLASIFICACION

. Sexo:
. Masculino

. Femenino

. Edad:
. 18-30

. 31-45
. 46-60

.61 0méas

OO0 U

. Nivel académico:
. Profesorado |:|

. Técnico

. Licenciatura [ ]

. Doctorado

]
. Master |:|

]

. Otro Especifique:

A O OO A ODNPEFEP WO PP ODOEN DN PP

. Facultad
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PARTE 2: Evaluacion de las acciones realizadas para promocionar el
Catélogo Bibliogréfico en linea del Sistema Bibliotecario.

5. ¢ El personal recibe capacitaciones para realizar induccién a los usuarios
sobre el uso del catélogo bibliografico en linea del Sistema Bibliotecario de
la UES? Si su respuesta es si, continue con la pregunta 4.

1.Si 2. No

6. ¢Estaria interesado en recibir capacitacion sobre el uso del catalogo
bibliogréfico en linea que posee la Biblioteca de la que usted forma parte?

1.si 1] 2. No_]

7. ¢Realizan actividades para promocionar los servicios que ofrece la
biblioteca?

1.Si[] 2.No[_]
Si su respuesta es no, pase a la pregunta 6.

8. ¢ Qué actividades realizan para promover el uso del catalogo bibliogréafico
en linea que posee la biblioteca?

1. Charlas

2. Redes Sociales [ ]

3. Afiches 1

4. Carteles ]

5. Periodico mural []

4. Tripticos ]

5. Otros Especifique:

9. ¢Qué tipo de induccién se les da a los usuarios en el uso del catadlogo
bibliografico en linea?

1. Charlas []
]

3. Induccion personalizada ]
4. Ninguna de las anterioreD

2. Visita guiada

5. Otros Especifique
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10. ¢(Cada cuanto tiempo programan actividades de induccién a los
usuarios en el manejo del catalogo bibliogréafico en linea?

1. Mensual

2. Trimestral [ ]

3. Semestral L1

4. Anual ]

5. Otros Especifique

11. ;Considera que las acciones implementadas para promocionar el
catalogo bibliografico en linea han obtenido los resultados esperados en su
uso?

1.si 1] 2.No [

PARTE 3: Evaluacién de las acciones realizadas para promocionar los
recursos electronicos del Sistema Bibliotecario.

12. ¢El personal ha recibido capacitaciones para realizar induccion a los
usuarios sobre el uso de los recursos electronicos que posee el Sistema
Bibliotecario de la UES?

1.si ] 2.No [_] ¢Por qué?

13. ¢ Qué actividades realizan para promocionar los recursos electronicos
gue posee la biblioteca?

1. Charlas ]
2. Redes Sociales [
3. Afiches ]
4. Carteles ]
5. Periddico mural  [_]
4. Tripticos C ]
5. Otros Especifique
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14. ¢ Qué tipo de induccion se les da a los usuarios en el uso de los recursos
electrénicos que posee el Sistema Bibliotecario de la UES?

1. Charlas ]
2. Visita guiada [
3. Induccion personalizada[ ]
4. Ninguna de las anteriore§ |
5. Otros Especifique

15. ¢ Con qué frecuencia realizan induccion a los usuarios en el manejo de
los recursos electrénicos que posee el Sistema Bibliotecario?

1. Mensual ]
2. Trimestral [ ]

3. Semestral [__]
4. Anual ]

5. Otros Especifique

16. ¢ Considera que con las acciones implementadas para promocionar los
recursos electronicos han obtenido los resultados esperados en su uso?

1.Si[] 2.Nd__] ¢Por qué?

17. ¢Poseen un programa de induccion que no se haya implementado
relacionado al uso del catdlogo bibliografico en linea o los recursos
electronicos? Si su respuesta es Si por favor especifique

1. si 1] 2.Nd__]

Especifique

18. ¢ Obtienen apoyo de las autoridades superiores para realizar induccion
en el uso del catalogo bibliogréfico en linea y los recursos electrénicos? Si
su respuesta es no por favor especifique las razones

1.Si [ 2.Nd__]

Especifique
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19. Describa algunas formas novedosas que se podrian implementar para
la induccion en el uso del catalogo bibliogréfico en linea y los recursos
electronicos:

20. ¢Considera usted que es conveniente que el director /a y los
profesionales de la informacion colaboren con los docentes para integrar el
uso del catalogo bibliografico en linea y los recursos electrénicos en los
programas de las asignaturas?

21. Si su biblioteca posee el recurso humano, equipo y materiales para
ejecutar programas de induccion en el catalogo bibliogréfico en linea y los
recursos electronicos en linea, mencione cuales son:

22. ¢ Qué tipos de limitantes posee la biblioteca que impiden la promocion
del catalogo bibliografico en linea y los recursos electronicos en linea?
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ANEXO # 5: Guia de observacion para bibliotecas y centros de
documentacion.

f &R UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
)‘}) FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

s DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Correlativo

Co. Aplicador_____
Fecha de aplicacion
Hora de inicio
Hora de finalizacion

Introduccidn: La presente guia tiene como objetivo recopilar informacion
sobre las condiciones del equipo informatico, afluencia, uso del catalogo
bibliografico en linea, recursos electronicos, induccion y publicidad de los
servicios que ofrecen las bibliotecas.

Instrucciones generales: Completar segun lo observado.

PARTE I: Uso del catalogo bibliografico en linea y recursos electrénicos.
1. ¢ Condiciones del equipo informatico de la biblioteca?

Aspectos a observar Hallazgos
Cantidad aceptable
de computadoras

Monitor, CPU,
Teclado y mouse en
buenas condiciones

Conexién aceptable
a internet.

Acceso a impresion
de boletas de
préstamo
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PARTE 2: Atencion brindada a usuarios
2. ¢ Como es la atencion brindada por el personal bibliotecario hacia los

usuarios?

Aspectos a Hallazgos
observar

Orienta al
usuario en el
manejo del
catalogo y
recursos
electronicos

Atencion
adecuada.

Trato cordial y
respetuoso al
usuario

PARTE 3: Publicidad visible y frecuencia en el uso del catalogo bibliografico en
linea y recursos electronicos.

3. ¢ Qué tipo de publicidad se visualiza en la biblioteca para promocionar el

catalogo bibliografico en linea?
a. Letreros
Carteles

Periédico mural

J U0

b
c
d. Tripticos
e. Ninguna de las anteriores

Observacion:

4. ¢ Qué tipo de publicidad se visualiza en la biblioteca para promocionar los
recursos electronicos?

a. Letreros
Carteles

Periédico mural

JOUOL

b
c
d. Tripticos
e. Ninguna de las anteriores

Observacion:
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5. ¢ Existe afluencia de usuarios en el manejo del catélogo bibliogréafico en linea?

a. Mucha ]
b. Poca 1]
c. Nada [ ]
6. ¢ Existe afluencia de usuarios en el manejo de los recursos electrénicos?
d. Mucha
e. Poca [ ]
f. Nada ]

7. ¢ Qué tipo de recursos utilizan con mayor frecuencia?

1. Catalogo bibliografico en linea
2. Bases de datos
3

Libros electrénicos

JUUL

4. Repositorio institucional

8. Observaciones:
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ANEXO # 6: Ficha de Recoleccién de Datos.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

FICHA DE RECOLECCION DE FUENTES CONSULTADAS
Objetivo: Registrar las fuentes consultadas durante el transcurso de la investigacion.

FUENTE CONSULTADA:

Libro Revista I:I Periédicol:l FoIIetol:I Diccionariol:l
Boletl’nl:l Tesis I:I Entrevistal:l Pagina webl:l otros I:I

AUTOR_Mélida Argueta

TITULO _ Historia de la Biblioteca de la Universidad de El
Salvador, 1841-1991.

EDICION 12 EDITORIAL Universitaria PAiS__El Salvador

ANO 1999 N° DE PAGINAS

FECHA CONSULTADA 01-02-2020 RESUMEN Trata sobre la historia de las
Bibliotecas gue conforman el Sistema Bibliotecario de la Universidad de El Salvador.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA 'Y GESTION DE LA INFORMACION

FICHA DE RECOLECCION DE FUENTES CONSULTADAS
Objetivo: Registrar las fuentes consultadas durante el transcurso de la investigacion.

FUENTE CONSULTADA:

Libro I:I Revista I:I Periédicol:l Folleto I:I Diccionario I:I
Boletl’nl:l Tesis I:I Entrevista Pagina webl:l otros I:I

AUTOR _Carlos Alberto Ardén Gavarrete TITULO__Reseiia Histdrica del INFORP-UES

EDICION EDITORIAL PAIS___ El Salvador

ANO 2019 N° DE PAGINAS

FECHA CONSULTADA 05-07-2019 RESUMEN Breve resefa histérica sobre la
fundacién del Centro de Documentacion y Recursos Pedagégicos del INFORP-UES
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
R DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

FICHA DE RECOLECCION DE FUENTES
CONSULTADAS

Objetivo: Registrar las fuentes consultadas durante el transcurso de la
investigacion.

FUENTE CONSULTADA:

Libro I:I Revista I:I Periédicol:l FoIIetol:I Diccionariol:l
Boletinl:l Tesis I:I Entrevistal:l Pagina web otros I:I

AUTOR J. A. Gbmez Hernandez_TITULO El compromiso de las bibliotecas
con_el aprendizaje permanente: La alfabetizacion informacional

EDICION EDITORIAL Trea PAIS Espafia
ANO 2005 N° DE PAGINAS 23
FECHA CONSULTADA__06-02-2020 RESUMEN_ Analiza la

relacion de las bibliotecas con la educacién, y propugna la
intensificacion _de los servicios bibliotecarios que apoyan el
aprendizaje permanente de sus usuarios. Nuestro objetivo es justificar
la_necesidad de que las bibliotecas se impliquen en las tareas de
aprendizaje del acceso y uso autbnomo a la informacién por parte de
los usuarios, desarrollando servicios educativos vy de alfabetizacion
informacional en sus distintas modalidades
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
el DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

FICHA DE RECOLECCION DE FUENTES CONSULTADAS

Objetivo: Registrar las fuentes consultadas durante el transcurso de la
investigacion.

FUENTE CONSULTADA:

Libro I:I Revista I:I Periddico I:I Folleto I:I Diccionario I:I
Boletinl:l Tesis I:I Entrevistal:l Paginaweb| X otros I:I

AUTOR J. A. Gonzédlez Gonzalez TITULO Manual basico SPSS

EDICION EDITORIAL Talca PAIS__ Chile

ANO 2009 N° DE PAGINAS

FECHA CONSULTADA__20-11-2019 RESUMEN Hoy en dia
resulta obligatorio para los nuevos profesionales poseer herramientas
que le permitan desarrollar su trabajo de forma mas 6ptima vy eficiente.
Independiente del area en gue se desemperien, tener la capacidad de
interpretar datos para transformarlos en conocimiento, resulta vital para
cualquier profesional y para la posterior toma de decisiones. SPSS es
uno de los Software mas conocidos y utilizados para la realizacion de
investigaciones de mercado e investigaciones relacionadas al area de
la sociologia y psicologia. Una de las caracteristicas fundamentales de
SPSS es su facilidad de uso, junto a la potencia e integridad del
software, convirtiéndolo en una de las herramientas mas potentes para
éste tipo de trabajos
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA 'Y GESTION DE LA INFORMACION

FICHA DE RECOLECCION DE FUENTES CONSULTADAS

Objetivo: Registrar las fuentes consultadas durante el transcurso de la
investigacion.

FUENTE CONSULTADA:

lero - Revista I:I Perlodlcol:l Folleto I:I chcmnarlol:l
Boletinl:l Tesis I:I Entrevistal:l Pagina webl:l otros I:I

AUTOR_Hernandez Sampieri, R. TITULO Metodologia de la Investigacion

EDICION_ 62 EDITORIAL McGrw-Hill _ PAIS_Meéxico

ANO 2014 N° DE PAGINAS 656

FECHA CONSULTADA junio 2019 RESUMEN Describe la
metodologia a sequir para realizar una investigacion cuantitativa o
cualitativa
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

FICHA DE RECOLECCION DE FUENTES CONSULTADAS

Objetivo: Registrar las fuentes consultadas durante el transcurso de la
investigacion.

FUENTE CONSULTADA:

Libro Revista I:I Periodico I:I Folleto I:IDiccionario I:I
Boletinl:l Tesis I:I Entrevistal:l Pagina webl:l otros I:I

AUTOR_ IFLA TITULO_ Principios Internacionales de catalogacion
EDICION EDITORIAL PAIS Francia
ANO 1961 N° DE PAGINAS

FECHA CONSULTADA  junio 2019 RESUMEN Se encuentra
informacioén relacionada a la catalogacién a nivel internacional
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
R DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

FICHA DE RECOLECCION DE FUENTES CONSULTADAS

Objetivo: Registrar las fuentes consultadas durante el transcurso de la
investigacion.

FUENTE CONSULTADA:

Libro I:I Revista Periodico I:I Folleto I:IDiccionario I:I
Boletinl:l Tesis I:I Entrevistal:l Pagina webl:l otros I:I

AUTOR Leiva-Aguilera, J. TITULOIntroduccién y algunos usos de los
QR

EDICION EDITORIAL  UDC PAIS  Espafia

ANO 2012 N° DE PAGINAS 342

FECHA CONSULTADA__ OCTUBRE 2019 RESUMEN Los

cédigos QR son un _modo facil de lectura de informacién para
dispositivos méviles y permiten el acceso directo o indirecto a recursos
informativos. Para las bibliotecas, este elemento permite extender los
servicios y el acceso a usuarios en movilidad de un modo sencillo y
barato: guias de recursos, informacion practica, descarga directa de
documentacién, acceso a informacién multimedia, etc. Se ofrecen
ejemplos de uso asi como herramientas para la creacion de codigos.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

FICHA DE RECOLECCION DE FUENTES CONSULTADAS
Objetivo: Registrar las fuentes consultadas durante el transcurso de la investigacidn.

FUENTE CONSULTADA:

Libro I:I Revista I:I Periodico I:I Folleto I:IDiccionario I:I
Boletinl:l Tesis I:I Entrevistal:l Pagina web otros I:I

AUTOR Marquina Arenas, J. TITULO Cdmo sacarle partido a las redes
sociales de la biblioteca sin ser experto

EDICION EDITORIAL Actualidad PAIS

ANO 2016 N° DE PAGINAS

FECHA CONSULTADA_ 23-07-2020 RESUMEN

Recomendaciones sobre las redes sociales en las que se
deberian promocionar los servicios de las bibliotecas. A la hora de
recomendar a cualquier biblioteca con qué medios sociales quedarse
tiraria_mas porque optasen a estar en Facebook, Twitter y gque
experimentasen con Whatsapp. El blog (muy a mi pesar) y Youtube
los descartaria _por la dedicacion gque implica la creacién de
contenidos.
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FICHA DE RECOLECCION DE FUENTES CONSULTADAS

Objetivo: Registrar las fuentes consultadas durante el transcurso de la
investigacion.

FUENTE CONSULTADA:

Libro Revista I:I Periddico I:I Folleto I:IDiccionario I:I
Boletl’nl:l Tesis I:I Entrevistal:l Pagina webl:l otros I:I

AUTOR_ Martinez Arellano, F. F. TITULO Retos de la catalogacién y los catalogos.

EDICION EDITORIAL PAIS__ México

ANO 2012 N° DE PAGINAS 250

FECHA CONSULTADA_ 01-09-2019 RESUMEN__ Como
consecuencia _de las caracteristicas de la sociedad actual y la
transformacion que éstas han traido consigo en las bibliotecas, la
catalogacion y los catalogos se encuentran actualmente en una
encrucijada. Han surgido recursos de informacién en nuevos formatos
gque necesitan ser organizados y catalogados. Existen nuevas
opciones para la organizacion de la informacién, representadas por
los metadatos. Nos encontramos en el umbral de la adopcién de un
nuevo coédigo de catalogacion. La tecnologia ha abierto nuevas
opciones para el disefio de los catalogos.
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Objetivo: Registrar las fuentes consultadas durante el transcurso de la
investigacion.

FUENTE CONSULTADA:

Libro I:I Revista I:I Periodico I:I Folleto I:IDiccionario I:I
Boletinl:l Tesis I:I Entrevistal:l Pagina web otros I:I

AUTOR__ Riaza, M.. TITULO___ Innovacidn en Bibliotecas

EDICION EDITORIAL UOC  PAIS El Salvador

ANO 2014 N° DE PAGINAS 108

FECHA CONSULTADA___ 05-11-19 RESUMEN _ Este libro da las
pautas para captar la potencialidad de los archivos, la importancia de
su accesibilidad y organizacién y el interés de su pervivencia como
factor de identidad, conocimiento y memoria _en una_sociedad
responsable y culta.
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Objetivo: Registrar las fuentes consultadas durante el transcurso de la
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FUENTE CONSULTADA:

Libro I:I Revista I:I Periddico I:I Folleto I:IDiccionario I:I
Boletl’nl:l Tesis I:I Entrevistal:l Pagina web otros I:I

AUTOR_Secretaria de Asuntos Académicos TITULO _Estadisticas

EDICION EDITORIAL PAIS_El Salvador

ANO_2019 N° DE PAGINAS

FECHA CONSULTADA 15-08-19 RESUMEN __ Estadistica de estudiantes inscritos el
ciclo 12019
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ANEXO # 7: Fotografias de biblioteca Sede Paracentral.

Sala de lectura grupal

Fuente. Fotografia tomada por estudiantes egresados de la Licenciatura en
Biblioteconomia y Gestion de la Informacién

Equipo de impresion de boletas de préstamo

LY

tf.n y v

Fuente. Fotografia tomada por estudiantes egresados de la Licenciatura en
Biblioteconomia y Gestion de la Informacion
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Equipo para la realizacién de basquedas bibliograficas en el catalogo en linea

b
i

Fuente. Fotografia tomada por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la
Informacicn

Entrada a biblioteca

Fuente. Fotografia tomada por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la
Informacion
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ANEXO # 8: Fotografias de biblioteca Multidisciplinaria de Occidente.
Sala de lectura

Fuente. Fotografia tomada por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la
Informacicn

Area de Circulacion y préstamo

Fuente. Fotografia tomada por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la
Informacion
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Equipo para realizar basquedas en el catalogo en linea

Akoha

INGIORAr # au comrma  Mistorial oo bisqueds [ |

Fuente. Fotografia tomada por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la
Informacion

Entrada a Hemeroteca y Tesario
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Fuente. Fotografia tomada por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la
Informacion
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ANEXO # 9 Fotografias de biblioteca Multidisciplinaria de Oriente.
Sala de lectura

Fuente. Fotografia tomada por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la
Informacicn

Equipo para realizar busquedas en el catalogo en linea

Fuente.

= ; - —-
I.-’l | p— -

ul
Sappl
iy

Fotografia tomada por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la
Informacion
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ANEXO #10 Medios por los que se difunden el catalogo bibliogréafico
en lineay los recursos electronicos del SBUES.

Banner de la Facultad Multidisciplinaria Paracentral sobre la oferta del catalogo
bibliogréfico, el repositorio institucional, los libros electrénicos y base de datos PEARSON.

Fuente. Fotografia tomada por estudiantes egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la
Informacion
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Promocidn de los recursos electrénicos en la Biblioteca de Quimica y Farmacia

TU BIBLIOTECA FORMA PARTE DEL

WEH CBUES consocio ds Siniiotesss Universicarias 1o £ Salvndor
= w‘! At e AIACBUEE O S

El CSUES ponu alu disoosluan CCUIE0S S CEInRna 1588 namo;
banos oe datos, ibxes v revistas elecarialcss, dundy pulie nrantiar cors de
refereral & texie sampiFn, ceeumantos histérices. cdscon HRAAQE. arire 2Hres.

@ Knovel Har @eBooks Puoliiea (65 F% ®SAGE

!

Vih 18 GOINA OSA‘ Aﬂbfm M\uﬂn .mﬁg -

— vnex mm s B4 QECD ey [HEI
: - TERARY Rscpubr'shing ftwmrﬂnn .

: dé Biblulesnn
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Fuente. Fotografia tomada por alumnos egresados de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la
Informacion
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