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RESUMEN

El trabajo presentado a continuacion consiste en la realizacion de una estrategia digital que permite
posicionar una marca en medios digitales. Para llevar este conocimiento a la practica, en esta oportunidad
se tomaron como base dos redes sociales: Instagram y LinkedIn. A través del recorrido en ambas
plataformas se pudo conocer cada herramienta que estas ofrecen para la creacion y/o divulgacion de
contenidos de valor. El desglose de dicho método permite identificar la situacion de la marca personal
con la que se trabajo, a partir de un analisis FODA y el analisis comparativo de otros perfiles, con la
finalidad de establecer una guia de cdmo encausar un plan de trabajo adecuado a cada una de las redes
sociales seleccionadas, tomando en cuenta los diferentes formatos que permiten y los tipos de audiencia
gue posee cada una. Asimismo, se toma en cuenta la medicion de métricas segln sea el caso, para
reconocer si se logran los objetivos planteados en la estrategia digital, y si no, tomar planes de accion
para gque eso sea posible.

Palabras clave: Redes sociales, Estrategia digital, Instagram, Linkedln, fotografia, Foda,

métricas, produccion audiovisual.



INTRODUCCION

Realizar una estrategia de marca personal tiene su importancia para el desarrollo de un mejor
contenido en las plataformas digitales, teniendo en cuenta, factores como el interés del publico y el
profesionalismo con el cual se quiere trabajar.

Cabe destacar que ahora tener constancia y un buen material en redes hacen que el impacto digital
crezca en distintos &mbitos de la sociedad, es por ello que, es necesario visibilizar la importancia
de utilizar las plataformas digitales y las herramientas que estas contienen; en este caso, se trabajo
en una estrategia digital puntualmente para Instagram y LinkedIn, con el objetivo de posicionar la
marca personal Samuel Campos, la cual ofrece servicios enfocados al periodismo deportivo
particularmente en cobertura de eventos, redaccion de articulos y contenido multimedia.



ANALISIS DE LA SITUACION

La marca personal SAMUEL CAMPOS con enfoque de periodismo deportivo se enfrenta a la
diversificacion de contenidos que hoy en dia se ofrecen mediante las redes sociales y plataformas
digitales como You tube o Tik tok, por lo que, entrar a este mundo implica seriedad y constancia para
acreditarse un publico leal que consuma la informacion a compartir.

¢COMO SURGE?

La Marca personal nace por la necesidad de ser parte de la esencia del deporte, dejando de ser un
espectador mudo que busca convertirse en un critico veraz de sucesos controversiales a través de lo
acontecido en partidos y en sus resultados, sino también mediante las historias humanas y los detalles
gue a menudo se pasan por alto. El estilo se caracteriza en las narrativas cautivadoras, analisis critico y
enfoque en el impacto personal de los atletas.

BENEFICIOS DE LA MARCA

e Los beneficios de la marca se contemplan mediante la evolucion de las nuevas tecnologias, pues
se procurara hacer uso de ellas de la mejor manera para que el contenido sea entretenido y
entendible.

e Conceder la oportunidad de generar debate e interaccion entre todos los segmentos de la
audiencia, por medio de un lenguaje respetuoso pero dindmico.

e Es importante destacar que, si bien el creador de la marca es parte del grupo de la juventud, eso
no desmerita que su opinion pueda generar interaccion entre el pablico adulto.

SERVICIOS PROFESIONALES QUE OFRECE LA MARCA:
1- Cobertura de Eventos:

Reportajes y analisis en el lugar de los hechos que capturan la emocién y los detalles mas importantes.
2- Articulos y Opiniones:

Articulos profundos y bien investigados que van mas alla de los titulares.
3- Contenido Multimedia:

Videos, fotos, entrevistas y otros formatos que enriquecen la experiencia deportiva para los
aficionados.



COSTOS DE SERVICIO

Cobertura de eventos:

- $100 por evento freelance
- $500 por contrato formal.

Contenido Multimedia:
- Videos $100 de manera unitaria
- Fotos: $80
- Entrevistas: $50.
Colaboraciones:
- Promocion de productos: $ 50

- Promocion de eventos en historias: $30
- post de experiencias en eventos por marcas: $80



ANALISIS FODA

Fortalezas:

Experiencia en visibilizar los deportes menos reconocidos.
Interaccion reciproca ante el desarrollo de un tema.
Herramientas digitales y tecnolégicas a la mano.

Energia y disposicion para nuevos retos.

Conexion con la audiencia.

Debilidades:

Falta de reconocimiento a nivel social.
Busqueda de Contenido creativo y llamativo.
Equilibrio entre vida personal y profesional.
Desarrollo de Habilidades técnicas.
Consistencia de Contenido.

Oportunidades:

Promocionar minitorneos deportivos.
Contenido relevante de todos los deportes.
Colaborar con marcas deportivas.
Relaciones con sectores de impacto social.
Reconocimiento en redes sociales.

Amenazas:

Competencia variada.

Falta de experiencia en Marketing personal.
Adaptacion a nuevas tecnologias.
Construccion de Audiencia positiva.
Busqueda de material exclusivo.



ANALISIS DE LA COMPETENCIA=
ESMERALDA AYALA

La periodista deportiva de Telecorporacién Salvadorefia Esmeralda Ayala tiene activas sus
cuentas de instagram, twitter, facebook (no se encontrd Linkedin).

Frecuencia de contenido:

e Continua, cada dos dias.
Tipos de publicaciones:

e Comparte colaboraciones con marcas en formato de post y reels de manera frecuente.
Analisis:

e A diferencia de otros comentaristas deportivos, su contenido en su mayoria es sobre el

trabajo que realiza, descripcion de productos (publicidad) y publicaciones familiares,
pero no se encuentran analisis de escenarios deportivos.




ANALISIS DE PUBLICACIONES=CAMILA
SOLER

La periodista deportiva de Telecorporacion Salvadorefia Camila Pefia tiene activas sus cuentas de
instagram, twitter, LinkedIn (no se encontro cuenta de Facebook activa).

Frecuencia de contenido:

e Semanalmente y cada dos dias, su constancia se contempla en Tik Tok.

Tipos de publicaciones:

Comparte colaboraciones con marcas en formato de post y reels de manera frecuente.
Realiza andlisis continuamente en su cuenta de Tik Tok.

Andlisis:

Tiene una buena interaccion, porque comparte analisis e informacion relevante del ambito
deportivo en sus diferentes cuentas, por lo que genera interés.
Mantiene colaboraciones con Marcas deportivas entre otras.




ANALISIS DE PUBLICACIONES= NELSON
HERNANDEZ

El relator deportivo de Telecorporacion Salvadorefia Nelson Herndndez tiene activas sus cuentas de
instagram, twitter, LinkedIn (no se encontrd cuenta de Facebook activa).

Frecuencia de contenido:

e Semanalmente y cada dos dias en Instagram.
e Tik Tok es inusual.

Tipos de publicaciones:

e Comparte colaboraciones con marcas en formato de post y reels de manera esporadica.
e Comparte Reels personales 0 comicos en su cuenta de Tik Tok.
e No hay contenido deportivo.

Andlisis:

e Recibe mas interaccidn en publicaciones pagadas con Marcas.
e Laredaccion es poco creativa y sin mucha descripcion.
¢ No hay mucho contenido deportivo.




BUYER PERSONA 1 (Facebook)

Pablo Duréan

Caracteristicas:

Edad: 27 afios

Ubicacion: San Salvador

Puesto laboral: jefe de redaccion deportiva
Estado civil: Soltero

Ingresos: 1,000 mensuales

Descripcion: Graduado de la Universidad Tecnoldgica en comunicaciones, especializacion en

marketing digital y manejo de redes sociales.

Motivaciones: Ser el pionero de uno de los mejores sitios deportivos con cobertura en
plataformas digitales y redes sociales.
Intereses:
-Aficionado a articulos de tendencia moderna
-Aprender idiomas diversos
-Leer sobre cultura hispanoamericana
-Viajar a eventos deportivos
Metas y objetivos:
o Ampliar habilidades digitales
o Desarrollar su marca personal en facebook
e Ser un estratega digital
o Potenciar conocimiento en venta

Comportamientos y gustos:

- Arte



- Fotografia
- Viagjar

- Negocios

- Leer

- Musica

BUYER PERSONA 2 (LINKEDIN)

Daniela Cortés

Caracteristicas:

Edad: 28 afios

Ubicacion: Santa Tecla

Puesto laboral: Jefa de Recursos humanos
Estado civil: Soltera

Ingresos: 1,000 mensuales

Descripcidn: Graduada de psicologia en la Universidad Alberto Masferrer, maestria en

Desarrollo organizacional.

Motivaciones: Brindar atencion y ayudar a muchas personas para que aprendan a canalizar su energia
en mente y cuerpo. Ser una mejor lider en el sector educacional.

Intereses:

-Correr por la mafiana

-Leer libros sobre control de emociones
- Hacer yoga 4 veces por semana
METAS Y OBJETIVOS:

e Obtener un doctorado Internacional
o Promulgar actividades de relajacién mental



o Aumentar los clientes de su negocio a través de la interaccion en redes sociales
Comportamientos y gustos:

- Arte

- Fotografia

- Viajar

- Leer

- Yoga

BUYER PERSONA 3 (FACEBOOK)

MARIA LOPEZ

Caracteristicas:

Edad: 30 afios

Puesto laboral: Jefa de personal de medio televisivo
Estado civil: Soltera

Ingresos: 800 mensuales

Descripcion: Graduada de la Universidad de EI Salvador en la Licenciatura en Psicologia, obtuvo

un diploma en analisis de comportamiento social, Doctorado en Salud mental.

Motivaciones: Maria tiene el deseo de que se visualice la importancia de ser escuchados y que no
siempre se esta bien para la disminucion de una tasa de suicidios en el pais.

Intereses:

- Asistir a charlas de expertos en charla motivacional

- Publicar frases de positivismo en redes sociales

- Visitar lugares llenos de naturaleza como distraccién mental
METAS Y OBJETIVOS:

« Posicionarse en Facebook como consejera emocional



o Desarrollar la marca personal con alto impacto

« Expandir su interaccién con la audiencia a mas redes sociales

« Brindar charlas y conferencias sobre temas de salud mental
Comportamientos y gustos:

- Fotografia

- Viagjar

- Leer

- Musica

- Ejercicio

BUYER PERSONA 4 (LINKEDIN,

ELENA TREJO

Caracteristicas:

Edad: 35 afios

Puesto laboral: Jefa de prensa
Estado civil: Soltera
Ingresos: 1,500 mensuales

Descripcion: Graduada de la Universidad de EI Salvador en la Licenciatura en Periodismo,
obtuvo un diploma en redaccion institucional y posee un master en investigacion periodistica.

Motivaciones: Elena sostiene que ejercer Periodismo con ética moral, es uno de los principales legados
que un jefe de prensa debe dejar a sus periodistas.

Intereses:

Luchar contra los obstaculos politicos y sociales que se imponen en comunicar la verdad objetivamente,
encontrar periodistas de calle que sean comprometidos y veraces

METAS Y OBJETIVOS:

o Ampliar habilidades digitales

o Desarrollar la marca personal

o Investigar temas de alto impacto social

« Obtener mayor interaccion con la audiencia de su red social



Comportamientos y gustos:

- Fotografia
- Viajar

- Leer

- Negocio

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL 1
CONSEGUIR 500 SEGUIDORES EN UN PERIODO DE 3 MESES.

OBJETIVO ESPECIFICO
Realizar 2 publicaciones y 3 historias por semana.

OBJETIVO GENERAL

AUMENTAR LA INTERACCION DEL PUBLICO CON LA MARCA A TRAVES DE
COMENTARIOS, ME GUSTA'Y PUBLICACIONES COMPARTIDAS.

OBJETIVO ESPECIFICO
Crear contenido de valor para dar a conocer los servicios que ofrece Samuel Campos



CANALES DIGITALES

Instagram: Es una plataforma de interaccion visual, ideal para mostrar trabajos a través de fotos y
videos. Famosa por sus actualizaciones en tiempo real mediante entrevistas, reportajes y momentos
destacados. La interaccion visual ayuda a difundir una conexion personal con la audiencia que se

interesa por el contenido deportivo.

LinkedIn: Es una plataforma profesional que te permite construir y mantener una red de contactos en la
industria. En la que se pueden destacar experiencias, logros y publicaciones relevantes, lo que ayuda a
establecer la credibilidad y causar atraccion entre reclutadores para oportunidades profesionales.

También es Gtil para conectar con otros profesionales del periodismo y las empresas deportivas.



KIP'S A MEDIR

Las Key Performance Indicator, que en espafol significa Clave de Desempefio o Medidor de
Desempefio, son una serie de métricas que se utilizan en cualquier &rea de negocio y para Marketing,
con el fin de ayudar a tomar las mejores decisiones respecto a la etapa en la que se encuentre la
marca. En el caso de la marca Martha Guardado se buscara medir las KPI's con los siguientes

elementos:

OBJETIVO GENERAL 1

CONSEGUIR 500 SEGUIDORES EN UN
PERIODO DE 3 MESES.

OBJETIVO ESPECIFICO 1.1: Realizar 2
publicaciones y 3 historias por semana.

OBJETIVO ESPECIFICO 1.2: Crear
contenido de valor para dar a conocer los
servicios de la marca de Samuel Campos

KPI’S: Cantidad de interacciones y rango de
alcance.

KPI’S: Analizar la cantidad de nuevos
seguidores y potenciales clientes.

OBJETIVO GENERAL 2

AUMENTAR LA INTERACCION DEL
PUBLICO CON LA MARCA A TRAVES
DE COMENTARIOS, ME GUSTA Y
PUBLICACIONES COMPARTIDAS.

OBJETIVO ESPECIFICO 2.1: Realizar 2
publicaciones cada semana.

OBJETIVO ESPECIFICO 2.2: Aumentar
el ndmero de contactos.

KPI’S: Cantidad de interacciones,
reacciones Y alcance.

KPI’S: Analizar la cantidad de nuevos
conectes y aumento de red.




PLAN DE CONTENIDOS

Marketing de Branding VENTAS Interacciones
Contenidos

Consistencia de marca | Patrocinio de Realizar en vivos
Analisis de publicidad

tendencias deportivas

Historia y evolucion
de los deportes

Posicionar la marca

Colaboracion con
marcas

Encuestas sobre trivias
deportivas

Comparativas de
equipos y atletas

Construccion de la
marca

Cursos y talleres

Encuestas de contenidos que
interesen a la audiencia

Resumenes de
temporadas y
predicciones

Construccion de la
comunidad

Contenido Premium

Entrevistas con el publico y
otros periodistas




CALENDARIO DE CONTENIDOS

CALENDARIO INSTAGRAM

Pieza grafica

Fecha | Horario | Pilar Tipo de Copy
Contenido | contenido
Lunes | 8:00 Post Presentacion | jHola a todos!
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en este
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"Hoy
Martes 1:00 p.m. | Andlisis Fragmento analizamos
de video una jugada
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8:00
p.m.
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Fotos
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un
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detras de
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Sabado 9:00 a.m. Motivacion Post "La Unica
forma de
fallar es no EL EXITO
intentarlo. DE LA VIDA
NO ESTAEN
iDale con VENCER
todo y supera oo
tus limites!™ Gt
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