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Introduccion

El presente plan de marketing ha sido elaborado para Suplementos El Salvador, un emprendimiento
fundado por Esmeralda Villedo, enfocado en la venta de suplementos herloales y vitaminicos de alto
calidad importados de Estados Unidos. Suplementos El Salvador ha demostrado un crecimiento
prometedor, aprovechando las plataformas de Facelbook e Instagram para llegar a su publico
objetivo en todo el pais especiamente en departamentos como La Unidn, San Miguel y San
Salvador.

El andilisis de la situacion actual revela la necesidad de optimizar su estrategia digital para
potenciar su alcance y ventas. Si bien la marca destaca por su transparencia, profesionalidad y
productos confiables ademdads de la opcidn de envios a todo el pais, se han identificado Areas
de oportunidad clave en la gestidon de contenidos, la identidad visual y la diferenciacion de sus
comypetidores. Este plan detalla una estrategia integral para fortalecer la presencia digital de
Suplementos El Salvador, aumentar las visuadlizaciones y en Ultima instancia, impulsar el
crecimiento financiero del negocio.



Andilisis del Problema
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Ana qwen comenzo un proyecto de emprendimiento en lo

venta de Suplementos Herbales.

En bUsqueda de un

ingreso financiero en un momento dificil empezo su
iniciativa y probaria ser fructifera.



El nombre de la empresa es Suplementos El Salvador,
consiste principalmente en la venta de suplementos
herbales, vitaminicos y otro tipo de farmacos de esa indole.
Ademds de la venta tiene la capacidad de hacer envios a
todo el pais, sin embargo no con la capacidad de una
nultinacional.

¥ SUPLEMENTOS EL
SALVADOR CUIDA TU SALUD

Los productos son de
° ° MEJORA SUENO
primera calidad, INFANTIL __
importados de Estados N s ottty
Unidos

A&
REDUCE MACNESIUM -
IRRITABILIDAD CALM

CUMMIES : A SOLO
et 522,00




Esmeralda como Unica encargada de este

emprendimiento, prioriza ante cualquier otra cosa la

5 ~°

la informacion ademdas de la

A diferencia de otros competidores, Suplementos El
Salvador prioriza la informacion sobre sus precios y €l
contenido de los productos que lo diferencia de la

competencia.

74N




Digital
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Cuenta con dos redes sociales activas,

especificamente instagram y facebook,

alcance ha demostrad

siendo facelbook una de las que Mmejor

EN la revision de los perfiles, la reutilizacion de

contenido en amlbas redes sociales es algo

USUG

, por lo que es un “punto de déficit” que

de

peria de considerarse a replantear en la
creacion de contenido.



€) facebook.com
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suplementoselsalvador2025 m Mensaje

71 publicaciones 363 seguidores 3 seguidos
Suplementos
Suplementos
Salud/belleza
Somos distribuidores de suplementos esenciales para tu salud y bienestar

. B - | Tenemos citrato, Bisglicinato y 6xido
S T TR N, demagnesio 3 ¥ ¥ ¥
SRINERPTR TR T NI R e

ESTAMOS DE VACACIONES ®

Suplementoselsalvador2025
33 Me gusta - 35 seguidores lb DO Qs if‘-:;?:los i

Deseamos un buen descanso y " \ '."_)men,s mU|
que disfruten mucho.
- s 7 energy metabolism
Publicaciones Informacién Menciones Opiniones Reels Fotos Mas » GRACIAS ) o e d one & immune health*

BERRY

FLAVORS

Detalles Publicaciones 5 Filtr

Somos distribuidores de suplementos esenciales para tu
salud y bienestar

Suplementoselsalvador2025
31dejulioalas 3:56p.m. -
Regresamos el 7 de agosto

o "
Disfruten y descansen. ) S y ; rarts J - ﬂﬁTWﬂ “.' sm.l"] Gﬂ“ Lﬂs

R, +686318217
x - R : - MEJI‘IIII:Q ¢lIDI EMAEAITNAC
(Q) +503 6863 1821 RS U SORRRESRERONRGS 285 B L E " (’—"9 Mensajes 6

Suplementoselsalvador2025 @suplementoselsalvador2025

. a5 7
https://www.instagram.com/suplementoselsalvador2025z https://www facebook.com/profile.php?

igsh=Z3MwNXFkYXdtd216 id=61574118411100&rdid=51IspzeltftV8p74&share_url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fshare%2F1281WEb)6R%
2F

@ Pagina - Salud/belleza



https://www.facebook.com/profile.php?id=61574118411100&rdid=51IspzeltftV8p74&share_url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fshare%2F1Z81WEbJ6R%2F
https://www.instagram.com/suplementoselsalvador2025?igsh=Z3MwNXFkYXdtd216
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ES un mercado rentable que presenta un gran

nicho de compradores dispuestos a conseguir

suplementos.

2) \Transparenciajcon los precios mostrando el

costodelmismo y del envio.

Su producto se envia a todo el pdais

Sus productos son importados, ¢

provenientes de Estados Unidos,

e alta calidad
O gue genera

confianza en la calidad de sus productos.




1) Existe una oportunidad de crecimiento ya que el mercado
de estos productos en internet esta cubierto por perfiles
/N elemento que

cuyas lineas graficas soiie (=il

puede mejorarse para generar mayor confianza en los
compradores al ver una cuenta mas profesional con uno
inea grafica establecida.

2) Enla mayoria de las cuentas, las publicaciones estdn |
enfocadas a la compra del producto con un enfoqu ”f AN |
meramente eomercial. Sin embargo, la creacion de e AN M
contenido de valor enfocado a los productos y sus  ¢§ ' at
beneficios representaria un area de oportunidad . ﬂ A
podria ser explotado. R '



Posee una linea grafica deficiente.

Reutiliza contenido de otras redes sociales y que no son de su
autoria.

Republica el mismo contenido en amlbas redes sociales
instagram y facebook

No utiliza palabras claves ni SEO

No realiza contenido de valor.

Utiliza demasiados hashtags

B
Dl 7

|
bEF 4
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1) Elcambio del algoritmo priorizando el SEO en |as

no siguen hinguna regla y podria poner en
visibilidad de la cuenta para los motores de

La reutilizacion de contenido que no es de su autoria
ademads de contenido con marca de agua de Tlk Tok,

oublicaciones, no beneficia a la pdgina debido a que la
"nayor parte de sus publicaciones son piezas graficas que

oeligro la

pUsqueda.

puede causar que el algoritmo no favorezca su cuentaenlo

absoluto y que en el peor de los casos llegue a tener un

shadow ban debido a esta prdctica.






vitasana.sv

Es un pequeno emprendimiento de suplementos medicinales muy parecido o

los ofrecidos por nuestra cliente. Realizando una inspeccion rapida de su

presencia en internet podemos notar que tiene las siguientes redes sociales:

eeoe M - & @ & facebook.com e © © &0 +

A O B # oo 8@
a

Vitasana

493 Me gusta - 525 seguidores

(O WhatsApp @ Mensaje 1l Me gusta

Publicaciones Informacién Menciones Opiniones Seguidores Fotos Mas

VITASANA
Suplementos Maturales={"
Marcas lideres en el mercado &
Envios a todo El Salvador == &8 [2]

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

G ® @ ® 0 2

T - C)

vitasana.sv | Seguir Mensaje 42 ses

45 publicaciones 255 seguidores 6 seguidos

VITASANA | Asesorias » Suplementos + Vitaminas
Mejores marcas de EEUU &

Envios a todo El Salvador T f -—

Revisa nuestro catalogo o escribenos &

San Salvador, San Salvador

@® Vitasanay 1 més

\/itasana

https://www.facebook.com/vitasana.elsalvador/?
ref=_xav_ig_profile_page_web

@VvItasanasy

https://www.instagram.
com/vitasana.sv/

& instagram.com e W O B O +

Sus cuentas principales
comparten los mismos
contenidos y copys

=
O:

S. INMUNE COLAGENO ESTRES CRE



https://www.facebook.com/vitasana.elsalvador/?ref=_xav_ig_profile_page_web
https://www.facebook.com/vitasana.elsalvador/?ref=_xav_ig_profile_page_web

vitasana.sv

Realizando una inspeccion a profundidad solbre las
oubhcocnones en su poglno OfICICI| de Facebook; podemos
ver que il YN (Xaelp s[5 * PO que podemos ver saltos de
tiempo muy largos entre publicaciones siendo que el mas

largo se prolongalo hostin publicaciones.




0
\ Publicaciones\,
La mayor parte de las publicaciones consta de:

las publicaciones que constan
X 63 de 118 65 do 118 desde el 2de agosto hasta el 12de
N diciembre son fotografias de los

w - ' productos sin informacion adicional

> F “8 dentro de la pieza grafica mdas que

lafotografia

Algunas de las publicaciones en ese
rango tempporal cuentan con

MCalcium iNnformacion sobre el mismo Mmas

agnesium ..

Zinc ' | sus beneficios en los Copy’s, estos se

ith Vitamin D3 Vitasana ..

L S Yl - pueden contabllizar en 16 copys de
CITR_ATO DE MAGNE$|0 . .
is i iRk 8 59 publicaciones en ese rango de
@Brind_al soporte a un sistemaf inmunitario sqludabte. .
T ———— tiemppo.

en la produccion de energia.
¥ Apoya la salud muscular, 6sea y nerviosa
¥ Ayuda para tratar estrefiimiento de corto plazo.

L

Vitasana
2 dic 2024 - Q




. NV/
Las publicaciones con mayor iInformacion en la piezo
graficay el copy comienza a partir del 9 de enero de 2025

hasta la bitima publicacion redlizada el 13 de Julio de 2025.

X 1de 96

¢DESEA BAJAR SU NIVEL DE ESTRES Y
I‘J‘IEJBEER SU Eﬂlll]ﬂi] DE SUENO?

Super Complejo B

Con dcido félicoy
vitamina C

lcduce el
cstrca v
ma _
ncio
108
filh

150 capsulas

Vitasana
9ene - A

SUPER VITAMINA B con acido félico y vitamina... Ver mas

®® 4

® 58 4 comentarios

H
1

o~



cContenido de valor?

"Contenido de Valor”
N% \

También podemos oloservar

que existe

contenidode valor, yo gue de
=y | &jpublicaciones

solamente 12 de ellas pueden
ser consideradas Contenido

Publicaciones Sencillas

de \Valor. ones

Publicaciones con Pieza Grdafica
33.9%




Publicacion mas exitosa

El recibimiento de

este post en

particular llamé la

Me QUStOS atencion de muchas
personas guienes

comentaron dado el

tipo de profucto, la

informacion y la

profesionalidad de la

Comentarios imagen

3 Comypartidos

VHECERE
19 jun - &

iEste mes de Julio dile adios al insomnio! ' ‘
s ENVIO A DOMICILIO GRATIS A TODO EL PAIS* «

Con Melatonina de 10 mg, duerme rapido, profundo y
natural.
® Frasco de 140 gomitas
'+ Despierta renovado, sin efectos secundarios.
~f 100% libre de farmacos — solo descanso real.

Precio: $32.95
*Valido mes de Julio de 2025.

i \ __) @ 35 36 comentarios 3 veces compartido
' X ‘{"‘-"_-" \ ﬁ O @
| S B Me gusta Comentar Compartir




Publicacion mas exitosa

En el “copy” podemos ver
gue siguen parcialmente la
formula de las

Picture \/

Promesa \/

Vitasana
19jun - Q 1

iEste mes de Julio dile adiés al insomnio! ,
2 ENVIO A DOMICILIO GRATIS A TODO EL PAIS*

Con Melatonina de 10 mg, duerme rapido, profundo y
natural.

® Frasco de 140 gomitas

'+ Despierta renovado, sin efectos secundarios.

~{" 100% libre de farmacos - solo descanso real.

Precio: $32.95
*Valido mes de Julio de 2025.

@ 85 36 comentarios 3 veces compartido

il @ @

Me gusta Comentar Compartir

i 20
ta e
= y 1 -
AN
e
=
2 -
3 D

La piezagréficaes de
mejor calidad con
informacion sobre el
producto; cuenta con un
disefio mas limpioy
profesional



vitahealth _sv

Aligual que Vitasa.sy, Vitahealth_sv ofrece el mismo servicio de venta de @vitahealth_sv

vitaminas y suplementos, realizando la inspeccion rapida notamos su presencia S oML 5

en las redes sociales instagram y whatsapp para facilitar el contacto con los

clientes.

_ T /166~ /83]

)
VS

()
Q
@®
®
@
<

Vitahealthsv

~Vita Health Sv

@

b 3

S ~ Q

Llamar Compartir Buscar

CITRATO DE POTAS
CON CITRATO
DE MAGNESIO

Emprendedor(a)

@ Negocios Rentables

Facebook - 221 me gusta

vitahealth_sv
@vitahealth_

= AM am e it e res e


https://www.instagram.com/vitahealth_sv

vitahealth _sv

En instagram muestran un enfoque claro y es que se
especializan en vitaminas y suplementos también
promueven gue son 100% americanos, lo cual puede generar
una percepcion de calidad. Suele culbrir contenido informativo
publicando algunos beneficios de los suplementos

Se menciona gue hacen envios a todo El Salvador, [0 cual es
oractico y llamativo para sus clientes. Ademads tienen los
orecios visibles, ponen precios en los posts ($20 por ejemplo),
O gue evita gue el cliente tenga que preguntar.

< vitahealth_sv

Vita Health

97 440 0
publicaciones seguidores seguidos

Vitaminas/suplementos

Venta en linea de Vitaminas y Suplementos 100%
Americanos. [a

Sera un gusto atenderte!! &y W

Envios a todo El Salvador '+

Seguir Mensaje Contacto +2

T ®

¥ niccoent
MENOPAUSE -

n | CITRATO DE POTA!
CON CITRATO

» 'y -
b e =0 DE MAGNESIO
. gl . - oh
. ‘ ‘. = I-':‘ ', ‘ﬂ‘ 1‘
. = — Sl nutricost
i’ _..;i' :J'r' | i'-. ,_f'! " A




vitahealth _sv

CQU_é hace mal? < Publicaciones

vitahealth_sv

Qs Q2 V W

. vitahealth_sv W PROBIOTICO$ FEMENINOS §
Aungue hace bien algunas cosas, hay que

. o . . ¥/ Sistema digestivo saludable: estos probidticos
mencionar lo negatlvo, pUﬂtOS negOItIVOS MMM':;&! ; ultra potentes y totalmente naturales combinan 21
. . NW’”“' cepas cientificamente probadas con prebidticos
gue puedeﬂ OYUdOrnOS d evitar mismaos | organicos, ardndanos y enzimas digestivas que
. trabajan sinérgicamente para mantener Tu SISTEMA
errores, Por ejemp|0 |lOS errores DIGESTIVO en dptimas condiciones, ayudan al
s geo o s crecimiento de probidticos, alivian el estrenimiento,
Orl:ongIflcos i\ de redGCC|On, estos errores la hinchazén vy la flatulencia, restauran el equilibrio
intestinal y promueven una mejor absorcion de
pueden hacer gue la Mmarca se vea pOCO nutrientes, todo mientras se mantiene en gran forma.
PrOfes’ona'- ¥ Apovya la salud vaginal y urinal: la D-manosa

especialmente formulada elimina las impurezas y
desintoxica el cuerpo, el arandano ayuda a aliviar las
infecciones del tracto urinario bloqueando la

F factor determingnte de su fCI”CI en internet, : adhesion de la flora indeseable, y una variedad de

probidticos equilibra el nivel de pH de la Intima de
es |C1 fqltq de SEO ale) Ut”iZO pG'ObrOS C|CIV€ y una mujer para aliviar el ardor, la picazon y el olor.
B ! » . Una férmurla premipm para mantener a las mujeres

tampoco utiliza redaccion en voz pasiva. Sel SR 3 e IS

Estos probioticos intestinales, apoyan la digestion y
la salud de las mujeres, a la vez aumentan el
metabolismo, desintoxican y limpian la piel para
nutrir la tez y fortalecer la inmunidad del cuerpo

PIDE EL TUYO

5 de junio




Disefios Remﬁﬁvos < vitahealth_sv
T ®

TIPOS DE MAGNESIO ann

. .

Muchas publicaciones no~~
siguen un estilo visual
coherente, ol Mismo tiempo la - 1
seleccidn de colores, T e R | Ulil'mcién delA

tipografias e iImagenes es .. R .« 4 ore .
P29 = J -~ La utlizacion de inteligencia
pobre y propicia una Malo '

. | artificial no es estrictomente
iIMmagen no muy confiable | . )2 . .
R (2 - =LS .5~ mala, sin emibargo No se utilizo

= _ W Y/ bien y sus imagenes son
—— v 7o (BB s geneéricas; todo ello continuo
PRoBi ' S 1 ° abonandoaunamala

W& imagen
C — 4

1000 mg

W0 Capirtz



Publicacion mas exitosa

Publicacion gue sélo contamdo con comentarios, ha tenido
SU NUMero Mas alto de 6 comentarios debido al interés a las
personas por el producto pero No por un buen mManejo de
SEO como tall.

AUN asi hay puntos a mencionar, lo primero producto
claramente visible, una de las imagenes principal muestra el
oroducto (Vitamina E) de forma clara y destacadal. El frasco

estd bien iluminado y centrado, lo que lo hace faciimente
reconocible.

Ademas existe un llamada a la Accion el texto 'Siguenos I es
un llamado ala accidon directa y destacado, la mencion de
'Somos tu tienda en linea de vitaminas y suplementos’ junto

con el numero de WhatsApp actia como un segundo
larmado ala accidn invitando a los usuarios a contactarlos
directamente para realizar una compra.

. vitahealth_sv

Somos tu tienda en linea de vitaminas y
suplementos.

WhatsApp71687831

#elsalvador #elsalvador== #503sv

10 de julio




[ 4 [ 4
cotidiana.sv
Es una tienda de suplementos y vitaminas, tras realizar una
inspeccion se identifica su presencia en 3 plataformas digitales,
Instagram, Whatsapp y Facebook ofreciendo en ellas su diversidad
de productos.

» 7083 4777

COtldIGnO-SV https://www.facebook.com/profile.php?id=61573109894717
https://www.instagram.com/cotidiana.sv?igsh=MWRxZGxIY3dsZ3BoaA%3D%3D

-] @ w ®@d + 0O

O] # 0o s Cr

eoe < M- & @ instagram.com = @ 4 © h + O

cotidiana.sy [[Segui] Menssie R e

85 publicaciones 657 seguidores 557 seguidos

L] .
Tu tianguis de suplementos para tu salud * % '+
Bellez a dado p |
El Salv;

uctos?
+Retira donde nuestros amigos de: @clinisalud.sv
L-V:4:30pm-8:30pm y... mas

(@] 26Megusta-8?seg:idures il ok Megusta | | O Buscan ~Cotidiana El Salvador

Publicaciones Informacién Menciones Opiniones Segulidores Fotos Més =

~ Q
Detalles Destacados % -|_| :

% Cotidiana, una marca con la mision de ofrecer
suplementos alimenticios importados de alta calidad L] =
Llamar Catalogo  Compartir Buscar
o Pédgina - Salud/belleza
@ o Santa Tecla , La Libertad, El Salvador
%, +503 7083 4727 -
ES4 Svcotidiana@gmail.com Cata Iogo Ve r to d O S
& instagram.comcotidiana.sv
& tiktok.com/@cotidiana.sv
instagram.com/cotidiana.sv? **'-"
& igsh=cHVydGt3b2exhHN;] I reEA
© cierrapronto -~ el
Publi . - _\'IE.II'..'ill.l'\“!'vl‘I
ios - ublicaciones =3 Filtros TU CIRCULACION
© Rango de precios - $§ . NL’EDA i )
- * Aln sin calificacién (0 opiniones) o '.G;F CiL!
Cotidiana.sv e
a Py 10 de julio a las 7:39am - @
oo

& :Tu estémago hace drama después de cada comida?
iDale paz interior con nuestras capsulas digestivas probidticas + enzimas! # 3¢

.....



https://www.instagram.com/cotidiana.sv?igsh=MWRxZGxlY3dsZ3BoaA%3D%3D

Instagram
Mantiene una linea de post enfocados en los productos
que ofrece, dando peqguenas pinceladas de informacion
sobre los beneficios que estos mismos dan al ser
consumidos, acompana sus publicaciones con el uso
constante de hashtags lo cual se destaca pero su nivel de
alcance es bajo, rondando entre 2a 10 interacciones por
publicacion.

{ cotidiana.sv

‘‘‘‘‘

Cuentacon:

Protege la retina y
cristaling

total de 85 publicaciones, de igual manera
cuenta con envios d hivel nacional y [0

posibilidad de recoger sus productos en un
local designado (que no es propio de la

| ‘ Seguidores MArca), UNo Se SUS puNtos en contra es que
s memarss [ no muestra el precio de sus productos lo

= W cual no genera claridad en su totalidad ala

.~ (p,\uevercJERRLCES hora de generar posibles clientes.
Eigﬁéia |

=7
'Balance

yo atucorazén y a la



Cotidiana.sv
26 Me gusta « 87 seguidores

Cotidiana, una marca con la mision de ofrecer
suplementos alimenticios importados de alta
calidad

i Me gusta © WhatsApp

Publicaciones Informacion Mas -

Luego de la inspeccion se llegd a la conclusion que su
Fanpage en esta plataforma puede llegar a ser nueva o
posiblemente es la que menor importancia recibe, esto
debido a que contiene solo 25 publicaciones y la mayoria
son material reciclado de Instagram, recibiendo menos
interaccion y alcance.

Cuentacon:

A comparacion de su otra plataforma es una
diferencia notoriq, su publicacion mas popular
tiene 37 reacciones, 5 cometarios y 3350
visualizaciones, pero es un video sacado de
tiktok el cual no es de su autorio, la mayoria de
sus reels son idénticos los cual es un punto en

Y 4 Wv * contra.

Seguidores




Publicacion mas exitosa

66
49
34

Me gustas

Comentarios

Comypartidos

La dinémiica del post
potencio las interacciones,
ademads de tener una
pieza grdfica llamativa,
todos estos factores
ademads del uso del
método AIDA.

\

< rFuwincdaviviicos

cotidiana.sv

(Quieres ganarte un desodorante
corporal en capsulas?

Je contamos come panticipan
A 4 Y

Dale me gusta  Comparte
a este post  en tu historia

- Menciona a dos amigos y cuentancs porque quieres ganarte el premio
(Tus amigos tambien deben seguirnos)

Qe (49 YV 34 A

cotidiana.sv § GIVEAWAY TIME! &
iEstamos sorteando un Desodorante Cprporal en
Capsulas entre nuestros seguidores! (g}

Para participar:
M Siguenos.

2 Dale like a esta publicacion y compartela en tus
historias mencionandonos.

Etiqueta a 2 amigos en los comentarios y dinos
porque quieres ganar! OJO TODOS NOS TIENEN
QUE SEGUIR.

**Puedes participar las veces que quieras
etiquetando a diferentes amigos!

El sorteo cierra el 31 de Marzo de 2025.
‘W El ganador sera anunciado en nuestros stories.
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Aumentar la interaccion en los posts de instagram y facebook en un 233% (de 12 a 40 comentarios) en los

siguientes 30 dias, con la creacion de 3 ofertas de contenido educativo sobre las propiedades del producto, esto
con el fin de conseguir mas leads calificados y mejorar la presencia en linea.




Propuestadelogo

Segun lo planteado en los objetivos, la
. narca Suplementos El Salvador busca
\ ' &/ Mejorar suimagen, de esta forma surge
Suplementos a idea de una actualizacion del logotipo,
SV asi como el nombre de la misma.







Los buyers personas nos ayudan a comprender el publico objetivo de

una manera mas detalladay especifica, por lo que identificarlos es ObjehvosyNeoesm

imprescindible, los siguientes perfiles son de personas ficticias basadas

en ciertos comportamientos del “comprador ideal” 1. Mantener unfisico de acuerdo a su carrera y su
presencia en cOmara
2. Mantener un Cutis saludable y una piel no grasosa
FqcebOOK 3. Apoyar su metabolismo para quemar mdas grasa
== Jocelyn 4. Conseguir una figura ideal para postearlo en redes
Santa Elena sociales.
24 anos o o
Familia Estable MiedosyFrustraciones
500% Mensuales 1. Se siente abrumada por la cantidad de suplementos que
- hay en el mercado
Estudiante de ) y B
I 2, Temor a la falta de resultados rdpidos en su fisico
Comunicaciones _ ,
3. Miedo a efectos secundarios no deseados.

Comportamiento

1. Consume contenido de influencers de

Intereses

1. Buena apariencia fisica y buena salud

: _ mModas
2. Consume videos de belleza y maquillaje

2. Tiene una rutina en un gimMnasio
3. Compra productos por internet

3. Conseguir mejorar su fisico rapidamente



Objetivos yNecesidades

Quiere combatir el estre’ss de cargos laborales y personales

Laura Martinez 1

Slelp §G/VGC/Of 2. Mejorar su ciclo de sueno y descansar mas

40 anos y <) Retrasar el envejecimiento y mantenerse saludable

Pareja Estable 1 hijo N
vitdminicamente.

500$ Mensuales

Emprendedora . .
MiedosyFrustraciones

1. Miedo de comprar suplementos naturales que No son auténticos

2. Alteracion de padecimientos cronicos como azdcar en la sangre o hipertension.
Padecimientos provocados por la edad

3.
Intereses COmportamlento
. 1. Consume contenido de médicos o
1. Le |.nteresc1 NMantenerse saludable expertos en la salud
d?b'do alos problemas de la edaa 2. pasa buena parte del dia trabajando y en
2. Mejorar su descanso por las noches el tréfico
3. Tener mas energia durante el dia 3 Cuida su hijo y hace conteos de su

4. Retrasar el envejecimiento emprendimiento



Facebook ObjetivosyNecesidades

//"‘“‘“M% > Vilma Gonzales .  Combatir problemas relacionados con el colon y digestivos.
A La Unidn 2. Relajar los nervios y estados de dnimo producidos por el
50 ARos :
: , estrés.
Pareja estable, dos hijos . ,
3. Aliviar tensiones musculares.
450% mensudles
Emprendedora M, .
1. A que los productos no surtan efecto.
2, Problemas de presion arterial y nervios.
3. Medicina tradicional no ha tenido los efectos deseados.
Intereses COmportamlento
1 Mejorar su digestion y su frecuencia en el 1. Ver noticias nacionales e internaciones en
bARo. internet, por medio de videos cortos y
2. Tener mds energia para sus jornadas | publicaciones en redes sociales.
oborales. | 2 Consume contenido de médicos en
3. Evitar los problemas relacionados conel | Internet como videos cortos y largos.
ostrés. | 3 Consume café y té.

M P



Instagram ObjetivosyNecesidades

P S o Armando Reyes 1.Estd en una etapa de déficit caldrico y busca un suplemento que
// San §alvador le ayude a reducir los niveles de grasa corporal.
2850 I(l:“‘grcc))s 2. Busca tonificar sus musculos y mantenerse en forma
3. utiliza proteina en polvo y quiere aventurarse a probar medicina
408% mensudles alternativa.

Estudiante

1. No poder avanzar con su objetivo de definir su cuerpo debido al nivel de grasa
2, Utilizar suplementos que por no ser naturales le genere adiccion.

Intereses Comportamiento

1. Le gusta mantener un estilo de vida l. Consume contenido sobre coaches de

saludable.
2. Quisiera preparar su cuerpo y avanzar

gimnasio
2. Sigue rutinas de ejercicios demandantes
3. Mantiene una vida saludable en cuanto a

en el fisicoculturismo.
su adlimentacion.

|
:




Objetivos yNecesidades
Mejorar problemas de colesterol.
Desea llevar una vida sana.

” . 3. uiere adquirir productos gque le permitan mejorar su calidad
Familia estable 1 hijo < AR queiep J

Carlos Herndndez 1.
San Salvador o)
35 anos
500 mensuales
Oficinista
1.
2.

Intereses

. Lograr ascender en su puesto de trabajo

para tener mejores ingresos.

2. Mejorar sus hdbitos alimenticios para
nMantener un balance con su cuerpo.

3. Conocer mas sobre su enfermedad, para
tener un mejor control sobre su vida.

de vida a un buen costo.

Miedos y Frustraciones

NoO saber sobrellevar su enfermedad.

No poder disfrutar con su familia o amigos debido a las limitaciones en su

alimentacion.

Se siente abrumado por la cantidad de suplementos

Comportamiento
1. Le gusta jugar futbol.
2. Es una persona influenciada por

tratamientos médicos que ve en redes

sociales.
3. Busca en internet informacion sobre su

enfermedad.



Instagram ObjetivosyNecesidades

/WW%M: Karen Lopez 1. -Mejorar su apariencia fisica.
San Salvador 2. Desea obtener productos que le ayuden a mantener un cabello,
32 anos . unas y piel sanos.
En una relacion :
3. Quiere mantenerse saludable.
800% mensuales
Servicio al cliente M. .
1. No tener productos o suplementos que le garanticen una mejoria.
2. No poder ver un cambio circunstancial en su apariencia.
3. Teme cambios hormonales en su cuerpo no deseados

Intereses Comportamiento
1. Consume TikTok y Reels solbore belleza y salud.

2. Usa redes sociales todos los dias.
3. Busca en internet sobre belleza y salud.

1. Le encanta verse bien y sentirse saludable.
2. Le interesa todo lo relacionado al cuido
personal y quiere seguir aprendiendo a
cOmMo cuidarse mejor.

3. Le encanta enterarse de tendencias sobre

|
:

cuido personal y salud.
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oeleccion de
Canales Digttales
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Suplementos Sv realiza sus actividades de manera virtual, es asi
que los principales canales digitales son: Facebook e Instagram.
En ambos canales de comunicacion se utiliza para entablar una
conexion con los clientes y de presentar y dar a conocer los
productos, mostrando los productos mediante publicaciones en
donde se dan a conocer los precios e informacion general de los
suplementos.

En estos canales las publicaciones tienen un tono de caracter
informativo ya que utiliza materiales graficos y reels para informar
para qué sirven algunos suplementos.

Los materiales se publican con una frecuencia de 3 a 4 veces por
semana.

Escojemos Instagram y Facebook sin cambiar, ya que
apostamos a las edades de las personas maAs interesadas en
el producto; Tiktok no es viable ya que la cantidad de personas
que utlizan la red social consta de personas que no estan
completamente interesadas en el producto.




Plan de Contenidos




Suplementos SV posee un gran potencial en cuanto
a la diversidad de contenido con el cudl
desenvolverse en el ambiente digital; el tema “base”
son los suplementos herbales como medicina
alternativa, esto genera dudas e incertidumbres
para los usuarios. La desinformacion e informacion
falsa puede ser un factor decisivo en la toma de
decision de los usuarios para adquirir e/ producto,
por lo que es necesario reforzar la transparencia y
honestidad sobre las propiedades y efectos de los
productos, ademads, demostrar su eficacia.




En la siguiente tabla podemos observar los pilares de izontenido con los que se cimenta nuestra estrategia:

Marketing de
Contenidos

Carrusel Continuos
Explicando los beneficios de los
medicamentos con base en un

estudio cientifico.

Reels (Video informativo)
Explicando las consecuencias
de los hdbitos negativos como:
no dormir, el estrés, habitos
alimenticios; al mismo tiempo
que se demuestra qué se debe
tomar para contrarrestar.

Branding

Tutoriales (historias ig)
¢COmo hacer pedidos a sus
pdaginas? Explicados en distintos
pasos sencillos.

Guias (Reels)
¢COmMo se recomienda la
utilizacion de los suplementos?
Ademds, como estos benefician
a las personas

Contenido Promocional
Piezas graficas promocionales
de los suplementos con
informacién general de sus
beneficios y precio.

Fotografias con pieza grafica
Fotos de los suplementos
retocados con IA utilizando un
promt adecuado para un mejor
resultado profesional. Brindar
un Promt

Interacciones

Memes
Videos o publicaciones
relacionadas con el producto y
sus efectos con un tono
humoristico; retomando un
trend o meme coherente.

Recomendaciones de uso
Publicaciones con informacion
adicional sobre el uso
recomendado de los
suplementos y sus beneficio
inmediatos. o



Marketing de
Contenidos

Comparaciones (Infografias)
Muestra las diferencias entre
medicinas convencionales
(farmacos) y los productos
ofrecidos por Suplementos SV

é¢Sabias qué?
Informacioén sobre los
compuestos naturales
presentes en los suplementos,
cdoébnde se descubrieron? ¢Qué
son? ¢Co6mo funciona?

Branding

Q&A
(Publicaciones en
Texto)
Responde preguntas
frecuentes de sus
clientes, sobre los
medicamentos,
tratamientos o
procesos; estos
pueden ser anclados
tomando en cuenta
su usabilidad.

Ventas

Videos de productos.
Videos de venta que consisten
en mostrar los productos
nuevos asi como undad

Interacciones

Recomendaciones de uso
Publicaciones con informacién
adicional sobre el uso
recomendado de los
suplementos y sus beneficios
inmediatos.




El anterior puede ser considerado un plan general de contenidos basado en la informacion recolectada en la primera parte de la estrategio
de marketing. Sin embargo requiere reconsideracion segin lared social en la que se encuentrg; los presentes son esos cuadros:

é¢Sabias qué?
Informacidén sobre los
compuestos
naturales presentes
en los suplementos,
cdoébnde se
descubrieron? ;Qué
son? sCOmMo
funciona?

Reels (Video
informativo)
Explicando las
consecuencias de los
hdbitos negativos
como: no dormir, el
estrés, hdbitos
alimenticios; al
mismo tiempo que se
demuestra qué se
debe tomar para
contrarrestar.

Q&A
Responde preguntas
frecuentes de sus
clientes, sobre los
medicamentos,
tratamientos o
procesos; estos
pueden ser anclados
tomando en cuenta
su usabilidad.

Guias (Reels)
cCOmMo se
recomienda la
utilizacién de los
suplementos?
Ademds, como estos
benefician a las
personas

Fotografias con
pieza grafica
Fotos de los
suplementos
retocados con IA
utilizando un promt
adecuado para un
mejor resultado
profesional.

Contenido
Promocional
Piezas graficas
promocionales de los
suplementos con
informacién general
de sus beneficios y
precio.

Memes
Videos o
publicaciones
relacionadas con el
producto y sus
efectos con un tono
humoristico;
retomando un trend o
meme coherente.




Marketing de
Contenidos

Carrusel Continuos
Explicando los
beneficios de los
medicamentos con
base en un estudio
cientifico.

Reels (Video
informativo)
Explicando las
consecuencias de los
hdbitos negativos
como: no dormir, el
estrés, hdbitos
alimenticios; al
mismo tiempo que se
demuestra qué se
debe tomar para
contrarrestar.

Branding

Guias (Reels)
<COmMo se
recomienda la
utilizacién de los
suplementos?
Ademads, como estos
benefician a las
personas

Tutoriales
(historias ig)
¢Coémo hacer
pedidos a sus

pdaginas? Explicados
en distintos pasos
sencillos.

Ventas

Fotografias con
pieza grafica
Fotos de los
suplementos
retocados con IA
utilizando un promt
adecuado para un
mejor resultado
profesional.

Contenido
Promocional
Piezas graficas
promocionales de los
suplementos con
informacion general
de sus beneficios y
precio.

Interacciones

Memes
Videos o
publicaciones
relacionadas con el
producto y sus
efectos con un tono
humoristico;
retommando un trend o
meme coherente.




Calendanodey
Publicaciones




Semana de Instagram

Jueves

Miércoles

Inicio Lunes Martes




Semana de Instagram

Viemes Sabado Domingo




Sginana de Facedgok

Lunes Martes Miércoles Jueves

V







Calendariode Publicaciones

Domingo

Post
Pieza Grdfica
¢Sabias que el
cerebro es
fandatico del Dha

Reel
Beneficios del
colageno.

Reel
cComo utilizar
Resveratrol?

Reel
Video informativo
Beneficios del
colageno

Reel
Diferencias entre
OMEGAS

Reel
Videos de Ventas

Cuida tu salud con

resveratrol

Carrusel
Piezas Graficas
OMEGA 3 el mejor
aliado de tu
cerebro

Comparacion
Infografia
FGrmacos vos
suplementos

- Marketing de
Contenidos

Guia
Piezas Grdficas
¢como lograr la

correcta
absorcién de tus
suplementos

Historias
tutoriales
Como hacer
pedidos

Branding ‘ Ventas

Viernes

Infografia
Piezas Graficas
JSon efectivos los
suplementos
vitaminicos

Historias de
Facebook
video meme

Interacciones

Post
piezas graficas
¢Por que necesitas
centrum
multigummies

Historias de
Facebook
video meme




Calendario Semanal Instagram

Horario Tipo de Contenido Pilar de Contenido Copy

¢Quieres conseguir el maximo potencial al los suplementos
de Resveratrol? &

Resveratrol ha probado ser un antioxidante poderoso
Marketing de que le ha dado vuelta al internet.

Video Informativo ) Nube de contenido iToma nuestros consejos y confirmalo tu mismo!
Contenido

Los mejores usos se dan acompafnado de una buena alimentacion,
y mucho ejercicio,
tu eres el duefio de tu salud y de tu bienestar.

¢Por qué hay tantos OMEGA’s?

Si quieres la mejor mente y cuerpo, debes aprender
a distinguirlos y empezar a consumirlos.

Distintos tipos de OMEGA han sido utilizados por tu cuerpo a lo
Marketing de largo del tiempo sin que tu lo sepas.

[ . . Nube de contenido Ahora sabras cuales son y para que sirven.
Martes Video Informativo Contenido

Tu Salud depende de que consumas cada uno,
nuestro cuerpo
no es capaz de producir este tipo de grasas
tan esenciales para nuestro bienestar.

¢Sabias que mas del 30% de las grasas del cerebro son Omega-3?
Carrusel de Marketing de EL DHA, un tipo de Omega-3 esencial para el buen

) o ) Nube de contenido funcionamiento de tu cuerpo.
Piezas Graficas Contenido Pequefios nutrientes con grandes resultados.
¢Listo para darle un plus a tu cerebro?

Miércoles




Horario

Jueves

Viernes

Sabado 10:00am

10:00am

Calendario Semanal Instagram

Tipo de Contenido

Pieza Grafica

Infografia

Post Ventas

Pieza Grafica

Pilar de Contenido

Marketing de Nube de contenido

Contenido

Marketing d
arketing de Nube de contenido

Contenido

Ventas Nube de contenido

Marketing de Contenido Nube de contenido

Copy

¢Sientes que tus multivitaminicos no hacen efecto?
El agua sera tu mejor aliado al tomar tus suplementos. Si los tomas con
café, alcohol o té,
tu cuerpo no absorbera todos sus nutrientes.
_ Tip: acompanar tus suplementos con una dieta balanceada hara que
notes mucho mas la
diferencia.

% Los suplementos son excelentes para mejorar las deficiencias en tu
sistema. Estudios
revelan que son de beneficio a largo plazo para tu salud.
iNo esperes mas! conoce cuales son los indicados para ti 22

Zz

¢Te sientes cansado, estresado o con poca energia? =
Malos habitos como:

Dormir poco [

Estrés elevado &

Alimentacioén no saludable *

Pueden afectar a tu salud en general.

FIComparte con tus amigos esta opcidn deliciosa y saludable para tener
energias

DHA “acido docosahexaenoico” es un tipo de omega-3 y representa casi
el 30% de las

grasas del cerebro y mas del 50% de las de la retina.

Aporta beneficios como:

“ Buen funcionamiento del cerebro.

«+«Salud visual.

@ Reduce triglicéridos y colesterol.



https://drive.google.com/drive/folders/1OXqeAaXjOBVwVVHIjUbIa74Kvbl7vu6s?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1OXqeAaXjOBVwVVHIjUbIa74Kvbl7vu6s?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1OXqeAaXjOBVwVVHIjUbIa74Kvbl7vu6s?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1OXqeAaXjOBVwVVHIjUbIa74Kvbl7vu6s?usp=sharing

Calendario Semanal Facebook

Fecha Horario Tipo de Contenido Pilar de Link Copy

6 Colageno para una piel mas firme, articulaciones fuertes y cabello saludable.
El colageno es la proteina clave que ayuda a reducir arrugas y apoyar la salud de
huesos y musculos.

. Agregar suplementos de coldgeno a tu rutina diaria es la forma mas natural de

N U be d € CO nteni d O cuidar tu belleza y bienestar desde el interior.
¢Lista para lucir mas joven y radiante?  jEscribenos y empieza hoy mismo tu

cambio!
#Colageno #Suplementos #Salud #SuplementosNaturales

Marketing de

4:00pm Video Informativo :
contenidos

B El Resveratrol con NAD+ es un suplemento que potencia la energia celular, favorece
la longevidad sanay es un poderoso antioxidante.
Mejora el metabolismo y la vitalidad
Ayuda a la reparacion celular
Martes Video de Ventas Ventas Nube de Contenido Combate el envejecimiento prematuro con antioxidantes naturales
#Y Si buscas suplementos antienvejecimiento, el resveratrol + NAD+ es tu mejor aliado
para sentirte mas joven y lleno de energia.
Da el siguiente paso en tu bienestar jpregunta por el tuyo y empieza a cuidarte ya!
#Resveratrol #NAD+ #Suplementos #antioxidantes

Tu cuerpo merece un cuidado inteligente ¢
Al elegir suplementos naturales, tu cuerpo recibe lo que necesita para nutrirse y

Miércoles Infografia Branding Nube de Contenido | .enerse fuerte a targo plazo,

¢Estas listo para comprobar por ti mismo los resultados?

»

Jueves Tutoriales Branding Nube de Contenido

(historias)



https://drive.google.com/drive/folders/1OXqeAaXjOBVwVVHIjUbIa74Kvbl7vu6s?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1OXqeAaXjOBVwVVHIjUbIa74Kvbl7vu6s?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1OXqeAaXjOBVwVVHIjUbIa74Kvbl7vu6s?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1OXqeAaXjOBVwVVHIjUbIa74Kvbl7vu6s?usp=sharing

Calendario Semanal Facebook

Fecha Horario Tipo de Contenido Pilar de Link Copy

Viernes 4:00pm Historia Interacciones Nube de Contenido -

5:00pm Historia Interacciones Nube de Contenido -

. 12: . : .
Domingo " O0p Video Meme Interacciones Nube de Contenido



https://drive.google.com/drive/folders/1OXqeAaXjOBVwVVHIjUbIa74Kvbl7vu6s?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1OXqeAaXjOBVwVVHIjUbIa74Kvbl7vu6s?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1OXqeAaXjOBVwVVHIjUbIa74Kvbl7vu6s?usp=sharing
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Categorias de suplementos: Beneficios por categorias:

Vitaminas y minerales sistema 6seo.

Salud mental

Suplementos naturales bienestar general.

Sistema inmunolégico enfermedades.

Mejor digestidon

Estrategia SEO para Suplementos SV

La estrategia SEO se basa en la recoleccion, analisis y segmentacion de palabras o términos que
son muy utilizados en los motores de busqueda de Google y otras plataformas digitales
existentes.

La repeticién continua de estos términos los posiciona de tal manera que los algoritmos
recomiendan o muestran el contenido que adapte o muestre mas de estas palabras en sus
publicaciones.

A continuacidén se mostrara una recopilacion de términos y palabras que se adaptan al
contexto de nuestra sociedad, ayudando a la optimizacion de la pagina:
Suplementoselsalvador2025.

" . Hashtags mas usados
Términos mas usados:

Suplementos #Suplementos

Vitaminas
Sistema inmune

#SuplementosNaturales

Mayor nivel de energia, salud general y #Vitaminas

#SaludDigestiva

Reducir estrés y ansiedad, mayor nivel de

concentracion. . ox
#Nutricion

Antioxidantes, proteinas, botanicos y

#SaludNatural

Fortalecer defensas y prevencidén de

#VidaSaludable

#Aminoacidos
Fibra, probiéticos, absorcién de nutrientes,

flora intestinal. #Bienestar




Estrategia SEO para Suplementos SV

Busqueda de Keywords reales, basandonos en lista de palabras mas buscadas tenemos las siguientes sugerencias: :

o Informativas (atraer trafico y responder dudas):
o “;Son seguros los suplementos?”
o “Beneficios del Omega 3"
o “Mitos sobre los suplementos naturales”
o Comerciales (captar la intencién de compra):
o “Comprar suplementos en El Salvador”
o “Mejor suplemento natural para la digestion”
o “Suplementos para el sistema inmune precio”

o Palabras clave largas (para alta conversion):

o “Dénde comprar proteina natural en San Salvador”
o “Suplementos recomendados por médicos en El Salvador”



2. Mapa de contenido SEO
Organizamos redes sociales para cubrir todas las busquedas:

Categorias principales:
1.Salud digestiva
2.Sistema iInmune
3.Vitaminas y minerales
4.Salud mental
5.Suplementos naturales

Responder dudas y atraer tradfico:
1.“;Qué tan efectivos son los suplementos?”
2.“5 mitos comunes sobre la medicina natural”
3.“Guia de suplementos para fortalecer defensas”
4."; Proteina natural o proteina procesada? Comparacién”
5.“Cémo elegir suplementos seguros en El Salvador (guia)”

Pdginas de producto (optimizacion para redes):
1.Descripciones claras, con beneficios, estudios citados, resenas reales.
2.Ejemplo: Proteina Natural - Precio - Beneficios, estudios y testimonios locales.




3. Optimizacion
o Usar estructura: H1 claro, subtitulos H2/H3 con keywords
o Enlaces internos: conectar categorias - articulos - productos.
Usar hashtags solo en redes
Crear contenidos que refuercen por ejemplo “Mito vs Realidad en suplementos”
Incentivar testimonios en video para reforzar credibilidad.




MEDICION Y ANALISIS




Key Performance Indicators (KPI)

KPI: Seguimiento, Interacciones.

KPI FB: Me gusta, comentarios, me encanta y
compartidos

KPI IG: Likes, comentarios y guardados




ANALISIS

Con nuestros andlisis hemos detectado que “Suplementos El
Salvador” tiene un crecimiento de seguidores variado, donde
hay dias que suben alrededor de 3 a 5 seguidores y dias en
los que no hay seguidores nuevos en ambas redes.

En términos de interacciones, en ambas redes casi no se
tienen comentarios en las publicaciones, en Facebook e
Instagram las publicaciones no tienen muchas
reacciones/likes, estando alrededor de 3 a 5 likes.



1. Crecimiento mensual de seguidores en Instagram.
(aumentar 100 seguidores en 30 dias)

La marca ha presentado un aumento leve de seguidores, del 26 julio al 14
de agosto se aumentaron 8 seguidores. Con la implementacion de la
estrategia se espera lograr un aumento de 25 seguidores por semana.
En cuanto a la red social Facebook, se visualizé un aumento de 11
seguidores, del 11 al 13 de agosto.

Seguidores © Seguidores ©

8 4 57,9% 3 5 T 218.2%

P
[l

0 0
26 de jul 6de ago 9 de ago 10 de ago11 de ago13 de ago14 de 22dejul 27dejul 1deago 6deago 11deago 16 de ago

Seguidores de Instagram Sequidores de Facebook




2. Aumento de interacciones Facebook (aumentar comentarios de 12 a 40 en 30 dias)
Verificando las publicaciones analizamos que hay publicaciones del 20 de julio al 31 de julio donde no
hubo comentarios, pero el 10 de agosto hubo 6 comentarios en una publicacion, por lo que se hara mayor
énfasis en contenidos como ese para generar mas interacciones.

Luego del 10 al 14 de agosto ya no hubo comentarios.

Interacciones con el contenido ©

1 5 6 T 50%

]
22dejul 27dejul 1deago o©deago 11deago 16 deago

Interacciones con el contenido




