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Los constantes cambios en el entorno de las instituciones educativas hacen necesaria la correcta comunicación y organización para que la información sea transmitida de manera eficaz, es por ello que la utilización de manuales administrativos dentro de las organizaciones es de vital importancia para el cumplimiento de las metas y objetivos que se persiguen. Presenta la contextualización de la temática y plantea la base para el desarrollo. Define la administración pública en El Salvador, así como también se introduce la definición detallada de lo que son los manuales administrativos, mostrando los resultados encontrados.
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