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INTRODUCCION

Cada afio, las universidades graduan cientos de periodistas y comunicadores que pasan, en
muchas ocasiones, mas de cinco afios cursando materias, realizando reportes,
desarrollandose en las respectivas précticas, en fin, haciendo el esfuerzo por ser

profesionales en esta area.

En este sentido, cabe preguntarse ¢cudl es la formacion que reciben estos futuros
profesionales?, respondiendo a esta interrogante, muchos de los trabajos de grado de la
Universidad de EI Salvador se han orientado a investigar desde la perspectiva del
estudiante, por lo tanto, se considerd importante analizar este aspecto desde la ensefianza
que se brinda en las carreras de Comunicacién Social y Periodismo de los recintos

universitarios.

Por lo tanto, en la presente investigacion cualitativa se realizé un “Diagndstico del perfil de
la ensefianza del Periodismo y la Comunicacion Social en la Universidad de EI Salvador,
Universidad Centroamericana “José Simeon Canas”, Universidad Tecnoldgica y

Universidad Don Bosco”.

En este trabajo investigativo se encuentran seis apartados que comprenden: la definicién del
objeto de estudio, las consideraciones tedrico-conceptuales, la metodologia aplicada, los
analisis e interpretaciones de resultados, las conclusiones, recomendaciones y los

respectivos anexos.

En el primero fue necesario como toda investigacion cualitativa, realizar la definicion del
objeto de estudio mediante el planteamiento del problema, que presenta la situacion actual
del hecho; la delimitacion del espacio temporal, que marca un limite de toda las
posibilidades en el campo de indagacién del objeto; el tipo de investigacion, respaldada con
los fundamentos teoricos; la pregunta guia, que permitié orientar hacia lo estudiado; asi
también, la justificacion de porqué se escogio estudiar este tema y lo Gltimo de este bloque

que son los objetivos a alcanzar durante el estudio.

En el segundo blogue se exponen los antecedentes de las licenciaturas en Comunicacion

Social y Periodismo de las cuatro universidades seleccionadas, asi también la perspectiva o
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paradigma teorico utilizado y un sistema de conceptos de las principales definiciones a

conocer para entender de mejor manera el estudio realizado.

En el tercero se define la muestra o corpus de andlisis, en el que se seleccion6 a un grupo de
docentes de cada universidad mencionada a quienes se les realizd entrevistas en
profundidad y observacion no participantes, también se define en este apartado, las técnicas
de investigacion junto con el instrumento utilizado que consistié en una guia de preguntas
estructuradas de tal manera, que permitié recolectar la informacién de interés para el

estudio.

En el cuarto se presenta de manera detallada los analisis e interpretacion de resultados de
toda la informacién recopilada de la Licenciatura en Periodismo de la Universidad de El
Salvador, de la Licenciatura en Comunicaciones de la Universidad Tecnoldgica, asi
también de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Don Bosco y
la Licenciatura en Comunicacion Social de la Universidad Centroamericana “José Simeon

Canas”.

En una quinta seccion se muestran las conclusiones del diagnéstico y una serie de
recomendaciones, que pueden tener a consideracion las universidades para mejorar la

ensefianza en el periodismo y la comunicacion social en sus instituciones.

Finalmente, pero no menos importante, se presentan los anexos que incluyen los cuadros de
vaciados de informacién que permitieron organizar todos los datos recopilados en las

entrevistas realizadas a los docentes y a jefes de departamento de las licenciaturas
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I. DEFINICION DEL OBJETO DE ESTUDIO
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La ensefianza del Periodismo y la Comunicacion Social en las universidades es una base de
conocimiento importante para la formacion de los futuros comunicadores que aplicaran sus

conocimientos en el campo real de la sociedad.

Estos conocimientos, seran para los profesionales, los que servirdn de instrumentos para
resolver las dificultades que se les presente en el ambito laboral siendo estos una base para

su desempefio el cudl incidira en la transformacion de una mejor sociedad.

Décadas atras, el Periodismo era una actividad empirica donde la persona se formaba con la
practica diaria en algin medio de comunicacion, sin poseer ninguna preparacion

académica.

Posteriormente, se fueron abriendo centros de estudios para profesionalizar este trabajo,
que estaba incidiendo cada vez mas en el ambito social. Partiendo de esto, la exigencia de
un mejor desempefio por parte de los comunicadores ha ido creciendo de tal manera, que la

formacion de éstos es una necesidad.

Actualmente, "el periodista es y debe ser una persona conocedora de las ciencias y las
letras, de tal manera, que le permitan estar mas capacitado en los conocimientos humanos™
(GUARDERAS: 1974; PP 69), lo cual, solo se consigue con la formacion académica y se
desarrolla con la préctica.

Con la educacion, el periodista "se encuentra al nivel de cualquier profesional y mas aun
que muchos, porgue sus conocimientos no se limitan a un horizonte unilateral, sino que
incursiona, y muchas veces con profundidad, en todas las ciencias, en mérito a su capacidad
eminentemente investigadora". (GUARDERAS: 1974; PP 69)

Por lo tanto, es de relevancia conocer la ensefianza que se brinda en la educacion superior
en las carreras de Periodismo y Comunicacion Social, a traves de un diagndstico que

permita saber como se estan preparando a estos profesionales para enfrentar la vida real.



Asimismo, surge el interés de definir el perfil de ensefianza del Periodismo y la
Comunicacion Social ante la poca informacién existente que explique cuales han sido los
criterios para la elaboracién de los planes de estudio y la metodologia de ensefianza a

utilizar en las universidades que imparten estas carreras.

Con este estudio también se permitid confirmar que “muy pocas escuelas han nacido o han
reformado sus planes sobre la base de una consulta a la sociedad”, debido a que “la
inmensa mayoria de los establecimientos que nos ocupan han nacido de demandas obvias o
imaginarias y no de diagnosticos sobre las necesidades comunicacionales de la sociedad a
la cual se proyecta a los estudiantes”. (PRIETO: 1988; PP 17).

En este sentido, con la investigacién se pretende conocer la ensefianza en Periodismo y
Comunicacion Social que brindan las cuatro universidades mencionadas a través de sus
planes de estudio y la metodologia que utilizan los docentes para realizar esta formacion

académica.

Al hacer una breve resefia sobre la ensefianza del Periodismo y la Comunicacion Social en
el pais, se encontr6 que es a partir de 1950 que por primera vez una institucion de
educacion superior se preocupO por convertir en carrera universitaria una actividad que

desde algunas décadas atras se venia llevando a cabo de modo empirico.

En 1954, la Universidad de El Salvador (UES) crea la "Escuela de Letras y Filosofia", a la
que acudian algunas de las personas, que para esa época se desempefiaban gracias a su
experiencia acumulada en los medios radiales y escritos. Para entonces no existian los
noticieros televisivos. (MORALES: 1998; PP 22).

El Departamento de Periodismo propiamente dicho, fue fundado en mayo de 1955. Desde
entonces, la formacion de los profesionales de esta rama en la UES ha estado regida por
tres proyectos curriculares diferentes. Primeramente, se puede mencionar el de 1958, luego
el de 1977, que también sirvié de base para la readecuacion del plan de 1988, hasta llegar a

la version més reciente elaborada en 1993 ain vigente.

10



La Universidad de El Salvador fue la primera y Unica universidad en incluir una
Licenciatura en Periodismo, afios posteriores las universidades privadas empezaron a crear

técnicos y licenciaturas en modalidad de comunicacion social.

En 1986, la Universidad Tecnoldgica (UTEC) abre la carrera como Licenciatura en
Comunicaciones y Relaciones Pablicas, dentro de la Facultad de Humanidades; luego de 5
afios pasa a ser parte de la Facultad de Ciencias Sociales y se incorpora como Escuela de
Comunicacion en 2006; al mismo tiempo se crean la especializacion para Licenciatura en

Comunicaciones y un Técnico en Periodismo.

En 1987, la Universidad Don Bosco (UDB) cre6 la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion y posteriormente, en 1995, cred la Escuela de Comunicacion con la que

cuenta actualmente.

La Universidad Centroamericana "José Simedn Cafas" (UCA) habilité hasta 1992 la
Carrera de Comunicacion y Periodismo en la Facultad de Ciencias del Hombre, incluyendo
la especialidad de comunicacion para el desarrollo. Esta carrera fue modificada a
Licenciatura en Comunicacién Social en 1997 y actualmente, es parte del Departamento de

Comunicacion y Cultura.

En este sentido, ante el desarrollo de la sociedad las universidades han creado carreras para
la ensefianza del Periodismo y la Comunicacion Social para formar a los futuros

profesionales.

Por lo tanto, surge la necesidad de conocer si dichas carreras responden de igual manera a
las demandas de los medios masivos de difusion, a la de los estudiantes y a la de la
sociedad en su conjunto, “incluso a las necesidades comunicacionales que no se
manifiestan en demandas y que, sin embargo, pueden ser validas para orientar un plan de
estudios.” (PRIETO: 1988; PP 17).

En las universidades se ha despertado el interés de formar profesionales que se adapten
verdaderamente a las necesidades de los medios y de la poblacion en cuanto a la garantia de
mejor informacion, el aprendizaje es tanto un factor como un producto del desarrollo.
(SACRISTAN: 2000; PP 43).

11



Cabe destacar que, “el espacio de los medios de comunicacion es fundamental para el
trabajo de cualquier escuela de comunicacion, pero no es el Unico. El error ha sido
confundirlo con todas las demandas comunicacionales de la sociedad”. (PRIETO: 1988;

PP 16).

En este sentido, cada universidad prepara a sus profesionales para desarrollarse en diversos
campos de la realidad; por lo tanto, las universidades no enfocan la licenciatura de la misma

manera, sus propuestas académicas responden a diferentes objetivos, visiones o misiones.

Cada una de las universidades en estudio forma a sus estudiantes para hacerle frente a las
diferentes areas de la comunicacién, algunas concentran su oferta académica en areas como
las Relaciones Publicas, la Publicidad, el Periodismo, el Marketing, la Comunicacion
Organizacional o Institucional, esto se ve reflejado en el contenido curricular de cada una

de las universidades.

Por lo tanto, es importante conocer y profundizar sobre el perfil de la ensefianza que
ofrecen las universidades del pais, para entender el proposito con el cual se forman a sus
estudiantes.

En el entendido que “un perfil profesional es una sintesis de lo que los estudiantes seran
capaces de hacer al final de su carrera. Como los estudiantes no son un fin en si mismo sino
un fin social, solo un adecuado conocimiento de las necesidades sociales permitira disefiar,

prever, un perfil que se oriente hacia las mismas”. (PRIETO: 1988; PP 24).

Lo anterior se refiere a que la formacion brindada por las universidades en las aéreas de
Comunicacion y Periodismo, deberian responder, por una parte, a las exigencias de los
entornos laborales actuales como: medios de comunicacion, organizaciones no
gubernamentales, instituciones de gobierno, empresa privada, etc., pues la formacién de los
futuros profesionales tendria que incluir una adecuada preparacion con base en los modelos

de ensefianza que ofrecen las universidades.
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Por otra parte, también existe la responsabilidad que los futuros profesionales llegaran a
tener frente a la sociedad, ante la que deberia mostrar un buen desempefio laboral, lo cual,
por su puesto depende en gran parte de lo que se inculque y practique en la academia, y ello
incidira posteriormente en que los comunicadores y periodistas puedan desempefiar un rol

social mas adecuado.
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1.2 DELIMITACION ESPACIO TEMPORAL

Para la construccion del perfil de ensefianza de las universidades salvadorefias se utilizo
como espacio fisico, el Departamento de Periodismo de la Universidad de El Salvador, el
Departamento de Comunicacion y Cultura de la Universidad Centroamericana “José
Simeon Cafas”, la Escuela de Comunicacién de la Universidad Don Bosco y de la

Universidad Tecnoldgica.

En cuanto al tiempo, la investigacion se realizo en un periodo de cinco meses, de febrero a
junio de 2016.
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1.3 TIPO DE INVESTIGACION

En el proceso investigativo se puso en practica la Teoria Interpretativa para fundamentar el
estudio, esta permitio analizar las informaciones recopiladas de las entrevistas a docentes y

las observaciones que se realizaron en los salones de clase.

Esta teoria se utilizd en la investigacion con una finalidad aplicada debido a que no fue del
interés de este estudio crear nuevas aportaciones al conocimiento teorico, por lo tanto, se
tuvo como finalidad primordial la resolucion de problemas practicos inmediatos en orden a

transformar las condiciones del acto didactico y a mejorar la calidad educativa.

En cuanto a la profundidad del estudio este fue de caracter explorativo — descriptivo. Fue
explorativo porque se hizo un primer acercamiento a las universidades en estudio para
identificar el entorno y las condiciones en que se procederia con la investigacion y asi se
determind los puntos de interés, y fue descriptivo porque para poder diagnosticar el perfil
de ensefianza del Periodismo y la Comunicacion Social se tuvo que conocer y pormenorizar
esos elementos que estdn en esa realidad que permitieron interpretar el panorama en

estudio.

Para poder analizar estos elementos, el estudio tuvo una temporalidad sincrénica, es decir
un periodo de tiempo lineal o continuo, debido a las caracteristicas del objeto investigado
que consistio en la ensefianza del Periodismo y la Comunicacion Social de las
universidades seleccionadas que se enmarcO en un contexto historico que inicia desde la
creacion de estas licenciaturas, siendo pionera la Universidad de El Salvador en la década
de los 50 y que maés tarde le siguen las universidades privadas, y finaliza hasta la actual

ensefianza brindada.

Finalmente, la investigacion fue microsocial porque se estudid de manera parcial la
sociedad, es decir solamente un fragmento delimitado que son cuatro universidades que
imparten estas carreras y que han sido seleccionadas dentro de otras que también imparten

estas licenciaturas.
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1.4 PREGUNTA GUIA DE LA INVESTIGACION

¢Cual es el perfil de la ensefianza del Periodismo y la Comunicacion Social en la
Universidad de EI Salvador, Universidad Centroamericana “José Simedn Cafas”,
Universidad Tecnoldgica y Universidad Don Bosco?
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1.5 JUSTIFICACION

Diagnosticar el perfil de ensefianza del Periodismo y la Comunicacion Social de cuatro
universidades del pais que imparten estas carreras, resultd ser un tema de investigacion
relevante debido a que surgio la necesidad de entender cual es el papel que tienen los

centros de educacion superior en la formacion de sus profesionales.

Hasta la actualidad no existe ningun otro estudio que se enfoque en la parte docente y de
ensefianza sobre estas licenciaturas, por lo tanto, fue importante dejar una referencia de
investigacion sobre como las universidades estan preparando a sus futuros comunicadores,
siendo la educacion superior recibida la base que guia a estos profesionales en su desarrollo

laboral y en su impacto social

Cabe mencionar que las universidades juegan un papel trascendental en la educacion,
porque es aqui donde se forjan los lideres del futuro, siendo la educacion el eje de donde se

parte para mejorar una sociedad.

En cuanto a su valor tedrico, la investigacion buscd ampliar y aportar conocimiento acerca
de las curriculas, los recursos técnicos, humanos y metodoldgicos de ensefianza utilizados
por las cuatro universidades en estudio, por ende se determiné las bases tedrico- practicas

con que se capacita a los estudiantes.

Esta informacion fue de mucha utilidad para la investigacion porque permitié ofrecer datos
concretos que sirvieron para comparar y hacer interpretaciones con respecto a la calidad de

ensefianza que se esta impartiendo en los centros de educacion superior seleccionados.

Asimismo, con la investigacion se presenta un referente para materias relacionadas con la
investigacion tales como: Seminario Taller de Produccion Periodistica, y Fundamentos de

Metodologia de la Investigacion Cientifica.

Asimismo, para materias relacionadas con el uso de las nuevas tecnologias tales como:
Tecnologia de los Medios Impresos | y 1I; Tecnologia de los Medios Audiovisuales 1y II;
Fotografia Periodistica, Presentacion de Noticias para Radio y Television, Produccién de

Noticieros para Television y Produccién de Noticieros para Radio.

17



Sin dejar de lado las materias que desarrollan el pensamiento critico tales como: Teoria de
la Comunicacion y de la Informacion | y 11, Semiética de la Imagen, Semidtica del Texto
Periodistico y Opinién Publica.

Las implicaciones practicas de este estudio fueron hacer contacto con el personal docente
de las diferentes materias impartidas en dichas instituciones, asi también, el personal
administrativo, los jefes de los Departamentos de Periodismo, los directores de la Escuela
de Comunicaciones, las autoridades del Departamento de Comunicacion, asi como todo
aquel personal que contribuy6 en el proceso de ensefianza dentro de las universidades.

Por consiguiente, dicha investigacion se consider6 factible de realizar, debido a que se
conto con diferentes herramientas para recopilar informacion como el acceso a documentos,

tesis, libros, periddicos en bibliotecas, internet, etcétera.

Asimismo, con el auge de las Tecnologias de la Comunicacion y la Informacion, las
universidades cuenta con diferentes espacios en el que exponen su quehacer y diferentes
contenidos informativos, sin olvidar que en el caso de las universidades privadas, la
mayoria estuvieron abiertas a brindan informacion acerca de su oferta académica en el

campo de Periodismo y Comunicacion Social.

También se tuvo el acceso para poder realizar entrevistas con las autoridades de los

diferentes departamentos y escuelas de Comunicacion Social y Periodismo.

En sintesis, siendo esta investigacion un referente para nuevos estudios sobre la ensefianza
del Periodismo y la Comunicacion Social se determiné qué tipo de profesional esta
formando cada institucion partiendo desde su propuesta académica, de esta manera
contribuir al conocimiento especialmente de las universidades y de todos aquellos

interesados en formarse como periodistas y/o comunicadores.
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1.6 OBJETIVOS
Objetivo General:

Diagnosticar el perfil de la ensefianza del Periodismo y la Comunicacion Social en la
Universidad de EI Salvador, Universidad Centroamericana “José Simedn Cafas”,

Universidad Tecnoldgica y Universidad Don Bosco.
Objetivos Especificos:

1. Identificar los recursos técnicos, pedag6gicos y humanos con que cuentan las
carreras de Periodismo y Comunicacion Social de la Universidad de EI Salvador,
Universidad Centroamericana “José Simedn Cafias”, Universidad Tecnoldgica y

Universidad Don Bosco.

2. Comparar los planes curriculares, con anteriores y actuales por carrera y
entre curriculas de las Licenciaturas en Periodismo y Comunicacion social de cada

universidad en estudio.

3. Comprobar el cumplimiento de la ensefianza profesional que se exalta en las
visiones y misiones de las carreras de Periodismo y Comunicacién Social de las

cuatro universidades en estudio.
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Il. CONSIDERACIONES TEORICO - CONCEPTUALES
2.1 ANTECEDENTES DEL OBJETO DE ESTUDIO

La presente investigacion consistio en la realizacion de un diagnéstico del Perfil de
ensefianza del Periodismo y la Comunicacion Social en la Universidad de EI Salvador
(UES), Universidad Centroamericana "José Simedn Cafias (UCA)", Universidad
Tecnologica (UTEC) y Universidad Don Bosco (UDB)", en el que se procedio a un estudio
con un enfoque desde el emisor de la ensefianza, para lo cual, se necesité conocer los
antecedentes que enmarcaron la creacion de estas carreras en cada una de las cuatro

universidades seleccionadas.

El afio de surgimiento de las carreras de Periodismo y Comunicacion Social varia en cada
universidad, debido a que se incluyeron estas licenciaturas o técnicos ante la necesidad que
se venia manifestando en el contexto social a nivel nacional, también por el impacto del

periodismo a nivel centroamericano en la década de los 50.

En un primer momento, el Periodismo era considerado un "oficio” o un "hobbie™ porque los
periodistas que se veian en los medios de comunicacion de esa época no habian recibido un

estudio en Periodismo para practicarlo, por lo tanto eran empiricos.

Delmy Fuentes, Catedratica de Redaccién para Medios y Teorias de la Comunicacion de la
Universidad Don Bosco explicd que ante el poco desarrollo de las comunicaciones "quién
llegaba a los medios de comunicacion era porque le gustaba, conocia a alguien, le decian
que podia trabajar de eso y entraban al medio, ya sea de radio, television, ya sea en prensa.
En este caso el periodista, y algunos casos, en nuestra actualidad tenemos esta situacion que
quien quiera estar en el medio entra, ya sabemos nosotros, pero dentro de la formacion era,
mas justamente, por las experiencias que estaban teniendo porque realmente no se habia

desarrollado tanto, no habia instituciones que estuvieran brindado estas carreras".

En este sentido, en El Salvador no se estaba impartiendo ninguna carrera orientada a la
ensefianza del Periodismo hasta 1955 que la Universidad de EI Salvador abre el

Departamento de Periodismo el 5 de mayo de ese afio.
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Sin embargo, la ensefianza de esta carrera inicid con un énfasis en las ya establecidas
Licenciaturas de Letras y Filosofia, de donde en su mayoria provenian los docentes que

empezaron a impartir clases.

Asi lo explico el Lic. en Periodismo, Guillermo Mejia, catedratico de la Universidad de El
Salvador: "habian de diferentes areas, pero el énfasis era ese, Letras, y es asi como nace la
Licenciatura en Periodismo y poco a poco le van dando otro carisma y se va incorporando
nueva gente, en los 70 crece un poquito, entraban unos 15 al afio, 25 lo mucho, y ahi en los

70 encontramos gente joven interesada en la cuestion”.

De esta manera se puede comprender que la ensefianza del Periodismo se fue encaminando
bajo ese énfasis que tuvo parte también en las deméas universidades que empezaron incluir

esta carrera en sus centros de estudios.

Roxana Beltran, Catedratica de Literatura en la Escuela de Comunicaciones y Cultura de la
Universidad Centroamericana "José Simeon Cafias" también afirmd este hecho al explicar
que incluso en la actualidad muchas materias del Pensum de la carrera de Comunicaciones

de esta universidad incluye materias con enfoque hacia las Licenciatura en Letras.

"Porgue no es una carrera que nace como Comunicaciones desde el inicio, sino que antes lo
que existia era un Departamento de Letras, entonces dentro del Departamento de Letras,
surge la carrera de comunicacion, incluso la carrera de letras ya llevaba video, prensa y

radio, habia una vision de que la matriz de las comunicaciones fueran la literatura.

Asi al ver la historia de la carrera, surge de un Departamento de Letras, “incluso el
departamento después pasa a llamarse de Letras y Periodismo, luego desaparece la carrera
de Letras porque no era rentable; entrabamos solo cuatro y habia el boom de las
comunicaciones, entonces los alumnos querian hacer comunicaciones. Entonces se abre
Comunicaciones, y el departamento se nombra Comunicaciones y Periodismo, y ahora ha
cambiado la vision porque no se enfoca a Periodismo la carrera sino que lleva una gran
parte de estrategia de investigacion cualitativa y todo lo que la Gltima parte de talleres se les

prepara para la comunicacion estratégica gerencial”.
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Bajo este marco, a lo largo del tiempo la ensefianza del Periodismo se fue
institucionalizando y también dando paso a nuevas areas mas amplias como las carreras de

Comunicaciones que se abrieron posteriormente en las universidades privadas.

Por su parte, la Universidad de El Salvador, en los primeros afios de fundado el
Departamento de Periodismo, "funcion6 en la Capilla del antiguo Colegio Sagrado
Corazon, ubicado en el Centro de San Salvador, al poniente del antiguo edificio central de
la Administracion Nacional de Telecomunicaciones (ANTEL)". (DEPARTAMENTO DE
PERIODISMO: 2015)

La carrera de Periodismo inicié con un tiempo de estudio de tres afios, que luego se

aumento a cuatro y fue hasta 1960 que pasé a 5 afos.

La formacion de sus profesionales ha estado regida por "cuatro proyectos curriculares
diferentes, primeramente el de 1958 y luego los de 1977 y 1988, que han evolucionado
hasta llegar a su version mas reciente, la cual, fue elaborada en 1993". (ROSALES; 2003:
PP 9).

Este pensum de 1993 esta compuesto por 46 materias que se desarrollan en diez ciclos, con
este se busca formar "un comunicador social, en el &rea de las ciencias y de las técnicas de
la informacion, con énfasis en la investigacion y uso de los medios de comunicacion
masivos para la comunicacion y difusion periodistica, asi como de la informacion politica,
comercial y educativa". (SECRETARIA GENERAL UES: 2015)

Por su parte, en 1981, la Universidad Tecnoldgica (UTEC) inicié actividades con la
Facultad de Ciencias y Humanidades, sin embargo, aun no se habia incluido ninguna
carrera de Periodismo o Comunicaciones. Fue hasta 1986 que se habilit6 en esa facultad la
carrera como Licenciatura en Comunicaciones y Relaciones Publicas. (FUENTES: 2008;
PP 13).

Cinco afios después, a esta carrera se le omite el nombre "Relaciones Publicas" y queda
definida solamente como Licenciatura en Comunicaciones pasando a ser parte de la
Facultad de Ciencias Sociales, ya en 2006, se incorpora la Escuela de Comunicacion y se
agrega un Técnico en Periodismo. (FUENTES: 2008; PP 13).
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En el transcurso del tiempo se han ejecutado varios planes de estudio como el de 2006,
2008 y el actual de 2011, que lo conforman 44 materias distribuidas en diez ciclos para
desarrollarse en un tiempo de 5 afios. (UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: 2015)

Segun los objetivos de la UTEC con este plan académico se forman profesionales en "el
ambito de las Relaciones Publicas y Comunicaciones”, enfocados en "generar desarrollo
sostenible". (UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: 2015)

Por otra parte, la Universidad Don Bosco fue fundada en 1985 con la Facultad de Ciencias
y Humanidades, un afio més tarde se incluyo en esta la carrera de Licenciatura en Ciencias
de la Comunicacion. (UNIVERSIDAD DON BOSCO: 2015)

Esta licenciatura se desarrolla en diez ciclos con 42 materias durante un periodo de tiempo
de cinco afios. La carrera esta enfocada en "fomentar la utilizacion de nuevas tecnologias en
las ramas de medios audiovisuales, Comunicacion Institucional, Relaciones Publicas y
Publicidad". (UNIVERSIDAD DON BOSCO: 2015).

Asimismo, la UDB se enfoca en el desarrollo de habilidades para las areas de produccion,

direccion, gerencia de medios, y publicidad.

Ademas, esta universidad cuenta con una Escuela de Comunicaciones que fue constituida
en 1995y que también forma parte de la Facultad de Ciencias y Humanidades.
(UNIVERSIDAD DON BOSCO: 2015).

Finalmente, la Universidad Centroamericana "José Simeon Cafias" (UCA) fue la ultima de
las universidades en estudio que incluyé la carrera de Licenciatura en Comunicacion y
Periodismo abierta en la Facultad de Ciencias del Hombre en 1992. (FUENTES: 2008; PP
13).

Esta carrera fue modificada a Licenciatura en Comunicacion Social en 1997 y formaba
parte del Departamento de Letras, Comunicaciones y Periodismo. (FUENTES: 2008; PP
13).
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Actualmente, se ha incorporado a la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades, y tiene
un pensum de 40 materias desarrolladas en diez ciclos durante un periodo de tiempo de 5
afnos. (FUENTES: 2008; PP 11).

Segun el portal web de la UCA, a los estudiantes se les capacita en las principales teorias y
enfoques contemporaneos de la comunicacion, en los procesos sociales, econémicos,
politicos y culturales que inciden en las formas de comunicacién e informacion nacional,

latinoamericana y mundial.

Asi se resumen parte de los datos importantes que antecedieron a cada carrera de

Comunicacion y Periodismo en las cuatro universidades en estudio.

En la investigacion se profundizdé con més detalle cada uno de los pensum que componen
las carreras asi como los recursos técnicos, pedagogicos y humanos con los que cuentan,
que responden al diagndstico del perfil académico de ensefianza del Periodismo y la
Comunicacion Social, entendiendo como perfil académico las competencias profesionales

que marcan una linea distintiva en la educacion ofrecida por el centro de estudio.

La educacion es la base que todo profesional de la Comunicacion y el Periodismo disponen
al enfrentarse al campo laboral, por lo tanto, cabe resaltar la importancia de diagnosticar esa
ensefianza reciba por los estudiantes, lo cual incide en su desempefio al momento de

ejercer.
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2.2 PERPECTIVA O PARADIGMA TEORICO

Para la realizacion de esta investigacion denominada "El Perfil de la ensefianza del
Periodismo y la Comunicacion Social en la Universidad de El Salvador, Universidad
Centroamericana "José Simedn Cafias", Universidad Tecnolégica y Universidad Don
Bosco", se utilizé como enfoque el paradigma interpretativo.

Se escogiO esta perspectiva porque se apega a la investigacion debido a que en ésta se
sustituyen los ideales, teorias de explicacion, prediccion y control, por las de comprension,
significados y accion, siendo su finalidad el profundizar en el conocimiento y

comprension.

Este paradigma profundiza en por qué la vida social se percibe y se experimenta tal y como
ocurre; en este sentido, para la investigacion fue de mucha utilidad porque permitio
profundizar en la estructura de los planes de académicos que brindan las universidades en

estudio y analizar por qué funciona de esa manera.

Siendo la finalidad de la investigacion comprender e interpretar la realidad de la ensefianza
de la Comunicacion y el Periodismo de las universidades en estudio para encontrar los

significados que permitieron profundizar en el conocimiento de esta.

Este paradigma a "diferencia del funcionalista y su concepcion de efectos limitados e
indirectos, parte de la idea de que los medios de comunicacion ejercian su influencia a
través de la modelacion del conocimiento en la sociedad". (MONTERO: 1993; PP 35)

Se tomé a consideracion este punto, porque con esta perspectiva se pudo interpretar como
la ensefianza en la carrera de Periodismo y Comunicacion Social de estos centros de
educacion superior seleccionados ejercen su influencia también en la modelacion del

conocimiento en la sociedad.

De tal manera, que con la modelacion de este conocimiento se realizé una construccion
social de la realidad ya que "el pensamiento se basa en un acervo de conocimientos que
contiene la experiencia anterior y la experiencia que se ha legado de los demas, sobre todo
en el transcurso de la etapa de educacion”. (MONTERO: 1993; PP 36)
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Por tal razon, fue importante analizar la parte educativa del cual son formados los
profesionales de la Comunicacion Social y el Periodismo, debido a que es en la educacion
donde se estructuran muchas significaciones y esquemas necesarios para la comprension

del mundo, donde en un futuro proximo, los profesionales actuaran y se involucraran.

Asimismo, esta perspectiva "enfatiza en el estudio de quién y como se produce el contenido
de los medios de comunicacion, para pasar mas tarde al estudio de la influencia de este
contenido en la sociedad". (MONTERO: 1993; PP 37)

En este sentido, utilizando el quién y como se producen los contenidos y su interpretacion
en la influencia a la sociedad, en la investigacion se puso en practica este aspecto al
interpretar el quién y cdmo se esta produciendo la ensefianza a través de la pedagogia y los
recursos humanos y técnicos con que cuentan las carreras de Periodismo y Comunicacion

Social de las universidades en investigacion.

En cuanto al método, se utilizé la metodologia cualitativa, por ser idonea para este tipo de
investigaciéon, ya que, con ésta se pudo obtener datos cualitativos que permitieron

enriquecer este estudio.

El "método cualitativo tiene como objetivo la descripcién de las cualidades de un
fendmeno. Sus resultados no nos dan conocimiento respecto de cuantos fendmenos tienen
una cualidad determinada, en lugar de eso, se trata de encontrar las cualidades que en
conjunto caracterizan al fendmeno investigado de otros fendmenos". (ROSALES: 2003; PP
27)

Este método fue idoneo para este estudio debido a que sirvié para entender los fendmenos
sociales desde la propia perspectiva de los actores involucrados, estudiandolos en el
contexto de su pasado y en el presente en que se hallan, quienes brindaron datos de

importancia obtenidos de sus palabras y de su conducta observable.

Con este método se recopild informacién util a través de las técnicas de investigacion
cualitativas que permitieron obtener datos provenientes del objeto de estudio tomando

como muestra a docentes y jefes de departamentos.
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2.3 SISTEMA DE CONCEPTOS

Durante la investigacion, se emplearon determinados conceptos, los cuales son necesarios

conocer para comprender de mejor manera el tema.

Para poder hacer un diagndstico, comprendiendo dicha labor como examinar un hecho o
una situacion para realizar un andlisis o para buscar una solucion a sus problemas o
dificultades, en este caso, sobre la ensefianza que se brinda en las carreras de
Comunicacion Social y Periodismo, es decir, la transmision de conocimientos, ideas,
experiencias, habilidades o habitos a los estudiantes, fue necesario identificar un perfil que
consiste en la descripcion detallada y esmerada que muestra los rasgos méas caracteristicos
de esta.

Por lo tanto, dentro de este perfil de la ensefianza estuvo presente conocer el papel del
docente o profesor, entendido como el titular de la catedra de ensefianza superior o
universitaria, quién es el encargado de la formacién, es decir, la educacion sobre nuevos
conocimientos de los estudiantes, a través de una pedagogia que es la ciencia que estudia la

metodologia y las técnicas que se aplican a la ensefianza y la educacion.

Otro aspecto importante de diagnosticar fue la metodologia de ensefianza, es decir, el
conjunto de momentos y técnicas logicamente coordinados para dirigir el aprendizaje de
los estudiantes, que es el proceso mediante el cual se adquiere conocimientos, habilidades,

actitudes o valores a través del estudio que se aplica durante las jornadas de clase.

Esta metodologia de ensefianza viene formulada en los planes de estudios, que son la
descripcion secuencial de la trayectoria de formacion de los alumnos en un tiempo
determinado con sus respectivas asignaturas que forman parte de la curricula, es decir, el
conjunto sistematizado de conceptos, objetivos, contenidos, series de asignaturas,
metodologias y criterios de evaluacion que definen una carrera universitaria y orientan la
practica educativa, que incluye un programa de estudios que es el instrumento mediante el
cual se pone en practica el plan de estudios y representa concretamente todos los principios

y objetivos planeados en el perfil de egreso.
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En este sentido, la curricula puede estar basada por objetivos, es decir, donde se busca
adquirir los conocimientos de forma secuencial y jerarquizada necesarios para dar razén de
una situacion particular, mientras que otra curricula puede estar basada en
competencias, lo que significa que es una forma de establecer un aprendizaje mas activo
centrado en el estudiante y fundamentalmente orientado a la practica profesional, siendo
este Ultimo toda aquella persona que puede brindar un servicio o elaborar un bien,
garantizando el resultado con calidad determinada. Puede ser una persona con un titulo

universitario o técnico.

Otro aspecto que se considerd dentro del diagnostico para conocer el perfil de ensefianza
del Periodismo y la Comunicacion Social fue el recurso didactico, siendo este cualquier
material que se ha elaborado con la intencion de facilitar al docente su funcion y a su vez la
del alumno; asi también el recurso tecnoldgico, que es un medio que se vale de la
tecnologia para cumplir con su proposito, entendido esta como conjunto de conocimientos

técnicos y cientificos aplicados al mundo de las comunicaciones.

Para poder recopilar toda la informacion anterior mencionada, es decir, el conjunto
organizado de datos, que constituyen un mensaje sobre un determinado ente o fenémeno, se
realiz6 un proceso de investigacion cualitativa, entendida como el método de
investigacion usado principalmente en las Ciencias Sociales, que se basa en principios
teoricos tales como la fenomenologia, hermenéutica y la interaccion social; que estudia la
calidad de las actividades, relaciones, asuntos, medios, materiales o instrumentos en una

determinada situacion o problema.

Por lo tanto, para la investigacion se utilizaron determinadas técnicas de Investigacion es
decir procedimientos metodoldgicos y sistematicos que se encargaron de operativizar e
implementar los métodos de Investigacion y que tuvieron la facilidad de recoger

informacion de manera inmediata.

En este sentido, se realizaron entrevistas en profundidad, es decir, técnicas metodoldgicas
de la investigacién cualitativa que consistieron en reiterados encuentros entre el
investigador y los informantes, encuentros, dirigidos hacia la comprension de las

perspectivas que tienen los informantes respecto de sus vidas, experiencias o situaciones, en
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este caso, encuentros entre los docentes y las investigadoras, para conocer un poco mas
sobre su forma de ensefiar y las perspectivas , énfasis y contenido que engloban cada una

de sus materias.

Para la realizacion de las entrevistas en profundidad fue necesaria la realizacion de un
instrumento de investigacion que es la herramienta utilizada por el investigador para
recolectar la informacion de la muestra seleccionada y poder resolver el problema de la
investigacion, siendo esta Ultima, la parte o cantidad pequefia de una cosa que se considera
representativa del total y que se toma o se separa de ella con ciertos métodos para someterla

a estudio, analisis o experimentacion.

Asimismo, se aplico la observaciébn no participante, ya que permitié recoger la
informacién desde afuera, sin intervenir para nada en el grupo social, hecho o fenémeno

investigado.

Esta observacion no participante fue necesaria realizar porque permitio confirmar lo que en
las entrevistas fue compartido por los docentes de las carreras de comunicaciones o

periodismo, de las cuatro universidades en estudio.

De esta manera, con la observacion se pudo examinar como se impartian las asignaturas
dentro de un saldn de clases, entendida estas como la palabra con la que se nombra el
contenido que de una ciencia, se sefiala como objeto de ensefianza, aprendizaje de un curso

o0 grado preciso del sistema educativo.

Finalmente, es importante resaltar que todas las definiciones mencionadas han sido parte
fundamental de lo que trata todo el contenido de la investigacion realizada, que lleva a
comprender como se ensefia las carreras referentes a la Comunicacién Social, es decir, el
campo de estudio interdisciplinario que investiga la informacion y la expresion, los medios
de difusién masivos y las industrias culturales. Disciplina que estudia las relaciones entre
los cambios sociales y los cambios comunicativos; asi también, como se ensefia el
Periodismo entendiendo este como la profesion que comprende el conjunto de actividades
relacionadas con la recogida, elaboracién y difusién de informacion actual o de interés para

transmitirla al publico a través de la prensa, la radio o la television.
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Il. METODOLOGIA

Los autores Santiago Zorrilla y Miguel Torres destacan que el término metodologia esta
compuesto del vocablo “método” y el sustantivo griego “logos”, éste ultimo significa
explicacion, juicio, tratado, estudio. Al unirse el vocablo y el sustantivo se forma la palabra
metodologia, que significa el estudio de los métodos; es decir, “la metodologia representa
la manera de organizar el proceso de la investigacion, de controlar sus resultados y de
presentar posibles soluciones a un problema que conlleva la toma de decisiones”.
(ZORRILLA: 1992; PP 28)

En ese sentido, la metodologia permite exponer el desarrollo de las acciones mas
frecuentemente realizadas durante el estudio, es decir, la formulacién, el disefio,
fundamentacion, ejecucion, analisis y la interpretacion, que llevaran a las conclusiones y

recomendaciones que arroje la investigacion.

Por consiguiente, se aplicd la metodologia cualitativa para la realizacion del “Diagndstico
del perfil de la ensefianza del Periodismo y la Comunicacion Social en la Universidad de El
Salvador, Universidad Centroamericana "José Simeon Cafas”, Universidad Tecnoldgica y
Universidad Don Bosco” , por ser un tema vinculado a la educacion y estar inmerso en las

ciencias sociales.

La metodologia cualitativa fue apta para esta investigacion porque “se fundamenta mas en
un proceso inductivo de explorar y describir para analizar datos, generar resultados y
conclusiones” (HERNANDEZ: 2006; PP 49) con un proceso de indagacion flexible, esto
sin un método de recolecciéon de datos estandarizados como la metodologia cuantitativa,

sino con las técnicas de investigacion cualitativas propias de esta.

La recopilaciéon de informacién a través de las técnicas de investigacion cualitativas fue
proveniente del objeto de estudio, tomando como muestra a docentes, jefes de
departamentos, y administrativos, es decir, los actores involucrados en el proceso de

ensefianza.

Estos a su vez, fueron estudiados en su contexto, ya que brindaron datos de importancia a

través de sus palabras y de su conducta observable.
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Por ende, la investigacion presenta las acciones de observacion, el razonamiento inductivo
y el descubrimiento de nuevos conceptos, dentro de una perspectiva holistica, pues también
se consider6 los métodos de ensefianza utilizados por los académicos, las peculiaridades
que tiene cada una de las asignaturas, que se imparten en las instituciones superiores, asi

como la estructura y disefio del pensum de cada institucion.

En definitiva se buscé6 comprender e interpretar la realidad de la ensefianza de la
Comunicacion y el Periodismo de cada una de las universidades en estudio, para encontrar
los significados que permitieron profundizar en el conocimiento de cada uno de sus perfiles
de educativos, que contribuyd a realizar las debidas recomendaciones a los sujetos en

diagnostico.

Cabe destacar que se tomoé en cuenta la teoria de los autores Roberto Hernandez, Carlos
Fernédndez y Pilar Baptista en su libro “Metodologia de la Investigaciéon™ para una mayor

fundamentacion en el estudio.
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3.1 DEFINICION DE LA MUESTRA O CORPUS DE ANALISIS

En la investigacion se tomo en cuenta una muestra de tipo no probabilistica o dirigida, ya
que, se busco obtener datos de interés que ofrecieran una gran riqueza para la recoleccion y
el analisis, dado que la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de
razones relacionadas con las caracteristicas del estudio. (HERNANDEZ: 2006; PP 565)

De manera concreta, se utilizO como parte de las muestras de orientacion hacia la
investigacion cualitativa las muestras homogeéneas; en ellas las unidades seleccionadas
poseian un mismo perfil o compartian rasgos similares, y muestras de casos sumamente
importantes para el problema analizado. (HERNANDEZ: 2006; PP 567,-570)

En este sentido las muestras para esta investigacion fueron los docentes que imparten
materias en las licenciaturas estudiadas, asi como los jefes de departamento o

coordinadores de carreras; esto aplicable para las cuatro universidades seleccionadas.

El Corpus de analisis fue alrededor de un 60 por ciento en cantidad de docentes
contratados, es decir, que del total de docentes se selecciond un poco arriba de la mitad para

aplicar el instrumento de la entrevista.

Es de tener en cuenta que por ser una investigacion cualitativa fue mayor prioridad la
calidad de la informacidon recolectada que la cantidad de personas seleccionadas; por lo
tanto dependié mucho de los datos obtenidos para evaluar si era requerido entrevistar a mas
docentes de los establecidos.

Se presentan a continuacion a los jefes de departamento y docentes seleccionados de cada

universidad que fueron parte corpus de analisis.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR (UES)
v Jefe del Departamento de Periodismo, Arely Franco.

Docentes:

v Mcs. Juan Coronado (Asignaturas: Tecnologia de los Medios Audiovisuales
Ly 1)

v Mcs. Beatriz Rosales (Asignatura: Critica de Cine, Teorias de La

Comunicacion 1y Il, Introduccion al Periodismo)

v Mcs. Yupiltsinca Rosales (Asignaturas: Tecnologia de los Medios Impresos
Ly Il)

v Licenciado Julio Grande (Asignaturas: Derecho de Informaciéon e

Introduccion a la Economia.)

v Licenciado Napoleon Rodriguez (Asignaturas: Introduccion a la Publicidad
y Fundamentos de la Metodologia de la Investigacion Cientifica)

v Licenciado Edgar Rivas (Asignatura: Periodismo Deportivo)

v Mcs. Cecilia Gloribel Cabrera (Asignaturas: Periodismo de Investigacion | 'y
I, Movimientos en El Salvador Il, Documentacion Periodistica)

v Licenciado José Roberto Pérez (Asignaturas: Presentacion de Noticias para

Radio y Televisién y Periodismo Cultural)
v Licenciado Eduardo Cubias Colorado (Asignatura: Agencias Informativas)

v Mcs. Jorge Garcia (Asignaturas: Inglés 111 y Fundamentos de la Metodologia

de la Investigacion Cientifica)

v Mcs. Guillermo Mejia, (Asignaturas: Etica Periodistica y Seminario Taller

de Produccién Periodistica)

v Licenciado Rudy Alvarez (Asignaturas: Laboratorios de Semidtica de la

Imagen y Fotografia)
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v

Mcs. Ernesto Deras (Asignaturas: Seminario Taller de Produccion

Periodistica, Opinion Publica y Politicas Informativas y Culturales).

v Licenciado Ivan Hernandez (Asignaturas: Fotografia Periodistica)
v Mcs. Alberto Araujo (Asignaturas: Tecnologia para Medios Impresos 1 y 11.)
EN LA UNIVERSIDAD “JOSE SIMEON CANAS” (UCA)
v Jefe del Departamento de Comunicacién y Cultura, Manuel Cubias.
v Coordinador de la Carrera de Comunicacion Social, Daniel Rivas
Docentes:
v Licenciada Marta Elena Ibarra (Asignaturas: Encargada de Talleres de
Periodismo)
v Licenciado René Santos (Asignaturas: Periodismo  Multimedia,

Comunicacion y Nuevas Tecnologias)

v

Licenciada Roxana Beltrdn (Asignaturas: Introduccion a la Literatura,

Literatura Latinoamericana, Literatura Contemporanea, Historia del Arte)

v Licenciada Dulcinea Flores (Asignatura: Comunicacion y Organizacion)
v Licenciado Serafin Valencia (Asignatura: Redaccion y Talleres de
Periodismo).
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UNIVERSIDAD DON BOSCO (UDB)
v Director de la Escuela de Comunicaciones, Juan Ramén Maldonado
Docentes:

v Licenciada Claudia Morales (Asignaturas: Teorias de la Comunicacién I, 1l 'y
I1l, Practica Profesional, Critica de Medios y Comunicacion Institucional y

Relaciones Publicas.)

v Licenciada Delmy Fuentes (Asignaturas: Redaccion para Medios, Teorias de
la Comunicacién, Critica de Medios, Practica Profesional y Comunicacion

Institucional.)

v Licenciado Hilton Flores (Asignaturas: Principios Generales de Economia y

Administracion de Empresas)

v Licenciado Alvaro Miguel Torres. (Asignatura: Taller de Creatividad y

Comunicacion Grafica.)
v Licenciada Andrea Paola Batlle. (Asignatura: Protocolo 1y I1)
v Licenciada Xd&chitl de Lopez. (Asignatura: Taller de Creatividad)

v Licenciada Jaqueline Molina. (Asignaturas: Fotografia, Edicion Fotografica
y Publicidad)

v Licenciado Leonel Méndez. (Asignatura: Produccion de Video | y I,

Redaccion para Medios, Guionistica y Producciéon Audiovisual)
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE EL SALVADOR (UTEC)
v Director de la Escuela de Comunicaciones, Lic. Domingo Alfaro.

Docentes:

v Licenciado Aldo Maldonado (Asignatura: Produccién en Television,

Seminario de Investigacion)

v Licenciada Silvia Sandoval (Asignatura: Redaccion para Medios de

Comunicacion, Protocolo y Oratoria )

v Licenciado Jaime Villacorta (Asignatura: Métodos y Técnicas de

Investigacion Periodistica, Editorial y Propaganda)

v Licenciado Antonio Herrera (Asignatura: Tecnologias para Medios de

Comunicacion y Disefio Periodistico Digital)

v Licenciado Wilber Gochez (Asignatura: Reporteo)
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Para la realizacion de la investigacion fue de vital importancia visitar los lugares

representativos de las unidades de estudio, donde se realiz6 la observacion no participante.

Por lo tanto, fue necesario sumergirse en los ambientes de los diferentes centros de
estudio; es decir, en el Departamento de Periodismo de la Universidad de El Salvador; en
El Departamento de Comunicacién y Cultura de la Universidad Centroamericana “José
Sime6n Cafias”; en la Escuela de Comunicacion de la Universidad Don Bosco; y en la

Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Tecnoldgica.

Ambientes elegidos en un primer momento de forma macro, sin embargo se busco acceder
de forma maés especifica a los salones de clases y laboratorios, centros de practica, de cada
una de las instituciones anteriormente mencionadas, debido a que es alli donde se lleva a

cabo el proceso de ensefianza del Periodismo y la Comunicacion Social.

Cabe destacar, que el proceso cualitativo fue dindmico, por ende estuvo sujeto al desarrollo

del estudio.
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3.2 DETERMINACION Y DESCRIPCION DE LAS TECNICAS DE
INVESTIGACION

Con el fin de cumplir con los objetivos y responder a la pregunta de investigacion, resultd

crucial la utilizacién de ciertas técnicas que permitieran la recoleccion de datos.

Debido, a que se tratd de una investigacion cualitativa se considerd una forma més
inclusiva para descubrir las visiones multiples de los participantes y adoptar papeles mas
personales e interactivos con ellos, en este caso se emplearon la técnica de observacion no

participante y la entrevista en profundidad.

Cabe mencionar, que la observacion no participante es aquella en la que el investigador
hace uso de la observacion directa sin ocupar un determinado estatus dentro de la
comunidad o grupo de estudio (TECLA: 1985: PP 50). En esta técnica el investigador esta

presente en el contexto del objeto de estudio sin participar directamente de él.

En este caso, la observacién no se limitd a una mera contemplacién de los sucesos que se
desarrollaban dentro de los salones de clases, de determinado campus universitario, sino
que se recurri6 a la interpretacion y reflexion de las situaciones que ahi ocurrian, utilizando

todos los sentidos para estar atento a los detalles, sucesos, eventos e interacciones.

Esta observacion se enfocO en identificar la metodologia de ensefianza que utiliza el
docente en los salones de clases, asi también, los recursos técnicos que tiene a su
disposicion como herramientas de aprendizaje, el contenido que imparte, y la interaccion y

relacion del docente con los estudiantes.

A través de esta técnica, se recolectd datos de forma confiable, debido a que esta se realizd
de manera presenciada, siendo la observacion en la investigacion cualitativa, una técnica
que no puede delegarse por su calidad interpretativa, lo cual servié para darle mayor

fiabilidad a la investigacion.

Entendiendo la fiabilidad como la identificacion que el investigador logra con el objeto de
estudio, este observa y recoge datos mediante observacion propia, pero se mantiene al

margen del grupo observado, aunque no tan alejado que se impida la observacion
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pretendida, es decir, accediendo adecuadamente y de forma préactica a lo que le interesa
saber sobre el tema (FUENTES: 2008: PP 31).

Asimismo, se utilizé la entrevista a profundidad, técnica que consiste en la obtencion de
informacion mediante una conversacion profesional con una o varias personas, para un
estudio analitico de investigacion (OLABUENAGA: 1989; PP 25).

La utilizacion de esta técnica permitio mantener un dialogo mas intimo, abierto y flexible
con los entrevistados, y asi lograr la libertad de exposicién de sus puntos de vista, ideas y
comentarios, lo que permitio en conjunto (entrevistador - entrevistado) construir

significados en relacion al tema en estudio.

“Con la utilizacién de la entrevista, en lugar de eliminar la influencia de la interaccion
personal entre los dos participantes podriamos considerar a la persona del entrevistador
como el instrumento fundamental de la investigacion para obtener conocimiento”
(STEINAR: 2011; PP 117).

Debido a que esta técnica tiene como objetivo encontrar lo que es importante y significativo
en la mente de los informantes, sus significados, perspectivas e interpretaciones, el modo en

que ellos ven, clasifican y experimentan su propio mundo (OLABUENAGA: 1989; PP 25).

En este sentido, fue de relevancia obtener informacién de las personas que anteriormente
fueron mencionadas como parte de la muestra, entre estos los Jefes y Directores de los
Departamentos de Periodismo y Comunicacion Social, asi como los docentes que trabajan
en las diferentes universidades, a quienes se aplicd las entrevistas a profundidad, de

caracter individual.

Con las entrevistas a profundidad se buscd principalmente obtener la informacion
necesaria para realizar el diagndstico del perfil de ensefianza de la carrera de Periodismo y

Comunicacion Social que ofrecen las universidades en estudio.

Recurrir a esta técnica de recoleccion de datos fue con el fin de obtener informacion de
mejor calidad, ya que en esta la fuente expresa con sus propias palabras sus opiniones,
experiencia, valores, creencias, percepciones, hechos y conocimientos, que no se pueden

obtener solo de la observacion.
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En la entrevista a profundidad se formularon preguntas semi-estructuradas porque, aunque
se basan en una guia de asuntos, el entrevistador tuvo la libertad de introducir preguntas

adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacion.

Asimismo, se tuvo la libertad de realizar entrevistas semi-estructuradas porque permitieron
que el entrevistado desarrollara una mejor soltura y confianza con la persona
entrevistadora, ya que dejé un poco de lado las barreras formales de una entrevista mas

rigurosa.
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3.3INSTRUMENTO

CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD SEMI-
ESTRUCTURADA PARA JEFES DE DEPARTAMENTO O COORDINADORES
DE CARRERA.

Responde al perfil del docente

1. ¢Cudles son los criterios que se toman en cuenta para la contratacion de los docentes

que imparten clases en la carrera de Comunicacion o Periodismo?
2. ¢Los docentes reciben algun tipo de formacion?
3. ¢Con cuanta planta docente cuentan?
Responde al método de ensefianza
4. ¢Cual es la metodologia de ensefianza que aplican en la carrera?
5. ¢Que tipo de estudiante se espera formar?

6. ¢Tiene conocimiento del nimero de estudiantes que inician la carrera y cuantos se

graddan?

7. ¢Cuenta el departamento con alianzas entre otras instituciones para la realizacion de

practicas para los estudiantes?

8. ¢Como se desarrolla el aprendizaje en las aulas de clases?
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Responde a los recursos tecnologicos con que se cuenta

9. ¢Con que recursos técnicos cuenta la carrera?

10. ¢ Cada cuénto tiempo se actualiza el equipo con que cuentan?
Responde al conocimiento de los Planes de Estudio

11. ¢ Cuales son los énfasis del plan curricular actual?

12. ¢ Cuantos pensum se han elaborado?

13. ¢ A qué demanda responde el plan curricular y si de alguna manera esté acorde a la
demanda laboral actual?

14. ; Cual es el procedimiento que siguen para crear su plan de estudio?
15. ¢ Quiénes colaboran en la creacion del plan de estudios?

16. ;Cudles son los cambios maés significativos que se le hicieron a los pensum

actualizados?
Responde a la visién y mision que persiguen

17. ¢ Cree que se cumplen su vision y mision en el estudiante formado?
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CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA A PROFUNDIDAD SEMI-
ESTRUCTURADA PARA DOCENTES

Responde al perfil del docente

=

¢ Cuales son sus estudios cursados?

no

¢ Cuantos afos tiene de dar clases en la universidad?

w

¢ Cudl ha sido su experiencia laboral aparte de la docencia?

&

¢Recibe algun tipo de formacion?

Responde al método de ensefianza
5. ¢Cudl es su metodologia de ensefianza?
6. ¢Como desarrolla una clase?
7. ¢Cudles materias imparte?
8. ¢Cual es el contenido de las materias que imparte?
9. ¢Posee libertad de catedra y como la desarrolla?
10. ¢Cudles son los ejes de la carrera que desarrolla?
11. ;Cual es la relacion docente-estudiantes?
12. ; Cuantos estudiantes asisten a su clase?
13. ¢ De los estudiantes que inician la carrera cuantos de ellos se graduan?

14. ;Cuenta el departamento con alianzas entre otras instituciones para la realizacion de

practicas para los estudiantes?
Responde a los recursos tecnologicos con que se cuenta
15. ¢ Qué material didactico o recursos tecnoldgicos utiliza en su clase?
16. ¢ Tiene acceso a los recursos didacticos qué necesita?

17. ¢ Considera que posee la cantidad de equipo necesario para su clase?
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18. ¢(Esta el equipo en las condiciones idoneas para desarrollar su clase sin

inconveniente?
Responde al conocimiento de los Planes de Estudio
19. ¢Ha colaborado en la realizacion de los planes de estudio?
20. ¢Cudl es el procedimiento que siguen para elaborarlo?
21. ¢Cuales son los énfasis del plan curricular actual?
22. ¢ Cudles son los aspectos que se han cambiado al actualizar el pensum?
23. ¢ A qué demanda laboral actual responde su plan curricular?

24. ;Considera que de alguna manera su pensum esta acorde a la demanda laboral

actual?
Responde a la visién y mision que persiguen
25. ¢Cudl es la vision y mision que persiguen para la formacion de sus estudiantes?

26. ¢Cree que se cumplen su vision y mision en el estudiante formado?
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IV.  ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 ANALISIS DE RESULTADOS DE LA LICENCIATURA EN PERIODISMO DE
LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR (UES)

El ejercicio del Periodismo en gran medida estd relacionado con la vocacion al servicio,
pues consiste en buscar, seleccionar y revelar acontecimientos de importancia para todas las
personas, como bien definié el argentino Horacio Verbitsky, “Periodismo es difundir
aquello que alguien no quiere que se sepa, el resto es propaganda. Su funcion es poner a la
vista lo que estd oculto, dar testimonio y, por lo tanto, molestar. Tiene fuentes, pero no

amigos”.

En este sentido, no solo es necesario tener vocacién para desempefiarse como periodistas,
sino también es importante la formacién que el futuro profesional ha recibido durante toda

su carrera universitaria.

De tal manera, que para conocer sobre el perfil de ensefianza de la Licenciatura en
Periodismo de la Universidad de EI Salvador se seleccion6 una muestra de 16 docentes
incluyendo a la Jefa del Departamento de Periodismo, a quienes se les realiz6 distintas
entrevistas en profundidad, que permitieron recolectar informacion til para su anélisis e

interpretacion.
PERFIL DEL DOCENTE

Referente al perfil del docente, durante las entrevistas realizadas los catedraticos
compartieron aspectos como su preparacion académica, su experiencia como docentes y
periodistas, las distintas formaciones profesionales adquiridas, asi como la cantidad de afios

que poseen de laborar en la institucion.

Respecto a la preparacion académica de los catedraticos, el articulo 16 de La Carrera
Docente, manifiesta que “las personas que posean titulo universitario distinto al de
profesor, licenciado, méaster o doctor en educacion, podran ejercer la docencia segun el
nivel educativo a que se asimile su titulo en el area de su especialidad o en un area afin,
cursando y aprobando estudios pedagdgicos con una duraciébn no menor de un afio

académico. Se exceptuan de cursar dichos estudios pedagogicos, y podran ejercer la
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docencia de la manera antes prescrita, los licenciados, master y doctor, cuyo pensum de
estudios contenga una carga académica en formacion pedagdgica no menor de treinta y dos

unidades valorativas”.

En ese sentido, las entrevistas revelaron que todos docentes poseen una licenciatura, ya sea

en Periodismo o Comunicacion, que les faculta para ensefiar.

El Ministerio de Educacion exige que los docentes universitarios cuenten con un Curso de
Formacion Pedagogica, que es impartido en la Universidad de El Salvador y es pagado

econdémicamente por los catedraticos.

La licenciada Gloribel Cabrera explicd que con este curso “se forman a los docentes, pero
alli solo asisten personas que ya tienen grado académico, solo existen licenciados,
ingenieros, doctores, cualquier grado académico, usted va alli y recibe el curso un afio y le

dan su diploma”.

Con esta formacion afirmo Cabrera se realiza “una graduacion asi como las que hace aqui

la universidad y nos dan el diploma y posteriormente usted, si quiere saca el escalafon”.

Por su parte, la Jefa del Departamento de Periodismo, Arely Franco manifestd que “luego
ya de haber obtenido el grado de Licenciado en Periodismo, hay quienes han realizado el

Curso de Formacion Pedagogica, pero eso no es un requisito indispensable”.

Al comparar con el articulo 16 de la Ley de la Carrera Docente, anteriormente mencionado,
dice que puede ejercer la docencia, los licenciados que hayan recibido un Curso de
Formacién Pedagdgica no menor a un afio académico, mientras que se exceptlan de estos,

los licenciados que en su pensum de estudio posean este tipo de capacitacion.

Referente a este aspecto, el Licenciado Alberto Araujo Funes explicd que “si no querés
tener ese Curso de Formacion Pedagogica y querés dar clase en la u (universidad), debiste
haber sacado una carrera que tenga al menos un 25 por ciento de materias de pedagogia. En
el plan de ustedes (Plan de Estudios de 1993 de la Licenciatura en Periodismo) no hay
ninguna materia de pedagogia, nosotros si tuvimos una, (Plan Estudios de 1977) pero
tampoco esa es el 25 por ciento, entonces yo estoy obligado a recibir ese Curso de

Formacion Pedagogica y yo no lo he hecho”.
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El Licenciado Araujo enfatizd que la razén de porque no recibid el mencionado curso se
debié a que cuando el comenzd a trabajar en la universidad lo hizo como instructor y

partiendo de ahi se le evalud para su contratacion.

“Yo comencé a trabajar aqui como instructor, porque ya le ayudaba a un profesor aqui
desde el 90 (1990). Pasé 90, 91, 92 y 93 como ayudante de catedra, solo colaborando, y esa
era una, como trabajarle de choto (gratis) a la u (universidad) para que te vean, y entonces
comenzabas como instructor, hoy ya no existe la figura del instructor como empleado, sino
como ayudante de materia como Servicio Social, entonces muchos de los que ahora somos

profesores asi entramos a trabajar”.

“Ahora, se supone que hay un tribunal que te evalla para poder ejercer, porque tenés que
tener estudios de Formacion Pedagdgica, que es el curso de formacion que dan en algunas
universidades. Entonces nosotros estamos obligados a hacerlo, pero digo yo que es una
contradiccion, como lo vas hacer después de estar 20 afios dando la clase y te vas a meter a
un curso para tener derecho a seguir dando clase, es bien complicado pues, ahi es donde

hasta el Ministerio de Educacién deberia meter mano pues”, enfatizé Araujo.

Entre los docentes que manifestaron tener estudios en pedagogia destacaron los licenciados,
Julio Grande, Eduardo Cubias y Jorge Garcia quienes poseen estudios de profesorado;
Gloribel Cabrera y Roberto Pérez quienes poseen el curso de Formacion Pedagogica; asi
también, Beatriz Rosales quién se formd con una Maestria en Didactica de la Educacion

Superior, Innovacion y Tecnologia.

En cuanto a otras capacitaciones recibidas, algunos docentes manifestaron que la
universidad les ha facilitado otras formaciones como “Evaluacion por Competencias”,
“Legislacion Universitaria”, “Herramientas E-Learning” y “Produccion de Materiales

Audiovisuales”.

El Licenciado Ivan Hernandez explic6 que “Herramientas E-Learning” se tratd0 de un
estudio de posgrado sobre el disefio de contenidos, programas y cursos en plataformas

digitales de educacion.

47



“La idea era prepararnos para conocer las plataformas que se estaba ocupando
mayoritariamente en el mundo, para realizar cursos y carreras en linea, entre otras
plataformas para realizar contenidos especificos segln las materias y segun los programas.
El trabajo de finalizacion fue crear una plataforma de e-learning para la facultad. Mucha
gente que estuvo trabajando en este curso, hoy son los que estan en la universidad en linea”,

sefialé Hernandez.

Asimismo, el docence Guillermo Mejia expresdé que “en términos generales hemos sido
capacitados en cuestiones bien particulares sobre pedagogia y didactica, hay cursos también
ahorita con la utilizacién también de los recursos tecnoldgicos, posibilidades hay claro que

r9

S1.

Por mencionar otro caso, la Licenciada Beatriz Rosales manifestd haber participado “en
talleres de tema curricular, en estadistica aplicada a la ciencias sociales en las diversidades
de temaéticas, en las que se han recibido diplomados. Por ejemplo: promocién cultural,
diplomado también por parte de la Universidad de Granada. A lo largo de este tiempo he

recibido bastantes capacitaciones”, afirmo.

Ante la oferta de formaciones para los docentes, el Licenciado Alberto Araujo manifestd
que la universidad u otras instituciones se ofrecen para este tipo de beneficios, sin embargo,

sefialé que en algunos casos, no todos se inscriben en los cursos o diplomados sugeridos.

“Yo como estoy encargado de lo de Proyeccion Social, la gente por ejemplo de la
Embajada de Estados Unidos hace como dos afios nos mandd una invitacion para hacer
cursos de capacitacion para los profesores, entonces ellos constantemente se comunican con
nosotros. Al iniciar el afio nos dicen mira estan estos cursos, a ver quién se puede apuntar.
El problema es que aqui nadie se apunta, yo intenté hacer un par de cursos con ellos y al
final les pedi horarios, para mandarles a los de la Embajada cual era la disponibilidad de
horarios que teniamos nosotros y nadie se apunto. Entonces al final como que te desanima

eso de estar gestionando cosas”, enfatizo.

“Por ejemplo me dado cuenta hoy que el INSAFORP (Instituto Salvadorefio de Formacién

Profesional) siempre manda correspondencia de cursos para profesores, entonces eso lo
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gestiona via facultad, si t0 te apuntas en esas cosas, estas interesado la facultad puede

gestionar la beca o la mediateca para que te puedas meter”, explicé Araujo.

Respecto a la contratacion de docentes, la Ley Organica de la Universidad de EI Salvador
establece en su articulo 46 que “el personal académico de la Universidad, estard formado
por las personas encargadas de la docencia, la investigacion y la proyeccion social”,
asimismo sefala que “la seleccidn y designacion definitiva de los integrantes del personal
academico de la Universidad, se haré por el sistema de oposicion, con el fin de comprobar
la capacidad de los candidatos; todo de conformidad al reglamento correspondiente”.

Por su parte, el Reglamento de Escalafén de la Carrera Docente de la Universidad de El
Salvador estable en su articulo 11 que “el ingreso a la Carrera Docente por parte de quienes
llenan los requisitos exigidos por la Ley Organica y los Estatutos, estara condicionada al
rendimiento satisfactorio de las pruebas y cumplimiento de requisitos sefialados en este

Reglamento”.

A este aspecto el articulo 12, hace referencia a las “pruebas” que se tendran a
consideracién para elegir personal docente en las que se encuentran “conocimiento y
dominio de la disciplina o disciplinas de la profesion o especialidad de que se trate;
aptitudes y actitudes para ejercer la docencia y/o la investigacién; condiciones normales,

fisicas y mentales necesarias para el ejercicio de la docencia”.

Referente a este aspecto, la Licenciada Arely Franco manifesté que el Departamento de
Periodismo no es el encargado de ofertar las plazas para los docentes, sino que esto lo
realiza el Area de Recursos Humanos de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

No obstante, Franco aclar6 que para la contratacion de profesores se realiza un concurso

por oposicion que es donde se decide a quién se le da el empleo.

“Quienes hemos salido de acé del departamento son los que hemos hecho un concurso por
oposicidn, y evidentemente cuando se hace eso hay diferentes cuestiones que se valoran,
por ejemplo: su curriculum, donde usted ha trabajado, y obviamente se le da prioridad a

quien tiene parte en el area de las comunicaciones en general o en el periodismo en
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particular, luego cualquier experiencia que haya tenido en ¢l ambito de educacion”, explico

Franco.

Asimismo, el Licenciado Napole6n Rodriguez sefialdé que durante ese concurso por
oposicion que se realiza para la seleccion de la planta docente, ya sea para medio tiempo o

completo, se busca un determinado perfil de candidato.

“Yo recuerdo los ultimos que pasaron por este proceso aqui en el departamento, fue en
funcién de que queriamos a alguien para el area de las tecnologias, entonces buscamos un
perfil sobre alguien que conociera de tecnologias, la experiencia, su capacitacion teorica y
la parte practica, eso es lo fundamental, pueden haber otros elementos ahi, como su

conducta”, enfatizo Rodriguez.

Por su parte, el Licenciado Julio Grande manifestd otros aspectos que se tienen a

consideracion.

“Primero tener titulo correspondiente, ser graduado de esta universidad; aungue hoy la ley
ya abolié un poco que puede ser alguien también graduado de otra universidad, pero
normalmente se les da preferencia a los graduados I6gicamente del departamento; la edad,
no ser demasiado joven porque la cuestion de la experiencia cuenta, porque uno al relatar,
explicar necesita tener experiencia. Entonces los requisitos basicamente son esos y de

preferencia tener estudios en docencia, fundamentalmente”.

En este sentido, el Licenciado Grande sefialo que actualmente se esta dando “un problema”
referente a las contrataciones a hora clase, donde algunos requisitos “la mayoria de veces
no se cumple, muchos han entrado sin experiencia, 20 afios, 21 afios, generalmente con
alguna recomendacion, de ahi que hay mucho jévenes que estan trabajando hora clase, que

no han tenido experiencia en un medio, ni tampoco como docente”.

Asimismo, el docente Napoledn Rodriguez se refirio a la contratacion de docente hora clase

como el resultado de una falta de recursos en la universidad.

“Lastimosamente estamos viviendo una etapa de falta de recursos y se estd contratando
horas clase. La impresion que yo tengo, porgue igual no he estado en esos procesos, es que

para comenzar las personas con experiencia no vienen por una hora clase, porque muy poco
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se les paga, porque con eso ni la gasolina alcanza, porque se les paga casi al final del ciclo.
Pero por las necesidades inmediatas las unidades reclutan, agarran, no hay un proceso de
seleccion, estoy hablando de horas clases por o menos en este departamento. Ya cuando
son contrataciones de medio tiempo o tiempo completo, que ya no ha habido durante afios,
pero ya para eso si hay un proceso, que es un proceso de ir a concurso y después de ese

concurso se selecciona”.

En cuanto a la formacion académica en posgrados, la mayoria de docentes manifestaron
haber cursado estudios entre los que destacan la Maestria en Comunicacion Social,

Comunicacion Audiovisual, Métodos de Investigacidn Social, entre otras.

Por mencionar algunos casos, se encuentra el Licenciado Yupiltsinca Rosales quién
manifesto tener, entre sus estudios mas destacados, una Maestria en Traduccion y otra en
Comunicacion Social; asi también, el docente Jorge Garcia dijo haber cursado una Maestria

en Métodos de Investigacién Social.

Por su parte, el catedratico, Julio Grande expresd gozar de estudios de Doctorado en
Ciencias Sociales y Trabajo Social, mientras que su colega Roberto Pérez afirmé tener un

Posgrado de Comunicacion Audiovisual con Enfasis en Produccion de Videos Educativos.

Referente al tiempo de laborar como docente en la carrera, la mayoria manifesto tener mas
de 10 afos. Algunos docentes iniciaron su trabajo en la licenciatura en la década de 1970
y 1980 como Eduardo Cubias y Edgardo Rivas respectivamente. Mientras que otros en la

década de 1990 como Gloribel Cabrera y Roberto Pérez.

Otro aspecto que se abord6 en las entrevistas fue sobre la experiencia profesional adquirida
por los docentes como comunicadores o periodistas. Para el caso todos los docentes

manifestaron haber ejercido la carrera antes o durante su labor como docente.

Como es el caso del Licenciado Juan Coronado quién manifesté haberse desempefiado
durante 15 afios en el Periodismo radiofénico y que actualmente continda colaborando en
programas de radio y en la redaccion de algunos articulos; asi también el docente Edgardo

Rivas, quién acumula 48 afios ejerciendo en Diario EI Mundo.
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Por su parte, la Licenciada Gloribel Cabrera manifestd haberse desarrollado como
corresponsal en los tiempos del conflicto armado, ademas, trabajo en el Diario Co Latino y

en un semanario llamado Primera Plana.

Asimismo, Eduardo Cubias, entre algunos de sus empleos, dijo haber ejercido como Jefe
de Prensa de la Secretaria de Estado del Ministerio de Agricultura y Ganaderia y del Banco

de Fomento Agropecuario.

El Licenciado Alberto Araujo dijo haber trabajado “como disefiador grafico aparte, lo que
le llaman freelance , estuve colaborando con la gente del (Diario) Co Latino un par de afios
por ahi, y de alli pues he hecho trabajo con otras ONG’S, instituciones publicas haciendo

trabajo de disefio y material de comunicacion”.

Asi también el docente Ivan Hernandez explicd que estuvo “coordinando la fotografia para
una pequefia agencia, que en su tiempo se llamé El Salvador para los Angeles, que nutria

todo los periddicos latinos con fotos de aqui de El Salvador, Guatemala y Honduras”.
METODO DE ENSENANZA

Respecto a la metodologia de ensefianza, durante las entrevistas se recopild informacion
referente a los contenidos de las materias que imparten los docentes, como desarrollan sus
asignaturas en el salon de clases y cuantos estudiantes reciben por aula, si gozan de
libertad de catedra, los ejes de la carrera, la relacion docente estudiante y sobre las alianzas

que tiene el departamento con otras instituciones.

En ese sentido, a nivel general los docentes destacaron que realizan una metodologia de

ensefianza que implementa la parte teorica y préactica.

El Licenciado Juan Coronado, quién imparte Tecnologia de los Medios Audiovisuales | y
I, manifest6 que en sus clases se va “incorporando la practica a esa parte tedrica de tal

forma que no sea totalmente divorciado”.

Por su parte, Julio Grande, docente de las asignaturas Derecho de Informacion e
Introduccion a la Economia, explico que su metodologia consiste en realizar lectura y

discusion “les entrego el material a principio del ciclo, lo van leyendo. Obviamente el
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trabajo de investigacion que se hace, la discusion, el andlisis, la lectura que es lo basico en

cualquier universidad del mundo”.

De esta manera, Napoledn Rodriguez, catedratico de Introduccion a la Publicidad y
Fundamentos de la Metodologia de la Investigacion Cientifica, sefialé que aplica una
ensefianza que espera “sea dinamica, que haya participacion del estudiante, por supuesto yo
desarrollo contenido, promuevo mucho la interaccién en clase, una tarea bastante dificil

porque el estudiante viene con una practica anterior, de muy poca participacion”.

En este sentido, Rodriguez consideré que la parte fundamental en sus clases son las
“lecturas, discusiones, hay contrastes entre la parte tedrica con la realidad, sobre todo
cuando hay debates, con los trabajos de grado de cada uno de los cursos”.

La docente Beatriz Rosales, quién imparte Critica de Cine, Teorias de La Comunicacion |
y Il e Introduccion al Periodismo, explicd que su ensefianza “eS expositiva y con trabajos
de investigacion grupales a modo de generar discusion y promover el sentido critico en el

estudiante”.

El Licenciado Ivan Hernandez, catedratico de la materia de Fotografia Periodistica,
manifestd que su metodologia de ensefianza ha variado con los afios y que actualmente

busca que sea lo “mas plural posible”.

“Yo estoy siempre intentando renovar los programas, ver que se incluyan cosas nuevas.
Pienso méas que la evaluacion debe ser cualitativa y no cuantitativa, porque en realidad la
capacidad de los estudiantes no se puede cuantificar con una nota, incluso ya casi que
proscribo los exdmenes de mis materias. Pero en general son clases expositivas, mucha
lectura, discusiones, materiales audiovisuales. Desde hace 3, 4 afios ya no podemos

prescindir de los recursos en linea, buena parte de las clases también son en linea”.

Asimismo, el Licenciado Alberto Araujo, quién imparte Técnologia de los Medios

Impresos 1 y 11, sefiald que en sus clases predomina la parte préactica sobre la tedrica.

“Porque a veces ni la teoria nos da chance de ver, por ejemplo ahorita s6lo a practicar
hemos estado viniendo desde que comenzamos la clase y ya llevamos dos semana, solo

estamos usando el equipo y no hemos visto teoria de la asignatura. Si hay material de
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disefio, cosas que se ocupan para entender como se hacen las paginas, generalmente tenes
que manejar una cuestion tedrica, porque no te puedes ir de un solo a estar usando el
equipo, porque hay cosas que tenés que conocer también a nivel de teoria o de historia,

cosas por el estilo”.

Mientras que el Licenciado Ernesto Deras manifestd que la ensefianza que aplica en sus
clase es con base a las “metodologias del programa” donde “se estable las clases
expositivas, las consultas o asesorias, laboratorios, unos de forma practica y otros tedricas.
Antes pensaba diferente pero después uno va viendo que en realidad tener el mayor
porcentaje de actividad practica y grupal favorece mas que estar solo dos o tres parciales y

ya estuvo la evaluacion”.

Cabe destacar que en la observacion no participante se determind el predominio de las
clases expositivas por parte del docente, ya sea con el apoyo tecnoldgico de proyeccion o
sin él, haciendo uso de la pizzarra y plumon, dejando la parte practica a términos de
trabajos de investigacion exaula.

Algunos catedraticos generan en el saldn de clases un ambiente de discusion grupal para el
analisis de los temas, mientras que otros imparten las clases tedricas a nivel de charlas

magisteriales donde queda la participacion del estudiante a preguntas y comentarios.

Segun Deras, el ejercicio de una materia puede ser “a partir de los trabajos ex aula que
permiten mucha practica, la otra es la del salon en realizar un tema bien completo”.
Asimismo sefial6 que las discusiones en grupo han presentado algunas desventajas
“cuando yo hacia grupos, yo tuve que sacar gente del grupo porque no trabajaban, uno
conoce hasta donde llega la practica, quien trabaja y quien no eso aplica, pero a conciencia
no todo mundo trabaja igual al interior de los grupos, sin embargo, no condeno a ningun

equipo todos tienen la misma nota”, sefialo.

Un aspecto a resaltar es que la carrera cuenta con materias en las que predomina la parte
practica como Tecnologia de los Medios Impresos | y I1l, Fotografia Periodistica,
Tecnologia de los Medios Audiovisuales | y I, Presentacion de Noticias para Radio y

Television, Produccién de Noticieros para Television, Produccién de Noticieros para
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Radio, entre otras; en estas asignaturas los docentes imparten teoria pero a la vez tienen sus

laboratorios en el centro de computo, de fotografia, o el set de television.

Como parte de los porcentajes de evaluacion, los estudiantes elaboran programas y
noticieros de radio o televisién, asimismo, realizan coberturas de campo. En la asignatura
de Produccion de Noticieros para Radio, los estudiantes desarrollan diversos productos

radiales que se transmiten en un espacio otorgado por la emisora universitaria YSUES.

En este sentido, la metodologia aplicada por los profesores en su salén de clases es
entendida en términos de lo practico y lo tedrico. Sin embargo, algunos docentes

manifestaron tener otras perspectivas en cuanto a procedimiento de ensefianza se trate.

Como es el caso del Licenciado Eduardo Cubias quién enfatizd en que “no se puede decir
que hay una metodologia, hay muchos métodos. Lo que si varia son las formas didacticas
de ensefianza, pero la metodologia tiene sus técnicas, las técnicas tienen su forma de
aplicarse, para aplicarse hay que tener didactica eso se lo ensefian a uno en los estudios de
maestro, de profesor. Hay que tener didactica de acuerdo al nivel, de acuerdo al tipo de

estudiantes, de acuerdo a la institucion”.

Asi también, el docente Roberto Pérez manifestd no aplicar una metodologia, sino “un

hibrido, tu tienes que buscar estrategias de donde puedas”, afirmo.

El catedréatico Jorge Garcia sefial6 que “no hay un enfoque definido y mucha gente le Ilama
gue son multi enfoque. Sin embargo hay otros que le llama ecléctico, pero no estoy muy de

acuerdo porque eso es otra cosa’.

En la actualizacion sobre el enfoque curricular realizado en afio 2003 al plan de estudios de
1993 se define éste en el “constructivismo”, lo cual hace referencia en “formar un
comunicador social en el area del periodismo y las comunicaciones”, donde “para la
formacion profesional, el estudiante tendrd una actividad teorico-practica, con una
metodologia participativa y propositiva en un proceso de ensefianza-aprendizaje, que le
permita aprehender e incidir en los fendmenos informativos que se generan desde los
medios de comunicacion, asi como el conocimiento de los proceso comunicacionales, que

vayan en beneficio de la educacion y orientacion de la sociedad salvadorena”.
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En ese sentido, algunos docentes se refirieron al constructivismo, pero de formas muy

diferentes.

La Licenciada Gloribel Cabrera manifestdé que con sus alumnos se ha dejado a un lado la
figura del docente que todo lo sabe, “interactuamos, participamos, construimos un solo
discurso”, segun la docente con este método “se construye un solo pensamiento y todos

avanzan”.

Por su parte, el docente Roberto Pérez explico que ha realizado un esfuerzo por incorporar
el constructivismo en las aulas, sin embargo, afirmé no brindarle muy buenos resultados en

la préctica.

“Porque a veces yo he buscado cosas muy constructivistas y dejar que el estudiante lo haga
y no lo logro, me va peor, entonces en general creo que nosotros somos muy conductistas,

es decir, “guayabéeselo” y repitalo, hagalo, hagalo asi”, coment6 Pérez.

Asimismo, el Licenciado Jorge Garcia sefialé que el “constructivismo es una forma de
planificar muy diferente, y la forma en como planificamos en el Departamento de
Periodismo, quizas, en la universidad no me consta, pero por lo menos en algunos

programas que he visto son bastante conductistas”.

Referente a la ensefianza en el enfoque conductista se disefia una serie de estimulos que
genera una respuesta (condicionamientos), lo que permite tomar decisiones sobre el futuro
del educando. Se tiene al estudiante como un receptor pasivo, que recibe informacién, y

que si se observa en él un cambio conductual, el aprendizaje se ha logrado.

A diferencia del enfoque constructivista que propone convertir la clase tradicional en una
moderna, lo que supone transformar una clase pasiva en una activa. Desde el punto de vista
del proceso de ensefianza —aprendizaje, significa transformar el quehacer docente de una

clase centrada en la ensefianza en una clase enfocada en el aprendizaje.

Es preciso sefialar que los programas de asignaturas se encuentran respecto al modelo de
plan de estudios con base a objetivos, en el que se espera determinados conocimientos se

logren en el estudiantado.
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Por otra parte, ningin docente menciono que en la carrera se aplique un modelo de plan de

estudios por competencias, sin embargo, algunos docentes conocen sobre este.

Como es el caso del catedratico Julio Grande quién sefial6 que “cuando hablamos de
competencias estamos diciendo de cosas mucho mas técnicas para ensefiar. En la radio yo
necesito tener el equipo sino como le voy a ensefiar, ahora cuando es por objetivos como

que la cuestion suele ser un poco mas tedricas”.

Con relacion al tema de trabajar bajo un modelo basado en competencias el Licenciado

Roberto Pérez expresé que bajo este aspecto “todavia no hemos sido formados”.

Respecto a como desarrolla cada docente su clase y los contenidos que se abordan, durante
las entrevistas y la observacion participante se determiné que cada licenciado/a tiene su

manera particular de realizar su céatedra.

La lectura de folletos para luego realizar discusiones y andlisis durante las clases es
caracteristica de docentes como Beatriz Rosales, Guillermo Mejia, Julio Grande, Edgardo

Rivas, Napole6n Rodriguez, Gloribel Cabrera y Eduardo Cubias

El conocimiento tedrico y la aplicacion practica con el uso de herramientas tecnoldgicas se
observo en las clases de Juan Coronado, Roberto Pérez, Yupiltsinca Rosales, Alberto

Avraujo, Ivan Hernandez y Rudy Alvarez.

Por mencionar algunas materias en Tecnologia de los Medios Impresos | y II, el docente
que la imparte Yupiltsinca Rosales manifesté “el enfoque es tener ciertas bases sobre
disefio grafico. Se busca partir de nociones sobre combinacion de texto, imagenes, ya luego

montar documentos tipo folletos, mas que todo perioddicos”.

En Tecnologia de los Medios Audiovisuales | y Il, son materias donde el estudiante tiene
un acercamiento al lenguaje audiovisual, en un primer momento con la radio y
posteriormente con el contenido del discurso televisivo. En este caso Juan Coronado, quién
es uno de los docentes que imparten estas asignaturas, proporciona la teoria y con base a

esa teoria se analiza y discute materiales visuales.
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Durante sus clases Coronado forma grupo de trabajo, los cuales presentan su material

audiovisual producido que posteriormente es analizado por toda la clase.

Estas asignaturas son prerrequisito para cursar Presentacion de Noticieros para Radio y
Television a cargo del Licenciado Roberto Pérez, en esta materia el estudiante aplica el

lenguaje audiovisual para la realizacion de trabajos practicos en radio y television.

En cuanto a Periodismo Cultural, también a cargo de Pérez, se abordan los diferentes
conceptos de cultura, autores y aplicaciones socioculturales. Como trabajo final los

estudiantes desarrollan una revista.

Referente a la materia de Inglés Ill, impartida por el docente Jorge Garcia, se aborda

contenido para aprender a leer, escribir y hablar el idioma.

“También se ha hecho un esfuerzo por incorporar aportaciones al aprendizaje periodistico,
en este sentido se realiza una investigacion totalmente en inglés durante el dltimo nivel de

la materia”, enfatizoé Garcia.

Por su parte, el Licenciado Guillermo Mejia, quien imparte Etica Periodistica sefialé que €l

busca que su clase sea “mas reflexiva”.

“Porque es bueno darse cuenta de las teorias, de los énfasis, de las propuestas, para ver que
hay una gama, no solo la ética de valores, la que existe, sino que hay que ver también las

miserias que tiene no como mundo feliz”, explico.

El docente Julio Grande, en su catedra de Derecho de Informacion los contenidos los

desarrolla en tres unidades.

“Lo que se ve son las nociones basicas de derecho, eso es algo fundamental para entender
la materia; segundo, lo que tiene que ver con los derechos humanos, la libertad de
informacién, libertad de prensa; hay que entender las tematicas referidas a las libertades
publicas; luego seria la cuestion propiamente sobre el Derecho al Honor que es lo

fundamental de la materia”.

En el caso del docente Napoledn Rodriguez, quién ofrece la materia de Introduccion a la

Publicidad, los conceptos tedricos que proporciona estan relacionados al origen y desarrollo
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de la publicidad, el sistema de produccion y sus caracteristicas, el consumo masivo, la

imagen y estética entre otros temas.

El Licenciado Edgar Rivas, encargado de la materia de Periodismo Deportivo, en sus
clases aborda sobre el origen del deporte, sus manifestaciones, modalidades, las

organizaciones y su funcionamiento en este campo, la medicina deportiva y su incidencia.

Para enriquecer las clases, Rivas trae al aula invitados conocedores de la rama deportiva
que aportan a los contenidos impartidos. Como parte de sus trabajos evaluados los
estudiantes elaboran un periédico mural y escriben para el Periodico Experimental del

Departamento de Periodismo “El Reportero”.

La catedrética Beatriz Rosales en su materia de Teoria de la Comunicacién | aborda
algunas de las teorias méas influyentes, sus autores y escuelas de surgimiento, mientras que
en Teoria de la Comunicacion |1 se conoce sobre el aporte Latinoamericano y la forma en

los autores abordan el fendmeno de la comunicacion.

En cuanto al goce de la Libertad de Catedra, todos los docentes manifestaron tener dicha

libertad en la medida del respeto a los programas de estudio.

El articulo 24 de la Ley de Educacion Superior sefala que “las instituciones de educacion
superior y sus docentes e investigadores, gozan de libertad de catedra. Las autoridades
estatales y los particulares que coartaren dicha libertad, responderan de sus actos de

conformidad a las leyes”.

Por su parte la Ley Orgéanica de la Universidad de EIl Salvador en su articulo 6 enfatiza que
“el personal académico de la Universidad gozara de libertad de catedra. Se entiende por
ésta, la exencion de obstaculos para investigar, exponer y transmitir el saber cientifico; se
manifiesta en la libre exposicion de las diversas doctrinas e ideas que conciernen a las
esferas del conocimiento objetivo y cientifico de la realidad, asi como su analisis critico,
con el proposito exclusivo de ilustrar y orientar la investigacién. Este derecho no se opone
al sefialamiento por los respectivos organismos, de normas pedagogicas y disposiciones

técnicas y administrativas encaminadas a la mejor prestacion del servicio docente. Se
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reconoce la docencia libre como un medio de enriquecer el proceso de ensefianza

aprendizaje”.

Segin Napole6n Rodriguez dentro de la libertad de catedra “uno se puede expandir y
profundizar en los temas que uno desarrolla, no tengo ataduras, ideoldgicas, politicas,

religiosas, que me aten para yo no poder desarrollar un tema”.

Asimismo, Edgar Rivas explicd que en su materia puede actualizar contenido y no existe
ningin impedimento, “usted se fija la necesidad de la materia, implica un determinado
tema, yo lo meto no lo consulto y si no lo meto, lo tengo en mente y lo programo y lo

traigo”.

Para Beatriz Rosales la libertad de catedra “es por ejemplo si es la historia de la prensa
escrita yo la interpreto como que libros, que autores yo voy a abordar, si les voy a dejar un
trabajo de investigacion, si los voy a poner en debate, eso es la libertad y puede que el otro
colega decida que no, que esa pagina la va a obviar y la va a dejar para que el estudiante la

investigue, pero el tema es el mismo o sea, yo lo entiendo asi como se aborda”.

Con respecto a la cantidad de estudiantes atendidos en el salon de clases, los docentes
manifestaron nimeros diversos que se interpretaron en un rango de entre 45 a 80 alumnos

por aula.

En este sentido, la Ley de Educacion Superior, en su articulo 37 manifiesta como requisito
“contar con una relacién minima de un docente por cada cuarenta alumnos, sean aquéllos

hora clase, tiempo parcial o tiempo completo™.

En cuanto a la relacion que los docentes manifestaron tener con sus estudiantes se

29 13 (13

identificaron frases como “muy buena”, “de apertura” ‘“amistosa”, “de respeto”, “es

volvernos igual que ellos™.

La Licenciada Beatriz Rosales sefiald que su vinculo con los estudiantes se basa en
“mantener una relacion de respeto hacia los muchachos y tengo que generar confianza en
ellos y esa es mi intencion y yo siempre mantengo la mente abierta de que soy yo la que va
a ensefiar y que puedo yo también aprender de los estudiantes y efectivamente he logrado

algunos saberes de los estudiantes”.
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Mientras que Edgar Rivas enfatizd que es de los docentes que “busca talentos” en cada

ciclo que imparte clases.

“Desde primer afio voy visualizando aquellas personas que si sé que me van a dar, por que,
por el trabajo que realizan, por la asistencia, por la participacion, por el conocimiento que
manejan y por interés que le pone a su preparacion en ese sentido. Yo por eso en el
periddico (Diario EI Mundo) me he convertido en un lleva y trae, entonces recurren a mi,
mira fijate necesitamos un pasante, necesitamos una persona 0 yo mismo me fijo en
alguien, mire y usted que tiempo tiene, entonces ya voy viendo y visualizo para allg, y
tengo la satisfaccion, que la mayoria de los que me he llevado hasta me han superado y me

encanta”.

El Licenciado Rudy Alvarez sefialé que su relacion con los alumnos “es especial, porque
los estudiantes a uno no lo ven tanto como un sefior, profesor, catedratico, yo soy de
aquellos que no me gusta que me traten de usted, yo trato de vos a todo el mundo y hay

unos que lo tratan de vos a uno, me dicen mira Rudy ayudame con esto”.

Por su parte, Roberto Pérez explicd que durante su experiencia como docente el
acercamiento con los estudiantes se ha ido transformando y por varios afios su carga laboral

y sus estudios le afectaron en cuanto al tiempo que podia dedicarles.

“Estoy regresando, viendo con ojos distintos, bueno tu (entrevistadora) fuiste victima de
esas épocas mias que era mas distante, pero yo trato de ser un poquito mas cercano con los
alumnos lo que pasa que si me comparo con afios anteriores hay una gran diferencia, espero
poder recuperar eso, que yo espero sea mas cercano. Pero bueno ogro no soy, amargado
tampoco soy, uno que otro chascarrio me tiro en clase, yo creo que mas o menos la cosa

puede mejorar”.

Respecto a la percepcidn que tienen los catedraticos sobre la cantidad de estudiantes que
inician la carrera y logran graduarse, algunos expresaron que un 15, 60 u 80 por ciento

logra culminar la licenciatura.
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La razon por la que algunos estudiante no logran culminar su carrera, los docentes
manifestaron que se debe a diversos aspectos entre estos los conflictos sociales, el factor

econdmico, los cambios de carrera u otras circunstancia personales.

En cuanto a si el Departamento de Periodismo cuenta con alianzas externas para que los
estudiantes realicen practicas, los docentes manifestaron que existen convenios con
instituciones del Estado solamente a nivel de realizacion del Servicio Social, el cual es un

requisito que tienen los estudiantes para poder graduarse.

“Porque precisamente la ley (Ley Organica de la Universidad de El Salvador) establece que
el estudiante debe de hacer sus servicios social en instituciones estatales porque es una
forma que usted le retribuya al estado, lo que el estado le dio a usted para que pudiera
estudiar, es decir, que es un pago que usted le da al estado por haberle dado el estado la

posibilidad de haber sacado una carrera de aqui”, explicé el Licenciado Julio Grande.

Sin embargo, los docentes enfatizaron que una organizacion de practicas externas

sistematizadas para determinadas asignaturas no se realiza.

“Lo que sucede es que nosotros en la universidad no tenemos un reglamento de pasantia. Si
hay ofrecimientos, por ejemplo: la Asamblea Legislativa mandé una correspondencia hace
como un mes para una pasantia en fotografia con ellos, el problema que aqui no hay
reglamento que nos diga como hacer para escoger a la estudiantes; o sea si se hace al final
le decimos algin muchacho que sabemos que es bueno, mira querés meterte a esta onda
pero no es asi como una cuestion formal de decir mira vamos hacer esto; y eso es lo que
nos ha limitado para hacer contacto con los medios, porque no estamos asi con un
reglamento como el del Servicio Social, que nos diga cuales son las pautas que se deben
seguir, que tipo de estudiante se necesita para hacer pasantia, ese es un problema que
nosotros hemos tenido y no solo nosotros, toda la universidad esta asi. Hay proyectos de
pasantias para todas las carreras pero no existe un reglamento que nos de las normas para

poder seguir bien los lineamientos y que se haga”, seialo el Licenciado Alberto Araujo.

Asimismo, el docente Ivadn Hernandez manifestd que “hay muy escasas alianzas o casi
nulas” para que los estudiantes realicen préacticas en instituciones o medios de

comunicacion externos a la universidad.
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“No ha habido un esfuerzo sistematico de concatenar alianza con los medios, a lo sumo
habra un par de periddicos por ahi o un par de radios, como el Co Latino, (Diario) El
Mundo, que en los ultimos afios ciertamente se ha perdido de alguna forma, y luego sélo
los medio internos de la universidad, pero hay un déficit en ese tema. EI Departamento (de
Periodismo) no ha logrado encadenar el trabajo interno con alianzas, con empresas
privadas, medios publicos, que no tiene nada de malo que los estudiantes hagan sus
practicas en medios privados también y que el Departamento los ha dejado de lado”,

enfatiz6 Hernandez.

El catedratico Edgar Rivas explicd que “puede que exista, pero el problema es que no se
masifica. Yo creo que la UCA (Universidad Centroamericana “José Simeon Cafas”) lo
tiene més perfeccionado que la Universidad de El Salvador, probablemente en este
Departamento (de Periodismo) no se otros. Porque donde estoy trabajando siento que si, la
UCA lo tiene sistematizado en el sentido que hay una materia que se llama Taller de
Redaccién y ellos nos mandan anualmente (a Diario EI Mundo), durante dos meses a
tiempo completo a sus estudiantes; tenemos 12 estudiantes metidos en el periddico, me
imagino que en otros periodicos deben tener la misma cantidad y con eso ya constituyen lo

que es el curso, ya no es al interior de la universidad”.

Otros docentes sefialaron que existen algunos esfuerzos personales a nivel de determinadas
materias en las que se busca establecer ciertos vinculos con otras instituciones para

favorecer al estudiantado.

“Ahi nos rebuscamos con el Licenciado Ivan (Hernandez). No sé si les habl6 Ivan de la
Expo foto, ya son once afios un esfuerzo de la materia, o sea de Ivan. Porque él es el que ha
manejado la materia y de pura gestién vamos. Los llevamos a Guatemala, a un intercambio
con la USAC (Universidad de San Carlos de Guatemala) con los estudiantes de Fotografia
de Publicidad; y nos han pedido de la Asamblea (Legislativa) también, y asi va en qué
lugar, pero es bien a titulo personal, lo bonito seria que hubiera un hermanamiento con el
Departamento (de Periodismo), que se viera que es institucional la cosa, eso seria lo

mejor”, dijo el Licenciado Rudy Alvarez.
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RECURSOS TECNOLOGICOS

Se entenderd como recursos tecnologicos las herramientas que permitan el desarrollo de las
habilidades de los estudiantes, siendo estos tangibles como intangibles, asimismo, los

recursos didacticos como los mediadores en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El Departamento de Periodismo tiene a disposicion un Laboratorio de Fotografia con 8
computadoras para edicion; un Centro de Computo con 25 maquinas para disefio y un
proyector de imagen; 3 cabinas individuales y una principal de radio, con sus respectivas
computadoras, consolas y microfonos. Se cuenta con un set de television que también posee
su computadora, master, consola y dos cdmaras de estudio y dos de campo. Un salén para

proyeccion con cafén.

El Licenciado lvan Hernandez manifestd que durante sus clases de fotografia hace uso de
determinados recursos como el “cafion, laptop, internet, camaras y todo eso que tenemos un

déficit terrible aqui”.

Herndndez sefial6 que el Laboratorio de Fotografia en comparacion a afios anteriores ha
tenido algunas mejoras, sin embargo, enfatiz6 que aln existen muchas necesidades que

suplir.

“Tenemos a disposicion ocho computadoras, solo tenemos una camara buena que es la que
sobrevive, ya tenemos mas de ocho afios sin que nos compren una cdmara aqui en el
Departamento (de Periodismo), tenemos un par de escaneres por ahi, y algunas otras cosas
gue hemos ido haciendo mas con el esfuerzo del Licenciado Rudy (Alvarez), con el mio, y
los estudiantes, mas que de forma institucional. La inversion en el Laboratorio de
Fotografia en los ultimos ocho afios ha sido minima, por ejemplo no se ha invertido en una
sola camara, no tenemos mas que una sola camara desfasada que ya no funciona mucho, el
resto es equipo nuestro, que nosotros compartimos o a veces donaciones de equipo analogo

que la gente nos trae”, recalco Hernandez.

En este sentido, el docente Rudy Alvarez manifestd que entre las dos camaras para su
materia de Fotografia Periodistica “hay una que no enfoca la pantalla no se ve nada, la

carga de la bateria s6lo dura como dos horas, hay una Sony (marca registrada) que igual la
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bateria no dura nada y solo la bateria si me la consiguen costaba como 150 (dolares) y ya
la cAmara estd “tri defasada” por més que uno hace de pedir, porque lo fundamental de
fotografia son las maquinas, camaras y escaner para digitalizar imagenes que nosotros

podamos tener”.

Por su parte, el Licenciado Alberto Araujo explicoO que para impartir sus materias de
Tecnologia de los Medios Impresos | y Il utiliza el Centro de Computo, el cafidon para
proyectar la clase, y plataformas web para poner a disposicion de los estudiantes
herramientas de estudio.

“Tenemos un blog de la asignatura y alli les ponemos el material para que lo descarguen al
final es un ahorro de papel para ellos, y todavia lo hacen, nosotros le ponemos el material,
alli estd descarguenlo, si quieren imprimirlo, imprimanlo pero alli lo tienen a la mano

porque la mayoria tiene computadora en su casa”, resalto el docente.

El Licenciado Yupiltsinca Rosales quién comparte catedra con Araujo manifestd que en sus
clases también utiliza recursos didacticos como “libros que se consiguieron con la Maestria
de Comunicacion Social, el material que se va consiguiendo, sino en PDF se consigue y se

tiene ahi en la mano, de ahi el equipo que se tiene aqui en el salén”.

El docente Juan Coronado menciond que para impartir sus clases en Tecnologia de los
Medios Audiovisuales necesita predominante hacer uso de computadoras, micréfonos,

consolas entre otros, recursos ain muy carentes a disposicion.

“El area audiovisual esa ha sido mi especialidad, pero siempre te encuentras con esa
limitante que de repente te quedas corto con el recurso, si la tecnologia ha evolucionado y
te facilita el trabajo, pero no se tiene la tecnologia para cubrir la demanda que tiene el
Departamento de Periodismo, por ejemplo ahora en audiovisuales estamos atendiendo un

promedio de 100 estudiantes para 3 cabinitas o0 4 y 5 computadoras”, enfatizo.

Ante la situacién sobre los recursos tecnolégicos que sefialaron los docentes la Jefa del
Departamento de Periodismo explico que “lastimosamente el departamento no cuenta con
recursos propios para actualizarlo (se refiere a que son parte del inventario de la Facultad

de Ciencias y Humanidades), porque si asi fuera hace rato que se estaria cambiando o
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renovando afio con afio en el plan de compras institucional siempre se hace la solicitud de
nuevo equipo, lo que hacen es que aquello que se pueda vienen los técnicos y le dan
mantenimiento y procuran que el equipo que tenemos siga funcionando, pero como estamos

a expensas o subordinados a los recursos que nos proporciona la facultad”, resalto.

Algunos docentes manifestaron utilizar equipo personal para realizar su trabajo entre lo que

destacaron el uso de su propia computadora.

La Licenciada Gloribel Cabrera sefialé que su clase de Movimientos Sociales la desarrolla
con ¢l uso del “cafidn, la laptop, no siempre del Departamento a veces ando la mia, porque
yo tengo mi propia laptop; el aula virtual, porque para mi es un multimedia grandisimo,

tengo también el Facebook”.

Por su parte, el docente Roberto Pérez explicO que para impartir la asignatura de
Presentacion de Noticias para Radio y Television ocupa su “laptop, mia verdad, el aula 31
para la proyeccion de audio y video; y las plataformas que tengo ahorita gratuitas para eso,
en este caso YouTube, Facebook, para hacer discusion mas que todo. No es tan

complicado con eso preparo clase”.

El catedratico Edgar Rivas manifest6 que para impartir su materia de Periodismo Deportivo

aplica el uso de carteles.

“Yo soy uno de los que poco utiliza la tecnologia, la uso solo para la proyeccion de los
materiales como decir peliculas, verdad. Yo computadora no tengo, aunque existe aqui en
el Departamento no tengo, primero porque no tengo el tiempo, por decirlo asi, para
dedicérselo a la preparacion de materiales, porque en este departamento yo trabajo a medio
tiempo, aunque vengo a las 6:30 (am) y me voy a las 3:30 (pm), o sea es tiempo completo,
pero mas me dedico a las cuestiones vinculadas al hacer de la materia como tal, a atenderlas
en el sentido de la palabra; por ejemplo, calificar a cada momento, hacer sefialamientos a
nivel individual de cada uno de ellos, calificarles materiales a nivel de lo que he descubierto

dentro de las lecturas™.

Por su parte el docente Eduardo Cubias manifestd que como recurso didactico para

desarrollar su asignatura de Agencias Informativas utiliza “mucho recorte de periddico
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seleccionado de acuerdo a los ejercicios, a los temas, pensado siempre como trabajan las
agencias. Uno es trabajar para un medio y otro es trabajar para la agencias, entonces yo
pongo mucho ejemplo y explico, ilustro, hago diagrama y esquemas en la pizarra”.

Mientras que la Licenciada Beatriz Rosales explicd que en las distintas materias que
imparte utiliza como recurso para ensefiar las separatas o folletos y la presentacion de

diapositivas.

“Separatas que yo misma construyo, no me gusta fotocopiar textos completos del libro
porque hay cosas que pienso que no son relevantes y hay cosas que si son de mucha ayuda,
muy completas y trato de hacerlas comprensivas y el cafién. Aqui proporcionan
computadora, pero yo tengo mi propia computadora, aqui solo utilizo el cafidén que me lo
presta la universidad, lo que es bibliografia todos los recursos acetatos, memorias todas

esas cosas son mias, la universidad no nos da ni un “quinto” .
PLAN DE ESTUDIOS

Otro aspecto que se abordd durante las entrevistas fue conocer lo que ofrece el plan de
estudio de la Licenciatura de Periodismo, pues en este documento se estructura las areas en

que se enfoca la metodologia y contenidos que rigen la carrera.

La Ley de Educacion Superior en su articulo 37, inciso b) sefiala que las universidades
deben “disponer de los planes de estudios adecuados, actualizados al menos una vez en el

término de duracion de la carrera y aprobados para los grados que ofrezcan”.

Hasta el momento se pueden citar tres proyectos curriculares que han regido el
Departamento de Periodismo. Primero, en 1958 se aprobd un plan de estudio para 5 afios
otorgando el grado académico de Licenciado en Periodismo, y luego en 1970 en el marco
de la homogenizacion de planes de estudio en la region se ejecuto una revision, analisis y

modificacion de este.

En 1974 el Consejo Superior Universitario (CSU) aprob6 un plan de estudio de 148
unidades valorativas (UV), y en 1988 tuvo algunas modificaciones en cuanto a disposicion
y especificacion de asignaturas. Ese mismo afio se comenzo a trabajar en el diagndstico

para un nuevo plan de estudio.

67



En 1993 el CSU aprobd el nuevo plan de estudio que establecia la graduacion del
estudiante después de haber cursado 46 materias que otorgaban 233 unidades valorativas
(UV), sin embargo, en octubre de 2003 dicho plan sufrid nuevamente modificaciones, en

cuanto a reducir a cuatro las UV, de cada asignatura haciendo un total de 184.

Cabe destacar que la reduccién de las UV fue debido a que en 1995 entr6 en vigencia la
Ley de Educacion Superior, la cual exige en su articulo 11 que “el grado de Licenciado,
Ingeniero o Arquitecto, se otorga al estudiante que ha aprobado un plan de estudios que
comprenda todos los aspectos esenciales de un area del conocimiento o de una disciplina
cientifica especifica. Los planes de estudios académicos para la obtencion de este grado,
tendran una duracion no menor de cinco afios y una exigencia minima de ciento sesenta

unidades valorativas”.

Para la elaboracion de un plan de estudios dentro del Departamento de Periodismo, los
docentes manifestaron que es necesaria la realizacion de un diagnostico que permita evaluar

la carrera.

“Primero tienes que hacer un diagnoéstico situacional del plan de estudio, entonces con los
estudiantes para saber que bondades y desventajas han encontrado los graduados en la
sociedad, evidentemente nunca van a encontrar una correspondencia de lo que es la
universidad con la sociedad, y méas en universidades como la nuestra, nuestro mandato
como universidad puablica no solo es entregar los profesionales que demanda la fuerza

laboral sino...para transformar la sociedad”, afirm¢ el Licenciado Roberto Pérez.

Asi también, el docente Julio Grande menciond que “debe haber un equipo que haga una
propuesta, hay que analizar, entiendo yo que luego a cada uno de nosotros nos van a
preguntar qué opinion merece lo que han hecho, pero se supone que va ser algo
consensuado y aprobado en algun tipo de asamblea no sé cual es el mecanismo que van a

utilizar pero asi mas o menos deberia de ser”.

El Licenciado Napoledon Rodriguez explicoé que “lo que se hace basicamente es una
evaluacion del plan actual, se ve la pertinencia de cada uno de los contenidos de ese plan y
se debe también tomar en cuenta la opinion, hacer la participacion de estudiante, los

empleadores, luego hacer una propuesta, ver el perfil del estudiante que se espera formar
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como profesional, pues todo eso puede llegar a que se cambien contenidos de asignaturas,
se agreguen contenidos de asignaturas, 0 se quiten asignaturas, se agreguen asignaturas

depende de los objetivos que se planteen”.

Por su parte, el catedratico Juan Coronado sefialé que “quien tiene que dar la luz es la
jefatura, que va hacer una comision, que la va proyectar, que va hacer talleres, consultas y
ya luego teniendo los insumos que realicen la propuesta y que la lleven a la instancia
superior que entiendo que tiene que ser la Junta Directiva de la Facultad (de Ciencias y
Humanidades) quien tiene que darle el visto bueno para que luego se vaya al Consejo

Superior Universitario”.

Segun manifestaron los docentes, actualmente existe una comision que ha trabajado en una
propuesta de cambio curricular, ésta la integra los licenciados Beatriz Rosales, Gladys
Reynosa, Milagro Hernandez, Napoledn Rodriguez, Ivan Hernandez, Guillermo Mejia y

Roberto Pérez.

El Licenciado Ernesto Deras, quién manifestd haber colaborado en esta comision que se
monto en 2008, explicd que “se hicieron mesas de trabajos que iban a funcionar durante un
taller y el resultado del taller fue el nuevo plan de estudio curricular, hubiese sido a partir

del afio 2009, pero no, no ha sido posible”.

En este sentido la catedratica Gloribel Cabrera explico que la comision les “tird lineas” y
luego de las mesas de trabajo “nosotros escribimos, el sillabus, los objetivos generales, los
objetivos especificos e hicimos la propuesta metodoldgica y las posibles evaluaciones, o

sea terminar el programa, totalizarlo”.

En relacion a como continda el avance del plan de estudios propuesto por dicha comision,
la Jefa del Departamento de Periodismo, Arely Franco manifesté que “hubo problemas para
poder terminar de elaborar los programas, porque el trabajo se dividié por areas de
conocimiento y hubo quienes no terminaron su respectiva encomienda, entonces
practicamente eso ha derivado en que no se culmine el trabajo, no es que se haya ignorado,

sino que no ha culminado, es un proceso que no ha terminado”, enfatizo.
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Los planes de estudio son los instrumentos que presentan o recogen los insumos de una
carrera, es decir, los propositos, aprendizajes, objetivos y tematicas a desarrollar en cada

asignatura.

El plan de estudié de 1993, actualmente vigente, fue aprobado por el Consejo Superior
Universitario con acuerdo No. 162-99-2003. Este presenta 46 materias distribuidas en diez
ciclos, cada uno con 5 asignaturas a excepcion de ultimo en el que solo se cursa el

Seminario Taller de Produccion Periodistica.

El pensum cuenta con grupos de materias que responden a distintos aspecto, por una parte
estan las enfocadas al &mbito de la semidtica como: Semidtica General, Semiética de la
Imagen y Semidtica del Texto Periodistico.

Asimismo, las que contribuyen a las bases de la redaccion como: Estructura Sintactica del

Espafiol, Lectura y Redaccion Espafiola.

En términos de ensefiar sobre la redaccion propiamente del Periodismo estan: Redaccion
Periodistica para Radio y Television, Redaccion Periodistica para Medio Impreso ambas
impartidas en el quinto ciclo de la carrera; También se incluyd en este grupo la materia de
Agencia Informativas, debido a que en ésta se aborda sobre la redaccion de agencias

internacionales de noticia.

Por otra parte, estan las materias con contenido técnico que necesitan de equipo y sistemas
informéticos, ya que tiene vinculacion con el empleo de la tecnologia y recursos
multimedia como son: Fotografia Periodistica, Tecnologia de los Medios Impresos |y I,
Tecnologia de los Medios Audiovisuales | y Il, Presentacion de Noticias para Radio y
Television, Produccion de Noticieros para Television y Produccion de Noticiero para
Radio.

Asi también, las que presentan un fundamento mayormente teérico como: Introduccién al
Periodismo, Teoria de la Comunicacion y de la Informacion | y Il e Introduccion a la

Economia.
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Las que presentan bases, técnicas, estrategias y practica de la investigacion: Metodologia de
la Investigacion Cientifica, Documentacién Periodistica, Periodismo de Investigacion 1y 11
y Seminario Taller de Produccidon Periodistica.

Respecto a las que retoman de alguna manera la historia estdn: Movimientos Sociales en el

Salvador 1y Il.

Asimismo, en las especializadas del Periodismo estan: Periodismo Economico, Periodismo

Deportivo, Periodismo Cultura, Periodismo Alternativo.

Las asignaturas relacionadas al mercado empresarial estan: es Introduccién a la Publicidad

y Relaciones Publicas.

Mientras que en las materias que abordan temas politicos, econémicos y sociales se
encontré: Doctrinas Politicas- Econdmicas, Politica Internacional Contemporanea, Politica
Regional Contemporanea y Politicas Informativas Culturales, Informacion y Sociedades

Actuales e Introduccion a la Economia.

Aquellas que contribuyen a la opinion, reflexion, compromiso y responsabilidad del
ejercicio periodistico: Derecho a la Informacion, Etica Periodistica, Critica de Cine y

Opinién Publica.

Finalmente, las que tienen como fin el dominio de un segundo idioma estan: Inglés

intensivo I, 11, 11y V.

Es cuanto al énfasis con el que se presenta el plan curricular, el docente Napoleon
Rodriguez sefiald que esta enfocado en “el desarrollo de la practica profesional, en ciertas

teorias y en la parte del uso de la lengua, esos son énfasis que estan en el plan actual”.

Por su parte, el Licenciado Edgar Rivas manifestd que “el énfasis es a nivel periodistico,
porque afuera pueden existir otras que tiene afinidad con esta, pero hablar de Periodismo
como tal en el ejercicio pleno de la profesion que incluso esta un tanto diversificada y
abarca otras cuestiones, pienso que si se esta formando, porque hay ejemplo de las personas

que se han formado y han venido y lo han expresado”.
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El catedratico Guillermo Mejia, se refirio al énfasis de la carrera que “siempre fue y ha sido
Periodismo y el estudiante particularmente ha sido celoso, bueno y hasta con el nombre, no
quieren que se llame ya Licenciatura en Comunicacion Social, sino que quieren que se
guarde Periodismo, en otros lados han sido otros énfasis por ese lado digamos habria que

diferenciar pero nace bajo esa perspectiva y todavia esta asi”.

La docente Beatriz Rosales enfatizo que “basicamente esta orientada siento yo, hacia las
tecnologias y la parte técnica, yo hago énfasis en la cuestion reflexiva en la cuestion de
coémo desarrollar el sentido critico, como desarrollar la argumentacion que creo que es
fundamental, me inclino méas en que desarrollen las competencias de la expresion oral y
escrita, como lo estudian pueden llegar a ser capaces e independiente del tema que le toque
abordar, que tenga la capacidad para buscar informacién, para administrar la investigacion

0 sea, como hacer uso de su investigacion y poderla plasmar en un documento”.

Otros docentes fueron de la opinién que el énfasis al cual se enfoca la carrera no esta del
todo definido.

El Licenciado Roberto Pérez sefialdo que “los programas terminan siendo muy hibridos, lo
que yo observo con esto, hay hibridos, entonces el tema no se trata de eso, el tema que si se
toma la decision de ser una Licenciatura en Periodismo hay que formar periodistas. Que el
mercado laboral dird que el estudiante cuando sale va a salir a trabajar en publicidad y aqui
no se le formé en publicidad, claro, pero bueno que encontré trabajo”.

Asimismo, Juan Coronado manifest6  que el actual pensum presenta algunos

“inconvenientes”.

“El problema es que no tiene una orientacion, tenés un area historica filosofica, un area de
teoria de la comunicacion, un area de practicas periodisticas, el problema es que no salis
integramente periodista como tal, porque materias de redaccién te faltan. No se esta
sacando redactores, no se esta sacando productores de television porque es mentira solo les
damos una materia, entonces ese es el problema que no tiene la orientacion definida. El
pensum anterior a este diria yo que si estaba mas enfocado a ser periodista, este le vino a
dar més a la cuestion de la semidtica, al andlisis de texto, si te sirve pero te quedas en el

analisis y no redactas”.
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Por su parte, Eduardo Cubias quién expresé diversas criticas al pensum de 1993 se refirio a
este que “es como meter, digamos un pie grande en un zapato muy estrecho, no cabe,
porque estos son estudios de Periodismo, deben ser estudios especializados, y muchas
materias, demasiado globales, que restan la oportunidad de cruzar otras materias que si le

sirvan a la carrera”.

Mientras que la Jefa del Departamento Arely Franco enfatizé en que “la carrera de
Periodismo, en la forma en la que esta enfocado el plan curricular no vuelve especialista a
nadie, sino que le ensefia de manera general algunos elementos para cada medio de
comunicacion, o incluso que los pueda de alguna manera introducir a la Comunicacién

Institucional”.

Cabe destacar que dentro de la fundamentacién y fuentes del curriculo que presenta la
actualizacion del plan de estudios de 2003 se tomaron en cuenta como bases principales: “la
Filosofia, Psicologia, Politica, Economia y Cultura como sustentos a los valores humanos,
al conocimiento y desarrollo de habilidades en la préactica, construyendo de esta manera a
los profesionales de las comunicaciones, en entes pensantes y reflexivos de la realidad que

les rodea”.

En este sentido, el documento expresa que en la carrera se busca la formacion de un
profesional integral capaz de desenvolverse de manera consiente, critica y reflexiva en el
mundo de la comunicacién, ya que sefiala que se proporciona al estudiante las

herramientas que le permiten conocer el pasado y ser critico de su presente.
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MISION Y VISION

El Departamento de Periodismo se plantea en su Mision “formar profesionales del
Periodismo humanistas, conscientes de la realidad en que se desempefian, apegados al rigor
cientifico desde una vision interdisciplinaria, que lleve a una formacion integral;
desarrollando la autonomia de la educacién permanente e inclusiva, la conservacion y

promocion de la cultura y la preservacion del ambiente”.

De esta manera también la carrera se visiona que “la formacion de las/los periodistas
contribuyan a desarrollar e impulsar una practica periodistica comprometida con la ética,

critica y desarrollo social”.

Mas que a un nivel institucional fueron a nivel personal las respuestas de los docentes
sobre las misiones y visiones que buscan alcanzar en cuanto a la ensefianza que brindan a

los estudiantes.

“La Vision y Mision es una cuestion de moda y exigencia del formato que pide el
Ministerio de Educacion, no sé si para el plan del 93 (1993) pide Misién y Vision, para el
actual que se esta reformulando si hay. Pues para mi es darle las herramientas necesarias,
conocimientos necesarios para que sean periodistas o comunicadores criticos, con
capacidad para adaptarse a los diferentes escenarios y como visién, a bueno ser una
institucion formadora de profesionales éticos con conocimiento sélido para poder dirigir y

ser protagonicos”, enfatizd la Licenciada Beatriz Rosales.

Por su parte, el catedratico Rudy Alvarez afirm6 desconocer sobre las misiones y visiones

institucionales no obstante lo que busca es “formar estudiantes que sean productivos fuera”.

“Que voy a tener algo asi establecido no lo tengo, seria mentiroso si le digo, pero cada dia,
cada afo que viene un estudiante aqui, tener mas material, ensefiarle méas para que vaya a
sacar la cara por la universidad, que no se diga que los que se graduan de Periodismo de la
universidad no pueden tomar fotos. Desde mi area yo sé que es pequefia a la par de todo, yo
sé que cada quien le da su importancia, yo si se la doy, solamente es un laboratorio, pero en

este se pueden hacer muchas cosas para poder proyectar”.
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Asimismo, el docente Julio Grande sefialé que “‘esas son una cuestion de construccion de la
universidad y de la Facultad (de Ciencias y Humanidades) que lo puede ver en unos
papelitos que andan pegando por ahi, pero eso son cuestiones ya formales que la ley las

pide, habria que verlos por ahi estan pegados, asi como aprendérmelo yo no, ni nadie”.

Sin embargo, Grande afirm6 que a nivel personal su interés es “formar profesionales
capaces competentes, responsables, con la sociedad y también consigo mismo, asi en
general, yo creo que de alguna medida se logra, no sé hasta qué punto porque nadie lo ha

medido, pero de alguna manera se cumple”.

El Licenciado Yupiltsinca Rosales manifesté que el reitera a sus alumnos la importancia
del “auto aprendizaje o la busqueda personal de contenidos que no solo me interesan sino
también que me sean Utiles porque también uno pierde esa perspectiva, no solo quedarse

con la universidad”.

El profesor Edgar Rivas afirmé que el busca “contribuir a la formacion del estudiante de
Periodismo como tal, del futuro profesional como tal” para que pueda desenvolverse en el

campo laboral.

“Porque yo lo vivi, en el medio de donde se burlaban asi de los profesionales de aqui de la
universidad, y vos sos el periodista y graduado de la universidad y vos aqui, y este es

graduado de alld” recordd Rivas.

Generar un cambio de mentalidad del profesional que esta formando es parte de lo pretende

lograr la catedratica Gloribel Cabrera.

“Decirles que son excelentes personas como capacitadoras, como maestros como
facilitadores, como investigadores, ustedes deben tener una proyeccion grande, quiétese eso
que tengo que ir de locutor, de presentador a trabajar al medio, de redactor, no hijo, el

campo debe ser grande, debe proyectarse en grande”, reiter6 Cabrera.

“Elevar el nivel de formacion del estudiante” es uno de los “suefios” del Licenciado

Roberto Pérez, quien a su criterio no siempre se puede cumplir.
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“Me encuentro con que no logro lo que quiero, no se puede lograr en una sola materia, pero
yo no solo quiero un estudiante que sepa técnicamente las cosas, no, que también sepa
manejar discurso, sepa entender el discurso y también que sepa comprender en algun
momento que sino hace investigacion no solo Periodismo Investigativo sino que investigar
el campo del saber del Periodismo, tampoco va a poder cambiar nada, yo sé que eso es algo
que de una generacion se logrard poco pero bueno yo eso quisiera... y de alguna u otra

forma pues ser un poco més arriesgados y emprendedores” enfatizo Pérez.

El docente Jorge Garcia sefiald que “en el &rea de investigacion que sean criticos,
reflexivos, que se comprometan con la sociedad, eso, eso es lo que trato yo, y les hago
énfasis en eso en algunos mementos y que bueno que estoy formando para mejorar sus
condiciones de vida, pero no solamente pensar en eso en el bien como persona, sino en

cémo ayudar a la comunidad”.

En el caso del Licenciado Alberto Araujo su aspiracion se enfoca que “los muchachos
cuando salgan de esta asignatura valga la pena lo que le hemos mostrado y que se interese
por aprender mas o poner en préactica eso, y lo que yo te decia de 100 estudiantes con dos o

uno que se dedique a esto para mi es ganacia”.

En cuanto a si todas estas aspiraciones logran percibirlas cumplidas, la mayoria de
docentes manifestaron a nivel general, que en el transcurso de su desarrollo como
profesores han podido ser testigos de muchos casos de estudiantes que alcanzan sus

objetivos.
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4.2 ANALISIS DE RESULTADOS DE LA LICENCIATURA EN
COMUNICACIONES DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA (UTEC)

Para conocer el perfil de ensefianza de la Licenciatura en Comunicaciones de la
Universidad tecnoldgica se entrevist a 6 docentes de esta carrera, incluyendo al Director
de la Escuela de Comunicaciones. Los docentes compartieron sobre sus estudios cursados,
los afios como profesores en la universidad, la formacién que reciben por parte de la

institucion, ademas de la experiencia profesional con la que cuenta.

La muestra partio de un total de 14 docentes de tiempo completo, de los cuales por acceso

limitado de las autoridades de universidad se logroé entrevistar a 6 de ellos.

El Director Domingo Alfaro manifesto que en la Escuela de Comunicaciones en “las
carreras técnicas tenemos 64 docentes, pero ellos llevan asignaturas comunes con otras
carreras, que son de otras escuelas, le podria decir que andamos por 90 la planta docente

para formar profesionales”.

Mientras que al corroborar ese dato entre las demas entrevistas con los docentes, hubo un
comun denominador a nivel general para la Licenciatura en Comunicaciones que fue de 14
la planta docente a tiempo completo, mientras que hora clase, “ya son mas, si, quizas seran

unos 20 docentes”, seglin tratd de explicar la Licenciada Silvia Sandoval.
PERFIL DEL DOCENTE

El Director de la Escuela de Comunicaciones, Domingo Alfaro expresé que entre los
criterios que tienen a consideracién para la contratacién de personal son que el candidato
“primero tenga un grado superior al que va dar” y “un posgrado o0 una maestria en el campo

académico”.

Respecto a los estudios que debe tener un catedratico, el articulo 38 de la Ley de Educacion
Superior sefiala que “los docentes nacionales o extranjeros de educacion superior, deben
poseer como minimo el grado que se ofrece y el conocimiento especifico de la materia que

impartan”.
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Destacar que todos los docentes entrevistados manifestaron poseer una Licenciatura en
Comunicacion, Periodismo o Relaciones Publicas, ademés sefialaron que han recibido
cursos, diplomados, maestrias o posgrados en diferentes areas relacionadas a los &mbitos de

la Comunicacién y de la Docencia.

Tal es el caso de Antonio Herrara, quien es Licenciado en Publicidad y Relaciones Pablicas
y cursdO una Maestria en Periodismo y Comunicacion Digital otra en Docencia

Universitaria.

Asimismo, Wilmer Gochez es Licenciado en Comunicaciones y tiene un Posgrado en
Gestion de Relaciones Publicas, manifestd también que ha recibido diplomados en

docencia.

Otro requisito que se debe cumplir para ser docente en la Escuela de Comunicaciones, el
Director Domingo Alfaro sefialo que estos tienen que ser preferentemente graduados de la

universidad.

“Tenemos el plan de instructores, cuando nosotros reclutamos un alumno para que sea
instructor, estamos sembrando una semilla en un futuro docente de esta universidad, la
mayoria de nuestros docentes, que son graduados nuestros y que dan clases aca han sido

instructores”.

No obstante, entre los docentes se destacaron estudios en la Universidad de El Salvador,

Universidad Don Bosco y en la Universidad Centroamericana “José Simeon Cafias”.

El Licenciado Aldo Maldonado sefialé que cursé la Licenciatura en Comunicacion bajo la
Especialidad de Produccion, Radio y Televisién en la Universidad Don Bosco (UDB),
realiz6 un Posgrado en Formacion Pedagdgica y otro en Formacion Virtual en Argentina, y
aprobd una Maestria en Nuevas Tecnologias de la Comunicacion a través de un convenio

entre la UDB vy el Tecnoldgico de Monterrey.

Asimismo, el catedratico Jaime Villacorta menciond poseer un Master en Periodismo con

especialidad en Divisionismo Ideoldgico realizado en Rusia.
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Por su parte, la docente Silvia Sandoval estudio una Licenciatura en Periodismo, en la
Universidad de EI Salvador, ademés posee una Maestria en Docencia Superior
Universitaria y un Posgrado en Entornos Virtuales.

Respecto a los estudios en posgrado, la mayoria de docentes manifesto tener una maestria
ya sea en docencia, pedagogia, comunicacion digital a excepcién del Licenciado Wilmer

Gochez.

En este sentido Licenciada Silvia Sandoval sefialo que tener estudios de posgrado en

formacion pedagdgica es un requisito para los docentes.

“La maestria la tenemos que tener para dar clases, tenemos que tener una especie de
escalafén para que usted pueda dar clase, eso es lo ideal, que usted esté preparada en esa
area porque tiene que conocer los procesos, las formas de aprendizaje, la actitud”, explico

Sandoval.

Por su parte, el docente Antonio Herrera enfatiz6 que “en principio es un requisito de la
universidad, que se saque (la maestria), bueno ahora no es del todo obligatorio, en algin
momento si fue obligatorio cursarla y actualmente se hace a través de un proceso de
seleccion de docentes a tiempo completo y de docentes externos de la universidad, que

también forman parte de los que la cursan”.

El Licenciado Aldo Maldonado explicd que en su caso le validaron el Curso de Formacion

Pedagogica que estudio en la Universidad Don Bosco.

El catedratico Jaime Villacorta manifestd tener conocimiento en pedagogia por su

experiencia en Rusia.

“Alli por primera vez estudié y me familiaricé con técnicas pedagdgicas, pero propias de la
Escuela Soviética, verdad, que van mucho adelante que nuestras escuelas. De alli, aca soy

Maéster en Educacion Superior”.

Segun el Director de la Escuela de Comunicaciones, Domingo Alfaro si los docentes no
poseen formacién pedagdgica con algun estudio de posgrado se debe cursar el Modelo
Alternativo de Aprendizaje (MAAPRE).
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“Si un profesor nunca ha dado clases como es que va dar clases en la universidad. Pasa un
afio como profesor auxiliar, hay un profesor titular y uno profesional, aunque él tenga la
experiencia profesional y este trabajando en Relaciones Publicas, tiene que tener como un
entrenamiento de un afo, se le capacita en el Modelo Alternativo de Aprendizaje, que es
un modelo propio de la universidad, donde recibe una serie de capacitaciones, que tienen

que ver con la metodologia de la ensefianza superior”.

El Licenciado Wilmer Gochez explicd que el haber cursado el MAAPRE le abrid las
puertas para poder ensefiar dentro de la carrera, debido a que no contaba con estudios de

formacion pedagdgica como postgrados.

“La maestria la vamos a iniciar el otro mes, la maestria ya propiamente en formacion
docente, la Unica formacién parecida a la docencia que yo tengo, es no mas el curso
MAAPRE de la UTEC”.

Los docentes también manifestaron que han tenido otras formaciones que les han

fortalecido en diferentes areas.

“Nosotros constantemente nos estamos especializando en diferentes areas que nos manda la
universidad como actualizaciones docentes, capacitaciones, diplomados; por ejemplo
estoy llevando el Master en Protocolo y Relaciones Institucionales, que lo estoy cursando
con la Universidad de Granada y la Escuela Internacional de Protocolo de Espafia”, enfatizo6

la Licenciada Silvia Sandoval.

Por su parte, el docente Aldo Maldonado destacd que la mayoria de docentes posee “un
Posgrado en Formacién Virtual, que son estrategias de ensefianza para entornos virtuales,

de hecho asi se llama la especializacion que damos en la universidad”.

Un criterio mas para la contratacion de la planta docente es la experiencia en el area que

ensefia, manifestd el Director de la Escuela de Comunicaciones, Domingo Alfaro.

“Por obligacion y por normativa de la universidad, que tenga experiencia profesional en el
area del Periodismo, que haya ejercido el Periodismo o que lo esté ejerciendo en este

momento, eso nos permite tener docentes que llevan la practica al salon de clase”.
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El Licenciado Wilmer Gochez explico que parte de su experiencia profesional inicié “con
hacer practicas como estudiante en el periodico digital La Palabra Universitaria”, luego en
2011 pasé a formar parte del &rea de prensa de la Corporacién KL, donde ejercio el

Periodismo Radiofénico.

“En la KL yo aprendi a identificar a los diputados, a los funcionarios, hacer cobertura de
homicidios, de accidentes de transito, aprendi cosas como el rastreo y ese tipo de técnicas

que uno las adquiere en la calle”.

El docente Jaime Villacorta menciond como su experiencia profesional haber trabajado en

un medio de comunicacion en Rusia y en otro en Nicaragua.

“Yo trabajaba directamente con ellos, en la radio estatal, La Voz de Nicaragua. En un
principio trabaje con lo que tenia que ver con prensa internacional, siempre en el plano de

la propaganda, labor ideologica, labor de inteligencia”, resalto.

Asimismo, Villacorta sefiald que dentro del pais trabajo “con medios independientes,
incluso no medios tradicionales, medios de aquellos que recién se habian formado de los
Acuerdos de Paz. Entonces habia surgido toda una corriente de medios tendientes de
informar alejados de los medios tradicionales, 0 sea la gran prensa, prensa escrita, radios

mas fuertes, cadenas de television mas reconocidas, estaba ARPAS por decir algo”.

El Licenciado Aldo Maldonado explicd que su experiencia se bas6 en la produccién de
videos y audio para comerciales, grabaciones de promocionales y producciones musicales

en estudios de grabacion privados.

La catedratica Silvia Sandoval destacd que antes de la docencia estuvo trabajando en la
Radio Corporacién Salvadorefia, también realiz6 Comunicacion Institucional en la
Procuraduria General de la Republica, y se desenvolvié como FreeLancer en el Fondo de
Conservacion Vial (FOVIAL).

Mientras que el docente Antonio Herrera menciond que por siete afios trabajo en la Prensa
Gréfica, en el area de fotografia y en el reporteo. Luego ejercié en la Gerencia de

Comunicaciones del Fondo de Inversion Social.
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Referente a los afios de laborar como docentes a nivel general comenzaron entre la década

de 1990 y 2000, no precisamente en la Universidad Tecnoldgica.

El Licenciado Antonio Herrera sefiald que en 1992 inici6 como docente hora clase en la
UTEC y fue hasta 1995 que paso a ser docente a tiempo completo. Ademas, menciono6 que
impartio clases en la Universidad Alberto Masferrer y en la Universidad Don Bosco
(UDB).

Por su parte, Aldo Maldonado explicé que como docente empez6 en la UDB en el afio
2005 y luego en 2008 se trasladé a la UTEC.

Por su parte, Jaime Villacorta manifesto que ejercicio de la docencia lo inici6 dando clases
en la Universidad Centroamericana de Managua, luego en la Universidad Luterana

Salvadorefia y la Universidad de El Salvador, para luego en 2004 establecerse en la UTEC.

La Licenciada Silvia Sandoval menciond que comenz6 dando clases en 2006 dentro de la

universidad.

“Recién me habia graduado de la Universidad de El Salvador, porque de alli saque mi
Licenciatura, y comencé a dar clases aqui a finales del segundo ciclo de ese afio”, resaltd

Sandoval.

Mientras que Wilmer Gochez explicé que como educador en la universidad se establecid
desde 2013.

METODO DE ENSENANZA

Existen muchos métodos, asi como técnicas y estrategias que se pueden aplicar en la
ensefianza, por lo tanto, es importante conocer la metodologia que se aplica en la

Licenciatura en Comunicacion de la Universidad Tecnoldgica.

En este sentido durante las entrevistas se conocio sobre como desarrolla cada docente sus
clases, el contenido de las materias que tiene a su cargo, la cantidad de estudiantes por

aula, el goce de la libertad de catedra y los ejes que se pretende desarrollar.
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Dado lo anterior se presentan los objetivos de la carrera: formar profesionales en el ambito
de las Relaciones Publicas y Comunicaciones, cuya sensibilidad social, amplia cultura,
ética y moral profesional posibilite el logro de una sociedad maés justa, que llene las
expectativas de los salvadorefios. Asimismo, proporcionar al pais profesionales capaces de
generar servicios que generen desarrollo sostenible con eficiencia, humanidad y conciencia

social.

En este sentido, la metodologia que aplica cada maestro segin su asignatura estaria en
funcion del cumplimiento de los objetivos, por lo cual fue trascendental determinar la
metodologia y como la desarrolla en el aula, en este punto muchos coincidieron en lo
primordial que resulta la teoria y su ejecucion practica, asi como la participacion del

estudiante.

“Yo ocupo una metodologia que es la parte impositiva, que le corresponde al docente, pero
también incluye la parte participativa de los alumnos, en cuanto a que los pongo analizar
casos bajo el tema que estamos dando, quizas la mitad de mi clase es para darles algunas
ideas y la otra mitad que ellos realicen piezas, discutamos piezas, y sobre todo, lo mas
importante es que yo les dejo proyectos pedagdgicos que vayan encaminados a lo que
hemos visto, en la parte tedrica que sea aplicable”, sefiald6 el Licenciado Heraldo
Maldonado.

Este docente imparte las materias de Seminario de Investigacion, que es para estudiantes de
ultimo afio, y Produccion en Television, que es una materia comin con el Técnico en

Periodismo y el Técnico en Relaciones Publicas.

Para Produccion en Television aunque es una asignatura practica Maldonado manifestd

gue emplea teoria como parte de su metodologia.

“Yo voy haciendo esa combinacion con mi parte expositiva y una parte de participacion de

ellos y una parte practica”, enfatizo.

En cuanto a la teoria se centra en la historia, los procesos de produccion, los guiones y roles
dentro del trabajo televisivo, para posteriormente lo lleva a la realizacion, asi como los

diferentes temas que se van desarrollando.
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“Lo encajamos con lo que en la semana van a ver en practica ellos. Entonces, si vemos la
camara les digo un poco las funciones de la teoria de la camara... y ya ellos lo van a
practicar al laboratorio, después vemos un poco que iluminacién, tipos de luces y ellos van
hacer esquemas de luz alla en el estudio y van practicando posteriormente eso”, detalld

Maldonado.

Por su parte, el Licenciado Antonio Herrera, quien imparte la materia de Tecnologias para
Medios de Comunicacion, destaco que en su metodologia utiliza “las técnicas que estan
relacionadas con la realizacion de actividades propias de la asignatura, es decir, tareas
practicas, ejercicios, talleres, actividades de campo etcétera, que son parte de las

actividades practicas que se realizan para poder desarrollar los contenidos”.

En cuanto a la teoria sefiald6 que se fundamenta mas en la explicacion de como utilizar
ciertos programas, “lo tedrico estd enfocado basicamente a explicar el procedimiento a
seguir en un programa, por ejemplo, pero lo demas es practico, entonces se podria hablar de

una metodologia activa” recalcé Herrera.

Respecto al contenido de su asignatura, la docente manifestd que ensefia “una base para
aprender sobre el uso de software y edicion, “basicamente son tres unidades: una que es la
de edicion de audio, una segunda unidad que es la edicion de videos, y una tercera que es la

parte de edicion gréafica”, agrego.

De igual forma en Disefio Periodistico en un principio esta la parte de introduccion y teoria,
sin embargo, hay que destacar que la asignatura en si esta enfocada a la produccion, “en
principio a la produccion de materiales periodisticos como periddicos, revistas, y también
este mismo producto impreso como digitales”. Es decir, que al final lo que se esperar que
los jovenes produzca un “material interactivo”, como un periddico o una revistas empleado

los contenidos visto a lo largo del ciclo, como el disefio.

La Licenciada Silvia Sandoval quien imparte Redaccion para Medios de Comunicacion, al
igual que su colega explicé de un método activo, por la participacion del estudiante, debido
a que considera que el aprendizaje es responsabilidad tanto del educador como del educado,
“mire, yo trato que sea mas, es una responsabilidad compartida, yo soy mediadora de ese

proceso, es decir, no me encasillo solo en la clase magistral, sino que trato de hacerla mas
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activa, es una estrategia o técnica, quizas mas activa en el salon de clase. Que el estudiante
participe mas y que practique mas, que descubra sus habilidades, cree ese conocimiento,

que ¢l vaya alimentado ese conocimiento” afiadio.

La catedratica consider6 que los alumnos aprenden haciendo para lo cual hace uso de
ciertas técnicas, por ejemplo: uso de casos y estrategias de foros para la discusion.
Asimismo sefialo que ya no se concibe la educacién como aquella en la que los estudiantes

solos son receptores de informacion, es decir la educacion bancaria.

La metodologia activa, que describe Sandoval, asegurd la pone en préactica por ejemplo: al
desarrollar un tema como La Entrevista, primero brinda la parte tedrica a sus alumnos,
posteriormente deja espacio para establecer una discusion, para lo cual hace uso de los

recursos audiovisuales que le facilitan la comprension de los contenidos.

En Redaccion para Medios de Comunicacion, Silvia Sandoval explico que “primero
iniciamos con aspectos béasicos sobre Ortografia, Gramatica, estilos de redaccion, luego
pasamos ya a la noticia, la estructura de la noticia, fuente de informacion, jerarquizacion,
vemos los aspectos de géneros periodisticos, verdad, alli vemos la entrevista, el reportaje,
cronica, editorial, géneros de opinidn, siempre haciendo énfasis, 0 mezclando temas como
la observacion periodistica, las técnicas para recolectar informacion, jerarquizacion de la

informacion, las fuentes”.

Por su parte, Jaime Villacorta consideré que su metodologia es un hibrido por su estudios
en Rusia, aunque no deja de lado la aplicacién de la teoria ya que suele medir el
conocimiento de sus estudiantes a traves del andlisis que estos realizan, “yo no pregunto el
concepto tal qué es, eso para mi quedo ya en el olvido, el estudiante tiene que conocer el
concepto, yo lo que le pido es que asimile el concepto, que lo comprenda, que lo aplique”.

Agrego.

Villacorta, quien imparte Editorial y Propaganda, menciond que aplica “la taxonomia de
bloom” como técnica pedagogica; por ejemplo, sefiald que en un primer momento
dependiendo del tema, se enfoca en explicar la parte conceptual, y de alli como referencia
retoma de sus experiencias e involucra a sus alumnos para que también opinen sobre lo que

sucede a nivel nacional, politico o propagandistico.
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Asimismo, Villacorta destaco la importancia de la parte practica en su clases, “lo que a mi
me interesa es la practica. En mis clases todo el tiempo hay précticas, siempre lo divido,
hablo yo un rato, resolver la parte conceptual pero siempre hay una segunda parte, una
parte préactica, en la que ya el alumno, pongo ejercicios, y el alumno empieza a resolver, no.

De acuerdo a lo que el asimilado en la clase”.

El docente considerd que esta dindmica es una retroalimentacion, porque después de dar la
clase y realizar la practica puede explorar que tanto ha asimilado los conceptos
dependiendo de las dudas y el intercambio de ideas que se dan durante el ejercicio.

Wilmer Gochez es otro de los docentes, que tiene una metodologia similar a la de Jaime
Villacorta y Silvia Sandoval, ya que comienzan la ensefianza con la parte tedrica y luego

deja un tiempo para la practica o discusion sobre el tema que se ha desarrollado.

Gochez, quien es catedratico de Relaciones Publicas I, explico que su método de trabajo no
difiere mucho mas bien la diferencia esta en la forma de trabajar o en las evaluaciones; por
ejemplo busca que los estudiantes aprendan a reportear, esa materia se enfoca sobre la

noticias, los tipos de noticias, fuentes y la jerarquizacion por mencionar algunos temas.

A la hora de hacer la practica, Gochez afirmé que hace una seleccion de videos y los pone

para explicarles a sus alumnos los contenidos.

Segun el docente, todos los temas vistos a lo largo de ciclo les sirve a los estudiantes para
que al final del ciclo elaboren un diagnostico de alguna empresa o institucion, que
posteriormente tiene el fin de trabajarlo en la siguiente materia, es decir, Relaciones
Publicas I, pero ya ese debe ser una campafa, entonces existe un doble fin en dicha

asignatura.

De igual manera Gochez menciono que su forma de trabajar existe una planificacion que
debe cumplir pues son contantemente son supervisados, cabe sefialar que tres de los cinco
profesores mencionaron la aplicacion de dicha guia, denominada “disefios instrucciones”,

que viene a ser como una planificacion del todo ciclo.

Gochez comento, “nosotros aqui en la universidad trabajamos bajo un sistema que se llama

disefio instrucciones, el disefio instrucciones no es mas que una guia en donde a mi, ya se lo
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voy a mostrar, por eso es facil hacer docencia aqui, porque el mismo sistema de evaluacion
por competencias ha hecho que las autoridades hagan o construyeran el famoso disefio
instruccional, que méas que todo es una guia, que esté la hace el docente, o sea para esto en

el MAAPRE nos dan capacitaciones verdad de como trabajar esto”.

En dicha programacion se engloban los temas, los objetivos que se quieren lograr,
metodologia que cada uno empleard, el tiempo y el tipo de evaluacion o dindmicas que se
usarén para su desarrollo, segun explicé Gochez, “ aqui esta el tema que yo voy a impartir,
el objetivo que yo quiero buscar, la metodologia, clases expositivas, participativas,
interactivas, aplicacion de pruebas escritas, ejercicio en el aula, dinamicas, los criterios que

yo voy a evaluar al estudiante y la fecha y las horas que tiene”.

Los disefios instruccionales es una forma de trabajo en la que se capacita a los docentes
segun el modelo MAAPRE, en este también se capacita a los profesores para que aprendan
a sacar el provecho a los diferentes ambientes en los que se pueden desenvolver los
alumnos y no se encasilles las clases solo en el salon, “Nosotros usualmente aplicamos algo
que se llama MAAPRE, que es una metodologia que la universidad utiliza en lo que va

dinamizando los ambientes de aprendizaje”, seguin Maldonado.

Destacar, que los ambientes de aprendizaje segun la concepcidn educativa que presenta la
UTEC, tienen relacion con el empleo de recursos tecnoldgicos, centros de préctica,
laboratorios, bibliotecas, en el que se busca el desarrollo del pensamiento critico y trabajo

autonomia teniendo como centro el estudiante.

Lo anterior, se explica dentro de los sub-modelos que se abordan en el modelo MAAPRE,
en su estructura plantea estar centralizado en el estudiante, lo que resalta la generacion del
conocimiento, el desarrollo de habilidades, que en su conjunto se necesitan en la vida

profesional.

En alguna medida brinda estrategias cuando existe una cantidad de estudiantes por grupos
grande, “ quizas yo no tengo la capacidad, quizas de quererlos sacar a todas partes a
analizar alguna valla, pero se los traigo en una proyeccion y entre los grupos que forman
ellos comienzan hacer analisis de los contenidos que vamos viendo bajo lo que afuera se

expone, entonces nosotros practicamos mucho el MAPRE”, indic6 Maldonado al referirse
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que el aprendizaje no solo esta en el aula, pero al no tener la capacidad de sacar a su grupo

de alumnos recurre a otros recurso.

En este sentido también es fundamental vislumbrar que no estan encasillados a desarrollar
la clase de forma rigida, sino que se pueden apegar a la factibilidad que tenga los docentes
dentro del salén y los recursos con los que se cuenta, sin olvidar, que existe un plan de
estudios por materia, que establece los contenidos abordar, ademas de la implementacién de
los disefios instruccionales por parte cada docente, en el que se establece con anticipacion
la forma y tiempo que ocupara cada tema, en ese sentido se resalta la importancia de la

libertad de catedra con la que cuenta los académicos.

Por tanto, se retoma el articulos 24 de la Ley de Educacién Superior, que establece “las
instituciones de educacion superior y sus docentes e investigadores, gozan de libertad de
catedra. Las autoridades estatales y los particulares que coartaren dicha libertad,

responderan de sus actos de conformidad a las leyes”.

Por consiguiente, la mayoria concordaron que existe autonomia en la forma de utilizar las
herramientas o recursos que permitan desarrollar de manera certera los contenidos ya
establecidos en el plan de estudios, “tenemos de cierta libertad de catedra que nos permite
maniobrar en el trascurso del ciclo, en la manera que consideremos las mas apropiada para

el aprendizaje de los estudiantes” dijo Sandoval.

De igual manera Heraldo Maldonado sefiald “si, realmente si a nosotros nos brindan la
oportunidad, nos ponen el plan de la asignatura verdad, sin embargo, nosotros hacemos una
evaluacion constante de los contenidos, si siguen siendo aplicables, si hay un contenido que
le podemos dar otra orientacion y sobre todo las estrategias pedagdgicas que vamos a

ocupar para desarrollar esos contenidos”.

Es decir, que todo se encamina a la forma en como ellos pueden desarrollar actividades,
evaluaciones, el tiempo que se da a cierto tema, ya que a pesar de tener un plan
consolidado, tiene la posibilidad de aplicar las estrategias que resulte mejor para ejecutar x
tema, “yo les digo, ok vamos hacer un cine foro, nadie me dice no, estd prohibido que
pongas videos, no. Las estrategias metodoldgicas que vayan apegadas a los contenidos

tenemos la factibilidad de desarrollar en esa materia”, agregd Maldonado.
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De igual forma Antonio Herrera asocio la libertad de catedra con el hecho de hacer
revisiones a los contenidos que se estan impartiendo, “A partir de la valoracion que
hacemos podemos hacer los cambios que consideramos oportunos al disefio instruccional,
verdad, para que se puedan implementar el ciclo, el afio proximo, verdad. Si bien es cierto
tenemos un plan de estudio, que de entrada da unos contenidos, la misma naturaleza,
primero de ser una universidad acreditada nos permite, digamos hacer una revisacion de los

contenidos, de alli ir modificando de acuerdo a las necesidades”.

En este sentido, las modificaciones son prioritarias en materias como la de Herrera, por los
cambios contantes de la tecnologia, “vamos haciendo una valoracion de lo que esta
surgiendo sobretodo en la tecnologia es tan cambiante, y estan saliendo cosas nuevas a cada
momento entonces digamos no puede ser muy estatica en términos de contenido, de echo la
asignatura es de la que mas contenidos ha sufrido, cambios de contenido a partir de que se

empezd a impartir”’, comento.

Heraldo Maldonado destacé al igual que Herrera el uso del disefio instruccional como una
guia para la planificacion y ejecucion de los contenidos que se desarrollan a los largo del
ciclo, “nosotros nos basamos mucho en los disefos instruccionales, que es la planificacion
que tenemos para lo largo del ciclo, “Ok™. Les defino el tema, el objetivo del tema y
comienzo a dar algunas ideas, dentro de esa discusion de ideas voy mezclando las iméagenes

y las vamos discutiendo”.

Sin embargo, Jaime Villacorta relaciono esa libertad de catedra con la libertad que poseen
sus alumnos para tener una forma de pensar y opinar sobre los diferentes temas que estan
en la agenda de los medios de comunicacion, “el alumno puede decir lo que quiere”...”,
porque es abierta porque cada quien tiene el derecho a expresarse en su material escrito, a
partir de su vision politica e ideoldgica muy particular, de lo que estamos analizando, en lo

que nos hemos enfrascado en ese momento”, menciono.

Cabe destacar que la participacién de los estudiantes no solo tiene que ver con la
metodologia y la libertad que utilice el educador para promover el intercambio de
informacion entre el recepto y el emisor, lo anterior también tiene relacion con la apertura

que poseen los docentes hacia las ideas y opiniones de sus educados.
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En este punto es oportuno conocer la relacion que se crea entre los instruidos y los
educadores dentro y fuera de las aulas, en si todos los docentes manifestaron que
mantienen una buena relacion con sus alumnos, por la apertura, cercania y accesibilidad

que crean desde un principio con sus alumnos.

Tal es el caso de Herrera, “ es una relacion de bastante cordialidad con ellos, es decir, al
menos asi lo veo yo, no trato de poner barreras porque l6gicamente eso perjudica el proceso
de formacion en un momentos determinado, entonces tratamos de darle la mayor confianza

posible a los estudiantes para que pueda establecer una comunicacion reciproca”.

De igual forma Sandoval manifesté que no debe existir una barrera entre el docente y los
alumnos lo que beneficie un mejor desarrollo de las teméticas asi como la participacion en
actividades por parte de los estudiantes, “eso es producto de la misma cercania que uno
logra con el estudiante, o sea uno no le pone aquella barrera, lo atendemos solo en el salon
de clase, no, aqui se trata de ser muy cercano al estudiante. De hecho, de repente
entablamos mucha relacién de amistad también, son parte de los diferentes programas que
tenemos de tutores, de colaboradores, de estudiantes que participan en diferentes eventos
apoyando en la logistica, para montaje de eventos. Realizo muchos eventos con los
estudiantes, muchos eventos institucionales, que quizas no los haria, sino tuviera esa misma

cercania que tengo con los estudiantes”.

Por su parte, Jaime Villacorta considerd que esa buena relacion con el docente se observa
en la medida que el docente no se ve como la autoridad en el salén de clases y permite que
sus estudiantes también se expresen, sin olvidar que él esta alli por los conocimientos y
experiencias que tiene en el drea que estd ensefiando. “, en el sentido del intercambio y la
comunicacion en el aula de clase. De aqui para alla trato de que esa relacion no sea solo de

la tarima hacia alla, me entiende”.

No obstante, para crear un ambiente de participacion y entendimiento de los contenidos no
es fundamental la buena relacion entre el docente y el alumno, asi como la metodologia que
este aplica, existen otros factores a considerar, por ejemplo la cantidad de estudiantes que

cada catedréatico debe atender por materia.
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Wilmer Gochez encargado de Reporteo debido a que posee un grupo pequefios trata que
cada uno participe. Este docente tiene 19 estudiantes, y durante un ejercicio se observé que
no conoce los nombres de todos sus alumnos, sin embargo, eso no fue obstaculo para

motivarlos a todos y que dieran su punto de vista.

Por su parte, Wilmer Gochez sefiald que en sus salones de clase maneja un grupo de 60

estudiantes.

De igual forma Jaime Villacorta manifestdé tener un grupo pequefio en el Técnico en

Periodismo pero tiene grupos grandes en Comunicaciones.

“Ahora tengo 75 en un grupo y 65 en el otro, y tengo uno, el Técnico en Periodismo que

son 12, porque en este siempre son menos”,

Segun Villacorta, las pequefias cantidades de alumnos en una clase es un aspecto
determinante para el aprendizaje “es un grupo ideal para ensefiar, porque la educacién con
ellos es personalizada, me entiende, entonces, en ese sentido tengo una ventaja. Pero
imaginese ensefiarle redaccién a 90 alumnos, si lo importante es que escriba, eso por lo

menos a mi no me detiene”, agrego.

De igual manera Herrera tiene dos grupos en Tecnologia, uno de 55 y otro de 65
estudiantes, y en Técnico tiene un grupo mas pequeno, “cl de disefio actualmente tengo 11
alumnos, pero es porque la carrera de Técnico en Periodismo en comparacion a la
licenciatura son menos alumnos y como esa es una asignatura especializada de periodismo,
entonces los grupos son pequefios por lo general. Lo grupos que mas tienen en los técnicos
en las materias especializadas andan por 25 alumnos mas o menos, entonces, se vuelve a

veces un poco mas personalizada la ensefianza”.

Por tanto, mientras un grupo posee menos estudiantes mejor se resuelven las dudas que en
grupo grande, por ejemplo Silvia Sandoval posee un grupo de 45 estudiantes y otro de 25,
aunque manifestd que siempre tiene grupo grandes, “en una sola seccion yo tengo 110
alumnos, son aulas grandes, tengo 110. No me parece que sea lo mas practico, que sea lo
mas conveniente, por lo mismo que uno necesita dedicarles tiempo en el salon de clase,

pero si mas o menos andan, son grupos grandes”.
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Recalcando que los docentes de la Escuela de Comunicaciones atienden todas las carreras
que ahi se ofertan, por ende es comun que un docente imparta clases tanto en la
Licenciatura en Comunicaciones como en el Técnico en Periodismo, asi como Heraldo
Maldonado que tiene dos grupos de Produccion en Television y segun indicé tiene un

promedio de 50 alumnos en cada uno.

En este sentido, Heraldo también menciono que la asistencia en a sus clases es del 90 por
ciento, sin embargo siempre existe algun un nivel de desercion, “casi siempre con ellos
como algunos son de nuevo ingreso, no se a veces tiene dificultad que ya no pueden seguir

estudiando, entonces siempre hay un nivel de desercion de unos 5 u 8 alumnos promedio”.

Tomando en cuenta lo anterior, también viene siendo fundamental conocer la cantidad de
profesionales en el area de Comunicacion y Periodismo que logran culminar su carrera en
dicho campus, segin Domingo Alfaro, la UTEC cuenta con un sistema que permite que el
nivel de desercidon sea menos, que la cifra que maneja en el MINED “Eso nos ha permitido
que de cada 100, que entran a la universidad, no se vayan treinta como a nivel nacional,
sino gque se vayan entre 10 y 12 alumnos de cada 100, de esos que nos queda, vamos a
decir, que 90 alumnos, estamos graduando entre 70 y 75 alumnos, de cada 100 que entran a

esta universidad”.

La UTEC es una de las universidades mas conocidas en el pais, por ende no es de extrafiar
que buena cantidad de bachilleres se decida estudiar en dicho centro de estudios, a pesar
gue ningun docente conoce el dato exacto de los estudiantes que lograr culminar su carrera,
desde su percepcion tres de los docentes manifestaron que entre 60 se terminaria graduando

cada afio.

Wilber Gochez sefialé que “los que logran pasar ese ciclo son los que generalmente

egresan juntos, todos. Si digamos de 60, 50 pasaron ese ciclo, los 50 van a egresar igual”.

Por su parte, Jaime Villacorta menciond que son 60 la cantidad de alumnos que logran
culminar su carrera, sin embargo dejo ver que la cantidad de personas que ingresan es
mucho mayor que los que logran finalizar por diversas rezones, “ 200 ingresan a veces,
pero unos 60, 80, por decir algo, por diversas razones abandonan, muchos tienen problemas

personales, de diversa indole, econdmicos, familiares, hay algunas que salen embarazadas y

92



no pueden seguir, algunos que por ejemplo de sus trabajos, horarios, ellos inscriben
normalmente en el periodo ordinario, y de repente dejan de venir, por qué, porque estan
perfectamente cuando matricularon, y de un dia para otro les cambiaron el horario, y a
veces les interesa mas conservar el trabajo, pues, entonces son factores que intervienen para

que el estudiante muchas veces se tenga que retirar”.

Asimismo, Maldonado mencion6 que son diversas las razones por las que los jovenes
terminan retirandose, por ejemplo la emigracion, la situacion de violencia del pais, los
conflictos sociales, que sus padres dejan de apoyarlos econémicamente y deben trabajar sin
embargo, el docente considerd que la cifra al final es mayor que un 50 por ciento, “ Pero
yo célculo, te diré, que anda posiblemente en un 70 por ciento”, de igual forma Sandoval
opino “ Asi digamos, en mi apreciacion, que se puede conservar el 80 por ciento de los

estudiantes al finalizar, creo que un 75, 80 porciento se mantiene”.

Por su parte, Antonio Herrera explicd que ya existe una deduccion de la cantidad de
personas, que luego de iniciar una carrera por diversas circunstancias se retira, “nosotros
siempre hacemos un célculo de mas o menos, entre 10 y 15 por ciento de estudiantes que
ingresan, el promedio de desercion puede andar por ahi, entre un 10 y 15 por ciento. Eso
quiere decir, por ejemplo si se matriculan 100, en el camino sabemos que por lo menos se

van air 15”.

Asimismo hay circunstancias en las que se cumple con los estudios pero no se graddan
“hay gente que termina de estudiar y se va para Estados Unidos, y ya no regresan, de hecho
tenemos un montdn de casos de gente que termind la carrera pero nunca se gradud porque

se fueron.

En otros casos son por cuestiones de caracter econdémico, verdad, porque a lo mejor no
tienen para someterse al proceso de graduacion™, cabe destacar, que estos son casos muy
reducidos segun indico Herrera “al final podria andar por ahi un 20 por ciento, 25
aproximadamente final, de desercion de los que se gradtan y de los que no se graddan en el

proceso”.

Asi como conocer cuantos estudiantes logra culminar su carrera en dicho centro de estudio,

es importante destacar, si este cuenta con alianzas o convenios que le permitan al
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estudiantado tener un acercamiento al campo laboral, dado también que existe la
interrogante si se hace 0 se nace para desempefiarse en determinadas areas, como son la

comunicacion y el periodismo.

Debido a que existe la profesionalizacion ain se observan gente en el campo laboral, que
no tiene estudios relacionados a este, y en el peor de los casos no posee ningun tipo estudio
académico, en ese sentido los centros educativos deben fomentar no solo el conocimiento y
las competencias para que los futuros profesionales se desarrollen en el area, también es

importante el apoyo que se brinda para incorporarse al medio.

Por tanto, es necesario conocer si la universidad cuenta con alianzas que permitan que sus
alumnos se desenvuelvan en el campo real, es decir que lleve a la préctica lo que se ensefia

en el aula de clases.

Alfaro comentd que cuenta con diversos convenios para que sus alumnos realicen practicas,
“igual tenemos los medios porque tenemos que desarrollar esas competencias. Tenemos
convenidos con instituciones puablicas y privadas, como agencias de relaciones publicas,
agencias de publicidad, con instituciones donde tienen Unidades de Comunicacion donde

los alumnos van hacer pasantia

Y esa es una buena oportunidad que tienen ellos, porque muchos de nuestros alumnos que

han llegado como pasantes, hoy estan liderando esas empresas”

Destacar, que en efecto la Escuela de  Comunicaciones cuenta con alianzas con empresas,
medios de comunicacidn, agencias e instituciones pero ademas dentro de la universidad
tiene una unidad, encargada del sistema de pasantias en el que se ubica a los estudiantes

interesados en incorporarse al campo real y adquirir nuevas experiencias.

En ese sentido, Sandoval reiterd, que la Escuela de Comunicaciones cuenta con diversos
convenios para que sus estudiantes realicen pasantias, dependiendo de sus preferencias o
donde desea adquirir experiencia, ya que se tiene la ventajas de tener convenios con
empresas, agencias, instituciones como Asamblea Legislativa y medios de comunicacion

como canal 33.
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RECURSOS TECNOLOGICOS

Por otra, es conveniente conocer los recursos tecnologicos y material didactico con el que
cuenta la universidad, asi como el acceso, la cantidad y calidad en la que se encuentra tanto
a disposicion de los docentes como de los alumnos.

Teniendo en cuenta, que en la actualidad el uso de los recursos tecnologicos es
imprescindible para realizacidn de diversas tareas, la tecnologia ha venido a revolucionar la
forma de comunicarse, las relaciones personales, el trabajo y un sinfin de practicas en
nuestra vida diaria, por tanto también se ha convertido en una herramienta esencial en el

ejercicio de la Comunicacion y el Periodismo.

Las universidades han tenido que incorporar no solo a sus pensum la ensefianza de cierta
tecnologia como el uso de computadoras o software, sino que también la ha tenido que
implementar, es decir, que tanto los educadores como los educados convergen con la
importancia de la tecnologia, por consiguiente se observé cuéles son los recursos
tecnoldgicos que esta a disposicion de los docentes para desarrollar de mejor manera una
clases y cuales estan a disposicion de los estudiantes con el fin de ayudar a su formacion.

El Director de la Escuela de Comunicaciones expresd que cuentan con radio y todo el
equipo que se necesita como consolas y cabinas, también un laboratorio de television
equipado con camaras HD y una sala de redaccién con 70 islas de edicién, asi como

estudios equipados para realizar practicas fotograficas.

De igual forma Maldonado afirmé que se cuenta con el equipo suficiente para qué cada
estudiante entre en contacto con el trabajo que se realizaria en algin medio de
comunicacion, por ejemplo en la parte televisiva reiterd que tienen cédmaras, switcher,
equipo de iluminacion y equipo de audio. En radio tienen su estudio de grabacion y una
radio virtual, donde los estudiantes pueden realizar practicas y asi reforzar su diccion,

improvisacion, creatividad y locucion.

Para Fotografia se cuenta con un estudio para foto analoga, digital y publicitaria, asimismo
con una sala de redaccion que estd abierta para todos los estudiantes de la Escuela de

Comunicaciones a menos que haya clases programadas.
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Cabe destacar que lo docentes contestaron que utilizan como recurso tecnoldgico para
desarrollar su clase en general la computadora y el cafién, ademas de la implementacion de
videos como apoyo, sin embargo se debe tomar en cuenta la naturaleza de cada materia

pues en algunas el uso y la ensefianza de cierta tecnologia es indispensable.

Tal es el caso de las asignaturas de Antonio Herrera, donde la computadora es un elemento
fundamental, sin embargo en principio por falta de recursos la materia estaba orienta a la
teoria “surgidé como una asignatura tedrica, paulatinamente fuimos introduciendo cambios
en el plan y colocando précticas. Entonces a traves de los laboratorios que la universidad
tenia fuimos abriendo espacios para que nos permitieran hacer précticas en estos

laboratorios hasta que logramos finalmente tener nuestro propio laboratorio”.

Actualmente Herrera tiene a su cargo un salén equipado de 75 maquinas, y en la medida de
lo posible evita el uso del papel, ademas trabaja a través de plataforma en google en la que
comparte la realizacion de tareas. Por tanto es vital el recurso tecnoldgico, ya que se basa
en la ensefianza tanto del uso de software como de hardware, ademéas se apoya de la

proyeccion en cafon.

Por otra parte, los catedraticos manifestaron que en alguna medida tiene acceso a los
recursos que necesitan, aunque no siempre es asi, por ejemplo Silvia Sandoval expreso6 que
ha habido ocasiones en los que le toca aulas sin equipo “a veces, a veces se nos dificulta un
poquito porque como somos tantos grupos, tantos docentes, de repente hay clases, ahora
tenemos la factibilidad que en las tres materias que estoy llevando tengo recurso
audiovisual pero ya he tenido ciclos en los cuales, pues no tengo, porgue el salén no esta

equipado”.

Destacar que muchas de las aulas de la Escuela de Comunicaciones cuentan con su propio
equipo de proyeccion, ademas los salones se ven en buen estado, no se aprecian paredes ni
pupitres manchados o dafiados. De hecho en cada salon se percibe una gran cantidad de
pupitres a disposicion el inconveniente que a se observa es el poco espacio que tiene unas

aulas en relacidn a otras.

En relacion al equipo, no resulta ser un inconveniente si una aula no estad equipada los

catedraticos deben solicitar con anticipacion el equipo que necesitan para que se le preste.
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“Hay procesos, yo tengo que solicitarlo temprano, para que el compafiero, el ordenanza
digamos, hay lo vio que andaba ahorita, entonces é€l, la secretaria le da una hoja, en donde
el licenciado en la 200 tal necesita cafién, el Licenciado en la 200 tal necesita televisor, y si
él hora clase no trajo computadora, el docente en la 200 tal necesita computadora, entonces

ya €l pone el equipo” comentd Gochez.

Cabe destacar, que durante la entrevista se observd que la universidad ha proporcionado
computadoras a algunos docentes, tal como testific6 Maldonado “la universidad nos facilito
a todos los docentes de planta, solo de planta, una laptop a cada uno, la universidad para
qué, porque ese plan se llama docente conectado, en que todos debemos portar nuestra
laptop para dar las clases y aparte de eso utilizar las herramientas que los muchachos estan

utilizando”.

Por su parte, Villacorta expreso que si bien es importante el recurso tecnoldgico, existen
cuestiones que no pueden dejar en el pasado “sobrevalorar la tecnologia me parece que no
es lo més correcto, esta bien, estamos en una época en que la tecnologia es muy importante,

es cierto, pero el alumno ha dejado de leer mucho”.

Por tanto, manifestd que falta acceso a ciertos recursos bibliogréaficos dada la complejidad
de su asignatura, ‘“yo si siento que la literatura bibliografica, si bien es cierto que hay
bibliotecas universales, virtuales, mayores instrumentos, buscadores y todo lo que usted
quiera. Aqui, quisiera tener yo mas libros, porque es una interpretacién errénea cuando a mi
me quieren decir, no es que lo que pasa es que hoy esté el internet, vayan con esa “paja” a

otro lado”.

En cuanto a que si se posee la cantidad de equipo suficiente para desarrollar una clase y si
este estd en buenas condiciones, a pesar que algunos expresaron que existen ciertas

limitantes, la mayoria concordo en que si se posee con el equipo en excelente condiciones.

Asimismo, se expresO que ocasiones por la cantidad de alumnos se vuelve necesario mas
equipo sin embargo por cuestiones pedagdgicas se tiene la ventaja, que los grupos no
sobrepasan el limite de la disponibilidad del equipo que existe, resalté Herrera. Destacar
también que la UTEC actualiza tanto el software con el equipo fisico cada cierto tiempo, lo

que se ve reflejado en su equipo.
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PLANES DE ESTUDIO

Una parte fundamental de cada carrera es el plan de estudio, en este sentido es importante
destacar, si los docentes han colaborada en realizacién de algin plan, el procedimiento que
se sigue, cuales seria el énfasis de ambas carreras, tomando en cuenta si se han hecho
modificaciones, asi como si se considera que esta acorde a la demanda laboral actual, y cual

responderia.

Sobre su participacion en la elaboracion de planes de estudio los catedraticos manifestaron
haber colaborado en alguna medida, a excepcion de Gochez que expreso ser observador del
proceso, debido a que su jefe lo involucra, pero no estd involucrado totalmente, porque
carece de la Maestria.

Destacar, que los mismos docentes dejaron ver que contribuyen a la formacién de los
planes de estudio de toda la escuela, ya que mucho enfatizaron sobre su participacion en el
plan de la nueva carrera que present6 la universidad al Ministerio de Educacion para su
aprobacion, la “Licenciatura en Comunicaciones con énfasis en inglés”, y asimismo
Sandoval destacd que se esta trabajando en la maya curricular de nuevas carreras como la

Licenciatura en Periodismo.

Segun lo anterior, los educadores afirman tener reunion para tratar dicho tema, ya que
segun expreso Herrera se rigen por la ley, “por ley, el plan de estudio dura cinco afos no,
entonces, generalmente cada, aproximadamente cada cuatro afios siempre tenemos que
hacer el proceso de revision de los planes para presentarlo antes que finalice el periodo de

vigencia del plan”

Esto en relacion a lo que sefiala la Ley de Educacion Superior en el articulo 37, inciso b)
sobre “disponer de los planes de estudios adecuados, actualizados al menos una vez en el

término de duracion de la carrera y aprobados para los grados que ofrezcan”.

De igual forma Domingo Alfaro recalco: “cada cinco afos por ley hemos ofrecido nuevos
planes de estudio exceptuando que en 2008, iniciamos con el nuevo plan o el plan
actualizado de Licenciatura en Relaciones Publicas y Comunicaciones, en esa fecha se

decide que la carrera se llame Licenciatura en Comunicaciones ya no Relaciones Publicas”.
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En ese sentido, Alfaro menciond que para reformular los planes de estudio se consultan
tanto tres sectores, “al profesional, laboral y el mercado que viene, a los futuros estudiantes
de estas carreras”. Se entenderia, que dicha consulta forma parte del proceso que lleva su
elaboracion o actualizacion, Asimismo, Maldonado afirmo, que se hace una consulta tanto
con los docentes hora clase como tiempo completo, y de igual forma al mercado laboral,

para conocer las exigencias en ese momento y el perfil de profesional que desea contractar.

Por consiguiente, los planes estarian por una parte en funcion de lo que el mercado pide.
Tal como reiteré Alfaro “responde a dos factores: a las necesidades del mercado laboral y a

las inquietudes que tiene cada estudiante”.

Por otra parte, resaltar que dentro del proceso de la elaboracién de un plan de estudio antes
de someterlo a la aprobacion del MINED, la escuela esta sujeta a las decisiones de la Vice
Rectoria de Desarrollo Educativo, ya que esta le da seguimiento a las revisiones de los
planes de estudio, segun explico Herrera. Asimismo dicha instancia también se encarga del
seguimiento a los procesos de evaluacion de los resultados de los planes de estudio.

Dado lo anterior, resulta vital analizar cuan significativo es el cambio que se presenta en la

curricula.

La Licenciatura en Comunicaciones cuenta con tres planes de estudios actualizados en los
afios 2005, 2008 y 2011. En ésta se observo que nada mas dos materias del plan de 2005
fueron modificadas en relacién a la curricula del 2008, que a su vez coincide con la del
2011.

En tanto, que en el 2005 se presentaba en el segundo ciclo de la materia de Realidad
Nacional Il, mientras que en el quinto ciclo se contaba con la asignatura Desarrollo
Individual, posteriormente en el plan de estudio 2008 desaparece Realidad Nacional 11y en
su lugar se coloca Desarrollo Individual en el segundo ciclo, mientras que en el quinto

ciclo se incorpora Opinion Publica.

Como se mencion0 anteriormente, estos cambios se mantienen en el 2011, ya que no
evidencia ninguna modificacion en cuanto a la incorporacién o sustitucion de asignaturas o

el nivel en que se ubican.
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El Director de la Escuela de Comunicaciones, Domingo Alfaro menciono6 que la UTEC es
la primera universidad en presentar un plan por competencias, sin embargo como se destaco
en la parte metodoldgica ambas carrera aun presentan objetivos, de lo que se proyecta en
los estudiantes. No obstante como un cambio de los planes de estudio Herrera manifestd,
“Es decir, que ahora ya no nos interesa hacerlo cumplir el objetivo, de que sepa tal cosa,
sino de que la pueda hacer, los planes por competencias basicamente lo que busca es que el

estudiante, efectivamente pueda responder a la demanda laboral”.

Destacar que al conocer el énfasis de la carrera se encontrd que la Licenciatura en
Comunicaciones tiene una base en las Relaciones Publicas y La Publicidad, tal y como
coincidieron tres de los cinco docentes entrevistados, asimismo dos de ellos destacaron la

aportacion tecnoldgica.

En este sentido, Alfaro sefialo que “la carrera tiene 4 ejes fundamentales. Primero
Periodismo, Relaciones Publicas, Publicidad y Comunicacion Institucional. Alli ya el

alumno decide, ya en su campo profesional, cual va a ser su interés”.
MISION Y VISION

La Mision que se plantea la UTEC para sus educandos es “ser reconocida como una de las
mejores universidades privadas de la region, a través de sus egresados y de sus esmerados
procesos institucionales de construccion y aplicacion del conocimiento, proponiendo

soluciones pertinentes a las necesidades de amplios sectores de la sociedad”.

Mientras que respecto a su vision se pretende “brindar a amplios sectores poblacionales,
innovadores servicios educativos, promoviendo su capacidad critica y su responsabilidad
social; utilizando metodologias y recursos académicos apropiados, desarrollando
institucionalmente: investigacion pertinente y proyeccién social, todo consecuente con su

filosofia y su legado cultural”.

En este sentido, la docente Silvia Sandoval sefialdé que su “Mision es lograr que los
estudiantes salgan con las competencias esenciales, en mi caso para el area de Redaccion
para Medios que sabemos que no van a salir expertos con una sola materia en un solo ciclo

pero que ellos tengan las competencias basicas para el area”.
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Por su parte, el Licenciado Antonio Herrera manifesto a nivel general que “si lo vemos
desde el punto de vista de la formacion de los estudiantes el principio de la Vision y la
Mision es sacar un profesional preparado para responder a las demandas laborales que el

mercado exige”.

Para el docente Wilber Gochez 1o que busca es que los estudiantes “aprendan a hacer un

diagnostico de comunicacion o que aprendan a trabajar bien la noticia”.

El catedratico Heraldo Maldonado enfatizo que su fin en la ensefanza es “el estudiante sea
capaz, bajo mi experiencia de lo que yo hago, de lo que puedo ser, de lo que yo conozco,
que el estudiante también sea capaz de poder realizar eso que se le exige en el campo
laboral como profesional. En el caso que me concierne Produccion de Television que el

muchacho sea capaz de producir un material que valga la pena”.

Mientras que Jaime Villacorta mencion6 que su interés es que “sean éticamente fuertes, la
parte moral, valores y principios antes que todo, definitivamente, valores y principios antes

que todo. Prepéralos para servir a una sociedad que estéa ansiosa de que la sirvan”.

A este aspecto, el Director de la Escuela de Comunicaciones, Domingo Alfaro considerd
que se llega a cumplir esta misién y vision cuando los estudiantes son capaces de

desenvolverse en el campo laboral segun las exigencias que se presenten.

La mayoria de los catedraticos coincidieron que de alguna manera sus misiones y visiones
se cumplen, mientras que Jaime Villacorta fue el Unico docente que expresd no se cumple

al cien por ciento, ya que intervienen otros factores.

“No la cumplo, seria darle “paja”, nadie la cumple, sino no habrian esos niveles de
emigracion que hay, sino no hubiera los niveles de violencia que hay, quien diga eso es

pajero pues, no mentira no se cumple, claro que no”, recalco.
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4.3 ANALISIS DE RESULTADOS DE LA LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA
COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD DON BOSCO (UDB)

Para diagnosticar el perfil de ensefianza de la Comunicacién Social impartida en la
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Don Bosco se selecciond
una muestra de 8 docentes y el Director de la Escuela de comunicaciones a quienes se les

realizd entrevistas a profundidad semi-estructuradas.

Esta muestra parcial de 9 profesores incluyendo a su director, surge de un total de 13
licenciadas y licenciados que estan legalmente contratados segun el registro de la planta
docente de la Escuela de Comunicaciones, de los cuales 7 son de tiempo completo y 6

horas clase.
PERFIL DEL DOCENTE

Para conocer sobre el perfil de los catedraticos de la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion, durante las entrevistas realizadas los docentes compartieron sus distintas
formaciones académicas, los afios que poseen de ejercer la docencia en la universidad, su

experiencia laboral y sobre algunas formaciones recibidas dentro del recinto académico.

Sobre su preparacion académica, el director de la Escuela de Comunicaciones, Juan
Maldonado enfatizé que al momento de la contratacion del personal docente se toman en
cuenta cuatro aspectos fundamentales: que los docentes contratados sean licenciados
graduados primordialmente en la Universidad Don Bosco, porgue segun él, asi los docentes
son capaces de transmitir “el carisma salesiano”, y hay una mayor empatia con la
universidad, que tenga experiencia en la docencia y en el area que impartira, y finalmente

que cuente con estudios de posgrado.

Un requisito fundamental para ser contratado también es que los profesores tomen el Curso
de Formacion Pedagdgica que imparte la universidad, del cual poseen un afio de plazo

luego de la contratacidn para optar por dicho curso, segun explico el director.

De los 8 docentes entrevistados todos son Licenciados en Comunicaciones y graduados en
la Universidad Don Bosco a excepcion del licenciado Hilton Flores quién es el Gnico

graduado de la Universidad de El Salvador.
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La mitad de estos docentes poseen maestria, ya sea en Nuevas Tecnologias de la
Comunicacion o Disefio gréafico, sin embargo, todos poseen el Curso de Formacion
Pedagdgica que es proporcionado y exigido por la misma universidad.

La mayoria de estos docentes afirmaron estar siempre en constante formacion en cursos que
les brinda la universidad y en otros que adquieren por su propia cuenta. La Licenciada
Jagueline Molina aseguré haber recibido cursos de Publicidad, Fotografia vy

Fotoperiodismo.

Asi también, la Licenciada Delmy Fuentes manifestd tener un diplomado de la
Organizacién de Estados Americanos (OEA) y otros en educacién a nivel virtual, asi como
adquisicion de conocimientos autodidactas sobre disefio gréfico y marketing.

En cuanto al tiempo que llevan de impartir clases en esta universidad los docentes
entrevistados es variado; tres de ellos tienen un minimo de tiempo, es decir menos de tres

afios, mientras que la mayoria poseen mas de 10 en este recinto educativo.

La mayoria de los profesores narraron su experiencia laboral adquirida, aparte de la
docencia y fuera del recinto académico, principalmente orientada hacia el trabajo de la
comunicacion institucional, el mercadeo y marketing, y el disefio grafico. Tan solo una
docente, la Licenciada Andrea Paola Batlle manifestd haber trabajado en televisién como
presentadora de un programa arquidiocesano. Mientras que dos de ellos explicaron tener
experiencia solamente desde la docencia y con actividades institucionales dentro de la

misma universidad.
METODO DE ENSENANZA

El método de ensefianza que tanto como docentes y su Director de la Escuela de
Comunicaciones aseguraran basarse es el modelo por competencias, marcado por un

aprendizaje mas practico que tedrico donde el centro de ensefianza es el alumno.

Segun el Director de la Escuela de Comunicaciones, Juan Ramén Maldonado el modelo por
competencias le permite al estudiante desarrollar su capacidad creativa para realizar cosas,

dejando aun lado el modelo tradicional por objetivos donde habia un enfoque mas tedrico.
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Incluso asegura que cada vez van modificando la forma de evaluacion pasando de un
sistema de calificaciones por porcentaje, a una rubrica que consiste en pardmetros que

determinan lo que sabe o0 no hacer el estudiante.

Al entrevistar a los 8 docentes, 7 de ellos concuerdan en que tratan de acoplarse al sistema
por competencias que se viene implementando en todas las carreras de la universidad,
donde el profesor siempre imparte material, explica, pero tienen un papel mas como guia
para el estudiante quien es el que construye el conocimiento, a través de la presentacion de

propuestas y desarrollo de proyectos.

Segtn el licenciado Leonel Méndez “no consiste que el estudiante sepa sino que el
estudiante demuestre lo que hace y eso nos da una oportunidad buena porgque nos permite
que lo que se desarrolla se lleva a una realidad y el estudiante es capaz de hacer y de

demostrar que ha hecho”.

No obstante, al preguntar a la Licenciada Jaqueline Molina sobre cual es el modelo de
ensefianza que utilizan manifestd que aun en la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion todavia se utiliza el plan de estudios basado en objetivos, y que donde se
aplica exactamente el modelo por competencias es en el Técnico en Multimedia que

también imparte la universidad.

“En comunicaciones todavia estamos por plan por objetivos, y cada clase, cada tema tiene
un objetivo y lo que tratamos de hacer que por medio de la ensefianza y aprendizaje

logremos el objetivo trazado, a través de teoria y ejercicios practicos”.

Al contrastar esta informacion con otros licenciados entrevistados explicaron que a nivel de
plan de estudios la metodologia ain se encuentra con el modelo de ensefianza por
Obijetivos, debido a que el proceso de cambio en la documentacion dentro de la
Universidad y el Ministerio de Educacion ain no se ha realizado en varias licenciaturas de

toda la institucion, a excepciones de la Licenciatura en Idiomas y Disefio Grafico.

Sin embargo, aseguran que este proceso de introduccion a un sistema mas practico viene
desde hace 5 afios, sobre todo también porque se busca generar una adaptacion al carisma

salesiano de Don Bosco.

104



“Porque el educador salesiano trata de dar un tinte diferente no ver a los estudiantes como a
vienen a la clase, sino como algo mas cercano, mas humanista, que nosotros podamos
acercarnos a ellos y preguntarles qué les pasa”, asi se refirio la Licenciada Andrea Paola

Batlle cuando se le pregunto sobre el modelo de ensefianza que aplican.

Segun afirman los catedraticos en el transcurso de los afos se les han venido preparando
para este nuevo modelo de ensefianzas por competencias, para lo cual han recibido

diplomados por més de un afio.

El Licenciado Leonel Méndez explicd que en esos diplomados recibidos los formaron en
“la metodologia para impartir la clase, para evaluar a nivel de rdbricas, los métodos de
ensefianza, nos ensefiaron también, la experiencia de otras universidades, unas de
Nicaragua otras de Chile que habia hecho este proceso, y vimos desde la experiencia de
ellos una formas, también nos ensefiaron como la realidad o las necesidades del entorno
educativo actual y como nosotros con el estudio por competencias deberiamos de responder

a esas situaciones, 6sea que fue un estudio bastante complejo”.

El modelo por competencia tiene que ver con tres aspectos: lo conoce, lo comprende, pero
lo sabe hacer, esto es lo que ha aprendido la Licencia Paola Batlle con respecto a esta
metodologia “entonces nosotros es asi como lo hacemos, empezamos con la parte teorica,
lo conoce, luego hacemos examenes tedricos, para ver si lo comprende y luego lo sabe
hacer a través de la practica, esas son las tres cosas basicas, para ver en desarrollo las

competencias”.

En cuanto a materias que estan dentro del pensum de la carrera y que son principalmente
teoricas, la Licenciada Claudia Morales explicO que siempre se busca que esas materias
puedan llevarse a la practica debido a que es parte de los lineamientos de la universidad
“independientemente la materia lleve laboratorio o no, entonces las materias que llevan
laboratorio obviamente llevan su parte practica y las que no dentro de la catedra se trata de
implementar talleres y actividades en que los jovenes no solamente se queden con la teoria

sino que implementen actividades”.

Al preguntarle a los docentes como desarrollan sus clases la mayoria explicé que siempre

29 ¢

“imparten material”, “explican el tema”, “los temas son discutidos entre los alumnos”, “se
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les explica a base de ejemplos reales”, “se les deja investigaciones y proyectos”, “se utiliza
2 (13

presentaciones de diapositivas”, “realizamos talleres practicos”, tan solo un docente, el

Licenciado Hilton Flores dijo claramente que sus clases impartidas son expositivas.

En la observacion no participante realizada a 8 materias impartidas por los profesores en
cuestion se confirmd la ensefianza es a base de clases expositivas ya sea con equipo
tecnoldgico de apoyo o sin él, en el que se desarrolla una agenda de clase que incluye la
firma de asistencia, presentacion de temas por el profesor con exposicion de diapositivas y
discusiones grupales. Ademas, se incluyen las clases en laboratorios donde desarrollan

edicion de videos, fotografias y audio.

Las materias observadas fueron el Taller de Creatividad, Edicion de Fotografia, Teoria de
la Comunicacién, Produccion Multimedia, Protocolo Il, Administracion, Relaciones

Publicas, Produccion de Audio.

En la asignatura “Taller de Creatividad”, impartida por la Licenciada Xochitl de Lopez, las
clases son expositivas aunque tiene la peculiaridad que la docente utiliza herramientas
didacticas como juegos para atraer la atencién de los estudiantes. Al final del curso los
jévenes realizan proyectos que presentan en una especie de feria educativa. En la
observacién de dicha exposicion los estudiantes presentaron maquetas donde hacian
propuestas de reconstruccion de ciudades, en cuanto a la parte de territorio y su politica-

econémica interna.

En la materias de Produccion Multimedia, Produccion de Audio y Edicion Fotogréafica
brindada por los docentes, Leonel Méndez y Jaqueline Molina, las clases teoricas se
reciben en la aulas de los edificios B11, B12, B13, mientras que la parte préactica las reciben

dentro de las cabinas de audio y de television, y dentro de los centros de computo.

Las materias de Protocolo Il, Relaciones Publicas y Administracién impartidas por los
docentes Andrea Paola Batlle, Claudia Morales y Hilton Flores respectivamente, estas
materias son bésicamente tedricas y los estudiantes realizan exposiciones grupales con
pancartas y presentaciones con diapositivas, también realizan actividades y proyectos de

investigacion.

106



En la asignatura de Protocolo 11 se observo como los estudiantes prepararon varios eventos
enmarcados dentro de la dinamica del “Encuentro de Comunicadores Don Bosco 20167,
los estudiantes fueron evaluados por la docente Andrea Paola Batlle quién califico
vestimenta, decoracién, atencion a invitados, capacidad de improvisacion para los
presentadores, refrigerio, entre otros, cabe destacar que dentro de esta actividad los
estudiantes tenian patrocinadores reales quiénes les proporcionaron los premios que
entregaron a los ganadores que participaron en varias dindmicas que realizaron. Segun
afirmaron los estudiantes este es una actividad que se ha venido realizando en los ultimos

anos.

En cuanto al contenido de las materias que imparten los 8 docentes entrevistados, se puede
determinar que desarrollan toda una estructura de temas que van desde la materia que

puede ser méas tedrica asi como la mas practica, siempre los estudiantes reciben teoria.

Las docentes Claudia Morales y Delmy Fuentes imparten las asignaturas de Teoria de la
Comunicacion I, Il y Il en estas materias desarrollan las teorias de produccion de
mensajes, de cultivo, espiral del silencio, los modelos de comunicacién, modelo

matematico, todos los modelos y las teoria.

Asi también en Teoria de la Comunicacion Il los temas van orientados sobre todo a los
estudios culturales, “entonces hacemos etnografias y un estudio cultural que basicamente lo
vamos desarrollando todo el ciclo, que aprendan las técnicas de investigacion enfocadas a
la etnografias y luego que lo apliquen a la parte de la cultura”, afirm¢ la Licenciada Claudia

Morales.

Asi también en Teoria de la Comunicacion Il los alumnos aprenden sobre el Consumo
Cultural aplicado a los nuevos medios, los cambios en la forma de consumir con la

aparicion de los nuevos medios y la presion que estos causan a los consumidores.

Segun ambas docentes dentro del ciclo a los estudiantes se les asignas investigaciones
relacionadas a los contenidos de los medios y la propagacion de la cultura, por ejemplo
investigar y analizar que codigos se promueven en las peliculas, las novelas, y otros

productos culturales.
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El Licenciado Hilton Flores imparte la materia de Economia, en la cual desarrolla una serie
de contenidos tedricos que asegurd los pone en la practica al tratar de “enfocarlos que
hipotéticamente formen empresas, las desarrollen, hagan investigaciones en el area de
mercado, siempre enfocados en su carrera, por ejemplo un estudiante multimedia que cree
su propia empresa de produccion de audio o de video, pues que vaya conociendo su primer

paso para hacerlo”.

Por su parte los docentes Alvaro Miguel Torres y Xaochitl de Lopez imparten la Asignatura
de Taller de Creatividad en la que analizan diversas teorias sostenidas sobre la creatividad
humana entre otros temas. Para su trabajo final los estudiantes realizan un proyecto llamado

“Ciudad Creativa” en la que ponen en practica todo el contenido visto en clases.

La docente Andrea Paola Batlle imparte las materias de Protocolo | y 1l en la que los
estudiantes aprenden sobre la organizacion de eventos, la parte logistica, presupuestaria, las
leyes, el ceremonial democrético, la ley de simbolos patrios, el protocolo oficial y el

protocolo empresarial.

“En Protocolo II nos enfocamos mas a la etiqueta; etiqueta en el vestir, etiqueta en la mesa,
etiqueta en la empresa, y los jovenes se vuelven ya asesores, ya después de haber pasado
materia y media, se van y hacen proyectos e implementaron un manual de comunicacion en
el area de protocolo para las empresas que ellos puedan contactar y que le den la apertura”,

afirmd la docente.

Estos 6 docentes mencionados desarrollan materias que son practicamente tedricas pero que
poseen su parte practica en los proyectos de investigacion o trabajos asignados. Por su parte
los docentes Jaqueline Molina y Leonel Méndez imparten las asignaturas de Fotografia,
Edicién Fotografica, Produccion de Video |y Il, que son las materias que por su origen

resultan ser mas practicas pero que siempre tienen su componente tedrico.

Segun los docentes estas asignaturas tienen dos fases la parte tedrica que reciben en las

aulas y la practica que realizan en los laboratorios.

“Por ejemplo, en video | se hace referencia a toda la produccion de television,

especificamente a la parte de programas en vivo, damos la base tedrica, técnica, para que
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los estudiantes puedan realizar sus propios programas; en una materia de un ciclo el
estudiante es capaz de realizar cuatro programas de television en equipos de trabajo, tienen

un componente practico y uno tedrico”.

Con respecto al contenido que se imparten en las asignaturas se interpreta que todas
desarrollan su parte tedrico y su parte practica, hay materias que predominan su parte
tedrica porque no tienen laboratorios practicos pero que con los trabajos y proyectos de

investigacion se complementa la parte teorica.

Al preguntarle a los docentes si poseen libertad de catedra para desarrollar sus clases en su
totalidad manifestaron que si, pero que siempre bajo los lineamientos de temas sugeridos
por el plan de estudios.

“Nosotros tenemos el plan descriptivo que tiene la Escuela de Comunicaciones y la
universidad, pero nosotros tenemos la eleccion de como usar las estrategias que nosotros
creamos convenientes para poder hacer més efectivo el aprendizaje”, expreso la Licenciada

Andrea Paola Batlle.

Con respecto a los docentes hora clase, la planificacion de las materias se hace con la
participacién de los profesores a tiempo completo, que se retnen para planificar los temas y

que todos los estudiantes tengan los mismos contenidos.

“Hay una planificacioén y esas tematicas se discuten con los titulares, yo soy hora clase,
pero hay un convenio de temas, yo propongo esto, el titular propone esto”, explico Xochitl

de Lopez.

Asi también, en otras materias los docentes que imparten las mismas asignaturas se retinen
para planificar los contenidos que impartiran de tal manera de unificar la ensefianza y que

ningun grupo de estudiantes quede sin recibir algin tema.

La Licenciada Jaqueline Molina sefiala que “para no estar tan dispersos entre todos los
grupos de Fotografia, lo que hacemos es que entre todos los docentes nos reunimos y
hacemos una planificacién juntos, entonces tomamos en cuenta la planificacion vy el

criterio de todos los docentes que van a estar dando la clase”.

109



Asi también el Profesor Leonel Méndez explica que “aunque existe un documento donde
se determina las unidades de cada materia y los contenidos sugeridos, el docente tiene la
oportunidad de dialogarlo con sus docentes pares, que son otros que estan dando la misma
materia, con los directores de escuelas cuando van a haber algunos cambios
especificamente en algunas metodologias o algunos contenidos e incluso con el alumno,
pueden en algun momento sugerir o extender unos contenidos o proponer y desarrollar de
manera propia, pero el docente en general tiene la facilidad de desarrollarse plenamente en

su materia”.

Es decir que la Libertad de Catedra que dicta el articulo 24 de la Ley de Educacion
Superior, es asumida en la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién en la manera que
cada docente tiene la apertura de decidir cbmo impartir sus clases y como desarrollar los
temas, siempre siguiendo lo establecido en el sistema de contenidos que se manejan en el
plan de estudios de la carrera, teniendo en cuenta las directrices de la institucion que define

cuantas evaluaciones minimas se pueden hacer durante un ciclo determinado de clases.

En cuanto a los ejes de la carrera que desarrolla cada docente depende de la materia que
imparte, pero siempre en la misma orientacion a los énfasis que destaca la Licenciatura en
Ciencias de la Comunicacion, la cual esta orientada a capacitar a los estudiantes en el area
institucional y de relaciones publicas segun como se puede interpretar en el pensum
académico y como lo ha respaldado el Director de la Escuela de Comunicaciones, Juan

Maldonado, quién resalta ademas la capacitacion en el area de produccion multimedia.

“Nuestros muchachos se pueden especializar en varias areas, primero estd la comunicacion
institucional, luego esta la produccion multimedia, luego esté la parte periodistica, también
comunicacion interna, corresponsal, hay un montén, produccion multimedia es una de las

mas fuerte, porque la universidad le da mucho énfasis”.

Por otra parte, con respecto a como perciben los profesores su relacion con los estudiantes
todos los docentes expresaron que su vinculo con los alumnos es muy cercano hasta el
punto que en muchos de los casos conocen los problemas personales de algunos

estudiantes.
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Segun los docentes el “acompafiamiento” al estudiante es fundamental en la ensefanza y

permite que el joven se desarrolle de mejor manera.

El Licenciado Alvaro Miguel Torres explica que este acompafiamiento es parte de lo que
ensefia la educacion salesiana, por lo cual sefiala que es importante que el joven se sienta

acogido en la universidad donde esté.

Asi también, la Licenciada Xa&chitl de Lopez sefiala que siempre existe un respeto con sus
estudiantes “pero también conocen de que yo puedo ser parte de sus vidas si me lo
permiten, entonces profesionalmente dentro de la clase yo soy docente- alumno, pero luego
le doy la confianza, si ellos tienen un problema, a mi no me gusta ver caras tristes en mi

clase”.

Otro aspecto de resaltar es referente a la cantidad de alumnos que se atienden por docente,
la Ley de Educacion Superior, en su articulo 37 como requisitos minimos afirma que se
debe “contar con una relacion minima de un docente por cada 40 alumnos, sean aquéllos

hora clase, tiempo parcial o tiempo completo”.

Al preguntarles cuantos estudiantes asisten a sus clases las respuestas de los docentes estan
en un intervalo entre 30 a 70 estudiantes por salon de clases. Por lo general se destacaron

los grupos de 40 y 60 alumnos.

Con referente a los enlaces con instituciones para que los estudiantes realicen préacticas, la
carrera ofrece una materia que se llama Préacticas Profesionales, durante el ciclo de esta
materia los estudiantes deben hacer sus horas sociales en alguna institucion, siendo esta la
unica forma en que los estudiantes puedan salir del recinto académico a practicar en la vida

real su aprendizaje.

Por lo general, los estudiantes son los que buscan donde realizar sus practicas aunque en

algunas ocasiones son promovidos por la Escuela de Comunicaciones.

“Nosotros tratamos de promover, los estudiantes también ellos se mueven, por ejemplo
ellos dicen, a mira yo ya voy a conseguir donde hacer mis practicas, ok, el estudiante
puede ir hacerla, y también las empresas nos llaman a nosotros. Hay de las tres cosas, tanto

nosotros gestionamos, gestiona el alumnos, o los docentes o gestionan las instituciones u
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organizaciones que nos piden hacer eso”, explico el director de la Escuela de

Comunicaciones, Juan Maldonado.

Con respecto a cuantos alumnos logran graduarse luego de iniciar la carrera, las
percepciones de los docentes son positivas, aseguran que un buen porcentaje logra culminar
la carrera, aunque no siempre es en los cinco afios exactos estarian graduandose un 80 por

ciento de estudiantes.
RECURSOS TECNOLOGICOS

En cuanto a los recursos tecnoldgicos con que cuenta la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion de la Universidad Don Bosco estan una cabina de radio y otra de television,
dos estudios fotogréaficos, un estudio de radio y tres centros de 20 computadoras Macintosh
para edicion de video y disefio grafico.

En la observacién no participante realizada para conocer como imparten las clases los
docentes, en la cabina de television el profesor de Produccion Multimedia brindaba

comentarios sobre unos spots de television realizados por los estudiantes.

En esta cabina de television que consta de tres computadoras con programas de edicion,
pantallas plasmas en la pared, un master de transmisién y dos consolas de audio, los
estudiantes editaban un videos tipo spot que eran parte de un proyecto final asignado en el
ciclo.

En los estudio fotogréficos, los estudiantes tienen acceso a un par de camaras que solo
pueden utilizarse dentro del estudio, asi también accesorios como lamparas, telas, sillas,
entre otros elementos que sirven para la composicién de la fotografia artistica. Por lo
general los estudiantes portan sus propias camaras para tomar fotografias o se las prestan
entre los comparieros, debido a que no hay equipo suficiente para todos los estudiantes.

“Cada quién tiene su camara. En el caso de las guias de laboratorio como las hacen aqui en
el estudio de iluminacién, aqui se les da las luces, fondos de telas 0 mesas de trabajo, cosas
como esas, pero por ejemplos los retos que son individuales que son para llevar cada quién

lo hace buscando sus propios recursos, como cada quién tiene su cdmara. Los ejercicios
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tienen que ser con cdmara no celular, que le permita trabajar mandos manuales”, explico la

Licenciada Jaqueline Molina.

Asimismo, en algunas aulas se encuentran empotrados cafiones que son utilizados por los
profesores para impartir sus clases, siendo un recurso que ha sido incorporado

recientemente segun afirman los docentes.

“Los cafiones a disposicion ya estan empotrados en los salones, por los menos en los
salones de comunicaciones ya esta, podemos utilizar toda la parte audiovisual, llevarles
videos peliculas, spot, ejemplos ya méas actuales a través de eso, usamos la biblioteca, el
aula virtual, foros, chat, hacemos video conferencias, yo les grabo videos y los subo,
explicativos, se pueden hacer clases en directo aunque yo no lo he implementado pero si
tenemos todas esas posibilidades en la universidad”, explicO la licenciada Andrea Paola
Batlle.

Otra de las herramientas que destacan los profesores es el uso de una plataforma virtual en
la que se interacttia con los estudiantes, se les suben las guias y documentos de clase, asi
como también las tareas y trabajos de investigacion.

Algunos docentes resaltaron que la utilizacion de la plataforma virtual es una buena forma
de agilizar la ensefianza académica aunque en muchas ocasiones los estudiantes no revisan

los materiales que se suben y siempre el profesor debe de reiterar constantemente su uso.

De los recursos tecnoldgicos mencionados todos los docentes aseguran tener acceso a estas
herramientas de las cuales afirman se encuentran en buen estado, sobre todo porque sefialan
gue es un equipo reciente, sin embargo, resaltaron que se debe mejorar la conexion a

internet, para que tenga acceso todos los estudiantes.
PLAN DE ESTUDIO

Al preguntarle a los docentes si han colaborado en la realizacion o actualizacion de los
planes de estudios de la carrera, 7 de ellos manifestaron que si han participado, algunos
desde lo mas minimo como una consultoria y otros hasta haber planteado la propuesta de

una materia completa.
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Por su parte, la Licenciada Xochitl de Lopez fue la Unica docente quien manifesté no haber
colaborado en ningun plan de estudios de la Licenciatura en Ciencias de Comunicacion por

ser una profesora nueva y hora clase.

Con respecto a cudl es el procedimiento para elaborar un plan de estudios en la Escuela de
Comunicaciones la mayoria de los docentes concuerdan en que se inicia con una serie de
consultas en diversas areas de las comunicaciones, en el sector empresario y docente. En

algunos casos se realizan foros que retinen a todas estos sectores y comparten ideas.

Ademas, los docentes sefialaron que el director de la Escuela de Comunicaciones les
solicita proponer nuevos temas 0 nuevas asignaturas cada vez que se quiere actualizar el
plan de estudios. De esta manera los profesores sugieren la actualizacion de algin

contenido tedrico o incluir alguna nueva herramienta tecnologica.

El Licenciado, Alvaro Miguel Torres explicé que cuando el profesor presenta su propuesta
tiene que plantear “la linea de conocimiento o competencia en la que va”, “saber cuales son
las competencias necesarias, y Como vamos a tener esas competencias, y los temas que se
van a brindar para obtenerlas, las actividades que se van a realizar para que aprenda el

joven, esas actividades especificas para que le ayuden a su formacion”.

Por su parte, la Licenciada, Jagueline Molina enfatizo que en algunos casos las materias se
actualizan sin que se cambie el pensum “mas que todo en actualizacion de contenido,
porque si algunos programas de algunas materias se habian quedado muy basico, y como
este mercado de la fotografia va evolucionando muy largo, pero esperar a que pasen 4 afios
para cambiar el pensum, como que mucho tiempo, entonces lo que nosotros hacemos es
proponer nuevos contenidos o técnicas o formas de trabajar, de hecho de pasar de lo

analogo a lo digital”.

Sobre los énfasis a los cuales estd orientada la carrera son hacia la comunicacion
institucional y las relaciones publicas o marketing, basados en la cantidad de materias que

se ofrecen en el plan de estudios.

En el pensum del afio 2009, ain vigente de la Licenciatura en Comunicaciones, que consta

de 42 materias a cursar, se presentan 12 principales asignaturas que preparan al estudiante
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hacia el desarrollo de la comunicacion institucional y organizacional que son Las teorias de
la Comunicacién 1, 11 'y 1ll, Comunicacion Gréfica, Comunicacién Institucional 1y II,

Protocolo I y Il, Comunicacion Politica, Comunicacion Virtual, Practica Profesional 1y 11.

Asi también el otro énfasis en que se prepara a los estudiantes es hacia las relaciones
publicas o marketing, para lo cual la carrera ofrece 9 asignaturas relacionadas que son
Economia, Administracion, Mercadeo, Relaciones Publicas, Investigacion de Mercado,
Campafias de Relaciones Pablicas, Formularios de Proyectos, Publicidad y Produccion
Publicitaria.

Otra &rea que hay que resaltar es la produccion audiovisual y fotografia, que es la tercera
parte del pensum que consta de 8 materias en las que estan: Fotografia, Edicion
Fotografica, Produccion de Video | y II, Produccion de Audio | y Il, Produccion

Multimedia l y 11.

En cuanto a asignaturas relacionadas al periodismo el pensum ofrece 5 materias: Redaccion
para Medios, Guionistica para Medios, Critica de Medios, Técnicas de Investigacion,
Disefio Editorial.

Las materias restantes que no se han incluido en estas agrupaciones son las asignaturas
genéricas en las que estan: Técnicas de Expresién, Humanistica I, Il y Ill, Lenguaje,

Logica, Redaccion y Taller de Creatividad.

El Licenciado Hilton Flores explica que con este pensum se busca formar a los estudiantes
“en la linea sobre el conocimiento de las comunicaciones, que puedan levantar sus
empresas de comunicaciones 0 estar en proyectos de comunicaciones. Tratamos de
enfocarlos que hipotéticamente formen empresas, las desarrollen, hagan investigaciones en

el &rea de mercado, siempre enfocados en su carrera”.

Al preguntar al Director de la Escuela de Comunicaciones cuantos pensums se han
elaborado en toda la carrera desde su inicio, el Licenciado Juan Maldonado manifestd que
se ha realizado 6 planes de estudio, no obstante, proporciono la malla curricular de los afios
1998, 2002 y 2009, y manifestd que el pensum de 2016 todavia no esta aplicado en la

carrera pero que ya esta aprobado en el Ministerio de Educacion.
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Al corroborar este dato con los solicitados en la Oficina de Informacion y Respuesta del
Ministerio de Educacion, el informe entregado por dicha institucion registra que la carrera
fue autorizada en 1990 con efectos a partir de 1995, adecuada en 1997, actualizada en los
afios 2002, 2009 y 2016.

Lo anterior significa que se han actualizado los pensums en 4 ocasiones, lo cual esta acorde
a lo que exige como requisitos minimos la Ley de Educacion Superior que sefiala en el
articulo 37, inciso b de “disponer de los planes de estudios adecuados, actualizados al
menos una vez en el término de duracidn de la carrera y aprobados para los grados que

ofrezcan”.

El pensum de 1998 comprendia 47 materias a cursar. En los primeros dos afios se
incluyeron materias introductorias, para que al tercer afio el estudiante tenia la opcion de
elegir si queria formarse en “Medios: Radios y TV” o en “Publicidad”. El estudiante al
decidir prepararse en “Medios: Radios y TV” debia cursar las 47 materias, mientras que si

optaba por “Publicidad” las asignaturas cambiaban y debia cursar 37.

Al comparar el primer pensum, con fecha de 1998, con el realizado posteriormente en
2002, se pueden observar que algunas materias fueron eliminadas de la malla curricular
mientras que otras solo fueron reorganizadas en el ciclo, por lo tanto, no hay mucha

diferencia de un pensum a otro.

En la malla curricular de 1998, en el primer afio se cursaban 12 materias, es decir, 6 por
ciclo las cuales eran Matematicas, Humanistica |, Lenguaje | y Il, Teoria de la
Comunicacion |, Sociologia General, Estadistica Aplicada I, Fotografia I, Sociologia de la

Comunicacion, Introduccién a la Informatica, Redaccién y Ortografia y Periodismo I.

Mientras que en el primer afio del pensum, actualizado de 2002, se redujo a 5 materias por
ciclo y se modificé la asignatura de Matematica a llamarse Ldgica, se quitaron las materias
de Humanistica I, Sociologia General, Sociologia de la Comunicacion, Introduccion a la
Informatica, Redaccion y Ortografia y Periodismo I, por lo tanto, se agregaron Introduccién
a los Medios Audiovisuales, Psicologia Social, Teoria de la Comunicacion 11, Introduccion

a la Publicidad y a las Relaciones Pablicas.
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En el afio segundo del Pensum de 1998 también se cursaban 6 materias por ciclo:
Introduccion a Radio y TV, Humanistica Il, Principios Generales de Economia, Fotografia
I, Métodos de Investigacion I, Mercadeo, Psicologia I, Teoria de la Comunicacién I,
Periodismo I, Psicologia de la Comunicacion, Técnicas de Disefio, Introduccion a la
Publicidad.

En comparacion al pensum de 2002, quitaron del segundo afio de la carrera las materias de
Introduccion a Radio y TV, Psicologia I, Técnicas de Disefio, Humanistica 1l, Métodos de
Investigacion |, Mercadeo, Teoria de la Comunicacion 11, Introduccion a la Publicidad y se
agregaron Investigacion Cualitativa 1 y Il, Periodismo |, Teoria de la Comunicacién Ill,

Taller de Creatividad y Humanistica I.

En los siguientes tres afios de la carrera en el pensum de 1998 se cursaban las materias:
Administracion de Medios, Legislacion de Medios, Produccion de Radio, Programacion en
Radio, Produccion de Television |y Il, Métodos de Investigacion 11, Taller de Periodismo,
Periodismo en Radio, Periodismo en Television, Taller de Creatividad, Medios
Audiovisuales, Programacién en Television, Electiva I, 1l y 1llI, Innovaciones

Tecnologicas I, 11y I11, Optativa | y Il, Practica Profesional | y 11.

En contraste con el pensum del afio 2002, para los tres afios restantes de la carrera se
realizaron cambios en los oOrdenes de las materias y en sus nombres por ejemplo
Produccidn de Television 1y 1l paso a ser Produccion de Video, Produccion Intermedia de
Video, Produccién Avanzada de Video, mientras que Programacion de Radio y

Programacién de Television pasd a ser Programacion de Medios.

Se eliminaron Periodismo en Radio, Periodismo en Televisién, Taller de Periodismo,
Innovaciones Tecnoldgicas I, 11 y 11l 'y Taller de Creatividad y se agregaron Formulacién
de Proyectos, Semidtica, Guionistica para Medios Audiovisuales, Critica de Cine,
Comunicacion Publicitaria, Comportamiento del Consumidor, Comunicacion Grafica, y

Protocolo y Organizacién de Eventos.

El pensum de 2002 estaba constituido por 44 materias incluyendo Proyecto de

Investigacion y Practica Profesional.
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Para elaborar el plan de estudios del afio 2009 vigente, se le hicieron minimas
modificaciones al pensum de 2002, en su mayoria los cambios radican en la organizacion
de materias y otras que las unieron en una sola y modificaron su nombre por ejemplo las
materias de produccién de audio y video se simplificaron. Se agregaron las materias:

Técnicas de Expresion, Disefio Editorial y Comunicacion Virtual.

El profesor Leonel Méndez explica que entre los cambios que se realizaron con el plan
2009 “se actualizo la ubicacién de las materias en el pensum; por ejemplo se cambio
algunos componentes de las horas dedicadas a ciertos temas, se actualiza también conforme
a la tecnologia, conforme a la cantidad de estudiantes pensando en los laboratorios como se
van a distribuir y por lo que en definitiva se hace es responder a la necesidad actual del
campo laboral, lo que los estudiantes van a tener que dar afuera, va tener que ser algo que

nosotros tengamos aqui a disposicion de su aprendizaje”.

Segun la Licenciada Claudia Morales “se fortalecid bastante la parte de relaciones publicas,
la comunicacion organizacional y la parte de organizacién de eventos, ya en este plan estan
bastante fortalecidas, aparte de esa area, también la parte multimedia, la parte gréfica, la

produccion audiovisual, pero enfocada asi a los nuevos medios”.

Por su parte el licenciado Alvaro Miguel Torres considera que el pensum vigente es variado
y no muy especializado “es por la misma naturaleza de nuestro mercado, que nuestro
mercado laboral no nos permite una especializacibn como muy puntual entonces las
ventajas de nuestros pensum al alumno le dan la facilidad de observar el bagaje de
oportunidades que tiene y si él decide se especializa en esa en particular, pero tiene las
competencias necesarias para incursionar en esas areas y el tiempo y el trabajo le haran

conseguir mas experiencias”.

Asi también sefiala que en el actual pensum se mejord “la intromision de medios
tecnoldgicos creativos, toda la parte multimedia, animacion, video, audio, piezas web lo
cual es importante como competencias para el mercado actual, son de las mayores cosas

buenas que tiene nuestro pensum actual y el que viene también”.

La Licenciada Xochitl de Lopez opind que algunos cambios fueron positivos “yo recuerdo

que Sociologia era una materia muy buena pero yo decia nosotros llevamos tres
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humanisticas el poner Sociologia era hacerlo un poco repetitiva, simplemente se cambid,

para mi fue sustancioso porque metieron otra materia que nos serviria mas”.

Por su parte, la Licenciada Jaqueline Molina considera que fueron minimos los cambios
realizados “al menos en las materias que yo estoy impartiendo no cambian tanto, mas solo
en contenidos tal vez, que se actualizan pero no cambian mucho la forma de dar la materia
0 que cambie el enfoque no. Porque por lo mismo tratamos que los temas sean los mas

nuevos posibles”.

En cuanto al pensum de 2016, que entraria en vigencia en el ciclo 11, no se tuvo acceso a la
nueva malla curricular debido a que todavia continuaba en procesos académicos internos el
desarrollo de dicho pensum, aunque el director de la Escuela de Comunicaciones, Juan
Maldonado manifestd que la novedad de éste, era que contaba con un modelo por

competencias.

“A partir de este afio 2016, se da un gran cambio dentro de las carreras de la escuela, que
se deja de dar la ensefianza por objetivos y se cambia a un plan por competencia. Ese es el
cambio mas dréastico que tenemos en la actualidad, de pasar de planes por objetivos a planes

por competencias”, enfatizo el director.

Con respecto a como se desarrolla el plan por competencias, Juan Maldonado explico que
en cuanto al modelo por objetivos se basa en cumplir una serie de contenidos, en que “lo
qgue me interesa es desarrollar ciertos temas, para que el estudiante aprenda, se memorice.
Los planes por competencia es enfocado a lograr hacer, a que el estudiante haga, es decir,
que por ejemplo ya no diga de memoria quién es el padre de la Publicidad, hoy no, si no
cuales son los pasos para hacer una estrategia publicitaria, o cuales son las caracteristicas

que debe tener un plan de social media”.

“Entonces se cambia del hecho de basarse en los temas y el aprendizaje memoristico, aun
aprendizaje en donde el estudiante pueda hacer las cosas como tal, es decir que se vea como
reflejo como que lo estuviera haciendo en la vida real, de que ya me evallen, porque yo
puedo hacer un plan de relaciones publicas, porque puede hacer un disefio multimedia,

porque puedo hacer una edicién de audio, video, cosas del area de Comunicacion”.
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En cuanto al sistema de evaluacion Juan Maldonado dijo que el modelo por competencias

varia mucho a la forma de evaluar del sistema por objetivos.

“En los planes por objetivos habian acé tres unidades, unidad uno, dos y tres, y cada
unidad se evaluaba al cien por ciento, modo que cada unidad valia un porcentaje, ahora ya
no tengo unidades de estudio, sino que todo me vale al cien por ciento, es decir, yo tengo

nota desde 1 hasta 100, es decir que complementa el 10 de nota”, enfatizo.

Cabe resaltar nuevamente que todavia con el plan de estudios 2009, basado en objetivos,
todos los docentes ya incluian dentro de los contenidos de sus clases “las competencias” a
las cuales responder, porque segin han manifestado esta ensefianza se ha venido
introduciendo en la universidad desde hace 5 afios, por lo tanto, el pensum 2016 su
contenido correspondera a la documentacion de dichas competencias mas que hacer un

cambio significativo a como lo han venido manifestando.

Al preguntarle a los docentes sobre la demanda laboral que responde el pensum la mayoria
manifestd que los estudiantes pueden encontrar empleo en las areas de Comunicacion

Interna o Institucional, en Publicidad, en medios de comunicacion.

Mientras que a la pregunta sobre si el pensum esta acorde a la demanda laboral todos los
profesores manifestaron que si, sin embargo, sefialan que hay algunas areas modernas que
todavia la Licenciatura no cubre, pero que a pesar de eso muchos estudiantes son

contratados en esos campos.

“Por ejemplo hay unos que trabajan ahorita... se han dedicado mucho a eso, a pesar que no
tienen una instruccion tan formal en esa area de los Community Manager, pero materias

que se vea eso especificamente no hay”, explico la profesora Jaqueline Molina.
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MISION Y VISION

En cuanto a la Mision que tiene a consideracion la Escuela de Comunicaciones de la
Universidad Don Bosco es que “Educamos, a la luz del Evangelio y fieles al carisma
salesiano, para el desarrollo integral de la persona humana; promoviendo
universitariamente, desde la ciencia y la tecnologia, la construccion de una sociedad libre,

justa y solidaria”.

Asimismo, como Vision se proyecta que sea “una universidad salesiana reconocida a nivel
nacional e internacional por la innovacion de sus carreras y servicios en funcion del entorno
social y productivo, a partir de las competencias profesionales de sus graduados, un
claustro docente de reconocido prestigio, la gestion del conocimiento, el mejoramiento
continuo de la calidad y la infraestructura tecnoldgica para la formacion integral de sus

destinatarios”.

Respecto a la mision y vision que tienen los docentes de la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion a la hora de formar a los estudiantes, a nivel general la mayoria de los
catedraticos manifestaron que su interés es que los educandos logren tener los
conocimientos fundamentales para ponerlos en préctica en la vida real y solucionar los

problemas de la comunicacion.

El docente Miguel Alvaro Torres sefiald que aspira a que los estudiantes “puedan resolver
los problemas de comunicacién en las diferentes areas, y que tengan las herramientas
necesarias para poder optimizar sus recursos y para poder ser individuos que propongan a la

humanidad”.

Por su parte, la licenciada Xochitl de Lépez manifestd que su mision es “que los estudiantes
aprendan y apliquen en sus trabajos, ya la vision es que los estudiantes lleguen a ser

profesionales a nivel extranjero”.

Estas son parte de las ideas que cada docente pretende lograr a la hora de formar a los
estudiantes. Sin embargo, en cuanto a si estos esfuerzos se cumplen o no los docentes

manifiestan que depende de cada alumno.
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No obstante, todos los docentes entrevistados manifestaron que han conocido casos
especificos en que si pueden confirmar que muchos de los esfuerzos al preparar a un

estudiante se logran.

“No le voy a decir que al 100%, porque la verdad no llevo el rastro de todititos los alumnos
que salen de aqui, pero de los que he podido ver son bastantes sobresalientes en el area que
se desarrollan, entonces yo digo que las expectativas se han cumplido”, enfatizd la

licenciada Jaqueline Molina.

Asi también la docente Andrea Paola Batlle, quien opind desde su propia materia
impartida, explicd que conoce de casos en que los estudiantes han logrado encontrar un

empleo.

“Ya tengo muchos estudiantes trabajando y ellos me dicen mire protocolo, mire voy para
una entrevista, etiqueta, yo siento que siempre se van a recordar y ahi es donde esta el

aprendizaje significativo”.

Es de resaltar que la mision y vision que los docentes enfatizaron tener son aspiraciones
personales, ninguno de los profesores expresaron conocer estos aspectos de manera
institucional, sino mas bien cada quién realiza su ensefianza basandose en sus propias

expectativas.
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4.4. ANALISIS DE RESULTADOS DE LA LICENCIATURA EN COMUNICACION
SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD CENTROAMERICANA “JOSE SIMEON
CANAS” (UCA)

Para diagnosticar el perfil de ensefianza que se realiza en la Licenciatura en Comunicacion
Social de la Universidad Centroamericana “José Simeon Canas” se selecciond una muestra
de 7 docentes de un total de 14, entre ellos el Jefe del Departamento de Comunicacién y
Cultura 'y el Coordinador de la Carrera, a quienes se les realizaron entrevistas a profundidad

semi-estructuradas.
PERFIL DEL DOCENTE

En la Licenciatura en Comunicacion Social la contratacién de docentes no estd bajo un
perfil estricto establecido en algun documento especifico, sin embargo, hay ciertos
requisitos que el candidato o candidata debe cumplir entre ellos que posea su Licenciatura

en el area de Comunicaciones, una maestria, y si es posible que tengan un doctorado.

Para la seleccion de los docentes a contratar es muy importante el recorrido o experiencia

profesional que este haya tenido a lo largo de su vida.

El Jefe de Departamento de Comunicacién y Cultura, Manuel Cubias manifesté que la
planta docente actual de la carrera “es gente que tiene estudios en comunicacién, casi todos
tienen maestria y tenemos dos que tienen doctorado, y pronto tendremos otros dos que se
van a graduar; la idea es tener una planta docente bastante formada en el area de la

comunicacion”.

Sin embargo, hay otros factores que se toman en cuenta a la hora de contratar a un docente,
segun el coordinador de la carrera, Daniel Rivas, quién manifestd que en la préctica real
para emplear a un nuevo docente es a base de recomendaciones “son profesores que se han
conectado con otros profesores, por ejemplo: Marta Elena Ibarra la trajo otra compariera
que se fue a Espafia, Marta Elena estaba hora clase antes, entonces como ya la

conociamos”.

El coordinador también explic6 que dificilmente se contrata a un docente para tiempo

completo desde el comienzo, primero es puesto a prueba con un trabajo hora clase.
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“Trabajar a tiempo completo es muy dificil, porque necesitas conocer mucho la
universidad, se comienza con hora clase y cuando vas viendo que la persona hora clase
sabe, conoce, los estudiantes se siente bien, etcétera; entonces se le sigue contratando, eso

es lo que sucede en la practica”, enfatizo el coordinador.

Al preguntar a los docentes entrevistados sobre su formacién académica, la mayoria
manifestd ser graduados como Licenciados en Comunicaciones a excepcion de una
catedratica que estudid Licenciatura en Letras, mientras que dos manifestaron tener
posgrado. La Licenciada Dulcinea Flores dijo tener una maestria en Comunicaciones con
énfasis en Gestion Cultural e Investigacion y la docente Roxana Beltran dijo tener maestria

en Lexicografia Hispanica.

La Ley de Educacion Superior, con referencia a la preparacion académica del docente pide
como requisitos minimos en su articulo 38 que “los docentes nacionales o extranjeros de
educacién superior, deben poseer como minimo el grado que se ofrece y el conocimiento
especifico de la materia que impartan”. En este sentido, los docentes de la Licenciatura en

Comunicacion Social cumplen a manera minima con este requisito.

Con respecto a la cantidad de afios que tienen trabajando como docentes en las carreras
todas poseen mas de 7 afios. EI méas antiguo es el Licenciado René Santos, quién manifestd
estar trabajando desde el afio 1995, es decir tiene 21 afios ensefiando en la universidad. Los
demas profesores dijeron haber iniciado en los afios 2002, 2004, 2008, 2009.

Al preguntarle a los docentes sobre su preparacion académica cabe resaltar que todos
manifestaron poseer experiencia solo en el mismo campo de la docencia, ninguno ha

ejercido como comunicador a nivel externo de la universidad.

“Pues yo he estado trabajando en estrategias de Comunicacién para diferente
organizaciones pero siempre dentro de la institucion, es decir a veces la universidad funge o
arma contratos con ong’s o con ministerios y nosotros fungimos como consultores, es parte

de nuestra carga no nos pagan extra”, resalto la Licenciada Dulcinea Flores.

Asi también, el Licenciado René Santos sefial0 que su “experiencia en el plano ya

periodistico fue previo. Estuve trabajando en algunos proyectos... en un momento
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determinado estuve trabajando en los juegos estudiantiles, también estuve trabajando con

una corresponsalia y después definitivamente me he dedicado a la parte més de docencia.”

El caso de La Licenciada Roxana Beltran es bien particular debido a que manifesto ser
escritora, por lo tanto, se ha dedicado a la publicacion de cuentos y poesia aparte de la

docencia.

“Desde el principio escribo mas poesia pero también he escrito relatos cuentos, he ganado

premios en cuentos pues escribo sobre todo poesia”, recalc6 la docente.

Por su parte el Licenciado Serafin Valencia, quién es graduado de la Universidad de El
Salvador (UES), manifesté que su experiencia se ha orientado en el campo de la docencia,
desde ser asistente de catedra de la materia de Presentacién de Noticias para Radio y
Television hasta impartir clases como docentes en la UES, en la Universidad Tecnoldgica y

actualmente en la UCA.

Por lo tanto, en la Licenciatura en Comunicacion Social de la UCA la experiencia de los
docentes en el campo de las Comunicaciones o el Periodismo es minima, y que la

ensefianza radica sobre todo a las experiencias vividas dentro los recintos universitarios.

Sobre la formacion constante de los docentes como parte de la actualizacién de sus
conocimientos el Jefe del Departamento de Comunicacién y Cultura, Manuel Cubias
asegurd que se reciben cursos en formacion pedagdgica y didactica, entre otros

relacionados a la carrera.

“Hay un programa de cursos de viernes y sabados en los que se cubren todas esas
tematicas, hay alrededor de 30 cursos que se ofrecen por fines de semana, entonces el

profesor se apunta”, agreg6d Cubias.

El coordinador de la carrera, Daniel Rivas explicd que estos cursos se le imparten a los
docentes porque la mayoria de ellos cuando vienen a buscar trabajo, no viene capacitados

en la parte pedagogica y de ensefianza.

“Hasta ahorita muchos profesores no tiene formacion pedagodgica, y es bien dificil que un

rofesional tenga formacion pedagdgica”, enfatizo Rivas.
9
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El Licenciado René Santos afirm0 que la universidad les proporciona dichos cursos “si
recibimos ese tipo de capacitacién como parte de la misma universidad. Incluso ayer mismo
nos enviaron un correo de la lista de todos los talleres que van a dar todo el afio y uno

solamente se inscribe, y siempre y cuando haya cupo”.

Mientras que el docente Serafin Valencia asegurd que su preparacién ha sido mas que todo
autodidacta porque no ha tenido el tiempo de terminar dichos cursos “por cuestiones de
tiempo solo fui a un par de clases y ya no puede avanzar, solo estudie como dos meses,

apenas iniciando el ciclo”.

Por su parte la Licenciada Marta Elena Ibarra mencion6 que no ha optado por

capacitaciones con respecto a la ensefianza sino por cursos relacionados al Periodismo.

“Temas de seguridad para periodistas, proceso penal para periodista, que el periodista
cuando va cubrir un proceso penal entienda, sistema judicial, juzgados, policia, fiscalia,
como operan, como funcionan, los términos y todo eso. Capacitaciones de género, de
redaccion, cronica, reportajes, de algin tema de actualidad, de economia, pero siempre para

periodistas” aclaro.

Se puede determinar que la decisién de optar por el Curso de Formacién Pedagdgica o
preparacion para fortalecer los conocimientos en el campo de las comunicaciones depende

de cada profesor, ya que la universidad no lo exige de manera obligatoria.
METODO DE ENSENANZA

El método de ensefianza que se ejecuta durante las clases en la Licenciatura en

Comunicacion Social es la que ofrece el plan de estudios en base a objetivos.

Un objetivo general de la carrera es “Articular académicamente y de manera integral los
distintos referentes tedricos y practicos que permitan a estudiantes, docentes e
investigadores de la carrera, el conocimiento, la apropiacion y el desarrollo de los procesos

de comunicacion e informacion presentes en la sociedad salvadorefia y en la region”.

El Coordinador de la Carrera, Daniel Rivas, explicO que la metodologia con que se

desarrollan las clases es a base de “charlas magistrales y talleres”.
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“Porque las charlas magistrales es dependiendo a la materia, porque si es una materia Con
contenidos més de reflexion se utiliza esa metodologia, pero si son materias mas practicas
como por ejemplo radio, produccion radiofonica o los mismo talles de redaccion que damos
aca, de formatos periodisticos, pues eso es una adaptacion mas al sistema de un taller,

porque alli es donde se desarrollan mas las actividades”, enfatizé Rivas.

Segun el Licenciado Serafin Valencia, quién imparte la materia de Talleres de Periodismo
Especializado, manifestdé que la metodologia con que se desarrolla una clase “esta
determinada, por los programas, hay una definicion dentro de los programas, que igual uno
la puede adaptar que es basicamente la metodologia de las conferencias, o de las

explicaciones magistrales, las charlas magistrales”.

La docente Dulcinea Flores, quien imparte las materias con énfasis en Comunicacion
Institucional en las que estan: Comunicacion y Organizacion, Diagnostico y Planificacién
de la Comunicacion, Estrategias de Comunicacion, Taller de Campafias de Comunicacién y
Taller de Consultorias de Comunicacion, explicd que en sus catedras la parte tedrica la
realiza de forma dindmica “personalmente a mi me gusta mucho trabajar con casos, es

decir damos teorias si, pero yo prefiero llevar un caso, que ellos lean lo que hay ocurrido™.

Es una mezcla de teoria con préctica, afirmo la Licenciada Marta Elena Ibarra, quien es la

coordinadora de las materias de Talleres que se imparten hasta quinto afio.

“Siempre busco darles el fundamento teorico, leer mucha lectura, muchos ejemplos, lo que
esta sacando los medios y también con libros con literatura, digamos clasica como el

periodismo y las practicas”, enfatizo Ibarra.

La licenciada Marta Elena Ibarra, coordina las asignaturas: Taller de Notas Informativas y
Entrevistas, Taller de Reportaje, Taller de Periodismo Especializado, Taller de Periodismo
Multimedia, Taller de Consultorias de Comunicacion, Taller de Campafias de

Comunicacion, Taller de Medios para la Organizacion, Taller de Validacion y Evaluacion.

Segun la docente en estas asignaturas el estudiante aplica todo lo aprendido los afios

anteriores.
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“En los talleres mas que todo lo que se busca es que apliquen todo lo que han visto, desde
antes de periodismo, aqui lo aplican entonces solo se da una breve introduccion, unas
cuantas clases para que se acuerde, y de ahi se arma como una especie de dinamica como

de sala de redaccion, en la que los profesores trabajan como editores”.

Al preguntarle porque la parte practica que realizan los estudiantes es hasta quinto afo la
docente afirmd que “por asi decirlo estd muy tierno, si los mandamos a reportear pero
necesitan bastante orientacion y son inexpertos, entonces no se puede mandar a un medio,
porque todavia incluso en edad no estan muy maduros, entonces no se puede, igual en

segundo afio”.

Asi también agregd que “si solo los mandas a practica no saben cémo 0 por qué estan
haciendo las cosas, porque solo hacen una noticia 0 un reportaje pero desconocen toda la
historia del reportaje, del Periodismo Investigativo, por qué hacemos Periodismo

Investigativo, cuél es la importancia, etcétera o cuestiones éticas”.

Por lo tanto manifestd que “estd prohibido fuentes de la UCA, porque les digo tienen que

salir, no quiero que estén aqui en la UCA metiditos, salgan”.

En cuanto a como se desarrolla una clase los profesores aseguraron que la catedra se
imparte de manera expositiva y se realizan discusiones. Por otro lado, a los estudiantes se

les deja trabajos de campo sobre todo en los talleres que se realizan en quinto afio.

El Licenciado René Santos, quien es el catedratico actualmente de la asignatura de
Comunicacion y Nuevas Tecnologias, manifestd que sus materias son préacticas, por lo
tanto, realiza “una combinacion mas del planteamiento tedrico del fenomeno y anélisis del

mismo fendmeno y una aplicacion, entonces el objetivo es hacer cosas”.

La licenciada Dulcinea Flores explicd que para impartir su clase “otra cosa que me gusta
hacer es mandarlos a ellos a campo: ahora vaya usted a una organizacion y vea esto y esta
teoria y explique o vaya y consiga esto y esto, y o sea me gusta mucho que los alumnos
vean lo que les podria tocar hacer y discutirlo esa; es basicamente mi metodologia, la teoria

y la folleteria que se da”.
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Por su parte, la Licenciada Roxana Beltran, sefialé que por impartir materias de arte, sus
clases tiene un toque creativo “si vemos dramatica hay momentos que hacemos mimos, nos
pintamos, hacemos algo que nos lleve a la realidad de lo que es dramética aunque

estudiemos historia, si vemos artes plasticas incluso la adecuamos al grupo”.

En la observacion realizada a los docentes en sus asignaturas es de destacar que
efectivamente las clases son expositivas, en algunos casos con el apoyo del cafién con una
presentacion de diapositivas, en otros de manera tradicional con el uso de separatas o
folletos de resumen de clase para los estudiantes y el profesor utilizando su plumon y

pizarra.

En cuanto al contenido de las asignaturas que comprenden los talleres se realizan la
elaboracion de notas y entrevistas reportajes y cronicas y material multimedia, por lo tanto,

los contenidos van por esa linea de como hacer estos géneros periodisticos.

“La parte mas conceptual es minima porque orientamos sobre qué pretendemos lograr, de
hecho al inicio hay unas clases mas tedricas, para orientar, por decir: acuérdense que en la
nota hay que estructurar, un reportaje lleva esto y lo otro. La segunda semana ya no asisten

al aula, estan escribiendo, porque mas que todo siempre la orientacion es escribir”.

En este sentido, la asistencia a las clases se realiza cuando el docente debe recibir las
redacciones de los estudiantes, ese mismo dia el docente les asigna las nuevas fechas que se

presentaran con sus productos elaborados.

En cuanto a las materias relacionadas con la comunicacion institucional, la Licenciada
Dulcinea Flores explicé que los contenido van referente a las estructuras de poder que se
puedan dar en las instituciones, como poder facilitar la comunicacién, como armar
estructuras dentro de los departamentos de la institucion, como trabajar el clima
organizacional, conocer sobre la ética en la organizacion, el papel del comunicador, la

imagen institucional entre otros temas.

Con respecto a las asignaturas relacionadas a la cultura y sociedad, como las humanisticas,

Semiotica de la Cultura y las optativas, la Licenciada Roxana Beltran manifesté que los
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contenidos giran en torno a que el estudiante conozca sobre la cultura en general entre otros

aspectos sociales, literarios y narrativos.

Mientras que las materias referentes a la escritura o la redaccion el Licenciado Serafin
Valencia explicé que a los estudiantes se les ensefia sobre como redactar un texto con sus

estructuras, coherencia, cohesion etc.

Por otro lado, el articulo 24 de la Ley de Educacion Superior manifestd que “las
instituciones de educacion superior y sus docentes e investigadores, gozan de libertad de
catedra. Las autoridades estatales y los particulares que coartaren dicha libertad,

responderan de sus actos de conformidad a las leyes”.

Al preguntar a los docentes si gozaban de la libertad de catedra, manifestaron que nunca se
han visto en la situacion en que les coarten dicho derecho, por lo tanto, que si tienen

libertad en sus materias.

La docente Roxana Beltran enfatizd que desarrolla su libertad de catedra porque tiene la
potestad de decidir a qué “va dar énfasis dependiendo como va cambiando la realidad o

como va cambiando el grupo también o los recursos que se tenga”.

Asi también, el Licenciado Serafin Valencia consider6 que en la libertad de céatedra
“entendida como la usencia de una injerencia directa sobre los contenidos y los enfoques de
una materia” manifiesta no haber experimentado ninguna intromision que le impida
impartir su clase con autonomia, ya sea por cuestiones religiosas, politicas o de

discriminacion”.

A todo lo anterior, denota que en la licenciatura en Comunicacién Social en la UCA los
docentes gozan de libertad de catedra segun lo demanda la ley, sin embargo, hay que
destacar que ese derecho no sobrepasa los contenidos y lineamientos que el plan de estudios

sefiala se deben cumplir, asi lo afirmé la docente Marta Elena Ibarra.

“Ya sabemos que se tiene que cubrir cierto contenido, ya alli el como digamos, ya es cosa
un poquito como de cada quien, porque ya se sabe el contenido y ya se sabe que se tiene
que ver teoria y préactica, ese balance, en base a esas indicaciones, en eso si tenemos

bastante libertad”, aclard, Ibarra.
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Asimismo, sefiala que como existe esa libertad se les permite actualizar contenido, mejorar
las clases y la ensefianza: “hay que buscar cambiar bien seguido y hay bastante material y

hay que estarse actualizando”.

Referente a los ejes que desarrolla la carrera, todos los docentes concordaron que la
licenciatura esta orientada hacia la Comunicaciéon Institucional y el Periodismo sobre todo

el escrito.

El Licenciado René Santos explicd que “la carrera no es Periodismo propiamente dicho
sino comunicacion social, pero los énfasis van en una parte al periodismo y otra a la

comunicacion social”.

Asimismo, manifestd que un &rea que es bien fortalecida dentro de la carrera es la
redaccion “porque aunque no salen de aqui licenciados en periodismo, salen licenciados en
comunicacion, pero la mayoria de gente que sale de aqui va directamente a los medios y
por lo general no van a otro tipo de medios mas que al medio escrito, a La Prensa Grafica y

a El Diario de Hoy esta universidad es una especie de semillero”.

Al revisar la malla curricular de 2014 vigente, de un total de 40 asignaturas, 9 estan
relacionadas directamente con la Comunicacién Social e Institucional, mientras que 14 al
Periodismo, incluyendo las de Produccion de Audiovisuales, 6 a la Comunicacion e
Investigacion, un vasto numero de 10 materias son materias genéricas entre ellas las

optativas.

Por otra parte, en cuanto a la relacion docente -estudiante, de los catedraticos entrevistados

b AN1Y

la mayoria afirm6 que su relacion es “abierta y “accesible”, “muy buena” “cercana”,
mientras que tan solo uno el Licenciado René Santos, expresd que su relacién es
“tradicional” y explico este término refiriéndose a que “cada quién tiene sus intereses y

aunque uno quisiera que sus estudiantes vinieran mas, preguntaran mas, a veces no sucede”.

Otro aspecto de resaltar es referente a la cantidad de alumnos que se atienden por docente,
la Ley de Educacion Superior, en su articulo 37 como requisitos minimos afirma que se
debe “contar con una relacion minima de un docente por cada cuarenta alumnos, sean

aquéllos hora clase, tiempo parcial o tiempo completo”.
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Al preguntar a los docentes cuantos alumnos reciben en clases las cantidades oscilaron
entre 30 a 150 alumnos. La docente Dulcinea Flores afirmd que “en la universidad se
considera una seccién pequefia hasta 70 alumnos, ya de 71 para alla es una seccion grande,

la apertura de los grupos es de 70 alumnos”.

La licencia Roxana Beltran sefiald que “para la universidad un aula pequena, nos dijeron
una vez en una reunion es de 75 alumnos, entonces ya hemos tenido aulas en otras materias
de 100 alumnos, de 150, si hay aulas grandes en algunos edificios como el D y también

estan las magnas donde caben muchos mas alumnos”.

Durante la observacion realizada a la asignatura de Comunicacion y Organizacion,
impartida por la docente Dulcinea Flores, en el aula habia més de 70 estudiantes en un

salon relativamente amplio.

En este sentido, se incumple el requisito minimo de 40 alumnos por docente, lo cual
dificulta la ensefianza al haber una cantidad muy grande de estudiantes para ser atendida

por solo un docente.

En otro aspecto, con la cantidad de estudiantes que logran culminar la carrera el Jefe del
Departamento de Comunicacion y Cultura, Manuel Cubias afirma que un 80 por ciento de

los estudiantes que inician la carrera la finalizan.

Referente a este aspecto el docente René Santos sefiald que “van desde los 65 a nivel de
quinto ano hasta... dependiendo de como van porque no todos se gradiian al mismo

tiempo... hasta 95 en un taller por decirte algo, de quinto afio, entonces si son bastantes”.

Por su parte Serafin Valencia tiene un percepcion entre 60 y 70 por ciento logran graduarse
y los que no logran pues es debido a diversas circunstancias “unos desertan, otros por
diferentes razones, otros porque de plano ya no pueden continuar, por costearse los

estudios, etcétera”.

En cuanto a si existen alianzas con otras instituciones para que los estudiantes realicen
practicas los docentes entrevistados aseguraron que si estan abiertos esos vinculos con la

Prensa Grafica y el Diario de Hoy entre otros medios o instituciones.
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Manuel Cubias, Jefe de Departamento de Comunicaciones y Cultura, manifestd que este
Departamento que dirige es de donde “se coordinan esa alianzas, para ver cudntos pasantes

nos aceptan en cada uno de estos medios y ya”.

“La universidad es la que lo manda (al estudiante). Se habla, se evalua, todo eso es
evaluado y cuando un estudiante no da el ancho viera que problema es”, enfatizé también

sobre este aspecto el coordinador de la carrera, Daniel Rivas.

Por su parte, la docente Marta Elena Ibarra explico que en la carrera existe una deficiencia
en el area de television, que los estudiantes no estan saliendo muy preparados en este
campo por lo tanto cuando realizan practicas en medios televisivos es notable este aspecto,
sin embargo, afirma que las bases que llevan de algunos elementos minimos son muy Utiles

para estos estudiantes.

“Porque para contarte a El Noticiero hemos mandado alumnos y han respondido sUper bien,
lo Unico es que nos dicen, si, si le cuesta y de hecho casi no los ponen porque se les nota

inexperiencia para agarrar microfono, pero si reportean”, enfatizo6 la docente.

Otro lugar donde realizan préacticas los estudiantes en la radio YSUCA, que es parte de la
universidad; el catedratico René Santos explic6 que los estudiantes son enviados a esta

radio cuando estan cursando los talleres de periodismo de quinto afio.

“Se envian a manera de pasantias alumnos que de acuerdo a la infraestructura de ellos los
aceptan, entonces, nosotros tenemos un proyecto de pasantias institucionalizado” explico

Santos.

La docente Dulcinea Flores sefial6 que al ser enviados, desde la materias de talleres de
periodismo, los estudiantes tienen dos meses de pasantias “estan completamente a
disposicion de las salas de redaccion de los medios y son los jefes de prensa, los que
evallan el desempefio de los trabajos, no somos ya nosotros; sino que solo se les pasa unos
formularios con unos items, de lo que nosotros queremos registrar, de la conducta, del
desempefio, de los alumnos y al final de los dos meses es el jefe inmediato, el que chequea

y se pide que ponga una nota y esa es nota del alumno”, detall6 Flores.
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Desde la materias de talleres que se ven en el quinto afio los estudiantes entran en varias
etapas précticas que va desde solo realizar reporteo simulando salas de redaccion hasta
luego insertarlos a las pasantias donde son evaluados por las instituciones o medios de

comunicacion en coordinacion con los docentes.
RECURSOS TECNOLOGICOS

En cuanto a los recursos tecnolégicos con gque cuenta el Departamento de Comunicacién y
Cultura estan tres centros de computo con 30 computadoras cada uno. Dos de esos centros
estd equipado con computadoras Macintosh que son utilizados para la edicion de
audiovisuales. Asi también cuentan con dos cabinas de radio y 15 cdmaras fotogréficas y
para filmacion. Como no se imparte materias referentes a la television no cuentan con

dichos recursos.

Para recibir las clases, los estudiantes utilizan los edificios A, B y C compartidos con otras
carreras de la universidad, mientras que el Departamento de Comunicacion y Cultura estan
los cubiculos de los profesores, las cabinas de radio, un laboratorio de computadoras y una
sala de capacitaciones.

En cuanto al material didactico y tecnoldgico que utilizan los docentes ellos afirmaron que
hacen uso del cafion para presentar las clases, asi como la pizarra acrilica, folletos o libros

de apoyo, entre otros.

También sefialaron algunos docentes que utilizan una plataforma virtual para subir material
y tareas para los estudiantes, y aseguran que utilizan las redes sociales para mantenerse

comunicados con ellos.

Con respecto a que si los recursos didacticos y tecnoldgicos que les proporciona la
universidad son suficientes para lo que necesita en su clase, todos manifestaron que de

alguna manera es lo “fundamental”, lo “necesario”.

Los profesores expresaron que en la parte tecnoldgica estaban deficientes en la universidad
pero que en los Ultimos afios se ha mejorado esta situacion, “como le decia se han
actualizado muchas cosas en materia de tecnologia, aunque falta mucho” afirmo, el docente

René Santos.
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Segun los docentes, la institucion les proporciona computadoras para uso de cada profesor,
aungue algunos optan por usar la personal, las computadoras estdn disponibles en sus

cubiculos.

Referente a las condiciones del equipo tecnoldgico que utilizan el Jefe Departamento
Manuel Cubias manifestd que a este se le da mantenimiento, por su parte, el Coordinador

de la Carrera Daniel Rivas sefial6 desconocer si se reparan equipos cuando se dafian.
PLANES DE ESTUDIO

La Licenciatura en Comunicacion Social esta constituida por tres énfasis: el Periodismo, la
Comunicacion Institucional y la Comunicacion e Investigacion, lo cual se divide a un tercio
por cada énfasis, segun sefialé el jefe del Departamento de Comunicacion y Cultura,
Manuel Cubias.

Como ya se venia explicando anteriormente, al revisar la malla curricular de 2014 vigente,
de un total de 40 asignaturas, 9 estan relacionadas directamente con la Comunicacién
Social e Institucional, mientras que 14 al Periodismo incluyendo las de Produccion de
Audiovisuales, 6 a la comunicacién e investigacion, un vasto nimero de 10 materias son

genéricas entre ellas las optativas.

De las 9 materias relacionadas a la Comunicacién Institucional estan: Taller de
Consultorias de Comunicacion, Taller de Campafias de Comunicacion, Taller de Validacion
y Evaluacion, Administracion para Comunicadores, Etica de la Comunicacion, Estrategias
de Comunicacion, Diagndstico y Planificacion de la Comunicacion, Comunicacion y

Organizacion, Comunicacion Aplicada.

En las materias relacionadas al Periodismo la carrera ofrece: Redaccion 1, Redaccion I,
Periodismo I, Periodismo Il, Periodismo I, Produccion Radiofénica, Disefio y
Diagramacion, Produccién Audiovisual, Periodismo Multimedia, Taller de Periodismo
Multimedia, Taller de Periodismo Especializado, Taller de Reportaje, Taller de Notas

Informativas y Entrevistas, Taller de Medios para la Organizacion.
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Las asignaturas relacionadas a la Comunicacion e Investigacion en la licenciatura son:
Teoria de la Comunicacion, Filosofia y Comunicacion, Comunicacion y Nuevas

Tecnologias, Investigacion Cuantitativa, Investigacion Cualitativa, Semidtica de la Cultura.

Un conjunto de materias que no son parte de ninguno de estos grupos en que se imparten
contenidos de conocimiento general estan: Introduccion al Lenguaje, Historia
Contemporanea, Filosofia Social Contemporanea, Realidad Nacional, Sociedad y Sistemas

Politicos, Optativa Humanistica y Social, (4 asignaturas), Optativa Técnica (2 asignaturas).

En cuanto a las veces en que se ha cambiado el plan de estudio en la Licenciatura en
Comunicacion Social, la Oficina de Informacién y Respuesta del Ministerio de Educacion
proporciond datos que dicho ministerio autorizé en tres ocasiones cambio de pensum en
2002, 2009 y 2014, realizandose en 2010 una actualizacién del plan 2009.

Segun datos del Ministerio de Educacion, la carrera de Licenciatura en Comunicacion fue
autorizada en 1995, por lo tanto, las actualizaciones de los primeros pensums se realizaron
de manera retrasada, luego de 7 afios, mientras que el Gltimo pensum elaborado en 2014 se

present6 en un tiempo aceptado.

Lo anterior referente a lo que manda el articulo 37 de la Ley de Educacion Superior
respecto a “disponer de los planes de estudios adecuados, actualizados al menos una vez en

el término de duracion de la carrera y aprobados para los grados que ofrezcan”.

El Coordinador de la Carrera, Daniel Rivas explico que los pensums han tenido

principalmente reajustes al original.

“En el 2014 se hizo el dltimo cambio, cinco afios antes se habia hecho otro. Pero mas que

ser modificaciones totales son revisiones al pensum o actualizaciones”.

El Jefe de Departamento de Comunicaciones y Cultura mencioné que actualmente estan

valorando realizar otra nueva actualizacion del pensum.

“Justamente estamos en evaluacion, es decir cada 5 afios nosotros tenemos un proceso de
evaluacion de la carrera, y asi de entrada, porque cuando te hablo entramos es hace 15

dias”.
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Segun Manuel Cubias, la decision de actualizar el pensum vigente surge porque han podido
determinar que la realidad actual va exigiendo nuevos conocimientos de los cuales el actual

plan de estudios carece.

“En los primeros acercamientos que vamos haciendo no hay duda que debemos adecuar la
carrera, sobre todo porque en el area de periodismo las cosas han cambiado mucho, porque
el periodista de hace 10 afios no es el mismo de ahora; porque pensar que el periodista que
escribe notas, que el otro edita, eso no existe, los medios hoy con un teléfono celular tienes
que hacer edicion, tienes que mandar el video, mandar la nota: para papel y para digital,
todo eso cambia el modo de ser y va cambiando terriblemente, entonces pienso que es

necesario adelantarse al desarrollo que lleva el mismo periodismo”.

En la realizacion de planes de estudio de los docentes entrevistados, 3 manifestaron haber

participado en alguna ocasion en la elaboracién de estos mientras que 2 nunca lo han hecho.

La Licenciada Marta Elena Ibarra expresé que su participacion se realizd en la
actualizacion del plan de estudios 2014, en el que se hicieron pequefias modificaciones a las

materias de periodismo.

“Ahi lo tnico que colaboré fue con una materia que se Ilama Periodismo tres, que le

cambiamos como el enfoque a la materia”,

La docente explicd que la materia de Periodismo | es introduccion “se ve qué es
Periodismo, qué es una noticia, la nota, la entrevista como género”, en Periodismo II, “ya se

ve el Periodismo Investigativo y alli como género se aborda el reportaje y la cronica”.

Mientras que en Periodismo Ill, continGa la docente, en el pensum 2009 “se veia el
Periodismo de Opinidn, o sea los editoriales, la columnas etcétera. Entonces se cambio, y
esa fue mi colaboracion, en Periodismo Especializado, que aun asi se queda corto, porque
solo es una materia y en una materia tenemos que ver periodismo econémico, judicial
cientifico, cultural, deportivo, en lo que dura un ciclo, en unos cuatro meses, entonces se ve
asi super resumido, pero por lo menos algo aportamos, esa es la reforma en la que

colaboramos”.
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Por su parte la docente Roxana Beltran afirmo que “ha ayudado en crear materias, también

como mi especialidad es redaccion, en revisar los pensum que se mandan al MINED”.

Sobre el procedimiento que se lleva a cabo para elaborar los planes de estudio, la

catedréatica Dulcinea Flores menciond que se realiza unas series de consultas.

“Consulta desde el campo laboral donde van a caer los muchachos, las apreciaciones que
tiene este campo laboral de que competencias hay que agregarles, consultas también a los
mismos estudiantes que ya estdn graduados y que estan trabajando, consultas a los

estudiantes por salir, si a base de pura consulta”, recalco Flores.

Este procedimiento empieza desde reuniones entre los docentes que comparten ideas y

desarrollan propuestas.

“Se retnen todos los de Periodismo, se retinen todos los que dan redaccion o por ejemplo
los de cultura nos reunimos, todos los que damos literatura, los que dan semidtica del arte,
los que dan cine, para tener una vision conjunta, y como a veces los profesores somos bien
diversos, no todos somos periodistas hay mucha gente de letras y dentro de letras hay
especialistas en historia de la lengua, hay otros en cines, en diferentes areas, entonces creo

que enriquece la carrera también”, explico la catedratica Roxana Beltran.

El Jefe del Departamento de Comunicaciones y Cultura, Manuel Cubias explicé que para
realizar un pensum el punto de partida es precisamente hacer un diagndstico de como esta
la carrera y como estd el mercado, considerando que el mercado no es un punto
fundamental, pero si importante porque asegura que no tiene sentido “producir

profesionales que no van a encontrar trabajo”.

En este sentido, la demanda laboral que cubre el plan de estudios de la carrera es hacia el
sector de los medios de Comunicacion e Instituciones. Segun los docentes es hacia este
sector donde los estudiantes encuentran empleo, sobre todo en los medios de Comunicacion

escrito como la Prensa Grafica y el Diario de Hoy, también en sus versiones digitales.
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MISION Y VISION

Referente a la Mision del departamento se manifiesta que “desde la perspectiva de la
Comunicacion y la cultura, ser un espacio de reflexion y debate académicos en torno a los
problemas de la realidad econdmica, social, politica y cultural salvadorefia y
centroamericana, que permita incidir, con vocacion liberadora y desde la opcion por las

mayorias excluidas, en el abordaje de sus problemas y necesidades”.

Asimismo “contribuir al desarrollo democratico del pais y al fortalecimiento de la
conciencia ciudadana mediante la investigacion, la proyeccion social y la formacién de
profesionales que, con instrumentos tedricos y practicos, capacidad creativa, mente critica y
actitud ética, consoliden desde sus puestos de trabajo en instituciones privadas y publicas,
las bases para una sociedad salvadorefia y centroamericana en la que los beneficios
econdémicos, sociales, politicos y culturales sean distribuidos con sentido de equidad,

justicia y solidaridad”.

Mientras que se visiona que “en el campo de la educacion y la cultura, el departamento sera
un referente necesario para analizar los problemas nacionales y centroamericanos y en la
formacion e implementacion de programas de formacion de gestores culturales y de
comunicacion. Desde la docencia, la investigacion y la proyeccion social, el departamento
sera un equipo de trabajo multidisciplinario con solidez académica y con integridad
humana, capaz de incidir y contribuir en las tareas de la universidad y en los esfuerzos del

pais por avanzar hacia una plena sociedad democratica”.

Referente a la mision y vision que persiguen los docentes al momento que forman a sus
estudiantes, de los catedraticos entrevistados tres de ellos afirmaron no conocer la mision y

vision institucional.

Por su parte, la catedratica Roxana Beltran manifestd que su fin como docente es que “el
alumno aprenda y que aprenda para la vida, no que aprenda para un ratito de hora clase o
para un afio sino que aquello lo aprenda bien para la vida que le sirva tanto como para su

proyecto profesional como para su proyecto de persona”.
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La docente espera que “el trabajo de la materia le guste también, que ame el conocimiento,
porque eso va ser que ese alumno sea autodidacta, que una literatura lleve en su vida, que
eso le permita llevar un habito de lectura, leer mas; que quede con la curiosidad de seguirse

preparando en el area”, expresé Beltran.

Asi también el catedratico Serafin Valencia manifestd que dentro de la vision busca “tratar
de inculcar en los jovenes, digamos que sean profesionales integrales en la medida de lo

posible, profesionales integrales, practicantes de ciertos valores”.

En cuanto a la mision Valencia aseguré que se enfoca en “tratar que estos jovenes se
inserten o por lo menos aspirar a que estos jovenes, los conocimientos y destrezas
adquiridos dentro de la universidad, estos jovenes concreten, que la insercion laboral dentro
de la empresas o ahora como esta de moda, logren desarrollar un emprendedurismo, a
través de las nuevas tecnologia, digamos son dos manera en las que podriamos pensar a

nivel de vision y mision.

Segun el docente todas esas aspiraciones si se cumplen: “yo pensaria que si, porque en las
universidades donde he estado, he visto a muchos colegas ahora que estan insertos en los
medios y bueno cuando ando en la calle a veces reporteando me hacen comentarios como

mire tal cosa me sirvido”.

En este aspecto, Valencia se mostr6 complacido al escuchar tales comentarios de sus ex
alumnos, “entonces cuando se hacen esas reflexiones uno cree que ha aportado algo, se ha

cumplido algo de esa vision y tal vez de esa mision que uno se propone como docente”.

No obstante, el Jefe de Departamento, Manuel Cubias, quién es también sacerdote, explicd
que muchas veces el profesional se ve “tentado” a fallar como comunicador y eso se ve

reflejado a que se mienta o se manipulen los hechos que informan.

“Esta carrera es una carrera que evoluciona cada dia, pero también es una carrera que tiene
muchos aspectos asi tentadores en aparecer en una television... diera la impresion que tenés
poder y que ese poder tu como periodista 0 como comunicador podés hacer de él lo que te
dé la gana, y no me estoy metiendo con la libertad de expresion sino con ciertas ideas que
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uno observa en los medios 0 que por ser periodista que todo lo que dices es verdad, muchas

veces los periodistas enganan manipulan o no saben, otra tentacion”, manifesté Cubias.

Asi también expresé Manuel Cubias que muchos periodistas carecen de conocimientos de
diversos temas en los que se puede notar esa debilidad en la que no se les forma.

“Se meten en temas que de pronto no saben y eso hace que lo que se dice quede muy
cortito, es que si tu lees la mayoria de texto sobre astronomia, muy pocos periodistas saben
por decir algo, entonces yo siento que dentro del producto que las universidades sacamos
como graduados hay variedad, hay gente muy honrada muy capaz, muy honesta en sus
trabajos, hay otros que no, verdad, no voy a juzgar, pero hay gente muy capaz y otra que no

lo demuestra”.

Todos estos aspectos mencionados son parte de lo que se trata de ensefiar a los estudiantes
afirmé Cubias, sin embargo, sefial6 que todo depende del profesional ya que es quién toma

sus propias decisiones.

“Ese es el intento verdad, pero el medio (de Comunicacidn), es tramposo, te ofrece ropa
para que salgas de presentador, te ofrece viajes para que te quedes callado, acompafar a tal
funcionario a una ida a no sé donde, entonces eso esta ahi, ahi esta; entonces, la universidad
puede hacer su tarea, pero ya luego el medio donde las personas se desenvuelven también

tienen sus propias leyes”.

Cabe destacar que para los docentes entrevistados es muy importante lo que resulte de cada
estudiante formado, cada docente tiene sus propias misiones y visiones que le permiten
hacerse una idea de lo que quieren lograr con sus alumnos. De alguna manera, la
ensefianza docente encaminada con la actitud hacia lo mejor para los estudiantes es parte de
la busqueda que estos puedan salir mejor preparados ain con las limitantes que se puedan

tener en la universidad.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1CONCLUSIONES

Realizada la investigacion y presentados los resultados de los andlisis e interpretacion de
la informacion obtenida de la Licenciatura en Periodismo de la Universidad de EI Salvador,
de la Licenciatura en Comunicacion de la Universidad Tecnoldgica, de la Licenciatura de
Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Don Bosco y de la Licenciatura en
Comunicacion Social de la Universidad Centroamericana “José Simedn Canas” (UCA), se

efectuaron determinadas conclusiones.

En este sentido, se diagnostico el perfil de ensefianza de estas cuatro licenciaturas teniendo
en consideracion la metodologia, pensum académico, el perfil del docente, los recursos
tecnoldgicos y la Mision y Vision que se aplican en estas carreras, aspectos que definen

como se esta educando actualmente.

Por lo tanto, se definié que la ensefianza que desarrollan estas cuatro profesiones esta
orientada al conocimiento practico y tedrico de sus estudiantes, sin una metodologia

claramente sistematizada.

De tal manera, que el desarrollo de estas profesiones se basa en la aplicacion de clases
expositivas a nivel general, mientras que con discusion participativa y andlisis grupales
entre estudiantes, dependiendo del profesor que imparta la materia. Asi también, la
ensefianza de contenido tedrico durante las horas clase y predominio del ejercicio practico

ex aula y en laboratorios.

Referente a este aspecto se determind que son mayoria las materias tedricas en todos los
pensums académicos de las cuatro carreras, en contraposicion a las asignaturas técnicas y

de desarrollo estrictamente préctico.

Asimismo, la ensefianza del Periodismo y la Comunicacién Social en las aulas no se
desarrolla con la total disponibilidad para atender a estudiantes de manera personalizada
debido a que en algunos salones de clases se reciben hasta 90 estudiantes por aula lo que

supera los 40 alumnos recomendados por la Ley de Educacion Superior.
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En los planes de estudio, se determiné que en las cuatro carreras a excepcion de la
Licenciatura en Periodismo de la Universidad de El Salvador, se realizan actualizaciones
cada 5 afios. Sin embargo, estos cambios no son trascendentales o muy notorios, muchos en
cuestion de organizacion de las materias en los ciclos o cambios en los nombres de las

asignaturas.

Asimismo, se identificé que en la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la UDB
y la Licenciatura en Comunicaciones de la UTEC poseen un plan de estudios basado por
competencias, a diferencia de las dos carreras en estudio restantes que manifestaron que su

plan es basado por objetivos.

Por lo tanto, al hacer la comparacion de ambos modelos no se lograron ver diferencias

trascendentales en la préactica.

El Modelo Alternativo de Aprendizaje (MAAPRE), que asegurd implementar la
Universidad Tecnoldgica no genera un cambio notable en la metodologia de ensefianza
basada en las competencias que se pretenden lograr. Segun la finalidad del curso es facilitar
las nociones préacticas de como aplicar el plan de estudios por competencias que tienen
vigente, sin embargo, en el ejercicio docente no se ve una diferencia notoria respecto al

plan de estudios por objetivos.

Hay muchos aspectos sobre el plan por competencias que solo se manejan a nivel
intelectual y que en la préactica se viene desarrollando de la misma manera en como se ha

venido haciendo con el otro modelo.

Otro aspecto a resaltar es que de todas las carreras solo la Licenciatura en Comunicacion
Social de la UCA, el pensum carece de materias que desarrollen la parte tecnolédgica de las
Comunicaciones. Su plan de estudios solo ofrece dos producciones, una de audio y otra de
video, lo cual genera una deficiencia en el conocimiento de los estudiantes para
desarrollarse en este campo actualmente demandado. Ademas, no se brinda ensefianza para
medios de Comunicacidn televisivos debido a que no se cuenta con ninguna asignatura que

les desarrolle en este campo.
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La preparacion profesional del docente es otro aspecto tomado a consideracion por parte de
las universidades para la contratacion del personal, de tal manera que la mayoria poseen
estudios de postgrados y experiencia en el campo de las Comunicaciones y Periodismo.

Este sentido todos los docentes cumplen los estudios académicos minimos requeridos por la
Ley de Educaciéon Superior, es decir, poseen su grado académico igual al de ensefianza
brindado, teniendo ademas, formacion en maestria y cursos adicionales. Este aspecto se

caracterizo en las cuatro universidades.

Los docentes también poseen estabilidad laboral ya que la mayoria tienen mas de 7 afios
trabajando en los distintos recintos académicos, lo que influye para que los docentes
puedan organizar de mejor manera la ensefianza preocupandose completamente por hacer

bien su trabajo.

Asimismo, los catedraticos reciben formacion adicional, en cursos y diplomados en
distintas areas del conocimiento financiados en algunos casos por sus universidades,
mientras que otros costeados por el docente. Estas capacitaciones no son constantes o

periddicas en las cuatro universidades.

Por otra parte, conocer sobre los recursos tecnoldgicos que estan a disposicion de las
carreras permitio determinar la facilidad y actualidad de desarrollar la ensefianza, en este
sentido, todas las universidades tienen mejoras en estas herramientas, unas mas equipadas
que otras. Sin embargo, la demanda de estudiantes sigue siendo alta respecto a la cantidad

de recursos con que se cuenta.

El Departamento de Periodismo de la UES en comparacion a afios anteriores, por el
esfuerzo de algunos docentes se han logrado ciertas mejoras en la incorporacion de mas
equipo, no obstante, persiste la preocupacion de los catedraticos por las carencias de
recursos notorias, los cuales no son suficientes para atender a todos los estudiantes de

manera rapida y eficiente.

Asi también, la Escuela de Comunicacién y Cultura de la UCA que cuenta con el equipo

tecnoldgico necesario; los maestros se muestran complacidos que en los Gltimos afios se
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han visto equipados con nuevas herramientas, sin embargo, aun faltan muchos aspectos que

mejorar.

Mientras que la Escuela de Comunicaciones de la UTEC y la UDB resultaron ser las
mejores capacitadas, aunque siempre no se logra suplir toda la demanda estudiantil.

Alusivo a la Misién y Vision, la definicion institucional no es parte de los intereses de los
docentes, aunque en términos generales hay diversos aspectos en los que se concuerda
como en formar estudiantes “consientes de la realidad”, el “impulsar en ellos la practica
periodistica comprometida, critica y de desarrollo social”, esto referente a los catedraticos
de la UES.

Mientras que en las demas universidades se destacd aspectos en comin que hacen
referencia a que se pretende formar al estudiante con las herramientas necesarias que les

permitan establecerse en el campo laboral.

En este sentido, en los docentes existe un compromiso para con los estudiantes que forman,
para que estos sean buenos profesionales y logren alcanzar sus metas, no obstante dejan
claro que depende mucho del estudiante también no solo del docente que estos logren sus

objetivos.
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5.2 RECOMEDACIONES

Las recomendaciones para la Licenciatura en Periodismo de la Universidad de El

Salvador son las siguientes:

Se recomienda proporcionar a sus docentes capacitaciones constantes y oportunas
en diversas areas del conocimiento, preferentemente en relacién con el Periodismo
y las Comunicaciones. Ademas de motivarlos a su participacion y crear las
condiciones necesarias que puedan asistir.

Incrementar la planta docente para atender a la demanda estudiantil, esto reduciria
la cantidad de estudiantes por catedratico en un salén de clases.

Desarrollar evaluaciones periodicas tanto a la planta docente, como a los recursos
tecnoldgicos y didacticos para la constante mejora.

Efectuar esfuerzos de gestion que permitan la renovacion del equipo tecnoldgico
con el que se cuenta, dado su estado y la necesidad de atender a la poblacion
estudiantil y también para facilitarle al docente la ensefianza.

Promover la implementacion de estrategias y técnicas de ensefianza unificadas para
todos los docentes que garantice el cumplimento del enfoque curricular
constructiva.

Impulsar la cooperacion entre docentes para trabajar de manera conjunta, en la
creacion de un nuevo plan de estudio que responda a tanto a las necesidades de la
sociedad, de los estudiantes y del mercado laboral.

Establecer un plan curricular, que forme de manera integral a los futuros
profesionales, tomando a consideracion las bases fundamentales que debe tener todo
periodista, asi como la busqueda por la especializacion de la carrera.

Realizar evaluaciones contantes de la funcionabilidad de los planes de estudio

146



Las recomendaciones para la Licenciatura en Comunicaciones de la Universidad

Tecnoldgica son las siguientes:

e Contratar docentes para cada carrera que oferta la Escuela de Comunicaciones, con
el fin de evitar la sobrecarga laboral. Al mismo tiempo, capacitar a los docentes en
diversas areas de conocimiento, preferentemente en su ambito de las
Comunicaciones.

e Considerar la necesidad de la sociedad por estar informacién, siendo este un
derecho fundamental. Por tanto conviene desarrollar la parte humana y social de la
carrera.

e Asi como se resalta la importancia del recurso tecnoldgico, también crear una base
solidad de fuentes bibliografias, con el fin de promover la lectura y reflexién de los
estudiantes.

e Realizar estudios de la efectividad de los planes ya implementados. Valorando si las
asignaturas que componen el pensum responde al énfasis sefialado. Por tanto, se
debe evaluar la malla curricular de la carrera, en funcion de una especializacion y
no en una educacion generalizada.

e Revalorar la implementacién del recurso tecnolégico como herramienta profesional,
pero no como base fundamental del ejercicio de la profesion, por tanto es
trascendental la creacion de materias que potencien la Comunicacion y el
Periodismo, teniendo como centro el pensamiento.

e Aplicar el plan de estudios por competencia en la practica de la ensefianza de la
Comunicacion y plantearse las diferencias notorias con respecto a los planes de
estudio por objetivos.
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Las recomendaciones para la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la

Universidad Don Bosco son las siguientes:

e La contratacion de nuevo personal para ampliar la planta docente que actualmente
cuenta con 13 catedraticos contratados que atienden a grupos de hasta 70
estudiantes. De esta manera se mejoraria la ensefianza a los estudiantes porque se
les prestaria una mejor atencion a cada uno, para ir evaluando mas de cerca su

aprendizaje.

e Mejorar y ampliar las ofertas de capacitaciones para los docentes. La universidad
debe intervenir constantemente para que los catedraticos estén siempre bien
formados y actualizados respecto a las demandas de conocimientos actuales, para

que de esta manera se enriquezcan las clases con los estudiantes.

e La aplicacion de la ensefianza basada por competencias debe tenerse claro tanto a
nivel cognitivo como en la practica. Las diferencias con respecto al plan basado por
objetivos deben ser significativas en aspectos como se imparten las clases, el
trabajo practico, el sistema de evaluacion porque de otra manera se estaria haciendo

lo mismo pero con diferente nombre.

e Se deben generar capacitaciones continuas a profesores para la implementacion
concreta del plan de estudios por competencias, para obtener los resultados

esperados y no se esté haciendo relativamente lo mismo.

e Especializar la carrera hacia una determinada area, con la estructuracién de las
materias en los pensums, pues si bien es cierto se cubre un poco de todo, no permite
que los estudiantes profundicen en un conocimiento profesional en particular, sino
que es hasta cuando ejercen que logran profundizar un conocimiento mediante la

experiencia laboral.

e Crear nuevas carreras especializadas en las diferentes ramas de las Comunicaciones
para que desde un principio, los estudiantes puedan elegir en que se desean

especializar.
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e Incorporar nuevas materias en los pensums, no solo actualizar los contenidos u
organizar las asignaturas dentro de los ciclos, sino también agregar materias

innovadoras que respondan a la demanda de conocimiento actual.

e Aumentar la cantidad de equipo tecnoldgico disponible, incrementar el nimero de
salas de edicion y equipar con camaras, para atender a toda la demanda de

estudiantes que reciben en cada materia y de esta manera facilitarles el aprendizaje.

e No descuidar la parte critica de los estudiantes y que puedan ver méas alla de solo
profesionalizarse para un empleo, sino también poder aportar a la solucién de los

problemas que se enfrentan en la actualidad.
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Las recomendaciones para la Licenciatura en Comunicacion Social de la Universidad

Centroamericana “José Simeén Caiias”, son las siguientes:

e Para el departamento de Comunicacion y Cultura exigir a la planta docente acceder
a capacitarse en los cursos que ofrece la universidad para formacion de profesores,
dado que por ser opcional algunos no asisten a las capacitaciones. Facilitarle el
tiempo para poder asistir a estas formaciones y reducirles carga laboral.

e Aumentar el nimero de la planta docente para atender a los mas de 100 alumnos
que se reciben en algunas materias. Esto permitira realizar un mejor desempefio del

docente y mejorar la ensefianza con el estudiante.

e Para la contratacion de docentes, tomar en cuenta su experiencia laboral en el
campo de las comunicaciones para poder de esta manera brindar con potestad y
mayor riqueza el desarrollo de sus clases.

e Incluir en los primeros afios de la carrera materias practicas para que desde el
comienzo de la licenciatura, los estudiantes empiecen a desarrollarse en las

comunicaciones.

e Actualizar el pensum 2014 con materias acorde a la demanda actual. Incluir
materias que respondan a las nuevas exigencias laborales como es el caso del auge
de la tecnologia y la apertura que brindan las redes sociales y las distintas

plataformas virtuales para las comunicaciones.

e Incorporar en el pensum materias relacionadas a los medios de comunicacion
televisivos para que los estudiantes tengan las bases fundamentales que les permitan
desenvolverse también en este campo. Incluir el equipo de produccion y personal

docente necesario para que se puedan implementar dichas asignaturas.

e Mejorar e incrementar el equipo tecnologico con que se cuenta. La parte tecnoldgica
es un punto del que esta licenciatura se encuentra deficiente, y a pesar de las nuevas

adquisiciones obtenidas, todavia hay muchos aspectos que se pueden mejorar
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CUADRO DE VACIADO DE DATOS QUE MUESTRA LAS RESPUESTAS DE LOS DOCENTES ENTREVISTADOS

RESPONDE AL PERFIL DEL DOCENTE

PREGUNTA 1: ¢ CUALES SON SUS ESTUDIOS CURSADOS?

DOCENTES UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

MCS. JULIO GRANDE

Primero, soy licenciado en periodismo, tengo una maestria en comunicacién social de la Universidad de
Barcelona, soy profesor de educacién basica, soy trabajador social también graduado y estudios de
doctorado en ciencias sociales.

MCS. YUPILTSINCA ROSALES

Aqui en la universidad la maestria en comunicacién social, también estudié en idiomas, maestria en
traduccion siempre aqui en la universidad.

LICENCIADO NAPOLEON RODRIGUEZ

Yo tengo la licenciatura en periodismo, también la maestria en comunicacién, aunque esa no la conclui,
porque en esa fecha era jefe del departamento y no me quedaba tiempo, y no terminé el trabajo de grado,
pero todo el curso lo recibi.

MCS. JUAN CORONADO

Pues tengo la licenciatura en periodismo de la Universidad Nacional de El Salvador, tengo una maestria en

comunicacién social, que fue el convenio que tenian la UES con la universidad de Barcelona y otros cursos,
diplomados, especializacién y un certificado del curso de seguridad de desarrollo nacional con el colegio de
altos estudios estratégicos.

LICENCIADO EDGAR RIVAS

Bueno los estudios de la licenciatura en periodismo.
¢Es graduado de aqui de la universidad?

Correcto, de aca.

¢éTiene alguna maestria?

No, no.

MCS. CECILIA GLORIBEL CABRERA

Vaya yo soy licenciada de periodismo de aqui, de la Universidad de El Salvador también tengo una maestria
de la Universidad de Barcelona, Espafia; he sacado también el diplomado en ingenieria y arquitectura, en
aulas virtuales, y ademas tengo el curso de formacién pedagdgica, que da la Universidad de El Salvador asi
de manera generalizada.

LICENCIADO ROBERTO PEREZ

Soy licenciado en ciencias de la comunicacidn, soy graduado de posgrado de comunicacién audiovisual con
énfasis en produccién de videos educativos, derechos humanos en Costa Rica, en programas
multidisciplinarios con radio Neverland y tengo maestria en economia politica en la Universidad Federal de
Rio de Janeiro y doctor de ciencias de la comunicacion en la universidad.

MSI. JORGE GARCIA

Soy graduado de profesorado en inglés, también tengo una licenciatura en idioma inglés, una maestria en
métodos de investigacidn social, estudios de derecho y otros cursos ahi en el area mas que todo
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socioldgica, y algunos cursito ahi de comunicacién, pero mas que todo el desarrollo mayor ahorita son tres,
tres dreas verdad: ingles, investigacién y el drea de la ensefianza.

LICENCIADO EDUARDO CUBIAS

El grado mayor que tengo es la licenciatura en periodismo, he hecho cursos de posgrado, pero no tienen un
reconocimiento académico, asi como estudios sistematizados, he participado en muchos eventos,
congresos, seminarios, pero la base académica es la licenciatura en periodismo.

MCS. ELSA BEATRIZ ROSALES

Soy licencia en periodismo, tengo una maestria en comunicacion social y la maestria en didactica de
educacion superior, bueno eso en la educacién formal, ademas de talleres, diplomados y capacitaciones
que se han recibido al periodismo.

MCS. GUILLERMO MEJIiA

Yo estudié una maestria en comunicacién social para el desarrollo con dos universidades, de Espafia de alla
de Catalufia, Universidad Autdonoma de Barcelona... en un programa de ellos, desarrollado aqui,
estudiamos esa posibilidad y nos abrié a nuevas perspectivas.

MCS. ERNESTO DERAS.

Licenciatura en periodismo de aqui de la Universidad Nacional.

&Y tiene estudios de posgrados?

Si, maestria en comunicacién social y maestria en docencia universitaria, innovacién e investigacién de la
docencia universitaria.

LICENCIADO RUDY ALVAREZ

Sélo un técnico, la licenciatura en periodismo, que sali graduado de acd y la mayoria son técnicos, técnico
en fotografia, pero son mas que todo en relaciones publicas.

¢Y esos técnicos donde los ha tomado?

En la UCA.

éTécnico en relaciones publicas y fotografia?

Aja, y comunicacion institucional, sacamos unos talleres de fotografia con la Universidad de San Carlos
también, que eso es mas conviene que se hicieron, de ahi es la experiencia, cuando viene a la universidad
viene por fotografia, yo ya podria revelar, podia positivar, hacer foto. Lo que no sabia era la parte de
composicion fotografica, la semidtica, entonces como que me vine a complementar y después de llevar la
materia, me quedé con el licenciado Maza, que él era el que daba la materia y nos quedamos como
instructores algunos, alli, entre ellos también Ivan. Nos quedamos un tiempo de alli que me fui, me fui a
trabajar por fuera y algunas colaboraciones a nivel fotografico en algunas revistas nada mas, sobre todo de
pagina web, al principio habia una pagina de turismo que se llamaba ElSalvadortupais.com, nosotros
trabajamos con ellos también.

LICENCIADO IVAN HERNANDEZ

Bueno yo soy graduado de la licenciatura de periodismo, de este departamento, ademas, también tengo
cursos de posgrado de ingenieria de aqui, de la facultad, de la escuela de posgrados, de ensefianza e-
learning que es para disefio de contenido y programas, y cursos; y también, es decir, plataformas digitales
de educacion. Digamos que eso es lo mas relevante.

Tengo cuatro aiflos de licenciatura en antropologia y estoy a punto de egresar de la maestria de estudios
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de cultura centroamericana opcion literatura.

&Y esos estudios los tiene aqui en la universidad?

Si

&Y la maestria se la ha dado el departamento o usted las ha buscado?

No, o sea el programa del curso de posgrado de e-learning fue un programa que se les dio a un grupo de
profesores, que manifestaron interés hace mas de cuatro afios, cinco afios. Un programa de dos afios,
entonces algunos profesores de aqui manifestamos ese interés, el resto no lo manifesté. Entonces
basicamente solo habemos cuatro, quiero ver, cinco profesores de aqui, que estuvimos en ese programay
de la faculta hay un nimero mas o menos igual por departamento, el resto de los estudios es cosa muy
mias, que la universidad no me ha obligado ni me ha patrocinado mayor cosa también.

Y bueno también algunas otras cosas, unos cursos libres que yo he tomado por el propio interés en fisica y
astronomia.

éPero eso no lo sacé aqui o aqui también?

Si.

¢Y esa capacitacion que se mencioné fue hace cuatro afos?

Son dos cursos. En realidad son dos afios de posgrado no es una capacitacidn, yo lo terminé hace dos afios
y justamente cuando termine ese empecé la maestria de estudio de cultura centroamericana.

¢Y el primero, el de e- learning quienes estaban alli?

Del departamento, los Unicos dos que terminamos el e-learning fueron yo y Gladys, de alli quedaron sélo la
mitad, otros companfieros que no deberia de esconder los nombres, que son el Licenciado Yupi, Alberto y la
jefa.

¢En qué consistia ese posgrado?

Este programa de posgrado que son dos cursos, o sea son dos aifos de posgrado, consiste en la educacion a
distancia via internet, y la idea era prepararnos para conocer las plataformas que se estaba ocupando
mayoritariamente en el mundo, para realizar cursos en linea, realizar carreras en linea y otras plataformas
para realizar contenidos especificos, segln las materias y segun los programa de la facultad.

El trabajo de finalizacidn era crear una plataforma de e-learning para la facultad, mucha gente que estuvo
trabajando en este curso de e- learning, hoy son los que estan en la universidad en linea y este programa
de e-learning, de la facultad de ingenieria fue el que se ocupd como modelo para la mentada universidad
linea.

MCS. ALBERTO ARAUJO

Licenciatura en periodismo y una maestria en comunicacidn social.
&Y la maestria la sacé aqui?
Si con profesores espafioles, mitad profesores espaiioles, mitad profesores de aca.
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DOCENTES UNIVERSIDAD CENTROAMERICANA “JOSE SIMEON CANAS”

LICENCIADA MARTA ELENA IBARRA Ahorita solo la licenciatura en el Tecnolégico de Monterrey, en comunicaciones.

LICENCIADO RENE SANTOS Yo siempre he estado interesado en la parte digital, entonces, yo saque mi Licenciatura en Comunicaciones
y Periodismo de aca y luego me interesé sacar otra Licenciatura en Sistemas de Computacién
Administrativas, siempre en el drea informatica y posteriormente saqué una Maestria en Nuevas
Tecnologias Aplicadas a la Educacién, entonces digamos que siempre he estado conectado con las
tematicas de tecnoldgicas, y dentro de la carrera me intereso la parte de periodismo electrénico,
periodismo multimedia, que va afin con ese perfil que yo he ido formando, tratando de conocer, y aplicar
esos conocimientos al drea periodistica.

LICENCIADA DULCINEA FLORES Bueno, yo me gradué de aca de la universidad de la UCA de la Licenciatura en Comunicaciones y
Periodismo, en mi tiempo, yo soy la tltima promocién en que la carrera se partia en dos ramas, los que se
especializaron en periodismo y los que se especializaron en comunicacion institucional, yo me especialice
en comunicacion institucional, luego de eso a los cinco aflos saque mi maestria en Comunicaciones siempre
aca en la universidad y me enfoqué en el énfasis de gestion cultural porque también se puede estudiar
gestidn cultural e investigacion

LICENCIADA ROXANA BELTRAN Bueno yo soy graduada en letras de aca de la UCA y el enfoque de las letras en ese momento era enfocado
al arte entonces casi todo los que llevabamos la carrera de letras escribiamos ya, yo empecé a publicar a
los diez afios, soy escritora.

LICENCIADO, SERAFIN VALENCIA Bueno yo soy graduado en la licenciado en periodismo de la Universidad de El Salvador y podria digamos,
definirme como, quizds no especializado, pero si con mayores conocimientos en el drea del periodismo
radiofdnico, porque desde que comencé a ejercer la carrera esa fue mi area de desarrollo.

DOCENTES UNIVERSIDAD DON BOSCO

LICENCIADA DELMY FUENTES Soy licenciada en Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Don Bosco también saqué una maestria en
Nuevas Tecnologias de la Comunicacidon que también la brindo la universidad Don Bosco, tengo el Curso de
Formacion Pedagdgica que ese es requisito del Ministerio de Educacion para estar brindando clases; tengo
una formacién en redaccion académica también y bueno de pronto también cursos aparte que ya a mi me
interesa mas por la parte de la educaciéon: tengo un diplomado de la OEA, que es a nivel virtual que es mas
en la capacitacion justamente en la docencia a nivel virtual; para tener mas amplitud en conocimiento en
poder impartir las clases en este aspecto que me ayudé mucho por cierto porque ya he implementado
mucho mas estas metodologias donde hay mucho aprendizaje colaborativo utilizando aplicaciones por
ejemplo con todas la ventajas que da la web ahora; y luego a nivel personal que también considero
importante conocimientos autodidactas en cuestiones de diseifio, marketing, aspectos que tienen que ver
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con la carrera, no al 100 por ciento pero que hay que conocerlos, porque siempre estoy renovando el
material. Mis clases son con presentaciones, con videos, no solamente llego y hablo sino que explico; les
estoy presentando hay imagenes, videos que estan apoyando. Ahora nuestros jévenes son mas visuales y
eso hay que entenderlo dentro de la docencia, captamos mucho mas incluso mas a través de la imagen, a
través de un video eso es algo que trato de aplicar mas también y pues me ha funcionado.

LICENCIADO HILTON FLORES

Soy economista graduado de la universidad nacional. La universidad Don Bosco difiere enormemente en el
caso que yo me gradué de la nacional, hay condicién latente aca. Siguiendo el carisma salesiano de estar
muy en contacto con los estudiantes, tratar de acompaiar a los estudiantes, eso implica tratar que de
muchas formas: si ellos no entienden un tema o una materia especifica se debe hacer todo lo posible para
gue lo entiendan.

LICENCIADA CLAUDIA MORALES

Yo tengo una maestria en Tecnologia de la Comunicacidn, tengo el curso de Formacién Pedagdgica, tengo
un diplomado de Couchin, tengo también en educacién a distancia y en redaccién académica.

LICENCIADO ALVARO MIGUEL TORRES

Yo soy disefiador grafico, con una especializacion en multimedia y también tengo un post grado en
pedagogia y actualmente me dedico al manejo de marca, a la iniciacién de marca en el area de
comunicacidn visual de una empresa, soy el encargado de gestionar todo lo relacionado con imagen de tres
instituciones y es como parte de mi experticia en estos momentos.

LICENCIADA ANDREA PAOLA BATLLE

Bueno, yo ahorita soy Licenciada en Ciencias de la Comunicacion, con la especialidad en publicidad y
relaciones publicas graduada de aqui de la universidad, ahorita a dos materias de finalizar el post grado en
Formacion Pedagdgica para profesionales y de ahi pues he desarrollado otros seminarios hasta ahorita no
he tenido la oportunidad de formarme con la maestria pero estamos en vista de eso, porque no me
gustaria hacerla en el pais, sino irme al exterior.

LICENCIADA XOCHITL DE LOPEZ.

Yo soy Licenciadas en Ciencias de la Comunicacién graduada aqui, gracias a Dios de la universidad con mis
pasantias me sirvié porque me refirieron a mi primer trabajo, entonces sucesivamente yo estuve en
Rendicién 2012 preparando todo ese evento y eso me sirvié otra pauta para mas referencias para que me
contrataran en Galvaniza, de Galvaniza me extrajeron otra personita y me contrataron luego en otra
empresa, asi sucesivamente he tenido gracias a Dios referentes al area de las comunicaciones.

LICENCIADA JAQUELINE MOLINA

Bueno mi primera carrera es licenciatura en Ciencias de la Comunicacién con especialidad en publicidad,

esa es principalmente la primera, luego yo empecé a estudiar de hecho hice dos afios en Licenciatura en

Disefio Gréfico, luego me sali para estudiar la Maestria en Disefios Grafico; y otros cursos adicionales que
tienen que ver con fotografia o fotoperiodismo, otros publicitarios por el estilo.

LICENCIADO LEONEL MENDEZ

Estudié la licenciatura en la Ciencias de la comunicacidn, luego estudié la maestria en Nuevas Tecnologias
de la Comunicacion y luego el curso de formacion pedagdgica para profesionales.

DOCENTES UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
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LICENCIADA SILVIA SANDOVAL

Bien, yo tengo una licenciatura en periodismo, de la Universidad de El Salvador, una maestria en docencia
superior universitaria. Ahorita estoy cursando un master en protocolo y relaciones institucionales. Digamos
gue son como los estudios fuertes.

De ahi, pues que nosotros constantemente nos estamos especializando en diferentes areas que nos manda
la universidad, por ejemplo: actualizaciones docentes, capacitaciones, quizas, diplomados; por ejemplo
estoy, al mismo tiempo que estoy llevando el master en protocolo y relaciones institucionales, que ese lo
estoy cursando con la Universidad de Granada y la Escuela Internacional de Protocolo de Espaiia, estoy
llevando un curso, bueno, casi viene siendo no sé, mas que un diplomado porque son, mas que un afio, es
con INSAFORP

Es en el programa este de formacién de formadores, con INSAFORP nos estamos capacitando, porque soy
parte también del centro de formacién profesional de aqui, de la universidad. Entonces estamos en este
curso, que como la universidad esta entrando a formar parte también de INSAFORP, pues también
tenemos que estarnos capacitando.

En este caso es una capacitacion, la estamos llevando en linea con la OIT, sobre competencias, entonces
como ahorita esta todo el tema de evaluacion por competencias, andlisis de competencias, entonces nos
estamos preparando en esa area verdad. Entonces esos son como los estudios, digamos como los mds
fuertes, porque como le explicd, aqui en la universidad constantemente estamos con diplomados,
posgrados; tengo también un posgrado en entornos virtuales que fue de 9 meses, entonces fue también
bastante largo, que lo impartid la universidad, y eso como parte de los cursos.

O sea la capacitacién constante, la linea que tiene la universidad de formacién continua, eso nos
mantienen como mucho estudiando.

LICENCIADO ANTONIO HERRERA

Bueno yo soy graduado de la licenciatura de publicidad y relaciones publicas, y también tengo una maestria
en periodismo y comunicacién digital, como estudios superiores.

éDigamos en formacién profesional?

Y una maestria también en docencia universitaria.

LICENCIADO WILMER GOCHEZ

Tengo la licenciatura en comunicaciones, un posgrado en gestion de relaciones publicas y en la parte de la
docencia son puros diplomados, son puros cursos especializados en la formacidn pedagdgica, diplomados
especializados en la formacién pedagdgica y la investigacion y otros diplomados que hemos; he recibido
por parte de la UCA, por ejemplo sobre periodismo, codmo ensefiar periodismo, pero no son formaciones
asi como maestrias o licenciaturas, sino que mi formacién es como comunicador.

¢Entonces sus cursos no solo son en esta universidad?

No, estuve en la UCA recibiendo un curso sobre periodismo, un curso con la fundacién FUNDAUNGO,
también sobre periodismo y otro curso con la gente de transparencia sobre comunicacién institucional.
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LICENCIADO ALDO MALDONADO Bueno yo soy licenciado en comunicacion por la Universidad Don Bosco bajo la especialidad de produccién,
radio y televisidn, tengo un posgrado en formacién pedagégica siempre con la Don Bosco, un posgrado en
formacidn virtual con una universidad argentina, y mi maestria en nuevas tecnologias de la comunicacién.
¢Y la maestria donde la hizo?

Es un convenio entre la Universidad Don Bosco y Tecnoldgico de Monterrey.

LICENCIADO JAIME VILLACORTA Bueno, yo estudie arquitectura en una época, en la Universidad Nacional también, pero llegue hasta tercer
o cuarto afio se puede decir, ya trabajaba de eso... Me desenvolvia en el drea de restauracion
arquitectodnica, luego en los afios 70, 76 para ser exactos me salié la oportunidad de competir por una
beca, entonces me sometié al proceso y la beca era para la Unidn Soviética que seria Rusia, y entonces
parto para alld y alld termind con la carrera de periodismo. Entonces soy graduado de la Unidn Soviética,
tengo un grado cientifico de master en periodismo con especialidad en divisionismo ideoldgico, entiéndase
como una actividad de periodismo, aqui se ejerce pero de una manera que no se reconoce, alld es una
especialidad, es decir, trabajar en el plano del analisis politico siempre y cuando, el analisis politico tienen
una base ideoldgica profundad, no, y que no se oculta. Entonces estamos hablando de la propaganda, de la
contra propaganda, de los ataques politicos, guerra psicologia, en eso me especialice.

éCuantos afios estudio alla?

Yo estudie seis afos, pero vivi once. Yo trabaje cinco, seis afos estudie; y cinco que trabaje en un periddico
vespertino...
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PREGUNTA 2: ¢ CUANTOS ANOS TIENE DE DAR CLASES EN LA UNIVERSIDAD?

DOCENTES UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

MCS. JULIO GRANDE Llevo mas de 21 afios de estar, de docente tengo 30 afios.

MCS. YUPILTSINCA ROSALES Ya tengo diez afios.
¢10 aiios de ser docente o ya tenia mas antes de venir a la u?
No, hasta venir aqui a la u.

LICENCIADO NAPOLEON RODRIGUEZ Bueno, tengo 25 afios de trabajar en la docencia.

MCS. JUAN CORONADO Ahora mismo estoy por los 20 afios, con los afios que te hechas aqui haciendo servicio social, ayudantias,
en promedio son 20 afios, quiza un poco mas, ciertamente uno va evolucionando, el mismo tiempo que
uno tiene desempefidndose como docente es el que te va dando algun nivel de experiencia y eso se va
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acumulando y asimilando para ponerlo en funcion de los futuros educandos, esa experiencia acumulada se
va aprovechando para ponerla en practica porque el aprendizaje es constate, yo no puedo hacer una
relacién de la ensefianza que doy ahora a la ensefianza que di hace veinte afios, porque era mas tedrico, asi
como nos formaron a nosotros antes de comenzar este cuento, asi nos ensefiaron a nosotros a pura teoria,
por ejemplo recuerdo que la cdmara nos la dibujaban en una pizarra con yeso para saberte los planos y
angulos y ya luego ibas a comparar esa teoria con contenidos frente al video o la televisidn, ahora no,
porque la misma transformacién tecnoldgica que han tenido los medios de comunicacién te implica
algunos retos que tienes que irte adaptando, es decir obviamente que de repente lo va dejando a uno la
tecnologia también, porque avanza tan aceleradamente que por ahi te va dejando un poco rezagada, lo
cual implica que no te vayas adaptando, porque hemos tenido que adaptarnos y que facilita el proceso de
ensefianza, por ejemplo, ahora ustedes sus materiales, en aquel momento cuando empecé a dar clases
teniamos una consolita y editdbamos en cinta de cassette y la edicién la tenia que hacer yo porque no
habia equipo ni teniamos la disposicidn, los estudiantes en ese momento no tenian las posibilidades de
tener su consola, un equipo para poder editar, lo cual la tecnologia ahora se los permite, porque ahora les
pones el editor de audio y de video portable y editan sus propios materiales, entonces esa transformacién
tecnoldgica también a uno le implica un reto y algunas facilidades también, lo cual también los educandos
vienen con nuevas habilidades y con nuevas aptitudes y actitudes.

LICENCIADO EDGAR RIVAS

éCuantos afios tiene de dar clases en la universidad?

Bueno desde que comencé como instructor en el exilio, en el 84, en abril del 84 hasta la actualidad.
&Y siempre ha en el area de periodismo

Si, siempre.

&Y ha dado clases en otras universidades?

No, solo un tipo de charlas, asi por invitacién, pero no clases de manera formal.

MCS. CECILIA GLORIBEL CABRERA

En la universidad estoy desde 1998.

&Y esta ha sido la unica universidad en la que ha dado clases?

No, porque antes de dar clase aqui, yo era maestra de la universidad Matias Delgado, también he sido
maestra, pero ya alterno, aqui era a cuarto de tiempo y trabajaba a medio tiempo en la Tecnolégica, que le
dicen la tecno; y también he dado los talleres de la Universidad Centroamericana “José Simedn Cafias”.

LICENCIADO ROBERTO PEREZ

Desde 1999, significa que el 9 de agosto de este afio estaria cumpliendo 17 afios
éSiempre en periodismo?
Area audiovisual exactamente, televisién y radio.

MSI. JORGE GARCIA

De ser docente universitario, a nivel universitario estoy cumpliendo 23 afos, pero de ejercer la docencia
voy para 26 afos.
éEsos 23 anos ha sido siempre en el area de periodismo como profesor de inglés o ha estado en otras
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areas?
Para periodismo son casi 22 afios, en el departamento de periodismo.

LICENCIADO EDUARDO CUBIAS

Bueno desde el 74 comencé, verdad. Después hubo un receso de 1980-1984, estuve en el exilio, no me
sacaron del pais, sino que yo me fui, y pues regrese del 85 hasta la fecha.

MCS. ELSA BEATRIZ ROSALES

Tiempo completo son 12 afios.

MCS. GUILLERMO MEIJIA

Yo si estaba afuera... yo si trabajaba en el campo, poco a poco como me gustd la docencia, me fui
incorporando como colaborador ac3, y asi también hice las horas sociales, y asi me fui quedando, al fin que
me dijeron, metete, venite del todo.

Les dije, que no, tengo mucho que hacer en el campo todavia, entonces, me metieron medio tiempo,
entonces empecé a trabajar en las tarde y asi fui quedando hasta hace unos 10 afios, que gracias al
companiero Jorge, el de inglés, como somos grandes amigos, como ustedes saben, con aquel hemos
compartido mucho. El me metié de la noche a la mafiana, me hablé por teléfono y me dijo: édénde estas?,
a en tal lugar estamos fregando con unos amigos. -Mira me dijo, ahorita tengo la posibilidad de meterte
para que te den a tiempo completo, 2005 parece, deci, si 0 no, entonces ahorita, porque van hacer unos
cambios de las unidades, de la directiva, entonces hay posibilidad me dijo, si 0 no, decime ya, que ahorita
vamos a votar, ahorita te voy a proponer.

MCS. ERNESTO DERAS.

Diez, como de yerno jeje, yo comencé a colaborar en el afio 91, estaba de pelo negro y ya trabajaba en la
revista, en la YSU, en la UCA y con las comadres del Comité de Desaparecidos colaboraba ya tarde, no
llevaba clase porque el horario no me lo permitia el trabajo y asi que desde el afio 94 hasta la fecha son
veinte y pico, unos 22 afios.

éPero nunca se ha retirado?

O sea me retiré, porque renuncié la primera vez.

LICENCIADO RUDY ALVAREZ

Fijate que no soy docente, no estoy bajo la categoria de docente, yo soy del darea administrativa, aca llevé
mas de 3 afos a lo mucho. Entre el 15 de abril del 2013, hace 3 afios y meses, entonces no estoy bajo la
figura de docente, soy administrativo, soy el técnico laboratorista, nos complementamos en la materia con
el licenciado Ivan, que él da la teoria y yo la practica.

éHa estado en otra universidad colaborando?

No, estuve aqui mismo en la universidad cuando el laboratorio era a blanco y negro, fui instructor de
laboratorio de fotografia de blanco y negro, por 5 afios, el tiempo que estuve estudiando. Luego me gradué
y he trabajado como jefe de comunicaciones en una alcaldia, 6 afios de relaciones publicas o
comunicaciones como le quieran llamar, y eso ha sido lo que estaba trabajando, y hoy que regrese aqui, a
la universidad pero ya regrese, ya al area digital

LICENCIADO IVAN HERNANDEZ

Yo empecé como encargado del laboratorio de fotografia cuando el laboratorio era completamente
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analogo. Luego estuve trabajando fuera y también empecé a trabajar aqui adentro, hora clase, pero no
aqui el departamento, sino que en la escuela de arte daba fotografia y disefio. Entonces a los dos afios,
bueno entre a trabajar aqui en el 2004, a los dos afios, al afio y medio me vine aqui para el departamento a
solicitud del departamento, ya que ya habia colaborado anteriormente ad hondrem en las materias de
semidtica y foto, pero justamente ese afio la doctora Aurora se retird hacer su posgrado fuera, a medio
ciclo y las materias que daban descubiertas, entonces el jefe de entonces, Licenciado René Contreras me
solicitd si me podia hacer cargo yo momentaneamente, y yo acepté.

El ciclo siguiente pidié mi traslado para aca, desde entonces imparto algunas materias de las que se han
dado ac3, principalmente el drea de fotografia, que es lo que yo he trabajado casi siempre no solo aqui en
las clases si no también afuera.

é¢Anteriormente ya habia dado clases en otras universidades?

Aqui

éAqui en la universidad fue la primera experiencia con la docencia?

Digamos que una clase completa si, pero cursos asi ya cortitos si, en otras universidades.

¢En qué otras universidades?

Bueno en la universidad tecnoldgica, en la UNASA, que en la universidad auténoma de Santa Ana, una
universidad privada y en esas.

MCS. ALBERTO ARAUJO

Comencé a trabajar en el departamento de periodismo como instructor en el afio 94, pero ese ciclo, ese
afo aunque estaba como instructor, yo di una asignatura de tecnologia de los medios impresos, porque la
profesora titular fue a una capacitacién a Estados Unidos y yo me hice cargo de la asignatura.

&Y solo ha dado clases en esta universidad o en otras universidades también?

También en una privada... En la Gavidia

DO

CENTES UNIVERSIDAD CENTROAMERICANA “JOSE SIMEON CANAS”

LICENCIADA MARTA ELENA IBARRA

Primero empecé hora clase como en el 2008, y de ahi a tiempo completo, desde agosto del 2010, y
siempre en el area de periodismo y alli estado, esa es mi area, es mi especializacion.

LICENCIADO RENE SANTOS

Fijate que yo tengo 21 afios enseiflando desde el 95.

LICENCIADA DULCINEA FLORES

Yo trabajo desde 2002, empecé como instructora y ahora que soy catedratica.

LICENCIADA ROXANA BELTRAN

Desde el 2004 permanente y desde el 99 empecé dando hora clase, seria mas de 10 afios.

LICENCIADO SERAFIN VALENCIA

De dar clase estoy aca desde el 2009, significa que tengo ya 6, 7 afios dando clases.

DOCENTES UNIVERSIDAD DON BOSCO
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LICENCIADA DELMY FUENTES

12 afios.

LICENCIADO HILTON FLORES

Aca en la universidad 23 afios, pero inicié dando clases alla por 1990, empecé a dar clases en un colegio de
bachillerato que ya no existe, luego pasé al CIPC y por un amigo vine aqui, asi que ya me quede.

LICENCIADA CLAUDIA MORALES

Nueve afos.

LICENCIADO ALVARO MIGUEL TORRES

Si, primero fui instructor de unas materias de primer afio de mi carrera, y luego se me vino la oportunidad
de comenzar en la escuela de comunicaciones dando una materia que se llama Disefio Editorial para la
gente de comunicaciones tiene un enfoque primero de preparacidén de maneje editoriales y administracion
de materiales editoriales, no solo la parte de hacer sino la de administrar, administrar proceso, recurso,
para sacar un material editorial. Luego comencé con otras materias, Edicidon Fotografica y ahora
actualmente que estoy dando Taller de Creatividad y Comunicacién Grafica.

LICENCIADA ANDREA PAOLA BATLLE

Me gradué en 2011 y en el 2013 regresé para empezar con las clases.

LICENCIADA XOCHITL DE LOPEZ.

Este afio, soy nueve como docencia, pero gracias a Dios todo bien.

LICENCIADA JAQUELINE MOLINA

Ocho.

LICENCIADO LEONEL MENDEZ

Como docente tengo este es el afio décimo tercero,

éDesde ahi empezé la docencia?

Si tuve la experiencia de trabajar en la radio y una experiencia en television y eso me dio como alguna
pauta un poco mas facil. Yo estaba en periodismo y eso me abrié un poco las puertas para que pudiera
desarrollarme como profesor.

DOCENTES UNIVERSIDAD TECNOLOGICA

LICENCIADA SILVIA SANDOVAL

Bueno yo ingrese aqui en la universidad en el 2005, recién me habia graduado de la Universidad de El
Salvador, porque de alli saqué mi licenciatura, y comencé a dar clases aqui a finales del segundo ciclo, si en
el 2006.

¢Y esta fue su primera experiencia como docente?

Fuerte si, porque habia estado digamos haciendo unos ejercicios, cosas asi con una ONG, estuve un
tiempo, que es la Olof Palme y trabajaba con nifios, nifias y adolescentes comunicadores, entonces en ese
caso me tocaba estar capacitando a nifios, nifias y adolescentes, pero digamos que fue algo mas corto.
Pero quizas, hubo un primer acercamiento con el drea de la docencia, quizas fue por esa linea, pero de ahi,
mi formacion en el area docente ha sido aca en la universidad.

LICENCIADO ANTONIO HERRERA

En esta universidad doy clase desde el afio 92 mds o menos, porque comencé como docente hora clase, en
el quiero ver, si desde el 92, 90, 92 aproximadamente, a partir del 95 estoy como docente a tiempo
completo, o sea que ya llevo 21 afios de estar aca.
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¢Y solo ha trabajado en esta universidad como docente o en otras universidades también?
Asi también he dado clases en la universidad Don Bosco y en la Universidad Masferrer.

¢Y siempre en el area de periodismo y comunicacion?

Si en las mismas areas, si.

LICENCIADO WILMER GOCHEZ

Desde 2013.

éDesde el 2013 viene dando clase como docente?

Como docente, aja en la parte de periodismo.

¢éPero ya habia dado clases en otra universidad?

No, no aqui empecé a dar clase. A ver le explico, usted se gradua en cualquier drea de las especialidades
gue imparte la u, le ven el perfil, si usted tiene un perfil que se presta para que usted sea un buen
formador, cuando ya ellos evalidan el perfil, primero es que usted sea empleado de la universidad, es
graduado y empleado, verdad, entonces a usted lo contratan en X drea y su jefe le empieza a ver el perfil a
todos sus empleados. Ah dice, fulanito lo voy a someter, hay un curso que se llama MAAPRE, este tiene que
ver con la formacién docente, aqui le dan a uno, es un curso, como le digo, es un curso intensivo-rapido.
Entonces en el MAAPRE, que es relacionado a como ensefiar, entonces si usted aprueba ese curso, ya lo
ponen como docente auxiliar por ejemplo, un afo, al siguiente afio ya le dan una materia a usted solo y asi
es como va escalando.

Entonces, este afio a mi me toca, ya iniciar mi maestria, que ya es la que todos los compafieros aca ya
tienen, porque me dieron clase a mi, la maestria en docencia, en la parte académica-formativa
especialmente para la docencia.

LICENCIADO ALDO MALDONADO

En esta universidad estoy desde el 2008, estoy hablando de 8 afios, 8 afios casi.

éPero anteriormente ya habia dado clases?

Ya habia estado en la Don Bosco, alli estuve desde el 2005, y si hacemos cuentas serian 11 afios.
éPero siempre estuvo en el drea de comunicaciones?

De comunicaciones, siempre de comunicaciones.

LICENCIADO JAIME VILLACORTA

Acad catorce afios.

¢Y ha dado clases en otras universidades?

Si, en la UCA de Managua dos aios, en la UES dos afios, en la Luterana también dos afios, y aqui que si ya
tengo catorce anos de dar clase, desde el 2004 para ser exactos. Aunque aqui habia dado en el 95
también...

éPero siempre en el area de comunicaciones?

Si, si siempre en reportaje interpretativo, alld en Managua estuve dando en literatura hispanoamericana.
&Y en la UES cuando estuvo alli?

Reportaje interpretativo.
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PREGUNTA 3: ¢ CUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA LABORAL APARTE DE LA DOCENCIA?

DOCENTES UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

MCS. JULIO GRANDE Fuera de la docencia que es algo diferente, he trabajado en un medio de comunicacidn escrito,
concretamente La Prensa Grafica, he trabajado en un medio que se llamaba L Noticia, ya no existe, fui
director de la revista de la universidad de El Salvador, y en muchas ONG encargado de comunicaciones.

MCS. YUPILTSINCA ROSALES Trabajé brevemente en Diario El Mundo, luego en una comisidn de derechos humanos, que es ONG todavia
y también en proyectos de medio ambiente que se llama FIADES como encargado de prensa; ya luego me
vine para acd, ya tengo diez afios.

LICENCIADO NAPOLEON RODRIGUEZ Bueno, tengo 25 afios de trabajar en la docencia, y anteriormente trabajé en una cabina de prensa, como
cuatro afios, en un partido politico.
MCS. JUAN CORONADO Hice periodismo radiofénico de 13 a 15 afios aproximadamente y de vez en cuando sigo haciendo un

programa de radio los fines de semana, redaccién de algunos articulos para medio escrito, una experiencia
pasajera como productor de televisién, etcétera.

LICENCIADO EDGAR RIVAS ¢Cual ha sido su experiencia laboral aparte de la docencia?

Pues mire ya voy para 49 afios de estar metido en este campo, comencé aprendiéndolo practicamente en
la escuela de la vida, como un ordenanza en una sala de redaccién, me gusté o me interné bastante,
aprendi a conocerlo, siempre dentro del cardcter empirico de la misma, y me di cuenta de que habia
necesidad de venir a la universidad, para aprenderlo como debia de ser, de manera académica y a pesar de
gue se me decia, de que no lo hiciera, de que la mejor escuela de la vida siempre fue la empirica, o sea por
la practica, pues, me convenci de venir y vine, verdad.

Ya tengo 32 afios de estar en esta practica, en el campo especifico de la docencia, en un inicio como
instructor, que fue en el 84 como le dije hasta ahora.

&Y siempre estan ahi mismo medio?

No, fijese que estuve inicialmente un matutino, después me fui para una imprenta, luego conoci el diario
en el que estoy ahorita el Diario El Mundo, no llegue como tal verdad, como lo que ya venia
desempeiiando, sino que como un vendedor de publicidad, sin embargo el gusanito a pesar de que se
ganaba menos, el gusanito me llamo para integrar la redaccién de ese medio, y desde entonces estoy
metido hasta la cabeza.

De alli que la universidad me brindé la oportunidad en vista de que habia necesidad también, pues estaba
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trabajandose en el exilio y como producto de experiencia y el nimero de unidades valorativas que ya habia
ganado pues me dieron la ocasién y aqui estoy.

éCuanto tiempo tiene de estar en El Mundo?

En el mundo como le digo ya tengo 48 aios, llegue en 1967, 69 perdon.

MCS. CECILIA GLORIBEL CABRERA

Mire aparte de la docencia, yo antes no concebia el trabajo como ahora me toca, de escritorio, me costé le
VoY a ser sincera, acostumbrarme porgque mi trabajo mas que todo era en el campo, era salir a la calle. Yo
fui la corresponsal en los tiempos de guerra de Salpress México, Salpress México era la agencia de prensa
del FMLN y me tocd cubrir varios periodos de la guerra, por ejemplo, en la zona de Chalatenango donde
nosotros mds nos moviamos, en ese entonces entre bambalinas, entre lineas se sabia que Salpress erala
agencia guerrillera, decian ellos.

Nosotros lo negabamos, porque era nuestro deber, no, no tenemos nada que ver, nosotros tenemos
corresponsalia en México, en Nicaragua, pero en efecto eso era, la agencia que el FMLN habia fundado.
Entonces trabajé en Salpress México, trabajé también en el Co-latino. Bueno después de Salpress México,
trabaje en programa que antes estaba, una radio que ya no existe, que fue bastante perseguida por la
derecha, que se llamaba YSAX, trabajé un tiempo alli como locutora. Posteriormente, le estoy haciendo un
medio resumen, porque algunas cosas como no me dijo, no me acorde de sacarlas. Y también trabajé,
después de que terminamos la guerra, varios companieros fundamos un periddico, el periddico, era un
semanario se llamaba Primera Plana, yo trabajé en Primera Plana, y posteriormente Primera Plana cerré y
me fui de redactora al Co-latino, alli con Francisco Valencia, Walter Raudales, estuve trabajando con ellos
un tiempo, posteriormente me pase a una editorial que se llama Siglo XX, alli trabajé bastante tiempo, asi
mas o menos puntuado.

Me dedique también a dar clase para el sindicato de periodistas, que tenian un proyecto, en San Miguel y
otro en Santa Ana, porque habia hecho un estudio de que habian muchos periodistas que eran netamente
empiricos y habia que darles una base, tampoco titulo de licenciado, porque creo que el curso duro
aproximadamente un afio, fueron diferentes médulos y trabaje en ese proyecto.

LICENCIADO ROBERTO PEREZ

Yo soy, pues es bastante amplio como soy graduado de la licenciatura en ciencias de la comunicacién, no
todo mi trabajo ha sido periodistico, de hecho he sido, yo sali haciendo produccién audiovisual, yo opte
siempre por la comunicacion alternativa, fundamentalmente la produccién comunitaria, soy estratega de
comunicacién, digamos que soy experto en medios no, se utilizar los diferentes medios de comunicacion,
fui formado para esto pues, no sé qué tan bueno seré, formado en como conocer los diferentes sistemas
de medios y cdmo crear estrategia de medios. Entonces trabajé mucho en eso.

Luego hice periodismo investigativo... y fui realizador de un programa de televisidn, en ese entonces si era
el Unico que habia existido de periodismo investigativo.

é¢Como se llamaba?

170




Emision especial, salia en canal 33 los domingos, claro era un programa sostenido con la cooperacion
internacional, de los contrario en el canal nunca lo hubiera hecho, pero en ese entonces si lo hacia por la
cooperacion. Luego yo era consultor en comunicaciones como te comenté, comunicacion estratégica,
sobre todo en temas de comunicacién para el desarrollo, el cambio social; fui productor de agencia de
publicidad, produje publicidad, luego deje de hacer publicidad por cuestiones éticas mias y si hago
produccidn, que sale en televisién, pero mas campafias educativas, lo que se pueda...

MSI. JORGE GARCIA

Bueno he sido consultor académico, en el drea pedagdgica-didactica y en el area de investigacion también
he trabajado el area de investigacion juridica.

LICENCIADO EDUARDO CUBIAS

Yo he trabajado en relaciones publicas, especificamente en comunicacidn institucional, fui jefe de prensa
de la secretaria de Estado, del Ministerio de Agricultura y Ganaderia y jefe de prensa del Banco de Fomento
Agropecuario. Entonces en ese lapso con 4 afios, en el ministerio y 12 afios en el banco.

He trabajado en publicidad también, y lo que es en la labor editorial, trabajo de conocer la impresion de
horas, en la publicacién, el trabajo editorial lo conozco bien, me entiende lo qué es el trabajo editorial, es la
edicion del libro, el control de calidad, el disefio grafico, la impresidn, la circulacion, todo eso pues.

El trabajo editorial sobre todo en el aspecto de disefio grafico, yo lo manejo, por eso es que yo he editado
revistas, periddicos en esa drea. Yo edite un periddico que se llama la Crénica, yo tengo un libro en el que
relato toda la experiencia, “La comunicacién alternativa desde la perspectiva de la sociedad civil”; alli esta
mi experiencia, en el drea de docencia, sobre todo en el area de la comunicacién institucional...

Mi experiencia también es en los medios de comunicacion, no solo es en la docencia, lo que pasa que yo he
sistematizado la experiencia en favor de la docencia, de los conocimientos que yo he adquirido, lo he
sistematizado en mis clases para facilitarle el aprendizaje al estudiante. Todo eso es lo que me ha valido y
marca la diferencia con los docentes de aca, que no han tenido experiencia alla afuera.

Hay docentes que no han salido de la universidad desde que entraron, verdad y a mi me ha valido que he
trabajado alla afuera; he trabajado con ARENA, con la Democracia Cristiana, en el drea de relaciones
publicas, de la comunicacion institucional. He ganado premios internacionales con el ITCA y todo por mis
articulos, por mi participacién en eventos internacionales y todo eso.

Eso me da una ventaja en el ejercicio de la docencia, porque no solo ha sido la teoria impartida a los
estudiantes, sino que la praxis, la praxis llevada al ejercicio de la docencia, entonces es una visién muy
amplia, verdad, por eso se me ha facilitado siempre impartir clases, asesorar, investigar, publicar obras,
porque he tenido una vasta experiencia tanto aqui dentro de la universidad como afuera de ella.

MCS. ELSA BEATRIZ ROSALES

Trabaje un tiempo para un periddico local, luego para una revista semanal y de ahi pase a formar parte del
periodismo institucional trabajando en fundaciones en el drea de comunicaciones como coordinadora de
prensa escrita, ademas en un consorcio que tenia entre sus empresas una rama editorial que coordinaba
unas revistas institucionales y como editora.
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MCS. GUILLERMO MEJIA

Yo trabajé por ejemplo en canal 6, trabajé digamos antes que nadie era canal 12, trabaje en Diario El
Mundo, trabajé en el Co-latino, trabajé en diferentes radios, trabajé en la prensa extranjera, también con
periddicos, con agencias. Trabajé luego con proyectos de comunicacién mas alternativos, por ejemplo se
me presento una revista, que era de nivel intelectual, se llamaba “Tendencias”, alli duré por le menos 10,
12 afios, esos son de los proyectos que necesita la sociedad, pero que nadie apoya, mejor dice me voy a El
Diario de Hoy, a La Prensa Gréfica, ese es el problema. No hay identidad de toma de conciencia y
responsabilidad, entonces de la noche a la mafiana no se puede.

Estuve también al inicio colaborando con un semanario alternativo, que se llamaba “Primera Plana”, solo
salieron 44 ediciones, porque ya no se pudo mantener, se acabd la ayuda internacional, y asi quedé
truncado. Asi como mucha gente, no se puede aqui, estd concentrado todo, es un problema serio, aqui uno
de los temas que no ha sido tocado a profundidad y yo siento que no se va a tocar, y que hace falta mucha
democracia, es la cuestién de los medios, de la comunicacién, entonces nosotros nos dejamos atropellar,
pero el problema de fondo... Entonces, eso es serio, por un lado es frustrante, por alli uno puede poner
mayor corazén, mayores posibilidades de libertad y todo, pero no es facil.

Entonces, ya para salir de periodismo, como yo hacia cotidiano y todo... Por ese lado, es que yo, ya que voy
hacer en los medios tradicionales, la Iégica esa no va, de autocensura, no eso fue cuando era joven, cipote.
Entonces, si pasa 7, 8 dias a la semana, metido en el rollo, comia cuando me acordaba, medio dormia,
ademas el tiempo era otro tipo de tiempo, y la cuestidn tecnoldgica era bien diferente, entonces habia que
fajarse mas, yo no digo que no hay trabajo ahora. Pero ahora se facilitan muchas cosas, nosotros a puro
pincel, como transmitiamos la informacidn a los medios, con el teléfono, con improvisacion aprende uno a
redactar en el aire, a elaborar los parrafos en el aire por teléfono de los hecho sueltos, y citas que uno
ponia, porque asi lo demandaba el tiempo, nada que ver ahora.

Yo dictaba y al otro lado me copiaban... Si queria hacer algo después tenia mas tiempo, pero en un
momento dado, ya en hora de cierre...Entonces, que titulo le vas a poner, vaya le decian a uno, primer
parrafo, segundo parrafo; el cuerpo, el cierre, todo en el aire, cita, comilla, como dijo... Esas habilidades,
todo tiene su tiempo, no es para toda la vida, para toda la vida viéndolo asi es el hecho que voy a tener
empleo, y hacer mi producto mal o bien, pero para mi no era salida. Yo fui como trasladdandome del foco
del periodismo a la comunicacidn, y hay quienes no les gusta eso del periodismo a la comunicacion.

Hay otros, que dejan comunicacién y se meten al periodismo, son diferentes vias, entonces, el mundo ese,
comunicativo, es fascinante, las posibilidades que hay para leer, uno se mete, se pierde saboreando
algunos textos y todo, descifrando y toda la onda. Entonces, de repente le abunda la casaca a uno, todo ha
sido también parte improvisada.

MCS. ERNESTO DERAS.

Estuve trabajando ahi por el 88, 87, 89 en la radio YSX que ya no existe, la antigua era YSX ahora no sé si es
la radio corazon, pero era religiosa, que era donde transmitia las homilias de Monsefior Romero las que le
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ponian las bobas verdad jeje, y ahi en el local de la YSX si se reunian los de la FDR y otras gentes, en la
YSUK, en la YSU que ya no existe tampoco, colaboré para la DOLEF pero colaboré aca no alld en Rio,
colaboré para la revista SEMANA, la revista SEMANA incluso la dirige también el redactor de ahi.

¢Y esa todavia esta?

No ya no esta.

¢Y esa quién la sacaba?

La editaba un grupo de empresarios vinculados al PDC trataba de escribir algo asi como de cosas
internacionales, de ahi también estuve en tres ONG, en el comité de MARES desaparecidos, La Orientacion
de Trabajadores Salvadorefios y La Confederacidn de Asociaciones Corporativas de El Salvador, de ahi aqui
en la facultad cuando estuve de vice-decano estaba en la parte de impresion de la revista, de la facultad y
estando alla me ha tocado redactar fotos, participar del conjunto editorial de la universidad y de la Revista
de Proyeccién Social.

éCampus TV?

Si, tenia que revisarlo pero no estaba en la produccién.

éCuanto tiempo estuvo ahi en la secretaria?

Aqui como cuatro afios y unos meses.

LICENCIADO RUDY ALVAREZ

Si, estado en la alcaldia de San Martin y en la alcaldia de San Marcos, en el drea de Comunicaciones y de ahi
consultorias también, consultorias a nivel de comunicacion institucional.

LICENCIADO IVAN HERNANDEZ

Bueno durante yo estudiaba, también trabajaba y ejercia, siempre empecé a practicar y a iniciar desde
temprano. Estuve coordinando la fotografia para una pequefia agencia, que en su tiempo se llamé, El
Salvador para los Angeles, que nutria todo los periddicos latinos con fotos de aqui, de El Salvador, de
Guatemala y Honduras. Entonces empezaba lo de la era digital, y nosotros todavia trabajabamos con
pelicula y éramos los encargados de hacer las fotos, editar y mandar.

Luego también pase un rato por el Co-latino, luego en una agencia llamaba... periodistico, pero alli era el
encargado de la imagen, de toda la produccién de la imagen institucional, que la agencia se encargaba
hasta que termind, de algunas instituciones, ONG, empresas privadas.

MCS. ALBERTO ARAUJO

Trabajo como disefiador grafico, aparte lo que le llaman freelance, estuve colaborando con la gente del
Co-latino un par de afios por ahi, y de alli pues he hecho trabajos con otras ONG, instituciones publicas
haciendo trabajo de disefio y material de comunicacién.

&Y eso lo hacian antes o algunas cosas las hace todavia?

Si todavia lo hago, todavia

DO

CENTES UNIVERSIDAD CENTROAMERICANA “JOSE SIMEON CANAS”

LICENCIADA MARTA ELENA IBARRA

Primero empecé hora clase como en el 2008, y de ahi a tiempo completo desde agosto del 2010 y siempre
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en el drea a de periodismo y alli estado, esa es mi area, es mi especializacion.

LICENCIADO RENE SANTOS

He tenido experiencia, pero fue en esa época... mi experiencia en el plano ya periodistico fue previo. Estuve
trabajando en algunos proyectos, estuve trabajando... en un momento determinado estuve trabajando en
los juegos estudiantiles, también estuve trabajando con una corresponsalia, ya ni me acuerdo el nombre...
hace ratos... y después definitivamente me he dedicado a la parte mas de docencia. Mi practica lo mas
cercano a la parte periodistica, ha sido que yo manejo la publicacién electrénica periodistica, estudiantil,
gue nosotros hemos generado y que la estamos trabajando a inicios del 2000, que es una publicacién que
se llama “comunica”, ese es mi acercamiento mas que todo con los alumnos, soy parte del que armo, parte
de la estructura, contenido, disefio, y soy el editor de la parte multimedia.

LICENCIADA DULCINEA FLORES

Pues yo he estado trabajando en estrategias de comunicacidn para diferente organizaciones pero siempre
dentro de la institucion, es decir a veces la universidad funge o arma contratos con ong’s o con ministerios
y nosotros fungimos como consultores, es parte de nuestra carga no nos pagan extra, por ejemplo: ahorita
estoy trabajando en una estrategia de comunicacién de cultura de rios con el Ministerio de Medio
Ambiente, entonces mas que todo en esa linea, y también he trabajado como correctora de estilo de
documento de instituciones eso si aparte, editora de documentos, correccion y basicamente esa es mi
experiencia.

LICENCIADA ROXANA BELTRAN

Bueno yo soy graduada en letras de aca de la UCA y el enfoque de las letras en ese momento era enfocado
al arte entonces casi todo los que llevabamos la carrera de letras escribiamos ya, yo empecé a publicar a
los diez afios, soy escritora. Creo que si me preguntaran que soy como profesional diria primero que soy
escritora porque empecé a escribir a los 8 afios a los 10 empecé a publicar; escribo constantemente, a
diario, sigo publicando mucho mas afuera del pais por cuestiones personales, por la forma de las
editoriales aca o la reflexion no sé a veces la revision considero que me parece la mejor para mi como
proyecto de carrera como escritora publicar fuera. Entonces me veo primero como escritora después como
docente porque toda la vida he dado clases, inclusos de matematicas, también me forme en esa area;
vengo de familia de docentes me fascina la docencia entonces creo que como docente, aunque ahi la
preparacion si llevamos pedagogia en letras, sicologia de la educacién, pero no tengo el titulo de docente,
sino que tengo la experiencia de dar clases quizas desde que estoy como en sexto grado; doy clases porque
mi madre era directora de una escuela en la zona rural entonces todo profesor que faltaba yo lo cubria 'y
asi verdad, siempre me ha gustado la docencia, tanto de matematicas como de lenguaje, y pues me fascina
el ejercicio de la docencia y trato de hacerlo y de irlo perfeccionando.

¢Como cuantos afios tiene de practicar la docencia?

Si fue como de los 12 afios de dar clases son mas de 30 afios de dar clase. Y de ahi tengo Maestria en
Lexicografia Hispanica que es otra drea que me gusta mucho, que es el trabajo de editar, de revisar texto
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mas ligado al area de redaccion lenguaje. La Lexicografia Hispanica es una maestria que esta en Espafia que
es especializacién en diccionarios entonces esa es mi especialidad. Entonces trabajo mucho también en
correccion de texto, en edicidén de texto, o haciendo diccionarios, revisando lo de la real academia aparezco
por ejemplo: en la revisidn de la gramatica espafiola que se hizo, de la del diccionario. Porque si ve
cachimbon en el diccionario es porque nosotros autorizamos (risas); es una consulta que se hace. Hay
lexicdgrafos en cada pais de habla espaiiol y la real academia consulta a cada uno por ejemplo: al de
Bolivia, Argentina, a cada uno de los de Centroamérica nos consulta, y en el caso de la gramatica, nos
mandaba la gramatica previa, por ejemplo: nos mandaron 300 paginas del adjetivo habia que leerla hacerle
correcciones decir si eso se usaba asi en El Salvador o no; entonces era una revisidon conjunta antes de
sacar... por ejemplo: antes de sacar la gramatica en un diccionario se hace la revisidn en conjunta en toda
Latinoamérica y Haiti y cualquier otro pais de habla espafiol, para sacar el documento por todas las
acepciones verdad, por todos los cambios y giros que tiene el espafiol.

Me decia que ha escrito varios libros, ¢ Qué escribe?

Fijate que desde el principio escribo mas poesia pero también he escrito relatos cuentos, he ganado
premios en cuentos pues escribo sobre todo poesia, pero he publicado relatos en la revista AEN en Espafa
con la que escribo continuamente desde el 2007, que se llama Contraluz es una revista de una asociacion
de fotdgrafos que se llama CERDA y RICO pero lleva una acepcion de pluma y tintero en que escribo yo. He
hecho trabajos conjuntos por ejemplo: con una revista que se llama LU y Paula Arbide. Paula Arbide es una
fotdgrafa argentina que radica en Espafia que hace fotografia artistica entonces hacemos un trabajo en
conjunto pues ella me manda la foto para que yo le escriba, generalmente hago un relato que imagino por
decir algo a raiz de la foto entonces se publica en el blog de Paula Arbide en fotoriding , que es un juego de
fotografia y literatura, y en la revista LU, entonces aparece lo que yo escribo y la fotografia artistica de ella
y eso ha gustado mucho a la gente; y he hecho trabajo con musica también, por ejemplo: he escrito un
poema que se llama Sonsonate que le pusieron musica aqui en el pais y lo edité una revista que hizo don
Paquito Escobar; en el momento era tematica entonces cuando él explica que es la literatura pone de
ejemplo mi poema de Sonsonate, y luego el MINED lo usé para capacitaciones para explicar la literatura
entonces le pusieron musica. También le pusieron musica a otro poema que hice en alusién a los nahuat
gue se llama Tahuaasugua que le puso musica un sevillano, entonces he hecho asi trabajos con mas de un
arte y también he escrito cuentos; gané un premio de cuento en México, he sido finalista también del
Fontana Rosa tengo bastante escrito en la web; también soy de la asociacion de la Academia de Literatura
moderna de México, soy miembro asociado también estoy en REMES que es una red de escritores de habla
espanol y muchas redes de escritores... siempre estoy publicando mas que todo afuera que aqui.

LICENCIADO, SERAFIN VALENCIA

Hasta antes de marzo de este afio, fungi como docente hora clase, es decir, encargado Unicamente del area
de talleres. Aqui funcionado una modalidad de practica periodistica que se denomina talleres es al final de,
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ya en cuarto afio de la carrera, entonces, en esa area me desempefie haciendo una especie de editor de los
talleres, entonces ahi, pero desde marzo para aca ya he ingreso directamente a la planta docente a tiempo
completo.

¢Y anteriormente usted ha ejercido la docencia?

Si, la docencia comencé como varios empecé a ejercer la docencia universitaria en el 2003, cuando hice mi
servicio social en la Universidad de El Salvador, lo hice precisamente apoyando la catedra de Produccién
Radiofdnica y de Presentacién de Noticias para Radio y Televisién, y decidi hacerla internamente, porque
me di cuenta que en la universidad a pesar que es un enfoque de la carrera meramente periodistico hay
una falencia, y una debilidad en el area especifica de la radio que es en el elemento hablado, es deciren la
locucidn o el procaz.

Si bien es cierto, un periodista puede salir con conocimiento sobre cdmo elaborar una noticia en términos
de su redaccion, de su estructura, pero poco se aborda del tema de la locucidn o la presentacién de esa
informacidn, todo lo que implica la relacion directa con el medio de comunicacién ya en la practica,
entonces, identifique esa debilidad le pedi al docente encargado de la materia que me diera la oportunidad
de hacer mis horas sociales ahi, impartiendo un curso ademds de la materia, impartia un curso de manera
paralela si se quiere, para fortalecer los conocimientos de los compafieros en el area de la presentacion de
noticias, lldmese locucién, improvisacién, etcétera. Los elementos que van directamente relacionado con
la radio.

Después, bueno hice mis horas sociales me quede todavia colaborando, porque me gustoé ese apoyo que di,
porque complementaba la parte estructural de la materia mas ese curso que iba paralelo y bueno me
guede ahi hasta 2000, bueno me quede dos afios mas, hasta el 2004-2005.

Cuando me gradué, pues me separé, en el 2006, ya me fui a otra universidad, me pidieron que fuera a dar
clase a la Universidad Tecnoldgica, que también sirve una carrera que se llama técnico en periodismo y ahi
hay una materia que se llama periodismo radiofénico, entonces fui a dar esa materia, de periodismo
radiofdénico justamente encajaba en lo que yo hacia, en los conocimientos que tenia y bueno ahi estuve en
el 2006 -2007 hasta principios del 2009.

DOCENTES UNIVERSIDAD DON BOSCO

LICENCIADA DELMY FUENTES

Estuve un tiempo trabajando en la UTE, que es la Unidad Técnica Ejecutiva del Sector Justicia,
encargandome de la parte de las comunicaciones, organizando eventos, apoyando en la cobertura,
apoyando de pronto redactar notas, tomar fotografias, si habian actividades dentro de la institucién yo
tenia que estar pendiente; a la par de los periodistas estar grabando también por aquello de cuidarse las
espaldas lo que decian nuestros funcionarios si algo decia lo contrario el periddico pues nosotros teniamos
la prueba de que no era asi y que nosotros podriamos hacer nuestro reclamo, en este sentido gracias a
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Dios nunca paso mientras yo estuve; en este caso si yo me estaba encargando de toda es parte, luego
comencé a trabajar aqui en la universidad pero como Coordinadora de Comunicacién para la universidad
en general, donde me encargaba en este caso, si hacia apoyo logistico para la organizacion de eventos
también pero me encargaba mas de la parte de la comunicacidén entonces de hecho yo vine digamos a
instaurar el puesto porque no habia un puesto asi, con migo fue creado, yo vine a poner las bases de todo
este funcionamiento que hasta la fecha sigue funcionado y otras que gracias a Dios las han mejorado. En
este caso entonces me encargué de hacer estudios de la parte de la comunicacidn ya de los empleados, los
estudiantes, necesitaban enterarse de las cosas a partir de aqui comencé a hacer propuestas de la mejora
de la pagina web por ejemplo: me encargaba del contenido; de hecho cuando yo estuve: se renovo la
pagina del contenido de absolutamente todo lo que se iba publicar en la pédgina, se instaurd también un
boletin donde yo también me encargaba de toda esta informacidn, se instaurd el correo electrénico
institucional que era justamente administrado desde el departamento, que en ese caso es publicidad, pero
era yo la encargaba. Colaboré también en la parte de memoria de labores de la universidad con todas las
actividades que se hacian y en la parte de la acreditacidn de la universidad también.

LICENCIADO HILTON FLORES

linicié dando clases alla por 1990, empecé a dar clases en un colegio de bachillerato que ya no existe, luego
pasé al CIPC y por un amigo vine aqui, asi que ya me quede.

LICENCIADA CLAUDIA MORALES

He trabajado en comunicacidn institucional y luego aqui como docente.

LICENCIADO ALVARO MIGUEL TORRES

Desde mi ultimo afo de la carrera he trabajado, a nivel de trabajo pues primero me dedicaba a hacer
empaques, luego estaba en el departamento de mercadeo de una institucidn de marketing, luego con unos
companieros decidimos empezar nuestro propio camino en la parte del disefio, y desde 2010 estoy en eso
ahorita, llevo la parte de la pedagogia a la par del trabajo. De dar clases comencé en el ciclo 2 de 2009,
luego por unos problemas técnicos no segui ciclo | 2010, y regresé en ciclo 11 2010 hasta la fecha.

LICENCIADA ANDREA PAOLA BATLLE

Tengo dos ejemplos mas, colaboro para televisiéon arquidiocesana, soy presentadora de un programa,
trabajo los viernes alla todo el dia grabando, de lunes a jueves aca horas clases, y tengo mi propio negocio
en montaje de eventos.

&Y antes de ser docente?

Estuve como comunicadora institucional, en unas ONGs en una salesiana, otra que era dependiente de la
alcaldia de San Salvador, también trabajé con USAID con una cosa totalmente diferente que era evaluacion
y monitoreo de proyectos, entonces ahi aprendi otra cosa, pero asi también montaba otros eventos que
ayudaba, entonces practicamente tres afios después de haberme graduado regresé a la universidad para
dar clase.

LICENCIADA XOCHITL DE LOPEZ.

En Galvaniza era la coordinadora de comunicaciones pero a nivel centroamericano en grupo Ferromax, yo
me desempeiiaba, ahi no habia un departamento de comunicaciones, si gracias a Dios yo apoye para que
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eso se formara, un departamento propio de comunicaciones, veia toda la parte de estratégica publicitaria,
ya luego el siguiente trabajo en Sairiza, ya iba como encargada de mercadeo, ahi veia todas las estrategias
de ventas, veia publicidad, veia comunicaciones, veia todo lo referente a mi rama, cufias radiales, etc, pero
también gracias a Dios se me dio la oportunidad de rendicién de cuentas, que es algo mas legal verdad,
pero lo sobre llevé, y también estuve aqui en la Universidad Don Bosco de planta, como coordinadora de
programas, ya me recordé, pero lo curioso fue que estaba con los ingenieros, entonces estuve en el edificio
C, creando programas para cursos especializados y también llevando parte publicitaria para que las
personas asistieran a esas capacitaciones y a esos cursos, actualmente soy docente aqui, hora clase.

LICENCIADA JAQUELINE MOLINA

Antes de venir a la universidad como docente estuve en una agencia de publicidad, en agencias de
mercadeo y comunicaciones también e incluso en otros trabajos que no tenian nada que ver con mi
carrera, pero que igual que de cierta manera me ayudaron; por ejemplo estuve en una empresa que se
llamaba Materiales Saltex, y de repente me llamaron para ser la encargada de la parte visual de sus
publicaciones, entonces desde la fotografia hasta diagramaciones, hasta cosas sencillas como esas, pero
siempre a la mano de la carrera, la parte de comunicacién visual o disefios también incluso y organizacién
de eventos.

¢Cuantos afios tiene de ser docente?

De ser docente titulada tres afios, porque después también saqué el Curso de Formacién Pedagdgica.
Porque yo empecé a dar clase por especialidad no por profesion, no era profesora de profesion, entonces
empecé a dar clases por especialidad, pero no tenia un titulo que me acreditara como docente como tal,
hace como tres afios saqué mi curso de formacidn pedagdgica y ya tenia los lineamientos mds de docente
especificamente.

LICENCIADO LEONEL MENDEZ

A parte o paralelo a la docencia yo estaba desarrollando proyectos audiovisuales, hace unos afios a menor
escala hoy quizas un poco a mayor escala, también tuvimos una oportunidad que en el drea donde yo me
desempeiiaba en la docencia le sumabamos el componente de produccion. Por la naturaleza de la materia
nosotros siempre estamos haciendo material audiovisual, lo estamos aplicando todos los dias, es poco lo
gue dejamos de hacer.

DOCENTES UNIVERSIDAD TECNOLOGICA

LICENCIADA SILVIA SANDOVAL

Bueno he trabajado en el drea, bueno en medios de comunicacién estado digamos que menos, porque
estuve en una radio, estuve el RCS, bueno era la radio corporacion salvadorefia, era una radio bastante
fuerte de corte noticioso, también que tenia un buen nivel de aceptacion aqui en el pais, estuve alli un
tiempo.

De ahi siempre me inclinaba por el area de comunicacioén institucional, estuve en la Procuraduria General
de la Republica, en el drea de comunicaciones, estuve haciendo unas, una especia de Freelance con

178




FOVIAL, siempre en el area de comunicaciones, viendo comunicados de prensa, cuestiones que ellos
necesitaban que salieran publicadas, discursos, cuestiones periodisticas, pero mas del area institucional.

LICENCIADO ANTONIO HERRERA

Bueno yo trabajé durante siete afios en La Prensa Grafica, luego trabajé en el Fondo de Inversién Social en
la gerencia de comunicaciones, luego de alli pase a trabajar a una agencia de noticias que se llamaba Nueva
Imagen, de esa agencia de noticias me vine a la universidad a trabajar a tiempo completo.

¢Cuanto tiempo dijo que estuvo en la Prensa Grafica?

En La Prensa Grafica estuve siete afios

¢Y qué era reportero, editor?

Comencé en el drea de fotografia y luego cuando me gradué, porque en ese entonces estaba estudiando
mi carrera en la universidad, pase a la sala de redaccidon como reportero en esa area basicamente, estuve
unos cuatro afios, quizds en el periddico.

LICENCIADO WILMER GOCHEZ

Bueno en el 2011 fue cuando vino el Presidente Obama, en ese afio yo entré, bueno yo empecé hacer
practicas como estudiante aqui en el periddico digital, en la palabra universitaria. Luego en el 2011 pase a
la KL, a la corporacién KL a la parte de prensa, hacer periodismo radiofénico, alli se puede decir que esa es
una buena escuela, entonces alli aprendi todas las técnicas de cdmo identificar a la fuente, de cémo
reportear. Porque aqui como yo era de la licenciatura en comunicaciones no lleve materias de periodismo,
entonces yo empecé hacer periodismo, aqui en la palabra habian, siempre en la palabra antes de que yo
viniera se habia caracterizado, por tener en la coordinacidn periodistas que habian sido muy reconocidos
en los medios. Los reclutaban y los traian a la palabra para que formara a los cipotes, periodistas de afios,
entonces asi fue como yo me formé aqui en periodismo y luego me fui a la KL y me terminé como digamos
asentar mas con la verdadera realidad, porque el periodismo que se hace aqui, en la palabra es mas
institucional, mas que el bicho vaya a la conferencia, mas que vaya a ser una entrevista a un funcionario de
la u, pero no lo mandamos a la calle.

Entonces en la KL yo aprendi a identificar a los diputados, a identificar al funcionario tal, a ir hacer una
cobertura de un homicidio, a ir hacer una cobertura de un accidente de transito, aprendi cosas como el
rastreo y ese tipo de técnicas que uno las adquiere en la calle.

Alli estuve 2011, 2012, en el 2012 me gradué estando en la radio, entonces en el 2013 ya graduado me vine
para aca.

éPero ahora ya no esta en los medios?

No, ahora solo en el canal, yo hago turnos solo cuando hay eventos grandes, digamos elecciones, cuando
hay inundaciones, voy a cubrir al canal como apoyo a los equipos, entonces se distribuye a todo el pais,
porque los periodistas que hay no dan abasto, entonces ya vamos nosotros.

Entonces, por ese lado a través del canal he conocido un poco la experiencia del periodismo para
television, porque es muy diferente hacer periodismo radiofdnico que ir hacer periodismo para la tele.
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LICENCIADO ALDO MALDONADO

Productor de video, productor de audio para comerciales, grabaciones de promo, producciones musicales,
basicamente eso.

¢Y eso lo ha hecho en un medio de comunicacidn, en alguna institucion?

No, privado, esos son estudios de grabacion privados.

é¢Como agencias digamos?

Si, mas o menos haciendo el equivalente a las agencias donde se hacen las ideas, pero los estudios,
nosotros nada mas nos dedicamos a producir lo que las agencias nos mandaban.

LICENCIADO JAIME VILLACORTA

Ah bueno, trabajé también en Nicaragua del 87 al 92 con el Gobierno de Daniel Ortega también en el plano
de la propaganda, en esa época estaba la revolucién Sandinista... Entonces yo trabajaba directamente con
ellos, en la radio estatal, La Voz de Nicaragua. En un principio trabajé con lo que tenia que ver con prensa
internacional, siempre en el plano de la propaganda, labor ideoldgica, labor de inteligencia, no. Trabajé
también, de alli luego en el plano de las noticias nacionales, coordinador de noticieros, sobre todo
coordinador de noticieros, luego a la parte de director de noticiero, verdad, entonces me tocaba también
hacer una labor de caracter ideoldgico, no, estaba siendo atacada la revolucién a nivel politico-ideolégico,
bueno alli lo veiamos, interno, externo; Estados Unidos, la contrarrevolucién, entonces habia mucho
trabajo que hacer, peligroso pero si bastante interesante, en el plano de la inteligencia, habia que
neutralizar todo... Luego me tocé trabajar con el Gobierno de la Violeta Chamorro, también muy cercana a
ella, ya en otro plano, siempre en la labor de ejercer el periodismo a nivel ideoldgico, todo el tiempo, pero
ya en otro plano, ya no en el plano de la revolucién sino en el plano de tratar de evitar revanchismo...

&Y siempre estuvo en la parte estatal?

Fijese que si, en Rusia y en Nicaragua estuve siempre con la parte estatal, acd mds que todo viene a
trabajar con medios independientes, incluso no medios tradicionales, medios de aquellos que recién se
habian formado de los acuerdo de paz, entonces habia surgido toda una corriente de medios tendientes de
informa alejados de los medios tradicionales, o sea la gran prensa, prensa escrita, radios mas fuertes,
cadenas de television mas reconocidas, estaba ARPAS, por decir algo.

Yo trabajaba con una agencia de prensa, pequeia pero que desplegaba nuestra politica interna, editorial
por lo tanto y politica informativa, de un grupo de profesionales que habiamos regresado, y que
encontramos esa pequefa agencia, que ya estaba porque ya estaba, pero mas la labor era informar sobre
la guerra y estdbamos nosotros ya en la paz, yo tenia cierta experiencia en eso alld en Nicaragua, entonces
estuve con ellos trabajando. Serviamos sobre todo nuestra informaciones era para radios de afueray
periédicos pequeiios también de afuera, medios no tradicionales, teniamos radio ecuatoriana, mexicana;
Estados Unidos, Nicaragua, de Espaia también teniamos, y Cuba. Asi que tenemos una labor bastante
fuerte y abasteciamos de informaciones a radios que, en aquel momento recién se habian fundado, la
Segundo Montes, la Ibérica, Santiago de Maria, la misma esta, Agape...
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Yo trabajé con el periddico de oriente también, era de los sefiores estos de Gigante Express, ellos tenian el
periddico ya hace afios, desde tiempos de la guerra, entonces yo trabajé con ellos también como dos afios,
pero ese solo era regional, era para oriente nada mas, San Miguel, Usulutan, San Francisco Morazan, La
Unidn, pero ese si era un financiamiento directo de Gigante Express... Ellos influian directamente en la linea
editorial del medio, entonces no fue una linea en la que yo me sintiera a gusto tampoco...
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PREGUNTA 4: ¢RECIBE ALGUN TIPO DE FORMACION?

DOCENTES UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

MCS. JULIO GRANDE

Si, capacitacidon fundamentalmente en el drea de la docencia, en el drea de comunicaciones practicamente
no.

¢Y esos donde los ha recibido?

Si aqui la misma facultad las ha programado esas capacitaciones. Son propias de la facultad. En cuestiones
de didactica, pedagogia, evaluacion, hace como tres o cuatro afios, recientemente no.

MCS. YUPILTSINCA ROSALES

Realmente asi algo como sistematico no, pero si se nos invita por ejemplo a participar... de la Cruz Roja
vinieron, lo primero que yo recibi fue un diplomado de la cruz roja y era sobre un poco de los peligros que
se tienen cuando se hace periodismo en tiempos de riesgo, con la cruz roja y AEP, también de parte de la
defensoria se nos instruyd de procesos, un poco mas formal, fueron cuatro meses. También hubo otro
sobre evaluacion pero no recuerdo el nombre, era algo de aqui del departamento. Era sobre de diferentes
modalidades de evaluacion y también hemos participado por invitaciéon también de la facultad en
modalidad de educacién en linea, ese fue como hace 6 afios y fueron también otros compafieros, sino mal
recuerdo estuvieron Ivan, Gladis, Gloribel, y creo que Arely. Entonces de ese tiempo que te digo ya se
hablaba de trabajar con miras a establecer a la carrera alguna ensefianza formal en linea no presencial,
segun entiendo es algo que sigue porque le he escuchado al decano que va como proyecto, entonces
esperaria que nos podriamos integrar a eso para cubrir la demanda que hay.

éQuiénes les imparte esos cursos?

Ingenieria, es algo para toda la universidad, es un poco presencial porque las evaluaciones son asi pero mas
gue todo es en linea, y si es me imagino que ya han tenido alguna clase asi con la doctora Aurora o Gladis,
en inglés creo que lo estd haciendo ahora Lily, ya se estan cubriendo de parte de algunas asignaturas como
para poder complementar lo que se hace en el aula, ya no es solo presencial sino que se suben
documentos, dejan tareas que se deben responder ahi, foros, y cualquier tipo de evaluacidn, y siempre
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bien interesante.
&Y usted ha tomado algtin otro curso por cuenta propia?
No, ya estando aqui no, porque ya viniendo aqui venia finalizando la maestria de aqui de idiomas.

LICENCIADO NAPOLEON RODRIGUEZ

Talleres, varios talleres.

éQuiénes se los imparte?

Los que recuerdo, como hace 10 afios por parte de la UNESCO, un taller sobre metodologias, y
posteriormente ha habido otros sobre evaluacién, y recientemente tuvimos un taller con una profesora
cubana, que vino a hablar del cambio curricular.

éEs curso de cambio curricular para realizar el nuevo pensum?

Bueno, nosotros estamos en un proceso de cambio curricular, pero ella no vino a hablar de nuestro cambio
curricular, sino a nivel general.

MCS. JUAN CORONADO

No, de la Universidad ha acepcién el convenio que hizo la UES en su momento con la universidad de
Barcelona, que fue para dar una maestria financiada con fondos de la Cooperacién Espafiola en dos
versiones y ahi acabé el proyecto.

¢Y otros cursos que usted ha adquirido como formacion para la ensefianza?

Algo mas especifico para la enseflanza no, solo los cursos y diplomados antes mencionados, sumando la
experiencia adquirida a través de los afos.

LICENCIADO EDGAR RIVAS

éRecibe algun tipo de formacion?

No ninguna, solamente la experiencia que aprendi de los maestros que tuve en su momento, como decir el
Licenciado Maza, Roberto Antonio Maza, Rene Contreras, quien en ese momento y estaban alli, Arturo
gallegos, no medio clases pero si aprendi de él, estaba también el Licenciado Cafietales, verdad, el
Licenciado en aspectos psicoldgicos y a nivel publicitarios, también estuvo Don Jaime Acosta Rodriguez,
gue le menciono, de los que mds me acuerdo, Ivdn Montesinos, y de lo que mas me acuerdo el Licenciado
Machuca, en este momento, ElImer Machuca Gémez y el Licenciado Eduardo Cubias Colorado, que es uno
de los maestros en este momento, en el departamento, que es, son los antiguos.

¢Y algun tipo de formacion en el area de periodismo no le ha brindado la universidad?

Pues he asistido a cursos asi verdad, de parte de la universidad quizds, un par de veces, por decirle algo, de
cultura popular en Costa Rica, quizads han sido mas oportunidades a nivel de cursos por parte del medio en
donde trabajd. El medio periodistico que si me ha permitido el establecimiento de estas condiciones,
verdad. He asistido a varios cursos fuera del pais, en donde he logrado hacer algun tipo de relaciones y el
aprendizaje ha sido interesante.

MCS. CECILIA GLORIBEL CABRERA

Es el curso de formacion pedagdgica que lastimosamente este aifo nadie lo esta dando, es el curso con el
gue se forman los docentes, pero alli solo asisten personas que ya tienen grado académico, solo existen
licenciados, ingenieros, doctores, cualquier grado académico, usted va alli y recibe el curso un afo y le dan
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su escalafén, bueno no le dan su escalafén, le dan su diploma. Uno se gradua en una graduacion asi como
las que hace aqui la universidad y nos dan el diploma, y posteriormente usted, si quiere saca el escalafén,
la cuestion es que hay mucho profesional graduado con titulo de la universidad y no encuentra trabajo,
entonces algunos de ellos, como a partir de que se formé la ley y nadie puede ejercer la docencia si no
tiene el escalafén, y para tener el escalafédn hay que seguir un tramite, muchos de ellos con el curso de
formacion se somete, uno al examen del Ministerio de Educacion y sometiéndose al examen del Ministerio
de Educacion obtiene el escalafén. Entonces usted ya puede ir a dar clases, porque le dan la categoria uno,
puede ir a dar clase a cualquier instituto nacional, y ya no corre peligro; o colegio, no corre peligro de que
le caiga una multa al colegio, de que no le den el trabajo, aunque usted es experta en X, Y materiay es
licenciada pero como no tiene el escalafén no puede.

Se me habia olvidado decirle, que yo soy maestra en matematicas, o sea a mi toda la vida me gustaron los
numeros, mi pasion es el algebra, entonces yo cuando saqué mi curso de formacion pedagdgica tuve un
problema, porque cuando yo fui hacer el examen o yo meti los papeles, me dijeron que yo tenia que
hacerlo en literatura, a mi me gusta leer y de plano he leido mucho, pero yo no queria en eso, porque
como yo antes, que no era requisito tener escalafén, yo fui maestra de matematicas, entonces yo queria
reivindicar lo que a mi me gustaba...

&Y aparte de ese curso en formacion pedagdgica tiene otro para dar clases en periodismo?

El que le digo, en ingenieria y arquitectura, la licenciada lo tiene también creo yo, bueno no sé, pero lo
tiene Alberto, Ivan, Yupiltsinca, sobre aulas virtuales es para trabajar sobre plataformas, por ejemplo, yo
aqui trabajo en aulas virtuales con mis alumnos, en la semana, quizas del 2 al 10 de mayo, yo me enferme
como no tiene idea, y no vine, pero eso si, yo estoy a través de la plataforma interactuando con ellos,
mandando material, este dia abrimos foro para que participen y alli vamos verdad.

¢En qué aiio fue?

El de las aulas virtuales, espéreme, que afio fue que tomd posesién Sanchez Cerén, en ese afio me gradué
Yo, en junio de ese afio, y se lo digo porque me marcé tanto, porque el 1 de junio que viendo la toma de
posesidn estaba mi padre le dio derrame cerebral, entonces yo no fui ni a la graduacién, a con Arely lo
saqué, porque estaba en una crisis de las peores, a él lo tenia en la UCI, entonces no fui, pero en esa fecha
me gradué...

LICENCIADO ROBERTO PEREZ

Ah bueno si, aqui en la u, yo tomé el curso de formacidn pedagdgica, estudié pedagogia. Te cuento que yo
estudie también videos educativos, el enfoque pedagdgico de la comunicacidn, y luego que ya aqui, ya me
profesionalice en eso, es un afio de estudio, son 10 materias que se imparten aqui en la universidad. Es el
curso que da ministerio de educacién, yo soy docente escalafonado, puedo dar clases en basica.

éEl departamento le ha dado formacién especificamente en el drea de periodismo?

Institucionalmente el departamento ha dado curos, ha fomentado, no que recuerde, no, al contrario somos
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nosotros que debemos ver cdmo hacemos eso. No, no hemos hecho un trabajo de eso, no es porque no
haya oportunidad, lo que pasa que a veces es muy limitado, por ejemplo tengo este ofrecimiento de tomar
este curso de periodismo cultural, entonces estda muy bonito, pero yo soy el docente de periodismo
cultural, cuando yo reviso el enfoque, es que esto de otra forma yo ya lo hago, entonces es mas,
periodistas o aquellos que quieren incursionar en esa area, pero por ahorita yo estoy dando periodismo
cultural, entonces no tiene, es un inversion de tiempo que, pero me lo ofrecié el departamento no aqui,
sino que para estudiarlo fuera a través de una organizacién que ofrecié a la UES y creo que hay varios...

MSI. JORGE GARCIA

Yo soy graduado de profesorado y he recibido todas las asignaturas didactica, pedagogia, psicologia
explicada en educacidn, proyectos educativos, todo el ambito.

éPero la universidad le ha dado esos cursos?

No, ha sido parte de mi formacion, dentro de la formacion académica. La universidad ciertos cursos ha
dado pero no asi, no, ha sido o sea, dicen que a eso no se le llama formacién, a eso se le llama
capacitacion.

&Y qué tipo de capacitaciones le ha dado?

No muchas, en el drea de proyectos recibi una vez, con el departamento de letras, de alli no, y claro la
maestria pagada por nosotros, por supuesto sin beca y fui a un curso fuera de la universidad lo que es
curso estratégico de seguridad nacional que son estudios socioldgicos.

LICENCIADO EDUARDO CUBIAS

Si, yo soy graduado de la escuela de maestros Alberto Masferrer, egresé en 1959 comencé a trabajar en
escuelas primarias del Ministerio de Educacion durante diez afios. He trabajado en bachillerato, en tercer
ciclo; en el Unico nivel que no he trabajado es en parvularia, pero alli he tenido la experiencia de ensefiar a
leer a un nifo y de graduar a un profesional, al asesorarle en una investigacion... Yo estudié precisamente
para profesor, para maestro.

MCS. ELSA BEATRIZ ROSALES

Ya formando parte de la planta docente fue que tomé la segunda maestria que es didactica de la educacion
superior, innovacion y tecnologia, he tomado también talleres de tema curricular, en estadistica aplicada a
la ciencias sociales en las diversidades de las tematicas en las que se han recibido diplomados por ejemplo
promocién cultural, diplomado también por parte de la universidad de granada, a lo largo de este tiempo
he recibido bastantes capacitaciones.

MCS. GUILLERMO MEJIA

Digamos que ahora si hay necesidad de hacer un curso, pero en términos generales, hemos sido
capacitados en cuestiones bien particulares sobre pedagdgicas y didactica. Hay cursos también, ahorita con
la utilizaciéon también de los recursos tecnolégicos, posibilidades hay, claro que si.

¢Y esos los dan aqui en el departamento?

No, eso estd mds que todo en ingenieria.

éPero ustedes lo pueden tomar?

Se pueden tomar y digamos que tiene un periodo para que uno tenga nuevas herramientas, digamos de
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tecnologia para participar en el aula. Pero el problema es, que, bueno con companeros que han trabajado
mas eso, la primera desgracia es y con que contamos para llevar el aula inteligente y tener montado
aquello para solo llegar con el programa y todo ya disenado, no hay.

Yo creo que todavia falta el internet alli en las aulas, hasta se robo los conectores ahi, que antes habian,
porque hay una sefial algo pérdida

MCS. ERNESTO DERAS.

Aqui ha sido cursos cortos de planificacion estratégica y planificacion aqui en la facultad, hubo dos de
formacidn curricular, la mayoria si las he recibido aqui.

&Y cuales son las que ha recibido en Paris?

Son varias, mire son por ejemplo uno de investigacion educativa del MINED, de la Universidad de Harvard,
FEPADE, una de la UNESCO, es el mds largo que he recibido porque este durd nueve meses fuera de la
universidad, de la UNESCO es de investigacion en la comunicacién, de FEPADE ha sido Analisis y
Formulacién de Politicas Publicas, Modelos de Investigacion, Metodologia Cualitativa, Produccién de radio
en la UCA, de Cultura Politica en la UCA diplomados.

Y los cursos que dicen aqui, que da la Universidad de El Salvador que se han impartido, por ejemplo el de
Evaluacién por Competencias éno ha participado?

No, porque yo me ausente en los Ultimos seis afnos y medio, yo estuve aqui hasta el 2009 y renuncié a la
plaza y me fui para la Cancilleria, estuve como jefe de prensa, después cuando vinieron las autoridades
pasadas me dijeron que me viniera significaba que iba a trabajar aca e iba a ganar venos verdad, no me van
a pagar lo que gano acd les dije yo, pues si me vine de la U para ganar mas, les dije, pero el problema es
gue a ustedes no les puedo decir que no, asi que me voy a ir para alla ganando menos, cuando regresé a la
cancilleria en el 2012 ya tenia dos afios y medio de trabajar alld y me vine a la secretaria de comunicacién y
ahi he estado, yo solo estaba acd en horas clases, hasta ahora que estoy de tiempo completo, todo el E-
LEARNING, el curso por competencias y otros yo no estaba aca.

éPero tiene conocimientos que se han realizado aca?

Si, eso si.

¢Y ese asi se llama “Evaluacion por competencias”?, ¢ese era el curso?

Literalmente no recuerdo, sé que lo han recibido.

Y en algunos cursos que mencionan de produccidon de materias audiovisuales, étiene conocimiento de que
se han realizado?

De eso si no me he dado cuenta.

é¢Tampoco de OFFICE PROFESSIONAL?

Si, eso si.

&Y quién impartia esos cursos?

Sé que participaron los de ingenieria, si porque incluso me acuerdo el dia de la graduacion y todo eso, ahi
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me di cuenta que todo mundo estaba participando de la facultad.

No, no

éNi en pedagogia ni capacitaciones generales?

LICENCIADO RUDY ALVAREZ Yo tengo algunas capacitaciones en unas areas, pero las he sacado yo aparte, saqué una en la UCA, que era
con la fundacién ever, pero las recibiamos en la UCA y fueron una de comunicacién institucional, una de
comunicacién politica y otra de comunicacién municipal.

LICENCIADO IVAN HERNANDEZ Si hemos tenido un par de diplomados aqui en la universidad sobre didactica, sobre curriculo, que no te los
habia mencionado antes porque no los consideraba tan, tan relevantes.

Pero si la facultad nos ha dado esa formacién no puedo negarlo.

é¢Qué nombre recibié esa formacion?

Es un diplomado sobre didactica y sobre curriculo. Didactica y curriculo

éSolamente ese?

Son dos

MCS. ALBERTO ARAUJO Si, hemos hecho el curso de e-learning, hicimos otro curso para hacer material audiovisual en linea.
Nosotros hemos tratado de dar algunos cursos para profesores también, para que se metan a la cuestion
de las tecnologias y cosas asi. Generalmente con proyectos que tiene la u.

¢éEs decir que la u le paga todo?

Los de e-learning y los de audiovisuales, si la facultad costeo esa parte.

¢Y la maestria que sacé esa también?

Fijate que si, pero, habia un problema, porque hace 12, 13 afios que la sacamos era complicado hacer
maestrias aqui adentro, porque no habian establecido las pautas para darte beca como los profesores,
tuvimos un pequefio problema ahi con esa cuestion, al final se logré hacer que fuera becada.

&Y las capacitaciones que le da el departamento son constantes?

No son del departamento, sino de la facultad. El departamento casi no, lo que hemos estado, yo como
estoy encargado de lo de proyeccién social, la gente por ejemplo de la embajada de Estados Unidos hace
como dos afios nos mandé un invitacidn para hacer cursos, de capacitacidn para los profesores, entonces
ellos constantemente se comunican con nosotros verdad, al iniciar el aflo mira estan estos cursos, a ver
quién se puede apuntar. El problema es que aqui nadie se apunta, yo intenté hacer un par de cursos con
ellos y al final les pedi horarios a ellos, para mandarles a los de la embajada cudl era la disponibilidad de
horarios que teniamos nosotros y nadie se apunté. Entonces al final como que te desanima eso, estar
gestionando cosas.

é¢Entonces es como que las capacitaciones estan ahi, siempre estan?

Estdn ahi, si, si estan. Por ejemplo me dado cuenta hoy que el INSAFORP siempre manda correspondencia
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para cursos, para profesores, entonces eso lo gestiona via facultad, si tu te apuntas en esas cosas, estas
interesado, la facultad te puede gestionar la beca o la media beca para que te puedas meter.

¢Y siempre es con apoyo de la facultad?

Si, pero hay otras que son individuales pues, cada quien puede conseguir, yo por ejemplo ando buscando
cursos pero en linea, porque a veces te cuesta moverte pues, y te sale mejor ahora con la cuestion del
internet, te sale mejor hacer los cursos en linea.

¢Y las capacitaciones por ejemplo: evaluacion por competencias y legislacion universitaria esas también
las ha tomado?

Si, si y otros, como la cuestidn curricular, estuvimos en una capacitacion para la cuestion curricular, esos
casi todos los organiza la facultad.

¢Y los terminé todos?

Si, si.

DO

CENTES UNIVERSIDAD CENTROAMERICANA “JOSE SIMEON CANAS”

LICENCIADA MARTA ELENA IBARRA

En eso si, quizds de docente capacitaciones, para docencia, tal vez una en todos estos afios, son mas las
capacitaciones que he tenido en periodismo.

éDe qué han tratado esas capacitaciones en periodismo?

Han tratado de todo, desde temas de seguridad para periodistas, proceso penal para periodista, que el
periodista cuando va cubrir un proceso penal entienda, sistema judicial, juzgados, policia, fiscalia, como
operan, como funcionan, los términos y todo eso. Capacitaciones de género, de redaccién, crénica,
reportajes, de algin tema de actualidad, de economia, pero siempre para periodistas.

é¢Como utiliza esas capacitaciones en sus materias?

Un montdn, porque todo buscd aplicarlo o replicarlo en la clase, de decirles miren esto es lo que se estd
haciendo en esta area, digamos en seguridad por ejemplo: para cubrir algo estas son las medidas de
seguridad, de precaucion. Veo la manera de cdmo lo integro, porque para eso lo busco.

¢éEsas capacitaciones usted las busca o la universidad?

Digamos que de las dos formas, porque hay a veces que llegan invitaciones, que se las mandan a los jefes y
ellos me la mandan, o yo la busco o a mi me dicen, entonces yo les digo, mire esta esta capacitacion, eso si
de las dos formas.

LICENCIADO RENE SANTOS

Si, nosotros aqui en la universidad tenemos una... hay como todo un plan de capacitaciones en cuestiones
metodoldgicas pedagdgicas y de didactica y eso es en todos los afios, entonces uno toma todos esos cursos
para prepararse en el manejo de la clase en la parte del curriculum, en la parte metodologia, estrategias,
en la preparacion de programas y todo eso, entonces si recibimos ese tipo de capacitacién como parte de
la misma universidad. Incluso ayer mismo nos enviaron un correo de la lista de todos los talleres que van a
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dar todo el afio y uno solamente se inscribe, y siempre y cuando haya cupo.

¢éCada cuanto hacen esa formacién?

Fijate que se divide por ciclos, ahi depende, también depende de las unidades, antes se daban curso
completos, diplomados completos de 4, 5, 6 meses, pues estabas un ciclo metido en ese rollo, hoy son
como talleres mds puntuales como de fin de semana, de un dia.

é¢Quién los imparte?

Hay una unidad de educacién acd, que no me sé bien el nombre, pero que es la encargada de ver toda esa
parte

éPero sélo del area de comunicaciones?

No, es a nivel general de la universidad.

LICENCIADA DULCINEA FLORES

Aqui en la universidad nos han impartido formacion en cuestiones metodoldgicas y pedagdgicas.

LICENCIADA ROXANA BELTRAN

Constantemente nosotros nos estamos preparando, hay cursos libres de todos los que querés llevar aqui si
sos docentes, entonces podes llevar de libre oficio cualquier programa o ya programas de los laboratorios
para actualizarte e irlo aplicando en tu materia; como eso que te decia de esta materia hace afios por
ejemplo: cuando la di en 2005 no podia hacer nada en laboratorios MAC porque no existian y los chicos
tampoco no estaban interesados en las cuestiones digitales sino que era mas lectura de libros, en cambio
hoy hablando con la encargada de laboratorios me dice que si a usted se le ocurre una actividad aplicada a
la materia que va dar solo me dice y coordinamos horarios, entonces le decia yo: a mi si me interesaria.

LICENCIADO SERAFIN VALENCIA

Fijese que cuando comencé, comencé basicamente con la autoformacion, es decir comencé adaptandome
a los mismo procedimientos que veia de los docentes practicamente y leyendo por supuesto, porque a mi
siempre me llamaba la atencidn ver a los docentes, quién era, quién usaba la mejores metodologias, quién
no me dormia, quién era mas did4ctico con su clases, es decir que métodos utilizar para poder llegar al
interés del estudiante, para que se capte el contenido que se le quiere dar. Entonces trataba de ver entre
los mismos docentes, las experiencias que eran mas interesantes, y bueno de esa manera fui aprendiendo.
Nunca tuve el famosos curso pedagdgico que la da misma universidad, hasta 2013, no 2013 di clase, hasta
en el 2012 intente estudiar, sacar el curso en la nacional, sin embargo por cuestiones de tiempo solo fui a
un par de clases y ya no puede avanzar, porque el trabajo en medios es absorbente, entonces no pude
avanzar, solo estudié, a ver, solo estudié como dos meses, apenas iniciando el ciclo. Hace dos afios intente
nuevamente sacarlo en la Pedagdgica, igual, no pude, no pude mas, pero alli voy, podria definirme como
una autoformacion que me he hecho en esto, leyendo textos y aqui sobre todo, aqui en la UCA tenemos
una ventaja, que la universidad imparte cada inicio de ciclo unos cursos libres, que son como jornadas
sabatinas, donde uno elige el tema, y segun el interés de unoy va, y pregunta si uno tiene interés
aprovecha muy bien esos cursos y el que no simplemente va porque se lo exigen.

188




Pero a mi siempre me ha llamado la atencién la docencia, sobre todo ya uno que ha pasado bastante
tiempo en los medios, sabe a veces, no es que se pierda la pasion, sino que llega un momento, en que uno
dice bueno se algo y ve en los compafieros que hay algunas deficiencias, entonces uno se siente asi como
moralmente obligado, bueno yo sé estas cosas deberia compartirlas con alguien mas. Entonces cuando se
tienen esas inquietudes, eso es como el motorcito que mueve, a veces al interés de autoformase para
poder compartir, claro que no pierdo, que, el animo de que debo sacar el curso pedagdgico, porque eso es
fundamental, ademas de que legalmente las leyes vienen avanzando hacia eso, son partes de los pares
evaluadores y que en un futuro la universidad que no tenga a todos sus docentes formados o
estandarizados a través de ese curso va a tener problemas, ese es el reto.

éCuando estuvo en la UTEC ellos tienen un curso, creados por ellos, ahi no le dijeron que lo tomara?

No. Cuando yo estuve no sé, si no me lo comunicaron o no estaba, mas bien creo que no estaba, porque si
no me lo hubieran comunicado. No nunca, tome un curso, si ahi hay un sistema que le exige a uno que se
vaya actualizando con cada ciclo, hay que sacar estudios, por eso digo que creo que no existia, porque si no
me lo hubieran comunicado. Yo ahi aproveche para sacar seminarios de otra indole, que van funcionado
como una especie de méritos, para continuar digamos en los siguientes ciclos, pero no en pedagogia.
é¢Aqui digamos no ha tenido problemas con eso de la formacion?

No hasta el momento, porque igual habemos, dentro de la practica que estuve antes de hora clase, hay
mucha hora clase, que no tiene la formacion, verdad, hay mucha gente, las universidades el sistema
educativo superior tiene esa debilidad voy a decirlo, porque hay que reconocerlo, verdad, porque asi como
hay algunos pueden ser buenos, pueden poseer habilidades pedagdgicas naturales , asi hay otros que no,
gue no pues, porque nos vamos a engafiar o pude ocurrir lo contrario, alguien que esta de planta aunque
haya pasado por curso de pedagogia, pero si no tiene esa habilidad natural para ensefiar termina siendo
alguien aburrido, porque yo me he dado cuenta en universidades, puede ser todo lo contrario.

DOCENTES UNIVERSIDAD DON BOSCO

LICENCIADA DELMY FUENTES

Tengo el Curso de Formacién Pedagdgica que ese es requisito del Ministerio de Educacion para estar
brindando clases; tengo una formacidn en redaccidn académica también y bueno de pronto también
cursos aparte que ya a mi me interesa mas por la parte de la educacién: tengo un diplomado de la OEA,
gue es a nivel virtual que es mas en la capacitacion justamente en la docencia a nivel virtual; para tener
mas amplitud en conocimiento en poder impartir las clases en este aspecto que me ayudé mucho por
cierto porque ya he implementado mucho mas estas metodologias donde hay mucho aprendizaje
colaborativo utilizando aplicaciones por ejemplo con todas la ventajas que da la web ahora; y luego a nivel
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personal que también considero importante conocimientos autodidactas en cuestiones de disefio,
marketing, aspectos que tienen que ver con la carrera, no al 100 por ciento pero que hay que conocerlos,
porque siempre estoy renovando el material.

LICENCIADO HILTON FLORES

Aqui se tomd en 1999 el de procesos protocolarios dado que el ministerio iba a exigir entre comillas que los
docente recibieran un curso de Formacién Pedagégica, todos los docentes universitarios, entonces se
formo el diplomado de Formacién Pedagdgica que todavia se sigue impartiendo, de hecho se ha vuelto un
requisito aunque el ministerio no lo exige, que los docentes de aca completen un afio de diplomado de
Formacion Pedagodgica. En el 1997 gracias al gobierno de Estados Unidos, a través de la USAID, FEPADE
sirvié un curso de capacitadores y me mandaron a mi, y luego se dio otro curso de eso y una formacién
continua que tenemos en cuanto a lo que nosotros nos aparezca, por ejemplo si sale un curso, nosotros
tratamos de aplicar y la universidad trata de ayudarnos tanto monetariamente como con el tiempo, ya sea
si se imparte adentro o afuera, por lo menos la gente de planta, tratamos de ir buscando cursos que nos
ayude a mejorar las clases y nuestra preparacion.

LICENCIADA CLAUDIA MORALES

Tengo el curso de Formacion Pedagdgica, tengo un diplomado de Couchin, tengo también en educacion a
distancia y en Redaccion académica.

LICENCIADO ALVARO MIGUEL TORRES

Si, bueno el post grado de Formacién Pedagdgica lo recibi en la universidad, toda mi formacion
universitaria y post grado ha sido con la Don Bosco.

LICENCIADA ANDREA PAOLA BATLLE

Si, nos dan ciertos seminarios que son abierto para aquellos que quieran tomarlos, entre ellos estan, por
ejemplo me gradué hace como unos dos meses como comunicadora virtual, para poder construir aulas
virtuales, también ya hicimos otros seminarios de contenidos digitales para dar clases, es como una serie
que estan haciendo, se dan también seminarios preventivos de Don Bosco, porque el educador salesiano
trata de dar un tinte diferente no ver a los estudiantes como a vienen a la clase, sino como algo mas
cercano, mas humanista, que nosotros podamos acercarnos a ellos y preguntarles que les pasa, nos
complementan, son abiertos, elige el docente segln sus tiempos tomarlos o no, y otros que son de
categoria mas exigida porque por ejemplo, yo doy clases semi-presencial tengo que tener los cursos de los
madulos para construcciéon de aulas virtuales, educadores virtuales, la U nos da la oportunidad de
seguirnos preparando segun las areas.

LICENCIADA XOCHITL DE LOPEZ.

Yo estuve recibiendo un curso de formacién pedagédgica para poder incrementar eso, si. He recibido aqui
cursos, diplomados mas que todo, de Photoshop, llustrador, de disefo verdad.

LICENCIADA JAQUELINE MOLINA

Si tenemos formaciones por ejemplo cuando empezamos a prepararnos para implementar el nuevo plan
por competencias, tuvimos todo un plan de preparacién para eso, para ver cual es la diferencia de un plan
por objetivos y un plan por competencias, como iba ser la nueva metodologia, como se realizaban las
nuevas planificaciones inclusos las evaluaciones que es un poco diferente a lo que veiamos ahorita por el
plan por objetivo.
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LICENCIADO LEONEL MENDEZ

La universidad misma nos daba educacién basada en competencias, nos dio también mucho del
aprendizaje cooperativo y una cantidad de capacitaciones y formalmente la maestria, el curso de
formacidn y la licenciatura.

DOCENTES UNIVERSIDAD TECNOLOGICA

LICENCIADA SILVIA SANDOVAL

Tenemos la formacion docente, digamos en términos generales, por la maestria que tenemos que tener
para dar clases, tenemos que tener esa maestria en educacion superior. Hay claro vemos estrategias,
vemos técnicas, vemos dindmicas, o sea estudiamos la parte del proceso ensefianza-aprendizaje, en
general.

Como le digo la maestria la tenemos que tener para dar clases, tenemos que tener una especie de
escalafén para que usted pueda dar clase, eso es lo ideal, que usted esté preparada en esa area porque
tiene que conocer los procesos, las formas de aprendizaje, la actitud, no ya, desaparece un poco eso como
gue el docente es la figura superior.

Tenemos que estar capacitados incluso en esa parte, porque ya al docente no lo podemos ver como el
superior y el dios que esta arriba y abajo los estudiantes. Se nos ensefia que es una mediacion, la parte del
proceso de ensefianza. Nosotros somos mediadores de ese proceso como docentes, como tutores o como
facilitadores. No se trata de aquel docente; o estamos desaprendiendo, que el docente pues tipico era el
gue lo sabia todo, no ahora estamos en otro tipo de proceso, en otro tipo de dindmica y por eso le digo, es
el area en que la capacitacion o la formacion que tenemos que tener, lo ideal verdad. De alli otras
capacitaciones, pero ya son mas, periodisticas propiamente, no, asi fuerte no, no que yo recuerde. Nos
capacitan de repente, en que tenemos que ediciones de video, cuestiones audiovisuales, multimedia y esas
cosas, pero propiamente en el drea periodistica no, mas que charlas o pequenos seminarios sobre
redaccién, que los utilizamos un poco como para refrescar la informacién o compartir esos conocimientos

LICENCIADO ANTONIO HERRERA

Si, se llama maestria en educacion universitaria, asi se llamaba, ahora ha cambiado el nombre aca en la
universidad, se llamaba en ese entonces asi, maestria en educacion universitaria.

éEsa formaciodn se la dieron aqui?

Esa se impartird aqui, se imparte, porque se sigue impartiendo todavia pero con otro nombre y con otro
enfoque, aqui en la universidad tecnoldgica.

¢Y esa formacion es para ser docente en general o esta enfocada en el area de comunicacién y
periodismo?

Esa es una maestria para ejercer la docencia en términos generales, es decir, que la recibe la mayoria de
docentes en la universidad, independientemente del drea en que se desenvuelva.

éEs un requisito que lo tenga?

En principio es un requisito de la universidad, que se saqué, este, bueno ahora no es del todo obligatorio,
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en algliin momento si fue obligatorio cursarla y actualmente se hace a través de un proceso de seleccidn, de
docentes a tiempo completo y de docentes externos de la universidad, que también forman parte de los
gue la cursan. Pero si es parte del proceso de la formacidn que, la universidad tiene para los docentes que
dan clases, la universidad te da la preparacién adecuada.

¢Y aparte a esa formacién ha recibido otra?

Si, periddicamente tenemos capacitaciones sobre el drea de la docencia, metodologias, nuevas tecnologias
a fin a la areas relacionada, no, con el campo de la educacién, y también capacitacion relacionadas con la
profesidn, no.

LICENCIADO WILMER GOCHEZ

La maestria la vamos a iniciar el otro mes, la maestria ya propiamente en formacién docente, la Unica
formacidn parecida a la docencia que yo tengo, es no mas el curso este que, no lo encuentro de la u, el
MAAPRE de la UTEC.

LICENCIADO ALDO MALDONADO

Si, de hecho fue un requisito que, cuando estuve en la Don Bosco se nos puso, ellos como son bien
metddicos lo acreditaban a uno para dar clase, bajo la titulacidn de grado que uno debia tener, se llamaba
curso de formacion pedagdgica, y ese es un afio de estudio que uno sigue con herramientas metodoldgicas,
pedagdgicas de evaluacidn para entender los procesos de ensefianza-aprendizaje, que debiamos aplicar,
acuérdese que nosotros de eso no vemos nada, no sabiamos nada.

Sabiamos de historia de la comunicacién, veiamos que de publicidad, radio y televisidon pero nada de
evaluacidn, o sea que criterios, que parametros se tenian, entonces si cursamos la formacién pedagédgica y
eso nos certificaba para dar clases en la universidad.

Aqui en la UTEC, lo que se daba es que aqui habia una ensefianza en docencia universitaria, entonces los
docentes no cursaban el curso de formacién pedagdgica si no que, salian con la maestria en docencia
universitaria, que se ensefiaba relativamente lo mismo que el curso de formacidn pedagdgica solo que es
mas amplio, un poquito mas amplio y daba el titulo de maestria.

¢Y ese también lo curso?

No, ese no lo curse yo, porque ya tenia el curso de formacién, ese me lo validaron nada mas.

éSiempre esta en formacion para nuevos conocimientos?

Si, si, por ejemplo nosotros aca tenemos una especializacion, tenemos un posgrado en formacion virtual,
gue son estrategias de ensefianza para entornos virtuales, de hecho asi se llama la especializacién que
damos en la universidad, yo la saqué con una universidad argentina, que fue como la gente que preparé a
la gente que hoy se estd preparando, aqui en la universidad. Entonces ya cambia un poco los sistemas
tradicionales que, solo en el aula si no que hoy estamos formando en la parte virtual, que es hacia donde
va la educacién mas adelante.

LICENCIADO JAIME VILLACORTA

Si, uno en Rusia también soy profesor en lengua rusa, alli por primera vez estudié y me familiaricé, voy a
decir, con técnicas pedagdgicas, pero propias de la escuela soviética, verdad, que van mucho adelante que
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nuestras escuelas. De alli, acad soy master en educacidn superior, entonces uno tiene que asimilar también
las técnicas de la pedagogia moderna, no, entonces el alguna medida, no solo eso, también he recibido
cursos, posgrados en investigacion, posgrados de nuevos escenarios politico latinoamericano con la
universidad de Plata, Argentina, entonces en alguna medida estado en, como dijera, reafirmarse el
conocimiento adquirido, en la época aquella, entonces ha ido evolucionado por supuesto la manera de
ensefiar, entonces hay que ir también poniéndose al dia. Entonces ahorita yo tengo también un posgrado
en educacion virtual, doy clases en el aula virtual, me entiende.

Entonces poco a poco uno ha ido también asimilando otras experiencias, otras técnicas, otro escenario
académico, en el cual uno se tiene que desenvolver necesariamente, porque cuando yo me gradué a la
fecha, o cuando yo daba clase en los 80, indiscutiblemente que han evolucionados verdad.

éEso fue un requisito para dar clase?

Fijese que no, solo me pidieron experiencia, revisaron mi experiencia, y yo creo que eso fue suficiente, la
formacién propiamente dicha pedagdgica mas ha sido aca, la maestria, los posgrados, todo eso no, la
formacidn en aulas virtuales, todo eso ha sido aca en la tecnoldgica, todo, todo acd, estamos obligados
practicamente a tener una formacion de esa naturaleza.

Este ya no se concibe un docente actualmente, uno que no tenga educacion a nivel superior para dar clases
a nivel superior y conocer las diferentes técnicas no, las tendencias, también si va ser profesor del aula
virtual conocer los diferentes formatos, que son formatos propios del aula virtual, que no son de la escuela
argentina, son de la escuela espafiola, no, pero sirve, sirve.
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RESPONDE AL METODO DE ENSENANZA

PREGUNTA 5: ¢ CUAL ES SU METODOLOGIA DE ENSENANZA?

DOCENTES UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

MCS. JULIO GRANDE

Para mi el método que digo yo que me funciona bien, y que es recomendable en todas las universidades
del mundo y que me funciona a mi es la lectura y la discusién yo normalmente, les entrego el material
principio del ciclo, lo van leyendo... yo lo actualizo constantemente, la lectura y la discusién, obviamente el
trabajo de investigacidn que se hace, la discusion, el analisis, la lectura que es lo basico en cualquier
universidad del mundo.

MCS. YUPILTSINCA ROSALES

Yo busco que sea dindmica, si me gusta insistir... lo que pasa que a las materias técnicas como esta de
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audiovisuales y fotografia no se le termina de ver la aplicacidn, uno viene con la mentalidad que va trabajar
en cierta linea de periodismo, y pasa que se pierde de vista que alguna forma debemos aprovechar todo lo
gue tenemos a la mano, de hecho hay personas ahora que se interesan por trabajar en areas virtuales y ahi
hay que saber de todos los aspectos que se forman por aca, no perder esa visidon, ademas de incorporar
otros elementos que no estan en el programa, de alguna forma aqui no tenemos establecido un refuerzo
de informatica al inicio, de algo que se deberia de dar en bachillerato, es algo en lo que se invierte tiempo
en eso al inicio, y luego se entra con la parte de disefio al final con retoque fotografico pero se mete
también un poco con el trabajo en internet, manejo de blogs, y otras modalidades que no estan dentro de
la programacion pero que consideramos importante que si uno se queda con ese vacio siempre habra
alguien que nos supere.

LICENCIADO NAPOLEON RODRIGUEZ

En la publicidad, basicamente hay una unidad que habla sobre origen, desarrollo de la publicidad, es una
unidad grande porque tiene que ver con la necesidad de explicar la necesidad del sistema de produccién y
las caracteristicas de este sistema de produccidn, enormes cantidades de mercancias y la necesidad de
consumo masivo, y por ahi se genera el origen de la publicidad, hay una parte que es el aporte de la
sicologia a la publicidad, sobre todo en motivaciones y aptitudes, también estan los aportes lingiisticos,
luego los aportes de la imagen, la parte de la estética, para ir concluyendo con el disefio de una campafia
de publicidad.

MCS. JUAN CORONADO

Pues fijate que yo siempre he pensado que hay que combinar la teoria con la practica y por ahi como que
chocan mis intereses con los intereses de muchos de los estudiantes, mis intereses porque a partir del
planteamiento metodoldgico con la que se hace la materia las unidades didacticas que se plantean esta la
parte tedrica pero a la par llevamos la practica y como vamos incorporando la practica a esa parte tedrica
de tal forma que no sea totalmente divorciado, yo creo que cuando no se tiene claridad sobre cual es la
dinamica de trabajo y aqui hay muchos problemas, digo yo en cuanto a direccién y estoy hablando de
autoridad centrales que no mucho se meten en materias especificas, en las carreras especificas, por
ejemplo la facultad de ciencias y humanidades a veces te dice, bueno que los profesores de periodismo
solo dan 3 o 2 materias, miren y aqui hay carreras y profesores que estan dando 4 materias, digo esto
porque quiero un poco amarrarlo con el planteamiento que estoy haciendo, estas materia se trabaja por
grupo y ustedes saben cual es la dindmica de trabajo, que miidea es con eso de ir tratando de encajar la
teoria con la practica es porque alla afuera es con esto que se van a encontrar, esto es lo que les van a
demandar, si claro alld afuera el trabajo también cuando y, uno llega el trabajo es mds mecdnico y algunos
le dicen muy maquilero y estoy totalmente de acuerdo alla afuero puede ser un trabajo muy mecanico muy
practico, muy técnico que estd bien porque yo necesito aplicar el campo tedrico a la practica pero aqui hay
un divorcio y sobre todo generalmente ha habido ese divorcio en estos tipos de materias, la radio, la
televisidon que decimos una cosa en la teoria pero de repente en la practica hay una exigencia muy
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particular que de repente la desconocemos con la teoria, entonces mi planteamiento es ese, amarrar esas
unidades did4cticas que se delimitan ya en el programa de cada una de las asignaturas con la parte practica
y para eso se desarrollan guias especificas a partir de aquellos contenidos que me permiten hacer algun
ejercicio practico que ese ejercicio practico este orientado desde la perspectiva tedrica, pero que esa
perspectiva que se ha hecho que se lleve a la préctica producto de ello tenemos por ahi algunas
producciones especificas o contenidos especificos, en el caso, ahora mismo en Tecnologias de Medios
Audiovisuales | que es introduccion a la radio, por ejemplo en este ciclo los muchachos ya estan haciendo
programitas de radio, estan haciendo revistas de variedades, para mi es una revista de variedades porque
la materia es mas genérica, generalidades conceptualizaciones antecedentes sobre la radio, entonces para
mi que ahora mismo nos vamos a meter a conocer contenidos radiofénicos pero con contenidos mas
ligeros, por eso ahora mismo estoy orientando esos dos programitas que estan haciendo y que los estan
transmitiendo a través de la radio de la universidad con una proyeccién mas de variedad, pero es lo que te
digo, como es que ese planteamiento tedrico que ahora esta delimitado en las 4 unidades lo vamos
llevando a la practica en produccién de contenido para radio, que entiendo que vos fuiste una de mis
alumnas y ya vez que haciamos con ustedes creo que éramos cada dos semanas que haciamos
producciones y en el caso Produccién de noticieros para radio, que es una materia de quinto afio y que su
nombre dice produccién bueno metamonos a producir pues, aunque eso no implica que sea produccién de
noticiero nos metemos mas de lleno a un tallercito, en ese caso yo lo planteo asi a los alumnos que vamos
a hacer un taller de produccién y bajo esa légica nos metemos a trabajar en este ciclo sin perder de vista el
planteamiento tedrica y que es lo que pasa que en quinto afio yo deberia entender que ya estan con un pie
afuera de este departamento, ya ustedes han pasado 5 afios hablando de periodismo de noticas de
reportaje, ya todo eso que se supone ustedes ya asimilaron ahora irlo a poner en practica, porque ahora
hay un programa se elabora un programa y ya hay unidades especificas en las que incluye pro ejemplo,
contenidos que entiendo que ustedes ya lo estudiaron en Tecnologia de los Medios Audiovisuales I, se
estudiaron en redaccién periodistica para radio y televisidn y en otras materias que van en el programa,
pero ahora ya no vendremos a desarrollar una clase teérica, porque de que me sirve venirle a definir que
es noticia para radio si eso se supone que eso lo vio en redaccidn periodistica, entonces ahora llevamos a la
practica esa noticia para radio, lo cual implica como vamos a plantear esta noticia porque no es solo ir a
reportear y redactarla y luego editarla no, pero como usted hizo para llegar a esa noticia, que hizo
previamente, a mire empecé por identificar cual es un tema para esta noticia, identifique las fuentes y que
fueran contractadas y es algo que te dice la teoria que yo tengo que contratar esas fuentes en esa nota,
tengo que equilibrar esas fuentes, si pero ya no te lo voy a decir porque ya lo conoces y ahi esta, ahora
llevémosla a la practica, entonces yo te digo que el planteamiento tecnoldgico es un tanto teérico y un
tanto practico.
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LICENCIADO EDGAR RIVAS

Mire yo en alguna medida como tengo la escuela de la vida trato, en alguna forma de complementar esa
situacion, porque yo fui criado haya e incluso venia aqui, con esas infulas de que me van ensefiar estos que,
ni salen a la calle, pero de algo me di cuenta y que verdaderamente la teoria vale la pena, y contrastarlo
mucho mejor, y en esa forma trato yo de dar a conocer como parte de la metodologia, cuestiones
vinculadas al hacer tedrico, pero también contrastar ese hacer tedrico no solamente quedarme con esto se
hace asi, se hace all, y alli quedo. Si el estudiante no llegd a la practica no sé, yo creo que con lo que
hacemos a nivel individual, mejor dicho grupal con el reportero. Y a nivel individual, géneros que
manejamos, que no son todos por supuesto, porque es bien dificil en una asignatura como esta, que para
el caso es periodismo deportivo, con una asignatura como esta pues no es, es muy corto tiempo para
desarrollar toda una unidad, que se llama géneros periodisticos, lo mucho que yo llegd a desarrollar alli es
un par de noticias que me tienen que entregar, y me doy a la tarea de estar revisar y revisar a cada uno de
ellos y hacerle sus sefialamientos, pero no es suficiente tiene que ser todo un ciclo, aunque existen otras
materias que tienen en especifico esa situacion. Pero yo me enfrento en cuarto afio con cosas que, quizas
la dieron con defecto con error o con lo que venga, o mal desarrollado verdad, quiza producto del poco
tiempo que tienen verdad, para desarrollarla como asignatura, para que se entienda, que ha asimilado
como debe de ser el estudiante, de manera tedrica impartirle, para que llegando la practica pues el vea
gue verdaderamente responde una cosa o corresponde con la otra.

Se ven esas falencias, asi trato la manera como le digo, y vinculando no solo el aspecto tedrico sino
también el aspecto experiencial, en el sentido no solamente de lo que yo conozco o adquiri como tal, en mi
formacidn sino también de lo que otras personas pueden venir y traer como parte, quizas no de un taller si
no de un aprendizaje de manera no tanto informal-formadora, verdad con exposiciones de parte de ellos.
Acabo de tener la exposicion, para el caso de la medicina en el deporte con el doctor Juan Carlos Vargas, un
experto idéneo en todo eso, ya que yo no participo de eso, pero si aprendo de eso. Entonces me sirve
como insumo, para cuando yo esté desarrollando cualquier tipo de actividad dentro de la materia, hacer
una relacién o vinculo con lo que en determinado momento se va venir a ver de manera vinculada, como lo
gue fue hoy y eso es, como le digo una forma de establecer un condicién, quizas dentro de lo que
metodoldgicamente se dice, para que el estudiante vaya adquiriendo el conocimiento. Asi, traer gente que,
buscar aspecto que vengan y contribuyan y colaboren al mejor desarrollo de lo que tedricamente se dice y
contrastarlo un tanto, con llevar a la practica toda esta cuestion.

MCS. CECILIA GLORIBEL CABRERA

Vaya, yo le voy a decir una cosa, a partir que la tecnologia estd de punta, yo estoy interactuando
constantemente con mis alumnos, este yo presencial o no presencial, sincrénico o asincrénico, yo estoy
con ellos. Entonces en cuestion de pedagdgica y método, cuando hablan de constructivismo, es que todos,
todos, no el maestro, como de forma militar, yo soy la que se todo y ustedes son los que me van a
escuchar, como nos dice Freire en uno de sus libros, no es una educaciéon bancaria, no soy yo la que voy a
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ensefiarles a ellos, yo soy una mas, quizas soy la mas aventajada, porque voy aprender de los 40, 50, 60
gue tengo matriculados, o sea interactuamos, participamos, construimos un solo discurso. Aqui los tengo
yo haciendo, si se fijé, yo no los dejo solos, yo estoy con ellos mano a mano y a veces a ellos les resulta
incdmodo, puchica esta sefiora tanto que molesta, y a veces dicen otras palabras, bonitas, puchica a cada
rato nos manda hacer el discurso, pero cuando se termina el discurso y lo ponemos en el aula virtual , de
cuatro o cinco paginas para todo el colectivo, que es el que trabajo el grupo, me dicen, si que valié la pena,
lo hemos hecho como 15 veces pero valié la pena, pues si, pero no podemos ser irresponsables, yo voy a
evaluar, yo les exijo bastante a mis alumnos... Asi de facil para mi la ensefianza tiene que ser
constructivista, que es el método mas avanzado, porque entre todos construimos un solo pensamiento y
entre todos avanzamos.

LICENCIADO ROBERTO PEREZ

Esta buena, no. Esa es otra, mucho hibrido tu tienes que buscar estrategias de donde puedas, porque a
veces yo he buscado cosas muy constructivistas y dejar que el estudiante lo haga y no lo logrd, me va peor,
entonces en general creo que nosotros somos muy conductistas, es decir, guayabéeselo y repitalo, hagalo,
hagalo asi, creo que es lamentable pero los demds enfoques estdn mas vinculados a la posibilidad que el
estudiante asuma su propia formacion, y cosa que no siempre sucede sobre todo, porque los grupos son
muy masivos y no tienes control de todos, en esa légica de soltar, de ir construyendo, corres el riesgo que
muchos tomen la via mas facil, ni aprendan y utilicen muy bien el modelo para hacer nada, y no aprender.
No tienes forma de cédmo controlar eso, entonces lamentablemente creo que por eso nos vamos, en mi
apreciacion personal hacia un enfoque mas conductista, yo lo digo, disculpenme que, yo les quiera meter
cosas en la idea, pero no lo olviden eso es asi, subrayado y no lo olviden, eso no es correcto, pero asi lo
hago, porque de lo contario no hacen eso ni hacen otra cosa, es un problema que ya no creo que es
formacidon pedagdgica, porque yo si se cdmo podria hacerlo pero no hay respuesta, no encuentras
respuesta, porque son grupos muy grandes y podes tener respuesta cuando un alumno no esta y que pasa
cuando no estd, y alli caes en lo mismo, le explicas el reglamento, si usted no viene no puede hacer
evaluaciones y dejar la materia, tampoco eso es correcto, eso es un problema.

éPor qué eso no es correcto?

En la universidad uno tiene que formar para que el estudiante sea libre, libre con su racionalidad, pero no
sé si realmente nosotros querremos ser libres, tampoco estoy seguro que los docentes lo querremos ser,
entonces es un problema serio. Y por competencias creo que todavia no hemos sido formados por
competencias, yo tome curso de formacién pedagdgica y alli estudie constructivismo y creo haberlo
entendido, no, y creo haberlo aplicado y no, no creo que aqui hayamos tenido tanta buena respuesta,
acogida con eso. Creo que tiene que ver con un problema de la universidad, los grupos son muy grandes, y
eso si afecta, afecta mucho, de hecho aqui se ha hablado de que necesitamos tener formacion
especializada, de cémo formar en grupos masivos, porque el tema cuando tenés un estudiante frente a
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frente, pero cuando tenés tantos como le haces, entonces nosotros también necesitamos ser formados por
como formar en grupos masivos.

MSI. JORGE GARCIA

Mire depende, en la ensefianza de inglés utilizamos un texto, el libro sefiala un método y técnicas a utilizar,
pero a veces nosotros utilizamos dentro de la experiencia de la ensefianza, hay un enfoque comunicativo,
trabajabamos con las cuatro habilidades y aunque el porcentaje no es mayor a veces dejamos algunas
actividades relacionadas con el periodismo, o sea en la ensefanza del idioma inglés.

Y también ya a nivel de segundo afio, en mi caso hacemos investigacion, bueno usted tuvo experiencia
parece. Entonces si, tratamos de enfocarlo de esa manera y relacionarlo un poco algunos temas con la
realidad nacional.

éSu metodologia tiene algtin nombre o modelo?

Fijese que, es un poco complejo determinarla cual es, uno a veces piensa que en la enseifanza del inglés
hay un conjunto de métodos, hay una discusién, un debate si realmente son métodos o si son técnicas,
pero se utiliza el enfoque comunicativo, algunos ejercicios de sustitucion, de repeticion pero también
tratamos, por lo menos en lo personal, algunas veces tratamos de meter un poco constructivismo, no al
cien por ciento, pero tratamos de. Entonces no hay un enfoque definido, cuando no hay un enfoque
definido mucha gente le llama que son multi enfoque. Sin embargo hay otros que le llama ecléctico parece
gue le llaman, pero no estoy muy de acuerdo, porque eso es otra cosa.

éQué es ecléctico?

Es cuando la gente utiliza varios tipos de métodos, pero también hay un debate en utilizar el concepto,
porque parece ser que al decir ecléctica como si no hay definicién, la orientacién de la ensefianza se puede
perder, tal vez con un método definido y sabemos donde queremos llegar. Aqui en el departamento en una
discusion que hubo hace varios afios, que se pensaba hacer el cambio curricular oi decirlo, por lo menos en
teoria y de la gente que estaba a cargo de ese proyecto que querian proponer constructivismo. Pero
cuando yo estaba viendo los planes de estudio no tenian constructivismo, constructivismo es una forma de
planificar muy diferente y la forma en como planificamos en el departamento de periodismo, quizds en la
universidad no me consta, pero por lo menos en algunos programas que he visto son bastante
conductistas. Son conductistas, se habla de objetivos y eso propio del conductismo, y generalmente
esperamos cambios de conducta en el estudiante.

LICENCIADO EDUARDO CUBIAS

Es que no se puede decir que hay una metodologia, hay muchos métodos. Lo que si varia son las formas
didacticas de ensefianza, pero la metodologia tiene sus técnicas, las técnicas tienen su forma de aplicarse,
para aplicarse hay que tener didactica eso se lo ensefian a uno en los estudios de maestro, de profesor.
Hay que tener didactica de acuerdo al nivel, de acuerdo al tipo de estudiantes, de acuerdo a la institucién
también, porque en la universidad hay mas libertad de catedra que en las privadas. Entonces, la libertad
con que yo abordo un tema solo la puedo encontrar aqui en la Universidad de El Salvador, en otras
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universidades hay censura, hay formas de advertirte qué es lo que se debe hacer, qué es lo que no se debe
hacer, por algo son privadas pues, pero estd es una universidad publica, estatal, donde el estudiante no
tiene la libertad para exigir sus demandas como en una privada pues, alla no le permiten exigir demandas
aqui si.

Asi que esa es la situacién, de qué mi forma de ensefiar es como un sistema que tengo yo, un sistema que
me permite abordar los temas con una perspectiva mas amplia, con una experiencia del ejercicio de la
profesién, yo sé que temas son Utiles y que temas no le van a servir al estudiante, como sé que en el
programa hay estudios y materias inutiles que deberian quitarse, verdad.

Introducir otras de mayor utilidad, yo siempre he acompanado la teoria con la praxis, digamos mis clases,
los temas expositivos, los laboratorios tiene que tener una aplicacion préctica y los trabajos de
investigacion son practicos, algo que le va a servir al estudiante no solo para cumplir un requerimiento
académico y ademas son temas de periodismo. Yo enfatizd en temas sobre periodismo no tanto en
comunicacidn social, porque eso es muy amplio, muy amplio el campo, muy amplio y complejo, entonces
como este es un departamento de periodismo, tengo que adaptarme a las necesidades del estudiante, en
el entendido que va ejercer el periodismo, entonces mis clases no son simples asignaturas sino que son
herramientas de trabajo que yo le doy al estudiante para que cuando vaya a ejercer la profesidn pueda,
digamos vencer cualquier dificultad y trabajar con ventaja competitiva con el resto de las demas
universidades. Entonces para mi es una satisfaccidn trabajar con gente que sabe, entiende los objetivos
gue yo tengo al desarrollar un programa.

MCS. ELSA BEATRIZ ROSALES

Es expositiva y trabajos de investigacion con trabajos grupales a modo de generar discusién y promover el
sentido critico en el estudiante, asi camina esto.

MCS. GUILLERMO MEJIA

Ustedes ya conocen, yo no estoy inventado. Mire para mi es un modelo bien socratico, de conocimiento a
partir de la naturaleza, verdad, de tener una visidn critica a partir de los fenédmenos, y ver qué posibilidades
hay de implementar o llevar a la practica, lo que dicen ciertas teorias, hasta ahi. Ha sido un modelo mas,
pese a todo, pretendiendo ser mas dialdgico y mas reflexivo.

Pero también acuérdese que en mi caso, el tipo de materia me ha posibilitado mas eso, porque cuando yo
trabajaba mas en el drea periodistica, con redacciones y todo, el énfasis era mas de taller. Eso no lo tuve
con ustedes, con otras generaciones si trabajamos periodismo de investigacidn, periodismo econdmico,
trabajamos también redacciones especialmente medio impreso, porque yo siempre, me ha gustado mas.
He trabajado en radio, television, y todo pues, pero mi area siempre ha sido la redaccién y la cuestién de
herramientas periodisticas, entonces por ese lado. Pero por ejemplo en ética, algunos lo hacen asi, pero yo
considero que es mas reflexivo, y no sé si me ha dado resultado, pues, porque es bueno darse cuenta de las
teorias, de los énfasis, de las propuestas, para ver que hay una gama, no sélo la ética de valores, la que
existe, sino que hay que ver también las miserias que tiene no como mundo feliz.
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Entonces he potenciado mas esa parte, o en opinidn publica, en aquella cuestion, un acercamiento mas
critico al fendmeno, y ver también hasta dénde, por ejemplo, si nos descuidamos podemos caer en una
estafa, como por ejemplo con el marketing, la opinidn publica manejada en términos asi, como carrera de
caballos, no se maneja en el marketing. En la cuestion de los politicos cuando el interés mas que todo
nuestro, de la opinidn publica es el fendmeno social; psicolégico y social, y politico. No cudl es el candidato
gue va a ganar, eso es otra cosa. Pero hay quienes ponen el énfasis ahi.

MCS. ERNESTO DERAS.

Bueno, siempre en la parte de las metodologias del programa se estable las clases expositivas, las consultas
o asesorias, laboratorios, unos de forma practica y otros tedricas, antes pensaba diferente al inicio, pero
después uno va viendo que en realidad tener el mayor porcentaje de actividad practica y grupal favorece
mas que estar solo dos o tres parciales y ya estuvo la evaluacién, o sea no hay una vivencia de lo que
podria ser en grande un asunto, un trabajo ex aula es un trabajo de investigacion alla afuera pero mas
grandote y es buena esa experiencia, por ejemplo hay asignaturas que no se prestan para hacer practica de
géneros porque si bien es periodismo pero por ejemplo yo tengo aqui una disyuntiva y decia, el programa
asi como lo han disefiado, porque no era asi originalmente el de politicas informativas y culturales, nada
gue ver con los nimeros periodisticos, yo he visto hoy que he estado revisando, la evaluacién de una
crénica, un reportaje, un no sé qué, un no sé cuando, entonces y a qué horas se va a hacer por ejemplo, la
planificacién de la politica publica, la planificacion de la politica cultural, como crear politica, que son las
politicas informativas y culturales y no veo ahi un tema que diga ahi mire estos son los pasos o los modelos
estos y estos y si, eso era lo que habiamos visto en el afio 93 cuando se echd a andar el plan, cuando dije
ayer que yo habia participado de algunas reuniones con los profesores no siendo profesor y si me llevaba
con esta gente que hizo el diagndstico y le preguntaba miren y tal cosa, miren y tal otra y me fui
interesando en eso.

Y bueno nos hablé un poco de la metodologia pero...

A veces uno intenta ser un tanto mas practico y a veces no resulta, cuando hemos invitado a gente a veces
para que venga a dar su experiencia no siempre el conferencista le ha atinado al asunto y no siempre han
tenido tiempo, pero si me he fijado que la experiencia de otros si le ayuda a la gente, bueno si se aburren
de verle la cara al mismo viene otra persona creo que se motivan mads, no todos los contenidos se prestan a
cuestiones practicas porque hay muchos contenidos que se deberian de reflexionar mas, las practicas
serian de mayor reflexién o mayor discusidn, pero no veo tampoco ese interés en la poblacién estudiantil,
en unas personas si mas que otras.

Y el que debe como condicionar eso, éno es el docente?

Si, porque por ejemplo hay temas duros, que hasta no sé si, yo como estudiante cuando agarraba un texto
decia, “cuanto me falta leer para entender mejor el asunto”, porque por ejemplo, si en politicas
informativas no ven como es el modelo de la construccién de politicas hay un apartado en periodismo
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cultural donde se abordan los circuitos culturales, entonces yo pregunto, “évieron allda como se forma la
politica?, no, entonces hay un vacio pero ahi depende digamos de como sea, yo pregunto en periodismo
cultural, hay una matriz cultural que va cambiando y eso es motivo de hablar en el caso de la opinidn
publica de cdmo ha ido cambiando la cultura politica y todos tenemos cultura politica, “évieron la cultura
politica?, no, no vimos la cultura politica contestan, entonces ahi hay un tema duro, como no vio el tema
previo relacionado con esto no sé de qué es...pero si no sabe, en primer afio, si no sabia en bachillerato yo
aqui dificilmente voy a restar un poco del programa de la carrera para darle mas atencidén a alguna
reflexion de bachillerato que tuvieron que haberla hecho alla, entonces yo aqui me he encontrado con eso
y no todos leen, el que lee mas o menos se ubica, pero hay otra gente que no.

LICENCIADO RUDY ALVAREZ

Lo que yo hago es retomar la teoria que ha dado el licenciado Ivén, pero de forma condensada. Ivan habla
en semidtica de la imagen, ah en semiédtica de la imagen venian al laboratorio también, no es como en afios
en anteriores, que en semidtica no veian laboratorio.

éEso a partir de que usted esta aqui?

A partir que yo viene se cambia el laboratorio, tenia un montén de cubiculos cuando yo vine, sola habia 4
computadoras, y entonces empecé. Le hice la propuesta al Licenciado Maza que iba a quitar los cubiculos
donde estan las ampliadoras y qué iba a ordenar diferente verdad, y de fuerte nos trajeron 4 maquinas mas
este afo, y logramos darle un poco mas de forma al laboratorio y tenemos ya cafién, yo creo que cuando
ustedes pasaron por aqui no habia nada de eso.

Entonces empezamos a armar con lvan, va mira va hacer la practica y también la teoria entonces, por
ejemplo Ivan, empezamos hablar de las leyes, ley de tercio, de horizonte, la mirada, composicidon también
contraste y todo eso, entonces Ivan lo pasa all3, lo normal, entonces llevo yo también control de los temas
y retomé aquiy ya con trabajo, yo les ensefio, miren cuando hablamos de ley de los tercios, estamos
hablando de esto, esto y esto, lo hago con fotografia.

Esto es lo que no se debe hacer, esto es lo que se debe hacer con fotos que yo he hecho, se las paso a
ellos y la siguiente practica, de la siguiente semana es salir con ellos, aunque sea aqui mismo en la
universidad, pero salimos y tema por tema lo vamos a poner en préctica, le vamos hacer una foto por
ejemplo al polideportivo, nos vamos, utilizamos bastante el polideportivo porque esta bastante lleno.

Me hacen un par de fotos, entonces vamos a corregir, eso no lo podemos hacer asi, la ley dice que, debe
ser esto, esto y aquello y empezamos a revisar las fotos, luego la siguiente practica que ellos me traen
fotografia de ellos, que las tomaron fuera, en la semana me traen 5 fotografias y hacemos lo que estan
haciendo.

¢Y esas fotografias tienen ponderacion?

Hasta ahi todavia no, ahi solo es evaluacién, evaluacién del avance de ellos, luego se les deja trabajo. En
semidtica son 6 trabajos los que les dejamos, donde el primer trabajo era planos y angulos, leyes,
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encuadres, contraste y todo lo que van viendo lo vamos dejando, tienen que presentar la foto, todo es
digital.

LICENCIADO IVAN HERNANDEZ

Yo creo que con el tiempo uno siempre tiende a cambiar la formas de ensefiar, yo siempre he intentado
que, la metodologia que se ocupe en las clases donde me ha tocado compartir sea lo mas plural posible, no
centrarme en un solo hecho, yo estoy siempre intentando renovar los programa, ver que se incluyan cosas
nuevas, pienso mas que la evaluacion debe ser cualitativa y no cuantitativa, porque no estamos, las
cualidades, en realidad la capacidad de los estudiantes no se puede cuantificar con una nota, incluso ya casi
gue proscribo los exdmenes de mis materias, pero en general son clases expositivas, mucha, mucha
lectura, discusiones, materiales audiovisuales, desde hace 3, 4 afios ya no podemos prescindir de los
recursos en linea, buena parte de las clases también son en parte en linea y basicamente eso pues. Y
también adaptarse las posibilidades del estudiante porque si no hemos emprendido a desarrollar mas los
contenidos en linea es porque tenemos que ser conscientes, que los estudiantes no tienen la conectividad
gue quisiéramos.

éPero en cierta medida estan ejecutando trabajo en linea?

Si

¢Como se podria ver reflejado eso?

Bueno el reflejo es que hay mas facilidad de acceso en algunos materiales a los estudiantes, seria mucho
mejor que la universidad pudiera dotarnos de la plataforma edmodo que es el programa plataforma en
linea pero el servidor de la universidad es malisimo, entonces muchos de los que hemos aprendido a usar
esa plataforma ocupamos mejor otras en lugar del institucional, porque el institucional no, en otras
palabras no funciona la estabilidad del sistema aqui adentro, a cada ratos se cae y uno no puede estar
atado a eso, hay otro plataforma muy buena que se llama moodle que es la que ocupamos también para
generar cursos en linea.

MCS. ALBERTO ARAUJO

Pues en la asignatura casi todo es practico, nosotros hemos intentado hacer que la materia se desarrolle
siempre aqui, yo no sé si vos te acordas, tu recibiste la asignatura aqui, cuando esto se comenzé hacer en el
2003 que entregaron el edificio, este, yo tenia aula afuera, habia una aula como normal, la clase y teniamos
el laboratorio.

En el laboratorios solo habian 10 maquinas, del 2003 para atras verdad. Entonces lo que haciamos era dar
la clase tedrica en un saléon comun y las practicas las haciamos en los laboratorios, que eran los dias jueves
o viernes, y se hacian grupos de trabajo, habian 10 maquinas metias 10 estudiantes por cada laboratorio, y
pasabamos jueves y viernes ocupando el equipo para dar la practica, eso fue hasta en el 2003, porque
cuando se entregé el edificio después de la onda de los juegos olimpicos y que la u funcioné como villa
olimpica, se reconstruyeron edificios y se adquirié equipo.

Entonces se adquirid alrededor de 30 maquinas y esas se instalaron en este saldn, entonces a partir de alli
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yo dije bueno, para que voy a estar ocupando un saldn aparte si al final todo se puede dar aca, entonces
nosotros nos ahorramos una aula y damos la clase aqui, desde el 2003 hemos estado dando esta asignatura
en este saldn, entonces aprovechamos el equipo, el salén para dar la clase tedrica y para dar las clase
practica. A nosotros nos ha salido mejor porque hemos avanzado mas en la ensefianza porque hace 12, 13
afos que se hacia en un laboratorio, una vez a la semana era un poquito mas complicado pues, porque
solamente los veias a los muchachos en las cosas practicas una vez a la semana, ahora no, a veces pasamos
aqui, casi todos los dias hacemos practicas, usamos mas el equipo que ver cosas tedrica.

éCuanto seria el porcentaje que usted le daria a lo practico que se ve en la materia y lo tedrico?

Yo creo que anda por el 90, 95 va Yupi, porque a veces ni la teoria nos da chance de verlo, porque por
ejemplo ahorita sélo practica hemos estado viendo, desde que comenzamos la clase y ya llevamos dos
semana, solo estamos usando el equipo y no hemos visto teoria de la asignatura. Entonces lo que yo estoy
valorando ahora es, poner a leer a los bichos el material y después discutirlo en una clase y seguir con las
cosas practicas para ir dandole vuelta al asunto, pasar de lo que antes era solo teoria ahora meter lo mas
practico.

é¢Como parte de su metodologia también utiliza cuestiones de lectura?

Si hay material de disefio, cosas que se ocupan para entender cdmo se hacen las paginas, generalmente
tenés que manejar una cuestién tedrica, porque no te puedes ir de un solo a estar usando el equipo,
porque hay cosas que tenés que conocer también a nivel de teoria o de historia, cosas por el estilo.

DO

CENTES UNIVERSIDAD CENTROAMERICANA “JOSE SIMEON CANAS”

LICENCIADA MARTA ELENA IBARRA

Es la mezcla de teoria con practica, siempre busco darles el fundamento tedrico, leer, mucha lectura,
muchos ejemplos, lo que esta sacando los medios y también con libros como literatura, digamos clasica
como el periodismo y las practicas.

Les digo a todos los profesores que vienen a colaborarme, miren traten de llevar eso a la par, teoriay
practica, porque las dos al menos en periodismo es bien fundamental, si solo los mandas a practica no
saben como porque estan haciendo las cosas, porque solo hacen una noticia o un reportaje pero
desconocen toda la historia del reportaje, del periodismo investigativo, porqué hacemos periodismo
investigativo, cual es la importancia, etcétera o cuestiones éticas.

Todo eso si, hay que darle un fundamento, la teoria pero también necesitan la practica, porque solo teoria,
teoria, no, pues. Si tienen que salir a la calle, de echo en las practicas les decimos, por ejemplo ahorita con
los de taller, que estan ahorita esta prohibido fuentes de la UCA, porque les digo tienen que salir, no
quiero que estén aqui en la UCA metiditos, salgan.

LICENCIADO RENE SANTOS

Yo imparto tres materias: una basica de introduccién, es Comunicacion y Nuevas Tecnologias, es una

materia introductoria de segundo afio que lo que pretende es analizar un poco el fendémeno tecnologia-
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comunicaciones, ésa relacion, ver la importancia que tiene y aplicar de alguna manera haciendo pequerios
proyectos comunicativos usando tecnologia, viendo la importancia de las redes sociales y la produccién de
contenidos. Hacer un pequefio video, captar audio, hacer imagenes y crear un contenido comunicativo,
entonces esa es una materia mas basica; luego viene la parte de Periodismo Electrénico, que ya no es
Periodismo Electrénico realmente, sino Periodismo Multimedia. Lo que pretendemos es que los chicos
trabajen, que vean las posibilidades, las dinamicas de produccion, digamos de un medio digital, mas
orientado a la produccién multimedia, ¢en qué sentido? porque digamos que en lo tradicional ellos ya
vienen viendo la parte de redaccion: redaccion de notas, entrevistas, de reportajes, de crdnicas, entonces
aqui es ok, ésta es como la estructura cldsica pero en el ambito digital esto cambia, como matizar la parte
de ese conocimiento y cdmo combinarlo con todas las posibilidades que tiene el 4rea digital y
especificamente todo el componente multimedia, como crearte una nota pero no solo pensés en la parte
nota texto, sino que pensa que le podes poner material visual, audio, incluso algun video. Porque si tu te
has fijado en los medios digitales, esos componentes no son exageradamente elaborados, te ponen un
video quizas un fragmento de lo que sucedid, te ponen un fragmento de un audio de lo que dijo de aquello
especifico que dijo aquel funcionario, eso se puede hacer. Como combinar, integrar texto multimedia,
entonces, ahi vemos en un primer momento el trabajo de cdmo escribir para un medio digital, la parte de
concisién de los textos cortos, hacen ejercicios de ir a cubrir notas y publicarlas inmediatamente en sus
blogs, porque trabajamos en sus blogs, se trabaja en grupos de tres, entonces ellos mantienen sus blogs y
estan publicando en sus blogs, entonces eso se les evalla, eso es una primera parte: creacién de
contenido, mas textuales combinandolos con fotografias pero contenidos cortos, notas cortas, los avances,
los breves, que un medio digital se trabaja bastante, y después en una segunda parte empezamos con la
parte multimedia como crear otro tipo de formatos otros tipos de contenidos como los relatos
fotograficos, galerias fotograficas, video, las especificaciones que debe tener el contenido para poder
subirlo, donde subirlos, ésas pues son basicamente, es lo que se maneja, a y también la parte de las redes
sociales, bueno no es el dmbito digital realmente, en todo el periodismo hoy las redes sociales son
sumamente importantes, es algo asi como bueno utilicemos las redes sociales para publicar, para
promocionar nuestros contenidos y para investigar, entonces son bueno hoy no necesitas ir y ver que hay o
gue escribo, nombre si ahi estan todas las instituciones ahi podes ver, y si no son instituciones la gente
comun y corrientes dependiendo con las personas que tengas ahi y las zonas que visites ahi podes saber
gue esta sucediendo antes incluso que los mismos medios lo publiquen, tratar de hacer todo eso. Puede
ser en un determinado momento bien complejo, algo tenemos que ver entonces se logra ver un poco de
cada cosa.

LICENCIADA DULCINEA FLORES

Personalmente a mi me gusta mucho trabajar con casos, es decir damos teorias si, pero yo prefiero llevar
un caso, que ellos lean lo que hay ocurrido, por ejemplo: agarro lo que ocurrié con Zara y su imagen
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cuando se descubrié que habian inmigrantes ecuatorianos trabajando ahi, en diferentes perfiles; lo que
ocurrié con Clinton en la Mdnica Lewin, me voy a diferentes tipos de casos para que los alumnos ahi vaya
rescatando teoria y vaya viendo como van aplicando. Yo lo practico en las cuatro materias que doy, a mi
me gusta llevar ya lo hecho para que ellos saquen de ahi la teoria y puedan sacar la practica también; otra
cosa que me gusta hacer es mandarlos a ellos a campo: ahora vaya usted a una organizacion y vea esto y
esta teoria y expligue o vaya y consiga esto y esto, y o sea me gusta mucho que los alumnos vean lo que les
podria tocar hacer y discutirlo esa; es basicamente mi metodologia, la teoria por su puesto y la folleteria
que se da.

LICENCIADA ROXANA BELTRAN

Como aqui hay libertad de catedra incluso uno aqui prepara su programa no es algo que te den hecho, y en
el caso de por ejemplo: primera vez que se va dar esa materia como el caso de las optativas, como a veces

no hay nadie que la pida no se da y de repente se dan entonces yo creo el programa por primera vez, y eso
es una gran ventaja porque el profesor decide que contenidos va dar y como los va dar.

LICENCIADO SERAFIN VALENCIA

Bueno si nos vamos a la metodologia tradicional, muchas veces esa esta determinada, por los programas
verdad, hay una definicién dentro de los programas, que igual uno la puede adaptar que es basicamente la
metodologia de las conferencia, o de las explicaciones magistrales, las charlas magistrales, que es una de
las metodologias.

Yo suelo utilizar lo de las charlas magistrales y los talleres, es decir, por qué, porque en las charlas
magistrales es dependiendo la materia también, dependiendo la materia verdad, porque si es una materia
con contenidos mas de reflexidn se utiliza esa metodologia, pero si son materias mas prdcticas como por
ejemplo radio, produccién radiofénica o los mismo talles de redaccidn que damos aca, de formatos
periodisticos pues eso es una adaptacion mds al sistema de un taller, porque alli es donde se desarrollan
mas las actividades. Son las dos metodologias con las que yo mas, mas trabajo.

DOCENTES UNIVERSIDAD DON BOSCO

LICENCIADA DELMY FUENTES

Mi metodologia es mas... en este aspecto por competencias. La universidad estd interesada en que la
ensefianza a los estudiantes sea asi por competencia, y pues he tratado de aplicarme mas en esa linea que
estd por competencias, en el sentido que mi papel como docente sea mas como guia para que los
estudiantes sean quienes desarrollen los proyectos, sean ellos que analicen saquen sus propias
conclusiones y en un dado caso también hagan sus propias propuestas, dejando atrds aquella forma en que
solamente el docente se pone al frente, dicta todo y luego se retira; ahora se trata de que el estudiante el
mismo construya el conocimiento, entonces en ese sentido, imparto clases, imparto material y luego esto
es parte también de la discusidon porque los estudiantes lo aplican; mas que todo como mis materias son
tedricas, lo que trato es que observamos la teoria, analizamos la teoria , pero esto también lo llevamos a la
practica a través de investigaciones, a través de analisis también de contenido de los mismos medios de
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comunicacién para que sean ellos, los estudiantes, que saquen sus propias conclusiones, ademas de esto
no solo las materias tedricas presenciales sino también imparto clases de forma virtual. En ese sentido
utilizando la plataforma de la universidad que nos han establecido a todos los docentes a través de esta
plataforma imparto también materia y es otra forma en la que ya se hace un trabajo mas cooperativo, son
los mismos estudiantes que van construyendo el conocimiento y al mismo tiempo llegan a sus propias
conclusiones de esta misma forma, solo que ya en el aspecto virtual.

LICENCIADO HILTON FLORES

La metodologia implica en el caso una exposicion de las ideas, lectura de ellas, discusién para aclarar los
conceptos y los elementos que no entienden.

LICENCIADA CLAUDIA MORALES

Bueno, ahi depende de cada materia Algunas materias se prestan a hacer mas actividades practicas y otras
no tanto, sin embargo dentro de las lineas de trabajo de la universidad si se enfoca bastante a que se
fomente la parte practica, independientemente la materia lleve laboratorio o no, entonces las materias
gue llevan laboratorio obviamente llevan su parte practica y las que no dentro de la catedra se trata de
implementar talleres y actividades en que los jévenes no solamente se queden con la teoria sino que
implementen actividades, por ejemplo: en el caso de Relaciones Publicas hacer campafias, en
Comunicacion Institucional estudios de comunicacion interna de comunicacion externa, en los casos de las
Teorias de la Comunicacién pues comprobar un poco cada una de las teorias, llevarlas a la practica
mediante investigacién, de tal manera que a los estudiantes les quede mas claro en que consiste la teoriay
puedan verificar si en la actualidad esos pensamientos y esas teorias que se plasmaron todavia tienen
vigencias o ha sufrido ciertos cambios.

LICENCIADO ALVARO MIGUEL TORRES

Fijese que a mi me gusta mucho la educacidn salesiana aunque yo no fue educado por salesianos, solo fue
educado por salesianos aqui en la universidad pero mi colegio fue con Maristas, y siempre hubiera querido
estudiar en un colegio salesiano, pero me gusta mucho porque incorpora bastante la parte de tecnologia y
conocimiento al mismo tiempo, entonces para mi es importante la parte esta del aprender y luego de
aprender a hacer, pero no es aprendiendo haciendo, sino que aprendo el conocimiento teérico, todo lo
gue tengo que saber, investigo, creo, y luego lo aplico, entonces esa es mi metodologia, y la mayor parte
de mis proyectos tienen esa naturaleza. Me van a regaiar pero yo jamas he hecho un examen escrito,
jamas lo he hecho, porque yo al final del dia prefiero que entiendan el contenido de la materia y que lo
apliquen a algo que se pueda materializar, eso creo que es importante en esta generacion. Estamos en la
época del conocimiento, la idea principal es lo que al final del dia puede producir un bien individual, un
bien comun, pero la Unica forma de demostrarlo es a través de un producto tangible en el caso de
comunicaciones todos mis proyectos van enfocados a fotografia, composicion visual videos, audio, sonido,
todo lo que tenga que ver con multimedia.

LICENCIADA ANDREA PAOLA BATLLE

Yo en mi estilo de trabajar por lo menos en el area de protocolo, trabajo las primeras dos unidades en la
parte tedrica que los jovenes puedan dominar las parte de las leyes, que sepan cémo ordenar
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precedencias, hacer un ceremonial, y a partir de la segunda unidad y la tercera ellos hacen diferentes
montajes practicos, hacen corte de cinta, colocacién de la primera piedra, firma de convenios, rendiciones
de cuentas, y luego se van con la parte empresarial, hacen lanzamiento de productos, conferencias de
prensa, y hacen también un manual o un tutorial de protocolo y ellos hacen su stand, es como una feria de
productos, ya con eso trabajamos ahi.

LICENCIADA XOCHITL DE LOPEZ.

Totalmente Iudica, damos teoria si y me encanta dar teoria pero yo soy de esas docentes que dice: prefiero
mil veces que tengan un concepto claro a través de asociacidon a que me lean miles de libros, porque los
alumnos asi son, me pueden leer miles de libro y al final no captan la esencia que es lo que me gusta a mi,
si vamos a leer libros, pero vamos a ir identificando parrafos claves, y luego los extraemos y lo aplicamos a
la realidad, y luego si este parrafo no te parece vos sos un ente que podes hacer el cambio. ¢Cémo me
propones una nueva idea a través de este parrafo?, y esa es mi metodologia.

LICENCIADA JAQUELINE MOLINA

Con comunicaciones todavia estamos por plan por objetivos, y cada clase cada tema tiene un objetivo y lo
gue tratamos de hacer que por medio de la ensefianza y aprendizaje logremos el objetivo trazado, a través
de teoria y ejercicios practicos.

LICENCIADO LEONEL MENDEZ

éCual es la metodologia que aplica en sus clases?

Normalmente aprendizaje colaborativo, el estudiante no puede trabajar de manera independiente,
también hay una instruccién del docente como un guia del proceso y sin duda nosotros estamos aplicando
lo que se llama el aprendizaje por competencias, no consiste que el estudiante sepa sino que el estudiante
demuestre lo que hace y eso nos da una oportunidad buena porque nos permite que lo que se desarrolla
se lleva a una realidad y el estudiante es capaz de hacer y de demostrar que ha hecho.

éEso es parte del modelo educativo que estan implementando?

La universidad viene con un proceso de no menos de cinco afios, unos mas quizas, en el que se trata de ir
moviendo esto hacia tener menos el componente de libro y de texto sino que se lleva mas a la practica de
demostracion real.

DOCENTES UNIVERSIDAD TECNOLOGICA

LICENCIADA SILVIA SANDOVAL

Mire, yo trato que sea mas, es una responsabilidad compartida, yo soy mediadora de ese proceso, es decir,
no me encasillo solo en la clase magistral, sino que trato de hacerla mas activa, es una estrategia o técnica,
guizds mas activa en el salén de clase. Que el estudiante participe mas y que practique mas, que descubra
sus habilidades, cree ese conocimiento, que él vaya alimentado ese conocimiento. Yo trato de ubicarme
como en esa posicion de ser la facilitadora de informacién, la mediadora del proceso, pero sobre todo que
sea mas practico, porque ellos tienen que aprender haciendo las cosas.

¢Y esta metodologia que utiliza tiene algiin nombre, un modelo?

Digamos que podriamos hablar de un modelo mas activo, una estrategia de participacién activa del
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estudiante, es decir, no me quedo con la clase magistral, verdad, si no que me quedo, utilizando estrategia
como por ejemplo: de uso de casos, estrategias de foros para la discusidn, que los empleo bastante,
utilizando estrategias que impliquen técnicas donde ellos aprenden haciendo, es decir, lo llevo hacer algin
trabajo de campo, que participen en actividades de reporteo, a veces dentro del mismo campus de la
universidad o en algunas ocasiones fuera del campus de la universidad.

Pero si es una estrategia o técnica de participacion activa por parte del estudiante, yo no vemos al
estudiante de manera pasiva como podrian ser, o como el simple receptor de informacién como era
conocida en los diferentes métodos de ensefianza, la educacidn bancaria, que el estudiante era, el que
estaba alli para recibir informacién, ahora no, ya no es la educacién bancaria, ahora estamos frente a un
proceso de educacién mas dindmica, mas participativa, activa por parte del estudiante

LICENCIADO ANTONIO HERRERA

Bueno, en mi caso dado que yo imparto una asignatura que es totalmente practica, utilizamos una
metodologia que es precisamente de esa naturaleza, es decir, la asignatura esta enfocada basicamente en
la produccion de materiales multimedia, entonces en nuestras metodologia practicamente utilizamos las
técnicas que estan relacionadas con la realizacion de actividades propias de la asignatura, es decir, tareas
practicas ,ejercicios, talleres, actividades de campo etcétera, que son parte de las actividades practicas que
se realizan para poder desarrollar los contenidos.

¢éEstas actividades de campo son como reporteros y cosas asi?

Basicamente las actividades de campo hay de varias naturaleza, hay una tarea que la realizacién de
reportajes pero a nivel de videos, hay otra actividades que son por ejemplo la realizacién de entrevistas,
esas entrevistas se hacen en cabinas, aqui normalmente en la sala de grabaciéon, son como tareas un poco
generales en el sentido que la asignatura se llama tecnologia para medios de comunicacién. Es una
asignatura que actualmente la cursan la licenciatura en comunicacion y el técnico en relaciones publicas,
esas practicas que se dan alli son digamos introductoria para el manejo del software y la edicidn etcétera.
Pero luego en otras asignaturas ya especializadas se desarrollan con mas digamos amplitud.

En el caso de mi la asignatura son actividades bdsicas en un principio, porque no importa tanto digamos la
técnica precisa del ejercicio del periodismo en este caso, sino mas bien del uso de recursos tecnolégicos
aplicados a ese proceso. Luego ya en asignaturas particulares como reportajes, redaccién, produccién en
radio, etcétera. Alli ya desarrollan los aspectos mas técnicos, ya tanto de la preparacion de una entrevista,
de un reportaje porque para eso estdn enfocadas esas asignaturas, en mi caso es una asignatura mas para
el aprendizaje de los recursos tecnoldgicos aplicados a esas tareas particulares.

¢Su metodologia tiene algiin nombra?

De bueno un nombre como tal no, no, decir nosotros basicamente aca en el ejercicio de las actividades
utilizamos, de hecho acoplamos la metodologia a partir de las asignaturas que impartimos, en mi caso yo
estoy impartiendo esta asignatura que le menciono, pero también he impartido otras como por ejemplo:
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redaccidn, fotografia, produccidn de prensa escrita y otras asignaturas en esta via. Si le explicaba que la
parte de la metodologia se acopla, se tiene que adecuar un poco a la asignatura, por ejemplo en el caso de
tecnologia es una metodologia activa, porque practicamente hay una relacion estrecha y de actividad
productiva del estudiante a la asignatura, es decir, practicamente no tenemos clase tedrica, todo es de
cardcter practico. Lo tedrico esta enfocado basicamente a explicar el procedimiento a seguir en un
programa, por ejemplo, pero lo demas es practico, entonces se podria hablar de una metodologia
actividad. En algunos caso se aplica la parte de lo deductivo a partir de la naturaleza de algunas tareas, que
también implican no solo el manejo del software, sino que también tiene que emplear un poco el
racionamiento de aplicacion, de la parte practica a lo tedrico, en otras palabras la parte técnica es saber
manejar el programa pero la parte conceptual que es comunicar a través del uso del programa es la otra
parte que tiene que desarrollar a la hora de hacer las tareas, entonces alli se aplicaria digamos, esa
metodologia.

LICENCIADO WILMER GOCHEZ

Bueno mire nosotros aqui en la universidad trabajamos bajo un sistema que se llama disefo instruccional,
el disefo instruccional no es mas que una guia en donde a mi, ya se lo voy a mostrar, por eso es facil hacer
docencia aqui, porque el mismo sistema de evaluacién por competencias ha hecho que las autoridades
hagan o construyeran el famoso disefio instruccional, que mas que todo es una guia, que esta la hace el
docente, o sea para esto en el MAAPRE nos dan capacitaciones verdad de cémo trabajar esto.

Entonces cuando no hay clases en la u, yo me pasé como docente trabajando este esquema, que es el
disefo instruccional, en donde aqui estd el tema que yo voy a impartir, el objetivo que yo quiero buscar, la
metodologia, clases expositivas, participativas, interactivas, aplicacién de pruebas escritas, ejercicio en el
aula, dinamicas, los criterios que yo voy a evaluar al estudiante y la fecha, y las horas que tiene, entonces
por eso estd ser docente aca.

éDigamos es la fecha y las horas que se va a tardar en dar?

Si, digamos el tema el reportero yo lo imparte el 18 de enero y lo volvi a dar el mismo tema el 26, porque
acuérdese que son temas largos, por ejemplo ahorita estoy trabajando con mis estudiantes la entrevista, la
entrevista tiene un montdn de componentes, entonces yo me voy, ahorita vamos en el diseifio, acabamos
determina la tercera evaluacién. En la clase que me toco ayer por ejemplo, di esta clase, di este tema,
entonces todo los tipos de entrevista, yo le tuve que hablar al estudiante claro en base a la experiencia, en
base a lo que uno lee, en base a lo que uno ve... porque como todo es en base a competencias, entonces el
profesor le tiene que ir hablar al cipote en base a la experiencia y con ejemplos reales.

Entonces yo que tengo que hacer en la mafiana, echarme la entrevista de Moisés Urbina, echarme la
entrevista de Neto Lopez en diferido, echarme la entrevista del chileno, de Nacho Castilloy yo voy a la
clase, bajo los videos, bajo las preguntas y les digo, esto lo van hacer, esto no lo van hacer.

¢Es como analizar esa entrevista?
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Analizarlo esa es la competencia, entonces eso es la competencia, ellos tiene una guia que me lavan a
entregar, donde van a ir hacer una entrevista, tienen que buscar un personaje, trabajar un perfil, ya cuando
tengan al perfil analizan, vaya le digo yo van a entrevistar a cocolito, cocolito es payaso le gustan las motos,
es de todo, entonces cudl es el enfoque que vas trabajar con cocolito, ya cuando ellos tengan definido el
enfoque, vamos a las preguntas, entonces vamos a los tipos de entrevista, yo les puse, por ejemplo ayer un
fragmento de una entrevista de Aida Farrar, Aida Farrar es mala entrevistadora, les digo yo, porque
interrumpe a su entrevistado en cada momento, les puse un pedacito de entrevista de Moisés Urbina, y
empezamos analizar cdmo se dirige. Entonces eso es, les digo yo, eso es la esencia de la entrevista,
entonces ahorita yo sé que mafiana, que es 28, ya vamos a ver la parte de cdmo realizar la entrevista,
entonces, la metodologia esta acd, nosotros aca en la universidad nos dicen su guia para dar clases es su
diseno instruccional, apéguese a su disefio instruccional, de hecho si recursos humanos o la unidad de
vice-rectoria académica se pelan y mafana dicen ellos, vaya ellos tiene una copia de esto, mafiana vamos a
ir a evaluar al docente Wilber Gochez, para ver qué tema estd dando, imaginese me toca, ellos me
encuentran dando el equilibrio, entonces voy un mes atrasado, yo, uno cada dia no es que se va a parary
se pela el tema que se va, no, uno tiene una guia, yo sé que mafiana voy a dar este tema, qué es el proceso
para realizar la entrevista.

LICENCIADO ALDO MALDONADO

Yo tengo bien claro, al menos en las materias que yo doy, que es produccién de audio, produccion de
video, televisidn, yo doy una materia que se Ilama teoria de la comunicacién aplicada al disefio grafico, yo
ocupo una metodologia que, es la parte impositiva que le corresponde al docente, pero también incluye la
parte participativa de los alumnos en cuanto a que los pongo analizar casos bajo el tema que estamos
dando, quizds la mitad de mi clase es para darles algunas ideas y la otra mitad, que ellos realicen piezas,
discutamos piezas. Y sobre todo, lo mds importante, es que yo les dejé proyectos pedagdgicos que vayan
encaminados a lo que hemos visto, en la parte tedrica que sea aplicable. Te voy a poner un caso, en una
unidad, por ejemplo con ellos, que es teoria de comunicacién pero aplicada al disefio, vemos los elementos
tipicos de la comunicacién, entonces yo les voy lanzando ideas en cada clase, pero al final ellos arman una
pieza, teniendo identificado y claro que el emisor pensd en esto, porque ese tipo de mensaje, que codigos
utiliza, a que receptor va, que es el target que ellos definen y alli ellos justifican los elementos visuales que
ponen, entonces yo voy haciendo esa combinacién con mi parte expositiva y una parte de participacion de
ellos y una parte practica.

&Y su metodologia tiene algiin nombre?

Nosotros usualmente aplicamos algo que se llama MAAPRE, que es una metodologia que la universidad
utiliza en lo que va dinamizando los ambientes de aprendizaje, entonces para la universidad los ambientes
de aprendizaje no solo estdn en el aula si no, que también es afuera del aula, entonces, quizas yo no tengo
la capacidad, quizas de quererlos sacar a todas partes a analizar alguna valla, algiin mupi con algun disefio
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gue han hecho, pero se los traigo en una proyeccién y entre los grupos que forman, ellos comienzan hacer
anadlisis de los contenidos que vamos viendo bajo lo que afuera se expone, entonces nosotros practicamos
mucho el MAAPRE, que es un modelo propio de la universidad, que aplicamos con diversos ambientes y
entornos de aprendizaje.

LICENCIADO JAIME VILLACORTA

Si, mire o sea, la metodologia de ensefianza mia es un hibrido, al fin de cuentas mi formacion es rusa,
entonces considero que los rusos nos aventajan considerablemente en eso. Yo por lo general, mis
evaluaciones para medir como el alumno ha avanzado es mas que todo a nivel de analisis, uno porque la
asignatura es politica, es editorial y propaganda sobre la realidad nacional. Propaganda es también de
labor, de labor de caracter ideoldgico-politico, es analitico. Entonces yo no pregunté el concepto tal qué es,
eso para mi quedo ya en el olvido, el estudiante tiene que conocer el concepto, yo lo que le pido es que
asimile el concepto, que lo comprenda, que lo aplique. Luego de la aplicacidn viene la parte sintactica, la
parte de sintesis perddn, en el sentido que lo pueda aplicar, yo quiero ver el producto, entonces son 5, 6
pasos de la taxonomia de Bloom, asi se llama exactamente. De la taxonomia de Bloom, que se refleja en el
aprendizaje del alumno en alguna medida, yo trato que esa taxonomia de Bloom, que esa técnica, se
cumpla, se cumpla pues aunque sea a niveles aceptables, no necesariamente, tiene que ser como le dijera,
como Bloom lo ha propuesto, para empezar los grupos de clases son grandes, verdad, estamos hablando
de 70, 80 alumnos. Entonces es dificil que la técnica se cumpla a la perfeccion. Sin embargo vamos a utilizar
la técnica de la taxonomia de Bloom y otras por alli, verdad. Es una parada obligada en la formacién de un
profesional que, estudia educacion superior, una maestria en educacion superior, para aplicarlo, quiérase o
no, uno se adapta a esos patrones que uno conocid en la maestria, que es una experiencia de la escuela
francesa, de la escuela rusa, las aplica de alguna manera en la educacién, por supuesto los resultados a
veces son alejados de lo que uno quisiera. Hay condiciones materiales dentro de la sociedad salvadorefia,
gue no permiten que estas avances como uno quisiera, porque aqui hemos recibido bachilleres, a veces
con unas deficiencias y unas lagunas tremendas, entonces ese es un factor para echar andar, por ejemplo
procesos de ensefianza y aprendizaje en lo que la asimilaciéon fuera un 80 por ciento, claro que...
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PREGUNTA 6: ¢ COMO DESARROLLA UNA CLASE?

DOCENTES UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

MCS. JULIO GRANDE

En mi clase yo trato en que sean en primer lugar amenas, porque independientemente en el nivel que uno
esté, puede ser doctorado, maestria, lo que sea, si una clase es aburrida esa clase no sirve, yo le digo
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porgue tengo muchisimos afios de experiencia tanto a nivel basico, medios, maestrias, para mi las clases
deben de ser motivantes, y las cosas que gustan se aprenden, para mi la clase debe de ser dindmica que la
hacemos bien, que nos sintamos bien, estoy convencidisimo que funciona.

MCS. YUPILTSINCA ROSALES

Fijate que cada vez la vamos haciendo mas practica entonces hemos ido valorando con Alberto es insistir
en hacer practica, por ejemplo hay bastante repeticién porque consideramos que es una modalidad de
trabajar asi, que hay elementos ahi que deben reforzarse con esa estrategia de la repeticidn, pero también
esta la base de lo tedrico, que no lo vemos con tanto detenimiento como en los otros afios, todo el curso
se sube en internet, incluso estan los contenidos de las otras materias para que quienes les interese vamos
avanzando un poco, y no invertimos mas tiempo en la clase porque tenemos una hora menos, cada
semana, y aparte de trabajar aqui con seis grupos nos limita que no podemos darnos el lujo de perder
tiempo, hay gente que va saliendo de la clase y entra la otra, en esa dinamica vamos, y sobre todo ahora es
practico un 70 por ciento practico y un 30 por ciento tedrico, pero igual cuando vamos haciendo la practica
aqui con las maquinas van reforzando cuestiones que uno espera que sepan pero sino las vamos como
valorando, porque habra gente que no revisa la informacidn de la web. Si te podes dar cuenta muchos
vienen aqui en la mafiana mientras no hay ninguna clase, ahi deberia aprovechar para tener los
documentos listos, no siempre se logra.

LICENCIADO NAPOLEON RODRIGUEZ

Bueno, las asignaturas son de cardcter tedricas, lo que llevamos son problematizaciones en el aula para
discutir en el aula, ese es el propdsito que haya discusion, reflexidn que hayan aportes de los estudiantes,
con todas las dificultades que hay porque el alumno mucho, termina el ciclo y no se le conoce la voz
porgue no hablan, hay una serie de dificultades que por mucho que se utilicen recursos pues el
estudiantes, o no trae la vocacion para esto o no sé qué problemas tendrdn ellos.

MCS. JUAN CORONADO

Lo que pasa que yo puedo decirte que mi clase es la mas maravillosa del mundo, fijate que yo siento que a
veces yo soy como muy celoso con lo mio, entonces yo una clase siento que la vivo y esa vivencia yo la
defino como el hecho que cuando te estoy explicando un tema asi a la par del planteamiento tedrico pero
6sea, como visualizo ese planteamiento ya en la practica y a la hora de desarrollar la clase me imagino al
estudiante haciendo esa practica a partir del planteamiento tedrico y yo soy muy expresivo y esa expresion
a veces te llevo a la emocién y entonces esa emotividad de vivir y trato de relacionar ese planteamiento
tedrico con la practica y como yo ya hice practica y a la hora de redactar ese planteamiento uno recuerday
va cargado de mucha emotiv