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Introduccion
La implementacion de un proceso de pruebas de calidad de software en el Sistema
Informatico de Gestion de Trabajos de Graduacion de Estudiantes de la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura de la Universidad de El Salvador (SIGTG-FIA) busca mejorar de
forma eficiente y eficaz la verificacion de requerimientos funcionales y no funcionales.
Ademas, permitir identificar errores y fallos del aplicativo, contribuyendo a prevenir defectos
y reducir riesgos, aumentando la confianza de los usuarios en la gestion de trabajos de

graduacion.

La implementacién de este proceso de pruebas permitira garantizar la funcionalidad
del sistema bajo diversas condiciones. Con esta propuesta se pretende ofrecer informacién
relevante en la toma de decisiones, lo que facilitara un panorama mas eficaz sobre el
mantenimiento y soporte del sistema en el futuro por los interesados, y establecer un
precedente para futuros desarrollos de sistemas informaticos en la Facultad de Ingenieria y

Arquitectura de la Universidad de EIl Salvador (FIA-UES).

En el desarrollo del trabajo se presenta un plan de pruebas considerado para el
SIGTG-FIA. Esto es una guia estructurada para la organizacion y realizacion de todo el
proceso de pruebas, donde se definen los alcances, se establecen las decisiones tomadas para
desarrollar pruebas y entregar documentacion, definiendo lo méas importante para
considerarlas. Posteriormente, se presenta la identificacion de las principales historias de
usuario, el disefio de los casos de pruebas y los resultados de las ejecuciones junto con sus
respectivos defectos encontrados. Esto, finalmente para presentar informacion relevante,
recomendaciones relacionadas al producto probado y las conclusiones respectivas en relacion

con el trabajo desarrollado.
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Objetivos

Objetivo General

Implementar el proceso de pruebas de calidad de software al sistema informético de

gestion de trabajos de graduacion de estudiantes de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura

de la Universidad de El Salvador (SIGTG-FIA), con el proposito de proporcionar

oportunidades de mejora.

Obijetivos Especificos

Analizar la situacion actual del sistema informatico para obtener un contexto, definir
objetivos de prueba y seleccionar los medios para alcanzarlos bajo las limitaciones
del software.

Disefiar e implementar un plan de pruebas basado en la documentacion proporcionada
por ISTQB con el fin de ejecutar el proceso de pruebas de manera eficiente y eficaz.
Analizar la documentacion del software para identificar los objetos de prueba, los
niveles y tipos de prueba aplicables, asi como definir y priorizar las condiciones de
pruebas y riesgos.

Elaborar y priorizar casos de prueba en base al riesgo.

Ejecutar los casos de pruebas en base a su priorizacion y documentar los hallazgos
pertinentes.

Redactar un informe que exponga los resultados obtenidos de la aplicacion del
proceso de pruebas al SIGTG-FIA para mejorar la toma de decisiones a futuro y

generar oportunidades de mejora.
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Planteamiento del problema

En la actualidad, las escuelas de la FIA-UES han adoptado nuevos protocolos de
trabajo de grado, lo que ha generado un aumento de actividades, requisitos y contratacion
para las gestiones de trabajos de graduacion. Como la gestion de los trabajos de grado se
realiza de manera manual o semi manual, el equipo a cargo del SIGTG-FIA finalizd su
desarrollo para modernizar la complejidad de las actividades. Sin embargo, este ain no se
encuentra en uso, debido a la planificacion de las fases detalladas en el plan de
implementacidn. Aunque el sistema se ha desarrollado en su totalidad, carece de un proceso
de pruebas implementado, lo que puede generar vulnerabilidades en cuanto a la funcionalidad
de los modulos y confidencialidad de la informacion, por lo que no se puede asegurar la
calidad del sistema desde diferentes perspectivas. La ausencia de un proceso de pruebas
puede generar riesgo de calidad en general, lo que puede traducirse a falta de confianza por
parte de los usuarios finales, esto puede convertirse en resistencia a la adopcion del software

0 cometer errores durante la ejecucion de su trabajo.

Las causas principales de la situacion incluyen la falta de disefio y ejecucién de un
plan de pruebas; lo que aumenta el riesgo de fallos o defectos ocultos que pueden afectar el

funcionamiento del sistema.
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Importancia
La implementacion del proceso de pruebas es esencial en el ciclo de vida de un
software, ya que genera un impacto positivo al mejorar la calidad del producto. En este
contexto, ejecutar el proceso de pruebas para SIGTG-FIA no es para demostrar la ausencia

de errores, es para producir oportunidades de mejora de la forma maés eficiente y eficaz.

Al aplicar el proceso de pruebas y las actividades que lo conforman, se podra
identificar defectos y reducir el riesgo que puedan producir, aumentando de esta manera la

confianza de los usuarios.

Los resultados obtenidos de la ejecucién de las pruebas permitiran ofrecer
informacion relevante en la toma de decisiones, lo que facilitard tener un panorama mas

eficaz sobre el mantenimiento y soporte del sistema en el futuro por los interesados.
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Justificacion
Abrego et al. (2024) indican en su trabajo que el SIGTG-FIA ha sido desarrollado
para que los estudiantes puedan tener el control de sus trabajos de proceso de grado y los
profesores administren dichos proyectos de la manera mas eficiente (p. 22). Sin embargo, no

ha sido sometido a las diferentes fases del proceso de pruebas.

Durante el ciclo de vida del software, es esencial que se realicen pruebas que ayuden
a verificar requerimientos, reducir el riesgo de fallas y defectos, asi como generar confianza
en el sistema informaético. Los resultados obtenidos de las pruebas ejecutadas en los softwares
ayudan en la toma de decisiones y generan oportunidad de mejora, incluso pueden otorgar
oportunidades de mantenimiento y soporte técnico a largo plazo por los interesados. Ademas,
la implementacion del proceso al software puede servir como base para futuros proyectos

dentro de la facultad o universidad.

La eleccion de implementar el proceso de pruebas al SIGTG-FIA es esencial para
reducir el riesgo en el software y crear confianza en los usuarios de la Unidad General de
Trabajos de Graduacion, la Unidad de Procesos de Graduacion de cada Escuela de la Facultad
y a los estudiantes que realizan su proceso de graduacion a través de las diferentes opciones

que oferta la institucion.
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Limitaciones
1. Complejidad del sistema: Dado que el SIGTG-FIA abarca mdltiples protocolos y
funcionalidades, la complejidad inherente del sistema podria dificultar la creacion y

mantenimiento de casos de prueba exhaustivos, limitando la cobertura de las pruebas.

2. Dependencias externas: Si el sistema depende de servicios externos, Como correo
electronico, la falta de control sobre este componente podria limitar la capacidad de

realizar pruebas de integracién end-to-end.

3. Falta de datos de prueba representativos: Si no se cuenta con conjuntos de datos de
prueba que reflejen adecuadamente las condiciones reales de uso del sistema, podria
ser dificil evaluar el rendimiento y la escalabilidad del mismo, limitando la eficacia

de las pruebas.
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Alcances
Al concluir el proyecto de implementacion de proceso de pruebas de calidad al

SIGTG-FIA se contara con lo siguiente:

1. Se entregara un plan de pruebas que documente los procedimientos, herramientas y
practicas a seguir para la ejecucion.

2. Se tendra un conjunto de casos de prueba disefiados y documentados, cubriendo los
requisitos funcionales y no funcionales definidos en el plan de pruebas para el
SIGTG-FIA.

3. Se contara con un informe de pruebas, que incluya los resultados de las pruebas
ejecutadas y los defectos identificados.

4. Se realizardn pruebas de adaptabilidad para asegurar el correcto funcionamiento del

SIGTG-FIA en diferentes navegadores web.
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Marco Tedrico

Base teorica

Para comprender de manera integral el contexto abordado en este documento, este
apartado presenta el marco teorico. Su finalidad es proporcionar las bases necesarias para
abordar y entender la temética. Por ello, hay que definir los conceptos clave que fundamentan
el desarrollo del proyecto: calidad, pruebas de software, tipos de pruebas, niveles de prueba,

proceso de prueba y sus diferentes etapas, entre otros.

ISTQB

ISTQB (International Software Testing Qualifications Board) es una organizacion sin
fines de lucro que se ha posicionado como lider global en certificaciones de pruebas de

software, estableciéndose como un estandar reconocido en las mejores préacticas de testing.

ISTQB suministra el plan de estudios y el glosario sobre los que se definen las guias

para la acreditacion y evaluacion de los profesionales del testing (Lavara Rojas, 2018).

A continuacion, presentaremos los términos definidos por ISTQB en la version V4.0

(ISTQB y HASTQB, 2023):

Calidad

La ISO/IEC 25010 (2011) establece que: “La calidad del producto de software se
puede interpretar como el grado en que dicho producto satisface los requisitos de sus usuarios
aportando de esta manera un valor” (ISTQB Glossarry, s.f.). Ademas, describe un modelo de
calidad que define nueve caracteristicas que se deben considerar al evaluar la calidad de las

propiedades de un producto de software (ISO 25010, s. f.).



Estas caracteristicas se representan en la siguiente tabla:

Tabla 1

Caracteristicas de calidad del producto de software ISO/IEC 25010
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CALIDAD DEL PRODUCTO DE SOFTWARE

Adecuacion funcional

Completitud funcional
Correccion funcional
Pertenencia funcional

Eficiencia de desempefio

Comportamiento temporal
Utilizacion de recursos
Capacidad

Compatibilidad

Coexistencia
Interoperabilidad

Capacidad de interaccion

Recognoscibilidad de la adecuacion
Aprendizabilidad
Operabilidad
Proteccion contra errores de usuario
Involucracién del usuario
Inclusividad
Asistencia al usuario
Auto-descriptividad

Ausencia de fallos
Disponibilidad

Fiabilidad Tolerancia a fallos
Capacidad de recuperacion
Confidencialidad
Integridad
Seguridad No repudio

Responsabilidad
Autenticidad
Resistencia

Mantenibilidad

Modularidad
Reusabilidad
Analizabilidad
Capacidad para ser modificado
Capacidad para ser probado

Flexibilidad

Adaptabilidad
Escalabilidad
Instalabilidad
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Reemplazabilidad
Restriccion operativa
Identificacién de riesgos
Proteccion Proteccion ante fallos
Advertencia de peligro
Integracion segura

Resulta relevante aclarar que, a continuacién, se proporcionaran Gnicamente las
definiciones de las caracteristicas no funcionales que serdn implementadas en el proyecto.
Asimismo, nos basaremos en los conceptos proporcionados por la ISO/IEC 25010 y el
ISTQB, ya que ofrecen marcos detallados y especificos para evaluar la calidad de productos

de software.

Seguridad:

Capacidad de proteccion de la informacidn y los datos para que las personas u otros
productos accedan a los datos adecuados a sus tipos y niveles de autorizacion, y para

defenderse de los patrones de ataque de agentes maliciosos (ISO 25010, s. f.).

La seguridad se basa en subcaracteristicas fundamentales como la confidencialidad,
que asegura que los datos solo sean accesibles para aquellos con autorizacion y la
responsabilidad, que permite rastrear de forma inequivoca las acciones realizadas por una

entidad (ISO 25010, s. f.).

Flexibilidad:

Capacidad del producto para adaptarse a cambios en sus requisitos, contextos de uso

o0 entorno del sistema (ISO 25010, s. f.).
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e Adaptabilidad: Capacidad del producto que le permite ser adaptado de forma
efectiva y eficiente a diferentes entornos determinados de hardware, software,

operacionales o de uso (ISO 25010, s. f.).

Otra definicion de calidad es proporcionada por ISTQB, que la define como el grado
en que un producto de trabajo satisface las necesidades enunciadas e implicitas de los
implicados (ISTQB, s.f.). En donde producto de trabajo es todo aquello que se crea y genera

valor en el proyecto.

Verificaciéon y Validacion:

Es importante distinguir entre dos términos clave: verificacion y validacion. La
verificacion consiste en comprobar si el sistema cumple con los requisitos especificados
(funcionales y no funcionales). Por otro lado, la validacion implica comprobar si el sistema

satisface las necesidades de los usuarios y otros implicados (ISTQB y HASTQB, 2023).

Boehm (Grados y La Serna Palomino, 2015) formuld preguntas clave para definir

estos términos:

e Verificacion: ¢Estamos construyendo el producto correctamente?

e Validacion: ;Estamos construyendo el producto correcto?

Por otra parte, segun Sommerville (Fundamentos de la verificacién y validacién del

software de la Universidad Veracruzana 2018), se pueden formular las siguientes preguntas:

e Verificacion: ¢El software esta de acuerdo con su especificacion?

e Validacion: ¢ El software cumple las expectativas del cliente?
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Proceso de pruebas

El proceso de pruebas es un conjunto estructurado de actividades que se realizan de

forma sistematica para garantizar pruebas efectivas y asegurar la calidad del software.

Sirve como guia adaptable para proyectos diversos, teniendo en cuenta factores como

el ciclo de vida, las partes interesadas, la tecnologia, restricciones operativas, politicas,

normativas legales, tiempo y presupuesto.

Etapas del proceso de prueba

El proceso de prueba y sus etapas estadn definidos en base a la documentacion de

ISQTB en la version V4.0 (2023).

Planificacion de la prueba, consiste en definir sus objetivos y seleccionar el enfoque
adecuado para lograrlos, considerando las limitaciones del contexto.
Monitorizacion y control de la prueba, verifica continuamente el progreso y ajusta
las acciones para cumplir los objetivos establecidos.

Analisis de la prueba, incluye el andlisis de la base de prueba para identificar las
prestaciones a probar; define y prioriza condiciones de prueba, considerando riesgos
y criterios de cobertura medibles.

Disefio de la prueba, convierte condiciones en casos de prueba, identificando
elementos de cobertura para definir las entradas necesarias y responder ";cémo llevar
a cabo la prueba?".

Implementacion de la prueba, implica crear o adquirir los productos necesarios,

configurar y verificar el entorno de prueba.
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e Ejecucion de la prueba, consiste en realizar las pruebas, ya sea manuales o
automatizadas, y comparar los resultados obtenidos con los esperados, documentando
las diferencias.

e Complecion de la prueba, ocurre en los hitos del proyecto, donde se archivan los
productos Utiles, se analizan las lecciones aprendidas y se crea un informe final que

se comunica a los implicados.

Pruebas

La prueba de software es un conjunto de actividades para descubrir defectos y evaluar
la calidad de los artefactos de software (C.E. Contreras, comunicacion personal, 07 de marzo

de 2024).

Las pruebas se dividen en dinamicas, que implican la ejecucién del software
mediante diferentes técnicas y enfoques, y en estaticas, que se centran en revisiones y

analisis sin necesidad de ejecutar el software.

Los niveles de prueba son grupos de actividades de prueba que se organizan y
gestionan conjuntamente. Cada nivel de prueba es una instancia del proceso de prueba,
realizado en relacion con el software en una etapa determinada de desarrollo, desde
componentes individuales hasta sistemas completos o, en su caso, sistemas de sistemas

(ISTQB y HASTQB, 2023).

ISTQB Y HASTQB (2023) describen 5 niveles de prueba:

1. Prueba de componente, también llamada prueba unitaria, se concentra en probar

componentes de forma aislada. En general, los desarrolladores realizan estas pruebas.
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2. Prueba de integracion de componentes o prueba de integracion de unidades, se

concentra en probar las interfaces y las interacciones entre los componentes.

3. Prueba de sistema, se concentra en el comportamiento general y las capacidades de

todo un sistema o producto, incluye pruebas funcionales y no funcionales.

4. Prueba de integracion de sistemas, se concentra en probar las interfaces del sistema

sujeto a prueba, asi como su interaccion con otros sistemas y servicios externos.

5. Prueba de aceptacidn, se concentra en la validacion y en demostrar la preparacion

para el despliegue, lo que significa que el sistema satisface las necesidades de negocio

del usuario.

Tipos de pruebas

Los tipos de prueba son grupos de actividades de prueba relacionadas con

caracteristicas de calidad especificas y la mayoria de esas actividades de prueba pueden

realizarse en todos los niveles de prueba (ISTQB y HASTQB, 2023).

Los tipos de prueba segin ISTQB se definen como:

Prueba funcional, evalUa las funciones que debe realizar un componente o sistema. Las
funciones son " aquello™ que debe hacer el objeto de prueba.

Prueba no funcional, evalla atributos distintos de las caracteristicas funcionales de un
componente o sistema. La prueba no funcional es la comprobacion de "lo bien que se
comporta el sistema” (Ver Tabla 1: Caracteristicas de calidad del producto de software

ISO/IEC 25010).
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Técnicas de prueba

Ayudan al probador en el andlisis de prueba (qué probar) y en el disefio de prueba

(cémo probar) (C.E. Contreras, comunicacion personal, 07 de marzo de 2024).

Prueba de caja negra, se basa en la especificacion y utiliza documentacion externa

al objeto de prueba para verificar su comportamiento segun las especificaciones.

Incluye técnicas como: (ISTQB y HASTQB, 2023)

a.

b.

Particion de equivalencia.

Prueba de tabla de decision.

Andlisis de valor frontera (AVF): se basa en probar los limites de las
particiones de equivalencia, aplicable solo a particiones ordenadas. Los
valores minimo y méximo son sus fronteras, y todos los elementos entre
ellos deben pertenecer a la misma particion.

Prueba de transicion de estados: utiliza un diagrama que modela el
comportamiento del sistema, mostrando sus estados y las transiciones

validas, iniciadas por un evento.

Prueba de caja blanca, se basa en la estructura interna del sistema, buscando cubrir

su implementacion. Incluye técnicas como pruebas de sentencia y de rama (ISTQB y

HASTQB, 2023).

Basadas en la experiencia, utilizan los conocimientos del probador para disefiar e

implementar casos de prueba. Su efectividad depende de las habilidades del probador

e incluye técnicas como:

a. Prediccion de errores.
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b. Prueba exploratoria: Las pruebas se disefian, ejecutan y evallan
simultaneamente, permitiendo al probador aprender mas sobre el
objeto de prueba y explorar areas no probadas.

c. Listas de comprobacion (ISTQB y HASTQB, 2023).

Base legal
El SIGTG-FIA de la Universidad de El Salvador (UES) fue desarrollado en
cumplimiento con la normativa legal vigente establecida por la institucion. Los reglamentos

destacados incluyen:

Reglamento General de Procesos de Graduacion, tiene por objeto regular los
requisitos y procesos de graduacion, que deberan cumplir los estudiantes en aquellas carreras
en las que se otorgan los grados académicos reconocidos por la Ley de Educacién Superior,
de las Facultades que integran la UES (Reglamento General de Procesos de Graduacion de

la Universidad de EI Salvador, 2001, acuerdo 77/99).

Reglamento Especifico de Procesos de Grado de la FIA, define las politicas y
directrices destinadas a la administracion de los procesos de desarrollo de los Trabajos de
Grado dentro de las diferentes Escuelas de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la
Universidad de El Salvador (FIA-UES) (Coordinadores de Procesos de Graduacion de la

FIA - UES).

Reformas a los reglamentos, se especifican nuevos protocolos que incluyen el
trabajo de grado tradicional, los cursos de especializacion, pasantias profesionales, pasantias
de investigacion y el examen general técnico profesional, esto permite a los estudiantes tener

una mejor experiencia y adaptada a las necesidades (Abrego et al., 2024).



Plan de pruebas

PLAN DE PRUEBA
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Desarrollo

n\

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DE TRABAJOS DE GRADUACION DE

ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA DE LA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR (SIGTG-FIA)

VERSION 1.6

Control de Versiones

Version | Fecha Autor Descripcion

1.0 28/08/2024 | Katherine Cérdenas | Creacion del documento y definir las partes que lo
conforman.

1.1 12/09/2024 | Katya Carbajal Definicion de alcances.

1.2 17/09/2024 | Katherine Cardenas | Definicion de riesgos de calidad.

1.3 21/09/2024 | Gabriela Hernandez | Definicion de niveles y tipos de prueba.

1.4 24/09/2024 | Gabriela Hernandez | Definicion de preparacion y presupuesto.

15 01/10/2024 | Moisés Portillo Definicion de organizacion, independencia y enfoque.

1.6 07/10/2024 | Moisés Portillo Definicion de administracion de defectos,

independencia, entregables, métricas, criterios de
entrada y salida.
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Introduccion

Como parte de un trabajo de tesis, se desarrollo el Sistema Informatico de Gestion de
Trabajos de Graduacion de Estudiantes de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la
Universidad de El Salvador (SIGTG-FIA) para gestionar todos los protocolos de trabajo de
graduacion actuales ofertados en las escuelas de la facultad para transformar el proceso
manual a digital. Fue creado con las tecnologias Laravel, Bootstrap y MySQL. EIl sistema
permite importar datos; el registro de usuarios y su gestion; conformar, aprobar, inicializar y
configurar parametros para los grupos de egresados y sus asesores; presentar propuestas de
aprobacion y aprobacidn pertinente; gestionar las etapas y criterios de evaluacion; asignar
docente asesor y jurados; consultar y crear prorroga de proyectos; importar carta de

autorizacion de grupo y proyecto; programar asesorias y areas de especializacion, entre otros.

La Facultad de Ingenieria y Arquitectura (FIA) es una de las nueve facultades que
funcionan en el Campus Central de la Universidad de El Salvador (UES), encargada de
formar profesionales en las areas de ingenieria industrial, mecénica, sistemas informaticos,
civil, alimentos, quimica, eléctrica y arquitectura, con méas de 400 egresados en el afio 2022.
La entidad busca la implementacion de un sistema que facilite la gestion de trabajos de
graduacién bajo los protocolos de trabajo activos de manera eficiente, reduciendo errores
humanos y agilizando el proceso. El sistema debe cumplir con el reglamento especifico de
procesos de graduacion de la facultad y el reglamento general de procesos de graduacion de

la universidad, y documentacion establecida durante el analisis y disefio del sistema.

Este documento describira en detalle el plan de pruebas del SIGTG-FIA, abordando
aspectos clave como el contexto del negocio, junto con los objetivos y el alcance de las

pruebas, especificando qué elementos se incluiran, cuales se excluiran, y detallando las
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suposiciones y restricciones que enmarcaran el proyecto. Ademas, se analizaran los riesgos
asociados, clasificandolos en riesgos de producto y riesgos de proyecto. También se
especificaran los niveles y tipos de pruebas que se aplicaran, las técnicas a implementar y los

recursos necesarios en términos de software, hardware y personal humano.

El plan de pruebas incluird también el nivel de independencia, el flujo de trabajo, la
gestion de defectos y los entregables esperados del proyecto. Asimismo, se definirdn las
métricas para el control de las pruebas, los criterios de entrada y salida, el presupuesto
estimado y un calendario detallado de actividades. Finalmente, se incluirdn notas aclaratorias

sobre aspectos relevantes para la ejecucién adecuada del proceso de pruebas.

Contexto del Negocio

La Facultad de Ingenieriay Arquitectura de la Universidad de El Salvador (FIA-UES)
busca optimizar y modernizar la gestion de los trabajos de graduacion a través de la
implementacién de un sistema informéatico denominado SIGTG-FIA. Este sistema, que fue
desarrollado por un grupo de estudiantes de la FIA-UES como parte de su proyecto de grado,
tiene como objetivo mejorar la eficiencia administrativa, reducir la carga de trabajo manual
y minimizar errores humanos asociados al manejo tradicional de datos en hojas de calculo y

documentos fisicos.

El SIGTG-FIA pretende cumplir con el reglamento especifico de procesos de
graduacion de la facultad y con el reglamento general de la universidad. Al proporcionar una
solucion digital integral, el sistema facilitara la comunicacion entre estudiantes, asesores y
coordinadores académicos, lo que se traducira en una reduccion significativa en los tiempos
de respuesta, una mayor transparencia y control sobre el proceso de graduacion. Ademas, el

sistema brindara herramientas para la generacion de reportes detallados que serviran a las
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autoridades académicas para la toma de decisiones, mejorando la planificacion y la gestién

del ciclo de trabajo de grado.

El SIGTG-FIA esté disefiado para gestionar todas las fases y modalidades del trabajo
de graduacion ofrecidos hasta la fecha en la FIA-UES, optimizando tanto la gestion operativa

como la planificacion académica. Entre sus principales funcionalidades destacan:

e Gestion de usuarios.

e Gestion de roles y permisos.

e Gestion de protocolos: Pasantias profesionales, pasantias de investigacion,
examenes generales técnico-profesionales, cursos de especializacion y
trabajo de investigacion.

e Configuracién de pardmetros para cantidad de grupos y asesores por ciclo.

e Conformacion y aprobacion de grupos.

e Asignacién de docente asesor y jurados.

e Gestion de etapas evaluativas y criterios de aceptacion.

e Gestion de fases, areas y subareas.

e Gestion de defensas y asesorias.

e Solicitud de prorroga y extension de prorroga.

e Aprobar o denegar solicitudes de grupo, pre-perfil, solicitud de prérroga y
extension de prérroga.

e Registro, consulta y oferta de propuestas de pasantia de practica
profesional.

e Aplicar a pasantia de practica profesional.

e Gestion de retiro de trabajo de grado.
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e Gestion de acuerdos.
e (Cargay descarga de notas.

e Entre otros.

En resumen, este sistema moderniza un proceso critico en la vida académica de los

estudiantes y contribuye a una mejor toma de decisiones por parte de las autoridades, para

tener un entorno académico mas agil, confiable y alineado con las demandas actuales de la

era digital.

Objetivos de las Pruebas

Definir alcances, supuestos, restricciones y exclusiones sobre los cuales se
implementara el proceso de pruebas.

Establecer el enfoque del proceso de pruebas a seguir durante el desarrollo de este
plan.

Verificar si el objeto de prueba esta completo y funciona segun la documentacion
proporcionada.

Identificar defectos y su severidad en el producto de software.

Brindar informacion relevante sobre los hallazgos a las partes interesadas para
permitirles tomar decisiones informadas para su producto.

Informar sobre los riesgos identificados en el software.

Informar sobre los criterios de salida obtenidos a través de las métricas.

Alcance de las Pruebas

El proceso de pruebas para el SIGTG-FIA se centrara en verificar las funcionalidades

principales del sistema, asegurando que cumplan con los requisitos definidos en la
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documentacién. El alcance incluird pruebas tanto funcionales, como no funcionales, con el

fin de garantizar la calidad integral del producto.

El calendario detallara las fases clave del proceso de pruebas. Asimismo, se definiran
claramente las inclusiones, exclusiones, suposiciones y restricciones que estableceran los
limites y orientaran la ejecucién del plan, proporcionando un enfoque estructurado y eficiente

para alcanzar los objetivos de calidad establecidos.

Inclusiones. Los elementos sujetos a pruebas dentro del alcance de este plan seran
los siguientes:

e Pruebas funcionales: Se centraran en las historias de usuario de prioridad
alta (A), basadas en la priorizacion establecida en el product backlog del
SIGTG-FIA. Estas historias de usuario representan las funcionalidades mas
criticas del sistema y son clave para su correcto funcionamiento; estas han
sido definidas en el apartado de disefio y evaluacion de requisitos.

e Pruebas no funcionales: Se realizaran pruebas de flexibilidad enfocadas en
la adaptabilidad del sistema, para asegurar el funcionamiento en los
navegadores web Google Chrome, Microsoft Edge y Mozilla Firefox.
Asimismo, se utilizard el sistema operativo Windows 10 o versiones
posteriores, siguiendo las especificaciones establecidas en la documentacion
del SIGTG-FIA. Ademas, se haran pruebas de seguridad para evaluar las
capacidades del sistema en términos de confidencialidad y responsabilidad.

e Nivel de prueba: Las pruebas se llevardn a cabo a nivel de sistema,
enfocandose en el comportamiento general del SIGTG-FIA.

e Método de ejecucion: Las pruebas se ejecutaran de forma manual.
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Pruebas dinamicas: Orientadas a evaluar el comportamiento y funcionalidad
del SIGTG-FIA conforme a los requerimientos especificados en la
documentacion.

Pruebas estaticas: Centradas en la revision de la documentacion y las
historias de usuario definidas en el SIGTG-FIA.

Técnicas de prueba: Se emplearan pruebas de caja negra, como el analisis
de valor frontera y la transicion de estado, dependiendo del tipo de prueba que
se realice. Ademas, se llevaran a cabo pruebas basadas en la experiencia,
como pruebas exploratorias para identificar defectos, aprovechando el

conocimiento y la experiencia del equipo de pruebas.

Exclusiones. Los elementos que no estan sujetos a pruebas dentro del alcance de este

plan seran los siguientes:

Las historias de usuario de prioridad media (M) y baja (B), segin la
priorizacion definida en el product backlog del SIGTG-FIA, quedan excluidas
de las pruebas funcionales.

Las pruebas no funcionales, tales como eficiencia de desempefio,
compatibilidad, capacidad de interaccion, fiabilidad, mantenibilidad vy
proteccion quedan excluidas. En relacion con los aspectos de seguridad, no se
abordara la integridad, la autenticidad, la resistencia ni el no repudio. Ademas,
las pruebas de escalabilidad, instalabilidad y reemplazabilidad no se cubriran
dentro del ambito de flexibilidad, por lo que también estaran fuera del alcance.
No se realizaran pruebas en dispositivos moviles.

La técnica de prueba de caja blanca sera excluida.
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Dentro de las técnicas basadas en la experiencia, se omitiran las pruebas
basadas en listas de comprobacion y prediccion de errores.

Las pruebas de regresion, unitarias, aceptacion de usuario, integracion de
componentes e integracion de sistemas no estan contempladas dentro del
alcance de este proyecto.

Las pruebas automatizadas seran excluidas.

La revision de cddigo fuente queda fuera del alcance de las pruebas estaticas
a realizar, asi como la modificacion de este.

El uso de navegadores distintos a Google Chrome, Microsoft Edge o Mozilla
Firefox, asi como de sistemas operativos diferentes a Windows, quedan fuera

del alcance de este proyecto.

Suposiciones. Los supuestos incluidos en el alcance de este plan seran los siguientes:

Se asume que el entorno de pruebas estard completamente configurado y
accesible antes de la ejecucion de las pruebas.

Se da por hecho que los servidores, bases de datos, APIs y otros componentes
estaran disponibles y funcionales cuando el equipo de pruebas lo necesite.
Los datos usados durante las pruebas serdn ficticios para proteger la
informacion sensible.

Si se detectan problemas no funcionales importantes, el equipo de QA puede
brindar informacion desde una perspectiva basada en la calidad, para que los

interesados tomen decisiones informadas.
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e Se da por hecho que los requisitos permanecen estables durante el ciclo de
pruebas, evitando cambios de ultima hora que puedan impactar el plan de
pruebas.

e Se asume que los recursos necesarios (QA testers, herramientas, licencias,
etc.) estaran disponibles durante todo el ciclo de pruebas.

e Se asume que el equipo de pruebas tendra acceso a toda la documentacion
necesaria para comprender y verificar el funcionamiento del sistema.

e El proposito de las pruebas es proporcionar un informe que reuna todas las
observaciones y sugerencias identificadas a lo largo del proceso de
evaluacion.

e La decision de utilizar los navegadores Google Chrome, Microsoft Edge y
Mozilla Firefox para las pruebas de adaptabilidad del SIGTG-FIA se basé en
la informacion descrita en la documentacion del sistema. Al ser los Unicos
navegadores mencionados en los requerimientos técnicos del lado del cliente,
se consider6é que cumplian con las expectativas de los usuarios y las
necesidades del sistema. Por lo tanto, se determiné que no era necesario
realizar un analisis adicional, ya que estos navegadores cubren adecuadamente

los requisitos del proyecto.

Restricciones. Las restricciones contempladas en el alcance de este plan son las
siguientes:

e Ladocumentacion disponible no proporciona el nivel de detalle necesario para

garantizar su adecuada comprension y utilizacién durante el proceso de

pruebas.
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e Debido a restricciones de seguridad y confidencialidad, no se permitira el uso
de datos reales en las pruebas, lo que obligara al uso de datos de prueba
artificiales.

e La comunicacion entre el equipo de QA, el equipo de desarrollo y los

interesados serd limitada.

Riesgos de Calidad

riesgos

y priori

Dentro de los riesgos de calidad se realiza la definicion de riesgos de producto y
de proyecto. Estos riesgos son evaluados por probabilidad, impacto, nivel de riesgo

dad.

Para la priorizacion se utilizan las siguientes escalas:

Evaluacion De Riesgo.

Tabla 2

Escala de evaluacién de riesgo

Valor | Descripcion
Muy baja probabilidad: la ocurrencia del riesgo es muy improbable, casi
1 imposible.

Baja probabilidad: es poco probable que ocurra, pero no imposible.

Media probabilidad: el riesgo podria suceder o no suceder.

Alta probabilidad: es mucho mas probable que ocurra a que no ocurra.

(&2 B~ GO B \ S}

Muy alta probabilidad: es casi seguro que el riesgo ocurra.
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Evaluacion De Impacto.

Tabla 3

Escala de evaluacioén de impacto

Valor | Descripcion
Impacto muy bajo: los efectos son minimos sin afectar la operacion general
1 del sistema, las funcionalidades siguen funcionando sin interrupciones.

Impacto bajo: los efectos son pequefios y tienen un impacto limitado en la
2 operacion del sistema, causando molestias menores a usuarios. No afectan
funcionalidades criticas.

Impacto medio: de fallar el caso de prueba los efectos son moderados y
3 requieren atencion. Esto podria causar inconvenientes significativos y afectar
algunas funcionalidades criticas, aunque el sistema sigue siendo utilizable.

Impacto alto: puede ocasionar fallos parciales en el sistema, esto interrumpe la
4 operacion normal y afecta a una parte de funcionalidades importantes.

Impacto muy alto: provoca que el sistema no funcione de manera correcta en
5 su totalidad. Las funcionalidades principales y sus dependencias son
afectadas, lo que resulta en interrupcion critica de la operacion.

Nivel De Riesgo.
El nivel de riesgo se calcula multiplicando la probabilidad (P) por el impacto (1),
obteniéndose asi los siguientes resultados:
e Nivel de Riesgo Bajo: 1-6.

e Nivel de Riesgo Medio: 7-14.
e Nivel de Riesgo Alto: 15-25.

Los cuales se traducen a la herramienta Azure DevOps como:
¢ Nivel de Riesgo Bajo: 3.

¢ Nivel de Riesgo Medio: 2.
e Nivel de Riesgo Alto: 1.



Riesgos De Producto.

Tabla 4

Priorizacion de riesgos de producto
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Nivel L
. s - Accion de -
ID Riesgo Descripcion Probabilidad | Impacto de e Prioridad
. mitigacion
riesgo

1 Funcionalidad | No se validan 5 5 25 Aplicar Alto
incorrecta correctamente los pruebas de

datos ingresados o validaciones
se permite para la entrada
informacion de datos.
duplicada.

2 Inconsistencia | Discrepanciaentre | 5 3 15 Probar el Alto
con lo que el cliente sistema para
expectativas espera recibir y lo determinar si
del cliente que realmente se cumple con los

entrega generando requerimientos
pérdida de establecidos.
confianza en los

clientes.

3 Incompatibilid | El sistema no 3 5 15 Realizar Alto
ad con permite un acceso pruebas de
navegadores amigable a la adaptabilidad

interfaz del con
software en navegadores.
diversos

navegadores.

4 Cobertura La documentacion | 5 4 20 Planificar Alto
limitada de proporcionada por pruebas
pruebas de los desarrolladores adicionales en
adaptabilidad | del sistema dispositivos

especifica que este moviles y
fue disefiado para navegadores
funcionar en tres alternativos
navegadores para futuras
(Chrome, Edge y iteraciones.
Firefox). No se

contemplaron

dispositivos

moviles ni

navegadores

alternos, lo que
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comunicacion

comunicacion
con los
stakeholders.

pruebas, defectos,
observaciones y
recomendaciones,
con el objetivo de
que los
stakeholders
puedan revisar y
comprender el
proceso de pruebas
facilmente al
consultar la
informacion.

Nivel -
. L - Accion de .
ID Riesgo Descripcion Probabilidad | Impacto de e Prioridad
. mitigacion
riesgo
podria generar
problemas de
adaptabilidad en
€s0s entornos.
5 Errores de El sistema no 4 4 16 Realizar Alto
gjecucion muestra las pruebas
funcionalidades de exploratorias
forma adecuada o para
no las muestra. determinar
errores.
6 Seguridad de Se puede tener 5 5 25 Realizar Alto
la informacion | acceso a la pruebas
informacién enfocada a los
sensible o roles de
confidencial sin usuarios.
autorizacion.
Riesgos De Proyecto.
Tabla 5
Priorizacion de riesgos de proyecto
Nivel L
. . - Accidn de ..
ID Riesgo Descripcién Probabilidad | Impacto de o Prioridad
. mitigacion
riesgo
1 | Problemasde | Faltade 5 3 15 Documentar las Alto
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Problemas Documentacion | 4 4 16 Establecer Alto
técnicos inadecuada o recomendaciones
incompleta que para la creacion de
describa los documentacion
procesos de adecuada para la
instalacion para instalacion del
la preparacion software.
del ambiente de
prueba.

Niveles de Prueba
Se realizaran pruebas de sistema sobre todo el conjunto de funcionalidades del
producto para verificar que el aplicativo funcione en su totalidad segln los requisitos

especificados.

Tipos de Pruebas
Funcional. Se dara énfasis en las historias de prioridad alta (A) ya que representan
las necesidades criticas de los usuarios junto a las pruebas funcionales, teniendo como
objetivo evaluar la completitud, correccion y pertinencia del software.
No Funcionales. En cuanto las pruebas no funcionales, se centraran en dos aspectos
claves como:
e Con respecto a la flexibilidad, se haran pruebas de adaptabilidad para evaluar
si el producto puede adaptarse eficazmente en diferentes navegadores web.
Ademas, pruebas de seguridad centradas en la evaluacion de las capacidades
del software en cuanto a confidencialidad y responsabilidad.
e Las demas pruebas no funcionales no estan incluidas en el alcance de pruebas

del proyecto; sin embargo, el equipo de pruebas puede alertar sobre problemas
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criticos o generales de rendimiento, usabilidad, escalabilidad 0 mantenimiento

si lo considera necesario.

Técnicas De Prueba
Se llevarén a cabo pruebas de caja negra, utilizando técnicas como el andlisis de valor
frontera y la transicion de estado cuando el caso lo amerite. Ademas, pruebas basadas en la

experiencia del tipo exploratorias.

Preparacion de Recursos Para las Pruebas
Para la ejecucion de las pruebas se necesitan ciertos aspectos a considerar que van

desde la documentacion, recurso software/hardware y organizacién del equipo de trabajo.

Documentacion. Los recursos necesarios inician con la documentacion de
instalacion del sistema, la cual es proporcionada por el equipo de desarrollo mediante el
manual. Esto conlleva a la creacién del entorno de pruebas lo méas cercano al estado de

produccidn. Los pasos para crear este ambiente pueden ser consultados en el anexo A.

Recurso De Software/Hardware. En cuanto al ambiente y herramientas de prueba,

es necesario que se tomen en cuenta algunas condiciones que se listan a continuacion:

Tabla 6

Recurso de software y hardware a utilizar durante el proceso de pruebas

Computadora

Tipo Escritorio o Laptop.

Procesador Al menos Intel Core i3

Memoria RAM 16 GB

Sistema Operativo Windows 10/11

Entorno y navegadores

Servicio en la nube Cuenta de Digital Ocean con un Droplet y Cluster MySQL.
Google Chrome Version 129.0.6668.101

Firefox Version 131.0.2

Microsoft Edge Version 129.0.2792.89
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Herramientas utilizadas durante el proceso de pruebas

Trello Gestion del proceso de pruebas.

Azure DevOps Planificacion, colaboracion y entrega continua.
OneDrive Almacenamiento en la nube.

Google Meet Servicio de videoconferencias.

Adobe Acrobat Visualizacion de archivos PDF.

WhatsApp Aplicacién de mensajeria instantanea.

Organizacién del Equipo de Pruebas
Para la ejecucion del Plan de pruebas el equipo de trabajo debe estar conformado por
cuatro ingenieros o analistas de calidad de software. De los cuales, uno tendra el rol de lider

de pruebas mientras que los otros tres seran probadores/analistas de calidad.

Ademas, el equipo de pruebas debera reforzar su conocimiento en pruebas y el uso

de Azure DevOps.

Tabla 7

Asignacion de roles al equipo de pruebas

Analista Rol Actividades a cargo
o Definir la estrategia y el plan de pruebas.
e Coordinar y supervisar las actividades del
e Katherine Gabriela Lider de equipo de pruebas. ,
Cardenas Hernandez pruebas . Asieg_urar que §e cumplan los estandares y
métricas de calidad.
o Revisar y aprobar los casos de pruebas, y los
informes de defectos.
e Katya Reneé Carbajal e Disefar, implementar y ejecutar casos de
Guilén prueba.
e Gabriela Alejandra e Identificar y reportar defectos encontrados en
Hernén.dez Lép.ez Probador la aplicacion.
e Katherine Gabriela e Asegurar que el software cumpla con los
Cérdenas Hernandez requisitos y especificaciones.
e Moisés Alexander Portillo o Generareporte de los defectos encontrados en
Ramos la aplicacion.
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Independencia de la Prueba

El tipo de independencia de pruebas para este proyecto es muy alto. Nuestro equipo
de QA, al operar de manera autdbnoma del equipo de desarrollo, identificara de forma efectiva
defectos que podrian pasar desapercibidos bajo un enfoque dependiente. La diversidad de
perspectivas técnicas y experiencias previas del equipo sera clave para cuestionar
suposiciones fundamentales del disefio y la implementacidn, proporcionara oportunidades de
mejora en la calidad del producto. Esta independencia permitira mantener un nivel de
objetividad en las evaluaciones, ya que no habra influencias por las decisiones técnicas
tomadas durante el desarrollo de software. La capacidad para verificar y refutar suposiciones
desde una perspectiva externa traerd una cobertura de pruebas méas robusta y en la
identificacion de escenarios de error inicialmente no considerados en las fases de disefio y

desarrollo del software.

Enfoque del Proceso de Prueba

El enfoque del proceso de pruebas para este proyecto esta disefiado para garantizar
una verificacién estructurada de la funcionalidad del sistema, alineado con los requisitos
establecidos. Este proceso sigue un flujo definido, que abarca desde la identificacion de los
requerimientos hasta el cierre formal de la fase de pruebas, asegurando que los resultados se

comuniquen de manera efectiva y clara a las personas interesadas.
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Flujo A Seguir.

Se seguiran los siguientes pasos:

Anélisis de requisitos

Se revisaran las historias de usuario para analizar cuéles son las areas claves

del producto.

Planificacion de pruebas

Se creara el plan de prueba detallando las actividades, tipos de pruebas,
recursos, herramientas, presupuesto, cronograma, entregables, y cualquier
informacidn relevante para asegurar un plan detallado que defina el alcance y
los objetivos de las pruebas.

Disefio de casos de pruebas

Se desarrollaran casos de prueba detallados para cubrir todos los escenarios
funcionales y no funcionales de las historias con prioridad alta segun el

alcance definido en este plan.

Configuracion del entorno de pruebas
Se configurara un entorno de pruebas que simule un entorno de produccion
segun el Manual de Instalacién brindado por el equipo de desarrollo.

Ejecucion de pruebas

Se llevaran a cabo las pruebas, segln lo planificado. Se especificaran los casos
de prueba a ejecutar, quién sera responsable de ejecutarlos; se documentaran
las métricas para evaluar el éxito de las pruebas y los resultados obtenidos. Se

realizaran Unicamente pruebas manuales.



Vi.

Vili.
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Gestion de defectos

Se registraran y analizaran los defectos encontrados durante la ejecucion de
las pruebas. Se colocara la prioridad, severidad, resultados actuales, resultados
esperados y cualquier otra informacion relevante para su reproduccion.
Reporte de resultados

Al finalizar la ejecucion de las pruebas, se elabora un informe de resultados

que documenta el estado actual del producto segun los requisitos definidos.

El monitoreo y control se realiza durante todas las fases del proceso de prueba,

incluida en la creacion del plan de pruebas.

Administracion de Defectos

Todos los defectos identificados durante las pruebas seran registrados en la

herramienta de gestion de defectos de Azure DevOps, detallando:

ID: Identificador unico generado automaticamente por la herramienta,
permitiendo un seguimiento y referencia del defecto a lo largo de todo el ciclo de
vida del proyecto.

Nombre: Titulo breve y descriptivo del defecto, que permita entender el
problema de manera rapida.

Probador: ElI QA responsable de ejecutar la prueba y encontrar el defecto.
Asignado a: Las historias de usuario no tienen un responsable asignado, por lo
que este campo quedara vacio.

Estado: Situacion en el ciclo de vida de los defectos. El estado inicial sera

"Nuevo", lo que indica que el defecto ha sido identificado, pero ain no revisado
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o asignado. Debido al alcance de las pruebas, el estado permanecera en “Nuevo”
en todo el ciclo de vida del proyecto.

Pasos para reproducir: Instrucciones claras y precisas que describen como
reproducir el defecto, paso a paso.

Resultados esperados: Comportamiento esperado segun los requisitos o
especificaciones.

Resultados obtenidos: Comportamiento incorrecto que se observo.

Severidad: Clasificacion del impacto del defecto en el sistema.

Prioridad: Urgencia con la que el defecto debe ser resuelto.

Referencia: La trazabilidad del defecto a la historia de usuario y al caso de prueba
en los que se encontro.

Evidencia del defecto: Capturas de pantalla, videos, logs o cualquier archivo

adjunto que ayude a ilustrar el defecto.



Severidad Y Prioridad De Los Defectos

Tabla 8

Escala de severidad y prioridad para la identificacién de defectos

o1

Nivel de severidad | Descripcion Impacto Prioridad
Critico El defecto afecta las Riesgo extremadamente | Urgente (1)
funcionalidades clave del | alto para la continuidad
sistema o compromete su | del proyecto.
operacion completa,
causando fallos en la
ejecucion. Impide el uso
del sistema o afecta
gravemente la seguridad.
Alto El defecto impacta Riesgo alto para la Alta (2)
funciones importantes, satisfaccion del usuario
pero no afecta y la funcionalidad
completamente la general.
operacion del sistema.
Medio El defecto afecta Riesgo moderado para Media (3)
funciones secundarias o la usabilidad del
presenta comportamientos | sistema.
incorrectos en
condiciones especificas.
El sistema es plenamente
utilizable, pero hay
inconvenientes menores.
Bajo El defecto tiene un No representa un riesgo | Baja (4)
impacto menor o es un significativo para el
problema de estética que | negocio o los usuarios.
no afecta la
funcionalidad.

Entregables

e Plan de pruebas.

e Consolidado de casos de prueba.

e Resultados de ejecucion de las pruebas.

e Informe de defectos encontrados.
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e Consolidado de los resultados de los casos de prueba.
e Informe de complecion de pruebas.

e Resumen de riesgos.

Los resultados, reportes y demas informes se generaran al finalizar la ejecucion de
todas las pruebas definidas en el alcance de este plan de pruebas. Esto implica que, una vez
completada la cobertura del alcance de casos de prueba especificados, se consolidaran y

analizaran los resultados para brindar recomendaciones finales.

Estos entregables se enviaran a todas las partes interesadas que soliciten visibilidad
sobre el estado de pruebas y la calidad del producto. Esto para asegurar que todos los
involucrados tengan una comprension clara del estado del proyecto y de los posibles riesgos

0 areas de mejora antes del siguiente paso.

Meétricas de Prueba

a) Cobertura de pruebas

Numero de casos de prueba planificados ejecutados/NUmero de casos de prueba
planificados: Esta es una métrica utilizada para evaluar el progreso de la fase de ejecucion.
Se calcula dividiendo el total de casos de prueba planificados que se han ejecutado entre el
total de casos de prueba planificados. Si el porcentaje es bajo, puede indicar que la fase de

ejecucidn de pruebas esta retrasada o que no se estd completando el trabajo planificado.

La formula para calcular la cobertura de pruebas es la siguiente:

] Total de casos de prueba planificados ejecutados
Porcentaje de cobertura de pruebas = — x 100
Total de casos de prueba planificados
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b) Porcentaje de casos de prueba aprobados

Total de casos de prueba aprobados/Total de casos de prueba ejecutados: Esta
categoria permite visualizar el resultado de casos de prueba con estado aprobado. Un valor
alto indica que el producto esta funcionando correctamente. Uno bajo determina que hay

problemas que deben corregirse.

] Total de casos de prueba aprobados
Porcentaje de casos de prueba aprobados = : x 100
Total de casos de prueba ejecutados

c) Porcentaje de casos de prueba fallidos

Total de casos de prueba fallidos/Total de casos de prueba ejecutados: Esta
categoria calcula los casos de prueba que han fallado. Un valor alto expresa que el producto

tiene problemas significativos de calidad. Caso contrario, define que el software es estable.

Total de casos de prueba fallidos

P taje d d b llidos = x 100
orcentaje de casos de prueba fallidos Total de casos de prueba ejecutados

Nota aclaratoria: El sistema podra avanzar a la fase de implementacion solo si se
alcanza una aprobacion del 85% o mas en los casos de prueba y se logra una cobertura
minima del 85%. Se deja un margen de 15% para casos de prueba fallidos, pero entre estos

no deben existir casos identificados con prioridad alta.

Criterios de Entrada
Para iniciar el proceso de aseguramiento de calidad efectivo, es crucial definir

claramente los criterios de entrada. En este caso tendremos los siguientes:

e Pruebas unitarias realizadas por el equipo de desarrollo.

e Historias de usuario.
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e Requerimientos del usuario.

e Ambiente de prueba.

Las historias de wusuario proporcionan una descripcion detallada de las
funcionalidades desde la perspectiva del usuario final. Las pruebas unitarias permiten
verificar que cada componente del software funcione correctamente de manera aislada. Los
requerimientos del usuario aseguran que todas las necesidades y expectativas del cliente estén
documentadas y comprendidas. Finalmente, el ambiente de pruebas proporciona un entorno
controlado donde se pueden realizar evaluaciones precisas y repetibles. Esto proporciona una
base sélida para el aseguramiento de calidad y, ayuda a mantener la confianza y estandares

altos desde el inicio del proyecto.

Criterios de Salida

Medidas De Completitud. Las medidas bajo este plan de prueba seran:
e Cobertura de pruebas: Debe de alcanzarse un resultado minimo del 85% para
que el software pase a ser implementado.
e Porcentaje de casos de prueba aprobados: Se debe obtener un valor del 85% o
mas para que el producto pase a la fase de implementacion.
e Porcentaje de casos de prueba fallidos: Se permite una cantidad de 15%, pero
no debe incluir casos de prueba determinados con prioridad alta.

e Documentacion completa.

Medidas De Complecion. Las medidas de complecion bajo este plan de prueba

seran:

e Casos de prueba disefiados para cada historia de usuario de prioridad alta.
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e Ejecucion completa de casos de prueba.

e Documentacion completa.

Presupuesto

Para la ejecucion del proceso de pruebas se consideraron diversos factores, entre ellos
el equipo de trabajo conformado por cuatro ingenieros de calidad de software quienes son los
responsables de ejecutar las tareas. También, los recursos tecnolégicos como laptops o
computadoras, y dispositivos mdviles para la comunicacién entre los miembros del equipo.
Los servicios basicos como el internet y la energia eléctrica son parte de las consideraciones
tomadas. Ademas, la implementacién del entorno de pruebas utilizando servicios en la nube.
Estos factores toman en cuenta la duracion de un proyecto de seis meses de duracion. A

continuacion, se resume el costo total del proyecto:

Tabla 9

Presupuesto para la realizacion del proceso de pruebas

Descripcion Costo total (%)
Ingeniero de calidad de software $14,400.00
Depreciacién de Laptop/Computadoras | $420.00
Depreciacion dispositivo movil $466.58
Internet 50 megas $720.00
Energia eléctrica $451.44
Digital Ocean $85.98
Subtotal ($) $16,544.00
Imprevistos (10%0) $1,654.40
Total ($) $18,198.40




Calendario

Anteproyecto.

Tabla 10

Calendarizacion de actividades para anteproyecto
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Calendario Anteproyecto Fecha Inicio Fecha Fin
Reunion de inicio para definir actividades del 09/04/2024 15/04/2024
anteproyecto, objetivos y marco teérico.
Andlisis integral del proyecto. 16/04/2024 22/04/2024
Evaluacién integral de la viabilidad y valor del proyecto. | 23/04/2024 06/05/2024
Planificacion integral del proyecto. 07/05/2024 13/05/2024
Finalizacion y ajuste del anteproyecto. 14/05/2024 23/05/2024
Revisidn y finalizacion. 24/05/2024 26/05/2024

Proyecto.

Tabla 11

Calendarizacioén de actividades para el proyecto
Calendario del Proyecto Fecha inicio Fecha fin
Reunion de planificacién del equipo QA con docente asesor. 03/06/2024 06/06/2024
Analisis de la estrategia del plan de pruebas. 07/06/2024 12/06/2024
Obtencion de documentacion del SIGTG FIA. 13/06/2024 17/06/2024
Reunién 1 Lectura y comprensién de la documentacion del 24/06/2024 12/07/2024
SIGTG FIA.
Reunidn de discusion con el equipo QA. 15/07/2024 22/07/2024
Reunion 2 Lectura 'y comprension de la documentacion del 29/07/2024 09/08/2024
SIGTG FIA.
Reunidén 1 monitoreo de proceso de prueba. 16/08/2024 16/08/2024
Creacion de documento tesina. 19/08/2024 20/08/2024
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Calendario del Proyecto Fecha inicio Fecha fin
Reunion 2 monitoreo de proceso de prueba. 21/08/2024 21/08/2024
Revision de historias de usuario. 26/08/2024 28/08/2024
Reunion 3 monitoreo de proceso de prueba. 28/08/2024 28/08/2024
Creacidn de la estructura del plan de pruebas. 04/09/2024 11/09/2024
Reunion 4 monitoreo de proceso de prueba. 12/09/2024 12/09/2024
Creacion del entorno de pruebas. 13/09/2024 16/09/2024
Reunién 5 monitoreo de proceso de prueba. 17/09/2024 17/09/2024
Revisar contenido sobre administracion de riesgo. 18/09/2024 20/09/2024
Reunién 6 monitoreo de proceso de prueba. 21/09/2024 21/09/2024
Revision del contenido sobre niveles y tipo de pruebas. 23/09/2024 23/09/2024
Reunidn 7 monitoreo de proceso de prueba. 24/09/2024 24/09/2024
Preparacion de pruebas y presupuesto. 25/09/2024 27/09/2024
Reunién 8 monitoreo de proceso de prueba. 28/09/2024 28/09/2024
Refinacion de riesgos, tipos de pruebas y presupuesto. 29/09/2024 30/09/2024
Reunidn 9 monitoreo de proceso de prueba. 01/10/2024 01/10/2024
Revision del contenido: organizacion del equipo de pruebay 02/10/2024 06/10/2024
enfoque de proceso de prueba.

Reunién 10 monitoreo de proceso de prueba. 07/10/2024 07/10/2024
Creacion de métricas de prueba, criterios de entrada 'y 08/10/2024 09/10/2024
criterios de liberacion.

Reunion 11 monitoreo de proceso de prueba. 10/10/2024 10/10/2024
Asignacion de historias de usuario y corroboracion de 11/10/2024 14/10/2024
informacion con la base de pruebas.

Reunion 12 monitoreo de proceso de prueba. 15/10/2024 15/10/2024
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Calendario del Proyecto Fecha inicio Fecha fin
Ingreso de historias de usuario en Azure DevOps y creacion 16/10/2024 23/10/2024
de casos de prueba.

Reunion 13 monitoreo de proceso de prueba. 24/10/2024 24/10/2024
Ejecucidn de casos de prueba, definicién de bugs encontrados | 25/10/2024 29/10/2024
y de tareas a realizar en sprint 2y 3.

Reunion 14 monitoreo de proceso de prueba. 30/10/2024 30/10/2024
Ejecucion de casos de prueba, definicion de bugs encontrados | 01/11/2024 09/11/2024
y de tareas a realizar en sprint 4.

Revision y finalizacion de documentacion. 11/11/2024 11/11/2024
Entrega de documentacién de tesina. 13/11/2024 13/11/2024

Notas

Nota 1. Durante la etapa de implementacién, al crear el entorno de pruebas, se

encontraron inconsistencias que dificultaron el despliegue de la aplicacion en condiciones

similares a las del entorno de produccién. Se recomienda consultar el anexo A para

implementar de manera dptima el entorno de pruebas requerido.

Nota 2. Las historias de usuario 85y 141 estan vinculadas a la historia de usuario 01

y 136 respectivamente, por lo que se considero no testearse ya que los criterios de aceptacion

fueron evaluados en la ejecucion de los casos de prueba de las historias de usuario previas.

Por tanto, las historias de usuario 85y 141 no se encuentran evaluadas en la matriz de riesgo

y no se les asigno un nivel de riesgo, asi mismo, tampoco se les cred casos de prueba, pero

si fueron agregadas a la herramienta Azure DevOps.
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Disefio y evaluacion de requisitos
En este apartado se presenta la lista de historias de usuario pertenecientes al aplicativo
SIGTG-FIA. Esta informacion se obtuvo como base de prueba para realizar el proceso de

pruebas a partir de la documentacion de la tesis.

Por la cantidad de historias de usuario establecidas previamente, se ha hecho una
seleccion de historias de usuario de prioridad alta, establecida por el equipo de desarrollo.
Ademas, el refinamiento se ha llevado a cabo en cuatro historias que, segun el criterio del
equipo de pruebas, se consideran criticas para el sistema, con el objetivo de asegurar el
cumplimiento de la técnica INVEST y que los casos de prueban estén orientados a buscar un
correcto funcionamiento de la aplicacion. Las demas historias se evaluaron en su estado
actual, sin ajustes adicionales, segun su definicion inicial; pero los casos de prueba se han

optimizado para mejorar la cobertura de las evaluaciones.

Historias de usuario con prioridad alta

Tabla 12

Seleccion de historias de usuario con prioridad alta

ID Nompre de Ia_hlsto_rla Historia de Usuario Prioridad
(Requisito/Funcionalidad)

Yo como usuario registrado en el
sistema.

HU Quiero poder iniciar sesion en mi

01 Iniciar sesion cuenta con mis credenciales. A
Para poder acceder a las
funcionalidades correspondientes del
sistema.
Yo como usuario del sistema.

HU . . . .

02 Actualizar usuario Quiero poder actualizar los datos A
correspondientes de usuario.
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ID

Nombre de la historia
(Requisito/Funcionalidad)

Historia de Usuario

Prioridad

Para mantener mi perfil actualizado
con informacion precisa y relevante.

HU
05

Registrar rol

Yo como administrador del sistema.
Quiero poder registrar un nuevo rol
en el sistema.

Para gestionar los privilegios y
permisos de los usuarios.

HU
06

Actualizar rol

Yo como administrador del sistema.
Quiero poder actualizar un rol que
se encuentre en el sistema.

Para gestionar los privilegios y
permisos de los usuarios.

HU
09

Actualizar pardmetros

Yo como administrador del sistema.
Quiero poder actualizar pardmetros
del funcionamiento del sistema.

Para poder tener un sistema dinamico
en parametros como tiempos de
prorrogas, cantidades maxima y min
de estudiantes por grupo, entre otros.

HU
10

Conformacion de grupos.

Yo como estudiante.

Quiero poder crear grupos para los
protocolos PDI, CDE y trabajo de
investigacion, mejor conocido como
trabajo tradicional.

Para organizar y facilitar la
colaboracion entre estudiantes en el
trabajo de grado.

HU
11

Enviar solicitud de grupo

Yo como estudiante.

Quiero como estudiante enviar
invitaciones a otros estudiantes de
unirse a un grupo.

Para formar grupo de trabajo para
realizar tesis.

HU
12

Aprobar/
Rechazar
solicitud de grupo

Yo como estudiante.

Quiero poder aprobar o rechazar las
solicitudes que reciba para integrar
un grupo.
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ID

Nombre de la historia
(Requisito/Funcionalidad)

Historia de Usuario

Prioridad

Para poder decidir a cual grupo de
trabajo pertenecer.

HU
13

Aprobar/ Modificar grupos

Yo como coordinador general de
trabajos de grado.

Quiero poder aprobar grupos de
trabajo de estudiantes propuestos y
modificar grupos existentes.

Para asegurarme de que los grupos
estén adecuadamente formados vy
gestionados para el proceso de
trabajo de grado.

HU
14

Registrar pre-perfil

Yo como estudiante.

Quiero poder cargar un archivo
como parte del pre-perfil del
proyecto de trabajo de investigacion
mejor conocido como trabajo
tradicional.

Para que lo revise después el
coordinador general de trabajo de
grado.

HU
15

Actualizar pre-perfil

Yo como estudiante.

Quiero poder actualizar un archivo
que contenga el pre-perfil del
proyecto de trabajo de grado.

Para mantener el documento
actualizado conforme observaciones
o modificaciones que se realicen.

HU
16

Eliminar pre-perfil

Yo como estudiante.

Quiero poder eliminar un pre-prefil
que no ha sido aprobado.

Para poder quedarme finalmente solo
con el pre-perfil aprobado.

HU
17

Consultar pre-perfil

Yo como estudiante o coordinador
de trabajo de grado.

Quiero poder visualizar el pre-perfil
de trabajo de grado.

Para poder verificar y revisar el
documento.
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ID

Nombre de la historia
(Requisito/Funcionalidad)

Historia de Usuario

Prioridad

HU
18

Aprobar/
Denegar pre-perfil

Yo como coordinador de trabajo de
grado.

Quiero poder aprobar/denegar un
pre-perfil de trabajo de grado.

Para poder indicar si es aprobado
para realizar el trabajo de
investigacion o debe ser corregido
0 cambiado conforme las
observaciones.

HU
19

Registrar docente

Yo como administrador del sistema.
Quiero poder registrar la informacion
del docente al sistema.

Para permitir su participacion en la
gestion de trabajos de grado y otros
procesos académicos.

HU
20

Actualizar docente

Yo como administrador del sistema.
Quiero poder actualizar la
informacion del docente en el
sistema.

Para mantener los datos del docente
precisos y actualizados.

HU
21

Eliminar docente

Yo como administrador del sistema.
Quiero poder eliminar docentes.
Para eliminar docentes que se
consideren innecesarios para el
sistema.

HU
22

Asignacion de docente asesor

Yo como coordinador general de
trabajo de grado.

Quiero poder asignar a un proyecto
0 estudiante.

Para que cada proyecto o estudiante
cuente con la orientacion 'y
supervision adecuada.

HU
23

Asignar tribunal evaluador

Yo como coordinador general de
trabajo de grado.

Quiero asignar jurados a un grupo
de tesis, de la lista de docentes
disponibles.
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ID

Nombre de la historia
(Requisito/Funcionalidad)

Historia de Usuario

Prioridad

Para que cada grupo o estudiante
tenga asignado el jurado evaluador
de defensas.

HU
24

Carga de notas

Yo como docente.

Quiero seleccionar grupo o
estudiante y asignarle su nota de una
etapa evaluativa.

Para tener la informacion de notas
actualizada y que el sistema muestre
si aprobd o no la etapa.

HU
25

Descargar notas

Yo como docente.

Quiero descargar las notas de etapas
evaluativas de grupos o estudiantes.
Para tener en documento Excel o
PDF las notas y su nota final actual.

HU
85

Acceso al sistema

Yo como usuario.

Quiero poder acceder al sistema a
través de un correo y contrasefa.
Para poder acceder a mis
funcionalidades dentro en el sistema.

HU
86

Ingresar solicitud de prorroga

Yo como estudiante.

Quiero ingresar una solicitud de
prorroga de mi trabajo de grado.
Para que pueda ser recibida y
revisada por el docente asesor.

HU
87

Aprobar/Denegar solicitud de
prorroga

Yo como docente asesor.

Quiero aprobar o denegar solicitud
de prérroga.

Para informar de la decision al
estudiante y autoridades
correspondientes.

HU
88

Ingresar solicitud de extensién
de prorroga

Yo como estudiante.

Quiero ingresar una solicitud de
extension de prorroga de mi trabajo
de grado con la documentacion
requerida para justificar la prérroga.
Para que pueda ser recibida y
revisada por CTA.
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ID

Nombre de la historia
(Requisito/Funcionalidad)

Historia de Usuario

Prioridad

HU
89

Aprobar/
Denegar solicitud de
extension prorroga

Yo como CTA.

Quiero aprobar o denegar solicitud
de prorroga.

Para poder informar de la decision al
estudiante por medio del acuerdo y
autoridades correspondientes.

HU
103

Asignacion de roles

Yo como administrador del sistema.
Quiero poder asignar roles a los
usuarios registrados.

Para gestionar los privilegios y el
acceso de los usuarios en el sistema.

HU
104

Asignacién de permisos

Yo como administrador del sistema.
Quiero poder asignar permisos
especificos a roles.

Para controlar su acceso a las
funcionalidades y datos del sistema
de acuerdo con sus responsabilidades
y funciones.

HU
110

Inicializar asesoria con datos
de temaética a tratar

Yo como estudiante.

Quiero poder inicializar la asesoria
con datos de tematica a tratar.

Para recibir orientacion y apoyo
académico cuando lo necesite.

HU
111

Actualizar datos de temética a
tratar en asesoria

Yo como estudiante.

Quiero poder actualizar los datos

de la tematica que quiero tratar
durante una asesoria.

Para asegurarme de que la asesoria
sea relevante para mis necesidades
actuales 'y recibir orientacion
especifica cuando lo necesite.

HU
112

Eliminar asesorias

Yo como estudiante.

Quiero poder eliminar asesorias.
Para poder descartar asesorias que no
se realicen.

HU
115

Ingresar observaciones de
asesoria

Yo como docente asesor.
Quiero poder ingresar observaciones
de asesoria.
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ID

Nombre de la historia
(Requisito/Funcionalidad)

Historia de Usuario

Prioridad

Para  proporcionar informacion
adicional sobre el progreso del
estudiante, areas de mejora o0
cualquier otra observacion relevante
durante la sesion de asesoria.

HU
125

Ingresar etapas evaluativas

Yo como coordinador de protocolo.
Quiero agregar etapas evaluativas.
Para que puedan ser evaluadas y
darles seguimiento en el trabajo de
grado.

HU
126

Actualizar etapas evaluativas

Yo como coordinador de protocolo.
Quiero actualizar etapas evaluativas.
Para que puedan ser evaluadas y
darle seguimiento en el trabajo de
grado.

HU
127

Eliminar etapas evaluativas

Yo como coordinador de protocolo.
Quiero eliminar etapas evaluativas.
Para que puedan ser descartadas del
trabajo de grado.

HU
128

Ingresar criterios de
evaluacion

Yo como coordinador de protocolo.
Quiero agregar criterios de
evaluacion.

Para que puedan ser asignadas en las
etapas evaluativas con su respectivo
porcentaje.

HU
129

Actualizar criterios de
evaluacion

Yo como coordinador de protocolo.
Quiero actualizar criterios de
evaluacion.

Para que pueda modificar los
porcentajes del criterio o nombre del
criterio.

HU
130

Eliminar criterios de
evaluacion

Yo como coordinador de protocolo.
Quiero eliminar criterios de
evaluacion.

Para que no puedan ser incluidas en
las etapas evaluativas.

HU
132

Registrar fases

Yo como coordinador de protocolo.
Quiero agregar fases.
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Nombre de la historia

ID (Requisito/Funcionalidad) Historia de Usuario Prioridad
Para que puedan tener las &reas
tematicas agrupadas en fases.

Yo como coordinador de protocolo.
HU Registrar propuestas de Quiero poder registrar propuestas de
136 pasantia de préactica pasantias brindadas por entidades. A
profesional Para que los estudiantes puedan
participar de esas pasantias.
Yo como coordinador de protocolo.
HU Consultar propuestas de Quiero poder consultar un registro
138 pasantia de préctica de propuesta. A
profesional Para poder visualizar el registro
completo de una propuesta.
Yo como estudiante.
Quiero poder aplicar a las
HU Aplicar a propuestas de propuestas de pasantias
140 pasantia de préctica profesional. A
profesional Para postularme y poder ser
seleccionado para realizar mi trabajo
de grado.
Yo como coordinador de protocolo.
HU | Ofertar propuestas de pasantia Quiero pcider oferta_lr las propuestas
o . de pasantias profesional. A
141 de préctica profesional . .
Para que los estudiantes registrados
en el protocolo puedan aplicar.
Yo como estudiante o coordinador
de protocolo.
HU Trabajo de graduacion por | Quiero poder ver en qué fase del A
142 fases proyecto me encuentro.
El detalle del proyecto dira en qué
fase actual se encuentra.
Yo como estudiante.
Quiero presentar la solicitud de

HU | Registrar retiro de trabajo de | mi retiro de trabajo de grado. A

146 grado Para que pueda ser aprobado o
rechazado el retiro del trabajo de
grado por parte del coordinador.

HU | Actualizar retiro de trabajo de | Yo como estudiante. A

147 grado
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ID NO”.‘b.re de Ia_hlsto_rla Historia de Usuario Prioridad
(Requisito/Funcionalidad)
Quiero poder actualizar la solicitud
de mi retiro de trabajo de grado,
siempre y cuando no haya sido
aprobado o rechazado.
Para realizar correcciones 0 ajustes
necesarios.
Yo como coordinador general.
HU | Aprobar o rechazar solicitud Qu_le_r 0 poder con_sultar las i
i ) solicitudes de retiro de trabajo de A
148 | de retiro de trabajo de grado .
grado gue presenten los estudiantes.
Para poder aprobar o rechazar retiro.
Yo como coordinador general.
HU Quiero registrar un tipo de acuerdo
149 Registrar tipo de acuerdo de estudiante, grupo o protocolo. A
Para utilizarlos de acuerdo con el
diferentes contextos y necesidades.
Yo como coordinador general.
Quiero  registrar  acuerdos a
HU Registrar acuerdo en estudiantes, protocolos y grupos. A
150 | estudiante, protocolo o grupo | Para establecer condiciones y
compromisos de acuerdo con el tema
que se esté tratando.
Detalle de Historias de Usuario por refinar
Tabla 13
Detalle de la historia de usuario 10
ID Historia HU | Nombre | Conformacion de | Peso |6 | Prioridad | A
10 Grupos
Requisito e Estar logueado con rol estudiante.
HISTORIA
Rol Yo como estudiante,
Funcionalidad | Quiero poder crear grupos para los protocolos PDI, CDE y TDG, mejor
conocido como trabajo tradicional,
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Resultado Para organizar y facilitar la colaboracion entre estudiantes en el trabajo
de grado.

Flujo Normal

1. El usuario ingresa al sistema.

2. El estudiante ingresa a la opcion de “Conformar grupo”.

3. El sistema muestra el formulario a completar.

4. El estudiante completa el formulario y le da clic a la opcion “Guardar”.

Criterios de Aceptacion

1. El sistema mostrara el grupo conformado por estudiantes y las respectivas
caracteristicas.

Tabla 14

Detalle de la historia de usuario 18

ID Historia HU | Nombre | Aprobar/Denegar |Peso |5 | Prioridad | A
18 pre-perfil
Requisito e Estar logueado con rol coordinador de protocolo.
HISTORIA
Rol Yo como coordinador de trabajo de grado,
Funcionalidad | Quiero poder aprobar/denegar un pre-perfil de trabajo de grado,
Resultado Para poder indicar si es aprobado para realizar el trabajo de investigacion
0 debe ser corregido o cambiado conforme las observaciones.
Flujo Normal

. El usuario ingresa a la opcion de “Consultar pre-perfil”.

. El sistema le muestra toda la informacion almacenada para el pre-perfil consultado.
. El usuario deberd ingresar a la opcion de “Consultar pre-perfil”.

. El sistema debe mostrar las opciones de “Aprobar” y “Denegar”.

. El usuario seleccionara una de las dos opciones.

. El sistema guardara la opcidén y mostrara si fue “Aprobado” o “Denegado”.

AN O & W IN —

Criterios de Aceptacion

1. El usuario debe poder acceder a la opcion "Perfil" de manera claray visible en la interfaz
del sistema.

2. El sistema mostrara si el pre-perfil fue “Aprobado” o “Denegado”.

3. El sistema impedira que se pueda editar al tener uno de los siguientes resultados:
“Aprobado” o “Denegado”.

4. El sistema guardaré el resultado del pre-perfil.
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Detalle de la historia de usuario 125

ID Historia HU | Nombre | Ingresar etapas Peso 6 | Prioridad | A
125 evaluativas
Requisito e Estar logueado como coordinador general.
HISTORIA
Rol Yo como coordinador de protocolo,
Funcionalidad | Quiero agregar etapas evaluativas,
Resultado Para que puedan ser evaluadas y darles seguimiento en el trabajo de

grado.

Flujo Normal

1. El coordinador general selecciona “Asesorias”. El coordinador de protocolo selecciona
“Etapas evaluativas”.

El sistema muestra la lista de etapas evaluativas registradas si las hay.

El coordinador de protocolo selecciona el botdn para registrar una nueva etapa

evaluativa.

N GRrWDN

El coordinador de protocolo completa un formulario donde ingresa detalles de una
etapa evaluativa.

El coordinador de protocolo selecciona el botoén “Guardar”.

El sistema realiza la validacion de los datos.

9. El sistema registra la etapa evaluativa y muestra mensaje de éxito.

10. El sistema actualiza la lista de las etapas evaluativas con el nuevo registro.

Criterios de Aceptacién

1. El sistema mostrara el registro de una etapa evaluativa ingresada en el sistema.

Tabla 16

Detalle de la historia de usuario 136

ID Historia HU | Nombre | Registrar Peso |5 | Prioridad | A
136 Propuestas
Requisito e Estar logueado como coordinador de protocolo.
HISTORIA
Rol Yo como coordinador de protocolo,
Funcionalidad | Quiero poder registrar propuestas de pasantias brindadas por entidades,
Resultado Para que los estudiantes puedan participar de esas pasantias.

Flujo Normal

1. El coordinador de protocolo ingresa a la opcion de “Propuestas”.
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2. El sistema muestra el listado de propuestas registradas en el sistema, si no hay ningun
registro la tabla aparecerd vacia. Igualmente, el sistema muestra el boton de “Nueva
Propuesta”.

3. El coordinador de protocolo le da clic al boton “Nueva Propuesta”.

El sistema redirige al usuario al formulario de nueva propuesta.

5. El coordinador de protocolo completa el formulario con los campos y datos respectivos.
Selecciona el boton “Guardar”.

6. El sistema realiza la validacion de los datos.

El sistema almacena el nuevo registro de propuesta y muestra mensaje de éxito.

8. El sistema actualiza la lista de las propuestas con el nuevo registro.

&

~

Criterios de Aceptacion

1. El sistema muestra el nuevo registro ingresado en la tabla de la pantalla de listado de
propuestas.
2. Se mostrara mensaje de éxito o error al momento de guardar la propuesta.

Historia de usuario refinadas

Tabla 17

Detalle de historia de usuario 10 refinada

ID Historia HU | Nombre | Conformacién de | Peso 6 | Prioridad | A
10 grupos para
trabajo de
graduacion
Requisito e Ingresar con usuario cuyo rol tenga el permiso para
conformar grupos.
HISTORIA
Rol Yo como estudiante,

Funcionalidad | Quiero poder crear grupos para los protocolos Pasantia de Investigacion,
Curso de Especializacion y Trabajo de Investigacion, mejor conocido
como trabajo tradicional,

Resultado Para organizar y facilitar la colaboracion entre estudiantes en el trabajo
de grado.

Flujo Normal

1. El usuario ingresa al sistema.
2. El estudiante ingresa a la opcion de “Conformar grupo” que se encuentra en opcion “Mi
Grupo”.
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3. El sistema muestra opcion para Ingresar carnet de estudiante y dar clic en “Agregar
integrante” para agregar a grupo.

4. El estudiante agrega integrantes y le da clic a la opcion “Conformar grupo” una vez se
encuentren los estudiantes que desee.

Criterios de Aceptacion

1. Los protocolos para los que se puede conformar un grupo son Pasantia de Investigacion,
Curso de Especializacion y Trabajo de Investigacion.

2. Cada estudiante podra conformar solo un grupo. Si el grupo es Rechazado, se podra
conformar grupo nuevamente.

3. El sistema permitird agregar hasta 3 personas aparte del usuario quién esté conformando
el grupo, para conformar grupos de maximo 4 estudiantes.

4. Los estudiantes solo podran agregarse si estan registrados en el sistema y si previamente
no han aprobado una solicitud para pertenecer a otro grupo.

5. El boton de “Conforma grupo” se encontrard deshabilitado mientras no se haya
conformado un grupo de al menos 2 personas.

6. Se tendra opcion de eliminar integrante agregado en caso de error.

7. No se podra agregar mas de una vez a un mismo integrante.

8. Solo se podra agregar estudiante por medio del nimero de carnet, no se podréa utilizar
nombre ni correo institucional.

9. Solo se podra agregar integrante si pertenece a la misma modalidad, carrera y protocolo
que usuario conformando grupo.

10. Al mostrar estudiante agregado se debera mostrar carnet y nombre completo.

11. En caso no encontrarse registrado el estudiante en el sistema se mostrard un error de
“Estudiante no registrado”.

12. Boton de “Agregar integrante” se mostrara deshabilitado mientras no se agregue un
texto.

13. Cuando no se pueda agregar un integrante por cualquiera de los motivos anteriores, se
deberd mostrar un error con la razon.

14. Estudiante quien conforme grupo se autodesignara como lider del grupo.

15. Una vez ya se haya conformado grupo, al ingresar a opcion de Mi Grupo, no aparecera
formulario de Conformacién de Grupo, sino, los integrantes que conforman el grupo.

16. Estudiante quien haya recibido una solicitud de conformacion de grupo no podré iniciar
este proceso de conformacion de grupo.
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Tabla 18

Detalle de historia de usuario 18 refinada

ID Historia HU | Nombre | Aprobar/Denegar |Peso |5 | Prioridad | A
18 pre-perfil

Requisito e Estar logueado en el sistema con usuario existente y cuyo rol.
tenga permiso para Aprobar/Denegar pre-perfil.

e Ingresar al sistema.

e Debe de existir un pre-perfil presentado previamente.

HISTORIA

Rol Yo como coordinador de protocolo de trabajo de grado/investigacion,

Funcionalidad | Quiero poder aprobar/denegar un pre-perfil de trabajo de
grado/investigacion presentada por los estudiantes,

Resultado Para poder indicar si un pre-perfil es aprobado para realizar el trabajo de
grado/investigacion o es denegado para que sea corregido conforme a
las observaciones.

Flujo Normal

1. El usuario inicia sesion en el sistema.
2. El sistema muestra la pagina de inicio, el menu lateral, el nombre y protocolo del usuario
logueado en la parte superior.
3. El usuario navega hasta el menu lateral e intenta acceder a la opcion “Pre-perfil”
seleccionandola.
4. El sistema muestra una tabla con el listado de los pre-perfiles mostrando el nombre,
descripcion, fecha en la que fue presentado, prioridad, estado "Pre-perfil presentado”,
"Aprobado” 0 "Denegado”, y los botones de accion con icono “Ver” y “Eliminar”.
5. El usuario selecciona un pre-perfil con estado “Pre-perfil presentado” que desea revisar
seleccionando el boton con icono “Ver”.
6. El sistema muestra el nombre del pre-perfil, la descripcion del pre-perfil, la opcién para
ver el archivo pre-perfil, la opcion para ver el archivo resumen del pre-perfil, la opcion
para ver el archivo vision del pre-perfil, la opcion del archivo célculo de tamafio del pre-
perfil. Ademas, muestra el botdn regresar en la parte superior; y los botones con los iconos
aprobar, observaciones y denegar en la parte inferior.
7. El usuario selecciona si aprobar o denegar el pre-perfil.
7.1 El usuario selecciona aprobar pre-perfil.
7.1.1 El sistema muestra un mensaje de confirmacion preguntando “; Desea
aprobar este pre-perfil? No podra editar la seleccion después de esto.” con
las opciones “Continuar” o “Cancelar”.

7.1.2 El usuario selecciona “Continuar”.
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7.1.3. El sistema muestra el mensaje “El pre-perfil fue aprobado” en la parte
superior y desaparecen los botones con icono aprobar, observaciones y
denegar en la parte inferior.
7.1.4 El usuario selecciona el bot6n regresar.
7.1.5 EI sistema muestra la tabla con el listado de pre-perfiles segun lo
establecido en el paso 4, con el estado del registro aprobado cambiado de
“Pre-perfil presentado” a “Aprobado”.

7.2 El usuario selecciona denegar pre-perfil.
7.2.1 El sistema muestra un mensaje de confirmacion preguntando “; Desea
denegar este pre-perfil? No podra editar la seleccion después de esto.” con
las opciones “Continuar” o “Cancelar”.
7.2.2 El usuario selecciona “Continuar”.
7.2.2 El sistema muestra el mensaje “El pre-perfil fue denegado” en la parte
superior y desaparecen los botones con icono aprobar, observaciones y
denegar en la parte inferior.
7.2.2 El usuario selecciona el boton regresar.
7.2.3 EIl sistema muestra la tabla con el listado pre-perfiles segin lo
establecido en el paso 4, con el estado del registro denegado cambiado de
“Pendiente de revision” a “Denegado”.

Criterios de Aceptacion

1. Solo usuarios cuyo rol tenga permisos para aprobar o denegar pre-perfiles pueden ver y
realizar las acciones de aprobar o denegar.

2. Un pre-perfil solo puede ser aprobado o denegado si su estado es “Pre-perfil presentado”.
3. El sistema debe mostrar un mensaje de confirmacion antes de aprobar o denegar el pre-
perfil.

4. El sistema debe mostrar un mensaje explicando que el pre-prefil fue aprobado o
denegado.

5. El sistema debe mantener el estado “Pre-perfil presentado” en caso de que el usuario
desee cancelar la confirmacién de aprobar o denegar el pre-perfil.

6. El sistema debe enviar una notificacion al estudiante que presentd el pre-perfil después
de que este haya sido aprobado o denegado.

7. La notificacion debe ser dentro del sistema y por correo electronico.

8. La notificacion debe indicar claramente el estado del pre-perfil y el nombre del usuario
que aprobo o denegd el pre-perfil, asi como incluir la fecha de envio de la notificacion.

9. Toda accion de aprobacion o denegacion debe quedar registrada en la bitacora del
sistema detallando el nombre del usuario que realiz6 la accion, la tabla a la que se le realizd
laaccion, el registro al que se le realiz6 la actualizacion, la fecha y hora de la actualizacion,
y el concepto “aprobado” o “denegado”.

10. Al aprobarse el pre-perfil, debe aparecer en perfiles con estado “Perfil presentado”.
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Tabla 19

Detalle de historia de usuario 125 refinada

ID Historia HU | Nombre | Ingresar  etapas | Peso 6 | Prioridad | A

125 evaluativas

Requisito e Estar logueado en el sistema con un usuario existente y que

tenga permiso para ingresar etapas evaluativas.

HISTORIA

Rol Yo como coordinador de protocolo,
Funcionalidad | Quiero poder agregar etapas evaluativas para los protocolos TDG, PDI,
PPPy CDE,
Resultado Para que puedan ser evaluadas y darles seguimiento en el trabajo de
grado.
Flujo Normal

1. El usuario inicia sesion en el sistema.

2. El sistema muestra la pagina de inicio, el menu lateral, el nombre del protocolo del
usuario logueado en la parte superior, y permite el acceso a las funcionalidades segun
su rol.

3. El coordinador de protocolo navega por el menu lateral e intenta acceder a la opcion
“Etapas (Coordinador)”.

4. El sistema muestra la lista de etapas evaluativas registradas (si existen), incluyendo:
nombre, ciclo, protocolo, escuela, porcentaje, orden de etapa, entrega de documento, y
las acciones disponibles para cada etapa (“"Editar etapa,” "Eliminar etapa,” "Ver
criterios," "Registrar criterios," "Cargar criterios"). Ademas, en la parte superior, se
encuentran los botones "Nueva etapa evaluativa" y "Descargar plantilla para cargar
criterios".

5. El coordinador de protocolo hace clic en el botdn "Nueva etapa evaluativa™ ubicado en
la parte superior izquierda.

6. El sistema presenta un formulario con los campos: “Nombre de etapa evaluativa”,
“Ciclo”, “Protocolo”, “Escuela”, “Orden”, “Porcentaje”, “Tipo”. Ademas, incluye dos
botones de accion: “Cancelar” y “Guardar”.

7. El coordinador de protocolo completa el formulario con los detalles de la nueva etapa
evaluativa y hace clic en "Guardar".

8. El sistema valida los datos ingresados.

9. El sistema muestra el mensaje "Etapa Evaluativa creada exitosamente™.

10. El sistema redirige al coordinador de protocolo a la "Lista de etapas evaluativas™.

Criterios de Aceptacion
1. Las etapas evaluativas solo pueden asignarse a los protocolos: Trabajo de

Investigacion, Pasantia Profesional, Pasantia de Investigacion y Curso de
Especializacion.
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10.

11.

12.

Solos los usuarios con un rol autorizado para ingresar etapas evaluativas pueden ver y
realizar la accion de ingresar etapas evaluativas.

El usuario podrd ingresar etapas evaluativas siempre que la suma total de los
porcentajes de todas las etapas sea igual o menor al 100%.

Si la suma de los porcentajes supera el 100%, el sistema debe mostrar un error de “No
puede superar el 100% en porcentaje de etapas”.

El campo "Porcentaje” debe aceptar solo valores numéricos positivos, con un limite
del 100%.

Los campos “Protocolo” y “Escuela” estaran deshabilitados en el formulario de registro
de etapas evaluativas, por lo que el coordinador de protocolo no podré modificarlos.
El sistema debe verificar que el valor de "Orden" no sea duplicado para un mismo
protocolo y ciclo.

Todos los campos obligatorios del formulario, como "Nombre de etapa evaluativa,”
"Ciclo,” "Orden," y "Porcentaje,” deben completarse para que el sistema permita la
creacion de la etapa evaluativa.

Si alguno de estos campos obligatorios esta vacio, el sistema debe mostrar un mensaje
de error indicando que el campo es obligatorio.

Si el usuario intenta asignar un nimero de orden ya utilizado en ese protocolo y ciclo,
el sistema debe mostrar el mensaje de error: “Orden de etapa ya utilizado™.

Al registrar exitosamente una nueva etapa evaluativa, esta debe aparecer en la lista de
etapas evaluativas con los siguientes detalles visibles: nombre, ciclo, protocolo,
escuela, porcentaje, orden de etapa, y entrega de documento.

Cada accion de ingreso de una etapa evaluativa debe quedar registrada en la bitacora
del sistema. El registro debe incluir el nombre del usuario que realiz6 la accion, la tabla
a la que se le realizo la accidn, el registro al que se le realizé la actualizacion, la fecha
y hora de la actualizacidn, y el concepto “Ingresar etapa evaluativa”.

Tabla 20

Detalle de historia de usuario 136 refinada

ID Historia HU | Nombre | Registrar Peso 5 | Prioridad | A

136 propuestas de
pasantia de
practica
profesional

Requisito e Ingresar como Coordinador de protocolo.

e Cuenta de Coordinador de protocolo debe tener asignado una
Escuela de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.
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e Cuenta de Coordinador de protocolo deber ser de tipo
Docente.

e Cuenta de Coordinador de protocolo debe de tener asignado
el protocolo de Pasantia de Practica Profesional.

e Cuenta de Coordinador de protocolo debe de tener asignado
el rol de Coordinador de protocolo.

e Cuenta de Coordinador de protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea.

HISTORIA

Rol Yo como coordinador de protocolo,

Funcionalidad | Quiero poder registrar propuestas de pasantias de practica profesional

brindadas por entidades autorizadas,

Resultado Para que los estudiantes puedan optar por participar en dichas pasantias
ofertadas.
Flujo Normal

1. El coordinador de protocolo inicia sesién en el sistema SIGTG.

2. El sistema despliega la vista principal con sus diferentes accesos.

3. El coordinador de protocolo navega sobre el menu desplegable ubicado en la parte
izquierda de la vista principal y selecciona la opcion ‘Propuestas (Coordinador)’.

4. El sistema despliega una lista con las propuestas de pasantias de practica profesional
ya registradas con la opcion de agregar nuevas propuestas mediante el boton ‘Nueva
Propuesta’.

5. El coordinador de protocolo da clic al boton ‘Nueva Propuesta’.

6. El sistema despliega un formulario para registrar una propuesta con los siguientes
campos:

e Nombre.

e Descripcién.

e Archivo de propuesta (Documento de formato PDF).

e Cantidad de Estudiantes (Cantidad de plazas solicitadas y definidas por la
Entidad).

e Entidad.

7. El coordinador de protocolo completa correctamente todos los campos solicitados en
el formulario y da clic en el boton ‘Guardar’.

8. El sistema valida la entrada de datos del formulario, guarda la propuesta y la agrega a
la lista de propuestas.

9. El sistema regresa a la lista de propuestas y se ve reflejada la nueva propuesta.

Criterios de Aceptacion
1. El sistema debe mostrar una lista de propuestas de pasantias de practica profesional en

caso ya haya registros previos.
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2. Debe haber una opcidn visible para agregar nuevas propuestas mediante el botén
‘Nueva Propuesta’.

3. Al hacer clic en el botén ‘Nueva Propuesta’, el sistema debe desplegar un formulario
con los campos: Nombre, Descripcion, Archivo de propuesta (PDF), Cantidad de
Estudiantes, y Entidad.

4. El formulario debe permitir la carga de un archivo en formato PDF.

5. Al hacer clic en el boton ‘Guardar’, el sistema debe guardar la propuesta y agregarla a
la lista de propuestas.

6. La nueva propuesta debe ser visible y accesible en la lista de propuestas.

7. Se mostrard mensaje de éxito ‘Se anadio la propuesta correctamente’ si se completa
correctamente el formulario.

Monitoreo y Control de pruebas

e Las reuniones para la creacion del plan de pruebas y progreso de su
implementacion son de una hora.

e Lasreuniones durante la creacion del plan de pruebas se realizan cada semana
consultando los dias en que el equipo tiene disponibilidad.

e Las reuniones de revision de progreso se realizan a consideracion del equipo
de pruebas, estableciéndose segun horario disponible de los miembros.

e Cualquier comentario 0 mencion sobre actualizaciones del plan de prueba de

prueba o su ejecucion se realizan mediante WhatsApp.

Monitoreo del proceso de pruebas

Tabla 21

Detalle de reuniones realizadas por el equipo de pruebas

Reunién 1 Fecha: 16/08/2024
Integrante ¢ Qué realicé antes de la ¢ Qué tareas debo ¢ Qué
reunion? realizar? dificultades se
me han
presentado?
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Katya Solicitar la documentacion | Asegurarse de la obtencién | Ninguna.
Carbajal del sistema al equipo de | de los documentos y el
desarrollo. codigo del sistema para su
futuro despliegue.
Katherine Crear el documento de la | Refinar el documento y su | Ninguna.
Cardenas tesina como base. formato.
Gabriela Revision de las clases para | Refinar el documento y su | Ninguna.
Hernandez corroborar el contenido del | formato.
plan de pruebas.
Moisés Revision de las clases para | Refinar el documento y su | Ninguna.
Portillo corroborar el contenido del | formato.
plan de pruebas.
Reunién 2 Fecha: 21/08/2024
Integrante ¢ Qué realicé antes de la ¢ Qué tareas debo ¢ Qué
reuniéon? realizar? dificultades se
me han
presentado?
Katya Revision de lo obtenido hasta | Refinacion de las partes de | Ninguna.
Carbajal ahora para su refinacion. los documentos creados.
Katherine Revision de lo obtenido hasta | Refinacion de las partes de | Ninguna.
Cardenas ahora para su refinacion. los documentos creados.
Gabriela Revision de lo obtenido hasta | Refinacion de las partes de | Ninguna.
Hernandez ahora para su refinacion. los documentos creados.
Moisés Revision de lo obtenido hasta | Refinacion de las partes de | Ninguna.
Portillo ahora para su refinacion. los documentos creados.
Reunién 3 Fecha: 28/08/2024
Integrante ¢ Qué realicé antes de la ¢ Qué tareas debo ¢ Qué
reunion? realizar? dificultades se
me han
presentado?
Katya Revision de las clases para | Asignacion de tareas para el | Ninguna.
Carbajal corroborar el contenido del | plan de pruebas. Detallar el
plan de pruebas. contexto del negocio en el
plan de pruebas.
Katherine Crear el borrador del plan de | Realizar la introduccidn del | Ninguna.
Cardenas pruebas. plan de pruebas.
Gabriela Revision de las clases para | Definir los objetivos de las | Ninguna.
Hernandez corroborar el contenido del | pruebas.
plan de pruebas.
Moisés Revision de las clases para | Definir la organizacion del | Ninguna.
Portillo corroborar el contenido del | equipo.

plan de pruebas.

Reunioén 4

Fecha: 12/09/2024
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Integrante ¢ QuEé realicé antes de la ¢ Qué tareas debo ¢ Qué
reuniéon? realizar? dificultades se
me han
presentado?
Katya Definir el contexto del | Escribir el alcance de las | Ninguna.
Carbajal negocio. Revisar todo el | pruebas durante la reunién.
contenido clase sobre alcance
de las pruebas.
Katherine Revisar todo el contenido | Aportar  consideraciones | EI manual de
Cardenas clase sobre alcance de las | sobre el alcance de las | instalacion no
pruebas y crear el entorno de | pruebasy crear el manual de | especificaba
pruebas. instalacién del sistema. todos los pasos a
sequir.
Gabriela Revisar todo el contenido | Aportar  consideraciones | Ninguna.
Hernandez clase sobre alcance de las | sobre el alcance de las
pruebas. pruebas.
Moisés Revisar todo el contenido | Aportar  consideraciones | Ninguna.
Portillo clase sobre alcance de las | sobre el alcance de las
pruebas. pruebas.
Reunién 5 Fecha: 17/09/2024
Integrante ¢ Qué realicé antes de la ¢ Qué tareas debo ¢ Qué
reunion? realizar? dificultades se
me han
presentado?
Katya Revisar todo el contenido | Aportar sobre el contenido | Ninguna.
Carbajal clase sobre administracionde | de la administracion de
riesgos. riesgos.
Katherine Revisar todo el contenido | Escribir la administracién | Ninguna.
Cardenas clase sobre administracion de | de riesgos en el plan de
riesgos. pruebas.
Gabriela Revisar todo el contenido | Aportar sobre el contenido | Ninguna.
Hernandez clase sobre administracion de | de la administracion de
riesgos. riesgos.
Moisés Revisar todo el contenido | Aportar sobre el contenido | Ninguna.
Portillo clase sobre administracionde | de la administracion de
riesgos. riesgos.
Reunion 6 Fecha: 21/09/2024
Integrante ¢Qué realicé antes de la | ¢Qué tareas debo | ¢Qué
reuniéon? realizar? dificultades se
me han
presentado?
Katya Revisar todo el contenido | Aportar  consideraciones | Ninguna.
Carbajal sobre los niveles y tipos de | sobre los niveles y tipos de

prueba.

prueba.




80

Katherine Revisar todo el contenido | Aportar  consideraciones | Ninguna.
Cardenas sobre los niveles y tipos de | sobre los niveles y tipos de

prueba. prueba.
Gabriela Revisar todo el contenido | Escribir la preparacion para | Ninguna.
Hernandez sobre los niveles y tipos de | los niveles y tipos de

prueba. prueba.
Moisés Revisar todo el contenido | Aportar  consideraciones | Ninguna.
Portillo sobre los niveles y tipos de | sobre los niveles y tipos de

prueba. prueba.

Reunién 7 Fecha: 24/09/2024
Integrante ¢Qué realicé antes de la | ¢(Qué tareas debo | (Qué

reunion? realizar? dificultades se

me han
presentado?

Katya Revisar todo el contenido | Aportar  consideraciones | Ninguna.
Carbajal sobre preparacion para las | sobre preparacion para las

pruebas y presupuesto. pruebas y presupuesto.
Katherine Revisar todo el contenido | Aportar  consideraciones | Ninguna.
Cardenas sobre preparacion para las | sobre preparacion para las

pruebas y presupuesto. pruebas y presupuesto.
Gabriela Revisar todo el contenido | Escribir la preparacion para | Ninguna.
Hernandez sobre preparacion para las | las pruebas y presupuesto

pruebas y presupuesto. durante la reunion.
Moisés Revisar todo el contenido | Aportar  consideraciones | Ninguna.
Portillo sobre preparacion para las | sobre preparacion para las

pruebas y presupuesto.

pruebas y presupuesto.

Reunién 8 — Progreso

Fecha: 28/09/2024

Integrante ¢Qué realicé antes de la | ¢Qué tareas debo | ¢{Qué
reunion? realizar? dificultades se
me han
presentado?
Katya Refinar los riegos, los | Aprobar los alcances, | Ninguna.
Carbajal niveles, tipos de prueba, | riesgos de calidad, los
preparacion para las pruebas | niveles, tipos de prueba,
y presupuesto; y revisar los | preparacion para las
otros puntos realizados. pruebas y presupuesto.
Katherine Refinar los riegos, los | Aprobar los  alcances, | Ninguna.
Cardenas niveles, tipos de prueba, | riesgos de calidad, los
preparacion para las pruebas | niveles, tipos de prueba,
y presupuesto; y revisar los | preparacion para las
otros puntos realizados. pruebas y presupuesto.
Gabriela Refinar los riegos, los | Aprobar los  alcances, | Ninguna.
Hernandez niveles, tipos de prueba, | riesgos de calidad, los

preparacion para las pruebas

niveles, tipos de prueba,
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y presupuesto; y revisar los
otros puntos realizados.

preparacion para las
pruebas y presupuesto.

Moisés Refinar los riegos, los | Aprobar los  alcances, | Ninguna.
Portillo niveles, tipos de prueba, | riesgos de calidad, los
preparacion para las pruebas | niveles, tipos de prueba,
y presupuesto; y revisar los | preparacién para las
otros puntos realizados. pruebas y presupuesto.
Reuniéon 9 Fecha: 01/10/2024
Integrante ¢Qué realicé antes de la | ¢(Qué tareas debo | (Qué
reuniéon? realizar? dificultades se
me han
presentado?
Katya Revisar el contenido | Aportar sobre la | Ninguna.
Carbajal académico sobre | organizacion del equipo de
organizacion del equipo de | pruebas, independencia de
pruebas, independencia de la | la prueba y enfoque del
prueba y enfoque del proceso | proceso de pruebas.
de pruebas.
Katherine Revisar el contenido | Aportar sobre la | Ninguna.
Cérdenas académico sobre | organizacion del equipo de
organizacion del equipo de | pruebas, independencia de
pruebas, independencia de la | la prueba y enfoque del
prueba y enfoque del proceso | proceso de pruebas.
de pruebas.
Gabriela Revisar el contenido | Aportar sobre la | Ninguna.
Hernandez académico sobre | organizacion del equipo de
organizacion del equipo de | pruebas, independencia de
pruebas, independencia de la | la prueba y enfoque del
prueba y enfoque del proceso | proceso de pruebas.
de pruebas.
Moisés Revisar el contenido | Escribir en el plan de | Ninguna.
Portillo académico sobre | pruebas sobre la
organizacion del equipo de | organizacion del equipo de
pruebas, independencia de la | pruebas, independencia de
prueba y enfoque del proceso | la prueba y enfoque del
de pruebas. proceso de pruebas.
Reunion 10 Fecha: 07/10/2024
Integrante ¢Qué realicé antes de la | ¢Qué tareas debo | ¢{Qué
reunion? realizar? dificultades se
me han
presentado?
Katya Revisar todo el contenido | Aportar  consideraciones | Ninguna.
Carbajal académico sobre | sobre Administracion de

Administracién de defectos,

defectos, independencia de
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independencia de la prueba,
entregables, métricas de

la prueba, entregables,
métricas de prueba, criterios

prueba, criterios de entrada, | de entrada, criterios de
criterios de liberacion. liberacion.
Katherine Revisar todo el contenido | Aportar  consideraciones | Ninguna.
Cérdenas académico sobre | sobre Administracion de
Administracion de defectos, | defectos, independencia de
independencia de la prueba, | la prueba, entregables,
entregables, métricas de | métricas de prueba, criterios
prueba, criterios de entrada, | de entrada, criterios de
criterios de liberacion. liberacion.
Gabriela Revisar todo el contenido | Aportar  consideraciones | Ninguna.
Hernandez académico sobre | sobre Administracion de
Administracién de defectos, | defectos, independencia de
independencia de la prueba, | la prueba, entregables,
entregables, métricas de | métricas de prueba, criterios
prueba, criterios de entrada, | de entrada, criterios de
criterios de liberacion. liberacion.
Moisés Revisar todo el contenido | Escribir la Administracion | Ninguna.
Portillo académico sobre | de defectos, independencia

Administracién de defectos,
independencia de la prueba,

de la prueba, entregables,
métricas de prueba, criterios

entregables, métricas de | de entrada, criterios de
prueba, criterios de entrada, | liberacion.
criterios de liberacion.
Reunién 11 — Progreso Fecha: 10/10/2024
Integrante ¢Qué realicé antes de la | ¢Qué tareas debo | ¢Qué
reuniéon? realizar? dificultades se
me han
presentado?
Katya Refinacion de los puntos | Introducir mis historias de | Ninguna.
Carbajal realizados en la Ultima | usuario asignadas en la
llamada. Asignacién de las | herramienta Azure DevOps.
historias de usuario. Revisién
de mis historias asignadas y
corroboracién de
informacién con la base de
prueba. Refinacion de una
historia de usuario.
Katherine Refinacion de los puntos | Introducir mis historias de | Ninguna.
Cardenas realizados en la Ultima | usuario asignadas en la

[lamada. Asignacion de las
historias de usuario. Revision
de mis historias asignadas y

herramienta Azure DevOps.
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corroboracion de
informacién con la base de
prueba. Refinacion de una
historia de usuario.

Gabriela Refinacion de los puntos | Introducir mis historias de | Ninguna.
Hernandez realizados en la Ultima | usuario asignadas en la

[lamada. Asignacion de las | herramienta Azure DevOps.

historias de usuario. Revision

de mis historias asignadas y

corroboracion de

informacion con la base de

prueba. Refinacion de una

historia de usuario.
Moisés Refinacion de los puntos | Introducir mis historias de | Ninguna.
Portillo realizados en la Ultima | usuario asignadas en la

llamada. Asignacién de las | herramienta Azure DevOps.

historias de usuario. Revision

de mis historias asignadas y

corroboracion de

informacién con la base de

prueba. Refinacion de una

historia de usuario.

Reunién 12 Fecha: 15/10/2024
Integrante ¢Qué realicé antes de la | ¢Qué tareas debo | ¢Qué

reunion? realizar? dificultades se

me han
presentado?

Katya Revision de historias de | Disefiar los demas casos de | Ninguna.
Carbajal usuarios ingresadas en Azure | prueba en la herramienta

DevOps vy creacién de casos | Azure DevOps.

de prueba.
Katherine Revision de historias de | Disefiar los demas casos de | Ninguna.
Cérdenas usuarios ingresadas en Azure | prueba en la herramienta

DevOps y creacion de casos | Azure DevOps.

de prueba.
Gabriela Revision de historias de | Disefiar los demas casos de | Ninguna.
Hernandez usuarios ingresadas en Azure | prueba en la herramienta

DevOps y creacion de casos | Azure DevOps.

de prueba.
Moisés Revision de historias de | Disefiar los demas casos de | Ninguna
Portillo usuarios ingresadas en Azure | prueba en la herramienta

DevOps y creacion de casos
de prueba.

Azure DevOps.

Reunidn 13 — Progreso

Fecha: 24/10/2024
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Integrante ¢Qué realicé antes de la | ¢(Qué tareas debo | (Qué
reuniéon? realizar? dificultades se
me han
presentado?
Katya Ejecutar casos de pruebas del | Insertar en el documento la | Ninguna.
Carbajal sprint 2 y 3, establecer bugs | informacion  sobre  la
encontrados, definir tareas a | ejecucion de las pruebas y
realizar 'y  comentarios | los bugs encontrados.
pertinentes sobre las historias
de usuario.
Katherine Ejecutar casos de pruebas del | Insertar en el documento la | Ninguna.
Cardenas sprint 2 y 3, establecer bugs | informacion  sobre  la
encontrados, definir tareas a | ejecucion de las pruebas y
realizar 'y  comentarios | los bugs encontrados.
pertinentes sobre las historias
de usuario.
Gabriela Ejecutar casos de pruebas del | Insertar en el documento la | Ninguna.
Hernandez sprint 2 y 3, establecer bugs | informacion  sobre  la
encontrados, definir tareas a | ejecucion de las pruebas y
realizar 'y  comentarios | los bugs encontrados.
pertinentes sobre las historias
de usuario.
Moisés Ejecutar casos de pruebas del | Insertar en el documento la | Ninguna.
Portillo sprint 2 y 3, establecer bugs | informacion  sobre la
encontrados, definir tareas a | ejecucion de las pruebas y
realizar 'y  comentarios | los bugs encontrados.
pertinentes sobre las historias
de usuario.
Reunién 14 — Progreso Fecha: 30/10/2024
Integrante ¢Qué realicé antes de la | ¢Qué tareas debo | ¢{Qué
reunion? realizar? dificultades se
me han
presentado?
Katya Ejecutar casos de pruebas del | Insertar en el documento la | Ninguna.
Carbajal sprint 4, establecer bugs | informacion  sobre la
encontrados, definir tareas a | ejecucion de las pruebas y
realizar 'y  comentarios | los bugs encontrados.
pertinentes sobre las historias
de usuario.
Katherine Ejecutar casos de pruebas del | Insertar en el documento la | Ninguna.
Cardenas sprint 4, establecer bugs | informacion  sobre  la

encontrados, definir tareas a
realizar 'y  comentarios

ejecucion de las pruebas y
los bugs encontrados.
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pertinentes sobre las historias
de usuario.

Gabriela Ejecutar casos de pruebas del | Insertar en el documento la | Ninguna.
Hernandez sprint 4, establecer bugs | informacion  sobre  la
encontrados, definir tareas a | ejecucion de las pruebas y
realizar 'y  comentarios | los bugs encontrados.
pertinentes sobre las historias
de usuario.
Moisés Ejecutar casos de pruebas del | Insertar en el documento la | Ninguna.
Portillo sprint 4, establecer bugs | informacion  sobre  la
encontrados, definir tareas a | ejecucion de las pruebas y
realizar 'y  comentarios | los bugs encontrados.

pertinentes sobre las historias
de usuario.

Reunién 15 — Progreso

Fecha: 09/11/2024

Integrante ¢Qué realicé antes de la | ¢Qué tareas debo | ¢Qué
reunion? realizar? dificultades se
me han
presentado?
Katya Revision de la ejecucion de | Refinacion del documento | Ninguna.
Carbajal los casos de prueba y la | de latesinay los resultados
informacidén ingresada en el | obtenidos de la ejecucion.
documento de la tesina.
Katherine Revision de la ejecucion de | Refinacion del documento | Ninguna.
Cérdenas los casos de prueba y la | de latesinay los resultados
informacidon ingresada en el | obtenidos de la ejecucion.
documento de la tesina.
Gabriela Revision de la ejecucion de | Refinacion del documento | Ninguna.
Hernandez los casos de prueba y la | de latesinay los resultados
informacidén ingresada en el | obtenidos de la ejecucion.
documento de la tesina.
Moisés Revision de la ejecucion de | Refinacion del documento | Ninguna.
Portillo los casos de prueba y la | de latesinay los resultados

informacioén ingresada en el
documento de la tesina.

obtenidos de la ejecucion.
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Monitoreo del proceso de pruebas a traves de métricas y resultados obtenidos

Tabla 22

Resultados obtenidos de las métricas de prueba para sprint 2

Sprint | Fecha Métrica de Prueba Resultado obtenido
Total de casos de prueba planificados 48
Total de casos de prueba planificados ejecutados | 48
Total de casos de prueba aprobados 16
2 2111072024 Total de casos de prueba blogueados 3
Total de casos de prueba fallidos 29
Total de errores registrados 24

A partir de los datos anteriores se calculan las métricas:

48
Porcentaje de cobertura de pruebas = (4_8) X 100 = 100.00%

16
Porcentaje de casos de prueba aprobados = (E) x 100 = 33.33%

29
Porcentaje de casos de prueba fallidos = (E) x 100 = 60.42%

En base a los resultados obtenidos, se concluye que el 100% de los casos planificados fueron
ejecutados, de los cuales un 33.33% fueron aprobados contra un 60.42% que fueron fallidos,
sugiriendo que hay una significativa cantidad de defectos en el software. Durante la ejecucién se
obtuvieron tres casos de prueba bloqueados y se identificaron 24 defectos en el aplicativo.

Tabla 23

Resultados obtenidos de las métricas de prueba para sprint 3

Sprint | Fecha Métrica de Prueba Resultado obtenido
Total de casos de prueba planificados 40
Total de casos de prueba planificados ejecutados | 40
2/11/2024
3 02/11/20 Total de casos de prueba aprobados 17
Total de casos de prueba blogueados 2
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Total de casos de prueba fallidos 21
Total de errores registrados 21

A partir de los datos anteriores se calculan las métricas:

40
Porcentaje de cobertura de pruebas = (E) X 100 = 100%

17
Porcentaje de casos de prueba aprobados = (E) x 100 = 42.50%

21
Porcentaje de casos de prueba fallidos = (E) x 100 = 52.50%

Los resultados muestran que el 100% de los casos planificados se ejecutaron, de los cuales el
42.50% fueron aprobados contra un 52.50% que fueron fallidos. Ademas, dos casos de prueba fueron
bloqueados y se identificaron 21 defectos en el sistema.

Tabla 24

Resultados obtenidos de las métricas de prueba para sprint 4

Sprint | Fecha Métrica de Prueba Resultado obtenido
Total de casos de prueba planificados 67
Total de casos de prueba planificados ejecutados | 67
Total de casos de prueba aprobados 37
4 10711/2024 Total de casos de prueba blogueados 0
Total de casos de prueba fallidos 30
Total de errores registrados 39

A partir de los datos anteriores se calculan las métricas:

67
Porcentaje de cobertura de pruebas = (5) X 100 = 100%

37
Porcentaje de casos de prueba aprobados = <5> x 100 = 55.22%
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30
Porcentaje de casos de prueba fallidos = <5> x 100 = 44.78%

En base a los resultados se concluye que el 100% de los casos planificados fueron ejecutados,
dentro de estos un 55.22% fueron aprobados mientras que un 44.78% fueron fallidos. No se
identificaron casos de prueba bloqueados, pero si se identificaron un total de 39 defectos en el

software.

Anélisis de pruebas
Ademas de las historias de usuario, como base de prueba se utilizaron el manual de
instalacion y el manual de usuario del proyecto. Asi como informacién basada en la tesis a

la que pertenece el aplicativo.

Para cada historia de usuario se indican sus respectivos casos de prueba donde se le
coloca la severidad para asignar facilmente los defectos que surjan y el nivel de riesgo para
analizar la priorizacion si fallara en produccion. Estos escenarios seran evaluados a partir de

la matriz de riesgo, la cual se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 25

Matriz de probabilidad e impacto

1-Impacto 2-Impacto 3-Impacto 4-lmpacto | 5-Impacto muy
muy bajo bajo medio alto alto

5-Muy alta 5 10

probabilidad

4-Alta probabilidad | 4 8

3-Media 3 6

probabilidad

2-Baja probabilidad | 2 4

1-Muy baja 1 2 3 4 5

probabilidad
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En base a la matriz de riesgo se puede obtener la severidad de los casos de prueba y
asi obtener su nivel de riesgo, los cuales se definieron en el apartado de Riesgos de Calidad

del plan de pruebas.

A continuacion, el detalle de los casos de prueba segun historia de usuario con el

impacto, probabilidad, severidad y nivel de riesgo:

Tabla 26

Priorizacion de los casos de prueba

NUmero .
de caso . - . Nivel
de Escenario de prueba Probabilidad | Impacto | Severidad _de
S riesgo
HUO 1 — Inicio de sesidn

162 Inicio de sesion exitoso | 2 5 10 Medio
con credenciales validas

163 Inicio de sesion fallido | 2 5 10 Medio
con credenciales
invalidas

164 Bloqgueo de cuenta |4 3 12 Medio
después de 5 intentos
fallidos

165 Cierre de sesion exitoso | 2 4 8 Medio

HU 02 — Actualizar usuario

190 Actualizar Usuario | 2 4 8 Medio
exitosamente cuando
usuario es Estudiante

191 Actualizar Usuario | 2 4 8 Medio
cuando usuario es
Docente

192 Actualizar Usuario | 2 4 8 Medio
cuando usuario es Admin

455 No actualizacion de | 2 5 10 Medio
informacion de
credenciales de un
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Numero
de caso
de
prueba

Escenario de prueba

Probabilidad

Impacto

Severidad

Nivel
de
riesgo

usuario que no sea el
propio

HU 0

5 — Registrar rol

193

Registrar Rol

satisfactoriamente

3

12

Medio

462

No registro de rol cuando
usuario no es
Administrador

12

Medio

HU 06 — Actualizar rol

194

Actualizar informacion
de Rol exitosamente

2

4

Medio

195

Actualizar permisos para
Rol exitosamente

12

Medio

196

No actualizacion de
permisos  para  Rol
mientras no se dé clic en
"Guardar"

12

Medio

HU 09

— Actualizar parametros

227

Actualizar Parametros

exitosamente

2

5

10

Medio

HU 10 - Conformacion

de grupos

197

Conformar grupo
exitosamente cuando el
protocolo es Pasantia de
Investigacion

3

4

12

Medio

198

Conformar grupo
exitosamente cuando el
protocolo es Curso de
Especializacion

12

Medio

199

Conformar grupo
exitosamente cuando el
protocolo es Trabajo de
Investigacion

12

Medio

200

No opcidn de
conformacién de grupo

cuando el protocolo es

12

Medio
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Ndmero

Nivel
de(;::so Escenario de prueba Probabilidad | Impacto | Severidad de
S riesgo

diferente a PDI, CDE y
TDG
536 Validar conformacion de | 3 3 9 Medio
un solo grupo
exitosamente
537 Validar limites médx y min | 3 4 12 Medio
de cantidad de integrantes
para conformar grupos
538 Eliminacion de integrante | 3 3 9 Medio
de grupo correctamente
539 Condiciones para agregar | 3 4 12 Medio
integrante  se cumplen
correctamente
HU 11 — Enviar solicitud de grupo
201 Envio de solicitud de |3 4 12 Medio
conformacién de grupo
exitosamente
HU 12 — Aprobar/Rechazar solicitud de grupo
202 Aprobacion de solicitud | 3 4 12 Medio
de grupo exitosa
203 Rechazo de solicitud de | 3 4 12 Medio
grupo exitosa
HU 13 — Aprobar/Modificar grupos
204 Aprobacion de grupo | 2 4 8 Medio
exitosa
205 Modificacion de grupo | 2 4 8 Medio
exitosa
HU 14 — Registrar pre-perfil
206 Registro de Pre-Perfil | 2 4 8 Medio
exitoso
HU 15 — Actualizar pre-perfil
207 Actualizacion de Pre- | 2 4 8 Medio
Perfil exitoso
HU 16 — Eliminar pre-perfil
208 Eliminacion de Pre-Perfil | 2 4 8 Medio

exitosamente
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NUmero .
de caso . - . Nivel
de Escenario de prueba Probabilidad | Impacto | Severidad _de
S riesgo
HU 17 — Consultar pre-perfil

209 Consulta de Pre-Perfil | 3 4 12 Medio
como Coordinador de
Protocolo exitosa

210 Consulta de Pre-Perfil | 3 4 12 Medio
como Estudiante exitosa

HU 18 — Aprobar/Denegar pre-perfil

33 Aprobar pre-prefil | 3 5 15 Alto
exitosamente

34 Denegar pre-perfil | 3 5 15 Alto
exitosamente

101 Acceso restringido de | 3 3 9 Medio
opcion pre-perfil en el
menu con roles
incorrectos

102 Pre-perfil 3 5 15 Alto
aprobado/denegado no se
puede editar

103 Cancelar confirmacién de | 2 2 4 Bajo
accion

104 Registro de bitacora al | 3 2 6 Bajo
aprobar un pre-perfil

105 Pre-perfil aprobado | 4 5 20 Alto
aparece en Perfil

HU 19 — Registrar docente

55 Registrar  un  nuevo | 3 5 15 Alto
docente exitosamente

582 Registrar  un  nuevo | 3 3 9 Medio
docente omitiendo todos
los campos

57 Registrar un  nuevo | 3 5 15 Alto
docente  con  correo
existente

58 Registrar ~ un  nuevo | 3 5 15 Alto
docente con rol diferente
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NUmero .
de caso . - . Nivel
de Escenario de prueba Probabilidad | Impacto | Severidad _de

S riesgo
a Coordinador de
Protocolo

93 Registro de bitacora al | 4 2 8 Medio
registrar  un nuevo
docente

HU 20 Actualizar docente

72 Actualizar un docente | 3 5 15 Alto
exitosamente

73 Actualizar un docente sin | 3 3 9 Medio
cambiar informacion de
campos

74 Actualizar un docente con | 3 3 9 Medio
todos los campos vacios
Actualizar un docente con | 4 4 16 Alto

75 rol diferente de
Coordinador de Protocolo

92 Registro de bitacora al | 4 2 8 Medio
actualizar un docente

HU 21 — Eliminar docente

88 Eliminar un docente | 3 3 9 Medio
exitosamente

89 Cancelar  confirmacion | 2 3 6 Bajo
para eliminar docente

90 Eliminar un docente sin | 4 4 16 Alto
permisos adecuados

91 Registro de bitacora al | 4 2 8 Medio
eliminar un docente

HU 22 — Asignacion de docente asesor

234 Asignar un docente como | 3 5 15 Alto
asesor exitosamente

238 Asignar docente asesor | 3 4 12 Medio
con roles incorrectos

239 Registro de bitadcora al | 4 2 8 Medio
asignar docente asesor

240 Notificar al docente que | 3 2 6 Bajo

es asesor de un perfil
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Numero
de caso
de
prueba

Escenario de prueba

Probabilidad | Impacto

Severidad

Nivel
de
riesgo

241

Notificar al estudiante
que se le ha asignado
docente asesor

Bajo

289

Asignar docente asesor
cuando el grupo es de
Curso de
Especializacion/Pasantia
de investigacion

15

Alto

HU 23 — Asignar tribunal evaluador

229

Asignar tribunal
evaluador exitosamente

3 5

15

Alto

230

Asignar tribunal
evaluador roles
incorrectos

con

12

Medio

231

Registro de bitacora al
asignar  un tribunal
evaluador

Medio

232

Notificar al docente que
es parte del tribunal
evaluador de un perfil

Medio

233

Notificar al estudiante
que se le ha asignado un
tribunal evaluador a su
perfil

Medio

290

Acceso a la asignacion de
tribunal evaluador cuando
protocolo es Pasantia de
investigacion/Curso  de
Especializacion

12

Medio

HU 24 — Carga de notas

274

Cargar  nota
exitosamente

grupal

3 5

15

Alto

275

Cargar nota individual

exitosamente

15

Alto

271

Registro de bitacora al
cargar una nota

Medio
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NUmero .
de caso . - . Nivel
de Escenario de prueba | Probabilidad | Impacto | Severidad _de
prueba FIesgo
270 Cargar nota con roles | 3 3 9 Medio
incorrectos
HU 25 — Descargar notas
317 Descargar notas de grupo | 3 3 9 Medio
exitosamente
323 Descargar notas de |3 3 9 Medio
alumno individual
exitosamente
318 Descargar notas con roles | 3 3 9 Medio
incorrectos
324 Registro de bitacora al | 2 2 4 Bajo

descargar notas

HU 85 — Acceso al sistema

Esta HU tiene criterios de aceptacidn que fueron evaluados en la ejecucion de los casos de
prueba de la HU 01. Para ver detalle consulte las notas del plan de prueba.

HU 86 — Ingresar solicitud de prérroga

375 Ingresar  solicitud de | 3 5 15 Alto
prérroga exitosamente

376 Validar el tiempo para | 3 4 12 Medio
presentar solicitud de
prérroga

377 Ingresar solicitud con | 3 4 12 Medio
campos incompletos

378 Registrar  bitacora al | 4 2 8 Medio
ingresar una solicitud de
prérroga

379 Acceso al ingreso de |3 4 12 Medio
solicitud de prérroga con
roles incorrectos

HU 87 Aprobar/Denegar solicitud de prérroga

386 El docente ha leido la |2 3 6 Bajo
solicitud de prérroga

387 Aprobar la solicitud de | 3 4 12 Medio
prorroga exitosamente

388 Denegar la solicitud de | 3 4 12 Medio

prorroga exitosamente
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Numero
de caso
de
prueba

Escenario de prueba

Probabilidad

Impacto

Severidad

Nivel
de
riesgo

389

Acceder a solicitudes de
prérroga  con  roles
incorrectos

12

Medio

390

Registrar  bitacora al
aprobar/denegar una
solicitud de prorroga

Bajo

HU 88 — Ingresar solicitud de extens

ion de prér

roga

391

Ingresar  solicitud de
extension de prorroga
exitosamente

3

5

15

Alto

395

Validar el tiempo para
presentar solicitud de
extension de prérroga

16

Alto

396

Ingresar solicitud
extension de prorroga con
campos incompletos

16

Alto

397

Registrar  bitacora  al
ingresar una solicitud de
extension de prérroga

Bajo

398

Acceso al ingreso de
solicitud de extension de
prérroga  con  roles
incorrectos

12

Medio

HU 89 — Aprobar/Denegar solicitud de extension de

prorroga

276

Restringir  acceso a
solicitud de extensién de
prérroga para roles no
autorizados

4

4

16

Alto

332

Aprobar solicitud de

extension de prérroga

16

Alto

333

Denegar solicitud de

extension de prérroga

16

Alto

HU 103 — Asignacion de roles

236

Restringir  acceso a
asignacién de roles para

4

4

16

Alto
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NUmero .
de caso . - . Nivel
de Escenario de prueba Probabilidad | Impacto | Severidad _de

S riesgo
usuarios no
administrativos

242 Registro de bitacora al | 4 2 8 Medio
asignar de roles

254 Reasignar un rol a un |4 4 16 Alto
usuario existente

486 Asignar roles a un usuario | 3 5 15 Alto
exitosamente

HU 104 — Asignacién de permisos

283 Asignar permisos aunrol | 3 5 15 Alto
exitosamente

284 Restringir  acceso a |3 5 15 Alto
asignacién de permisos
para usuarios no
administrativos

285 Reasignar permisos a un | 3 5 15 Alto
rol existente

334 Registro de bitacora al | 4 2 8 Medio
asignar de permisos
HU 110 — Inicializar asesoria con datos de tematica a tratar

295 Inicializar una asesoria | 3 4 12 Medio
exitosamente

300 Inicializar una asesoria | 3 5 15 Alto
con un rol diferente a
estudiante

335 Registro de bitacora al | 2 4 8 Medio
inicializar asesoria con
datos de tematica a tratar

HU 111 — Actualizar datos de tematica a tratar en asesoria

349 Actualizar  datos de | 4 4 16 Alto
tematica a tratar en una
asesoria exitosamente

353 Registro de bitacora al | 2 2 4 Bajo

actualizar datos de

tematica de asesoria

HU 112 — Eliminar asesorias
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NUmero .
de caso . - . Nivel
de Escenario de prueba Probabilidad | Impacto | Severidad _de
S riesgo
361 Eliminar asesoria | 4 4 16 Alto
exitosamente
363 Eliminar asesoria sin | 4 4 16 Alto
permisos adecuados
364 Registro de bitacora al | 2 2 4 Bajo
eliminar asesoria
HU 115 - Ingresar observaciones de asesoria
392 Ingresar observaciones de | 4 4 16 Alto
asesoria exitosamente
394 Ingresar observaciones de | 4 4 16 Alto
asesoria con rol
incorrecto
399 Registro de bitacora al | 2 2 4 Bajo
ingresar observaciones de
asesoria
HU 125 — Ingresar etapas evaluativas
406 Ingresar etapas | 3 5 15 Alto
evaluativas exitosamente
cuando el protocolo es
Curso de Especializacion
408 No opcién de ingresar | 3 5 15 Alto
etapas evaluativas cuando
el protocolo es diferente a
PDI, PPP, CDEy TDG
409 Registro de bitacora al | 4 3 12 Medio
ingresar etapas
evaluativas
561 Ingresar etapas | 3 5 15 Alto
evaluativas exitosamente
cuando el protocolo es
Trabajo de
Graduacion/Investigacion
562 Ingresar etapas | 3 5 15 Alto

evaluativas exitosamente
cuando el protocolo es
Pasantia de Investigacion
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NUmero .
de caso . - . Nivel
de Escenario de prueba Probabilidad | Impacto | Severidad _de
S riesgo
563 Ingresar etapas | 3 5 15 Alto
evaluativas exitosamente
cuando el protocolo es
Pasantia de Practica
Profesional
HU 126 — Actualizar etapas evaluativas
425 Actualizar etapas | 3 5 15 Alto
evaluativas exitosamente
428 Actualizar etapas | 3 5 15 Alto
evaluativas con un rol
incorrecto
429 Registro de bitacora al | 4 3 12 Medio
actualizar etapas
evaluativas
HU 127 — Eliminar etapas evaluativas
434 Eliminar etapa evaluativa | 3 5 15 Alto
exitosamente
436 Eliminar etapa evaluativa | 3 5 15 Alto
sin permisos adecuados
437 Registro de bitacora al | 4 3 12 Medio
eliminar etapa evaluativa
HU 128 — Ingresar criterios de evaluacion
446 Ingresar  criterios de | 3 5 15 Alto
evaluacion exitosamente
448 Ingresar  criterios de | 3 5 15 Alto
evaluacion  con  rol
incorrecto
449 Registro de bitacora al | 4 3 12 Medio
ingresar  criterios  de
evaluacion
HU 129 — Actualizar criterios de evaluacion
457 Actualizar criterios de | 3 5 15 Alto
evaluacion exitosamente
460 Actualizar criterios de | 3 5 15 Alto

evaluacion con un rol no
autorizado
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Numero
de caso
de
prueba

Escenario de prueba

Probabilidad

Impacto

Severidad

Nivel
de
riesgo

461

Registro de bitacora al
actualizar criterios de
evaluacion

12

Medio

HU 132 — Registrar fases

189

Registrar  fases como
Administrador

2

4

Medio

431

Registrar fases como
Coordinador General

Medio

HU136 Registrar propuestas de pasantia d

e practica profesional

568

Registrar propuestas de
pasantia de  préctica
profesional Escuela
Arquitectura Presencial

3

3

9

Medio

569

Registrar propuestas de
pasantia de practica
profesional Escuela
Mecénica Presencial

Medio

570

Registrar propuestas de
pasantia de  practica
profesional Escuela Civil
Presencial

Medio

571

Registrar propuestas de
pasantia de practica
profesional Escuela
Eléctrica Presencial

Medio

572

Registrar propuestas de
pasantia de practica
profesional Escuela
Industrial Presencial

Medio

573

Registrar propuestas de
pasantia de  préactica
profesional Escuela
Quimica Alimentos
Presencial

Medio

574

Registrar propuestas de

pasantia de practica

Medio
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Numero
de caso
de
prueba

Escenario de prueba

Probabilidad

Impacto | Severidad

Nivel
de
riesgo

profesional Escuela
Sistemas Presencial

575

Registrar propuestas de
pasantia de practica
profesional Escuela
Sistemas En linea

Medio

576

Registrar propuestas de
pasantia de practica
profesional Escuela
Arquitectura En linea

Medio

YA

Registrar propuestas de
pasantia de  préctica
profesional Escuela
Mecénica En linea

Medio

578

Registrar propuestas de
pasantia de practica
profesional Escuela Civil
En linea

Medio

579

Registrar propuestas de
pasantia de practica
profesional Escuela
Eléctrica En linea

Medio

580

Registrar propuestas de
pasantia de practica
profesional Escuela
Industrial En linea

Medio

581

Registrar propuestas de
pasantia de practica
profesional Escuela
Quimica Alimentos En
linea

Medio

HU138 Consultar propuestas de pasantia de practica profesional

511

Consultar propuestas de
pasantia de  préactica
profesional

4

2 8

Medio

HU140 Aplicar a propuestas de pasantia de practica profesional
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Ndmero

Nivel
de(;::so Escenario de prueba Probabilidad | Impacto | Severidad de
prueba FIesgo
515 Aplicar a propuestas de | 3 4 12 Medio

pasantia de practica
profesional

HU141 Ofertar propuestas de pasantia de practica profesional

Esta historia de usuario realiza la misma funcionalidad que la historia de usuario 136.

HU142 Trabajo de graduacion por fases

525 Trabajo de graduacion | 2 4 8 Medio
por fases Coordinador de
Protocolo Trabajo de
Investigacion

542 Trabajo de graduacion | 2 4 8 Medio
por fases Estudiante de
Trabajo de Investigacion

HU146 Registrar retiro de trabajo de grado

543 Registrar retiro de trabajo | 3 4 12 Medio

de grado
HU147 Actualizar retiro de trabajo de grado

545 Actualizar  retiro de |3 4 12 Medio

trabajo de grado
HU148 Aprobar o rechazar solicitud de retiro de trabajo de grado

547 Aprobar 0o rechazar | 3 4 12 Medio
solicitud de retiro de
trabajo de grado.

HU149 Registrar tipo de acuerdo
549 Registrar tipo de acuerdo \ 2 4 8 Medio
HU150 Registrar acuerdo en estudiante, protocolo o grupo.

553 Registrar acuerdo en |3 4 12 Medio
estudiante

557 Registrar acuerdo en |3 4 12 Medio
grupo.

558 Registrar acuerdo en |3 4 12 Medio
protocolo
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Dado el listado y priorizacién de casos de prueba anterior se contabilizan 155 casos
de prueba definidos, los cuales tienen 47 casos de prueba determinados con prioridad alta,

96 de prioridad media y 12 de prioridad baja.

Ademas, al realizar el refinamiento de cuatro historias de usuario, esto permitio crear
una suite llamada Refinamiento de Historias de Usuario con 35 casos de prueba definidos y

120 casos de prueba en general.

Para una mejor organizacion, el equipo de pruebas decidio dividir la carga de trabajo
en sprints segun los nombres de las iteraciones asignados por el equipo de desarrollo, y asi
minimizar cualquier riesgo de confusién. A cada miembro del equipo se designo las historias
de usuario; a tres se les asignaron 12 historias de usuario y a uno se le asignaron 13, logrando
asi un total de 49 historias de usuario. Segun la clasificaciéon del equipo de desarrollo, los
sprint se nombraron Sprint 2, Sprint 3 'y Sprint 4, lo que permitio agendar 48 casos de prueba

en el Sprint 2, 40 casos de prueba en el Sprint 3 y 67 casos de prueba en el Sprint 4.

Figura 1

Total de casos de prueba por sprint

Casos de prueba por iteracion

155

M sprint2 [ Sprint 3 M Sprint 4
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Disefio de pruebas
Los casos de prueba se disefiaron directamente en la herramienta Azure DevOps,
colocando la estimacion en base a la experiencia de los miembros del grupo, tal como se

muestra a continuacion:

Figura 2

Estimacion de los casos de prueba

24 QA Test

o Katherine Gabriela Cardenas Hernandez ¥ 0 comments  Addtag

State ® Closed Area SIGTG-FIA

Reason & Completed teration SIGTG-FIA\Sprint 2

Description Planning

Descrip ;

Discussion J o~ Testing

o Add a comment. Use # to link a work item, ! to link a pull request, or @ to mention a person Effort (Hours)
2
15

Consolidado De Casos De Prueba

En la siguiente tabla se presentan los casos de pruebas exportados desde la plataforma

Azure DevOps.

Tabla 27

Detalle de casos de prueba para las historias de usuario sin refinar

HU | Titulo QA
Gabriela
Hernandez

01 162 - Inicio de Sesidn exitoso con credenciales validas
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Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA Se deberd mostrar pantalla de ingreso.
Ingresar credenciales validas en
2 Usuario y Clave. Donde el Usuario | Clave se debera mostrar oculta
es un correo valido.
El sistema debera permitir al usuario
3 Dar clic en botdn de Ingresar acceder exitosamente a las funcionalidades
segun su rol.
HU | Titulo QA
- L . . .y Gabriela
01 163 - Inicio de Sesion fallido con credenciales invalidas ;
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA Se deberd mostrar pantalla de ingreso.
) Ingresar Usuario no valido:
- Usuario no tiene formato de email
. , Se debera mostrar mensaje de Advertencia
3 Dar clic en botdn de Ingresar -
de no ser un correo valido
Ingresar credenciales no validas:
4 - Usuario existente con clave
incorrecta
- Usuario no existente
Se deberd mostrar mensaje de error de
Correo 0 contrasefia incorrectas. Por
5 Dar clic en botdn de Ingresar motivos de seguridad, no se deberd
especificar si es el correo o la contrasefia lo
incorrecto.
HU | Titulo QA
) : . Gabriela
01 164 - Bloqueo de cuenta despues de 5 intentos fallidos )
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA Se debera mostrar pantalla de ingreso.
Repetir multiples veces escenario
) de inicio de sesion con credenciales | Se debera bloquear cuenta después de 5
incorrectas para un usuario intentos fallidos
existente
HU | Titulo QA
01 165 - Cierre de Sesion exitoso Gabrllela
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
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En una sesién activa en SIGTG-

Se debera cerrar sesion de manera segura

! FIA, dar clic en Cerrar Sesion como lo ha solicitado el usuario.
) Ingresar Usuario no valido:
- Usuario no tiene formato de email
3 Esperar tiempo de inactividad La ses'ién debera expirar y solicitar
credenciales nuevamente.
HU | Titulo QA
02 190 - Actualizar Usuario exitosamente cuando usuario es Gabriela
Estudiante Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar a aplicacion con usuario de
tipo estudiante
) Acceder a la opcién de “Actualizar
usuario”
3 Modificar todos los campos
El sistema debera guardar y almacena el
4 Dar clic en "Guardar” registto con los nuev0§ dato.s,. El sistema
deberd mostrar una confirmacién de que los
cambios se han guardado exitosamente.
5 Verificar actualizacion de datos
HU | Titulo QA
02 191 - Actualizar Usuario cuando usuario es Docente Gabrllela
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar a aplicacion con usuario de
tipo docente
5 Acceder a la opcion de “Actualizar
usuario”
3 Modificar todos los campos
El sistema debera guardar y almacena el
4 Dar clic en "Guardar” registr,o con los nuevo§ dato_s,. El sistema
debera mostrar una confirmacion de que los
cambios se han guardado exitosamente.
5 Verificar actualizacion de datos
HU | Titulo QA
02 192 - Actualizar Usuario cuando usuario es Administrador Gabrllela
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar a aplicacion con usuario

administrador
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Acceder a la opcion de “Actualizar

2
usuario
3 Modificar todos los campos
El sistema debera guardar y almacena el
. registro con los nuevos datos. El sistema
4 Dar clic en "Guardar" g . . L
deberd mostrar una confirmacién de que los
cambios se han guardado exitosamente.
5 Verificar actualizacion de datos
HU | Titulo QA
05 455 - No actualizacion de informacion de credenciales de Gabriela
un usuario que no sea el propio Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar a aplicacion con usuario
1 ..
Administrador
) Ingresar a opcion de Actualizacion
de Usuario
. . . No se deberia permitir actualizacion de
Intentar actualizar informacion de | . . - .
3 - .| ninguna informacion de esta indole por
correo y contrasefia de otro usuario. . .
motivos de seguridad.
HU | Titulo QA
. : : Gabriela
05 193 - Registrar Rol satisfactoriamente .
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar con usuario Administrador
) Ir a seccién de Roles y dar clic en
Registrar Rol
3 Llenar informacién de Nombre y
Descripcion
. Se deberd crear nuevo rol y se debera
4 Dar clic en “Guardar” . y
mostrar en la Lista de Roles
HU | Titulo QA
05 462 - No registro de rol cuando usuario no es Gabriela
Administrador Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar a aplicacion como usuario
sin permisos de administrador
. No se debera poder acceder a esa seccion
Ir a ruta de Registro de Rol: . P . y
2 se deberd mostrar un error por permisos

http://147.182.200.129/roles/create

para proteger la informacion de accesos no
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autorizados y garantizar que solo un usuario
autorizado pueda realizar cambios.

HU | Titulo QA
. ., . Gabriela
06 194 - Actualizar informacion de Rol exitosamente )
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar con usuario administrador
. : Boton de  Guardar deberia  estar
Ir a seccion de Roles y seleccionar - . .
2 . i deshabilitado mientras no se haya realizado
Rol y dar clic en Actualizar ., .
ningun cambio
Modificar informacion de . )
3 . Se habilita boton de Guardar
Descripcion
. Se deberd actualizar  correctamente
4 Dar clic en "Guardar" _—
Descripcion de Rol.
HU | Titulo QA
. . . Gabriela
06 195 - Actualizar permisos para Rol exitosamente .
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar con usuario administrador
. : Boton de  Guardar deberia  estar
Ir a seccion de Roles y seleccionar - ) .
2 . i deshabilitado mientras no se haya realizado
Rol y dar clic en Actualizar - .
ningln cambio
3 Modificar permisos activos de rol
. " " Se deberdn actualizar correctamente los
4 Dar clic en "Guardar : . .
permisos que tiene el rol modificado.
HU | Titulo QA
196 - No actualizacion de permisos para Rol mientras no se | Gabriela
06 4 H 1] (1] 4
dé clic en ""Guardar Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar con usuario administrador
Ir a seccién de Roles, seleccionar
2 . :
Rol y dar clic en Actualizar
3 Modificar permisos activos de rol
. N " Se deberdn actualizar correctamente los
4 Dar clic en "Guardar . . .
permisos que tiene el rol modificado.
- . " N No se debera haber hecho ninguna
Salir sin dar clic en "Cancelar” o e : A
4 " . modificacion no confirmada al dar clic en
Guardar N .
Guardar
5 Regresar a Actualizacion de Rol El sistema debera mostrar rol seleccionado

seleccionado

sin ninguna modificacion.
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HU | Titulo QA
: , i Gabriela
09 227 - Actualizar Parametros exitosamente ,
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar con usuario con rol de
administrador
El sistema muestra los diferentes
) Ir a la opcion de Actualizar pardmetros. El boton de Guardar se
Parametros encuentra deshabilitado mientras no se
realizan modificaciones.
3 Modificar los parametros Se habilitard boton de Guardar
El sistema deberia procesar y guardar los
i cambios en el registro de pardmetros de
4 Dar clic en Guardar : J . g
manera exitosa. Se deberia mostrar una
confirmacion de guardado.
HU | Titulo QA
1 201 - Envio de solicitud de conformacion de grupo Gabriela
exitosamente Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar con wusuario con rol
1 estudiante que tenga permiso de
conformacién de grupo
2 Ir a la secciéon de “Mi Grupo”
Ingresar carnet de estudiante de .
.. ) Al usuario con el carnet agregado, se le
usuario existente y dar clic en . . g
3 . deberda  enviar una  solicitud  de
Agregar integrante y luego .
conformacion de grupo
Conformar Grupo
Ingresar nuevamente a aplicacion . . -
g . . P L Confirmar recepcién de solicitud de
4 con usuario que debera recibir .
. . e conformacion para el grupo.
solicitud e ir a opcién Mi Grupo
HU | Titulo QA
., .. . Gabriela
12 202 - Aprobacion de solicitud de grupo exitosa )
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar con usuario con rol de
1 estudiante que tenga solicitudes de
conformacién de grupo
2 Ir a la seccion de Consultar grupos
3 Seleccionar un grupo y dar clicen | El sistema guardara opcion y se mostrara

Aprobar

solicitud como Aprobada. El estudiante
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quedard integrado a grupo de solicitud
aprobada.

HU | Titulo QA
- . Gabriela
12 203 - Rechazo de solicitud de grupo exitosa )
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar con usuario con rol de
1 estudiante que tenga solicitudes de
conformacién de grupo
2 Ir a la seccion de Consultar grupos
Seleccionar un grupo y dar clic en El .si.stema guardard opcion y se mostraré
3 solicitud como Rechazada. El estudiante no
Rechazar .
pertenecera a grupo.
HU | Titulo QA
13 204 - Aprobacion de grupo exitosa Gabrl’ela
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar con usuario con rol de
coordinador general
2 Ir a la seccion de Consultar grupos
3 Seleccionar un grupo y Ajustes de | El sistema guardard opcién y se mostrara
Grupo y dar clic en Aceptar como Aprobada el grupo.
HU | Titulo QA
e s . Gabriela
13 205 - Modificacion de grupo exitosa )
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar con usuario con rol de
coordinador general
2 Ir a la seccion de Consultar grupos
3 Seleccionar un grupo y dar clicen | El sistema guardard opcién y se mostrara
Modificar grupo como Modificado.
HU | Titulo QA
. . Gabriela
14 206 - Registro de Pre-Perfil exitoso ,
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar con wusuario con rol
estudiante, cuyo protocolo sea
1 . .,
Trabajo de Graduacion y se
encuentre en un grupo aprobado.
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Ir a seccién de Pre-Perfil y dar clic

2 .
en Nuevo Pre-Perfil
Llenar todos los campos L . :
3 - P . La extension permitida del archivo es PDF
verificando que sean requeridos.
. Se debera crear nuevo pre-perfil con la
4 Dar clic en Guardar . ., pre-p
informacion llenada
HU | Titulo QA
L S Gabriela
15 207 - Actualizacion de Pre-Perfil exitoso .
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar con usuario con rol
estudiante, cuyo protocolo sea
1 Trabajo de Graduacion y se
encuentre en un grupo aprobado.
Ademés, que tenga pre-perfiles
cargados.
Ir a seccion de Pre-Perfil,
2 seleccionar uno y dar clic en
Actualizar
3 Actualizar toda la informacién La extension permitida del archivo es PDF
El sistema debera mostrar el pre-perfil con
las modificaciones correctamente
4 Dar clic en Guardar realizadas. Se debera verificar
principalmente la modificacion de los
archivos.
HU | Titulo QA
o oo Gabriela
16 208 - Eliminacion de Pre-Perfil exitosamente ,
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar con usuario con rol
estudiante, cuyo protocolo sea
1 Trabajo de Graduacion y se
encuentre en un grupo aprobado.
Ademas, que tenga pre-perfiles
cargados.
., . El sistema modificara el estado del pre-
Ir a seccion de Pre-Perfil, . . L
. . perfil de activo a inactivo. En pantalla solo
2 seleccionar uno y dar clic en ) .
.. se mostraran los pre-perfiles con estado
Eliminar .
Activo.
HU | Titulo | QA




112

17 209 - Consulta de Pre-Perfil como Coordinador de Gabriela
Protocolo exitosa Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar a aplicacion con rol de
coordinador de protocolo
. . El sistema debera mostrar toda la
Ir a seccion de Pre-Perfil, . ., i
. . informacion del Pre-Perfil consultado,
2 seleccionar uno y dar clic en o
Consultar incluido su estado que puede ser Aprobado,
Rechazado u Observado
3 Dar clic en Ver archivo en Se debera descargar archivo para su
cualquiera de los archivos cargados | visualizacion
HU | Titulo QA
. . . Gabriela
17 210 - Consulta de Pre-Perfil como Estudiante exitosa )
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar con wusuario con rol
estudiante, cuyo protocolo sea
1 Trabajo de Graduacion y se
encuentre en un grupo aprobado.
Ademas, que tenga pre-perfiles
cargados.
. . El sistema deberdA mostrar toda la
Ir a seccion de Pre-Perfil, . ., .
. . informacion del Pre-Perfil consultado,
2 seleccionar uno y dar clic en o
Consultar incluido su estado que puede ser Aprobado,
Rechazado u Observado
3 Dar clic en Ver archivo en Se debera descargar archivo para su
cualquiera de los archivos cargados | visualizacion
HU | Titulo QA
. i Katherine
19 55 - Registrar un nuevo docente exitosamente .
Cérdenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El administrador selecciona | El sistema muestra la lista de docentes
“Docentes”. registrados.
El administrador selecciona el : .
) . El sistema muestra el formulario para
2 botdn para la creacion de un nuevo .
registrar al docente.
docente.
El administrador completa un
3 formulario donde ingresa detalles

relevantes del
docente.
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El administrador selecciona el

El sistema realiza la validacion de los datos.

docente.

4 e . Muestra mensaje de éxito de creacion y
botén “Guardar . . .

actualiza la lista de docentes registrados.

HU | Titulo QA

. . Katherine

19 57 - Registrar un nuevo docente con correo existente .

Cérdenas

Paso | Accion Resultado esperado

1 El administrar ingresa al sistema | El sistema muestra la pagina inicio y el
con @correo y @contrasefia menu lateral
El administrador navega en la barra . .

. . g ., El sistema muestra la lista de docentes

2 de men0 y selecciona la opcion .

. . registrados.
Docentes™.
El administrador selecciona el El sistema muestra el formulario con los

3 boton para la creacién de un nuevo | campos nombre, apellido, correo y rol para
docente. registrar al docente.

El administrador completa el : i
. El sistema valida los campos, muestra un
formulario con un . .

4 . . mensaje de error explicando que el correo
@correoexistente asignado a otro a ha sido utilizado y no guarda al docente
docente en la lista de Docentes. y ynog '

HU | Titulo QA

19 58 - Registrar un nuevo docente con rol diferente a Katherine
Coordinador de protocolo Cardenas

Paso | Accion Resultado esperado

1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo con la @contrasefia barra de menu
El usuario navega en la barra de

2 menu e intenta acceder a la opcion | El sistema no muestra la opcion "Docente".
"Docentes."

HU | Titulo QA

. " . Katherine

19 93 - Registro de bitacora al registrar un nuevo docente )

Cérdenas

Paso | Accion Resultado esperado

1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navega en la barra de El sistema muestra la lista de docentes

2 menu e intenta acceder a la opcion | registrados y la opcién para eliminar un
"Docentes." docente.

El administrador selecciona el El sistema muestra el formulario con los

3 botdn para la creacion de un nuevo | campos nombre, apellidos, correo y rol para

registrar al docente.
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El administrador ingresa nombre:
dtprueba, apellidos: dt prueba,
correo: dt12453, y rol: docente

El sistema hace la validacion de los campos,

4 muestra un mensaje de éxito explicando que
asesor en todos los campos del
. . ] se ha creado un docente nuevo.
formulario y selecciona el botén
“Guardar”.
El usuario naveaa en el mend El sistema muestra la lista perteneciente a la
5 . g_, ez y bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
selecciona la opcion "Bitacora -
Accion y Fecha.
HU | Titulo QA
19 582 - Registrar un nuevo docente omitiendo todos los Katherine
campos Cérdenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El administrador ingresa al sistema | El sistema muestra la pagina de inicio y el
con el @correo y la @contrasefia menu
- , El sistema muestra la lista de docentes
El administrador navega al menu y . .,
2 . o . registrados y la opcion para agregar un
selecciona la opcion “Docentes”.
nuevo docente.
El administrador selecciona el El sistema muestra el formulario con los
3 botdn para la creacion de un nuevo | campos nombre, apellidos, correo y rol para
docente. registrar al docente.
El administrador no ingresa . o
. ., El sistema hace la validacion de los campos,
informacion en todos los campos . .
4 . i muestra un mensaje de error explicando que
del formulario y selecciona el faltan campos bor completar
boton “Guardar”. POS P pietar.
HU | Titulo QA
. . Katherine
20 72 - Actualizar un docente exitosamente ,
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El administrador ingresa a la opcién | ElI sistema muestra la lista de docentes
“Docentes”. registrados.
- . El sistema muestra un formulario de las
El administrador selecciona el -
2 . caracteristicas  actuales del docente
docente que desea actualizar. .
seleccionado.
El administrador realiza las
3 modificaciones respectivas en las
caracteristicas del
docente.
4 El administrador selecciona el El sistema realiza la validacion de los datos.

botén actualizar.

El sistema muestra una confirmacion de que
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las caracteristicas del docente se han

actualizado con éxito.

HU | Titulo QA
. . . Katherine
20 73 - Actualizar un docente sin cambiar campos )
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El administrador ingresa al sistema | El sistema muestra la pagina de inicio y el
con el @correo y la @contrasefia menu lateral
- , El sistema muestra la lista de docentes
El administrador navega al menu 'y . ., .
2 . S ., registrados y la opcion para editar un
selecciona la opcion “Docentes”.
docente.
El administrados selecciona el El sistema muestra al docente seleccionado
3 botdn para editar al docente con y la informacion (nombre, apellidos, correo
correo ag12345@ues.edu.sv. y rol) del docente.
El administrador no realiza El sistema muestra un  mensaje
4 cambios en ningln campo y especificando que el docente no ha sufrido
selecciona el botdn Actualizar. cambios.
HU | Titulo QA
. . Katherine
20 74 - Actualizar un docente con todos los campos vacios ,
Cérdenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El administrador ingresa al sistema | El sistema muestra la pagina de inicio y el
con el @correo y la @contrasefia menu lateral
- . El sistema muestra la lista de docentes
El administrador navega al mena'y . . .
2 . e . registrados y la opcion para editar un
selecciona la opcion “Docentes”.
docente.
El administrados selecciona el El sistema muestra al docente seleccionado
3 bot6n para editar al docente con y la informacién (nombre, apellidos, correo
correo ag12345@ues.edu.sv. y rol) del docente.
El administrador borra la El sistema muestra un mensaje explicando
4 informacién de todos los campos 'y | que los campos no pueden estar vacios v el
selecciona el botdn Actualizar. registro no recibe ningun cambio.
HU | Titulo QA
20 75 - Actualizar un docente con rol diferente a Coordinador | Katherine
de protocolo Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el

@correo con la @contrasena

men( lateral
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El usuario navega en la barra de

2 menu e intenta acceder a la opcion | El sistema no muestra la opcion "Docentes".
"Docentes."
HU | Titulo QA
20 92 - Registro de bitacora al actualizar un docente K{altherlne
Cérdenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navega en la barra de El sistema muestra la lista de docentes
2 menu e intenta acceder a la opcion | registrados y la opcion para eliminar un
"Docentes." docente.
El administrados selecciona el El sistema muestra al docente seleccionado
3 boton para editar al docente con y la informacion (nombre, apellidos, correo
correo ag12345@ues.edu.sv. y rol) del docente.
El administrador realiza cambios en : .
_ . El sistema muestra un  mensaje
4 el campo de rol: .de estudlar,]te a especificando que el docente ha sufrido
docente y selecciona el boton .
. cambios.
Actualizar.
El usuario navega en el mendi y E_I §istema muestra la Iista_perteneciente ala
5 . e N bitacora con el 1D, Usuario, Correo, Tabla,
selecciona la opcion "Bitacora L
Accidn y Fecha.
El usuario busca la entrada mas
6 reciente relacionada con la
actualizacion del docente.
HU | Titulo QA
21 88 - Eliminar un docente exitosamente Kffuherme
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El administrador ingresa a la opcién | ElI sistema muestra la lista de docentes
“Docentes”. registrados.
El administrador selecciona la El sistema solicita una confirmacion para
2 opcion eliminar del docente que ha | asegurarse de que el coordinador de
seleccionado. protocolo desea eliminarlo.
El sistema elimina el docente y muestra
3 mensaje de confirmacion de que ha sido
eliminado con éxito.
HU | Titulo QA
21 89 - Cancelar confirmacion para eliminar docente Katherine

Cardenas
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Paso | Accion Resultado esperado
1 El administrador ingresa al sistema | El sistema muestra la pagina de inicio y el
con el @correo y la @contrasefia menu lateral
- , El sistema muestra la lista de docentes
El administrador navega al menu y . ., .
2 ) e ., registrados y la opcion para eliminar un
selecciona la opcion “Docentes”.
docente.
El administrador selecciona el . . .
. . El sistema muestra una confirmacion para
3 botdn para eliminar al docente con . )
eliminar el docente seleccionado.
correo ag12345@ues.edu.sv.
4 El administrador selecciona El sistema cierra la ventana de confirmacion
Cancelar. y no elimina al docente.
HU | Titulo QA
. i . Katherine
21 90 - Eliminar docente sin permisos adecuados )
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navega en la barra de
2 menu e intenta acceder a la opcién | El sistema no muestra la opcion "Docentes™.
"Docentes."
HU | Titulo QA
. " . Katherine
21 91 - Registro de bitacora al eliminar un docente ,
Cérdenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navega en la barra de | El sistema muestra la lista de docentes
2 menU e intenta acceder a la opcién | registrados y la opcion para eliminar un
"Docentes." docente.
3 El usuario selecciona el botén para | El sistema muestra una ventana solicitando
eliminar al docente. confirmar la eliminacion.
4 El usuario selecciona el boton de | El sistema muestra un mensaje explicando
confirmacion. que la eliminacion ha sido exitosa.
El usuario naveaa en el mend El sistema muestra la lista perteneciente a la
5 . g — N y bitacora con el 1D, Usuario, Correo, Tabla,
selecciona la opcion "Bitacora -
Accion y Fecha.
El usuario busca la entrada mas
6 reciente  relacionada con la
eliminacion del empleado.
HU | Titulo | QA
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. . Katherine
22 234 - Asignar un docente como asesor exitosamente )
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa a la lista de pre-
perfiles aprobados
El usuario ingresa a la opcion de . : :
. g . P El sistema muestra la opcion “Asignar
2 Consultar perfil” de un perfil en .
e docente asesor
especifico.
El usuario al ingresar a la opcion
“Asignar docente asesor”, podra
3 visualizar una lista de seleccion
Unica con los docentes de la Escuela
disponibles para ser asesor.
El usuario seleccionard el docente, | EI sistema mostrard el docente asesor
4 luego procedera a darle clic al botén | asignado a dicho perfil y guardara en la base
“Guardar”. de datos la informacion.
HU | Titulo QA
. . Katherine
22 238 - Asignar docente asesor con roles incorrectos .
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo con la @contrasefa barra de menu
El usuario navega en la barra de . . .
A .. | El sistema no muestra la opcion Pre-perfil
2 menu e intenta acceder a la opcién .
" o en el menu
Pre-perfil.
HU | Titulo QA
. " . Katherine
22 239 - Registro de bitacora al asignar docente asesor )
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navega en la barra de
2 menu y accede a la opcion "Pre- | El sistema muestra los pre-perfiles
perfil”
: . . El sistema debe mostrar la informacion del
El usuario selecciona un pre-perfil . A
3 pre-perfil y la opciéon "Asignar docente
aprobado .
asesor
4 El usuario seleccionard la opcion | El sistema mostrara una lista de seleccion

"Asignar docente asesor".

Unica de docentes disponibles de la escuela
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El usuario seleccionara un docente,

El sistema mostrard un mensaje explicando

5 : . o . | que el docente asesor ha sido asignado al
y seleccionara el boton "Guardar .
perfil
El sistema solicita que ingrese sus
6 El usuario sale del sistema credenciales, correo y contrasefia para
ingresar
7 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo2 con la @contrasefia2 menu lateral
El usuario navega en el mend y E_I §istema muestra Ialista_pertenecienteala
8 . e N bitacora con el 1D, Usuario, Correo, Tabla,
selecciona la opcion "Bitacora -
Accion y Fecha.
. .| El sistema muestra el id de la accion,
El usuario busca la entrada mas .
reciente  relacionada con la usuario prueba, correo
9 . . prl2345@ues.edu.sv, Tabla pre-perfil,
asignaciéon del docente asesor al . .
perfil. accion doc,:ente asesor _as,lgnado_y,/, fecha y
hora del dia que se realiz6 la accion.
HU | Titulo QA
22 240 - Notificar al docente que es docente asesor de un perfil K(t;ltherlne
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefa menu lateral
El usuario navegara en la barra | El sistema mostrara una notificacion que
2 superior dénde aparecen las | explique que ha sido asignado como
notificaciones docente asesor a un perfil
3 El usuario sale del sistema El sisterPa solicita el ingreso de correo y
contrasefia
4 El usuario navega hasta su correo
electronico
El usuario ingresa las credenciales
5 institucionales que tiene como
docente en Gmail
6 El usuario revisa el correo | El correo electrénico explica que ha sido
electronico enviado por el sistema | asignado como docente asesor de un perfil
HU | Titulo QA
27 241 - Notificar al estudiante que se le ha asignado un Katherine
docente asesor a su perfil Cérdenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el

@correo con la @contrasena

menu lateral
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El usuario navegard en la barra

El sistema mostrard una notificacion que

2 superior dénde aparecen las | explique que ha sido asignado un docente
notificaciones como docente asesor a un perfil
3 El usuario sale del sisterma El sisterE]a solicita el ingreso de correo y
contrasefa
4 El usuario navega hasta su correo
electronico
El usuario ingresa las credenciales
5 institucionales que tiene como
estudiante en Gmail
. . El correo electronico explica que ha sido
6 El u,sqarlo .reV|sa el . correo asignado un docente, como docente asesor
electrénico enviado por el sistema .
de su perfil
HU | Titulo QA
27 289 - Asignacion de docente asesor cuando el grupo es de Katherine
Curso de Especializacién/Pasantia de Investigacion Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navega en la barra de
2 menl y accede a la opcion "Pre- | El sistema muestra los pre-perfiles
perfil”
HU | Titulo QA
23 229 - Asignar un docente como tribunal evaluador Katherine
exitosamente Cérdenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa a la lista de pre-
perfiles aprobados.
El usuario ingresa a la opcion de ) , ., )
El sistema mostrard la opcion “Asignar
2 “Consultar perfil" de un perfil en | . ,
e tribunal evaluador
especifico.
El usuario al ingresar a la opcion
“Asignar tribunal evaluador”, podra
3 visualizar una lista de seleccion
maltiple con los docentes de la
Escuela disponibles para ser asesor.
El  usuario  seleccionara el | El sistema mostrara el tribunal evaluador
4 @docente, luego procedera a darle | asignado a dicho perfil y guardara en la base
clic al boton “Guardar”. de datos la informacion.
HU | Titulo | QA
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. . . Katherine
23 230 - Asignar tribunal evaluador con roles incorrectos )
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo con la @contrasefia barra de menu
El usuario navega en la barra de . L, .
. .. | El sistema no muestra la opcion Pre-perfil
2 menu e intenta acceder a la opcion .
" . en el menu
Pre-perfil.
HU | Titulo QA
. " . . Katherine
23 231 - Registro de bitacora al asignar tribunal evaluador )
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navega en la barra de
2 menl y accede a la opcion "Pre- | El sistema muestra los pre-perfiles
perfil"
. . . El sistema debe mostrar la informacion del
El usuario selecciona un pre-perfil . e wn .
3 pre-perfil y la opcién "Asignar tribunal
aprobado N
evaluador
. . . .. | El sistema mostrara una lista de seleccion
El usuario seleccionard la opcion e . i
4 o . N multiple de docentes disponibles de la
Asignar tribunal evaluador”.
escuela
El usuario seleccionara uno o varios | El sistema mostrard un mensaje explicando
5 docentes, y seleccionara el boton | que el tribunal evaluador ha sido asignado
"Guardar" al perfil
El sistema solicita que ingrese sus
6 El usuario sale del sistema credenciales, correo y contrasefia para
ingresar
7 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo2 con la @contrasefia2 menu lateral
. . El sistema muestra la lista perteneciente a la
El usuario navega en el menu y | ., .
8 . e " bitacora con el 1D, Usuario, Correo, Tabla,
selecciona la opcion "Bitacora L
Accién y Fecha.
. ., | El sistema muestra el id de la accion,
El usuario busca la entrada mas .
9 reciente  relacionada con la usuario prueba, correo
. . prl2345@ues.edu.sv, Tabla pre-perfil,
aprobacion del pre-perfil. S .
accion tribunal asignado y fecha: hoy.
HU | Titulo | QA
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93 232 - Notificar al docente que es parte del tribunal Katherine
evaluador de un perfil Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navegard en la barra | ElI sistema mostrara una notificacion que
2 superior dénde aparecen las | expligue que ha sido asignado como
notificaciones tribunal evaluador a un perfil
3 El usuario sale del sistema El sistenja solicita el ingreso de correo y
contrasefia
4 El usuario navega hasta su correo
electronico
El usuario ingresa las credenciales
5 institucionales que tiene como
docente en Gmail
. . El correo electronico explica que ha sido
6 El u,su.arlo .reV|sa el . correo asignado como tribunal evaluador de un
electrénico enviado por el sistema .
perfil
HU | Titulo QA
93 233 - Notificar al estudiante que se le ha asignado un Katherine
tribunal evaluador a su perfil Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navegard en la barra | ElI sistema mostrara una notificacién que
2 superior dénde aparecen las | explique que ha sido asignado un docente o
notificaciones varios como tribunal evaluador a un perfil
3 El usuario sale del sisterma El sistertla solicita el ingreso de correo y
contrasefia
4 El usuario navega hasta su correo
electrénico
El usuario ingresa las credenciales
5 institucionales que tiene como
estudiante en Gmail
. . El correo electrénico explica que ha sido
6 El u,su_arlo _reVIsa el . correo asignado un docente o varios como tribunal
electronico enviado por el sistema .
evaluador de su perfil
HU | Titulo | QA
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290 - Acceso a la asignacion de tribunal evaluador cuando

. . S Katherine
23 protocolo es Pasantia de investigacion/Curso de ,
e Cardenas
Especializacion
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo y con la @contrasefia menu lateral
El usuario navega en la barra de
2 menl y accede a la opcion "Pre- | El sistema muestra los pre-perfiles
perfil”
: . . El sistema debe mostrar la informacion del
El usuario selecciona un pre-perfil . e wn
3 pre-perfil y la opcion "Asignar docente
aprobado .
asesor
4 El usuario seleccionard la opcion | El sistema mostrara una lista de seleccion
"Asignar docente asesor". Unica de docentes disponibles de la escuela
HU | Titulo QA
) Katherine
24 270 - Cargar nota con roles incorrectos .
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo con la @contrasefia barra de mend lateral
El usuario navega en la barra de . .
. .. | El sistema no muestra la opcidn
2 menu e intenta acceder a la opcion |, . ... . N .
o~ e . Calificaciones" en el menda.
Calificaciones
HU | Titulo QA
. " Katherine
24 271 - Registro de bitacora al cargar una nota )
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navega en la barra de | El sistema muestra la lista de grupos y
2 menu e intenta acceder a la opcién | estudiantes a cargo, con una opcion de
"Calificaciones" filtrar a los estudiantes.
El sistema muestra la informacion como
3 El usuario selecciona un estudiante | nombre, protocolo de trabajo, grupo al que
0 grupo. pertenece. Ademas de los campos de etapas
y calificaciones.
El usuario selecciona una de las | El sistema muestra un mensaje explicando
4 etapas sin calificacion y la ingresa, | que la nota fue guardada con éxito y aparece

luego selecciona "Guardar"

en la calificacién del estudiante.
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El sistema solicita que ingrese sus

5 El usuario sale del sistema credenciales, correo y contrasefia para
ingresar
6 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
admin@ues.edu.sv con la admin menu lateral
El usuario naveaa en el mend El sistema muestra la lista perteneciente a la
7 . g I i y bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
selecciona la opcion "Bitacora -
Accion y Fecha.
El sistema muestra el id de la accion,
El usuario busca la entrada més | usuario prueba, correo, Tabla pre-perfil,
8 reciente relacionada con el registro | accion calificaciones/notas, accién registro
de una nota. de notay, fecha y hora del dia que se realizé
la accion.
. .| El sistema muestra el id de la accion,
El usuario busca la entrada mas )
. : usuario prueba, correo
9 reciente  relacionada con la .
., . prl2345@ues.edu.sv, Tabla pre-perfil,
aprobacion del pre-perfil. . )
accion tribunal asignado y fecha: hoy.
HU | Titulo QA
. Katherine
24 274 - Cargar nota grupal exitosamente .
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo y con la @contrasefia barra de mend lateral
El usuario navega en la barra de | El sistema muestra la lista de grupos y
2 menu e intenta acceder a la opcién | estudiantes a cargo, con una opcion de
"Calificaciones" filtrar a los estudiantes.
. . El sistema muestra los campos de etapa y la
3 El usuario selecciona un grupo e g .
calificacion para ser ingresada
El usuario selecciona una de las | El sistema muestra un mensaje explicando
4 etapas sin calificaciéon y la ingresa, | que la nota fue guardada con éxito y aparece
luego selecciona "Guardar" en la calificacion del grupo
HU | Titulo QA
. . Katherine
24 275 - Cargar nota individual exitosamente ,
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo y con la @contrasefia barra de menu lateral
El usuario navega en la barra de | EI sistema muestra la lista de grupos y
2 menu e intenta acceder a la opcién | estudiantes a cargo, con una opcion de

"Calificaciones"

filtrar a los estudiantes.
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El sistema muestra la informacion como
nombre, protocolo de trabajo, grupo al que

3 El usuario selecciona un estudiante. .
pertenece. Ademas de los campos de etapas
y calificaciones.
El usuario selecciona una de las | El sistema muestra un mensaje explicando
4 etapas sin calificacion y la ingresa, | que la nota fue guardada con éxito y aparece
luego selecciona "Guardar" en la calificacion del estudiante.
HU | Titulo QA
25 317- Descargar notas de grupo exitosamente K?therme
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo con la @contrasefia barra de menu
) El usuario elige la opcién | El sistema muestra el listado de grupos y
Calificaciones del mend lateral alumnos a su cargo
El sistema muestra la informacion de los
- alumnos alumno como su nombre,
El usuario elige uno de los grupos e . . .
3 de alumnos calificaciones y las acciones del usuario
como el icono descargar PDF o EXCEL
arriba del listado de alumnos
El usuario elige la .
4 @opcion_descarga para descargar El sistema _abre l.ma ventar_liel en la que
muestra el directorio y la opcion descargar
las notas
5 El usuario elige el directorio | EI archivo se guarda en el directorio
deseado y selecciona guardar establecido
HU | Titulo QA
25 318 - Descargar notas con roles incorrectos Kffuherme
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home y el
@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navega en la barra de | EI sistema no muestra la opcién
2 menu e intenta acceder a la opcion | Calificaciones, ni el listado de grupos y
"Calificaciones" estudiantes a cargo del docente.
HU | Titulo QA
25 323 - Descargar notas de alumno individual exitosamente Kz}therme
Cérdenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la

@correo con la @contrasena

barra de men
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) El usuario elige la opcién | El sistema muestra el listado de grupos y
Calificaciones del mend lateral alumnos a su cargo

El sistema muestra la informacion del

alumno como su nombre, grupo al que

3 El usuario elige uno de los alumnos | pertenece, calificaciones y las acciones del
usuario como el icono descargar PDF o
EXCEL

El usuario elige la .
. El sistema abre una ventana en la que

4 @opcion_descarga para descargar . . .,
muestra el directorio y la opcion descargar

las notas

5 El usuario elige el directorio | El archivo se guarda en el directorio

deseado y selecciona guardar establecido

HU | Titulo QA

. " Katherine

25 324 - Registro de bitacora al descargar notas )

Cardenas

Paso | Accion Resultado esperado

1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el

@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navega en la barra de . .
. .. | El sistema muestra el listado de grupos y

2 menu e intenta acceder a la opcién

o~ e " alumnos a su cargo
Calificaciones
El sistema muestra la informacion de los
- alumnos como su nombre, calificaciones y
El usuario elige un grupo o un . . .

3 alumno las acciones del usuario como el icono
descargar PDF o EXCEL arriba del listado
de alumnos

El usuario elige la opcion de El sistema abre una ventana en la que
4 descarga (PDF o EXCEL) para . . ., d
muestra el directorio y la opcion descargar
descargar las notas
. . . .| El archivo se guarda en el directorio
El usuario elige el directorio . .
5 . establecido y se mantiene en la ventana
deseado y selecciona guardar . .
previa en el sistema
El sistema solicita que ingrese sus

6 El usuario sale del sistema credenciales, correo y contrasefia para
ingresar

7 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el

admin@ues.edu.sv menu lateral
El usuario naveaa en el mend El sistema muestra la lista perteneciente a la
8 g y bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,

selecciona la opcion "Bitacora"

Accién y Fecha.
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El usuario busca la entrada mas

El sistema muestra el id de la accidn,
usuario prueba, correo, Tabla pre-perfil,

9 reciente relacionada con el registro | accion calificaciones/notas, accion descarga
de una nota. de notas y, fecha y hora del dia que se
realizo la accion.
HU | Titulo QA
- , . Katherine
86 375 - Ingresar solicitud de prorroga exitosamente )
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo y con la @contrasefia barra de menu lateral
. El sistema muestra la informacion del
El usuario navega en la barra de . .
. ., | proyecto del estudiante, incluyendo el
2 menu e intenta acceder a la opcion e . .
" . proceso, calificaciones, fases y opciones
Proyectos . )
como la de solicitar prorroga.
3 El usuario selecciona la opcion El sistema muestra la lista de prorrogas
"Solicitar prorroga" presentadas, aprobadas o rechazadas.
El sistema muestra el formulario para
presentar prorroga con los campos
4 El usuario selecciona registrar | descripciéon, y los campos de insertar
prorroga documento de solicitud de prorroga,
cronograma de actividades, carta de
aprobacidn asesor.
. . ., El sistema muestra un mensaje de éxito
El usuario ingresa la informacion en . )
5 o . | explicando que la prérroga fue creada y
los campos y selecciona "Guardar . . ,
actualiza la tabla de lista de prérrogas.
HU | Titulo QA
86 376 - Validar el tiempo para presentar solicitud de Katherine
prorroga Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo y con la @contrasefia barra de menu lateral
. El sistema muestra la informacion del
El usuario navega en la barra de . .
. .. | proyecto del estudiante, incluyendo el
2 menu e intenta acceder a la opcion e . .
" N proceso, calificaciones, fases y opciones
Proyectos . .
como la de solicitar prorroga.
3 El usuario selecciona la opcion El sistema muestra la lista de prorrogas
"Solicitar prorroga" presentadas, aprobadas o rechazadas.
4 El usuario selecciona registrar | EI sistema muestra el formulario para

prérroga

presentar prérroga con los campos
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descripcion, y los campos de insertar
documento de solicitud de prorroga,
cronograma de actividades, carta de
aprobacidn asesor.

El usuario ingresa la informacién y

El sistema valida si esta dentro de un rango

5 - -
documentos solicitados. la fecha de solicitud.
HU | Titulo QA
- . Katherine
86 377 - Ingresar solicitud con campos incompletos ,
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo y con la @contrasefia barra de menu lateral
. El sistema muestra la informacion del
El usuario navega en la barra de i .
. .. | proyecto del estudiante, incluyendo el
2 menu e intenta acceder a la opcion e . .
" N proceso, calificaciones, fases y opciones
Proyectos . )
como la de solicitar prorroga.
3 El usuario selecciona la opcion El sistema muestra la lista de prorrogas
"Solicitar prorroga" presentadas, aprobadas o rechazadas.
El sistema muestra el formulario para
presentar prorroga con los campos
4 El usuario selecciona registrar | descripcion, y los campos de insertar
prérroga documento de solicitud de prorroga,
cronograma de actividades, carta de
aprobacidn asesor.
5 El usuario ingresa no ingresa en los | EI sistema no guarda la solicitud de
campos Yy selecciona "Guardar" prérroga.
HU | Titulo QA
86 378 - Registrar bitacora al ingresar una solicitud de Katherine
prorroga Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefa menu lateral
: El sistema muestra la informacion del
El usuario navega en la barra de . .
. .. | proyecto del estudiante, incluyendo el
2 menu e intenta acceder a la opcion e . .
" N proceso, calificaciones, fases y opciones
Proyectos . .
como la de solicitar prorroga.
3 El usuario selecciona la opcion El sistema muestra la lista de prorrogas
"Solicitar prorroga" presentadas, aprobadas o rechazadas.
4 El usuario selecciona registrar | EI sistema muestra la informacion del

prorroga

proyecto del estudiante, incluyendo el
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proceso, calificaciones, fases y opciones
como la de solicitar prorroga.

El usuario ingresa la informacion en

El sistema muestra un mensaje de éxito

5 o . | explicando que la prérroga fue creada y
los campos y selecciona "Guardar . . )
actualiza la tabla de lista de prorrogas.
El sistema solicita que ingrese sus
6 El usuario sale del sistema credenciales, correo y contrasefia para
ingresar
; El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
admin@ues.edu.sv con la admin menu lateral
El usuario naveaa en el mend El sistema muestra la lista perteneciente a la
8 . g I i y bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
selecciona la opcion "Bitacora L
Accidén y Fecha.
El sistema muestra el id de la accion,
El usuario busca la entrada més | usuario prueba, correo, Tabla pre-perfil,
9 reciente relacionada con el registro | accién calificaciones/notas, accion registro
de una nota. de solicitud de prérroga y, fecha y hora del
dia que se realizo la accion.
HU | Titulo QA
86 379 - Acceso al ingreso de solicitud de prérroga con roles Katherine
incorrectos Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo y con la @contrasefia barra de menu lateral
. El sistema muestra la informacion del
El usuario navega en la barra de . .
.. .. | proyecto del estudiante, incluyendo el
2 menu e intenta acceder a la opcion e .
"Provectos” proceso, calificaciones, fases, pero no
y muestra la opcion de solicitar prorroga.
HU | Titulo QA
. - ) Katherine
87 386 - El docente ha leido la solicitud de prorroga ,
Cérdenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo y con la @contrasefia barra de menu lateral
El usuario navega en la barra de . )
. .. | El sistema muestra las prérrogas y el estado
2 menu e intenta acceder a la opcion
s N de ellas.
Prorrogas
. . . El sistema muestra la informaciéon de la
El usuario da selecciona el incono ) .
3 prorroga y cambia el estado de Presentado a

para ver la prorroga

Visualizado
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HU | Titulo QA
- . . Katherine
87 387 - Aprobar la solicitud de prérroga exitosamente )
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo y con la @contrasefia barra de menu lateral
El usuario navega en la barra de . )
. .. | El sistema muestra las prérrogas y el estado
2 menu e intenta acceder a la opcion
"D " de ellas.
Prorrogas
. . . El sistema muestra la informacion de la
El usuario selecciona el incono para . .
3 , prérroga y cambia el estado de Presentado a
ver la prorroga .
Visualizado
4 El usuario selecciona el incono de | EI sistema solicita ingresar fecha,
aprobar prorroga. descripcion y niamero de acuerdo.
El sistema muestra un mensaje explicando
5 El usuario ingresa los campos | que la prérroga fue aceptada y cambia el
solicitados estado de la prorroga de Presentada a
aceptada.
HU | Titulo QA
.. , . Katherine
87 388 - Denegar la solicitud de prdrroga exitosamente )
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo y con la @contrasefia barra de menu lateral
El usuario navega en la barra de . .
. .. | El sistema muestra las prorrogas y el estado
2 menu e intenta acceder a la opcion
"D " de ellas.
Prorrogas
. . : El sistema muestra la informaciéon de la
El usuario da selecciona el incono ) .
3 , prorroga y cambia el estado de Presentado a
para ver la prorroga L
Visualizado
. . . El sistema muestra un mensaje explicando
El usuario selecciona el incono de ] .
4 ) que la prérroga fue denegada y cambia el
denegar prarroga.
estado de a Denegada.
HU | Titulo QA
87 389 - Acceder a solicitudes de prorroga con roles Katherine
incorrectos Cérdenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la

@correo y con la @contrasefia

barra de men lateral
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El usuario navega en la barra de

El sistema no muestra la opcion de

2 menu e intenta acceder a la opcion )
Ny N Prorrogas.
Prorrogas
HU | Titulo QA
g7 390 - Registrar bitacora al aprobar/denegar una solicitud Katherine
de prorroga Cérdenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefia menu lateral
El usuario navega en la barra de . )
. ., | El sistema muestra las prorrogas y el estado
2 menu e intenta acceder a la opcion
e . de ellas.
Prdrrogas
. . . El sistema muestra la informacion de la
El usuario selecciona el incono ) .
3 , prérroga y cambia el estado de Presentado a
para ver la prorroga L
Visualizado
. . . El sistema muestra un mensaje explicando
El usuario selecciona el incono de , : .
4 i , que la prérroga fue @opcion y cambia el
@opcion prorroga. , .
estado de la prorroga a @opcion.
El sistema solicita que ingrese sus
5 El usuario sale del sistema credenciales, correo y contrasefia para
ingresar
6 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
admin@ues.edu.sv con la admin menu lateral
El usuario naveaa en el mend El sistema muestra la lista perteneciente a la
7 . g I " y bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
selecciona la opcidon "Bitacora L
Accién y Fecha.
El sistema muestra el id de la accion,
El usuario busca la entrada més | usuario prueba, correo, Tabla pre-perfil,
8 reciente relacionada con el registro | accidn calificaciones/notas, accion solicitud
de una nota. @opcion vy, fecha y hora del dia que se
realizé la accion.
HU | Titulo QA
88 391 - Ingresar solicitud de extension de prérroga Katherine
exitosamente Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo y con la @contrasefia barra de menu lateral
El usuario navega en la barra de . . o
. .. | El sistema muestra la informacion del
2 menu e intenta acceder a la opcion

"Proyectos"

proyecto del estudiante, incluyendo el




132

proceso, calificaciones, fases y opciones
como la de solicitar extension de prorroga.

El usuario selecciona la opcion

El sistema muestra la lista de extensiones de

3 - - ) rorrogas resentadas, aprobadas o
"Solicitar extension de prérroga” P g P P
rechazadas.
El sistema muestra el formulario para
presentar prorroga con los campos
4 El usuario selecciona la opcion | descripcion, y los campos de insertar
"Solicitar extension™ documento de solicitud de extension de
prérroga, cronograma de actividades, carta
de aprobacidn asesor.
El sistema muestra un mensaje de éxito
5 El usuario ingresa la informacion en | explicando que la extension de prérroga fue
los campos y selecciona "Guardar" | creada y actualiza la tabla de lista de
extension de prérrogas.
HU | Titulo QA
a8 395 - Validar el tiempo para presentar solicitud de Katherine
extension de prorroga Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo y con la @contrasefia barra de menu lateral
: El sistema muestra la informacion del
El usuario navega en la barra de i .
. .. | proyecto del estudiante, incluyendo el
2 menu e intenta acceder a la opcion e . .
" ., proceso, calificaciones, fases y opciones
Proyectos . . - .
como la de solicitar extension de prorroga.
. . . El sistema muestra la lista de extensiones de
El usuario selecciona la opcion ,
3 a1 - iy ) " prérrogas presentadas, aprobadas o
Solicitar extension de prorroga
rechazadas.
El sistema muestra el formulario para
presentar prorroga con los campos
4 El usuario selecciona la opcion | descripcion, y los campos de insertar
"Solicitar extension™ documento de solicitud de extension de
prérroga, cronograma de actividades, carta
de aprobacion asesor.
5 El usuario ingresa la informacién y | El sistema valida si esta dentro de un rango
documentos solicitados. la fecha de solicitud.
HU | Titulo QA
a8 396 - Ingresar solicitud extension de prorroga con campos | Katherine
incompletos Cérdenas
Paso | Accion \ Resultado esperado
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El usuario ingresa al sistema con el

El sistema muestra la pagina home con la

1 ~ ,
@correo y con la @contrasefia barra de menu lateral
. El sistema muestra la informacion del
El usuario navega en la barra de ) .
. .. | proyecto del estudiante, incluyendo el
2 menu e intenta acceder a la opcion e . .
" N proceso, calificaciones, fases y opciones
Proyectos .. . .
como la de solicitar extension de prorroga.
. . ., El sistema muestra la lista de extensiones de
El usuario selecciona la opcion .
3 e~ 1o -, ) " prorrogas  presentadas, aprobadas o
Solicitar extension de prorroga
rechazadas.
El sistema muestra el formulario para
presentar prorroga con los campos
4 El usuario selecciona la opcién | descripcién, y los campos de insertar
"Solicitar extension™ documento de solicitud de extension de
prérroga, cronograma de actividades, carta
de aprobacion asesor.
5 El usuario ingresa no ingresa en los | EI sistema no guarda la solicitud de
campos Yy selecciona "Guardar" extension de prorroga.
HU | Titulo QA
88 397 - Registrar bitacora al ingresar una solicitud de Katherine
extension de prorroga Cérdenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina inicio con el
@correo con la @contrasefia menu lateral
. El sistema muestra la informacion del
El usuario navega en la barra de . .
.. .. | proyecto del estudiante, incluyendo el
2 menu e intenta acceder a la opcion e . .
" N proceso, calificaciones, fases y opciones
Proyectos .. L .
como la de solicitar extension de prorroga.
: . . El sistema muestra la lista de extensiones de
El usuario selecciona la opcion )
3 . ., ) " prorrogas  presentadas, aprobadas o
Solicitar extension de prorroga
rechazadas.
El sistema muestra el formulario para
presentar prorroga con los campos
4 El usuario selecciona la opcién | descripcién, y los campos de insertar
"Solicitar extension™ documento de solicitud de extension de
prérroga, cronograma de actividades, carta
de aprobacion asesor.
El sistema muestra un mensaje de éxito
5 El usuario ingresa la informacion en | explicando que la extension de prérroga fue

los campos y selecciona "Guardar™

creada y actualiza la tabla de lista de
extension de prérrogas.
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El sistema solicita que ingrese sus

6 El usuario sale del sistema credenciales, correo y contrasefia para
ingresar
El usuario ingresa al sistema con el . e
. El sistema muestra la pagina inicio con el
7 correo admin@ues.edu.sv 'y la men lateral
contrasefa 123456
. , El sistema muestra la lista perteneciente a la
El usuario navega en el menay o .
8 . e . bitacora con el 1D, Usuario, Correo, Tabla,
selecciona la opcion "Bitacora -
Accion y Fecha.
El sistema muestra el id de la accion,
El usuario busca la entrada més | usuario prueba, correo, Tabla pre-perfil,
9 reciente relacionada con el registro | accion calificaciones/notas, accidn registro
de una nota. de solicitud de extension prorroga y, fecha
y hora del dia que se realizo la accion.
HU | Titulo QA
a8 398 - Acceso al ingreso de solicitud de extension de Katherine
prorroga con roles incorrectos Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
1 El usuario ingresa al sistema con el | El sistema muestra la pagina home con la
@correo y con la @contrasefia barra de menu lateral
: El sistema muestra la informacion de los
El usuario navega en la barra de
. .. | proyectos presentados a cargo del docente,
2 menu e intenta acceder a la opcion | . . .
" . incluyendo opciones de acciones, pero no
Proyectos - - )
muestra solicitar extension de prorroga.
HU | Titulo QA
89 276 - Restringir acceso a solicitud de extension de prorroga | Katya
para roles no autorizados Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
. . . El sistema le muestra la pagina de home, el
El director ingresa al sistema . . )
2 N menu y le permite acceder exitosamente a
@correo y @contrasefia . . ,
las funcionalidades segun su rol.
El director intenta acceder a la . -
., .. El sistema no muestra la opcion de detalle
3 opcion de detalle de solicitud de .. - ]
. , de solicitud de extension de prorroga.
extension de prorroga.
HU | Titulo QA
- < . Katya
89 332 - Aprobar solicitud de extension de prorroga y i
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
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1 Ir a SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
i . . El sistema le muestra la pagina de home, el
2 El director ingresa al s~|stema con el menu y le permite acceder exitosamente a
@correo y @contraseria. . . ,
las funcionalidades segun su rol.
3 El director entra a detalle de
solicitud de extension de prorroga.
4 El director acepta a ver leido la | Sistema muestra 2 botones "Aceptar" o
solicitud de extension de prérroga. | "Denegar".
5 El director da clic en aceptar | Sistema guarda estado de solicitud y realiza
solicitud de extension de prorroga. | actualizacion de tiempo de trabajo de grado.
HU | Titulo QA
89 333 - Denegar solicitud de extension de prérroga Katya_
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ir a SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
. . . El sistema le muestra la pagina de home, el
2 El director ingresa al s~|stema con el menu y le permite acceder exitosamente a
@correo y @contrasefia. . .
las funcionalidades segun su rol.
3 El director entra a detalle de
solicitud de extension de prérroga.
4 El director acepta a ver leido la | Sistema muestra 2 botones "Aceptar" o
solicitud de extension de prorroga. | "Denegar”.
5 El director da clic en denegar | Sistema guarda estado de solicitud y realiza
solicitud de extension de prorroga. | actualizacion de tiempo de trabajo de grado.
HU | Titulo QA
103 236 - Restringir acceso a asignacion de roles para usuarios | Katya
no administrativos Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como estudiante | El sistema le muestra la pagina de home, el
2 al sistema con el @correo con la | menu y le permite acceder exitosamente a
@contrasefa. las funcionalidades segun su rol.
3 El estudiante intenta acceder a la | El sistema no muestra la opcion de "Asignar
opcidén de "Asignar roles". roles".
4 El director acepta a ver leido la | Sistema muestra 2 botones "Aceptar" o
solicitud de extension de prorroga. | "Denegar™.
HU | Titulo | QA
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. - . Katya
103 | 242 - Registro de bitacora al asignar roles y i
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
- . . El sistema le muestra la pagina de home, el
El administrador ingresa al sistema , . .
2 . i menu y le permite acceder exitosamente a
sus respectivas credenciales. . .
las funcionalidades segun su rol.
3 El administrador ingresa a la opcion | EI sistema muestra la pantalla con las
"Asignar roles". respectivas opciones para asignar roles.
4 El administrador selecciona el | EI sistema permite la asignacion del rol
usuario al que desea asignar el rol. | respectivo.
. . El sistema guarda el rol y mostrara un
El administrador selecciona el . g y .
5 fn " mensaje explicando que se ha asignado el
boton "Guardar i
rol exitosamente.
. . | El sistema muestra la lista perteneciente a la
El administrador navega en el mend | ., .
6 . R " bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
y selecciona la opcion "Bitacora L
Accién y Fecha.
- El sistema muestra el id de la accion, admin,
El administrador busca la entrada .
, i i correo admin@ues.edu.sv, Tabla
7 mas reciente relacionada con la - :
. ., model_has_roles, accion rol asignado v,
asignacion de roles . . .
fecha y hora del dia que se realizo la accion.
HU | Titulo QA
. . . Katya
103 | 254 - Reasignar un rol a un usuario existente y .
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso
- : . El sistema le muestra la pagina de home, el
El administrador ingresa al sistema . . .
2 . : menu y le permite acceder exitosamente a
sus respectivas credenciales. . . .
las funcionalidades segun su rol.
3 El administrador ingresa a la opcién | EI sistema muestra la pantalla con las
"Asignar roles". respectivas opciones para asignar roles.
HU | Titulo QA
: .. Katya
103 | 486 - Asignar roles a un usuario exitosamente Y i
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de

http://147.182.200.129/

ingreso.
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El administrador ingresa al sistema

El sistema le muestra la pagina de home, el

2 . i menU y le permite acceder exitosamente a
sus respectivas credenciales. L .
las funcionalidades segun su rol.
3 El administrador ingresa a la opcion | EI sistema muestra la pantalla con las
"Asignar roles". respectivas opciones para asignar roles.
4 El administrador selecciona el | EI sistema permite la asignacion del rol
usuario al que desea asignar el rol. | respectivo.
. . El sistema guarda el rol y mostrara un
El administrador selecciona el . g y .
5 fn " mensaje explicando que se ha asignado el
boton "Guardar i
rol exitosamente.
HU | Titulo QA
. . . Katya
104 | 283 - Asignar permisos a un rol exitosamente y .
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
. . . El sistema le muestra la pagina de home, el
El administrador ingresa al sistema . . i
1 . ) menu y le permite acceder exitosamente a
sus respectivas credenciales. N .
las funcionalidades segun su rol.
El administrador selecciona un
) protocolo del menu superior. (paso | El sistema muestra la lista de protocolos
no especificado en la HU, pero es | disponibles
requerido)
El administrador se dirige en el
3 menu izquierdo a la opcion "Roles”. | EI sistema presenta la lista de roles
(paso no especificado en la HU, | disponibles para el protocolo seleccionado
pero es requerido)
El administrador identifica el rol
que desea asignar los permisos y da
clic al .
] . L El sistema muestra la pantalla con las
4 boton con ¢l ‘icono de lapiz para respectivas opciones para asignar permisos
entrar a la interfaz de "Editar rol" P P P gnarp '
(paso no especificado en la HU,
pero es requerido)
El administrador selecciona el . . . o
. . El sistema permite la asignacion del
5 permiso 0 permisos que desea : i
. : permiso respectivo.
asignar al rol seleccionado
El administrador visualiza el | El sistema guarda el permiso asignado al
6 permiso asignado y le clic al boton | rol. Muestra un mensaje especificando que
"Guardar". se ha registrado con éxito el permiso
HU | Titulo | QA
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104 284 - Restringir acceso a asignacion de permisos para Katya
usuarios no administrativos Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
- . El sistema le muestra la pagina de home, el
El usuario ingresa como estudiante , . .
. menu y le permite acceder exitosamente a
2 al sistema con el @correo con la L .
N las funcionalidades segun su rol y protocolo
@contrasefia.
al que pertenece.
El estudiante intenta acceder a la . .
3 ., N " El sistema no muestra la opcion de "Roles".
opcién de "Roles".
HU | Titulo QA
. . . Katya
104 | 285 - Reasignar permisos a un rol existente Y i
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ir a SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
- . . El sistema muestra la pagina de home, el
El administrador ingresa al sistema , . P g
2 . menu y le permite al administrador acceder
con sus credenciales. : :
a sus funcionalidades
El administrador selecciona un
3 protocolo del mena superior. (paso | El sistema muestra la lista de protocolos
no especificado en la HU, pero es | disponibles
requerido)
El administrador se dirige en el
4 menu izquierdo a la opcién "Roles". | EI sistema presenta la lista de roles
(paso no especificado en la HU, | disponibles para el protocolo seleccionado
pero es requerido)
El administrador identifica el rol
que desea asignar los permisos y da
clic al .
) . L El sistema muestra la pantalla con las
> boton con el icono de lapiz para respectivas opciones para asignar permisos
entrar a la interfaz de "Editar rol" P P P gnarp '
(paso no especificado en la HU,
pero es requerido)
6 El administrador seleccionael rol al | EI sistema permite la asignacion del
que se le desea reasignar el permiso. | permiso respectivo.
El administrador visualiza el | El sistema guarda el permiso asignado al rol
7 permiso reasignado y le clic al botdn | y le muestra un mensaje especificando que

"Guardar".

se ha registrado con éxito el permiso.
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HU | Titulo QA
. " . . Katya
104 | 334 - Registro de bitacora al asignar permisos y i
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
. i . El sistema le muestra la pagina de home, el
El administrador ingresa al sistema . . .
2 . i menu y le permite acceder exitosamente a
sus respectivas credenciales. L .
las funcionalidades segun su rol.
El administrador selecciona un
3 protocolo del menu superior. (paso | El sistema muestra la lista de protocolos
no especificado en la HU, pero es | disponibles
requerido)
El administrador se dirige en el
4 menu izquierdo a la opcion "Roles”. | ElI sistema presenta la lista de roles
(paso no especificado en la HU, | disponibles para el protocolo seleccionado
pero es requerido)
El administrador identifica el rol
que desea asignar los permisos y da
clic al .
] . - El sistema muestra la pantalla con las
> boton con ¢l ‘icono de lapiz para respectivas opciones para asignar permisos
entrar a la interfaz de "Editar rol" P P P gnarp '
(paso no especificado en la HU,
pero es requerido)
El administrador selecciona el . . . .
. . El sistema permite la asignacion del
6 permiso 0 permisos que desea : i
. : permiso respectivo.
asignar al rol seleccionado
El administrador visualiza el | El sistema guarda el permiso asignado al
7 permiso asignado y le clic al boton | rol. Muestra un mensaje especificando que
"Guardar". se ha registrado con éxito el permiso
. . | El sistema muestra la lista perteneciente a la
El administrador navegaenel mend | ., .
8 . e et bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
y selecciona la opcién "Bitacora -
Accion y Fecha.
El sistema muestra el id de la accion,
El administrador busca la entrada | admin, correo admin@ues.edu.sv, Tabla
9 méas reciente relacionada con la | tole_has_permissions, accion permiso
asignacion de permisos asignado y, fecha y hora del dia que se
realizé la accion.
HU | Titulo | QA
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T L Katya
110 | 295 - Inicializar una asesoria exitosamente y .
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como estudiante | El sistema le muestra la pagina de home, el
2 al sistema con las credenciales | menu y le permite acceder exitosamente a
@correo y @contrasefia las funcionalidades segln su rol.
El estudiante navega a la opcion . :
" " g ) p El sistema muestra la interfaz de Consultar
3 Proyectos” (paso no especificado
. Proyecto.
en la HU, pero es requerido)
El estudiante da clic al boton . , .
e pe - - El sistema muestra un boton para registrar
Solicitar asesoria” (paso no . i .
4 e una asesoria y la lista de asesorias
especificado en la HU, pero es . .
. registradas si las hay.
requerido)
El estudiante da clic al boton
5 "Registrar asesoria" (paso no | El sistema le presenta un formulario con los
especificado en la HU, pero es | campos que tiene que completar
requerido)
El  estudiante  completa un . . o
. . P El sistema realiza la validacion de los datos
formulario donde ingresa detallesde | . . . . . .
6 . . .| einicializa la asesoria y muestra mensaje de
la asesoria y hace clic al boton | | .
" " éxito.
Guardar
7 El sistema actualiza la lista de los talleres o
foros con el nuevo registro.
HU | Titulo QA
110 300 - Inicializar una asesoria con un rol diferente a Katya
estudiante Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como docente . -
. El sistema le muestra la pagina de home, el
asesor al sistema con las , . .
2 . menu y le permite acceder exitosamente a
credenciales @correo y . . .
o las funcionalidades segun su rol.
@contrasefia
3 El docente asesor navega a la opcion | El sistema muestra la interfaz de Consultar
"Proyectos" Proyecto.
. El sistema no permite crear una asesoria. Lo
El docente asesor intenta acceder al . . .
4 redirige a la lista de las asesorias que le han

botdn "Solicitar asesoria"

solicitado.
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HU | Titulo QA
110 335 - Registro de bitacora al inicializar asesoria con datos Katya
de tematica a tratar Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como estudiante | El sistema le muestra la pagina de home, el
2 al sistema con las credenciales | menu y le permite acceder exitosamente a
@correo y @contrasefia las funcionalidades segln su rol.
3 El estudiante navega a la opcién | EI sistema muestra la lista de asesorias
"Solicitar asesorias" registradas si las hay.
4 El estudiante da clic al botén | El sistema le presenta un formulario con los
"Registrar asesoria" campos que tiene que completar
El estudl_ante completa un El sistema realiza la validacion de los datos
5 formulario qonde mgre_sa detallles e inicializa la asesoria y muestra mensaje de
de la asesoria y hace clic al boton o
éxito.
"Guardar"
6 El sistema actualiza la lista de los talleres o
foros con el nuevo registro.
El sistema solicita que ingrese sus
7 El usuario sale del sistema credenciales, correo y contrasefia para
ingresar
El usuario ingresa al sistema como | El sistema le muestra la pagina de home, el
8 administrador con las credenciales | menu y le permite acceder exitosamente a
@correo2 y la @contrasefia2 las funcionalidades segun su rol.
_ . | El sistema muestra la lista perteneciente a la
El administrador navegaenel mend | ., .
9 . e " bitacora con el 1D, Usuario, Correo, Tabla,
y selecciona la opcion "Bitacora". L
Accidn y Fecha.
El sistema muestra el id de la accion.
El administrador busca la entrada | Usuario katya prueba katya prueba, correo
10 mas reciente relacionada con la | cg18064@ues.edu.sv, Tabla consulting,
inicializacion de asesoria accion registro de nueva asesoria 'y fecha: la
fecha y hora en la que se modifico.
HU | Titulo QA
11 349 - Actualizar datos de tematica a tratar en una asesoria | Katya
exitosamente Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de

http://147.182.200.129/

ingreso.
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El usuario ingresa como estudiante

El sistema le muestra la pagina de home, el

2 al sistema con las credenciales | menu y le permite acceder exitosamente a
@correo y @contrasefia las funcionalidades seguln su rol.
El estudiante navega a la opcion . .
" N g . p El sistema muestra la interfaz de Consultar
3 Proyectos” (paso no especificado
. Proyecto.
en la HU, pero es requerido)
El estudiante da clic al botén . , .
ol - El sistema muestra un boton para actualizar
Solicitar asesoria” (paso no . . .
4 . una asesoria y la lista de asesorias
especificado en la HU, pero es . .
. registradas si las hay.
requerido)
El estudiante selecciona la asesoria . .
. . El sistema muestra un formulario de las
que desea editar y hace clic en el - .
5 , e - - caracteristicas actuales de la asesoria
botdn de "Editar Asesoria, .
) L seleccionada.
representado por un icono de lapiz.
El estudiante realiza las | El sistema realiza la validacion de los datos,
6 modificaciones respectivas en las | adem&s muestra una confirmacion de que
caracteristicas de la asesoria y da | las caracteristicas de la asesoria se han
clic al boton actualizar. actualizado con éxito.
HU | Titulo QA
11 353 - Registro de bitacora al actualizar datos de temética Katya
de asesoria Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ir a SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como estudiante | El sistema le muestra la pagina de home, el
2 al sistema con las credenciales | mend y le permite acceder exitosamente a
@correo y @contrasefia las funcionalidades segun su rol.
El estudiante navega a la opcion . i
" N g . p El sistema muestra la interfaz de Consultar
3 Proyectos” (paso no especificado
. Proyecto.
en la HU, pero es requerido)
El estudiante da clic al botén . ) .
. - El sistema muestra un boton para actualizar
Solicitar asesoria” (paso no . . .
4 e una asesoria y la lista de asesorias
especificado en la HU, pero es . .
. registradas si las hay.
requerido)
El estudiante selecciona la asesoria . .
. i El sistema muestra un formulario de las
que desea editar y hace clic en el - .
5 , e s o caracteristicas actuales de la asesoria
botdn de "Editar Asesoria, .
. L seleccionada.
representado por un icono de lapiz.
5 El estudiante realiza las | El sistema realiza la validacion de los datos,

modificaciones respectivas en las

ademas muestra una confirmacién de que
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caracteristicas de la asesoria y da
clic al boton actualizar.

las caracteristicas de la asesoria se han
actualizado con éxito.

El sistema solicita que ingrese sus

7 El estudiante sale del sistema credenciales, correo y contrasefia para
ingresar
El usuario ingresa  como | El sistema le muestra la pagina de home, el
8 administrador al sistema con el | mend y le permite acceder exitosamente a
@correo2 y la @contrasefia2 las funcionalidades seguln su rol.
El administrador navega en el El sistema muestra la lista perteneciente a la
9 menu y selecciona la opcion bitcora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
"Bitacora". Accién y Fecha.
El sistema muestra el id de la accion.
El administrador busca la entrada | usuario
10 mas reciente relacionada con la | prueba, correo cg18064@ues.edu.sv, Tabla
actualizacion de asesoria consulting. accion actualizar asesoria y
fecha: la fecha y hora en la que se modifico
HU | Titulo QA
I . Katya
112 | 361 — Eliminar asesoria exitosamente y .
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ir a SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como docente . .-
. El sistema le muestra la pagina de home, el
asesor al sistema con las . . .
2 : menu y le permite acceder exitosamente a
credenciales @correo y . . i
~ las funcionalidades segun su rol.
@contrasefa
El docente asesor navega en el
menu selecciona la opcién . i .
" y . " P El sistema muestra la interfaz de lista de
3 Proyectos (Coordinador)" (Pasos
. proyectos
no especificados en la HU, pero
requeridos)
El docente asesor visualiza el grupo
al que desea eliminar la asesoria y
4 da clic al boton "Consultar" | EI sistema le presenta la interfaz de
representado por un boton con un | "Consultar proyecto”
icono de ojo (Pasos no especificados
en la HU, pero requeridos)
5 El docente asesor da clic al botdn El sistema le presenta la lista de asesorias

"Ver asesorias" (Pasos no

registradas
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especificados en la HU, pero
requeridos)

El docente asesor visualiza la
asesoria que desea eliminar y hace

El sistema solicita una confirmacion para

6 clic en el boton de "Eliminar | asegurarse de que el wusuario desea
Asesoria,” representado por un | eliminarla.
icono de basurero.
El docente asesor da clic a la opcion | El sistema elimina la asesoria y muestra
7 para confirmar la eliminacion de la | mensaje de confirmacion de que ha sido
asesoria eliminada con éxito.
El sistema actualiza la lista de asesoria, y ya
8 no se muestra la asesoria que se ha
eliminado.
HU | Titulo QA
_— L : Katya
112 | 363 - Eliminar asesoria sin permisos adecuados y i
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ir a SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como jurado . -
. El sistema le muestra la pagina de home, el
evaluador al sistema con las . . .
2 . menu y le permite acceder exitosamente a
credenciales @correo y . . ,
o las funcionalidades segun su rol.
@contrasefia
El jurado evaluador navega a la . .
3 J N . g . | El sistema muestra la lista de proyectos
opcidn "Proyectos (Coordinador)
El jurado evaluador visualiza el
grupo y da clic al boton "Consultar” | EI sistema le presenta la interfaz de
4 representado por un botén con un | "Consultar proyecto” sin mostrar ninguna
icono de ojo (Pasos no especificados | opcién de asesoria
en la HU, pero requeridos)
HU | Titulo QA
. . _ . Katya
112 | 364 - Registro de bitacora al eliminar asesoria y i
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como docente . -
. El sistema le muestra la pagina de home, el
asesor al sistema con las . . .
2 : menu y le permite acceder exitosamente a
credenciales @correo y

@contrasefa

las funcionalidades segun su rol.
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El docente asesor navega en el
ment y selecciona la opcion

El sistema muestra la interfaz de lista de

3 "Proyectos (Coordinador)" (Pasos
. proyectos
no especificados en la HU, pero
requeridos)
El docente asesor visualiza el grupo
al que desea eliminar la asesoria y
4 da clic al boton "Consultar” | EI sistema le presenta la interfaz de
representado por un botén con un | "Consultar proyecto”
icono de ojo (Pasos no especificados
en la HU, pero requeridos)
El docente asesor da clic al boton
5 "Ver asesorias" (Pasos no El sistema le presenta la lista de asesorias
especificados en la HU, pero registradas
requeridos)
El docente asesor visualiza la
asesoria que desea eliminar y hace | El sistema solicita una confirmacién para
6 clic en el boton de "Eliminar | asegurarse de que el usuario desea
Asesoria,"” representado por un | eliminarla.
icono de basurero.
El docente asesor da clic a la opcion | El sistema elimina la asesoria y muestra
7 para confirmar la eliminacion de la | mensaje de confirmacion de que ha sido
asesoria eliminada con éxito.
El sistema actualiza la lista de asesoria, y ya
8 no se muestra la asesoria que se ha
eliminado.
El sistema solicita que ingrese sus
9 El docente asesor sale del sistema | credenciales, correo y contrasefia para
ingresar
El usuario ingresa ~ como . .-
. _g El sistema le muestra la pagina de home, el
administrador al sistema con las , . .
10 . menu y le permite acceder exitosamente a
credenciales @correo2 'y la . .
~ las funcionalidades segun su rol.
@contrasefia2
- . | El sistema muestra la lista perteneciente a la
El administrador navega en el mena | , ., .
11 . e " bitacora con el 1D, Usuario, Correo, Tabla,
y selecciona la opcion "Bitacora". -
Accion y Fecha.
El administrador busca la entrada | EI sistema muestra el id de la accion.
12 méas reciente relacionada con la | Usuario prueba, correo
eliminacion de asesoria ch16034@ues.edu.sv, Tabla
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consulting. accion eliminar asesoria vy
fecha: la fecha y hora en la que se modifico

HU

Titulo

QA

115

392 - Ingresar observaciones de asesoria exitosamente

Katya
Carbajal

Paso

Accion

Resultado esperado

Ira SIGTG-FIA:
http://147.182.200.129/

El sistema debe mostrar la pantalla de
ingreso.

El usuario ingresa como docente
asesor al sistema con las
credenciales @correo y
@contrasefia

El sistema le muestra la pagina de home, el
menu y le permite acceder exitosamente a
las funcionalidades segun su rol.

El docente asesor navega en el
mend y selecciona la opcion
"Proyectos (Coordinador)™ (paso no
especificado en la HU, pero es
requerido)

El sistema muestra la pantalla de lista de
proyectos

El docente asesor visualiza el grupo
al que desea asignarle las
observaciones de asesoria y le da
clic al boton de consultar
representado por un botén con un
icono de ojo (paso no especificado
en la HU, pero es requerido)

El sistema muestra la pantalla de consultar
proyecto

El docente asesor da clic al boton
"Solicitar asesoria" (paso no
especificado en la HU, pero es
requerido)

El sistema muestra una lista de asesorias
registradas

El docente asesor selecciona la
asesoria que desea ingresar las
observaciones y hace clic en el
boton de "Editar Asesoria,"
representado por un icono de lapiz.
(paso no especificado en la HU,
pero es requerido)

El sistema muestra la pantalla de editar
asesoria

El docente asesor ingresa las
observaciones detalladas sobre el o
los estudiantes

El sistema marca o desmarca la asistencia
del estudiante o los estudiantes, sobre la
asesoria en general o el progreso del
proyecto, etc., seguin sea necesario.
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El docente asesor hace clic al boton

El sistema realiza la validacién de los datos.
El sistema confirma que las observaciones

8 "Actualizar" para guardar las | han sido registradas correctamente y
observaciones muestra un mensaje de confirmacion al
docente asesor.
HU | Titulo QA
. . . Katya
115 | 394 - Ingresar observaciones de asesoria con rol incorrecto .
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ir a SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como estudiante | El sistema le muestra la pagina de home, el
2 al sistema con las credenciales | mend y le permite acceder exitosamente a
@correo y @contrasefia las funcionalidades segun su rol.
El estudiante navega en el menl y
3 selecciona la opcion "Proyectos” | El sistema muestra la pantalla de lista de
(Pasos no especificados en la HU, | proyectos
pero requeridos)
El estudiante da clic al boton
4 "Solicitar asesoria” (paso no | El sistema muestra una lista de asesorias
especificado en la HU, pero es | registradas
requerido)
El estudiante selecciona la asesoria
que desea ingresar las
5 gg:g;ngl'?ggist:rrEsC:g((;lrliZ '(?'n el El sis'Eema muestra la pantalla de editar
representado por un icono de lapiz. asesoria
(paso no especificado en la HU,
pero es requerido)
El estudiante intenta ingresar las | El sistema bloquea el campo para ingresar
6 observaciones detalladas sobre la | las observaciones y no le permite ingresar
asesoria nada.
HU | Titulo QA
115 399 - Registro de bitacora al ingresar observaciones de Katya
asesoria Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de

http://147.182.200.129/

ingreso.
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El usuario ingresa como docente
asesor al sistema con las
credenciales @correo y
@contrasefia

El sistema le muestra la pagina de home, el
mend y le permite acceder exitosamente a
las funcionalidades segun su rol.

El docente asesor navega en el
menu y selecciona la opcién
"Proyectos (Coordinador)™ (paso no
especificado en la HU, pero es
requerido)

El sistema muestra la pantalla de lista de
proyectos

El docente asesor visualiza el grupo

al que desea asignarle las
observaciones de asesoria y le da
clic al boton de consultar

representado por un botén con un
icono de ojo (paso no especificado
en la HU, pero es requerido)

El sistema muestra la pantalla de consultar
proyecto

El docente asesor da clic al botdn
"Solicitar asesoria" (paso no
especificado en la HU, pero es
requerido)

El sistema muestra una lista de asesorias
registradas

El docente asesor selecciona la
asesoria que desea ingresar las
observaciones y hace clic en el
boton de "Editar  Asesoria,"
representado por un icono de lapiz.
(paso no especificado en la HU,
pero es requerido)

El sistema muestra la pantalla de editar
asesoria

El docente asesor ingresa las
observaciones detalladas sobre el o
los estudiantes

El sistema marca o desmarca la asistencia
del estudiante o los estudiantes, sobre la
asesoria en general o el progreso del
proyecto, etc., segun sea necesario.

El docente asesor hace clic al boton
"Actualizar" para guardar las
observaciones

El sistema realiza la validacién de los datos.
El sistema confirma que las observaciones
han sido registradas correctamente y
muestra un mensaje de confirmacion al
docente asesor.

El docente asesor sale del sistema

El sistema solicita que ingrese sus
credenciales, correo y contrasefia para
ingresar
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El usuario ingresa  como
administrador al sistema con las

El sistema le muestra la pagina de home, el

10 . menU y le permite acceder exitosamente a
credenciales @correo2 'y la L .
N las funcionalidades segun su rol.
@contrasefia2
El administrador navega en el El sistema muestra la lista perteneciente a la
11 menu y selecciona la opcion bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
"Bitacora”. Accién y Fecha.
- El sistema muestra el id de la accion.
El administrador busca la entrada :
mas reciente relacionada con la que Usuario prueba, correo
12 i : ch16034@ues.edu.sv, Tabla
ingreso de observaciones de . ., .
. consulting. accion agregar observaciones y
asesoria e
fecha: la fecha y hora en la que se modifico.
HU | Titulo QA
. . . Katya
126 | 425 - Actualizar etapas evaluativas exitosamente y .
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 El coordinador de protocolo El sistema muestra la lista de etapas
selecciona “Etapas (Coordinador)”. | evaluativas.
El coordinador de protocolo
2 selecciona el botdn de editar en una
etapa evaluativa.
El coordinador de protocolo
3 completa un formulario donde
ingresa detalles de una
etapa evaluativa.
El coordinador de rotocolo . . o
4 . e p‘ . El sistema realiza la validacion de los datos.
selecciona el boton “Actualizar”.
5 El sistema actualiza la etapa evaluativa y
muestra mensaje de éxito.
6 El sistema actualiza la lista de las etapas
evaluativas con la informacion actualizada.
HU | Titulo QA
: . . Katya
126 | 428 - Actualizar etapas evaluativas con un rol incorrecto i
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como estudiante | El sistema le muestra la pagina de home, el
2 al sistema con las credenciales | menu y le permite acceder exitosamente a

@correo y @contrasefia

las funcionalidades segun su rol.
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El estudiante navega a la opcion

El sistema no muestra la opcion de

3
"Etapas” "Etapas".
HU | Titulo QA
. " . . Katya
126 | 429 - Registro de bitacora al actualizar etapas evaluativas i
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ir a SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa  como . -
. J . El sistema le muestra la pagina de home, el
coordinador de protocolo al sistema , . .
2 . menu y le permite acceder exitosamente a
con las credenciales @correo y . . ,
- las funcionalidades segtn su rol.
@contrasefia
3 El coordinador de protocolo navega | EI sistema muestra la lista de etapas
a la opcion “Etapas (Coordinador)”. | evaluativas.
El coordinador de protocolo da clic | El sistema muestra un formulario de las
4 en el botdn de editar en la etapa caracteristicas actuales de la etapa
evaluativa que desea actualizar. evaluativa seleccionada
El coordinador de protocolo realiza . . o
e . P . El sistema realiza la validacion de los datos,
las modificaciones respectivas en , .
- ademés muestra un mensaje en el que
5 las caracteristicas de la etapa . .
) . . | confirma que las caracteristicas de la etapa
evaluativa y da clic en el boton . . -
. evaluativa se han actualizado con éxito.
actualizar.
. El sistema solicita que ingrese sus
El coordinador de protocolo sale del . f g ~
6 i credenciales, correo y contrasefia para
sistema .
ingresar
El usuario ingresa como . -
. g . El sistema le muestra la pagina de home, el
administrador al sistema con las , . .
7 . menu y le permite acceder exitosamente a
credenciales @correo2 y . ,
~ las funcionalidades segun su rol.
@contrasefia2
_ . | El sistema muestra la lista perteneciente a la
El administrador navega enel mend | ., .
8 . e " bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
y selecciona la opcion "Bitacora". L
Accién y Fecha.
El sistema muestra el id de la accion.
El administrador busca la entrada | usuario
9 mas reciente relacionada con la | prueba, correo Im12345@gmail.com, Tabla
actualizacion de la etapa evaluativa | stages. accion actualizar etapa evaluativa y
fecha: la fecha y hora en la que se modifico
HU | Titulo QA
— . . Katya
127 | 434 - Eliminar etapa evaluativa exitosamente y

Carbajal
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Paso | Accion Resultado esperado
1 El coordinador general ingresaala | EI sistema muestra la lista de etapas
opcion “Etapas (Coordinador)”. evaluativas.
El coordinador de protocolo
) selecciona la opcion eliminar la | El sistema solicita una confirmacion para
etapa evaluativa que | asegurarse de que desea eliminarla.
ha seleccionado.
El sistema elimina la etapa evaluativa y
3 muestra mensaje de confirmacion de que ha
sido eliminada con éxito.
HU | Titulo QA
. . . Katya
127 | 436 - Eliminar etapa evaluativa sin permisos adecuados i
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ir a SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como estudiante | El sistema le muestra la pagina de home, el
2 al sistema con las credenciales | mend y le permite acceder exitosamente a
@correo y @contrasefia las funcionalidades segun su rol.
El usuario navega a la opcion . .
3 " i g P El sistema no muestra la opcion de "Etapas™
Etapas
HU | Titulo QA
. " . . Katya
127 | 437 - Registro de bitacora al eliminar etapa evaluativa i
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa  como . -
. J . El sistema le muestra la pagina de home, el
coordinador de protocolo al sistema . . .
2 . menu y le permite acceder exitosamente a
con las credenciales @correo y . . i
~ las funcionalidades segun su rol.
@contrasefa
. El sistema muestra la lista de etapas
El coordinador de protocolo navega ) ., .
3 e ) ., | evaluativas y la opcion de eliminar etapa
a la opcion "Etapas (Coordinador) .
evaluativa.
El coordinador de protocolo da clic . -
e El sistema muestra una ventana solicitando
4 al boton eliminar de la etapa . Lo
. confirmar la eliminacion.
evaluativa
. .| El sistema elimina la etapa evaluativa
El coordinador de protocolo da clic . p_ y
5 muestra un mensaje explicando que la

al bot6n de confirmacion.

eliminacion ha sido exitosa.
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El sistema actualiza la lista de etapas

6 evaluativas, y ya no se muestra la etapa
evaluativa que se ha eliminado.
: El sistema solicita que ingrese sus
El coordinador de protocolo sale del . k J ~
7 i credenciales, correo y contrasefia para
sistema .
ingresar
El usuario ingresa ~ como . -
- _g El sistema le muestra la pagina de home, el
administrador al sistema con las . . .
8 . mend y Le permite acceder exitosamente a
credenciales @correo2 y . .
o las funcionalidades segun su rol.
@contrasefia2
El administrador navega en el El sistema muestra la lista perteneciente a la
9 menu y selecciona la opcion bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
"Bitacora”. Accién y Fecha.
El sistema muestra el id de la accion.
El administrador busca la entrada | Usuario prueba, correo
10 mas reciente relacionada con la | Im12345@gmail.com, Tabla stages. accion
eliminacién de etapa evaluativa eliminar etapa evaluativa y fecha: la fechay
hora en la que se modificd
HU | Titulo QA
o ., . Katya
128 | 446 - Ingresar criterios de evaluacion exitosamente .
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
El coordinador de protocolo : . o
e .p El sistema muestra la lista de criterios de
1 selecciona “Criterios de . . .
s evaluacion registrados si los hay.
evaluacion”.
El coordinador de protocolo
) selecciona el boton para registrar un
nuevo criterio de
evaluacion.
El coordinador de protocolo
3 completa un formulario donde
ingresa detalles de un
criterio de evaluacion.
El coordinador de protocolo . . L
4 : , p“ ., El sistema realiza la validacion de los datos.
selecciona el boton “Guardar”.
5 El sistema registra el criterio de evaluacion
y muestra mensaje de éxito.
5 El sistema actualiza la lista de criterios de
evaluacion con el nuevo registro.
HU | Titulo | QA
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o . : Katya
128 | 448 - Ingresar criterios de evaluacion con rol incorrecto ya
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como docente . .-
g_ El sistema le muestra la pagina de home, el
asesor al sistema con las . . .
2 i menu y le permite acceder exitosamente a
credenciales @correo y . . .
N las funcionalidades segun su rol.
@contrasefia
3 El docente asesor navega a la | El sistema no muestra la opcion de
opcion “Etapas”. "Etapas”.
HU | Titulo QA
128 449 - Registro de bitacora al ingresar criterios de Katya
evaluacion Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ir a SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa ~ como . -
. g . El sistema le muestra la pagina de home, el
coordinador de protocolo al sistema , . i
2 . menu y le permite acceder exitosamente a
con las credenciales @correo y - .
o las funcionalidades segun su rol.
@contrasefia
El coordinador de protocolo navega : . o
. p“ o 981 E| sistema muestra la lista de criterios de
3 a la opcion Criterios  de o . .
P evaluacion registrados si los hay.
evaluacion”.
El coordinador de protocolo . .
. ) i El sistema le presenta un formulario con los
4 selecciona el boton para registrar .
. ., campos que tiene que completar.
un nuevo criterio de evaluacion.
El coordinador de protocolo
5 completa los campos del formulario
donde ingresa detalles de un criterio
de evaluacion.
El sistema realiza la validacion de los datos.
. El sistema confirma que el criterio de
El coordinador de protocolo ., . .
6 . o N evaluacion ha sido registrado correctamente
selecciona el botdn "Guardar : . .,
y muestra un mensaje de confirmacion al
usuario.
. El sistema solicita que ingrese sus
El coordinador de protocolo sale del . q 9 ~
7 credenciales, correo y contrasefia para

sistema

ingresar
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El usuario ingresa  como . -
- . El sistema le muestra la pagina de home, el
administrador al sistema con las . . .
8 : menu y le permite acceder exitosamente a
credenciales @correo2 y L .
N las funcionalidades segun su rol.
@contrasefia2
El administrador navega en el El sistema muestra la lista perteneciente a la
9 menu y selecciona la opcion bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
"Bitacora”. Accién y Fecha.
El sistema muestra el id de la accion.
- Usuario rueba, correo
El administrador busca la entrada P
, . . Im12345@ues.edu.sv, Tabla
10 mas reciente relacionada con la que i o . .
: o - evaluation_criteria. accion agregar criterio
ingreso de criterios de evaluacion .
de evaluacion y fecha: la fecha y hora en la
que se modifico.
HU | Titulo QA
. . ., . Katya
129 | 457 - Actualizar criterios de evaluacion exitosamente i
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 El coordinador de protocolo El sistema muestra la lista de etapas
selecciona “Etapas”. evaluativas.
El coordinador de protocolo
) selecciona el boton de editar en un
criterio de
evaluacion.
El coordinador de protocolo
3 completa un formulario donde
ingresa detalles de uno.
El coordinador de protocolo . . o
4 . . p“ - El sistema realiza la validacion de los datos.
selecciona el boton “Actualizar”.
5 El sistema actualiza el criterio de
evaluacion y muestra mensaje de éxito.
HU | Titulo QA
129 460 - Actualizar criterios de evaluacion con un rol no Katya
autorizado Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ira SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa como estudiante | El sistema le muestra la pagina de home, el
2 al sistema con las credenciales | menu y le permite acceder exitosamente a

@correo y @contrasefia

las funcionalidades segun su rol.
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El estudiante navega a la opcion

El sistema no muestra la opcion de

3
“Etapas”. "Etapas".
HU | Titulo QA
129 461 - Registro de bitacora al actualizar criterios de Katya
evaluacion Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ir a SIGTG-FIA: El sistema debe mostrar la pantalla de
http://147.182.200.129/ ingreso.
El usuario ingresa ~ como . -
. J . El sistema le muestra la pagina de home, el
coordinador de protocolo al sistema , . .
2 . menu y le permite acceder exitosamente a
con las credenciales @correo y . . ,
- las funcionalidades segtn su rol.
@contrasefia
3 El coordinador de protocolo navega | EI sistema muestra la lista de etapas
y selecciona la opcion “Etapas”. evaluativas.
El coordinador de protocolo
visualiza la etapa evaluativa a la . . o
p. . El sistema muestra la lista de criterios de
4 que desea actualizarle el criterio de .
., . , evaluacion si los hay.
evaluacion y da clic al boton
consultar criterios
El coordinador de protocolo da clic | El sistema muestra un formulario de las
5 en el botdn de editar en un criterio | caracteristicas actuales del criterio de
de evaluacion. evaluacion seleccionado
El coordinador de protocolo realiza . . o
e P . El sistema realiza la validacion de los datos,
las modificaciones respectivas en . .
e . ademés muestra un mensaje en el que
6 las caracteristicas del criterio de . - o
. . ] confirma que las caracteristicas del criterio
evaluacion y da clic al boton . . o
) de evaluacion se han actualizado con éxito.
actualizar.
. El sistema solicita que ingrese sus
El coordinador de protocolo sale del . q J ~
7 . credenciales, correo y contrasefia para
sistema .
ingresar
El usuario ingresa  como . .-
- .g El sistema le muestra la pagina de home, el
administrador al sistema con las , . .
8 . menu y le permite acceder exitosamente a
credenciales @correo2 y . } i
~ las funcionalidades segun su rol.
@contrasena2
El administrador navega en el El sistema muestra la lista perteneciente a la
9 menu y selecciona la opcion bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
"Bitacora”. Accién y Fecha.
. El sistema muestra el id de la accion.
El administrador busca la entrada i
10 mas reciente relacionada con la Usuario prueba, correo
Im12345@ues.edu.sv, Tabla




156

actualizacién de criterio de

evaluation_stages. accion actualizar

evaluacion criterios de evaluacion y fecha: la fecha y
hora en la que se modificd.
HU | Titulo QA
132 | 189 - Registrar fases como Administrador M0|s_es
Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar al sistema como
Administrador
En la esquina superior derecha,
2 seleccionar el protocolo 'Examen
General Técnico Profesional’
La informacion de la lista desplegable
En la lista desplegable situada en la | mostrara los siguientes apartados:
3 parte izquierda de la vista, buscar la | -Planificacion (Coordinador)
lista desplegable 'Evaluaciones' y | -Ejecucién (Coordinador)
dar clic en ella -Memoria (Coordinador)
-Areas Tematicas
4 Seleccionar la opcién 'Ejecucion Se cargara en la pantalla la Lista de fases
(Coordinador)' con la opcién de agregar nuevas fases
Se mostrara la pantalla con un formulario
con los siguientes campos:
5 En la pantalla ubicar el botén | -Nombre
‘Nueva fase' y dar clic -Descripcion
Ademas se muestra el ciclo al que se esta
agregando la fase
La pantalla regresard a la Lista de fases
Llenar todos los campos del donde se puede verificar que la fase ha sido
6 formulario y dar clic en el boton agregada correctamente.
‘Guardar’ Se mostrard el siguiente mensaje 'Fase
creada con éxito'
HU | Titulo QA
132 | 431 - Registrar fases como Coordinador General M0|§es
Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar al sistema como
Coordinador General
En la esquina superior derecha,
2 seleccionar el protocolo 'Examen

General Técnico Profesional'
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En la lista desplegable situada en la
parte izquierda de la vista, buscar la

La informacion de la lista desplegable
mostrara los siguientes apartados:
-Planificacion (Coordinador)

3 lista desplegable 'Evaluaciones' y | -Ejecucién (Coordinador)
dar clicen ella -Memoria (Coordinador)
-Areas Tematicas
4 Seleccionar la opcién 'Ejecucion Se cargara en la pantalla la Lista de fases
(Coordinador)' con la opcidén de agregar nuevas fases
Se mostrara la pantalla con un formulario
con los siguientes campos:
5 En la pantalla ubicar el botén | -Nombre
‘Nueva fase' y dar clic -Descripcion
Ademas se muestra el ciclo al que se esta
agregando la fase
La pantalla regresard a la Lista de fases
Llenar todos los campos del donde se puede verificar que la fase ha sido
6 formulario y dar clic en el boton agregada correctamente
‘Guardar Se mostrard el siguiente mensaje 'Fase
creada con éxito'
HU | Titulo QA
138 511 - Consultar propuestas de pasantia de préactica Moiseés
profesional Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
Prerrequisito (No estipulado en la
historia de usuario)
Como coordinador de protocolo,
1 debo estar agregado al protocolo de
'Pasantia Practica Profesional’
Debe de existir al menos una
propuesta registrada
) Ingresar al  sistema  como
Coordinador de Protocolo
En el menu desplegable seleccionar . .
3 la opcién Propuestas’y dar clic para El s_‘.lstema muestr_a el listado de propuestas
registradas en el sistema.
acceder
El sistema despliega la informacion
4 El Coordinador de protocolo da clic | contenida de la propuesta registrada

al botén 'Consulta’

mostrando:
-Nombre




158

-Descripcion
-Archivo de propuesta

El Coordinador da clic en el boton
‘Ver archivo' para descargar el
archivo asignado a la propuesta

El sistema descarga el archivo exitosamente

HU

Titulo

QA

140

515 - Aplicar a propuestas de pasantia de practica

profesional

Moisés
Portillo

Paso

Accioén

Resultado esperado

Ingresar al sistema como
Estudiante

usuario: 7777777 @ues.edu.sv
contrasefia: contrasefia

En el menu desplegable de la parte
derecha, dar clic en la opcion
‘Propuestas’

El sistema muestra la lista de propuestas a
las que se podra aplicar.

El estudiante da clic en el boton
‘Aplicar’  disponible en cada
propuesta

Se carga un formulario para completar

El estudiante completa
correctamente el formulario
-Nombre

-Archivo CV

y da clic en el boton 'Guardar'

El sistema realiza la validacion de los datos
y se registra el CV y muestra mensaje de
éxito:

'Has aplicado correctamente a la pasantia.'

Verificar qué en la cuenta del
Coordinador de Protocolo, se ha
guardado correctamente el CV en el
apartado de ‘Aplicaciones
(coordinador)'

HU

Titulo

QA

142

525 - Trabajo de graduacion por fases Coordinador de

Protocolo Trabajo de Investigacion

Moisés
Portillo

Paso

Accioén

Resultado esperado

Prerrequisitos

1-Que exista un proyecto registrado
2- Que existan fases registradas

3- Estudiante debe de estar
registrado en el protocolo Trabajo
de Graduacion

4- Coordinador debe estar
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registrado en el protocolo de
Trabajo de Graduacién

Datos requeridos
Coordinador de protocolo
Usuario: ch16034@ues.edu.sv
Contrasefia: ch16034p

Ingresar al  sistema  como
coordinador

Navegar sobre el menu derecho
desplegable y dar clic en la opcion
'Proyectos (Coordinador)'

Seleccionar un proyecto y abrirlo
en el icono del ojo

El sistema muestra toda la informacién
respecto al proyecto y su estado

HU

Titulo

QA

142

542 - Trabajo de graduacion por fases Estudiante de Moisés

Trabajo de Investigacion

Portillo

Paso

Accion

Resultado esperado

Prerrequisitos

1-Que exista un proyecto registrado
2- Que existan fases registradas

3- Estudiante debe de estar
registrado en el protocolo Trabajo
de Graduacion

4- Coordinador debe estar
registrado en el protocolo de
Trabajo de Graduacién

Datos requeridos

Estudiante TDG

Usuario: cg18064@ues.edu.sv
Contrasefia: cg18064

Ingresar al sistema como estudiante

Navegar sobre el menu derecho
desplegable y dar clic en la opcion
'Proyectos'

El sistema muestra toda la informacién
respecto al proyecto y su estado

HU

Titulo

QA

146

543 - Registrar retiro de trabajo de grado

Moisés
Portillo

Paso

Accioén

| Resultado esperado
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Ingresar al sistema como estudiante

1 Usuario: cg18064@ues.edu.sv
Contrasefia cg18064p
) El estudiante debe seleccionar | EI sistema muestra la lista de retiros
“Retiros”. registrados si los hay.
3 El estudiante selecciona el botdn | El sistema muestra el formulario del retiro
para registrar un nuevo retiro. de trabajo de grado
El estudiante completa un . i L
. p El sistema realiza la validacion de los datos
formulario donde ingresa detalles . .
4 . . , y registra los datos del retiro y muestra
del retiro y selecciona el botén . o
. . mensaje de éxito.
Guardar”.
5 El sistema actualiza la lista de
retiros con el nuevo registro.
6 Repita los pasos 2-6 para cada tipo
de protocolo
HU | Titulo QA
. . . Moiseés
147 | 545 - Actualizar retiro de trabajo de grado .
Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar al sistema como
1 Estudiante
Usuario: cg18064@ues.edu.sv
Contrasefia cg18064p
) El estudiante ingresa a la opcion de | El sistema muestra la lista de solicitud de
“Retiros” retiros.
i i . El sistema muestra un formulario de los
El estudiante selecciona la solicitud .. .
3 . . datos actuales de la solicitud de retiro
de retiro que desea actualizar .
seleccionada.
El estudiante realiza las
4 modificaciones respectivas en los El estudiante selecciona el boton actualizar.
datos de la solicitud de retiro.
El sistema realiza la validacion de
los datos y muestra una
5 confirmacion de que los datos de la
solicitud de retiro se han actualizado
con éxito.
HU | Titulo QA
547 - Actualizar retiro de trabajo de grado Aprobar o Moisés
148 . . i .
rechazar solicitud de retiro de trabajo de grado. Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
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Ingresar al sistema como

1 coordinador general
) El coordinador general ingresa a la | El sistema muestra la lista de solicitud de
opcion de “Retiros” retiros.
El coordinador general selecciona la
zglr:;tlligr ydeaprLe(:;)r;) oqrueiha(zjzsii El sistema notific'a al estud.iante cual fes el
3 . i estado de su solicitud de retiro de trabajo de
retiro de trabajo de grado luego de
) grado.
obtener el visto bueno por parte del
comité.
HU | Titulo QA
. : Moisés
149 | 549 - Registrar tipo de acuerdo Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar al sistema como
Coordinador General
) El coordinador general debe | ElI sistema muestra la lista de tipos de
seleccionar “Tipos de acuerdos”. acuerdos gue ya estan establecidos
El coordinador general selecciona el
botén para registrar un nuevo tipo
3 de acuerdo y completa un
formulario donde ingresa detalles
del tipo de acuerdo.
. . El sistema realiza la validacion de los datos
4 El c,oordlnador general selecciona el y registra los datos de tipo de acuerdo y
boton “Guardar”. . -
muestra mensaje de éxito.
5 El sistema actualiza la lista de tipos
de acuerdos con el nuevo registro.
HU | Titulo QA
150 | 553 - Registrar acuerdo en estudiante M0|s_es
Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar al sistema como
coordinador general
En el menu desplegable, seleccionar
2 la opcion desplegable 'Acuerdos’ y
seleccionar acuerdos de estudiante
3 Dar clic en el botén ‘'Agregar | El sistema muestra la lista de acuerdos si los

acuerdo a estudiante.'

hay para el estudiante
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El coordinador general completa un
formulario donde ingresa detalles

El sistema realiza la validacion de los datos

acuerdos con el nuevo registro

4 : , registra los datos del acuerdo y muestra
del acuerdo selecciona el boton y 189 . o y
o mensaje de éxito.
Guardar
5 El sistema actualiza la lista de
acuerdos con el nuevo registro
HU | Titulo QA
. Moisés
150 | 557 - Registrar acuerdo en grupo. .
g grup Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar al sistema como
coordinador general
En el menl desplegable, seleccionar
2 la opcién desplegable 'Acuerdos' y
seleccionar acuerdos de grupos
3 Dar clic en el boton ‘'Agregar | El sistema muestra la lista de acuerdos si los
acuerdo a grupo.' hay para el grupo
El coordinador general completa un . . o
. g . P El sistema realiza la validacion de los datos
formulario donde ingresa detalles .
4 i ., | 'y registra los datos del acuerdo y muestra
del acuerdo selecciona el boton . o
. mensaje de éxito.
Guardar
5 El sistema actualiza la lista de
acuerdos con el nuevo registro
HU | Titulo QA
. Moisés
150 | 558 - Registrar acuerdo en protocolo i
Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
1 Ingresar al sistema como
coordinador general
En el men( desplegable, seleccionar
2 la opcion desplegable 'Acuerdos' y
seleccionar acuerdos de protocolo
3 Dar clic en el boton ‘Agregar | El sistema muestra la lista de acuerdos si los
acuerdo a protocolo’ hay para el protocolo
El coordinador general completa un : . L
. v i P El sistema realiza la validacion de los datos
formulario donde ingresa detalles .
4 ) .| y registra los datos del acuerdo y muestra
del acuerdo selecciona el boton . o
. mensaje de éxito.
Guardar
5 El sistema actualiza la lista de




historias de usuario seleccionadas para refinar.

163

Los siguientes casos de prueba, son los disefiados luego de la correccion de las

Tabla 28

Detalle de los casos de prueba para las historias de usuario refinadas

HU | Titulo QA
10 197 - Conformar grupo exitosamente cuando el protocolo es | Gabriela
Pasantia de Investigacion Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar con usuario con rol
estudiante  (con  permiso de
1 conformacién de grupo) cuyo
protocolo sea  Pasantia  de
Investigacion
Boton de Agregar Integrante se encuentra
2 Ir a la seccion de Mi Grupo desrlabllltado
Boton de Conformar grupo se encuentra
deshabilitado
Ingresar carnet de estudiante en
input de “Ingresar carnet de
estudiante™ de usuario existente, que
previamente no haya recibido una
3 solicitud de conformacion de grupo, | Se habilita botdn de Agregar integrante
no agregado previamente y que sea
del mismo protocolo, carrera y
modalidad que el estudiante
conformandolo
Se mostrara carnet y nombre completo del
4 Dar clic en "Agregar integrante" integrante agregado, el estado de la solicitud
y una x para eliminarlo
5 Repetir y agregar un integrante mas
El sistema deberd mostrar el grupo
conformado por los estudiantes
seleccionados y a quien lo creo le daré titulo
6 Dar clic en "Conformar grupo” de lider de grupo.

El estado de la asignacion de los demas
integrantes cambiara.
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HU | Titulo QA
10 198 - Conformar grupo exitosamente cuando el protocolo es | Gabriela
Curso de Especializacion Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar con usuario con rol
estudiante  (con  permiso de
1 conformacién de grupo) cuyo
protocolo sea Curso de
Especializacion
Botdn de Agregar Integrante se encuentra
2 Ir a la seccion de Mi Grupo desrlabmtado
Boton de Conformar grupo se encuentra
deshabilitado
Ingresar carnet de estudiante en
input de “Ingresar carnet de
estudiante™ de usuario existente, que
previamente no haya recibido una
3 solicitud de conformacion de grupo, | Se habilita boton de Agregar integrante
no agregado previamente y que sea
del mismo protocolo, carrera y
modalidad que el estudiante
conforméndolo
Se mostrara carnet y nombre completo del
4 Dar clic en "Agregar integrante” integrante agregado, el estado de la solicitud
y una x para eliminarlo
El sistema deberd mostrar el grupo
conformado por los estudiantes
5 Dar clic en "Conformar grupo” seleccionado,s y aquien lo creo le dara titulo
de lider de grupo.
El estado de la asignacion de los demas
integrantes cambiara.
HU | Titulo QA
10 199 - Conformar grupo exitosamente cuando el protocolo es | Gabriela
Trabajo de Investigacién Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar con wusuario con rol
estudiante  (con  permiso de
1 conformacién de grupo) cuyo
protocolo sea  Trabajo de

Graduacion
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Boton de Agregar Integrante se encuentra
deshabilitado.

2 Ir 2 la seccion de Mi Grupo Boton de Conformar grupo se encuentra
deshabilitado
Ingresar carnet de estudiante en
input de “Ingresar carnet de
estudiante™ de usuario existente, que
previamente no haya recibido una
3 solicitud de conformacién de grupo, | Se habilita botén de Agregar integrante
no agregado previamente y que sea
del mismo protocolo, carrera y
modalidad que el estudiante
conforméandolo
Se mostrara carnet y nombre completo del
4 Dar clic en "Agregar integrante” integrante agregado, el estado de la solicitud
y una X para eliminarlo
5 Repetir y agregar dos integrantes
mas
El sistema deberd mostrar el grupo
conformado por los estudiantes
6 Dar clic en "Conformar grupo™ seleccionados y a quien lo creo le dara titulo
de lider de grupo. El estado de la asignacion
de los demaés integrantes cambiara.
HU | Titulo QA
10 200 - No opcidn de conformacién de grupo cuando el Gabriela
protocolo es diferente a PDI, CDEy TDG Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar con usuario con rol
1 estudiante  (con  permiso  de | No se debera tener opcidn de conformacién
conformacién de grupo) cuyo | de grupo
protocolo no sea PDI, CDE ni TDG
HU | Titulo QA
. L . Gabriela
10 536 - Validar conformacion de un solo grupo exitosamente .
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar a aplicacion con rol de
1 estudiante (con  permiso de No se permite crear mas de un grupo

conformacién de grupo) quien ya
haya conformado un grupo
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Ingresar a aplicacion con rol de
estudiante  (con  permiso de

2 conformacién de grupo) quien haya | No tendra opcion de conformar otro grupo
recibido solicitud para conformar
grupo
HU | Titulo QA
10 537 - Verificar limites maximo y minimo de cantidad de Gabriela
integrantes para conformar grupos Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar a aplicacion con usuario
1 con rol de estudiante quien no haya
conformado previamente un grupo
Botones deshabilitados. No se puede
) Ir a seccién de Mi Grupo conformar grupo mientras no _sg haya
agregado al menos una persona adicional al
grupo
Al intentar agregar a la 4ta persona
3 Agregar 4 integrantes adici,on.al, debe.ria mostrarse un error porque
el maximo de integrantes por grupo es de 4
personas
HU | Titulo QA
10 538 - Eliminacion de integrante de grupo correctamente Gabrllela
Hernandez
Paso | Accion Resultado esperado
Ingresar a aplicacion con usuario
1 con rol de estudiante quien haya
conformado un grupo previamente
2 Ir a Mi Grupo
3 Eliminar uno de los integrantes Se eliminara del grupo
dando clicen X
4 Ingresar con usuario el cual fue
eliminado del grupo anterior
5 Ir a Mi Grupo Se deberia de mostrar interfaz como para
conformar nuevo grupo
HU | Titulo QA
10 539 - Condiciones para agregar integrante se cumplen Gabriela
correctamente Hernandez
Paso | Accion \ Resultado esperado
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Ingresar a aplicacion con usuario
con rol de estudiante el cual no haya
conformado grupo

Ir a Mi Grupo

En input "Ingrese carnet del
estudiante™ escribir nombre de un
estudiante y dar clic en Agregar
Integrantes

Se muestra error de no encontrado

En input "Ingrese carnet del
estudiante™ escribir correo de un
estudiante y dar clic en Agregar
Integrantes

Se muestra error de no encontrado

En input "“Ingrese carnet del
estudiante™ escribir carnet de un
estudiante no registrado en sistema
y dar clic en Agregar Integrantes

Se muestra error “Estudiante no registrado”

En input "Ingrese carnet del
estudiante™ escribir carnet de un
estudiante que ya haya conformado
un grupo y dar clic en Agregar
Integrantes

Se muestra error de "Este estudiante no se
puede agregar a grupo”

En input "Ingrese carnet del
estudiante™ escribir carnet de un
estudiante ya agregado al grupo y
dar clic en Agregar Integrantes

Se muestra error de que el usuario ya ha sido
agregado al grupo

En input "Ingrese carnet del
estudiante™ escribir carnet de un
estudiante con modalidad, carrera 'y
protocolo diferente al de quien lo
agrega y dar clic en Agregar
Integrantes

Se muestra error "Estudiante no pertenece a
modalidad, carrera o protocolo requerido”

HU

Titulo

QA

18

33 - Aprobar pre-perfil exitosamente

Katherine
Céardenas

Paso

Accioén

Resultado esperado

El usuario inicia sesion en el sistema
con @correo y @contraseia.

El sistema muestra la pagina de inicio con
el menu lateral, el nombre y protocolo del
usuario logueado, el icono de notificaciones
en la parte superior.
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El usuario navega hasta el menu
lateral e intenta acceder a la opcién
"Pre-perfil" seleccionandola.

El sistema muestra una tabla con el listado
de los pre-perfiles mostrando el nombre,
descripcion, fecha en la que fue presentado,
prioridad, estado "Pre-perfil presentado”,
"Aprobado” o "Denegado”, y los botones de
accion con icono "Ver"y "Eliminar".

El usuario selecciona un pre-perfil
con estado "Pre-perfil presentado”
que desea revisar seleccionando el
botdén con icono "Ver".

El sistema muestra el nombre del pre-perfil,
la descripcién del pre-perfil, la opcién para
ver el archivo del pre-perfil, la opcion para
ver el archivo resumen del pre-perfil, la
opcion para ver el archivo vision del pre-
perfil, la opcion del archivo célculo de
tamano del pre-perfil. Ademas, muestra el
botdn regresar en la parte superior, y los
botones con los iconos  aprobar,
observaciones y denegar en la parte inferior.

El usuario selecciona aprobar.

El sistema muestra un mensaje de
confirmacion preguntando ";Desea aprobar
este pre-perfil? No podré editar la seleccion
después de esto.” con las opciones
"Continuar” o "Cancelar".

El usuario selecciona Continuar.

El sistema muestra el mensaje "El pre-perfil
fue aprobado" en la parte superior vy
desaparecen los botones con icono aprobar,
observaciones y denegar en la parte inferior.

El usuario selecciona el botén

Regresar.

El sistema muestra la tabla con el listado de
pre-perfiles segin lo establecido en el
resultado esperado del paso 2, con el estado
del registro actualizado cambiado de "Pre-
perfil presentado™ a "Aprobado”.

El usuario sale del sistema.

El sistema finaliza la sesién y solicita el
correo electrdnico y contrasefia.

El usuario ingresa con el @correoe
y @contrasefiae del estudiante que
presento el pre-perfil.

El sistema muestra la pagina de inicio con
el menu lateral, el nombre y protocolo del
usuario logueado, el icono de notificaciones
en la parte superior.

El usuario navega en la parte
superior al apartado de
notificaciones.

El sistema muestra la ventana de
notificaciones con la notificacion de
aprobacion proveniente del usuario que
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aprob6 y la fecha de envid de la

notificacion.

El sistema finaliza la sesion y solicita el

10 El usuario sale del sistema. - ~
correo electrénico y contrasefia.
1 El usuario navega hasta la opcion de
correo Gmail.
Se muestra un correo electronico detallando
12 Ingresa las credenciales del correo | el estado aprobado del pre-perfil, nombre de
del estudiante. quién lo aprobd y la fecha de la notificacion
enviada.
HU | Titulo QA
. Katherine
18 34 - Denegar pre-perfil exitosamente Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
El sistema muestra la pagina de inicio con
1 El usuario inicia sesién en el sistema | el menu lateral, el nombre y protocolo del
con @correo y @contrasefia. usuario logueado, el icono de notificaciones
en la parte superior.
El sistema muestra una tabla con el listado
de los pre-perfiles mostrando el nombre,
El usuario navega hasta el menu | descripcion, fecha en la que fue presentado,
2 lateral e intenta acceder a la opcién | prioridad, estado "Pendiente de
"Pre-perfil" seleccionéndola. aprobacién”, "Aprobado"” o "Denegado”, y
los botones de accion con icono "Ver" y
"Eliminar".
El sistema muestra el nombre del pre-perfil,
la descripcidn del pre-perfil, la opcién para
ver el archivo del pre-perfil, la opcion para
El usuario selecciona un pre-perfil | ver el archivo resumen del pre-perfil, la
3 con estado "Pre-perfil presentado” | opcion para ver el archivo vision del pre-
que desea revisar seleccionando el | perfil, la opcion del archivo célculo de
boton con icono "Ver". tamafio del pre-perfil. Ademas, muestra el
botén regresar en la parte superior, y los
botones con los iconos  aprobar,
observaciones y denegar en la parte inferior.
El sistema muestra un mensaje de
comprobacion  preguntando  "¢Desea
4 El usuario selecciona denegar. denegar este pre-perfil? No podré editar la

seleccion después de esto." con las opciones
"Continuar” o "Cancelar".
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El sistema muestra el mensaje "EI pre-perfil
fue denegado” en la parte superior y

5 El usuario selecciona Continuar. )
desaparecen los botones con icono aprobar,
observaciones y denegar en la parte inferior.
El sistema muestra la tabla con el listado de
. . , | pre-perfiles segun lo establecido en el
El usuario selecciona el boton
6 resultado esperado del paso 2, con el estado
Regresar. . . .
del registro actualizado cambiado de
"Pendiente de revision" a "Denegado”.
. . El sistema finaliza la sesién y solicita el
7 El usuario sale del sistema. - ~
correo electrdnico y contrasefia.
- El sistema muestra la pagina de inicio con
El usuario ingresa con el @correoe ,
~ ) el mend lateral, el nombre y protocolo del
8 y @contrasefiae del estudiante que . . e .
) . usuario logueado, el icono de notificaciones
presento el pre-perfil. .
en la parte superior.
El sistema muestra la ventana de
El usuario navega en la parte | notificaciones con la notificacion de
9 superior al apartado de | denegacion proveniente del usuario que
notificaciones. deneg6 y la fecha de envio de Ila
notificacion.
. . El sistema finaliza la sesion y solicita el
10 El usuario sale del sistema. - N y
correo electrénico y contrasefia.
11 El usuario navega hasta la opcion de
correo Gmail.
Se muestra un correo electronico detallando
12 Ingresa las credenciales del correo | el estado aprobado del pre-perfil, nombre de
del estudiante. quién lo aprobd y la fecha de la notificacion
enviada.
HU | Titulo QA
18 101 - Acceso restringido de opcion pre-perfil en el mena con | Katherine
roles incorrectos Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
El sistema muestra la pagina de inicio con
1 El usuario ingresa al sistema con el | el mend lateral, el nombre y protocolo del
@correo y con la @contrasefia usuario logueado, el icono de notificaciones
en la parte superior.
El usuario navega hasta el menu . ., .
. .. | El sistema no muestra la opcion Pre-perfil
2 lateral e intenta acceder a la opcion .
" - . en el mena lateral.
Pre-perfil" seleccionandola.
HU | Titulo | QA
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. . Katherine
18 102 - Pre-perfil aprobado/denegado no se puede editar .
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
El sistema muestra la pagina de inicio con
1 El usuario inicia sesion en el sistema | el mend lateral, el nombre y protocolo del
con @correo y @contraseria. usuario logueado, el icono de notificaciones
en la parte superior.
El sistema muestra una tabla con el listado
. ., | de los pre-perfiles mostrando el nombre,
El usuario navega hasta el menu o
. ., | descripcion, fecha en la que fue presentado,
2 lateral e intenta acceder a la opcion . B . R
" . ., prioridad, estado "Pre-perfil presentado”,
Pre-perfil" seleccionandola. g . N
Aprobado” o "Denegado”, y los botones de
accion con icono "Ver"y "Eliminar".
El sistema muestra el nombre del pre-perfil,
la descripcion del pre-perfil, la opcion para
. : .| ver el archivo del pre-perfil, la opcion para
El usuario selecciona un pre-perfil . .
N " ver el archivo resumen del pre-perfil, la
con estado "@estado" que desea L i s
3 . ) , opcioén para ver el archivo vision del pre-
revisar seleccionando el boton con . - : .
. o perfil, la opciéon del archivo célculo de
icono "Ver". o .
tamafo del pre-perfil. Pero no muestra las
opciones de aprobar, observaciones o
denegar en la parte inferior.
HU | Titulo QA
: L . Katherine
18 103 - Cancelar confirmacion de accion )
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
El sistema muestra la pagina de inicio con
1 El usuario inicia sesion en el sistema | el mend lateral, el nombre y protocolo del
con @correo y @contraseria. usuario logueado, el icono de notificaciones
en la parte superior.
El sistema muestra una tabla con el listado
de los pre-perfiles mostrando el nombre,
El usuario navega hasta el menu0 | descripcion, fecha en la que fue presentado,
2 lateral e intenta acceder a la opcion | prioridad, estado "Pendiente de
"Pre-perfil" seleccionandola. aprobacion”, "Aprobado” o "Denegado", y
los botones de accién con icono "Ver" y
"Eliminar".
. : .. | El sistema muestra el nombre del pre-perfil,
El usuario selecciona un pre-perfil - . -
3 la descripcion del pre-perfil, la opcion para

con estado "Pre-perfil presentado”

ver el archivo del pre-perfil, la opcion para
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que desea revisar seleccionando el
botdn con icono "Ver".

ver el archivo resumen del pre-perfil, la
opcion para ver el archivo vision del pre-
perfil, la opcion del archivo célculo de
tamario del pre-perfil. Ademas, muestra el
botdn regresar en la parte superior, y los
botones con los iconos  aprobar,
observaciones y denegar en la parte inferior.

El sistema muestra un mensaje de
comprobacion ~ preguntando  ";Desea

4 El usuario selecciona @opcion. @opcidn este pre-perfil? No podra editar la
seleccion después de esto." con las opciones
"Continuar" o "Cancelar".
. . El sistema cierra la ventana de confirmacion
5 El usuario selecciona Cancelar.
y muestra el resultado esperado del paso 3.
El sistema muestra la tabla con el listado de
6 El usuario selecciona el boton | pre-perfiles segun lo establecido en el
Regresar. resultado esperado del paso 2 sin cambiar el
estado del registro elegido.
HU | Titulo QA
18 104 - Registro de bitacora al aprobar /denegar un pre-perfil Kz,atherlne
Cardenas
Paso | Accion Resultado esperado
El sistema muestra la pagina de inicio con
1 El usuario inicia sesién en el sistema | el menu lateral, el nombre y protocolo del
con @correo y @contrasenia. usuario logueado, el icono de notificaciones
en la parte superior.
El sistema muestra el nombre del pre-perfil,
la descripcidn del pre-perfil, la opcién para
ver el archivo del pre-perfil, la opcion para
El usuario selecciona un pre-perfil | ver el archivo resumen del pre-perfil, la
) con estado "Pre-perfil presentado” | opcion para ver el archivo vision del pre-
que desea revisar seleccionando el | perfil, la opcion del archivo célculo de
botdn con icono "Ver". tamafo del pre-perfil. Ademas, muestra el
botén regresar en la parte superior, y los
botones con los iconos  aprobar,
observaciones y denegar en la parte inferior.
El sistema muestra un mensaje de
3 El usuario selecciona @opcion. comprobacion  preguntando  "¢Desea

@opcion este pre-perfil? No podra editar la
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seleccion después de esto."” con las opciones
"Continuar" o "Cancelar".

El sistema muestra el mensaje "EI pre-perfil
fue aprobado/denegado” en la parte superior

4 El usuario selecciona Continuar. y desaparecen los botones con icono
aprobar, observaciones y denegar en la parte
inferior.

. . El sistema finaliza la sesién y solicita el

5 El usuario sale del sistema. - ~
correo electrdnico y contrasefia.

El sistema muestra la pagina de inicio con

6 El usuario ingresa al sistema con el | el menu lateral, el nombre y protocolo del

@correo2 con la @contrasefia2 usuario logueado, el icono de notificaciones
en la parte superior.
. , El sistema muestra la lista perteneciente a la
El usuario navega en el menu lateral | ., .
7 : ot bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
y selecciona la opcion "Bitacora . -
Registro, Accion y Fecha/Hora.
El sistema muestra el id de la accion,
El usuario busca la entrada mas | usuario que realizdé la accién, correo de
8 reciente relacionada con la @opcion | quién realiz6 la accién, Tabla pre-perfil,
realizada al pre-perfil. accion @opcion, nombre del registro y la
fecha y hora en la que se aprobd6/denegoé.
HU | Titulo QA
. . Katherine

18 105 - Pre-perfil aprobado aparece en Perfil )

Cardenas

Paso | Accion Resultado esperado
El sistema muestra la pagina de inicio con

1 El usuario ingresa al sistema con el | el mend lateral, el nombre y protocolo del

@correo con la @contrasefia usuario logueado, el icono de notificaciones
en la parte superior.
El sistema muestra una tabla con el listado
. . | de los perfiles mostrando el nombre,
El usuario navega hasta el menu .
. .. | descripcion, fecha en la que fue presentado,
2 lateral e intenta acceder a la opcion . - "
. ., prioridad, estado "Perfil presentado”,
Perfil" seleccionandola. i} . .
Aprobado” o "Denegado”, y los botones de
accion con icono "Ver" y "Editar".
El usuario selecciona el perfil con el | El sistema muestra el nombre del perfil, la
nombre del pre-perfil aprobado con | descripcion del perfil, la opcién para ver el
3 estado "Pre-perfil presentado™ que | archivo del perfil, la opcion para ver el

desea revisar seleccionando el botén
con icono "Ver".

archivo resumen del perfil, la opcion para
ver el archivo vision del pre-perfil, la
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opcion del archivo célculo de tamafio del
perfil. Ademas, muestra el boton regresar en
la parte superior, y los botones con los
iconos aprobar y observaciones en la parte
inferior.

HU

Titulo

QA

125

406 - Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el
protocolo es Curso de Especializacion

Katya
Carbajal

Paso

Accioén

Resultado esperado

El wusuario inicia sesion como
coordinador de protocolo de curso
de especializacién en el sistema con
las credenciales @correo
@contrasefia

El sistema muestra la péagina de inicio, el
menu lateral, el nombre del protocolo del
usuario logueado en la parte superior, y
permite el acceso a las funcionalidades
segun su rol.

El coordinador de protocolo de
curso de especializacion navega por
el menu lateral e intenta acceder a la
opcion “Etapas (Coordinador)”.

El sistema muestra la lista de etapas
evaluativas  registradas  (si  existen),
incluyendo: nombre, ciclo, protocolo,
escuela, porcentaje, orden de etapa, entrega
de documento, y las acciones disponibles
para cada etapa (“Editar etapa,” "Eliminar
etapa,” "Ver criterios,” "Registrar criterios,"
"Cargar criterios"). Ademas, en la parte
superior, se encuentran los botones "Nueva
etapa evaluativa" y "Descargar plantilla
para cargar criterios."

El coordinador de protocolo de
curso de especializacién hace clic en
el botdn "Nueva etapa evaluativa"
ubicado en la parte superior
izquierda.

El sistema presenta un formulario con los
campos: “Nombre de etapa evaluativa”,
“Ciclo”,  “Protocolo”  (deshabilitado),
“Escuela” (deshabilitado), “Orden”,
“Porcentaje”, “Tipo”. Ademas, incluye dos
botones de accion: “Cancelar” y “Guardar”.

El coordinador de protocolo de
curso de especializacion completa el
formulario con los detalles de la
nueva etapa evaluativa y hace clic
en "Guardar."

El sistema valida los datos ingresados.
Ademas, muestra el mensaje "Etapa
Evaluativa creada exitosamente." y redirige
al coordinador de protocolo a la "Lista de
etapas evaluativas."

HU

Titulo

QA

125

408 - No opcion de ingresar etapas evaluativas cuando el
protocolo es diferente a PDI, PPP, CDE y TDG

Katya
Carbajal

Paso

Accioén

| Resultado esperado
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El wusuario inicia sesion como
coordinador de protocolo de

El sistema muestra la péagina de inicio, el
menu lateral, el nombre del protocolo del

1 examen general técnico profesional | usuario logueado en la parte superior, y
de en el sistema con las credenciales | permite el acceso a las funcionalidades
@correo @contrasefia segun su rol.

El coordinador de protocolo de
examen general técnico profesional . .
g , P . El sistema no muestra la opcion de "Etapas

2 navega por el mend lateral e intenta . N

e (Coordinador)
acceder a la opcion “Etapas
(Coordinador)”.
HU | Titulo QA
. " . . Katya
125 | 409 - Registro de bitacora al ingresar etapas evaluativas .
Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
S - El sistema muestra la péagina de inicio, el
El usuario inicia sesidbn como .
. menu lateral, el nombre del protocolo del
coordinador de protocolo en el i i
1 . . usuario logueado en la parte superior, y
sistema con las credenciales : o
~ permite el acceso a las funcionalidades
@correo @contrasefia ,
segun su rol.
El sistema muestra la lista de etapas
evaluativas  registradas  (si  existen),
incluyendo: nombre, ciclo, protocolo,
escuela, porcentaje, orden de etapa, entrega
El coordinador de protocolo navega | de documento, y las acciones disponibles

2 por el menu lateral e intenta acceder | para cada etapa (“Editar etapa,”" "Eliminar

a la opcion “Etapas (Coordinador)”. | etapa,” "Ver criterios,” "Registrar criterios,"
"Cargar criterios"). Ademas, en la parte
superior, se encuentran los botones "Nueva
etapa evaluativa" y "Descargar plantilla
para cargar criterios."

El sistema presenta un formulario con los

El coordinador de protocolo hace | campos: “Nombre de etapa evaluativa”,

3 clic en el boton "Nueva etapa | “Ciclo”, “Protocolo”  (deshabilitado),
evaluativa” ubicado en la parte | “Escuela” (deshabilitado), “Orden”,
superior izquierda. “Porcentaje”, “Tipo”. Ademas, incluye dos

botones de accion: “Cancelar” y “Guardar”.

El coordinador de rotocolo . : .

. P El sistema valida los datos ingresados.

completa el formulario con los , .

4 Ademas, muestra el mensaje "Etapa

detalles de la nueva etapa evaluativa
y hace clic en "Guardar."

Evaluativa creada exitosamente." y redirige
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al coordinador de protocolo a la "Lista de
etapas evaluativas."

El coordinador de protocolo sale del

El sistema solicita que ingrese sus

5 . credenciales, correo y contrasefia para
sistema .
ingresar
El usuario ingresa  como | El sistema le muestra la pagina de home, el
6 administrador al sistema con el | mend y le permite acceder exitosamente a
@correo2 y la @contrasefia2 las funcionalidades segln su rol.
- . | El sistema muestra la lista perteneciente a la
El administrador navega en el mena | ., .
7 : e Mt bitacora con el ID, Usuario, Correo, Tabla,
y selecciona la opcion "Bitacora". -
Accion y Fecha.
El sistema muestra el id de la accion.
El administrador busca la entrada | usuario
8 mas reciente relacionada con el | prueba, correo @correo, Tabla
ingreso de etapas evaluativas stages, accidn agregar etapas evaluativas y
fecha: la fecha y hora en la que se modifico.
HU | Titulo QA
125 561 - Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el Katya
protocolo es Trabajo de Graduacion/Investigacion Carbajal
Paso | Accion Resultado esperado
S - El sistema muestra la péagina de inicio, el
El usuario inicia sesidbn como .
. .| menu lateral, el nombre del protocolo del
coordinador de protocolo de trabajo i .
1 - . usuario logueado en la parte superior, y
de graduacion en el sistema con las . .
. .| permite el acceso a las funcionalidades
credenciales @correo @contrasefa ,
segun su rol.

El sistema muestra la lista de etapas
evaluativas  registradas  (si  existen),
incluyendo: nombre, ciclo, protocolo,

: escuela, porcentaje, orden de etapa, entrega
El coordinador de protocolo de P J . p_ i g
. L de documento, y las acciones disponibles

trabajo de graduacion navega por el e 1 oo
2 ; i para cada etapa (“Editar etapa,” "Eliminar
menu lateral e intenta acceder a la o e e
_ . , etapa,” "Ver criterios,” "Registrar criterios,

opcion “Etapas (Coordinador)”. N o ,

Cargar criterios"). Ademas, en la parte
superior, se encuentran los botones "Nueva
etapa evaluativa" y "Descargar plantilla
para cargar criterios."

: El sistema presenta un formulario con los
El coordinador de protocolo de B P L
. ., . campos: ‘“Nombre de etapa evaluativa”,

3 trabajo de graduacion hace clicenel | ..~ ° . , .
botén “Nueva etapa evaluativa® Ciclo”, Protocolo (deshabilitado),
“Escuela” (deshabilitado), “Orden”,
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ubicado en
izquierda.

la parte superior

“Porcentaje”, “Tipo”. Ademas, incluye dos
je, —11p 5 Y
botones de accion: “Cancelar” y “Guardar”.

El coordinador de protocolo de
trabajo de graduacion completa el
formulario con los detalles de la
nueva etapa evaluativa y hace clic
en "Guardar."

El sistema valida los datos ingresados.
Ademés, muestra el mensaje "Etapa
Evaluativa creada exitosamente." y redirige
al coordinador de protocolo a la "Lista de
etapas evaluativas."

HU

Titulo

QA

125

562 - Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el
protocolo es Pasantia de Investigacion

Katya
Carbajal

Paso

Accion

Resultado esperado

El usuario inicia sesién como
coordinador de protocolo de
pasantia de investigacion en el
sistema con las credenciales
@correo @contrasefia

El sistema muestra la pagina de inicio, el
menu lateral, el nombre del protocolo del
usuario logueado en la parte superior, y
permite el acceso a las funcionalidades
segun su rol.

El coordinador de protocolo de
pasantia de investigacion navega
por el mend lateral e intenta acceder
a la opcion “Etapas (Coordinador)”.

El sistema muestra la lista de etapas
evaluativas  registradas  (si  existen),
incluyendo: nombre, ciclo, protocolo,
escuela, porcentaje, orden de etapa, entrega
de documento, y las acciones disponibles
para cada etapa (“Editar etapa,” "Eliminar
etapa,” "Ver criterios,” "Registrar criterios,"”
"Cargar criterios"). Ademas, en la parte
superior, se encuentran los botones "Nueva
etapa evaluativa" y "Descargar plantilla
para cargar criterios."

El coordinador de protocolo de
pasantia de investigacién hace clic
en el boton "Nueva etapa
evaluativa" ubicado en la parte
superior izquierda.

El sistema presenta un formulario con los
campos: “Nombre de etapa evaluativa”,
“Ciclo”,  “Protocolo”  (deshabilitado),
“Escuela” (deshabilitado), “Orden”,
“Porcentaje”, “Tipo”. Ademas, incluye dos
botones de accion: “Cancelar” y “Guardar”.

El coordinador de protocolo de
pasantia de investigacion completa
el formulario con los detalles de la
nueva etapa evaluativa y hace clic
en "Guardar."”

El sistema valida los datos ingresados.
Ademas, muestra el mensaje "Etapa
Evaluativa creada exitosamente." y redirige
al coordinador de protocolo a la "Lista de
etapas evaluativas."

HU

Titulo

QA
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125

563 - Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el
protocolo es Pasantia de Préactica Profesional

Katya
Carbajal

Paso

Accioén

Resultado esperado

El usuario inicia sesiébn como
coordinador de protocolo de
pasantia de préactica profesional en
el sistema con las credenciales
@correo @contrasefia

El sistema muestra la pagina de inicio, el
menu lateral, el nombre del protocolo del
usuario logueado en la parte superior, y
permite el acceso a las funcionalidades
segun su rol.

El coordinador de protocolo de
pasantia de practica profesional
navega por el menu lateral e intenta
acceder a la opcion “Etapas
(Coordinador)”.

El sistema muestra la lista de etapas
evaluativas  registradas  (si  existen),
incluyendo: nombre, ciclo, protocolo,
escuela, porcentaje, orden de etapa, entrega
de documento, y las acciones disponibles
para cada etapa (“Editar etapa,” "Eliminar
etapa,” "Ver criterios,” "Registrar criterios,"
"Cargar criterios"). Ademas, en la parte
superior, se encuentran los botones "Nueva
etapa evaluativa" y "Descargar plantilla
para cargar criterios."”

El coordinador de protocolo de
pasantia de practica profesional
hace clic en el boton "Nueva etapa
evaluativa" ubicado en la parte
superior izquierda.

El sistema presenta un formulario con los
campos: ‘“Nombre de etapa evaluativa”,
“Ciclo”,  “Protocolo”  (deshabilitado),
“Escuela” (deshabilitado), “Orden”,
“Porcentaje”, “Tipo”. Ademas, incluye dos
botones de accion: “Cancelar” y “Guardar”.

El coordinador de protocolo de
pasantia de practica profesional
completa el formulario con los
detalles de la nueva etapa evaluativa
y hace clic en "Guardar."

El sistema valida los datos ingresados.
Ademas, muestra el mensaje "Etapa
Evaluativa creada exitosamente." y redirige
al coordinador de protocolo a la "Lista de
etapas evaluativas."

HU

Titulo

QA

136

568 - Registrar propuestas de pasantia de practica
profesional Escuela Arquitectura Presencial

Moisés
Portillo

Paso

Accioén

Resultado esperado

Requisitos
* Ingresar como Coordinador de
protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe tener asignado una
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Escuela de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura

* Cuenta de Coordinador de
protocolo deber ser de tipo Docente
e Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

) Ingresar al  sistema  como
Coordinador de Protocolo
El sistema muestra el listado de propuestas
En el menu desplegable seleccionar | registradas en el sistema, si no hay ningun
3 la opcidn 'Propuestas' y dar clic para | registro  la  tabla aparecerd vacia.
acceder Igualmente, el sistema muestra el botén de
“Nueva Propuesta”
4 El coordinador de protocolo le da | El sistema redirige al usuario al formulario
clic al botén “Nueva Propuesta” de nueva propuesta.
El sistema realiza la validacion de los datos
El coordinador de protocolo | y almacena el nuevo registro de propuesta y
5 completa el formulario con los | muestra mensaje de éxito.
campos y datos  respectivos.
Selecciona el boton “Guardar” El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.
HU | Titulo QA
136 569 - Registrar propuestas _de pasantl’a_ de préctica Mois_és
profesional Escuela Mecéanica Presencial Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
Requisitos
* Ingresar como Coordinador de
protocolo
1 * Cuenta de Coordinador de

protocolo debe tener asignado una
Escuela de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura
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e Cuenta de Coordinador de
protocolo deber ser de tipo Docente
e Cuenta de Coordinador de

protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

) Ingresar al  sistema  como
Coordinador de Protocolo
El sistema muestra el listado de propuestas
En el menu desplegable seleccionar | registradas en el sistema, si no hay ningdn
3 la opcidn 'Propuestas' y dar clic para | registro  la  tabla aparecerd vacia.
acceder Igualmente, el sistema muestra el botén de
“Nueva Propuesta”
4 El coordinador de protocolo le da | El sistema redirige al usuario al formulario
clic al botén “Nueva Propuesta” de nueva propuesta.
El sistema realiza la validacion de los datos
El coordinador de protocolo | y almacena el nuevo registro de propuesta y
5 completa el formulario con los | muestra mensaje de éxito.
campos y datos  respectivos.
Selecciona el boton “Guardar” El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.
HU | Titulo QA
570 - Registrar propuestas de pasantia de practica Moisés
136 . . . :
profesional Escuela Civil Presencial Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
Requisitos
* Ingresar como Coordinador de
protocolo
* Cuenta de Coordinador de
1 protocolo debe tener asignado una

Escuela de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura
* Cuenta de Coordinador de
protocolo deber ser de tipo Docente
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* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

e Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
e Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

Ingresar al  sistema  como

2 Coordinador de Protocolo
El sistema muestra el listado de propuestas
En el menu desplegable seleccionar | registradas en el sistema, si no hay ningdn
3 la opcion 'Propuestas' y dar clic para | registro la  tabla aparecera vacia.
acceder Igualmente, el sistema muestra el botén de
“Nueva Propuesta”
4 El coordinador de protocolo le da | El sistema redirige al usuario al formulario
clic al boton “Nueva Propuesta” de nueva propuesta.
El sistema realiza la validacion de los datos
El coordinador de protocolo | y almacena el nuevo registro de propuesta y
5 completa el formulario con los | muestra mensaje de éxito.
campos y datos  respectivos.
Selecciona el boton “Guardar” El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.
HU | Titulo QA
136 571 - Registrar propuestas de pasantia de practica Moisés
profesional Escuela Eléctrica Presencial Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
Requisitos
* Ingresar como Coordinador de
protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe tener asignado una
1 Escuela de la Facultad de Ingenieria

y Arquitectura

* Cuenta de Coordinador de
protocolo deber ser de tipo Docente
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
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protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
e Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

) Ingresar al  sistema  como
Coordinador de Protocolo
El sistema muestra el listado de propuestas
En el menu desplegable seleccionar | registradas en el sistema, si no hay ningdn
3 la opcion 'Propuestas' y dar clic para | registro la  tabla aparecera vacia.
acceder Igualmente, el sistema muestra el botén de
“Nueva Propuesta”
4 El coordinador de protocolo le da | El sistema redirige al usuario al formulario
clic al boton “Nueva Propuesta” de nueva propuesta.
. El sistema realiza la validacion de los datos
El coordinador de protocolo .
. y almacena el nuevo registro de propuesta y
completa el formulario con los . p
5 . muestra mensaje de éxito.
campos Yy datos  respectivos. . . :
. e . El sistema actualiza la lista de las
Selecciona el boton “Guardar .
propuestas con el nuevo registro.
HU | Titulo QA
136 572 - Registrar propuestas de pasantia de practica Moisés
profesional Escuela Industrial Presencial Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
Requisitos
* Ingresar como Coordinador de
protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe tener asignado una
Escuela de la Facultad de Ingenieria
1 y Arquitectura

* Cuenta de Coordinador de
protocolo deber ser de tipo Docente
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
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protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

) Ingresar al  sistema  como
Coordinador de Protocolo
El sistema muestra el listado de propuestas
En el mend desplegable seleccionar | registradas en el sistema, si no hay ningdn
3 la opcidn 'Propuestas' y dar clic para | registro  la  tabla aparecerd  vacia.
acceder Igualmente, el sistema muestra el botén de
“Nueva Propuesta”
4 El coordinador de protocolo le da | El sistema redirige al usuario al formulario
clic al botén “Nueva Propuesta” de nueva propuesta.
El sistema realiza la validacion de los datos
El coordinador de protocolo | y almacena el nuevo registro de propuesta y
5 completa el formulario con los | muestra mensaje de éxito.
campos y datos  respectivos.
Selecciona el boton “Guardar” El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.
HU | Titulo QA
136 573 - Registrar propuestas de pasantia de practica Moisés
profesional Escuela Quimica Alimentos Presencial Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
Requisitos
* Ingresar como Coordinador de
protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe tener asignado una
Escuela de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura
1 * Cuenta de Coordinador de

protocolo deber ser de tipo Docente
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
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* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

) Ingresar al  sistema  como
Coordinador de Protocolo
El sistema muestra el listado de propuestas
En el menu desplegable seleccionar | registradas en el sistema, si no hay ningdn
3 la opcidn 'Propuestas' y dar clic para | registro  la  tabla aparecerd vacia.
acceder Igualmente, el sistema muestra el botén de
“Nueva Propuesta”
4 El coordinador de protocolo le da | El sistema redirige al usuario al formulario
clic al botén “Nueva Propuesta” de nueva propuesta.
El sistema realiza la validacion de los datos
El coordinador de protocolo | y almacena el nuevo registro de propuesta y
5 completa el formulario con los | muestra mensaje de éxito.
campos y datos respectivos.
Selecciona el boton “Guardar” El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.
HU | Titulo QA
136 574 - Registrar propuestas de pasantia de practica Moisés
profesional Escuela Sistemas Presencial Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
Requisitos
* Ingresar como Coordinador de
protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe tener asignado una
Escuela de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura
* Cuenta de Coordinador de
1 protocolo deber ser de tipo Docente

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
* Cuenta de Coordinador de
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protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

Ingresar al  sistema  como

2 Coordinador de Protocolo
El sistema muestra el listado de propuestas
En el menu desplegable seleccionar | registradas en el sistema, si no hay ningdn
3 la opcion 'Propuestas' y dar clic para | registro la  tabla aparecera vacia.
acceder Igualmente, el sistema muestra el botdn de
“Nueva Propuesta”
4 El coordinador de protocolo le da | El sistema redirige al usuario al formulario
clic al boton “Nueva Propuesta” de nueva propuesta.
El sistema realiza la validacion de los datos
El coordinador de protocolo | y almacena el nuevo registro de propuesta y
5 completa el formulario con los | muestra mensaje de éxito.
campos y datos  respectivos.
Selecciona el boton “Guardar” El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.
HU | Titulo QA
136 575 - Registrar propuestas de pasantia de practica Moisés
profesional Escuela Sistemas En linea Portillo
Paso | Accion Resultado esperado
Requisitos
* Ingresar como Coordinador de
protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe tener asignado una
Escuela de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura
* Cuenta de Coordinador de
protocolo deber ser de tipo Docente
1 * Cuenta de Coordinador de

protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea
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Ingresar al  sistema  como

Coordinador de Protocolo

En el menu desplegable seleccionar
la opcion ‘Propuestas’ y dar clic para
acceder

El sistema muestra el listado de propuestas
registradas en el sistema, si no hay ningun
registro la tabla aparecerd vacia.
Igualmente, el sistema muestra el botén de
“Nueva Propuesta”

El coordinador de protocolo le da
clic al boton “Nueva Propuesta”

El sistema redirige al usuario al formulario
de nueva propuesta.

El coordinador de protocolo
completa el formulario con los
campos y datos  respectivos.
Selecciona el boton “Guardar”

El sistema realiza la validacion de los datos
y almacena el nuevo registro de propuesta y
muestra mensaje de éxito.

El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.

HU

Titulo

QA

136

576 - Registrar propuestas de pasantia de practica
profesional Escuela Arquitectura En linea

Moisés
Portillo

Paso

Accion

Resultado esperado

Requisitos

* Ingresar como Coordinador de
protocolo

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe tener asignado una
Escuela de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura

* Cuenta de Coordinador de
protocolo deber ser de tipo Docente
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

Ingresar al  sistema  como
Coordinador de Protocolo
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En el menu desplegable seleccionar
la opcidn 'Propuestas' y dar clic para
acceder

El sistema muestra el listado de propuestas
registradas en el sistema, si no hay ningun
registro la tabla aparecerad vacia.
Igualmente, el sistema muestra el boton de
“Nueva Propuesta”

El coordinador de protocolo le da
clic al botén “Nueva Propuesta”

El sistema redirige al usuario al formulario
de nueva propuesta.

El coordinador de protocolo
completa el formulario con los
campos y datos respectivos.
Selecciona el boton “Guardar”

El sistema realiza la validacion de los datos
y almacena el nuevo registro de propuesta y
muestra mensaje de éxito.

El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.

HU

Titulo

QA

136

577 - Registrar propuestas de pasantia de practica
profesional Escuela Mecénica En linea

Moisés
Portillo

Paso

Accion

Resultado esperado

Requisitos

* Ingresar como Coordinador de
protocolo

e Cuenta de Coordinador de
protocolo debe tener asignado una
Escuela de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura

* Cuenta de Coordinador de
protocolo deber ser de tipo Docente
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

Ingresar al  sistema  como
Coordinador de Protocolo
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En el menu desplegable seleccionar
la opcidn 'Propuestas' y dar clic para
acceder

El sistema muestra el listado de propuestas
registradas en el sistema, si no hay ningun
registro la tabla aparecerad vacia.
Igualmente, el sistema muestra el boton de
“Nueva Propuesta”

El coordinador de protocolo le da
clic al botén “Nueva Propuesta”

El sistema redirige al usuario al formulario
de nueva propuesta.

El coordinador de protocolo
completa el formulario con los
campos y datos respectivos.
Selecciona el boton “Guardar”

El sistema realiza la validacion de los datos
y almacena el nuevo registro de propuesta y
muestra mensaje de éxito.

El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.

HU

Titulo

QA

136

578 - Registrar propuestas de pasantia de practica

profesional Escuela Civil En linea

Moisés
Portillo

Paso

Accion

Resultado esperado

Requisitos

* Ingresar como Coordinador de
protocolo

e Cuenta de Coordinador de
protocolo debe tener asignado una
Escuela de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura

* Cuenta de Coordinador de
protocolo deber ser de tipo Docente
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

Ingresar al  sistema  como
Coordinador de Protocolo
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En el menu desplegable seleccionar
la opcidn 'Propuestas' y dar clic para
acceder

El sistema muestra el listado de propuestas
registradas en el sistema, si no hay ningun
registro la tabla aparecerad vacia.
Igualmente, el sistema muestra el boton de
“Nueva Propuesta”

El coordinador de protocolo le da
clic al botén “Nueva Propuesta”

El sistema redirige al usuario al formulario
de nueva propuesta.

El coordinador de protocolo
completa el formulario con los
campos y datos respectivos.
Selecciona el boton “Guardar”

El sistema realiza la validacion de los datos
y almacena el nuevo registro de propuesta y
muestra mensaje de éxito.

El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.

HU

Titulo

QA

136

579 - Registrar propuestas de pasantia de practica
profesional Escuela Eléctrica En linea

Moisés
Portillo

Paso

Accion

Resultado esperado

Requisitos

* Ingresar como Coordinador de
protocolo

e Cuenta de Coordinador de
protocolo debe tener asignado una
Escuela de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura

* Cuenta de Coordinador de
protocolo deber ser de tipo Docente
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

Ingresar al  sistema  como
Coordinador de Protocolo
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En el menu desplegable seleccionar
la opcidn 'Propuestas' y dar clic para
acceder

El sistema muestra el listado de propuestas
registradas en el sistema, si no hay ningun
registro la tabla aparecerad vacia.
Igualmente, el sistema muestra el boton de
“Nueva Propuesta”

El coordinador de protocolo le da
clic al botén “Nueva Propuesta”

El sistema redirige al usuario al formulario
de nueva propuesta.

El coordinador de protocolo
completa el formulario con los
campos y datos respectivos.
Selecciona el boton “Guardar”

El sistema realiza la validacion de los datos
y almacena el nuevo registro de propuesta y
muestra mensaje de éxito.

El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.

HU

Titulo

QA

136

580 - Registrar propuestas de pasantia de practica
profesional Escuela Industrial En linea

Moisés
Portillo

Paso

Accion

Resultado esperado

Requisitos

* Ingresar como Coordinador de
protocolo

e Cuenta de Coordinador de
protocolo debe tener asignado una
Escuela de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura

* Cuenta de Coordinador de
protocolo deber ser de tipo Docente
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

Ingresar al  sistema  como
Coordinador de Protocolo

En el menu desplegable seleccionar
la opcion ‘Propuestas’ y dar clic para
acceder

El sistema muestra el listado de propuestas
registradas en el sistema, si no hay ningun
registro la tabla aparecerd vacia.
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Igualmente, el sistema muestra el boton de
“Nueva Propuesta”

El coordinador de protocolo le da
clic al boton “Nueva Propuesta”

El sistema redirige al usuario al formulario
de nueva propuesta.

El coordinador de protocolo
completa el formulario con los
campos y datos respectivos.
Selecciona el boton “Guardar”

El sistema realiza la validacion de los datos
y almacena el nuevo registro de propuesta y
muestra mensaje de éxito.

El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.

HU

Titulo

QA

136

581 - Registrar propuestas de pasantia de practica
profesional Escuela Quimica Alimentos En linea

Moisés
Portillo

Paso

Accion

Resultado esperado

Requisitos

* Ingresar como Coordinador de
protocolo

e Cuenta de Coordinador de
protocolo debe tener asignado una
Escuela de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura

* Cuenta de Coordinador de
protocolo deber ser de tipo Docente
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
protocolo de Pasantia de Practica
Profesional

* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignado el
rol de Coordinador de protocolo
* Cuenta de Coordinador de
protocolo debe de tener asignada
una modalidad Presencial/En linea

Ingresar al  sistema  como
Coordinador de Protocolo

En el menu desplegable seleccionar
la opcion ‘Propuestas' y dar clic para
acceder

El sistema muestra el listado de propuestas
registradas en el sistema, si no hay ningun
registro la tabla aparecerd vacia.
Igualmente, el sistema muestra el boton de
“Nueva Propuesta”
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El coordinador de protocolo le da | El sistema redirige al usuario al formulario

4 clic al boton “Nueva Propuesta” de nueva propuesta.
El sistema realiza la validacion de los datos
El coordinador de protocolo | y almacena el nuevo registro de propuesta y
5 completa el formulario con los | muestra mensaje de éxito.

campos y datos  respectivos.
Selecciona el boton “Guardar” El sistema actualiza la lista de las
propuestas con el nuevo registro.

Implementacion

Configuracion del entorno de pruebas

Para la configuracion del entorno de pruebas se realizaron correcciones al manual de
instalacion definido por el equipo de desarrollo del sistema. En el anexo A se pude consultar

el manual de instalacién creado por el equipo de pruebas.

A continuacion, se presenta un resumen de los pasos a seguir para implementar el
sistema y asi crear el ambiente de prueba, definiendo las principales adiciones y cambios que

se realizo:

Requerimientos de versiones en el servidor

Framework Laravel V/10.0

e PHPV"8.2

e Gestor de base de datos MySQL V8.0
e Composer V"2.6.6

e Ubuntu 22.04

e NodelS V*16.14.2
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e Habilitar extensiones en php dom, zip, bcmath, curl, gd, intl, xml,
mbstring.

e Crear una cuenta en Digital Ocean, asi como droplet y un cluster.
Dependencias instaladas y sus configuraciones en el droplet

e Nginx.
° MySQL
e PHP y configuracién FPM.

e Configuracion de Nginx con PHP-FPM.

Luego se configurd el aplicativo de Laravel iniciando por la instalacién de
dependencias del proyecto y configuracion de las variables de entorno del archivo .env.

Durante la instalacion se tuvieron que efectuar cambios en las migraciones del sistema.
Cambios en las migraciones

Dado el siguiente error en consola, se tuvieron que realizar diversas modificaciones

en las migraciones.

Figura 3

Error sobre la llave primaria en MySQL

chanqlnq thlﬁ ﬁettlnq
int unsigned not null) d
SQLSTATE[HY000]: General
ary key t( the tal le

s I b 0 ype L big int uns 1qned n(t nul ) defau'lt
character <et b: ' onnection.php:760)
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Este error indica que la base de datos MySQL en el servidor tiene habilitada la
variable sql_require_primary_key, esto obliga a que todas las tablas tengan una clave

primaria para que no haya una réplica basada en filas.

1. Para resolver esto se afiadié la clave primaria en la migracion de la tabla

model_has_permissions.

Figura 4

Primer cambio realizado en las migraciones

print $table) ($tableNames, $columnNames, $teams) {

olumnhames | *
$table->index([$columnNames[ ‘model mor

$table->forei. : :$pivotPermission)

edBigInteger($columnl
$table->index($columnames[ * tea

rar::$pivotPermission, $columnNames| 'model_morph_key'], ‘model_type'],

, 'model type'],

El mismo error sucedio para roles_has_permissions, por lo que la migracion también

fue modificada agregando un id.
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Figura 5

Segundo cambio realizado en las migraciones

create($tableNames int $table) ($tableMames) {

:$pivotPermission)

ar: :$pivotRole)

rar::$pivotPermission, Per ar::$pivotRole],

s I= "default’' ? config('p
>forget Eoﬂflh(

El siguiente inconveniente que se present6 fue con las llaves primarias compuestas.

Figura 6

Error sobre las llaves primarias compuestas en MySQL

16:41:20] local.ERROR: c.(IL‘.TATE 3 ‘-yntax error or access V\clat\cn 1068 Multiple primary key defined (SQL: alter table ‘model has permissio
d

p d , model t ) {"exception":"[object] (Hlummate\\[latala<e\\0ueryExce|tltn{ccde 41(!00) SQLST.
r or access vtclatlcn l(le Multl[ sle primary key defined (SQL: altel table ‘model_h lons  add primary key ( permission_

e’)) at /var/ww/STGTGQA/vendor/laravel/framework/src/T1luminate/Database/Connection .pl hp:?b(l

Esto indica que en la tabla model_has_permissions existe una clave primaria, pero se
estd intentando definir una clave primaria compuesta por los campos permission_id,

model_id y model_type.

2. Pararesolver el error se elimind la llave duplicada $table->primary(['permission_id',

'model_id', 'model_type']); de la migracion.

El mismo error sucedié con model _has_roles por lo que se elimind $table-

>primary(['role_id', 'model_id', ‘'model_type']); de la migracion.
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Luego, se realizd una asignacion de permisos a diversos directorios del proyecto
como bootstrap/cache. SIGTGQA es el directorio del sistema, por lo que puede variar segun

el nombre de la carpeta creada cuando se clond el aplicativo.

También se revisaron los permisos de forma individual con chmod 775 y chmod 664,

y se limpid cache, config y views.

Posteriormente se generaron los datos iniciales definidos en los seeders del aplicativo
y se instalé NodeJs para ejecutar “npm run prod”. Generar los datos iniciales en la base de
datos con “php artisan db:seed”. Con esto el sistema se ha desplegado de forma exitosa y se

puede ingresar en un navegador con la ip del droplet creado.

Figura 7

Pantalla principal del SIGTG-FIA

£ Inicio Ringresar

SIGTG-FIA

= Ingreso
hdmin@ues.edu.sv

Clave

Recuerdame
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Configuracion de la herramienta Azure DevOps

Azure DevOps admite una cultura colaborativa y un conjunto de procesos que retinen
a desarrolladores, administradores de proyectos y colaboradores para desarrollar software.
Permite a las organizaciones crear y mejorar productos a un ritmo mas rapido de lo que es

posible con los enfoques tradicionales de desarrollo de software.

Crear una Organizacion en Azure DevOps

1. Inicia sesidon en Azure DevOps.

2. Crear una nueva organizacion: Haz clic en “New organization” y se sigue las

instrucciones para configurarla.

Nombre de la organizacion: QA-SIGTG-FIA-TESINA

La organizacion ha sido configurada para trabajarse bajo una metodologia agil.

3. Agregar usuarios a la organizacion: Todos los usuarios deben de compartir correo
bajo la misma organizacién para poder agregarse. En la configuracion de la
organizacion ir al apartado de ‘Users’ y agregar al equipo.

Equipo de la organizacion:

Figura 8

Miembros del equipo de pruebas en la organizacién de Azure DevOps

\:\ Name T Access Level Date Added Last Accessed

Gabriela Alejandra Hernandez Lopez

O Gabriela Alejandra Basic + Test Plans 10/20/2024 1171072024
O Katherine Gabriela Cardenas Hernandez Basic + Test Plans 10/20/2024 11/10/2024
0 Katya Renee Carbajal Guillen Basic + Test Plans 1072072024 1171072024

g18064@ti.ues.edu

- Moisés Alexander Portillo Ramos Basic + Test Plans 10/20/2024 1171072024
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Dentro de tu organizacion, selecciona “New Project”.

Configura el proyecto: Asigna un nombre y selecciona la visibilidad (publica o

privada).

Nombre del proyecto: SIGTG-FIA

Cantidad de Sprint del Proyecto: 3

e Sprint 2
e Sprint3
e Sprint4

Servicios Independientes usados en el proyecto

Tabla 29

Servicios de Azure utilizados

Servicio independiente

Descripcién

Azure Boards

Ofrece un conjunto de herramientas agiles
para admitir el trabajo de planificacion,
seguimiento y defectos de codigo.

Azure Test Plans

Proporciona varias herramientas para
probar las aplicaciones, incluidas las
pruebas manuales o exploratorias vy, las
pruebas continuas.

Azure Boards

Se configuraron los tableros con los siguientes elementos para el uso 6ptimo:

e Items de trabajo
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Son las unidades bésicas de trabajo que rastrean problemas, bugs, tareas,

historias de usuario y otros elementos que necesitan ser monitoreados.

Tabla 30

Items de trabajo utilizados

Nombre Descripcion

Describe una divergencia entre el
comportamiento requerido y el real, y rastrea el
& Bu d trabajo realizado para corregir el defecto y
verificar la correccion.

A lssue Rastrea un obstaculo para el progreso.
o Realiza un seguimiento del trabajo que debe
TaSk realizarse.
Datos del lado del servidor para un conjunto de
E/
& Test Case pasos a probar.

Realiza un seguimiento de las actividades de
prueba para un hito o lanzamiento especifico.

[ Test Plan

Realiza un seguimiento de las actividades de

EEI Test Suite prueba para una caracteristica, un requisito o
una historia de usuario especifica.

Realiza un seguimiento de una actividad que el
|—“J User StDry usuario podra realizar con el producto.
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e Tablero (subseccidn)

Muestra tableros Kanban y Scrum donde se puede visualizar y mover elementos de

trabajo entre diferentes estados (To Do, In Progress, Done, etc.).

e Backlogs

Lista priorizada de elementos de trabajo pendientes del producto. Aqui se organizan

y refinan las historias de usuario y requisitos del proyecto.

e Sprints

Seccion donde se planifican y gestionan los sprints (iteraciones) del proyecto,

permitiendo organizar el trabajo en periodos de tiempo definidos.
Azure Test Plans
e Plan de pruebas

Es el area dedicada a la planificacion, ejecucion y seguimiento de pruebas del
software. Se crean y organizan los planes de prueba detallados. Un plan de prueba puede

contener multiples suites de prueba y casos de prueba individuales.

e Reporte de Progreso

Muestra informes y estadisticas sobre el avance de las pruebas, incluyendo métricas

como pruebas pasadas, fallidas, bloqueadas y pendientes.

e Parametros

Permite definir variables y pardmetros que pueden ser reutilizados en diferentes casos

de prueba, facilitando la parametrizacion de las pruebas.
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e Configuraciones
Se configuran los diferentes entornos y configuraciones de prueba.
Navegadores configurados para la ejecucion de pruebas:

o Google Chrome.
o Microsoft Edge.

o Mozilla Firefox.

Ejecucion de pruebas
Las ejecuciones de los casos de prueba se realizaron en los tres navegadores definidos
en el plan de pruebas: Chrome, Edge y Firefox, dando el mismo resultado para cada uno, eso

es por lo que se muestra un consolidado general a continuacion.

Resultados De Ejecucion De Las Pruebas
Para la ejecucion de los casos de prueba, que comprende las fechas del 21 de octubre
al 09 de noviembre del 2024, se obtuvieron 70 casos de prueba aprobados, 80 casos de prueba

fallidos y 5 casos de prueba blogueados, los cuales se detallan a continuacién:
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Figura 9

Resultado total de la ejecucion de los casos de prueba

QOutcome trend 21/10/2024 - 9/11/2024 ~

Tests
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Tabla 31

Consolidado de los resultados de los casos de prueba

Namero | ID Nombre Estado
de HU
162 Inicio de sesidn exitoso con credenciales validas Fallido
1 163 Inicio de sesién fallido con credenciales invalidas Fallido
164 Bloqueo de cuenta después de 5 intentos fallidos Fallido
165 Cierre de sesion exitoso Aprobado
190 Actualizar Usuario exitosamente cuando usuario es | Fallido
Estudiante
5 191 Actualizar Usuario cuando usuario es Docente Fallido
192 Actualizar Usuario cuando usuario es Administrador | Aprobado
455 No actualizacién de informacion de credenciales de | Fallido
un usuario que no sea el propio
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Numero | ID Nombre Estado
de HU
5 193 Registrar Rol satisfactoriamente Aprobado
462 No registro de rol cuando usuario no es Administrador | Aprobado
194 Actualizar informacion de Rol exitosamente Fallido
6 195 Actualizar permisos para Rol exitosamente Fallido
196 No actualizacién de permisos para Rol mientras no se | Aprobado
dé clic en "Guardar"
9 227 Actualizar Parametros exitosamente Fallido
197 Conformar grupo exitosamente cuando el protocolo | Fallido
es Pasantia de Investigacion
198 Conformar grupo exitosamente cuando el protocolo | Fallido
es Curso de Especializacion
199 Conformar grupo exitosamente cuando el protocolo | Fallido
es Trabajo de Investigacion
10 200 No opcién de conformacion de grupo cuando el | Aprobado
protocolo es diferente a PDI, CDEy TDG
536 Validar conformacion de un solo grupo exitosamente | Aprobado
537 Validar limites méax y min de cantidad de integrantes | Fallido
para conformar grupos
538 Eliminacion de integrante de grupo correctamente Aprobado
539 Condiciones para agregar integrante se cumplen | Fallido
correctamente
11 201 En_vio de solicitud de conformacion de grupo | Aprobado
exitosamente
12 202 Aprobacion de solicitud de grupo exitosa Aprobado
203 Rechazo de solicitud de grupo exitosa Aprobado
13 204 Aprobacién de grupo exitosa Aprobado
205 Modificacion de grupo exitosa Fallido
14 206 Registro de Pre-Perfil exitoso Aprobado
15 207 Actualizacion de Pre-Perfil exitoso Fallido
16 208 Eliminacion de Pre-Perfil exitosamente Aprobado
209 Consulta de Pre-Perfil como Coordinador de | Fallido
17 Protocolo exitosa
210 Consulta de Pre-Perfil como Estudiante exitosa Aprobado
33 Aprobar pre-perfil exitosamente Fallido
34 Denegar pre-perfil exitosamente Fallido
18 101 Acceso restringido de opcion pre-perfil en el menu | Aprobado
con roles incorrectos
102 Pre-perfil aprobado/denegado no se puede editar Fallido
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Numero | ID Nombre Estado
de HU
103 Cancelar confirmacion de accion Fallido
104 Registro de bitacora al aprobar un pre-perfil Fallido
105 Pre-perfil aprobado aparece en Perfil Fallido
55 Registrar un nuevo docente exitosamente Fallido
582 Registrar un nuevo docente omitiendo todos los | Fallido
campos
19 57 Registrar un nuevo docente con correo existente Fallido
58 Registrar un nuevo docente con rol diferente a | Aprobado
Coordinador de Protocolo
93 Registro de bitacora al registrar un nuevo docente Fallido
72 Actualizar un docente exitosamente Fallido
73 Actualizar un docente sin cambiar informacion de | Fallido
campos
20 74 Actualizar un docente con todos los campos vacios Fallido
Actualizar un docente con rol diferente de | Aprobado
75 Coordinador de Protocolo
92 Registro de bitacora al actualizar un docente Fallido
88 Eliminar un docente exitosamente Fallido
89 Cancelar confirmacion para eliminar docente Fallido
21 — - .
90 Eliminar un docente sin permisos adecuados Aprobado
91 Registro de bitacora al eliminar un docente Fallido
234 Asignar un docente como asesor exitosamente Fallido
238 Asignar docente asesor con roles incorrectos Aprobado
239 Registro de bitacora al asignar docente asesor Fallido
99 240 Notificar al docente que es asesor de un perfil Fallido
241 Notificar al estudiante que se le ha asignado docente | Fallido
asesor
289 Asignar docente asesor cuando el grupo es de Curso | Bloqueado
de Especializacion/Pasantia de investigacion
229 Asignar tribunal evaluador exitosamente Fallido
230 Asignar tribunal evaluador con roles incorrectos Aprobado
231 Registro de bitacora al asignar un tribunal evaluador | Fallido
23 232 Notificar al docente que es parte del tribunal | Fallido
evaluador de un perfil
233 Notificar al estudiante que se le ha asignado un | Fallido

tribunal evaluador a su perfil
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Numero | ID Nombre Estado
de HU
290 Acceso a la asignacion de tribunal evaluador cuando | Blogqueado
protocolo es Pasantia de investigacion/Curso de
Especializacion
274 Cargar nota grupal exitosamente Fallido
24 275 Cargar nota individual exitosamente Fallido
271 Registro de bitacora al cargar una nota Fallido
270 Cargar nota con roles incorrectos Aprobado
317 Descargar notas de grupo exitosamente Fallido
o5 323 Descargar notas de alumno individual exitosamente | Fallido
318 Descargar notas con roles incorrectos Aprobado
324 Registro de bitacora al descargar notas Fallido
g5 Esta historia de usuario realiza la misma funcionalidad que la historia de
usuario 01
375 Ingresar solicitud de prorroga exitosamente Fallido
376 Validar el tiempo para presentar solicitud de prérroga | Fallido
377 Ingresar solicitud con campos incompletos Fallido
86 378 Registrar bitdcora al ingresar una solicitud de | Fallido
prorroga
379 Acceso al ingreso de solicitud de prdrroga con roles | Aprobado
incorrectos
386 El docente ha leido la solicitud de prérroga Fallido
387 Aprobar la solicitud de prorroga exitosamente Fallido
388 Denegar la solicitud de prorroga exitosamente Fallido
87 389 Acceder a solicitudes de prérroga con roles | Aprobado
incorrectos
390 Registrar bitacora al aprobar/denegar una solicitud de | Fallido
prérroga
391 Ingresar solicitud de extension de prérroga | Fallido
exitosamente
395 Validar el tiempo para presentar solicitud de | Fallido
extensién de prérroga
88 396 Ingresar solicitud extension de prérroga con campos | Fallido
incompletos
397 Registrar bitacora al ingresar una solicitud de | Fallido
extension de prorroga
398 Acceso al ingreso de solicitud de extension de | Aprobado
prérroga con roles incorrectos
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Numero | ID Nombre Estado
de HU
276 Restringir acceso a solicitud de extension de prorroga | Bloqueado
89 para roles no autorizados
332 Aprobar solicitud de extension de prorroga Bloqueado
333 Denegar solicitud de extension de prorroga Bloqueado
236 Restringir acceso a asignacion de roles para usuarios | Aprobado
no administrativos
103 242 Registro de bitacora al asignar de roles Fallido
254 Reasignar un rol a un usuario existente Aprobado
486 Asignar roles a un usuario exitosamente Aprobado
283 Asignar permisos a un rol exitosamente Aprobado
284 Restringir acceso a asignacion de permisos para | Aprobado
104 usuarios no administrativos
285 Reasignar permisos a un rol existente Aprobado
334 Registro de bitacora al asignar de permisos Fallido
295 Inicializar una asesoria exitosamente Fallido
300 Inicializar una asesoria con un rol diferente a | Aprobado
110 estudiante
335 Registro de bitacora al inicializar asesoria con datos | Fallido
de tematica a tratar
349 Actualizar datos de tematica a tratar en una asesoria | Aprobado
111 exitosamente
353 Registro de bitacora al actualizar datos de tematica de | Fallido
asesoria
361 Eliminar asesoria exitosamente Aprobado
112 363 Eliminar asesoria sin permisos adecuados Aprobado
364 Registro de bitacora al eliminar asesoria Fallido
392 Ingresar observaciones de asesoria exitosamente Aprobado
115 394 Ingresar observaciones de asesoria con rol incorrecto | Aprobado
399 Registro de bitacora al ingresar observaciones de | Fallido
asesoria
406 Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el | Fallido
protocolo es Curso de Especializacion
408 No opcién de ingresar etapas evaluativas cuando el | Aprobado
125 protocolo es diferente a PDI, PPP, CDE 'y TDG
409 Registro de bitacora al ingresar etapas evaluativas Fallido
561 Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el | Aprobado

protocolo es Trabajo de Graduacién/Investigacion
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Numero | ID Nombre Estado
de HU
562 Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el | Aprobado
protocolo es Pasantia de Investigacion
563 Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el | Aprobado
protocolo es Pasantia de Practica Profesional
425 Actualizar etapas evaluativas exitosamente Aprobado
126 428 Actualizar etapas evaluativas con un rol incorrecto Aprobado
429 Registro de bitacora al actualizar etapas evaluativas | Fallido
434 Eliminar etapa evaluativa exitosamente Aprobado
127 436 Eliminar etapa evaluativa sin permisos adecuados Aprobado
437 Registro de bitacora al eliminar etapa evaluativa Fallido
446 Ingresar criterios de evaluacion exitosamente Aprobado
128 448 Ingresar criterios de evaluacion con rol incorrecto Aprobado
449 Registro de bitacora al ingresar criterios de | Fallido
evaluacion
457 Actualizar criterios de evaluacion exitosamente Fallido
460 Actualizar criterios de evaluacion con un rol no | Aprobado
129 autorizado
461 Registro de bitacora al actualizar criterios de | Fallido
evaluacion
132 189 Registrar fases como Administrador Aprobado
431 Registrar fases como Coordinador General Aprobado
568 Reglst_rar propuestas o_le pasantia d_e practica Aprobado
profesional Escuela Arquitectura Presencial
569 Reglst.rar propuestas (’je. pasantla. de préactica Aprobado
profesional Escuela Mecanica Presencial
570 Reglst.rar propuestas. .de pasa}ntla de préactica Aprobado
profesional Escuela Civil Presencial
571 Reglst_rar propuestas/ d(_e pasantla_ de practica Aprobado
136 profesional Escuela Eléctrica Presencial
572 Registrar propuestas de pasantia de practica
. . . Aprobado
profesional Escuela Industrial Presencial
573 Reglst_rar propuestas , d_e pa_santla de pra_ctlca Aprobado
profesional Escuela Quimica Alimentos Presencial
574 Reglst_rar propuestas_ de pasantla_ de préactica Aprobado
profesional Escuela Sistemas Presencial
575 Registrar propuestas de pasantia de practica el

profesional Escuela Sistemas En linea
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Numero | ID Nombre Estado
de HU
576 Reglst_rar propuestas C!e pasantla, de practica Aprobado
profesional Escuela Arquitectura En linea
577 Reglst.rar propuestas fje. pasar]tla de préactica Aprobado
profesional Escuela Mecanica En linea
578 Reglst_rar propuestas_ _de E)asantla de practica Aprobado
profesional Escuela Civil En linea
579 Reglst_rar propuestas, d(_a pasa,ntla de practica Aprobado
profesional Escuela Eléctrica En linea
580 Reglst.rar propuestas de. pasar,ltla de préactica Aprobado
profesional Escuela Industrial En linea
581 Reglst_rar propuestas,d_e pa_santla de ,practlca Aprobado
profesional Escuela Quimica Alimentos En linea
138 511 Consultar propuestas de pasantia de practica | Fallido
profesional
140 515 Aplicar a propuestas de pasantia de practica | Aprobado
profesional
141 Esta historia de usuario realiza la misma funcionalidad que la historia de
usuario 136
525 Trabajo de graduacién por fases Coordinador de | Aprobado
142 Protocolo Trabajo de Investigacion
542 Trabajo de graduacién por fases Estudiante de | Aprobado
Trabajo de Investigacion
146 543 Registrar retiro de trabajo de grado Fallido
147 545 Actualizar retiro de trabajo de grado Fallido
148 547 Aprobar o rechazar solicitud de retiro de trabajo de | Fallido
grado
149 549 Registrar tipo de acuerdo Aprobado
553 Registrar acuerdo en estudiante Fallido
150 557 Registrar acuerdo en grupo Fallido
558 Registrar acuerdo en protocolo Aprobado

Durante la etapa de ejecucion, cada caso de prueba tuvo tres ejecuciones en base a los
navegadores definidos. El total de ejecuciones fue de 465, de las cuales 211 fueron aprobadas,

239 fueron fallidas y 15 bloqueadas.
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Figura 10

Total de ejecuciones

Total de ejecuciones

X

465

M railed M Passed M Blocked

De las 465 ejecuciones, 105 pertenecen a la suite de Refinamientos de Historias de

Usuario y 360 al plan de prueba en general.

Figura 11

Total de ejecuciones por suite y plan en general

Plan de Prueba SIGTG

M Plan de Prueba ... I Refinamiento de...
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Informe De Defectos Encontrados
Los defectos marcados con “-” en la columna “Caso” surgieron durante pruebas
exploratorias de la funcionalidad del sistema y se asociaron directamente con una historia de

usuario, en lugar de un caso de prueba especifico.

Ademas, de acuerdo con lo establecido en el Plan de Pruebas, los defectos

encontrados no tienen un responsable asignado para trabajarlo y el estado permanece como

“Nuevo”, por lo que, en la siguiente tabla, estos campos no se listan.

Tabla 32

Consolidado de defectos encontrados por casos de prueba

HU |Tipo Caso [ID |[Nombre Probador |Severidad
) Gabriela
La cuenta no se bloquea ni se Aleiandra
1 Defecto |164 |315 |presenta otro mecanismo para Herjnén dez 2 - Alto
evitar intentos excesivos ,
Lopez
Credenciales de Administrador Gab.rlela
Bug de 162, Alejandra -
1 . 316 |se muestran precargadas al ) 1 - Critico
seguridad |163 . . Hernandez
ingresar al sistema ,
Lopez
riel
Error 404 cuando se regresa a i?:';;r? d?a
1 Defecto - |535 |URL de inicio de sesién luego J . 2 - Alto
) Hernandez
de haber ingresado )
Lopez
Usuarios que no sean Gabriela
190, L Alejandra L.
2 Defecto 472 | Administrador no pueden J . 1 - Critico
191 . . Hernandez
Actualizar su usuario ,
Lopez
.. ] riel
Administrador tiene acceso a i?g;ﬁ dara
2 Defecto 455 |475 |actualizar contrasefia de todos ) , 2 - Alto
. Hernandez
los usuarios ,
Lopez
Roles creados por usuarios no .
) Gabriela o
5 Defecto - 497 |autorizados se muestran en roles . 1 - Critico
. . Alejandra
a poder asignar a Usuario
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pierde conexion

Lopez

HU |Tipo Caso [ID |[Nombre Probador |Severidad
Hernandez
Lopez
Boton se llama "Actualizar” en | Gabriela
194, lugar de "Guardar" y se Alejandra .
0 Defecto 195 490 encuentra habilitado sin realizar | Hernandez 4 -Bajo
modificacion a rol Lopez
Gabriela
9 Defecto |227 (491 No se gncontro, opeion de Aleja,n dra 1 - Critico
Actualizar Parametros Hernandez
Lépez
. . Gabriela
No existe opcion para Aleiandra
10 |Defecto - |551 |conformar grupo para Pasantia J , 2 - Alto
L Hernandez
de Investigacion )
Lopez
. . riel
No se tiene opcion de i?{?ealre\dara
10 |Defecto |198 |552 |conformar grupo para protocolo J . 2 - Alto
o Hernandez
de Curso de Especializacion )
Lopez
Boton de Agregar Integrantey | Gabriela
10 |Defecto 1199 |554 Confor_n?ar grupo_deben estar Aleja,ndra 4 - Bajo
deshabilitados al ingresar Hernandez
inicialmente a Mi Grupo Lépez
No se respeta valor minimo de 2 | Gabriela
10 |Defecto 537 |555 !ntegrantes y valor méximo de 4 Aleja,ndra 3 - Medio
integrantes para la Hernandez
conformacién de grupo Lopez
No se tiene manejo de errores | Gabriela
10 |Defecto 539|556 para las validaciones de Aleja,ndra 5 - Alto
Agregar Integrantes Hernandez
dependiendo de las condiciones |Lopez
No existe opcion de Gabriela
13 |Defecto 1205 |98 "Modlflcar Y |<:i' que existe de Aleja,ndra 1 - Critico
Denegar grupo” da un error al | Hernandez
darle clic Lopez
. Gabriela
No se pueden cargar archivos Aleiandra
14 | Defecto - |506 |de méas de 5MB porque se J . 2 - Alto
Hernandez
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HU |Tipo Caso [ID |[Nombre Probador |Severidad
Gabriela
14 | Defecto _ 507 PI:IOFIdad de pr_opuesta permite Aleja,ndra 4 - Bajo
numeros negativos Hernandez
Lopez
Gabriela
15 |Defecto 1207 1509 No s_e realiza actuall_zamon de Aleja,ndra 2 - Alto
archivos de Pre-Perfil Hernandez
Léopez
Coordinador de Protocolo - No i?;gﬁ;ia
17 |Defecto |209 |508 |se muestran todos los Pre- ) , 2 - Alto
Perfiles creados por los grupos Hernandez
P grup Lopez
33, Katherine
18 | Defecto 34, 478 No_s,e pide confirmacion de G:flbrlela 3 - Medio
103, accion Cardenas
104 Hernandez
33, Katherine
34, No se muestra mensaje de éxito | Gabriela .
18 | Defecto 103, 479 al aprobar/denegar Cérdenas 4 -Bajo
105 Hernandez
Katherine
33, No se envia notificacion al Gabriela
18 |Defecto |34, 480 ) , 3 - Medio
estudiante Cardenas
104 ,
Hernandez
34, Son visibles los botones de gz;hr?;:ge
18 |Defecto |102, |481 |aprobary observacionesen pre- | _, 2 - Alto
. Cérdenas
104 perfiles denegados/rechazados .
Hernandez
Katherine
18 |Defecto 104 |82 !EI registro en la bitacora es G{:\brlela 4 - Bajo
incompleto Cardenas
Hernéandez
55, Katherine
19 | Defecto 582, 69 La fun,cu?nalld_ad de Docgntes G(?brlela 1 - Critico
57, no esté disponible en el sistema | Cardenas
93 Hernandez
La funcionalidad se encuentra .
234, 3 Katherine
22 | Defecto 939 253 |en el mddulo de Grupos y no en Gabriela 2 - Alto

Consultar perfil
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HU |Tipo Caso [ID |[Nombre Probador |Severidad
Cardenas
Hernandez
Katherine
22 | Defecto 1239|255 Se gmlte de |nf'ormaC|0n en el szlbrlela 2 - Alto
registro de la bitacora Cardenas
Hernandez
240 No se envian notificaciones de g::)h:;:ge
22 | Defecto ' 1257 |laasignacion al docente y al , 3 - Medio
241 ; Cardenas
estudiante ,
Hernandez
La funcionalidad no se .
. ) Katherine
229 encuentra definida con claridad, Gabriela
23 | Defecto ' 1243 |es reemplazada por la . 2 - Alto
231 ) . ) Cardenas
funcionalidad Asignar Docente .
, Hernandez
Asesor en el modulo de Grupos
Katherine
mi informacion en el riel .
23 |Defecto |231 |244 | ¢ OMite deinformacionenel Gabriela |, oo
registro de la bitacora Cérdenas
Hernandez
232 No se envian notificaciones de ggglr?;:ze
23 | Defecto ' |245 |laasignacion al docente y al , 3 - Medio
233 ; Cardenas
estudiante ,
Hernandez
La funcionalidad Calificaciones .
. ) Katherine
271, no se encuentra disponible, ha Gabriela
24 |Defecto |274, |291 |sido reemplazada por una , 2 - Alto
) . , Cérdenas
275 funcionalidad en el médulo ,
Hernandez
Proyectos
] Katherin
271, No se puede ingresar la G::)r?e:ae
24 |Defecto |274, |303 |calificacion en el campo para ) 1 - Critico
276 ingresar nota Cardenas
Hernéandez
317 La opcion Calificaciones y Katherine
25 |Defecto |323. |325 opciones para desc_argar_notas G(?brlela 1 - Critico
no se encuentran disponible en | Cardenas
324 ] ,
el sistema Hernandez
33, .
28 |Defecto |34 483 No s_,e mgestran todos los pre- Kath(_erme 1 - Critico
perfiles listados Gabriela

102,
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HU |Tipo Caso [ID |[Nombre Probador |Severidad
103, Cardenas
104, Hernandez
105
Katherine
28 |Defecto 1105 |484 Pre-perfll no aparece cOmo szlbrlela 2 - Alto
Perfil Cardenas
Hernandez
375 La opcidn solicitar prorroga no | Katherine
86 |Defecto |377, |402 esta disponible |_oara pr_qtocolos folbrlela 1 - Critico
Curso de Especializacion y Cardenas
378 . o .
Pasantia de Investigacion Hernandez
Katherine
86 | Defecto 376, 403 No se vallda_el_tlempo p?.l’a Giabrlela 2 - Alto
378 presentar solicitud de prérroga | Cardenas
Hernandez
223 No cambia el estado de la gz:)hr?er:ze
87 | Defecto 442 |prorroga de Presentado a . 4 - Bajo
388, Visualizado Cérdenas
390 Hernandez
Katherine
87 |Defecto 1390 |443 Se _omlte mforrpailcmn del G{:\brlela 4 - Bajo
registro en la bitacora Cérdenas
Hernandez
391, La funcionalidad extension de Katht::‘rlne
395, , Gabriela o
88 | Defecto 450 |prorroga no se encuentra ] 1 - Critico
396, disponible en el sistema Cardenas
397 P Hernandez
. . Katya Renee
N I . .
103 | Defecto - 487 |, 0 ?XISte ¢ bc,),t on Guardar en Carbajal 3 - Medio
Asignar roles :
Guillen
Bitacora no registra la Katya Renee
103 |Defecto |242 |489 |asignacion de roles en el Carbajal 3 - Medio
sistema Guillen
283, No existe la opcion "Asignar Katya Renee
104 | Defecto |285, [499 ermisos” P g Carbajal 3 - Medio
334 P Guillen
Bitacora no registra la Katya Renee
104 |Defecto |334 |501 |asignacion de permisos en el Carbajal 3 - Medio
sistema Guillen
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HU |Tipo Caso [ID |[Nombre Probador |Severidad
295 _ _ Katya_Renee _
110 | Defecto 335’ 502 | No existe la seccion "Asesorias" | Carbajal 3 - Medio
Guillen
. Katya Renee
110 |Defecto 295, 503 Error (.je autentlcaf: IOP SMTP f ! Carbajal 1 - Critico
335 seleccionar el boton "Guardar i
Guillen
205 A_\ctualizacién realizada en la Katya_Renee _
110 | Defecto 336, 504 | lista de asesorias, no en talleres | Carbajal 3 - Medio
o foros. Guillen
La accion documentada en la Katya Renee
110 |Defecto |335 |505 |bitacora no proporciona Carbajal 3 - Medio
suficientes detalles Guillen
No proporciona detalles Katya Renee
111 |Defecto |353 |510 |especificos sobre la accion Carbajal 3 - Medio
registrada en la bitacora Guillen
361 No muestra mensaje de Katya Renee
112 | Defecto 364' 519 | confirmacion previo a eliminar | Carbajal 2 - Alto
la asesoria Guillen
La accion que aparece en la Katya Renee
112 |Defecto |364 |521 |bitacora no es suficientemente | Carbajal 3 - Medio
detallada Guillen
La bitdcora muestra Katya Renee
115 |Defecto 399 |522 |informacion limitada sobre las | Carbajal 3 - Medio
acciones Guillen
. " " Katya Renee
125 | Defecto 406, 523 La OpCIO,r,] se llama Etapas "e n Carbajal 3 - Medio
409 lugar de "Etapas evaluativas i
Guillen
El mensaje de error de campos
561, obligatorios aparece en dos Katya Renee
125 |Defecto |562, [524 |. .. . Carbajal 4 - Bajo
563 idiomas cuando se qwere. Guillen
guardar una etapa evaluativa
La descripcion de la accién en Katya_Renee .
125 | Defecto |409 |526 iy . Carbajal 3 - Medio
la bitacora es incompleta. .
Guillen
406 Lista desplegable de cursos Katya Renee
125 | Defecto 40 9’ 565 |vacia al registrar una etapa Carbajal 1 - Critico
evaluativa Guillen
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HU |Tipo Caso [ID |[Nombre Probador |Severidad
La accion registrada en la Katya Renee
126 |Defecto |429 |527 |bitacora no proporciona Carbajal 3 - Medio
informacion detallada Guillen
El mensaje de error para
campos onIi atoriospen Katya Renee
126 | Defecto - 528 P . g . Carbajal 3 - Medio
actualizar etapas evaluativas .
- Guillen
aparece en dos idiomas
La bitacora no incluye Katya Renee
127 |Defecto |437 |529 |suficientes detalles para Carbajal 3 - Medio
describir la accidn registrada Guillen
La accion en la bitacora se Katya Renee
128 |Defecto |449 |530 |registra con informacion Carbajal 3 - Medio
incompleta Guillen
Se muestra en dos idiomas el
mensaje de error para los Katya Renee
128 | Defecto - |531 J . p . Carbajal 3 - Medio
campos obligatorios al registrar i
o L Guillen
criterios de evaluacion
No se permite actualizar los
. ., . Katya Renee
457, criterios de evaluacién debido al . -
129 | Defecto 532 " . Carbajal 1 - Critico
461 error "Undefined array key i
. Guillen
percentage
No existen los botones para
cancelar o salir del rocF:eso de Katya Renee
129 | Defecto - |534 . . _p Carbajal 4 - Bajo
actualizar un criterio de :
L Guillen
evaluacion
. , Moisés
No existe un boton para Alexander
132 | Defecto - |463 |Cancelar o Salir del proceso de Portillo 4 - Bajo
Registrar una fase
Ramos
Al seleccionar la opcion .
. , Moisés
Evaluaciones del menu Alexander
132 | Defecto - | 464 |desplegable, el nombre de las Portillo 4 - Bajo
opciones del menl no cambia si
- Ramos
es un Administrador
Cuando se guarda la propuesta | Moisés
con campos vacios, el mensaje | Alexander .
136 | Defecto - |466 P . J . 4 - Bajo
de llenar los campos requeridos | Portillo
estd en 2 idiomas Ramos
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HU |Tipo Caso [ID |[Nombre Probador |Severidad
Cuando se .
guaro/la la propuesFa Moisés
con campos vacios, el mensaje Alexander
136 | Defecto - |477 |de llenar los campos requeridos Portillo 3 - Medio
no es solicitado para todos los
Ramos
campos
Al reqgi .,
gistrar ur_1a propuestg con Moisés
un nombre existente, el sistema
i . , Alexander .
136 | Defecto - |485 |permite dar clic en el boton Portillo 3 - Medio
Guardar, pero el sistema no
Ramos
guarda la propuesta
) Moisés
Campo 'Cantidad de Alexander
136 | Defecto - |566 |Estudiantes' permite numeros Portillo 3 - Medio
negativos
g Ramos
, . Moisés
Campo 'Cantidad de Alexander
136 | Defecto - 1567 |Estudiantes' no tiene limite de Portillo 3 - Medio
maximos estudiantes a ingresar
Ramos
) , Moisés
El sistema deberia de mostrar el Alexander
138 | Defecto - 512 |nombre del archivo adjunto Portillo 3 - Medio
como parte de la consulta
Ramos
Al descargar el archivo Moisés
agregado a la propuesta, el Alexander
138 | Defecto - |513 greg P .p . ) 2 - Alto
nombre del archivo es cambiado | Portillo
a uno genérico Ramos
Bug de Moisés
. Chrome Descarga blogueada Alexander "
138 |adaptabili - |514 g q . 1 - Critico
por descarga no segura Portillo
dad
Ramos
Moisés
El sistema no valida el formato | Alexander )
140 | Defecto - 516 . 3 - Medio
del campo Nombre Portillo
Ramos
Después de elegir una Moisés
r | sistema m r Alexander
140 |Defecto | - |517 |Propuesta el sistemamuestra | Alexander 1,
disponible a aplicar dicha Portillo
propuesta Ramos
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HU |Tipo Caso [ID |[Nombre Probador |Severidad
Moisés
. v , Alexander .
146 |Defecto |543 |544 |No existe el boton 'Registrar Portillo 3 - Medio
Ramos
. . Moisés
No se puede Actualizar retiros Alexander
147 |Defecto |545 |546 |de trabajo porque no se pueden Portillo 3 - Medio
Registrar retiros de trabajo
Ramos
No se puede aceptar/rechazar Moisés
r | sistema n rmit Alexander .
148 | Defecto |547 | 5a4g | POTIUE € sistemano permite exander |4 \redio
registrar solicitudes de retiro Portillo
por parte de los estudiantes Ramos
Moisés
N iste | ion nadir Alexander .
150 |Defecto |53 |559 | o Xiste a opcion de afiad) eXaNder |3 . Medio
acuerdos a estudiantes Portillo
Ramos
Moisés
150 | Defecto 1557 1560 No existe la opcion de afiadir Ale>fander 2 - Alto
acuerdos a grupos Portillo
Ramos
Adicional a los defectos encontrados durante las pruebas realizadas a las

funcionalidades especificadas en las historias de usuario, durante las pruebas exploratorias

realizadas para la comprension del sistema se encontraron los siguientes errores:

Tabla 33

Consolidado de defectos encontrados durante pruebas exploratorias

Tipo ID |Nombre Probador Severidad
. ., . Katherine
BU Configuracion previa no completada Gabriela
g 308 |para pruebas de Asignacion de docente | _, 1 - Critico
bloqueante ) ., . Cérdenas
asesor y Asignacion de tribunal .
Hernandez
Icono del sistema en el inicio de la
Bug d . . Katheri .
ug ce ., | 540 |aplicacion redirige a un error 404 “Not i grlne 4 - Bajo
exploracion Found” Gabriela
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Cardenas
Hernandez

Bug de

"Error 403: User does not have the
right permistiones™ al presionar el

Katya Renee

., 541 , . . Carbajal 3 - Medio
exploracion botdn "Regresar" desde la vista de lista GuiIIeJn
de defensas a consultar proyecto
Gabriela
B Al dar clic en Mi Gr nrol Alejandr i
ug de 50 da__cwe i Grupo con ro eja,da 3 - Medio
exploracion Administrador se muestra un error Hernandez
Lopez

Esto da lugar a 84 defectos encontrados. Estos defectos obtuvieron una clasificacion

de severidad que permitio identificar 16 con severidad critica, 20 con severidad alta, 34 de

severidad media y 14 de severidad baja.
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INFORME DE COMPLECION

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DE TRABAJOS DE GRADUACION DE
ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA DE LA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR (SIGTG-FIA)

VERSION 1.0

Fecha de Informe 09/11/2024

Estado final Finalizado con observaciones.
Katya Reneé Carbajal Guillén.
Katherine Gabriela Cardenas Hernandez.

Autores _ ) ) ]
Gabriela Alejandra Hernandez Lopez.
Moisés Alexander Portillo Ramos.

Este informe resume el estado de la ejecucion de pruebas para la version actual del
Sistema Informatico de Gestion de Trabajos de Graduacién de Estudiantes de la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura de la Universidad de El Salvador. A continuacion, se detallan los

resultados, las métricas claves y las observaciones relevantes.
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Obijetivo

Asegurar la calidad de las funcionalidades de prioridad alta para el sistema.
Ejecucion
La cantidad de casos de prueba establecidos para la ejecucion fue un total de 155. De

ellos, 47 casos de prueba fueron clasificados con prioridad alta, 96 con prioridad mediay 12

con prioridad baja.

Figura 12

Total de casos de prueba por prioridad

Casos de prueba por prioridad

155

H1E2M3

Meétricas
Para la ejecucion de las pruebas se monitorearon las métricas de cobertura de pruebas,
porcentaje de casos de prueba aprobados y porcentaje de casos de prueba fallidos. A

continuacidn, se muestra un desglose de los resultados obtenidos:



Tabla 34

Resumen del resultado de las métricas durante la ejecucion

222

Métrica de Prueba Resultado obtenido
Total de casos de prueba planificados 155
Total de casos de prueba ejecutados 155
Total de casos de prueba aprobados 70
Total de casos de prueba fallidos 80
Total de casos de prueba bloqueados 5
Cobertura de pruebas: 100%
Porcentaje de casos de prueba aprobados: 45%
Porcentaje de casos de prueba fallidos: 52%
Porcentaje de casos de prueba bloqueados: 3%
Figura 13
Resumen de los resultados obtenidos durante la ejecucion
Summary
5 1 155
E; Test plans Test points
x 155(155/155)
Test points run Run
_  45% (70/155) y 70 @ Passed
Pass rate 80 @ Failed

5 @ Blocked
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Las métricas anteriores nos permiten definir que al obtener 45% de casos de prueba
aprobados contra un resultado esperado de 85%, el sistema no esta apto para continuar a la
siguiente fase, que seria la implementacion en produccién. De igual forma, un valor de 52%
de casos fallidos indica que el aplicativo tiene defectos significativos que ameritan atencion

y correccion para continuar a la siguiente fase.

Incidentes y Defectos
Durante la ejecucion, fueron identificados un total de 84 defectos, de los cuales 24
fueron descubiertos durante el sprint 2, para la ejecucion del sprint 3 se encontraron 21 y

durante el sprint 4 fueron 39 defectos.

Figura 14

Total de defectos encontrados por sprint

Total de defectos por sprint

34

M Sprint 2 [ Sprint 3 M Sprint 4
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A estos defectos se les asigno una clasificacion en base a la severidad, que se detalla

de la siguiente forma:

Tabla 35

Resumen de los defectos identificados por severidad

Defectos abiertos Resultado obtenido Porcentaje (%)
Severidad Critica 16 19
Severidad Alta 20 24
Severidad Media 34 40
Severidad Baja 14 17
Figura 15

Total de defectos encontrados por severidad

Total de defectos por severidad

14

34

34

M 1 - Critical W 2 - High 3 - Medium
4 - Low

Total de Defectos Abiertos: 84

Total de Defectos Cerrados: 0
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Este desglose permite comprender que los casos fallidos se centran en la severidad
media con un 40%, lo que indica que se ven afectadas las funcionalidades secundarias o que
el sistema presenta comportamientos incorrectos bajo ciertas condiciones. Sin embargo, el
sistema puede ser utilizable, pero con inconvenientes menores. Asi mismo, los defectos con
severidad critica que alcanzan el 19% y alta con un 24% juegan un papel importante, ya que,
nos indican que afectan funcionalidades clave del sistema o compromete la operacion
completa, causando fallos en la ejecucion de tareas por parte de los usuarios. Los defectos
permanecen abiertos, ya que nuestro alcance como equipo de pruebas solo cubre la apertura

de defectos, el total de estos es de 84.

Resumen De Riesgos
e Algunas funcionalidades no estan disponibles en el sistema o no se han implementado
por completo. Esto impide a los usuarios realizar tareas clave, lo que puede afectar la

eficiencia y operatividad de este. Esto es una prioridad critica.

e La informacién en algunos modulos no esta listada o no se muestra del todo,
impidiendo acceder a cada registro. Se crea una limitante al acceso y visualizacion
especifica de datos, afectando la capacidad de gestionar, buscar o revisar, y ejecutar

actividades para los usuarios. Esto es una prioridad alta.

e Existen inconsistencias en la asignacién de permisos, ya que algunas funcionalidades
no son accesibles o se tiene un acceso inadecuado de acuerdo con los roles definidos.
Los permisos incorrectos representan problemas de seguridad y un riesgo de

operacion para el sistema, aumentando la vulnerabilidad. Esto es una prioridad alta.
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La ubicacién de las funcionalidades esta en lugares inesperados. Los usuarios pueden
tener dificultades para navegar en el sistema, lo que puede generar errores en la

ejecucion de tareas. Esto es una prioridad media.

Recomendaciones

Debido a los resultados obtenidos en las métricas, la cantidad de los defectos
identificados y su desglose en severidad se recomienda que el sistema no sea
trasladado al ambiente de produccion. Es crucial abordar los casos fallidos de
severidad critica, alta y media antes de considerar el producto listo para avanzar a la
fase de implementacion. Los defectos de severidad baja pueden ser importantes para
mejorar la experiencia del usuario, pero no es determinante para la funcionalidad del
aplicativo, aun asi, es recomendable considerar la debida atencion y resolucion de

estos.

Se recomienda integrar un proceso de pruebas desde etapas iniciales del desarrollo de
software. Esto permite la identificacion y correccion de errores de manera temprana,
optimizando tiempo y recursos destinados al proyecto, asegurando un producto final
de mayor calidad y estabilidad.

Es importante realizar pruebas desde las primeras etapas del proyecto para minimizar
los riesgos asociados a fases avanzadas. De esta forma se reducen costos de
correccion, facilita la implementacion de soluciones oportunas y garantiza una mejor

preparacion del sistema antes del despliegue final.

Para asegurar la calidad y precision de las historias de usuario, se recomienda la
gjecucion de pruebas estaticas antes del comienzo de la etapa de desarrollo o

construccién. Revisar las historias puede contribuir a la identificacion y correccion
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de ambigiiedad, omision o errores en los requisitos, de esta forma se mejora la calidad
desde el inicio. Se pueden utilizar técnicas para definir las historias, asegurando que
estén bien estructuradas y que se facilite la comprension y desarrollo de estas.
También se recomienda aplicar este tipo de pruebas a los disefios de pantallas para

garantizar una facil e intuitiva usabilidad.

Se sugiere contar con uno o varios analistas de calidad, sean o no independientes del
equipo de desarrollo, que participen activamente durante el ciclo de vida del software.
Este es un rol esencial para garantizar la calidad y que se implemente el proceso de
pruebas para obtener resultados alineados con los requisitos del negocio y las

expectativas del cliente.

Se debe considerar la facilidad de uso y navegacion del sistema para que la
experiencia del usuario sea positiva. Se recomienda incluir opciones de filtrado en
tablas y secciones de datos, para que el acceso sea rapido segun las necesidades;
integrar funciones de busqueda que permita una facil localizacién de informacion; e

implementar paginacion para que la gestion de datos sea rapida y de facil acceso.

Es importante definir y gestionar los permisos y roles de usuario para evitar accesos
gue no sean autorizados a funciones o informacion sensible dentro del sistema. Se
deben asignar permisos especificos a cada uno de los roles basados en las funciones
necesarias para realizar su trabajo. Las auditorias de permisos asignados son muy
importantes, se deben mantener reflejadas y especificadas cada accion de los usuarios

dentro del sistema, ya que esto sirve para identificar y corregir acceso inadecuados.
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Para la proteccion de transmision de informacion y asegurar la privacidad e
integridad, es fundamental que se habilite el protocolo HTTPS en las conexiones
cuando se traslade el sistema a un entorno de produccion. De esta forma se reducira

el riesgo de ataques de intermediarios y se protegera contra accesos no autorizados.

Lecciones aprendidas

La priorizacion basada en riesgos demostrd ser efectiva para definir los casos de

prueba y determinar la severidad de los defectos durante la ejecucion.

Las pruebas tempranas son necesarias para ahorrar tiempo y dinero en el desarrollo

del ciclo de vida del software.

Una documentacidn clara y bien estructurada es esencial para facilitar la comprension
y el uso de los sistemas por parte de terceros, ya que permite interpretar y aplicar la

informacion con precision.



229

Conclusiones
El SIGTG-FIA, aungue ya ha finalizado su desarrollo, no contaba con un proceso de
pruebas formal, lo cual representa un riesgo significativo para la confidencialidad y
funcionalidad de los modulos que gestionan los trabajos de graduacion de los estudiantes de
la Facultad de Ingenieria y Arquitectura. Por ello, en este trabajo se disefié e implemento6 un
proceso de pruebas centrado en las funciones criticas del sistema, con el fin de identificar

defectos que pongan en riesgo su funcionamiento.

El plan de pruebas elaborado proporciona una estructura clara y detallada para la
ejecucion de las pruebas, definiendo una estrategia integral que guia cada fase del proceso.
A partir de este plan de pruebas, se desarrollaron 155 casos de prueba, que se ejecutaron tres
veces, una por cada navegador: Google Chrome, Microsoft Edge y Mozilla Firefox. Esto
resultd en 465 ejecuciones, de las cuales 211 fueron exitosas, 239 presentaron fallos y 15

quedaron blogueadas.

La ejecucion de los casos de pruebas asegurd que se cubrieran de manera prioritaria
las funcionalidades maés criticas del sistema, permitiendo identificar riesgos, defectos y
brechas de seguridad, los cuales fueron documentados pertinentemente. Se identificaron 84
defectos, asegurando su trazabilidad para una comprensién clara de los problemas

identificados.

Los hallazgos obtenidos indican que la ejecucion tardia de pruebas contribuyo
significativamente a la acumulacion de defectos criticos, una revision mas temprana de los

requisitos hubiera permitido mitigar estos problemas.
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Los resultados del proceso de pruebas aplicado al SIGTG-FIA serviran para tomar
decisiones en el futuro, ya que ofrece una vision integral de la calidad actual del sistema,
identificando areas que requieren mejoras, recomendaciones y lineamientos que pueden

implementarse en futuros proyectos.

En conclusion, el proyecto implemento un proceso de pruebas sélido, aprovechando
los nuevos conocimientos adquiridos sobre la importancia y metodologia de las pruebas de
software. Este proceso no solo permitié informar con precision sobre la calidad del sistema
actual, sino que también presentd recomendaciones que servirdn como una base sélida para

futuros proyectos.
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Glosario de términos

A

Azure DevOps: es una plataforma de Microsoft que ofrece un conjunto de

herramientas para gestionar proyectos de software en todo su ciclo de vida.

B

Base de prueba: Todos los documentos de donde los requisitos de un componente o
sistema pueden ser inferidos. La documentacion en la que se basan los casos de
prueba.

Bug: se refiere a un error, defecto o problema no deseado en el codigo que hace que
el programa se comporte de manera inesperada. Pueden provocar problemas como

bloqueos de software, salidas incorrectas 0 comportamientos inesperados.

C

Caso de prueba: es un conjunto de acciones que se planifican y ejecutan para
determinar si una aplicacion, sistema o sitio web funciona correctamente y de acuerdo
con los requerimientos.

Criterios de Aceptacion: Condiciones que deben cumplirse para que un producto o

servicio sea aceptado por el cliente.

G

Gestion de Defectos: Proceso de identificar, registrar, priorizar y resolver defectos

encontrados durante las pruebas de software.
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H

Historia de Usuario: Descripcion de una caracteristica o funcionalidad del software

desde la perspectiva del usuario final.

INVEST: enfoque utilizado para garantizar la calidad en la escritura de historias de
usuario. Su objetivo es asegurar que las historias de usuario sean claras, flexibles y
capaces de entregar valor de manera efectiva al cliente o usuario final. EI acronimo
significa: Independiente, Negociable, Valiosa, Estimable, Small (pequefia), y

Testeable.

O

Objeto de prueba: Componente o sistema a ser probado.

Plan de pruebas: es un documento integral que describe el enfoque, objetivos,
recursos y horario para un proyecto de pruebas de software.
Pruebas manuales: son un enfoque de pruebas de software donde los probadores

humanos ejecutan casos de prueba sin el uso de herramientas de automatizacion.

Suite de Pruebas: Conjunto de casos de prueba diseflados para verificar una

funcionalidad especifica o un conjunto de funcionalidades relacionadas.
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Anexos

Anexo A — Manual de Instalacién

Configuracion del entorno de pruebas

Para la configuracion del entorno de pruebas se realizaron correcciones al manual de

instalacion definido por el equipo de desarrollo del sistema. Se explicara a detalle los pasos

a seguir para implementar el sistema en la plataforma Digital Ocean.

Requerimientos de versiones en el servidor

Framework Laravel V~10.0

PHP V/8.2

Gestor de base de datos MySQL V”8.0

Composer V*2.6.6

Ubuntu 22.04

NodeJS V~16.14.2

Habilitar extensiones en php dom, zip, bcmath, curl, gd, intl, xml,
mbstring.

MobaXterm.

Cuenta de Digital Ocean.

Crear una instancia en Digital Ocean

1. Seleccionar new Droplet.

2. Elegir la region mas cercana a El Salvador. En este caso se utiliz6 San Francisco.



PROJECTS

# first-project

MANAGE
App Platform

Droplets

GPU Droplets [

Functions

Kubernetes
Volumes Block Storage
Databases
Spaces Object Storage

Container Registry

Backups & Snapshots
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Search by resource name or public IP (Ctrl+B) Create v @ n My Team @83
= Estimated costs: $1.37 -

Droplets are virtual machines that anyone can setup in seconds. You can use droplets, either standalone or as part of a larger, cloud based
Infrastructure.

Choose Region

= New York M= San Francisco — Amsterdam
Singapore 2l London == Frankfurt
Toronto == Bangalore B Sydney
Datacenter
San Francisco - Datacenter 3 - SFO3 ~
Tip: Select the datacenter closest to you or your users Dismiss

Avoid any potential latency by selecting a region closest to you - a region is a geographic area where we have one or more datacenters.

Creacion de una instancia en Digital Ocean.

3. Elegir una imagen en Martplece. Para el sistema se seleccion6 Laravel 11.26.0 Esto

proporcionara un droplet configurado con:

a.

b.

Sistema Operativo Ubuntu 22.04
Framework Laravel 11.26.0

Servidor Ngnix 1.18.0

MySQL server 8.0.37

PHP 8.3.12 con version de licencia v3.01

Composer 2.7.7
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o Search by resource name or public IP (Ctrl+8) Create™ @ n N M)"T?am.

PROJECTS .
Choose an image

& first-project

os ustom images

MANAGE
Search keyword Explore all Marketplace Solutions a

App Platform

Droplets
GPU Droplets
Ubunt Details fesk P Ubuntu 22.04 Details & Docker on Ubuntu 22.04 Details
Ririctionis u.. Detai ples n Ubur 04 Detail @ Docker on Ubun detail
Kubemetes =
cPanel & WHM* for AlmaLin. Details e AMP on Ubuntu 22.04 Details “ .; Ubuntu Desktop (GNOME) 1 Detail:
Volumes Block Storage
Databases Mo s
y with Open WebUI 0. Details P Laravel 11.26.0 on Ubuntu 2 Detalls @ OpenlLiteSpeed WordPress Detalls
Spaces Object Storage -

0 on Ubuntu 22.04 Details

Details 2

Container Registry

enVPN Access Serv

Details CyberPanel 2

Backups & Snapshots

Asignacion de imagen para la instancia.

4. Elegir el tamafio de la instancia. Para ello se debe seleccionar un CPU baésico con
opciones de CPU Regular que tiene 512 MB DE RAM, brinda un disco SDD de 10

GB como almacenamiento y 500 GB de transferencia de red.

f) Search by resource name or public IP (Ctri+B) Create ™ ® o
PROJECTS Choose Size Need help picking a plan? Help me choose [
# first-project Droplet Type
SHARED CPU DEDICATED CPU
LTER General Purpose CPU-Optimized Memory-Optimized Storage-Optimized
MANAGE (Plan selected)
App Platform

Droplets

GPU Droplets m Basic virtual machines with a mix of memory and compute resources. Best for small projects that can handle variable levels of CPU performance, like
blogs, web apps and dev/test envirenments.

Functions

Kubemetes CPU options

Volumes Block Storage Regular Premium Intel Premium AMD

Databases Disk type: 55D Disk: NVMe SSD Disk: NVMe 55D

Spaces Object Storage

Container Registry

$Gimo $12/mo $18/mo $24/mo $48/mo

$0.009/hour $0.018/hour $0.027mour $0.036/hour $0.071hour

Backups & Snapshots

Eleccioén de tamafio para la instancia.
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5. Se selecciona la forma de autenticacion con contrasefia. Esta es la de usuario root por

lo que se recomienda no olvidarla.

Search by resource name or public IP (Ctr+B] Create v @ n My Team
" v Estimated costs: $1 T

PROJECTS
Choose Authentication Method

& first-project

SSH Key S, Password
onnect to your Droplet with an SSH key pair Connect to your Droplet as the “root” user via password
MANAGE
App Platform Create root password *
Droplets tesina2024Qa (>3
GPU Droplets

PASSWORD REQUIREMENTS.

Functions Must be at least 8 characters long

Must contain 1 uppercase letter (cannot be first or last character)
Must contain 1 number

Volumes Block Storage Cannot end in a number or special character

Kubemnetes

Databases
A Please store your password securely. You will not be sent an email containing the Droplet's details or password.

Spaces Object Storage

Container Registry
We recommend these options

Backups & Snapshots

Eleccion de método de autenticacion para ingresar a consola.

6. Se terminan de introducir detalles. En este caso se coloca el nombre del hostname y

algunos tags.

0 Search by resource nme or public IP Cu1+E) ® 0 My Team @)
- < Estimated costs: $137 g

PROJECTS

BB oot + Advanced Options

Finalize Details

MANAGE

Quantity Hostname
App Platform Deploy multiple Droplets with the same Give your Droplets an identifying name you will remember them by.
configuration
Droplets
GPU Droplets 1 Droplet + qasigtgfia
Functions
Tags
Kubernetes
tesina  gasigtgfia Typejtags here
Volumes Block Storage
Databases Project
Spaces Object Storage first-project
Container Registry

Eleccién de hostname y proyecto para la instancia.
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7. Finalmente se selecciona Create Droplet y nuestra instancia sera creada.

f) Search by resource name or public IP (CtrHB) @ 0 . MS[‘T?‘?‘"{ T
e = Estimated costs: $1.37 EA

PROJECTS

& firstproject Dro P lets

Search by Droplet name Create GPU Droplet Create Droplat
MANAGE

App Platform Name IP Address Created ~ Tags

Droplets ~ 0 gasigtgfia
- 512 MB /10 GB

'}
GPU Droplets

K/ SFC 147182.200129 2 months ago tesina Upsize More v

Functions

Comprobacioén de creacioén de la instancia.

Crear un cluster MySQL

En el manual de instalacion no se menciona la creacion de un database cluster. Sin
embargo, se muestra una imagen con la creacion de uno. Se recomienda utilizarlo ya que,
funcionan como una infraestructura que permite la administraciéon y escalabilidad en las
bases de datos, lo que proporciona disponibilidad y recuperacién ante fallos. Para crear uno

se deben seguir los siguientes pasos:

1. Seleccionar Create en la barra superior de la interfaz. Mostrara diversas opciones para
crear.

2. Seleccionar Databases (Create databases clusters).
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PROJECTS

& first-project

MANAGE
App Platform

Droplets

GPU Droplets
Functions

Kubernetes

Volumes Block Storage
Databases

Spaces Object Storage
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n My Team

Search by resource name or public IP (Ctri+B)
v Estimated costs: $1.37 -

» Droplets

Droplets

GPU Droplets

2 Kubernetes
Search by Droplet name B Create Kubermetes cluster roplet | Create Droplet

& App Platform

Name IP Address q Deplay your ¢
45 Functions —
147182.200129 2 Y} i Cloud Functions | upsize | More ~

Volumes Block Storage
Add storage to Droplet;

Spaces Object Storage

Store and serve static asset:

Domains/DNS

Route your existing domains

Creacioén de cluster para base de datos

3. Nos mostrara el formulario para crear clusters. Seleccionar la region del datacenter

mAas cercana, en nuestro caso se selecciond San Francisco.

4. Seleccionar MySQL como database engine.

PROJECTS
/ first-project

+ New Project

MANAGE
App Platform

Droplets

GPU Droplets

Functions

Kubernetes

Volumes Block Storage
Databases

Spaces Object Storage
Container Registry
Backups & Snapshots

Networking

Monitoring

My Team

Create Database Cluster

or public IP (Ctrl+B)

Choose a datacenter region

™= San Francisco - Datacenter 3 . SFO3 2 resources

© ™= New York - Datacenter 3 - NYC3 v

Choose a database engine

¢ MongoDB V7.0 v
Worry-free Managed Database
§ PostgresaL V6 v Leave the complexity of database administration 1o us
So you can focus on building great apps.
O ™ mysaL v8 «/  Point in time recovery (PITR)
+  Automated Failover and Failback [7
= Caching v7

»__Loaaina & Metrics Dashboard

Seleccion de zona y base de datos para cluster.
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5. Seleccionar el Basic-Shared CPU como configuracion de database con las opciones

de Regular Disk: SDD.

Q Search by resource name or public IP (Ctrl+B @ O o MyTeam '*

Choose a database configuration

PROJECTS

You e the col ne after the cluster is

[ first-project

4+ New Project
Basic - General Purpose - Storage-Optimized -

Shared CPU Dedicated CPU Dedicated CPU

MANAGE

Shared CPUs process

App Platform Droplets. Meaning pre

tent, resulting in v

Droplets
GPU Droplets [N CPU options
Functions O Regular
Disk: SSD
Kubernetes
Volumes Block Storage Premium AMD
Disk: NVMe

Databases
Premium Intel

Spaces Object Storage ik VMo

Container Registry

Configuracion basica del cluster.

6. Seleccionar el plan de $13.00 y 10 GB de almacenamiento.

nar public IP (Ctrl+B) Create v @ O ) MyT?a_rr! .
Estimated costs: $1.37 L ]

Select a plan

9 Search by

PROJECTS

, first-project

O $13.00/mo
+ New Project

1vCPU /1GB RAM / Starage minimum: 10 GB / Connection limit: 75
$24.00/mo
MANAGE 1¥CPU / 2 GB RAM / Storage minimum: 30 GB / Connection limit: 150
App Platform
$48.00/mo
Droplets 2 vCPU / 4 GB RAM / Storage minimum: 60 GB / Connection limit: 225
Erlizmg=s $92.00/mo
4 vCPU / 8 GB RAM / Storage minimum: 140 GB / Connection limit: 525
Functions
Kubernetes See all Basic plans

Volumes Block Storage

Databases

Choose a storage size
Spaces Object Storage

You can add additional storage at anytime, storage cannot be reducec

Container Registry P———

Backups & Snapshots | cost Storage range (7
0 $200  10GB-30GB

Networking

Seleccion de plan basico y almacenamiento de cluster.
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7. Parafinalizar la configuracion se introduce el nombre del cluster. Puede ser el nombre
que se desee.

8. Seleccionar el proyecto al que se le asignara, en este caso es First Project.

s , , S Create My Team
f_) rch by resource or public IP (¢ - @ Q4 ey Team "

PROJECTS

# first-project Finalize and create

+ New Project Choose a unique database cluster name’
Names must be in lowercase. They can be between 3 and 63 characters long and

MANAGE
db-mysql-ga-tesinaga

App Platform

Droplets Select a project

GPU Droplets first-project v
Functions

Kuberne Tags

May contain letters imbers, lons, das , and und or clear all
Volumes Block Storage

tesina x qasigtgfia X
Databases

Backups & Snapshots Total monthly cost

Networking

Seleccién de nombre y proyecto para el cluster.

9. Mostrard el monto total del costo mensual.
10. Para finalizar se selecciona Create Database Cluster.

11. Nuestro cluster sera creado. Podemos revisar en la opcién Databases del menu:

9 Search by resource name or public IP (Ct

PROJECTS

® 0 e @
/ first-project
S Databases

Name Configuration Created Tags
MANAGE

App Platform (M | carim b sron oL 8 Primary only hace 1 mes Upsize

Droplets

Comprobacién de creacion de cluster.
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Conexion via SSH

1. Para conectarse a la instancia se utilizo la herramienta mobaxterm.
1. Parainstalarla se debe ejecutar como administrador.

2. Una vez realizado el paso anterior, se ejecuta y aparecerd un panel como el siguiente:

Entorno de la herramienta MobaXterm.

3. Seleccionar Session, eso abrird un panel en el que se debe elegir SSH.
4. Se debe colocar la ip del servidor, el nombre de usuario root, mantener el puerto 22

por defecto y seleccionar el boton OKk.



244

n settings

Zl [ X | = . <] ( e 1 (<]

SSH | Telnet Rsh Xdmecp RDP  VNC rial File Shell Browser Mosh

[%] Basi

Remote host * |14 cify username  |root

[%] Advanced SSH settings [] Terminal settings #¢ Network settings W Bookmark settings

Secure Shell (SSH) session

% Cancel

Creacion de la conexion SSH.

Esto abrira la consola del droplet y solicitard la contrasefia. Una vez ingresada

otorgara acceso.
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UNREGISTERED VERSION

Comprobacién de acceso a la consola de la instancia.

Configuracion del sistema

3. Actualizar la lista de paquetes con “sudo apt update”
4. Instalar zip con “sudo apt install zip”
5. Instalar git con “sudo apt install git”

Instalacion de Nginx

Una de las recomendaciones que ofrece la documentacion de Laravel para el
despliegue de aplicaciones es utilizar Nginx. Esto fue omitido en el manual de instalacion,

pero es conveniente realizarlo para el funcionamiento de la aplicacion.

6. Instalar Ngnix con “sudo apt install nginx -y”

7. Iniciar Ngnix con #sudo systemctl start nginx”
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8. Habilitar para que inicie cuando arranca la instancia con “sudo systemctl enable
nginx”
9. Verificar que el estado del servidor con “sudo systemctl status nginx”, debe indicar

que esta activado como a continuacion:

root@gasigtgfia:~# sudo systemctl status nginx
i 1 - A high performance web server and a Xy server
b/systemd/system/nginx.service endor preset: en
ing) since Tue 2024-89-17 06:03: UTC; 1 month 18 days ag

(
mit: 498)

Memory
CPU 1s
system.slice/nginx.service
129610 "nginx: master process /usr/sbin/nginx -g daemon on; master_process on;"
129613 "nginx: worker process ™! MmN ME ME ME W WnomE o onnomaTHE W wnomnoww o

Notice: journal has been rotated since unit was started, output may be incomplete.

Comprobacioén de servidor Nginx activo.

Instalar los paquetes necesarios para que la aplicacion funcione es primordial.
Durante la puesta en marcha del sistema, se detectaron inconsistencias con los pasos
establecidos en el manual por lo que se agregaron los siguientes, los cuales contemplan la

integracion de paguetes o dependencias como:

Instalacion de MySQL
10. Instalar el paquete de servidor de la base de datos MySQL con “sudo apt install
mysql-server -y”
11. Iniciar el servicio de MySQL con “sudo systemctl start mysql”
12. Habilitar que inicie cuando arranca la instancia con “sudo systemctl enable mysql”
13. Verificar que esté activo en el servidor con “sudo systemctl status mysql”, debe

mostrar la siguiente informacion en la terminal:
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root@gasigtgfia:~# sudo systemctl status mysqgl
® mysql.service - MySQL Community Server
Loaded: loaded (/lib/svstemd/system/mysql.service; en ; vendor preset: en Lo
Active: active (running) since Wed 2024-09-11 00:17:35 UTC; 1 month 24 days ago
Main PID: (mysqld)
Status: "Server 1s operational"
Tasks: 39 (lumit: 498)
Memory: 10.3M
CPU: 11h 38min 35.545s
CGroup: /system.slice/mysql.service
47094 /usr/sbin/mysqld

Notice: journal has been rotated since unit was started, output may be incomplete.

Comprobacién de MySQL activa.

Instalacion de PHP

14. Instalar PHP y PHP-FPM en el servidor con “sudo apt install php php-fpm -y” ya que
es uno de los requisitos que la documentacion de Laravel solicita.

15. Instalar los modulos PHP esenciales requeridos por las aplicaciones dindmicas con
“sudo apt install php-mysql php-cli -y”. Este comando permite que PHP se conecte
al servidor de datos MySQL y realice operaciones SQL, asi como también habilita la
interfaz de comandos CLI de PHP para ejecutar scripts PHP directamente en la sesion
de terminal de servidor de ser necesario.

16. Verificar la version de PHP instalada en el servidos con “php -v”, la consola mostrara

algo como esto:

root@gasigtgfia:~# php -v
PHP 8.2.23 (clvi) (built: Aug 30 2024 09:21:47) (NTS)

Copyright (c) The PHP Group
Zend Engwne v4.2.23, Copyright (c) Zend Technologies
with Zend OPcache v8.2.23, Copyright (c), by Zend Technologies

Comprobacion de instalacion de PHP en el servidor.
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17. Iniciar el servicio PHP-FPM dependiendo de la versién de php instalada. En este caso
es PHP 8.2.23 por lo que se debe iniciar con “sudo systemctl status php8.2-fpm”

18. Habilitar PHP-FPM para iniciar cuando arranca el servidor con “sudo systemctl
enable php8.2-fpm”

19. Verificar el estado del servicio PHP-FPM con “sudo systemctl status php8.2-fpm”,

debe indicar lo siguiente:

fpm.service; ed; vendor preset:
16 18:42:04 UTC; 1 month 24 days ago

: 3, Requests: 37940, slow: 0, Traffic: 0.00reg/sec"

journal has been rotated since unit was started, output may be incomplete.

Comprobacién de PHP-FPM activo.

Configuracion de PHP-FPM

PHP-FPM se ejecuta como un proceso del sistema mediante grupos que gestionan las
conexiones de PHP en el host. Cada grupo incluye opciones de configuracion que influyen
en el rendimiento y el acceso a PHP en el servidor. Por ello, es recomendable configurar
PHP-FPM para otorgar una mejor administracion y optimizacion de recursos, para ello se

siguen los siguientes pasos:

20. Visualizar la ruta del socket de Unix de PHP-FPM con “ss -pl | grep php”. Se debe

mostrar algo similar a esto:
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root@gasigtgfia:~# ss -pl | grep php

u str LISTEN © 4096 /run/php/php8.2-fpm.sock 116929
8.2",p1d=811920,fd=10),("php-fpm8.2",p1d=682540, fd=10),( "php-fpm8.2" ,p1d=32638, fd

Visualizacion de la ruta del socket Unix de PHP-FPM.

21. Navegar hasta la ruta de la configuracién del grupo con ““cd /etc/php/8.2/fpm/pool.d/”,
esto redirigira a la direccion.

22. Abrir la configuracion del grupo PHP-FPM predeterminado www.conf con “nano
letc/php/8.2/fpm/pool.d/www.conf” y verifique el nombre, este debe ser [www].

23. Busque las directivas user y group, ambas deben estar inicializadas con www-data.

De no estarlo, inicialice. Guarde y cierre el archivo.

; Start a new pool named 'www'.

; the variable $pool can be used in any directive and will be replaced by the
; pool name ('www' here)

Wi |

; Per pool prefix
; It only applies on the following directives:

; - 'access.log’

; - 'slowlog'

; - 'listen' (unixsocket)

; - 'chroot'

; - 'chdir

; - 'php_values'

; - 'php_admin_values

; When not set, the global prefix (or fusr) applies 1instead.

; Note: This directive can also be relative to the global prefix.
; Default Value: none

Hl

;prefix = /path/to/péols/$pool

; Unix user/group of the child processes. This can be used only if the master

; process running user 1s root. It 1s set after the child process is created.

; The user and group can be specified either by their name or by their numeric

; IDs.

; Note: If the user is root, the executable needs to be started with

--allow-to-run-as-root option to work.

; Default Values: The user 1s set to master process running user by default.
If the group i1s not set, the user's group is used.

user = www-data

group = www-data

Inicializacion de directivas user y grupo.
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25.

26.

217.

28.
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Configuracion de Nginx con PHP-FPM
Crear un archivo index.php en el directorio raiz del sitio /var/www/html o dejarlo
vacio.
¢Ejecutar el comando “echo “<? phpinfo(); >" > sudo /var/www/html/index.php” para
agregar la nueva informacion de PHP en el archivo.
Remover la configuracion de Nginx por defecto con “rm -rf /etc/nginx/sites-
enabled/default && sudo rm -rf /etc/nginx/sites-available/default”
Crear un nuevo archivo de configuracién de host virtual Nginx, en nuestro caso se
cred con el nombre sigtgga.
Agregar la configuracion que se encuentra en la Documentacién de Laravel que se

puede encontrar en el siguiente enlace https://laravel.com/docs/10.x/deployment .
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listen 80;

listen

server_name 1 2
root /var/www/SIGTGQA/public;

add header X-Frame-Options "SAMEORIGIN";
add header X-Content-Type-Options "nosniff";

index index.php index.html index.htm;
charset utf-8;
location / {
try files $uri $uri/ /undex.php?$query string;
¥

location
location

/favicon.1ico { access_log off; log_not_found off; }
/robots.txt { access log off; log not found off; }

error_page 404 /index.php;

location ~ \.php$ {
fastcgl pass unix:/var/run/php/php8.2-fpm.sock;
fastcgl param SCRIPT FILENAME $realpath root$fastcgi script name;
wnclude fastcgl params;

}

location ~ /\.(?!'well-known).* {
deny all;
}

Configuracioén del host de Nginx.

Se realizaron los siguientes reemplazos con los siguientes parametros:

e server_name puede ser el nombre del dominio o en este caso, la ip del droplet.

e Agregar index.php index.html e index.htm.

29. Guarday cierra el archivo.

30. Habilita la configuracion del nuevo host virtual de Nginx con “sudo In -s
letc/nginx/sites-available/sigtgga/etc/nginx/sites-enabled/app.example.com”

31. Se pueden revisar los errores con “sudo nginx -t” y se debe mostrar lo siguiente:
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root@gasigtgfia:/etc/nginx/sites-available# sudo nginx -t
ngwnx: the configuration file /etc/ngunx/nginx.conf syntax s o

ngwnx: configuration file /etc/ngwnx/nginx.conf test 1s successful

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Comprobacion de errores del host de Nginx.

Reiniciar Nginx para aplicar los cambios de la configuracion con “sudo systemctl
restart nginx”.
Configuracion de aplicativo

Ingresar al directorio “cd /var/www” y se clona el repositorio del aplicativo con el
comando “git clone ‘url del repositorio’.

Ingresar al directorio del proyecto, en este caso es SIGTGQA.
Instalar composer con el comando “composer install”
Instalar los paquetes de NodeJs con “npm install”
Copiar el archivo base de las variables de entorno con “cp .env.example .env”
Abrir el archivo creado con “nano .env” y editar las variables de entorno con la

siguiente configuracion:
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[lPP_NAME=Laravel

APP_ENV=local
APP_KEY=base64:G8z0gwoASTX7yXNpdD4ymRCLazNj8JIkCZxapVIfshmE=
APP DEBUG=true

APP URL=http://localhost

LOG_CHANNEL=stack
LOG_DEPRECATIONS CHANNEL=null
LOG LEVEL=debug

DB_CONNECTION=mysql
DB_HOST="db-mysql-ga-tesina-do-user-17735894-0.m.db.ondigi1talocean.com"
DB _PORT=25060

DB _DATABASE=defaultdb

DB_USERNAME=doadm in

DB_PASSWORD=AVNS 1h3vEdtQrYyRgdb 2p0

BROADCAST DRIVER=log
CACHE DRIVER=f1le

FILESYSTEM DRIVER=local
QUEUE CONNECTION=sync
SESSION DRIVER=f1le
SESSION_LIFETIME=120

MEMCACHED_HOST=127.0.0.1

REDIS HOST=127.0.0.1
REDIS PASSWORD=null
REDIS PORT=6379

MAIL MAILER=smtp
MATL HOST=smtp.gmaill.com

MAIL PORT=587

MATL USERNAME=dorellanatec10l@gmatl.com
MAIL_ PASSWORD=ocmdgysjitssduby

MAIL ENCRYPTION=tls

MAIL FROM ADDRESS=dorellanatec10l@gmatl.com
MAIL FROM NAME="SIGTGQA"

Configuracion de archivo .env del aplicativo laravel.

e DB _CONNECTION: Especifica el tipo de base de datos que se esta utilizando, en
este caso, es MySQL.
e DB_HOST: Se agrega la direccion IP o el nombre del host donde se encuentra el

servidor de la base de datos.
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DB_PORT: Es el puerto en el que el servidor de la base de datos esta escuchando
las conexiones.

DB_DATABASE: Se agrega el nombre de la base de datos que se utilizara para la
aplicacion.

DB_USERNAME: Es el nombre de usuario utilizado para acceder a la base de datos.
DB_PASSWORD: Se reemplaza por la contrasefia correspondiente al nombre de
usuario de la base de datos.

MAIL_MAILER: Especifica el método de envio de correo que se utilizara, en este
caso es SMTP.

MAIL _HOST: Es el servidor SMTP que se utilizard para enviar correos
electronicos.

MAIL_PORT: Se indica puerto que se utilizara para la conexion al servidor SMTP.
MAIL_USERNAME: Es el nombre de usuario utilizado para autenticar la conexion
al servidor SMTP.

MAIL_PASSWORD: Correspondiente a la contrasefia que es la del nombre de
usuario del servidor SMTP.

MAIL_ENCRYPTION: Es el método de cifrado que se utilizard para la conexién
SMTP.

MAIL_FROM_ADDRESS: Se coloca la direccion de correo electrénico que se
utilizara como remitente predeterminado para los correos electronicos enviados
desde la aplicacion.

MAIL_FROM_NAME: Es la identificacion o nombre que se mostrard como

remitente en los correos electronicos enviados desde la aplicacion.
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39. Guardamos el archivo.
40. Generar la llave del proyecto con “php artisan key:generate™.

Cambios en las migraciones

Uno de los inconvenientes con los que nos enfrentamos al momento de crear el

entorno de pruebas fue la ejecucion de las migraciones.

[2024-09-10 12:11:53] local.ERROR: SQLSTATE[HY0@0]: General erro 3750 Unable to create or change a table without a primary key, when the system variable 'sq
1 requue_,n mary_key is s a |n mary key to the table or t this variable to avoid this message. rJnT'e that talxle< w\jthout a |n' Yy key can cause p

id” bigint unﬂqned not null, 'model _type r(2 r , m
cit) {" exception":"[object] (Illumina e\\OueryEx(eptmn(cot OOO) <.QL‘.TATE[HY(:OO] General e 3750 Una to create or (hanqe a tal witho

ut a primary key, when t s riab require primary key' 1is . Add ary key to the table or t variable to avoid this message. Note
that tables wi rformance problems in row-based r ion, so please consult your fore changing this setting. (SQL: cre
ate table “mode 15 ( bigint unsigned not nul e’ varchar(255) not nul d" bigint unsigned not null) default
character set utfémb4 collate uthmhLl unico: ') at /var/www/SIGTG QA/vendol/laravel/ﬁamewm k/<rc/IHum\nate/[latalva<e/l onnection.php:760)

Error sobre la llave primaria de MySQL.

Este error indica que la base de datos MySQL en el servidor tiene habilitada la
variable sql_require_primary_key, esto obliga a que todas las tablas tengan una clave

primaria para que no haya una réplica basada en filas.

41. Para resolver esto se afiadid la clave principal en la migracion de la tabla

model_has_permissions.
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ma te($tableNam:
$table->bigIncrements (" id" )
$table->unsignedBigIntege

ring( "’
'unhlsnﬂdBlEIntPsa (
->index ([ $columniames[

->on($tabl
->onDelete(

Primer cambio en las migraciones.

El mismo error sucedi6 para roles_has_permissions, por lo que la migracion también

fue modificada agregando un id.

: :create($tableNames| (B int $table) use ($tableMames) {
$table->unsignedBigInteger
$table->unsignedBigInteger

$table->foreign(
->reference:
->on(%tablel
$pivotRole)

->on({$tablel
->onDelete(”

$table->primary([PermissionRegi :$pivotPermission,

Segundo cambio en las migraciones.

El siguiente inconveniente que se presentd fue con las llaves primarias compuestas.

[2024-09-10 16:41:20] local. : ;s o1 :~ or access violation: 1068 Multiple primary key defined (SQL: alter table model has p
rimary key ( per on_ I "1 y {"exceptmn" "[olx]ect] (Illummate\\[latal:aie\\QueryExceptl(:n((ode 42000): SQLSTATE

r or access vmlatlon is add primary key ( permission id",
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Error sobre las llaves primar compuestas.

Esto indica que en la tabla model_has_permissions existe una clave primaria, pero se
estd intentando definir una clave compuesta por los campos permission_id, model_id y

model_type, lo cual no se permite.

42. Para resolver se elimind la llave duplicada $table->primary(['permission_id’,

'model_id', 'model_type']); de la migracion.

El mismo error sobre la llave duplicada sucedié con model_has_roles por lo que se

elimind $table->primary(['role_id', 'model_id', 'model_type]); de la migracion.

Asignar permisos
43. Luego, es importante asignar los permisos al directorio storage con los comandos:
e sudo chown -R  www-data:www-data /var/www/SIGTGQA/storage
Ivariwww/SIGTGQA/bootstrap/cache
e sudo chmod -R 775 Ivariwww/SIGTGQA/storage

Ivariwvww/SIGTGQA/bootstrap/cache

SIGTGQA es el directorio del sistema, por lo que puede variar segun el nombre de la

carpeta creada cuando se clond el aplicativo.

En ocasiones puede ser necesario que se revisen los permisos de forma individual,

para ello se recomienda ejecutar:

o find /var/iwww/SIGTGQA/storage -type d -exec chmod 775 {} \;
e find /var/iwww/SIGTGQA/storage -type f -exec chmod 664 {} \;
e find /var/iwww/SIGTGQA/bootstrap/cache -type d -exec chmod 775 {} \;

o find /var/www/SIGTGQA/bootstrap/cache -type f -exec chmod 664 {} \;
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Luego, se puede limpiar la caché con los comandos:

e php artisan cache:clear
e php artisan config:clear
e php artisan view:clear
Datos iniciales y ejecutar para produccion
44, Generar los datos iniciales en la base de datos con “php artisan db:seed”.
45. Dar permisos a npm con ¢l comando “sudo chown -R 33:33 "/root/.npm"”
46. Instalar NodeJs con “sudo apt-get install -y nodejs” e instalar “npm install -g npm”

47. Compilar los archivos fronted con el comando “npm run prod”

Si la instancia no puede ejecutar el comando anterior por falta de permisos para npm,

se ejecuta “sudo chown -R $(whoami) ~/.npm”.

Otros de los inconvenientes que surgieron fue la falta de memoria. Para eso se

ejecutaron los siguientes comandos:

o free-h

e sudo fallocate -1 2G /swapfile
e sudo chmod 600 /swapfile

e sudo mkswap /swapfile

e sudo swapon /swapfile

e swapon —show

De ser necesario se puede ajustar a las necesidades y en lugar de crear un archivo con

2 GB, puede crearse con mayor capacidad.
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48. Una vez realizados esos pasos, se puede ingresar en un navegador con la ip del

servidor para verificar que la aplicacion haya sido desplegada de forma exitosa.

5 [l Accesa si6TG - sisTEMA | X

4 Inicio #)Ingresar
6
SIGTG-FIA

)

A = Ingreso

o Usuario

hdmin@ues.edu.sv
©
Clave
Recuerdame

Comprobacion de despliegue del SIGTG-FIA.
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475
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tle

~ @ Lafuncionalidad de Docentes no esta disponible en el sistema

AR HU19 Registrar docente
AE HU20 Actualizar docente

AR HU21 Eliminar docente

Ef Registrar un nuevo docente exitosaments
Ef Registrar un nuevo docente omitiendo todos los campos
5 Registrar un nuevo docente con correo existente

5} Registro de bitacora al registrar un nuevo docente

~ @ La cuenta no se bloquea ni se presenta otro mecanismo para evitar i...

AR HUO1 Iniciar Sesién

B Bloqueo de cuenta después de 5 intentos fallidos

~ @ Credenciales de Administrador se muestran pre-cargadas al ingresar ...

@B HUO1 Iniciar Sesion

Ef Inicio de Sesidén exitoso con credenciales validas

Ef Inicio de Sesién fallido con credenciales invalidas

~ # Usuarios que no sean Administrador no pueden Actualizar su usuario

AB HUDZ Actualizar Usuario

Ef Actualizar Usuario exitosamente cuando usuario es Estudiante

Ef Actualizar Usuario cuando usuario es Docente

v & Administrador tiene accese a actualizar contrasefia de todos los usua...

Ak HUOZ Actualizar Usuario

Ef No actualizacién de informacion de credenciales de un usuario qu...

Title
~ @ Mo se pide confirmacion de accién
Bl HU18 Aprobar/Denegar pre-perfil
Ef Aprobar pre-perfil existosamente

Ef Denegar pre-perfil existosamente

5 Cancelar confirmacion de accién

Ef Registro de biticora al aprobar /denegar un pre-perfil

~ @ Mo se muestra mensaje de éxito al aprobar/denegar

Bl HU18 Aprobar/Denegar pre-perfil
Ej Aprobar pre-perfil existosamente
Ef Denegar pre-perfil existosamente

Ej Cancelar confirmacion de accién

Ef Registro de bitacora al aprobar /denegar un pre-perfil

~ @ Mo se envia notificacion al estudiante

AL HU18 Aprobar/Denegar pre-perfil
B Aprobar pre-perfil existosamente

Ef Denegar pre-perfil existosamente

Ej Registro de bitacora al aprobar /denegar un pre-perfil

~ & Son visibles los botones de aprobar y observaciones en pre-perfiles ...

Bl HU18 Aprobar/Denegar pre-perfil

Ef Denegar pre-perfil existosamente

Ef Pre-perfil aprobado/denegado no se puede editar

Ef Registro de bitacora al aprobar /denegar un pre-perfil

Created By

Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
Gabriela Algjandra Hernandez Lopez
Moisés Alexander Portillo Ramos
Gabriela Alejandra Hernandez Lopez
Gabriela Alejandra Hernandez Lopez
Moisés Alexander Portillo Ramos
Gabriela Algjandra Hernandez Lopez
Gabriela Algjandra Hernandez Lopez
Gabriela Alejandra Hernandez Lopez
Gabriela Alejandra Hernandez Lopez
Gabriela Algjandra Hernandez Lopez
Gabriela Algjandra Hernandez Lopez
Gabriela Algjandra Hernandez Lopez
Gabriela Alejandra Hernandez Lopez

Gabriela Alejandra Hernandez Lopez

Created By

Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
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Katherine Gabriela Cardenas Hemandez

1 - Critical

2 - High

1 - Critical

1 - Critical

2 - High

4 - Low

3 - Mediu...

2 - High
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teration Path T
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIANS print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIANS print 2
SIGTG-FIA\S print 2

SIGTG-FIA\Sprint 2

teration Path T

SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
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SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\Sprint 2

SIGTG-FIA\S print 2
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EETS
501
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334
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335

47
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itle

~ @ El registro en la bitdcora es incompleto

~ & Mo se muestran todos los pre-perfiles listados

4k HU18 Aprobar/Denegar pre-perfil

Ej Registro de bitacora al aprobar /denegar un pre-perfil

AR HU18 Aprobar/Denegar pre-perfil
5 Aprobar pre-perfil existosamente

Ef Denegar pre-perfil existosamente

Ej Pre-perfil aprobado/denegado no se puede editar

Ef Cancelar confirmacién de accién

Ej Registro de bitdcora al aprobar /denegar un pre-perfil

Ef Pre-perfil aprobado aparece en Perfil

~ & Pre-perfil no aparece como Perfil

~ @ Mo existe el botén Guardar en "Asignar roles"

~ @ Bitcora no registra la asignacién de roles en el sistema

~ @& Botdn se llama "Actualizar” en lugar de "Guardar" y se encuentra hab...

~ & Roles creados por usuarios no autorizados se muestran en roles a po...

AR HU18 Aprobar/Denegar pre-perfil

B Pre-perfil aprobado aparece en Perfil

AR HU103 Asignacién de roles

AR HU103 Asignacién de roles

Ef Registro de bitacora al asignar de roles

tle

AE HUOB Actualizar Rol

Ef Actualizar informacién de Rol exitosamente

B Actualizar permisos para Rol exitosamente

@l HUOS Registrar Rol

v & Mo eiste la opcién "Asignar permisos”

~ @ Bitdcora no registra la asignacién de permisos en el sistema

Ml HU104 Asignacion de permisos

Ef Asignar permisos a un rol exitosamente

Ej Reasignar permisos a un rol existente

Ef Registro de bitacora al asignar de permisos

Ak HU104 Asignacion de permisos

5 Registro de bitdcora al asignar de permisos

~ @ MNo existe la seccidn "Asesorias”

ME HU110 Inicializar asesoria con datos de tematica a tratar

Ef Inicializar una asesorfa exitosamente

Ef Registro de bitacora al inicializar asesoria con datos de temética a ...

AE HU111 Actualizar datos de tematica a tratar en asesorfa

Ml HU112 Eliminar asesorias

A HU115 Ingresar observaciones de asesoria

Created By

Katherine Gabriela Cardenas Hemandez
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Design
Design
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SIGTG-FIA\S print 2
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~ @ Actualizacidn realizada en la lista de asesorias, no en talleres o foros.

~ @ La accién documentada en la bitdcora no proporciona suficientes det...

~ @ Error 404 cuando se regresa a URL de inicio de sesién lusgo de habe...

~ @ La funcionalidad no se encuentra definida con claridad, es reemplaza...

~ @ Se omite de informacion en el registro de la bitdcora

~ @ Se omite de informacién en el registro de la bitdcora

~ Mo se envian notificaciones de la asignacién al docente y al estudiante

v § La funcionalidad se encuentra en el médulo de Grupos y no en Cons...

v  Se omite de informacién en el registro de |a bitdcora

~ @ No se envian notificaciones de la asignacian al docente y al estudiants

v & La funcionalidad Calificaciones no se encuentra disponible, ha sido re...

tle
~ @ Error de autenticacion SMTP al seleccionar el botdn "Guardar”

A1 HU110 Inicializar asesoria con datos de tematica a tratar

Ej Inicializar una asesoria exitosaments

B Registro de bitacora al inicializar asesoria con datos de teméticaa ...

AR HU110 Inicializar asesoria con datos de tematica a tratar

Ef Inicializar una asesoria exitosaments

5f Registro de bitacora al inicializar asesoria con datos de teméticaa...

BB HU110 Inicializar asesoria con datos de tematica a tratar

Ef Registro de bitacora al inicializar asesoria con datos de tematicaa...

Bl HUO1 Iniciar Sesion

Bl HU23 Asignar tribunal evaluador

Ej Asignar un docente coma tribunal evaluador exitosamente

Ef Registro de biticora al asignar tribunal evaluador

AL HU23 Asignar tribunal evaluador

5 Registro de bitacora al asignar tribunal evaluador
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Bl HU23 Asignar tribunal evaluador

Ef Registro de bitacora al asignar tribunal evaluador

MR HUZ3 Asignar tribunal evaluador

Ef Motificar al docente que es parte del tribunal evaluador de un perfil

Ef Netificar al estudiante gue se le ha asignado un tribunal evaluador...

Bl HUZ22 Asignacion de daocente asesor

Ef Asignar un docente como asesor exitosamente

5} Registro de bitacora al asignar docente asesor

@l HUZZ Asignacion de daocente asesor

Ef Registro de bitacora al asignar docente asesor

Bl HU22 Asignacién de docente asesar

Ef Motificar al docente que es docente asesor de un perfil

Ef Motificar al estudiante que se le ha asignado un docente asesor a ...

AR HU24 Carga de notas
Ef Registro de biticora al cargar una nota
Ef Cargar nota grupal exitosamente

Ef Cargar nota individual exitosamente
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Severity State

1 - Critical MNew

3 - Mediu... ® New
New
Dresign
Design
3 - Mediu... ® New

2 - High New

2 - High New

3 - Mediu... ® New
New
Deesign
Design
2 - High MNew
New
Deesign
Design
2 - High MNew
New
Design
3 - Mediu... ® New
Mew
Dresign
Design
2 - High Mew
MNew
Dresign
Design

Dresign
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SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3

SIGTG-FIA\Sprint 3
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SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
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Title
~ Mo se puede ingresar la calificacion en el campo para ingresar nota

4k HUZ24 Carga de notas

~  Configuracién previa no completada para pruebas de Asignacién de ...

@l HU22 Asignacién de docente asesor

Bl HUZ23 Asignar tribunal evaluador

~ @ La opcién Calificaciones y opciones para descargar notas no se encu...

@l HUZ25 Descargar notas
5 Descargar notas de grupo exitosamente
Ef Descargar notas de alumno individual exitosamente
Ef Registro de bitdcora al descargar notas
~ @ Mo se encontrd opcidn de Actualizar Pardmetros
Bl HUO9 Actualizar Pardmetros

Ef Actualizar Pardmetros exitosamente

~ @ Mo existe opcién de "Modificar”, y a que existe de "Denegar grupo” ...

Bl HU13 Aprobar/Madificar grupos
Ej Modificacion de grupo exitosa
~ § Mo proporciona detalles especificos sobre la accién registrada en la ...
BN HU111 Actualizar datos de tematica a tratar en asesoria
Ef Registro de bitacora al actualizar datos de tematica de asesoria
~ @ Mo muestra mensaje de confirmacion previo a eliminar la asesoria,
AL HU112 Eliminar asescrias
Ej Eliminar asesoria exitosamente

Ef Registro de bitacora al eliminar asesoria

itle
~ @ La accién que aparece en la bitdcora no es suficientemente detallada
@l HU112 Eliminar asesorias
Ej Registro de bitacora al eliminar asesoria
~ & La bitdcora muestra informacién limitada sobre las acciones
AR HU1135 Ingresar chservaciones de asesoria
Ej Registro de bitacora al ingresar observaciones de asesoria
~ @ Laopcién se llama "Etapas” en lugar de "Ftapas evaluativas"

AB HU125 Ingresar etapas evaluativas

Ef Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el protocolo es ...

Ef Registro de bitacora al ingresar etapas evaluativas
AR HU126 Actualizar etapas evaluativas

AR HU127 Eliminar etapas evaluativas

Ml HU128 Ingresar criterios de evaluacion

Al HU129 Actualizar criterios de evaluacion

~ @ El mensaje de error de campos obligatorios aparece en dos idiomas ...

AB HU125 Ingresar etapas evaluativas

Ef Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el protocolo es T...
Ef Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el protocolo es P...

Ef Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el protocolo es P...

~ @ La descripcion de la accidn en la bitdcora es incompleta.
AR HU125 Ingresar etapas evaluativas

Ef Registro de bitdcora al ingresar etapas evaluativas
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Severity State

1 - Critical

1 - Critical

1 - Critical

1 - Critical

1 - Critical
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Design
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SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3

SIGTG-FIA\Sprint 3
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SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIANSprint 4
SIGTG-FIANSprint 4
SIGTG-FIA\S print 4
SIGTG-FIANSprint 4
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\S print 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\S print 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3

SIGTG-FIA\S print 3
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itle
~ @ Lista desplegable de cursos vacia al registrar una etapa evaluativa

AR HU125 Ingresar etapas evaluativas
Ef Ingresar etapas evaluativas exitosamente cuando el protocolo es ...
B} Registro de bitacora al ingresar etapas evaluativas
~ @ La opcidn solicitar prérroga no estd disponible para protocolos Curs...
Ef Ingresar solicitud de prarroga exitosamente
Ef Ingresar solicitud con campos incompletos
Ej Registrar bitdcora al ingresar una solicitud de prérroga
AR HUB6 Ingresar salicitud de prérroga
~ @ Mo se valida el tiempo para presentar solicitud de prérroga
Ef Validar el tiempa para presentar solicitud de prérroga
Ej Registrar bitdcora al ingresar una solicitud de prémoga
AR HUS6 Ingresar solicitud de prorroga
~ @ Mo cambia el estado de la prérroga de Presentado a Visualizado
5 Bl docente ha leido |a solicitud de prérroga
B Aprobar la solicitud de préroga exitosamente
& Denegar la solicitud de prérroga exitosamente
R Registrar bitacora al aprobar/denegar una solicitud de promoga
AR HUBT Aprobar/Denegar solicitud de prérroga
~ § Se omite informacién del registro en la biticora
R Registrar bitacora al aprobar/denegar una solicitud de prémoga

AR HUBT Aprobar/Denegar solicitud de prérroga

itle
v § La funcionalidad extensién de prémroga no se encuentra disponible e...

Ef Ingresar solicitud de extension de praroga exitosaments
Ef Validar el tiempo para presentar solicitud de extensién de prérroga
Ef Ingresar solicitud extension de pramoga con campos incompletos
Ef Registrar bitdcora al ingresar una solicitud de extensién de prorroga
BN HUBS Ingresar solicitud de extension de prorroga

~ § Mo existe un botdn para Cancelar o Salir del proceso de Registrar un...
BN HU132 Registrar fases

v § Al seleccionar la opcidn Evaluaciones del menu desplegable, el nomb...
BN HU132 Registrar fases

v § Cuando se guarda la propuesta con campos vacios, el mensaje de lle...
BN HU136 Registrar propuestas de pasantia de practica profesional

~ @ Cuando se guarda la propuests con campos vacios, el mensaje de lle...
BN HU136 Registrar propuestas de pasantia de practica profesional

~ @ Al registrar una propuesta con un nombre existente, €l sistema permi..
BN HU136 Registrar propuestas de pasantia de practica profesional

~ @ Mo se pueden cargar archivos de mas de SMB porque se pierde cone...
BN HU14 Registrar pre-perfil

~ @& Prioridad de propuesta permite nimeros negativos
BN HU14 Registrar pre-perfil

~ @ Coordinador de Protocolo - No se muestran todos los Pre Perfiles cre...
BN HU1T Consultar pre-perfil

Ef Consulta de Pre-Perfil como Coordinadaor de Protocolo exitosa
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Sevel

1 - Critical

1 - Critical

2 - High

Severity

1 - Critical

3 - Mediu...

3 - Mediu...

2 - High

2 - High
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teration Path T

SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\Sprint 3
SIGTG-FIA\S print 4
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FlA\Sprint 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIA\Sprint 4
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\Sprint 2
SIGTG-FIA\S print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIA\S print 2

SIGTG-FIA\Sprint 4
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SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIANS print 2
SIGTG-FIA\S print 2
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANSprint 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANSprint 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANSprint 4
SIGTG-FIA\S print 4
SIGTG-FIANSprint 4
SIGTG-FIA\S print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIA\S print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANSprint 4
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SIGTG-FIANSprint 4



o
=

509
119
207
512
158
513
158
514
158
516
166
517
166
527
51

429
528
51

529
52

437

o
Y

530
33

5331
53

532
54

457
461
534
34

544
367
543
346
548
548
177
544
545
548
180

tle

~ & Mo se realiza actualizacién de archivos de Pre-Perfil
AR HU1S Actualizar pre-perfil
Ef Actualizacion de Pre-Perfil exitoso

~ @ El sistema deberia de mostrar &l nombre del archivo adjunto como p...
Al HU138 Consultar propuestas de pasantia de préctica profesional

~ Al descargar el archivo agregado a la propuesta, el nombre del archi...
AR HU138 Consultar propuestas de pasantia de préctica profesional

~ @ Chrome Descarga bloqueada por descarga no segura
AE HU138 Consultar propuestas de pasantia de préctica profesional

~ @ El sistema no valida el formato del campo Nombre
AR HU140 Aplicar a propuestas de pasantia de practica profesional

v § Después de elegir una propuesta, el sistema muestra disponible a apl...
AR HU140 Aplicar a propuestas de pasantia de practica profesional

~ @ La accién registrada en |a bitdcora no proporciona informacion detall...
Ml HU126 Actualizar etapas evaluativas
B} Registro de bitacora al actualizar etapas evaluativas

v & El mensaje de error para campos obligatorios en actualizar etapas ev...
AR HU126 Actualizar etapas evaluativas

~ @ La biticora no incluye suficientes detalles para describir la accién reg..
AR HU127 Eliminar etapas evaluativas

B} Registro de bitacara al eliminar etapa evaluativa

tle
v & La accién en la biticora se registra con informacién incompleta
AR HU128 Ingresar criterios de evaluacidn
Ej Registro de biticora al ingresar criterios de evaluacion
~ @ Semuestra en dos idiomas el mensaje de error para los campos obli..
AR HU128 Ingresar criterios de evaluacidn
~ & No se permite actualizar los criterios de evaluacion debido al error "...
Al HU129 Actualizar criterios de evaluacion
Ef Actualizar criterios de evaluacion exitosaments
Ej Registro de bitcora al actualizar criterios de evaluacion
~  No existen los botones para cancelar o salir del proceso de actualizar...
Ml HU129 Actualizar criterios de evaluacion
~ § No existe el botén 'Registrar’
Ml HU146 Registrar retiro de trabajo de grado
Ej Registrar retiro de trabajo de grado
& No se puede Actualizar retiros de trabajo porque no se pueden Re...
& Mo se puede aceptarfrechazar porque el sistema no permite regist...
~ @ MNo se pusde Actualizar retiros de trabajo porgue no se pueden Regis...
AR HU147 Actualizar retiro de trabajo de grado
& MNo existe el boton ‘Registrar’
Ef Actualizar retiro de trabajo de grado
~ @ No se pusde aceptar/rechazar porgue el sistemna no permite registrar...

Al HU148 Aprobar o rechazar solicitud de retiro de trabajo de grado
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SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANSprint 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANSprint 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANSprint 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIANS print 4
SIGTG-FIA\S print 4
SIGTG-FIANS print 4

SIGTG-FIANS print 4
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SIGTG-FIA\Sprint 4
SIGTG-FIA\Sprint 4
SIGTG-FIA\Sprint 4
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D1 Title Created By State teration Path T
544 % No existe el botén 'Registrar’ Moisés Alexander Portillo Rames New SIGTG-FIA\Sprint 4
547 Ef Aprobar o rechazar solicitud de retiro de trabajo de grado. Moisés Alexander Portillo Ramos Design  SIGTG-FIA\Sprint 4
551 ~ @ Mo existe opcién para conformar grupo para Pasantia de Investigacién  Gabriela Alejandra Hernandez Lopez 2 - High New SIGTG-FIA\Sprint 4
114 A8 HU10 Conformacion de Grupos Gabriela Alejandra Hernandez Lopez New SIGTG-FIA\Sprint 4
197 Ej Conformar grupo exitosamente cuando el protocolo es Pasantia d... Gabriela Alejandra Hemnandez Lopez Design  SIGTG-FIA\Sprint 4
552 ~ @ Mo se tiene opcion de conformar grupo para protocolo de Curso de...  Gabriela Alejandra Hernandez Lopez 2 - High New SIGTG-FIA\Sprint 4
114 4k HU10 Conformacion de Grupos Gabriela Alejandra Hernandez Lopez New SIGTG-FIA\Sprint 4
198 Ej Conformar grupo exitosamente cuando el protocolo es Curso de E.. Gabriela Alejandra Hemandez Lopez Design  SIGTG-FIA\Sprint 4
554 ~ @ Botén de Agregar Integrante y Conformar grupo deben estar deshab... Gabriela Alejandra Hernandez Lopez 4-Low New SIGTG-FIA\Sprint 4
114 Ak HU10 Conformacion de Grupos Gabriela Alejandra Hernandez Lopez New SIGTG-FIA\Sprint 4
199 Ef Conformar grupo exitosamente cuando el protocole es Trabajo de... Gabriela Alejandra Hemnandez Lopez Design  SIGTG-FIA\Sprint 4
555 ~ & Mo se respeta valor minimo de 2 integrantes y valor méximo de 4 int.. Gabriela Algjandra Hernandez Lopez 3 - Mediu... ® New SIGTG-FIA\Sprint 4
114 A8 HU10 Conformacién de Grupos Gabriela Alejandra Hernandez Lopez New SIGTG-FIA\Sprint 4
537 B Validar limites max y min de cantidad de integrantes para conform... Gabriela Alejandra Hemandez Lopez Design  SIGTG-FIA\Sprint 4
556 ~ @ Mo se tiene manejo de errores para las validaciones de Agregar Integ... Gabriela Alejandra Hernandez Lopez 2 - High New SIGTG-FIA\Sprint 4
114 AB HU10 Conformacion de Grupos Gabriela Alejandra Hemandez Lopez New SIGTG-FIA\Sprint 4
539 Ef Condiciones para agregar integrante se cumplen correctamente Gabriela Alejandra Hernandez Lopez Design  SIGTG-FIA\Sprint 4
559 ~ & Mo existe la opcién de afadir acuerdos a estudiantes Moisés Alexander Portillo Ramos 3 - Mediu... ® New SIGTG-FIA\Sprint 4
186 Al HU150 Registrar acuerdo en estudiante, protocolo o grupo. Moisés Alexander Portillo Ramos New SIGTG-FIA\Sprint 4
553 Ej Registrar acuerdo en estudiante Moisés Alexander Portillo Ramos Design  SIGTG-FIA\Sprint 4
560 ~ @ Mo existe la opcién de afadir acuerdos a grupos Moisés Alexander Portillo Ramos 2 - High New SIGTG-FIA\Sprint 4
186 AR HU150 Registrar acuerdo en estudiante, protocolo o grupa. Moisés Alexander Portillo Ramos New SIGTG-FIA\Sprint 4
557 Ej Registrar acuerdo en grupo. Moisés Alexander Portillo Ramos Design  SIGTG-FIA\Sprint 4
566 ~ @ Campo 'Cantidad de Estudiantes' permite nimeros negativos Moisés Alexander Portillo Ramos 3 - Mediu... ® New SIGTG-FIA\Sprint 4
155 Ml HU136 Registrar propuestas de pasantiz de practica profesional Moisés Alexander Portillo Rameos New SIGTG-FIA\Sprint 4
567 ~ @ Campo 'Cantidad de Estudiantes’ no tiene limite de méximos estudia... Moisés Alexander Portillo Ramos 3 - Mediu... ® New SIGTG-FIA\Sprint 4
135 Al HU136 Registrar propuestas de pasantia de practica profesional Maoisés Alexander Portillo Ramos MNew SIGTG-FIA\Sprint 4

Trazabilidad de bugs en Azure DevOps.



