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RESUMEN 

 

En el presente informe se desarrolla un análisis general del rol del psicólogo en las áreas 

clínica, forense, laboral y psicopedagógica, haciendo énfasis en el diseño y ejecución de la 

entrevista psicológica, aplicación, corrección e interpretación de pruebas psicométricas y 

proyectivas; elaboración de informe ya sea del área forense, educativa o laboral los 

determinados los diferente elementos que los componen, así como los diferentes modelos de 

evaluación e intervención psicopedagógica utilizados dentro de la práctica además de 

presentar las diferencias entre los tipos de entrevista dentro del área laboral y describir los 

elementos de disimulación y simulación dentro de la práctica forense y la detección del 

engaño. 

Palabras clave: entrevista psicológica, informe clínico, área clínica y forense, psicología 

laboral, psicopedagógica. 
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1. ENTREVISTA EN EL ÁREA CLÍNICA / ENTREVISTA EN EL ÁREA 

FORENSE. 

 

 

La entrevista es un instrumento fundamental para la evaluación psicológica, que permite la 

aplicación de métodos científicos, al mismo tiempo que integra las necesidades prácticas del 

ser humano al conocimiento y la elaboración científica. A pesar de ser una técnica esencial en 

todas las áreas de la psicología, cumple con funciones distintas, dependiendo del ámbito de 

aplicación. 

 

La entrevista se puede clasificar según tres elementos claves como son la fiabilidad, el grado 

de estructuración y el modelo teórico del cual se realiza. 

 

 

Según su finalidad puede ser: 

 

 

Investigación: La entrevista busca obtener información sobre uno o varios ítems 

determinados, se intenta obtener información únicamente con fines investigativos sin influir 

en pacientes. 

 

 

Diagnostica: Esta entrevista se caracteriza por recolectar información de tipo biográfico y se 

indaga sobre elementos que forman parte de aspectos como personalidad, emociones, estado 

de ánimo, ansiedad, actitud respecto a diferentes contextos, y su objetivo principal es 

identificar un diagnóstico clínico. 

 

 

Terapéutica: Es la entrevista de seguimiento al proceso terapéutico que incluye aspectos tales 

como consecución de los objetivos de intervención planteados, la modificación conductual 

realizada y elementos que aún falta por modificar. 
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La entrevista se puede estructurar de tres diferentes maneras, las cuales se presenta a 

continuación: 

 

 

Estructurada: Donde las preguntas son formuladas de antemano e incluso restringiendo las 

posibilidades de respuesta. 

 

 

Semiestructurada: En la que existe cierta orientación sobre las cuestiones o temas a tratar, 

pero tanto el entrevistador como el entrevistado poseen libertad para formular las preguntas y 

respuestas. 

 

 

No estructurada: En esta entrevista sólo existen líneas directrices muy generales hacia dónde 

dirigir las preguntas, siendo la propia interacción la que determina la formulación de las 

preguntas y da mayor libertad a las respuestas del entrevistado. 

 

 

1.1 Diferencias entre entrevista clínica y forense. 

 

 

En el ámbito de la psicología, la entrevista clínica es indispensable para el terapeuta. A través 

de ella, se obtiene información relevante sobre el paciente, conociendo el tipo de caso para 

posteriormente establecer un tratamiento a seguir. 

 

 

En cambio, la entrevista forense se caracteriza, por el manejo de principios generales basados 

en los conocimientos de leyes que velan y resguardan el derecho de la víctima y su bienestar, 

así mismo hace uso de protocolos institucionales que rigen el actuar y seguimiento del caso 

dentro de las instancias judiciales. 

 

 

El contexto, el objeto de la e psicológica además de la relación entre el profesional y el sujeto 

evaluado delimitan las diferencias entre la evaluación clínica y la evaluación. 
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DIFERENCIAS ENTREVISTA CLÍNICA 

EN 

ENTREVISTA FORENSE 

Objetivo Busca realizar un diagnóstico de 

las problemáticas de salud mental 

de los pacientes y su tratamiento. 

Pretende ser una herramienta que 

ayude a tomar decisiones 

judiciales en relación al evaluado 

Relación 

evaluador-sujeto 

Diagnóstico y tratamiento 

Relación evaluador-sujeto 

Escéptica, pero con 

establecimiento de un rapport 

adecuado Ayuda en el contexto 

de una relación empática 

Ayuda a la toma de decisiones 

judiciales Diagnóstico y 

tratamiento Relación 

evaluador-sujeto Escéptica, pero 

con establecimiento de un 

rapport adecuado 

Secreto 

profesional 

Si No 

Ámbito 

aplicación 

de Clínico. Se recaba información 

en clínicas, mediante entrevistas. 

Legal-judicial. Se recaba 

información mediante peritajes 

Tipo de informe Breve y con conclusiones. 

Documento clínico 

Muy documentado, razonado 

técnicamente y con conclusiones 

que contesten a la demanda 

judicial. 

Requisitos Médico-psicológicos Psico-Legales 

Rol 

psicólogo 

del En calidad de testigo. En calidad de perito. 

 

 

1.2. Instrumentos de evaluación. 
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Según Arce R. (2007) los instrumentos de evaluación psicológica se agrupan en torno a tres 

modalidades: observación y registro conductual, instrumentos psicométricos y entrevista, son 

herramientas útiles en la evaluación clínica y forense, pero su puesta en práctica y 

funcionamiento es diferente. 

 

 

● La entrevista: es el instrumento utilizado por excelencia por los/as psicólogos/as para 

recabar información necesaria según el ámbito de aplicación, ya sea clínica o forense. 

Estas entrevistas dependen del contexto en el que se aplica, siendo recomendable un 

tiempo de 45 a 60 minutos como promedio. 

 

 

● La observación: realizada generalmente al mismo tiempo que la entrevista, se entiende 

como una herramienta que permite observar la conducta no verbal del sujeto, es un 

proceso planificado y sistemático de atención a la conducta del sujeto. 

 

 

● Las pruebas psicométricas: son instrumentos estandarizados que ayudan a comprobar 

los diagnósticos y brindan un parámetro general de la condición psíquica del individuo 

y la posible presencia de características o rasgos que indiquen la presencia de un 

trastorno psicológico. 

 

 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

CLÍNICO FORENSE 

Observación Observación. 

Registro 

conductual 

Entrevista. 

Registro conductual 

Instrumentos psicométricos que sean fiables y válidos a fin de que 

los 

Inventarios. resultados puedan ser replicados por 
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Autorregistro. 

Escalas. 

otro perito. Han de contar con medidas de control de la validez de 

las respuestas del 

Encuestas. 
sujeto. Algunos ejemplos: 

Pruebas 

proyectivas. 

MMPI-2, MMPI-RF, MMPI A, SCL-90-R. 

Expediente 

Médicos. 

 

 

 

1.3. Control de la simulación/disimulación y detección del engaño. 

 

 

Es dentro del quehacer forense donde se presentan situaciones donde el evaluado brinda 

información no veraz. Para estos casos, entre en juego la Kinésica Forense, la kinésica es una 

herramienta de sustento fundamental en los procesos de evaluación, esta se entiende como el 

estudio del significado de los movimientos corporales y los gestos aprendidos o somato 

genéticos, no orales, de percepción visual, auditiva o táctil. 

 

 

La Kinésica Forense se sustenta en la respuesta neurofisiológica de un examinado ante el 

cuestionamiento no estructurado del perito en dicha disciplina a su vez está conformada por 

la proxémica y la paralingüística. 

 

 

La proxémica observa y evalúa los micro gestos, gestos, ademanes, postura corporal y uso del 

espacio, lo que nos brinda indicadores sobre el engaño; la paralingüística observa y evalúa el 

tono de voz, entonaciones, volumen de la voz, distorsión, silencios, que, en caso de presentarse 

una mentira, el discurso se vuelve más errático, aparecen negaciones de manera más frecuente 

y puede presentarse tartamudeo. 
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La simulación o disimulación refleja un deseo deliberado de la persona en ocultar su estado 

mental real o sus capacidades ya sea para dar una imagen positiva y disimular o bien para 

ofrecernos una imagen negativa y simular y evitar responsabilidad penal o reclamar una 

indemnización por daño psíquico. Sobre todo, es muy importante no confundir el concepto de 

simulación/disimulación con el de engaño, el primero hace alusión a cuestiones 

psicopatológicas y el segundo al contenido de la información. 

 

 

La simulación en la psicología forense es imitar una enfermedad mental, para obtener una 

ganancia al fingir algún tipo de trastorno psicológico. Para Gisbert Calabuig (2004), estas son 

las posibles circunstancias que motivan la simulación en el ámbito forense: 

 

 

 

● Simulación ofensiva: Pretende eludir una responsabilidad de tipo penal o civil. 

● Simulación exonerativa: Pretende evitar una obligación civil, laboral, penitenciaria 

● Simulación lucrativa: Persigue una ventaja económica. 

 

 

La disimulación trata de ocultar, disfrazar o modificar una lesión o cuadro clínico específico 

para un beneficio secundario. En este caso es mucho más complicada su detección. 

Los tipos de perfiles más propensos a la disimulación son: 

● Sujetos con depresión. 

● Sujetos con paranoia y alucinaciones. 

● Sujetos alcohólicos. 

Se sospecha de disimulación cuando se encuentra: 

● Actitud defensiva ante exploración. 
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● Rechazo o renuncia a las pruebas. 

● Graves repercusiones en el campo penal 

 

 

El lenguaje corporal y su precisión es considerado el elemento fundamental en la detección 

del engaño en la entrevista, debido a que mediante este y las expresiones faciales se pueden 

demostrar emociones e intenciones, las micro expresiones se consideran en sí como “Fugas” 

de una emoción genuina de una persona, estas no pueden ser controladas por las personas y 

por lo regular aparecen cuando alguien está intentando ocultar sus emociones fuertes. 

 

 

La detección del engaño ha dado origen a tres ámbitos de investigación: 

 

 

 

 

● Estudio de los cambios fisiológicos: a través de procedimientos tecnológicos como el 

polígrafo. 

● Investigación sobre los correlatos conductuales observables de naturaleza no verbal: 

distintos estudios pueden concluir que las claves conductuales del engaño son escasas, 

no aparecen en todas las ocasiones y su expresión varía con la motivación del emisor 

y con la temática de la declaración, así como con el entrenamiento previo 

● Análisis de los contenidos verbales: Se refiere al estudio de la credibilidad de las 

declaraciones, a través de la aplicación de técnicas a los evaluados. 

 

 

1.4. Casos de análisis y evaluación: Menores, violencia, discapacidad, trastornos 

mentales, agresión sexual. 
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Caso 1 

 

 

INFORME PSICOLÓGICO PERICIAL 

 

 

I.- NÚMERO DE EXPEDIENTE: Exp. 345----- 

 

 

II.- DATOS GENERALES 

NOMBRE : XXXXX ……. 

EDAD : 26 AÑOS 

ESTADO CIVIL : SOLTERA 

ESCOLARIDAD : PROFESORADO 

OCUPACIÓN : PROFESORA 

DIRECCIÓN ACTUAL : XXXXXXXXXXXX. …………. 

 

 

III. - MOTIVO DE ATENCIÓN. 

La señorita XXXXXX fue referida por el juzgado quinto de instrucción de san salvador para 

“Evaluación psicológica Forense, a fin de establecer los daños emocionales causados por 

ocurrencia de los hechos de violencia intrafamiliar vividos en cuatro años de relación de pareja 

con el señor José XXXXXXX. 

La representante de la señora XXX solicita que “se establezca el estado mental de la señora 

XXXXXXXXX al momento de realizar la evaluación Psicológica Forense. Identificar 

cambios significativos en las áreas de ajuste de la XXXXXXXXX producto de la violencia a 

la cual fue sometida. Identificar presencia de sintomatología psicopatológica propia de los 

casos de daño psicológico en violencia doméstica. Analizar si se concretó una afectación en 

la proyección del futuro en las diferentes esferas que componen la vida de la evaluada”. 
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IV.- METODOLOGÍA Y TÉCNICAS EMPLEADAS. 

Se hizo uso de la entrevista, observación y administración de pruebas Psicológicas en las áreas 

de personalidad, inteligencia y Rasgos Psicopatológicos. - 

Para el desarrollo de la presente evaluación psicológica forense se desarrollaron las siguientes 

técnicas, pruebas, y protocolos en sesiones de evaluación en el mes de abril en las instalaciones 

de XXXXXXXX. - 

Las pruebas administradas fueron Mini Examen Cognitivo MEC Instrumento que 

proporciona un análisis breve y estandarizado del estado mental. - 

La entrevista semiestructurada para víctimas de maltrato doméstico de Echeburúa 

Evaluación Global del estrés Postraumático EGEP 5 

Instrumento de Codependencia ICOD 

SIMS El inventario estructurado de simulación de síntomas (SIMS) 

MMPI-2-RF Inventario Multifásico de Personalidad de Minnesota-2 Reestructurado. - 

 

 

V.- ANTECEDENTES DEL CASO 

La señora XXXXXXXXX nació y vivió toda su niñez en San Miguel con su madre y 

hermanos, tiene 3 hermanos, ella es la cuarta hija de cinco hijos y seis hijas. Vivió toda su 

infancia con su madre y hermanos en el mismo barrio La Merced, desde muy pequeña fue 

enseñada junto con sus hermanos a realizar los oficios de la casa, su padre los abandonó 

cuando XXXXXXXXX tenía cerca de 4 años, por lo que toda la responsabilidad de la casa 

tiene que ser llevada a cabo por su madre, 

Su madre trabajaba en diferentes oficios haciendo labores de aseo en varios apartamentos, era 

una mujer ocasionalmente irritable, cuando sus hijos se portaban mal les reprendía con 

palabras y regaños, pero raramente los agredía físicamente. XXXXXXXXX manifiesta que 

cuando era niña jugaba con muñecas y otros juguetes a pesar de que su familia fue de escasos 

recursos económicos, no reporta ningún tipo de violencia entre sus padres, siempre tuvo una 

buena relación con sus hermanos y por lo tanto manifiesta no haber tenido ninguna experiencia 

desagradable con ninguno de ellos. A los 17 años conoce a Nelson y deciden 
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irse a vivir juntos y tienen una hija. Ingresó a estudiar a la edad de seis años, estudiaba todo 

el día, durante su primaria fue una niña muy introvertida ya que prefirió realizar actividades 

en solitario, no tuvo amigos ni amigas significativas. 

Luego de terminar su primaria XXXXXXXXX sigue estudiando en el mismo colegio su 

bachillerato, Ya en el bachillerato fue un poco más sociable y logró tener varias amigas y 

compañeras, con las cuales tendría una larga amistad, con ellas compartía los fines de semana 

o algunas veces al salir del estudio, su colegio era mixto y culminó todo su bachillerato en el 

mismo. Posteriormente XXXXXXXXX ingresa a la Universidad a estudiar profesorado, 

suspendiendo la carrera después de un año ya que luego queda embarazada y debe trabajar 

para ahorrar dinero para cuidar a su hijo, posteriormente finalizó sus estudios con el apoyo de 

sus hermanos quienes financiaron su carrera. 

A lo largo de la vida XXXXXXXXX ha trabajado en diversos lugares, iniciando con la 

mayoría de edad, por lo general la relación con sus compañeros ha sido amena, sin embargo, 

ha tenido ciertos inconvenientes a causa de su ex pareja Nelson. A causa del proceso jurídico 

con su ex pareja, XXXXXXXXX se ha visto obligada a dejar de asistir al trabajo varias veces 

por asistir a reuniones judiciales, lo cual en algunas ocasiones le ha causado el despido de 

varios lugares debido a la indisponibilidad de tiempo completo. 

XXXXXXXXX en su infancia gozó de buena salud, no tuvo ninguna enfermedad que 

recuerde grave ni estuvo en el hospital. Ni XXXXXXXXX ni su familia tienen antecedentes 

de psiquiatría ni de Psicología, XXXXXXXXX a pesar de verse lastimada psicológicamente 

por su esposo, no acudió a servicios de psicología, enfrentó sus dificultades por sí misma, ya 

que no suele contarle a los demás sus problemas domésticos. XXXXXXXXX reporta que no 

consume alcohol, o que lo hace muy esporádicamente en reuniones sociales, tampoco fuma 

ni ha consumido sustancias psicoactivas. 

En cuanto a su relación de pareja XXXXXXXXX y Nelson tuvieron una relación sentimental 

de 5 años, producto de esta relación tuvieron una hija la cual hoy en día tiene 5 años. 

A la edad de 17 años XXXXXXXXX empieza a compartir más tiempo con amigos y 

compañeros del barrio, sus principales actividades consistían en escuchar música y bailar, así 

como ir a centros comerciales. En el compartir de esas actividades Nelson conoce a 
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XXXXXXXXX y luego de una serie de acercamientos decide proponerle noviazgo, la 

relación se formaliza por lo que XXXXXXXXX comparte gran parte del tiempo con este 

haciendo que cada vez haya una mayor dependencia afectiva, puesto que este es el primer 

noviazgo por parte de ella. 

Al inicio de la relación la familia de XXXXXXXXX se negó al noviazgo ya que habían 

escuchado mala reputación de Nelson en el barrio, sin embargo, la relación continuó. La 

evaluada reporta que Nelson era inicio era una persona atenta y cariñosa y estaba pendiente 

de cualquier cosa que necesitaba su novia, a los dos meses de noviazgo XXXXXXXXX se 

entera que Nelson tiene una hija, sin embargo, decide continuar con la relación, Nelson 

ocasionalmente también sale con la madre de su hija a la misma vez que sale con 

XXXXXXXXX, ella conoce la situación y se separa de Nelson, pero luego de transcurrido un 

tiempo decide perdonarlo. XXXXXXXXX queda embarazada a los 20 años de edad, se retira 

de estudiar por esta razón, Néstor siempre fue un hombre celoso. “Antes de tener a mi hija él 

era la persona más bonita del mundo, pero entonces los celos lo disimulaban muy bien”, ya 

que no me peleaba, me llevaba a pasear e ir a sitios de recreo como balnearios, me invitaba a 

muchas cosas, pero era muy celoso”. 

“El primer hecho de violencia fue en diciembre del 2021, teníamos aproximadamente dos 

años, la niña tenía cerca de once meses. Él me dio un puño porque ese día íbamos a salir con 

la mamá de él y la otra hija al centro comercial, y como la mamá de él le daba solo regalos a 

la otra hija y no a la nuestra yo le dije que porque, y me dio puños en la cara. Él no se disculpó 

llegó como si nada, yo me sentí como humillada porque lo hizo delante de la mamá de él, me 

dejó como un moradito”. En otra ocasión “Salimos a bailar y él dejó la chaqueta en la mesa 

de la discoteca, el dejo la chaqueta, cuando él me pregunta ¿dónde está la chaqueta?, y yo le 

respondo que yo no sé, a lo que él me responde es que usted es bien estúpida malparida lenta 

hijueputa, nunca antes me había tratado, así como me trató ese día. Yo me vine caminando 

llorando ya que era cerquita y cuando íbamos llegando el me llamo hijueputa perra, me cogió 

del brazo y me arrastro me golpeó hasta el punto que me dieron 20 días de incapacidad, me 

rompió toda la ropa, ante la mirada de vecinos que solo le gritaban que me dejara de golpear. 

Después de ello regresé a casa de mi mamá, pero ante su insistencia y pedidos de perdón 

regresé con él. El día de mi cumpleaños estábamos en una 
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fiesta del barrio y yo me quede dormida al lado de él me había arreglado y puesto bonito, 

cuando empiezo a sentir que me empieza a pellizcar el brazo, cuando me empieza a decir 

perra malparida, luego me cogió me dio un puño en la cara, cuando yo Salí de la fiesta me 

cogió del cabello y me arrastró, y me empezó a golpear muy fuerte, y me pegó un puño que 

me dejó inconsciente y el labio me quedo desfigurado. La policía intervino y me llevó al 

hospital y a él a la cárcel. Estuve ingresada quince días, antes de darme el alta. XXXXXXXXX 

expresa que además de sufrir violencia física, también es víctima constante de violencia 

psicológica y verbal, con constantes palabras soeces con el fin de denigrarla por parte de 

Nelson. “Me decía que me odiaba, que le daba ganas de vomitar, que yo era lo más 

desagradable, que ya no me quería”. Inicialmente Nelson era una persona cariñosa, pero luego 

de transcurrido un tiempo este empieza a cambiar, humillándola y maltratándola verbalmente, 

además de serle infiel en más de una ocasión. Cuando Nelson ejercía violencia, por lo general, 

le daba puños y patadas a XXXXXXXXX y por ende en más de tres ocasiones fue demandado, 

sin embargo, por alguna razón continuaba la relación sentimental, hasta que está cada vez se 

tornaba más difícil la situación, generando que se repitiera este ciclo de violencia. La evaluada 

reporta además violencia sexual en más de una ocasión, ya que a veces Nelson cuando tenía 

relaciones sexuales con ella le decía palabras soeces en el acto, además de tomarla por la 

fuerza sin su consentimiento. No se evidencia maltrato económico. 

En la actualidad Nelson se encuentra viviendo en otra colonia junto a uno de sus hermanos 

con medidas de protección por espacio de 1 año. XXXXXXXXX manifiesta recibir constantes 

amenazas por parte de la familia de Nelson debido a la denuncia, la familia varias veces la ha 

enfrentado y le dice que retire la denuncia o que tendrá problemas, por ende, XXXXXXXXX 

asegura presentar miedo y preocupación al llegar a su barrio, la hija está al cuidado de 

XXXXXXXXX, y ellas viven en la casa familiar de la madre de XXXXXXXXX, pero la 

familia de Nelson exige ver a la niña y su suegra la amenaza con “quitársela”. 

VI.- RESULTADOS 
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Mini examen Cognitivo MEC El puntaje total obtenido por la evaluada es de 33 puntos, 

evidenciando la conservación óptima de las funciones cognitivas evaluadas: Orientación, 

Registro, Concentración y Cálculo, Memoria y Lenguaje. 

La escala de Evaluación Global del estrés postraumático EGEP-5 En todas las escalas la 

evaluada puntúa por encima del promedio, 

 

ESCALA PUNTAJE 

DIRECTO 

PUNTUACIÓN 

CENTIL 

Síntomas intrusivos 17 96 

Evitación 8 95 

Alteraciones cognitivas y del estado de 

ánimo 

25 98 

Alteraciones en la activación y 

reactividad 

22 99 

 

 

Diagnóstico La persona si muestra sintomatología de estrés Postraumático, ya que los criterios 

de Síntomas intrusivos, Evitación, Alteraciones cognitivas y del estado de ánimo y 

Alteraciones en la activación y reactividad están presentes, y puntúan alto. 

 

 

En el instrumento de Codependencia puntuó 33 siendo un puntaje medio alto por lo que sí 

pueden considerarse algunos rasgos de dependencia por parte de la persona. 

 

 

SIMS La puntuación total en el SIMS resulta ser coherente con un perfil de veracidad de 

síntomas. El individuo contesta con frecuencia a ítems referidos a síntomas atípicos en 

pacientes con trastornos psicopatológicos o neurocognitivos genuinos, El perfil del SIMS 

refleja un patrón centrado en la presentación de síntomas típicos de depresión y ansiedad. Es 

muy importante señalar que el SIMS no es una prueba diagnóstica y, por lo tanto, no puede 
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establecerse el diagnóstico de simulación aisladamente a partir de sus puntuaciones. Se 

requiere la convergencia de otras fuentes de información y evaluaciones para este propósito. 

MMPI-2-RF: El perfil muestra cuatro elementos no puntuables (¿Interrogante –? –, PD = 4), 

al ser respondidos Verdadero y Falso al mismo tiempo, siendo esta situación compatible con 

una omisión selectiva. Las puntuaciones en el resto de escalas de validez del protocolo se 

encuentran dentro de parámetros normales, a excepción de la puntuación en la escala Validez 

del ajuste (K-r) (T = 67), mostrando el perfil una mejor adaptación psicológica que la que 

cabría esperar, por lo que las puntuaciones en las escalas clínicas deben interpretarse con 

cautela, pudiendo estar infra dimensionados los síntomas reales. Se observa elevaciones en 

escalas RCD (T: 80), HLP (T: 78), SFD (T 67), STW (T 76) y AXY (80) 

Se observa una alta puntuación de desmoralización por lo que la persona experimenta un nivel 

significativo de confusión emocional, sentirse desbordado o extremadamente infeliz e 

insatisfecha con su vida. mostrando pesimismo ante el futuro, sintiéndose agobiada e incapaz 

de alcanzar sus metas, ya que se siente incapaz o insegura de sí misma, 

Informa de múltiples problemas relacionados con experiencias de estrés o preocupación, entre 

ellas, preocuparse por las decepciones y angustiarse por cuestiones específicas relacionadas 

con desgracias o tener la sensación que algo horrible está a punto de pasar, mostrando una 

ideación intrusiva, malestar postraumático. 

Examen del estado mental: 

Para establecer un adecuado examen del estado mental al evaluado, El perito evalúa porte y 

actitud, atención, orientación, memoria, sueño, conciencia, conducta motora, 

sensopercepción, inteligencia, raciocinio, pensamiento, autorregulación, afecto y lenguaje. La 

señora XXXXXXXXX tiene una presentación personal adecuada y limpia, agradable y 

cordial, memoria conservada, lenguaje fluido, claro y comprensible, se entrecorta y se 

acompaña de llanto y sobrecogimiento al narrar los difíciles momentos que vivió de maltrato 

por parte de su ex compañero sentimental. Su estado emocional es de tristeza y melancolía, 

en este sentido sus conductas verbales son acordes a sus conductas no verbales. Expresa 

adecuadamente sus sentimientos y emociones, tono de voz moderado y pausado en ciertos 

momentos, velocidad al hablar lenta, elocuente al hablar, locuaz, notable inteligencia, no 

pierde el foco de atención. Frente al proceso de la entrevista se muestra colaboradora al 
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responder las preguntas, su actitud fue de tranquilidad, y espontaneidad, Muestra además un 

buen nivel de atención en el desarrollo de la entrevista, se observa receptividad en el momento 

de responder a esta, se manifiesta orientada respecto sí misma, a los demás y al entorno donde 

se desarrolla la evaluación, evoca situaciones de la vida actual, también acontecimientos de 

su pasado que son corroborados con las versiones de su madre, se comunica fácilmente con 

el evaluador y responde a las preguntas realizadas, sus respuestas verbales son adecuadas, en 

cuanto a la conducta motora no se evidencia problemas de motricidad fina, el manejo de sus 

miembros inferiores así como superiores se adecuan en la forma de sentarse y desplazarse, no 

evidencia alteración durante la evaluación, sus conductas manifiestan adecuado proceso de 

percepción de la información sensorial e integración de sus sentidos al interactuar con el 

ambiente, su proceso de juicio y raciocinio se encuentra conservados, puede emitir juicios de 

realidad concordantes, en procesos superiores puede ensamblar frases, oraciones y discursos 

con sentido lógico. Relación con el psicólogo empática, muestra amabilidad, persona 

comunicativa y respetuosa con el evaluador. 

 

 

VII.- CONCLUSIONES: 

Con todo lo planteado en el informe anterior podemos concluir que la persona si tiene un 

grado de afectación psicosocial producto de la violencia sufrida por parte de XXXXXXX 

puesto que los resultados muestran sintomatología de estrés post trauma que puede verse 

evidenciada en la desmoralización, inseguridad, e incertidumbre o pesimismo con respecto al 

futuro, la pérdida de confianza y preocupación por ella y por la hija que tienen en común. Esto 

también ha afectado el proyecto de vida de la persona ya que manifiesta que ha sido despedida 

de varios lugares de trabajo debido a procesos jurídicos y la falta de disponibilidad de tiempo 

para asistir a dichas reuniones jurídicas, así como de las amenazas y presión por parte de la 

familia del victimario para retirar los cargos. Podemos encontrar rasgos de dependencia 

puesto que la víctima ya había intentado dejarlo anteriormente pero siempre regresaba con él 

después que le pedía perdón soportando constantes maltratos de tipo psicológico, físico y 

sexual durante toda la relación que iban en constante aumento al punto de ser hospitalizada 

debido a las golpizas que recibía. 
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Caso 2 

 

 

NÚMERO DE EXPEDIENTE: Exp. 345----- 

 

 

II.- DATOS GENERALES 

NOMBRE : MIRNA ……. 

EDAD : 26 AÑOS 

ESTADO CIVIL : SOLTERA 

ESCOLARIDAD : PROFESORADO 

OCUPACIÓN : PROFESORA 

DIRECCIÓN ACTUAL : URBANIZACIÓN VENECIA PAJE. …………. 

 

 

III. - MOTIVO DE ATENCIÓN. 

La señorita XXXXXX fue referida por el juzgado quinto de instrucción de san salvador para 

“Evaluación psicológica Forense, a fin de establecer los daños emocionales causados por 

ocurrencia de los hechos de violencia intrafamiliar vividos en cuatro años de relación de pareja 

con el señor José XXXXXXX. 

La representante de la señora XXX solicita que “se establezca el estado mental de la señora 

XXXXXXXXX al momento de realizar la evaluación Psicológica Forense. Identificar 

cambios significativos en las áreas de ajuste de la XXXXXXXXX producto de la violencia a 

la cual fue sometida. Identificar presencia de sintomatología psicopatológica propia de los 

casos de daño psicológico en violencia doméstica. Analizar si se concretó una afectación en 

la proyección del futuro en las diferentes esferas que componen la vida de la evaluada”. 

 

IV.- METODOLOGÍA Y TÉCNICAS EMPLEADAS. 

Se hizo uso de la entrevista, observación y administración de pruebas Psicológicas en las áreas 

de personalidad, inteligencia y Rasgos Psicopatológicos. - 
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Para el desarrollo de la presente evaluación psicológica forense se desarrollaron las siguientes 

técnicas, pruebas, y protocolos en sesiones de evaluación en el mes de abril en las instalaciones 

de XXXXXXXX. - 

Las pruebas administradas fueron Mini Examen Cognitivo MEC Instrumento que 

proporciona un análisis breve y estandarizado del estado mental. - 

La entrevista semiestructurada para víctimas de maltrato doméstico de Echeburúa 

Evaluación Global del estrés Post traumático EGEP 5 

Instrumento de Codependencia ICOD 

SIMS El inventario estructurado de simulación de síntomas (SIMS) 

MMPI-2-RF Inventario Multifásico de Personalidad de Minnesota-2 Reestructurado. - 

 

 

V.- ANTECEDENTES DEL CASO 

La señora XXXXXXXXX nació y vivió toda su niñez en San Miguel con su madre y 

hermanos, tiene 3 hermanos, ella es la cuarta hija de cinco hijos y seis hijas. Vivió toda su 

infancia con su madre y hermanos en el mismo barrio La Merced, desde muy pequeña fue 

enseñada junto con sus hermanos a realizar los oficios de la casa, su padre los abandonó 

cuando XXXXXXXXX tenía cerca de 4 años, por lo que toda la responsabilidad de la casa 

tiene que ser llevada a cabo por su madre, 

Su madre trabajaba en diferentes oficios haciendo labores de aseo en varios apartamentos, era 

una mujer ocasionalmente irritable, cuando sus hijos se portaban mal les reprendía con 

palabras y regaños, pero raramente los agredía físicamente. XXXXXXXXX manifiesta que 

cuando era niña jugaba con muñecas y otros juguetes a pesar de que su familia fue de escasos 

recursos económicos, no reporta ningún tipo de violencia entre sus padres, siempre tuvo una 

buena relación con sus hermanos y por lo tanto manifiesta no haber tenido ninguna experiencia 

desagradable con ninguno de ellos. A los 17 años conoce a Nelson y deciden irse a vivir 

juntos y tienen una hija. Ingresó a estudiar a la edad de seis años, estudiaba todo el día, durante 

su primaria fue una niña muy introvertida ya que prefirió realizar actividades en solitario, no 

tuvo amigos ni amigas significativos. 

Luego de terminar su primaria XXXXXXXXX sigue estudiando en el mismo colegio su 

bachillerato, Ya en el bachillerato fue un poco más sociable y logró tener varias amigas y 

compañeras, con las cuales tendría una larga amistad, con ellas compartía los fines de semana 

o algunas veces al salir del estudio, su colegio era mixto y culminó todo su bachillerato en el 

mismo. Posteriormente XXXXXXXXX ingresa a la Universidad a estudiar profesorado, 

suspendiendo la carrera después de un año ya que luego queda embarazada y debe trabajar 

para ahorrar dinero para cuidar a su hijo, posteriormente finalizo sus estudios con el apoyo de 

sus hermanos quienes financiaron su carrera. 

A lo largo de la vida XXXXXXXXX ha trabajado en diversos lugares, iniciando con la 

mayoría de edad, por lo general la relación con sus compañeros ha sido amena, sin embargo, 
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ha tenido ciertos inconvenientes a causa de su ex pareja Nelson. A causa del proceso jurídico 

con su ex pareja, XXXXXXXXX se ha visto obligada a dejar de asistir al trabajo varias veces 

por asistir a reuniones judiciales, lo cual en algunas ocasiones le ha causado el despido de 

varios lugares debido a la indisponibilidad de tiempo completo. 

XXXXXXXXX en su infancia gozó de buena salud, no tuvo ninguna enfermedad que 

recuerde grave ni estuvo en el hospital. Ni XXXXXXXXX ni su familia tienen antecedentes 

de psiquiatría ni de Psicología, XXXXXXXXX a pesar de verse lastimada psicológicamente 

por su esposo, no acudió a servicios de psicología, enfrentó sus dificultades por sí misma, ya 

que no suele contarle a los demás sus problemas domésticos. XXXXXXXXX reporta que no 

consume alcohol, o que lo hace muy esporádicamente en reuniones sociales, tampoco fuma 

ni ha consumido sustancias psicoactivas. 

En cuanto a su relación de pareja XXXXXXXXX y Nelson tuvieron una relación sentimental 

de 5 años, producto de esta relación tuvieron una hija la cual hoy en día tiene 5 años. 

A la edad de 17 años XXXXXXXXX empieza a compartir más tiempo con amigos y 

compañeros del barrio, sus principales actividades consistían en escuchar música y bailar, así 

como ir a centros comerciales. En el compartir de esas actividades Nelson conoce a 

XXXXXXXXX y luego de una serie de acercamientos decide proponerle noviazgo, la 

relación se formaliza por lo que XXXXXXXXX comparte gran parte del tiempo con este 

haciendo que cada vez haya una mayor dependencia afectiva, puesto que este es el primer 

noviazgo por parte de ella. 

Al inicio de la relación la familia de XXXXXXXXX se negó al noviazgo ya que habían 

escuchado mala reputación de Nelson en el barrio, sin embargo, la relación continuó. La 

evaluada reporta que Nelson era inicio era una persona atenta y cariñosa y estaba pendiente 

de cualquier cosa que necesitaba su novia, a los dos meses de noviazgo XXXXXXXXX se 

entera que Nelson tiene una hija, sin embargo, decide continuar con la relación, Nelson 

ocasionalmente también sale con la madre de su hija a la misma vez que sale con 

XXXXXXXXX, ella conoce la situación y se separa de Nelson, pero luego de transcurrido un 

tiempo decide perdonarlo. XXXXXXXXX queda embarazada a los 20 años de edad, se retira 

de estudiar por esta razón, Néstor siempre fue un hombre celoso. “Antes de tener a mi hija él 

era la persona más bonita del mundo, pero entonces los celos lo disimulaban muy bien”, ya 

que no me peleaba, me llevaba a pasear e ir a sitios de recreo como balnearios, me invitaba a 

muchas cosas, pero era muy celoso”. 

“El primer hecho de violencia fue en diciembre del 2021, teníamos aproximadamente dos 

años, la niña tenía cerca de once meses. Él me dio un puño porque ese día íbamos a salir con 

la mamá de él y la otra hija al centro comercial, y como la mama de él le daba solo regalos a 

la otra hija y no a la nuestra yo le dije que porque, y me dio puños en la cara. Él no se disculpó 

llego como si nada, yo me sentí como humillada porque lo hizo delante de la mamá de él, me 

dejo como un moradito”. En otra ocasión “Salimos a bailar y el dejo la chaqueta en la mesa 

de la discoteca, el dejo la chaqueta, cuando el me pregunta ¿dónde está la chaqueta?, y yo le 

respondo que yo no sé, a lo que él me responde es que usted es bien 
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estúpida malparida lenta hijueputa, nunca antes me había tratado, así como me trató ese día. 

Yo me vine caminando llorando ya que era cerquita y cuando íbamos llegando el me llamo 

hijueputa perra, me cogió del brazo y me arrastro me golpeó hasta el punto que me dieron 20 

días de incapacidad, me rompió toda la ropa, ante la mirada de vecinos que solo le gritaban 

que me dejara de golpear. Después de ello regrese a casa de mi mamá, pero ante su insistencia 

y pedidos de perdón regrese con él. El día de mi cumpleaños estábamos en una fiesta del 

barrio y yo me quede dormida al lado de él me había arreglado y puesto bonito, cuando 

empiezo a sentir que me empieza a pellizcar el brazo, cuando me empieza a decir perra 

malparida, luego me cogió me dio un puño en la cara, cuando yo Salí de la fiesta me cogió 

del cabello y me arrastró, y me empezó a golpear muy fuerte, y me pegó un puño que me dejo 

inconsciente y el labio me quedo desfigurado. La policía intervino y me llevo al hospital y a 

él a la cárcel. Estuve ingresada quince días, antes de darme el alta. XXXXXXXXX expresa 

que además de sufrir violencia física, también es víctima constante de violencia psicológica y 

verbal, con constantes palabras soeces con el fin de denigrarla por parte de Nelson. “Me decía 

que me odiaba que le daba ganas de vomitar que yo era lo más desagradable, que ya no me 

quería”. Inicialmente Nelson era una persona cariñosa, pero luego de transcurrido un tiempo 

este empieza a cambiar, humillándola y maltratándola verbalmente, además de serle infiel en 

más de una ocasión. Cuando Nelson ejercía violencia, por lo general, le daba puños y patadas 

a XXXXXXXXX y por ende en más de tres ocasiones fue demandado, sin embargo, por 

alguna razón continuaba la relación sentimental, hasta que está cada vez se tornaba más difícil 

la situación, generando que se repitiera este ciclo de violencia. La evaluada reporta además 

violencia sexual en más de una ocasión, ya que a veces Nelson cuando tenía relaciones 

sexuales con ella le decía palabras soeces en el acto, además de tomarla por la fuerza sin su 

consentimiento. No se evidencia maltrato económico. 

En la actualidad Nelson se encuentra viviendo en otra colonia junto a uno de sus hermanos 

con medidas de protección por espacio de 1 año. XXXXXXXXX manifiesta recibir constantes 

amenazas por parte de la familia de Nelson debido a la denuncia, la familia varias veces la ha 

enfrentado y le dice que retire la denuncia o que tendrá problemas, por ende, XXXXXXXXX 

asegura presentar miedo y preocupación al llegar a su barrio, la hija está al cuidado de 

XXXXXXXXX, y ellas viven en la casa familiar de la madre de XXXXXXXXX, pero la 

familia de Nelson exige ver a la niña y su suegra la amenaza con “quitársela”. 

VI.- RESULTADOS 

Mini examen Cognitivo MEC El puntaje total obtenido por la evaluada es de 33 puntos, 

evidenciando la conservación óptima de las funciones cognitivas evaluadas: Orientación, 

Registro, Concentración y Cálculo, Memoria y Lenguaje. 

La escala de Evaluación Global del estrés postraumático EGEP-5 En todas las escalas la 

evaluada puntúa por encima del promedio, 
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ESCALA PUNTAJE 

DIRECTO 

PUNTUACIÓN 

CENTIL 

Síntomas intrusivos 17 96 

Evitación 8 95 

Alteraciones cognitivas y del estado de 

animo 

25 98 

Alteraciones en la activación y 

reactividad 

22 99 

Diagnóstico: según los resultados obtenidos de la evaluación se puede concluir que la 

consultante cumple con la sintomatología y los criterios correspondientes para considerar que 

presenta el Trastorno del Estrés Post- Trauma TEPT a raíz de la violencia física, la violencia 

psicológica y la violencia sexual a la cual fue sometida por su ex pareja. Debido a ello, dentro 

de la sintomatología postraumática presenta un estado emocional negativo persistente, además 

de una disminución importante del interés y/o la participación en actividades significativas, 

así mismo presenta sentimientos de desapego de los demás y malestar psicológico intenso o 

prolongado frente a la exposición ha dicho acontecimiento y a las alteraciones de la activación 

y la reactividad como dificultades para dormir, concentrarse y mantener un estado de 

hipervigilancia. 

En el instrumento de Codependencia ICOD puntuó 33 lo cual indica la existencia de un caso 

probable de codependencia a la pareja, caracterizado por frecuentes estados de insatisfacción 

y sufrimiento personal manifestándose en un alto grado de tolerancia a los malos tratos de la 

pareja y minimizando los problemas experimentados en función de justificar las faltas de la 

pareja. 

SIMS La puntuación total en el SIMS resulta ser coherente con un perfil de veracidad de 

síntomas. El individuo contesta con frecuencia a ítems referidos a síntomas atípicos en 

pacientes con trastornos psicopatológicos o neurocognitivos genuinos, El perfil del SIMS 

refleja un patrón centrado en la presentación de síntomas típicos de depresión y ansiedad. Es 

muy importante señalar que el SIMS no es una prueba diagnóstica y, por lo tanto, no puede 

establecerse el diagnóstico de simulación aisladamente a partir de sus puntuaciones. Se 

requiere la convergencia de otras fuentes de información y evaluaciones para este propósito. 

MMPI-2-RF: El perfil muestra cuatro elementos no puntuables (Interrogante –? –, PD = 4), al 

ser respondidos Verdadero y Falso al mismo tiempo, siendo esta situación compatible con una 

omisión selectiva. Las puntuaciones en el resto de escalas de validez del protocolo se 

encuentran dentro de parámetros normales, a excepción de la puntuación en la escala 
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Validez del ajuste (K-r) (T = 67), mostrando el perfil una mejor adaptación psicológica que la 

que cabría esperar, por lo que las puntuaciones en las escalas clínicas deben interpretarse con 

cautela, pudiendo estar infra dimensionados los síntomas reales. Se observa elevaciones en 

escalas RCD (T: 80), HLP (T: 78), SFD (T 67), STW (T 76) y AXY (80) 

En la escala de desmoralización obtuvo un total de 80 por lo que la consultante refiere 

experimentar un nivel significativo de confusión emocional, sentirse desbordado además de 

sentirse extremadamente infeliz y/o insatisfecha con su vida. En la escala de indefensión/ 

desesperanza punto 78 por lo cual la consultante informa sentirse incapaz de cambiar y superar 

sus problemas, así como manifiesta no poder alcanzar sus metas en la vida, es decir, se siente 

desesperanzada y pesimista, agobiada y siente que nadie ni nada puede ayudarle. En la escala 

de inseguridad marco una puntuación de 67 lo cual indica que informa sentirse inútil y sin 

confianza en sí misma, inferior e insegura. En la escala de Estrés/ preocupaciones puntuó 76 

por lo que informa de múltiples problemas relacionados con experiencias de estrés y 

preocupación, entre ellas preocuparse por las decepciones, no funcionar bien bajo presión y 

angustiarse por cuestiones específicas relacionadas con las desgracias. En la escala de 

ansiedad puntuó 80 por lo cual la consultante informa sentir ansiedad constantemente, tener 

la sensación frecuente de que algo horrible va a pasar, sentir temor por algo cada día y tener a 

menudo pesadillas. Por lo que se puede decir que es importante valorar la presencia de 

trastornos relacionados a la ansiedad incluyendo el trastorno de estrés postraumático. 

 

Examen del estado mental: 

Para establecer un adecuado examen del estado mental al evaluado, El perito evalúa porte y 

actitud, atención, orientación, memoria, sueño, conciencia, conducta motora, 

sensopercepción, inteligencia, raciocinio, pensamiento, autorregulación, afecto y lenguaje. La 

señora XXXXXXXXX tiene una presentación personal adecuada y limpia, agradable y 

cordial, memoria conservada, lenguaje fluido, claro y comprensible, se entrecorta y se 

acompaña de llanto y sobrecogimiento al narrar los difíciles momentos que vivió de maltrato 

por parte de su ex compañero sentimental. Su estado emocional es de tristeza y melancolía, 

en este sentido sus conductas verbales son acordes a sus conductas no verbales. Expresa 

adecuadamente sus sentimientos y emociones, tono de voz moderado y pausado en ciertos 

momentos, velocidad al hablar lenta, elocuente al hablar, locuaz, notable inteligencia, no 

pierde el foco de atención. Frente al proceso de la entrevista se muestra colaboradora al 

responder las preguntas, su actitud fue de tranquilidad, y espontaneidad, Muestra además un 

buen nivel de atención en el desarrollo de la entrevista, se observa receptividad en el momento 

de responder a esta, se manifiesta orientada respecto sí misma, a los demás y al entorno donde 

se desarrolla la evaluación, evoca situaciones de la vida actual, también acontecimientos de 

su pasado que son corroborados con las versiones de su madre, se comunica fácilmente con 

el evaluador y responde a las preguntas realizadas, sus respuestas verbales son adecuadas, en 

cuanto a la conducta motora no se evidencia problemas de motricidad fina, el manejo de sus 

miembros inferiores así como superiores se adecuan en la 
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forma de sentarse y desplazarse, no evidencia alteración durante la evaluación, sus conductas 

manifiestan adecuado proceso de percepción de la información sensorial e integración de sus 

sentidos al interactuar con el ambiente, su proceso de juicio y raciocinio se encuentra 

conservados, puede emitir juicios de realidad concordantes, en procesos superiores puede 

ensamblar frases, oraciones y discursos con sentido lógico. Relación con el psicólogo 

empática, muestra amabilidad, persona comunicativa y respetuosa con el evaluador. 

 

VII.- CONCLUSIONES: 

El perito del presente informe ha redactado el contenido del mismo con imparcialidad y con 

arreglo a su leal saber y entender, y a los principios de la Psicología. Con todos los respetos 

a Sª y al Juzgado quinto de Instrucción de San Salvador, se emiten las siguientes conclusiones: 

● La señora XXXXXXX no ha manipulado las pruebas, no ha exagerado la 

sintomatología que sufre ni ha simulado ni disimulado la misma. (Véase resultados de 

validez de las pruebas administradas. La señora XXXXXXX ha respondido un total 

de 6 prueba e instrumentos psicológicos para la veracidad de este diagnóstico. 

● La señora XXXXXXXXXX padece TEPT, Trastorno de Estrés Postraumático 

309.81 (F43.10) del DSM-V Manual Diagnóstico y Estadístico de los Trastornos 

Mentales de la APA (Asociación Psiquiátrica Americana). El Trastorno de Estrés 

Postraumático de XXXXXXXXXX es CONSECUENCIA DE HABER SUFRIDO 

VIOLENCIA FISICA, PSICOLOGICA Y SEXUAL por parte de su ex pareja 

XXXXXXXXX. La violencia física, psicológica y sexual a la que fue sometida 

XXXXXXXX es el principal estresor identificado y es suficiente y necesario para 

producir el trastorno. Es decir, el TEPT NO SE DEBE A OTRA CAUSA ANTERIOR 

NI POSTERIOR A LOS HECHOS VIOLENTOS ACONTECIDOS DURANTE LA 

RELACIÓN CON XXXXXXXX 

● No existía en la señora XXXXXXXXXXX otra causa para desarrollar TEPT ni tiene 

una personalidad tendente a inventar, manipular o simular una situación de violencia 

física, violencia psicológica o sexual. (Véase MEC El, EGEP 5, ICOD, SIMS, MMPI-

2-RF principalmente). La estructura de personalidad de XXXXXXXXX es normal, 

con lo cual se descarta la existencia de vulnerabilidad previa. 

● La expresión emocional de la señora XXXXXXXXXX (ansiedad cognitiva, 

fisiológica y motora) se observa con claridad durante la entrevista forense al 

identificar como causante de la violencia física, psicología y sexual a su ex pareja 

XXXXXXX. La ansiedad de XXXXXXXXX no se observa en el relato de otras 

situaciones vividas o en el relato de la interacción con otras personas diferentes de su 

ex pareja XXXXXXXXXXX (Véase apartado descripción de los hechos). 

● Entre los daños más graves que ha causado el abuso físico, psicológico y sexual a la 

señora XXXXXXXXXXX encontramos la parte psicológica y emocional. Su vida 
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emocional se encuentra en la actualidad AFECTA GRAVAMENTE puesto que 

manifiesta perdida de la capacidad de llevar una vida normal, manifiesta desesperanza 

y pesimismo. Se siente muy insegura de sí misma y sus capacidades. Además, la 

señora XXXXXXX ha desarrollado un cuadro de ANSIEDAD, temor, angustia y 

malestar psíquico y emocional respecto a los hechos acontecidos. 

 

 

 

LIC. SUSANA MARGARITA MARTÍNEZ MARTÍNEZ 

. PSICÓLOGO FORENSE 

 

Caso 3 

 

 

INFORME PSICOLÓGICO PERICIAL 

I.- NÚMERO DE EXPEDIENTE: Exp. 345----- 

II.- DATOS GENERALES 

NOMBRE: XXXXXXX ……. 

EDAD: 26 AÑOS 

ESTADO CIVIL: SOLTERA 

ESCOLARIDAD: PROFESORADO 

OCUPACIÓN: PROFESORA 

DIRECCIÓN ACTUAL: XXXXXXXXX. …………. 

III. - MOTIVO DE ATENCIÓN. 

La señorita XXXXXX fue referida por el juzgado quinto de instrucción de san salvador para 

“Evaluación psicológica Forense, a fin de establecer los daños emocionales causados por 

ocurrencia de los hechos de violencia intrafamiliar vividos en cuatro años de relación de pareja 

con el señor José XXXXXXX. 

La representante de la señora XXX solicita que “se establezca el estado mental de la señora 

XXXXXXXXX al momento de realizar la evaluación Psicológica Forense. Identificar 
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cambios significativos en las áreas de ajuste de la XXXXXXXXX producto de la violencia a 

la cual fue sometida. Identificar presencia de sintomatología psicopatológica propia de los 

casos de daño psicológico en violencia doméstica. Analizar si se concretó una afectación en 

la proyección del futuro en las diferentes esferas que componen la vida de la evaluada”. 

 

IV.- METODOLOGÍA Y TÉCNICAS EMPLEADAS. 

Se hizo uso de la entrevista, observación y administración de pruebas Psicológicas en las áreas 

de personalidad, inteligencia y Rasgos Psicopatológicos. - 

Para el desarrollo de la presente evaluación psicológica forense se desarrollaron las siguientes 

técnicas, pruebas, y protocolos en sesiones de evaluación en el mes de abril en las instalaciones 

de XXXXXXXX. - 

Las pruebas administradas fueron Mini Examen Cognitivo MEC Instrumento que 

proporciona un análisis breve y estandarizado del estado mental. - 

La entrevista semiestructurada para víctimas de maltrato doméstico de Echeburúa 

Evaluación Global del estrés Postraumático EGEP 5 

Instrumento de Codependencia ICOD 

SIMS El inventario estructurado de simulación de síntomas (SIMS) 

MMPI-2-RF Inventario Multifásico de Personalidad de Minnesota-2 Reestructurado. - 

V.- ANTECEDENTES DEL CASO 

La señora XXXXXXXXX nació y vivió toda su niñez en San Miguel con su madre y 

hermanos, tiene 3 hermanos, ella es la cuarta hija de cinco hijos y seis hijas. Vivió toda su 

infancia con su madre y hermanos en el mismo barrio La Merced, desde muy pequeña fue 

enseñada junto con sus hermanos a realizar los oficios de la casa, su padre los abandonó 

cuando XXXXXXXXX tenía cerca de 4 años, por lo que toda la responsabilidad de la casa 

tiene que ser llevada a cabo por su madre, 

Su madre trabajaba en diferentes oficios haciendo labores de aseo en varios apartamentos, era 

una mujer ocasionalmente irritable, cuando sus hijos se portaban mal les reprendía con 

palabras y regaños, pero raramente los agredía físicamente. XXXXXXXXX manifiesta que 

cuando era niña jugaba con muñecas y otros juguetes a pesar de que su familia fue de escasos 

recursos económicos, no reporta ningún tipo de violencia entre sus padres, siempre tuvo una 

buena relación con sus hermanos y por lo tanto manifiesta no haber tenido ninguna experiencia 

desagradable con ninguno de ellos. A los 17 años conoce a Nelson y deciden irse 

a vivir juntos y tienen una hija. Ingresó a estudiar a la edad de seis años, estudiaba todo el día, 

durante su primaria fue una niña muy introvertida ya que prefirió realizar actividades en 

solitario, no tuvo amigos ni amigas significativos. 
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Luego de terminar su primaria XXXXXXXXX sigue estudiando en el mismo colegio su 

bachillerato, Ya en el bachillerato fue un poco más sociable y logró tener varias amigas y 

compañeras, con las cuales tendría una larga amistad, con ellas compartía los fines de semana 

o algunas veces al salir del estudio, su colegio era mixto y culminó todo su bachillerato en el 

mismo. Posteriormente XXXXXXXXX ingresa a la Universidad a estudiar profesorado, 

suspendiendo la carrera después de un año ya que luego queda embarazada y debe trabajar 

para ahorrar dinero para cuidar a su hijo, posteriormente finalizó sus estudios con el apoyo de 

sus hermanos quienes financiaron su carrera. 

A lo largo de la vida XXXXXXXXX ha trabajado en diversos lugares, iniciando con la 

mayoría de edad, por lo general la relación con sus compañeros ha sido amena, sin embargo, 

ha tenido ciertos inconvenientes a causa de su ex pareja Nelson. A causa del proceso jurídico 

con su ex pareja, XXXXXXXXX se ha visto obligada a dejar de asistir al trabajo varias veces 

por asistir a reuniones judiciales, lo cual en algunas ocasiones le ha causado el despido de 

varios lugares debido a la indisponibilidad de tiempo completo. 

XXXXXXXXX en su infancia gozó de buena salud, no tuvo ninguna enfermedad que 

recuerde grave ni estuvo en el hospital. Ni XXXXXXXXX ni su familia tienen antecedentes 

de psiquiatría ni de Psicología, XXXXXXXXX a pesar de verse lastimada psicológicamente 

por su esposo, no acudió a servicios de psicología, enfrentó sus dificultades por sí misma, ya 

que no suele contarle a los demás sus problemas domésticos. XXXXXXXXX reporta que no 

consume alcohol, o que lo hace muy esporádicamente en reuniones sociales, tampoco fuma 

ni ha consumido sustancias psicoactivas. 

En cuanto a su relación de pareja XXXXXXXXX y Nelson tuvieron una relación sentimental 

de 5 años, producto de esta relación tuvieron una hija la cual hoy en día tiene 5 años. 

A la edad de 17 años XXXXXXXXX empieza a compartir más tiempo con amigos y 

compañeros del barrio, sus principales actividades consistían en escuchar música y bailar, así 

como ir a centros comerciales. En el compartir de esas actividades Nelson conoce a 

XXXXXXXXX y luego de una serie de acercamientos decide proponerle noviazgo, la 

relación se formaliza por lo que XXXXXXXXX comparte gran parte del tiempo con este 

haciendo que cada vez haya una mayor dependencia afectiva, puesto que este es el primer 

noviazgo por parte de ella. 

Al inicio de la relación la familia de XXXXXXXXX se negó al noviazgo ya que habían 

escuchado mala reputación de Nelson en el barrio, sin embargo, la relación continuó. La 

evaluada reporta que Nelson era inicio era una persona atenta y cariñosa y estaba pendiente 

de cualquier cosa que necesitaba su novia, a los dos meses de noviazgo XXXXXXXXX se 

entera que Nelson tiene una hija, sin embargo, decide continuar con la relación, Nelson 

ocasionalmente también sale con la madre de su hija a la misma vez que sale con 

XXXXXXXXX, ella conoce la situación y se separa de Nelson, pero luego de transcurrido un 

tiempo decide perdonarlo. XXXXXXXXX queda embarazada a los 20 años de edad, se retira 

de estudiar por esta razón, Néstor siempre fue un hombre celoso. “Antes de tener a mi hija él 

era la persona más bonita del mundo, pero entonces los celos lo disimulaban muy 
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bien”, ya que no me peleaba, me llevaba a pasear e ir a sitios de recreo como balnearios, me 

invitaba a muchas cosas, pero era muy celoso”. 

“El primer hecho de violencia fue en diciembre del 2021, teníamos aproximadamente dos 

años, la niña tenía cerca de once meses. Él me dio un puño porque ese día íbamos a salir con 

la mamá de él y la otra hija al centro comercial, y como la mamá de él le daba solo regalos a 

la otra hija y no a la nuestra yo le dije que porque, y me dio puños en la cara. Él no se disculpó 

llegó como si nada, yo me sentí como humillada porque lo hizo delante de la mamá de él, me 

dejó como un moradito”. En otra ocasión “Salimos a bailar y él dejo la chaqueta en la mesa 

de la discoteca, el dejo la chaqueta, cuando el me pregunta ¿dónde está la chaqueta?, y yo le 

respondo que yo no sé, a lo que él me responde es que usted es bien estúpida malparida lenta 

hijueputa, nunca antes me había tratado, así como me trató ese día. Yo me vine caminando 

llorando ya que era cerquita y cuando íbamos llegando el me llamo hijueputa perra, me cogió 

del brazo y me arrastro me golpeó hasta el punto que me dieron 20 días de incapacidad, me 

rompió toda la ropa, ante la mirada de vecinos que solo le gritaban que me dejara de golpear. 

Después de ello regresé a casa de mi mamá, pero ante su insistencia y pedidos de perdón 

regresé con él. El día de mi cumpleaños estábamos en una fiesta del barrio y yo me quede 

dormida al lado de él me había arreglado y puesto bonito, cuando empiezo a sentir que me 

empieza a pellizcar el brazo, cuando me empieza a decir perra malparida, luego me cogió me 

dio un puño en la cara, cuando yo Salí de la fiesta me cogió del cabello y me arrastró, y me 

empezó a golpear muy fuerte, y me pegó un puño que me dejó inconsciente y el labio me 

quedo desfigurado. La policía intervino y me llevó al hospital y a él a la cárcel. Estuve 

ingresada quince días, antes de darme el alta. XXXXXXXXX expresa que además de sufrir 

violencia física, también es víctima constante de violencia psicológica y verbal, con 

constantes palabras soeces con el fin de denigrar por parte de Nelson. “Me decía que me 

odiaba, que le daba ganas de vomitar, que yo era lo más desagradable, que ya no me quería”. 

Inicialmente Nelson era una persona cariñosa, pero luego de transcurrido un tiempo este 

empieza a cambiar, humillándola y maltratándola verbalmente, además de serle infiel en más 

de una ocasión. Cuando Nelson ejercía violencia, por lo general, le daba puños y patadas a 

XXXXXXXXX y por ende en más de tres ocasiones fue demandado, sin embargo, por alguna 

razón continuaba la relación sentimental, hasta que está cada vez se tornaba más difícil la 

situación, generando que se repitiera este ciclo de violencia. La evaluada reporta además 

violencia sexual en más de una ocasión, ya que a veces Nelson cuando tenía relaciones 

sexuales con ella le decía palabras soeces en el acto, además de tomarla por la fuerza sin su 

consentimiento. No se evidencia maltrato económico. 

 

En la actualidad Nelson se encuentra viviendo en otra colonia junto a uno de sus hermanos 

con medidas de protección por espacio de 1 año. XXXXXXXXX manifiesta recibir constantes 

amenazas por parte de la familia de Nelson debido a la denuncia, la familia varias veces la ha 

enfrentado y le dice que retire la denuncia o que tendrá problemas, por ende, XXXXXXXXX 

asegura presentar miedo y 
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preocupación al llegar a su barrio, la hija está al cuidado de XXXXXXXXX, y ellas viven en 

la casa familiar de la madre de XXXXXXXXX, pero la familia de Nelson exige ver a la niña 

y su suegra la amenaza con “quitársela”. 

VI.- RESULTADOS 

Mini examen Cognitivo MEC El puntaje total obtenido por la evaluada es de 33 puntos, 

evidenciando la conservación óptima de las funciones cognitivas evaluadas: Orientación, 

Registro, Concentración y Cálculo, Memoria y Lenguaje. 

La escala de Evaluación Global del estrés postraumático EGEP-5 En todas las escalas la 

evaluada puntúa por encima del promedio, 
 

ESCALA PUNTAJE 

DIRECTO 

PUNTUACIÓN 

CENTIL 

Síntomas intrusivos 17 96 

Evitación 8 95 

Alteraciones cognitivas y del estado de 

ánimo 

25 98 

Alteraciones en la activación y 

reactividad 

22 99 

Diagnóstico: Según los resultados obtenidos se puede determinar que existe la presencia 

de criterios del Trastorno de Estrés Postraumático, del cual se puede determinar al que 

el individuo evaluado tuvo experiencias directas a un suceso traumático (violencia física, 

psicológica y sexual) por lo cual experimenta un estado emocional negativo persistente, 

disminución importante del interés o la participación en actividades significativas, 

sentimiento de desapego o extrañamiento de los demás y malestar psicológico intenso o 

prolongado al exponerse a factores internos o externos que simbolizan o se parecen a un 

aspecto de los sucesos traumáticos. 

En el instrumento de Codependencia puntuó 33 situándose por encima de la escala lo que 

determina un grado de codependencia de pareja 

SIMS La puntuación total en el SIMS resulta ser coherente con un perfil de veracidad de 

síntomas. El individuo contesta con frecuencia a ítems referidos a síntomas atípicos en 

pacientes con trastornos psicopatológicos o neurocognitivos genuinos, El perfil del SIMS 

refleja un patrón centrado en la presentación de síntomas típicos de depresión y ansiedad. Es 
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muy importante señalar que el SIMS no es una prueba diagnóstica y, por lo tanto, no puede 

establecerse el diagnóstico de simulación aisladamente a partir de sus puntuaciones. Se 

requiere la convergencia de otras fuentes de información y evaluaciones para este propósito. 

MMPI-2-RF: El perfil muestra cuatro elementos no puntuables (Interrogante –? –, PD = 4), al 

ser respondidos Verdadero y Falso al mismo tiempo, siendo esta situación compatible con una 

omisión selectiva. Las puntuaciones en el resto de escalas de validez del protocolo se 

encuentran dentro de parámetros normales, a excepción de la puntuación en la escala Validez 

del ajuste (K-r) (T = 67), mostrando el perfil una mejor adaptación psicológica que la que 

cabría esperar, por lo que las puntuaciones en las escalas clínicas deben interpretarse con 

cautela, pudiendo estar infra dimensionados los síntomas reales. Se observa elevaciones en 

escalas RCD (T: 80), HLP (T: 78), SFD (T 67), STW (T 76) y AXY (80) 

Por lo cual se puede determinar que sus respuestas indican que experimenta una 

confusión emocional considerable alegando sentimientos de impotencia y desesperanza, 

por consiguiente experimenta sentimientos de incapacidad de afrontar las 

circunstancias actuales de su vida así mismo de sentirse ser incapaz de cambiar y 

superar sus problemas así como de alcanzar sus metas de vida además de informar de 

múltiples problemas relacionados con experiencias de estrés y preocupación y se valore 

la presencia de trastornos relacionados a la ansiedad incluyendo el trastorno de estrés 

postraumático 

Examen del estado mental: 

Para establecer un adecuado examen del estado mental al evaluado, El perito evalúa porte y 

actitud, atención, orientación, memoria, sueño, conciencia, conducta motora, 

sensopercepción, inteligencia, raciocinio, pensamiento, autorregulación, afecto y lenguaje. La 

señora XXXXXXXXX tiene una presentación personal adecuada y limpia, agradable y 

cordial, memoria conservada, lenguaje fluido, claro y comprensible, se entrecorta y se 

acompaña de llanto y sobrecogimiento al narrar los difíciles momentos que vivió de maltrato 

por 

parte de su ex compañero sentimental. Su estado emocional es de tristeza y melancolía, en 

este sentido sus conductas verbales son acordes a sus conductas no verbales. Expresa 

adecuadamente sus sentimientos y emociones, tono de voz moderado y pausado en ciertos 

momentos, velocidad al hablar lenta, elocuente al hablar, locuaz, notable inteligencia, no 

pierde el foco de atención. Frente al proceso de la entrevista se muestra colaboradora al 

responder las preguntas, su actitud fue de tranquilidad, y espontaneidad, Muestra además un 

buen nivel de atención en el desarrollo de la entrevista, se observa receptividad en el momento 

de responder a esta, se manifiesta orientada respecto sí misma, a los demás y al entorno donde 

se desarrolla la evaluación, evoca situaciones de la vida actual, también acontecimientos de 

su pasado que son corroborados con las versiones de su madre, se comunica fácilmente con 

el evaluador y responde a las preguntas realizadas, sus respuestas verbales son adecuadas, en 

cuanto a la conducta motora no se evidencia problemas de motricidad fina, el manejo de sus 

miembros inferiores así como superiores se adecuan en la forma de sentarse y desplazarse, 

no evidencia alteración durante la evaluación, sus 
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conductas manifiestan adecuado proceso de percepción de la información sensorial e 

integración de sus sentidos al interactuar con el ambiente, su proceso de juicio y raciocinio se 

encuentra conservados, puede emitir juicios de realidad concordantes, en procesos superiores 

puede ensamblar frases, oraciones y discursos con sentido lógico. Relación con el psicólogo 

empática, muestra amabilidad, persona comunicativa y respetuosa con el evaluador. 

 

VII.- CONCLUSIONES: 

El perito del presente informe ha redactado el contenido del mismo con imparcialidad y 

con arreglo a su leal saber y entender, y a los principios de la Psicología. Con todos los 

respetos a el juzgado y al Tribunal que corresponda, se emiten las siguientes 

conclusiones: 

● La señora XXXXXXXXX no ha manipulado las pruebas, no ha exagerado la 

sintomatología que sufre ni ha simulado ni disimulado la misma. (Véase resultados de 

validez de las pruebas administradas. 

● La señora XXXXXXXXX padece TEPT, Trastorno de Estrés Postraumático 309.81 

(F43.10) del DSM-V Manual Diagnóstico y Estadístico de los Trastornos Mentales de la 

APA (Asociación Psiquiátrica Americana). El Trastorno de Estrés Postraumático de la 

señora XXXXXXXXX es CONSECUENCIA DE HABER SUFRIDO VIOLENCIA 

FÍSICA, PSICOLÓGICA Y SEXUAL. La Violencia Física, Psicológica y Sexual es el 

único estresor identificado y es suficiente y necesario para producir el trastorno. Es 

decir, el TEPT NO SE DEBE A OTRA CAUSA ANTERIOR NI POSTERIOR A LA 

VIOLENCIA FÍSICA, PSICOLÓGICA Y SEXUAL PRODUCIDA 

CONTINUAMENTE POR LA EX PAREJA DE LA SEÑORA XXXXXXXXX. (Véase 

resultados, EGEP-5 Y MMPI 2 - RF principalmente). 

● No existía en la señora XXXXXXXXX otra causa para desarrollar TEPT ni tiene la 

señora XXXXXXXXX una personalidad tendente a inventar, manipular o simular una 

situación de violencia. (Véase EGEP - 5, MMPI Y SIMS principalmente). La estructura 

de personalidad de la señora XXXXXXXXX es normal, con lo cual se descarta la 

existencia de vulnerabilidad previa. 

● Se observa que la señora XXXXXXXXX identifica que la persona que ha llevado a 

cabo la violencia su ex pareja Nelson. La expresión emocional de la señora 

XXXXXXXXX (ansiedad cognitiva, fisiológica y motora) se observa con claridad 

durante la entrevista forense al identificar como causante de la violencia a Nelson. La 

ansiedad de la señora XXXXXXXXX no se observa en el relato de otras situaciones 

vividas o en el relato de la interacción con otras personas diferentes de Nelson. (Véase 

apartado descripción de los hechos). 

● Entre los daños más graves que ha causado la Violencia ejercida sobre la señora 

XXXXXXXXX encontramos que su vida emocional y los 
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diversos aspectos que la componen se encuentran en la actualidad AFECTADA. (Véase 

resultados de MMPI 2 - RF y EGEP - 5). 
 

 

 

 

Br. Ana Elena Zúniga Hernández 

EGRESADA DE LICENCIATURA EN PSICOLOGÍA 

 

 

 

 

2. ENTREVISTA EN EL ÁREA LABORAL. 

 

 

 

La entrevista laboral constituye un método fundamental en los procesos de selección y 

reclutamiento de personal, su propósito es evaluar las aptitudes e idoneidad de las 

competencias de las personas que aspiran al puesto postulado, así identificar la adecuación al 

perfil solicitado. 

 

 

2.1. Tipos de entrevistas: individual, panel y grupo. 

 

 

La entrevista es una herramienta clave en el proceso de selección de personal, ya que permite 

conocer las cualidades de los candidatos y elegir a los más adecuados para ocupar los puestos 

vacantes. 

 

 

Existen formas específicas para aplicar la entrevista en el proceso de reclutamiento y 

selección, siendo las siguientes descritas a continuación: 
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INDIVIDUAL PANEL GRUPO 

Es una técnica de 

recopilación de 

información que tiene 

lugar cara a cara entre el 

evaluador y la persona 

entrevistada. Es una 

herramienta sencilla y 

rápida de utilizar y los 

recursos necesarios para su 

realización son moderados. 

Su estructura está conformada 

por un grupo de entrevistadores, 

quienes son parte del grupo 

laboral al que corresponde la 

plaza a aplicar y únicamente se 

encuentra el aspirante interesado 

en la entrevista, cada uno de los 

miembros del panel realiza una 

evaluación basada en sus propios 

criterios profesionales y 

objetivos. 

son aquellas donde el 

reclutador entrevista a 

varios de candidatos a la 

vez, con el fin de conocer 

su valía para el puesto, 

esto se puede lograr por 

medio de debates, foros, 

mesa redonda o role 

playing y así poder 

conocer y comparar el 

desempeño del candidato 

 

 

2.2. Formas de evaluación. 

 

 

El proceso de selección y reclutamiento de personal es constantemente dinámico y en vías 

de expansión, por lo que se han establecido en este proceso otras formas de evaluación de uso 

constante y específico de acuerdo a las necesidades de la empresa. Algunas formas de 

evaluación dentro del proceso, que también son conocidos como “filtros” ya que tienen como 

objetivo la reducción del número de candidatos finales a elegir. 

 

 

Una de estas es la entrevista técnica o entrevistas de conocimientos específicos, esta se basa 

en evaluar la capacidad técnica del evaluado con relación a los requisitos específicos del 

puesto al que está aplicando. 

 

 

La entrevista por competencias se puede considerar como una estrategia estructurada de 

exploración, mediante la cual se persigue identificar las experiencias del entrevistado 
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dirigidas a conocer las habilidades del sujeto según su currículum y los requerimientos por el 

puesto. 

 

 

Pruebas psicométricas más utilizadas son aquellas que permiten tener un panorama general 

de la inteligencia y personalidad del candidato, esto también regido por los requerimientos 

del puesto que buscan llenar. 

 

 

La prueba poligráfica es utilizada por diferentes empresas para conocer la honestidad y 

fiabilidad del candidato, generalmente son preguntas directas sobre temas delicados como 

robos, agrupaciones ilícitas, entre otros. 

 

 

Comprobación de referencias consiste generalmente en llamadas telefónicas a las referencias 

personales y laborales del candidato con el fin de verificar la información brindada por los 

candidatos y conocer sobre su comportamiento en diferentes contextos. 

 

 

Período de prueba algunas empresas poseen la política del periodo de prueba, donde una vez 

contratado el candidato, es evaluado durante un periodo que generalmente va de 1 a 3 meses, 

donde se estudia su rendimiento en el puesto y si este cumple con las expectativas requeridas 

 

 

2.3. Casos de análisis y evaluación: básico, técnico, especialista, directivos 

Ejercicio sobre clasificación de tipos de preguntas de entrevista laboral 

 

ROMPEHIELOS: 

● Háblame de ti 

● ¿Por qué te interesa el puesto? 

● ¿Qué sabes de nuestra empresa? 

● ¿Qué te gusta hacer en tu tiempo libre? 
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INCÓMODAS: 

● ¿Por qué dejaste tu trabajo anterior?? 

● ¿Por qué quieres cambiar de empleo? 

● ¿Por qué no has durado en tus trabajos anteriores? ¿Por qué duraste tan poco en tu 

trabajo anterior? 

● ¿Por qué te despidieron? 

● ¿Qué me puedes decir de tu jefe anterior? 

● ¿Por qué quieres cambiar de empleo? 

 

 

DIFÍCILES: 

● Hay un hueco en tu experiencia laboral ¿Qué hiciste durante ese tiempo? 

● ¿Cuáles son tus pretensiones salariales? 

● ¿Cómo describirías tu trabajo ideal? 

● ¿Cómo te ves en 5, 10 años? ¿Coincide el puesto con tus expectativas a futuro? 

 

 

CAPCIOSAS: 

● ¿Tienes alguna pregunta? 

● ¿Cuál es tu mayor debilidad o defecto? 

● ¿Cuál es tu meta en la vida? 

● ¿Cuál es el mayor riesgo que has tomado? 

 

 

RETADORAS: 

● Cuéntame de algún momento de tu vida en el que hayas cometido un error, ¿cómo lo 

solucionaste? 

● ¿Qué pasaría si después de 5 años trabajando con nosotros no obtuvieras un ascenso? 

¿Sería frustrante para ti? 

● Si hoy te ganarás la lotería ¿vendrías a trabajar mañana? ¿Te mueve solo el dinero? 

¿Qué tanto respetas tus compromisos? 

● ¿Cuál ha sido el mayor error en tu vida? ¿Qué aprendiste? ¿Aprendes de tus errores? 

¿Tus experiencias te ayudaron a madurar? 
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● Háblame de algún reto o conflicto que hayas enfrentado en el trabajo y como lo 

resolviste 

● Menciona una situación concreta de tu vida en donde hayas demostrado tu liderazgo 

PROHIBIDAS: 

● ¿Qué religión practicas? 

● ¿Estás embarazada? 

● ¿Cuál es tu orientación sexual? 

● ¿Planeas tener hijos? 

● ¿Padeces alguna enfermedad grave? 

● ¿Tienes deudas? 

 

 

2. ENTREVISTA EN EL ÁREA PEDAGÓGICA. 

 

 

La evaluación psicopedagógica integra un amplio rango de variables a investigar dentro del 

contexto de una demanda o motivo de consulta por parte de los interesados dentro de un 

contexto de aprendizaje; la entrevista psicopedagógica es una herramienta fundamental en el 

ámbito educativo se trata de una técnica que permite obtener información sobre el progreso y 

las necesidades de los estudiantes. 

 

 

3.1. Modelos de evaluación psicopedagógica. 

 

 

Los modelos de evaluación e intervención psicopedagógica son herramientas que permiten 

identificar las necesidades de un niño o niña en el ámbito educativo. Esto permite diseñar 

acciones específicas para mejorar su aprendizaje y desarrollo. Entre ellos se encuentran: 

 

 

Modelos centrados en la variable persona: La evaluación se centra en indagar sobre las 

variables de la persona, comprendiendo el organismo, personalidad y atributos, de estas se 

derivan tres diferentes modelos: 
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● Médico: conceptualizan la conducta como producto del organismo, ya sea, de tipo 

fisiológico o psicológico. Por lo que, el aprendizaje está en función de dichas variables. 

● De Atributos: centralizado en la evaluación psicométrica que explora constructos 

teóricos dentro de la personalidad del individuo. Lo que indica, que la conducta es 

producto de estos constructos. 

● Dinámico: explora variables desarrolladas desde la infancia o su historia de vida en el 

proceso de formación del Yo y su interacción con el ambiente. La conducta se explica 

como parte del afrontamiento que tiene el Yo ante las situaciones. 

 

 

Modelos centrados en la variable situación: La evaluación está fundamentada en la influencia 

determinante del ambiente donde se encuentra el individuo El modelo es considerado 

completamente conductual–situacionista en donde, la conducta se concibe en constante 

estimulación y condicionamiento, por lo que, se investiga cómo el ambiente incentivo la 

conducta manifiesta. 

 

 

Modelos centrados en la variable persona-situación: La evaluación se integra por la 

investigación de procesos mediacionales entre el individuo y el ambiente, en la cual, existen 

variables intermedias propias de la persona que entran en interacción con variables de la 

situación de enseñanza aprendizaje. De estas se derivan: 

 

 

 

● Cognitivo-Conductual: se propone una interacción entre individuo y ambiente, en la 

cual, variables de tipo cognitivo y emocional producen respuestas conductuales 

observables como parte de la estimulación del ambiente. 
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● Pedagogía Operatoria: integra una serie de postulados que proponen la construcción 

de la inteligencia, las variables cognitivas y la realidad mediante la organización 

progresiva como producto de la interacción con el ambiente. 

● Procesamiento de la Información: centra la evaluación en las variables de agrupación 

de la información, como la recepción, almacenamiento, la clasificación y la 

adquisición de conceptos. Imitando un paralelismo entre la persona y el computador. 

● Potencial de Aprendizaje: establece un nivel de desarrollo real y desarrollo potencial, 

el cual, puede ser alcanzado por su cuenta o la intermediación de un adulto o 

compañero, remarca la influencia social y la interacción del evaluado. 

 

 

3.2. Técnicas e instrumentos de evaluación psicopedagógica. 

 

 

Las técnicas e instrumentos empleados dentro de la evaluación psicopedagógica pueden variar 

según el modelo. Sin embargo, la técnica principal que se utiliza es la entrevista libre o 

semiestructurada es una técnica de recogida de datos cualitativa y subjetiva extensible al 

alumnado, padres o personas que tengan alguna relación con el proceso de enseñanza del 

alumno. 

 

 

Análisis del expediente académico: se realiza una indagación en la historia escolar con el fin 

de comprobar la presencia de incidentes que puedan explicar la problemática que se está 

abordando. 

 

 

Análisis del historial médico: es importante el poder comprobar o descartar una posible 

afección física que esté afectando al estudiante en el mantenimiento de su problemática 

 

 

Las pruebas psicológicas: son instrumentos importantes para la evaluación psicopedagógica 

de los/as alumnos/as porque introducen el rasgo de la objetividad, pero su información debe 
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ser contrastada constantemente por otras fuentes o instrumentos de evaluación 

psicopedagógica. 

 

 

Las pruebas pedagógicas: estas permiten obtener información que completen a la obtenida en 

otras fuentes, acerca de las interacciones que se producen en los procesos de enseñanza-

aprendizaje y de las capacidades básicas de los alumnos. 

 

 

3.3. La observación. 

 

 

La observación es una técnica que consiste en observar atentamente el fenómeno, hecho o 

caso, tomar información y registrarla para su posterior análisis. Permite el conocimiento 

profundo del comportamiento a partir del registro de determinada información, la que por lo 

regular no se puede obtener por otros medios. 

 

 

La observación es una de las herramientas más manejadas en la evaluación psicopedagógica. 

Por lo tanto, debe ser objetiva, específica y sistemática, todo con la meta de saber las 

conductas de un alumno en determinados entornos 

 

 

Esta observación debe ser realizada en contextos naturales, así mismo, esta técnica puede ser 

de dos tipos: 

 

 

Observación participante: es el mismo observador quien registra todos los fenómenos que 

suceden a su alrededor. 

 

 

Observación externa: es el tipo de observación que realiza personal especializado y adiestrado 

para dicha tarea. 



45  

3.4. Casos de análisis y evaluación: medico, atributos y dinámico. 

 

Caso 1 

 

 

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 

 

 

ESCUELA DE PSICOLOGÍA 
 

 

 

 

I. DATOS GENERALES 

 
Nombre completo XXXXXXXXXX 

 

Sexo Masculino 

Edad 6 años y 11 meses 

Fecha de nacimiento 26 de junio del 2017 

Nivel académico actual Primer Grado 

Institución educativa actual Centro Escolar “Lomas de Santiago” 

Nivel aspirante Segundo Grado 

Institución educativa a la que se 

postula 

NA 

Fecha de evaluación 15 de junio del 2024 

Fecha de informe 23 de junio del 2024 

 

II. MOTIVO DE CONSULTA 

INFORME PSICOPEDAGOGICO 
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“al niño le cuesta lenguaje, él puede leer y reconoce la mayoría de palabras, pero al 

momento de escribir le cuesta y se queda en los dictados, no le gusta hacer planas” 
 

 

 

 

Entrevista para padres, Asesores de 

USAER Preescolar 

Obtiene información confiable del 

desarrollo del alumno desde el embarazo 

hasta su edad actual. 

Test de inteligencia infantil por medio del 

dibujo de la figura humana, Florence L. 

Goodenough 

 

Ayuda a medir la inteligencia del niño a 

través de pruebas proyectivas 

Prueba para evaluar lectura y escritura 

nivel de segundo grado. 

Mide las competencias en lectura oral, 

comprensión lectora y escritura del niño. 

Prueba para evaluar destrezas en 

matemáticas nivel de segundo grado 

evaluar las competencias en matemáticas 

que el niño tiene hasta el momento, 

incluyendo dictado de cantidades, 

operaciones básicas, problemas narrativos 

y unidades de medida. 

 

IV. INTERPRETACIÓN DE LOS RESULTADOS 

 

 

Entrevista con los padres. 

Lo que se puede destacar de la entrevista con los padres es que si bien el niño mantiene buenas 

relaciones con su madre al ser hijo único y el tener una comunicación constante casi diaria 

con el padre ha sabido desarrollarse adecuadamente a nivel social, emocional ya que el niño 

no ha pasado por ningún proceso traumático y mantiene buenas relaciones con sus vecinos, 

compañeros y maestros, en cuanto a los problemas para desarrollar el habla que tuvo los 

primeros años de vida la madre se lo atribuye al tipo de caricaturas que el niño veía y que no 

tenía estimulación adecuada por lo que había poca práctica para desarrollar el lenguaje a día 

de hoy tiene problemas con algunos sonidos finales pero no parecen darle tanta importancia 

ya que cada día son menos por lo que confían que este mejore con el tiempo. 

III. PRUEBAS APLICADAS 
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En cuanto al desarrollo académico, parece que el niño entrega puntualmente las tareas sin 

embargo es probable que las dificultades de aprendizaje que presenta para la escritura y 

algunas partes de matemática que se encontraron durante las pruebas se deban a que la madre 

toma el control de dichas actividades en ocasiones para evitar frustración en el niño ya que 

manifiesta que en tareas que no son de su agrado ella tiende a ayudarle. Para que pueda 

terminarlas pronto. 

 

Test de inteligencia infantil por medio del dibujo de la figura humana 

 

 

Resultados del Test de inteligencia infantil del dibujo de la figura humana 

 

 

Promedio. 20 

Edad mental 8.3 
 

Edad cronológica 6.9 

CI= E.M/E.C. X 100 120 

De acuerdo al test de inteligencia infantil a través de la figura humana el niño logró alcanzar 

un CI de 120 lo cual es superior al promedio, este puede variar un poco de acuerdo a la edad 

puesto que el niño está a menos de una semana de cumplir los 7 años lo cual modificaría los 

resultados de la prueba, pero aun con dichas modificaciones el niño seguiría están por encima 

del promedio, por lo que podemos descartar un problema relacionado con el desarrollo 

cognitivo del niño. 

 

Prueba para evaluar lectura y escritura nivel de segundo grado. 

 

 

 

A pesar de que el niño tuvo algunas dificultades en el reconocimiento de algunas palabras 

complejas y tendía a cambiar algunas letras esto puede atribuirse a lo que comentábamos con 

respecto a la dificultad para pronunciar algunas palabras que incluyen las letras L y R ya que 

el niño logra identificar la mayoría de las palabras de la lectura y encontrarle sentido al párrafo 

dependiendo de su contexto. 

 

El niño parece tener un nivel alto de comprensión lectora ya que logró responder 

correctamente a la gran mayoría de preguntas del texto tanto las preguntas literales como 

aquellas que requerían de cierto nivel de inferencia de parte del niño. Por lo que no se 

identificaron deficiencias con respecto a dicha destreza. 
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En el caso de la evaluación de la escritura parece que el niño si logra identificar y escribir 

cuando le damos un listado de palabras individuales, pero parece frustrarse cuando se dictan 

más de tres palabras largas ya que el niño no logro escribir correctamente ninguna palabra del 

dictado del texto ya que se ponía nervioso, es probable que esto se deba al nivel de 

complejidad de la prueba ya que dicha prueba está diseñada para niños de segundo grado y el 

niño está en primer grado. Sin embargo, es necesario destacar que el niño se rehusó a continuar 

con el dictado al ver lo difícil que era ya que acababa de pasar por las otras pruebas de lectura 

y estas las había hecho con relativa facilidad por lo que esto fue la parte más desafiante para 

él. 

 

Prueba para evaluar destrezas en matemáticas nivel de segundo grado 

 

 

De manera general el niño logró cumplir con la mayoría de las actividades del test sin embargo 

parece que tiene algunos problemas con las divisiones ya que esos fueron los únicos ejercicios 

en los que falló en la parte de los problemas narrativos, pero lo general logró seguir las 

indicaciones que se le dieron y las respuestas fueron correctas por lo que no parece presentar 

problemas en el área de matemáticas. 
 

 

 

El niño a pesar de ser hijo único, presenta un adecuado desarrollo social y emocional, 

manteniendo buenas relaciones con su madre, padre, vecinos, compañeros y maestros. No ha 

experimentado traumas significativos en su vida. En cuanto al desarrollo del lenguaje, el niño 

mostró dificultades en los primeros años, atribuidas a una falta de estimulación adecuada, 

actualmente presenta problemas con ciertos sonidos finales, aunque estos están disminuyendo 

con el tiempo. 

 

En el área cognitiva, el niño obtuvo un CI de 120 en el test de inteligencia infantil, lo que 

indica un desarrollo cognitivo por encima del promedio para su edad, lo que descarta 

dificultades cognitivas significativas. 

 

En el ámbito académico, el niño presenta un buen rendimiento en comprensión lectora, con 

un 95% de aciertos. Sin embargo, muestra dificultades en escritura, especialmente en tareas 

más complejas, como dictados de frases largas, donde se observa frustración y errores. En 

matemáticas, el niño obtuvo un 90% de rendimiento, destacándose en las operaciones 

V. CONCLUSIONES 
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básicas y problemas narrativos, aunque presentó dificultades en las divisiones ya que es un 

área que es una temática que aún se está desarrollando en clases. 

 

Desde el punto de vista emocional, podemos observar que la madre tiende a intervenir en las 

tareas escolares, lo que limita su autonomía y su capacidad para afrontar la frustración. 

Aunque su desempeño en lectura y matemáticas no parece verse afectado significativamente, 

esta dependencia emocional en la escritura podría estar impidiendo su desarrollo 

independiente en esta área. 

 

En resumen, el niño tiene un buen potencial cognitivo, pero sus dificultades emocionales 

relacionadas con la frustración y la intervención parental afectan su rendimiento en la 

escritura. 
 

 

 

 

 

De acuerdo a los resultados obtenidos y a las conclusiones podemos incluir algunas 

sugerencias para un refuerzo académico en las áreas de escritura que pueda ayudar al niño a 

alcanzar los objetivos de relacionados con las habilidades de escritura los cuales dividiremos 

en sugerencias para el maestro y para los padres de familia: 

 

Para los maestros: 

• Podemos incluir actividades lúdicas que incluyan el deletreo de palabras 

durante la clase que puedan ayudar a mantener la motivación del niño. 

• Se pueden buscar y adaptar textos que se adapten a las aptitudes actuales del 

niño en el área de la escritura que incluyan palabras cortas e ir subiendo la dificultad 

a medida que el niño va desarrollando dichas habilidades. 

• Reducir la cantidad de repeticiones o planas que se le dejan al niño, pero 

aumentando la variedad en el texto, Por ejemplo, en lugar de hacer una plana de 10 

repeticiones que sean dos frases diferentes con solo 5 repeticiones. 

• Darle la libertad al niño de escoger los textos en los que quiere trabajar 

brindándole al menos dos sugerencias aceptables de acuerdo a los objetivos de la 

tarea. 

• Sentar al niño un poco más cerca de la maestra para que ella pueda 

monitorearlo durante los dictados para que él no se atrase y evitar la frustración. 

VI. RECOMENDACIONES 
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Para los padres: 

• Incentivar en casa actividades que tengan que ver con la lectura y escritura 

como juegos de mesa, como scrabble, bancopoli, bachillerato stop, etc. (dichos 

juegos se pueden encontrar en librerías o supermercados). 

• Motivar al niño a hacer las tareas que le son tediosas por él mismo y sentarse 

con él únicamente para dar ánimos, pero no hacer la tarea. 

• Acercarse al menos una vez por semana con la maestra para que puedan 

discutir el progreso del niño e identificar las actividades que están funcionando y 

cuales es necesario replantear. 

• Establecer horarios en casa para la realización de las tareas escolares 

brindándole espacios de descanso cada 15 o 20 minutos para reducir la fatiga que le 

pueden ocasionar ciertas tareas. 
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Anexos. 

Convenio de atención psicológica. 
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Prueba de Inteligencia aplicada. 
 



53  
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Prueba de Lectura y escritura 
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Prueba de Matemática. 



60  

 



61  

 



62  

 



63  

Caso 2  

 

 

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 

 

 

ESCUELA DE PSICOLOGÍA 
 

 

 

 

. Datos Generales 
 

 

Nombre completo 
 

Sexo Femenino 

Edad 7 años 

Fecha de nacimiento 06-03-2017 

Nivel académico actual Primer grado 

Institución educativa actual Escuela San Juan Bosco 

Nivel aspirante Segundo grado 

Institución educativa a la que se 

postula 

 

- 

Fecha de evaluación 20 de junio de 2024 

Fecha de Informe 23 de junio de 2024 

 

 

 

II. Motivo de consulta 

 

 

“En la escuela, la maestra de cada sección realiza una observación y evaluación de los estudiantes. 

Ellas trabajan con un grupo multidisciplinario, ahí mismo en la escuela . La maestra envió a la 

niña pues noto que tenía problemas con algunas actividades, y me indicaron las áreas 

INFORME PSICOPEDAGOGICO 
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en las que necesitaba refuerzo educativo, me dijeron que tiene problemas con la lecto escritura y 

desde entonces se queda a refuerzo dos días por semana” 

 

 

 

 

III. Pruebas aplicadas 
 

 

Test Evalúa 

Test de inteligencia infantil por medio del dibujo de la 

figura de Florence L. Goodenough 

Mide la inteligencia en los niños y la 

edad mental. 

Test del dibujo de la familia de Luis Corman Mide la relación con los diferentes 

miembros de la familia. 

Prueba de inteligencia no verbal de Pierre Guilles 

Weill 

Mide la proyección de la inteligencia 

general 

Prueba para evaluar destrezas de lecto escritura y 

matemática de FUNPRES 

Evalúa el nivel real de grado que 

presentan los niños. 

Batería psicopedagógica adaptación MINED Mide memoria, atención, lectura, 

escritura, matemáticas. 

 

 

 

 

IV. Interpretación de resultados 

 

 

 

● Test de inteligencia infantil por medio de la figura humana. 

 

 

La consultante XXXXX XXXXXXX al dibujar la figura escogió hacer un dibujo de una niña en 

la hoja en blanco. Colocando al centro de la página el dibujo con tamaño no mayor a una pulgada 

de alto. En donde observamos que de los 51 ítems que posee la prueba de Goodenough aparecen 

25 muy bien detallados. Veremos que el puntaje marcado en la tabla de edad mental es de 9 años 

y tres meses (9-3 lo que coloca a Fiorela Alejandra un C.I de 127. 
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Que en la clasificación de los niveles de inteligencia de acuerdo al C.I, aprobado por la OMS. Se 

encuentra en un nivel de inteligencia superior. 

 

 

 

 

● El test de dibujo de la familia en la práctica médico pedagógica. 

 

 

 

1.  Plano gráfico 

La consultante realizó un trazo de leve, pero de fuerza amplia con figuras grandes utilizando toda 

la hoja. Realizó líneas trazadas con tendencia a la repetición. Lo que indica delicadeza en sus 

sentimientos y timidez, lo cual es visible en las observaciones, así como una inhibición de sus 

instintos manteniéndose siempre apegada a las reglas. 

La niña tuvo la tendencia a dibujar repetitiva y con personajes aislados. Por lo que se puede 

considerar que es inhibida y se rige por las normas por temor al regaño o castigo. 

0.  Plano del contenido 

En este sentido, la consultante Fiorella Alejandra Lara Bolaños de forma casi automática dibujó a 

su familia. No omitió a ningún miembro. En el dibujo suprimió en tamaño a su hermana menor 

probablemente debido a que le gustaría tener más atención como la que demanda la bebé, su abuelo 

que es como su padre para ella es el dibujo con mayor tamaño además que lo situó al centro de la 

familia lo que indica que es una figura importante y muy significativa en su vida por encima de su 

mamá y su abuela. Dibujo a toda la familia sin espacios lo que indica que considera que son un 

familia muy cercana y unida, además de sentirse integrada a esta. 

Colocó nubes, un sol y pasto de jardín. no hay un conflicto actual, por lo que carece de interés 

clínico. 

0. Interpretación psicoanalítica 

La consultante XXXXXXX XXXXX en su caso realizó una representación de la familia de manera 

objetiva, se puede decir que prevalece el principio de realidad de la cual es parte y convive 

normalmente. 

Valorización: El personaje valorizado es su abuela, pues considera que ella la quiere mucho y la 

defiende cuando su mamá la regaña, es con quién ella pasa en el hogar mientras su mamá trabaja. 

El personaje menos bueno a su criterio era su tía de 18 años a quien mira como una hermana mayor 

con la que juega, pero pelea mucho a su vez, dijo que el personaje más feliz era su mamá y la 

menos feliz era su hermana menor porque esta pequeña y llora mucho a veces. Al cuestionarle a 

quien prefería de la familia mencionó que a su abuela porque jugaba mucho con ella y la cuidaba. 

Dijo querer mucho a su mamá, pero no la escogía porque es ella quien la corrige. 
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Al preguntarle, quién quedaría en casa tras una salida ella mencionó que su tío porque no cabrían 

en el carro y él ya está grande, además, que no viven en la misma casa, pero él los visita 

constantemente. 

Se identificó correctamente como ella, y al escoger quién podría ser de los personajes señaló a su 

mamá porque tiene el cabello largo. No existe distancia. No destacan tampoco elementos alterados 

ni omisiones, por lo que se infiere que la niña está en sintonía con su realidad y consigo misma. 

● Prueba de inteligencia no verbal 

 

 

La consultante XXXXX XXXXXXX obtuvo un total de 30 puntos, posicionándola con un C.I de 

110 y con una edad cronológica de 84 meses obteniendo una edad mental de 92 meses. 

 

 

 

● Prueba para evaluar destrezas de lecto escritura y matemática 
 

 

Área Competencias 

evaluadas 

Indicadores 

cuantitativos 

Observaciones 

 

Lectura oral El reconocimiento de 

letras, sílabas, 

palabras. 

1. 

Reconocimiento 

de letras, sílabas y 

palabras. 

La evaluada tiene dificultad al 

momento de leer, se ubica en dos 

grados por debajo de lo 

esperado, es lenta y se queda 

callada por momentos. Siendo 

necesario reforzar los 

contenidos y la lectura en voz 

alta. 

 2. Secuencia de 

sílabas y palabras 

 
Nivel obtenido: 

 porcentaje total 

del 53% 

 
Escala de 

ubicación: 

 2 grados menos de 

su grado actual 
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Lectura 

comprensiva 

Capacidad de 

comprender el 

contenido y explicar 

los hechos, así como 

la memoria a corto 

plazo 

1. Interpretación 

2. Memoria 

La evaluada tiene dificultades en 

su desempeño en cuanto a la 

lectura comprensiva se ubica en 

un grado por debajo de lo 

esperado, no recuerda detalles de 

la lectura y no muestra seguridad 

en sus respuestas. 

Es necesario reforzar los 

contenidos sobre lectura 

comprensiva. 

. 

Nivel obtenido: 

Porcentaje total de 

65%. 

Escala de 

ubicación: 

  1 grado abajo de 

su grado actual 

 

Escritura Capacidad para tomar 

dictados de palabras 

sueltas, así como de 

párrafos 

1. Dictado de 

palabras sueltas 

2. Dictado de 

párrafo 

El paciente presenta dificultades 

significativas en la escritura 

ubicándose actualmente en dos 

grados por debajo de lo 

esperado. 
 

  Nivel obtenido: 

Porcentaje total de 

49% 

Siendo indispensable reforzar 

los contenidos y la práctica de 

dictados de palabras más 

complejas incluyendo párrafos. 
 

  Escala de 

ubicación: 

 

  2 grados menos de 

su grado actual. 

 

Matemáticas cantidades de tres 

cifras, operaciones 

básicas como y 

decisiones, problemas 

narrativos 

1.Dictado de 

cantidades 

La consultante tiene dificultad, 

ubicándose actualmente un 

grado menos de lo esperado, por 

lo que es necesario reforzar 

contenidos como las restas, 

multiplicaciones y divisiones, ya 

que no conoce dichas 

operaciones, 

 2.Operaciones 

básicas 

 3.Problemas 

narrativos 

 4. Medidas 

 
Nivel obtenido: 
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  Porcentaje total de 

77% 

 

Escala de 

ubicación: 

1 grado menos de 

su grado actual 

Aspectos a 

reforzar 

● Lectura oral, ubicándose dos grados por debajo de lo esperado 

● Lectura comprensiva, ubicándose un grado por debajo de lo 

esperado. 

● Escritura, ubicándose dos grados por debajo de lo esperado. 

● Matemáticas, ubicándose un grado menos de lo 

esperado. 

La evaluada cursa primer grado y tiene representativas dificultades en la lecto 

escritura, es preciso la estimulación adecuada para que pueda desarrollar 

adecuadamente la comprensión lectora y la lectura oral. A su vez, presentó 

dificultades en las matemáticas, sin embargo, es debido a que empieza el 

proceso de aprendizaje de las diversas operaciones por lo cual desconoce la 

división y la multiplicación como tal. 

 

 

 

V. Conclusiones 

 

 

Diagnóstico: Déficit en la capacidad de comprensión lectora dado que su nivel de interpretación 

es limitado y dificultades en el trazo de la escritura. 

● XXXXX XXXXX presenta un rango normal alto en las pruebas de inteligencia. Es decir, 

tiene una inteligencia promedio, pero un poco más arriba del rango por lo que ella posee la 

capacidad y la inteligencia adecuada a su rango de edad, ninguna de las dificultades 

manifiestas se debe a una incapacidad intelectual por ende puede mejorar y resolver las 

dificultades que presenta en el área de la lecto escritura. 

 

 

 

● Contrastando los resultados de las pruebas proyectivas y las de inteligencia podemos inferir 

que XXXXX XXXXX es una niña que se limita en su desarrollo social, si bien no muestra 

problemas en su autoestima es inhibida y tímida. Por lo que a su vez le cuesta expresarse 

de forma natural ante personas que no sean miembros de su familia, la cual, percibe como 

un vínculo seguro, unido y amoroso que la protege y la sobre estimula 
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creando cierto grado de dependencia parental situación que ha generado que sea poco 

comunicativa y aislada de los demás. 

 

 

 

● XXXXX XXXXX de 7 años hija de madre soltera y estudiante del primer grado en la 

Escuela San Juan Bosco presenta dificultades en las bases para la correcta lectura y 

escritura, siendo estas áreas una dificultad para el correcto desarrollo del aprendizaje. 

 

 

 

● Dado que XXXXX XXXXX empezó a estudiar durante pandemia el kínder 4 de manera 

virtual, con ayuda de su familia cursó las bases de la habilidad motora fina a distancia sin 

supervisión de la docente por lo que es importante tomar en cuenta que esta situación está 

repercutiendo en la actualidad dado los resultados obtenidos, mostrando disgrafía 

superficial consistente con la habilidad motora fina limitada. 

 

 

 

● Eventualmente XXXXX XXXXXX manifiesta retrasos en la comprensión fonema – 

grafema escribe bien las palabras regulares y pseudopalabras, pero comete errores en 

palabras irregulares. Siendo una de las características más notorias que ella manifiesta son 

las dificultades para escribir en una línea recta, sin torcerse o salirse de los márgenes. 

 

 

 

 

VI. Recomendaciones 

● Se les recomienda a los responsables encargados de la niña XXXXXX XXXXXX, 

continuar con el proceso de refuerzo académico que lleva en su escuela como parte de la 

adaptación curricular individual. 

 

 

 

● Iniciar el tratamiento pedagógico para eliminar deficiencias y fundamentar las bases para 

la corrección de la escritura, la lectura y la ortografía. 

 

 

 

● Invertir tiempo en actividades de lectura en casa tales como la lectura de cuentos, poemas 

y fábulas que sean de manera ideal atractivos para que desarrolle la adquisición de más 

vocabulario y pueda ver cómo se escriben las palabras. 
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● Agregar a su rutina el ejercicio de practicar la escritura con un libro sencillo como el 

silabario para que refuerce la escritura y las formas de las letras. Pudiendo ser de una a dos 

lecciones a la semana. 

 

 

 

● Realizar con más frecuencia ejercicios que refuercen la caligrafía, con planas sencillas 

sobre trazos, líneas, círculos, zic zac, entre otros y recompensarlo con algún gusto 

particular cuando realice la actividad. 

 

 

 

● Por último, invitar a los responsables de XXXXXX XXXXXXX que disminuyan el uso 

de los dispositivos electrónicos sin fines académicos o recreativos acordes a su edad. En 

su defecto, que lo que consuma sea contenidos educativos y entretenido. 
 

 

 

 

Lic. Susana Margarita Martínez Martínez 
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ANEXOS 

Contrato terapéutico 
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Anamnesis 
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Anamnesis 
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Rutina diaria descrita por la niña 
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Pruebas aplicadas 
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Dibujo de la familia 
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Batería pedagógica 
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Caso 3 
 

 

 

INFORME PSICOLÓGICO 
 

 

I. DATOS GENERALES 

Nombre completo 
 

 

Sexo Masculino 

Edad 7 

Fecha de nacimiento 25/10/2016 

Nivel académico actual Segundo grado 

Institución educativa actual 
 

 

Fecha de evaluación 18/06/2024 y 19/06/2024 

Fecha de informe 21/06/2024 

 

 

II. MOTIVO DE CONSULTA 

La madre del menor se presenta a la consulta con el objetivo de conocer la inteligencia de su hijo 

y su capacidad de aprendizaje. 
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III. ASPECTOS PREVIOS 

La madre del menor expresa que su hijo presenta algunas dificultades en la escuela en el área de 

lecto-escritura específicamente debido a un déficit en la práctica del desarrollo de la lectura en el 

menor por ello se presenta ya que desea conocer el nivel de inteligencia del menor y si además 

posee dificultades en el área de matemáticas, esto para reforzar las habilidades relacionadas con 

estas áreas y su desarrollo. 

En relación a la historia clínica, la madre del menor explica que el parto fue sin complicaciones lo 

mismo durante el embarazo, en los primeros años de infancia del menor no han existido 

complicaciones de salud que necesitasen hospitalización por un largo periodo sin embargo la 

madre expresa que el menor tuvo un ligero retraso en el desarrollo del habla y no fue hasta que el 

menor poseía 3 años de edad que comenzó a emitir frases o palabras con claridad y no fue hasta 

a los 5 años que el menor desarrollo por completo el habla pero mantiene hasta la actualidad 

problemas con la pronunciación de ciertas consonantes como la “r” y la “d”. 

Entró a la escuela con la edad de 4 años a preparatoria en la cual debido a su edad y poco desarrollo 

del habla fue aplazado y tuvo que cursar preparatoria por segunda vez a los 5 años posteriormente 

cursó primer grado a los 6 años y actualmente cursa el segundo grado con 7 años, donde debido a 

las exigencias. ha habido ciertas dificultades en relación a la lectoescritura. La madre explica que 

la maestra le ha comentado en instancias que el menor al sentirse frustrado con las lesiones en 

clase decide salir del aula o si no entra si se imparte la materia de lenguaje y literatura. Sin embargo, 

su madre afirma que el menor sabe escribir y realizar operaciones matemáticas básicas con ligeros 

errores, es bueno memorizando, pero se distrae con facilidad y no puede quedarse quieto o en 

silencio durante periodos de tiempo continuos lo que causa disrupciones a la hora de clases o 

realizar tareas escolares y evita leer en voz alta si tiene la oportunidad. 

Cabe destacar que el menor nunca ha sido llevado a terapias para estimular o mejorar el habla en 

el periodo de los 3 hasta la actualidad y por ende el menor presenta ciertas dificultades para 

pronunciar y articular fonemas de forma correcta intercambiando consonantes y en ocasiones 

sonidos o palabras completas. 
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IV. PRUEBAS APLICADAS 
 

 

 

Batería Psicopedagógica (adaptación 

del MINED) 

Evalúa aspectos relacionados con el 

currículo salvadoreño, en las diferentes 

áreas de aprendizaje 

Prueba de inteligencia de Pierre Guilles 

Weil 

Esta Prueba ha sido diseñada para medir la 

proyección de la inteligencia, es decir el 

resultado de la capacidad del individuo de 

planear acciones y/o estrategias de nivel 

mental a partir de los elementos de la 

realidad, conocimientos, experiencia y 

habilidades desarrolladas para resolver 

situaciones 

Test del dibujo de la Familia de Louis 

Corman 

Prueba proyectiva que posee el objetivo de 

conocer las dificultades de adaptación al 

medio familiar, los conflictos edípicos y de 

rivalidad fraterna. 

 

 

V. INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

A. En relación en su capacidad intelectual: 

En base a la Prueba de Inteligencia de Pierre Guilles tenemos que: 
 

PUNTAJE TOTAL CI EDAD MENTAL 

26 100 7 
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Según los resultados de la prueba, el menor posee un óptimo nivel de inteligencia, lo que le 

permitirá en un futuro adaptarse a las situaciones y se infiere que con la estimulación necesaria el 

menor puede obtener los conocimientos requeridos en su escuela. 

B. En relación a su adaptabilidad familiar: 

Los resultados de la prueba proyectiva arrojaron que el menor tendría un distanciamiento de 

carácter emocional con ambos progenitores sin embargo no ve a su hermano menor como alguien 

con quien deba tener rivalidad además de presentar ciertos rasgos de represión en la imaginación 

y la espontaneidad, introversión, timidez, censura y falta de comunicación entre el menor y los 

padres a los cuales ve como una figura dominante. 

C. En relación al área de lecto-escritura: 

La Batería Psicoeducativa divide el área de lectoescritura en 3 sub-áreas las cuales son la de lectura 

oral, lectura comprensiva y escritura. En el área de lectura oral los resultados reflejaron que: 

 

No. Errores de 

reconocimiento 

No. Errores de 

Secuenciación 

No. Total, de errores Nivel de 

rendimiento 

35 10 45% 1 grado abajo 

 

 

En el área de lectura comprensiva tenemos que presentó un porcentaje total del 75% lo cual lo 

colocaría en un nivel instruccional y de un grado menos al que cursa actualmente. 

En el área de escritura presentó un porcentaje del 98% lo cual lo coloca a un nivel independiente 

de su mismo grado. 

D. En relación al área de matemáticas: 

La Batería Psicoeducativa evalúa 4 aspectos dentro del área de matemáticas los cuales son dictado 

de cantidades, operaciones básicas, problemas narrativos y medidas en el cual el menor presentó 

un puntaje total de 155 lo que le derivó un porcentaje del 77.5 % lo cual lo coloca en un rendimiento 

equivalente a el mismo grado que cursa en la actualidad. 

E. En relación a su aspecto de desarrollo evolutivo: 
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El menor, según su madre posee la salud física acorde a su edad, en talla sin embargo presenta 

algunas dificultades en el habla, su pensamiento es bastante concreto pero puede llegar comprender 

ciertos conceptos abstractos si se le explican adecuadamente, puede atender instrucciones básicas 

pero no más de una a la vez debido a que se distrae con facilidad, sus respuestas varían entre cortas 

y concisas con largas y elaboradas, es diestro, juega con otros niños en su escuela posee un 

pequeño apego a quienes considera cercanos. 

 

 

VI. DIAGNÓSTICO 

El menor presenta indicios de Dislalia Funcional en lo cual se presentan dificultades en la 

articulación, haciendo del lenguaje algo poco comprensible y limitando la participación social. No 

puede emitir correctamente determinados sonidos, y suele hacer sustituciones, transformaciones y 

omisiones de éstos lo cual puede afectar la capacidad de expresión verbal y la comunicación del 

menor y por ende puede alterar los procesos cognitivos, lo que puede causar los problemas de 

lectura que el menor presenta actualmente. 

 

 

VII. CONCLUSIONES 

Los resultados en base a la exploración mediante entrevistas con la madre, la observación al menor 

y los resultados de las pruebas aplicadas, se refleja una evidente dificultad en el proceso de 

aprendizaje del menor en el área de lectura causadas debido a de presentar dificultades de 

desarrollo del lenguaje desde edad temprana. 

El menor no posee dificultad en el área de matemáticas y posee la inteligencia necesaria para 

afrontar las exigencias de su medio ambiente, siempre y cuando se cuente con el estímulo necesario 

y adecuado, es capaz de seguir órdenes sencillas y comprende cuando se le habla. 

En cuanto al nivel de madurez en el aprendizaje con el apoyo y los estímulos adecuados el menor 

puede realizar las actividades que se le solicitan, sin embargo tiene una tendencia a la distracción 

y dejar de prestar atención si la actividad no es de su interés y si se le presiona demasiado presenta 

comportamientos de frustración y fatiga y se niega a seguir adelante con las actividades optando 

por evitarlos completamente aunque es normal este comportamiento en un niño de su edad, se debe 

poner atención para ello evitar un posible problema de conducta futuro. 
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Es capaz de relacionarse con sus compañeros y jugar con ellos; es capaz de mantener breves 

conversaciones antes de cambiar el tema repentinamente. 

 

 

VIII. RECOMENDACIONES 

 

 

➢ Uso de material visual y concreto para el aprendizaje de la lectoescritura 

➢ Realizar una rutina para el desarrollo de actividades escolares y caseras con espacios de 

descanso cortos intercalados, a fin de evitar la fatiga y mantener la atención. 

➢ Se recomienda una exploración más profunda en torno a trastornos de la atención y 

trastorno referentes al habla y los posibles tratamientos de estos. 

➢ Regular el uso de la tecnología por medio de horarios definidos y supervisión adecuada de 

los contenidos. 

➢ Ejercicios articulatorios, bucofonatorio y respiratorios para ayudar a corregir las 

alteraciones del habla. 

➢ Crear un ambiente en el hogar abierto a la comunicación entre el menor y los padres de 

familia y la realización de actividades dentro de la familia y la participación activa de 

ambos padres en la educación académica del menor. 

 

 

FIRMA Y SELLO: 

 

 

Br. Ana Elena Zùniga Hernàndez 

Egresada en Licenciatura en Psicología 
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IX. ANEXOS 

CONTRATO PSICOTERAPÉUTICO 

 

Fecha: 06/062024 

Yo,  XXXXXXXXXXXXXXXXXX,  madre/padre  y/o  apoderada  legal  del  menor 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX identificada con el número de dui XXXXXXXXX por este 

conducto acepto las condiciones de desarrollo del proceso terapéutico con la psicóloga Ana Elena 

Zúniga Hernández siendo la atención de forma particular, bajo las siguientes condiciones: 

1. Sesiones semanales 

2. Las sesiones se llevarán a cabo con el siguiente horario de 5:00 pm a 6:00 pm, los días: 

jueves (variable los días) 

3. El proceso terapéutico de intervención tendrá una duración a criterio de la psicóloga sea 

necesario y acordado con el paciente. 

4. El cliente se compromete a cumplir total y cabalmente las indicaciones dadas por la 

psicóloga para alcanzar el éxito del tratamiento. 

5. En caso de que el cliente y/o la psicóloga decidan posponer una sesión por motivos de 

fuerza mayor, se comprometen a avisar con al menos 24 horas de la cita programada. 

6. El cliente se compromete a seguir los lineamientos sin excusas dadas por el profesional 

Acepto las presentes condiciones. 
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GUIA DE ENTREVISTAS 

 

 

ENTREVISTA PARA PADRES O TUTORES 

Fecha: 

DATOS DE IDENTIFICACIÓN: 

Nombre del niño (a): 

Fecha de nacimiento: 

Nombre de la escuela: 

Tipo de escuela (Pública o privada): 

Grado escolar: 

Profesor: 

Domicilio de la escuela: 

Teléfono de la escuela: 

Director de la escuela 

Psicólogo de la escuela: 

Nombre del padre: 

Edad: 

Centro de trabajo: 

Teléfono: 

Grado escolar: 

Domicilio: 

Nombre de la madre: 

Edad: 

Centro de trabajo: 
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Teléfono: 

Grado escolar: 

Domicilio: 

Motivo de consulta: 

ESTRUCTURA FAMILIAR: 

 

 

¿De cuántos miembros consta la familia? Anote los hermanos de mayor a menor edad, 

señale con una (X) a las personas que viven con el niño. 

¿Este es el primer matrimonio del padre? 

 

¿Este es el primer matrimonio de la madre? 

 

¿Es hijo de ambos? 

 

Si contesta negativamente, especifique el número de matrimonio que es este y de quien 

 

¿Ha tenido hijos de matrimonios anteriores? 

 

¿Cuántos? Del padre ¿Cuántos? De la Madre 

 

¿Vive con ustedes? 

 

Edades de los hijos del padre 

Edades de los hijos de la madre 

VIVIENDA: 

 

Especificar las condiciones de la vivienda: 

Construida con: 

Habitaciones: 

 

Servicios: 

 

¿Cómo es la colonia? 
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¿Qué relaciones mantiene con los vecinos? 

 

¿Qué aspectos del medio influyen positivamente en el caso? 

 

HISTORIA SOCIAL 

EMBARAZO 

Lugar que ocupa el embarazo: 

 

¿Cuántos embarazos tuvo antes? 

 

¿Aborto clínico o espontáneo? 

Especificar las causas. 

¿A qué edad quedó embarazada? Especificar si es mamá inmadura y si asistió a consulta 

de alto riesgo obstétrico. 

¿Usted deseaba tenerlo? 

 

¿Prefería niño o niña? 

 

¿A qué tiempo le detectaron el embarazo? 

 

¿Asistió a consultas médicas para atender su embarazo? Especificar si tuvo consulta 

especializada. ¿Por qué? 

¿Qué problemas tuvo durante el embarazo? Especificando todos los que puedan causar 

daños, tiempo de gestación y medicamentos suministrado 

¿Sufrió caídas durante el embarazo? ¿Asistió al médico? ¿Qué tratamiento le indicaron? 

 

¿Estuvo expuesta a Rayos X? ¿A qué tiempo? 

 

¿Sufrió amenaza de parto prematuro o aborto? 

 

¿Con qué intensidad? 

 

¿Recibió atención médica? 

 

¿Qué tratamiento le indicaron? 
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¿Usted y su esposo padecieron alguna enfermedad antes del embarazo? Especificar. 

 

¿Cómo se alimentaba durante el embarazo? 

Especificar hábitos tóxicos: 

Drogas. Especificar cualquier psicofármaco. 

 

Especificar en la pareja. Hábitos de alcohol. Detallar cantidad, frecuencia, tiempo de 

gestación. Especificar también los de la pareja. 

PARTO: 

 

¿A cuántos meses se le presentó el parto? 

 

¿Qué tipo de parto tuvo? 

 

¿Recibió alguna preparación física y psicológica? Exponga las causas 

 

¿Tuvo problemas en el parto? (descríbalo) 

 

¿Fue atendida por el médico? 

 

¿Tuvieron que hacerle cesárea? Causa 

 

¿fue atendida con anticipación y con qué tipo de anestesia fue practicada? 

 

¿Qué tiempo duró el parto? (placenta previa, circulares de cordón) 

 

¿Fue inducido por suero o no? 

 

¿Utilizaron instrumentos? ¿Cuál o cuáles? 

 

¿Cómo quedó su estado de salud? 

 

NACIMIENTO: 

 

¿Qué posición tenía el niño al nacer? 

 

¿Lloró al nacer? ¿El llanto fue espontáneo o necesitó ser estimulado? ¿por nalgadas u 

oxígeno? 

¿Qué color tenía al nacer? 
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¿Cuánto pesó? ¿se lo entregaron enseguida? Especificar si fue demorado 

 

POST – NATAL: 

 

Tuvo problemas para succionar 

Tuvo problemas para deglución 

Tuvo problemas para la alimentación temprana 

Movía demasiado la cabeza 

Era un niño de mucho llanto 

 

Era un niño demasiado inquieto o activo 

 

DESARROLLO MOTOR GRUESO: 

 

¿Cómo fue el tono muscular del niño? 

 

¿A qué edad sostuvo la cabeza? 

 

¿A qué edad se sentó solo sin apoyo? 

 

¿A qué edad gateo? 

 

¿Comenzó a caminar sin haber gateado? 

 

¿A qué edad se sostuvo sin apoyo? 

 

¿A qué edad caminó? 

 

¿Uso soportes para caminar? 

 

¿Se caía frecuentemente? 

 

¿Tenía o tiene un modo característico de caminar? 

 

¿Es torpe o se cae fácilmente? 

 

¿Corría sobre las puntas? 

 

¿Qué mano usa de preferencia? 

 

¿A qué edad comenzó a entrenarlo para ir al baño? 
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¿Tuvo algún problema con este entrenamiento? 

 

¿Cuándo dejó de orinarse en la ropa? De día De noche 

 

¿Cuándo dejó de obrar en la ropa? De día De noche 

 

Una vez que el niño avisó, ¿Volvió a ensuciar su ropa? ¿Cuándo? 

 

¿Hasta qué edad recibió ayuda para Comer Bañarse Vestirse? 

 

LENGUAJE: 

 

Precisar la etapa de balbuceo, tiempo. 

 

¿Cuándo pronunció las primeras palabras? 

 

¿Cuándo comenzó a utilizar frases? 

 

¿Cuándo se hizo entender por las personas que lo rodean? (no solo la madre) 

 

¿Qué palabras dice actualmente que se entienda? 

 

¿Habló siempre sin dificultad? 

 

¿Utilizó mímica? ¿Hasta qué tiempo? 

 

¿Cómo se hace entender actualmente? 

 

¿Comprende cuando le hablan? 

 

¿Presentó tropiezos y vacilaciones al hablar? ¿Hasta qué edad? 

 

¿Con quién estuvo mayor tiempo durante los primeros 3 años? 

 

¿Estimulaban su lenguaje? ¿Cómo? 

 

ENFERMEDADES: 

 

¿Padece de catarros frecuentes? Obstrucción nasal. 

Respiración bucal 

Amigdalitis frecuentes 

 

Otitis frecuentes 



116  

Tratamientos recibidos Diagnóstico 

 

 

 

SUEÑO: 

 

¿De bebé dormía mucho o poco? 

 

¿Le costaba trabajo dormir? 

 

¿Se mece el niño para dormirse? 

 

¿Se arrulla para dormir? 

 

¿Es inquieto en su sueño? 

 

¿Sufre terrores nocturnos? 

 

¿Duerme sobre la espalda o sobre el estómago? 

 

¿A qué edad comenzó a dormir toda la noche? 

 

¿Cómo era su sueño durante su primer año? 

 

¿Cómo fue después? 

 

¿A qué edad durmió en su propia habitación? 

 

¿Necesita que lo acompañe alguien para dormir? ¿Quién? 

 

¿Se pasa frecuentemente a la cama de los padres? 

 

¿Qué reacción tienen los padres? 

 

AUTONOMÍA: 

¿A qué edad comenzó a comer solo? 

¿Sabe ponerse los zapatos y amarrárselos? 

¿Sabe vestirse solo? ¿Sabe abotonarse? 

¿Qué prendas de vestir prefiere en correspondencia con el sexo? 

¿Quién favorece su desarrollo en el hogar? 
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¿Cómo reacciona ante las órdenes? 

¿Cómo se desenvuelve en los mandados que se le dan? 

¿Qué hace cuando lo agreden? 

 
 

¿Conoce el peligro? 

¿Conoce el valor del dinero? 

 

 

CARACTERÍSTICAS EMOCIONALES: 

¿Es un niño hiperactivo o lento (depende del medio social)? 

 

¿Es distraído? 

 

¿Es tenso o nervioso o calmado y tranquilo? 

 

¿Su conducta es consistente de un día para otro? 

 

¿De bebé, cómo se relacionaba con adultos desconocidos? 

 

¿Generalmente juega por períodos cortos? 

 

¿Juega por período prolongado? 

 

¿Termina las actividades que inicia? 

 

¿Qué juegos o actividades le interesan? 

 

¿Es el niño quien propone el juego? 

 

¿Espera a que otros propongan el juego? 

 

¿Qué juguetes ocupa en sus juegos? 

 

¿Qué juegos le atraen más? 

 

¿Prefiere el juego solitario o acompañado? 

 

¿Frecuentemente agrede verbal o físicamente a otros niños? 

 

¿Es agredido por otros niños? 
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¿Qué métodos emplea más frecuentemente para educar a su hijo? 

Descríbalos en el orden de importancia 

¿Cómo responde el niño a los métodos disciplinarios? 

 

¿En qué ocasiones se le premia al niño? 

 

¿Cumplen los padres los castigos? 

 

¿Quién impone los castigos? 

Descríbalos 

¿Su hijo suele platicar en casa lo que ocurre en la escuela? 

 

¿Con que frecuencia invita amigos a su casa? 

 

¿Con qué frecuencia lo invitan sus amigos o compañeros? 

 

¿Cuáles son sus actividades durante las tardes? 

 

¿Qué actividades comparte con los demás miembros de la familia? 

 

HISTORIA ESCOLAR 

 

¿A qué edad entró por vez primera a la escuela? 

 

¿En qué grado? 

 

¿Cuál fue la reacción inicial al entrar a la escuela? 

 

Describa la relación entre la maestra y el niño durante el primer año de escuela 

 

¿No ha cursado o salto algún grado?  ¿Qué grado? 

 

¿Por qué motivo? 

 

¿Ha repetido algún grado escolar? 

 

En general ¿Cómo ha sido su aprovechamiento escolar? 

 

Se consideró al terminar la pre primaria, que el niño tenía la suficiente madurez 

Motora  Emocional  Social  Académica   
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¿Para ingresar a la primaria? 

 

Motora  Emocional  Social  Académica   

 

¿Cumple satisfactoriamente con las tareas escolares? 

 

¿Requiere frecuentemente de ayuda para hacer sus tareas? 

 

¿Se suscitan problemas relacionados a la tarea escolar? 

Descríbalos 

¿Pierde frecuentemente los útiles escolares? 

 

¿Olvida el material escolar con frecuencia? 

 

¿Sigue correctamente las instrucciones del maestro? 

 

¿Asiste a la escuela con puntualidad? 

 

¿Asiste a la escuela con regularidad? 

 

 

 

CONDUCTA: 

 

Describir al menor en el hogar: 

 

¿cómo se comporta en los juegos? 

 

¿Tiene amigos? Especificar si es del mismo sexo o sexos diferentes mayores o menores que el 

niño 

¿Cómo es con los amigos? 

 

¿Cómo es en los juegos? ¿Cómo se desenvuelve? 

 

¿Comprende las reglas del juego? 

 

¿Necesita que los amigos lo orienten? 

 

¿Qué hace cuando no logra éxito o gana? 

 

¿Qué juegos prefiere? 
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¿Con quién prefiere jugar o estar? 

 

¿Qué hace cuando desea algo? 

 

¿Cómo es con las personas mayores? 

 

Cuándo se le pregunta sobre algo sucedido ¿se ajusta a la verdad? 

Dónde se mantiene más tiempo: en la calle o en la casa 

¿Se aleja de la casa sin permiso? 

 

¿A dónde, con quién, qué hace? 

 

¿Cómo reacciona cuando no lo complacen? ¿Qué hace? 

 

¿Prefiere palabras obscenas? ¿Practica la onicofagia? (se muerde las unas) 

 

¿Ha traído algo al hogar que no es de su pertenencia? ¿Qué cosa? 

 

¿Con quién? 

 

¿Qué hace cuando tiene algún problema? 

 

¿A quién respeta más en el hogar? 

 

¿Quién lo castiga? ¿De qué forma? 

 

¿Cumple los castigos? 

 

¿Todos en el hogar le mantienen el castigo? 

 

¿Cómo es con los hermanos? 

 

Si ve la televisión ¿cómo lo hace? 
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BITÁCORA DE SESIÓN 

Fecha: 06/06/2024 

 

 

Objetivo de la sesión: Realizar una entrevista inicial y rapport con la madre y el menor a 

evaluar 

Desarrollo de la sesión: 

Se realizaron las introducciones y saludos pertinentes entre el menor, la madre y la psicóloga 

a cargo, se observó a el menor mientras se realizaba la entrevista inicial con la madre del 

pequeño la cual aportó bastante información necesaria como los datos generales y la 

profundización del motivos de consulta y un poco sobre el comportamiento del menor dentro 

del hogar y la escuela y las frustraciones que presenta el menor respecto al tema de 

aprendizaje en la lectoescritura y la falta de atención del menor. 

Se profundizó poco en la dinámica familiar y se mantuvo más enfocada en la parte académica 

del menor sobre los comentarios que recibe la madre de parte de la maestra donde expuso 

que el menor a veces no entra al salón de clases, presenta dificultades para leer ciertas 

palabras y para pronunciar ciertas consonantes. 

Se firmó el contrato psicoterapéutico y se establecieron reglas y normas a cumplir durante la 

exploración y evaluación del menor para ambas partes y se llegó acuerdo a un horario que 

podría modificarse si la situación lo amerita. 
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BITÁCORA DE SESIÓN 

Fecha: 13/06/2024 

 

 

Objetivo de la sesión: Recopilar información de forma más profunda acerca del motivo de 

consulta y la dinámica familiar. 

Desarrollo de la sesión: 

La sesión inició con los saludos pertinentes, se realizó una segunda entrevista a la madre esta 

vez explorando los aspectos relacionados a su embarazo, parto y los primeros años del infante 

en los cuales se reflejó un pequeño retraso en el desarrollo del habla del menor siendo esto 

una de las causas por las cuales el menor tuviese que repetir un grado. 

También se exploró la relación del menor con su hermano y sus padres de los cuales se puede 

denominar que los padres utilizan un estilo de crianza que va en extremo permisivo y en 

extremo autoritario sin tener un punto medio donde no se facilita la comunicación entre ellos. 

Se habló sobre las dificultades de aprendizaje del menor donde se ve señalado que la 

preocupación de la madre está más dirigida en el ámbito de la lectoescritura que en alguna 

otra área de aprendizaje además se volvió a recalcar la falta de atención en actividades que 

no le son de interés al menor. 
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BITÁCORA DE SESIÓN 

Fecha: 18/06/2024 

 

 

Objetivo de la sesión: Llevar a cabo la realización de pruebas psicométricas enfocadas en la 

lectoescritura y la dinámica familiar. 

Desarrollo de la sesión: 

La sesión inició con los saludos pertinentes, se mantuvo una conversación ligera con la madre 

donde se explicó acerca de las pruebas psicométricas que se realizaron ese día en específico, 

detallando las áreas a evaluar y los objetivos de la misma. 

Posteriormente mientras la madre observaba en un lugar donde no pudiese distraer a menor, 

pero de la misma forma tendría visibilidad se procedió a explicarle al menor la consigna y se 

le proporcionó los materiales necesarios para la realización de la prueba proyectiva. 

Al finalizar se le presentó la segunda prueba que sería de lectoescritura donde comenzó con 

el área de escritura pasando posteriormente al área de lectura comprensiva para finalizar con 

el área de lectura oral el cual es la que presenta mayor dificultad el menor. 

Se le agradeció al menor su cooperación y se le aseguro que había respondido 

excelentemente. Se cerró la sesión con una conversación corta a la madre sobre cómo se 

califican los resultados de las pruebas y se le recordó cuando serían entregados. 
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BITÁCORA DE SESIÓN 

Fecha: 19/06/2024 

 

 

Objetivo de la sesión: Llevar a cabo la realización de pruebas psicométricas enfocadas en 

las matemáticas y la evaluación de la inteligencia. 

 

Desarrollo de la sesión: 

La sesión inició con los saludos pertinentes, se mantuvo una conversación ligera con la madre 

donde se explicó acerca de las pruebas psicométricas que se realizaron ese día en específico, 

detallando las áreas a evaluar y los objetivos de la misma. 

Posteriormente mientras la madre observaba en un lugar donde no pudiese distraer a menor, 

pero de la misma forma tendría visibilidad se procedió a explicarle al menor la consigna y se 

le proporcionó los materiales necesarios para la realización de las diferentes pruebas. 

Se inició con la prueba de matemáticas y posteriormente se realizó la prueba de inteligencia, 

del mismo modo que la sesión anterior se le agradeció al menor su cooperación y se le 

reafirmó a la madre acerca de los resultados de las pruebas y cuando se le serían presentados. 
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PRUEBA PROYECTIVA “TEST DE DIBUJO DE LA FAMILIA” DE LOUIS 

CORMAN 
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BATERIA PSICOPEDAGOGICA AREA DE MATEMATICAS 
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HOJAS DE RESPUESTA BATERÍA PSICOPEDAGÓGICA AREA DE 

MATEMATICAS 
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BATERIA PSICOPEDAGOGICA ÁREA LECTO-ESCRITURA 
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HOJAS DE RESPUESTAS DE BATERIA PSICOPEDAGOGICA ÁREA 

LECTO-ESCRITURA 
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PRUEBA DE INTELIGENCIA DE PIERRE GILLES 
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HOJAS DE RESPUESTA PRUEBA DE INTELIGENCIA DE PIERRE GILLES 
 



137  
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4. INFORME PSICOLÓGICO. 

 

 

 

4.1. Evaluación psicológica. 

 

 

En la elaboración de informes psicológicos, la evaluación juega un papel clave, ya que 

permite recopilar y analizar información relevante según el propósito específico de la 

evaluación. Para lograrlo, se emplean diversas herramientas y técnicas que facilitan la 

obtención de datos y su posterior interpretación en informes estructurados. 

 

 

Desde esta perspectiva, la evaluación psicológica puede entenderse como un proceso integral 

de exploración, medición y análisis de comportamientos y fenómenos psicológicos, aplicado 

tanto a individuos como a grupos. Este proceso no solo implica la recolección de 

información, sino también la toma de decisiones fundamentadas para comprender mejor la 

realidad psicológica del evaluado. 

 

 

Es importante destacar que el enfoque de la evaluación puede variar dependiendo del modelo 

teórico en el que se base. Cada modelo en psicología ofrece una mirada distinta, lo que 

implica diferencias en aspectos fundamentales como los principios teóricos, las variables 

analizadas, los métodos y técnicas empleadas, el tipo de inferencias realizadas, los objetivos 

perseguidos y los ámbitos de aplicación (Fernández-Ballesteros, 2013). Esta diversidad de 

enfoques enriquece el proceso evaluativo, permitiendo un análisis más detallado y adaptado 

a las características de cada caso. 

 

 

Siguiendo la conceptualización de Fernández-Ballesteros (2013), Una misma situación o 

individuo puede interpretarse de manera diferente dependiendo del modelo de evaluación 

que se use, en la siguiente tabla se presentan los principales criterios que diferencian los 

modelos psicológicos y su impacto en la evaluación, reflejando así la influencia de cada 

enfoque en el proceso de valoración psicológica. 
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Modelo de evaluación 

psicológica 

Criterios 

 

 

 

Modelo del Atributo 

Formulación Teórica: la conducta está en función de variables 

personales y orgánicas, de tipo intrapsíquicas o genotípicas. 

Tipo de Variables: variables intrapsíquicas. 

Métodos y Técnicas: Pruebas psicométricas. 

Objetivos: mediante mediciones y puntajes busca la predicción del 

comportamiento. 

 

 

 

 

Modelo Medico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Modelo Dinámico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Modelo Conductual 

 

 

 

 

 

 

Modelo Cognitivo 

Formulación Teórica: la conducta encaja dentro de una entidad o 

etiqueta nosológica que explica la condición del individuo. 

Tipo de Variables: manifestaciones psicopatológicas. 

Métodos y Técnicas: sistemas clasificatorios de categorías 

diagnósticas de trastornos y enfermedades. 

Objetivos: explicación de la psicopatología y su etiología para brindar 

un tratamiento efectivo. 

Formulación Teórica: la conducta se explica mediante construcciones 

internas de la personalidad formadas en la infancia y ubicadas a nivel 

inconsciente. 

Tipo de Variables: estructuras inconscientes de la personalidad. 

Métodos y Técnicas: observación cualitativa, la interpretación y las 

técnicas proyectivas. 

Objetivos: la explicación de la vida mental inconsciente, permitiendo 

el control de los conflictos mentales. 

Formulación Teórica: explica la conducta a través de interacciones 

entre el condicionamiento del comportamiento y las variables 

personales o del ambiente. 

Tipo de Variables: Comportamientos motores, cognitivos y 

psicofisiológicos. 

Métodos y Técnicas: análisis funcionales, observación, autoinformes o 

instrumentos psicofisiológicos. 

Objetivos: explicación, predicción, descripción y control del 

comportamiento. 

Formulación Teórica: la conducta se explica con procesos y estructuras 

mentales internas, según la percepción, esquemas cognitivos e ideas 

preconcebidas que interpretan la situación. 

Tipo de Variables: estructuras mentales internas. 
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Modelo 

Construccionista 

 

 

 

 

 

 

4.2. Método de evaluación. 

 

 

Si bien cada modelo teórico se basa en conceptos, variables y métodos específicos que guían 

el proceso de evaluación, existen algunos métodos generales que se aplican en cualquier 

evaluación psicológica sin importar el modelo que se esté utilizando y que permiten la 

recolección de información esencial para la elaboración del informe. En este sentido, los 

métodos pueden entenderse como herramientas, recursos o procedimientos diseñados para 

generar conocimiento, facilitando la exploración, comprensión y clasificación de los aspectos 

estudiados en cada caso (Aguilera Hintelholher, 2013). 

 

 

Los métodos de evaluación psicológica cumplen un papel clave en la recopilación de 

información relevante sobre el individuo o grupo evaluado. Aunque cada modelo teórico 

presenta sus particularidades, estos métodos se adaptan a sus características específicas, lo 

que hace fundamental conocer cuáles son los principales recursos utilizados en la evaluación 

psicológica. Según Fernández-Ballesteros (2013), los métodos esenciales en este proceso 

son cuatro: la entrevista, la observación, los autoinformes y las pruebas psicométricas. 

Formulación Teórica: la conducta se explica con una perspectiva 

hermenéutica y fenomenológica en la manera que el sujeto construye 

la realidad y la interpreta activamente. 

Tipo de Variables: significados del individuo. 

Métodos y Técnicas: exploración autobiográfica, constructos 

personales y revisión de documentos personales. 

Objetivos: describir e interpretar los constructos personales para 

predecir y controlar por medio de consejería. 

Métodos y Técnicas: técnicas de indagación, autoinformes y tareas 

cognitivas. 

Objetivos: describir, predecir y explicar el comportamiento a través 

de los procesos cognitivos. 
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4.2.1. La entrevista. 

 

 

La entrevista psicológica es un proceso de interacción entre un profesional de la psicología y 

una o más personas que requieren de su orientación o evaluación para un fin previamente 

establecido. Más que un simple intercambio de preguntas y respuestas, se trata de una 

relación dinámica en la que se analizan no solo las respuestas verbales del entrevistado, sino 

también su comportamiento general a lo largo de la sesión teniendo en cuenta su 

comunicación no verbal. 

 

 

Lo que hace única a esta interacción es que el psicólogo no solo aplica sus conocimientos 

teóricos, sino que también utiliza su propia actitud, lenguaje, experiencia, habilidades y 

comportamiento como herramientas clave dentro del proceso. Su capacidad para interpretar 

lo que sucede en la entrevista y responder de manera adecuada influye directamente en el 

logro de los objetivos planteados antes de la misma, ya sea la exploración de un problema, el 

diagnóstico, la orientación o el diseño de una intervención. 

 

 

En esencia, la entrevista psicológica es una relación humana guiada por la observación y la 

comprensión, donde el profesional debe estar atento a cada detalle para generar un espacio 

de confianza y obtener la mayor cantidad de información valiosa que ayude a comprender 

mejor la realidad del entrevistado y su perspectiva al respecto. (Beggler, 1964) 

 

 

4.2.2. la observación 

 

 

La observación es una técnica fundamental en la evaluación psicológica, basada en la 

recolección sistemática de información a través de la observación intencionada y 

estructurada. No se trata simplemente de mirar o ver, sino de prestar atención a las conductas 

de un sujeto, siguiendo un protocolo previamente establecido que garantiza un 
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registro preciso y fiable que evita información que pudiera estar sesgada por el observador. 

(Fernández-Ballesteros, 2013) 

 

 

A diferencia de la autoobservación que es otra técnica usada, en este método es el especialista 

quien, con entrenamiento y experiencia, analiza el comportamiento del individuo en un 

entorno natural o en condiciones controladas. Dependiendo del contexto, la observación 

puede ser participante, cuando el observador se involucra en la situación, o no participante, 

cuando se mantiene como un agente externo sin interferir en los eventos. Más allá de ser un 

simple acto de percepción, la observación psicológica es un proceso estructurado que permite 

obtener información valiosa para la evaluación y diagnóstico. 

 

 

La organización del sistema de registro en la observación psicológica es esencial para 

garantizar la replicabilidad y el control de los resultados. De manera similar a la entrevista, 

el protocolo de observación puede variar según el enfoque utilizado. Mientras que los 

enfoques psicodinámicos y constructivistas suelen emplear protocolos menos estructurados, 

enfocándose en la descripción continua del comportamiento, los enfoques conductuales 

prefieren un sistema más estricto y organizado para registrar los comportamientos de forma 

precisa. 

 

 

Ambas técnicas, la observación y la entrevista, requieren una preparación previa y un 

enfoque sistemático para asegurar que la información obtenida sea válida, precisa y útil para 

el diagnóstico, la investigación o la intervención. Así, tanto la entrevista como la observación 

son procesos activos, en los cuales el psicólogo ajusta su enfoque según la situación, con el 

fin de obtener la mayor cantidad de datos relevantes posibles. 

 

 

 

 

4.2.3. los autoinformes 

El autoinforme es un método utilizado en psicología que consiste en que el propio individuo observe 

y comunique detalles sobre su comportamiento, pensamientos, emociones y 
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percepciones basados en indicaciones previas de parte del evaluador. Este proceso puede 

realizarse a través de respuestas verbales o escritas dependiendo de la técnica empleada por 

el evaluador y dichas respuestas reflejan la experiencia personal del sujeto. 

 

 

En el ámbito de la evaluación psicológica, el autoinforme se destaca como una técnica 

práctica, económica y eficiente para recolectar información válida y rápida directamente del 

evaluado. Suelen utilizarse con instrumentos estandarizados que garanticen la calidad de la 

información recopilada y se emplea comúnmente en diagnósticos o intervenciones 

terapéuticas. La principal ventaja de esta técnica radica en su capacidad para proporcionar 

datos de primera mano del sujeto, lo que acelera el proceso de evaluación psicológica y 

facilita una comprensión más clara de su estado interno, todo esto de manera accesible y 

fiable. (Fernández-Ballesteros, 2013) 

 

 

4.2.4. las pruebas psicométricas. 

 

 

Las pruebas psicométricas juegan un papel fundamental en el ámbito clínico, ya que 

proporcionan herramientas objetivas y estandarizadas para evaluar diversos aspectos del 

funcionamiento psicológico de un individuo. Estas pruebas permiten medir características 

como la inteligencia, la personalidad, las emociones y las capacidades cognitivas, lo cual 

facilita un diagnóstico más preciso y fundamentado, se pueden usar para ayudar a identificar 

trastornos, establecer un plan de tratamiento y realizar un seguimiento de la evolución del 

paciente a lo largo del tiempo (Anastasi & Urbina, 1997). 

 

 

Una de las principales ventajas del uso de las pruebas psicométricas en la práctica clínica es 

su capacidad para proporcionar una evaluación objetiva y consistente, reduciendo posibles 

sesgos del terapeuta. Esto resulta especialmente importante cuando se trabaja con pacientes 

que pueden tener dificultades para expresar sus emociones o pensamientos de manera clara. 

A través de estas pruebas, los profesionales de la salud mental pueden obtener datos 

confiables y con un respaldo estandarizado que complementa la entrevista y los resultados 
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de la observación, ofreciendo una visión más integral del paciente (Kaplan & Saccuzzo, 

2017). 

 

 

No obstante, es fundamental que el uso de las pruebas psicométricas en el ámbito clínico sea 

realizado por profesionales capacitados que sepan interpretar los resultados adecuadamente 

y usando pruebas pertinentes, teniendo en cuenta las características individuales de cada 

paciente. Estas pruebas deben ser utilizadas como una herramienta dentro de un enfoque 

terapéutico global y no como el único método de diagnóstico. En resumen, las pruebas 

psicométricas son fundamentales en la práctica clínica, pero requieren un uso cuidadoso y 

ético para garantizar su efectividad y relevancia en el tratamiento psicológico (Groth-Marnat, 

2009). 

 

 

4.3. Conceptos y Objetivo del Informe Psicológico. 

 

 

El informe psicológico es un documento escrito por el psicólogo evaluador que presenta de 

forma detallada y concisa los resultados de una evaluación psicodiagnóstica. En él se expone 

la información más relevante obtenida durante el proceso de evaluación psicológica del 

individuo a través de los diferentes métodos y técnicas empleadas de acuerdo al modelo de 

evaluación usado por el profesional de la salud mental. 

 

 

Según la Junta de Vigilancia de la Profesión en Psicología [JVPP] (2021) Este informe sirve 

como un registro clínico de la persona donde se detallan los hallazgos de la evaluación, y 

también incluye datos sobre los antecedentes del mismo, problemas, fortalezas y limitaciones 

actuales del evaluado. Además, incorpora las observaciones realizadas durante las pruebas y 

entrevistas a lo largo de la evaluación junto con las interpretaciones de los resultados 

obtenidos en cada uno de ellos para poder llegar a una conclusión que responda al propósito 

de dicha evaluación. 
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Fernández Ballesteros (2013) establece ciertas puntualizaciones acerca de las 

características u objetivos que el informe psicológico debe contener, para poder considerarse 

válido y que su información sea fiable y precisa, dichas características son: 

 

 

● Es una expresión del trabajo profesional y científico de parte del psicólogo. 

● Es un registro archivable y duradero sobre los procedimientos y resultados 

utilizados durante el proceso de evaluación. 

● Es una fuente de información que permite la contrastación de hipótesis durante los 

procesos de intervención. 

● Es necesario para la comunicación de resultados en forma oral o escrita. 

● Representa un documento legal perteneciente al momento de vida de un sujeto. 

● Es un registro de un rastro de conducta que ayude a la exploración de futuras 

evaluaciones de un mismo sujeto. 

 

 

Teniendo en cuenta dichos postulados se resalta nuevamente la importancia del informe 

psicológico después de cualquier evaluación a un individuo ya que este será un registro legal. 

fiable y veraz que dará un punto de partida para futuras evaluaciones o ayudará a tomar 

decisiones informadas tomando en cuenta el estado y bienestar actual del evaluado. 

 

 

4.4. Contenidos del informe. 

 

 

El contenido de un informe psicológico está estructurado para proporcionar una visión 

completa y clara de los resultados de una evaluación psicológica. Sin embargo, es importante 

destacar que el contenido específico puede variar dependiendo del tipo de informe (por 

ejemplo, diagnóstico, intervención terapéutica, forense, educativo, etc.). Sin embargo, de 

manera general un informe puede incluir algunos apartados como: datos de identificación del 

evaluado, antecedentes del evaluado, objetivos de la evaluación, metodología empleada 

como métodos, técnicas o pruebas utilizadas, resultados obtenidos, interpretación de los 

resultados, conclusiones y recomendaciones. 
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A pesar de que la mayoría de los informes psicológicos comparten una estructura básica, el 

contenido y énfasis de cada sección se ajustan al propósito y contexto de la evaluación. Es 

esencial que el informe se adapte al objetivo específico de la evaluación, ya sea diagnóstico, 

orientación, intervención o cualquier otra finalidad. Por ejemplo: 

 

 

● Informes clínicos: Se enfocan en diagnóstico, tratamiento y seguimiento, con un 

análisis profundo del bienestar emocional y mental del evaluado. 

● Informes educativos: Resaltan el rendimiento académico, necesidades educativas y 

estrategias pedagógicas. 

● Informes laborales: Se centran en competencias, habilidades y el ajuste del evaluado 

a su puesto o entorno laboral. 

● Informes forenses: Enfocados en aspectos legales, como la evaluación de riesgos o 

la capacidad para tomar decisiones, con un análisis más centrado en la objetividad y 

la validez de los resultados. 

 

 

En síntesis, el tipo de informe que debe presentarse dependerá del objetivo de la evaluación 

que el psicólogo ha determinado o se le ha solicitado, dependiendo de dicho objetivo se 

ajustará el enfoque de la evaluación y el profesional podrá elaborar un informe psicológico 

que cumpla con los requerimientos previamente establecidos y que este sea válido. 

 

 

4.5. Áreas del informe. 

Con lo expuesto anteriormente, tenemos claro que el contenido del informe, áreas a evaluar 

y el formato del mismo dependerá en gran medido del tipo de evaluación que se esté 

ejecutando y los objetivos de la misma, sin embargo Fernández Ballesteros (2013) propone 

algunos apartados para la elaboración de informes siendo estos los siguientes: a) datos de 

identificación del evaluador, b) datos de identificación del evaluado, c) datos de 

identificación del cliente, d) descripción de la demanda y objetivos, e) fechas de evaluación, 

f) test o técnicas de medición, g) procedimiento seguido, h) resultados 
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cuantitativos, i) integración de resultados, j) conclusiones y recomendaciones, y k) diseño y 

valoración de intervenciones. 

Sin embargo, el modelo de informe psicológico aprendido durante el curso de 

preespecialización sigue una estructura similar que es flexible y que se adapta a diferentes 

contextos de aplicación. Este modelo incluye datos de identificación del consultante, como 

información personal y sociodemográfica, y detalles sobre la evaluación y el evaluador. 

También se define el objetivo de la evaluación, que explica el propósito y alcance de la 

evaluación. 

 

 

El informe incluye también una sección sobre la historia de vida relevante del individuo que 

está vinculada con el propósito general y los antecedentes, que detallan aspectos importantes 

previos a la evaluación. Se presentan los resultados obtenidos mediante los métodos 

utilizados, seguidos de una interpretación que conecta los datos. Finalmente, se elaboran las 

conclusiones y las recomendaciones que responden a los objetivos establecidos al principio. 

 

 

4.6. Devolución de los resultados bajo informe. 

 

 

La devolución de resultados puede ser tanto de forma oral como escrita, siguiendo ciertos 

parámetros, de hecho, con el tema de la devolución de resultados Fernández Ballesteros 

(2013) sostiene que se necesita de una sesión para comunicar los resultados, en la cual, se 

puede elaborar un “informe de devolución”, lo que pretende que, el evaluado sea informado 

y se tomen decisiones pertinentes. Los parámetros que deben seguirse para cada tipo de 

devolución son los siguientes: 

 

 

Para la devolución de forma escrita. Se sugiere crear un informe breve que solo incluya la 

información más relevante relacionada con el objetivo de la evaluación. Es importante que 

el lenguaje sea claro y fácil de entender, evitando usar tecnicismos que puedan resultar 
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confusos para el evaluado. Las valoraciones deben expresarse de manera respetuosa y 

considerada, sin ser críticas o etiquetadoras, para que el consultante se sienta cómodo y no se 

sienta juzgado. El informe debe permitir que el evaluado pueda tomar decisiones informadas, 

de manera que la experiencia sea positiva y útil para él 

Para una devolución de forma oral. El objetivo es lograr transmitir los mismos resultados que 

se obtendrían con la expresión no verbal. Para facilitar la comunicación del informe, 

Fernández Ballesteros (2013) sugiere algunas recomendaciones: como utilizar un lenguaje 

claro y comprensible para el evaluado y presentar el informe dentro del marco del relativismo 

científico, comenzando con los resultados relacionados con la demanda de la evaluación y 

luego pasar a las conclusiones, esta forma brinda la oportunidad de que en caso de ser 

necesario una intervención, permite abrir un espacio para discutirla con el evaluado, y se 

presta para estar disponible para cualquier duda o consulta del cliente. 

 

 

4.7. Manejo ético de resultados 

 

 

La elaboración de informes psicológicos implica una responsabilidad ética para cualquier 

profesional en cuanto al manejo de los resultados, ya que se trabaja con información personal, 

de carácter sensible y confidencial de los evaluados. Por lo tanto, es fundamental garantizar 

la protección y el uso adecuado de esta información. En el contexto de El Salvador, el Código 

de Ética de la Profesión en Psicología de JVPP (2021) aborda este tema y establece 

directrices al respecto para garantizar que el profesional pueda ejercer de manera ética 

garantizando dichas pautas: 

 

 

● Realizar el informe final sin delegar esta tarea a personas no cualificadas. 

● Proporcionar la devolución de resultados únicamente a la persona evaluada, 

representante directo o equipos multidisciplinarios que lo requieran. 

● Tener claridad y precisión en la emisión de resultados, sin entrar en conclusiones de 

otra profesión. 
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● Utilizar información verbal o escrita obtenida de los datos relacionados al proceso 

de evaluación, para evitar dañar la intimidad de las personas. 

● Ser responsables en la información plasmada en el informe, debido, al uso de la 

firma y el sello por parte del profesional. 

● El informe psicológico tiene vigencia de dos años y en algunas instituciones puede 

ser en un lapso de tiempo de seis meses. 

● Evitar que el informe quede al alcance de otras personas. 

● Proporcionar el informe a quien le concierne o tiene autoridad para requerirlo. 

● Entregar el informe de manera oral y escrita. 

● Definir la fecha, hora y lugar en la que se entregó el informe. 

● No debe proporcionarse el informe a personas que puedan hacer mal uso del mismo, 

incluyendo al mismo evaluado, cuando éste no se encuentre en condiciones de 

manejar la información del mismo. 

 

 

Estos principios éticos garantizan que la información obtenida durante la evaluación 

psicológica y el contenido del informe se conserven de manera seguridad sin dañar la 

integridad de la evaluación o su privacidad, es necesario destacar que en todo momento el 

psicólogo debe mantener su profesionalismo, confiabilidad y confidencialidad. 

 

 

5. TIPOS DE INFORMES. 

 

 

 

5.2. Tipos de informes psicológicos. 

El informe psicológico es el documento redactado por el terapeuta donde se presentan los 

resultados de una evaluación diagnóstica a un paciente. El procedimiento se basa en la 

valoración científica de todos los aspectos psicológicos pertinentes para la elaboración del 

informe. 
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Dicha evaluación se hace tanto en el ámbito personal, familiar, social y laboral por lo que 

existen diversos tipos de informes psicológicos según la finalidad y el tipo de cliente o 

solicitante. 

 

 

5.3. Informe clínico. 

 

 

El informe clínico es uno de los tipos más comunes de reportes psicológicos y es usado para 

documentar la evaluación y diagnóstico del paciente. Los informes clínicos tienen como 

objetivo principal guiar la intervención terapéutica y el diagnóstico del paciente. En su 

contenido, detallan la historia clínica, síntomas, diagnósticos y plan de tratamiento, 

centrándose en comprender la psicopatología y el funcionamiento psicosocial del individuo. 

 

 

Este reporte es generalmente confidencial y es compartido solamente con el paciente y otros 

profesionales de la salud involucrados en su cuidado. El informe clínico está sujeto al secreto 

profesional. 

 

 

Este tipo de informe debe contar con elementos como los datos de identificación, el motivo 

de la consulta, los antecedentes del problema, los datos biográficos pertinentes a la historia 

clínica, la integración de los resultados, conclusiones, recomendaciones y una propuesta de 

intervención. 

 

 

Ejemplos de informes. 
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Caso 1 

 

 

INFORME DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA 

 

 

DATOS PERSONALES 

 

 

NOMBRE: XXXXXXXXX 

FECHA DE NACIMIENTO: 25/09/1998 

SEXO: Masculino 

NIVEL ACADÉMICO: Universitario 

LUGAR DE ESTUDIO: Universidad de El Salvador 

ESTADO CIVIL: Soltero 

DATOS DEL PROCESO 

FECHA DE EVALUACIÓN: 28/08/2024 

FECHA DE REDACCIÓN DEL INFORME: 31/08/2024 

METODOLOGÍA UTILIZADA: Evaluación Psicométrica 

MATERIALES UTILIZADOS: Inventario Multifásico de la Personalidad de 

Minnesota (MMPI 2 RF) 

MOTIVO DE REFERIMIENTO: Práctica de evaluación e interpretación del Inventario 

de la Personalidad de Minnesota. 

TÉCNICAS EMPLEADAS: se hizo uso de la entrevista, observación y administración de 

pruebas psicológicas en psicopatología MMPI 2 RF 

 

OBSERVACIONES DE LA CONDUCTA DURANTE LA PRUEBA: Durante todo el 

proceso de aplicación de la prueba, se mostró comprender la prueba, entusiasmo y 

participativa durante la realización de la misma. Por un momento se mostró impaciente 

debido a la duración de la misma. 

 

ANTECEDENCTES PERSONALES: 

Joven de 25 años, estudiante egresado de la carrera de psicología actualmente cursando un 

curso de la evaluación la evaluación la evaluación la evaluación para poder completar la 

licenciatura, actualmente se dedica a trabajar en servicio al cliente en un centro de llamadas, 

rol que ha desempeñado en los últimos 4 años mientras termina su carrera, soltero y 

actualmente vive solo con sus mascotas. 
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Hijo mayor de padres divorciados durante la adolescencia del mismo, la madre tuvo que 

emigrar junto con la hermana menor debido a dificultades económicas hace 7 años, el no 

quiso acompañarlas ya que prefería continuar con sus estudios, sin embargo, la relación con 

su madre y hermana es cercana manteniendo la comunicación, la relación con el padre no es 

muy cercana puesto que manifiesta que no tiene interés en ello debido a los problemas de 

alcoholismo del padre. 

 

Actualmente se encuentra en tratamiento farmacológico de Sertralina y Lorazepam en el 

Instituto del Seguro Social debido al diagnóstico de “episodio de depresión y ansiedad” desde 

hace 10 meses producto del estrés del trabajo y estudio también se encuentra en tratamiento 

con diagnóstico debido a problemas de Hipertensión y tomando ocasionalmente 

medicamentos de venta libre para migrañas y gastritis 

 

OBJETIVO DE EVALUACIÓN: El objetivo de la evaluación es el poner en práctica los 

conocimientos adquiridos durante la interpretación y evaluación del del Inventario de la 

Personalidad de Minnesota. Para poder identificar el nivel de comprensión del mismo. 

 

 

 

RESULTADOS DE LA PRUEBA MMPI 2 RF 

 

 

Escalas de Validez: VRIN-r:51, TRIN-r:52, F-r:83, Fp-r:52, Fs:62, FBS-r:67, RBS:65, 

L-r:22 y K-r:33 

 

La mayoría de las escalas de validez entraron dentro del rango normal por lo que se puede 

tomar como interpretable ya que las respuestas fueron lógicas y coherentes sin intentar 

minimizar los síntomas o usar algún tipo de patrón de respuestas, ahora bien, la escala de 

Infrecuencia si puntuó un poco alto sin embargo en este caso se debe de contrastar con las 

escalas VRIN-r y TRIN-r en donde ambas obtuvieron puntajes bajos, además de tomarse en 

cuenta el historial médico de la persona y el consumo de los diferentes medicamentos que 

este tiene diariamente. 

 

Dimensiones Globales: EID:95, THD:44 y BXD:67 

La persona obtuvo una puntuación en la escala de alteraciones emocionales y de conductas 

externalizadas, mientras que la alteración del pensamiento se mantiene en un rango normal, 

ahora bien, en el caso de las alteraciones emocionales la persona parece mostrar un malestar 

significativo al puntuar muy por encima de la media con un 95 mientras que a 
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nivel conductual la persona marcó una dificultad para el control de impulsos de conductas 

que podrían ocasionar problemas de índole personal o dificultades para apegarse al 

tratamiento debido a la falta de motivaciones internas. 

 

Clínicas reestructuradas: RCd:90, RC1:86, RC2:84, RC3:59, RC4:78, RC6:50, RC7:82, 

RC8:53 y RC9:63 

Se muestran indicadores altos de quejas somáticas que pueden asociarse a un patrón difuso 

de diferentes órganos corporales que pueden incluir problemas gastrointestinales y dolores 

de cabeza, este patrón suele mostrarse en personas propensas a mostrar síntomas físicos como 

respuesta al estrés o cansancio así como problemas de salud que pueden asociarse a posibles 

patrones de conductas relacionados con el control de impulsos o abuso de sustancia ya que 

la persona obtuvo un puntaje de 78 en dicha escala, a nivel emocional la persona obtuvo 

puntajes de 90 para la escala de desmoralización, y de 84 para la escasez de emociones 

positivas y 82 para emociones disfuncionales, siendo las tres asociadas a insatisfacción con 

la vida, falta de energía, pesimismo y sentimientos de tristeza o infelicidad, así como 

síntomas vegetativos de depresión. 

 

Somática/Cognitivas: MLS:82, GIC:76, HPC:86, NUC:66 y COG:59 

Se expresan síntomas de una salud deteriorada y cansancio puesto que se obtuvo una 

puntuación de 82 en la escala de malestar general, la escala de malestares gastrointestinales 

también puntuó alto con un 76 sin embargo en este caso debe de tenerse en cuenta el historial 

médico de la persona ya que ha tenido padecimientos como gastritis y colitis en el pasado, 

ambas asociadas a una manifestación física del estrés. Probablemente por esto mismo la 

persona puntuó alto también en la escala de quejas de dolor de cabeza y quejas neurológicas 

ya que a nivel cognitivo la persona obtuvo puntuaciones normales. 

 

Internalización: ISU:69, HLP:61 SFD:86 NFC:71 STW:87 AXY:67 ANP:63, BRF:50, 

MSF:49 

En dichas escalas la persona puntuó alto en la desconfianza de sí mismo y el estrés o 

preocupación siendo ambas con puntajes de 86 y 87 respectivamente, por lo que podemos 

decir que la persona se ve inmersa en pensamientos intrusivos u obsesivos referentes a 

aquellos factores que le generan estrés y que se siente incapaz de poder afrontarlos de manera 

correcta, razón por la que la escala de ineficiencia obtuvo un resultado de 71 mostrándose 

incapaz de tomar decisiones y con la seguridad en sí mismo necesaria para poder afrontar las 

dificultades, en el caso de la ideación suicida, la persona muestra una insatisfacción con su 

propia vida y falta de interés y motivación pero no tiene historiales de intentos o ideas suicidas 

marcadas, en cuanto a la ansiedad también puntuó alto puede deberse a las preocupaciones 

que aquejan a la persona, el resto de escalas de problemas internalizados puntuaron normal. 
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Externalización: JPC:66, SUB:95, AGG:55, ACT: 58 

Se muestra una puntuación alta en el abuso de sustancias por lo que la persona manifiesta 

tener un historial de abuso de las mismas y al uso del alcohol o tabaco de forma recurrente 

como una forma de relajarse y desinhibirse, de igual forma puntuó alto en la escala de 

problemas de conducta juveniles, pero puede deberse a la dificultad para el control de 

impulsos que la persona ha mostrado en su historial. 

 

Interpersonales: FML:66, IPP:44, SAV:61, SHY: 69, DSF: 57 

La relación con la familia puede ser un poco conflictiva y a sentirse que no tiene el apoyo o 

comprensión de la misma puede deberse a la relación conflictiva que tenía con el padre y a 

la distancia que tiene con su hermana y madre debido a la migración de las mismas de igual 

manera se observan tendencias a la timidez y a no sentirse como en grupos sociales grandes 

debido al miedo al avergonzarse, el resto de escalas interpersonales como la agresividad, 

Misantropía y la evitación social puntuaron normal. 

 

Intereses: AES:50 y MEC:38 

Sus intereses se encuentran dentro del rango correspondiente y adecuado, no tiene intereses 

mecánicos porque tiene más interés en estéticos y literarios. 

 

Personalidad patológica: AGGR-r:49, PSYC-r:44, DISC-r:66, NEGE-r:80 y INTR-

r:67 

En esta área de personalidad la persona obtuvo puntajes normales en la escala de pasividad o 

agresividad y en la de psicoticismo por lo que nuevamente se puede apreciar que a nivel 

cognitivo la persona sigue manteniendo patrones normales, sin embargo en la escala de Falta 

de control puntuó alto por lo que se pueden referir nuevamente a comportamientos 

impulsivos que pueden generarle malestar o problemas a la persona más adelante o la 

búsqueda de sensaciones y emociones nuevas, ya que la escala de emocionalidad negativa 

fue la que mayor puntaje obtuvo con un 80 por lo que podemos deducir que la persona tiende 

a tener emociones negativas relacionadas a la culpa, preocupación, estrés. Etc. En la escala 

de introversión se obtuvo un puntaje alto por lo que se puede decir que la persona tiende a 

evitar situaciones sociales y no experimenta emociones positivas, pudiendo deberse a los 

rasgos depresivos que se han mostrado en las escalas anteriores. 

 

DIAGNÓSTICO 

Con todo lo anterior detallado podemos observar malestar del tipo emocional severo que 

tiende más a rasgos depresivos que se manifiestan a través de la ausencia de emociones 
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positivas, sentimientos de ineficiencia, desmoralización y falta de motivación, de igual forma 

se muestran algunos rasgos de conductas impulsivas relacionadas al uso de sustancias y a la 

somatización del estrés a través de problemas gastrointestinales diversos y dolores de cabeza. 

 

CONCLUSIÓN: 

Se llega a concluir que la persona mantiene una funcionalidad cognitiva para poder afrontar 

las diferentes tareas diarias sin embargo tiende a internalizar sus frustraciones, 

preocupaciones y malestares emocionales que las diferentes actividades le generan, 

externalizándolas a través de conductas impulsivas relacionadas con el abuso de sustancia y 

a través de quejas somáticas principalmente de índole gastrointestinales y dolores de cabeza. 

 

RECOMENDACIONES: 

Se le recomienda continuar con el tratamiento farmacológico de antidepresivos que se 

encuentra tomando junto con la supervisión del médico responsable. Así como el trabajar en 

la gestión de sus emociones y el manejo del estrés para reducir el malestar emocional 

mostrado y las quejas somáticas que este genera. También se recomienda trabajar sobre el 

abuso de sustancias y buscar nuevas formas de afrontar el estrés o preocupaciones que sean 

más funcionales y menos riesgosas para la salud física de la persona. 
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Caso 2 

 

 

INFORME DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA 

● DATOS GENERALES: 

 

 

Nombre: XXXXXXXX 

Lugar de nacimiento: San Salvador, San Salvador 

Fecha de nacimiento: 27-03-1999 

Edad: 25 años 

Sexo: Femenino 

Ocupación: Estudiante 

Dirección: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx. 

 

 

● OBJETIVO GENERAL: Evaluar varios factores o aspectos de la personalidad a través de 

tres grupos de escalas: básicas, de contenido y suplementarios. 

 

● DATOS DE OBSERVACIÓN 

La consultante es una joven de aproximadamente 167 centímetros, de contextura gruesa, goza 

de buena salud física. Presenta un rostro redondeado, de ojos negros, perforaciones en las 

orejas, labios y nariz. Cabello corto y de color negro. Posee múltiples tatuajes visibles en los 

brazos y las muñecas. Vestía un pantalón jeans acampanado, camiseta polo verde y zapatillas 

de tenis color gris. La evaluada estaba bien maquillada y perfumada, denotando detalle en su 

arreglo personal. El ambiente donde se aplicó la prueba era iluminado y ventilado, se contaba 

con todos los materiales, sin interrupciones ni ruidos externos. 

● DESCRIPCIÒN DE LA PRUEBA 

INVENTARIO MULTIFÁSICO DE LA PERSONALIDAD DE MINNESOTA (MMPI 

- 2 RF) 

El MMPI-2-RF (Inventario Multifásico de Personalidad de Minnesota-2 Reestructurado) es 

una versión revisada del MMPI-2. Está compuesto por 338 ítems (seleccionados entre los 

567 del MMPI-2) y ha sido diseñado para evaluar de forma exhaustiva y eficiente las 

variables clínicamente relevantes que subyacen al conjunto de ítems del MMPI. Estos 338 

ítems permiten obtener puntuaciones en 51 escalas: 9 escalas de validez y 42 escalas 

sustantivas. 

Las 42 escalas sustantivas se dividen en 9 escalas clínicas reestructuradas (escalas RC), 3 

escalas de segundo orden que evalúan grandes áreas de alteraciones (alteraciones 

emocionales, alteraciones del pensamiento y alteraciones del comportamiento), 23 escalas 
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de problemas específicos, 2 escalas de intereses y 5 escalas revisadas de personalidad 

psicopatológica. En su conjunto, se puede considerar el MMPI-2-RF como una prueba de 

amplio espectro pensada para ser utilizada en una gran variedad de contextos. 

● INTERPRETACIÓN DE ESCALAS SUSTANTIVAS. 

Las respuestas de la consultante indican un nivel significativo de alteraciones del 

pensamiento. Sus respuestas indican la presencia significativa de comportamiento impulsivo 

y descontrolado. Así mismo su puntuación en la escala de ideación suicida es altamente 

significativa lo que indica riesgo de suicidio. 

La consultante presenta puntuaciones que indican un nivel considerable de malestar 

emocional que probablemente se percibido como una crisis, además presenta un nivel 

significativo de confusión emocional donde presenta sentimientos negativos de 

insatisfacción e infelicidad por su vida. Además, las puntuaciones obtenidas en conducta 

antisocial indican que tiene un historial de comportamiento antisocial significativo pudiendo 

inferir problemas familiares, abuso de sustancias, actos impulsivos y descontrolados, 

agresividad y rasgos antisociales, así como relaciones interpersonales conflictivas. 

Sus respuestas indican que la consultante atraviesa diversas emociones negativas que 

incluyen ansiedad, ira y miedo y otras tales como ideas intrusivas, reactividad al estrés, 

problemas relacionados con el sueño, preocupación en exceso, y pensamientos obsesivos. 

● VALORACIÓN DE PRESENCIA DE TRASTORNOS INTERNALIZADO 

La consultante no indica quejas somáticas de ningún tipo, sin embargo, muestra problemas 

para conciliar el sueño por alteraciones en ciclo circadiano y problemas de abuso de alcohol 

para el manejo de situaciones estresantes. 

● VALORACIONES DE PRESENCIA DE TRASTORNO SOMATOMORFO 

La consultante no muestra presencia de trastornos somatomorfo. 

● VALORACIÓN DE PRESENCIA DE TRASTORNOS DEPRESIVOS 

La consultante no muestra presencia de trastornos depresivos 

● VALORACIÓN DE PRESENCIA DE TRASTORNOS RELACIONADOS A 

LA ANSIEDAD 

La consultante manifiesta diversas emociones negativas que incluyen ansiedad, ira y miedo, 

es autocrítica y propensa a sentirse culpable, tiene pensamientos obsesivos y desbordantes. 

● VALORACION DEL RIESGO INMEDIATO DE SUICIDIO. 

La consultante informa un historial de ideas o intentos de suicidio. Puede tener sensaciones 

de indefensión y desesperanzas. Dado sus puntuaciones es recomendable, valorarse 

inmediatamente el riesgo de suicidio. 

● CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
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La consultante muestra un nivel significativo de alteraciones del pensamiento. 

Dado su historial de situaciones desagradables y abuso de sustancias existe una alteración de 

la autopercepción y problemas para relacionarse con otras personas evidenciándose en la 

inhibición de su comportamiento. Así mismo, posee una baja autoestima y sin confianza en 

sí misma, llegando a sentirse inferior e insegura, En su mayoría con puntuaciones 

significativas por lo que puede poseer un trastorno de ansiedad. 

Se sugiere un tratamiento psicoterapéutico basado en técnicas en el cual le ayude a reducir 

los comportamientos impulsivos, los pensamientos rumiativos e intrusivos, así como los 

sentimientos negativos hacia sí misma y su entorno social. Para ello se recomienda hacer uso 

de la terapia cognitivo – conductual como primera opción. 
 

 

 

 

 

LIC. SUSANA MARGARITA MARTÍNEZ MARTÍNEZ 

PSICÓLOGO FORENSE 

JVPPS # 17060 



164  

PERFIL MMPI-2 RF 
 

 



165  
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HOJAS DE RESPUESTAS MMPI - 2 – RF 
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Caso 3 

 

 

INFORME DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA 

 

 

FICHA DE IDENTIFICACIÓN: 

 

NOMBRE:  

SEXO: FEMENINO 

EDAD: 26 AÑOS. 

ESCOLARIDAD: ESTUDIANTE UNIVERSITARIO. 

ESTADO CIVIL: SOLTERA. 

 

DIRECCIÓN: . 

EXPEDIENTE NO. 0. 

LUGAR DE ESTUDIO O TRABAJO: UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR. 

FECHA DE APLICACIÓN: AGOSTO 2024. 

DATOS DE OBSERVACIÒN 

El evaluado es una joven de aproximadamente 158 centímetros, de contextura gruesa, goza 

de buena salud física. Sus extremidades, tórax y cabeza son proporcionales al cuerpo. 

Presenta un rostro redondeado con ojos almendrados, nariz fina y labios normales; además 

es de cabello teñido de violeta hasta un poco abajo de los hombros. Llevaba puesto un 

pantalón jean azul, una camisa y unas zapatillas rosadas; todas las prendas antes mencionadas 

se encontraban pulcras. El ambiente donde se aplicó la prueba era iluminado y ventilado, se 

contaba con todos los materiales; hubo interrupciones y ruidos cercanos. 

DESCRIPCIÒN DE LA PRUEBA 

INVENTARIO MULTIFÁSICO DE LA PERSONALIDAD DE MINNESOTA (MMPI - 

2 RF) 
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El MMPI-2-RF (Inventario Multifásico de Personalidad de Minnesota-2 Reestructurado) es 

una versión revisada del MMPI-2. Está compuesto por 338 ítems (seleccionados entre los 

567 del MMPI-2) y ha sido diseñado para evaluar de forma exhaustiva y eficiente las 

variables clínicamente relevantes que subyacen al conjunto de ítems del MMPI. Estos 338 

ítems permiten obtener puntuaciones en 51 escalas: 9 escalas de validez y 42 escalas 

sustantivas. 

Las nueve escalas de validez son, en su mayoría, versiones revisadas de indicadores de 

validez desarrollados para el MMPI-2. Las 42 escalas sustantivas se dividen en 9 escalas 

clínicas reestructuradas (escalas RC), 3 escalas de segundo orden que evalúan grandes áreas 

de alteraciones (alteraciones emocionales, alteraciones del pensamiento y alteraciones del 

comportamiento), 23 escalas de problemas específicos, 2 escalas de intereses y 5 escalas 

revisadas de personalidad psicopatológica. En su conjunto, se puede considerar el MMPI-

2-RF 

como una prueba de amplio espectro pensada para ser utilizada en una gran variedad de 

contextos. 

 

 

 

 

RESULTADOS DE LA PRUEBA PSICOLÓGICA APLICADA 

Luego de recoger la información a través de la hoja de respuestas del cuestionario, 

procesamos los datos siguiendo la metodología del manual y con el apoyo del software 

diseñado específicamente para este test. 

ESCALAS DE VALIDEZ 

La evaluada se ha mostrado colaboradora en lo que respecta a su voluntad de responder a los 

ítems de la prueba, además ha sido capaz de comprender y responder de forma relevante a los 

ítems de la prueba (VRIN-r=65), no hay evidencias indicativas de un patrón fijo de respuestas 

independientes del contenido de los ítems (TRIN-r=58). 

No hay evidencias de exageración de síntomas, ni de sesgos de respuesta (F-r=73; FBS-

r=52 RBS=69), ni de indicios de exageración de patología infrecuente (Fp-r=49), tampoco 

hay evidencias de quejas somáticas infrecuentes (Fs=69). 
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No existen indicios de minimización de síntomas (L-r=39), la persona evaluada se presenta 

a sí misma como bien adaptada, lo que puede ser señal de un buen ajuste psicológico 

(K-r=39). 

La prueba es válida, debido a que la evaluada proporcionó respuestas válidas a los 338 ítems. 

No hay evidencia indicativa de un patrón fijo de respuestas independiente del contenido de 

los ítems; a su vez, hay indicios de coherencia en las respuestas. La evaluada ha sido capaz 

de comprender y responder de forma relevante a los ítems de la prueba. Las variables VRIN-

r y TRIN-r se encuentran dentro de la media. La evaluada se ha mostrado colaboradora en lo 

que respecta a su voluntad de responder a los ítems de la prueba consistencia en los patrones 

de respuestas aleatorios y fija. 

INTERPRETACIÓN DE ESCALAS SUSTANTIVAS. 

Las respuestas de la evaluada no indican un nivel significativo de alteraciones del 

pensamiento. Tampoco sus respuestas indican la presencia significativa de comportamiento 

impulsivo y descontrolado. 

La evaluada presenta respuestas que indican un nivel considerable de malestar emocional 

que probablemente se percibido como una crisis, además presenta un nivel significativo de 

confusión emocional donde presenta sentimientos negativos de insatisfacción e infelicidad 

por su vida. 

VALORE LA POSIBLE PRESENCIA DE TRASTORNOS INTERNALIZADOS 

La evaluada indica quejas somáticas de carácter gastrointestinal derivadas de componentes 

psicológicos, afirma sentirse cansada y débil además de un gran número de quejas 

gastrointestinales. 

 

 

VALORE LA POSIBLE PRESENCIA DE TRASTORNO SOMATOMORFO 

Las respuestas de la evaluada indican ser socialmente introvertida, pesimista y muestra 

signos vegetativos de depresión. 

VALORE LA PRESENCIA DE TRASTORNOS DEPRESIVOS PROBABLEMENTE 

DEPRESIÓN MAYOR (RC2= 88) 
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Afirma experimentar diversas emociones negativas que incluyen ansiedad, ira y miedo, es 

autocrítica y propensa a sentirse culpable, tiene pensamientos obsesivos, inhibe su 

comportamiento debido a presencia de emociones negativas y percibe a los demás como 

altamente críticos 

VALORE LA POSIBLE PRESENCIA DE TRASTORNOS RELACIONADOS A LA 

ANSIEDAD 

Un breve resumen sobre las escalas globales de la evaluada, nos da a valorar posible 

presencia de trastornos, tanto depresivos, como somatomorfo, Debe de valorarse algún 

trastorno depresivo, ansioso y otros trastornos internalizados. 

Se descarta el origen físico de estas quejas, no es posible valorar la presencia de un trastorno 

somatomorfo. 

La evaluada informa un historial de ideas o intentos de suicidio. Puede tener sensaciones de 

indefensión y desesperanzas. 

VALORE EL RIESGO INMEDIATO DE SUICIDIO. 

La evaluada se describe como una persona sumisa y poco asertiva, afirma no disfrutar de 

actos y situaciones sociales y no le gusta estar rodeada de personas 

SE DEBE VALORAR LA POSIBLE PRESENCIA DE TRASTORNOS 

CARACTERIZADOS POR COMPORTAMIENTOS SUMISOS PASIVOS Y 

TRASTORNOS ASOCIADOS A LA EVITACIÓN SOCIAL. 

El evaluado no destaca intereses estético - literarios, ni mecánico - físicos. 

La evaluada indica que es extremadamente poco o nada asertiva y socialmente sumisa. 

Muestra comportamientos de inhibición y retraimiento social, no presenta alteraciones de 

pensamiento 

Se valora la presencia de trastornos depresivos. 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Es probable que la escasez de emociones positivas pueda interferir en su implicación del 

tratamiento, la indecisión puede interferir en la fijación de objetivos del tratamiento y el 

progreso del mismo además de que es propensa a rechazar interpretaciones psicológicas de 

las quejas somáticas 

Se sugiere un tratamiento basado en técnicas en el cual le ayude a reducir los 

comportamientos pasivos y sumisos, mejorar la baja autoestima y otras manifestaciones de 

inseguridad en sí mismo 

Debe evaluarse la posible necesidad de medicación antidepresiva. 

Sin más por el momento, se emite la presente evaluación a petición del interesado, para los 

fines anteriormente dispuestos. 

 

 

ATENTAMENTE 

 

 

Evaluadora: Br. Ana Elena Zúniga Hernández 

EGRESADA DE LICENCIATURA EN PSICOLOGÍA 
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HOJAS DE RESPUESTAS MMPI - 2 - RF 
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DIGITACIÓN DE RESPUESTA MMPI - 2 - RF 

 



174  

PERFIL MMPI - 2 - RF 
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5.4. Informe forense. 

 

 

El informe psicológico forense, también llamado informe psicológico pericial, consiste en 

que un profesional de la psicología forense utiliza técnicas y conocimientos en los que está 

especializado para orientar a los tribunales a la hora de emitir un veredicto. (Martín, 2022) 

 

 

Los informes psicológicos periciales están sujetos a obligaciones legales (derivadas de la 

normativa vigente en el ámbito judicial) y a exigencias deontológicas. La evaluación forense 

sólo tiene interés desde la perspectiva de las repercusiones forenses de los trastornos 

mentales, a diferencia del contexto clínico, en donde se convierte en el eje central de la 

intervención (Archer, 2006) 

 

 

Los informes forenses proporcionan evaluaciones para procedimientos legales, como casos 

civiles y penales. Están destinados a abogados, jueces y profesionales legales. En su 

estructura, incluyen evaluaciones imparciales y recomendaciones legales, evaluando 

aspectos específicos relacionados con el caso legal, como la credibilidad del testimonio o la 

capacidad mental para el juicio. 

 

 

5.5. Informe educativo. 

 

 

El informe educativo tiene como finalidad identificar las necesidades educativas del 

estudiante y desarrollar intervenciones apropiadas para mejorar el proceso educativo, orientar 

profesionalmente y/o prevenir posibles problemas. Este documento científico debe cumplir 

los criterios de rigurosidad y objetividad. 

 

 

El informe educativo se elabora sobre la base de la información recopilada por el psicólogo 

durante la evaluación. Incluye resultados, conclusiones y recomendaciones para los 
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estudiantes Este tipo de informe sirve para colaborar con docentes, padres y otros 

profesionales en la implementación de estrategias de apoyo educativo. 

 

 

5.6. Informe psicopedagógico. 

 

 

El informe psicopedagógico es elaborado por un profesional de la psicopedagogía que 

contiene aspectos relevantes sobre el rendimiento académico, las habilidades y dificultades 

de aprendizaje permite evaluar el rendimiento y las necesidades del estudiante, este informe 

busca realizar una evaluación íntegra de los aspectos cognitivos, emocionales y conductuales 

del estudiante evaluado. 

 

 

Su principal objetivo es brindar una evaluación integral que permita comprender las 

necesidades individuales y ofrecer recomendaciones específicas para mejorar el rendimiento 

y promover el desarrollo del estudiante. Este debe incluir observaciones, entrevistas, pruebas 

psicométricas, análisis de material escolar y otros métodos de evaluación 

 

 

Los informes psicopedagógicos pueden contener recomendaciones específicas para el 

desarrollo y la implementación de estrategias de intervención para ayudar al individuo a 

superar cualquier dificultad identificada y a maximizar su potencial en el ámbito educativo. 

 

 

5.7. Equipos multidisciplinarios. 

 

 

Los equipos multidisciplinarios incluyen a miembros de equipos que poseen una variedad de 

habilidades y conocimientos y que comparten sus especializaciones y puntos de vista para 

alcanzar un objetivo. Se coordina a este grupo de personas para garantizar que están 
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creando un valor real, optimizando la experiencia de usuario y trabajando en pos de un bien 

mayor. 

 

 

La acción conjunta de profesionales de diversos campos, como psicología, psiquiatría, 

enfermería, trabajo social, entre otros, permite un tratamiento más completo y personalizado, 

abordando no sólo los síntomas sino también las causas profundas de los trastornos mentales. 

 

 

La integración de estos distintos especialistas facilita la creación de un entorno terapéutico 

más efectivo, donde cada aspecto de la salud mental y física del paciente puede ser abordado 

de manera holística. Para la emisión de informes multidisciplinarios se requiere que cada 

profesional realice su investigación y emita un informe, donde el psicólogo pueda reunir los 

resultados pertinentes que puedan explicar el fenómeno estudiado en el informe de la 

evaluación. 

 

 

6. ELEMENTOS CLAVES DEL INFORME PSICOLÓGICO. 

 

 

 

6.1. Elementos claves del informe psicológico. 

Para poder garantizar la calidad y coherencia en la elaboración de informes psicológicos, es 

fundamental seguir una serie de pautas que permitan estandarizar su estructura y contenido. 

Si bien los informes pueden adaptarse según el ámbito en el que se apliquen como se ha 

expuesto anteriormente, existen ciertos elementos esenciales que no deben omitirse, ya que 

estos contribuyen a la precisión y utilidad del documento. En este sentido, Pérez, Muñoz y 

Ausín (2003) han identificado diez claves fundamentales que sirven como guía para la 

construcción de informes efectivos, asegurando que la información presentada sea clara, 

relevante y de fácil comprensión tanto para profesionales como para los destinatarios del 

informe que puedan o no tener conocimiento técnico relacionado con el área. 
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● Contar con la formación adecuada: Es fundamental que el evaluador tenga la 

preparación académica necesaria para la elaboración de informes psicológicos. Esto 

no solo responde a principios científicos, éticos y morales, sino que también garantiza 

la validez y calidad del proceso. 

 

 

● Respetar la dignidad, autonomía y privacidad del evaluado: La información 

contenida en el informe debe manejarse con sumo cuidado, evitando incluir datos 

irrelevantes que puedan vulnerar la integridad del evaluado. Asimismo, tanto en la 

entrega escrita como en la devolución oral, se deben evitar términos que etiqueten o 

emitan juicios sobre la persona. 

 

 

● Garantizar el derecho del evaluado a ser informado: Es esencial llevar a cabo sesiones 

de devolución en las que se expliquen los resultados de manera clara, permitiendo al 

evaluado plantear dudas o inquietudes sobre el informe emitido. 

 

 

● Estructurar el contenido del informe de manera organizada: Dado su carácter 

científico, el informe debe seguir una estructura clara y adaptarse al modelo más 

adecuado según el ámbito de aplicación, asegurando que cumpla con los objetivos de 

la evaluación. 

 

 

● Explicar los instrumentos utilizados y facilitar la interpretación de los datos: Es 

importante especificar qué herramientas se emplearon en la evaluación, de modo que 

tanto el evaluado como otros profesionales puedan comprender la información 

presentada, incluso si no están familiarizados con los instrumentos psicológicos 

utilizados. 
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● Incluir el proceso de evaluación, hipótesis y conclusiones: Para garantizar la 

coherencia del informe, es esencial fundamentar los hallazgos obtenidos durante la 

evaluación, presentándolos de forma lógica y justificando la interpretación de los 

resultados. 

 

 

● Cuidar el estilo y la redacción del informe: La redacción debe seguir criterios 

científicos y estructurarse de manera clara y profesional. Para ello, se pueden utilizar 

normas como las de la American Psychological Association (APA), que proporcionan 

un estándar para la presentación de documentos académicos y científicos. 

 

 

● Mantener la confidencialidad y el secreto profesional: Aunque el informe es un 

documento diseñado para la devolución de resultados, su acceso debe restringirse 

únicamente a las partes autorizadas. 

 

 

● Obtener el consentimiento informado: Antes de iniciar el proceso de evaluación y 

la elaboración del informe, el evaluado debe estar plenamente consciente de su 

participación, de los resultados que se obtendrán y de sus derechos. Para ello, se 

recomienda obtener su consentimiento mediante la firma de un acuerdo psicológico 

o psicoterapéutico. 

 

 

● Proteger la documentación del informe: Dado que el informe psicológico tiene 

validez legal y contiene información sensible, debe resguardarse adecuadamente, 

evitando que personas ajenas al proceso de evaluación accedan a él. 

 

Como puede observarse la elaboración de un informe psicológico requiere tener una 

formación adecuada, respeto por la dignidad y privacidad del evaluado, y una organización 

clara del contenido. Además, el uso de un lenguaje científico, la confidencialidad y el 

consentimiento informado aseguran un proceso ético y profesional que pueda respaldarlo 
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Estos principios garantizan que el informe sea preciso, útil y respetuoso, facilitando su 

aplicación en distintos ámbitos. 

 

 

6.2. Cualificación del evaluador. 

 

 

La formación del evaluador es clave durante la evaluación y la realización del informe 

psicológico. No se trata solo de aplicar pruebas y obtener resultados, sino de comprender a 

la persona detrás de esos números, su historia, su contexto y sus emociones. Un profesional 

bien preparado no solo sabe interpretar los datos, sino que también es capaz de reconocer 

cómo factores de índole emocional, el entorno familiar o incluso la propia experiencia del 

paciente pueden influir en los resultados. Una evaluación mal realizada no solo puede llevar 

a un diagnóstico equivocado, sino también afectar la vida y bienestar de quien busca ayuda. 

 

 

Es fundamental que los evaluadores se mantengan actualizados en nuevas herramientas y 

enfoques. Esto no solo mejora la precisión en los diagnósticos, sino que también permite 

ofrecer recomendaciones más acertadas y tratamientos mejor adaptados a cada persona. 

Apostar por la formación continua no solo fortalece la labor del psicólogo, sino que también 

genera confianza en los pacientes, asegurándoles que están siendo atendidos con rigor, 

sensibilidad y respeto a su integridad y bienestar. 

 

 

6.3. Derechos del evaluado / evaluador. 

 

 

En el proceso de evaluación, se establece una relación entre el evaluador y el evaluado, cuya 

dinámica dependerá del área de la psicología en la que se lleve a cabo. Esta interacción 

variará según el contexto, ya sea clínico, forense, educativo o laboral, influyendo en el rol 

que cada parte desempeña durante el proceso. Sin embargo, esto no implica que alguno de 

los involucrados carezca de derechos. Por ello, la JVPP (2021) 
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define claramente los derechos tanto del evaluador como del evaluado, los cuales se 

detallan a continuación. 

 

 

Derechos del Evaluado: 

1. Mantener su autonomía, libertad y capacidad de decisión, participando activamente 

en el proceso de evaluación y respetando las decisiones que tome por sí mismo. 

2. Ser tratado con dignidad y respeto, evitando la discriminación, el juicio o la ofensa a 

través de etiquetas o generalizaciones. 

3. Que se resguarde el secreto profesional sobre la información compartida durante el 

proceso de evaluación, así como en los informes y documentos relacionados. 

4. Ser informado sobre el consentimiento de cualquier procedimiento o metodología 

empleada, permitiéndole tomar decisiones basadas en información clara. 

5. Que se respeten las diferencias individuales, incluyendo raza, género, religión, 

cultura, y otras características personales. 

6. Asociarse libremente para defender sus derechos en caso de que se sienta 

presionado o influenciado durante la evaluación. 

 

 

Derechos del Evaluador: 

1. Ejercer su profesión con autonomía e independencia, tomando decisiones de 

evaluación basadas únicamente en sus criterios profesionales y no en presiones 

externas. 

2. Negarse a realizar evaluaciones cuando considere que no tiene la preparación 

adecuada o que la situación no es apropiada para una valoración adecuada. 

3. Ser compensado de manera justa y equitativa por el trabajo que implica la realización 

de una evaluación psicológica. 

4. Asociarse libremente para defender sus derechos profesionales, especialmente 

cuando las presiones puedan interferir con la objetividad de los resultados. 
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5. Garantizar que el ejercicio de la psicología quede exclusivamente reservado a 

profesionales acreditados, asegurando que las evaluaciones sean realizadas 

únicamente por quienes cuentan con la formación adecuada. 

 

 

Estos derechos garantizan una atención de calidad por parte del evaluador, protegiendo a 

ambas partas durante todo el proceso, es por ello que tanto evaluador como evaluado deben 

adherirse a dichas normas sin importar el contexto de la evaluación o ámbito en el que la 

relación evaluador/evaluado tome lugar. 

6.4. Documentos relacionados con el contenido del informe. 

 

 

Los informes psicológicos pueden incluir documentos adicionales que complementen la 

información obtenida y brinden mayor profundidad al proceso de evaluación. Es de tener en 

cuenta que, no siempre es necesario anexarlo todos, ya que su inclusión depende del contexto 

y los objetivos del informe. En algunos casos, estos documentos sirven para respaldar los 

hallazgos y ofrecer un panorama más detallado sobre el estado del paciente. 

 

 

Uno de los documentos más relevantes es el consentimiento informado, que suele 

formalizarse mediante un acta, convenio o contrato de atención psicológica. En este 

documento se establecen las condiciones de la evaluación, asegurando que el paciente 

comprenda el proceso y otorgue su autorización de manera consciente. Es fundamental que 

el psicólogo explique claramente su contenido antes de que el paciente firme, garantizando 

así un proceso basado en la ética y el respeto a los derechos del evaluado. 

 

 

Otro recurso importante son las hojas de respuesta o los perfiles de pruebas psicométricas, 

que reflejan los datos obtenidos durante la evaluación. Aunque suelen archivarse en el 

expediente clínico, en algunos casos pueden anexarse al informe para respaldar los resultados 

y brindar mayor claridad sobre el desempeño del paciente en las pruebas 
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aplicadas. Estos documentos permiten una mejor interpretación de los datos y refuerzan la 

credibilidad del informe. 

 

 

Además, en la evaluación clínica puede ser útil considerar información complementaria 

proveniente de otras áreas de la salud, como reportes médicos, estudios neuropsicológicos o 

antecedentes psiquiátricos. Estos documentos aportan una visión más integral del estado 

actual de salud de la persona y ayudan a comprender mejor su situación, así como 

componentes o elementos que podrían influir. 

 

 

Por último, los expedientes clínicos previos pueden ser una fuente valiosa de información, 

ya que proporcionan antecedentes sobre tratamientos anteriores, diagnósticos previos y 

evolución del evaluado a lo largo del tiempo. En algunos casos, también pueden referenciarse 

historiales académicos o laborales cuando se busca evaluar el impacto de ciertos síntomas en 

diferentes áreas de la vida del paciente. 

 

 

En definitiva, la inclusión de documentos adicionales en un informe clínico dependerá de la 

necesidad de fundamentar los hallazgos y de proporcionar una evaluación más completa y 

precisa para la toma de decisiones. 

 

 

6.5. Estilo de redacción del informe. 

 

 

Al momento de redactar un informe es necesario sintetizar toda la información obtenida en 

la evaluación, centrándose en responder al objetivo planteado y explicar con claridad las 

áreas evaluadas y que tiene más relevancia con respecto al aspecto estudiado. Para ello, es 

fundamental evitar el exceso de datos irrelevantes y priorizar únicamente aquellos que 

respalden las conclusiones y valoraciones presentadas. 
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El estilo de escritura debe ser similar al de las publicaciones científicas, por lo que es 

recomendable seguir las normas del Manual de Publicación de la American Psychological 

Association (APA, 2010). Este manual establece tres principios clave: a) garantizar la 

precisión del conocimiento científico, b) respetar los derechos de los participantes y c) 

proteger la propiedad intelectual. Al seguir los lineamientos que nos brinda la APA, nos 

aseguramos que la información se comunique de manera clara, ética y profesional. 

 

 

Además, Mancilla Gómez (2012) propone algunas pautas para mejorar la redacción del 

informe que incluye aspectos como: utilizar un lenguaje preciso, evitar abreviaciones 

innecesarias, priorizar la claridad, evitar términos demasiado rebuscados o palabras 

innecesarias, organizar bien la información, mantener un tono neutral sin juicios ni 

exageraciones y optar por un enfoque positivo. 

 

 

Aplicar estas recomendaciones ayuda a que el informe sea comprensible para el lector y 

respetuoso con el evaluado, facilitando que otros profesionales puedan interpretarlo sin 

dificultad. También es importante emplear un estilo impersonal, evitando que el texto refleje 

algún tipo de perspectiva de índole personal por parte del evaluador. De esta manera, el 

informe se mantiene dentro de un tono objetivo y profesional, similar al de un artículo 

científico. 

 

 

6.6. Consentimiento informado. 

 

 

En cualquier contexto donde se lleve a cabo una evaluación psicológica, es fundamental 

obtener el consentimiento informado de la persona evaluada. Este consentimiento debe 

documentarse de manera adecuada de forma escrita a través de un “acta”, “convenio” o 

“contrato”, asegurando que el evaluado (o su representante legal) autorice de manera 

informada los procedimientos que se aplicarán durante la evaluación (JVPP, 2021). En otras 

palabras, la autorización se formaliza a través de la firma, aprobación o consentimiento 

explícito del evaluado o de su representante legal. 
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Es importante contar con la documentación legal que respalde que el profesional ha explicado 

detalladamente las condiciones en las que se desarrollará la evaluación. Sin embargo, existen 

casos en los que el consentimiento informado requiere ciertas adaptaciones que deben 

hacerse, como cuando la persona evaluada no tiene la capacidad de otorgarlo por sí misma. 

Esto ocurre, por ejemplo, en el caso de menores de edad, personas con discapacidad cognitiva 

o situaciones en las que la ley exige la realización de evaluaciones específicas. Aun así, en 

cada proceso de evaluación psicológica, aplicación de pruebas psicométricas o intervención 

psicoterapéutica, es indispensable obtener y discutir el consentimiento con la persona 

involucrada, garantizando así un procedimiento ético, transparente y respetuoso con el 

evaluado. 

 

 

6.7. Resguardo y protección de la documentación. 

 

 

Toda la documentación generada durante el proceso de la evaluación psicológica, incluido el 

informe final, debe mantenerse protegida para evitar el acceso de personas no autorizadas. 

Para ello, el psicólogo debe asegurarse de almacenar la información en un espacio seguro, ya 

sea físico o digital, que pueda protegerlo de cualquier vulnerabilidad que pueda comprometer 

su confidencialidad. Es fundamental que el manejo de los archivos dentro de la institución o 

centro de trabajo siga un control estricto, asegurando que la información no pase por terceros 

sin autorización. 

 

 

Además, cualquier documento emitido debe estar correctamente sellado y firmado. En el caso 

de los expedientes, ya sean clínicos, laborales o psicopedagógicos, es importante que estén 

bien identificados con los datos del paciente y del profesional a cargo. La forma de 

organización dependerá de cada institución, pero se pueden emplear métodos como el uso de 

carpetas de distintos colores para clasificar por edad o sexo, además de asignar un número 

de expediente que facilite su localización. 
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Al mantener un sistema de organización claro y seguro no solo ayuda a proteger la 

información y mantener el orden, sino que también facilita auditorías y revisiones que pueda 

requerir la empresa, institución o consulta privada. Esto contribuye a evitar sanciones o 

llamados de atención por parte de la Junta de Vigilancia de la Profesión de Psicología u otras 

entidades reguladoras mientras que mantiene los principios de confidencialidad y 

confiabilidad por parte del profesional. 

 

 

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. 

 

 

 

71. CONCLUSIONES. 

 

 

● La entrevista en psicología es una de las herramientas más importantes para la evaluación 

e intervención psicológica. El profesional de la psicología debe saber manejar esta técnica 

ya que su importancia es de alto grado en la evaluación psicológica puesto que en ella se 

desarrolla la comunicación verbal y no verbal y todos aquellos datos que serán relevantes 

para el proceso por lo que es necesario saber orientarse a objetivos claros según el área 

de aplicación y aquello que se busca indagar. 

 

 

● La elaboración de informes de evaluación psicológica, sin importar el área deberá llevar 

en su estructura aspectos fundamentales que determinarán que la calidad de la 

información recopilada a través de los diferentes instrumentos de evaluación y la manera 

en que se presentan los resultados al paciente o a terceros sean de calidad y certeros según 

la finalidad del informe. Estos deben llevar siempre la firma y sello del profesional que 

los elabora. 

 

 

● La evaluación psicológica requiere de un alto grado de pericia y profesionalidad 

ético-científica por parte del psicólogo puesto que el rol que se desempeña es sumamente  

importante  y  crucial  a  la  hora  de  determinar  los  resultados. 
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Independientemente del área de evaluación la resolución de los datos obtenidos y la 

comunicación de estos deberán ser presentados de forma clara y concisa de forma oral o 

escrita para la comprensión del paciente y/o los involucrados. 

 

 

● El curso de pre especialización en psicología permite a los egresados obtener un refuerzo 

significativo en las áreas de aplicación más importantes de la psicología por lo que su 

aplicación es de suma importancia ya que la adquisición de los nuevos conocimientos 

ayudará a los futuros psicólogos y psicólogas a contar con mejores recursos para ingresar 

al mundo laboral. 

 

 

● La psicología social es una de las áreas con menos recursos obtenidos a lo largo de la 

licenciatura lo que dificulta a los egresados la elaboración de programas de intervención 

comunitaria, sin embargo, el curso de pre especialización brinda el conocimiento teórico 

necesario a través de un ejercicio que brinda elementos prácticos en el campo de 

aplicación. 

7.2. RECOMENDACIONES. 

 

 

 

● Se recomienda a las autoridades universitarias brindar apoyo económico y académico 

al programa del curso de pre especialización destinando más recursos para que el 

desarrollo y la adquisición de nuevos conocimientos se vea retribuida en profesionales 

altamente capacitados que trabajen en pro de la sociedad salvadoreña. 

 

 

● Se recomienda al cuerpo docente y a las autoridades del departamento de psicología 

brindar los recursos pertinentes y actualizados en torno a las pruebas psicométricas 

que demanda el mercado laboral y la sociedad, dotando al estudiantado de recursos y 

conocimientos que puedan utilizar en su práctica profesional. 
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● Se recomienda al cuerpo docente realizar más ejercicios prácticos de entrevista 

psicológica, evaluación y redacción de informes entre estudiantes y terceros para 

mejorar la capacidad de análisis, redacción y ejecución en las diferentes áreas de la 

psicología especialmente en el área clínica, social, pedagógica y laboral de los 

estudiantes en formación. 

 

 

● Se recomienda a las autoridades del departamento de psicología y al cuerpo docente 

la apertura de espacios de formación especializada y recursos para la creación de 

casos reales para el desarrollo técnico profesional del estudiantado a través de 

alianzas y convenios con diversas instituciones públicas y privadas que enriquezcan 

el proceso de formación y la pericia psicológica de los futuros profesionales. 

 

 

● Se recomienda a los estudiantes del curso de pre especialización a trabajar siempre 

de forma ética, haciendo un correcto uso de los conocimientos y los recursos 

adquiridos durante su formación respondiendo a las necesidades de la sociedad 

salvadoreña a través de una práctica responsable y un ejercicio ético en las 

evaluaciones psicológicas, los informes diagnósticos y las intervenciones 

psicológicas apegados a las leyes y normas que dictaminan la junta de vigilancia de 

la carrera y la carrera misma. 
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ANEXOS: 

Contextualización de la violencia de pareja en El Salvador 
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Portafolio sobre Feminicidios en El Salvador. 
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PROGRAMA DE DESARROLLO “CREZCAMOS ESTUDIANDO” 

 

 

ANTECEDENTES. 

 

 

El proyecto se origina ante la necesidad de ayudar a estudiantes del sector público a superar 

las desigualdades en la distribución de ingresos, superar las condiciones de pobreza y lograr 

una mayor equidad e integración social mediante la educación superior, ya que a través de la 

educación se pueden conseguir mejores condiciones de vida; además con ello se puede 

contribuir al crecimiento económico a través de la formación de una fuerza de 

trabajo más especializada, al funcionamiento más cohesionado de la sociedad y a la 

formación de una ciudadanía informada. 

 

Los datos de la EHPM- 2022 indican que la población que constituye el número de 

estudiantes a nivel nacional fueron 30,462 (10.2%) nivel superior universitario; Al 

desagregar por departamento, se puede observar que San Miguel tuvo mayor nivel de 

cobertura escolar con el 40.1%, seguido por Usulután con el 25.1%. En contraste La Unión 

con el 18.8% y Morazán 16.3% que tuvieron los niveles de cobertura escolar más bajos. 

 

Según el Sistema Nacional de Educación Superior del Ministerio de Educación (MINED) en 

2023, se obtiene que el departamento de Morazán es uno de los que presenta menor registro 

de matrículas para educación superior en el país y es el último lugar a nivel de la zona de 

oriente contando con apenas 163 matrículas, los siguientes resultados fueron obtenidos en el 

registro de matrículas por departamento en educación superior cuyos resultados fueron 

obtenidos por el Sistema Nacional de Información Estadísticas de Educación Superior 

(SNIEES) en el año 2023. 

 

Según los datos presentados por PNUD en su “Mapa Socio-económico: Una Guía a los 44 

Municipios de El Salvador” en Morazán Norte y San Miguel Norte, la población ocupada 

con un empleo informal alcanza el 94%; es decir, la mayoría de los ocupados carecen de 

seguridad social ya que la mayoría de la población se dedica a la agricultura de caña de 

azúcar, café, henequén, aguacate, piñas, frutas cítricas. 

 

Los beneficios se pretenden brindar a jóvenes bachilleres estudiantes que no cuentan con los 

recursos económicos necesarios para costearse una carrera universitaria, provenientes del 

departamento de Morazán, las becas consisten en brindar ayuda económica por medio del 

pago de las cuotas mensuales a jóvenes que deseen estudiar una carrera Universitaria ya sea 
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licenciatura o técnicos en instituciones públicas y privadas de la zona oriental a lo largo del 

tiempo que dure la carrera, se cubrirán gastos como matrícula, papelería y transporte, el costo 

individual por becado varía de acuerdo a la carrera y a la institución en la cual desean estudiar, 

se cuenta con convenios con la Universidad Dr. Andrés Bello, Universidad de Oriente y la 

Escuela de Carreras Técnicas sede Morazán. 

 

META GLOBAL 

 

 

Objetivo del problema 

 

 

Aumento de acceso a la educación superior en los jóvenes de la zona oriental del 

departamento de Morazán. 

 

Resultados esperados y sus indicadores 

 

 

Resultado 1: Generar programas sociales que promuevan la educación superior. 

 

 

Indicadores de resultados: 

Número de instituciones y universidades que acepten la alianza de apadrinamiento a jóvenes 

que desean estudiar la educación superior. 

Una alianza con MEGATEC Morazán. 

Cantidad de programas becarios ejecutados en diferentes zonas de Morazán. 

Diez jóvenes beneficiados al año con becas para estudios superiores. 

 

Resultado 2: Mayor índice de empleabilidad formal en la zona. 

Indicadores de resultados: 

Número de instituciones, ONGS y empresas participantes en las ferias de empleo. 

Una alianza con ADEL Morazán en la participación de ferias de empleo. 

Número de ferias de empleo ejecutadas en la zona de Morazán. 

75 empleos formales ofertados por cada feria de empleo. 

Porcentaje de población que logra obtener un puesto laboral durante las ferias de empleo 

Resultado 3: Mejorar el nivel educativo por parte de los padres de familia. 
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Indicadores de resultados: 

Dos alianzas establecidas con instituciones como INCAF y USAID. 

Cantidad de cursos técnicos y de emprendedurismo (gratuitos y de diversos rubros) 

desarrollados. 

Diez beneficiados en cursos técnicos. 

Veinte beneficiados en cursos de emprendedurismo. 

Porcentaje de población graduada de los cursos. 

Número de nuevos emprendedores desarrollando los conocimientos adquiridos en negocios 

propios. 

Resultado 4: Presencia de programas que impulsen el desarrollo económico de la zona. 

 

 

Indicadores de resultados: 

Tres alianzas con ONGS ya sean gubernamentales y no gubernamentales que respalden los 

programas de apoyo financiero comunitario. 

Una alianza con CDMYPE para unirse al programa de financiamiento comunitario. 

Cinco alianzas con empresas patrocinadoras. 

Porcentaje de emprendedores beneficiados con el apoyo financiero. 

 

 

ACTIVIDADES 

 

 

 

Resultado esperado: Generar programas sociales que promuevan la educación superior. 

 

 

Programa de becas para jóvenes 

Diseño de programa de becas para jóvenes del sector. 

Generación de alianzas con instituciones gubernamentales y no gubernamentales que 

apadrinen el programa de becas. 

Gestiones con universidades del sector privado y el sector público para el acceso a la 

educación por medio de becas. 

Gestiones con el MINEDUCYT para impulsar becas a la excelencia académica. 

Diseño de publicidad y difusión del programa en escuelas del sector público. 

Captación de candidatos, preselección y selección de becados. 
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Entrevistas socioeconómicas a candidatos. 

Entrega del financiamiento a los beneficiarios del programa de manera mensual. 

KPI de la formación de los becarios con base en su rendimiento académico. 

 

 

 

Resultado esperado: Mayor índice de empleabilidad formal en la zona. 

 

 

Campaña de ferias laborales 

Identificar las instituciones estratégicas. 

Crear alianzas con las instituciones y ONGS de apoyo que puedan brindar las 

oportunidades laborales como ADEL Morazán. 

Seleccionar las zonas claves para realizar las campañas de ferias de empleo. 

Diseño de materiales (logística, asistencia, personal, marketing). 

Promoción en redes sociales y volantes sobre la feria de empleo. 

Desarrollo de las ferias laborales. 

 

 

 

Resultado esperado: Mejorar el nivel educativo por parte de los padres de familia. 

 

 

Programa de cursos técnicos y de emprendedurismo. 

Identificar las instituciones estratégicas para la ejecución de los cursos de manera gratuita 

para la población. 

Crear alianzas con las instituciones y ONGS de apoyo que puedan brindar las 

oportunidades laborales una vez graduados. 

Seleccionar las zonas claves para realizar las campañas de ferias de empleo y de promoción 

de los cursos. 

Diseño de materiales (logística, asistencia, personal, marketing). 

Promoción en redes sociales y volantes sobre los cursos. 

Desarrollo de los cursos. 

Desarrollo de ferias de emprendedores con los graduados de los cursos. 
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Resultado esperado: Presencia de programas que impulsen el desarrollo económico de la 

zona. 

 

Red de apoyo comunitarias conformadas por instituciones y ONGS que faciliten el acceso a 

financiamiento 

Identificación y contacto de empresas que dispongan de programas de responsabilidad 

social corporativa orientada a comunidades y población vulnerable. 

Crear alianzas con las instituciones y ONGS de apoyo que puedan brindar las 

oportunidades laborales a jóvenes en su primer empleo y brinden horarios flexibles. 

Seleccionar las zonas claves para realizar las actividades de desarrollo comunitario. 

Diseño de materiales (logística, asistencia, personal, marketing). 

Promoción en redes sociales de dichos programas para atraer más organizaciones que 

deseen sumarse. 

 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN. 

 

 

Análisis, seguimiento y evaluación. 

 

 

A lo largo de la ejecución del proyecto, se estará dando lugar a diferentes actividades que 

culminaran el ciclo de cada uno de los componente, como la ejecución de ferias de empleos 

y ferias de emprendedores y las evaluaciones de KPI de los estudiantes becados, al término 

de cada una de estas actividades el equipo ejecutor deberá de reunirse para poder comparar 

las estadísticas de participantes, beneficiados con dichos programas y poder realizar un 

informe final de resultados que será presentado a las instituciones participantes como USAID 

y la OIM que serán los principales patrocinadores, para que dichas instituciones puedan tener 

un seguimiento de los fondos brindados y el cómo están siendo utilizados. 

 

Para la evaluación se hará el uso de diferentes métodos como una encuesta para los usuarios 

de dichos programas para poder identificar áreas de interés de la población en cuanto a 

temáticas a impartir durante los cursos tanto técnicos como de emprendedurismo, de esa 

manera se podrá mantener el interés de la población en la participación de las diferentes 

actividades y se fomentará un canal de comunicación abierta a través de correo electrónico, 

número de teléfono o kioskos de atención al usuario en las diferentes ferias e instituciones 

participantes para que puedan acercarse a brindar sugerencias de mejora o solventar 

inquietudes. De esa manera los encargados del proyecto podrán orientarse e identificar áreas 

de oportunidad en cuanto a las estrategias de logística y marketing utilizadas. 
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Seguimiento del proyecto. 

 

 

Durante toda la ejecución de las diferentes actividades se trabajará en conjunto con la 

Asociación de Desarrollo Económico Local de Morazán, para que puedan tener un 

seguimiento en cuanto a la ejecución del proyecto y logística para poder continuar la 

divulgación y puesta en marcha de dicho plan de acción una vez concluidos todos los 

productos. 
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EJECUCIÓN Y CRONOGRAMA. 

 

 

Los diferente componentes o productos están diseñados para poder ejecutarse de manera paralela de tal manera que los jóvenes puedan 

disponer de diferentes recursos y oportunidades para su desarrollo personal y profesional fomentando diferentes actividades y proyectos 

donde podrán inscribirse y participar permitiéndole al equipo ejecutor del proyecto el poder mantener un orden y seguimiento de las 

diferentes actividades brindando alternativas de acuerdo al perfil del beneficiario y su proyecto de vida. 
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|Actividades Meses Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept Oct. Nov. Dic. 

Quincena 1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2° 

Programa de cursos técnicos y de emprendedores 

Identificar las instituciones 

estratégicas para la ejecución 

de los cursos de manera 

gratuita para la población. 

Crear alianzas con las 

instituciones y ONGS de apoyo 
que puedan brindar las 

oportunidades laborales una 

vez graduados 

Seleccionar las zonas claves 

para las ferias de empleo y de 

promoción de los cursos. 

Diseño de materiales (logística, 

asistencia, personal, marketing) 

Promoción en redes sociales y 

volantes sobre los cursos. 

Desarrollo de los cursos. 

Desarrollo de ferias de 

emprendedores con los 

graduados de los cursos. 

KPI de los diplomados y 
encuestas de temas de interés 

para la población. 

 

 

Identificación y contacto de 

empresas que dispongan de 

programas de Responsabilidad 

Social Corporativa orientada a 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Red de apoyo comunitarias conformadas por instituciones y ONGS que faciliten el acceso a financiamiento 
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|Actividades Meses Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept Oct. Nov. Dic. 
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reporte de resultados 
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FACTORES EXTERNOS CRÍTICOS. 

 

 

Los diversos factores externos críticos que pudiesen afectar el desarrollo del proyecto han 

sido evaluados y luego categorizados de la siguiente manera: 

Condiciones previas las cuales nos permiten tener un panorama más amplio sobre las 

condiciones en las cuales el proyecto puede ser viable entre estos tenemos: 

Programa de becas de la Universidad de Oriente, Universidad Gerardo Barrios sede San 

Miguel para estudiantes con excelencia académica y además presentes dificultades 

económicas para solventar los costos de matrícula y mensualidad. 

Programa de becas universitarias de Fundación Consiente en el departamento de Morazán 

con el objetivo del crecimiento social y cultural del país. 

Programa de becas presidenciales otorgadas a estudiantes con excelencia académica y 

programas de becas del Ministerio de Educación MEGATEC Morazán para impulsar 

desarrollo económico a través de la formación media técnica y superior tecnológica 

Factores externos/riesgos que se pueden presentar a lo largo del desarrollo del proyecto que 

puedan interferir con el desarrollo del mismo: 

Falta de presencia de empresas financiadoras asentadas en el departamento de Morazán. 

Riesgo de inundación por desbordamientos de los ríos El Torola, Río Sapo, Río Talchiga, 

Río San Francisco en épocas de lluvia. 

Falta de apoyo municipal para la realización de ferias de empleo y de emprendedores. 
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SOSTENIBILIDAD. 

 

 

Al finalizar el presente programa se realizará un informe detallando el trabajo realizado 

durante el tiempo que estuvo activo el proyecto, si se alcanzaron los objetivos impuestos al 

inicio, qué novedades se encontraron a lo largo de la realización del proyecto, nuevos 

participantes y demás temas de importancia que deban ser tomados en cuenta, este informe 

será presentado oficialmente en una reunión general donde estarán presentes representantes 

de las universidades participantes y además de los beneficiarios de las becas para mantener 

la confianza y transparencia entre todas las partes involucradas. 

 

Posteriormente el proyecto será entregado a la Asociación de Desarrollo Económico Local 

de Morazán quien se encargará de mantener el financiamiento de las becas otorgadas por la 

Universidad de Oriente, Universidad Andrés Bello y la Escuela de Carreras Técnicas sede 

Morazán mediante un registro de seguimiento de los estudiantes beneficiados a lo largo de la 

carrera profesional que elijan y de organizar bianualmente ferias de trabajo y de 

emprendedurismo en puntos estratégicos centrales del departamento de Morazán además de 

encargarse de la promoción para los nuevos estudiantes recién graduados de bachillerato; 

todo esto siendo posible con el financiamiento de la Organización Internacional para las 

Migraciones (OIM) y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional 

(USAID). 
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PRESUPUESTO. 
 

 

Presupuesto Anual 

Actividades del programa “Crezcamos estudiando” Suministros Capital Transporte Personal General 

Programa de becas para jóvenes 

Actividad 1. Diseño de programa de becas para jóvenes del sector 30 $750.00 $300.00 $3,000 $4,050 

Actividad 2. Generación de alianzas con instituciones 

gubernamentales y no gubernamentales que apadrinen el programa 
de becas 

100 $1,000 $400.00 $600.00 $2,000 

Actividad 3. Gestiones con universidades del sector privado y el 

sector público para el acceso a la educación por medio de becas 
18 $2,000 $500.00 $700.00 $3,200 

Actividad 4. Captación de candidatos, preselección y selección de 

becados 
100 $1,600 $300.00 $550.00 $2,400 

Actividad 5. Entrevistas socioeconómicas a candidatos 100 $2,000 $700.00 $680.00 $3,380 

Actividad 6. Entrega del financiamiento a los beneficiarios del 

programa de manera mensual 
10 $20,000 $300.00 $600.00 $21,000 

Actividad 7. KPI de la formación de los becarios con base en su 

rendimiento académico 
200 $3,560 $500.00 $700.00 $4,760 

Campaña de ferias laborales 

Actividad 1. Identificar las instituciones estratégicas 60 $1,000 $300.00 $600.00 $1,900 

Actividad 2. Crear alianzas con las instituciones y ONGS de apoyo 

que puedan brindar las oportunidades laborales como ADEL 

Morazán 

100 $2,000 $500.00 $600.00 $3,100 
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Actividad 3. Seleccionar las zonas claves para realizar las campañas 

de ferias de empleo 
30 $1,200 $900.00 $650.00 $2,750 

Actividad 4. Diseño de materiales (logística, asistencia, personal, 

marketing) 
300 $16,000 $900.00 $750.00 $17,650 

Actividad 5. Promoción en redes sociales y volantes sobre la feria 

de empleo 
12 $14,000 $200.00 $550.00 $14,750 

Actividad 6. Desarrollo de las ferias laborales 20 $20,000 $1.000 $650.00 $21,650 

Programa de cursos técnicos y de emprendedurismo. 

Actividad 1. Identificar las instituciones estratégicas para la 

ejecución de los cursos de manera gratuita para la población como el 

INCAF y USAID. 

100 $1,500 $400.00 $700.00 $2,600 

Actividad 2. Crear alianzas con las instituciones y empresas que 

puedan brindar las oportunidades laborales una vez graduados. 
60 $1,200 $600.00 $750.00 $2,550 

Actividad 3. Seleccionar las zonas para realizar las campañas de 

ferias de promoción de los cursos. 
100 $1,000 $800.00 $500.00 $2,300 

Actividad 4. Desarrollo y seguimiento de los cursos 200 $5,000 $700.00 $725.00 $6,425 

Actividad 5. Desarrollo de ferias de emprendedores con los 

graduados de los cursos. 
200 $10,000 $900.00 $650.00 $11,550 

Red de apoyo comunitarias conformadas por instituciones y ONGS que faciliten el acceso a financiamiento 

Actividad 1. Identificación y contacto de empresas que dispongan de 

programas de Responsabilidad Social Corporativa orientada a 

comunidades y población vulnerable. 

90 $1,000 $500.00 $750.00 $2,250 

Actividad 2. Crear alianzas con las instituciones y ONGS de apoyo 

que puedan brindar las oportunidades laborales a jóvenes en su 

primer empleo y brinden horarios flexibles. 

25 $1,000 $700.00 $675.00 $2,375 
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Actividad 3. Seleccionar las zonas claves para realizar las 

actividades de desarrollo comunitario 
20 $1,350 $900.00 $500.00 $2,750 

Actividad 4. Diseño de materiales (logística, asistencia, personal, 

marketing) 
100 $15,000 $900.00 $650.00 $16,400 

Actividad 5. Promoción en redes sociales de dichos programas para 

atraer más organizaciones que deseen sumarse 
12 $13,000 $300.00 $575.00 $13,875 

Análisis, seguimiento y evaluación 

Seguimiento 100 $25,000 $700.00 $800.00 $26,500 

Evaluación intermedia y/o final 150 $13,000 $600.00 $900.00 $14,500 

TOTAL $206,655 



 

 


