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INTRODUCCION
El objetivo de todo estudiante es culminar sus estudios universitarios para optar a mejores

oportunidades laborales, y desempefiarse profesionalmente con los conocimientos
adquiridos a lo largo de sus estudios. Las exigencias del mercado laboral son grandes, de
ahi las preguntas de si los graduados estan preparados para afrontar estos retos o si las
asignaturas que cursan estdn directamente relacionadas con dichas exigencias, si el
programa de estudios estd basado en las necesidades del estudiante pensando en su futuro
desempefio profesional o si el programa de estudios esta siendo constantemente actualizado
y revisado para brindar a la poblacién estudiantil educacion acorde a las demandas del

mercado laboral.

La presente investigacion muestra la pertinencia de algunas materias actualmente cursadas
por los estudiantes de la Licenciatura en Idioma Inglés Opcion Ensefianza de la
Universidad de EI Salvador, asi como los ya graduados de la misma en el periodo
comprendido de los afios 2009 al 2013 en relacion al mercado laboral actual, para lo cual es
vital determinar las areas en las cuales esta poblacion se ha desempefiado o se desempefia

actualmente.

Es importante tomar en consideracion que el programa curricular juega un papel
fundamental en la preparacion tedrica y practica que reciben los estudiantes, posteriormente
ellos deben hacer uso de todos los conocimientos adquiridos y es alli donde se expone la
aplicacion y pertinencia de cada materia cursada, en el buen desempefio del graduado en su

vida profesional y laboral.

Por tanto, es importante que las asignaturas requeridas por el programa de estudios estén
centradas tanto en el enfoque de la carrera como en las exigencias laborales de vanguardia

y en las necesidades del estudiante.
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RESUMEN DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Esta investigacion esté estrictamente relacionada con el mercado laboral en
el cual los graduados del 2009 al 2013 de la Licenciatura en Idioma Inglés opcion
Ensefianza de la Universidad de El Salvador tienen la oportunidad de desempefiarse
profesionalmente. Con el propdsito de contribuir al proyecto de reestructuracion del
plan de estudio que estd siendo valorado por el Departamento De Idiomas
Extranjeros de la facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador se propone hacer una investigacion que presente la estrecha relacion entre
el conocimiento que los estudiantes de dicha carrera obtienen en referencia a
algunas materias y el mercado laboral actual.

Por tal razén se contact6 a la mayor cantidad de graduados de dicha carrera
entre los afios 2009- 2013 posible, con el principal objetivo de hacer una evaluacion
del mercado laboral en el que se estan desempefiando en la actualidad y en el que se
han desempefiado desde el momento en el que se graduaron, esto con la finalidad de
sugerir actualizaciones necesarias al programa de estudios vigente para que vayan
de acuerdo a las exigencias laborales actuales y las necesidades de los futuros
graduados de dicha carrera. Es decir, constatar que los estudiantes hayan recibido
una preparacion adecuada al finalizar su carrera.
Se utilizaran métodos cualitativos y cuantitativos esto con el objeto de asegurar la
validez e interpretacion de los resultados. Dichos resultados seran utilizados para
determinar si el programa de estudios satisface las demandas del mercado laboral y
las necesidades de los graduados como profesionales.



OBJETIVOS

Obijetivo general:

Investigar las fuentes de empleo a las que los graduados de la Licenciatura en Idioma Inglés
Opcion Ensefianza tienen acceso después de haberse graduado en relacion al plan de

estudio actual de la carrera Lic. En Idioma Inglés opcion ensefianza.
Objetivos especificos:
1. Determinar las fuentes de empleo a las cuales los graduados de la Licenciatura en

Idioma Ingles opcion Ensefianza tienen acceso.

2. Determinar la pertinencia de algunas materias cursadas en la carrera Licenciatura en

Idioma Inglés Opcion Ensefianza en relacion al mercado laboral.

3. Analizar la aplicabilidad de algunas asignaturas cursadas en el plan de estudio

actual y su relacion en el campo laboral.
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JUSTIFICACION

Para estar acorde con las exigencias profesionales en la actualidad es necesario
realizar cambios en los programas de estudio con los que egresa un profesional, la presente
investigacion se realizé con el propdsito de dar a conocer el mercado laboral al que tienen
acceso los graduados de la carrera Lic. En idioma Inglés opcidn ensefianza, dicho estudio
propone un andlisis a un cambio curricular, que supone un analisis estructural de las
materias de un plan de estudio ya establecido para la carrera antes mencionada, que
facilitara la permanencia y la continuidad de las materias, asi también una oportunidad de
actualizacién para crear una nueva version de plan del estudio adaptado a un contexto mas
actualizado en el que la demanda profesional y socio-econémica presentan una gran
influencia en las personas al momento de optar por una carrera profesional, como parte de
una evaluacion externa se espera conocer la utilidad de este en materia de aplicabilidad al
campo laboral actual y asi determinar si son necesarios algunos cambios dentro del plan de
estudio para mejorar el conocimiento requerido por los diferentes rubros en los que, los ya
graduados hasta la fecha y lo que parece ser la tendencia a futuro para proximos graduados,
se pueda desempefiar un estudiante de la carrera Licenciatura en ldioma Inglés Opcidn
Ensefianza. De acuerdo a los datos obtenidos se va a sugerir actualizar el programa de
estudio, con la finalidad de beneficiar a las proximas generaciones de graduados y
proporcionarles los conocimientos apropiados para la demanda laboral en las diferentes

areas que nuestro pais ofrece.
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ALCANCES Y LIMITACIONES

ALCANCES

e El presente estudio exploré el mercado laboral en el que se desempefiaron y se
desempefian actualmente los profesionales graduados de la carrera de Licenciatura
en Idioma Ingles opcion ensefianza del departamento de Idiomas extranjeros de la
Universidad de El Salvador entre los afios 2009- 2013.

e A partirde la exploracion de dicho mercado laboral se hizo una evaluacion del plan
de estudio actualmente impartido para los estudiantes de la carrera en cuestion yel

uso practico de algunas materias incluidas en el plan de estudio vigente.

e Con la informacion obtenida de la investigacion se presentaran opciones a una
posible actualizacion del programa de estudios vigente para que los futuros
graduandos obtengan diferentes herramientas mas acordes con las exigencias

actuales.

LIMITACIONES

Durante la presente investigacion se obtuvo ayuda de diferentes entidades y personas,
pero asi también se encontraron diferentes inconvenientes o limitaciones que afectaron

el desarrollo del proyecto, entre ellas se encuentran las siguientes;

1. La falta de informacion vy literatura relacionada al tema de investigacion, ya que no

se han presentado investigaciones similares.

2. La dificultad para acceder a la informacion personal de los graduados con el objetivo

de contactar a la muestra de investigacion.

3. Otro obstaculo presente durante la investigacion fue la lograr un contacto directo
con los graduados.
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MARCO TEORICO

Resefia historica del idioma ingles

El origen del Idioma ingles proviene de una lengua germanica occidental que podria ser
descrita alrededor de 500 A.C, originada de los dialectos ANGLO-FRISIOS, de la familia
indo-europea, provenientes de BRITANIA por invasores alemanes desde varias partes de
lo que hoy en dia es el noroeste de Alemania, sur de Dinamarca y el sur de los paises bajos,
originalmente el Idioma ingles estaba formado de varios dialectos anglosajones de
Inglaterra, hoy en dia el idioma inglés es el segundo idioma mas hablado en el mundo

ubicado a un paso de poder llamarle el idioma universal.

Inicialmente, el inglés antiguo era un grupo de varios dialectos, que reflejaba el variado
origen de los reinos anglosajones de Inglaterra. Uno de estos dialectos, por su nombre en
inglés, late westsaxon (sajon occidental tardio), en cierto momento llegé a dominar. La
lengua inglesa antigua original fue luego influenciada por dos oleadas invasoras: la primera
fue de hablantes de la rama escandinava de las lenguas germanicas, que conquistaron y
colonizaron partes de Britania en los siglos VIII y IX; la segunda fue de los normandos en
el siglo XI, que hablaban antiguo normando y desarrollaron una variedad del inglés
denominada como anglo-normado. Estas dos invasiones hicieron que el inglés se mezclara

hasta cierto punto.

La cohabitacion con los escandinavos, que habrian hablado dialectos del antiguo nordico,
derivd en una significativa simplificacion gramatical y un enriquecimiento léxico del
nacleo anglofrisio del inglés; la posterior ocupacion normanda llevo a un injerto de una
capa de palabras mas elaboradas provenientes de las lenguas romances (derivadas del latin).
Esta influencia normanda en el inglés penetrd a través de las cortes y del gobierno. Con la
Ilegada del Renacimiento, el latin y el griego clasico suplantaron al francés normando como
principal fuente de nuevas palabras. Asi el inglés se desarroll6 con muchos préestamos de

lenguaje que produjeron un enorme Yy variado vocabulario.
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HISTORIA DEL LA LICENCIATURA EN IDIOMA INGLES OPCION
ENSENANZA EN EL DEPARTAMENTO DE IDIOMAS EXTRANJEROS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE EL SALVADOR.

Dado que nuestro pais fue uno de los paises que mas tardaron en darse cuenta de la
importancia del aprendizaje y ensefianza de idiomas extranjeros se nos hace necesario
hablar un poco mas sobre la que hoy por hoy es parte de la historia de nuestro
Departamento de Idiomas de la Universidad de EI Salvador pero mas precisamente sobre la
que ahora, y a través de los afios y tanto esfuerzo de muchos, es la Licenciatura en Idioma
Inglés Opcion Ensefianza impartida en el Departamento de ldiomas Extranjeros en la
facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador. Para comenzar
debemos hacer mencién de los inicios de la que ahora es nuestra alma mater y ésta fue
concebida bajo mucho esfuerzo y pocos recursos inaugurandose en el afio 1841 como
colegio con el nombre de “La Asuncion”, pero debido al poco espacio donde no se podia
albergar a més de 30 estudiantes, el 8 de diciembre de 1844 el convento de Santo Domingo
paso a ser el nuevo colegio después de reparaciones y mejoras realizadas al mismo. El 15
de noviembre de 1847, se decretdé la fundacion de la catedra de Medicina, la cual
comprendia Unicamente Historia Natural y Quimica. Mucho tiempo después, luego de un
esfuerzo por crear la Facultad de Ciencias y Letras en la década de 1870, se acordd un 13
de octubre de 1948 por parte del Consejo Superior Universitario, la fundacion de la
Facultad de Humanidades. Hasta ese punto la ensefianza de las humanidades era nula
practicamente y por ende la ensefianza de los idiomas era nula también. Pero como parte
del nuevo curriculo de la Facultad de Humanidades ya se tomaba en cuenta la ensefianza de
lenguas extranjeras tales como francés e inglés, aunque no como carreras sino mas bien
como materias secundarias. Aunque debido a la necesidad de la ensefianza de la lengua
extranjera se cred la Academia de Idiomas en la Facultad de Ciencias y Humanidades la
cual después de algunos afios, en 1956, se convertiria en el actual Departamento de Idiomas
Extranjeros que como primer plan tuvo la carrera de Traductor-Interprete que duraba cuatro
afos y contaba con la ayuda de profesores norteamericanos y salvadorefios para ser
impartida. Aunque por desgracia en aquel entonces no se consideraba del todo a la

ensefianza de idiomas como debia ser ya que no se tomaba en cuenta a las personas que no
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tenian dominio del inglés, con lo que mientras ese plan estuvo vigente solo 28 estudiantes

pudieron graduarse.

Pero fue hasta en el periodo 1968-1969 que bajo acuerdos dados por el Consejo Superior
Universitario la que para entonces era Facultad de Humanidades se volvié oficialmente la
Facultad de Ciencias y Humanidades con que contamos ahora, pero mientras tanto nuestro
departamento de idiomas se limitaba a trabajar como unidad de servicio para otros
departamentos. Mientras todo esto sucedia también se estaban haciendo notables
necesidades como por ejemplo que el inglés como idioma ya no era necesario solo para
poder comprender lecturas o descifrar documentos sino también de poder comunicarse con
personas hablantes del idioma y a esto sumarle la situacion que enfrentaba el departamento
de idiomas como tal para ese entonces, por lo que en 1970 el departamento de idiomas
tomo la iniciativa de crear nuevas carreras. Pero toda esta situacion solo fue empeorada por

la intervencion militar de 1972 que se debid a fines politicos.

Pero en el afio 1973 al recobrar el campus de manos de militares el Departamento de
Idiomas continué con la creacion de los nuevos planes, carreras para licenciatura y
profesorado en inglés, y asi fue como finalmente se obtuvo el plan de la Licenciatura en
Idioma Inglés que entré en vigencia el 14 de agosto de 1973 y constaba de 148 unidades
valorativas. Dicho plan tenia como objetivo preparar profesionales en areas diferentes
como; banca, industria, comercio, investigacion linguistica, investigacion literaria y por
ultimo, pero también muy importante el area de docencia, dichas areas iban centradas en
proveer mas oportunidades a sus profesionales acorde a los quehaceres nacionales en ese
entonces. Todo esto representd un gran avance en aquel entonces, pero a finales de la
década de los 70 y a principios de los 80 y por consecuencias politicas los maestros de
nuestro departamento eran amenazados, asi como también los estudiantes, pero a pesar de
todo se logro superar esa barrera y para el afio 1976 se graduaron, bajo el plan del 73,
cuatro licenciados que se vieron acompafiados de seis graduandos del profesorado. Ambos
planes fueron modificados con el tiempo y con ello siempre se buscd mejorar la ensefianza
del inglés. Por desgracia el 26 de junio de 1980 una nueva intervencién militar se dio y con
ella se dio tambien la incertidumbre de tener que trabajar en el exilio por cuatro afios,

siendo asi que hasta el afio 1982 se pudieran reanudar las actividades académicas. Luego
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del esfuerzo de estudiantes, docentes y trabajadores se logré recuperar el campus el 2 de
mayo de 1984 para encontrarsele de nuevo en condiciones deplorables gracias a la huella
que habian dejado los militares una vez mas, por lo que se hicieron muchos esfuerzos como
campanas para recolectar dinero y mejorar estas condiciones lo cual fue logrado después de
un tiempo. Luego de eso la Facultad de Ciencias y Humanidades siguié trabajando en el
cambio curricular y con esto se empezd a implementar como requisito de graduacion la
realizacion obligatoria de servicio social que consistia en 700 horas para los estudiantes de
las licenciaturas que también debian realizar un trabajo de investigacion (tesis) mientras

que para los estudiantes de profesorados solo era requisito 500 horas como servicio social.

Para desgracia de nuestra alma mater una vez los militares tomaron posesion del campus el
once de noviembre de 1989 dejando una vez més a la Universidad en crisis y esta vez el
campus fue recuperado hasta junio de 1990 Lamentablemente cada vez que algo asi sucedia
era notable la desercion de estudiantes. Esto se debid en gran parte a todos los problemas
que la Universidad habia atravesado y también a la aparicion de las universidades privadas
que buscaban conseguir la atencion de muchos de los estudiantes de nuestra Universidad
que se sentian vulnerables ante la inestabilidad presente en la Universidad Nacional.

En el mes de mayo de 1992, la Agencia para el Desarrollo Internacional de los Estados
Unidos (USAID) decidid enviar un grupo numeroso de profesionales de la ensefianza de
idiomas a la Universidad de Carolina del Sur. La idea era colaborar con el Ministerio de
Educacién preparando estos docentes en el disefio e implementacién de curriculo. Mientras
algunos de nuestros maestros estaban en dicho proceso de preparacion, en el departamento
se continuaba trabajando en el cambio del curriculo que a pesar de no estar del todo claro
seria echado a andar el ciclo 1 del 93 lo cual se vio reforzado con la llegada de nuevas ideas

traidas por los maestros que habian ido al extranjero a recibir preparacion en dicha materia.

El nuevo curriculo de la carrera de Profesorado en Educacion Media para la Ensefianza del
Idioma Inglés no fue aprobado por el Consejo Superior Universitario sino hasta el dia 18 de
abril de 1996, bajo acuerdo No. 28-95-99 (IV). Es decir, justo a tiempo para oficializar el
egreso de la primera promocion de profesores. Por su parte, el curriculo de la Licenciatura
en ldioma Inglés: Opcidn Ensefianza, seria aprobado por el mismo Consejo el dia 2 de

octubre de 1996, bajo acuerdo No. 49-95-99 (IV.I). Estos nuevos planes de estudio incluian
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aspectos que hacian énfasis en desarrollo de las cuatro macro habilidades linguisticas como
lo son la habilidad oral, auditiva, de lectura y de escritura, y también se hacia énfasis en el
enfoque comunicativo que estaba en su apogeo al momento del disefio curricular. A todo
esto, le siguio la adicion de un eje de investigacion con el que se introdujeron asignaturas
que ayudarian al estudiante en el ejercicio de la investigacion relacionada directamente al
campo de la docencia, particularmente en el sistema educativo nacional. Y por ultimo se
incorporé un eje préctico-pedagogico que era sino una manera de formar profesionales
especializados en la ensefianza de idiomas extranjeros. Durante un tiempo después se
siguieron realizando algunos cambios a ambos programas de estudio (licenciatura y
profesorado) hasta llegar a ser aprobados por el Consejo Superior Universitario. Luego
gracias a la donacién que se recibi6 por parte de la Universidad del Sagrado Corazén de
Connecticut, EUA, se consiguid el nuevo laboratorio de idiomas que daria un empuje mas
al desarrollo de la ensefianza-aprendizaje de idiomas extranjeros y éste fue inaugurado el 20
de diciembre de 1995 para que luego en el 98 fuera actualizado con nuevo y mas moderno
laboratorio de idiomas. Poco a poco méas equipo tecnolégico se fue afiadiendo al repertorio
de herramientas para mejorar las condiciones de ensefianza-aprendizaje de idiomas
extranjeros que junto con la gestion de especializar a los docentes en diferentes areas
venian a ser un conjunto muy bueno para que los nuevos planes fueran desarrollados de la

mejor manera.
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CARRERAS AFINES

También cabe destacar que dentro de la historia de la ensefianza y aprendizaje de idiomas
las universidades privadas han hecho su esfuerzo por incluir carreras afines al aprendizaje y
ensefianza del idioma inglés para lo cual mostramos el siguiente cuadro en donde podremos
apreciar las universidades que emprendieron esta idea junto con la Universidad Nacional de
El Salvador.

Carreras afines impartidas por diferentes universidades en El Salvador:

UNIVERSIDAD NOMBRE DE LA CARRERA

Universidad de El Salvador | Licenciatura en Idioma Inglés

Opcidn Ensefianza

Universidad Tecnoldgica | Licenciatura en Idioma Inglés
de EI Salvador

Universidad Francisco | Licenciatura en Idioma Inglés
Gavidia

Universidad Evangélica de | Licenciatura en traduccion e
El Salvador interpretacion del Idioma Inglés
Universidad Pedagogica de | Licenciatura en educacion
El Salvador especialidad en Idioma Inglés
Universidad Don Bosco Licenciatura en idiomas con

especialidad en ensefianza del

Inglés.
Universidad Profesorado en Idioma Inglés para
Centroamericana José | tercer ciclo de educacion bésica y
Simeon Carfias educacion media
Universidad Modular | Licenciatura en educacion
Abierta especialidad en Idioma Inglés
Universidad de las | Licenciatura en Ciencias de la
Asambleas de Dios Educacion con Especialidad en
Idioma Inglés
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ESTUDIO DE MERCADO LABORAL

Muchas de las universidades de nuestro pais ofrecen carreras relacionadas o enfocadas en el
idioma inglés, la universidad de el salvador cuenta con la Licenciatura en Idioma Inglés
opcion ensefianza en la cual se imparten diferentes materias enfocadas en las distintas
habilidades requeridas para el uso efectivo de un idioma en el &rea de ensefianza,
incluyendo materias didacticas. A pesar de esto no todos los estudiantes estan laborando en
areas relacionadas con la educacion. Las nuevas demandas economicas, el desarrollo
comercial y las nuevas tecnologias nos van encaminando hacia una era globalizada en la

que el idioma inglés abre muchas oportunidades en diferentes areas laborales tales como:

e Ensefianza del idioma Ingles
e Centros de llamadas

e Aecrolineas

e Traduccion

e Turismo

A continuacion, se presenta un breve analisis de las distintas areas antes mencionadas:

Ensefianza del idioma Ingles

Debido a la demanda de personal bilingiie en diferentes areas laborales, hoy en dia
son muchas las instituciones publicas y privadas donde se imparte el inglés, por lo que
existe una gran demanda de profesionales capacitados para ensefiar el idioma, los docentes
pueden optar a la ensefianza en diferentes niveles y edades puesto que el inglés hoy en dia
esta siendo impartido en algunas instituciones privadas desde la edad pre-escolar hasta la

educacion media, asi como también en cursos libres para nifios, jovenes y adultos.

El profesional egresado de la Licenciatura en Educacion en Ingles, en cualquiera de sus

enfoques, serd competente tanto en las cuatro habilidades del idioma inglés, como en el
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area de ensefianza del idioma o en el area especifica seleccionada (ensefianza de materias
de contenido de ensefianza del inglés como lengua extranjera) y en las corrientes

pedagogicas mas destacadas.

Debe ser profesional con un amplio desarrollo de su capacidad innovadora, critica e
investigativa que lo llevard a hacer propuestas acordes con las necesidades educativas en
nuestro pais y a emprender procesos que lleven a la mejora de los programas, mediante el

analisis y evaluacion de los contextos, necesidades e intereses de los estudiantes.
Estara en capacidad de usar la tecnologia como apoyo y medio de aprendizaje.

Podra preparar a sus alumnos para los procesos globales vigentes contribuyendo a la
formacion como ciudadanos en el mundo, gracias a una vision multicultural amplia y a la

integracién de nuevos métodos y herramientas didacticas en su quehacer académico.

Los egresados de la carrera de Licenciatura en Educacién con énfasis en la ensefianza del
inglés, podran desempefiarse como profesores del idioma en todo tipo de instituciones
educativas e incluso a nivel empresarial para cursos personalizados de los empleados que

asi lo requieran.

Todos los graduados podran asesorar a instituciones que deseen poner en marcha
programas bilinglies y que, por ende, deben implementar la ensefianza de éareas de

contenido en la lengua extranjera.
Un profesional graduado en la ensefianza del idioma inglés debe ser capaz de:

o Manejar habilmente la lengua inglesa tanto en lo oral como en lo escrito.

o Desarrollar competencias comunicativas de la lengua inglesa en sus alumnos.

o Utilizar las teorias sobre la ensefianza del idioma inglés para la reflexion sobre su
desempefio docente y sera capaz de aplicarlas en un contexto particular.

o Promover el respeto por los valores culturales que subyacen la lengua extranjera sin
desmedro de los valores de su propia cultura.

o Crear nuevas técnicas de ensefianza acordes con los adelantos de la linguistica, la

linglistica aplicada, las teorias del aprendizaje y la tecnologia disponible.
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Administrar los procesos de aprendizaje con el objeto de promover cambios y
provocar innovaciones exitosas.

Contribuir al avance del conocimiento disciplinar y pedagdgico a partir de procesos
investigativos.

Desarrollar e implementar técnicas de evaluacion que permitan mejorar el proceso
de aprendizaje del inglés.

Promover la reflexion sobre el contexto social, cultural, politico y econémico del
pais, asi como promover los valores en la formacion de individuos integrales y de

ciudadanos positivos.

Centros de llamadas

Los centros de llamadas en El salvador conocidos han tomado mucho auge desde su

aparicion hace 16 afios. Actualmente nuestro pais cuenta con una variedad centros de

Ilamadas, solo en el 2006 este sector crecié un 40%, y al parecer este porcentaje tiene una

tendencia al alza, esto debido a las ventajas que estas empresas ofrecen a sus empleados,

salarios atractivos, oportunidad de seguir estudiando, manejabilidad de horarios laborales,

entre otros.

Unos profesionales en el area de centros de llamadas deben cumplir con diferentes

requerimientos tales como:

Habilidades empaticas en cuanto al servicio al cliente a la hora de ayudar a otras
personas en situaciones criticas o no tan criticas.

Capacidad de trabajar bajo presion en relacion al cumplimiento de metas diarias,
semanales o mensuales.

Capacidad de réapido aprendizaje y adaptacion a cambios repentinos o abruptos.
Habilidad de comprension y expresién en dos 0 mas idiomas entre los cuales el mas

comun es el ingles.
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Aerolineas

Nuestro pais cuenta con un completo servicio en cuanto a aerolineas, desde su fundacién en
1931 el personal brinda sus servicios tanto como a consumidores nacionales como a
internacionales por lo cual es necesario que su personal sea bilingiie para una efectiva

comunicacion, ya sea en las areas internas o externas de las aerolineas.

En el campo laboral de las aerolineas un solicitante debe llenar ciertos requisitos tales

como:

o Un nivel avanzado del idioma Ingles en sus habilidades principales.

« Alto nivel profesional en el desempefio operativo de aerolineas y agencias de viaje.

o Capacidad profesional en elaboracién de reservas, tiquetes, paquetes turisticos,
promocion de servicios aeroportuarios y aéreos.

« Asistente administrativo y operativo de servicios portuarios.

o Conocimiento tedrico practico para el desempefio en servicios de operaciones
terrestres y de seguridad aeroportuaria.

o Elaboracién de trdmites y documentos de pasajeros.

Traduccion

Debido al intercambio comercial y cultural que se ha dado en los Gltimos afios con paises
de alrededor del mundo se hace imperiosa la intervencion de traductores, por lo cual una
persona bilinglle es indispensable en la traduccion de documentos para empresas,

organizaciones, instituciones, etc.

Para poder laboral en el area de traduccion el graduado debera cumplir con los siguientes

requerimientos:

e Poseer una ldgica avanzada sobre diferentes tipos de temas.

e Tener vasto conocimiento sobre las diferentes areas en las que se enfoque.
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e Conocer y manejar con mucha facilidad los distintos idiomas entre los
cuales traduce.

e Hablar y escribir muy bien los distintos idiomas a los que traduzca.

e Tener facilidad de expresion escrita como verbal incluyendo conocimiento
de expresiones idiomaticas de dichos idiomas.

e Debe también tener muy buena comprension lectora en los diferentes
idiomas de dominio.

e Conocer y saber utilizar las diferentes técnicas de traduccion.

e Conocimiento e interés por otras culturas

e Apertura de mente (ampliacién del mundo)

e Capacidad de trabajo autbnomo

e Capacidad para relacionarse con otras personas, en distintas lenguas

e Confianza en si mismo

e Paciencia

e Actitud positiva

e Control de situaciones de presion.

Turismo

El sector turismo en EIl Salvador inicio en el afio de 1924, durante la Administracion del Dr.
Alfonso Quifibnez Molina, con el paso del tiempo el turismo ha tenido una evolucion
positiva impactando al sector econémico con la generacion de empleos, dichos empleos

benefician a una buena cantidad de la poblacion bilinge con la que nuestro pais cuenta.
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Para poder laborar en el area de turismo el graduado debera cumplir con los siguientes

requerimientos:

e Sostener conversaciones en inglés con los extranjeros.

e Realizar actividades de comercializacion de servicios turisticos. Organiza
eventos, congresos, convenciones y recorridos turisticos.

e Conocer los aspectos propios de la gestion, administracion, legislacion y
planificacion turistica del pais.

e Manifestar actitud respetuosa con el trato a turistas

REQUERIMIENTOS DE EMPLEO PARA LOS RUBROS A ESTUDIAR

Basado en una breve investigacion de las ofertas laborales publicadas por las
diferentes empresas que tienen su punto de negocios en los diferentes rubros
Turismo, centros de llamadas, educacion, aerolineas y traduccion, se encontraron los
siguientes requerimientos.

Centros de llamadas
En cuanto al rubro de centros de llamadas los requerimientos varian entre los siguientes

requisitos presentados a los solicitantes por laborales del mercado.

e Con o sin experiencia

e Experiencia 2-3 afios en servicio al cliente

e Experiencia en ventas telefonicas, llamadas entrantes y salientes.
e Conocimiento de soporte técnico

e Manejo del idioma 85% (avanzado escrito y hablado)

e Educacion minima media- superior

e Estudiante universitario

e Flexibilidad para laborar tiempo completo

e Buena actitud y disposicion
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e Excelente habilidad de comunicacion oral y escrita

e Alta orientacion a resolucion de problemas

Turismo
En cuanto a las empresas enfocadas en turismo los requisitos basicos para laborar en el

rubro estan centrados en:

e Dominio del idioma ingles en un 85-90%

e Carreras afines al rubro u otras areas tales como administracion, mercadeo y/o
gastronomia

e Orientacion en servicio al cliente

e Experiencia 2-3 afios en el area

e Disponibilidades de horarios rotativos

Traduccion
En cuando al area de traduccion los requisitos basicos tienen un enfoque mas cognitivo

dado el trabajo a desempefiar, los cuales son:

e Dominio del idioma ingles en un 85-90%.

e Experiencia de 2-3 afios.

e Manejo del idioma en un area técnica en un 60% como minimo.

e Amplio criterio analitico.

e Carreras afines a otras areas tales como administracion, mercadeo

e Tener basto conocimiento sobre las diferentes areas en las que se enfoque.

Educaciéon
En cuanto a educacion se refiere los requisitos basicos son:

e Escalafon magisterial

e Manejar habilmente la lengua inglesa tanto en lo oral como en lo escrito.
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e Experiencia 2-3 afios
e Conocimiento de los idiomas inglés y espafiol
e Certificacion oficial Bilinglie (TOEFL, TOEIC, etc)

Aerolineas
En el campo laboral de las aerolineas un solicitante debe llenar ciertos requisitos tales

como:

e Un nivel avanzado del idioma Ingles en sus habilidades principales (escritura y
expresion oral).

« Alto nivel profesional en el desempefio operativo de aerolineas y agencias de viaje.

o Capacidad profesional en elaboracién de reservas, tiquetes, paquetes turisticos,
promocion de servicios aeroportuarios y aéreos.

« Conocimientos técnicos en el manejo operativo de equipajes y despacho.

o Conocimiento tedrico practico para el desempefio en servicios de operaciones
terrestres y seguridad aeroportuaria.

o Elaboracién de tramites y documentos de pasajeros.

« estrategias para mantener niveles de servicio superiores

o Formacion académica: graduado de Ing. /Lic. Ciencias de Computacién o carreras
afines como carreras turisticas.

« Experiencia con Manejo de Personal (Altamente Deseable)

o Competencias Yy habilidades principales: Liderazgo, Orientacion al logro,
Orientacion al Servicio, Trabajo en Equipo, Comunicacion Asertiva. Vision

Estratégica.
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Con la finalidad de realizar la investigacion del mercado laboral para los graduados de la
licenciatura en idioma Ingles Opcién Ensefianza y su relacion con el programa de

estudios actual. Se desarrolla con los siguientes pasos

Planteamiento del problema )

Definicién del objetivo > Fase de
planeacién
preliminar

Consulta de fuentes de

informacién -

Definicion del tipo y disefio de

investigacion

Seleccion del tipo de muestreo
Fase de disefio

> dela

Seleccion del tamafio de la Investigacion

muestra

Disefo del instrumento de
medicion

Disefio del trabajo de campo

- N
Tabulacion de datos
Fase de
Andlisis de datos >' . L.
implementacion
Presentacion del diagndéstico y
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PROCESO DE LA INVESTIGACION

FASE DE PLANEACION DE LA INVESTIGACION

Planteamiento del problema

Ya que, en el Departamento de Idiomas de la Universidad de El Salvador, se esta
proponiendo una actualizacién al programa de estudios es esencial e imprescindible
conocer el mercado laboral en el cual los graduados de la Licenciatura en Idioma Inglés
Opcidn Ensefianza tienen la posibilidad de optar, ademas de conocer la aplicabilidad de las

diferentes asignaturas en los rubros laborales donde pueden ejercer su profesion.

Debido a evolucién comercial que nuestro pais ha enfrentado en los Ultimos afios es
preponderante identificar el mercado laboral para los graduados de la carrera en cuestion, es
decir, todas aquellas empresas o instituciones a las que ellos accedan, también es
importante dar a conocer si las asignaturas impartidas en el departamento de Idiomas estan
acorde a las demandas laborales, ademas de la posible aplicacion que estas tienen en la
préactica y desempefio laboral.

Definicién del problema
Estudiar la pertinencia de algunas de las asignaturas del programa de estudios vigente de la

carrera Licenciatura en Idioma Inglés Opcién Ensefianza en relacién al campo laboral en el

cual se han desempefiado los graduados entre los afios 2009 y 2013 de dicha carrera.
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Investigacion Preliminar
Se recolectara informacion que servira para definir y orientar las variables a estudiar en el

andlisis de la pertinencia de algunas de las asignaturas del programa de estudios vigente en
relacion al mercado laboral del graduado de la carrera Licenciatura en Idioma Inglés
Opcion Ensefianza del afio 2009 al afio 2013, se consultara sobre el nimero y listado
graduados en ese periodo de tiempo de la Universidad El Salvador, asi como el area laboral
en el que se desempefian actualmente, el proceso de crecimiento laboral y profesional que
han tenido desde el momento de la graduacion, sectores en los que se estdn desempefiando
y en los cuales un graduado de la carrera de Licenciatura en Ingles podria tener un futuro
demas de una breve presentacion de carreras afines en otras instituciones que estén

funcionando de forma similar.
Los aspectos a estudiar seran

A) Los Profesionales graduados de la universidad El Salvador de la Carrera en
Idioma Ingles opcion Ensefianza entre los afios 2009-2013 y su area de

desempefio laboral actual.

B) El desarrollo profesional del que han surgido hasta su situacién actual.

C) Empresas en las que los profesionales de dicha &rea se han desempefiado, desde

el momento de su graduacion.
Fuentes De Informacion Secundaria Consultada.

Para llevar a cabo la investigacion secundaria se tomara en consideracion informacion
recolectada directamente de los catedraticos de la carrera Licenciatura en Idioma Ingles
opcidn ensefianza de la escuela de idiomas en la Universidad El Salvador, ademas de tomar
en consideracion una resefia de las carreras consideradas afines impartidas por otras
instituciones educativas. Para la consulta en respecto a las empresas de desarrollose hara de

forma generalizadaen base a las ofertas laborales respecto al rubro de labor y desempefio.
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GRADUADOS DE LA LICENCIATURA EN

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.

IDIOMA INGLES

Para encuestar a los profesionales graduados de la Universidad de El Salvador se utilizo el

método de Bola de Nieve ya que en la practica es el método de recoleccion de datos que,

por el tamafio de la poblacion y sumado al hecho de que no es posible contactar a todos los

profesionales, facilita la recoleccion de datos.

Para el caso de los profesionales graduados de la UES, se considerd aceptable un porcentaje

del 20% basado en el total de graduados de los afios 2009-2013, informacion que fue

provista por la administracion académica central de la universidad de El Salvador.

Fuente consultada

Afo de graduacion Cantidad de graduados
2009 81
2010 61
2011 61
2012 91
2013 75

-Administracion
academica de la central.

- Universidad de EI
Salvador.
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Esquema académico de la Licenciatura en Idioma Ingles Opcion

Ensenanza:

Descripcion: Objetivos:

El estudio del idioma inglés permite analizar y e Formar profesionales integros

evaluar la lengua desde el punto de vista: con capacidad cientifica,

fonoldgico, sintactico, morfoldgico, semdntico y en técnica y metodoldgica que

forma de léxico dentro de la comunicacién contribuyan al desarrollo del

humana. La docencia, investigacién y proyeccién > proceso de ensefianza

social también son componentes importantes de aprendizaje del idioma ingles

la carrera. dentro de los diferentes niveles
del sistema educativo nacional.

e Formar profesionales con
habilidades lingliisticas en

ensefianza del inglés.

cultural, cientifico, tecnolégico y de
coadyuvar a la solucién de los problemas
socio-politicos del pais desde una perspectiva
humanistica en el campo de aprendizaje y

Misién: inglés, que comprendan e

interpreten la realidad nacional
Formar profesionales con una concepcion bajo una actitud positiva de
critica y propositiva, capaces de contribuir al contribucidn hacia el progreso
proceso de desarrollo social, educativo, R nacional.

Perfil laboral:

e Docente e investigador

e Capacitador en el area docente

e Asesor para la implementacion
de programas en la ensefianza
del inglés

e Coordinador de programas
bilinglies

e Traductor e Interprete

e Representante operador de
hoteles

e Operador telefénico a nivel local
e internacional

e Guia turistico e interprete

Perfil profesional del graduado:

e Comunicarse profesionalmente y de manera intercultural, tanto
en forma oral como escrita y por ende trabajar en equipo.

e Utilizar la informatica en actividades especializadas de su
profesion, asi como la elaboracion de documentos,
presentaciones a base de imagenes, las diversas operaciones de
calculos matematicos y para la investigacion.

e Construir un plan de desarrollo personal, social y axiolégico que
respalde sus compromisos e ideales éticos de caracter personal
y social.

e Capacidad de actualizarse en forma permanente, mediante la
gestidn de su propio proceso de aprendizaje aplicando la ciencia
y la tecnologia en beneficio social.

e Capacidad para tomar decisiones (individual y colectivamente),
formulando criticas y propuestas que posibiliten promover los
cambios fundamentales que la sociedad necesita desde el area
de su formacion profesional.

e Interpretar textos en la lengua inglesa, asi como comprension
de los términos de inglés técnico utilizados es su profesion.




Areas de formacién del

Licenciado en Idioma Inglés opcion

Ensenanza
Area de | Porcentaje | Materias
desarrollo de
la carrera
Psicopedagogia
Didéctica General
Pedagogia 19.44% Didéctica en Inglés I, 11, 111
Préactica Docente I, 11
Pronunciacion
Introduccion a la Linguistica
Linguistica 11.11% Fonologia y Morfologia
Sintaxis
Gramatica Espafiol
Redaccidn en espafiol
Historia de El Salvador
Educacion 19.44% Expresion Visual
General Optativa: Francés I, 11, Japonés I, Il, Etica y teoria de
los valores, Dibujo I, 11, Filosofia y Sociologia.
Estadistica aplicada a la educacion
Meétodos de Métodos de Investigacion
investigacion 11.11% Seminario |, 1.
Gramatica Inglesa Il.
Gramatica avanzada
Composicion en Inglés I, 11
38.89% Literatura I, Il
Desarrollo del Lectura y conversacion
Idioma Inglés Bésico Intensivo

Ingles intermedio I, 11
Ingles Avanzado I, Il
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MATERIAS IMPARTIDAS A LO LARGO DE LA CARRERA

A continuacion se presentan las diversas materias impartidas a lo largo de la
carrera, en forma de matriz con el objetivo de mostrar de manera mas gréafica y visual los
ciclos académicos y el orden en el que son impartidos con la codificacion utilizada para
identificarlos , ademas seguido se presenta la misma lista de informacion sin embargo en
forma de lista con los nombres completos y cddigos de identificacion de las materias, es
importante mencionar que ademas se presentan las unidades valorativas asignadas a cada
materia, el orden cronoldgico y el espacio-tiempo que se le asigna a cada area de educacion

a lo largo de la carrera.

Especialidad [Licenciatura en Idioma Inglés: Opcion Ensefianza (L10411)

Leyenda de colores

Obligatoria Electiva, optativa Humanistica Complementaria

Ciclo1 [Ciclo 2 |Ciclo 3 [Ciclo4 |Ciclo5 |Ciclo6 |Ciclo7 |Ciclo8 [Ciclo9 |Ciclo 10
EXV11 |HIS114|DGL11 |COI11 |COI21 |DI1314 [LCI214|EAD11 PERAL
4 4 Uvs|4 4 4 4 UVs|4 Uvsl4 8 UVs
4 UVs|Obligat (4 UVs|4 UVs|4 UVs|Obligat |Obligat [4 UVs Refuerz
Obligat [oria Obligat [Obligat |Obligat |oria oria Obligat 0

oria |11j114 |oria  Joria  Joria  |FyMm11|LTE21 |oria jNOll PERA2
GRE11|8 UVs|GIN11 |DI1114 |DI11214 |4 4 GAV11 12 UVs
4 Obligat |4 4 UVs|4 UVs|4 UVs|4 Uvs|4 ZinLgJ]:[S Refuerz
4 UVs|oria 4 UVs|Obligat [Obligat |Obligat |Obligat (4 UVs| . 0

Obligat |Res11 |Obligat |oria oria oria oria Obligat ik SNO21
oria |4 oria  IGIN21 [IAI1214 |LCI114|PAD11 [oria 4

IBI114 (4 uUvs|l11214 |4 8 UVs[4 Uvs|4 MIN11 6 UVs
8 UVs|Obligat |8 UVs|4 UVs|Obligat |Obligat |6 UVs|4 Obligat
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Obligat |oria Obligat |Obligat |oria oria Obligat |4 UVs oria
oria oria oria IAL114|LTE11 |oria Obligat TRG11
PCG11 PRI114|1AI114 |4 UVs|4 SIN114 [oria 4
4 4 UVs|8 UVs|Obligat |4 UVs|4 UVs|PAD21 0 UVs
4 UVs Obligat |Obligat [oria Obligat [Obligat |4 Proceso
Obligat oria oria oria oria 6 UVs Gradua.
oria Obligat
oria
ADS11 ALE?21 |ALE31
4 4 4
4 UVs 4 UVs|4 UVs
Optativ Optativ [Optativ
a a a
ALE11 DIB214|DIB314
4 4 UVs|4 UVs
4 UVs Optativ |Optativ
Optativ a a
a FRA21 [FRA31
DIB114 4 4
4 UVs 4 UVs|4 UVs
Optativ Optativ |Optativ
a a a
ETV11 JAP214|JAP314
4 4 UVs|4 UVs
4 UVs Optativ [Optativ
Optativ a a
a PIN214 |PIN314
FIG114 4 UVs|4 UVs
4 UVs Optativ [Optativ
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Optativ
a

FRA11
4
4 UVs
Optativ
a

JAP114
4 UVs
Optativ
a

PGE11
4
4 UVs
Optativ
a

PIN114
4 UVs
Optativ
a

POR11
4
4 UVs
Optativ
a

SOG11
4
4 UVs
Optativ

a
POR21
4
4 UVs
Optativ
a
TRA21
4
4 UVs
Optativ
a

a
POR31
4
4 UVs
Optativ
a
TRA31
4
4 UVs
Optativ
a
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TRA11
4
4 UVs
Optativ
a
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MATERIAS IMPARTIDAS POR CICLO MOSTRADAS EN FORMA LISTADO

También se presentan las materias impartidas por ciclo mostradas en un listado con sus

nombres completos y codigos de presentados en la matriz anterior con el objetivo de

brindar mayor claridad.

# Codigo
1 EXV114
2 GRE114
3 IBI114
4 PCG1l14

5 ADS114

6 ALEl14
7 DIB114

8 ETV114

9 FIG114
10 FRA114
11 JAP114
12 PGE114
13 PIN114
14 POR114
15 SOG114

Nombre de |

materia
Expresion Visual 1

Gramética Espafiola |1

Inglés Bésico
Intensivo
Psicopedagogia | 1
Administracion y )
Supervision Escolar
Aleméan | 2
Dibujo | 2
Etica y Teoria de los
Valores

Filosofia General 2
Francés | 2
Japonés | 2
Psicologia General 2
Pintura | 2
Portugués | 2

Sociologia General 2

B T N I N N B N R -

a
Ciclo \UVs Tipo

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Optativa

Optativa

Optativa

Optativa

Optativa
Optativa
Optativa
Optativa
Optativa
Optativa

Optativa

Preq o
Condiciones
uv
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# Codigo

16 TRA114

17 HIS114

18 111114

19 RES114

20 DGL114

21 GIN114

22 111214

23 PRI114

24 COI114

25 DlI114

26 GIN214

27 1AI114

28 COI214

29 DlI214

Nombre de |

materia
Traduccion | 2

Historia de El
Salvador y 2
CentroAmérica

Inglés Intermedio

Intensivo |

Redaccién en espafiol 2

Didactica General I |3
Gramatica Inglesal |3
Inglés Intermedio
Intensivo 11

Pronunciacién Inglesa 3

Composicion Inglesa | 4

Didactica del Idioma

Inglés |

Gramadtica Inglesa Il 4

Inglés Avanzado
Intensivo |
Composicion Inglesa

Didactica del Idioma |5

a
Ciclo \UVs Tipo

Optativa

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Preq

uv

Condiciones

Inglés Bésico

Intensivo

Gramatica

Espafiola

Inglés Intermedio

Intensivo |

Inglés  Intermedio

Intensivo |

Inglés Intermedio

Intensivo |

Gramatica
|

Inglesa

Didactica General
|

Gramatica Inglesa
I

Inglés Intermedio
Intensivo Il
Composicion
Inglesa |
Didéactica del
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# Codigo

30 IAI1214

31 IAL114

32 DI1314

33 FYM114

34 LCI114

35 LTE114

36 LCI214

37 LTE214

38 PAD114

39 SIN114

40 EAD114

Nombre de |

materia
Inglés 1l

Inglés Avanzado

Intensivo Il

Introducciéon a la

- 7 - 5
Linguistica
Didactica del ldioma
Inglés 1l
Fonologia y .
Morfologia Inglesa
Lectura y
Conversacion en |6
Inglés |
Literatura | 6
Lectura y
Conversacion en |7
inglés Il
Literatura |1 7
Préactica Docente | 7
Sintaxis 7

Estadistica Aplicada a o

la Educacion

41 |GAV114 |Gramatica Avanzada |8

a
Ciclo \UVs Tipo

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Preq

uv

Condiciones

Idioma Inglés |

Inglés  Avanzado

Intensivo |

Pronunciacion

Inglesa

DidActica del

Idioma Inglés Il

Introduccién a la

Linguistica

Inglés  Avanzado

Intensivo |1

Composicion
Inglesa Il

Lectura y

Conversacion  en

Inglés |

Literatura |
Didactica del
Idioma Inglés 11l
Fonologia y

Morfologia Inglesa

Gramatica
1

Inglesa
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# Codigo

42 MIN114

43 PAD214
44 ALE214
45 DIB214
46 FRA214
47 JAP214
48 PIN214
49 POR214

50 TRA214

51 SNO114

52 PERA1

53 PERA2

54 TRG114

55 ALE314
56 DIB314
57 FRA314
58 JAP314
59 PIN314
60 POR314

Nombre de

materia

Métodos

Investigacion
Préctica Docente Il
Aleman 11

Dibujo I

Francés Il

Japonés Il

Pintura Il
Portugués Il

Traduccion 1l

Seminario |

de

Programa Especial de

Refuerzo Académico

Programa Especial de

Refuerzo Académico

PROCESO
GRADO

Aleman 1l
Dibujo 111
Francés Il
Japonés Il
Pintura I11

Portugués Il11

DE

8

10

10
10
10
10
10
10

12

N S N T SR

a
Ciclo \UVs Tipo

Obligatoria

Obligatoria
Optativa
Optativa
Optativa
Optativa
Optativa
Optativa

Optativa

Obligatoria

Refuerzo

Refuerzo

Proceso

Graduacion.
Optativa
Optativa
Optativa
Optativa
Optativa

Optativa

Preq
uv

o

o

172

172

172

Condiciones

Practica Docente |

Préctica Docente |
Aleméan |

Dibujo 1

Francés |
Japonés |

Pintura |
Portugués |
Traduccion |

Métodos de

Investigacion

Aleméan Il
Dibujo 1l
Francés Il
Japonés Il
Pintura Il

Portugués Il
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) Nombre de
# Caodigo _
materia
61 TRA314 Traduccion Ill

62 SNO214 Seminario Il

a
Ciclo \UVs Tipo

10 4  Optativa

10 6 | Obligatoria

Preq

0
0

Condiciones

Traduccion Il

Seminario |

41



A continuacion, se presenta una breve descripcion de cada materia, basadas en
la informacidn obtenida de los planes de trabajo disefiados exclusivamente por
materia. Divididas en las diferentes areas de educacion, en base la orientacién

del conocimiento al que estan enfocadas.

Area pedagégica

Psicopedagogia

La Psicopedagogia como disciplina psicolégica y educativa de manera aplicada, estudia los
procesos de aprendizaje para comprenderlos, explicarlos y ofrecer propuestas de atencion

de los fendmenos detectados en la practica.

Ademas, busca conocer el desarrollo y caracteristicas de las nifias y nifios de 0 a 12 afios,
los procesos de aprendizaje, las diferencias individuales, el manejo del aula y la motivacion

que es algo fundamental en el proceso educativo.

El anélisis reflexivo es imprescindible y debe ser de gran interés para las y los profesionales
de la Educacion por ser este una herramienta fundamental para comprender, transformar e

innovar la practica educativa.

Didactica General

El desarrollo de esta asignatura estard orientado a estudiar y aplicar, en forma critica los
métodos, procedimientos y recursos didacticos para orientar el proceso de ensefianza

aprendizaje. También se realizara un trabajo de investigacion en el area educativa.

Se han considerado en el programa contenidos que permitiran la fundamentacion tedrica y

la capacitacion técnica de las y los estudiantes para el ejercicio profesional de la docencia.
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Se abordaran problemaéticas y contenidos referentes a la planificacion operativa, sus
niveles, condiciones, la conduccion del proceso de ensefianza aprendizaje, estrategias
metodoldgicas y algunos instrumentos, y técnicas que permitan la dinamizacion de la clase,

también se analizara la importancia de la evaluacion en el proceso docente educativo.

Didactica Inglesa |

Este es el primero de una serie continua de tres asignaturas didacticasen el que se ensefiara
la teoria de ensefianza-aprendizaje y las diferentes metodologiasde ensefianza aprendizaje,
estas ayudaran a los estudiantes de Licenciatura en Ensefianza del Inglés en su futuro como

profesionales.

En esta carrera, los estudiantes seran introducidos a las cuestiones que se ocupan de la
teoria del aprendizaje y de la Teoria y Practica de la Ensefianza de Inglés para Hablantes de
Otros Idiomas. La finalizacion de un programa de servicio se basa en Certificacion que se
dividira en tres fases, la primera serd el Mddulo Uno - Los Fundamentos (TEFL Didactica
I-1), el Segundo Mddulo - Ensefar las habilidades linguisticas Cuatro + el sub modulo -
Habilidad (TEFL Didéactica I1-11) y el tercer médulo - Habilidades Practicas para el profesor
(TEFL Didactica IlI-111). La primera parte abarca la ensefianza del idioma, el aprendizaje
de idiomas: Enfoques de la ensefianza de Inglés, Trabajar en el aula: el profesor, las
habilidades de salon y de ensefianza, la planificacion de la leccion: un modelo para la
preparacion de sus lecciones, y el conocimiento de idiomas: la gramatica de Inglés y como

acercarse a ella.
Didactica Inglesa Il

Este es el segundo de una serie continua de tres asignaturas en base a los principios de
TESOL para Estudiantes de Licenciatura en Idioma Inglés Opcion Ensefianza con el fin de
dar continuidad a la ensefianza de conocimientos sobre los enfoques y técnicas para ensefiar
las cuatro macro-habilidades linglisticas (escuchar hablar, leer y escribir) y las sub-
habilidades (vocabulario, gramatica, pronunciacion) para que los participantes se adapten a

su contexto de ensefianza Su conocimiento. Esta clase esta destinada a ayudar a los
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profesores TESOL para que creen un fundamento para exponerlos por su ensefianza a un
amplio rango de la teoria y la investigacion en psicolinguistica, linguistica aplicada, la

teoria del aprendizaje.

Didactica Inglesa Il (avanzada)

Este es el dltimo de una serie continua de tres cursos sobre la ensefianza del inglés como
Lengua Extranjera, se basa en los Principios TESOL para estudiantes de la Licenciatura en
Ensefianza de Inglés (Licenciatura en Idioma Inglés). Uno de los principales objetivos de
este curso es proporcionar a los estudiantes las herramientas necesarias para llevar a cabo la
préactica de ensefianza con éxito. EI curso promovera la vocacion para desarrollar las areas
de competencia de los estudiantes en planificacion, evaluacion y ensefianza del idioma

Ingles para nifios.

Préactica Docente

Estas son las asignaturas que estdn programadas para la practica de los estudiantes de
ensefianza de la Licenciatura en Idioma Inglés, Opcién Ensefianza. La carrera ofrece a los
estudiantes la observacidn, la practica real, la teoria, y todos los principales componentes
del proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma Inglés en diferentes areas. El tema sera
principalmente practico; esta practica se abordara en las sesiones de clase en las cuales el
estudiante podréa ejercer como asistente de un catedratico o en algin caso podra también ser
el maestro de la clase sin ser asistente de un catedratico. El curso permite a los estudiantes
practicar los conocimientos tedricos y metodoldgicos que han conseguido durante la
carrera. Esta asignatura va a preparar a los estudiantes para desarrollarse profesionalmente

como maestros del idioma inglés.
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Area Linglistica

Pronunciacion Inglesa

La materia de pronunciacion Inglesa pretende ayudar los a estudiantes a mejorar su
pronunciacion y acento, asi como su comprension del idioma Inglés empleado por
hablantes nativos. EI curso se centra en la ensefianza de las caracteristicas suprasegmentales
de la entonacién del Inglés de los hablantes norteamericanos En particular, el ritmo y la
entonacion han permitido que el marco Los estudiantes entiendan como fluye la voz del
hablante al oyente y su Significado se construye a lo largo del camino. Practique con

sonidos individuales se incluye como parte de ritmo y entonacién del idioma.
Introduccion a la linguistica

Este es un curso de introduccion al estudio cientifico de la lengua y la cultura humana; en
consecuencia, el lenguaje se estudiara en actos contexto social. Contenidos conceptuales se
agrupan en cinco unidades didacticas: introduccion a la tecnologia de uso frecuente en la
raza, el origen del lenguaje, los sub campos o ramas de la linguistica, la lengua y la

sociedad, y la adquisicién del lenguaje.

En la unidad 1, Técnico de uso frecuente en la raza se introducen y van a servir al propésito
de la socializacion y la internalizacién de los contenidos conceptuales y actitudinales; en la
unidad 2 el lenguaje se define como patrimonio de la humanidad a través de afios temas
especificos como los origenes del lenguaje, rasgos universales de las TIC, la creatividad
linglistica y la comunicacién no humana; en la unidad 3, El nucleo de linglistas felices y
sus sub campos se estudia (fonética, fonologia, morfologia, gramética / sintaxis, semantica
y pragmatica); en la unidad 4 esta idioma estudiado en actos contexto social, la forma en
que los hablantes usan el lenguaje, los registros de las TIC, las variantes regionales y
culturales como una agrupacion medios para expresar la identidad cultural y el idioma
cambia a través del tiempo, en la unidad 5, adquisicion de la primera y segunda lengua se
abordan Para entender como un nifio adquiere su lengua materna o segunda lengua y como

los procesos cerebrales y archivos de idioma.
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Fonologia Y morfologia

En cuanto a la fonologia, el propdsito de este curso esta enfocado en explicar la
pronunciacion apropiada del idioma Ingles. Teniendo en cuenta el nivel comparativamente
avanzado. En el lenguaje estdndar utilizado por las personas que estan desarrollando el
aprendizaje del idioma. En este curso es usual, presentar esta informaciéon en el contexto de
una teoria general sobre los sonidos del habla y como se utilizan en el lenguaje; en las
teorias fonéticas de este contexto de fonologia. EI material te6rico en el presente curso es
para cualquier persona que necesite entender los principios que regulan el uso de sonidos en

el inglés hablado.

En cuanto a la morfologia, El curso estara centrado en mostrar cémo la nocion corriente de

las palabras puede ser més precisa.

Esto implicara parte del conjunto de aspectos que van a componer el concepto, mostrando
como los factores interactlan entre si, y las formas de introducirlas al habla de cada uno
por separado. Después de tomar este curso, el estudiante pondra utilizar el término
"palabra™ al hablar sobre el lenguaje, tanto en las conversaciones cotidianas y en contextos
maés formales, como en la critica literaria o de estudio del idioma Inglés; analizandolo asi
en contextos mas formales, el alumno hablard con mayor seguridad sobre las palabras,
sabiendo exactamente los aspectos del concepto en un momento dado, y confiable, dénde la
terminologia apropiada a utilizar sea con el fin de transmitir un significado absolutamente

claro.
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Sintaxis

Este curso es una introduccién al analisis sintactico Siguiendo la teoria de Noam Chomsky.
El estudio diligente a trabajar a través de los diversos temas presentados deberian permitir a
los estudiantes a comprender mejor los aspectos tedricos de la lengua Inglesa.

Area Educacion General

Gramatica espafiola

En esta asignatura se consideran tres unidades de estudio: la Comunicacion, Historia del
espafol y Gramatica Espariola; con el proposito de reforzar los conocimientos de la lengua

espafola desde los paradigmas contemporaneos.

Se trabajaran diferentes técnicas de lectura para incrementar la capacidad légica y
aplicacion del analisis sintactico para fortalecer el nivel de comprension. Con esto se
espera fortalecer el dominio del idioma y coadyuvar a la formacion humanista que es

inherente al fenémeno educativo.

Expresion visual

El propoésito de la asignatura, es iniciar al alumno en el conocimiento bésico sobre la
expresion visual, como un complemento didactico que le permitira orientar y enriquecer los
procesos de ensefianza aprendizaje, utilizando para ello diversas técnicas del dibujo y la

pintura.
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Los contenidos del presente programa de estudios, han sido organizados siguiendo un
proceso lo6gico de aprendizaje, anticipando conceptos y técnicas que son la base necesaria
para el desarrollo de los siguientes temas: El lenguaje gréfico y los elementos visuales;
Técnicas para la elaboracion de material didéactico; y el Dibujo y la Pintura. Areas que en su

conjunto integran las tres unidades de estudio del presente curso.

Redaccion en espariol

Redaccién en Espafiol, es una asignatura, que se ha disefiado con el propdsito de que los
estudiantes obtengan los conocimientos basicos y fundamentales de la gramatica y
redaccion, con el objeto de que puedan aplicarlos a los diferentes trabajos escritos, para
expresar, coordinar palabras y oraciones que armonicamente combinadas, formen una

unidad del pensamiento. Para este fin se estudian tres Unidades Didéacticas.

Historia de El Salvador

La asignatura de historia de El Salvador y Centroamérica ha sido dividida en tres periodos
unidades temporales, precedidas de una breve introduccion sobre la formacion y ocupacion
del territorio centroamericano. Entre los cuales es posible mencionar La historia
prehispanica, conquista y colonizacion ademas del desarrollo del capitalismo en CA
destacando y algunas de las crisis economicas mas significativas, como punto final de la
asignatura se hace un breve estudio del conflicto politico sufrido por El Salvador que tuvo

su auge en los afios de 1981 a 1992
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Japonés |

Durante este semestre se ensefiara a los estudiantes a mantener una conversacion basica de
japonés. A través de un enfoque comunicativo que les permita asimilar la gramatica para

hacer uso de ella en conversaciones reales.

Francés |

En este curso los alumnos de Licenciatura carrera en ensefianza del Idioma Ingles, logran
alcanzar el nivel A1, el desarrollo de las cuatro habilidades de la lengua francesa: expresion

oral y escrita, comprension auditiva y el lector.

Ademas, vamos a mostrar la gramatica de la lengua, lo que explica en su contexto para una

mejor comprension.
Vamos a estudiar los aspectos méas basicos para llegar a un lenguaje mas complejo.

Durante el semestre, el uso de materiales de ensefianza variadas que promueven la

participacién activa de cada estudiante.

Francés 11

En este curso los estudiantes continuaran desarrollando las cuatro habilidades del idioma
francés: produccion oral, escritura, lectura y audicion. Ademas, se hara énfasis en la
gramatica del idioma explicAndose ésta en contexto para una mejor comprension. Se
utilizar4 material didactico diverso promoviendo la participacion activa de cada uno de los

alumnos.
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Japonés 11

Durante este semestre se ensefiara a los estudiantes a mantener una conversacion basica de
japonés. A través de un enfoque comunicativo que les permita asimilar la gramatica para

hacer uso de ella en conversaciones reales.

Dibuijo I

El conocimiento del dibujo est& unido al estudio relacionado con las artes plasticas ya que
representa la base fundamental para propiciar el desarrollo de las habilidades psicomotrices,
aspecto muy importante a tomar en cuenta por el estudio del arte, ya que ello permite
realizar una representacion mas fiel y de calidad de la realidad circundante. La asignatura
estard orientada al aprendizaje del dibujo como método de apoyo al proceso de ensefianza
aprendizaje del idioma inglés, el cual les permitird a los estudiantes poder crearse una
apreciacion del dibujo como una herramienta académica en su vida profesional,

desarrollando asi cualidades creativas para el disefio de su material de apoyo.

Traduccion |

Este es el primero de dos cursos disefiados por para aquellos estudiantes interesados en
Traduccién. Esté dividido en tres partes: La primera de ellas es una combinacién de teoria 'y
practicas en el aula; la segunda, es una combinacién de traduccién préctica grupal en el
Aula, ademas una misién fuera del aula; y el tercero es un proyecto traducido en grupos que
tienen la opinion de los compafieros y el profesor. A lo largo del curso, el alumno
desarrollara las habilidades para llevar a cabo el proceso de traduccidén necesarios. La
carrera proporcionara las herramientas necesarias para comprender el proceso de traducir la
informacion del inglées al espafiol. La responsabilidad de los estudiantes es dedicar por lo
menos 2 horas fuera de clase para la practica de la traduccion y de la revisién de las lecturas

de clase que cubren la teoria. La asignatura es esencial para los estudiantes para hacer
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frente a los desafios de la traduccion y el logro de sus metas para en el futuro convertirse en

profesionales en el campo.
Traduccion 11

Este esun curso deTraduccion Inglés-Espafiol se cubre una variedad decampos.La mitad
delcurso abarcardaspectos tedricosestudiadosy presentados porlos estudiantes, y la otra
mitadserapractica: 10pasajes dealrededor de 250palabrasse traduciranen el aula,ylOmasde
alrededor de 700palabrassetraducen comotarea.Los temasabarcan una ampliavariedad de
areas, que son: la ciencia, la biologia, la medicina y la educacion.Elcurso también
incluirduna introduccion a la vista. Ladltima parte delcurso consistira enun proyecto
traducidoen grupos.Los primeros20 pasajesseran traducidosdel Inglés al Espafiol, pero el
proyecto de traduccionseradel espafiol allnglés, por la que se asignaranlas ultimassemanas

del curso.

AREA METODOS DE INVESTIGACION

Estadistica aplicada a la investigacién

Este curso pretende iniciar al alumno en el uso de las estadisticas de "convertir los datos en
informacion” para describir una variable o buscar relaciones intermediarios dos variables
cuantitativas o cualitativas. El profesor pedira a los alumnos para recoger datos de la vida
real para mostrar como los conceptos de media, moda y mediana, la variabilidad; y la
correlacion y la tabulacion cruzada se puede utilizar para describir o explicar Comprender
cémo uno de varios problemas o situaciones a partir de datos de tesis que vienen. Se espera
que los temas sean discutidos y elaborados en esta materia para ser de utilidad en el curso
de seminario y trabajo de graduacion donde se hace necesario el analisis de datos, se

utilizara MS Excel para hacer algunos calculos estadisticos.
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Metodos de investigacion

Métodos de investigacion es una materia con el objeto de proporcionar informacién sobre
las opciones disponibles para realizar investigacion aplicada en el aprendizaje y la
ensefianza de idiomas. En la materia se provee informacion Tedrica y préctica de la
construcciéon, manejo y uso de las encuestas. La etnografia y experimentos, como las
formas principales para recopilar datos para un proyecto de investigacion. El curso cubre el
estudio bésico de la ciencia y el método cientifico como la opcion sistemética y légica para
entender el mundo y lo que sucede en él.

Seminario |

Este curso ofrece a los estudiantes la teoria y guia para planificar con el método
cuantitativo, cualitativo o mixto, el enfoque de un proyecto de investigacion educativa
fundamental. El disefio de la investigacion es el modelo que deberia seguirse para obtener
resultados de calidad a traves de la investigacion cientifica. Los temas de investigacion

seran el marco de la educacion y la lingtistica aplicada.
Seminario 11

Esta asignatura es una preparacion para la realizacion del proyecto de investigacion
disefiado en SEMINARIO | en el semestre . En esta segunda fase los estudiantes
mejorardn y revisaran el proyecto de investigacion, recopilaran los datos, crearan bases de
datos, analizaran los datos y prepararan las conclusiones con los resultados finales de la
investigacion. A lo largo del semestre, los estudiantes tomaran clases, recibiran orientacion
o informacién general sobre la ejecucion del proyecto de investigacion y compartiran los
hallazgos iniciales y finales,
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AREA DE DESARROLLO DE LENGUAJE

Ingles Basico Intensivo

La materia de inglés basico intensivo es el primero de cinco cursos de inglés intensivos
orientados a la ensefianza del idioma Ingles, dirigida a los estudiantes en los niveles basicos
de la carrera opcion ensefianza del inglés y en la Licenciatura en Lenguas Modernas. La
ensefianza de este curso se llevaré a cabo con los estudiantes para el nivel de competencia
basico de inglés de acuerdo con las directrices del Marco Europeo Comun (MCER por sus
siglas en inglés). Este curso promoverad el desarrollo de la competencia comunicativa
mediante el desarrollo de las cuatro macro habilidades de: escuchar, hablar, leer y escribir.
Ademas, la gramética, vocabulario y pronunciacién sub-habilidades que se promoveran en
el aula para que se logre una comunicacion efectiva seguro. Para tales propositos utilizara
una Serie de Libros. entre Ellos libros de texto y sus correspondientes componentes como
el video, libro, ejercicios de recursos gramatica, y el CD ROM vy el sitio web asi como
cualquier otro material extra que se considere de utilidad para el propoésito del curso.

Ingles intensivo intermedio |

EL curso de inglés Intensivo Intermedio | es el segundo de cinco cursos de inglés dirigido a
Licenciados en Ensefianza. La ensefianza de este curso se llevara a los estudiantes desde el
nivel A2 al nivel de dominio del Inglés B1 de acuerdo con las directrices del Marco
Europeo Comudn (MCER por sus siglas en Ingles). Este curso promovera el desarrollo de la
competencia comunicativa mediante el desarrollo de las cuatro macro habilidades:
escuchar, hablar, leer y escribir. Ademas, la gramatica, vocabulario y pronunciacion sub-

habilidades se promoveran en el aula para que se logra una comunicacion efectiva segura.

53



Gramatica Inglesa |

Este es el primero de dos cursos de gramatica tomadas por los estudiantes de la
Licenciatura en Inglés: Opcion Ensefianza. Los cursos se dividen en dos unidades: las
partes del discurso, y los Patrones de Frases basicas. Aunque se utilizara principalmente el
método de la gramatica prescriptiva, asi habra una combinacion de actividades para mejorar
la precision, Significado y uso de las estructuras estudiadas, y para promover la
participacion activa de los estudiantes individuales a una mejor comprension de los temas

presentados.

El objetivo de este curso es proporcionar a los estudiantes los conceptos basicos de
gramatica para ayudar a mejorar su dominio de lenguaje. También es importante para
ayudarles a ser conscientes de la utilidad de la gramética para que puedan tomar ventaja de
lo que ha sido Aprendido en esta carrera y aplicarlo en los que resta de la carrera opcién

ensefianza

Ingles Intermedio 11

Inglés Intermedio Intensivo Il es el tercero de cinco cursos de idiomas Inglés Dirigido a
estudiantes de la Licenciatura en Ensefianza de Inglés, los estudiantes tomaran el curso de
nivel B1 al nivel de competencia B2b Inglés utilizando las directrices del Marco Europeo
Comun (CEF). Esta carrera promoverad el desarrollo de la competencia comunicativa,
desarrollando las macro habilidades como: escuchar, hablar, leer y escribir. Ademas, la
gramatica, vocabulario, pronunciacion y sub-habilidades se promoveran en el aula para que
se logre una comunicacion efectiva. La comunicacion efectiva Esto se alcanzard por
Centrandose en Significado de hecho y la forma de este, y por los estudiantes dandoles la

oportunidad de experimentar y analizar el lenguaje en uso.
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Inglés Avanzado Intensivo |

El curso de inglés avanzado Intensivo | es el cuarto de cinco cursos de idiomas Inglés
Dirigido a los estudiantes de la carrera de opcion ensefianza. Esta Instruccion tomaré a los
estudiantes de la carrera del primer nivel (B1l) de inglés del Usuario Independiente

Descrito en la Escala Marco Comun Europeo (MCER).

Esta carrera proveera el desarrollo y la practica de la lengua a través de tareas y actividades
que permitan a los estudiantes a alcanzar el nivel B1 en cada una de las macro habilidades
linglisticas: escuchar, hablar, leer y escribir. Cada una de estas habilidades seran
discretamente (atendiendo a sus subcomponentes) y globalmente (atendiendo a sus
intenciones comunicativas) utilizadas para proporcionar tanto la habilidad analitica y el
equilibrio de aprendizaje experiencial del idioma requerido para el desarrollo efectivo del

nivel objetivo de competencia abordados.

Ademas, los conocimientos de gramatica y pronunciacion se promoveran en el aula para
que la comunicacion sea efectiva seria en el nivel calculado mencionado anteriormente, se
logra. Esta comunicacion efectiva se alcanzard dando a los estudiantes la oportunidad de

experimentar y analizar el lenguaje en uso.

Composicion inglesa |

Composicion en Inglés | es el primer curso que los estudiantes de la Licenciatura en Inglés
opcidn ensefianza tomaran para desarrollar de una manera mas formal Sus habilidades de
escritura académica. Se introducira a los estudiantes a los lineamientos de la escritura
académica y el pensamiento critico. Aprenderan los tres pasos principales para la
produccion de textos bien escritos: planificacion, redaccion y edicion para desarrollar
diferentes escritos académicos Los estudiantes irdn del parrafo de ensayo y desarrollo
hacia la presentacion de diferentes tareas, como las actividades de pre escritura, esquemas,

primer borrador, segundo borrador y la version final.

Al final, van a escribir un ensayo como parte del examen final en que comunicado que se

han aprendido lo que se aplica en el semestre en términos de organizacion y presupuesto.
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Gramatica Inglesa 11

Este es el segundo de dos cursos de gramatica tomadas por los estudiantes de la
Licenciatura en Inglés: Opcion Ensefianza el objetivo es proporcionar a los estudiantes un
amplio panorama de la estructura del idioma Inglés y su uso en contextos significativos. En
esta carrera, la estructura gramatical del idioma Inglés, asi como la mecéanica de puntuacion
sera estudiado desde tres perspectivas diferentes: la forma de significado y uso. SIN
EMBARGO Se dara énfasis al aspecto escrito, se espera que esta influyendo en el dominio

oral de los estudiantes de la lengua.

Composicion inglesa Il

Este es el segundo de dos cursos de escritura tomadas por los estudiantes de la Licenciatura
en Inglés Idioma: Opcidn Ensefianza. El objetivo principal de este curso es desarrollar las
habilidades de escritura en inglés de los estudiantes a nivel universitario. Los fundamentos
de la escritura eficaz, la seleccion de palabras Incluyendo, la gramatica, la mecanica, la
estructura de la oracién, la coherencia y la claridad se trataran en detalle. La atencién se
centrara principalmente en el proceso de escritura no en el producto; sin embargo, no

significa que este producto pasaréa por alto.

Ingles Avanzado 11

Inglés Avanzado Intensivo Il es el quinto de los cinco cursos de idiomas Inglés Dirigido a
Licenciatura en Ensefianza de Inglés, La ensefianza de esta carrera tendrd Estudiantes del

B2 al C1 utilizando las directrices del Marco Comun Europeo (CEF).

Este curso sera de utilidad en el desarrollo del lenguaje y la practica a través de tareas y
actividades que permitan a los estudiantes a alcanzar un nivel avanzado de inglés y dominio

de la lengua y las macro-habilidades: escuchar, hablar, leer y escribir.
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Uno de estos seran habilidades impartira de manera inductiva y deductiva ambos Dirigidos
a proporcionar tanto la habilidad analitica y el equilibrio del aprendizaje experiencial del
idioma requerido para el desarrollo efectivo del nivel objetivo de dominio del inglés.

Ademas de los conocimientos de gramética y pronunciacién sub-se promoveran en el aula
para que la comunicacion sea efectiva. Esta comunicacion efectiva se alcanzara dando a los

estudiantes la oportunidad de experimentar y analizar el lenguaje en uso

Lectura y conversacion |

El Enfoque de lectura, el curso de Lectura y Conversacion | tienen como objetivo
desarrollar las habilidades de los estudiantes en la lectura, vocabulario y el pensamiento
critico utilizando una variedad de textos de lectura y otros materiales. El estudio de este
curso es visto como un proceso de varias etapas en que tanto los conocimientos previos de
los alumnos, junto con la preparacion anterior y auto-estudio juegan un papel significativo
en la eficacia de la materia. Uno de los principales objetivos del curso es ayudar a los
estudiantes a desarrollar la fluidez y comprension de la lectura. Con el fin de desarrollar la
capacidad de leer sin problemas y sin esfuerzo, en un principio los estudiantes son
introducidos a la lectura técnica y basica se les ensefia a leer fragmentos de textos en lugar
de palabras, para seguir el progreso de su lectura y uso del diccionario para evitar el

encuentro con palabras desconocidas.

El enfoque oral: A medida que el curso hace hincapié en su calidad de segunda habilidad en
el idioma, se desarrolla a través de las discusiones en clase, debates, preguntas directas,
trabajos en grupo, juegos de rol y tareas integradas. Se espera que los estudiantes en este
curso hayan desarrollado la habilidad oral en el idioma; Por lo tanto, el objetivo del curso
es hacer que los estudiantes reaccionen a los textos que leen, a incorporar la critica y el

analisis en su discurso.
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Literatura Inglesa Il

El segundo curso de Literatura esta destinado a ampliar los conocimientos del alumno en el
idioma Inglés, asi como culturales, su apreciacion en los géneros de ficcion y poesia. El
reto para los estudiantes es discutir material de lectura a un nivel superior, asi involucrar

diversas perspectivas y experiencias que el profesor y estudiantes han tenido.

Habra lecturas, discusiones y analisis de poesia, biografias, autobiografias, articulos,
ensayos, etc. Se animara a los estudiantes a grabar sus pensamientos en un diario, asi como

escribir poemas, ensayos Yy escritos que van de la mano con el proceso de aprendizaje.

Lectura y conversacion Il

Este es el segundo de los dos cursos incluidos en el plan de estudios de la carrera de
Licenciatura en Idioma Ingles Opcién ensefianza, el curso estd enfocado a desarrollar
lectores criticos en una amplia gama de temas. La asignatura Lectura y Conversacion 1l
tiene como objetivo desarrollar las habilidades de los estudiantes en lectura, vocabulario y
el pensamiento critico utilizando una variedad de materiales auténticos como los textos de

lectura y temas de discusion apropiados de acuerdo a la necesidad del programa.

Teniendo en cuenta que esta asignatura hace hincapié en su calidad de una segunda
habilidad en el desarrollo del idioma, en las discusiones en clase, debates, preguntas
directas, el trabajo en grupo y la ayuda integrada para que los estudiantes incorporen nuevo
vocabulario a su discurso provocar una reaccion en los estudiantes referente a los textos

leidos.
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Gramatica Avanzada

Se trata de una revision de gramatica y una consolidacion general de los diferentes cursos
de gramatica. Se considera que el analisis y la generacion de frases aisladas como propdsito
fundamental al momento de la produccion del idioma, tiene como objetivo ampliar la
perspectiva limitada del discurso, para que cuando se entretejen frases en textos escritos a
través de la cohesion y la coherencia. La competencia gramatical desarrollada en las
asignaturas anteriores y la gramatica Inglesa sera la materia prima inicial de los estudiantes.
El trabajo desarrollado tanto en clase como en casa seguramente permitird a todos los
estudiantes de mejorar su competencia gramatical y asi mismo el mejoramiento de la

Produccion oral y escrita de manera significativa.
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SELECCION DEL TIPO DE LA MUESTRA.

Las unidades de andlisis para realizar el diagnéstico del mercado laboral del

Graduado de la Licenciatura en Idioma Inglés Opcién Ensefianza son las siguientes:

A. Profesionales en Idioma Inglés de la UES, Graduados de la Licenciatura en Idioma
Inglés Opcidn Ensefianza.
B. Las areas en las cuales los profesionales se desenvuelven: Ensefianza, aerolineas,

centros de llamadas, traduccion, turismo.

DELIMITACION DE LA POBLACION

Para delimitar la poblacidn se recurre a la informacion proporcionada por cada

Poblacion a ser medida, como se muestra a continuacion.

A. Para los graduados entre el 2009 y 2013 de la Licenciatura en Idioma Inglés Opcién
ensefianza de la de la UES se toma la informacion proporcionada por la
administracion académica.

B. Para las areas laborales se toman en cuenta los rubros laborales a los cuales los

graduados tienen acceso.

SELECCION DEL TIPO DE MUESTREO

Los tipos de muestreo para seleccionar la muestra en el “Diagnostico del mercado
laboral del graduado de la Licenciatura en Idioma Inglés”, se plantea a

continuacion en base a la poblacion a considerar.
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GRADUADOS DE LA LICENCIATURA EN IDIOMA INGLES
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.

Para encuestar a los profesionales graduados de la Universidad de El Salvador se utilizo el
método de Bola de Nieve ya que en la préctica es el método de recoleccién de datos que,
por el tamafio de la poblacion y sumado al hecho de que no es posible contactar a todos los

profesionales, facilita la recoleccion de datos.

Seleccion De la muestra

Para los fines del diagnostico en cuanto al nimero de graduados por afio se agruparon en la

siguiente manera:

Afo de graduacion Cantidad de graduados
2009 81
2010 61
2011 61
2012 91
2013 75

MUESTRA

Como poblacion se tomara en cuenta todos los profesionales graduados de la carrera de
Lic. En Idioma Ingles opcion ensefianza de la Universidad El Salvador entre los afios
2009-2013. De los cuales se extraerd una muestra no probabilistica del 20 %, porcentaje
que se dividird asi mismo en su totalidad en los diferentes rubros laborales a los que un
profesional graduado de dicha carrera con la habilidad de manejar un segundo idioma tiene
acceso. Tales rubros podrian ser: ensefianza, turismo, centros de llamadas, aerolineas, y

traduccion e interpretacion.
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FASE DE IMPLEMENTACION DE LA INVESTIGACION
RECOLECCION, TABULACION Y ANALISIS DE DATOS

Elaboracion del instrumento

La encuesta siendo uno de los instrumentos méas utilizados a la hora de conseguir
mediciones cuantitativas nos ayuda a obtener informacion de cualquier tipo y facilita su
tratamiento informatico y analisis estadistico, por lo que sera la herramienta a utilizar para
poder conocer el tema en cuestion, “Pertinencia de las asignaturas del programa de estudios
vigente en relacion al mercado laboral del graduado de la carrera Licenciatura en Idioma
Inglés Opcidon Ensefianza del afio 2009 al afio 2013 del departamento de Idiomas
extranjeros, Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad El Salvador”. Se
prepard un cuestionario con preguntas cerradas y abiertas que nos ayudara a dar respuesta a
los objetivos que se plantean en esta investigacion. El cuestionario esta estrictamente

dirigido a graduados de la carrera entre el 2009 al 2013.

Objetivo

Conocer el mercado laboral de los graduados y la relacion de las asignaturas del programa

de estudios de la carrera.
Descripcion
Identificar aspectos de posicionamiento laboral, de desempefio y formacion académica.

Tabulacién y Andlisis de Datos

Una vez recopilada la informacion se procede a ordenarla, tabularla y graficarla para

interpretar los resultados e inferir sobre el comportamiento de la poblacion estudiada.

La tabulacion y analisis de los datos se realizd por pregunta para el cuestionario, las cuales

fueron agrupadas bajo diferentes aspectos que cubren los objetivos del trabajo
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Tabulacion y Analisis de Datos para los Graduados de la

Licenciatura en Idioma Inglés.

El analisis y tabulacién de datos se hizo en base a la siguiente agrupacion de las preguntas

de acuerdo a los siguientes aspectos.

Agrupacién de preguntas por aspecto para los profesionales graduados de la carrera.

Aspecto pregunta
1. Mercado Laboral 1-6
Posicionamiento laboral 1,5
Empresas 2
Desempefio laboral 3,4,6
2. Pertinencia de las asignaturas 7-11
Percepcion del programa de estudios 7
Aceptacion de las asignaturas 8-10
Areas que necesitan refuerzo 11
3. Perspectiva de las asignaturas 12-18
Utilidad de las asignaturas 12-14
Areas que necesitan atencion 15-18
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Aspecto 1 “Mercado laboral”

Basado en la informacion obtenida del instrumento de recoleccion de datos utilizado se
puede brindar la siguiente informacion general, entre la cual se puede mencionar que el
86.1% de las personas que llenaron la encuesta es mayor a 27 afnos, el 13.9% esta entre los
24-26 anos y debido a que en el rango de 21-23 afios no hubo ninguna respuesta el
resultado es de un 0%. En cuanto a genero estd dividido en 64.8 % mujeres y 35.2%
hombres y en referencia a los afios de graduacion encuestados de 2009- 2013 la respuesta
obtenida se presenta de forma ascendente, el 30.6% graduados del 2009, 12.5% graduados
del 2010, 6.9% graduados del 2011, el 13.9% del 2012 y finalmente el 36.1% del 2013.

En cuanto a los analisis directos sobre las interrogantes del instrumento utilizado para
recolectar datos se presentan de manera ordenada y por separado en la siguiente la siguiente

forma:
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Pregunta 1
¢En qué area se desempefio en su primer empleo después de graduarse?

El 72.2% desempefiaron su primer empleo en el area de docencia, el 23.6% en
centros de llamadas, el 2.8% en aerolineas, mientras que en el &rea de traduccion se
obtuvo un total de 1.4%, y se pudo constatar que de las personas que completaron la

encuesta ninguno tuvo como primera experiencia laboral el area turistica.

Ensefianza del idioma Ingles 52 72.20%
Centros de llamadas 17 23.60%
Aerolineas 2 2.80%
Traduccion 1 1.40%
Turismo 0 0%

M Ensefianza del idioma inglés
B Centros de llamadas
 Aerolineas

H Traduccion

M Turismo
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Pregunta 2

¢Podria Mencionar algunas empresas o instituciones en las que ha laborado?

En respuesta a esta interrogante se presenta a continuacion un cuadro con los

nombres de las instituciones en las cuales se han desempefiado los graduados de la

carrera, divididos en base al rubro o éarea laboral tales como; instituciones

educativas, centros de llamadas, aerolineas, traduccién y turismo.

AREA

INSTITUCIONES

CENTROS ENSENANZA

o A Child For Christ

o ABC Language Centre

o Academia De Inglés Bautista
San Jacinto

o Academy New Horizons

o C.E Republica Del Peru

o CENIUES

o Centro Cristiano De
Capacitacion

o Centro Cultura

o Centro Cultural Salvadorefio
Americano

o Centro Tecnologico
Professional

o Colegio Mision De Fe

o Colegio Americano

o Colegio Arrupe

o Colegio Garcia Flamenco

o Colegio Interamericano

o Colegio Maquilishuat

o Colegio Maria Auxiliadora
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Colegio Pablo Freire
Academia Bautista

Colegio Nazaret

Colegio Nuevo Pacto
Colegio Profesora "Raquel
Chéavez Méndez"

Colegio Salvadorefio Ingles
Colegio San Juan Bosco
Colegio Spencer

Colegios Variados Bilingues
CTP

Escuela Americana

Escuela Divina Providencia
Escuela Oasis

ESEN

God’s Rainbow
INFRAMEN

Instituto Nacional De Apopa
Instituto Nacional Valle Del Sol
ITCA

Lamatepec

Liceo Cristiano Rvdo. Juan
Bueno ( Colonia Guadalupe)
Liceo Getsemani

MINED

OASIS

Prolingua Institute

Sagrado Corazo6n

San Francisco School

Santa Cecilia School
SEDUES
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Speak

Today’s Kids School
UES

UMA

Universidad Don Bosco
Universidad Evangélica
UTEC

CENTROS DE LLAMADAS

Atento
Benson
Blackhawk
Convergys
Dell

Focus
Heliocentric
Stream
Sykes
Telefonica
Teleperformance
TELUS

The office gurus

AEROLINEAS Taca (Avianca)

TRADUCCION Daewoo El Salvador
Hilton Princess hotel

TURISMO Concultura

68



Pregunta 3

¢En que areas considera usted que los profesionales de la licenciatura en idioma inglés

opcion enseflanza estan preparados a desempefiarse al momento de culminar su

carrera?

En cuanto a esta pregunta las respuestas recibidas podrian presentarse de esta

manera;

AREA NUMERO DE [ PORCENTAJE
] RESPUESTAS

ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES 56 77.80%
CENTROS DE LLAMADAS 13 18.10%
AEROLINEAS 1 1.40%
TRADUCCION 0 0%
TURISMO 2 2.80%

B Ensefianza del idioma Ingles
M Centros de llamadas

H Aerolineas

B Traduccidn

M Turismo

Como los datos informan por ellos mismos en primer lugar como su orientacion los

graduados se han desempefiado el area de ensefianza y centros de llamadas, le sigue el

turismo y las aerolineas.

Y en Gltima posicién con ninguna seleccidn esta traduccién con 0%.
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Pregunta 4

¢Considera usted que al momento de finalizar sus estudios se estd completamente

preparado para enfrentar las exigencias del mercado laboral?

Basado en la informacidn recolectada en respuesta a la interrogante previamente
presentada se obtuvieron resultados en alguna medida similares, por un lado 36 de los 72
graduados encuestados consideran que alguien recién graduado de la carrera en cuestion no
estad preparado para ingresar al mercado laboral debido a la carencia de diversas habilidades
tales como el manejo apropiado o la carencia de educacion especializada en el area
interpersonal infantil, por otro lado el ambiente en el aula es completamente diferente y
controlado en comparacion al ambiente de un salon de clases real, sumado a esto
consideran que las practicas realizadas son insuficientes por lo cual los estudiantes finalizan
con un panorama parcial de la situacion en un aula, con poca seguridad y faltos de las
habilidades personales en respecto a manejo del aula, lo cual les deja una base pobre al
momento de tomar un salén por su propia cuenta y por lo cual se muestran inseguros o
faltos de autoridad, a esto se puede agregan los distintos avances tecnoldgicos, es decir, que
la carencia de conocimiento tecnoldgico de vanguardia en los recién graduados les hace
dificil aplicar a algunos empleos disponibles, sumado a esto las habilidades de la redaccién
académica en el segundo idioma (Inglés) de los recién graduados son deficientes por lo
tanto poco Utiles al momento de presentar una postulacion por escrito, agregando a estos
apartados de acuerdo a los graduados para poder obtener un empleo al momento de egresar
con condiciones si no extraordinarias por los menos aceptables es necesario comenzar una
carrera profesional antes de finalizar los estudios, para poder contar con la experiencia que
por defecto se solicita en casi todos las areas donde una persona bilinglie podria
desarrollarse. En contraste por los menos 25 de los encuestados considera que se le brinda a
los egresados las herramientas apropiadas para desempefarse en el ambito laboral, sin
embargo puntualiza que no 100% preparados, concuerdan en que la preparacion es solo
parcial y que el graduado debe crecer profesionalmente sobre la marcha, en cuanto a los
12 encuestados restantes, ellos consideran que el curriculo de la licenciatura que se maneja

actualmente es bastante cerrado y que no le brinda opciones o variabilidad al momento de
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desarrollarse profesionalmente, es decir que solo hay dos caminos profesionales aplicables
en esta area; 1) Ensefianza de idioma aceptando los términos que se le quieran brindar a
alguien sin experiencia y 2) Centro de llamadas en caso que su desarrollo del idioma sea el
conveniente, se resume en que el plan de estudios carece de la variabilidad para que un
graduado pueda ser competente en otras areas en caso que el area de ensefianza se
encuentre inaccesible y tomando en cuenta que hoy en dia se estd llegando a un punto
donde las personas bilingiies ya no son tan Unicas y cotizadas. Como punto final se puede
mencionar una incognita que surgié durante la recoleccion de este ; Como es posible que un
graduado de la carrera no pueda obtener el mismo beneficio en cuanto al escalafon que un
graduado de un profesorado? Es decir que una persona que estudio como minimo 5 afios
para obtener un grado de licenciatura tiene que hacer tramites externos para obtenerlo en
comparacion con alguien que estudio un profesorado en tan solo tres afios, con esta
expresion no se supone menoscabar la carrera de profesorado pero si es una interrogante
interesante y bastante comun en los estudiantes y graduados de la licenciatura en idioma
Inglés Opcidn Ensefanza.
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PREGUNTA 5

¢Considera usted que es facil para los recién graduados de la carrera, ingresar al

mercado laboral después de finalizar sus estudios?

En referencia a la interrogante 5 la mayoria de los encuestados concuerdan en que
no es facil para un recién graduado ingresar al mercado laboral debido a diferentes factores
entre ellos la mayoria pudo mencionar las exigencias actuales de trabajo de las cuales ain
es posible desglosar las habilidades que poseen los graduados y las herramientas que se les
brindan en el desarrollo de la carrera, entre ellos se puede mencionar el escalafon,
informacidn que surge entre en las encuestas, la falta de escalafon en los graduados de la
licenciatura, la falta de especializacion de los graduados asi mismo como la buena
preparacion para el examen TOEFL. En cuanto al area académica es bien puntualizado que
los estudiantes no estan preparados de la manera apropiada y que en su preparacién no
reciben las herramientas apropiadas para ser personas competitivas de estandares altos en el
mundo actual, de acuerdo a algunas de las opiniones de los graduados se recibe una
educacion basica y se terminan la carrera faltos de practica en el ambiente de ensefianza,
esto en relacion al area educativo-profesional. Por otro lado se pueden encontrar otras
observaciones planteadas; tales como son la falta de oportunidades disponibles para jovenes
recién graduados ya que de acuerdo a los graduados las oportunidades de trabajo son pocas
y en centros educativos un profesional sin experiencia recibe un salario bajo mientras que
se le exige igual 0 méas que en lugares publicos, el trabajo mas viable para un graduado sin
experiencia y con necesidades y responsabilidades es en un centro de llamadas, en donde
debido al rubro todas las materias de didactica y practicas quedan completamente de lado y
se vuelven obsoletas, lamentablemente para un graduado de la carrera quedan muy pocas
opciones; la primera 1 trabajo en ensefianza con un salario bajo sujeto a condiciones
laborales no muy favorables para el crecimiento profesional y 2 un centro de llamadas en
donde lo unico de lo que el graduado hace uso es del idioma con un sueldo aceptable dada
las condiciones sociales pero sin el respeto y crecimiento profesional después de afios de
preparacion. Sumado a esto se encuentra las falta de herramientas, especializaciones o
certificaciones agregadas, en esta interrogante 16 de los 72 graduados encuestados

consideran que si se esta preparado, 36 de ellos que no se esta preparado y 20 de ellos que
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para un centro de llamadas si pero que para laborar en un centro de estudios no se esta

completamente preparado.
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PREGUNTA 6

¢Después de tener experiencia profesional, en que area considera que se ha

desempefiado mejor?
Se encontré que del total de los encuestados el 70.8% considera que se ha desempefiado

mejor en el area de ensefianza, mientras que un 26.4% considera que se desempefia de

mejor manera en los centros de llamadas y solo un 2.8% en el area de traduccién, ademas,

ninguno de los encuestados expresd haberse desempefiado de mejor manera o haberse

sentido

Ensefianza del idioma

Ingles 51 70.80%
Centros de Ilamadas 19 26.40%
Aerolineas 0 0.00%

Traduccion 2 2.80%

Turismo 0 0.00%
Total 100%

M Ensefianza del idioma Ingles
M Centros de llamadas

W Aerolineas

M Traduccidn

M Turismo
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Aspecto 2 “Pertinencia de las asignaturas”

PREGUNTA 7
. ¢Como considera el curriculo de la Licenciatura en idioma Inglés opcion

Enseflanza?

Con el propdsito de conocer la percepcion que tienen los graduados en cuanto al
curriculo de la carrera Lic. En Idioma Ingles Opcién Ensefianza se consultd como lo
consideran en cuanto a calidad en una escala entre excelente, muy bueno, bueno, y malo,
obteniendo los siguientes resultados: el 45.8% opinan que es muy bueno, el 38.9% lo

consideran bueno, el 8.3% opinan que es malo, y un 6.9% lo consideran excelente.

Excelente 5 6.90%
Muy bueno 33 45.80%
Bueno 28 38.90%
Malo 6 8.30%
TOTAL 99.90%

M Excelente
B Muy bueno
M Bueno

B Malo
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Pregunta 8
¢ Considera que las materias de inglés, gramatica inglesa, composicién inglesa,
y literatura inglesa le han sido utiles? Si o no, y ¢Por qué?

En respuesta a la interrogante 8 los graduados de la licenciatura opinan que dichas
materias han sido utiles ya que son la base del idioma, fungen un papel importante para el
area de ensefianza y son un complemento necesario a la hora de manejar y ensefar el
idioma inglés ya que es necesario conocer todas las caracteristicas del idioma a ensefiar y
dichas materias conllevan a un mejor entendimiento del idioma como tal, con la Unica
materia que los estudiantes presentan inconvenientes es la literatura inglesa , ya que de
acuerdo a los graduados encuestados no tiene ningun uso practico para la vida cotidiana,
sumado a esto se menciona en repetidas ocasiones que la metodologia debe ser innovada
con el fin de actualizar los contenidos que se imparten en dicha materia y las maneras o los

diferentes enfoques que se le pueden dar a dicho curso.
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Pregunta 9
¢Considera que las materias didacticas le han sido utiles?

En respuesta a la interrogante 9 se verifico que los estudiantes en su mayoria
desarrollaron un sentimiento de importancia hacia las materias de didactica en cuanto a la
relacion de estas con el proceso de ensefianza, en su mayoria, alrededor de 59 de los
graduados encuestados, consideran que ha sido de mucha utilidad para el desarrollo de una
carrera docente, en cuanto al manejo de teorias y metodologias de ensefianza, consideran
que es una buena base para el area pedagdgica-didactica que le brinda al graduado las
herramientas necesarias para desenvolverse en el dmbito laboral en un &rea practica de
docencia, de acuerdo a la informacion recolectada se verificO que en su mayoria los
graduados consideran que fue una buena experiencia para obtener un panorama teérico de
los materiales apropiados para el proceso de ensefianza, por otro lado hay una pequefia
cantidad de personas, alrededor de 10 personas, en la que a pesar de ser pequefia pero
igualmente importante, se puede encontrar algunas observaciones interesantes como la
necesidad de profundizar mas en los contenidos de las materias, sumado a esto algunos de
los graduados consideran necesario la implementacion de nuevas metodologias de
ensefianza asi mismo, como la introduccion de préacticas mas extensas en el desarrollo de
dichas materias. En cierta medida un 99.9% considera que la materia cumple con su

objetivo pero seria una opcion viable una mejora en la estructura de ésta.
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Pregunta 10

¢Considera que las materias de educacion general (gramatica espafiola, redaccion en

espafiol, expresion visual, e historia de El salvador le han sido Utiles?

Respecto a la interrogante 10, en consenso con la opinién de los graduados de la carrera
lamentablemente las materias llevadas a discusion en este apartado no son de mucha
utilidad cuando de ejercer como maestro del idioma Inglés se trata, utilizando las palabras
textuales de algunos de ellos " no sirven™ , no es en realidad que las materias no sirvan, solo
es la manera poco amable de expresar que dichas materias no son de relevancia para la
carrera bilinglie que se esta desarrollando con especialidad en ensefianza, sin embargo de
acuerdo a algunas opiniones materias como expresion visual en alguna medida le brinda a
los graduados la perspectiva de crear y desarrollar su propio material didactico para utilizar
ya en la préctica de la carrera, también algunos de los graduados consideran que gramatica
espafola si es importante pero lamentablemente la forma de impartirla en algunas ocasiones
se torna mas a una materia de historia de la gramatica espafiola en lugar de su contenido

real que es o deberia ser mas enfocado a la ensefianza de las formas gramaticales, mientras

que en el caso de redaccion en esparfiol se considera Util a la hora de elaborar textos escritos
en diferentes ambitos o areas. Por otra parte algunos de los encuestados consideran que
como cultura general podria ser una buena opcion tomar siempre en cuenta estas materias
pero es necesario revisar los contenidos de cada una de ellas ya que por el momento sus
contenidos no son motivantes y el método de ensefianza no es el mas optimo para captar la
atencion de los estudiantes y asi mismo necesitan ser adaptadas a la exigencias del mercado
laboral actual, de acuerdo a los graduados seria una buena opcion presentar las materias de
conocimiento general como optativas para abrir espacio para materias especializadas en el
area o algun otro enfoque favorable que pueda tener un uso mas practico y que pueda ser

implementado en el ambito laboral real.
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Pregunta 11

A su criterio (Qué area deberia ser reforzada?

Area del desarrollo del idioma 27 37.50%
Area pedagogica 11 15.30%
Area de formacion general 5 6.90%

Todas las anteriores 29 40.30%

m Area del desarrollo del idioma
m Area pedagdgica
® Area de formacién general

B Todas las anteriores
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Aspecto 3 “Perspectiva de las asignaturas”
Pregunta 12

De la siguiente lista de asignaturas marque 1 o0 méas que considere pudo haber omitido

en el desarrollo de su carrera:

Expresion visual 35 48.60%
Etica y teoria de los valores 46 63.90%
Dibujo 45 62.50%
Filosofia 55 76.40%
Estadistica aplicada a la educacion 32 44.40%

ESTADISTICA APLICADA A LA EDUCACION m:

FILOSOFIA 55 76.4

EXPRESION VISUAL
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Pregunta 13

¢ Qué materia de las recibidas durante sus estudios considera usted le fue mas util en

el desarrollo de su vida profesional? ¢Por qué?

Debido a que en este aparatado lo que se solicité a los estudiantes no fue solo una
opinién sino un consolidado de diferentes materia que ellos consideran le fuel de mas
utilidad por consiguiente se presenta un pequefio cuadro donde se muestra en un listado las
diferentes materias nombradas por los graduados y la cantidad de veces que dichas materias

fueren elegidas o mencionadas.

Didactica 28

Inglés 33

Gramatica inglesa 16
NA

Pronunciacién inglesa

Gramatica espafiola

Composicion

Practica docente

Psicopedagogia

Lectura y conversacion

Literatura

Introduccion a la linguistica

Morfologia y fonologia

R PR B W NN W

Métodos de investigacion
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METODOS DE INVESTIGACION 1
MORFOLOGIA Y FONOLOGIA 1
INTRODUCCION A LA LINGUISTICA 1
LITERATURA

LECTURA Y CONVERSACION
PSICOPEDAGOGIA

PRACTICA DOCENTE
COMPOSICION

GRAMATICA ESPANOLA
PRONUNCIACION INGLESA
NA

GRAMATICA INGLESA

INGLES

DIDACTICA

Como se observa en el cuadro anterior, se muestran diferentes combinaciones de materias
esto es debido a que los graduados brindaron su opinién personal realizando asi diferentes
combinaciones independientes por consiguiente no se puede realizar un solo consolidado ya
que los numeros de encuesta se verian gravemente afectados, sin embargo el cuadro
anterior nos muestra perfectamente en la primera columna las materias y en la segunda la
repetitividad de dicha materia 0 combinacion, lo que indica las materias predilectas de los
graduados asi como las materias que ellos consideran de utilidad en el desarrollo de la

carrera.
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Pregunta 14

¢Cual seria la materia que usted considera menos util en la carrera de Lic. en Idioma

Ingles OpcionEnsefianza? ¢Por qué?

En cuanto a la presente interrogante se le solicito a los graduados que expresaran cual de las
asignaturas contempladas en el plan de estudios ellos consideran fue de menos utilidad en
su desarrollo profesional, materias que se presentan en el siguiente cuadro, de igual manera
con el fin de mantener la pureza de los datos se presenta los datos como un consolidado de
las materias, en algunos de los casos solo se encuentra una materia sin embargo en otros

cuadros se encuentra una pequefia lista de materias expresadas por el graduado.

Expresion visual 19

Historia de el salvador y centro américa 8
Filosofia 12

©

Etica y teoria de los valores
Dibujo
Optativas

(BN
o

Gramatica espafiola

Lectura y conversacion

Redaccion en espafiol

Seminario de graduacion

No aplica

Didactica

Estadistica aplicada a la educacion

Psicopedagogia

Didactica general

NI I N S - T S T = =Y N

Literatura
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LITERATURA
DIDACTICA GENERAL

PSICOPEDAGOGIA

ESTADISTICA APLICADA A LA EDUCACION
DIDACTICA

NO APLICA

SEMINARIO DE GRADUACION

REDACCION EN ESPAROL

LECTURA Y CONVERSACION

GRAMATICA ESPANOLA

OPTATIVAS

DIBUJO

ETICA Y TEORIA DE LOS VALORES

FILOSOFIA

HISTORIA DE EL SALVADOR Y CENTRO AMERICA
EXPRESION VISUAL

En cuanto a la tabla presente en esta area como la anterior los graduados presentaron
sus propias opciones en cuanto a materias que ellos consideran menos indtiles a los largo de
la carrera o que ellos que no fueron de completa utilidad en la vida cotidiana como
profesionales con el objetivo se presenta la informacion ordenada se hizo la tabulacién

respectiva.
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Pregunta 15

Basado en su experiencia profesional ¢qué areas considera usted deben recibir mas

atencion en el desarrollo de la carrera?

De acuerdo a las respuestas basadas en la experiencia profesional de los graduados hay
diferentes areas que deben recibir atencion urgente tales como el &rea pedagdgica, dicha
area debe ser reforzada asi como el area de inglés y las practicas tanto del idioma como el
area profesional es decir los graduados consideran que es necesario mejorar el area
profesional a nivel personal, humanistico, social y psicologico. Lo que indica que los
graduados consideran no haber estado preparados en un ambito, de acuerdo con las
opiniones expresadas por los graduados se presenta un cuadro que resume de manera
ordenada las areas que los estudiantes consideran deben recibir atencidn y en algunos casos
modificaciones en implementaciones de nuevas tecnologias, metodologias y de ser

necesario nuevas areas de enfoque en el plan de estudios.

Preparacion para certificacion bilingte 1
Pedagogia 14
Linguistica 6
Educacion General 2
Métodos de investigacion 0
Desarrollo del Idioma 18
No aplica 4
Todas 5
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H preparacion para certificacion
bilingtie

M Pedagogia

M Linglistica

B Educacion General

B Métodos de investigacion

H Desarrollo del Idioma

m No aplica

M Todas
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Pregunta 16

¢Podria nombrar tres materias a las cuales les haria modificaciones?

Debido a que en la pregunta anterior no se puede realizar un conteo por

la misma

naturaleza de las preguntas al ser de respuesta abierta se ha realizado un cuadro en el que se

presentan algunas de las materias que los graduados consideran deben tener modificaciones

para mejorar su metodologia o la forma en que se imparten las mismas.

Expresion visual

Gramaética espafiola

Psicopedagogia

Estadistica

Traduccion

Sintaxis

Composicion

Literatura

Optativas

Dibujo

Filosofia

Lectura y conversacion

Didactica

Pronunciacion

Morfologia

Redaccidn en espafiol

Historia de el salvador

Ninguna

W P N N O 00 O Wl N N

No

(BN
w

Seminario

w

Gramatica avanzada

N
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GRAMATICA AVANZADA
SEMINARIO

NA

NINGUNA

HISTORIA DE EL SALVADOR
REDACCION EN ESPANOL
MORFOLOGIA
PRONUNCIACION
DIDACTICA

LECTURA'Y CONVERSACION
FILOSOFIA

DIBUJO

OPTATIVAS

LITERATURA
COMPOSICION

SINTAXIS

TRADUCCION
ESTADISTICA
PSICOPEDAGOGIA
GRAMATICA ESPANOLA
EXPRESION VISUAL

10

12

14

16

18

De acuerdo a la presente lista creada en base al instrumento de recoleccion de datos como

en los apartados anteriores los graduados crearon diferentes listas y combinaciones de

materias ellos que consideran deben ser modificados entre las cuales se encontraron

materias tales como las materias optativas, las materias en espafiol y las materias de cultura

general.
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Pregunta 17

Escriba tres materias que usted retiraria del programa de estudios de la carrera en

cuestion.

En lo que respecta a las respuestas a la pregunta 17 se puede decir que ellos consideran
necesario retirar o eliminar ciertas materias del plan de estudios actual pero al igual que en
los casos anteriores no hay una combinacion de dichas materias que sea comun entre todos
ellos por lo que se presenta un cuadro con las elecciones de cada uno de los graduados
encuestados y aunque en algunos casos se repiten las combinaciones en su mayoria han

mencionado sus propias combinaciones, los datos se presentan de la manera siguiente:

Expresion visual 21
Gramética espafiola 6
Redaccion en espafiol 4
Historia de el salvador 7
Filosofia 13
Etica y teoria de los valores 14
Dibujo 14
Didactica general 1
Ninguna 5
Excepciones / Respuestas no aplicables. 7
Estadistica 10
Literatura 3
Trabajo de graduacion 2
Psicopedagogia 4
Sintaxis 1
Optativas 1
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De acuerdo a los datos presentados en el cuadro anterior se obtuvo el presente gréafico:

OPTATIVAS
SINTAXIS
PSICOPEDAGOGIA
TRABAJO DE GRADUACION
LITERATURA
ESTADISTICA
EXCEP.
NINGUNA

DIDACTICA GENERAL
DIBUJO

ETICAY TEORIA DE LOS VALORES
FILOSOFIA

HISTORIA DE EL SALVADOR
REDACCION EN ESPANOL
GRAMATICA ESPANOLA
EXPRESION VISUAL

10

15

25
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Pregunta 18

Escriba tres materias o areas que usted considera deben ser incluidas en el plan de

estudios:

En cuanto al numeral 18 se solicit6 a los graduados que propusieran una pequefia lista de
tres materias ellos consideran deberian ser agregadas al plan de estudios actual, solicitud
que se realizo con el fin de obtener una visién de lo que los graduados de los afios 2010-
2013 consideran necesario para el desarrollo profesional actual, materias que se presentan a

continuacion en el presente cuadro.

Tecnologia de la educacion
Asesoramiento elaboracion de exdmenes
Materias de enfocadas a los centros de llamadas
Materias de turismo

Expresion oral en ingles

Conversacion

Técnicas de lectura

Practica inglesa

Inglés para negocios

Matemaéticas impartidas en ingles
Traduccion

Herramientas didacticas y pedagogicas
Tecnologia

Practica examenes calificacion bilingle
Formacidn en educacién especial
Redaccion académica

Desarrollo profesional

Desarrollo de estrategias de aprendizaje
Administracion educativa.

Educacion especial.
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Psicologia.

Didéctica.

Asignaturas de comunicaciones.

Pronunciacién inglesa y pronunciacion britanica.
Cursos extra de lectura y conversacion.
Preparacion para exdmenes de certificacion bilingue.
Expresion oral en ingles enfocada al turismo.
Ensefianza aplicada para nifios.

Psicologia aplicada a la educacion.

Ingles en comunicacion.

Turismo.

Relaciones publicas.

Sociologia aplicada a la educacion.

De los cuales una pequefia parte de los encuestados consideran que no se debe hacer ningin

cambio al plan de estudio actual.
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Conclusiones

Como resultado de la investigacion de las fuentes de empleo a la que los graduados de la
Licenciatura en Idioma Ingles Opcion Ensefianza tienen acceso y la pertinencia de las
asignaturas del programa de estudios actual se puede concluir que:

La mayoria de los graduados de la ya mencionada carrera inician su vida laboral en el area
académica es decir como docentes de la lengua extranjera, principalmente en instituciones
privadas como colegios y academias de Inglés, una parte de ellos también labora en Centros
de llamadas que en nuestro pais han tomado auge en los Gltimos afios, solo una pequefia
parte ha laborado en las areas de turismo, aerolineas, y traduccion. Por lo que se puede
deducir que los graduados consideran que se estd mas preparado para laborar en el &rea de
docencia y no en otras areas aunque no dejen de ser competentes en areas como centros de
Ilamadas y turismo ya que estos rubros también representan una fuente de empleo para los

graduados de la carrera a muchas ocasiones.

Los resultados mostraron que la mitad de los graduados consideran que no se esta al 100%
preparado para ingresar al mercado laboral actual, esto debido a ciertas carencias
académicas en diversas areas, sumado al hecho de que las empresas e instituciones desean
contratar personal con experiencia, por lo cual para un recién graduado se le dificulta el
obtener un empleo donde se le gratifigue como es debido por su preparacién académica,
aun asi los graduados consideran haberse desempefiado mejor el &rea de docencia, esto nos
lleva a mencionar que solo 5 de los encuestados consideran excelente el programa de
estudios, por otra parte 33 consideran que es muy bueno, aunque consideran que se tienen
ciertas carencias en el programa de estudios que podrian estar enfocadas en el mercado
laboral actual mientras que 6 de los encuestados piensan que el plan de estudios es malo ya
que a pesar de su enfoque tiene materias que no son necesarias y que podrian ser
reemplazadas por otras materias que ayuden al desarrollo de la carrera dentro de lo cual se
podria mencionar que también dijeron que al momento de egresar se deberia considerar una
especializacion de la carrera en lugar de realizar un proyecto de investigacion o tesis, que

muchas veces puede no ser de tanta utilidad.
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Por otro lado los resultados obtenidos en cuanto a la utilidad de algunas asignaturas del
programa de estudios vigente muestran que los graduados consideran que materias tales
como: Ingles, gramatica, composicion y didactica Inglesa, han sido fundamentales en su
crecimiento profesional y académico, sin embargo, consideran que algunas de las materias
del plan de estudios actual deberian ser omitidas del curriculo y crear espacio para nuevas
materias que podrian enriquecer el desarrollo profesional de los estudiantes con lo que se
puedan brindar nuevas y mejores oportunidades para adaptarse de mejor manera en mundo
laboral que cada vez se vuelve més exigente, o que la metodologia para impartir dichas
materias sea actualizada de manera que el enfoque de los diferentes contenidos sea bien

aprovechado.

Al concluir esta experiencia de investigacion en ningn momento se pretende tildar el
programa de estudios como malo o errado, sino dar a conocer el campo laboral al cual el
graduado tiene acceso y que sus experiencias y vivencias reales puedan ser utilizadas en las
actualizaciones necesarias que vayan de acorde a las demandas y exigencias del mercado en

cuestion.
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RECOMENDACIONES.

e Es recomendable hacer una revisién a profundidad al programa de estudios tomando
en cuenta las exigencias del mercado laboral actual, para poder brindar educaciéon

superior de calidad en el 4rea del idioma Ingles.

e Que en las materias didacticas y practica docente se creen mas espacios y condiciones
para que los estudiantes puedan desarrollar sus habilidades en todo lo que implica la

docencia.

e (Gestionar convenios con el Ministerio de Educacién de El Salvador para que un
graduado de la Licenciatura en Idioma Ingles opcién Ensefianza pueda obtener el
escalaféon dado que su preparacidon es mas extensa que la de un profesorado para el

cual si se obtiene escalafon.

e Hacer las actualizaciones de contenido y metodologia pertinentes a asignaturas tales

como: Historia de El Salvador, filosofia, ética y teoria de los valores, expresion visual.

e C(Crear un ente que revise y actualice los contenidos y programa de estudios
periodicamente con el fin de estar al corriente con las exigencias del mercado laboral y
mantener actualizado el contenido impartido en las diferentes materias del plan de

estudios.

e Proponer o crear nuevas variantes de la licenciatura en idioma Inglés opcidn
Ensefianza dandole diferentes enfoques en otras areas como las mencionadas por los

graduados en las encuesta tales como el turismo, comercio, comunicaciones, etc.

e Crear una nueva opcioén a la carrera siempre manteniendo el enfoque de ensefianza
pero no solo en un idioma como lo es en la actualidad sino proporcionar la modalidad
de ensefianza en dos idiomas, podria incluso tomarse en cuenta darle el enfoque de
ensefianza a la carrera de Licenciatura en lenguas modernas: Especialidad francés e

inglés.

e C(Crear un ciclo divido en médulos en los que se ensefie administracion en diferentes

campos como turismo, administraciéon académica o comercial.
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Anexos

Instrumento de investigacion

Pertinencia de las asignaturas del programa de estudios vigente en relaciéon al  universidad de Ei Salvador
mercado laboral del graduado de la carrera Licenciatura en Idioma Inglés el ibertag por v cutre
Opcién Ensefianza del departamento de Idiomas extranjeros, Facultad de Ciencias y

Humanidades de la Universidad El Salvador.

Objetivo: Investigar las fuentes de empleo a las que los graduados de la
Licenciatura en Idioma Inglés Opcién Ensefianza acceden después de haberse
graduado en relacion con el plan de estudio actual.

Correo electrénico

Edad

Sexo

Ano de graduacion

1. (En qué darea se desemperié en su primer empleo después de graduarse?
|:| Ensefanza del idioma Ingles

|:| Centros de llamadas

I:l Aerolineas

|:| Traduccién

|:| Turismo

2. {Podria Mencionar algunas empresas o instituciones en las que ha laborado?

1.

2,
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3. {¢En qué areas considera usted que los profesionales de la licenciatura en idioma
inglés opcion ensefianza estdn preparados a desempenarse al momento de
culminar su carrera?

|:| Ensenanza del idioma Ingles
|:| Centros de llamadas

|:| Aerolineas
|:| Traduccién

|:| Turismo

4. (Considera usted que al momento de finalizar sus estudios se esta
completamente preparado para enfrentar las exigencias del mercado laboral?

Si o no, y éPor qué?

5. (Considera usted que es facil para los recién graduados de la carrera, ingresar
al mercado laboral después de finalizar sus estudios?

Si o no, y éPor qué?

6. (Después de tener experiencia profesional, en que drea considera que se ha
desempenado mejor?

|:| Ensefianza del idioma Ingles
|:| Centros de llamadas

|:| Aerolineas
I:l Traduccién

|:| Turismo
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7. ¢Cémo considera el curriculo de la Licenciatura en idioma Inglés opcion
Ensenanza?

I:l Excelente
I:l Muy bueno
|:| Bueno
I:l Malo

8. {Considera que las materias de inglés, gramatica inglesa, composicion inglesa, y
literatura inglesa le han sido Gtiles?

Si o no, y {Por qué?

9. {(Considera que las materias didacticas le han sido Gtiles?

Si o no, y éPor qué?

10. {Considera que las materias de educacién general (gramatica espariola,
redaccién en espariiol, expresion visual, e historia de El salvador le han sido atiles?

Si o no, y éPor qué?

11. A su criterio (Qué area deberia ser reforzada?
|:| Area del desarrollo del idioma

[ ] Area pedagégica

[ ] Area de formacién general

|:| Todas las anteriores
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12. De la siguiente lista de asignaturas marque 1 o mas que considere pudo haber
omitido en el desarrollo de su carrera:

|:| Expresiéon visual

[ 1 Etica y teoria de los valores

|:| Estadistica aplicada a la educacion

13. éQué materia de las recibidas durante sus estudios considera usted le fue mas
atil en el desarrollo de su vida profesional? {Por qué?

14. (Cudl seria la materia que usted considera menos Gtil en la carrera de Lic. en
Idioma Ingles Opcién Enseiianza? éPor qué?

15. Basado en su experiencia profesional équé dreas considera usted deben recibir
mas atencién en el desarrollo de la carrera?

16. Podria nombrar tres materias a las cuales les haria modificaciones.

17. Escriba tres materias que usted retiraria del programa de estudios de la
carrera en cuestion.

18. Escriba tres materias o @reas que usted considera deben ser incluidas en el plan
de estudios:
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