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INTRODUCCION

Nuestro pais al igual que la mayoria de paisesesalpebllados, enfrenta grandes retos de
cara al nuevo milenio, es por eso que el manéggial de desechos sélidos, es uno de los
temas de mayor relevancia en la actualidad, noasaoigel de municipios o departamentos,

sino a nivel de nacién; debido a que dicho problafeata a todos ya sea de manera directa

o indirecta.

En el presente estudio a realizar: “Disefio De Uni®lo De Gestion De Desechos Sdlidos
Organicos Para El Municipio De llopango”, Se tratatos componentes de planeacion,
organizacion, ejecucion y control de los sistemas rmcoleccion, transporte y
procesamiento de los desechos sélidos biodegradabls como componentes

educacionales para las etapas de generacion fiazlagin de los desechos

Dicho estudio se abordard como modelo de gestiébjdo a que es un marco de
referencia para que otras municipalidades dedicesfoerzos a todas las actividades

involucradas con el manejo apropiado de los desesblalos organicos.

Desde el principio del estudio, se incorporarasaadgentes implicados en dicha situacion,
estos han sido agrupados como: autoridades mulasjpaecinos afectados, instituciones
locales y nacionales; debido a que en la mayoriaed®idios o0 proyectos orientados al
campo de los desechos sélidos organicos, debe éba@alado de una manera integral, ya
que, de ello dependeran los resultados. Es negesatarar que desecho sélido es

sinénimo de residuos sélidos y de baSura

En El Salvador los principales problemas de desedolidos se encuentran en el area
metropolitana de San Salvador (AMSS), puesto quhiesn donde se generan las mayores
cantidades de desechos sdlidos, debido a la teladeihe concentracion demogréfica y a la
concentracion de empresas, generando alrededd@6detdn/dia razon; por la cual este fue
uno de los criterios para la seleccién de la regidestudio, aunque el AMSS esta dividido

en 16 municipios; el estudio se realiza en el mpmicde llopango no solo por la

! Gestidn de residuos en situaciones de desastrep@anamericano de Ingenieria Sanitaria y Cierdgag&mbiente
(CEPIS), OPS.



cantidades de desechos que este genera, puestdeqaeuerdo a estudios realizados
anteriormente es el sexto municipio con mayor peomhim de desechos solidos; sino,
también se tomaron en cuenta otros criterios, dofrecuales podemos mencionar los
esfuerzos que esta realizando el municipio por atanesu cobertura de recoleccion, el
apoyo a ideas que permitan combatir dicha probiemala vinculacion que tienen con

fundaciones que se dedican al desarrollo de pragambientales y proyectos ambientales

impulsados por la Alcaldia.

En la actualidad, no hay ciudad o pueblo en quedaleccion de residuos llegue a todos
los rincones y en algunos casos, no se alcansb0Pe de las viviendas. Como resultado,
la basura se vierte en plena calle, en los rioea&zan quemas, etc. El problema afecta a
toda la nacion y estd empeorando rapidamente, @@dla cual en el estudio se abordaran
una serie de alternativas que permita realizaeti@n de los desechos sélidos organicos
de la mejor manera que genere beneficios paranamdad Yy colabore a disminuir la

contaminacioén ambiental.

Para que este proceso sea realmente una alterrdgivsolucion; se hace necesario
desarrollar una estrategia bien definida para dazganformar y motivar a todo un

municipio; Encaminado a ese objetivo se encuehtlasarrollo de este estudio, con el que
se espera hacer conciencia sobre la busquedaedeatitas que permitan no solo combatir

el problema de los desechos sélidos sino tambdatribuir al medio ambiente.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL.

Disefiar un Modelo De Gestion De Desechos Soélidogamdicos que permita el
aprovechamiento de los mismos, la reduccion deogagbr parte de la alcaldia, la
conservacion del medio ambiente y la concientizacié los pobladores del municipio de

llopango.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Realizar un diagnéstico del sistema actual de madej desechos solidos en el

municipio de llopango.

» Establecer una planificacion de las acciones y rprogs para el manejo de
desechos solidos organicos que involucre a lasadesl relacionadas con el

desarrollo de estas dentro de la Alcaldia.

» Disefar la propuesta de un sistema 6ptimo paradaleccion y transporte de los

desechos orgénicos.
» Desarrollar una alternativa que permita el aprosethnto de los desechos

organicos en el municipio.

« Disefar un modelo que permita mejorar la gestiolosielesechos sdlidos realizada

por la alcaldia municipal de llopango

* Realizar evaluaciones economica-financiera, amdlignsocial, para verificar que
la propuesta del modelo de gestidn este denttosdearametros requeridos por la

Alcaldia Municipal de llopango y la legislacionsadorefia respectivamente.

» Elaborar un plan de implantacion que permita lacapiéon del modelo de gestidon

de desechos sélidos organicos



ALCANCES Y LIMITACIONES.

ALCANCES

v' Se elabora un Modelo de Gestion de desechos oogdpica la alcaldia del

Municipio de llopango.

v' El estudio abarca desde la identificacion de |bleroatica de los desechos
sélidos en el municipio de llopango, disefio del atodie acuerdo a las
necesidades del municipio, evaluacion del modéhpdantar; hasta el plan de

implantacion.

LIMITACIONES.

v La efectividad del diagnéstico a realizar dependeréa informacion brindada

por los habitantes del municipio, la alcaldia mip@ty organismos de apoyo.

v La caracterizacion de los desechos solidos seahaingel de investigaciones y
estudios realizados anteriormente, debido a desasaturales que afectaron la

zona en estudio.

v El estudio no comprendera la implantacion del mmdslamente se realizara el
disefio de un plan de implantacion para el modelgestion de desechos

sélidos organicos.



GENERALIDADES

1 MARCO DE REFERENCIA.

1.1 MARCO CONCEPTUAL

1.1.1 GESTION 2

En términos generales los conceptos de adminitragerencia y gestion, son sinbnimos a
pesar de los grandes esfuerzos y discusiones faverntttiarlos. En la practica se observa
gue el términananagemengs traducido como administracion pero también cgerencia.
En algunos paises la administracion esta mas dafexilo publico y la gerencia a lo
privado. En los libros clasicos se toman como smoa administracion y gerencia. En el

glosario del CINDA, por ejemplo, aparece gestiomaaquivalente a administracion.

Lo esencial de los conceptos administracion, gesfi@erencia esta en que los tres se
refieren a un proceso de "planear, organizar, dirigr, evaluar y controlar" como lo

planteara H. Fayol al principio del siglo o Koontz.

Queremos destacar que en los textos de adminétrasi como en sus funciones practicas
no aparece la palabra ejecucion, pues si somogmesicos podriamos decimos hacery
otros administranEl gerente busca que los grupos y personas lagnetivos especificos

en desarrollo de la mision de la organizacion.

A pesar de la esencia comun a los tres concepigenas personas le dan un alcance
diferente a la administracion, la gerencia y latigas A la gerencia, muchos expertos le
estan dando una connotacion mas externa, mas idoi@/g§ de mayor valor agregado en
contraste con la administracion que la consider@s mterna, mas de manejo de los
existente o de lo funcional. Algin conferencistziaun simil con la famosa alusion

biblica: "Al administrador le dan tres denariosonserva tres denarios. Al gerente le dan

tres y devuelve mas".

2 Extracto del articulo de Guillermo Restrepo Goez#tl Concepto y Alcance de la Gestién Tecnoldgica.
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El profesor Augusto Uribe de la Universidad Poaidfi Bolivariana defiende esa
concepcion dgerencia. La define como "El manejo estratégico di& organizacion”.

Para ello el gerente se encuentra con dos varigtiitica y tecnologia, y requiere de los
siguientes instrumentos: vision sistémica de laamiacion, informacion, creatividad e

innovacion.

En esa concepcion, al gerente le corresponde uradanial entorno de modo que la
organizacion pueda generar desarrollo: tomar resufs producir mas recursogl
administrador le corresponde mas el mantenimiento gonservacion.De manera similar

el profesor Carlos Valencia ha defendido en susosuuna concepciéon del gerente para
enfrentar lo horizontal, lo transversal de la orgacion, lo cual lleva a la innovacion que
se materializa en lo fundamental por proyectosa Administracion se le concibe funcional

o verticaf.

La experta en gestion curricular, Julia Mora Manpéo losdos niveles de la gestiorEl
lineal o tradicional donde es sin6bnimo de admia@tm: 'Por gestion se entiende el
conjunto de diligencias que se realizan para desallar un proceso o para lograr un
producto determinadd’. Se asume como direccion y gobierno, actividgaesa hacer que

las cosas funcionen, con capacidad para genereego® de transformacion de la realidad.

Con una connotacion mas actualizada o gerencige&ion es planteada como "una
funcion institucional global e integradora de todaslas fuerzas que conforman una
organizacior'®. En ese sentido la gestién hace énfasis en lacitirey en el ejercicio del

liderazgo.

Con lo anterior hemos tratado de dejar en clarolggiéres conceptos tienen una esencia
comun que no incluye la operacion o ejecucion. Tiamihemos ilustrado que a la

administracion se le puede dar un alcance (¢ wd@)iimas conservador.

3 Uribe, Augusto. Introduccion A La Gerencia. URB97.

* Valencia, Carlos. Gerencia de Proyectos. Seminmia profesores U. de A., 1996.

® Mora, Julia. "Transformacion y gestién curriculdh: Memorias Seminario Taller Evaluacion y Gesti6
Curricular, Universidad de Antioquia, septiembrel@89.



1.1.2 MODELOS DE GESTION

1.1.2.1 MODELO DE GESTION DE LA CALIDAD.

La calidad implica mejorar permanentemente la eficg eficiencia de la organizacion y
de sus actividades y estar siempre muy atento reelessidades del cliente y a sus quejas o
muestras de insatisfaccion. Si se planifican, d@pyr controlan los procesos de trabajo,
aumentard la capacidad de la organizacion y sumémto. Pero, ademas, es necesario
indagar con cierta regularidad sobre la calidadpgreibe el cliente y las posibilidades de

mejorar el servicio que recibe.

La calidad percibida por el cliente esta condicitanpor la forma en que la organizacion
realiza todas las actividades que repercuten esemicio que presta a sus clientes (la
contratacion o las subcontrataciones, las complasantenimiento, el control del servicio,

la documentacion, la deteccion y correccion desadl incidencias a tiempo, la formacion

adecuada del personal).

Los clientes normalmente no forman un conjunto dgéneo y, a menudo, es preciso
considerar el cliente en un sentido amplio (condomiintermediarios, terceros afectados,
sociedad en general, etc.). Ademas, los atributes lg satisfacen también han de ser
considerados en un sentido amplio: pueden ser wesadg de los elementos que
habitualmente maneja el marketing (especificacidiaegibles, plazo de entrega, trato

recibido, financiacion, etc.).

A este escenario se suma un entorno donde los earsbi producen cada vez con mas
rapidez, los competidores mejoran continuamentgrductos, los avances tecnoldgicos
inducen productos sustitutivos y los valores, aosies y habitos del consumidor también
cambian haciendo evolucionar las necesidades d#idoges. Todo ello, nos lleva a pensar
gue si el objetivo de acertar en la diana (satsfatcliente) ya era dificil, ahora la diana se

mueve cada vez mas rapidamente (objetivo movil).

Por esto, los sistemas de gestion de la calidacC]%Gtan evolucionando de manera que
cada vez adquieren mas relieve los factores qumifeer un mejor conocimiento y una agil

adaptacion a las condiciones cambiantes del meréauoe estos factores destacamos la



vision del mercado y planteamiento estratégicdjsaiio de los procesos clave del negocio
y la medicién, andlisis y mejora continua.

Cada organizacion tiene que identificar en qué atkrcestd actuando y cuales son las
expectativas de los clientes que tiene (o de lesdgsearia tener) respecto a los atributos
del servicio que contratan. Para dar credibilidad aropdsito de satisfacer las expectativas
y requisitos del cliente, en el orden de importamgie éste les dé, la organizacién tiene que
asegurar que cuenta con la voluntad decidida @éréccion, con los recursos humanos y
materiales suficientes y con un SGC estructurado.

La Direccién (persona o grupo de personas que dirigen y cont@lanas alto nivel una
organizacion), a través de su liderazgo y sus aesiqpuede crear un ambiente en el que el
personal se encuentre completamente motivado dutraolo y en el cual un SGC puede

operar eficazmente.

Se han identificado ocho Principios de Gestionad€dlidad que pueden ser utilizados por
la Direccion con el fin de conducir a la organipachacia una mejora en el desempefio.
Estos ocho principios se derivan de la experiecoiactiva y el conocimiento de los
expertos internacionales (que participan en el @oiécnico responsable de desarrollar y
mantener actualizadas las normas) y constituybada de las normas de SGC de la familia
ISO 9000.

Principios Béasicos De La Gestién De La Calidad
1. Enfoque al cliente

Las organizaciones dependen de sus clientes y gaarito deberian
comprender las necesidades actuales y futurassddiémtes, satisfacer los
requisitos de los clientes y esforzarse en exckderexpectativas de los

clientes.



2. Liderazgo

Los lideres establecen la unidad de propésito yoriantacion de la
organizacion. Ellos deberian crear y mantener uhiente interno, en el
cual el personal pueda llegar a involucrarse taate en el logro de los
objetivos de la organizacion.

3. Compromiso del personal

El personal, a todos los niveles, es la esenciandeorganizacion y su tota
compromiso posibilita que sus habilidades seanasspdra el beneficio de
la organizacion.

4. Enfoque a procesos

Un resultado deseado se alcanza mas eficienteroeaielo las actividades
y los recursos relacionados se gestionan comoagego.

5. Enfoque a la gestion

Identificar, entender y gestionar los procesosriatecionados como un
sistema, contribuye a la eficacia y eficiencia da arganizacion en el logro

de sus objetivos.
6. Mejora continua

La mejora continua del desempefio global de la izgeidn deberia ser un
objetivo permanente de ésta.

7. Toma de decisiones basada en hechos
Las decisiones eficaces se basan en el analifis d&atos y la informacion.
8. Relaciones mutuamente beneficiosas con los pdoves

Una organizacion y sus proveedores son interdepetadi, y una relacion

mutuamente beneficiosa aumenta la capacidad desgpaloa crear valor.



1.1.2.2 MODELO DE GESTION POR PROCESOS.

La gestion por procesos es una formagestionartoda la organizacién o proyec
basandose en los procesos necesarios para alen@aducto final o el objetivo comt
gue persigue una organizacion. Se entendera contegqw a una secuencia de activide
orientada a generar un valor afladido sobre entrada para obtener un resultado y
salida que satisfaga requerimientos establecver Figura 1 estos pueden ser: Norm
estandares de calidad, Politicas, nivel de funciexto, es decir, concentra la atencior
el resultado de los procesos en las tareas o actividades, hay informacion set
resultado final y cada quien sabe como contribuiyeabajo individual, al proceso globi

lo cual se traduce en una responsabilidad hagieoekso global y no con su tarea pers:

ACTIVIDAD O MACRO PROCESO

‘ SUB ACTIVIDAD 1 O SUB PROCESO 1 ‘

INSUMO . MICROPROCESO . RESULTADO

REVITALIZACION

(01

1 [ SUB ACTIVIDAD 2 O SUB PROCESO 2 J

INSUMO . MICROPROCESO . RESULTADO
/I\ REVITALIZACION \;

FIGURA 1. ESQUEMA DE LA GESTION POR PROCE!

Para trabajar con el sistema Gestion por proceswsyecesario definir los siguien

conceptos:



Proceso: Conjunto de actividades o etapas seclemngiaelacionadas entre si, que a partir
de una o varias entradas (materiales o informacida) lugar a una o varias salidas
(Objetivos obtenidos o Elementos para alcanzar shgtara un requerimiento interno o

externo.

Procedimiento: Descripcion y/o representacion gaafilel conjunto de actividades y/o

tareas necesarias para llevar a cabo un proceso.

Proceso Critico: Proceso que afecta directamergatisfaccion de estandares establecidos

y por consiguiente a la eficiencia del proyectagaaizacion.

La Gestidon por procesos también se relaciona comefdicion de objetivos o del grado en
el que el proceso los alcance; Si algo no se ponedier, no se puede controlar, si eso no se
puede controlar, entonces no se podra adminissang se puede administrar, entonces no

podra mejorarse.

La organizacion o proyecto basado en procesos garmtga base conceptual en la cual solo

hay tres elementos a tener en cuenta:

* El personal que se ve involucrado en el procesemBhto fundamental y que en
realidad constituye una organizacion que ejecstarsias de gestion.

* Lo que se espera satisfacer o cumplir: Razén dg slemento clave para garantizar
el futuro del proyecto u organizacion y la vigeraéh modelo.

* Los procesos: Lo que hacen aquellos con funciogpscéicas dentro del sistema

para satisfacer o cumplir los requerimientos estadhos.
Objetivos De La Administracion Por Procesos.
La gestidn por procesos al aplicarse permite ddamaa gradual lo siguiente:
* Reducir esfuerzos internos innecesarios eliminawtividades sin valor afadido.

« Acortar duracion total de los procesos o ciclo dexdion del conjunto de procesos

que se aborda.



* Mejorar la calidad de lo entregado ya sea inforgraci objeto fisico, asi como

mejorar el manejo que se le da a los insumos dertmesos y del sistema.
» Potenciar las ventajas que ofrece un sistema di®ges
* Facilitar la adaptacion al cambio externo.

* Mejorar la eficacia, eficiencia y flexibilidad denyproceso parar satisfacer las

necesidades y requerimientos.

En la Gestidbn por procesos el sistema se visua@mao un conjunto de flujos de
informacion o bienes que dan un resultado final deidorma interrelacionada consiguen

alcanzar una meta u objetivo.

Los objetivos establecidos deben de ser cuantlésap susceptibles en la medida que se
desglosen en objetivos parciales interrelacionpdoa cada una de las partes de la red de

procesos.

La parte del proceso administrativo encargada dedirkccion coordinara los esfuerzos
parciales para conseguir con éxito los objetivobales del sistema, los objetivos parciales

son aquellos propios de cada sub-sistema que asibadoan alcanzar el objetivo global.

Para poder aplicar la gestidon por procesos es aggeagalizar un mapeado o arquitectura
de procesos, esta herramienta es utilizada paméifidar y describir mediante diagramas y
texto, cada uno de los pasos imprescindibles derlosesos que se realizan dentro de un

sistema.
Los conceptos basicos del mapeado de procesogderpresumir en:

» Comprender un proceso o sistema mediante una espaeson grafica de “"cosas”

(Objetos o informacién) y “Actividades” (Realizag@s personas o maquinas).

* Mostrar como se relacionan las “cosas” y “acti@dadnediante el mapa de

procesos.

« Estructurar el mapa de procesos como una jerargafiendo de las funciones
principales e ir desglosando en sucesivos niveetahalcanzar el grado de detalle
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de los procesos que se considere adecuado. Cada deaprocesos debe de ser

consistente y permanente.
Los pasos que deben realizar para alcanzar lad@gxir procesos son los siguientes:
a) ldentificar todos los procesos (Mapa de progesos
b) Ver como se interrelacionan entre ellos.
c) Clasificar los procesos
d) Analizar los procesos

e) Medir los procesos.

1.1.2.3 MODELO DE GESTION AMBIENTAL.

¢, Qué es la Gestion Ambiental?

Es el manejo participativo de los elementos y molsls ambientales de una region
determinada, por parte de los diversos actoresalssci mediante el uso selectivo y
combinado de herramientas juridicas, de planeat#&mmjcos, econdmicos, financieras y

administrativas.
¢, Qué objetivo tiene la gestion ambiental?

Lograr el funcionamiento adecuado de los ecosigeynal mejoramiento de la oferta

ambiental y de la calidad de vida de la poblaaitemtro de un marco de sostenibilidad.
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FIGURA 2. MODELO DE SISTEMA DE ADMINISTRACION AMBTRAL

La Gestion Ambiental se refiere a todos los asped#ola funcion gerencial (incluyendo la
planificacion) que desarrollen, implementen y magéa la politica ambiental.

Por politica Ambiental se entiende al conjunto deeafrices que debe adoptar una
organizacion que busque la integracion del propesductivo con el medio ambiente, sin
prejuicio de ninguna de las partes. El programadste®a de Gestibn Ambiental es una
descripcién de como lograr los objetivos ambiestdietados por la politica ambiental, asi

como las practicas, procedimientos y los recursgssarios para implementar la Gestion.
La norma ISO 14001 define un sistema de Gestioneatdd como “aquella parte del

Sistema de Gestion que incluye la estructura orgamnal, la planificacion, las
responsabilidades, las practicas, los procedimgenius procesos y los recursos para

desarrollar, implementar, revisar y mantener ldtjsal ambiental.”

La norma NC - ISO 14001 especifica los requisitesid sistema de gestion ambiental de
este tipo. Ha sido redactada para ser aplicalddastlos tipos y tamafios de organizaciones
y para adaptarse a diversas condiciones geograficdtsirales y sociales. El éxito del

sistema depende del compromiso de todos los niyefaaciones, especialmente la mas
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alta direccion. Un sistema de este tipo permit@a arganizacion establecer y evaluar los
procedimientos para declarar una politica y objsti@mbientales, alcanzar la conformidad
con ellos y demostrar la conformidad a otros. Egio general de esta norma es apoyar la
proteccién ambiental y la prevencion de la contaeidn en equilibrio con las necesidades
socio-econdmicas. Se debera tener en cuenta qubeomue los requisitos pueden ser

aplicados simultaneamente o reconsiderados enweaalgomento.

Para lograr objetivos ambientales, el sistema dstiGge ambiental alentard a las
organizaciones para que consideren la implantad®ria mejor tecnologia disponible

donde ello sea apropiado y econémicamente viable.

1.1.2.4 MODELO DE GESTION POR OBJETIVOS

La Gestion por Objetivos es el Unico enfoque dei@esque permite que todos los
miembros de la empresa centren sus mejores esfuerzel logro de las metas claves y

decisivas de la organizacion.

¢, Qué es La Gestion Por Objetivos (GPO)?

Los objetivos y las metas constituyen elementosldorentales y parte inseparable de la
gestion de cualquier empresa, grande, mediana wefiaqSin ellos seria imposible (entre

otras cosas):

* Disefiar tareas eficaces.

* Coordinar las actividades de las distintas dge@scomponen la empresa.
* Controlar el curso de la organizacion.

» Tomar decisiones.

* Planificar cualquier actividad, incluso las meimaportantes.

Siendo esto asi, alguien podria argumentar que tadaempresas se dirigen por medio de
objetivos y metas y que, en consecuencia, en tedasmpresas se aplitagestion por
objetivos. A pesar de que una afirmacion como esta no dejsed parcialmente cierta,

tampoco refleja toda la verdad.
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Lo que hoy se denomi@ESTION POR OBJETIVOS (GPO), también conocida como:
“Administracion por objetivos” (APO), “Direccion paobjetivos” (DPO), “Gestidon por
objetivos y resultados” (GPOR) o, en inglégmnagement by objetives (MBOya mucho
mas alla del simple establecimiento de objetivasigkes o sectoriales o de objetivos que
se establecen para determinadas areas especifipag cactividades coyunturales muy
sefialadas.

La GPO constituye, en realidad, una filosofia dilcande la empresa. Es decir, una forma
de concebir e implantar, en su globalidad, la gadtie la organizacién. No se trata de un
instrumento mas, de esos de “quita y pon”, y muotenos de algo que se adopta e
implanta “de la boca para fuera”, sélo para segoa moda. Se trata de una visién global
de la gestién y administracién que debe impregnamofundizarse en todas las areas de la
organizacion. Peter F. Drucker se considera cdnooeador de la GPO: en 1954 publico
un Curso en el que delined las caracteristicagatestde este enfoque de gestion. Después
de Drucker, muchos otros autores se han ocupatko @BO, cada uno de ellos afiadiendo
Su propia vision y matices. Entre los mas destacadalemos citar a Odiorne, Giegold,

Raia, Reiff y Bassford, Humble, entre otros.
GPO: VISION GENERAL

La GPO es un método practico a través del cual mestwye la eficacia de una

organizacion, dentro de un grupo de metas susteptie ser alcanzadas, con objetivos
bien definidos y estructurados, los cuales sonuadals por el personal, los supervisores,
mandos medios, directivos y ejecutivos de cadaadhogberativa de dicha organizacion. De

manera muy resumida, ha sido definida como sigue:

Un proceso en el que los directivos, ejecutivosydna medidos y el personal operativo de
una organizacion identifican objetivos comunesjngef las areas de responsabilidad de
cada uno en términos de los resultados esperaglophean esos objetivos como guias para

la operacion de la empresa.

Una conceptualizacion mas amplia nos dice que 1® @P “un proceso administrativo
mediante el cual el superior y el subordinado:p@jen de una definicion clara de las

metas y prioridades de la organizacion (establsecatagrupo por la alta jerarquia), (b)
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identifican en conjunto los resultados clave quéreslispuestos a alcanzar, (c) fijan
correspondientes indicadores de éxito, (d) acuendsm estrategia para alcanzar ¢
resultados, (e) trabajan tratando de logre y (f) le dan seguimiento a los esfuerzos y ¢

resultados que se van alcanzant

—
2
(o]
U OBJETIVOS
£ CADA EMPLEADO
z NORMAS/NIVELES
S DE DESEMPENO
= REQUERIDOS
o PLAN DE
|°_= ACTIVIDADES
w INDICADORES DE
L

EXITO

RESULTADOS

EVALUACION DEL
DESEMPENO

il

FIGURA 3 EL CICLO DE LA GESTION POR OBJETIVOS (G

La GPO puede ser representada esquematicamenteuc@nserie de pasos que se real
de forma continda en un proceso que se repite meafpermanente, sin interrupcion
véase la Figura.Zomo se puede ver, la GPO se ejecuta mediarieogrso ciclio, de tal
manera que los resultados logrados en cada ciotite@ introducir medidas correctora:
ajustes en los proceso de negocios de la empresagraaplicados en el ciclo siguiente.
esta forma la GPO, bien aplicada, convierte a ladapres en un “circulo virtuoso” qu

Se mejora progresivamente a si mismo en cada raieec

GPO: CARACTERISTICAS FUNDAMENTALE

De forma resumida, la GPO presenta las siguieriesieristicas principale

» Establecimiento conjunto de objetivos entre loseles ejecutivos y su

subordinados.

« Establecimiento de objetivos para nivel jerarqt
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* Establecimiento de objetivos para cada departeoeeposicion.
* Integracion vertical de los objetivos.
* Interrelacion de los objetivos departamentales.

* A cada individuo dentro de la organizacién sadigna un conjunto individual de

objetivos que debe tratar de alcanzar durante tadmzeoperativo normal.

« Enfasis en la realizacion de planes que, perméariodos los niveles, alcanzar los

objetivos.

» Se pone especial énfasis en los resultados $irml@canzar (objetivos), no en las

tareas y acciones que conduciran a su realizacion.

* Implica la elaboracién de planes tacticos y @mes$ operativos en los que el énfasis

se pone en la medicion y el control.

* Obliga a la realizacion periédica de medicionesogtroles para determinar hasta
gué punto cada uno de los miembros del personaladsanzando sus objetivos

individuales.
 Continua evaluacion, revision y reciclaje deptanes.
* Participacion activa de la alta direccion derfgpeesa.
 Apoyo intensivo de los altos niveles de mandadte las primeras etapas.

» Reconocimientos y recompensas de distinta indaleienes hayan alcanzado los

objetivos fijados para el periodo.

Tabla 1. Componentes de la GPO

Componentes escenciales Pasos principales

1. Formular metas a largo alcar

2. Desarrollar objetivos globales y especificoapar
Establecimiento de metas organizacion.

3. Establecimiento de objetivos departamentales.
4. Establecimiento de objetivos individuales.

Planes de accion 5. Formulacion de planes.
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Autocontrol 6. Establecimiento y medicion de medidas concretas.

7. Revisién continlio del progreso hacia el logréodenbjetivos
8. Evaluacién del desempefio global.

9. Reforzamiento de las conductas positivas.

10. Fortalecimiento de la motivacion.

Revision periddica

Una de las caracteristicas fundamentales de la €&Pque afecta los comportamientos de
todo el personal de la empresa en el sentido de que

« La GPO pone el énfasis en el compromiso pers@nahdividual de los
subordinados respecto a las metas de la empresdeads los subordinados
preparan sus propias metas, que son un derivatés de la empresa, y pasan a ser

responsables por el logro de las mismas.

* La GPO pone el énfasis en el auto-andlisis dekmeefio individual y, en
consecuencia, en el auto-control, siempre comparbosdresultados obtenidos con
las metas predeterminadas.

* Los desvios de los resultados respecto a lassrpet&ocan la auto-correccion en
el desempeiio y, si es necesario, la busqueda @atamion en el superior
inmediato.

Para A. P. Raia, un modelo GPO debe integrarseuaino elementos esenciales:
véase la Tabla 1.

LA GPO: UN SISTEMA DE GESTION

En realidad, la GPO es un sistema integral multifumal de gestién ya que engloba cuatro

subsistemas que son basicos para la conducciamattpuer organizacion:
» Un sistema de planificacion
* Un sistema flexible de direccion
» Un sistema de motivacion-participacion

* Un sistema de evaluacion
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Los Tres Elementos Clave: Participacion, Objetivd3esultados

Para que pueda decirse que en una empresa sg apliecalidad, el enfoque de la gestion
por objetivos (GPO) es necesario que la guia y wmidn de la organizacion se
fundamente en los tres pilares basicos e indispasgue mostramos en la Tabla 2

En consecuencia, en su concepcion formal (y ereppor su importancia, repitiendo), la
finalidad de la GPO es la de:

» Proporcionar a todo el personal, de forma indiald objetivos, metas e hitos

concretos que deben alcanzar dentro de un detetmpeiodo de tiempo.

Tabla 2. Los tres pilares de la GPO

Las personas de quienes se espera que luego sguiempen los esfuerzos que
se realizaran para lograr su consecucion parti@ptiva y responsablement
en el proceso de establecimiento de los objetivos.

PARTICIPACION

1%

Toda la gestién debe girar alrededor del lograodeobjetivos, que se
OBJETIVOS convierten en el parametro fundamental para médesempefio de todas lds
areas y miembros del personal.

RESULTADOS Todo el sistema descansa en la evaluacién detiaacianes y resultados que
se comparan continuamente con los objetivos fij@doasantelacion.

* Facilitar la participacion del personal en ebhé&tcimiento de esos objetivos, con el
fin de que aporten su propia vision de la realidada empresa y, de esa forma, lograr
una mayor involucracién del personal en los eshgmue han de realizarse para

alcanzar los objetivos.

» Establecer el logro de los objetivos como pardméindamental para medir el
desempefio de todas las areas de la empresa.

Diferencia entre la GPO y los métodos tradiciondkegestion:

En la GPO se altera el esquema tradicional debgetivos descendentes o en cascada, ya
gue al establecimiento de los objetivos se llegacceesultado de la interaccion dinamica

entre los niveles de mando y el personal operativo.
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Mientras que en la gestion tradicional los direxdiy ejecutivos establecen (en sus
“campanas de cristal”, como dijo un autor) los tibges y, luego, en el mejor de los casos,
los asignan o “distribuyen” y comunican de formanpoensible a los niveles operativos, en
la GPO los empleados de todos los niveles opempuagticipan en dicho establecimiento.

Notese que los planteamientos formales de la GRDlesen que:
A los objetivos debe llegarse por consenso (narpposicion de arriba-abajo).
BENEFICIOS DE LA GPO

La implantacion de la GPO aporta nimerosos bepsfitias empresas. Los mas relevantes

son los siguientes:
v' Mejora la asignacion y gestion de los recursos
v" Mejora la asignacion de responsabilidades.
v' Mejora la comunicacién dentro de la empresa.
v" Mejora la motivacion del personal.
v" Mejora el control de la gestion.
v' Mejora y facilita la delegacion
v' Mejora, facilita y estimula la formacién de equiptzstrabajo.
v' Mejora el desarrollo de los futuros mandos.

v' Mejora la integracion de las estrategias sectariale
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1.1.3 GESTION DE DESECHOS SOLIDOS.

La gestion de residuos o desechos, se refiergexddeccion, transporte y disposicion de
material de desecho, generalmente producida pacti@dad humana, en un esfuerzo por
reducir los efectos perjudiciales en la salud huangnla estética del entorno, aunque
actualmente se trabaja en reducir los efectos gierf@les ocasionados al Medio Ambiente
y en recuperar los recursos del mismo. En el paiglestion de los desechos es una
responsabilidad compartida entre Ministerio de Medmbiente y Recursos Naturales
(MARN) y e Ministerio de Salud Publica y Asistencgocial (MSPAS) como entes
normativos, y los gobiernos locales como entes abpes; también actdan en los
municipios empresas privadas prestadoras de smsvide recoleccion, tratamiento y

disposicidn final.

La Agencia de la Proteccion Ambiental de los Estadoidos de América (EPA) y los
paises centroamericanos (incluyendo El Salvadagydel el afio 2005 han acordado

desarrollar las siguientes directrices para la@este los desechos sélidos.

La prevencion y reutilizacion de desechos, la seakefiere a las opciones de la politica, en
lo concerniente al manejo integrado de desechadosollo que incluye la prevencion, la

reutilizacion y la reduccién de desechos.

Produccién de compostaje, considerando que mas@#él del flujo de desechos esta
compuesto por varias formas de desechos organimigluyen desechos de alimentos y
jardines, los materiales organicos se pueden cdamp@mra proporcionar una gran
oportunidad para reducir la cantidad de desechesdguotra forma irian a parar a un
vertedero, y ellos también proveen un productol fuadioso que puede generar ingresos

para las comunidades.

Recuperacion y reciclaje, debido a que existen amioportunidades para reciclar una gran
porcion de los materiales presentes en el flujdedechos; para lo cual se deben desarrollar
mercados, meétodos de recoleccion, centros de remipe de material, compra de

productos reciclados, e identificacion de matesigigoritarios para el reciclaje.

® Guia Para La Gesti6n De Desechos Sélidos Con Biipa Final En Celdas De Seguridad, Ministerio De
Salud Publica Y Asistencia Social, 2007
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Recoleccion de desechos, para poder proveer uogcemn de desechos segura, eficiente,
sanitaria y orientada a las necesidades del clestsencial dentro de cualquier programa

de manejo de desechos solidos.

Disposicion de desechos solidos, esta directriggmta opciones de politicas para facilitar
el periodo de transicion hacia practicas mas medepara la disposicion de desechos. Se
aborda también, la necesidad de clausurar vertederoielo abierto; el desarrollo de
regulaciones relacionadas con el disefio, constiagcbperacion de vertederos de rellenos
sanitarios; el fomento de vertederos de rellenasteséos regionales; la prohibicion de
guemas descontroladas de basuras; la definicibralyejm de categorias especiales de
desechos y el mantenimiento de costos razonahiladgpdisposicion de desechos.

Manejo de desechos peligrosos, esta directriz derssimuy importante que los gobiernos
nacionales establezcan estandares y criterios gefimir “desechos peligrosos,” y la
localizacién de vertederos de rellenos sanitaréwa pstos desechos dentro de sus fronteras
para asegurarse que exista proteccion de la salbticp y el ambiente. Un manejo
inapropiado de estos materiales durante el tratesptratamiento y disposicion de los
desechos puede resultar en una infiltracion deviéidbds quimicos de los desechos

enterrados hacia las aguas subterraneas o aguaficales.
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1.1.4 MODELO DE GESTION DE DESECHOS SOLIDOS ORCANICOS.

Se entiende como Modelo De Gestion De Des¢ Sélidos Organicos el esquema par.
planeacion, organizacion, ejecucion y control de dstemas de recoleccidn, transpc

procesamiento de los desechos sélidos biodegex

Gestion de los desechos solic

Generacion Almacenamiento Recoleccion Transporte Disposicion final

< CICLO DE 1 0OS DESECHO:SOL IDOS >

. ) . A . y

FIGURA4. CICLO DE LOS DESECHOS SOLIDOS

Conociendo las actividades del ciclo de los desesldtidos, también se vuelve neces
conocer los componentes basicos de un modelo dérmgeks cuales segun el au

Ivancevich (1996), clasifica como: Planeacion, @igacion, Direccidn y Contre

Tabla 3 Componentes béasicos de un modelo de ge:

COMPONENTE ASPECTO CONTENIDO

Planeacion Declarativo Mision, Vision (Largo Plazo), MetaObjetivos
(corto mediano y largo plaz

Analitico (FODA) Fortalezas, Debilidades (intern:
Oportunidades, Amenazas (exter

Organizacion Estructura Distribucién de responsabilidac
Descripcidn de cargos (funcion
Mecanismos de coordinaci
Mecanismos de comunicac
Procedimientc
Medios materiales y humar

Direccion Estrategia Toma de decision
Atribuciones (empoderamien
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Capacitacion
Liderazgo
Administracion de medios
Operaciones

Control Durante Indicadores
Informes
Eficiencia y eficacia
Sistemas de informacion

Después

1.2 LEGISLACION AMBIENTAL DE EL SALVADOR

1.2.1 MARCO NORMATIVO

+ A nivel nacional.

La legislacion Salvadorefia cuenta con herramietdgales para proteger el Medio
Ambiente entre las que se pueden mencionar: lat@wmién Nacional, la Ley del Medio

Ambiente, Reglamento especial de desechos solidos.

* Constitucion de El Salvador

La constitucién de la Republica de El Salvadorandrticulos 65 y 117, regula el

buen Manejo de los desechos solidos desde la cetmbehasta la disposicion final.

e Ley del Medio Ambiente:
En cumplimiento al Art. 52 de la Ley del Medio Arabte promovera la
coordinacion con las instituciones competentesrgsatectores involucrados en la

elaboracion del Reglamento para el Manejo IntedgdDesechos Solidos.

* Reglamento Especial de los desechos sélidos dalE®r:

En el Titulo | Capitulo Unico Art. 1. (Ver Anexo Bl presente Reglamento tiene
por objeto regular el manejo de los desechos sili@balcance del mismo sera el
manejo de desechos solidos de origen domiciliametoial, de servicios o

institucional; sean procedentes de la limpieza w®si publicas, o industriales

similares a domiciliarios, y de los solidos samitgique no sean peligrosos.
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+ A nivel local
e Cadigo Municipal:

El Codigo Municipal fue emitido mediante Decretogistativo No 274 publicado

en el diario Oficial No 23 Tomo 290, de fecha Sfelerero de 1986. En el titulo 3,
Capitulo Unico, Art.4, Numeral 19, se establece dampetencia de las
Municipalidades la responsabilidad en la presedtadel servicio de aseo, barrido

de calles, recoleccion y disposicion final de basur

1.2.2 LEGISLACION EXISTENTE

En El Salvador, existen ciertas regulaciones dadest por la ley que rige el manejo de los
desechos sdlidos; dentro de las regulaciones mpaertamte se pueden mencionar las

siguientes:

Existe un marco regulatorio para los residuos eélidcse mencionan a continuacion las
disposiciones mas importantes que se encuentrkas éyes y los codigos de la legislacion

salvadorefia.
a) Ley Del Medio Ambiente.

La presente ley tiene por objeto desarrollar IapaBiciones de la Constitucion
de la Republica, que se refieren a la proteccidnservacion y recuperacion del
medio ambiente; el uso sostenible de los recursdsrales que permitan
mejorar la calidad de vida de las presentes y dstgeneraciones y el manejo
integral de los desechos sélidos, capitulo Ill,Usegrt. 52 de la Ley del Medio

Ambiente (Ver anexo 2).
b) Reglamento Especial De Normas Técnicas De Caligadidntal.

El presente Reglamento tiene por objeto determioar lineamientos o
directrices para el establecimiento de las norréesit¢as de calidad ambiental
en los medios receptores, y los mecanismos deaafdit de dichas normas,

relativo a la proteccion de la atmdsfera, el agliauelo y la bio-diversidad.
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1.3 PROBLEMATICA DE LA BASURA EN EL SALVADOR Y DATOS
DE INTERES

En El Salvador el problema de la basura es cada@sadificil de controlar. Diariamente se
generan grandes cantidades de residuos que losiggmunicipales no alcanzan a recoger
debido a que no se dispone de suficientes cami@uetectores para dar una cobertura
total a las ciudades. La frecuencia de recolecd basura es muy baja, de una a tres
veces por semana, por lo que se acumulan losdesgcnunca se logran erradicar los
basurales diseminados por doquier. Asimismo eligenque prestan los barrenderos
municipales es insuficiente debido a que hay mwpmersonal asignado. Por otro lado, el

salvadorefio no posee la cultura de la limpieza purega la basura en cualquier lugar.

La baja cobertura y frecuencia en la recolecciénlal basura origina botaderos o
vertederos ilegales, ubicados en diversos lugagesuales no son controlados: predios

baldios, canchas, aceras, callejones, zonas verdaalquier rincon.

c) De los 262 municipios del pais Unicamente 132,eedr,del 50.4%, poseen
algun tipo de servicio de recoleccion de la basurademas la tasa de
generacion diaria de basura es de 0.183 a 0.93r&ifwos por habitante,
estos datos tienden a variar de acuerdo a el nueherbabitantes por

municipio (ver tabla 2).

1.3.1 DATOS DE INTERES.

A continuacién se presentan algunos datos de stmécuanta produccion per capita de

desechos de acuerdo a la poblacion y de acuemtosattores sociales:

Tabla 4. Produccion per cépita obtenida en el petd 1998—2004

o produccion percapita (PPC)
nimero de habitantes . - .
minimo promedio maximo
menores de 3,000 habitantes | 0.183 0.336 0.55
3,000 a 15,000 habitantes 0.3 0.475 0.696
15,000 a 50,000 habitantes 0.393 0.582 0.896
50,000 a 200,000 habitantes - 0.92 -

! La Gestion De Los Desechos Solidos En El Salva®dBIENTEC S.A. De C.\,
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Tabla 5. Clasificacion de produccién unitaria de slechos sélidds

FUENTE SUB-CLASIFICACION GENERACION
Unifamiliar 0.7 kg/hab/dia
Domiciliarios
Plurifamiliar 0.8 kg/hab/dia
Tiendas De Autoservicio 2.53 kg/empleado/dia
Tiendas Departamentales 2.53 kg/empleado/dia
Con Restaurante 1.47 kg/lempleado/dia
Comercio Sin Restaurante 0.77 kg/empleado/dia
Locales Comerciales 2.88 kg/empleado/dia
Mercados Municipales 2.14 kg/empleado/dia
Especiales 3.35kg/empleado/dia
Restaurantes Y Bares 0.85 kg/comensal/dia
Hoteles Y Moteles 1.04 kg/huésped/dia
Servicios Centros Educativos 0.06 kg/alumno/turno
Centro De Espectaculos Y Recreacion 0,01 kg/especfancion
Oficinas 0.18 kg/empleado/turno
Terminal Terrestre 2.42 kg/pasajero/dia
Terminal Aérea 5.18 kg/pasajero/dia
Especiales Reclusorio 0.54 kglinterno/dia
Clinica 1.28 kg/consultorio/dia
Hospital 4.73 kg/cama/dia
Aéreas Espacios Abiertos 0.16 kg/m2/dia
Publicas Via Pablica 1.38 kg/m2/dia

1.3.2 MEDIDAS TOMADAS EN OTROS MUNICIPIOS

A raiz de la problemética antes mencionada fueoceetomo la iniciativa de disefiar un
modelo de gestion de desechos sdlidos organicasteBxcasos en nuestro pais acerca de
proyectos que han permitido afrontar esta probleméde los cuales se pueden mencionar;
el caso de Tonacatepeque. Ante la contaminaciomppw@caba el botadero a cielo abierto

ubicado en Tonacatepedué alcaldia de ese municipio pretendié constmi planta de

8 Diario oficial, tomo N° 378, Legislacion Municipaé llopango 30 de enero del 2008
° Planta de compostaje es nueva alternativa. Publitddle agosto de 2006 , El Diario de Hoy
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compostaje. El alcalde en ese momento, Edilbemoalzestuvo consciente de que no se le
estaba dando el tratamiento adecuado a la basoras& momento se veia, como una
alternativa a corto plazo, la construccion de uird ptanta de compostaje. El objetivo del
proyecto era minimizar los tonelajes de basuraaees del reciclaje y aprovechar el alto
porcentaje de otros desechos, con la creacionatealrganico. Junto con la creacion de la
planta, se desarrollaron campafas de concientizagijornadas de limpieza para los
habitantes. Otro de los propédsitos del compostajea generacion de empleos, sobre todo
entre los lugarefios. El proyecto ayudaria a mejasarutas de recoleccion de los desechos.
Ademas otros municipios como Santa Tecla ya harstpuen marcha este tipo de
iniciativas. La alcaldia de San Salvador tambiéndis la posibilidad de abrir una planta
de compostaje, pero con una empresa mexicana. IAeote la municipalidad de
Tonacatepeque busca disminuir la contaminaciércgusa el botadero que funciona desde
hace 15 afios en el cantén El Rosario, colocandasveapas de tierra a los desechos. Pero

esto no es suficiente para evitar los dafios anddentue se les ocasiona a los habitantes.

Otro de los antecedentes que se pueden menciomhpars es el caso de Suchitoto el cual

describiremos brevemente

En 1996, el Centro Salvadorefio de Tecnologia Apd#i(CESTA) eligié el pueblo de
Suchitoto, situado aproximadamente a 60 kilbmealosoreste de San Salvador, como
lugar para la puesta en practica de un plan deagpa doméstica de residuos organicos,
en concreto de los producidos en el Barrio de LazCsu recogida y su posterior
compostaje. El proyecto se ha llevado a cabo esbochcion directa con las autoridades

locales y los propios habitantes del barrio.

Antes de la realizacion del proyecto, Suchitoteereodiferente del resto de las ciudades de
El Salvador; es decir, el tratamiento que se rebdizde los residuos sdlidos consistia en el

tradicional vertido de toda la basura en un riatd)gn ningun tipo de control.

El proyecto ha sido continuamente controlado yweadd durante la fase de ejecucion.
Como consecuencia, se ha producido en Suchitotsenede cambios de caracter social y

ambiental: aumento de la conciencia ecolégica, megycondiciones de higiene en el

10 Ciudades Para Un Futuro Mas Sostenible, Experi@®ieccionada En El Concurso De Buenas Practidesciteado
Por Dubai, http://habitat.ag.upm.es/bpal/onu98/@Edtin
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barrio, disminucion de la cantidad de basura vergdcontribucion a la mejora de la

agricultura mediante la produccion de abono organic

La experiencia ha sido un éxito debido a su seagithasta el punto de que el alcalde esta
considerando ampliar el proyecto a todo el municigl CESTA y otros cinco municipios

tienen ya planes concretos para reproducir ladée#&ro de algunos meses.

1.4 DESCRIPCION GENERAL DEL MUNICIPIO DE ILOPANGO

1.4.1 NOMBRE Y UBICACION GEOGRAFICA DEL MUNICIPIO.

Los Pipiles dieron al sitio el nombre de “Xilo-paigque en lengua Nahuat significa “Plan
de los maizales humedos”, otros lo traducen comumél de elotes himedos o mojados” o
“Maiz nacido en humedad o inundacién”, aduciendsua variados riachuelos y a la

cercania del Lago de llopango.

La cabecera Del Municipio es la Ciudad de llopamg® dista 8 Kms. de la ciudad de San
Salvador. Esta situado a 625 metros sobre el rdeélmar. Cuenta ademas con tres
elevaciones prominentes que son: Cerro El Eco (8); Cerro Santa Magdalena (672

mts.) y Cerro Amatitan (642 mts).

Tiene una extension de 34.63 Km2, de los cualesdelas0% corresponden al area urbana

y un 30 % al area rural.

Limite geografico

Limita al Norte con los municipios de TonacatepequSan Martin, al Oeste con el
municipio de Soyapango, al Sur con los municipies $anto Tomas y Santiago

Texacuangos y al Este con el Lago de llopango.

Zona urbana y rural

Politicamente el municipio se divide en cuatro caes: Shangallo, Dolores Apulo, San

Bartolo y Santa Lucia.

Estos cantones cuentan con muchas colonias urblasizeomercios e industrias de gran

magnitud, Como es la zona franca de San Bartolo.
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El Canton Dolores Apulo ubicado a 4 Kms., al estdldpango cuenta con tres caserios

con potencial eco turistico: Apulo, Amatitan y Gupi.

Division Politica Administrativa De llopango.

Tabla 6. Division politica administrativa de llopayo

SECTORES COMUNIDADES
1. Shangallo 20 Comunidades
2.Apulo 23 Comunidades

3.SanBartolo I, Iy
1]

4.Santa Lucia 25 Comunidades

71 Comunidades

TOTAL 139 Comunidades

Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, 2009.

Cantones y Caserios

Tabla 7. Caserios y cantones

CANTONES CASERIO
Shangallo 1 caserio
llopango Area urbana

San Bartolo 24 Caserios

Santa Lucia 4 Caserios

Apulo

Dolores Apulo Amatitan

Cuilapa

Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, 2009.

Carreteras que lo Comunican

Vias de Comunicacion

La atraviesan dos carreteras principales que son:
1. Carretera Panamericana

2. Desvio de la Carretera de Oro
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Se comunica a través de la Carretera Panameribang los municipios de Soyapango,

San Salvador, y San Martin, y a través de susastaras importantes y con el desvio de la

Carretera de Oro, con la zona norte de San Salvadodecir los municipios de Apopa,

Nejapa y Quezaltepeque.

1.4.2 PERFIL SOCIO DEMOGRAFICO

Total de la poblacién

Con base a los resultados obtenidos en el VI cdesBoblacion para el afio 2007, se

considera que la poblacion de llopango ascienlds 403.862 personas (47.726 hombres

y 56.136 mujeres).

Densidad Poblacional

1.

masculina.

Poblaciéon por Cantén y area urbana

Tabla 8. Poblacion por cantdon y area urbana

segun el dltimo censo poblacional ya no existegmbh rural en llopango.

CANTON No. CASERIO POBLACION
Area urbana 1 79,069
Shangallo 1 2,075
Dolores Apulo 4 9,490
San Bartolo 24 --
Santa Lucia 4 -
TOTAL 34 -

Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, 2009

llopango se ha caracterizado por presentar unnoigeio permanente y acelerado,

En términos de género, llopango presenta un imdayor de poblacion femenina con
respecto a la masculina, el total de la pobladi@mujeres representa el 54.05% vy
los hombres el 45.95% sin embargo; pese al predorde la poblacion femenina en
el municipio debe destacarse, segun el cuadrai@ntgue en los dos primeros
grupos de cero a nueve afios es mayor la poblacasculina que la femenina; en

adelante es decir de los 10 a los 95 y mas, lé&podb femenina es mayor a la
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Tasa de natalidad

De acuerdo al registro de Nacimientos de la alad\tlinicipal, en el afio 2008 se registro
el nacimiento de 1,305 nifios, lo que equivale /% de incremento poblacional en el

municipio.

1.4.3 CARACTERISTICAS SOCIO-ECONOMICAS DEL MUNICIPIO

Ingreso

indice de empleo, desempleo y sub empleo

El cuadro a continuacion muestra la informacionicseconémica del municipio. Es
importante observar que la poblacion economicamactiga formal del municipio es del
45 % (PEA), en cuanto que la Poblacion EconémicéenAntiva desocupada oscila entre
el 8 % y el 25 % de la poblacién urbana y entré@ @ y el 55 % de la poblacion rural del

municipio.

Por otra parte, es de observar la importancia delos Comercio en la economia del
municipio, dado que entre el 15 % y el 80 % de EARsta ubicada en dicho sector,
seguido por el sector industria, el de servicibsgeopecuario y la construccion en orden

de importancia.

Los ingresos promedio per capita alcanzan el $0D4&olares, en cuanto que los niveles de
pobreza alcanzan el orden del 37%, siendo considarao de los municipios con indices
de desarrollo humano altos a nivel nacional. La BERsector informal oscila entre el 20 y

el 90 % para el area urbana y entre el 0 y el &) &ea rural.

Tabla 9. Indicadores socio-econdmicos

INDICADOR VALOR ALCANZADO
PEA Formal 45%

PEA Agropecuario 0-50%

PEA Construccion 0-15%
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Por la informacion contenida en el cuadro anteserpuede observar que en el municipio
existe una fuerte tendencia hacia el desarrollaafieidades comerciales principalmente;

aunque la misma es una actividad desordenada quagaseriza por contar con una fuerte

PEA Industria

0-70%

PEA Comercio 15 -80%
PEA Servicios 10 -63%
Ingreso por capital $145.00
Pobreza 27%
Area Urbana

PEA desocupada 8-25%
PEA Subempleada 20-80%
PEA Sector Informal 20-90 %

Menos de 1,500

De 1,500 a 2,999

Niveles de ingresos familiares (Colones

De 3,000 a 4,999

5,000 y mas
Area Rural
PEA Desocupada 0-55%
PEA Subempleada 0-90%
PEA Sector Informal 0-80%

Menos de 1,500

Niveles de ingresos familiares (Colones

[N

De 1,500 a 2,999

Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, 2009.

presencia de actividades informales.

Industria

Es un fuerte componente econdmico en llopango,uga gbsorbe una gran cantidad de
mano de obra, por la cantidad de fabricas en elidipin. Existen registradas por la

Alcaldia un total de 400 empresas ubicadas en tea Zoanca Industrial de San Bartolo y
en otras localidades. Ademas, se tienen actividaeletipo artesanal que aglutinan también

una cantidad de mano de obra como ladrillera, glywtos derivados del cemento.

Entre las principales industrias destacan:

Fabricas de maquila de ropa

Industrias AVX, maquila de conglomerados.
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Comercio

Los comercios registrados en la Alcaldia, sumars uts00, entre tiendas de todo tipo,
restaurantes, cafeterias, pupuserias, etc. Emeichio se encuentra el Centro Comercial
Unicentro con tiendas, almacenes y cadenas demsap=dos como La Despensa de Don
Juan y el Super Selectos. Puede decirse que uamaje importante de la poblacion vive
de este sector que realiza gestiones de intermelientre el productor y el consumidor

final, dentro de lo cual el Municipio cuenta com2rcados Municipales:

Uno en el centro del Municipio y otro en el seaerSan Bartolo, o que da oportunidad a

micro empresarios del municipio,
Servicios

En este rubro se identifica el sector bancariogya los bancos méas grandes del pais

cuentan con sucursales en el territorio, como:
- Banco Agricola - Agencia AltaVista, Centro Comelrtiaicentro AltaVista
- Banco de América Central, en la Urbanizacion SatoRg
« CITIBANK

Una de las caracteristicas principales del murdogs que cuenta con una infraestructura

de servicios que contribuye a dinamizar los prosesmerciales y productivos.

Por otra parte, por su ubicacion geogréfica, cer@la capital nacional, San Salvador, el

municipio de llopango se ha convertido en una dudtarmitorio.
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1.4.4 CALIDAD DE VIDA

+ Educacion!

El municipio de llopango cuenta con 66 Institueisreducativas, 31 de las cuales son
instituciones publicas y 35 privadas; las cualestan servicios educativos tanto en el area
urbana, como en el area rural del municipio. De&ltale instituciones, existen dos
Institutos Publicos y dos Colegios Privados queairtgm estudios de bachillerato; las
demas instituciones, ya sean publicas 6 privadasnden a la poblacién estudiantil
impartiendo clases a niveles desde kinder - pamaut@asta noveno grado.

El porcentaje de analfabetismo en el municipioe8.83 %, en la zona urbana y del 18.57

% en la zona rural.

La matricula estudiantil en el afio 2009 fue de 29 @studiante, no obstante, la poblacion
gue termino el afio escolar fue de 28,333; de laks27,893 fueron promovidos de grado,
en tanto que 440 fueron reprobados. La cantidadotiacion estudiantil que asiste a los
diferentes centros educativos publicos como prisadés de observar que aunque la
cantidad de centros educativos privados es mayn), &lo albergan al 27 % de la

poblacion estudiantil, en tanto que el sector pokdibsorbe al 73 %.

Es interesante observar que la poblacién estulianatsculina es mas numerosa que la
femenina, en los niveles de parvularia a tercdoicen tanto que la poblacion estudiantil

femenina es mayor en el bachillerato

Por todo lo anterior, haciendo un analisis mas estiva del desempefio del Sistema
Educativo del Municipio, se puede observar quexisten condiciones materiales, tanto de
infraestructura como de recursos humanos para e@ugaan parte de la poblacion del
municipio, ya que hay un numero limitado de centdsicativos publicos y privados,
principalmente de Kinder y Parvularia y de PrimeroNoveno grado (66 centros

educativos). Lo anterior quiere decir que el mymicicuenta con un promedio de 3.4

1 www.mined.gob.sv “matricula estudiantil en el aBO2’
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centros educativos por Kilometro cuadrado para datera una poblacion de 8,918

habitantes.

Es de resaltar que la cercania del municipio gehgo con San Salvador, se transforma en

un factor favorable para cubrir la demanda noeatbipor el municipio, aunque limita a la

vez el acceso a la educacién de sectores margiremal y econdmicamente de las

oportunidades de estudios a nivel del bachilleyatombién universitario. Todo lo anterior,

nos puede llevar a concluir que el nivel educatiV@ual accedan el mayor nimero de

jovenes estudiantes del municipio es al novenoggrsigndo este el punto de enlace entre

el nivel de estudios y las aspiraciones laboradels guventud de este municipio.

Tabla 10. Niveles educativos y poblacidon estudiptir sexo a nivel municipal

NIVEL ~ o~
CENTRO ESCOLAR ACADEMICO NINOS NINAS TOTAL
. Preparatoria -

Parvularia Kinder 2601 2407 5008
Primero a Sexto 1° 3 6° 8274 7561 15835
Grado

Setimo a Noveno 79490 3368 3275 6643
grado

Nivel I-1l(Nocturno) 1°a 6° 197 197 353
Bachillerato -- 820 820 1545
TOTAL -- 17,885 14,619 30,094

Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, 2009.

Los niveles estan referidos a la poblacion aduiaaprsa niveles educativos de educacién

basica (1° a 6° grado) por la noche.

Tabla 11. Centros educativos y poblacion estudibptir sexo de la zona rural

A NIRIOS TOTAL
Privado 4434 8127
Pablico 11041 21967
TOTAL 15,475 30,004
SECTOR PUBLICO

Los niveles estan referidos a la poblacion aduiaayrsa niveles educativos de educacion

basica (1° a 6° grado) por la noche.
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Tabla 12. Alumnos de acuerdo a niveles educativos

Parvularia 1228 1182 2410
Primero a Sexto 6295 6052 12347
Grado
Tercer Ciclo 2385 2408 4793
Tercer Ciclo Nocturno 280 203 573
Nivel | -1ll Nocturno 156 197 353
Bachillerato 697 794 1491
TOTAL 11,041 10,926 21,967
SECTOR PRIVADO
Parvularia 1373 1225 2598
Primero a sexto grado 2330 1868 4198
Tercer ciclo 703 574 1277
Bachillerato 28 26 54
TOTAL 4,434 3,693 8,127

Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, 2009.

Salud

En el area de salud, segun evaluacidnes de l@geasti SIBASI ILOPANGO, las primeras

de diez causas de morbilidad reportadas en corestikana en orden de frecuencia fueron:

Infecciones agudas de vias respiratorias
+ Infecciones de vias orinarias

+ Hipertension arterial

« Parasitos intestinales

- Enfermedades diarreicas agudas

« Alergias

« Enfermedades de la piel

+ Cefaleas debidas a tension

« Asma bronquial

« Otitis media
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En conjunto equivalen al 57% del total de las cliasusiendo el resto un 43%

correspondiente a una gran cantidad de otras causas

Respecto a cobertura de vacunaciéon 80% de loss mifienores de un afio, tenian su
esquema de vacunacién completa; en lo referents d¢akas de mortalidad infantil y
perinatal, segun los datos obtenidos en la Alcalilianicipal de llopango, estas
corresponden a cinco por mil nacidos vivos y a pasmil nacidos vivos respectivamente,
tasas que se encuentran muy por debajo de lasadesaeportadas en la encuesta FESAL,
siendo estas de treinta y cinco y dieciocho poacai nacidos respectivamente.

En cuanto a la cobertura en atencion medica al&@on, tomando en cuenta el personal
de que dispone el Ministerio de Salud y Asistesmaial, Instituto Salvadorefio del Seguro
Social y médicos privados, se estiman un promediouwkve médicos por cada diez mil

habitantes.

1.4.5 INSTITUCIONES Y AREAS DE USO PUBLICO DEL MUNICIPIO.

Zonas Publicas

El Municipio de llopango cuenta con una serie deasrpublicas entre las que se

encuentran:
Zonas Publicas.

+ Plaza San Bartolomé Apostol

« Parque Central, frente a la Alcaldia Municipal d@ango.
+ Cancha de Futbol Canton San Bartolo.

« Parada Central

+ Parada centro comercial Unicentro

« Parada mercado llopango

« Mercados.
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+ Central de llopango
« San Bartolo

Instituciones publicas

El municipio cuenta con una sede de la Casa dailr@ Concultura, la cual desarrolla

actividades diversas como el Festival gastrondénentre otras actividades.

El municipio cuenta ademas con una basta red dgosede salud entre los que se

encuentran:

- Hospital Nacional de San Bartolo, ubicado en ldeCatancisco Menéndez, de ese

canton
« Unidad de Salud Santa Lucia, ubicada en el Cangitasdnos IIl.
- Policlinica Guadalupana, ubicada en la Zona In@stiComercial de llopango.
- Unidad Médica llopango, del ISSS, ubicado en el Bra.del Blvd del Ejército

- Policia Nacional Civil. Cuenta con 108 agentesp@estos policiales y mantiene el

Sistema de emergencia 911.

Tabla 13. Delegaciones de la PNC ubicadas en el naiymo

DELEGACION UBICACION TEL.
San Bartolo Blvd San Bartolo 2295 -5838
Division de fronteras Aeropuerto llopango 2296 -1592
Turicentro Apulo Canton Dolores 2299- 5418

Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, 2009

Ministerio Publico.

« Fiscalia General de la Republica.
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Instalaciones deportivas.
- Cancha de Futbol de San Bartolo
« Cancha baloncesto de llopango
Principales Casas Comunales.

Generalmente en cada sector del municipio, se atramecasas comunales en donde las

comunidades tienen sus sesiones o reuniones @gotrab

Transporte Urbano

En llopango circulan 21 rutas de buses y 20 rumsmitrobuses, que totalizan 900
unidades cada medio de transporte y que realizamri@os por el municipio y se conectan

con otros municipios.
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1.4.6 MAPA DE ILOPANGO
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FIGURA 5. MAPA DEL MUNICIPIO DE ILOPANGO.

(Ver anexo 3).
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1.5 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Uno de los temas de importancia en el municipitdagengo es el de los desechos solidos,
debido al crecimiento demografico y a la concemracle habitantes, la generacion de
desechos sdlidos municipales (DSM) ha ido increaretd significativamente; los DSM
los podemos clasificar de acuerdo a su procededadaiciliares, comercio, servicio,
especiales, areas publicas.

Para realizar de una forma mas clara el planteaodsi problema se vera la evolucién de

la problematica de los desechos solidos en el Nhinide llopango:

En lo que respecta a la cantidad y generacion siecties sélidos municipales para el afio
de 1997 se generaba la cantidad de 38 tn/dia de'BSattualmente, se genera alrededor
de 45 tn/dia, muchas veces teniendo un promediasta 53 tn/dfd

Conociendo la problematica en cuanto a desechafosgbara el municipio de llopango
también se vuelve necesario conocer el sistemaladturecoleccion de desechos solidos
municipales: el sistema de aseo en el municipiprestado por administracion propia, el
cual esta a cargo del departamento de Serviciogr@les de la Alcaldia Municipal De
llopango y estos lo hacen directamente a la muatlidiad.

La cobertura de recoleccion de los DSM para eld&12008 hasta la actualidad es superior
al 80% del municipio teniendo sus dificultades deba las vias de accesos en las

diferentes zonas.

El nimero de dias que trabaja el servicio de recma son los 7 dias de la semana;
recolecta 3 dias a la semana los desechos deviardas, 2 dias en comercio e industria y
los 7 dias de la semana en los mercados. El serdeirecoleccion es utilizado de la
siguiente forma: 6 equipos por la mafana y 6 pdalde, contando cada equipo con 4
tripulantes.

12 Gerencia de Saneamiento Ambiental 1997 mencionadBruitti y Umafia 2002
13 Alcaldia Municipal De llopango, Depto. De Serviciesnerales, 2007, RTI Internacional 2007
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La eficiencia del personal de recoleccion se calaue es de 1.1 tn/trabajador, 7.22
empleados por cada 1,000 hab. y 4,402 hab/camion

Tabla 14. Produccion per capita (ppc) de acuerdtaa colonias del municipio de

llopango *°
N° DE N° DE PPC
o
N°| ZONAS INMUEBLES | HABITANTES | KG/HAB/DIA KG x DIA
1 | Las Cafas 2534 12172 0.43 5233.96
2 | Ticsa 1129 5733 0.41 2350.53
3 | LaCimal 1404 7613 0.37 2816.81
4 | Apulo 414 3674 0.6 2204.4
5 | Nuevos Horizontes 1783 8915 0.43 3833.45
6 | Casco De llopango 813 4065 0.42 1707.3
7 | Residencial AltaVista 2009 10031 0.35 3510.85
Unicentro
8 | Colonia Santa Lucia 2414 15225 0.34 5176.5
9 | Bosques De La Paz 1599 6982 0.37 2583.34
10 | San Felipe (El Arenal Y El 2343 15154 0.63 9547.02
Sauce)
11 | Carretera Panamericana 1158 4638 1.25 5797.5
Boulevard Del Ejercito
12 | Calle De Oro Lomas De San 748 3492 0.47 1641.24
Bartolo
13 | Colonia Vista Al Lago 1496 9400 0.37 3478
TOTAL 19,844 107,094 |  oeeee- 49,880.9

En la tabla anterior se pueden observar las caamdas cuales el servicio de recoleccion
es prestado, asi como su numero de habitantesPCa d@ cada zona, la cantidad de
desechos generados al dia y el porcentaje PPC ejuesenta cada colonia del total

generado en el municipio, siendo su fuente Unicéaries desechos domiciliares.

También es necesario hablar de la disposicion fitellos desechos sélidos. Con el
transcurrir de los afos, los DSM aumentaron en granera, de tal forma que se tuvo que
recurrir al traslado de ellos a otros lugares fukrda zona. Los diferentes lugares que se
tuvieron para su disposicion final fueron: paraa@b de 1997 se llevaban al botadero a
cielo abierto de Mariona, en el municipio de Salva&tor, el cual posteriormente fue

clausurado; entonces los desechos fueron llevagastia de 1999 hasta la fecha al relleno

14 Diagnéstico Ambiental Participativo En El Municigie llopango, RTI Internacional 2007.
15 Estudio de tiempos y movimientos del sistema deleecion municipal e los desechos s6lidos OPAMSRPE,
2007, Alcaldia Municipal, depto. De servicios gehes
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sanitario autorizado de MIDES, ubicado en el municide Nejapa, cantdn Galera
Quemada.

Segun datos de la alcaldia de llopango, los catodisposicion de los desechos en el
relleno sanitario son de $20.56/ton; por lo cuak eslor indica uno de los principales

problemas del municipio, debido a las grandes dadés de desechos sélidos generados.

Después de conocer la problematica en el Munidi@dlopango también es necesario
conocer un poco acerca de como se clasifican lescties solidos y que tipos de desechos

sélidos son los que se generan cominmente en &rzetropolitana de San Salvatfor
Por Su Origen.

Por su origen los desechos sdlidos pueden ser:

Desechos Organicos:

Son aquellos materiales que se degradan por adsaidgica, es decir, que sufren
biodegradaciéon o putrefaccion bacteriana, por mddimicroorganismos bajo condiciones

de temperatura, humedad, oxigenacion, luz, entos.ot

Los desechos organicos son de origen animal o alegétse incluyen desechos de
alimentos de mercados, de industrias alimenticias.

Desechos Inorganicos:

Son todos aquellos materiales no biodegradabledgeeis, que no son degradables por
microorganismos. Ejemplo: plasticos, vidrio, y todlase de materiales sintéticos, entre
otros.

Desechos Peligrosos:

Son aquellos que por su naturaleza se considerpeliggosidad, ya que son una amenaza

para la salud o para el ambiente. Dentro de estescuentran los desechos toxicos que se

16 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Socialg@rizacion Panamericana de la Salud. Organizacidmdil de la
Salud. Divisién de Salud y Ambiente. “Analisis Seil de Residuos Sélidos en El Salvador”
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relacionan con su potencial infeccioso; tambiénortramos desechos inflamables,

corrosivos o explosivos.

Por su procedencia, los desechos sélidos pueden ser

Desechos Domésticos:

1)

2)

3)

Son los provenientes de casas y apartamentosy@mdo residuos de comida,
papel, cartdon, plasticos, textiles, cuero, residi®gardin, vidrio, latas de aluminio,

cenizas, heumaticos, entre otros.

Desechos Industriales:

Son residuos o procesos industriales de chatarra.
Desechos Comerciales:

Procedentes de tiendas, restaurantes, edificiosofd#na, hoteles, moteles,
imprentas, gasolineras, talleres mecanicos, ejemlestos desechos son: papel,

carton, plasticos, madera, residuos de comidaipgidmetales, entre otros.
Desechos De Servicios Municipales:

Estos provienen de limpieza de cuencas, parque@Pl otras zonas de recreo.

Desechos Comunes En El Area Metropolitana De Sha®&a

Tabla 15. Composicion de los desechos solidos udsaen porcentaje de peso y de

acuerdo a tres estratos sociales de la poblacibn

Material (%) estratos sociales de la poblacion
alto medio bajo
Inertes 3.34 2.65 2.5
Materiales Organicos| 59.8 66.46 54.8
Metales 3.23 1.34 2.1
Papel Y Carton 16.95 9.02 16.6
Plasticos 10.68 16.3 124
Telas Y Cueros 1.1 0.69 29

1 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Socialg@rizacion Panamericana de la Salud. Organizacidmdil de la
Salud. Divisién de Salud y Ambiente. “Analisis el de Residuos Sdlidos en El Salvador”
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Vidrios

4.9 3.54

8.7

Total

100 100

100

Como se puede observar de acuerdo a los estrat@esolas cantidades de desechos

solidos organicos que se encuentran en los desedhides en general oscila entre 54.8 %

y 66.46%, siendo estos los de mayor relevancianiiendo asi que una adecuada gestion

de los desechos sdlidos organicos sea una altenadible a la problemética.

Para mostrar de forma mas especifica el planteaménla problematica recurriremos a la

siguiente herramienta (caja negra):

ESTADO A

Municipalidad utilizando
método tradicional para la
gestién de los desechos sdlidg
que no permite el
aprovechamiento de recursog
genera gastos elevados
ocasiona dafios al medid

| ESTADO B |

C>[ PROCEO }C>

Gmbiente )

o

Municipalidad con una adecuad
Gestion De Desechos  Sdlido
Organicos, que permita la reutilizacié
de desechos orgénicos, disminucion ¢
gastos por parte de la alcaldia
colabore a la conservacién del medi
ambiente y a la educacion de lo

1921 @

pobladores del municipio

En el estado A tenemos la gestién de desechozadldiactualmente con la complejidad y

deficiencias antes mencionada; como estado B temeBioModelo De Gestion De

Desechos Sdlidos Organicos funcionando.

Entendiendo el modelo de gestion de desechos salidganicos como uBsquema para

la planeacion, organizacion, ejecucion y control de los sistemas de recoleccion,

transporte, procesamiento, reciclaje y disposicion final de los desechos sdlidos

biodegradables
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Gestion de los desechos

Ciclo de los desechc
L

FIGURA 6. GESTION ACTUAL DE LOS DESECHOS SOLIDOS

Conociendo las actividades del ciclo de los deseslbtidos, también se vuelve necesario
conocer los componentes basicos de un modelo dérgeks cuales segun el autor

Ivancevich (1996), clasifica como: Planeacion, @igacion, Direccion y Control.

Tabla 16. Componentes basicos de un modelo de gesti

Declarativo Mision, Vision (Largo Plazo), Metas, Objetivg
(corto mediano y largo plazo)
Fortalezas, Debilidades (internas)
Oportunidades, Amenazas (externas)
Distribucién de responsabilidades
Descripcion de cargos (funciones)
Mecanismos de coordinacién
Mecanismos de comunicacion
Procedimientos
Medios materiales y humanos
Toma de decisiones
Atribuciones (empoderamiento)
Capacitacién
Liderazgo
Administracion de medios
Operaciones
Indicadores
Durante Informes
Después Eficiencia y eficacia
Sistemas de informacién

[

Planeacién
Analitico (FODA)

Organizacion Estructura

Direccién Estrategia

Control

En el siguiente esquema se muestra la idea prindg# parte operativa del modelo; la

cual consiste en vincular a la alcaldia con laswudades para establecer capacitaciones y
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estrategias sobre el manejo de los desechos s@&itdeas hogares, también comprende lo
concerniente a un plan logistico para la recolecdé los desechos sélidos organicos,
permitiendo que estos sean transportados a untaara el procesamiento de los mismos,

para posteriormente la venta del producto.
Esquema Representativo De Idea A Implementar

Ayuda al medio
ambiente

Generacién de
alternativa para la
agricultura Generacion
de empleos

S

Producto
Venta A Nivel Nacional

Planta De
T Procesamiento

Recoleccién de desechos organicos

()
Beneficios Para Alcaldia
Municipal De llopango: m 1 K

S Clasificacion de los desechos
*M_umc_:lplo_ !lmplo —— solidos
*Disminucién de gastos alcaldia
Q
/ ni i ? §

ng @ m
Incentivar y Educa\ \

\ ] . - Comunidad
Comunidad Comunidad

FIGURA 7. ESQUEMA REPRESENTATIVO DE IDEA A IMPLENIER
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En el esquema anterior, podemos observar los ditesgelementos involucrados, asi como

su funcion:
« Alcaldia:

Encargada de llevar a cabo el plan educacionaksmdicificacion y manejo
de desechos sdlidos, asi como también de incerdiias habitantes del
municipio

* Comunidad:

Es la fuente generadora de desechos sélidos y swestes realizan un

preclasificacion en sus hogares.

« Clasificacion de desechos sélidos:

Esta es la parte encargada de la separacion dieseshos en organicos e

inorgénicos.
» Recoleccion de desechos organicos:

En esta parte se llevara a cabo el plan logis&ctedoleccion que permitira

la entrega de insumos permanentemente a la planta.
« Planta de Procesamiento:

Aqui es donde se llevara a cabo el procesamienttesiechos organicos, y
se producird abono organico, para su posterior coalieacion en el
mercado nacional
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DIAGNOSTICO

2 GENERALIDADES DE LA INVESTIGACION.

2.1 FASE DE PLANEACION PRELIMINAR DE LA INVESTIGACION

2.1.1 PROPOSITO DE LA INVESTIGACION

Conocer acerca de la problemética de los desesdiimos en el municipio de llopango,

prestando principal atencion a los desechos sétidgégnicos y Realizar un diagnostico de
la gestion que realiza la alcaldia municipal d@dlogo en las etapa recoleccién, manejo,
transporte y disposicion final de los desechosieélpara conocer el funcionamiento de las

areas administrativas y operativas involucradasl emnejo de los desechos solidos.

2.1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

« Conocer acerca de la generacion de desechos sd@itds municipalidad de

llopango para determinar volimenes y principaleteri@es generados

« Determinar las principales fuentes de generad@desechos solidos para conocer

puntos de interés en una adecuada gestion de hdsssaidos.

» Determinar el porcentaje de educacion en las passem cuanto al manejo de

desechos sdlidos para tomar medidas que beneficiea adecuada gestion.

e Conocer acerca de la gestibn sobre desechos sdijdesrealiza la alcaldia

municipal de llopango para proponer mejoras a si@e
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2.1.3 ALCANCE DE LA INVESTIGACION

» Basicamente en esta investigacion se incluyen dasunidades que actualmente

cuentan con el servicio de recolecciéon de basura.

* Solamente se toman en consideracion las areas artaeyentos de la alcaldia

municipal de llopango que estan ligadas con ltidesde los desechos sdlidos.

2.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

2.2.1 TIPOS DE INVESTIGACION 18

Segun la clasificacion realizada por el autor Dan&bte divide los tipos de investigacion

en: exploratorios, descriptivos, correlacionalexplicativos.

2.2.1.1 INVESTIGACION EXPLORATORIA.

Normalmente, cuando el objetivo es examinar uratenproblema de investigacion poco
estudiado o que no ha sido abordado antes. Es deeindo la revision de la literatura
reveld que Unicamente hay guias no investigadaeasivagamente relacionadas con el

problema de estudio.

Se realiza con el proposito de destacar los aspdohdamentales de una problematica
determinada y encontrar los procedimientos adecupdoa elaborar una investigacion
posterior. Es apropiada para las primeras etaggzaseso de la toma de decisiones. Esta
investigacion se disefia con el objeto de obtener immestigacion preliminar de la
situacion, con un gasto minimo en dinero y tiempo.

Para llevar a cabo este tipo de investigacion ssi@ulesglosar en sub categorias de

importancia que son:

18 HERNANDEZ SAMPIERI y otros (1994). Metodologia @eihvestigacién, México, Mc Graw, Hill, Cap.
4y5.
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Investigacion documentaéste tipo de investigacion es la que realiza, cceo

nombre lo indica, apoyandose en fuentes de caréictemmental, esto es, en
documentos de cualquier especie. Como subtipos stie i@vestigacion se
encuentra la investigacion bibliografica, la hengedfica y la archivista; la
primera se basa en la consulta de libros, la segendarticulos o ensayos de
revistas y perioddicos, y la tercera en documentos ge encuentran en los

archivos, como cartas, oficios, circulares, expaé® etc.

Investigacién de campeste tipo de investigacion se apoya en infornmesajue

provienen entre otras, de entrevistas, cuestionagacuestas y observaciones.
Como es compatible desarrollar este tipo de ingasibn junto a la investigacion
de caracter documental, se consultaran primerfuéages de caracter documental,

a fin de evitar una duplicidad de trabajo.

2.2.1.2 INVESTIGACION DESCRIPTIVA

Con mucha frecuencia, el propédsito del investigask describir situaciones y eventos.
Esto es, decir como es y se manifiesta determifeaidmeno. Los estudios descriptivos
buscan especificar las propiedades importantes efeopas, grupos, comunidades o
cualquier otro fenbmeno que sea sometido a andliBden y evallan diversos aspectos,
dimensiones o componentes del fenomeno o fendmenogestigar. Desde el punto de
vista cientifico, describir es medir. Esto es, prestudio descriptivo se selecciona una serie
de cuestiones y se mide cada una de ellas indegeadiente, para asi (y valga la

redundancia) describir lo que se investiga.

Miden de manera mas bien independiente los coneept@riables con los que tienen que
ver. Aunque, desde luego, pueden integrar las noedis de cada una de dichas variables
para decir cdmo es y se manifiesta el fendmenotéeés, su objetivo no es indicar como

se relacionan las variables medidas.

Asi como la investigacion exploratoria se interésadamentalmente en descubrir, la

descriptiva se centra en medir con la mayor pracigosible.
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2.2.1.3 INVESTIGACION CORRELACIONAL

Miden dos o mas variables que se pretende vert&i esno relacionadas en los mismos
sujetos y después se analiza la correlacion. Esriate recalcar que, en la mayoria de los
casos, las mediciones en las variables a correlacyrovienen de los mismos sujetos. No
es comun que se correlacionen mediciones de utgbleahechas en unas personas con
mediciones de otra variable realizadas en otrasopas. La utilidad y el propdsito principal

de los estudios correlacionales son saber cOmaegepcomportar un concepto o variable

conociendo el comportamiento de otra u otras vimsatelacionadas

2.2.1.4 INVESTIGACION EXPLICATIVA

Van mas alla de la descripcibn de conceptos o fends o del establecimiento de
relaciones entre conceptos; estan dirigidos a relgaa las causas de los eventos fisicos o
sociales. Como su nombre lo indica, su interésesdéra en explicar por qué ocurre un

fendmeno y en qué condiciones se da éste, o patapuié mas variables estan relacionadas

Son més estructuradas que las demas clases dogstute hecho implican los propdsitos
de ellas (exploracion, descripcion y correlaci@uemas de que proporcionan un sentido de

entendimiento del fendmeno a que hacen referencia.

2.2.2 TIPOS DE INVESTIGACION A ADOPTAR

Una vez conociendo los diferentes tipos de invasi@m, pasaremos a determinar el tipo de
enfoque de investigacion a utilizar en este esfuglicual se realizara de manera mixta;
para lo cual podemos decir que inicialmente sezatd un enfoque de investigacion

exploratoria, pues el problema de los desechodabkn el municipio de llopango no ha
sido documentado ni abordado de manera espegiflaa,condiciones actuales no han sido
determinadas; a través de esta investigacion seceth de parte de la poblacion la

problematica de los desechos sélidos en el munidgillopango.
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Posteriormente se utilizara un enfoque de investigadescriptiva ya que se conocera la
gestion actual que realiza la alcaldia Municipalldpango para el manejo de los desechos
soélidos; a través de especificar aspectos imp@samtatos técnicos, opiniones, criterios,
métodos, entre otros que sirvan para el desardellanodelo de gestion de los desechos
sélidos orgénicos; asi como también se caractarizas desechos sdélidos generados por la

municipalidad

2.2.3 SELECCION DEL DISENO DE INVESTIGACION *°

2.2.3.1 TIPOS DE DISENO DE INVESTIGACION.

En la literatura sobre la investigacién se puedwomtrar diferentes clasificaciones de los

tipos de disefios. La clasificacion que se tienka sgyuiente: investigacion experimental e
investigacion no experimental. A su vez la primpteede dividirse de acuerdo a las
categorias en: pre experimentos, experimentos §uerdaderos) y cuasi-experimentos.
La investigacion no experimental esta subdividida eisefios transaccionales o

transversales y disefos longitudinales.
Investigacion Experimental

En un experimento, el investigador construye deditb@mente una situacion a la que
son expuestos varios individuos. Esta situaciorsistm en recibir un tratamiento,
condicién o estimulo bajo determinadas circunstmjcpara después realizar los
efectos de la exposicion de dicho tratamiento aiwadn. Se puede decir que en un

experimento se construye la realidad.
Investigacion No Experimental

Es la que se realiza sin manipular deliberadamasteariables. Es decir, se trata de
investigacion donde no hacemos variar intencionalenkas variables independientes.
Lo que hacemos es observar fendbmenos tal y contarseen su contexto natural,

para después analizarlos. Como sefiala Kerlinge79)19‘la investigacion no

¥ HERNANDEZ SAMPIERI y otros (1994). Metodologia ldeinvestigacién, México, Mc Graw, Hill, Cap.
4y5.
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experimental o ex post- facto es cualquier invesii@n en la que resulta imposible
manipular variables o asignar aleatoriamente augetos o las condiciones.” En este
tipo de investigaciones, las variables independgega han ocurrido y no pueden ser
manipuladas, el investigador no tiene control doesobre dichas variables, no puede

influir sobre ellas porque ya sucedieron, al igna sus efectos.

2.2.3.2 TIPOS DE DISENOS NO EXPERIMENTALES:

Se considera la siguiente manera de clasificarmditbestigacion: por su dimension
temporal o el nUmero de momentos 0 puntos eneehpd en los cuales se
recolectan datos. Si el estudio es acerca de dwesariables y su relacion en un
momento dado, entonces es transversal o transatcitor el contrario, si se centra
en estudiar como evolucionan o cambian una o m@dables y las relaciones entre

ellas, entonces el estudio es longitudinal.
La investigacion no experimental se puede dividir e
a. longitudinal (variando en el tiempo)
b. transaccional (en un momento dado)
En este estudio se utilizara el disefio de investigaransaccional o transversal:

a. investigacion Longitudinal.
En este tipo de investigacion se recolectan datiavés del tiempo en puntos o
periodos especificados, para hacer inferenciagcés@al cambio, sus determinantes
y consecuencias. Por ejemplo, un investigador quecdra analizar como
evolucionan los niveles de empleo durante cinccs &to una ciudad u otro que
pretendiera estudiar como ha cambiado el contesgrloal en las telenovelas en los

ultimos diez afios.

b. Investigacion transversal o transaccional.
Los disefios de investigacion transaccional o tenss¥ recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su proposito es descrariables, y analizar su
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incidencia e interrelacion en un momento dado. Buetbarcar varios grupos o

subgrupos de personas, objetos o indicadores.

A su vez, disefios transaccionales pueden dividinsdos: descriptivos y correlacionales

causales.

[ Desalose de Disefios No Experiment ]

Disefios Descriptivos ]
Transeccionales

Investigacion
experimental

Correlacidnales
Causale

Disefios
Longitudinales

FIGURA 8. DESGLOSE DE DISENOS NO EXPERIMENTALES

Disefios transaccionales descriptivos

Los disefios transaccionales descriptivos tienen ocarbjetivo indagar la
incidencia y los valores en que se manifieste unan&s variables. El
procedimiento consiste en medir en un grupo deopess u objetos una o,
generalmente, mas variables y proporcionar su igegmn. Son, por lo tanto,
estudios puramente descriptivos y cuando estableipéesis, estas son también

descriptivas.

Disefios transaccionales correlacidnales

Estos disefios describen relaciones entre dos ovaréables en un momento
determinado. Se trata también de descripciones, meide variables individuales
sino de sus relaciones, sean estas puramenteacidrelles o relaciones causales.
En estos disefios lo que se mide es la relaciore efatriables en un tiempo

determinado.
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Por lo tanto, los disefios correlacidnales/causplesien limitarse a establecer
relaciones entre variables sin precisar sentidealesalidad o pueden pretender

analizar relaciones de causalidad

2.2.4 DISENO DE INVESTIGACION A ADOPTAR

Para la realizacion del estudio se utilizara ekfilis de investigacion no experimental
debido a que no existe manipulacién de variables gpi van a medir, ni tampoco se
pretende construir y disefiar condiciones o0 situssoespecificas para analizar los
resultados del comportamiento de los individuosb&sa en variables que ya ocurrieron o

se dieron en la realidad sin intervencién direefard/estigador.

De este tipo de investigacion no experimental senrara el disefio transaccional o
transversal descriptivo ya que segun el tipo destigacion a desarrollar exploratorio-
descriptivo es el que mejor se adapta. Pues eést@sntcomo objetivo indagar la incidencia
y los valores en que se manifieste una o mas \‘asiaBon, por lo tanto estudios puramente

descriptivos.

2.3 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.3.1 CRITERIOS PARA DELIMITAR LA INVESTIGACION.

1.1Alcance de la investigacion

El estudio comprendera las colonias perteneciaitasinicipio de llopango en las cuales
es brindado el servicio de recoleccion de desesblidos, se estudiaran sectores de interés
como: sector mercado y sectores productivos. Asibien se estudiara la unidad encargada
de la gestion de los desechos sélidos en la aceldnicipal de llopango. Teniendo como

referencia estudios previos.
1.2 Materia de la investigacion.

La orientacion de la investigacion es la de reempiiformacion acerca de el problema de

los desechos solidos en el municipio de llopangbcamo también recolectar informacién
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acerca de los problemas y deficiencias de la gegti@ actualmente se realiza por parte de

la alcaldia municipal.
1.3Estrategias de la investigacion

Para poder desarrollar un diagndstico confiablerespiiere que los instrumentos y
estrategias vayan acorde y favorezcan al cumpitmige los objetivos de la investigacion.

1.3.1 Investigacion de campo

El diagnostico esta enfocado a recolectar infordracglacionada con el tema de desechos

solidos, para ello se hara uso de:

» cuestionario: es un método de obtencién de infoidnamas preciso en el cual se
establecen una serie de preguntas a las que edstada tiene que dar respuesta, el
cuestionario puede ser llenado por el investigadelrencuestado. Permite obtener
datos de personas que tienen alguna relacion Icprolelema que es materia de

investigacion.

» La Entrevista: es una técnica para obtener datescqusisten en un dialogo entre
dos personas: el entrevistador “investigador” greatevistado; se realizan con el fin
de obtener informacion de parte de este, que eslopgeneral, una persona
conocedora en la materia de la investigacion.rigstécnica indispensable porque
permite obtener datos que de otro modo serian nfigll donseguir. Se emplea
mas que todo cuando es necesario que exista wradaibn de dialogo entre el

investigador y el entrevistado.

2.3.2 TIPOS DE INFORMACION A UTILIZAR

2.3.2.1 DATOS PRIMARIOS

Es toda aquella informacion que se obtiene direetdiende las partes involucradas a nivel
social-ambiental, es decir de las personas quédmadin las diferentes zonas del municipio,
aquellas que laboran en unidades municipales @eésital tema de gestion de desechos

sélidos, el sector productivo: industria, comeesal etc. Seleccionadas para el

55



conocimiento de la situacion ambiental del munaipasi mismo se tienen aquellos
organismos gubernamentales y no gubernamentalg@siges de los temas ambientales y
de la gestion ambiental a nivel local. Esto datasgrios se recolectan especificamente por

medio de entrevistas y cuestionarios.

2.3.2.2 DATOS SECUNDARIOS

Estan formados por toda la informacion relativa gdstion de desechos sélidos municipal,
el desarrollo sostenible y sus dimensiones, leg@@ta reglamentacion y normalizacion
ambiental, formacion de la alcaldia en materiaaign de desechos sdlidos desarrollada,
informacién sobre los volumenes de desechos y @upasiciones. Todo esto se obtiene
principalmente de publicaciones técnicas. Revistdsps, manuales, folletos, tesis,
suplementos en periodicos, documentos de diagogsiiternet, etc., que sirven de

complemento a la informacion primaria recolectada.

2.3.3 FUENTES DE RECOLECCION DE DATOS

La informacién constituye uno de los elementosigipales para la realizacion de una
investigacion, por ello, fuentes de donde se olatergga informacion debe ser confiables,

claras y precisas. Para el diagndstico solamerttarseuso dos fuentes de informacion.

2.3.3.1 FUENTES DE DATOS PRIMARIOS

Esta se refiere a toda la informacion obtenidaeés de la investigacion de campo, la cual
consiste en la visita a las comunidades y su Bot@ectores productivos, alcaldia y demas
sectores involucrados en el manejo de desechasdrganicos seleccionados, mediante
el uso de instrumentos de recoleccion de datosid8igpor medio de entrevistas o
cuestionarios que se realizan a las personas pergtes a las instancias involucradas y
entre estas tenemos:

» Poblacion del municipio de llopango
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» Alcaldia municipal de llopango (personal adminisiay operativo)

* Fundacién ABA.

2.3.3.2 FUENTES DE DATOS SECUNDARIOS

Dentro de estas fuentes encontramos una diverdiel@gformes y registros que contienen
informacion técnica que se llevan al interior dealaaldia, entidades e instituciones
ambientalistas que sustenten la problemética amabig la deficiente gestion ambiental.

También comprende de informacion tedrica y relamil@ncon estudios de campo hechos
con anterioridad en el tema ambiental principal@eetacionada a los desechos sélidos
municipales; asi mismo como de aquella que sespdgo para caracterizar el municipio

(habitantes, sector productivo, etc.).

» Alcaldia Municipal De llopango

* MARN

* UNES

« CESTA
 DIGESTYC
» MSPAS

* Fundacién ABA

Junto a estas fuentes de datos secundarios seadaembién con las bibliotecas de las
fuentes primarias asi como, las de las distintagetsidades en el pais y otras fuentes de

informacion virtual en internet.

2.3.3.3 IDENTIFICACION DE LOS SUJETOS EN ESTUDIO

En la gestion de los desechos soélidos existenosuietolucrados que permiten que esta se
lleve a cabo de una buena o mala forma. Es porgeié es muy importante conocer el

funcionamiento de cada sujeto en relacion a lddgesA continuacion se presentan los tres
principales sujetos de estudio de los cuales depesencialmente la buena gestién de los

desechos sélidos y estos son:
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» La alcaldia Municipal de llopango
* La poblacién del Municipio de llopango

» Desechos sélidos municipales del municipio de hgoa

La alcaldia municipal de llopango Es importante conocer las personas que tralesjda
alcaldia que directamente estan relacionadas cactlal gestion de los desechos sdlidos,
Sus respectivos puestos y sus funciones dentra idstltucion. De esta forma conocer que
se esta haciendo bien o mal y que se puede progmamar mejorar la gestion de los

desechos soélidos.

Poblaciéon del Municipio de llopango:

Esta es la principal fuente generadora de losctiesesoélidos en el municipio, es
importante conocer la poblacion en total del mumdgi que conocimientos tienen las
personas sobre el reciclaje, clasificacion de lesedhos, reutilizacion de los mismos, y
medidas que toman para disminuir la generacionstieseademas se puede conocer las

percepciones que tienen sobre la actual gestidmsdidesechos solidos en el municipio.

Desechos so6lidos Municipales:

Estos estan formados por todos los desechos s@afwerados por los hogares, mercados,
centros educativos, empresas, etc. Y que son wtadtes por los camiones que tiene la
alcaldia. Cabe aclarar que en este municipio laonf@yle empresas pagan a una empresa
privada que se encarga de recolectar sus desdettos. estan constituidos principalmente
por desechos sélidos organicos y desechos solitmgénicos; es importante también
conocer cuanto se genera en cada ruta, al diamesl Y determinar que cantidades se
generan de desechos solidos organicos y que elesnémtconstituyen, para establecer

propuestas para la utilizacion de estos.
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2.3.3.4 METODOLOGIA DE LA IN VESTIGACION DE CAMPO ?°
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FIGURA9. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION DE CAM
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2.4 DIAGNOSTICO ALCALDIA.

2.4.1 DATOS SECUNDARIOS.

Para poder realizar un buen analisis ambientalebe partir de un buen diagnéstico. Para
eso se debe, exponer de manera breve la situacidal &n nuestro pais en cuanto se
refiere a la gestion de los desechos sélidos, ddiexplorar no solo el marco institucional
basico (politicas, leyes, reglamentos, instrumégntges establecido sino también las
capacidades organizacionales y humanas para dgdicl manera mas efectiva, eficiente,

transparente y responsable.

Para comenzar se debe de mencionar que se cuant@&dey medio ambiental en lo que
respecta a la gestion de los residuos solidos,le/ lmapena sefialar que existe también
dentro de la misma un capitulo en el cual se expmimaportancia de la participacion de la

poblacién en la gestién ambiental (capitulo 2,alley Medio Ambiental)

Se sabe que, el gobierno central promulgé la “LeyMkedio Ambiente” en 1998, el
“Reglamento Especial sobre el Manejo Integral dedbbos Solidos” y la “Politica sobre
Desechos Solidos” en el 2000. El Gobierno de Bigar decidié clausurar los botaderos
a cielo abierto en julio de 2004 e implementar elleno sanitario para disposicion de
acuerdo con el Decreto Ejecutivo editado en el 2(&ih embargo, municipios a pequefa y
mediana escala se han quedado atrds con esta iempéamidn debido a la falta de
conocimientos y habilidades del personal sobreaiajo de desechos solidos (MDS) y a

los recursos financieros limitados.

Bajo estas circunstancias, el Gobierno de El Salvalicité al Gobierno del Japdn

proporcionar un proyecto de asistencia técnicd,Registro de Discusiones fue concluido
entre las organizaciones involucradas del Gobi€@w®atral de la Republica de El Salvador
y el Equipo de Estudio de Implementacion de la Agede Cooperacion Internacional del
Japon (JICA) en agosto de 2005. JICA envio un ra@ecorto plazo durante el periodo de
finales de enero de 2006 por alrededor de un mesdyo. Desde finales de mayo de 2006,
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JICA ha enviado a un equipo de expertos para lasidi contraparte salvadorefia para

implementar el Proyecto.

El Proyecto toma un enfoque en el desarrollo daddpdes del Gobierno Central, en vez
de enfoques directos en los municipios 0 a lasiasioaes inter-municipales, para la
promocion consiguiente del manejo integral de desesdlidos (MIDS), y apoyo técnico y
financiero para un gran nimero de municipios y ias@mnes inter-municipales para aplicar
el MIDS (Manejo Integral de Desechos Soélidos), eafmlose en municipios de pequefia y
mediana escala, y reconociendo que estos munigipipseren de una asistencia técnica y
financiera sustancial por parte del Gobierno Cénaspués de un minucioso estudio de
seleccion de municipios para ejecutar el Proyedtd? se decidié realizarlo con nueve
municipios del norte del departamento de La Unids,cuéles conforman la Asociacion
Intermunicipal de los Municipios del Norte del Depanento de La Union (ASINORLU).
Finalmente, después de una serie de reunionesear@ebierno Central de La Republica
de El Salvador y El Gobierno de Japdn, en agost@Qfis se firmo un Registro de
Discusiones, el cual dejo en manifiesto el acugra la implementaciéon del Proyecto
Manejo Integrado de Desechos Sdlidos para Munigipio La Republica de El Salvador,
PROMADES.

Ademas se realizé un estudio entregado al Consefdadldes del Area Metropolitana de
San Salvador —COAMSS—, por parte de la misma (Aigethe Cooperacion Internacional
del Japén, JICA), denominadiian Maestro de ResiduosSélidos deAMSS?:,

De acuerdo con los resultados planteados por el Mizestro de Residuos Sélidos del
AMSS, casi el 30 por ciento del personal municpEtenece al servicio de aseo y mas del
20 por ciento del presupuesto municipal se gastseewvicio de limpieza. Lo anterior

demuestra que este servicio es una de las actesdads importantes de los municipios;
sin embargo es sorprendente y contradictorio gaeadsi una de las actividades mas
relevantes la jerarquia que tiene en las orgamirasi municipales d&iMSS sea tan baja.

En promedio puede decirse que ocupa un cuarto eivela escala de jerarquia, y en

algunos casos ocupa hasta un quinto nivel.

2 plan Maestro de Residuos Sélidos del AMSSealizado por el JICA(Agencia de Cooperacion
internacional del Japén).
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Por otra parte, el manejo ambiental de fesiduos sdlidos en el pais y por ende en el

AMSS estéa regido por un marco legal y regulatorio geyarquia juridica es la siguiente:

» Constitucion de la Republica: articulos 60, 65,, 1WA, 246 tienen alguna relacion

con losresiduossoélidos, pero resultan ser menciones muy generales

» Tratados y convenios suscritos y ratificados p&stado salvadorefio: Convenio de
Basilea, Acuerdo sobre Movimiento TransfronterismoResiduosPeligrosos en la
Region Centroamericana. Pero en todos los casapl®acion es muy incipiente

aun.

» Leyes secundarias relacionadas, tales como: Cat#gBalud. Codigo Municipal,
Ley de Medio Ambiente y Cédigo Penal (1997) enatisulos 255, 256, 257, 262,
263 en los que se establecen sanciones y resplisesads sobre contaminacion

ambiental.

* Ordenanzas municipales. En este sentido, solanwr@®o municipalidades del
AMSS poseen ordenanzas reguladoras del servicio de(&aedSalvador. Antiguo

Cuscatlan, Soyapango y Apopa).

Los pocos dispositivos establecidos en las ley@slenanzas generalmente no se aplican y
en algunos casos existen discrepancias entre &llas el caso entre el Codigo de Salud y
el articulo 4, numeral 19 del Codigo Municipal ereinte a la competencia sobre el manejo

de residuos solidos urbanos.

Esta carencia de un marco regulatorio permite qualgunos municipios se recolecten
residuos peligrosos, porque no hay dispositivosulaggrios que prohiban ese tipo de

recoleccion.

El régimen sancionatorio contenido en el CédigoSadd¢ud, Ley de Medio Ambiente,
Caodigo Municipal y Ordenanzas Municipales es dépieate o casi nula aplicacion; en

algunos casos las multas fijadas no cubren nide®s de cobranza.

En lo que concierne al aspecto institucional puttenarse que existen ciertos aspectos

favorables, como por ejemplo el caso de la relaeiitne el Ministerio de Salud Publica y

62



Asistencia Social y las municipalidades; al quendai apoyo en aspectos de educacion

sanitaria, adiestramiento del personal y salud @dopal al personal de aseo.

En relacion con el Ministerio de Medio Ambiente yedRrsos Naturales, segun las
investigaciones realizadas durante el Plan Maelr&esiduos Solidos para el AMSS, se
constato que existian muy pocos avances en cuaguliel articulo 52 de la Ley de Medio
Ambiente; sin embargo a pesar de contar ya coneglafento de Especial sobre el
Manejo Integral de Residuos Soélidos (aunque est&uemtapa inicial de aplicacion),
tampoco se ha visto un papel protagonico de dichustario con relacion a coordinar
esfuerzos de reduccion, recuperacion y reciclajelade residuos en los territorios

municipales.

En el campo intermunicipal la coordinacion es bdstaceptable, dado que funciona como
pieza clave el Consejo de Alcaldes del Area Metitpea de San Salvador, que en los
ultimos afios ha tenido un papel muy activo, siesidmpulsor del proyecto MIDES, que
constituye una alternativa de disposicion para diamicipalidades del AMSS. La
generacion de residuos sélidos domiciliarios paraMSS resulta ser en promedio de 520
gr./persona/dia.

Con base a las investigaciones de campo realizadasios del afio 2000 para el Estudio
sobre Manejo Integral de Residuos Sélidos del AMB8Sbtuvo como resultado que el
AMSS genera 1200 ton./dia, siendo los tres mumisigjue generan mayor cantidad de

desechos: San Salvador, Soyapango y Mejicanos.

El manejo de los residuos solidos comprende disegtpas: almacenamiento, recoleccion,
transporte, tratamiento y disposicion final. El abmnamiento, en general, es dificil de
controlar por las autoridades municipales, peraeeesmendable dictar ordenanzas que
propendan a que se efectle en forma sanitariaotdehanzas pueden reglamentar, por
ejemplo, dénde se guardaran los desechos para seripo recoleccion; el tipo de

receptaculos en viviendas individuales.

El Reglamento Especial sobre el Manejo IntegralRésiduos Sdlidos da lineamientos
especificos a cumplir con relacién a los conteresjotales como: ubicacién, limpieza,

seguridad, facilidad de recoleccion; pero esta ativa es reciente y de poca aplicacion.
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Por otra parte el Reglamento a la Ley de Ordenami€erritorial del Area Metropolitana
de San Salvador y Municipios Aledafios estableceusnarticulos v. 39 y v. 36 que las
urbanizaciones y construcciones deberan contaruoorspacio especialmente disefiado
para deposito de basura de 2 x 2 m2, el que see&ibte y adecuado para la recoleccion;
en el caso de urbanizaciones que proyecten pgseg¢snales, el espacio para el depdsito
de basura debe estar al final de los pasajes segnpuando estén aledafios a una via
vehicular o estacionamiento. Al revisar esta ultinmmativa en algunos proyectos ya
ejecutados dentro del AMSS se encuentra que hétagsuisfuncional en vista que no
toman en cuenta aspectos de cantidad de generdeidesiduos o0 si se prestard una
recoleccion domiciliar usando carretillas; en elmgr caso al ser insuficientes los
contenedores, se tiende a formar un botadero; segeindo caso, al proyectarse pasajes
con longitudes mayores de 50 metros y pendientgomes del 10 por ciento, la tarea de
recoleccion se hace ardua. Al usar contenedoresrigeto también se dificulta la labor de
la recoleccion ya que los trabajadores tienen @eoerhdicha actividad manualmente y la
limpieza de los mismos se vuelve complicada.

A pesar de que no todos los municipios del AMSShtare con ordenanzas, los ultimos

estudios realizados indican que:

* En el AMSS la mayor parte de hogares utilizan [sofdasticas para el depdsito de
los residuos (89 por ciento), el resto emplea cwmtderes de metal plastico o
madera, bolsas de papel y cajas de cartén. Enseldm las instituciones también

puede afirmarse lo mismo.

* Respecto a los mercados debe decirse que los essédlidos son almacenados en
contenedores de metal (2*no de concreto, estos sitios son controlados por
personal del mercado a efecto de evitar actividatkegpepenadores y que los
animales hurguen en los desechos.

* Finalmente, puede sefalarse que al almacenamiemjpotal de residuos le falta
estandarizacion y mantenimiento de los recipier@demas, el uso de contenedores
en la via publica es deficiente, convirtiendosevertederos con problemas de

olores y proliferacién de vectores.
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En lo que corresponde al municipio de llopangajaotente la alcaldia esta trabajando en
poner en marcha una buena gestion ambiental déguent® de vista del manejo de los
desechos solidos y es en este rumbo, en el cualtécipalidad, desea implementar un

modelo de gestion de los residuos sdlidos.

A manera de ser breve se hace necesario el deseilforma actual de manejar los

desechos solidos en el municipio.

El plan de manejo de los desechos sdélidos que hoglia se realiza en el municipio,
consiste en términos generales; en recolectar ngpgmatar la basura desde su lugar de
almacenamiento en la fuente generadora, hastéicetsi disposicion final, teniendo como
objetivo primordial proteger la salud publica yne¢dio ambiente de manera eficiente y al
menor corto posible. Para llevar a cabo la recaecg transporte de los desechos solidos
generados en el municipio, la alcaldia cuenta c@ncapacidad instalada de doce camiones
compactadores marca internacional, con una capheiolamétrica de 18 yardas cubicas
cada uno. Regularmente solo se cuenta con 8 camipaea el trabajo diario de
recoleccion, tomando en cuenta el tiempo que skzautpara la realizacion del
mantenimiento preventivo, el cual es necesario phtauen funcionamiento y alargar la

vida util de cada equipo.

Por otra parte tenemos que tomar en cuenta lasa@paes de emergencia que obligan a
parar un vehiculo, afectando el rol de laboresaderlitas a cubrir en la prestacion del
servicio de recoleccion de los desechos sdlidos.

Para poder realizar un diagnostico eficaz y vesahace necesario el poder revisar a fondo
el sistema administrativo de la municipalidad, ppoaler hacer correcciones, realizar
propuestas y sobre todo tomar medidas que genemanreduccion en los gastos

financieros, las cuales se reflejen en una buestidgeambiental para poder afrontar los

actuales problemas medioambientales.

Primeramente se hace necesario conocer la esaudtula municipalidad actual, el como

esta formada, sus diversos departamentos y paissedsme el siguiente diagrama:

65



Consejo municipal fe= = = o - - - - Auditoria externa

A S
Sindicatura Secretaria -
Municipal Municipal _ ~
Gerente de
$ // Servicios Genrales AN
/ Secretaria I
Auditoria Interna Asesoria Juridica Servicios -l ﬁkﬁ v
/ a
Supervisor Il de Supervisor de
Des;;mo R ion y aseo R ion y aseo Jefe de taller
Municipal [ (turno 1) (turno Iy
Comunicaciény Cuerpo de | L L L
Prensa MAggnteals \
unicipales
P Ci C es Ayudantes
\
y——— - Medio Ambiente \ L L
AN
N\ /
Gerencia General AN | /
. Recursos — -
Informatica  te = o= o - - - - - -_
Humanos
Unidad Financiera Admglg}iglﬁrlgliva UACI Registro del Proyectoy Administracion de Organizacion Servicios
.- Estado Familiar Desarrollo Urbano Mercados Comunitaria Generales
Municipal
. Catastro Proveeduria Alumbrado ( Recolecciony ‘
Tesoreria Municipal Municipal Publico Deportes Ased / Taller
Contabilidad Cugmas > Recuperacion de Pavimentacion Unidad Medica Parques y Zonas
Corrientes Mora Verdes
Facturacion Unidad de Campo Cementerio
Atencién
Tributaria

FIGURA 10. ORGANIGRAMA DE ALCALDIA DE ILOPANGO

Ya teniendo una concepcién sobre como esta estadetua alcaldia municipal en base a
sus funciones, se detallan a continuacion los efites departamentos y sus diversas
actividades a realizar:

Departamentos vy sus funciones:

» Despacho MunicipalVelar por la eficiente administracion de los rsogsr de la

Municipalidad y por la prestacion de servicio pabd necesarios en beneficio de la
Ciudad de llopango.
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Agente Municipal: Planificar, coordinar y supervisar todas aquelasiones

relativas a la seguridad institucional y de la coidad en general; con el objeto de

conservar y preservar los bienes y el patrimonidadélcaldia Municipal y del

Municipio, incluyendo bienes muebles e inmueblesigades de transporte.

Secretaria:Asistir al Concejo Municipal registrando de manenportuna las

decisiones tomadas en las sesiones.

Concejo Municipal:

v

Llevar al dia, mediante registros adecuados, etntario de los bienes del
Municipio.

proteger y conservar los bienes del Municipio yaleleicer los casos de
responsabilidad administrativa para quienes logaera su cargo, cuidado y
custodia.

Elaborar y controlar la ejecucion del plan y progaa de desarrollo local.
Realizar la administracion municipal en forma cot@gecondmica y eficaz.

Construir las obras necesarias para el mejoramieptogreso de la comunidad
y la prestacion de servicios publicos locales eméoeficiente y econdmica.

Contribuir a la preservacion de la salud y de &ursos naturales, fomento de
la educacién y la cultura, al mejoramiento econ@ssiacial y a la recreacion

de la comunidad.

Contribuir a la preservacion de la moral, del ¢ivsy de los derechos e

interéses de los ciudadanos.

Llevar buenas relaciones con las institucionesipablnacionales, regionales y
departamentales, asi como con otros Municipiosopexar con ellos para el
mejor cumplimiento de los fines de los mismos.

Mantener informada a la comunidad de la marcha @ dctividades

municipales e interesarla en la solucion de susl@neas.
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v Sesionar ordinariamente por lo menos una vez cadace dias y
extraordinariamente cuantas veces sea nhecesari@wapconvocatoria del

sefior Alcalde, por si 0 a solicitud del Sindiceeadds 0 mas Regidores.

v Cumplir y hacer cumplir las demas atribuciones tpiesefialan las leyes,

ordenanzas y reglamentos.

Sindicatura:Brindar apoyo legal al Concejo Municipal y Alcalda lo relativo a
aspectos legales, con el proposito que la gestidmaipal sea realizada eficiente y

transparentemente.

Asesoria JuridicaColaborar con el Concejo Municipal en funcionesAdesoria

Juridica y revision de documentacion Legal en letividades en las que esté

involucrada la Municipalidad.

Auditoria Interna:Ejercer el control, vigilancia, fiscalizacion deslingresos, gastos

y bienes municipales para el correcto uso de estdeneficio del municipio.

Comisiones: Brindar asesoria y apoyo al Concejo Municipal antéma de
decisiones en beneficio del municipio y la efectimdministracion interna

institucional, en areas funcionales especificas.

Gerencia AdministrativaPlanificar y Controlar, las actividades adminisuas y

operativas de la Alcaldia Municipal, con el fin gige se realice un uso eficiente de
los recursos disponibles y prestar un servicioalelad a los usuarios, y promover

la gestion del desarrollo municipal.

Contabilidad: Registrar, clasificar y ordenar las operacionestalles de manera
eficiente y oportuna de modo que permita la elafonade los Estados Financieros
que reflejan la situacién econémica de la AlcaMianicipal; que sean veraces y

confiables para la toma de decisiones por part€desejo Municipal.

Planificacién y Proyectodzomentar el Desarrollo local en el municipio, toai@n

como base todas aquellas leyes, reglamentos u avdan que tengan como fin
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dictar y fijar normas basicas a las que deberé&tasg en el futuro los proyectos de

inversion municipal.

Recursos Humano®rganizar el Recurso Humano y brindar a la adrmagsin

municipal, el personal idoneo para cada uno deplesstos que conforman las
distintas dependencias.

Catastro:Coordinar la captacion de ingresos, tasas de igtpsianunicipales, y
otros servicios que permitan el diario operar demlaicipalidad, ejerciendo el
control de egresos.

Comunicacion y Prenséantener y promover buenas relaciones con lasedifes

comunidades, asi como también la imagen de |la Npatidad dentro y fuera de la
Ciudad de llopango.

Cuentas CorrienteCaptar ingresos financieros en la Municipalidachgjorar los

servicios que se prestan a la ciudadania

Organizacién Comunitariddentificar, seleccionar y preparar proyectos aesi y

comunales para contribuir al desarrollo integralodehabitantes de la ciudad.

Registro del Estado familiarOrganizar, coordinar, supervisar y controlar la

recoleccion, registro y archivo de datos; asi cdenexpedicion de certificaciones
del estado familiar de las personas naturales.

Servicios Generales:Brindar servicios varios que se necesiten para el
mantenimiento Optimo e higiénico de las instalaesorfisicas de los Mercados
municipales, Alcaldia Municipal, deméas dependend&ata Alcaldia Municipal y la

Ciudad en general

TesoreriaControlar y registrar todos los ingresos y egresosicipales, para poder
solventar los compromisos econdémicos que la alkraléhga pendientes de

liquidacion y los que se contraigan en el futuro.
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- U.A.C.I: Velar por la descentralizacion operativa y realizalas las actividades
relacionadas con la gestion de Adquisiciones y @tationes de obras, bienes y

servicio en beneficio del Municipio de llopango.

- Administracion de mercado&arantizar una administracion eficiente y transpta

de los mercados municipales en el marco del regieomeordenanzas relacionadas

con estos, por medio de diferentes métodos de iaagadn y control.

Ahora bien, conociendo lo anterior; cabe recalaae ¢ps puestos involucrados en el
manejo de los desechos sdlidos, son:

1. Jefe del departamento de medio ambiente.

2. Gerente del departamento de servicios generales

3. Supervisor del &rea de recoleccion y aseo

La recoleccién de la informacion deseada se llesardabo mediante entrevistas dirigidas a

las personas antes mencionadas.

2.4.2 METODOLOGIA

2.4.2.1 LA ENTREVISTA

Las entrevistd$ se utilizan para recabar informacién en forma ae@través de preguntas

gue propone el analista. Quienes responden puentegesentes o empleados, los cuales
son usuarios actuales del sistema existente, osupdtenciales del sistema propuesto o
aquellos que proporcionaran datos o seran afectaatda aplicacion propuesta. El analista
puede entrevistar al personal en forma individuahogrupos algunos analistas prefieren
este método a las otras técnicas de recoleccignfatenacion. Sin embargo, las entrevistas

no siempre son la mejor fuente de datos de apfinaci

Dentro de una organizacion, la entrevista es la¢aanas significativa y productiva de que
dispone el analista para recabar datos. En ottabrpa, la entrevista es un intercambio de

informacion que se efectla cara a cara. Es un denabmunicacion entre el analista y la

2 Aranguren Sanchez, Basilio (197@§todos de Investigaciéidiciones Eneva. Caracas “Recoleccion de
Datos”
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organizacion; sirve para obtener informacion aceledas necesidades y la manera de

satisfacerlas, asi como consejo y comprension gbe plel usuario para toda idea o método

nuevos. Por otra parte, la entrevista ofrece alist@auna excelente oportunidad para

establecer una corriente de simpatia con el pdramugrio, lo cual es fundamental en

transcurso del estudio.

Preparacion de la Entrevista

1)

2)
3)
4)

5)

Determinar la posicion que ocupa de la organizaeidfuturo entrevistado, sus
responsabilidades basicas, actividades, etc.

Preparar las preguntas que van a plantearse dptasnentos necesarios
Fijar un limite de tiempo y preparar la agenda peentrevista.
Elegir un lugar donde se puede conducir la enti@eisn la mayor comodidad

Hacer la cita con la debida anticipacion

Conduccion de la Entrevista

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

Explicar con toda amplitud el propésito y alcaneeastudio

Explicar la funcién propietaria como analista yfdacion que se espera conferir al

entrevistado.
Hacer preguntas especificas para obtener respuestastativas

Evitar las preguntas que exijan opiniones intergsadubjetividad y actitudes

similares.
Evitar el cuchicheo y las frases carentes de sentid
Ser cortés y comedio, absteniéndose de emitiogiide valores.

Conservar el control de la entrevista, evitandallaagaciones y los comentarios al

margen de la cuestion.

Escuchar atentamente lo que se dice, guardandas#idiparse a las respuestas.
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Resultado de la Entrevista

1) Escribir los resultados

2) Entregar una copia al entrevistado, solicitandocenformacion, correcciones o

adiciones.
3) Archivar los resultados de la entrevista para esfeia y andlisis posteriores.

Recabar datos mediante la Entrevista

La entrevista es una forma de conversacién, no nderrogacion, al analizar las
caracteristicas de los sistemas con personal smledo cuidadosamente por sus
conocimientos sobre el sistema, los analistas puedi@ocer datos que no estan disponibles

en ningun otra forma.

En las investigaciones de sistema, las formastatigis y cuantitativas de la informacion
son importantes. La informacion cualitativa estéadgienada con opinion, politica y
descripciones narrativas de actividades o problemasntras que las descripciones
cuantitativas tratan con numeros frecuencia, oidamés. A menudo las entrevistas pueden

ser la mejor fuente de informacién cualitativa.

Son valiosas las opiniones, comentarios, ideasggersacia en relacion a como se podria
hacer el trabajo; las entrevistas a veces es larrfegma para conocer las actividades de las
empresas. La entrevista puede descubrir rapidameaites entendidos, falsa expectativa o
incluso resistencia potencial para las aplicaciatgedesarrollo; mas aun, a menudo es mas
facil calendarizar una entrevista con los geremiesalto nivel, que pedirle que llenen

cuestionarios.
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2.4.2.2 TIPOS DE ENTREVISTA

Entrevista estructurad%:

Llamada también formal o estandarizada. Se carzatepor estar rigidamente
estandarizada, se plantean idénticas preguntas ¢l emsmo orden a cada uno de los
participantes, quienes deben escoger la respuestados, tres 0 mas alternativas que se

les ofrecen.

Para orientar mejor la Entrevista se elabora urstmrerio, que contiene todas las
preguntas. Sin embargo, al utilizar este tipo deegista el investigador tiene limitada

libertad para formular preguntas independientesmgelas por la interaccion personal.
Entre lasventajas que tiene este tipo de Entrevista, se mencionan:

- La informacion es mas facil de procesar, simplifii@el analisis comparativo.

- El entrevistador no necesita esta entrenado archtarea la técnica.

« Hay uniformidad en la informacion obtenida.
Entre lagdesventajasse tienen:

- Es dificil obtener informacion confidencial.

« Se limita la posibilidad se profundizar en un teqna emerja durante la Entrevista.

Las entrevistas estructuradas utilizan preguntndstrizada. El formato de respuestas para
las preguntas pueden ser abierto o cerrado; |gsipiaEs para respuestas abierta permiten a
los entrevistados dar cualquier respuesta que ¢mrapropiado. Pueden contestar por
completo con sus propias palabras. Con las preguptaa respuesta cerradas se
proporcionan al usuario un conjunto de respuesta s pueda seleccionar. Todas las

personas que respondes se basan en un mismo cotgupbsibles respuestas.

Z Sjerra Bravo. Técnicas de investigacién socia. &dicion. Editorial Paraninfo. 1996.
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Entrevista no estructurada

Es mas flexible y abierta, aunque los objetivosadavestigacion rigen a las preguntas, su
contenido, orden, profundidad y formulacion se enttan por entero en manos del
entrevistador. Si bien el investigador, sobre laebdel problema, los objetivos y las
variables, elabora las preguntas antes de reddizamtrevista, modifica el orden, la forma
de encauzar las preguntas o su formulacion parptaths a las diversas situaciones y

caracteristicas particulares de los sujetos deliestu
Entre las ventajas de este tipo de Entrevistaesert

v' Es adaptable y susceptible de aplicarse a tod® aassujetos en situaciones

diversas.
v Permite profundizar en temas de interés.
v Orienta posibles hipétesis y variables cuando péoean areas nuevas.
Entre sus desventajas se mencionan:
v Se requiere de mayor tiempo.
v' Es mas costoso por la inversion de tiempo de lbséstadores.
v Se dificulta la tabulacion de los datos.

v' Se requiere mucha habilidad técnica para obteneinfarmacion y mayor

conocimiento del tema.

Dentro de la Entrevista no estructurada se comémtares tipos de: Entrevista a

profundidad, Entrevista enfocada y Entrevista fiaeala.

Entrevista a Profundidad

Es una técnica para obtener que una persona ttansmilmente al entrevistador su
definicion personal de la situacion. La Entrevigienprende un esfuerzo de inmersion (mas
exactamente re-inmersion) del entrevistado frefdeea colaboracion con el entrevistador

gue asiste activamente a este ejercicio de refgeesén casi teatral.
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La Entrevista a profundidad, al igual que la obseidn puede plantearse holisticamente,

pero también puede cefiirse a un solo acto, expéisncial (entrevistada enfocada).

La diferencia mas marcada resulta del grado dediée que se pueda imprimir a la misma
y que oscila desde la entrevista en la que el dietea la iniciativa de la conversacion,
hasta aquella en la que el entrevistador siguesqnegna de preguntas, fijo en cuanto al

orden, contenido y formulacion de las mismas.

Entrevista Enfocada:

Se puede decir que la Entrevista enfocada, es umeevista en profundidad pero

especificamente dirigida a situaciones concretas.dWVigida a un individuo concreto,

caracterizado y sefalado previamente por haberdmparte de la situacion o experiencia
definida.

A diferencia de la Entrevista a profundidad, larBwista enfocada no revive toda la vida,
sino la reconstruccion de una experiencia persaoaicreta. De alguna manera el
entrevistador conoce de antemano directa o indimeente, esta situacion con los
elementos, procesos y estructura total de la misfaaha analizado sistematicamente. En

base de este analisis es que se elabora la gpregletas.

Entrevista Focalizada:

Es una forma de llevar la Entrevista en profundidadforma grupal. La Entrevista en
grupo ofrece unas oportunidades de conocimient® gndlisis que la Entrevista individual
no ofrece. La experiencia en grupo promueve un @mien el cual se intercambian
puntos de vista, los individuos encuentran una méaalidad de reflexion sobre el tema
tratado.

La Entrevista con un grupo de tiene lugar entremoderador y un grupo que no se
conocen de antemano, y lo deseable es que lampsrdel grupo no se conozcan entre si.

Este tipo de Entrevista requiere de una gran expes por parte del entrevistador.
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La Entrevista es también una técnica excelente paraitilizada con el fin de estudiar
situaciones-problema y para explorar una deterraiqadblematica poco conocida por el

investigador y que luego sera motivo de estudics pnéfundos y sistematicos.

La Entrevista como objetivos tiene que ser eficarapobtener datos relevantes, para

averiguar hechos, fendmenos o situaciones sociales.

El arte de la Entrevista en el campo de la invasi@n consiste, en Ultima instancia, en

lograr respuestas validas y fiables, acerca dellagyee se quiere conocer.

Selecciéon De Entrevistados

Realizar entrevistas toma tiempo; por lo tanto sopesible utilizar este método para
recopilar toda la informacion que se necesite einvastigacion; incluso el analista debe
verificar los datos recopilados utilizando unodateotros métodos de recabacién de datos.
La entrevista se aplican en todos los niveles gaky de empleados y dependa de quien
pueda proporcionar la mayor parte de la informaditinpara el estudio los analistas que
estudian la administracion de inventarios puedetregistar a los trabajadores del
embarque y de recepcion, al personal de almacérog aupervisores de los diferentes
turnos, es decir. Aquellas personas que realmeaateajain en el almacén, también

entrevistaran a los gerentes mas importantes.

Realizacion De Entrevista

La habilidad del entrevistador es vital para et@gn la busqueda de hecho por medio de la
entrevista. La buena entrevista depende del comewmion del analista tanto de la
preparacion del objetivo de una entrevista espectfomo de las preguntas por realizar a

una persona determinada.

El tacto, la imparcialidad e incluso la vestimemtpropiada ayudan a asegurar una
entrevista exitosa. La falta de estos factores @ueducir cualquier oportunidad de éxito.
Por ejemplo, analista que trabaja en la aplica@nfocada a la reduccion de errores
(captado por la gerencia de alto nivel) probabldmer tendria éxito si llegara a una
oficina de gerencia de nivel medio con la presedaequivocada, ejemplo "Estamos aqui

para resolver su problema”.
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A través de la entrevista, los analistas debenuptagse a si mismo las siguientes

preguntas:
* ¢Qué es lo que me esté diciendo la persona?
* ¢Por qué me lo esta diciendo a mi?
* ¢ Qué esta olvidando?

* ¢Qué espera esta persona que haga yo?

2.4.2.3 SELECCION DEL TIPO DE ENTREVISTA A UTILIZAR.

Las entrevistas dan a los analistas oportunidpdes reunir informacion de las personas
gue han seleccionado debido a sus conocimientosistelma que esta bajo estudio. A
menudo este método es la mejor fuente de informaci@litativa, otros meétodos para

recolectar hechos son mas utiles para recoger datoditativos.

Las entrevistas no estructuradas utilizan un fosnpaégunta- respuesta que es apropiada
cuando el analista desea adquirir informacién génacerca del sistema. Este formato

anima a los entrevistados a compartir sus senttoseileas y creencias.

Se selecciona |&ntrevista no estructurada enfocadadebido, a que es la que mejor se
adapta a las necesidades de esta investigacioneyaas permitird hablar de los procesos
gue realizan actualmente en la alcaldia y de lo®amientos que pose el entrevistado
sobre el tema, a continuacion se presenta losesigs beneficios al utilizar este tipo de

entrevista, de los cuales son aplicables a nuiestestigacion:

v El entrevistador tiene mayor flexibilidad al realizas preguntas adecuadas a quien

responde.

v' El entrevistador puede explotar areas que surgpong&meamente durante la

entrevista.

v" Puede producir informacion sobre area que se niaimin 0 en las que no se pensoé

que fueran.
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v' Permite que el entrevistado de respuesta a lasmi@gcon sus propias palabras.

La entrevista no estructurada no requiere menogpte de preparacion, porque no necesita
tener por anticipado las palabras precisas der&agiptas. Analizar las respuestas después
de la entrevista lleva mas tiempo que con la ersti@@estructuradas. El mayor costo radica
en la preparacion, administracién y analisis deelatsevistas estructuradas para pregunta
cerradas. El éxito de una entrevista depende dwaldidad del entrevistador y de su

preparacion para la misma.

2.4.3 PREPARACION DE LA ENTREVISTA

1) Determinar el cargo dentro de La Organizacion El Fturo Entrevistado, Sus
Responsabilidades Basicas, Actividades, Etc. (Intggcion):
Se listan los principales sujetos de entrevistdacimados con el sistema de aseo y
recoleccién de los desechos soélidos en el munidigollopango, de igual manera se
describen sus funciones dentro de la alcaldia.

Sujetos de estudio:
» Jefe del Departamento de Servicios Generales
» Jefa de la Unidad de Medio Ambiente

A continuacion se describen las funciones del depento de servicios generales y de la

unidad de Medio Ambiente:

Servicios Generales:

Brindar servicios varios que se necesiten paraagitenimiento 6ptimo e higiénico de las
instalaciones fisicas de los Mercados municip@&sldia Municipal, demas dependencias

de la Alcaldia Municipal y la Ciudad en general.
Entre los servicios que prestan estan:

» Barrido de calles y avenidas
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» Limpieza de parques y zonas verdes

* Recoleccion de los desechos soélidos de los hodatesunicipio

* Recoleccion de los desechos sélidos en los mercadoselas, empresas privadas.
* Administracion del cementerio

Primordialmente este departamento en el area ddepetdn y aseo es el encargado de
mantener limpio el municipio de llopango, debidajee este departamento es la base
principal para que se realice adecuadamente laastate limpieza y recoleccion de los

desechos sélidos del municipio.
Entre los proyectos que tiene este departamerda:est

» Mejorar el servicio de recoleccion relacionadameantar que estos cubren las

rutas por semana.
* Ampliacion de rutas de recoleccion
* Mejorar las instalaciones del plantel

Unidad de medio ambiente:

La unidad de medio es una de las instancias creeaiad Concejo Municipal de llopango,
a raiz de la necesidad de contar con una depefdgueipropicie proyectos y programas
encaminados a la preservacion y fomento de un madibiente saludable para los

cuidados del Municipio.

Es por ello que desde esta unidad se han realezones como el proyecto "Separacion
de Desechos Sdlidos con énfasis en el reciclajel3mentros escolares de los cuatro
sectores del municipio. Este tiene como objetivedacacion ambiental en los alumnos
para crear conciencia a la poblacion estudiantieleauido y preservacién de un medio

ambiente.

También la realizacién de Talleres ambientalesodepostaje, huertos caseros impartidos a

la lideres comunales del Municipio en coordinaaidén la municipalidad; esta es a fin de
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educar en cuanto a la separacion de los deseclidessy sacar un producto final de
utilidad como lo es el COMPOSTAJE.

Proyectos impulsados:

» Elaboracion de papel reciclado

» Artesanias

e Separacion y manejo de desechos sélidos
* Arborizacion de predios

» Cierre de botaderos a cielo abiertos

e Ornamentacion

e Conformacién de Centros de Acopio de Desechosasdlid

Se ha trabajado desde su creacion en cuanto af@rc@cion de los comités ambientales
con el proposito de realizar actividades ambiestadsto con el Unico fin de reducir la
contaminacion del medio ambiente en rios y queltaao esto se realiza con personal
voluntariado interésados en hacerse cargo de otaplenaterial inorganico como es el
plastico, lata y el carton, papel el cual se acppia luego proceder a su comercializacion.

2) Preparar Las Preguntas Que Van A Plantearse, Y LoBocumentos Necesarios

(Organizacion).

Entrevista para: Jefe del Departamento de Servieerserales

Objetivo: conocer la gestion administrativa que lengenta la alcaldia municipal de
llopango en el desarrollo de sus actividades, ¢dmale presentar una propuesta de un

Modelo Administrativo que beneficie la Gestion de Desechos solidos organicos.
Preguntas:

» ¢Segun Ud.? ¢Que oportunidades se presentan aamttelpara mejora el sistema

de recoleccion de desechos soélidos en el munidipitopango?

» ¢Segun Ud.? ¢ Que fortalezas y debilidades posestezha actual de recoleccion de

desechos sélidos en el municipio de llopango?
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» ¢que tipo de control se realiza en el area degedidn y aseo?

» ¢considera que los recursos con los que se cuamtsuficientes para realizar una

buena gestién de los desechos sélidos?

» ¢con que recurso cuenta para el servicio de bayridoecoleccién de desechos
solidos?

» ¢cuanto se paga a mides?

» ¢existe alguna propuesta de mejora del sistema?

» ¢.con cuantos camiones recolectores cuenta la @@ald
» ¢Cuanto personal tiene a cargo para esta area?

» ¢existe alguna estructura organizativa jerarquical drea?

» ¢posee alguna caracterizacion sobre los comporgmtes desechos sdlidos, o

alguna documentacion de referencia

Entrevista para: Jefa de Unidad de Medio Ambiente.

Objetivo: conocer la gestion administrativa que lengenta la alcaldia municipal de
llopango en el desarrollo de sus actividades, ¢dimale presentar una propuesta de un

Modelo Administrativo que beneficie la Gestion de Desechos solidos organicos.
Preguntas:

» Que vinculacion o que tipo d cooperacidon se reakra conjunto con el

departamento de servicios generales en el arescdkeccion y aseo.

» Segun Ud. ¢Qué fortalezas y debilidades posestehsa actual de recoleccion de
desechos sélidos?

» ¢ Existe actualmente algun esfuerzo, en lo respéteana de recoleccion de

desechos sélidos en el municipio?
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» ¢Que tipo de cambios realizaria al sistema actiegableccion de desechos en el

municipio?
3) Fijar Un Limite De Tiempo Y Preparar La Agenda ParalLa Entrevista.

La ejecucion de las entrevistas se lleva acabonelapso de 2 dias como maximo. Cada
entrevista tiene como duracion de dos horas o sgimsse estime conveniente.

4) Elegir Un Lugar Donde Se Puede Conducir La Entrevis Con La Mayor
Comodidad

Las entrevista se llevan a cabo en el lugar dajwatbel entrevistado, o donde el estime

conveniente realizar la entrevista.
5) Hacer La Cita Con La Debida Anticipacion (Planeacia).

Se realizan las citas como una semana de antelacion

2.4.4 RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS

En este apartado se presentan a continuacion tesvietas realizadas al Gerente del
departamento de servicios generales, la jefa daittad de medio ambiente de la alcaldia

Municipal de llopango.
Entrevista 1:

Nombre: Héctor Nahim Martinez

Cargo: Jefe de Servicios Generales

Objetivo: conocer la gestion administrativa que lengenta la alcaldia municipal de
llopango en el desarrollo de sus actividades, ¢dmale presentar una propuesta de un

Modelo Administrativo que beneficie la Gestion de Desechos solidos organicos.

Segun Ud. ¢Que oportunidades se presentan actdalmpena mejora el sistema de

recoleccion de desechos solidos en el municipibogango?
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Oportunidades:
v' Mejorar y eficientizar el servicio de recolecciémdesechos sélidos.

v Aprovechar los desechos organicos para la elaldorae productos a base de estos;

generando ingresos a la alcaldia municipal.
Amenazas:

v No existe regulacion en el pais que prohiba ebusgproduccién de determinados

productos, que no puedan ser tratados por la tegizotjue posee la municipalidad.

v" Quejas por parte de los usuarios en relacion aicseide recoleccion de los

desechos sdlidos.

¢Segun Ud.? ¢Que fortalezas y debilidades possestema actual de recoleccion de

desechos sélidos en el municipio de llopango?
Fortalezas:

v' Los promotores ayudan a concientizar a la poblagidrelacion a los desechos

sélidos y otros aspectos de beneficio para la catadn
v' Las buenas relaciones que tiene la alcaldia cemfaesa privada.

v' Contar con cuadrillas de trabajadores para redlifarentes tareas en relacion a la

limpieza del municipio.

v' Se cuenta con tecnologias (celulares a cada unidad y radios) para mantener

una adecuada comunicacion entre los trabajadcekfefe de servicios generales.
Debilidades:

v No se informa a la poblacion de que hacer con kutacuando el vehiculo

recolector de esa ruta no esta funcionando.
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v

Burocracia en los procesos de compra de repuestégsdcamiones recolectores,
por ejemplo: antes se tardaba en comprar los reguds 10 a 12 dias, hoy en dia

se tarda aproximadamente 22 dias y en algunosucases.

La no continuidad del personal especializado o pomatinuidad laboral en la

alcaldia.

El cambio de concejo municipal cada tres afios.
Bajo nivel educativo de algunos trabajadores
Insubordinacion entre jefe y trabajadores

No existe relacién entre el area de medio ambigrgbedepartamento de servicios

generales.

Contar con un plantel para guardar los vehiculpsryproblemas con la comunidad

donde se encuentra este plantel, no pueden indossashiculos a el.

El hurto de equipo entre los mismos comparfieros.

¢, Que tipo de control se realiza en el area degetioh y aseo?:

Areas: administrativas y de campo.

ADMINISTRATIVA CAMPO

Materiales y equipos

Control de vehiculos en carast

Herramientas

Llantas ponchadas

Uniformes

Vehiculos dafiados

Por radio se controla los vehiculos

Kilometrajesdikda y de entrada

Las quejas de los usuarios

Control de combustible

Control de entrada y salida de trabajador

es  Exddsrsupervisores uno por cada
turno.

¢ Considera que los recursos con los que se cuamtuBcientes para realizar una buena

gestion de los desechos sélidos?:

No, no son suficientes.
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No existe un stock de repuestos para los cami@uesectores.

En la base donde supone que guardan los camiongt®, leacinamiento y no hay

servicio de agua potable para que el personal egepoafiar.

Los trabajadores no cuentan con el equipo, unifsiyrfeerramientas necesarias

para realizar adecuadamente su trabajo.

Los camiones quedan a la intemperie debido a quedbladores de la comunidad

donde esta la base no le permite el ingreso ds.esto

Algunas veces se les da equipos a los trabajaqm@esno se les da a tiempo; por

ejemplo: dar las capas para la proteccion de kudespués de terminar el invierno.
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¢, Con que recurso cuenta para el servicio de bayrigecoleccion de desechos solidos?:

Tabla 17. Recursos para el area de recoleccion gas

Personal (administrativos, | Uniformes proporcionados al | Herramientas para el Herramientas que se camione:
supervisores, trabajadores,| personal del servicio de aseo| servicio de barrido utilizan en el servicio de
personal de recoleccion
mantenimiento,
bodeguero)
« Administrativos: 2 | «  Uniforme (secretaria) * Barril » Zuacho 12 camiones compactadc
e Supervisores: 2 « Pantalén y camisa e Carretilla * Pala 2 volquetage usan cuando se ha
* Mantenimiento: 4 . Zapatos » Escoba metalica * Escoba metalica dafiado algin vehiculo para cubrif
* Trabajadores: 90 | , pBgias de hule » Escoba pléastica * Lona la ruta de recoleccién)
* Barrenderos :10 » Pala
 Gorra
.« Cinturén » Corvo
Total: 108 empleados Intu i * Bolsa
* mascarilla
 Guantes, Capay
Chaleco
Administrativo: Trabajadores*
v Jefe de servicios generales v Motoristas (1 persona por vehiculo)
v Secretaria de servicios generales v' Lonear (1 persona por vehiculo)
v’ Barrer (1 persona por vehiculo)
v Rumia (1 persona por vehiculo)

12 camiones compactadores, 2 camiones de volteo.
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¢CUANTO SE PAGA AMIDES S.E.M. DE C.\?:

En el afio 2008 seealizo un pago d$ 390,097.6&n concepto de disposicion fina
MIDES la cualcobraba $ 19.48 por tonelada recibida, este af® l@asincrementado
$20.58 por tonelada, uaumento 1.10 ddlares, ademés de pagar una cantidad
calificada por mides @no desechos especiales, es decir, estos requiatamientos

especiales lo cual significin mayor costo por su tratamiento.

Pagoa MIDES 5.E.M de C.V. durante el 2008

540,000.00
£30,000.00
520,000.00

$10,000.00

GRAFICA 1. PAGO A MIDES S.E.M. DE C.V. DURANTE EL 2008

¢ Existe alguna propuesta de mejorasistema?:
Si, los estudios antes realizac

Estudio delCOAMSS

Censo de recoleccion de los desechos s¢
Estudio de tiempos y movimientos de ri
Estudio del JICA

Programa (software) de OPAMSSpara calculos los costos de la gestion de

AN NN

desechos sélidos.
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¢, Con cuantos camiones recolectores cuenta la @eald

v' 12 compactadores

v' 2 volquetes
¢Cuanto personal tiene a cargo para esta area?
Se cuenta con 108 personas entre personal adm@ivissy operativos.
¢ Existe alguna estructura organizativa jerarquical @rea?:

Si, y esta se hacer respetar mediante sancionasmeataciones en caso de

insubordinacién entre el jefe y el trabajador.

¢Posee alguna caracterizacion sobre los compordmtes desechos sdlidos, o alguna

documentacioén de referencia?

No, como departamento, pero existen algunos elbeeastan: jica, COAMSS, censos.

Entrevista 2:

Nombre: Licenciada Leslie Martinez

Cargo: Jefa de Medio Ambiente

Objetivo: conocer la gestion administrativa que lenpenta la alcaldia municipal de
llopango en el desarrollo de sus actividades, ¢dimale presentar una propuesta de un

Modelo Administrativo que beneficie la Gestion ds Desechos sélidos organicos

¢,Que vinculacion o que tipo d cooperacion se ralizconjunto con el departamento de

servicios generales en el area de recolecciongPase
R/ Ninguna.

Segun Ud. ¢ Qué fortalezas y debilidades posestehs actual de recoleccion de desechos
solidos?

v Mejorar la Supervision.
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v' Mejorar el servicio de La zona franca

v Los recolectores pierden mucho tiempo por estda eimia.

¢ Existe actualmente algun esfuerzo, en lo respétgéaa de recoleccién de desechos

sélidos en el municipio?
R/Si, recoleccién de los desechos de organicosydetado Santa Lucia.
v/ Carta de compromiso con escuelas:

“programa: Eco escuela Municipal con énfasis dedacacion ambiental en los centros

escolares del municipio de llopango”

2.5 CARACTERIZACION DE LOS DESECHOS.

¢En que consiste la caracterizacion de los desedétides?

En conocer las cantidades producidas, saber conmejantas, a fin de poder establecer
programas de educacién, Reduccion, re-uso y rgziatan el objeto de contribuir en el

mantenimiento de un medio ambiente sano y equiltora

Los desechos sélidos se caracterizan, por ser ialateque han perdido valor o utilidad
para sus propietarios y se convierten en un estoimno se menciono anteriormente son
clasificados de acuerdo a su origen de generadamiciliares, comerciales, industriales y

de servicios.

El proceso de los desechos soélidos tiene su pumtpadida en la generacién de estos
materiales organicos e inorganicos, que una vézaaos por el hombre pierden su utilidad
0 su valor y son “tirados al bote de basura”, esrden almacenados en espera de ser
recolectados por el servicio de limpieza que lasceatra en los vehiculos recolectores y
los transporta a las estaciones de transferenoradedlos residuos se vacian en camiones
con cajas de gran capacidad para llevarlos a fims sle disposicion final, que es el lugar

donde se depositan para compactarlos y constiugt esdleno sanitario.
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En lo que concierne al ambipoblacional las etapas del ciclo de los desechos solidos
concierne a la poblacion son: generaciéon y alman@&mdo, se encuentran caracteriza
por la dimensidmpoblaciotal, el nivel de ingresos, los patrones de consumoog dactore:

que, a su vez, se encuentran directamente relaseran la produccion de bier

PRODUCCION PERCAPITA (PPC) DE ACUERDO AL RANGO DE
HABITANTES POR MUNICIPIO

50,000 a 200,000 habitantes
15,000 a 50,000 habitantes

3,000 a 15,000 habitantes

0
menores de 3,000 habitantes
minimo (kg)
promedio (kg)
maximo (kg)
minimo (kg) promedio (kg) maximo (kg)
M menores de 3,000 habitantes 0,183 0,336 0,55
H 3,000 a 15,000 habitantes 0,3 0,475 0,696
i 15,000 a 50,000 habitantes 0,393 0,582 0,896
M 50,000 a 200,000 habitantes 0 0,92 0

GRAFICA 2. PRODUCCION PERCAPITA DE ACUERDO AL RANGDE HABITANTES

En el graficoanterior podemos observar las cantidades de prmgtude desechos solid
de acuerdo a la cantidad de personas que habitas emunicipios, estos datos de erdo
al estudio titulado: “La Gestion De Los Desechobd®é En E Salvador?, ahora bien de
acuerdo al documento “Andlisis Sectorial de ResidGdlidos en El Salvad?® los
desechos solidos generados en el pais se caranteigzacuerdo a su composicion y
cantidades dependen en gran medida de el nivebdsumo wue tiene cada estrato

poblacion; los estratgmblacioralesse han clasificado en: bajo, medio y ¢

4 AMBIENTEC S.A. De C.\.
25 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Socialg@rizacion Panamericana de la Salud. Organizacigmdil de le
Salud. Division de Salud y Ambien
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GRAFICA 3. CARACTERIZACION DE LOS DESECHOS DE ACUERDO A ESTRAB SOCIALE!

Asi también existe una clasificacion mayor en doseloueden agrupar los compone
descritos en las grafisade acuerdo a su composicion: desechos organiaeseacho:

inorganicos.

a) Los desechos organicos: estan compuestos pdesperdicios de coda, frutas, plantas
y otros. Son considerados materiales biodegraddbkesuales con el pasar del tiempo (
efecto de la humedad y temperatura, con ayuda slehdmgos y las bacterias),

descomponen y se transforman en hu

b) Los desechos inorg@ns: estan constituidos por materiales no biodipies, ello:
requieren de un proceso tecnolégico para transftwsa reciclarlos. El vidrio, plastic

metales, papel y latas y muchos otros, son ejeng@asateriales reciclabli

Hasta el momento hemos conocido acerca de la eaztion de los desechos sdlidc
nivel nacional, para la realizacion de este estwdionecesario conocer de forma 1
especifica como se caracterizan los desechos sé&idael Municipio ddlopango para lo

cual se realizara wiagnostic de caracteriacion de los desechos solic
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2.5.1 ANALISIS SOBRE LA COMPOSICION DE RESIDUOS. %

2.5.1.1 OBJETIVOS

El objetivo del analisis sobre la composicion de tesiduos es obtener datos de las
propiedades fisicas y quimicas de los desechosapmen el area de estudio. El estudio

se enfoco en determinar lo siguiente:

* Peso Volumétrico
e Composicion Fisica (En Base A Humedad)
» Contenido De Humedad

» Contenido De Carbono Y Nitrogeno

Peso Volumétrico: se necesita el peso volumétrama gvaluar el volumen total de los
desechos que deben manejarse. Este pero volumésricoportante para poder planear el
tipo y nimero de los vehiculos de recoleccion asha el nimero y tamafio de los

contenedores.

Composicidn Fisica (En Base Humedad): Se necesitarhposicion fisica de los residuos
para la planeacién tanto actual como futura. Sezautel porcentaje de composicion de
materiales reciclables como el plastico y metaia galuar la factibilidad de programas de
reciclaje; igualmente la proporcién de composiaddganica es crucial si se quiere hacer

algun producto en base a ella.

Contenido De Humedad: el contenido de humedadp jooh el peso volumétrico, son
importantes para disefar la recoleccion y dispaside los residuos sélidos municipales.
De hecho, conocer el contenido de humedad de estoecesario cuando se analiza el

potencial de tratamientos biolégicos como el cortgjes

Contenido De Carbono Y Nitrogeno: la informaciorbreo el contenido de carbono y
nitrdgeno es crucial a la hora de planear trataiméehiologicos. La proporcion entre el
contenido de ambos elementos afecta las actividaldedos microorganismos que

descomponen los desechos.

% Estudio sobre el manejo Regional Residuos SéRéwa El Area Metropolitana de San Salvador, El
Salvador, JICA
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2.5.1.2 METODOLOGIA

La investigacion incluye los desechos domésticammerciales, institucionales, de

mercados y el barrido de calles.

Con excepcion de los residuos de mercado, los kesede cada fuente de generacion
fueron pesados mediante bascula de reloj. Los uesidle mercado fueron pesados

mediante bascula de pie.

El analisis se condujo 8 dias consecutivos. El @ridia de investigacion fue de ensayo.
Asi, las fuentes generadoras tenian la oporturdgadescargar residuos acumulados antes
de que iniciara el analisis y tanto los generadooeso los investigadores se adaptaran a la

investigacion.

El siguiente cuadro muestra las categorias, el raohe fuentes generadoras de desechos,
los dias de anadlisis y el nUmero de muestras de caeégoria. Las categorias fueron 8, las

fuentes de generacion de desechos 79 y el nimata®muestras fue de 553.

Tabla 18. Fuentes generadoras de desechos, diasnddisis y nUmero de muestras

, N2 de dias de N2 de
categoria e
fuentes analisis muestras
alto 20 7 140
domestico medio 20 7 140
bajo 20 7 140
. restaurante 5 7 35
comercial

otro 5 7 35
institucional 5 7 35
mercado 2 7 14
barrido de calles 2 7 14
total 79 - 553

Fuente: Plan Maestro de Residuos Sélidos del AM@kzado por JICA, 2006

Vale la pena mencionar que este estudio fue rellipara el area metropolitana de San
Salvador , en el cual los hogares se categorizanotres grupos de acuerdo al nivel de

ingreso; es decir, ingreso alto, medio y bajo; pafiejar las condiciones de vida del area
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de estudio,. El nivel de ingreso no se basé engekso actual sino en la observacion de

casas y areas en las que se ubican las fuenteaderss.

Residuos enfocados.

Los desechos de las 8 categorias fueron analizbdasuerdo con su composicion fisica y
el contenido de humedad. Se analizo el contenidoadeono y nitrégeno para residuos
domeésticos, de restaurantes y mercados que tieotmagial para ser procesados para

compostaje. El cuadro muestra los residuos enfacap@bnimero de muestras.

Tabla 19. Residuos enfocados y el nimero de muestra

. contenido
, . contenido
, muestras | dias de peso composicion de
categoria i s (L . de
/ dias analisis | volumétrico fisica carbono/
humedad i
nitrégeno
alto 1 7 7 7 7 -
domestico medio 1 7 7 7 7 7
bajo 1 7 7 7 7 -
. restaurante 1 7 7 7 7 7
comercial
otro 1 7 7 7 7 -
institucional 1 7 7 7 7 -
mercado 1 7 7 7 7 7
barrido de calles 1 7 7 7 7 -
total - - 56 56 56 21

Fuente: Plan Maestro de Residuos Sélidos del AM@kzado por JICA, 2006

Muestreo.

Se usaron los desechos del analisis sobre la edntie residuos para el andlisis sobre la
composicion de estos desechos. Se recogieron ylan@zdos residuos de cada fuente por
categoria y se extrajo una muestra de cada categediante el método de cuarteo, el cual

describiremos a continuacion:

Paso 1. Mezclado: se mezclan los residuos de cemidef de cada categoria. Cuando los
desechos contenian particulas grandes (como cadgtiles, etc.) tales materiales se
cortaban en pedazos menores y se mezclaban otr&€wedar los desechos de esta manera

permite obtener una mezcla mas uniforme.
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Paso 2. Division: una vez que los residuos estén hiezclados, se dividen en cuatro

segmentos de aproximadamente el mismo tamafio.

Paso 3. Reduccion: los dos segmentos de desedgmmedimente opuestos se eliminaran y

los residuos restantes se mezclan nuevamente.

Paso 4. Se repiten los pasos anteriores hastaluedumen de los desechos restantes se

reduzcan aproximadamente 0.04 m

Paso 5. La muestra de residuos se coloca en uetacplastica graduada y se deja caer 3

veces desde una altura de 30 centimetros. Posterite se registra el volumen y el peso.

1. Mezclado

Residuos

2. Division. g}

AN
-

Eliminado
Q Residuo para

mezclado

Eliminado

Ry

FIGURA 11. MEZCLADO, REDUCCION Y SEPARACION DE MURAS DE DESECHOS (METODO DE
CUARTEO)
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Peso Volumétrico.

Posteriormente se calculo el peso volumétrico denleestra de desechos mediante la

siguiente formula.

Peso Neto de Residuos

Peso Volumetrico =
Volumen de Residuos

Composicion Fisica (en base humeda)

Se midié la composicion fisica “en base humedaim@an estado descartado antes de que
los residuos tuvieran oportunidad de secarse)nuasstras anteriores se dividieron en los

siguientes 10 componentes, y se peso cada una.

* Residuos alimenticios e Huley piel

* Papel * Metales

» Textiles * Botella, vidrio

e Césped, madera, bambu e Ceramicay tierra
» Plasticos * Otros

Contenido De Humedad.

Después de sacar las muestras durante 48 horascadosa se volvieron a pesar y se

calculo el contenido de humedad mediante la sigeifemmula.

Peso Original — Peso Seco

Contenido de Humedad (%) = — x 100
Peso Original

Contenido De Carbono Y Nitrégeno.

Se mezclaron vy trituraron los componentes combestile los desechos secos y se
tomaron muestras para el analisis del contenidoad®ono y nitrogeno. Para el carbono se
utilizo el método Walker y Black, mientras que se el método Kjeldahl para el contenido

de nitrégeno.
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2.5.2 RESULTADOS.

Composicion De Los Residuos

* Residuos De Hogares

0 Ingreso Alto

Tabla 20. Composicion de los residuos de hogarasegoria alta

Dia de analisis 1 2 3 4 5 6 7 8 Valor Promedio
modificado (%)
Composicion
Residuo Alimenticio 66.2 | 51.4 | 62.4 70 | 67.6 | 55.6 | 55.5| 62.4 59.5
Papel 16.3 | 21.9| 129 12.3 | 19.1| 21.8 25 | 16.8 18.5
Textiles 0 3 0 1| 06| 038 13| 0.8 1.2
césped, madera, 55| 11.4 1 0.3 0 0.4 0.7 2.1 2.7
bambu
Plastico 48| 81| 149 | 69| 43 18 | 10.4 | 14.5 12.1
hule, cuero 0.5 0.6 4.3 0.5 0 0 3.6 0 1.5
Metales 0.1 1 2| 23 1.2 | 03 16| 0.5 1.3
botellas, vidrio 6.2 1 0.7 3.7 5.6 0.5 0 2.1 1.3
ceramicay tierra 0.3 0 0 1 0.1 0 0 0.3 0.2
Otros 0.1 16| 1.8 2 15| 2.6 19| 0.5 1.7
Total 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
0 Ingreso Medio
Tabla 21. Composicion de los residuos de hogaresegoria medio
Dia de analisis 1 2 3 4 5 6 7 8 Valor
W Promedio
modificado (%)

Residuo Alimenticio 74.6 25 58 | 39.7 | 72.8 | 62.8 27 | 53.7 57.6
Papel 125 234 | 114 | 111 9| 209 | 145 | 12.8 13
Textiles 0 0| 03| 03| 01| 42| 07| 0.6 1.1
césped, madera, 0.8| 26.1| 186 | 29.5| 109 | 0.9 | 27.7 | 243 16.8
bambu
Plastico 88| 103| 84| 43| 54| 53| 189 | 57 5.8
hule, cuero 0 0 0 0 o 07 0 0 0.1
Metales 0.2 1.3 0| 13| 01| 33| 01 1 1.1
botellas, vidrio 0.7 | 10.9 0| 124 0.2 0.3 3.7 0 2.6
ceramicay tierra 0.2 0.7 2 0 0.2 0 7.1 13 0.7
Otros 22| 23| 13 14| 13 16| 03| 0.6 1.2
Total 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
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0 Ingreso Bajo.

Tabla 22. Composicion de los residuos de hogaresegoria baja

Dia de analisis 1 2 3 4 5 6 7 8 Valor
W Promedio
modificado (%)
Residuo Alimenticio 67.9 53 | 76.8 | 53.3 | 41.8 | 68.4 | 65.8 | 46.8 66
Papel 17.8 9.1 9.1 129 | 188 | 143 | 16.2 | 40.1 13.1
Textiles 0| 32.8 1.3 1.1 13 0.5 6.9 2.7 2.5
césped, madera, 0.2 14| 43 9.4 | 27.7 1.6| 0.6 0.9 4
bambu
Plastico 12.1 0.9 54| 12.9 6.7 6.3 6.6 1.4 7.8
hule, cuero 0 0 0| 0.1 0.6 0 0 0 0
Metales 0.7 0.9 0.7 2.8 13 1.2 0.1 0.9 1.2
botellas, vidrio 1.1 1.6 0.4 4.7 0.2 6.8 2.9 4.5 3.7
ceramica y tierra 0 0| 05 1.7 0 0 0 0 0.6
Otros 0.2 0.3 1.5 1.1 1.6 0.9 0.9 2.7 1.1
Total 100 100 | 100 | 100 | 100| 100 | 100 | 100 100
* Residuos Comerciales, Restaurantes.
Tabla 23. Composicion de los residuos comercialegsstaurantes
Dia de andlisis | 1 2 3 4 5 6 7 8 Valor
W Promedio
modificado (%)
Residuo Alimenticio 73 | 64.6 | 65.2 | 629 | 66.3 | 61.9| 52.4 | 61.9 62.2
Papel 6.9| 234|241 | 189 | 20.1 19 | 28.5| 20.9 22.1
Textiles 0 0 0 0.1 0 0 0 0 0
césped, madera, 0 0| 0.6 04 1.2 0.1 0 0 0.3
bambu
Plastico 12 8.8 9.7 8.1 51| 134 15| 11.1 10.2
hule, cuero 0 2.1 0 0.1 0 0 0 0 0.3
Metales 0 0.3 0 2.1 0.2 0.3 0.1 1.8 0.7
botellas, vidrio 7.2 0.3 0 4 4.2 3.2 2.6 2.4 2.4
ceramicay tierra 0 0 0| 0.2 0 0 0 0 0
Otros 0.9 0.5 0.4 3.2 3 2.1 1.4 1.9 1.8
Total 100 | 100| 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
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* |nstituciones.

Tabla 24. Composicion de los residuos institucioesl

Dia de analisis 1 2 3 4 5 6 7 8 Valor
W Promedio
modificado (%)
Residuo Alimenticio 17.4 251 164 | 31.7| 11.2 | 10.1 4.8 | 33.7 19
Papel 26.5| 40.3 | 33.7| 325 | 28.2 | 32.7 | 48.3 | 29.8 35
Textiles 0 0 0 0 0 7.5 0 0.2 1.1
césped, madera, 29.6 | 12.1 | 11.2 3.5]| 23.8| 126 | 10.3 | 12,5 12.3
bambu
Plastico 23.2 | 174 | 314 | 16.7 | 23.1 | 12.6 31 11 20.5
hule, cuero 0 0 0 9.7 0 0 0 0 1.4
Metales 0.1 0.9 1 0 0.1 0 1.4 0.1 0.5
botellas, vidrio 1.5 2.8 2.6 0.4 8.2 | 14.5 0.8 3.1 4.6
ceramica y tierra 0 0 0 2| 02| 75| 0.2 1 1.6
Otros 1.7 1.5 3.7 3.5 5.2 2.5 3.2 8.6 4
Total 100 | 100| 100 | 100| 100 | 100 | 100 | 100 100
* Residuos De Mercados.
Tabla 25. Composicion de los residuos de mercados
Dia de analisis 1 2 3 4 5 6 7 8 Valor
W Promedio
modificado (%)
Residuo Alimenticio 145 | 746 | 746 | 784 | 75.2 | 80.2 | 82.9 | 80.9 78.1
Papel 10.1 5.9 95| 104 | 144 5.8 94| 11.1 9.5
Textiles 3.5 0 0.8 0 0 13 0 0.1 0.3
césped, madera, 57.1| 9.6 0 0 0 0 0 0 1.4
bambu
Plastico 9.2 5.5 8.9 8 6 7.1 7.3 7.3 7.2
hule, cuero 0 0 0.2 1.5 0.6 0.1 0 0 0.3
Metales 2.8 0 0 0 2.9 0 0 0.1 0.4
botellas, vidrio 0.8 4.1 0.4 0 0 0.8 0 0.2 0.8
ceramicay tierra 0 0 0 0.2 0.4 4.2 0 0 0.7
Otros 2 0.3 5.6 1.5 0.5 0.5 0.4 0.3 13
Total 100 | 100| 100 | 100| 100 | 100 | 100 | 100 100
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+ Barrido De Calles.

Tabla 26. Composicion de los residuos de barridocddes

Dia de analisis 1 2 3 4 5 6 7 8 Valor
W Promedio
modificado (%)
Residuo Alimenticio 8 2.5 0 6.3 3.4 0.4 | ND 3.1 2.6
Papel 7.8 4 5.1 8.1| 11.5 5.2 | ND 4.3 6.4
Textiles 1.1 0| 0.8 0| 03| 08| ND| 0.2 0.4
césped, madera, 68.6 | 85.8 79| 63.4| 745 | 75,5 | ND | 73.4 75.3
bambu
Plastico 3.7 3.7 41 3.9 2| 26| ND| 55 3.6
hule, cuero 0 0 0 0 0 0.2 | ND 0 0
Metales 0.7 0| 01 0| 0.2| 04| ND 0 0.1
botellas, vidrio 1.7 0 0 1.4 0 0.1 | ND 0.1 0.3
ceramica y tierra 7.5 3110.2| 166 | 7.5| 104 | ND | 11.3 9.8
Otros 0.9 1| 08| 03| 06| 44| ND| 21 1.5
Total 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 0| 100 100

Peso Volumétrico.

El cuadro muestra el peso volumétrico de los desech

Tabla 27. Peso volumétrico de los desechos

Categoria Peso Volumétrico (G/Litro)
Ingreso Alto 198
Ingreso Medio 202
domestico | Ingreso Bajo 207
Restaurante 353
comercial Otro 60
Institucional 85
Mercado 335
Barrido De Calles 172

Composicién De Los Residuos (En Base Humedad)

El siguiente cuadro muestra los resultados parddsschos restantes, de otros comercios,

institucionales, de mercado y el barrido de calles.
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Tabla 28.composicién de los residuos domiciliares pase humedad)

composicion ingreso alto | ingreso medio | ingreso bajo
combustible 95.5 94.4 93.4
residuo alimenticio 59.5 57.6 66
papel 18.5 13 13.1
textiles 1.2 1.1 2.5
césped, madera, 2.7 16.8 4
bambu
pldsticos 12.1 5.8 7.8
hule, piel 1.5 0.1 0
incombustible 4.5 5.6 6.6
metales 1.3 1.1 1.2
botellas, vidrio 1.3 2.6 3.7
ceramicay tierra 0.2 0.7 0.6
otros 1.7 1.2 1.1
total 100 100 100

Composicién De Residuos Comerciales, InstitucionaleDe Mercados Y De Barrido

De Calles.
Tabla 29. Composicion de los residuos (en base hdath
Composicion Comercial Institucional | Mercados | Barrido De
Restaurante | Otros Calles
Combustible 95.1 97.5 89.3 96.8 88.3
Residuo 62.2 6.4 19 78.1 26
Alimenticio
Papel 22.1 63.1 35 9.5 6.4
Textiles 0 5.2 1.1 0.3 0.4
Césped,
Madera, 0.3 11.8 12.3 1.4 75.3
Bambu
Plasticos 10.2 10.6 20.5 7.2 3.6
Hule, Piel 0.3 0.4 1.4 0.3 0
Incombustible 4.9 25 10.7 3.2 11.7
Metales 0.7 1.3 0.5 0.4 0.1
Botellas
! 2.4 0.3 4.6 0.8 0.3
Vidrio
Ceramica Y 0 0 16 0.7 9.8
Tierra
Otros 1.8 0.9 4 1.3 15
Total 100 100 100 100 100
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Contenido De Humedad.

Tabla 30. Contenido de humedad de los desechos

Categoria Contenido De Humedad (%)
Ingreso Alto 51.5
Ingreso Medio 47
Domestico | Ingreso Bajo 46.6
Restaurante 58.8
Comercial Otro 12.8
Institucional 19.2
Mercado 64.6
Barrido De Calles 16.6

Contenido De Carbono Y Nitrégeno

Contenido de nitrégeno de los residuos doméstitmgeso medio) de restaurantes y de
mercados.

Tabla 31. Contenido de carbono y nitrégeno

Categoria Contenido (%) Proporcién
Carbono | Nitrégeno C/N
Domésticos 42.7 2.8 15.3
Restaurantes 45.2 3.5 12.9
Mercados 44.6 33 13.5

2.6 DIAGNOSTICO DE LA POBLACION

A continuacion se muestra la poblacién de los iopiws pertenecientes al area
metropolitana de San Salvador y su evolucién dekdéo 1971 hasta la fecha en la cual se
ha realizado el censo poblacional en el afio 205 yesultados se presentaron en el afio
2008, con su respectiva tasa de variacion.
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Tabla 32. Poblacion de los municipios de San Saleadegun los censos de 1971,

1992 y 2007
tasa de
variacion
anual
Municipio 1971 1992 2007 1971-92 1992-07
san salvador 338,154 415,346 316,090 1.0 -1.8
Aguilares 10,209 20,439 21,267 3.4 0.3
apopa 18,980 109,179 131,286 8.7 1.2
Ayutuxtepeque 8,379 23,810 34,710 5.1 2.5
Cuscatancingo 21,674 57,485 66,400 4.8 1.0
Ciudad delgado 64,048 109,863 120,200 2.6 0.6
el paisnal 11,874 13,485 14,551 0.6 0.5
guazapa 10,100 18,780 22,906 3.0 1.3
llopango 23,757 90,634 103,862 6.6 0.9
mejicanos 69,359 144,855 140,751 3.6 -0.2
Nejapa 15,368 23,891 29,458 2.1 14
Panchimalco 19,967 32,457 41,260 2.3 1.6
Rosario de Mora 3,461 9,251 11,377 4.8 14
San marcos 28,451 59,913 63,209 3.6 0.4
San Martin 14,220 56,530 72,758 6.8 1.7
Santiago Texacuangos 8,985 16,295 19,428 2.9 1.2
Santo Tomas 10,444 21,448 25,344 3.5 1.1
Soyapango 43,158 261,122 241,403 9.0 -0.5
Tonacatepeque 12,857 27,342 90,896 3.7 8.3
Total 733,445 1,512,125 | 1,567,156 3.5 0.2

De acuerdo a la tabla anterior y en base al ceaspoblacion y vivienda de 2007, en
llopango habitan 103.862 personas (47.726 homb®&&s186 mujeres).

En el municipio existe una fuerte tendencia hatidesarrollo de actividades comerciales
principalmente; aunque la misma es una actividegbrdenada que se caracteriza por
contar con una fuerte presencia de actividadesnaies.

El municipio esta dividido en las siguientes arezentro del municipio de llopango,

Shangallo, Dolores Apulo, San Bartolo, Santa Lucia.

En toda la zona hay alcaldia, 1 hospital, 2 unigatesalud, 24 escuelas, 2 institutos, 50

iglesias entre catolicas y evangélicas, 2 fundaschBA, ADEMIS, 10 grupos de AAy 5

27| censo poblacional 2007
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grupos de AAA, (Alcohdlicos anonimos tradicionalesle la linea del Doctor Ayala),
cines, 7 canchas deportivas, casa de la culturgues, 5 rios, Lago de llopango, tienen

servicios basicos de agua, luz, teléfono, intewteo, policia, juzgado de Paz, aduana.
Comercio

Los comercios registrados en la Alcaldia, sumars uts00, entre tiendas de todo tipo,
restaurantes, cafeterias, pupuserias, etc. Emeichio se encuentra el Centro Comercial
Unicentro con tiendas, almacenes y cadenas demsap=dos como La Despensa de Don
Juan y el Super Selectos. Puede decirse que uamaje importante de la poblacién vive
de este sector que realiza gestiones de internesliantre el productor y el consumidor
final, dentro de lo cual el Municipio cuenta com2rcados Municipales: Uno en el centro
del Municipio yotro en el sector de San Bartolm Hue daoportunidad a

micro empresarios del municipf®.
Servicios

En este rubro se identifica el sector bancariogya los bancos mas grandes del pais

cuentan con sucursales en el territorio, como:

Banco Agricola Comercial- Agencia AltaVista, Bar@edomatic, en la Urbanizacion San
Bartolo, CITIBANK

Por otra parte, por su ubicacion geogréfica, cer@ta capital nacional, San Salvador, el

municipio de llopango se ha convertido en una aduttamitorio.

Para realizar el diagnostico de la poblacion egset conocer los siguientes elementos:
el manejo de desechos solidos, saber si realizsara®on, recicla, conocer la cantidad de
materia organica generan en sus hogares, enti® gtpara esto se vuelve necesario hacer

uso la siguiente metodologia de investigacion.

28 http://www.alcaldiadellopango.gob.sv/ami/histdrtenl
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2.6.1 TIPOS DE MUESTREO

Las muestras se agrupan en dos grandes dimensMuoestreo Aleatorio y Muestreo no
aleatorio y dentro de ésta se puede observardgsificaciones, siendo estas:

11 Simple
. Aleatorio al azar o probabilistico 21 Sistemético
3) Estratificado

+ Muestreo Aleatorio Simple: Le da la probabilidad a cada uno de los miembeos d
una poblacion a ser elegidos. Es uno de los maseadys y recomendado en las
investigaciones sociales y educacionales, ya que psncipio de darle la
oportunidad a cada uno de los miembros de la pidblacser elegidos o tomados
como muestra, es lo que permite obtener conclusienda muestra e inferir lo que
pudiera ocurrir, a partir de ésta, en la poblaciéan un elevado grado de
pertinencia. Estadisticamente permite inferir pdhlacion los resultados obtenidos
en la muestra (Devore, 2000), (Montgomery, 19%igdel, 1997),

+ Muestreo Aleatorio Sistematico:Se hace una lista de la poblacién a intervalos
fijos, bien sea tomando el coeficiente de elevad®) como punto de partida;
donde:

o = # elementos de la poblacion
# elementos de la muestra

ce= 100 _ 5
V. g: Si la poblacién P = 100 elementos y la maestr 20, entonces: 20

¢, Qué quiere decir esto?

Indica que cada vez que se produzcan piezas eiplosiltle 5, sera seleccionada una para
la realizacion de determinada medicidn, etc. eléosen objetos producidos (si se tratara
de un proceso de produccion de piezas).
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También se puede extraer de la lista cada enésasm Este método se emplea mucho en
los controles de calidad de producciones seriadasagivas; pero también puede ser
empleado en las investigaciones en general.

+ Muestreo Aleatorio Estratificado:

Trata de obviar las dificultades que presentamaieriores ya que simplifican los procesos
y suelen reducir el error muestral para un tamaddodde la muestra. Consiste en
considerar categorias tipicas diferentes entrestiafos) que poseen gran homogeneidad
respecto a alguna caracteristica (se puede astgtipor ejemplo, segun la profesion, el
municipio de residencia, el sexo, el estado cetit,). Lo que se pretende con este tipo de
muestreo es asegurarse de que todos los estratastetés estaran representados
adecuadamente en la muestra. Cada estrato fundraependientemente, pudiendo
aplicarse dentro de ellos el muestreo aleatorigplsino el estratificado para elegir los
elementos concretos que formaran parte de la naudsdrdistribucion de la muestra en

funcién de los diferentes estratos se denominacédif, y puede ser de diferentes tipos:

Afijacion Simple: A cada estrato le corresponde igual nimero de el@®e

muéstrales.

Afijacion Proporcional: La distribucion se hace de acuerdo con el pesoatiajn
de la poblacién en cada estrato.

Afijacion Optima: Se tiene en cuenta la previsible dispersion dedssltados, de
modo que se considera la proporcidon y la desviatifica. Tiene poca aplicacion

ya que no se suele conocer la desviacion.

2.6.2 CALCULO DE LA MUESTRA

Existen diferentes criterios para clasificar lasesitas, pero se adoptara el criterio que
emite Freud (1977), Rivas (1991), Moraguez (2006);ser uno de los mas difundidos y

empleados en la actualidad. A continuacion se iesde forma breve la manera en que se
determina la muestra a partir de la poblacion saleada:
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+ Seleccion de la Muestra Estratificada a partiradeédblacion Seleccionada

Para poder seleccionar la cantidad de inmueblégendas a tomar como muestra del total
de familias, lo cual constituye la poblacién; sdizara un estadigrafo muestral que

permite determinar el tamafio de la muestra a patla poblacion y teniendo en cuenta el
nameros de estratos a trabajar (en este caso é3oquel nimero de colonias que forman

el area urbana del municipio de llopango).
Para ello se plantea una metodologia a seguir:
+ Determinacién de la cantidad de estratos de laapaii a estudiar.

La cantidad de estratos que tiene la poblacioesencaso son las colonias que tiene el

municipio de llopango:

Tabla 33. Colonias del municipio de llopango

Z
o

Nombre de las colonias que conforman el municipioe
llopango

Las Cairis

Ticse

La Cima:

Apulo

Nuevos Horizonte

Casco Delopangc

ResidenciaAltaVista Unicentrc

ColoniaSanta Luci

O O Nl O gf M W N k=

Bosques De LPa:
Sar Felipe (El Arenal Y El Sauc

=
o

=
=

Carretera Panamericana Boulevard Del Eje

=
N

Calle De Oro Lomas De San Bart

=
w

Colonia Vista Al Lag

Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, 2009

29 Se denomina asf a los valores que tipifican unesinai y en torno de los cuales se
agrupan la mayoria de los datos
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2.6.3 SELECCION DEL TAMANO DE CADA ESTRATO DE LAS MUESTRA S
SELECCIONAS.

Una vez seleccionados los estratos, el problendaesstomo proceder para distribuir ésta
de manera equitativa o proporcional, con relaciboada estrato constituido por cada

colonia, mediante la aplicacion de la metodolodpateada.
+ Determinacion de la muestra para cada colonia selegionada

En la siguiente tabla se observa el nimero respede inmuebled o familias por cada
colonia seleccionada:

Tabla 34. Numero de inmuebles por colonia

N° ZONAS N° DE INMUEBLES

1 | Las Cafas 2534

2 | Ticsa 1129

3| LaCimal 1404

4 | Apulo 414

5 | Nuevos Horizontes 1783

6 | Casco De llopango 813

7 | Residencial AltaVista Unicentro 2009

8 | Colonia Santa Lucia 2414

9 | Bosques De La Paz 1599
10 | San Felipe (El Arenal Y El Sauce) 2343
11 | Carretera Panamericana Boulevard Del Ejercjto 1158
12 | Calle De Oro Lomas De San Bartolo 748
13 | Colonia Vista Al Lago 1496

TOTAL 19844

4+ Calculo del tamario de la muestra

Para calcular el tamafio de la muestra se debgaratwe las expresiones (1) y (2):

30 Estudio de tiempos y movimientos del sistema deleecién municipal e los desechos sélidos OPAMSS-
UERPS, 2007, Alcaldia Municipal, depto. De sensaj@nerales
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Donde:
no: Cantidad tedrica de elementos de la muestra
n: Cantidad real de elementos de la muestra

N: Numero total de elementos que conforman la poblagigue para el caso ahora
seran 19,844 inmuebles de las 13 colonias mencisnad

Ahora bien, se hace necesario el determinar losreslde z€£, q y p, para calcular el
tamafio de la muestra tedrico y con este valor métar, en la formula (2) el valor real de
la muestra a seleccionar de las 13 colonias seleadas.

+ Determinacion del grado de z

Valor estandarizado en funcion del grado de coiliiitol de la muestra calculada. Por
ejemplo, si se considera trabajar con un 95 % ddéatwlidad la muestra seleccionada,
entonces el valor estandarizado asumir es igl@&

Algunos valores estandarizados (z) en funcién ddayde confiabilidad asumido (para dos
colash):

Para un:
99 % ------------- z = 2, 58 (Empleado con frecuien)
95 % ------------- z =1, 96 (El mas empleado).
g J7 — z=1, 64

por lo que el valor para z es de:

Z=1.96

€: Error asumido en el calculoroda expresion que se calcula contiene un egaéttulo
debido a las aproximaciones decimales que surgéndmision por decimales, error en la

seleccion de la muestra, entre otras, por lo gueeessor se puede asumir entre un 1 hasta

31 Se denomina asi a la campana de Gauss o Distribbaidmal.
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un 10 %; es decir, que se asume en valores delplidbd correspondiente entre un 0.01
hasta un 0.1. No obstante, se propone la siguieblz para valores 6ptimos del error para

el calculo del niumero de estratos de una muestra;

e Para XN<10 --------mmmmmmmmmmme- Se asumé€ = 0.1 (un error del 10 %).
e Para N>10 --------------m-mmm- Se asume€ = 0.05 (un error del 5 %)
€ =0.05

g: probabilidad de la poblacion que no presenta lasacteristicas.

Este es un parametro muy importante, debido a cqrdiamte el mismo se asume qué por
ciento o proporcion de la muestra no puede presdmsamismas caracteristicas de la
poblacion, debido a diversos factores subjetivobjgtivos de los individuos u objetos que
conforman la poblacion. Muchos autores planteaa psibabilidad entre un 1 hasta un

25%, otros asumen, cuando no se conoce esta easimir el valor maximo de 50%.

A continuacion se propone la siguiente tabla:

e Para XN<19 ------- Se asume q = 0,01 (un 1 %).

« Para 2 N<29 ------ Se asume q = 0,01 hasta 0,02 (del21%).

e Para 3N<79 ----- Se asume q = 0,02 hasta 0,05 (del5?4).

e Para 8N<159---- Se asume g = 0,05 hasta 0,10 (del B &b}l

e Para N>160 --------- Se asume g = 0,05 hasta 0,20%d#120 %).
a=0.1

e) Determinacién de la probabilidad p

Como la probabilidad de considerar la proporciénetismentos que rednen las mismas
caracteristicas de la poblacion se determina pexpaesion: p = 1- g, entonces al sustituir

a g en la misma tenemos: p = 1- 0,1 = 0,90

p=0,90
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f) Calculo de ny
Sustituyendo en la formula (1) se calcula dich@vguedando:
No = (zk)* * p*q
no = (1.96/0.053* 0.90 * 0.1
Np=138.30 aproximadamente
g) Célculo den

Conocido el valor de la muestra tedrica calculadecedemos a determinar el valor de la
muestra real mediante el empleo de la ecuaciéer(2a que N corresponde al valor total

de inmuebles de las 7 colonias seleccionadasaékswde 9679 inmuebles o familias:
n = no/(1+( no/N))
n=137.34

Ello indica que del total de 19,844 familias, sesidiciente seleccionar 137 de ellas, de
forma aleatoria simple, considerando que se haajadb con un 95 % del nivel de

confianza, de cometer un 5 % de error y de queuestra muestra un 10% no rednan las
caracteristicas de la poblacién; por lo que se @uednsiderar a dicha muestra

representativa en estos parametros seleccionados.

Ahora queda determinar como se va a distribuir leestra a seleccionar entre esas trece

colonias:
n=137

Se deberan escoger 137 familias de la poblacioriagld3 colonias seleccionadas con

anterioridad:
h) Calculo de la proporcion por cada estrato
Para ello se calculard la proporcion que represehtatal de familias por colonia, del

100% total representado por los 19,844 inmuebles.
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para obtener la proporcion de cada estrato solajhaybuscar la razén entre el nUmero de
inmuebles por colonia contra el total de las familde las 13 colonias seleccionadas
anteriormente. A manera de ejemplo se tiene que, lpacolonia Ticsa se sabe que esta
posee 1,129 familias y se sabe que el total ddifanseleccionadas de las 13 colonias en

total es de 19,844; entonces la proporcién decestaespecto al 100% se calcula asi:
1,129/ 19,844 = 0.05% aproximadamente

Tabla 35. Cantidad muestral para cada colonia

N° ZONAS INMI\LIJOE[I;EES PROPORCION | MUESTRA
1 | Las Cafias 2534 13% 17
2 | Ticsa 1129 6% 8
3 |LaCimal 1404 7% 10
4 | Apulo 414 2% 3
5 | Nuevos Horizontes 1783 9% 12
6 | Casco De llopango 813 1% 6
7 | Residencial AltaVista Unicentro 2009 10% 14
8 | Colonia Santa Lucia 2414 12% 17
9 | Bosques De La Paz 1599 8% 11
10| San Felipe (El Arenal Y El Sauce) 2343 12% 16
11| Carretera Panamericana Boulevard Del Ejergito 1158 6% 8
12 | Calle De Oro Lomas De San Bartolo 748 4% 5
13| Colonia Vista Al Lago 1496 8% 10
TOTAL 19844 100% 137

Se puede apreciar de la tabla, que las proporciemesntradas permiten el poder realizar
una distribucién mas racional de la muestra tqat;lo que si a ésta le corresponde 137,
para determinar la cantidad de familias por coloe@amente se debera multiplicar la

proporcion por el total de la muestra.
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2.6.4 METODOLOGIA

La metodologia a utilizar es el método de encuestepntinuacion se describe en que

consiste:
Ventajas de este método:

La principal ventaja es que puede recolectar uaa gantidad de datos acerca del

entrevistado individual.

Otra ventaja es la versatilidad, es decir, se pueseplear encuestas en cualquier
contexto y son adaptables a los objetivos de igasbn que necesiten de un

disefio descriptivo o causal.
Entre los métodos de entrevista 0 encuesta dessnzata la recoleccion de datos estan:

1. Entrevista personal
2. Entrevista por teléfono

3. Encuesta por correo.

El método a utilizar es el de entrevista persosaleste método presenta como ventaja el
hecho de que el entrevistado esta cara a caraloemtrevistador. El cuestionario de la
entrevista personal, tiene un alto grado de flégidnil, debido a que se pueden hacer
preguntas con una gran variedad de secuenciag &gtmas desventajas o limitaciones de
este método son principalmente las siguientesiesgude mucho tiempo, son dificiles de

administrar y su alto costo.
El cuestionario presenta las siguientes ventajas:
» Este permite el planear bien que es lo que segjmiedir.

» Por medio del cuestionario se pueden formular preaguque revelen la informacion

deseada y necesaria para realizar un buen diagmosti

» El error potencial ocasionado por preguntas ambBiggamuy bajo, los cuales a la

vez pueden ser reducidos con precision utilizaadodica comun.

» Este presenta la ventaja de poder decidir solyadeh de las preguntas
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» El cuestionario se puede utilizar para muestras giéap.

2.6.4.1 POBLACION A ENCUESTAR

La encuesta se disefio para abordar a cualquieorn@ersayor de 18 afios de edad, de
cualquier nivel educativo y de cualquier estratoialo Se disefié asi porque el motivo de
esta, es el de recolectar informacion primordidrecel actual sistema de recoleccién de
desechos sdlidos, frecuencia del servicio, caltidervicio, eficiencia del mismo, habitos

y actitudes de los habitantes, concepciones yapasi acerca del mismo, etc.

2.6.4.2 CALENDARIO DEL ANALISIS

El andlisis se desarrollé durante la semana dell P2 de noviembre del 2009. El primer
dia de la investigacion fue de ensayo. Al encuasgtar pequefia muestra de personas, se
pudo detectar errores en el instrumento para paslerealizar las correcciones requeridas.
Del segundo al cuarto dia se realizaron las emmsiest corregidas, siendo asi que del
quinto al sexto dia se tabularon los datos recadlest para realizar a continuacion el

analisis de los mismos.

2.6.4.3 DISENO DEL INSTRUMENTO

Como en la mayoria de pasos del proceso de ingegiig el disefio del cuestionario es
altamente iterativo (Ver Anexo 4). Debido a que pmte integral del disefio de
investigacion, el objetivo es buscar consistenoialos demas elementos del disefio, sobre
todo con el propésito de la investigacion, el ppessto y los métodos de anali&is.

32 |nvestigacién de mercados. Aaker Day
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2.6.4.4 DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO

A continuacion se detalla el cuadro de objetivdsragrumento disefiado.

Tabla 36. Disefio del instrumento
Ne PREGUNTA OBJETIVO
1 ¢, Como evaluaria usted, el servicio ¢ Saber cual es liconcepcion que tiene
recoleccién de basura? poblacion acerca del actual sistema |de
recoleccién de basura en el municipio para
determinar la aprobacién de la gestién que
se realiza.
2 ¢Cada cuanto tiempo pasa el camion de la Conocer de la misn poblacion, cual es |
basura por su hogar o colonia? frecuencia semanal que reciben en| el
servicio del tren de aseo para verificar si se
esta realizando el servicio de recoleccion tal
y como lo plantea la alcaldia municipal
3 ¢La basura la llegan a recoger a su hogar ¢ Conocer cual es la facilidad que la poblac
usted tiene que llevarla hasta un depdsito g recibe para tener acceso al servicio del fren
espacio comun, donde es recolectada por ¢lde aseo
camion de la basura?
4 ¢ Considera usted que se debe mejorar el| Saber cual es la opinion de la poblac
servicio de aseo y recoleccién de desechospara considerar que tan posible es el mejprar
sélidos en su comunidad? del servicio de aseo en la comunidad
5 ¢, Conoce usted, algin botadero de basu | Sondear si la poblaciorconoce algin
cercano en su lugar de residencia?, botadero de basura; sea legal o ilegal para
¢, Cuantos? verificar la aplicacién de las leyes medio
ambientales
6 ¢ Ha recibo usted alguna informacién sobre| Conocer las entidades que ayudan el
clasificacion de los desechos sélidos? ¢ Quéconcientizacion y educacion sobre el marejo
tipo de informacién ha recibido por parte de| de los desechos solidos para determjnar
la alcaldia municipal o alguna otra entidad | instituciones de apoyo
sobre clasificacion de los desechos sélidosf?
7 ¢ Conoce usted alguna campafia medio | Saber si la poblacion tiene el conocimie
ambientalista, desarrollada en el municipio | de campafias en pro del medio ambiente,
de llopango?,¢Quién realizo dicha saber cuales campafias son y quien €s la
campana?, ¢cual es? institucion que la realiza o realiz6
8 ¢ Conoce usted como clasificar los desechgsSaber si la poblacion en general ti
sélidos? conocimientos de cémo clasificar lps
desechos sélidos en sus hogares, y mag que
todo conocer, cual es el medio por el cual
han sido obtenidos dichos conocimientos
9 ¢Realiza algun tipo de clasificacion di Conocer si la poblacién, a pesar de s

desechos en su hogar?

como clasificar los desechos soélidos,
hace.

o
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10 ¢, Sabe usted que tipo de disposicién final seSaber cual es el conocimiento que tien
le da a los desechos sélidos? poblacién en cuanto a disposicion final |de
los desechos sélidos
11 ¢ Qué tipo de recipiente o depésito utiliz | Conocer cual es el tipo de recipiente
para almacenar la basura? deposito mas utilizado por la poblacion para
tener datos de referencia que permitan
determinar si el equipo utilizado para |la
recoleccion es el adecuado.
12 ¢ El recipiente o dispositivo de Saber donde se coloca recipiente de
almacenamiento, se encuentra adentro o | almacenamiento y poder determinar el grado
fuera de la casa? de educacion de las personas en cuanto al
manejo domiciliar de los desechos sélidos
13 ¢ Tipo de desechos se generan en mayor| Conocer cual es el tipo de desecho sc¢
cantidad en su hogar? gue mas volumen se genera en el munidipio
para establecer posibles programas | de
aprovechamiento de los mismos.
14 ¢ Conoce las politicas municipales cc Saber si la poblacic tiene alguna noci6
respecto a los desechos solidos? sobre las politicas que la municipalidad esta
implementando en el tema de desechos
solidos
15 ¢ Estaria dispuesto a participar en planes | Saber cual es la postura que tiene
para conservar el medio ambiente? poblacién frente a la grave realidad del
medio ambiente, y observar si esta tiene la
disposicién de trabajar en la conservadion
del medio ambiente
16 | ¢Qué aspectos considera usted, que se debd&bonocer cuales son liopiniones ue tiene
de mejorar en el actual sistema de la poblacion para mejorar el actual sistema
recoleccion de basura? de recoleccién de desechos sdlidos en el
municipio
17 ¢Conoce usted algun producto fabricado a| Conocer si la poblacion tiene informacion

partir de desechos sélidos?, ¢ Cudles?

productos que son elaborados a base

desechos soélidos

2.6.5 ANALISIS DE DATOS OBTENIDOS EN ENCUESTA

de

La edad de la poblacion encuestada se clasificéresn categorias, las cuales son las

siguientes:

De 18 a 25 afios

De 26 a 40 afios

Mas de 40 afios
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De las cuales el 31 %e la poblacién encuestada se encontro en el rdados 18 a 2!
afos, el 41% en el rango de los 26 a 40 afios dbyedh28% restante se encontro el
edad de mas de 40 afios. Se pudo denotar que a@eli¢otas encuestas realizadas, el -
de la poblaiébn encuestada corresponde al sexo masculino 56% restante al se)

femenino.

Al preguntarle al encuestado, cual era su nivetativo se pudo observar que del tota
la poblacion encuestada, el 40% de la poblacioreestudios de nivel Basico 35%
estudios a nivel de ensefianza Media y tan sol6%l| [@see un nivel de estudios superi

técnico.

Cuando se preguita las personas sobre cual era su lugar de residdas colonias
comunidades se pudieron clasificar en las 4 zomagaayo ares del municipio ddlopango;
las cuales correspondenSan Bartolo, llopangqg Apulo y Santa Lucie. Del total de los
encuestados el 31% de los encuestados pertenegeraale San Bartolo, el 45% al are:
llopango, el 15% al aredanta Luci y el 9% retante al area de Apulo. De lo anterior
puede notar que la mayor parte de la poblaciomndelicipio dellopangc esta concentrada

en la zona de San Bartoldlopango.

Del total de la poblacibn del municipio dllopango se puede observar q
aproximadamete el 27% de los hogares esta formde 1 a3 personas y el 73% restai

de los hogares del municipio llopangoestan formados por 4 o mas perso

PREGUNTA 1: ; Como evaluaria usted, el servicio deecoleccion de basure

GRAFICA 4. CALIFICACION DEL

SERVICIO DE RECOLECCION DE
CALIFICACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION

DE BASURA BASURA
Por medio del grafico anterior
puede deducir que la gran mayc
14% de la poblacion, especificamel
OBueno . ;
‘% el 86% de la misma, esta
B Regular
O Malo acuerdo con el actual sistema

recoleccion d basura. Esto se
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debe a que gran parte de la poblacion tiene aaeswvicio del tren de aseo por lo me

de 2 a 3 veces por semana.

PREGUNTA 2: ¢Cada cuanto tiempo pasa el camion da basura por su hogar ¢

colonia?

GRAFICA 5. FRECUENCIA DEL

FRECUENCIA DEL TREN DE ASEO TREN DE ASEO

01 vez por semana _
Esta pregunta estd intimame

6% 8% 11% B 2 veces por semana . .
relaciona con la anterior, ya q
27% | O3 veces por semana de la informacién recolectade
48% Otodos los dias Se arroja que el perioc
B No hay servicio de promedio de frecuencies de 3

tren de aseo

veces por semana, ya que el 4
de la poblacion asi lo exprt.

PREGUNTA 3: ¢La basura la llegan a recoger a su hag o usted tiene que llevarle

hasta un depdsito o espacio comun, donde es rectdela por el camion de la basura

GRAFICA 6. LUGAR DE
RECOLECCION DE
BASURA

LUGAR DE RECOLECCION DE LA BASURA

O Hogar .
g La anterior preguntas

8% muy importante, par

48% @ Deposito Comun .
poder tener una concepci

44% del nivel de eficiencia
ONo hay servicio de

tren de aseo responsabilidad del actL

sistema d recoleccidon de
la basura. Un 40 de la

poblacion total expresa que el tren de aseo pasaupcasa recogiendo la bra. Un 44%
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deposita sus desechos sélidos en espacios pulfticlas entrada del pasaje en el su

contenedores, basurer@tc), los cuales se encuentran a la intemperie caryeitdo asi

ser un foco de contaminacion y generacion de emigaoes. Algo muinteresante es lo

reflejado por el 8% de la poblacién la cual exprgse el tren de aseo no llega hasta

hogares y aun asi expresan molestias hacia la ipal@ad; debido a que el servicio ¢

tren de aseo, se les cobra en sus recibos; auamimb rechido.

PREGUNTA 4: ¢ Considera usted que se debe mejorar sérvicio de aseo"

recoleccion de desechos soélidos en su comunid

SE DEBE MEJORAR EL SERVICIO DE ASEO

@ Si

ONo

GRAFICA 7. OPINION SOBRE EL TREN
DE ASEO

La mayoria de la poblacion, a
aceptando el actual sistema

recoleccion de desechos municipa
esta de acuerdo en que se debe
mejorarlo, ya que especificamente
76% expreso en que Sl se deberi
opinion de ellos, mejorar el sistema
recoleccdn y aseo que actualmer
lleva a cabo la municipalidad

llopanga Al preguntarseles segun

opinion qué deberia hacerse para mejorarlo, la ensxpresd; que la municipalidad de

de ser mas responsable, debe de generar acciosesogsolo sealencaminadas a la

recoleccion sino a generar una mayor limpieza ygmale un mayor nivel de salud en

habitantes del municipio.
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PREGUNTA 5: ¢ Conoce usted, algun botadero de basurcano en su lugar de

residencia?, ¢Cuantos?

CONOCIMIENTO DE BOTADEROS

CERCANOS AL HOGAR CONOCIMIENTO DE BOTADEROS

CERCANOS AL HOGAR

0,
«. a9% |m@si 10% @1 Botadero
‘ ONo 29%

@2 Botaderos

61%

GRAFICA 8. PROMONTORIOS DE BASURA

El 51% dea poblacién afirmo que por lo menos conoce undetade basura cercano a
lugar de vivienda. Especificamente se observa, eju&l% de los encuestados expt
conocer al menos 1 botadero de basura, % expresa conocer al menos 2 botaderc
basura y el 10% de la poblacion encuestada expogsrcer mas de 3 botaderos en lug

cercanos a su vivienda.

PREGUNTA 6: ¢ Ha recibo usted alguna informacién sofe clasificacion de los
desechos sélidos? ¢ Qutipo de informacion ha redbido por parte de la alcaldia

Municipal o alguna otra entidad sobre clasificaciome los desechos solido

el e dlill dihie el i3 TIPO DE INFORMACION ADQUIRIDA SOBRE

O D ECSECHOS CLASIFICACION DE DESECHOS SOLIDOS
SOLIDOS .
15% 0% %%7 8% M Capacitacion
0
@si @ Charla
OHojas volantes
ONo OBroshures
85% 84% OOtro

GRAFICA 9. CONOCIMIENTO DE CLAS IFICACION DE DESECHOS
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Al observar los gréficos, se concluye el 15% de la poblaciéentrevistada afirma hab
recibido informacion sobre | clasificacién de los desechos sélidde los cuales el 84'
expresan gque los conocimientos sobre como clasifisadesechos solidos fueron a tra
de charlas, el 8% expreg@e fue mediante capacitaciones y el 8% restames: que fue
mediante otros medios.a mitad expresa que fue a través de algin medio «
municipalidad y la otra mitad expresé que fue &ésade otras instituciones como |
ejemplo: organizaciones gubernamentales (ONG), escuelas, etc.

PREGUNTA 7: ¢Conoce usted alguna campafa medio &mentalista, desarrollada

en el municipio dellopango?, ¢ Quién realizo dicha campafa?, ¢ cual €

CONOCIMIENTO DE CAMPANA

SOBRE EL MEDIO AMBIENTE INSTITUCION REALIZADORA DE

CAMPANAS MEDIOAMBIENTALISTAS

27%
21%

@si O Alcaldia
ONo
OOtra
73% 79% institucion

TEMAS DE CAMPANAS SOBRE EL
CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE

OAseoy Ornato
37%

53% @ Reforestacion
OReciclaje

10%

GRAFICA 10. CAMPANAS MEDIO AMBIENTALISTAS

La mayor partede la poblacid, especificamentel 73%; expres6é que NO tienen
conocimiento sobre alguna campaifa en pro del nadimente, realizada en el municig
Ahora bien el 27% restante de afirma, saber solgena campafia mediombiental
generada por la municipalidaDe la poblacion que si tiene conocimiento sobrt
realizacion de campafas, el 21% expresa que lacipahdad es la que ha sido

realizadora de las mismas y un 79% dice que ha etd® institucion ajena a
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muricipalidad. De ahi se puede observar que el pap# dhunicipalidad sobre el tema

informar a la poblacion mediante cualquier tipocdenpafia es muy bajo, teniendo r

presencia otramstitucione y no la municipalidadAnteriormente se mencioné quolo el

27% afirma conocer de al menos una campafa emegbraedio ambiente, de los cuales

53% afirma que fue sobre el tema de aseo y ore&®y% sobre reciclaje y el 10% sol

reforestacion.

PREGUNTA 8: ¢ Conoce usted como clasificar los dashcs sdélidos?

CONOCIMIENTO SOBRE LA
CLASIFICACION DE DESECHOS
SOLIDOS

asi

ENo

GRAFICA 11. CONOCIMIENTO SOBRE
CLASIFICACION DE DESECHOS

El 61% de la poblacion afirma qiSI conoce
como clasificar los desechos solidos que
generan en sus hogares, |0 que nos sus
gue la educaciéon conocimientos en cuanto

a la basura es aceptable.

PREGUNTA 9: ¢ Realiza algun tipo de clasificacion ddesechos en su hoga

GRAFICA 12. CLASIFICACION DE DESECHOS

CLASIFICACION DE DESECHOS
SOLIDOS EN VIVIENDA

18%

mSi
ONo

82%

Se observa que el desinterés de la poble
por quereiparticipar en resolver el probler
de los desechos en sus hogares, debido
no se ha incentivado a la poblacion

guerer afrontar el grave problema de
contaminacion medioambiental. Casi el 8
de la poblacion no clasifica los desec

sélidos genmdos en su hogi
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PREGUNTA 10: ¢ Sabe usted que tipo de disposiciomél se le da a los desech:

sélidos?

GRAFICA 13. CONOCIMIENTO DE LA POBLACION SOBRE DISPOSICION FINAL.

CONOCIMIENTO SOBRE DISPOSICION
FINAL DE LOS DESECHOS SOLIDOS

68%

32%

asi

ONo

Mediante el grafico se puede llegar
concluir que exi® una gran ignorancia t
conocimientos por parte de la poblacién,
como poder clasificar los desechos salic
ya que el 68% de la poblacion NO sabe
es la disposicion final que se le da a
desechos sélidos generados en el munic
mientras queel 32% de la poblacio
encuestada afirma tener algin conocimie

sobre la disposicion final de est:

PREGUNTA 11: ¢ Qué tipo de recipiente o depdsito diza para almacenar la basura’

TIPO DE ALMACENAMIENTO DE
DESECHOS SOLIDOS

[v)
24% 2% 24%

—

- 14%
36%

@ Recipiente
cerrado

B Recipiente
abierto

O Bolsa plastica
para basura

O Bolsa plastica

supermercado

B Caja de cartén

de

GRAFICA 14. TIPO DE ALMACENAMIENTO.

Por medio de esta pregunta poderdecir que
el tipo de almacenamiento que las persona
sus hogares les dan a los desechos sélidos «
objeto de poder determinar la mejorma de
poder disponer de ellosl momento de la
recoleccion. Como se muesien el grafico, el
60% de la poblacion; utiliza bolsas plasticas.
igual forma el 48% utiliza recipientes

dispositivos plasticos (basureros) para p¢
recolectarla. En menor proporcion se utili:

cajas
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PREGUNTA 12: ¢ El recipiente o dispositivo de allacenamiento, se encuentr

adentro o fuera de la casa?

GRAFICA 15. LUGAR DE COLOCACION DEL RECIPIENTE.

LUGAR DE COLOCACION DEL
RECIPIENTE DE LA BASURA EN LA

VIVIENDA

- _

W Adentro

O Fuera

Esta pregunta nos demuestra el lugar
captacion que las personas utilizan en
hogares, para la disposicion de estos
momento de la recoleccion por parte del t
de aseo. De tal forma podemos observar q
52% de la poblacion recolecta los desec
sélidos generados en sus hogares afuer:

area habitable, entendiendo por area habit:

dormitorios, sala, comedor, coa, bafios. Esto beneficia a la poblacion ya quéolass de

contaminacién estan lejos de las personas, evitasidenfermedadst

PREGUNTA 13: ¢ Qué tipo de desechos se generan enymacantidad en su hogar

GRAFICA 16. DESECHOSQUE SE GENERAN EN EL MUNICIPIO

TIPOS DE DESECHOS DE MAYOR
GENERACION EN EL HOGAR

Los tres tipos de residuos que refle
el mayor volumen de desecl

solidos generados en la poblacion

[ Residuosde comida i i
- llopango son: Residuos de Comic
° M Plasticos L, . .
2% 2% /o0 Plasticos y Papel. Especificamentse
0 Carttn .
24% 5% 30% expresa que son residt
" O Papel . .
proveniente de imentos, el 30%
Resicuosvegetales : _
W Rescos expresa que son residuos plasticc
e 30% | BV el 24% expresa que son residuos
B Metles papel. En menor medida se gene
D(Ffi‘:"f;;“mdee;‘;“)s““‘ﬁ"’“ residuos de cartén, hojas, restos
, CENTY
@ HueyQuero plantas, vidrios, et
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PREGUNTA 14: ¢ Conoce las politicas municipales camespecto a los deseos

solidos?

GRAFICA 17. CONOCIMIENTO DE POLITICAS
CONOCIMIENTO DE POLITICAS

MUNICIPALES CON RESPECTO A MUNICIPALES
DESECHOS SOLIDOS
Es notorio el que los habitantes del munic

no han sido informados sobre las politicas

@ Si

ONo la municipalidad estan llevando a cabo, aur

a voz propia de la poblari encuestada, se

92% - i
visible que haygonocimiento de elli

PREGUNTA 15: ¢ Estaria dispuesto a participar en plaes para conservar el medi
ambiente?

GRAFICA 18. DISPOSICION A PARTICIPAR EN ACTIVIDADES MEDIO AMB IENTALES

A pesar del poco o casi inexistente ni

DISPOSICION DE PARTICIPACION EN de concientizacion que se ha generad

ACTIVIDADES DE CONSERVACION

la poblacion sobre la disminucion
MEDIOAMBIENTAL

produccién de desechos sdlidos, el 94¢

sabe del grave problema ambiental

o mSi estamos alcanzando. A partir de esc
DNo puede deducir que 1 B%% de la poblacién
encuestada,tiene la disposicion pai

94% participar en programas y campanas s

la reduccién déos desechos soélidos en |

hogares del municipio.
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PREGUNTA 16: ¢Qué aspectos considera usted, quedeben de mejorar en €

actual sistema de recoleccion de basura?

GRAFICA 19. ASPECTOS A MEJORAR EN LA GESTION ACTUAL

ASPECTOS A MEJORAR EN EL ACTUAL SISTEMA DE RECOLECCION DE BASURA

@ Mayor frecuencia de recoleccién

@ Disposicion de contenedores

O Educacién y Concientizacion

DO Endurecimiento de las leyes

W Uso de mas personal

B Incrementar la cobertura de colonias

B Mayor eficiencia en las actividades de
recoleccién

La poblacion expreso en tres grandes areas, edicgeeion deben de ponerse en mai
las mejoras al actual sistema de recoleccion dectles solidos en el municipio

llopango, las cuales son:
» Educacion y Concientizacion (35% de las opiniao

* Increnmentar la frecuencia de recoleccion de desechoslosol(26% de la

opiniones)

» Poner a disposicién de la poblacion contenedordsgares de recoleccion

basura. (17% de las opinion
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PREGUNTA 17: ¢ Conoce usted algun producto fabricada partir de desechos

solidos?, ¢ Cuales?

PRODUCTOS ELABORADOS A BASE DE CONOCIMIENTO SOBRE
DESECHOS SOLIDOS ELABORACION DE PRODUCTOS A
@ Abono Organico BASE DE DESECHOS SOLIDOS

25%
OEmpaquesy envases

de plastico
OEmpaques y envases msi
de Aluminio 55%
0,
1% 33% B Articulos de Papel y ONo
Madera

GRAFICA 20. CONOCIMIENTO DE PRODUCTOS FABRICADOS A PARTIR DE DESECHOS

El 45% de la poblacién encuestada afirm6é que Sbo®rsobre productos elaborado
partir de desechos solidos, de los cuale31% afirma conocer sobre abonos orgéanic
base de desechos solidos, el 32% sobre empaquesges hechos de desechos plast
el 35% conoce sobre articulos de papel y madera1lp% restante sobre empaque

envases a base de desechos de alut

2.7 RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO.

2.7.1 RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE
ILOPANGO.

Se debe Mejorar y eficientizar el servicio de recoion de desechos solic
v' Mejorar la Supervisié
v" Mejorar el servicio de La zona frai
v Los recolectorepierden mucho tiempo por estar en la ru

Actualmente se realizan programas de aprovechamiatd desechosorganicos

desarrollados por la unidad de medio ambientesgstigramas sol
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v" Recoleccion de los desechos de organicos del nerSaaita Lucia.

v/ Carta de compromiso con escuelas:“programa: Ecoetsdunicipal con énfasis

en la Educacion ambiental en los centros escotilesunicipio de llopango”

Existen Situaciones que provienen del entorno yppeglen llegar a atentar incluso con el

equilibrio y permanencia del sistema de recolecd®desechos solidos.

v" No existe regulacion en el pais que prohiba elousoproduccion de determinados

productos, que no puedan ser tratados por la tegizotjue posee la municipalidad.

v" Quejas por parte de los usuarios en relacion alicierde recoleccion de los

desechos soélidos.

Entre Recursos que se controlan, capacidades ldaaleis que se poseen, actividades que

se desarrollan positivamente estan:

v' Los promotores ayudan a concientizar a la poblaeidrrelacion a los desechos

sélidos y otros aspectos de beneficio para la cadadn

v' Se deben aprovechar Las buenas relaciones queldieaealdia con la empresa

privada.

v' Se cuenta con cuadrillas de trabajadores paraaediferentes tareas en relacién a

la limpieza del municipio.

v’ Se cuenta con 108 personas entre personal admiivissr y operativos, en el

departamento de servicios generales.

v’ Se cuenta con 12 camiones compactadores y 2atakjpara la recoleccién de los

desechos sélidos del municipio. recolectores cuardicaldia

v' Se cuenta con tecnologias (celulares a cada unidad y radios) para mantener

una adecuada comunicacion entre los trabajadakefe de servicios generales.

Entre los Recursos de los que se carece, habisdpgeno se poseen, actividades que no se

desarrollan positivamente estan:
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v No se informa a la poblacion de que hacer con kutacuando el vehiculo

recolector de esa ruta no esta funcionando.

v' Burocracia en los procesos de compra de repuestdssdcamiones recolectores,
por ejemplo: antes se tardaba en comprar los repuds 10 a 12 dias, hoy en dia

se tarda aproximadamente 22 dias y en algunosicases.

v' La no continuidad del personal especializado o pmmainuidad laboral en la

alcaldia.

v' El cambio de concejo municipal cada tres afiostafleccontinuidad de proyectos

de beneficio para la misma en relacion a los desesblidos.
v" Bajo nivel educativo de algunos trabajadores
v Insubordinacién entre jefe y trabajadores
v' Malas relaciones entre trabajadores de la alcgldiaoncejo municipal.

v" No existe relacion entre la unidad de medio ambigrél departamento de servicios

generales.

v" Contar con un plantel para guardar los vehiculpsnproblemas con la comunidad

donde se encuentra este plantel, no pueden indossaehiculos a el.
v" El hurto de equipo entre los mismos compafieros.
Los controles que se realiza en el &rea de regidley aseo se dividen en:

v' Controles administrativas y de campo (supervisiérrutas y monitoreo mediante

radios).

No son suficientes los recursos para realizar ¢tisidades de aseo y recoleccion de los

desechos soélidos, es decir:

v No existe un stock de repuestos para los vehicldascoleccion.
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v' En la base donde supone que guardan los camioxistg bacinamiento y no hay

servicio de agua potable para que el personal egapafiar.

v' Los trabajadores no cuentan con el equipo, unifergndnerramientas necesarias

para realizar adecuadamente su trabajo.

v' Los camiones quedan a la intemperie debido a qupdbladores de la comunidad

donde esta la base no le permite el ingreso ds.esto
v" Algunas veces se les da equipos a los trabajagmesno se les da a tiempo

Pagos realizados a la empresa Mides SEM de C.\parte de la alcaldia en relaciéon a la

disposicion final de los desechos solidos:

v' En el afio 2008 se realizaron los pagos anteriaedalun total de $ 390,097.61 y
MIDES cobraba $ 19.48 por tonelada recibida,

v Este afio a se ha incrementado a $20.58 por tonedaiteda, 6sea, aumento $1.10

ddlares en relacion al precio del afio 2008.

No se Posee caracterizacion sobre los componestdssddesechos soélidos, o alguna
documentacion de referencia como departamento,ésten algunos estudios realizados

por entes externos entre ellos estan:

v' Estudios Sobre EI Manejo Regional De Residuos B8elipara el area

metropolitana de San salvador, El salvador. Raddipor JICA,

v Estudio de Tiempos y Movimientos para el municig® llopango realizado por
COAMSS.

Entre las propuestas de mejoras estan los estughtizados en municipio por entidades

externas:
v’ Estudio de tiempos y movimientos de rutas del COSMS

v" Censo de recoleccion de los desechos soélidos
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v' Estudios Sobre ElI Manejo Regional De Residuos 88lijpara el area

metropolitana de San salvador, El salvador. Raddizpor JICA

v" Programa (software) de la OPAMSS para calculoxtmstos de la gestién de los
desechos sélidos, COSEPRE.

2.7.2 RESULTADOS DE LA CARACTERIZACION DE LOS DESECHOS
SOLIDOS

Las Proporciones De Generacion De Desechos doméssique se obtuvieron fueron de
600 g/persona/dia para el nivel de ingreso altd. glpersona/dia para el ingreso medio y
420 g/personal/dia para el ingreso bajo.los rangossths proporciones son de 500 a 700
g/persona/dia, 420 a 670 g/personal/dia y 320 gghgsonal/dia respectivamente con un
intervalo de confiabilidad de 95%.

El dato obtenido en el cual 200 g/litro o menoseeReso Volumétricode los residuos
domésticos, de otros comercios e institucionalegstnan que el uso de un camién
compactador es razonable, ya que esta funcion gtaacidn puede funcionar de manera
efectiva con ese peso volumétrico. Sin embarggra peso volumétrico de los residuos
de restaurantes y mercados indica que no se pugldarude manera efectiva la

compactacion.

Los resultados de la&Composicion Fisica muestran la mayor porcion de residuos
alimenticios y papeles, asi como una menor pordérresiduos de jardineria (césped,
madera, bambu y ceramica, tierra). Esto reflejactasdiciones econémicas del area en
estudio asi como las condiciones de vivienda e dpartamentos y casas con un pequefio
jardin o sin jardin. Una excepcion seria la catiegde ingresos altos ya que por lo general

viven en casas con grandes jardines.

Los resultados defontenido De humedadmuestran que entre mayor sea el contenido de
residuos alimenticios, mayor sera el contenido dmddad. 45 a 65% del contenido de

humedad de desechos domeésticos, de restaurantesrgados seria apropiado para
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compostaje, ya que el contenido de humedad Opturentk la operacion del compostaje es
de 50 a 60 %.

El alto Contenido De Nitrégeno(2.81-3.52%) y la baj&roporcién Carbono/Nitrégeno
(C/IN 12.8-15.2) de los residuos domésticos, deaueshtes y mercados se atribuye a la
mayor proporcion de desechos alimenticios. Las gpnes de C/N muestran que tales
residuos alimenticios son propicios para compostageque la proporcion 6ptima de C/N

durante el compostaje es de 20 y el nitrégendosedicomo Nkl

2.7.3 RESULTADO DEL DIAGNOSTICO DE LA POBLACION.

Del andlisis de los resultados se obtienen losesites resultados:

* El 86% de la poblacién del municipio esta de acwerdn el actual sistema de
recoleccion de desechos solidos.

* EIl periodo promedio de frecuencia semanal, deligerdel tren de aseo en el
municipio es de 3 veces.

» Solamente un 48% de la poblacion recibe el serdeidren de aseo en el lugar se
residencia, mientras que el 44% de la poblaciérositp sus desechos en lugares
gue son potencialmente focos de contaminacion.

* A pesar que el 86% de la poblacion expresa estacderdo con el actual sistema
de recoleccién de los desechos sdlidos, el 76%aapie debe de mejorarse.

» Solamente el 27% de la poblacion expresa que ldacipafidad si esta trabajando
en el tema de la educacion en pro del medio andyisabre todo en el area de aseo,
ornato y el reciclaje.

» Solamente el 68% de la poblacion tiene la nociétadgran cantidad de desechos
soélidos que son generados en el municipio.

e A opinién de la poblacién misma, los tres tiposreeduos que reflejan el mayor
volumen de desechos solidos generados en la pobldei llopango son: Residuos
de Comida, Plasticos y Papel.

 El 92% de la poblacion expresa que la alcaldia @oe@ politicas que tengan

relacién con una verdadera gestion de los desesdhid®s en el municipio
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e Educacién, concientizacion y frecuencia; son les grandes temas en los cuales la
alcaldia debe de generar propuestas para el megramdel servicio de
recoleccion de desechos solidos.

* Solo un 45% de la poblacion conoce que los desesfimbs pueden ser utilizados
para generar nuevos bienes, reduciendo el dafiedibrambiente y disminuyendo

la generacién masiva de los mismos.

2.7.4 ANALISIS DE RESULTADOS

De acuerdo a los datos sobre generacion de dessgldes por habitante, obtenidos en la
caracterizacion de los desechos sdlidos y conogidadcantidad de habitantes en el
municipio de llopango a traves del VI censo poloiaal podemos obtener la cantidad de
desechos solidos totales en el municipio.

Tabla 37. Cantidad de Desechos Sélidos generadazmora en el municipio de

llopango *
N° | ZONAS N° DE | PPC Cantidad
HABITANTES | KG/HAB/DIA | generada
(Kg/dia)
1 | Las Cafias 12172 0.43 5233.96
2 | Ticsa 5733 0.41 2350.53
3 |LaCimal 7613 0.37 2816.81
4 | Apulo 3674 0.6 2204.4
5 | Nuevos Horizontes 8915 0.43 3833.45
6 | Casco De llopango 4065 0.42 1707.3
7 | Residencial Altavista Unicentro 10031 0.35 3510.85
8 | Colonia Santa Lucia 15225 0.34 5176.5
9 | Bosques De La Paz 6982 0.37 2583.34
10 | San Felipe (El Arenal Y El Sauce) 15154 0.63 9527.0
11 | Carretera Panamericana Boulevard Del Ejer¢ito 4638 1.25 5797.5
12 | Calle De Oro Lomas De San Bartolo 3492 0.47 1641.24
13 | Colonia Vista Al Lago 9400 0.37 3478
TOTAL 107094 49,880.9

33 Fuente: Extracto de Tabla 14
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Ahora teniendo en cuenta que el porcentaje decserdie recoleccion prestado en el
municipio es del 70% de acuerdo al diagnostico gmbhal, podemos obtener el total de

desechos recolectados por la alcaldia municipdbdango:

Porcentaje De Total De
Total De Desechos o
Servicio De Desechos
Generados En El —
Municipio (Kg/Dia) Recoleccion Recolectados
Prestado (Kg)
49,880.9 70% 34,916.63

Ahora conociendo la participacion de cada uno dedectores (hogares, restaurantes,
mercados instituciones, barrido y otros) en la gasién de desechos solidos, de acuerdo a

la caracterizacion de los desechos.

Sectores Partic.ipacién EnLa
Generacién De Desechos
hogares 84%
restaurantes 4.30%
instituciones 3.70%
mercados 1%
barrido 0.40%
otros 6.40%
TOTAL 100%

También conociendo las proporciones de materiaig&n@cos e inorganicos de acuerdo a
cada sector en estudio, podemos calcular la cahtigamaterial organico e inorganico

generado por cada uno.

Tabla 38. Cantidades de material organico e inorgém generado por sector

Composicion Ingreso Institucional | Mercados Barrido De Restaurantes | Otros
Bajo % % % Calles % % %

Inorgénico 30 68.7 20.5 22.1 37.5 81.8

Orgénico 70 31.3 79.5 77.9 62.5 18.2
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Cantidad
Recolectada
Participacién De Acuerdo
En La Cantidad | A Cada DSO DS| *
Generacion Recolectada | Sector (Kg) Recolectados | Recolectados
Sectores De Desechos (Kg) Organicos | Inorganicos Al Dia (Kg) al Dia (Kg)
hogares 84% 34,916.63 29399.80 70.00% 30.00% 20579.86 8819.94
restaurantes 4.30% 34,916.63 1501.4151 62.50% 37.50% 938.38 563.03
instituciones 3.70% 34,916.63 1291.9153 31.30% 68.70% 404.37 887.55
mercados 1% 34,916.63 349.1663 79.50% 20.50% 277.59 71.58
barrido 0.40% 34,916.63 139.6665 77.90% 22.10% 108.80 30.87
otros 6.40% 34,916.63 2234.6643 18.20% 81.80% 406.71 1827.96
TOTAL 100.00% 34,916.63 22,715.71 12,200.92

Fuente: Elaboracién propia

Ahora que conocemos la cantidad de material orgajue se recolecta en el municipio de
llopango podemos conocer cual sera el ahorro quirdda alcaldia al disminuir el envio

de estos desechos hacia el relleno sanitario:

Calculando la cantidad de DSO al afo se tiene:

22,715.71 Kg

DSO anual = 365 dias *
1000 kg/Ton

=8,291.23 Ton

DSO anual = 8,291.23 Ton

Luego se procede a calcular el ahorro anual patepositar esta cantidad DSO al sitio de
disposicién final, MIDES S.E.M de C %7.

Ahorro Anual =8291.23 ton * $ 20.58

Ahorro Anual = $170,633.61

Conociendo el ahorro con el cual se beneficiarialtaldia pasaremos a describir los

productos que se podrian obtener del procesantentus desechos sdlidos organicos:

3 DSI: Desechos Sélidos Inorganicos
%% MIDES S.E.M de C.V.: manejo integral de desechd&ls® sociedad de economia mixta de capital
variable.
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ABONOS ORGANICOS
Concepto.

El abono orgénico es un producto natural resultdati descomposicion de materiales de
origen vegetal, animal o mixto, que tiene la cageatide mejorar la fertilidad del suelo y

por ende la produccion y productividad de los caoi

Composicion de los restos organicos.

Los tejidos vegetales vivos estan constituidosyoir5% de agua y un 25 % de materia
seca, formada a su vez por un 10 % de componenieeraies, siendo el resto

componentes organicos.

Los componentes organicos de los tejidos son; arigee constituyen el 90 % seguido del
nitrégeno, azufre, fosforo, potasio, calcio, magmes una serie de elementos que las
plantas requieren en cantidades muy pequefias Witagaa los micro elementos o

micronutrientes.

Todos los vegetales estan constituidos, en ordemplertancia decreciente, por hidrégeno
carbono y elementos quimicos que se hayan integramo estructuras tales como
carbohidratos y proteinas que son facilmente hichbles, las ligninas, los lipidos, las
ceras Yy las resinas, de dificil descomposicidonsyclampuestos fendlicos, ademas contiene
pigmentos, vitaminas, fermentos, acidos organieobaja masa molecular y elementos de
cenizas. De esta forma al suelo se incorpora ureclen@gle compuestos organicos de
diferente naturaleza bioquimica, los cuales difigver su resistencia a la descomposicién

microbiana.

Tipos De Abonos Organicths

A continuacion se da a conocer algunos tipos da@boganico (o humus):

a) Compostaje tipo “Windrow”

b) Lombricultura

364 A BASURA ES UN TESORO” Alternativa de Manejo Intajde Desechos Sdlidos no Peligrosos, PROARCA,
USAID
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a) Compostaje tipo “Windrow”.
¢, Qué es compost?

Es la descomposiciéon biolégica de un volumen detexdo de material organico,
en condiciones controladas, que se efectia en@iasteros sobre la superficie del

suelo.
Condiciones Del Material Que Se Quiere Procesar.

Es de mucha importancia que el material organi@sgua a procesar se triture o se pique,
para que al final queden particulas o pedazos peguega que esto ayuda para que el
desecho se descomponga con mayor facilidad y apaiideniendo el producto en menor

tiempo.
Materiales:

* Residuos de comida, cascaras y vegetales
» Desechos organicos del mercado

» Rastrojos de cultivos y arboles

» Estiércol de ganado, gallina, etc.

» Visceras, sangre, restos del matadero

» Pulpa de café

» Cenizaocal

* Agua

Utilidades Del Compost

e Se utiliza como mejorador de suelos.
» Fertilizacién de cultivos diversos.

» Jardines o areas verdes.

e Viveros.

* Produccion de alimentos libres de téxicos.
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b) Lombricultura
¢, Qué es la Lombricultura?

Es la técnica de crear lombrices en cautiveriop lmandiciones creadas por el
hombre, con el objetivo de aprovechar el humus geeeran, ya que es un
fertilizante organico de excelente calidad.

Caracteristicas de las lombrices

Existen dos especies que se pueden explotar: laribmoja californiana y la lombriz roja

africana. Estas tienen las siguientes caracteasstic
Roja californiana:

* Tamafo de 8-10 centimetros
» Cola de color amarillo y achatada

* Su engrosamiento (clitelo) se encuentra un poctrsicén
Roja africana:

¢ Tamafio de 15-20 centimetros
» Cola de color blanquecino y redonda

* Su engrosamiento (clitelo) se encuentra mas craneal
Cualidades que han sido mejoradas y que se apr@vechestas dos especies:

» Alta capacidad de reproduccion, es decir que pomehuevos que otras especies

* Mayor resistencia a los cambios del ambiente (teatpe, humedad, acidez del
sustrato)

» Diversidad de alimentos que ingiere

» Rapidez para producir humus

» Domesticidad para vivir en cautiverio

* Puede llegar a vivir hasta 16 afios
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Sustratos que se pueden procesar con lombrices:

* Residuos vegetales

» Desperdicios organicos domiciliares
» Estiércol de ganado, gallina, etc.

* Pulpa de café

* Cachaza de caia de azlcar
Materiales:

* Lombrices

¢ Sustrato descompuesto
* Agua

* Recipientes (canoas)

» Areade sombra
Utilidad del humus:

e Cultivos extensivos e intensivos
» Trasplante de arboles

» Terrenos agotados

e Fruticultura

* Horticultura

* Viveros

* Jardineria
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Tabla 39. Resumen de Opciones de Elaboracion demkb@rganico

Proceso Condiciones Infraestructura, Equipos y Materiales y Beneficios del abono ventajas Desventajas
Herramientas Operacion orgéanico

- Area plana. - Termémetro Se puede usar Compost - Bajo costo - Proceso mas lentg
- Proteccion de area| - Carretilla de mano, cualquier material - Mejorador de de infraestructura | para la obtencion
contra vientos machetes- Regadera o | disponible, cuando | suelos, fertilizacién | - Bajo costo de del producto.
fuertes. manguera mas diversidad de de ciertos cultivos | insumos. - Producto de bajo

Compostaje - Cercar area. - Rastrillo materiales organicos| (depende de valor como

‘t‘l\?V(i)n drow” - Realizar drenes y | - Palas. €s mas rico en calidad). fertilizante y
area de evaporacion| - Mini cargadora frontal | nutrientes el productq. - Contribuye a econdmico.

para lixiviados.

opcional.

Se requiere de volteosreducir erosion de

- Lenta asimilacién

Lombricultura

- Chimeneas para constante y suelos. en los cultivos.

composteras. mantenimiento de - Ayuda a la

- Materiales de humedad 70%. retencion de

Empaque Producto en 2-3 humedad.

meses.

- Area plana. Igual que compost Cualquier material Humus - Producto de - Mas alto costo de
- Proteccion de area| tipo Windrow, Orgénico - Para horticultura, | excelente calidad | inversion inicial.
contra vientos mas cernideros, descompuesto, viveros, jardineria, | como fertilizante. - Requiere un poco

Fuertes.

- Cercar area.

- Realizar drenes y
area de evaporacion
para lixiviados.

Recipientes de madera
(canoas), pilas de
concretos 6 barril cortadg
para pie de crias de
lombrices.
Infraestructuras: artesang
para la proteccion del sol
lluvias en invierno 6
plantas para la proteccion
del sol en época seca.

disponible y que no
esté contaminado. El
producto se obtiene
rapido dependiendo
de la cantidad de

I lombrices a utilizar er
una determinada
cantidad de volumen
de material. Para 1
kilo de lombrices en
unm?se obtiene el
producto en 80 dias.

floricultura,
Trasplante de
arboles, diferentes
cultivos agricolas.
- Reactiva la
poblacién de la flora
bacteriana del sueld
gue procesan
materia orgénica.

- De alto valor
econémicos.

- Alta concentracion
de flora bacteriana.
- Mas rapido su
efectividad de
asimilacion de los
cultivos y
residualidad.

- Recupera el capits
invertido a corto
plazo.

- Producto inocuo,
porque la lombriz,
garantiza el

producto terminado

mas de cuidado ya
gue se trabaja con
organismos Vvivos.
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Las proporciones de desechos sélidos organicossgueonsumen en la produccion

abonoorgéanico de los dos tipos antes mencionados s@igaentes

Para 1 kgde compost tipo Windrow es necesario procesar 4deéglesechos solids
organicos asi de igualfma para obtener un kilogramomus (producto obtenido de

Lombricultura) es necesarprocesa8 kilogramos de desechos solidos organicos; hay
tener en cuenta que las proporciones varian dedicada calidad del producto, es deci
humos obtenido de la Lombricultura es un abono dg@mrtalidad que el compost ti|

Windrow

Conoceremos también acerca del mercado de los sloogénicos en el pais ya que est
la materia prima fundamental para la agriculturgdoica, ya que esta en nuestro pai
tenido una evolucién positiva en los ultimos afios B Salvador. Esta tenccia la
podemos observar en la siguiegraficaen la cual vemos como ha ido el incremento dt

productos organicos exportac

Exportacion de Productos Organicos

10

O

Millones de Dolares

2006 2007 2008

GRAFICA 21. EXPORTACION DE PRODUCTOS ORGANICO S

En el salvador, la agricultura organica afio con s&oaumentando, asi también
incrementa el terreno con su respectivo certificqde lo califica como adecuado p
desarrollar agricultura organica y a la vez obtgmeductos organicos que son bicstos

en la mayoria de mercados internacionales, enigfg@éa mucho que hacer en relacion
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agricultura organica, es muy bajo el territorio geedestina para desarrollar la agricul

organica. A continuacion se presentgréfica con el total @ territorio certificadc’

Grafica De Territorio Con Certificado Organico

territorio cultivado. Mz

\ \\\\\\\\\\

certificadas

7.019,00

Hen proc

8.824,00

eso

]

10.903,20

80

2007 2008 2009
certificadas 7.019,00 8.824,00 10.903,20
B en proceso 1.285,00 1.877,00 2.076,80

GRAFICA 22. GRAFICA DE TERRITORIO CON CERTIFICADO ORGANICO

Determinacion de la demanda actual de abono org@niel pai:

Tabla40. Consumo de abonorganico por manzan

CONSUMO DE ABONO ORGANICO POR MANZANA*®

Territorio Utilizado Para Terrenos Terrenos Terrenos Promedio Promedio De
Cultivos Organicos En El Muy Pobres Regulares Buenos De Consumo En
Salvador (100A 150 | (75A80qq) (50 qq) Consumo Toneladas
qq) Enqq
totaldeterreno | ) 50 00 | 1298,000.00 | 973,500.00 | 649,000.00 | 973,500.00 |  44,250.00
cultivado mz
total terreno 10,903.20 | 1090,320.00 | 817,740.00 | 545,160.00 | 817,740.00 |  37,170.00
certificado mz

37 Fuente: elsalvadorganico.com “LA AGRICULTURA ORGANICA EN EL SALVADOR

%8 FUNSALPRODESE éstablecimiento, manejo y aplicacion de abono orgéo”
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Ahora podemos comparar que ya sea que se aprovexshdaesechos en la produccion de
compost tipo Windrow o en la produccion de humusaaés de la Lombricultura el
mercado actual nacional es suficientemente graade gue este producto se venda con
facilidad siempre teniendo en cuenta que la magdeple los abonos que se venden en el

pais provienen del exterior.

2.8 ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS DE LOS SUJETOS EN
ESTUDIO

Para poder realizar el andlisis e interpretacionddis recurriremos a la herramienta
denominada FODA SISTEMICA ya que nos permite realizn diagndéstico dinamico e
integrador de la situacién considerando factorésrins y externos a la vez que nos

permite tener puntos de referencia que nos encaraiteesolucion.

Para conocer esta herramienta tenemos que sabes glieesarrollo de las técnicas FODA

y SINFONIA las que explicaremos a continuacion:

2.8.1 FODA.

El FODA es una técnica de planeacion estratégica que gewcrgar o reajustar una
estrategia de desarrollo. El cual permitird conforran cuadro de la situacion actual;

permitiendo, de esta manera, obtener un diagngstexmiso que permita tomar decisiones.
El términoFODA es una sigla conformada por las primeras letrdagdealabras:

1. Fortalezas

2. Oportunidades

3. Debilidades

4. Amenazas
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La pregunta que se intenta responder a través@BRAE-en forma colectiva es: ¢Como se
siente la situacion como personas, tanto al intecomo desde el exterior de la

organizacion?
Parte Interna: FORTALEZAS- DEBILIDADES.

Fortalezas Son los elementos positivos que los integrantesadorganizacion perciben
(sienten) que poseen y que constituyen recursassagos y poderosos para alcanzar los

objetivos.

Debilidades Son los elementos, recursos, habilidades, aesttiécnicas que los miembros
de la organizacion o poblacién tienen y sienten fuerganizacion no tiene y que

constituyen barreras para lograr la buena marcha aiganizacion.
Parte Externa: OPORTUNIDADES-AMENAZAS

Oportunidades. Son aquellos factores, recursos que pueden sevemghados o utilizar

para hacer posible el logro de los objetivos.

Amenazas Se refiere a los factores ambientales externos ks puede afectar
negativamente, los cuales pueden ser de tipo gmlicondmico, tecnoldgico. Son,
normalmente todos aquellos factores externos agan@acion que se encuentran en el

medio ambiente mediato y, en algunas ocasionediiaioe

2.8.2 SINFONIA

SINFONIA (Sistémicainterpretacion de laaturaleza ddactores que influyen sobre las
organizaciones y susexosinternos y ambientales). Es un procedimiento de formacion y
de planificacion que como todos los métodos devéhat nacido de muchas fuentes: entre
ellas se encuentran los conceptos del ,Pensamigatculado” (p.e. Frederic Vester,
Probst & Gémez), del Mind Mapping (p.e. Tony Buzaig la Gestion de Sistemas (p.e.

Turnheim) y de la Gestién Visionaria.
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El espiritu del tiempo nos ha traido el pensamisigt@mico. El pensamiento sistémico se

desarrolld, en buena parte, debido a la perturlaagaa veces dolorosa comprension de que
la realidad es mucho méas compleja, y, por lo tamid@s impredecible, de lo que requiere

nuestra necesidad para planear, guiar y acertaeriSlamientsistémicoes la continuacion

de los métodosistematicosde planificacion.

Esta herramienta se basa en 12 pasos:

Los 12 pasos basicos
12. Estrategias

mediante la } 1. Visién

. - Objectivo
medificacion de las

. Problema
relaciones

) 2. Pregunta
orientadora

)

11. Estrategias
mediante la
meodificacién de los
factores

| T

3. Panorama del
sistema

10. Escenarios ) 4. Seleccion de
[ los factores

5. Definicién de
) los factores
@ 9 Interpretacion

sistémica
6. Matriz de
) influencias
8 Esquema de
coordenadas

7. Esquema
sindptico de
correlaciones

FIGURA 12. LOS 12 PASOS BASICOS DE SINFONIA

Pasos que se toman de la metodologia SINFONIAqueaplicacion en la técnica FODA
SISTEMICA:

PASOS SINFONIA

Paso 1: Vision, Objetivo, problema.
Paso 2: Pregunta Orientadora
Paso 3: Panorama del Sistema
Paso 4: Seleccion de Factores
Paso 5: Definicion de Factores
Paso 6: Matriz de Influencias

Paso 7: Esquema Sindptico de Correlaciones
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Paso 8: Esquema de Coordenadas

Paso 9: Interpretacién Sistémica

Paso 10: Escenarios

Paso 11: Estrategias mediante la modificacion d&Fes
Paso 12: Estrategias mediante la modificacion sledlaciones

PASOS FODA SISTEMICA:

1. Paso: Definicion del objetivo de la empresa
2. Paso: FODA

3. Paso: Reduccion y Seleccion

4. Paso: Neutralizar

5. Paso: Matriz de Influencias

6. Paso: Estructura de efectos

7. Paso: Esquema axial

8. Paso: Interpretacion de los Cuadrantes

9. Paso: Estrategia de consultoria

FODA Pasos del FODA Sistémico

istémico| Paso1 | Paso?2 PasoB Pasd4 Paso5 Paso6 Pasa3o8 P Paso9
Sinfonia

Paso : Si
Paso 2
Paso 3 Si
Paso - Si
Paso 5 Si
Paso 6 Si
Paso Si
Paso 8 Si
Paso 9 Si
Paso 1l Si
Paso 11 Si
Paso 12 Si

Las columnas y las filas vacias hacen referengizeano existe relacion alguna entre esos

pasos. Una vez conociendo los pasos a utilizareams a realizar el FODA Sistémico
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2.8.3 FODA SISTEMICA

Como ya mencionamos anteriormente esta herramesritamezcla de las dos herramientas

antes descritas; a continuacion se describirapdess a seguir para su aplicacion:
1. Paso: Definicion del objetivo de la empresa

Definir el objetivo, la mision, la visidn o el caiolprevisto de la empresa.
2. Paso: FODA

Este esquema es bastante conocido consiste eragl gue representan Fortalezas
(Internos), Oportunidades (externas), Debilidadggsrnas), Amenazas (externas).

En un proceso de reflexion y discusion se idemiifitos factores importantes en
estas areas con respecto al objetivo de la emprasal areas representan también
recomendaciones generales: Usar las fortalezagvegrar las oportunidades,

reducir las debilidades y luchar contra las amenaza
3. Paso: Reduccion y Seleccion

Reducir el nUmero de los factores hasta 8-10 dSelemedo los factores mas

importantes.
4. Paso: Neutralizar

Como precondicion para un diagnéstico sistémico laleempresa hay que
"neutralizar" primero los factores seleccionadamiebndo todas valorizaciones

positivas o negativas.
5. Paso: Matriz de Influencias

Con esta Matriz se valora la capacidad de infledei cada factor sobre los demas.
El primer panorama estético del sistema obtuvineolg d-ODA ahora con la Matriz

se hace dinamico, la foto se convierte en unaydalic
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6. Paso: Estructura de efectos

La Matriz de Influencia contiene ya informacionegngicativas. Ahora si
colocamos en forma visualizada esos datos nostaesudln mas visible la
dinamica y la estructura del sistema. Generalmeni@nto mas compleja sea una

relacidon, mas necesario sera visualizara.
7. Paso: Esquema axial

Mientras que la estructura de efectos nos muesiraocse desarrollan las
influencias en el sistema y donde se crean efelitestos e indirectos, el Esquema
Axial nos proporciona otra informacion adiciona& intensidad relativa de la
influencia de cada factor, en comparacion con lwssofactores y con el grado
relativo de "sensibilidad" (Influenciabilidad) deeefactor incidido por parte del

sistema.

La Suma Activa y la Suma Pasiva de cada factoadddtriz de Influencia nos permiten
crear un sistema de coordenadas en el que se asidgugar a cada factor. Se utiliza el eje

Xy el eje Y. formando los siguientes cuadrantes:
» Activo (influencia intensa, baja Influenciabilidad)
» Pasivo (baja influencia, alta Influenciabilidad)
» Critico (influencia intensa, alta Influenciabilidad
* Inerte (baja influencia, baja Influenciabilidad)

8. Paso: Interpretacion de los Cuadrantes

Los cuadrantes del esquema axial nos dan una ariéntvaliosa sobre las areas

donde invertir sus energias y recursos para legrafecto 6ptimo.
9. Paso: Estrategia de consultoria.

Se desarrollan estrategias partiendo de la ubicaeid los cuadrantes y las

relaciones de las variables.
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2.8.4 APLICACION DE FODA SISTEMICA

1. Paso: Definicion del objetivo de la empresa
Mision y Vision Institucional
VISION.

El municipio de llopango, en el afio 2009 seré yaes integrado, contara con un
Gobierno Local democratico, participativo y tramgmde que promueve la
cooperacion directa de instituciones y la partici@pa equitativa de la sociedad civil
en la gestién del desarrollo ambiental, social {fucal por medio del progreso
econOmico a través de la inversion y recaudacitmeete y la construccion de un
municipio productivo, con calles transitables, tBcando con mejores

rendimientos y en armonia con su medio ambientpulsando y dirigiendo un

proceso de desarrollo local que se traduzca.
MISION

Gobernar con la conviccion de servir a la gentea@és de una gestion municipal
democratica, participativa, honesta, caPaz y cometida con las transformaciones

politicas, econémicas, ambientales y sociales.
OBJETIVO

Mejorar la Gestion De Los Desechos Sélidos Orgénien El Municipio de

llopango

2. Paso: FODA

Después de definir la mision, la vision, objetives$;siguiente paso es el de realizar el
FODA (F: fortalezas, O: oportunidades, D: debileedy A: amenazas), al sistema de

recoleccion y aseo de desechos solidos del muaidgpilopango.
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Tabla 41. FODA

Fortalezas:

Oportunidades:

v' El buen trabajo realizado por los promotores er
municipio ha permitido que la poblacién genere @orda
y aceptacion hacia la alcaldia. (confianza)

v' Las buenas relaciones que tiene la alcaldia cemfares3
privada. (relaciones externas)

v' Se cuenta con tecnologias de comunicacion (cetulare
cada unidad movil y radios) y camiones recolectores

adecuados a las necesidades laborales. (Equipo)

v' Existencia de normas Yy regulaciones municipales

encaminadas en la conservacion, proteccion del am
ambiente. (regulaciones)

v' Existencia de programas de desechos sélidos o
desarrollados por la unida de medio ambiento yrelg
comunidades. (programas)

v' El actual servicio de recolecciones bien evaluado la
municipalidad. (aceptabilidad)

v' Contar con estudios especializados en relacideralcso
de recoleccidn y aseo realizado por entidades reade
(estudios)

=

el v Los residuos caseros, de restaurantes y de losadu|
son desechos organicos con grados de humed
contenido carbono / nitrogeno apropiado para
aprovechamiento de este en la realizacion de cdajpo
(tipos de residuos)

v El 33% de los desechos generados en el municip
material reciclable (reciclaje)

v' Mas de la mitad de la poblacion del municipio sat@o
clasificar los desechos sélidos y también estaudisia 3
participar en campafas relacionadas a la consérvaeil
medio ambiente. (clasificacién de desechos)

edi

v' Existencia de estudios que validan la elaboraciérn
productos a base de desechos solidos (energiap
organico, articulos de papel reciclado, etc.). u@iiss
validados)

nic

v’ Establecer alianzas con organizaciones
gubernamentales, empresa privada, gobierno ceatrad|

ad
el

[72)

0 es

abon

no

sentido de tomar acciones que vayan en pro delamedi

=

ambiente. (alianzas)

v' Minimizar la cantidad de basura que se envia &nel
sanitario de MIDES S.E.M de C.V mediante accione
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reciclaje y tratamiento de desechos sodlidos. (aes
alternas)

(@)

v' Educacion impartida en los centros educativos, s lo
niveles basicos y medio; especificamente en el tharlas
desechos solidos. (educacion).

Debilidades: Amenazas:

v" No se informa a la poblaciéon de que hacer con sutaa v No existe regulaciéon en el pais que prohiba el aida
cuando el vehiculo recolector de esa ruta no |esta produccion de determinados productos, que no puselan
funcionando. (informacion) tratados por la tecnologia que posee la municipdlid

v' Burocracia en los procesos de compra de repuesttssd (regulaciones)
camiones recolectores, por ejemplo: antes se tardalp v' El crecimiento demografico y la tendencia a| la
comprar los repuestos de 10 a 12 dias, hoy enedirdal concentracion provocan el incremento de las caseslde
aproximadamente 22 dias y en algunos caso un |mes. desechos solidos afio con afio. (cantidades de @s3ech
(burocracia) v’ La cultura del consumismo promueve el incrementdade

v" No brindar seguimiento y supervisibn a proyegtos cantidades de desechos solidos. (cultura de coasmoi
ambientales. (seguimiento) v' El incremento del precio por disposicion final ds|l

v' Bajo nivel educativo de algunos trabajadores. desechos solidos por parte de MIDES S.E.M de C.V.
(trabajadores) (costos)

v No existe trabajo en conjunto entre el area de onedi v' La poblacién no conoce las politicas implementgubada
ambiente y el departamento de servicios genergles. alcaldia en cuanto al manejo de los desechos sdlido
(trabajo conjunto) (politicas)

v' Malas condiciones laborales debido a que no setzeen v La alta morosidad en el pago de los impuestos

las herramientas ni el equipo adecuado ni con antgll

municipales. ( Morosidad)
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gue posea los servicios basicos. (condiciones ddds)r

El hurto de equipo entre los mismos compafis
encargados de la recoleccién de los desechos sg
(equipo)

Altos costos en el servicio de recoleccion y digpos
final. (costos)

Falta de disposicién del personal operativo deh ae
recoleccion y aseo por capacitarse. (disposicion)

Controles administrativos y de campo no adecuad
(controles)

Falta de interés en apoyar alternativas al probléen&s
desechos sdlidos. (interés)

Bros
lido

dos.
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3. Paso: Reduccion y Seleccion

Reducir el nimero de los factores hasta 8-10 selemedo los factores mas importantes;
los factores son los elementos claves encontradosa® Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas.

Para poder reducir los factores principales armpaetanalisis FODA, se elaboro la siguiente
tabla en la cual se parte de las fortalezas, opioiddes, debilidades y amenazas antes

mencionadas y se sintetiza la idea central delémsemtos encontrados en ellas.

Tabla 42. Factores

FODA FACTORES

v' El buen trabajo realizado por los promotores en ehigipio ha
permitido que la poblacion genere confianza y amafh hacia |3
alcaldia. (confianza)

v' Las buenas relaciones que tiene la alcaldia cemfaresa privada.

(relaciones externas) B
. ) . Apoyo de la poblacion
v El actual servicio de recolecciones bien evaluadwr a

municipalidad. (aceptabilidad)

v Existencia de programas de desechos sélidos omgnic
desarrollados por la unidad de medio ambiente yunalg
comunidades. (programas)

v' Mas de la mitad de la poblacién del municipio sedr@o clasifical
los desechos sélidos y también esta dispuesta ticipar en
campafias relacionadas a la conservacion del medluente.
(clasificacién de desechos)

v Educacion impartida en los centros educativos, @ rliveles| Buena clasificacion de
basicos y medio; especificamente en el tema dedésechog desechos sdlidos
sélidos. (educacion)

v" Minimizar la cantidad de basura que se envia Enelsanitario de
MIDES S.E.M de C.V mediante acciones de reciclaj@atamiento
de desechos sélidos. (acciones alternas)

v Establecer alianzas con organizaciones no gubemntales,
empresa privada, gobierno central; en el sentidmi@r acciones ) )
que vayan en pro del medio ambiente. (alianzas) No existe trabajo en

O

v No existe trabajo en conjunto entre el area de orelbiente y el conjunto
departamento de servicios (trabajo conjunto)

v Falta de interés en apoyar alternativas al problderlas desechos|
sélidos. (interés)
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v La alta morosidad en pago de los impuestos municipa Costos elevados del

v' Altos costos en el servicio de recoleccion y digpos final.

servicio
(costos)

v' El incremento del precio por disposicién final aes Idesecho
sélidos por parte de MIDES S.E.M de C.V.(costos)

1°2)

v" No e»iste regulacion en el pais que prohiba el usoprdduccior
de determinados productos, que no puedan ser deatpdr la .
tecnologia que posee la municipalidad.(regulaciones Alta Generacion de

v' El crecimiento demografico y la tendencia a la emmi@cion desechos
provocan el incremento de las cantidades de desesdinlos afig
con afo. (cantidad de desechos)

v' La poblacién no conoce las politicas implementgdmda alcaldia
en cuanto al manejo de los desechos soélidos. i(aaljt

v" Malas condiciones laborales debido a que no set@uzon las
herramientas ni el equipo adecuado ni con un glaot posea lo
servicios basicos. (condiciones laborales)

U7

v Burocracia en los procesos de compra de repuestios ¢amiones ~ E9uipo adecuado
recolectores, por ejemplo: antes se tardaba en reomlps
repuestos de 10 a 12 dias, hoy en dia se tardsimpamente 22
dias y en algunos caso un mes. (burocracia)

v"El hurto de equipo entre los mismos comparierosrgadas de la
recoleccién de los desechos soélidos. (equipo)

v' La cultura del consumismo promueve el incremede la:| |hadecuados Patrone

cantidades de desechos sdlidos. (cultura de consumo
o . ) » de consumo
v El crecimiento demograéfico y la tendencia a la emi@cion

provocan el incremento de las cantidades de desexdtiolos
afio con afo. (cantidades de desechos)

v' Los residuos caseros, de restaurantes y de los dosrcsor )
desechos organicos con grados de humedad y comtenfidecuados Tipos de
carpono_/nitrc')geno aprop_iado_ para el ap_rovechami@teste en la desechos
realizacion de compostaje. (tipos de residuos)

v' El 33% de los desechos generados en el municipimagsrial
reciclable. (reciclaje)

De acuerdo a la tabla tenemos que la lista derlexctotrabajar es:

» Alto Apoyo de la poblacién
* Buena Clasificacion de desechos
* No existe trabajo conjunto.

* Costos elevados del servicio
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+ Alta Generacion de desechos
» Equipo adecuado
* inadecuados Patrones de consumo

* Adecuados Tipos de desechos

4. Paso: Neutralizar

Como precondicion para un diagnostico sistémico bag "neutralizar" primero los

factores seleccionados eliminando todas valorin@sigositivas o negativas.

Tabla 43. Factores neutralizados

FACTOR DEFINIDO

EXPRESION POSIBLE

Tipos De Desechos

A | Patrones De Consumo Adecuado - Inadecuado
B | Clasificacidn De Desechos Buena - mala

C | Costos De Servicio Elevados - bajos

D | Equipo Adecuado - Inadecuado
E | Apoyo De La Poblacion Alta - baja

F | Trabajo Conjunto De Unidades Bueno - Malo

G | Generacidén De Residuos Alta - baja

H

Adecuados- Inadecuados

5. Paso: Matriz de Influencias

Con esta Matriz se valora la capacidad de infliedei cada factor sobre los demas. El

primer panorama estatico del sistema obtuvimosadedDA ahora con la Matriz se

hace dindmico, la foto se convierte en una pelicula

Los factores de influencia ya "neutralizados" sgistearan en la Matriz. Cada factor

corresponde a una letra. La secuencia no es iargertLos integrantes del grupo de

trabajo se plantean siempre las mismas preguntas:

¢ Existe una influencia directa del factor A enagetdr B?

Si la respuesta es "No", registre un "O" en el casgrespondiente.

Si es "Si", pase a la pregunta siguiente:
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¢ Es esta influencia mas bien intensa, media odébil
Registre 3, 2 0 1 en el campo correspondientegoiispmente.
En este caso la influencia de un factor en si mismse investigara.

Para el andlisis de la influencia se parte sierdptestado actual, no de una situacion
futura, deseada o imaginaria. La pregunta de lagntia 'directa” es una cuestion que
gueda a criterio de cada uno, lo que en muchaacsitoes no genera diferencias de
opinion y en otras situaciones si. Esto conduce groceso de debate en busqueda de
una valoracion mas acertada al modelo de sistemspugs de completar los campos
correspondientes de la Matriz de Influencia, selafids numeros en la linea vertical y

horizontal y obtendremos para cada factor lo sigaie

La Suma activa (SA): Indica la intensidad de lduirficia del factor en el sistema

global en relacion a los otros.

La Suma pasiva (SP): Indica la intensidad (relatouge tienen los demas factores del
sistema sobre el factor.

La ultima linea de cada factor contiene el produt#ola suma activa y de la suma

pasiva. Para el paso siguiente nos ayudara eladitzugstructura de efectos.

Tabla 44. Matriz de influencia

influencia en:

de:

Patrones de consumo

clasificacion de desechos

Costos de servicio

equipo

apoyo de la poblacion

trabajo conjunto de unidades

Generacion de residuos

I|OMmMmMmOoO W >

tipos de desechos

NP OINW|(O |- |O

SP

SA x SP

~N
~N
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6. Paso: Estructura de efectos

La Matriz de Influencia contiene ya informacionégngicativas. Ahora si colocamos en
forma visualizada esos datos nos resultara aunvisifde la dinamica y la estructura del
sistema. Generalmente, cuanto mas compleja searalaeidon, mas necesario sera

visualizarla para que la comprendamos y podamescatnbiar ideas al respecto.

La Estructura de Efectos es una forma de repraséntgue muestra principalmente el

curso y la intensidad de las corrientes de efanttigiduales.

Seleccione el factor que muestre el mayor proddet®A y SP. El retne realmente el
mayor numero de corrientes de efectos entrantealignges, por lo que por motivos

técnicos deberia hallarse en el centro del dibujo.

En primer lugar registre a continuacion -partienidoeste factor- todas las corrientes de
efectos con intensidad "3" (utilizando flechas gageo un color determinado) en el dibujo.

Con ello se llena el dibujo. De todos modos delegistrarse todavia los efectos medios y
débiles con flechas de un grosor proporcionada (otes colores). Por esto es aconsejable

de utilizar todo el espacio disponible para manténkegibilidad de la red a construir.

Con la ayuda de la estructura de efectos y sefmlpondemos aclarar como funciona el
sistema: partiendo de un factor determinado segulendifusion de su efecto en el sistema.
Para ello son utiles las reflexiones ¢ Qué pasani@ssdedicamos a tal factor? “Con las que

vamos desarrollando escenarios.

157



Apoyo de la

poblacion \

Equipo
Costos elevados|
del servicio
Clasificacion de .
Desechos
Patrones de
| | Generaci6n de Consumo
desechos
Puntuacioén:
P Trabajo en
ROJO_3 Conjunto —
= i
AZU'_Z Desechos
Negro=1

Figura 13. ESTRUCTURA DE EFECTOS 1

Ahora haremos las primeras interpretaciones, eapdeso verbalmente:

“Concientizando y trabajando con la poblacién sedgulograr un avance importante en la
clasificacion de desechos”

Cada caja representan los factores seleccionaidsda al ingresar el signo positivo (+) 6
negativo (-) en cada caja, introducimos la condi@étual o inicial (es decir, como estaban

antes de ser neutralizados los factores).
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Tabla 45. Estructura de efectos

FACTOR DEFINIDO EXPRESION POSIBLE SIGNO
A | Patrones De Consumo Adecuado - Inadecuado -
B | Clasificacién De Desechos Buena — mala +
C | Costos De Servicio bajos — Elevados -
D | Equipo Adecuado - Inadecuado +
E | Apoyo De La Poblacion Alta — baja +
F | Trabajo Conjunto De Unidades Bueno — Malo -
G | Generacién De Residuos baja — Alta -
H | Tipos De Desechos Adecuados- Inadecuados +
Por Ejempilo:

v' En el factorPatrones de consumaal ingresar el signo (-) decimos que existen
patrones de consumo inadecuados.
v' En el factorTipos De Desechoal ingresar el signo (+) decimos que existgros

De Desechosdecuados.

Ahora se describe y explica el estado actual deganizacion:

+
Apoyo de I\f

[Costos elevados)
del servicio

+
Clasificacion de
Desechos

Patrones de-
Consumo

Generacion %;
desechos

Puntuacion: N

Roio=3 Trabajo en\;
OJo= Conjunto Tipos de [+ ]
Azul=2 Desechos
Negro=1

FIGURA 14. ESTRUCTURA DE EFECTOS 2
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v' Los patrones de consumo aumentan la variedad dehies necesitando muchas
veces mejorar los equipos utilizados para su tiate implicando un aumento en

los costos del servicio.

v" Mejorando el Trabajo Conjunto del departamentoateicios generales y la unidad
de medio ambiente se concientiza a la poblacioratalyp su apoyo y modificando
sus patrones de consumo el aumento en la genemeidesechos incrementa los

costos del servicio ya que requiere incrementagdée utilizado.

v' Si aumenta el apoyo de la poblacion en cuantosifickcion de desechos se podran
desarrollar programas que permitan la disminuciénlod costos del servicio de

recoleccion.

v' El apoyo de la poblacién permite la disminuciénlameneracién de desechos no
reciclables o la disminucion de desechos inorg&nit@ que permitira el
aprovechamiento de estos a través de su clasditaci

v' La tendencia al incremento en el patron consumeeinenta la problematica en
cuanto a la generacion de residuos por lo que essago aumentar el nivel de

educacion de las personas sobre clasificacion skctes solidos.de generacion

v' Al incrementar la generacion de desechos aumergadibilidad que los desechos
sean inadecuados para su aprovechamiento lo quieanig aumento en los costos

del servicio.

v' Educar y concientizar a la poblacién acerca ddipms de desechos permitira una
clasificacion en el origen lo que permitira disoiinla cantidad de recursos

gastados en equipo, disminuyendo los costos datier

7. Paso: Esquema axial

Mientras que la estructura de efectos nos muedtrm se desarrollan las influencias en el
sistema y donde se crean efectos directos e inoieel Esquema Axial nos proporciona

otra informacién adicional: la intensidad relatida la influencia de cada factor, en
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comparacion con los otros factores y con el graeétativo de "sensibilidad"

(Influenciabilidad) de ese factor incidido por gatiel sistema.

La Suma Activa y la Suma Pasiva de cada factoadddtriz de Influencia nos permiten
crear un sistema de coordenadas en el que seasiglugar a cada factor. Se utiliza el eje

X para la Suma Activa y el eje y para la Suma Rasiv

Ambos ejes tienen la misma medida determinandsugstuadrantes respectivos. Segun las
Sumas Activa y Pasiva, posteriormente, se asigriasamimeros correspondientes a ambos
ejes. En este esquema determinaremos la intensetiztt/a de cada factor, por lo tanto,

dispondremos la escala del modo siguiente:

La Suma Activa méaxima de la Matriz de Influenciaresgistra en el lugar mas externo del
eje X. A partir de aqui, todas las demas graduasiate la escala reciben asignados los

valores numéricos correspondientes.
De forma analoga se procede con el eje y con laaRRasiva.

Seguidamente, registramos cada factor en el sistmaoordenadas. Sefializamos los

factores con A, B, C 6 -mejor aun- con su Termitev€ correspondiente.

La cruz formada por los ejes crea una division enadrantes que nos ayudan a dividir el
conjunto de factores de forma aproximada, y eruld éstos tienen influencia hacia otros

factores y estan influenciados por los demas. bas@antes son:
v Activo (influencia intensa, baja Influenciabilidad)
v Pasivo (baja influencia, alta Influenciabilidad)
v’ Critico (influencia intensa, alta Influenciabilidad

v Inerte (baja influencia, baja Influenciabilidad)
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El resultado que se logra a partir de la informaabtenida anteriormente es el siguiente:

Tabla 46. Tabla de esquema axial

A Patrones de consumo

clasificacion de desechos

Costos de servicio

Equipo

apoyo de la poblacién
trabajo conjunto de unidades

Generaciéon de residuos

IO M mMOO|®

tipos de desechos

.lfc oB
wH
14 Ve
< - |
S )6
< b2
o
s,
=
(7] bt
& w E
A
2
] 8 - - F
(1] 2 4 & B in 12 14 16
SUMA ACTIVA

GRAFICA 23. ESQUEMA AXIAL
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8. Paso: Interpretacion de los Cuadrantes

Los cuadrantes del esquema axial nos dan unaacriéntvaliosa sobre las areas donde se

deberian invertir sus energias y recursos parafdagr efecto 6ptimo.
El cuadrante activo (abajo a la derecha):

¢ Seran estos factores los apropiados para intéonescy modificaciones? Al modificar
estos factores por ejemplo en un proceso de conisukémpresarial se pueden alcanzar
fuertes cambios en el sistema. Estos factores namag "sensibles". Frente a los otros
factores del sistema, por eso el sistema solo pesmilidades limitados para integrar estos
factores. Un consultor externo muchas veces tiamehmmas acceso a estos factores por

su posicion fuerte y su experiencia profesional.
El cuadrante critico (arriba a la derecha):

Las modificaciones pueden lograr una alta repebousie efectos. Pero por retro

acoplamiento también pueden darse efectos no dessatire la cantidad de factores del
propio cuadrante y sobre otros factores. Se debstgsrespecial atencion antes de iniciar
acciones de intervencion en el sistema. En todssschay que monitorear estos factores

con mucha cuidad.
El cuadrante pasivo (arriba a la izquierda):

Aqui debe controlarse el comportamiento de losrelifies flujos. Intervenciones en

factores de este cuadrante tardan mucho antepeleuér sobre el sistema en general.
El cuadrante inerte abajo a la izquierda:

Factores poco influenciables, ejercen también padduencia, simplemente son

"simpaticos". Pero atencidn: es casi probable queran efectos acumulados a largo plazo.

¢Es recomendable el resultado hasta ahora intadpretSi no lo es, verifiqgue los pasos de
trabajo precedentes y/o la Matriz de Influenciayjua nos permitira volver a verificar como
surgieron las Sumas Activas y Pasivas.
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Analisis de los cuadrantes:

El cuadrante activo (abajo a la derecha): en astelrante se encuentran los siguientes
factores principales: patrones de consumo, equipoumdo Yy trabajo conjunto, al estudiar
estos factores se consiguen grandes cambios estezha.

El cuadrante critico (arriba a la derecha): en estdrante encontramos los factores
siguientes: apoyo a la poblacidon, costo del sayitipos de desecho, clasificacion de
desechos y generacion de desechos; estos tiergerinflnencia intensa y una alta
Influenciabilidad, estos factores se deben moratopara saber el comportamiento de

estos.

El cuadrante pasivo (arriba a la izquierda): nofaayores que analizar

El cuadrante inerte abajo a la izquierda: no hatpofas que analizar

9. Paso: Estrategias

v El disefio del modelo deberia concentrarse en dpsesites factores: los patrones de
consumo, apoyo de la poblacion, trabajo de coojuBs decir, mejorar estas

condiciones ya que tienen mucha influencia sobséstdma.

v' Se debe monitorear regularmente el trabajo en ntmjde la unidad de medio

ambiente y el departamento de servicios generales.

v' Se deben de crear un mejor sistema de informaciéanirol entre la unidad de

medio ambiente y el departamento de serviciosrgtase

v Mantener contacto con la poblacion y fomentar cdrapaeducacionales y

concientizadoras

v' Desarrollar opciones de procesamiento que perndiaminuir los costos del

servicio.
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v" Es recomendable desarrollar una estrategia de fago para hacer que el sistema

de gestion de los desechos sélidos sea estable.

2.9 PROBLEMATICA A RETOMAR EN EL MODELO A PROPONER

Partiendo del analisis de la informacion recolegtadravés del proceso de investigacion y
del diagndstico podemos formular el problema alvesopara lo cual es necesario definir
nuestro estado actual y el estado hacia el cugumse llegar; lo cual describiremos a

continuacion:
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ESTADO A

Municipalidad utilizando método tradicional para la
gestion de los desechos sélidos que no permite el
aprovechamiento de recursos, genera gastos y neasio
dafios al medio ambiente

VARIABLES DE ENTRADA:

e Involucramiento de la poblacién
e Alcaldia municipal de llopango
*  Educacion

e Cantidades y tipos de desechos
» Costos del servicio

e Leyes medio ambientales y ordenanzas
municipales

» Recursos disponibles para la elaboracion del
modelo

* Instituciones medio ambientalistas

e Unidades o departamentos en la alcaldia

encargadas de los desechos sélidos
» Patrones de consumo de la poblacion
* Problemas de gestion interna
* Problemas ambientales

PROCESO

VARIABLES DE SOLUCION:

«  Areasinvolucradas en la gestién de los
desechos sélidos

e Patrones de consumo de la poblacion

*  Apoyo de la poblacion

VOLUMEN: 1 vez, ya que la solucion es Unica

USQ 2 afios como minimo y se haran sus
respectivas verificaciones. Se ampliara este period
siempre y cuando al haber cambio de gobierno
municipal, estérme acuerdo con este sistema.

ESTADO B

Municipalidad con una adecuada gestion de los
desechos sélidos organicos, que permite la
reutilizacién de estos, disminucién de gastos jpotep
de la alcaldia, colabore con el medio ambiente y la
educacion de los pobladores del municipio

VARIABLES DE SALIDA

* Beneficio econémico en la alcaldia
municipal de llopango

e Conservacion del medio ambiente

¢  Beneficio social

e Optimizacién de recursos

e Imagen municipal de la gestion de la
alcaldia
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ANALISIS:

Tabla 47. Analisis del modelo de solucién

VARIABLES DE ENTRADA

LIMITACIONES

Involucramiento de la poblacion

y campafias en pro del mejoramiento medio ambietéhl municipio de
llopango.

El 94% de las personas encuestadas estan de aemepaeticipar en programg

n

Alcaldia municipal de llopango

No hay limitaciones, puesto que la alcaldia estdaedisposicion de apoya
cualquier iniciativa que ayude a resolver la protfléca de los desechos solid

eS

Educacion

Mas de el 61% de la poblacién conoce como clasifiea desechos sélido
abonado que mas del 95% de la poblacién cursadm digo de estudios d
grado académico

Py

Cantidades y tipos de desechos

Se debe de considerar que los tres tipos de resique reflejan el mayo

Residuos de Comida, Plasticos y Papel. Especifictamal 30% expresa qu
son residuos proveniente de alimentos, el 29% sapie son residud
plasticos y el 24% expresa que son residuos del ppdd% restante Ig
conforman otros residuos.

volumen de desechos sélidos generados en la poblat llopango son|

n O

Costos del servicio

El costo de servicio que presta la alcaldia, estlwye: recoleccion, transporte
dispuesta en el relleno sanitario. Y sigue en atonen

Leyes medio ambientales
ordenanzas municipales

Y

Cualquier iniciativa a desarrollarse debe estardea las regulaciones med
ambientales y a las ordenanzas municipales

io

Recursos disponibles la

elaboracion del modelo

para

No se cuenta con recursos por parte de ningundaehti

Instituciones medio ambientalistas

No existen, ya que las instituciones medio amblest&xistentes trabaja
conjuntamente con la alcaldia.

Unidades o departamentos en I3
alcaldia encargadas de los desech
solidos

1 No poseer un sistema de informacion.
DS

q

Patrones de de |

poblacion

consumo

1 En este factor tenemos que tener en cuenta queudeda a los patrones d
consumo los residuos varian en organicos e inarg&ani

Problemas de gestion interna

Falta de comunicacién y coordinacion entre unidades
Escasos recursos técnicos y financieros

Baja capacidad del personal

Insubordinacién del personal

Morosidad en pagos de impuestos

Problemas ambientales

Contaminacion de recursos naturales
Propagacion de enfermedades

Alta generacion de desechos contaminantes del atebie
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VARIABLES DE SALIDA LIMITACIONES

Beneficio econémico en la alcaldia El modelo debe reducir gastos.
municipal de llopango

Conservacion del medio ambiente | Disminuir los contaminantes ambientales.

Mejorar el nivel de vida de la poblacién mediariter@anteniendo de un

Beneficio social municipio limpio, libre de vectores y contaminantes

Optimizacion de recursos Mejor utilizacion de recurso para otros proyecteddneficio a la poblacién.

Imagen municipal de la gestion de Debe generar confianza en la poblacion sobre li6geque actualmente la
la alcaldia alcaldia de llopango realiza en el periodo 2009220

Variables de solucién:

Estas variables son las que fueron encontradasséstidel proceso de analisis del FODA
Sistémico y que se describen en la estructuraad#osf en estas se basara el desarrollo del

modelo a disefiar:
v Involucramiento de la poblacion.

v' Trabajo de las Unidades o departamentos en lad&@cahcargadas de los desechos

sélidos.
v' Patrones de consumo

Ahora que conocemos las variables claves es nexekdinir que tipo de modelo servira
de referencia para el disefio de nuestro model@skiog de desechos sélidos organicos en

el municipio de llopango.
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2.10 EVALUACION DE LOS MODELOS DE GESTION A UTILIZAR

Para poder evaluar los diferentes modelos de gedtiGumentados en el marco conceptual es necesaaaer las caracteristicas que

cada uno de ellos presente para asi poder valoahde ellos se adapta mejor a nuestras necesidades

Tabla 48. Caracteristicas de los diferentes modalegyestion

GESTION POR PROCESOS

GESTION POR OBJETIVOS

GESTIONDE CALIDAD

GESTION AMBIENTAL

Compromiso de cada elemento qug
interviene en el modelo para Ia
consecucion de objetivos comunes.

Mayor flexibilidad para adaptarse
a los cambios externos e internos @
modelo de gestion.

Permite una comunicacion mas
efectiva entre los involucrados en €|
modelo de gestion.

Se identifican todos los procesos
las actividades que se desarrollal
en la empresa

Enfoque centrado en los recursos
medios y actividades para el logrg
de las metas propuestas (hac
énfasis en como administrar)

2 Es un modelo que permite un cont
y evaluacion sobre el desempefio
areas y secciones de la organizaci6

Se establecen los objetivos para ¢
| departamento.

Es un modelo que permite
evaluacion permanente, por tan
| existe una revision y reciclaje de |
planes y el progreso realizado.

yNo necesita de informacién para
n desarrollo

No se necesita de una estructura,
b Organizacion

e

dEsfuerzos efectivos de los difere

dgupos de una organizacidon p4
ndesarrollar y mantener la calidad

L4 producto

Analiza como la organizaci
adesarrolla su misién y su visiéon

tdnaliza como la organizaci
pglestiona los recursos internos.

Necesita de controles en puntos claa\fg1

sy de un sistema de informacién

Practica gerencial
adeejoramiento  continuo

para
de

resultados disponibles y al men

costo.

Considera al recurso humano comq

mas importante en la organizacion

nteBrevision y prevencion de impact

wrambientales

dEI control medioambiental que ¢

realiza al final del proceso industri
nesta dirigido, generalmente, hacial
reduccion de volumen vy |
recuperacién de los residuos para
posterior utilizacién o neutralizacion

0

0

>

Incluye la estructura organizaciona
planificacion, las
responsabilidades, las practicas,
elprocedimientos 'y recursos pa
sdesarrollar, implementar , revisar
omantener la politica ambiental

g

Se orientan hacia las necesidades
eéha amplia gama de partes interesa
y la evolucién de las necesidades
la sociedad por la proteccion d
medio ambiente.

Comparte Sistemas de Gestion

de calidad

5e
al
la

Su

los
ra

y

de
das
de
el

ya

establecidos relativos a los Sistemas
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Para establecer el modelo a utilizar se consuttgpacialistas en el &rea de medio ambiente

y gestion de los desechos sélidos y se les pid& sgleccionaran los factores que se

deberian de tomar en cuenta al momento de selecaionmodelo de gestion de acuerdo a

Su experiencia en la tematica (ver anexo 5); ellt@$o se presenta a continuacion:

1.

Tamarfo de la Inversion.Es el aspecto economico, es decir el monto necedari

inversion para la aplicacion del modelo, este es da los aspectos de mayor
importancia ya que la aplicacion del modelo depemadegran medida de la
capacidad econdémica para su implantacion; razénlgpamual el porcentaje de

importancia es del 20%

Facilidad de la Implantacion del Modelo Este criterio se relaciona con la
complejidad para llevarse a cabo o para que laopas se adapten a trabajar bajo

el; el porcentaje de importancia sera del 10%

Facilidad para medir sus resultadosEste aspecto es de gran importancia ya que
los resultados nos indicaran si la aplicacion detleho esta produciendo beneficios
y en que porcentaje, e decir nos da un panoraneadiesempefio de aplicacion del

modelo; el porcentaje de importancia es del 10%.

Alcance. Este aspecto también es de vital importancia ya mpe indica la
capacidad del modelo de dar solucion a la probiemdt ya que ese es el fin del

desarrollo del modelo el porcentaje de importaasidel 20%

Tiempo. Este criterio esta enfocado al periodo que serarglaimplantar el

modelo por lo que el porcentaje de importanciastd 5%.

Flexibilidad. Este criterio es también importante ya que haderaecia a la
adaptabilidad del modelo al entorno de aplicaci@ngue de eso depende en gran

parte el utilizarlo; el porcentaje de importan@adel 25%
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Tabla 49. Calificacion de los modelos de gestion

Criterios Gestion Por Gestion Por Gestion De Gestion
Procesos (%) | Objetivos (%) Calidad (%) Ambiental (%)

Tamafio De La Inversion 15 20 5 15
(20%)

Facilidad De Implantacion 7 8 5 8
(10%)

Facilidad De Medicién De Resultados 7 7 9 9
(10%)

Alcance 20 5 20 20
(20%)

Tiempo 5 15 5 10
(15%)

Flexibilidad 18 18 18 18
(25%)

Total 72 73 62 80

Al observar los resultados podemos decir que eletoogue servira de referencia para sera

el modelo de gestidbn ambiental. Una vez identificdccho modelo pasaremos a evaluar

modelos especifico para la gestion de los desesblaos dicha evaluacion se realizara a

través de un check list para verificar el cumplimdede dicho modelo con el modelo de

referencia.

Los modelos a evaluar son modelos validados p@nismos especializados en la tematica

de desechos sdlidos y son los siguientes: modedest#n de los desechos sélidos urbanos

GTZ (Agencia Técnica De Cooperacion Alemana), nodiel gestion de residuos solidos

urbanos para ciudades medianas CEPIS, OPS (Certeorfericano de Ingenieria Sanitaria

y Ciencias Del Ambiente)

Tabla 50. Evaluacion de modelos de gestion

Check List de Modelos de Gestidon

ELEMENTOS GTZ CEPIS
Generacion X X
Almacenamiento X
Recoleccion X X
Separacion, Procesamiento y X
Transformacion
Transferencia y Transporte X X
Disposicion Final X X
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Ahora bien, en el cuadro anterior se pueden obsdas diferencias y semejanzas
existentes entre los dos principales modelos diédgegue mas se utilizan en el manejo
integral de los desechos sdlidos. Se concluye duwodelo propuesto por la GTZ, a
comparacion del modelo propuesto por la CEPIS; legque mejor se adapta a las
condiciones y necesidades propias del municipio.

El modelo propuesto por la GTZ aborda las etapassdeeracion, Almacenamiento,
Recoleccion, Separacion-Procesamiento-Transformacibransferencia y Transporte,
Disposicion Final. A diferencia del modelo propwepor la CEPIS que aborda las etapas

de Generacion, Recoleccion, Transferencia y Tratsgdisposicion Final.

Actualmente el modelo de manejo de residuos soéliglosel municipio de llopango
solamente comprende las etapas de Recolecciorspiade y Disposicion final.

Se pretende abordar las etapas que vayan desde &sdaGeneraciéncon el fin de poder
prevenir o en el peor de los casos reducir, la rgei@ misma de los residuos sélidos
desde la fuente, para poder contribuir de tal neaada disminucién de la contaminacion
ambiental. Por eso se dice que es mejor la premengi reduccidon que el

reaprovechamiento de los residuos solidos.

Luego se abarcara la etapaAlenacenamiento, la cual comprende la forma en que los
residuos domiciliarios y comerciales se arreglam peadebida recoleccion. Esta etapa tiene
una fuerte influencia en el servicio de recolecgi@mue el responsable de la disposicion y

recoleccion es el generador, por lo cual; debedeacado y concientizado.

Luego se abordara la etapaRiecoleccion la cual representa una de las etapas de mayor

impacto economico en la gestion de los residuoda=l

Después se abordara la etapa &eparacion o Segregacion-Procesamiento-
Transformacion en la cual se pretende darle un proceso de séfraraclos residuos
sélidos recolectados. Cuando ya se hayan separagt@amente los residuos solidos de

manera general, se pasara a dar un procesamitgoesiduos que puedan ser procesados
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y los que no; seguiran a la siguiente etapa deslemmcia y Transporte. Luego de

procesarlos se podran transformar en nuevos bienes.

Inmediatamente después se abordara la etapbratesferencia — Transporte la cual
abarca el proceso de transferir o transportar éssduos soélidos que no pudieron ser
Procesados ni mucho menos Transformados, parantarran la Gltima de las etapas, la
cual corresponde a la etapalisposicion Final que es la etapa en la cual se conducen los
residuos sélidos hasta un relleno sanitario o lugadisposicién (Basureros controlados,

Tiraderos a cielo abierto sin control alguno, etc)

3 CONCEPTUALIZACION DE LA SOLUCION

Para la conceptualizacion del disefio del modelogesgtion de los desechos solidos
organicos utilizaremos como marco de referenciem@tielo de gestion de los desechos
solidos de la GTZ dicho modelo esta basado en deloale gestion ambiental de la norma
ISO 14000. Antes de pasar a la descripcion del lnadkbemos considerar que con este
disefio se pretende mejorar la gestion de los desedtidos organicos que en la actualidad

solamente consiste en tres etapas: recoleccidispwate y disposicion final.

Después de realizar el diagnostico y plantearnggdhlematica daremos solucion a esta
diseflando un modelo de gestion de los desecha®sdrganicos, dicho modelo incorpora

como principios la educacion en la poblacion yneblucramiento de todos los actores.

El modelo de gestién que se realizara esta forrpadseis componentes, los cuales estan
intimamente relacionados entre si para poder acaek objetivo que se tiene como
alcaldia municipal en lo que se refiere al temdodalesechos solidos, especificamente en
la buena gestion de los desechos sélidos genemd@& municipio. A continuacién se

mencionan los seis componentes del modelo de gestid

Generacion: En cuanto al principio de prevencionlargeneracion de Desechos, se

abordaran campafas de educacion hacia el cambigbites entre los ciudadanos.
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Almacenamiento: con respecto a este componenteopemqran una serie de estrategias
gue permita que la alcaldia establezca ordenanmagipales para la clasificacion de los

desechos en su origen.

Recoleccién: EI modelo de gestion elegido incluysoenponente de recoleccién en el cual
se desarrollaran diferentes alternativas que pannhitgrar el aprovechamiento maximo de

los desechos organicos.

Separacion, Procesamiento y Transformacion: estencemponente en donde se realizara
el aprovechamiento de los desechos sélidos organét@provechamiento se hara a través

de la transformacion de los desechos organicob@moaorganico.

Transferencia y transporte: este componente seepldomar en cuenta los desechos no
clasificados previamente y los desechos obtenided barrido de la calles; clasificarlos en
las eco-estaciones y permitir la incorporacion ae desechos organicos encontrados al
proceso de aprovechamiento

Disposicion Final: como su nombre lo dice es & slbnde seran tratados los desechos que

no puedan ser procesados y con este se cierrgcetlei los desechos solidos.

Pero para la realizacion de estos componentescesare incluir en el modelo el proceso
de planeacion, implementacion, verificacion y asaorrectiva, y la revision; ya que sera
este conjunto de procedimientos, los que defingbicurso de accion a tomar en los

diferentes componentes.

En lo que se refiere a [Blaneacidén es en esta parte donde se debe de fijar el curso
concreto de accion que ha de seguirse, estableciesdprincipios, los objetivos y las
metas que la alcaldia planea alcanzar con la pesstaarcha del modelo de gestion.
Ademéas se deben de identificar la secuencia deacipees, pasos, procedimientos para
realizarlo, y la determinacion de tiempos necesagpara la realizacion del mismo. En base
a la informacion que se recolect6 a lo largo dagdostico, se puede tener una concepcion
de la realidad actual que presenta la gestiébn ddedechos sélidos, la cual Unicamente

contempla la recoleccion, almacenamiento y disp@siinal de los mismos. Teniendo ya
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identificada la realidad, se pueden realizar adtivas de solucion y/o mejora y asi poder

formular las estrategias que conlleven al alcaagei$ma.
Especificamente la planeacion abordara los sigesesutbcomponentes:
» Organizacion del proceso de planeacién estratégica.

Esta etapa permitird aprovechar convenientemestedpacidades locales y de ser
necesario complementarlas con alguna colaboracit@mna. Esta actividad debe estar

enmarcada por el contexto que rodea al municipio.
» Definicion de los fundamentos de planeacion.

En esta etapa se describen los datos que se camsitkresarios y en base a los cuales
se estableceran los objetivos del modelo, considerdas situaciones a futuro, sus
variaciones; también en esta etapa se incluye darigeion de las diferentes etapas
operativas que componen al modelo de gestion d=hes solidos organicos.

» Establecimiento del esquema de planeacion estcatégi

Una vez definidos los actores asi como conocieaditliacion y los datos importantes
bajo los cuales trabajaremos es en esta parterele de desarrolla la vision estratégica,
los objetivos y metas que se quieren cumplir.

> ldentificaciéon y Evaluaciéon de Estrategias.

La identificacion y evaluacion de las estrategmsama etapa crucial en la planificacion.
Existen mudltiples alternativas para encarar lablgmas del manejo de los Desechos
Solidos, el desafio es analizarlas sistematicameofgar por la mas conveniente o la
gue mayores beneficios origina con la menor asignade recursos. Se trata de

responder a la pregunta:
¢, Qué es lo mas idéneo y cOmo se implementara?

En el componente de lenplementacion. Aqui se definen las actividades a ser ejecutadas,

los recursos necesarios para poner en practidateims de gestion propuesto y asi poder
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establecer y mejorar la gestion de desechos sdigesa alcaldia viene realizando. Esto se

alcanza mediante la asignacion de funciones, regppdidades (departamentos).

La implementacion o puesta en marcha del plan d&maepresenta la transicion del
momento de planificacion a la ejecucion o transtmidn positiva del sistema de manejo
de los Desechos Sdélidos. Suele suceder que el npsmeeso de planificacion estratégico
genere expectativas en los actores y grupos deslkecal, incluyendo al mismo personal
de la municipalidad. Por este motivo, debe existipaso fluido y sin interrupcién desde la
etapa de planeacion hacia la implementacion opergiara el manejo de los Desechos

Solidos, dicho componente se aborda tanto a contm@ mediano plazo.

Ahora bien, en el componente Monitoreo se deben de realizar las acciones necesarias
gue permitan hacer una medicion y monitoreo deuesta en marcha del modelo de

gestion de desechos sélidos.
Este componente se abordara mediante el siguigbtemponente:
» Establecimiento de indicadores

Es en esta parte donde se vuelve necesario tenenesita que no solo se trata de
monitorear el cumplimiento o desviaciones de lasvidades en si, sino también
chequear los avances generales en relacion al complo de los objetivos. La
definicion de indicadores es de vital importancaapdesarrollar un adecuado plan de

monitoreo.

En lo que se refiere al componente d&é&vision es en este momento donde se realiza la
retroalimentacién del modelo, es decir se evaldarrésultados del modelo de gestion de
desechos solidos y se verifica 0 no la necesidadatéeentarlo; para poder lograr el alcance
de los objetivos; en base a las fallas, faltas lentdas que se determinaron en el

componente anterior (Monitoreo)

Los resultados de las revisiones por la direcciébed incluir todas las decisiones y
acciones tomadas relacionadas con posibles camhidas politicas, objetivos, metas y

otros elementos del modelo de gestion de desedtides
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Una vez implementado el modelo de gestion de desesblidos organicos este permitira
gue la gestion de los desechos sdlidos consteisletsgas: generacion, almacenamiento,
recoleccion, separacion — procesamiento —transfmématransporte y disposicion final; la
etapa de separacion-procesamiento — transformaesola, etapa en donde se aprovecharan
los desechos organicos mediante el desarrollaglalternativas disefiadas en el modelo,
permitiendo que las cantidades de desechos trdadper para disposicion final

disminuyan.

177



En la imagen podemos comprender de una mejor mdoergpuesto anteriormente:

( GESTION ACTUAL ) @ @ODELO DE GESTIOID @ @ESTION MEJORADID
o _ | [—= oy i‘] . 22y
i?‘i‘} 0 w @ \*sth Organizacién del proceso de t’?i:; 0 L : ” @ \& y

planeacién estratégica

Separacién Disposicion
y poite. Final
Transformacion

Ciclo de Vida de los Desechos Solidos

W/ Ciclo de Vida de los Desechos Solidos
% ™, — - 4
“J F

D icién de los
para la planeacién

A
del Definir visién estratégica
de pl i6n estratégi Establecimi de objetivos y metas
| Acciones Correctivas |
y A

Desarrollo de estrategias
Preparacién del plan de accién
Evaluacién de Estrategias

A
Implementacién < Plan Operativo

v

Monitoreo < imi de Indi J
v

Revisién

I

o i6nly
de estrategias

FIGURA 15. CONCEPTUALIZACION DEL MODELO DE GESTIORE DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS PARA EL
MUNICIPIO DE ILOPANGO
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DISENO DETALLADO

4 GENERALIDADES DE LA ETAPA DE DISENO.

En el municipio de llopango existe una gran preacigm por parte de la municipalidad en
lo que respecta al tema de desechos sélidos, mm® g la preocupacion son pocos los
esfuerzos que se realizan para solventar esa pratite@ que abarca desde la generacion de
desechos sdlidos hasta la disposicion final, eg tledas las partes del sistema presentan
deficiencias; considerando lo anterior se propdmeoelelo de gestion de desechos sélidos
orgéanicos, el cual no solo tiene mayor alcanceoequke respecta al ciclo de vida de los

desechos sélidos sino que permitira corregir lfisidacias en el sistema actual.

Dicho modelo est4 basado en la mejora continuaiggpgppone la conformacion de mesas
de trabajo que permitan verificar el buen funcioiesmo del mismo y la retroalimentacion
del sistema modificando y haciendo las correcciomegesarias para un mejor

aprovechamiento del mismo.

Lo que se busca con el modelo propuesto es laaefuc y concientizacion de la

poblacion, la disminucién de costos y el aprovecbata de los desechos orgéanicos; la
base del modelo de gestion de desechos organicescsentra apoyada en la etapa de
diagnostico del presente estudio, donde se detararinlos aspectos y factores mas
significativos sobre la generacién de desechosia®lorganicos y la gestion realizada

actualmente por la alcaldia municipal de llopango.

En los siguientes apartados se desarrollara el lmdéegestion de desechos organicos para
el municipio de llopango, aunque dicho modelo pissteaplicable a otras municipalidades

a través de su adaptacion a dicha realidad.
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5 IMPORTANCIA DE LA PROPUESTA

Con el modelo de gestién de desechos sélidos aaggque se propone se dara solucion a
la problematica de los desechos sdlidos en el npmimide llopango, permitiendo realizar
una gestion adecuada por parte de la entidad exttzargiendo en este caso la alcaldia
municipal de llopango, dicho modelo es de gran mapeia ya que se busca el beneficio
de todos los actores y en especial el de la pdila@ntre los beneficios podemos

mencionar los siguientes aspectos:

Reduccién de gastositilizados en la disposicion final de los desecbagnicos puesto
gue en el municipio de llopango de acuerdo al diatico realizado el 70% de los desechos
soélidos son de tipo organico; y ya que el modelbasa en el aprovechamiento de estos

permitira el logro de este objetivo.

Reduccién de la contaminacion ambientatiebido a que se espera reducir las toneladas de
desechos solidos organicos que se envian a elgedbmitario, pues estos desechos son los
principales generadores de los gases del tipocefieeernadero (Los gases de invernadero

mas comunes e importantes son el dioxido de carl@daido nitroso y el metano.).

Contribuye a mejorar la salud de la poblacidonya que ayuda a reducir la proliferacion de

insectos que propaguen enfermedades en la poblacion

Contribuye a aumentar el nivel de educacionde la poblacion sobre el manejo de

desechos soélidos.

Ademas de lo anterior el modelo presenta una @ip@itancia social debido a que es una
herramienta que permite la comunicacion, coopenagiparticipacion de la poblacion al

tomar en cuenta sus opiniones desde el disefioatilo hasta la ejecucion de este.
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6 DESCRIPCION DEL MODELO

El modelo de gestion de desechos soélidos orgamistss basado en el diagndstico de la
situacion actual realizado anteriormente y se bugga haya una responsabilidad

compartida entre los diferentes actores
Entre los aspectos mas relevantes del modelo paierancionar:

* Elinterés por asegurar la prestacion del senpdiolico del manejo integral de los

Desechos solidos y en especial de los Desechosiocoga
» Limitar la afectacion ambiental
» Dar prioridad a la prevencion y valorizacion deDesechos solidos
» Dar viabilidad operacional y econdémica
» Brindar flexibilidad para la actuacion del programa

Los objetivos del modelo y las acciones neceséigasn que ser revisados continuamente
y adaptados a cambios de la situacibn como conseieude los alcances obtenidos y a

cambios de desarrollo, de la legislacion y de lmstovos politicos de la municipalidad.

La implementacion y frecuente revision, asi comonsenitoreo; permite obtener una
mayor transparencia en el proceso, mejorar laapbo de los recursos tanto econdémicos

como humanos y reaccionar mas rapido ante los itmpambientales negativos.

El disefio de este modelo de gestion de desechdssokganicos tiene tres etapas basicas:
» Elaboracion de las bases de disefio.
» Planeacién participativa de la estratégica de $éi@eintegral de Desechos solidos.
» Disefo y evaluacion de las lineas estrategiasipafes.

En cuanto a las bases del disefio es una etapaanacgs que es necesario conocer el
entorno en donde se trabajara, para asi poderadisefi modelo que cumpla con las

necesidades de la municipalidad cumpliendo coedslacion salvadorefia.
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La siguiente etapa es de planeacion. ¢Por quérla@lien el municipio de llopango y en
general en El Salvador se da mas importancia dalaomacion de planes, que estan
enfocados al desarrollo de proyectos técnicos yaommales para mejorar el servicio y si
bien algunos estan enfocados al fortalecimientttucsonal, muy poco abordan la parte
correspondiente al desarrollo de estrategias qaéorparan la vision a futuro de dicho

servicio.

La Planeacion Estratégica (PE) consiste en seleaciobjetivos y acciones técnica y
econdmicamente factibles que garanticen benefeciassociedad y al ambiente natural, asi
COMO a Sus recursos necesarios para llevarse a Eabaona metodologia que ayuda de
forma profesional a hacer mas eficiente y efectavajestion integral de los Desechos

sélidos de un municipio.

6.1 PROCESO DE DESARROLLO DEL MODELO DE GESTION DE
DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS.

Retomando la figura 1 de la pag. 6, la elaboradéhmodelo de gestion de desechos
soélidos organicos esta conformada de varios pgses,importante resaltar que el modelo
marcara la direccion sobre la cual el municipidizaea las acciones en lo que concierne a

la gestion de los desechos sdlidos.

El proceso de desarrollo consta de seis etapasigmias, como se muestra en la siguiente

figura:
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A

Organizacion del proceso de
planeacion estratégica

A

Definicion de los fundamentos
para la planeacion

Establecimiento del esquema
de planeacion estratégica

Definir vision estratégica
Establecimiento de objetivos y metas

7N

Acciones
Correctivas

Identificacion y Evaluacion
de estrategias

Desarrollo de estrategias
Preparacion del plan de acciéon
Evaluacion de Estrategias

ZON

Implementacion

Plan Operativo

Monitoreo

Establecimiento de Indicadores

zZ W

Revision

FIGURA 16. PROCESO DE DESARROLLO DEL MODELO DE GBRDE DESECHOS ORGANICOS
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6.1.1 CICLO DE VIDA DE LOS DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS EN LA
GESTION MEJORADA

Nuevamente retomando la figura 1 de la pag. 6,dmar habla de los resultados a obtener
con la aplicacion de los pasos anteriormente descdel modelo de gestion se hace
referencia al ciclo de vida de los desechos solidogndo en cuenta que cuando se habla
de este término hacemos referencia a las diferegtigzas que se realizan desde la
generacion de los desechos solidos hasta su aigponal. En la conceptualizacion del
modelo se plantea que al aplicarlo a la situacicnah se obtiene como resultado una
gestion mas amplia que incluye todos los aspe@bsiclo de vida de los desechos sélidos

orgéanicos.

En la siguiente figura se muestra el esquema deidnamiento del modelo y cémo

interactlan las diferentes actividades.

» Barrido

A

Transferencia —» Transporte

=

Recoleccion

Generacion ————p| Mixta

>

Separacion

' Separacion ' Recoleccion
en el origen Separada

B Desechos organicos

g

Procesamiento ————————Jp

Disposicion
final

Ventas

FIGURA 17. COMPONENTES DEL CICLO DE VIDA DE LOS BESOS SOLIDOS ORGANICOS

Ya una vez esquematizado el proceso de construdeiomodelo e identificando lo que se

quiere lograr en su fase operativa pasaremos ardémael modelo para el municipio de

llopango.
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7 DESARROLLO DEL MODELO

7.1 ORGANIZACION DEL PROCESO DE PLANEACION
ESTRATEGICA.

Considerando la organizacion y arranque del procgsmo una etapa de inicio y
organizacion del trabajo para el desarrollo del 8ode Gestion De Desechos Sélidos
Organicos depende mucho de las condiciones cudtigyabrganizacionales del Municipio.

Basicamente consiste en: Identificar e involucrlrsgprincipales actores relacionados con
la gestion integral de los desechos sélidos. Ey@apovisto bueno politico es crucial para el
éxito del modelo para lo que se recomienda el cumgato de la legislacion nacional en lo

gue concierne a los desechos sélidos.

7.1.1 IDENTIFICACION DE ACTORES

A continuacion se describen los principales actaneslucrados en la Gestién de los
Desechos Solidos del Municipio De llopango.

Analisis de los actores:

Alcaldia Municipal y sus diferentes departamen&spécialmente los de manejo

integral de los desechos solidos y de medio anmdient
» Sector privado (recoleccion, tratamiento, dispasidinal)
* Sector educativo
* Organizaciones no gubernamentales y la Comunidad

Aunque la responsabilidad de la gestion de los atese solidos municipales es de la

municipalidad, hay muchos actores involucrados:
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INSTITUCIONES
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(MSPAS Y
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FIGURA 18. IDENTIFICACION DE ACTORES

En la figura anterior se muestran los principalesras involucrados en la gestién de los

desechos sélidos del municipio, principalmentadiesechos sélidos organicos.
1) Poblacién

Con base a las estimaciones de la DIGESTYC pami@l 2009, se considera que la

poblacion de llopango asciende a los 107,355 duatieis.
Densidad Poblacional

i. llopango se ha caracterizado por presentar unneieaio permanente y acelerado,
ello explica porqué ya no posee poblacion ruratlemunicipio segun el VI censo

poblacional.

i. En términos de género, llopango presenta un indegor de poblacion femenina
con respecto a la masculina, el total de la pafiade mujeres representa el 52.77
% Yy los hombres el 47.23 %.
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iii.  Es muy importante considerar que existen en el opioi ADESCOS, Directivas

Comunales, comités de apoyo, entre otras agrupsgmmmunales.

2) Empresa privada

Se listan los principales rubros de las empresagadas que estan intimamente
relacionados con lo que es la gestion de los desesdilidos del municipio.

i Industria

Es un fuerte componente econdémico en llopangougaapsorbe una gran cantidad
de mano de obra, por la cantidad de fabricas éviueicipio. Existen registradas
por la Alcaldia un total de 400 empresas ubicadals €ona Franca Industrial de

San Bartolo y en otras localidades.
ii.  Comercio

Los comercios registrados en la Alcaldia, sumars ur®0, entre tiendas de todo
tipo, restaurantes, cafeterias, pupuserias, etc.elEMunicipio se encuentra el
Centro Comercial Unicentro con tiendas, almaceneadenas de supermercados

como La Despensa de Don Juan y el Super Selectos.

El municipio cuenta con 2 mercados municipales: em el centro del municipio y otro en

el sector de San Bartolo, lo que da oportunidadcao empresarios del municipio.
iii.  Servicios

En este rubro se identifica el sector bancariogya los bancos mas grandes del
pais cuentan con sucursales en el territorio, coBamco Agricola Comercial,
Banco Credomatic, CITIBANK. Una de las caractecégiprincipales del municipio
es que cuenta con una infraestructura de servigiescontribuye a dinamizar los

procesos comerciales y productivos.

3) Sector Educativo

El municipio de llopango cuenta con 78 Institucerezlucativas, 31 de las cuales son

instituciones publicas y 47 privadas; las cualestan servicios educativos tanto en el area
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urbana, como en el area rural del municipio. De&ltale instituciones, existen dos
Institutos Publicos y dos Colegios Privados queairtgm estudios de bachillerato; las
demas instituciones, ya sean publicas 0 privadasnden a la poblacion estudiantil

impartiendo clases a niveles desde kinder - pamautasta noveno grado.

Este es un sector muy importante para la genera&d@strategias para la concientizacion

de la poblacién sobre los problemas medioambientale
4) Alcaldia:

A continuacion se describen las principales unidaddepartamentos involucrados en

la gestion de los desechos solidos para el munidipillopango

* Departamento de servicio

generales

Brindar  servicios varios

que
necesiten para el mantenimiento Opti
e higiénico de las instalaciones fl'sic
de los Mercados municipales, Alcaldi
Municipal, demas dependencias de
Alcaldia Municipal y la Ciudad en ™=

general
* Unidad de medio ambiente

Es una de las instancias creadas por el Concejochah de llopango, a raiz de la
necesidad de contar con una dependencia que gEqp@yectos y programas encaminados
a la preservacion y fomento de un medio ambientedable para los cuidados del

Municipio.

Es por ello que desde esta unidad se han realezones como el proyecto "Separacion
de Desechos Sdlidos con énfasis en el reciclajel3mentros escolares de los cuatro

sectores del municipio. Este tiene como objetivedacacion ambiental en los alumnos
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para crear conciencia a la poblacion estudiantieleauido y preservacion de un medio

ambiente.

También la realizacién de Talleres ambientalesodepostaje, huertos caseros impartidos a
la lideres comunales del Municipio en coordinaaién la municipalidad; esta es a fin de
educar en cuanto a la separaciéon de los deseclidessyg sacar un producto final de
utilidad como lo es el COMPOSTAJE.

5) Organizacion no gubernamental:

La principal ONG que trabaja en funcion de la cors&dn del medio ambiente en el

municipio es la Fundacion ABA.

La Fundacion ABA es una empresa dedicada a promlavaplicacion de un modelo
alternativo para el manejo y tratamiento de lodess solidos, desarrollando conciencia
ambiental en la sociedad; contribuyendo de estandoa la disminucion de la
contaminacion ambiental por desechos solidos, pa&jarar la calidad de vida de los y las

salvadorefias principalmente en sectores populares.

La Fundacion ABA a través de su Centro de Acopicesearga de la recoleccion y
tratamiento de los desechos solidos, con el prap@s contribuir al mejoramiento del
medio ambiente y a la generacion de nuevas opdddas de empleo para todas las
personas que de forma individual o por medio depewdivas se organizan para la

realizacion de esta actividad

6) Instituciones Publicas:

Se hace énfasis principalmente en las siguiensgisliciones publicas que tienen incidencia
en el modelo de gestion de los desechos sélid@nimas para el municipio de llopango, y

estas son:

v Ministerio De Medio Ambiente Y Recursos NaturaleBARN)
v" Ministerio De Salud Publica Y Asistencia Social (RIESS)

En relacién a la Contaminacion Y Disposicion Fibal Desechos Sdlidos, la ley de medio

ambiente establece lo siguiente:
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Art. 52- El Ministerio De Medio Ambiente Y Recursos Nates (MARN) promovera, en
coordinacion con el Ministerio de Salud Publica ysistencia Social, Gobiernos
Municipales y otras organizaciones de la sociedatisector empresarial el reglamento y
programas de reduccidn en la fuente, reciclajgilizacion y adecuada disposicion final de
los desechos solidos.

Para lo anterior se formulara y aprobara un prograational para el manejo Integral de
los desechos sdlidos, el cual incorporara los ravgede seleccién de los sitios para su
disposicion final.

v Ministerio De Medio Ambiente Y Recursos NaturalesNIARN):
Responsabilidades del Ministerio del Medio Ambignfecursos Naturales

Que el Art. 2 del Decreto a que se refiere el aerando anterior introdujo el Art. 45-A al
Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, estabieliecomo competencia del Ministerio
de Medio Ambiente y Recursos Naturales, entre o&larmular, planificar y ejecutar las

politicas de medio ambiente y recursos naturales,
Art. 4.- Seran responsabilidades del Ministerio:

a. Determinar los criterios de seleccion para itiesssde estaciones de transferencias,
tratamiento y disposicion final de los desechogleé|

b. Emitir el permiso ambiental de acuerdo a loldstado en la Ley para todo plan,

programa, obra o proyecto de manejo de desechdesol

El Ministerio emitird las directrices para las esaliones, aprobard y supervisara el

cumplimiento de las recomendaciones
v" Ministerio De Salud Publica Y Asistencia Social (MBAS)

Es la instancia del Estado rectora en materiaallel sque garantiza a los habitantes de la
Republica de El Salvador la cobertura de serviojpsrtunos e integrales, con equidad,
calidad y calidez, en corresponsabilidad con lawudad, incluyendo todos los sectores y

actores sociales, para contribuir a lograr una neglhdad de vida.
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Segun la ley de medio ambiente se establece Pragr@&ma Prevencion Y Control De La

Contaminacion, ver el articulo 43.

Art. 43- El Ministerio elaborara, en coordinacion conMhisterio de Salud Publica y
Asistencia Social, los entes e instituciones deteBia Nacional de Gestion del Medio
Ambiente,programas para prevenir y controlar la contaminacid y el cumplimiento
de las normas de calidadDentro de los mismos se promovera la introducgi@dual de

programas de autorregulacion por parte de losti#slde actividades, obras o proyectos.
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7.1.1.1 ENTIDADES Y FUNCIONES

Tabla 51. Entidad y Funciones

ENTIDAD RESPONSABLE

FUNCIONES °°

Gobierno Central

Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales

Ministerio de Salud Publica y Asistencial
Social

* Establecer politicas, estrategias, normativa
procedimientos del sector

1S Y

Gobierno Local

Alcaldias del pais

* Prestacion del servicio,

* Ejecutor de proyectos y programas del sect
« Estudios e investigaciones,

» Gestion de fondos,

« Elaboracion de proyectos,

* Elaboracion de ordenanzas, y

* Fijacién de tasas por los servicios

or,

» Organismos Nacionales e Internacionales
ONG's y Empresa Privada

* Proporcionar  financiamiento
formulacion y ejecucién de

para

* planes, programas y proyectos del sector,

* Desarrollo de tecnologia, investigacion
formacion del recurso humano

Comunidades organizadas

* Fiscalizacién de la inversién y monitoreo.

En la tabla anterior se muestra las entidades ipdles en el pais y sus respectivas

funciones en relacion a los desechos solidos npaies.

% Evaluacién Regional de los Servicios de Manej&dsiduos Sélidos Municipales, Informe AnaliticoEle

Salvador, OPS,2003

192



7.1.2 LEGISLACION NACIONAL, REGLAMENTO ESPECIAL SOBRE EL
MANEJO DE LOS DESECHOS SOLIDOS.

LEGISLACION NACIONAL, REGLAMENTO ESPECIAL SOBRE EL MANEJO
DE LOS DESECHOS SOLIDOS

Decreto no. 42
El presidente de la republica de el salvador, clemando:

I. Que el manejo y la disposicién de los desechosialconstituyen uno de los
principales objetivos ambientales nacionales, lae dafan la salud y causan
problemas de contaminacién, cuando no son conftoatacon una politica

preventiva y global;

II. Que de conformidad al Art. 69, inciso segundo d€dastitucion es atribucion del
Organo Ejecutivo controlar las condiciones ambiestgue puedan afectar la salud
y el bienestar de la poblacion; por lo que el Mani® de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, en cumplimiento al Art. 52 ald.¢y del Medio Ambiente
promovera la coordinacion con las instituciones petentes y otros sectores
involucrados en la elaboracion del Reglamento pbhkdanejo Integral de Desechos
Solidos.

Por tanto, en uso de sus facultades constitucisndéereta el siguiente:

Reglamento especial sobre el manejo integral dddeschos solidos.

Titulo |

Disposiciones generales

Capitulo unico

Del objeto, del alcance y del &mbito de aplicacion

Objeto y alcance
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Art. 1.- El presente Reglamento tiene por objeto regularagiejo de los desechos solidos
El alcance del mismo sera el manejo de desechmosde origen domiciliar, comercial,
de servicios o institucional; sean procedentes dienpieza de areas publicas, o industriales

similares a domiciliarios, y de los solidos samigique no sean peligrosos.

De aqui en adelante la Ley del Medio Ambiente #ardada La Ley y el Ministerio de

Medio Ambiente y Recursos Naturales, el Ministerio.
Ambito de Aplicacion.

Art. 2.- Las disposiciones del presente Reglamento se eptican todo el territorio
nacional y serdn de observancia general y de comgplio obligatorio para toda persona

natural o juridica.

Art. 3.- Los conceptos y sus correspondientes definiciomgdeados en este Reglamento,
constituyen los términos claves para la interpiétaclel mismo, y se entenderan en el
significado que a continuacion se expresa, sirujpdnj de los conceptos empleados en la
Ley, asi los contenidos en los instrumentos inte@amales sobre la materia.

a. Almacenamiento: Accion de retener temporalmente desechos, mienimssean
entregados al servicio de recoleccion, para suepostprocesamiento, reutilizacion o
disposicion.

b. Aprovechamiento: Todo proceso industrial y/ 0 manual, cuyo objetlserecuperacion
o transformacién de los recursos contenidos eddeschos.

c. Botadero de DesechosEs el sitio o vertedero, sin preparacion previandgo se
depositan los desechos, en el que no existen éé&cde&e manejo adecuadas y en el que no se

ejerce un control y representa riesgos para laldalmana y el medio ambiente.

d. Compostaje: Proceso de manejo de desechos sélidos, por mebaualelos desechos
orgénicos son bioldgicamente descompuestos, bagigones controladas, hasta el punto
en que el producto final puede ser manejado, engamldey aplicado al suelo, sin que
afecte negativamente el medio ambiente.
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e. Contaminacion por desechos solidod.a degradacion de la calidad natural del medio
ambiente, como resultado directo o indirecto dpré&sencia o la gestion y la disposicion

final inadecuadas de los desechos sodlidos.

f. Contenedor: Recipiente en el que se depositan los desechoslosolpara su

almacenamiento temporal o para su transporte.

g. Desechos SdlidosSon aquellos materiales no peligrosos, que somadados por la
actividad del ser humano o generados por la nazaaly que no teniendo una utilidad

inmediata para su actual poseedor, se transformardeseables.

h. Disposicion Final: Es la operacion final controlada y ambientalmemtecaada de los

desechos sélidos, segun su naturaleza.

i. Estacion de Transferencia: Instalacion permanente o provisional, de caracter
intermedio, en la cual se reciben desechos solidotas unidades recolectoras de baja
capacidad, y se transfieren, procesados o no, é¢ades de mayor capacidad, para su

acarreo hasta el sitio de disposicion final.

j. Generador de desechos soélido$oda persona, natural o juridica, publica o privapee

como resultado de sus actividades, pueda creaneygyedesechos sélidos.

k. Lixiviado: Liquido que se ha filtrado o percolado, a travédodeDesechos sélidos u
otros medios, y que ha extraido, disuelto o susgendateriales a partir de ellos, pudiendo

contener materiales potencialmente dafinos.

l. Gestion Integral: Conjunto de operaciones y procesos encaminatiosealuccion de la
generacion, segregacion en la fuente y de todastégms de la gestion de los desechos,

hasta su disposicion final.

m. Relleno Sanitario: Es el sitio que es proyectado, construido y operaddiante la
aplicacion de técnicas de ingenieria sanitaria lpiantal, en donde se depositan, esparcen,
acomodan, compactan y cubren con tierra, diariaenestdesechos soélidos, contando con

drenaje de gases y liquidos percolados.
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n. Relleno Sanitario Manual: Es aquél en el que s6lo se requiere equipo pesa@olgp

adecuacion del sitio y la construccién de viasriate, asi como para la excavacion de
zanjas, la extraccion y el acarreo y distribuciéhrdaterial de cobertura. Todos los demas
trabajos, tales como construccion de drenajes Ipaveados y chimeneas para gases, asi
como el proceso de acomodo, cobertura, compactaciétras obras conexas, pueden

realizarse manualmente.

0. Relleno Sanitario Mecanizado:Es aquél en que se requiere de equipo pesado que
labore permanentemente en el sitio y de esta foead&zar todas las actividades sefialadas
en el relleno sanitario manual, asi como de egfriotecanismos de control y vigilancia de

su funcionamiento.

p. Reciclaje: Proceso que sufre un material o producto pareegseorporado a un ciclo de

produccién o de consumo, ya sea el mismo en qugsfuerado u otro diferente.

g. Recoleccion:Accion de recoger y trasladar los desechos gengratiequipo destinado
a transportarlos a las instalaciones de almacenémigansferencia, tratamiento, redso o a
los sitios de disposicion final.

r. Recoleccion SelectivaAccion de clasificar, segregar y presentar segi@gadte para

su posterior utilizacion.

s.Reutilizacion: Capacidad de un producto o envase para ser usadasde una ocasion,

de la misma forma y para el mismo proposito paraal fue fabricado.

t. Reduccion en la GeneraciénReducir o minimizar la cantidad o el tipo de Desesch
generados que deberan ser evacuados. Esta redwsgianla formacion de Desechos,
mediante la fabricacion, disefio, adquisicion o biandificacion de los habitos de
consumo, peso Yy generacion de Desechos.

u. Segregacion en la FuenteSegregacion de diversos materiales especificofujelde

Desechos en el punto de generacion. Esta sepafacibta el reciclaje.

v. Tara: Peso neto de un vehiculo de transporte.
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w. Tratamiento o Procesamiento: Es la modificacion de las caracteristicas fisicas,
guimicas o biologicas de los desechos solidos, etoobjeto de reducir su nocividad,

controlar su agresividad ambiental y facilitar gtgon.

Titulo 1l

Del marco general

Capitulo anico

De las responsabilidades y atribuciones

Responsabilidades del Ministerio del Medio Ambigniecursos Naturales
Art. 4.- Seran responsabilidades del Ministerio:

a. Determinar los criterios de seleccion para itiessde estaciones de transferencias,

tratamiento y disposicion final de los desechogleé|

b. Emitir el permiso ambiental de acuerdo a loldstado en la Ley para todo plan,

programa, obra o proyecto de manejo de desechdesol

Titulo Il

Del manejo integral de los desechos solidos mualiesp
Capitulo |

Del almacenamiento

Especificacién de almacenamiento temporal

Art. 5.- En aquellos casos en que se establezcan sitiodndeemamiento colectivo
temporal de desechos sélidos en las edificacioab#dbles, deberan cumplir, en su grado

minimo, con las siguientes especificaciones:
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a. Los sistemas de almacenamiento temporal deperéanitir su facil limpieza y acceso;

b. Los sistemas de ventilacion, suministro de adtenaje y de control de incendios, seran
los adecuados;

c. El disefio deberd contemplar la restriccion akeso de personas no autorizadas y de
animales; y

d. Los sitios seran disefiados para facilitar lassepon y la recuperacion de materiales con
potencial reciclable.

Disposiciones relativas a los Contenedores

Art. 6.- Los contenedores para el almacenamiento tempordésiechos sélidos, deberan

cumplir los siguientes requisitos minimos:
a. Estar adecuadamente ubicados y cubiertos;
b. Tener adecuada capacidad para almacenar el @oldendesechos sélidos generados;

c. Estar construidos con materiales impermeablgmyla resistencia necesaria para el uso
al que estan destinados;

d. Tener un adecuado mantenimiento; y

e. Tener la identificacion relativa al uso y tiptesdesechos.

Capitulo Il
De la recoleccion y transporte
Rutas, horarios y frecuencias de recoleccion

Art. 7.- La determinacién de las rutas, de los horariossyfilecuencias del servicio de
recolecciéon de desechos soélidos y planes de camtaig establecidos por los titulares, se
realizara con sujecion estricta de los aspectosemtatbes vigentes.

Equipos de Recoleccién y Transporte
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Art. 8.- El equipo de recoleccion y transporte de deseadblados debera ser apropiado al
medio y a la actividad. Dicho equipo debera estdnidhmente identificado y encontrarse
en condiciones adecuadas de funcionamiento, yréleirescrito en lugar visible y con
material indeleble la magnitud de la tara. Los pgsiideben ir debidamente cubiertos para

evitar la dispersion de los desechos.
Transporte de desechos sdlidos

Art. 9.- Los equipos de transporte pesado de desechos solidsde la estacion de
transferencia, si la hubiere, hacia el sitio deakgcion final, deberan estar debidamente
identificados. En su recorrido, se respetara utealmica y previamente establecida, la que

no sera alterada sin previa autorizacion.

Capitulo 1l
De las estaciones de transferencia
Estaciones de transferencia fijas

Art. 10.- De acuerdo con el Art. 21, letra d), de la Ley, éataciones de transferencia
requeriran del Permiso Ambiental respectivo, otdoggor el Ministerio y deberan

considerarse, sin limitarse a ello, los siguieasgsectos:

a. Volumen de desechos sdlidos, que requiere aimaagento temporal;

b. Localizacion o ubicacion, especialmente poela&nia con areas residenciales;
c. Orientacion de los vientos predominantes; y

d. Tiempo de almacenamiento de los desechos.
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Capitulo IV
Del tratamiento y aprovechamiento
Tratamiento de desechos solidos

Art. 11.- La utilizacién del Sistema de Tratamientos de DesgcSdélidos en el pais
dependera fundamentalmente de la naturaleza ynigasicion de los desechos. Para los

efectos del presente Reglamento, se identificasithgentes Sistemas de Tratamiento:
a. Compostaje;
b. Recuperacién, que incluye la reutilizacion yeeiclaje; y

c. Aquellos especificos que prevengan y reduzcaketerioro ambiental y que faciliten el
manejo integral de los desechos. Para la aplicabgdastos Sistemas de Tratamientos se

requerira la obtencion del permiso ambiental.

Capitulo V
De la disposicion final
Del Relleno Sanitario

Art. 12.- Para los efectos del presente Reglamento, se adbpheno sanitario como un
método de disposicion final de desechos sélidoptabke, sin descartar la utilizacion de
otras tecnologias ambientalmente apropiadas.

Uso de terrenos utilizados como sitio de disposiféidal

Art. 13.- La ubicacion de terrenos utilizados como sitiosdiposicion final debera
cumplir con los criterios establecidos en el andx@ste reglamento.
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7.2 DEFINICION DE LOS FUNDAMENTOS PARA LA PLANEACION

El siguiente paso es caracterizar y analizar lesibn en que se encuentra el municipio en
relacion a la gestion integral de los desechoda®)i para entonces poder hacer una

prospectiva de los requerimientos en este sector.
Basicamente se requiere:
 Determinar la generacion y composicion de logdess solidos urbanos.

* Revision de cada uno de los elementos que compelnmodelo de gestion de los

desechos sélidos.
* Prediccion de los requerimientos del modelo artut

* Otras informaciones bésicas relacionadas coadtdn de los desechos sélidos.

7.2.1 DETERMINACION DE LA GENERACION Y COMPOSICION DE LOS
DESECHOS SOLIDOS URBANOS

Los datos de las proporciones de generacion decbeselomésticos, que se obtuvieron en
la caracterizacion de los mismos; fueron de 606rgfma/dia para el nivel de ingreso alto,
540 g/persona/dia para el ingreso medio y 420 gppevdia para el ingreso bajo. Los
rangos de estas proporciones son de 500 a 70Gghaédia, 420 a 670 g/persona/dia y 320
a 520 g/persona/dia respectivamente con un intergal confiabilidad de 95%. Debe

notarse que este anélisis se realiz6 durante kaémra’

El dato obtenido en el cual 200 g/litro o menoseeReso Volumétrico de los Desechos
domésticos, de otros comercios e institucionalegstnan que el uso de un camién
compactador es razonable, ya que esta funcion gtaacidn puede funcionar de manera

efectiva con ese peso volumétrico.

“0 Fuente propia, capitulo II, Diagnéstico de laattién actual del municipio de llopango
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Los resultados de la Composicion Fisica muestrarméyor porcion de Desechos
alimenticios y papeles, asi como una menor pord@rDesechos de jardineria (césped,
madera, bambu y ceramica, tierra).

De manera general, de acuerdo a los datos antemdenmencionados y conociendo la
cantidad de habitantes en el municipio de llopar@ujemos obtener la cantidad de

desechos sélidos totales en el municipio:

Tabla 52. Generacién de desechos en el munic@ltogango™

o Cantidad

N° ZONAS HABII\ITAI?\IE'I'ES KG/HPEESDIA %Egi;if)a
1 | Las Cafias 12172 0.43 5233.96
2 | Ticsa 5733 0.41 2350.53
3 |LaCimal 7613 0.37 2816.81
4 | Apulo 3674 0.6 2204.4
5 | Nuevos Horizontes 8915 0.43 3833.45
6 | Casco De llopango 4065 0.42 1707.3
7 | Residencial Altavista Unicentro 10031 0.35 3510.85
8 | Colonia Santa Lucia 15225 0.34 5176.5
9 | Bosques De La Paz 6982 0.37 2583.34
10 | San Felipe (El Arenal Y El Sauce) 15154 0.63 9527.0
11 | Carretera Panamericana Boulevard Del Ejer¢ito 4638 1.25 5797.5
12 | Calle De Oro Lomas De San Bartolo 3492 0.47 1641.p4
13 | Colonia Vista Al Lago 9400 0.37 3478

TOTAL 107,094 49,880.9

A partir de esta tabla, se calculan las cantidadiesdesechos solidos organicos e
inorganicos generados, sabiendo que el porcengaihposicion de desechos organicos
es del 70% y el de desechos inorganicos es del B@%nces se tiene que la cantidad de
desechos organicos generados al dia es de 34,9k§.68 la de inorganicos es de
14,964.27kg.

“1 Fuente: Ver Etapa De Diagnéstico, tabla 14.
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7.2.2 REVISION DE ACTIVIDADES DEL MODELO DE GESTIONDE LO S
DESECHOS SOLIDOS

En el modelo de gestion propuesto, se pretendalabtas etapas que conforman el ciclo

de vida de los desechos sdélidos.

En la etapa de la Generacion se hace referenam@htidades de desechos sdlidos que la
poblacion produce por lo que en el modelo se beskear e incentivar a la poblacidon
permitiendo asi incorporarlos a la gestion ya ggteseson parte vital para el desarrollo

adecuado del modelo de gestion de desechos séligasicos.

Luego se abarcara la etapa de Almacenamiento qua &sma en que los residuos
domiciliarios y comerciales se arreglan para lalesmcion, tiene una fuerte influencia en el
servicio de recoleccion ya que sus necesidadesndepmn de las actividades que se

realicen después de su recoleccion.

El responsable de la disposicidén y recoleccionlegererador, por lo que tiene que ser
concientizado para que coloque los residuos cord@itias necesidades establecidas por el

municipio

La recoleccion generalmente representa uno de &y®ms impactos econdmicos en la
gestion de los residuos solidos. Dependiendo dméaidas generales de manejo se puede
hacer una recolecciéon de residuos mezclados oalsaconforme el tipo de tratamiento

posterior.

En el modelo se plantea una recoleccion selectvedesechos solidos y esto implica que
las fracciones sean separadas en la fuente y ostente recolectadas también en forma
separada. Esta separacion reduce bastante la nyezmtdaminacion de materiales, lo que

en consecuencia aumenta su calidad y valor.

En la etapa de Procesamiento, se desarrolla wraaiva que permita el aprovechamiento

de los desechos solidos a través de la producei@ono organico.

La etapa de Transferencia — Transporte, es la etapa cual se abarca el proceso de
transferir o transportar los Desechos solidos quepudieron ser procesados ni mucho

menos transformados, para terminar en la Ultimagletapas.
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La etapa de Disposicion Final, es la etapa endasriconducen los Desechos sélidos hasta
un relleno sanitario o lugar de disposicion (Basageontrolados, Tiraderos a cielo abierto
sin control alguno, etc. La disposicion final catuste la Ultima etapa del ciclo de vida de

los desechos soélidos.

7.3 ESTABLECIMIENTO DEL ESQUEMA DE PLANEACION
ESTRATEGICA

7.3.1 VISION ESTRATEGICA DEL MODELO.

La determinacion de la vision es una tarea de aslgedquiere llegar a largo plazo. Es lo
gue da orientacion y sentido estratégico a lassibe@s, planes, programas, proyectos y

acciones.

Para lograr la definicibn de una visidn estratégieh modelo de gestion de desechos
sélidos organicos en el municipio de llopango, sbetdan responder a las siguientes

preguntas:
 Por quéel sistema actual de gestion de los Desechos sdidpiere de mejora,

« A Donde se quiere llevar la gestion de Desechos solidosmelicipio a largo

plazo.
» Como seran prestados los servicios al usuario.
» Cuandolos servicios deberan alcanzar ciertas metas.

Proteger el medio ambiente, brindar mejores coodés de vida a la poblacion del
municipio de llopango y mejorar la eficiencia distema de gestion de desechos sélidos a

través del aprovechamiento de los desechos sa@ig@sicos.
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7.3.2 ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS

Los objetivos y metas del modelo de gestion dedtesesolidos organicos en el municipio
de llopango, deben enfocarse a los aspectos idadils como fortalezas, debilidades y
areas de oportunidad dentro del andlisis del distggoddel actual sistema de gestion de los

desechos sélidos del municipio.

7.3.2.1 OBJETIVOS

De acuerdo con las etapas anteriores del proceptadeacion estratégica, contamos con
informacioén que nos permite visualizar de manetegiral los recursos del municipio en el
sector Desechos sélidos. Ahora es necesario Ggmrobjetivos especificos que se desea

lograr.

La fijacion de objetivos implica comprender la @isidel modelo de gestion de desechos

sélidos organicos, y después establecer las metakdraduzcan en términos concretos.

» Mejorar los procesos de almacenamiento temporalpleecion, tratamiento,
transferencia y transporte de los desechos sélijass adoptar un modelo de
gestion de desechos solidos organicos que perrhitgrevechamiento de los
mismos.

» Generar un nivel de concientizacion y educacionlaermpoblacién en general,
transmitiendo los conocimientos necesarios papadieccion medio ambiental

» Incorporar de manera activa a la empresa privanh @rincipal elemento de apoyo
en lo que se refiere a la conservacion de losrseswnaturales, contribuyendo a una
adecuada gestion de los desechos solidos genemaddsnunicipio de llopango

» Establecer las directrices que permitan la adecgesdtdn de los Desechos sélidos
orgénicos en el municipio de llopango.

» Aprovechar los desechos soélidos organicos recalesteen el municipio de
llopango para la elaboracion de abono orgénico.

> Establecer las fuentes de financiamiento para elefoode gestion de desechos

sélidos organicos.
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7.3.2.2 METAS

Las metas usualmente se refieren a la funcionaldeobertura de los servicios, teniendo

forma de cuantificarse y ubicarlas en el tiempopdayeccion del programa. Son mas

especificos que los objetivos planteados ya quieanduanto y cuandose quiere hacer,

asi comoquién lo realizar4. Para cada objetivo redactado puedeerhaarias metas

especificas.

El posterior monitoreo del programa, una vez guesida implementado, se basa en la

revision de las metas.

Objetivo:

>

Mejorar los procesos de almacenamiento temporapleecion, tratamienta

transferencia y transporte de los desechos solidass adoptar un modelo de

gestion de desechos solidos organicos que perrhitrevechamiento de Ig
mismos.

Meta:

Lograr que los promotores capaciten e incentiverbQ® de la poblacion de

llopango en la tematica de almacenamiento tempakidinalizar el primer afio d
implementacién del modelo de gestion de los desesblidos organicos.

Llevar a la practica durante el primer semestremggementacion del modelo una

recoleccion diferenciada de los desechos solidoseled0% del municipio
permitiendo que el servicio de tren de aseo aptw/éa clasificacion previa qu
realizan las personas concientizadas.

Tener vinculos con organismos dedicadas al progestonde abono organid
permitiendo utilizar el 60% de los desechos orgaiecolectados y previamer
clasificados para su aprovechamiento en la prodncde abonos, durante
periodo necesario.

Contar con estaciones de transferencia adecuagegeymitan durante el primer

afio del establecimiento del modelo el manejo @éb 3le los desechos solid
generados en el municipio
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Objetivo:

» Generar un nivel de concientizacion y educacionleemoblacién en generg
transmitiendo los conocimientos necesarios papadieccion medio ambiental

Metas:

» Durante el primer semestre de implementacion deletag Incrementar el nivel d
concientizacion ambiental en un 40% de la poblacion

Objetivo:

» Incorporar de manera activa a la empresa privadaocprincipal elemento d
apoyo en lo que se refiere a la conservacion de loscursos naturale
contribuyendo a una adecuada gestion de los desexdiimos generados en
municipio de llopango

Metas:

» Establecer durante el primer afio de aplicaciomuelelo convenios, incentivos
regulaciones con las principales empresas privada& municipio de llopango

D

e

el

y

Objetivo:

> Establecer las directrices que permitan la adecgesi@on de los Desechos sélid
orgénicos en el municipio de llopango.

0s

Metas:

* Durante el primer semestre de implementacion defledoo formar un grupe

coordinador y responsable del funcionamiento dedlefeode gestion de desechos

soélidos organicos en el municipio, permitiendo &tigipacion de los diferentes

actores.

» Capacitar al personal con un trimestre de antichpae la implementacion de

modelo para asi contar con personal calificado lgamaplementacion del mode
de gestion de desechos sélidos organicos.
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* Un trimestre antes de la implementacion del modelgestion de desechos solidos
organicos contar con un sistema de informaciémcjpalmente entre las unidades
directamente involucradas.

Objetivo:

» Aprovechar los desechos solidos organicos recalesteen el municipio d
llopango para la elaboracion de abono orgénico.

()

Metas:

» Desde el inicio de la implementacion del modelotapnon los medios necesarios
para el procesamiento de los desechos sélidosioogéen la produccion de abono
organico.

Objetivo:

> Establecer las fuentes de financiamiento para eletnode gestién de desechos
sélidos organicos.

Metas:

» Contar con el financiamiento necesario para la émgntacion del modelo de
gestion de de desechos soélidos organicos con uessente anticipacion a la fecha
estipulada para la implementacion del modelo

7.4 IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ESTRATEGIAS

La identificacion y evaluacion de las estrategiagapelaborar el Modelo de Gestion de
Desechos Solidos Organicos, se hace en dos fases:

» La primera que consiste en el desarrollo de egiesiegenerales, en donde se

requiere de cierto debate y acuerdos en grupasioajo.
» Enlasegunda, las estrategias se incorporan pfaarde accion especifico.
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Los principales cursos de accion que deben segpénse cumplir los objetivos se llaman
estrategiasEstas llevan el dificil punto de como lograr tesultados planeados en relacion
con la situacion y las expectativas para la gest®itos Desechos soélidos organicos en el
municipio de llopango. Lo®bjetivos son los finey la estrategia es el medio para
alcanzarlos (estan intimamente relacionados con las metas3. dsirategias pueden

considerarse coman conjunto de actividades para lograr un objetivo

Para la elaboracion del Modelo de Gestion de DeseSlilidos Organicos en el municipio
de llopango, se requiere de estrategias operatlagscuales estan dirigidas hacia el
mejoramiento de cada uno de las etapas del modelgestion de los Desechos sélidos
organicos (generacion, almacenamiento, recoleccifmatamiento, transformacion,

transporte, disposicion final, participacion saceducacion, politicas de desarrollo en el
sector, etc.). Consisten en determinar cuéles aenattividades clave que daran la
posibilidad de consolidar las fortalezas, superas Idebilidades, aprovechar las

oportunidades, detener el impacto de las amenaalasiyzar los objetivos.
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Entre las estrategias que se plantean, se presentanera de esquema las siguientes:

7.4.5 Estrategia del )
Aaprovechamiento 7.4.6 Estrategia de
de los Desechos Financiamiento Almacenamiento
Solidos Organicos temporal
Recoleccion
(mixta,
separada)
Personal [
7.4.4 Estrategia de Tratam|gnto
Sistemas de fortalecimiento Estrategias del Modelo de 7.4.1 Estrategia del (separacion,
informacién general institucional - - Manejo Integral composteo,
Gestion de Desechos Solidos otras)
Organicos \\
Organizacién
Transferencia y
Transporte
7.4.3 Estrategia
para la p.artigip'acién Concientizacién y
de la iniciativa 7.4.2 Estrategia de educacion
privada desarrollo social ambiental

FIGURA 19. ESTRATEGIAS DEL MODELO DE GESTION DE DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS.
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7.4.1 ESTRATEGIAS DEL MANEJO INTEGRAL

Tabla 53. AImacenamiento Temporal

NOMBRE DE LA Almacenamiento Temporal
ESTRATEGIA
OBJETIVO Mejorar los procesos de almacenamiento temporatpleecion,

tratamiento, transferencia y transporte de los ahese sélidos; para
adoptar un modelo de gestion de desechos sélidgéniops que
permita el aprovechamiento de los mismos.

IMPORTANCIA Contribuir al buen funcionamiento del modelo dstige de desecho
soélidos organicos, mediante un buen manejo de ésgdahos sdlido
en los hogares.

n

o

- Realizacion de charlas y capacitaciones sobre ehejpay
almacenamiento de los desechos sélidos a travésgdeizacioneg
ACCIONES comunales y centros escolares.

Realizar una campafia sobre buenas practicas emredjonde |os
desechos soélidos; a través de carteles, panflBrmshure y otrog
gue puedan ser utilizados.

Incentivar la clasificacién en el origen brindanbis elementos
necesarios para su realizacion (bolsas de distintobres,
contenedores especiales colocados en las coloniapurios
estratégicos, para depositar los desechos dedacwartipo del
mismo.

Humanos: Promotores sociales
Técnicos: Material didactico, Computadora, ProyecRecipientes

RECURSOS especiales para clasificacion de desechos, Bolsas gasificar
desechos.
RESPONSABLE Unidad de Medio Ambiente
DURACION 1 afio
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Tabla 54. Recoleccion

NOMBRE DE LA Recoleccién
ESTRATEGIA
OBJETIVO Mejorar los procesos de almacenamiento temporatpleecion,

tratamiento, transferencia y transporte de los ahese sélidos; para
adoptar un modelo de gestion de desechos sélidgéniops que
permita el aprovechamiento de los mismos.

IMPORTANCIA Contribuir al buen funcionamiento del modelo detiges de los
desechos sélidos organicos, mediante una recofeefidiente en e
municipio.

- Reestructurar la recoleccion de forma que perr@tat a cabo una

recoleccion diferenciada, es decir en lugares daedeealice una
ACCION clasificacién en el origen y en lugares adonde ealice una
recoleccion mixta.

« Adecuar vehiculos para el transporte de los desecdnganicog
previamente clasificados.

« Humanos: Jefe y supervisores del departamento decise

generales
RECURSOS
« Técnicos:
RESPONSABLE Jefe de departamento de servicios generales
DURACION Cada 6 meses
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Tabla 55. Tratamiento de los desechos soélidos

NOMBRE DE LA Tratamiento de los Desechos Sélidos
ESTRATEGIA
OBJETIVO Mejorar los procesos de almacenamiento temporatpleecion,

tratamiento, transferencia y transporte de los aese sélidos; para
adoptar un modelo de gestion de desechos sélidgéniops que

permita el aprovechamiento de los mismos.

IMPORTANCIA Contribuir al buen funcionamiento del modelo detiges de los

%

desechos soélidos organicos, mediante el desawellalternativas d
tratamiento de los desechos soélidos organicospgumita proteger el
medio ambiente y reducir el volumen de materiaidportado al sitig

de disposicion final

ACCIONES « Establecer convenios con la fundacién ABA, paraegchar
las instalaciones que actualmente se tienen enuslcipio

para la elaboracién de abono organico.

e [Establecer una planta que permita el aprovechamdnlos

desechos solidos organicos generados en el mumicipi

* Fomentar iniciativas emprendedoras para la elakiorade

abono orgénico en el municipio.

RECURSOS * Humanos: Jefe del departamento de Medio Ambiente.

» Técnicos: Estudio de Factibilidad para la planta

RESPONSABLE Jefe del departamento de Medio Ambiente.

DURACION Indefinido
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Tabla 56. Transferencia y Transporte

NOMBRE DE LA Transferencia y Transporte
ESTRATEGIA
OBJETIVO Mejorar los procesos de almacenamiento temporatpleecion,

tratamiento, transferencia y transporte de los ahese sélidos; para
adoptar un modelo de gestion de desechos sélidgéniops que
permita el aprovechamiento de los mismos.

IMPORTANCIA Contribuir al buen funcionamiento del modelo detiges de los
desechos sdlidos organicos, mediante el uso dmatieas adecuadas
para la transferencia y transporte de desechafosdbrganicos.

« Utilizar las eco-estaciones con las que actualmententa la|

municipalidad como centros de transferencia, pagamiir el
ACCION aprovechamiento del material orgénico asi como nuderial no
organico a traves del reciclaje.

- Contratacion de empresa privada para la realizag@rtransporte
de los desechos hacia el relleno sanitario

* Humanos: personal encargado de las eco-estacigires, de
recoleccion y aseo del departamento de serviciosrgkes

RECURSOS » Técnicos: eco-estaciones
RESPONSABLE Jefe de departamento de servicios generales
DURACION Permanentemente
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7.4.2 ESTRATEGIAS DE DESARROLLO SOCIAL

Tabla 57. Concientizacién y Educacion Social

NOMBRE DE LA

ESTRATEGIA Concientizacion y educacién social

OBJETIVO Generar un nivel de concientizacion y educaciériaepoblacion en
general, transmitiendo los conocimientos neces@aoa la proteccion
medio ambiental

IMPORTANCIA Proteger de manera integral el Medio Ambiente

ACCIONES  Establecer mesas informativas, charlas informativagestra de
documentales o peliculas, "volanteo" o repartidérhojas volante
en la via publica como por ejemplo: centros coradesj parques
casas comunales, centros educativos, mercadosadesidle salud,
hospitales, iglesias, etc.

Uy

Establecer mecanismos de apoyo mutuo con el Miiustde
Educacién, para que los alumnos de bachilleratdodediversos
centros educativos publicos y privados que tengenrgalizar sus
horas sociales como requisito para graduarse, pusstacapacitados
mediante charlas de educaciéon ambiental, y asirgwer un buen
uso del recurso humano disponible; como medio pdeiccion de
los conocimientos adquiridos sobre manejo intetpal desechos
sélidos a otros estudiantes de niveles educativa®nes, empresas
instituciones, comunidades, etc. Ademdas se crepréayectos VY
estudios de investigacion, que puedan ser desatoal por
estudiantes de niveles educativos intermedios; medio de log
cuales, se busque evitar la contaminacion ambientdiante |a
reduccion de los volimenes de desechos sélidosapm®e en los
hogares del municipio; ya que son este tipo de effess los que
representan el mayor porcentaje de los desechadoséen el
municipio.

RECURSOS * Humanos: promotores.

» Técnicos: Equipo de Audio y Locucion (equipo de ido)
Automovil (transporte para uso de la alcaldia)

RESPONSABLE Jefe de la Unidad de Medio Ambiente, Jefe del Diapsnto de
Servicios Generales

DURACION Permanentemente
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7.4.3 PARTICIPACION DE LA INICIATIVA PRIVADA

Tabla 58. Participacion directa de la empresa priza

NOMBRE DE LA Participacion Directa de la Empresa Privada
ESTRATEGIA
OBJETIVO Incorporar de manera activa a la empresa privadaocprincipal

elemento de apoyo en lo que se refiere a la comsiéry de los
recursos naturales, contribuyendo a una adecuadtidmede los
desechos solidos generados en el municipio derlitppa

IMPORTANCIA Recibir el apoyo de Instituciones privadas, orgatianes
ambientales; para mejorar el manejo de los desesblidos en e
municipio.

ACCIONES » Hacer conciencia a la empresa privada de la impcigaambiental

mediante regulaciones municipales, criterios y ramnpor medio de¢
las cuales la empresa privada sea un actor impertan el
desarrollo del modelo de gestion de los desecHmosdrganicos.

» Concesionar a la empresa privada, algunas etapa® die lo que es
el ciclo de los desechos sélidos, para lograr ue@mgestion de los
desechos sdlidos municipales.

» Generar incentivos a aquellas empresas que redeteatumen de
desechos solidos generados.

RECURSOS * Humanos: Jefe de la Unidad de Medio ambiente

Técnicos: No Posee

RESPONSABLE Jefe de la Unidad de Medio ambiente

DURACION Permanentemente
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7.4.4 ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Tabla 59. Fortalecimiento organizacional

NOMBRE DE LA Fortalecimiento Organizacional
ESTRATEGIA
OBJETIVO Establecer las directrices que permitan la adecups$ion de los

Desechos sélidos organicos en el municipio de figpa

11}

IMPORTANCIA Adgilizar los procesos y procedimientos para unecaaéa gestion d
los desechos solidos organicos.

* Fortalecer la unidad de medio ambiente, dentr@deidl se creara iy
capacitara a un grupo encargado, con el objetive; este sea el
principal coordinador para la Educacion Ambientglara la
implementacién, instrumentacion y seguimiento delodelo. El
Grupo Coordinador tendra las siguientes funciones:

a) Coordinar las actividades de Educacion Ambiertahivel
Institucional

b) Brindar asesoria a los grupos y/o personadunkadas en este
tipo de actividades

c) Promover el intercambio de experiencias conitutibnes y

ACCIONES o . .
organizaciones no gubernamentales nacionales grgetas

d) Propiciar la incorporacién en los proyectos deestigacion
dirigidos a la Educacién Ambiental

e) Incentivar la busqueda y actualizacion de larm&cion referidg
a Educacién Ambiental

f) Analizar, evaluar y aprobar todas las accionesEdlucacion
Ambiental que se vayan a ejecutar por parte diedddia

g) Garantizar el uso por parte de la municipalidd® una
metodologia Unica dirigida a la educaciéon ambiental

h) Evaluar y monitorear las acciones de Educacigmbiantal que|
realice la municipalidad

Buscar la participacién y el intercambio de expesias con otras
instituciones y organizaciones, en actividades dauccion
Ambiental

Crear vinculos con empresas estatales, privadastyos educativos
para la implementacién de las estrategias
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* Humanos: Jefe de la Unidad de Medio ambiente, Xk
departamento de Servicios Generales, Promotores.
RECURSOS
» Técnicos: Computadora, Cafién, Retroproyector.
RESPONSABLE Jefe de la Unidad de Medio ambiente, Jefe del tmpanto de
Servicios Generales.
DURACION Permanentemente
Tabla 60. Fortalecimiento del personal
NOMBRE DE LA Fortalecimiento del Personal
ESTRATEGIA
OBJETIVO Establecer las directrices que permitan la adecums$ion de los
Desechos sélidos organicos en el municipio de figpa
IMPORTANCIA Agilizar los procesos y procedimientos para unecaadéa gestion de
los desechos solidos organicos.
« Realizar un plan de formacion y capacitacion hatipersonal que
actualmente labora en la alcaldia de llopango.
ACCIONES
» Realizar convenios de formacién con instituciorsgseeializadas en
las tematicas medio ambientales
* Humanos: Jefe de la Unidad de Medio ambiente, Xk
departamento de Servicios Generales, Promotoresret880
» Técnicos: Computadora, Cafién, Retroproyector,
RESPONSABLE Jefe de la Unidad de Medio ambiente, Jefe del tmpanto de
Servicios Generales.
DURACION Permanentemente
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Tabla 61. Fortalecimiento de los sistemas de infacmn

NOMBRE DE LA Fortalecimiento de los Sistemas De Informacién
ESTRATEGIA

OBJETIVO Establecer las directrices que permitan la adecgest#n de los

Desechos sélidos organicos en el municipio de figpa

11}

IMPORTANCIA Adgilizar los procesos y procedimientos para unecaaéa gestion d
los desechos soélidos orgénicos.

* Mejorar las herramientas de informacion institualonecesarias
para agilizar los procesos y procedimientos para adecuada
ACCIONES gestion de los desechos sélidos organicos

» Crear una base de consulta en el sistema de inf@mgue pued¢
ser accesada por los interésados

* Humanos: Jefe de la Unidad de Medio ambiente, Iidk
departamento de Servicios Generales,

RECURSOS
» Técnicos: No Posee
RESPONSABLE Jefe de la Unidad de Medio ambiente, Jefe del tmpanto de
Servicios Generales,
DURACION Permanentemente
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7.4.5 ESTRATEGIA DE APROVECHAMIENTO DE LOS DESECHOS SOLID 0OS
ORGANICOS

Tabla 62. Aprovechamiento de desechos solidos org@s

NOMBRE DE LA Aprovechamiento de Desechos Sélidos orgénicos
ESTRATEGIA
OBJETIVO Aprovechar los desechos sélidos organicos recalestaen el

municipio de llopango para la elaboracion de almnganico.

IMPORTANCIA Disminucién de los costos en disposicidn final @& desechos sélidgs
organicos que se enviaban directamente al botageaprovecharlos
para la elaboracién de abono organico.

e Crear mecanismos de apoyo mutuo entre la emprészdary el

gobierno municipal, mediante los cuales; se puedanercializar
ACCIONES los productos derivados del procesamiento de legd®s sélidos
orgéanicos.

« Utilizar el compost producido para el mantenimiedé parques Y
zonas verdes del Municipio de llopango.

* Humanos: Jefe de servicios Generales, Jefa de tUnddaMedio

Ambiente
RECURSOS
» Técnicos: varios
RESPONSABLE Unidad de Medio Ambiente, Departamento de ServiGeserales
DURACION Permanente
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7.4.6 ESTRATEGIA DE FINANCIAMIENTO

Tabla 63. Busqueda de financiamiento

NOMBRE DE LA Busqueda de Financiamiento
ESTRATEGIA
OBJETIVO Establecer las fuentes de financiamiento para eletoode gestion de

desechos sdlidos organicos.

IMPORTANCIA Medios para obtener los Recursos necesarios paliaareo llevar &
cabo el modelo de gestion de los desechos sélid@sicos.

- Establecer convenios de cooperacion internacional entidadeg

que apoyen proyectos ambientales.
ACCIONES

- Solicitar préstamos bancarios en la banca nacmh#krnacional.

« Utilizacion de los fondos propios de la alcaldi®QES).

e Buscar el apoyo econdémico de tihsciones privadas
organizaciones medioambientales internacionales.

 Humanos: Jefe de servicios Generales, Jefa de tUnddaMedio

Ambiente, jefe departamento financiero
RECURSOS

» Técnicos: No Posee

RESPONSABLE Alcalde municipal

DURACION Permanente
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7.4.7 PLAN DE ACCION (ESTRATEGIAS Y ACCIONES)

7.4.7.1 MANEJO INTEGRAL

Tabla 64. Plan de accion sobre manejo integral

OBJETIVO ESTRATEGIAS Y ACCIONES RESPONSABLE TIEMPO
Almacenamiento Temporal: Unidad de Medio Ambiente 1 afio

Mejorar los procesos de + Realizacion de charlas y capacitaciones sobre ehejoay

almacenamiento temporal, almacenamiento de los desechos solidos a travésgdmizaciones

recoleccion, tratamiento, comunales y centros escolares.

transferencia y transporte de 10s | | Reglizar una campafia sobre buenas practicas eramgjonde los

desechos sdlidos; para adoptar un | gesechos sélidos; a través de carteles, panflBtoshure y otros qu
modelo de gestion de desechos puedan ser utilizados.

soélidos organicos que permita el
aprovechamiento de los mismos.

D

- Incentivar la clasificacion en el origen brindantlis elementos
necesarios para su realizacion (bolsas de distintotores,
contenedores especiales colocados en las coloniapumos
estratégicos, para depositar los desechos dedacaktipo del mismo

Recoleccion: Jefe de departamento de Cada 6 meses

L . servicios generales
- Reestructurar la recoleccion de forma que perrtétaal a cabo una 9

recoleccion diferenciada, es decir en lugares da®leealice una
clasificaciéon en el origen y en lugares adonde ealice una
recoleccion mixta.

« Adecuar vehiculos para el transporte de los desearganicos
previamente clasificados.

Jefe del departamento de | indefinido

. - Servicios Generales
Tratamiento de los Desechos Sélidos:

» Establecer convenios con la fundacion ABA, paraegchar
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las instalaciones que actualmente se tienen en@kipio para
la elaboracién de abono organico.

« Establecer una planta que permita el aprovechamis los
desechos solidos organicos generados en el mumnicipi

» Fomentar iniciativas emprendedoras para la elakiprade
abono orgénico en el municipio.

Transferencia y Transporte:

. Utilizar las eco-estaciones con las que actualmententa la|
municipalidad como centros de transferencia, paeamiir el
aprovechamiento del material organico asi como rdaterial no
organico a través del reciclaje.

D

- Contratacion de empresa privada para la realizatébtransporte d
los desechos hacia el relleno sanitario.

Jefe de departamento de
servicios generales

Permanentemente
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7.4.7.2 DESARROLLO SOCIAL:

Tabla 65. Plan de accion sobre desarrollo social

OBJETIVO ESTRATEGIAS Y ACCIONES RESPONSABLE TIEMPO

Generar un nivel de Concientizacion y educacién social: Jefe de la Unidad de Medio Permanentemente
concientizacion y educacion en la Ambiente, Jefe del
poblacién en general, Departamento de Servicios
transmitiendo los conocimientos Generales

necesarios para la proteccion
medio ambiental

 Establecer mesas informativas, charlas informativasmuestra de
documentales o peliculas, "volanteo" o reparticionde hojas
volantes en la via publica como por ejemplo: centeocomerciales,
parques, casas comunales, centros educativos, metog, unidades
de salud, hospitales, iglesias, etc.

Establecer mecanismos de apoyo mutuo con el Minisie de
Educacién, para que los alumnos de bachillerato des diversos
centros educativos publicos y privados que tenganugq realizar
sus horas sociales como requisito para graduarseugdan ser
capacitados mediante charlas de educacién ambiental asi poder
hacer un buen uso del recurso humano disponible; ow medio de
reproducciéon de los conocimientos adquiridos sobremanejo
integral los desechos soélidos a otros estudiantes dhiveles
educativos menores, empresas, instituciones, comdades, etc.
Ademas se creardn proyectos y estudios de investia, que
puedan ser desarrollados por estudiantes de niveleducativos
intermedios; por medio de los cuales, se busque &vi la
contaminacién ambiental mediante la reduccién de ovoliumenes
de desechos sélidos generados en los hogares dehigipio; ya
gue son este tipo de Desechos los que representnmayor
porcentaje de los desechos sélidos en el municipio.
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7.4.7.3 PARTICIPACION DE LA INICIATIVA PRIVADA

Tabla 66. Plan de accidn sobre iniciativa privada

OBJETIVO ESTRATEGIAS Y ACCIONES RESPONSABLE TIEMPO
Incorporar de manera activa a la Participacion Directa de la Empresa Privada: Jefe de la Unidad de Medio| Permanentemente
empresa privada como principal L . . . . ambiente
| 0 d | « Hacer conciencia a la empresa privada de la impcegaambiental
€ (]imen Ol € apoyo e'?,o guel s€ mediante regulaciones municipales, criterios y ramnpor medio de
refiere a fa conservacion de 1os las cuales la empresa privada sea un actor impertamel desarrollo
recursos naturales, contribuyendo &  ye| modelo de gestion de los desechos sélidos imgin
una adecuada gestion de los
desechos sélidos generados en el | * Concesionar a la empresa privada, algunas etapa® die lo que es
municipio de llopango el ciclo de los desechos solidos, para lograr uamyestion de lo$
desechos sélidos municipales.
- Generar incentivos a aquellas empresas que redetoasiumen de
desechos sélidos generados.
7.4.7.4 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
Tabla 67. Plan de accion sobre el fortalecimientwstitucional
OBJETIVO ESTRATEGIAS Y ACCIONES RESPONSABLE TIEMPO
Establecer las directrices queg Fortalecimiento Organizacional: Jefe de la Unidad de Medio| Permanentementé

permitan la adecuada gestion de lo
Desechos soélidos organicos en
municipio de llopango.

"2}

el

Fortalecer la unidad de medio ambiente, dentr@adeidl se creara u
grupo encargado, con el objetivo; que este sea rilcipal
coordinador para la Educacion Ambiental, para lalémentacién
instrumentacion y seguimiento de las estrategiab. GEupo
Coordinador tendra las siguientes funciones:

a) Coordinar las actividades de Educacion Ambiergalnivel

n

ambiente, Jefe del
departamento de Servicios
Generales.
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Institucional

b) Brindar asesoria a los grupos y/o personaslunredas en est
tipo de actividades

c) Promover el intercambio de experiencias coniticsones y
organizaciones no gubernamentales nacionales grgetas

d) Propiciar la incorporacion en los proyectos deestigacion
dirigidos a la Educaciéon Ambiental

e) Incentivar la blusqueda y actualizacién de larmfcion referida a

Educacion Ambiental

f) Analizar, evaluar y aprobar todas las acciones Htlucacién
Ambiental que se vayan a ejecutar por parte die¢ddia

g) Estimular la presentacién de trabajos de Eddoadimbiental en
eventos, talleres, etc.

h) Garantizar el uso por parte de la municipalidadina metodologi
Unica dirigida a la educacién ambiental

i) Evaluar y monitorear las acciones de Educacidnbiental que
realice la municipalidad

» Buscar la participacion y el intercambio de expwrias con otras
instituciones 'y organizaciones, en actividades dduckcion
Ambiental

» Crear vinculos con empresas estatales, privadastyos educativo
para la implementacién de las estrategias

1%

12}

Fortalecimiento del Personal:

* Realizar un plan de formacién y capacitacién hatipersonal que
actualmente labora en la alcaldia de llopango.

» Realizar convenios de formacion con instituciongseeializadas e
las tematicas medio ambientales

Jefe de la Unidad de Medio
ambiente, Jefe del
departamento de Servicios
» Generales.

=]

Permanentementeg
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Jefe de la Unidad de Medio
ambiente, Jefe del
departamento de Servicios
« Mejorar las herramientas de informacion institualomecesarias parfaGenerales,
agilizar los procesos y procedimientos para un@wtia gestion de
los desechos soélidos organicos

Fortalecimiento de los Sistemas De Informacion:

=

« Crear una base de consulta en el sistema de inf@maque puede se
accesada por los interésados

Permane

ntement(lé

7.4.7.5 APROVECHAMIENTO DE LOS DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS

Tabla 68. Plan de accidon sobre iniciativa privada

OBJETIVO ESTRATEGIAS Y ACCIONES RESPONSABLE TIEMPO
Aprovechar los desechos sélidos Aprovechamiento de los Desechos Sélidos organicos: Unidad de Medio Ambiente] Permanente
organicos recolectados en el . . Departamento de Servicios

- Crear mecanismos de apoyo mutuo entre la empraegadary el Generales

municipio de llopango para la
elaboracioén de abono organico.

gobierno municipal, mediante los cuales; se puedamercializar los
productos derivados del procesamiento de los deseddlidos
orgéanicos.

« Utilizar el compost producido para el mantenimiedt® parques

zonas verdes del Municipio de llopango.
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7.4.7.6 FINANCIAMIENTO

Tabla 69. Plan de accidn sobre financiamiento

OBJETIVO

ESTRATEGIAS Y ACCIONES

RESPONSABLE

TIEMPO

Establecer las fuentes de
financiamiento para el modelo de
gestiéon de desechos sélidos
orgéanicos.

Fuentes de Financiamiento Econémico:

- Establecer convenios de cooperacién internaciamralentidades qu
apoyen proyectos ambientales.

- Solicitar préstamos bancarios en la banca nacmhdkrnacional.
« Utilizacidn de los fondos propios de la alcaldi®DES).

» Buscar el apoyo econémico de instituciones privadgs
organizaciones medioambientales internacionales.

1)

Alcalde municipal

Perman

ente
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7.5 EVALUACION DE ESTRATEGIAS

7.5.1 MANEJO INTEGRAL

Tabla 70. Evaluacion: Almacenamiento temporal

NOMBRE OBJETIVO DE CRITERIO DE RESULTADOS MEDIDA CUANDO
EVALUACION EVALUACION ESPERADOS CORRECTIVA
Almacenamiento | Mejorar los procesos de Se realizara a través de ui€onocimiento sobre Dar seguimiento
Temporal almacenamiento temporal, cuestionario pasado a |eaclasificacién
recoleccion, tratamiento, poblacién tomando en cuenta: Al finalizar el
transferencia y transporte de Igs Alto primer afio de su
desechos sélidos; para adoptaf * Conocimiento sobre _ _ implementacion
un modelo de gestién de clasificacion Medio Reforzar las acciones
desechos sélidos organicos que - -
permita el aprovechamiento dg + Actitud hacia la bajo Reforzar las acuon.es’ y
los mismos. clasificacion de los busqueda de medidas
alternativas
desechos
. ) Actitud hacia la Dar seguimiento

También se rer_:lhzara UNc|asificacion de los

muestreo aleatorio de 19Syagechos

desechos contenidos en las—

bolsas, teniendo en cuenta: Buena

Regular Reforzar las accioneg
* Si los desechos estan|o Mala Reforzar las acciones|y

no estan adecuadamente

clasificados

basqueda de medidas

alternativas

Si los desechos estan o

estan adecuadamente

clasificados

oContinuar brindando

incentivos
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bien

Mal

Reforzar las charlas |y

capacitaciones y dg

=

seguimiento
RESPONSABLE | Unidad de Medio Ambiente
Tabla 71. Evaluacion: Recoleccion
NOMBRE OBJETIVO DE CRITERIO DE RESULTADOS MEDIDA CUANDO
EVALUACION EVALUACION ESPERADOS CORRECTIVA
Recoleccion Mejorar los procesos de Se debera revisar si $eenso poblaciénal sobre la Dar seguimiento
almacenamiento temporal, cumple o no la planificacién satisfaccién del servicio
o . . Cada 6 meses
recoleccion, tratamiento, gue se hicieron de las rutas .
; - cumple las expectativas
transferencia y transporte de Igsestipuladas, esta se
desechos solidos; .p,ara adoptar realizaran: No cumple las expectativasModificar la
un modelo de gestién de . e
o L A través de un censo planificacion del
desechos solidos organicos que . . s
- . poblacional sobre la sistema de recoleccion
permita el aprovechamiento de : L -
. satisfaccion de el servicio de
los mismos. i
recoleccion
Supervision aleatoria en lasSupervision aleatoria en lasDar seguimiento
rutas rutas
Cumple con lo planificado
No Cumple con lo Andlisis de las razoneg
planificado del incumplimiento,
sanciones
RESPONSABLE | Jefe de departamento de servicios generales
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Tabla 72. Evaluacion: Tratamiento de los desechadidos

NOMBRE OBJETIVO DE CRITERIO DE RESULTADOS MEDIDA CUANDO
EVALUACION EVALUACION ESPERADOS CORRECTIVA
Tratamiento de | Mejorar los procesos deMedir los niveles de Nivel de Desechos Al finalizar el
los Desechos | almacenamiento temporal,desechos organicos que soprganicos procesados én primer afio de
Sélidos recoleccion, tratamientaq, procesados en la planta y lp$a planta: implementacion,
transferencia y transporte deyue son enviados al sitio de Bajo Revisar causas del y se repetiraen
los desechos sdlidos; paralisposicion final. proceso, corregirlas y ciclos iguales
adoptar un modelo de gestion darles seguimiento
de desechos soélidos organidos
que permita e Medio Continuar y da
aprovechamiento de Igs seguimiento
mismos. Alto
Nivel de desechos
organicos enviado al sitip -
- I Dar seguimiento a
de disposicion final:
programa
Bajo
Medio Ver factores claves
de por que no se
estan aprovechando
Alto los desechos sélidds
orgéanicos.
RESPONSABLE | Unidad de Medio Ambiente, Departamento de ServiGererales
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Tabla 73. Evaluacion: Transferencia y Transporte

NOMBRE OBJETIVO DE CRITERIO DE RESULTADOS MEDIDA CUANDO
EVALUACION EVALUACION ESPERADOS CORRECTIVA
Transferenciay | Mejorar los procesos de para conocer la efectividad | Cantidad de desechos que permanente

Transporte

almacenamiento temporal,
recoleccion, tratamiento,
transferencia y transporte de
los desechos solidos; para

adoptar un modelo de gestior
de desechos sélidos organicg

gue permita el
aprovechamiento de los
mismos.

de las eco estaciones se
observara la cantidad de
desechos que se evite envi
al relleno sanitario y esta se
n definira de acuerdo a:

pueden ser procesados o
reciclados
ar

Dar seguimiento y

1%

SCantidad de desechos que
pueden ser procesados o
reciclados

Mucho A
ademds Busqueda de
alternativas de reciclaj
Poco Ver la evolucién por u

tiempo prudencial y
disminucién de la
cantidad de eco
estaciones

=

RESPONSABLE

Jefe de departamento de servicios generales
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7.5.2 DESARROLLO SOCIAL

Tabla 74. Evaluacion: Concientizacion y Educacioro8al

NOMBRE OBJETIVO DE CRITERIO DE RESULTADOS MEDIDA CUANDO
EVALUACION EVALUACION ESPERADOS CORRECTIVA
Concientizacién y | Generar un nivel de Realizar una evaluacignHabitos, Actitudes : Mantener la estrategia Cada 6 meses
Educacién Social | concientizacion y educacién | mediante un brev

en la poblacién en general,
transmitiendo los

conocimientos necesarios pal
la proteccion medio ambients

cuestionario por medio dé

:- Adecuado

cual se consulta 3
r&ntrevistado, con el objetiv
Ide obtener el nivel d

informacion y sobre todo €

|
* Inadecuado

2035

Revisar y mejorar los
parametros de control
de calidad

nivel de concientizacior
adquirido, por ejemplo:

* Habitos
» Actitudes

« Disposicion

L L .
Disposicion : Mantener la estrategia
* Mucha
* Regular Revisar y mejorar los
parametros de control
de calidad
* Poca

RESPONSABLE

Jefe de la Unidad de Medio Ambiente, Jefe del Diepanto de Servicios Generales
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7.5.3 PARTICIPACION DE LA INICIATIVA PRIVADA

Tabla 75. Evaluacion: Participacién directa de largresa privada

NOMBRE OBJETIVO DE CRITERIO DE RESULTADOS MEDIDA CUANDO
EVALUACION EVALUACION ESPERADOS CORRECTIVA
Participacion Incorporar de manera activa| &ealizar periddicamenteNivel de participacion : Mantener la estrategia Cada 6 meses

Directa De La
Empresa Privada

la empresa privada com
principal elemento de apoy
en lo que se refiere a
conservacion de los recurs
naturales, contribuyendo a u
adecuada gestion de |
desechos sélidos generados
el municipio de llopango

omediante una auditoria, un
oinspeccion detallada; de I

Eslo Aceptable

avolimenes de desech
psélidos producidos, tipo d

DS
o Regular

ndos  mismos,
nglasificacion  si
dnatamiento previamente
ser transportados; para me
asi el rol de participacion d
la empresa privada en
conservacion del medi
ambiente; y poder castig
mediante multas o en
mejor de los caso
premiando mediant
incentivos a estas.

procesos de
existen,

* Minimo

a
dir

[¢)

Revisar y mejorar los

pardmetros de contrg
de calidad

D

RESPONSABLE

Jefe de la Unidad de Medio Ambiente, Jefe del Diapsento de Servicios Generales
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7.5.4 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Tabla 76. Evaluacion: Fortalecimiento Organizacioha

NOMBRE OBJETIVO DE CRITERIO DE RESULTADOS MEDIDA CUANDO
EVALUACION EVALUACION ESPERADOS CORRECTIVA
Fortalecimiento | Establecer las directrices qudRealizar la evaluacion delAvance de implementacion Al finalizar el
Organizacional | permitan la adecuada gestipgrupo de trabajo conformadodel modelo L, primer afo
. L Ver la evolucion por ur
de los Desechos sélidogpor los distintos actores, |a . . .
- L . bajo tiempo prudencial y dar
organicos en el municipio detravés de un sondeo de . . R
L . nuevos lineamientos
llopango. opinibn  realizado a la )
- L para aumentar el nivel
poblacién sobre la gestign
. de avance
realizada.
Aspectos a considerar en |la Medio
evaluacion:

Dar seguimiento
Total 9
* Avance de

implementacion del

Programas y proyectasVer la evolucion por ur

modelo . .
desarrollados tiempo prudencial y dar
* Programas y proyectos . lineamientos para el
desarrollados ninguno desarrollo de

programas y proyectos

muchos Dar seguimiento

RESPONSABLE | Jefe de la Unidad de Medio ambiente, Jefe del tepanto de Servicios Generales
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Tabla 77. Evaluacion: Fortalecimiento del personal

NOMBRE

OBJETIVO DE
EVALUACION

CRITERIO DE
EVALUACION

RESULTADOS
ESPERADOS

MEDIDA
CORRECTIVA

CUANDO

Fortalecimiento

Establecer las directrices q

id.a evolucion del personal €

nConocimientos sobre |os

del Personal permitan la adecuada gestipmelacion a los conocimientgsdesechos sélidos: .
o o —_— Al termino de las
de los Desechos soélidosadquiridos sobre el modelo o
- - o . . capacitaciones
organicos en el municipio dede gestion de los desechps Revisar contenido del
llopango. sélidos organicos del tema de evaluacion y
municipio, esta evaluacion Malo otros aspectos a la
se realizara el finalizar las capacitacion. Dar
respectivas capacitaciones|al retroalimentacion &
personal, a través de personal para que se
cuestionarios. equilibre  con los
demas
Regular Continuar con Ia
formacion y
Bueno capacitacion de
personal.
RESPONSABLE | Jefe de la Unidad de Medio ambiente, Jefe del tpanto de Servicios Generales.
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Tabla 78. Evaluacion: Fortalecimiento de los sistaside informacion

NOMBRE

OBJETIVO DE CRITERIO DE RESULTADOS MEDIDA CUANDO
EVALUACION EVALUACION ESPERADOS CORRECTIVA
Fortalecimiento de | Establecer las directrices quéEl adecuado funcionamientdg Agilizacién de
los Sistemas De permitan la adecuada gestipmlel sistema de informacion, | informacion entre las Al finalizar
Informacion de los Desechos soélidosen esta evaluacion, se _unidades de la alcaldia ol orimer
organicos en el municipio deconsideran los siguientes | involucradas en el tema gﬁo
llopango. aspectos: revisar y modificar e
« Agilizacién de No cumple enfoque de sistema entre
informacion entre las las unidades y
unidades de la alcaldia departamentos
involucradas involucrados
o Dar seguimiento y
* Accesibilidad y adecuado si | actualizacion del sistema
registro de informacion. Icumple
Accesibilidad y adecuad
registro de informacion . .
Revisar requerimientos de
No los usuarios y modificar
segun peticion.
Si Mantener actualizado el
sistema, agregar lo mas
pronto posible Ia
informacion
RESPONSABLE Jefe de la Unidad de Medio ambiente, Jefe del tpanto de Servicios Generales,
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7.5.5 APROVECHAMIENTO DE LOS DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS

Tabla 79. Evaluacion: Aprovechamiento de los deseslsolidos

NOMBRE OBJETIVO DE CRITERIO DE RESULTADOS MEDIDA CUANDO
EVALUACION EVALUACION ESPERADOS CORRECTIVA
Aprovechamiento | Aprovechar los desechosComparacion del Ingresolngreso por la venta de Cada trimestre
de Desechos | sélidos organicos recolectadopor la venta de abonoabono organico después de
Sélidos organicos | en el municipio de llopangporganico con los costos de : implantado el
S L Bajo .
para la elaboracion de abongroduccion. Buscar otros medios modelo
organico. de comercializacion
Mantenimiento de zonas Medio Continuar y da
verdes en el municipio seguimiento
Alto
Mantenimiento de zonas
verdes -
Dar seguimiento a
aceptable programa
No aceptable Buscar causas,
corregirlas 'y da
seguimiento

RESPONSABLE

Unidad de Medio Ambiente, Departamento de ServiGeserales
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7.5.6 FINANCIAMIENTO

Tabla 80. Evaluacion: Busqueda de financiamiento

NOMBRE OBJETIVO DE CRITERIO DE RESULTADOS MEDIDA CUANDO
EVALUACION EVALUACION ESPERADOS CORRECTIVA
Busqueda de Establecer las fuentes devaluar las posibles fuented~ondos necesarios para la

Financiamiento

financiamiento para el mode

de gestién de desechos solid

organicos.

ode financiamiento  de
asiodelo de gestién de |Ig
desechos solidos organicg
Entre los aspectos a evaly
estan los siguientes:

Montos, condiciones d
pago, tasa de interé
organismos nacionales
internacionales

| implementacién del
smodelo de gestidn de los
sdesechos sélidos

aorganicos:
Si .
L Dar seguimiento al
K modelo
S,
e
No Buscar otras fuente

de financiamientd
nacionales d
internacionales o 4
raves de
propios

fondos

(2]

—

6 meses antes de¢
la implementacién

RESPONSABLE

Alcalde municipal
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7.6 IMPLEMENTACION DEL MODELO

Para la implementacién o puesta en marcha del Makeldesarrolla el plan de accion el
cual representa la transicion del momento de faoidh a la ejecucién del modelo de
gestion de los desechos solidos organicos paraieicipio de llopango, y se lleva a cabo
disefiando un plan operativo anual, en este se pudglservar las estrategias a corto y

mediano plazo.

7.6.1 PLAN OPERATIVO

Un plan operativo es un documento en el cual los responsables calies establecen los

objetivos que desean cumplir y estipulan los passeguir.

En este sentido, el plan operativo esta vinculamoeat plan deaccion, ya que prioriza las
iniciativas mas importantes para alcanzar distimtbgetivos y metas, es decir en el
establece la secuencia de acciones a realizarseo#mplanes son las guias para el

desarrollo del Modelo de gestion de los desechldosdorganicos.

Por lo general, un plan operativo tiene una durad®é un afio cuando se refiere a un plan
operativo a corto plazo. A continuacion se realiebplan operativo a corto plazo asi como

a mediano plazo teniendo, este ultimo un perioderdee un afio a 3 afios. Dichos planes
operativos, ponen por escrito las acciones paxarlla cabo las estrategias que se han
ideado con el fin de cumplir con los objetivos yuponen las directrices a seguir por los

encargados de la gestion de los desechos sélidos.

La importancia de los planes operativos radicaj@m brindan la oportunidad de dar el
seguimiento correspondiente a las acciones a #levarcabo con el fin de evaluar su
eficacia y asi verificar la satisfaccion en el cim@nto de los objetivos y de igual forma

permitiendo proponer nuevas medidas.

A continuacién se presenta el plan operativo aocplizo y el plan operativo a mediano

plazo:
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charlasy capacitaciones sobre el manejo y almauné&mo
campafiasobre buenas practicas en el manejodedeshos sdlidos
Incentivar la clasificacién en el origen

Reestructurar la recoleccion

Adecuarvehiculos

Contratacion de empresa privada

Establecermesasinformativas
Mecanismos de apoyo

Apoyo mutuo entre la empresa privada y el gobierno

Fortalecer la unidad de medio ambiente
plan de formaciény capacitacion
Herramientas de informacion

Mejorarlos procesos de almacenamiento tempocalleecion, tratamiento,

transferencia y transporte de los desechos sélpboss adoptarun modelo de

gestion de desechos sélidos organicos que peridgtprevechamiento de los
mismos

&

N

Generar un nivel de concientizacién y educacidla goblacién en general,
transmitiendo los conocimientos necesarios papadteccion medio ambiental
4

=

Z

Incorporarde manera activa a la empresa privadeoqwincipal elemento de
apoyo en lo que se refiere a la conservacion dedasrsos naturales,
contribuyendo a una adecuada gestién de los desediidos generados en e

municipio de llopango )

|

Establecerlas directrices que permitan la adecgasi@n de los residuos
sélidos organicos en el municipio de llopango

Establecer convenios
Estableceruna planta

T —

prestamos bancarios
fondos propios

-

!

Aprovecharlos desechos sélidos organicos recaectan el municipio de
llopango para la elaboracién de abono organico.

]

Establecerlas fuentes de financiamiento para dieloode gestion de desecho
sélidos organicos.

FIGURA 20. ESQUEMA DEL PLAN OPERATIVO DEL MODELE& BESTION DE LOS DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS ENEGRTD PLAZO
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producir compostaje
Utilizar las eco-estaciones

conciencia a la empresa privada
Concesionar a la empresa privada
Generar incentivos

Intercambio de experiencias
Vinculos con empresas

Mejorarlos procesos de almacenamiento tempocallgecion, tratamiento,

transferencia y transporte de los desechos sélpbnsi adoptarun modelo de

gestion de desechos sélidos organicos que perimdiprevechamiento de los
mismos.

!

Incorporarde manera activa a la empresa privadeqwincipal elemento de
apoyo en lo que se refiere a la conservacién dedosrsos naturales,
contribuyendo a una adecuada gestion de los deseadfidos generados en e

municipio de llopango

|

‘ Establecerlas directrices que permitan la adecgasi#n de los residuos

sélidos organicos en el municipio de llopango

Fomentar iniciativas emprendedoras

cooperacion internacional
apoyo econémico de instituciones

Aprovecharlos desechos sélidos organicos recaestan el municipio de
llopango para la elaboracién de abono organico.

]

Establecerlas fuentes de financiamiento para dietoode gestion de desecho’s

so6lidos organicos.

FIGURA 21. ESQUEMA DE PLAN OPERATIVO DEL MODELOGESTION DE LOS DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS EN ELUMED PLAZO
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Resumen de las iniciativas del modelo de gestiotoslelesechos solidos organicos, por

campo de actuacion, horizonte de tiempo e inveesi@stimadas para la puesta en marcha.

Tabla 81. Resumen de iniciativas para el modelogéstion de los desechos sélidos
organicos

Monto por periodo
de ejecucion ($)
Iniciativa

Campo_ ,de A Corto A
actuacion Mediano
plazo

plazo

Almacenamiento Temporal:
7,000

- Realizacién de charlas y capacitaciones sobre eahejpay
almacenamiento de los desechos soélidos a través de
organizaciones comunales y centros escolares. 3000

- Realizacién de charlas y capacitaciones sobre ahejmay
almacenamiento; a través de carteles, panfletashBre y otros
gque puedan ser utilizados.

- Incentivar la clasificacion en el origen brindands elementos
necesarios para su realizacion (bolsas de distimmsres,
contenedores especiales colocados en las colonigaintos
estratégicos, para depositar los desechos dedacaérttipo del
mismo.

18,000

Recoleccion:

- Reestructurar la recoleccién de forma que perngtzat a cabg
una recoleccion diferenciada, es decir en lugaoesiel se realice
una clasificacion en el origen y en lugares ad@alecalice una
recoleccion mixta.

- Adecuar vehiculos para el transporte de los deseohganicos 8,000

previamente clasificados

Tratamiento de los Desechos Sélidos:

- Establecer convenios con la fundacién ABA, paraagchar las
Procesos de instalaciones que actualmente se tienen en el ipimipara la

almacenamiento elaboracion de abono organico.
temporal, ) _
recoleccion, - Establecer una planta que permita el aprovechamiga los

tratamiento, desechos sélidos organicos generados en el municipi

82,000

transferenciay | Fomentar iniciativas emprendedoras para la elakiorate abono 5,000

transporte de 10S | oraanico en el municipio.
desechos sélidos

Transferencia y Transporte:

« Utilizar las eco-estaciones con las que actualmentnta lal
municipalidad como centros de transferencia, paanpir el
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aprovechamiento del material organico asi comontkrial no
organico a través del reciclaje.

- Contratacion de empresa privada para la realizatgbtransporte
de los desechos hacia el relleno sanitario.

Concientizacion y
educacion a la
poblacién en
general, sobre
proteccion medio
ambiental

Desarrollo Social:

« Establecer mesas informativas, charlas informatinagestra de
documentales o peliculas, "volanteo" o repartici® hojas
volantes en la via publica como por ejemplo: centamerciales
parques, casas comunales, centros educativos,dosreaidades

D

2,000

de salud, hospitales, iglesias, etc.

 Establecer mecanismos de apoyo mutuo con los &
Educativos del municipio, para que los alumnos aehifierato
realicen sus horas sociales desarrollando capacits sobre
manejo integral los desechos sélidos a otros esttei de nivele
educativos menores, empresas, instituciones, catades, etc.

ntro

2,000

Empresa privada
como principal
elemento de apoyo
en lo que se refiere
a la conservacion de
los recursos
naturales

Participacion de la Iniciativa Privada:

« Hacer conciencia a la empresa privada de la impoda
ambiental, mediante regulaciones municipales, ravgey normas;
por medio de las cuales la empresa privada seatonimportante

1

en el desarrollo del modelo de gestién de los desesdlidos
orgéanicos.

- Concesionar a la empresa privada, algunas etapa® die lo que
es el ciclo de los desechos sdlidos, para lograrmejor gestion
de los desechos solidos municipales.

- Generar incentivos a aquellas empresas que redetcariumen
de desechos sélidos generados.

Fortalecimiento Organizacional:

 Fortalecer la unidad de medio ambiente, dentroadeulal se
creard un grupo encargado, con el objetivo; que esh e
principal coordinador para la Educacién Ambientphra la

implementacion, instrumentacion y seguimiento decktrategiasy

» Buscar la participacion y el intercambio de exp®sias con otras

D

instituciones y organizaciones, en actividades dRic&cion
Ambiental

e Crear vinculos con empresas estatales, privadasentros
educativos para la implementacion de las estrategia

Establecer las
directrices en la
gestion municipal,
para que permita
la adecuada gestion

Fortalecimiento del Personal:

» Realizar un plan de formacién y capacitacion hatipersonal
que actualmente labora en la alcaldia de llopango.

700

 Realizar convenios de formacion con institucionsgzeeializadag
en las tematicas medio ambientales
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de los Desechos

Fortalecimiento de los Sistemas De Informacion:

sélidos orgénicos en 2,000
el municipio de * Mejorar las herramientas de informacion instituelonecesarias
llopango. para agilizar los procesos y procedimientos para amtecuada
gestion de los desechos sélidos organicos
* Crear una base de consulta en el sistema de inf@ymaue|
puede ser accesada por los interesados
Aprovechamiento de Desechos Sélidos organicos:
- Crear mecanismos de apoyo mutuo entre la emprésedary el
gobierno municipal, mediante los cuales; se puedamercializar
los productos derivados del procesamiento de Isedt®s sélidos
_— orgéanicos.
Municipio de g
llopango, el « Utilizar el compost producido para el mantenimiedégparques \
Aprovechar los zonas verdes del Municipio de llopango.
desechos sélidos
organicos.
Financiamiento:
- Establecer convenios de cooperacién internaciooalentidades
gue apoyen proyectos ambientales.
- Solicitar prestamos bancarios en la banca naciong
Internacional.
Financiamiento « Utilizacién de los fondos propios de la alcaldi®ES).
para el modelo de | « Buscar el apoyo econémico de instituciones privadas
gestion de d,es_echos organizaciones medioambientales internacionales.
sélidos organicos.
$ 42,700, $ 85,000

Total Inversiéon basica en US$

Nota: ---- Acciones en las que no se ha establexiel presupuesto para su realizacion

En el cuadro anterior se muestra el resumen déieiativas por campo de actuacion,

horizonte de tiempo e inversiones estimadas panauésta en marcha del modelo de

gestion de los desechos solidos organicos.

El plan de accion se ajusta a las acciones de ptaim (de 0 a 1 afio) y mediano plazo

(menos de 3 afos), en el cuadro anterior se coad@e acciones que corresponden al plan

operativo de corto plazo, y este comprende lasidaties que necesariamente se pueden

implementar con poca o nula inversion de capitali, &stas actividades se orientan a

“mejorar lo existente” (por ejemplo: Reestructuearecoleccion, transportar a la planta de

tratamiento los desechos organicos, Utilizar el-estacion, Contratacion de empresa
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privada para la realizacion del transporte, estableonvenios, entre otras acciones que no
se han establecido presupuesto). Ademas, en d¢amas de corto plazo se comprenden
actividades que requieren que se realicen lo gaeible para que sirvan de base a las
acciones de mediano plazo, pero estas accionesgsieren inversion (por ejemplo:

Realizacion de charlas y capacitaciones sobre Béjpg almacenamiento, Realizacion de
charlas y capacitaciones sobre el manejo y almadento, Adecuar vehiculos para el

transporte de los desechos organicos previamesg#dichdos, Mejorar las herramientas de
informacion institucional necesarias para agiliar procesos y procedimientos para una

adecuada gestion de los desechos soélidos orgaeitos,otras).

Asi como también se consideran las acciones quespmnden al plan operativo de
mediano plazo, en este comprenden actividadesrempigeren de mayores niveles de
inversion, o una mayor capacidad organizativa, agtnativa y financiera por parte de la
Municipalidad (por ejemplo: Establecer una placige permita el aprovechamiento de los
desechos solidos organicos generados en el mumi€ipmentar iniciativas emprendedoras

para la elaboracién de abono organico en el muaojcip

Aunque la operativizacion del modelo de gestidtodedesechos sdélidos organicos deberia
recaer en la Municipalidad de llopango, se reqaetir la participacion de organizaciones e
instituciones, para llevar a buen término las pespas planteadas.

Una vez establecido este sera desarrollado dedacw@eto planificado introduciendo el
modelo como punto de partida en las tres zonasiamente seleccionadas y dejando la
insercion de las demas zonas a criterio del grupdrabajo para la implementacién de

acuerdo a la evolucion de las condiciones y ehfiremiento.
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7.7 MONITOREO

7.7.1 MONITOREO DEL PLAN DE ACCION.

Es importante contar con un plan de Monitoreo, @&l recojan indicadores de medicion
gue nos permitan demostrar las bondades del malgelpestion de los desechos sdlidos
orgénicos y valorar los ahorros que la municipaidatiene en relacion a al transporte,

disposicién final y aprovechamiento de los desecing&nicos.

La mecanica de seguimiento al cumplimiento del planaccion, sera definida con el

Equipo medio Ambiental, para ello se elaborarétasi de chequeo con indicadores de
cumplimiento y verificacion, revision de informeg @vance, entrevistas con los y las
responsables de desarrollo del plan, asi como \xsén en campo de las actividades a

realizar, entre otros.

El gobierno municipal establecera compromisos @insrde financiamiento del modelo de
gestion de los desechos solidos organicos, asi ,cefmapoyo a la Unidad Ambiental
Municipal para la gestién de recursos necesariparg establecer la coordinacion con las

instituciones nacionales si fuera necesario.

El seguimiento y monitoreo del plan de accion éstaajo la responsabilidad de las

diferentes instancias, es decir, las Autoridadesicipales.

El monitoreo del plan de accion se realiza tenieswoo marco el mismo plan de accion y
los planes operativos con detalles de las actieslaBin embargo, es necesario tener en
cuenta que no sélo se trata de monitorear el comgito o desviaciones de las actividades
en si, sino también chequear los avances genesaleglacion al cumplimiento de los
grandes objetivos trazados, y la eficacia y efitgem®n el uso de los recursos para este fin.

Asi, el monitoreo tiene dos objetivos principales:

« Verificar los avances especificos respecto al giaaccion y al cumplimiento de los

objetivos del Modelo De Gestién De Los Desecho&l8810rganicos.

« Detectar anticipadamente las posibles desviaciahgtan de accién y sugerir los

correctivos 0 ajustes necesarios.
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La definicion de indicadores es de vital importangara desarrollar un adecuado plan de
monitoreo. En este caso, se muestran a continuatgimos de los indicadores que se

consideran para nuestro modelo.

Indicadores generales:

» Cantidad de Desechos que se generan por personadi
» Cantidad de Desechos que se reciclan, ya sean @mgso inorganicos

* Cantidad de vehiculos de recolecci®nN° de vehiculos de recoleccion

. N° tonelad lectad
« Cantidad de Desechos recolectados al-=dig———= a;':co ecracas

« Cantidad de Desechos que van al relleno sanitaadgs botaderos

. Cantidad de Desechos transportados por vehiculbatesferencia= 122eadas

vehiculo

« Cantidad total de barredores N° de barredores
« Cantidad total de ayudantes de recoleccion

= N°de ayudantes de recoleccion

. . . 3
«+ Capacidad del vehiculo de transferensia———
vehiculo

* Poblacion total= N° de habitantes

* Volumen ocupado por los Desechos en el rellendaamien un periodo de tiempo

- (2) (22 o)
~ \dia semana mes
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Indicadores Operacionales:

Servicio de recoleccién

Cantidad de Desechos domésticos recolectados ai:mes;‘;’:

Cantidad de sectores o distritos atendidosV° de sectores o distritos

Cantidad de vehiculos operatives N° vehiculos operativos

1 - - . No d - .
Cantidad de viajes realizados al mes—;’;;“’“

) . . N° dias trabajad
Dias efectivos de trabajo al mes—————9J22%°

mes

Poblacion urbana servida N° de habitantes servidos

Poblacion urbana tota: N° de habitantes

Cantidad de Desechos de establecimientos saludectados

Cantidad de Desechos industriales recolectados

Servicio de transferencia

. . Toneladas t id
Cantidad de Desechos transferidos al mekneladas transferidas

mes

Cantidad de vehiculos de transferensiaN° total vehiculos

. .. . N° viaj
Cantidad de viajes realizados al mes———

; . _ N dias trabaiad
Dias efectivos de trabajo al mes———— 9222

mes

Servicio de disposicion final

Cantidad de Desechos dispuestos en el rellenoasanil mes

__ Ton. dispuestos
mes
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Horas maquina empleadas

» Cantidad de horas maquinas empleadas al mes

mes

e Cantidad de Desechos de establecimientos de saludndestrias

adecuadamente dispuestos

Indicadores Financieros

Activo y pasivo total

Costo del servicio

Cuentas por cobrar

Ingresos

Ingresos por servicios al crédito

Indicadores Comerciales

valor facturado

Valor mensual facturade
mes

valor facturado a clientes publicos

Valor mensual facturado a clientes publices

mes

valor facturado a clientes privados

Valor mensual facturado a clientes privades

mes

valor pagado por clientes

Total pagado por clientes al mes

mes

% Porcentaje de morosidad
Indicadores De Calidad
* N° de usuarios o clientes
* N° total mensual y anual de quejas
* N° total mensual y anual de quejas atendidas

Indicadores De Costo
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costo de recoleccion

* Costo total del servicio de recoleccion al rees

mes

o . to de barrid
« Costo total del servicio de barrido al mes—-2= 24T ;esam 2

costo de dispos. final

» Costo total del servicio de disposicion final alare —

costo de transferencia

* Costo total del servicio de transferencia al raes

mes

A continuacién se muestran los indicadores quetiizan para el monitoreo del Modelo

De Gestion De Los Desechos Solidos Organicos panamcipio de llopango:
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Tabla 82. Plan de accion a corto plazo

Acciones Indicador Unidad
Almacenamiento Temporal:
Personas
- Realizacion de charlas y capacitaciones sobre el ngjo y almacenamiento de los Cantidad de personas mes
desechos sdlidos a través de organizaciones com@say centros escolares. capacitadas
- Realizar una campafia sobre buenas practicas en elamejo de los desechosCantidad de unidades dad
solidos; a través de carteles, panfletos. Broshuyeotros que puedan ser utilizadog| distribuidas unida
. Ince_ntlv_a’r la cIaS|f|caC|on_ en el origen brindanddos element_os necesarios para SUcantidad de Desechos
reallzguon (bolsas de dlst_lntos colores, contenemﬁs especiales colocados_ en Iaﬁomésticos Ton
D —_—
cqlonlas 0 puntos estratégicos, para depositar loesechos de acuerdo al tipo del.acolectados al mes o
mismo.
Recoleccion:
- Reestructurar la recoleccion de forma que permitalévar a cabo una recoleccion _ unidad
diferenciada, es decir en lugares donde se realioea clasificacion en el origen y Plan de mejora de rutas
en lugares adonde se realice una recoleccion mixta. de recoleccion
- Adecuar vehiculos para el transporte de los desechamrganicos previamentg Vehiculos disponibles
clasificados y adecggdos para |a Vehiculos
recoleccion de -
desechos sélidos turno
organicos

Transferencia y Transporte:

. Contratacion de empresa privada para la realizaciondel transporte de los
desechos hacia el relleno sanitario.

Cantidad de vehiculos
de transferencia

N° total vehiculos
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Desarrollo Social:

* Establecer mesas informativas, charlas informativasmuestra de documentales
peliculas, "volanteo" o reparticion de hojas volanés en la via publica como po
ejemplo: centros comerciales, parques, casas comles centros educativos
mercados, unidades de salud, hospitales, iglesiass.

y Cantidad de Reunione

. sobre la gestion de los
desechos sélidos

' organicos

72

N° total de asistentes

* Establecer mecanismos de apoyo mutuo con los cerdro Educativos del
municipio, para que los alumnos de bachillerato rdaen sus horas sociale
desarrollando capacitaciones sobre manejo integrdbs desechos sélidos a otrg
estudiantes de niveles educativos menores, empredastituciones, comunidades
etc.

5 Convenios firmados
Sentre las instituciones
involucradas

unidad

Participacion de la Iniciativa Privada:

- Crear mecanismos de apoyo mutuo entre la empresa ipada y el gobierno
municipal, mediante los cuales; se puedan comerdizdr los productos derivados
del procesamiento de los desechos sélidos organicos

Convenios firmados
entre las instituciones
involucradas

Unidad

Fortalecimiento Organizacional:

* Fortalecer la unidad de medio ambiente, dentro deal cual se creara un grupdg
encargado, con el objetivo; que este sea el prinaip coordinador para la
Educacion Ambiental, para la implementacién, instrunentacion y seguimiento
de las estrategias.

Consolidacién del
Grupo medio ambients

Unidad

Fortalecimiento del Personal:

* Realizar un plan de formacion y capacitacién haci&l personal que actualments

Manuales de

y puestos

organizacion, funciones

Unidad
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labora en la alcaldia de llopango.

Convenios firmados

 Realizar convenios de formacion con institucionesspecializadas en las tematicasentre las instituciones Unidad
medio ambientales involucradas
Fortalecimiento de los Sistemas De Informacion:
» Mejorar las herramientas de informacion institucional necesarias para agilizan Cantidad de procesos y
sprocedimientos Unidad

los procesos y procedimientos para una adecuada §jés de los desechos so6lidg

organicos

» Crear una base de consulta en el sistema de inforigi@n que sea de facil acces
por los interesados

oPoblacion total que

hace uso del sistema

N° de usuarios satisfechos

Aprovechamiento de Desechos Sélidos organicos:

Convenios firmados

. Establecer convenios con la fundacién ABA, para apwechar las instalaciones €ntre las instituciones Unidad
que actualmente se tienen en el municipio para laaboracion de abono organico,| involucradas
Financiamiento: fondos prestados a |a
banca por parte de la
Solicitar préstamos bancarios en la banca nacional Internacional. alcaldia para el modelo Total $
de gestion de los ota
desechos sélidos
organicos
Disponibilidad de
- Utilizacién de los fondos propios de la alcaldia (BDES). fondos por parte de la
3Ica|d|a para el modeIE) Total $
e gestion de los
desechos sélidos
organicos
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Tabla 83. Plan de accion a medi

ano plazo

Acciones

Indicador

Unidad

Tratamiento de los Desechos Sélidos:

La alcaldia habiendo recolectado los Desechos bigpadables previamente
clasificados, como lo son: restos organicos de calaj restos de frutas y verduras
ramos y hojas de los arboles, pasto, paja, excrenterde animales, papel, madera
los transportara a la planta de tratamiento donde e producird compostaje.

Cantidad de desechos
organicos recolectado
al dia

Ton. Recolectadas
Dia

Transferencia y Transporte:

. Utilizar las eco-estaciones con las que actualmentaenta la municipalidad como

Cantidad de Desecho
transferidos al mes

1°2)

Ton. Transferidas

centros de transferencia, para permitir el aprovechmiento del material organico Mes
asi como del material no organico a través del rataje.
Participacion de la Iniciativa Privada:
P . . . . , Establecimientos de Unidad
- Hacer conciencia a la empresa privada de la importeia ambiental, mediante| ,rqenanzas
regulaciones municipales, criterios y normas; por mdio de las cuales la empresamnicipales
privada sea un actor importante en el desarrollo demodelo de gestion de log
desechos sdlidos organicos. Convenios  firmados
] ) i entre las instituciones Unidad
- Concesionar a la empresa privada, algunas etapasrde de lo que es el ciclo d¢ ;.\ olucradas
los desechos sdélidos, para lograr una mejor gestiode los desechos sélidas
municipales. Cantidad de desechos
. . sélidos reducidos
- Generar incentivos a aquellas empresas que reduzcat volumen de desechos Ton/Mes

sélidos generados.
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Fortalecimiento Organizacional:
Convenios firmados

- ., . . . . . Unidad
» Buscar la participacion y el intercambio de experiacias con otras instituciones y entre las instituciones
organizaciones, en actividades de Educacion Ambieait involucradas
 Crear vinculos con empresas estatales, privadas entros educativos para laf Convenios firmados
implementacion de las estrategias entre las instituciones Unidad
involucradas
Aprovechamiento de Desechos Sélidos organicos: cantidad de desechos Ton
Establ lant a6l hamida de los d h ‘i organicos enviadas a la Dia
- Establecer una planta que permita el aprovechamiéa de los desechos s6lidasyanta de compostaje

organicos generados en el municipio.

- Fomentar iniciativas emprendedoras para la elabordén de abono organico en €| Poblacion realizando

municipio. abono organico Total De Personas Produciel

Financiamiento:
Convenios firmados

- Establecer convenios de cooperacion internacionaloe entidades que apoyen entre las instituciones Unidad
proyectos ambientales. involucradas
» Buscar el apoyo econdémico de instituciones privaday  organizaciones| Cantidad de
medioambientales internacionales. aportaciones por
instituciones privadas Total §

y organismos
medioambientales
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7.8 REVISION Y ACTUALIZACION

La planeacion estratégica es un proceso continue reguiere de retroalimentacion cada

determinado tiempo.

Conforme se va buscando el logro de los objetivaseyas planteadas, se requiere de
flexibilidad a mediano plazo para adaptarse a &slios de circunstancias y condiciones
de la municipalidad, aparicion de nuevas tecnofygfambios en los mismos desechos
sélidos generados por la poblacion, cambios irstihales, fenbmenos naturales, entre
otros. Asi que con la finalidad de clarificar l@nhios y encontrar las nuevas necesidades
a cubrir, se requiere repetir el proceso de pladeaestratégica, comenzando desde el

principio.

Los tiempos de revision y actualizacion deberarpsgpuestos dentro del grupo de trabajo,
estableciendo cierta flexibilidad en ellos. Se miemda al menos una revision anualmente
para poder adaptar al modelo los cambios que seaasarios. Una adecuacion del

programa mas profunda ademas es necesaria derltys plemeros seis meses después del

cambio de una administracion.

8 APLICACION DEL MODELO

Para el desarrollo de este apartado se ha tomadwmenmia la opinion de la Alcaldia
Municipal De llopango la cual sugirio plantear lglieacion en tres zonas permitiendo
evaluar el funcionamiento del modelo y a su veduavda futura insercién del resto del
municipio; el apartado consiste en el desarrolldodias las acciones planteadas en el plan

estratégico llevando a cabo las acciones a coatzopl

La aplicacion a corto plazo del modelo propuesie,hara especificamente en tres zonas;
las cuales sorCasco de llopango ya que esta es la zona mas representativa daetigio

y que ademas cuenta con la mayor cantidad de cmseolonia Santa Lucig esta
colonia presenta los niveles mas altos de poblaadel municipio; yColonia Bosques de

la Paz debido a la cercania en cuanto a relaciones d&DESCO con la alcaldia
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municipal de llopango; junto con estas causas an&gionadas podemos abonar el hecho
gue actualmente la alcaldia municipal a travésaddridad de Medio Ambiente realiza

programas de trabajo conjunto con los pobladorels éematica de los desechos soélidos
gue abarca desde la concientizacion de la poblasasta la recoleccion de desechos

clasificados en algunas zonas de dichas colonias.

8.1 ALMACENAMIENTO TEMPORAL.

Esta etapa se abordara a través del cumplimientasdestrategias planteadas en la etapa de
planeacion del modelo; la primera accion plantgzatta la estrategia de almacenamiento
temporal es: “Realizacion de charlas y capacitasmsobre manejo y almacenamiento de
los desechos solidos a través de organizacionesir@es y centros escolares”. Para
abordar la accion antes mencionada debemos degemerenta que actualmente la alcaldia
desarrolla a través del unidad de medio ambienteralecto "separacion de desechos
sélidos con énfasis en el reciclaje” en 13 cengssplares de los cuatro sectores del
municipio. Este tiene como objetivo la educaciorbi@mtal en los alumnos para crear

conciencia a la poblacion estudiantil en el cuiggservacion de un medio ambiente.

También la realizacion de talleres ambientalesaepostaje, huertos caseros impartidos a
la lideres comunales del municipio en coordinaadn la municipalidad; esta es a fin de
educar en cuanto a la separaciéon de los deseclidessyg sacar un producto final de

utilidad como lo es el compostaje.

Teniendo en cuenta lo anterior pasaremos a enligarentros escolares publicos que se
encuentran en el municipio de llopango con los esiade abordaran las charlas y

capacitaciones:
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Tabla 84. Centros escolares del municipio de llogan

N° Nombre Ubicacion
1 Centro Escolar Comunidad San Bartolo | Boulevard las pavas cima uno llopango
Del Norte
2 | Centro Escolar " Colonia Santa Lucia " Calle dos y calle cinco niUmero uno colonia Santeid.u
llopango
3 | centro Escolar " Ana Eleonora ROOSGVGH"KllometrO ocho y medio carretera panamericana
llopango
4 | Centro Escolar Catélico "San José" Cuarta avesudaalle Asino llopango
5 | Centro Escolar Cantén San José Shangallga”.e haC|_a Asino canton san José Shangallo final
pasaje gloria llopango s.s.
6 Centro Escolar Catélico San Mateo Cantén Asino calle a llopango contiguo a hospital
Apéstol divina providencia
7 | Centro Escolar Canton El Sauce Ribera del lagtogamhgo
8 | Instituto Nacional "De San Bartolo" Boulevard &artolo y calle Meléndez llopango
" Comunidad banco hipotecario boulevard del ejército
Centro Escolar " Campamento Banco . . - .
9 ) o nacional kilometro ocho entrada final cajas y belsa
Hipotecario - . .
contiguo a linea férrea llopango
10 Instituto Nacional "De La Colonia Santa | Colonia Santa Lucia calle cinco llopango
Lucia"

11 | Centro Escolar " Colonia Llano Verde " Carretemagmericana costado sur de Vifrio, llopango
12 | Centro Escolar "John F. Kennedy" Entre calle uno y calle cinco colonia Santa Lucia
llopango

13 | Centro Escolar Fabio Castillo Calle Rafael a GteZnumero dos llopango
14 | Centro Escolar Republica De Venezuela|" Colonia&hncia pasaje g redondel tres llopango
15 | Centro Escolar Cantén San Bartolo Final calle al arenal san Bartolo llopango freatda
novena etapa del centro urbano san Bartolo llopango
Centro Escolar "Caserio Los MarroquinesK'lometro trelqta y dos barrio el E:alvano calIeIax_j;o de
16 " llopango canton la palma caserio los marroquintess3
C/ La Palma ) . .
kilbmetros y medio de Cojutepeque
17 | Centro Escolar "Cant6n Cujuapa” Calle al lagoldgango cantén cujuapa
18 | Centro Escolar " Cantén San Antonio " Canton san Antonio ,jUI‘ISdICCIOI’l de candelaria
departamento de Cuscatlan calle al lago de llopangdg
C/ santa cruz la vega caserio el pegadero |tres
19 | Centro Escolar Caserio El Pegadero k||9metros al nor}e del desvio de san francisco
chinameca y a veinte metros de la playa del lago de

llopango
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Ahora bien el trabajo de capacitar también puedalsardado en trabajo conjunto con las
ADESCOS vy otras organizaciones comunales asi camdas directivas de los mercados
logrando la participacion de los demas pobladoetd/minicipio; entre las ADESCOS con
la que a alcaldia esta trabajando de la mano emediks proyectos es la ADESCO de
Bosques de la Paz organizacion con la cual sezage@liel inicio de las capacitaciones;
tomando también en cuanta factores culturales dstraupais debemos considerar que las
personas que generalmente se encargan del almdeatartemporal de los desechos
sélidos en los hogares son mujeres por lo que tambbmaremos en cuenta a las

organizaciones feministas como punto de partida lga@racciones de capacitacion.
Entre estas organizaciones en el Municipio de Hgpaenemos:

» Asociacion de mujeres de llopango

» Comité de Desarrollo de madres Solteras y viuddkbgango

e Grupo Trueque Apulo

e Grupo de mujeres Milagro de Jesus

Una vez identificadas las organizaciones y cergsz®lares con los cuales se realizara la
accion descrita en el plan pasaremos a describielnas sobre los cuales se capacitaran a
las personas:

* Manejo sanitario de los desechos sélidos en lasndas

» Como evitar la contaminacién por desechos soélidos

Manejo sanitario de los desechos sélidos en lasndas:

Esta tematica se abordara con las organizaciomagiftas y ADESCOS con los que se

estara trabajando; en el desarrollo de estas ¢apiacies se abordaran los temas siguientes:
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- Impacto negativo de los desechos sdlidos en la aéh ambiente
Impactos en forma de molestias publicas
Impactos en la salud publica

- Manejo sanitario de los desechos sélidos en vidsnd
Barrer y mantener limpia la vivienda
Separacion de los desechos
Almacenamiento y recoleccion
Tratamiento de los desechos sélidos organicos
Manejo de los desechos soélidos inorganicos apraes
Manejo de otros tipos de desechos

. Estrategias de participacion activa de las famdizes no tienen acceso a
sistemas de aseo para limpieza del entorno y bdagieesoluciones locales al

tratamiento de los desechos

- Mecanismo de evaluacion o auto evaluacion fandiémanejo de los desechos

sélidos

Dichos temas seran desarrollados de acuerdo aitepldo por El Ministerio De Salud
Puablica Y Asistencia Social, y las capacitaciorezaus realizadas por los promotores de la

Alcaldia Municipal de llopango.

Como evitar la contaminacion por desechos sélidos:

Esta tematica se abordara con los estudiantesdeiiros escolares antes mencionados en
los niveles de tercer ciclo y bachillerato, estoreaizara con el fin de que las futuras
generaciones desarrollen conciencia ambiental y afl@mas de esto ellos sean parte

importante para el buen funcionamiento del modehmtivando a realizar un buen
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almacenamiento temporal en sus hogares; los tendesarollar en las capacitaciones

seran los siguientes:
- Desechos solidos
- La basura en El Salvador
. Origen, composicion y cantidades de desechos sodiddel Salvador
- Clasificacion de los desechos solidos en El Salvado
. Principios y actitudes para la gestion ambientdbdalesechos solidos
. El compostaje

Dichos temas seran desarrollados de acuerdo aalatepldo por EI Ministerio De
Educacion De El Salvador, y las capacitacionesnsexdlizadas por los promotores de la

Alcaldia Municipal de llopango..

De acuerdo a lo planteado en el plan de acciéstablece un periodo de capacitacion de 1
afio de trabajo con la poblacién quedando a crigelogrupo de trabajo la necesidad de
reforzar las capacitaciones de acuerdo a los asmdtobtenidos de acuerdo a las fuentes de
verificacion planteadas. Se utilizaran como lugatesreunion centros escolares, casas
comunales y otras cedes prestadas por organizac@mmunales; para lo cual seran los
promotores sociales de la Alcaldia Municipal d@dlogo los encargados de la conduccién

logistica de las capacitaciones.

La siguiente accion planteada en la estrategiardacanamiento temporal esRéalizar
una campafa sobre buenas practicas en el manejo s desechos sélidos; a través de
carteles, panfletos. Broshure y otros que puedan rseitilizados”. Para abordar el
desarrollo de esta accion se debera tener en daethitasion en base a rutas de recoleccion

gue actualmente se hace del municipio de llopango:
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Tabla 85. Inmuebles y habitantes en el municipio depango

N° | ZONAS N° DE N° DE PPC
INMUEBLES HABITANTES KG/HAB/DIA

1 | Las Cafias 2534 12172 0.43

2 | Ticsa 1129 5733 0.41

3 |LaCimal 1404 7613 0.37

4 | Apulo 414 3674 0.6

5 | Nuevos Horizontes 1783 8915 0.43

6 | Casco De llopango 813 4065 0.42

7 | Residencial AltaVista Unicentro 2009 10031 0.35

8 | Colonia Santa Lucia 2414 15225 0.34

9 | Bosques De La Paz 1599 6982 0.37

10 | San Felipe (El Arenal Y El Sauce) 2343 15154 0.63

11 | Carretera Panamericana Boulevard Del Ejerito 1158 4638 1.25

12 | Calle De Oro Lomas De San Bartolo 748 3492 0.47

13 | Colonia Vista Al Lago 1496 9400 0.37

TOTAL 19844 107094

En la tabla anterior podemos observar el nimerandaiebles pertenecientes a cada
colonia asi como su poblacion y el indice de proufucper capita que posee cada colonia
estos parametros nos han servido para ser tomadoseata a la hora de seleccionar las

zonas con las cuales se iniciara el funcionamiglgilomodelo de gestion de desechos

sélidos organicos.

De la tabla anterior extraemos los datos de laaszda interés:
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Tabla 86. Inmuebles y habitantes en las zonas iales de implementacion del

modelo
o o
N° ZONAS INM’:IJEDBEES HAB,I\ITAI?\II%I'ES KG/HP/-I\DI':SDIA
6 | Casco De llopango 813 4065 0.42
8 | Colonia Santa Lucia 2414 15225 0.34
9 | Bosques De La Paz 1599 6982 0.37
TOTAL 4826 26272

Una vez identificada las zona en donde se llevatab@ inicialmente la campafia sobre
buenas practicas en el manejo de desechos solidosuyvez conociendo el nimero de
inmuebles y habitantes pasaremos a seleccionandolos en los cuales se realizara la
campafa; la linea de accion plantea el uso ddesrfmnfletos, Broshure y otros teniendo
en cuenta la cantidad de personas a las que see di@éigar se seleccionan medios que
permitan llegar a todas las partes y que a sueesz atractivos y despierten el interés por lo
gue se realizara la campafa a traves de panfld8osshure; los panfletos seran colocados
en zonas donde la concentracion de personas sedegyadebido al tamafio de las zonas
seleccionadas se realizara una distribucion deped@letos para la colonia Santa Lucia,
300 en la colonia Bosques de la Paz y 100 en eddCdes llopango; el disefio del panfleto
estard sujeto a las decisiones tomadas por el gileptrabajo para el manejo de los
Desechos solidos.

De igual forma también se realizara una distribmaé Broshure en todos los hogares de
las colonias dichos Broshure deben ser atractivlanyar la atencion del lector de tal
forma que se proporcione la informacién y motivacite manera entretenida y q ademas
despierte el interés por los desechos sélidos gd®cuado manejo, para lograr esto se
recomienda utilizar un disefio que se llamativo elecual se exprese de manera agradable
la informacién necesaria, dicho disefio estara gocatel grupo de trabajo para la
implantacion y monitoreo del modelo.

Para abordar la ultima accion que plantea la egfimtde almacenamiento temporal

“Incentivar la clasificacion en el origen brindando los elementos necesarios para su
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realizacion (bolsas de distintos colores, contene@s especiales colocados en las
colonias o puntos estratégicos, para depositar laesechos de acuerdo al tipo del

mismo”.

Se iniciara de igual forma con las colonias anédscsionadas y teniendo en cuenta que el
periodo promedio de recoleccion de los desechadosdén las zonas escogidas es de tres
veces por semana se debera entregar al menosedos jde bolsas por semana teniendo en
cuenta que cada juego debera estar conformadogsobdlsas para basura tamafio grande
de 20 Galones, 76 x 96 cm y de diferente colorale@o a la asignacién de colores que

realiza el Ministerio De Salud Publica y AsistenSizcial

A continuacion se presenta dicha clasificacion::

COLOR | TIPO DE DESECHO

Verde Material Orgénico
Azul Plasticos
Amarillo Metales

Dichas bolsas se distribuiran de acuerdo a la datide inmuebles en las zonas

seleccionadas

N° ZONAS N° DE
INMUEBLES

6 Casco De llopango 813

8 Colonia Santa Lucia 2414

9 Bosques De La Paz 1599

Se distribuiran durante un periodo de 1 mes padempmcentivar y a la vez educar a la
poblacion acerca de la clasificacion en los hogares

Ahora bien la estrategia también incluye la colamaale recipientes especiales para la
clasificacion de desechos es decir de diferentercgl de acuerdo a las siguientes

caracteristicas:

LATEL

Capacidad: 50 I.
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Medida frente 430 mm.
Medida altura 740 mm.
Peso 4 kg.

Colores Gris, verde, amarillo y azul.

Resistente a los rayos ultravioletas, a altagaskiamperaturas.

Con tapa sobre la parte frontal para facilitangréso de Desechos.

Estos se colocaran en las areas de mayor afluéagarsonas, siendo estas las siguientes:
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Se distribuiran de la siguiente forma:

» Zona 1: se colocaran 10 recipientes para clasifioate los desechos solidos.

» Zona 2: se colocaran 5 recipientes para clasificede los desechos sélidos.
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» Zona 3: se colocaran 5 recipientes para clasificede los desechos sélidos.

» Zona 4: se colocaran 10 recipientes para clasifinaste los desechos sélidos

Colonia Bosques de la Paz

Se distribuiran de la siguiente forma:

» Zona 1: se colocaran 5 recipientes para clasificede los desechos sélidos

» Zona 2: se colocaran 5 recipientes para clasificede los desechos sélidos

» Zona 3: se colocaran 5 recipientes para clasificede los desechos solidos.
» Zona 4: se colocaran 5 recipientes para clasificede los desechos sélidos.
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Casco urbano de llopango.

Se distribuiran de la siguiente forma:
» Zona 1: se colocaran 8 recipientes para clasificade los desechos sélidos.
» Zona 2: se colocaran 5 recipientes para clasificede los desechos solidos.
» Zona 3: se colocaran 5 recipientes para clasificade los desechos sélidos.

Estas acciones han sido delimitadas solamente $a@nas que seran con las que se
iniciara la implantacion el modelo de gestion deegdtos sélidos organicos correspondera

al grupo de trabajo para el manejo de desechodosobrganicos establecer como se
continuara en el resto del municipio teniendo eentaiel logro de los objetivos del modelo

asi como de sus metas.
< 0]
Colegio ot 3 Salon Del Reino
Diaz De Los Testigos
- \ De Jehova
3@\(: P _g' ]
] E / @o&
@
o g &
& ?f
® § dac Or..( B )
z =
2 : / N
lacp, 2 / Juzgado De Paz\
E e liopango
& & l
@ o -
= Lo
f ? e Orienga o
< o 5
- x = &
= ] 5 Ale Crientg =
o 1 = \ 15 Iglesia
=z - T — < z Evangelica
= ~ L o ~——" Del Mazarer
L o w
. M
Alcaldia T
i il
/ Municipal x St
{ £ 5 \ Cai.fe R
Parque = / ‘%9«‘,?
\ : Central 3 %
3C P o s
(]
N
\ dac Ote I{;IeE{Pﬁarmquial
~ / an Cristobal
\ —_— — a—
0]

268



8.2 RECOLECCION

Con el desarrollo de la estratedi@coleccion la cual nos permitird contribuir al buen

funcionamiento del modelo de gestion de los deseddtidos organicos, mediante una
recoleccion eficiente en el municipio, permitiengiincipalmente a la vez recolectar los
desechos orgénicos generados en el municipio,@sabm las comunidades que se estén

trabajando en la clasificacion de los desechod@®lbrganicos principalmente.

A continuacion se describe en el diagrama el camu®sigue los desechos previamente
seleccionados y los no seleccionados en el origenseleccionados o clasificados en el
origen son los desechos organicos e inorganices,agui donde se realiza una recoleccion
separada en la cual los desechos organicos saadeswviirectamente a procesamiento y los

no organicos son enviados al centro de transfeaenci

Con los desechos no clasificados en el origen,goientes del barrido de calles y de los
hogares que no realizan la respectiva clasificaciéndesechos, se realiza entonces la
recoleccién mixta, en este tipo de recolecciondesechos sélidos son enviados a la

estacion de separacion.

Barrido

Generacién

\
Recoleccién \
Mixta \
|
Separacion

Recoleccidén
en el origen | ¢ > Separada | >

N |
~

~

-
[ Desechos organicos ~ & Desechos No clasificados

FIGURA 22. RECOLECCION MIXTA Y RECOLECCION SEPARADA

Las acciones a desarrollar para obtener los mej@®gdtados para el modelo son las

siguientes:

“Reestructurar la recoleccion de forma que permitallevar a cabo una recoleccion
diferenciada, es decir en lugares donde se realic@a clasificacion en el origen y en

lugares donde se realice una recoleccion mixta.”
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“Adecuar vehiculos para el transporte de los deseok organicos previamente

clasificados.”

Primeramente se empezara a realizar Reastructuracion Del Sistema Actual De

seleccionadas en la estrategia de almacenamienpotal.
A continuacion se presentan las rutas y sus régpsaliagramas de ubicacion:

Recoleccion De Los Desechos Sdlidotomando como base las rutas previamente

N° ZONAS
6 | Casco De llopango
8 | Colonia Santa Lucia
9 Bosques De La Paz
Casco urbano de llopango.
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la cantidaddesechos solidos organicos

A continuacion se presenta en la tabla
generados en esta ruta de recoleccion al dia.
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Tabla 87. Producciéon de desechos organicos en slcoade llopango

Ne| ZONAS N° DE N° DE PPC produccion pfrggﬁfégn pfrggﬁfégn
INMUEBLES | HABITANTES | KG/HAB/DIA | TON/ANO TON/ANO TON/DIA
Casco De
6| Jopango 813 4065 0.42 623.16 | 436.22 1.20
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A continuacion se presenta en la tabla

generados en esta ruta de recoleccion al dia:

la cantidaddesechos solidos

organicos
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Tabla 88. Producciéon de desechos organicos en c@ddanta Lucia

ne|  zonas N° DE \° DE PPC | produccion | P8 BT P
INMUEBLES |HABITANTES | KG/HAB/DIA | TON/ANO TON/ARO TON/DIA
Colonia Santa
8 Lucia 2414 15225 0.34 1889.42 | 1322.60 3.62
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A continuacion se presenta en la tabla

generados en esta ruta de recoleccion al dia:

Tabla 89. Produccion de desechos organicos en c@dosques de la Paz

la cadtide desechos sélidos organicos

N | zowas | NODE N° DE PPC_ | produccion | LT | P
INMUEBLES HABITANTES KG/HAB/DIA | TON/ANO TON/ARO | TON/DIA
Bosques D
9 La Paz 1599 6982 0.37 471.46 330.02 1.81
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A continuacién se presenta la tabla resumen deldsechos soélidos organicos que seran
recolectados en las tres rutas seleccionadas prenta, se asume que se va a recolectar el

100 por ciento de los desechos organicos que estasnidades generen.

Tabla 90. Recoleccién de desechos organicos engueleccionadas

N° ZONAS produccién organica TON/DIA
Casco De llopango 1.20
Colonia Santa Lucia 3.62
Bosques De La Paz 1.81
TOTAL 6.63

Para cubrir la recoleccion de los desechos sobdgénicos de las zonas seleccionadas se
necesita un camion compactador con capacidgadl a 18 yardas que es equivalente a

8.4 toneladas.

Detalle de los recursos disponibles con los quenteuta alcaldia para llevar a cabo la

gestion de los desechos solidos organicos; seettived los siguientes.

* Recurso humano
* Herramientas y Equipo
* Vehiculos

* Recursos econémicos
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Tabla 91. Recursos necesarios para el area de recalbn y aseo

Personal (administrativos,
supervisores, trabajadores,
personal de mantenimiento,

Herramientas
para el servicio

Herramientas
gue se utilizan en
el servicio de

Camiones

de barrido .
bodeguero) recoleccion
«  Administrativos: 2 « Barril « Zuacho® 12 camiones compactadores de
e Supervisores: 2 * Carretilla + Pala 18 yardas
* Mantenimiento: 4 » Escoba * Escoba
« Trabajadores*: 90 metalica metélica 2 volquetas (se usan cuando se
+ Barrenderos :10 « Escoba + lona ha dafiado algin vehiculo para
plastica cubrir la ruta de recoleccion)
Total: 108 empleados * Pala
e Corvo
* bolsa

Administrativo:

v Jefe de servicios generales

v Secretaria de servicios generales

Supervisores: Un supervisor por cada turno.

Mantenimiento:
v' Mecanico
v Dos auxiliares
v" Un bodeguero

Trabajadores*

v Motoristas (1 persona por vehiculo)

v' Lonear (1 persona por vehiculo)

v Barrer (1 persona por vehiculo)

v Rumia (1 persona por vehiculo)

2 Fuente: http://www.imacasa.com/web/catalogo.defatip?pid=1063&tid=7&nomp=Zuacho
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Barrenderos:
v' 10 personas
12 camiones compactadores, 2 camiones de volteo.

A continuacion se muestra el equipo necesario, lpar@alizacion de la recoleccion de los
desechos sdlidos en el municipio, brinda la alealdi su personal operativo y las
recomendaciones necesarias dirigidas hacia elmaysmmn el fin de evitar enfermedades y

accidentes.
RECOMENDACIONES, segtin la norma NIOSH

NIOSH recomienda que los empleadores (1) formulapliguen procedimientos de trabajo
seguros para ir arriba de y trabajar cerca de ubldsicde recoleccion de basura en
movimiento, y (2) capaciten a los trabajadores ®ma$ procedimientos. Ademas, el
NIOSH recomienda que los empleadores y fabricadeevehiculos de recoleccion de

basura evallen con cuidado el disefio, la selegcaequipo de estos vehiculos.

Los trabajadores deberian recibir capacitacion ppra adopten los procedimientos

descritos en las subsecciones siguientes.
Area peligrosa

Los conductores y empleados de recoger basuraidebecibir capacitacion para que
puedan reconocer la zona de peligro alrededor eleiculo. La extension de esta zona
peligrosa depende de los limites del punto sinbNidad del conductor y la distancia
requerida para detener el vehiculo gradualmemearsojar a un pasajero que vaya en el

peldafio del vehiculo.

3 Instituto Nacional para la Seguridad y Salud Ocigreal “Prevencién de accidentes y muertes de
trabajadores de vehiculos de recoleccion de basunaovimiento”
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Procedimientos:
En la cabina

» Los empleados deberian ir en la cabina del véhimando se trasladan entre un punto a
otro de recogida de basura o entre rutas. Cuande Kissponga de asientos adecuados, los

empleados deberian ser transportados hacia y tesda de recogida en otro vehiculo.

» Los peldafios del vehiculo deberian utilizars® sdlando el camién se traslada hacia
adelante en distancias cortas (0.2 millas o meaosjlocidades de 10 millas por hora o

menos.

» Cuando se utilizan los peldafios, los conductgresiiembros del equipo deberian
mantenerse alerta para detectar obstrucciones cbomcos y postes, vehiculos

estacionados y lugares angostos que pudieran gsacquienes van en los peldafios.

* Los empleados no deberian ir en los peldafiogadétulo cuando esta retrocediendo.
Subir y bajar de los peldafios de carga

* Los empleados deberian subir o bajar de los pekldel vehiculo y no saltar de ellos.

* Los empleados deberian subir o bajar de los pe&ladlo cuando el vehiculo se ha
detenido totalmente y el conductor esta conscielge lugar donde se encuentra el

empleado.

» Los conductores deberian esperar a que el entpleadie la sefial antes de ponerse en
marcha. El empleado puede sefalar al conductodecomano o con el aparato de sefal

ubicado al alcance del trabajador que va en laapek.

* Las sefiales deberian ser uniformes en todo eridepento o empresa para evitar
confusién [NIOSH 1982].

Paradas repentinas

Los conductores deberian evitar las paradas repentgue podrian arrojar a los

trabajadores que van en los peldafios del vehiculo.
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Procedimientos para retroceder sin peligro

Los trabajadores deberian recibir capacitacion pae sigan las practicas de NSWMA
[NSWMA 19838]:

* Antes de retroceder, los conductores deberian:
-Activar las luces de peligro del vehiculo,
-Bajar la ventanilla,
-Desconectar todos los aparatos de radio bidireates,
-Asegurarse de que nadie vaya en los peldafiostd&uo, y

-Localizar visualmente a los trabajadores de gara asegurarse de que estén fuera

de la trayectoria del vehiculo.
* Al retroceder, los conductores deberian:
-Detenerse inmediatamente si se pierde contaatalvi®n los trabajadores a pie,

-Reanudar la operacion soélo después de establemdgacto visual con los

trabajadores de a pie,
-Utilizar a un compafiero como observador,
-Convenir en sefiales manuales para comunicarsel otservador.
» Otros miembros del equipo deberian:
-Bajar de los peldafios del vehiculo antes de quereluctor comience a retroceder,
-Permanecer en la cabina hasta que se necesit@a®&ctuar como observador, y

-No cruzar o caminar detras del vehiculo cuanda edtrocediendo o cuando las

luces de retroceso estan activadas.
» Los observadores deberan

-Permanecer visibles en los espejos retrovisodesodeuctor,
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-Mantener una vista clara del area de peligro (lwya visibilidad del conductor)

detras del vehiculo,

-Mantenerse fuera de la trayectoria del vehiculo,

-Evitar caminar retrocediendo,

-Utilizar sefales manuales convenidas para comigg@on el conductor,

-Asegurarse de que nadie vaya en los peldafioalestis del vehiculo antes de

sefalar al conductor para que comience a retroceder

-Dar la sefal inmediatamente al conductor de quéesenga si alguna persona u

objeto obstruye el recorrido del camion, y

-Sefalar al conductor para que se detenga si en@mor debe cambiar de
posicion; el observador deberia ocupar la nueviposy sefialar al conductor de

que continle retrocediendo.
Equipo de seguridad
Vestimenta

Los trabajadores deberan llevar vestimenta de eéslaisibles para ayudar a los operadores
del vehiculo a localizarlos visualmente al retrae®i los trabajadores deben trabajar en la

noche, deberian llevar vestimenta de reflexiorude |
Calzado

Los trabajadores deberian llevar calzado adecuadomm resbalar y caer de los peldafios
del vehiculo. Los zapatos de suela que no acunsuleiedad, son los mas apropiados para
el barro que se encuentra a menudo en los relleamisarios. Sin embargo, el personal

deberia evitar usar zapatos con tachuelas muydisggue pudieran quedar enganchadas

en los peldafios del camion o dificultar el cams@bre el pavimento.
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Alarmas acusticas

Para advertir a los trabajadores y peatones delcester, los vehiculos de recoger basura
deben tener alarmes audibles que se pueden distteguuido del alrededor. ANSI [1992]
requiere gue estos alarmes tengan una potenciarde menos 87 decibelios. La eficacia
de un alarme de retroceder depende de la capabédacbajador de oirlo y salir de la zona
de peligro. Por eso, estos alarmes deben estafiadise y instalados para que estén
activados antes de que el vehiculo esté en movimi@uando la transmision se meta

reversa.
Instalaciones para pasajeros

Los vehiculos de recoger basura deberian estgvasps con suficiente espacio de asientos

en la cabina para todos los miembros del equipo.

Si a los empleados se les permite ir en los peklaf@seros del vehiculo, los peldafios

deberian tener las siguientes caracteristicas:

» Estar construidos de materiales perforados patasadin de evitar la acumulacion

de suciedad.

» Estar construidos de materiales antideslizantes jpssuficientemente grandes para

sostener comodamente al trabajador.

> Estar situados de forma que los trabajadores puesdair y bajar de ellos

facilmente.
» Estar situados detras del eje trasero del vehiculo.
Ademas, las manillas antideslizantes deberiarasémiente accesibles.
Tecnologia actual

Aun cuando la tecnologia no es un sustituto débleshas practicas de trabajo, si puede
mejorar la seguridad de los trabajadores en o a®das vehiculos en movimiento. Los

empleadores, fabricantes de equipo y proveedoresqdipo de recoger basura deberian
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evaluar la aplicabilidad del siguiente equipo ypdstivos para mejorar la seguridad de los

trabajadores.
Dispositivos personales de aviso

Pequefos dispositivos de aire comprimido que pematarmas acusticas ubicados en el
cinturén del trabajador que puedan activarse stradajador tropieza y/o cae en la

trayectoria del vehiculos que esta retrocediendo.
Comunicaciones por radio

El personal puede utilizar aparatos de radio hidiomales para comunicarse con los
conductores. La comunicacion por radio no debergditair al contacto visual entre los
conductores y los vigilantes u observadores, pasa@® mejorar la seguridad al mantener

comunicacion si el contacto visual se pierde moéared@mente.
Espejos retrovisores

Se puede instalar espejos retrovisores convexofoadies en las esquinas posteriores de
algunos vehiculos que permitan ver la parte des.afstos dispositivos complementan los

espejos retrovisores tradicionalmente ubicadosla lzlo del vehiculo.

Uniformes proporcionados al personal del servicio e aseo

Pantalon y camisa

Botas de hule

Gorra

Cinturén

mascatrilla

Guantes, Capa y Chaleco

FIGURA 23. TRABAJADOR DEL SERVICIO DEL TREN DE ASEON SUS RESPECTIVO EQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL.
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A continuacion se detallan las Rutas para el mpitice llopango:

Tabla 92. Rutas de recoleccién seleccionadas pdraenicipio

Ruta # Zona Ruta # Zona
Mercado Santa Lucia Col. Jardines de San Bartolo
Boulevard Hugo Chavez Col .San Francisco
Calle El Sauce Col. Cuscatlan
C. U. S. B. 6° Etapa Y 9° Etapa Col. Granados

1 Av. Los Abetos 3 Col Rivera
Col. San Felipe Col Santa Rosa
Com.CELN~®2 Col San Rafael
Diagonal el Lago Col San Juan
Calle Londres Tabernaculo de Avivamiento
Reparto Las Cafias
Cércel de Mujeres Cércel de Mujeres
Cafeterias las Palmas Cafeteria
Calle el Papayo Calle el Papayo
Despensa Familiar Rivas y San Jorge
Selectos Santa Lucia Com. Jerusalén
Spedy Gonzalez Altos de San Felipe
2 Las Palmas 9 Santa Leonor
San Antonio Nueva San Felipe
Residencial Sta., Lucia Escuela de Horizontes
Santa Eduviges Col. Veracruz Poligono “K”
Montecristo 1 Bella Vista
Valle Nuevo Fab.
Operadora Logistica
Com. San Bartolo Norte 1,2 Y 4 Senda de La Paz
Calle El Mirador Senda La Libertad
Colegio De La Cima Bosques de La Paz Desde Calle 1 a La 28
Boulevard las pavas hasta el
3 Redondel 10
Despensa de D. Juan
Pizza Hut de Unicentro Alta
Vista
Com. La Campifa
Col. Prados de San Bartolol Colonia
Calle Meléndez Montecristo # 2
Colonia Batres Com. Betania
Col. San José Obrero Residencial Vista Lago
4 Triangulo fte. La Despensa don| 11
Juan
Calle de La Iglesia
Calle Del Ri6 y
Col. Granados N ° 2
Despensa D .Juan S/B
Aeronéutica Civil
Texaco Panamericana.
Hospital San Bartolo Com. Japén
5 Com. 9 De Agosto 12 Con. Santa Fe # 2 S/Auto Pista
Pilas Del C. U. B .S. 2° Etapa Com. Lomas
Llanteria Divina Providencia Com. CEL# 3

Com. La Esperanza
Com. Linda Vista
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Com. Brisas De San Bartolo
Calle del Ri6

Ferreteria San José

La Granjita,

Rest. Jojo,

Parque memorial los Cipreses
Coop. Acooetmisab De R. L.

Escuela de La Cima Calle El Arenal

Boulevard las Pavas Res. Villa Lobos

Residencial Alta Vista Reparacion de Llantas
6 13 Calle Galicia

Calle de la cancha AltaVista

Col. Nuevos Horizontes Alimentos Practicos
Fab. Plycem Productos Especiales
7 Com. Monte Alegre 14 Comedores de la Zona Franca
Com. Nueva Trinidad Comedores de Avion (Entrada Zona F.)

Colonia Trinidad

Con la necesidad de un camion compactador, parectdeccion de los desechos sélidos
organicos, se hace una adecuacién de rutas saggrogramacion establecida por la
alcaldia, y en la cual se establece que en el Wera mafana es posible tener un camion
disponible para la recoleccién de los desechosnargg Con lo cual se cumple la

estrategia sin aumentar los costos de inversion.

La siguiente accion a desarrollar &sdecuar vehiculos para el transporte de los

desechos organicos previamente clasificadbsEsta accion esta relacionada con el
desarrollo del modelo a mediano plazo, es decimedida sean mas las rutas que estén
clasificando los desechos sdlidos en organico®eganicos, mayor sera la necesidad de
camiones recolectores, personal y fondos que slstmados para la recoleccion de los

desechos orgéanicos.

Pero como la alcaldia, carece de fondos para destn a comprar camiones

compactadores, contratar personal, para lasedifes rutas de recoleccion de los desechos
solidos organicos, se propone adecuar los vehiquesposee actualmente. Entonces la
accion a realizar se hace en base a los recuradsgogue actualmente cuenta la alcaldia

municipal.
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La forma de adecuar estos camiones recolectorks stguiente se adapta un remolque

adicional, a los camiones compactadores.

Beneficios de esta estrategia:

Mismo personal de recoleccion

tiempo.

Se aprovecha al maximo la capacidad del camion actagor

Bajo aumento de consumo de combustible

Desarrollo de la estrategia:

Caracteristicas del remolgffe

Se cubren las rutas en la recoleccion de desecbésicos e inorganicos al mismo

Un equipo indispensable en las labores del camposEmodelos s
recomienda para altos volumenes de cosecha y dardarraje, ideal par
trasladar materiales organicos.

Se ofrece como equipo basico con puerta abatéddl accionamiento de

descarga Su sistema de descarga de pistones igatadiin mejor lag

o funciones del remolque Ideal para todas las fumsatel silo Ideal para |8

Descripcion | [abores de abono en huertas, campos Yy jardines, @nos.
Remolque de volteo de dos ejes de 5 birlos, reimos, caja de 6.5 x 1
pies.
Piso de lamina, Sistema de volteo hidraulico awmile mediante caja ¢
valvulas de tractor, Capacidad de 3.5 T
Rodada rin 15, llanta convencional, Puerta traabgdible y compuerta d
descarga regulable.

Marca Tres Estrellas

js

U7

\S

2

e
on.

* MAQSA de GRUPO LAEISZ
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Modelo volteo 2008

Capacidad | 4 toneladas

vista de conjunto camién compactador con remolque
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Ahora bien la estrategia antes mencionada, se atdode la siguiente manera:

* La alcaldia buscara primeramente, establecer dontaa la poblacion de las zonas

seleccionadas, para poner en marcha el modelo st®Gde los DSO.

* Los contactos se estableceran mediante las orgames sociales como por

ejemplo: directivas comunales, ADESCOS, etc.

* La alcaldia abordard a la poblacion por cada cajoaibanizacion, barrio, etc,

mediante una programacion previamente estructurada.

» La alcaldia dara a conocer los proyectos medioartdistas que esté impulsando

en el municipio.
» Se explicaran los beneficios de realizar una recae diferenciada
» Se capacitara a la poblacion en como poder realizarecoleccion diferenciada.

» Se le comunicara a la poblacién, por medio de caamaapacitaciones, etc; cual
sera el dia establecido, en el cual pasara eldieeaseo a recolectar los desechos

sélidos inorganicos de manera separada.

* Se realizara la recoleccion diferenciada en laggz@mteriormente mencionadas, en

las cuales se pretende comenzar con la impleméntdel modelo.

» En cuanto a la recoleccién diferenciada, la alealdéstructurara el programa de las
rutas de recoleccion, de tal manera que por lo exana vez a la semana, el tren de
aseo pase por estos lugares, recolectando sofodtesiales reciclables, como por
ejemplo: aluminio, vidrio, plastico, etc; de mangtee se recojan solo los desechos

sélidos inorgéanicos.

* El tren de aseo cumplird con las rutas establegidagamente, asi como también

con los dias y horas acordadas.
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8.3 TRANSFERENCIA Y TRANSPORTE

Esta estrategia se abordard mediante el desad®ltips acciones principales. La primera
es el “Uso de eco-estaciones como centro de transferencpara permitir el
aprovechamiento del material organico, asi comoj deaterial inorganico mediante el

reciclaje”.

Por medio de la siguiente figura se puede compreeldirayecto que siguen los desechos

sélidos en el ciclo de los mismos:

» Barrido

Transferencia —% Separacion » Transporte

A

Generacion »

i Disposicion
Recoleccion |:inal

Mixta

Separacion | Recoleccién | § |
> en el origen o Separada —]| PFOCESaMieNto feel>|  Ventas

B Desechos organicos
FIGURA 24. TRANSFERENCIA'Y TRANSPORTE.

Actualmente existen dos eco-estaciones una en Bestpila Paz y la otra en Shangallo, de
las cuales ninguna de las dos esta siendo utilipadéa alcaldia, como al inicio se planed
hacer; ya que la primera esta siendo utilizada coampo de experimentacion para la
creacion de viveros y proceso de compostaje deaivstry en cuanto a la segunda, esta ha
sido cedida por la municipalidad para que seazat por la fundacion ABA, debido a que

es aqui donde se esté realizando la producciénrdpastaje.

Primeramente, las eco-estaciones existentes debadeatuarse, reconstruirse, abastecerse
de los equipos y maquinarias necesarias para SUEg&s servirAn como centros de acopio
de materiales reciclables que puedan ser reutdz@dmo por ejemplo: plasticos, vidrio,
aluminio, otros metales, papel, carton, etc. Taml@staran adaptadas para poder darle
tratamiento a los desechos sélidos organicos queusdan ser convertidos en otros
productos. Finalmente serviran como punto de padigl todos aquellos desechos soélidos
gue ya no pueden ser aprovechados, recicladossades; para poder ser transportados a

los sitios de disposicion final como por ejemplbereos sanitarios (Nejapa). Para adecuar
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la eco-estacion es necesario tener en cuenta tis@aame desechos solidos generados en el
dia, es de 49,880.9 Kg y teniendo en cuenta quariidad de desechos a recibir es del
30%, es decir 14,964.27 kg/dia, siendo estos imizgs, ademas de esto se recibira las
cantidades de desecho recolectadas a través d&lobdas cuales son 1.3 Ton diarias,
siendo estas tanto inorganicas como organicasnéll e tiene un total de 16.26 Toneladas
de desechos solidos. A esta cantidad se utilizzanealizar los calculos para el tamafio de
la pila de transferencia de desechos sélidos. Mdoien cuenta que la densitfade los

desechos sélidos es de 200 ky/se realizara el siguiente célculo
V=D0/r

Donde:

DO = Desecho Orgénico en la pila.

V = Volumen de pila.

r = densidad de Desecho Organico

DO = 16260 Kg

r= 200 Kg/mt$

V =81.34m3

Aproximadamente Vv =82md

Teniendo en cuanta las variaciones en cuanto adasdades de desechos sélidos que
pueden ser recolectados diariamente se recomidiidaruuna pila de mayor capacidad
que posea un volumen de 128, on las dimensiones siguientes: 12 m de largon He

ancho y 1 m de altura.

Siguiendo con el desarrollo de las acciones, sveuecesario el comprender el lugar de

accion que tienen las eco-estaciones en el ciclosd@esechos solidos.

*5 Valor promedio de acuerdo a la caracterizaci6losielesechos del diagndstico
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Para esto se presenta la siguiente figura:

Ahora bien, a corto plazo se plantea cubrir condesechos generados en el casco de
llopango, colonia Santa Lucia y Bosques de la Razrdos en la tabla 9. Conociendo la

cantidad de habitantes por zona y su producciordggta se puede calcular la cantidad de

Eco-

Transferencia

Estacién

Separacion

Procesamiento

» Transporte

FIGURA 25. TRANSFERENCIA-SEPARACION

desechos recolectados por cada colonia, los csalesiestran en la siguiente tabla:

Tabla 93. Cantidad de desechos recolectados poomal seleccionada

En la tabla anterior se puede observar que 9.4%lddas de desechos solidos, son
recogidas en estas tres zonas, de lo cual podesmsdar; cuantas toneladas de desechos

sélidos son orgénicos y cuantas son inorganicosoitinuacion se pueden observar

zonas N° de ppc Kg x dia
habitantes | kg/hab/dia
Casco De llopango 4065 0.42 1,707.30
Colonia Santa Lucia 15,225 0.34 5,176.50
Bosques De La Paz 6,982 0.37 2,583.34
TOTAL 26,272 1.13 9,467.14

algunos datos relevantes en el andlisis:

Tabla 94. Cantidad de desechos sélidos organicasoeganicos recolectados

Sitio de

Proporcion de| Cantidad de % DS % Organico| DS Organico
Generacion los DS Toneladas | Inorgénico | Inorganico (Ton)
(Ton)

hogares 84% 7.95 0.3 2.39 0.7 5.57
restauranteg 4.30% 0.41 0.3 0.12 0.7 0.29
instituciones 3.70% 0.35 0.3 0.11 0.7 0.25

mercados 1% 0.09 0.3 0.03 0.7 0.07

otros 7.60% 0.72 0.3 0.22 0.7 0.50
TOTAL 100.00% 953 | - 2.85¢ | - 6.67
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Tabla 95. Resumen de recoleccion de desechos s®kdahobarrido

Proporcién de
Sitio de | generacion de kilometro Total DS % D$ . % DS Orgénica
P . recolectados - Inorgénico Sy
Generacion los DS barridos Inorganico Organic (Ton)
46 (Ton) (Ton)
(g/m/dia)
barrido 198 3 0.594 0.221 0.131 0.779 0.463

Tabla 96. Desechos solidos a enviar a la plantapdecesamiento y disposicion final

Sitio de | Cantidad de D$ . DS Organica
Generacion| Toneladas Inorganico (Ton)
(Ton)
hogares 7.955 2.386 5.568
restaurantes 0.407 0.122 0.285
instituciones|  0.350 0.105 0.245
mercados 0.095 0.028 0.066
otros 0.720 0.216 0.504
barrido 0.594 0.131 0.463
TOTAL 10.121 2.989 7.132

A continuacion se muestran algunas imagenes dmlastacion Ubicada en Bosques de La

Paz

¢ Estudio sobre el manejo regional de los residabidas para el area metropolitana de san salviidar,
2000
" Datos obtenido es el diagnéstico sobre los desesfios organicos en el municipio de llopango
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8.4 TRATAMIENTO DE LOS DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS.

Siguiendo con la aplicacion del modelo al municigollopango la etapa que se describira
a continuacion es la etapa de tratamiento la duadtemar la figura 4. Componentes del

modelo de gestion de desechos solidos es la stguien

»{ Barrido

Transferencia —p{ Separacion —Pp Transporte
: N
Recoleccion

Mixta final

Generacion »

— Y —
\ 4
Separacion Recoleccion RER s \
> en el origen | > Separada | ‘ P> Proc = +—p Ventas

—

B Desechos organicos

FIGURA 26. TRATAMIENTO DE LOS DESECHOS SOLIDOS QRGAS

De acuerdo a lo planificado en la estrategia deggamiento la accion a llevar a cabo es:
“el establecer convenios de trabajo con la fundaa®ABA, para el aprovechar las
instalaciones que actualmente se tienen en el muipio para la elaboracion de abono

organico”.

Esta accion permitira aprovechar las instalacianes actualmente posee la Fundacion
ABA asi como a ellos les permitird ser parte funelaral en el sistema de gestion de
desechos sélidos del municipio de llopango y com @sntar permanentemente con materia
prima, La fundacion ABA cuenta con una planta eixpental para el tratamiento de los
desechos organicos para la produccion de compogtienbrihumus, en el Centro de
Capacitacion e Investigacion en Desechos Solideangallo llopango. En dicho lugar se
produce abono organico proveniente del Mercado &ipai, desechos domiciliares,

agroindustrias, establos y otros.

Actualmente la planta de la Fundacion ABA poseealgacidad para recibir 4 Ton/Dia de
desechos orgénicos y producir abono organico dldmiacuerdo a los analisis realizados

por el laboratorio del PROCAFE, cumple con los reitpps técnicos:
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Proporcion de C/N =7.13

PH en HO =7.7

Compuesto volatiles= 30.4%
Nitrégeno = 2.37%

Fosforo= 0.912%

Potasio = 0.616%

Potasio en kkO= 0.742%

Conociendo la capacidad de procesamiento de ldaptda la Fundacion ABA también
debemos de conocer la cantidad de desechos séligasicos que esperamos manejar en
las tres zonas seleccionadas lo cual de acue®datos que se calcularon en el desarrollo

de la estrategia de recoleccién tenemos:

Ne| Z0NAS arganica TONIDIA
Casco De llopango 1.20
Colonia Santa Lucig 3.62

9 | Bosques De La Paz 1.81

TOTAL 6.63

Con la implementacion de esta estrategia estaridarado tratamiento a 4 Ton de desechos
solidos por dia lo que significa un 60% de los dese sélidos organicos generados en las

zonas seleccionadas por este motivo es que esaniedessegunda accion:

“Establecer una planta que permita el aprovechamiet® de los desechos soélidos

organicos generados en el municipio”:

Para el desarrollo de esta estrategia en este @mtominicamente se mencionaran
especificaciones técnicas necesarias para el mahejdos desechos organicos del
municipio de llopango, pues el interés radica emlgwplanta a utilizarse tenga la capacidad
de responder a las cantidades de generacion dehdes@ido organico en el municipio de

llopango.
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PLANTA DE COMPOSTAJE

La planta de compostaje sera el lugar donde séingctodo el desecho organico

proveniente de los camiones recolectores muni@pale

Con esta planta, se lograra dar el proceso adecaidddos los desechos que se pueden
descomponer con mayor facilidad. La planta contenoira cancha de compostaje, en la
cual se ubicara un conjunto de composteras, lak<is®n un apilamiento de desecho
organico; siendo éstas, las necesarias para proebskesecho organico municipal. El

producto final de este proceso se conoce como csinypes el resultado de someter este
tipo de material al proceso de compostaje, tamaiéaves del convenio realizado con la

fundacion ABA se podra a mediano plazo obtener lsuanpiartir de la Lombricultura.
DESCRIPCION DEL PRODUCTO.

El tipo de compost producido por la planta propaiesté vera directamente afectado por la
composicion de los desechos organicos domiciliar@se incluirdn desechos que podrian
contaminarlo, como desechos sanitarios, hecesefedalmanas y animales, cuerpos en

descomposicién, etc.

La operatividad de la planta parte del hecho qaed&sechos domiciliares que se reciben,
han sido separados previamente por los usuariosisteina desde sus propios hogares.
Dentro de los principales desechos que entrarapraieso de compostaje estan los

desechos de frutas y verduras, restos de comifles Woamas de areas verdes y otros.

El producto sera totalmente organico, ya que nimaairan en el proceso ningun tipo de

aditivos ni operaciones que modifiquen el procestanal de descomposicion.

El tamafio de las particulas del compost resultseté hasta una medida estipulada en el

cribado, no se producird compost mayor a esta raedidemas, el

5

compost se considerard como producto terminadca Hastlizar su

maduracion, es decir, después de lograda la dessicign completa y

Abono Qrganico
ILORGANICO |

el descenso de la temperatura.

El producto tendra una presentacion final con wsopeto de 100 libras
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(1 quintal.) empacado en sacos, ademas de la gargae tipo de presentacion, también se
vendera el producto a granel en las instalaciometacplanta, por pedidos especiales o

segun se estime conveniente.

La presentacion del producto tiene como finalidadalconocer el compost en el mercado

local para su comercializacion y venta a institnes agricultores, y publico en general.

Debido a que el compost ain no es de uso comuhraareado nacional, el empaque del
mismo detalla ciertos usos como lo son: abono acgamaterial de filtro bioldgico,
cobertura de relleno sanitario, relleno de constéu; paisajistica y otros. Ademas, la
planta estara en la capacidad de satisfacer nadesicspecificas del preciado compuesto
en cuanto a su tamiz o tamafio de particula fimag piendo su presentacién normal con un
tamafio promedio de 50 mm por particula, el cuats®ce como Compost grueso, que
regularmente sirve para todo tipo de exigenciasecoiaes en lo referente a mejoramiento
de suelos, sin embargo, en algunas ocasiones igesnebas llegan a solicitar un compost

con particulas de hasta 12 mm. de tamafio, contedoién como Compost Fino.

DETERMINACION DE LA CAPACIDAD OPTIMA DE LA PLANTA.

Para determinar la capacidad Optima de la plantaeessario conocer ciertos factores
esenciales para cumplir con el principal objetild planta, que es dar solucion a la

disposicion final de la materia organica generadiaeegion en estudio.
Desecho Organico generados en el Municipio.

Retomando los datos que se obtuvieron en la etapdiagnéstic® tenemos que la
cantidad de desechos generados en el municipie 488B0.9 Kg/dia. Como se muestra en

la siguiente tabla:

8 Resultados del diagndstico
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Tabla 97. Cantidad de desechos sélidos generadodagrango

N° | ZONAS N° DE | PPC Cantidad
HABITANTES | KG/HAB/DIA | generada
(Kg/dia)
1 | Las Cafias 12172 0.43 5233.96
2 | Ticsa 5733 0.41 2350.53
3 | LaCimal 7613 0.37 2816.81
4 | Apulo 3674 0.6 2204.4
5 | Nuevos Horizontes 8915 0.43 3833.45
6 Casco De llopango 4065 0.42 1707.3
7 | Residencial Altavista Unicentro 10031 0.35 35%0.8
8 | Colonia Santa Lucia 15225 0.34 5176.5
9 | Bosques De La Paz 6982 0.37 2583.34
10 | San Felipe (El Arenal Y El Sauce) 15154 0.63 9052
11 | Carretera Panamericana Boulevard Del Ejercito 3846 1.25 5797.5
12 | Calle De Oro Lomas De San Bartolo 3492 0.47 mul
13 | Colonia Vista Al Lago 9400 0.37 3478
TOTAL 107,094 49,880.9

Para el calculo del tamafio 6ptimo de la plantaosgatan en cuenta ciertos criterios: el
total de desechos solidos generados de acuerdotablia anterior es de 49,880.9 Kg;
sabiendo que los desechos sélidos organicos sth?elde los desechos sélidos generados
tenemos que los desechos organicos son 34,916.68eKdebe considerar que la alcaldia
actualmente cuenta con capacidad para recolecte®80® de los desechos sélidos
generados; también se estimo que se iniciaran pasaciones con un 6T%de la
poblacion ya que estas son las personas que posaenimientos sobre clasificacion de
desechos solidos.

9 El valor se ha tomado del numeral 2.6.5 “Anélilésdatos obtenidos en la encuesta”, pregunta 8rig@@o
usted como clasificar los desechos sélidos?".
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A continuacion se realizaran los calculos necesario

Partiendo de la densidad de desecho organico & puede calcular el volumen de materia

organica semanal.

El equivalente de materia organica en kilogrameszacula a partir de la conversion de
toneladas a libras (1 ton = 1000 Kilogramos) y teglcular el volumen de desecho

organico semanal.

Densidad de materia organige=V/ m

Donde:

p : Densidad de la materia orgamta200kg/nt
m: masa (peso) kg.

V: Volumen de materia organica {m
Despejando V de la ecuacion

V=mlp

V =(34,916.63 Kg)/(200kg/m) = 174.5831F7. (Volumen de desechos orgénicos

generados en el municipio al dia.)
Determinacion de las dimensiones de la pila de comgtaje

Para el célculo de la pila de composta, se utitizzantidad de desecho organico producido
en la region; con lo cual, también se puede detenn@l nimero de pilas a tratar. Debido a
gue la altura de una pila no debe exceder 1.5 mgtsu base tampoco se recomienda que
sea mayor de 4 metrs El célculo del volumen de la compostera es apragb, de
acuerdo con las dimensiones, en vista frontaladed de un rectangulo, menos el area que

no posee material organico para luego multiplicadasu longitud.

Area del rectanguldArea= (bas§ * (altura)

*0 Resultados del diagndstico
*1 Roeben, Compostaje
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Por lo tanto: Area del rectangulo:
Area= (4m.) * (1.5m.) = 6.0n7

En la imagen anterior se muestra una pila de comajgode la planta de Procesamiento de
DSO en Shangallo.

Un dato aproximado del area del rectangulo quesnzubierta con el material organico es
34.7 % el cual no se tomara en cuenta para cuzntidi volumen de la pila; teniendo, por

lo tanto el valor siguiente para el area de laavisintal de la pila de composta:
Area de la vista frontal de la pila de composta:
Af = (6.0 nf) X (0.653)
Af=3.918 M
El volumen de la composta se determina con laengeiformula:
V = (Af) (L)
Donde:
V = Volumen contenido en pila (compostera)
Af = Area de vista frontal de pila

L = Longitud de pila
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La longitud de la pila de compostaje es practicaenan valor que queda a consideracion
del volumen de materia organica a procesar. Patasal del presente documento, por el
volumen de desecho organico a recibir, la maquanampuesta, y por las experiencias en
otros proyectos de compostaje en el pais, se degenma medida para el largo de la pila
de L = 23 metros. Dicha medida permitira tener orayor acumulacion de la materia

orgénica en cada pila, para poder cumplir con taatela de procesamiento del Municipio;

por lo tanto, a continuacion se puede calcularobinien de la misma y la cantidad de

desecho organico contenido
Calculando: V = (3.918 i * (23m)
V =90.114

Se obtiene un volumen aproximado de 90.1%4htual debera convertirse a las unidades
respectivas para calcular su equivalente en toag)gqubr lo que se tiene dicha cantidad que

en peso calculada de la siguiente manera:
DO = (V) (r)

Donde:

DO = Desecho Organico de una pila.

V = Volumen de pila.
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r = densidad de Desecho Orgéanfco
DO = (90.114 1) (200Kg/n?)
DO = 18022.8 Kg

Por lo tanto, se puede decir que la cantidad dectiesorganico contenida en una pila de

composta serd de DO18 Toneladasaproximadamente
Tamafio Optimo de la Planta

El objetivo principal de la planta de compostajeeésecibir la materia organica de la
region en estudio, como parte del Modelo De Geddiémesechos Sdlidos Orgéanicos, para

darle el tratamiento respectivo a éstos.

Para determinar el tamafio 6ptimo de la planta dgostaje se hace necesario calcular la
cantidad de pilas a formar en la planta y asi deter en base al célculo de recoleccion
diaria de desechos organicos el numero de pilagdgostaje diarias que se producira,
pero para poder establecer esos calculos se vueleesario conocer la cantidad de

desechos solidos organicos generados en el munabépilopango.

El calculo del numero de pilas de compostaje seraa a partir de ese supuesto en
cuanto a la cantidad generada diariamente, la twobedel servicio, la cobertura del
modelo siendo este ultimo el porcentaje de deseshiidos organicos con los que se

iniciaran las operaciones y la cantidad de DSOsgumeenviados a la fundacion ABA.

Por lo tanto, la produccion de compost que la pldrd de tener, serd proporcional, de
acuerdo a la cantidad desecho organico recibidar yoptanto, ésta variard de acuerdo a la

tasa de crecimiento de la generacion de los deseclmwlargo del tiempo.

Si el procesamiento se realizara dependiendo dectdeccion de desechos organicos que
se realiza semanalmente se tiene que la cantidattsbehos organicos que se procesan
semanalmente son 106.19 Toneladas, ahora pardacatnimero de pilas de composta a

procesar semanalmente dividiremos la cantidadmEddas generados a la semana entre la

capacidad de una pila de composta obteniendo ultads de 7 pilas por semana.

*2 Valor promedio de acuerdo a la caracterizaciélosielesechos del diagndstico

298



A continuacién se calcula el total de pilas de lEnfa, necesarias para la produccion de

abono orgénico:

duracion del proceso X Cantidad de DSO que ingresan a la planta

# de pilas necesarias en el procese:

Donde:

Duracion del proceso: 75 dias

Cantidad de DSO que ingresan a la planta= 1516§/@(zk

Capacidad de una pila = 18,022.8 kg

capacidad de una pila

Generacion | Capacidad | Cobertura | Cantidad | Cantidad de Cantidad | Duracion | Cantidad
diaria DSO de del de DSO DSO de DSO a del de pilas
(Ton) recoleccion| modelo a procesados | procesar en| proceso | necesarias
(%) (%) procesar | por Fundacién | la planta (dias)
(TON) ABA (Ton) (TON)
34,92 0,9 0,6%° 19,17 4 15,17 75 63,13

- , (75 dias) X (15169,23kgas
# de pilas necesarias en el procese= ia
18,022.8 kg

# de pilas necesarias en el proceszl pilas

Se agregan 6 pilas mas por cualquier incrementosgupresente en la generacién de
desechos sélidos organicos. El contar con un numerpilas extras, se debe a que se
pretende poder cumplir con la demanda, en periddosempo en que la generacién de
desechos sea mucho mayor a lo normalmente readbecéspecificamente se refiere a
periodos de vacaciones de semana santa, vacadenagosto, fiestas de fin de afio, asi
como también el periodo de fiestas patronales delicipio de llopango, las cuales se
celebran del 1 al 15 de noviembre.

Fuente: diagnéstico “PREGUNTA 8: ¢ Conoce ustaedacolasificar los desechos s6lidos?”
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Se sabe con anterioridad, que la capacidad decoaptde cada pila es de 18 toneladas de
desechos sélidos aproximadamente, lo cual signifjua se cuenta con una capacidad de
poder atender una demanda de 108 toneladas, estcsipla generacion aumenta

drasticamente. En el apartado 8.4 se calculd qumatédad de toneladas semanales a
procesar son 106.19, por lo tanto se cuenta concanidad de pilas mas, para poder
utilizarse en una semana, 6 para ser exacto. Aliena en periodos de normal generacion
de desechos; a dichas pilas se les podra dar nrargato (especificamente darle

oxigenacion al suelo), y poder asi rotar el ustaggilas en el proceso.
Demanda actual de procesamiento de Desecho Organico

De acuerdo con el célculo anterior, se determineal#tidad de pilas de composta por
semana a procesar, determinando una demanda dmitato de material organico de
acuerdo al siguiente cuadro:

Tabla 98. Resumen de pesos de desechos organicatar ten primer afo

Parametro Toneladas (Ton)
Desecho orgénico inicial contenido en una pila 18.022
Desecho organico a recibir en la semana 106.19
Desecho orgénico a recibir mensual 460.11
Desecho organico a recibir anual 5521.36

Fuente: Elaboracion Propia.

Produccion de Compost de la planta.

Segun experiencias en otras plantas de composistladas en el pais, se calcula una
produccién de compost en un rango del 30% a 40% dwateria organica procesada; por
lo tanto, se establece una cantidad de 30% de qeutiupara la planta de compostaje, a
partir de la materia organica ingresada en la aldetcompostaje en estudio y después de

los 75 dias del proceso; obteniendo praduccion diaria de 4,71 Toneladas de Compost
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Con respecto a la proyeccion de desechos orgadétzssregion, se tienen los datos que se

Proyeccion de Desecho Orgéanico para los proximosabios

presentan a continuacioén, junto con su produccgeoanpost anual estimada.

Tabla 99. Datos de proyeccion para los proximosazirafios

Afio | produccién | Cantidad cobertura | cobertura | recoleccion | cantidad # de pilas
diaria DSO | enviada a del del diaria de de DSO a | necesarias
(Ton) Fundacién | servicio modelo DSO (TON) | Procesar
ABA. ABA al dia
(Ton) (Ton)
1 34,92 4,00 0,90 0,61 19,17 15,17 63,13
2 35,57 4,00 0,90 0,61 19,53 15,53 64,62
3 36,1¢ 4,0C 0,9¢ 0,61 19,8t 15,8¢ 65,9t
4 36,64 4,00 0,90 0,61 20,12 16,12 67,07
5 37,30 4,00 0,90 0,61 20,48 16,48 68,57

Fuente: Elaboracion Propia.

AfRo cantidad de DSO a Produccion de abono | Produccién de abono orgénico al
Procesar al dia (Ton) | orgénico al dia (Ton) | afio (Ton)
1 15,17 4,55 1305.85
2 15,53 4,66 1700.31
3 15,85 4,75 1735.18
4 16,12 4,83 1764.63
5 16,48 4,94 1804.31

En la siguiente tabla se muestra la proyeccionlateigroduccion de abono organico para

los

proximos 5 afios.

Tabla 100. Proyecciones de produccién de composapas proximos cinco afios

Afo produccion de abono organico disponible | abono organico disponible
abono orgénico al | parala venta (qq) para uso en zonas verdes y
afio (qq) parques (qa)

1 28728.7 22982.96 5745.74
2 37406,78 29925,43 7481,36
3 38173,86 30539,09 7634,77
4 38821,90 31057,52 7764,38
5 39694,78 31755,82 7938,96
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LOCALIZACION OPTIMA DE LA PLANTA.

Para la localizacién de la planta de compostag,cugnta con un terreno que se puede
adquirir cerca de planta de compostaje de la ftibd@ABA en Shangallo, el cual tiene un
area aproximada a 1.9 mz segun informacion de toatde la alcaldia municipal de
llopango. Debido a que el objetivo del proyectoagadar a disminuir los costos del
sistema de recoleccion de la municipalidad, serdehd que el lugar que trae mayor
beneficio geograficamente y econdémicamente esgalrlen mencion. Dicha decision se
toma a partir que los precios de los terrenos soy etevados y ademas el lugar donde se
encuentra ubicada la alternativa, no cuenta coilenilas a su cercania, las vias de acceso
son adecuadas y se cuenta con la disposicion dpraoen un futuro a largo plazo, algun

otro terreno que esta a los costados del mismo.
Ubicacion de la Planta
« SELECCION DEL SITIO:
Para la seleccién del sitio se deben tomar en auesnsiguientes criterios técnicos:
v' Cursos de agua localizados a distancias no mederg80 metros.
v Profundidad del manto freatico a no menos de 30 m
v' Suelos arcillosos impermeables preferiblemente.
v' Distancia al area agricola a 1 Km
v Disponibilidad de agua para la operacion de lasposteras
v' Caserios y/o centros poblados alejados a mas dmé&00s
v" Terreno plano o ligeramente inclinado

v' Plantar arboles al contorno del patio para evitarrhalos olores hacia afuera del

patio
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v' Hacer calle de acceso si no la hubiera y que @ patquede a mas de media hora

envehiculo del casco urbatio

El terreno donde se propone la ubicacion de latplde compostaje, se encuentra en el
cantén de Shangallo, la ubicacién de la plantaieekbno esta a una distancia de 3.5
Kilbmetros del centro de llopango, siendo accesfidlea los camiones recolectores del

municipio en estudio y en una zona donde no halapigin urbana cercana a la que afecte.

FIGURA 27. UBICACION DE LA PLANTA DE COMPOSTAJEIDEFUNDACION ABA EN SHANGALLO
ILOPANGO

FIGURA 28. UBICACION DE LA PLANTA DE COMPOSTAJH.DEODELO DE GESTION DE LOS
DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS.

Criterios técnicos para la seleccion del sitio da compostera. Ministerio de Medio Ambiente y ReosMaturales, consultado

el 3 de Julio de 2006, disponible en: http://wwwrimgob.sv/?fath=16&categoria=207
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INGENIERIA DE LA PLANTA.

A continuacién se detallan los aspectos técnicds gisefio de la planta correspondiente al
proceso a realizar, recorrido; asi como tambiémesgciona el recurso humano a utilizar y

aspectos descriptivos de cada una de las operacione
Disefio del Proceso.

El compostaje es un proceso que se da de formeahatar lo tanto, el disefio del proceso
de la planta es con el fin de definir el controldigho proceso y sus respectivas variables,

como lo son la temperatura y humedad.
Descripcion de las Operaciones de Compostaje

A continuacion se muestra el diagrama de operasialge compostaje y Su respectiva

descripcién de las operaciones:
a. Reduccion del tamafio (triturado)

Consiste en reducir el tamafio de los materiales faailitar la degradacion. Esta operacion
sera de forma manual y debido a que la periodicitlagsta operacién es relativamente

menor, la realizacion de la misma sera por paitpateonal de la planta.
b. Degradacion

Esta operacion se realiza de forma natural, seadaidrreaccion de los componentes
organicos de la mezcla, actuando un conjunto divels organismos que atacan los

residuos, transformandolos bioquimicamente dunaries dias.
c. Aireacion

Esta operacion se llevara a cabo por conveccioamralatutilizando al personal para la

realizacion del volteo de todas las pilas segupregramacion (frecuencia de 3 veces por
semana), lo que le da la aireacion necesaria aepoo Esta operacion se realiza con el
objetivo de proporcionar suficiente oxigeno a lgreddacion y evitar de igual manera la

proliferacion de malos olores.
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d. Humectacién

La humectacion de las pilas de compostaje se agalide forma manual, con mangueras
especificamente, para el riego de las mismas. €@noperacion se pretende proporcionar
la humedad necesaria para la degradacion, evitEndesequedad de la mezcla. Dicha
operacion se hara cada vez que sea necesarialaeiggdpeccion de cada una de las pilas
previa a su fecha de volteo (aireacion).

e. Pasteurizacion

La pasteurizacion se da con el objetivo de elimioamicroorganismos patégenos para la
salud humana, animal y vegetal en contacto corompost. La temperatura incrementa
alrededor de 35° C durante algunos dias para desfaer la germinacion de semillas,
quistes, esporas, etc. Posteriormente al elevarseiperatura por encima de los 55° C.
Manteniendo la degradacion a temperaturas altadissenuye el tiempo del compostaje y

favorece la pasteurizacion.
f. Maduracion

Es la repeticion del proceso de degradacion pemnofrezuencias menores de volteo, esto

para favorecer a la conformacion final del composho producto del proceso.
g. Cribado

El cribado del compost se realizara de forma mamsglclasificara en fracciones con
diferentes diametros de particulas estandar utdi@atres tipos de mallas: una para el
compost fino (12 mm de tramado), otra para el canpmdiano (de 25 mm.) y otra para el

compost grueso (de 50 mm.), seguin su uso.

Esta dltima para la separacion de aquellas paatodé lenta degradacion como huesos,

posibles materiales no organicos, piedras y otnesng forman parte del producto final.

305



h. Empacado

Esta operacion incluye el pesajel producto y el empaque del mismo en bolsas co
contenido de 100 libras (1 quintal) para ser almade en bodega o despachado par

venta.

Ademéas de la descripcién de las operaciones, sdélatetas operaciones realizadas e
planta de compostagn esquemas como el diagrama de recorrido, distéibien planta

los programas de volteos.

En la siguiente figura se muestra la secuencigpdeaciones para la produccion de ab

organico y estas abarcan desde la recepcion detialahasta el enacadc

1. Reduccion del
tamano (triturado)

2. Degradacion

3. Aireacion

4. Humectacion

5. Pasteurizacion

6. Maduracion

7. Cribado

8. Empacado

FIGURA 29 SECUENCIA DE OPERACIONES EN LA PRODUCCION DE COMPAJL
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Distribucion de la planta.
La distribucion de la planta de compostaje est@idia en tres secciones:
a. Recepcion (materia cruda)

En esta area se recibira a cada uno de los camienekectores para que depositen la
materia organica a manera de ayudar en la lablar fdemacion de cada una de las pilas.

b. patio de compostaje (material en proceso)

En este se realiza la mayor labor de la planteodgostaje, teniendo la entrada de materia
organica desde la primera semana operativa, adé&rse que hacer uso del mapa de
ubicaciones implicito en la programacién de voltga,que es de vital importancia el

seguimiento de las fechas ahi especificadas.
c. bodega (producto terminado)

En esta seccion se tamiza el producto terminadonmost, y se hace para las diferentes
especificaciones que algun cliente solicite, o emempacado regular con el tamiz de

50mm. Luego se pesa y empaca y se envia a la bddqggaducto terminado.

Para la mejor comprension de las operaciones alacgines de la planta, se ilustran las

siguientes figuras de Diagrama de proceso y diag@de distribucion de la planta
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Diagrama del proceso de la Planta de Compostaje

Desechos solidos
orgénicos

Reduccién de tamafio de los DSO
Formacion de pila
Verificacion de Temperatura / humedad
Aireacion (Volteo 1) / humectacion (Regado)
Verificacion de Temperatura / humedad
Aireacion (Volteo 2) / humectacion (Regado)
Verificacion de Temperatura / humedad
Aireacion (Volteo 3) / humectacion (Regado)
Verificacion de Temperatura / humedad
Aireacion (Volteo 4) / humectacion (Regado)
Verificacion de Temperatura / humedad
Aireacion (Volteo 5) / humectacién (Regado)
Verificacion de Temperatura / humedad
Aireacion (Volteo 6) / humectacién (Regado)

Verificacion de Temperatura

Cribado (Tamizado)
Empacado

Almacenaje

T”TULO: Diagrama Del Proceso de Compostaje ‘N"m* ‘ ‘

Programacion de volteo de las pilas de compogtajg la produccion de abono orgéanico,

este proceso tiene una duracion de 75 dias.

308



A continuacion se muestra en la siguiente tablpriagramacion:

Tabla 101. Programacién de volteo para las pilas

Operacién Dias intermedio  Dias acumulados|del
proceso

Formacion de pila 0 1

Volteo 1 7 9

Volteo 2 10 20

Volteo 3 7 28

Volteo 4 8 37

Volteo 5 10 48

Volteo 6 10 59

Tamizado 15 75

Las pilas que se someten al proceso de compostapeh a sufrir cierta variaciéon en su
dimensién, es decir en la longitud de la mismahalidistancia que disminuye entre volteo
y volteo, sera la ocupada para cualquier incidedl@amateriales dentro del patio de
compostaje, por lo tanto, se toma en la distribugdd planta como si las pilas no

disminuyen su longitud, como medida de seguridacdueamto al espacio que pueda ser

necesario.

Tabla 102. Reduccién de pilas segun volteos

Operacion Dias acumulados d|volumen en M|largo de la pilz
proceso (m)
Formacién de pila |1 93,46 23
Volteo 1 9 89,01 22
Volteo 2 20 82,9 21
Volteo 3 28 78,46 20
Volteo 4 37 73,46 18,7
Volteo 5 48 67,46 17,18
Volteo 6 59 61,23 15,6
Tamizado 75 52,34 13,3
volumen Después de tamizado 49,72
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Bodega de producto terminado

El volumen de producto terminado por semana seilealeniendo cuenta que 49.73 por
cada pila, por lo tanto, en una semana se caloullag 7 pilas = 348,04 fhsemanales.

Para estimar un almacenaje de acuerdo a la demamddle del compost, se espera
regularmente cierto periodo para su venta; poambot esperando un almacenamiento de 2

semanas del producto, se calcula el volumen decalmaalo para ese periodo:
V=2 semanas *348,04 m3

V = 696,08 m3 /2 semanas

Partiendo de la ecuacidn para calcular el voluneela ¢dhodega:

V=bxhxL

Si se desea una calcula la altura con una longibuthayor de 16.71 m. y un ancho de 26m
(incluyendo 4 metros para que se desplace el pa)sorFacilmente sustituyendo los

valores se obtiene el dato para la longitud deteba:
696,08 m3 = 26m. x 16.71 m. x h

h = 1.6 m, altura necesaria para cumplir los requentos de almacenamiento, pero
guedaria limitado para almacenar mas producto tewhoi; en vista de aprovechar el

espacio fisico de la planta se establece una altuta bodega de 5 metros.

Por lo tanto, adjudicando un espacio para el ttrard@l personal dentro de la bodega, se

estiman las siguientes dimensiones: 26 x 1.6 x116.7

A continuacion se muestra un bosquejo de las dilmees volumétricas de la bodega de

producto terminado.
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Calidad del Compost Producido.

Como todo producto que es resultado de un proaagootado en un periodo de tiempo, el

compost posee ciertos parametros que inciden ealittad del mismo.

Estos parametros son: Temperatura, humedad, pateteiHidrogeno, relacion C / N y

Lixiviado.
a. Temperatura.

La temperatura de la pila se ha de verificar deeramoonstante, ya que el compost tiene
ciertas fases de acuerdo a su temperatura y deesmigm de material organico, de
acuerdo a la siguiente tendencia:

La temperatura es fundamental en la calidad depostndebido a que ésta es la que marca
las etapas mesofilas (15° - 45°) y termofilica® (485°), marcando asi la diferencia entre
un apilamiento de desecho organico y un procestatado que lleva un fin especifico.

b. Humedad

Este factor se verifica de igual manera durante &groceso, pues se debe controlar para
evitar que se genere exceso de lixiviado y que hog@e la descomposicion que

naturalmente se realiza.

Tabla 103. Variacion de humedad en proceso de cosipo

Formac!on Volteo 1 | Volteo 2| Volteo 3| Volteo 4 Volteo 5 Volted Cribado
de la pila
63% 70% 65% 58% 56% 55% 55% >550

Fuente: Rodriguez y Cérdova manual de compostajedifial
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Tabla 104. Problemas por humectacion

problema Solucion
Escurrimiento de Volteo o perforacion de nuevos canales de aireacion
lixiviados
Encharcamiento en la Disminucién de la humectacion y adecuacion delaeen

base

Resequedad de la mezcla| Aumento de la humectacion y adecuacion del drenaje

Estacion seca Proteccion del sol utilizando platicos perforadesmposta
inmadura, material de poda en la superficie. Aumelet |la
humectacion.

Proteccion de la lluvia utilizando plasticos otemel de
poda. Cambiar la pendiente de la pila. Adecuaciéh| d
drenaje.

Reformulacién aumentado los residuos secos y pesteg
la pila de la lluvia, asi como la captacion y regiacion de
lixiviados en tuberia.
Recoleccion de agua y almacenamiento en grandgadan
(cisternas o tinacos) en la estacion lluviosa pamdurante
el afio

Estacion humedad

Fuente: Rodriguez y Cérdova manual de compostajedifial

c. Potencial de Hidrégeno

El pH tiende a ser una medida que indica como @aahproceso; en un inicio su descenso
hasta 6.5 indica un proceso normal. Conforme ehgee transcurre se estabiliza el valor
entre 7 y 8, lo que permite la degradacion y laurexdn. Un valor superior a 8 provoca

pérdidas de nitrégeno en forma de amoniaco.

Tabla 105. Variacién de pH en proceso de compost

Formacion Volteo 1 | Volteo 2 Volteo 3 Volteo 4 Volteo 5 Volted Cribado
de la pila
5-6 7-8 7-8 7-8 6-7 6-7 6.5-7. 6.5-7.5

Fuente: Rodriguez y Cérdova manual de compostajedifial

El valor del pH se considera aceptable en un raeg®.5-8.0 en el proceso
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d. Relacion C /N

Los valores ideales de esta relacion C/N para @m lsompostaje se encuentran entre 25y
35 (esto es, 25 de C por uno de N y 35 de C pordendl). Si el material de partida
contiene demasiado carbono, la relacibn sera mtay yalel proceso sera lento, las
temperaturas no subiran suficientemente y se pereleexceso de carbono en forma de
dioxido de carbono. Si, por el contrario, el matedontiene demasiado nitrégeno, la
relacion es baja y se producirdn pérdidas de dsteeato en forma de amoniaco (NH3).
Por lo tanto, cuando los materiales de origen tiemea relacion C/N mas alta, deben
afadirse materiales ricos en nitrégeno, como estigrlodos de plantas de tratamiento de
aguas (libres de contaminantes téxicos). Cuandeelizcion es mas baja, habra que
compensar la mezcla, ailadiendo componentes ricoarbono, como paja y desperdicios

de papel.
e. Aguas Lixiviadas
La cantidad de aguas lixiviadas varia de acuerddaproducciéon semanal proyectada,

Debido a que se propone la cubrir las pilas corstiold se asegura que no tendra
acumulacién de agua en el proceso, ademas quetemsturso de la noche por la baja

temperatura, no acumulard mas humedad del detbdgycontrol.

Las aguas lixiviadas que se generan en un rellangasio, normalmente tienden a ser
dafiinas para su uso en riego o por la filtraciéa sgl da a las aguas subterraneas; siendo
éstas tratadas para su disposicion final. Perolecaso de la planta de compostaje
propuesta, se considera que los desechos que ibenrezstdn en un punto ideal de
separacion, no teniendo contaminantes que altargerieracion de los lixiviados, por lo
gue se propone que los lixiviados se depositemaorao de absorcidon colocado al final de

cada uno de los patios de compostaje.

Es necesario aclarar que el presente documentmagpropuesta que no contempla la
composicion de los lixiviados en su totalidad, f[wmogue se recomienda que en la fase de

ejecucion del mismo, se realice un estudio masuestiva para su tratamiento.
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Diagrama de distribucién de la planta de Compostaje
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Se muestra la distribucién de las pilas de commbstrea de oficina y empaque y bodega

de producto terminado.

Recurso humano, infraestructura, materiales y equip

Concepto Plaza Costo
Anual
operadores de patio 6 17592
administrador 1 8796
TOTAL 26388
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INFRAESTRUCTURA, MATERIALES Y EQUIPO

El medidor de pH de mano para valor dge
pH,
Redox y temperatura con interfaz e
RS-232 y software opcional.

Interfaz RS-232 para la transmision d
datos

Mide pH, conductibilidad y temperatura
Incluye electrodo de pH PE 03 y sensd

1%}

=

de . e
temperatura de acero noble e —n—
Compensacion automatica de

temperatura

Calibracion manual

Adecuado para realizar mediciones en
laboratorio e in situ ‘3
Electrodo REDOX adicional 'x
Rangos:

-1999...0... 1999 mV

(Sélo con el electrodo REDOX opcional)
0.00...14.00 pH

0.0...100.0 °C

Precision: £0,5 mV/ £0.01 pH/ £0.1 °C

$ 210,00

Cantidad:1 unidad

BASCULA DE PISO>
Nivel de graduacion En operaciones, la bascula
deberé ser firmemente soportada por sus cuatro g
esquinas. N
Humedad Acero pintado: 0-95% no
condensado/ Acero inoxidable: 100%
apropiado para lavado

Dimensiones de plataforma 30” x 30”
Materiales Acero pintado: dos partes en epoxi
Acero inoxidable: Tipo 304

Pintura gris esmaltado

Longitud de cable de la plataforma al
indicador 25 pies estandar

Capacidad de sobre carga 300% de la
capacidad de la bascula

Fin de la carga 100% de la capacidad de
tasado de la bascula

Accesorios base en acero pintado o
inoxidable con ruedas de 5-pulgadas de
diametro

$ 850.00

Cantidad: 1 unidad

%5 http://www.scalemarket.net/espanol/fairbanks/@8a2_es.htm

316




Maquina de coser sacos

Magquina de coser sacsngAO HAN F300A .
Velocidad méaxima 1.800 rpm

Tipo costura Cadeneta 2 hilo
Largo de puntada 8,5 mm
Tipo de sacos a coser. Para papel Kraft,
Algodén, Yute, Sacos tejidos de PP o PH.
Grueso cosido sacos rafia hasta 7- 10mm
Cortadora Corte de hilo automatico
Engrase Manual por bomba de aceite a presi6
Mango ortopédico aislante de nylon reforzado
Motor 0,090Kw - 50/60 hz. monofasico, 220
V,y 12 V DC para conectar a bateria

)

$ 703.25 US
€455 + IVA (16%)
Cantidad: 1 unidades

REFERENCIA MHM-75 SOLCAS
CAPACIDAD: 750 Kg

ALTURA MINIMA UNAS: 13 Cm.
ALTURA MAXIMA UNAS: 170 Cm.
LONGITUD UTIL DE LA UNA: 70 Cm.
ANCHO TOTAL: 70 Cm.

LONGITUD: 108 Cm.

ALTURA TOTAL: 210 Cm.

RUEDAS DELANTERAS: 4”

RUEDAS TRASERAS GIRATORIAS: 6”

Montacargas
Manuales

$2100
Cantidad: 3 unidades

Molino de martillo

Corta la racion en la medida adecuada pafa
cada tipo de rebafio, en pedazos uniformes.
Para cambiar el tamafio del
corte, basta un simple cambio de posicion de Ja
correa.

_ ldeal para fincas, caballerizas, haciendas
plantas de compostaje.

Pintado con pintura a polvo de poliéster
polimerizado en horno a 180°C, garantizando
mayor durabilidad y mejor acabamiento

*% http://www.agroterra.com/p/maquina-de-coser-satassie-barcelona-16396/16396
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Modelo: DPM-4

RPM:3300

POTENCIA DE MOTOR .12,5/15
PRECIO $.: 3,969.06’

Platico Negro®

plastico negro de 4 metros de ancho.
grueso (g 300-400)

Utilizado en industria de la
construccion

Alto 2 m

Ancho 4 m

Largo 75 m

Precio: $100.5
Cantidad: 24 rollos

Contenedores®

Destinados al embalaje, transporte y e
almacenamiento de diversos productos.
Se componen de:

Base de Pallet de Madera + Base de
plastico, Faja de plastico de gran
resistencia, Tapa de PP para posibilita
el apilamiento en columna de varios
contenedores.

Medidas: 800 ancho x 1200 largo x 70
alto.

-El apilamiento de hasta 3 niveles sin e
uso de bastidores.

No absorbe los olores y la humedad.
No es toxico.

-Facilidad de operacion: Facilidad de
limpieza y desinfeccion. Facil montaje
y desmontaje.

PRECIO: De 1 a 10 unidades $33,5
Cantidad: 3 unidades

-

O

>’ http://rietec.com/seccion.php
%8 http://papeleriaporven.com/products-page/embatdjes-de-plstico/
%9 http://www.grupomagnus.com/bolsasyrollos.html
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Equipo de proteccion
Protectores de oido, Gafas, mascarillas,
guantes, Gabachas, botas.
$314.95

Continuando con el desarrollo de las acciones tégitas de aprovechamiento de los
desechos sdlidos organicos tenem@iementar iniciativas emprendedoras para la

elaboracion de abono organico en el municipio”.

Las alternativas de implementacion de ME (Microessps) se pueden analizar

considerando tres modelos basicos:

1. La municipalidad contrata a la ME por los servicigse presta y le paga
mensualmente una tarifa fija o por volumen o pesétod DSM que maneja, previa

verificacion del cumplimiento de los términos cawctuales.

2. La municipalidad contrata plenamente a la ME, ega@adlole no solo la provisiéon

del servicio de produccion de abono, sino tamkaé&omercializacion del mismo

3. La poblacion contrata directamente a la ME conval,&y eventualmente arbitraje,

de la municipalidad para dirimir los conflictos quesdan surgir entre las partes.

Pasos ldgicos para promover una alternativa de ratactdon de microempresas

para la recoleccion de los RSM

1. Revisar el marco legal y procedimientos administogt que permita a la

municipalidad realizar contratos de menor cuardia pnas microempresa
2. Definir el &rea y niveles de calidad del servidie da microempresa proveera
3. Disefar un pequefio diagnostico del area en cuestion
4. Revisar las necesidades de interaccién o coop@eraoid el sistema municipal

5. Disefar el modelo de organizacién de la microenapres
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6. Establecimiento de programas de reforzamiento cemghtario

8.5 APROVECHAMIENTO DE DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS

—» Barrido
j Transferencia —p{ Separacion —p{ Tr porte 1
i L Disp
Generacién Rec;:i::'on final
/ D—
Separacion Recoleccién Proc anto % \
P enel origen > Separada P Pr \ P Ventas
— /

@ Desechos organicos
FIGURA 30. APROVECHAMIENTO DE LOS DESECHOS SOLIDESANICOS

Con el desarrollo de esta estrategia se logratsainucion de los costos en relacion a la
disposicién final de los desechos soélidos organip@santes se enviaban directamente al
botadero de MIDES SEM vy aprovecharlos para lacgktidn de abono organico, para

Su respectiva venta o uso en los parques y zardsy del municipio.

“Crear mecanismos de apoyo mutuo entre la empresarigada y el gobierno
municipal, mediante los cuales; se puedan comerdizdr los productos derivados del

procesamiento de los desechos sdlidos organicos”

El 80% del compost producido, se comercializaranegocios y comercios como por
ejemplo: agro-servicios, viveros, ferreterias, . &tdemas se tratara de establecer nuevas
formas de adquisicion, en establecimientos de woUn y que sean frecuentemente
visitados por la poblacién en general. Se pond&\&nta en dichos lugares para que la
poblacion tenga un mayor indice de accesibilidaebidb a que la poblacion esta
acostumbrada a adquirir este tipo de productosraite en agro-servicios. Dicha accion

se llevara a cabo mediante el establecimiento dascde entendimiento.

A continuacion se desarrolla la siguiente estrategie consiste efUtilizar el compost
producido para el mantenimiento de parques y zonawerdes del Municipio de
llopango.” y esta consiste en usar el 20% del abono orgamamtupido, para aplicarlo en
las zonas verdes del municipio, principalmenteasrslguientes tres zonas:
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1. Zonas verdes de la colonia bosques de la Paz
2. Zona del estadio Santa Lucia
3. Parque central del municipio de llopango

Este 20% se identifico teniendo en cuenta que derdo a la ley de urbanismo toda zona
urbanizada debe poseer un 10% de zona verde lalebalceder a la Alcaldia Municipal,
para lo cual de acuerdo al V Censo de PoblaciéMidlicipio de llopango posee una
extension de 34.63Kmurbanizados obteniendo un total de terreno cedidda
Municipalidad de 3.46 Kfmo su equivalente a 4.92 Mz para lo cual de acuerda
cantidad de abono necesario por manzana de t&Hefh® qq por manzana) tenemos que se
utilizaran 369 qq; representando esto el 28% deprtaduccién del primer afio de
funcionamiento , pero teniendo en cuenta que nasttak zonas cedidas estan en constante

mantenimiento se decidié optar por el 20% de laycoion anual.

%9 FUNSALPRODESE “ Establecimiento, manejo y apliéacile abono organico”
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Parque central de llopango Uso de abono organico enPersonal de la alcald

siembra de arboles realizando limpieza d
arboles

Esta ewtra alternativa que tendra la alcaldia para ahaostos en el mantenimiento ¢

parque y zonas verdes del municy a la vez aprovechar el abono organico produ

Las alternativas anteriormente mencionadas se at@rde la siguiente mane

La alcaldia se pondra en contacto con las coopasayi organizaciones agricolas
indoleorganica, para dar a conocele la alcaldia posee programas de protecci
conservacion medioambientales entre los cualeslagtéoduccion de compost

base de los DSO que se generan en el muni

La alcaldia establecerd acercamientos con losudignies organicosexponiéndoles
los beneficios que les implica el uso de abono ricgaen sus cultivos y

beneficio que les implica el comprarlos a la alizE

Al establecer acuerdos formales con dichas orgeioizes, la alcaldia busce
ganar mercado consumidor. Esto lo hara nnte tacticas de mercadeo en dond
les haran ofertas a los productores, a tal gragl@sthblecerles precios que pue
competir y en la medida posible poder equiparapretio que se maneja en

mercado actual de abono orgéani

Se pondran en marc estrategias de como ganar mercado consumidor, @om
ejemplo: se daran facilidades de pago a los atpi@d que sean clientes formale

que cumplan con un nivel establecido de com

La alcaldia estimara los parques y zonas verdes@an anuade aseo y ornai
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* Se calculara la cantidad de abono organico quédilsgard en los parques y zonas
verdes, para destinar de la produccion de compust éa parte que se utilizara en

el cuidado de areas verdes del municipio.

8.6 DESARROLLO SOCIAL

Para poder desarrollar esta estrategia se deltandos acciones principales. La primera es
el “Establecimiento de mesas informativas, realizacidde charlas, muestra de

documentales o peliculas y reparticion de hojasardes en lugares publicos”

La alcaldia municipal por medio de la unidad de Guoicaciones y con el apoyo de la
unidad de Medio Ambiente y la unidad de Servici@n&ales, planeara, coordinarda y
realizara campanas publicitarias sobre el tema déicMAmbiente, especificamente sobre
reciclaje, clasificacion de desechos sélidos eror@en, educacidén y concientizacion

ambiental, limpieza y ornato, etc.

La forma de actuar de la alcaldia sera medianéstablecimiento de canopis, en lugares
publicos y de acceso comun de la poblacion, ergeddi como lugares publicos: centros
comerciales, parques, casas comunales, centroataeis, mercados, unidades de salud,
hospitales, iglesias, etc., en donde personal gadarde la promocion y publicidad de

dichas campafias establecera mesas informativaaligard la entrega de hojas volantes
con informacién sobre campafias que la alcaldiarteplagares en que se imparten dichas

campafas, fechas, etc.

Ademas se estableceran equipos de perifoneo pgrablacidad de dichas campafas en
lugares estratégicos para lograr la atencion dsokdacion, realizando recorridos en los
interiores de las colonias, comunidades, residEs;ianercados, accesos principales a

centros educativos, parques y centros comercigties,
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Se entregaran articulos promocidnales como lapleps;eros, reglas y otros articulos
reciclados para educar a la educacién sobre eloamsge materiales organicos que puedan

ser reutilizados en la produccion de otros.

Se entregaran bolsas para que las personas pusslesair una clasificacion separada en
sus lugares de residencia y trabajo, con el olpetie educar a la poblacion en la
implementacion de formas de reciclaje, reutilizacie algunos productos como por

ejemplo: papel, aluminio, vidrio, plastico, etc.

Se impartira informacion mediante charlas y capamhnes, especificamente sobre
métodos de separacion de desechos, concientizaginreduccion de desechos sdlidos y

educacion ambiental en general.
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Otra accion a realizar para lograr el objetivo dea eestrategia efstablecimiento de
mecanismos de apoyo mutuo con centro educativos mheinicipio, los cuales se

realizaran mediante cartas de entendimiento”

Dichos mecanismos de apoyo se basaran en el ustigddas de estudiantes de educacion
media pertenecientes a centros educativos pubfigpszados que tengan que realizar sus
horas sociales como requisito para graduarse, Uakg seran capacitados previamente,
mediante charlas de educacion ambiental imparfidada Unidad de Medio Ambiente,

con el objetivo que dichos estudiantes puedan rsetei medios de propagacion y

reproduccion de los conocimientos adquiridos praeiate, sobre manejo integral de los
desechos sdlidos; a estudiantes de niveles de @dndaajos, a empresas, instituciones,

comunidades.

Esto se realizara con el fin de poder utilizareelurso humano existente y poder ahorrar en

los costos de imparticion de dichos conocimient@spblacion general.

Ademas se crearan proyectos y estudios de invegtigaque puedan ser desarrollados por
estudiantes de niveles educativos medios, por naEllos cuales, se busque concientizar y
por ende evitar la contaminacién ambiental medidmteeduccion de los volimenes de

desechos solidos generados en los hogares, delgjde astos son los que representan el

mayor volumen de los desechos sélidos generadekneunicipio.

comprende:

» Transporte de material a entregar: papeleria, patsetc.
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* Hojas volantes
e Articulos promociénales
* Equipo de audio y locucién (perifoneo)
La anterior estrategia, se abordara de la siguieateera:

» La alcaldia se pondra en contacto con los direstdeelos centros educativos, para
darles a conocer los proyectos y programas medieatates en los cuales se esta

trabajando.

* La alcaldia establecera reuniones de acercamiemdos directores de los centros

educativos del municipio con el objetivo de lograuerdos de cooperacion mutua.
» Se buscard llegar a acuerdos entre las partes onexiais.

* Los directores de los centros educativos en coacthn con los maestros,
estableceran el marco de los trabajos, proyectt®mmas acciones, que los alumnos
tengan que realizar como parte de las actividadesativas; dentro del marco

respectivo del plan educativo.

+ Se acordaran los temas de las capacitaciones quprog®rcionaran a los

estudiantes.

» Se definiran cuales son los deberes y responsatidglde cada una de las partes

involucradas.

» Para el desarrollo de las capacitaciones que sariidm a los alumnos, la alcaldia
velara para que el personal que imparta y desartali capacitaciones, sea el

indicado.

» Los directores seran los responsables de proparcias instalaciones educativas

para el desarrollo de las mismas.

» Se acordara que los estudiantes de educacion nesgiecificamente los que estan

por graduarse de bachiller, seran quienes se ¢apatien temas sobre la
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proteccién y conservacion del medio ambiente, gamestos puedan ser fuente de
ensefianza a mas alumnos de niveles inferioresugmespectivas instituciones
educativas. Esto se abordard como requisitos ddugcadn, por ejemplo: horas

sociales.

* La alcaldia en acuerdo con los directores de cergducativos del municipio,
realizaran proyectos, actividades, estudios, encl@des participen los alumnos,
maestros y personas capacitadas en el tema methierdal; esto como forma de
crear un nivel de conciencia, en los alumnos y esi®s puedan ser focos de

reproduccion de las ensefianzas adquiridas, enucadde sus hogares.

» Se crearan proyectos educativos, se realizaranaf@aapmedio ambientalistas, en

las cuales; ademas de los alumnos tengan queipartics padres de estos.

8.7 PARTICIPACION DIRECTA DE LA EMPRESA PRIVADA

Con el desarrollo de esta estrategia se buscairr@tilapoyo de Instituciones privadas,
Organizaciones ambientales; para mejorar el madejolos desechos soélidos en el
municipio.

Y estas estrategias son las que se listan a cawetin:

“Hacer conciencia a la empresa privada de la impodncia ambiental, mediante
regulaciones municipales, criterios y normas; por mdio de las cuales la empresa

privada sea un actor importante en el desarrollo demodelo de gestidén de los desechos

sélidos orgéanicos. “

Esta estrategia consiste en que la alcaldia astrd@éu departamento de comunicaciones

de a conocer la ordenanza municipal sobre el mateeftesechos sélidos.

A continuacién se abordara la siguiente accit®oncesionar a la empresa privada,
algunas etapas dentro de lo que es el ciclo de ldssechos sélidos, para lograr una
mejor gestion de los desechos sdlidos municipales.”
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Se concede a la empresa privada la etapa dedrensia y transporte, debido a que la
alcaldia no cuenta con vehiculos adecuados pdiaareesta etapa, es decir, que le ahorre
en costos de transporte. Y esta consiste en teadiasl desechos sélidos desde la estacion

de transferencia hasta el sitio de disposiciorl,festa labor se realizara a diario.

Y la empresa que se dedica a realizar esta aatived El Salvador es: MIDES S.E.M DE
C.V. Es con esta empresa que se debe negociastel de trasladador los desechos sélidos
hasta el sitio de disposicion final.

Otra accion a desarrollar para el logro de esteategia es:“Generar incentivos a

aguellas empresas que reduzcan el volumen de deseslsdlidos generados.”

En base al cumplimiento de la ordenanza municigaldssarrollara el programa de
incentivos y se evaluara a través de un auditaueiplimiento de la misma. Entraran a
este programa empresas pertenecientes al munigigjoe estén en la disposicion de
participar, ademas de que cumplan con los reqsigite estime la alcaldia.

Entre los incentivos que se daran a las emprasas s siguientes:
» Reconocimientos
» Premios
» Disminucion de tasas municipales
Ahora bien la estrategia antes mencionada, se atdode la siguiente manera:

* La alcaldia municipal, establecera reuniones can rEpresentantes del sector
industria radicada en el municipio, esto; con ejeto de dar a conocer los
proyectos que la alcaldia pretende implementaragoda de la empresa privada, en

el municipio.

e Se les definira el tipo de incentivos que se posarestablecer a aquellas empresas
gue disminuyan el volumen de desechos sélidos geosr

» Se reestructurara la tasa municipal a imponeriadiastria, esto con el objetivo de

establecer regulaciones municipales, acuerdoderios; que en vez de afecten los
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intereses de la empresa privada, generen un tipacdativo mismo, para que esta

participe de manera activa en la conservacionpydgeccion del medio ambiente.

» Asi mismo la alcaldia establecera contacto comrpresa privada en general; con
el objetivo de que esta pueda participar ya seandecia, logistica o
materialmente; en el desarrollo de proyectos, jrogs, campafias o actividades
gue la alcaldia pretenda poner en marcha. Estelconico objetivo de proteger y

conservar el medio ambiente.

* La alcaldia buscard el que la empresa privada mignala poner en marcha
campaiias, realizar actividades, generar proyedéosjanera propia y aislada, claro
en comun acuerdo con la alcaldia misma y con E#uniones especializadas en el

tema del medio ambiente.

8.8 ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

FORTALECIMIENTO DE PERSONAL.

Para poder desarrollar esta estrategia y por atwdmzar el objetivo de la misma, la
alcaldia municipal abordara la realizacion de dasomes muy importantes. La primera es
el “Realizar un plan de formacion y capacitacion hacial personal que actualmente
labora en la alcaldia” Para abordar la accion antes mencionada debdendsner en
cuenta que actualmente la alcaldia presta el sergie tren de aseo aproximadamente 3

veces por semana.

La coordinacién y la ejecucion de dichas capaates, debera realizarlas la unidad de
Medio Ambiente, con la ayuda de la Unidad de Cowcaniones y la Unidad de Servicios

Basicos.

De manera general, se deberé capacitar al peradmahistrativo de la municipalidad, en

procesos, procedimientos, higiene y seguridad &peitc.

Se realizaran talleres dirigidos especificamerlites drabajadores en el area operativa, que

se dediquen a las tareas siguientes:
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» Recoleccion

» Transporte

» Almacenamiento

» Transferencia

» Administracion de desechos solidos

Dichos talleres estaran enfocados en la educaoiime snétodos, técnicas y uso de equipo
de proteccion personal. En coordinacién con la oipalidad; esta es a fin de educar en
cuanto a la separacion de los desechos sélidasay 8a producto final de utilidad como lo

es el compostaje. Ahora bien el trabajo de capaeitabién puede ser abordado en trabajo

conjunto con organizaciones especializadas en tdemasnservacion del medio ambiente.

Es asi como se logrard el objetivo de la otra acaod desarrollar, la cual es el
“Establecimiento de mecanismos de apoyo mutuo costituciones especializadas en

temas medioambientales”

Entre estas organizaciones especializadas en abesia tipo de temas, se pueden

mencionar algunas de las siguientes

« CESTA

* MARN

» ACUASAL
« ADIS

« APRODEMAS

*+ SAENA

* SALVANATURA

* UNES
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Una vez identificadas las organizaciones y a quiexgean dirigidas las capacitaciones se

realizara la accion descrita. De manera especificapntinuacion se mencionan los temas

sobre los cuales se capacitaran a las personas:

Manejo sanitario de los desechos solidos en el lugeesidencia y lugar de
trabajo

El desarrollo de este tema es retomado y guiaddamedel documento: “Guia
Técnica Para El Manejo Sanitario De Los Desechd&gl& En La Vivienda”

realizado por El Ministerio De Salud Publica Y Asixia Social
Como evitar la contaminacién por desechos solidos

El desarrollo de este tema sera realizado en baeewmentos especializados. El
documento guia para la realizacion de las capamites sera: “Evitemos La
Contaminacion Por Desechos Solidos” realizadorElavlinisterio De Educacion
De El Salvador

Uso adecuado de equipos de proteccién personal ehnmsanejo integral de
desechos sdlidos.

Este tema sera desarrollado por instituciones cmetignen vinculos con la

municipalidad, como por ejemplo: MIDES
Técnicas y métodos sobre administracion de los debes solidos.
Basicamente, la estrategia antes mencionada seéagale la siguiente manera:

v' La alcaldia establecera comunicacion con instiheso gubernamentales y
privadas; especializadas en el tema del medio antebiEsto con el objetivo de
crear acuerdos y/o convenios que le permitan dckddéa fortalecerse en el
tema ambiental.

v' La alcaldia planificara, desarrollara e implementan plan de formacién y
capacitacion, para los empleados municipales glieectamente tienen accion

en el desarrollo o implementacion del presente toadke gestion.
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v' La alcaldia buscara la capacitacion continua de teatsajadores. Ademas
buscara el financiamiento necesario para la adgdmside materiales, equipo y
maquinaria especializada necesaria para el ddsadeprogramas, proyectos y
actividades en pro del medio ambiente.

v La alcaldia establecera contacto con las orgamizasj instituciones o empresas
gue tengan la experiencia en lo que es tratamamios desechos solidos, para
poder adquirir conocimientos sobre otras opcionedt@rnativas que puedan
implementarse en el municipio, las cuales seanlegap sobre todo factibles

técnica y econémicamente para la municipalidad.

FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL.

Para abordar esta accién estratégica se ha defimidogrupo de trabajo para la
implementacion y seguimiento del modelo de gegpiéra los desechos soélidos organicos
en el municipio de llopango, este trabajara ac@des manuales que se desarrollan a

continuacion:
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MANUAL DE ORGANIZACION




A continuacién se presenta el manual de organinguada el grupo de trabajo responsable
de la implementacion y del seguimiento del Mode® @estion De los Desechos Solidos
Organicos para EIl Municipio De llopango. Dentro ldemunicipalidad ya existe una

unidad responsable de los desechos sélidos, pesiendo el objetivo de este modelo crear
otra estructura organizativa independiente, pues msede dar lugar a burocracia, en el
presente manual se describe la inclusion del gdgpwabajo a la estructura organizacional
ya existente y con el fin de no sobrecargar deajoalal personal que ya tiene

responsabilidades dentro del manejo de desechidlesdse desarrolla este manual donde
las responsabilidades y funciones se han distiibaguitativamente; ademas se incorpora
un procedimiento de divulgacion del modelo de gestie desechos sdlidos organicos y

para la capacitacion e induccion al modelo.

JUSTIFICACION.

Para el desarrollo del Modelo De Gestion para Etospchamiento De los Desechos
Solidos Organicos en necesario conformar un grupdrabajo multidisciplinario que
proporciones credibilidad al proceso de implemeatay monitoreo del modelo; y que
ademas brinde respaldo a los aspectos técnicoacfiqms sobre los distintos Desechos

sélidos organicos que se generan y manejan en eichio de llopango, ya que se

tomaran decisiones que involucran tanto a la pailaen general como a las diferentes

empresas que conforman a todo el Municipio. A sad€ este manual se describiran las
distintas funciones que tendra el grupo de tralpgonitiendo con esto que todos los
actores tengan representatividad en el modelo yestmreducir la incertidumbre sobre el
papel que cada actor debe tener acerca de la pratita de los desechos sélidos en
general.




INTRODUCCION

El presente Manual fue elaborado conforme a Piimeip Normas de Organizacion, cuyo
propésito es definir la estructura organizaciorlak relaciones, responsabilidades y
funciones de del grupo de trabajo encargado dapéeimentacion y monitoreo del modelo

de gestion de los desechos sélidos organicosranmtipio de llopango.

Este Manual de Organizacion debe ser considerado oo instrumento dinamico, sujeto a
cambios que surge de las necesidades propias dilong de su aplicacién, asi como

también de su revision técnica permanente paraemansu utilidad.

El propdésito consiste en ser una guia efectiva lbewar a cabo las diferentes actividades

gue comprenden el modelo, Estableciendo aspedesanges como lo son, la dependencia

jerarquica directa, lineas de autoridad, funcighessponsabilidades de los involucrados en

el manejo de desechos.

El presente Manual de Organizacion se conviertanenfuente confiable para ampliar la
gestion administrativa que actualmente se desareollel manejo de los desechos solidos.
Asi mismo, se pretende proporcionar lineas de a@aigrupo de trabajo, de tal manera que

ante cualquier situacion problemética se tomersas®s apoyadas en una base especifica.




OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Definir en forma sistematica y confiable la estauatorganizativa del grupo de trabajo
encargado de la implementacién y monitoreo del Modee Gestion De Los Desechos
Sdlidos Organicos En El Municipio De llopango, &@imo sus respectivas lineas de
autoridad y responsabilidades asignadas, paratdadd gestion de los desechos organicos

en el municipio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Definir como grupo de trabajo encargado de la impigtacion y monitoreo del Modelo De
Gestion De Los Desechos Solidos Organicos En Elidipio De llopango se incorporara

en la estructura organizativa actual de la alcafdiaicipal de llopango.

Establecer los objetivos y las funciones espedifitel grupo de trabajo encargado de la
implementacion y monitoreo del Modelo para que puethlizar una gestion efectiva del

mismo.

Asignar responsabilidades de manera justa y caddauada distribucion entre el personal

del grupo de trabajo, para que realicen las fumsaoncernientes a la implementacién y

monitoreo, asi como de otras actividades que regquide su incursion.




GUIA DE INSTRUCCIONES PARA LA UTILIZACION Y
ACTUALIZACION DEL MANUAL DE ORGANIZACION.

Para facilitar la comprension y el adecuado usestie Manual de organizacion, se sugiere

atender las instrucciones de uso que a continuae@etallan:

. Hacer de conocimiento general a todo el personalcdda unidad
involucrada con la gestion de los desechos soélelosontenido del Manual

de organizacion.

. Contar con la aprobacién y colaboracion de la diéec encargada de la
gestion y manejo de los desechos para realizaactalizacion de aquellos

procedimientos de este manual que lo ameriten.

. Cualquier modificacion hecha, previamente aprobddbe sustituirse en el
lugar correspondiente, y colocando la fecha deadizacion en la respectiva

casilla.

. Es conveniente recibir sugerencias del persona@rgado del manejo de los
desechos sélidos, asi como de los diferentes aciosea enriquecer el

contenido del manual cada afio.




ESTRUCTURA DE FUNCIONES DE LOS ELEMENTOS DEL GRUPO
DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION Y MONITOREO DEL
MODELO DE GESTION DE LOS DESECHOS SOLIDOS
ORGANICOS

Las funciones inmersas en el Modelo De Gestion B Desechos Sélidos Organicos se

dividen en cuatro fases o etapas dichas etapas astargo del grupo de trabajo y para

tener mayor claridad acerca de las funciones gberdedesemperiar el grupo de trabajo

estas se detallan en el siguiente esquema:




Grupo de trabajo

Planeacién

Implantacion

A

A

A

Monitoreo y
Mediciéon

Revisién de la
vision estratégica

Acciones de
consolidacion

A

Revision

A

A

Establecimiento y
revision de
indicadores

A

Establecimiento
de objetivos y
metas

Asignacion de
responsabilidades
y funciones

A

Acciones
correctivas

A

Desarrollo de
estrategias

A

Preparacion del
plan de accién

Monitoreo del
modelo




GRUPO DE TRABAJO PARA EL MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS
ORGANICOS.

Para determinar quienes forman parte del grupcath@jp para el manejo de desechos
soélidos organicos se debe de tener en cuenta tpiestara conformado por los diferentes

actores que se describen en el modelo estos seran:
Representantes De La Alcaldia Municipal.
Sector Privado.
Sector Educativo.
Organizaciones No Gubernamentales Y OrganizaciGoesunales.

La coordinacion de este grupo correspondera eelmesentantes de la Alcaldia Municipal
teniendo como apoyo a los actores antes menciondaatelegacion de los cargos o

responsabilidad se llevara por mutuo acuerdo

Alcaldia Municipal

; ’ ’

Organizaciones
comunales

Sector Privado Sector Educativo




MANUAL DE FUNCIONES PARA EL GRUPO
DE TRABAJO PARA EL MANEJO DE
DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS.




Elaborado Por:
Vigente a partir de:
Fecha de modificacion:

Edicion No.: 01

Firma y Fecha

Alcalde Municipal

Firmay Fecha

Jefe Dpto. Medio Ambiente

Firmay Fecha

Representante ONG

Firma y Fecha

Representante Sector Privado

Firma y Fha

Jefeo. Servicios Generales

Firmay Fecha

Representante Sector Educativo

Firmay Fecha
Representante Gugizaciones

Comunales




Grupo De Trabajo Para El Manejo De Desechos Solida3rganicos

Cargo : Fecha

Cadigo

Grupo De Trabajo Para El Manejo De Desechos So|idaporado
Organicos

Pagina

Version

Objetivo :

El Grupo De Trabajo Para El Manejo De Desechosd88liOrganicos se encargara
mantener todos los documentos vigentes y darleglisiento a los procedimientos
normativas a cumplir por todo el personal operatigonico, y profesional que trabaja
la gestion de los desechos sdlidos, y tendra [@oresbilidad y autoridad para verifica

garantizar el cumplimiento de este manual juntoelaicalde municipal.

Nombramiento del Coordinador del Grupo de trabajapel Manejo de Desecho
sélidos organicos

Frecuencia de las reuniones.

Conformacion del archivo de informes y actas daimnes.

Mecanismos de coordinacion con las autoridadessopal de la alcaldia.
Diagnosticar el manejo de los desechos solidoshargsa

Por cada queja, se realicen las investigacionessmondientes y asegurarse de
que se implemente las acciones correctivas neassague se establezca un

sistema para medir la efectividad de las acciongedivas.

Establecer politicas de personal para el manejosdgesechos sélidos organicos

Establecer politicas de documentos.




Cargo: Director del grupo de trabajo para el manejode los desechos solidos
organicos

Depto.: Fecha

Area Codigo

Dependencia Jerarquica Elaborado

Superior Inferior Pagina

Alcalde Municipal Grupo de Trabajo | Version

Perfil del Puesto:

Educacion: Ingenieria o Licenciatura

Conocimientos: Organizacion y Manejo de Personal

Habilidades: Liderazgo

Objetivo :

Organizar el manejo de desechos solidos orgarecos! municipio de llopango para

garantizar el buen funcionamiento del modelo.

Autoridad y Responsabilidad:

Responsable de la planeacion y organizacion deldnamiento del manejo de desechqg

sélidos organicos en el municipio de llopango

Funciones

» Establecer frecuencia de las reuniones

» Conformacion del archivo de actas y reuniones.

« Coordinar las actividades del grupo en conjuntoaqrersonal que realiza la
gestion
Coordinar el manejo de los DESECHOS solidos org&nen el municipio de
llopango.

Organizar programas de capacitacion




Cargo: Jefe de Mantenimiento

Depto.: Fecha

Area Codigo

Dependencia Jerarquica Elaborado

Superior Inferior Pagina

Director de Grupo Version

Perfil del Puesto:

Educacion: Ingenieria o Licenciatura

Conocimientos: Organizacion y Manejo de Personal

Habilidades: Liderazgo

Objetivo :

Garantizar la ejecucion del modelo de gestion delesechos orgéanicos en el municipig

de llopango.

Autoridad y Responsabilidad:

Cumplir y hacer cumplir los procedimientos y norrdasnanejo de los desechos

Sdlidos organicos en el municipio de llopango.

Funciones

* Control de documentos
» Verificacion del cumplimiento de normas y procedimos.

» Actualizacion de normas y procedimientos.




FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION:

Con el desarrollo de la accién estratégica de lamitmiento del sistema de informacion se
conseguira agilizar los procesos y procedimientosgue permitird llevar a cabo una

adecuada gestion de los desechos sélidos orgémoglsmunicipio de llopango.

Con el fortalecimiento del sistema de informaci@bfisca tener la informacidon necesaria
para la toma de decisiones, informacion que serfizagla por los diferentes

departamentos, unidades y el concejo municipal.

“Mejorar las herramientas de informacioén institucional necesarias para agilizar los
procesos y procedimientos para una adecuada gesticte los desechos solidos

organicos”.

“Crear una base de consulta en el sistema de infoamion que puede ser accesada por

los interesados.”

Las dos acciones se desarrollan en conjunto ablest&a un sistema de informacion
adecuado para la gestion de los desechos solidaogsipales, el cual es desarrollado por la
CEPIS, este sistema recibe el nombre de PROGRAMA ©COSTOS SEGUN
SERVICIOS PRESTADOS (COSEPRE) PARA EL SISTEMA DBMIRIEZA PUBLICA.

A continuacion se describe este sistema:

Es un modulo de costos para los servicios de adsma, desarrollado con programas
interactivos independientes de paquetes de progi@ma

Objetivo: Brindar a las entidades que se encargdongsiservicios de aseo, una herramienta

de control de sus costos tanto globales anuale®ag unitarios por componente.
SERVICIOS QUE ANALIZA

Barrido y Limpieza: Manual y Mecanico
Limpieza de playas

Lavado de calles y plazas
Conservacion de parques y jardines

Recoleccién: convencional, contenedores y de maleza

V V V V V V

Transferencia y Transporte
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» Sistema de Tratamiento: incineracion, planta dedige y Compostificacion

» Disposicion Final

Estructura General De Costos

1. Costos de personal

2. Costos de operacion y mantenimiento

3. Costos de capital

4. Costos administrativos y financieros
1. Costos de personal.

Sueldos y beneficios sociales que reciben los jmdbees que laboran directamente en

el servicio prestado, beneficios sociales, segtionslos de vivienda, etc.
2. Costos de operacion y mantenimiento.
Gastos en que se incurre al operar o utilizar deterdo equipo o instalacion.

Para el caso de equipos, los costos comprendemirnonde combustible, lubricante,

neumaticos y gastos de mantenimiento.
3. Costos de capital.
Inversiones necesarias en maquinarias y equipescpda tipo de trabajo.
También incluye los costos de obras civiles paehainistracion directa del servicio.
A su vez se incluye inversion en seguro y deprémac
4. Costos administrativos y financieros.

Costos de aquellos factores requeridos para uogr@k administracion del servicio.
Comprende equipos, instalaciones, personal pasagdarvision y administracién del

sistema.
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Entonces se puede decir, que para lograr llevaab® ta estrategia se abordara de la

siguiente manera:

» La alcaldia invertira en la adquisicion de matesalequipo y maquinaria que sea

esencial para la gestion de los DSO.

* La alcaldia creara un sitio web, en donde se pudligncentive, capacite y
comunique al visitante del sitio; en las actividgd@rogramas y acciones
medioambientales; en que la alcaldia este trabajaactualmente o tenga

planificado realizar en el futuro.

* Se adquirird 0 se creard un software que ayude grarte administrativa de la

gestion de los DSO.

8.9 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Para esta estrategia se establecen los Medios lgwsgara obtener los Recursos
financieros necesarios para realizar o llevarts @ modelo de gestion de los desechos
soélidos organicos; a continuacion se mencionandifasentes estrategias a desarrollar con

el fin de conseguir lo necesario para la implen@éatadel modelo.

» Establecer convenios de cooperacién internacionabe entidades que apoyen
proyectos ambientales.
e Solicitar préstamos bancarios en la banca nacional Internacional.

« Utilizacién de los fondos propios de la alcaldia (BDES).

Primeramente se desarrolla la estrategia que perraia alcaldia municipal de llopango
“Establecer convenios de cooperacion internacicoal entidades que apoyen proyectos
ambientales.” A continuacion se listan las prinlgpa entidades internacionales,

seguidamente del modelo de convenio a establetreranbas partes.

La Agencia Espafola de Cooperacion InternaciondDeéegarrollo (AECID): proporcioné

45 mil dolares a la organizacion privada Amigodal&ierra, para que crearan una planta

348



de compostaje que ya ha empezado a funcionar ean&n El Ciprés, de Conchagua, La

Unioén.

Ayuntamiento de Jerez de la Frontera:

Entidad local: PROCOMES

Instalacion planta de compostaje en Santa Tecla.
Desarrollo de procesos de capacitacion medioanabient
Identificacion alternativas socioecondmicas medioantales.
Presupuesto: 36.550,00 €

DIAKONIA es una organizacion cristiana que distgibisus fondos en base a una lista de

13 ONG’s, entre ellas la que trabaja en relacidncanservacion del medio ambiente es
FUNDAMUNI, Fundacion de Apoyo a Municipios de Elgsdor.

Mision: “Facilitar procesos de desarrollo territdri sostenible, en municipios vy
microrregiones, mediante una estrategia que aaticgbbernantes y gobernados

fortaleciendo el ejercicio de la democracia local”
Areas Estratégicas:

Salud, Educacion, Vivienda, Medio Ambiente
Teléfono: 2264-0248

e-mail: fundamuni.procap@integra.com.sv

Website: www.fundamuni.com.sv

Esta ONG’s recientemente en el mes de febrerd 8esabo la inauguracion de la planta
de compostaje en el municipio de Tecapan, depantanmge Usulutan, construida con
fondos de DIAKONIA via FUNDAMUNI.
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La siguiente estrategia a desarrollar'@glicitar préstamos bancarios en la banca nacionab Internacional.” A continuacion se

listan las principales firmas bancarias nacionalegernacionales.

Tabla 106. Informacion de Instituciones financiesapara la busqueda de préstamos

Institucién Tasas| Monto Requisitos Formas de Pago
financiera
HSBC EL 70 % DE | Requisitos MENSUALIDAD
LA
INVERSION

I. Informacioén general

0 Solicitud de crédito

o Escritura de constitucion de la Sociedad comsegificaciones

o Nomina de socios, con su nimero de NIT y attigipacion accionaria
o Credencial del representante legal o administréadico vigente

o DUI y NIT del representante legal o administragtuico

o NIT y nimero de IVA de la Sociedad

Il. Informacidn financiera

o0 Estados financieros auditados y con anexos ijBal&eneral y Estado de
Resultados de los Ultimos 2 ejercicios)

0 Balance de comprobacién con anexos (3 meseastigéiedad)

o Dictamen del auditor externo, y en caso quejaplifavor incorporar
Dictamen fiscal (Ultimos 2 ejercicios)

o Flujo de efectivo proyectado minimo un afio

o Declaracion de renta de los ultimos 2 afios

o Ultimas 3 declaraciones de IVA, solvencia deS§AFP

I1l. Informaciéon de garantias/destino

0 Fotocopia de la escritura del inmueble a higoteccomprar

o Certificacion extractada

0 Solvencia municipal del inmueble a hipotecaomprar

0 Fotocopia de DUI y NIT de los propietarios dehueble a hipotecar o
comprar

o0 Carta opcién venta del inmueble a comprar

0 Factura pro forma o cotizacion del equipo o nivaaia a comprar
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BANCO EL 70 % DE | |Informacion General MENSUALIDAD
AGRICOLA LA
INVERSION
Especialmente dirigidos para brindar apoyo finamecéeimplementar los proyectos
habitacionales y de esta forma ayudar a tercemaslpadquisicion de vivienda. Esta destinado
para la industria de la construccidn y para finanie venta de proyectos habitacionales.
1. Requisitos
e Serequiere Garantia hipotecaria.
» Proyecto habitacional para venta a terceros, copéomisos en orden.
» Solidez financiera comprobable para cumplir cocoehpromiso.
» Deuda menor a 6 veces del patrimonio.
» Capital de trabajo correspondiente al 10% del mdete@rédito.
e Calificacién de A o B dentro del sistema financigiiouena trayectoria en la rama de
la construccién.
e Hoja de informacién basica Empresarial.
e Copia de la Escritura de constitucion de la socleda
» Copia de credencial de Representante Legal, DUITy N
» Estados financieros auditados y anexos.
« Balance de Comprobacién y anexos.
BID HASTA $ Aspectos Financieros MENSUALIDAD
500,000 Con excepcion de los paises miembros y de los Babeantrales, todo potencial prestatario

debe demostrar que:

1. Cuenta con un patrimonio y una situacion finareceecuados, conclusion que debe ser
respaldada por el andlisis financiero;

2. Cuenta con contrapartida local adecuada paratajeelyproyecto o programa en cuestion,
los montos y oportunidades previstos; y

3. Tiene la capacidad de pago indispensable paraatpndtualmente el servicio de las
deudas contraidas, especialmente la relacionadel @ventual préstamo del BID. El analisis|

en

financiero debe corroborar este supuesto.
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La siguiente forma de financiamiento es desarrdbala estrategidUtilizacion de los
fondos propios de la alcaldia (FODES)”Esta consiste en el uso de los fondos que la
alcaldia recibe de parte del gobierno centralpal puede ser utilizado para cualquier tipo
de proyectos que tenga la alcaldia menos para phgasieldos de sus empleados, el
monto que la alcaldia recibe mensualmente; de dgual Instituto Salvadorefio de
Desarrollo Municipal estos fondeos pueden serzatilbs de acuerdo a los criterios que se

establecen en el siguiente esquema:

Sociales
Deportivos

p t Culturales
. J Turisticos

Inversién Econémicos
75%

75% Consultorias

Pre inversion 5% dew Carpetas
Planes, et

Dietas

Gast. Pers. 50 J C%liiiggidos
Salarios

Gast. No pers. SO%J { Efecto Util p

mmMmUTOO

Funcionamiento
25%

El ejercicio
propuesta

Y de acuerdo a la asignacion obtenida para el Npinicle llopango en el afio de 2009 se
tiene que los fondos FODES minimos a obtener s&20@00,006*

“Por lo que el monto de la inversion en el Modelo déestion de Desechos Organicos

sera cubierto por estos fondos”.

®1 |nstituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal:
http://www.isdem.gob.sv/nueva/index.php?option=coamtent&task=view&id=95&Itemid=93

352



9 CICLO DE VIDA DE LOS DESECHOS SOLIDOS DE LA
GESTION MEJORADA DE LOS DESECHOS SOLIDOS
ORGANICOS

A continuacion se describe el funcionamiento deldeh® de gestion de los desechos
solidos organicos para el municipio de llopango.

En la siguiente figura se observa la capacidadsidétma, considerando Unicamente las
tres zonas siguientes: bosques de la Paz, Santa y @t Casco Urbano de llopango. Los
datos que se presentan son calculados en cudamtgeaeracion, recoleccion, separacion,
procesamiento y transferencia al sitio de dispésifinal se desglosan diariamente para un

mejor control del sistema.

0.594 3.434

. . 2-971 2 971
3 ton/dia 3.434 ton/dia ton/di . ./d"
9.51 > Barrido ton/dia on/dia
ton/di 284 v 4|’ Transferencia —»  Separacion —»{ Transporte 1
. a3 T Disposicion
Generacién | ton/dia___ RE 0.463 final
ton/dia
L es:';??r'i:g::. | R;:::‘;‘i:g" P> Procesamiento )  Ventas
6.67 6.67 213
ton/dia ton/dia 7.132 ton/dia
[ Desechos organicos ton/dia

FIGURA 31. GESTION MEJORADA EN EL CICLO DE VIDA IDES DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS

Primeramente describir cada proceso:

Separacion en el origenen relacion a la generacion de los desechososolie las tres
zonas seleccionadas, se estima la cantidad dehdssexganicos previamente clasificados

y la cantidad de desechos inorganicos.
Cantidad de desechos organicos previamente segazad origen: 6.67 toneladas al dia

Cantidad de desechos inorganicos previamente skEsaea el origen: 2.84 toneladas al dia
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Recoleccion separada Recolecta unicamente los desechos organicos gonevite

clasificados para llevarlos a la estacion de praoénto.
Cantidad de desechos organicos recolectados ea kegparada: 6.67 toneladas al dia.

Barrido de calles segun datos proporcionados en el departamenseméios generales
en relacion a las zonas seleccionadas se estimaejumarren 3 kilometros al dia, los
desechos recogidos a través del barrido son deadosncomo desechos mixtos ya que no

llevan ningun tipo de clasificacion.
Cantidad de desechos solidos proveniente deldoade calles: 0.594 toneladas al dia

Recoleccion mixta recolecta los desechos solidos provenientesateldo de calles y los

desechos inorganicos provenientes de los hogares.

Cantidad de desechos solidos recolectados provenietel barrido de calles: 0.594

toneladas al dia.

Cantidad de desechos inorganicos recolectado pnewi@ clasificado: 6.67 toneladas al
dia.

Separaciéon se separan los desechos organicos e inorgamiogsnientes del barrido de
calles. Para luego los desechos organicos serdarsven la planta de procesamiento y los

desechos inorganicos son enviados al sitio de siigipa final.
Cantidad de desechos organicos separados provegitbarrido: 0.463 toneladas al dia

Cantidad de desechos inorganicos separados provesigel barrido: 0.131 toneladas al
dia.

Transporte: se envian al sitio de disposicion final los @b®s inorganicos provenientes
de del barrido.

Cantidad de desechos inorganicos que se transpalrtsitio de disposicion final: 2.971

toneladas al dia.
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Procesamiento:se reciben los desechos organicos previamentdicdakis en el origen y

los que vienen de la separacion del barrido desgtlara se procesados en abono orgéanico.
Cantidad de desechos inorganicos recibidos: 7dr8ddas al dia
Cantidad de abono organico producido: 2.13 tonslatidia.

Los datos presentados en este modelo como ya seiamenanteriormente abordan la
implementacion inicial la cual se espera que sedasntres zonas seleccionadas y la
incursion de las otras zonas queda a decisionrdpbgle trabajo para la implementacién y
seguimiento del modelo, mientras esta decision e® temada las zonas que no son

incorporadas en el modelo contintan con el serdcioal.

10 DEFINICION DE LA CAPACIDAD DEL MODELO

Para abordar la capacidad del sistema, se comergeséribiendo el sistema actualmente
utilizado. Como se puede observar en la tabla 8%&abe que 49,880.9 Kg de desechos
sélidos son generados a diario en el municipioaBeerdo a la etapa de diagnésticse

obtuvo que la cantidad de desechos solidos reedlestpor el sistema actual es de
34,916.6 Kg/dia. De los cuales, gracias a los progs realizados por la unidad de Medio
Ambiente y por la fundacion ABA, se procesan 4 Tad&s de desechos solidos organicos

al dia.

Ahora bien, la capacidad del sistema que se propamda implementacion del modelo, es

la siguiente:

* Recoleccion se plantea utilizar los recursos ya existentesa paalizar esta
actividad. Es decir utilizar los 12 camiones compdares de 8.4 Toneladas cada
uno, teniendo una capacidad total de recolecciéoi(fe8 Ton al dia. Como se
puede observar la capacidad de recoleccion esesBara recolectar el 100% de

los desechos solidos generados en el municipiol ¢4gladas)

62 Apartado 2.7.4 “Anélisis de Resultados”
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* Procesamiento de acuerdo a los datos del apartado 8.4 “Trat#miele los
desechos sdlidos organicos”, el sistema propuestird una capacidad de procesar
35 Ton de desechos sélidos organicos diariameng@arte de las 4 Ton que se
podrian procesar, mediante la fundacién ABA, oletettd un total de 73 Ton

semanales de compost.

» Transferencia para esta actividad se toma en cuenta la caphdel@aptacion que
tiene la eco-estacion, que de acuerdo al apart@dwasferencia y transporte es de
21 toneladas diarias, las cuales seran transpertaiiamente al sitio de
disposicion final.

Ahora bien, para calcular la capacidad del sistemfaturo, es necesario realizar las

siguientes proyecciones:

En las siguientes tablas se muestran las proyezzida la generacion de desechos sélidos,
en base al porcentaje de participacion poblacigrell indice de participacion per cépita
(ppc) al dia, se calcula la produccién diaria dedesechos soélidos para el periodo 2010-

2014. En el municipio de llopango.

Tabla 107. Diversas proyecciones de generacion eéged¢hos soélidos

participacion poblacién
o ppc S desechos

n° de poblaciénal por .

n° zonas . kg/hab/ . generados al dig
habitantes . por comunidad ~
dia . ~ afio 1 (Kg)
comunidad afio 1
1 Las Cafias 12172 0.43 0.114 12401.13 5332.49
2 Ticsa 5733 0.41 0.054 5840.92 2394.78
3 La Cima 1 7613 0.37 0.071 7756.31 2869.84
4 Apulo 3674 0.6 0.034 3743.16 2245.90
5 Nuevos Horizontes 8915 0.43 0.083 9082.82 3905.61
6 Casco De llopango 4065 0.42 0.038 4141.5p 1739.44
7| Residencial Altavista | 5531 | 35 0.094 10219.83 3576.94
Unicentro

8 Colonia Santa Lucia 15225 0.34 0.142 15511.60 5573.
9 Bosques De La Paz 6982 0.37 0.065 7113.43 2631.97
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10| San Felipe (El Arenal YEI 55, 0.63 0.142 15439.27 9726.74
Sauce)
Carretera Panamericana
11 Boulevard Del Ejercito 4638 1.25 0.043 4725.31 5906.64
12| Calle DeOrolomasDe 5,4, 0.47 0.033 3557.74 1672.14
San Bartolo
13| Colonia Vista Al Lago 9400 0.37 0.088 9576.95 3873.
TOTAL 107094 1.000 109110 50819.89
n° zonas n° de ppc participacién | poblacion desecho:
habitantes | kg/hab/ | poblaciénal por generados al dia
dia por comunidad afo 2 (Kg)
comunidad ano 2
1 Las Cafnas 12172 0.43 0.114 12601.40 5418.60Q
2 Ticsa 5733 0.41 0.054 5935.25 2433.45
3 La Cima 1 7613 0.37 0.071 7881.57 2916.18
4 Apulo 3674 0.6 0.034 3803.61 2282.17
5 Nuevos Horizontes 8915 0.43 0.083 9229.50 3968.68
6 Casco De llopango 4065 0.42 0.038 4208.40 1767.53
7 | Residencial AltaVista | 554, 0.35 0.094 10384.87 3634.70
Unicentro
8 Colonia Santa Lucia 15225 0.34 0.142 15762.10 9335
9 Bosques De La Paz 6982 0.37 0.065 7228.31 2674.4
10 | San Felipe (El ArenalY) 45,5, 0.63 0.142 15688.59 9883.81
El Sauce)
11| Carretera Panamericana  /qqq 1.25 0.043 4801.62 6002.02
Boulevard Del Ejercito
12| CalleDeOrolomasDe 5,4, 0.47 0.033 3615.19 1699.14
San Bartolo
13 Colonia Vista Al Lago 9400 0.37 0.088 9731.61 0®69
TOTAL 107094 1.000 110872 51640.57

357



n° zonas n° de ppc participacion | poblacion desechos
habitantes | kg/hab/ | poblacional por generados al dig
dia por comunidad afio 3 ( Kg)
comunidad afio 3
1 Las Cafias 12172 0.43 0.114 12802.12 5504.91
2 Ticsa 5733 0.41 0.054 6029.78 2472.21
3 La Cima 1l 7613 0.37 0.071 8007.11 2962.63
4 Apulo 3674 0.6 0.034 3864.19 2318.52
5 Nuevos Horizontes 8915 0.43 0.083 9376.5L 4031.90
6 Casco De llopango 4065 0.42 0.038 4275.44 1795.64§
7 | Residencial Altavista | 449 0.35 0.094 10550.28 3692.60
Unicentro
8 Colonia Santa Lucia 15225 0.34 0.142 16013.16 4384
9 Bosques De La Paz 6982 0.37 0.065 7343.44 2717.0y
10 | San Felipe (El Arenal Y| 5,5y 0.63 0.142 15938.49 10041.25
El Sauce)
11 | Garetera Panamericana  jqqq 1.25 0.043 4878.10 6097.62
Boulevard Del Ejercito
1o | CalleDeOroLomasDe 5,4, 0.47 0.033 3672.77 1726.20
San Bartolo
13 Colonia Vista Al Lago 9400 0.37 0.088 9576.95 41387
TOTAL 107094 1.000 112328.33p 52348.54
n° zonas n° de ppc participacién | poblacién desechos
habitantes | kg/hab/ | poblacional por generados al dig
dia por comunidad afio 4 (Kg)
comunidad afo 4
1 Las Cafias 12172 0.43 0.114 13003.40 5591.46
2 Ticsa 5733 0.41 0.054 6124.59 2511.08
3 LaCima 1l 7613 0.37 0.071 8133.00 3009.21
4 Apulo 3674 0.6 0.034 3924.95 2354.97
5 Nuevos Horizontes 8915 0.43 0.083 9523.98 4095.29
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6 Casco De llopango 4065 0.42 0.038 4342.66 1823.92
7 | Residencial Altavista |, 55, 0.35 0.094 10716.16 3750.66
Unicentro
8 Colonia Santa Lucia 15225 0.34 0.142 16264.94 0883
9 Bosques De La Paz 6982 0.37 0.065 7458.90 2759.79
10 | San Felipe (El Arenal Y| 5,5 0.63 0.142 16189.09 10199.12
El Sauce)
11 | Caretera Panamericana  .qg 1.25 0.043 4954.80 6193.50
Boulevard Del Ejercito
1o | CalleDe OroLomasDg 5,4, 0.47 0.033 3730.52 1753.34
San Bartolo
13 Colonia Vista Al Lago 9400 0.37 0.088 10042.06 71856
TOTAL 107094 1.000 114409.00 53287.99
n° zonas n° de ppc participacién | poblacién desechos
habitantes | kg/hab/ | poblacional por generados al dig
dia por comunidad afio 5 (Kg)
comunidad ano 5
1 Las Cafias 12172 0.43 0.114 13205.03 5678.16
2 Ticsa 5733 0.41 0.054 6219.56 2550.02
3 LaCimal 7613 0.37 0.071 8259.11 3055.87
4 Apulo 3674 0.6 0.034 3985.81 2391.49
5 Nuevos Horizontes 8915 0.43 0.083 9671.61L 4158.79
6 Casco De llopango 4065 0.42 0.038 4409.99 1852.2(
7| Residencial AltaVista | 4,54, 0.35 0.094 10882.32 3808.81
Unicentro
8 Colonia Santa Lucia 15225 0.34 0.142 16517.14 58361
9 Bosques De La Paz 6982 0.3Y 0.065 7574.56 2802.59
10| 5" Fe"pse;li Sre”a' YH 15154 0.63 0.142 16440.11 10357.27
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11| Carretera Panamericana jqg 1.25 0.043 5031.62 6289.53
Boulevard Del Ejercito

Calle De Oro Lomas De

12 3492 0.47 0.033 3788.36 1780.53
San Bartolo
13| Colonia Vista Al Lago 9400 0.37 0.088 10197.7Y 37183
TOTAL 107094 1.000 116183.00 54114.26

A continuacion se presenta la tabla resumen deolgepcion de los desechos soélidos para
el periodo de los préximos cinco afios, ademas, esglasa la cantidad de desechos
orgénicos e inorganicos. Estos datos son calculaddsase a la generacion diaria de cada

ano.

Tabla 108. Datos de proyecciones para los proxiroogo afios

Afo | cantidad de DSO a Procesar| Produccién de abono orgénico | Produccién de abono orgénico
al dia (Ton) al dia (Ton) al afio (Ton)
1 15,17 4.55 1305.85
2 15,53 4.66 1700.31
3 15,85 4.75 1735.18
4 16,12 4.83 1764.63
5 16,48 4.94 1804.31

Como se observa que la tendencia de los desechidessés en crecimiento para los
préximos 4 afos, podemos afirmar que si satisfasela® necesidades para el afio 5

podemos satisfacer la demanda para los afios aegerio

* Recoleccionen la tabla anterior se observa que para el aflorunicipio generara
aproximadamente 54 toneladas/dia, de las cualemulaicipalidad esta en la

capacidad de prestar el servicio del tren de as@isfaciendo el 100% de la
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cantidad generada, ya que con los recursos actsalesta en la capacidad de

recolectar 100.8 toneladas diarias.

* Procesamientosabiendo que el sector que mas genera desechidassédi el sector
vivienda, se tiene que la generacion de desechio®soespecificamente organicos
para el afio 5 sera de 37.88 toneladas al dia. Atienase sabe que, segun los datos
del apartado 8.4 “Tratamiento de los desechos a®liorganicos”, el sistema
propuesto posee una capacidad de dar tratamien® aoneladas diarias,
entendiendo como tratamiento @ebidoprocesamiento de los desechos para la
produccién de compdstpero a esto se debe afadir que la Fundacion peesa
4 toneladas, sumando asi un total de 43 toneladaasd Entonces si se sabe que el
municipio generara 38 toneladas de desechos sd@ldbia, los cuales pueden servir
de insumo para la produccion de compost, se cummtda suficiente capacidad

para procesar la cantidad generada de acuerdgeolgeciones hasta el afio 5.

» Transferencia realizando los mismos célculos del apartado“Bransferencia y
Transporte”, con los datos de las proyecciones para el afnd, ¥ tiene que se
hace necesario contar con una pila que satisfaymdaesidades de 106.55. m
Habiendo disefiado una pila de 120" se sabe que si se cumple con los

requerimientos para el afio 5.

A continuacion se muestran las proyecciones saisedésechos soélidos organicos del
municipio de llopango que son procesados en laglda compostaje de la alcaldia, para
los proximos cinco afos.

En las tablas se detalla la cantidad de deseclides@rganicos que el ingresan a la planta
ala semana en toneladas, luego se calcula lageioh semanal en quintales, y esta se da
75 dias después de haber iniciado el funcionamigatta planta de compostaje es decir,
después de haber recibido su primer volumen deldesesdélidos organicos; de igual forma
se estable el numero de pilas disponibles pardalzoeacion de abono organico en la

planta.
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Tabla 109.

Datos importantes en la produccion demuost

a1 | inoreso DSO| PC T
(qa)

semana 1 106.19

semana 2 106.19

semana 3 106.19

semana 4 106.19

semana 5 106.19

semana 6 106.19

semana 7 106.19

semana 8 106.19

semana 9 106.19

semana 10 106.19

semana 11 106.19

semana 12 106.19 700.7
semana .... 106.19 700.7
semana 52 106.19 700.7
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| 13[16]19]22[25][28]31[03 [06[09]12[15][18]21[24[27 [30[02]05]08[11[14[17[20[23[26[20]02[05 [08]11[14[17 [20[23[26]29 01 [04]i

1 Ingreso D50 a la planta Dia 1 1 day? ]
2 procesamiento de DSO 73 days
3 Empague de Producto Terminado 1 day?
4 Ingrese DS0 a la planta Dia 2 1 day?
5 procesamiento de DSO 73 days
6 Empague de Producto Terminado 1 day?
7 Ingreso D30 a la planta Dia 2 1 day?
8 procesamiento de DSO 73 days
9 Empagque de Producto Terminado 1 day?
10 Ingreso DS0 a la planta Dia 4 1 day?
11 procesamiento de DSO 73 days
12 Empague de Producto Terminado 1 day?
13 Ingrese 0S0 a la planta Dia 5 1 day?
14 procesamiento de DSO 73 days
15 Empague de Producto Terminado 1 day?
16 Ingreso D50 a la planta Dia 6 1 day?
17 procesamiento de DSO 73 days
18 Empague de Producto Terminado 1 day?
19 Ingreso D30 a la planta Dia 7 1 day?
20 procesamiento de D30 73 days
21 Empagque de Producto Terminado 1 day?

En la figura anterior se muestra el ciclo de losedbos sélidos organicos desde que ingresan argaglasta que se empacan como
producto terminado, el cual es Abono Organico. Bebeeso tiene una duracién aproximada de 75 S8amuestran dos ciclos como
ejemplificacion de la duracién del proceso.
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A continuacion se presenta en las siguientes tdhtaproyecciones de abono organico

disponible para su venta, en los préximos cinasanh

Aqui se considera Unicamente el 80% de la prodoqeara la venta, debido a que, el otro
20% es para uso de la alcaldia, ya sea, parardiésaproyectos o usando directamente en

el mantenimiento de parque y zonas verdes del npimic

En la siguiente imagen se muestra como se
realiza la distribucion de la produccion de

abono orgénico.

Y en la tabla se muestra la proyeccion de i

ventas para los préximos cinco afios, en Produccion de
Abono Orgdnico

esta tabla se puede observar la cantidad abono organico b il

disponible para la parquesy zonas

disponible de producto terminado para el venta(so%) verdes del
municipio (20%)

Produccion de

primer afo.

Tabla 110. Proyecciones de ventas para los proximio€o afios

Afo 1 Produccion semanal (qq)| Producto disponibl para ventas (qq)

semana 1 (No hay produccion)

semana 2 (No hay produccion)

semana 3 (No hay produccion)

semana 4 (No hay produccion)

semana 5 (No hay produccion)

semana 6 (No hay produccion)

semana 7 (No hay produccion)

semana 8 (No hay produccion)

semana 9 (No hay produccion)

semana 10 (No hay produccion )

semana 11 (No hay produccion)

semana 12 700.7 560.56
semana 51 700.7 560.56
semana 52 700.7 560.56
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INVERSIONES DEL PROYECTO

11 COSTOS DE INVERSIONES DEL PROYECTO.

Las inversiones del proyecto se refieren a losnmdbeksos que son necesarios para lograr
adquirir los equipos, mobiliarios, espacios fisjcdecumentacion y estudios previos
necesarios que permiten implementar el modelo dgéégede desechos solidos organicos

para el municipio de llopango

Los recursos necesarios para la instalacion cawetit la inversion fija del proyecto, y
aquellos recursos monetarios para el funcionamigeltgroyecto constituyen el capital de

trabajo.

Las inversiones Fijas son todos los recursos fieao€ necesarios para echar a andar el

proyecto. Abarca la adquisicion de activos fijaacyivos intangibles.

Las Inversiones diferidas se refieren a los cogtas se realizan para que el proyecto se
mantenga funcionando. Las inversiones diferidasi@uelasificarse a su vez en tangibles e

intangibles.
A continuacion se presentan las inversiones figuobyecto:
> Inversion fija tangible:
o Contenedores de desechos solidos
0 Adecuacion de camiones recolectores de desechdesol
0 Adecuacion de eco estacion
o Planta de compostaje
» Inversion fija intangible:
o Capacitaciones para almacenamiento temporal

o Capacitacion del personal operativo
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o Disefio de sistema de informacion

o Costos de implantacion

o Capacitacion al personal de la Planta

» Inversiones Diferidas Tangibles:

o Broshure, carteles y panfletos

0 Bolsas para basura.

» Inversiones Diferidas Intangibles:

o Capital de trabajo

11.1 INVERSIONES FIJAS TANGIBLES

Contenedores de desechos soélidodentro de este rubro estan incluidos los conteesdo

necesarios para llevar a cabo la tercera accidasleestrategias de almacenamiento

temporal, los costos de instalacion no han sidaattms en cuenta debido a que esta sera

realizada por personal de la Alcaldia Municipalldpango.

Juegos De | Contenedores Costo por Costo
Contenedores”® | PorJuego | contenedor ($) | Total ($)
68 3 $35 $7,140.00

Adecuacion de camiones recolectores de desechosidest dentro de este rubro se

detallan los remolques necesarios para la adecudei@amiones recolectores siendo esta

una de las acciones a realizarse para cumpliracesttategia de recoleccion.

Remolques Que Se Costo por cada Costo De La
Necesitan® Remolque ($) Estrategia ($)
4 $5,500 $22,000.00

83 Ver etapa de disefio de este documento, parte'Bmacenamiento temporal”
®Fuente: etapa de disefio, parte 8.4 “Tratamientosidesechos sélidos organicos”.
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Adecuacion de eco estacioren este apartado se detallan las remodelacionesarexs en

obra gris para la adecuacién de eco estacion amuaha estacion de transferencia

Tabla 111. Costos de obra gris

Actividad Area Costo por nt ($) Total ($)
Repello de paredes 86m 60 4,800.00
Plancha de cemento 128 m 25 3,200.00

TOTAL 8,000.00

Planta de procesamiento de desechos sélidos orgasc En este rubro se detallan la
inversidn que se hara para establecer una planfarabesamiento de desechos solidos
orgénicos

Tabla 112. Inversion Inicial de la planta

INVERSION INICIAL DE LA PLANTA
Descripcion Costo ($)*
Costo del terren® ( 1.9 mz) 20,000.00
obra civil 12,000.00
Medidor de pH 210.00
Termdémetro 75.00
Bascula 850.00
Maquina de coser sacos 703.25
Montacargas manual 6300.00
Molino de martillo 9900.00
escritorio 160.00
equipo informéatico 900.00
sillén 130.00
sillas 40.00
equipo de proteccion personal 31495
Total ($) 51,583.20

% Fuente: etapa de disefio, parte 8.4 “Tratamiemfosidesechos sélidos organicos”.
% Fuente: informacién segiin departamento de Catdstta alcaldia municipal de llopango
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Tabla 113. Tabla Resumen de Inversion Fija Tangible

Rubro Costo

Contenedores de desechos sélidos $7,140.00

Adecuacién de camiones recolectores de desechdsspl $22,000.00

Adecuacion de eco estacion $8,000.00

Planta de procesamiento de desechos sélidos ooganic $51,583.20

TOTAL $88,723.20

11.2 INVERSIONES FIJAS INTANGIBLES

Capacitaciones para el almacenamiento temporaén este rubro se detalla los costos en
gue se incurre en el desarrollo de una de las reside la estrategia de almacenamiento
temporal, en este desglose de costos no se detallasto del facilitador ya que esta
funcion serd realizada por personal de la AlcaMimicipal del Municipio de llopango

como parte de sus funciones.

En el siguiente cuadro se resume el costo de d¢apacios alumnos en centros escolares

(C.E.), teniendo como datos basicos:
» Costo de reproduccion de material didactico es0d@dpor unidad
» Promedio de 30 alumnos por grado

» Gasto de $5.0 en papeleria para cada capacitacion.

Capacitacione| N°de Total de C.U.x C. Total De
sx C.E. C.E. | Capacitaciones| Capacitacion ($) | Capacitaciones ($)
5 19 95 $32 $ 3,040
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De igual forma con las organizaciones de mujeres| @municipio de llopango tomaremos
en cuenta la cantidad de mujeres que se capacdaraouerdo a la cantidad de socias por

organizaciof:

Asociacion N° de Socias
Asociacion de mujeres de llopango 20 socias
Grupo trueque Apulo 18 socias
Comité de Desarrollo de madres Solteras y viuddkbgango 75 socias
Grupo de mujeres Milagro de Jesus 15 socias.

En el siguiente cuadro se resume el costo de ¢apatitotal de mujeres pertenecientes a

dichas organizaciones, teniendo como datos basicos:
» Costo de reproduccion de material didactico es0d@por unidad
> Total de 128 mujeres a capacitar, distribuidasZ2pd@ cada capacitacion
» Gasto de $5.0 en papeleria para cada capacitacion.

Teniendo en consideracion que la cantidad de nuijareapacitar es de 128 mujeres

distribuidas en 4 capacitaciones de acuerdo aaa@daizacion tenemos que:

Costo unitario | Personas

namero de por persona a Costo
capacitaciones| capacitada ($) | capacitar total ($)
4 $1.06 128 $135.68

El costo de realizar la primera accion de la esfiiatde almacenamiento temporal es de

Rubro: Capacitaciones para el almacenamiento tempor@bsto
Estudiantes $ 3,040
Mujeres $135.68
Total $3,175.68

Capacitaciéon al personal operativo. A continuacion se desglosa los costos de
capacitacion en la tematica de higiene y seguridadral al personal operativo del

departamento de aseo urbano de la alcaldia muha=dépango.

67 Ver etapa de disefio, parte 8.1 “Almacenamientpteal”
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» Costo de reproduccion de material didactico es2dedbLa unidad

» 54 personas correspondiente al personal operati/®: camiones
compactadores con 4 personas c/u, 2 supervisoregerdonas de

mantenimiento, barrenderos
» Gasto de $25.0 en papeleria para cada capacitacion

» Costo de facilitacion 350.00/capacitacfén

N° de Personal posr9 COStOPLCJ)P'ta“O Costo Total De
Capacitaciones| capacitacion Capacitacion ($) Capacitaciones ($)
2 54 $ 483 $ 966

Disefio de sistema de informacionEste apartado comprende la instalacion de software
COSEPRE vy la asignacion de una base de datos damiltgnla inversion en dichas
actividades es de $2000.60

Costos de implantacion.Estos costos abarcan los costos generados poresi®rgs
administrativas para iniciar el modelo de gesti@eitado. A continuacion se observan los

costos detallados:

Costos
Rubros ($)71
Tramitacion de permisos $6520.00
Cumplimiento de requerimientos para el financiatuen$7950.00
Inversion en recursos materiales $6000,00
TOTAL $20,470.00

Capacitacion al personal de la Planta.A continuacion se desglosa los costos de
capacitacion anual al personal que trabajara ptatda de compostaje; para este calculo se

tiene:

» Costo de reproduccion de material didactico es2dedpor unidad

% Fuente: HLB Internacional

% Ver etapa de disefio, parte 8.2 “Recoleccién”

“Costo obtenido en DS Delta Sistemas.

"I Fuente: Alcaldia de Tecapan, Proyecto U7, sobneejdantegral De Desechos Sélidos

370



» Personal de la planta de compostaje: 6 personas
» Gasto de $5.0 en papeleria para cada capacitacion.
» Costo de facilitacién 250.00/capacitacién

Costo de capacitacion= costos de materiales + costdacilitacion

Costo de capacitacion= $20 + $250 = $270

Cantidad de Cantidad de Costo unitario por Costo Total De
Capacitaciones Personal capacitacion ($) Capacitaciones ($)
2 6 270.00 540.00

Tabla 114. Resumen de Inversion Fija Intangible

Rubro Costo
Capacitaciones para el almacenamiento tempo$a,175.68
Capacitacion al personal operativo $ 966
Disefio de sistema de informacion $2000.00
Costos de implantacién $20,470.00
Capacitacion al personal de la Planta $540.00

Total 27151.68

11.3INVERSIONES DIFERIDAS TANGIBLES

Broshure y panfletos®. En este rubro se desglosa la inversién en cuaktaantidad de
panfletos y Broshure a utilizar, para el desarrafle las acciones estratégicas de

almacenamiento temporal

2 Fuente: HLB Internacional
3 Ver etapa de disefio, parte 8.1 “Almacenamientpteat”
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) Costo unitario | Costo total
Rubro Cantidad
$ $
Panfletos 900 $0.25 $225.00
Broshure 4,826 $0.02 $96.52
Total 321.52

Bolsas para basura. En este rubro se detalla el costo en el que sgrirec en desarrollo

de la accidn estratégica de almacenamiento temgerahtrega de bolsas de basura a cada

inmueble ubicado en el municipio de llopango.

Entrega de bolsas:

N° de inmuebles

Cantidad de bolsas™ (unid.)

Costo unitario ($)

Costo total ($)

19,844

476,256

$0.06

$28,575.36

Tabla 115. Resumen de Inversion Diferida Tangible

Rubro

Costo

Broshure, carteles y panfletps $321.5:

Bolsas para basura

$28,575.36

Total

28896.88

11.4 INVERSIONES DIFERIDAS INTANGIBLES

Capital de trabajo. Es considerado para la duracién del ciclo de pradacdel compost

gue es de 75 dias, pero para asegurar tener uaadbagproduccion se establece que el

monto del capital de trabajo cubre los primeros tneses después de haberse implantado

el modelo de gestion de los desechos soélidos arggni

Concepto

Costo mensual

NUmero de meses

Costo tqth

Capital de trabaj&

2783.00

3

8,349.00

" Ver etapa de disefio, parte 8.1 “Almacenamientpteal”
'S Capital de trabajo necesario para trabajar perrireses, hasta que se realicen las primerassventa
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11.5 RESUMEN DE COSTOS DE INVERSION DEL MODELO

Tabla 116. Resumen de costos de inversion del nmdel

Inversion Fija Tangible

Contenedores de desechos sélidos 7,140.00

Adecuacion de camiones recolectores |d

desechos soélidos EZ’OOO'OO

Adecuacion de eco estacion 8,000[00

Planta de procesamiento de desechos so|id

orgénicos gi583'20
Sub total ($) 88723.2(¢

Inversion Fija Intangible

Capacitaciones para el almacenamiento temporal 5387

Capacitacion al personal operativo 966/.00

Disefio de sistema de informacion 2,000.00

Costos de implantacion 20,470.p0

Capacitacion al personal de la planta 540.00
Sub total ($) 27151.68

Inversiones Diferidas Tangibles

Broshure, carteles y panfletos. 321(52

Bolsas para basura 28,575,36
Sub total ($) 28896.88

Inversiones Diferidas Intangibles

Capital de trabajo 8,349.00
TOTAL ($) 153,120.76
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12 COSTOS DE OPERACION DEL MODELO DE GESTION.

Una vez conociendo las inversiones necesariasgban@delo de gestion de los desechos
solidos organicos en el municipio de llopango pasamconocer el costo que generara la
operacion del modelo, para esto es necesario fidantios siguientes rubros: costos

directos del modelo y costos indirectos del modelo

12.1 COSTOS DIRECTOS DEL MODELO.

Para el modelo de gestion para los desechos sd@rdasicos en el municipio de llopango
se consideran como costos directos los relacionadascompra de equipo de proteccion

personal, materiales para el manejo y tratamieatosldesechos.

El siguiente cuadro muestra los costos directaguenincurre el servicio de aseo municipal

en llopango:

Restructuracion de rutas de recoleccioneste apartado desglosa los costos en los que se

incurre por el servicio de recoleccion de desedanganicos

Cantidad recolectada| Costo por tonelada recolectada] Costo diario de la| Costo anual de la
al dia (ton) y transportada ($) " estrategia ($) estrategia ($)

49 $39.22 $1921.78 $701,449.10

Pago por barrido de calles:en este apartado se desglosa el costo de batedalles

Cantidad de kilbmetros| costo por kilometro| Costo al dia por[costo anual por
barridos al dia ”’ barrido al dia ($/Km) ® | barrido de calles ($) | barrido de calles ($)

6.4 25.74 164.74 60,128.64

® Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, Departataie Servicios Generales
" Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, Departataie Servicios Generales
8 Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, Departamate Servicios Generales
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Pago por transporte a relleno sanitario:en este apartado se desglosa el costo de

transporte de desechos sélidos inorganicos aheelanitario

DS DS Costo de transportar Distancia Costo total por
Inorganicos | transportados DS ($/Km)®° recorrida (Km) transporte
transportados | al afio (Ton) anual ($)
al dia (Ton) ®
14.7 5,365.5 0.40 80 171,696.00
DSO DSO Costo de transportar Distancia Costo total por
transportados | transportados DS ($/Km) recorrida (Km) transporte
al dia (Ton)® | al afio (Ton) anual ($)
13.62 4970.38 0.40 80 159,052.23

Costo por disposicion final de desechos sélidosn este apartado se desglosa el costo de

disposicidn final de los desechos sélidos inorg@s)iasi como también de los DSO que no

entran al procesamiento. En el relleno sanitarimMt2ES.

DS Inorganicos depositadog Costo DS Inorganicos Costo DS Costo DS Inorganicos
en MIDES (Ton) depositados ($/Ton}? Inorganicos depositados al afio ($
depositados al dia ($
14.7 20.56 302.23 110,314.68
DSO depositados en MIDES Costo DSO Costo DSO Costo DSO
(Ton) depositados ($/Ton§* | depositados al dia ($] depositados al afio ($
13.62 20.56 280.30 102,309.35

Costos por procesamiento de los desechos sélidogénicos en planta de compostaje
Para detallar los costos por procesamiento es ar@cekesglosar los diferentes costos que
afectan a la planta de compostaje en costos fifasios variables; por o que en este rubro

se detallan los costos de operacion de la plantardeesamiento de desecho soélidos

9 Fuente. Desechos Solidos Inorganicos Recolecemles municipio llopango, equivalente al 30% de los
desechos generados en el municipio

% Fuente: MIDES S.E.M DE C.V

81 Fuente. Desecho Sélidos Organicos Recolectadebrannicipio de llopango, equivalente al 39% de los
desechos generados en el municipio que no seictasif

% Fuente: MIDES S.E.M DE C.V

# Fuente: MIDES S.E.M DE C.V
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organicos asi como los costos administrativos deldata y sus respectivos costos

financieros.
» Costos fijos.

En este rubro se detallan los costos de operaeda planta de procesamiento de desecho
soélidos organicos asi como los costos administiatde la planta y sus respectivos costos

financieros.
« Consumo de energia eléctrica

En esta tabla se calcula el consumo de energigiedég su respectivo costo actualizado

con tarifas hasta abril de 2010.
Tabla 117. Costos de energia eléctrica

Costo del KWH = $ 0.195%

Concepto Consumo diario (Kw) Consumo mensual (kw) @hsumo | Costo ($)
anual (Kw)
Luminarias 8 Xx 20W x 8 h =1.28 Kw 1.28 Kw x 30 dias = 38.4 460.8 89.95
internas Kwrh
Luminarias patio | 8 x20 Kw x 12 h=1.920 | 1.92 Kw x 30 dias = 57.6 691.2 134.92
Kw Kw/h

Equipo 300 Wx 8 h=2.4Kw 2.4 Kw x 30 dias= 72 Kw/h 864 168.65
informético
Sub Total 2016 393.52

energia eléctrica

costo fijo de uso 125.64
de red ($ 10.47)

atencion al cliente 10.8
($0.90)

Total energia 529.96
eléctrica

8 http://www.centralamericadata.com/es/article/haaréa_electrica_en_El_Salvador
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e Consumo de agua potable

En esta tabla se detallan los gastos de agua euéomcurriria planta de la compostaje asi

como los costos derivados de ella con tarifa aigadd hasta abril 2010.

Tabla 118. Costos de agua potable

Costo por M de agua es de $0.81

Concepto Cantidad| Metros Total Metros Total diario *° Total
Cubicos | Cubicos Diarios (%) Anual ($)
(M?) (M?)
Personas 6 0,1 0,6 0.302 111.6
Limpieza 0,25 0.1275 46.54
Total costo 158.14
agua
e Costo de Mano de Obra
Tabla 119. Costos de Mano de Obra
COSTO DE MANO DE OBRA
e & |9 B
concepto o8 o = & g |8 < o2 |
© = @ _ = %) -~ o9 I = _ = 9
& S |82 |2 |E |23 |8~ BPe |E22 |2
= n € S w 2 < OE |58 K& |8 v o &
operadores 200 1200 102 81 1383 600 396 $16,596 $17
de patio

8 http://www.anda.gob.sv/index.php?option=com_phoevadoad&view=category&id=1:&Itemid=115
8 http://www.anda.gob.sv/index.php?option=com_coifieiew=article&id=91&Itemid=145
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» Equipo de proteccion Personal (EPP).

Equipo de proteccion personal proporcionado paggeesonal que labora en la planta de

compostaje

A continuacion se muestra el Equipo de protecci@iséhal proporcionados a cada
trabajador de la planta de compostaje, en total ss personas las que realizan las

actividades operativas.

Tabla 120. Resumen Costos de Equipo de Protecciérsénal

Tabla de equipo de proteccion personal
proporcionados al
personal de la planta de compostafé
Descripcion Unidad Costo %)
Uniforme unidad 30.00
Botas de hule par 6.00
Gorra unidad 4.54
Mascarilla unidad 1.00
Guantes par 2.50
Protectores de oido unidad 7.00
Lentes unidad 1.45
total 52.49

Costo total umero de trabajadores X costo total de EPP por trabajador
Costo total =6 personas X $52.49

Costo totak $ 314.95

8 Fuente: Ver Etapa de disefio parte 8.4 “TratamiBretd.os Desechos Sélidos Organicos”
# Fuente: OXGASA S.A de C.V
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Depreciacion

Se presenta la depreciacion anual por equipo, madaiy edificaciones segun la ley del

impuesto sobre la renta.

Tabla 121. Depreciacion anual de equipo, maquinagiadificaciones

Tiempo de L
Descripcion Costo depreciacion depreuacgn
%) ~ anual ($)
(afos)

Costo del terreno (1.9 mz) 20,06 - -
Medidor de pH 210 5 42
Termdmetro 75 2 375
Bascula 850 5 170
Méaquina de coser sacos 703.25 5 140Q.65
Montacargas manual 6300 5 1260
Molino de martillo 9,900 5 198D
Plastico Negro 2,412 2 1206
Contenedores 100.56 3 335
equipo informatico 90( 2 450
sillén 130 2 65
sillas 40 2 20
Total () 5404.65

La suma de los costos anteriores nos brindan lstosmperacionales anuales para el

primer afio de funcionamiento.

Tabla 122. Costos de operacion al afio

concepto costo de produccion ($)

energia eléctrica 529.96

agua potable 158.14
mano de obra directa 17592

equipo de proteccion 314.85

depreciacién 5404.65
Total Costos de Operacion ($) 24000

8 Fuente: Elaboracién Propia, usando el método peedimcion de la Linea Recta
9 http://www.scribd.com/doc/19240687/Los-Bienes-dmtNo-Se-Amortizarilos bienes de uso no se

amortizan

...los terrenos tienen, normalmente, vida ilimitada por lo tanto no se deprecian.”

1 Fuente: Ver etapa de disefio parte 8.4, estratEgtablecer una planta que permita el aprovechamiga
los DSO generados en el municipio”
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* Costos de Administracion

En esta tabla se calculan los costos administsagwndos que incurre la planta los cuales
son gastos de oficina en los que se incluyen pdpegeléiles, tinta, discos y salario del

Administrador.

Tabla 123. Costos administrativos

2 = N £ 12 |8 ~ ~

5 S 234 so|a| 2RS SeE s 82

g S ISc@ 550l T 828,522 S| 8¢S

Q Slog ||| <2 |8 | |Tog| °g

) 7z E > |< © ©
administrador 1 600 600| 51|40,5/691,5 300| 198 8298| 8796
gastos de oficina| 600
costos de administracién (%) 9396

Resumen de costos Fijos de la planta de compostaje:

Tabla 124. Resumen de costos fijos

Costos de Operacion. $24,000.00

Costos de Administracion. $9,396.00

Total Costos Fijos S 33,396.00

» Costos variables

* Agua

Consumo de agua para la produccion de compostorgime aproximadamente de 25 a
50 Lt de agua por tonelada en proceso, pero eswumo depende de la temperatura del
lugar o época del aff6.Es decir, si partimos del hecho que en nuestrs i meses

pertenecen a la época lluviosa y seis a la épaza se

Costo de M de agua es de $0.5%1

92 Manual de Compostaje Para Municipios, Eva Rében
o http://www.anda.gob.sv/index.php?option=com_phoeadoad&view=category&id=1:&ltemid=115
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3
Costo del agua por tonelada produci%%x 25 ltsX $0.51/M3

Costo del agua por tonelada producifl@&:01275
* Sacos

Se ha calculado un consumo aproximado de 22 samosapacidad de 1 qq por cada

tonelada que se empaca. A continuacion se establ@osto por cada tonelada empacada:

Costo por saco Cantidad de Costo por tonelada
($)* sacos por empacada ($)
tonelada
$0.25 22 22 sacos X $0.25 = $5.50

A continuacion se muestra la tabla resumen dedst®s variables:

Tabla 125. Resumen de costos variables

Costo del agua por tonelada producid& $0.02
Costo por tonelada empacada $5.50
Total Costos Variables $5.52

Para una produccion de 1305.85 Ton en el afioelrtes que los costos variables son de
$7208.29

Resumen de costos de operacién para el primerafimdionamiento

concepto %
costo fijos S 33,396.00
costo variables S 7208.29
Total costo de S 40,604.29
operacion al afo

9 Fuente: www.sacoselsalvador.com
% Fuente: Célculos propios
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Célculo del costo unitario del producto.

Los costos fijos para el primer afio de funcionatoiede la planta de compostaje es el
siguiente $ 33,396.00, con una produccion dé B30 Ton.

Célculo del costo fijo por tonelada producida dereborganico:

33396.00

Costo fijo por tonelada de abono orgénicm: $25.57 ton

De lo anterior se obtiene que los costos fijos e tonelada de abono organico producido
son de $25.57 y los costos variables son de $%b2opelada; teniendo en consideracion

gue una tonelada de abono organico contiene 2@sgiecir 22 sacos de 1 qg tenemos que:

(25.57+5.52)

5 — 3141/ qq

Entonces el costo de producir un saco de abonmicgas de $1.41.
Precio de Venta

Para definir el precio de venta es necesario tenesuenta dos factores: 1) El precio del
producto en el mercado y 2) El margen de utilidad ge espera obtener; de acuerdo al
precio del producto en el mercado tenemos que egiggrque maneja actualmente la
fundacion ABA es el mas bajo en el mercado derleamos organicos y este es de $4.50,
ahora bien ese sera nuestro parametro para elacélelumargen de contribucién y para lo

cual se realizara de la siguiente manera:

precio de venta — Costo Unitario

Margen de Contribucion =
g Costo Unitario

4.00 - 141

Margen de Contribucion = T 100%

Margen de Contribucion = 184%

De acuerdo a los célculos realizados para el matgertilidad tenemos que a un precio de
venta de 4.00 este representaria el 184% del eostario lo que quiere decir que se

obtendria una utilidad de 1.84 veces el costauriait
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Como estrategia de mercado se decide incursional raercado con un precio de venta de

$4.00 lo que representaria un precio competitivoeemercado nacional permitiendo

obtener una utilidad significativa.

12.2 COSTOS INDIRECTOS DEL MODELO.

Para el modelo de gestion de los desechos séligamicos para el municipio de llopango

se consideran como costos indirectos los relacmmadn el pago a personal de la Alcaldia

Municipal, los servicios basicos y con la compradéulos diversos.

Tabla 126. Costos de mano de obra

COSTO DE MANO DE OBRA

© =} g © _ @’ @ v g g % _ 9 @ o
concepo | § 527 |E2 |0 |o (228 |38 fE@ [TEc | 5@
= B2 2% |8 |% (€78 3 |°%2 | g
IS s (%) < IS g 2 S g
Gerente de
Servicios 1 913.71 913.71| 77.6p 61.67 1053.04 600 396 165967,592.00
Generales

% Fuente: Alcaldia Municipal de llopango
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En la siguiente tabla se presentan el equipo yaheentas que se le proporcionan a cada
trabajador del servicio de aseo de la alcaldia apeali de llopango para que realicen
adecuadamente sus labores y con las condicionesegl@#idad necesarias, ademas se
presentan los costos de estos, en total son 188naes las que actualmente laboran en este
departamento:

Tabla 127. Uniformes proporcionados al personal g&rvicio de aseo

Tabla de uniformes proporcionados al
personal del servicio de ase¥
Descripcion Unidad Costo (%)
uniforme unidad 50.00
pantalén unidad 20.00
zapatos par 30.00
botas de hule par 6.00
gorra unidad 4.50
cinturéon unidad 10.00
mascarilla unidad 70.00
guantes par 2.00
capa unidad 12.00
chaleco unidad 5.0D
subtotal 209.50
total 419.00

°Fuente: Ver Etapa de disefio parte 8.2 “Recoleccion”
% Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, para e 2010
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A continuacion se presenta el equipo que se upliza el aseo y barrido de calles con sus

respectivos costos, en total se cuenta con respuipos para el barrido de calles:

Tabla 128. Costos de herramientas utilizadas popefsonal en el servicio de

barrido
Tabla de herramientas que se utilizan en el servizide
barrido *°
Tipo de Cantidad de Costo Costo
herramienta | herramientas | unitario ($) 1% | total ($)
barril 9 50 450.0(¢
carretilla 9 150 1,350.00
escoba metalica 9 5 45.00
escoba plastica 9 2 18.00
pala 9 4,5 40.50
corvo 9 8 72.00
bolsa 624 0,42 262.08
total 2,237.58

A continuacion se presentan las herramientas dlieantlos trabajadores para realizar la
recoleccion de los desechos sdlidos y sus respsatiostos, se proporciona un equipo por

cada camion recolector, en total son 12 camioredaetores:

Tabla 129. Costos de herramientas utilizadas popetsonal en el servicio de

recoleccion
Tabla de Herramientas que utilizan en el servicio @
recoleccion'™*
Tipo de Cantidad de Costo Costo
herramienta herramientas unitario ($)'°? | total ($)
zuacho 12 15.00| 180.00
pala 12 5.50 66.00

% Fuente: Ver Etapa de disefio parte 8.2 “Recoletcion
199 Fyente: Alcaldia Municipal de llopango, para e 2010
191 Fyente: Ver Etapa de disefio parte 8.2 “Recoletcion
192 Fyente: Alcaldia Municipal de llopango, para e 2810
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escoba metalica 12 5.00 60.00
lona 12 10.55| 126.60
Total ($) 432.60

También es necesario cargar los costos en losrgueré la alcaldia de llopango por el
funcionamiento del modelo y que es necesario dagal funcionamiento del modelo. En

la siguiente tabla se muestran los costos paraitacipalidad de llopango de los servicios

Tabla 130. Costos de los servicios basicos

Otros costos™
Servicios Costo mensual ($) Costo anual ($)
electricidad 111,96 1343.52
agua 577,92 6935.04
teléfono 283,16 3397.92
vigilancia 1104 13248.00
otros (emision de recibos) 5760,39 69124.68
Depreciacion de muebles de 5 60.00
oficina
materiales de oficina 50 600.00
suministros de computo 67 804.00
articulos de limpieza 15 180.00
total ($) 95,693.16

los desechos sdlidos organicos para el municipikogango.

Tabla resumen que presenta los costos indirecttzsréalizacién del modelo de gestiéon de

Tabla 131. Costos indirectos del proyecto

Tabla resumen de los costos indirectos del proyecto
Mano de obra 17,592.00
uniformes proporcionados al personal del serndei@seo 419.00
Herramientas que se utilizan en el servicio deidarr 2,237.58
Herramientas que se utilizan en el servicio delegc@n 432.60
Otros Costos 95,693.16
Total ($) 116,374.34

193 Fuente: Alcaldia Municipal de llopango, para e 2810, Ver Etapa de Diagndstico



12.3 RESUMEN DE COSTOS DE FUNCIONAMIENTO DEL MODELO

Tabla 132. Resumen de costos de funcionamientordetielo

COSTOS DIRECTOS

costo anual por recoleccion y transporte de desesflaos 701,449.10
costo anual por barrido de calles 60,128.64
costo anual por transporte de desechos soélida® alsidisposicion final 330,748.23
Costo anual por procesamiento de desechos séligéarioos 40,604.20
costo anual por disposicion final de desechos sslid 212,624.08
Subtotal ($) $1345,554.29
COSTOS INDIRECTOS
Mano de obra 17,592.00
Uniformes proporcionados al personal del serv@@seo 419.00
Herramientas que se utilizan en el servicio deidarr 2,237.54
Herramientas que se utilizan en el servicio delesctin 432.6(
Otros Costos 95693.16
subtotal ($) 116,374.34

TOTAL ($)

$1461,928.61
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EVALUACIO NES DEL PROYECTO

A continuacion se presentan las principales evaluas realizadas al modelo de gestion de
los desechos sélidos organicos para el municipiolloigango, entre ellas estan las

siguientes: Evaluaciéon Econdmica Financiera, Evaduima Ambiental y Evaluacion social.

En relacién a la Evaluacion Econdmica Financieeabasa principalmente en los ahorros
gue se obtendran con la implantacién del modelgektion de los desechos soélidos
organicos versus la gestion actual, asi como tambéépresenta el calculo de la VAN
(valor Actual Neto) y TIR (Tasa Interna de Retorpaja determinar la realizacion o no del
modelo. Los Ratios financieros (también llamadosomas financieras o indicadores
financieros), son coeficientes o razones que po@oan unidades contables y financieras
de medida y comparacion, a través de las cuales/deion (por division) entre si de dos
datos financieros directos, permiten analizar eldesactual o pasado de una organizacion,

en funcion a niveles 6ptimos definidos para ella.

Para nuestro caso, no existe en el pais unadiéstarecios sociales, que sean utilizados
para el calculo de los ratios financieros, (seemae por precio social a aquel precio que
refleja el verdadero costo que significa para leiestad el uso del servicio de manejo de

residuos sélidos§*, de ahf la gran causa el por que no se utilizésém evaluacion.

La Evaluacion Ambiental es un proceso de an&tisisl cual se identifican los posibles y
futuros impactos ambientales ya sean positivosgathes de las acciones humanas y/o
técnicas que pueda presentar el proyecto, permdi@si seleccionar las alternativas que
cumplan con losobjetivos propuestos, aprovechando al méaximo los beneficios,
disminuyendo los efectos mieseados; integrando componentes del medio con los aspectos

gue aportaran a la calidad de vitela poblacion.

La evaluacion social esta elaborada en funci@s déneficios sociales significativos que
implica la implantaciéon del modelo de gestion parananejo integral de los desechos

sélidos organicos en el municipio dgpango.

194 Fuente: “Guia para la Elaboracién de ProyectdRefduos Sélidos Municipales a Nivel de Perfil.”
USAID
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La cantidad de beneficios que trae consigo la aglm del modelo de gestion son

variados, ya que genera beneficios internos y easea la alcaldia. Los beneficios internos
son percibidos a través de las mejoras en capasdadompetencias de los empleados y
de la entidad misma. Como beneficios externos sangjaa que los desechos solidos

organicos son tratados en base a lo que establéeg |

13 EVALUACION ECONOMICA FINANCIERA

13.1 AHORROS OBTENIDOS POR LA APLICACION DEL MODELO DE
GESTION.

Para realizar el andlisis de ahorros obtenidoslgaplicaciéon del modelo de gestion de
desechos solidos organicos en el municipio de mgpase realizaran los célculos

necesarios para este teniendo en primer lugarajaelar nuestro punto de equilibrio.

13.1.1 CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO

Para realizar los calculos del punto de equilim@oacudio a la ayuda del software de
Microsoft Excel 2007. A continuacion se muestrdfitaira en la cual se observa los

insumos que necesita y los resultados que estenees

Siguiendo la estrategia de introduccién de nugstoducto a un precio menor que el del
mercado; tomamos como referencia el abono orgémieo actualmente comercializa la
Fundacion ABA a un precio de $4.50 por sdtaecordando que cada saco es 1 qq y que
22 sacos son 1 Ton realizamos los calculos conregigpde venta para nuestro producto
de $4.00 por saco, 6sea $88 la Tonelada, es degracio de venta menor que el que

actualmente se maneja en el mercado.

105 Fyente: Fundacion ABA
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Tablas con Datos para la determinacion del Puntegddibrio

Preci o Venta 88. 00
Coste Unitario 31.00
Gastos Fijos Mes 33396. 00
Pto. Equilibrio 585. 89
$ Ventas Equilibrio 51558. 74

Q Vent as 0. 00 292. 95 585. 89 878. 84

$ Vent as 0. 00 25779. 37 51558. 74 | 77338. 11

Costo Variable |0.00 9081. 37 18162. 74 | 27244. 11

Costo Fijo 33396. 00 33396. 00 33396. 00 | 33396. 00

Costo Tot al 33396. 00 42477. 37 51558. 74 | 60640. 11

Beneficio -33396.00 |-16698.00 |O0.00 16698. 00
Para al canzar el punto de equilibrio debes vender 585.895

uni dades nes

100.000

80.000

60.000

—— 3 Ventas

40.000 —— Costo Variable

Costo Fijo

Ventas ($)

duieg Costo Total

0 —¥*— Beneficio

-20.000

-40.000
Cantidad (Q)

GRAFICA 24. PUNTO DE EQUILIBRIO VRS INGRESOS Y GAST OS

En la grafica anterior observamos que con un preigenta por tonelada de $88 tenemos:
Cantidad minima a vender: 586 Ton/afio
Cantidad minima a vender en quintales: 12,892 gq/afi

Las cantidades minimas a vender son las necegariadograr el punto de equilibrio entre

los ingresos y gastos anuales.
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13.1.2 ESTADO DE RESULTADOS DE LA PLANTA DE COMPOSTAJE

Ahora retomando el calculo de las cantidades augipén la planta de compostaje en la
siguiente tabla se muestra la proyeccion anualadas de abono organico para los
primeros 5 afidS® a un precio de $4.00 por quintal. Pero antesakzar estos célculos es

necesario determinar como afecta la inflacion srptayecciones.

A continuacién se describe el calculo de la inflacpara los préximos cinco afios de
funcionamiento del modelo de gestion de los deseshtidos organicos para el municipio

de llopango, basandose en los datos de la infla@dos Ultimos cinco afos.

Se denomina al fendmeno inflacién como el desdaigliecondmico caracterizado por la
subida general de precios y que proviene del awrdgitpapel moneda, deterioro y mal
manejo de la economia de un pais, trayendo congecoancia que no haya ajuste en los
contratos de trabajos, préstamos:%tca continuacién se muestra la tabla con los di#gos

la inflacion en EIl Salvador en el periodo compreodintre el afio 2005 — 2009.

ANO INFLACION™®
2005 3.8
2006 4.7
2007 4.9
2008 4.6
2009 7.3

Para proyectar la inflacién para los proximos ciafios se utiliza ghétodo de promedio
simple. El cual consiste en sumar todas las cantidades ehtotal de periodos, y asi se
obtiene la Inflacibn Promedio de los ultimos 5 afios

198 Fyente: Ver etapa disefio , parte 10 “Definicdérna Capacidad del modelo”
197 http://www.gestiopolis.com/recursos/documentolifuds/ecol/infsaludec.htm
1% yente: http://www.indexmundi.com/g/g.aspx?v=718s8kes
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., . tidad
Inflacion Promedio 2=—<2nudades
total de periodos

25.3%

Inflacién Promedio = - =5.06%

Inflacion Promedio =5.06%, y este dato es muy apega la realidad, debido a que la
inflacién actual, al mes de agosto de 2010 es31e65%°

Esta Inflacion Promedio es la que se utiliza pdraneremento anual respecto a las

proyecciones de los costos del modelo para lospas<cinco afios.

Tabla 133. Ingresos anuales por la venta de abono

Afio | abono organico disponible para ingreso por venta de abono
la venta (qq) organico al afio ($)*°
1 22982.96 91931.84
2 29853.824 119415.30
3 30430.4 121721.6
4 30942.912 123771.65
5 31647.616 126590.46

199 Fyente: http://ipsnoticias.net/inflacion.asp
1% Fyente: Elaboracién Propia
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Ahora conociendo los ingresos para los primerascciafios de operacion, tenemos el

siguiente estado de resultados:

Tabla 134. Estado de resultados para los primerogo afios de operacion

Rubro Afo 1 Aifio 2 Ao 3 Ao 4 Afo 5
Ingreso por Ventas 91,931.84| 119,415.30| 121,721.60| 123,771.65| 126,590.46
- Costos de Produccion 42658.8671 [ 44946.4645| 45148.684 (45319.4801| 45549.593
Utilidad Bruta 49272.973 | 74468.835 | 76572.916| 78452.17| 81040.867
- Costos de Administracion 9,396.00 9,396.00 9,396.00 9,396.00 9,396.00
Utilidad de operacion 39,876.97| 65,072.84| 67,176.92( 69,056.17| 71,644.87
- Costos Financieros 0 0 0 0 0
Utilidad Neta antes de Impuestos 39,876.97| 65,072.84| 67,176.92| 69,056.17| 71,644.87
- Impuestos (25%) 9969.24323 [ 16268.2089 | 16794.229 (17264.0425|17911.2168
Utilidad después de Impuestos 29,907.73| 48,804.63| 50,382.69| 51,792.13| 53,733.65
+ Depreciacion y Amortizacion 5,404.65 5,404.65 3,626.15 3,592.65 3,592.65
Flujo Neto de Efectivo 35,312.38 | 54,209.28 | 54,008.84( 55,384.78| 57,326.30

13.1.3 COMPARACION ENTRE GESTION ACTUAL Y GESTION PROPUEST A.

En la tabla anterior podemos observar los bengfigoe trae el procesamiento de los
desechos solidos organicos, en la siguiente taybeesentan los ingresos vrs los costos del

modelo en sus primeros cinco afios de funcionamiento

Tabla 135. Ingresos vrs costos en los primeros oiios de operacion del modelo

Rubro afo] afo ¢ afo & afo ¢ afio £
Costos De Inversic -153,120.74 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Costos De

Funcionamiento -1,421,324.34 -1493243.35% -1568801.46% -1648182.819 -1731580.87
Ingreso 35,312.38 54,209.28 | 54,008.84| 55,384.78| 57,326.30
TOTAL -1,539,132.72 -1,439,034.07 -1,514,792.63 -1,592,798.04 -1,674,254.5]

Ahora bien recordando que la cantidad de desechtlidos organicos que se estan
procesando, son el 61% de los que se generanMumiaipalidad de llopango tenemos que
la Alcaldia implementando el modelo de gestién t@rglie pagar los saldos totales de la

tabla anterior para los primeros cinco afos; pen@ pealizar una comparacion con y
393



observar realmente el beneficio del modelo de @ests necesario conocer los costos en

los que se incurre actualmente con la gestion egieza la alcaldia hasta la fecha.
Con la gestion que actualmente se esta realizamgonios que:

Tabla 136. Resumen de costos totales

COSTOS DIRECTOS Costos ($)
Costo Anual Por Recoleccion Y Transporte De Dese&adidos $701,449.7D
Costo Anual Por Barrido De Calles $60,128.64
Costo Anual Por Transporte De Desechos Sélidogié Be Disposicién Final $874,313.70
Costo Anual Por Procesamiento De Desechos Sélidgénizos $0.00
Costo Anual Por Disposicién Final De Desechos 9§lid $277,314.88
Total $1913,206.92
COSTOS INDIRECTOS
Electricidad $1,343.52
Agua $6,935.04
Teléfono $3,397.92
Vigilancia $13,248.00
Otros (Emision De Recibos) $69,124.68
Mano de obra 17,592.00
Total ($) $111,641.16
gastos indirectos, articulos diversos

Muebles De Oficina $60.00
Uniformes Proporcionados Al personal Del ServiceAseo $18,855.00
Herramientas Que Se Utilizan En El Servicio De Barr $2,237.58
Herramientas Que Se Utilizan En El Servicio De Regmon $1,863.00
Materiales De Oficina $600.00
Suministros De Computo $804.00
Articulos De Limpieza $180.00
total ($) $24,599.58
COSTOS TOTALES $2049,447.66

En la siguiente tabla se observan los costos emuesse incurre en la gestion actual y
podemos comparar con respecto a los costos coad#lmnde Gestion de Desechos Sélidos
Organicos.
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Para obtener el ahorro de implementar el modelpyasto restamos a los costos de la
gestion actual los costos de la gestion propussiaoniendo que los costos de la gestion

actual no incrementen es el transcurso de los caims para los cuales se realiza el

analisis:
Afos 1 2 3 4 5
Modelo Actual 2,049,447.66 | 2153149.71| 2262099.09 2376561.3 2496815.3
Modelo Propuesto -1,539,132.74 -1,439,034.0| -1,514,792.6| -1,592,798.0| -1,674,254.5
Ahorro obtenido 510,315.94| 714,115.64| 747,306.46| 783,763.26| 822,560.73

De acuerdo al analisis realizado se puede obsehmneficio en cuanto al ahorro que se
obtiene por la aplicacion del Modelo de GestionadeDesechos Solidos Orgéanicos en el

Municipio de llopango.

13.2 VALOR ACTUAL NETO DE LA PLANTA DE PROCESAMIENTO.

Continuando con el analisis, se vuelve necesarivoa@® la factibilidad econémica
financiera para la Alcaldia el construir una platéaprocesamiento, razén por la cual se
realizaran los célculos necesarios para conocelet actual neto VAN, aplicando la tasa

de interés para inversion social a entidades gabsgntales del 7%.

El inicio del proyecto sera para el afio 2011 pagde se tomara a este como afio cero. El
costo del valor en este afio se comparard con kxsidn inicial para determinar su

factibilidad. Para este se hace uso de la siguféntaula:

_FNE1 . FNE2 . FNE3 , FNE4 , FNES
G+ ' (i+1)2 | (+1)3 | +1D)* | (i+1)5

VAN

Donde:

FNEnN = Saldo total en un afo “n”

n= afio evaluado
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i = Tasa de interés (tasa de interés para proyetgomversion social segun el Banco

Central de Reserva igual al 7%

Y haciendo uso del software de Microsoft Excelcehl nos facilita el calculo de los

resultados, se obtiene lo siguiente:

PERIODO | FLUJO DE
FONDOS
-51,583.20

35,312.38
54,209.28
54,008.84
55,384.78
57,326.30

VB W N RO

Con el ingreso de los datos anteriores al softaam@btiene el siguiente resultado:

| VAN | $ 145,776.12 |

Cabe mencionar que los criterios fundamentalesekrion al valor actual neto son los
siguientes:

Valor % Significado Decision a tomar

La inversion produciria
VAN >0 ganancias por encima de EIl proyecto puede aceptarse
rentabilidad exigida (r)

La inversion produciria
VAN <0 ganancias por debajo de | El proyecto deberia rechazarse
rentabilidad exigida (r)

Dado que el proyecto no agrega valor monetario por
encima de la rentabilidad exigida (r), la decisién
deberia basarse en otros criterios, como la olgenci
de un mejor posicionamiento en el mercado u otros
factores.

La inversién no produciria

VAN =0 . ) LN
ni ganancias ni pérdidas

1 Fyente: WWW.bcr.gob.sv/publicaciones
12 Eyente: http://es.wikipedia.org/wiki/Valor_actuaéto
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Si su valor es mayor a cero, el proyecto es reataidnsiderandose el valor minimo de

rendimiento para la inversion.

Para nuestro caso la VAN es Mayor que cero, ptarito se considera rentable la inversion

en este proyecto, por lo que se concluye que sgepaceptar el modelo de gestion.

13.3TASA INTERNA DE RETORNO DE LA PLANTA DE
PROCESAMIENTO.

Continuando con el analisis, también se vuelvesa @ conocer la factibilidad econémica
financiera para la Alcaldia a través de la tasarmat de retorno TIR, teniéndola como

herramienta de decision para la aceptacion o reatelzproyecto.
La férmula para calcular la TIR es haciendo la VAR

Por lo que:

FNE1 , FNE2 , FNE3 , FNE4 , FNE5 _
G+ | ((+1)2  (+1)3  (+1D)*  (+1D5

Haciendo uso del software de Microsoft Excel séeolketel siguiente resultado:

FLUJO DE
FONDOS

-51,583.20
35,312.38
54,209.28
54,008.84
55,384.78
57,326.30

PERIODO

i A|WIN (= | O

| TIR |84% |

Si un proyecto tiene flujos de fondos negativosnaio (inversion) y positivos en los
periodos subsiguientes, el criterio de la TIR djoe se debe invertir en aquellos proyectos

gue tengan una TIR > i. Por otro lado, si un prayeene flujos de fondos positivos al
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inicio (ej.: pedir un préstamo) y negativos en tsos periodos (ej.: devolucion del

préstamo), la regla de la TIR dice que se debetines el proyecto si la TIR <3

Comparacion del resultado obtenido con la tasa sarggegida, la cual sirve

fundamentalmente para determinar la aceptaciont@ae® del proyecto:
TIR> i
84 % > 7 %, es decir bajo este entendido se aeprroyecto.

De igual forma al observar el valor de TIR calcoladbemos que por cada délar invertido
en la planta de procesamiento de desecho soligésions estamos recuperando el 84% lo
cual servira para disminuir los costos de aplicaclél modelo y por esta razén es que la
base de reduccion de costos del modelo de gesti@ procesamiento de los desechos
soélidos organicos. Bajo este entendido se aceptaleacion del proyecto del modelo de

gestion de los desechos sélidos para el municipidopango.

Como conclusién en relacion a las dos herramiesigagecision utilizadas se establece la
realizacion del modelo de gestion de los desecblidos organicos para el municipio de
llopango, debido, a que en ambos casos se curigsetriterios para la aceptacion del

proyecto.

13.4 ANALISIS DE SENSIBILIDAD.

Se denomina analisis de sensibilidad al procedimiggor medio del cual se puede
determinar cuanto se afecta la Tasa Interna deaie(®IR) y el Valor Actual Neto (VAN)

ante cambios en determinadas variables.

Un método para afrontar el riesgo de los proyegtqae tiene el propdsito de conocer la
variabilidad de las entradas de efectivo y del ¥#&lotual Neto (VAN), es el analisis de
sensibilidad.

Este es un método de comportamiento que empleasds/evalores posibles para una

variable especifica, con el fin de evaluar su inpa&n el rendimiento de la empresa. Esta

3 Fuente: http://www.masconsulting.com.ar/Documeagdg0articulos%20pdf/03-03-
07%20Criterios%20decision%20-%20Lledo.PDF
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técnica es util para tener una idea de la vargddlidel rendimiento en respuesta a los
cambios ocurridos en una variable importante. Uadod métodos de sensibilidad mas
comunes consiste en calcular las evaluaciones ebos doesimistas, mas probables y
optimistas. Se ha decidido realizar el analisiselesibilidad con valores pesimistas en la
variable que se considera tiene mayor relevance glgproyecto, debido a que esta genera

la mayor cantidad de ingresos para el proyecto.

No seria un buen andlisis de sensibilidad modiftarecio de la materia prima y ver su
efecto sobre la TIR, ni alterar algunos de losade produccidén, administracién o ventas

en forma aislada para observar ese cambio.

Cotidianamente se informa que el precio de deterdunarticulo ha subido como
consecuencia de que lo hizo el precio de sus insumor lo tanto generalmente el
productor compensa de inmediato ese aumento ewxosiigs, aumentando, a su vez, el

precio de venta de los productos, para mantemaagjen de utilidad.

Sin embargo, existen variables que estan fueranieat de la empresa, y sobre ellas si es
necesario practicar un andlisis de sensibilidadeslas variables la demanda es una que
afectaria directamente los ingresos. No se hablprdeio del servicio o del producto, que
puede compensarse de inmediato cualquier aumentoserostos, con sélo aumentar el

precio de venta.

La evaluacion del modelo de gestion de los desesldtidos se basa en analizar las
variables que afectan principalmente a la plantacdepostaje, que es uno de los

componentes del modelo.

En base a este componente se determinaron la VRNTYR, y se analiza el efecto que
tiene la variable demanda la cual sera alterada geterminar de que forma afecta el
establecimiento de la planta de compostaje demtanddelo de gestion de los desechos

solidos.
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13.4.1 DISMINUCION DE LA DEMANDA

Se disminuira la demanda en unidades, para sabtr gqae punto el modelo propuesto es

autosuficiente y que genere ganancias.

En este escenario se utiliza el punto de equilibai@ saber la Cantidad minima a vender al

afo y saber hasta que de punto deja de ser fuhcggnasume que se venden 591Ton/afio,

a un precio de $88 la tonelada, es decir a $4ista).

Rubro Ano 1 Afo 2 Aiio 3 Ao 4 Afo 5
Ingreso por Ventas 52,008.00| 52,008.00| 52,008.00( 52,008.00| 52,008.00
- Costos de Produccién 42658.86707 | 44946.464| 45148.68| 45319.480| 45549.59
5 4 1 3
Utilidad Bruta 9349.13292 | 7061.5355 | 6859.316 | 6688.5199 | 6458.407
6
- Costos de Administracion 9,396.00 9,396.00( 9,396.00 9,396.00| 9,396.00
Utilidad de operacion -46.87| -2,334.46| -2,536.68| -2,707.48| -2,937.59
- Costos Financieros 0 0 0 0 0
Utilidad Neta antes de -46.87| -2,334.46| -2,536.68| -2,707.48| -2,937.59
Impuestos
- Impuestos (25%) -11.72 -583.62 -634.17 -676.87 -734.40
Utilidad después de -58.58| -2,918.08]| -3,170.86| -3,384.35| -3,671.99
Impuestos
+ Depreciacion y 5,404.65 5,404.65 3,626.15 3,592.65 3,592.65
Amortizacion
Flujo Neto de Efectivo 5,346.07 2,486.57 455.29 208.30 -79.34

A continuacion se presentan la informacion necagsia realizar las evaluaciones.

PERIODO

FLUJO DE FONDOS

-51,583.20

5,346.07

2,486.57

455.29

208.30

A IWIN RO

-79.34

TIR = No se puede calcular debido a su flujo negati

VAN = - $41,066.337

Para este andlisis no es funcional para la plastaanpostaje debido, a que no es

autosuficiente. Y por lo tanto no satisface losurgitps que establece la VAN y la TIR.
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13.4.2 INCREMENTO EN LOS COSTOS DE PRODUCCION.

En este escenario los costos anuales se incremamiam5% por cada afno.

Rubro Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Ingreso por Ventas $91,931.84|$119,415.30|$121,721.60|$123,771.65|$126,590.46
- Costos de Produccion $44,791.81| $47,193.79| $47,406.12| $47,585.45| $47,827.07
Utilidad Bruta $47,140.03 | $72,221.51 | $74,315.48 | $76,186.20 | $78,763.39
- Costos de Administracion $9,396.00 $9,396.00 $9,396.00 $9,396.00 $9,396.00
Utilidad de operacién $37,744.03 | $62,825.51 | $64,919.48 | $66,790.20 | $69,367.39
- Costos Financieros $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Utilidad Neta antes de $37,744.03 | $62,825.51 | $64,919.48 | $66,790.20 | $69,367.39
Impuestos

- Impuestos (25%) $9,436.01| $15,706.38| $16,229.87| $16,697.55| $17,341.85
Utilidad después de $28,308.02 | $47,119.13 | $48,689.61 | $50,092.65 | $52,025.54
Impuestos

+ Depreciaciéon y $5,404.65 $5,404.65 $3,626.15 $3,592.65 $3,592.65
Amortizacion

Flujo Neto de Efectivo $33,712.67 | $52,523.78 | $52,315.76 | $53,685.30 | $55,618.19

A continuacion se presentan la informacion necagaia realizar las evaluaciones.

TIR=76%

VAN= $139,361.48

Para este analisis es funcional la planta de cemjgodebido, a que a pesar que se eleven los

PERIODO

FLUJO DE FONDOS

-51,583.20

33,712.67

52,523.78

52,315.76

53,685.30

NiAIWIN|IFR|O

55,618.19

costos anuales en un 5% los costos es autosudicieatisface los requisitos que establece la VAN

y la TIR. Mayor detalle ver pagina 397 y 398 deekicumento.
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14 EVALUACION AMBIENTAL

14.1 ASPECTOS GENERALES

La evaluacion del impacto ambiental del proyectaadeerdo al articulo 18 de la Ley de

Medio Ambiente Salvadorefid vigente, se puede definir como: “Un conjunto deiGres

y procedimientos que aseguran que las diferentggidacles, obras o proyectos que
generen un impacto ambiental negativo en el entarnen la calidad de vida de la

poblacion, se deben de someter desde la fase dmvprsion a procedimientos que

identifiguen y cuantifiquen dichos impactos y reemhar las medidas que los prevengan,
atenlen o compensen, segun sea el caso, seleaddaaalternativa que garantice la mejor

proteccion del medio ambiente”.

Esta evaluacion es un proceso de analisis en élseuentifican los posibles y futuros
impactos ambientales ya sean positivos 0 negatiedas acciones humanas y/o técnicas
gue pueda presentar el proyecto, permitiendo éstenar las alternativas que cumplan
con los objetivos propuestos, aprovechando al n@tos beneficios, disminuyendo los
efectos no deseados; integrando componentes dé ow@ulos aspectos que aportaran a la
calidad de vida de la poblacion.

14.1.1 PROPOSITO DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

Verificar la viabilidad del proyecto (antes de tomas decisiones para su ejecucion),
proponiendo y detallando medidas correctivas oapedis (técnicas y procedimientos
depurados y amigables con el medio ambiente, usectelogias limpias, etc.), que haran
gue el proyecto ya ejecutado brinde el mayor beiwefinfluyendo en lo mas minimo en el

entorno.

114 ver: “Ley de Medio Ambiente”

402



14.2 OBJETIVOS DE LA EVALUACION AMBIENTAL

Generalmente los objetivos a alcanzar, en la wbn de cualquier evaluacion

ambiental™, son los siguientes:

a)

b)

d)

f)

Sentar las bases del ordenamiento ambiental del miaipio: tiene como
propésito la caracterizacién ecolégica y socio @miail del territorio, ecosistemas

recursos naturales, con este proceso se llegaomificacion ambiental del entorno

Preservar y proteger las muestras representativas @s singulares y valiosas de
su dotacion ambiental original, asi como todas aqglias areas que merecen
especiales medidas de proteccidéron esta actividad se logra el sistema de areas

protegidas.

Recuperar y proteger las areas de cabeceras de lpsncipales corrientes de
aguas que proveen de este vital recurso a los muipios: con esta actividad se
logra mantener una densa y adecuada cubierta Vegetas cabeceras o areas de
nacimientos de las corrientes de agua éste esquisite indispensable para la

proteccién y regulacion hidrica.

Adelantar acciones intensas de descontaminacion ye dprevencion de la
contaminacioén: financiar actividades especificas de descontand@naaen las
corrientes de aguas mas alteradas, asi como esigde tratamiento de residuos
liquidos y sdlidos, otorgar créditos para la immetacion de tecnologias limpias

para disminuir los impactos ambientales.

Construir ambientes urbanos amables y estéticosa ecologia urbana, la ciudad

para vivir con respeto y normas de control del meanbiente urbano.

Adelantar programas intensos y continuos de concieracion y educacion
ambientales:programar actividades permanentes de concienniacibiental.

Los objetivos especificos a alcanzar con la Evadmagmbiental para el presente caso; son

los indicados en los literales d y f.

115 geguin fuente de internet: “Wikipedia”
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A continuacion se aborda el objetivo a alcanzaradatesarrollo de la evaluacion ambiental

para el presente caso.

14.2.1 OBJETIVO DE LA EVALUACION AMBIENTAL PARA EL MODELO DE
GESTION DE LOS DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS EN EL
MUNICIPIO DE ILOPANGO

Luego de haber analizado los objetivos anterimequede concluir que el objetivo de la
Evaluacién Ambiental, para nuestro casolésntificar los posibles Impactos Ambientales
gue el "Modelo de Gestion de los Desechos Solidagar@os para el municipio de
llopango” pueda tener sobre el medio ambiente, fiseindo la necesidad de una
evaluaciéon de impacto ambiental y estableciendariadidas de mitigacion, en el caso de

no ser significativo el impactd®

14.3IMPACTO AMBIENTAL GENERADO POR UNA PLANTA DE
COMPOSTAJE

Los impactos ambientafé$ que genera la produccién de Compost, se agrupamnesn

grandes rubros, los cuales son:
» Contaminacion del aire (emanacion de gases)
» Contaminacion del agua (por aguas lixiviadas)
* Contaminacion del suelo

En nuestro pais se han realizado algunos estudiosamto al manejo Integral de Desechos
Sdlidos, algunos de ellos han sido realizados t@p@yo de organismos internacionales
especializados en el manejo integral de los desesbbdos; como lo es el caso de
PROMADES el cual fue asistido técnicamente por I€A) el proyecto piloto de

ASINORLU (JICA), el proyecto de producciéon de comsiage en Shangallo por parte de

ABA, etc. Algunos datos se tomardn como base debidalto nivel de los estudios

1 Fyente: Elaboracion propia
17 Fuente: “Manual de Compostaje para Municipios’jal.&cuador (CEPIS, GTZ)
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realizados y a los diversos proyectos realizadosiechos paises que cuentan con niveles

altos de calidad en la conservacion del medio ambie

14.3.1 CONTAMINACION DEL AIRE

En cuanto al rubro de la contaminacion del aire,nmes/ importante mencionar los
parametros mas importantes paradkeccion de un sitio para una planta de compoStaje
los cuales sona distancia entre este lugar y las poblaciones neéscanas, y la direccion
prioritaria del vienta Se recomienda que la distancia entre la planteodgostaje y las
poblaciones méas cercanas sea mas de 1 km, y m&.Sjken en la direccion de viento
prioritaria. La distancia puede ser hasta 50 % menta planta de compostaje se encuentra
encima de una colina o si existe una barrera ngoraa, bosque) entre el sitio propuesto
para la planta y el asentamiento poblacional mé&sane. Estos nUmeros son validos para

plantas municipales, donde se composta la basumddeina ciudad.

Para el caso de la implantacion de la planta ddus@dn de compostaje, en el area de
Shangallo; se cumple con el requisito de la dissaminima requerida entre la planta y la
poblacion méas cercana, ya que la distancia exestentre el espacio fisico determinado
para la puesta en marcha de la planta y la pollaci@onia y/o cantén, es de 0.83 km.
Ademas se hace necesario mencionar que el entetrsjplcio fisico en el cual se plantea
poner la planta de compostaje, se encuentra ubieadan lugar dominado por terrenos

forestales y agricolas. Lo anterior se puede obsenv la siguiente figura:

FIGURA 32. ENTORNO E LA PLANTA DE COMPOSTAJE

118 5eguin: “Manual de Compostaje para Municipios” a, &gcuador (CEPIS, GTZ)
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A continuacién se puede observar los contamingntas emisiones atmosféricas maximas

permisible$™, seguin estudios realizados por la CEPIS y la GTZ:

Tabla 137. Emisiones atmosféricas permisibles

Contaminante "> | Emisién M&xima (ton/afio)
PM 10 10
CcO 100
NOx 50
C.0.V. 100
SOx 150

Otras emisiones son las generadas en el desam@ioo del compostaje. De hecho, en el
proceso del compostaje se generan, principaimentésiones de C£ NO, NG, NHs,
vapor de agua, y a menor escala.Stb insignificante que llega a ser la emision tH2S

es debido a que en las pilas se generan condici@nebias.

Segun algunos estudios previamente realiZatjo®s rangos de valores promedios en
cuanto a las emisiones atmosféricas generadas naomlanta de compostaje, son los
siguientes: emisiones de g0Oscilan entre 0,3 y 12,0 gr. de £@or dia por tonelada de
material compostable, segun el grado de madurematdrial. Las emisiones de 6xidos de
N y amonio son bajas en rangos cercanos a cera h@si/kg de materiaDichos valores
incluye la suma total de emisiones durante el m@ae compostacion (alrededor de 3
meses). Las mayores emisiones corresponden a ga@gua, llegando a evaporar 15 g de

agua por mde material por dia.

119 geguin: Estudio de factibilidad técnico — econényi@nteproyecto para una planta de compostajelpara
comuna de Maipu, Santiago de Chile

120 pM10: Se denomina a pequefias particulas séliigeidas de polvo, cenizas, hollin, particulas fiet8,
cemento 6 polen, dispersas en la atmésfera, y cligmetro varia entre 2,5 y 10 um (1 micrémetro
corresponde la milésima parte de 1 milimetro).

CO: El Monoxido de Carbono es un gas incoloro, amoce insipido. No irrita - no hace toser- perares/
venenoso.

NOXx: es un término genérico que hace referencia grupo de gases muy reactivos [tales como el 6xido
nitrico (NO) y el diéxido de nitrégeno (NO2)] quentienen nitrégeno y oxigeno en diversas propossion
COV : Los compuestos orgéanicos volatiles, a veleesddos VOC (por sus siglas en inglés), o COV §ousr
siglas en espafiol), se convierten facilmente ewrespo gases. Junto con el carbono, contienen eteme
como hidrégeno, oxigeno, flldor, cloro, bromo, agufrnitrégeno. Los COV son liberados por la quema d
combustibles, como gasolina, madera, carbdn o gasah.

SO2: El 6xido de azufre (IV) también llamado didxide azufre, gas sulfuroso y anhidrido sulfurosayre
gas incoloro con un caracteristico olor asfixia®e.trata de una sustancia reductora que, coanepti y en
contacto con el aire y la humedad, se conviertéxefo de azufre (VI).

121 Fyente: “Programa Regional OPS/EHP/CEPIS de Mejierato de los Servicios de Aseo Urbano” por
Spohn y Kneer 1968; Otto, 1980; Gottschal, 1988.
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Las fuentes de olor en los residuos organicos edguuevitar al asegurar la circulacion de

aire y la humedad convenientemente dentro dead& il

Con la experiencia de plantas ya en funcionami@oimo por ejemplo la planta de

compostaje de ABA en el municipio de llopango, eff,amente en Shangallo, se conoce
gue en lapso de los primeros 7 a 10 dias, realizand frecuencia de volteo de 3 veces por
semana se proporciona un adecuado control de plprase luego de este periodo ya no

son percibidos.

Para el caso de la implantacién de la planta déys@dn de Compostaje en el municipio
de llopango, se puede afirmar que cumple con lgger@mientos minimos permisibles en
cuanto a la contaminacién del aire, debido a queasestimado en realizar frecuentes

volteos para evitar la emanacion de olores y gases.

14.3.2 CONTAMINACION DEL AGUA

En general, una planta de compostaje no descdrgaeds en el agua que puedan dafar de
manera particular el medio ambiente, a no ser queradujeran descargas directas a un
curso de agua cercano, las que, ademas, no cantesfen a residuos liquidos industriales,

pues éste tipo de proyecto no los genera, ya qlgda a las altas temperaturas que se
generan en el interior de la pila (reacciones erut@s), se producen grandes pérdidas de
humedad en forma de vapor, por lo que no debieradupirse lixiviados en grandes

cantidades.

Pero por ser los lixiviados los causantes de um gnapacto, deben ser muy bien
controlados. Los rangos de contaminaciéon pernaisilein los lixiviados segun estudios

realizados por la GTZ3 son los siguientes:

122 5eguin: Estudio de factibilidad técnico — econényi@nteproyecto para una planta de compostajelpara
comuna de Maipu, Santiago de Chile
123 geglin: “Manual de Compostaje para Municipios’jal.&cuador (CEPIS, GTZ)
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Tabla 138. Rangos de contaminacion permisibles phxaviados

Contaminante’® | Concentracion (mg/l) | Contaminante | Concentracién (mg/l)
DBOs 30000 - 50000 cr® 4
CDO 60000 — 120000 Pb 1
TSS 7500 — 30000 CN’ 1
NH4 400 - 1100 Cd 5
N total 500 - 2100 Fe 1
N orgénico 250 — 800 Cu 15
Grasa 250 Zn 2
P total 80 - 260

Dependiendo del volumen de las aguas lixiviadaquselen purificar con un tratamiento
biologico. Si se dispone de un terreno bastantgojalo mas recomendable seria un

tratamiento en laguna, ya que esto es lo masyféweénos costoso.

14.3.3 CONTAMINACION DEL SUELO

El factor de mayor importancia a controlar, derteolos impactos ambientales generados
por una planta de compostaje es el lixiviado.

Si las pilas son formadas sobre el terreno comel @aso de la planta de compostaje de
Shangallo, se debe tener certeza que los mantdéerasu estén lo suficientemente

profundos. Ademas el suelo debe estar compacto go pgmroso, y con escasa

permeabilidad, lo que podria impedir infiltraciones

124pBO: Demanda bioldgica de oxigeno es un parametramide la cantidad de materia susceptible de ser
consumida u oxidada por medios bioldgicos que eaptuna muestra liquida, disuelta o en susperS&én.
utiliza para medir el grado de contaminacion, ndnmeate se mide transcurridos cinco dias de reaccion
(DBO5Y), y se expresa en miligramos de oxigeno dietdpor litro (mgO2/1).

TSS: El sindrome del shock téxico (TSS, siglas enéagle Toxic shock syndrome) es un trastorno poco
frecuente provocado por una toxina bacteriana.dPosesecuencias fatales, pudiendo ser mortal badta

mitad de los casos, puede reaparecer en aquetkmps que sobreviven.

NH4: El amonio es toxico para los humanos en altasartraciones, y puede causar dafios en la mucosa que
recubre los pulmones, o quemaduras alcalinas
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Este tipo de contaminacion se puede evitar tomamocuenta las recomendaciones

realizadas en el rubro de la contaminacion corradipate al agua.

14.4INTRODUCCION EN EL MARCO INSTITUCIONAL AMBIENTAL
EN EL SALVADOR

Como se menciond anteriormente, en la actual k@t medioambiental Salvadorefia, no
se cuenta con los niveles especificos de contaidimaara lo que es el aire, el agua y el
suelo, por parte de proyectos concernientes comaakjo integral de los residuos solidos,
pero si se tienen las bases o las pautas neceparmsealizar una evaluacion ambiental

integral.

Es necesario saber que, el Ministerio de Medio Amiai y Recursos Naturales (MARN)
es, de acuerdo con el Art. 19 de la Ley de Medidbiemte, la institucibn competente para
emitir los permisos ambientales. Esto quiere dpeires el MARN, quién dicta las normas,
las leyes y los requisitos con los cuales se debeudnplir para poder implementar el

modelo de gestion de desechos soélidos organicosegpeopone.

14.4.1 PERMISOS

Ahora bien, se hace necesario, seguir el procesolpamision de un Permiso Ambiental
(el cual es el resultado delctamen Técnicorealizado por el MARN), el cual permitira; el

establecimiento de una Planta de Compostaje enmkipio de llopango.

De acuerdo al Capitulo IV: Sistema de Evaluaciérbiemtal, de la ley ambienta?, en el
apartado Competencia del Permiso Ambiental, dicérélculo 19: “Para el inicio y
operacion, de las actividades, obras o proyectbsidies en esta ley, deberan contar con
un permiso ambiental. Correspondera al Ministenatie el permiso ambiental, previa
aprobacion del estudio de impacto ambiental”. Yserapartado “Alcance de los Permisos
Ambientales”; el Articulo 20 hace mencion de: “ErRiso Ambiental obligaréa al titular de

la actividad, obra o proyecto, a realizar todasdesiones de prevencion, atenuacion o

125 ver: “Ley Medioambiental en El Salvador”, MARN
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compensacion, establecidos en el programa de M@&mefwental, como parte del Estudio
de Impacto Ambiental, el cual sera aprobado comulic@n para el otorgamiento del
Permiso Ambiental.

14.4.2 PROCESO GENERAL DE UNA EVALUACION MEDIOAMBIENTAL EN
EL SALVADOR

La Ley del Medio Ambiente establece la obligateie de los procesos de A en sus
articulos 19 y 20, ha estipulado que para el injcaperacion de las actividades, obras o
proyectos definidos en la misma, se debera cootaun permiso ambiental, que obliga al
titular de la actividad, obra o proyecto, a realitadas las acciones de prevencion,
atenuacion o compensacion, establecidos en eldmagde Manejo Ambiental, como parte
del Estudio de Impacto Ambiental. La validez deeegermiso de ubicacion y/o
construccion serd por el tiempo que dure la coosittn de la obra fisica; una vez
terminada la misma, incluyendo las obras o insat&s de tratamiento y atenuacion de
impactos ambientales, se emitira el Permiso Améaleatg Funcionamiento por el tiempo de

su vida util y etapa de abandono, sujeto al seguitaiy fiscalizacion del Ministerio.

El titular de la actividad, obra o proyecto a cadgla construccion y ejecucién de las
mismas sera el responsable ante el MARN vy a trdeda obtencion del permiso ambiental
estara obligado a realizar todas las acciones eepcion, atenuacidon o compensacion,
como parte del Estudio de Impacto Ambiental; el sesd aprobado como condicién para

el otorgamiento del permiso ambiental.

Sus obligaciones respecto a la Evaluacién de Iropantbiental, estan establecidas en el
Reglamento General de la ley de Medio Ambientesiearticulo 15, literal b) Presentar al
Ministerio el formulario ambiental de la actividaohra o proyecto (ver anexo 6 y 7). C)
Presentar el Estudio de Impacto Ambiental, de comftad con los Términos de
Referencia elaborados con base en los lineamigmgrcionados por el Ministerio. d)
Financiar la consulta publica de los Estudios deacto Ambiental,

126 Evaluacién Ambiental (EA)
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De acuerdo con el Art. 25, literal e) PresentaMalisterio, la Fianza de Cumplimiento
Ambiental por un monto equivalente a los costosadeobras fisicas o inversiones que se
requieran para implementar el Programa de Manejdiémal. f) Obtener el permiso
ambiental previo al inicio de la actividad, obrgmyecto. g) Ejecutar el Programa de
Manejo Ambiental. h) Cumplir con las disposicioreed Ministerio en lo relativo a la

realizacion de las Auditorias de Evaluacion Amkaént

El titular realizara la EA por medio de un equigortico multidisciplinario. Las empresas o
personas que se dediquen a preparar Estudios dactmp\mbiental deberan estar

registradas en el Ministerio.

Otros actores, como la comunidad, se involucrareleproceso a través de la consulta
publica que se define en el articulo 25 de la Leywiddio Ambiente, es donde se establece
gue los estudios se haran del conocimiento deligmiblevio a su aprobacién, a costa del
titular, en un plazo de diez dias habiles para cuedquier persona que se considere
afectada exprese sus opiniones 0 haga sus obsergacpor escrito. Las opiniones

emitidas por el publico deberan ser ponderadasigdmisterio.

En el articulo 32 del Reglamento General de ladeWedio Ambiente, se dispone que en
la consulta estaran representados la o las conmdesdavolucradas y el o los gobiernos

municipales en cuya jurisdiccion territorial sequ® el area de impacto del proyecto.

El proceso que conlleva una EA estd formado potraietapas, las cuales se describen a

continuacion:

Categorizacion es en esta etapa donde se presentan los forowulaé Impacto

" respectivos al proyecto a realizar, esto es derdoua una lista taxativa

Ambienta
propuesta por el MARN. Ademas es aqui donde el MARMIliza las inspecciones
necesarias al sitio, lugar o espacio fisico doreléeyara a cabo el proyecto, actividad o
accion medioambiental. Dependiendo de cual sedakificacién del proyecto segun el
MARN, asi sera el proceso a seguir. Para proyectrsiderados de bajo impacto
ambiental no se necesita un estudio, pero pareeptay de alto impacto ambiental si se

necesita un estudio especializado y detalladajalles llevado a cabo por el MARN.

127 proporcionados por el MARN
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Revision:aqui es donde se lleva a cabo un estudio minud@seyision y evaluacion del

mismo. Al final es MARN emite un “Dictamen Técnico”

Otorgamiento dependiendo cual sea la respuesta del dictaraeserd el proceso a seguir.
Si el dictamen es desfavorable se brinda un plaza gubsanar y si no se cumple con este

plazo se archiva el proceso. Si el resultado ex#e se emite el permiso ambiental.

Seguimiento es en esta etapa donde el MARN brinda el contrekguimiento a los

proyectos que resultaron con un dictamen técniarédble.

El proceso que conlleva una Evaluacidon Ambientaheestro pais, comprende el uso de

algunos instrumentos que son utilizados. Dichasifitariosson los siguientes:
* Formulario Ambiental para el Manejo de los Desec®aglos

» Formulario Ambiental para el Tratamiento de losdbd®s Sdélidos

15 EVALUACION SOCIAL

La evaluacion social esta elaborada en funciérs doémeficios sociales significativos que
implica la implantaciéon del modelo de gestion parananejo integral de los desechos

sélidos organicos en el municipio de llopango.

La cantidad de beneficios que trae consigo la aglim del modelo de gestion son

variados, ya que genera beneficios internos y ma$ea la alcaldia. Los beneficios internos
son percibidos a través de las mejoras en capasdadompetencias de los empleados y
de la entidad misma. Como beneficios externos sangjaa que los desechos solidos

organicos son tratados en base a lo que establéeg |

Para la evaluacion social se le presenté a laddcébs ahorros que se tendrian con la
implantacién del modelo de gestidn los desechdadabrganicos en este municipio, y se
le pregunto que cuales son los proyectos prinGpgle ellos estan desarrollando y cuales
de estos se podrian ampliar y que nuevos proyestodienen en espera para ser

desarrollados.
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A continuaciéon se presenta un listado de rubrospdeyectos para los cuales la alcaldia
destinara los fondos y su respectivo porcentajesqué destinado a cada rubro del total de
los ahorros:

Tabla 139. Cantidades destinadas por rubros

Rubros de proyectos Cantidad destinada
en %128

Deportes 20

Salud 25

Educacion 25

Seguridad 15

Medio Ambiente 15

A continuacion se presentan los ahorros obtenidasa pos proximos 5 afios de
funcionamiento del modelo

Afos 1 2 3 4 5
Ahorro obtenido 533,080.82 714,115.64 747,306.46 783,763.26 822,560.73

Este dinero se repartira en los rubros de proyesttes mencionados segun los porcentajes
Que se le ha otorgado a cada rubro.

A continuacion se dan algunos ejemplos de proyegtes entran en los rubros antes

mencionados:
Deportes:

* Escuela de Futbol

Requisitos

« Tenerde 6 a 18 afos de edad

« niveles: 1,2,3,4,5,6,7 (ambos sexos)

128 porcentajes proporcionados por la unidad de jtacibn de la Alcaldia municipal de llopango
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Atendido por
« 2 técnicos
« 1 responsables

 Escuela delimay lama

La federacion salvadorefia de lima lama vy la alaattunicipal de llopango desde el 2007
impulsan el programa de masificacion prevencidrbigqueda de talentos en las
comunidades de llopango beneficiando hasta @st885 jovenes de todo el municipio.
Desarrollandose en las comunidades de san Banolemo |, colonia la cima |, colonia
Santa Lucia y el centro escolar Fabio Castillbteniendo logros de mucha importancia
para el municipio y logrando conformar bases tietas selectivos en las categorias

infantiles , juveniles y adultos desde los 5saéio0 adelante.

—_—

Con este tipo de proyectos se busca la masificagdevencion y busqueda de

talentos con la finalidad de disminuir la violengidormar jovenes responsables.
Educacion:

« Programa de Becas

En el marco de contribuir al desarrollo social eheinicipio y de manera integral y como

parte de la vision de construir nuevos horizontesigvas esperanzas, la municipalidad en
coordinacion y apoyo de DIGICEL como gestor tamhiéneste esfuerzo, tienen a bien
dirigir hacia las nuevas generaciones el lanzamidet programa de becas 2008, y que
tiene como objetivo abonar al desarrollo Sociah éofasis hacia las comunidades. Siendo
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en total 142 estudiantes beneficiados, de nivebaehillerato, los cuales proviene de

diferentes Centros de estudio distribuidos asi:

Tabla 140. Beneficiarios por centros educativos

CENTRO EDUCATIVO NUMERO DE
BENEFICIARIOS
NO
1. | Centro Escolar Fabio Castillo 42
2. | Instituto Nacional San Bartolo 39
3. | Instituto Nacional Santa Lucia 39
4. | Complejo Educativo San Bartolo 12
5. | Complejo Educativo Colonia Las Caflas 10
TOTAL 142

Habiendo entregado la municipalidad, el pago a eadano de dichas mensualidades, para
cubrir gastos basicos que les permitan finalizaresudios y proyectarse en el futuro a ser

personas productiva, en bien del desarrollo déssnsias, del municipio y del pais.
Salud:

« Clinica Municipal

Ante la necesidad de ofrecer una alternativa vight®herente de desarrollo de la salud
comunitaria, se plantea implantar a través del &abiMunicipal de llopango, un proyecto
de salud, basado en elementos de Organizacion damary Atencidon primaria en Salud,
clinica municipal que con el fin de mejorar las diciones de salud de la poblacion
marginada por el actual sistema neoliberal excligydfn este sentido se esta trabajando en
la creacién de 5 comités de salud, en los cuatesdesrepresentados por los habitantes de
las diferentes comunidades en el municipio de Hgpa para que sean ellos los
multiplicadores de los conocimientos, ya que se dapacitaran en diferentes temas
relacionados con la salud, medio ambiente, reabdadhl y derecho de la muijer.

En la medida en que se logran implantarse un eefpgeventivo basado en la atencion
primaria en salud, con participacion de las estinast organizativas de las comunidades, es
gue se lograra mejorar la cobertura y calidad geséovicios de salud a través del Gobierno

Municipal de llopango.
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Se ha brindado atencion en salud en la clinica cipalicomo se detalla a continuacion:

- La atencion se ha realizado solo durante el trassale la mafiana de 8 am a 12 m,
en horario de lunes a viernes en medicina Gersiexhdiendo cincuenta pacientes

entre Nifios, jévenes y adultos.

Para un gran total de atenciones2®20 atendidos en la consulta médica de la

Clinica Municipal.
Otros servicios que se ofrecen:
- Terapia respiratoria (Nebulizacién)
- Toma de presion arterial
« Curaciones e Inyecciones

Capacitacion a Comités de Salud los cuales sezaeaén el local de usos multiples

contiguo a la UACI, los dias martes por la taréehan desarrollado los temas de:
o Signos Vitales.
o Primeros Auxilios | y Primeros Auxilios Il
o IRAS (Infecciones Respiratorias Agudas).
o Enfermedades Diarreicas mas Parasitismo Intestinal.
o Enfermedades Dermatoldgicas.
o Anatomia Humana.
o Inyectables | e Inyectables Il (practica).
o Manejo de Desechos Sélidos.
o Enfermedades de Transmision Sexual
o Medicamentos Basicos.

o Curaciones 1y Curaciones 2. (Practica).
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o Sexualidad Humana.

o Cancer Cérvico uterino y Cancer de mama.

o Violencia Intrafamiliar.

o Meétodos de Planificacion Familiar.
Seguridad:

La violencia y la delincuencia, son un fendmendaayue se ha convertido en una de las
mayores preocupaciones de los gobiernos en tosmmedlo. Es un problema inherente a la
convivencia que tiene lugar en todos los gruposamas. Sin embargo, el estudio de los
factores que provocan la criminalidad poco se lizado para atender la problematica a

partir de cuerpos estructurados de conocimientos.

La seguridad como funcion del Estado, consisterepi@ar las condiciones necesarias de
una sociedad para lograr la Paz y el orden sirtaaféms derechos y las libertades de los
individuos. Ello implica que, habran de considezaiss aspectos econémicos, de salud,

poblacionales y de educacioén, entre otros.

Ante la necesidad de ofrecer una alternativa vigbleoherente de desarrollo de la
seguridad se persigue sensibilizar y educar, euarisiagl ciudadana a jovenes en centros
escolares del municipio y lideres de las comunigdatiealto riesgo, fomentar el deporte y
la recreacion como actividades sanas, que previkengiolencia; implementar cursos de
capacitacion vocacional para jovenes de alto riepgwa disminuir la pobreza y la
exclusion; fortalecer institucionalmente a la reno sistema municipal de prevencion y
atencion sostenible y duradero ademas de sisteanatizaluar y divulgar, el trabajo con el

fin de tener incidencia a nivel local y nacional.
Puntualmente justificamos nuestra intervencionipaiguiente

* Elevado nivel de delincuencia juvenil y violenawgrafamiliar
» Debilidad de las instituciones estatales y deaardinacion con el gobierno local

y la sociedad civil en esfuerzos de prevenciérhgléditacion
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Medio ambiente:

La unidad de medio es una de las instancias creeaiad Concejo Municipal de llopango,
a raiz de la necesidad de contar con una deperdgueipropicie proyectos y programas

encaminados a la preservacion y fomento de un me

ambiente saludable para los cuidados del Municipio

Es por ello que desde esta unidad se han realiZg
acciones como el proyecto "Separacion de Deseq
Solidos con énfasis en el reciclaje” en 13 cent
escolares de los cuatro sectores del municipice
tiene como objetivo la educacion ambiental en llosnaos para crear conciencia a la

poblacion estudiantil en el cuido y preservaciomdenedio ambiente.

También la realizacién de Talleres ambientalesodepostaje, huertos caseros impartidos a
los lideres comunales del Municipio en coordinaaon la municipalidad; esta es a fin de
educar de educar en cuanto a la separacion dedeslibs sélidos y sacar un producto final

de utilidad como lo es el compostaje.

Proyectos impulsados:
- Elaboracién de papel reciclado
« Artesanias
« Separacion y manejo de desechos sélidos
« Arborizacion de predios
« Cierre de botaderos a cielo abiertos
« Ornamentacion

« Conformacién de Centros de Acopio de Desechosasdlid
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Se ha trabajado desde su creacion en cuanto af@rc@cion de los comités ambientales
con el proposito de realizar actividades ambiestadsto con el Unico fin de reducir la
contaminacion del medio ambiente en rios y quelstad@o esto se realiza con personal
voluntariado interesados en hacerse cargo de otaoleaterial inorganico como es el

plastico, lata y el cartdn, papel el cual se acppia luego proceder a su comercializacién.
Generacion de empleos

Este es otro beneficio social que se obtiene nola®mhorros de implantar este modelo,

sino mas bien con el establecimiento de la plaateodnpostaje.

Con el funcionamiento de la planta se establecardacion de empleos directos pdra
personak” pertenecientes al municipio de llopango. El obfeprincipal de esta personas
es el de laboral en la planta de compostaje qumyeee este modelo gestion de los

desechos sélidos orgéanicos.

Empleo temporal a las personas que se dediquealizarelas capacitaciones, que para el
caso del modelo san personas las que realizaran las capacitacionagidds al personal
gue laboran en el Departamento de Servicios Gesegalas personas que trabajan en la

planta de compostaje.

Ademas de la creacion de empleos indirectos enidela las personas que se dediquen a

la comercializacion del producto que la planta peod.

16 ADMINISTRACION DEL PROYECTO

“La administracion de proyectos es el proceso debioar sistemas, técnicas y personas
para completar un proyecto dentro de las metadlesidas de tiempo, presupuesto y
calidad™® una de las funciones primordiales es adminidarprocesos internos del

proyecto donde realmente se efectla el trabajo.pquefio que sea el proyecto, se

requieren habilidades de administracion del mism@@ [gortear las diferentes situaciones

129 Etapa de disefio de la planta de compostaje denésiteo documento
139 Baker 1999
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que se presenten, y ademas garantizar el cumptionig® los objetivos dentro de |
tiempos estipuladosl y como dice la definicibn segun Ba. Para realizar una adecue
administracion de este proyecto se iniciara estegso con El Desglose Analitico

Objetivos

Estaes una técnica que nos ayuda para lograr una Estde la Divisio del Trabajo que
permite dividir el proyecto en paquetes de trab&gs, cuales representan unidades
trabajo individuales cuya ejecucion puede ser asigrpara lograr la implementacion

proyecto; en cuanto a kdministracié del proyecto en el maalide organizacic® se
detalla el grupo de trabajo necesario para su mgt#on y su respectiadministracion. El

desglose analitico comprende las siguientes pi
1. Objetivos de ejecuciol
2. Subsistemas.
3. Paquetes de trabaj
4. Actividades.

16.1 OBJETIVO DE IMPLANTACION

“Implantar el Modelo de Gestion de Desechos Séldagancos para el Municipio d

llopango en un periodo de meses y con una inversién de $153,120.76

La siguiente figura nos muestra el desglose acalftara la implementacion del modde

gestion de desechos sélidos organ

“Implantar el Modelo de Gestidén de Desechos Sdlidos
J Organicos para el Municipio de llopango en un periodo de 4
meses y con una inversién de $ 153,120.76”

Equipamiento y
Aspectos Legales adecuacion para Fortalecimiento Promociony Puesta en
J y Financiamiento J el manejo del Personal Socializacion J Marcha
' integral

131 Manual de organizacién, Etapa de Disefio, PAc
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16.2 SUBSISTEMA

En las siguientes graficas podemos ver el desgsditico por cada uno de |

subsistemas definidos en el punto ante

* Aspectos Legales

J Aspectos Legales y
financiamiento

¥’ Obtencion de permisos | Gestion del Financiamiento

* Equipamientoy adecuacion para el manejo inte.

Equipamiento y adecuacion para el manejo
integral

compra e instalacion Adecuacion de . Instalaciones y
d d d . Adecuacion de . .
J e contene ores de J camiones Eco estacion J equipamiento para Planta
desechos solidos recolectores ' de Procesamiento

» Fortalecimiento del persot.

J Fortalecimiento del Personal

_1 Capacitaciones J herramientas de control

e Promocién y Socializacn.
d Promocion y Socializacion

Capacitacion para el Disefioy entrega de Entrega de insumos para
J almacenamiento temporal J material publicitario J almacenamiento temporal

421



* Puesta en marcha

16.3 DESCRIPCION DE LOS PAQUETES DE TRABAJO Y SUS

=

l

ACTI

Prueba piloto

Puesta en marcha

=

VIDADES

Inicio de Operaciones

En este apartado se presentan diversos cuadrog dendesarrollaran ldefiniciones de

los Subsistemas, las Actividades correspondientesada Paquete de Trabajo y

responsables de su ejecucion. Posteriormente accadao se presentan las estrategias

ayudaran al mejor desarrollo de los Paquetes dejor

16.3.1 ASPECTOSLEGALES Y FINANCIAMIENTO

Descripcion de paquetes de trabajo y sus activk

Subsistema (2° Descripcion Paguetes de Trabajo Actividades (4°
Nivel) (3°" Nivel) Nivel)
Aspectos Legales y Comprende  todo| Obtencién de Investigacién a cerc

Financiamiento los permisos| Permisos de permisc.
necesarios para
procesamiento de Ic
desechos sélidc
organicos; asi com Tramitacion de
también las Permiso.
actividades
necesarias para | Gestion del Tramitacién par:
obtencién de| Financiamiento desembolst
financiamient
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Estrategias para el desarrollo del sub-sistemadispéd.egales.
Aspectos Legales:

» Consultar el asesor legal de la institucion dedsalbre los pasos legales para la
realizacion de licitaciones para compras y contiatees.

» Para las instituciones de gobierno, la ley de etationes establece que deben de
someterse a concurso todos los abastecimientostsatacion de servicios que una

institucion gubernamental requiera.
Gestion del financiamiento.

» Se recurrira a financiamiento a través de los dsneODES por lo que se deberan
realizar las tramitaciones que la normativa panasel de fondos para el desarrollo

municipal establece.

16.3.2 EQUIPAMIENTO Y ADECUACION PARA EL MANEJO INTEGRAL

Descripcion de paquetes de trabajo y sus actividade

Subsistema (2P Descripcion Paquetes de TrabajdActividades (49
Nivel) (3°" Nivel) Nivel)

Equipamiento y Comprende la Adecuacion de Adecuacion de
adecuacion para eladecuacion yrecursos para elcamiones

manejo integral. equipamiento de lo] manejo integral recolectores de

lugares tanto para |
transferencia y €
procesamiento d Adecuacion de ecp

? desechos soélidos.
e

desechos solidos, |a estacion.
S
S
5
]

adecuacion de lo
recursos existente
como los camione
recolectores y |z
instalacion de
contenedores d
basura con el fin d
gue el nuevo sistema

Infraestructura  de
planta de
procesamiento d
desechos solido
organicos

n ®
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a implantar cuenteEquipamiento Instalacion de
con los recursos contenedores de
adecuados para su desechos sélidos
funcionamiento.

Equipamiento de
planta de
procesamiento d
desechos sélido
orgéanicos.

n

Estrategias para el desarrollo del sub-sistemapaquiento e instalaciones.
Equipamiento.

» Para llevar a cabo el funcionamiento del modelmesesario cotizar, gestionar
recursos y adquirir mobiliario, maquinaria y equigtara que este paquete de
trabajo se lleve a cabo de una manera eficienéeedeksistente de Implantacion el
encargado de dicha funcion.

* De las cotizaciones recibidas de proveedores, lgecggnaran aquellos que su
oferta cumpla con los requisitos técnicos y ecoonomisolicitados, que sean de

buena calidad y se adapte a las condiciones da&dreh las que serd utilizado.
Adecuacion para el manejo integral.

» Se aprovecharan los recursos existentes para edjonda desechos solidos y se
adecuaran de acuerdo a las necesidades de espaatueldo a las operaciones a

realizar.
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16.3.3 FORTALECIMIENTO DEL PERSONAL

Subsistema (2P Descripcion Paquetes de trabajActividades (49
nivel) (3er nivel) nivel)
Fortalecimiento del | Este subsistema Capacitacion del
Personal comprende las personal operativo
actividades o
necesarias pana Capacitaciones. Capacitacion del
capacitar tanto 4§ personal de la
personal operativ planta.
en el

desechos soélidos al

I
D
manejo de
S
como al I

persong

gue se encargara del
procesamiento de Igs Herramientas de
desechos solidos y |a

dotacion de

herramientas para su

respectivo control

Ve

control

Disefio del sistema
de informacion.

Estrategias para el desarrollo del sub-sistemalecriimiento del personal.

Capacitaciones.

» Se capacitara tanto al personal operativo come & glanta de acuerdo a los temas

necesarios para desempefar de la mejor maneraalsajotry se evaluaran los

resultados para verificar la necesidad de refueerosuanto a los conocimientos

necesarios que deben tener.

Herramientas de control.

» Se utilizara el sistema COSEPRE para el contraiuatto de los recursos utilizados

asi como la programacion de compras y el intercamidiinformacion.
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16.3.4 PROMOCION

Y SOCIALIZACION

Descripcion de paquetes de trabajo y sus actividade

Subsistema (2P Descripcion Paquetes de trabajActividades (49

nivel) (3er nivel) nivel)

Promocion Este subsistemaCapacitacion para elCapacitar a  los

y

socializacion comprende las almacenamiento estudiantes de Igs
actividades temporal centro educativos
necesarias para :
promover y Capacitar a las
socializar el modelo socias  de  las
desechos sélidads feministas de Ila
organicos, ademas zona, en relacion al
la seleccion de los adecuado
medios de difusion almacenamiento
apropiados para la temporal.
realizacion de esta= = —

“Disefio y entrega deElaboracion de

tarea.

material publicitario

material publicitario
para dar a conocer
modelo de gestio
delos desecho
sélidos organicos.

Seleccion del medi

de  comunicacion
para hacer entreg
del material
publicitario.

Entrega de insumo
para
almacenamiento
temporal

sEntrega de bolsas
recipientes para qu
las personas pueda
realizar
adecuadamente
clasificacion de
DSO.

Estrategias para el desarrollo del sub-sistema &ridm y Socializacion.
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Capacitacion para el almacenamiento temporal

Se capacitara tanto al personal estudiantil pestenge al municipio de llopango

como al perteneciente a las asociaciones femingglmunicipio de acuerdo a los

temas necesarios para realizar de

almacenamiento temporal de los DSO.

Disefio y entrega de material publicitario

la mejor manesible el

adecuado

Disefio del material publicitario alusivo a la géstide los desechos sdlidos

organicos. Asi como, el establecimiento de lostgriestratégicos para entregar

este material a los habitantes del municipio.

Entrega de insumos para almacenamiento temporal

Consiste en entregar los insumos necesarios pa@dauada gestion de los

desechos solidos orgénicos, entre ellos esta tagantle recipientes y bolsas para

que realicen la separacion de los DSO en el muaidg llopango.

16.3.5 PUESTA EN MARCHA

Descripcion de paquetes de trabajo y sus actividade

Subsistema
nivel)

(2P Descripcion

Paquetes de trab
(3er nivel)

ajactividades
nivel)

@

Puesta en Marcha

La Puesta en March

para su ejecucion,

comprende las
actividades de
prueba piloto dond
se detallaran Ia

estrategias a segui

aPrueba Piloto

Planificacion de
prueba piloto.

la

FE

Ejecucion  de
prueba piloto.

Evaluacién de
resultados y realizg
ajustes

=
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inicio de las| Inicio de| Inicio de
operaciones delOperaciones Operaciones

modelo de gestion
delos desechos
sélidos organicos.

Estrategias para el desarrollo del sub-sistemat®easViarcha.
Prueba piloto.

» Se procedera a poner en operacion el modelo, colbjetivo de observar, evaluar y
hacer ajustes necesarios. Para la planeaciénptedaa piloto se seleccionaran los
procesos criticos del modelo, la seleccion se laftniendo criterios y seran
considerados todos los procedimientos desarrollad@d modelo como posibles.

* Se procura que en los procesos que formen paitie gleieba piloto, se tomen en
cuenta todas las opiniones emitidas por los ppédites, esto con el fin de lograr
gue el modelo que se esté implementando sea cadoceentre los actores del

mismo.
Inicio de Operaciones.

* El inicio de operaciones comenzara una vez se rhdlkcho las correcciones
necesarias resultado de la prueba piloto, ademéissaqdebe tener el capital de

trabajo necesario para el inicio de operaciones.

16.4 COSTOS DE IMPLANTACION Y PROGRAMACION DE
ACTIVIDADES

16.4.1 COSTOS DE IMPLANTACION

El montd®? total de la implantacién del proyecto, este essicierado como una pre
inversion fija intangible dentro de toda la invérsidel proyecto. EI monto total de
implantacion es $20,470.00.

132 Fyente: Estructura de costos de inversién dedestemento, Pag # 370.
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16.4.2 ACTIVIDADES, TIEMPOS Y SECUENCIAS

Ver en la siguiente tabla el listado de actigielg tiempos y secuencias. Ademas se muestratel asignado de cada actividad

involucrada en el proceso de Implantacién del Model

DIAGRAMA GANTT DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO

ID |Task Name | Fixed Cost Month 1 | Month 2 Month 3 Month 4 Month 5
1 Aspectos Legales y Financiamiento $0.0C o

2 Gestion del Financiamiento $7,950.0( =

3 Obtencion de permisos $6,520.0( &=

4 Equipamiento y adecuacion para el manejo integral $0.0C g

5 compra e instalacion de contenedores $7,140.0( ]

6 Adecuacion de camiones recolectores $22,000.0( i

7 Adecuacion de Eco estacion $8,000.0( ]

8 Instalaciones y equipamiento para Planta $51,583.2(

9 | Fortalecimiento del Personal $0.0C g

10 Capacitacion del personal operativo $966.0(

11 Capacitacion del personal de la planta. $540.0(

12 Disefio del sistema de informacion. $2,000.0( i

13 | Promocion y Socializacion $0.0C ‘%
14 Capacitar a los estudiantes de los centro educativos $3,040.6¢ iﬁ
15 Capacitar en almacenamiento temporal. $135.0( i ;

16 Elaboracién del material publicitario $321.5: i%

17 Entrega del Material Publicitario e Insumos para almacenamiel $28,575.31 [ S—
18 |Puesta en Marcha $0.0C

19 Planificacion de la prueba piloto. $0.0C

20 Ejecucion de la prueba piloto. $6,000.0(

21 Evaluacion de resultados y realizar ajustes $0.0C

22 Inicio de Operaciones $8,349.0(
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16.4.3 PROGRAMACION FINANCIERA

A continuacion se muestra la calendarizacion amiréspectivos desembolsos para iniciar las oeresi

RUBRO

SEMANA 1

SEMANA 2

SEMANA 3

SEMANA 4

SEMANA 5

SEMANA 6

SEMANA 7

SEMANA 8

Aspectos Legales y Financiamiento

Gestion del Financiamiento

$7,950.00

Obtencion de permisos

$6,520.00

Equipamiento y adecuacion para el manejo integral

compra e instalacion de contenedores

$7,140.00

Adecuacion de camiones recolectores

$22,000.00

Adecuacion de Eco estacion

$8,000.00

Instalaciones y equipamiento para Planta

$51,583.20

Fortalecimiento del Personal

Capacitacion del personal operativo

Capacitacion del personal de la planta.

Disefio del sistema de informacion.

$2,000.00

Promocién y Socializacién

$966.00

Capacitar a los estudiantes de los centro educativos

$3,040.68

Capacitar en almacenamiento temporal.

$135.00

Elaboracién del material publicitario

$321.52

Entrega del Material Publicitario e Insumos para
almacenamiento

$28,575.36

Puesta en Marcha

Planificacion de la prueba piloto.

Ejecucion de la prueba piloto.

Evaluacion de resultados y realizar ajustes

Inicio de Operaciones

TOTAL

$14,470.00

$42,637.20

$29,541.36

$51,583.20
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RUBRO SEMANA | SEMANA | SEMANA | SEMANA | SEMANA13 | SEMANA14 | SEMANA 15 TOTAL
9 10 11 12
Aspectos Legales y Financiamiento

Gestion del Financiamiento $7,950.00
Obtencién de permisos $6,520.00
Equipamiento y adecuacion para el manejo integral $0.00
compra e instalacion de contenedores $7,140.00
Adecuacion de camiones recolectores $22,000.00
Adecuacion de Eco estacion $8,000.00
Instalaciones y equipamiento para Planta $51,583.20
Fortalecimiento del Personal $0.00
Capacitacion del personal operativo $966.00
Capacitacion del personal de la planta. $540.00 $540.00
Diseiio del sistema de informacion. $2,000.00
Promocién y Socializacién $0.00
Capacitar a los estudiantes de los centro educativos $3,040.68
Capacitar en almacenamiento temporal. $135.00
Elaboracion del material publicitario $321.52
Entrega del Material Publicitario e Insumos para $28,575.36

almacenamiento
Puesta en Marcha $0.00
Planificacion de la prueba piloto. $0.00
Ejecucién de la prueba piloto. $6,000.00 $6,000.00
Evaluacion de resultados y realizar ajustes $0.00
Inicio de Operaciones $8,349.00 $8,349.00
TOTAL $540.00 | $6,000.00 $8,349.00 $153,120.76

431




17 CONCLUSIONES

El diagndstico realizado para los sujetos de ingasion, permitié identificar las
deficiencias en la gestion de los desechos s¢lidss como, conocer la

probleméatica que afecta al municipio de llopango.

El enfoque sistémico (FODA Sistémica) permite cenolas relaciones de los
elementos que intervienen en la gestion de desedhides, haciendo énfasis en los

de mayor relevancia y permitiendo enfocar todo®fgerzos hacia ellos.

Partiendo del diagnostico realizado se concluyd euenunicipio de Illopango
presenta las condiciones para el desarrollo dernatigas que permitan el
aprovechamiento de los desechos sdlidos, y unooslefdctores claves es la
disposicion de la gente a colaborar con programas lgeneficien el medio

ambiente.

Pese a la existencia de regulaciones en matede@skrhos solidos no se cumplen,

debido a que no existe el conocimiento de ellas.

Se concluye que debido a que las labores de ret@hedransporte y disposicion
final realizadas por la alcaldia, no permiten ebapchamiento de los desechos los
gastos realizados por la alcaldia anualmente sewa@dbs y con tendencia al

incremento debido al crecimiento demografico y edlacentracion..

Los sistemas de comunicaciones internos como @dara permiten el desarrollo
adecuado de la gestion de desechos solidos, yangugermiten el trabajo en
conjunto de las diferentes unidades involucradas laotematica, asi como no

permiten la vinculacién con otras instituciones emtalistas.

Para dar cumplimiento a las campafias de educaaidngientizacion ambiental es
necesario contar con el apoyo del sector estutidekimunicipio, para que los
alumnos realicen su trabajo social en relaciéroa temas de concientizacion y

capacitacion sobre clasificacion de los desecblidos organicos.
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Para dar tratamiento a los desechos soélidos oagmgenerados en el municipio de
llopango. Se concluyd que es necesario establewemplanta de compostaje de

acuerdo a la capacidad establecida en el documento

De acuerdo a la puesta en marcha del modelo d@refagonas, Bosques de la Paz,
Santa Lucia y el Casco Urbano de llopango, seaveetesidad de separar los
desechos solidos en organicos e inorganicos, debilie, la alcaldia ahorra en los
costos de transporte desde el municipio hastaéi@lds disposicion final, ademas de
no pagar el costo por disposicion final de losedbos organicos a MIDES y a la
vez utilizando estos para la produccion de abagarico.

Con el establecimiento de la estacion de transfeaese lograra disminuir los
costos de transporte de los desechos solidosajuerssiados desde el municipio
hasta el sitio de disposicion final, debido a cqualtaldia contratara a una empresa

privada para que realice esta actividad.

Con la informacion presentada sobre los costosnaelelo, existen en el pais
organizaciones no gubernamentales que facilitarrdoursos econdémicos para la
construccién de la planta de compostaje, entres estganizaciones tenemos a
FUNDAMUNI, quien construyo la planta de compostdg Tecapan, Usulutan;
AECID, quien dio el dinero para construir la pladeacompostaje en La Union vy el
ayuntamiento de Jerez de la Frontera quien diangral via PROCOMES, para

construir la planta de compostaje de Santa Tecla.

Al utilizar en el Municipio e llopango el Modelo d&estion de Desechos sdlidos se
obtiene un beneficio de $786,576.28 en concepthdeo que se estaria generando
por el cambio de gestion, lo cual se convierte eternxial de inversion en otros

rubros en que se necesite.

El modelo de gestién de desechos sdlidos basansiohamiento en la planta de
procesamiento de los mismos; la cual de acuerdmsadhtos de VAN de
$145,776.12 y TIR de 84% se observa su factibilifiaanciera lo cual valida el

funcionamiento del modelo de gestion.
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Los impactos ambientales generados al implemehtaiodelo de gestion se vera
reflejado en tres grandes rubros, los cuales dagua, el aire y el suelo; pero de
acuerdo a los parametros, niveles, y rangos prdenpor los entes especializados
en el area ambiental, y basados en los estudiosyggtos ya implementados en el
pais por organizaciones especializadas, se puedar lla cabo dicho modelo,
teniendo en cuenta las recomendaciones necesarasepitar causar un dafio al

medio ambiente.

En el andlisis de sensibilidad realizado para deter el comportamiento del
modelo al realizar cambios en las variables masifgigtivas se determino lo

siguiente que:
o Disminucion de la Demanda hasta el punto de egialib

En este caso el modelo no cumple con los criteléola VAN y la TIR, para

aceptar el proyecto.
0 Incremento de los costos en 5% anual.

Este analisis es funcional para la planta de cetadebido a que, a pesar
gue se eleven los costos anuales en un 5%, esufiniente y Satisface los

requisitos que establece la VAN y la TIR.
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18 RECOMENDACIONES

Se recomienda a la alcaldia municipal de llopangesarrollo de programas que le
permitan concientizar a la poblacion acerca deeleesidad de colaborar con las
iniciativas medio ambientales.

Se recomienda a la alcaldia municipal de llopanigor @spacios para apoyar
programas o iniciativas ya sea de la poblacion ene@l o de instituciones
dedicadas a teméaticas ambientales.

Se recomienda a la alcaldia municipal de llopamjocar sus esfuerzos a solventar
las necesidades de los empleados del area de aseolgccion, ya que esta es un
area de gran importancia pues su labor esta eaatordirecto con la poblacion del

municipio.

Se recomienda a la alcaldia establecer medios ams&cos que permitan el trabajo

conjunto de los diferentes departamentos para tendesempefio mas eficiente.

Se recomienda hacer una revision de los procediosgra que de acuerdo a lo que
expresan los empleados estos son tardios y no tparmue se desemperiien las
labores adecuadamente o no permiten el desarmlesths brindando las garantias

de higiene y seguridad a sus empleados.

Se recomienda a la alcaldia municipal de lloparigtesarrollo de los respectivos
convenios o acuerdos con los directores de losaseducativos de la zona para
que los estudiantes puedan realizar sus practeaemicio social en el desarrollo
de programas que le permitan concientizar a lagooint acerca de la necesidad de

colaborar con las iniciativas medio ambientales.

Se recomienda a la alcaldia municipal de llopangfmoar sus esfuerzos a la
realizacion de acuerdos o convenios con las ONGis han apoyado la
construccién de plantas de compostaje en el pais, solventar los recursos
econOmicos necesarios para la implementacion delelnode gestion de los

desechos sélidos organicos en el municipio de tigpa
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» Serecomienda a la alcaldia que establezca cortactias empresas que se dedican
a realizar las actividades de transporte de losdahes solidos y poder asi, negociar
los costos de este servicio, que se realizara daseiacion de transferencia hasta

el sitio de disposicion final.
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20 GLOSARIO

ABONO ORGANICO: es un fertilizante que no esta fieddos por medios industriales, como los
abonos nitrogenados (hecho a partir de combustibikes y aire) o los obtenidos de mineria,
como los fosfatos o el potasio. En cambio los dagénprovienen de animales, humanos, restos de

comida vegetales, u otra fuente organica y natural.

ACUIFERO: Formaciones geoldgicas, o porciones dasgelcapaces de ceder aguas
subterrdneas en cantidades significativas, ya seafiforamiento de manantiales o por

extraccion mediante pozos.

ALMACENAMIENTO: Accion de retener temporalmente delos, mientras no sean entregados al
servicio de recoleccion, para su posterior procesam reutilizacién o disposicion.

BOTADERO: Acumulacion inapropiada de residuos eas Wi espacios publicos, asi como
en areas urbanas, rurales o baldias que genesgosisanitarios 0 ambientales. Carecen de

autorizacion sanitaria.
BIODEGRADABLE: Cualidad de poder ser metabolizadamedios biolégicos.

BIOGAS: Conjunto de gases compuestos mayormentelpgas metano, que se genera al

interior de la masa de residuos por la descompwsie la materia organica.

COBERTURA SERVICIO DE BARRIDO: Nivel de atencion dervicios de barrido en un
nacleo poblacional, calculado como la relacion eedr extension de vias barridas y la
extension total de vias pavimentadas, expresagmmentaje. Excepcionalmente se podra

tener en cuenta vias no pavimentadas de zonassural

COBERTURA SERVICIO DE RECOLECCION: Nivel de atenti@el servicio de
recoleccién de residuos en un ndcleo poblacioreltutado como la relacion entre la
cantidad de residuos recogidos y la cantidad w¢alesiduos generados, expresado en
porcentaje.

COBERTURA SERVICIO DE TRANSFERENCIA: Nivel de atemc del servicio de

transferencia de residuos en un nucleo poblaciadtulado como la relacion entre la

441



cantidad de residuos transportados a una estaeidraisferencia o centro de acopio y la

cantidad total de residuos recolectados, expresagmrcentaje.

COBERTURA SERVICIO DE DISPOSICION FINAL: Nivel deencion del servicio de
disposicion final de residuos en un nucleo poblaaliocalculado como la relaciéon entre la
cantidad de residuos llevados a un lugar de dedtimad (relleno sanitario, relleno
controlado, vertederos a cielo abierto, cursos gigagay la cantidad total de residuos

generados, expresado en porcentaje.

COMPOSTA: Material inodoro, estable y parecido amis, rico en materia organica,

resultado del proceso de compostaje de los resliodsgradables.

COMPOSTAJE: Degradacion de los residuos biodegtaddiajo condiciones controladas,
y su transformacion en composta (humus artificiphr la accion de micro y
macroorganismos, fijando nutrientes y carbono em&s que pueden ser utilizadas directa

y rapidamente por las plantas.
COMPOSTAR: Accion de elaborar composta.

CONTENEDOR: Recipiente en el que se depositan kesiduos soélidos para su

almacenamiento temporal o transporte.

CONTROL: Inspeccion, vigilancia y aplicacion de lasedidas necesarias para el

cumplimiento de las disposiciones establecidas.

DEFICIT AMBIENTAL: Para alcanzar un objetivo, debmarse un conjunto de medidas
para eliminar la diferencia que puede existir a@lo gl desarrollo autbnomo. Si el conjunto
de medidas no tiene éxito en eliminar la difereneigonces, al balance se le denomina

como déficit ambiental.

DESCOMPOSICION: La transformacion de los materislesompuestos quimicos mas
sencillos.

DESERTIZACION: proceso que convierte las tierratilés en desiertos por la erosion del

suelo
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ECO-REGION: Utilizado para evaluar la calidad exige y alcanzable de calidad del agua
superficial. Estas reflejan similaridades en ebtipalidad, y cantidad de los recursos
hidricos, y los factores que tienen impacto sobtese Debido a que las aguas superficiales
generalmente reflejan las caracteristicas de Ess&jue drenan, el enfoque de eco-region
se basa en las caracteristicas de los patronesttes que drenan. Como consecuencia, las
eco-regiones no tratan con exclusividad los e@rsias acuaticos, sino que incluyen los

ecosistemas terrestres.

EDUCACION AMBIENTAL: Proceso de formacion dirigida la sociedad, tanto en el
ambito escolar como en el ambito extraescolar, payaover la percepcion integrada del
medio ambiente a fin de lograr conductas mas ratsra favor del desarrollo social y del
medio ambiente. La educacién ambiental comprendssilailacion de conocimientos, la
formacion de valores, el desarrollo de competengianductas, con el proposito de

garantizar la preservacion de los sistemas vivos.

EFECTO INVERNADERO: Se denomina al fendbmeno pocual determinados gases, que son
componentes de la atmdsfera planetaria, retienga ga la energia que el suelo emite por haber
sido calentado por la radiacion solar. Afecta asolds cuerpos planetarios dotados de atmdsfera.
De acuerdo con el actual consenso cientifico, edtefinvernadero se estd viendo acentuado en la
Tierra por la emisién de ciertos gases, como ekidiod de carbono y el metano, debida a la
actividad econémica humana.

ESPACIO AMBIENTAL: La capacidad limitada del ambiencon todos sus recursos

naturales, para proveer las necesidades humanas.

ESTUDIO DE TIEMPOS Y MOVIMIENTOS: Un estudio cuyobjetivo es obtener
informacion para analizar los servicios de recotetde desechos y para detectar puntos
gue se deben mejorar en las condiciones actualégsdgervicios de recoleccion. En el
estudio se adoptan enfoques relacionados con lécidrediel tiempo requerido para la
recoleccion y la cantidad de desechos recolectadosnedio de rastrear los vehiculos de
recoleccion de desechos y de observar a los reéeglgra los trabajadores encargados de la

recoleccion.
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EVALUACION DEL IMPACTO AMBIENTAL: a la luz de la caciencia ambiental se
refiere a la actividad previa a la implementaciénirdsestigar los impactos ambientales de
la implementacion del proyecto, asi como a verifgisse da la consideracion apropiada al

medio ambiente en la etapa de planificacion.

FODA: es una técnica sencilla que permite anal&aituacién actual de una organizacion,
estructura o persona, con el fin de obtener coiorias que permitan superar esa situacion
en el futuro. La técnica del diagndstico FODA péemiambién conocer el entorno o
elementos que estan alrededor de la organizacisimyctura o persona y que la

condicionan.

GENERACION DE RESIDUOS: Accién de producir residunsravés del desarrollo de

procesos productivos o de consumo.

GESTION: conjunto de tramites que se llevan a qava concretar un asunto o resolver un
proyecto, la gestion es también la direccion o adstracion de una empresa o de un

negocio.

GESTION AMBIENTAL: Modificar deliberadamente el c@ortamiento o el asumir
medidas por parte de los ciudadanos, empresasas otganizaciones para mejorar el

ambiente.

GESTION DEL CICLO DE VIDA: El control del flujo denateriales que resultan de las

actividades de la sociedad dentro del espacio antathie

GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS: Toda actividad técniea@ministrativa de
planificacion, coordinacién, concertacion, dise@gplicacion y evaluacién de politicas,
estrategias, planes y programas de accion de mapgpiado de los residuos sélidos en el

ambito nacional, regional o local.

HOLISTICA: es aquello perteneciente al holismo, teradencia o corriente que analiza los

eventos desde el punto de vista de las multiptesaociones que los caracterizan.

HUMUS: Fraccion organica del suelo. Generalmentdeesolor marron y cumple con la

funcion de ser el habitat principal del micro fauded suelo. Ademas absorbe la energia
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solar, retiene la humedad, mejora la estructura suello y por ende disminuye la

susceptibilidad del mismo a erosionarse.

INTERFASE ECONOMICO-AMBIENTAL: Se refiere a la umidde dos componentes del
desarrollo sostenible, la econémica y lo ambierjag frecuentemente se expresa en un
documento sobre el ambiente y la economia, coropbgito de lograr la integracion de las

politicas en éstos ambitos.

INTERFASE SOCIAL-AMBIENTAL: Se refiere a la unibneddos componentes del
desarrollo sostenible, la ambiental y la sociale dtecuentemente se expresa en un
documento sobre el ambiente y lo social, con ep@sio de lograr la integracion de las

politicas de éstos ambitos.

LIXIVIADO: Es el liquido que contienen los residyaspecialmente la materia organica,
gue se acumula en la masa de residuos dispuegios tyende a aflorar por las partes mas
bajas del relleno sanitario.

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS: Toda actividad técni residuos que involucre
manipuleo, acondicionamiento, transporte, tranafaee tratamiento y disposicion final o
cualquier otro procedimiento técnico operativo izdidlo desde la generacion hasta la
disposicidn final.

MEDIO AMBIENTE: Conjunto de elementos naturales rifigiales o inducidos por el
hombre que hacen posible la existencia y el ddkarde los seres humanos y demas

organismos vivos que interactdan en un espacienypo determinados.
MODELO: arquetipo o punto de referencia para inotarreproducirlo.

MODELO DE GESTION: esquema o marco de referencia @ administracion de una
entidad, los modelos de gestion pueden ser apbctatitto en las empresas y negocios

privados como en la administracion publica.

MODELO DE GESTION DE DESECHOS SOLIDOS ORGANICOS: @sConjunto de
actividades técnicas y administrativas de planifim@, coordinacion, concertacion, disefio,

aplicacion y evaluacion de politicas, estrategianes y programas de accion de manejo
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apropiado de los desechos solidos biodegradablespgade ser aplicado en el ambito

nacional, regional o local

MUNICIPALIDAD: es la institucion que se encarga ke administracion local en un
pueblo o ciudad. Es un 6rgano similar al Ayuntantignen algunos paises es usado como

sinénimo.

ONG: Organizacion No Gubernamental: una organiragite lleva a cabo actividades sin
pertenecer a ningan gobierno y sin fines de luarobeneficio de aquellos individuos

vulnerables social y publicamente.

PENSAMIENTO SISTEMICO: es el eje principal pararitegracion de las restantes
cuarto disciplinas, ya que las organiza como uijuco que trabaja de modo coherente
tanto en la teoria como en la practica, generastdoraproceso evolutivo que permite que
la organizacién se desarrolle de manera eficiept@yenga problemas mayores que

puedan presentarse en el futuro.

PEPENADORES (waste, pickers, scavengers): Indiddgoe seleccionan y recolectan
recursos valiosos entre los desechos solidos. RReniente, se les ha llamado pepenadores

con mayor frecuencia.

POLITICA AMBIENTAL: El desarrollo y aplicacion denstrumentos de politica que
inducen al publico, empresas y otras organizacianegmbiar su comportamiento o tomar

medidas para beneficiar al ambiente.

PPP (Polluter Pays Principle): PRINCIPIO DE EL CIWINANTE PAGA: el
concepto de que el costo de la prevencion de léagonacion debe ser absorbido por
aquellos que la hayan causado. Se desarroll6 ia gpara decision adoptada por la OCDE
en 1972 y se ha convertido en una filosofia basgcanuchos paises de todo el mundo.

PROGRAMA: se denomina asi al conjunto de documerdladorados, los cuales
establecen un marco de referencia para la tomadsiahes con el fin del logro de los

objetivos 0 metas.
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PROGRAMA AMBIENTAL: conjunto de documentos elabapadpor la administracion,

los cuales establecen un marco para posteriorésialegs de autorizacion, fijando fines y
objetivos y determinando prioridades de la accidiblipa, de forma que posibilite la
armonizacion de las decisiones referidas al espsznodmico y la proteccion del medio

ambiente.

PROYECTO PILOTO: un proyecto de pequefia escalazeell en los estudios de
desarrollo y los proyectos de cooperacion técniemtro del marco de los proyectos
implicados, cuya finalidad es analizar la eficad@ plan, recopilar datos y verificar los

efectos de mejoramiento producidos por la transééaede tecnologia practica.

RECICLAJE: La transformacién de los materiales d@psaductos contenidos en los
residuos sélidos a través de distintos procesoggrmaiten restituir su valor econémico y
reintegrarlos a un proceso productivo o para siswoo directo./Actividad mediante la
cual determinados residuos solidos provenientedosleservicios de aseo urbano son
separados, recogidos, clasificados y procesadasrparcorporarlos a un ciclo domeéstico,

comercial o industrial/.

RECICLAJE FORMAL: Proceso de reciclaje realizadoediamente por el organismo
encargado del servicio municipal de aseo urbano pgb una empresa debidamente

autorizada.

RECICLAJE INFORMAL: Proceso de reciclaje realizagor segregadores en areas

publicas o lugares de disposicidn final.

RECOLECCION: Accion de recoger los residuos solidossus puntos de generacion y

trasladarlos a instalaciones para su transferetnatamiento o disposicion final.

RECOLECCION SELECTIVA: Accion de clasificar, segaey presentar segregadamente para su

posterior utilizacion.

RELENO SANITARIO: Técnica de ingenieria para el @adgelo confinamiento de los
residuos solidos municipales. Comprende el espaotm acomodo y compactacion de los

residuos, su cobertura con tierra u otro matemiaité por lo menos diariamente, el control
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de la proliferacion de vectores y el manejo adecuds gases Y lixiviados, con el fin de

evitar la contaminaciéon del ambiente y protegesalad de la poblacion.

RELLENO DE SEGURIDAD: Instalacion para la dispo8itifinal adecuada de los
residuos peligrosos, que cuenta con sistemas deringabilizacion, de manejo de gases y

lixiviados, entre otros, con el fin de garantizaraonfinamiento seguro de dichos residuos.

RELLENO CONTROLADO: Lugar donde se efectua la dspidn final de los residuos
soélidos, que vertedero controlado no cuenta coimffaestructura propia de un relleno
sanitario, pero donde se dan las condiciones mfijpaaa la compactacién y cobertura
diaria de los residuos.

RESIDUO: Cualquier material generado en los prazede extraccion, beneficio,
transformacion, produccién, consumo, utilizaciéanteol o tratamiento cuya calidad no
permita usarlo nuevamente en el proceso que lorgehes residuos son susceptibles de
ser valorizados o requieren sujetarse a algumtratao o disposicion final conforme a lo

dispuesto en la ley correspondiente y demas orden&rs que de ella emanen.

DESECHOS COMERCIALES: Desechos solidos o semissligenerados en establecimientos
comerciales y mercantiles, de bienes y servicalsstcomo: almacenes, supermercados, bancos,

depésitos, hoteles, restaurantes, cafeterias, @na®actividades comerciales analogas.

DESECHOS DOMESTICOS: Desechos sélidos generadodogndomicilios de la

poblacion.

DESECHOS ORGANICOS: Todo residuo solido biodegréab

DESECHOS INORGANICOS: Materiales tales como papelrton, plastico, vidrio, metales

ferrosos y no ferrosos, desechados en un nucldagiohal.
DESECHOS MUNICIPALES: Desechos solidos o semisé@ligoovenientes de las actividades

urbanas en general. Puede ser de origen residenciaméstico, comercial, institucional, de la
pequefia industria o del barrido y limpieza de saheercados, areas publicas y otros.
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DESECHOS SOLIDOS URBANOS: Son los generados emdaas habitacion que resultan de la
eliminacion de los materiales que se utilizan snaletividades domésticas, de los productos que se
consumen y de sus envases, embalajes 0 empagai&edechos con caracteristicas domiciliarias
que provienen de cualquier otra actividad dentroesk@blecimientos o en la via publica y los
resultantes de la limpieza de las vias y lugarddiqns, siempre que no sean considerados por la

ley como Desechos de otra indole.

SEGREGADOR: Persona que se dedica a la recuperpaeiénta de materiales desechados
para su redso o reciclaje. También conocido carmbre de ciruja, pepenador, cachurero,

reciclador, catador, buzo, entre otros.

SERVICIOS DE ASEO URBANO: Servicios demandados par nacleo poblacional
(areas urbanas, periurbanas y rurales de diferénesios y complejidades), relacionados
con la limpieza de vias y areas publicas, recabecdransporte, transferencia, tratamiento

y disposicion final de los residuos solidos o sétides municipales.

SISTEMICA: Estudio de los sistemas tanto desdeust@de vista abstracto como desde el

de sus aplicaciones.
SISTEMATICO: Que sigue o se ajusta a un sistemanguato de elementos ordenados

SUSTRATO: es la parte del biotopo donde determisadwoes vivos realizan sus funciones vitales

(nutricidn, reproduccion, relacién).

TRATAMIENTO: Procedimientos fisicos, quimicos, ligicos o térmicos, mediante los

cuales se transforman las propiedades de los mssidu

VERTEDERO A CIELO ABIERTO: Un método de disponers lalesechos sélidos
colocandolos simplemente en el suelo o un sitidigigosicion final en donde los desechos

se descargan de esta forma.
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ANEXO1.
REGLAMENTO ESPECIAL SOBRE EL MANEJO DE LOS
DESECHOS SOLIDOS

DECRETO No. 42
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR, CONSI DERANDO:

l. Que el manejo y la disposicion de los desgchdlidos constituyen uno de los
principales objetivos ambientales nacionales, log glafian la salud y causan
problemas de contaminacion, cuando no son conffoataon una politica preventiva
y global;

II. Que de conformidad al Art. 69, inciso segurtiiola Constitucion es atribucion del
Organo Ejecutivo controlar las condiciones ambiestaue puedan afectar la salud
y el bienestar de la poblacion; por lo que el Man® de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, en cumplimiento al Art. 52 aleLéy del Medio Ambiente
promovera la coordinacion con las instituciones petentes y otros sectores
involucrados en la elaboracion del Reglamento paiManejo Integral de Desechos
Salidos.

POR TANTO, EN USO DE SUS FACULTADES CONSTITIONALES,
DECRETA EL SIGUIENTE:

REGLAMENTO ESPECIAL SOBRE EL MANEJO INTEGRAL DE LOSESECHOS

SOLIDOS. TITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO

DEL OBJETO, DEL ALCANCE Y DEL AMBITO DE APLICACION

Objeto y Alcance

Art. 1.- El presente Reglamento tiene por objeto regulamahejo de los desechos
solidos el alcance del mismo serd el manejo de desechatosdle origen domiciliar,
comercial, de servicios o institucional, sean pdectes de la limpieza de areas publicas, o
industriales similares a domiciliarios, y de lofidas sanitarios que no sean peligrosos.

De aqui en adelante la Ley del Medio Ambiente dlardada La Ley y el Ministerio de
Medio

Ambiente y Recursos Naturales, el Ministerio.

Ambito de Aplicacién

Art. 2.- Las disposiciones del presente Reglamento se eglican todo el territorio
nacional y seran de observancia general y de comgiio obligatorio para toda persona
natural o juridica.
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Glosario

Art. 3.- Los conceptos y sus correspondientes definiciongdeados en este Reglamento,
constituyen los términos claves para la interpiétacel mismo, y se entenderan en el
significado que a continuacion se expresa, p&ruicio de los conceptos empleados en
la Ley, asi los contenidos en los instrumenttermacionales sobre la materia.

a. Almacenamiento: Accion de retener temporalmente desechos, mientassean
entregados al servicio de recoleccion, para suepostprocesamiento, reutilizaciéon o
disposicion.

b. Aprove_ghamiento: Todo proceso industrial y/ o manual, cuyo objetea da
recuperacion o

transformacion de los recursos contenidos en Issats.

c. Botadero de DesechosEs el sitio 0 vertedero, sin preparacion previandgose depositan
los desechos, en el que no existen técnicas dejonatdecuadas y en el que no se ejerce un
control y representa riesgos para la salud humashangdio ambiente.

d. Qompostaje: Proceso de manejo de desechos solidos, por metlicudelos desechos
organicos

son biolégicamente descompuestos, bajo condiciooetoladas, hasta el punto en que el
producto final puede ser manejado, embodegado icadpl al suelo, sin que afecte
negativamente el medio ambiente.

e. Contaminacion por desechos sélidod.a degradacion de la calidad natural del medio
ambiente, como resultado directo o indirecto derkesencia o la gestion y la disposicion
final inadecuadas de los desechos solidos.

f. Contenedor: Recipiente en el que se depositan los desechoslosoélpara su
almacenamiento temporal 0 para su transporte.

g. Desechos SdélidosSon aquellos materiales no peligrosos, que sonadesios por la
actividad del ser humano o generados por la natzaaly que no teniendo una utilidad
inmediata para su actual poseedor, se transformardeseables.

h. Disposicion Final: Es la operacion final controlada y ambientalmerdecaada de los
desechos sdlidos, segun su naturaleza.

i. Estacion de Transferencia:lnstalacion permanente o provisional, de caraatermedio,

en la cual se reciben desechos sdlidos de las desdacolectoras de baja capacidad, y se
transfieren, procesados o0 no, a unidades de mayarclad, para su acarreo hasta el sitio de
disposicion final.

j. Generador de desechos solidoFoda persona, natural o juridica, publica o privaylee
como resultado de sus actividades, pueda creaneyayedesechos solidos.

k. Lixiviado: Liquido que se ha filtrado o percolado, a travésodeaesiduos solidos u otros
medios, y que ha extraido, disuelto o suspendidterrates a partir de ellos, pudiendo
contener materiales potencialmente dafinos.

[. Gestion Integral: Conjunto de operaciones y procesos encaminadaseduccion de la
generacion, segregacion en la fuente y de todastégms de la gestion de los desechos,
hasta su disposicion final.

m. Relleno Sanitario: Es el sitio que es proyectado, construido y operagdiante la
aplicacion de técnicas de ingenieria sanitaria lgiantal, en donde se depositan, esparcen,
acomodan, compactan y cubren con tierra, diariaenkrst desechos soélidos, contando con
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drenaje de gases Y liquidos percolados.
n. Relleno Sanitario Manual: Es aquél en el que sélo se requiere equipo pesado @
adecuacion

del sitio y la construccion de vias internas, asin@ para la excavacion de zanjas, la
extraccion y el acarreo y distribucion del matedal cobertura. Todos los demas trabajos,
tales como construccion de drenajes para lixiviagahimeneas para gases, asi como el
proceso de acomodo, cobertura, compactacion y aipass conexas, pueden realizarse
manualmente.

0. Relleno Sanitario Mecanizado:Es aquél en que se requiere de equipo pesado que
labore

permanentemente en el sitio y de esta forma redlmas las actividades sefialadas en el
relleno sanitario manual, asi como de estrictosamismos de control y vigilancia de su
funcionamiento.

p. Reciclaje : Proceso que sufre un material o producto pararesecorporado a un
ciclo de produccion o de consumo, ya sea el mismgue fue generado u otro diferente.

g. Recoleccion: Accion de recoger y trasladar los desechosergeos, al equipo
destinado a

transportarlos a las instalaciones de almacenamitainsferencia, tratamiento, reuso o a los
sitios de disposicion final.

r. Recoleccion Selectiva:Accion de clasificar, segregar y presentagregadamente
para su

posterior utilizacion.

s. Redtilizacién: Capacidad de un producto o envase para ser usadasde una ocasion,

de la misma forma y para el mismo propoésito paca@l fue fabricado.

t. Reduccién en la Generacion:Reducir o minimizar la cantidad o el tipo de resslu
generados que deberdn ser evacuados. Esta reduedidnla formacion de residuos,
mediante la fabricacion, disefio, adquisicién o biedificacion de los habitos de consumo,
peso y generacion de residuos.

u. Segregacion en la FuenteSegregacion de diversos materiales especificolujizlde
residuos en el punto de generacion. Esta separadiiita el reciclaje.

v. Tara: Peso neto de un vehiculo de transporte.

w. Tratamiento o Procesamiento:Es la modificacidén de las caracteristicas fisigagmicas

o biolégicas de los desechos sdlidos, con el oljetaeducir su nocividad, controlar su
agresividad ambiental y facilitar su gestion.

TITULO Il

DEL MARCO GENERAL CAPITULO UNICO

DE LAS RESPONSABILIDADES Y ATRIBUCIONES

Responsabilidades del Ministerio del Medio Ambientg Recursos Naturales

Art. 4.- Seran responsabilidades del Ministerio:

a. Determinar los criterios de seleccion para ii@ssde estaciones de transferencias,
tratamiento y disposicion final de los desechogles]

b. Emitir el permiso ambiental de acuerdo a loldstado en la Ley para todo plan,
programa, obra o proyecto de manejo de desechdesol
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TITULO I

DEL MANEJO INTEGRAL DE LOS DESECHOS SOLIDOS MUNICIP ALES
CAPITULO |

DEL ALMACENAMIENTO

Especificacion de almacenamiento temporal

Art. 5.- En aquellos casos en que se establezcan sitidesndeemamiento colectivo temporal
de desechos solidos en las edificaciones habitatiseran cumplir, en su grado minimo,
con las siguientes especificaciones:

a. Los sistemas de almacenamiento temporal deperémitir su facil limpieza y acceso;

b. Los sistemas de ventilacion, suministro de agoenaje y de control de incendios,
seran los adecuados;

c. El disefio debera contemplar la restriccion alesg de personas no autorizadas y de
animales; y

d. Los sitios seran diseflados para facilisarseparacion y la recuperacion de
materiales con potencial reciclable.

Disposiciones relativas a los Contenedores

Art. 6.- Los contenedores para el almacenamiento tempodgskrhos solidos, deberan
cumplir los siguientes requisitos minimos:

a. Estar adecuadamente ubicados y cubiertos;

b. Tener adecuada capacidad para almacenar el @oldendesechos sélidos generados;

c. Estar construidos con materiales impermeablesnyla resistencia necesaria para el uso
al que estan destinados;

d. Tener un adecuado mantenimiento; y

e. Tener la identificacion relativa al uso y tiplessdesechos.

CAPITULO Il
DE LA RECOLECCION Y TRANSPORTE Rutas, horarios y fr ecuencias de
recoleccion

Art. 7.- La determinacion de las rutas, de los horariossyftacuencias del servicio de
recoleccién de desechos sélidos y planes de cenmiiigy establecidos por los titulares, se
realizara con sujecion estricta de los aspectosesmatbes vigentes.

Equipos de Recoleccion y Transporte

Art. 8.- El equipo de recoleccion y transporte de desecblidos debera ser apropiado al
medio y a la actividad. Dicho equipo debera estfidhmente identificado y encontrarse en
condiciones adecuadas de funcionamiento, yanéevinscrito en lugar visible y con
material indeleble la magnitud de la tara. Losigas deben ir debidamente cubiertos para
evitar la dispersion de los desechos.
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Transporte de desechos solidos

Art. 9.- Los equipos de transporte pesado de desechos s0lidsde la estacion de
transferencia, si la hubiere, hacia el sitio digposicién final, deberan estar debidamente
identificados. En su recorrido, se respetara utetnica y previamente establecida, la que
no sera alterada sin previa autorizacion.

CAPITULO 1l

DE LAS ESTACIONES DE TRANSFERENCIA Estaciones de Tansferencia Fijas

Art. 10.- De acuerdo con el Art. 21, letra d), de la Ley, és$aciones de transferencia
requeriran del

Permiso Ambiental respectivo, otorgado por el Mari® y deberan considerarse, sin
limitarse a ello, los siguientes aspectos:
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a. Volumen de desechos solidos, que requiere alrmatento temporal,
b. Localizacion o ubicacion, especialmente porel@ania con areas residenciales;
c. Orientacidén de los vientos predominantes; yieimpo de almacenamiento de los desechos.

CAPITULO IV
DEL TRATAMIENTO Y APROVECHAMIENTO Tratamiento de de sechos soélidos

Art. 11.- La utilizacion del Sistema de Tratamientos de DiesecSolidos en el pais
dependera fundamentalmente de la naturaleza yngasicion de los desechos. Para los
efectos del presente Reglamento, se identificaritpgentes Sistemas de Tratamiento:

a. Compostaje;

b. Recuperacion, que incluye la reutilizacion yeeiclaje; y

c. Aquellos especificos que prevengan y reduzcatetarioro ambiental y que faciliten el
manejo integral de los desechos. Para la aplicade estos Sistemas de Tratamientos se
requerira la obtencion del permiso ambiental.

CAPITULO V
DE LA DISPOSICION FINAL Del Relleno Sanitario

Art. 12.- Para los efectos del presente Reglamento, se adbptileno sanitario como un
método de disposicion final de desechos sélidogtabke, sin descartar la utilizacién de otras
tecnologias ambientalmente apropiadas.

Uso de terrenos utilizados como sitio de disposicidinal

Art. 13.- La ubicacién de terrenos utilizados como sitioglidposicion final deberan
cumplir con los criterios establecidos en el ards@ste reglamento.

CAPITULO VI
DE LOS RELLENOS SANITARIOS Clasificacion de los Relenos Sanitarios

Art. 14.- Por su forma de operacion, los rellenos sanit@godasifican en tres tipos:
a. Relleno Sanitario Manual;

b. Relleno Sanitario Mecanizado; y

c. Relleno Sanitario Combinado o Mixto .

Relleno Sanitario Manual

Art. 15.- EIl relleno sanitario manual se utilizara preferemete como método de
disposicion final de los desechos sélidos ordisade poblaciones urbanas y rurales, para
aguellas localidades que generen menos de 20 tasattarias de desechos.
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Relleno Sanitario Mecanizado

Art. 16.- El relleno sanitario mecanizado se utilizara pexitgmente como método de
disposicion final de los desechos sélidos ordisade poblaciones urbanas, en las que se
generen mas de 40 toneladas diarias de desechdso BBlleno sanitario podra utilizarse
como tipo de disposicion final para varias localies

Relleno Sanitario Combinado o Mixto

Art. 17.- En aquellas poblaciones urbanas y rurales, en uasse generen de 20 a 40
toneladas diarias de desechos sélidos ordinaradrapusarse preferentemente cualesquiera
de los dos tipos de relleno sanitario, 0 una coadim de ambos, segun lo requieran las
condiciones financieras y ambientales de cada caso.

Seguridad
Art. 18.- La operacion de los sitios de disposiciomalfise sujetara a lo establecido
en el

Reglamento General sobre Seguridad e Higiene dedofos de Trabajo.

Criterios Minimos
Art. 19.- Los criterios técnicos minimos para el manejo dierres y proyectos de
compostaje sanitarios, estan contenidos en el Adekpresente Reglamento.

TITULO IV
DE LA VIGILANCIA Inspecciones

Art. 20.- De acuerdo al Art. 86 de la Ley, el Ministeriodpa realizar las
inspecciones que considere pertinentes.

Informe

Art. 21.- El titular del proyecto de relleno sanitario preéaef anualmente al Ministerio
informes de operacién de aquél, los cuales inclusadmo minimo la siguiente informacion:

a. Promedio diario, semanal y mensual de ingrestedechos soélidos, expresado en toneladas
meétricas;

b. Registro de ingreso de vehiculos de transpertéedechos solidos, clasificandolos segun su
origen, peso Yy tipo de desechos; y

c. Analisis de laboratorios, oficialmente acredi®doracticados a costo del titular, al afluente
del sistema de tratamiento de lixiviados. Esteigsisdahcluira, como minimo, los parametros
siguientes DBO, DQO, pH, Sdlidos Totales, Cr, Pg, Ni.

TITULO V

DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES De las sanciones

Art.- 22.- Las contravenciones a las disposiciones del preseaglamento, seran
sancionadas de conformidad con el régimen estdbleci la Ley.
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TITULO

Vi

DE LAS DISPOSICIONES
FINALES Observancias de normas
técnicas

Art. 23.- Los parametros, tales como la generacion per ¢agitaeso volumétrico y las
composiciones fisica, quimica y biolégica y cuadguotra que se consideren, deberan ser
obtenidos segun las normas oficiales obligatoriasddterminacion de parametros de
desechos sélidos. Estos parametros se diferendanotras normas referidas en el
presente Reglamento, las que seran desarroksdesordinacion con Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia.

Art. 24.- Al entrar en vigencia el presente reglamento qusidaefecto el Acuerdo
Ministerial

Numero 22 de fecha 6 de octubre de 1999 que cent@nlineamientos técnicos
transitorios.

Vigenci
a

Art. 25.- El presente Decreto entrara en vigencia ocho dtapus de su publicacién en
el Diario

Oficial
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ANEXO 2.
CAPITULO III DE LA LEY DEL MEDIO AMBIENTE DE EL
SALVADOR.

CAPITULO Il PREVENCION Y CONTROL DE LA
CONTAMINACION INVENTARIOS DE EMISIONES Y MEDIOS
RECEPTORES

Art. 46.-. Para asegurar un eficaz control de poém contra la contaminacion, se
establecera, por parte del Ministerio en coordimadon el Ministerio de Salud Pudblica y
Asistencia Social y con las autoridades competestesiateria de normatividad del uso o
proteccion del agua, el aire y el suelo, la capatide estos recursos como medios
receptores, priorizando las zonas del pais magadtes por la contaminacion. Para ello,
recopilara la informacion que permita elaborar ermfa progresiva los inventarios de
emisiones y concentraciones en los medios receptoom el apoyo de las instituciones
integrantes del Sistema Nacional de Gestiéh Medio Ambiente, a fin de sustentar
con base cientifica el establecimiento y adecuad®mas normas técnicas de calidad del
aire, el agua y el suelo.

PROTECCION DE LA
ATMOSFERA

Art.- 47.- La proteccion de la atmoésfera se regioé los siguientes criterios

basicos:

a) Asegurar que la atmdsfera no sobrepaseniveles de concentracion permisibles
de contaminantes, establecidos en las normas &&cde calidad del aire, relacionadas con
sustancias o combinacion de estas, particulaspsiuidlores, vibraciones, radiaciones y
alteraciones luminicas, y provenientes de fuentégmles, fijas o moviles;

b) Prevenir, disminuir o eliminar gradualmente lamisiones contaminantes en la
atmosfera en

beneficio de la salud y el bienestar humano y del

ambiente; y

c¢) El Ministerio, con apoyo del Sistema NacionalGkstion del Medio Ambiente, elaborara
y coordinara la ejecucién, de Planes Nacionalea paCambio Climatico y la Proteccién
de la Capa de Ozono, que faciliten el cumplimiesi@olos compromisos internacionales
ratificados por El Salvador.

PROTECCION DEL RECURSO

HIDRICO

Art. 48.- El Ministerio promovera el manejo integoade cuencas hidrograficas, una ley
especial regulard esta materia. ElI Ministerio &@ear comité interinstitucional nacional de
planificacion, gestion y uso sostenible de cuenwmasograficas. Ademas promovera la
integracion de autoridades locales de las mismas.

CRITERIOS DE
SUPERVISION
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Art. 49.- El Ministerio sera responsable de sumanvia disponibilidad y la
calidad

del agua. Un reglamento especial contendra lasastécnicas para tal
efecto, tomando en consideracién los siguientésrics basicos:

a) Garantizar, con la participaciéon de los usuarasdisponibilidad, cantidad y calidad

del agua para el consumo humano y otros usos, nedias estudios y las directrices
necesarias;

b) Procurar que los habitantes, utilicen practicagectas en el uso y disposicion del
recurso hidrico;

c) Asegurar que la calidad del agua se mantengaodda los niveles establecidos en las
normas técnicas de calidad ambiental;
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d) Garantizar que todos los vertidos de sustan@astaminantes, sean tratados
previamente por parte de quien los ocasionare; y

e) Vigilar que en toda actividad de reutilizaciée dguas residuales, se cuente con el
Permiso

Ambiental correspondiente, de acuerdo a lo estaldem esta

Ley.

PROTECCION DEL

SUELO

Art. 50.- La prevencion y control de la contaadidon del suelo, se regira por los
siguientes

criterios

a) El Ministerio elaborara las directrices paradaificacion ambiental y los usos del suelo.
El Gobierno central y los Municipios en la formuéat de los planes y programas de
desarrollo y ordenamiento territorial estaran aaigs a cumplir las directrices de
zonificacion al emitir los permisos y regulacionra el establecimiento de industrias,
comercios, vivienda y servicios, que impliguengesa la salud, el bienestar humano o al
medio ambiente;

b) Los habitantes deberan utilizar pcasti correctas en la generacion,
reutilizacion,

almacenamiento, transporte, tratamiento y disp@siinal de los desechos domeésticos,
industriales y agricolas;

c) El Ministerio promovera el manejo integrado dagps y el uso de fertilizantes,
fungicidas y

plaguicidas naturales en la actividad agricola, ao@ntengan el equilibrio de los
ecosistemas, con el fin de lograr la sustitucicadgal de los agroquimicos por productos
naturales bioecolégicos; y

d) El Ministerio en cumplimiento de la presente yegus reglam entos vigilara y asegurara
gue la utilizacion de agroquimicos produzca el mengpacto en el equilibrio de los
ecosistemas. Una ley especial contendra el listiedproductos agroquimicos y sustancias
de uso industrial cuyo uso quedara prohibido.

PROTECCION DEL MEDIO COSTERO -

MARINO

Art. 51.- Para prevenir la contaminaciéon del medastero - marino, se adoptaran las
medidas siguientes:

a) El Ministerio, de acuerdo a la presente ley 3 mglamentos prevendra y controlara los
derrames

y vertimientos de desechos, resultado de activeladperacionales de buques vy

embarcaciones; y de cualquier sustancia contananant

b)IEI Ministerio, en coordinacion con las autoridadompetentes, elaborara las directrices
relativas

al manejo de los desechos que se originan en #aldciones portuarias, industriales,

maritimas, infraestructura turistica, pesca, aduae transporte y asentamientos humanos;
c) El Ministerio de conformidad a la presente legug reglamentos emitira directrices en
relacion a

la utilizaciébn de sistemas de tratamiento de lasaagresiduales, provenientes de las
urbanizaciones e industrias que se desarrollea eona costero - marina. Toda actividad,
obra o proyecto que implique riesgos de descargaode&aminantes en la zona costero -
marina, deberd obtener el correspondiente peramdgnental.

461



CONTAMINACION Y DISPOSICION FINAL DE DESECHOS

SOLIDOS

Art. 52.- El Ministerio promovera, en coordinacioan el Ministerio de Salud Publica y

Asistencia

Social, Gobiernos Municipales y otras organizacorde la sociedad y el sector

empresarial el reglamento y programas de reduaaola fuente, reciclaje, reutilizacion y

adecuada disposicion final de los desechos solidos.

Para lo anterior se formulara y aprobard un prograecional para el manejo Integral
de los desechos sdlidos, el cual incorporara liverios de seleccion de los sitios para su
disposicion final.
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ANEXO 3.
MAPAS DEL MUNICIPIO

ZONIFICACION DEL MUNICIPIO DE®LOPANGO.

En la figura 1. Se observa el mapa de la AMSSa(are
metropolitana de san salvador) donde.se puederudibéunicipio
de llopango.

En la figura 2. Pueden observarse las macro zemdes
cuales esta divido el municipio de llopango.

Figura N2 1
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PLANO CATASTRAL DEL MUNICIPIO DE ILOPANGO

BARTOLOSE %3/

el o T
LA

UCIA ™
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ANEXO 4.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA'Y )
ARQUITECTURA ESCUELA DE INGENIERIA

INDUSTRIAL
CUESTIONARIO PARA LA POBLACION DEL MUNICIPIO DE
ILOPANGO

Objetivo: Conocer acerca de la problematica dedksechos solidos en el municipio de
llopango y poder determinar mmenﬂe generacion de desechos solidos
para proponer cambios sobre 6 desesbiados que realiza la alcaldia

municipal de llopango. | | ]

Edad |18 a 25 afios | 26 a 40 afios [ Mas de 40 afios | |
Sexo Wascuir |

Nivel [1°a 9° gradp | | Bachilleratp | Técnico, Universitario
Educativo

Lugar de residencia?
Numero de personas que viven en la casa?

1. Como evaluaria el servicio de recoleccionaib?

| Bueno | | | Regular | | | _Malo | |

2. Cada cuanto tiempo pasa el camion de la basursu hogar o por su colonia?

[ 1vezala | []
semana

| 2vecesala |
semana

| 3vecesala |
semana

| Todos los |
dias

No pasa el camion de
la basura

1O 0O o
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3. La basura es recolectada en su hogar o wstieyd a un deposito coman, en

donde es recolectada por el camién de la basura?

Hogar

i

Deposito comd

"]

No pasa el camion de
la basura

1
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4. Considera que se debe mejorar el servicicde an la comunidad?

[Si] [J [No] []

Porque:

5. Conoce algun botadero de basura en su colonia?

[si ] [J [No] []

cuantos?

6. Ha recibido informacién por parte de la al@alshunicipal o alguna otra
entidad, sobre clasificacion de desechos sélidos.

[J [nol [
¢Que
tipo? [ Capacitacioneg [ | []
[ Charlas | [ ] [ Otro: |

[ Hojas volantes] [ |

Nombre de la institucion:

7. Conoce usted alguna campafa medio ambieatdbs@arrollada en el
municipio de ilopango?

[si ] [J [No] []

Si su respuesta fue si cual
es: Quien la realizo:

8. Conoce como clasificar los desechos sélidos?

[si] [J [No] []

9. Realizan algun tipo de clasificacion en suan@g

[si] [J [No] []

Cual:

10. Sabe usted que tipo de disposicion final siala los desechos solidos?

[si ] [] [No] []

Cual?
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11. Que tipo de recipiente o deposito, utiliza dgt@ra almacenar la basura en su hogar?

[ Recipiente cerrado | [ ] [ Bolsa plastica de supermercddd

| Recipiente abierto | [ ] [ Cajade cartén | L]

[ Bolsa plastica para basyra[ |

12. El recipiente esta adentro o afuera de la?casa

13. De los siguientes tipos de desechos, seleceidig que mas se genera en su hogar?

[ Residuos de comida [ | [ Residuosdepoda | [ ]
[ Plastico | [ ] [ Vidrio | [ ]

[ Carton | [ ] [ Metales | [ ]
Papel |:| Residuos de construccién|:|
(tierra,
cemento)
| Hule y | []
Cuero

14. Conoce las politicas municipales con respetis desechos soélidos?

[si ] [J [No] []

Mencione alguna:

15. Estaria dispuesto/a a participar en planesquaservar el medio ambiente?

[si] [J [No] []

16. Que aspectos cree que se deben de mejorasisteata de recoleccion de basura?

17. Conoce usted algun producto que sea elabortatwioado a partir de los

desechos sdlidos?
[] []

Cuales?

Encuesta realizada por:
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ANEXO 5.

Resultados:

Lic. Carlos Eduardo Caceres
Fiscalia General De La Republica
Seccion Medio Ambiente

A continuacion se presenta una gama de criteriasiomados al modelo de gestion de
desechos sdlidos. Por favor distribuya el 100%edos criterios que se listan segun su
experiencia.

1. Tamaio de la Inversion. Es el aspecto econdmico, es decir el monto

necesario o 20%
de inversion para la aplicacion del modelo, estenesde los aspectos de 0
mayor

2. Facilidad de la Implantacion del Modelo. Este criterio se relaciona

con la 10%

complejidad para llevarse a cabo o para que |lasopas se adapten a

3. Facilidad para medir sus resultados Este asfecto es de gran

importancia ya 20%

que los resultados nos indicaran si la aplicaci@h whodelo esta
procuciendo keneficios y en qué porcentaje, e cecir ncs da un panorama

4. Alcance. Este aspecto también es de vital importancia ya que nos 0

indica la 25%

5. Tiempo. Este criterio esta enfocado al periodc que se tardara en implantar 10%

el :

6. Flexibilidad. Es<te criterio es también importante ya que hace

referencia a la 15%
adaptabilidad del modelo al entorno de aplicaci@angue de eso

7. Costos de operacion. Hace referencia a los montos necesarios

para que el
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Resultados:

Ing. Ovidio Sandoval

Jefe Departamento Medioambiente
Alcaldia Municipal de Santa Ana

A continuacion se presenta una gama de criterlasiomados al modelo de gestion de
desechos sdlidos. Por favor distribuya el 100%edost criterios que se listan segin su
experiencia en este tipo de proyectos.

1. Tamafio de la Inversion. Es el asgecto econdmico, €s decir €l monto
necesario

de inversion para la aplicacion del modelo, estenesde los aspectos [d
mayor importancia ya que la aplicacion del modelo depende en gran

e 20%

2. Facilidad de la Implantacion del Modelo. Este criterio se relaciona
con la 10%
complejidad para llevarse a cabo o para que lasopas se adapten a

3. Facilidad para medir sus resultados Este aspecto es de gran
importancia ya
que los resutados nos indicaren si la aplicacion del modelo esta

4. Alcance. Este aspecto también es de vital importancia ya que nos

indica la 15%
capacidad del modelo dedar solucidn a la problemética.

5|. Tiempo. E<te criterio estd enfocadc al periodc que se tardara en implantar 20%

e :
modelo.

6. Flexibilidad. E<te criterio es también importante ya que hace

referencia a la 35%
adaptabilidad del modelo al entornc de aplicacion, ya que de eso

7. Costos de operacion. Hace referencia a los montos necesatios

para que el

modelo se lleve a cabo continuamente
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Tabulaciéon de resultados:

Entrevista 1 Entrevista 2 Promedio
Criterios Puntuacion Criterios Puntuacién

Tamanfo dela Tamarfo dela
Inversion. 20% Inversion. 20% 20%
Facilidad de la Facilidad de la
Implantacion 10% Implantacion 10% 10%
Iqel !\I/_I((j)dglo. I(gel !\I/_Igdglo.

acilidad para acilidad para
medir susp 20%. medir susIO 10%
Alcance. 25% Alcance. 15% 20%
Tiempo. 10%. Tiempo. 20%. 15%
Flexibilidad. 15% Flexibilidad. 35% 25%

Costos de cperacion

Costos de cperacion
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ANEXO 6
FORMULARIO AMBIENTAL DE MANEJO DE DESECHOS
SOLIDOS

Ministerio de Medio Ambiente
v Recursos Naturales

EL SALVADOR

UNIR, CRECFR,INCLUIR

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES
DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL

FORMULARIO AMBIENTAL No. de entrada:
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS No. de salida:
No. de base de datos

A. INFORMACION GENERAL

Informacion del titular(propietario), que propone la actividad, obra o proyecto, sea persona natural o juridica, publica o
privada (anexar para personas juridicas, fotocopia de la personeria de la empresa y de la representacion legal en caso de
personas juridicas).

. DEL TITULAR (Indique si se trata de Alcaldia u Organizacion No Gubernamental)

DATOS PERSONALES

1. NOMBRE DEL TITULAR
(propietario):

2. DOCUMENTO UNICO DE IDENTIDAD (D.U.L.):

3. DOMICILIO PRINCIPAL. Calle/Avenida: Ndmero:
Colonia/Canton: Mpio/Dpto:
Tel: Fax: Correo Electrénico:

4. DIRECCION PARA NOTIFICACION Y/O CITACION:

5. REPRESENTANTE LEGAL:

Il. IDENTIFICACION, UBICACION Y DESCRIPCION DE LA A CTIVIDAD, OBRA O PROYECTO
1. NOMBRE DEL PROYECTO:

2. LOCALIZACION Y UBICACION FiSICA DEL PROYECTO. Debera incluir mapa, croquis, indicando

linderos y colindantes.

Calle/Avenida : Colonia/Canton:
Municipio: Departamento:
Cdédigo Catastral del Predio: No. Registro Catastral:

3. ALTERNATIVAS DE LOCALIZACION
Se consideré o se estan considerando alternativas de localizacién: [] Si No [ ]

Si la respuesta es afirmativa, indique las alternativas:

472



4. FORMA PARTE DE UN: (Sélo aplica para el Sector Publico) [ ] Plan [ ] Programa [ ]
Proyecto aislado

Nombre del Plan/Programa:

Realiz6 Evaluacion Ambiental Estratégica: [] Si[] No

5. AMBITO DE ACCION: [] Urbano [ ] Rural

6..NECESIDAD DE REUBICAR PERSONAS: [ ] Si[] No [ ] Permanente [ ] Transitoria

[ 1 menos de 50 personas [ ] 50 a 100 personas [ ] mas de 100 personas

lll. DE LAS CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LA ACTIV IDAD, OBRA O PROYECTO
1. ESTADO DEL PROYECTO:[ ] Prefactibilidad [ ] Factibilidad Disefio Final [ ]

2. NATURALEZA DEL PROYECTO: [ ] Nuevo Ampliacion[ ] Mejoramiento [ ]

3. ETAPAS DE CONSTRUCCION: Indiquelas:
4. ETAPAS DE FUNCIONAMIENTO: Indiquelas:
5. AREA: Total del terreno: mz. Ocupada por el proyecto: m2
6. TIPOS DE PROYECTO: [ ] Compostera [ ] Centro de Acopio [ ] Centro de Reciclaje

[ 1 Relleno Sanitario [ ] Estacion de Transferencia [ ] Transporte de Desechos

7. EN CASO DE: COMPOSTERA, CENTROS DE ACOPIO, O CENTRO DE RECICLAJE. Debera
presentar informacién especifica (no contenida en el presente formulario ambiental).

8. EN CASO DE RELLENO SANITARIO se incluiran otras instalaciones como:

[ ] Planta de tratamiento para lixiviados [ ] Celdas especiales Explique:

[ ] Disposicion de residuos médicos

9, EN CASO DE RELLENO SANITARIO: El MATERIAL DE CUBRIMIENTO

Se encuentra en el sitio del relleno sanitario: [] Si[] No

En caso negativo indique la distancia al sitio: kms

10. LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO INCLUYEN: [ ] Recoleccién [ ] Transporte

[ 1 Almacenamiento [ ] Otras Explique:
11. POBLACION SERVIDA:

ACTUAL: No de personas ESPERADA.: No. de personas

12. COBERTURA DEL SERVICIO:

ACTUAL: Tm/semana ESPERADA: Tm/semana

13. CAPACIDAD DEL SITIO DE DISPOSICION FINAL: Tm/semana
14. VIDA UTIL: afios

IV. DE LA DESCRIPCION DEL AREA DE LA ACTIVIDAD, OBR A O PROYECTO
1. DESCRIPCION DEL RELIEVE Y PENDIENTES DEL TERRENO
[ 1 Plano a Ondulado [ ] Alomado a Quebrado Accidentado [ ] Muy Accidentado [ ]
2. COBERTURA VEGETAL PREDOMINANTE: [ ] Pasto [ ] Matorral [ ] Arbustivo
[1Bosque Ralo [ ] Bosque Denso [ ] Cultivo

3. ACCESO AL PROYECTO: Distancia en kilémetros desde la carretera mas cercana.
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[ 1 Requiere apertura de camino: [ ] Permanente [ ] Temporal kms

[ ] Por camino de tierra kms [ ] Por carretera asfaltada kms

[] Por agua kms [ ] Otros. Especifique: kms

4. OTROS SERVICIOS A SER REQUERIDOS DURANTE LA EJECUCION DEL PROYECTO:
[ ] Alumbrado publico (m. lineales) [ 111 Alcantarillado pluvial (m. lineales)

[ ] Alcantarillado Sanitario (m. lineales)

[ ] Abastecimiento de agua ms | [ ] Otros Especifique:
5. GRUPO DE SUELOS Y CLASES DE SUELO.
Indique:

6. DESCRIPCION CLIMATICA. Estacién meteorolégica més cercana al proyecto:

Precipitacién anual prom. (mm.) Temperatura prom. anual (°C)
7. EN EL AREA DEL PROYECTO SE ENCUENTRAN: [ ] Rios [ ] Manantial [ ] Industrias

[ ] Areas Protegidas [ ] Lugares turisticos [ ] Zonas de recreo [ ] Sitios valor cultural

[ 1 Escuelas [ ] Niucleos Residenciales

8. EL AREA DEL PROYECTO SE ENCUENTRA EN UNA ZONA SUSCEPTIBLE A:

[] Sismos [ ] Inundaciones [ ] Erosion [ ] Hundimiento [ ] Deslizamientos [ ] Sedimentaciones

V. ASPECTOS DE LOS MEDIOS FiSICO, BIOLOGICO, SOCIOE CONOMICO Y CULTURAL QUE
PODRIAN SER AFECTADOS POR LA EJECUCION POR LA ACTIV IDAD, OBRA O PROYECTO.
Marque con una X, los recursos a ser afectados en cada una de las etapas , sefialando los componentes del

medio socioeconémico.

RECURSOS CUANTIFICACION

- b 3
ETAPAS SUELOS AGUA VEGETACION FAUNA | AIRE m",m" o kms

CONSTRUCCION
Preparacion de

artiare Ao
oo

CHEFSACTAR
iRekaEiBReS.
disposicion final,
tratamiento de
lixiviados.

CIERRE

V.1 INDIQUE SI SE AFECTARAN OTROS ASPECTOS DEL MEDIO SOCIOECONOMICO, MONUMENTOS
HISTORICOS Y/O VALORES CULTURALES.

V.2 RECURSO HUMANO. Detallar el nimero de personas que seran requeridas en las etapas
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ANEXO 7. FORMULARIO AMBIENTAL DE DE TRATAMIENTO
DE DESECHOS SOLIDOS: COMPOSTERA

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL
FORMULARIO AMBIENTAL
TRATAMIENTO DE DESECHOS SOLIDOS COMPOSTERA

No. de entrada:
No. de salida:
No. base de datos:

INFORMACION GENERAL

Informacién del titular(propigtario), que propone la actividad, obra o proyecto, sea perscena natural o juridica, publica o privada

(anexar para personas juridicas, fotocopia de la personeria de la empresa y de la representacion legal en casc de personas
juridicas).

I. DEL TITULAR (Indique si se trata de Alcaldia u Organizacién No Gubernamental)
DATOS PERSONALES

NOMBRE DEL TITULAR (propietario):

CEDULA DE IDENTIDAD PERSONAL (No. CIP):

DOMICILIO PRINCIPAL. Calle/Avenida: Numero:
Colonia/Canton: Mpio/Dpto:

Tel: Fax: Correo Electronico:

DIRECCION PARA NOTIFICACION Y/O CITACION:

REPRESENTANTE LEGAL:

IDENTIFICACION, UBICACION Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD, OBRA O PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO:

LOCALIZACION Y UBICACION FiSICA DEL PROYECTO. Debera incluir mapa, croquis, indicando
linderos y colindantes.

Calle/Avenida : Colonia/Canton:
Municipio: Departamento:
Codigo Catastral del Predio: MNo. Registro Catastral:

Nombre del Plan/Programa:

FORMA PARTE DE UN: (séio apiica para el Sector Piblica) [ ]Plan [ ] Programa [ ] Proyecto aislado

Realizé Evaluacion Ambiental Estratégica: [ 1Si [ 1Mo
AMBITO DE ACCION: [ 1 Urbano [ 1 Rural
NECESIDAD DE REUBICAR PERSONAS: [ 1Si [ 1No [ ]Permanente [ 1Transitoria
[ ] menos de 50 personas [ ] 50 a 100 personas [ ] mas de 100 personas

III. DE LAS CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LA COMPOSTERA
ESTADO DEL PROYECTO: [ ] Prefactibilidad [ ] Factibilidad Disefio Final [ ]
NATURALEZA DEL PROYECTO:[ ]JNuevo [ ]A mpliacion Mejoramiento [ ]

EXISTEN ALTERNATIVAS DE LOCALIZACION DEL PROYECTO DE COMPOSTERA:

G, EAIDITEN ALTERNATIVAS UE LULALIZALIUN DEL FRUYEL TU UE CUNMPUS TERAL
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[ 151 No[ ]

EN caso 0e que larespuesta sez anrmatva, Indicue en un mapa s aternativas de iocalizacidn, el cual deperd anexar y sefialara

las drezs. Indicando:

Totzl cel terrenao: m® y Ocupada por el proyecto: m’
SE PREVEE LA CONSTRUCCION DE [ ] Bodegas para equipos y herramientas

[ 1 Amacznamiento ce compost producida[ ] Otros areas Expligue:

5

METODO A UTILIZAR EN LA PRODUGION DE COMFOST. [ ] Filas [ ] Trincleras[ ] Fusas

[ 1 Composiera domiciliaria. Indiguz el nimero de vivizndas que participarin:

6.

INDIQUE LA DISTRIBUCION CE LA3 INSTALACIONES, EN EL AREA OCUPADA FOR LA COMPOS3TERA:

CUAL ES LA COMFOSICION DE LOS DESECHOS:

Materia organica: ko Plasticos: kg
Papel y Cartn kg Mefalrs kg
Otros: kg
8 CUMPLE EL SITIC SELECCIONADO CON LOS SIGUIENTES CRITERIOS:
Curscs de agua localizados a distancias no menores de 500 m [ 15i No [ ]
Profuncidad del manto freatico a no menos de 30 m de profundidad: [ ] Si No [ ]
Suelos arcilosos / impermeables: [ 1% MNo [ ]
Distancia al area agricola:
km.
Dispenibilidad del recurso agua para la operacion de la compestera [ ]S No [ ]
Caserics y/o centros poblados alejados entre 200 m a 300 m L 13 No | |
9. EN CASC DE NC CUMPLIR MAYORITARIAMENTE, CON LOS CRITERIOS ANTES SENALADOS,
ELABORE UNA MEMORIA DESCRIPTIVA Y DEBERA ANEXARLA AL FRESENTE FORMULARIC.
10. SEGURIDAD EN LA COMERCIALIZACION DEL COMPDST. EXPLIQUE
11. INDIQUE EL NJMERO DE F'AMILIAS QUE SERAN TAVORECIDAS:
12. SE HAPREVISTO INCLUIR INSTALACIONES TALES COMO-
[ ] Fosas para el ralamienlo para lixiviados [ ] Fusas pard aguas pluvidles
| ] Recaleccion y quema de gases (tratamiento de gases).
13. LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO INCLUYEN: [ ] Recoleccion [ ] Transporte
| JAmacenamiento | ] Otras Etxplique:
IV. DE LA DESCRIPCION DEL AREA DE LA ACTIVIDAD, OBRA O PROYLCTO
1. DESCRIPCICN DEL RELIEVE Y PENDIENTES DEL TERRENO
[ 1Planoa Ondulade [ ]Alomado aQusbrado Accidentado [ ] Muy Accidentado [ ]
2. COBERTURA VEGETAL PREDOMINANTE: | ]Pasto [ ] Matorral [ ] Arbustivo

| 1Busque Ralo [ ] Bosque Densu [ ] Cullivu . indigue el porcentaje (estimado) de cobertura arbérea
presente en el area dz la compostera.

3. ACCESO AL PREQYECTO: Distancia en klémetros desce la carretera mis ecreana.

4.

[ 1 Requiere apertura de camino: [ ] Permanente | ] Temporal __kms
[ 1 Por camina de tierra kms [ ] Por carretera asfaltada kms
[ 1 Foragua kms [ 10Otros. Especifique: kms

O1HUS SERVICIOS A SER REQUERIDOS DURANITE LA EJECUCION DEL PROYEL | O:
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[ 1 Alcantarillado pluvial (m. lineales) [ ]1Abastecimiento de agua m
[ 10tros Especifique:
CLASES DE SUELO. Indique:

DESCRIPCION CLIMATICA. Estacion meteorolégica mas cercana al proyecto:

Precipitacion anual prom. (mm.) Temperatura prom. anual (°C)

EN EL AREA DEL PROYECTO SE ENCUENTRAN: [ TRios [ ] Manantial [ ] Industrias

[ 1Areas Protegidas [ ] Lugares turisticos [ ] Zonas de recreo [ ] Sitios valor cultural

[ 1Escuelas [ ]Nucleos Residenciales

EL AREA DEL PROYECTO SE ENCUENTRA EN UNA ZONA SUSCEPTIBLE A:

[ 1Sismos [ ]Inundaciones [ ]Erosion [ ] Hundimiento [ ] Deslizamientos [ ] Sedimentaciones
ASPECTOS DE LOS MEDIOS FiSICO, BIOLOGICO, SOCIOECONOMICO Y CULTURAL QUE

PODRIAN SER AFECTADOS POR LA EJECUCION POR LA ACTIVIDAD, OBRA O
PROYECTO. Margue con una X, los recursos a ser afectados en cada una de las etapas , sefialando los

componentes del medio socicecondmico.

RECURSOS ,
ETAPAS SUELOS AGUA, VEGETACION AIRE C%N;LFLC'&&EN

FAUN

CONSTRUCCION
Preparacion de sitio,

apertura de fosas u
ones.
Recepcion,
separacion,produccion
de compost ,
tratamiento de gases

Cierre

Vi

INDIQUE SI SE AFECTARAN OTROS ASPECTOS DEL MEDIO SOCIOECONOMICO, MONUMENTOS
HISTORICOS Y/O VALORES CULTURALES.

V.2 RECURSO HUMANO. Detallar el nimero de personas que Seran requeridas en las etapas.

Wl

CONSTRUCCION OPERACION CIERRE

Mano de obra Permanente Temporal Permanente Temporal Temporal

IDENTIFICACION Y PRIORIZACION PRELIMINAR DE LOS IMPACTOS POTENCIALES CAUSADOS POR
LA ACTIVIDAD, OBRA O PROYECTO. Indique los impactos generados por la ejecucidn de las diferentes actividades
de ésta etapa,

IMPACTOS DESCRIFCION ¥ CANTIDAD SITIO DE DISPOSICION FINALY MEDIO |
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POTENCIALES

CARACTERISTICAS

(m’fsemana)

RECEPTOR

SUELOS

AGUAS

VEGETACION

FAUNA

AIRE

MEDIO SOCIO
ECONOMICO

19. V1.1 POSIBLES ACCIDENTES Y RIESGOS.
PUEDAN W©OCASIONARSE EN LAS DIFERENTES

funcionamiento & cierre)

INDIQUE LOS POSIBELES ACCIDENTES Y RIESGOS QUE

ETAPAS DEL PROYECTO

(construccion,

20. V1.2 MARCO LEGAL APLICABELE (A nivel Nacional, Sectorial y Municipal)

NOTA: En caso de existir en el marco legal (Nacional, Sectorial y Municipal), una norma que prohiba

expresamente la ejecucion de la actividad, obra o proyecto en el area propuesta, debera ser evaluada.

DECLARACION JURADA

El suscrito

en calidad de titular del proyecto, doy fe de la

veracidad de la informacion detallada en el presente documento, cumpliendo con 103 requisitos de ley exigidos,
razén por la cual asumo la responsabilidad consecuente derivada de esta declaracion, que tiene calidad de

declaracién jurada.

Lugar y fecha:

Nombre del titular (propietario)
Nota: Si se requiere mayor espacio en alguno de los puntes, anexar hoja de acuerdo a formato. La presente no tiene validez sin nombres v firmas.

21. SOLO PARA USO OFICIAL: MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

A ANALISIS AMBIENTAL
E. LA INFORMACION SUMINISTRADA EN EL FORMULARIO AMBIENTAL ES:

A1 CANTIDAD DE INFORMACION: [ ] COMPLETA [

Firma del titular (propietario)

DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL

] INCOMPLETA

A2 CALIDAD DE LA INFORMACION [ 1BUENA [ JREGULAR [ ]INCOMPLETA
B. RESULTADO DE LA INSPECCION TECNICA AL SITIO DE LA ACTIVIDAD, OBRA O

PROYECTO

Se deberan indicar los posibles efectos generados por las actividades de cada etapa, asi como las medidas

ambientales previsibles para prevenirlos, atenuarlos, corregirlos o COI’TIDEI"ISEI'IOS.
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7} . . .

= ACCIONES TIPICAS DESCRIPCION / METODO EFECTOS MEDIDAS
o POTENCIALES AMBIENTALES
L (Positivos y Negativos) PREVISIBLES

Construccidn
(Incluye preparacion del
sitio)

Operacion

Cierre

C. DICTAMEN TECNICO

FECHA: [ [ TECNICO RESPONSABLE DE LA DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL

13. De los siguientes tipos de desechos, seleceidigp que mas se genera en su hogar?

[ Residuos de comida [ | [ Residuos de poda | [ ]
[ Plastico | [ ] [ Vidrio | [ ]
[ Cartén | [ ] [ Metales | [ ]
Papel |:| Residuos de construccic’)n|:|

(tierra,

cemento)

| Hule y | []

Cuero
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14. Conoce las politicas municipales con respetds desechos solidos?

[si] [J [No] []

Mencione alguna:

15. Estaria dispuesto/a a participar en planesquaservar el medio ambiente?

[si] [J [No] []

16. Que aspectos cree que se deben de mejorasisteeha de recoleccion de basura?

17. Conoce usted algun producto que sea elabortatwioado a partir de los

desechos sdlidos?
[] []

Cuales?

Encuesta realizada por:
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ANEXO 5.

Resultados:

Lic. Carlos Eduardo Caceres
Fiscalia General De La Republica
Seccion Medio Ambiente

A continuacion se presenta una gama de criteriasiomados al modelo de gestion de
desechos sdlidos. Por favor distribuya el 100%edos criterios que se listan segun su
experiencia.

1. Tamaio de la Inversion. Es el aspecto econdmico, es decir el monto

necesario o 20%
de inversion para la aplicacion del modelo, estenesde los aspectos de 0
mayor

2. Facilidad de la Implantacion del Modelo. Este criterio se relaciona

con la 10%

complejidad para llevarse a cabo o para que |lasopas se adapten a

3. Facilidad para medir sus resultados Este asfecto es de gran

importancia ya 20%

que los resultados nos indicaran si la aplicaci@h whodelo esta
procuciendo keneficios y en qué porcentaje, e cecir ncs da un panorama

4. Alcance. Este aspecto también es de vital importancia ya que nos 0

indica la 25%

5. Tiempo. Este criterio esta enfocado al periodc que se tardara en implantar 10%

el :

6. Flexibilidad. Es<te criterio es también importante ya que hace

referencia a la 15%
adaptabilidad del modelo al entorno de aplicaci@angue de eso

7. Costos de operacion. Hace referencia a los montos necesarios

para que el
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Resultados:

Ing. Ovidio Sandoval

Jefe Departamento Medioambiente
Alcaldia Municipal de Santa Ana

A continuacion se presenta una gama de criterlasiomados al modelo de gestion de
desechos sdlidos. Por favor distribuya el 100%edost criterios que se listan segin su
experiencia en este tipo de proyectos.

1. Tamafio de la Inversion. Es el asgecto econdmico, €s decir €l monto
necesario

de inversion para la aplicacion del modelo, estenesde los aspectos [d
mayor importancia ya que la aplicacion del modelo depende en gran

e 20%

2. Facilidad de la Implantacion del Modelo. Este criterio se relaciona
con la 10%
complejidad para llevarse a cabo o para que lasopas se adapten a

3. Facilidad para medir sus resultados Este aspecto es de gran
importancia ya
que los resutados nos indicaren si la aplicacion del modelo esta

4. Alcance. Este aspecto también es de vital importancia ya que nos

indica la 15%
capacidad del modelo dedar solucidn a la problemética.

5|. Tiempo. E<te criterio estd enfocadc al periodc que se tardara en implantar 20%

e :
modelo.

6. Flexibilidad. E<te criterio es también importante ya que hace

referencia a la 35%
adaptabilidad del modelo al entornc de aplicacion, ya que de eso

7. Costos de operacion. Hace referencia a los montos necesatios

para que el

modelo se lleve a cabo continuamente
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Tabulaciéon de resultados:

Entrevista 1 Entrevista 2 Promedio
Criterios Puntuacién Criterios Puntuacién

Tamafio dela Tamafo dela
Inversion. 20% Inversion. 20% 20%
Facilidad de la Facilidad de la
Implantacion 10% Implantacion 10% 10%
I(gel !\l/_lgdglo. |O:|e| !\I/_Igdglo.

acilidad para acilidad para
medir susp 20%. medir susp 10%
Alcance. 25% Alcance. 15% 20%
Tiempo. 10%. Tiempo. 20%. 15%
Flexibilidad. 15% Flexibilidad. 35% 25%

Costos de cperacion

Costos de cperacion




