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INTRODUCCION

En el presente trabajo consiste en evaluar la implementacion de la Politica
Crecer Juntos en materia de educacion en cinco centros educativos ubicados en la
zona norte del municipio de Usulutan Norte, para ver el grado de cumplimiento de los
resultados alcanzados durante el primer afio de aplicaciéon de dicha politica,
estudiando las buenas précticas, identificacion de las principales necesidades, apoyos
brindados a los centro educativos y los principales resultados obtenidos a través de
dicha implementacion, bajo el criterio de pertinencia y eficacia de las politicas publicas.

En el capitulo 1 se establecen las bases del problema a estudiar con esta
investigacion, donde se establece la situacion problemaética, las preguntas y objetivos
de la investigacion, las motivaciones o justificaciones para realizar la investigacion, asi
como también los alcances y limitaciones para realizar la misma.

El capitulo 2 es desarrollado en cuatro partes elementales, la primera es
referente a los antecedentes que se han realizado en el estudio, del cual se han
logrado identificar cuatro antecedentes, uno a nivel europeo, dos a nivel de la region
de América latina y uno especificamente en el caso de El Salvador. La segunda parte
esta construida en base a las teorias y conceptos basicos, el cual esta conformada
principalmente por la aproximacion conceptual y clasificacion de las politicas publicas
y las evaluaciones de esta, la cual permite clasificar el tipo de evaluacion que se esta
realizando en el presente estudio, aunado con la teoria que sustenta esta investigacion
“la teoria del cambio”. En una tercera parte se tiene el marco juridico que le da el
asidero legal del derecho a la educacion desde una mirada internacional y nacional, y
por ultimo se tiene la contextualizacion del problema a investigar.

En el capitulo 3 se tiene la estrategia metodologica que se ha utilizado para
ejecutar esta investigacion, la cual es vista desde un enfogue mixto, desde un disefio
de investigacion se basa modelo de evaluacion integral, tipo de estudio es descriptivo,
disefio de recoleccion de datos es no experimental - transversal, aplicada sobre la
poblacién que se divide en los actores que laboran dentro de los centros educativos

del estudio y el que labora en el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia,
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aplicando més de un muestreo para seleccionar a la poblacion e informacion
necesaria, mediante las técnicas de grupo focal, entrevistas y encuestas.

En el capitulo 4 se establece que el tipo de analisis utilizado para el presente
estudio es un andlisis tematico hibrido, el cual permite encajar de lo que se hace en la
practica con la teoria, pero ademas resalta el hecho de aquellos aspectos que no se
habia valorado aspectos meramente tedricos. La clasificacion de este apartado se
divide en 5 grandes grupos, en el primer grupo agrupa el Estado de los indicadores y
medidas implementadas en los centros educativos del estudio, y se hace su respectivo
analisis, pero en los grupos restantes dan respuesta a las cuatro categorias del
estudio: Apoyos brindados en el centro educativo, dificultades en la implementar de la
politica, lecciones aprendidas y recomendaciones para la mejora de la
implementacion, en las cuales se hace un explicacién detallada al inicio de cada
apartado.

En el capitulo 5 se establecen las principales conclusiones del presente del
estudio donde se confirma la teoria del cambio, el cumplimiento de los criterios de
pertinencia y eficacia de los objetivos que se han podido alcanzar con la realizacion

del presente estudio durante el primer afio de implementacion.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Situacion problematica y delimitacion.

Las politicas publicas son estrategias de accion que los gobernantes en turno
toman para actuar ante problemas publicos que afectan a una comunidad (Carbrera
Olaya & Escobedo, 2016; Manzanares Garmendia, 2020). Durante el afio 2020, en El
Salvador se publica la Politica Nacional de Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano 2020-
2030 (en adelante Politica Crecer Juntos o PCJ) la cual tiene la finalidad “fortalecer el
desarrollo de nuestro pais para prevenir la pobreza, la violencia, la desigualdad, falta
de oportunidades y de innovacion” (Gobierno de El Salvador, 2020, p.14).

Esté politica publica busca garantizar las condiciones necesarias y adecuadas
para brindar a la nifiez servicios de calidad, atendiendo a sus particularidades con un
enfoque de derechos, con una visibn multidimensional del desarrollo y la
responsabilidad compartida de todos los sectores en cuidados, estimulacion,
educaciéon, salud, nutricidbn, entornos protectores de sus derechos y proteccidon
especial (Gobierno de El Salvador, 2020a; 2020b).

El sector educativo es uno de los ambitos definidos como prioritarios por la PCJ.
De tal forma el personal educativo se encuentra entre los primeros en implementar
esta politica durante el afio 2023 a través de los profesionales que atienden a la
primera infancia en parvularia y primer grado en diversas entidades de cuidado y
educacion, siendo estos capacitados para la implementacion de dicha politica. En el
proceso de adopcion de la misma, desde el gobierno salvadorefio indico a través de
sus redes sociales:

La fase dos del Plan de Formacién de la #LeyCrecerJuntos inicia con la

capacitacion de mas de 2,500 docentes que atienden a la nifiez salvadorefia

desde los cero hasta los 8 afios en los departamentos de La Libertad y

Chalatenango. (Casa Presidencial, 2022)

Ahora bien, la evaluacion forma parte del ciclo de las politicas publicas a efecto
de medir el proceso de implementacion, impactos y resultados que ha tenido dicha
politica en la zona aplicada. “Los proyectos tienen que incluir un criterio de evaluacion.
Un componente esencial de la inteligencia ejecutiva es, precisamente, el criterio de
evaluacion con el que va a comparar todas las propuestas de la inteligencia
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generadora” (Pastor Albaladejo, 2014, p. 102). Lo anterior permite mediante la
evaluacion identificar desviaciones de la politica publicas, asi como también permite
tomar medidas correctivas para mejorar la implementacion de la intervencion.

La evaluacidon cuenta entre sus propositos principales formarse a través de la
experiencia, seleccionando aquellas lecciones que pueden aplicarse con la finalidad
de mejorar el disefio y la implementacion de las politicas publicas y por otro lado
también busca la rendicion de cuentas al publico y/o a quienes han aportado los
recursos utilizados (Feinstein et al., 2016). Ademas, la en la Politica Crecer Juntos se
reconoce que la evaluacion de esta “es una actividad periédica de analisis y valoracion
del logro de los resultados que implica emitir juicios de valor sobre la base de
evidencia, incorporar los aprendizajes en la toma de decisiones y ajustar el disefio de
lo planificado” (Gobierno de El Salvador, 2020a, p. 84).

Si bien, la Politica Crecer Juntos prevé que La Unidad de Monitoreo de
Indicadores del Despacho de la Comisionada Presidencial de Operaciones y
Gabinetes de Gobierno y el Equipo Gestor Crecer Juntos, seran los responsables de
realizar la evaluacion y monitoreo de la Politica Crecer Juntos (Gobierno de El
Salvador, 2020a, p. 87); autores como Pastor Albaladejo (2014) y Feinstein et al.,
(2016) senalan que existen diferentes tipos de evaluacion, segln sus actores que la
realizan.

Cuando las evaluaciones son previstas y realizadas por el mismo érgano que la
elaboro la politica se llaman evaluacion interna, pero cuando es diferente autor que la
realiza se titulan evaluacion externa, las cuales estas Ultimas pueden ser realizadas
en universidades o instituciones de estudios superiores, “por iniciativa propia y con su
financiacion” (Feinstein et al., 2016, p. 272).

En virtud de lo anterior es necesario realizar una investigacion evaluativa de la
Politica Crecer Juntos, en su primer afio de implementacion en los centros educativos
fuera de la zona central para describir como ha sido el proceso de adaptacion de los
miembros de los centros educativos objeto de este estudio, a través de las buenas
practicas y las necesidades que persisten en el funcionamiento de la politica crecer
juntos dentro de los Centros Educativos de la zona norte de Usulutan, dado que
permite agregarle valor a los diferentes contextos de la realidad salvadorefia.
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1.2 Enunciado del problema:

¢, Como se ha desarrollado y qué resultados ha tenido la implementacion de la

politica crecer juntos en materia de educacién, por parte de los docentes de primer

grado de educacion basica, en los centros educativos publicos de la zona urbana del

municipio de Jucuapa: Complejo Educativo De Jucuapa, Centro Escolar Miguel Angel

Garcia, Centro Escolar Profesor Saul Flores y Centro Escolar Ana Rogelia y del

municipio de San Buenaventura: el centro escolar de San Buenaventura en el afo

20237

1.3 Preguntas de investigacion:

¢, Qué buenas practicas se han desarrollado en la implementacion de la Politica
Crecer Juntos en los Centros Educativos?

¢, Cudles son las principales necesidades que los centros educativos presentan
para implementar la Politica Crecer Juntos en materia de educacion?

¢, Qué tipo de apoyo reciben los centros educativos, tanto del sector publico
como privado, en la implementacion de la Politica Crecer Juntos en materia de
educacion?

¢, Cudles son los principales resultados obtenidos a la fecha, en el proceso de
implementacion de la PCJ en los centros escolares de referencia?

1.4 Objetivos de la investigacion:

Objetivo general:

Evaluar la implementacién de la politica crecer juntos en materia de educacion
por los docentes de primer grado de los centros educativos publicos de la zona
urbana del municipio de Jucuapa: Complejo Educativo De Jucuapa, Centro
Escolar Miguel Angel Garcia, Centro Escolar Profesor Saul Flores y Centro
Escolar Ana Rogelia y del municipio de San Buenaventura: el Centro Escolar

de San Buenaventura en el afio 2023.
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Objetivos especificos

- ldentificar las buenas practicas que se han desarrollado en la implementacion
de la Politica Crecer Juntos en materia de educacion en los Centros Educativos

- Exponer las principales necesidades que los centros educativos presentan para
implementar la Politica de Crecer Juntos en materia de educacion.

- Describir el tipo de apoyo reciben los centros educativos, tanto del sector
publico como privado, en la implementacion de la Politica Crecer Juntos en
materia de educacion.

- Establecer los principales resultados obtenidos a la fecha, en el proceso de

implementacion de la PCJ en los centros escolares de referencia.

1.5 Justificacion.

Las politicas publicas son las acciones u omisiones que los gobiernos en turno
de un Estado adoptan frente a una problematica que afecta a la comunidad en general
0 a una parte de ella. Por lo que las politicas publicas son necesarias para el desarrollo
de los diferentes sectores de la sociedad. Para determinar la funcionalidad de la
politica publica implementada dentro de una sociedad es necesario hacer
evaluaciones en las diversas etapas de las politicas publicas para detectar errores y
proponer soluciones acordes a la realidad de la sociedad.

Este estudio tiene relevancia en virtud que en el afio 2015 la Asamblea General
de la Naciones Unidas (ONU) aprobd la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
con el objetivo de fortalecer la paz y el acceso a la justicia. Esta agenda plantea 17
Objetivos para el Desarrollo Sostenible (ODS) planteados a partir de consultas
publicas en los diferentes paises, donde viene a brindar un enfoque de derechos y de
desarrollo sostenible con la finalidad que los paises miembros puedan acatar y mejorar
las condiciones de vida de sus habitantes (CEPAL, s.f.; Naciones Unidas, 2015). A raiz
de los ODS, el Comité de los Derechos del Nifio de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU), en el afio 2018 realizé recomendaciones al Estado salvadorefio para
mejorar la situacion de la nifiez acorde a lo establecido en la Convencion sobre los

Derechos de la nifilez (Comité de los Derechos del Nifio, 2018).
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A partir de dichas recomendaciones, entidades multisectoriales — tanto del
sector publico como privado- trabajaron en conjunto para generar la denominada
politica “Politica Nacional de Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano 2020-2030” a
través de la cual se pretende fomentar el trabajo de diferentes sectores como lo es la
salud, educacion, nutricién, entornos protectores de derecho y proteccion especial; con
la finalidad de prevenir la pobreza, la violencia, la desigualdad y la falta de
oportunidades, situaciones contrarias a los ODS. en favor de la nifiez salvadorefia
(Gobierno de El Salvador, 2020).

Uno de los rubros sociales en los que se ha visto la implementacién de la politica
-y objeto de interés en la presente investigacion- es en el &mbito educativo. Dado que
segun los datos estadisticos brindados por el ministerio de educacion en el afio 2018
gue solamente el 57.4% de la poblacién de nifias y nifios no asistieron a parvularia y
que el 58.3% de nifias y niflos matriculados en primer grado tenian la edad de siete
afos, edad apropiada segun dicho informe, para el grado que cursan y los restantes
porcentajes de 32.9% tenian ocho afios, un 4.3% con nueve afos y un 3.2% tenian 10
afios 0 mas, por lo que unas de las metas calculada DIGESTYC segun la poblacion
del afio 2020 es que para el 2024 la tasa neta de ingreso al primer grado de Educacion
Béasica sea del 70.9% y que para el 2030 el 78.7% (Gobierno de El Salvador, 2020).

Por lo que necesario evaluar la implementacién que los docentes de primer
grado les estan brindando en el primer afio de la aplicacion de esta politica en materia
de educacién, dado que buscan disminuir la poblacion infantil con rezado en el
desarrollo y brindar una educacion de calidad segun la ODS, y poder describir las
lecciones aprendidas, las principales necesidades identificadas asi como también el
apoyo institucional que reciben las los centros educativos para el primer afio de
implementacion.

Este estudio beneficiara a los Centros Educativos del estudio y a nivel nacional,
dado que permitira acercarse a la realidad de la implementacion de la politica desde
lo practico, ademas que servira a La Unidad de Monitoreo de Indicadores del
Despacho de la Comisionada Presidencial de Operaciones y Gabinetes de Gobierno
y el Equipo Gestor Crecer Juntos, un precedente sobre la politica publica, y al

Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, dado que le brindara parametros
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esenciales para determinar las buenas practicas detectadas asi como también las

principales necesidades para identificarlas y solventarlas, pero primordialmente seré

beneficioso para la nifiez y adolescencia en pro de mejorar la calidad educativa

salvadorefa.

1.6 Limites y alcances.

Limites:

Excesiva precaucion de los actores involucrados ante posibles represalias por
la coyuntura politica vigente.

Al ser encontrarse en su primer afio de implementacién, por lo que seré ésta
una primera aproximacion de la politica vigente, no se tiene informacién de linea
base que permita verificar con exactitud los avances.

Limitacion espacial para las integrantes del proyecto dado que son de diferentes
zonas del pais.

Limitacién a las fuentes de informacion por la naturaleza de la politica publica.
Limitacién referente al acceso a investigaciones que estuvieren en otro idioma
del espafiol.

Las condiciones climéticas para poder realizar el trabajo de campo impiden el
encuentro con los informantes claves.

Disponibilidad de los informantes claves por su carga laboral.

Alcances:

El periodo de la investigacion es referente a la aplicacion de la politica crecer
juntos durante el afio 2023

Los Centros Educativos para la presente investigacién son Complejo Educativo
De Jucuapa, Centro Escolar Miguel Angel Garcia, Centro Escolar Profesor Saul
Flores y Centro Escolar Ana Rogelia y del municipio de San Buenaventura: el
Centro Escolar de San Buenaventura.

Referente al alcance conceptual sera sobre la evaluacion de la implementacion

de la politica crecer juntos en materia de educacion.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO DE REFERENCIA

2.1 Antecedentes del problema:

2.1.1 Antecedentes juridicos del derecho a la educacion e implementacion de la
Politica Crecer Juntos. -

La proteccion de los derechos humanos tiene una trayectoria de caracter
universal con el reconocimiento de los derechos humanos en instrumentos de caracter
internacional, las primeras presencias internacionales de los derechos de la nifiez en
materia de educacion se han ido desarrollando desde 1924 con la Declaracion de
Ginebra sobre los Derechos de los nifios (Bofill & Cots, 1999).

Ante el caos que dej6 la segunda guerra mundial en materia de derechos
humanos se crea en 1945 la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), cuyo objeto
de su creacién fue mantener la paz y el orden internacional, asi como también alcanzar
intereses comunes y alimentar las relaciones pacificas entre los Estados. (Ministerio
de Relaciones Exteriores, s.f.; Naciones Unidas, s.f.). En 1946 El Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) que nace de la ONU para atender a la
nifiez victima de las guerras en un primer momento pero que su mandato se amplia
en 1950 para atender siempre a la infancia en situacion de desventaja (UNICEF
MEXICO, s.f.).

Seguidamente la Asamblea General de las Naciones Unidas publica la
Declaracion Universal de los Derecho Humanos en 1948, la cual en su articulo 25,
hace un reconocimiento general de que todas las personas tienen derecho a un nivel
de vida adecuado, incluyendo a la infancia. Asimismo, dicha Asamblea General
aprueba en materia de nifiez la Declaracion de los Derechos del Nifio en 1959 donde
se establece un catélogo de diez principios, y que entre los derechos que se reconocen
se encuentran el derecho a una educacion en el principio numero 7 (UNICEF para
cada infancia, s.f.). La Organizacion de las Naciones Unidas declaré en 1979 como “el

~ N

Ano Internacional del Nifio” donde incentiva a los Estados miembros la inclusion de
programas para la nifiez, uno de los sectores en los que ponen atencion a este llamado

es en el area de la educacion (Caselles Beltran, 1979).
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En el afio de 1989 la ONU publica la Convencién sobre los Derechos del Nifio,
donde los Estados firmantes se comprometen a cumplir con dicho instrumento dado
gue tiene un cardacter obligatorio para los Estados ratificantes. En forma general el
reconocimiento de los derechos humanos a través de instrumentos de indole
internacional ha sido de forma progresiva y que se ven reflejado al momento del
reconocimiento de los derechos fundamentales establecidos en la parte dogmatica de
la carta magna de cada pais, asi como también en las medidas adoptadas para la
proteccion de los derechos de todas las personas y mas para la nifiez.

El Estado salvadorefio reconoce, en 1990, dicha Convencion como “Ley de la
Republica” especificamente en el decreto 487. Desde el reconocimiento de los
derechos de la nifiez en El Salvador se adopto en el Decreto Legislativo No. 839,
publicado en el Diario Oficial No. 68, Tomo 383 la “Ley de Proteccién Integral de la
Nifiez y la Adolescencia” (LEPINA), donde se establece un catalogo de derechos y
deberes especializado para la nifiez y adolescencia, asi como todas aquellas medidas,
directrices y acciones legislativas, institucionales y administrativas para el respeto y
proteccion de los derechos.

El interés de la comunidad internacional respecto a los derechos de los nifias,
nifios y adolescentes en los Ultimos afios no ha sido estatico, si no que progresivo,
dado que en la Resolucion aprobada por la Asamblea General el 25 de septiembre
de 2015 para Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, se establecen dieciséis objetivos y ciento sesenta y nueve metas, de las
cuales buscan integrar un desarrollo sostenible desde una perspectiva de género,
incluyendo la educacion en la nifiez. Es entonces que en el objetivo 4 desarrollar lo
siguiente. “Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos” (Asamblea General de
Naciones Unidas, 2015, p. 16).

No obstante que en el afio 2017 la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura, elabora una guia para profundizar la esencial
del objetivo 4 referente a la educacion, y dicho instrumento se titula como Desglosar
el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4: Educacién 2030: Guia, donde se desarrolla la

focalizacion del derecho a la educacion.
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En este orden de ideas en el afio de 2018 el Comité de los derechos del Nifio
de la Naciones Unidas emite sus observaciones finales sobre los informes periddicos
quinto y sexto para El Salvador y expresa lo siguiente:

a) Asigne los recursos humanos, técnicos y financieros necesarios para la
aplicacion efectiva del Plan Nacional de Educacién y sus seis componentes,
destinados a lograr escuelas libres de violencia, docentes de calidad, una mejor
atencion en la primera infancia, 12 grados de escolaridad, mejor educacion
superior y mejores infraestructuras, lo que contribuiria a garantizar el derecho
de los nifios y nifias a la educacion y a la proteccion contra la violencia. (p. 18)
Haciendo el llamado de estas observaciones finales empieza a trabajar en un
disefio de politica publica actual para la proteccion de los derecho y deberes de la
nifiez, involucrando cada sector de la sociedad como lo es la familia, la comunidad y
la sociedad en general, entre ellas el rubro de educacién, dicha politica fue
implementada a principios del afio 2023 y se llama Politica Nacional del Desarrollo
Infantil Temprano, la cual dicta ciertas directrices para las instituciones donde se ven

involucrados nifios y nifias.

2.1.2 Antecedentes en base a los Objetivos del Desarrollo Sostenible y
evaluaciones de las politicas publicas.

Entre los antecedentes de evaluaciones de acciones en el marco de politicas
publicas para el cumplimiento de ODS en materia de nifiez y educacion es posible
identificar intervenciones a nivel internacional (Baez, 2020), regional (Rivera y Sterling,
2021) y local (Hernandez et al., 2021).

2.1.2.1 Antecedentes internacionales.

En primer lugar, destaca la “Evaluacién del cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en los paises de la Unidon Europea”, realizada en el periodo
2010-2017 y publicada en 2020 por Lorenzo Baez (2020) como parte de la Universidad
de La Laguna, Espafia.

La evaluacion plante6 como principal objetivo medir la sostenibilidad del

territorio a través de estudios comparativos que faciliten la toma de decisiones. Este
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estudio, fue abordado desde un enfoque cuantitativo, plante6 un alcance descriptivo y
se realiz6 a partir del andlisis de informacion secundaria de informes y datos
estadisticos.

Esta investigacion toma de referencia la Agenda 2030 y los 17 ODS, y su
proposito era establecer el alcance del cumplimiento de los objetivos del desarrollo
sostenible en los paises miembros de la Union Europea (UE) a través de una medicion
de variables e indicadores asociados a las caracteristicas multidimensional (social,
econdémico y ambiental), con el fin de establecer un registro cuantificable de los
avances sociales, economicos y ambientales ademas de evaluar el cumplimiento de
las metas propuestas.

A través de la evaluacidn se hace un andlisis comparativo de los paises
miembros como Suecia, Dinamarca, Finlandia, Rumania, Alemania, Espafia, entre
otros. El estudio destaca cdmo en aquellos paises en los que se observan logros
concretos en funcién de los ODS -especialmente en Suecia- “las politicas que se
desplieguen para conseguirlos deben ser universales e integrales, y todos sus
elementos deben tener relacion entre si, por lo que esa conexion entre politicas debe
ser tanto a nivel nacional como regional e internacional.” (Lorenzo Baez, 2021, p.386).

Por lo que este estudio tiene relacion con este proyecto de investigacion dado
gue estudia los ODS como medios de transformacion social, econémica y ambiental,
y que busca la manera de medirlos a través de un estudio descriptivo.

Este trabajo de investigacion aborda aspectos que tienen relacién con la
presente investigacion social, como lo es el cuarto objetivo “Educacion de Calidad” de
los ODS, partiendo que este estudio busca describir como operan los ODS en los
paises europeos, a través de las politicas publicas, las cuales estas son medios de
transformacioén social, econémica y ambiental, aunado al aspecto. Un dato relevante
gue da cabida esta investigacion en el presente proyecto es que se evalua el
cumplimiento los ODS por medio de las politicas publicas, lo cual es lo que se busca
hacer en esta evaluacion de politica publica, con la diferencia que solamente se aborda
el objetivo de Educacion de Calidad, a través de la Politica Pablica Crecer Juntos.
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2.1.2.2 Antecedentes regionales

Colombia

Como primer antecedente a nivel regional, se puede citar la investigacion
“‘Analisis de las politicas publicas dirigidas a los nifios, nifias y adolescentes del
municipio de Neiva durante el periodo 2008-2019” emitido por Angela Maria Rivera
Ledesma y Carlos Arley Sterling Cardozo, publicada en el afio 2020. El objetivo
principal de dicha investigacion era evaluar el proceso de implementacion y ejecucion
de las politicas publicas, para la proteccion y cumplimiento de los derechos
fundamentales de los nifos, nifias y adolescentes en el Municipio de Neiva — Huila
durante los afos 2008 a 2019.

En lo que respecta a la metodologia, se trata de un estudio desde un enfoque
cualitativo, de alcance descriptivo, realizado a partir del analisis de documento partir
de informacion obtenida a través del derecho de peticion a las instituciones que
implementan politicas publicas en relacion a la nifiez en el municipio de Neiva; siendo
las variables que se indagan en esta investigacion el derecho publico, las politicas
publicas y planes de desarrollo y derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

De los principales hallazgos que pudieron identificar con la evaluacion fue que
los investigadores pudieron detectar el desconocimiento y la falta de integridad
institucional de los trabajadores, encargados de la administraciéon de la politica publica,
y que la fase de implementacion es importante dado que la politica no queda en un
ideal si no en la realidad, dado que se ve el accionar los actores que les corresponde
ejecutar la politica en cuestion (Rivera Ledesma y Sterling Cardozo, 2020).

Este estudio se encuentra relacionado con la presente investigaciéon dado que
es una evaluacién de politicas publicas en materia de nifiez y adolescencia, y ademas
del hecho que en el proyecto busca realizar una evaluacion, en su etapa de
implementacion, dado que estas politicas publicas son recientes, por lo que la
naturaleza de esta investigacion busca dar con aspectos positivos y negativos de la
intervencion, y a la vez hacer observaciones generales de correlacién entre los planes
y programas de desarrollo en para el periodo establecido.

Es por esto importante considerar que las politicas publicas son integrales, y

debe ser difundida y dada a conocer principalmente por los entes rectores, de
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esta manera facilita su cumplimiento y ejecucion. A pesar de ello, mediante la

revision y analisis de los planes de desarrollo pudo verse el camino de la

creacion de la politica. (Rivera y Sterling, 2021, p. 78)

México

El estudio “Calidad de la educacién en México y su evaluacion. Retos y
perspectivas desde el aula” (2021) elaborado por Gustavo Esparza, Javier Fernandez-
de-Castro y Luis Aguilar, tiene la finalidad de valorar la percepcién de los docentes
referentes a los procesos de gestion escolar con la finalidad de identificar nuevos
factores que abonen a las futuras evaluaciones.

Abordado desde un enfoque cualitativo, el estudio privilegié la técnica de
entrevistas a profundidad, participando quince profesores (9 mujeres y 5 hombres)
donde se valoré los afios de experiencia docente y la antigiiedad en su labor como
maestros, utilizando un instrumento de guia de preguntas abiertas, para finalmente
realizar un analisis hermenéutico de los discursos.

Este es un trabajo que busca evaluar las reformas educativas a lo largo de la
historia mexicana; sin embargo, existe una incapacidad para detectar los efectos del
cambio en el Sistema Educativo Mexicano (SEM). También destaca la importancia que
tiene en los procesos de formacion de aprendizaje tanto el rol que juega la escuela
como la sociedad, la familia y el Estado; ademas expresa el papel que desempefa la
pedagogia en el desarrollo de las politicas educativas publicas y que estas tengan la
pedagogia en su eje central para que resuelvan probleméaticas nacionales a través de
una vision formativa (Esparza et al. 2021).

Entre los resultados se resalta como los planes educativos en el contexto
mexicano no han contado con evaluaciones integrales exhaustivas que permita
sostener que el cambio de paradigma es correspondiente a un diagndéstico que apunta
a la reestructuracion estratégica.

Ademas, también entre los resultados pudieron identificar con la evaluacion
realizada identificar las fortalezas la politica publica en materia de educacion,
destacando que sirve para una mejora continua y permite darles a los padres de familia
una rendicion de cuentas planea estrategias de mejorar escolar entre otros y también

destaca las areas de mejoras proporcionados por los docentes como, por ejemplo, el
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desconocimiento técnico del programa. no se implementa de modo adecuado el
programa, no existe un plan de seguimiento que brinde durante el ciclo escolar, y las
evidencias recabadas no son precisas ni objetivas.

Otro de los aspectos destacados es que los docentes valoran positivamente el
programa de educacién implementado, pero existen ciertos obstaculos que impiden su
funcionalidad, eficiencia y eficacia, resaltando los educadores la diferencia entre lo
tedrico y lo practico.

Ademas, entre los resultados también se indica que los cambios continuos de
los programas nacionales mexicanos no responden a evaluaciones sistematicas de las
practicas docentes en el aula, y se pudo detectar que estos programas de educacién
sirven como mecanismo para mejorar la calidad educativa y promover la autonomia
de la gestion de los centros educativos.

Este estudio se encuentra relacién con el presente trabajo de investigacion
debido a que busca hacer una aproximacion de la realidad del papel docente para
cumplir los programas o bien, planes de trabajo elaborados por el Sistema de
Educacion Mexicana, a lo cual estos no responden a sondeos o diagndsticos, por lo
gue pone en evidencia la importancia de evaluar sea cuantitativa o cualitativa la
eficacia de los programas de educacion que se implementen, y que quienes también
pueden formar parte de esta evaluacion son los docentes, dado que estos pueden

identificar las fortalezas y mejoras para el programa en cuestion.

2.1.2.3 Antecedentes nacionales

El estudio “Analisis de las politicas publicas del gobierno salvadorefio en
relacion al cumplimiento del objetivo de desarrollo sostenible (ODS) 4- educacién de
calidad; un estudio comparativo: Republica de Costa Rica. Periodo julio 2017- mayo
2019” (Hernandez et. al., 2021), tenia el objetivo de comparar el cumplimiento de las
politicas publicas de El Salvador y Costa Rica en relacion con el ODS 4 para el periodo
entre julio 2017 y mayo 2019”.

Las autoras plantean para el trabajo un enfoque de la investigacion cuantitativo,
siguiendo el método deductivo de forma empirica-analitica, con un alcance descriptivo

y la teoria utilizada es el social constructivismo.
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Dicho trabajo tiene relevancia para este proyecto de investigacion dado que se
aproxima a la realidad social bajo el sondeo de las politicas publica en materia de
educacion realizada por el gobierno en turno del periodo 2014-2019, bajo el mandato
del expresidente Salvador Sanchez Cerén, bajo el Plan Quinquenal de Desarrollo
2014-2019 y la cual se vio alterada por la presentacién de la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas, donde se establecen los Objetivos del Desarrollo Sostenible que
altera sustancialmente ciertos rubros sociales, uno de ellos e interés de este estudio
es el sistema de educacion y que al finalizar el estudio pudieron determinar que al
cumplimiento de las politicas publicas de El Salvador referentes a los ODS varia segun
el contexto social en que se desarrolle el pais.

El Salvador ha tomado cautela para el cumplimiento del ODS 4, sefialando

plazos largos de ejecucion en el tema educativo, promoviendo planes,

programas y acciones que beneficien su sistema de ensefianza, procurando
alcanzar la educacion de calidad a nivel nacional, y asi beneficiar a futuro los
diversos niveles educativos, poniendo las herramientas iniciales para los

siguientes Gobiernos. (Hernandez Figueroa, 2021, p. 95)

Por lo que este estudio es relevante por la naturaleza de la investigacion
realizada respecto a los Objetivos del Desarrollo Sostenible referente al objetivo de
Educaciéon de Calidad (4) y la importancia de las politicas publicas en materias de
educaciéon para la transformaciéon del pais, por lo que este proyecto tiene bastante

asociacion para la finalidad de investigacion.
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2.2 Teorias y conceptos basicos:

Este trabajo no solo pretende realizar una reflexion critica de naturaleza
académica sobre el objeto de estudio, sino también se propone analizar de una manera
valorativa el desarrollo del mismo. Siendo dicho objeto de estudio una politica publica,
es desde tal disciplina que se pretende abordar.

Desde una perspectiva epistémica, las politicas publicas son una disciplina que
se plantea la cuestion de la efectividad directiva de los gobiernos. Y aunque
metodolégicamente se vale del método de las ciencias sociales para su desarrollo
(Roth, 2019), en si misma ofrece herramientas tedricas y conceptuales que permiten
el analisis y valoracion de las intervenciones gubernamentales concretas (Aguilar,
2019; Roth, 2019; Pastor Albaladejo, 2014; DAC Network on Development Evaluation
[OCDE], 2020; Rodriguez Gonzalez et al, 2021; Arenas Caruti, 2021; Bertranou, 2019;
Casillas et al, 2020).

2.2.1 Politica publica

2.2.1.1 Conceptos

Para definir la palabra “politica” es necesario resaltar que existe una inherente
dificultad desde la semantica en el idioma espafiol, dado que el mismo vocablo se
reinen tres acepciones diferentes que, segun Pastor Albaladejo (2014), en lengua
inglesa se diferencian como polity, politics y policy.

a) Polity. La politica hace referencia a las instituciones estatales y, en concreto,

alude a la nocién de Estado como configuracion juridico-politica que fija las

reglas del juego en un territorio determinado.

b) Politics. La politica se puede interpretar como aquellos fenébmenos de lucha

por el poder, como el conjunto de tacticas, procesos y actividades que llevan a

cabo distintos actores (partidos politicos, grupos de interés, etc.) para alcanzar

y conservar el poder estatal.

c) Policy. La politica se puede definir como un programa o curso de accién

gubernamental.

De estas tres concepciones de la politica, el término policy es el que hace

referencia a la politica publica o las politicas publicas (policies). (p. 18)
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A parte de la diferenciacion conceptual que la autora hace, también resalta que
existe una relacion la policy con los otros dos términos:

Por un lado, las politicas publicas (policy) dependen del tipo de Estado (polity).

Es mas, mediante las politicas publicas se visualiza el “Estado en Accién”

(Jobert y Muller, 1987); es decir, se comprueba qué es lo que hace (o deja de

hacer) para resolver determinadas situaciones conflictivas y mantener la

cohesioén social. (p. 19)

Existen también definiciones mas elaboradas en las que se observa la intencion
deliberada de los Estados en la implementacion de estas. Asi, para Jean-Claude
Thoenig (1997) “el trabajo de las autoridades investidas de legitimidad publica
gubernamental y que abarca multiples aspectos, que van desde la definicion y
seleccion de prioridades de intervencion hasta la toma de decisiones, su
administracion y evaluacion” (p. 20). De acuerdo con Pierre Muller y Yves Surel (1998)
“proceso por el cual se elaboran y se implementan programas de accién publica, es
decir dispositivos politico-administrativo coordinados, en principio, alrededor de
objetivos explicitos” (p. 20). Michael K. Kraft y Scott R. Furlong (2007) “curso de accién
o inaccién gubernamental en respuesta a problemas publicos” (p. 20). Y Peter
Knoepfel, Corinne Larrue, Frédéric Varone y Miriam Hinojosa (2007) “una
concatenacion de decisiones o de acciones, intencionalmente coherentes, tomadas
por diferentes autores, publicos y ocasionalmente privados -Cuyos recursos, nexos
institucionales e intereses varia-, a fin de resolver de manera puntual un problema
politicamente definido como colectivo”. (p.19)

Una politica publica es un plan que se estructura con la finalidad de alcanzar un
objetivo cuyo interés es publico “puede referirse tanto a una idea (intenciones
expresadas en sentido amplio y, algunas veces, métodos para alcanzarlas) como un
programa (objetivos y métodos mas precisos de un disefio de politica mas elaborado)”
(Rodriguez Gonzalez et al, 2021, pp. 164-165).

Arena Caruti (2021) establece que las politicas publicas “deben verse reflejadas
en los procesos de planificacion gubernamental” (p. 17), lo que significa que las
politicas deben de verse dentro del seguimiento que se le dé a la planificacion que la

institucion realiza. y que estos se clasifican de la siguiente manera:
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- Planes o estrategias: Definen objetivos generales y articulan acciones prioritarias
para alcanzar los objetivos de una politica. Incluyen estrategias de desarrollo regional,
planes nacionales y planes operativos anuales de instituciones.

- Proyecto: Intervencion especifica con un objetivo claro, duracion determinada y
presupuesto definido, como la construccion de infraestructura.

- Programa: Acciones a mediano, largo, o indefinido plazo que abordan problemas
complejos y afectan a una mayor poblacion, como programas de mejoramiento de
vivienda o reduccion de la pobreza.

=>» Servicios publicos: Procesos prestacionales que el Estado debe proveer sin
horizonte de término, como salud, educacion y seguridad publica.

=> Acciones publicas: Diversas acciones del Estado disefiadas para objetivos
politicos concretos, como fijacién de normas, impuestos, incentivos o privatizacién de
servicios publicos.

Aunado a lo anterior es necesario establecer que de los conceptos anteriores a
las politicas publicas también se les conoce como “intervenciones publicas”, en el
sentido que el Estado interviene ante una situacién que ocurre dentro de una poblacién
mediante acciones, planes, programas, o0 estrategias. El término intervencion abarca
todas las labores humanitarias y de desarrollo evaluables, como proyectos, programas,
politicas, estrategias, asistencia técnica, asesoramiento, instituciones, financiacion,
instrumentos y otras actividades. Incluye desarrollo, ayuda humanitaria, consolidacion
de la paz, mitigacion y adaptacion al cambio climatico, trabajo normativo y operaciones
sin garantia soberana. (OCDE, 2020)

Ahora bien, Pasto Albaladejo (2014) propone cinco elementos que deben de
tener en cuenta para poder comprender lo que son las politicas publicas:

I) La existencia de actores institucionales que generan y legitiman la
politica publica. Quién genera la politica publica es una autoridad institucional, dotada
de potestad y facultad de poder crearla e implementarla, inicialmente y que en ciertas
ocasiones pueden incluir diversos actores de la sociedad civil, haciendo referencia a
asociaciones, organizaciones no gubernamentales, empresas, etc. para la

formulacién, implementacion y evaluacion de dicha politica.
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II) La adopcién de decisiones, junto con las medidas necesarias para su
ejecucion. Toda intervencidn que se haga respecto a una problemética nace a través
de la accion estatal, que se configura a través de decisiones que los actores
institucionales o no institucionales hagan para tratar dicho problema y que las medidas
de ejecucion hacen referencia a la accion real de la decision adoptada

[II) La intencion de resolver un problema introducido en la agenda
gubernamental. Para la creacion de una politica publica es la existencia de un
problema que se encuentre vigente dentro de una sociedad, donde las autoridades
politico-administrativas deciden realizar una intervencion ante ese problema, por lo que
deciden introducirlo dentro de la agenda gubernamental.

IV) El propésito de cambiar u orientar las conductas o comportamientos
de grupos especificos. La finalidad de la creacion y puesta en practica de las
intervenciones publicas es venir a modificar u orientar la conducta de los grupos
sociales a quienes va dirigido la politica en cuestion, sea directa, es decir a los actores
formales o a los entornos de los actores.

V) La produccion de impactos en el sistema social y politico. Las politicas
publicas que se formulen e implementen en una sociedad tiene un efecto colateral de
generar impactos tanto el sistema social como politico, teniendo en cuenta que la
sociedad no es estatica, sino que en constante movimiento.

Por lo que se puede entender que las politicas publicas son un conjunto de
acciones o inacciones que las instituciones estatales toman para tratar de intervenir en
una problemética que afecta a un sector de la sociedad, las cuales se encuentran en
constante cambios adaptandolas a las nuevas realidades que demandan en la

sociedad.

2.2.1.2 Tipos de politicas publica

Existen diversos tipos de politicas publicas dependiendo de su clasificacion y
gue estas se ordenan segun una serie de parametros o criterios que se establecen la
autoridad institucional, el area de intervencion, los receptores; la manera de

fabricacion; la presencia de la planificacidn; el nivel de creacion; los beneficios; el
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contenido; y la coercion. A continuacion, se presentan de la siguiente manera segun
Pastor Albaladejo (2014):

[) Segun el criterio institucional o quién la emite. Este tipo de criterio establece
qgue las intervenciones son emitidas por instituciones gubernamentales dotadas de
autoridad legitima sobre un territorio legitimamente delimitado. Este criterio se toma
desde el area geografica de implementacion y pueden ser pueden ser politicas
europeas, nacionales o estatales, regionales y locales.

) Segun su sector de intervencion. Este tipo de criterio permite también
clasificar la politica publica segun la clase de intervencion que quiera aplicar dentro de
un sector de la sociedad para tratar dicha problematica. Un ejemplo de estas: de
educacion, salud, medioambiental, laboral, etc.

[Il) Segun sus destinatarios. Aparte de los criterios anteriores también se puede
clasificar segun a quien va como destinatarios finales de las politicas publicas, pueden
ser en el rubro de nifiez, inmigrantes, mujeres, juventud, vejez, personas con
capacidades diferentes etc.

IV) Segun como se elaboran. Esta clasificacion consiste en identificar quienes
son los responsables de la formulacién de las politicas publicas, dado que estas
pueden ser disefiadas por especialistas en algun tema, cientificos, politicos, asi como
también la participacion del grupo social que se esta viendo afectado por la politica
publica, a través de foros ciudadanos, mesas de negociacion, consultas por internet,
etc.

V) Segun el grado de prevision y planificacion de los poderes publicos. En este
caso se clasifica dos tipos de este criterio los cuales son las politicas anticipativas y
las politicas reactivas,” las primeras son resultado de las previsiones de los poderes
publicos y suelen tener una perspectiva a largo plazo. Las segundas se originan por
acontecimientos y situaciones presentes en la sociedad y tienen una fuerte orientacion
a corto plazo.

VI) Segun el grado de innovacion. Este criterio se puede ver desde tres
categorias las cuales son las siguientes: politicas innovadoras, politicas miméticas y

politicas incrementa listas.
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VII) Segun el beneficio. Este criterio busca contemplar los beneficios que
pueden generar la politica, las cuales se pueden clasificar en dos tipos, politicas
materiales y politicas simbdlicas. Las politicas materiales buscan establecer ventajas
y desventajas reales sobre el sector de la sociedad donde va dirigida dicha politica, en
cambio las politicas simbdlicas buscan generar un significado para la vida de la
comunidad, aunque tenga poca influencia material.

VIII) Segun su contenido. Este criterio hace referencia a contenido en si de la
politica publica, y que estas se pueden clasificar en las siguientes: politica preceptiva
y politica operativa, la primera hace referencia a la existencia de un mandato regulador
el cual debe ser cumplido por todos los ciudadanos que se han visto afectados por la
problematica que se esté tratando a través de la intervencion, en cambio las segundas
buscan generar una prestacion de un servicio o producciéon de un bien publico.

IX) Segun la coercion. Este tipo de criterio establece que el Estado es el ente
que crea, aplica y supervisa la politica publica dentro del grupo social donde existe una
problematica, y que los sujetos estan obligados a cumplirla, dado que viene de una
autoridad con poder coercitivo sobre sus ciudadanos, partiendo de esta idea se
establecen que son de cuatro tipos: politica regulatoria, politica distributiva, politica
redistributiva y politica constitucional.
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Figura 1.

Tipos de clasificacién de politicas publicas
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Nota. Elaboracion propia segun Pastor Albaladejo (2014).

2.2.1.3 Ciclo de politicas publicas

Las politicas publicas son esenciales para tratar las problematicas que
colectivamente han definido como un problema real una situacion o practica, que se
encuentra vigente en dicha sociedad y que les afecta de forma directa o indirecta, y

gue para tratar ese problema es de vital importancia la aplicacion de dicha politica
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publica; esta ultima sustancialmente debe ser considerada como un proceso constante
de accion, dado que con la aplicacion de esta por un dia no resuelve de raiz la
problematica dentro de una sociedad. Segun Rodriguez Gonzalez et al., (2021) Una
politica publica comienza cuando el gobierno interviene en un problema especifico,
definiendo objetivos y procesos para resolver las necesidades detectadas, aunque
algunos objetivos contintan politicas anteriores. Segun Rojas y la Fuente, los procesos
de implementacion varian debido a cambios en regimenes politicos y arreglos
institucionales. Tres aspectos impulsan una politica: arreglos institucionales,
competencia entre ideas y conocimiento técnico, y sugerencias para mejorar los
resultados del proceso de politicas publicas.

Segun Arnoletto (2014) el ciclo de las politicas publicas se configura en cinco
momentos, la construccibn de una agenda, la formulacion de la politica, la
implementacion del programa, evaluacion y finalizacion de la politica. Estas etapas
difieren con los autores antes citados, sin embargo, Arnoletto hace un analisis de otras
fases que pertenecen a las politicas publicas, siguiendo a Cristina Diaz con su libro de
“El Ciclo de las Politicas Publicas Locales - Notas para su abordaje y reconstruccion”
son las siguientes tal como lo exponer Arnoletto (2020):

[) Iniciacion de las politicas publicas: Al comenzar una politica publica, se
identifica un problema y se destacan los aspectos insatisfactorios de la situacion
actual. Se disefia una solucion ideal o una representacion para mejorar el problema,
lo que influye en la forma en que se refieren y exponen las dificultades, basandose en
una vision del "orden social ansiado".

II) Elaboracion de politicas publicas: Este proceso va desde identificar y
concretar una dificultad o insuficiencia comunitaria, hasta estudiar y establecer
opciones de solucidn, valorando costos y efectos positivos y negativos, y estableciendo
prioridades para su implementacion futura.

[II) Formulacion de la politica: Este paso implica seleccionar y definir la opcion
mas factible, informar la decision adoptada junto con sus objetivos y marco legal,
administrativo y financiero, e implementar y evaluar el programa o programas

correspondientes.
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IV) Implementacion de politicas publicas: Este paso requiere planear y establecer
el aparato administrativo del Estado y otros actores, certificando los recursos precisos
(materiales, humanos, financieros y tecnologicos) para su realizacion.

V) Ejecucion de politicas publicas: Es el conjunto de ejercicios consignadas a lograr
los objetivos planteados, colocando en practica y ejecutando concretamente la politica.

VI) Seguimiento de las politicas publicas: Consiste en monitorear las labores
destinados a conseguir los objetivos planteados, asegurando la correcta
implementacion y resultados de la politica.

VII) Evaluacion de las politicas publicas: Existen tres tipos de evaluacion: ex ante,
intermedia y ex post. La evaluacion ex post se realiza cuando la politica ha cumplido
Su meta, se considera su anulacion o substitucion, o durante la rendicion de cuentas

periodica.

Figura 2.

Ciclo de las politicas publicas

Iniciacion de los

politicas
publicas
" Evaluacicn de " 'saborﬁgwnde
las politicas politicas
plblcas ke

Implementacin
rplementoc

Nota. Elaboracion propia segun Arnoletto (2014)
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2.3 Evaluacion de las politicas publicas

2.3.1 Aproximaciones conceptuales

Ahora bien, es necesario establecer los aspectos conceptuales que tiene la
palabra evaluacion en el contexto de las politicas publicas y estas son entendidas
como la evaluacién es entendida como aquel estudio que se hace sobre los estudios
del uso de los recursos que se usan para ejecutar una politica y de las repercusiones
de un programa publico.

La evaluacién debe ser definida como una “actividad programada de reflexion
sobre la accion, basada en procedimientos sistematicos, con la finalidad de emitir
juicios valorativos fundamentados y comunicables, y formular recomendaciones” (Olga
Nirenberg y otras, 2000, citada por Bertranou, J., 2019 p. 155-156). En otras palabras,
la evaluacién lleva consigo un proceso sistematico que indaga la intervencion que se
realiza en una actividad publica de la realidad social, con fin de generar un
conocimiento para mejorar la actividad en términos de eficacia, eficiencia y equidad.
Partiendo de lo anterior Bertranou (2019) menciona algunas:

1. Es una actividad sistematica que utiliza diversas metodologias.

2. Busca determinar el mérito, relevancia y valor de una politica o programa.

3. Evalta el disefio, gestion, productos, resultados, impactos y distribucion de
beneficios.

4. Su proposito es generar conocimiento acumulado y aprendizaje organizacional
para mejorar la calidad, pertinencia, eficacia y eficiencia de politicas y
programas.

Segun Picciotto (2005, citado por Gris Legorreta, 2020), la evaluacion “consiste
en reunir evidencias relevantes, identificar estdndares valorativos adecuados y utilizar
métodos de analisis validos y justos” (p. 54). Esta definicion pone, en el nucleo del
concepto, la generacién de evidencia y el uso de mecanismos robustos para su
obtencion, pero también conduce a reflexionar sobre quién determinara la validez y
legitimidad de estos mecanismos.

Para Gutiérrez Diaz (2024) expresa que los proyectos deben incluir un criterio
de evaluacion, un componente esencial de la inteligencia ejecutiva para comparar

todas las propuestas de la inteligencia generadora. Segun Ysa (2010, citada por Pérez
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O, 2011) la evaluacion consiste en “recoger y analizar sistematicamente una
informacion para poder determinar el valor o mérito de una intervencion” (p.42).

La evaluacion, como técnica, busca producir informaciéon atil a las
administraciones publicas, para mejorar tres aspectos fundamentales: a) los procesos
de decision y planificacion, b) el funcionamiento y la gestion de las operaciones diarias
y ¢) los resultados finales en relacion con los recursos invertidos.

La evaluacion de politicas publicas es un proceso institucional, que se emplea
tanto en el ambito universitario, cientifico y/o profesional y que tiene el objetivo de
convertir en una institucion que permita mejorar la gestion publica y el sistema politico-
administrativo, por su naturaleza que permite aportar racionalidad, critica y reflexion al
proceso politico-administrativo.

Las evaluaciones de las intervenciones publicas se reproducen en ciertos
contextos tal como lo expresa Merino (2013 citado por Gutiérrez Diaz, 2024). Que se
produce, de una parte, en un contexto politico, econémico y social y de otra, en un
contexto organizativo-administrativo en el que participa un amplio nimero de actores
con culturas, valores e intereses diferentes, con el fin de emitir un juicio de valor sobre
las intervenciones publicas.

Un aspecto importante de mencionar que las politicas publicas no impacta en
la realidad aisladamente sino que conforman una gran diversidad de politicas que se
traducen en intervenciones o0 acciones con propositos especificos a ciertos
destinatarios o varios receptores, por lo que la evaluacion de esta, no se pueden decir
que son Unicamente al conjunto de las politicas los efectos de la accién publica en su
totalidad, por lo que en materia de evaluacién no existen un lenguaje o normativa
taxativa de como realizar una evaluacion de forma unanime, por la diversidad de
concepciones que se manejan en las decisiones y procesos politicos, aunque diversos
autores proponen que deben de haber una exigencia basica siguiendo los procesos y
procedimientos de la investigacion social (Feinstein et al, 2016).

La evaluacién es una actividad va dirigida a la generacién de conocimiento
sobre distintos componentes de una intervencion publica o accion estatal (politica
publica), y que las evaluaciones tienen ciertos componentes expresados por
Bertranou (2019):
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- Procesos de abastecimiento de insumos.

- Procesos productivos de conversion de insumos en productos.
- Calidad y cantidad de productos.

- Suficiencia de los efectos/resultados.

- Generacion de efectos no buscados.

= Logro de impactos distinguibles de otras variables.

2.3.2 Propdsitos de la evaluacion

Partiendo de lo anterior es necesario establecer cuéles son los propdsitos que
tienen las evaluaciones en el ambito de las politicas publicas. “La evaluacion de
politicas publicas es a la vez una promesa, una exigencia y un campo en el que se
despliegan con secciones Yy visiones diversas sobre el conocimiento y su articulacion
en la practica social” (Feinstein, et al, 2016, p. 16). La evaluacién puede ser el medio
para proporcionar informacion acerca del funcionamiento de un programa y la forma
en que los procesos se convierten en productos (Berriet-Solliec y Laurent, 2014, citado
por Gris Legorreta, 2020, p. 59).

El objetivo de las evaluaciones depende también de la definicion del propdésito
con el que hagan, dado que las evaluaciones “puede estudiar una politica, un
programa, una organizacion o incluso un individuo” (Owen y Rogers, 1999, citado por
Gris Legorreta, 2020, p. 59). Ademas Feinstein et al (2016) ve la evaluacion como un
medio para enriquecer el debate publico y también para promover y dar rigurosidad al
aprendizaje social sobre estrategias, acciones o iniciativas que el Estado emplee en
una politica publica, aunado al hecho gque la evaluacién permite dar elementos de juicio
para ver cOmo se estan alcanzando los objetivos y para corregir anomalias, asi mismo
permite alimentar la participacion y el control social, tal como lo establecen los paises
democréaticos.

A partir de lo anterior mencionado, también es necesario resaltar que Ysa
Tamyko (2010 citado por Pérez O., 2011), establece ciertos los propdsitos de las
evaluaciones clasificandolos en tres aspectos clave:

1. Comprension, ilustracion (enlightenment)

Busca ilustrar y aclarar qué sucede y como funciona la intervencion.
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2. Mejora (improvement)
Proporciona retroalimentacion para mejorar y progresar, siendo un proceso de
aprendizaje de la intervencion.
3. Rendimiento de cuentas (accountability)
Implica responsabilidad social, politica y econdémica, asegurando que los
contribuyentes sepan como se usan los fondos publicos.
Y aparte de esta autora también se encuentra Bertranou (2019) que establece
gue las evaluaciones pueden estar destinada a diversos factores y que son los que a
continuacion se mencionan.
- Expansién del conocimiento y disponibilidad para su aplicacion.
Resolucién de problemas en respuesta a demandas.
Aporte a la comprensiéon general.
Apoyo en la racionalizacion de decisiones politicas.
Uso t4ctico y situacional.

Contraste de distintas fuentes.

T 2

Ejercicio intelectual en investigacion de politicas.

Por lo que la evaluacion permite instruirse de la experiencia extrayendo
lecciones sobre lo que ha funcionado bien y lo que ha fallado, y los motivos de éxitos
y fracasos, propios y ajenos. Aunado a lo anterior expresa Feinstein (2007, citado por
Pérez O., 2011) también se establece que la evaluacion se realiza con dos propdsitos
clave: a) para aprender de la experiencia y b) para la rendicion de cuentas al publico
0 a quien financié la politica.

Asi mismo también expresa Gris Legorreta (2020) que las evaluaciones tienen
dos propdsitos: “La primera, su capacidad para documentar los efectos de la politica
publica... y la segunda, su rol como mecanismo para fortalecer el proceso de politicas
mediante el uso de la informacién que produce para hacer los ajustes necesarios”

(Bemelmans-Videc et al., 2003, citado por Gris Legorreta, 2020, p. 54).

2.3.3 Elementos de la evaluacion
Ahora bien, es necesario establecer ciertos elementos esenciales para poder

realizar una evaluacién a una politica publica, el cual son clasificados por Arenas
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Caruti (2021), y que estos deben ser considerados al momento de disefiar y ejecutar
un proceso de evaluacion de politica publica.

Actores

Este primer elemento hace énfasis a una delimitacion del personal que se
encuentre relacionada con los diferentes actores, y que estos van a ir dependientes de
sus funciones, intereses y niveles de intervencion particulares, por lo que se les
denominara actores claves que deben ser tomado en cuenta al momento de disefiar y
ejecutar una evaluacion de una politica y que a continuacion se desarrolla en los

apartados siguientes, siguiendo a Arenas Caruti (2021).

Figura 3.

Actores de las evaluaciones de politicas publicas

Nota. Elaboracion propia siguiendo a Arenas Caruti (2021).

1. Responsables

Son aquellos sujetos que se encargan de la ejecucion del proceso evaluativo,
los cuales deben tener conocimientos técnicos, organizativas, ejecutivas y
comunicativas, y también sobre metodologias que pueden ser utilizadas en
evaluaciones con enfoque cuantitativo y cualitativos y que tengan experiencia respecto
a varias teméticas como lo son salud, desarrollo econdmico, educacién, medio
ambiente, etc.

Esta entidad se concibe como un servicio profesional, de formacion técnica y
multidisciplinaria, en relacion estrecha con las metodologias de evaluacion

cuantitativas y cualitativas, y de preferencia con especialistas en diferentes tematicas
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0 sectores —salud, educacion, desarrollo econémico, medioambiental, y otros—
(Arenas Caruti, 2021, p. 20).

El evaluado es un actor clave para el buen desarrollo de la evaluacion, ya que
esta encargado de facilitar toda la informacion necesaria, apoyar el trabajo de campo
cuando corresponda, ayudar de forma administrativa y, sobre todo, revisar los
contenidos de los informes de la evaluacion, hacer observaciones, y contribuir al
analisis y la discusion durante todo el proceso. Finalmente, el programa evaluado debe
recoger los resultados y considerar las recomendaciones realizadas.

2. Evaluados

Estos individuos son todos aquellos que tienen que ver con la ejecucion y
operacion de la politica publica. El equipo encargado de la ejecucion (jefe de la politica)
y el equipo profesional y administrativo quienes ponen en practica o mejor dicho
operan dicha politica.

3. Evaluador

Son aguellos sujetos que se encargan de ejecutar las actividades de evaluacion
siguiendo un disefio a seguir para su elaboracidn, este puede ser interno o externo.
“La evaluacién interna permite mayor fluidez entre la evaluacion y la ejecucion de
acciones correctivas. Sin embargo, al considerarse la objetividad como un requisito
para una evaluacion adecuada, siempre es preferible que la evaluacion sea externa”
(Arenas Caruti, 2021, p. 21).

4. Asesor

Hace referencia a un sujeto externo, ya sea de una institucién formal o persona
natural, con la experiencia necesaria para hacerles consultas referentes a la ejecucion

de la evaluacion, desde un punto de vista técnico y metodoldgico.
5. Mandante

Es aquel sujeto que aporta los fondos necesarios para que se lleve a cabo la
evaluacion de politicas, estas pueden ser sujetos externos como el propio ejecutor del
programa, y dependiendo de quién sea esté sujeto asi mismo ird orientada el disefio

de evaluacion: objetivos, metodologia, plazos etc.
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6. Cliente

Este sujeto es definido como aquel individuo que utiliza los resultados de la
evaluacion que se haga de una politica publica, quienes pueden tomar decisiones de
gerencia, de presupuesto, de planificacion, de gestidon, entre otras. Estos sujetos

pueden ser internos o externos.
7. Interesados

Aparte del cliente, estan otros sujetos, sean personas juridicas o naturales, a
quienes pueden interesar los resultados de las evaluaciones, ya sea para interés

propio, investigativos o bien de conocimiento.
8. Ciudadania

Y el sujeto o destinatario final, quien es la misma poblacién donde se esta
implementado o implementar dicha politica publica, como una manera de rendicion de
cuentas y de transparencia de la gestion publica, caracteristicas propias de un Estado

son sistemas politicos democraticos.

Funciones de las evaluaciones

Teniendo claro que las evaluaciones pueden tener las mdultiples funciones u
objetivos que pueden llegar a desarrollarse, y como finalidad u objetivo final el
mejoramiento de la calidad de la gestion publica, dado que buscar organizar las
funciones o propdésitos que pueden tener las evaluaciones Segun el tipo de evaluacion,
la temética, los actores participantes, el ambito de accion y la metodologia utilizada, la
evaluacion puede tener las funciones y/o los objetivos que se describen a
continuacion” (Arenas Caruti, 2021, p. 22).
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Figura 4.

Propésito de las evaluaciones de las politicas publicas

Toma de
decisiones
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evaluaciones

N
4

Nota. Elaboracion propia siguiendo a Arenas Caruti (2021).

1. Tomade decisiones
Este tipo de objetivo de evaluacion buscar respaldar la toma de decisiones a
través de la generacion de informacion para que los sujetos que toman decisiones ya
sean politicos, directores, gerentes, funciones, etc., puedan justificar las ejecuciones
de las acciones o rectificaciones necesarias para mejorar algun aspecto de la politica
publica, o bien redisefiar, o eliminarlo y también estd asociado a aspectos

presupuestarios.
2. Practica democratica

Esta funcion es propia de un sistema politico democratico, donde busca generar
una rendicion de cuentas y transparencia a la ciudadania, respecto en que se estan

destinando los fondos publicos.
3. Efectos dinamizador

Referente a esta funcion hace referencia que las evaluaciones generan una
movilizacion de los actores y agentes involucrados para la ejecucion de un programa

gue ha sido evaluado, y que estos participan en las diversas etapas como, por ejemplo:
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en las definiciones estratégicas, levantamiento de informacion, definicion de
indicadores de desempefio, revision de informes, etc. Por lo que los hace sentir a estos
agentes parte del trabajo del proyecto de evaluacion de la politica publica, y que a la
vez puede conocer de primera mano los puntos criticos del programa y las actividades

y a la vez pueden generar recomendaciones y mejorar el programa.
4. Aprendizaje

Las evaluaciones son investigaciones, y por la misma naturaleza de esta,
generan informacion y conocimientos, por lo que favorecen a los diversos actores que

se ven involucrados.

2.3.4 Principios o criterios de las evaluaciones de politicas publicas

Otros de los elementos que forman parte de las evaluaciones de las politicas
son los principios también llamados criterios, los cuales guian a las evaluaciones de
proyectos, politicas, o acciones publicas, con la finalidad que dicha evaluacion sea util
y pueda lograr sus objetivos.

Retomando la idea de criterio Feinstein et al (2016) menciona que “un criterio
es una definicion sobre la situacion deseable u Optima de un proyecto en una
determinada parcela de la realidad” (p. 50). Los criterios de evaluacién son parametros
o directrices que se siguen las evaluaciones de las politicas publicas, para poder
analizar y juzgar el desempeno que ha tenido un programa, plan o trabajo. “De forma
resumida se puede decir que la evaluacion por criterios funciona sometiendo a examen
al programa y valorandolo con relacion a ciertos criterios establecidos” (p. 50). Estos
criterios varian, segun el tipo de evaluacion que se realice, asi como también de sus
objetivos, metodologias y segun la clasificacion segun en el tiempo que se realiza;
segun DAC Network on Development Evaluation (OCDE, 2020) los criterios tienen
algunas caracteristicas:
= Definiciones nuevas y mejoradas de los cinco criterios originales: Se precisaron las

definiciones y se afiadieron notas explicativas para mejorar la claridad conceptual,

manteniendo la brevedad y sencillez de los textos
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- Se afade el criterio de coherencia para reflejar mejor las conexiones, el
pensamiento sistémico y la complejidad.

- Se facilita su uso y se eliminan confusiones mediante una introduccion sobre el
propésito de los criterios, principios rectores para Su uso, y una guia
complementaria detallada (préxima a publicarse).

- Para asegurar su aplicabilidad en diversas intervenciones, se utiliza el término
“intervencidon” en lugar de "programa” o "proyecto”, y se eliminan las referencias a
los "donantes”, reconociendo la variedad de actividades e instrumentos evaluados
mas all4 de la cooperacion para el desarrollo.

- Se mejora la respuesta a prioridades actuales como equidad, igualdad de género
y "no dejar a nadie atras": las definiciones de pertinencia y eficacia promueven un
analisis profundo de la equidad. Los criterios son Utiles para evaluaciones
orientadas a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 y el Acuerdo
de Paris, manteniendo su aplicabilidad y pertinencia a pesar de cambios en
prioridades y objetivos de politica publica
Estos criterios son desarrollados por diversos autores como lo son Gutiérrez Diaz

(2014), Bertranou (2019), Feinstein (2019), Arenas Caruti (2023), DAC Network on

Development Evaluation (OCDE, 2020), y que para el desarrollo de esta tesis se

mantienen este ultimo.

Figura 5.

Criterios de las evaluaciones de las politicas publicas

Perfinencia

Sostenibillcdad Coherencia

Nota. Elaboracion propia siguiendo a DAC Network on Development Evaluation (OCDE, 2020).
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1. Pertinencia

La pertinencia o también es conocida como relevancia hace referencia al grado
gue los objetivos y disefio de la intervencidn es acorde a las necesidades y prioridades
de los beneficiarios, instituciones y del Estado, asi como también de indole
internacional (OCDE, 2020) “La relevancia o pertinencia del aspecto que se evalua”
(Arnoletto, 2014, p. 63). “la relevancia valora el cumplimiento de los objetivos y el
disefio” (Secretaria de planificacion y programacion de la presidencia [SEGEPLAN],
2022, p. 56). Este criterio se establece asociando sus objetivos con la estrategia del
pais, sector, organizacién o institucion que cree dicha politica, en este caso, la
evaluacion no parte de los objetivos de la politica como un dato, sino que también los
incluye dentro de la evaluacion (Feinstein et al, 2007). “Por relevancia se entiende la
significaciéon y la incidencia que el programa tiene dentro del conjunto de las
intervenciones en un sector determinado, o dentro de las propias condiciones de vida
de la poblacion destinataria (Bertranou, 2019, p. 163). Ademas, Feinstein et al., (2007).
También mencionan que la relevancia examina los objetivos de la intervencion bajo la
luz de la estrategia implementada.

Este criterio enfatiza en que las evaluaciones de las politicas publicas puedan
buscar respuestas a preguntas sobre aspectos importantes, o mejor dicho relevantes,
gue se encuentren dentro de la intervencion, como en el disefio, gestion y los
resultados esperados de un programa con la finalidad que partiendo de estos
resultados puedan tomar decisiones.

Asimismo, para SEGEPLAN (2022) la relevancia y pertinencia estdn asociados
a la relevancia y la pertinencia. La primera analiza si los objetivos establecidos son
relevantes para la necesidad o problema identificado (problema, causas, efectos,
poblacién objetivo, contexto socioecondmico y externo); la segunda analiza si la
solucion identificada es la idonea para dar respuesta a la necesidad o problema
identificado (marco legal, marco institucional, temporalidad, indicadores, resultados,
metas). Las preguntas generadoras podrian ser: ¢la politica o programa esta
alcanzando a la poblacién objetivo?, ¢,cémo percibe la poblacion los impactos o efectos
de la intervencion?, ¢esta politica o programa esta cumpliendo con la norma legal

establecida?
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Y para Austrian Development Agency (2009) la relevancia plantea lo siguiente:
“¢.Se hace lo correcto? ¢ Cuanta relevancia o importancia tiene la intervencion en
relacion con las necesidades locales y nacionales y prioridades institucionales?” (p.
57). Asimismo, este criterio es incluido dentro de la Politica Crecer Juntos en la seccion
de la evaluacion definida de la siguiente manera: “Medida en que los resultados de la
politica son congruentes con las necesidades de la poblacién objetivo y las prioridades
de pais” (Gobierno de El Salvador, 2020a, p. 84). Y este es el criterio bajo el cual se

desarrolla esta investigacion.
2. Coherencia

Segun la OCDE establece que la coherencia se refiere a la compatibilidad que
existe entre la intervencidn con otras intervenciones en un pais, sector o institucion.
Este principio afirma que toda la linea de evaluacion debe de tener una l6gica conexion
de una idea a otra, en este caso, los objetivos, el andlisis, las conclusiones y
recomendaciones deben tener esa coherencia y conexién, y especificamente en los
dos ultimos elementos no deben ser cuestionables o ser deducidos desde la

presentacion del informe.

La coherencia examina el marco estratégico de la politica (objetivos, ejes,
metas, resultados, actividades, insumos) con los planes, programas, proyectos
0 normativas que implementan la politica. Es necesario revisar si existe
racionalidad, claridad y coherencia en el disefio de la politica. (SEGEPLAN,
2022, p. 57)

3. Eficacia

El criterio de eficacia hace referencia al grado en el que la intervencion ha
alcanzado, o se espera que alcance, sus objetivos y sus resultados, incluyendo los
resultados diferenciados entre grupos (OCDE, 2020). Este criterio busca identificar que
se han cumplido con las metas en cantidad y tiempo convenidas (Bertranou, 2019). La
iniciativa normativa soporte de la politica debe partir de una identificacion clara de los
fines perseguidos, estableciendo unos objetivos directos y evitando cargas

innecesarias y accesorias para la consecucién de esos objetivos finales.
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Este criterio esta en relacion directa con los resultados de una politica o
programa publico. Una politica sera eficaz en la medida que logre resolver el
problema al que va dirigida. Por lo tanto, se refiere a la relacion entre los efectos
esperados de una politica/programa y los que efectivamente se han dado. La
medida del criterio se hace facil si se han fijado objetivos respecto de la
disminucién/desaparicion del problema al que va dirigida. En el ejemplo puesto
en la exposicion del criterio anterior, con que cada empresa afectada por el
programa hubiese contratado un solo desempleado (colectivo beneficiario final)
ya se habria demostrado eficaz el programa. Sin embargo, con este nivel de
eficacia, el problema empezaria a ser otro: la eficiencia. (Gutiérrez Diaz, 2014,
p. 115)

Es menester que este principio se ha utilizado para realizar la presente

investigacién, en conjunto con el de pertinencia.
4. Eficiencia

Este criterio hace referencia a la medida en que la politica produce resultados,
ya sea de forma econdmica y de tiempo (OCDE, 2020).

Nota: Por "de manera econdmica" se entiende la transformacion de insumos

(fondos, asesoramiento técnico, recursos naturales, tiempo, etc.) en productos,

efectos directos e impactos de la manera mas eficaz en funcion de los costos,

en comparacion con otras alternativas viables segun el contexto. La produccién

"a tiempo" de los resultados tiene lugar dentro del marco temporal definido o

adaptado razonablemente a las exigencias de un contexto en evolucion. Puede

incluir la valoracién de la eficiencia operativa (en qué medida se ha gestionado

bien la intervencién) (OCDE, 2020, p. 11).

Este criterio es también uno de gran solicitud dado que se refiere al costo y
agilidad en el abastecimiento de los bienes y servicios ofrecidos por el programa
(Bertranou, 2019, p.163). Mientras que la eficiencia es definida, asi como lo expresa
Gutiérrez Diaz (2014).

El criterio busca establecer y medir la relacién entre los recursos invertidos en

una politica publica y los efectos obtenidos. En general, lo que se busca es

saber si se podria haber conseguido los mismos efectos con menos recursos o
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si, con los mismos recursos se podria haber alcanzado un mayor nivel de

realizacion de los objetivos y por lo tanto maximizar los resultados (p. 116).
5. Impacto

Hace referencia al grado en el que la intervencién ha generado, o se espera
que genere, efectos de forma significativa, en gran escala, ya sean positivos o
negativos, previstos o no previstos.
Nota: El impacto se refiere a los efectos potencialmente transformadores y de
importancia ultima de la intervencion. Este criterio busca determinar los efectos
sociales, medioambientales y econémicos de la intervencién a mas largo plazo
0 con un mayor alcance que los ya contemplados en el criterio de eficacia. Mas
alla de los resultados inmediatos, este criterio pretende englobar las
consecuencias indirectas, secundarias y potenciales de la intervencion, y lo
hace examinando los cambios integrales y perdurables en los sistemas o las
normas, asi como sus efectos potenciales en el bienestar de las personas, los
derechos humanos, la igualdad de género y el medio ambiente. (OCDE, 2020,
p. 11).

6. Sostenibilidad

Este criterio es retomado por Gobierno de El Salvador, (2020a) y lo define de la
siguiente manera: “Mecanismos existentes o planificados para el alcance de los
resultados que permiten la continuidad de los procesos, productos y resultados
generados durante la ejecucion de la politica, después de concluida” (p. 84). Es decir,
el grado en lo invertido en el principio, se mantiene a pesar de cambios, sociales,

politicos o econdémicos.

2.3.5 Etapas de la evaluacion de politicas publicas

Las etapas de la evaluacion de las politicas publicas se pueden subdividir en
cinco grandes momentos: identificacion del sujeto a evaluar, disefio, ejecucion,
difusiéon de los resultados y seguimiento. Y a continuacion se establecen siguiendo a
Arenas Caruti (2021)
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Figura 6.

Etapas de la evaluacion de las politicas publicas

SR ey, Lo
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Nota. Elaboracion propia siguiendo a Arenas Caruti (2021)

a. ldentificacion del sujeto a evaluar

En este apartado se establecen ciertos criterios para poder evaluar a una
politica, destacando que se pueden valorar todos estos criterios o alguno de estos para
poder identificar al sujeto que se pretende evaluar. En el primer punto se tiene la
definicion del programa, este punto hace referencia a la naturaleza que genera esta
politica, dado que puede ser una demanda por parte de la sociedad y que aqui nazca
un interés de cierta autoridad para saber cdmo esta funcionando dichas politicas.
Como segundo punto se tiene la generacién de informacion, es decir, querer evaluar
un programa, un plan o una estrategia o una intervencion etcétera para generar
informacion y conocimientos respecto a ello.

Un tercer punto es el area estratégica de politicas generan impactos sobre la
ciudadania; partiendo de esta idea pueden generar buenas fuentes de informacion y
conocimientos que pueden ademas servir para generar cambios. Como cuarto criterio
se tiene la determinacién del valor publico, dado de que estas vienen a generar una
solucién a un problema publico real o potencial, las evaluaciones en este punto
permiten conocer de primera mano la utilidad real que puede generar un programa,
ademas que si se tienen dudas en este punto se pueden aclarar.

En quinto lugar, se tiene la justificacion de los gastos, es un criterio muy
comun en las evaluaciones de las politicas publicas, porque estas son empleadas por
un ente estatal, financiamiento obtenido a través de las inversiones que hacen sus
ciudadanos, por medio del pago de impuestos, entonces es bueno conocer en qué se
esta financiando su dinero y si esta funcionando la politica o programa o proyecto,

ademas que esto fomenta la rendicion de cuentas y la transparencia. El sexto criterio
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puede ser el mejoramiento de productos es un criterio muy comun en el cual las
evaluaciones buscan a través de las mismas mejorar una politica o accion, y asi buscar
una mayor satisfaccion a la comunidad, a la poblacion, al usuario o quien va dirigida
esta politica, y pueda generar mejores resultados y correcciones a ciertas situaciones
pues que estan en la politica o que no se habian previsto.

El séptimo punto es la ampliacién de programas dado que, si se valora de
forma positiva la intervencidn publica por parte de la sociedad, institucional o no
gubernamental, trae como efecto necesario redirigir o ampliar los recursos o invertir
mas en esta politica. Y como ultimo punto es la finalizacion de un programa, es decir,
las politicas publicas cumplen un ciclo de vida entonces durante este ciclo de vida es
necesario ver el desarrollo que ha tenido, entonces es recomendable realizar
evaluaciones en el término del periodo de esa intervencion para observar si se han

cumplido con los objetivos y en qué medidas se han podido cumplir.
b. Disefio

En apartado se ven ciertos aspectos a valorar para poder disefiar correctamente
una evaluacion entre ellos podemos encontrar la evaluabilidad del programa, es
decir, poder armar o construir de forma l6gica una evaluacion en sus diferentes fases
y todo lo que conlleva. En este momento se debe de incluir, sus fases, alcances y
metodologia a utilizar, entre otros aspectos. Por lo que es necesario establecer ciertas
acciones que se deben de tener en cuenta la primera de ellas es una revision de los
antecedentes, es buscar la informacion o el origen de por qué se dio esta politica
publica; la otra es referente a buscar informantes claves que puedan proporcionar la
informacion necesaria a través pues de una entrevista analisis de los actores claves y
comunicacioén, en el cual hace referencia de poder analizar las posibles posiciones
intereses y necesidades de la informacion, asi mismo los datos que cada uno de estos
individuos puedan proporcionar sean positivos 0 negativos al momento pues de
realizar esta evaluacién. La reconstruccién de la l6gica de la intervencion, la cual hace
énfasis que aspectos dieron origen a la politica o intervencion publica. Analisis del
seguimiento y monitoreo, en este punto se busca informacion de que es proporcionada
por aquellos que le han dado seguimiento a la politica publica. Y el andlisis de

factibilidad el cual hace referencia a que los encargados de la evaluacioén deben valorar
59



la viabilidad de la evaluacién, porque al momento de realizar deben de considerar
ciertos factores como aspectos técnicos, de informacién, de datos, de tiempo, y
econdémicos, entre otros, para poderla realizar.

Otro punto son los objetivos que se quieren alcanzar con la evaluacion, en
este caso pues se pueden establecer o clasificar en tres grandes grupos el primero
son los objetivos de formacion, en el cual buscan perfeccionar algun aspecto del
funcionamiento del programa. El segundo son los objetivos conclusivos, estos tienen
la finalidad de generar informacion que permitan valorar la contribucion del programa
a la comunidad o sector a la cual va dirigida o bien en el &mbito de las politicas
publicas. Y los objetivos de informacion estos buscan generar alguna clase de
conocimientos necesarios, ademas de fomentar la transparencia y rendicién de
cuentas o para la gestion publica. Otro aspecto a valorar es tener claro el tipo de
evaluacion se va a realizar, este apartado sera desarrollado mas adelante.

Como cuarto punto estan las metodologias de la investigacion, es decir, los
pasos que se van a tomar dependiendo del tipo de evaluacion y de los objetivos que
se quieran establecer. Y el levantamiento de informacién en el cual estas dependen
de la metodologia que se utilice, si es de un enfoque cuantitativo o cualitativo.
Referente a las técnicas cualitativas podemos encontrar a la revisién de bibliografia,
entrevistas a profundidad, observacion, grupos focales, entre otros; y las técnicas
cuantitativas, las cuales se aplican si se realizan encuestas o si existen registros de
archivos, estadisticas, etcétera. Una vez obtenida la informacion, se pasa al siguiente
punto, el procesamiento de informacion, como va a ser la manera de analizar la
informacion obtenida, si van a ser mediante la utilizacién de estadisticas de indole
cualitativo. Teniendo todo lo anterior mencionado, se formula un plan de trabajo para
poder realizar la evaluacién considerando los siguientes puntos: un plazo realista,
dependiendo del tipo de evaluacion y la metodologia utilizada se podra fijar un plazo.
Secuencial, es decir, que las etapas son continuas y que al terminar una etapa se pasa
a la siguiente. Un inicio oportuno, es realizar las actividades evaluativas en el tiempo
previsto para evitar contratiempos, y las revisiones y correcciones, con la finalidad de
mantener en revision la evaluacion en toda su etapa, asi se corrigen anomalias y asi

evitar atrasos.
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El equipo evaluador es un elemento clave para poder realizar el disefio de la
ejecucion de la evaluacion, estas pueden ser internas o externas, y cualquiera de estas
debe de cumplir ciertos requisitos como lo son el trabajo en equipo, competencias del
equipo (referente al area de estudio profesional de los evaluadores).

Dependiendo del &rea de estudio, es necesario incorporar expertos en areas

tematicas especificas de la evaluacion, como puede ser la educacion, el

medioambiente, el desarrollo econdmico, la agricultura, y las microempresas,
entre otros, que complementen sus conocimientos con los expertos

metodoldgicos (Arenas Caruti, 2021, p. 47).

El perfil del equipo evaluador, donde se enfatiza a las especialidades que
pueden tener los integrantes de la evaluacion.

Como parte del disefio de una evaluacién se debe considerar la definicién de

un perfil del equipo evaluador, que debe contener la definiciobn de los cargos

minimos necesarios para realizar las actividades definidas, como jefe del
estudio, especialista metodologico, especialista tematico segun el objeto de
evaluacion —salud, desarrollo econémico, pobreza, u otro— encargado de
terreno, encuestadores, estadistico, y profesional de apoyo, por nombrar

algunos (Arenas Caruti, 2021, p. 48).

Como pendultimo criterio se tiene los costos, cada evaluacion conlleva un gasto
gue se realiza, entonces es indispensable tener un presupuesto, porqgue dependiendo
de este, asi seran planteados el tipo de evaluacién, alcances, objetivos, metodologias
a utilizar, entre otros. Es necesario identificar los items de costos, como lo son el
recurso humano, recursos materiales, gastos de terreno, levantamiento vy
procesamiento de datos, etc; de lo anterior se tiene que estructurar como irdn las
actividades a ejecutar, es decir, se debe realizar una cuantificacién de los items por
actividad y por ende realizar una valoracion de los costos por actividad, y también
identificar los costos indirectos como lo pueden ser situaciones imprevistas, pago
de impuesto o gastos administrativos. Valorar también las utilidades de la evaluacién
y realizar una estimacion del valor de la evaluacién. Y como ultimos puntos se tiene
los productos, o los resultados que se obtengan, que se veran plasmados en un

informe donde se expondran los datos analizados, las conclusiones vy
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recomendaciones. Y Elaboracion de términos de referencia, es la Ultima actividad
en el disefio de las evaluaciones, el cual consiste en formalizar todos los elementos
antes mencionados en un documento que sirva de guia para el desarrollo de dicha

investigacion evaluativa.
c. Ejecucidn

En la etapa de ejecucion de la evaluacion consiste en realizar ciertas
actividades a como fueron disefiadas en términos, operativos, metodologicos o de
resultados de dicha evaluacion. Referente al punto operativo se enfoca en el
cumplimiento del cronograma de trabajo que se tenga. Al aspecto metodoldgico, se
refiere a seguir cada uno de los pasos para obtener los datos de la evaluacion; y de
resultados hace referencia a poder resolver las preguntas o tener las respuestas a las
interrogantes, que fueron planteadas desde un primer momento al momento de realizar
la evaluacion. Y el otro punto es el seguimiento que se le da a la evaluacion, en este
apartado depende bien del éxito que se tenga o bien que deben de existir mecanismos
de interaccion y coordinacién entre los agentes para que esto pueda darle un

seguimiento al proyecto.
d. Difusién de resultados

El objetivo de toda evaluacion es poder a generar una informacion o un
conocimiento, que nace a través del proceso de evaluativo, el cual esto se ve reflejado
en el informe final que se haga y este informe debe de ser difundido, y puesto a
disposicion de todos aquellos actores 0 agentes o0 personas que estén interesadas y a
la sociedad en general respecto a los datos obtenidos.

e. Seguimiento ex post

Este dltimo punto pues referencia a que los resultados de las evaluaciones sean
tomados en cuentas para poder venir a mejorar las politicas o intervenciones publicas
a futuro, es decir, que no solamente pues queden plasmadas en un documento, si no

gue se tomen en cuenta las recomendaciones que nazcan a través de estos estudios.
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2.3.6 Modelos de evaluacion

En cuanto a la clasificacion de las evaluaciones se encuentran referentes a los
modelos de evaluacion que se pueden se establecen en dos tipos y que estos seran
expuestos en este apartado: EI modelo de evaluacion estandar y el modelo de

evaluacion integral (Pastor Albaladejo, 2014).
a. Modelo de evaluaciéon estandar

Este modelo de evaluacion esta fundamentado desde el punto de vista tedrico
de las teorias politicas administrativas, si no que ve el programa, accion o intervencion

como correcta, pero se enfoca en cuestionar a los operadores de la politica.

Supone, ademds, no cuestionar el disefio causal de la politica, ni de los
programas que la estructuran, ni de los servicios que se deban prestar para su
implementacion, como tampoco se cuestiona “la idoneidad de la estructura de
organizacién y direccién de las unidades operativas o del personal que tienen a
su cargo la efectuacion de las politicas, programas y servicios” (Aguilar, Bustelo,
2010) c), esto es, la implementacion. Se parte de la existencia de gobiernos
omniscientes, su racionalidad como tales esta por encima de la realidad. Es facil
encontrarse en el proceso de evaluacion con construcciones causales en
creencias estandarizadas y que son ciertas por el mero hecho de ser
enunciadas desde el sistema politico administrativo. Entender que el bajo nivel
del comercio electrénico en Espafia es un problema publico y que se arregla
ayudando economicamente a las empresas para contratar servicios de
asesoramiento y posterior soporte, a la creacién de una estructura comercial en
internet, es una forma de explicitar lo hasta aqui comentado. (Gutiérrez Diaz,
2014, p. 111).

b. Modelo de evaluacion integral

Este modelo de evaluacion es la que se aplica a esta investigacion dado lo que

se pretende es abordar la evaluacién como:

Mas concretamente, se busca integrar “el nivel politico-estratégico de las

politicas”, esto es, el estudio del problema que se aborda con la politica, asi
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como los diagnosticos efectuados para su elaboracion, como los actores,

teorias e hipotesis en las que basar la intervencion, incluyendo el disefio de la

propia intervencion y su formalizacion y los impactos previstos sobre las causas;
con la planificacion de los aspectos operacionales, fundamentales para su
despliegue, “objetivos, recursos, procesos y resultados intermedios y finales”

(Ruiz, 2013:7). Es necesario, por tanto, para evaluar analizar la politica. “Si la

evaluacion pretende conocer el por qué y no solo el qué, debe incorporar a los

procesos de evaluacion conceptos y herramientas de analisis de politicas

publicas” (Ruiz, 2013:5 citado por Gutiérrez Diaz, 2014, p. 111).

Partiendo de lo anterior es necesario mencionar que modelo de evaluaciones
integrales permite la participacion de las partes interesadas o los actores que forman
parte del sector de la sociedad a donde va dirigida la politica objeto de evaluacion
(Gutiérrez Diaz, 2014).

2.3.7 Clasificacion de las evaluaciones de politicas publicas segun el criterio de
evaluacion.

A continuacion, se abordara una clasificacion de enfoques bajo los cuales
pueden ser vistas las evaluaciones en las intervenciones publicas. En este caso se cita
a Guerrero Amparan (1995, citado por Bertranou, 2019) donde se establece una
variedad de enfoques, la cual se relaciona con las finalidades que persigan:

= Descriptivas: registran dos momentos (inicio y fin de una intervencién) y sus
diferencias sin asumir criterios previos.

= Clinicas: se basan en criterios definidos internamente por el propio programa.

- Normativas: se basan en criterios definidos externamente por un actor externo,
como en la normalizacién y certificacion.

- Pluralistas: combinan criterios de diversos actores, internos y externos, en
evaluaciones participativas adaptadas al presente estudio.

- Experimentales: utilizan un grupo control para comparar con el grupo de

destinatarios.
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2.3.8 Clasificaciéon de las evaluaciones de politicas publicas segun su enfoque
epistemologico

Es necesario abordar que las evaluaciones de las politicas publicas tienen su
punto de vista respecto a la clase de conocimiento que se quiere adquirir, y que esta
es vista de su enfoque. En un primer momento se tiene los enfoques positivistas y los
enfoques interpretativos, para los primeros la informacion que se recaba y como se
procesa es de forma cuantificable y que esto tiene que ver desde la formulacion de la
misma evaluacion. Y los segundos hacen énfasis a un ambito cualitativo donde se
busca aprender del conocimiento y que esta también es establecida desde su
formulacion. (Bertranou, 2019)

1. Enfoque positivista

Para el enfoque positivista, la realidad social es facilmente aprehendida a través
de instrumentos principalmente cuantitativos, que aprovechan el hecho de que hay un
mayor consenso acerca de la rigurosidad de como ha sido definido el problemay como

ha sido formulado el programa o el proyecto (Bertranou, 2019).
2. Enfoque Interpretativo

El enfoque interpretativo, la realidad se nos presenta como mucho mas
compleja e incierta, y las discrepancias sobre lo que observamos provienen de las
diversas posiciones valorativas de los observadores, de los criterios a partir de los
cuales es posible realizar un juicio sobre un programa y de la imprecision de los
métodos de observacién en relacion con la complejidad de la realidad social. Este
enfoque admite que hay distintas miradas y distintas evaluaciones posibles, asi como
confia en métodos cualitativos para la generacion de conocimientos. La experiencia es

también una importante fuente de aprendizaje y de conocimiento (Feinstein, 2007).

2.3.9 Clasificacion de las evaluaciones de politicas publicas segun los agentes
gue la ejecutan.

Un dato relevante de mencionar sobre las evaluaciones de las politicas publicas

es quiénes pueden realizarlas. Diversos autores como Osuna y Marquez (2000),

Pastor Albaladejo (2014), y Feinstein et al., (2016), establecen que quienes pueden
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realizar este tipo de investigaciones evaluativas se clasifican en dos: evaluaciones
internas y evaluaciones externas.
Frente a la objetividad e independencia de la evaluacion externa, la evaluacion
interna presenta como ventajas la mayor familiarizacién con el programa y por
tanto un mayor conocimiento de sus mecanismos de gestion y ejecucion. De
ahi que lo mas recomendable sea la creacidén de equipos de evaluacion mixtos,
formados por personal ajeno al programa y por algunos responsables de su

gestion y ejecucion. (Osuna y Marquez, 2000, p. 17).

Figura 7.

Clasificacion de la evaluacion segun su funcion

Externas

Internas

Nota. Elaboracion propia siguiendo a Osuna y Marquez (2000); Pasto Albaladejo
(2014); y a Feinstein et al (2016).

1. Evaluaciones internas

Para Osuna y Marquez (2000) “La evaluacién puede realizarse internamente,
por personal del programa o por personal encargado de gestionarlo y ejecutarlo”
(p.17). “Si la realiza el propio érgano que ha elaborado o es responsable de la
ejecucion de la politica se entiende que es una evaluacién interna (Gutiérrez Diaz,
2014, p. 119).

2. Evaluaciones externas

Segun Feinstein et al (2006) las evaluaciones son externas bajo los contextos
de quien realiza la investigacion evaluativa es diferente al que cre6 e implemento dicha

politica. En este caso, se puede decir que son particulares interesados en valorar la
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funcionalidad que tiene una politica publica para mejorar la calidad de vida de la
sociedad. Asi mismo expresa Osuna y Marquez (2000) “...0 externamente, por
especialistas externos contratados por la Administracion”. “En el caso de una

evaluacion interna, se superponen los roles de “evaluador” y “evaluado”.” (Arenas

Caruti, 2021, p. 21), y es la que se utiliza en el presente estudio.

Las evaluaciones externas pueden ser subcontratadas a consultoras con fines
de lucro o a instituciones sin fines de lucro. Estas ultimas incluyen las
comisiones publicas de investigacion, agencias gubernamentales de auditoria,
universidades y otras instituciones de estudios superiores, institutos de politicas
publicas financiados por el gobierno y usinas de ideas y fundaciones sin fines
de lucro. Los medios de comunicacion, las usinas de ideas y las universidades
también pueden realizar evaluaciones por iniciativa propia y con su

financiamiento. (Feinstein et al. 2006, p. 272).

2.3.10 Clasificacion de evaluacién de politicas publicas segun su funcion

Ahora bien, existe otra clasificacion de las politicas publicas segun la funcion
gue vengan a desempefiar, en este caso se mencionan dos funciones: evaluaciones
formativas y evaluaciones sumativas. (Osuna y Marquez, 2000; Pasto Albaladejo,
2014; Feinstein et al, 2016) Aunado al hecho que dependiendo de la funcion que se
pretenda realizar la evaluacién asi sera los objetivos o finalidades que tengan las
evaluaciones a las acciones, o intervenciones como lo expresan Feinstein et al. (2016)

y Osuna y Méarquez (2020).
1. Evaluacién formativa

Este tipo de evaluacidn busca obtener conocimientos sobre la politica aplicada
con el fin de obtener experiencias y conocimientos sobre la intervencion, identificando
las lecciones aprendidas, aspectos a mejorar o deficiencias para una mejora
aplicacién. “Evaluacion formativa, cuya finalidad principal es desencadenar un proceso
de aprendizaje que permita mejorar el disefio o la implementacién de la politica, segun

el momento en que se aplique” (Gutiérrez Diaz, 2014, p. 119). El primer propdsito
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cumple con las llamadas “evaluaciones formativas, cuya finalidad es el aprendizaje”
(Feinstein et al , 2016, p. 27).

A Scriven (1967:1973, citado por Osuna y Marquez, 2000) también diferencia
los tipos de evaluacion de las politicas publicas segun su funcién: “Evaluacion
formativa®, que tiene por objetivo proporcionar informacién para mejorar el objeto
evaluado (p. 18). Es menester mencionar que esta es la que se aplica en la presente

investigacion.
2. Evaluacién sumativa

Esta evaluacion busca rendir cuentas al estado de la funcionalidad de la
intervencion utilizada, para saber si funciond dicha politica. “Partiendo de una
perspectiva dicotdmica también se diferencia entre evaluacion sumativa, si la
evaluacion se realiza tras finalizar la intervencion y se centra en el analisis de los
resultados” (Gutiérrez Diaz, 2014, p. 119).

2.3.11 Clasificacién de las evaluaciones segun el tiempo que se realiza

Teniendo en cuenta quienes realizan las evaluaciones, y que tipo de evaluacion
es segun su finalidad, es necesario realizar una clasificacién de las evaluaciones en
un ambito temporal, las cuales se clasifican en tres momentos: evaluaciones ex antes,
evaluaciones intermedias y evaluaciones ex post, las cuales son fundamentadas
desde el pensamiento de diversos autores como lo expresan Feinstein et al, (2016); y
Osuna y Marquez (2000). “Hay una evaluacion ex ante, que se realiza en la fase de
preinversion; estan la evaluacion intermedia o ex post a nivel de seguimiento (0
durante la operacién) y la evaluacion ex post al final de la vida util del proyecto” (Castro
y Mokate, 2010, citados por Pérez O., 2011, p. 42). De la misma manera Pastor
Albaladejo (2014) expresa lo siguiente: “En este supuesto, se debe comprobar si la
evaluacion se realiza antes de que la politica se ponga en marca (evaluacion ex ante),
si se lleva a cabo durante su ejecucion (evaluacion de proceso) o tras su finalizacion

(evaluacion ex post)” (p. 30).

68



1. Evaluaciones ex antes

Las evaluaciones que se hacen antes de la implementacion de una intervencién,
accion o politica publica, es como un primer diagnéstico que se hace para
posteriormente formular una propuesta de accion y que la finalidad de esta puede ser
ya sea desde un ambito conceptual o de disefio, de gestion, de eficacia o de eficiencia
(Osuna y Méarquez, 2000), ademas que también expresa que estas no son de caracter

obligatorio (Feinstein et al, 2016).
2. Evaluaciones intermedias

Por otra parte, se encuentran las evaluaciones intermedias, las cuales estas
son aplicadas dentro de la etapa de la etapa ya de ejecucién de la politica o
intervencion que se haga; “en tanto en las que tienen lugar después del inicio de la
implementacion, pero antes de su conclusion, son evaluaciones intermedias que
suelen utilizarse para aportar elementos de juicio a la hora de decidir sobre la
continuacion de una politica. (Feinstein et al, 2016, p. 28).

Es importante mencionar que tanto que como lo han expresado Feinstein et al
(2016); Osuna 'y Marquez (2011) y Gutiérrez Diaz (2014) logran establecer que en este
momento de evaluacién es durante la etapa de ejecucién, y que estas pueden ser
desde el inicio de la implementacién, asi como también antes de la finalizacién de la
politica publica, por lo que en esta etapa pueden realizarse varia evaluaciones y que

se ubicaran dentro de este momento.
3. Evaluaciones ex post

Por otro lado, se tiene las evaluaciones ex post que son aquellas que se realizan
cuando ha finalizado la implementacion y ejecucion de la politica publica; “Cuando hay
una fecha de terminacion de una politica publica (por ejemplo, una sunset clause), las
evaluaciones que se realizan después de esta fecha se denominan evaluaciones

terminales o ex post.” (Feinstein et al, 2016, p. 28).
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2.3.12 Tipos de evaluacion segun su contenido
A continuacion, se estableceran una serie de clasificacion de evaluaciones
segun el tipo de contenido que se desarrolle en ella, siguiendo las lineas de Osuna y
Marquez (2000)-
Partiendo de que el modelo de evaluacion expuesto por Gutiérrez Diaz (2014) se
encuentran una clasificacion de evaluaciones dentro del “Modelo de Evaluacion
Integral”, la cual comparten la misma linea de pensamiento de Osuna y Marquez
(2000) y Bertranou (2019) con la clasificacion de evaluaciones de politicas publicas:
Se debe concebir a la evaluacion como un continuo “que puede y debe aplicarse
a todo el ciclo de la intervencion desde el disefio y planificacion (evaluacion ex
ante), continuando con la implementacion (evaluacion in intinerem) y finalizando
con la verificacion de los efectos finales (evaluacion ex post)” (Ruiz, 2013:10,
citado por Pastor Albaladejo, 2014, p. 18).

1. Evaluacién del disefio o ex ante.

Este tipo de evaluacion busca hacer un analisis l6gico de la politica publica
implementada, “La evaluacién del disefio, es aquella que tiene como finalidad detectar

y conocer las posibles debilidades de una politica” (Pastor Albaladejo, 2014, p. 19).
2. Evaluacion de la evaluabilidad

Este tipo de evaluacion hace referencia al grado en que las particularidades de
un disefio de una politica publica afectan en la habilidad de poder realizar una

evaluacion efectiva (Bertranou, 2019).
3. Evaluacién de procesos

Ahora bien, respecto a la evaluacidn de procesos es expuesto por Arenas Caruti
(2021) quien expresa gque este tipo de evaluaciones tienen la finalidad de mejorar el
proceso de produccién de los bienes o servicios que brinda un programa, detectando

los problemas a lo largo del proceso para mejorarlos.
4. Evaluacion de la implementacion

Por otro lado, se tiene las evaluaciones de implementacién las cuales consisten

en evaluar el programa, politica, plan o accion publica desde la etapa de su ejecucion
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con la finalidad de mejorar su funcionamiento. “La evaluacion consiste en comparar lo
que se ha dicho, que hay que hacer con lo que se ha hecho y como se ha hecho. Para
ello es necesario seleccionar adecuadamente cuales son las actividades que

constituyen y definen realmente”. (Gutiérrez Diaz, 2014, p. 120).
5. Evaluaciones de gestion

En cuanto a las evaluaciones de gestion estas hacen referencia a evaluar como
se gestiona o ejecuta una politica, desde un punto de vista mas administrativo (Osuna
y Marquez, 2000). busca mejorar las acciones administrativas y operativas que son

indispensables para el plan, programa o politica implementada.
6. Evaluaciones de productos

Este tipo de evaluaciones es propuesto por Arenas Caruti (2021) la cual expresa
gue la evaluacion se centra especificamente en los productos obtenidos después de

la implementacion de un plan, estrategia o intervencion.
7. Evaluacién de resultados.

En cuanto a la evaluacion de resultados busca medir los resultados obtenidos
después de la implementacion de la politica publica (Gutiérrez Diaz, 2014). “Este nivel
hace referencia a los objetivos mas inmediatos y directos perseguidos con la
actuacion. Su evaluacion se centra en analizar los efectos sobre los
usuarios/beneficiarios del programa (empresas, desempleados, grupos de “atencion

especial’, etc.)” (Osuna y Marquez, 2000, p. 19)
8. Evaluacién de impacto.

Por otro lado, se tienen las evaluaciones de impacto, las cuales son las mas
rigurosas por la naturaleza de ésta, dado que busca detectar los efectos de las
intervenciones sobre los efectos externos. (Bertranou, 2019). “La evaluacion de
impacto tiene requerimientos metodolégicos muy estrictos y depende de mayores
recursos para su disefio y para la recoleccion de la informacion” (Bertranou, 2019, p.
183).
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9. Evaluaciones de costo-beneficio

Este tipo de evaluaciones es propuesto por Arenas Caruti (2021) el cual busca

evaluar la politica desde un punto de vista mas econémico.
10.La metaevaluacion.

En cuanto a la metaevaluacién es propuesta por Gutiérrez Diaz (2014) quien
plante6 que debe analizarse holisticamente varias evaluaciones que se han realizado
para un mismo programa, plan, estrategia, politica o intervencion, para obtener un

conocimiento mas general sobre la misma.

Figura 8.

Tipos de evaluacién de politicas publicas
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Nota. Elaboracién propia siguiendo a Pastor Albaladejo (2014); Bertranou (2019),

Arenas Caruti (2021), Gutiérrez Diaz (2014),
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A continuacion, se presenta una ruta referente a la clase de evaluacion que se

esta desarrollando, teniendo en cuenta, la naturaleza de esta evaluacion.

Recuadro 1. Clasificacion de las evaluaciones de politicas publicas.

Clasificacion de las evaluaciones de politicas publicas.

Modelos de Modelo de evaluacion estandar

evaluacion Modelo de evaluacion integral

Descriptivas

Clinicas

Normativas

Pluralistas

Experimentales

Enfoque positivista

Enfoque Interpretativo

Evaluaciones Internas

e ., Evaluaciones Externas
Clasificacion de las

evaluaciones de Evaluacién Formativa

politicas publicas

Evaluacién Sumativa

Evaluaciones Ex Antes

Evaluaciones Intermedias

Evaluaciones Ex post
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Evaluacioén del disefio o ex ante.

Evaluacién de la Evaluabilidad

Evaluacion de procesos

Evaluacion de la Implementacion

Evaluaciones de gestion

Evaluaciones de productos

Evaluacién de Resultados

Evaluacion de Impacto

Evaluaciones de Costo-Beneficio

La Metaevaluacion.

Nota: Elaboracion propia Pastor Albaladejo (2014); Bertranou (2019), Arenas Caruti
(2021), Gutiérrez Diaz (2014),

2.3.13 Teorias de las evaluaciones de las politicas publicas
Teoria del cambio

Esta teoria expresa que detras de las evaluaciones de las politica publicas,
estas generan un resultado o mejor dicho un cambio en cierta situaciéon de una
comunidad determinada; este resultado es ilustrado en una “cadena de valor”, la cual
permite que se produzcan bienes y servicios, a partir de ciertos elementos como lo son
los insumos y que estos generan un beneficio, por otra parte, el valor que los
ciudadanos le otorgan a los bienes y servicios que le son brindados a eso se le

denomina valor publico (Arenas Caruti, 2020).

Esta teoria del cambio sirve de diversos datos, tanto cualitativos como
cuantitativos para poder respaldar la triangulaciéon de los datos obtenidos de la

investigacion implementada, es decir si tiene un enfoque cualitativo, cuantitativo o
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mixto, por lo que existen diferentes modelos para desarrollar y representar una teoria
del cambio. Esta teoria es la que se adapta a esta investigacion.
En las evaluaciones con un marco temporal breve y poco presupuesto, el
proceso de elaboracion y uso de la teoria del cambio deberia incorporarse a
todas las etapas de la evaluaciéon. El equipo evaluador deberia examinar y
revisar la teoria del cambio al elaborar el informe inicial para la evaluacion —
por ejemplo, mediante su empleo para examinar las preguntas de la evaluacion,
o para conformar o revisar el disefio del estudio y los métodos de recopilacion
y analisis de datos previstos— y utilizarla posteriormente como marco
conceptual del analisis y la divulgacion de los datos. (Rogers, 2014, p. 5)
Los elementos que deben de tomar en cuenta para incorporar la teoria del

cambio son los consecutivos siguiendo a Arenas Curiti (2020) y Rogers (2014):

Figura 9.

La cadena de valor publico

Problema Insumos Productos Resultados Impactos

Nota. Elaboracion propia siguiendo a Arenas Curiti (2020) y Rogers (2014)

1. Problemas o necesidades

Son todas aquellas insuficiencias o aspectos necesarios que se encuentran
presentes dentro de una poblacidén y que estas requieren ser tratadas desde acciones

publicas.
2. Insumos

Los insumos son todos aquellos recursos materiales, humanos, monetarios,
entre otros, que son necesarios para poder realizar o llevar a cabo una politica en un
sector determinado.
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3. Productos

Hace referencia a aquellos efectos inmediatos que son obtenidos de las
acciones que se han generado en un programa o politica, o también llamado como los

productos directos de estas actividades.

4. Resultados
Este hace referencia a los efectos a corto y mediano plazo que son probables

o alcanzados de los productos de un programa o politica.
5. Impactos

Son los efectos de largo plazo positivos y negativos, primarios y secundarios,
producidos ya sea de forma directa o indirectamente por la intervencion para el

desarrollo, intencionalmente o no.

2.3.14 La evaluacién en la investigacion social

Ahora bien, es este apartado se pretende fundamentar la pertinencia de la
evaluacion de las politicas publicas en el &mbito de la investigacion social, y la
evaluacion de politicas es una actividad investigativa similar a la académica, pero
centrada en generar aprendizajes para aplicar nuevos conocimientos en la mejora de
intervenciones en organizaciones publicas y no gubernamentales. Su objetivo es

consolidar saberes practicos en los responsables de politicas publicas.

Asi mismo esta linea de investigacion es reciente dado que nace entre las
décadas de los sesentas y setentas, tal como lo expresa Rossi y Freeman, (1993,
citados por Osuna y Marquez, 2000). Durante las décadas de los 60 y 70 se asienta la
evaluacion como area de investigacion y estudio de diversas disciplinas cientificas y
sociales llegando a constituirse como una “industria en crecimiento” en los Estados
Unidos (p.6) Y este mismo autor establecen ciertas caracteristicas que comparte con
la investigacion social como son las siguientes Osuna y Marquez (2000):

- Surge una amplia relacion de bibliografia al respecto en la que se
analizan y critican las técnicas y enfoques metodolégicos utilizados hasta
el momento.

- Se recopilan experiencias de practicas dentro de la evaluacion.
76



- Se elaboran textos y manuales formativos

- Se divulgan foros de debate académicos y politicos

- Se anuncian revistas y boletines de expertos.

Segun Bertranou (2019) el mundo del conocimiento académico e investigativo

es diferente al mundo de la politica. No existe necesariamente armonia, sincronia, o
simplemente puntos de contacto. Aunado a lo anterior es necesario establecer la
relacion entre la evaluacion y el conocimiento que genera, y la practica de las politicas
publicas no es un resultado directo de las evaluaciones, estas como investigacion,
puede estar destinada a proveer los siguientes:

- Datos: seguridad empirica.

- Ideas: nuevos acercamientos posibles a un problema.

- Argumentos: descripciones de causa-efecto o de relaciones sociales

alrededor de un problemay su resolucion.

2.3.15 Las buenas practicas

Ahora bien, para definir la palabra “buenas practicas” se hara mencion que para
definirlo se hara un desglose de conceptos. En sentido singular hace referencia “de
calidad, que reune todas las condiciones exigibles para cumplir bien su funcién” (Real
Academia Espafiola, [RAE], 2023). Y en plural significa: “De valor positivo, acorde con
las cualidades que cabe atribuirle por su naturaleza o destino. Util y a proposito para
algo” (RAE, 2023, parr. 1).

La palabra “practica” proviene del latin “practicus” que significa “activo” o “que
actua”, (Real Academia Espafola [RAE], 2023). Para la Enciclopedia (2004a) define la
palabra practica de la siguiente manera:

Ejercicio de cualquier arte o facultad, conforme a sus reglas. Destreza adquirida

con este ejercicio. Uno continuado, costumbre de una cosa. Modo o método que

particularmente observa uno en sus operaciones. Aplicacion de una idea o una

doctrina a la realidad; contraste experimental de una teoria (p. 12578).

Otros autores como Andnimo (2013) establecen que “las buenas practicas
pueden definirse como soluciones eficientes para resolver un problema. Estas

practicas deben ser validadas mediante su uso y la obtencion de resultados positivos
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en contextos diferentes” (parr. 2). Hinoja Gallardo (2014) también logra definir como
buena practica lo siguiente: “Experiencia de probada efectividad que puede ser
replicada por otros, en situaciones y condiciones similares” (p. 101). También se tiene
a Montoro (2020) quien expresa lo siguiente:

Hace referencia a toda experiencia que se guia por principios, objetivos y

procedimientos apropiados o0 pautas aconsejables que se adecUan a una

determinada perspectiva normativa 0 a un parametro consensuado, asi como
también toda experiencia que ha arrojado resultados positivos, demostrando su

eficacia y utilidad en un contexto concreto. (parr. 1)

Ademas, para la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y
la Agricultura (FAO, 2023), logra definir buenas practicas como: “una experiencia
positiva, probada y replicada en contextos diversos y que, por consiguiente, puede ser
recomendada como modelo. Merece ser compartida para que el mayor nimero de
personas pueda adaptarla y adoptarla® (parr. 1). Una de las caracteristicas que
contienen las buenas practicas es que buscan un resultado exitoso, sostenible y con
efectos duraderos, innovadores, responden a necesidades especificas, y se
encuentran en la evaluacion, retroalimentacion y reorganizacién de las acciones
(Montoro, 2020).

A través de las buenas practicas permiten documentar e intercambiar
informacion de aquellas practicas positivas que una organizacion o institucion realiza,
para poder adquirir conocimientos por medio de las experiencias, los cuales estos
ultimos se pueden materializar en acciones para fortalecer las capacidades, mejorar
los resultados, y asi evitar que errores se repitan, se olviden de las experiencias
positivas y se pierda aquellas oportunidades de mejorar las practicas (FAO, 2023).

Por otro lado, es necesario establecer que de buenas practicas se deriva o se
conecta con el concepto de Lecciones Aprendidas. “en lo que refiere a las lecciones
aprendidas, las entiende como aquel conocimiento adquirido sobre una o varias
experiencias, a través de la reflexién y el analisis critico de los factores que pudieron
haber afectado positiva o negativamente el resultado esperado” (el Banco
Interamericano de Desarrollo, 2008, citado por Gobierno de Colombia, 2023).
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Otra variable que se involucra con buenas practicas es “Lecciones Aprendidas”
y las define como las conclusiones que se adquieren en un &rea determinada,
haciendo énfasis o alusion al logro del cumplimiento de los objetivos propuestos, el
tiempo empleado, el esfuerzo y el dinero invertido.

Otros autores como Hinoja Gallardo (2014) expone lo siguiente “«aplicacion de
experiencias tras ejercicios y operaciones» 0 «contribucion de la experiencia al
conocimiento», habria sido mas facil de explicar y entender; pero, en definitiva, con
esta expresion nos referimos a la aplicacion de la capacidad de aprender de la
experiencia propia o de otras.” (p. 96)

Ademas, que Feinstein et al (2016) resaltar la importancia que tienen las
lecciones aprendidas en las evaluaciones, expresandolo de la siguiente manera: “El
uso instrumental de la evaluacion, es decir, la aplicacion directa de las validas
lecciones aprendidas de los programas anteriores en el disefio e implementacion de
nuevos programas presenta evidentes ventajas” (p. 348), dando a entender que de las
lecciones que se aprenden de la experiencia puede contribuir al futuro para mejorarlo.
Ademas, que Anonimo (2013) también logré establecer en que contribuyen las
lecciones aprendidas como lo son poder identificar los factores de éxito, la cual esta
se encuentra asociada a los criterios de eficacia, eficiencia, efectividad y sostenibilidad,
puede lograr identificar las deficiencias de un problemas, politica, proyectos, técnicas
y métodos, gracias a su valoracion puede incorporar nuevos cursos de accién y viene
a mejorar la toma de decisiones a futuro para nuevas intervenciones.

Caracteristicas de las lecciones aprendidas segun Anénimo (2013) “Surgen del
analisis de uno o varios procesos. Pueden ser positivas o negativas. Permiten

identificar buenas practicas. Deben compartirse en la organizacién.” (parr. 6)

2.3.16 Aproximacion conceptual de educacion

Para definir el término de Educacion es necesario aproximarse a las
definiciones que se han ido desarrollando, primero que nada, encontramos que la
educacién, desde un punto de vista de Toro Garcia (2007) expresa que nace a partir

de la experiencia que se tienen sobre las cosas con la cual, el individuo conoce los
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objeto a partir de la observacion, y quien a lo largo de su crecimiento pasa observando

las actividades humanas desde la nifiez.

El término de educacion también hace referencia la forma la preparacion
personal y académica que los individuos de una sociedad adquieren a lo largo de su
vida, para prepararse para la vida adulta, para ejercer un trabajo o adquiriendo cultura,
relacionandose esta Ultima al hecho de poder incorporarse dentro de la dinamica
cotidiana de una sociedad (Imbernén et. al,1999). Para Carridon-lzurieta (2020)
manifiesta que la educacion es un proceso de crecimiento y desarrollo en el cual, los
educandos adquieren conocimientos, fortalece su personalidad y desarrolla la
capacidad necesaria para aplicar esos conocimientos dentro de una sociedad.

La educacion -como se observara mas adelante- es un proceso cronolégico y

progresivo, que consiste en la transmision intergeneracional socio educativa de

saberes y conocimientos, a través de ambientes, procedimientos organizados y

estrategias estimulantes, que permiten al estudiante interactuar con su entorno

y reconstruir sus experiencias, potencializando su desarrollo integro (Canta

Cervantes et al., 2017, “Aproximaciones al concepto de educaciéon”, parr. 3).

Por lo que el concepto de educacion puede ser entendido como aquel proceso
a través del tiempo por medio del cual, se instruye al hombre a fin de formarlo como
buen ciudadano, apto y capaz para enfrentarse a la realidad del mundo (Cantu
Cervantes et al., 2017). Lo anterior se puede relacionar con lo que expresa Leon
(2007):

La educacién presupone una vision del mundo y de la vida, una concepcion de

la mente, del conocimiento y de una forma de pensar; una concepcién de futuro

y una manera de satisfacer las necesidades humanas. Necesidad de vivir y

estar seguro, de pertenecer, de conocerse y de crear y producir. Todas las

herramientas, para entender el mundo, vivir, pertenecer, descubrirse y creatr,

las proporciona la cultura. (p. 598)

Por lo que la educacién se debe de garantizar a todos los individuos de la
sociedad, especialmente en los miembros mas jovenes para que adquieran

conocimientos, capacidades, destrezas y actitudes para que las tengan presentes en
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su vida adulta tal como lo sefiala la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econdémicos (OCDE) en 1995 (citado por Cantu Cervantes et. al., 2017).

Define a la educacion como un proceso activo, democratico y posible de ser
enriquecido si los educadores y las escuelas asi se lo proponen. El concepto de
educacion es imprescindible para comprender la trascendencia, importancia y
pertinencia de estrategias educativas que velen por la mejora de los aprendizajes,
principalmente en areas donde exista rezago (Cantu Cervantes et al., 2017). Sin dejar
de tener presente que la educacion no es solamente una actividad Unica, sino que
también conlleva una planificacion estratégica para mejorar las capacidades de los
educandos (Cantu Cervantes et. al., 2017).

2.3.16.1 Educacion inicial

Para la Secretaria de Educacion Publica del Gobierno de México (2018)
entienden que la educacion inicial es el servicio educativo que se brinda a nifias y nifios
menores de seis afios de edad, con el propdsito de potencializar su desarrollo integral
y armonico en un ambiente rico en experiencias formativas, educativas y afectivas, lo
que les permitird adquirir habilidades, hébitos, valores, asi como desarrollar su

autonomia, creatividad y actitudes necesarias en su desempefio personal y social.

Asi mismo para el ministerio de educacion de la Republica de Colombia (2009)
establecen que la educacion inicial es aquella que se da en la primera infancia, a lo
cual es un proceso continuo y permanente de interacciones y relaciones sociales de
los nifios y nifias donde se le posibilitan las oportunidades para desarrollar sus
capacidades y competencias para la vida.

Asi mismo para Ministerio de educacion del Gobierno de la Republica de
Ecuador (s.f.) establece que es “La estructura de las bases fisicas, psicoldgicas,
cognitivas, sociales y emocionales, ya que cada nifio en esta edad es altamente
sensible a las estimulaciones del mundo externo, respetando su ritmo propio de
crecimiento y aprendizaje”. (parr. 1)

Asi mismo también se encuentra establecido en el art. 16 de la Ley de
Educacion de la Republica Salvadorefia donde se establece que la educacion inicial

comienza desde el instante de la concepcion del nifio y nifia hasta antes que cumplan
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los cuatro afios de edad, para favorecer todos aquellos aspectos psicomotrices, censo
perceptivo, socio afectivo, de lenguaje y cognitivo.

2.3.17 Significado de necesidades

Para La Enciclopedia (2004b), el término necesidad tiene diferentes
concepciones como “impulso irresistible que hace que las causas obren infaliblemente
en cierto sentido. Todo aquello que es imposible de sustraerse, faltar o resistir.
Carencia de cosas que son menester para la conservacion de la vida” (p. 10823). Por

otro lado, se tiene a Moreno Camara et al., (2015) el cual establece lo siguiente:

De esta primera aproximacion conceptual podemos ver qué necesidad hace
referencia a una evaluacion subjetiva que pone de manifiesto un desfase entre
un estado deseado de la persona y el estado real; de esta evaluacién surge un
estado motivacional (de intensidad variable) que identifica una necesidad
subjetiva de la que puede derivarse la accidn para corregir esta situacion. (“Un
recorrido por la evolucion del concepto necesidad”, parr. 1)

Las necesidades también hacen referencia a la discrepancia que se encuentra
entre el estado actual en contraposicion con el final que se desea (Witkin y Altshuld,
1996, citado por Pozo Lorente y Salmerén Perez, 1999). Partiendo de lo anterior se
toma en cuenta que globalmente la palabra necesidad tienen en comun sobre las
carencias que se pueden encontrar en determinada situacion. Pero como menciona
Moreno Camara et al.,, (2015) logra establecer que existen diferentes tipos de
necesidades segun el ambito que se aplique: psicologia, educacion, salud, politicas
sociales, entre otros.

Desde las Ciencias de la Educacion, el concepto de necesidad esta vinculado

a la planificacion e investigacion educativa. Pozo Llorente habla de su

importancia en la "planificacion de intervenciones a partir de la identificacion, el

analisis y priorizacion de las necesidades de los destinatarios y del contexto de
actuaciéon”, de esta manera la investigacién educativa sobre necesidades queda
vinculada a la innovacion, la mejora, el cambio, la prevencién o la resolucion de
problemas del ambito educativo. (Moreno Camara, 2015, “Un recorrido por la

evolucién del concepto necesidad”, parr. 4)
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De las politicas sociales, se encuentran las Evaluaciones de la Necesidades, la
cual es definida por Witkin et al., (1996 citado por Pozo Lorente y Salmerén Perez,
1999)” un proceso sistematico que se desarrolla con el propésito de establecer
prioridades sobre las necesidades identificadas, tomar decisiones sobre actuaciones
futuras y localizar recursos” (p. 350).

Ademas, estos mismos autores logran expresar que existen tres niveles de
necesidad como lo son: el primer nivel, y que en este nivel se encuentran los
receptores como lo pueden ser estudiantes, pacientes, usuarios, entre otros; en un
segundo nivel se localizan los responsables de la planificacion, gestion y/o ejecucion
de los programas, aqui se ubican los docentes, trabajadores sociales, funcionarios de
administracion, etc. Y en un tercer nivel se encuentran los recursos equipamientos
educativos, transporte, condiciones laborales, etc (Pozo Lorente y Salmerén Perez,
1999).

La accion social encaminada a transformar las condiciones en que viven y se

desarrollan las personas y los grupos sociales puede ser mas eficaz si los

planificadores de dichas acciones conocen previamente las carencias objetivas
de las personas o de las organizaciones, las necesidades sentidas como tales
por los destinatarios de la intervencion o bien sus deseos y expectativas en

relacion con una situacion. (Mosquera Gende, 2005, p. 2)

Y que una de las finalidades que tienen las investigaciones de evaluacion desde
el punto de vista de las necesidades es que busca pasar del escenario real a un
escenario que se desea, para mejorar procesos y resultados, pero para ello es
necesario obtener la informacién deseada desde las partes involucradas, la cual, esta
informacion puede ser obtenida a través de encuestas, grupos focales o entrevistas
(Carranza, 2023). Aunado a lo anterior es indispensable mencionar el papel que juegan
dentro de las evaluaciones de las politicas publicas, asi como lo expresa SEGEPLAN
(2020): “Este analisis identificara a los actores y grupos de interés (personas,
organizaciones, instituciones) que puedan influir en la politica publica, asi como sus
intereses, necesidades y posibles alternativas que presenten para la solucion del

problema”. (p. 19)
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Por todo lo anterior, definir las principales necesidades de las politicas publicas
hace referencia a identificar aquello que hace falta, ya sea por ausencia de recursos
humanos, financieros, insumos, u otro aspecto que no fueron previsto en el momento
para incorporarlo dentro de la accion politica para que en la implementacion pueda
tener mas eficacia y efectividad, a través de la correccion y tratamientos de estos,
apuntando siempre alcanzar los objetivos que se pretenden alcanzar (Pozo Lorente y
Salmerén Pérez, 1999; Moreno Céamara et al,2015; Mosquera Gende, 2005).
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo es desarrollado en Ley Crecer Juntos
para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia Art. 2

Se refiere a los apoyos, atenciones educativas y adaptaciones curriculares que

son requeridas para dar respuesta a necesidades especificas de nifias, nifios y

adolescentes, incluyendo altas capacidades, dificultades de aprendizaje o que

precisan actuaciones de caracter compensatorio para poder adaptarse y

desenvolverse en su entorno de aprendizaje y alcanzar su maximo potencial de

desarrollo. (p. 13)

2.3.18 Definicion de la palabra “apoyo”

Para La Enciclopedia (2004c) establece que apoyo es: “Lo que sirve para
sostener, como el puntal respecto de una pared y el bastdn respecto a una persona.
Proteccion, auxilio o favor. Fundamento, confirmacion o prueba de una parecer o
doctrina” (p. 838). Partiendo de lo anterior se puede comprender la palabra apoyo
como aquella accion de poder ayudar, respaldar o asistir a algo, y que dependiendo
de los diferentes ambitos a que se refiera el apoyo asi se va a desarrollar

conceptualmente.

Los tipos de apoyo que se logran identificar son: personal, emocional, social,
educativo, laboral, familiar, institucional, estatal, etc. Ademas, que el apoyo no tiene
que ser visto desde un punto de vista cerrado, puede ser ayuda econdémica, humana,
instrumental, entre otros. Teniendo en cuenta todo lo anterior, para el desarrollo de
este apartado en esta investigacion se tomaran en cuenta los siguientes contextos de

apoyo.
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2.3.18.1. Tipo de apoyo segun quien lo proporciona
Apoyo estatal

Primeramente, para definir estas palabras es necesario ver qué significa
“Estatal”, asi como lo indica La Enciclopedia (2004d) “Perteneciente o relativo al
Estado” (p. 5633), y el Estado es: “Organizacion politica de un pais, con personalidad
independiente en el plano internacional, cuyos limites territoriales vienen determinados

por los limites de la soberania” (La Enciclopedia, 2004e, p. 5580).

Por consiguiente, asociando las definiciones de “Apoyo”, “Estatal”’ y “Estado”, el
apoyo social para el desarrollo de este apartado debe ser comprendido como el apoyo
que es proporcionado por el Estado, a lo cual también se les puede denominar ayudas
estatales, ayudas publicas, ademas diversos autores expresan que la ayuda publica
se encuentra en el art. 107.1 del Tratado de Funcionamiento de la Union Europea, asi

como lo retoma Fuertes Gonzéalez (2016) y Martinez Cabeza (2020).

“‘Salvo que los Tratados dispongan otra cosa, seran incompatibles con el
mercado interior, en la medida en que afecten a los intercambios comerciales
entre Estados miembros, las ayudas otorgadas por los Estados o mediante
fondos estatales, bajo cualquier forma, que falseen o amenacen falsear la
competencia, favoreciendo a determinadas empresas o producciones.”

(Tratado de Funcionamiento de la Union Europea, 1957, p. 91).

Para Fuertes Gonzalez (2016) expresa que no hay un concepto consensuado
de “Ayudas del Estado”, sin embargo, retoma de la Comision Europea como el Tribunal
de Justicia retomando el art. 107.1 de dicho tratado, el cual identifican los elementos
de una ayuda estatal, como son los siguientes: que exista una ventaja a sus
beneficiarios, que sea la ventaja debe de ser proporcionada por el Estado (o entidades
publicas) o mediante fondos publicos o estatales, y que tenga un caracter selectivo
(Martinez Cabeza, 2020).

Fuertes Gonzalez (2014) también remarcar que las ayudas del estado pueden
ser directas o indirectas, pero quien las venga a otorgar es una autoridad publica,
teniendo en cuentas que las ayudas estatales pueden ser concedidas por diversas

entidades de todos los niveles de administracion territorial o institucional, es decir, que
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el origen de estas entidades es de una funcién publica y por ende trabajan para el
Estado.

1. Apoyo institucional

Para definir el apoyo institucional, es necesario definir cada una de sus partes,
en este caso, la palabra institucional, hace referencia a “pertenecientes o relativo a la
institucion o a las instituciones” (La enciclopedia, 2004f, p. 8144). Y la palabra
institucion tiene varias concepciones, pero para esta investigacion se retoma la
siguiente: “Establecimiento o fundacion de una cosa. Cosa establecida o fundada.
Organismo que desempefia una funcion de interés publico, especialmente benéfico o

de ensefianza” (La enciclopedia, 2004, p. 8142).

Para Alpuche de la Cruz y Bernal Lopez (2015) establecen que institucion es
"es también cuando se presenta la oportunidad de crear grupos de trabajo orientados
al logro de objetivos comunes (organizaciones) donde lo que prima son las jerarquias
y la especializacion" (p. 17). Estos autores introducen el término de organizacion las
cuales para Hodgson (2007, citados por Alpuche de la Cruz y Bernal Lopez, 2015) son
“las organizaciones son un tipo particular de instituciones con algunas caracteristicas
adicionales, entre las que destaca la existencia de una frontera concreta que permite
distinguir a los miembros de los no miembros, principios de jerarquia, de mando y

cadenas de autoridad y responsabilidad” (p. 15).

Partiendo de lo anterior se va clarificando el concepto de apoyo institucional, el
cual esta referido a una organizacién de personas para dar un funcionamiento de
interés publico, cabe destacar que Alpuche de la Cruz y Bernal Lopez (2015) hacen
una diferenciacion entre las organizaciones publicas y organizaciones privadas “en el
caso de la primera, su proposito esta asentado en la busqueda de la utilidad publica,
es decir, en el grado de cumplimiento con la sociedad y en la forma en que se refuerzan
sus referentes sociales e institucionales; por su parte, la l6gica de la segunda se orienta

a la busqueda del beneficio econémico” (p. 10).

Dentro de las organizaciones publicas, se pueden identificar dos tipos: las
gubernamentales y las no gubernamentales. En el caso de las organizaciones
gubernamentales, hacen referencia aquellas organizaciones que provienen del
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Estado, asi como lo expresa Rose (1998, citado por Rivero Hernandez y Aguilar
Miranda, 2009):

Como estructuras administrativas formales establecidas por las leyes,
generales o particulares, dirigidas por funcionarios elegidos a través de
procesos politicos reglamentados y a través del voto de los ciudadanos, o
dirigidas por funcionarios elegidos y, todas, financiadas principalmente por

impuestos recabados a través de mecanismos legales del Estado. (p. 245)

Las Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s) son “Las ONG son
organizaciones independientes y sin &nimo de lucro que surgen a raiz de iniciativas
civiles y populares y que por lo general estan vinculadas a proyectos sociales,
culturales, de desarrollo u otros que generen cambios estructurales en determinados
espacios, comunidades, regiones o paises” (La Agencia de la ONU para los
refugiados, [ACNUR], 2017).

Las principales caracteristicas las ONG’s son las siguientes: Proporcionan
servicios que son de utilidad publica, no suplantan la labor del Estado, tienen como
finalidad el beneficio o la utilidad comun, y buscan promover la participacion y la
autogestion, entendida esta Ultima como que sean autosustentable y no dependan
siempre de ellos, si no que sean autbnomos (ACNUR, 2017; Plan Internacional, 2021).

2. Apoyo social

Para algunos autores como Aron, Nietzsche y Rosenbluth (1995, citado por
Camacho Joya, 2016) establecen que el apoyo social es un “intercambio de recursos
gue se da a lugar cuando se relaciona un sujeto con otro sujeto, el cual uno de ellos
es visto como el proveedor y el otro como receptor” (p. 3). Para Kaplan, Cassel y Gores
(1977 citado por citado por Aranda y Pando, 2013) establecen que el apoyo social es
‘el grado de satisfaccion de las necesidades sociales basicas (afecto, estima,
pertenencia, etc.) a través de su interaccion con otros individuos (p. 234). Otros autores
como Sanchez (1998, citado por Aranda y Pando, 2013) dice que el apoyo social es
“la cantidad y calidad de las relaciones sociales o como recursos emocionales y fisicos
que nos dan los demas para afrontar situaciones” (p. 237). Barrén (1996) dice que:
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El Apoyo Social debe entenderse como fenémeno que tiene que ver con
recursos, conductas y evaluaciones (propias y ajenas). Todos estos aspectos
deben conformar el constructo del Apoyo Social, ya que todos ellos van a
participar, determinar e incidir en la salud y el bienestar” (p. 458).

Ademas, también se prevén que el apoyo social pueden cumplir tres funciones
diferentes las cuales son “una funcion emocional, relacionada con aspectos como el
confort, el cuidado y la intimidad; una funcion informativa, que involucra recibir consejo
y orientacién, y una funcion instrumental, que implica la disponibilidad de ayuda directa
en forma de servicios o recursos” (Martin, Sanchez y Sierra, 2003, citado por Barra
Almagié, 2014, p. 238).

Dentro del apoyo social se encuentra dos tipos de apoyo, a) el apoyo recibido
el cual estan asociados a las caracteristicas de la red social, en una dimension
estructural y funcional, y b) el apoyo percibido, hace énfasis a la apreciacién individual
del sujeto respecto al apoyo proporcionado por la red social, es decir, el primero se
asocia con lo apoyo real brindado y el segundo, es asociado como es percibida la
ayuda real para los sujetos quienes la reciben (Barra Almagia, 2014). Aunado a lo
anterior también asi lo expresa Camacho Joya (2014) “En este sentido el apoyo social
contempla un receptor y un emisor y a la vez estructuras y procesos que permiten
analizar la calidad y percepcion del apoyo recibido y del apoyo dado” (p. 5). Asimismo,
Lozares (1993, citado por Aranda y Pando, 2013) asocia el término red social y apoyo
social en el siguiente apartado “el apoyo social se relaciona a la red social, como un
conjunto bien definido de actores, individuos, grupos, organizaciones, comunidades,
sociedades globales, entre otros, que estan vinculados unos a otros a través de

relaciones sociales” (p. 236).

Se entendera por apoyo social a las interrelaciones que se dan entre las
personas, con conductas que también se relacionan entre si como el demostrar
carifio e interés, escuchar, prestar objetos materiales, ayudar econémicamente,
cuidar de alguien, dar afecto, sentirse amado, dar consejo, aceptarse,
satisfacerse, informarse, entre algunas, y por redes de apoyo social sean estas
formales e informales a las instancias que moderan esas conductas de apoyo,

ademas de concluir que, con la falta de apoyo o con su deficiencia, la mala salud
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esta presente, o al menos es méas probable, y que las respuestas negativas
generadas, provocaran en el individuo consecuencias tanto en su ambito

familiar, social y laboral (Aranda y Pando, 2013, p.240)

Aunado a lo anterior, también se tiene Medellin Fontes et al, (2012) establece
un concepto de red de apoyo social “la forma en que un miembro percibe su entorno
social organizado, para recibir esta ayuda en situaciones de crisis” (p. 149). Ademas,
es importante mencionar que en el apoyo social existe una relacion con otras clases
de apoyo como lo son la familia, amistades, vecinos, laborales (Barra Almagia, 2014),
y tal como lo expresa Camacho Joya (2014) sobre los sujetos que se ven dentro del
apoyo social:” Las 7 principales fuentes de apoyo social son: (1) familia, (2) amigos,

(3) allegados, (4) compafieros de trabajo, (5) vecinos y (6) compafieros espirituales.”
(p-7)

Otros tipos de apoyo social

Para Pérez y Martin (1997, citado por Camacho Joya, 2014b), identifican cuatro
tipos de apoyo marcados dentro de lo social: el apoyo emocional, el apoyo

instrumental, el apoyo informativo y el apoyo evaluativo.

(@) Apoyo emocional: Incluye empatia, cuidado, amor y confianza. Es
considerado uno de los tipos de apoyo mas importantes y es la forma en que
generalmente se conceptualiza el apoyo entre personas.

(b) Apoyo instrumental: Consiste en acciones practicas que ayudan
directamente a quien lo necesita, como ayudar con el trabajo o cuidar a alguien.
Aunqgue es practico, también tiene implicaciones psicolégicas.

(c) Apoyo informativo: Proporciona informacién atil para que las personas
enfrenten situaciones problematicas por si mismas. La informacion permite la
autoayuda, pero no es la solucion directa.

(d) Apoyo evaluativo: Involucra informacion relevante para la autoevaluacion y

comparacion social, ayudando a los individuos a evaluarse a si mismos. (p. 7)
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3. Apoyo familiar

Teniendo en cuenta el concepto de apoyo y apoyo social, es necesario verlo
dentro del contexto familiar. Y se comienza definiendo el primer apartado por la palabra
familia asi como manifiesta Castellan (1982, 1982, citado por Gutiérrez Capulin et al,
2016) “la familia es una reunion de individuos, unidos por los vinculos de la sangre,
que viven bajo el mismo techo o en un mismo conjunto de habitaciones con una

comunidad de servicios” (p. 222).

Ademas, que Velasco Campos y Sinibaldi Gémez (2021, citado por Gutiérrez
Capulin et al, 2016) “la familia es una organizacion Unica, que constituye la unidad
basica de la sociedad” (p. 222). También lo plantea la Asociacion Latinoamericana de
profesores de Medicina Familiar (2005, citado por Martinez Chairez et al, 2020).

La familia es un grupo social, organizado como un sistema abierto, constituido

por un nimero variable de miembros, que en la mayoria de los casos conviven

en un mismo lugar, vinculados por lazos ya sean consanguineos, legales y/o de
afinidad. Es responsable de guiar y proteger a sus miembros, su estructura es

diversa y depende del contexto en el que se ubique. (“Introduccion”, parr. 5)

Ahora bien, otros autores expresan que la palabra contiene al menos tres
caracteristicas, asi como lo expresa Lévi- Strauss (2010):

1) Encuentra su principio en el matrimonio

2) Se conforma con el esposo, la esposa, e hijos e hijas que hayan nacido de la
union, aunque puede concebirse que otros parientes puedan encontrar
acomodo al lado de ese grupo familiar.

3) Los integrantes de la familia se mantienen unidos por a) lazos legales, b)
derechos y obligaciones econdmicas, religiosas y de otro tipo; ¢) una red
definida de prohibiciones y privilegios sexuales, y una serie variable y
diversificada de sentimientos psicolégicos como amor, afecto, respeto, temor,
etc.

Cabe destacar que de lo anterior en un nucleo de individuos que se encuentran
relacionados por diversos factores y sentimientos de los sujetos que la conforman, y
mencionar que la idea que el origen de la familia se encuentra en el matrimonio ha

sido desfasada, asi como lo plantea Gutiérrez Capulin et al., (2016):
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Por lo tanto, desde este punto de vista se observan las multiples dinamicas
sociales que impactan en las relaciones y la simbolizacion de la familia ante la
sociedad, las cuales se modifican, tanto interna como externamente, lo cual le
permite actuar ante la sociedad de diferente forma, y alude que la familia ya no
sélo puede ser considerada como aquella compuesta por el matrimonio entre

un hombre y una mujer, quienes tienen hijos, sino de otro tipo. (p. 223)

Segun Martinez Chairez et al, (2020) la familia es el primer pilar fundamental de
formacion de las personas, por lo cual es vista como la principal institucion y origen de
las sociedades humanas; este ndcleo social tiene un objetivo primordial el cual es guiar
a sus integrantes para enfrentarse al entorno fuera del nucleo familiar, en el que se
desenvolvera, teniendo en cuenta que cada individuo posee sus propias
caracteristicas, por lo que, se ve arraigadas a distintos factores que pueden beneficiar
o afectar el desarrollo de estas.

El apoyo familiar es visto como un proceso, que se va a desarrollar dependiendo
del contexto sociohistorico de cada nucleo familiar, es decir, se desarrolla dependiendo
de las condiciones sociales e historicas en las cuales se presentan, tal cual lo expresa
Gomez (2009):

El apoyo familiar definido como proceso psicosocial implica considerar que las

formas en las que éste se dé y los significados y valores que se le atribuyen,

s6lo podran ser comprendidos a la luz de un contexto sociohistérico especifico.

Esto significa que el apoyo familiar, ademas de ser una estrategia individual y

relacional particular, anclada a su vez en condiciones biolégicas, se configura y

se transforma de maneras especificas, de acuerdo con las condiciones sociales

e historicas presentes. (p. 116)

Para Medellin Fontes et al (2013) establece un concepto importante como lo es
el apoyo de la familia “Hace alusion a la unién, comunicacion, confianza, convivencia
y soporte que existe entre los miembros de la familia, incluyendo a los padres, los
hermanos, la pareja y los hijos” (p. 149) Y este mismo autor también asocia lo contrario
al apoyo de la familia, el cual es la falta de apoyo “Se refiere a la percepcion negativa
o deficiente de la interaccion que se tiene con la familia y los amigos, debida al
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desconocimiento del otro, la falta de confianza, la critica, las peleas y la violencia que

existen” (p. 149).

2.3.18.2 Tipo de apoyo segun como se recibe
1. Apoyo educativo

La palabra educativo hace referencia segun La Enciclopedia (2004) “de lo que
educa o sirve para educar” (p. 4932). Ahora bien, la palabra “educar” significa lo
siguiente: “Dirigir, encaminar, ensefar. Desarrollar o perfeccionar las facultades
intelectuales y morales de una persona...” (La Enciclopedia, 2004, p. 4932). Otros
autores hacen una aproximacion teorica respecto al apoyo educativo, como lo hace

Cayon Campuzano (2014):

Mientras para algunos autores el apoyo educativo vendria definido por el
conjunto de profesionales que desarrollan funciones de prevencion,
intervencién o asesoramiento (Rodriguez Romero, 1996; Nieto Cano, 1996),
para otros es entendido como una estrategia centrada en el alumno y sus
dificultades, enfocada a resolver problemas concretos en personas concretas,
y gestionado por especialistas. En otras palabras, el apoyo puede entenderse
como la ayuda que se le presta a un alumno concreto para solucionar una
problematica, o bien, puede entenderse como una serie de recursos gue se
utilizan para la superacion de dificultades que pueden surgirle al alumno, al

docente y/o al centro educativo (p. 10).

2. Apoyo econdémico

Para el desarrollo de este apartado es necesario definir el concepto de
economico, el cual, para La Enciclopedia (2004e) lo define como: “perteneciente o
relativo a la economia” (p. 4885), para la misma enciclopedia la economia es: “Ciencia
gue se ocupa en las leyes de produccion y distribucion de bienes para satisfacer las
necesidades humanas mas diversas: alimentaciéon, vestido, alojamiento, educacion,
ocio, etc., que estan condicionadas por el grado de desarrollo histérico” (p. 4878).
Ademas, que en el Diccionario de Sinénimos y Antonimos (s.f.) establecen que el
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sinbnimo de econdmico es financiero. “Perteneciente o relativo a la hacienda publica,
a las cuestiones bancarias y bursatiles o a los grandes negocios mercantiles” (La
Enciclopedia, 2004d, p. 6143).

Por lo que apoyo econdmico o financiero es entendido como aquel apoyo
monetario que puede recibir una persona o una institucion, y que este apoyo puede
provenir del Estado o de Instituciones no estatales. “Ayuda financiera es un término
general que se refiere a cualquier programa que ofrece dinero para ayudar con los

costos asociados con ser un estudiante” (Hewitt, 2018).

3. Apoyo pedagdgico

Ahora bien, es necesario establecer que un apoyo fundamental es el apoyo
pedagdgico el cual es entendido de la siguiente manera “Se entiende por apoyo
pedagdgico a las acciones complementarias que permitan fortalecer el proceso de
ensefianza-aprendizaje, mediante estrategias, metodologias y recursos que utilice el
o la docente al momento de ensefiar al estudiante logrando aprendizajes
significativos.” (p. 6). Este tipo de apoyo hace referencia al soporte que tiene el docente
para poder construir estrategias adecuadas para transmitir el conocimiento a su grupo

de estudio.

4. Apoyo tecnolégico

De igual forma el “apoyo tecnoldgico” es una palabra compuesta, y que para La
Enciclopedia (20049) significa lo siguiente: “Perteneciente o relativo a la tecnologia”.
La palabra tecnologia significa: “Sistematizacion de los conocimientos y practicas
aplicables a cualquier actividad y mas corrientemente a los procesos industriales.
Tratado de términos técnicos... Conjunto de los instrumentos y procedimientos
industriales de un determinado sector o producto” (La Enciclopedia, 2004g, p.14755).
Para Universidad Latina de Costa Rica (2020), la palabra tecnologia significa:

La tecnologia hace referencia a las herramientas que son faciles de usar para

la administracion e intercambio de la informacion, desde un principio era

utilizada para el desarrollo, ahora es empleada para la resolucion de problemas
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o hacer mas facil las actividades diarias y adaptarse a su entorno (“; Qué son

las TIC y para qué sirven?”)

Un concepto clave son las “Tecnologias de Informacién y Comunicacion” lo cual
significa para la Universidad Latina de Costa Rica (2020) son las llamadas Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion son aquellos recursos y herramientas que se
manejan para el proceso, administracion y distribucion de la informacion por medio de
elementos tecnoldgicos, como: ordenadores, teléfonos, televisores, etc.” (“; Qué son
las TIC?”, parr. 1). Para Andrada (2021) establece que las TIC’s pueden conformarse
de tres manera:

- Redes: incluyen software, hardware y usuarios que conectan equipos, como la
telefonia, banda ancha y redes de television.

- Terminales: son los dispositivos para acceder a la informacion, como
computadoras, smartphones, navegadores web, radios y televisiones.

- Servicios en las TIC: permiten disfrutar de servicios relacionados con redes y
terminales, como correo electrénico, e-commerce y ensefianza virtual. (“Tipos

de TIC”, parr. 1)

2.4 Marco juridico:
2.4.1 Legislacion internacional
2.4.1.1 Declaracion de los Derechos del Nifio

La Declaracion de los Derechos del Nifio es un instrumento internacional donde
se establecen ciertos principios fundamentales sobre los derechos del nifio en 1959, y

se establece en el Principio 7 el reconocimiento del derecho a la Educacién?, el cual

! Principio 7 El nifio tiene derecho a recibir educacion, que sera gratuita y obligatoria
por lo menos en las etapas elementales. Se le dara una educacion que favorezca su
cultura general y le permita, en condiciones de igualdad de oportunidades, desarrollar
sus aptitudes y su juicio individual, su sentido de responsabilidad moral y social, y
llegar a ser un miembro util de la sociedad. El interés superior del nifio debe ser el
principio rector de quienes tienen la responsabilidad de su educacion y orientacion;
dicha responsabilidad incumbe, en primer término, a sus padres. El nifio debe disfrutar
plenamente de juegos y recreaciones, los cuales deben estar orientados hacia los fines
perseguidos por la educacion; la sociedad y las autoridades publicas se esforzara por
promover el goce de este derecho.
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expresa que el nifio debe de recibir educacién y que esta debe estar adaptada a la
igualdad de oportunidades y que les permite desarrollar sus aptitudes para poder llegar
a ser un miembro dentro de la sociedad y ademas establece el compromiso que tienen

los Estados para proteger el derecho.

2.4.1.2 Convencién sobre los Derechos del Nifio

La Convencion sobre los Derechos del Nifio es un cuerpo normativo firmado por
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en 1989 y entr6 en vigor en el afio de
1990, donde esta un catalogo de derechos que le son reconocidos especificamente a
la nifez. En cuanto al Derecho a la Educacion este se encuentra reconocido en el art.

28 y 292, a lo cual persigue que la educacién genere condiciones de igualdad para

2 Articulo 28
1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a la educacién y, a fin de que se
pueda ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad de oportunidades ese
derecho, deberan en patrticular:
a) Implantar la ensefianza primaria obligatoria y gratuita para todos;
b) Fomentar el desarrollo, en sus distintas formas, de la ensefianza secundaria,
incluida la ensefianza general y profesional, hacer que todos los nifios dispongan de
ella y tengan acceso a ella y adoptar medidas apropiadas tales como la implantacion
de la ensefianza gratuita y la concesion de asistencia financiera en caso de necesidad;
c) Hacer la ensefianza superior accesible a todos, sobre la base de la capacidad, por
cuantos medios sean apropiados;
d) Hacer que todos los nifios dispongan de informacion y orientaciéon en cuestiones
educacionales y profesionales y tengan acceso a ellas;
e) Adoptar medidas para fomentar la asistencia regular a las escuelas y reducir las
tasas de desercion escolar.
2. Los Estados Partes adoptaran cuantas medidas sean adecuadas para velar por que
la disciplina escolar se administre de modo compatible con la dignidad humana del
nifio y de conformidad con la presente Convencion.
3. Los Estados Partes fomentaran y alentaran la cooperacion internacional en
cuestiones de educacion, en particular a fin de contribuir a eliminar la ignorancia y el
analfabetismo en todo el mundo y de facilitar el acceso a los conocimientos técnicos y
a los métodos modernos de ensefianza. A este respecto, se tendran especialmente en
cuenta las necesidades de los paises en desarrollo.
Articulo 29
1.Los Estados Partes convienen en que la educacion del nifio debera estar
encaminada a:
a) Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio
hasta el maximo de sus posibilidades;
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todos los nifios y nifias, para que ambos géneros tengan una igualacion de
oportunidades para el futuro y el compromiso que tienen los Estados para proteger el

derecho.

2.4.1.3 Convencién Americana sobre los Derechos Humanos

La Convencidbn Americana de los Derechos Humanos es un instrumento
regional del Sistema Interamericano de Derechos Humanos el cual fue adoptado en
San José Costa Rica en 1969, firmada por El Salvador en este afio y el cual entré en
vigor en 1978, la cual en el mismo afio fue también ratificada por el Estado
Salvadorefio, donde los Estados del continente americano. En este instrumento
regional los Estados ratifican los derechos establecidos en dicho cuerpo normativo y
se obligan a cumplir, respetar y salvaguardar estos derechos humanos. En el Art.19
se reconocen el Derecho del Nifio y el art. 26 los Derechos Progresivos, en donde este
altimo incluyen el derecho a la Educacion® y el compromiso que tienen los Estados

para proteger el derecho.

b) Inculcar al nifio el respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales
y de los principios consagrados en la Carta de las Naciones Unidas;

c) Inculcar al nifio el respeto de sus padres, de su propia identidad cultural, de su
idioma y sus valores, de los valores nacionales del pais en que vive, del pais de que
sea originario y de las civilizaciones distintas de la suya;

d) Preparar al nifio para asumir una vida responsable en una sociedad libre, con
espiritu de comprension, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre todos
los pueblos, grupos étnicos, nacionales y religiosos y personas de origen indigena;

e) Inculcar al nifio el respeto del medio ambiente natural.

2. Nada de lo dispuesto en el presente articulo o en el articulo 28 se interpretara como
una restriccion de la libertad de los particulares y de las entidades para establecer y
dirigir instituciones de ensefianza, a condicibn de que se respeten los principios
enunciados en el parrafo 1 del presente articulo y de que la educacion impartida en
tales instituciones se ajuste a las normas minimas que prescriba el Estado.

3 Articulo 19. Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicién
de menor requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado.
Articulo 26. Los Estados partes se comprometen a adoptar providencias, tanto a nivel
interno como mediante la cooperacion internacional, especialmente econdémica y
técnica, para lograr progresivamente la plena efectividad de los derechos que se
derivan de las normas econdmicas, sociales y sobre educacion, ciencia y cultura,
contenidas en la Carta de la Organizacién de los Estados Americanos, reformada por
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2.4.1.4. Protocolo Adicional ala Convencion Americana en Materia de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales

El Protocolo Adicional a la Convencién Americana en Materia de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, es un cuerpo normativo que se ka ampliacion de
la Convencion Americana de Derechos Humanos donde se aumenta el reconocimiento
de los derechos de segunda generacién llamados también los Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales, firmado en 1988 y entré en vigor en 1999, y en el cual también

se establece en el art 13 El Derecho a la Educacion®

el Protocolo de Buenos Aires, en la medida de los recursos disponibles, por via
legislativa u otros medios apropiados.

4 Art 13.- El Derecho ala Educacion
1. Toda persona tiene derecho a la educacion.
2. Los Estados partes en el presente Protocolo convienen en que la educacion debera
orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su
dignidad y debera fortalecer el respeto por los derechos humanos, el pluralismo
ideologico, las libertades fundamentales, la justicia y la paz. Convienen, asimismo, en
gue la educacién debe capacitar a todas las personas para participar efectivamente en
una sociedad democratica y pluralista, lograr una subsistencia digna, favorecer la
comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los grupos
raciales, étnicos o religiosos y promover las actividades en favor del mantenimiento de
la paz. 3. Los Estados partes en el presente Protocolo reconocen que, con objeto de
lograr el pleno ejercicio del derecho a la educacioén:a. la ensefianza primaria debe ser
obligatoria y asequible a todos gratuitamente;
b. la ensefianza secundaria en sus diferentes formas, incluso la ensefianza secundaria
técnica y profesional, debe ser generalizada y hacerse accesible a todos, por cuantos
medios sean apropiados, y en particular por la implantacion progresiva de la
ensefianza gratuita,;
c. la ensefianza superior debe hacerse igualmente accesible a todos, sobre la base de
la capacidad de cada uno, por cuantos medios sean apropiados y en particular, por la
implantacion progresiva de la ensefianza gratuita;
d. se debera fomentar o intensificar, en la medida de lo posible, la educacion béasica
para aquellas personas que no hayan recibido o terminado el ciclo completo de
instruccion primaria;
e. Se deberan establecer programas de ensefianza diferenciada para los minusvalidos
a fin de proporcionar una especial instruccion y formaciébn a personas con
impedimentos fisicos o deficiencias mentales.
4. Conforme con la legislacion interna de los Estados partes, los padres tendran
derecho a escoger el tipo de educacion que habra de darse a sus hijos, siempre que
ella se adecue a los principios enunciados precedentemente.
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2.4.2 Legislaciéon nacional
2.4.2.1 Constitucion de El Salvador

A continuacion, se presentan los cuerpos normativos de indole nacional que
reconocen el derecho a la educacién, asi como también se ha encontrado sobre el
ejercicio de la docencia asociado este Ultimo con el derecho anteriormente
mencionado en el ambito salvadorefio. Como primer cuerpo normativo que se
encuentra en la cuspide de la legislacion interna de El Salvador, como lo es la Carta
Magna Salvadorefia de 1986 en donde se reconoce el derecho a la educacién en el
art. 34 y 35°, en el derecho a la educacion, asi como también se presentan la obligacién
del Estado salvadorefio.

2.4.2.2 Ley Crecer Juntos

Esta ley secundaria es la mas reciente y nueva emitida respecto al
reconocimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes y forma parte de la
Politica Nacional de Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano, en donde de una forma
parte de los esfuerzo estatales para mejorar la calidad de vida de la nifiez y
adolescencia en El Salvador, en este cuerpo normativo se establecen y reconocen

derechos y obligaciones que tienen el Estado para nifiez y adolescencia y los cuales

5. Nada de lo dispuesto en este Protocolo se interpretara como una restriccion de la
libertad de los particulares y entidades para establecer y dirigir instituciones de
ensefianza, de acuerdo con la legislacion interna de los Estados partes.

% Art. 34.- Todo menor tiene derecho a vivir en condiciones familiares y ambientales
que le permitan su desarrollo integral, para lo cual tendra la proteccion del Estado. La
ley determinara los deberes del Estado y creara las instituciones para la proteccion de
la maternidad y de la infancia.

Art. 35.- El Estado protegera la salud fisica, mental y moral de los menores, y
garantizara el derecho de éstos a la educacion y a la asistencia. La conducta antisocial
de los menores que constituya delito o falta estara sujeta a un régimen juridico
especial.
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se ven plasmados en los articulos 8 sobre los Deberes del Estado®, el art. 10 principio
de ejercicio progresivo de sus facultades’ y el art. 47 sobre el Derecho a la Educacion®

Partiendo de este art. 47 es necesario mencionar que también reconoce en este
cuerpo normativo que la educacion gratuita y obligatoria, ademas en el art. 49 el Estado

tiene la obligacion de asegurar a las nifias, nifios y adolescentes el acceso universal a

6 Art 8 Deberes del Estado: Es deber del Estado adoptar todas las medidas
administrativas, legislativas y de otra indole para dar efectividad a los derechos y
deberes reconocidos en la presente Ley; especialmente aquellas destinadas a
proteger y fortalecer a la familia. EI Estado tiene la obligacién de invertir en Primera
Infancia, niflez y adolescencia y deberd garantizar la asignacion de recursos
necesarios en las areas de salud, educacion y proteccién, incrementando de manera
gradual y de acuerdo a la disponibilidad de recursos del Estado; para ello, disefiara
programas presupuestarios que garanticen la entrega eficiente, oportuna y sostenida
de los servicios destinados a su desarrollo integral.

" Art.10 Principio de ejercicio progresivo de sus facultades: Los derechos y garantias
reconocidos a las nifias, niflos y adolescentes seran ejercidos de manera progresiva
tomando en consideracion el desarrollo evolutivo de sus facultades, su condicion o
situacién individual, la direccion y orientacion apropiada de sus padres, madres o de
quien ejerza la representacion legal, y de las disposiciones establecidas en la presente
Ley. Para facilitar el ejercicio de estos derechos, las entidades publicas y privadas
ejecutaran programas dirigidos a la nifiez y adolescencia, los cuales comprenderan
actividades, planes o proyectos educativos sobre los derechos y obligaciones de las
nifias, nifios y adolescentes. En el caso de los centros educativos, estas actividades
seran coordinadas por el Organo Ejecutivo en el ramo de Educacion, Ciencia y
Tecnologia.

8 Art. 47 Derecho a la educacion: Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a
una educacion de calidad, inclusiva e integral desde la Primera Infancia, que garantice
el aprendizaje hasta alcanzar su maximo potencial de desarrollo. La educacion debe
orientarse al pleno ejercicio de la ciudadania, el respeto de los derechos humanos, la
equidad de género, inclusién, el fomento de valores, el respeto de la identidad cultural
propia, la paz, la democracia, la solidaridad, la corresponsabilidad familiar y la
proteccién del medio ambiente. Todas las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho
a recibir educacion artistica y a participar de la vida cultural del pais. El Estado debe
garantizar este derecho mediante el desarrollo de politicas educativas inclusivas e
integrales para asegurar una educaciéon plena y de alta calidad. En consecuencia,
debera asignar los recursos econdmicos suficientes para facilitar las acciones
destinadas al cumplimiento de este derecho, incluyendo el acceso equitativo e
inclusivo al entorno digital. Los padres, madres, representantes o responsables
tendran derecho preferente a escoger la educacién de las nifias, nifios y adolescentes
y las instituciones educativas publicas y privadas deberan cumplir con el articulo 33,
de la presente Ley
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la educacion. Y en el art. 50 el cual se titula Modelo de Atencidén Integral a la Primera
Infancia, en donde se encuentra intimamente ligado con la reforma educativa mi nueva

escuelay las transformaciones que los docentes de primer grado estan percibiendo.

Las niflas y nifios tienen derecho a recibir atenciones integrales y de calidad
que propicien su desarrollo en la Primera Infancia.

Es responsabilidad del Estado definir un modelo de atencion integral a la
Primera Infancia, que sera implementado a través de dos vias, la familiar-
comunitaria y la institucional. Todo proveedor de servicios y atenciones a

Primera Infancia deber& adoptar este modelo.

2.4.2.3 Ley de la Carrera Docente

Esta es una ley secundaria donde se regulan las relaciones entre el
Estado y la comunidad educativa con los profesionales de la educacion tal cual
esta en el art. 1 de dicha Ley, sin embargo en los articulos siguientes se veran
las relaciones que tienen con la presente investigacion, dado que en el art. 3-4°
presente que uno de sus principios rectores que deben tener los docentes es la
igualdad y prohibe todas las formas de discriminacion y se asocia con el art.
2710 En cuanto a que debe de haber una formacién constante y permanente a

las actualidades del tiempo para el personal docente.

2.4.2.4 Ley General de Educacion

Es un instrumento interno donde se regula el derecho a la educacion de todos
los habitantes de la republica salvadorefia y entiende por educacion tal cual lo expone

en su art. 1 como un proceso de formacién permanente, personal, civico, moral,

®PRINCIPIOS RECTORES Art. 3-A. La igualdad, la prohibicion de todas las formas de
discriminacion y el interés superior del menor, son los principios que especialmente
informan la presente Ley; por cuanto, deberdn observarse en su interpretacion y
aplicacion.

1 FORMACION Art. 27.- La formacion de educadores estara dirigida a su
profesionalizacion y especializacion y sera reforzada con procesos de actualizacion y
perfeccionamiento docente.
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cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana,
de su dignidad, de sus valores, de sus derechos y de sus deberes. Ademas, se
establecen los fines de la educacion en su art. 211 y en el art. 3 correspondiente al
capitulo 1l titulado como los objetivos generales de la Educacion Nacional se

establecen los siguientes objetivos:

f) Propiciar las relaciones individuales y sociales en equitativo equilibrio entre
los derechos y deberes humanos, cultivando las lealtades civicas, es de la
natural relacion interfamiliar del ciudadano con la patria y de la persona humana
con la cultura;

g) Mejorar la relacion de la persona y su ambiente, utilizando formas y
modalidades educativas que expliquen los procesos implicitos en esa relacion,
dentro de los canones de la racionalidad y la conciencia; y

h) Cultivar relaciones que desarrollen sentimientos de solidaridad, justicia,
ayuda mutua, libertad y paz, en el contexto del orden democratico que reconoce

a la persona humana como el origen y el fin de la actividad del Estado.

2.4.2.5 Lineamientos en materia de Educacién en la nifiez

Politica Nacional de Proteccién Integral de la Nifiez y de la Adolescencia de El
Salvador (PNPNA) 2013-2023

Es uno de los esfuerzos de El Salvador para responder ante las observaciones
emitidas por el comité de los derechos del nifio de ONU en 2019 y busca garantizar y
crear condiciones necesarias para que la nifiez y adolescencia puedan desarrollar su
maximo potencial y donde se ven involucrados varios sectores de la sociedad como lo

es el area de educacion. “La politica nacional de apoyo al desarrollo infantil temprano

11'a) Lograr el desarrollo integral de la personalidad en su dimensién espiritual, moral
y social;

b) Contribuir a la construccion de una sociedad democratica mas préspera, justa y
humana;

¢) Inculcar el respeto a los derechos humanos y la observancia de los correspondientes deberes;

d) Combatir todo espiritu de intolerancia y de odio;

e) Conocer la realidad nacional e identificarse con los valores de la nacionalidad salvadorefia;

f) Propiciar la unidad del pueblo centroamericano.
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“Crecer Juntos” es una politica publica nacional holistica e intersectorial destinada a
garantizar que todos las nifias y los nifios salvadorefios alcancen su méaximo potencial
de desarrollo durante la primera infancia” (Gobierno de El Salvador, s.f.) Y que busca
fomentar 4 ejes esenciales 1. Salud y nutricion 2. Educacién y cuidados 3. Ambientes

protectores 4. Proteccion de derechos.

Politica Nacional de Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano 2020-2030

Es uno de los esfuerzos de El Salvador para responder ante las observaciones
emitidas por el comité de los derechos del nifio de ONU en 2019 y busca garantizar y
crear condiciones necesarias para que la nifilez y adolescencia puedan desarrollar su
maximo potencial y donde se ven involucrados varios sectores de la sociedad como lo
es la area de educacion. “La politica nacional de apoyo al desarrollo infantil temprano
“Crecer Juntos” es una politica publica nacional holistica e intersectorial destinada a
garantizar que todos las nifias y los nifios salvadorefios alcancen su maximo potencial
de desarrollo durante la primera infancia” (Gobierno de El Salvador, s.f.) Y que busca
fomentar 4 ejes esenciales 1. Salud y nutricion 2. Educacién y cuidados 3. Ambientes

protectores 4. Proteccion de derechos.

2.5 Contextualizacion:

Las politicas publicas de proteccién de los derechos de la nifiez ha sido un tema
relevante en los ultimos afios por las entidades internacionales que buscan proteger
los derechos humanos, por lo que estos al analizar la situacién de la nifiez y
adolescencia en El Salvador, le hacen unas observaciones para que pueden mejorar
la condicién de la nifiez y adolescencia en los diferentes rubros de la sociedad, entre

ellos la Educacion.

En el caso especifico de El Salvador ha estado creando, derogando y
mejorando las politicas dirigidas hacia la nifiez, para generar condiciones idoneas y
apropiadas para que se les pueda respetar y garantizar los derechos de esta de la
sociedad, es por ello que se crea en el aflo 2020 la Politica Nacional de Apoyo al

Desarrollo Infantil Temprano 2020-2030, atendiendo a las observaciones del comité
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de los derechos del nifio de la Organizacion de las Naciones Unidas, donde establecen
ciertas directrices para en diferentes instituciones pertenecientes a al Estado puedan
accionar respecto a dichas observaciones, una de las instituciones importantes es el

caso del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia.

Ante la implementacién de esta nueva politica publica para nifiez, ha existido
una cambios sustanciales para la educacion en la nifiez en los diferentes centros
educativos de pais; el sector de educacion quien durante el afio 2023 ha empezado
aplicar la politica publica en educacion inicial, es decir, en primera infancia, parvularia
y primer grado, sin embargo, cada area tiene su especialidad, para el presente estudio
se centra en la situacion de los estudiantes de primer grado, adaptdndose a la Reforma

Educativa “Mi Nueva Escuela”.

Por lo que el presente estudio tiene como finalidad evaluar la implementacion
de esta politica publica en el primer afio de aplicacién con respecto a los centros
educativos que la estan aplicando, especificamente en primer grado, teniendo en
cuenta que la evaluacion forma parte del ciclo de las politicas publicas y que estas
pueden ser realizadas por actores externos (Feinstein et al., 2016; Pastor Albaladejo,
2014).

Por lo que los principales actores para realizar esta evaluacion se clasifican en
dos grandes grupos, el primero, los Centros Educativos que atienden a primer grado
de las escuelas publicas de la zona urbana de las ciudades Jucuapa y San
Buenaventura, del departamento de Usulutan; y el segundo grupo, es el personal
administrativos del Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia, quienes son los
encargados de supervisar el cumplimiento de las politicas publicas dentro del pais,
como lo es el Asistente Técnico de Primera Infancia, Asesor Pedagdgico y Gestor

Territorial.

En la zona urbana de la ciudad de Jucuapa, se encuentran cuatro centros
educativos que imparten clases de primer grado, el Complejo Educativo de Jucuapa,
Centro Escolar Miguel Angel Garcia, Centro Escolar Profesora Ana Rogelia y Centro
Escolar Profesor Saul Flores; asimismo en la zona urbana de San Buenaventura, se

encuentra un centro educativo llamado Centro Escolar de San Buenaventura, en total
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de docentes son de ciento veintitrés educadores se encuentran los centros educativos
antes mencionados, que atienden a dos mil setecientos cuarenta y ocho estudiantes,
de los cuales mil trescientos ochenta y tres son mujeres y mil trescientos sesenta y
cinco son hombres. En cuanto a la cantidad de nifios y nifias que atienden a primer
grado son de doscientos trece estudiantes, de cuales son ciento nueve nifios y ciento
catorce nifias, que son atendidos entre nueve docentes de primer grado. Y que dentro
de este grupo de estudio se identifica que el Centro Escolar Profesor Saul Flores es
una de las escuelas modelo que esta implementando la Politica Crecer Juntos desde

educacion Inicial hasta bachillerato.
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CAPITULO Ill: DISENO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de la investigacion.

El enfoque aplicado a esta investigacion es mixto, dado que comparte
componentes meramente cualitativos como cuantitativos. "recoger, analizar e
interpretar tanto los datos cualitativos como cuantitativos en un solo estudio, o en una
serie de estudios que investigan el mismo paradigma subyacente” (Leech &
Onwuegbuzie, citado por Hamui-Sutton, 2013, p. 212). El enfoque cualitativo permite
estudiar a profundidad los significados que la poblacion del estudio asigna a las
problematicas que percibe. Segun Behar (2018 citado por Corona Lisboa, 2018) define

el enfoque cualitativo de la siguiente manera:

La investigacion cualitativa; es un tipo de investigacion cuya finalidad es

proporcionar una mayor comprension, significados e interpretacion subjetiva

que el hombre da a sus creencias, motivaciones y actividades culturales, a

través de diferentes disefios investigativos, ya sea a través de la etnografia,

fenomenologia, investigacion accién, historias de vida y teoria fundamentada.

(p- 72)

Para esta investigacion se toma en cuenta para poder describir todas aquellas
conceptos, caracteristicas y significados que los actores de la implementacién de la
politica publica crecer juntos en materia de educacion para la nifiez asignan a traves
de sus experiencias para poder evaluar la politica publica desde su implementacion a
través de las lecciones aprendidas, necesidades y apoyos. Y desde el enfoque
cuantitativo para poder probar la teoria del cambio de las politicas, tomando en cuenta
los productos que ofrece la Politica Crecer Juntos:

La investigacion bajo el enfoque cuantitativo se denomina asi porque trata con

fendbmenos que se pueden medir (esto es, que se les puede asignar un numero,

como por ejemplo: numero de hijos, edad, peso, estatura, aceleracion, masa,
nivel de hemoglobina, cociente intelectual, entre otros) a través de la utilizacion
de técnicas estadisticas para el analisis de los datos recogidos, su propdésito
mas importante radica en la descripcion, explicacion, prediccion y control

objetivo de sus causas y la prediccion de su ocurrencia a partir del
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desvelamiento de las mismas, fundamentando sus conclusiones sobre el uso
riguroso de la métrica o cuantificacion, tanto de la recoleccion de sus resultados
como de su procesamiento, analisis e interpretacion, a través del método
hipotético-deductivo. (Sanchez Flores, 2019, pp. 104-105)

3.2 Disefo de la evaluacioén:

El disefio de la presente investigacion es una evaluacion de politica publica,
aplicando un Modelo de Evaluacion Integral el cual busca integrar en sus resultados
que se obtenga a través de los actores y teorias (Gutiérrez Diaz, 2014, p. 111).
Ademas, es pluralista por los diversos autores que forman parte de la investigacion
como lo son Docentes de Primer Grado, Directores y Asesor Pedagodgico (Bertranou,
2019). Aunado a lo anterior, es necesario mencionar la clase de conocimiento, como
lo expreso Bertranou (2019), el cual que se pretende obtener, y el cual va orientado en
dos enfoques: el enfoque epistemoldgico rige este estudio, el cual debe de ser
interpretativo, dado que este aceptar diversas modalidades de poder realizar
evaluaciones aplicando los métodos cualitativos para generar conocimientos; y
subsidiariamente el enfoque positivista, el cual permitira adentrarse a la realidad
social con la teoria y fortaleciendo el enfoque interpretativo. Ahora bien, respecto a
los sujetos que la realizan, se clasifica como evaluacién externa, dado que quienes

lo utilizan son estudiantes universitarios.

Otro punto importante para establecer este disefio de investigacion es que una
evaluacion formativa, el cual busca obtener conocimientos y experiencias de los
implementadores de la Politica Crecer Juntos y no rendir cuentas (Feinstein et al.,
2016) Y por el tiempo en que se realizd, en el primer afio de aplicacion, es una
evaluacion intermedia, que son utilizadas en las evaluaciones en la etapa de
ejecucion. Aunado a lo anterior es necesario mencionar que el tipo de evaluacion que
se esta realizando es una evaluacién de implementacion, por la naturaleza de esta,
en el sentido que como es el primer afio de implementacion, es imposible poder
obtener resultados finales, sin embargo, con este tipo de evaluacion permite evaluar
el programa publico para conocer de la experiencia y poder corregir desperfectos

(Gutiérrez Diaz, 2014; Pastor Albaladejo, 2014). Y los criterios de evaluacion que se
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utilizaron, fueron pertinencia y eficacia, y se escogieron atendiendo a los otros
parametros antes mencionados del estudio, respecto al criterio de pertenencia se hace
referencia a al grado que los objetivos de la politica concuerdan con la realidad social,
y respecto a la eficacia es hacer énfasis en el grado en que la Politica ha tenido éxito

en el primer afio de aplicacion.

Recuadro 1.
Guia de la evaluacion de la Politica Crecer Juntos
Modelo de evaluacion
integral

Modelos de evaluacion

Pluralistas

Enfoque Interpretativo

Clasificaciéon de
la evaluacion de
la Politica
Crecer Juntos

Evaluaciones Externas

Evaluacion Formativa

Evaluaciones Intermedias

Evaluacion de la
Implementacién

Nota. Elaboracion propia.

3.3 Tipo de estudio.

El nivel de profundidad que tiene el presente estudio esta ubicado en el alcance
descriptivo. “Con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendbmeno que se someta a un analisis” (Hernandez Sampieri et al.,
2014, p. 92).

El alcance a un nivel descriptivo que se realiza en una investigacién con

enfoque cualitativo hace referencia a la amplitud y profundidad que se estara
107



estudiando el fendmeno o problematica social que afecta a un grupo de la sociedad,
por lo que este tiempo de alcance tiene como principal meta poder proporcionar una
descripcion detallada del fendmeno estudiado. En relacibn con la presente
investigacion permitira poder describir a priori las lecciones aprendidas a través de las
experiencias de los sujetos que han participado para la implementacion de la Politica
Crecer Juntos, mejoras o refuerzos a dicha politica que deben de hacerse, asi como
también, la identificacion de los apoyos que son necesarios e indispensables para que
dicha politica funcione, asi como también describir en qué medida esta politica

fundamenta la teoria del cambio.

3.4 Diseno de recoleccion:

El presente trabajo es un estudio no experimental de corte transversal, en virtud
gue busca describir y analizar, a los individuos del estudio en un tiempo determinado.

Tal como lo establece Hernandez Sampieri et al (2014):

Los disefios de investigacion transeccional o transversal recolectan datos en
un solo momento, en un tiempo unico (Liu, 2008 y Tucker, 2004). Su propdsito
es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento

e )

dado. Es como “tomar una fotografia” de algo que sucede. (p. 154)

3.5 Poblacion y muestra (fuentes de informacién).
3.5.1 Poblacion

La poblacién del estudio de interés se dividen en dos grandes, y que dentro del
primer grupo se encuentra una subclasificacion: primero se encuentran los educadores
gue imparte actualmente clases de primer grado, dado que existe una nueva politica
gue esta haciendo transformaciones en los diferente sectores de la sociedad y uno de
ellos es en el ambito de la educacidn pero que esta investigacion se centra en un grupo
especifico de este sector y que dado que a raiz de dicha politica se ha ido
implementado, ademas de los docentes y directores de cada centro educativo. El

segundo grupo a estudiar serd a miembros del ministerio de educacion, ciencia y
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tecnologia, los cuales se incluyen asesor pedagoégico, gestor territorial y asistente

técnico de primera infancia.

Por otro lado, se tiene en cuenta el documento Crecer Juntos o también Politica
Nacional de Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano 2020-2030, donde se establecen
unas series de ejes respecto a los objetivos que busca dicha politica, asi mismo se
establecen indicadores sobre sus respectivos productos y proyectos.

3.5.2 Muestra

Es tipo de muestreo utilizado para esta investigacion contiene caracteristicas
esenciales dependiendo de la naturaleza en cdmo se aborda la problemética. Al tener
en claro la investigacion tiene un enfoque cualitativo puede establecerse que es no
probabilistico, dado que no busca hacer generalizaciones del problema, sino mas bien
busca evaluar desde un enfoque subjetivo la implementacion de la Politica Crecer
Juntos en materia de educacién desde sus actores que lo implementan como lo son
docente de primer grado, directores de cada centro educativo y el asesor pedagdgico,
gue laboran en los municipios del presente estudio y quienes son los encargados de
supervisar, vigilar e implementar esta politica, y dado por la naturaleza del mismo no

es representativo

El tipo especifico de muestreo utilizado es el muestreo homogéneo, que permite
seleccionar a la poblacion del estudio por caracteristicas y similitudes que dichos
individuos comparten entre si, en el caso de los Directores comparten una misma
posicion de las diversas escuelas, en el sentido que administran los centros educativos
a su cargo, y en el caso de los Docentes, también se encuentran en una misma
posicion que los educadores de primer grado. Respecto al muestreo utilizado para
seleccionar al especialista en educacion, por medio de muestreo por Conveniencia,
dado que este atiende a los cuatro de los cinco centros educativos objeto de este

estudio.
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Recuadro 3. Clasificacion de criterios acordes a la poblacion

Docentes Directores Asesor pedagogico
Antiglledad de 2 o mas | Administradores de los | Empleado directo del
afos con antiguas | centros de estudios MINEDUCYT
metodologias de

ensefanza y aprendizaje.
Atienden a primer gradode | La PCJ los contempla | Antigledad en sus

los centros escolares del | para que puedan | labores como asesor.
estudio. administrar y sensibilizase
en la PCJ.
Licenciatura en ciencias de | Capacitado de la PCJ Atencion regular a los
la educacion (o areas centros educativos del
anexas: ciencias, estudio.
matematicas, lenguajes)
Capacitado en la PCJ Supervisor de primer
grado para la aplicacion
de la PCJ.

Nota: Elaboracion propia

Muestreo archivistico cualitativo intrinseco: este tipo de muestreo se obtiene a
través de estudio que se realiza a la documentacién de interés, en el presente caso se
tiene Crecer Juntos Politica Nacional de Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano 2020-
2030, donde se pretende seleccionar informacion, del cual no se puede realizar una
extrapolacion, pero si seleccionar la informacion necesaria, asi como lo establece
Martinez de Sanchez (2011):

Es una técnica valida de aplicar en la etapa de disposicion de la evaluacion

documental —cuando se establece qué se guarda y qué se elimina y sobre este

altimo grupo se dejan ejemplos testigo—, pero que debe ser formulada desde
el método que le da su nombre —aunque sea por falsacién o negacion—, para

ajustarse a la realidad con la que trata. (p. 84)

Ademas, que el objetivo final de este tipo de muestreo “no es averiguar algo
sobre la poblacion en cuestion, sino extraer individuos o unidades que seran
preservadas en funcién de la informacion en ellos contenida, como testimonio para
luego eliminar el resto de la poblacion” (Piccini, 2011, p. 48).

Teniendo en claro el significado y objetivo de muestreo archivistico, existen

diversas maneras de poder aplicar este tipo de muestreo, para esta investigacion se
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utilizé el muestreo archivistico de seleccion cualitativa intrinseca, el cual para Piccini
(2011) expresa lo siguiente: “Establece a priori un criterio cuya presencia o
ausencia determinara la conservacion o la eliminacion de cada documento o
expediente... “Este modo de seleccion busca eliminar series voluminosas de
documentacion sin interés, considerandose soélo lo que se considera relevante” (p.
57).

Recuadro 4: Criterios de seleccién en la PCJ

Criterios de seleccion en la PCJ

Que involucrara el termino de educacion

Que involucrara al ministerio de educacion ciencia y

tecnologia

Que tomara en cuenta a primer grado

Que tomara en cuenta a los centros escolares

Nota: Elaboracion propia

Es necesario resaltar que este tipo de muestreo no busca exactamente obtener
varios documentos para realizar una investigacion, si no que seleccionar ciertos
contenidos necesarios para la investigacion, que bien pueden provenir de varios
documentos o bien de un documento “se basa en determinar a priori un criterio
intrinseco, cuya presencia o ausencia determinara su conservacion o eliminacion de
cada documento o expediente” (Martinez de Sanchez, 2011, p. 58).

Para el caso del documento Crecer Juntos Politica Nacional de Apoyo al
Desarrollo Infantii Temprano 2020-2030, se toma en cuenta 4 ejes, pero el eje
“Educacion y Cuidados”, centrandose especificamente en materia de educacion para
nifios y nifas de primer grado y que juegue un rol el MINEDUCYT la cual es de
interés del presente estudio, especificamente en la seccion de Resultados 2.2
establece “A 2030 se habra incrementado la proporcion de nifias y nifios de 0 a 7 afios
que alcanzan un desarrollo/aprendizaje adecuado para su edad” donde esta el
indicador “Proporcibn de nifios y nifias de O0-7 aflos que alcanzan el
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desarrollo/aprendizaje adecuados para su edad” en donde se establecen 42

indicadores pero solamente se seleccionan los indicadores que incluyen a primer

grado, en este caso en educacion inicial, 9 indicadores. Y en el caso de productos se

establecen 12, pero para el estudio solamente se toman 4 productos.

3521

Unidades de muestra:

por conveniencia

Recuadro 5: Unidades de muestreo de la evaluacion de la

implementacion de la Politica Crecer Juntos: muestreo homogéneo y

Fuentes a consultar

Especificaciones

Cantidad

Origen

Directores de los
Centros Educativos

Son los encargados de
administrar el centro
educativo a su cargo,
ademas que estan
contemplados dentro de
la PCJ para que estén al
tanto de la aplicacion de
la Politica Crecer Juntos
en su centro educativo.

5

Docentes de Primer
Grado

Los educadores que
aplicaron durante el
presente afo la politica
crecieron juntos en el
aula con los estudiantes
de primer grado.

Centros
Educativo
S

Asesor Pedagdgico

El especialista
pedagdgico que trabajan
en conjunto con el
docente para ver la
aplicacién de la Politica
Crecer Juntos en el aula.
En este caso el Asesor
Pedagadgico atiende a los
cuatro centros
educativos objeto de
este estudio.

Ministerio
de
Educacio
n, Ciencia
y
Tecnologi
a
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Crecer Juntos

Politica Nacional de
Apoyo al Desarrollo

Infantil Temprano
2020-2030

Es el documento donde 1
se basa los cambios que
ha generado en el
sistema educativo

Nota: Elaboracion propia.

Recuadro 6. Unidades de muestreo de la evaluaciéon de la

implementacién de la Politica Crecer Juntos muestreo homogéneo y

por conveniencia

Indicador

Productos

Servicios para
la educacion de
primer grado

Proporcién de
nifos y nifias
de 0-7 afios
gue alcanzan el
desarrollo/apre
ndizaje
adecuados
para su edad

32 Alimentacién Escolar inicial por la via
familiar comunitaria

33 Alimentacién escolar a estudiantes en el
nivel de educacion en parvularia

34 Paquetes escolares a estudiantes de
Educacion Inicial por la via institucional

35 Paquetes escolares a estudiantes en el
nivel de educacion parvularia

36 Atencion educativa a estudiantes con
discapacidad intelectual en escuelas de
educacion especial

37 Plan de atencion educativo integral para
estudiantes de los niveles de educacion de
primera infancia hasta ecuacion media, para
favorecer procesos de aprendizaje e
inclusién

38 Asistencia técnica a docentes de escuelas
regulares para favorecer la inclusion
educativa de estudiantes con dificultades de
aprendizaje

39 Desarrollo y produccion de contenidos
curriculares en diferentes formatos para la
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atencion educativa de estudiantes con
discapacidad visual

40 Servicios de apoyo especializado a nifias
y nifos que presentan alertas del desarrollo

Nota: Elaboracion propia a partir de Crecer Juntos Politica Nacional de Apoyo al
Desarrollo Infantil Temprano 2020-2030.

Recuadro 7. Unidades de muestreo de la evaluacion de la
implementacion de la Politica Crecer Juntos. Muestreo archivistico

cualitativo .

Criterio de Indicador Proyectos
Seleccion

15 Herramienta estandarizada para el
monitoreo y evaluacion del desarrollo infantil
en la primera infancia

Proporcion de
Servicios parala| nifiosy nifias | 16 Herramienta digitales para la
educacion de de 0-7 afios | sensibilizacion sobre tematicas de
primer grado gue alcanzan el desarrollo infantil temprano
desarrollo/apre
ndizaje
adecuados
para su edad

19 Mejora y expansion de la oferta
educativa para nifias y nifios de 0-3 afios a
través de circulos de familias y otras
modalidades

20 Construccion, adecuacion y
equipamiento de centros educativos que
brindan servicios de educacion parvularia 'y
escuelas de educacion especial

Nota: Elaboracién propia a partir de Crecer Juntos Politica Nacional de Apoyo al
Desarrollo Infantil Temprano 2020-2030.

3.6 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de informacion.

La técnica a utilizar sera la entrevista a profundidad la cual de acuerdo a
Katayama (2014), “Es una interaccion dialdgica, personal y directa entre el investigador

y el sujeto estudiado. Se busca que el sujeto exprese de manera detallada sus
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motivaciones, creencias y sentimientos sobre un tema” (p. 80). Es decir, esta técnica
es adecuada para hacer el primer acercamiento de como ha sido la implementacion
tanto para docentes como para directores, en el sector de primer grado y para el asesor

pedagogico.

Se utilizé el grupo focal y este es definido por Martinez-Miguélez (citado por
Hamui-Sutton, A, y Varela-Ruiz, 2013) “es un método de investigacion colectivista, mas
que individualista, y se centra en la pluralidad y variedad de las actitudes, experiencias
y creencias de los participantes, y Io hace en un espacio de tiempo relativamente corto"
(p. 56)

El instrumento utilizado tanto para las entrevistas como para el grupo focal fue
una guia de preguntas estructuradas las cuales pasaron por un proceso de validacién
a través de un profesional de la educacién quien presenta las siguientes cualidades:
Licenciatura en Ciencias de la Educacion, Maestria en Docencia Superior, Docente
activo en Educacién Media (hasta 17 afios) Participante del Proceso de Formacion
sobre la Ley Crecer Juntos y Brinda Asesorias de Tesis a nivel universitario, quien hizo
una revision exhaustiva de las preguntas de la entrevista y grupo focal, para poder
aplicarlo. El instrumento utilizado para el asesor pedagdgico fue una guia de
preguntas abiertas, la cual fue validada el profesional Licenciado en Administracion de
empresas, Docente nivel Il con especialidad en matematicas, quien actualmente funge
como Jefe de Administracion del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, y
quien fue asesor pedagdgico de dicho Ministerio.

La técnica de investigacion que se utilizé fue observacion, Guerrero Amparan
(1995) establece que las técnicas que se pueden utilizar para evaluar una politica
publica son diversas y dependera de los criterios que utilicen los evaluadores, pero
una de las técnicas que se utilizan es la observacion participante o directa. “Lo
importante es observar las transformaciones o desviaciones del “curso normal” de las
cosas que son atribuibles a la politica publica en cuestion, es decir, lo que cambid
gracias a la actuacioén del gobierno” (Guerrero Amparan, 1995, p. 54). “La préctica de
la evaluacion incluye actividades técnicas de observacion, medida y analisis” (Garde
Roca, 2004, p. 13)
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a través del instrumento que se utilizo, el cual fue un cuestionario de guia de
verificacion de indicadores, la cual este instrumento es propio de las evaluaciones de
politicas publicas, la cual estaba estructurado en dos partes: la primera referente al
registro numérico de datos de la institucion educativa, a través de preguntas abiertas
y cuantificables, y una guia de preguntas cerradas, en ambos casos se pueden
cuantificar los datos de los seleccionados de las unidades de muestreo, que estan
estipulados por la Politica Crecer Juntos en materia de educacion, el cual fue validado
mismo profesional que valid6é la guia de preguntas para el asesor pedagdgico,
tomando en cuenta que ha laborado como docente de educacion superior, en el area
de Mateméticas y Formulacion, Evaluacion y Administracion de Proyectos.

3.6 Operacionalizacién de variables/categorias.
Recuadro 8. Operacionalizacion del primer objetivo
Objetivo 1: Identificar las buenas préacticas que se han desarrollado en la

implementacion de la politica crecer juntos en materia de educacion en los Centros
Educativos

educacion

Definicién Dimension | items
Categoria | Operacional
Lecciones | Toma en cuenta los | Cambios En materia de planificacion, ¢ Como
aprendida | resultados exitosos | notorios en | valora la claridad respecto a los
S que se han que se | la nifiez objetivos educativos y de desarrollo que
han identificado por debe alcanzar a partir de la Politica
los actores a través Crecer Juntos?
de la politica crecer | Efectos en
junto en materia de | los actores | - Como profesional de educacion ¢,qué

responsable
S

Efectos de
la politica
en
Educacion

aspectos positivos puede resaltar de la
Politica Crecer Juntos en materia de
educacion desde su implementacion?

¢ Qué fortalezas puede detectar de la
Politica Crecer Juntos en el desarrollo
de los estudiantes de primer grado?

¢ Qué beneficios puede detectar de la
politica crecer juntos en el desarrollo de
los estudiantes de Primer Grado?
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¢Como considera que se estan
obteniendo los resultados esperados de
la Politica Crecer Juntos?

Respecto al contexto de su municipio
¢,Como valora que la politica es
“adecuada” para su escuela?

Respecto al contexto del municipio
designado ¢Cdmo valora que la politica
es “adecuada” para la/s escuela/s que
atiende?

¢, Cudles fueron los logros alcanzados al
implementar por primera vez la Politica
Crecer Juntos? ¢qué no se logr6?
¢principales desafios para el préximo
ano?

¢, Qué recomendaciones haria usted para
obtener una mejor implementacion de la
politica? ¢Puede darme algunos
ejemplos?

Nota: Elaboracién propia.

Recuadro 9. Operacionalizacion del segundo objetivo

Objetivo 2: Identificar las principales necesidades que los centros educativos

presentan para implementar la politica de crecer juntos en materia de educacién.

; Definicién Dimension | items
Categoria
Operacional
Principales Hace referencias a | Dificultades | - Al implementar por primera vez la
necesidades | las principales para politica en éste centro escolar, ¢qué
carencias que han | ejecutar la | aspectos considera necesarios valorar
sido identificadas | politica. en el Centro Escolar para que funcione
por los actores mejor dicha politica en el aula?
através de la Recomenda
implementacion de | ciones para | - ¢Qué necesidades considera
la politica crecer mejorar presente en primer grado con la puesta

junto en materia

en practica de la politica para crecer
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de educacion

juntos?

¢,Cuales fueron los principales retos
gue enfrentaron ante la
implementacién de la Politica Crecer
Juntos?

Nota: Elaboracién propia.

Recuadro 10. Operacionalizacion del tercer objetivo.

Objetivo 3: Identificar el tipo de apoyo reciben los centros educativos, tanto del sector
publico como privado, en la implementacion de la Politica Crecer Juntos en materia

de educacién

.| Definicién Dimensién | items
Categoria
Operacional
Apoyo Apoyo ¢, Qué tipos de apoyos recibe su
recibido Se refiere a los Estatal institucion educativa para
por el recursos financieros, implementar la Politica de Crecer
Centro materiales y/o Apoyo juntos?
Educativo | humanos; asi como a | Institucional
las asistencias - ¢,C6émo describiria el apoyo que ha
técnicas recibidas por | Apoyo prestado el MINEDUCYT en la
parte del Ministerio Econémico | implementacion de la Politica Crecer
de Educacion, Juntos?/¢ Qué fortalezas identifica?
Ciencia y Tecnologia, | Apoyo Social | ¢Qué podria o deberia mejorarse?
Organizaciones No
Gubernamentales y/o | Apoyo - ¢,Cémo describiria el apoyo que han
el sector privado, Educativo prestado otras instituciones en la
para la implementacion de la Politica Crecer
implementacion de la | Apoyo Juntos? / ¢ Qué fortalezas identifica?
Politica Crecer Familiar ¢,Que podria o deberia mejorarse
Juntos en los Centros
Escolares.

Nota: Elaboracion propia.
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Recuadro 11. Operacionalizacion de cuarto objetivo

Objetivo 4. Establecer los principales resultados obtenidos a la fecha, en el proceso de
implementacién de la PCJ en los centros escolares de referencia.

Variable Definicién Indicadores | items

operacional
Resultados Hace Acceso a la 1. Ndmero de nifias/nifios inscritos en
obtenidos en la | referencia al | educacion educacion inicial en el ltimo afio
implementacion | logro o 2. Namero de nifias/nifios inscritos en

PCJ

cumplimiento
de los
resultados
en materia
de
educacién
gue plantea
la PCJ.

educacion inicial en el Gltimo afio

3. NUmero de nifias inscritas en educacion
inicial en el dltimo afio

4. Numero de nifias inscritas en educacién
parvularia en el Ultimo afio

5. Numero de nifios inscritos en educacion
inicial en el dltimo afio

6. Numero de nifios inscritos en educacion
parvularia en el dltimo afio

3.34.a Cantidad de estudiantes de educacion
inicial que recibieron el paquete escolar el 30 de
junio o antes.

4.35.a Cantidad de estudiantes de nivel
parvularia que recibieron el paquete escolar
después del 30 de junio

7.19.a Cantidad de ofertas educativas que ofrece
su centro escolar

7.19.b Cantidad ofertas educativas o programas
de estudios educativos para nifios de 0-3 afios.

20b. Durante el Ultimo afio se realizaron
adecuaciones curriculares a las aulas acordes a
la Politica Crecer Juntos

20c Durante el dltimo afio en la escuela se
realizaron adecuaciones en infraestructura a las
aulas acordes a la Politica Crecer Juntos
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Inclusion en | 1.32.a Cantidad de familias inscritas en
la educacién | su centro educativo en el Gltimo afo
escolar

1.32.b Cantidad de familias en su centro
educativo que recibieron en el dltimo afio
escolar alimentacion por via familiar
comunitaria

2.33.a Cantidad de estudiantes que
asistieron en el Ultimo afio en su centro
escolar

5.36.a Cantidad de estudiantes inscritos
en su centro escolar con discapacidad en
el Ultimo afo escolar

38a. La escuela recibio6 en el dltimo afio
asistencia técnica para docentes para
la inclusion de estudiantes con
dificultades de aprendizaje

38b. Numero de asistencias técnicas
gue recibieron los docentes durante el
ualtimo afio para la inclusion de
estudiantes con dificultades de
aprendizaje

39a. En el Ultimo afio se ha generado
material para y contenidos curriculares
para estudiantes con discapacidad
visual

39b. NUumero de materiales y
contenidos curriculares desarrollados
para estudiantes con discapacidad
visual
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40a. En el dltimo afo la escuela brindd
apoyo especializado a nifios y nifias
gue presentaron alertas de desarrollo

40b. En el ultimo afio escolar su centro
educativo utilizo mecanismos para dar
apoyo a nifios y nifias que presentaron
alertas de desarrollo

20a. Durante el ultimo afio se hicieron
cambios en infraestructura para
favorecer la implementacion de la
politica

20d. Durante el Gltimo afio el centro
escolar adquirio material para atender a
nifias y nifios con discapacidad.

22a. La escuela ha recibido el
curriculum de educacién y atencién
integral de la primera infancia

Estimulacion | 6.16.b Cantidad de herramientas digitales
tempranay | utilizadas por los docentes para la
calidad de | sensibilizacion sobre el desarrollo infantil
aprendizaje | temprano en el tltimo afio escolar.

15a. La Escuela utiliza una herramienta
estandarizada a nivel nacional para el
monitoreo y evaluacion del desarrollo
infantil del aprendizaje

16a. Se utiliza al menos una herramienta
digital para la sensibilizacion sobre
temética de desarrollo infantil temprano.

Formacion y | 8.23.b Cantidad de docentes que laboran
capacitacion | en su centro educativo

8.23bc Cantidad de docentes que
finalizaron la capacitacion de la politica
crecer juntos.

37a. En el dltimo afio escolar su centro
educativo cre6 un plan de atencion
educativo integral para estudiantes de
primera infancia

23a. Finalizo la capacitacion sobre la
Politica Crecer juntos
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Recuadro 12. Matriz de indicadores de la Politica Crecer Juntos.

1 BiZL%ZUCtOS Rgsultados
L. DIENesS Y 1. Cambios esperados
servicios ) S
—— en la situacion de
entregados ala . .
- poblacién s
Insumos Actividades . 2. El implementador Impacto
J tiene influencia, pero
2. Productos
dependen de los no dependen L
. directamente de él.
implementadore
S
Inscripcién de | 1. Numero de nifias | R1. Inscripciones de nifias Brindar a
Brindar Nifias y Nifios | y nifios en total y nifios, en educacion la nifiez
lineamientos en educacion inscritos en inicial, especificamente en servicios
para contabilizar | inicial, educacioén inicial primera infancia y de calidad,
a las familias entendidas en el Ultimo afo parvularia. atendiend
gue asisten a esta desde la | 2. NUmero de nifios 0 asus
las escuelas primera inscritos en particularid
Infancia: estas | educacién inicial ades con
incluyen desde | en el Ultimo afio un
la etapa de O a | 3. NUmero de nifias enfoque
3 afos, hasta inscritas en de
parvularia y educacion inicial derechos,
primer grado. en el dltimo afio con una
4. Namero de nifias vision
inscritas en multidimen
educacion sional del
parvularia en el desarrollo
dltimo afio yla
responsabi
lidad
5. Numero de nifios compartid
inscritos en a de todos
educacion los
parvularia en el sectores
altimo afo en
cuidados,
estimulaci
on,
educacion,
salud,
nutricioén,
entornos
protectore
s de sus
derechos y
Realizar un 1.32.a Cantidad de | R2. Nifios y nifias con proteccion
censo de familias inscritas en | salud alimenticia especial

familias en la

su centro educativo

adecuadas a sus
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comunidad
con nifios y
ninasde0a?7
afios, para
brindar
alimentos
saludables.

en el ultimo afio
escolar

1.32.b Cantidad de
familias en su
centro educativo
gue recibieron en el
Gltimo afio escolar
alimentacioén por via
familiar comunitaria

2.33.a Cantidad de
estudiantes que
asistieron en el
Gltimo afio en su
centro escolar

2.33.b Cantidad de
estudiantes que
reciben
alimentacion en la
escuela durante el
Gltimo afio escolar

necesidades y
capacidades dentro de los
centros educativos.

Paquete de
utilites
escolares:
cuadernos,
lapiceros,
lapices, colores,
entre otros.

Proporcionar
los materiales
educativos de
ensefianza y
aprendizaje a
los nifios y
nifias inscritos
en educacién
inicial: primer
grado y
parvularia.

3.34.a Cantidad de
estudiantes de
educacion inicial
gue recibieron el
paquete escolar el
30 de junio o
antes.

4.35.a Cantidad de
estudiantes de nivel
parvularia que
recibieron el
paquete escolar
después del 30 de
junio

R3. Acceso a materiales
educativos.

Recursos
pedagdgicos y
monetarios para
atender a
estudiantes con
discapacidad
cognitiva, fisica
0 visual.

Adecuaciones
curriculares
en el aula
acordes alas
necesidades
de los
estudiantes
con
discapacidad
cognitiva,
fisica o visual.

5.36.a Cantidad de
estudiantes
inscritos en su
centro escolar con
discapacidad en el
Gltimo afo escolar

5.36.b Cantidad de
estudiantes
inscritos en su
centro escolar con
discapacidad que
recibieron atencién
educativa especial
en el dltimo afio
escolar

5.36.c Realiza
adecuaciones

R4. Un sistema educativo
inclusivo que permite
contribuir al desarrollo e
inclusion todos las nifias y
nifos, en atencién a sus
necesidades.
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curriculares en el
aula acordes a las
necesidades de los
y las estudiantes.

Acceso a
herramientas
digitales a para
la
sensibilizacion
de desarrollo
infantil
temprano.

Creacion y
capacitacion
docente de
herramientas
digitales que
permiten la
sensibilizacion
sobre el
desarrollo
infantil
temprano.

6.16.b Cantidad de
herramientas
digitales utilizadas
por los docentes
para la
sensibilizacién
sobre el desarrollo
infantil temprano en
el dltimo afo
escolar.

6.16.c Uso regular
de las herramientas
digitales para la
sensibilizacién
sobre el desarrollo
infantil temprano en
el ultimo afio.

R5. Innovacion de
herramientas actuales
para estimular el
aprendizaje en el
desarrollo infantil.

Formacién de
los docentes
para la
atencion,
cuidado y
educacion de
todos los nifios
y nifias.

Diversidad de
ofertas
educativas que
brindan los
Centros
educativos
para atender a
nifias y nifios
de educacion
inicial a sus
familias.

7.19.a Cantidad de
ofertas educativas
gue ofrece su
centro escolar

7.19.b Cantidad
ofertas educativas o
programas de
estudios educativos
para nifios de 0-3
afnos.

7.19.c Cantidad
ofertas educativas o
programas de
estudios educativos
para nifias de 0-3
afos.

7.19.c De las
opciones antes
mencionadas, en
cuantos programas
de estudio son
implementados a
través de circulos
de familia en
educacion inicial

R6. Inscripcion de nifios y
ninas, de todas las
edades, e inclusive en
educacion inicial

Programa en
linea para
capacitacion de

Capacitacion
docente de los
lineamientos
de la Politica

8.23.b Cantidad de
docentes que
laboran en su
centro educativo

R7. Sensibilizaciones
docentes para tratar a las
estudiantes a su cargo.
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la Politica
Crecer Juntos.

Crecer Juntos
en materia de
cuidado y
educacion
para la nifez.

8.23bc Cantidad de
docentes que
finalizaron la
capacitacion de la
politica crecer
juntos.

8.23.c Cantidad de
docentes en
desacuerdo con la
Politica Crecer
Juntos

Formacion de
los docentes
para la
atencion,
cuidado y
educacion de
todos los nifios
y nifas.

Planificar en
conjunto con
los docentes
estrategias
para el
cuidado y
educacion de
los estudiantes

37a. En el dltimo
afo escolar su
centro educativo
cred un plan de
atencioén educativo
integral para
estudiantes de
primera infancia

R8. Trabajar de acuerdo a
la planificaciéon
preelaborada para
atender a los estudiantes
de primera infancia.

de primera

infancia

Capacitacione | 38a. La escuela R9. Atencién adecuada e
s de expertos | recibié en el dltimo | inclusiva para estudiantes
para que los afio asistencia con dificultades de
docentes técnica para aprendizaje.

puedan docentes para la

identificar y inclusion de

trabajar con
estudiantes
con
dificultades de

estudiantes con
dificultades de
aprendizaje

38b. NUmero de

aprendizaje asistencias técnicas

gue recibieron los

docentes durante el

ultimo afio para la

inclusion de

estudiantes con

dificultades de

aprendizaje
Capacitacion 39a. En el dltimo R10. Atencion adecuada
docente para afio se ha generado | e inclusiva para
atender material paray estudiantes con
educativament | contenidos discapacidad visual
ea curriculares para

estudiantes
con
discapacidade
S visuales

estudiantes con
discapacidad visual

39b. Nimero de
materiales y
contenidos
curriculares
desarrollados para
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estudiantes con
discapacidad visual

39c. Cantidad de
niflos con
discapacidad visual

39d. Cantidad de
nifnas con
discapacidad visual

Capacitacion
de
profesionales
para que los
docentes
puedan
identificar a
nifos y nifias
con alertas en

40a. En el daltimo
afio la escuela
brindé apoyo
especializado a
nifos y nifias que
presentaron alertas
de desarrollo

40b. En el tltimo
afo escolar su

R11. Atencion focalizada
a nifios y niflas que
presentan alertas en el
desarrollo.

el desarrollo centro educativo
utilizo mecanismos
para dar apoyo a
nifios y nifias que
presentaron alertas
de desarrollo
Lineamientos Creacion de 15a. La Escuela R12.Registro periddico de
para registrar una plataforma | utiliza una los centros educativos en
los avances del | digital a nivel herramienta los progresos del
desarrollo nacional para | estandarizada a desarrollo infantil del
infantil del registrar alos | nivel nacional para | aprendizaje.
aprendizaje. avances del el monitoreo y
desarrollo evaluacion del
infantil del desarrollo infantil
aprendizaje. del aprendizaje
16a. Se utiliza al
menos una
herramienta digital
para la
sensibilizaciéon
sobre tematica de
desarrollo infantil
temprano.
Recursos Invertir enlas | 20a. Durante el R13. Adecuaciones en las
financieros infraestructura | dltimo afo se infraestructuras
S y material hicieron cambios en | educativas para atender a

126




Recursos
pedagoégicos
para brindar
educacion y
atencion integral
de la primera
infancia.

didactico para
aplicar la
curricular
acorde a la
Politica Crecer
Juntos para
brindar
atencién
integral a
primera
infancia 'y
también para
nifios y nifas
con
discapacidad.

infraestructura para
favorecer la
implementacién de
la politica

nifnas y nifios con
discapacidades.

20b. Durante el
Gltimo afo se
realizaron
adecuaciones
curriculares a las
aulas acordes a la
Politica Crecer
Juntos

R14.Adecuaciones
curriculares en las aulas
segun la Politica Crecer
Juntos

20c Durante el
Gltimo afio en la
escuela se
realizaron
adecuaciones en
infraestructura a las
aulas acordes a la
Politica Crecer
Juntos

R15. Adecuaciones en las
infraestructuras
educativas para atender a
nifias y nifios con
discapacidades.

20d. Durante el
ultimo afio el centro
escolar adquirié
material para
atender a nifias y
nifios con
discapacidad.

20d.1 Cantidad de
nifas inscritas en el
centro educativo
con discapacidad
fisica.

20d.2 Cantidad de
nifos inscritas en el
centro educativo
con discapacidad
fisica.

Formulacion
en conjunto
con
especialista y
docentes en
educaciéon
inicial el
curriculo de
educaciéon y
atencion

22a. La escuela ha
recibido el
curriculum de
educacion y
atencion integral de
la primera infancia

R16. Adecuaciones
curriculares focalizadas
para atender a nifios y
nifias con discapacidades
y atencion integral para la
primera infancia.
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integral de la
primera
infancia

Programa en
linea para
capacitacion de
la Politica
Crecer Juntos.

Capacitacion
profesional a
directores para
conocer la
Politica Crecer
Juntos.

23a. Finaliz6 la

capacitacion sobre

la Politica Crecer
juntos

R17. Directores
sensibilizados para aplicar
la Politica Crecer Juntos
dentro de su Centro
Educativo.

Nota: Elaboracién propia.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

Para el analisis de este capitulo se ha utilizado un analisis tematico de corte
hibrido o abductivo (Reichertz, 2014), el cual es definido es desarrollado la union de la
teoria desarrollada en el marco tedérico, materializada a través de un libro de codigos
que nacen por medio del marco teérico referencial asociandolo con la realidad de los
sujetos del estudio. Donde se hizo una lectura a profundidad de las transcripciones de
las entrevistas y grupo focal, donde se realizé primeramente una codificacion abierta,
teniendo de base un libro de codigos, y posteriormente se hizo una codificacion axial
donde realizé una familiarizacion de categorias con los cddigos que se encuentren
relacionados se ven reflejados en los mapas semanticos desarrollados en este
capitulo? (Mendizabal, 2006, p. 89).

Para el desarrollo de este capitulo es necesario mencionar que se han generado
602 citas, de los cuales se distribuyen en 49 cédigos, los cuales han sido agrupados
en 4 categorias principales y la cuales se ven reflejadas en la figura 7, atendiendo
segun las operacionalizacién de las variables del presente estudio, las cuales se
desglosan en lecciones aprendidas, dificultades y recomendaciones y apoyos
necesarios, las cuales tienen sus subcategorias que seran desarrolladas en cada
apartado, cabe destacar que a través de un proceso de filtraje se han seleccionado 30
cadigos.

Cabe destacar que a pesar de que son 49 cédigos, se han seleccionado 30 por el
grado de representatividad, frecuencia y densidad. Que para la seleccion de estas han sido
escogidas a partir del grado de representatividad total, representatividad por el ministerio, los
directores y de los docentes, esta se obtiene por medio de la cantidad de veces que aparece

un cédigo entre los participantes, asi como también, la frecuencia, esta se obtuvo a partir de

12.3) en la codificacion abierta solo se atribuiran nombres o categorias conceptuales a
diferentes partes relevantes de las observaciones, textos, entrevistas, que implicara
partir o «romper» los datos textuales; de ese analisis surgen primero los conceptos, y
luego de un trabajo de abstraccion las categorias conceptuales con sus propiedades
—atributos— y sus variaciones —dimensiones—; b) en la codificacion axial, se ubicaran
las categorias principales en un modelo paradigmatico, en el cual se identificaran las
condiciones causales, intervinientes y contextuales, el fenbmeno principal, sus
estrategias de accion y las consecuencias
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la mediana, obtenida del total de las veces que se han citados los parrafos, y la
densidad que es el grado de asociacion que tienen unos codigos con otros de las citas
a, esta se obtuvo por medio del promedio, para obtener estos datos se hizo uso

primordial del Software Atlas.ti.9.1. con ayuda de excel.

4.1 Situacién de implementacion de la politica: estado de los indicadores y

medidas implementadas.

En el &mbito educativo, la PCJ establece claramente 17 resultados esperados,
distribuidos en cuatro areas: acceso, inclusion, estimulacion temprana y calidad de los
aprendizajes, y formacién y capacitacion del personal directivo y docente (Recuadro
8). En cuanto al acceso a la educacion, se han definido 5 resultados. Para la inclusion
educativa, se han establecido 7 resultados. La estimulacion temprana y la calidad de

los aprendizajes abarcan 2 resultados, y la formacion y capacitacién del personal

docente comprende 3 resultados.

PCJ en materia Educativa

Recuadro 13. Resultados Esperados segun dmbitos de Aplicacion de la

Al: Acceso ala
educacion.

A2: Inclusién en
la educacion

A3: Estimulacion
tempranay
calidad de

aprendizajes

A4: Formacion &
Capacitacion

R1. Inscripciones
de nifias y nifios, en
educacion inicial,
especificamente en
primera infancia y
parvularia.

R2. Nifilos y nifias
con salud
alimenticia

adecuadas a sus

necesidades y
capacidades
dentro de los
centros
educativos.

R5. Innovacién de
herramientas
actuales para

estimular el
aprendizaje en el
desarrollo infantil.

R7.
Sensibilizaciones
docentes para
tratar a las
estudiantes a su
cargo.

R3. Acceso a
materiales
educativos,

R4.Un sistema
educativo inclusivo
gue permite
contribuir al
desarrollo e
inclusién todos las

R12.Registro
periodico de los
centros educativos
en los progresos
del desarrollo

R8. Trabajar de
acuerdo a la
planificacion pre
elaborada para
atender a los
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nifas y ninos, en
atencion a sus
necesidades.

infantil del
aprendizaje.

estudiantes de
primera infancia.

R6. Inscripcion de
nifios y nifas, de
todas las edades, e
inclusive en
educacion inicial

R9. Atencion
adecuada e
inclusiva para
estudiantes con
dificultades de
aprendizaje.

R17. Directores
sensibilizados
para aplicar la
Politica Crecer
Juntos dentro de
su Centro
Educativo.

R14.Adecuaciones
curriculares en las
aulas segun la
Politica Crecer
Juntos

R10. Atencion
adecuada e
inclusiva para
estudiantes con
discapacidad
visual

R15. Adecuaciones
en las
infraestructuras
educativas para
atender a nifas y
ninos con
discapacidades

R11. Atencién
focalizada a nifios
y nifias que
presentan alertas
en el desarrollo.

R13.
Adecuaciones en
las
infraestructuras
educativas para
atender a niflas y
nifios con
discapacidades.

R16.
Adecuaciones
curriculares
focalizadas para
atender a nifos y
nifas con
discapacidades y
atencion integral
para la primera

infancia.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la PCJ.
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4.1.1 Indicadores de Acceso ala Educacién

Como se ha sefalado en el recuadro 8, hay cinco indicadores de resultados
relacionados con el acceso a la educacion. Estos indicadores son: inscripciones de
nifias y nifios en educacion inicial, especificamente en primera infancia y parvularia
(R1); inscripcidn de nifios y niflas de todas las edades, incluyendo educacion inicial
(R6); acceso a materiales educativos (R3); adecuaciones curriculares en las aulas
segun la Politica Crecer Juntos (R14); y adecuaciones en las infraestructuras
educativas para atender a nifias y nifios con discapacidades (R15). En la figura 10, se

pueden apreciar estos indicadores en el contexto del acceso a la educacion.

Figura 10.

Resultados de ambito de acceso a la educacion

Al: Accesoala

Educacién

R1. Inscripciones

de nifias y nifios, . R14. R15.
en educacisn R3. Acceso o Ré. Inscripcion de Adecuaciones Adecuaciones en
inicial, matenales nifios y nifias, de el o (a3 los |nfrcu5_~s1ru cturas
especficaments educativos todas los edades, aulas segin la educativas pora
2N prmera = |nc|u_sp|ve.~ =n Polifica Crecer cfen;ﬂ:er a ninas y
infancia vy educacion inicial Juntos _ nifigs con
parvularia. discapacidades

Nota: Elaboracion propia.
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A partir de los resultados anteriores se pueden identificar 4 teméaticas
importantes para la PCJ, en el cual se abordan 5 resultados: Inscripcion de la nifiez
(naranja), materiales educativos (verde), adecuacion curricular (purpura) y adecuacion
de infraestructura (gris), de las cuales aparecen en la siguiente imagen, con su

respectivo color.

Figura 11.

Indicadores del ambito de acceso a la educacion

Inscripcion de laninez
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insfraestructura

|

c
.
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Nota: Elaboracién propia.
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Indicador: Inscripcion en la Nifiez

A continuacion, se analizaran los indicadores relacionados con la inscripcion de

la nifiez, considerando los resultados obtenidos. Es fundamental que los nifios asistan

a la escuela para desarrollar sus capacidades cognitivas y para fomentar sus

habilidades de interaccion social.

Mas alla de su obligatoriedad, ir a un centro de educacion inicial comienza a ser

sumamente importante para que nifios y nifias adquieran habitos, se relacionan

con sus pares y hagan amigos. Ir a la escuela todos los dias les permite

desarrollar su pensamiento, aprender a comunicarse y expresar sus emociones,

sentimientos e ideas. Por si todo esto fuera poco, los aprendizajes que

adquieren en esta etapa seran fundamentales para su trayecto escolar. (Unicef

Uruguay, 2023, “La importancia de ir a la escuela todos los dias”, parr. 1)

R1. Inscripciones de nifias y nifios, en educacion inicial, especificamente en

primera infanciay parvularia.

Tabla 1. R1. Inscripciones de nifias y nifios, en educacion inicial, especificamente
en primera infancia y parvularia.

NUmero de i i i i

_ _ NUmero de NUmero de NUmero de NUmero de
ninas/ninos
ninas inscritas [ninas inscritas |ninos inscritos |ninos inscritos
Centro inscritos en ; ; ; ;
) en educacion |en educacion (en educacion |en educacion
Educativo educacion
inicial en el parvularia en |[inicial en el parvularia.en el

inicial en el ) ; ) )

) _ ultimo ano el vltimo afo |Ultimo aiho ultimo ano

ultimo ano
Escuela 1 28 16 16 12 12
Escuela 2 52 26 26 26 26
Escuela 3 58 27 27 31 31
Escuela 4 430 216 93 214 78
Escuela 5 0 0 0 0 0
total 568 285 162 283 147
Nota: Elaboracion propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores
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En el Resultado 1, se observa que los centros educativos 1, 2, 3y 4 tienen una
mayor poblacion estudiantil en comparacion con la Escuela 5. En particular, la Escuela
4 destaca por tener la mayor inscripcion tanto de nifias como de nifios. Es importante
resaltar que esta escuela atiende a nifios de primera infancia (0-3 afios) y a los de
parvularia 4, 5y 6, a diferencia de los otros centros educativos que solo ofrecen
parvularia. La Escuela 5, por su parte, no atiende a nifios de primera infancia ni de

parvularia.

Los datos de inscripcidon en primera infancia y parvularia muestran que, durante
el periodo de evaluacion, 285 nifios y 283 nifias fueron inscritos en educacion inicial,
sumando un total de 568 nifios atendidos en los centros educativos del estudio, como
se describe en la Tabla 1. Un dato relevante es que la Escuela 5 no trabaja con

parvularia, por lo que aparece con "cero" inscripciones en este nivel.

R6. Inscripcion de nifios y nifias, de todas las edades, e inclusive en educacion
inicial

En cuanto al Resultado 6, que se refiere a la inscripcion de nifios y nifias de
todas las edades, incluyendo la educacion inicial, la Escuela 1 ofrece tres programas
educativos, las Escuelas 2 y 3 ofrecen dos programas cada una, la Escuela 4 ofrece
cinco programas, y la Escuela 5 ofrece un programa educativo. En total, hay 13 ofertas
educativas, de las cuales solo una esta enfocada en la educacion de nifios y nifias
entre 0y 7 afios, llevada a cabo a través de circulos familiares en educacion inicial. La
Escuela 5 no ofrece ningun programa educativo para nifios entre 0 y 3 afios, como se

detalla en la Tabla 2.
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Tabla 2. R6. Inscripcidn de nifios y nifias, de todas las edades, e inclusive en
educacion inicial

Cantidad ofertas De las opciones antes
Cantidad de educativas o mencionadas, en cuantos
Gt e ofertas educativas [programas de programas de estudio son
que ofrece su estudios educativos |implementados a través de
centro escolar para ninos de 0-3 circulos de familia en
anos. educacion inicial
Escuela 1 3 0 0
Escuela 2 2 0 0
Escuela 3 2 0 0
Escuela 4 5 1 1
Escuela 5 1 0 0
Total 13 1 1

Nota: Elaboraciéon propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores

Indicador: Materiales Educativos

Este indicador se refiere al Resultado 3 (R3), que aborda el acceso a materiales
educativos. El acceso oportuno a estos materiales es crucial, ya que facilita
significativamente el proceso de aprendizaje para los estudiantes (OCDE, 2013) y
también mejora la labor de ensefianza de los docentes.

R3. Acceso a materiales educativos

En cuanto al Resultado 3, sobre el acceso a materiales educativos, se ha
constatado que los estudiantes de educacion inicial experimentaron dos momentos
distintos de distribucién: el primero, hasta el 30 de junio, y el segundo, después de esa
fecha. A continuacion, se detallan los centros educativos que recibieron los paquetes
antes y después del 30 de junio. Antes de esta fecha, tres de las cinco escuelas
recibieron aproximadamente 375 paquetes. Sin embargo, después del 30 de junio, solo
dos de las cuatro escuelas recibieron alrededor de 199 paquetes.

Un hecho relevante es que para el caso de Escuela 4 obtuvieron un total de 436

paquetes para educacion inicial la cual sobrepasa la cantidad de estudiantes inscritos.
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Y otro punto a destacar es que el Escuela 5, no obtuvo paquetes para educacion inicial,
dado que no presta ese servicio, estos datos se pueden observar en la Tabla 3.

Tabla 3. R3. Acceso a materiales educativos
Cantidad de estudiantes de Cantidad de estudiantes de nivel
Centro Educativo educacion inicial que recibieron parvularia que recibieron el
el paquete escolar el 30 de junio | paquete escolar después del 30 de

o antes junio
Escuela 1 0 28
Escuela 2 50 0
Escuela 3 58 0
Escuela 4 265 171
Escuela 5 NA NA
Total 375 199

Nota: Elaboraciéon propia segun datos obtenidos de la guia de verificacién de indicadores.

Indicador: Adecuacién Curricular

El indicador de adecuaciones curriculares aborda el Resultado 14 (R14), que
busca asegurar que las aulas estén adecuadamente decoradas segun los estandares
de la PCJ. Se reconoce que la decoracion influye significativamente en el aprendizaje
de los estudiantes, asi como lo han demostrado Castro Pérez y Morales Ramirez
(2015):

La decoracion o ambientacion del aula pareciera ser un tema superfluo
en relacion con otros de mayor peso en el proceso de ensefianza y aprendizaje;

no obstante, como lo menciona la sabiduria popular “todo entra por la vista”, y

esta estimulacion visual que provocan los colores, el tipo de figuras y los

elementos que se usan para la decoracién o ambientacion, genera un sentido
de bienestar y calidez en los espacios de aula, favoreciendo el clima

motivacional. (p. 12)
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Por lo que se presenta el resultado 14, que establece sobre adecuaciones
curriculares en el aula atendiendo a lo establecido a la PCJ. En el cual se realiza la

lectura siguiente:

R14. Adecuaciones curriculares en las aulas segun la Politica Crecer Juntos

En relacion al Resultado 14 sobre las adecuaciones curriculares en las aulas de
la PCJ, se ha observado que, de las cinco escuelas estudiadas, cuatro realizaron las
adecuaciones necesarias en sus aulas. Sin embargo, una de las escuelas no pudo

llevar a cabo estas adecuaciones.

Tabla 4. R14.Adecuaciones curriculares en las aulas segun la Politica Crecer
Juntos
Durante el Ultimo aiio se realizaron adecuaciones curriculares a las aulas
Centro Educativo acordes a la Politica Crecer Juntos
Escuela 1 Si
Escuela 2 Si
Escuela 3 No
Escuela 4 Si
Escuela 5 Si

Nota: Elaboraciéon propia segun datos obtenidos de la guia de verificacidon de indicadores
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Indicador: Adecuacion de Infraestructura

La adecuacion de la infraestructura se refiere a que el espacio fisico debe estar
adaptado a las necesidades de los nifios con discapacidades, para garantizar un
entorno inclusivo.

Otra de las caracteristicas que debe de tomarse en cuenta es la organizacion

espacial, ya que influye en las posibilidades para el movimiento y, por

consiguiente, en las conductas fisicas de la nifiez en el entorno, de ahi la
importancia de conocer los espacios con que se cuenta, el proposito
aprendizaje que se le asigna a cada uno, a fin de evaluar constantemente la
interaccion de la poblacion estudiantil con el ambiente y los elementos que lo

conforman. (Castro Pérez y Morales Ramirez, 2015, p. 9)

El Objetivo 4.a de la Meta de Desarrollo Sostenible 4 se refiere a la
infraestructura adecuada, estableciendo que se deben construir y adecuar
instalaciones escolares que respondan a las necesidades de los nifios y las personas
con discapacidades, teniendo en cuenta las cuestiones de género. Estas instalaciones
deben ofrecer entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces
para todos (Citado por Unesco IIEP Learning Portal, 2021b, “El entorno fisico de la

escuela”, parr. 2).

R15. Adecuaciones en las infraestructuras educativas para atender a nifias y
ninos con discapacidades.

En relacion al Resultado 15, se encontré que tres escuelas han realizado
adecuaciones en su infraestructura para atender a nifios y nifias segun los parametros
establecidos en la PCJ. Sin embargo, dos escuelas no han realizado ningiin cambio

en sus infraestructuras. Esto se detalla en la tabla 15.
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Tabla 5. R15. Adecuaciones en las infraestructuras educativas para atender a nifias
y nifios con discapacidades.

Durante el Ultimo aio en la escuela se realizaron adecuaciones en
Centro Educativo infraestructura a las aulas acordes a la Politica Crecer Juntos
Escuela 1 Si
Escuela 2 Si
Escuela 3 No
Escuela 4 No
Escuela 5 Si

Nota: Elaboraciéon propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores

Analisis del &mbito: acceso ala educacion

Se puede concluir que la mayoria de las escuelas evaluadas han intentado
cumplir con los Resultados (1)*3, (3)4, (6)*°, (14)%*° y (15)*’ relacionados con el acceso
a la educacion, en la medida de sus posibilidades. Aunque no lograron completarlos
en su totalidad, se ha observado un avance significativo en el primer afio en areas
como la inscripcion de la nifiez, los materiales educativos, la adecuacion curricular y la
adecuacion de infraestructura. Sin embargo, aun estan en proceso de cumplir con
todos los resultados esperados. Por lo que seria favorable que para el afio siguiente
se puedan incrementar las inscripciones del 10% en educacion inicial, y que también
para los proximos afios pueda haber mas accesibilidad a recursos financieros y de
tiempo para que existan mas adecuaciones curriculares e infraestructuras para poder
atender acordes a las necesidades cada nifia y nifio. Ademas, que la distribucion de
los paquetes escolares sea proporcionada en las primeras semanas de clases a todas

y todos los nifios y nifias inscritos en el centro educativo.

13R1. inscripciones de nifias y nifios en educacion inicial, especificamente en primera infancia
y parvularia.

14 R3. Acceso a materiales educativos,

15 R6. Inscripcién de nifios y nifias, de todas las edades, e inclusive en educacion inicial

16 R14.Adecuaciones curriculares en las aulas segun la Politica Crecer Juntos

17 R15. Adecuaciones en las infraestructuras educativas para atender a nifias y nifios con
discapacidades
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[ Tabla 6. Resumen de indicador: Acceso a la Educacion.

A1l: Acceso a la Educacion Total
Centro educativo Resultados

R1. R3. Ré. R14. R15.
Escuela 1 28 28 0 Si Si 4/5
Escuela 2 52 0 0 Si Si 3/5
Escuela 3 58 0 0 No No 1/5
Escuela 4 430 171 1 Si No 4/5
Escuela 5 0 NA 0 Si Si 2/5

Total: 568 199 1 4/5 3/5

Nota: Elaboracién propia

Para garantizar el acceso a la educacién, es fundamental la participacion activa
de las familias responsables del cuidado y formacién de los nifios y nifias. Ademas, la
comunidad desempefia un papel crucial al incentivar las inscripciones desde una edad
temprana, pero para ello es necesario tener una diversidad de ofertas educativas que
proporcionen los centros escolares. Estos centros educativos deben ser capaces de
adaptar sus programas a las necesidades individuales de cada estudiante, asegurando
asi una educacion inclusiva y de calidad para todos y todas.

4.1.2 Indicadores de Inclusiéon en la educacion

El segundo indicador mencionado en la Politica Crecer Juntos, referente en el
ambito de la inclusion en la educacion, se destacan 7 resultados. Estos son: nifios y
nifias con salud alimenticia adecuadas a sus necesidades y capacidades dentro de los
centros educativos (R2), un sistema educativo inclusivo que permite contribuir al

desarrollo e inclusion todos las nifias y nifios, en atencion a sus necesidades (R4),
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atencién adecuada e inclusiva para estudiantes con dificultades de aprendizaje (R9),
atenciéon adecuada e inclusiva para estudiantes con discapacidad visual (R10),
atencion focalizada a nifios y nifias que presentan alertas en el desarrollo (R11),
adecuaciones en las infraestructuras educativas para atender a niflas y nifios con
discapacidades (R13), y adecuaciones curriculares focalizadas para atender a nifios y
nifias con discapacidades y atencion integral para la primera infancia (R14). En la
siguiente figura 12 se pueden apreciar los indicadores antes narrados respecto al

ambito de aplicacion: Inclusion a la Educacion.

Figura 12.

Indicadores del ambito de acceso a la educacion

R2. Nifiosy nifias con salud alimenticia adecuadas a
— susnecesidades y capacidades dentro de los centros
educativos.

R4.Un sistema educativo inclusivo que permite
—  contribuir al desarrollo & inclusion todos las nifias v
nifios, en atencidn a sus necesidades.

|| R?. Afencion adecuada einclusiva para estudiantes
condificultades de aprendizaje.

A2: Inclusiénenla R10. Atencién adecuada einclusiva para estudiantes
educacion condiscapacidad visual

| R11. Atencion focalizada anifios y nifias que presentan
alertas en el desarrollo

|| R13. Adecuaciones enlas infraestructuras educativas
para atender anifias y nifios con discapacidades.

R16. Adecuaciones cunicularesfocalizadas para
—  atenderanifios y nifias con discapacidadesy
atenciénintegral para la primerainfancia

Nota: Elaboracion propia
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A partir de los resultados anteriores se pueden identificar 3 teméaticas
importantes para la PCJ, en el cual se abordan 7 resultados que se distribuyen de la
manera siguiente: alimentacién (verde): R2. Nifios y nifias con salud alimenticia
adecuadas a sus necesidades y capacidades dentro de los centros educativos;
atencién a necesidades de desarrollo y aprendizaje (celeste): R10. Atencién adecuada
e inclusiva para estudiantes con discapacidad visual; R13. Adecuaciones en las
infraestructuras educativas para atender a nifias y nifios con discapacidades; y R16.
Adecuaciones curriculares focalizadas para atender a nifios y nifias con
discapacidades y atencion integral para la primera infancia, y discapacidad (rosa): R4.
Un sistema educativo inclusivo que permite contribuir al desarrollo e inclusién todos
las nifias y nifios, en atencidén a sus necesidades; R9. Atencion adecuada e inclusiva
para estudiantes con dificultades de aprendizaje; y R11. Atencion focalizada a nifios y
nifias que presentan alertas en el desarrollo, las cuales aparecen en la siguiente figura,

con su respectivo color.

Figura 13.

Indicadores del ambito de acceso a la educacion

A2: Inclusiéon en la
Educacién

Atenciona
Nececidades de

. .. Inclusion en las
Alimentacion

escuelas

Desarrolloy de
aprendizaje

Nota: Elaboracion propia

143



Indicador: Alimentacion

Este indicador se refiere a la necesidad de que las escuelas cuenten con
programas de alimentacion adaptados a las necesidades y capacidades de todos los

nifios y nifias, para asegurar que todos tengan acceso a una alimentacién adecuada.

El concepto entorno alimentario escolar se refiere a todos los espacios, la
infraestructura y las condiciones dentro y alrededor de las instalaciones
escolares en las que se disponen, ofrecen, distribuyen o consumen alimentos y

bebidas, y su contenido nutricional. (Unicef, 2021, p.3)

Por lo tanto, el indicador de alimentacion es esencial en el contexto de la PCJ,
ya que se origina a partir de los ODS. Como menciona UNICEF, una alimentacion
adecuada proporciona las condiciones fisicas necesarias para que los nifios y nifias

aprendan mejor. A continuacion, se presenta el siguiente resultado.

R2. Nifios y nifias con salud alimenticia adecuadas a sus necesidades y
capacidades dentro de los centros educativos.

En relacién con el Resultado 2, se puede establecer que hay 1,770 familias
inscritas en los centros educativos del estudio, distribuidas de la siguiente manera: la
Escuela 1 atendié a 260 familias; la Escuela 2 recibié a 300 familias; la Escuela 3
atendi6 a 280 familias; la Escuela 4 admitié a 800 familias; y la Escuela 5 atendi6 a
130 familias. Es relevante destacar que la Escuela 4 atendié a la mayoria de las
familias, seguida por la Escuela 2 en segundo lugar, la Escuela 3 en tercer lugar, la
Escuela 1 en cuarto lugar, y la Escuela 5 en ultima posicién.

En contraste, la cantidad de familias que recibieron alimentacién a través de
programas comunitarios en el dltimo afio escolar fue de solo 560. De estas, 300
pertenecen a la Escuela 2 y 260 a la Escuela 1. La Escuela 5 no registro ninguna

familia en este programa, y las Escuelas 3 y 4 no proporcionaron datos.

En cuanto a la cantidad de estudiantes que asistieron a los centros escolares el
ultimo afio, se registré un total de 2,717 estudiantes, distribuidos de la siguiente
manera: la Escuela 4 cuenta con 1,253 estudiantes, seguida por la Escuela 3 con 431

estudiantes. En tercera posicidon esta la Escuela 1 con 430 estudiantes, seguida por la
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Escuela 2 con 423 estudiantes, y en ultima posicién esta la Escuela 5 con 150

estudiantes.

En contraste, el nUumero de estudiantes que recibieron alimentacién en la

escuela durante el tltimo ano escolar coincide con el total de estudiantes en la Escuela

1, Escuela 2 y Escuela 5. Sin embargo, en la Escuela 3, solo 423 estudiantes recibieron

alimentacion, dejando a 8 estudiantes sin este servicio. En la Escuela 4, 1,070

estudiantes recibieron alimentacion, lo que significa que 183 estudiantes no la

recibieron. En total, 2,526 estudiantes recibieron alimentacion, mientras que 191 no

recibieron este servicio.

Tabla 7.

R2. Nifios y nifias con salud alimenticia adecuadas a sus necesidades y

capacidades dentro de los centros educativos

Cantidad de familias en

Cantidad de
estudiantes que

reciben

Centro Cantidad de su centro educativo Cantidad de alimentacion
educativo familias inscritas que recibieron en el estudiantes que |en la escuela
en su centro Ultimo ano escolar asistieron en el durante el
educativo en el alimentacion por via Ultimo ano en su |Ultimo afo
Ultimo ano escolar |familiar comunitaria centro escolar escolar
Escuela 1 260 260 430 430
Escuela 2 300 300 423 423
Escuela 3 280 NA 461 453
Escuela 4 800 NA 1253 1070
Escuela 5 130 0 150 150
Total 1770 560 2717 2526

Nota: Elaboracidn propia segun datos obtenidos de la guia de verificacién de indicadores
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Figura 14.

Figura 14
Nincs y ninas con salud alimenticia adecuadas a sus necesidades y
capacidades dentro de los centros educativos

3000 2717526
1770
2000
1253070

1000 5.0 2,0430430 300300 423 423 g0 461453 l |’~‘ 130 o 150150
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Escuela 1 Escuela 2 Escuela 3 Escuela 4 Escuela 5 Total
mConfidod de familics inscrias en su cantro egucativo en & Ufimo ano aescolar
Contidad de familias en su centro educativo cue recibweron en ol ulimo ano escolar alimentacidn por o familiar comunitona

BConfidod de estudantes que asistieron en el dlimo ofio en w cenfro esco

B Confidod de estudantes que reciben dimentocidn en la escuela durante &l ditimo ofio escolor

Nota. Elaboracién propia.

En la figura 14 se puede observar que un total de 2717 estudiantes asistieron a
clases durante el ultimo afio escolar, siendo la mayoria de ellos inscritos en la Escuela
4. Ademas, se registré que 2526 estudiantes recibieron alimentacion en la escuela en
el mismo periodo, lo cual no guarda proporcién con el numero total de estudiantes

asistentes, destacandose una notable disminucion en la Escuela 4.

En cuanto al niumero de familias inscritas en el centro educativo durante el
altimo afio, la mayoria pertenece a la Escuela 4, mientras que la Escuela 5 tiene la
menor cantidad de familias inscritas. En total, 1770 familias tienen a sus hijos e hijas

matriculados en los centros educativos del estudio.

Ademas, se observa que Unicamente las Escuelas 1 y 2 proporcionaron
alimentacion por via comunitaria a un total de 560 familias, cifra inferior al nimero total
de familias inscritas. En contraste, las Escuelas 3, 4 y 5 no ofrecieron ningun tipo de

alimentacion comunitaria a sus familias inscritas.
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Indicador: Atencién a Necesidades de Desarrollo y de aprendizaje

La atencion a las necesidades de desarrollo y aprendizaje enfatiza la creacion
de espacios educativos adaptados a las particularidades Unicas de cada estudiante.
Es fundamental establecer condiciones inclusivas que permitan a todos desarrollarse

y aprender, como lo destaca UNICEF (2014):

Todos los nifios y nifias —sin excepcion— pueden aprender, pero las formas de
aprender pueden diferir segun los diferentes momentos de sus vidas, o los
distintos temas. En efecto, algunos nifios y nifias aprenden escuchando al
docente, mientras que otros prefieren hacer ejercicios, utilizar apoyos visuales
o tener discusiones grupales. Se pueden distinguir siete modalidades de
aprendizaje diferentes: verbal, linguistica, l6gica o matematica, visual o
espacial, corporal o kinestésica, musical o ritmica, inter-personal e intro-

personal. (p. 12)

Asi, contamos con tres tipos de resultados que todos abordan las necesidades
y capacidades de los estudiantes en los centros educativos, permitiéndoles aprender

y desarrollarse en un entorno educativo inclusivo.

R10. Atencidon adecuada e inclusiva para estudiantes con discapacidad visual

En relacion con el Resultado 10, que evalla la creacion de materiales y
contenidos curriculares para estudiantes con discapacidad visual durante el Gltimo afio,
Unicamente las Escuelas 1, 4 y 5 elaboraron estos recursos. En contraste, las Escuelas

2 y 3 no desarrollaron materiales especificos para personas con discapacidad visual.
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Tabla 8. R10. Atencion adecuada e inclusiva para estudiantes con discapacidad
visual

En el Ultimo ano se ha
o generado material para |Recibieron materiales y contenidos

entro

y contenidos curriculares |curriculares desarrollados para estudiantes |Total
educativo

para estudiantes con con discapacidad visual

discapacidad visual
Escuela 1 Si Si 2/2
Escuela 2 No No 0/2
Escuela 3 No No 0/2
Escuela 4 Si Si 2/2
Escuela 5 Si si 2/2
Total 3/5 3/5
Nota: Elaboraciéon propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores

R13. Adecuaciones en las infraestructuras educativas para atender a nifias y

niios con discapacidades.

En el Resultado 13, solo la Escuela 2 llevé a cabo ajustes en su infraestructura
para respaldar la implementacion de la politica. Por otro lado, las Escuelas 1, 3,4y 5

no realizaron modificaciones en sus instalaciones.

Tabla 9. R13. Adecuaciones en las infraestructuras educativas para atender a
nifias y niflos con discapacidades.
Durante el Ultimo afo se hicieron cambios en infraestructura para
Centro educativo ; ;
favorecer la implementacion de la politica
Escuela 1 No
Escuela 2 Si
Escuela 3 No
Escuela 4 No
Escuela 5 No
Total 1/5

Nota: Elaboracion propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores
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R16. Adecuaciones curriculares focalizadas para atender a nifios y nifias con

discapacidades y atencion integral para la primera infancia.

En el Resultado 16, solo las Escuelas 4 y 5 compraron material para apoyar a
nifios y nifias con discapacidad el ultimo afio. En contraste, las Escuelas 1, 2 y 3 no
llevaron a cabo esta adquisicion. Ademas, las Escuelas 1y 2 no recibieron el curriculo
de educacion y atencion integral para la primera infancia, a diferencia de las Escuelas

3,4vy5, que si lo recibieron.

Tabla 10. R16. Adecuaciones curriculares focalizadas para atender a nifios y nifias
con discapacidades y atencion integral para la primera infancia.

Durante el Ultimo aio el centro La escuela ha recibido el
Centro escolar adquirié material para curriculum de educaciony
educativo atender a nifas y ninos con atencién integral de la fotal
discapacidad. primera infancia
Escuela 1 No No 0/2
Escuela 2 No No 0/2
Escuela 3 No Si 1/2
Escuela 4 Si Si 2/2
Escuela 5 Si Si 2/2
Total 2/5 3/5

Nota: Elaboraciéon propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores
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Indicador: Inclusion en las Escuelas

Otro indicador crucial para la inclusion educativa es "inclusion en las escuelas”,
el cual, aunque vinculado al anterior, tiene como objetivo principal crear un entorno
educativo inclusivo donde todos los estudiantes participen plenamente en el proceso
educativo.

Un enfoque inclusivo de la educacion significa que se toman en cuenta las

necesidades de cada persona y que todos los educandos participan y lo logran

juntos. Asimismo, reconoce que todos los nifios pueden aprender y que cada
nifo posee caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de
aprendizaje Unicos. Se concede atencion particular a los educandos que corren
el riesgo de exponerse a la marginacion, la exclusién o el bajo rendimiento. Por
ejemplo, cuando un nifio tiene alguna discapacidad, no debe ser separado de
los otros educandos en la escuela y sus evaluaciones y los progresos de su
aprendizaje deben tener en cuenta su discapacidad (UNESCO, 2023, “;Qué

vinculo existe entre la inclusion y el derecho a la educacion?”, parr. 1)

R4. Un sistema educativo inclusivo que permite contribuir al desarrollo e

inclusién todos las nifias y nifios, en atencidén a sus necesidades.

En el Resultado 4, se ha registrado un total de 12 estudiantes con discapacidad
inscritos en sus respectivos centros escolares durante el Ultimo afio. La Escuela 4
lidera con 6 estudiantes atendidos, seguida por la Escuela 3 con 5 estudiantes, y en
altimo lugar la Escuela 1 con 1 estudiante; en contraste, las Escuelas 2 y 5 no han
atendido a estudiantes con discapacidad. En cuanto a la atencién educativa especial
para estudiantes con discapacidad inscritos en el centro escolar durante el tltimo afio,
solo se registré atencion para 1 estudiante en la Escuela 1 y la Escuela 2, mientras

que las Escuelas 3, 4 y 5 no proporcionaron este tipo de atencion.

150



Tabla 11. R4.Un sistema educativo inclusivo que permite contribuir al desarrollo e
inclusion todos las nifias y nifios, en atencion a sus necesidades.
Cantidad de estudiantes Cantidad de estudiantes inscritos en su centro
Centro inscritos en su centro escolar escolar con discapacidad que recibieron
educativo con discapacidad en el Ultimo |atencion educativa especial en el Ultimo ano
ano escolar escolar
Escuela 1 1 1
Escuela 2 0 0
Escuela 3 5 0
Escuela 4 6 0
Escuela 5 0 0
Total 12 1
Nota: Elaboraciéon propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores

R9. Atencién adecuada e inclusiva para estudiantes con dificultades de
aprendizaje.

En relacién al Resultado 9, se observa que las Escuelas 1, 2, 4 y 5 recibieron
asistencia técnica para apoyar a los docentes en la inclusion de estudiantes con

dificultades de aprendizaje durante el Ultimo afio escolar. Sin embargo, la Escuela 3

no recibié esta asistencia técnica.

Tabla 12. R9. Atencion adecuada e inclusiva para estudiantes con dificultades de
aprendizaje.

La escuela recibié en el Gltimo ano Recibieron asistencias técnicas los
Centro asistencia técnica para docentes para |docentes durante el Ultimo afo para
educativo la inclusién de estudiantes con la inclusién de estudiantes con
dificultades de aprendizaje dificultades de aprendizaje
Escuela 1 Si Si
Escuela 2 Si Si
Escuela 3 No No
Escuela 4 Si Si
Escuela 5 Si Si
Total 4/5 4/5

Nota: Elaboracion propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores
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R11. Atencion focalizada a nifios y nifias que presentan alertas en el desarrollo.

En el Resultado 11, las Escuelas 1 y 4 fueron las que proporcionaron apoyo
especializado a niflos y nifias que mostraron alertas de desarrollo, utilizando
mecanismos para asistir a estos estudiantes. Por otro lado, las Escuelas 2, 3y 5 no

ofrecieron este tipo de apoyo durante el periodo evaluado.

Tabla 13. R11. Atencion focalizada a nifios y nifias que presentan alertas en el
desarrollo.

En el Ultimo ano la escuela brindé |En el Ultimo aio escolar su centro
apoyo especializado a ninos y educativo utilizo mecanismos para dar

Centro educativo
ninas que presentaron alertas de apoyo a ninos y ninas que presentaron
desarrollo alertas de desarrollo

Escuela 1 Si Si

Escuela 2 No No

Escuela 3 No No

Escuela 4 Si Si

Escuela 5 No No

Total 2/5 2/5

Nota: Elaboraciéon propia segun datos obtenidos de la guia de verificacién de indicadores

Analisis del ambito: Inclusién en la educacion.

Se puede observar que la mayoria de las escuelas evaluadas han buscado cumplir
con los Resultados (2)8, (4)1°, (9)%°, (10)%, (11)%?, (13)®y (16)?4, relacionados con la
inclusion en la educacion. Aunque no se han completado totalmente, se destaca un

avance significativo en aspectos como la matricula estudiantil, el desarrollo de

18 R2. Nifios y nifias con salud alimenticia adecuadas a sus necesidades y capacidades dentro de los
centros educativos.

19 R4. Un sistema educativo inclusivo que permite contribuir al desarrollo e inclusion todos las nifias y
nifios, en atencion a sus necesidades.

20 R9. Atencién adecuada e inclusiva para estudiantes con dificultades de aprendizaje.

21 R10. Atencién adecuada e inclusiva para estudiantes con discapacidad visual

22 R11. Atencidn focalizada a nifios y nifias que presentan alertas en el desarrollo.

23 R13. Adecuaciones en las infraestructuras educativas para atender a nifias y nifios con
discapacidades.

24 R16. Adecuaciones curriculares focalizadas para atender a nifios y nifias con discapacidades y
atencion integral para la primera infancia.
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materiales educativos, la adaptacion curricular y la infraestructura escolar,

especialmente para ser el primer afio de implementacion.

Tabla 14. Resumen de indicador: Inclusion en la educacion
A2: Inclusion en la Educacion

Total
Centro educativo R2. R4. R9. R10. R11. R13. R16
Escuela 1 430/430 1/1 Si Si Si No No 5/7
Escuela 2 423/423 0 Si No No Si No 3/7
Escuela 3 461/453 5/0 No No No No Si 1/7
Escuela 4 1253/1070 6/0 Si Si Si No Si 4/7
Escuela 5 150/150 0 Si Si No No Si 4/7
Total: 2717/2526 12/1 4/5 3/5 2/5 1/5 3/5
Nota. Elaboracion propia

Por lo tanto, se deben de existir una amplitud de programas de alimentacion
escolar para cubrir a todas y todos los estudiantes y sus familias inscritas, pero también
debe de ser visto con un enfoque de derechos, es decir, los programas de alimentacion
también deben de valorar las necesidades familiares de cada nifia y nifio. Es
sumamente importante que las escuelas realicen adecuaciones en sus infraestructuras
y en la adquirian de materiales de ensefianza y aprendizaje para las y los estudiantes
con discapacidades fisicas o visuales y que también presenten dificultades de
aprendizaje, por los que es necesario la implementacién de curriculos inclusivos

adaptados a las necesidades especificas de cada estudiante.

Ademas, es necesario aumentar las asistencias técnicas y capacitaciones
continuas para los docentes, encaminados en estrategias inclusivas y en la atencion a
estudiantes con dificultades de aprendizaje y discapacidades fisicas. También se debe
de asegurarse que todas y todos los estudiantes que tengan discapacidades reciban

una educacion educativa especializada, dandoles acompafamiento en todo su
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proceso de aprendizaje. Y por ultimo también se deben de establecer mecanismo de
monitoreo y evaluacién para cerciorarse que estas politicas de inclusion sean
verdaderamente aplicadas, de manera uniforme y efectiva en todas las escuelas. Esto
servird de ayuda para identificar las areas de mejorar y poder asegurar que la

implementacion sea mas equitativa y eficaz.

4.1.3 Indicadores de Estimulacion temprana y calidad educativa

Otro indicador importante es la "estimulacion temprana y calidad educativa”,
destacandose dos resultados clave: En la Figura 14 se presentan los indicadores
mencionados anteriormente en relacion al ambito de Acceso a la Educacion: Acceso
a la Educacion: innovacion de herramientas actuales para estimular el aprendizaje en
el desarrollo infantil (R5), y registro periédico de los centros educativos en los

progresos del desarrollo infantil del aprendizaje (R12).

Figura 15.
Resultados del ambito de Estimulacion temprana y calidad de aprendizajes

A3: Estimulaciontemprana
y calidad de aprendizajes

R5. Innovacion de R12. Registro periddico de
herramientas actuales para los centros educativosen
estimular el aprendizaje en los progresos del desarrollo

el desarrollo infantil, infantil del aprendizaje.

Nota: Elaboracion propia
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Basandose en los resultados previos, se pueden identificar dos temas
importantes para la PCJ. Uno de ellos se enfoca en herramientas de aprendizaje
(representado por el color celeste), mientras que el otro aborda el monitoreo del
desarrollo infantil (representado por el color verde). Estos temas estan ilustrados en la

imagen siguiente, cada uno identificado por su respectivo color.

Figura 16.

Indicadores del &mbito de estimulacion temprana y calidad de aprendizaje.

e ——t

rHerramientcs de
aprendizaje

——————— —

A3: Estimulacion tempranay calidad
de aprendizaje

T ——

( Monitoreo del
desarrollo infantil

Nota: Elaboracion propia

R5. Innovacion de herramientas actuales para estimular el aprendizaje en el
desarrollo infantil.

En el Resultado 5, se observa que solamente la Escuela 3 utilizd una
herramienta digital, mientras que la Escuela 4 emple6 dos herramientas digitales para
la sensibilizacion sobre el desarrollo infantil temprano durante el Gltimo afio escolar.
Por otro lado, las Escuelas 1, 2 y 5 no utilizaron ninguna herramienta digital con este

propésito.
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Tabla 15. R5. Innovacion de herramientas actuales para estimular el aprendizaje
en el desarrollo infantil.

Cantidad de herramientas digitales utilizadas por los docentes para

Centro educativo la sensibilizacion sobre el desarrollo infantil temprano en el Gltimo
ano escolar.

Escuela 1 0

Escuela 2 0

Escuela 3 1

Escuela 4 2

Escuela 5 0

Total 3/5

Nota: Elaboraciéon propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores

R12.Registro periddico de los centros educativos en los progresos del desarrollo

infantil del aprendizaje.

En el Resultado 12, se ha registrado que las escuelas que han utilizado
herramientas estandarizadas a nivel nacional para el monitoreo y evaluacién del
desarrollo infantil han sido las Escuelas 2, 3 y 4; mientras que las Escuelas 1y 5 no
recibieron dicha herramienta. Ademas, los centros educativos que utilizaron al menos
una herramienta digital para la sensibilizacion sobre el desarrollo infantil temprano

fueron las Escuelas 1, 3 y 4, mientras que las Escuelas 2 y 5 no la utilizaron.
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Tabla 16. R12.Registro periodico de los centros educativos en los progresos del
desarrollo infantil del aprendizaje.

La Escuela utiliza una herramienta |Se utiliza al menos una herramienta
Centro estandarizada a nivel nacional digital para la sensibilizacién sobre
educativo para el monitoreo y evaluacion del|tematica de desarrollo infantil

desarrollo infantil del aprendizaje |[temprano.

Escuela 1 No Si
Escuela 2 Si No
Escuela 3 Si Si
Escuela 4 Si Si
Escuela 5 No No
Total 3/5 3/5

Nota: Elaboraciéon propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores

Anadlisis del ambito: Estimulacion tempranay calidad de aprendizajes

Se puede observar que 2 de las 5 escuelas lograron cumplir con los resultados
(5)%® y (R12)%%, mientras que una escuela sélo cumplié parcialmente con el (R12). Por
otro lado, las otras dos escuelas no pudieron cumplir con todos los resultados dentro
de este ambito. Por lo tanto, es esencial aumentar la formacién y el apoyo técnico en
algunas escuelas para asegurar el uso eficaz de herramientas digitales. Ademas, todos
los centros de estudios deben contar con herramientas estandarizadas para el
monitoreo del desarrollo infantil. Finalmente, se deben implementar programas de
sensibilizacién y capacitacibn mas intensivos para garantizar una implementacién

equitativa de la PCJ.

% R5. Innovacién de herramientas actuales para estimular el aprendizaje en el desarrollo infantil.
26 R12.Registro periddico de los centros educativos en los progresos del desarrollo infantil del
aprendizaje.
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Tabla 17.

Resumen de indicador: Estimulacién temprana y
calidad de aprendizaje

Total

Centro educativo R5. R12.

Escuela 1 0 No 0/2
Escuela 2 0 Si 1/2
Escuela 3 1 Si 2/2
Escuela 4 2 Si 2/2
Escuela 5 0 No 0/2
Total: 2/5 3/5

Nota: Elaboracién propia

4.1.4 Indicadores de Formacion y Capacitacion

El dltimo indicador aborda la formacion y capacitacion, dentro del cual se

destacan tres resultados importantes: sensibilizaciones docentes para tratar a las

estudiantes a su cargo (R7), trabajar de acuerdo a la planificacién preelaborada para

atender a los estudiantes de primera infancia (R8), y directores sensibilizados para

aplicar la Politica Crecer Juntos dentro de su Centro Educativo (R17).

Figura 17.

Resultados de Formacién y capacitacion

R7, Sensibllizaclones doce
para tratar alas estudiantes a
SU ¢

A4: Formacién &

Nota: Elaboracion propia

. . r
Capacitacion
yria R8. Trabaje !rritun verdo ala R17, Direc Irnn-‘-.uyn"-il)|I|,'(uln'.
\ planificacién pre elaborada para aplicarla Polltica Crecer
arqo e lr«ll_ltunl»l-—'vw1|~ln'.u"ll-v(ii-‘mlu', iuulw"«i-_'vnfrf-~if_~'~|i Centro
. de primera infancia. Educativo,
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A partir de los resultados anteriores se pueden identificar 3 teméaticas
importantes para la PCJ, en el cual se abordan 3 resultados: Sensibilizacion docente
(purpura), sensibilizacion del director/a (naranja), y actuar conforme a la planificacion

(celeste) de las cuales aparecen en la siguiente Figura 18:

Figura 18. Ambito 5: formacion & capacitacion

Ambito 5: formacion & capacitacion

Sensibilizacion docente

Ad: Formacion &

Capacitacién —_ Sensibilizacion del director/a

Actuar conformeala
planificacion

Nota: Elaboracion propia

R7. Sensibilizaciones docentes para tratar a las estudiantes a su cargo.

En relacion al Resultado 7, que aborda la sensibilizacion docente para atender
a los estudiantes a su cargo, se contd con la participacion de 127 docentes, de los
cuales 115 completaron la capacitacion de la PCJ. La distribucién por centros
escolares fue la siguiente: la Escuela 4 capacité a 40 docentes, la Escuela2 a 27y la
Escuela 5 a 11. En la Escuela 1, 27 docentes se inscribieron, pero solo 20 finalizaron
la capacitacion. En la Escuela 3, 20 docentes participaron, de los cuales 17 lograron

completarla.
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Tabla 18. R7. Sensibilizaciones docentes para tratar a las estudiantes a su
cargo.
Cantidad de docentes que
Centro Cantidad de docentes que laboran ;
finalizaron la capacitacion de la
educativo en su centro educativo i
politica crecer juntos.
Escuela 1 27 20
Escuela 2 27 27
Escuela 3 20 17
Escuela 4 40 40
Escuela 5 11 11
Total 125 115
Nota: Elaboraciéon propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores

R8. Trabajar de acuerdo a la planificacién pre-elaborada para atender a los

estudiantes de primera infancia.

En relacion al Resultado 8, se ha registrado que, durante el Ultimo afio escolar,
los centros educativos que elaboraron un plan de atencidén educativa integral para
estudiantes de primera infancia fueron las Escuelas 3 y 4. Por otro lado, las Escuelas

1, 2 y 5 no implementaron este tipo de plan.
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Tabla 19. R8. Trabajar de acuerdo a la planificacion pre-elaborada para atender a
los estudiantes de primera infancia.

Centro educativo En el Gltimo afio escolar su centro educativo cred un plan de atencidn
educadtivo integral para estudiantes de primera infancia
Escuela 1 No
Escuela 2 No
Escuela 3 Si
Escuela 4 Si
Escuela 5 No
Total 2/5

Nota: Elaboraciéon propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores

R17. Directores sensibilizados para aplicar la Politica Crecer Juntos dentro de
su Centro Educativo.

En relacién al Resultado 17, todos los directores de los centros educativos del
estudio completaron la capacitacion sobre la PCJ. Cada uno de ellos confirmé6 haber

recibido y concluido exitosamente la formacion en la Politica Crecer Juntos.

Tabla 20. R17. Directores sensibilizados para aplicar la Politica Crecer Juntos
dentro de su Centro Educativo.

Centro educativo Finalizé la capacitacién sobre la Politica Crecer juntos
Escuela 1 Si

Escuela 2 Si

Escuela 3 Si

Escuela 4 Si

Escuela 5 Si

Total 5/5

Nota: Elaboracion propia segun datos obtenidos de la guia de verificacion de indicadores
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Andlisis del &mbito: Formacion & capacitacion

Se puede observar que, de las 5 escuelas evaluadas, solo la Escuela 4 logro
cumplir con los resultados (7)?7, (8)?® y (17)?°. En cambio, 3 de las 5 escuelas lograron
cumplir con 2 de estos resultados, mientras que Unicamente la Escuela 1 cumplié con

uno de los resultados mencionados.

Tabla 21. Resumen de indicador: Formacion & capacitacion

A4: Formacion & Capacitacion Total
Centro educativo R7. R8. R17.
Escuela 1 20/27 No Si 1/3
Escuela 2 27/27 No Si 2/3
Escuela 3 17/20 Si Si 2/3
Escuela 4 40/40 Si Si 3/3
Escuela 5 11/11 No Si 2/3
Total: 115/125 2/5 5/5
Nota. Elaboracion propia

27 R7. Sensibilizaciones docentes para tratar a las estudiantes a su cargo.

28 R8. Trabajar de acuerdo a la planificacion preelaborada para atender a los estudiantes de
primera infancia.

29 R17. Directores sensibilizados para aplicar la Politica Crecer Juntos dentro de su Centro
Educativo.
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En la tabla 22 se puede identificar la unidad el grado de cumplimiento de los resultados de la PCJ en materia de

educacion, donde se determinar que en Escuela 4, es la que ha obtenido los mayores resultados, y la que menos

resultados ha obtenido es la Escuela 4, con solamente 6 Resultados.

Tabla 22. Total de indicadores de educacion
Resultados de la Politica
Centros
VOS
TOTAL
R1 R2 R3 R4 R5 Ré R7 R8 R9 R10 R11 R12 R13 R14 R15 R16 | R17
10/17
Escuela 1 28 430/430 28 1/1 0 0 20/27 No Si Si Si No No Si Si No Si
9/17
Escuela 2 52 423/423 0 0 0 0 27/27 No Si No No Si Si Si Si No Si
6/17
Escuela 3 58 461/453 0 5/0 1 0 17/20 Si No No No Si No No No Si Si
13/17
Escuela4 | 430 | 1253/1070 | 171 6/0 2 1 40/40 Si Si Si Si Si No Si No Si Si
9/17
Escuela 5 0 150/150 NA 0 0 0 11/11 No Si Si No No No Si Si Si Si
Total 568 | 2717/2526 | 199 | 12/1 | 2/5 1 115/125 | 2/5 4/5 3/5 2/5 3/5 1/5 4/5 3/5 3/5 | 5/5

Nota. Elaboracion propia a partir del resumen de indicadores
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En la tabla 23, se puede determinar que solamente dos de los resultados se pudieron cumplir en las 5 escuelas de

estudio. Pero que en las otras areas estan en vias de cumplir con todos los resultados.

Tabla 23. Total de indicadores de educacién segun el cumplimiento de los objetivos
h Resultados de la Politica
e L L T ]
TOTAL
R1 [R2 [R3 (R4 | R5 | R6 | R7 | R8 | R? | R10 | R11 | R12 | R13 [ R14 | R15 | R16 | R17
Escvelal | X [ X [ XX [O|O|O|O|X|[X [X |O |O | X |X |O |X |10/7
Escuela2 | X | X|O|O|O|O(X|[O[X|O |O [X |X [X |X [O |X [¥7
Escvelas | X |1O|O[O|X|O[O[X|O|O |O |[X [O |O |O (X [X |¢17
Escuelad I X O | X |O[X [X[X[X[X|X |[X [X |[O [X |O [X |X [1¥17
Escuelas | X I X|O|O|O[O(X[O[X|[X |O [O |O (X |X [X |X [¥17
eie] X|O|O|O|O|O0|O0|O0|O|O |[O |O |[O |O |O |O [X |17
Nota. Elaboracién propia a partir del resumen de indicadores
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En la tabla 24, se distribuyen por ambito de aplicacion de los indicadores, de las cuales las Escuelas 1, 2 y 5 no
pudieron cumplir con ningun ambito de aplicacién, al igual que con la Escuela 3, que diferencias de las otras escuelas
es la qgue menos resultados tiene pero que cumplieron el ambito de estimulacion temprana y calidad de aprendizaje,
al igual que con la Escuela 4 quién es la que tiene mas resultados cumplidos y que ademés de haber cumplido con el
ambito de estimulacién temprana y calidad de aprendizaje también cumple con el de formacion y capacitacién, un
dato relevante también a manifestar es que no hay ningun resultado que ninguna escuela pudo haber cumplido, tal
como se muestra en la tabla 23 y tabla 24.

Tabla 24. Total de indicadores de educacion segun el cumplimiento de los objetivos por indicadores

Resultados de la Politica

Estimulacion

Acceso ala tempranay | Formaciény
educacién calidad de | capacitacién
e aprendizaje
Educativos TOTAL
RT|R3|R6|R14|R15|R2 | R4 | R? | R10 | R11 | R13 | R16 R5 R12
Escuela 1 X [ X [O [X X X | X [ X | X X (@) O |O (@)
10/17
Escuela 2 X [O[O [X X X [O[X [O |]O [|X O |O X X |O | X
9/17
Escuela 3 X |O[OfO |O |1O|JO|]O|O |O O |X X X O | X [X
6/17
Escuela 4 X [ X [X [X O |O]O0 |X |X X O |X X X X | X | X
13/17
Escuela 5 X 10 |0 |X X X 1O [X |X (@) O |X (@) (@) X |O | X
9/17
Total X|O|JO|O [O [O|O|[O|O |O O |0 |O (@) O[O |X
2/17

Nota. Elaboracién propia
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El centro educativo que presenta la mayoria de los resultados cumplidos, es
la Escuela 4, dado que esta es la Unica escuela donde el Estado le ha ido invirtiendo
financiera, material y en formacion docente para que sea una Escuela modelo donde
se desarrolle la PCJ, al contrario de las otras escuelas del presente estudio, donde
financieramente no se ha invertido para la compra de materiales que permitan
ambientar el aula segun la PCJ, pero si han invertido en conocimientos tanto de los
docentes como de los directores, especificamente en formaciones en el uso de las
tecnologias y en formaciones referentes PCJ, pero por parte de otras instituciones
no estatales les han proporcionado algunos materiales que son utilizados para
implementar la PCJ, en la medida que se les he posible, pero si pudieron cumplir

con los siguiente resultados:

- R1. Inscripciones de niflas y niflos, en educacion inicial,
especificamente en primera infancia y parvularia.

- R17. Directores sensibilizados para aplicar la Politica Crecer Juntos
dentro de su Centro Educativo.

Algunos de los resultados no lo pudieron cumplir diversos a diferentes
factores, como la falta de una infraestructura adecuada para impartir clases, la
sobrepoblacion en los grupos de estudios, resistencia al cambio tecnol6gico y a la
politica misma, y que esta es generada mayormente por los y las docentes que
tienen una edad avanzada y aun no se han jubilado, asimismo el desorden en la

maya curricular.
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4.2 Apoyos brindados al Centro Educativo
Figura 19.

Mapa semantico de codificacion de familias de “Apoyos recibidos en el Centro

Educativo”

Fuente: Elaboracion propia segun los resultados obtenidos y procesados en
Atlas.ti.9.1

En lo que respecta al apoyo recibido en los centros escolares para la
implementacion de la PCJ, es posible identificar asistencias de diferente naturaleza
y desde diferentes actores. La naturaleza de las asistencias brindadas es de tipo
financiera, tecnoldgica, pedagdgica, técnica y educativa; viniendo estos apoyos

tanto de actores oficiales como no oficiales.
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En este apartado “Apoyos brindados al Centro Educativo”, se pueden
identificar dos categorias principales: “Apoyos seguin como lo necesitan” y “Apoyos
segun los actores”, las cuales estan conformados con 4 dimensiones por cada una.
Respecto a los “Apoyos segun como lo necesitan”, hacen referencia a todas
aguellas palabras que expresen los apoyos indispensables para ejecutar
correctamente la Politica Crecer Juntos en materia de educacion. Se pueden
destacar los codigos de apoyo econdmico, apoyo educativo, apoyo pedagdgico y

apoyo tecnolégicos.

4.2.1 Apoyos segun como lo necesitan

En este apartado estd conformado por aquellos cédigos que fueron
identificados a través del proceso de codificacién, haciéndose mencion aquellas
asistencias 0 apoyos que se necesitan para poder implementar la PCJ dentro de los
centros educativos. En este caso, se pueden identificar 4 tipos de apoyos o
asistencias: asistencia financiera, apoyo material, apoyo pedagogico y apoyo

tecnoldgico, los cuales se desarrollan en cada uno de los siguientes apartados.

4.2.1.1 Asistencia financiera

En esta dimensién se destaca el apoyo que ha sido brindado en formato de
monetario para poder implementar PCJ dentro de cada centro educativo. La
disponibilidad de fondos en el proceso de implementacion de cualquier politica es
importante porque los recursos facilitan la adquisicion de materiales necesarios para
hacer funcionar la politica en cuestion, tal como lo establece la UNESCO sobre la

inversion en la educacion:

- La educacion es un bien comun de ambito mundial;, produce beneficios
directos e indirectos para las personas, sus familias, la economia, la sociedad
y el planeta en general. Ademas, los beneficios del aprendizaje a lo largo de
toda la vida son intergeneracionales -alcanzan a la generacién actual sin
perjudicar a las generaciones venideras-.(Unesco, 2023, “¢;Por qué es

importante la financiacion de la educacion?”, parr. 2)
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- La educacion y el aprendizaje estan vinculados con otros derechos humanos
y con otras libertades. Desde la perspectiva de los derechos humanos, los
Estados tienen la obligacion y la responsabilidad de garantizar la realizacion
del derecho a la educacion. La ensefianza gratuita reduce los costos de
escolarizacion y elimina barreras que obstruyen el paso a los niveles
superiores de educacién y a una vida préspera en la juventud y la edad
adulta. (Unesco, 2023, “;Por qué es importante la financiacion de la

educacion?”, parr. 3)

En general, los 5 centros educativos reportan haber recibido algun tipo de
apoyo en forma econdmica. Pero solo uno de ellos reporté haber recibido un
refuerzo presupuestario para atender la implementacion de la PCJ. Ahora bien,
cuatro de los cinco directores entrevistados reportaron no haber recibido ningun tipo

de refuerzo presupuestario para atender a los retos que les impone la PCJ.

Las dificultades derivadas de la nueva exigencia sin contar con los fondos
son: ausencia de material y técnico para ejecutar los contenidos de las clases, lo
cual se asocia a otra dimensiébn como lo es el apoyo material, referente a los
materiales que los docentes necesitan para implementar la politica en el aula. Estas
ayudas deben ser constantes, y de los centros educativos del estudio, existe un
grupo gue no recibié ninguna clase de ayuda econémica y también hay otro centro
educativo que fue el Unico que recibié ayuda econdmica dentro de todo el grupo de
estudio. Del centro educativo que recibié la asistencia financiera se tienen las

siguientes citas:

“El Ministerio de Educacion, nos ayudo bastante con material porque dio un
bono financiero de 1000 ddlares para cada grado” asi como también dijo “Por
eso, el Ministerio de Educacion nos brindd un bono de 1000 délares que se
invirtieron en bastante material, que nos fue de mucha utilidad para nosotros

y para los nifios”, informante clave 1

Sin embargo, se puede destacar que la ayuda del Ministerio de Educacion

es indispensable; de lo contrario, hubieran presentado dificultades, tal como se
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encontré respecto a los demas centros educativos. Ahora bien, respecto a los

demas informantes clave que no recibieron ayuda, se tienen las siguientes citas.

“Se requiere de un apoyo financiero por parte del Ministerio de Educacion
para fortalecer las zonas que pide el programa, apoyo que Unicamente fue
recibido por dos centros escolares de la zona, no asi la nuestra” - informante

clave 7

“El comun denominador en todo es la falta de recursos para la compra de
materiales para la implementacion de la primera infancia” - informante clave
14.

La ayuda econémica, o mejor dicho, la asistencia financiera, es indispensable
para poder ejecutar la politica dentro del aula, dado que, para cumplir la politica,
sale del bolsillo de cada docente, tal como lo expresa el informante clave 4: “En
cuestiones a que papeleria, de planes y todo lo demas, pero también este ellos
deberian de aportar cierta parte de material educativo para uno porque a veces a
uno se limita a dar las metodologias como ellos pero corremos mucho a lo que es
el gasto de impresiones, el gasto de material didactico bajo nuestro salario,
entonces este siento de que si uno trabaja es porque tiene la necesidad de su
sueldito como sea y apenas alcanza uno para la canasta basica, entonces este y
sacar a parte material para decorar las aulas, creo que es injusto y que valoraran
un poquito mas el desempefio del docente que uno hace el sacrificio”, para poder
adquirir los materiales para ejecutar la politica en el aula, es necesario el “Apoyo

Material”.

4.2.1.2 Asistencia de formaciones continuas.

Este cddigo es importante porque, si bien se asocia con uno de los
indicadores antes establecidos, hace referencia al apoyo o soporte que tiene el
docente para poder construir estrategias adecuadas para transmitir el conocimiento
a su grupo de estudio, ya sea en capacitaciones o formaciones constantes para

poder implementar la PCJ.
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La formacion continua de los docentes es aquella que viabiliza el desarrollo
de competencias pedagdgicas propias del ejercicio profesional, se inserta
como elemento indispensable para el mejoramiento continuo de la practica
educativa, (Jiménez, Gonzalez y Tornel, 2018). Asi mismo, la formacion
continua se conceptualiza como un proceso sistematico, consecuente y
organizado en el cual los docentes en servicio participan de forma individual
0 colectiva en procesos de formacion criticamente reflexiva propiciando el
desarrollo de competencias profesionales. (Aguirre-Canales et al., 2021, p.
102)

Este tipo de asistencia se encuentra presente dentro de los resultados,
especificamente en el nUmero 7 sobre sensibilizaciones docentes para tratar a los
estudiantes a su cargo, donde la mayoria de los docentes pudieron cumplir con
estas formaciones. Ademas, se tienen las siguientes citas expuestas por los

diferentes autores, tanto estatales como no estatales.

“Tenemos asesoria por los asistentes técnicos pedagdgicos, por una parte,
y tenemos una asesoria externa, en la asesoria externa, la cara visible es
FUSALMO, ¢verdad? Entonces, FUSALMO es el que nos va guiando como
es que nosotros podemos ir desarrollando, tanto la malla curricular, como el
planeamiento didactico que lo vamos haciendo cada una de las semanas...
pero, en el camino, a la hora de ya ver el plan de trabajo, la formacién que
nos dieron a nosotros los directores, la formaciéon que le dieron a los

maestros, se fueron diluyendo cada una de esas dudas;”,” — Informante clave
14

“Considero que la formacion pedagdgica ha sido crucial para nosotros como
docentes, en la implementacion de esta politica” y también dijo “no sabiamos
mucho acerca de del proyecto, pues es nuevo, pero este dieron
capacitaciones, las compaferas fueron presencial verdad y luego lo

reprodujeron en la escuela, presencialmente también en linea hemos estado
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haciendo capacitados, entonces eso ha sido una ayuda muy grande” —

Informante clave 2

“‘Hemos recibido bastante apoyo en cuanto al conocimiento, a las
capacitaciones que, durante todo el afio, pues se nos han estado brindando
y teniendo de primera mano, pues gestores, ya sean departamentales,
gestores, pedagodgico, mas que todo en ese ambito, pues hemos tenido esa

fortaleza que nos que nos ha ido ayudando” — Informante clave 4

“En las capacitaciones que brinda el pedagdgico, en las cuales nos da
instrucciones y nos proporciona formatos tanto para planificacion
jornalizacion. Asi como instrumentos que nos permitan hacer de manera mas
practica la evaluacion de cada uno de los nifios y nifias” — Informante clave
7

‘Ayuda metodoldgica también, porque nos apoyan los asesores y los

gestores y eso nos facilita el aprendizaje.” - Informante clave 5

Por lo tanto, las asistencias de formacion continua son de suma importancia
para poder seguir implementando la PCJ, que se hacen llegar por diferentes
actores, tanto estatales como no estatales, existiendo un apoyo intersectorial para
poder mejorar la formacién y capacitacién de las y los docentes referentes en la
materia. Ademas, este codigo es parte de uno de los resultados que se espera de
la PCJ, en el cual, de 125 docentes activos, solamente 115 pudieron cumplir en el

primer afio de la implementacion.

4.2.1.3 Apoyo Material

Una dimension importante y que se encuentra interrelacionada con la
anterior, porque hace referencia a poder usar aquellas herramientas que son
necesarias e indispensables para poder implementar la PCJ. Los apoyos materiales

hacen referencia a aquel soporte especializado en educacion que se le brinda al
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centro educativo, al docente o al estudiante para solventar ciertas situaciones de

dificultad referentes a materiales didacticos, refrigerios, entre otros.

El papel central de los libros de texto y de otros materiales de aprendizaje y
ensefianza (MAE) a la hora de aumentar la calidad del aprendizaje y mejorar
el desempefio de alumnado esta ampliamente reconocido (Smart y
Jagannathan, 2018; Informe GEM, 2016b). En los paises de ingresos bajos,
unos MAE de calidad pueden compensar handicaps como una ratio alta en
el aula, la formacion deficiente o la falta de cualificacién del profesorado, la
escasez de tiempo de instruccion, los altos niveles de analfabetismo entre
las familias o la carencia de material de lectura en los hogares (Smart y
Jagannathan, 2018; Read, 2015).

Unos MAE de calidad son fundamentales para alcanzar el ODS 4. Garantizar
gue cada institucion tiene los materiales y la tecnologia adecuada para el
aprendizaje es una estrategia clave para alcanzar en concreto la meta 4a.
Segun la Educacion 2030: Declaracion de Incheon y Marco de Accion, ‘Los
establecimientos y programas educativos deberan disponer de recursos
adecuados, distribuidos de modo equitativo; [...] los libros, los materiales de
aprendizaje de otro tipo, los recursos educativos de libre acceso y la
tecnologia no deberan ser discriminatorios y habran de favorecer el
aprendizaje, ser faciles de utilizar para el alumno, adaptarse al contexto, ser
eficaces en relacidbn con los costes y estar disponibles para todos los
educandos, ya sean nifios, jévenes o adultos.” (Education 2030, 2016: 33).
(Unesco IIEP Learning Portal, 2023, “Material didactico”, parr. 2).

En general, los 5 centros educativos han reportado haber recibido apoyo
material. Asociandolo a la dimension anterior, expresan que gracias a la asistencia
financiera pudieron comprar los materiales necesarios para implementar la PCJ de
diversas instituciones, tanto estatales como no gubernamentales, por lo que ha

existido un apoyo intersectorial para cumplir con la PCJ.
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“El material did&ctico, el material educativo. Bueno, nosotros hemos tenido la
dicha de que el ministerio nos dio mil délares para cada seccion para comprar
el material educativo, ¢ verdad? Entonces, eso fue una gran bendicion, una
gran ventaja sobre aquellos que no tienen el recurso para poder comprar el

material educativo” — Informante clave 12

Pero los centros educativos, expresan la necesidad de este tipo de apoyo
para poder implementar la PCJ dentro del aula.

“entonces ahi uno tocaba hacer material descartable, pero no alcanzaba solo
con el material descartable, necesitaba llamar la atencion del nifio con otros
materiales, ya sea rompecabezas u otros materiales que que nos pedia la
malla, entonces, ahi siento de que fue como que se quedd un poco corta, esa
esa ayuda porque hay instituciones que nunca se se les llevé nada” -

informante clave 4

“Y otro aspecto que también consideré necesario es el material para
desarrollar actividades fisicas, asi como para cada una de las zonas que

demanda dicha politica” — informante clave 7

Pero esto referente al apoyo material se puede decir que las Organizaciones
No Gubernamentales (ONG’s) han jugado un rol muy importante, en virtud, que de
parte de ellos si han proporcionado este tipo de apoyo. Asi como se establece en
las siguientes citas:

“La unica ONG gue ha estado cerca aqui en cuanto a apoyo educativo, es

Vision Mundial” — Informante clave 2

“Ya que nos han dotado de material educativo para realizar actividades

propuestas, que cada centro educativo recibe siempre con material didactico

adecuado” (haciendo referencias a otras instituciones) — Informante clave 5

Pero otros informante claves consideran que la falta de este tipo de apoyo es

un claro impedimentos para poder implementar la PCJ. “La falta de recursos para la
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compra de materiales para la implementacion de la primera infancia” — informante

clave 14

El codigo anterior sobre la asistencia financiera se asocia directamente con
la necesidad de aplicar la PCJ dentro de los centros educativos de este estudio.
Ademas de la asistencia financiera, es indispensable el apoyo del Ministerio de
Educacién, Ciencia y Tecnologia, asi como de las instituciones no
gubernamentales. La asistencia de estas entidades es necesaria para poder

implementar la PCJ en cada centro escolar.

4.2.1.4 Apoyos Tecnoldgico

Otro de los apoyos necesarios para poder implementar la PCJ dentro de cada
centro escolar ha sido el aspecto tecnoldgico, el cual hace referencia al soporte o
apoyo que reciben los centros educativos en formato de tecnologias para

implementar la politica.

Los importantes avances tecnoldgicos, especialmente en el ambito de la
tecnologia digital, estan transformando rédpidamente el planeta. Las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) llevan un siglo
aplicAndose en el sector educativo, practicamente desde la popularizacion
de la radio en la década de 1920. Sin embargo, el uso de la tecnologia digital
durante los ultimos 40 afios es el que tiene un mayor potencial para
transformar la educacion. Ha surgido una industria de la tecnologia educativa
gue ha centrado sus esfuerzos en desarrollar y distribuir contenido educativo,
sistemas de gestibn del aprendizaje, aplicaciones linglisticas, realidad
aumentada y virtual, tutoria personalizada, y pruebas. Mas recientemente,
los avances en los métodos de inteligencia artificial han aumentado la
capacidad de las herramientas de tecnologia educativa, lo que ha llevado a
especular que la tecnologia podria llegar a suplantar la interaccion humana

en la educacion. (Unesco, 2023, p. 9)
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Es necesario sefialar que este tipo de apoyo solo ha sido recibido de las
instituciones estatales, con la dotacion de insumos como computadoras y tablets,
tanto para los docentes como para los estudiantes, tal como lo expresa el siguiente

informante clave:

“‘Recibimos apoyo tecnoldgico; pues, porque dan las computadoras, las

tablets” — informate clave 5

Ademas, los 5 centros educativos del estudio han expresado que uno de los
apoyos que mas necesitan es referente a las Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (TIC’s). Resaltan la importancia del uso de dispositivos como tablets
y computadoras, asi como la conectividad a internet, una brecha que en la realidad
se tiene que superar. Estos apoyos son necesarios tanto para los docentes como

para los estudiantes. Asi lo expresa Mateo (2022):

Hoy méas que nunca acceder a la conectividad en las escuelas es una
cuestion de derechos y lo que esté en juego es, nada mas y nada menos,
que la posibilidad de cerrar las brechas que condicionan no solo las
oportunidades de cada individuo sino el crecimiento inclusivo y sostenible y
la resiliencia de nuestros paises. (“Tres razones para impulsar la conectividad

en las escuelas”, parr. 2)
Sobre el tema de conectividad de internet se tienen las siguientes citas:

“Los principales desafios; el alcance del internet para todos los nifios, porque
hay lugares en los que no llega, muchos padres de familia dicen que no les
caen los videos o materiales que se les envian y a veces vienen a la escuela”

— informante clave 5

“el tema de la conectividad es un tema bastante complicado porque no es
algo que esta en nuestras manos, hay centros escolares, por ejemplo,

tenemos Tapesquillo Bajo es un cantdén que ninguna compafiia pega la sefial
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ahi, no hay forma de poderse comunicar, pero igual los compafieros hacen

lo que puede hacer” - Informante clave 14

Como se mencionaba antes, uno de los retos dificiles para poder aplicar este
tipo de apoyo ha sido la conectividad a internet. Aunque cuentan con los insumos
tecnoldgicos, aun falta tener acceso eficaz a la red para poder complementar el uso
de las TIC’s. Ademas, establecen que debe haber mas formaciones con
tecnologias, lo cual se complementa con la asistencia de formaciones continuas
para tener formacion activa en las TIC’s y poder hacer un uso eficiente durante las
sesiones de clase. Cabe destacar que la formacion activa en las TIC’s es un codigo

gue mas adelante sera relacionado.

“‘hay padres de familia 0 maestro de que no estamos empapados con la
tecnologia, entonces le damos el teléfono o le damos una la tablet al nifio
solamente para que que vea cosas de adulto y dandole una buena, como le
digo, una buena forma o buena entendimiento al uso de esta tecnologia, pues
los nifios aprenden, porque a mi me han servido mucho las tablets cuando
se las dieron a los nifios, de hecho a ellos este ya los he puesto bueno hace
unos tres meses ya los puse a trabajar en Word, les ensefiaba alli que ellos
fueran a escribiendo oraciones, texto, pequeiiitos, cortos, cuentos, entonces,

ahi iban ellos avanzando” — informante clave 4

Es importante resaltar que el apoyo tecnoldgico se encuentra relacionado
con otros codigos como el apoyo material y la asistencia de formaciones continuas.
En el ambito educativo, se relaciona con los recursos tecnolégicos que se les dota,
como tablets, computadoras y también la conectividad a internet. Estos son algunos

de los apoyos o0 asistencias necesarios para poder implementar la PCJ.

4.2.2 Apoyos segun los actores

En este apartado se encuentran aquellos actores que fueron identificados por
los informantes clave y cuyo apoyo o rol son necesarios para poder implementar la

PCJ dentro de los centros educativos. En este caso, se pueden identificar 4 tipos de
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codigos importantes, como son: “Apoyo Estatal” la cual tiene relacion con “Apoyo

Intersectorial”’, “Apoyo Institucional de las ONG’s” y el “Rol Parental”.

4.2.2.1 Apoyo Estatal

El apoyo por parte del Estado, que brinda a través de las diversas
instituciones estatales, es necesario e indispensable para cumplir con los
requerimientos para implementar la PCJ en cada uno de los centros educativos.
Este codigo hace referencia al apoyo que las entidades publicas le brindan al centro

educativo para implementar la politica.

En este sentido, el papel del Estado en la educacion es fundamental. El
Estado debe asegurar que todos los individuos tengan la oportunidad de
acceder a una educacion de calidad, independientemente de su origen
socioeconémico o geografico. Esto implica la creacion y mantenimiento de
instituciones educativas, la contratacion de docentes calificados y la
implementacion de politicas educativas que promuevan la igualdad de
oportunidades (Martinez, 2023, “La responsabilidad del Estado en garantizar

la educacion de calidad”, parr. 2).

Como entidad primordial se tiene el apoyo del Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia, el cual establece los lineamientos que cada institucion debe
aplicar. Sin embargo, se encontraron dos realidades entre los centros educativos
del presente estudio: la primera es la escuela que recibié ayuda econémica del
Estado, y la segunda son aquellas que no la recibieron. Respecto a la realidad

donde si se recibio apoyo por parte del Estado, se tienen las siguientes citas:

“el Ministerio de Educacion, nos ayudo bastante con material porque dio un
bono financiero de 1000 dolares para cada grado” — Informante clave 1

“si hemos recibido hemos recibido del Ministerio de Educacion este ese
apoyo’- informante clave 2
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“El primer apoyo es la parte de asesoria, tenemos asesoria por los asistentes
técnicos pedagogicos... ... Bueno, nosotros hemos tenido la dicha de que el
ministerio nos dio mil dblares para cada seccién para comprar el material
educativo, ¢ verdad? Entonces, eso fue una gran bendicion, una gran ventaja
sobre aquellos que no tienen el recurso para poder comprar el material

educativo” — Informante clave 12

Gracias al apoyo estatal mediante la Asistencia Financiera, pudieron adquirir
materiales (apoyo material) para poder cumplir con los requerimientos que solicitaba
la PCJ para su implementacion. Asimismo, se puede observar una asociacion de
cadigos que se encuentran interrelacionados y donde una accion genera otra. Ahora
bien, con respecto a quienes no recibieron apoyo por parte del Estado en forma de

asistencia financiera, se tiene la siguiente cita:

“pero de parte del ministerio, pues no se dio, es mas que hasta nos toco sacar
de nuestro dinero para poder tener las cosas a que se nos solicitaba en

cuanto a las zonas” — informante clave 4

Si bien es cierto que el Estado no pudo apoyar de forma econdémica o
financiera (asistencia financiera) para la adquisicion de materiales, si proporcioné
asistencias de formaciones continuas, como lo expresan los siguientes informantes

clave:

“vea que se han recibido gracias a Dios bendecida porque, hemos tenido lo
gue son formaciones, vea, capacitaciones, por asi, decirlo asi, también el

apoyo del gestor pedagdgico y la administracion” — Informante clave 2

“Por una parte, hay un apoyo directo con la parte de los asistentes técnicos-
pedagogicos (haciendo referencia al Ministerio de Educacion)... por parte del
Ministerio de Educacion por la Asesoria Pedagodgica, es decir que, juntos,
nos fueron diluyendo todas las dudas que teniamos y se nos fue facilitando

el proceso” — informante clave 12
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“con el apoyo de los gestores capacitandonos, por el MINEDUCYT vy se
reconoce el trabajo del gobierno, lo que esta haciendo para los nifios y nifias

de El Salvador” — Informante clave 5

“En nuestro centro escolar el apoyo recibido se enmarca Unicamente. En las
capacitaciones que brinda el pedagdgico, en las cuales nos da instrucciones
y nos proporciona formatos tanto para planificacion. Jornal Izacién. Asi como
instrumentos que nos permita hacer de manera mas practica la evaluacion

de cada uno de los nifios y nifias” — Informante clave 7

Por lo tanto, se tienen dos realidades: la primera es cuando se cuenta con el
apoyo del estado en forma de asistencia financiera, lo cual permite obtener los
materiales educativos necesarios para adecuar el aula segun los requerimientos
gue se necesitan para implementar la PCJ dentro de cada centro escolar. A
diferencia de aquellos que no reciben asistencia financiera, quienes enfrentan mas
obstaculos para obtener el material necesario y seguir al pie de la letra con la PCJ.
La segunda realidad es cuando el Estado brinda asistencias de formaciones
continuas, lo cual es fundamental y se asocia con cédigos posteriores que ayudan
a las y los docentes a seguir formandose y preparandose para las necesidades de

la nifiez.

4.2.2.2 Apoyo Intersectorial

Otros de los actores que han jugado un papel imprescindible para
implementar la PCJ, han sido el apoyo de otras instituciones aparte del
MINEDUCYT, haciendo mencion a las diversas instituciones publicas del Estado,
las cuales han brindado asistencias a los centros educativos del estudio. Ante ello,
se tiene lo que ha establecido el Gobierno de El Salvador (2020a) sobre la

Articulacioén intersectorial:

Es un proceso por medio del cual se establecen relaciones permanentes

entre actores claves, en funcion de la busqueda de objetivos comunes que
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van mas alla de los intereses particulares o sectoriales, en un marco de

relaciones de cooperaciones y flexibilidad en funcion de la realidad territorial.

(p.7)

Pero también el documento establece el concepto de intersectorialidad, en el
cual se establece lo siguiente:

Promueve una mayor complementariedad entre las politicas publicas y

propicia el fortalecimiento de la capacidad de coordinacion entre los

diferentes actores involucrados, la adecuada articulacion estratégica y

programatica de los servicios desde una perspectiva sectorial y territorial, asi

como el desarrollo de mejores instrumentos técnicos y operativos (Gobierno

de El Salvador 2020a, p. 10)

Aunado a lo anterior, se establecen las siguientes citas, donde se establecen
la ayuda que han sido proporcionada por diferentes instituciones diferentes al
MINEDUCYT.

‘también deberiamos de implementar, aunque en la institucion se da

echarlas, llega la policia y llega Ministerio de Salud... en la misma institucion,

pues lo mismo hemos recibido, y este el Ministerio de Salud. verdad que ha
estado pendiente de los nifios, de irle a consulta Y este revisarle sus dientes,

y también, pues este la policia habia estado siempre visitando la instituciéon”

— Informante clave 3

“Se planifico tomando en cuenta los criterios de todas las instituciones

publicas como decir salud, seguridad, este, etcétera, entonces para que este

apoyo” — Informante clave 2

‘también recibimos ayuda de la Cruz Roja, pero mas que todo es una ayuda

como capacitaciones para primeros auxilios en caso de desastres naturales”

— Informante clave 5

“Si hay otras instituciones por ejemplo viene la policia, Pero ellos se enfocan

mas entre la ley crecer juntos”. — informante clave 13.

Partiendo de lo anterior, es necesaria la coordinacion de los otros ministerios
e instituciones estatales diferentes al MINEDUCYT, para que exista una ayuda
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intersectorial para poder implementar la PCJ, ya sea en ayuda pedagdgica, asi

como también en gestiones para el bienestar estudiantil.

4.2.2.3 Apoyo Institucional de las ONG’s

Otras de los actores que han jugado un papel esencial para implementar la
PCJ son las Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s). Hace referencia al
apoyo que entidades privadas y sin fines de lucro han brindado a los centros
educativos en forma de asistencias y diferentes tipos de apoyos para implementar
la PCJ.

Las ONG se destacan por su capacidad para desarrollar e implementar
programas educativos innovadores que se adapten a las necesidades
especificas de los estudiantes y las comunidades. (Leganés, 2023, “La

creacion de programas educativos innovadores”, parr. 1)

Estos programas pueden incluir iniciativas de educacion no formal,
capacitacion técnica, educacion a distancia, educacion intercultural, entre
otros. A través de estos programas, las ONG brindan oportunidades
educativas a personas que de otra manera quedarian excluidas del sistema
educativo tradicional. (Leganés, 2023, “La creacion de programas educativos

innovadores”, parr. 1)

Un ejemplo destacado de esto es el programa «Aprender Jugando»
implementado por la ONG XYZ en comunidades rurales de América Latina.
A través de juegos y actividades ludicas, los nifios y nifias tienen la
oportunidad de adquirir habilidades y conocimientos de manera divertida y
participativa. (Leganés, 2023, “La creacion de programas educativos

innovadores”, parr. 3)

Partiendo de lo anterior, se hace referencia a las siguientes citas, en las

cuales se asocian las asistencias de formaciones continuas, asi como la dotacion
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de materiales que permiten la implementacion de la PCJ dentro de los Centros

Educativos.

“A nosotros aca en la escuela, recibimos ayuda de Visiobn mundial, material
didactico, ellos nos proveen colores, papel bond, nos proveen lapices,
lapiceros, borradores, para darselos a los nifios, nos proveen material, a

veces juegos para los nifios” — Informante clave 5

“La unica ONG que ha estado cerca aqui en cuanto a apoyo educativo, es

Vision Mundial” — informante clave 9

“en la asesoria externa, la cara visible es FUSALMO, ¢verdad? Entonces,
FUSALMO es el que nos va guiando cOmo es gue nosotros podemos ir
desarrollando, tanto la malla curricular, como el planeamiento didactico que
lo vamos haciendo cada una de las semanas” — informante clave 12

“nosotros tenemos el apoyo de la institucion de vision mundial, ella esta
institucion siempre nos brinda bastante apoyo, mas que todo material

didactico.” — informante clave 4

Algo importante a destacar es que el apoyo que describen hace referencia al
apoyo en materiales, donde se les brindaron materiales didacticos para implementar
en la medida que les es posible. Sin embargo, también hubo un apoyo pedagoégico
a través de formaciones y capacitaciones para aplicar la politica dentro del aula. Las
ONG mas representativas que se mencionaron fueron FUSALMO vy VISION
MUNDIAL, las cuales son ONG, pero en el caso de FUSALMO, fue contratada por

el Ministerio de Educacion para aplicar la politica desde el punto pedagdgico.

A partir de lo anterior, se puede destacar que las instituciones no estatales
han brindado el apoyo necesario para implementar PCJ dentro de los centros
escolares del estudio, y este apoyo esta asociado con otros cédigos o asistencias,

como el apoyo material y la asistencia en formaciones continuas.
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4.2.2.4 Rol parental

Uno de los apoyos o asistencias de los actores que involucra la politica para
la niflez son las madres y padres de familia, que sirven para la implementacion de
la PCJ. Los informantes claves en este estudio han destacado que el rol que han
jugado el o la responsable de las nifias y nifios ha sido indispensable y fundamental
para que funcione la PCJ en cada centro educativo. Asi como se establece en el
siguiente apartado, dado que el rol del cuidador o cuidadora afecta directamente el

proceso educativo de la nifiez.

Segun un metaanalisis (Hill & Tyson, 2009) de mas de cincuenta estudios
sobre participacion de los padres en la escuela secundaria, existe una directa
conexion entre el rendimiento académico de los estudiantes con la
participacion de los padres en la educacion de sus hijos; ademas el estudio
sefala que entre a mas temprana edad se establece una conexién entre los
padres y el proceso educativo de sus hijos, se crea una base mas sélida para
el éxito del estudiante. (Delgado, 2019, “La importancia de la participacion de

los padres en la ensefianza”, parr. 3)

Se destaca el rol que juegan el padre, madre, cuidador/a o persona
responsable del nifio o nifia, dado que su papel es importante para el desarrollo y el
proceso de aprendizaje de la nifiez.

Los progenitores (o las personas cuidadoras) son las primeras personas que
educan a sus hijos e hijas. El apoyo que proporciona afecta al desarrollo, el
aprendizaje y los resultados educativos posteriores del alumnado. Este
apoyo incluye el apoyo directo al aprendizaje antes y durante la educacion
formal, asi como la facilitacion indirecta de factores como la nutricion, la salud
y la higiene. Las tareas de apoyo van desde la comunicacion entre el hogar
y la escuela, la ayuda con las actividades de aprendizaje en casa, la
participacion en los eventos escolares y la participacion en los organismos

de decision de la escuela (Desforges y Abouchaar, 2003). Las modalidades
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de la implicacién pueden variar segun la edad de la criatura, desde el apoyo
en el hogar en la etapa preescolar hasta el apoyo directo una vez que se ha
efectuado la transicion a la escuela primaria, incluyendo la ayuda con los
deberes y las prestaciones voluntarias en las aulas y en las funciones
escolares. (Unesco IIEP Learning Portal, 2021a, “Participacion de los

padres”, parr. 2)

Se puede destacar que un factor importante es que tanto las madres como
los padres de familia también tienen un rol dentro de la puesta en marcha de la
Politica Crecer Juntos en materia de educacion dentro de los 5 centros educativos,

y la ausencia de este rol puede provocar fallos en la implementacién de PCJ.

“esta politica de crecer junto esta la Ley Crecer Juntos y hoy nos lleva a qué
amarrandose al padre de familia para que sea mas responsable con la

formacion de su hijo” - El informante clave 5

“el apoyo de los padres nunca es al 100%. Es bastante minimo el apoyo.
Diria de un 100%, quizas un 40% de padres de familia son los que se
involucran totalmente a la formacion de los nifios y las nifias... hemos tenido
casos de niflos pequefios que hemos tenido que reportar que los vienen a
matricular y después ya no se sabe mucho de los papas” — Informante clave
9

“Lo que pasa es que siempre el padre le esta dejando todo a la escuela,
entonces, si el padre de familia apoyara un poquitito mas en su casa, por
supuesto que no son todos, entonces, pudiésemos salir mucho mas rapido

de la brecha” — Informante clave 12

“pero fue una ayuda bien importante en la que los padres lo dieron en apoyar

en las actividades que haciamos con ellos” — Informante clave 1

“‘que el padre comprenda este y apoye al nifio en este nuevo, en este nuevo

proyecto... un reto grande y para los padres, el apoyar a los nifios en el
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desarrollo de algunos de algunos ejercicios, en matematica de calculemos,”

— Informante clave 3

“no hay apoyo de los padres de familia, hay bastante a considerar, aunque
con estas leyes y todos, pues se han marcado de que la responsabilidad
recae bastante, también en el padre de familia, pero el padre de familia esté
cuando le conviene, es responsable y cuando no le conviene, pues se hace

el disimulado” — Informante clave 4

“Y los logros que no se pudieron alcanzar fue el 100% del aprendizaje de
todos los nifios y las nifias por igual, porque no todos los nifios y nifias tienen
el mismo aprendizaje ni ola misma ayuda por parte de los padres... pero a
veces los padres de familia no tienen los recursos o el tiempo necesario para
poder ayudar a los nifios, pero hacemos lo que podemos aqui dentro de la

escuela” — Informante clave 5

‘el papa como no tiene la costumbre de que si pasa esto yo tengo que
pagarme a esto y hacer esto entonces a €l (estudiante) le esta costando
entonces la situacion aqui seria Concientizar al papa Verdad concientizar a

los Padres de familia o a los responsables” — Informante clave 13

El apoyo parental, tanto de la madre como del padre, juega un papel muy

importante para la educacion de la nifiez, y si no se tiene esta clase de apoyo, afecta

directamente la implementacion de la PCJ. De hecho, este factor esta relacionado

con uno de los codigos siguientes sobre las dificultades de implementar la Politica.

Si bien estas dificultades se presentan en las escuelas, si el padre o madre no

colabora, la efectividad de esta sera escasa. Aqui se destaca que puede haber

diversos factores que influyen en la manera como ayudan los responsables, como

lo seria el nivel de conocimientos para ayudarles a sus hijas e hijos.

A continuacion, se presenta la tabla 25, en la cual se distribuyen los tipos de

apoyos antes mencionados segun los actores. Un dato importante es que se agrega

gue el rol parental es necesario para que se continte en la formacion educativa de
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la nifia o nifio, dado que, sin el apoyo de los padres y madres de familia, seria un
impedimento para que esta esté fuera del alcance del sistema educativo y para que
se ejecute la PCJ dentro del aula, dado que con la ausencia de estudiantes no seria

posible dicha transformacion.

Tabla 25. Distribucién de los apoyos que brindan los diversos actores.

Estado Estado Organizaciones Rol parental
(Ministerio de (Otras no
Educacion) instituciones gubernamentales
estatales o (ONG's)
apoyo
intersectorial)
Apoyo Asistencia de Apoyo material Asistencia a la
financiero formaciones formacion del
ApOYO continuas Asistencia de NINO O NiNa
tecnoldgico formaciones
continuas
Asistencia de
formaciones
continuas

Nota: Elaboracion propia.

4.3 Resultados: Dificultades en la Implementacién de la Politica

Las “Dificultades para ejecutar la politica”, hace referencia a todos aquellos
obstaculos que se presentaron durante el afio escolar para implementar la politica
en materia de educacién. Y se encuentran 7 cédigos relevantes: “Desorden de malla
curricular”, “Influencia religiosa”, “Hacinamiento estudiantil’, “Infraestructura

educativa adecuada”, “Docentes de edad avanzada”, “Resistencia al cambio de la

politica” y “Resistencia al cambio tecnologico”.
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Figura 20.

Mapa semantico de codificacion de familias de “Dificultades para ejecutar la politica”
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Fuente: Elaboracion propia segun los resultados obtenidos y procesados en
Atlas.ti.9

4.3.1. Desorden de malla curricular

Una de las principales dificultades que se detecta dentro de la
implementacion de la PCJ en cada centro educativo hacia mencion sobre la falta de
organizacion que existe en la malla curricular de primer grado para poder ejecutar
la PCJ dentro de cada aula. Pero para abordar esta dificultad primero es necesario
establecer el concepto de malla curricular, el cual Goulart (2006) establece lo

siguiente:

‘la malla curricular constituye un instrumento utilizado en la educacién
escolar, cuyo objetivo es influir en la obtencibn de un comportamiento
normado, es decir, un comportamiento dirigido, controlado. De este modo,
ella dirige el comportamiento del profesor respecto de lo que puede ser
ensefiado y controla el aprendizaje del alumno, definiendo lo que éste tiene

derecho a conocer” (p. 137)

El "Desorden de malla curricular" hace referencia a una falta de organizacién

que se presencio para ejecutar correctamente los lineamientos dictados por la
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Politica Crecer Juntos en materia de educacion, de lo cual hacen mencion los

informantes claves en las siguientes citas.

“En este proceso de mi nueva escuela tuvimos errores, todo, uno de ellos es
que la malla curricular, que es con la que hace, planifica en el area de primera
infancia. La primera no venia ordenada... en la primera malla, el docente
tenia que agarrar los estandares a como €l pensaba, €l que creia que
encajaba en cada semana y no era asi, entonces, ese vacio tuvo la primera
malla, pero ya con el segundo trimestre la cosa fue diferente y fuimos

mejorando” — Informante clave 14

“‘incluso la primera malla fue un caso de un fracaso, la primera malla del
primer trimestre no nos dieron casi nada, pues después la segunda la
I’”

mejoraron un montén, segundo trimestre, tercer trimestre si” — Informante

clave 1

“al inicio no se tenia claro el objetivo hacia donde iba encaminado esta nueva

metodologia de educacién” — Informante clave 4

Por lo tanto, un elemento tan esencial como la malla curricular, que es un
instrumento que utiliza el docente para guiarse y desarrollar sus clases para que los
estudiantes aprendan, estaba desorganizado y no se comprendia. Era, en definitiva,
un impedimento para poder implementar la PCJ dentro de cada centro educativo,
pero luego fue mejorando. Sin embargo, fue una dificultad que detectaron los

autores.

4.3.2 Influencia religiosa

Como una segunda dificultad que pudieron identificar los informantes clave,

estd la influencia religiosa que adopten los padres, madres, cuidadores o

responsables del nifio o nifia, lo cual influirh en el compromiso de apoyo para la

nifiez dentro de la escuela. Con base en esto, se considera lo que establece la
Oficina Internacional de Educacion de la Unesco (2003):
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En este sentido, e intentando reconstruir una historia estructural de la relacion
entre educacion y religion, es necesario reconocer que las instituciones
educativas en su mayor parte han nacido y crecido al amparo de instituciones
religiosas y como parte esencial de su mision y de su naturaleza. En algunas
partes del mundo aun perduran bajo ese amparo, mientras que, en la mayor
parte del mundo occidental, la escuela fue adoptando desde sus inicios una
progresiva forma laica. En uno de los trabajos méas exhaustivos existentes al
respecto, Emile Durkheim describe el nacimiento de la escuela bajo esta
tensién: “Desde su origen, la escuela llevaba en ella el germen de esta gran
lucha entro lo sagrado y lo profano, lo laico y lo religioso” (Durkheim, 1938,
p. 53). Pero aun en su forma mas laica, la escuela no podra desprenderse
jamas de la impronta de su origen religioso, que se manifiesta en su légica
mas profunda: la idea de “conversion”. Por los mandatos sociales vigentes,
la escuela podré prescindir de los marcos de referencia religiosos, pero de lo
que parece no poder desprenderse es de esta “logica de conversidn” que
forma parte de su naturaleza y de las expectativas sociales depositadas
sobre ella: provocar en los sujetos “un cambio de posicion, de base y que

modifica, en consecuencia, su punto de vista sobre el mundo”. (pp. 16-17)

Lo anterior asocia que la religién va a estar involucrada en el desarrollo y

crecimiento del nifio o nifia desde la crianza en su hogar, y que aqui se le puede

ensefar valores y construir lazos de cohesion social y el respeto de los derechos

humanos (Oficina Internacional de Educacion de la Unesco, 2003).

Ahora bien, la influencia religiosa es vista como un impedimento que

obstaculiza el cumplimiento de los objetivos de la educacién y, por ende, en este

caso, para poder implementar la PCJ dentro de los centros educativos, dado que el

dogmatismo religioso de los responsables de la crianza de las nifias y nifios influye

al momento de apoyar en la educacion.
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“Otra seria de que en mi centro escolar a nos afecta que los padres de familia
son cristianos y solamente les permiten a los nifios hasta cierta edad que

estudien” — Informante clave 4

“Pero independientemente de eso, la politica deja..., tiene que ser adecuada
porque es para el bienestar de los nifios. Los evangélicos hasta primer grado
dejas ir a los nifios hasta en cuarto grado los retiran aja” — Informante clave
2

“Lo que debemos de hacer nosotros como sociedad, pues y lo que el Estado
quiere es que sea de lareligién que sea un nifio tiene que estar en la escuela,
no, porque es de una religion, el nifio no va a ir a la escuela y eso es lo que
deberia de de mejorar, como Estado... porque la religion ellos no les permiten
jugar, no les permiten aqui que ni usar la computadora ni absolutamente
entonces les estamos violentando sus derechos” — Informante clave 3
Por lo tanto, es un hallazgo importante, dado que el Rol parental afecta no
solamente al estudiante en su proceso de aprendizaje y desarrollo, sino que también
afecta al docente y a la escuela e inclusive al Estado, dado que, si se quiere brindar
una educacion de calidad, se debe de superar esta dificultad que perciben los

informantes claves.

4.3.3 Hacinamiento estudiantil

El "Hacinamiento estudiantil” es una situacion que dificulta la implementacién
de la PCJ dentro de los centros escolares, y hace referencia a la proporcion
numerosa de estudiantes dentro de un aula pequefia. Segun Estrada (2021), el

hacinamiento consiste en:

El hacinamiento en las aulas es uno de los problemas histéricos del sistema
educativo mexicano. Nuestro pais ocupa el primer lugar entre los paises de
la OCDE con mas alumnos por grupo en educacion basica, lo que repercute

directamente en su aprendizaje y en la capacidad de las y los docentes de
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atender las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes a su cargo.
(“Educacion. ¢ Por qué es necesaria la construccidon de escuelas?”, parr. 2)
El hacinamiento que se ha encontrado en los centros educativos del estudio
esta asociado a una desproporcionalidad entre la cantidad de alumnos en un salén
de clases y la capacidad del aula, lo cual afecta la calidad de vida y el aprendizaje
de los estudiantes, tal como lo establece Estrada (2021): "Los grupos reducidos
permiten resolver dudas individuales, atender las necesidades de cada uno,
considerar sus ritmos y estilos de aprendizaje”. A partir de lo anterior, se establecen
las siguientes citas sobre el hacinamiento.
“Este afio deberiamos haber tenido un primer grado en un espacio como
este, entonces no se da el hacinamiento... las maestras estuvieron en algun
momento frenadas al no tener el edificio adecuado, estar en ese
hacinamiento” - Informante clave 10
“El mobiliario adecuado para cada nifio o el espacio, porque este tenemos
35-40-45 alumnos en aula, 42 tiene la comparfiera. Entonces las aulas son
pequefias para la cantidad de alumnos que se tienen, si tienen ventanas las
aulas, pero no es lo suficiente para un ambiente mas agradable dentro de
ella, entonces eso seria” - Informante clave 3
“Pero hay maestro de que tienen una poblacion de de educacion inicial que
es muy saturada, de unos 40-45 nifios, entonces uno como docente no logra
esos objetivos por la misma poblacién que se atiende a una, a un grupo de
nifios, no atiende a otro o si lo hace en forma general, unos captan la
informacion, pero otros no” - Informante clave 4
“Pues yo considero que se debe de contar con un aula que cuente con el
espacio adecuado para poder atender a todos los nifios y nifias” - Informante
clave 7
“Hay aulas que estan con 48 alumnos para el otro afio 47-45.-50, o sea si
esta, pero deberian de ver como mejoran las instituciones, si vamos ahi en
la como dicen en una lista para ver si nos construye en la escuela” -

Informante clave 1
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A partir de lo anterior, se puede destacar que este es un impedimento para
poder cumplir con los resultados esperados en la PCJ dentro de cada uno de los
centros educativos del presente estudio. Ademas, es relevante sefialar que esta
situacion es causada por otra situacion: la "infraestructura educativa inadecuada”,

la cual se establecera en el siguiente apartado.

4.3.4 Infraestructura educativa inadecuada

La "Infraestructura educativa adecuada” es una de las causas que impide la
ejecucion de la PCJ dentro de los centros educativos del estudio. Se hace referencia
a la necesidad de un espacio fisico adecuado para implementar la politica educativa,
segun lo establecido por la misma.

Son claros los enormes beneficios que trae consigo el hecho de que una

escuela cuente con toda la infraestructura necesaria para su funcionamiento;

es decir, que tenga aulas suficientes, mobiliario, espacios deportivos, agua
potable, energia eléctrica, drenaje, salas de reuniones, bibliotecas,
laboratorios, conexion a internet, etc. Los especialistas en temas de
educacién coinciden en gque existe una relacion positiva entre la calidad de la
infraestructura educativa y un mayor aprendizaje de los estudiantes. En este
sentido, varios estudios han encontrado que la infraestructura tiene un efecto
motivacional en el proceso de aprendizaje: en un ambiente mas agradable,
los alumnos y docentes tienen un mejor desempefio. (Lopez Hernandez,

2019, “La mala infraestructura educativa reproduce la desigualdad”, parr. 2)

Se encontraron las siguientes citas que abordan la tematica de la
infraestructura que es inadecuada para implementar la PCJ dentro de los centros
educativos, pero también es importante establecer que se encuentran
interrelacionados con el hacinamiento estudiantil.

“el mobiliario adecuado para cada nifio 0 el espacio, porque este tenemos

35-40-45 alumnos en aula, 42 tiene la compafiera. Entonces las aulas son

pequefias para la cantidad de alumnos que se tienen, si tienen ventanas las

aulas, pero no es lo suficiente para un ambiente mas agradable dentro de
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ella... una escuela super numerosa ya entonces ahi el detalle para nosotros
hay varias escuelas, pero las aulas no son adecuadas, incluso la escuela,
estamos en una escuela que estd mas o menos ambientada y algunos otros,
asi la consideramos que todavia no esta adecuada para el ambiente de los
nifos por ser super numerosa” - Informante clave 3

“Asi la consideramos que todavia no esta adecuada para el ambiente de los
nifos por ser super numerosa”, informante clave 4 “pero hay maestro de que
tienen una poblacién de de educacion inicial que es muy saturada, de unos
40-45 nifos, entonces uno como docente no logra esos objetivos por la
misma poblacién que se atiende a una, a un grupo de nifios, no atiende a
otro” - Informante clave 1

“Pues yo considero que se debe de contar con un aula que cuente con el
espacio adecuado para poder atender a todos los nifios y nifias” - Informante
clave 7

“El hacinamiento de los alumnos. Yo siempre he considerado que trabajar
bueno para partir una seccién tiene que llegar a 46-48 estudiantes, imaginese
alguien que tenga 45 por un estudiante mas no se puede partir la seccion.
Yo no considero que sea pedagdgico el que una seccidn tenga 45
estudiantes alumno de cuarto de 4 afios, alumnos de 5 afios, alumnos de 6
afos” - informante clave 14

“Este afio deberiamos haber tenido un primer grado en un espacio como
este, entonces no se da el hacinamiento... las maestras estuvieron en algun
momento frenadas al no tener el edificio adecuado, estar en ese
hacinamiento, esa ha sido una de las fallas o debilidades que se han tenido”-
informante clave 10

“Yo pienso de que todas las aulas para primer grado y parvularia Deben ser
intervenidas para poderlas adecuar a la politica de la ley Crecer Juntos” -
informante clave 9

“Se deberian de garantizar las condiciones Optimas de infraestructura,

seguridad, higiene, accesibilidad”- informante clave 11
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“Una adecuacion de las aulas para que existiera mas ventilacidn, entonces,
una adecuacion de esas nos pudiera ayudar mucho mejor todavia porque los
ventanales son un poquitito mas altos, entra mas ventilacion, ya el nifio no
esta encerrado” - informante clave 12

“Tenemos una limitante Y que creo que no solamente la tengo yo Sino que
también la Tenemos muchos docentes en otros centros escolares Y es que
los espacios fisicos No estan acorde a las necesidades que Tenemos con los
estudiantes Porque ahora tenemos un espacio fisico llamado zonas De
aprendizaje y Zonas de aprendizaje son muy limitadas” - informante clave
13

La infraestructura educativa inadecuada impide la implementacion de la PCJ
en los centros educativos del estudio. Ademas, esta situacion no genera
condiciones Optimas para ensefiar y provoca hacinamiento estudiantil al no contar

con un espacio educativo idéneo.

4.3.5 Resistencia al cambio de la politica

La resistencia al cambio de la politica es uno de los hallazgos con relevancia,
el cual se presenta como una dificultad para poder implementar la PCJ dentro de
los centros educativos. Hace referencia a todas aquellas oposiciones o renuencias

de los docentes ante el cambio que ha generado la politica en materia de educacion.

Caruth y Caruth (2013) sostienen que alli donde hay cambio organizacional,
existe resistencia al cambio. De acuerdo con Reilley (1989), “una ley
fundamental de la fisica establece que a cada accién le acompafia una
reaccion de igual intensidad e inverso sentido” (p. 53) por lo que, ante cada
propuesta de modificacién del statu quo en las instituciones educativas, es
de esperar naturalmente que, al menos, parte de los docentes involucrados,
resistan dicho cambio. Los mismos autores sefialan taxativamente que “alli
donde hay cambio organizacional, habra resistencia al cambio”. (Corica,
2020, p. 256)
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La resistencia al cambio es una problematica que afecta directamente en los
implementadores de la politica de los centros educativos y como lo expresa Cérica
(2020): “La resistencia al cambio es un comportamiento observable en respuesta al
desagrado o desafio que sienten los docentes como consecuencia de la
introducciéon de nuevas ideas, métodos o dispositivos” (Cérica, 2020, p. 264).

Aunado a lo anterior se encontraron las siguientes citas, sobre la resistencia
al cambio que ha generado PCJ en los docentes del estudio, y que ademas se
resalta que existe una asociacion entre la edad para aplicar la politica genera un
obstaculo en cuanto al cambio que genera la politica en el aula.

“Falta mucha conciencia en cuanto a que todavia se van metiendo ideas alli

de... qué metodologias obsoletas, de repente, al interior de los salones de

clases. Este, todavia... todavia hay... hay chispitas de esa educacion

tradicional” - informante clave 9

“yo conozco maestros con bastante tiempo de servicio que se han podido

ubicar en esto, pero también hay un gran cantidad que estan chocando, es

que esta es la forma, es que nosotros crecimos con la pedagogia de fulano
de tal, de repente ahorita con la formacion del teléfono y todo eso, siempre

se nos ha hecho como complicado” - informante clave 10

“con respecto a la otra maestra no se logré6 mayores avances por la falta de

dominio tecnoldgico, escaso o nulo conocimiento de la politica” - informante

clave 11

‘por eso es que hay muchos docentes que he que no renuente a estos

cambios por lo mismo porque estamos desvalorizados que el mismo

ministerio de construccion” - informante clave 4

“Adaptarnos, a veces son dificiles los cambios, pero nos hemos adaptado a

los nuevos cambios didacticos de la malla curricular y esto es muy

beneficioso para los nifios”- informante clave 5

“‘hay resistencia a eso [hace referencia a la Politica Crecer Juntos]’-

informante clave 6
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“si tal vez la adecuacién, el cambio Todo cambio tiene resistencia, pero es
algo que no podemos detener entonces simplemente y sencillamente el
miedo al cambio fue el mayor reto que tuvimos” - Informante clave 13
Corica (2020) establece que los principales factores que influyen en la
resistencia al cambio son los siguientes: sensacion de amenaza, ansiedad, avance
de las TIC, agotamiento crénico (sindrome de burnout), falta de confianza en el
equipo implantador, conflicto, cultura institucional, incertidumbre, incomodidad,
innecesidad al cambio, modo de implantacion, percepcion de baja autosuficiencia,
temor a una o mas de estas pérdidas. Lo cual un dato relevante es que esta

resistencia al cambio se asocia con un factor de los anteriores: avances de las TIC.

4.3.6 Resistencia al cambio tecnolégico

La Resistencia al cambio tecnoldgico, esta relacionado con el codigo anterior,
por lo que también es una dificultad o impedimento para poder realizar la
implementacion de la PCJ, dentro de cada centro educativo del presente estudio.

La incorporacion de TIC en la educacion, como sistema complejo y

multifacético de innovacion, no puede llevarse a cabo sin la participacion de

los docentes. se sientan interpelados por la demanda de la sociedad de
incorporar en los procesos de enseflanza aprendizaje las mismas
tecnologias de uso cotidiano, reaccionan con resistencia a los cambios que
se propone desde las politicas de integracion digital, especialmente si fueron
disefiadas por las autoridades sin tener en cuenta los factores de acuerdo-

desacuerdos la innovacion tecnoldgica por parte de los docentes. (Corica y

Garcia Aretio, 2018, p. 34)

En el presente estudio, los participantes hacen referencia a todas aquellas
oposiciones o renuencias de los docentes al cambio tecnolégico. Ademas, también
se establece la relacion con la edad de los docentes que implementan la Politica en
el aula, dado que las nuevas metodologias exigen la innovacion tecnologica para

su implementacion, lo cual es un obstaculo para su ejecucion.
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“‘Pero docente no ha querido, se ha resistido al cambio, al uso de la

tecnologia... no con los comparieros docentes que todavia se mantienen en

el sistema y que son de avanzada edad y que se resisten al cambio a la era

tecnoldgica, la era digital” - el informante clave 14

“La resistencia al cambio es algo diferente. Y que en verdad algunos en

bastante magnitud”- informante clave 9

“‘No somos muy dedicados a la formacion el linea, la curricula docente

todavia en ella impera un gran cantidad, la mayoria de maestros formados

con otra visién, en el caso de los jovenes se les hace mas facil” -informante

clave 10

‘la otra maestra no se logré6 mayores avances por la falta de dominio

tecnoldgico” - informante clave 11

Un dato relevante de este codigo y el anterior, es el codigo que sigue, el cual
hace referencia que la resistencia al cambio tecnolégico y la resistencia al cambio
de la politica.

Las autoridades llevan décadas tratando de integrar las TIC al sistema

educativo habiendo obtenido a la fecha escasos niveles de éxito (Ryals,

2019) por la dificultad encontrada para lograr una actitud positiva respecto de

la brecha digital, la falta de credibilidad docente en las capacitaciones

(Molina, Mesa y Fredy, 2018). (Corico, 2020, p. 268)

4.3.7 Docentes de edad avanzada

Los "Docentes de edad avanzada" hacen referencia a la edad de los
educadores, lo cual es un factor que impide la aplicacién de la politica en el aula 'y
se encuentra asociado a la resistencia al cambio de la politica y al cambio
tecnoldgico. Respecto a este cddigo, se asocia con factores de personalidad como
la falta de confianza debido a tendencias conservadoras, tal como lo establece
Coarica (2020): "Finalmente, la falta de confianza, las tendencias conservadoras

relacionadas con la edad, las diferentes percepciones de los peligros externos o el
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desacuerdo respecto de las estrategias propuestas para su materializacion son

factores que también contribuyen a la resistencia docente" (p. 261).

Los informantes clave expresaban que existe un obsticulo relativo a los
docentes, pero esta dificultad solo la presentan aquellos que tienen una edad
avanzada para comprender y aplicar estas nuevas metodologias de ensefianza.

Para ello, se tienen las siguientes citas:

“‘Docente con avanzada edad y que sabemos que fueron formados en

diferentes generacion entonces la tecnologia con ellos no se da mucho” -

Informante clave 14

“Entonces cuando tomamos a alguien que mas si es un profesor que tiene

treinta y algo de afios de servicio y de pronto vas a hacer esto; romper un

esquema considero que ha sido algo que ha frenado un poco el desarrollo

que deberia de haberse dado” - Informante clave 10

“La otra maestra no se logr6 mayores avances por la falta de dominio

tecnoldgico, escaso o nulo conocimiento de la politica, persona en edad de

jubilacion con paradigmas dificiles de cambiar en tan poco tiempo” -

Informante clave 11

“‘Una recomendacion es que la formacion del maestro, como tenemos

muchos maestros con edad un poquitito avanzada, que se pueda tener mas

permanente, con el enfoque, porque hay maestro que es buenisimo; pero el

enfoque no lo tiene a la mano” - Informante clave 12

A continuacién, se presenta la tabla 26, donde se clasifican las dificultades
para poder ejecutar la PCJ en los centros educativos. La primera dificultad que
presentan es referente al espacio fisico, dado que la infraestructura educativa no
reune las condiciones adecuadas que especifica la PCJ. Es decir, no cuenta con las
condiciones necesarias para el juego, la recreacion y el desarrollo de actividades
lidicas, artisticas y culturales. La ausencia de este espacio fisico adecuado provoca
hacinamiento estudiantil en la realidad del estudio.

Otro de los problemas para ejecutar la PCJ es referente a los docentes, ya

gue se ha identificado que existe resistencia al cambio tecnoldgico y resistencia al
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cambio de la politica. Segun Cérica (2020), es completamente normal que los
docentes enfrenten resistencias cuando se enfrentan a cambios en el sistema
educativo y en el uso de las TIC. Sin embargo, también se ha observado que
guienes mas presentan estas resistencias son los docentes de edad avanzada o
aguellos que estan cerca de jubilarse, dado que han sido formados con otra
cosmovision. Por lo tanto, adaptarse a nuevas formas de ensefar y educar a la
nifiez conlleva un esfuerzo significativo para ellos.

También se identifica como una dificultad la organizacion del sistema
educativo, donde se ha encontrado un desorden en la malla curricular. Esto provoco
cierta incertidumbre en los docentes sobre como aplicar la PCJ en sus grupos de
estudio, pero a medida que avanzaba la implementacion, esta situacion fue
subsanandose y mejorando.

Por ultimo, se encuentra una dificultad que esta fuera del alcance del sistema
educativo, referente a la influencia religiosa. Segun la Oficina Internacional de
Educacién de la UNESCO (2003), esta influencia puede ser positiva al fomentar
valores y normas morales que ayuden a la nifiez a discernir entre el bien comun y
lo que socialmente se considera negativo. Sin embargo, también se ha detectado
gue algunos grupos religiosos buscan controlar el grado de conocimiento que deben
tener los nifios y nifias, lo que puede llevar a la desercion temprana de estos
estudiantes. En este sentido, el Estado debe intervenir cuando exista riesgo de
vulneracion de derechos, garantizando asi una educacién de calidad para todos,

como lo plantea la PCJ.

Tabla 26. Distribucion de las dificultades para ejecutar la politica

Organizacion Ajenos al

Espacio fisico Docentes del sistema sistema
educativo educativo

Infraestructura Resistencia al | Desorden enla | Influencia
educativa cambio malla religiosa  por
inadecuada tecnoldgico curricular parte de los
Provoca:
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Hacinamiento Resistencia al familiares de
estudiantil cambio de la la nina o nino
politica

Mayormente en:

Docentes de edad
avanzada

Nota: Elaboraciéon propia.

4.4 Lecciones aprendidas

Las “Lecciones aprendidas” la cual es entendida como aquel conocimiento
que fue adquirido a través de la reflexion y analisis de una experiencia que afect6
de forma positiva en la implementacion de la Politica de las cuales se desglosa en
tres categorias importantes como lo son “Efectos de la politica en Educacion en el
Contexto Especifico”, “Efectos en los Actores Responsables”, “Claridad y
pertinencia de la planificacion educativa”, y los cédigos que se relacionan a

continuacion se presentan.

Figura 21.

Mapa semantico de codificacion de familias de “Lecciones aprendidas”
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Fuente: Elaboracién propia segun los resultados obtenidos y procesados en Atlas.ti.9.1
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4.4.1 Efectos de la politica en Educacién en el Contexto Especifico

Los “Efectos de la politica en Educacion en el Contexto Especifico” hace
énfasis a los codigos que encuentras relacionados con los efectos buenos o
positivos que ha tenido la politica, es la primera categoria que se desarrolla y que
esta esta conformada con los siguientes codigos “Eficacia de los objetivos”,
“‘Ensefanza Ludica” y “Educacion Inclusiva” y esta ultima se encuentra asociada
con el codigo de otra categoria, llamada “Cambio de cosmovision parental”. A

continuacion, se desarrollaran los codigos que estan en la primera categoria.

4.4.1.1 Eficacia de los objetivos

La "Eficacia de los objetivos" hace referencia a la congruencia entre los
logros favorables obtenidos a través de la implementacion de la PCJ y los objetivos
planteados en la politica. La eficacia en materia de politica educativa es definida por
Martinez-lfiguez (2013): "En lo que refiere a eficacia, Egido (2005) menciona que
esta es la capacidad de conseguir los objetivos 0 metas propuestas, como puede
ser el logro de los aprendizajes” (Braslavsky, 2006, p. 243).Se ha podido identificar
gue a pesar de las dificultades que presentaron para implementar la Politica Crecer
Juntos en el aula, los informantes clave pudieron encontrar mejoras respecto a la
Eficacia de los objetivos de educacion de sus grupos de estudio, y para ello se

considera las siguientes citas:

“‘Promueve el cuidado carifioso y sensible como una forma de asegurar la
calidad y la calidez de los servicios y atenciones” - informante clave 11

“Yo creo que la politica esta atinada, porque a la hora de ir viendo cémo el
nifio va a ir avanzando, nosotros hacemos unas pruebas de comprension
lectora y fluidez para sacar a los nifios de tercer grado” - informante clase 12
“Los objetivos estaban claros para para desarrollarlo con los nifios, pues el
potencial, verdad, de ellos este durante lo que se pretende durante la primera

infancia” - informante clave 3
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“Un logro que yo tuve, ese es el trabajo en equipo, vea, padre, escuela y

nifos, vea que es bien importante ese trabajo, porque ahi se tiene mejores

resultados” - informante clave 2

“Son bastante claros y faciles de implementar en la ensefianza aprendizaje

de la educacion bésica, ya que van de acuerdo a la edad del nifio” -

informante clave 5

Un hecho relevante es que solamente se pudieron encontrar cumplidos 2
resultados de la PCJ dentro de las 5 escuelas. Sin embargo, si se analizan las
escuelas de forma individual, se observa que la mayoria ha cumplido con varios de
los resultados esperados. Por lo tanto, si ha existido eficacia respecto a los
objetivos. Solamente es cuestién de tiempo para lograr cumplir con todos ellos.

4.4.1.2 Ensefianza Ludica

Este es uno de los cambios mas notorios que se ha establecido en primer
grado desde la implementacién de la PCJ. La ensefianza ludica hace referencia a
la forma de ensefar a través del juego en sentido educativo, lo cual mencionan
Candela y Benavides (2020):

El juego ha sido considerado como un método de ensefianza para entrenar

a los mas pequefos en habilidades que necesitaban para enfrentarse mas

tarde a las tareas de la vida cotidiana. El juego didactico, es definido entonces

como una actividad amena de recreacion que sirve para desarrollar
capacidades mediante una participacion activa y afectiva de los estudiantes,
por lo que en este sentido el aprendizaje creativo se transforma en una

experiencia feliz. (p. 84)

En el cual los informantes hacen referencia al modo de ensefar a través de
actividades del juego y que han visto resultados favorables en la educacion de la
nifia y nifio, asi como tal cual lo establecen los siguientes informantes claves:

‘Estamos basados en que todas las clases tienen que ser ludicas para los

chicos, “aprender jugando” ese es un lema que estaba manejando con

ellos... uno de los cambios de las barreras que se quitaron porque hoy la

maestra, pues ya juega mas con los nifios, se desarrollan actividades ludicas,
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todo jugando, asi que eso seria, queria resaltar eso en cuanto a primer grado”
- informante clave 14

‘La dindmica que han venido a ensefarle al nifio, que no solamente se
aprende con el regafio, no solamente se le aprende con hablandole fuerte o
exigiéndole o castigandole, simplemente se aprende cuando el nifio le llama
la atencion jugando porque en eso es la parte ludica la que se ha enfocado
en eso” - informante clave 4

“También del dictado o también de en el caso de ellos, vea palabritas,
dictarles y todo eso, pues ahora con todo esto es por medio de juego que
ellos puedan escribir palabras a través de las imagenes utilizando el alfabeto
movil” - informante clave 2

“Uno de los aspectos positivos es que los nifios aprenden a trabajar de forma
lidica, o sea, haciendo, ya los nifios hacen los nifios construyen, ellos hacen
su propio aprendizaje” - informante clave 1

“Bueno, uno de ellos es la efectividad. Es mas ludico. Es mas ludico el primer

grado que antes” - informante clave 9

4.4.1.3 Educacion Inclusiva

Uno de los mayores enfoques de la puesta en marcha de la PCJ es obtener
una Educacién Inclusiva, que busque garantizar los derechos de la nifiez y evitar
toda forma de vulneracion. Con ello, UNICEF (2014a) ha establecido un concepto

importante de lo que es la Educacion Inclusiva:

El proceso que permite tener debidamente en cuenta la diversidad de las
necesidades de todos los nifios, jévenes y adultos a través de una mayor
participacion en el aprendizaje, las actividades culturales y comunitarias, asi
como reducir la exclusion de la esfera de la ensefianza y dentro de ésta, y en
altimo término acabar con ella. Entrafia cambios y modificaciones de
contenidos, enfoques, estructuras y estrategias basados en una vision

comun gue abarca a todos los nifios en edad escolar y la conviccion de que
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corresponde al sistema educativo ordinario educar a todos los nifios y nifias.

(p. 19)

En esta investigacion se destaca que desde la puesta en marcha de la
Politica Crecer Juntos en los centros escolares se ha presentado una mayor
proteccion e inclusion en cuanto a los derechos de la nifiez desde la perspectiva de
los informantes claves.

“La politica es adecuada para el 100% de los centros escolares, no ha habido

exclusion de nada tanto para las publicas”, informante clave 9 “dentro de la

politica Crecer Juntos estan enmarcados los derechos de los nifios. Es

importante que cuando se planifica, se tome en cuenta la no vulneracion a

los derechos de los nifios” - El. informante clave 14

“Garantizar el acceso a servicios de salud, nutricion, educacion y proteccion

de calidad y calidez para los nifios, especialmente los mas vulnerables” -

informante clave 11

“ Yo considero que una de las fortalezas es el apoyo de las instituciones

alrededor del nifio o de la nifia vea, de defender los derechos de los nifios y

las nifias” - informante clave 2

“Que ningun nifio, se quede sin recibir su educacion hasta sus 18 afios, hasta

hoy es gratis” - informante clave 3

“Se les brinda proteccion y se sienten mas seguros en el ambiente educativo”

- informante clave 5

Por lo anterior, se establece que dentro de la PCJ se ha buscado garantizar
una mayor protecciéon de los derechos de la nifiez y por lo tanto evitar vulneracion
de derechos en materia de educacion, por lo que busca incluir a todas y a todos en
materia educativa y que desde la percepcidn de los entrevistados se ha logrado no
en totalidad, pero si en la mayoria de los resultados esperado de la PCJ de los

centros educativos del estudio.

4.4.2 Efectos de la politica en los Actores Responsables

Los “Efectos en los Actores Responsables”, hace referencia a la agrupacién
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de codigos que han detectado efectos que ha tenido la politica en los actores que
son los responsables de la implementacion de la politica. Se encontraron 2 codigos
relevantes, “Cambio de cosmovision parental” y “Voluntad docente para la nueva
realidad”. Anteriormente se mencionaba que existia una relacién con el codigo de
la categoria anterior “Evitar vulneracion de derechos” y “Cambio de cosmovision

parental”’, la cual esta asociacidén sera desarrollada en este apartado.

4.4.2.1 Cambio de cosmovision parental

Un aspecto que se hizo mencion anteriormente era el rol parental como un
apoyo vital para poner en marcha la PCJ, dentro de los centros educativos en el
estudio, tal cual lo menciona Delgado (2019) “El involucramiento de los padres es
clave para el desarrollo de los alumnos y ofrece muchos beneficios (“Ventajas de la

participacion de los padres”). Ademas, la Unicef (2014b) lo establece:

Las familias —especialmente aquellas organizadas en redes 0 asociaciones—
con frecuencia desempefian un papel importante en la transicion de los
sistemas educativos hacia enfoques y politicas mas inclusivos. Algunas de
las acciones con las cuales los grupos de padres y madres pueden producir
un impacto son: identificar a las escuelas con disposiciébn de progresar,
establecer vinculos y asociaciones con las autoridades educativas para
apoyar la educacion inclusiva, organizar seminarios y talleres para presentar
nuevas ideas y practicas, y apoyar el desarrollo docente (p. 13)

El “Cambio de cosmovision parental” los participantes hacen referencia al
cambio que ha generado la politica al modelo educativo en el sentido que el padre
o madre de familia busque comprender y aceptar. Se destacan que unos de los
efectos que han tenido a los actores responsables, y este es el cambio que ha tenido
en la forma en como las madres y padres de familia se estan adaptando a la
transformacion en la manera de ver la nueva realidad educativa para sus hijas e
hijos, por lo que se encontraron con 2 realidades, aquella realidad de los que han
visto los cambios en la politica en los padres o madres de familia y los que aun lo
tienen como un reto y de este en el proceso de cambio de cosmovision. Respecto
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a la primera realidad sobre los que han visto los cambios se tienen las siguientes
citas:
“Pero a medida fuimos capacitando ah también a ellos, vea en ese sentido,
ellos comprendieron, pues como fueron parte, en mi caso, pues los invitaba
a participar en algunas actividades que haciamos con ellos, entonces ya ellos
veian que no era solo jugar por jugar, sino que también era que iban a
aprender, tenia, era un juego educativo, de aprendizaje, vea de actividades
que los nifios podian realizar jugando y a la vez aprendiendo (hace referencia
a los padres y madres de familia)” - informante clave 2
‘hemos tratado la manera de que el padre de familia vaya haciendo
conciencia” - informante clave 4
‘Los logros alcanzados; primero es una mayor responsabilidad vy
concientizacion de los padres en el proceso de formacién” - informante clave
5
En cuanto a la segunda realidad, sobre los que se encuentran en proceso de
cambio de cosmovision parental se cuenta con las siguientes citas, le dijo:
“Otro reto, es cambiar la forma de ver la metodologia en primer grado por
parte del padre de familia... habia que romper también con eso, el padre de
familia que entendiera de qué de esta forma se iba a trabajar en primer grado”
- informante clave 14
“El desconocimiento a veces de estas politicas el lugar para que padres y
madres de familia crean que los nifios pasan solos jugando, pero no saben
gue cada juego lleva un objetivo de aprendizaje” - informante clave 9
“Participacion de las familias y la comunidad en los procesos de
implementacion de la politica (haciendo referencia a los retos que como
institucion tienen)” - informante clave 11
“La necesidad mas grande es la formacién acerca de la ley, la concientizacion
del padre” - informante clave 10
“Incluyendo padres de familia porque en algunas veces la experiencia de
ahora es que decia el padre de familia: “Hoy, mi nifio, ya no va a aprender a
escribir en primer grado” y es cuando mas rapido a aprendido a leer y escribir
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(refiriéndose a los cambios que ha tenido la politica en los padres de familia)
" - informante clave 2

“Es un reto grande, a ver este iniciado con este nuevo modelo y enfrentarnos,

al cambio de pensamiento que se tenia verdad, anteriormente a los padres

de familia... que el padre verdad comprenda este y apoye al nifio en este

nuevo, en este nuevo proyecto” - informante clave 3

“Y concientizar al 100% de los padres para una mejor asistencia de los nifios

y nifias’- informante clave 7

“La necesidad mas grande es concientizar tanto al padre como al alumno de

gue esto cambid y qué ley crecer juntos si se va a cumplir verdad” -

informante clave 8

“Hacerle concientizacion a los padres de familia para que se enfoquen mas

en ser mas responsables con sus hijos” - informante clave 6

Se asocia con el "Cambio de cosmovision parental’, debido a que para
implementar esta politica es necesario contar con 3 actores principales: madre o
padre de familia, nifia o nifio y el docente. Para que esta politica educativa funcione,
es crucial la fuerza de voluntad de los padres, evitando asi la vulneracién de
derechos tanto en el aula como en sus hogares. El informante clave 10 expreso: "el
nifio como poseedor de sus derechos, el padre como conocedor de su labor, y el
maestro como un verdadero facilitador que se ha preparado durante afios. Sin
embargo, aun persiste en la parte cultural ese patron que nos frena, como si hiciera

falta un poco mas".

4.4.2.2 Voluntad docente para la nueva realidad

Un aspecto fundamental para la implementacién de la PCJ en los centros
educativos del estudio son los docentes. "Los docentes son esenciales para lograr
los resultados del aprendizaje y para alcanzar el ODS 4 y la transformacion de la
educacion” (Souza, 2022, "Los docentes, la ensefianzay la profesion docente”, parr.
1).
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La "Voluntad docente para la nueva realidad" hace referencia a que debe
existir una voluntad por parte de los docentes para que el cambio educativo que
genera la politica se materialice. Se puede destacar que la voluntad que deben tener
los docentes es crucial para la implementacion de la politica en cuestion, dado que
€S necesaria para su puesta en practica.

“‘Recibo capacitaciones De forma presencial virtual Igual que la formacion

qgue he recibido...como docentes cada dia podemos vencer y lo vamos a

vencer siempre y cuando tengamos la buena disposicion y estemos abiertos

a los cambios verdad a la necesidades que presentan nuestros estudiantes”

- informante clave 8

“Pues me han considerado como una docente dispuesta a estos cambios,

entonces, al implementar a la institucion, pues no se vieron como afectados,

al contrario, dijeron que habia bastante confianza en ponerme a mi persona...

Y los desafios que tengo para el proximo afio, pues darle continuidad a la

mejora (haciendo referencia a la politica)” - el informante clave 4

“El maestro tiene que estar bien empapado de todo eso y pues si sigue ahi,

pues se va a especializar mas y mas para ayudar a los nifios” - informante

clave 2

“Gracias a Dios salimos bien porgque estudiamos indagamos, leimos y todo

para poder salir adelante” - informante clave 1

4.4.3 Claridad y pertinencia de la planificacién educativa

Los “Claridad y pertinencia de la planificacién educativa” hace mencién
respecto a los cambios detectados en el desarrollo del nifio y de la nifia a través de
la politica en materia de educacion y que estos cambios han sido detectados por los
docentes o encargados de la nifiez. De esta categoria se pudieron identificar 4
codigos principales: “Cambio en el desarrollo de la nifiez”, “Disminucién de

desercion escolar’, “Trabajo en equipo” y “Facilidad de socializar’.
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4.4.3.1 Cambio en la psicomotricidad de la nifiez

Uno de los aspectos es que la PCJ se centra en el desarrollo de la nifiez tanto
en sus actitudes como habilidades, y para ello los docentes son los primeros en
identificar estos avances con sus alumnos. "La psicomotricidad es una técnica que
tiende a favorecer el dominio del movimiento corporal, la relacion y la comunicacion
que el nifio y nifla va a establecer con el mundo que le rodea (en muchos casos a

través de los objetos)" (Ledn Castro et al., 2021, p. 5).

El “Cambio en la psicomotricidad de la nifiez” hace mencion respecto a los
cambios detectados en el desarrollo del nifio y de la nifia a través de la politica en
materia de educacion. Estos cambios han sido detectados por los docentes o
encargados de la nifiez.

“de todas las que mas le gusto fue la que se desarrollé en Saul Flores donde

se monté una experiencia, un desarrollo de experiencias de aprendizaje

durante toda la mafiana, toda la rutina, pero no se mont6 un show, sino que
fueron nomas las camaras estaban en el aula, y admirado como la docente
puede controlar 42 alumnos, sin que nadie se le salga del tema” - Informante

clave 14

“Considero que fortalece en realidad el desarrollo de habilidades y actitudes

en los nifios a temprana edad” - informante clave 10

“ofrece una atencion integral que abarca las dimensiones fisica, emocional,

social y cognitiva de los nifios y nifias” - informante clave 11

“ahi por mayo, junio y algunos otros en julio, estaban ya haciendo lecturas,

hoy no, hoy fue mas temprano, es por la forma en que todas las areas que

estan destinadas para ello” - informante clave 12

“la fortaleza que se pudieran mencionar ahi seria de que los nifios pudieron

adquirieron aprendizajes significativos” - informante clave 1

“se ha logrado en la mayoria, de los de los nifios, cada 1 con su nivel, porque

cada 1 de los nifios, pues tiene su nivel de su nivel, de conocimientos que va

desarrollando, de sus habilidades, no todos van al mismo ritmo vea, pero si
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pues gracias a Dios este si ha logrado desarrollar en ello” - informante clave
3

“las fortalezas que se puede decir que tiene esta politica, para cambiar o de
llegarles, el mejor reconocimiento a los nifios y nifias”, informante clave 7
manifestd “Uno de los principales logros que tuvimos fue un aprendizaje
significativo en la mayoria de los nifios y nifias” - informante clave 4

“los logros que obtuve fueron un 60% del aprendizaje” - informante clave 6
“fortalezas en mis nifios aprendiendo a cantar Porque hay nifios que no
quieren cantar A bailar a leer Ejemplo cuando vinieron a grabar la clase” -

informante clave 8

4.4.3.2 Disminucion de desercidn escolar

Una de las problematicas importantes respecto a la asistencia regular de los
estudiantes de los centros educativos es la desercion escolar, la cual Hernandez
Prados et al. (2017) define como: "la palabra desercion significa desertar o
abandonar; por tanto, al afiadir el término escolar a esta palabra, estamos hablando
del abandono escolar del alumnado, que se trata de una decision personal causada

por diversos factores" (p. 92)

Desde laimplementacion de la PCJ, los informantes clave pudieron identificar
una asistencia regular de nifios y niflas a quienes atienden, por lo que se ha podido
identificar el codigo "Disminucion de desercion escolar”, el cual hace referencia al
cambio provocado por la politica respecto a la reduccion de la desercidn escolar en
comparaciéon con afios anteriores. Tanto los docentes como los directores
detectaron una disminucién de la desercién escolar entre la nifiez que atienden, el
grupo de interés del estudio.

‘yo creo que de las mis comparferas fue que si disminuy6 la desercion

escolar no hubo mucho nifio, pues, que abandonar a la escuela, asi como en

arios anteriores, se disminuyé bastante la desercion escolar... se disminuyo

bastante la desercion escolar” - el informante clave 1
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“La desercion, si. Los nifios mas motivados, los nifios mas motivados” -
informante clave 9

‘porque eso nos va a ayudar a que el nifio tenga menos desercion, menos
ausentismo y eso al final nos va a llevar a que logremos el objetivo” -

informante clave 14

4.4.3.3 Trabajo en equipo

Uno de los logros que se ha obtenido desde la implementacion de la PCJ en
los centros educativos es el trabajo en equipo de los estudiantes, dado que permite

resolver problematicas de forma colaborativa.

El trabajo en equipo es el pilar de la sociedad en la que vivimos, y por lo tanto
debe ser un aprendizaje muy presente en la vida de los nifios. Desde
pequefios los nifios juegan y lo habitual es que lo hagan en grupo ya que
esta es su manera innata de socializacion y es lo que les ayuda a adquirir
aptitudes para su desarrollo. Pero dentro de los juegos y de su desarrollo
deben aprender a distinguir el trabajar en equipo para superar desafios, por
el bien coman de competir por ser el mejor del grupo. (Roldan, 2016, “Cémo
ensenar a los nifios a trabajar en equipo”, parr. 1)

El trabajo en equipo hace referencia a que los estudiantes trabajan de forma
colectiva dentro del aula. De este cédigo se hace referencia a los cambios que han
detectado respecto a los estudiantes que han presentado actitudes de trabajar con
sus compafieras y comparieros durante las clases, y que son detectados por los
docentes encargados de sus grupos de estudio.

“se ha fomentado el trabajo en equipo, entonces en cada equipo a veces hay

un lider, entonces de esa forma, el trabajo en equipo se ha fortalecido, los

chicos han aprendido mas” - El informante clave 14

“se va trabajando de una forma participativa, se trabaja en equipo... la forma

de trabajar en equipo, los nifios aprenden a trabajar por equipos” - informante

clave 1
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“‘hemos estado trabajando este en equipos en equipos de trabajo, en equipos
de trabajo hacia un nifio, pues le ensefa el otro le ayuda, motivandolo este

incluyéndolos a todos” - informante clave 3

4.4.3.4 Facilidad de socializar

La socializacion de los nifios y nifias contribuye a intercambiar experiencias
y aprender en conjunto a poder relacionarse, y esta es vista como un resultado que
han detectado desde la implementacién de la PCJ. La socializacion infantil es

definida por Nufez Patifio y Villalobos (2011) como:

La socializacion infantil se ha entendido como el proceso a través del cual los
nifos aprenden una serie de elementos como las creencias,
comportamientos y sentimientos de acuerdo con el rol que desempeiian en
su cultura, entendiendo rol como la expectativa que se espera del nifio segun

su posicion dentro del grupo social. (p. 109)

La Facilidad de socializar hace referencia a todas aquellas palabras que
expresen cambios en los estudiantes de primer grado respecto a la forma de
socializar o convivir con los mismos compafieros, docentes y demas personas. De
este cddigo, los docentes entrevistados, el asesor pedagogico, los directores y los
docentes expresan que un cambio notorio que han podido identificar es la facilidad
de socializar, en el sentido de poder comunicarse con sus compaferas y
comparieros, pero también con los docentes.

“Lo positivo es como los chicos, los nifios han avanzado porque donde se ha

aplicado bien la politica, han habido resultado significativos, nifios que con

facilidad en el primer grado y estan leyendo ya estan uniendo silabas, nifios

con facilidad que pueden socializar” - informante clave 14

“Quiza una de las mas notorias es que se comunican con mas facilidad, son

mas expresivos, y es una de las actividades que hacen que ellos se

comunican mas facilmente, expresan mas facilmente sus sentimientos,

emociones” - informante clave 10
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“en el aula todos se querian, se quieren, se abrazan, se salen encontrar con
alegria, con alegria y el que ellos estén felices, les ayuda mucho, les ayuda
mucho, lo emocional y en su aprendizaje cognitivo solamente... este que los
nifos estos den en su propia opinion de algun contenido que te desarrolla en
ellos sus habilidades” - informante clave 3

“en los nifios de aquellos hayan aprendido que es el objetivo y que hayan
aprendido con entusiasmo que los logros que he obtenido de ellos han sido
eso, el que ellos hayan aprendido a todo, a convivir” - informante clave 4
“se les brinda proteccién y se sienten mas seguros en el ambiente educativo,
socializan, comparten ellos en grupo y eso evita que haya marginacion o
discriminacion entre ello” - informante clave 5

A continuacion, se presentan la tabla 27 que se establecen las principales

causas Yy problemas que se identifican en los centros educativos del estudio, pero a

la vez se puede detectar la leccion aprendida.

Recuadro 14. Matriz de identificacién de problemas, causas y lecciones

aprendidas de la PCJ

Problema Causa Leccion aprendida

Dudas

en la | Desorden en la | Revision que se le hizo a la malla

ejecucion de la PCJ
en el aula.

malla curricular

curricular para que exista educacion
inclusiva y ensefianza ludica.

uso de las nuevas
TIC’s para la
educacion.

Incertidumbres en la | Resistencia al | Formaciones continuas en materia
implementacion de la | cambio de la PCJ | de la PCJ.
PCJ en el aula. por parte de los
docentes.
Incertidumbres en el | Resistencia al | Formaciones continuas en las TIC'’s

cambio tecnoldgico.

de aprendizaje y ensefanza,

Padres y madres sin
sensibilizacion en la
educacion del nifio.

Resistencia al
cambio de la PCJ,
en los padres vy
madres de familia.

Aprovechar espacios
preestablecidos para sensibilizar a
los padres y madres de los nifios y
nifias

Nota: Elaboraciéon propia
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4.5 Recomendaciones parala mejora de laimplementacion

Se ha encontrado en “Principales necesidades”, dos subcategorias que se
destacan, como lo son “Dificultades para ejecutar la Politica” y “Recomendaciones
para la mejora de la implementacion”. Las “Recomendaciones para la mejora de la
politica”, hace referencia a las sugerencias que son expresadas por los
implementadores de la politica en materia de educacion desde su experiencia
practica. Y se encuentran 5 codigos relevantes: “Grupos de estudiantes pequefios”,
“‘Revisiébn de curriculum”, “Formacién en las TIC 's”, “Docentes segun su

especialidad” y “Formacién activa en la Politica”.

Figura 22.

Mapa semantico de codificacion de familias de “Recomendaciones para la mejora

de la implementacion”

| esparte de Recomendaci a mei o5 parte de '
I . Grupos de estudiantes pequefios |o———— 'delai Im‘?: e —— [} -Formacidn en s TIC'S

1
|
2] ?3 L7 [N
f/
€t

es parte de
-

I Revision de curriculum

| gsta asocado con

I Docentes sagin su especialidad |¢—— )  .Formacion activa en la Politica

Fuente: Elaboracion propia segun los resultados obtenidos y procesados en
Atlas.ti.9.1

4.5.1 Grupos de estudiantes pequefios

Un punto importante para resaltar es que la infraestructura educativa es
inadecuada para que los educandos puedan recibir educacion, dado que el tamafio

de las aulas es desproporcional, lo cual genera hacinamiento estudiantil. Los
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informantes clave establecen que, para combatir esta situacion, recomiendan
reducir el tamafio de los grupos de estudio.

Los grupos reducidos permiten resolver dudas individuales, atender las

necesidades de cada uno, considerar sus ritmos y estilos de aprendizaje. Es

que la diferencia entre atender entre 10 y 15 alumnos y atender 50 es
abismal. Podemos conocerlos mejor, charlar con ellos, saber de sus vidas,
sus miedos e identificar de mejor manera sus habilidades. (Estrada, 2022,

“Hacinamiento Escolar”, parr. 5)

Los “Grupos de estudiantes pequeiios” hace referencia a que se trabaja de
mejor forma con grupos pequefios de estudiantes.itDe este codigo se encontraron
2 citas, sin embargo, este se encuentra asociado con “Hacinamiento Estudiantil” e
“Infraestructura educativa adecuada”, donde se encuentra esta recomendacion para
gue los estudiantes puedan mejorar la calidad del ambiente educativo.

“Yo siempre he considerado que trabajar bueno para partir una seccion tiene
que llegar a 46-48 estudiantes, imaginese alguien que tenga 45 por un
estudiante mas no se puede partir la seccién.Yo no considero que sea

pedagdgico el que una seccion tenga 45 estudiantes alumno de cuarto de 4

afos, alumnos de 5 afos, alumnos de 6 afos, las secciones con 42
estudiantes es bien dificil” - El informante clave 14

“pero hoy el grupo de nifios no ha sido tan numeroso, entonces eso es uno
de los aspectos que me ha favorecido en cuanto a mi persona” - informante
clave 4

“asi la consideramos que todavia no esta adecuada para el ambiente de los
niflos por ser saper numerosa” - informante clave 1

“Pues yo considero que se debe de contar con un aula que cuente con el
espacio adecuado para poder atender a todos los nifios y nifias” - Informante

clave 7

4.5.2 Revisién de curriculum

Una de las dificultades que se detectaron fue el "Desorden en la malla

curricular”, donde los docentes no podian orientarse debido a la organizacion que
216



presentaba la malla curricular. Esto genera dificultades para la implementacion de
la PCJ, por lo que es necesario realizar una revision del plan de estudios para
mejorarlo, tal como lo establece Ibrahim et al. (2013), quienes sugieren que los
responsables de la formulacion de politicas deberian considerar la posibilidad de
revisar el plan de estudios o curriculum para alinearlo mas con las necesidades de
los estudiantes, los niveles académicos y la cultura institucional®.

La “Revision de curriculum” hace énfasis en que debe existir una constante
revision, verificacion y observacion con respecto a los lineamientos educativos que
surgen a partir de la puesta en practica de la Politica Crecer Juntos. De este codigo
se pudieron encontrar 11 citas, donde los docentes y los informantes clave
mencionan que, desde la experiencia del dltimo afio, es necesario revisar los
lineamientos para implementar de manera mas efectiva la politica educativa.

“Pues considero que deberias de revisar mas ese curriculum, porque si ellos

estan diciendo que primer grado es como continuacion de parvularia como

parte de primera infancia, entonces este, como adaptar un poco mas este los
indicadores de logro” - informante clave 2 “pues costé adaptar el modelo de
planificacion y ahorita todavia estamos ahi con él, mas que todo con los
cuadros de evaluacién, que todavia eso no esta muy bien” - informante clave

1

“como que se nos brind6 poca informacion o se nos dio la informacién, pero

es como gue se cambid de ruta, necesitdbamos bastante material para que

los nifios a aplicaramos nosotros la planificacion de acuerdo a lo que decia

los materiales” - el informante clave 4

“La planificacion que nos proporciona en esa malla transitoria deberia de

haber para mi una revision de los indicadores de logros... Siento yo que

deben de ser indicadores un poco mas concretos una revision y ver cuales
son los que mas benefician de los que mas necesitan mis estudiantes...

como docente de primer grado pienso o0 recomiendo que tengamos los

30 E| texto original esta en idioma en inglés y dice lo siguiente “Moreover, policy makers should
consider reviewing the curriculum to align it more with students’ needs, academic levels, and the UAE
culture” (p. 34)
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docentes de primer grado una planificacion bien estructurada con indicadores

priorizados” - informante clave 8

4.5.3 Docentes segun su especialidad

Un aspecto relevante para la mejora de la implementacion de la PCJ, en los
centros educativos del estudio, es sobre la distribucion docente segun la
especialidad de sus estudios.

Considerando el proceso histérico de formacién docente estuvo durante

muchos afios en desregulacion generando especialidades en gran cantidad

en areas generales (educacion basica, estudios sociales) y descuidando
areas como matematica, ciencias naturales y educacion artistica permitiendo
gue docentes no formados en las especialidades requeridas por el sistema
se hicieran cargo de ensefarlas dada su prioridad en el afio de graduacion

(Candray Menjivar, 2018, p. 291)

Los docentes segun su especialidad hacen referencia a que los docentes de
los centros educativos deben de ser asignados a grupos segun su especialidad de
su formacion académica, asi como lo establece Schulman (citado por Candray
Menjivar, 2018) “el docente requiere ademas del conocimiento tematico que
ensenara el conocimiento pedagdgico del contenido” (p. 291).

Ahora bien, dentro de este cddigo lo mencionan tanto el asesor pedagdgico,
directores y docentes mencionan que para que exista una mejor implementacion de
la politica educativa, que los docentes deben estar trabajando su especialidad por
la cual se graduaron y no estar laborando en otras areas ajenas a la de su formacion.

“‘Mantener a lo que es la planta docente del nivel en que se estaba... Unas

recomendaciones y si lo mencioné es en cuanto a los directores de mantener

a los docentes que estuvieron este afio en ese nivel de primera infancia para

gue ellos ya tienen una base” - informante clave 14

“Hay profesionales formados en primera infancia, quienes son los id6neos

ahi” - informante clave 10

“Se pretende que la maestra de primero pase a segundo grado continuando

la linea estratégica propuesta” - informante clave 11
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“Nosotros solo estdbamos directamente ubicadas por disciplina y nos vienen
a poner un nuevo modelo o qué si nos costo el de principio adaptarnos” -
informante clave 1

“Una recomendacion seria que ya los maestros que han sido formados para
en esa area seguirlos especializando y dejarlos en esos grados” - informante
clave 3

“Porque en los niveles donde yo he trabajado han sido en basico o en tercer
ciclo entonces en este afio se me dio de trabajar con los niveles pequefios
entonces para mi fue doble reto entender como iba la nueva metodologia la
nueva la planificaciéon y tratar la manera de acoplarme al nivel bajo que seria
la 12 infancia o la educacion inicial” - informante clave 4

“Capacitando a los maestros y dejandolos en un solo grado o segun la

especializacién” - informante clave 5

4.5.4 Formaciéon activa en la Politica

Una de las dificultades que se ha evidenciado es la resistencia al cambio por
parte del personal docente respecto al cambio que la PCJ genera con su
implementacion. Para ello se recomienda una formacion activa en la politica, tal cual
lo establece Ibrahim et al. (2013) respecto a que los docentes deben ser incluidos
en el proceso de planificacion y se les debe proporcionar un desarrollo profesional
eficaz durante el proceso de cambio3?.

La Formacion activa en la politica se menciona a que debe de existir una
formacidn activa y persistente respecto a los lineamientos que dicta Politica Crecer
Juntas y los actores que conviven con la nifiez. De este cddigo lo mencionan tanto
el asesor pedagdgico como los docentes y directores, manifestaron que una de las
recomendaciones es que debe haber una formacion activa en la politica, dado que
les habia servido para poder aplicar la politica educativa dentro del aula y para ello

se encuentra que existe una relacion entre docentes segun su especialidad los

3L El texto original esta en idioma en ingles y dice lo siguiente “teachers should be included in the
planning process and provided with effective professional development during the change process”

(p-34)
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cuales manifiestan que debe de haber una formacion actividad dentro de la politica,
sin embargo, estas capacitaciones deben estar dirigidas no solo a la comunidad
educativa sino que también estan dirigidas a los otros actores como lo son las y los
responsables del cuidado de las nifias y nifios.
“le apostamos es a no quitar el dedo del renglon... tenemos que seguir con
capacitacion... las capacitaciones que nos ayudan a todos, tanto al padre de
familia como al docente... es responsabilidad del padre de familia entonces
necesitamos mayores capacitaciones tanto para los docentes como para el
padre de familia... al otro reto que es formar todo lo que hicimos este afio
con los comparieros que sigue, hay que hacerlo con los comparieros” - El
informante clave 14
“las formaciones continuas con respecto a esta politica de la ley Crecer
Juntos. Es importante que los maestros y maestras a partir de esas
formaciones conozcan cuales son los principios, y los valores... Y ahora un
reto grande fue eso, que los maestros no estaban preparados” - informante
clave 9
“‘que debe de fortalecerse, mas conocimiento practico en el docente, mas
formacion en esa parte” - el informante clave 10
“difusion efectiva de la politica a través de cursos, diplomados adecuados a
los diferentes actores de la sociedad que intervienen en el desarrollo de la
primera infancia. .. Capacitar a todo el personal que actuaria en la transmision
de la misma” - informante clave 11
‘las fortalezas son en que ellos estan enfocados directamente en ese
desarrollo de las competencias para primer grado y hay una especializacion
previa para ello, entonces, como ellos tienen una especializacion previa, un
fortalecimiento previo, eso nos lo transmiten para equivocarnos menos...
Una recomendacién es que la formacién del maestro” - el informante clave
12
‘pues varias capacitaciones, verdad para Desarrollar, pues, las clases y la
forma de la planificacion, pues este, porque se va planificando paso a paso”
- informante clave 3
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“considero que la formacion pedagogica ha sido crucial para nosotros como
docentes, en la implementacion de esta politica... el maestro tiene que estar
bien empapado de todo eso y pues si sigue ahi, pues se va a especializar
mas y mas para ayudar a los nifios... formacion pedagogica ha sido crucial
para nosotros como docentes, en la implementacién de esta politica” - el
informante clave 2

“por medio de las capacitaciones nos ha brindado este bastante conferencia”
- el informante clave 4

“formacion pedagodgica ha sido crucial para nosotros como docentes, en la
implementacion de esta politica” - el informante clave 7

“Capacitando a los maestros y dejandolos en un solo grado o segun la
especializacién” - informante clave 5

“hacerle concientizacion a los padres de familia para que se enfoquen mas

en ser mas responsables con sus hijos.” - informante clave 6

4.5.5 Formaciéon en la TIC’s

Con la implementacion de la PCJ, se pone en practica el uso de las TIC’s por
parte del docente dentro del aula, y que de hecho fue una dificultad para poder
implementar PCJ en los centros educativos del estudio.

La inclusién de TIC como contenido de la formacion docente, en particular en

la formacion inicial es aun incipiente y se limita a ofertas de cursos dirigidos

en forma conjunta a estudiantes y docentes en actividad, en una suerte de
oferta intermedia entre el complemento de la formacion inicial y los cursos de
formacion continua, privilegiando adn el objetivo de democratizar el acceso

sobre el de alcanzar una verdadera transformacion pedagdgica (Cérica y

Garcia Aretio, 2018, p. 33).

La Formacién en las Tecnologias de Informacion y comunicacion (TIC’s) o
Formacion en las TIC’s hace referencia aspectos a mejorar referente a las
capacitaciones referentes a las tecnologias que se utilizan para implementar la
politica en el centro educativo que asiste.ss#or lo que en este apartado los

[Rlsis

informantes claves, como lo fueron el asesor pedagdgico, docentes y directores
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expresaron que todavia debe de haber una formacion activa en el uso de las
tecnologias para que exista un buen desempefio, de hecho este cddigo se
encuentra asociado con uno de los codigos de la categoria “Dificultades en la
implementacion de la politica” el cual es la “Resistencia al cambio tecnoldgico”.
“fortalecer es en la area digital del docente... ellos estan haciendo un buen
trabajo pero lo pudieran hacer un poquito mejor o facilitarle mas el trabajo si
hicieran uso de la tecnologia... fortalecer la competencia tecnolégica en los
docentes que tienen avanzada edad y que todavia no se han jubilado” -
informante clave 14
‘la otra maestra no se logr6 mayores avances por la falta de dominio
tecnoldgico” - informante clave 11
“pues recibimos capacitaciones, pero por lo general este las recibimos virtual
y estabamos igual que los nifios, que este necesitamos trabajar, verdad” -

informante clave 3
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Conclusion especifica 1

Las buenas practicas hacen referencia a los aspectos positivos que se han
identificado desde la implementacion de la Politica Crecer Juntos (PCJ). Estas
practicas han sido reconocidas positivamente por tres de los actores principales:
docentes, directores y asesores pedagdgicos.

Desde la implementacion de la PCJ, se han detectado cambios importantes,
especialmente en la educacion y la cosmovisién de los actores responsables de la
educacion de la nifiez, asi como en los propios nifios, quienes son los protagonistas
de la PCJ. Los logros alcanzados corresponden a los objetivos propuestos, lo cual se
refleja en una educacién mas ludica que beneficia a los nifios y en una educacion mas
inclusiva que busca asegurar que ningan nifio o nifia se sienta excluido por sus
condiciones.

El cambio de cosmovision entre los responsables del cuidado de la nifiez, es
decir, los padres y madres de familia o cuidadores, han adoptado y comprendido
progresivamente los cambios generados por la PCJ. Ademas, ha existido una voluntad
docente para adaptarse a la nueva realidad, teniendo en cuenta que los docentes son
fundamentales para lograr el Objetivo 4 de los ODS. Esta adaptacién ha sido posible
gracias a las formaciones continuas tanto en el uso de las TIC’s como en los principios
de la PCJ. Inicialmente, habia incertidumbre entre los actores sobre su
implementacion, pero con el tiempo y la formacion, las dudas se han ido aclarando.
Esta experiencia también ha servido como leccion para aquellos docentes de edad
avanzada que se resisten al cambio: en muchos casos, la mejor opcion ha sido la
jubilacion.

Ademas, se ha observado mejoras significativas dado que antes habia
dificultades para comprender las clases, pero con el desarrollo de la PCJ se han
encontrado varias lecciones. Primero, se ha visto un cambio en la psicomotricidad de
los nifios, mejorando la coordinacion de sus capacidades fisicas y mentales en el

aprendizaje. Segundo, ha habido una disminucién en la desercion escolar; los nifios
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se sienten mas motivados para asistir regularmente a sus clases, uno de los objetivos
de la PCJ. Ademas, el fomento del trabajo en equipo ha ayudado a los nifios a aprender
colaborativamente. También se ha observado una mayor facilidad para socializar y
relacionarse entre comparieros y con los docentes.

Estos cambios se han identificado a través de la experiencia de implementacion
de la PCJ en los centros educativos estudiados, lo que confirma la teoria del cambio
que la PCJ promueve positivamente. Esto se evidencia en la cadena de valor, que
muestra los problemas identificados en los centros educativos del pais, la razén de ser
de la PCJ, los insumos proporcionados por el Estado y otras organizaciones, los
productos positivos obtenidos y los resultados alcanzados progresivamente. Aunque
no todos los objetivos se han logrado completamente, se han alcanzado varios de
ellos, generando un impacto positivo en docentes, padres, madres, cuidadores y en
los nifios del sistema educativo publico.

En si, las buenas préacticas que se han podido identificar son las siguientes:
primero, habia dudas en la ejecucion de la PCJ, ocasionadas por la incertidumbre en
cuanto a la aplicacién de la nueva malla curricular. La leccidon aprendida fue que a
medida que se realizaban revisiones a la malla curricular, era mas efectivo detectar
errores y corregirlos desde la practica. En un segundo momento, se encontré el
problema de incertidumbre en la implementacion de la PCJ, causado por dos factores:
la resistencia al cambio generada por la politica y la resistencia al cambio tecnoldgico.
La manera de combatir estas dificultades fue a través de formaciones continuas,
brindadas por el Estado a través de sus instituciones y ONG’s, tanto para la politica
como para las tecnologias.Como tercer punto, se identificé el problema de que habia
padres y madres que no estaban sensibilizados en la PCJ, provocado por la resistencia
al cambio generada por la politica. Sin embargo, aprovechar espacios preestablecidos
para sensibilizar a los padres y madres de los nifios y nifias sirvid para superar, en
cierta medida, esta dificultad.

Por otro lado, hay problemas que no fueron solucionados o que también
necesitan la intervencion del Estado. En la ultima leccion aprendida sobre el
aprovechamiento de espacios preestablecidos, se sugiere que MINEDUCYT tome
accion para sensibilizar a dichos responsables, dado que esto ocurre cuando hay
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reuniones de los responsables de la nifiez, como la entrega de notas. Ademas, se ha
identificado que la mayor resistencia a la politica y a las TIC’s proviene de los docentes
cercanos a la jubilacion. En este caso, es necesario reforzar las formaciones para
superar dicha resistencia.

Y para finalizar, a pesar de los resultados obtenidos este estudio representa un
avance para seguir estudiando y evaluando la PCJ en materia de educacion en las
zonas urbanas de los municipios de Jucuapa y San Buenaventura, pero no
representan a los centros educativos del area rural, por lo que es una limitacion en la
generalizacion de estos resultados, por lo que para futuras investigaciones es
necesario incluir todas las areas sociales, tanto urbanas como rurales, para ver que
otras buenas practicas se han podido identificar en los contextos sociales donde se
desenvuelve. Otra limitacion que se puede identificar es que solamente se identifican
las buenas préacticas de los docentes, directores y asesor pedagdgico, sin embargo,
es necesario incluir a otros actores importantes para que se ejecuten la PCJ en los
centros educativos por lo que también se ve factible ampliar para futuras evaluaciones
a los actores, a efectos para que participen en el estudio como lo son los padres,
madres, o persona responsable del cuidado y resguardo de la nifiez, asi como también
el actor principal, como son todas las nifias y nifios, para ver de manera holistica los
resultados las buenas practicas que se han desarrollado e identificado desde la puesta

en marcha de la PCJ.

Conclusion especifica 2

Las principales necesidades identificadas en los centros educativos para
implementar la Politica Crecer Juntos (PCJ) se presentan de do puntos de vista: por
un lado, se tienen las dificultades y por otro las recomendaciones. Las dificultades
detectadas estan directamente relacionadas con las recomendaciones para

superarlas.

La primera necesidad es que existia desde la experiencia de los
implementadores una desorganizacion de la malla curricular, lo cual ha sido un

obstaculo para ejecutar adecuadamente la implementacion de la politica. Una
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recomendacion clave para solventar esta situacion, dada por los mismos
implementadores es realizar revisiones constantes del curriculo, entendiendo este
como el plan de estudios, para superar esta dificultad.

Otra necesidad detectada es en cuanto a la infraestructura inadecuada, ya que
muchos centros educativos no cuentan con el espacio fisico necesario segun lo
establecido por la PCJ. La cantidad de estudiantes atendidos es desproporcional a la
capacidad de las aulas, lo que provoca hacinamiento y condiciones no adecuadas para
la ensefianza. Una recomendacién es reducir la cantidad de grupos de estudiantes y
aumentar el apoyo estatal para mejorar las condiciones en las que se encuentran los
nifos.

Ademas, se ha identificado una resistencia al cambio generado por la PCJ y al
uso de las TIC, especialmente entre los docentes de mayor edad préximos a jubilarse.
Adaptarse a una nueva politica educativa puede ser complicado, por lo que se
recomienda una formacion continua tanto en la PCJ como en el uso de las TIC. Esta
formacion beneficiara y orientara a los docentes para conseguir los resultados
esperados, siempre y cuando exista voluntad para adaptarse a la nueva realidad.

Es importante también valorar la distribucion de los docentes segun sus
especialidades para lograr mejores resultados. Por ultimo, la influencia religiosa de los
padres y madres de familia puede afectar el aprendizaje de los nifios. Los
dogmatismos religiosos a veces interfieren con la asistencia regular de los estudiantes,
contribuyendo a la desercién escolar, lo cual contradice una de las metas del Objetivo
4 de los ODS: garantizar una educacion de calidad para todos.

Ademas, es de tener en cuenta las limitaciones de esta evaluacion, dado que
solamente se aborda desde el contexto especifico de los centros educativos, por lo
gue es necesario ampliar en otras realidades educativas, para poder identificar,
describir y valorar otras dificultades que se presentaron con la implementacion de la
PCJ, asi como también proponer nuevas recomendaciones, y que estas sean tomadas
en cuenta por el MINEDUCYT, para mejorar y superar estas dificultades en estos
centros educativos y posiblemente en otros centros educativos que estén afrontando

estos obstaculos y procurar una mejor aplicacion de la PCJ.
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Conclusion especifica 3

Los tipos de apoyo necesarios para implementar la Politica Crecer Juntos (PCJ)

en los centros educativos son variados. Entre los principales apoyos destacan:

Asistencia financiera: Es fundamental para adquirir todos los insumos
necesarios que requiere la PCJ, incluyendo la compra de materiales.
Apoyo tecnoldgico: Es indispensable mejorar la conectividad a internet
para que todos los nifios y nifias puedan acceder a los recursos digitales
tanto en sus hogares como en la escuela.

Formacion continua: Es crucial para capacitar a los docentes en la PCJ
y en el uso de las TIC.

Los apoyos deben provenir de diversas fuentes:

Estado: El Ministerio de Educacion (MINEDUCYT) debe proporcionar
insumos financieros, tecnolégicos y materiales, ademas de ofrecer
formacion continua para que los centros educativos puedan adaptarse a
los requerimientos de la PCJ. También es importante que el Estado
forme a los padres, madres y cuidadores de los nifios para que contintien
brindando su apoyo y la PCJ pueda alcanzar sus metas. Otras
instituciones estatales, como las areas de salud y seguridad, también
deben contribuir al desarrollo integral de los nifios y nifas.

ONGs: Estas organizaciones han demostrado ser un soporte esencial,
proporcionando tanto recursos materiales como asistencia en formacién

continua en el marco de la PCJ.

En este contexto, se puede observar claramente la teoria del cambio, donde los

insumos proporcionados por el Estado a uno de los centros educativos estudiados

permitieron alcanzar la mayoria de los resultados esperados, tal como lo establece la

cadena de valor de la teoria del cambio.

A pesar de los resultados obtenidos de los apoyos que son brindados por

diferentes actores instituciones tanto estatales como no estatales, se ve la limitacidn

gue solamente se integraron los actores del asesor pedagdgico, directores y docentes

de primer grado, por lo que, para futuras investigaciones, es necesario incluir otros
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actores como lo son los de diversas instituciones que colaboran con los centros
educativos del estudio como lo es lo son los centros de salud y la Policia Nacional Civil,
asi como otras instituciona no estatales como lo es Vision Mundial, a efectos de
obtener diversos paradigmas de los apoyos que brindan y como los brindan, ademas
se de identificar otros actores importantes y en la forma en como pueden ayudar a
cumplir con la PCJ, como también son los padres y madres de familia o encargados
del resguardo y proteccion de las nifios y nifios. También los centros educativos
sefalaba que habian limitaciones para cumplir con la mayoria de los resultados de la
PCJ, pero que el que mas cumplié con los resultados fue el centro educativo que es
escuela modelo, donde se ve un apoyo financiero, tecnologico y con formaciones
continuas, todas estas brindadas tanto por le MINEDUCYT y ONG’s lo cual permite
generar condiciones adecuadas para cumplir, por lo que es necesario ampliar el rango
de apoyo para abordar otros centros educativos que necesiten apoyo para aplicar la
PCJ.

Conclusion especifica 4

El total de los resultados son de 17 y que los principales resultados que se
obtuvieron con la implementacién de la PCJ en los centros educativos son en total de

los centros de estudios fueron 2 referentes:

Resultado 1: Inscripciones de nifias y nifios, en educacion inicial,

especificamente en primera infancia y parvularia;

Resultado 17: Directores sensibilizados para aplicar la Politica Crecer Juntos

dentro de su Centro Educativo.

Sin embargo, los otros resultados en la totalidad de los centros educativos no
fueron alcanzados, pero eso no quiere decir que la politica no funcion6é o que no es
eficaz, dado que a pesar de que las 5 escuelas no pudieron alcanzar en la totalidad lo
otros 15 resultados esperados, se puede identificar que si se alcanzaron algunos de

los resultados esperados de la politica.
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Donde se ven mayor avance de los resultados es en el centro educativo que fue
en la escuela modelo dado que el Estado hizo los ajustes financieros y asistencias
pedagogicas necesarias para poder ejecutar la politica dentro de dicha escuela, y que
en contraste con los otros centros de estudios que no tuvieron ese mismo apoyo
econdmico, pero si en formacion y capacitacion por lo que les permitio alcanzar
algunos de los objetivos esperados. De hecho, el centro educativo que logr6 menos

resultados alcanzé seis de los objetivos esperados.

Por lo que la evaluacidon muestra que en cada realidad del centro educativo se
desempeiia de forma diferente, pero que buscan alcanzar con los objetivos de la
politica en la medida que se les posibilitd en el primer afio de su implementacioén, por
lo que se establece que existe el criterio de pertinencia y eficacia, dado que, a pesar
de ser el primer afio de aplicacion, se ha alcanzado algunos de los objetivos por cada
centro educativo y la relevancia que tiene para mejorar la calidad de educacion de
cada una de las realidades del estudio.
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Recuadro 15. Matriz de conclusiones

Conclusiones

Conclusion Conclusion Conclusion Conclusion
especifica 1 especifica 2 especifica 3 especifica 4

Las buenas [ En las principales | Los apoyos que se | Solamente se
practicas que se | necesidades se han | pudieron identificar | pudo cumplir dos
identificaron fueron | identificados con el estudio fueron | de los diecisiete
gue se hizo revision | dificultades gue | de asistencia | resultados

a la malla curricular, | presentan al momento | financiera, asistencia | esperados de la
formaciones de la aplicacién de la | en formaciones | Politica Crecer
continuas referente | PCJ como lo es la | continuas, apoyo | Juntos en el
en las TIC’'s y PCJ, | infraestructura material 'y  apoyo | primer afio de

también en cambios
en la cosmovisién
de los padres vy
madres de familia
ha existido, también
ha exquisita
disminucion de la
desercion escolar,
en el desarrollo
psicomotriz de la
nina o niflo, existe
trabajo en equipo y
facilidad de
socializar de los y
las estudiantes con
los docentes,
padres y madres, y
demas
estudiantes.

educativa inadecuada
y que esta provoca
hacinamiento

estudiantil, que existe
resistencia al cambio
tanto a las TIC’s como
a la PCJ, y que en

quien mayor  se
presenta en el
docentes de edad
avanzada; desorden

en la maya curricular
pero que después fue
mejorando y  por
altimo se encontré la
influencia religiosa
gue tienen los padres
y madres de familia
sobre el nifio o nifia

tecnolégico y que esta
es brindada por el
Estados por el
MINEDUCYT vy por
otras instituciones del
Estado,
Organizaciones
Gubernamentales
(ONG’s) y por ultimo el
rol del familiar o
responsable a cargo
del nifio o nifia. Todos
estos son necesarios
para implementar la
PCJ en los centros
educativos del
presente estudio.

No

aplicacion en los
centros
educativos
presente
estudio.
Cumpliendo asi
con el criterio de
pertinencia y
eficacia.

del

Nota. Elaboracién propia.
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5.2 Recomendaciones

- Incrementar la especificidad en la asignacion de recursos y materiales segun las
necesidades especificas de cada centro educativo.

- Incluir sesiones practicas y recursos educativos accesibles para los padres,
adaptados a diversas realidades familiares y sociales.

- Implementar un programa de formacion continua con evaluaciones de impacto
para asegurar la aplicacion efectiva de los conocimientos adquiridos.

- Establecer un sistema de retroalimentacion regular que involucre a estudiantes,
docentes y comunidad educativa para ajustes dinAmicos en los planes de
estudio.

- Desarrollar un protocolo de evaluacibn de capacidades fisicas y de
infraestructura para una distribucion optima de estudiantes por aula.

- Implementar programas de mejora de infraestructura digital en colaboracion con
empresas privadas y ONGs especializadas en tecnologia educativa.

- Crear un sistema de evaluacion de competencias docentes que permita asignar
profesionales segun las necesidades especificas de cada area de ensefanza.

- Establecer un fondo de jubilacion complementario financiado por el Estado y
apoyado por iniciativas de reentrenamiento para docentes proximos a jubilarse.

- Implementar un sistema integrado de seguimiento de asistencia escolar con
criterios claros de proteccion de datos y derechos de los estudiantes.

- Formar equipos multidisciplinarios que incluyan educadores, psicélogos y
trabajadores sociales para abordar las barreras socio-culturales que afectan la

asistencia escolar.
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Anexo 1. Matriz de congruencia

Evaluacion de la
Implementacién de
la Politica Crecer
Juntos en materia
de educacioén en
los docentes de
primer grado de los
Centros Educativos
PUblicos de la zona
urbana del
municipio de
Jucuapa: Complejo
Educativo de
Jucuapa, Centro
Escolar Miguel
Angel Garcia,
Cenftro Escolar
Profesor Saul Flores y
Cenftro Escolar Ana
Rogelia y del
Municipio de San
Buenaventura: El
Centro Escolar de
San Buenaventura
en el Ano 2023

Problema

Problema General

Objetivos

Objetivo General

3Como ha sido la
implementacién de
la politica crecer
juntos en materia de
educacién por los
docentes de primer

grado de
educacion bdsica,
en los centros

educativos publicos
de la zona urbana
del municipio de
Jucuapa: Complejo
Educativo De
Jucuapaq, Centro
Escolar Miguel Angel
Garcia, Centro
Escolar Profesor Saul
Flores 'y Centro
Escolar Ana Rogelia
y del municipio de

San Buenaventura:
el centro escolar de
San  Buenaventura

en el ano 20232

Evaluar la
implementacién de
la politica crecer
juntos en materia de
educacién por los
docentes de primer
grado de los centros
educativos publicos
de la zona urbana
del municipio de
Jucuapa: Complejo
Educativo De
Jucuapa, Centro
Escolar Miguel Angel
Garcia, Centro
Escolar Profesor Saul
Flores 'y Centro
Escolar Ana Rogelia
y del municipio de

San Buenaventura:
el centro escolar de
San  Buenaventura

en el ano 2023

Variables de

andalisis

Problema Objetivo Categorias

Especificos Especificos

sQuée buenas | Identificar las | Lecciones

practicas se han | buenas prdcticas

desarrollado en la | que se han .
aprendidas

implementacién de
la Politica Crecer
Juntos en los Centros
Educativos?

desarrollado en la
implementacion de
la  Politica Crecer
Juntos en materia
de educaciéon en los
Centros Educativos
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sCudles las
principales

necesidades que los
centfros educativos
presentan para
implementar la
Politica Crecer
Juntos en materia

de educacién?

son

Identificar las
principales

necesidades que los
centros educativos
presentan para
implementar la

Politica de Crecer
Juntos en materia
de educacion.

Dificultades en la
Implementacion de
la Politica
Recomendaciones
para la mejora de la
implementacion

2Qué tipo de apoyo
reciben los centros
educativos,  tanto
del sector publico
como privado, enla
implementacién de
la Politica Crecer
Juntos en materia
de educacion®g

Describir el tipo de
apoyo reciben los
centros educativos,
fanto del sector
publico como
privado, en la
implementacion de
la Politica Crecer
Juntos en materia
de educacion.

Apoyos brindados al
Centro Educativo

sCudles los
principales

resultados obtenidos
a la fecha, en el
proceso de
implementacién de
la PCJ en los centros
escolares de

referencia?

son

Establecer los
principales

resultados obtenidos
a la fecha, en el
proceso de
implementacién de
la PCJ en los centros
escolares de

referencia.

Variable

Resultados
esperados
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Anexo 2: Cartas enviadas a los Directores

Carta de apoyo

Estimado director/a

Tengan un cordial saludo de mi parte en sus labores académicas.

Para efectos de acreditacion mi nombre es Andrea Milena Soto Gutiérrez con cédigo
estudiantil numero AM21169, de la Maestria Métodos y Técnicas de Investigacion Social,
de la Universidad de El Salvador, el motivo de la presente carta de apoyo es para solicitar
con todo el respeto a su persona y centro educativo, apoyo para mi proyecto de tesis, el
cual tiene la finalidad de siguiente es evaluar la implementacion de la policia crecer juntos
en materia de educacion en los docentes de primer grado durante este afio 2023, en virtud
de que los profesionales de la educacion han estado aplicando nuevas modalidades trabajo
en virtud de adaptarse a esta nueva politica para la nifiez y asi que este estudio tiene la
finalidad de poder detectar fortalezas, cambios, beneficios y desafios, que han ido
enfrentando los maestros y maestras desde la practica en el aula, a través de la técnica de
entrevista, aplicada a su personay al docente de primer grado. Y es importante mencionar
gue no se divulgara ninguna clase de informacién personal de los informantes claves, tanto
de usted como director de su centro educativo, asi como tampoco del docente entrevistado,

por lo que queda en completa confidencialidad.

Por lo que el proyecto de investigacion tiene fines meramente académicos, no politicos,

pero si es requerido por su centro educativo los resultados se les pueden facilitar.

En San Buenaventura, a los veintiséis dias del mes de julio del afio 2023.
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Anexo 3: Consentimiento informado

Introduccion

A usted se le estd invitando a participar de este proyecto de investigacion el cual busca
evaluar la implementacion de la politica crecer juntos en materia de educacion, para el
proyecto de tesis de la Maestria en Métodos y Técnicas de Investigacién Social por la
Universidad de El Salvador sede occidental. Para ello se realizaran entrevistas tanto a
docentes, directores y asesor pedagdgico que atiende las escuelas del presente estudio.
En el presente documento de consentimiento informado usted encontrara informacién
importante relacionada a: la finalidad del estudio, lo que se le pedira a usted que haga, los
riesgos y/o beneficios de su participacion, entre otros aspectos que le permitiran decidir si
participa o no. Lea detenidamente este documento y siéntase usted con la libertad de hacer

las preguntas que considere necesarias.

Si usted decide participar de esta investigacion, deberd indicarle al entrevistador su

aceptacion verbal, la cual quedara grabada.
Procedimientos del estudio

Para el presente estudio se le pedird que responda una serie de preguntas como parte de
una entrevista. La duracion de dicha entrevista sera de aproximadamente 20 a 40 minutos.
La informacién sera registrada a partir del uso de una grabadora de audio durante las

entrevistas. Asi mismo se puede acordar una reunién virtual por medio de Microsoft Teams.
Riesgos

La realizacion del presente estudio no le ocasionara ningun tipo de riesgo fisico, psicolégico

y/o social para los participantes.
Beneficios

Su participacion en el presente estudio no implicara el recibimiento de algun pago o

beneficio econdmico o material.
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Confidencialidad de lainformacién

Su confidencialidad de la investigacion estard garantizada en el sentido de que sus

respuestas brindadas seran anénimas

Contacto con los investigadores

Si usted tiene alguna duda sobre el estudio o siente que sus derechos fueron vulnerados,

podra hacerlo con el nombre investigador, a través del correo electrénico AM21169@ues-
edu.sv o al teléfono 6062-3025 o 70523704 [también por WhatsApp].

Derecho aretirarse

Usted podra retirarse en cualquier momento del estudio sin ninguna explicacion al respecto.

Centro educativo del participante:
Docente

Director

Asesor

Fecha:

Nombre del investigador que administra el consentimiento

Firma:

Fecha.
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Anexo 4: Libro de codigos

Categoria: Lecciones Aprendidas: Los participantes del estudio hacen mencién aquel

conocimiento que fue adquirido a través de la reflexién y andlisis de una experiencia que

afecté de forma positiva en la implementacion de la Politica.

Cdédigo: Intercambiar experiencias: Los participantes hacen referencia al intercambio de
experiencias que comparten los actores que implementan la politica a fin de compartir

vivencias y mejorar la implementacion.

Cddigo: Voluntad docente para la nueva realidad: Los participantes hacen referencia
gue debe de existir una voluntad de los docentes para que el cambio educativo que genera
la politica se materialice.

Cddigo: Beneficio de la politica: Los participantes hacen mencion aquellos resultados

favorables que han detectado con la practica de la politica en la nifiez.

Cégido: Educacion de Calidad: Los participantes hacen referencia a la congruencia entre
los logros en sentido favorable que han obtenido a través de la implementacion de la politica

en materia de educacién acordes a los objetivos planteados en la misma politica.

Cédigo: Cambio de cosmovisién parental: Los participantes hacen referencia al cambio
que ha generado la politica al modelo educativo en el sentido que el padre o madre de

familia busque comprender y aceptar.

Cédigo Responsabilidad de padres y madres de familia: Los participantes hacen
referencia al rol que juegan los padres y madres de familia para el cumplimiento efectivo de

la politica en materia de educacion.

Cédigo: Evitar vulneracién de derechos: Los participantes hacen referencia a todas
aguellas palabras que busquen garantizar los derechos de la nifiez y evitar toda forma de

vulneracion.

Cdédigo: Disminucion de desercion escolar: Los participantes hacen referencia al cambio
provocado por la politica referentes a la disminucion de la desercion escolar en

comparacion con afios anteriores.
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Cddigo: Asistencia estable de la nifiez: Los participantes hacen referencia a la asistencia

constante de la nifiez dentro del aula de clases.

Cddigo: Cambio en el desarrollo de la nifiez: Los participantes hacen mencién respecto
a los cambios detectados en el desarrollo del nifio y de la nifia a través de la politica en

materia de educacion.

Cddigo: Facilidad de socializar Los participantes hacen referencia a todas aquellas
palabras que expresen cambios en los estudiantes de primer grado referente en la forma

de socializar o convivir con los mismos compafieros, docentes y demas personas.

Cdédigo: Habitos higiénicos: Los participantes del estudio hacen referencia a los cambios
positivos generados por la politica referentes a los habitos higiénicos adquiridos a través de

la educacion.

Cédigo: Habitos alimenticios: Los participantes del estudio hacen referencia a los
cambios positivos generados por la politica referentes a los habitos alimenticios adquiridos

a través de la educacion.

Cdédigo: Trabajo en equipo. Los participantes hacen referencia a todas aquellas palabras
gue expresan que los estudiantes trabajan de forma colectiva dentro del aula.

Cddigo: Ensefianza ladica: Los participantes hacen referencia a la forma de ensefiar a

través del juego en sentido educativo.

Categoria: Dificultades para ejecutar la politica: Los participantes hacen referencia a
todos aquellos obstaculos que presentaron durante el afio escolar para implementar la

politica en materia de educacion.

Cédigo: Infraestructura educativa _adecuada: Los participantes del estudio hacen

referencia a que es necesario un espacio fisico adecuado para poder implementar la politica

en materia de educacion segun lo pide la misma.

Cédigo: Ausencia de ayuda local: Los participantes hacen mencién a la falta de ayuda

de la comunidad, alcaldias o sociedad para implementar de mejor forma la politica en

materia de educacion.

Cédigo: Hacinamiento estudiantil st 0s participantes del estudio hacen referencia a la

proporcion numerosa de los estudiantes dentro de un aula pequefia. iste
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Cdédigo: Desorden de malla curricular: Los participantes hacen referencia a una falta de

organizacion que presenciaron para ejecutar correctamente los lineamientos dictados por

la Politica Crecer Juntos en materia de educacion.

Cddigo: Influencia religiosa: Los participantes hacen referencia a que existe un

impedimento para ejecutar la politica en el centro educativo y esta relacionada con el
dogmatismo religioso de algunos de los actores que implementan la politica en materia de

educacion.

Cdédigo: Resistencia al cambio de la politica: Los participantes hacen referencia a todas

aguellas oposicion o renuencia de los docentes o padres y madres de familia presentan

ante el cambio que ha generado la politica en materia de educacion.

Cdédigo: Resistencia al cambio tecnolégico: Los participantes hacen referencia a todas

-

aquellas oposicion o renuencia de los docentes al cambio tecnologico. sk

ok

Cddigo: Docentes de edad avanzada: Los participantes mencionan que la edad que los

educadores presentan es un factor que impide la aplicacién de la politica en el aulais:

Categoria: Recomendaciones para mejorar: Hacen referencia a las sugerencias que son
expresadas por los implementadores de la politica en materia de educacion desde su

experiencia practica. st

Cdédigo: Formacién activa en la politica: Los participantes mencionan que debe de existir

una formacién activa y persistente respecto a los lineamientos que dicta Politica Crecer

Juntas y los actores que conviven con la nifiez.

Cddigo: Formacion en las Tecnologias de Informacién y comunicacién (TIC’s): Los

participantes mencionan aspectos a mejorar referente a las capacitaciones referentes a las

-

tecnologias que se utilizan para implementar la politica en el centro educativo que asiste. s

kR

Cédigo: Docentes segun su especialidad: Los participantes del estudio hacen mencion

que los docentes de los centros educativos deben de ser asignados a grupos segun su

especialidad de su formacion académica.

Cédigo: Grupos de estudiantes pequefios: Los participantes del estudio hacen

referencia a que se trabaja de mejor forma con grupos pequefios de estudiantes.is!
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Cdédigo: Aumento de salario: Los participantes hacen mencién al incentivo econémico

para motivar a los profesionales de la educacion a implementar la politica.

Cddigo: Revisién de curriculum: Los participantes expresan que debe de existir una

constante revision, verificacién y observacién con respecto a los lineamientos educativos

gue nacen a partir de la puesta en practica de la Politica Crecer Juntos.

Cdédigo: Horario matutino: Los educadores hacen referencia a que en el horario matutino

-

es el mejor tiempo para implementar la politica en el aula.is

el

Categoria: Apoyos necesarios para la politica: Hacen referencia a todas aquellas
palabras que expresen los apoyos indispensables para realizar ejecutar correctamente la
Politica Crecer Juntos en materia de educacion.

Cddigo: Apoyo Estatal: Los participantes hacen referencia al apoyo que las entidades

publicas le brindan al centro educativo para implementar la politica.:

Cédigo: Apoyo Institucional de Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s): Los
participantes hacen referencia al apoyo que entidades privadas y sin fines de lucro le

brindan al centro educativo para implementar la politica. st

Cdédigo: Apoyo Econdmico: Se hace referencia a aquellas palabras que expresen que el
apoyo que reciben o necesitan los centros educativos provienen de forma monetaria para

la implementacion de la politica.

Cdédigo: Apoyo educativo: Los participantes del estudio hacen referencia aquel soporte
especializado en educacién que se le brinda al centro educativo o al docente o al estudiante
para solventar cierta situacion de dificultadist-referentes a materiales didacticos, refrigerios

entre otros

Cdédigo: Apoyo parental: Se hace referencia aquellas palabras sobre el apoyo o soporte
gue brindan los padres y madres de familia a los nifios y nifias para que entreguen tareas

y asistan a la escuela y por ende respeten la politica. s

el

Cédigo: Apoyo tecnolégico: Los informantes hacen mencién al soporte o apoyo que

reciben los centros educativos en formato de tecnologias para implementar la politica. sk,
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Cdédigo: Apoyo pedagogico: Los participantes hacen referencia al apoyo o soporte que
tiene el docente para poder construir estrategias adecuadas para transmitir el conocimiento

-

a su grupo de estudio, sea en capacitaciones o en materiales. !

wE

Cdédigo: Apoyo del Director: Los participantes hacen mencion sobre el apoyo que la

administracién del centro educativo donde laboran les brindan para implementar la politica.

Cdédigo: Apoyo Intersectorial: Los participantes hacen referencia al apoyo que diversas
instituciones publicas del Estado le brindan asistencia al centro educativo para implementar

la politica.

Anexo 5: Notas realizadas

2 ramas que se estan implementando:

- Lectoescritura

- Politica crecer juntos - funcién de educacién - aprendizaje
Para el nifio esta bien

- Progresivo: mas que todo para expertas en parvularia.
Aprender jugando

- Lento

- Diferentes juegos

- Todos pasan sin leer

Material:
- Econdmico
- Solo para escuelas modelos
- Misiébn mundial
1. Tiempo
2. Dinero

Aprendizaje mediante las TIC'’s - Falta Internet- Pendiente
- Adaptacioén progresiva

- Cambio por gobierno, cambi6 de educacion

Aporte familiar:
- Politica crecer solo para docentes no para padres
No todos aprenden igual: Escuchando y haciendo

Dar clase dictando y no saben leer-
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No hay criterio claro como ensefar:
- Pensamiento critico: Lenguaje, ciencias sociales, etc.
- Pensamiento légico: Matematicas

Nifios faltan = retraso en la malla

Tiempo

Aprendizaje lento
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Anexo 6: Instrumentos de recoleccién de la informacion
3.6.1 Guia de verificacion de indicadores

Maestria en Métodos y Técnicas de Investigacion Social, Universidad de El
Salvador.

EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA CRECER JUNTOS EN
MATERIA DE EDUCACION EN LOS DOCENTES DE PRIMER GRADO DE LOS
CENTROS EDUCATIVOS PUBLICOS DE LA ZONA URBANA DEL MUNICIPIO DE
JUCUAPA Y DEL MUNICIPIO DE SAN BUENAVENTURA EN EL ANO 2023

GUIA DE VERIFICACION DE INDICADORES:
Objetivo General: Evaluar la implementacion de la politica crecer juntos en materia de
educacion por los docentes de primer grado de los centros educativos publicos de la zona
urbana del municipio de Jucuapa, entre los que se encuentra ésta institucion: Complejo
Educativo De Jucuapa, Centro Escolar Miguel Angel Garcia, Centro Escolar Profesor Saul
Flores y Centro Escolar Ana Rogelia y del municipio de San Buenaventura: el centro escolar
de San Buenaventura en el afio 2023
Referencias: Crecer Juntos Politica Nacional de Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano
2020-2030.
Técnica: Encuesta
Instrumento: Guia de verificacion de indicadores
Indicaciones: Conteste las siguientes preguntas desde su conocimiento como
administrador del centro educativo donde labora. En la primera parte coloque un dato
numero referente al indicador solicitado, en caso de no tener respuesta coloque “cero” o
“No Aplica (N/A)". y en la segunda parte coloque una “X”, en “SI” 0 en el “NO” dénde se

adapte a la realidad de su centro educativo respecto a la afirmacion.
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n°e Escriba en namero los datos solicitados en las siguientes Dato
preguntas

1 Numero de nifias/nifios inscritos en educacion inicial en el
altimo afio

2 Numero de nifias inscritas en educacion inicial en el tltimo
ano

3 Numero de nifias inscritas en educacion parvularia en el
altimo afo

4 Numero de nifios inscritos en educacion inicial en el dltimo
afio

5 Numero de nifios inscritos en educacion parvularia.en el Gltimo
afio

1.32.a | Cantidad de familias inscritas en su centro educativo en el
ultimo afio escolar

1.32.b | Cantidad de familias en su centro educativo que recibieron en
el ultimo afio escolar alimentacién por via familiar comunitaria

2.33.a | Cantidad de estudiantes que asistieron en el Gltimo afio en su
centro escolar

2.33.b | Cantidad de estudiantes que reciben alimentacion en la
escuela durante el dltimo afio escolar

3.34.a | Cantidad de estudiantes de educacion inicial que recibieron el
paquete escolar el 30 de junio o antes.

4.35.a | Cantidad de estudiantes de nivel parvularia que recibieron el
paquete escolar después del 30 de junio

5.36.a | Cantidad de estudiantes inscritos en su centro escolar con
discapacidad en el dltimo afio escolar

5.36.b | Cantidad de estudiantes inscritos en su centro escolar con
discapacidad que recibieron atencién educativa especial en el
ultimo afio escolar

6.16.b | Cantidad de herramientas digitales utilizadas por los docentes
para la sensibilizacion sobre el desarrollo infantil temprano en
el tltimo afio escolar.

7.19.a | Cantidad de ofertas educativas que ofrece su centro escolar

7.19.b | Cantidad ofertas educativas o programas de estudios

educativos para nifios de 0-3 afios.
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7.19.c | De las opciones antes mencionadas, en cuantos programas de
estudio son implementados a través de circulos de familia en
educacion inicial

8.23.b | Cantidad de docentes que laboran en su centro educativo

8.23bc | Cantidad de docentes que finalizaron la capacitacion de la

politica crecer juntos.

MARCAR CON UNA X AL “SI” O “NO” RESPECTO A LA SIGUIENTE

AFIRMACION

SI

NO

37a

En el dltimo afio escolar su centro educativo cre6 un plan de
atencion educativo integral para estudiantes de primera
infancia

38a

La escuela recibi6 en el Gltimo afio asistencia técnica para
docentes para la inclusién de estudiantes con dificultades de
aprendizaje

38b

Hubo de asistencias técnicas que recibieron los docentes
durante el Ultimo afio para la inclusién de estudiantes con
dificultades de aprendizaje

39a

En el dltimo afio se ha generado material para y contenidos
curriculares para estudiantes con discapacidad visual

39b

Hubo de materiales y contenidos curriculares desarrollados
para estudiantes con discapacidad visual

40a

En el Ultimo afio la escuela brindd apoyo especializado a nifios
y niflas que presentaron alertas de desarrollo

40b

En el Ultimo afio escolar su centro educativo utilizo
mecanismos para dar apoyo a nifios y nifias que presentaron
alertas de desarrollo

15a

La Escuela utiliza una herramienta estandarizada a nivel
nacional para el monitoreo y evaluacion del desarrollo infantil
del aprendizaje

16a

Se utiliza al menos una herramienta digital para la
sensibilizaciéon sobre tematica de desarrollo infantil temprano.

20a

Durante el Gltimo afio se hicieron cambios en infraestructura
para favorecer la implementacion de la politica
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20b

Durante el Ultimo afio se realizaron adecuaciones curriculares
a las aulas acordes a la Politica Crecer Juntos

20c Durante el ultimo afio en la escuela se realizaron
adecuaciones en infraestructura a las aulas acordes a la
Politica Crecer Juntos

20d Durante el ultimo afio el centro escolar adquiri6 material para
atender a nifias y nifios con discapacidad.

22a La escuela ha recibido el curriculum de educacion y atencion
integral de la primera infancia

23a Finaliz la capacitacion sobre la Politica Crecer juntos
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Instrumento para el informante clave del Ministerio de Educacion, Ciencia 'y

Tecnologia

Maestria en Métodos y Técnicas de Investigacion Social, Universidad de El

Salvador.

EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA CRECER JUNTOS EN
MATERIA DE EDUCACION EN LOS DOCENTES DE PRIMER GRADO DE LOS
CENTROS EDUCATIVOS PUBLICOS DE LA ZONA URBANA DEL MUNICIPIO DE
JUCUAPA Y DEL MUNICIPIO DE SAN BUENAVENTURA EN EL ANO 2023

Objetivo General:

- Evaluar la implementacion de la politica crecer juntos en materia de educacion
por los docentes de primer grado de los centros educativos publicos de la zona
urbana del municipio de Jucuapa, entre los que se encuentra ésta institucion:
Complejo Educativo De Jucuapa, Centro Escolar Miguel Angel Garcia, Centro
Escolar Profesor Saul Flores y Centro Escolar Ana Rogelia y del municipio de

San Buenaventura: el centro escolar de San Buenaventura en el afio 2023
Indicacidn general.

La naturaleza de la presente entrevista es estrictamente académica y tiene como propésito
indagar sobre la implementacion de la politica crecer juntos en materia de educacion desde
el punto de vista de los implementadores de El Salvador, por tanto, es andnima y de caracter
voluntario, no hay respuestas buenas o malas, y si hay preguntas que considera no poder

contestar liboremente se puede abstener.

1. En materia de planificacion, ¢ Como valora la claridad respecto a los objetivos
educativos y de desarrollo que debe alcanzar a partir de la Politica Crecer

Juntos?

2. ¢Qué tipos de apoyos son necesarios para que la institucion educativa que

atiende pueda implementar la Politica Crecer Juntos?
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¢, Como describiria el apoyo que ha prestado el MINEDUCYT en la
implementacion de la Politica Crecer Juntos? / ¢ Qué fortalezas identifica?
¢, Qué podria o deberia mejorarse?

4. ¢Cudles son las principales necesidades que detecta en los centros
educativos que atienden para implementar la Politica Crecer Juntos durante

este afo?

5. Como profesional de educacién ¢ qué aspectos positivos puede resaltar de la

politica crecer juntos en materia de educacion desde su implementacién?

6. ¢Qué beneficios puede detectar de la politica crecer juntos en el desarrollo de
los estudiantes de Primer Grado?

7. ¢Cudles fueron los principales retos que enfrentaron ante la implementacion

de la Politica Crecer Juntos?

8. Respecto al contexto del municipio designado ¢ Como valora que la politica

es “adecuada” para la/s escuela/s que atiende?

9. ¢Cudles fueron los logros alcanzados al implementar por primera vez la
Politica Crecer Juntos? ¢,qué no se logrd? ¢ principales desafios para el

préximo afio?

10. ¢Qué recomendaciones haria usted para obtener una mejor implementacion

de la politica? ¢ Puede darme algunos ejemplos?
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Anexo 7: Entrevista para Directores y Docentes

Maestria en Métodos y Técnicas de Investigacion Social, Universidad de El

Salvador.

EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA
CRECER JUNTOS EN MATERIA DE EDUCACION EN LOS
DOCENTES DE PRIMER GRADO DE LOS CENTROS EDUCATIVOS
PUBLICOS DE LA ZONA URBANA DEL MUNICIPIO DE JUCUAPA
Y DEL MUNICIPIO DE SAN BUENAVENTURA EN EL ANO 2023

Objetivo General:

- Evaluar la implementacion de la politica crecer juntos en materia de educacion
por los docentes de primer grado de los centros educativos publicos de la zona
urbana del municipio de Jucuapa, entre los que se encuentra ésta institucion:
Complejo Educativo De Jucuapa, Centro Escolar Miguel Angel Garcia, Centro
Escolar Profesor Saul Flores y Centro Escolar Ana Rogelia y del municipio de

San Buenaventura: el centro escolar de San Buenaventura en el afio 2023
Indicacidn general.

La naturaleza de la presente entrevista es estrictamente académica y tiene como propésito
indagar sobre la implementacion de la politica crecer juntos en materia de educacion desde
el punto de vista de los implementadores de El Salvador, por tanto, es andnima y de caracter
voluntario, no hay respuestas buenas o malas, y si hay preguntas que considera no poder

contestar libremente se puede abstener.

1. En materia de planificacion, ¢ usted tiene claridad respecto a los objetivos
educativos y de desarrollo que debe alcanzar a partir de la PCJ?

2. ¢Queé tipos de apoyos recibe su institucion educativa para implementar la politica
de crecer juntos? (a. MINEDUCYT/ b. ONG/ c. Otros)

3. ¢Cbmo describiria el apoyo que ha prestado el MINEDUCYT en la implementacion

de la PCJ?/¢Qué fortalezas identifica? ¢ Qué podria o deberia mejorarse?
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10.

11.

12.

13.

¢, Como describiria el apoyo que han prestado otras instituciones (ONG’s) en la
implementacion de la PCJ?/¢ Qué fortalezas identifica? ¢ Que podria o deberia
mejorarse

Al implementar por primera vez la politica en éste centro escolar, ¢qué aspectos
considera necesarios a considerar en el CE para que funcione mejor dicha politica
en el aula?

¢ Qué necesidades considera presente en primer grado con la puesta en practica
de la politica para crecer juntos?

Como profesional de educacion ¢ qué aspectos positivos puede resaltar de la
politica crecer juntos en materia de educacion desde su implementacion?

¢, Qué aspectos positivos puede destacar de la politica crecer juntos respecto a la
planificacion didactica de primer grado?

¢, Qué beneficios puede detectar de la politica crecer juntos en el desarrollo de los
estudiantes de primer grado?

¢, Se estan obteniendo los resultados esperados? ¢ por qué cree que si/no?
(Eficacia)

¢, Respecto al contexto de la comunidad/municipio, usted considera que la politica
es “adecuada’? ¢ Es aplicable esta escuela? ¢en esta comunidad?

¢, Cuales son las metas/objetivos concretos que querian alcanzar el presente afo
en materia de implementacion de la PCJ? ¢qué pudo lograrse y que no?

¢ Qué recomendaciones haria usted para obtener una mejor implementacion de la

politica? ¢ puede darme unos ejemplos?
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Anexo 8: Estrategias de recoleccion, procesamiento y anélisis de la

informacion.

Teniendo en cuenta que la técnica a utilizar es la entrevista y el grupo focal
mediante los instrumentos de guia de preguntas, como la estrategia a utilizar para
recopilar los datos en el campo. Para realizar las entrevistas, se realizaran de forma
personal y se tomara nota y grabacion de las conversaciones, con autorizacion
siempre del informante clave, y el grupo focal serd por medio de reunién
preestablecidas en Microsoft Teams, en virtud que esta plataforma permite generar
las transcripciones de lo que se establezca en esta reunion.

Para el procesamiento de la informacion se utilizara el “Analisis tematico”
desde la l6gica abductiva o hibrida, el cual permitir4 establecer relaciones entre la
informaciéon brindada por los informante claves con la teoria de la presente
investigacion (Green & Thorogood, 2004 citado por Malvaceda, 2023). El recurso
digital que se utilizar4 para procesar, analizar y establecer relaciones entre las
palabras claves sera el “Atlas.ti.9” en conjunto con el recurso de Microsoft Excel
para poder comprender y describir los significados que los informantes claves le
asignan a su practica educativa.

Aunado a lo anterior, se partira de un libro de cddigos para poder relevar la
informacion que se necesita de cada entrevista. Ademas, que para ver el grado de
eficacia que han tenido los indicadores seleccionados en materia de educacion de
primer grado, los datos se analizaran a través del SPSS, el cual ayudara a
determinar el grado de cumplimiento de la politica segun el criterio de eficacia. Al
final de obtener los datos se realizara una triangulacion de las entrevistas realizadas
con la guia de verificacion de indicadores, para obtener un mayor analisis de datos.
Consideraciones éticas.

El presente estudio es una investigacion con enfoque mixta, las
investigadoras tendran un contacto directo con los sujetos de la investigacion a lo
cual, se buscara evitar temas que busquen incomodar a los participantes y evitar
dafios a su moral e integridad personal, ademas, que antes de administrar los
instrumentos se les informara que la técnica utilizar sera la entrevista, el grupo focal

y encuesta. Para el caso de la parte cualitativa se les informa con anticipaciéon de la
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grabacion y transcripcion de la misma por lo que se establece un consentimiento
informado para los participantes y que toda la informacién que brinden sera de forma
confidencial para el estudio y no serd divulgada con su nombre e informacion

profesional.
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Anexo 9: Cronograma de actividades

Meses g

Abril

Ma

Junio

Julio
Agosto
Sepliembre
Cctubre
Moviembre
Diciembre
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junioc

Actividades

Formulacién del Planteamiento del problema

Construccion del Estado del arte

Disenio de la estructura metodologica

Validacién de los instrumentos

Recoleccion de los datos

Andlisis e interpretacion de los datos

Comecciones finales

Entrega del proyecto final
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Anexo 10: Presupuesto

La ejecucion del proceso de investigacion conlleva algunos recursos financieros, los

cuales se detallan a continuacion.

Rubro Descripcién Monto
Software Atlas.Ti Licencia del software $99.00
Papel Bond una resma de papel bond $5.00
Lapiceros Una caja de lapiceros color azul $3.00
Borradores Un borrador de goma $1.50
Lapices Caja de lapices $2.00
Marcadores Compra de caja de marcadores $8.00
Datos telefénicos Paquetes de datos. $100.00
Transporte Dieta para transporte $50.00
Corrector compra de dos correctores $3.50
Agua Gastos por consumo de agua $8.00
Total | $280.00
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Anexo 11: Fotografias
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