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RESUMEN

Respecto a la gestion de investigacion del director en cuanto a las causas que genera la
desercidn, ausentismo y repitencia de los estudiantes de tercer ciclo de educacion basica
realizado en tres instituciones publicas, dos del sector urbano del departamento de San Salvador
y una del area rural del departamento de la Libertad. La investigacion busca identificar el
desempefio de los directores en su funcion laboral investigativa en funcion del monitoreo de los
indicadores educativos, que facilitaron identificar algunos factores de riesgo y las posibles
soluciones. Dicha investigacion se fundamenta en los antecedentes histdricos de las estrategias
para el monitoreo de los indicadores de la desercidn, ausentismo y repitencia; asi como también
los factores que inciden, las estrategias pedagogicas del docente ante la problematica y las
normas establecidas por el MINEDUCYT. La investigacion se realizd con una poblacion total
de tres directores, treinta y tres docentes y doscientos ocho estudiantes; con una metodologia de
entrevistas para las autoridades, cuestionarios para los docentes y estudiantes, para adquirir la
informacidén objetiva. En validacién de los resultados se utilizé el programa SPSS vy la técnica
del coeficiente Alfa de Cronbach, que es la adecuada para las interrogantes de tipo Likert. El
resultado final de los cruces generd un proceso de comparacion entre el resultado de Ji cuadrado
obtenido con el software SPSS y los datos de la tabla de Ji cuadrado teérico, dando paso a la
formulacién de las conclusiones de manera estadistica y analitica finalizando con las

recomendaciones.

Palabras claves
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Institucion publica, desercion, ausentismo, repitencia, director, MINEDUCYT, Ji-

cuadrado, Cronbach, Software SPSS, fiabilidad.

ABSTRACT

Regarding the director's research management regarding the causes that generate dropout,
absenteeism and repetition of students in the third cycle of basic education carried out in three
public institutions, two in the urban sector of the department of San Salvador and one in the rural
area. of the Department of Liberty. The research seeks to identify the performance of directors in
their investigative work function based on the monitoring of educational indicators, which
facilitated the identification of some risk factors and possible solutions. This research is based on
the historical background of the strategies for monitoring the indicators of dropout, absenteeism
and repetition; as well as the influencing factors, the teacher's pedagogical strategies regarding
the problem and the standards established by the MINEDUCYT. The research was carried out
with a total population of three directors, thirty-three teachers and two hundred eight students;
with a methodology of interviews for authorities, questionnaires for teachers and students, to
acquire objective information. To validate the results, the SPSS program and the Cronbach's
Alpha coefficient technique were used, which is appropriate for Likert-type questions. The result
of the crosses generated a comparison process between the Chi square result obtained with the
SPSS software and the data from the theoretical Chi square table, giving way to the formulation

of the conclusions in a statistical and analytical manner, ending with the recommendations.
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INTRODUCCION

El propdsito del presente documento radica en investigar el papel de la gestién de investigacién
del director en cuanto a las causas que generan la desercidn, ausentismo y repitencia de los
estudiantes de tercer ciclo de educacion basica, dicha investigacion se realizd en las
instituciones: Complejo Educativo La Paz, del distrito Cuscatancingo, San Salvador este, Centro
Escolar Santiago 1. Barberena, del distrito de San Salvador Centro y como tercera
institucion, Centro Escolar Hacienda el Transito del distrito de Talnique, La Libertad

Oeste; durante el segundo y tercer trimestre del afio escolar dos mil veintitrés.

En toda institucion, es de vital importancia el monitoreo de los indicadores de desercion escolar,
ausentismo y repitencia; por parte de las autoridades educativas, ya que como tomador de
decisiones tiene entre una de sus funciones principales, velar por la calidad educativa,
reflejandose en las promociones de estudiantes que sean producto del esfuerzo conjunto de asistir
constantemente a clases, de obtener resultados favorables, evidenciando las competencias de
aprendizaje en cada una de las diferentes asignaturas, aprobando satisfactoriamente al grado
inmediato superior, evitando asi, la desercion escolar, en tal sentido, este documento se divide en

varias secciones, que se detallan a continuacion.

La estructura del trabajo de grado se presenta a traves de cinco capitulos: capitulo uno,

planteamiento del problema, capitulo dos, marco tedrico, capitulo tres metodologias de la
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investigacion; como capitulo cuatro, presentacién, analisis e interpretacién de los datos y

finalizando con el capitulo cinco, conclusiones y recomendaciones.

El primer capitulo, presenta el planteamiento del problema; conteniendo la situacion
problemaética con aspectos relevantes de ciertos estudios que se tomaron en cuenta con relacion a
los indicadores de desercion, repitencia y ausentismo. Asi mismo contiene la interrogante
fundamental como es el enunciado, la justificacion, alcances, delimitaciones que permiten
detallar los nombres y ubicacion de los centros escolares donde se realizé dicho estudio, en el
tiempo desde mayo hasta noviembre del presente afio y la delimitacion social, que fue con
estudiantes de segundo y tercer ciclo, agregando los objetivos generales como los especificos;
que son los que realizaron en la investigacion. En el mismo capitulo, esta desarrollado el sistema
de hipdtesis, en donde se enmarcan las hipotesis que surgieron de los objetivos planteados
anteriormente, se conforma por la hipétesis general e hipotesis especificas; con su respectiva
hipotesis nulas que surgen para crear el analisis de los resultados, en este apartado se presenta la
matriz de operacionalizacion de las hipotesis en variables con relacion de causa y efecto,
desagregando cada una de ellas con sus indicadores. Estos indicadores estan plasmados en los

instrumentos que se aplicaron para la recoleccién de los datos.

En el segundo capitulo, se refiere al marco tedrico que sustenta la investigacion desde el punto
de vista cientifico, en el cual se encuentran los apartados como los antecedentes de la
investigacién que se basa en un primer punto, especificando el rol del director como gestor
administrativo de las instituciones siendo la maxima autoridad y el que vela por el cumplimiento
de las leyes, en otras palabras; es el responsable de organizar la institucion de aqui que su papel
es importante no sélo en la parte administrativa, sino debe monitorear muchos aspectos entre
ellos, los indicadores en estudio de la desercion, repitencia y ausentismo; garantizando asi el
buen funcionamiento de la institucion. Otro apartado de dicho capitulo, son los antecedentes de

la investigacion, conteniendo apartados de estudios previos relacionados con la investigacion, se
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especifica que no se encuentran fuentes que aborden el objeto de estudio en si, sin embargo se
encontrd la temética desde la posicion de las causas que generan la desercién, ausentismo y
repitencia; revisando por separado y detalladamente las fuentes de otros estudios previos, asi
mismo; como parte de la fundamentacion tedrica se menciona la gestion investigadora por parte
del director, junto con el cumplimiento de las normas administrativas, el estudio de los
indicadores de dicha investigacion y las causas que lo generan, como los factores
socioecondémicos, la importancia de las précticas pedagdgicas, la aplicacion de lineamientos de

promocidn estudiantil, finalizando este capitulo con la definicion de términos basicos.

El tercer capitulo, titulado metodologia de la investigacion; se describe el disefio y tipo de
investigacion que se realizo, el objeto, sujeto, poblacion, muestra, tipo de muestreo conformado
por la cantidad de directores, docentes y estudiantes que fueron el objeto de estudio, asi como
también; se presenta la estratificacion maestral, método, técnicas como la observacion, entrevista
y encuesta; utilizando los instrumentos de recoleccion entrevista con preguntas abiertas dirigida
a los directores, una guia de observacion, los cuestionarios con preguntas cerradas para docentes
y estudiantes. Después de haber redactado los instrumentos, con preguntas seleccionadas de
acuerdo a las variables de las hipétesis de la investigacion, se buscd verificar que cumplieran
los requisitos indispensables como: confiabilidad, validez y objetividad; es decir, se comprobd si
los instrumentos producen resultados coherentes, para ellos se midieron las variables a través del
instrumento, sobre todo, se busc6 una investigacion veridica, evitando el sesgo. Por tal razén fue
necesario realizar una prueba piloto, como parte de la metodologia de la investigacion, que
sirvio al equipo investigador para crear aproximaciones reales, fue como un ensayo, antes de la
prueba final, propia de la investigacion y de mucha utilidad para el equipo, en donde a través de
los resultados obtenidos en dicha prueba, como la observacion, cuestionarios y las entrevistas
realizadas a personas que no pertenecian a las instituciones que fueron parte de la investigacion,
se procedid a su validacion, utilizando el programa SPSS y con la técnica del coeficiente Alfa de

Cronbach, que es la adecuada para las interrogantes de tipo Likert, utilizadas en la investigacion,
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dicho modelo resulté de gran utilidad, puesto que permitié cuantificar el nivel de fiabilidad de
una escala de medida, construida a partir de las variables observadas y permitié la posibilidad de
evaluar la mejoria de un instrumento y la funcionalidad de cada items, descartando de los
cuestionarios dirigidos a estudiantes y docentes cuatro items de treinta, quedando para la
investigacion solo veintiséis interrogantes cerradas. Todo este proceso sirvio posteriormente para

la comprobacion de las hipotesis.

El cuarto capitulo, estd constituido por la presentacion, andlisis e interpretacion de los
datos, consta desde las variables sociodemogréficas de los instrumentos como género, edad,
nivel académico de los docentes, ciclo en el que laboran, en el caso de los estudiantes, el grado
que cursa, este capitulo es la médula de toda la investigacion, lleva un proceso de analisis e
interpretacion de los instrumentos, para realizar el proceso de la prueba de hipoétesis; se utilizaron
la herramientas software IBM-SPSS, la tabla teérica del calculo de Ji cuadrada (chi cuadrada) y
como insumo la recoleccion de datos a través de los instrumentos aplicados para ser procesados
en un registro de tablas de datos en el software, se valoré la ldgica correlacional que presentan
las preguntas formuladas a partir de los criterios de las variables tanto dependientes como
independientes generadas a partir de cada una de las hipétesis especificas. El resultado final de
los cruces es un proceso de comparacion entre el resultado de Ji cuadrado obtenido con el
software SPSS y el célculo de Ji cuadrado teorico, asi en los casos de un mayor valor de Ji
cuadrado tedrico da por aceptada la hipotesis de investigacion y en los casos contrarios da por

rechazada estas hipotesis.

El capitulo cinco, que son las conclusiones y recomendaciones segun los resultados que se
obtuvieron en el capitulo anterior, en la prueba de hipétesis que dio paso a la formulacion de
conclusiones para determinar de manera estadistica y analitica el rechazo o la aceptacion de la

hipdtesis general de la investigacion.
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Para finalizar, estd la bibliografia consultada que sustenta la parte tedrica y los anexos
conformados por el presupuesto de los gastos econdmicos del equipo investigador, los
instrumentos que se utilizaron en la prueba piloto y los propios de la investigacion con los que se
recolectd la informacién, que son una guia de observacién, los cuestionarios para docentes y
estudiantes, asi como la entrevista que se pasé a las autoridades de las instituciones educativas,
se anexa también los croquis de las ubicaciones de los centros educativos que sirvieron de
muestra para dicho estudio, y fotografias tomadas en las entrevistas a las autoridades de las

instituciones.

CAPITULOI.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1. Situacion Problemaética

En toda institucion educativa; es de suma importancia que el director se mantenga pendiente de
los indicadores: repitencia, desercion y ausentismo; ellos van concatenados generando efecto
domind; lo anterior para tener certeza de la estadistica institucional y para tomar medidas
pertinentes a cada caso o situacion abordando las causas que los provocan; cada uno de los
indicadores es una causa justa para generar situaciones negativas y escasamente positivas en la
comunidad donde se ubica el centro escolar; la necesidad de minimizar estos indicadores,
merecen ser una prioridad de cada institucion. Entonces una prioridad institucional es permitir
desarrollar esta investigacion; con los resultados obtenidos, las instituciones en investigacion

tendran herramientas basicas para generar propuestas reales ante esta problematica.

El director en la diversidad de responsabilidades administrativas, pedagogicas y de caracter
organizativo; revisa constantemente los registros de asistencia del Sistema de Informacion para
la Gestion Educativa Salvadorefia, en adelante se abreviara con las siglas SIGES, verifica la
incidencia y generacion de estos indicadores; los maestros dia a dia registran la asistencia, llevan

18



los anecdotarios actualizados, el director tiene un protocolo para abordar estas situaciones para
tratar de revertir la condicion generada favoreciendo la pertenencia del estudiante en la matricula

institucional.

En algunas instituciones, no hay control efectivo de los indicadores, el director no da
seguimiento al SIGES, maestros que registran asistencia hasta con un mes de retraso y no llevan
anecdotarios actualizados, no hay interés real del director en crear un protocolo de actuacion ante
estos indicadores; en fin desconocimiento de su estadistica institucional y no se llevan a cabo
planes efectivos que confronten estas situaciones, muchas veces por la falta de claridad de los

factores que intervienen directamente en estos fendmenos.

Lo anterior indica, que, si no hay un adecuado manejo del control de los indicadores asistencia,
desercion y repitencia, aunque exista el deseo de superacion de los estudiantes, y de alguna
manera se esfuercen, si no hay apoyo de docentes, supervision del director y un seguimiento de
las familias en el hogar, serd muy dificil salir adelante y progresar en el aprendizaje en cualquier

nivel de educacion.

Teniendo en cuenta como una fuente de referencia al Plan Nacional 2021 denominado ¢Qué ruta
tomamos?, que promovié buenas practicas de gestion; fue una estrategia para mejorar el
accionar educativo de los Centros Escolares en el afio dos mil siete con una proyeccion al dos
mil veintiuno, la finalidad del plan era transformar los indicadores: sobre edad, repitencia,
rendimiento académico; que son parte de la realidad que vive cada institucion y toda la fuente de
informacion que se obtiene de los proyectos tales como PEI (Proyecto Educativo Institucional),
registros de asistencia diaria, procesos de evaluacion interna, libros de actas o registros

anecddticos.

Segun el documento consultado, se da como estrategia de investigacion para el director; que le

permita enterarse de ¢cOmo esta la institucion?, respecto a los indicadores en estudio; y asi cada
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director gestiona y ejecuta el plan de mejora en funcion de los compromisos adquiridos por los
diferentes sectores que conforman la comunidad educativa; y presenta ademdas acciones de
mejora enfocadas en el cumplimiento de cada compromiso. Proyectando al director como un
investigador que monitorea los diferentes indices educativos de su institucion. (Educacion, ¢Qué

ruta tomamos? Estrategia para mejorar nuestro centro educativo., 2007).

1.2 Enunciado del problema.

¢En qué medida el director gestiona la investigacion en cuanto a las causas que generan la
desercion, ausentismo Yy repitencia de los estudiantes de tercer ciclo de educacion basica en los
Centros Escolares: Complejo Educativo La Paz, del municipio Cuscatancingo, Santiago I.
Barberena, del municipio de San Salvador y Hacienda EIl Transito del Municipio de Talnique;

durante el segundo y tercer periodo del afio 2023?

1.3 Justificacion.

La investigacion valorara el desempefio del director en su funcion laboral investigativa respecto
a los indicadores educativos los cuales son: ausentismo, desercidn y repitencia; para conocer la
gestion que efectla y diagnosticarlos, de acuerdo a los resultados obtenidos el estudio podra
identificar algunos factores de riesgo, y este es de caracter descriptivo, de la atencién que el
sefior director gestiona hacia dicho problema institucional, las causas que las provocan vy las

diferentes propuestas de solucion.

El fendmeno de la desercion, el ausentismo y la repitencia escolar impacta directamente a la

comunidad, practicamente cada estudiante en desercion y ausentismo 0 en repitencia es un
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fracaso para el accionar escolar, comunitario y familiar; entornos que no lograron frenarlo y
mantener al grupo de estudiantes en riesgo dentro de la poblacién escolar; codmo impacta
primeramente dando lugar a la ociosidad, analfabetismo, aumentar el porcentaje delincuencial.
Con los resultados de la investigacion, el director dara prioridad a estos indicadores; sobre otras
temaéticas escolares como la indisciplina y el bajo rendimiento académico; con las conclusiones
si no son favorables a la gestion investigativa del director, él podrd generar mayor eficiencia
laboral y correctiva ser mas puntual en proponer a su cuerpo docente iniciativas de mejoras de

clases, procesos motivantes que hagan disminuir estos indicadores negativos hacia la institucion.

El problema de los indicadores en investigacién debe ser tomado con una gran dosis de valor
social, muy interesante es decir que este fendmeno impacta mayormente en aquellos estudiantes
que vienen de hogares con dificultades econdmicas, estos problemas del hogar desenfocan de su
rol de estudiante, y en algunos casos abandonan la escuela por la misma necesidad de laborar y
contribuir en el hogar, por lo anterior debe considerarse esta temética investigativa como un
campo prospero de investigacion en cualquiera de las aristas que presenta el fendémeno
observado. El equipo investigador en este caso abordara muy diligentemente el desempefio del
director; valorar su desenvolvimiento en este rubro, expresando al final en las conclusiones,
insumos puntuales que serviran al director para analizar la realidad de su desempefio y el valor
de su gestion investigadora para obtener resultados que a la larga eviten problemas sociales a la

comunidad.

El estudio por realizar en esta investigacion de los indicadores educativos de ausentismo,
repitencia y desercion es relevante porque puede ser monitoreado de manera constante y objetiva
que no requiere mayores recursos, ademas dicha investigacion permite prestar mas atencion al
comportamiento de la comunidad educativa, dando un interés mas significativo a la realidad
social que rodea a la institucion. El tema de investigacion es factible, ya que la informacion se

obtiene directamente del diario vivir dentro de las instituciones educativas, y existen fuentes de
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otros estudios que son las secundarias que ofrecen aportes que sustentan informacion de caracter
pedag6gico, normativo, entre otros; a partir de estos documentos ya recopilados que ofrecen
otras posibilidades y da un marco de accién importante para el desarrollo de formas que pueden

ayudar a revertir los indices de las problematicas.

1.4 Alcances y Delimitaciones.

1.4.1. Alcances.

Esta investigacion permitié conocer la realidad que se vive en los centros escolares: Centro
Escolar Hacienda El Transito del distrito 05-14, del municipio de Talnique, departamento de La
Libertad, Centro Escolar Santiago I. Barberena del distrito 06-01 del municipio de San Salvador,
Complejo Educativo la Paz del distrito 06-10, del municipio de Cuscatancingo, departamento de
San salvador, en relacion a la gestion de investigacion del director en cuanto a las causas que
generan la desercién, ausentismo y repitencia de los estudiantes de tercer ciclo de educacién

basica.

1.4.2. Delimitaciones

1.4.2.1. Delimitacion espacial

La investigacion se realizo en las instalaciones del Centro Escolar Hacienda El Transito cddigo
11274 perteneciente al distrito 05-14 del departamento de La Libertad; especificamente en el
nivel de tercer ciclo y en los grados de cuarto, quinto, sexto, séptimo, octavo grado y noveno
grado; secciones ubicadas en el turno matutino. ElI Centro Escolar Hacienda EI Transito se
encuentra ubicado en el kilometro veintiséis y medio de la carretera que de San Salvador
conduce a Sonsonate; ingresando por el boulevard Bazzini y continuando en la calle principal del

canton El Transito, municipio de Talnique del departamento de la Libertad.
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Y en el Centro Escolar Santiago I, Barberena, cddigo 11627, perteneciente al distrito 06-01, en el
nivel de tercer ciclo, en dicha institucion sélo se labora en el turno matutino, se encuentra
ubicada en la colonia Dreyfus, n° 1729, pasaje San José. del departamento de San Salvador,

municipio de San Salvador centro.

El Complejo Educativo la Paz, codigo 11365, perteneciente al distrito 06-10, en el nivel de
segundo Y tercer ciclo, en dicha institucion se labora en el turno matutino y vespertino, se
encuentra ubicada en colonia Santa Rosa, Calle final el Calvario, del departamento de San

Salvador centro, municipio de Cuscatancingo.

1.4.2.2. Delimitacion Temporal

La investigacion se desarrolld en el tercer trimestre del afio escolar dos mil veintitrés (2023),
dichos trimestres estan jornalizados entre los meses de mayo a noviembre; especificamente entre
las fechas 8 de mayo que arranca el segundo periodo hasta el 3 de noviembre, que se planifican e

inscriben en el Plan Escolar Anual (PEA).

1.4.2.3. Delimitacién social.

Los estudiantes de tercer ciclo, que participaron en el proceso de investigacion son una
poblacion total de cuatrocientos cincuenta, que se detallan a continuacién: del Centro Escolar
Hacienda El Transito, setenta y nueve , del Centro Escolar Santiago |. Barberena, cuenta con
ciento dos, del Complejo Educativo La Paz, en el turno de la mafiana hay doscientos sesenta y
nueve, haciendo un total de cuatrocientos cincuenta, de los cuales se tomara una sub muestra de
doscientos ocho, quienes presentaron las caracteristicas de escasos recursos economicos,
algunos de hogares desintegrados y con las dificultades de inmadurez que los jovenes presentan
muy tipico de su edad, en este nivel oscila entre los trece afios a quince afos sin extra edad, y con

posible extra edad hasta los dieciocho afos.
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1.5 Obijetivo de la investigacion.

1.5.1. Objetivo General

Conocer si el director gestiona la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion,
ausentismo y repitencia de los estudiantes de tercer ciclo  de educacion bésica en las
instituciones: Complejo Educativo La Paz, del distrito de Cuscatancingo del municipio San
Salvador Centro, Centro Escolar Santiago |. Barberena, del distrito de San Salvador municipio
de San Salvador Centro y Centro Escolar Hacienda El Transito del distrito de Talnique

municipio de La Libertad oeste.

1.5.2. Objetivos Especificos.

1) Describir si los procedimientos de la gestion investigativa por parte del director
favorecen la identificacion de factores socioeconémicos que condicionan la desercion,

el ausentismo y repitencia escolar.

2) Analizar si el resultado del monitoreo de indicadores educativos permite la mejora de la

practica pedagdgica de los docentes.

3) Indagar si en el cumplimiento de las normas administrativas promueve la aplicacién

adecuada de los lineamientos oficiales de promocion estudiantil.

1.6 Sistema de Hipdtesis

1.6.1. Hipadtesis general.

HG: EIl director gestiona la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion,
ausentismo y repitencia de los estudiantes de tercer ciclo de educacién basica en las
instituciones: Complejo Educativo La Paz, del distrito de Cuscatancingo del municipio San

Salvador Centro, Centro Escolar Santiago |. Barberena, del distrito de San Salvador municipio
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de San Salvador Centro y Centro Escolar Hacienda El Transito del distrito de Talnique

municipio de La Libertad oeste.

1.6.2 Hipotesis nula

Ho: El director no gestiona la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion,
ausentismo y repitencia de los estudiantes de tercer ciclo de educacion basica en las
instituciones: Complejo Educativo La Paz, del distrito de Cuscatancingo del municipio San
Salvador Centro, Centro Escolar Santiago |. Barberena, del distrito de San Salvador municipio
de San Salvador Centro y Centro Escolar Hacienda El Transito del distrito de Talnique

municipio de La Libertad oeste.

1.6.2. Hipotesis especificas.

He,: Los procedimientos de la gestion investigativa por parte del director favorecen la
identificacion  de factores socioeconémicos que condicionan la desercion, el ausentismo y

repitencia escolar.

He, El resultado del monitoreo de indicadores educativos permite la mejora de la practica

pedagdgica de los docentes.

HesEl cumplimiento de las normas administrativas promueve la aplicacion adecuada de los

lineamientos oficiales de promocion estudiantil.

1.6.3 Hipotesis estadisticas.

Ho,: Los procedimientos de la gestion investigativa por parte del director favorecen la
identificacion  de factores socioeconomicos que condicionan la desercion, el ausentismo y

repitencia escolar.

Ho.:P=S
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H1: Los procedimientos de la gestion investigativa por parte del director no favorece la
identificacion  de factores socioecondmicos que condicionan la desercion, el ausentismo y

repitencia escolar.

D]:P:’: S

Ho,: El resultado del monitoreo de indicadores educativos permite la mejora de la practica

pedagdgica de los docentes.

Ho,: P=S

H2: El resultado del monitoreo de indicadores educativos no permite la mejora de la préactica

pedagogica de los docentes.

Dzl P:’: S

Hos: El cumplimiento de las normas administrativas promueve la aplicacion adecuada de los

lineamientos oficiales de promocion estudiantil.

DO: pP=S

H3: El cumplimiento de las normas administrativas no promueve la aplicacion adecuada de los

lineamientos oficiales de promocion estudiantil.

D3: P#: S

1.7. Matriz de operacionalizacion de las variables.

Tabla. 1

Hipdtesis general:

HG: EIl director gestiona la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion,
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ausentismo y repitencia de los estudiantes tercer ciclo de educacion basica en las instituciones:

Complejo Educativo La Paz, del distrito de Cuscatancingo del municipio San Salvador Centro,

Centro Escolar Santiago |. Barberena, del distrito de San Salvador municipio de San Salvador

Centro y Centro Escolar Hacienda EI Transito del distrito de Talnique municipio de La Libertad

oeste.
Hipotesis Variables Definicion operativa de la | Indicadores
Especificas variable.
H,; :Los VI: Se entiende como | 1) Asistencia diaria de
procedimientos de procedimientos de la gestion | maestros.
Los

la gestion
investigativa  por
parte del director
favorecen la
identificacion de
factores
socioecondémicos
que condicionan la
desercion, el
ausentismo y

repitencia escolar.

procedimientos
de la gestion
investigacion por

el director.

VD:

Factores

socioecondmicos

investigacion por el
director, a los mecanismos
que se realizan para la
obtencion de informacion en
cuanto a los indicadores de
ausentismo, desercién y

repitencia.

Se conoce como factores
socioeconémicos, a los
niveles de indicadores de
factores sociales y
econémicos que

los
grupo

estructura

caracterizan a
estudiantes o al

dentro de la

2)Asistencia diaria de

estudiantes.

3) Actualizacion  del

SIGES.

4) Verificar la ejecucion

del programa PASE.

5) Las causas de la

inasistencia estudiantil.

1- Nivel de pobreza.
2. Trabajo infantil.

3.Autodependencia
estudiantil.

4.Ambiente familiar.

5.Inseguridad

27




social.

H,, :El resultado | VI: Se entendera como el 1) Toma de
del monitoreo de resultado del monitoreo de decisiones
El resultado del . . .
indicadores los indicadores educativos pertinentes.
monitoreo de los e .
educativos permite al analisis de los resultados 2) Readecuacion de
indicadores . e
la mejora de la de los niveles de planificacion
educativos  de|. . : .
practica indicadores educativos de 3) Aprendizaje
ausentismo, i » )
pedagdgica de los _ ausentismo, desercion 'y multimodal.
desercion y " .
docentes. repitencia. 4) Metodologia
repitencia. .
focalizada,
5) Fomento del
autoaprendizaje
Se entiende como la 1) Uso de tics y
VD: . o
practica pedagégica todo lo plataformas
Practica que utiliza el docente para 2) Flexibilidad
pedagdgica. su labor como es el
discurso,  la  accion,| 3) Capacitacion
participacion, interés  de docente.
formacion 'y todo lo 4) Relacion maestro
correspondiente  con  las estudiante.
relaciones existentes entre 5) Caracterizacion
maestro - estudiantes y del estudiante.
viceversa dentro del espacio
educativo.
Hes : El[ VI Se entiende como el | 1.Conocimiento de

cumplimiento  de
las normas
administrativas

promueve la

El cumplimiento
de

administrativas.

las normas

cumplimiento de las normas
administrativas como la
de

constitucional y ministerial

tutela derecho

normativas y adendas

actualizadas respecto a

evaluacion.

2. Plan de

refuerzos
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aplicacion
adecuada de
lineamientos
oficiales
promocion

estudiantil.

los

de

VD:

Lineamientos de
promocion

estudiantil.

que asegura Yy exige la

eficacia de las normas
legales y de los actos
administrativos.

Se  comprenderd  como

lineamientos de promocién
estudiantil los documentos
normativos que contribuyen
con el desarrollo integral de
los estudiantes que afianzan

su sentido de pertenencia.

académicos

3. Conocimiento de
normativas y adendas
actualizadas respecto a

promocion.

1.El director verifica la
aplicacion de normas de

evaluacion

2. El director verifica la
aplicacion de normas de

promocion.

CAPITULO II

MARCO TEORICO

Estudiar el papel del director como gestor de las funciones administrativas revierte importancia

para el normal funcionamiento de los centros escolares. En este sentido, a pesar de los cambios

tan radicales acaecidos en el sistema de acceso a la direccion, las exigencias para este siguen

siendo las mismas entre las que se destacan: representar al centro escolar ante las autoridades y a

la administracion, velar por el cumplimiento de las leyes vigentes, responsabilizarse de la

organizacion y funcionamiento de la institucion, proponer al resto de los 6rganos unipersonales

de gobierno y ejercer la jefatura del personal. De ahi que el director juega un papel fundamental

en el desarrollo del establecimiento educativo.

Es por ello por lo que las distintas leyes que han asignado las funciones a la direccion son

fundamentales para el cumplimiento de los objetivos y metas propuestas en los planes

administrativos. (Posada, 2011) de la Ley de Etica Gubernamental, define en el articulo 3, literal

b) la categoria de funcionario publico.
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Persona natural que presta temporal o permanentemente servicios dentro de la administracién
publica, con facultad para tomar decisiones y atribuciones de su cargo. Por tanto, el director esta
sujeto a los lineamientos constitucionales, que lo rigen a desempefiar su rol, con una base legal

fundamentada.

Por otra parte, el director como lider contagia el entusiasmo por aprender, lograr la excelencia
academica e impulsar a que la comunidad educativa planifique, realice y evalle acciones que
apoyen la mejora de los aprendizajes. Es decir, que promueve entre los docentes el trabajo en
equipo para planificar el desarrollo curricular adecuando y contextualizando los programas de
estudio y sistemas e instrumentos de evaluacion de los aprendizajes; organiza soluciones
adecuadas al desarrollo de un curriculo innovador. En consecuencia, la persona que asume este

papel debe poseer un carisma que le permita interactuar con todo el personal docente.

En otras palabras, convierte la escuela en un espacio amplio de aprendizajes y no permite que se
convierta en una suma de aulas desconectadas entre si, mas bien, integra recursos y acciones para
lograr que su centro acte como un todo planificado para generar aprendizajes. Ademas, el
Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia, en adelante se abreviara con las siglas
MINEDUCYT; pone en manos de los docentes las propuestas curriculares actualizadas y su
implementacién requiere que, en el centro educativo se unifiquen las practicas pedagogicas, los
modelos de planificacion, las metodologias, los recursos y las formas de evaluacién de manera
sistematica. Ya que todo el equipo docente debe lograr coherencia e integracion institucional que

permita obtener resultados educativos de calidad con la coordinacion del director.

Por otro lado, dentro de La Ley de la Carrera Docente se puede encontrar el articulo 44 donde se
mencionan especificamente los requisitos para asumir el cargo de director entre los que se
destacan: “a) Ser docente nivel dos como minimo; b) Tener tres afios de servicio en el nivel
educativo correspondiente; d) Ser de moralidad y competencia notoria” (MINED, 2006). Se

puede observar que es indispensable tener una experiencia de trabajo como docente, para

30



conocer la necesidad de cada estudiantes y comunidad educativa en general. Por esa razon el

director debe contar con un perfil que cumpla cada uno de los requisitos que la ley demanda.

Por lo que sus conocimientos administrativos y de relaciones interpersonales, entre otros, deben
de ponerse en practica al momento de interactuar con cada uno de los sectores que conforman la
comunidad educativa. En el articulo 48 de dicha ley hace alusién de manera mas especifica al
papel que juega como administrador “El director de la institucion educativa velard por la
integracién y funcionamiento del Consejo Directivo Escolar, Consejo de Profesores y Consejo de
Alumnos CDE, con quienes coordinard las actividades administrativas y técnicas propias de cada
organismo para el buen funcionamiento del centro educativo, respetando los procedimientos
legales establecidos”. Para ello, la preparacion académica, capacitaciones personales y/o las
impartidas por el MINEDUCYT, y otras capacidades que contribuyan a la busqueda de la mejora
continua del centro educativo al cual dirigen, son medulares para asumir ese cargo. Por ende,
para que la institucién tenga éxito sera necesario dominar dos procesos inherentes en las

funciones del director: gestién y organizacion.

Por ello, la gestiobn administrativa escolar, contiene las etapas del ciclo completo de la
administracion y referida a la gestion escolar de los centros educativos en estudio en esta
investigacion, se puede afirmar que implica la consideracion de acciones, tareas y funciones a
cumplir por los administradores para lograr el cometido en el sistema institucional. En tal
sentido, (Antlnez, 2004), Plantea que la gestion escolar se entiende como “el conjunto de
acciones orientadas hacia la consecucién de unos objetivos, que se desarrollan en las
diversas areas de actividad del centro y en cuyo disefio y evaluacion participan, en alguna
medida, las personas encargadas de implementarlas”. Bajo esta concepcion, es el director de
todo centro educativo sobre quien recae la conduccion de la gestion escolar, para que ésta sea
efectiva requiere que la figura del lider tenga un conocimiento profundo de todas sus areas,

funciones y propositos.
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Asi mismo “la organizacion escolar segun (VARONA, 2015) se constituye en una disciplina
de la direccion en la educacion que tiene su campo de estudio muy concreto en el estudio
integral de la organizacion del proceso pedagdgico en la institucién educativa” esto ocurre
en sus diversas relaciones y que define su contenido a partir del ordenamiento de las acciones de
la actividad educativa institucional para el cumplimiento exitoso de los objetivos trazados y para
el perfeccionamiento continuo de las realizaciones educativas referidas a la formacion de los
educandos. Todo esto parece confirmar que delegar responsabilidades es una actividad inherente
al cargo de direccién, donde muchos de los resultados se logran al dirigir personas. Por esta
razon, la delegacion de responsabilidades a otros miembros de la comunidad educativa favorece
el trabajo en equipo y permite al director disponer de més tiempo para dedicarse a las tareas mas

importantes y sustantivas de la gestion escolar.

En definitiva, el rol del director es conducir el centro educativo a logros de objetivos y metas, es
dirigir un centro escolar e influir en la conducta de los miembros de la comunidad educativa en
general, con la finalidad que realicen unas determinadas acciones, que son consecuencia de los
objetivos fijados en comin y que se admiten como adecuados para la educacion de los
estudiantes. De modo que, esta nocion puede ser confundida, ya que tradicionalmente dirigir
evoca una discrepancia de autoritarismo, arbitrariedad, control, entre otras concepciones erradas
que se visualizan al referirse a la funcion directiva. Asi mismo, influir puede significar persuadir
a las personas para que éstas hagan lo que otra desea; siendo esa una idea diferente a la labor
directiva, ya que esta esta orientada al desarrollo de procesos democraticos en el interior de las

instituciones.

2.1.  Antecedentes de la Investigacion

La gestion de investigacion del director en cuanto a las causas que generan la desercion,
ausentismo y repitencia es una tematica que se desea abordar por medio de la revision de

modelos de consulta previas a esta situacion de estudio con el objetivo de orientar el desempefio

32



de esta investigacion. Estas fuentes serviran para el abordaje metodoldgico, asi como la
fundamentacion teorica relacionadas al tema de estudio como aporte de datos basados en sus
demostraciones y conclusiones que serviran para comparar sus resultados, con el fin de dar
confianza durante el proceso de investigacion y que permita conocer si el director realiza las

correctas acciones para la disminucién de los indices educativos.

Al hacer la busqueda de estudios o tesis en las diferentes bibliotecas nacionales, locales o
regionales, se encontraron los siguientes estudios, en relacion con el tema de investigacion. Se
retoman aspectos relevantes de cada problematica, encontrandose por separado las causas y
consecuencias que generan la desercion, ausentismo y repitencia, dado que no abordan el objeto
de estudio en si, desde la perspectiva de la gestion investigativa del director, y se dificulté en
cierta medida la profundidad propia de la busqueda, sin embargo, se tomaron en cuenta dichos

estudios desarrollandose un resumen, para cada indicador por separado.

El primer estudio afirma que “La autoestima es donde reside la causa principal de la repitencia
Y que la autoconfianza es uno de los factores claves en el rendimiento académico”. (JOsé
Torres., Diofanor Acevedo., Luis G., 2015, pag. 1) En este sentido se hace referencia que una de
las causas principales que generan la desercion escolar y el bajo rendimiento es cuando el
estudiante es vulnerable ante los problemas de su entorno que generan baja autoestima,
desmotivacién, por no haber fortalecimiento en sus actitudes positivas y tener mas confianza en
sus capacidades, los cuales no les permite perseverar en el estudios y como consecuencias
tienden a repetir su afio escolar y en caso severo tomar la decision de retirarse definitivamente de

su centro escolar.

Asi mismo, también; “La desercion y la repitencia en conjunto influyen y degradan la calidad
de la educacion impartida en las instituciones destinadas para este fin, especialmente las de
cardcter publico”. (José Torres., Diofanor Acevedo., Luis G., 2015, pag. 1) .Esto se refiere a

que la calidad de la educacion se afecta cuando se da el fendmeno de la desercion tanto a nivel
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institucional como a nivel personal del estudiante que desea abandonar sus estudios, a ningln
centro educativo le conviene que sus educandos se marchen y peor aun, que ya no contintien con
su educacion. y, por otra parte, la afectacion que pasa en las personas que saben que, ante una

desercidn, el ausentismo tendrd como consecuencia la repitencia.

Como segundo estudio se analiza: “ La desercion escolar es por lo tanto el resultado de un
proceso en el que intervienen multiples factores que se dan dentro de los centros escolares y
unido a las deficiencias del sistema educativo (factores intraescolares) y otras a las
caracteristicas de los nifios como sus situaciones socioeconémicas, entorno familiar y social
(factores extraescolares)”, (Roman, Santamaria & Bustos, 2013), de acuerdo con esta idea, la
desercion escolar es un resultado de la influencia de muchos factores que intervienen en la vida
de los estudiantes, y una de las problematicas mas sobresalientes son los factores
socioeconémicos que afectan directamente a las familias y que limitan el desempefio de los
estudiantes, ademas existe la interaccién continua de componentes sociales que en ocasiones son
negativos como la delincuencia, los medios de comunicacion, las redes sociales entre otros que
se clasifican como factores extraescolares. Asi mismo se hace referencia a la influencia del
entorno escolar como elemento fundamental para fortalecer las competencias de los aprendizajes,
pero sino se le apuesta a la calidad educativa y no se hacen esfuerzos por buscar estas mejoras, el
estudiante tiende a perder la motivacion y el compromiso por asistir a la escuela, esto por la
deficiencia del sistema educativo, caracterizandose dicha problemética como un factor

intraescolar.

Otra investigacion consultada aclara que la influencia del entorno familiar también tiene su
incidencia en dichos fendmenos, “En este sentido, aunque los alumnos realicen determinados
esfuerzos para cumplir los objetivos educativos definidos desde la escuela, no es menor la
influencia que la propia institucion escolar, el medio familiar y social establecen sobre el

estudiante y que tienen una influencia directa y progresiva en la construccion del fracaso,
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cuyo indicador final y mds dramdtico seria la desercion escolar”. (Bernardo Castro, Gloria

Rivas ,Ldpez, Assel y Neumann, 1984).

Por consiguiente, segun algunos autores, estos indicadores estan relacionados, asi en el caso si un
estudiante inicia con ausentismo escolar, existe una alta probabilidad de que se genere una
desercion escolar, dando como resultado una repitencia escolar, si es que el estudiante desea
continuar y no abandonar por completo la educacién. “El fendmeno de la desercion en los
centros escolares es observar un abandono de los estudiantes, usualmente inicia con un
ausentismo este tipo de nifio o joven, faltan frecuentemente a clases, en muchas ocasiones sin
justificacion alguna, su asistencia es minima hasta que abandona por completo los estudios y
como consecuencia sin obtener un certificado que lo acredite”, (José Torres., Diofanor

Acevedo., Luis G., 2015)

Con base a la repitencia, esté se relaciona cuando los estudiantes no alcanzan las competencias
necesarias para aprobar y pasar al grado inmediato superior, asi “afirman que la desercion y la
repitencia escolar, son indicadores de deficiencias de los sistemas educativos”, por
consecuencia; el abandono de los estudiantes impide a los centros escolares sacar promociones
de futuros profesionales, estas personas que abandonan los estudios, en muchas ocasiones ya no
contindan su formacion académica, se dedican al campo laboral, a un trabajo informal, o con
alguna iniciativa y posibilidad en el aprendizaje de un oficio o simplemente no trabajan ni
estudian, y si no hay estudio; puede convertirse en el desempleado, con falta de oportunidades y
peor aun futuros delincuentes y un retroceso para los paises. (José T., Diofanor A., Luis G.,

2015)

Los indicadores de la desercion y la repitencia escolar estan vinculados entre si, y llevan como
consecuencia, el fracaso escolar. Las causas de la desercion pueden ser por diferentes agentes

tales como:
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a) Agentes extraescolares, tales como situacion socioeconémica que tienen relacion con las
condiciones laborales de los familiares, el bajo nivel académico de los padres, asi mismo los
habitos de estudio, que en muchos estudiantes no existen, no hay un horario de estudio, ni de
hacer tareas, mucho menos no existe apoyo de parte de los padres, madres o encargados, en
general, estos agentes, estan relacionados con el entorno que les rodea, a esto se le suma, la poca
0 nula supervisién de los dispositivos, por parte de los adultos, que en su mayoria son grandes

distractores.

b) Factores intra escolares, se encierran una gran cantidad de situaciones tales como:
problemas motivacionales, los estudiantes no sienten empatia hacia las clases, los docentes no
han logrado despertar el interés a través de las metodologias y estrategias adecuadas, ademas
pueden existir en los estudiantes problemas de aprendizajes y conductuales que no permiten el
buen desempefio académico, que al no ser tratados de manera adecuada con ayuda profesional,
se convierten en un obstaculo para la aprobacion del afio escolar, los problemas psicolégicos
pueden causar en los estudiantes la baja autoestima, el no adaptarse al entorno, es aqui donde el
papel del docente es fundamental, el saber detectar los tipos de problemas, alertar a los

encargados para buscar la ayuda oportuna.

c) Entornos externos de los individuos, aqui tiene gran influencia el sistema educativo actual
bajo los lineamientos del gobierno, en El Salvador, por ejemplo: las promociones automaticas
son notarias, en el nivel de primer ciclo, esto implica, que aunque los estudiantes no puedan leer,
ni escribir, es decir; no tenga competencias basicas de lecto escritura, y en operaciones basicas
en el area de la matematica, no haya ganado los conocimientos previos de conteo y operaciones
bésicas; aun asi los docentes estan obligados a la aprobacion del grado inmediato superior,

trayendo como consecuencia, terribles deficiencias académicas.

La desercion se pueden dar dos tipos: los que ingresan, pero abandonan las clases sin haber

culminado su afio escolar, y los que terminan que son acreditados con el certificado, pero ya no
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se matriculan para seguir sus estudios, por diferentes razones, sea cual fuera la causa,
lamentablemente el sistema educativo en El Salvador, en los afios atrds no contaba con

mecanismos apropiados ni efectivos para hacer un seguimiento de los casos.

Por lo anterior, se analiza: “las problemadticas de la desercion y la repitencia escolar,
enfocandose en investigar las causas o factores que las generan y las consecuencias que
acarrean para los sistemas educativos en Latinoamérica, dado que la educacion en todos los
niveles es indispensable para el desarrollo social. Las fuentes de informacion fueron bases de
datos de alcance e importancia en el contexto latinoamericano e internacional”, (José T.,

Diofanor A., Luis G., 2015).

Las investigaciones indicaron que la desercion es un fendmeno multicausal, asociada a las
caracteristicas personales de los estudiantes que ingresan a los centros educativos, pasando por los
componentes familiares, como el bajo nivel de educacion e ingreso de los padres, hasta agentes
externos como los niveles socioecondmicos, institucionales, culturales, repitencia, también se entendid
como un fenébmeno complejo, asociada méas con la biografia personal y académica de los estudiantes,
asi como con la eleccién libre de los estudios, adaptacién al sistema educativo, edad, género, estado

civil, expectativas personales insatisfechas, relaciones intrafamiliares y motivacion de los estudiantes.

En general, conociendo los factores asociados a esta problematica y sus consecuencias, sera
posible lograr un verdadero impacto en su disminucion, dado que se podran disefiar estrategias
integrales que incluyan acciones institucionales de revision, ajuste a las politicas educativas,
préacticas pedagdgicas, contenidos curriculares, mejoramiento de la cualificacion de los docentes,

asi como los asuntos de bienestar y convivencia de los jovenes en el sistema educativo.

Por lo tanto, las conclusiones formuladas en estos estudios son:

El nivel socioecondmico de las familias es el principal factor externo asociado a la desercion y
repitencia escolar. A esto se le suma la pobreza o los bajos ingresos familiares, son factores que
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afectan claramente en dichos indicadores. En algunos casos, estan muy ligados a la necesidad de
trabajo por parte de los estudiantes. Asi, la probabilidad de abandonar la escuela es
significativamente mayor, en los nifios pertenecientes a los estratos mas bajos y provenientes de

zonas rurales apartadas.

La segunda conclusion es capital cultural y simbolico-linglistico, que rodea el ambiente familiar
del estudiante. Asi, en padres con mayores niveles de escolaridad, que valoran la educacion y sus
proyecciones, es menor la probabilidad de hijos o hijas que suspenden, repiten o abandonan
definitivamente los sistemas educativos. Es decir, los hijos toman los ejemplos de sus padres, de

perseverar en los estudios y culminar con una acreditacion.

Por el contrario, la probabilidad de desercion y repitencia aumenta en aquellos estudiantes con
padres de baja escolaridad y familias que no encuentran sentido o utilidad a la educacién y lo que
ofrece la escuela. Interesante también es constatar que el tipo o estructura familiar se levanta
como un factor determinante de la desercién y repitencia escolar. Se muestran asi, con mayores
riesgos, aquellos estudiantes que no viven con ambos padres (familias monoparentales). La vida
en pareja, la maternidad o paternidad temprana, inciden en las decisiones de los estudiantes
desertores.

Dos factores socio demograficos importantes son el género y la edad de los estudiantes, que
influyen en la desercion y repitencia escolar en los sistemas educativos de paises
Latinoamericanos, asi como también la baja autoestima y la falta de confianza en sus propias
capacidades de aprender se constituyen en determinantes de la repitencia y la desercion. Asi,
estudiantes que no rinden o avanzan de acuerdo con la medida de lo esperado, que presentan
mayores dificultades para aprender, sea por ritmos, condiciones, falta de apoyo o saberes

previos, ven incrementadas sus probabilidades de desercion escolar y afectada su autoestima.

Por ultimo, la convivencia, el tipo de relacion que se establece con los docentes y compafieros

actua como un fuerte factor de retencion o expulsion de los estudiantes de las escuelas y los
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sistemas educativos. Las bajas expectativas y estigmatizacion de los docentes respecto de
estudiantes que se muestran con mayores dificultades para aprender, de conducta o disciplina,
configuran relaciones tensas y desconfiadas entre unos y otros, lo que lleva a la pérdida de
motivacion y confianza en las propias capacidades de los estudiantes. Sin duda, un profesor/a
que cree en sus estudiantes y lo expresa permanentemente, se constituye en un importante factor
que contrarresta la desercion y la repitencia escolar. Esto supone conocerlo, apoyarlo y generar

estrategias acordes a sus realidades, capacidades y condiciones.

En la siguiente tesis se muestran los siguientes acontecimientos:

En El Salvador, en cualquiera de los catorce departamentos, es notorio los problemas de la
desercion y el ausentismo, uno de los estudios en seis escuelas en el nivel de tercer ciclo de
educacion basica en “el distrito 05-03 de los centros escolares Canton Las Delicias, Canton
Jabalincito, Caserio Jabalincito, caserio comunidad Tecpan, Caserio colonia EI Milagro,
Caserio Villa la Esperanza del Municipio de San Juan Opico, Departamento de la Libertad,
durante el aiio 2017”, muestran que en los Gltimos afios ha tenido un crecimiento estadistico
ascendente en las comunidades educativas de varios centros escolares, en especial en el nivel de
tercer ciclo de educacién basica. “En primer lugar, es necesario prestarles atencion a las cifras
de la poblacién registrada actualmente, en seis escuelas del Distrito Educativo 05-03. La
matricula para este afio lectivo 2017 es de 525 estudiantes, donde 79 estudiantes se encuentran
en el ausentismo escolar y la desercién, haciendo un 15% de la poblacion escolar inscrita. Los
datos preliminares de los afios anteriores demuestran el rango de crecimiento de la desercion
y el ausentismo escolar, para el afio 2013 fue de 7%; afio 2014 un 8%; en el afio 2015 fue de
10%, y consecuentemente en el afio 2016 un 12%. (05-03, 2018)”, (Rosa C, Mayra F., Carmen

M, llma G., Monge A., Edwin Pérez M., 2018).

Por lo anterior, se demuestra que estos datos eran registrados por los docentes diariamente en los

reportes de estadistica, que a su vez eran reportados por los directores a los asesores técnicos del
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municipio de Santa Tecla, departamento de La Libertad. Por lo que el Ministerio de Educacion,
realiza un constante monitoreo de los indices de los educadores educativos, ejecutada por medio
de la informacion obtenida en la Gerencia de Monitoreo, Evaluacion y Estadistica, Censos
Escolares anuales, por lo tanto, hay un constante control y realizan valoraciones de toda la
poblacion estudiantil, no sélo a nivel departamental, sino, a nivel nacional. Posiblemente, el
crecimiento de dichos indicadores, el Ministerio de Educacion ha tomado a bien, lanzar varios
programas, tales como: el paquete escolar, donar zapatos escolares, proporcionar de dos
uniformes a cada estudiante, desde el nivel de parvularia hasta el nivel de bachillerato, asi como
también; del refrigerio escolar. A pesar de dichos esfuerzos no se ha logrado minimizar la
probleméatica y se demuestra que siempre hay indices de ausentismo y desercion siguen
perseverando. Las estadisticas muestran que esas politicas no han sido lo suficientes para

fortalecer la capacidad de retencién del sistema educativo.

“El indice registrado de la desercion y ausentismo escolar en los centros escolares Cantdn Las
Delicias, Canton Jabalincito, Caserio El Jabalincito, Caserio Comunidad Tecpan, Caserio
Colonia El Milagro, Caserio Villa La Esperanza, es generado por factores Socioculturales, en
los cuales se pueden mencionar: situacion cultural, embarazos adolescentes, familias
desintegradas, problemas de acoso escolar, violencia social y analfabetismo de padres, madres
0 responsables; en el factor socioeconémico se tiene: migracion externa e interna, trabajo
infantil, pobreza extrema; luego en el factor socio pedagdgico se registran el bajo rendimiento
académico, dificil acceso a los centros escolares, falta de especializacion y profesionalismo
docente. En este sentido, la matricula inicial ha disminuido proporcionalmente durante el afio
escolar, el retiro y ausencia de los estudiantes se vuelve perceptiva en las aulas de las escuelas

representadas”. (Rosa C, Mayra F., Carmen M, llma G., Monge A., Edwin Pérez M., 2018)

En relacion al indice de la desercidn y ausentismo, segun los estudios registrados en estos seis

centros escolares, es generado por factores socioculturales, es decir; por conjunto de valores,

40



creencias, 0 costumbres, cuando se habla de costumbres son aquellas que comodamente los
estudiantes adoptan, como por ejemplo, si amanece el dia oscuro, no irdn a estudiar, porque
puede llover y se pueden enfermar, en las zonas rurales, se evidencia el trabajo infantil, en la
zona urbana, es en una minoria, el mas comun es el factor del bajo rendimiento académico, esto
es por el rezago que llevan de grado en grado y por las promociones automaticas que se generan
en el primer ciclo, otro es el acceso dificil a los centros escolares, el vivir lejos, no es un
beneficio para los estudiantes, en especial, si abordan algiin medio de transporte y en ocasiones
ocurren inconvenientes, y lamentablemente otro factor la falta de especializacion vy
profesionalismo de los docentes, esto ocurre cuando los docentes que son orientadores tratan de
impartir asignaturas y no son de dicha especialidad, no se preparan o simplemente se saltan
contenidos, generando un desface de la secuencia curricular, y por consecuencia, un bajo nivel
académico en los nifios/nifias, o simplemente, los docentes teniendo la especialidad, no imparten

correctamente sus clases, demostrando asi la falta de vocacion.

“También, de acuerdo con el documento del MINED “Educacion de El Salvador en cifras
2009-2014”, un total de 1,235 adolescentes abandonaron la escuela en 2014 por causa de

embarazo”. (Rosa C, Mayra F., Carmen M, llma G., Monge A., Edwin Pérez M., 2018)

Un factor preocupante que también genera la desercion y el ausentismo, es el embarazo en la
adolescencia, la falta de supervision de los padres, de todo lo negativo que podria rodear a sus
hijos en especial a sus hijas, el libertinaje que es generado ante una decadencia de valores, malas
influencias, pornografia, entre otros; Ilevan a que las adolescentes en su corta vida, se conviertan
en madres, sin una madurez mental psicoldgica, sin una preparacion econémica y ya no se diga
fisicamente, en la mayoria de los casos, el cuerpo de una adolescente aun no ha alcanzado el
peso adecuado para llevar un embarazo, provocando serios problemas de salud, tanto en la madre

como en el bebé.
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En este estudio, también se evidencia otro factor que provoca la desercion y ausentismo, es el
bullying o acoso conocido como una agresion para ejercer poder sobre otra persona,
convirtiéndose con una serie de amenazas, burlas hostiles repetitivas que ocasiones son fisicas o
verbales, este tipo de maltrato ha provocado que los estudiantes se retiren de las escuelas, ya que

provoca un desequilibrio emocional, y el deseo de ya no querer ir a estudiar.

Segun lo anterior, el tipo de investigacion consultado fue de caracter exploratorio en donde se
estudiaron los indicadores de la desercion y el ausentismo escolar desarrollada en el distrito 05-
03 siendo una investigacion descriptiva con un analisis cualitativo, de la que se realiza el

siguiente comentario:

En cuanto a las conclusién se menciona que, “el factor mds asociado a la desercion es el
sociocultural, debido a que en este factor se encontrd que los embarazos en la adolescencia
presentan un porcentaje del 29% entre edades de 10 a los 19 afos, otra variable con mayor
incidencia, son por causa de las familias desintegradas con un 67% siendo un alto porcentaje
que evidencia que afecta grandemente la desercion y ausentismo, lo que evidencia que son
factores externos a las instituciones, y representan problemas sociales”, (Rosa C, Mayra F.,

Carmen M, llma G., Monge A., Edwin Pérez M., 2018)

Asi como también se encuentran otros factores asociados a esta investigacion bibliografica, lo
cual se denota que el trabajo infantil se encuentra en un nivel del 68%, las amenazas
delincuenciales con un 69% y un factor interno en las instituciones es el bajo rendimiento
académico con un 53% de los estudiantes que presentan este problema. Siendo mas alto ain y
preocupante, la especializacion docente, donde un 76% de los docentes, se negaron a

incorporarse y actualizarse en las capacitaciones realizadas por el MINED.

En la respectiva revision de la literatura, Desercion Escolar en el Distrito 08-17 De Municipio de

San Juan Opico, la Paz, El Salvador, plantea las posibles causas sobre la desercion escolar,
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analizo sus respectivas variables, el tipo de estudio, de forma descriptiva, ademas de la seleccion
de la poblacion a investigar y el tipo de muestra a utilizar para recabar la informacion sobre la
tematica. Se hizo un tratamiento estadistico de los hallazgos en la investigacion estableciendo
que la desercidn escolar es latente en los diferentes centros escolares publicos y privados
durante cada afio lectivo; refiriéndose que, “ la desercion es el abandono de los estudios por
parte del estudiante, renunciando a su derecho a la educacion, que constituye uno de los
problemas de educacion en la actualidad, esto debido a muchos factores que intervienen en
dicho fendmeno; entre ellos: la situacion econdmica, la migracion, el bajo rendimiento
académico, problema sociales del entorno de la comunidad, el desinterés de la familia en
relacion al estudio de sus hijos” . (Edwin Diaz,Luz Chamagua,Luis Melendez,Oscar

Melendez,Reynaldo Bolafioz, 2020)

Desde el punto de vista del abordaje de la literatura se analiza que la desercion se estudia como
una consecuencia que afecta a los estudiantes que tienden a renunciar a los estudios por factores
externos correspondientes a su entorno familiar y social. Dicha investigacion fue realizada de

forma descriptiva, aplicando un enfoque deductivo.

Otro aspecto importante se puede mencionar que El Salvador no es ajeno a la problematica
mundial de la pandemia del Coronavirus o Covid-19, el cual paraliz6 las actividades econdmicas,
social, cultural y educativa del pais, lo que posiblemente provocé mayor desercion escolar, en
todos los niveles del sistema educativo, para dedicarse a actividades econémicas y poder ser un

soporte econémico en el hogar.

El Ministerio de Educacion, suspendié la asistencia presencial de estudiantes, docentes y
administrativos desde mediado del mes de marzo, del afio dos mil veinte, a fin de salvaguardar
la integridad de los miembros de la comunidad educativa, dando paso a la atencion de
estudiantes a través de un sistema multiplataforma que permite la atencion de estudiantes de

forma remota, situacion que deja en evidencia las brechas sociales en cuanto al acceso y
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aplicacion de la tecnologia a los procesos pedagogicos. “La actividad econdémica que es el
soporte de la familia salvadorefia ha sido duramente golpeada a raiz de la crisis de salud y ha
provocado que muchos hogares no tengan los recursos necesarios para que sus hijos sigan
dentro del sistema educativo y tengan que salir de éste. Por su parte, las autoridades y
docentes de los centros educativos hacen los esfuerzos para mantener a los estudiantes dentro
del sistema educativo, pero son insuficientes, ya que las condiciones econémicas de las
familias son dispares y en muchos casos no permiten que todos los estudiantes tengan las
mismas condiciones y oportunidades”. (Diaz m., Edwin C., Luz M., Luis M., Scar B., Reynaldo

B., 2020).

Desde esta perspectiva, el Estado Salvadorefio debe poner especial atencion a la problematica de
la desercidn escolar, caso contrario se seguird con el rezago educativo que se viene arrastrando
desde la posguerra, lo que se traduce en pérdida de capital humano para el pais. Se debe hacer
una apuesta real por la educacion puablica del pais, lo que indudablemente pasa por asignar un
mayor porcentaje del Producto Interno Bruto (PIB) a la cartera de educacion, a fin de mejorar las
condiciones de los centros educativos, para ello se debe involucrar a todos los sectores y se debe
invertir en la formacion docente, ya que ha sido demostrado en diversos estudios que la calidad

de educacion esta determinada por la calidad del docente.

Referente al fendmeno migratorio interno y externo esta impactando directamente al sistema
educativo nacional provocando desercion, ya que muchos nifios, y jévenes emigran por diversas
causas Y ello se refleja en la disminucion de la matricula escolar de los centros educativos y en la

pérdida de capital humano para el pais.

Con esta idea “Durante el afo 2016, la desercion en el sector publico alcanzo el 5.71%;
mientras tanto el sector privado el 4.47%; obteniéndose una media a nivel nacional del
5.52%”. Por lo que se vuelve imperativo contar con un estudio que describa y explique

sociologica y cuantitativamente el fendbmeno en cuestion. Los centros educativos del sector
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publico son quienes registran mayores tasas de desercion, respecto al sector privado, sin
embargo, en los Gltimos dos afios, esta brecha tiende a disminuir lo que significa que las
causas generadoras del problema estan comenzando a afectar de igual forma a ambos

sectores”. (Diaz m., Edwin C., Luz M., Luis M., Scar B., Reynaldo B., 2020).

En cuanto al estudio sobre desercion se ha profundizado las variables que son indicadores de la
probleméatica y estas son la migracién, situaciones de crisis de la pandemia, aspectos
socioecondémicos y fundamenta su investigacion en el marco juridico: En El Salvador existe un
marco juridico que garantiza los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, entre los cuales se
puede mencionar: “Constitucion Politica de la Republica de EI Salvador, Ley Crecer Juntos para
la Proteccion Integral de la Primera Infancia y Adolescencia”, en la que se establece los
derechos y deberes de la nifiez y adolescencia y la responsabilidad de la familia y el Estado en
materia de proteccion. Ley General de Educacion y Reglamento de Ley de la Carrera Docente de
El Salvador y Tratados internacionales suscritos por el Estado Salvadorefio en materia de

proteccion de derechos de la nifiez y adolescencia.

Entre otras conclusiones se menciona que, “A partir del estudio realizado quedé evidenciado
que de los centros educativos encuestados manifestaron tener un plan para atender el
fendmeno de la desercion escolar, por lo que se afirma que la mayoria de las instituciones

cumplen con su responsabilidad determinada en las diferentes normativas legales”.

Como siguiente conclusion que, “El Estado debe crear politicas publicas que contrarresten la
necesidad en nifios y adolescentes de abandonar la escuela en vista que se ven en la necesidad
de emplearse a fin de generar recursos para la familia”. (Diaz m., Edwin C., Luz M., Luis M.,

Scar B., Reynaldo B., 2020)

Cabe destacar que la desercion escolar en el distrito educativo 08-17 del municipio de San Juan

Tepezontes, fue muy significativa durante el afio 2019, el orden de las causas para directores es
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la migracion y el bajo rendimiento; la situacién econdémica, la falta de apoyo familiar; la
delincuencia y el desinterés por el estudio; mientras que el orden para los docentes es: la
situacion econdmica, la falta de apoyo familiar, la migracion, el bajo rendimiento y el desinterés
por el estudio; pero, para los estudiantes el orden de causales de desercion escolar es: la situacion
econOmica, la falta de apoyo de la familia, el bajo rendimiento, la migracion y la delincuencia;

no representativo el desinterés por el estudio.

Otras deducciones es que “El COVID 19 repercutié en el sistema educativo salvadorefio,
probablemente serd una de las causas de mayor impacto para la desercion escolar en el afio
2020, de acuerdo con los resultados de la encuesta, dado que agudizara la situacion

economica de las familias”. (Diaz m., Edwin C., Luz M., Luis M., Scar B., Reynaldo B., 2020).

Por consiguiente, en el dos mil veinte a pesar que la mayoria de los estudiantes no poseian
computadoras y algunos trabajaban con los celulares de los padres de familia, el MINEDUCYT
implemento todas las estrategias posibles tales como, envio de guias por semanas, estas las
resolvian los estudiantes y las tenian que enviar por el medio que fuera posible, sin embargo, era
muy poca las cantidades de tareas que se recibian, y no tan objetivas, puesto que eran los

encargados los que elaboraban las tareas la mayoria de veces.

Por su parte los docentes fueron capacitados para utilizar los recursos tecnolégicos, pero a pesar
de los esfuerzos realizados, siempre se dio el fendmeno del ausentismo y la desercion, para

minimizar dicha problematica.

Por consiguiente, ocurrio la reapertura de las clases semipresenciales, es decir; unos estudiantes
Ilegaron a la escuela, otros siguieron desde casa, pero toda la herencia que dejo la pandemia del
COVID, fue el de descuido, desinterés por el aprendizaje, incumplimiento de tareas, ausentismo,
desercion, repitencia, se le agrega que el MINEDUCYT autoriza que los estudiantes pasarian

solo con el cumplimiento de realizar cuatro guias por trimestre, por asignatura para aprobarlos el

46



afio escolar, con un tiempo de tres meses del afio proximo para aprobacion, generando una total
deficiencia académica con un retroceso que costara nivelar, dicha decadencia gener6 también la
repitencia, puesto que hubieron estudiantes que no cumplieron con las tareas o no tenian las

competencias, y los padres aceptaron voluntariamente que repitieran afio escolar.

Por lo tanto, para lograr una amplitud de esta problemaética se basé en la extraccion de
informacion desde la metodologia cualitativa, que de igual forma el rumbo de la investigacion
responde al proceso de evolucion y crecimiento que esta pueda tener analizando la problematica

y los cambios que ha generado en la rutina de manera especifica en la nifiez.

De ahi, esta investigacion orientd su estudio en el tratamiento de variables identificar las
emociones en esta crisis de salud, sobre los riesgos conductuales generados por el confinamiento
durante la pandemia y grado de asimilacion de los nifios y nifias, padres, madres o encargados/as
ante el cambio de modalidad educativa (de presencial a virtual) por el confinamiento durante la

pandemia por COVID-19.

Asi como también las metodologias utilizadas fueron: la teoria fundamentada, que es sobre todo
una metodologia adaptada al estudio de la realidad social, que pretende entender cémo funciona
el mundo, acceder a la comprensiéon humana, la investigacion basada en la teoria fundamentada
es mas interpretativa que descriptiva, utiliza el método inductivo para descubrir teorias,
conceptos, hipotesis y proposiciones partiendo directamente de los datos, y no de supuestos a

priori, de otras investigaciones o de marcos tedricos existentes.

En definitiva, algunas de las conclusiones realizadas fueron: Si hubo efectos ocasionados por el
confinamiento a raiz de la pandemia COVID-19 en la rutina diaria de las familias intervenidas en
la creacion de préctica en las medidas sanitarias de bioseguridad, modificando los habitos en su
rutina diaria, debido a las condiciones economicas, algunas familias incentivaron a los nifios a

iniciar una vida laboral.
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Ademas, se evidenciaron emociones negativas en los nifios y nifias tales como: estrés, ansiedad,
desesperacion, incertidumbre, tristeza, entre otras emociones en respuesta al principal factor que
desencadeno los efectos emocionales de los nifios y nifias que fue el periodo de confinamiento

por la pandemia COVID-19.

Al mismo tiempo, se identificaron riesgos conductuales tales como: dificultades escolares,
problemas de suefio, poco ejercicio fisico, poca capacidad de adaptacion, comportamientos
agresivos, en respuesta a las emociones negativas generadas por el confinamiento durante la

pandemia COVID-19.

Por otra parte, el cambio de modalidad educativa (de presencial a virtual) afectdé negativamente
el proceso ensefianza-aprendizaje y fue de dificil asimilacion tanto para los/as nifios/as como
para sus responsables al ser un cambio abrupto. Las guias o tareas fueron muy cargadas y
dificiles para los nifios, nifias y padres/madres de familia y no siempre se contdé con buena
comunicacion u orientaciones por parte de los/as docentes, por lo que la educacién en casa y el
desarrollo de las actividades escolares de los nifios/as se convirtieron en una nueva labor en la
rutina diaria de los padres, madres o encargados/as para la cual no todos/as estaban
preparados/as, generando asi una disminucion en la calidad educativa y en la motivacion de los

nifios y nifias por continuar las clases.

En el sondeo de la problematica repitencia, tomando otro estudio como referencia, “en
estudiantes de los séptimos grados del Centro Escolar Republica de Guatemala de Metapan.
Este trabajo tuvo como objetivo fundamental descubrir las causas de repeticion a nivel
institucional, analizando los factores que inciden en ella y sus implicaciones”. (Deysi

Cartagena, Ruth Aguilar, 2009)

El aporte de dicho modelo de investigacion fue que se utilizd informacion estadistica como

antecedentes, donde se ejemplifica la problematica y se observan las asignaturas de mayor
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impacto. Para obtener la informacién se tomd una muestra de doce estudiantes que son los que
actualmente repiten el séptimo grado, seis padres de familia y los cinco docentes que imparten

las asignaturas basicas.

Asi mismo las variables que se profundizaron de esta situacion de estudio fueron identificacion
de las actividades méas recurrentes de los estudiantes en su tiempo libre, el grado de prioridad
que tiene el estudio en su quehacer diario, en otro aspecto fundamental; los conocimientos
previos y las metodologias de ensefianza utilizadas por los docentes, ademas descubrir la
capacidad de lectura y analisis que poseen los estudiantes, asi como también el tipo de

orientacion y apoyo que reciben los estudiantes de la familia.

Asi mismo, se encontr6 en su contenido que una de las razones mas frecuentes que se presenta
para explicar el bajo rendimiento de los estudiantes en todos los niveles del sistema educativo, es
la falta de habitos de estudio. “pierda mucho tiempo y a su vez, provoca desaliento y

frustracion al alumno”. (Deysi Cartagena, Ruth Aguilar, 2009)

Por consiguiente, el planteamiento de la investigacion revisada es que la repitencia es un
indicador de deficiencia escolar, ya que se hace una inversion por alumno cada afio lectivo y si
repite grado la inversion se convierte en improductiva, por lo menos en términos estadisticos. Se
ha podido determinar en los resultados que la repeticion disminuye la autoestima. Como
consecuencia se menciona que el estudiante que repite genera doble inversién en el sistema

educativo y tiende a darle sentimientos de desmotivacion al ser parte de los casos de repitentes.

Por lo que, dentro de sus conclusiones, es que el docente tiene una gran responsabilidad sobre el
control de estos casos de los estudiantes con riesgo de reprobar el grado y que este debe aplicar
mecanismos de control para regular en términos de promocion, siendo importante destacar que el

ministerio de educacion realiza pruebas a los estudiantes, paradojicamente estas pruebas han
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aumentado en términos estadisticos los niveles de promocién, aunque no han aumentado los

niveles académicos.

En este aspecto la revision ha sido de tipo cualitativo descriptivo, se realizé un diagndstico a
través de entrevistas a docentes, padres de familia y estudiantes, y una prueba diagnostica, en el
ambiente de trabajo del grupo especifico de estudio donde la dindmica del proceso de ensefianza-

aprendizaje tiene accion.

Por una parte, los elevados indices de repitencia por grado se consideran como indicadores de
poca efectividad en la labor del maestro como por lo que se presume que éstos en muchos casos

la presentan bajo la modalidad de desercion escolar.

En definitiva, las conclusiones obtenidas en esta investigacion y basandose en los resultados, las
areas mas deficientes son el razonamiento l6gico, la poca aplicacién de conocimientos a la vida

diaria, la matematica, la deficiencia en la lectura y comprension.

En todo caso también, los docentes aplican metodologias encaminadas a erradicar las areas
deficientes en los  educandos, pero confrontando serios problemas y en conclusion, las
principales causas de repitencia son la mala organizacion del tiempo, la falta de conocimientos
basicos, metodologias, falta de madurez, desinterés por el estudio y el tipo de apoyo de sus

encargados.

En definitiva, el apoyo de los padres de familia o encargados es fundamental en el desarrollo de
sus hijos e hijas, de ahi depende la formacién de habitos, la orientacion permanente y el control
de lo que ellos realizan. Los estudiantes tienen poca supervision de los padres, ya que utilizan la
mayor parte del tiempo en actividades que no ayudan en su proceso de aprendizaje por lo que no
han podido adquirir habitos de estudio. No hay variedad de materiales y recursos didacticos para

los alumnos en la institucion y muchas veces el profesor improvisa la clase ocasionando ruptura
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en la continuidad de los objetivos, contenidos significativos, sin lograr el desarrollo de los

indicadores de logros.

2.2. Fundamentacion teérica.

2.2.1. El director: un investigador escolar.

2.2.1.1. La gestion investigativa del director: una tarea fundamental en los Centros

Escolares.

¢Quién es el director del centro escolar? es la persona, alrededor de quien gira el accionar del
centro educativo, es el personaje con cualidades y conocimientos que potenciaran el perfil del
centro escolar que busca la calidad académica, liderando procesos a través de los cuales el centro
escolar muestre su desarrollo en la comunidad; debe ser el lider que marque los tiempos, la
persona que supervise, que anime, que comparta sus conocimientos. Es el ser con alto grado de
humanismo y temple para la toma de decisiones, debe ser un garante del cumplimiento de los
procesos educativos de la ejecucion del curriculo vigente de acuerdo con las proposiciones

emanadas del MINEDUCYT.

Por tanto, se dira entonces que el director es metaféricamente el motor de esa maquinaria
Ilamada centro escolar; se comprende que el funcionamiento de las escuelas es fundamental en la
formacion de nifios y jovenes que la sociedad les ha confiado. Ello depende, fundamentalmente,
de los recursos con que cuenta, pero sobre todo de la planeacion de diferentes actividades y
organizacion interna de todos los insumos que llevaran a la comunidad educativa alcanzar la
mision trazada; de los procesos formativos y su realizacion por parte del equipo de trabajo. La
gestion escolar es una responsabilidad que compete principalmente al director de la escuela. Por
esta razon debe poseer las caracteristicas personales, la experiencia profesional, los
conocimientos y las capacidades especificas para gestionar los recursos, establecer las pautas de
la organizacion y ejercer el liderazgo encaminado a la plena realizacion de los fines educativos.
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Sobre todo, que legalmente todo organismo necesita un administrador que a su vez sea un buen
gestor, que debe asumir la responsabilidad de llevar adelante todo proyecto que se quiera
desarrollar en el caso educativo, ese rol es propio para el director de la institucion que fue
asignado y con el cargo viene el compromiso de administrar y gestionar y eso esta plasmado en

la norma juridica salvadorefia, especificamente en la Ley de la Carrera Docente y su reglamento.

A si mismo, dentro de La Ley de la Carrera Docente se puede encontrar el articulo 44 donde se
mencionan especificamente los requisitos para asumir el cargo de director entre los que se
destacan: a) Ser docente nivel dos como minimo; b) Tener tres afios de servicio en el nivel
educativo correspondiente; d) Ser de moralidad y competencia notorias. Se puede observar que
es indispensable tener una experiencia de trabajo como docente, es uno de los indicadores
principales para poder tener una referencia de la vivencia que como docente se adquiere tanto en
el area pedagdgica y administrativa y para mostrar la relacién con el contexto en que se vive en
el &mbito educativo de las aulas y el contexto de los estudiantes. Por lo que sus conocimientos
pedagogicos, administrativos y de relaciones interpersonales, entre otros, deben de ponerse en
préactica al momento de interactuar con cada uno de los sectores que conforman la comunidad

educativa.

Lo més importante en el articulo 48 de dicha ley hace alusién de manera mas especifica al papel
que juega como administrador “El director de la institucion educativa velard por la integracion
y funcionamiento del Consejo Directivo Escolar, Consejo de Profesores y Consejo de Alumnos
con quienes coordinara las actividades administrativas y técnicas propias de cada organismo
para el buen funcionamiento del centro educativo, respetando los procedimientos legales
establecidos”. (MINED, LEY DE LA CARRERA DOCENTE, 2006). La preparacion
académica, capacitaciones personales y/o las impartidas por el MINEDUCYT, la habilidad de
relacionarse sanamente con grupos de personas y otras capacidades que contribuyan a la

busqueda de la mejora continua del centro educativo al cual dirigen, son medulares para asumir
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ese cargo. Por ende, para que la institucién tenga éxito sera necesario dominar dos procesos

inherentes en las funciones del director: gestion y organizacion.

En consecuencia, para llevar a cabo las funciones anteriormente mencionadas, el director del
centro escolar debe transformarse en un verdadero investigador; con el fin de caracterizar de
manera efectiva el centro escolar que dirige, caracterizacion basada en la observacién, en la

indagacion de los registros historicos de los libros de promocion, de las memorias escolares.

Por otra parte, preguntarse: ;Qué es la caracterizacion escolar?, es un acercamiento a las

representaciones generales presentes en el dia a dia del centro escolar, es resultado de la

investigacion efectiva del director; cuyo objeto es descubrir la escuela. La investigacion es un

proceso integrador de las aristas que componen la vida escolar.

De ahi decir que: es un analisis de los diferentes espacios de interrelacion de estos, es decir; de
las mediaciones socioculturales interpretadas a través de las realidades sociales, que presenta la
comunidad y que dentro del centro escolar tienden a repetirse como son patrones conductuales,
actitudinales y muchos otros elementos; focalizando asi las problemaéticas y las buenas
cualidades del entorno inmediato de los participantes: estudiantes, maestros, padres de familia y
la comunidad escolar, las diferentes visiones de los individuos que la integran y las posiciones
que estos toman. Respecto a estos factores el director como investigador deberd analizar

descubrir y redescubrir, dentro de un proceso de exploracion de causas.

Por tanto, la gestion investigativa del director permitira definir de manera objetiva la
caracterizacion escolar, revelando la realidad escolar, esta actividad importantisima desarrollada,
dara la ruta al OAE (organismo de administracion escolar) para marcar el camino a seguir y asi
gestionar con el fin de resolver las problematicas que el centro escolar demanda en su entorno

general: académico, pedagdgico, interrelaciones, y problematicas sociales.

53



Por tal motivo, sobre su trabajo y desempefio como gerente y administrador escolar el director
obtendra de la gestion investigadora insumos para administrar de manera efectiva su planta

docente, los recursos financieros, el activo fijo, la sinergia institucional, entre otros.

Por lo tanto, la gestion investigativa convertird al director en un verdadero evaluador de los
diferentes procesos del centro escolar, permitira reflexionar junto con los maestros sobre el
desempefio en el aula y en el &mbito escolar; obtendra informacion, insumos importantes sobre el
trabajo de los docentes para sugerir alternativas de mejora en la autoformacion de estos y en la

importancia crecimiento formativo constante para obtener més créditos académicos.

Como resultado, la gestion investigativa, permitira que los docentes evallen los resultados de su
trabajo como director, comparandolo con los objetivos previstos y plasmados en los documentos
PEA Y PEI dando fe de la gestion efectiva de los recursos. Permitira dar seguimiento a la gestion
escolar sobre resultados visibles: aseo, orden, uso y organizacién de recursos, desarrollo de

actividades y otros.

En consecuencia, la gestion investigativa estimulard el enfoque de mejora institucional, la
creatividad para resolver problemas dejara de lado la pasividad por falta de conocimiento de la
caracterizacion escolar. La gestion investigativa ayudara a gestionar soluciones para alcanzar el
éxito de un centro escolar; por lo anterior la informacion obtenida por efecto de la gestidn
investigativa ayudara al director a proponer las soluciones mas pertinentes para que su centro
escolar alcance la excelencia, el prestigio y cumpla a la comunidad educativa de manera exitosa

con lo escrito en la mision y la vision.

2.2.1.2 Una estrategia efectiva frente a los indicadores: ausentismo, desercion y repitencia

escolar.
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“La educacion es importante para el desarrollo econémico y social, diferentes estudios demuestran que
en la medida que los paises alcanzan niveles altos de educacion, también logran un alto nivel de

desarrollo econémico”. (Romén, Santamaria & Bustos, 2013).

Definitivamente la educacion escolar es un acto que consiste en dotar al educando de insumos
cognitivos que le sirvan de herramienta para integrarse de manera efectiva al mundo laboral al
finalizar sus estudios, una familia que invierta en educacion tendra beneficios, entre ellos la

obtencion de salarios dignos del desempefio laboral, mejores puestos de trabajo.

Por lo anterior, el éxito educativo de una escuela, como un parametro de medicién interna, como
una medida histérica comparativa con los afios anteriores de los logros promocionales obtenidos
versus los fracasos académicos, esta medicion debe hacerse como un ejercicio, como un meta
que debe realizarse cada afio, luego de dar por cerrado el ciclo escolar, ello traerd como
resultado reconocer los fallos y los aciertos obtenidos, ¢Con qué fin? la inmediata respuesta debe
ser verificar los aciertos académicos, los desaciertos; aceptar con madurez los errores cometidos
y rectificarlos con propuestas que definan una nueva estrategia metodologica, cambios en la

estrategia de ensefianza, ajustar la planificacion y adecuarla a los aciertos.

Una estrategia efectiva que puede dar respuesta ante los indicadores de la investigacion es la
propuesta del Ministerio de Educacion: ¢Qué ruta tomamos?, que fue parte del afio dos mil siete
(pretendid ser una proyeccion para el afio dos mil veintiuno, pero por cambio de gobierno, fue
destituida), le apostaba “al cambio en el funcionamiento de la educacion en El Salvador;
ofreciendo méas protagonismo a los centros educativos y ayudandoles a encontrar por si
mismos el camino hacia la enseiianza efectiva”. (Educacion, ;Qué ruta tomamos?.Estrategia
para mejorar nuestro centro educativo., 2007). En uno de sus componentes, planteaba la
medicion de los indicadores educativos, esto permitia a las instituciones enterarse por ellos
mismos y responder a la interrogante ;cémo estamos?, en cuanto a los procesos pedagdgicos y

de gestion, es decir; entra el director como un investigador del monitoreo de los indicadores del
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ausentismo, desercion y la repitencia, asi como toda la comunidad educativa, en otras palabras;
se puede decir, que los indicadores responden a la pregunta anterior. La medicion de los
indicadores permitia establecer en qué nivel se encontraban, esto podia ser: 6ptimo, medio y
bajo; dichos niveles eran medidos de forma cuantitativa, por medio de un instrumento, asi para el
caso de asistencia, era un nivel éptimo si estaban presentes mas del 95% de estudiantes, nivel
medio si asistian entre el 85% y 95% y nivel bajo si estaban presentes més del 15% de los
estudiantes. Con esto podian observar diariamente, como estaba la institucion educativa, en un
momento determinado. El objetivo fundamental de dicha medicion era para propiciar una
reflexion sobre las causas que generaban la inasistencia, la desercion, el bajo rendimiento
académico, que en definitiva se consideraban como factores que generaban un retraso en el

desarrollo del centro educativo.

Los indicadores educativos propuestos en dicha estrategia ¢qué ruta tomamos? eran trece, l0s
cuales se mencionan a continuacion: “1. Asistencia, 2. Sobreedad, 3. Repitencia, 4.
Rendimiento académico, 5. Ambiente, 6. Curriculo, 7. Practicas pedagogicas, 8. Liderazgo, 9.
Participacion, 10. Organizacion, 11. Normas, 12. Beneficios y 13. Presupuesto”. (Educacion,
¢Qué ruta tomamos? Estrategia para mejorar nuestro centro educativo., 2007). Estos eran
medidos y controlados para dar informes a las autoridades del Ministerio de Educacion, asi en el
caso de la asistencia, se media diariamente, la repitencia en los meses de enero y noviembre, el
rendimiento académico; se media al finalizar cada periodo, al igual que las practicas
pedagogicas, y el presupuesto al menos una vez al afio, cuando la direccion departamental lo

designaba y quedaba plasmado en la ejecucion del PEA.

En el caso de esta investigacion, se retoma la medicion de la asistencia de los estudiantes, dado
que es importante para una institucion educativa conocer si los estudiantes matriculados estan
asistiendo diariamente, de caso contrario, descubrir y actuar sobre el ausentismo y como

consecuencia la desercion si los estudiantes han dejado de llegar a clases, esta medicion se
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realiza con el propdsito de actuar y buscar una disminucion de dicha problematica. Para la
repitencia, que origina en los centros escolares también un abandono de los estudios, es
importante identificar a todos los estudiantes repetidores, para apoyarlos en su desempefio,
orientdndoseles, para evitar asi, nuevas repeticiones; este indicador se identifica en enero para

medir la magnitud del problema, investigando las causas que lo generan.

En la misma estrategia ¢Qué ruta tomamos?, se propone un juego para una evaluacion interna y
asi facilitar la medicion de cada indicador, se define “la evaluacién interna como un conjunto
de acciones organizadas con el propésito de responder a las siguientes interrogantes ¢Cémo
estamos? ¢Por qué estamos asi? ¢Qué compromisos podemos asumir para mejorar? y ¢Qué
acciones vamos a llevar a cabo para cumplir el compromiso? (Educacion, ¢Qué ruta tomamos?
Estrategia para mejorar nuestro centro educativo., 2007). Para responder a dichas interrogantes,
el juego se presenta de forma sencilla con un tablero y el uso de fichas, los jugadores pueden ser
la institucidn, un nivel determinado, un ciclo, un grado, y las preguntas anteriores representadas
en un cartel, las fichas de colores muestran el nivel en que se encuentran. La ficha de meta

apunta el indicador que los jugadores desean mejorar asi mismo; el compromiso que desean

cumplir, por ejemplo: para los estudiantes repetidores, el compromiso de mejora puede ser, “nos
comprometemos a impulsar un buen desempefio educativo de nuestros estudiantes repetidores
a fin de evitar repeticiones” (Educacion, ;Qué ruta tomamos?.Estrategia para mejorar nuestro

centro educativo., 2007). Cada compromiso, debe estar relacionado las acciones de mejora, tales

como: 1. Atender con refuerzo académico a los estudiantes repetidores. 2. Firmar un acuerdo con
el responsable del estudiante, para que todos realicen un esfuerzo a fin de que dicho estudiante
apruebe su afo escolar, 3. Elaborar informes semanales del rendimiento académico, lo ideal es

un registro anecdatico que debe estar firmado por docentes, estudiantes, encargados y el director.

Para la asistencia de estudiantes, el compromiso de mejora puede ser, por ejemplo: “nos

comprometemos a pasar de una asistencia promedio de 85% en el mes de febrero, a una
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asistencia promedio del 90% en el mes de abril” (Educacion, ;Qué ruta tomamos?.Estrategia
para mejorar nuestro centro educativo., 2007). Las acciones de mejora podrian ser: 1. motivar a
los estudiantes a que asistan con alegria a la institucion, se pueden realizar recreos dirigidos y
poner musica, 2. Cada docente debe llevar un control de la asistencia, dando énfasis al
ausentismo, para ello debe indagar el porqué de las ausencias, y motivar a la asistencia diaria
para un mejor aprendizaje. Asi mismo, si se logra una asistencia 0ptima; se estara evitando de

alguna manera la desercion.

El juego se desarrolla en cuatro etapas, etapa 1: se presenta el juego y la finalidad de superar los
indicadores a la comunidad educativa, los representantes son el gremio docente, e incluso los
asesores; etapa 2: revision y andlisis de los indicadores con un cartel y la pregunta ;Cémo
estamos? los circulos de colores representan el estado, asi para el caso, color verde representa el
color 6ptimo, amarillo estado medio, y rojo el estado bajo. Estos indicadores deben ser medidos
0 monitoreado por el equipo evaluador, y se puede priorizar, buscando las causas que lo generan.
Etapa 3: se establece el compromiso y acciones de mejora, escribiendo en un cartel dichas
acciones y sus responsables, etapa 4: dar seguimiento a las acciones de mejora, esto incluye en
verificar si dichas acciones se han cumplido se van evaluando, moviendo unas fichas, se lleva un

control con fechas, lo que se ha cumplido, y lo que adn falta por superar.

Dentro de todo este proceso de medicion, participan los docentes, el director, los estudiantes, los
padres y madres de familia, los equipos de seguimiento tal es el caso del equipo de evaluacion, a
este apoyo se le llama asistencia técnica, disefiado como una ruta de aprendizaje efectiva,
platedndose como un proyecto de mejora, partiendo de la curricula estructural de las materias a
impartir con una metodologia activa, siguiendo el programa de estudios planteado por el

Ministerio de Educacion.

Por otra parte, los objetivos estratégicos que van definiendo los aprendizajes méas puntuales o

basicos que le iran sirviendo el educando como una nueva base de conocimientos que como una
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pared seran una nueva hilada de ladrillos en su vida de aprendizajes académicos; estos objetivos
estratégicos preparan al estudiante para que el proximo afio tenga los conocimientos previos de
un nuevo programa que tendra que enfrentar. A partir de estos objetivos estratégicos el docente

tendré que generar los indicadores educativos que puntualizan todo lo anterior mencionado.

Por tanto, los indicadores son sujetos de medicion y la medida obtenida dard respuesta a la
pregunta ¢Se estan haciendo bien las cosas? Las estadisticas educativas se consideran como un
medio de informacion permite conocer la realidad educativa, en un momento dado y a través de
un periodo de tiempo, a fin de que con dicho conocimiento se puedan deducir conclusiones que
posibiliten adoptar un plan de accidn especifico. Las estadisticas educativas son utilizadas con
mayor interés para: mejorar los procesos educativos, administrar los sistemas educativos, evaluar

el cambio cualitativo y dar respuesta a las necesidades de informacién y a solicitudes externas.

Por tal motivo, es pertinente regresar a la verificacion; si se ha alcanzado el éxito educativo
institucional; o no se ha logrado. Esto a través de la estadistica escolar que afio con afio a través
de la medicion de indicadores educativo, se recopila informacion que pasa a formar parte del
banco histérico de datos de la institucion, esto recopilado en los libros de promocion, en los

anecdotarios y en las estadisticas de la plataforma SIGES.

Por tanto, esto facilita el nivel de respuesta institucional ante agentes externos que auditen la
institucion y verifiquen el desempefio general de la misma, la estadistica misma es herramienta
de caracterizacion escolar que de la misma manera sirve a los gestores pedagdgicos, y de gestion

a canalizar programas dirigidos a solventar problematicas institucionales.

Cabe destacar que muy importante es en la rendicion de cuentas, hacer una entrega técnica en las
asambleas generales de tal manera que la comunidad educativa esté enterada de estos datos,
presentados de manera legible y ordenada; los indicadores son un termémetro informativo y

comparativo con los afios anteriores. Los estudiantes de la misma manera merecen una entrega
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formal de los indicadores educativos ellos reconocen su actuar y su desempefio académico a
través de esta informacion; de la misma manera la entrega debe ser adecuada y legible con la

utilizacion de gréaficos representativos.

Ademas, es muy puntual mostrar los indicadores educativos que muestren el desenvolvimiento
estudiantil, ya que esta es la informacion que a los padres y estudiantes les interesa; por tanto, los
indicadores mas emblematicos son: la promocion, el ausentismo y la desercion. La recoleccion
de informacion referente a infraestructura de los establecimientos educativos como
construcciones, equipamientos y otras instalaciones disponibles no es necesario realizarla en
forma anual esto porque no sea interesante, claro que si, sin embargo, es mas prioritaria la

entrega de los informes de los indicadores citados anteriormente.

De la misma forma, la matricula, es lo referente a los estudiantes inscritos en el SIGES, son los
datos para calcular indicadores, matricula inicial y final, repeticién, desercion, promocion, y
asistencia promedio a las escuelas. La matricula inicial validada es el punto de partida para medir
los porcentajes de los indicadores en cada seccion, ciclo, materia y su comparacion debe ser muy
objetiva con los resultados del monitoreo al finalizar cada trimestre o periodo y antes de
culminar el afio escolar, durante el transcurso del afio escolar se materializan diferentes

modificaciones en la matricula oficial.

También, el ausentismo escolar es un fendmeno comin en todo centro escolar en cualquier nivel;
describiéndose como el acto estudiantil de ausentarse constantemente manifestando causas poco
creibles y llevadas en ciertos momentos al grado de cinismo. Sin embargo, entre la diversidad de
situaciones que la provocan son de tipo familiar, escolar por efecto de bullying de caracter social
y econdémico, el contexto estudiantil es muy variado al final el estudiante se ve impulsado a
abandonar sus estudios de manera repentina. El ausentismo generalmente ocurre en la etapa de
tercer ciclo, cuando el estudiante se encuentra en la adolescencia y el espiritu de rebeldia le

genera esta situacion.
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Por otra parte, ¢Quién mide el ausentismo?, en primer lugar, los maestros que registran la
asistencia en la plataforma SIGES, el director monitorea que estos registros estén al dia, tomando

cartas en el asunto, investigando de manera directa los casos méas pronunciados.

Por lo anterior, es muy importante que el director esté al tanto de este fendbmeno y ver de manera
personalizada a cada uno, “la ley crecer juntos para la primera infancia y la adolescencia”, en
su art.109 los deberes de los estudiantes “Participar de actividades que favorezcan su bienestar
fisico y mental” y “Cumplir con las obligaciones y deberes escolares y familiares”. (CRECER

J.,2022)

De igual manera en el art. 16 al 8, desarrollo integral del nifio: “Se reconoce el derecho a la vida
desde el instante de la concepcion. La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de
asegurar a la nifia, nifio y adolescente una vida digna, crecimiento Optimo y desarrollo
integral, inclusivo y no discriminatorio, en los ambitos fisico, mental, espiritual y social.”
(LEGISLATIVA, 2022). Obliga esta ley al director y cuerpo docente a velar por estos derechos y

monitorear el indicador ausentismo constantemente puntualizando los casos mas frecuentes.

De la misma forma el indicador desercion es la parte culminante del ausentismo, los alumnos
desertores se obtienen de la diferencia entre la matricula inicial y la matricula final de cada afio
lectivo, este indice debe ser monitoreado al menos dos veces en el afio. ElI volumen de
informacion que se obtiene al monitorear una institucion educativa es bastante amplio, y al
indagar los indicadores se profundiza en las causas, que en la mayoria de los casos estan fuera
del abanico de soluciones que la institucion educativa puede proponer. Teniendo las

consecuencias de alteraciones en la matricula final.

2.2.2 La desercion, ausentismo y repitencia escolar: una deuda historica.

2.2.2.1. Factores socioecondmicos: su incidencia en la educacién escolar.
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El factor socioecondmico se refiere a las condiciones que tienen los estudiantes para satisfacer
las necesidades que plantea el sostenerse en el momento de su desarrollo escolar, tales como:
alimentacion, vestuario, vivienda, esparcimiento, transporte, material de estudio entre otras. Si
las condiciones son favorables en este aspecto, suponemos que las actividades académicas
tendran resultados satisfactorios y su entorno familiar serd uno de los principales componentes

en suplir dichas necesidades.

Esto indica que el éxito académico esta relacionado estrechamente con las condiciones de vida
de los estudiantes que proceden de familias con diferentes niveles socioeconémicos; bajos,
medios y altos. Es decir que las caracteristicas individuales y familiares tienen
considerablemente mayor peso en los resultados académicos, tal es el caso de estudiantes que
tienen condiciones socioecondmicas de nivel bajo, muestran mayores dificultades de aprendizaje
y un obstaculo para poder tener un buen desempefio académico, y por otro lado en los niveles
socioeconémico medios y altos los resultados son mas favorables en la aprobacién de un afio

escolar.

En tal sentido, se realizara en esta investigacion un analisis sobre las problematicas que inciden
en los indicadores educativos de desercidn, ausentismo y repitencia escolar que han sido
generados por las condiciones socioeconomicas de los estudiantes que se encuentran en riesgo de
pertenecer a los grupos de jovenes con resultados académicos bajos con la probabilidad de
reprobar y en casos extremos ser parte de los resultados estadisticos del abandono escolar. Estas
problematicas se han agudizado afio con afio estando presente en todos los niveles educativos
que ha ido en aumento por los cambios sociales de nuestro pais. Este aspecto ha motivado el
interés por la investigacion sobre las causas por parte de los gobiernos anteriores y actuales, los
sistemas educativos nacionales e internacionales con la finalidad de identificar los factores
sociales y economicos que estan relacionados con el rendimiento acadéemico de los estudiantes

salvadorefios y puedan ser materia de politicas publicas.
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Algunos de los indicadores socioeconémicos en los cuales se desea profundizar en esta
investigacion es sobre el nivel de pobreza, el trabajo infantil, ambiente familiar, inseguridad

social, autodependencia estudiantil entre otros.

Lo anterior expresa que los niveles estadisticos de indicadores educativos dependen de como los
estudiantes interactuan en las diferentes actividades académicas; la forma como reciben sus
clases es fundamental para motivar a que realicen importantes esfuerzos y asi mejorar sus
resultados académicos. Cuando el alumno se encuentra motivado esto hara que ellos alcancen el
desarrollo de las competencias en cada una de las asignaturas segun el curriculo nacional de

acuerdo con sus niveles de desarrollo y la formacion personal.

Bajo las experiencias en centros educativos publicos, se evidencian algunos docentes que no
muestran el compromiso por mejorar sus practicas pedagogicas, ya que algunos de ellos todavia
siguen desarrollando clases tradicionales que se limitan a la transcripcién y a los aprendizajes
pasivos; docentes que imponen disciplina y no promueven la conciencia del buen
comportamiento provocando en los estudiantes desmotivacion en los momentos de aprendizajes,
obteniendo asi bajas calificaciones con el riesgo de reprobar y en casos extremo decidir retirarse

en definitivo de la escuela .

En cambio, existen docentes comprometidos con su labor que siempre estan en la busqueda
constante de las mejoras de sus practicas pedagogicas, debido a los cambios sociales y
problematicas que han surgido en los Gltimos afios como una de las mas recientes la pandemia
del covid-19, que di6 vuelco a la tradicional forma de ensefiar en las aulas, donde el alumno
asistian presencialmente a clases. Esta emergencia propicid interrumpir abruptamente la
continuidad educativa debido a que la ensefianza debe impartirse a través de clases virtuales y
por la falta de cultura virtual de parte del docente, estudiantes y padres de familia provoco malas

bases educativas que aun persisten en la actualidad. Esto por no poseer acceso a los recursos
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econdmicos necesarios para afrontar esta crisis y como resultado crea una brecha enorme de

aprendizajes en los diferentes niveles educativos de todas las instituciones nacionales.

Ante las dificultades mencionadas el docente ha tenido que afrontar enormes desafios, como es
el uso de recursos tecnoldgicos, estrategias para dar continuidad educativa practicas y la realidad
educativa se ha identificado que el uso de la tecnologia ha implicado para el docente ser un reto
dificil de desempefiar a pesar de que existen estas herramientas de aprendizaje y mucha
informacion actualizada en los entornos virtuales, algunos maestros han mostrado resistencia
ante los cambios de sus practicas pedagogicas, no aprovechando estos recursos que podrian

motivar y generar aprendizajes con efectividad en los estudiantes.

Cabe destacar que el gobierno actual ha dado continuidad y creado nuevas politicas que
promueven resultados académicos favorables en los estudiantes, que garanticen su asistencia a
clases y no opten por retirarse definitivamente del centro educativo, alguno de los programas
que han favorecido en este sentido al sector publico en los diferentes niveles educativos son:
programas de alimento, paquete escolar de dtiles, zapatos, uniforme, computadoras y cambios
curriculares como uno de los esfuerzos més evidentes en la actualidad con el objeto de motivar a
los estudiantes a rendir académicamente y muestran sentido de pertenencia escolar, inclusive

apoyar econémicamente a las familias salvadorefias con problemas econémicos.

Asi mismo a pesar de los esfuerzos realizados con estos programas de apoyo econdmico por los
gobiernos y docentes poniendo en marcha innovadoras practicas pedagogicas, cambios en el
curriculo, mejoras en la infraestructura de una institucion, entre otros debido a la fuerte
influencia de la familia, su nivel de educacién y de las condiciones socioeconémicas, por lo
consiguiente los datos estadisticos de las problematicas que afectan el rendimiento académico no

se erradican en su totalidad.
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Sobre todo, esta situacion lleva a que algunos docentes entiendan que, cuando el contexto
socioecondémico del alumno no es favorable y la situacion de pobreza resulta un obstaculo a
sortear por el alumno, el fracaso escolar es el Unico camino posible para el educando y se
desligue de su rol en esa situacion, la cual consideran ajena. Sin embargo, es el docente quien se
ha preparado para trabajar sobre estas circunstancias y comprender que el alumno aprende a un
ritmo mas lento. Por otra parte, muchas veces, los estudiantes en una situacion socioeconémica
critica, no cuentan con el soporte de los padres para realizar tareas, pues ellos tampoco han

accedido a un nivel de educacion que les permita ayudar a sus hijos.

En este sentido para dar profundidad a los aspectos socioeconémicos es de mucha importancia
reflexionar sobre el papel que juega la familia en el apoyo en los aprendizajes de los menores
y que en muchos de los casos también son punto de origen de las problemaéticas sociales.
Siendo importante conocer su legalidad como la base fundamental de la sociedad y la
responsabilidad de acompafiamiento en todas las etapas de desarrollo de los hijos para esto se
hace referencia al articulo 10 de la Ley Crecer Juntos que entr6 en vigencia en enero del afio
2023 y este define como: “Principio de ejercicio progresivo de las facultades los derechos y
garantias reconocidos a las nifias, nifios y adolescentes seran ejercidos de manera
progresiva tomando en consideracion el desarrollo evolutivo de sus facultades, su
condicion o situacion individual, la direccion y orientacion apropiada de sus padres,
madres o de quien ejerza la representacion legal, y de las disposiciones establecidas en la

presente Ley”. (CRECER, 2022).

En cuanto a la fuerte influencia de la familia se da un proceso natural ya que en ella el ser
humano nace, crece y se desarrolla. En este ambiente sus miembros deben mantener

relaciones interpersonales estables, compartiendo y satisfaciendo sus necesidades basicas.

La familia es un grupo de personas unidas por lazos consanguineos constituyendo una sola

unidad doméstica, interactuando y comunicandose entre ellos en sus funciones sociales
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respectivas de padre y madre, hijo e hija, hermanos y hermana. Creando y manteniendo una
cultura en coman. La contribucion de la familia al éxito escolar estéd relacionada como una
influencia indirecta. Cierto es que el apoyo de la familia puede darse directamente, como
cuando un padre ayuda a su hijo a comprender un concepto o a desarrollar un procedimiento.
Pero no todas las familias estan en condiciones de aportar ese tipo de influencia y la mayoria
no podrian hacerlo a lo largo de toda la escolaridad. En muchos de los casos este tipo de
ayuda puede ser aportada por terceros, pero tal responsabilidad legalmente no deberia ser

indelegable a otros.

En el estudio regional del departamento La Paz, se menciona que: “La desercion escolar es
por lo tanto el resultado de un proceso en el que intervienen multiples factores que se dan
dentro de los centros escolares y unido a las deficiencias del sistema educativo (factores
intraescolares) y otras a las caracteristicas de los nifios como sus situaciones
socioeconomicas, entorno familiar y social (factores extraescolares)”, (Edwin Diaz,Luz
Chamagua,Luiz Melendez,Oscar Malendez,Reynaldo Bolafios, 2020). La referencia anterior
se establece que los problemas socioeconémicos se evidencia en la realidad del pais y un
ejemplo predominante es el rezago de la herencia de los conflictos sociales y crisis
econdmicas producto de la guerra civil que afect6 a la sociedad salvadorefia y que tuvo una
duracion entre los afios 1980-1992; como resultado familias desintegradas por la violencia,
efecto de una migracién donde los padres o alguno de sus miembros tomaron la decision de
dejar a sus hijos con abuelos o familiares por los riesgos de la violencia que prevalecia en esa
época. Por tal razén transformd considerablemente la constitucion familiar salvadorefia,
causando que los hijos recibieron a través de sus encargados apoyo econdémico por medio de
remesas que son enviadas por sus padres desde el extranjero, satisfaciendo las necesidades
basicas u ostentosas de sus hijos y demas miembros. En consecuencia, da origen a la carencia
afectiva entre los hijos y padres, debido a la ausencia y falta de acompafiamiento en el

desarrollo educativo y emocional.
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Por tal razon existe dificultad de la época, se pierde el sentido de responsabilidad y se opta por
tratar de sobrevivir, aunque sea la familia la que pague las consecuencias. Por las evidentes
razones y la busqueda de nuevas oportunidades los padre deciden delegar a otros sus
responsabilidades de educar a sus hijos en aspectos formativos como es la disciplina, exigencia
al cumplimiento de sus deberes y formacion en valores, quedando vulnerables a que se violenten
sus derechos, esto con la agravante de pertenecer a la delincuencia pandillera como efecto de la
posguerra; afectando enormemente en el desarrollo evolutivo del carécter de los hijos y
rendimiento académico, perdiendo el control sobre ellos. Por la causa de todos estos aspectos
mencionados, al estudiante le es mas facil abandonar la escuela y con el tiempo estas

problematicas se trasladan a la comunidad y a la sociedad en general.

Asi mismo, los efectos de la postguerra persisten cuantiosamente en la actualidad dejando a la
delincuencia como una problematica afectando a las familias y la sociedad en su forma de
vida que expone nuevamente en ambiente de violencia organizada, empeorando cada vez mas
exponiendo a los menores y familiares en condiciones de ser victimas o victimarios de las
pandillas, o el uso de las drogas, este fenémeno social obligaba a que el estudiante dejara la
escuela y ser parte de ambiente inseguros en sus zonas de residencia obligandolo al abandono
escolar por el temor de no ser asesinados, como efecto surge la no continuidad de los
aprendizajes y retardando sus afios de estudio en el caso que el estudiante no pudiera hacer

efectivo su traslado a otra institucion.

Probablemente el gobierno esta trabajando por la seguridad nacional, sin embargo, las
consecuencias siempre impactan en el sistema educativo nacional con la vigencia de la ley de
excepcion desde el afio 2022 para erradicar el fenomenos de las pandillas, se han presentado
casos de algunos padres que estdn siendo procesados judicialmente, forzando nuevamente

rupturas familiares y con la dificultad de que algunos de los menores han interactuado con
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ambientes hostiles dentro de sus hogares y sumado a la falta de sus padres, tienden a tener

dificultades de aprendizajes y no estar motivados en su vida escolar.

En otro aspecto, el trabajo infantil es una de las problematicas que impactan en los resultados
academicos de los estudiantes y suele definirse como todo trabajo que priva a los nifios de su
nifiez, su potencial y su dignidad, y que es perjudicial para su desarrollo fisico y psicoldgico.
Esto implica un peligroso para el bienestar fisico, mental o moral del nifio/a o adolescente,
interfiere con su escolarizacion puesto que, les priva de la posibilidad de asistir a clases; les
obliga a abandonar la escuela de forma prematura, o les exige combinar el estudio con un trabajo

pesado y que demanda mas tiempo.

En realidad, educativa se observan familias con condiciones econémicas muy bajas; por la falta
de recursos alimentarios, salud, vestimenta, entre otros y suplir pago de servicios basicos. Este
grupo de estudiantes con estas caracteristicas, no se alimentan bien, y se les dificulta estar
concentrados en el estudio, maduran tempranamente adoptando responsabilidades de adultos, no
ven como prioridad cumplir con sus tareas, se exponen a los ambientes laborales que vulneran
sus derechos, son victimas de abusos, faltan frecuentemente a clases y en algunos casos

abandonan la escuela por no valorar la educacion como un mecanismo de progreso a futuro.

Sin duda alguna, hay que hacer notar que muchos estudiantes presentan dificultades
socioeconémicas pero ante tal situacion logran reponerse y a pesar de esto muestran un buen
sentido de responsabilidad que aunque no viven en familias funcionales, no tienen los recursos
necesarios de alimentacion, vivienda, careciendo de la afectividad he incluso realizando un
trabajo para aportar econémicamente a sus hogares, Si bien es cierto que todos estos aspectos
pueden ser para el estudiante un obstaculo para desempefiarse académicamente. Pero es de
suma importancia mencionar que en los centros educativos siempre se identifican estudiantes con

caracteristicas con dificultades socioeconomicas, pero presentan académicamente un rendimiento
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favorable y demuestran compromiso por lo que hacen, con muchas actitudes de

autodeterminacion.

Al comparar informacion obtenida en la tesis Desercion escolar en el distrito 08-17 del
municipio de San Juan Tepezontes, La Paz, “uno de los mayores problemas que enfrenta la
educacion en El Salvador en la actualidad, es la desercion y ausentismo escolar en todos los
niveles de educacion bésica. Pero este fendmeno se agudiza alin mas en las zonas rurales y
afecta de manera principal y mayoritariamente a quienes pertenecen a los sectores mas
pobres, vulnerables y excluidos de las sociedades, esto a su vez genera otros problemas como
son el bajo rendimiento académico, la sobreedad, repitencia y en casos méas extremos el retiro
definitivo del sistema educativo de la niiiez y adolescencia”, (Diaz m., Edwin C., Luz M., Luis

M., Scar B., Reynaldo B., 2020).

En tal sentido la desercion y el ausentismo escolar est4d presente en todos los niveles de
educacidn basica y principalmente estas problematicas sobresalen y de acuerdo con la zona en la
que los estudiantes residen ya sea rural o urbana y que estas condiciones generan un impacto de

acuerdo a las condiciones de vida.

En definitiva, la situacién socioeconémica es un factor muy complejo de evaluar y medir con
precision en cuanto a las condiciones de vida de los estudiantes, se plantea que los directores y
docentes deben realizar sondeos y dar seguimiento por medio de la investigacion a las diferentes
problematicas para poder recabar informacion valiosa y asi dar seguimiento a la caracterizacion
de los estudiantes en riesgo y disminuir las estadisticas de fracaso escolar. Tomando en cuenta
que a pesar de los esfuerzos y las acciones realizadas no erradicaran en su totalidad estas
problematicas, pero podra ser una estrategia positiva para disminuir sus indices. Esta claro que el
maestro no puede cambiar totalmente la situacion familiar de los estudiantes pero a traves de sus
practicas y el apoyo oportuno de las autoridades mas directas como directores, gestores

pedagdgicos, MINEDUCYT y los gobiernos en funciones pueden buscar estrategias coordinadas
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y generar procedimientos legales para cuidar la integridad de los estudiantes y también hacer
conciencia que el cambio de mentalidad y el positivismo aunando esfuerzos de las partes

involucradas, los estudiantes aprenderén significativamente y rendirdn académicamente.

En efecto, el objetivo principal educativo es formar estudiantes conscientes de la importancia de
ser parte de la formacion académica, ser capaz de practicar valores que favorezcan la buena
convivencia social y descubrir sus potenciales. De esta manera prepararse para garantizar un

futuro laboral que genere calidad de vida personal y profesional.

2.2.2.2. Lainnovacion pedagdgica para evitar la desercion, ausentismo y repeticion escolar.

Ser un profesional competente hoy en dia, es lo que se busca en cualquier institucion, innovador,
emprendedor, una persona dispuesta al cambio, que practique la ética, pero sobre todo con
vocacion de facilitar el aprendizaje, con espiritu de servicio que depende también de las buenas
préacticas pedagdgicas, definiéndose como “Una buena practica educativa se concibe como
una estrategia pedagogica y/o didactica, ya experimentada, con resultados positivos en materia
de logros significativos de aprendizaje; dicho de otro modo, una buena préactica es concebida
como tal, cuando una experiencia educativa fue ejecutada o estudiada, y sus resultados han
sido eficientes y pertinentes a partir de un lineamiento curricular, estdndar o propdsito
educativo” (Oscar Picardo Joao, Michele Davrnport, 2017), lo anterior indica que una buena
practica implementada por un docente, utilizando estrategias educativas adecuadas, es aquella
efectiva, es decir; que es funcional para el aprendizaje de los estudiantes, con la que se obtienen
logros significativos, que preparan a dichos nifios/nifias o jovenes para la vida, siendo eficientes
y sobre todo despertando el interés de los educandos hacia el aprendizaje. Si un docente logra
motivar a cualquier estudiante, entonces se minimizara los factores que estan en estudio que son

la desercion, el ausentismo y la repitencia.
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Sin duda alguna, las buenas practicas pedagdgicas, hacen del buen maestro, aquel que busca
adecuadas estrategias pedagdgicas para innovar su salon de clases en su disciplina, sea cual sea
la materia que imparte, llevando a una experiencia exitosa, ahora bien, las buenas practicas
educativas son el resultado de una cultura de trabajo, que busca la calidad del proceso de
ensefianza aprendizaje, esto lleva a los docentes a adquirir un compromiso real que llevard a la
excelencia, que exige un trabajo planificado, jornalizado, para obtener logros significativos en
los estudiantes se requiere de disciplina, y aqui entran no solo el docente como facilitador, sino

los estudiantes y el apoyo de los padres de familia.

Desde luego, para esa busqueda de la excelencia se requiere de una disciplina cientifica y
sistematizada, significa hacer ciencia de la educacion, para ello debe utilizar diferentes
herramientas entre ellas, las tecnoldgicas de la informacién y las comunicaciones (TIC); el uso
de herramientas y recursos educativos tecnolégicos tanto para docentes y educandos, es una de
las propuestas para facilitar la ensefianza y mejorar el aprendizaje, los nifios/nifias y jovenes
pueden adquirir habilidades indispensables en la era digital, que hoy en estos tiempos es de

suma importante manejar herramientas tecnoldgicas.

No cabe duda de que “En la actualidad se encuentra una gran gama de herramientas
tecnoldgicas para ser utilizadas en todos los niveles educativos. En ese sentido, los docentes no
se encuentran aislados ni ajenos a esta realidad, por lo que se aborda, desde la experiencia
docente, existen diferentes herramientas tecnoldgicas para incorporarlas al proceso educativo.
Por otra parte, se reflexiona sobre la necesidad de formar a los docentes en el uso adecuado

de las TIC con un enfoque pedagogico”. (Oscar Picardo, Michele Davenport., 2017)

Resumiendo lo planteado, lo anterior indica que en estos dias, ningin docente debe ignorar del
uso de herramientas tecnoldgicas, el MINEDUCYT por su parte se ha encargado de impartir
capacitaciones como “Entornos virtuales para la educacién”, “Google Space for Education” a

raiz de la pandemia que afecto en el afio dos mil veinte, no se puede negar la urgente necesidad
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que surgi6 del conocimiento de herramientas tecnolégicas, al suspenderse las clases presenciales
en las instituciones, se vio afectado todo el sistema educativo y habia que buscar los medios para
comunicarse con los estudiantes, negarse ante la realidad que se venia, no era conveniente, por lo
que los docentes debieron enfrentarla, indudablemente, los estudiantes estan creciendo en el
mundo tecnoldgico. El uso del internet en general y las herramientas tecnoldgicas se profundizan
cada vez mas en las actividades diarias de los estudiantes. A través de ellas se pueden compartir,
crear, comunicar, interactuar, intercambiar informacion, realizar presentaciones, videos, entre
otros; siempre en el area académico y se rompe el paradigma que el uso de estas herramientas
solo sirve para entretenimiento y ocio, al contrario, es de orientar a los estudiantes de la
importancia fundamental que es el uso correcto a nivel académico, aqui depende el papel de las
buenas précticas pedagdgicas que todo docente debe formar y la supervision de los padres de

familia.

Por otra parte, “Expone que las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion influyen en
los procesos educativos, en las aulas de clases, en la educacion virtual y en todo espacio donde
la ensefianza y el aprendizaje tienen lugar. El impacto que generan estas tecnologias en el
ambito educativo toma fuerzas cada vez méas. En ese sentido, no se pueden aislar del quehacer
educative” (Oscar Picardo, Michele Davenport., 2017)

En sintesis, las tecnologias ayudan a la transmision de conocimientos por medio de tutoriales,
videos, consultados en el sitio web, asi mismo; se promueve un aprendizaje activo y se facilita la
interaccion para aprender mediante algin juego, que, sin duda, despierta el interés generando asi

un mejor aprendizaje.

Concretizando, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), tienen una gran
influencia en todo el proceso educativo, los docentes deben aprovechar dicho recurso para
enriquecer el aprendizaje de los estudiantes, esto es parte también de las practicas pedagogicas

adecuadas, si utiliza recursos que le agraden a los educandos, que despierten interés, y mas aun
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que faciliten el aprendizaje, los estudiantes siempre quieren ir a clases, es un impacto de las

tecnologias que a medida que transcurre el tiempo, siempre se aprenden nuevos conocimientos, a

los nifios/nifias, y jovenes les motiva saber cada dia mas, desde el inicio que son las

generalidades del uso de una computadora, como encenderla, apagarla, el uso de lo elemental,

hasta el poder elaborar sus propios archivos, sus propias presentaciones, logrando ser

autodidactas en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Resumiendo lo planteado, la finalidad de las TICS est4 en:

1.

Apoyar la transmision de mensajes a los estudiantes por medio de tutoriales
ejercitadores y sitios web informativos, para ayudar a comprender paso a paso por
ejemplo la plataforma de Classroom, pueden ver videos, anexar documentos,
fotografias, realizar video Ilamadas por meet, para esto lleva un proceso de
aprendizaje, y los tutoriales son fundamentales.

Apoyar el aprendizaje activo mediante la experimentacion, definitivamente; los
estudiantes estaran activos experimentando nuevos aprendizajes, si utilizan una hoja
de calculo, deberan aprender formulas, o programas para graficar, asi mismo; un
juego apegado a cualquier contenido sobre todo en el area de lectura o matematica,
estard entretenido y aprendiendo, aqui los docentes lograran un aprendizaje
constructivista es decir; aprendiendo haciendo, dejando atras el tradicionalismo y loa

clases pasivas, en donde s6lo el maestro era el protagonista.

Facilitar la interaccién para aprender mediante juegos colaborativos en red, aprender
a enviar Gmail, preparar foros, ensayos, videos entre otros, con esto se estard
formando a estudiantes competentes en el uso de herramientas tecnoldgicas, y se
podra defender a nivel de educacion media y superior para el desarrollo de los

trabajos académicos.
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En sintesis, las tecnologias de la informacidén y comunicacion, brindan escenarios ideales para
establecer canales de comunicacion, se emplean en los distintos &mbitos de la vida cotidiana, con
el proposito de compartir conocimientos, indica que las TICS, fortalecen el trabajar en equipo, la
comunicacion, la realimentacion, el acceso a otras fuentes de informacion, ademas favorecen el
aprendizaje colaborativo y las competencias tecnoldgicas, es de suma importancia que tanto los
docentes como estudiantes tengan formados dichas fortalezas del uso adecuado de la

herramientas tecnolégicas.

Asi mismo, los estudiantes demuestran una actitud positiva frente a los docentes que hacen uso
de dichas herramientas, puesto que se convierten en agentes activos, investigativos, criticos y
analiticos. El aprovechamiento didactico de las herramientas tecnoldgicas, por parte de los
estudiantes es responsabilidad en gran parte de los docentes, el dar una buena orientacion del uso
correcto, los estudiantes lograran el aprendizaje. Para esto, es de suma importancia que los
docentes estén en constante capacitacion en el uso y manejo de las herramientas tecnolégicas,
siendo fundamental que los maestros desarrollen competencias en dicha area, deben adaptarse a
los entornos digitales, esto en particular, ha sido muy dificil, debido a que existe mucha
negatividad de parte de algunos docentes por aprender a utilizar los recursos tecnoldgicos, pero
el MINEDUCYT, ha insistido en capacitar de manera obligatoria a los profesores puesto que
éstos toman un papel esencial en el fomento y la participacion activa de los estudiantes en el uso
de las TICS. Segun lo expresa “Los docentes deben ser capaces de reflexionar y tomar
conciencia de todas las implicaciones que conlleva formar a las futuras generaciones de la
sociedad, del conocimiento y de la informacion. El sistema educativo, en general, debe
reconocer que ingresar las TIC a los ambientes de aprendizaje es un producto y una reflexion
profunda donde se involucra el contexto educativo, las competencias a desarrollar y el disefio

curricular”, (Oscar Picardo, Michele Davenport., 2017).
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En definitiva, debe existir un verdadero compromiso de los estudiantes por el aprendizaje, el
desinterés y la apatia son barreras que no le permitiran adquirir conocimientos en el uso de las
herramientas, entra nuevamente el rol de los docentes el lograr despertar el interés y motivar
hacia el aprendizaje de las herramientas tecnoldgicas, aunque exista muy minimo apoyo de parte
de los padres de familia, que en su mayoria desconocen del uso de dichas herramientas
tecnoldgicas por el nivel académico que poseen, es aqui donde se vuelve mayor el apoyo del
maestro, demostrando asi una excelente practica pedagdgica, en donde se busca que haya un

egreso de estudiantes competentes, evitando la desercion, el ausentismo y la repitencia.

La relacién maestra — alumno. “El tipo de relacion que el maestro establece con sus alumnos,
debe ser una relacion basada en la cordialidad y el respeto, en el que el proceso de ensefianza
’

aprendizaje se da en el marco de un simple encuentro de ambos agentes en el salon de clases.’

(Guada Edna, Rangel Garcia, Ana Karenina, José Reyes, José Antonio, 2014).

Lo anterior indica que la relacion de un docente con sus estudiantes se puede obstaculizar si
existen faltas de respeto, de indisciplina, por lo general cuando los grupos son numerosos y los
docentes pierden el control, a esto se suma la falta de motivacion que reciben en muchos casos

de los maestros orientadores.

A diferencia de una mala relacién. si el docente ha logrado despertar interés en el aprendizaje, es
aquel que demuestra un verdadero compromiso, el que planifica y sigue una jornalizacion,
prepara material tomando en cuenta la diversidad y las diferentes formas de aprender de los
estudiantes, poniendo en practica la inclusion, sea cual fuera su realidad, el docente debe estar
dispuesto a estimular y motivar a sus estudiantes, sobre todo generar un ambiente agradable,
generando un espacio adecuado para que exista una comunicacion abierta, un intercambio de

ideas, y un momento de refuerzo de aprendizajes significativos.
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En consecuencia, “el problema sobre una mala relacion maestro-alumno es que adquiere
tintes cada vez més preocupantes, ya que las expresiones mas palpables pueden traducirse en
algunos casos, en desercion escolar o en bajo aprovechamiento, en ocasiones en ausentismo o
bien, en la falta de interés del alumno por su preparacion académica”. (Guada Edna, Rangel

Garcia, Ana Karenina, José Reyes, José Antonio, 2014).

Lo anterior quiere decir que, si no hay una conexion de armonia entre docente - estudiante, se
convertira en una problematica, y peor aun, puede generar apatia de los educandos, que lo
expresan con algunos comentarios como: no me gusta esta clase, que aburrida, que grosero, no
permite hablar o participar, entre otros; en tal situacion se evidencia que el docente no ha logrado
generar un clima que estimule el aprendizaje, puede crearse un desinterés, y por consecuencia
bajas calificaciones, ausentismo y en un caso extremo, la desercién escolar que traera una
repitencia. Sin duda, “la forma de ser del profesor dentro del aula, el no saber escuchar, la
intolerancia, el uso del lenguaje demasiado técnico al impartir clases, las carencias
pedagogicas didacticas, el no permitir cuestionamientos, la monotonia en clases, la falta de
motivacion, entre otros; es decir, algunos docentes desarrollan conductas que lejos de
despertar el interés académico en el alumno parecen alejarlo mas de su formacion

académica”. (Guada Edna, Rangel Garcia, Ana Karenina, José Reyes, José Antonio, 2014).

Sin duda alguna, es una realidad, si el docente no aplica las buenas practicas, el uso de
herramientas tecnoldgicas, si no logra un ambiente de armonia y respeto, pero sobre todo buscar
estrategias adecuadas que faciliten el proceso de ensefianza aprendizaje, no habrd una buena
relacién entre alumnado y docente, logrando asi una total apatia y desinterés por la educacion.
Pueden darse varios aspectos que impiden una buena relacion entre maestro y alumno, tales

como:
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La edad de los docentes influye mucho en la relacion maestro alumno, si éstos pasan
de los cincuenta afos, agregdndole que poseen enfermedades crénicas, estan
cansados, estresados y de mal caracter; posiblemente llegue a dar clase con actitud
negativa o simplemente a improvisar, esto genera una clase aburrida y sobre todo al
no querer cambiar de actitud el docente, porque debe bajarse al nivel académico y
entender que su trabajo es dedicarse por completo a los estudiantes, y comprender la
diversidad de estudiantes que posee en cuanto a que todos tienen una manera
diferente de aprender, y debe tomar en cuenta la inmadurez de las etapas de la nifiez y
adolescencia, de lo contrario se estara generando una apatia a la clase y como

consecuencia, la relacién maestro alumno se vaya deteriorando.

Otro aspecto ocurre, si el maestro no es el orientador o titular de la seccion, tiene
limitado su tiempo para impartir la hora clase, no hay espacio para conocer a los
estudiantes y se limita a simplemente impartir la clase, es decir, llega al salén con el
tiempo justo para dirigirse al salon de clases, explican el contenido que corresponde a
la jornalizacién y planificacion; y de la misma forma, pasa de un aula a otra. En tal
situacion es importante que los docentes tomen conciencia, que es necesario conocer
y estrechar una buena relacion con los estudiantes, no se trata de correr con el
desarrollo de los contenidos, sino de la correcta asimilacion y comprension de éstos, y
si el estudiante ha despertado interés por la asignatura, es porque el docente logré
llamar la atencion, por lo contrario, si el docente no se toma el tiempo de conocer,

explicar y relacionarse con los estudiantes, el avance de los contenidos, sera en vano.

Otra situacion ocurre cuando el docente no quiere dejar el método tradicional, la clase
se vuelve unidireccional, no permite la participacidon, ademas no brinda la confianza
para que el estudiante pregunte si tiene alguna duda puede ser por miedo o

inseguridad, este tipo de relacion no es buena entre estudiantes y el docente, entra de
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nuevo la importancia de las buenas précticas pedagdgicas que generan un ambiente de

confianza motivan y generan estudiantes activos.

“(Cotera, 2003), sefiala que es dificil poder ensefiar cuando no hay una buena relacion
maestro alumno, ya que, si ésta no se da, el lograr el éxito en la ensefianza aprendizaje sera
muy dificil (Cotera, 2003). Por ello es indispensable que, para que haya éxito en el proceso de
aprender, la relacién entre el maestro y sus alumnos debe estar basada en la atencion, el
respeto, la cordialidad, la responsabilidad, el reconocimiento, la intencion, la disposicion, el
compromiso y el agrado de recibir la educacion y de dar la ensefianza; en otras palabras, se
hace una nueva sociedad en su conjunto, ya que se establecen acuerdos y ambas partes
adquieren un compromiso fundamental: el maestro enseiia, el alumno aprende.” (Guada

Edna, Rangel Garcia, Ana Karenina, José Reyes, José Antonio, 2014).

Dicho de otra manera, lo anterior, indica que entre docente y alumnos debe existir
necesariamente un compromiso, por parte de ambos, asi como una serie de valores tales como la
responsabilidad, la honestidad, la puntualidad, la atencién, la participacién activa, pero, sobre
todo; el respeto mutuo si uno de los dos, no asume con responsabilidad su rol, entonces como
consecuencia, no habra éxito en el proceso de ensefianza aprendizaje. El fracaso escolar puede
generarse, porque los estudiantes no pudieron alcanzar las competencias, esto como fatal
consecuencia generara una desercion que iniciara con un ausentismo, y posiblemente se
convierta en una repitencia. Para que el proceso de ensefianza aprendizaje se logre de manera
exitosa, el docente debe poner su maximo esfuerzo, es decir, dar lo mejor en su practica docente,
ademas de impartir sus clases debe buscar y emplear estrategias didacticas y motivacionales que
le permitan al alumno comprender los contenidos y, al mismo tiempo despertar y mantener su
interés en los mismos.

Se concluye entonces, que “las buenas prdcticas propuestas pueden transformar la vida de un

estudiante: “El rendimiento académico efectivo de un niiio o una nina, a nivel individual,
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puede estar arriba del promedio, aun cuando no tenga una inteligencia extraordinaria; para
lograr estos estdndares académicos se debe trabajar con sistematizacion y esfuerzo, ya que el
éxito no depende de una habilidad innata”. E|l mensaje de este principio se reduce a tenacidad;
0 bien “Los padres y madres son los primeros y méas influyentes maestros de sus hijos; lo que
los padres y madres hagan para ayudar a sus hijos a aprender es mas importante en el éxito

académico, sin importar su condicion social”. Esto significa: responsabilidad educativa

compartida, (Oscar Picardo Joao, 2017).

2.2.2.3 La evaluacion al servicio de los aprendizajes: una herramienta para minimizar la

repitencia escolar.

Hablar de promocion escolar, es referirse a la aprobacion del grado inmediato superior mediante
un proceso de evaluacién constante, “La evaluacion es uno de los principales componentes del
curriculo, mediante la cual se valoran las fortalezas y limitaciones del proceso de ensefianza y
de aprendizaje, con el fin de tomar decisiones oportunas y pertinentes a las situaciones del

estudiante”, (Ministerio de Educacion, 2015).

La evaluacion es parte de la jornalizacion de los contenidos, en ella se puede hacer una

valoracién de los conocimientos adquiridos y los que aun falta por fortalecer.

Por otra parte, “La evaluacion es continua y sistemdtica en la busqueda de la informacion a lo
largo de todas las acciones del proceso de ensefianza y de aprendizaje, que permite identificar
el nivel de desarrollo y de competencia alcanzado en todas las areas de la formacion integral

del estudiante”. (Ministerio de Educacion, 2015).

La evaluacion es continua, significa que es durante todo el proceso de ensefianza, se debe
evaluar, antes de impartir un contenido, esto es una evaluacion diagnostica, durante se imparte el

contenido con instrumentos de evaluacion como una lista de cotejo, una guia elaborada
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previamente, una lluvia de ideas y al finalizar el contenido por medio de un instrumento de

evaluacién como un examen, entre otros.

Por tanto, es indispensable que el docente ejerza un liderazgo educativo y sea capaz de analizar
las necesidades individuales y grupales de sus estudiantes a través de procesos como pruebas
diagndsticas y la utilizacion de instrumentos de evaluacion que le ayuden a llevar un seguimiento

de su labor en el salon de clases, autoevaluando su desempefio profesional.

“La funcion social de la evaluacion consiste, esencialmente, en el uso que se da a la
evaluacion como factor de reconocimiento social o comunitario: promocion, acreditacion,
certificacion, incluyendo credenciales, reconocimientos e informes dirigidos a la sociedad
(estudios, rendicion de cuentas, otros)”. Por tanto, responde a dos misiones claramente
definidas: la primera dirigida a contribuir al mandato constitucional; la segunda, es la mision
normativa de la evaluacion, la cual se ve reflejada en todos los documentos emitidos por el

centro educativo y en el poder del estudiante. (Ministerio de Educacién, 2015).

Las funciones pedagdgica y social son inherentes a toda evaluacion educativa; y de ellas, se
derivan los tres tipos de evaluacion, segun la funcion que desempefian: diagndstica, formativa
y sumativa” (Ministerio de Educacion, 2015). Por consiguiente, reconocer el esfuerzo de cada
estudiante, es parte de la evaluacion, por tal razon, se le aprueba, se le acredita y se hace constar
que ha sido aprobado, mediante la entrega de un certificado, llevando un informe por cada
estudiante. En cuanto a los tres tipos de evaluacion: la evaluacién diagnostica, esta es
recomendable realizarla al inicio de cada afio escolar, su principal caracteristica es determinar el
nivel de competencias que cada estudiante o el grupo de estudiantes posee, es decir con los que
ha aprobada para iniciar su nuevo afo escolar, en otras palabras, es verificar los conocimientos
previos alcanzados, generando asi los apoyos y estrategias necesarias para alcanzar nuevos
aprendizajes a través de metas establecidas por cada docente. Este tipo de evaluacion también

incluye un diagnostico del ambiente familiar y social que le rodea, para disefiar apoyos ajustados
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a cada realidad de los estudiantes. La evaluacion diagnoéstica tiene como propoésito recabar

informacion, es decir, datos sobre los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

Por lo cual, las decisiones orientadas de acuerdo con este tipo de evaluacion son: mejorar los
procesos de ensefianza, responder de forma pertinente a las necesidades concretas de los
estudiantes, disefiar la planificacion en funcion de puntos de partida reales y gestionar apoyos
necesarios cuando los resultados lo demanden. (Ministerio de Educacion, 2015).

Por otra parte, la evaluacién formativa brinda informacion necesaria para que los docentes tomen
decisiones dirigidas a reorientar los procesos de aprendizaje de los estudiantes, se determinan
estrategias a tomar, segin los resultados obtenidos, respondiendo a las caracteristicas y

necesidades especificas de los estudiantes.

Al mismo tiempo, la evaluacion sumativa: es la que aporta y valora informacion al finalizar cada
periodo de estudio durante todo el afio escolar, esta permite tomar decisiones de refuerzo
académico, de recuperacion para poder promover. Los resultados son comunicados a los
estudiantes y entregados a los padres de familia, durante el proceso de la entrega de notas. La
principal funcion es la identificacion de los niveles de logros alcanzados, valorando vy
acreditando, no es el simple hecho de asignar una nota, sino contribuir a la formacion integral de

los estudiantes.

Por consiguiente, las normativas para la evaluacion de los aprendizajes son:

1. FINALIDAD.

“Establecer las disposiciones para la evaluacion del desarrollo integral de la nifiez, desde la
primera infancia, en el nivel de Educacion inicial y Educacion Parvularia, hasta la

evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes de Educacion Basica, Educacion Media y

81



modalidades del Sistema de Educacion Nacional publico y privado”. (Ministerio de Educacion,

Evaluacion al servicio de los aprendizajes, 2015).

Con este apartado, se debe garantizar el proceso de evaluacion en todos los niveles educativos

desde la primera infancia hasta el nivel de bachillerato.

2. OBJETIVOS:

a) Establecer normas y procedimientos pedagdgicos y administrativos de la evaluacion del
desarrollo integral en la primera infancia, y la evaluacién de los aprendizajes de acuerdo con
lo estipulado en la Ley General de Educacion y Curriculo de la Educacion Nacional.

(Ministerio de Educacién, Evaluacion al servicio de los aprendizajes, 2015)

Por consiguiente, es importante normas y procedimientos que se establecen desde la base legal,

que garanticen la aprobacién de los estudiantes después de un proceso de recuperacion.

b) Orientar los procesos de recuperacion, promocion y certificacion de los aprendizajes de los
estudiantes del Sistema Educativo Nacional. (Ministerio de Educacion, Evaluacion al servicio

de los aprendizajes, 2015)

Como consecuencia después de haber culminado los procesos de evaluacion durante un periodo
o0 trimestre, y los estudiantes no hayan alcanzado la nota minima de cinco, sobre todo en el
segundo Y tercer ciclo, se deben someter a los procesos de recuperacion ordinaria, si ain no
alcanza su promedio; se continta con el proceso de recuperacion extraordinario, se debe explicar
todo el proceso detalladamente, de tal manera que el MINEDUCYT pide que se garanticen la
promocion masiva, dando menos importancia a los conocimientos académicos que cada

educando posea.

3. BASE LEGAL
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“La presente normativa de evaluacion de los aprendizajes y del desarrollo, tiene su base legal
en la Constitucion de la Repablica de El Salvador, la Ley General de Educacion, los
reglamentos, disposiciones, decretos y convenios internacionales que regulan la Educacion

Nacional” (Ministerio de Educacion, Evaluacion al servicio de los aprendizajes, 2015)

De acuerdo con esta normativa, todo proceso de evaluacion debe tener una base legal, sin

violentar ningln articulo, esto es para garantizar los derechos de los estudiantes.

4. ALCANCE DE LA NORMATIVA.

“Aplicacion de la normativa del desarrollo y evaluacion de los aprendizajes en los niveles y
modalidades de Educacién Inicial, Parvularia, Bésica y Media del Sistema Educativo

Nacional”. (Ministerio de Educacion, Evaluacion al servicio de los aprendizajes, 2015)

En todo caso, se pide que haya una evaluacién por cada nivel educativo, sin embargo, hay una
promocion automatica desde el primer grado hasta el tercer grado, es decir, an si el estudiante
no alcance las competencias para dicho nivel, asi fuera el caso, no sabe leer, ni escribir, y tiene
dificultad en las operaciones bésicas, este nifio o nifia, pasa de nivel, a excepcion que los
encargados acepten que repita grado, haciendo un proceso legal con acta escrita, en la educacion
inicial o parvularia, pasa similar, se evalla en base a indicadores por cada estudiante
aproximadamente cincuenta por cada uno de ellos, y todos ellos tiene garantizado el nivel
inmediato superior. Sin embargo, en segundo, tercer ciclo y nivel media, no ocurre de la misma

manera, se someten a periodos de recuperacion, si no alcanzan su nota minima por asignatura.

En consecuencia y en resumidas palabras, todo lo anterior se refiere a que se debe de garantizar
un proceso legal y objetivo de la evaluacion en todas las instituciones tanto publicas como
privadas, ademas orientar los procesos de recuperacion para todos aquellos estudiantes que no
alcancen los promedios con la nota minima, debe aclararse que desde el nivel de parvularia y
estudiantes de primer ciclo de educacion basica, todos aprueban, esto es independiente si 0 no
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hayan alcanzado sus competencias para el nivel del grado superior, a excepcion que el padre de
familia al reconocer y estar consciente de que su hijo o hija no es apta para el siguiente nivel,

acepte que repita, firmando un acta que acepta que repita.

“Se ha comprobado que entre mads veces se aplaza un grado, aumentan las posibilidades de
fracaso. La decision de reprobar a un estudiante s6lo es admisible si el docente y las demas
instancias del centro escolar tomaron medidas para apoyar al identificar las primeras
dificultades. Cuando un estudiante ya aplaz6 una vez un grado y se vuelve a reprobar, se esté
aplicando una medida que no le ayuda, al contrario, lo empuja més al fracaso y a la

desercion”. (MINED, Evaluacion al servicio de los aprendizajes, 2015).

Aunque lo anterior afirma que, si un estudiante repite grado, se estara llevando al fracaso, pero
aun existen casos de repetidores, ante esta problematica, para tratar de minimizar, se deben
buscar soluciones de expertos y el apoyo incondicional de los padres de familia o encargados en

la educacion de sus hijos e hijas.

Por consiguiente, los participantes en la evaluacion son: 1. directores, 2. docentes, 3.
estudiantes, 4. padres, madres o representantes de los estudiantes y 5. equipo de evaluacién
y su organizacién, todos son parte de la comunidad educativa y deben llevar la labor de
educacién de los menores con responsabilidad. (MINED, Evaluacion al servicio de los

aprendizajes, 2015)

Esto indica que en la evaluacién de los aprendizajes participan y colaboran el director, docentes,

estudiantes, padres, madres de familia o0 encargados, es decir; toda la comunidad educativa.

Por ende, el director es el responsable de presentar las normas de evaluacion y velar por el
cumplimiento de éstas, brindando orientaciones precisas a los docentes, garantizar los procesos
de evaluacion de los aprendizajes planificados, debe presidir y participar en la toma de
decisiones, velar por la elaboracion y uso correcto del expediente de cada estudiante.
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Asi mismo, los docentes deben incluir en su planificacion didactica toda evaluacion esto indica
que debe aplicar instrumentos, elaborar un expediente del estudiantado, utilizar criterios de
evaluacidn, revisar constantemente las tareas asignadas, comparar los indicadores de logros con
los items de las evaluaciones, devolver resultados, aplicar pruebas objetivas, y las notas deben
ser objetivas, garantizar todos los procesos de recuperacion informar a estudiantes y a padres de

familia de dicho proceso.

Asi como también el papel del estudiante es importante, ya que debe cumplir sus deberes como
asistir y participar con responsabilidad en las actividades evaluadas, informarse oportunamente
de las actividades, instrumentos, saber de su proceso de evaluacién, estar atento a la

actualizacién de su expediente, presentar sus tareas y actividades en el tiempo establecido.

Por supuesto, el papel de los padres, madres de familia o encargados, es ain méas importante,
debe conocer todo el proceso de evaluacion con respecto a sus hijos e hijas, pero debe apoyar y
estar pendientes de dicho proceso, sobre todo estar pendiente de los avances académicos de los
estudiantes, asi mismo, asistir cuando sea citado en las instituciones y presentarse a la entrega de

notas.

Sin embargo, en el presente afio, a partir de enero de dos mil veintitrés; entra en vigor nuevas

normativas de la Ley crecer juntos, para la proteccién integral de la primera infancia vy

adolescencia.

Su finalidad es garantizar el ejercicio y disfrute pleno de los derechos y facilitar el cumplimiento
de los deberes de toda nifia, nifio y adolescente en El Salvador, contenidos en la ley, dichos
derechos incluye a toda persona desde el instante de la concepcion, hasta que logre ser mayor de
edad a los dieciocho afios de edad, sin ninguna discriminacion o marginacion, para cuyo efecto
se establece un Sistema Nacional de Proteccion Integral de la Primera Infancia, nifiez y

adolescencia, en todo proceso debe haber la participacion de la familia, por consiguiente
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también la sociedad y el estado, en conclusion es una ley de caracter especial, que dentro de sus
articulos, busca minimizar la desercion, ausentismo Y repitencia, tiene fundamentacion legal en

la constitucion de la republica especialmente en los articulos que se detallan a continuacion:

Esta ley crecer juntos, garantiza los deberes y derechos de los seres humanos desde la

concepcion, la nifiez y adolescencia, se evidencia en los siguientes articulos tales objetivos:

“Su finalidad es garantizar el ejercicio y disfrute pleno de los derechos y facilitar el

cumplimiento de los deberes de toda nifia, niiio y adolescente en El Salvador” Art. 1

“Aplicables a toda persona desde el instante de la concepcion hasta que cumpla los dieciocho

anos, sin discriminacion”. Art. 3

“Para cuyo efecto se establece un Sistema Nacional de Proteccion Integral de |la Primera

Infancia, Nifiez y Adolescencia”, Art. 1

“Con la participacion de la Familia, la Sociedad y El Estado” Art. 1

“Es una Ley de Cardcter Especial y prevalecerd sobre otras”. Art. 1

(CRECER J. , 2022)

Por consiguiente, es una ley que protege y defiende los derechos de nifios, nifias y adolescentes,
y uno de los derechos fundamentales de todo menor de edad es la educacion, “El Estado tiene la
obligacion de asegurar a las nifias, nifios y adolescentes el acceso universal a la educacion”.
Art. 49. (CRECER J. , 2022). Es aqui donde el papel de la familia tiene un rol fundamental, no
solo es la responsabilidad del estado, es en la familia donde se dan las primeras bases de la
educacion, los padres, madres y encargados de los estudiantes, deben velar por que éstos asistan
a las escuelas, por el cumplimiento de tareas, estar pendientes de un aprendizaje efectivo para sus

hijos e hijas, desde la matricula al inicio del afio escolar, hasta el egreso y aprobacion de éstos.
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Art. 32.- La familia es la base fundamental de la sociedad y tendra la proteccién del Estado,
quien dictara la legislacién necesaria y creara los organismos y servicios apropiados para su

integracion, bienestar y desarrollo social, cultural y econémico. (CRECER J. , 2022)

Dicho articulo establece que el centro de la sociedad se conforma con un grupo familiar y que el
Estado velara por garantizar la igualdad de derechos de cada integrante, principalmente por los

menores de edad, por lo tanto; el Estado estd obligado a proteger y fortalecer a la familia.

Art. 34.- Todo menor tiene derecho a vivir en condiciones familiares y ambientales que le
permitan su desarrollo integral, para lo cual tendrd la proteccion del Estado. La ley
determinard los deberes del Estado y creard las instituciones para la proteccién de la

maternidad y de la infancia. (CRECER J. , 2022)

En tal sentido, este articulo hace resaltar que todos los menores tienen derecho a vivir en
ambientes adecuados y dignos en sus entornos familiares explica qué son las mismas leyes de la
constitucién politica las que determinan las responsabilidades del estado en el cumplimiento de

la creacion de instituciones pertinentes para la defensa de los derechos de la nifiez.

Art. 35.- El Estado protegera la salud fisica, mental y moral de los menores, y garantizara el
derecho de éstos a la educacién y a la asistencia. La conducta antisocial de los menores que

constituya delito o falta estara sujeta a un régimen juridico especial. (CRECER J. , 2022)

El estado debe garantizar el bienestar de los menores, como lo es la salud mental, moral y fisica
igualmente que el estudiante siempre tenga el beneficio de la educacion y no falte a la escuela.
De lo contrario si el menor realiza delito o conductas negativas antisociales, serd el mismo estado
que sanciona dichos comportamientos al crear leyes que procedan segun régimen juridicos

especiales.
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Articulo 48. EDUCACION GRATUITA Y OBLIGATORIA.

La educacion en los diferentes niveles y modalidades serd obligatoria y gratuita cuando la
imparta el Estado. Asimismo, debera brindarse con calidad y calidez en respeto a los ritmos y

estilos de aprendizaje, garantizando la continuidad educativa.

El Estado debe crear y sostener centros educativos que cuenten con instalaciones y recursos
pedagdgicos adecuados para brindar una educacion integral. En consecuencia, debe asignar un

presupuesto suficiente para tal fin.

En otro sentido el estado tiene la obligacion de garantizar que la educacion recibida en sus
centros escolares sea de calidad, esto implica que los centros escolares cuenten con los recursos
necesarios, como materiales de apoyo, infraestructura, adecuado mobiliario; que faciliten los
ambientes adecuados para sus aprendizajes motivando y garantizando la asistencia de los

estudiantes.

Art.55 Responsabilidad de las madres y padres representantes o responsables en materia de
educacion.
Es responsabilidad de las madres, padres, representantes y responsables de las nifias, nifios y

adolescentes:

a) Matricular a la nifia, nifio o adolescente oportunamente en un centro educativo.

b) Incentivar, exigir y verificar la asistencia regular a clases y apoyar en todo su proceso

educativo. (CRECER J. , 2022)

En los articulos que se mencionaron anteriores, se establece que el estado velara por la
protecciéon de los derechos de la nifiez y adolescencia: donde responsabiliza a los padres o

encargados de matricular a sus hijos y controlen la asistencia regular a clases. Esto implica que
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los encargados deben estar pendientes de todo su proceso educativo, ser responsables en

asistencia, entrega de tareas puntuales, asistir ellos también a las entregas de notas.

Este inciso trata de matricular a los estudiantes oportunamente antes del inicio del afio escolar, en
los periodos que cada centro escolar programa, ademas seleccionar un centro de estudios

conveniente.

Por lo mismo, “Incentivar, exigir y verificar la asistencia regular a clases y apoyar en todo su
proceso educativo” (CRECER J. , 2022). Este apartado denota que la madre o el padre de
familia esta obligado a garantizar la asistencia frecuente de sus hijos e hijas a clases, si fuera el
caso, habria una mejor asimilacién de los contenidos, se garantiza el aprendizaje, se evitaria el
ausentismo y la desercién. El ausentismo en los estudiantes, lo que provoca es una apatia y falta
de interés por aprender, el desanimo por asistir a clases, que muchos padres dejan pasar, sin

embargo, esta ley de Crecer juntos exige que haya una motivacion de asistir frecuentemente.

Articulo 56. RESPONSABILIDAD DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Las instituciones educativas tienen la obligacion de:

a) Comunicar al ente rector de educacion o a quien éste designe, los casos de desercion

escolar, indices de reprobacidn y las reiteradas inasistencias injustificadas de los estudiantes.

b) Dar seguimiento a los casos de inasistencias injustificadas y desercion escolar para

desarrollar estrategias que contribuyan a contrarrestarlas.

C) Denunciar ante las autoridades competentes cualquier amenaza o violacion a los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes, que se realicen dentro o fuera de los centros

educativos. (CRECER J., 2022).
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Sobre la base legal mencionada en los articulos Art.55 y Art.56 que establece la importancia y
responsabilidad de las madres, padres y responsables en la educacidn con respecto a la asistencia
a clases. Esto implica que deben estar en comunicacién con la institucion, en dado caso, con los
maestros orientadores o titulares de las secciones a la que pertenezcan sus hijo e hijas y
presentarse a las reuniones o las veces que dicho docente necesite de la presencia de los padres.
Por ello, “Atender al llamado del centro educativo para conocer de situaciones relativas a la
educacion de sus hijos e hijas”, Art. 56 (CRECER J. , 2022). Significa que los padres de familia
estan obligados a estar pendientes de los aspectos académicos y conductuales de sus hijos y de
atender el llamado que las autoridades les hicieran tal como un citatorio, para garantizar los
avances, 0 supervisar si existen problemas y si eso fuera el caso apoyarlos para superar dicha
problemética. Lamentablemente, en muchas ocasiones, hay varios padres de familia que s6lo se
acercan a los centros educativos a matricular, en ocasiones a traer los paquetes escolares y luego

aparecen cuando esta por finalizar el afio escolar.

Este apartado indica que se tomard el estudio de casos de la desercion, los repetidores y el
ausentismo, reportando a las autoridades pertinentes, en este caso a la del MINEDUCYT,
iniciando con un aviso, dicho de otra manera, es una demanda 0 en dado caso un aviso, a los
padres de familia, en donde las autoridades tomaran las medidas necesarias.

Dar seguimiento a los casos de inasistencias injustificadas y desercion escolar para

desarrollar estrategias que contribuyan a contrarrestarlas. Dentro de las medidas que esta ley
establece, es dar un seguimiento a las inasistencias, es decir al ausentismo y a la desercion,
realizando actividades que evitaran este fenomeno o por lo menos a minimizar dicha

problematica.

2.2.2.4. El cumplimiento de las normas administrativas por parte del director escolar.
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La ley de procedimientos administrativos implica en su art. 2 “Se aplicard al Organo Ejecutivo
y sus dependencias, a las entidades autonomas y demas entidades publicas, aun cuando su Ley
de creacion se califique de caracter especial; y a las municipalidades, en cuanto a los actos
administrativos definitivos o de tramite que emitan y a los procedimientos que desarrollen”

(Asamblea Legislativa, 2018).

Por lo tanto, esta ley serd aplicable a la administracion puablica en general, entre ellos esta la
figura del director del centro escolar; que en su diversidad de funciones tiene como base legal
cumplir normas administrativas de procesos que demanden el camino de su trabajo. La existencia
de normas claras que garanticen su desempefio laboral y dirija con base legal a sus docentes al
cumplimiento de las normativas que rigen al MINEDUCYT, normativas que deben estar regidas
por los principios proclamados es la constitucién de la republica, y que su aplicacion respete los

derechos fundamentales de los estudiantes, padres de familia y docentes.

Muy importante es que para cumplir las normativas que rigen un Centro escolar, debe hacerse
uso de la tecnologia y mantener de manera ordenada una base de datos en digital o en fisico para
dar atencion necesaria de las solicitudes de datos especificos por parte de agentes internos de la
institucion como por agentes externos de la misma. Esto llevara al director a generar el caracter
de modernizacion en la institucion que dirige y en funcion de la buena administracion los
procesos se realizaran con mayor eficiencia y rapidez para acceder a la informacion y al control

de esta.

En concordancia de lo anterior, la ley de procedimientos administrativos implica en el Art. 3.- La
Administracion Pablica debe servir con objetividad a los intereses generales, y sus actuaciones

estan sujetas a los siguientes principios:
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1. Legalidad: La Administracion Publica actuard con pleno sometimiento al ordenamiento
juridico, de modo que solo puede hacer aquello que esté previsto expresamente en la Ley y en los

términos en que ésta lo determine.

2. Proporcionalidad: Las actuaciones administrativas deben ser cualitativamente aptas e idoneas
para alcanzar los fines previstos, restringidas en su intensidad a lo que resulte necesario para
alcanzar tales fines y limitadas respecto a las personas cuyos derechos sea indispensable afectar
para conseguirlos. En este supuesto, deberé escogerse la alternativa que resulte menos gravosa
para las personas y, en todo caso, el sacrificio de éstas debe guardar una relacién razonable con

la importancia del interés general que se trata de salvaguardar.

3. Antiformalismo: Ningun requisito formal que no sea esencial debe constituir un obstaculo
que impida injustificadamente el inicio del procedimiento, su tramitacion y su conclusion
normal. Asimismo, la Administracion debe interpretar los requisitos esenciales en el sentido que

posibilite el acceso a los procedimientos y el pronunciamiento de una resolucién de fondo.

4. Eficacia: La Administracion, antes de rechazar el inicio del procedimiento o recurso, su
conclusién anormal o la apertura de un incidente, debe procurar la reparacion o subsanacion de

cualquier defecto que haya advertido, incluso sin necesidad de prevencién al interesado.

5. Celeridad e Impulso de Oficio: Los procedimientos deben ser agiles y con la menor dilacion

posible y seran impulsados de oficio cuando su naturaleza lo permita.

6. Economia: La actividad administrativa debe desarrollarse de manera que los interesados y la
Administracion incurran en el menor gasto posible, evitando la realizacion de tramites o la

exigencia de requisitos innecesarios.

7. Coherencia: Las actuaciones administrativas serdn congruentes con los antecedentes
administrativos, salvo que por las razones que se expliciten por escrito y se motiven

adecuadamente, sea pertinente en algin caso apartarse de ellos.
92



8. Verdad Material: Las actuaciones de la autoridad administrativa deberan ajustarse a la
verdad material que resulte de los hechos, aun cuando no hayan sido alegados ni se deriven de

pruebas propuestas por los interesados.

9. Buena fe: Todos los participantes en el procedimiento deben ajustar sus comportamientos a
una conducta honesta, leal y conforme con las actuaciones que podrian esperarse de una persona

correcta, la cual se presume respecto de todos los intervinientes. (Asamblea Legislativa, 2018)

Finalmente, los principios citados que dan pie a la administracion generan la naturaleza del
desempefio laboral del director en cuanto al cumplimiento de normativas y disposiciones

generales de estas.

Las normativas que acompafian este proceso son:

a) Evaluacion al servicio del aprendizaje y del desarrollo: Estas disposiciones, tiene su

fundamento legal en la Ley General de Educacion, especialmente en el art. 55, donde se
establece: “la evaluacion de los aprendizajes estard bajo la responsabilidad de cada
institucion, de acuerdo con la normativa del Ministerio de Educacion”. Ademas, el documento
“Sistema Nacional de Evaluacion”, declara la importancia de contar con un sistema de
evaluacion para la mejora continua de la educacion nacional, donde tiene especial importancia la
evaluacion de los aprendizajes. (MINED, Evaluacion al servicio del aprendizaje y del desarrollo,

2015).

En esta normativa se encuentran fundamentacion de la evaluacion, proporciona informacion
conceptual y contextual de los procesos de evaluacion, su enfoque vinculado con la propuesta
curricular vigente y una variedad de instrumentos y técnicas que permitiran a los docentes aplicar

procesos de evaluacion mas inclusivos en el aula.

Esta normativa para la evaluacion de los aprendizajes presenta de forma sencilla las

disposiciones normativas generales y especificas para los procesos de evaluacion en el centro
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educativo, en los diferentes niveles y modalidades del sistema, considerando el rol que debe

desempefiar cada uno de los actores en los diferentes momentos del proceso evaluativo.

b) Normas de gestion institucional, que implican lo siguiente:

1- El planeamiento institucional, enfocandose en la elaboracion de planes de trabajo como “el

Proyecto Educativo Institucional (PEI), Plan escolar Anual (PEA), Proyectos
Complementarios(PC), y el Proyecto de Gestion (PG); en el marco del Proyecto Educativo
Institucional(PEI), el centro educativo debe elaborar y ejecutar el Plan Escolar Anual
(PEA)”; el cual debe contener los objetivos, actividades, recursos, cronogramas, responsables de
actividades, fuentes de financiamiento vy el presupuesto del centro educativo detallando los

ingresos y los egresos financieros. (MINED, Normas de funcionamiento, 2008).

2- La organizacion escolar que genera “la estructura organizativa fundamentada en la

estructuracion legal del Consejo Directivo Escolar (CDE), Consejo de Maestros, Gobierno
Estudiantil entre otros como el Consejo de Alimentos”, en ellas debe enmarcarse las
dependencias jerarquicas el director depende técnica y exclusivamente de la direccion
departamental, el subdirector, los docentes dependen técnicamente del director y en ausencia de
éste, el subdirector asume las responsabilidades de la direccién. (MINED, Normas de

funcionamiento, 2008).

Dado lo anterior la ley de la carrera docente también es clara al insistir en el Art. 48.- El director
de la institucién educativa velara por la integraciéon y funcionamiento del Consejo Directivo
Escolar, Consejo de Profesores y Consejo de Alumnos con quienes coordinara las actividades
administrativas y técnicas propias de cada organismo para el buen funcionamiento del centro
educativo, respetando los procedimientos legales establecidos. (MINED, Ley de la carrera

docente, 2011).
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Asi mismo; no desempefiar el cargo de director de manera diligente sera tipificada como una
falta menos grave de acuerdo con el art. 54 numeral 2. de la ley de la carrera docente: “La
negligencia e impuntualidad en el desempeiio de sus labores” (MINED, Ley de la carrera
docente, 2011). A lo cual serd sancionado con una amonestacion por escrito Art. 58.- “La
amonestacion escrita deberd4 ser aplicada en los casos de faltas menos graves. La
amonestacion consistird en la reclamacion al infractor por la falta cometida, exposicion de las
consecuencias perjudiciales de la misma a la buena marcha de las labores y la conminacion a
que no vuelva a repetirse su comportamiento, bajo pena de considerarse en caso de

reincidencia como de mayor gravedad.” (MINED, Ley de la carrera docente., 2006).

2.3. Definicion de Términos Bésicos.

Funcién Administrativa: en esta investigacion se define como el conjunto de actividades y
funciones que cumplen las entidades estatales en aras de satisfacer las necesidades generales de

los ciudadanos de acuerdo con la constitucion y la ley.

Emociones: en esta investigacion se define como las reacciones psicofisioldgicas que representan
modos de adaptacion del individuo cuando percibe un objeto, persona, lugar, suceso o recuerdo

importante.

Desercion escolar: en esta investigacion se define como el abandono escolar o abandono escolar
prematuro, se entiende el alejamiento del sistema educativo formal, antes de haber conseguido el
titulo final correspondiente a la finalizacion de sus estudios. Este fendmeno puede darse tanto en

la educacion primaria, como secundaria.

Repitencia Escolar: en esta investigacion se presenta cuando un estudiante tiene que cursar por
segunda o0 mas veces un grado debido a que no fue promovido por bajo rendimiento escolar, esto
afecta negativamente la calidad de la educacion, impacta la calidad de vida de las personas, los
ambientes intrafamiliares, el clima institucional.
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Ausentismo: en esta investigacion se define como la inasistencia de un estudiante en su escuela,
cuando las faltas se repiten con frecuencia, el ausentismo se convierte en un problema social y

educativo.

Indicador educativo: en esta investigacion se define como un indicador de desempefio en
educacioén es una variable que permite medir caracteristicas, comportamientos y fendmenos a lo
largo del proceso de aprendizaje. Estas métricas ayudan a conocer de manera objetiva y

cuantificable el desempefio tanto de los estudiantes como de los docentes.

Educacion Multimodal: en esta investigacion se define un sistema de educacion multimodal
permite agrupar los diferentes modelos educativos, en este caso, relacionados con los

semipresenciales y los no presenciales como son los modelos a distancia, abiertos y mixtos.

Disciplina escolar: es todo comportamiento que se requiere en los estudiantes, en sus préacticas
diarias de acuerdo con normativas internas dentro de una institucion para lograr orden y una

adecuada convivencia entre las personas.

Razonamiento l6gico: en este estudio se comprende como razonamiento légico como una

facultad mental de pensar, razonar aplicando procesos creativos para la resolucion de problemas.

Curricula: en esta investigacion se define como el conjunto de asignaturas de un plan de estudios
de un determinado nivel educativo que esta regulado por normativas y leyes que respalda su

implementacion

Gestion Escolar: en esta investigacion se define la gestion escolar, o tambien conocida como
gestion educativa, aquella que busca aplicar los principios fundamentales de la administracion al
ambito escolar. En este procedimiento se contempla la incorporacion de técnicas, conocimiento e

instrumentos que ayuden a respaldar y mejorar las estrategias educativas.
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Director escolar: en esta investigacion se define en los centros educativos, el director, también
pudiendo ser el gerente, es la persona encargada de la planificacion y llevar a cabo esas medidas
que se tomen para una mejora en la comunidad escolar, que serian las madres, padres, profesores

y alumnos.

Gestion efectiva: en esta investigacion se define como aquella que implica la implementacion de
una vision estratégica y la definicion de objetivos y metas claras. Es importante establecer una
mision y una vision que guien las acciones de la organizacion y que estén alineadas con los

objetivos a largo plazo.

Nivel socioeconémico: en esta investigacion se define como la descripcion de una situacion de
una persona segun la educacion, los ingresos y el tipo de trabajo que tiene, tanto, del resultado de

una medicion.

Estadistica: es la rama de las matematicas que te permite recopilar, organizar y analizar datos
segun la necesidad que se tenga, por ejemplo: obtener un resultado, comparar informacién, tomar

mejores decisiones, entre otras.

MINEDUCYT: en esta investigacién se define Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia.

CDE: en esta investigacion se define Consejo Directivo Escolar.

Agentes extraescolares: en esta investigacion se refiere a las caracteristicas familiares y propias
del alumnado, es decir, fuera del ambito escolar; aquellas caracteristicas descriptivas de su
origen y entorno familiar, con las que ingresa al nuevo nivel académico.

Factores intraescolares: en esta investigacion se define como una gran cantidad de situaciones
tales como: problemas. motivacionales, los estudiantes no sienten empatia hacia las clases, clima

institucional, bajo rendimiento académico, entre otros que se generan dentro del centro escolar.
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Matricula escolar: en esta investigacion se define como el proceso de inscripcion, entendido
como aquel conjunto de politicas y procedimientos que facilitan la continuidad de los antiguos

alumnos y garantizan la vinculacion de los nuevos a la institucion educativa.

Desarrollo integral: en esta investigacion es un proceso de desarrollo, crecimiento, cambio y
mejora en diferentes aspectos de la vida, donde el ser humano participa y se le facilita el

aprovechar las oportunidades para evolucionar en su personalidad.

Modernizacion Institucional: en esta investigacion se define consiste en fortalecer la
organizacion y gestion interna de los entes publicos para un mejoramiento en la prestacién de los

servicios a la ciudadania.

Administracion publica: En esta investigacion se define la disciplina y también el d&mbito de
accion en materia de gestion de los recursos del estado, de las empresas publicas y de las

instituciones que componen el patrimonio puablico.

Evaluacion: designa el conjunto de actividades que sirven para dar un juicio, hacer una
valoracion, medir “algo” (objeto, situacion, proceso) de acuerdo con determinados criterios de

valor con que se emite dicho juicio.

Aprendizaje: proceso a través del cual se adquieren y desarrollan habilidades, conocimientos,
conductas y valores. Es resultado de la atencion, el estudio, la experiencia, la instruccion, el
razonamiento, la observacion, asi como la influencia de factores externos con los cuales

interactuamos.

Caracterizacion de estudiante: proceso colectivo de diagnostico de la realidad educativa, que

permite establecer las caracteristicas.

Gestion institucional: un proceso que ayuda a una buena conduccion de los proyectos del

conjunto de acciones relacionadas entre si que emprende el equipo directivo de una escuela para
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promover y posibilitar la consecucién de la intencionalidad pedagdgica en, con y para la

oportunidad educativa.

Planeamiento Institucional: es la propuesta que cada institucion elabora para dar cumplimiento a
los propositos establecidos. Se crea desde la propia identidad de cada institucion y de la

construccion colectiva permanente y adquiere existencia objetiva mediante la planificacion.

Précticas pedagogicas: son las variadas acciones que el docente ejecuta para permitir el proceso
de formacion integral en el estudiante, el docente debe ejecutar acciones tales como: ensefiar,
comunicar, socializar experiencias, reflexionar desde la cotidianidad, evaluar los procesos

cognitivos y aun, el relacionarse.

Estrategia pedagdgica: son una serie procedimientos que realiza el docente con la finalidad de
facilitar la formacion y el aprendizaje de los alumnos, mediante la implementacion de métodos
didacticos de los cuales ayudan a mejorar el conocimiento de manera que estimule el

pensamiento creativo y dindmico

TICS: las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) son todos aquellos recursos,
herramientas y programas que se utilizan para procesar, administrar y compartir la informacion
mediante diversos soportes tecnoldgicos, tales como: computadoras, teléfonos moviles,

televisores, reproductores portéatiles de audio.

Tutorial: un tutorial es una guia paso a paso para realizar especificamente una tarea y solo esa

tarea, es diferente a un manual ya que el manual pretende mostrar un programa completo.

Foro: se conoce como la reunion que se celebra para discutir asuntos de interés para un auditorio

que puede intervenir en la discusion.

Promocion académica: Es un grupo de estudiantes que han logrado obtener una calificacion de

aprobacion en un afio escolar especifico bajo los lineamientos educativos.
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Covid-19: La enfermedad causada por el nuevo virus coronavirus que se origind en el afio 2019.

Pobreza: es una situacion en la cual no es posible satisfacer las necesidades fisicas y psicoldgicas

bésicas de una persona, o poblacion por falta de recursos econdémicos.

Producto Interno Bruto (PIB): es el valor total de la corriente de bienes y servicios finales.

Migracion: Es el movimiento de personas de su zona de residencia para establecerse en otro

lugar o pais generado por causas econdmicas o sociales.

Investigacion descriptiva: Se refiere al disefio de la investigacion, creacion de preguntas y

andlisis de datos que se llevaran a cabo sobre el tema.

Pandilla: es un grupo informal de personas que comparten un sentido de identidad, una manera
de vivir y a menudo una relacion afectiva y con intereses comunes, realizando acciones negativas

que afectan grandemente a la sociedad.

LEPINA: Ley de proteccion Integral de la nifiez y adolescencia.

Método: modo ordenado y sistematico de proceder para llegar a un resultado o fin determinado.

Método descriptivo: busca describir el estado y comportamiento de las variables que tiene como

objeto de estudio.

Recursos didacticos: es una herramienta usada por los docentes para presentar de una manera

amena los contenidos de clase, de manera que se facilite el proceso de ensefianza-aprendizaje.

OEA: La Organizacion de los Estados Americanos es el principal foro regional para el dialogo,

analisis de politicas y toma de decisiones.

Plan escolar anual (PEA): Es una herramienta que permite planificar todas las actividades

anuales ya sea pedagogia administrativa financiera proyectos complementarios
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Proyecto Educativo Institucional (PEA): es un instrumento que ordena y da sentido a la gestion

del establecimiento educativo.

Exito educativo: implicacion en el proceso de aprendizaje, a través de actividades educativas

motivadoras que generen un vinculo positivo con el &mbito formativo.

SIGES: sistema informatico que permite el seguimiento y la evaluacion de la educacion en El

Salvador.

Ley Crecer Juntos: es una ley vigente para la proteccion integral de la primera infancia, nifiez y

adolescencia.

CAPITULO 11l

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo cuantitativa, ya que busca encontrar relacion causa y efecto,
utilizando instrumentos estandarizados, que se aplicara con una muestra de tres centros

educativos; buscando generalizar sobre una poblacion estudiada, asi como también se llevara a
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cabo un proceso de analisis con estrategias matematicas y estadisticas para asegurar la
validez y confiabilidad como Ultima etapa de dicha investigacién. Asi mismo, es una
investigacion cualitativa, puesto que trata de entender los fendmenos sociales en el propio
entorno natural, en este estudio se utilizaran entrevistas abiertas, y observaciones directas.

(ORTEZ, 2001).

Bajo el enfoque cualitativo, todo lo investigado, se transformaré o se convertird lo observado en
las anotaciones y grabaciones, en un documento que pretende buscar la objetividad de la
investigacion. Debido a ello, la preocupacion directa del investigador se concentra en las
vivencias de los participantes tal como fueron (0 son) sentidas y experimentadas

(HERNANDEZ SAMPIERI, FERNANDEZ COLLADO, BAPTISTA LUCIO, 2002)

Asi como también, los estudios explicativos, estan dirigidos a responder por las causas de los
eventos y fendmenos sociales, su interés se centra en explicar por qué ocurre dicho
fenomeno”,) (Mendoza, 2019), por consiguiente; la investigacion también es explicativa, puesto
que respondera a las causas que generan el fenébmeno de la desercién, repitencia y ausentismo en

los centros escolares, y la gestion del director.

Este estudio es correlacional, ya que se tomara una muestra de una poblacién de estudiantes de
tres centros escolares, y se estudiara el grado de asociacion entre las variables dependientes e
independientes de las hipdtesis planteadas en la investigacion, cuantificando y analizando la
vinculacion a través de los datos recolectados y analizados, que seran sometidos a pruebas.
(Mendoza, 2019) En consecuencia, es una investigacion descriptiva, puesto que los grupos de
estudiantes y docentes se someterdn a un analisis, es decir; Unicamente pretenden medir o
recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las

variables a las que se refiere. (Mendoza, 2019)
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Por ende, tendra un contacto directo y un acercamiento con las personas que son el objeto de
estudio, por lo tanto, es de cardcter mixto, porque mezcla tanto la cuantitativa y cualitativa,
implica la recoleccion y analisis de datos tomando en cuenta las caracteristicas descritas
anteriormente, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias como
producto de toda la informacion recolectada logrando un mejor entendimiento del
fendmeno bajo estudio. (Mendoza, 2019). En tal sentido la investigacién mixta es una fortaleza
que utiliza ambos tipos de investigacion, combindndolos y tratando de minimizar las debilidades
ya que utiliza evidencia de datos numéricos, verbales, textuales, visuales, simboélicos y otras

clases para entender e interpretar mejor la informacion en cuanto al fenémeno en estudio.

3.2. Poblacién, muestra y tipo de muestreo.

3.2.1. Poblacion.

Para la poblacion de esta investigacion, se tomara en cuenta a 37 docentes, involucrados en el
quehacer educativo y 450 estudiantes de los niveles de segundo y tercer ciclo, de los centros
educativos: Centro Escolar Santiago . Barberena, Complejo Educativo La Paz, Centro Escolar
Hacienda el Transito. Los primeros dos centros educativos, pertenecientes al departamento de

San Salvador Centro, y el tercero pertenece al de La Libertad Oeste.

Las tablas que se muestran a continuacion exponen la cantidad de estudiantes que conforman los
grados y secciones correspondientes al primer ciclo de educacién basica y segundo ciclo,
respectivamente; también el registro de la cantidad de docentes de cada uno de los centros

escolares en las que se realizara el estudio.

Cuadro Resumen por Centro educativo correspondiente a cantidad de estudiantes y docentes.
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o o o o o TO
4° A 4°B 5 6° A FE | oo | o
AL | L
CENTRO ESCOLAR MA | FE
SC | ME
ULl | NI
M F |M |F [M|F |[M|F |[M|F | NO | NO
CENTRO ESCOLAR
COMPLEJO DE PAZ 16| 11| 6| 6|21|10]|10|13|12|10| 65| 50
CE HACIENDA EL
TRANSITO 6| 14 3| 3| 8| 5 17| 22
CE SANTIAGO |
BARBERENA 8| 8 8/13|16| 5 32| 26
TOTAL 30| 33| 6| 6[32(26|34|23[12|10]| 114 | 98
Tabla 2. MATRICULA. SEGUNDO CICLO
Tabla3. TERCER CICLO
. . . . . o TOTAL TOTAL
7° A 7°B 8° A 8°B 9°A 9°B
ECSE(I:\IO-I-LRACI)? MASCULIN | FEMENIN
MI|F [MI|F |[M|F IMI|F |[M|F |M|F 0 0
CE COMPLEJO
DE PAZ 14| 16| 13| 18| 24| 8|13|15| 9| 8| 6|10 79 75
CE HACIENDA
EL TRANSITO 8| 5 12| 2 71 6 27 13
CE SANTIAGO |
BARBERENA 8| 5 410 9| 8 21 23
TOTAL 30| 26|13|18[40|20|13|15|25|22| 6] 10 127 111
Tabla 4. ESTADISTICA POR GENERO.
MASCULINO FEMENINO TOTAL
241 209 450

https://centros.siges.sv/ce/pp/confirmacionMatriculas

FUENTES: Validacion de la matricula en cada institucion plataforma SIGES

Tablas 5y 6. ESTADISTICA DE ESTUDIANTES Y DOCENTES

CENTROS ESCOLARES

CANTIDAD DE ESTUDIANTES
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C.E. SANTIAGO | BARBERENA 102

C.E. LAPAZ 269
C.E. EL TRANSITO 79
TOTAL 450

3.2.2. Muestra.

11

18

37

La muestra no puede ser estudiada en forma arbitraria, por lo cual sera necesario tomar en cuenta
algunas consideraciones: definir en forma concreta el universo que interesa estudiar -La muestra
debe ser representativa de la poblacion, para poder realizar generalizaciones vélidas. Para

calcular el tamafio de la muestra, es fundamental:
1° Conocer cuantitativamente la amplitud de la poblacion objeto de estudio (N)
2° Los niveles de confianza a utilizar (Z).
3° El error de estimacion admitido (E)
4° La proporcion de en qué se encuentra en el universo caracteristica estudiada (P)

En las poblaciones menores de cien mil, se utiliza la siguiente férmula para poblaciones

finitas, se conoce el tamafio de la poblacion, se detallan los siguientes términos:
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Z2PQN
E?2(N-1)+Z?PQ

En donde:

n= muestra

N=poblacion

Z=Nivel de confianza (1.96)

P=probabilidad de que un evento suceda (0.5)

Q= Probabilidad de que un evento no suceda (0.5)
E= Margen de error (0.05)

La poblacion que se considerd en la investigacion es de 450 sujetos, por lo tanto, se decidio
determinar un campo maestral, para lo cual se aplicd con la férmula anterior de la siguiente

manera:
N =450

_ Z?PQN
E2(N-1)+Z2PQ

(1.96)2(0.5)(0.5)(450)
 (0.05)2(450—1)+(1.95)2(0.5)(0.5)

(384)(0.5)(0.5)(450)
~ (0.0025)(449)+(3.84)(0.25)

_(384)(0.5)(0.5)(450)
- 1.12+0.96
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_ 432
2.08

n=207.06

n= 208

3.2.3. Tipo de Muestreo.

El método de muestreo a utilizar serd un muestreo no probabilistico, también llamado muestreo
dirigido, el cual se define: “Como una técnica de muestreo donde las muestras se recogen en un
proceso que no brinda a todos los individuos de la poblacion iguales oportunidades de ser
seleccionados” (Cuesta, 2009), En las muestras no probabilisticas, la eleccion de los elementos
no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la
investigacion o de quien hace la muestra. Aqui el procedimiento no es mecéanico ni con base en
formulas de probabilidad, sino que depende del proceso de toma de decisiones de un
investigador o de un grupo de investigadores y, desde luego, la muestra seleccionada obedece a

otros criterios de investigacion. (Mendoza, 2019)

La muestra en el campo muestral quedé conformada por 208 sujetos, dado que el estudio se
realizard en tres centros educativos, serd necesario estratificar la muestra; para lo cual se aplico la

formula de factor constante como se detalla a continuacion:

Q) Ksh = =
N
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En donde:
Ksh= submuestra de la muestra poblacional
n= muestra
N= Poblacion

b) sustituyendo valores:

Ksh = 28— 0.4622
450

Fuente: (Mendoza, 2019)

Tabla 7. SUBMUESTRA DE LA INVESTIGACION, TOTAL DE ESTUDIANTES

CE SANTIAGO |. BARBERENA 102 0.4622 47
CE HDA. EL TRANSITO 79 0.4622 37
COMPLEJO EDUCATIVO LA 269 0.4622 124
PAZ

SUBMUESTRA 208
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Tabla 8. SUBMUESTRA DE LA INVESTIGACION, TOTAL DE ESTUDIANTES POR
INSTITUCION.

1. CE SANTIAGO |I. BARBERENA

4° 16 0.4622 7
5° 21 0.4622 10
6° 21 0.4622 10
7° 13 0.4622 6
8° 14 0.4622 6
9° 17 0.4622 8

total 47

Tabla 9. SUBMUESTRA DE LA INVESTIGACION, TOTAL DE ESTUDIANTES POR
INSTITUCION.

1. CE HACIENDA EL TRANSITO

4° 20 0.4622 9
5° 6 0.4622 3
6° 13 0.4622 6
7° 13 0.4622 6
8° 14 0.4622 7
9° 13 0.4622 6

total 37
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Tabla 10. SUBMUESTRA DE LA INVESTIGACION, TOTAL DE ESTUDIANTES POR
INSTITUCION.

2. COMPLEJO EDUCATIVO LA PAZ
4° “A” 27 0.4622 12
4° “B” 12 0.4622 6
5°“A” 31 0.4622 14
6° “A” 23 0.4622 11
6° “B” 22 0.4622 10
7° “A” 30 0.4622 14
7° “B” 31 0.4622 14
8° “A” 32 0.4622 15
8° “B” 28 0.4622 13
9° “A” 17 0.4622 8
9° “B” 16 0.4622 7
total 124

Dado a que la cantidad de docentes es una muestra pequefia, no se estratifica, y se tomaran a toda
la poblacidn, se justifica por el hecho de ser pequefia y representativa, detallando de la siguiente

manera:
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Tabla 11. SUBMUESTRA DE DOCENTES POR INSTITUCION.

CENTROS ESCOLARES CANTIDAD DE DOCENTES
C.E. SANTIAGO | BARBERENA 9
CE.LAPAZ 17
C.E. EL TRANSITO 7
TOTAL 33

3.3. Método, técnicas, instrumentos, procedimiento de investigacion y estadistico.

3.3.1. Métodos.

La investigacion se fundamentard bajo el enfoque no experimental ya que se observara el
fendmeno tal y como se vive en cada institucion educativa, en su contexto natural, se realizara la
observacion, asi mismo se encuestara a docentes y estudiantes, como también se entrevistara a
los directores o subdirectores; los datos obtenidos, posteriormente se analizaran en la
clasificacion transeccional o transversal. Por tal motivo, sera exploratorio, descriptivo y
correlacional o explicativo. Segin (HERNANDEZ SAMPIERI, FERNANDEZ COLLADO,

BAPTISTA LUCIO, 2002).

Los diferentes pasos con los que se ha desarrollado la investigacion desde un inicio, es la
asignacion del tema de investigacion que es de caracter administrativo de los centros educativos,
con la prioridad de conocer el papel del director en cuanto a los indicadores de desercion,
ausentismo y repitencia, posteriormente, se redactd el capitulo uno, con los apartados del
enunciado del problema, justificacion, delimitacion, objetivos, hipotesis con sus variables

dependientes e independientes, asi como la fundamentacion tedrica con el capitulo dos,
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continuando con la metodologia de la investigacion como parte del capitulo tres, en donde se
define la poblacion y se calcula el tamafio de la muestra, definiendo las técnicas de la
investigacion con sus respectivos instrumentos que fueron redactados en relacion a las variables
de las hipotesis, se detalla ademas, la necesidad de realizar una prueba piloto para validar la
investigacion y asi como también el anlisis de los resultados de los instrumentos. No olvidando
la importancia de la consignacion bibliografica, en donde se citan los autores por libros, y

finalmente, los anexos; que sirven de soporte para darle mayor objetividad a dicha investigacion.

3.3.2. Técnicas.

Las técnicas que se utilizaran en la investigacion seran de caracter formal para adquirir la
informacion pertinente, el cual se hard uso de tres técnicas principales: la observacion, la
entrevista, la encuesta. Con la implementacion de estas técnicas se desea diagnosticar y
comprobar la gestion investigativa del director en cuanto a las causas que generan desercion,

ausentismo y repitencia de los estudiantes.

3.3.2.1. Observacion.

Es el registro visual de lo que ocurre en una situacion real, clasificando los acontecimientos
pertinentes de acuerdo con algun esquema previsto segun el problema de estudio. (ORTEZ,
2001). Es una técnica que consiste en observar atentamente el fendmeno, hecho o caso, tomar
informacion y registrarla para su posterior analisis. La observacion es un instrumento
fundamental de todo proceso de investigacion; en ella se apoya el investigador para obtener el

mayor numero de datos. (Diaz, 2013).
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3.3.2.2. Entrevista.

Es una técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa para recabar datos; se define como
una conversacion que se propone un fin determinado distinto al simple hecho de conversar. Es
un instrumento técnico que adopta la forma de un diélogo coloquial. (Diaz, 2013). Se refiere a
la comunicacion interpersonal establecida entre el investigador y el o los sujetos de estudio. a fin
de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema propuesto. Esta
técnica facilita al investigador explicar el propdsito del estudio y especificar claramente la
informacion que se necesita; si hay una interpretacion errénea de la pregunta, permite aclarar

asegurandose de una mejor respuesta.

La entrevista estructurada, se caracteriza porque las preguntas estdn estandarizadas y de
acuerdo con un orden al que el entrevistado responde. (ORTEZ, 2001). Para la entrevista se
necesitan personas calificadas, a las cuales se les aplicara el cuestionario previamente redactado
con preguntas de interés del equipo investigador, la persona entrevistada tiene un papel
importante, como especie de filtro, es de suma importancia que las respuestas sean lo mas
objetivas posibles, para la confiabilidad de la investigacion. Se necesitan al menos dos personas,
el entrevistador y el entrevistado; el primero aplica el cuestionario al entrevistado, y anota las
respuestas, puede pedirse con anticipacion, si se da la autorizacion de grabar la entrevista, para

ser mas objetiva la entrevista.

3.3.2.3. Encuesta.

Es un procedimiento que recopila informacion mediante un cuestionario previamente disefiado,
sin modificar el entorno ni el fendmeno donde se recoge la informacion, para luego ser
representados los resultados en forma de tabla o gréafica. Es una técnica de investigacion que
permite al investigador conocer informacion de un hecho a través de las opiniones que reflejan

ciertas maneras y formas de asimilar y comprender los hechos. De esta manera la encuesta se
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define como: procedimiento que consiste en hacer las mismas preguntas, a una parte de la
poblacion, que previamente fue definida y determinada a través de procedimientos estadisticos
de muestreo por lo que la obtencién de la informacidn es a través de la interrogacion escrita.
(ORTEZ, 2001). Para esto dichas encuestas solo se le pasara a los estudiantes y a los docentes,
con preguntas cerradas, ya que son mas faciles de analizar e incluso para las personas

encuestadas, son mas faciles de responder.

3.3.3. Instrumentos.

3.3.3.1. Guia de observacién.

Para la observacion se utilizard como instrumento una lista de cotejo, que ayude a verificar datos
como la cantidad de estudiantes que posee cada secci6n, para comprobar el ausentismo o
desercion. Lista de cotejo: “es un instrumento estructurado que registra la ausencia o
presencia de un determinado rasgo, conducta o secuencia de acciones. Se caracteriza por
aceptar solo dos alternativas: si, no, lo logra, no lo logra, entre otras”. Para la construccion de
este instrumento se recomienda conocer su propdsito y realizar un andlisis secuencial de las

tareas segun el orden en que debe aparecer el comportamiento. (MINED, 2015)

3.3.3.2. Guia de entrevista.

Para la entrevista se administrard un cuestionario con preguntas abiertas previamente
estructuradas, que tiene como propdsito conocer de manera verbal sobre la realidad de la gestion
investigativa en forma directa de tres directores de cada uno de los centros educativos en

estudios, en cuanto a las causas que generan ausentismo, desercion y repitencia.

Entrevista: “Se refiere a la comunicacion interpersonal establecida entre el investigador o el o
los sujetos de estudio a fin de tener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el

problema de estudio”. (ZACARIAS, 2013)
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En la entrevista para el director, se redactara con diez items, y sera elaborada, de tal manera que
pueda ser respondida, tanto por directores o subdirectores, que son parte del area administrativa

de un centro escolar.

3.3.3.3. Cuestionario.

Cuestionario: “instrumento mas utilizado para recolectar los datos, consiste en un conjunto de

preguntas respecto a una o mds variables a medir”. (Mendoza, 2019)

Cuestionario: “conjunto de preguntas preparadas cuidadosamente sobre hechos y aspectos que
interesan en una investigacion. Se puede formular con preguntas cerradas, categorizadas y

abiertas”. (ORTEZ, 2001).

Se utilizara un cuestionario para los docente y estudiantes un cuestionario con respuestas
cerradas que admiten la opcion de 5: Totalmente de acuerdo, 4: De acuerdo, 3: Indiferente, 2: En

desacuerdo, 1: Totalmente en desacuerdo. Haciendo uso de la escala de Liker. (Mendoza, 2019)

3.4. Procedimientos.

Después de haber redactado los instrumentos, con preguntas seleccionadas de acuerdo con las
variables de las hipdtesis de la investigacion, es el momento de verificar si cumplirdn los
requisitos indispensables como: confiabilidad, validez y objetividad; es decir, se comprobara si
los instrumentos producen resultados coherentes, se mediran las variables a través del
instrumento, Yy, sobre todo, se busca una investigacion veridica, evitando el sesgo. Por tal razén
es necesario realizar una prueba piloto, como parte de la metodologia de la investigacion, que
servira al equipo investigador crear aproximaciones reales, sera como un ensayo, antes de la

prueba final, propia de la investigacion.

Con los resultados obtenidos de la prueba piloto, como es la observacion, cuestionarios y las

entrevistas; se procedera a su validacion, utilizando el programa SPSS y con la técnica del
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coeficiente Alfa de Cronbach, que es la adecuada para las interrogantes de tipo Likert, utilizadas
en la investigacion. Dicho modelo tiene gran utilidad, puesto que permite cuantificar el nivel de
fiabilidad de una escala de medida, construida a partir de las variables observadas y permite la

posibilidad de evaluar la mejoria de un instrumento y la funcionalidad de cada item.

3.5. Estadistico.

Se utilizara la estadistica inferencial, que pretende probar hipotesis y generalizar los resultados
obtenidos en la muestra, con el método de chi cuadrado, que es una prueba estadistica para
evaluar hipdtesis acerca de la relacion entre dos variables categodricas, (Mendoza, 2019). El
procedimiento se calcula por medio de una tabla o tabulacién cruzada, que consta en un cuadro

de dos dimensiones, y cada dimensidn contiene una variable, que se pueden dividir en categorias.

3.6. Prueba Piloto.

Para medir la confiabilidad de un instrumento se realiza una prueba piloto de la aplicacion de
instrumentos, la cual debe realizarse con una poblacion semejante al objeto de estudio, sin
embargo, no puede aplicarse a la misma poblacion o muestra, por tal razon, se buscaran otras
instituciones para dicha prueba. Tomandose como muestra pequefia a quince personas para
validar el cuestionario, en este caso, serian estudiantes y docentes, para la observacién, con tres
instituciones, una por cada integrante del equipo investigador, y las entrevistas a cinco directores

0 subdirectores.

El objetivo de ensayar con una prueba piloto, en este caso toma las veces de realizar un
simulacro previo a la propia investigacion final, es disminuir los posibles sesgos o errores en la
obtencion de los datos y desde luego poder obtener una orientacion para mejorar la metodologia

propia de la investigacion.
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RESULTADOS DE LA PRUEBA PILOTO DEL CUESTIONARIO DIRIGIDO A

ESTUDIANTES Y DOCENTES DE SEGUNDO Y TERCER CICLO.

3.6.1. Del cuestionario a los estudiantes.

En el presente apartado se describen los resultados obtenidos al administrar como prueba piloto,
los instrumentos de investigacion dirigidos a estudiantes y maestros que seran las herramientas
de investigacion. La informacién obtenida para validacion de items en la prueba de
confiabilidad de Cronbach; para ello se solicito a 18 maestros y a 20 estudiantes que
respondieran el instrumento y que hicieran observaciones de cada interrogante o en general del
instrumento si consideran necesario, tanto la redaccion de las interrogantes, asi como, el
contenido del mismo. Se expreso que las observaciones emitidas serdn un insumo importante en
la mejora de los cuestionarios.

3.6.2. Observaciones de forma.

Los estudiantes que contestaron en esta prueba de validacion de instrumentos registraron las
observaciones siguientes:

1. Respecto a la Escala de Valoracion (1. Muy en Desacuerdo, 2. En Desacuerdo, 3. Indeciso, 4.
De Acuerdo 5. Muy Desacuerdo) manifestaron que la escala es facil de contestar.

2. Los docentes manifestaron que el cuestionario era muy amigable para contestar y que la escala

da lugar a contestar de manera mas agil.

3.6.3. Observaciones de Contenido.

1. Los estudiantes de segundo ciclo manifestaron que la pregunta:

30- Comprendes la importancia del SIGES (Sistema de Gestidn de Informacidn) para el registro
de tus calificacion y promocion académica. Les causo dificultad pues aun no saben que es el

SIGES;
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2. Los estudiantes de tercer ciclo expresaron su descontento en la pregunta 10. El clima de
respeto en la familia es importante para el desarrollo académico. Ya que manifestaron no poder
asociar las opciones de respuesta con la realidad de sus hogares.

3. Los docentes manifestaron que el cuestionario era muy directo hacia ellos y que deberia ser
mas alimentado con items dirigidas al desempefio del director.

4. En la pregunta nimero dieciocho y veintiocho donde se cuestiona sobre los criterios de
evaluacion; los docentes manifestaron que no les encontraron relacion con el objetivo planteado

en la investigacion.

3.6.4 Del modelo para la validacion de las preguntas.

El modelo estadistico para la validacion de los instrumentos fue: el Alfa de Cronbach se tomo
como procedimiento matematico a utilizar para la validacion de los items que conforman el
cuestionario para medir la fiabilidad y la consistencia de las preguntas que forman los

instrumentos; se calculd con el software SPSS; para ello, se estableci6 la escala siguiente:

Tabla 12. CRITERIOS DE LA ESCALA DE LIKERT

Totalmente de De acuerdo indiferente En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo
1 2 3 4 5
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3.6.5 Andlisis

En este apartado se describen los resultados de la aplicacion del analisis al cuestionario dirigido
a estudiantes. Se observo que los items: 8, 16, 17 y 27 quedaron fuera del instrumento por tener

un indice de confiabilidad bastante bajo. En este apartado el alfa de Cronbach obtenido fue:

Tabla 13. Analisis de resultados de la aplicacion del Alfa de Cronbach al instrumento de los

estudiantes.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.899 30

Estadisticas de total de elemento

Media de | Varianza Alfa de
escala si | de escala | Correlacié | Cronbach
el si el n total de si el
elemento | elemento | elemento | elemento
se ha se ha s se ha

suprimido | suprimido | corregida | suprimido

1 ¢La asistencia de los docentes es importante en tu formacion académica? 122.35| 134.450 .648 .894
2 ¢La asistencia de los estudiantes es importante para el aprendizaje de los 122.15| 138.450 377 .898
contenidos de las diferentes asignaturas?

3 ¢Consideras que asistir a clases es importante para que aprendas mucho? 122.05| 139.313 .393 .898
4 ;El centro educativo implementa el programa de alimentos? 122.80| 128.800 .594 .893
5 ¢ Las inasistencias de los estudiantes es justificada por medio de un permiso 122.70| 136.747 512 .896
por escrito?

6 ¢La economia del hogar limita la asistencia al Centro Escolar? 123.50| 132.263 .298 .902
7 ¢Es obligatorio para un estudiante trabajar y estudiar? 124.35| 130.345 .303 .904
8 ¢ Los padres apoyan a los alumnos para continuar con tus estudios? 122.30| 141.063 .036 .903
9 ¢El hogar genera un ambiente adecuado para realizar tus tareas de la escuela? 122.40| 130.884 .796 .891
10 ¢El clima de respeto en la familia es importante para el desarrollo 122.40| 134.884 .499 .896
académico?

11 ;Muestras interés por obtener resultados académicos adecuados en el Centro 122.35| 135.503 .556 .895
escolar?

12 ;Los maestros imparten las clases llevando un orden de los contenidos? 122.75| 129.039 .806 .890
13 ¢El uso adecuado de la tecnologia (clases virtuales), fortalece a que no se 122.90| 131.463 492 .895
interrumpan el desarrollo de los contenidos, ante una suspension presencial?

14 ;Hay disposicion del alumno ante las actividades recuperacion académica? 122.80| 131.537 .668 .893
15 ¢El autoaprendizaje es una forma de recuperacion académica? 122.70| 134.853 AT72 .896
16 ¢ Sus maestros utilizan tecnologia en clases? 123.25| 135.566 .206 .903
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para el registro de tus calificacion y promocion académica?

17 ;Nota tolerancia en los maestros en recibir las tareas después de la fecha 123.40| 135.832 .218 .902
acordada??

18 ¢Le comunican sus maestros que estan recibiendo capacitaciones (clases del 122.60| 131.095 .622 .893
MINEDUCYT)?

19 ;Te inspiran confianza los maestros de tu Centro Escolar? 122.70| 127.379 .639 .892
20 ¢ Te parece importante que tu maestro lleve una ficha de conducta y de notas? 122.40| 134.147 .664 .894
21 ;Los maestros dan a conocer que le evaluaran en cada trimestre? 122.60| 133.095 .454 .896
22 ;Los maestros cumplen con la forma de evaluar que le dieron a conocer? 122.60| 128.568 777 .890
23 ¢ Se realizan jornadas de refuerzo académico en tu institucion? 122.80| 128.800 .594 .893
24 ;Considera importante que se desarrollen jornadas de refuerzo académico? 122.50| 136.263 .481 .896
25 ¢ Conoce la forma de cdmo puede aprobar su afio escolar? 122.75| 132.513 472 .896
26 ¢La institucion hace entrega oportuna de resultas académicos? 122.80| 133.537 A74 .896
27 ¢El director atiende a los padres de familia cuando existen dudas de los 122.65| 136.871 .253 .900
resultados académicos?

28 ;Conoces tus derechos como estudiante, contemplados en la ley de crecer 122.65| 136.766 .330 .898
juntos?

29 ¢ Comprendes la necesidad de la institucion en funcion de que pases el grado 122.50| 133.632 .709 .894
generar refuerzo, actividades extras o apoyo de equipos docentes?

30 ¢ Comprendes la importancia del SIGES (Sistema de Gestion de Informacion) 122.85| 128.239 .689 .891

Los responsables de la investigacion expresan que el instrumento queda definido de veintiséis

preguntas. Con la supresion de las preguntas 8, 16, 17 y 27 el alfa queda en el valor de:

Tabla.14. Andlisis al cuestionario dirigido a docentes.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.914 26

Anélisis: en este apartado se describen los resultados de la aplicacion del andlisis al cuestionario
dirigido a docentes. Se observa que los items: 14, 22, 26 y 28 quedan fuera del instrumento por

tener un indice de confiabilidad bastante bajo.

En este apartado el alfa de Cronbach obtenido fue:

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.950 30
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Estadisticas de total de elemento

Varianz
ade
Media de | escala | Correlaci | Alfa de
escala si siel on total Cron
el element de Bach si el
elemento | o se ha | elemento | elemento
se ha |suprimid S se ha

suprimido 0 corregida | suprimido
1. ¢ El director promueve la importancia del registro de asistencia diaria de 116.61| 374.369 775 .947
los estudiantes?
2. ;Considera que la asistencia de los estudiantes es importante para el 116.28 | 383.271 .581 .949
aprendizaje de los contenidos de las diferentes asignaturas?
3. ¢El director realiza un seguimiento de la estadistica como un insumo 116.94 | 368.644 .832 .947
importante para el aprendizaje efectivo de los estudiantes?
4. (El director del Centro Educativo vela por que se le dé continuidad al 117.11| 369.752 .729 .948
programa de refrigerio escolar?
5. ¢El director realiza acciones para minimizar la inasistencia a clases por 117.61 | 360.134 .880 .946
los estudiantes?
6. ¢El director muestra interés por caracterizar la situacion socioeconémica 117.67| 361.412 .860 .946
de los estudiantes?
7. ¢El director da seguimiento a los casos de los estudiantes que realizan 117.78 | 369.359 .846 .947
trabajo laboral?
8. ¢El director realiza acciones para concientizar a los padres de familia para 117.39| 358.369 .826 .947
apoyar a sus hijos en las diferentes tareas y colaboraciones escolares?
9. ¢Concientiza el director a los estudiantes a la entrega de tareas 117.61| 362.369 779 .947
regularmente?
10. ¢Considera que el clima de respeto en la familia es importante para el 116.44| 381.320 724 .948
desarrollo académico?
11. ¢ Sus estudiantes muestran interés por obtener resultados académicos 117.61| 378.722 .566 .949
favorables?
12. ¢ Las planificaciones cumplen con el orden de los contenidos segun el 116.44 | 391.085 469 .950
programa de estudio?
13. ¢El director motiva a la planta docente al uso adecuado de las 117.33| 367.176 .823 .947
plataformas virtuales para fortalecer la continuidad educativa ante un
imprevisto?
14. ;Evidencia en sus estudiantes buena disposicion ante una sugerencia de 117.06 | 395.467 .280 951
recuperacion académica?
15. ¢ Considera que el autoaprendizaje en sus estudiantes es una forma de 117.17| 374.735 .669 .948

recuperacion académica?
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16. ¢El director motiva a los docentes a usar las TICS( Tecnologias de la 117.22| 385.948 .516 .950
informacion en la comunicacion) en clases como herramienta de mejora de

los aprendizajes?

17. ;Valora la flexibilidad en la recepcion extraordinaria de tareas? 116.72| 393.154 496 .950

18. ;Muestra disponibilidad a participar en jornadas de capacitacion 116.56 | 376.379 .763 .948
impartidas por MINEDUCYT?

19. ;Genera confianza y empatia en los estudiantes cuando estos necesitan 116.83| 380.382 .665 .948

oportunidades para mejorar su rendimiento académico?

20. ¢Valora la importancia de llevar un expediente que caracterice la 116.56 | 378.026 .674 .948
personalidad académico y conductual, de los estudiantes?

21. ;Muestra a los estudiantes los criterios de evaluacion en cada trimestre? 116.39| 392.252 .560 .950
22. ¢ Cumple efectivamente con cada uno de los criterios de evaluacion 116.67| 402.118 .139 .952

propuestos a los estudiantes en cada trimestre?

23. ¢ Se realizan jornadas de refuerzo académico en su institucion? 116.72 | 391.977 .296 .952
24. ;Considera importante que se desarrollen jornadas de refuerzo 116.44 | 394.379 .570 .950
académico?

25. ¢ Considera importante conocer los criterios de promocion del manual de 116.39 | 380.016 .620 .949

evaluacion al servicio de los aprendizajes?

26. ¢La institucion hace entrega oportuna de resultados académicos? 116.61 | 393.899 .246 .952

27. ¢El director muestra interés por atender a los padres de familia cuando 117.06 | 389.467 391 .951

existen dudas de los resultados académicos?

28. ¢Promueve el director la participacion en las jornadas de induccion a la 116.78 | 394.536 .276 .952

ley de crecer juntos en cuanto a deberes y derechos de los estudiantes?

29. ¢ Aplica las normas de promocion plasmadas en el documento de 116.61 | 388.840 .557 .949
Evaluacion al Servicio de los Aprendizajes?

30. ¢Fomenta el director a los docentes la importancia del SIGES (Sistema 116.78 | 371.595 .752 .947

de Gestion de la Informacion) para el registro de la informacion académica

y formativa?

Los responsables de la investigacion expresan que el instrumento queda definido de veintiséis
preguntas.

Con la supresion de las preguntas 14, 22, 26, 28 el alfa resulto:
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Tabla 15. Valor de alfa de Cronbach que valida el nimero de items para los instrumentos de la

investigacion.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.957 26

3.6.6 Resultados de la Aplicacion del Modelo Estadistico Ji Cuadrado

Con la prueba piloto se puso a prueba la funcionalidad de modelo estadistico, que en este caso

corresponde al Ji cuadrado (Chi cuadrado).

3.6.7 Sistema de Hipdtesis.
Al validar el modelo estadistico se puede advertir la funcionalidad de este; para ello se procedio

a la prueba de hipdtesis.

3.6.7.1 Hipotesis General.

La hipdtesis general de investigacion propuesta en el anteproyecto de investigacion es:

El director gestiona la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion, ausentismo
y repitencia de los estudiantes de segundo y tercer ciclo de educacion basica en las instituciones:
Complejo Educativo La Paz, del distrito de Cuscatancingo del municipio San Salvador Centro,
Centro Escolar Santiago |. Barberena, del distrito de San Salvador municipio de San Salvador
Centro y Centro Escolar Hacienda El Transito del distrito de Talnique municipio de La Libertad

Oeste.

3.6.7.2. Validacion de hipdtesis especificas de cuestionarios.

A continuacion, se va describiendo el proceso de validacion de cada hipétesis.
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Tabla 16. Cruce de la Pregunta 1 y pregunta 6.

HO: Los procedimientos de la gestion investigativa por parte del director favorece la
identificacion de factores socioecondmicos que condicionan la desercion, el ausentismo vy

repitencia escolar.

H1: Los procedimientos de la gestion investigativa por parte del director no favorece la
identificacion  de factores socioeconémicos que condicionan la desercién, el ausentismo y

repitencia escolar.

Margen de error = 5% que es igual a un alfa de =0.05

La tabla procesada con el SPSS ofrece los datos siguientes:

1 ¢La asistencia de los docentes es importante
en tu formacion académica?
TOTALMENTE EN
EN DESACUERDO DESACUERDO Total
6 ¢La TOTALMENTE DE | Recuento 0 2 2
economi | ACUERDO Recuento 8 1.2 2.0
a del esperado
hogar DE ACUERDO Recuento 1 1 2
limita la Recuento 8 1.2 2.0
asistenci esperado
aal INDIFERENTE Recuento 3 2 5
Centro Recuento 2.0 3.0 5.0
Escolar? esperado
EN DESACUERDO | Recuento 4 3 7
Recuento 2.8 4.2 7.0
esperado
TOTALMENTE EN | Recuento 0 4 4
DESACUERDO Recuento 1.6 2.4 4.0
esperado
Total Recuento 8 12 20
Recuento 8.0 12.0 20.0
esperado
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Ji cuadrada calculada con spss:5.77 con 4 grados de libertad; ji cuadrada teorica:
9.49Andlisis de Interpretacion de los Resultados: Como ji cuadrada calculada con formula
(5.77) es menor a ji cuadrada tedrica (9.4877), por lo tanto, se rechaza la H1, y se da por
aceptada la Hy. VerificAndose de manera estadistica que la funcion investigadora por parte del
director favorece la identificacion de factores socioeconémicos que condicionan la desercion, el
ausentismo y repitencia escolar.

Hipotesis Especifica 2

He2: El resultado del monitoreo de indicadores educativos permite la mejora de la practica
pedagogica de los docentes.

Tabla.17. CRUCE DE LA PREGUNTA 11 Y PREGUNTA 18

Ho: EIl resultado del monitoreo de indicadores educativos permite la mejora de la préactica

pedagogica de los docentes.

H1: El resultado del monitoreo de indicadores educativos no permite la mejora de la practica

pedagogica de los docentes.

Margen de error = 5% que es igual a un alfa de =0.05

11 ¢ Muestras interés por obtener
resultados académicos adecuados en
el Centro escolar?
EN TOTALMENTE
DESACUERD EN
0] DESACUERDO | Total
18 ¢Le DE ACUERDO Recuento 1 0 1
comunican Recuento A4 .6 1.0
SuUS maestros esperado
que estan EN Recuento 6 4 10
recibiendo | DESACUERDO |Recuento 4.0 6.0/ 10.0
capacitacion esperado
es (clases del | TOTALMENTE | Recuento 1 8 9
MINEDUC |EN Recuento 3.6 54 9.0
YT)? DESACUERDO |esperado
Total Recuento 8 12 20
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Recuento
esperado

8.0

12.0

20.0

Como ji cuadrada calculada con formula (6.29) con 2 grados de libertad; es Mayor a ji cuadrada

tedrica (5.99), por lo tanto, se rechaza la Ho, y se da por aceptada la H;. Se puede decir de

manera estadistica que el monitoreo de los indicadores en investigacion no genera una mejora en

la practica pedagdgica.

Tabla.18. CRUCE DE LA PREGUNTA 21 Y PREGUNTA 26

Ho: El cumplimiento de las normas administrativas promueve la aplicacién adecuada de los

lineamientos oficiales de promocion estudiantil.

H1: EI cumplimiento de las normas administrativas no promueve la aplicacion adecuada de los

lineamientos oficiales de promocion estudiantil.

Margen de error = 5% que es igual a un alfa de =0.05

11 ;Muestras interés por obtener
resultados académicos adecuados en el
Centro escolar?
TOTALMENTE
EN
EN DESACUERDO | DESACUERDO Total
18 iLe DE ACUERDO Recuento 1 0 1
comunican sus Recuento esperado A4 .6 1.0
maestros que EN DESACUERDO Recuento 6 4 10
estan recibiendo Recuento esperado 4.0 6.0 10.0
capacitaciones TOTALMENTE EN Recuento 1 8 9
(clases del DESACUERDO Recuento esperado 3.6 5.4 9.0
MINEDUCYT)?

Total Recuento 8 12 20
Recuento esperado 8.0 12.0 20.0

Como la Ji Cuadrada calculada con la formula es (6.27) con 2 grados de libertad es mayor a la Ji

Cuadrada Tedrica (5.99) se rechaza la Hy y se acepta la H1. Puede decirse de manera estadistica

que el cumplimiento de las normas administrativas no promueve la aplicacion de los

lineamientos oficiales de promocion estudiantil.
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Respecto a la entrevista dirigida a los directores; se entrevistaron a cinco personas, 2 directoras.
1 director y dos subdirectoras;

3.6.7.3. Resultados de respuesta de entrevista dirigida a autoridades.

Las respuestas de manera general fueron las siguientes:

GUIA DE ENTREVISTA AL DIRECTOR.

Saludo:

Obijetivo. Recopilar informacion, que permita conocer si el director gestiona de manera efectiva
la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion, ausentismo y repitencia de los

estudiantes de tercer ciclo de educacion basica.

Nombre del entrevistador:

Fecha de la entrevista:

1. ¢En qué medida los programas que ejecuta el MINEDUCYT, ayudan a prevenir el ausentismo
y la desercion en su centro escolar? Son un factor motivante para minimizar los indices de
ausentismo y desercién escolar.

2. ¢Qué estrategia ejecuta para conocer los indices de ausentismo y desercion escolar?

3. ¢Qué acciones ejecuta el centro escolar para tratar de minimizar los casos de ausentismo y
desercion escolar?

4. ;Coémo considera que la dotacion de los paquetes escolares ayuda en la economia familiar de
los estudiantes?

5. ¢ Qué estrategias se emplean el centro escolar para que los padres de familia se interesen en la
educacion de sus hijos/as?

6. ;Como maneja la direccion las estadisticas de desercion por cambio de domicilio, ausentismo

y repitencia escolar?
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7. ¢(Qué otra estrategia a parte de los paquetes escolares implementa el centro escolar o
programas del MINEDUCYT, con la finalidad de ayudar a estudiantes que pertenecen a familias
de escasos recursos; para motivar la asistencia?

9. ¢De qué forma la direccion motiva al personal docente a involucrarse en jornadas de
capacitacion sugeridas por el MINEDUCYT para implementar adecuaciones curriculares?

10. ¢En qué medida los docentes aplican el manual de evaluacion al servicio de los aprendizajes?

La siguiente entrevista se validé con la ayuda de un director de la zona urbana, dos directoras de
las cuales una labora en la zona urbana de San Salvador zona centro y la otra en el area rural, un
subdirector de la zona rural de Santa Tecla, y una subdirectora de la zona urbana zona centro de
San Salvador. las respuestas en forma resumida se presentan a continuacion:
1. ¢En qué medida los programas que ejecuta el MINEDUCYT, ayudan a prevenir el
ausentismo y la desercion en su Centro Escolar?

Tabla.19. Pregunta 1.

1 Bien poco, porgque es mucha las exigencias que hay que cumplir, los programas no

son muy funcionales. (escuela de zona Urbana, San Salvador)

2 Previenen la desercion, los estudiantes asisten a las escuelas porque a veces no
tienen que comer, los padres en su mayoria trabajan dejando solos a sus hijos e
hijas, y los estudiantes encuentran en la escuela un desahogo de los hogares

desintegrados de los que son parte. (escuela de zona rural, Santa Tecla)

3 En un 80% contribuyen por los Utiles escolares, los zapatos y uniformes, al mismo
tiempo que motivan obligan mas a que puedan asistir a las escuelas.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

4 Sirven de mucho, porque los nifios los utilizan los paquetes, los alimentos les
favorecen ya que los estudiantes llegan sin comer al centro escolar, con la comida se

garantiza en gran parte la asistencia a clases. (escuela de zona rural, canton Ateos)
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Los programas son motivadores, los estudiantes tienen interés por venir a la escuela,
aunque a veces los padres de familia no colaboran con traer a los hijos e hijas, aqui
la asistencia, depende mucho del apoyo de los padres, puesto que los estudiantes son
personas con discapacidad. (Escuela de Edu. Especial, de zona urbana, San

Salvador)

2. ¢Qué estrategia ejecuta para conocer los indices de ausentismo y desercion escolar?

Tabla.20. Pregunta 2.

1

Se pasa asistencia diaria y al final del mes se tiene una estadistica reflejada por la
media aritmética, hay un llenado de un cuadro de datos por grado, es un formato
creado por la escuela, en donde se lleva la estadistica de repetidores, egresos, se lleva
un control académico de notas por asignatura, comparando las notas de cada periodo
academico. En dicho documento, se evidencia la matricula inicial, los repetidores,
asistencia media, sobre edad, ausentismo, egresos e ingresos. Todos los dias pasan
asistencia diaria.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

Llevar un control de la asistencia, y cada docente ingresa la estadistica en el SIGES.

(escuela de zona rural, Santa Tecla)

Se hace una revision de la asistencia en el SIGES y ante el ausentismo se hace una
entrevista personal con los padres de familia, se aborda a la salida a los padres para

cuestionar alguna inasistencia. (escuela de zona urbana, San Salvador)

Llevar un control de la asistencia en el SIGES y comunicarse con los encargados en

los casos de ausentismo. (escuela de zona rural, Canton Ateos)

Se presenta una estadistica, se hace una asistencia diaria, si hay un registro de
inasistencia de dos o tres veces al mes, se hace una entrevista con los encargados con

un acta de compromiso, para que adquiera mayor responsabilidad.
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(Escuela de Edu. Especial, de zona urbana, San Salvador)

3. ¢Qué acciones ejecuta el Centro Escolar para tratar de minimizar los casos de ausentismo y
desercion escolar?

Tabla 21. Pregunta 3

1 Pasan asistencia diaria, si identifican ausentismo, le Illaman por teléfono a los encargados
y les dan seguimiento, en ocasiones tienen éxito, y logran que los estudiantes no estén

faltando. (escuela de zona urbana, San Salvador)

2 El director llama a la PNC para que vallan a los hogares, y apoyar a que los padres
envien a sus hijos e hijas a la escuela.

(escuela de zona rural, Santa Tecla)

3 Entrevista a los alumnos directamente y luego al padre de familia; asi mismo los
maestros llaman por teléfono a los encargados en caso de ausentismo, y en el caso de la
desercidn solo en el presente afio han tenido 5 casos de desercion porque cerraron el
turno de la tarde, en estos casos, se han realizado trdmites de traslado,

(escuela de zona urbana, San Salvador)

4 Realizan visitas domiciliar, se mantiene una comunicacién con los encargados, asi
mismo le pide ayuda a la alcaldesa para que les ayude a los estudiantes que viven
retirados de la escuela con una bicicleta y asi puedan asistir a clases, los nifios son felices
porque tienen un medio de transporte, en esta escuela solo por casos de enfermedad
faltan.

(escuela de zona rural, canton Ateos)

5 1° paso, las maestras estan pendientes de la asistencia, les llaman por teléfono, le
informan a la direccidn, el 2° los encargados tienen una entrevista con la directora para
hablar sobre la problematica del ausentismo.

(Escuela de Edu. Especial, de zona urbana, San Salvador)
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4. ;Como considera que la dotacién de los paquetes escolares ayuda en la economia familiar de
los estudiantes?

Tabla.22. Pregunta 4.

1 Es una muy buena inversion para apoyar a las familias, sobre todo a los de escasos
recursos.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

2 Si, les ayuda en cierta manera principalmente a los nifios y las nifias de parvularia, 1° y
2° ciclo, ya que nos hemos dado cuenta de que los estudiantes de 3° ciclo venden los
zapatos, entonces no sienten o no tienen necesidad, los que son aprovechados por todos
son los cuadernos.

(escuela de zona rural, Santa Tecla)

3 Les contribuye a los padres de familia, lo que deberian gastar en zapatos, Utiles y
uniformes; lo invierten en otra cosa para el hogar.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

4 Les ayuda inmensamente, porque la mayoria son familias de escasos recursos, los padres
de familia se sienten satisfechos y si los nifios y las nifias tienen esos beneficios de los
paquetes, no faltan a la escuela, asisten casi todos los dias.

(escuela de zona rural, cantén Ateos)

5 Bastante, a parte que despierta el interés de los padres para que los estudiantes asistan a
la escuela, eso les favorece aun mas.

(Escuela de Edu. Especial, de zona urbana, San Salvador)
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5. ¢Qué estrategias se emplean el Centro Escolar para que los padres de familia se interesen en la
educacion de sus hijos/as?

Tabla.23. Pregunta 5.

1 Se convoca a reunion para resultados de notas y rendimiento académico, se levantan
actas de compromiso para los casos de bajo rendimiento.

(escuela de zona Urbana, San Salvador)

2 Se realizan asambleas de padres de familia, circulos de trabajo en donde los padres sean
tutores de los estudiantes, ferias de ciencias donde el padre de familia se involucra.

(escuela de zona rural, Santa Tecla)

3 Se hacen reuniones, asambleas generales para entrega de notas por grado, casos de bajo
rendimiento académico y problemas de disciplina.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

4 | Alos padres de familia se les involucra en todas las actividades, la mayoria responde
bien al llamado de la convocatoria.

(escuela de zona rural, Cantdn Ateos)

5 | Se promueve con actividades como el dia de la familia, charlas con padres de familia,
actividades deportivas, promover y aperturar vinculos con la alcaldia involucrando a los
padres de familia.

(Escuela de Edu. Especial, de zona urbana, San Salvador)

6. ¢ Como maneja la direccion las estadisticas de desercion por cambio de domicilio, ausentismo

y repitencia escolar?
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Tabla.24. Pregunta 6.

1 La asistencia se maneja diaria, mensual y trimestral. El registrador académico lleva el
control de traslados por cambios de domicilio en el SIGES.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

2 La desercion se ha dado méas por cambio de domicilio, el maestro de informética hace los
traslados por el SIGES, se cambian de domicilio por el trabajo de los padres o porque se
van a vivir a San Salvador.

(escuela de zona rural, Santa Tecla)

3 Sélo por encuestas en digital y al final del afio por el Censo.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

4 | Cuando un nifio se cambia de domicilio, se le da tres meses para poderlo sacar del
sistema, porque han existido casos que regresan. Aqui los hogares no tienen el apoyo del
padre de familia que aporte econdmicamente, los papas mandan a los hijos a trabajar en
época de siembra de cultivo, y por eso se ausentan, llegan desorientados, no se puede
evitar, porque son familias de escasos recursos, por eso se realizan refuerzos extra en
horarios fuera de la jornada.

(escuela de zona rural, Cantdn Ateos)

5 Se hace un documento, se reporta en el SIGES.

(Escuela de Edu. Especial, de zona urbana, San Salvador)

7. ¢(Qué otra estrategia a parte de los paquetes escolares implementa el centro escolar o
programas del MINEDUCYT, con la finalidad de ayudar a estudiantes que pertenecen a familias

de escasos
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recursos; ¢para motivar la asistencia?

Tabla.25. Pregunta 7.

1

Se recibe apoyo de tutores fundacion TERRAS, que da material didactico, se cuenta con
apoyo de Glaasswing USAID y de apoyo psicologico.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

Se cuenta con la ayuda de PLAN INTERNACIONAL, también de apadrinamiento de los
Maristas del proyecto “Tejiendo suenos”, la PNC realiza torneos de futbol con los
estudiantes

(escuela de zona rural, Santa Tecla)

El programa de alimentos PASE es el que mas motiva a los estudiantes, se cuenta con la
colaboracidn de dos psicélogos que implementan talleres de motivacion con alumnos
padres de familia y docentes.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

Se forman equipos de futbol hay torneos con otras escuelas, hay colaboracién de otros
maestros que les llegan a ensefiar a tocar flauta.

(escuela de zona rural, cantdn Ateos)

Se tiene el programa PASE de alimentos, programa de charlas con psic6logas, eventos
deportivos en union con el INDES, talleres laborales con los estudiantes, entrevistas
focales con el ISSS.

(Escuela de Edu. Especial, de zona Urbana, San Salvador)
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8. Mencione una propuesta efectiva que aplicaria en su centro escolar para minimizar los

indicadores de desercion ausentismo y repitencia.

Tabla.26. Pregunta 7.

1 Que los maestros lleven un registro anecdotico, y los casos mas delicados, con riesgo de
desercidn, reportarlos periodicamente a subdireccion o direccion, para tomar medidas de
citar a los padres, madres o encargados, para conocer la realidad de los estudiantes y
poder tomar las acciones pertinentes a cada uno de los casos.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

2 Continuar con el apoyo de la PNC, y las visitas domiciliar no importa si son dos o tres
hogares, hay que indagar la realidad familiar y buscar alternativas de solucion.

(escuela de zona rural, Santa Tecla)

3 Activar los comités de evaluacion que sirvan como apoyo los maestros que reporten casos
de ausentismo y desercidn para evitar la repitencia.

Dar charlas especificas sobre la importancia de la asistencia a clases aplicando la base
legal.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

4 No hay mucha alternativa que sean funcionales para la realidad de la institucion ya que
son familias desintegradas que en su mayoria es la madre de familia la que esta al mando,
y por eso mandan a sus hijos e hijas a trabajar al campo, a cultivar, s6lo queda tener
paciencia y no sacarlos del sistema y tal vez en alguna medida concientizar a las madres
gue sean menos dias de ausencia, para que no pierdan tantas clases.

(escuela de zona rural, cantén Ateos)
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5 Buscaria la asistencia de los encargados a charlas o escuelas de padres impartidas por
psicologos, encargados del MINEDUCYT o de CONAPINA; para concientizar la
importancia de asistir a clases, acompafiadas de actas de compromiso.

(Escuela de Edu. Especial, de zona Urbana, San Salvador)

9. ¢(De qué forma la Direccion motiva al personal docente a involucrarse en jornadas de
capacitacion sugeridas por el MINEDUCYT para implementar adecuaciones curriculares?

Tabla.27. Pregunta 9.

1 Se pasa un informe para que todos los que tengan que ir asistan, estan al pendiente, el
MINEDUCYT invita, pero la direccion supervisa para que se cumpla.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

2 A todas las capacitaciones que ha realizado el MINEDUCYT, se ha participado, y se
replica entre los docentes, la asesoria revisa dos veces al mes, y va a los grados
monitoreando en Lenguaje y Matematica.

(escuela de zona rural, Santa Tecla)

3 La motivacién es el articulo de la ley de la carrera docente, debemos actualizarnos al
100%, se deben capacitar e involucrarse.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

4 Se asiste si hay una convocatoria por la asesora en gestion.

(escuela de zona rural, Cantdn Ateos)

5 De todas las posibles se tratan de cumplir con la informacion a tiempo, inscripciones en
su totalidad un grupo va un dia y el restante el otro dia, y se hacen adecuaciones
curriculares en todas las planificaciones, hacen uso de recursos tecnoldgicos y trabajan la
malla curricular.

(Escuela de Edu. Especial, de zona urbana, San Salvador)
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10. ¢En qué medida los docentes aplican el manual de evaluacion al servicio de los aprendizajes?

Tabla.28. Pregunta 10.

1 Lo hacen trimestralmente y al final del afio, se lo dan a conocer a los padres de familia,
se dan refuerzos académicos, al final de cada trimestre, aunque hay compafieros que dan
refuerzo académico al terminar la unidad, con resultados favorables sélo 2 6 3 se van a
refuerzo al final de cada trimestre.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

2 El director capacita en la aplicacion del manual de evaluacion, si se aplica en cada
trimestre y al final.

(escuela de zona rural, Santa Tecla)

3 | Al 100%, no se puede salir, se realizan refuerzos académicos en primera y segunda
recuperacion.

(escuela de zona urbana, San Salvador)

4 Se evalua cada trimestre dejando actividades en casa faciles para que ellos puedan
ejecutarlas, no se puede dejar nada de investigacion, no tienen ni como poner datos ni
internet, no se dejan tareas dificiles para que no salgan fuera de sus casas, asi mismo se
aplican los porcentajes segun el manual de evaluacion, se hacen refuerzos académicos,
son minimos los casos que repiten.

(escuela de zona Rural, Cantén Ateos)

5 Se pone en marcha lo de los comités y equipos de evaluacién, si se aplica el manual de
evaluacion.

(Escuela de Edu. Especial, de zona urbana, San Salvador)
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CAPITULO IV

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

4.1. Presentacion y analisis de la Informacion

En este capitulo se analizan los resultados de la aplicacion de los instrumentos de investigacion
dirigidos a directores, subdirectores, docentes y estudiantes de los tres centros escolares
seleccionados por el equipo investigador, dos de ellas pertenecen en el area urbana de San

Salvador y una en el area rural de La Libertad.

4.1.1. Del cuestionario dirigido a docentes.

4.1.1.1. Variables socio — demogréficas.

Las variables sociodemograficas describen las caracteristicas de la poblacion, en este caso el

objeto de estudio fue: edad, género, nivel de estudio y ciclo en el cual laboran.

Se representan con las siguientes tablas y gréficas.

138



ANALISIS DE RESULTADOS DOCENTES

VARIABLES SOCIO DEMOGRAFICAS DOCENTES

Tabla 29: EDAD.

DE 25 A 40 ANOS |3 9.1
DE 41 A 65 ANOS |30 90.9
Total 33 100.0
Figura 1
iEDAD?
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’ DE 25 A 40 ANOS DE 41 A 65 ANQS

(EDAD?

ANALISIS: respecto al cuestionario de investigacion administrado a los docentes; se puede

afirmar que el 90.91% se encuentra en una edad de 41 a 65 afios, y que el 9.09% se encuentra en
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un grupo etario de 25 a 40 afios. Por lo que se concluye que la mayoria lleva varios afios de

experiencia en ejercer la docencia.

Tabla 30. GENERO

GENERO Frecuencia Porcentaje
Valido MASCULINO 7 21.2
FEMENINO 26 78.8
Total 33 100.0

Figura 2. Variable sociodemografica. Género

GENERO

= MASCULINO =FEMENINO = =
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ANALISIS: Respecto al cuestionario de investigacion administrado a los docentes; se puede

afirmar que el 78.79 % son de género femenino, y que el 21.2 % son de género masculino.

Tabla 31. NIVEL ACADEMICO.

Valido

PROFESOR 16 48.5
LICENCIADO 17 51.5
Total 33 100.0

Figura 3. Variables sociodemografica con respecto al nivel académico de los docentes, sub

60
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ANALISIS: respecto al cuestionario de investigacion administrado a los docentes; se puede

afirmar que, en cuanto a nivel académico, el 51.52 % poseen un nivel de licenciatura, y que el

48.48 % presentan un nivel de profesorado, mostrando una tendencia a continuar ganando

créditos académicos.

Tabla 32. CICLO EN EL QUE LABORAN.

CICLO Frecuencia Porcentaje
Valido | CICLO 8 24.2
Il CICLO 13 39.4
[l CICLO 12 36.4
Total 33 100.0

Figura 4. Variables sociodemografica con respecto al ciclo en que laboran los docentes, sub

Porcentaje

muestra de la investigacion.

| CICLO

LCICLO?

I CICLO

;CIcLO?
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ANALISIS: Respecto al cuestionario de investigacion administrado a los docentes; se puede
afirmar que, la mayoria de los encuestados laboran en el segundo ciclo con un 39.39 % de la
poblacion encuestada; que el 36.36 % labora en el nivel de tercer ciclo, y que el 24.24 % labora

en el nivel de primer ciclo.

4.1.1.2. PRUEBA DE HIPOTESIS.

HIPOTESIS DE INVESTIGACION.

Hg: El director gestiona la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion,
ausentismo y repitencia de los estudiantes de tercer ciclo de educacién basica en las
instituciones: Complejo Educativo La Paz, del distrito de Cuscatancingo del municipio San
Salvador Centro, Centro Escolar Santiago . Barberena, del distrito de San Salvador, municipio
de San Salvador Centro y Centro Escolar Hacienda El Transito del distrito de Talnique

municipio de La Libertad Oeste.

HIPOTESIS NULA.

Ho: El director no gestiona la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion,
ausentismo y repitencia de los estudiantes de segundo y tercer ciclo de educacion bésica en las
instituciones: Complejo Educativo La Paz, del distrito de Cuscatancingo del municipio San
Salvador Centro, Centro Escolar Santiago |. Barberena, del distrito de San Salvador municipio
de San Salvador Centro y Centro Escolar Hacienda El Transito del distrito de Talnique

municipio de La Libertad Oeste.

HIPOTESIS ESPECIFICAS.
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Hel:

identificacion

repitencia escolar.

Tabla 33. CRUCE PREGUNTA 1Y PREGUNTA7

Los procedimientos de la gestion investigativa por parte del director favorecen la

de factores socioecondémicos que condicionan la desercion, el ausentismo y

Ho:. El director promueve la importancia del registro de asistencia diaria de los estudiantes dando

seguimiento a los casos de los estudiantes que realizan trabajo

H1: El director promueve el registro diario de la asistencia de los estudiantes, sin embargo, no da

seguimiento a los estudiantes que realizan trabajo.

Error: 0.05%

1.¢ El director promueve la importancia

del registro de asistencia diaria de los

estudiantes?

EN TOTALMENTE
INDIFER | DESACU EN
ENTE ERDO DESACUERDO Total

7.¢El TOTALMENTE DE Recuento 1 2 6 9
directorda | ACUERDO Recuento esperado 5 1.9 6.5 9.0
seguimiento | DE ACUERDO Recuento 0 3 1 4
a los casos Recuento esperado 2 .8 2.9 4.0
de los INDIFERENTE Recuento 1 1 7 9
estudiantes Recuento esperado 5 1.9 6.5 9.0
que realizan | EN DESACUERDO | Recuento 0 0 5 5
trabajo Recuento esperado 3 1.1 3.6 5.0
laboral? | toTALMENTE EN | Recuento 0 1 5 6
DESACUERDO Recuento esperado A4 1.3 4.4 6.0

Total Recuento 2 7 24 33
Recuento esperado 2.0 7.0 24.0 33.0
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JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=10.61 CON 8 GRADOS DE LIBERTAD.
JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=15.50

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MENOR a la Ji- cuadrada tedrica, se
acepta la Hp y se rechaza la H1, establece una tendencia a aceptas la Ho. por consiguiente, de
forma estadistica puede decirse el director promueve la importancia del registro de asistencia

diaria de los estudiantes dando seguimiento a los casos de los estudiantes que realizan trabajo.

Tabla 34. CRUCE PREGUNTA 2Y PREGUNTA 8

Ho. El director concientiza a los padres de familia sobre la importancia de apoyar a sus hijos en

el cumplimiento de tareas y la asistencia al centro escolar.

H1: El director no concientiza a los padres de familia sobre la importancia de apoyar a sus hijos

en el cumplimiento de tareas y la asistencia al centro escolar.

Error del 0,05%

2. ¢Considera que la asistencia de los estudiantes
es importante para el aprendizaje de los contenidos
de las diferentes asignaturas?
TOTALMENTE EN
EN DESACUERDO DESACUERDO Total

8. ¢El director TOTALMENTE DE Recuento 0 4 4

realiza acciones ACUERDO Recuento A 3.9 4.0
para concientizar a esperado

los padres de DE ACUERDO Recuento 0 4 4

familia para apoyar Recuento 1 3.9 4.0
a sus hijos en las esperado

diferentes tareasy | EN DESACUERDO | Recuento 1 14 15

colaboraciones Recuento 5 14.5 15.0
escolares? esperado

TOTALMENTE EN Recuento 0 10 10

DESACUERDO Recuento 3 9.7 10.0
esperado

Total Recuento 1 32 33

Recuento 1.0 32.0 33.0
esperado
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JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=1.237 CON 3 GRADOS DE LIBERTAD.
JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=6.25

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MENOR a la Ji- cuadrada teorica, se
acepta la Ho, y se rechaza la H1, establece una tendencia a aceptas la Ho. por consiguiente, de
forma estadistica puede decirse El director concientiza a los padres de familia sobre la

importancia de apoyar a sus hijos en el cumplimiento de tareas y la asistencia al centro escolar.

Tabla.35. CRUCE PREGUNTA 3Y PREGUNTA 9

Ho. EI monitoreo de la estadistica diaria por parte del director permite concientizar a los

estudiantes a entregar tareas constantemente.

H1: El monitoreo de la estadistica diaria por parte del director no permite concientizar a los

estudiantes a entregar tareas.

Error: 0.05%

3. ¢El director realiza un seguimiento de la estadistica
como un insumo importante para el aprendizaje efectivo
de los estudiantes?
TOTALMEN
DE EN TE EN
ACUERD | INDIFERE | DESACUER | DESACUER
O NTE DO DO Total
9. TOTALMENTE DE | Recuento 0 4 0 0 4
¢Concienti | ACUERDO Recuento esperado 2 1.1 1.3 1.3 4.0
zael DE ACUERDO Recuento 0 2 1 1 4
director a Recuento esperado 2 1.1 1.3 1.3 4.0
los INDIFERENTE Recuento 1 2 4 1 8
estudiantes Recuento esperado 5 2.2 2.7 2.7 8.0
alaentrega | EN DESACUERDO | Recuento 0 1 4 4 9
de tareas Recuento esperado 5 2.5 3.0 3.0 9.0
regularmen | toTA| MENTE EN | Recuento 1 0 2 5 8
te? DESACUERDO Recuento esperado 5 2.2 2.7 2.7 8.0
Total Recuento 2 9 11 11 33
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Recuento esperado 2.0 9.0 11.0 11.0 33.0

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=21.12 CON 12 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=21.03

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MAYOR a la Ji- cuadrada teorica, se
RECHAZA la Hy y se ACEPTA la H1, establece una tendencia a RECHAZAR la H,. por
consiguiente, de forma estadistica puede decirse que el monitoreo de la estadistica diaria por

parte del director no permite concientizar a los estudiantes a entregar tareas.

Tabla.36. CRUCE PREGUNTA 4Y PREGUNTA 6

Ho: El director valora la continuidad del refrigerio escolar por efecto de la caracterizacion

socioeconOmica de los estudiantes.

H1: El director no valora la continuidad del refrigerio escolar por efecto de la caracterizacion

socioeconOmica de los estudiantes.

Error: 0.05%

4. ¢El director del Centro Educativo vela por
que se le dé continuidad al programa de
refrigerio escolar?
INDIF TOTALMENTE
EREN EN EN
TE DESACUERDO | DESACUERDO Total
6. ¢ El TOTALMENTE | Recuento 2 0 0 2
director DE ACUERDO | Recuento esperado 2 .8 9 2.0
muestra DE ACUERDO | Recuento 1 6 1 8
interés por Recuento esperado 1.0 3.4 3.6 8.0
caracterizar | INDIFERENTE | Recuento 1 6 3 10
la situacion Recuento esperado 1.2 4.2 4.5 10.0
socioeconomi | gy Recuento 0 2 5 7
cade los DESACUERDO | Recuento esperado 8 3.0 3.2 7.0
estudiantes? | ToTALMENTE | Recuento 0 0 6 6
EN Recuento esperado 7 2.5 2.7 6.0
DESACUERDO
Total Recuento 4 14 15 33
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Recuento esperado

4.0‘

14.0

15.0

33.0

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS= 29.11 CON 8 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=15.50

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MAYOR a la Ji- cuadrada tedrica, se

RECHAZA la Hy y se ACEPTA la H1, establece una tendencia a RECHAZAR la Hy. por

consiguiente, de forma estadistica puede decirse que el director no valora la continuidad del

refrigerio escolar por efecto de la caracterizacion socioecondmica de los estudiantes.

He, EIl resultado del monitoreo de indicadores educativos permite la mejora de la Practica

pedagogica de los docentes.

Tabla 37. CRUCE PREGUNTA 11 Y PREGUNTA 16

Ho: Sus estudiantes muestran interés por obtener resultados académicos favorables Valorando la

flexibilidad en la recepcion extraordinaria de tareas.

H2: Sus estudiantes no muestran interés por obtener resultados académicos favorables

desvalorando la flexibilidad en la recepcion extraordinaria de tareas.

11. ¢ Sus estudiantes muestran interés por obtener resultados
académicos favorables?
TOTAL
MENTE TOTALME
DE DE EN NTE EN
ACUER | ACUERD | INDIFERE | DESACUE | DESACUE
DO O NTE RDO RDO Total
16. DE ACUERDO | Recuento 0 1 0 0 0 1
¢Valora Recuento esperado A A 4 3 2 1.0
la INDIFERENTE | Recuento 0 0 1 1 0 2
flexibilid Recuento esperado 1 2 7 6 4 2.0
adenla |EN Recuento 0 2 7 4 3 16
recepcion | DESACUERDO | Recuento esperado 1.0 1.5 5.8 4.8 2.9 16.0
extraordi | TOTALMENTE | Recuento 2 0 4 5 3 14

148




nariade |[EN Recuento esperado .8 13 51 4.2 2.5 14.0
tareas? DESACUERDO
Total Recuento 2 3 12 10 6 33
Recuento esperado 2.0 3.0 12.0 10.0 6.0 33.0
JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS= 15.88 CON 12 GRADOS DE LIBERTAD.
JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=21.02
13. ¢El director motiva a la planta docente al uso
adecuado de las plataformas virtuales para
fortalecer la continuidad educativa ante un
imprevisto? Total

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MENOR a la Ji- cuadrada tedrica, se
acepta

la Ho, y se rechaza la H2, establece una tendencia a aceptas la Hy. por consiguiente, de forma
estadistica puede decirse que: “Sus estudiantes muestran interés por obtener resultados
académicos favorables valorando la flexibilidad en la recepcion extraordinaria de tareas.”

Tabla 38. CRUCE PREGUNTA 13 Y PREGUNTA 15

Ho: El director motiva a la planta docente al uso adecuado de las plataformas virtuales y las tics

para fortalecer la continuidad educativa.

H2: El director no motiva a la planta docente al uso adecuado de las plataformas virtuales y los

tics para fortalecer la continuidad educativa.
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TOTA
LMEN | DE EN TOTALMEN
TEDE | ACU | INDIF | DESA TE EN
ACUE | ERD | EREN | CUER | DESACUER
RDO O TE DO DO
15. ¢El director motiva | TOTALMENTE DE Recuento 3 1 0 0 0 4
a los docentes a usar ACUERDO Recuento esperado 5 4 .8 .8 15 4.0
las TICS(Tecnologias | DE ACUERDO Recuento 0 1 0 0 0 1
de la informacion en la Recuento esperado 1 1 2 2 A4 1.0
comunicacion) en INDIFERENTE Recuento 1 1 6 1 0 9
clases como Recuento esperado 1.1 .8 1.9 1.9 3.3 9.0
herramienta de mejora | EN DESACUERDO | Recuento 0| o 1 4 4 9
de los aprendizajes? Recuento esperado 1.1 8 1.9 1.9 3.3 9.0
TOTALMENTE EN Recuento 0 0 0 2 8 10
DESACUERDO Recuento esperado 1.2 9 2.1 2.1 3.6 10.0
Total Recuento 4 3 7 7 12 33
Recuento esperado 4.0 3.0 7.0 7.0 12.0 33.0

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS= 54. CON 16 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA= 26.24

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MAYOR a la Ji- cuadrada teorica, se
RECHAZA la Hy y se ACEPTA la H2, establece una tendencia a RECHAZAR la Hy. por
consiguiente, de forma estadistica puede decirse que el director no motiva a la planta docente al

uso adecuado de las plataformas virtuales y los tics para fortalecer la continuidad educativa.

Tabla 39. PREGUNTA 14 CON PREGUNTA 18

Ho: El autoaprendizaje en los estudiantes en funcion de larecuperacion académica, es
generada por los docentes cuando éstos necesitan oportunidades para mejorar su rendimiento

académico.

H2: El autoaprendizaje en los estudiantes en funcion de larecuperacion academica, no
esgenerada por los docentes  cuando éstos necesitan oportunidades para mejorar su

rendimiento académico.
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14. ;Considera que el autoaprendizaje en sus

estudiantes es una forma de recuperacion académica?

TOTALMEN
INDIF EN TE EN
DE EREN | DESACUER | DESACUER
ACUERDO TE DO DO Total
18. ;Genera INDIFERENT | Recuento 0 1 1 0 2
confianza y empatia | E Recuento 2 4 1.0 4 2.0
en los estudiantes esperado
cuando estos EN Recuento 0 1 9 2 12
necesitan DESACUERD | Recuento 1.1 2.2 6.2 25 12.0
oportunidades para | O esperado
mejorar su TOTALMENT | Recuento 3 4 7 5 19
rendimiento EEN Recuento 1.7 35 9.8 4.0 19.0
académico? DESACUERD | esperado
O
Total Recuento 3 6 17 7 33
Recuento 3.0 6.0 17.0 7.0 33.0
esperado

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=6.91 CON 6 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=12.59

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MENOR a la Ji- cuadrada tedrica, se

acepta la Hp y se rechaza la H2, establece una tendencia a aceptas la Ho, por consiguiente, de

forma estadistica puede decirse que el autoaprendizaje en los estudiantes en funcion de

la recuperacion académica es generada por

para mejorar su rendimiento académico.

los docentes cuando éstos necesitan oportunidades

Tabla 40. CRUCE PREGUNTA 12 CON PREGUNTA 17

Ho: El planeamiento ordenado de los contenidos segun el programa de estudios depende de

la disponibilidad al participar en las jornadas de capacitacion impartidas por MINEDUCYT.

H2: El planeamiento ordenado de los contenidos segun el programa de estudios no depende de la

disponibilidad al participar en las jornadas de capacitacion impartidas por MINEDUCYT.
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12. ¢Las planificaciones cumplen con el orden

de los contenidos segun el programa de

estudio?
EN TOTALMENTE
INDIFEREN | DESAC EN
TE UERDO | DESACUERDO Total
17. (Muestra EN Recuento 7 6 13
disponibilidad a DESACUERDO Recuento 4 5.1 7.5 13.0
participar en jornadas de esperado
capacitacion impartidas | TOTALMENTE Recuento 1 6 13 20
por MINEDUCYT.? EN Recuento 6 7.9 11.5 20.0
DESACUERDO esperado
Total Recuento 1 13 19 33
Recuento 1.0 13.0 19.0 33.0
esperado

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=2.27 CON 2 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=5.99

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MENOR a la Ji- cuadrada tedrica, se

acepta la Hp y se rechaza la H2, establece una tendencia a aceptas la Ho. por consiguiente, de

forma estadistica puede decirse que el planeamiento ordenado de los contenidos segun el

programa de estudios depende de la disponibilidad al participar en las jornadas de capacitacién

impartidas por MINEDUCYT.

Hes:  El cumplimiento de las normas administrativas promueve la aplicacion adecuada de los

lineamientos oficiales de promocion estudiantil.

Tabla4l. PREGUNTA 20 CON PREGUNTA 25

Ho: La explicacion por parte de los docentes sobre criterios de evaluacion a los estudiantes en

cada trimestre, depende de la aplicacion de las normas de promocion plasmadas en el documento

de Evaluacion al Servicio de los Aprendizajes.
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H3: La explicacion por parte de los docentes sobre criterios de evaluacion a los estudiantes en
cada trimestre, no depende de la aplicacion de las normas de promocion plasmadas en el

documento de Evaluacion al Servicio de los Aprendizajes.

20. ¢;Muestra a los estudiantes los criterios de
evaluacion en cada trimestre?
EN TOTALMENTE
INDIFERENT | DESACUE EN
E RDO DESACUERDO Total
25. ¢Aplica las | DE ACUERDO Recuento 0 0 1 1
normas de Recuento esperado A1 5 A4 1.0
promocion INDIFERENTE Recuento 1 0 0 1
plasmadas en el Recuento esperado 1 5 4 1.0
documento de | EN DESACUERDO | Recuento 1 12 3 16
Evaluacion al Recuento esperado 1.0 8.2 6.8 16.0
Servicio de 10s | TOTALMENTE EN | Recuento 0 5 10 15
Aprendizajes? | DESACUERDO Recuento esperado .9 7.7 6.4 15.0
Total Recuento 2 17 14 33
Recuento esperado 2.0 17.0 14.0 33.0

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS= 24.63 CON 6 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=12.59

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MAYOR a la Ji- cuadrada teorica, se
RECHAZA la Hy y se ACEPTA la H3, establece una tendencia a RECHAZAR la Hy. por
consiguiente, de forma estadistica puede decirse que la explicacién por parte de los docentes
sobre criterios de evaluacion a los estudiantes en cada trimestre no depende de la aplicacion de
las normas de promocién plasmadas en el documento de evaluacion al servicio de los

aprendizajes.

Tabla 42. CRUCE PREGUNTA 21 CON PREGUNTA 24

Ho: La realizacién de refuerzo académico en la institucion es dependiente al interés del director

en atender dudas de los padres de familia con respecto a resultados académicos.
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H3: La realizacion de refuerzo académico en la institucion es independiente al interés

del director en atender dudas de los padres de familia con respecto a resultados académicos.

21. ¢Se realizan jornadas de
refuerzo académico en su
institucion?
TOTALME
INDIF EN NTE EN
EREN | DESACUE | DESACUE
TE RDO RDO Total
24, ; El director TOTALMENTE | Recuento 0 0 3 3
muestra interés por | DE ACUERDO | Recuento esperado A 7 2.2 3.0
atender a los padres | DE ACUERDO | Recuento 0 0 2 2
de familia cuando Recuento esperado 1 5 15 2.0
existen dudasde | INDIFERENTE | Recuento 0 1 3 4
los resultados Recuento esperado 1 1.0 2.9 4.0
académicos? EN Recuento 1 5 9 15
DESACUERDO | Recuento esperado 5 3.6 10.9 15.0
TOTALMENTE | Recuento 0 2 7 9
EN Recuento esperado 3 2.2 6.5 9.0
DESACUERDO
Total Recuento 1 8 24 33
Recuento esperado 1.0 8.0 24.0 33.0

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=3.82 CON 8 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=15.51

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MENOR a la Ji- cuadrada tedrica, se
acepta la Hp y se rechaza la H3, establece una tendencia a aceptas la Ho. por consiguiente, de
forma estadistica puede decirse la realizacién de refuerzo académico en la institucion es
dependiente al interés del director en atender dudas de los padres de familia con respecto a

resultados académicos.

Tabla 43. CRUCE PREGUNTA 22 CON PREGUNTA 26
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Ho: El desarrollo de jornadas de refuerzo académico es dependiente a la determinacion del

director en fomentar a los docentes la importancia del SIGES para el registro de la informacion

académica y formativa.

H3: El desarrollo de jornadas de refuerzo académico es independiente a la determinacion del

director en fomentar a los docentes la importancia del SIGES para el registro de la informacion

académica y formativa.

22. ;Considera importante que se

desarrollen jornadas de refuerzo

académico?
TOTALMENTE
EN EN
DESACUERDO | DESACUERDO Total

26. ;Fomenta el director | INDIFERENTE Recuento 0 2 2
a los docentes la Recuento esperado 2 1.8 2.0
importancia del SIGES | EN DESACUERDO | Recuento 3 7 10
(Sistema de Gestion de la Recuento esperado 1.2 8.8 10.0
Informacién) para el | TOTALMENTEEN | Recuento 1 20 21
registro de la DESACUERDO Recuento esperado 25 18.5 21.0
informacion académica y
formativa??
Total Recuento 4 29 33

Recuento esperado 4.0 29.0 33.0

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=4.3 CON 2 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=5.99

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MENOR a la Ji- cuadrada teérica, se

acepta la Hy y se rechaza la H3, establece una tendencia a aceptas la Hy. por consiguiente, de

forma estadistica puede decirse que el desarrollo de jornadas de refuerzo académico es

dependiente a la determinacion del director en fomentar a los docentes la importancia del

SIGES para el registro de la informacién académica y formativa.

4.1.1.3 ANALISIS A CUESTIONARIO DE ESTUDIANTES:

VARIABLES SOCIO DEMOGRAFICAS ESTUDIANTES.
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Tabla 44. Variable sociodemografica con respecto al género

EDAD Frecuencia Porcentaje
104 50.0
104 50.0
208 100.0

Figura 5. Variable sociodemografica con respecto al género de los estudiantes
¢ GENERO?
50
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30

Porcentaje

20

masculino femenino

4GENERO?

Respecto al cuestionario de investigacion administrado a los estudiantes; se puede afirmar que el

50 % son de género femenino, y que el 50 % son de género masculino.

Tabla 45. Variable sociodemogréfica con respecto a la edad.

| EDAD | Frecuencia | Porcentaje
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DE 11 ANOS A 13 ANOS 118 56.7
DE 14 ANOS A 16 ANOS 75 36.1
MAS DE 16 ANOS 15 7.2
Total 208 100.0

Figura 6. Variable sociodemografica con respecto a la edad de los estudiantes
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¢(EDAD?

De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede verificar que los rangos de edades de la
poblacion estudiantil encuestada; el 56.73% se encuentra entre los 11 afios a los 13 afios; el
36.06% se encuentra entre los 14 afios a 16 afios y el restante 7.21% se ubica en una edad mayor

a 16 anos.

Tabla 46. Cantidad de estudiantes por ciclo

DATO Frecuencia Porcentaje

Il CICLO 93 44.7
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Il CICLO

115

55.3

Total

208

100.0

Figura 7. Cantidad de estudiantes encuestados de primero y segundo ciclo, parte de la

submuestra.
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Il CICLO

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta; podemos afirmar que: el 55.29 % de los

estudiantes se encuentra en el nivel de tercer ciclo; y que el restante 44.71esta cursando el

segundo ciclo.

Tabla 47. Cantidad de estudiantes por turno.

TURNO

Frecuencia

Porcentaje

MATUTINO

187

89.9
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VESPERTINO 21 10.1

Total 208 100.0

Figura 8. Cantidad de estudiantes por turno.

¢ TURNO?

100

80

60

Porcentaje

40

20

10.10%

MATUTINO VESPERTINO
;TURNO?

De acuerdo con los resultados obtenidos; la poblacion estudiantil asiste en un 89.90 % en el

turno matutino y que solo un 10.10% asiste en el turno vespertino.

DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS:

4.1.2 CUESTIONARIO DE ESTUDIANTES
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HIPOTESIS DE INVESTIGACION.

Hg: EIl director gestiona la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion,
ausentismo y repitencia de los estudiantes de tercer ciclo de educacion basica en las
instituciones: Complejo Educativo La Paz, del distrito de Cuscatancingo del municipio San
Salvador Centro, Centro Escolar Santiago |. Barberena, del distrito de San Salvador, municipio
de San Salvador Centro y Centro Escolar Hacienda El Transito del distrito de Talnique

municipio de La Libertad oeste.

HIPOTESIS NULA.

Ho: El director no gestiona la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion,
ausentismo y repitencia de los estudiantes de segundo Yy tercer ciclo de educacion bésica en las
instituciones: Complejo Educativo La Paz, del distrito de Cuscatancingo del municipio San
Salvador Centro, Centro Escolar Santiago |. Barberena, del distrito de San Salvador municipio
de San Salvador Centro y Centro Escolar Hacienda El Transito del distrito de Talnique

municipio de La Libertad Oeste.

HIPOTESIS ESPECIFICAS.

Hel: Los procedimientos de la gestion investigativa por parte del director favorece la
identificacion de factores socioecondmicos que condicionan la desercion, el ausentismo y

repitencia escolar.

Tabla 48. CRUCE DE PREGUNTAS 4 CON PREGUNTA 6
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Ho: La implementacion del programa de alimentos en la institucion educativa incide en la

asistencia y la economia del hogar de los estudiantes.

H1: La implementacion del programa de alimentos en la institucion educativa no incide en la

asistencia y la economia del hogar de los estudiantes.

4 ¢ El centro educativo implementa el programa de

alimentos?
TOTALME
EN NTE EN
DE INDIFERE | DESACUERD | DESACU
ACUERDO NTE 0] ERDO Total

6¢La TOTALMEN | Recuento 0 1 14 14 29
economiadel | TE DE Recuento esperado 4 25 16.5 9.6 29.0
hogar limitala | ACUERDO
asistencia al DE Recuento 0 3 35 16 54
Centro ACUERDO | Recuento esperado .8 4.7 30.6 17.9 54.0
Escolar? INDIFEREN | Recuento 1 6 28 16 51

TE Recuento esperado 7 4.4 28.9 16.9 51.0

EN Recuento 1 7 29 17 54

DESACUER | Recuento esperado .8 4.7 30.6 17.9 54.0

DO

TOTALMEN | Recuento 1 1 12 6 20

TE EN Recuento esperado 3 1.7 11.3 6.6 20.0

DESACUER

DO
Total Recuento 3 18 118 69 208

Recuento esperado 3.0 18.0 118.0 69.0 208.0

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=10.15 CON 12 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=21.03

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MENOR a la Ji- cuadrada tedrica, se

acepta la Hp y se rechaza la H1, establece una tendencia a aceptas la Ho. por consiguiente, de

forma estadistica puede decirse La implementacion del programa de alimentos en la institucién

educativa incide en la asistencia y la economia del hogar de los estudiantes.

TABLA 49. CRUCE DE PREGUNTAS 3 CON PREGUNTA 7
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Ho: La importancia de asistencia diaria a clases por los estudiantes depende de la obligatoriedad

de trabajar y estudiar.

H1: La importancia de asistencia diaria a clases por los estudiantes no depende de la

obligatoriedad de trabajar y estudiar.

3 ¢ Consideras que asistir a clases es importante para

que aprendas mucho?

TOTAL TOTAL
MENTE EN MENTE
DE DE DESA EN
ACUER | ACUE | INDIFER | CUER | DESAC
DO RDO ENTE DO UERDO Total
7 ¢Es TOTALMENTE Recuento 1 1 0 6 43 51
obligatorio para | DE ACUERDO Recuento esperado 5 2 2 14.7 35.3 51.0
un estudiante | DE ACUERDO Recuento 0 0 1 26 43 70
trabajar y Recuento esperado 7 3 3 20.2 485 70.0
estudiar? INDIFERENTE | Recuento 0 0 0 16 16 32
Recuento esperado 3 2 2 9.2 22.2 32.0
EN Recuento 1 0 0 8 24 33
DESACUERDO Recuento esperado 3 2 2 9.5 22.8 33.0
TOTALMENTE Recuento 0 0 0 4 18 22
EN Recuento esperado 2 A A 6.3 15.2 220
DESACUERDO
Total Recuento 2 1 1 60 144 208
Recuento esperado 2.0 1.0 1.0 60.0 144.0 208.0

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=25.7 CON 12 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=21.03

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MAYOR a la Ji- cuadrada tedrica, se

RECHAZA la Hy y se ACEPTA la H1, establece una tendencia a RECHAZAR la Hy. por

consiguiente, de forma estadistica puede decirse que la importancia de asistencia diaria a clases por

los estudiantes no depende de la obligatoriedad de trabajar y estudiar.

162




Tabla 50. CRUCE DE PREGUNTAS 2 CON PREGUNTA 8

Ho: la importancia de la asistencia de los estudiantes para el aprendizaje de los

contenidos depende del ambiente adecuado del hogar para realizar tareas.

H1: La importancia de la asistencia de los estudiantes para el aprendizaje de los contenidos no

2 ¢La asistencia de los estudiantes es importante

para el aprendizaje de los contenidos de las

diferentes asignaturas?

TOTA
LMEN
TE DE
ACUE
RDO

DE
ACUE
RDO

INDIFER
ENTE

EN
DESACU
ERDO

TOTA
LMEN
TEEN
DESA
CUER
DO

Total

depende del ambiente adecuado del hogar para realizar tareas.
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8 ¢El hogar generaun | TOTALMENTE Recuento 1 0 0 2 2 5
ambiente adecuado DE ACUERDO Recuento esperado .0 .0 A 1.9 2.9 5.0
para realizar tus tareas | DE ACUERDO | Recuento 0 0 0 3 3 6
de la escuela? Recuento esperado .0 .0 A1 2.3 35 6.0
INDIFERENTE Recuento 0 0 1 11 5 17
Recuento esperado A A 4 6.6 9.8 17.0
EN Recuento 0 1 3 39 55 98
DESACUERDO | Recuento esperado 5 5 2.4 38.2 56.5 98.0
TOTALMENTE Recuento 0 0 1 26 55 82
EN Recuento esperado 4 4 2.0 31.9 47.3 82.0

DESACUERDO
Total Recuento 1 1 5 81 120 208
Recuento esperado 1.0 1.0 5.0 81.0| 120.0 208.0

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=51.69 CON 16 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA= 26.29

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MAYOR a la Ji- cuadrada teorica, se
RECHAZA la Hy y se ACEPTA la H1, establece una tendencia a RECHAZAR la Hy. por
consiguiente, de forma estadistica puede decirse que la importancia de la asistencia de los estudiantes
para el aprendizaje de los contenidos no depende del ambiente adecuado del hogar para realizar tareas.

He2: EI resultado del monitoreo de indicadores educativos permite la mejora de la préactica

pedagdgica de los docentes.

Tabla 51. CRUCE DE PREGUNTAS 10 CON PREGUNTA 16

Ho: La muestra de interés por los estudiantes al obtener resultados académicos adecuados,

depende de la motivacion y confianza que promueve el docente.

H2: La muestra de interés por los estudiantes al obtener resultados académicos adecuados, no

depende de la motivacion y confianza que promueve el docente.

10 ¢ Muestras interés por obtener resultados académicos

adecuados en el Centro escolar? Total
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TOTALME

DE EN NTE EN
TOTALMENTE | ACUER | INDIFE | DESAC | DESACUE
DE ACUERDO DO RENTE | UERDO RDO
16 ;/Te TOTALMENTE Recuento 0 0 1 5 2 8
inspiran DE ACUERDO Recuento .0 A 5 3.3 4.1 8.0
confianza esperado
los DE ACUERDO Recuento 0 0 1 3 8 12
maestros de Recuento 1 2 8 4.9 6.1 12.0
tu Centro esperado
Escolar? INDIFERENTE Recuento 0 0 2 14 8 24
Recuento A 3 15 9.9 12.2 24.0
esperado
EN Recuento 1 2 7 33 29 72
DESACUERDO Recuento 3 1.0 4.5 29.6 36.5 72.0
esperado
TOTALMENTE Recuento 0 1 2 30 58 91
EN Recuento 4 1.3 5.7 37.4 46.2 91.0
DESACUERDO esperado
Total Recuento 1 3 13 85 105 207
Recuento 1.0 3.0 13.0 85.0 105.0 207.0
esperado

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=20.88 CON 16 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=26.29

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MENOR a la Ji- cuadrada tedrica, se

acepta la Hp y se rechaza la H2, establece una tendencia a aceptas la Ho. por consiguiente, de

forma estadistica puede decirse la muestra de interés por los estudiantes al obtener resultados

académicos adecuados, depende de la motivacion y confianza que promueve el docente

Tabla 52. CRUCE DE PREGUNTAS 12 CON PREGUNTA 15

Ho: Al comunicar el maestro la implementacion de modalidad virtual se verifica el uso adecuado

de las plataformas virtuales por parte de los estudiantes.

H2: Al comunicar el maestro la implementacion de modalidad virtual no se verifica el uso

adecuado de las plataformas virtuales por parte de los estudiantes.
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12 ;El uso adecuado de la tecnologia (clases virtuales),

fortalece a que no se interrumpan el desarrollo de los

contenidos, ante una suspension presencial?

TOTAL
EN MENTE
TOTALMEN DE DESA EN
TE DE ACUER | INDIFER | CUER | DESAC
ACUERDO DO ENTE DO UERDO | Total
15¢Le TOTALMENTE DE | Recuento 1 1 0 1 0 3
comunican sus ACUERDO Recuento esperado A 2 .6 14 7 3.0
maestros que DE ACUERDO Recuento 0 2 4 1 0 7
estan recibiendo Recuento esperado 2 5 1.3 3.3 1.7 7.0
capacitaciones | INDIFERENTE Recuento 1 0 7 6 1 15
(clases del Recuento esperado 4 1.0 2.8 7.1 37| 15.0
MINEDUCYT)? | EN DESACUERDO | Recuento 2 6 12 48 19 87
Recuento esperado 2.1 5.9 16.3 41.4 21.3 87.0
TOTALMENTE EN | Recuento 1 5 16 43 31 96
DESACUERDO Recuento esperado 2.3 6.5 18.0 45.7 235 96.0
Total Recuento 5 14 39 99 51 208
Recuento esperado 5.0 14.0 39.0 99.0 51.0] 208.0

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=47.28 CON 16 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=26.29

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MAYOR a la Ji- cuadrada tedrica, se
RECHAZA la Hy y se ACEPTA la H2, establece una tendencia a RECHAZAR la Hy. por
consiguiente, de forma estadistica puede decirse que al comunicar el maestro la implementacion
de modalidad virtual no se verifica el uso adecuado de las plataformas virtuales implementadas

por el MINEDUCYT,; por parte de los estudiantes.

He3:

lineamientos oficiales de promocion estudiantil.

Tabla 53. CRUCE DE PREGUNTAS 18 CON PREGUNTA 23
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Ho: Los maestros al dar a conocer la forma de evaluacion en cada trimestre permiten que la

institucion realice entregas oportunas de resultados académicos.

H3: Los maestros al dar a conocer la forma de evaluacion en cada trimestre no permiten que la

institucion realice entregas oportunas de resultados académicos.

18 ; Los maestros dan a conocer que le

evaluaran en cada trimestre?

TOTAL
EN MENTE
DE DESA EN
ACUERD | INDIFERE | CUER | DESAC
0] NTE DO UERDO Total
23 iLa TOTALMENTE DE | Recuento 0 0 2 0 2
institucion hace | ACUERDO Recuento esperado .0 A .8 11 2.0
entrega oportuna | INDIFERENTE Recuento 1 0 9 4 14
de resultas Recuento esperado 3 4 5.7 7.7 14.0
academicos? EN DESACUERDO | Recuento 2 5 45 45 97
Recuento esperado 1.9 2.8 39.2 53.2 97.0
TOTALMENTE EN | Recuento 1 1 28 65 95
DESACUERDO Recuento esperado 1.8 2.7 384 52.1 95.0
Total Recuento 4 6 84 114 208
Recuento esperado 4.0 6.0 84.0 114.0 208.0

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=20.43 CON 10 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=18.30

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MAYOR a la Ji- cuadrada tedrica, se

RECHAZA la Hy y se ACEPTA la H1, establece una tendencia a RECHAZAR la Hy. por

consiguiente, de forma estadistica puede decirse los maestros al dar a conocer la forma de

evaluacion en cada trimestre no permiten que la institucion realice entregas oportunas de

resultados académicos.

TABLA 54. CRUCE DE PREGUNTAS 20 CON PREGUNTA 25
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Ho: La realizacion de jornadas de refuerzo académico en la institucion permite a los estudiantes

comprender que las actividades extras o apoyo de equipos docentes, son oportunidades que

ofrece la institucion para aprobar el afio escolar.

H3: La realizacion de jornadas de refuerzo académico en la institucion no permite a los

estudiantes comprender que las actividades extras o apoyo de equipos docentes, son

oportunidades que ofrece la institucion para aprobar el afio escolar.

20 ¢Se realizan jornadas de refuerzo académico en

tu institucion?

TOTA
LMEN
EN TE EN
TOTALME DE INDIF | DESA | DESA
NTE DE ACUE | EREN | CUER | CUER
ACUERDO | RDO TE DO DO Total
25 ;Comprendes | DE ACUERDO Recuento 0 0 0 1 0 1
que el refuerzo Recuento esperado .0 .0 A1 5 4 1.0
académico, INDIFERENTE Recuento 0 2 1 4 8
actividades extras Recuento esperado 0 3 5 3.7 3.5 8.0
0 apoyo de EN DESACUERDO | Recuento 1 2 7 52 30 92
equipos docentes, Recuento esperado 4 3.1 6.2| 42.0| 403| 92.0
son oportunidades | TOTALMENTE EN | Recuento 0 3 6 38 60| 107
que ofrece la DESACUERDO | Recuento esperado 5| 36| 72| 489| 46.8| 107.0
institucion para
que apruebes el
afio escolar?
Total Recuento 1 7 14 95 91 208
Recuento esperado 1.0 7.0 14.0 95.0 91.0] 208.0

JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=27.69 CON 12 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=21.03

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MAYOR a la Ji- cuadrada tedrica, se

RECHAZA la Hy, y se ACEPTA la H3, establece una tendencia a RECHAZAR la Hy. por

consiguiente, de forma estadistica puede decirse que la realizacion de jornadas de refuerzo
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académico en la institucion no permite a los estudiantes comprender que las actividades extras o apoyo de

equipos docentes, son oportunidades que ofrece la institucion para aprobar el afio escolar.

Tabla 55. CRUCE DE PREGUNTAS 21 CON PREGUNTA 26

Ho: El valor de la importancia que le dan los estudiantes al desarrollo de jornadas de refuerzo

académico inciden en la comprension de la importancia del registro de las calificaciones y

promocion académica en SIGES (Sistema de Gestion de Informacion).

H3: El valor de la importancia que le dan los estudiantes al desarrollo de jornadas de refuerzo

académico no inciden en la comprension de la importancia del registro de las calificaciones y

promocion académica en SIGES (Sistema de Gestion de Informacion).

21 ;Considera importante que se desarrollen jornadas

de refuerzo académico?

TOTAL TOTAL
MENTE MENTE
DE DE EN EN
ACUER | ACUE | INDIFER | DESACU | DESAC
DO RDO ENTE ERDO UERDO Total
26 ¢Comprendes la DE ACUERDO Recuento 0 1 0 4 1 6
importancia del SIGES Recuento esperado .0 .0 4 2.4 3.2 6.0
(Sistema de Gestion de | INDIFERENTE Recuento 0 0 3 7 14 24
Informacion) para el Recuento esperado 1 1 1.6 9.5 12.7 24.0
registro de tus EN DESACUERDO | Recuento 0 0 4 44 35 83
calificacion y Recuento esperado A4 A4 5.6 32.7 43.9 83.0
promocion académica? | TOTALMENTE EN | Recuento 1 0 7 27 60 95
DESACUERDO Recuento esperado 5 5 6.4 37.5 50.2 95.0
Total Recuento 1 1 14 82 110 208
Recuento esperado 1.0 1.0 14.0 82.0 110.0 208.0
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JI CUADRADO CALCULADO CON SPSS=50.85 CON 12 GRADOS DE LIBERTAD.

JI CUADRADO CALCULADO CON TABLA=21.03

Como Ji-cuadrado calculada con el software SPSS es MAYOR a la Ji- cuadrada tedrica, se
RECHAZA la Hy, y se ACEPTA la H3, establece una tendencia a RECHAZAR la Hy. por
consiguiente, de forma estadistica puede el valor de la importancia que le dan los estudiantes al

desarrollo de jornadas de refuerzo académico no inciden en la comprensién de la importancia del registro

de las calificaciones y promocion académica en SIGES (Sistema de Gestién de Informacion).

4.1.3. DE LA GUIA DE ENTREVISTA CON PREGUNTAS ABIERTAS DIRIGIDA A
LAS AUTORIDADES.

RESPUESTAS DE LAS AUTORIDADES ANTE LA ENTREVISTA DE LA
INVESTIGACION.

Procedimiento estadistico de la pregunta 1.

Tabla 56. Pregunta 1

1. ;En qué medida los programas que ejecuta el MINEDUCYT, ayudan a prevenir el ausentismo

y la desercion en su Centro Escolar?
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Alternativa de Respuesta

Interpretacion Estadistica

Comentario

Alternativa
Los programas de paquetes
escolares, enlace para la

educacion (equipo tecnologico),
uniformes, zapatos y
alimentacion, ayudan a prevenir

el ausentismo y la desercion.

Al consultarles a los directores,
respecto a los programas se
pudo interpretar que: el 100%
afirma que si son una gran
evitar el

medida  para

ausentismo y la desercion.

Si, el objetivo del ministerio
de educacién es reducir los
indices de estudiantes que
estén en riesgo de salirse o
retirarse de la institucion,
utiliza estrategias de las

entregas de los paquetes

escolares, alimentacion,
para minimizar el
ausentismo.

Uno de los programas es el
refrigerio escolar y eso le
ayuda mucho y se motivan
para que ellos estén
asistiendo a clases, también
los

equipos tecnoldgicos

que ha facilitado el
Ministerio eso los tiene
motivados, entrega de
computadoras 'y Tablet,
considera que estos ayudan
a disminuir la desercion y el

ausentismo.

Las entregas de
computadoras, el programa
de alimentos, los paquetes
escolares, considera que es
una medida de ayuda para
evitar la desercion,

haciendo una valoracion de
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F%

3/3*100=100%

un 80%, Si ayuda en gran
medida la entrega de
paquetes, y eso les sirve a
ellos en tener uniformes
zapatos, y ayuda para que
esto no sea un pretexto que

no puedan estar en la

escuela.

Se lleva un control de

asistencia diaria, todos los

docentes hacen esa
estrategia.
Dia a dia los docentes

llevan asistencia en el
SIGES, reportan a la
direccion.

Procedimiento estadistico de la pregunta 2.

Tabla. 57. Pregunta 2.

2. ¢Qué estrategia ejecuta para conocer los indices de ausentismo y desercion escolar?

Alternativa de Respuesta

Interpretacion Estadistica

Comentario

Alternativa
Llevar un monitoreo
constante  ingresando la

estadistica en el SIGES, por
el director.

Llevar un control de los
estudiantes  que  estén

Al consultarles de alguna
estrategia para conocer los
indices de ausentismo y
desercion escolar, los
resultados obtenidos fueron:

El 66.7 % reconoce que es a
través de un monitoreo

La medicidon que se hace es llevar
la asistencia diaria, cada maestro
reporta su asistencia que va en el
SIGES, pasa lista observa quien
esta 'y quien no estd. La
informacion se ingresa al SIGES,
y ahi da un sistema de alerta, y se
estd pendiente de los casos de los
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faltando por los docentes.

F |2 F% | 2/3*100=
66. 7%

F |1 F% | 1/3*100=
33.33

ingresando la estadistica al

SIGES, mientras que el
3333 % asegura que el
docente debe llevar un

control de la estadistica.

estudiantes que estén en riesgo.
(Observado por el director).

Procedimiento estadistico de la pregunta 3.

Tabla 58. Pregunta 3

3. ¢Qué acciones ejecuta el Centro Escolar para tratar de minimizar los casos de ausentismo y

desercién escolar?

Alternativa de Respuesta

Interpretacion Estadistica

Comentario

Alternativa

Reuniones con los
encargados para indagar del
porque la causa del

Dentro de las consultas en
cuanto a las acciones que
egjecutan en los Centros
Escolares para tratar de

Cuando se llama a los padres de
familia, se les hace conciencia,

Motivan a los alumnos y al padre
de familia, haciendo reuniones ahi
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ausentismo y desercion.

Concientizar al padre de
familia para que no falten
los hijos.

F |2 F% | 2/3*100=
66. 7%

F |1 F% | 1/3*100=
33.33

minimizar los casos de
ausentismo y  desercion
escolar, el 66.7% afirma que
las  reuniones con los
encargados para indagar la
causa, es de suma
importancia, mientras que el
33.3 % considera que hay
que concientizar al padre de
familia o encargado para que
sus hijos no falten.

se conversa a que apoyen a Ssus
hijos en la educacion.

Se les llama directamente a los
responsables, se les cuestiona del
porque mucho estd faltando a la
escuela, toca ir a visitarlos e ir a la
casa de ellos para indagar que esta
pasando.

Procedimiento estadistico de

Tabla 59. Pregunta 4.

la pregunta 4.

4. ;Coémo considera que la dotacion de los paquetes escolares ayuda en la economia familiar de

los estudiantes?

Alternativa de Respuesta Interpretacion Comentario
Estadistica
Alternativa Al  interrogarles  con | Estas estrategias que da el

Proporcionar el paquete escolar,

respecto a los programas

gobierno como programas de
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es un gran aporte econdémico, a
las familias de las instituciones

publicas a nivel nacional.

que implementa el
MINEDUCYT en los
centros educativos, en

cuanto a las donaciones de
los paquetes escolares; el
100 % expresd que si es
una ayuda en el éarea
economica de las familias,
puesto que genera un
ahorro evitando los gastos
que se tenian en afios
anteriores en las compras
de utiles escolares, libros

por asignaturas y otros.

verdad son muy buenos, los

mismos padres de familia

expresan que e€s un gran

ahorro, que ellos tienen en el

transcurso del afio, les dota
dos uniformes al ano, un
paquete completo de

cuadernos, que son muy utiles
y la entrega de libros a partir
de este afio, ya no tienen
necesidad de comprar libros
por aparte, ya que reciben
libros desde la  primera
infancia, se estdn entregando
dotaciones de libros a los
alumnos con el fin de evitar
gastos en las familias al inicio

del afio escolar.

Si, ayuda en la economia del
hogar, se les dan los paquetes
de cuadernos, los cuadernos
estan caros; que hoy en dia se
han elevado los precios, es una
ayuda que se le hace al padre
de familia la entrega de
zapatos, uniformes y una de las
los

ventajas de programas

todos los alumnos andan

iguales, y no hay problemas

entre las instituciones, los

padres de familia estan

satisfechos con este apoyo.

Ayuda bastante, antes para
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F |3 |F%

3/3%100=100%

comprar tenian que apartar de
sus aguinaldos, de sus sueldos
para  comprar  uniformes,
cuadernos en el mes de enero,
tenian que ahorrar entonces

ayuda bastante.

Procedimiento estadistico de la pregunta 5.

Tabla 60. Pregunta 5

5. ¢ Qué estrategias se emplean el Centro Escolar para que los padres de familia se interesen en la

educacion de sus hijos/as?

Alternativa de Respuesta

Interpretacion
Estadistica

Comentario
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Alternativa

Reuniones con los padres de familia

para concientizar en la importancia

del apoyo de los encargados hacia la

educacion de sus hijos e hijas.

Impartir escuelas de padres del rol

de los padres de familia en Ia

educacion de sus hijos e hijas.

F%

2/3*100%=66.6%

F%

1/3*100=33.33%

Al consultarles en cuanto
a estrategias que emplea
la institucion para que los
padres de familia se
interesen en la educacion
de sus hijos/as, el 66.6 %

confirmé que se realizan

reuniones con los
encargados para
concientizarlos en que

necesitan involucrarse en
el proceso de ensefanza
aprendizaje de sus hijos e
hijas, pero a su vez,
afirmoé

también que

utilizan  las  escuelas
padres con la finalidad de
recordar el rol de los
padres en cuanto a la
educacion de los hijos e
hijas. Y solo el 33.33 %
expresO que la Unica
estrategia que utiliza la
institucion son las
reuniones directas con los
padres de familia, para
concientizar en la
educacion de los
educandos, es decir; no
escuelas

realizan para

padres.

Una de las estrategias mas

antiguas que se  estan
utilizando son las escuelas
para padres y hacemos las
reuniones con ellos, se les
recuerda, se les motiva, se les
insiste de que deben estar
pendiente ellos del proceso
educativo de sus hijos, que
verifiquen que hagan las
tareas y las entreguen, que se
involucren en todo lo que es

el proceso.

Se realizan escuelas para
padres, en las formaciones
generales del dia viernes se
hace énfasis a que no falten y
los padres de familia
presentes escuchan, hubo un
comité local que vinieron a
darles charlas, y reuniones de
grado, se les habla mucho, y

en la entrega de notas.

Llamando constantemente, a

los padres de familia a

reuniones, se les llama
cuando el alumno no esta
rindiendo, no est4 adquiriendo

las competencias necesarias.

Procedimiento estadistico de la pregunta 6.
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Tabla 61. Pregunta 6

6. ¢Como maneja la direccion las estadisticas de desercion por cambio de domicilio,

ausentismo y repitencia escolar?

Alternativa de Respuesta

Interpretacion
Estadistica

Comentario

Alternativa

La direcciéon maneja la desercion
por cambios de domicilio a través
de la plataforma SIGES, se hace
el traspaso de matricula a otra de
institucion. Asi  mismo, el
indicador de ausentismo debe ser
detectado por los docentes quien
a su vez reporta los casos a la
direccion para buscar alternativas
de soluciéon con los padres de
familia y ante la repitencia, lo
que se quiere es evitar, que este
los  centros

sucediendo en

escolares y a través de las

alternativas de refuerzo 'y
recuperacion, se minimice dicha

situacion.

Al consultarles sobre
de los

de

el manejo
indicadores
desercion, ausentismo
y repitencia, el 100%
respondid que todo el

proceso tanto de la

desercion como del
ausentismo es
controlado en la
plataforma SIGES,

desempefiando un rol
importante el director,
y el papel del docente
al pasar lista
detectando los casos de
ausentismos y ante la
repitencia, el mismo
porcentaje, expreso
que hay oportunidades
dicha

para  evitar

situacion.

En el caso de la estadistica de

desercion especificamente la
lleva el SIGES.
En el caso del ausentismo se

presenta siempre los datos a los
de

intencion de que ellos se den

padres familia con la
cuenta que esta situacion no
puede estarse dando.

Y en el caso de la repitencia
nosotros

escolar, igual;

presentamos esos datos,
procuramos que sean la menor
cantidad posible en tal sentido
todas las

les damos

oportunidades tanto a los
alumnos como a los padres de
familia para poder recuperar las
notas bajas, pero aun asi hay
alumnos con notas bajas que
terminan en repitencia al final
terminan reprobando su grado.

Todo

director

estd digitalizado, el

lleva  todo bien
ordenado, lleva un control de
asistencia, y ahi se observa

quienes faltan cuantos vienen a
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F |3 |[F%

3/3*100=100%

F [0 [ F%

0/3*100=0%

la semana, y ese control se le
entrega al director cada uno de
los maestros, los docentes
introducen la estadistica y el
director ingresa al SIGES a
verificar, cuando un alumno
cambia de domicilio, el director
hace ese proceso, para que la
otra institucion lo pueda ingresar
al sistema. Hay casos de
repitencia, sobre todo de tercer
ciclo , para dicho proceso se
llevan actas, se lleva todo un
proceso, ha disminuido la
repitencia en comparacion de
otros afios. Saben aprovechar el
periodo de recuperacion, al
maximo.

Retiro por cambio se maneja en
el SIGES y se hace un acta, los
compafieros insisten para gque los
estudiantes no se vayan y se dan
demasiadas oportunidades para
que puedan aprobar su afio

escolar.

Procedimiento estadistico de la pregunta 7.

Tabla 62. Pregunta 7.

7. ¢(Qué otra estrategia a parte de los paquetes escolares implementa el centro escolar o

programas del MINEDUCYT, con la finalidad de ayudar a estudiantes que pertenecen a familias

de escasos recursos; para motivar la asistencia?
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Alternativa de Respuesta

Interpretacion
Estadistica

Comentario

Alternativa

En el aspecto de motivacion,
realizar actividades organizadas

con la finalidad de recreacion y

convivencia.

En el aspecto econémico, apoyo

de otras instituciones ajenas al

centro escolar.

Al consultarles con

respecto a otros programas

que implementa la
institucion, el 33.3%
respondio que eran
actividades

motivacionales, en donde
se realizaban  recreos
dirigidos con juegos, en
especial; con partidos de
fatbol, en donde participan
tanto estudiantes como
docentes, proporcionando
calidad de tiempo de parte
de los docentes hacia los
estudiantes. Y el 66.6%,
menciond que cuentan con
el apoyo de instituciones
como el Ministerio de
Salud, quienes apoyan con
chequeos  médicos vy
vacunacion, FUDEN, con
evaluaciones Opticas para
apoyar a los que poseen
problemas de vision y la
PNC, con apoyo de
actividades de danza,
deporte y la liga atlética.
Todas estas estrategias,
ayudan en alguna medida,

a garantizar la asistencia

El MINSAL, con respecto a
unos programas, cuando ellos
vienen y hacen revision dental,
peso, talla, también
pediculosis que es la revision
si ellos andan piojos, hacen
examenes visuales y cuando
hay una situaciéon que no la
pueden atender de manera
inmediata los remiten a
FUDEM, a los hospitales para
que los puedan a tender y les
examenes

realicen algunos

médicos.

Se realizan juegos dirigidos,
zonas de recreo, y algo muy
bonito que acé se convive con
los alumnos porgue en la hora
de recreo juegan fatbol, les
encanta a los alumnos jugar
con los maestros, los maestros
les dedican calidad de tiempo,
los alumnos lo disfrutan, se
convive bastante, eso ayuda a
que quieran venir siempre a la
escuela.

PNC

programas de

Programas con la
impulsa

prevencion como  danza,
deporte, liga atlética, y entre

otras actividades para motivar
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F% | 1/3*100=33.3%

F% | 2/3*100=66.6%

del estudiantado en dichas

instituciones.

al estudiante a que permanezca

en la escuela,

Procedimiento estadistico de la pregunta 8.

Tabla 63. Pregunta 8.

8. ¢ Qué estrategia ha utilizado para divulgar la ley crecer juntos en su Centro Escolar, en funcion

de minimizar los indicadores ausentismo, repitencia y desercion escolar?

Alternativa de Respuesta

Interpretacion
Estadistica

Comentario

Alternativa

Capacitacion a los docentes con

respecto a la Ley Crecer Juntos.

La divulgacion a los padres de

familia y los estudiantes de

algunos articulos relacionados a

la educacion.

Al interrogarles de alguna

estrategia que estén
empleando en el centro
escolar, con respecto a la
divulgacion de la nueva
“Ley Crecer Juntos para la
proteccion integral de la
primera infancia, nifiez y
adolescencia”, el 33.3%

respondid que los
docentes estan capacitados

conocimientos
de dicha ley,
que el 66.6%
asegurd que han llevado

de

y tiene
acerca

mientras

representantes
organizaciones

CONAPINA vy

como

del

Se hizo la primera reuniéon de

caracter  informativo  con
respecto a lo que decia la ley
en este afo ya llevamos dos
asambleas generales de padres
de familia, en las cuales se ha
vuelto a explicar y mencionar
todos aquellos puntos que
estan relacionados a la parte de
la ley en educacién en el caso
de ausentismo, repitencia y
desercion, hay un articulo que
obliga a los padres de familia a
que envien a sus hijos a
estudiar, vino un representante

a través del MINEDUCY'T.

ha venido un comité local a
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MINEDUCYT

generales para padres,
madres de familia
F o1 | F% |1/3+100=33.3% | SStudiantes.
F |2 |F% |2/3*100=66.6

para
divulgar algunos articulos

por medio de asambleas

darles una charla y se hizo una
asamblea general para darles
esa charla a los padres de

familia, sobre la ley.

Primeramente, se ha tenido a

los docentes en las

capacitaciones

Procedimiento estadistico de la pregunta 9.

Tabla 64. Pregunta 9

9. ¢(De qué forma la Direccion motiva al personal docente a involucrarse en jornadas de

capacitacion sugeridas por el MINEDUCYT para implementar adecuaciones curriculares?

Alternativa de Respuesta

Interpretacion Estadistica

Comentario

Alternativa

El director motiva a la
importancia de participar en las
capacitaciones que imparta el

MINEDUCYT.

Es obligacion asistir a toda
capacitacion impartida por el

MINEDUCYT.

F% | 1/3*100=33.3

F% | 2/3*100=66.6

Al consultarles de qué

manera el director o
directora motiva a su
personal docente a que
asistan en capacitaciones
impartidas al
MINEDUCYT, sélo el 33.3
% expres6 que es de
manera motivacional la

invitacion a la participacion

de dichas jornadas,
mientras que el 66.6%
manifest6 que son de

caracter obligatorio dichas
capacitaciones y que se
debe

asistir segun lo

establece la ley de la

carrera docente.

A parte de informarles que

tienen que someterse a la
capacitacion que es de caracter

obligatorio.

El director nos informa cuando
hay una capacitacion, ¢l se las
tramite a los docentes, y da esa

apertura, ¢l siempre nos manda

a las capacitaciones que el
ministerio nos convoca.
Constantemente se esta

fomentando que los docentes
adquieran nuevas técnicas de

trabajo.
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Procedimiento estadistico de la pregunta 10.

Tabla 65. Pregunta 10

10. ¢(En qué medida los docentes aplican el manual de evaluacion al servicio de los

aprendizajes?

Alternativa de Interpretacion Estadistica Comentario
Respuesta

Alternativa Al cuestionar si en las | Al final cada trimestre hay que
instituciones se aplica el | hacer una evaluacion, y viene la
Evaluando manual de evaluacion al | parte de la recuperacion entonces lo
constantemente con 1os | servicio de los aprendizajes, | que hacemos es informar las fechas
lineamientos que se el 100 % respondi6 de | de los periodos de recuperacion, y
establecen en el manual | manera afirmativa, | todas las oportunidades que da el

de evaluacion al
servicio de los
aprendizajes. Esto
implica refuerzos
académicos y periodos
de recuperacion por
cada periodo 0

trimestre, asi mismo, al
finalizar el afo, la
recuperacion ordinaria
y extraordinaria.

respetando los lineamientos
que establecen y aseguran los

periodos de refuerzo 'y
recuperacion, tanto en
periodos ordinarios y
extraordinarios.

manual al final del afio, el manual
establece que se les debe de dar por
lo menos hasta tres oportunidades,
y dice que debe tener como minimo
tres materias reprobadas para poder
someterse al periodo de
recuperacion.

Los docentes lo hacemos al 100%,
se lleva la evaluacion de acuerdo
con el manual como el ministerio lo
indica, se hacen refuerzos por
materia en cada unidad, por cada
periodo a cada alumno y al final del
afio, dependiendo de quien lo
necesite

Por trimestres, la evaluacion es
constante, aplican el manual para
que el estudiante alcance la nota
minima de aprobacion, que es
cinco.

4.1.4. ANALISIS DE RESPUESTA LA GUIA DE OBSERVACION

HIPOTESIS DE INVESTIGACION.

Hg: El director gestiona la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion,

ausentismo y repitencia de los estudiantes de tercer ciclo de educacion béasica en las
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instituciones: Complejo Educativo La Paz, del distrito de Cuscatancingo del municipio San
Salvador Centro, Centro Escolar Santiago |. Barberena, del distrito de San Salvador, municipio
de San Salvador Centro y Centro Escolar Hacienda El Transito del distrito de Talnique

municipio de La Libertad oeste.

HIPOTESIS NULA.
Ho,: Los procedimientos de la gestion investigativa por parte del director favorece la

identificacion  de factores socioecondémicos que condicionan la desercion, el ausentismo y

repitencia escolar.

Ho,: EIl resultado del monitoreo de indicadores educativos permite la mejora de la practica

pedagogica de los docentes.

Hos: El cumplimiento de las normas administrativas promueve la aplicacion adecuada de los

lineamientos oficiales de promocion estudiantil.

HIPOTESIS ESPECIFICAS.

Hel: Los procedimientos de la gestion investigativa por parte del director favorece la
identificacion  de factores socioecondémicos que condicionan la desercién, el ausentismo y

repitencia escolar.

He2: EI resultado del monitoreo de indicadores educativos permite la mejora de la Préctica

pedagdgica de los docentes.

He3: EI cumplimiento de las normas administrativas promueve la aplicacion adecuada de los

lineamientos oficiales de promocién estudiantil.

TABLA 66. Resultados de la guia de observacion de investigacion
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 9. Resultados por cantidad de la guia de observaciones

RESULTADOS DE LAS OBSERVACIONES

Acompafiamiento de los padres de familia hacia sus hijos.

El director verifica que haya un ambiente de convivencia... —
Hay cuido de zona que garantiza la seguridad estudiantil. E——

Hay convivencia armoniosa en los recreos.

|| ASPECTOSPARAOBSERVAR ___ |SI |% |NO|% |TOTAL

El espe cia-fi5] 0o favarace YT amate 7a 1 G era e rtl e €15 T 1 o T o o e T
Se abscivanlcs docentes estan IMPArtiendo Clases | ——— —— —— —
Sereg’sira activam ente 13 asictancia d 2 [ Clase, | g e ——

El ambierte de los salones de clases es ordenado y limpio. | e——— —— — 0

Las ciases se inicia de acuerdo oM ej NOrario esCoiar . . e e e E————

CTHBIINV G da asISLETNUIR oG dl o)

7 | Hay convivencia armoniosa en los recreos. 9 100 | 0 0 100%

8 | Hay cuido de zona que garantiza la seguridad estudiantil. |7 |78 |2 22 | 100%

9 El director verifica que haya un ambiente de convivencia |6 |67 |3 33 | 100%
sana dentro de las aulas.

10 | Acompafiamiento de los padres de familia hacia sus 9 100 | 0 0 100%
hijos.

Figura 10. Resultados porcentuales de la guia de observacion.
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RESULTADOS DE OBSERVACIONES
PORCENTUAL

Acompafiamiento de los padres de familia hacia sus...

El director verifica que haya un ambiente de...
Hay cuido de zona que garantiza la seguridad...
Hay convivencia armoniosa en los recreos.
La planta docente ha asistido al 100%.
El espacio fisico favorece y motiva la asistencia escolar.
Se observa a los docentes estan impartiendo clases
Se registra activamente la asistencia de la clase.
El ambiente de los salones de clases es ordenado y...
Las clases se inicia de acuerdo con el horario escolar...

0

*%SI *%NO

ANALISIS E INTERPRETACION DE LA GRAFICA PORCENTUAL

El grafico anterior se realizé a partir de los resultados obtenidos de la aplicacién de 3 guias de
observacion por cada integrante del equipo investigador, es decir; fueron 9 guias en total.

Se evidencia de acuerdo con los resultados los criterios que salieron favorables con un 100% son
el acompafamiento de los padres de familia hacia sus hijos en la entrada y salida de sus centros
escolares, los docentes imparten clases, registro activo de asistencia a clases, el ambiente de los
salones de clases es ordenado y limpio, y las clases se inicia de acuerdo con el horario escolar
establecido.

Los criterios aceptables son que el director verifica que hay un ambiente de convivencia sano
dentro del salén, que hay cuido de zonas y que el espacio fisico favorece y motiva la asistencia
escolar. Dejando en deficiente la asistencia del personal docente completo en las tres

instituciones observadas.

4.2. Interpretacion General de la Informacion.
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Como equipo investigador hemos interpretado que la investigacion realizada fué de mucha
importancia, debido a que tendré un propdsito de aporte de conocimientos y seré una herramienta
de referencia para futuras investigaciones, de naturaleza relacionadas al campo de la educacion.
Es muy importante dar a conocer la fuerte carga administrativa y de alta responsabilidad que se
deposita en la figura del director, en las entrevistas el equipo investigador conocié de manera
verbal y expresiva; la realidad administrativa que no difiere mucho en las instituciones que se
tomaron como muestra; la alta responsabilidad de gestionar un Centro escolar sea pequefio o de
gran volumen poblacional; serdn administrados por una persona que se rige a normativas
estandarizadas por el MINEDUCYT a todas las instituciones publicas.

Por lo anterior se pudo evidenciar la gestion investigativa de los directores especificamente en
mantener un monitoreo constante de los indicadores: ausentismo, desercion y repitencia escolar,
evidenciando registros fidedignos de ello; cabe mencionar que se verifico el registro diario de la
estadistica especificamente el indice: asistencia estudiantil y de los docentes; se observo el rol
del docente en cuanto a su participacion activa y muy responsable de mantener una actitud de
motivar a sus estudiantes en el sentido de no faltar a su clases presenciales.

El camino de la investigacion fue trazado en base a objetivos; estos se cumplieron a cabalidad;
en cuanto a evidenciar la gestion investigadora del director que trata de conocer los factores
socioeconémicos que condicionan ausentismo, desercion y repitencia escolar; sin embargo el
equipo investigador constato que a pesar de las estrategias planteadas por la institucion y de los
paquetes escolares, las herramientas tecnolodgicas; los indices antes mencionados siempre
registran porcentaje y no se logran erradicar de manera total. Aunque el director mantenga un
constante monitoreo de los indices citados; la una minoria de docentes no manifiestan cambios
significativos en su préctica pedagogica. Y como consecuencia los estudiantes no muestran una
mejora en los resultados de las evaluaciones.

Se verifico gestion del director, que promueve la aplicacion del manual de evaluacion, para ello

se basa en las diferentes normativas que rigen el &mbito escolar, con el proposito de mantener el
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sentido de pertenencia escolar y que la institucion se vuelva un lugar digno para cobijar la figura
del estudiante. En cuanto a la guia de observacion; la mayoria de los criterios arrojaron
resultados favorables; en cuanto a inicio de jornada laboral, ambiente limpios y convivencia en
los salones de clase y zonas de recreacion, se observé algunos salones bastante pulcros y otros no
tanto.

El equipo investigador es concluyente y puede afirmar: que la hipdtesis general es afirmativa en
cuanto a que el equipo constato los valores altos de aceptacion de las hipotesis especificas
planteadas en funcion de conocer la verdadera situacion de las instituciones especificamente el

accionar de la figura del director como un verdadero investigador de su institucion.

CAPITULO V
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones.

De acuerdo con los hallazgos en esta investigacion se concluye que:

X/
°

Los resultados reflejan que el objetivo de la investigacion se ha alcanzado y por tanto se
afirma estadisticamente que: la gestion investigadora de parte del director si favorece la
identificacion de los factores socio econdmicos que condicionan la desercion, el
ausentismo y la repitencia escolar, esto manifestado de parte de la poblacion docente
encuestada y de la poblacion estudiantil encuestada ; el director en su amplio trabajo de
administrador, logra ser un investigador con el objetivo de conocer las causas que
provocan los fendmenos de desercion, ausentismo y la repitencia escolar. Enfocandose
en ser un observador de su entorno escolar, interno como externo, generando informacion
importante para si y para ser utilizada de manera efectiva como insumo para caracterizar
la comunidad educativa y conocer las causas que generan altas en el ausentismo y en
consecuencia el fendmeno de la desercion y repitencia escolar.

Al analizar si el resultado del monitoreo de parte del director acerca de los indicadores
educativos, permite la mejora de la practica pedagdgica de los docentes. Se afirma en
base a los resultados que el objetivo de la investigacion se ha alcanzado y se observa
estadisticamente que la poblacién de maestros si estd generando mejores préacticas
pedagdgicas, mayor flexibilidad en cuanto a la recepcién de tareas; a la propuesta de
planes de mejora educativa para elevar el indice de indicadores educativos que no
alcanzan porcentajes por encima de la media, en las evaluaciones estandarizadas a nivel
nacional. Los maestros preparan planes estratégicos para los refuerzos, utilizan mas
tecnologia para mitigar el ausentismo y generar asistencia virtual en momentos que no se

puede hacer presente el estudiante.
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X/
°

El equipo investigador de igual forma esta consiente que: los estudiantes son el
termdmetro que pueden expresar si hay 0 no, nuevas 0 mejores practicas pedagogicas y
que estadisticamente se observa una contraposicién a lo planteado por el cuerpo docente
encuestado ya que un 60% de los estudiantes encuestados no percibe una mejora en las
practicas pedagdgicas. Por tanto, el hecho que el director en su funcién investigadora de
los indices desercion, el ausentismo y la repitencia escolar, las practica pedagdgica se
mantiene con pocas mejoras a pesar de recibir capacitaciones constantemente de parte del
MINEDUCYT.

Analizando los resultados, el 100% de los maestros encuestados manifiestan que si
aplican los lineamientos oficiales de promocion estudiantil; mientras que un 100% de los
estudiantes rechaza que se apliquen estos lineamientos. El equipo investigador deduce
que los maestros no desconocen acerca del manual de evaluacion al servicio de los
aprendizajes que el MINEDUCYT posee como herramienta oficial de promocion vy
evaluacion; al verificar que si realizan proceso de refuerzo académico y escuchar in situ
lo que el director manifiesta que el refuerzo se realiza para alcanzar la nota minima de
aprobacién en cada trimestre y al finalizar el afio escolar; sin embargo, basados en los
resultados de los estudiantes, los jovenes encuestados desconocen esta herramienta,
aunque ellos son conocedores sobre la plataforma de registro de evaluaciones SIGES. Por
tanto, el monitoreo constante de los indices de asistencia, de los resultados obtenidos en
cada trimestre, dan por sentado el caracter investigativo del director.

De acuerdo a los resultados obtenidos en los cruces légicos de preguntas del marco de
variables dependientes e independientes el equipo investigador expresa: que el director
promueve de manera efectiva el registro constante de la asistencia de los estudiantes; se
le da seguimiento a los estudiantes que laboran; se muestra abierto a darle atencion a los
padres de familia en funcion de investigar las causas de descargo cuando un estudiante ha

faltado a la institucion, que es el director basado en los resultados analizador por el en la
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plataforma SIGES, y basado en estos resultados de analisis; el director promueve de
manera efectiva actividades que contemplen el refuerzo académico o alguna actividad o
metodologia que construya una oportunidad al estudiante para aprobar la materia que en
su momento ha reprobado.

Realizado el analisis de lo expuesto por parte del director y los resultados de las
encuestas y de acuerdo a lo valorado en la caracterizacion estudiantil y en funcion de
discernir sobre los factores socioeconémicos; se concluye que las instituciones
educativas en investigacion tienen dificultades para ejecutar el programa de refrigerio
escolar, sin embargo el director ha logrado motivar a la comunidad escolar a colaborar de
diferentes maneras con el fin de darle continuidad a este programa que de acuerdo a los
resultados de la investigacion el refrigerio escolar es un motivante fuerte para evitar el

ausentismo escolar.

5.2. Recomendaciones.

Luego de analizar los hallazgos encontrados en los resultados de la investigacion se recomienda

que:

X/
L X4

Al director hacer mas énfasis en la investigacion de los entornos institucionales con el fin
de definir la caracterizacion estudiantil, profundizando en los factores socioeconémicos
de las familias y tomar esto como insumo para continuar analizando de manera constante
los indices de ausentismo, desercion y repitencia; y asi tomar las medidas pertinentes

para reducirlos.
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X/
°

Al director mantener una mayor comunicacién en cuanto a realizar reuniones con su
cuerpo docente y con los personeros de CDE con el fin de dar mayor importancia al tema
de los indicadores educativos mencionados anteriormente.

Al director mantener un cardcter investigativo mas incidente en cuanto a monitorear que
el maestro explique a los estudiantes acerca del manual de evaluacion al servicio de los
aprendizajes, para que los estudiantes y padres de familia conozcan como es el proceso
de evaluacion que el MINEDUCYT quiere que se ejecute y ello conducird a que el
proceso se vuelva mas transparente.

Se recomienda al director monitorear de manera efectiva y mas constante la ejecucion de
la curricular en cada nivel, prestando atencion a la aplicacion de metodologias activas por
parte de los docentes, lo anterior incidira a que el estudiante sienta mas motivacién para
asistir al centro escolar y minimizar los indices de ausentismo, desercion y al finalizar el
afio escolar no hallan casos de reprobados que alimenten el porcentaje de repitencia en el
posterior afio escolar.

Al cuerpo docente de cada institucion realizar circulos de estudio donde se mejoren los
conocimientos de uso de Tics en el aula con el fin de motivar el desempefio docente y en
consecuencia hacer més atractiva la clase a los estudiantes.

Al director que promueva la ejecucion mas proyectos que motiven a los estudiantes para
que asistan con mayor frecuencia a los centros escolares, que mejoren sus practicas

estudiantiles y de autoaprendizaje.
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ANEXOS

INSTRUMENTOS PRUEBA PILOTO

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN EDUCACION CON ESPECIALIDAD EN ADMINISTRACION
ESCOLAR

GUIA DE OBSERVACION

Objetivo: Recopilar informacion, que permita conocer si el director gestiona de manera efectiva la investigacion

en cuanto a las causas que generan la desercidn, ausentismo y repitencia de los estudiantes de segundo y tercer ciclo

de educacidn basica.

CENTRO ESCOLAR:

Fecha: Hora: Lugar:

Observador:

ASPECTOS PARA OBSERVAR Si NO

1. Las clases se inicia de acuerdo con el horario escolar establecido.

2. El ambiente de los salones de clases es ordenado y limpio.

3. Se registra activamente la asistencia de la clase.

4. Se observa que los docentes estan impartiendo clases.

5. El espacio fisico de la institucion favorece y motiva la asistencia
escolar.

6. La planta docente ha asistido al 100%.

7. Hay convivencia armoniosa en los recreos.

8. Hay cuido de zona que garantiza la seguridad estudiantil.

9. El director verifica que haya un ambiente de convivencia sana dentro
de las aulas.

10.Se evidencia acompafiamiento de los padres de familia hacia sus hijos
en la entrada y la salida en la institucion.
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES

Saludo: Reciba un cordial y afectuoso saludo; de la manera méas atenta le solicitamos que nos
colabore dando respuesta a la siguiente encuesta, la cual tendra un valioso aporte como insumo

béasico a la investigacion de caracter educativo que se esta ejecutando.

Objetivo: Recopilar informacion, que permita conocer si el director gestiona de manera efectiva
la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion, ausentismo y repitencia de los

estudiantes del segundo y tercer ciclo de educacion basica.

Indicaciones. Lee cuidadosamente cada interrogante y seleccione una accién de respuesta de
acuerdo con la escala de valoraciones de Likert, rellene la burbuja de acuerdo a la respuesta que
consideres de la manera mas honesta, tomando en cuenta que 5) corresponde al valor més alto y
el 1) es el valor mas bajo, solo seleccione una opcién por cada enunciado.

l. Variables sociodemogréficas
Indicacion. Marca con una X cada una de las variables sociodemogréficas seleccionadas.
Genero:
1. Masculino [ ] 2.Femenino []
Edad:
[l ] [l

1. De 11 afios 13 afios 2. De 14 afios a 16 afios 3. Més de 16 afio
Selecciona el ciclo al que perteneces:

1.l Ciclo [] 2.1 Ciclo  []
Turno en el que estudias:

1. Matutino [] 2. Vespertino [

Il Conteste Las preguntas.

1. La asistencia diaria de los docentes es importante en su formacion académica.
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O5. Totalmente

de acuerdo

O 4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

2. La asistencia de los estudiantes es importante para el aprendizaje de los contenidos de las

diferentes asignaturas.

(5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

(O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

3. Consideras que asistir a clases es importante para que aprendas mucho.

(5. Totalmente

de acuerdo

O 4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

4. El centro educativo implementa el programa de alimentos.

(5. Totalmente

de acuerdo

4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

5. Las inasistencias de los estudiantes es justificada por medio de un permiso por escrito.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

6. La economia del hogar limita la asistencia al Centro Escolar.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo
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7. Es obligatorio para un estudiante trabajar y estudiar.

5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

(O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

8. Los padres apoyan a los alumnos para continuar con tus estudios.

(5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

(O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

9. El hogar genera un ambiente adecuado para realizar tus tareas de la escuela.

(5. Totalmente

de acuerdo

O 4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

10. El clima de respeto en la familia es importante para el desarrollo académico.

(5. Totalmente

de acuerdo

4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

11. Muestras interés por obtener resultados académicos adecuados en el Centro escolar.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

12. Los maestros imparten las clases llevando un orden de los contenidos.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo
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13. El uso adecuado de la tecnologia fortalece la continuidad educativa ante una suspension

presencial.
(5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente [(2.En O1.Totalmente
de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

14. Hay disposicién del alumno ante las actividades de recuperacion académica.

5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

(O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

15. El autoaprendizaje es una forma de recuperacién académica.

(5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En O1.Totalmente
de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
16. Sus maestros utilizan tecnologia en clases.

(O5. Totalmente | 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En O1.Totalmente
de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

17. Nota tolerancia en los maestros en recibir las tareas después de la fecha acordada.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

18. Le comunican sus maestros que estan recibiendo capacitaciones (clases del MINEDUCYT).

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

200




19. Te inspiran confianza los maestros de tu Centro Escolar.

5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

(O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

20. Te parece importante que tu maestro lleve una ficha de conducta y de notas.

(5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

(O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

21. Los maestros dan a conocer que le evaluaran en cada trimestre.

(5. Totalmente

de acuerdo

O 4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

22. Los maestros cumplen con la forma de evaluar que le dieron a conocer.

(5. Totalmente

de acuerdo

4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

23. Se realizan jornadas de refuerzo académico en tu institucion.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

24. Considera importante que se desarrollen jornadas de refuerzo académico.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo
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25. ¢ Conoce la forma de como puede aprobar su afio escolar?

5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

(O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

26. La institucion hace entrega oportuna de resultas académicos.

(5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

(O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

27. El director atiende a los padres de familia cuando existen dudas de los resultados

académicos.
(5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En O1.Totalmente
de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

28. Conoces tus derechos como estudiante, contemplados en la ley de crecer juntos.

(5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

29. Comprendes que el refuerzo académico, actividades extras o apoyo de equipos docentes, son

oportunidades que ofrece la institucion para que apruebes el afio escolar.

(5. Totalmente

de acuerdo

O 4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo
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30. Comprendes la importancia del SIGES (Sistema de Gestion de Informacion) para el registro

de tus calificacion y promocion académica.

(O5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En

de acuerdo desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

FORMULARIO

https://docs.google.com/forms/d/1DiBoCIGfRidtxf kPKTVrSoJFw 7JCIKHKEHk4eriec/edit

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

LICENCIATURA EN EDUCACION CON ESPECIALIDAD EN ADMINISTRACION

ESCOLAR
ANO 2023

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS DOCENTES

Reciba un cordial y afectuoso saludo: de la manera mas atenta le solicitamos que nos colabore

dando respuesta a la siguiente encuesta, la cual tendra un valioso aporte como insumo basico a la

investigacion de caracter educativo que se esta ejecutando.

Objetivo. Recopilar informacién, que permita conocer si el director gestiona de manera efectiva

la investigacién en cuanto a las causas que generan la desercion, ausentismo y repitencia de los

estudiantes del segundo y tercer ciclo de educacion basica.

INDICACIONES. Lee cuidadosamente cada interrogante y seleccione una accion de respuesta

de acuerdo con la escala de valoraciones de Likert, rellene la burbuja de acuerdo con la respuesta

que consideres de la manera mas honesta, tomando en cuenta que 5) corresponde al valor méas

alto y el 1) es el valor mas bajo, solo seleccione una opcion por cada enunciado.
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https://docs.google.com/forms/d/1DiBoCIGfRi4txf_kPKTVrSoJFw_7JClkHkEHk4eriec/edit

I. Variables sociodemograéficas.

Edad:
l.de25a40afios [ | 2. de4la65afios [ |
Sexo:
1. Femenino 2. Masculino
Nivel académico:
[] (] ]
1. Bachiller 2. Profesor 3. Licenciado

Ciclo en el que trabaja:

1.1Ciclo [] 2 1 Ciclo [] IiCiclo _]

1. Preguntas

L]

4. Master

1. El director promueve la importancia del registro de asistencia diaria de los estudiantes.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

2. Considera que la asistencia de los estudiantes es importante para el aprendizaje de los

contenidos de las diferentes asignaturas.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

3.El director realiza un seguimiento de la estadistica como un insumo importante para el

aprendizaje efectivo de los estudiantes.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

4. El director del Centro Educativo vela por que se le dé continuidad al programa de refrigerio

escolar.

5. Totalmente

(O4. De acuerdo

(3. Indiferente

2.En

1.Totalmente
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O acuerdo Cacuerdo O desacuerdo

5. El director realiza acciones para minimizar la inasistencia a clases por los estudiantes .

(O5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En O1.Totalmente

de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

6. El director muestra interés por caracterizar la situacion socioeconémica de los estudiantes.

(O5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En O1.Totalmente

de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

7. El director da seguimiento a los casos de los estudiantes que realizan trabajo.

(O5. Totalmente | 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En O1.Totalmente

de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

8. El director realiza acciones para concientizar a los padres de familia para apoyar a sus hijos en

las diferentes tareas y colaboraciones escolares.

(O5. Totalmente | 4. De acuerdo | O3. Indiferente |(C2.En O1.Totalmente

de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

9. Concientiza el director a los estudiantes a la entrega de tareas regularmente.

(O5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente [(2.En O1.Totalmente

de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

10. Considera que el clima de respeto en la familia es importante para el desarrollo académico.
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3. Indiferente [(O2.En O1.Totalmente

(5. Totalmente | 4. De acuerdo
desacuerdo en desacuerdo

de acuerdo

11. Sus estudiantes muestran interés por obtener resultados académicos favorables.
O1.Totalmente

(O5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En
desacuerdo en desacuerdo

de acuerdo

12. Las planificaciones cumplen con el orden de los contenidos segun el programa de estudio.

3. Indiferente |(2.En O1.Totalmente

desacuerdo en desacuerdo

(5. Totalmente | 4. De acuerdo

de acuerdo

13. El director motiva a la planta docente al uso adecuado de las plataformas virtuales para

fortalecer la continuidad educativa ante un imprevisto.
3. Indiferente |(2.En O1.Totalmente

desacuerdo en desacuerdo

(5. Totalmente | 4. De acuerdo

de acuerdo

14. Evidencias en sus estudiantes buena disposicion ante una sugerencia de recuperacion

académica.
(O5. Totalmente | 4. De acuerdo | O3. Indiferente |(C2.En O1.Totalmente
de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

15. Considera que el autoaprendizaje en sus estudiantes es una forma de recuperacion académica.
O1.Totalmente

(O5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En
desacuerdo en desacuerdo

de acuerdo

16. El director motiva a los docentes a usar las TICS( Tecnologias de la informacion en la

comunicacion) en clases como herramienta de mejora para la ensefianza.
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(5. Totalmente

de acuerdo

O 4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

17.Valora la flexibilidad en la recepcion extraordinaria de tareas.

(5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

(O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

18. Muestra disponibilidad a participar en jornadas de capacitacion impartidas por

MINEDUCYT.
(O5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En O1.Totalmente
de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

19. Genera confianza y empatia en los estudiantes cuando estos necesitan oportunidades para

mejorar su rendimiento académico.

(5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

20. Valora la importancia de llevar un expediente que caracterice la personalidad académico y

conductual, de los estudiantes.

(5. Totalmente

de acuerdo

O 4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

21. Muestra a los estudiantes los criterios de evaluacion en cada trimestre.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo
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22. Cumple efectivamente con cada uno de los criterios de evaluacién propuestos a los

estudiantes en cada trimestre.

5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

23. Se realizan jornadas de refuerzo académico en tu institucion.

5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

(O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

24. Considera importante que se desarrollen jornadas de refuerzo académico.

(5. Totalmente

de acuerdo

4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

25. Considera importante conocer los criterios de promocion del manual de evaluacion al

servicio de los aprendizajes.

(5. Totalmente

de acuerdo

(4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

26. La institucion

hace entrega oportu

na de resultas académicos.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo

27. El director muestra interés por atender a los padres de familia cuando existen dudas de los

resultados académicos.

(5. Totalmente

de acuerdo

O4. De acuerdo

(3. Indiferente

O2.En

desacuerdo

O1.Totalmente

en desacuerdo
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28. Promueve el director la participacion en las jornadas de induccion a la ley de crecer juntos en

cuanto a deberes y derechos de los estudiantes.

(O5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En O1.Totalmente

de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

29. Aplica las normas de promocion plasmadas en el documento de Evaluacién al Servicio de los

Aprendizajes.

(5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En O1.Totalmente

de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

30. Fomenta el director a los docentes la importancia del SIGES(Sistema de Gestion de la

Informacion) para el registro de la informacion académica y formativa.

(5. Totalmente |O 4. De acuerdo | (O3. Indiferente |(2.En O1.Totalmente

de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

FORMULARIO:https://docs.google.com/forms/d/1IgWtuMmVHrclhF-UDtusTUZ-

Xy40JLjiZG7v453thvQ/edit
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GUIA DE ENTREVISTA AL DIRECTOR.

Saludo:

Obijetivo. Recopilar informacidn, que permita Conocer si el director gestiona de manera efectiva
la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion, ausentismo y repitencia de los

estudiantes de tercer ciclo de educacion basica.

Nombre del entrevistador:

Fecha de la entrevista:

1. ¢En qué medida los programas que ejecuta el MINEDUCYT, ayudan a prevenir el
ausentismo y la desercion en su Centro Escolar?

2. ¢Qué estrategia ejecuta para conocer los indices de ausentismo y desercion escolar?

3. ¢Qué acciones ejecuta el Centro Escolar para tratar de minimizar los casos de ausentismo y
desercion escolar?

4. ;Coémo considera que la dotacion de los paquetes escolares ayuda en la economia familiar de
los estudiantes?

5. ¢Qué estrategias se emplean el Centro Escolar para que los padres de familia se interesen en la
educacion de sus hijos/as?

6. ¢ Como maneja la direccion las estadisticas de desercion por cambio de domicilio, ausentismo
y repitencia escolar?

7. ¢(Qué otra estrategia a parte de los paquetes escolares implementa el centro escolar o
programas del MINEDUCYT, con la finalidad de ayudar a estudiantes que pertenecen a familias
de escasos recursos; para motivar la asistencia?

8. ¢Qué estrategia ha utilizado para divulgar la ley crecer juntos en sus Centro Escolar, en

funcién de minimizar los indicadores ausentismo, repitencia y desercién escolar?
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9. ¢(De qué forma la Direccion motiva al personal docente a involucrarse en jornadas de
capacitacion sugeridas por el MINEDUCYT para implementar adecuaciones curriculares?

10. ¢En qué medida los docentes aplican el manual de evaluacion al servicio de los aprendizajes?

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

/ \ DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCAION =
i &< B LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCION ESPECIALIDAD EN 0

\ ADMNISTRACION ESCOLAR RS TE
\ ; / PLAN COMPLEMENTARIO HhEpeRcn

GUIA DE ENTREVISTA AL DIRECTOR.

Saludo.

Obijetivo. Recopilar informacion, que permita conocer si el director gestiona de manera efectiva
la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion, ausentismo y repitencia de los

estudiantes de tercer ciclo de educacion basica.

Nombre del entrevistador:

Fecha de la entrevista:

1. ¢En qué medida los programas que ejecuta el MINEDUCYT, ayudan a prevenir el
ausentismo y la desercion en su Centro Escolar?

2. ¢ Qué estrategia ejecuta para conocer los indices de ausentismo y desercion escolar?

3. ¢Qué acciones ejecuta el Centro Escolar para tratar de minimizar los casos de ausentismo y

desercién escolar?

4. ;Coémo considera que la dotacion de los paquetes escolares ayuda en la economia familiar de

los estudiantes?
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5. ¢Qué estrategias se emplean el Centro Escolar para que los padres de familia se interesen en la
educacion de sus hijos/as?

6. (Como maneja la direccion las estadisticas de desercion por cambio de domicilio, ausentismo
y repitencia escolar?

7. ¢Qué otra estrategia a parte de los paquetes escolares implementa el centro escolar o
programas del MINEDUCYT, con la finalidad de ayudar a estudiantes que pertenecen a familias
de escasos recursos; para motivar la asistencia?

8. ¢Queé estrategia ha utilizado para divulgar la ley crecer juntos en sus Centro Escolar, en
funcién de minimizar los indicadores ausentismo, repitencia y desercion escolar?

9. ¢De qué forma la Direccién motiva al personal docente a involucrarse en jornadas de
capacitacion sugeridas por el MINEDUCYT para implementar adecuaciones curriculares?

10. ¢En qué medida los docentes aplican el manual de evaluacion al servicio de los aprendizajes?

-'_K—'; DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN EDUCACION CON ESPECIALIDAD EN ADMINISTRACION ESCOLAR
ANO 2023
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GUIA DE OBSERVACION

Objetivo:

CENTRO ESCOLAR:

Fecha: Hora: Lugar:

Observador:

ASPECTOS PARA OBSERVAR Si NO

1. Las clases se inician de acuerdo con el horario escolar establecido.

2. El ambiente de los salones de clases es ordenado y limpio.

3. Se registra activamente la asistencia de la clase.

4. Se observa que los docentes estan impartiendo clases

5. El espacio fisico de la institucion favorece y motiva la asistencia
escolar.

6. La planta docente ha asistido al 100%.

7. Hay convivencia armoniosa en los recreos.

8. Hay cuido de zona que garantiza la seguridad estudiantil.

9. El director verifica que haya un ambiente de convivencia sana dentro
de las aulas.

10. Se evidencia el acompafiamiento de los padres de familia a sus hijos
en entrada y salida de la institucion.

Comentarios:

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN EDUCACION CON ESPECIALIDAD EN ADMINISTRACION ESCOLAR
ANO 2023

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS DOCENTES
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Reciba un cordial y afectuoso saludo: de la manera més atenta le solicitamos que nos colabore
dando respuesta a la siguiente encuesta, la cual tendra un valioso aporte como insumo basico a la

investigacion de caracter educativo que se esta ejecutando.

Objetivo. Recopilar informacién, que permita conocer si el director gestiona de manera efectiva
la investigacion en cuanto a las causas que generan la desercion, ausentismo y repitencia de los

estudiantes de segundo y tercer ciclo de educacion bésica.

INDICACIONES. Lee cuidadosamente cada interrogante y seleccione una accion de respuesta
de acuerdo con la escala de valoraciones de Likert, rellene la burbuja de acuerdo con la respuesta
que consideres de la manera mas honesta, tomando en cuenta que 5) corresponde al valor mas

alto y el 1) es el valor mas bajo, solo seleccione una opcion por cada enunciado.

I. Variables sociodemograéficas.
Edad:
l.de25a40afios [ | 2. dedla65afios [ |

Sexo:
[l ]

1. Femenino 2. Masculino

Nivel académico:

[] O O ]
1. Bachiller 2. Profesor 3. Licenciado 4. Master
Ciclo en el que trabaja:
1. 1 Ciclo 2. 11 Ciclo 3. I Ciclo
1. Preguntas

1. El director promueve la importancia del registro de asistencia diaria de los estudiantes.

(O 5. Totalmentede ()  4.Deacuerdo () 3. Indiferente [ () 2.Endesacuerdo | () 1.Totalmente en

acuerdo desacuerdo

2. Considera que la asistencia de los estudiantes es importante para el aprendizaje de los contenidos de las
diferentes asignaturas.
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O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

3.El director realiza un seguimiento de la estadistica como un insumo importante para el aprendizaje

efectivo de los estudiantes.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.Endesacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

4. El director del Centro Educativo vela por que se le dé continuidad al programa de refrigerio escolar.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.Endesacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

5. El director realiza acciones para minimizar la inasistencia a clases por los estudiantes.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

6. El director muestra interés por caracterizar la situacion socioeconémica de los estudiantes.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.Endesacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

7. El director da seguimiento a los casos de los estudiantes que realizan trabajo laboral.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

8. El director realiza acciones para concientizar a los padres de familia en apoyar a sus hijos con las

diferentes tareas y colaboraciones escolares.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

9. Concientiza el director a los estudiantes a la entrega de tareas regularmente.

O 5. Totalmente de

acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.Endesacuerdo

O 1.Totalmente en

desacuerdo

10. Considera que el clima de respeto en la familia es importante para el desarrollo académico.
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O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

11. Sus estudiantes muestran interés por obtener resultados académicos favorables.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.Endesacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

12. Las planificaciones cumplen con el orden de los contenidos segun el programa de estudio.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.Endesacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

13. El director motiva a la planta docente al uso adecuado de las plataformas virtuales para fortalecer la

continuidad educativa ante un imprevisto.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

14. Considera que el autoaprendizaje en sus estudiantes es una forma de recuperacion académica.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.Endesacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

15. El director motiva a los docentes a usar las TICS (Tecnologias de la informacion y la comunicacion)

en clases como herramienta de mejora metodoldgica para la ensefianza.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

16.Valora la flexibilidad en la recepcion extraordinaria de tareas.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

17. Muestra disponibilidad a participar en jornadas de capacitacién impartidas por MINEDUCYT.

O 5. Totalmente de

acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en

desacuerdo

18. Genera confianza y empatia en los estudiantes cuando estos necesitan oportunidades para mejorar su

rendimiento académico.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo
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19. Valora la importancia de llevar un expediente que caracterice la personalidad académica y conductual,

de los estudiantes.

O 5. Totalmente de

acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.Endesacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

20. Muestra a los estudiantes los criterios de evaluacion en cada trimestre.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.Endesacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

21. Se realizan jornadas de refuerzo académico en tu institucion.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.Endesacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

22. Considera importante que se desarrollen jornadas de refuerzo académico.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

23. Considera importante conocer los criterios de promocién del manual de evaluacion al servicio de los

aprendizajes.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.Endesacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

24. El director muestra interés por atender a los padres de familia cuando existen dudas de los resultados

académicos.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

25. Aplica las normas de promocién plasmadas en el documento de Evaluacion al Servicio de los

Aprendizajes.

O 5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.Endesacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

26. Fomenta el director a los docentes la importancia del SIGES (Sistema de Gestion de la Informacion)

para el registro de la informacion académica y formativa.

O 5. Totalmente de

acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en

desacuerdo
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES

Saludo: Reciba un cordial y afectuoso saludo; de la manera méas atenta le solicitamos que nos
colabore dando respuesta a la siguiente encuesta, la cual tendra un valioso aporte como insumo

basico a la investigacion de caracter educativo que se esta ejecutando.

Objetivo: Recopilar informacion, que permita conocer si el director gestiona de manera efectiva
la investigacidn en cuanto a las causas que generan la desercion, ausentismo y repitencia de los

estudiantes de segundo y tercer ciclo de educacion bésica.

Indicaciones. Lee cuidadosamente cada interrogante y seleccione una accién de respuesta de
acuerdo con la escala de valoraciones de Likert, rellene la burbuja de acuerdo con la respuesta
que consideres de la manera mas honesta, tomando en cuenta que 5) corresponde al valor mas

alto y el 1) es el valor mas bajo, solo seleccione una opcién por cada enunciado.

I1. Variables sociodemograficas
Indicacién. Marca con una X cada una de las variables sociodemograficas seleccionadas.
Genero:

2. Masculino |:| 2. Femenino |:|

Edad:

[] [] [

1. De 11 afios 13 afios 2. De 14 aios a 16 afios 3. Maés de 16 afio

Selecciona el ciclo al que perteneces:
1. 1 Ciclo [] 2. 1cCiclo []

Turno en el que estudias:
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1. Matutino

I1. Conteste Las preguntas.

[] 2. Vespertino []

1. La asistencia diaria de los docentes es importante en su formacion académica.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

2. La asistencia de los estudiantes es importante para el aprendizaje de los contenidos de las diferentes asignaturas.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

3. Consideras que asistir a clases es importante para que aprendas mucho.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

4. El centro educativo implementa el programa de alimentos.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

5. Las inasistencias de los estudiantes es justificada por medio de un permiso por escrito.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

6. La economia del hogar limita la asistencia al Centro Escolar.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

7. Es obligatorio para un estudiante trabajar y estudiar.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

8. El hogar genera un

ambiente adecuado para realizar tus tareas de la escuela.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

9. El clima de respeto

en la familia es importante para el desarrollo académico.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

10. Muestras interés por obtener resultados académicos adecuados en el Centro escolar.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

11. Los maestros imparten las clases llevando

un orden de los conten

idos.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O 3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo
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12. El uso adecuado de la tecnologia (clases virtuales), fortalece a que no se interrumpa el desarrollo de los
contenidos ante una suspension presencial.

(5. Totalmente de
acuerdo

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

13. Hay disposicion del alumno ante las actividades recuperacion académica.

(5. Totalmente de
acuerdo

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

14. El autoaprendizaje es una forma de recuperacion académica.

(5. Totalmente de

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en

acuerdo desacuerdo
15. Le comunican sus maestros que estan recibiendo capacitaciones (clases virtuales) del MINEDUCYT.
(5. Totalmente de () 4. Deacuerdo [ 3. Indiferente | (O 2.En desacuerdo [ () 1.Totalmente en
acuerdo desacuerdo

16. Te inspiran confianza los maestros de tu Centro Escolar.

(5. Totalmente de
acuerdo

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

17. Te parece importante que tu maestro lleve una ficha de conducta y de notas.

(5. Totalmente de
acuerdo

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

18. Los maestros dan a conocer que he evaluaran en cada trimestre.

(5. Totalmente de
acuerdo

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

19. Los maestros cumplen con la forma de evaluar que dieron a conocer.

(5. Totalmente de
acuerdo

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

20. Se realizan jornadas de refuerzo académico en tu institucion.

(5. Totalmente de
acuerdo

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

21. Considera importante que se desarrollen jornadas de refuerzo académico.

(5. Totalmente de
acuerdo

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

22. ;Conoce la forma de cdmo puede aprobar su afio escolar?

(5. Totalmente de
acuerdo

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

23. La institucion hace entrega oportuna de resultas académicos.

(5. Totalmente de
acuerdo

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

O

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo
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24. Conoces tus derechos como estudiante, contemplados en la ley de crecer juntos.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

25. Comprendes que el refuerzo académico, actividades extras o apoyo de equipos docentes, son oportunidades que

ofrece la institucién para que apruebes el afio escolar.

(5. Totalmente de
acuerdo

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en
desacuerdo

26. Comprendes la importancia del SIGES (Sistema de Gestion de Informacion) para el registro de tus calificacion

y promocién académica.

(5. Totalmente de

O

4. De acuerdo

O

3. Indiferente

(O 2.En desacuerdo

O 1.Totalmente en

acuerdo desacuerdo
PRESUPUESTO DEL TRABAJO DE GRADO
N° CLASES DE GASTOS DOLARES
1 FOTOCOPIAS $38.00
2 | VIATICOS $160.00
3 TRANSPORTE $40.00
TOTAL DE EQUIPO $238.00
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3 ESTUDIANTES 1. CROMBACH.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archiva

Editar

Ver Datos

Transformar

Analizar

Graficos

Utilidades

Ampliaciones

Wentana

Ayuda

3@ ]

ﬁ@lmm@&%ﬁﬂ HE

|visibte: 32 de 32 variables

& GENERO| 5 EDAD | &5 CICLO | &5 TURNO | g ASISDO! ASISALU| g ASI
Al Tl e

88

ISCLA| g CEPROG
“d ALl

‘dJUSPER“

A

STU

ECOHOG TRABAE
A '

A

ANMBHOG CLIRESA/
4 FEs

ADE

INTEACA, ]
a 4

@~ o ;| wre ] =

BIRRRB a3z 5 26|82
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M B B R m ot B B Ot B im0t 0 B ;D ot o

N R R N S N Sy o N T
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4
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5
5
5
4
5
5
5
5
5
5
4
5
5
5
4
5
5
5
4
4
4
5
5
5
4
5
4
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L R N T N I S o N AR R R A R R AR AR AR A AR ]

L N A L S N S B N B o N N AR N N
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|IBM SPSS Statistics Processor esta listo |

\Uni:ode:DN \ | |

BASE DE DATOS ESTUDIANTES.

3 maestros crombach.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
*
- Bl H B wile
Tipo || Anchura ” Dacimalas” Etiqueta H Walores ” Perdidos ” Columnas || Alineacidn || Medida || Rol

1 EDAD MNumérico 8 0 +EDAD? {1. DE 25 A___ Ninguno 8 Derecha &5 Nominal “w Entrada
z GENERO Numérica 8 0 4LGENERO? Minguno 8 Derecha & Nominal “w Entrada
3 MNIVEL Numérico 8 0 ZNIVEL? Minguno 3 Derecha &5 Nominal “w Entrada
4 CICLO MNumérico 8 0 £CICLO? {1. 1 CICLO}... Minguno 8 Derecha &5 Nominal “w Entrada
5 DIRPROMA.__ Mumérica 8 0 1.¢El directar p__ {1, TOTALM__ Minguno Derecha il Ordinal “ Entrada
6 CONASISE... Numérico 8 0 2.gConsidera g... {1. TOTALM... Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
T DIRSIGESTA MNumérico ) 0 3.;Eldirectorr... {1, TOTALM... Minguno 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
8 DIRVELRE... MNumérico 8 0 4 ¢El Director d___ {1, TOTALM__ Minguno Derecha ol Ordinal “w Entrada
) DIRACMINIL... Numeérico 8 0 5.¢El director r.. {1, TOTALM... Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
10 DIRSITUECO MNumérico ) 0 6.;El director .. {1, TOTALM... Minguno 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
11 DIRSEGTR... MNumérico 8 0 T.iEldirectord._. {1, TOTALM... Minguno Derecha ol Ordinal “w Entrada
12 DIRCONPA__ Numérico 8 0 8 ¢El director r {1, TOTALM__ Ninguno 8 Derecha i Ordinal “w Entrada
13 COMNENTRE... Numérico 8 0 9.;Concientiza ... {1, TOTALM... Minguno 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
14 CLIMRESP... Numérico 8 0 10.;Considera .. {1, TOTALM... Minguno Derecha ol Ordinal “w Entrada
15 INTESTRES . Numérico 8 0 11 4Sus estudi__ {1, TOTALM__ Minguno 8 Derecha i Ordinal “w Entrada
16 PLANORDEN MNumérico 8 0 12.;Las planific... {1, TOTALM... Minguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
17 DIRMOTPL... Numérico 8 0 13_3El director__. {1, TOTALM_._ Minguno Derecha ol Ordinal “w Entrada
18 AUTAPRREC MNumérica 8 0 14 ¢Considera {1, TOTALM.__ Minguno 8 Derecha 1l Ordinal “w Entrada
19 DIRPROMTIC Mumeérico 8 0 15.¢El director ... {1, TOTALM... Minguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
20 VALFLRETA MNumérico 8 0 16.¢Valora lafi._. {1, TOTALM... Minguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
i MUDISCAPA  Numérico 8 0 17 ¢Muestra di. .. {1, TOTALM___ Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
22 GENCONP... Numérico 8 0 18..Genera co... {1, TOTALM... Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
23 VALEXPEA. .. Numérico 8 0 19 ¢Valora lai_. {1, TOTALM... Minguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
24 MUCRIEVA  Numérico 8 0 20 ¢Muestra al . {1, TOTALM__ Minguno Derecha ol Ordinal “w Entrada
25 REJORREF  Numérico 8 0 21.¢5e realizan... {1. TOTALM... Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
26 IMPREFACA MNumérico ) 0 22 ;Considera i... {1, TOTALM... Ninguno 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
27 CRIMAMSER  MNumérico 8 0 23 ¢Considerai . {1, TOTALM__ Minguno Derecha ol Ordinal “w Entrada
28 DIRMUATP . Numérico 8 0 24 ;El director {1, TOTALM.__ Minguno 8 Derecha i Ordinal “w Entrada
29 APLNORPRO MNumérico ) 0 25 ;Aplica las ... {1, TOTALM... Ninguno 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
30 FOMSIGES  MNumérico 8 0 26. ;Fomenta . {1, TOTALM._._ Ninguno Derecha ol Ordinal “w Entrada
31

32

33

34

35

BASE DE DATOS ESTUDIANTES.
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ta maestros crombach.sav [CenjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - X
Archive  Editar Ver Datos Transformar Analizar  Grdficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
- Al
SEEE -~ BLAR K BE Jold
| |V\s|bla 30 de 30 variables
&5 EDAD | g5 GENERO| & NIVEL | ¢ CICLO 4 DIRPRO " CONASI 4 DIRSIGE " DIRVELR)| 4 DIRACMI " DIRSITUE‘ A DIRSEGT| A D\RCONF" CONENT|  CLIMRE! 4 l
MASIS ESTU STA EFESCO NINAS co RABLAB ADR | il REGTAR| il PDESAC
E A
4 2 1 2 1 5 5 4 4 4 3 3 4 3 5 =
5 1 2 3 3 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5
6 2 1 3 3 5 5 3 4 3 2 1 1 1 5
7 2 1 3 2 5 5 5 4 2 2 1 4 2 5
8 2 1 3 2 5 5 4 4 3 2 3 4 4 4
) 2 1 3 3 5 5 3 4 3 2 1 1 1 5
10 2 1 3 3 4 5 3 4 3 3 3 2 2 3
11 2 1 3 2 5 5 4 4 4 3 3 4 3 5
12 2 1 3 2 5 5 3 4 1 2 1 1 1 5
13 2 1 3 2 5 5 3 3 2 2 1 2 3 5
14 2 1 2 2 5 5 5 5 4 5 4 5 3 3
15 2 1 2 1 4 5 2 4 1 3 1 4 3 5
16 2 1 2 3 4 4 4 3 3 3 2 4 3 5
17 2 1 3 3 5 5 3 4 3 3 3 4 4 4
18 2 1 2 1 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5
19 2 1 2 1 5 5 5 5 4 3 3 5 5 5
20 2 1 2 3 4 5 4 5 4 2 2 4 4 5
21 2 1 3 3 4 5 4 4 2 2 2 2 2 5
22 2 1 2 1 3 5 3 5 3 4 3 5 3 5
23 2 2 3 2 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4
24 2 2 2 3 5 5 2 5 5 3 2 5 5 5
25 1 1 2 3 3 5 3 3 1 1 1 2 2 5
26 2 1 3 2 5 5 5 5 4 3 1 4 4 5
27 2 2 3 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
28 2 1 3 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
29 2 2 2 3 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5
30 2 1 2 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
kil 1 2 2 3 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5
32 2 1 2 1 5 5 5 5 4 5 3 4 4 5
33 2 2 2 2 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5
34
35
36 =
[] Il
[ ]
BASE DE DATOS MAESTRO
ta maestros crombach.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS5 Statistics Editor de datos
Archivo Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos Utilidades Ampliaciones Ventana Ayuda
= = - -~
=1 1= o Bl N BT -1 9(e
| Mombre H Tipo ” Anchura ” Decwmales” Etiqueta || Valores H Perdidos || Columnas || Alineacidn H Medida H Rol
1 EDAD MNumérico 8 0 ¢EDAD? {1, DE 25 A __ Ninguno 8 Derecha &5 Nominal “w Entrada
2 GENERO MNumérico 8 0 i GENERO? {1, MASCU... Minguno 8 Derecha &5 Mominal “w Entrada
3 MNIVEL Mumérico 8 0 &NIVEL? {1, BACHIL... Minguno 8 Derecha &5 Mominal “w Entrada
4 CICLO MNumérico 8 0 ¢CICLO? {1, 1 CICLO}... Minguno 8 Derecha &5 Mominal “w Entrada
) DIRPROMA, . Mumérico 8 0 1.¢El director p.__ {1, TOTALM___ Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
6 CONASISE... MNumérico 8 0 2.iConsidera g... {1, TOTALM_.. Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
7 DIRSIGESTA MNumérico 8 0 3.¢El director r... {1, TOTALM_.. Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
8 DIRVELRE... Mumérico 8 0 4_;El Director d._. {1, TOTALM__.. Ninguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
9 DIRACMIMI . Mumérico 8 0 5 ¢El director r__ {1, TOTALM___ Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
10 DIRSITUECO MNumérico 8 0 6. gEl director .. {1, TOTALM___ Minguno 8 Derecha d Ordinal “w Entrada
11 DIRSEGTR... MNumérico 8 0 7.iEl director d... {1, TOTALM_.. Minguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
12 DIRCONPA... MNumérico 8 0 8.¢El director r... {1, TOTALM_.. Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
13 COMNENTRE... Mumérico 8 0 9. ¢Concientiza ___ {1, TOTALM___ Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
14 CLIMRESP_.. MNumérico 8 0 10 ¢ Considera . {1, TOTALM___ Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
15 INTESTRES... Numérico 8 0 11.:Sus estudi... {1, TOTALM._.. Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
16 PLANORDEM MNumérico 8 0 12.¢Las planific... {1, TOTALM... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
17 DIRMOTPL... MNumérico 8 0 13.;El director._. {1, TOTALM_.. Ninguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
18 AUTAPRREC Mumérico 8 0 14 ¢ Considera . {1, TOTALM___ Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
19 DIRPROMTIC MNumérico 8 0 15.:El director ... {1, TOTALM._.. Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
20 WVALFLRETA MNumérico 8 0 16.¢Valora lafl... {1, TOTALM... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
21 MUDISCAPA MNumérico 8 0 17.¢Muestra di... {1, TOTALM... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
22 GEMNCOMP__. Mumérico 8 0 18.¢Genera co. . {1, TOTALM___ Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
23 WVALEXPEA . Mumérico 8 0 19 ¢Valoralai . {1, TOTALM_ . Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
24 MUCRIEVA  MNumérico 8 0 20.;Muestra a l... {1, TOTALM_.. Minguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
25 REJORREF  MNumérico 8 0 21.:Se realizan... {1, TOTALM_.. Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
26 IMPREFACA MNumérico 8 0 22 ;Considera i... {1, TOTALM_.. Ninguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
27 CRIMAMSER Mumérico 8 0 23 ¢ Considerai__ {1, TOTALM__ Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
28 DIRMUATP... MNumérico 8 0 24 ;El director ... {1, TOTALM_.. Ninguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
29 APLMORPRO Mumérico 8 0 25 :Aplica las ... {1, TOTALM._.. Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
30 FOMSIGES  MNumérico 8 0 26. ;Fomenta ... {1, TOTALM_.. Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
31
32
33
34
35
36

BASE DE DATOS MAESTROS
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VISITAS A LOS CENTROS ESCOLARES Y REUNIONES ATRAVEZ DE APLICACION MEET
PARA EJECUCION DE PRUEBA PILOTO.

19:55 | ybh-tdgf-jat

N

N\

' hﬂlMD STANLEY PINEDA GON... \Wh PATRIC|PINEDA CABA... Maria Santos Calles De Sanchez Yesenia Maritza Guardado Jime..

Véiveoope

1958 kwwi-ur {0 B 0 Bd o

VISITAS A LOS CENTROS ESCOLARES
APLICACION MEET PARA EJECUCION DE
PRUEBA PILOTO
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https://drive.google.com/drive/folders/1Jk46SgXmfRB47JgGOFaxittOBUEVAE2g?usp=share li

nk

https://drive.google.com/drive/folders/1w9i CQC3aBeQQ8rfAim9K2n20gk6G15K?usp=sharing
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https://drive.google.com/drive/folders/1Jk46SqXmfRB47JgGOFaxittOBuEVAE2q?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Jk46SqXmfRB47JgGOFaxittOBuEVAE2q?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1w9i_CQC3aBeQQ8rfAim9K2n20gk6G15K?usp=sharing

UBICACION GEOGRAFICA DE LOS TRES CENTROS ESCOLARES
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CENTRO ESCOLAR HACIENDA EL TRANSITO DEL DISTRITO DE TALNIQUE MUNICIPIO
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