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RESUMEN 

El presente trabajo tiene como propósito presentar la estrategia digital diseñada para la marca 

personal “Cristina Machado”. Dicho esto, la realización de la estrategia se dio gracias a la 

implementación de lineamientos específicos, que incluyen el análisis exhaustivo de la 

competencia en el mercado, la definición de objetivos claros y un análisis profundo de la 

propia marca, entre otros aspectos. Mencionar que, las plataformas seleccionadas para 

potenciar la marca personal fueron las redes sociales de LinkedIn e Instagram, consideradas 

estratégicas por su alcance y relevancia dentro del ámbito profesional y personal. Además, 

se reconoce la importancia de aplicar los conocimientos adquiridos durante el curso de 

especialización en la creación de una marca. Estos fundamentos fueron clave para establecer 

una identidad digital coherente y atractiva, alineada con los objetivos establecidos. Por 

último, la creación de contenido desempeña un papel fundamental en cualquier estrategia 

destinada a construir un posicionamiento sólido y relevante.  

Palabras clave: estrategia digital, redes sociales, marca personal, creación de 

contenido, LinkedIn, Instagram. 
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INTRODUCCIÓN 

El mundo está en constante cambio, por lo tanto, las compañías deben adaptarse a las nuevas 

tecnologías y lo que estas conllevan. Hoy en día, el marketing es una herramienta que toda 

empresa y profesional debe implementar en sus canales de comunicación, para conectar de 

una manera mucho más eficiente con las audiencias. 

Teniendo en cuenta esto, el trabajo ESTRATEGIA DIGITAL DE MARCA PERSONAL: 

“CRISTINA MACHADO”, presenta una forma innovadora de posicionarse como creadora 

de contenido, ofreciendo servicios en el área de marketing y comunicaciones a través de los 

canales digitales. 

Este informe se centra en la elaboración de una estrategia digital integral para fortalecer y 

posicionar una marca personal en el mercado. Se destacan las redes sociales seleccionadas 

para este propósito: LinkedIn, reconocida por su impacto en redes profesionales e Instagram,  

por su capacidad para conectar de manera visual y personal con audiencias diversas. 

Destacar que, el objetivo de la estrategia se divide en obtener clientes, generar engagement 

y posicionar la marca en el mercado laboral. La creación de la marca permitirá diferenciarnos 

de la competencia y conseguir un mayor éxito profesional. 

Además, se abordará la situación actual de la marca personal, incluyendo objetivos, 

descripción detallada de servicios, así como un análisis exhaustivo de la competencia. 

También se presentarán los perfiles de los buyers persona, delineando de manera concisa las 

características demográficas y comportamentales que orientan las estrategias de marketing y 

comunicación. 

De igual manera, se presenta un calendario de contenidos para las diferentes redes sociales, 

puesto que la creación de un calendario de contenido es fundamental para cualquier estrategia 

de marketing digital. Este calendario no solo organiza las publicaciones en redes sociales, 

sino que también asegura la coherencia y la relevancia del contenido a lo largo del tiempo. 

Permite planificar con antelación temas, fechas especiales y eventos relevantes para la 

audiencia, optimizando así la efectividad de la presencia digital de la marca. 
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PRESENTACIÓN DE LAS REDES SOCIALES 

Los seres humanos han tenido que adaptarse a las nuevas tecnologías, si bien, los cambios 

son procesos que muchas veces pueden generar desconfianza o temor por lo nuevo y 

desconocido. 

Ciertamente, podemos destacar que el cambio muchas veces ofrece resultados positivos, tal 

es el caso de Las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TICs), quienes 

particularmente han revolucionado el mundo del internet y las redes sociales. 

Por lo tanto, la decisión de utilizar LinkedIn para potenciar la marca está enfocada en 

presentar los servicios que la marca tiene para ofrecer a empresas y profesionales usuarios 

de dicha red. 

Puesto que, este canal digital permite desarrollar y promocionar la marca personal es una 

plataforma ideal para desarrollar la marca personal, ya que permite conectar e interactuar con 

una gran cantidad de personas y empresas. Además, permite tener un CV o trayectoria 

profesional 100% actualizada y gratuita (Duarte, 2019). 

LINKEDIN 

Fundada el 28 de diciembre de 2002 por Reid Hoffman, Allen Blue, Konstantin Guericke, 

Eric Ly y Jean-Luc Vaillant. LinkedIn se lanzó oficialmente en mayo de 2003. 

En 2011, LinkedIn fue la primera red social estadounidense en ingresar a la bolsa de valores 

de New York . En el año 2016 fue adquirida por Microsoft por más de 26 mil millones de 

dólares . 

En la actualidad, LinkedIn es una de las redes sociales más grandes del mundo, con más de 

930 millones de usuarios en más de 200 países y territorios (Castillo, 2023). 

Pero ¿qué es LinkedIn exactamente? Es la red social profesional más grande del mundo, con 

más de 300 millones de usuarios activos por mes. LinkedIn resulta útil para diferentes tipos 

de perfiles como profesionales, reclutadores y estudiantes (LinkedIn, 2019). 
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LinkedIn fue concebida como una red de contactos para los profesionales, pero pronto se 

expandió a otras industrias y regiones geográficas. El objetivo principal de la plataforma era 

ayudar a las personas a ampliar sus redes de contactos y a encontrar oportunidades laborales. 

Beneficios de LinkedIn: 

• Conseguir empleo. 

• Hacer Networking. 

• Darte a conocer en el mundo empresarial. 

• Posicionarse como marca. 

• Construcción de una red de contactos efectiva. 

• Cursos de LinkedIn Learning 

INSTAGRAM 

En octubre del 2010 cuando Kevin Systrom y Mike Krieger decidieron crear una aplicación 

dedicada a la fotografía, la cual al inicio se llamaba Burbn y no Instagram. La aplicación 

como tal fue lanzada al mercado en el 2010, únicamente para dispositivos Apple. Una 

característica inicial es que las imágenes tenían forma cuadrada en honor a las cámaras 

Polaroid (Silva, 2022). 

Instagram ha experimentado una evolución notable desde su lanzamiento, pasando de ser una 

plataforma de fotos a convertirse en un ecosistema completo para creadores de contenido. 

Con la introducción de funciones como IGTV, Reels y Stories, Instagram ha democratizado 

la creación de contenido, ofreciendo a los creadores herramientas poderosas para expresarse 

y conectar con audiencias globales de manera más inmediata y personal.  

Estas características no solo fomentan la creatividad, sino que también permiten a los 

creadores diversificar sus formatos y llegar a nuevos públicos de formas innovadoras.  

Además, Instagram ha facilitado la monetización a través de colaboraciones con marcas, 

donaciones, y ahora con funciones como Instagram Shop y la integración de enlaces de 

afiliados, proporcionando a los creadores oportunidades tangibles de generar ingresos 

mientras fortalecen sus comunidades. En resumen, la evolución de Instagram ha sido 
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beneficiosa al ofrecer a los creadores herramientas poderosas para crecer, monetizar su 

contenido y establecer conexiones significativas con sus seguidores a nivel global. 

Beneficios de Instagram 

• Alcance global. 

• Interacción directa. 

• Crecimiento de la comunidad. 

• Credibilidad y autoridad. 

• Monetización. 

• Análisis y optimización. 
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SITUACIÓN DE LA MARCA PERSONAL 

La decisión de crear la marca “Cristina Machado”, surge con la necesidad de incursionar en 

el mundo laboral con el objetivo de poner en práctica habilidades relacionadas al marketing 

digital. Actualmente, la marca es manejada totalmente por mi persona y se encuentra en fase 

de posicionamiento en ambos canales digitales. 

La marca “Cristina Machado”, brinda servicios en el área de marketing, como la creación de 

contenidos, asesoramiento en marketing digital, fotografía. En este sentido, la marca busca 

que los clientes puedan mejorar sus propias marcas con la ayuda de nuestro servicio. 

Los servicios de la marca pueden abarcar clientes nacionales e internacionales, pues la 

digitalización permite la flexibilidad en cuanto a los horarios y el lugar de trabajo. Además, 

los precios de los servicios son competitivos en el mercado. 

La marca cuenta con una página de Instagram, donde se ofrecen los servicios y se comparte 

contenido relacionado al marketing. Destacar que, la gran ventaja del internet permite que la 

marca pueda desempeñar su trabajo de manera remota, esto permite un alcance a un nivel 

más amplio, pues no se limita a una sola ubicación. 

Teniendo en cuenta que, Instagram es conocida como una plataforma más visual este factor 

permitirá que los formatos entorno al contenido de valor, contenido de venta y contenido que 

genere interacción sean más llamativos con el objetivo de posicionar la marca y alcanzar 

audiencias interesadas en nuestros servicios. Mencionar que, la marca es nueva y por este 

motivo no tiene mucho alcance en la web. 

Servicios que se ofrecen:  

• Creación de contenido para redes sociales. 

• Asesoría en Marketing Digital. 

• Toma de fotografías. 
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INFORMACIÓN DE LA MARCA PERSONAL 

La marca personal nace en septiembre de 2023 con el objetivo de implementar los 

conocimientos adquiridos durante la carrera de Periodismo y la Especialización Medios 

Digitales y RRSS. La decisión de crear la marca “Cristina Machado”, surge con la necesidad 

de incursionar en el mundo laboral con el objetivo de poner en práctica habilidades 

relacionadas al marketing digital. Actualmente, la marca es manejada totalmente por mi 

persona y se encuentra en fase de posicionamiento en ambos canales digitales. 

El logo de la marca en Instagram  

CM: Escrito en tipografía Brown Shugar, estas son 

las abreviaturas del nombre y apellido de la creadora. 

CRISTINA MACHADO: en mayúsculas y tipografía 

Cocomat Pro, este es el nombre y apellido de la 

creadora. 

Leyenda: Creadora de Contenido, también en 

tipografía Cocomat Pro. 

Círculo blanco: el significado del blanco en marketing suele asociarse con la confianza y 

muchas veces representa al minimalismo, también, se encuentra asociado con la seriedad y 

transparencia. 

Circunferencia negra: El negro es un color que transmite estabilidad y solidez. Utilizar una 

circunferencia negra puede sugerir que la marca es confiable. 

Morado: el color de la letra suele asociarse en el mundo del marketing con la imaginación y 

creatividad. 

Servicios de la marca: 

A continuación, exploraremos los servicios ofrecidos por la marca “Cristina Machado”, 

dedicada a potenciar la presencia digital de marcas y personas. Desde la creación de 

contenido visual y escrito hasta la gestión estratégica de redes sociales, la marca se 
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especializa en desarrollar narrativas impactantes y estrategias efectivas para alcanzar y 

conectar con audiencias específicas. A través de un enfoque creativo y meticuloso, el creador 

de contenido no solo ayuda a fortalecer la identidad digital, sino que también impulsa el 

crecimiento y la relevancia en un entorno competitivo y dinámico. 

CREACIÓN DE CONTENIDO 

1. Paquete Creación de Contenido mensual básico: Se producirá contenido creativo para 

redes sociales entorno a la marca incluye : 

• 12 artes. 

• 6 stories. 

• 2 reels. 

• Copys con optimización SEO para cada formato. 

2. Paquete Creación de Contenido mensual Premium: Se producirá contenido creativo para 

redes sociales entorno a la marca incluye: 

• 2 reuniones de 30 minutos cada una en Google Meet para establecer objetivos del 

cliente. 

• Toma de 50 fotografías originales. 

• 15 artes.  

• 12 stories. 

• 6 reels. 

• Copys con optimización SEO para cada formato. 

3. Paquete Toma de fotografías: Se producirá contenido creativo para redes sociales entorno 

a la marca incluye: 

• Toma de fotografías profesionales. 

• Edición de 50 fotos. 

• Impresión de 25 fotos. 
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ASESORÍA DE MARKETING DIGITAL 

1. Curso: Elaboración de estrategia Digital: 

• Reunión virtual de 60 minutos en Google Meet. 

• Aprenderás a crear un plan de contenido para tu marca. 

• También, conocerás como crear una estrategia digital. 

2. Asesoría de marca para empresas: 

• 2 reuniones de 60 minutos en Google Meet, donde se conocerán las necesidades 

del cliente, objetivos y metas. 

• Revisión de redes sociales . 

• Análisis de post, reels, copys, hashtags, stories utilizados. 

• Análisis de FODA. 

• Presentación de cómo puede optimizar la marca de acuerdo a los objetivos 

establecidos. 

3. Asesoría de marca personal: 

• Asesoría personalizada. 

• Reunión de 45 minutos en Google Meet, donde se conocerán las necesidades del 

cliente. 

• Analizar sus redes sociales y decirle que necesita para potenciar su marca. 

• Guía como elaborar contenido de valor. 
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OBJETIVOS DE LA MARCA 

Objetivos generales 

1. Aumentar la cantidad de seguidores en las redes sociales de la marca en un 20% en los 

próximos 6 meses. 

2. Incrementar ingresos en un 25% durante los 5 meses de operación del 2023 mediante la 

contratación de los servicios de creación de contenido en Instagram y LinkedIn de mi 

marca. 

Objetivos específicos: 

1.1 Generar un aumento de ventas en Instagram equivalente al 20% en los últimos 5 meses 

por medios de campañas publicitarias. 

1.2 Incrementar el número de consultas de potenciales clientes en los últimos 6 meses 

mediante la creación de contenido y una mayor inversión de publicidad. 

2.1 Potenciar la tasa de interacción en las publicaciones en un 20% en los próximos 6 meses, 

utilizando análisis de datos para identificar los tipos de contenido más efectivos y ajustar mi 

estrategia de publicación en consecuencia. 

2.2 Aumentar el promedio de los precios de los paquetes de servicios en un 10% durante los 

últimos 3 meses de actividad operativa. 
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FODA 

El análisis de sistema FODA es un proceso de reconocimiento interno y externo. Teniendo 

en cuenta esto, los resultados obtenidos correspondientes a la marca personal nos brindan los 

parámetros necesarios para implementar medidas para mejorar. 

El camino a recorrer para poder posicionar la marca y obtener los resultados deseados es 

largo, pero no imposible, pues con perseverancia y constancia los objetivos pueden 

cumplirse. Del mismo modo, las amenazas detectadas pueden convertirse en oportunidades, 

por tanto, la marca puede convertirse en una fuente de trabajo, ya que los servicios que 

ofrecen actualmente existen una necesidad en el mercado laboral. 

Fortalezas 

• Conocimiento de programas de edición. 

• Responsabilidad. 

• Conocimientos en redes sociales y Marketing digital. 

• Facilidad de Adaptación. 

Oportunidades 

• Acceso a capacitaciones gratis entorno al marketing. 

• Establecer conexiones profesionales gracias a las redes sociales. 

• Creciente Demanda de Contenido Visual. 

• Creación de contenido de valor para redes. 

Debilidades 

• Tiempo limitado. 

• No tener clientes establecidos. 

• Poca experiencia en el mercado laboral. 

• Falta de recursos tecnológicos.  

Amenazas 

• La competencia posee más experiencia. 

• Indecisión de los clientes para contratar por ser una marca nueva. 

• Existe mucha competencia en el sector laboral. 

• Rápidos cambios en tendencias y tecnologías.
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ANÁLISIS DE LA COMPETENCIA 

ANÁLISIS DE INSTAGRAM 

➢ Datos de la marca: 

Usuario: @ gartez_marketing1919 

Seguidores en Instagram: 40 

Número de publicaciones: 11 

Guillermo García es un creador de contenido y marketing digital. La cuenta de Instagram 

tiene diferentes posts relacionados al marketing, así como tips para redactar e información 

sobre programas de edición multimedia.  

 

La paleta de colores destinada a las publicaciones resalta colores vivos, pasteles y 

degradados. Además, la tipografía utilizada es bastante similar en la mayoría de 

publicaciones. 

Por otro lado, los posts cuentan con poca interacción, pues carece de comentarios en las 

diferentes publicaciones. Por otro lado, esta marca no cuenta con historias destacadas. 
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La marca está orientada exclusivamente al marketing digital. Cabe destacar que, el feed se 

encuentra compuesto en su mayoría por contenido de valor. Por su parte, al ser una marca 

relativamente nueva no posee muchos seguidores, por ende, las reacciones en las 

publicaciones son bastante bajas. 
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➢ Datos de la marca: 

Usuario: alexguardadosv 

Seguidores en Instagram: 262 

Número de publicaciones: 556 

El perfil de Alex Guardado se encuentra dedicado al marketing digital su misión es ser un 

aliado estratégico en el mundo digital, brindando herramientas y estrategias necesarias para 

destacar en el mercado. Las publicaciones de Instagram varían desde contenido de valor, 

contenido de venta, pues ofrece sus servicios y como estos pueden ayudar a potenciar tu 

marca. 

 

Por otro lado, la paleta de colores que tienen las publicaciones predomina el color blanco, 

azul, amarillo y celeste. Destacar que, hace uso de los reels, no obstante, estos no tienen 

mucha interacción las últimas publicaciones realizadas en la cuenta no sobrepasan las 50 

interacciones.  

De igual manera, es importante mencionar que las publicaciones se encuentran un poco 

saturadas de contenido de venta y eso puede abrumar un poco a las audiencias. 
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Las tipografías utilizadas en sus diferentes posts son las mismas. Por último, los posts 

deberían ser más dinámicos si se quiere aumentar el número de seguidores, esto generara que 

clientes potenciales descubran los servicios que se ofrecen.  
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➢ Datos de la marca: 

Usuario: marlenesalazar._ 

Seguidores en Instagram:124  

Número de publicaciones: 9 

El perfil de Marlene Salazar es una creadora de contenido y asesora de marketing digital. 

Mencionar que, esta cuenta al igual que la marca de Cristina Machado es relativamente nueva 

es por esto que las publicaciones poseen pocas interacciones precisamente en la sección de 

comentarios, pues solo un post obtuvo un total de 3 comentarios. 

La página no cuenta con historias destacadas. Por otro lado, la paleta de colores está en 

sintonía con la línea gráfica de la marca destacando colores como el amarillo, anaranjado, 

gris y blanco. Por su parte, la tipografía utilizada tiene similitudes entre las diferentes 

publicaciones. Por otro lado, el feed este compuesto por carruseles y reels. 
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. Datos de la marca: 

Usuario: _argueta_sv 

Seguidores en Instagram: 242 

Número de publicaciones: 119 

Argueta es una agencia de comunicación y marketing digital. Las publicaciones realizadas 

en la plataforma de Instagram son variadas, los formatos publicados van desde reels, 

carruseles y post.  

Cabe destacar que, la mayoría de los posts cuentan con el logo de la marca, la tipografía es 

bastante similar en la mayoría de publicaciones. 

De igual manera, la paleta de colores destaca los colores blancos, azul, estos colores son el 

distintivo característico de la marca. Mencionar que, la página no cuenta con historias 

destacadas.  

Asimismo, el número de reacciones es muy bajo en comparación al número de seguidores 

del perfil. Los me gusta de las publicaciones son muy bajos, pues el número de interacciones 

no logra superar más de 15 me gusta. 
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Finalmente, después de analizar las publicaciones se ha detectado que varios posts carecen 

del uso de hashtags. 
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ANÁLISIS DE LINKEDIN  

➢ Francisco Alejandro Sandoval Portillo – Creador de Contenido 

Francisco es un creador de contenido, diseñador digital y filmmaker con 5 años de 

experiencia en el mundo del marketing y la publicidad en El Salvador. Además, ha trabajado 

como creador de contenido para diferentes marcas como Restaurante Don Li, Grupo 

Publiciti, entre otros. 

  

Destacar que, la marca personal tiene información sobre los servicios que ofrece, así como 

la experiencia en el ámbito laboral. Por otro lado, cuenta con 671 seguidores y más de 500 

contactos. El contenido que comparte en su perfil de LinkedIn usualmente son certificaciones 

obtenidas por completar cursos entorno al marketing y comunicaciones.  



 

26 

 

➢ Alexander Pineda – Asesor de Marketing y Estratega Digital 

El perfil de Alexander Pineda cuenta con 179 contactos, además, posee experiencia en 

Marketing Digital, ha trabajado para diversas marcas. También, cuenta con certificaciones 

en temas de publicidad y analítica web. 

 

Entre las publicaciones de su perfil de LinkedIn destacan las certificaciones obtenidas, 

asimismo, comparte publicaciones de otros profesionales. No obstante, esta cuenta no posee 

muchas publicaciones aparte de lo mencionado anteriormente a esta marca le falta ampliar 

más su perfil y publicar más contenido llamativo. 
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➢ Paolo Morán - Coordinador de Medios Digitales y Asesor de Comunicación 

Paolo Morán es un experto en medios digitales y gestión de RRSS, cuenta con 220 contactos 

en su perfil, asimismo, detalla su experiencia profesional en el rubro. 

 

Mencionar que, las publicaciones del perfil mayormente son sobre post de otras marcas, 

donde se comparten tips e información relevante sobre los avances en el mundo digital. Desde 

2023 comenzó a laborar en entidades gubernamentales. 
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➢ Diego Pineda – Creador de Contenido 

Diego es un experto en el mundo digital ha creado contenido para marcas y ONG en El 

Salvador, cuenta con un perfil actualizado sobre sus servicios, educación y experiencia 

profesional. Mencionar que, el perfil cuenta con 261 contactos. 

 

Por otro lado, la sección de publicaciones destaca mayormente compartidos de publicaciones 

de otros profesionales. La marca necesita implementar la creación de contenidos propios para 

obtener mayor interacción con la red de profesionales. 
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BUYERS PERSONAS DE LA MARCA 

➢ David López 

David López es chef profesional, inició su primer emprendimiento un pequeño restaurante 

familiar y quiere asegurarse que su negocio y marca sean reconocidos en las redes sociales. 

Características: 

● Género: masculino. 

● Edad: 30 años. 

● Estado Civil: Casado. 

● Cargo: Propietario de Restaurante. 

● Lugar de Residencia: San Salvador. 

● Educación: Superior. 

● Ingresos: $1000.00. 

Motivaciones personales:  

Busca promocionar su restaurante en redes sociales y hacer que su marca crezca en el mundo 

laboral. 

Gustos y aficiones:  

Le gusta cocinar, viajar y leer. 

Objetivo: 

Potenciar su restaurante en las redes sociales y así atraer a más clientes a que vayan a 

consumir a su negocio. 

Temores: 

Le preocupa no encontrar la forma de crear contenido que se adapte a su marca y no conseguir 

clientes nuevos interesados. Además, le preocupa que su emprendimiento no crezca. 
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➢ María guardado 

María es empresaria, tiene una tienda de ropa vintage, cuenta con 2 años de experiencia en 

el rubro y quiere asegurarse de incrementar el número de clientes de la tienda, por lo tanto, 

ha decidido darle un cambio de imagen al contenido de las redes sociales de la tienda, pero 

necesita la ayuda de una creadora de contenido para realizar los diferentes formatos que 

necesita para publicar en los perfiles de la marca. 

Características: 

● Género: femenino. 

● Edad: 29 años. 

● Estado Civil: soltera. 

● Cargo: propietaria de tienda de ropa. 

● Lugar de Residencia: Santa Tecla. 

● Educación: Superior. 

● Ingresos: $950.00. 

Motivaciones personales:  

Busca aumentar el número de clientes, también, busca implementar una nueva imagen para 

la marca en las redes sociales de la tienda. 

Gustos y aficiones:  

Le gusta pintar, comprar ropa vintage y ver documentales de moda. 

Objetivo: 

Innovar el contenido de la marca por medio de las redes sociales, de igual manera, obtener 

nuevos seguidores y clientes. 

Temores: 

Le preocupa no llegar a cumplir las metas que se ha propuesto, además, le preocupa que el 

negocio no obtenga nuevos clientes. 
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➢ Nicole Díaz 

Nicole es fotógrafa de retratos. Actualmente, trabaja como Freelancer. Busca asistir a un 

curso y educarse con respecto al marketing y las estrategias digitales con el objetivo de 

implementar esos nuevos conocimientos para potenciar su marca personal y dar a conocer 

sus servicios. 

Características: 

● Género: femenino. 

● Edad: 27 años. 

● Estado Civil: soltera. 

● Cargo: fotógrafa . 

● Lugar de Residencia: San Salvador. 

● Educación: Superior. 

● Ingresos: $700.00. 

Motivaciones personales:  

Busca hacer crecer su marca personal, también, quiere aumentar el número de clientes. 

Asimismo, busca entender mejor el tema del marketing digital para emplearlo en su marca. 

Gustos y aficiones:  

Le gusta tomar fotografías, ver películas y series de romance. 

Objetivo: 

Innovar el contenido de la marca por medio de las redes sociales, de igual manera, obtener 

nuevos seguidores y clientes. 

Temores: 

Le preocupa no llegar a cumplir las metas que se ha propuesto, además, le preocupa que el 

negocio no obtenga nuevos clientes. 
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➢ Andrea Lara 

Andrea Lara es odontóloga, acaba de abrir una clínica dental en Santa Tecla. Andrea quiere 

crear las redes sociales para la clínica, pero debido a su agenda y su falta de conocimiento en 

el ámbito de redes sociales y marketing requiere de un profesional especializado que pueda 

crear contenido dinámico e informativo sobre los servicios que ofrece. 

Características: 

● Género: femenino. 

● Edad: 35 años. 

● Estado Civil: casada. 

● Cargo: fotógrafa . 

● Lugar de Residencia: Santa Tecla. 

● Educación: Superior. 

● Ingresos: $1,500.00. 

Motivaciones personales:  

Busca aumentar el número de clientes y atraer nuevos clientes por medio de las redes 

sociales. 

Gustos y aficiones:  

Le gusta correr en maratones y nadar. 

Objetivo: 

Aumentar el número de ventas de la clínica, además, busca atraer nuevos clientes potenciales 

y consolidar su presencia como marca en las redes. 

Temores: 

Le preocupa no obtener ganancias para la clínica, asimismo, le preocupa no obtener 

seguidores en sus redes sociales. 
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➢ Paola Ramos 

Paola es traductora de idiomas. Anteriormente, estaba trabajando en una academia de idiomas, donde 

ejercía como instructora de francés e inglés. Actualmente, quiere optar por un nuevo trabajo bajo la 

modalidad remota, por lo tanto, ha decidido abrirse un perfil en LinkedIn para buscar nuevas ofertas 

laborales, no obstante, esta nueva aplicación le parece desconocida y necesita de una asesoría para 

poder estructurar su perfil y poder dar a conocer su marca personal de una manera más profesional. 

Características: 

● Género: femenino. 

● Edad: 26 años. 

● Estado Civil: soltera. 

● Cargo: traductora. 

● Lugar de Residencia: Santa Tecla. 

● Educación: Superior. 

● Ingresos: $650.00 

Motivaciones personales:  

Busca un nuevo trabajo, asimismo, potenciar su marca personal. 

Gustos y aficiones:  

Le gusta dibujar y bailar salsa. 

Objetivo: 

Obtener un trabajo bajo la modalidad remota. Usar la plataforma de LinkedIn para darse a 

conocer como marca ante empresas extranjeras. 

Temores: 

Le preocupa no mejorar su calidad de vida al no obtener un nuevo trabajo con mejores 

prestaciones. 
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➢ Carlos Paz 

Carlos es arquitecto y está por abrir su empresa especializada en construcción y arquitectura. Por lo 

tanto, necesita una asesoría para estructurar la marca de la empresa, darse a conocer y obtener 

asociados y nuevos clientes. 

Características: 

● Género: masculino. 

● Edad: 28 años. 

● Estado Civil: soltero. 

● Cargo: arquitecto. 

● Lugar de Residencia: San Salvador. 

● Educación: Superior. 

● Ingresos: $1, 500.00. 

Motivaciones personales:  

Busca obtener asociados y nuevos clientes para potenciar su empresa en el mundo laboral. 

Gustos y aficiones:  

Le gusta dibujar y crear modelos a escala de edificios. 

Objetivo: 

Obtener asociados para la empresa. Además de potenciar su marca por medio de una asesoría 

de marketing. 

Temores: 

Le preocupa que su empresa no sea reconocida y no obtener los asociados necesarios para 

crecer como empresa.
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CANALES DIGITALES 

La elección de Instagram y LinkedIn como canales digitales para mi estrategia de marca 

personal dedicada a la creación de contenido, asesorías de marketing y fotografía se basa en 

la importancia de estas plataformas y en la afinidad de su audiencia con mi público objetivo, 

que incluye a profesionales y emprendedores. Por lo tanto, ambas redes sociales son 

herramientas de mucha utilidad para el posicionamiento de marcas. 

INSTAGRAM 

En primer lugar, Instagram es una plataforma altamente visual, lo que la hace ideal para 

compartir contenido relacionado con la fotografía y la creatividad. Mi público objetivo, que 

incluye a emprendedores y profesionales, apreciará la calidad visual y la creatividad en las 

publicaciones. 

Además, Instagram fomenta la construcción de comunidades y el compromiso con los 

seguidores a través de comentarios, likes y mensajes directos. Esto permite una interacción 

más cercana con mi audiencia y facilita la creación de relaciones profesionales. 

Asimismo, como creador de contenido, puedo utilizar las historias de Instagram para contar 

historias sobre mi trabajo, compartir consejos de marketing y mostrar proyectos fotográficos. 

Esto es efectivo para transmitir mis conocimientos y como resultado atraer a clientes 

interesados en trabajar conmigo. 
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LINKEDIN 

Ahora bien, el otro canal digital es LinkedIn una plataforma orientada a profesionales y 

empresas, lo que la hace perfecta para llegar a mi audiencia de profesionales y 

emprendedores. Aquí puedo destacar mis servicios de asesoría de marketing de una manera 

más profesional. 

Mencionar que, esta es una plataforma que respalda la credibilidad y permite la construcción 

de una red profesional sólida. Esto es esencial para establecer relaciones comerciales y 

ofrecer mis servicios de asesoría, pues parte de mi audiencia son emprendedores y 

profesionales, LinkedIn es un canal efectivo para compartir contenido relacionado con el 

marketing y brindar consejos que beneficien a las empresas. 

¿Por qué no elegir otras plataformas? Si bien existen muchas otras redes sociales como 

Facebook, Twitter, TikTok, etc., no se adaptaban a la marca, pues para la estrategia inicial, 

Instagram y LinkedIn ofrecen un equilibrio adecuado entre visibilidad y recursos requeridos.  

Por lo tanto, permitirán que los objetivos planteados puedan cumplirse de la mejor manera 

propiciando así que la marca logré posicionarse en el mundo laboral, pues la idoneidad para 

llegar a los buyers persona, así como a su capacidad para destacar el contenido visual y 

profesional. Estas plataformas ofrecen oportunidades sólidas para la construcción de marca 

y la interacción con la audiencia, lo que es fundamental para mi estrategia digital.



 

37 

 

LÍNEAS DE CONTENIDO 

Para la estrategia de marca personal “Cristina Machado, se optó por elegir líneas de contenido 

esenciales para la construcción de la marca y de una sólida presencia en línea.  

Contenido de Valor: es esencial para establecer confianza con la audiencia. Al proporcionar 

información útil, consejos y soluciones a problemas comunes en el marketing y la creación 

de contenido. Por lo tanto, se muestra la experiencia y compromiso con la satisfacción de las 

necesidades de los seguidores. 

Contenido de Venta: se utiliza estratégicamente para promocionar los servicios de asesoría 

y productos relacionados con el marketing. 

Educación: es clave para la estrategia, ya que se busca empoderar a los seguidores a que 

tomen decisiones informadas en su estrategia de marketing y creación de contenido a través 

de contenido educativo. 

Branding: contribuye a crear una identidad de marca sólida y atraer nuevos seguidores que 

se identifiquen con los valores y visión de la marca. 
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KPI’S A MEDIR 

Objetivo general: 

1. Aumentar la cantidad de seguidores en las redes sociales de la marca en un 20% en los 

próximos 6 meses. 

Objetivos específicos: 

1.1 Generar un aumento de ventas en Instagram equivalente al 20% en los últimos 5 meses 

por medios de campañas publicitarias. 

1.2 Incrementar el número de consultas de potenciales clientes en los últimos 6 meses 

mediante la creación de contenido y una mayor inversión de publicidad. 

KPI’S 

- Número de seguidores. 

- Número de reacciones en las publicaciones. 

- Número de visitas al perfil. 

- Número de compartidos en publicaciones. 

Objetivo general: 

2. Incrementar ingresos en un 25% durante los 5 meses de operación del 2023 mediante la 

contratación de los servicios de creación de contenido en Instagram y LinkedIn de mi marca. 

Objetivos específicos: 

2.1 Potenciar la tasa de interacción en las publicaciones en un 20% en los próximos 6 meses, 

utilizando análisis de datos para identificar los tipos de contenido más efectivos y ajustar mi 

estrategia de publicación en consecuencia. 

2.2 Aumentar el promedio de los precios de los paquetes de servicios en un 10% durante los 

últimos 3 meses de actividad operativa. 

KPI’S 

- Número de mensajes directos recibidos en LinkedIn. 

- Número de visitas al perfil de la marca. 

- Número de conexiones nuevas en el perfil de LinkedIn. 

- Número de interacciones y visualizaciones del perfil de la marca.
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CALENDARIO DE CONTENIDO 

INSTAGRAM 

Calendario Quincenal 16 de octubre al 31 

Calendarización 

N° Fecha Horario 
Tipo de 

Contenido 

Pilar de 

Contenido 
Copy 

1 Lunes 9:00 

a.m. 

Post sobre 

Historia de la 

Marca 

Branding 📸✨ Si quieres que tu 

marca brille como nunca, estás 

en el lugar correcto. Soy 

Cristina Machado, tu creadora 

de contenido, consultora de 

marketing digital y fotógrafa. 

Juntos, haremos que tu marca 

se destaque en las redes 

sociales. #CristinaMachado 

#MarketingDigital 

#FotografíaCreativa 

#ContentCreator 

2 martes 11:00 

a.m. 

Carrusel 

herramientas 

para creación 

de contenido 

Valor ¡A volar con la creatividad! 

✨🚀 Dale vida a tus posts 

con estas herramientas de 

creación de contenido: Canva, 

Unfold y Mojo. ¡No hay 

límites para tu imaginación! 

💡🎨 #ContentCreation 

#Canva #Unfold #Mojo 

#CreatividadSinLímites 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

3 Miércoles 9:00 

a.m. 

Story 

cotización de 

costos 

Venta * 

4 Jueves 11:00 

a.m. 

Reel tips para 

fotografías de 

producto 

Educación 📸 ¡Captura tus productos 

como un profesional sin gastar 

mucho dinero! 🌟👌 Aquí 

tienes algunos consejos para la 

fotografía de productos con 

presupuesto ajustado: juega 

con los ángulos, aprovecha la 

luz natural, utiliza fondos 

simples y sé creativo con los 
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elementos. ¡El resultado será 

increíble! 

#fotografiadeproductos 

#fotografiaprofesional 

#tipsdefotografia #creatividad 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

5 Viernes 1:00 

p.m. 

Story valores 

de la marca. 

Branding * 

6 Sábado 9:00 

a.m. 

Carrusel tips 

para crear 

contenido 

Valor 📸 ¿Quieres impulsar tu 

marca? Aquí tienes algunos 

consejos: 

1-Crea contenido visualmente 

impactante. 

2- La creatividad es clave. 

3- Sigue un calendario de 

publicación. 4️- Conoce a tu 

audiencia y adapta tu 

contenido a ellos. 

¡Haz que tu marca brille! 

💪🔥 #brandingtips 

#contenidodecalidad 

#audienciaobjetivo 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

7 Domingo 10: 00 

a.m. 

Story paquetes 

de servicio 

Venta * 

8 Lunes 8:00 am Story 

Encuesta 

sobre 

interacciones 

Valor * 

9 Martes 11:00 

am 

Story 

importancia 

de la identidad 

visual de la 

marca y la 

reputación en 

línea 

Branding * 

10 Miércoles 3:00 

p.m. 

Carrusel TIPS 

de la 

planificación 

de contenido 

Educación 📝 ¡Planificar tu contenido es 

clave para el éxito en las redes 

sociales! ✨ Define tus 

objetivos 🎯, conoce a tu 

audiencia 💁‍♀️ y crea un 

calendario de contenido 🗓️. 
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¡Así lograrás cautivar a tu 

comunidad y lograr el éxito de 

tu marca! 

#planificaciondecontenido 

#objetivosclaros 

#conoceatuaudiencia 

#calendariodecontenido 

#exitoenredessociales 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

11 Jueves 9:00 

a.m. 

Story 

promociones 

de temporada 

Venta * 

12 Viernes 10:00 

a.m. 

Story oferta 

en productos 

seleccionados 

Venta * 

13 Sábado 9:00 

a.m. 

Reel consejos 

para aumentar 

interacción 

Valor 💡 Aumenta el engagement 

en tu perfil de Instagram con 

estos consejos 🔥📸 ¡La 

clave está en la interacción! 

💬 Responde a comentarios, 

usa las stories para preguntas 

y encuestas 📝 ¡Y no olvides 

utilizar hashtags relevantes 

para llegar a más personas! 

🌟 

¡Comenta tus trucos favoritos! 

#EngagementTips 

#InstagramCommunity 

#InteracciónTotal 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

14 Domingo 10: 00 

a.m. 

Story 

descuentos de 

fidelización 

Interacción 

Venta * 

15 Lunes 9:00 am Carrusel CTA 

en las marcas 

Valor ¿Quieres llevar tu marca al 

siguiente nivel? 📈 

Mejora la interacción con tus 

seguidores y aumenta las 

conversiones. 📈🎯 

¡No pierdas la oportunidad de 

captar la atención y lograr 

resultados increíbles! ✨✅ 



 

42 

 

#CTA #marketingdigital 

#tipsmarketing 

#engagement #conversiones 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 
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LINKEDIN 

Calendario Quincenal LINKEDIN 16 de octubre al 31 

Calendarización 

N° Fecha Horario 
Tipo de 

Contenido 

Pilar de 

Contenido 
Copy 

1 Lunes 9:00 a.m. Post sobre 

Historia de la 

Marca 

Branding 🚀 ¡Estoy encantada de 

presentarme como Cristina 

Machado, tu creadora de 

contenido, asesora de marketing 

digital y fotógrafa de 

cabecera!📸 

📢 Con una pasión por la 

elaboración de contenidos 

convincentes y un buen ojo para 

las imágenes visualmente 

cautivadoras, traigo una mezcla 

única de habilidades a la 

mesa.💪 

Así que, tanto si eres una nueva 

empresa que busca establecer su 

presencia en línea o una marca 

establecida con el objetivo de 

una transformación digital, estoy 

aquí para ayudarte a destacar 

entre la multitud. 💪🏼✨ 

Pongámonos en contacto y 

hablemos de cómo puedo 

mejorar la presencia online de tu 

marca. Deja un comentario a 

continuación o envíame un 

mensaje directo. 💌 ¡Estoy 

deseando colaborar contigo y 

conseguir juntos resultados 

excepcionales! 🚀🌟 

#MarketingDigital 

#CreaciónDeContenidos 

#Fotografía #EstrategiaDeMarca 

#ConsultorDeMarketing 

#CrecimientoDeNegocios 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

2 martes 
11:00 

a.m. 

Carrusel 

herramientas 

para creación 

de contenido 

con IA 

Valor 

🤖 ¿Sabías que existen diversas 

herramientas con Inteligencia 

Artificial que pueden ayudarte a 

crear contenido de manera más 

eficiente y atractiva? 🎨💡 
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🖌️ Una de las opciones más 

populares es Canva, una 

plataforma en línea que te 

permite diseñar gráficos de 

forma rápida y sencilla. 

✍️ Pero si lo que necesitas es 

generación automática de texto, 

Copy.ai es la opción ideal. 

📚 Y si quieres organizar tu 

contenido de manera más 

eficiente, Notion es la plataforma 

para ti. 

Cuéntame ¿has utilizado alguna 

de estas herramientas? 👀 

#MarketingDigital 

#Herramientas 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

3 Miércoles 9:00 a.m. video 

cotización de 

costos 

Venta 📢¿Estás listo para llevar tu 

marca al siguiente nivel? No 

busques más, estoy aquí para 

ofrecerte consultoría 100% 

personalizada para ayudar a que 

tu negocio tenga éxito. 

Cada organización es única, por 

lo que nuestras asesorías se 

adaptan específicamente para tus 

necesidades puedes elegir entre 

modalidad virtual o presencial. 

No pierdas esta oportunidad de 

elevar tu marca y destacar entre 

la competencia. Contáctanos 

para programar una consulta y 

descubrir cómo podemos influir 

positivamente en tú negocio. 💯 

#ServiciosDeConsultoría 

#CrecimientoDeMarca 

#SolucionesPersonalizadas 

#ÉxitoEmpresarial 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

4 Jueves 
11:00 

a.m. 

Post para 

fotografías de 

producto 

Educación 

¿Estás listo para llevar tu 

fotografía de producto al 

siguiente nivel? 

Tener imágenes de producto 

cautivadoras puede marcar la 

diferencia a la hora de atraer 

clientes e impulsar las ventas. 

🚀💰 
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Algunos consejos que te 

ayudarán a dominar el arte de la 

fotografía de producto son: 

-La composición. 

-Un fondo limpio y coherente. 

-Iluminación adecuada. 

-Consistencia de marca. 

📸 ¿Has probado alguno de 

estos consejos? ¡Comparte tus 

experiencias en los comentarios 

de abajo! 

#FotografíaDeProducto 

#ConsejosDeFotografía 

#IdentidadDeMarca 

#Emprendimiento 

#MarketingDigital 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

5 Viernes 1:00 

p.m. 

Post valores de 

marca. 

Branding ¿Qué valores son importantes 

para una marca exitosa? 🔝✨ 

Autenticidad, Respeto e 

Integridad 💯 ¡Estos son los 

pilares que nos definen y nos 

diferencian! 🌟 

¿Qué opinas de ellos? 

#MarketingDigital #Branding 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

6 Sábado 9:00 a.m. Carrusel tips 

para crear 

contenido 

Valor ¿Quieres destacar en el mundo 

digital? 💻 

Aquí encontrarás los mejores tips 

para lograrlo: sé auténtico, 

conoce a tu audiencia y optimiza 

tu estrategia para el SEO. ¡Únete 

a mí en este viaje hacia el éxito! 

¡Haz que tu marca brille! 💪🔥 

#brandingtips 

#contenidodecalidad 

#audienciaobjetivo 

#LinkedInTips 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

7 Domingo 10: 00 

a.m. 

Post de 

servicios 

Venta ¡Crea, inspira y domina el 

mundo digital! 🌟 Con nuestros 

servicios de creación de 

contenido, consultoría en 

marketing digital, fotografía y 

cursos de estrategia digital, ¡te 

convertirás en un experto en la 
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era digital! 📸💻🚀 

#DigitalMarketing 

#ContentCreation #Photography 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

#DigitalStrategy 

#ConquerTheDigitalWorld 

8 Lunes 8:00 am Video sobre 

SEO 

Valor 💻El SEO es clave para el éxito 

de las marcas en el mundo 

digital. ¿Quieres que tu negocio 

destaque en los motores de 

búsqueda y atraiga a más 

clientes? ¡Permíteme mostrarte la 

importancia del SEO y cómo 

puedes implementarlo de manera 

efectiva! Juntos, podemos llevar 

tu marca a nuevos niveles y 

alcanzar el éxito online. ¿Estás 

listo para optimizar tu estrategia 

de búsqueda? ¡Conectemos en 

LinkedIn y comencemos este 

emocionante viaje! 💯 

#DigitalMarketing #SEO 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

#DigitalStrategy 

9 Martes 11:00 am Carrusel cómo 

mejorar el 

tráfico 

orgánico en 

LinkedIn 

Branding 🔎¿Buscas aumentar el tráfico 

orgánico en LinkedIn y 

maximizar tu visibilidad en la 

plataforma? 📈 Permíteme 

compartir contigo algunos 

consejos para aumentar tu 

alcance y atraer a más seguidores 

de manera orgánica. Descubre 

cómo optimizar tu perfil, crear 

contenido relevante y establecer 

conexiones valiosas. Juntos, 

podemos potenciar tu presencia 

en LinkedIn y llevar tu carrera al 

siguiente nivel.👍 

¡Conecta conmigo en LinkedIn y 

empecemos a impulsar tu tráfico 

orgánico desde hoy! 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

#DigitalStrategy 

#LinkedInTips 
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10 Miércoles 3:00 

p.m. 

Post TIPS de la 

planificación 

de contenido 

Educación 📝 ¿Quieres asegurarte de tener 

un flujo constante de contenido 

relevante y atractivo en tus 

plataformas digitales? ¡Te tengo 

cubierto! Aquí tienes algunos 

tips infalibles para planear tu 

contenido de manera efectiva. 

Si te gustó, guárdalo y 

compártelo con algún colega al 

que le pueda ser útil. 👍 

#planificaciondecontenido 

#marketingDigital 

#LinkedInTips 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

11 Jueves 9:00 a.m. Post 

promoción 

Venta 📢¡Aprovecha los jueves de 

promociones para obtener 

asesorías de marketing 

personalizadas! 🙌 

¿Estás buscando impulsar tu 

negocio? ¡No busques más! 

Puedo ayudarte a desarrollar una 

estrategia personalizada que te 

llevará al siguiente nivel. 

🏷️Aprovecha nuestras 

promociones especiales los 

jueves y obtén un descuento 

exclusivo en nuestras asesorías 

de marketing personalizadas. 

¡No esperes más! Contáctanos 

ahora y reserva tu asesoría de 

marketing personalizada. Los 

jueves de promociones son el 

momento perfecto para impulsar 

tu negocio y alcanzar el éxito 

que tanto mereces. 

#marketingDigital 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

12 Viernes 10:00 

a.m. 

Carrusel 

productos 

seleccionados 

Venta 📝¿Quieres estar por encima de 

la competencia en el mundo 

digital? La clave es contar con 

una estrategia digital sólida y 

efectiva. En el mundo actual, es 

imprescindible tener presencia en 

línea y saber cómo aprovechar el 

potencial de las herramientas 

digitales para impulsar tu 

negocio. 
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📋Nuestro curso de elaboración 

de estrategia digital te brinda los 

conocimientos y herramientas 

necesarias para desarrollar una 

estrategia digital efectiva que te 

permita llegar a tu público 

objetivo de manera efectiva. 💯 

¡No esperes más para desarrollar 

una estrategia digital efectiva! 

Inscríbete en el curso de 

elaboración de estrategia digital 

y aprovecha esta promoción 

especial. 

#MarketingDigital 

#ServiciosDeConsultoría 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

13 Sábado 9:00 a.m. Video 

estrategias a 

implementar 

para 

interacciones 

Valor 💡 Aumenta el engagement en 

tus redes sociales. 

Utiliza los hashtags correctos, 

conoce a tu audiencia, publica 

contenido constantemente, 

analiza las métricas, fomenta la 

participación y comparte 

contenido educativo e 

informativo. 

¡Comenta tus trucos 

favoritos!💬 

#LinkedInTips 

#InteracciónTotal 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

#MarketingDigital 

14 Domingo 10: 00 

a.m. 

Post 

descuentos de 

fidelización 

Interacción 

Venta 📸 ¡La creación de contenido es 

clave para el éxito! 🚀 Síguenos 

en nuestras redes sociales y 

obtén un descuento en nuestros 

paquetes de creación de 

contenido. 💥 No te pierdas esta 

increíble oportunidad. 🙌✨ 

#ContenidoCreativo 

#DescuentosExclusivos 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 

#MarketingDigital 
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15 Lunes 9:00 am Carrusel CTA 

en las marcas 

Valor ¿Quieres mejorar el engagement 

o convertir visitantes en clientes? 

¡No te pierdas estos datos 

importantes sobre el poder del 

Call To Action! 📝 ¿Listo para 

llevar tu negocio al siguiente 

nivel? Acá te muestro como 

lograr: 

✅Más comentarios. 

✅Más compartidos. 

#MarketingDigital 

#CTA 

#CristinaMachado 

#ContentCreator 
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ANEXOS 

• Publicaciones para Instagram: 

1. 

2.  

 

3. 
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5. 

6. 
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8. 

 

9.   
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14. 
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• Publicaciones para LinkedIn: 
1.  

2. 

2.1. 
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2.2.  

2.3. 

 

3. 
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5. 

 

6.  
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6.1. 

 6.2. 

6.3. 
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9.3. 
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