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RESUMEN EJECUTIVO

El Sector Cooperativo de Ahorro y Crédito, ha jugado un papel importante en el
desarrollo econdmico y social del pais, razén por la cual la iniciativa de realizar

la presente investigacion.

Las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral, han
carecido de una herramienta técnica, que les facilite la aplicacion de las
retenciones de impuesto sobre la renta, las cuales deben realizarse conforme lo

estipulan las leyes vigentes.

La presente investigacion, surge debido a la inexistencia de informacién que
permita mejorar el conocimiento practico sobre como operan las retenciones de
impuesto sobre la renta con base a las reformas tributarias que entraron en
vigencia a partir del 1° de enero del afio 2012; en consideracion a que tanto los
profesionales de contaduria publica, como los contribuyentes, desconocen la

forma de efectuar dichas retenciones.

Por eso se ha decidido elaborar los procedimientos, los cuales serviran como
una herramienta de consulta para efectuar retenciones de manera correcta y la

forma como deben presentarse en la declaracion.

El objetivo trazado en la ejecucion del trabajo de investigacion, es facilitar una
herramienta que contenga los procedimientos de retencion en relacion a la Ley
del Impuesto sobre la Renta y el Cddigo Tributario, de forma clara y sencilla
para la aplicacion de las retenciones y poder contribuir a evitar el

incumplimiento legal por parte de los contribuyentes.



Para fundamentar la investigacion se hizo uso de la indagacién documental y
bibliogréfica de las diferentes leyes, reglamentos, normas y guias que regulan
las retenciones, el cual permitird ampliar el marco tedrico que sustenta la base

de los procedimientos.



INTRODUCCION

La recaudacion tributaria es la principal fuente de ingreso del Estado
salvadorefio, por ende los tributos desempeiian un papel fundamental en su
funcionamiento; en este sentido es necesario que se emitan regulaciones que

generen obligaciones a partir de la realizacién del hecho imponible.

Asimismo la actividad financiera y comercial que realizan las Asociaciones
Cooperativas, desempefa un papel importante porque es uno de los sectores
sobre los que descansa el sistema econdmico del pais.

En el Capitulo I, se encuentran establecidos los aspectos relacionados a las
retenciones de impuesto sobre la renta, definiciones, métodos para declarar y

detalle de los articulos relacionados con retenciones de impuesto sobre la renta.

Otro de los aspectos que se menciona en el marco tedrico son generalidades
de las Asociaciones Cooperativas, especificamente de las Asociaciones
Cooperativas de Ahorro y Crédito, las clases de Asociaciones Cooperativas y la

normativa aplicable.

En el Capitulo Il, se hace referencia a las limitantes encontradas a través del
diagnéstico realizado en las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de
la Zona Paracentral, asi mismo se plasma la justificacion del por qué realizar la
investigacion y los objetivos que se esperan alcanzar.

De igual forma se detalla la metodologia, que describe como se realizo la
investigacion, incluyendo el tipo de investigacion, el universo de estudio, las
unidades de estudio, las técnicas de recoleccion, clasificacion y analisis de la
informacion.



Ademas, en el documento se presenta la situacion actual que contiene el
andlisis de la informacion obtenida mediante los instrumentos administrados a
los contadores y/o administradores de las Asociaciones Cooperativas, lo cual

permitié concluir y recomendar soluciones.

Posteriormente se detalla el plan de intervencion donde se describen los
procedimientos que se desarrollaran para el calculo de retenciones del
impuesto sobre la renta.



CAPITULO 1. IMPUESTO SOBRE LA RENTA EN EL SALVADO R Y
ASOCIACIONES COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

1.1. ANTECEDENTES DE LAS RETENCIONES DE IMPUESTO SOBRE
LA RENTA

El Salvador para poder regular adecuadamente la recaudacion de sus
impuestos, se ha visto en la necesidad de crear nuevas leyes, reformar las ya

existentes o derogar algunas que ya no logran los objetivos de su creacion.

La Asamblea Nacional Legislativa el 19 de mayo de 1915, promulga la primera
Ley del Impuesto sobre la Renta, estructurada como tal, como una ley dirigida a
gravar los ingresos de una manera directa. Esta ley fue publicada en el Diario

Oficial el 22 de mayo del mismo afo.

Retenciones del Impuesto sobre la Renta.

Las retenciones de impuesto sobre la renta han tenido su evolucion en el
transcurso del tiempo, a manera de ejemplificar se presenta el esquema
namero 1. Con un detalle de las principales reformas que han regula las

retenciones y los aspectos sobre los cuales recae la retencion.



Esquema N° 1: Antecedentes de las Retenciones del Impuesto Sobre la Renta

Reformas a la ley de 1951.
Surgen retenciones como:
- Retenci6n a socios no
domiciliados
- Retencién a remuneraciones (Entra en vigencia el C6digo)
- Retencion a personas naturales Tributario porque no existia
no domiciliadas un marco juridico tributario
- Retencion a personas juridicas unificado  que regulara
no domiciliadas adecuadamente la relacién
I T N - Retencién sobre premios entre el Fisco y los
Primeros indicios de las - Retenciones por servicios Contribuyentes.
retenciones de impuesto permanentes
sobre la renta en El - Retenciones por servicios La mayor parte de las
Salvador, en esta reforma eventuales s b s
se establece el método de pu
s e ST y sobre la renta contenidas
e ‘ También en estas reformas se en la Ley de Impuesto
SIS IINES S U origina el pago a cuenta sobre la Renta, pasaron al
no se llevo a la préactica P . !
\ | ; | | Cadigo TrIbUITrIO
19116 19],63 2001
! L |
Js
1915 1951 19I91 2011
i i
[ Promulgacion  de  la| |Nuevamente decretan| |Entro en vigencia la| | Reformamas reciente:
Primera Ley de Impuesto | | reformas sustancialesa laLey| |nueva Ley de Impuesto - Reformas para asalariados
| sobre la Renta de Impuesto sobre la Renta,| |[sobre la Renta. Esta - Cambios en las tablas de
entre lo que regularon esta: regulaba retenciones de [Slencion )

- Sanciones para los agentes impuesto sobre la renta - Obligaciones de asalariados
de retencién que no cumplan pero no todas las que y empleador )
sus obligaciones de retener regulaba con - Establecimiento de recélculo
y enterar a tiempo, y anterioridad de renta

- Para los a salariados se > < B Camb|0_§ al pago a cuenta
establecieron tablas de B Reten_cm_n, por el P90
e EelnE a_cr_edltauon de utilidades y

dividendos

- Retencién por
disminuciones de capital
- Retencion por prestamos

Fuente: Elaborado con base al Cédigo Tributario y Ley de Impuesto sobre la Renta.

Nota: El esquema anterior enfatiza los periodos de tiempo donde las
retenciones tuvieron mayor trascendencia, aunque en la trayectoria de su
evolucion hayan surgido pequefios cambios que no tuvieron gran relevancia,

por tal razon no fueron incluidos en la linea de tiempo.



1.2. ENFOQUES SOBRE LA DEFINICION DE RENTA

Definiciones

Capital

“Es toda riqueza corporal o incorporal y durable, capaz de producir una utilidad
a su titular™.

Renta

“Es la utilidad o riqueza nueva que se obtiene del capital.”

Diferencia entre Renta y Capital
La definicion de capital guarda estrecha relacion con el término renta, la
diferencia entre ellos se halla en que la renta es el producto neto y periddico

gue se extrae de una fuente y la fuente la constituye directamente el capital.

Para algunos especialistas en materia tributaria la definicion de renta se puede
expresar bajo dos enfoques diferentes; la primera como doctrina econdmicay la
segunda como doctrina tributaria, el siguiente esquema muestra un detalle de

ambos enfoques.

Villegas, Héctor B, “Curso de Finanzas, Derecho Financiero y Tributario”, Tomo Unico, Ediciones: Depalma, Buenos

Aires, 2001. Pag. 533
2 |bid.



Esquema N° 2: Definiciones de renta

[( RENTA ]]
X
Segun la doctrina Segun la doctrina
econdmica tributaria
G
7 L AY
{ )
™ s N
Garcia Héctor Fisher Teoria de Renta como flujo| | Ranta como consumo
VIZClaII'IO Vllllegas . ) renta producto deriqueza mas incremento
| —— — ' = - ' ~\ 7 L N L patrimonial y
’T_ - - i Es el servicio o utilidad] [Contiene la riquezaj [Se llama a esta T
ajugueza "_lée"ar’] matgna que resulta del capital| |nueva material que| [concepcion {Comprende los]
sea ;:t%nsuw aanorrada o lealificandola  como uso| [fluye como una fuente| [‘reditd  como linaresos periodicos y
ventde abstracto de riqueza productiva durable| [flujo de riqueza” | |ycasionales  como
Y ) expresada en términos| | plusvalia, donaciones
monetarios legados,  herencias,

etc.

ganancias del juego,

Fuente: Elaborado con base a la doctrina econémica y tributaria

“Para obtener la renta-producto son sumados los frutos o utilidades del
capital”, la cual se caracteriza como un enriquecimiento proveniente de

terceros, pero con condiciones especiales.

En tanto que la renta como flujo de riqueza considera la totalidad de esos

enriquecimientos provenientes de terceros en un periodo dado.

Sin embargo para “la teoria renta como consumo mas incremento de capital
corresponde efectuar un balance estableciendo la diferencia entre dos estados
patrimoniales tomados en periodos distintos, constituyendo renta aquello en
gue ha aumentado determinado patrimonio en el tiempo, a lo cual se agrega el

valor de los bienes consumidos™.

334567 89:< ;=#9 .fag. 534
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En resumen, todo ingreso neto en bienes materiales, inmateriales o servicios
valuables en dinero, periddico, transitorio o accidental, de caracter oneroso o
gratuito, que importe un incremento neto del patrimonio de un individuo en un
periodo determinado de tiempo, esté acumulado o haya sido consumido y que

se exprese en términos monetarios, se considera renta.

1.3. METODOS PARA DECLARAR O PAGAR IMPUESTO SOBRE L A
RENTA

Segun la doctrina existen varios métodos para declarar o pagar renta, en el

siguiente esquema se muestra cada uno de ellos definiendo los elementos que

los identifican.

Esquema N° 3: Métodos para declarar el impuesto sobre la renta

Considera como idénticas las)
rentas de distintas fuentes;

faculta compensaciones entre
ellas J l

Método Global

— " { Método Mixto |
Discrimina las rentas por su —

’ Combina los metodos global

{ Métodos para 3 origen y grava con distintas
declarar o pagar }' Método Cedular alicuotas las rentas [~ cedular diferenciando las
renta provenientes de distintas y

rentas segun la fuente y
admitiendo deducciones
segun la categoria

fuentes Y,

{Seglin este método la renta
Método presuntivo (| es establecida por
\presunciones o indicios y,

S

Fuente: Elaborado con base a la doctrina econémica y tributaria

El esquema N° 3. Describe los cuatro métodos para declarar el impuesto sobre
la renta; a continuacion se presenta una breve explicacion de cada uno de ellos
y la aplicacién que tiene en nuestro pais.

El método global: “grava el conjunto de rentas de una persona con
prescindencia de su origen; faculta para compensar resultados positivos y

negativos de distintas fuentes. Si bien permite deducciones personales y la



progresividad de la alicuota, presenta la desventaja de considerar en idéntica
forma rentas de distinto origen, como por ejemplo, las provenientes de capital y
las derivadas del trabajo personal™. En nuestro pais legalmente no existe un
régimen impositivo global, aunque en cierto modo se puede decir que si hay
una aplicacion de ello en relacion al método mixto, el cual constituye una
mezcla del método cedular y método global.

También tenemos el método cedular: el cual comprende los impuestos parciales
o de producto, y que pueden gravar independientemente a los inmuebles, a las
fincas rusticas, a las rentas de trabajo, a los rendimientos de capital, a las

ganancias de capital, etc., bajo una forma de tasa diferenciada.

Para el caso, en nuestro pais se gravan de forma diferente: la ganancia de
capital, los financiamientos, los intereses por depdsitos, los rendimientos de
titulos valores, los dividendos, los préstamos, los premios, entre otros, con
tasas que van del 5% 10%, y hasta el 15%, establecidos en la Ley de Impuesto

sobre la Renta y el Codigo Tributario.

Asimismo el método presuntivo. El cual indica que la renta es establecida por
presunciones o indicios, en nuestro pais con aplicacién al “Cédigo Tributario™®
en el Art. 189 establece que cuando no sea posible determinar el tributo o la
obligacion fiscal con conocimiento cierto de la materia imponible, sera estimado
en funcion de los elementos conocidos presumiendo la existencia y magnitud de

la base imponible.

Segun el Art. 190 del Cdédigo Tributario la estimacion de oficio sobre base
presunta se fundara en los hechos y circunstancias que por su vinculacion

normal con el hecho imponible o generador propio de cada tributo, permitan

%66<976 A96?7B; 6:63 B6# 4<49C; < >D:6< [ 4BAEE; 4@ 9;B47& 4=63E6 D4B;7 <47
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deducir en el caso particular la existencia y el monto de aquel, para tales casos
la Administracion Tributaria podra utilizar indicios tales como: capital invertido
en las explotaciones econdmicas, las fluctuaciones patrimoniales, el volumen de
las transacciones de otros ejercicios o periodos fiscales, el valor de rotacion de

los inventarios, los salarios, el monto de los intereses, entre otros.

Existen diversas clases de presunciones normadas en el Cédigo Tributario,
algunas de las cuales se detallan a continuacion en el siguiente esquema:



Esquema N° 4: Presunciones

Presunciones
establecidas en
el Cdédigo
Tributario

7
7
'\
3,

Presuncién
legal segln el
Art. 191

}—; leyes tributarias y presume el hecho que

Presunciones
de derecho
segun el Art.
192

Presuncion por
intereses
segun el Art.
192-A

I R

7 ~,

Son determinadas por el Cédigo o las

se deducen de ciertos antecedentes o
circunstancias conocidas.

"Son las que por expresion del Cédigo 0]
las leyes tributarias son establecidas
como presuntas de derecho,
entendiendo que es inadmisible la
prueba  contraria, supuestos los
. antecedentes o circunstancias.

/

4 N
Para los efectos tributarios en todo
contrato de préstamo de dinero
cualquiera que sea su naturaleza o
denominacion, se presume, salvo prueba
en contrario, la existencia de un ingreso
por intereses, que sera la que resulte de
aplicar sobre el monto total del préstamo.
o

J

Presunciones
fundadas en
diferencias de
Inventarios Art.
193

ERE

Fuente: Elaborado con base al Cédigo Tributario

(se presume salvo prueba de lo]
contrario, que las diferencias de
inventario determinadas de acuerdo con
algunos procedimientos establecidos en
la ley constituyen ventas omitidas de
(declarar.

J

El Método Mixto, como ya se menciond anteriormente, es una combinacion de

los sistemas cedular y global, ésta forma de imposicion es la que adoptan los

sistemas tributarios modernos, en nuestro pais no es la excepcion, éste sistema

es aplicado bajo la imposicion en la fuente como principio fundamental, pero



también una mescla de renta global y cedular; la cual puede determinarse en la

Ley de Impuesto sobre la Renta y el Caodigo Tributario.
1.4. RELACION JURIDICA TRIBUTARIA

“La relacion juridica tributaria es el vinculo juridico obligacional que se entabla
entre el fisco como sujeto activo, que tiene la pretensiéon de una prestacion
pecuniaria a titulo de tributo, y un sujeto pasivo, que estd obligado a la

prestacion”’.

“El vinculo entre el Estado y el contribuyente es una relacién juridica y no una

n8

relacion de poder™, esto sucede porque existe una vinculacion necesariamente

normada.

Existe una contextura doblemente relacional en toda norma juridica en la que se
designan deberes y se conceden facultades, sometidos ambos a la previa
produccion de un hecho condicionante que correlaciona el deber de un

individuo con la facultad de otro.

Tras haberse producido el hecho condicionante o hecho generador del

impuesto al contribuyente se le generan muchas obligaciones con el Estado.

El siguiente esquema muestra una ejemplificacion de los sujetos que

intervienen en la relacion juridica tributaria.

7334567 89:;< ;=#9 :#=F5# *1
8 Valdés Costa, Ramén, “CURSO DE DERECHO TRIBUTARIO”, Segunda edicién, Editorial Temis S.A., Santa fe de
Bogota, 1996. Pag. 295.
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Esquema N° 5: Relacién juridica tributaria

Fuente: Elaborado con base al Libro Curso de Finanzas, Derecho Financiero y Tributario, Héctor Villegas.

1.5. PAGO ANTICIPADO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Aristides Corti, define los anticipos impositivos como “cuotas de un presunto

impuesto futuro™

Indica que es una obligacion tributaria imperfecta, dado que el hecho imponible

se perfecciona al finalizar el plazo de pago de impuesto anual.

La obligacion tributaria nace cuando se da el supuesto establecido en la ley,
pero los pagos anticipados del impuesto sobre la renta son obligaciones que
nacen antes que el hecho imponible se haya completado o perfeccionado.

El Estado presume que lo pagado por anticipos o cuotas en el periodo tributario

es aproximadamente igual que el impuesto a pagar al final del periodo. Dichos

? Corti, Aristides Horacio M. “Anticipos Impositivos”, la ley, Buenos Aires, 1981. P4g. 9.

1



anticipos tienen su propio periodo y multas por incumplimiento en tiempo y

cantidades erréoneas.

Los pagos anticipados de impuesto sobre la renta estan sujetos a liquidacion
final, del cual surgiran reajustes, donde se podran dar cualquiera de los casos
siguientes: impuesto pagado de mas, Impuesto pagado de menos, 0 un caso de

remota posibilidad, que sean iguales al finalizar el periodo tributario.

Por tanto son rentas necesariamente provisorias y estan dotadas de cierta
individualidad, pero esta Ultima desaparece al estar sujeta a verificacion

impositiva anual.

1.6. PAGO A CUENTA DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA
Anticipo a Cuenta

Segun el Codigo Tributario, el anticipo a cuenta es: un sistema de recaudacion
de impuesto sobre la renta de manera anticipada. A continuacion se presenta
una descripcion de las condiciones sobre las cuales procede el pago a cuenta y

la tasa aplicable.



Tabla N° 1: Tasas aplicables de pago a cuenta del impuesto sobre la renta

SUJETOS ~ ALICUOTA APLICABLE
Los enteros obligatorios hechos por personas naturales
titulares de empresas mercantiles contribuyentes del
impuesto sobre la renta, sucesiones, fideicomisos,
transportistas, personas juridicas de derecho privado y
publico, uniones de personas, sociedades de hecho o
irregulares, domiciliadas para efectos tributarios

ALICUOTAS DIFERENTES

Se dedica exclusivamente a actividades agricolas y 0%
ganaderas

Personas naturales titulares de empresas mercantiles
distribuidores de bebidas, productos comestibles o
articulos para la higiene personal a quienes su proveedor 0.3%
les asigne precios sugeridos de venta al publico o el
margen de utilidad

Personas autorizadas para prestar servicios de transporte

1.75%

. . 0.3%
al publico de pasajeros
Personas naturales titulares de empresas por la venta de 0%
gasolina o diesel 0
Personas juridicas titulares de empresas por la venta de
0.75%

gasolina o diesel
Fuente: Elaborado con base al articulo 151 del Codigo Tributario

En base a los porcentajes establecidos en la tabla anterior se debe presentar la

declaracion jurada de pago a cuenta, juntamente con el anticipo dentro de los
diez dias habiles al mes calendario que se liquida.

1.7. RETENCIONES DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Definicion



La retencién de impuesto sobre la renta, es el acto mediante el cual el sujeto
responsable de la obligacion tributaria sustantiva esta en la obligacion de hacer
por mandato de la Ley o por requerimiento de la Administracion Tributaria, la
rebaja en la proporcién debida, establecida por el Cddigo o la Ley tributaria
respectiva, de la remuneracion pagada asi como enterar dentro del plazo legal,
las sumas retenidas™.

El sistema de recaudacion de impuesto, obliga a una persona a retener y
enterar determinado monto a cuenta del monto definitivo del impuesto. Esto

implica dos actos fundamentales:
Retener: consiste en restar una suma de dinero a un contribuyente
Enterar: depositar dicha suma de dinero a la orden del fisco.

1.7.1. Clasificacion de las retenciones de impuesto sobre la renta

Las retenciones de impuesto sobre la renta se pueden clasificar en dos: la
primera segun el tipo de pago y la segunda segun la legislacion que la regula; a

continuacién se desglosa cada una de ellas.
Segun tipo de pago

Segun el tipo de pago las retenciones se clasifican en: retenciones de pago

definitivo y retenciones de pago anticipado, como se detalla a continuacion:
Retenciones de pago definitivo

Las retenciones de pago definitivo son aquellas a las que la Ley ha dispuesto

darles el tratamiento de pago definitivo de impuesto.

Caracteristicas de las retenciones con pago definitivo.

®Mendoza Orantes Ricardo, “Codigo Tributario” 162 edicién, Editorial juridica salvadorefia, San Salvador, El Salvador,
enero 2012, pag. 282.



La retencion es pago definitivo que se le hace al sujeto pasivo.

Se aplicara la alicuota proporcional que para cada caso fija la Ley, esto
de acuerdo con la diversificacion del hecho generador de la retencion y a
las distintas tasas a aplicar tales como: el 20% que se aplica a los
sujetos de impuesto no domiciliados, el 25% que se le aplica a los
sujetos no domiciliados que residan en paraisos fiscales o paises de baja
o nula tributacion, el 5% por servicio de transporte internacional, 5% de
retencion por pago o acreditacion de utilidades y la retencion por
disminucion de capital (articulo 158 inciso ultimo del Cddigo Tributario,
articulo 158-A del Cdédigo Tributario, articulos del 72 al 74 de la Ley de

Impuesto Sobre la Renta)
Retenciones de pago definitivo con salvedad

La suma retenida no es un pago provisorio excepto lo plasmado en el
articulo 158 C.T. donde establece que los sujetos o entidades no
domiciliados que tengan agentes o representantes en el pais podran
presentar la declaracion del impuesto sobre la renta en el plazo
establecido por la Ley, liquidando su renta y el impuesto respectivo
teniendo derecho a acreditarse las retenciones de impuesto que le

hubieren efectuado.

No son aplicables las deducciones generales o personales, esto segun el
articulo 158 del Cdédigo Tributario el cual obligada a retener el 20% de
las rentas netas obtenidas, excepto cuando se tienen representantes o
agentes; en tal caso podran hacerse las deducciones que la ley les

permita.

El contribuyente queda desligado del pago general del gravamen y toda
obligacion de tipo formal, excepto en el caso del articulo 158 del Cédigo

Tributario en que el sujeto no domiciliado tenga agentes o representantes



en el pais ya que podré presentar la declaracion de impuesto sobre la
renta en el plazo establecido en la Ley para liquidar su renta y el
impuesto respectivo. Otro caso se encuentra en la Ley de Impuesto
sobre la Renta, en el articulo 53 menciona que el sujeto no domiciliado
gue haya obtenido rentas en el pais, y que no le hubiesen efectuado
retenciones por incumplimiento del agente, debera presentar la
declaracion respectiva dentro del plazo legal correspondiente liquidando

dichas rentas y el impuesto respectivo.
Retenciones de pago anticipado o acreditables

Consiste en la amputacion retentiva practicada generalmente a personas fisicas
residentes en el pais cuya materializacion en nada altera las caracteristicas

objetivas del gravamen®'.
Caracteristicas de las retenciones acreditables.

El pago efectuado mediante retenciébn es “a cuenta” de lo que en
definitiva el contribuyente pagara globalmente como ganancia imponible
y la suma retenida ser4d computada dentro de esa ganancia total
gravable. Segun el articulos 65 de la Ley de Impuesto sobre la Renta, los
agentes de retencion estan obligados aplicar las tablas de retencion a
sus empleados permanentes y el articulo 156 de Codigo Tributario
establece que se realizara una retencion del 10% por prestacion de

servicios eventuales.

El pago mediante retencion es, en consecuencia, reajustable en mas o
en menos. Segun el articulo 38 de la Ley de Impuesto sobre la Renta

cuando las retenciones efectuadas no guarden correspondencia con el

"villegas, Héctor B, op.cit, pag. 562.



impuesto resultante deberan presentar la declaracion correspondiente

liquidando el impuesto o podran solicitar la devolucion respectiva.

Son de aplicacidon las deducciones generales y personales que prevé la ley.
Como las cotizaciones voluntarias realizadas por el trabajador esto segun el Art.

22 de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Segun la legislacion que regula las retenciones de | impuesto sobre

la renta.

Existe una diversidad de retenciones de impuesto sobre la renta, las cuales
estan comprendidas en el Cdodigo Tributario y la Ley de Impuesto sobre la
Renta, pero para su aplicacion la Administracion Tributaria con base al Art.27
del Cddigo Tributario, ha emitido guias de orientacion, con la finalidad de
facilitar a los contribuyentes y a los responsables del impuesto el adecuado
conocimiento y comprension de sus obligaciones en materia tributaria; entre
ellas podemos mencionar: la guia de transporte internacional, guia de paraiso

fiscal, guia del café y la guia del Banco Central de Reserva.

Para una mayor comprension de esta clasificacion véase el esquema seis.



Esquema N° 6: Clasificacion de las retenciones de impuesto sobre la renta

segun la legislacion que las regula.
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Fuente: Elaborado con base al Cédigo Tributario y la Ley de Impuesto Sobre la Renta.

1.7.2. Cddigo Tributario

A continuacion se hace una descripcion de las retenciones de impuesto sobre la

renta reguladas en el Codigo Tributario.

La tabla nimero 2. Muestra las retenciones definitivas reguladas por el Cédigo

Tributario.

Tabla N° 2: Retenciones Definitivas del Impuesto sobre la Renta

CONCEPTO ARTICULO
Retencion a sujetos de impuesto no domiciliados

Tasas reducidas

158 C.T.

- Servicio de transporte internacional

- Servicios prestados por Aseguradoras,
Reaseguradoras, Afianzadoras, Reafianzadoras y

TASA
20%

5%

5%




corredores de Reaseguro no domiciliados
- Servicios de financiamiento prestados por

instituciones financieras domiciliadas en el exterior 10%
- Transferencia a cualquier titulo de bienes
intangibles, o por el uso, o concesion de uso, de 5%
derechos tangibles e intangibles
Retenciones a sujetos domiciliados en paraisos fiscales 158-A C.T. 25%
- - Ve - Ve 0
Retenciones a rentas provenientes de depositos y titulos 159 C.T. 10%
valores
- Retencion sobre premios a sujetos domiciliados 15%
- Retencion sobre premios cuando el beneficio no 160 C.T. .

tenga domicilio en el pais

Fuente: Cdédigo Tributario

Asi mismo se detallan las retenciones no definitivas reguladas por el Cédigo

Tributario, tal como lo muestra la tabla nimero tres.

Tabla N° 3: Retenciones Acreditables de Impuesto sobre la Renta

CONCEPTO ARTICULO TASA
Retencidn por servicios de caracter permanente 155 C.T. Er;a%?: a
Retencidn por Prestacion de Servicios 156 C.T. 10%
Retencidn por operaciones con intangibles o derechos
- Sobre sumas pagadas o acreditadas a personas 10%
naturales 156-A C.T.
- Sobre sumas pagadas o acreditadas a sujetos o
entidades diferentes de personas naturales 5%
Retencion por operaciones de renta y asimiladas a rentas | 156-B C.T. 10%
Retencion en caso de juicios ejecutivos 157 C.T. 10%

Fuente: Cdédigo Tributario

La siguiente tabla muestra una descripcion de los articulos que regulan

aspectos relacionados con las retenciones, en materia administrativa o formal




Tabla N° 4: Articulos relacionados con las retenciones de impuesto sobre la

renta

CONCEPTO ARTICULO

Obligacion de remitir informe de retencion 123 C.T.
Informe de accionistas y utilidades 124 C.T.
Obligacion de expedir constancia de retencion 14 C.T.
Obligacion de conservar informes y pruebas 147 C.T.
Anticipo a cuenta del impuesto 151.C.T.
Declaracion del anticipo a cuenta 152 C.T.
Compensacion del Anticipo o Pago a Cuenta 153 C.T.
Agente de retencion 154 C.T.

Fuente: Cédigo tributario

1.7.3. Ley de Impuesto sobre la Renta

La Ley de Impuesto sobre la Renta, estima las siguientes retenciones, las

cuales son detalladas en la tabla numero cinco, sobre retenciones definitivas

Tabla N° 5: Retenciones definitivas

CONCEPTO ARTICULO TASA
Rentas provenientes de titulos valores 14-A LISR 10%
Rentas provenientes de depositos 27 LISR 10%
Retencion por pago o acreditacion de utilidades 72 LISR 5%

Fuente: Ley de Impuesto sobre la Renta

Ademas se presenta un detalle de los articulos relacionados con las retenciones

no definitivas que regula la Ley de Impuesto sobre la Renta, asi lo muestra la

tabla numero seis.

Tabla N° 6: Retenciones acreditables o no definitivas

CONCEPTO ARTICULO TASA
Retencién en caso especial 73 LISR 5%
Retencion por disminucion de capital 74 LISR 5%
Retencién por préstamos 74-A LISR 5%

Fuente: Ley de Impuesto sobre la Renta




Y por ultimo se presentan otros articulos relacionados con las retenciones, los

cuales se muestran en la tabla nUmero siete.

Tabla N° 7: Otros articulos relacionados con las retenciones de impuesto sobre

la renta

Pago presunto 53 LISR
La retencion en remuneraciones 57 LISR
Retencion sobre rentas en especie 60 LISR
Plazo para enterar lo retenido 62 LISR
Concepto de servicio permanente 64 LISR
Tablas de retencion 65 LISR
Casos de exencion 74-B LISR
Registro de Control de Utilidades 74-C LISR

Fuente: Ley de Impuesto Sobre la Renta
1.7.4. Guia de Transporte Internacional

La Direccion General de Impuestos Internos, emitio una guia de orientacion
para facilitar el tratamiento que debe darse a la retencion del 5% en concepto

de retencidn de impuesto sobre la renta al servicio de transporte internacional.

Esta guia tiene su fundamento legal en los articulos 151 “Anticipo a Cuenta del
Impuesto” y 158 “Retencion a sujetos no domiciliados”, ambos articulos del
Cdédigo Tributario; también en el articulo 16 “Rentas obtenidas en El Salvador”

de la Ley de Impuesto sobre la Renta.
Entre las especificaciones contenidas en esta guia se encuentran (ver anexo 2):

Rentas no sujetas a retenciéon

Renta sujeta a retencion

Base imponible de la retencién

Tasa de retencion en los servicios de transporte internacional
Obligacion de liquidar anualmente el impuesto sobre la renta
Sujeto responsable de efectuar la retencién
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Utilizacion de los INCOTERMS para facilitar la retencion
Documentos requeridos

Deduccién de costos y gastos

1.7.5. Guia de Paraisos Fiscales

Al igual que la guia de trasporte internacional es emitida por la Direccion
General de Impuestos Internos del Ministerio de Hacienda, creada con el
proposito de facilitar el tratamiento tributario de las operaciones a sujetos
domiciliados, constituidos o ubicados en Paises, Estados o Territorios con

Regimenes Fiscales Preferentes, de baja o nula tributacion y paraisos fiscales.

En esta guia se establecen definiciones para que el lector tenga una idea clara
de como diferenciar entre Pais, Estado, Territorios, Régimen Fiscal Preferente,
de nula o baja tributacion o Paraiso Fiscal (ver anexo 3).

La tasa impositiva segun el Art. 158-A del Codigo Tributario es del 25% para los
sujetos domiciliados en paises Estados o territorios con regimenes fiscales

preferentes, de baja o nula tributacién o paraisos fiscales.

El siguiente esquema muestra los factores para determinar si un pais, Estado o
territorio tiene régimen fiscal preferente, de baja o nula tributacion, o si es

paraiso fiscal.



Esquema N° 7: Caracteristicas de los paises de baja o nula tributacién y

paraisos fiscales

a D
Guia de paraisos
fiscales
\. /
T
Paraiso fiscal
tributarion tributacion
Tasa inferior al 0% de No irhpone Las Ie;/es no permiten
80% del impuesto tributos impuestos intercambio de
sobre la renta que imformacioén
se causaria y :’ A ‘:
pagaria en El Si hay falta de Rebajas impositivas
Salvador transparencia a no domiciliados sin
tener actividad en el
pais

Fuente: Elaborado con base a la Guia de paraisos Fiscales

1.7.6. Régimen de Infracciones y Sanciones

En principio, los sujetos y agentes sometidos a la legislacion tributaria, estan

exigidos a cumplir con las obligaciones previstas en la Ley, ya se refieran a la

obligacion principal de pagar el tributo, o a las obligaciones accesorias.

El sistema de sanciones es un mecanismo que contribuye con la recaudacion

de los impuestos, permite que el contribuyente cumpla con las obligaciones que

por ley le corresponden. El siguiente esquema hace mencion de las sanciones a

gue estan sometidos los agentes y los sujetos de retencién que incumplan con

lo establecido en la legislacion de El Salvador:



Esquema N° 8: Infracciones y Sanciones

Multa igual a la cantidad que haya dejado | | Multa equivalente al 50% de las sumas
de pagar retenidas o enteradas extemporaneamente

E) .
~ sancion sancion
1 |

correspondiente impuesto respectivo

/" Cédigo Tributario [Retener y no enterar el impuesto] (Retener y enterar extempordneamente el\]

] I
infraccion infraccion

I
infraccion
+

No retener el impuesto respectivo || Retener o percibiry enterar una suma inferior
existiendo obligacion legal de ello, a la que corresponde dentro del plazo legal,

Articulo
246

Régimen de T I
5 . Ley de Impuesto sancion sancion
infracciones y v T
. sobre la Renta N .
sanciones \ \

Multa equivalente al 30% sobre el monto no
enterado dentro del plazo legal

"'Multa del 75% de las sumas dejadas
{ de retener J

5,

"’—Articulo“ El incumplimiento a este articulo sera oy - —\
‘—bl = sancionado con multa equivalente a —.I sera sancionado (_:onPrlsmnl
2 dos salarios minimos mensuales Sandén | de cuatro aseis afios |

7
{

3 - El que retenga y no entere el impuesto al Fisco en el plazo
o Articulo ” . N . .
Cédigo Penal - Infraccion legal estipulado y las sumas apropiadas indebidamente
excedieren en total de veinticinco mil colones por mes,

N

Fuente: Elaborado con base al Coédigo Tributario, Ley de Impuesto sobre la Renta 'y Cédigo Penal.



1.8. ASOCIACIONES COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
Definicion de Asociacion Cooperativa

Una cooperativa es una Asociacion Autonoma de personas que se han unido
voluntariamente para hacer frente a sus necesidades Yy aspiraciones
econdmicas, sociales y culturales comunes por medio de una empresa de

propiedad conjunta y democraticamente controlada™?.

Son asociaciones de personas que organizan y administran empresas
econdmicas, con el objeto de satisfacer, algunas de sus necesidades. Se basan
en esfuerzo propio y ayuda mutua de los asociados, y atienden los intereses
socio-econémicos de los miembros; pero solo en la medida en que los intereses
coinciden o por lo menos no se oponen a los intereses generales de la

comunidad?®3.

1.8.1. Antecedentes del cooperativismo en el sector de ahorro y crédito

Son cuatro los hombres que impulsaron el cooperativismo en el sector de
ahorro y crédito a través de la historia, dejando huellas por su importante
aporte. El esquema namero 9 presenta la trayectoria de la evolucion del sector

cooperativo de ahorro y crédito en el tiempo.

2«Conceptos Generales”(en linea) Consultada el dia 26 de mayo a la 1:34 p.m. disponible en www.insafoco
op.gob.sv/in dex.php?option=com_content&view=article&id=82&Itemid=140
Lavergne Bernard, “Revolucion cooperativa o el socialismo de occidente”, UCA Editores, Edicion tnica, 1997,p.p 70

*



Esquema N° 9: Evolucién del Cooperativismo en el sector de Ahorro y Crédito a
nivel internacional.

El Aleman, Herman Schulze- El Estadounidense Edwar
Delizch en 1848 fundo la Filene, fue el que establecio
cooperativa de Delitzsch como Cooperativas de Ahorro vy
una persona juridica e intento crédito. Y busco la forma de
propagar los banco cooperativos que el Gobierno las
y ahorro y crédito. promoviera.
I [
1848 1907-1921
| I
| |
1946 1906
_ l _ l -
/El aleman,Friedrich Raiffeisen 7El canadiense Alphonse“‘-.

el trato de crear una institucion Desjardins, fue un Vvisionario
de ahorro y crédito para que establecio en Canada un sistema
los pobre y ricos pudieran de ahorro y crédito que hasta
gozar de beneficios. ahora, ha sido una de las mas
Y ; -.\fuerteseimpactantes en el pais

\. 7

7
. -

Ve

Fuente: elaborado con base a la Federaciéon de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito en El Salvador de R.L.
El Cooperativismo Financiero hacia el siglo XXI”

Despegue del cooperativismo en El Salvador en el se ctor de ahorro y
crédito (1950-1979)

Tal como lo establece el esquema anterior, la evolucion del sector cooperativo
se ha expandido en casi todos los paises del mundo, El Salvador no es la
excepcion, el siguiente esquema hace una demostracion de como se originé el

sector cooperativo de ahorro y crédito a nivel nacional.



Esquema N° 10: Cooperativismo en El Salvador, Sector de Ahorro y Crédito

-~ ~. -~ oy
7 N

7 N,
7 \

iSe funda la Federacion de| |Empieza a operar el Instituto |
Cooperativas de Ahorro y Crédito de Salvadorefio de  Fomento
El Sglvador (FEDE_CACES), como Cooperativo  (INSAFOCOOP),
organismo cooperativo de segundo cuando es asignado su primer

7 ~
7 \,
7 \
/ \

nivel, producto del apoyo de la presupuesto.
{ "Alianza por el progreso” CUNA-AID. | y.
1966 1971
: ' ' 0
1965 1969
{Organizacién de CACTIUDAY, [ A

ACACME(Sonsonate), COOP-1 | se crea el Instituto Salvadorefio de i
(Santa Ana), ACCOVI ( San | |Fomento

Vicente), ACACU ( La Unién ) y | | Cooperativo,(INSAFOCOOP)
ACOMI( San Miguel), productos | | €OMo eI_ _Instltuto R’ector del
del impulso del programa CUNA- | | Cooperativismo en el Pais.
LAID AN

7 . ~
\ /

. s

- -

\‘.-

Fuente: Elaborado con base, a Historia www.insafocoop.gob.sv/index.php?option=com_content&view=ar ticle&id=
49&Itemid=8



1.8.2. Clases de Asociaciones Cooperativas

nl4

“Segun la Ley General de Asociaciones Cooperativas”™” existen diferentes

clases de Asociaciones Cooperativas las cuales estan clasificadas en primer,

segundo y tercer grado. Asi lo muestra el esquema numero 11.

Esquema N° 11. Clasificacion de las Asociaciones Cooperativas

de

Agricola, Pecuaria,
Pesquera,

Agropecuaria,

Son aquellas

que estan
integradas Son las que tienen por
Cooperativas por lo menos Cooperativas objeto procurar a sus
( de primer por Quince asociados

viviendas

de Servicios

DE AHOORRO Y
CREDITO, de

transporte, de
consumo, de

Son las
Federaciones que
estan formadas

Cooperativas
de Segundo

Cooperativa Son Confederaciones
s de Tercer que estén formadas

Fuente: Elaborado con base a los Articulos 7 al 12 y 26, 27 de la Ley General de Asociaciones Cooperativas.
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1.8.3. Normativa aplicable

El régimen legal de las Asociaciones Cooperativas, lo conforman las leyes,

normas y reglamentos que rigen su existencia: las siguientes tablas muestra un

detalle del marco legal que rige a las Asociaciones Cooperativas.

Tabla N° 8: Constitucion de la Republica

LEGISLACION

CONSTITUCION
DE LA REPUBLICA
DE EL SALVADOR

ARTICULO

Art. 7

ASPECTOS

Libertad de asociarse y reunirse sin ser obligado a ello.

El Estado protegerda y fomentara las asociaciones

Art. 114 | cooperativas, facilitando su organizacion, expansion y
financiamiento.
Se presumira inocente mientras no se pruebe su

Art. 12 culpabilidad conforme a la ley, y en juicio publico se le
garantiza el derecho a defensa.

Art. 21 Las leyes no pueden tener efecto retroactivo.

Art.103 Se reconoce y garantiza el derecho a la propiedad privada.

Fuente: Elaborado en base a la Constitucién de la Republica de El Salvador.

*%*




Tabla N° 9: Ley General de Asociaciones Cooperativas y su Reglamento

LEGISLACION

LEY GENERAL DE
ASOCIACIONES
COOPERATIVAS
Y

SU REGLAMENTO

ARTICULO ASPECTOS
Art. 15- de la
Ley Las Asociaciones Cooperativas se constituiran por medio de
Art. 3. Asamblea General Celebrada por todos los interesados.
Reglamento
Art. 4.- El Acta de Constitucion estara suscrita por todos los socios
Reglamento fundadores.
Art. 6.- Las Asociaciones Cooperativas tendran personalidad
Re Iéménto juridica a partir de la fecha en que queden inscritas en el
g Registro Nacional de Cooperativas del INSAFOCOOP
Art. 33.- de
la Ley La Asamblea General de Asociados es la auditoria maxima
Art. 28.- de las Cooperativas.
Reglamento
Artl. 48" de | g Consejo de Administracion es el 6rgano responsable del
aley  |funcionamiento administrativo de la Cooperativa y constituye
Art. 36 -del |€! instrumento ejecutivo de la Asamblea General de
Reglamento Asociaciones
Art. 41.- de o o 3 L
la Ley La Junta de Vigilancia ejercera la supervision de todas las
actividades de la Cooperativa y fiscalizara los actos de los
Art. 47.- del | 6rganos administrativos asi como de los empleados.
Reglamento
Art. 57.-de la| A los excedentes que arrojen los estados de resultados
Ley anuales seran aplicados: Las sumas necesarias para el
fondo de educacion y reserva legal, Las sumas para hacer
frente a los compromisos relacionados con indemnizacién
Art.67.- del laborales, El remanente que quedare después de aplicar las
Re 'Iarﬁento deducciones anteriores se distribuira entre los asociados, en
9 proporcion a las operaciones que hubiere efectuado.
Art. 85.-de || 55 Asociaciones Cooperativas podran ser disueltas por
la Ley acuerdo de la Asamblea General de Asociados, convocada
Art. 160.- del | €xclusivamente para este fin, con la asistencia de por lo
Reglamento | Menos las dos terceras partes de sus miembros.
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LEGISLACION

LEY GENERAL DE
ASOCIACIONES
COOPERATIVAS
Y

SU REGLAMENTO

ARTICULO

Art. 162.-
del
Reglamento

ASPECTOS

Acordada la disolucion, la Asamblea General de Asociados
nombrara una Comision Liquidadora integrada por tres
miembros

Art. 164.-del
Reglamento

Constituida la Comision Liguidadora hara publicar un aviso
en el diario Oficial y en un periédico de considerable
circulacion en la Republica, en el que se haga saber el
estado de disolucion y liquidacion.

Art. 72.- de
la Ley

Los siguientes privilegios seran concedidos a peticion de la
Cooperativa interesada por acuerdo ejecutivo en el Ramo de
Economia, total o parcialmente, previa justificacion con
audiencia del Ministerio de Hacienda.

Fuente: en base a la Ley de Asociaciones Cooperativas y su Reglamento

Tabla N° 10: Ley Organica de la Superintendencia del Sistema Financiero.

LEGISLACION

LEY ORGANIA DE LA
SUPERINTENDENCIA
DEL SISTEMA
FINANCIERO DE EL

SALVADOR**

ARTICULO ASPECTOS

cumplimiento de las disposiciones aplicables a

Art. 2 Instituciones sujetas a su control y le correspondera la
fiscalizacion de la Asociaciones de Ahorro y Crédito.
Atribuciones de la superintendencia:
-Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales aplicables

Art. 3 a las entidades sujetas a su vigilancia;

Asociaciones Ahorro y Crédito y otras instituciones;
-Vigilar y fiscalizar las operaciones etc.

**Esta Ley es aplicable a las Asociaciones Cooperativas cuando captan dinero del publico.

Fuente: Elaborado en base a la Ley Organica de la Superintendencia del Sistema Financiero de El salvador

*1

La Superintendencia tendra como finalidad principal vigilar el

-Autorizar la constitucién, funcionamiento y cierre de




Tabla N° 11: Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito
LEGISLACION ARTICULO ASPECTOS

La Ley tiene por objeto regular la organizacion, el
funcionamiento y las actividades de intermediacion
financiera que realizan los bancos cooperativos y las
sociedades de ahorro y crédito.

Art.1

Entidades financieras  reguladas por esta ley:
-Las cooperativas de ahorro y crédito que ademas de captar
dinero de sus socios lo hagan del Pdublico.
Art. 2 . -

-Las cooperativas de ahorro y crédito cuando la suma de
LEY DE BANCOS sus depdsitos y aportaciones excedan de seiscientos

COOPERATIVOS Y millones de colones.

SOCIEDADES DE Art. 6 La Superintendencia Concedera la autorizacién para captar
AHORRO Y ' depositos del publico, realizada anteriormente la solicitud.
CREDITO**

Los bancos cooperativos podran efectuar las siguientes
operaciones:

-Recibir depoésitos a la vista retirables por medio de
cheques.

-Recibir depositos en cuenta de ahorro y depdésitos a plazo.
-Contratar créditos y contraer obligaciones con bancos e
instituciones financieras en general del pais o del extranjero.
-Conceder todo tipo de préstamo.
-Efectuar cobranzas, pagos y transferencias de fondos,
entre otras operaciones.

Art. 34

Il Esta Ley es aplicable a las Asociaciones Cooperativas cuando captan dinero del publico.
Fuente: Elaborado en base a la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

Tabla N° 12: Cadigo de Trabajo

LEGISLACION ARTICULO ASPECTOS
Obligaciones de los patronos:
Art. 29 -Pagar al trabajador su salario.
' -Para cumplir obligaciones de caracter publico establecidas
por la ley.
CODIGO DE
TRABAJO Cuando un trabajador contratado por tiempo indefinido,

Art. 58 fuere despedido de sus labores sin causa justificada, tendra
derecho a que el patrono le indemnice.

Art. 196 Todo patrono esta obligado a dar a sus trabajadores, en
concepto de aguinaldo, una prima por cada afio de trabajo.

Fuente: Elaborado en base al Codigo de Trabajo El salvador.



Tabla N° 13: Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones

LEGISLACION

LEY DEL SISTEMA
DE AHORRO
PARA PENSIONES

ARTICULO

ASPECTOS

Durante la vigencia de la relacién laboral deberan efectuarse

Art.13 cotizaciones obligatorias en forma mensual al Sistema por
parte de los trabajadores y los empleadores.
Los empleadores y trabajadores contribuiran al pago de las

Art. 16 cotizaciones dentro del Sistema en la proporcién establecida
en esta Ley.

Art. 19 Las cotizaciones deberan ser declaradas y pagadas por el

' empleador
Art. 22 Las cotizaciones voluntarias a que se refiere en esta Ley,

seran deducibles de la renta imponible.

Fuente: Elaborado en base a la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones de El salvador.
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1.8.4. Operaciones que realizan

Las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito se dedican a diversas
actividades, la mision social de ellas es mitigar la falta de acceso a servicios
financieros de la poblacién de medianos y bajos ingresos, concentrandose

como una fuente formal y semi-formal de este tipo de servicios.

Las operaciones que realizan las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y
Crédito se pueden clasificar en: operaciones activas y operaciones pasivas; a

continuacion se detallan algunas de las que se dan con mayor frecuencia.
Recibir depdsitos en cuentas de ahorro y depdositos a plazo.
Emitir tarjetas de débito.

Descontar letras de cambio, pagarés, facturas y otros documentos que

representen obligaciones de pago.

Contratar créditos y contraer obligaciones con bancos e instituciones

financieras en general del pais o del extranjero.
Conceder todo tipo de préstamo.

Recibir para su custodia, fondos, valores, documentos y objetos; alquilar
cajas de seguridad para la guarda de valores y celebrar contratos de

administracion de recursos financieros con destino especifico.
Efectuar cobranzas, pagos y transferencias de fondos.

Emitir o administrar tarjetas de crédito, previa autorizacion de la

Superintendencia.

Entre otras estas son operaciones que llevan a cabo las Asociaciones

Cooperativas.

*/



CAPITULO 2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y METODOLOGI A DE LA
INVESTIGACION

2.1. DEFINICION DE LA PROBLEMATICA

El cooperativismo ha desempefiado un rol importante en el desarrollo social y
econémico del pais, promoviendo la organizacién de las personas, “con el
propésito de mejorar condiciones ambientales y econdémicas para satisfacer sus

"15 mediante una

necesidades familiares, sociales, ocupacionales y culturales
empresa de participacion conjunta y de gestion democratico, dandoles la
oportunidad a los seres humanos de escasos recursos de tener una empresa

de su propiedad junto a otras personas.

“Fue el 25 de noviembre de 1969 que la Asamblea Legislativa promulgé el
Decreto N° 560 que dio pie a la creacién del Instituto Salvadorefio de Fomento
Cooperativo, INSAFOCOOP como ente regulador, y corporacion de derecho
publico con autonomia en los aspectos econémicos y administrativos™®.

El Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo (INSAFOCOOP), tiene como
funcién principal promover el fortalecimiento del sistema cooperativo, vigilando y
supervisando el movimiento interno que llevan a cabo las Asociaciones

Cooperativas.

Segun la Ley General de Asociaciones Cooperativas®’, por su constitucion las
Asociaciones Cooperativas se clasifican en: primer grado, segundo grado y
tercer grado. Dentro de las de primer grado se hayan las de servicios, entre las
gue se encuentran las de Ahorro y Crédito, las cuales constituyen nuestro

objeto de estudio.

®D.L. N°339, de fecha 6 de mayo de 1986, publicado en D.O. N° 86, tomo N° 291, del 14 de mayo de 1986.
®D.L. N°560, de fecha 25 de noviembre de 1969, publicado en el D.O. N° 229, tomo N° 225, del 9 de diciembre de
1969.

" D.L. N°339, Op.cit.



El estudio se centrara en las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de
la Zona Paracentral, independientemente que lleven a cabo otra actividad
econOmica. La Zona Paracentral, comprende los departamentos de: San
Vicente, La Paz, Cabafias y Cuscatlan, siendo en la region un total de cincuenta

y siete Asociaciones Cooperativas.

Una de las limitantes encontradas en el transcurso de la investigacion, fue que
la poblacion objeto de estudio que era de cincuenta y siete se redujo a treinta,
porque habian catorce Asociaciones Cooperativas recién de haberse
constituido, al igual que se encontraron ocho que ya no operaban y cinco que

no brindaron informacion.

Mediante el diagnostico realizado en las Asociaciones Cooperativas, a traves de
administracion de encuestas y entrevistas dirigidas a los contadores y/o
administradores de las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la
Zona Paracentral, durante los meses de octubre y noviembre del afio 2012, (ver
anexos 7 y 8), se pudo determinar que en relacion a los aspectos tributarios

enfrentan los problemas siguientes:

Incumplimiento de las obligaciones tributarias formales y sustantivas.
Pago de multas por incumplimientos de obligaciones tributarias.
Falta de conocimiento de la aplicacion normativa.

Falta de capacitacion al personal encargado de los procesos contables.

Todas estas limitantes giran en torno a las Asociaciones Cooperativas de
Ahorro y Crédito, esto se debe a que la legislacion tributaria tiene un alto grado

de complejidad y requiere de un analisis amplio de personal capacitado.

En consideracion a las limitantes encontradas en el diagnéstico realizado a las

treinta Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral y
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en cumplimiento a las factibilidades técnica, econOmica y operativa,
determinamos viable el desarrollo de la investigacion, para el disefio de
procedimientos que orienten al contador al momento de efectuar retenciones
del impuesto sobre la renta, con el fin de contribuir a realizar los procesos de

forma correcta.



2.2.  JUSTIFICACION

Debido a que la legislacion tributaria se ha vuelto muy compleja, los usuarios
tienen dificultad en su aplicacion, por eso se hace necesario crear lineamientos
especificos que orienten la realizacion de procesos para el cumplimiento de las
obligaciones formales y sustantivas.

Consideramos que la presente investigacion referente a las retenciones del
impuesto sobre la renta en las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito,
es importante y novedosa, porque es un tema del cual poco se conoce su
aplicacion y mas aun con las nuevas reformas a la Ley del Impuesto sobre la
Renta y al Cédigo Tributario que entraron en vigencia a partir del primero de
enero del afio dos mil doce.

Existe informacion documental que sustenta la base teorica de la investigacion,
no asi un estudio especifico sobre éste tema en particular, por tal razon
consideramos importante el llevar a cabo la investigacion, contribuyendo a que
existan procedimientos de retencion de impuesto sobre la renta que orienten al
cumplimiento correcto de las obligaciones formales y sustantivas de las

Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la zona paracentral.

Asimismo, facilitar a los contribuyentes del Sector Cooperativo de Ahorro y
Crédito y a los responsables del impuesto, el adecuado conocimiento y
comprension de las obligaciones contempladas en el Codigo Tributario y la Ley

de Impuesto sobre la Renta.

En consideracion a los cambios que surgen con las constantes reformas a las
Leyes Tributarias, los contadores y administradores de las entidades deben
estar constantemente actualizados en sus conocimientos, capacitandose y
recibiendo asistencia técnica que les permita poder cumplir de forma correcta

con las funciones que desempeiian.
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Cada reforma da un enfoque diferente, con distinto alcance y por ende un
nuevo ambito de aplicacidon; esto hace que, tratar el tema sea indispensable

pues da origen a nuevos conocimientos.

El estudio se centra en las retenciones de impuesto sobre la renta en las
Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la zona paracentral, siendo

la poblacién objeto de estudio treinta Asociaciones Cooperativas.

Se considera que la realizacion de la investigacion “Disefio de procedimientos
para la aplicacion de retenciones del impuesto sobre la renta en las
Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral” sera de
gran beneficio, pues permitira minimizar el nivel de incumplimientos que se dan
por la inadecuada forma de aplicacion de los conocimientos en materia

tributaria.

La investigacion serd de gran utilidad para las Asociaciones Cooperativas de
Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral, pues el proporcionarles un documento
gue contenga los procedimientos para la aplicacion de las retenciones del
impuesto sobre la renta, les facilitara realizar los procesos de forma adecuada,
especialmente en las situaciones mas complejas, cumpliendo asi con las

obligaciones que emanan de la Ley.
Con la realizacion de la investigacion se pretende beneficiar:

Al Sector Cooperativo de Ahorro y Crédito por ser considerado como
instituciones que trabajan por el bien comudn, particularmente a los
asociados porque al disminuir las multas incrementarian las utilidades y

por ende un mayor margen de ingresos al momento que se distribuyan.

Al ente regulador, Instituto Salvadoreiio de Fomento Cooperativo, dado
gue tendrd a disposicion un manual de asistencia técnica en el

asesoramiento a las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito.
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Al grupo investigador, porque le permitird poner de manifiesto los

conocimientos y la capacidad adquirida en el desarrollo de la carrera.

A los docentes y estudiantes de la Carrera de Licenciatura en
Contaduria Publica, como apoyo bibliografico en las asignaturas de la

especialidad de Derecho Tributario.

A profesionales de la Carrera de Licenciatura en Contaduria Pablica que
deseen de manera practica obtener informacion referente a las
retenciones del impuesto sobre la renta en el sector cooperativo de
ahorro y crédito, en especial a los futuros profesionales que van a

trabajar en esa area.

Para la realizacion de la investigacion el grupo de trabajo cuenta con las tres
factibilidades para llevarlo a cabo:

En la factibilidad técnica se cuenta con el apoyo del Instituto Salvadorefio de
Fomento Cooperativo (INSAFOCOOP), como enlace externo para obtener
informacion respectoa la constitucion, ubicacion y funcionamiento de las

Asociaciones Cooperativas de la Zona Paracentral.

Ademas, se ha establecido contacto con un miembro de la Junta Directiva del
Instituto Salvadorefio de Derecho Tributario, para obtener informacion sobre
coémo operan las retenciones del impuesto sobre la renta en nuestro pais;
también se cuenta con la disponibilidad de los contadores y administradores de
las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral para
proporcionar informacion que sustente el proceso de investigacion

Asimismo se posee el recurso humano con las bases del conocimiento (el

grupo investigador) para dirigir la investigacion, el cual pondra de manifiesto las
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habilidades adquiridas en el desarrollo de la carrera, adicional a ello se cuenta
con la asesoria especializa de conocedores de la materia, quienes orientaran la

investigacion (factibilidad operativa)

También se dispone del recurso material y financiero necesario para la

ejecucion de la investigacion (factibilidad econdmica).

En consideracion a lo antes mencionado podemos determinar que es factible la
realizacion del trabajo de investigacion denominado “Disefio de procedimientos
para la aplicacion de Retenciones del Impuesto sobre la Renta en las
Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral en el

periodo comprendido de mayo de 2012 a mayo de 2013.
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2.3. OBJETIVOS

2.3.1. Objetivo general

Desarrollar una propuesta de procedimientos de retencion del impuesto sobre la
renta en relacion a la Ley del Impuesto sobre la Renta y Cédigo Tributario
aplicados a las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona
Paracentral.

2.3.2. Objetivos especificos

Conocer las principales operaciones de las Asociaciones Cooperativas

gue generan retencion de impuesto sobre la renta.

Proponer los procedimientos para realizar las retenciones de impuesto

sobre la renta de conformidad con la normativa vigente.

Estandarizar lineamientos que sirvan de guia para la realizacion de
retenciones del impuesto sobre la renta en las Asociaciones

Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral.

Proporcionar al Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo los
procedimientos para la aplicacién de retenciones del impuesto sobre la
renta en las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona

Paracentral, incluyendo en su desarrollo la ofiméatica.



2.4. OPERACIONALIZACION DE OBJETIVOS

Operacionalizacién del Objetivo N° 1.

Objetivos

Objetivo Especifico

Variables

Indicadores

Percepcion

Instrumento

Sugerido

Encuestas

y

Ne 1 Principales de depositos. | entrevistas dirigidas a
Conocer las principales | Operaciones Otorgamiento | contadores o]
operaciones de las de crédito. administradores  de
Asociaciones Contratacion | las Asociaciones
Cooperativas de Ahorro de Créditos Cooperativas de
y Crédito que generan Ahorro y Crédito.
retencion del impuesto
sobre renta.
Cumplimiento Obligaciones | Encuestas y
de las formales y entrevistas dirigidas a
retenciones sustantivas contadores o]
de Impuesto Infracciones | administradores  de
sobre renta Sanciones las Asociaciones
Cooperativas de
Ahorro y Crédito.
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Operacionalizacion del Objetivo N° 2

Objetivos Variables Indicadores Instrumento
Sugerido
Objetivo Especifico Procedimientos - Leyes Encuestas y
N° 2 - Reglamentos | entrevistas dirigidas
Proponer los - Normas a contadores o0
procedimientos para - Instructivos administradores de
realizar las retenciones - Guias las  Asociaciones
de impuesto sobre la - Operaciones | Cooperativas de
renta de conformidad realizadas Ahorro y Crédito.
con la normativa
vigente.

Operacionalizacion del Objetivo N° 3.

Objetivos Variables Indicadores Instrumento

Sugerido
Objetivo Especifico - Leyes Encuestas y
N° 3 Estandarizar - Reglamentos | entrevistas dirigidas a
Estandarizar lineamientos - Normas contadores o
lineamientos que sirvan - Instructivos administradores de
de guia para Ila - Guias las Asociaciones
realizacion de - Operaciones | Cooperativas de
retenciones del realizadas Ahorro y Crédito.

impuesto sobre la renta
en las Asociaciones
Cooperativas de Ahorro
y Crédito de la Zona
Paracentral.
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Operacionalizacién del Objetivo N° 4.

Objetivos

Variables

Indicadores

Instrumento

Sugerido

Objetivo Especifico
N° 4

Proporcionar al Instituto
Salvadorefo de
Fomento Cooperativo
un manual de
procedimientos para la
aplicacion de la
retencion del impuesto
sobre la renta en las
Asociaciones
Cooperativas de Ahorro
y Crédito de la Zona
Paracentral, incluyendo
en su desarrollo la
ofimética.

Manual de
procedimientos
aplicados a las
retenciones del
impuesto sobre
la renta

Leyes
Reglamentos
Normas
Instructivos
Hojas de
Calculo
Tiempo.
Costos

Nivel de
importancia

Encuestas y
entrevistas dirigidas
a contadores O
administradores de
las Asociaciones
Cooperativas de
Ahorro y Crédito.




2.5. ESTRATEGIA METODOLOGICA
2.5.1. Método de investigacion

El método de investigacion operativo, se enfoca en la ejecuciéon general, que
permite conocer la situacion real del fendmeno, identifica el problema y se
analizan sus repercusiones, busca soluciones integrales a las necesidades mas

relevantes de la investigacion.

Dado que el tema de investigacion “Disefio de procedimientos para la aplicacion
de retenciones del impuesto sobre la renta en las Asociaciones Cooperativas de
Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral, posee las caracteristicas requeridas
por el método operativo, sera aplicado en el desarrollo de la investigacion; éste
permitird conocer la situacién actual de las Asociaciones Cooperativas, asi
mismo, identificar los problemas sobre incumplimiento de obligaciones formales

y sustantivas a las que se han hecho acreedoras.

La Operacionalizacion de las variables de los objetivos, permitié elaborar los
instrumentos de recoleccion de informacion adecuados, y dar soluciones a las
principales necesidades que tienen las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y

Crédito en cumplimiento a las obligaciones formales y sustantivas.

El objetivo del grupo investigador es proporcionar al Instituto Salvadorefio de
Fomento Cooperativo (INSAFOCOOP), una propuesta practica de los
procedimientos de retenciones del impuesto sobre la renta regulados en la Ley
del Impuesto sobre la Renta y Cddigo Tributario, aplicando en el desarrollo de

algunos casos practicos herramientas de ofimatica.
La propuesta antes mencionada permitira a las Asociaciones Cooperativas:

Cumplir con las obligaciones formales y sustantivas en relacion a las

retenciones del impuesto sobre la renta.



Determinar exactamente las retenciones que se generen segun las

operaciones que realicen.

Evitar multas por el incumplimiento de las obligaciones formales y

sustantivas de las retenciones del impuesto sobre la renta.
2.5.2. Tipo de investigacion

Dentro de la investigacion cientifica existen distintos puntos de vistas y pueden

ser clasificados de la siguiente manera:

Segun su aplicabilidad puede ser tedrica, aplicada o de desarrollo tecnolégico;
Segun su amplitud puede ser de corte transversal o de corte longitudinal y;
Segun el nivel de profundidad puede ser de tipo exploratoria, descriptiva,
explicativa o predictiva.

Por la aplicabilidad de la investigacion

Sera de tipo aplicada , ya que la investigacion tiene la finalidad de estudiar y a
la vez proponer soluciones para los problemas que enfrentan las Asociaciones
Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral del pais, al momento
de cumplir con las obligaciones formales y sustantivas de las retenciones del

impuesto sobre la renta.
Segun su amplitud

La investigacion serad de corte transversal , el estudio y la solucion de las
necesidades que afectan el sector cooperativo de ahorro y crédito se

desarrollara en un periodo de corta duracién de mayo 2012 a mayo de 2013.
Por la profundidad

La investigacion ser& de tipo descriptiva , porque se utilizaran instrumentos de
recoleccién de informacion, para poder establecer la situacion actual de las

Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito y determinar la relacion

1



existente entre los factores econdmicos y culturales, que pueden estar
influyendo en el cumplimiento de las obligaciones formales y sustantivas con

relacion a las retenciones del impuesto sobre la renta.

2.6. UNIVERSO DE LA INVESTIGACION

La poblacion objeto de estudio son las cincuenta y siete Asociaciones
Cooperativas de Ahorro y Crédito, ubicadas en la zona paracentral del pais que
comprende los departamentos de San Vicente, La Paz, Cabafias y Cuscatlan;
distribuidas de la siguiente manera: San Vicente 10, La Paz 20, Cabafias1l y
Cuscatlan 16.

2.7. UNIDADES DE ESTUDIO

Las unidades de estudio son, cada uno de los contadores o administradores de
las cincuenta y siete Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona
Paracentral. Debido a que la poblacion es pequefia se tomd el universo

realizando un censo para la investigacion.

2.8. TECNICAS PARA COLECTAR INFORMACION

Para la recoleccion de informacion durante la investigacion, se utilizaron las

técnicas de investigacion documental y de campo.
Técnicas documentales:

La técnica documental, consiste en la recopilacién de la informacion que
sustenta la base tedrica del fenbmeno en estudio y sus procesos.
El objetivo de esta técnica es elaborar un marco tedrico conceptual para formar

un cuerpo de ideas sobre el objeto de estudio.
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La investigaciéon documental se hizo a través de la recopilacion de informacion
por medio de: libros, tesis, trabajos de investigacion, leyes, guias y consultas en
la web.

Técnicas de campo:

La técnica de campo, permite el contacto directo con el objeto en estudio, y el
acopio de testimonios que permitan confrontar la teoria con la practica del
sujeto que esta relacionado con el fenébmeno en estudio o que tiene un gran
conocimiento del mismo.

La investigacion de campo, se realizd auxiliandose de la administracion de
encuestas y entrevistas a los contadores y/o administradores de las

Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral.

Dentro de las técnicas de campo podemos mencionar:

Encuesta: Es una técnica para recoger informacion, consiste en una serie
de preguntas cerradas, abiertas 0 mixtas, acompafadas de  posibles
opciones de respuestas en un instrumento o formulario impreso. Este tipo de
instrumento se utiliza cuando el investigador conoce suficientemente sobre

el tema que investigay le es posible prever algunas respuestas.

La encuesta fue dirigida a los contadores y/o administradores de treinta
Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral, con el
fin de obtener informacioén fidedigna sobre: la aplicacion de la Ley de Impuesto
sobre la Renta y Coédigo Tributario en el cumplimiento de las obligaciones
formales y sustantivas en relacion a las retenciones del impuesto sobre la renta

en las operaciones que realizan.

Entrevista: Es wuna técnica para obtener datos que consiste en la

conversacion directa entre dos personas; el entrevistador y el entrevistado. Se
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realiza con el fin de obtener informacion de personas entendidas del tema o

problema de investigacion.

La entrevista, fue dirigida a los contadores de dos Asociaciones Cooperativas
de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral, para conocer con mayor detalle
cada uno de los procedimientos que realizan al efectuar las retenciones del
impuesto sobre la renta, con la finalidad de obtener mas informacion sobre la

problematica en estudio.

2.9. VALIDACION DEL INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION

Después de haber disefiado los instrumentos para la recoleccion de informacion

requeridos en el desarrollo de la investigacion, se realizé el proceso para su

validacién, pasando la encuesta a los contadores de dos Asociaciones

Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral.

El proceso para llevar a cabo la prueba piloto fue el siguiente:

La encuesta
Identificacion de la Asociacion Cooperativa en que se desarrollara la
validacion del instrumento.
Se elabor¢ la carta de presentacion del equipo investigador, para la
identificacion en las instituciones.
Se solicitdé autorizacion en las Asociaciones Cooperativas ACAASS,
de R.L. y ACODJAR, de R.L. para administrar el instrumento.
Obtenida la autorizacion en la Asociacion Cooperativa ACAASS, DE
R.L. se procedio a la administracion de la encuesta al contador el dia

viernes 5 de octubre del afio 2012.
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Obtenida la autorizacion se procedido a la administracion de la
encuesta al contador de la Asociacion Cooperativa ACODJAR, DE

R.L el dia martes 9 de octubre del afio 2012.

Después de administrado el instrumento se procedio a elaborar el acta de la
prueba piloto en la que se plasma todo el proceso, asi como las correcciones,
modificaciones e incorporacion de nuevos items al instrumento. A continuacion

se presenta el acta de prueba piloto:

ACTA DE PRUEBA PILOTO

Prueba piloto para validar la encuesta:

Encuesta administrada al contador de la Asociacion Cooperativa de
Aprovisionamiento Agropecuario, Ahorro, Crédito y Consumo de San
Sebastian, de R.L., ubicada en Calle Andrés Molins y 12 Avenida Norte., San
Sebastian, Departamento de San Vicente, el dia viernes cinco de octubre de

dos mil doce, a partir de las dos y veinte minutos hasta las tres de la tarde.

La validacion del instrumento se realiz6 después de haber recibido la

autorizacion del administrador encargado de la Asociacion Cooperativa.

La encuesta esta estructurada en apartados y nimeros romanos.
Los resultados de la actividad realizada por el equipo investigador fueron los

siguientes:

El tiempo utilizado para llenar la encuesta en la Asociacion Cooperativa
duré cuarenta minutos aproximadamente.

En cuanto a la comprensibilidad de las preguntas del instrumento se
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obtuvieron los siguientes resultados:
En el apartado | datos generales, se agrega la pregunta 6, quedando de
la siguiente forma: ¢Cuanto tiempo tiene usted de laborar en la

Asociacion Cooperativa?

En el apartado Il generalidades sobre retenciones de impuesto sobre la
renta, se modifica el correlativo de la pregunta niumero 5 porque estaba
repetido, pero como se incluyeron nuevas preguntas, ahora es la
pregunta numero 11. Se modifica la numeracion hasta el final del
instrumento.

La pregunta 14 debe modificarse porque esta mal redactada, quedando
de la siguiente manera: ¢La Asociacion Cooperativa tiene designada
una o0 mas personas encargadas de realizar las retenciones de
impuesto sobre la renta? Favor especifique quien o quienes las realizan.
Contador ()

Administrador ()

Tesorero ()

Otros. Favor especifique:

En el apartado IV operaciones de financiamiento, la pregunta 53 debe
modificarse porque estd mal redactada, quedando de la siguiente
manera: ¢Especifigue si  la Asociacion Cooperativa obtiene
financiamiento en el exterior de alguna de las siguientes fuentes?
Organismos internacionales ()

Agencias o instituciones de desarrollo de gobiernos extranjeros ()
Gobiernos extranjeros ()

En el apartado VI disminucion de capital, se agrega la pregunta 70,
guedando de la siguiente manera: Si no aplicaron retencion de impuesto
sobre la renta favor ¢ Explique por qué?

En el apartado X otras operaciones relacionadas con las Retenciones

del Impuesto sobre la Renta, la pregunta 96 debe ser modificada para




una mayor comprension, quedando de la siguiente manera:
¢Marque con una X si la Asociacion Cooperativa dentro de
actividades ha tenido o tiene alguna de las operaciones siguientes?

a) Pago de rentas por rendimientos de capital

Sus

()

b) Otorgamiento de premios a sus asociados, clientes y empleados ( )

c) Alquileres de bienes muebles o inmuebles

Favor explique.

()

Encuesta administrada al contador de la Asociacion Cooperativa de Ahorro y

Crédito Comunal Doctor José Antonio Ruiz, de R.L., ubicada en 42 Av. Sur,

Frente a Telecom, B° San José, San Sebastian, Depto. de San Vicente, el dia

martes nueve de octubre de dos mil doce, a partir de las dos y diez minutos

hasta las dos y cuarenta y seis de la tarde.

La validacion del instrumento se realiz6 después de haber recibido la

autorizacion del administrador encargado de la Asociacion Cooperativa.

Los resultados de la actividad realizada por el equipo investigador fueron los

siguientes:

El tiempo utilizado para llenar la encuesta en la Asociacion Cooperativa

durd treinta y seis minutos aproximadamente.

En cuanto a la comprensibilidad de las preguntas del instrumento se

obtuvieron los siguientes resultados:

En el apartado | datos generales, se modifica la pregunta 4 porque

estaba confusa, quedando de la siguiente forma: ¢Cudanto tiempo tiene

de estar funcionando la Asociacion Cooperativa?

Se agrega la pregunta 5, nimero de asociados con los que inicio la

Cooperativa y los que posee actualmente.
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En el apartado Il operaciones de intermediacion, se modifica la
pregunta 19 omitiendo el literal c) otros. Favor especifique, debido a que
el literal a) de la misma pregunta encierra todas las opciones de

respuesta.

2.10. PLAN DE LEVANTAMIENTO DE DATOS

El levantamiento de datos se llevo a cabo, tomando en cuenta aspectos como:
fecha de inicio y finalizacion, instrumentos administrados, responsables,
recursos utilizados y lugar donde se administraron los instrumentos. A

continuacion se presenta el plan de levantamiento de datos:
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2.11. PROCESAMIENTO DE INFORMACION

El procesamiento de la informacion se realizo utilizando el programa estadistico
informatico Statistical Packageforthe Social Sciences (SPSS) y herramientas de

Microsoft Office.

Procesamiento de la encuesta

En el vaciado de la informacion se utilizé el software SPSS desarrollando los
procedimientos siguientes:

1. Se creo la base de datos considerando los siguientes aspectos:
Definicion de las variables de acuerdo a la informacion de Ia
encuesta y el tipo de variable.

Tamafio o niumero de caracteres que tendran los datos que produce
cada variable.

Se establecié el numero de decimales segun los datos que produce la
variable.

Etiquetar cada variable.

Definirlos valores que se asignados alos datos de cada variable y
el tipo de alineado para cada variable.

Y especificar el tipo de medida (escala, nominal, ordinal, intervalo) de
los datos de cada variable.

2. Se procedi6 a introducir los datos de la encuesta, tomando en
cuenta los aspectos establecidos en la creacion de la base de
datos.

3. Guardar el archivo de datos

4. Para analizar los datos se deben seguir los siguientes pasos:

Abrir el archivo de datos de SPSS.



Seleccionar un procedimiento de los mends para calcular el
estadistico o crear un grafico.
Ejecutar el procedimiento que se eligio y ver los resultados.

5. Interpretar los resultados obtenidos.

2.12. PRESENTACION DE LA INFORMACION

La informacion obtenida de las encuestas se presenta en tablas o cuadros
estadisticos y graficos respectivamente; la informacién obtenida de las
entrevistas se presentan en una matriz, a la vez se utilizé integralmente para
ampliar el analisis de la informacion, los cuales ayudaran a interpretar los

resultados obtenidos.

2.13. ANALISIS DE LA INFORMACION

Una vez clasificada la informacion, se procedié a efectuar el analisis de la
misma, permitiendo establecer conclusiones y recomendaciones las cuales
contribuiran a la elaboracién del plan de intervencion para la solucién de la

problemética.



CAPITULO 3. SITUACION ACTUAL DE LAS ASOCIACIONES
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DE LA ZONA PARACEN TRAL

3.1. ASPECTOS GENERALES

Con el objetivo de conocer la forma de realizar las retenciones del impuesto
sobre la renta en las diferentes operaciones que realizan las Asociaciones
Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral, e identificar las
posibles deficiencias, se administraron encuestas y entrevistas a la poblacion

objeto de estudio.

En la metodologia quedo de manifiesto que el objeto de estudio seria una
poblacion de cincuenta y siete asociaciones cooperativas, pero en el transcurso
de la investigacion una de las limitantes encontradas fue que la poblacién se
redujo, de las cincuenta y siete solo se encuestaron treinta, porque hubieron
catorce Asociaciones Cooperativas que estan recién de haberse constituido, no
realizan operacién alguna, asi mismo se tuvo conocimiento de ocho que ya no

estan operando, y cinco que no quisieron proporcionar la informacion.

Ademas se administr0 dos entrevistas a los contadores de las Asociacion
Cooperativas siguientes: Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito Vicentina
de R.L (ACCOVI DE R.L.). Y Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de
Productores de Cuscatlan y Cabafas de R.L. (ACAPRODUSCA DE R.L.) de la
zona paracentral, con la finalidad de ampliar los conocimientos en relacion a
los procedimientos que realizan para calcular las retenciones del impuesto

sobre la renta.

La informacion recopilada en la investigacion aporté elementos necesarios para

establecer la situacion actual de las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y



Crédito de la Zona Paracentral. Asimismo para elaborar la base de

procedimientos de retenciones del impuesto sobre la renta.

La informacion obtenida por medio de las encuestas se clasifica en apartados

descritos de la siguiente manera:

VI.
VII.

VIIIL.

XI.

Datos Generales

Generalidades sobre Retenciones del Impuesto Sobre la Renta
Operaciones de Intermediacion

Operaciones de Financiamiento

Distribucion de Excedentes

Disminucién de Capital

Personal Permanente y Prestacion de Servicios

Operaciones con Activos Intangibles

Régimen de Infracciones y Sanciones

Otras operaciones relacionadas con las Retenciones del Impuesto
sobre la Renta

Conclusiones

La informacién obtenida mediante las entrevistas se clasifica de la siguiente

forma:

VI.

VII.

Operaciones de Ahorro
Operaciones de Financiamiento
Distribucion de Excedentes
Disminucién de Capital

Personal Permanente

Prestacion de Servicios Eventuales

Operaciones con Activos Intangibles o Derechos



3.1.1. Resultados de la situacion actual

El apartado I. DATOS GENERALES, comprende el analis is de la siguiente

informacion:

En la investigacion de campo, para conocer la ubicacién geografica de las
Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito, se pregunté sobre cual era el
municipio del domicilio de la cooperativa, el cual permitié determinar donde se
concentra el mayor numero de Asociaciones Cooperativas por cada municipio,

resultados que son reflejados en el siguiente grafico:

GRAFICO 1. DOMICILIO DE LAS ASOCIACIONES COOPERATIV AS

Ubicacion Geografica de las Asocicones Cooperativas

N COOPERATIVAS

DOMICILIO DE LAS ASOCIACIONES COOPERATIVAS

Fuente: Encuesta administrada a contadores o admini  stradores de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y
Crédito de la Zona Paracentral, octubre 2012.



Segun los resultados que muestra el grafico anterior, el mayor nimero de
Asociaciones Cooperativas se concentra en el municipio de Cojutepeque con 4,
Verapaz y Suchitoto quedan en segundo lugar con 3 cada uno, los municipios
de Tejutepeque, San Sebastian y Tecoluca pasan a tercer lugar con 2 cada
uno, el resto se quedan en una minoria. Indica que aunque el listado oficial
demuestre que a nivel de departamento se concentran la mayoria de
Asociaciones Cooperativas en la Paz, el estudio refleja que a nivel de

municipios se concentran en Cojutepeque.

En cuanto al tiempo que tienen las Asociaciones Cooperativas de estar en
funcionamiento, es decir, que se constituyeron, existen diferentes periodos de

tiempo, el detalle se muestra en la siguiente tabla:

TABLA N° 14. TIEMPO DE FUNCIONAMIENTO DE LAS ASOCIA CIONES
COOPERATIVAS

N° de Afos Frecuencia

1-3 Aflos 6
4-6 Afos 4
7-9 Afos 7
10-12 Afios 2
13-15 Afios 6
16- 18 Afos 2
19 Afios en adelante 3
Total 30

Fuente: Encuesta administrada a contadores o admini  stradores de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y
Crédito de la Zona Paracentral, octubre 2012.

Segun muestra la tabla anterior, el mayor numero de Asociaciones

Cooperativas tienen un periodo de funcionando entre 7 y 9 afios, el segundo



grupo mas alto en frecuencia son las que tienen entre 1 y 3 afios y las que
tienen entre 13 y 15 afios con 6 Asociaciones Cooperativas; ademas existen 4
Asociaciones Cooperativas que tienen entre 4 y 6 afios de estar funcionando, 3
Asociaciones Cooperativas que tienen mas de 19 afios; 2 Asociaciones
Cooperativas que tienen entre 10 y 12 afos, 2 Asociaciones Cooperativas que

tienen entre 16 y 18 afos de funcionamiento.

Conocer el nivel académico que poseen los encuestados, servira para
determinar si tienen la capacidad y los conocimientos adecuados para el cargo
gue ocupan, el resultado que muestra el siguiente grafico se obtuvo de la

siguiente interrogante: ¢ Qué nivel académico posee?

GRAFICO 2. NIVEL CADEMICO DE LOS ENCUESTADOS

Nivela #$ %&  poseen los contadore y
administradores de las Asociaciones Cooperativas

l.all_
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Fuente: Encuesta administrada a contadores o admini  stradores de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y
Crédito de la Zona Paracentral, octubre 2012.

De los 30 contadores y/o administradores encuestados, 3 respondieron que
poseen educacion béasica, 9 dijeron que tienen educacion media, 17

manifestaron que tienen educacion superior y uno no respondié la pregunta.



Indica que més del 50% de las Asociaciones Cooperativas tienen personal con

educacion superior en el cargo que ocupan.

Respecto al giro que se dedican las Asociaciones Cooperativas, aunque el
estudio esta dirigido a las cooperativas de ahorro y crédito, dentro de su giro
algunas llevan otro tipo de operaciones, el siguiente grafico muestra cudl es el

giro principal de las cooperativas que se han estudiado.

GRAFICO 3. GIRO O ACTIVIDAD DE LAS ASOCIACIONES
COOPERATIVAS

Giro de las Asociaciones Cooperativas
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Fuente: Encuesta administrada a contadores o admini  stradores de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y
Crédito de la Zona Paracentral, octubre 2012.

Segun los datos que muestra el grafico anterior, la escala mas alta la
representan las Asociaciones Cooperativas que se dedican al ahorro y crédito,
siendo un total de 13 de la poblacion encuestada; 6 Asociaciones Cooperativas
se dedican al ahorro, crédito, aprovisionamiento y comercializacion; asimismo 3

respondieron que el giro es ahorro, crédito, aprovisionamiento y consumo, 3



gue se dedican al ahorro y crédito, comercializacion y consumo, el resto se

gueda en una minoria.

Apartado 1l. GENERALIDADES SOBRE RETENCIONES DEL IM PUESTO
SOBRE LA RENTA

En cuanto al control de las operaciones, estas pueden ser llevadas de forma
manual o sistematizada, a continuacion se muestra el grafico que refleja cuales

fueron los resultados.

GRAFICO 4. CONTROL DE OPERACIONES TRIBUTARIAS

Forma de controlar las operaciones en las Asociac  iones
Cooperativas
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Fuente: Encuesta administrada a contadores o admini  stradores de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y
Crédito de la Zona Paracentral, octubre 2012.

De los 30 contadores y/o administradores encuestados, 10 respondieron que en
las Asociaciones Cooperativas controlan las operaciones de forma manual, 14
respondieron que de forma sistematizada y 6 dijeron que utilizan ambas formas,
es decir, que primero hacen todo el proceso manual y luego lo pasan al

sistema.



Para el caso de quienes hacen uso de sistemas informaticos en el registro y
control de operaciones, se pudo conocer cuéles son las herramientas de oficina

gue utilizan; los resultados se muestran en el siguiente grafico:

GRAFICO 5. ( CUALES HERRAMIENTAS OFIMATICAS UTILIZAN ?

Herramientas de Ofimatica que utilizan para regist  rar las
operaciones
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Fuente: Encuesta administrada a contadores o admini  stradores de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y
Crédito de la Zona Paracentral, octubre 2012.

De los 30 contadores y/o administradores encuestados, 2 dijeron que las
herramientas que utilizan son hojas de calculo, 6 manifestaron que utilizan
sistema de gestibn de base de datos, 9 que utilizan la hoja de calculo y el
sistema de gestion de base de datos, 10 no respondieron a la pregunta y el
resto se queda en una minoria; la categoria de otras, se refiere al uso de

software contable.



Asociaciones Cooperativas que realizan retenciones del
impuesto sobre la renta







Persona designada para realizar las retenciones de
impuesto sobre la renta




Considera que las Asociaciones Cooperativas tienen
bien capacitado al personal para poder aplicar las
diferentes clases de retenciones del impuesto sobre la
renta

B <47=D47:6




La persona encargada de realizar las retenciones de |
impuesto sobre la renta ha recibido capacitacion re speto de
la reciente reforma tributaria en materia de retenc  i6n del
impuesto sobre la renta




Capacitacion recibida por los encargados de realiza
retenciones del impuesto sobre la renta




Las Asociaciones Cooperativas estan Autorizadas
para captar depésitos del publico
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Que clases de Depdsitos captan las Asociaciones
Cooperativas




Tipo de tasa de interés que aplican para los deposi  tos de
ahorro y a los depésitos a plazo
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¢ Existen limites en el monto de depdsitos de ahorro ya
plazos?
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¢Existen limites en el nimero de depdésitos de aho  rroy
depdsitos a plazo para cada persona?
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En las operaciones de depésitos de Ahorro y a Plazo las
Asociaciones Cooperativas aplican retencion del imp uesto
sobre la renta







Las Asociaciones Cooperativas obtienen financiamien to
para realizar sus operaciones




Fuentes de Financiamiento Si No Sin
respuesta



En caso que la Asociacion Cooperativa reciba
financiamiento de fuentes locales ¢ Realizan la
correspondiente retencion de impuesto sobre la rent a?










En caso de haber obtenido excedente en el ejercicio 2011
¢, Qué decision tom6 la Asamblea General de Asociado  s?

7.




¢En las operaciones realizadas con los excedentes d
2011 la Asociacion Cooperativa aplicé la retencién
impuesto sobre la renta?
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79

Clases de ingresos que obtienen las Asociaciones

Cooperativas
Por intereses Por ventas Por

comisiones dividendos
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respondleron




¢Las Asociaciones Cooperativas gozan de exenciond el
impuesto sobre la renta?




¢Las Asociaciones Cooperativas tiene rentas gravad  as
para efectos del impuesto sobre la renta?




¢ Tienen rentas no gravadas las Asociaciones Coopera
para efectos del impuesto sobre la renta?
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¢Las Asociaciones Cooperativas tienen rentas no suj etas
para efectos del impuesto sobre la renta?




¢En el corriente afio las Asociaciones Cooperativas han
realizado disminuciones de capital social?




¢, Se han retirado asociados de las Asociaciones
Cooperativas durante el afio 20127

Si
No

Sin respuesta




¢En el caso de las operaciones de disminuciones de
capital aplicaron retencion del impuesto sobre la r enta?




Formas de estipulaciéon del salario que aplican las
Asociaciones Cooperativas a sus empleados
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70

Periodo de pago de salarios que han establecido las
Asociaciones Cooperativas al personal







bonificaciones, 4 conceden horas extras, 6 otorgan viaticos y 3 otorgan dietas a
los empleados. Indica que los beneficios que mas se proporcionan en las
Asociaciones Cooperativas son las vacaciones y los aguinaldos, el resto son

otorgados en menor proporcion.

El siguiente grafico muestra cuales fueron los resultados a la pregunta sobre los

beneficios que otorgan y si efectuaron la retencién del impuesto sobre la renta.

GRAFICO 34. BENEFICIOS OTORGADOS Y RETENCIONES REAL IZADAS

Fuente: Encuesta administrada a contadores o admini stradores de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y
Crédito de la Zona Paracentral, octubre 2012.

De los 20 contadores y/o administradores que dijeron que en las Asociaciones
Cooperativas otorgaron vacaciones a los empleados, 10 manifestaron que
efectuaron retencion de impuesto sobre la renta, 6 no realizaron la retencion y 4
no respondieron la pregunta; de los 21 que otorgaron aguinaldo, 9 realizaron la
retencion del impuesto sobre la renta, 5 no realizaron la retenciébn y 7 no

respondieron la pregunta; para el caso de las bonificaciones, todos






Prestaciones otorgadas en el mes de junio
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Prestaciones econdémicas pagadas en el mes de
diciembre







¢Las Asociaciones Cooperativas realizan el recalcul o
de las retenciones del impuesto sobre la renta?




¢Las Asociaciones Cooperativas tiene empleados
laborando para mas de una institucion?
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¢Las Asociaciones Cooperativas adquieren servicios
de caracter eventual?

78/




¢, Qué tipo de sujeto le presta el servicio?




Sujetos que prestan servicios eventuales alas Asoc  iaciones
Cooperativas
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Apartado VIII. OPERACIONES CON ACTIVOS INTANGIBLES O DERECHOS

Para conocer si las Asociaciones Cooperativas han tenido operaciones
relacionadas con activos intangibles se pregunté a los encuestados, los

resultados se muestran en el siguiente grafico:

GRAFICO 43. OPERACIONES RELACIONADAS CON ACTIVOS
INTANGIBLES

Asociaciones Cooperativas que han realizado
operaciones relacionadas con activos intangibles

78/

Fuente: Encuesta administrada a contadores o admini  stradores de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y
Crédito de la Zona Paracentral, octubre 2012.

De los 30 contadores y/o administradores encuestados, el 34% respondié que
las Asociaciones Cooperativas han realizado operaciones con activos
intangibles, el 53% respondié que no y un 13% no dio una respuesta a la
pregunta. Indica que un 66% de la poblacion encuestada no tiene operaciones

relacionadas con activos intangibles.

En relacion al tipo de operaciones con activos intangibles que realizan las
Asociaciones Cooperativas, los encuestados respondieron tal como se

muestran los resultados en el siguiente grafico:



Las Asociaciones Cooperativas han adquirido
Activos Intangibles




¢,Con qué tipo de personas las Asociaciones
Cooperativas realizan operaciones de activo
intangibles o de derechos?

En relacion al procedimiento para calcular la retencién del impuesto sobre la
renta, los entrevistados indican que realizaron operacion de activos intangibles,
para el caso cuando se haya efectuado con personas naturales aplicaran una
tasa del 5% sobre el monto pagado; y cuando se realice con personas juridicas
aplicaran una tasa del 10% a dicho monto.



¢Las Asociaciones Cooperativas han sido sancionadas en
relacion con las retenciones del impuesto sobre la renta?




¢En las Asociaciones Cooperativas conocen el
procedimiento que aplica la Administracién Tributar ia para
el célculo de multas e intereses moratorios?
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Esquema N°13. Situaciones que se pueden presentar e

bonificaciones

1 Bonificacion )

X

n el caso de las

{

Pagaderas en otro mes
distinto a junio y diciembre

X

(

/ Por su valor alcanza \
retencion por tabla
mensual de manera

\ individual /
v

-~ ~~
7 N
7 N\
7

Aplicar la retencién de
impuesto sobre la renta
aplicando la tabla mensual

\ 7
\, s
.. e

\

/Por su valor no alcanza\
retencion por tabla
mensual de manera

\ individual /
v

-~ ~
7 N,

Debera sumarse la
bonificacion a la
remuneracion ordinaria del
periodo de pago y retener

\ a la suma global.

/
. ~

!

/ Sino puede asociarse un ;
periodo de pago se
calculara el salario

equivalente mensual

mediante regla de tres

simple.

s

Si ambas remuneraciones
se pagan en la misma
fecha, el valor a retener
se descontara del total de
dichas sumas.

Si se pagan en fechas
diferentes el valor a
retener se descontara de
la Ultima remuneracion
gque se pague en el
periodo mensual

)}

Pagadera en junio o
diciembre

A

Debera sumarse a las
remuneraciones gravadas de
€s0s meses y se retendra
con base a la tabla de
recalculo correspondiente




Para el célculo del valor a cotizar de AFP, la bonificacion no forma parte del
ingreso base de cotizacion, segun el Art.- 14 de la Ley del Sistema de Ahorro

para Pensiones.
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Para este recélculo sumamos las remuneraciones gravadas de enero a
diciembre y las retenciones de Impuesto sobre la Renta de enero a noviembre

como se muestra en los siguientes tabla resumen



















































12/08/2013 Técnica 20%













|
I

Servicio de Transporte Maritimo Internacional




Servicio de Transporte Internacional Terrestre

NIT/DUI NIT/DUI | RETENCION DE RENTA































DIRECCION: Guatemala FECHA: 01-07-2013













preferente

























Saldos Saldos

Fecha Retiros  Depdsitos cuenta de cuenta a fiﬁzz
ahorro plazo fijo

01/02/2013 $ 8,126.28 $ 15,000.00 $ 23,126.28
02/02/2013 $1,500.00 $ 9,626.28 $ 15,000.00 '$ 24,626.28
03/02/2013 $ 9,626.28 $ 15,000.00 $ 24,626.28
04/02/2013 $ 100.00 $ 9,526.28 $ 15,000.00 $ 24,526.28
05/02/2013 $3,000.00 $ 12,526.28 $ 15,000.00 "$ 27,526.28
06/02/2013 $ 12,526.28 $ 15,000.00 $ 27,526.28
07/02/2013 $ 12,526.28 $ 15,000.00 $ 27,526.28
08/02/2013 $ 150.00 $ 12,376.28 $ 15,000.00 $ 27,376.28
09/02/2013 $ 12,376.28 $ 15,000.00 $ 27,376.28
10/02/2013 $ 12,376.28 $ 15,000.00 $ 27,376.28
11/02/2013 $ 750.00 $ 13,126.28 $ 15,000.00 "$ 28,126.28
12/02/2013 $ 13,126.28 $ 15,000.00 $ 28,126.28
13/02/2013 $ 300.00 $ 12,826.28 $ 15,000.00 $ 27,826.28
14/02/2013 $ 12,826.28 $ 15,000.00 $ 27,826.28
15/02/2013 $ 37545 $ 13,201.73 $ 15,000.00 "3 28,201.73
16/02/2013 $ 13,201.73 $ 15,000.00 $ 28,201.73
17/02/2013 $ 13,201.73 $ 15,000.00 $ 28,201.73
18/02/2013 $ 200.00 $ 13,401.73 $ 15,000.00 "$ 28,401.73
19/02/2013 $ 13,401.73 $ 15,000.00 $ 28,401.73
20/02/2013 $ 13,401.73 $ 15,000.00 $ 28,401.73
21/02/2013 $ 13,401.73 $ 15,000.00 $ 28,401.73
22/02/2013 $ 500.00 $ 12,901.73 $ 15,000.00 $ 27,901.73
23/02/2013 $ 12,901.73 $ 15,000.00 $ 27,901.73
24/02/2013 $ 12,901.73 $ 15,000.00 $ 27,901.73
25/02/2013 $ 350.00 $ 13,251.73 $ 15,000.00 "3 28,251.73
26/02/2013 $ 13,251.73 $ 15,000.00 $ 28,251.73
27/02/2013 $ 1,000.00 $ 12,251.73 $ 15,000.00 $ 27,251.73
28/02/2013 $ 12,251.73 $ 15,000.00 $ 27,251.73










































RETENCION DE IMPUESTO SOBRE LA
RENTA SOBRE PREMIOS A SUJETOS
DOMICILIADOS Y NO DOMICILIADOS

'

Verificacion de la base legal
para la aplicacion de la
retencion del Impuesto sobre

-
Verificacion de la base legal para

la aplicacion del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles
y a la Prestacion de Servicios.

\. la Renta

c R Determinacion del valor
Aplicacion del porcentaje de | sujeto a retencion del

retencion Impuesto sobre la Renta

e — N _| Emision de la constancia de
Realizacion del calculo de la retencion del Impuesto sobre la
retencion para determinar el Renta

valor a pagar

{—)

s N

Presentacion de la
declaraciéon y pago de la
retencion

Planteado el caso aplique el siguiente procedimient  o:

Base legal aplicar en la solucion del caso:
Art. 159.- del Cddigo Tributario y Art. 27.- de la Ley del Impuesto
sobre la Renta.
Art 11.- Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y
a la Prestacion de Servicios.

Agente de retencion: La Asociacién Cooperativa Ahorro y Crédito de R.L.

Sujeto de retencion: Personas naturales ganadoras de los premios.

Tasa aplicable: segun Art.27.- Ley del Impuesto sobre la Renta 10%





















TELEFONO: 2393-1402 NIT 0614-310576-001-7

DESCRIPCION AFECTA




























Costos $ 604,241.64















DEPTO: N.R.C.

Retencion del 5% a la distribucion de utilidades 2012

























Costos $ 604,241.64









1% Av. Sur. San Vicente NRC 500-1

N R

SENOR: Mario Enrique Morales

DEPTO: N.R.C.

Retencion del 5% a la distribucion de utilidades 2012




Comunidad las Joyas San Vicente

12/06/2013 Retencion del 5% a la distribucion de utilidades 2012
SON: NOVENTA Y DOS 47/100 DOLARES

NIT/DUI NIT/DUI RETENCION DE RENTA

TOTAL A PAGAR $1,756.91
















SENOR: Mario Enrigue Morales

Retencion del 5% a la distribucion de utilidades 2012



















S S

ACAC DE R.L. Renta
GIRO: Ahorro y Crédito N° 00016

TELEFONO: 2393-1402 NIT 0614-310576-001-7

SENOR: Mario Enrique Morales

]

DEPTO:

Retencion del 5% a la distribucion de utilidades 2012 |




Comunidad las Joyas San Vicente

Retencion del 5% a la distribucion de utilidades 2012

SON: CUARENTA Y TRES 99/100 DOLARES






















SENOR: Mario Enrique Morales

GIRO:

FECHA DESCRIPCION VENTAS AFECTA

Retencién del 5% aplicacion de reserva legal 2011 \

ENTREGADO POR: SUB-TOTAL




30/05/2012 Retencion del 5% aplicacion de reserva legal 2011

m ENTREGADO POR: SUB-TOTAL $279 14

NIT/DUI NIT/DUI RETENCION DE RENTA
















GIRO: Ahorro y Crédito  N° 00020
1% Av. Sur. San Vicente NRC 500-1

SENOR: Mario Enrique Morales




Retencién del 5% aplicacion de reserva legal 2011



















Anexo 1: Listado de
las Asoclaciones
Cooperativas de
Ahorro y Credito Zona
Paracentral



Asociacion Cooperativa de
1 Ahorro y Crédito Vicentino, de





















Anexo 2: Guia de
orientacion de 5%
Impuesto  sobre la
Renta al Servicio de
Transporte
Internacional























































































Anexo 3: Guia de
Paraisos Fiscales










































Anexo 4: Decreto
Ejecutivo N° 216



























Anexo 5: Guia de
Orientacion General para
el tratamiento Tributario
de I|la retenciobn de
Impuesto sobre la Renta a
Intereses, Premios y otras
Utilidades  Provenientes

de Depositos en
Instituciones Financieras
domiciliadas en El

Salvador






















































Anexo 6: Glosario de
téerminos



Una cooperativa es una Asociacion Autbnoma de personas

han unido voluntariamente para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones

econdmicas, sociales y culturales comunes por medio de una empresa de

conjunta y democraticamente controlada.












Anexo 7: Formato de
encuesta



N° Encuesta:

Encuestador:

Fecha:

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA PARACENTRAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS
LICENCIATURA EN CONTADURIA PUBLICA

Encuesta dirigida a los contadores o administradores de las Asociaciones
Cooperativas que se dedican al Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral.

Objetivo de la encuesta: Obtener informacion de la situacion actual de las
Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito para identificar los procedimientos
relacionados con las retenciones de impuesto sobre la renta.

INDICACION: Marque con una X la alternativa que posee la respuesta a las
interrogantes presentadas a continuacion.

La informacién que proporcione sera utilizada confidencialmente y con fines
académicos.

PopnprE

28

DATOS GENERALES

Municipio de domicilio de la Asociacion Cooperativa:
NUmero de sucursales que posee:
Numero de Empleados:
¢,Cuanto tiempo tiene de estar funcionando la Asociacion Cooperativa?

Numero de asociados: al inicio actualmente
¢, Cuanto tiempo tiene usted de laborar en la Asociacion Cooperativa?

¢, Qué nivel académico posee?
a) Educacion béasica (
b) Educacion media (
c) Educacion superior (

N N

¢, Cual es el giro o giros de la Asociacion Cooperativa?

a) Ahorro () f) Consumo ()
b) Crédito () g) Transporte ()
c) Aprovisionamiento ( ) h) Otros. Especifique:

d) Produccion ()

e) Comercializacion ()



Il. GENERALIDADES SOBRE RETENCIONES DE IMPUESTO SOB RE
LA RENTA

9. ¢De qué forma controla las operaciones la Asociacion Cooperativa?
a) De forma manual ()
b) De forma sistematizada ()

10.Si controla las operaciones de manera sisteméatica ¢Cudales herramientas
ofiméticas utiliza? Favor especifique.
a) Procesador de texto
b) Hoja de calculo
c) Programas de presentacion
d) Sistema de gestion de base de datos
e) Otras. Favor especifique

N AN S
— N N

11.¢;La Asociacion Cooperativa realiza retenciones de impuesto sobre la
renta?
a) Si ()
b)No ()

12. Si la respuesta anterior es positiva. ¢Qué clases de retenciones de
impuesto sobre la renta realiza la Asociacion Cooperativa?
a) Prestacion de servicios permanentes ()
b) Por intereses en depdsito
c) Por servicios eventuales
d) Por servicios de personas no domiciliadas
e) Rendimientos de capital
f) Distribucion de excedentes
g) Otros favor especifique:

N R e )
— N N N N

13. ¢ En cual de las retenciones de impuesto sobre la renta considera que tiene
mayor dificultad?
Favor especifique porque:




14.¢La Asociacion Cooperativa tiene designada una 0 mAas personas
encargadas de realizar las retenciones de impuesto sobre la renta? Favor
especifique quien o quienes las realizan.

a) Contador ()
b) Administrador ()
c) Tesorero ()

d) Otros. Especifique:

15.¢Considera que la Asociacion Cooperativas tiene bien capacitado al
personal para poder aplicar las diferentes clases de retenciones de
impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b)No ()

16.¢La persona encargada de realizar las retenciones del impuesto sobre la
renta ha recibido capacitacion respeto de la reciente reforma tributaria en
materia de retencion del impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b) No ()

17.Si la respuestaes positiva ¢ Qué tipo de capacitacion ha recibido?
Impartida por N° de horas

a) Conferencia( )

b) Curso ()

c) Seminario ()
d) Otros. Favorespecifique:

Il. OPERACIONES DE INTERMEDIACION
Operaciones de ahorro

18.¢La Asociacion Cooperativa estd autorizada para captar depositos del
publico?
a) Si ()
b)No ()

19.Si la respuesta anterior es positiva. ¢Qué clases de depositos recibe la
Asociacion Cooperativa?
a) Ahorro ()
b) A plazo ()



20.¢Qué tipo de tasa de interés aplican para los depdsitos de Ahorro y a los
depositos a Plazo?

Depdsitos de Ahorro Depositos a plazo
a) Tasa escalonada () ()
b) Tasa fija () ()
c) Ambas () ()

21. ¢ Existen limites en el monto de depdsitos de ahorro y a plazos?

Depdsitos de Ahorro Depdsitos a Plazo
a) Si () ()
b) No () ()
Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva.¢ Cuél es el limite

existente?

22. ¢ Existe un limite en el nUmero de depdsitosde Ahorro y depdésitos a plazo
para cada persona?

Depdsitos de Ahorro Depdsitos a Plazo
a) Si () ()
b) No () ()

Si su respuesta es positiva. ¢, Cual es el limite?

23.¢En las operaciones de depodsitos de Ahorro la Asociacion Cooperativa
aplica retencién de impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b)No ()

24.Si la respuesta es positivas. Favor explique ¢En qué caso aplican la
retencion de impuesto sobre la renta?

25.Si la respuesta a la pregunta 23 es negativa. Favor explique ¢Por qué no
aplican la retencion de impuesto sobre la renta?




26.Si realizan retencion de impuesto sobre la renta a los depésitos de ahorro
¢, Cual es el procedimiento que siguen para realizar la retencién de impuesto
sobre la renta?

27.¢En las operaciones de depdsitos a plazo la Asociacién Cooperativa aplica
retencion de impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b) No ()

28.Si la respuesta es positivas. Favor explique ¢En qué caso aplican la
retencion de impuesto sobre la renta?

29.Si la respuesta es negativa a la pregunta 27. Favor explique ¢Por qué no
aplican la retencion de impuesto sobre la renta?

30.Si realizan retencion de impuesto sobre la renta a los depdsitos a plazos
¢, Cual es el procedimiento que siguen para realizar la retencién de impuesto
sobre la renta?

31. ¢ A los depdsitos de ahorro y depésitos a plazo hechos por los asociados se
les da el mismo tratamiento tributario en materia de retencion de impuesto
sobre la renta?

a) Si ()
b) No ()

Favor explique:




IV.  OPERACIONES DE FINANCIAMIENTO

32.¢La Asociacion Cooperativa obtiene financiamiento para realizar sus
operaciones?
a)Si ()
b) No ()

33. Si su respuesta es Positiva ¢ Obtienen financiamiento de fuentes locales?
a)Si ()
b) No ()
34.Si la respuesta es positiva ¢ Qué fuentes locales le otorgan financiamiento?
Favor especifique:

35.En caso que la Asociacion Cooperativa reciba financiamiento de fuentes
locales ¢ Realizan la correspondiente retencién de impuesto sobre la renta?
a)sSi ()
b)No ()
Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva. ¢ En qué casos
aplican la retencion del impuesto sobre la renta? Favor explique:

36.¢Cudl es el procedimiento para determinar el valor de la retencion de
impuesto sobre la renta?
Favor Explique:

37.¢La Asociacion Cooperativa obtiene financiamiento de instituciones
privadas con domicilio en el extranjero calificadas por el Banco Central de
Reserva?
a) Si ()
b) No ()

38.Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva. ¢Realizan retencion de
impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b)No ()



39.Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva. ¢ Cual es el procedimiento
para determinar el valor de la retencion de impuesto sobre la renta?
Favor explique:

40.¢La Asociacion Cooperativa obtiene financiamiento de instituciones
privadas domiciliadas en el extranjero autorizadas en el pais de domicilio,
pero no calificadas por el Banco Central de Reserva?
a) Si ()
b) No ()

41.Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva. ¢Realizan retencion de
impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b) No ()

42.¢;Cual es el procedimiento para determinar el valor de la retencion de
impuesto sobre la renta?
Favor explique:

43.¢La Asociacion Cooperativa obtiene financiamiento de instituciones
domiciliadas en el extranjero, no autorizadas en su pais de origen y no
calificadas por el Banco Central de Reserva?
a) Si ()
b) No ()

44.Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva. ¢Realizan retencion de
impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b) No ()

45.¢;Cual es el procedimiento para determinar el valor de la retencion de
impuesto sobre la renta?
Favor explique:




46.¢La Asociacion Cooperativa obtiene financiamiento de instituciones
domiciliadas en Paises o Estados de nula tributacion?
a) Si ()
b) No ()

47.Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva. ¢Realizan retencion de
impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b) No ()

48.¢Cual es el procedimiento para determinar el valor de la retencion de
impuesto sobre la renta?
Favor explique:

49.¢,La Asociacion Cooperativa obtiene financiamiento de instituciones
domiciliadas en paraisos fiscales?
a) Si ()
b) No ()

50.Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva. ¢Realizan retencion de
impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b) No ()

51.¢,Cual es el procedimiento para determinar el valor de la retencion de
impuesto sobre la renta?
Favor explique:

52.¢La Asociacion Cooperativa obtiene financiamiento de corporaciones o
fundaciones de utilidad publica domiciliadas en el exterior?
a) Si ()
b) No ()

Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva ¢Cudl es el tratamiento
tributario que aplican para efectos del impuesto sobre la renta?




53.¢La Asociacion Cooperativa obtiene financiamiento en el exterior de las
siguientes fuentes:

a) Organismos internacionales Si() No()
b) Agencias o instituciones de desarrollo
de gobiernos extranjeros Si (

c) Gobiernos extranjeros Si (

54.Si obtienen financiamiento de algunas de las fuentes mencionadas en la
pregunta anterior ¢cuales el tratamiento tributario que aplican para efectos
del impuesto sobre la renta?

55.¢Indique de cudl o cuales de las siguientes fuentes domiciliadas en el
exterior la Asociacion Cooperativa obtiene financiamiento?
a) Fondos de inversion, ()
b) Administradores de Fondos Privados ()
¢) Fondos Especializados publicos o privados ( )
d) Otros especifique

56.En caso de obtener financiamiento de alguna de las fuentes antes
mencionadas ¢ Cual es el tratamiento tributario que aplican para efectos del
impuesto sobre la renta?

V. DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

57.Respecto a los resultados de la Asociacion Cooperativa en los Ultimos tres
afos ha obtenido:
a) Afo 2009 Excedente ( ) Pérdida ( )
b) Afo 2010 Excedente ( ) Pérdida ( )
c) Afo 2011 Excedente ( ) Pérdida ( )

58.En caso de haber obtenido excedente en el ejercicio 2011 ¢Qué decision
tomo la Asamblea General de Asociados?
a) Las distribuyo en 100% ()
b) Las capitalizdé en 100% ()
c) Lo aplico para amortizar perdidas. ()
d) Distribuyo un porcentaje y capitalizo otro ()
e) Distribuyo un porcentaje y amortizé pérdidas ( )



f) Capitalizo un porcentaje y amortizé perdidas ( )
g) Otros. Favor explique:

59.¢En las operaciones realizadas con los excedentes la Asociacion
Cooperativa aplicé la retencién de impuesto sobre la renta?
a) Si ()
byNo ()

60.¢Cuél fue el procedimientoque utilizO la Asociacion Cooperativa para
calcular la retencionde impuesto sobre la renta en cada caso?

61. ¢Qué clases de ingresos obtiene la Asociacion Cooperativa?
a) Por ventas ()
b) Porintereses ()
c) Comisiones ()
d) Dividendos ()
Otros Favor Especifique:

62. ¢ La Asociacion Cooperativa goza de exencion de impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b)No ()
Favor explique:




63.¢La Asociacion Cooperativa obtiene rentas gravadas para efectos de
impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b) No ()
Si su respuesta a la pregunta anterior es positiva. ¢ Cuales son?

64.¢Tiene rentas no gravadas la Asociacion Cooperativa para efectos de
impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b) No ()
Si su respuesta es positiva. Favor especifiquelas:

65.¢La Asociacion Cooperativa tiene rentas no sujetas para efectos de
impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b) No ()
Si su respuesta es positiva. ¢ Cuales son?

VI. DISMINUCION DE CAPITAL

66. ¢ En el corriente afio la Asociacion Cooperativa ha realizado disminuciones
de capital social?
a) Si ()
b) No ()
67.¢Se ha retirado algin asociado de la Asociacion Cooperativa durante este
afo?
a) Si ()
b) No ()

68.¢En el caso de las operaciones de disminucion de capital aplicaron
retencion de impuesto sobre la renta?



a) Si
b) No
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69.Si aplicaron retenciébn del impuesto sobre la renta ¢Cual fue el
procedimiento que efectud la Asociacion Cooperativa?

70.Si no aplicaron retencion de impuesto sobre la renta favor ¢explique por
que?

VIl.  PERSONAL PERMANENTE Y PRESTACION DE SERVICIOS

71.¢Qué formas de estipulacién del salario aplica la Asociacién Cooperativa a
sus empleados?
a) Por unidad de tiempo ()
b) Por unidad de obra ()
c) Por sistema mixto ()
d) Portarea ()
e) Por comision ()
f) A destajo ()

72.¢Cudl es el periodo de pago de salario que ha establecido la Asociacion
Cooperativa al personal?
a) Diario
b) Semanal
¢) Quincenal
d) Mensual
e) Otros especifique:




73.¢Que otros beneficios otorga la Asociacion Cooperativa a sus empleados
permanentes?

APLICAN RETENCION

MARQUE DE IMPUESTO SOBRE
BENEFICIOS CON UNA X LA RENTA
LAS QUE HA Sl NO
OTORGADO

a) | Comisién por logros
b) | Aguinaldo
c) | Vacaciones

d) | Bonificaciones

e) | Pago del Alquiler de casa

f) Horas extras

g) | Vales para supermercado

h) | Prestamos a empleados sin intereses

i) Prestamos a empleados con
intereses preferenciales
j) Sobresueldos

k) | Gastos de representacion

)] Viaticos

m) | Dietas

n) | Canastas de viveres

Otros. Favor especifique:

74.¢:Cudl es el procedimiento que realiza para calcular la retencion de
impuesto sobre la renta a su personal permanente? Favor explique:

75.Si otorgan las siguientes prestaciones econdmicas. ¢En qué mes las
pagan?

Junio Diciembre Otro mes
a) Aguinaldo () () ()
b) Vacaciones () () ()
c) Bonificaciones () () ()
d) Gratificaciones () () ()

e) Otros. Favor especifique:




76.¢Cudles el procedimiento que realiza la Asociacibn Cooperativa para
calcular la retencion de impuesto sobre la renta?

77.¢La Asociacion Cooperativa realiza el recélcalo de las retenciones de
impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b) No ()

78.Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva ¢ Cual es el procedimiento
gue utiliza la Asociacion Cooperativa para realizar los dos recalculo el de
Junio y Diciembre?
Favor explique:

79.¢La Asociacion Cooperativa tiene empleados trabajando para otra
institucion?
asSi ()
b)No ()

80.Si su respuesta a la pregunta anterior es positiva. ¢Como aplican la
retencion de impuesto sobre la renta en ese caso?

81.¢La Asociacion Cooperativa adquiere servicios de caracter eventual?
a) Si ()
b) No ()

82.Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva ¢ Qué tipo de sujeto le
presta el servicio?
a) Persona natural ()
b) Personajuridica ()



83. ¢ El sujetoque presta el servicio esta inscrito como contribuyente del IVA?
a) Si ()
b) No ()

84.Si la respuesta es positiva. ¢Cuél es el procedimiento para realizar la
retencion de impuesto sobre la renta?
Favor explique:

85.Si no esta inscrito. ¢ Cual es el procedimiento para realizar la retencion de
impuesto sobre la renta?
Favor explique:

86.¢La Asociacion Cooperativa adquiere  servicios de caracter eventual
prestados por personas no domiciliadas en el pais?
a) Si ()
b) No ()

87.Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva. ¢ Cual es el procedimiento
gue utiliza para realizar la retencion de impuesto sobre la renta a personas
no domiciliadas en el pais?
Favor explique

VIIl. OPERACIONES CON ACTIVOS INTANGIBLES O DERECH OS

88. ¢ La Asociacion Cooperativa ha realizado operaciones relacionadas con
activos intangibles?
a) Si ()
b) No ()



89.Si la respuesta a la pregunta anterior es positiva. Marque los activos
intangibles si a pagado sumas en concepto de adquisicion, por el uso, o la
concesion de uso de algunos de ellos y especifique si aplico retencién de
impuesto sobre la renta:

APLICAN RETENCION DE

MARQUE CON IMPUESTO SOBRE LA
ACTIVOS INTANGIBLES UNA X LAS RENTA
OPERACIONES
QUE HA Sl NO
REALIZADO

a) | Derechos de autor sobre

obras literarias

b) | Derechos de autor sobre

obras artisticas o cientificas

c) | Derechos de autor sobre

Peliculas cinematogréficas

d) | Derechos de autor sobre medios de reproduccién de
imagenes

e) | Derechos de autor sobre medios de reproduccién de
sonidos

f) Patentes

g) | Marcas de fabrica o de comercio

h) | Dibujos o modelos

i) Planos

) Formulas o procedimientos secretos

k) | Uso de equipos industriales

) Informacion relativa a experiencias
Industriales, comerciales o cientificas
Otrofavor especifique:

90.¢Con qué tipo de personas la Asociacion Cooperativa realiza operaciones
de activo intangibles o de derechos?
a) Persona natural ()
b) Personajuridica ()

91.¢Cudl es el procedimiento para realizar la retencion de impuesto sobre la
renta en las operaciones de activos intangibles?

IX. REGIMEN DE INFRACCIONES Y SANCIONES

92.¢La Asociacion Cooperativa ha sido sancionada en relacion con las
retenciones de impuesto sobre la renta?
a) Si ()
b) No ()



93.¢Cuéles han sido las razones por las que la Asociacion Cooperativa ha
sido sancionada? Favor explique:

94.¢A qué frecuencia la Asociacion Cooperativa ha sido sancionada? Favor
especifique:
a) Mensualmente
b) Trimestralmente
c) Semestralmente
d) Anualmente
e) Otras
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95.¢Conoce el procedimiento que aplica la Administracion Tributaria para el
calculo de multas e intereses moratorios?
a) Si ()
b) No ()
Si la respuesta es positiva favor explique el procedimiento:

X. OTRAS OPERACIONES

96. ¢, Dentro de sus actividades la Asociacion Cooperativa ha tenido o tiene las
operaciones siguientes?
a) Pago de rentas por rendimientos de capital
b) Otorgamiento de premios a sus asociados clientes y empleados
c) Alquileres de bienes muebles o inmuebles
Favor explique:
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Xl.  CONCLUSION

97.¢En su ejercicio profesional como considera la aplicacién de las reformas
tributarias en materia de retencién de impuesto sobre la renta?

a) Dificil de comprender ()
b) Facil de aplicar ()
c) Dificiles aplicar ()

d) Otros. Favor especifique:




98.¢A su juicio profesional, que tan util o beneficioso considera para las

Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito, la elaboracién de una guia

que facilite los procedimientos para el calculo de las retenciones de
impuesto sobre la renta?

a) Util (

b) Muy util (

c) No necesaria (

Favor Explique:

R N

99. ¢ Qué casos en particular deberia de contener la guia?
a) Teodrico ()
b) Préactico ()
c) Teodrico-practico ()



Anexo 8: Formato de
entrevista



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA PARACENTRAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS
LICENCIATURA EN CONTADURIA PUBLICA

Entrevista dirigida a los contadores de las Asociaciones Cooperativas de
Ahorro y Crédito de la zona Paracentral Seleccionadas como Asociaciones
Cooperativas modelo.

Objetivo de la entrevista: Obtener informacion de los procedimientos y la
normativa aplicable a las retenciones de impuesto sobre la renta en las
Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Paracentral.

l. OPERACIONES DE AHORRO

1. ¢Otorgan premios a sus clientes o asociados relacionados con los
depdsitos que tienen en la Asociacion Cooperativa?

Sil] No[]

2. ¢Cual es el tratamiento tributario aplicado a los premios relacionados
con los depositos?

3. ¢Cual es el procedimiento para determinar los promedios de los
depdsitos de ahorro y depdésitos a plazo?

4. ¢Cual es el procedimiento para determinar los promedios de los
depdsitos cuando el depositante tiene mas de una cuenta?

5. ¢Qué procedimiento sigue la Asociacion Cooperativa para el célculo de
las retenciones de impuesto sobre la renta relacionadas con los
depdsitos de ahorro y los depdésitos a plazo?

6. Que procedimiento siguen cuando el asociado tiene depdsitos en otras
instituciones financieras y en la Asociacion Cooperativa y en la suma de
ambos el promedio mensual es mayor o igual a los $25,000.00

Il. OPERACIONES DE FINANCIAMIENTO

7. ¢Qué Instituciones le conceden financiamiento a la Asociacion
Cooperativa?

8. ¢Cual es el domicilio de lasinstituciones que le conceden financiamiento
a la Asociacién Cooperativa?
Local [] Extranjero [ ]



9. ¢Cual es el destino de los financiamientos obtenidos por la Asociacion
Cooperativa?

10.¢De los financiamientos que obtiene la Asociacion Cooperativa se
destina algun porcentaje para otorgar financiamientos a la pequefia y
mediana empresa?

11.Si la Asociacion Cooperativa recibiera o recibe financiamiento de
entidades domiciliadas en El Salvador o en el extranjero ¢Cual es el
procedimiento que aplica para efectos de la retencion del impuesto
sobre la renta?

12.De los financiamientos que ha recibidola Asociacion Cooperativa ¢,Hay
algunos a los que no aplica retencion del impuesto sobre la renta?
¢ Favor explique?

[l. DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

13.¢La Asociacion Cooperativa goza de exencion del pago del Impuesto
sobre la Renta?

14.Si hubiera excedente en el ejercicio 2011.¢,Cual es el procedimiento que
sigue la Asociacion Cooperativa para determinar el excedente a pagar o
acreditar a los asociados de la cooperativa?

15.¢Se les ha presentado diferencia entre el concepto de utilidad regulado
en el art 72 de la Ley de Impuesto sobre la Renta, con el excedente del
presentado en el Estado de Resultados del ejercicio 20117

16.¢En caso que exista diferencia entre el concepto de utilidad regulado en
el articulo 72 de la Ley de Impuesto sobre la Renta con el excedente del
ejercicio, como aplican la retencion de impuesto sobre la renta?

17.¢,Cuéles son los costos deducibles, gastos deducibles y otras
deducciones que afectaron la determinacion del excedente a distribuir a
los asociados de la cooperativa?

18.¢,Cbmo determinan el valor a retener por pago o acreditacion de utilidad
en la Asociacién Cooperativa para los asociados domiciliados?

19.¢,Cbmo determinan el valor a retener por pago o acreditacion de utilidad
en la Asociacion Cooperativa paraasociados no domiciliados si los
hubiera?



20.Si la Asociacion Cooperativa recibe excedentes provenientes de una
federacion cooperativa, respecto de los cuales les retuvieron el 5% del
impuesto sobre la renta como pago definitivo ¢Qué efectos tiene en los
excedentes la retencion del impuesto sobre la renta cuando la
Asociacion Cooperativa pague los dividendos a sus asociados?

21.¢;De los ingresos que se presentan a continuacion, cuales obtiene la
Asociacion Cooperativa y cuales son rentas gravadas, rentas no
gravadas y rentas no sujetas para efectos de impuesto sobre la renta?

& |HA | H
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22.¢Conoce de qué forma influye la exencién de impuesto sobre la renta de
la Asociacion Cooperativa en la distribucion del excedente a los
Asociados y en la retencion del impuesto sobre la renta?

V. DISMINUCION DE CAPITAL

23.¢,En qué casos se dan disminuciones de capital en la Asociacion
Cooperativa?

24. ¢ Cual es el procedimiento a seguir cuando se presentan disminuciones
de capital en la Asociacion Cooperativa?



25.¢Todas las disminuciones de capital que se presentan en la Asociacion
Cooperativa han sido afectadas con retencién de impuesto sobre la
renta?

26.¢En caso de retiro de asociados que conceptos constituyen el valor
monetario a entregarles?

27.¢En caso de retiro de un asociado aplican retencion de impuesto sobre
la renta?

28. ¢ A cual de los valores monetarios que le entregan al asociado cuando
se retira le aplican retencién de impuesto sobre la renta y a cuales no?

29.¢Cual es el procedimiento que la Asociacidon Cooperativa sigue para
determinar el valor de la retencion del impuesto sobre la renta en las

disminuciones de capital por retiro de asociados?

30.¢Cual es el procedimiento y el tratamiento tributario que aplican a los
rendimientos de capital si los hubieren?

V. PERSONAL PERMANENTE
31.¢,Cual es procedimiento que la Asociacion Cooperativa realiza para el
calculo de la retencion de impuesto sobre la renta a los servicios de

caracter permanente?

32.¢Qué tratamiento tributario aplican a los beneficios que otorgan a los
empleados?

33.¢Cual es procedimiento que utilizan para el recalculo de la retencion de
impuesto sobre la renta a los servicios de caracter permanente?

34.¢Cual es el tratamiento tributario que realizan cuando hay empleados
trabajando para la Asociacion Cooperativa y para otra institucion?

35.¢La Asociacion Cooperativa ha pagado indemnizaciones durante el
ejercicio?

36. ¢ Cual es el procedimiento para determinar la Indemnizacion?

37.¢Cual es el tratamiento tributario que le dan a las indemnizaciones?



38.¢,Se les ha presentado el caso de un trabajador que antes de ser
contratado por la Asociacion Cooperativa laboraba para otro patrono?

39.¢ Cual es el tratamiento tributario aplicado en ese caso?

40. ¢ Otorgan premios a sus asociados, clientes o empleados sin que estos
premios tengan relacion con los depdsitos?

41.:Cudl es el tratamiento tributario en este caso?
VI. PRESTACION DE SERVICIOS EVENTUALES

42. ¢ El sujeto que presta los servicios de caracter eventual a la Asociacion
Cooperativa es persona natural o persona juridica?

43.¢El o los sujetos que prestaron servicios a la Asociacion Cooperativa
estan inscrito como contribuyente de IVA?

44.:Cuadl es el procedimiento para realizar la retencién de impuesto sobre
la renta a los servicios eventuales adquiridos por la Asociacién
Cooperativa?

45. ¢Conceden dietas, intereses, bonificaciones, premios, anticipos de
servicios 0 arrendamientos a personas que no tengan relacion de

dependencia laboral con la Asociacion Cooperativa?

46. ¢ Qué tratamiento tributario le da la Asociacion Cooperativa a los casos
antes mencionados?

VIl.  OPERACIONES CON ACTIVOSINTANGIBLES O DERECHOS
47.¢Qué tipo de activos intangibles ha adquirido la Asociacion Cooperativa?

48.¢La persona que les transfirio el activo intangible es persona natural o
persona juridica?

49. ¢ Cual es el domicilio del sujeto que les transfirié el Activo?

50.¢Cual es el procedimiento para determinar la retencidon del impuesto
sobre la renta en las operaciones con activos intangibles?



Anexo 9: manual
ofimatica



Manual de ofiméatica
1. Autorun

Para acceder al contenido del programa, damos click en entrar

A continuacion se mostrard una ventana en la que estd en resumen el

contenido del programa.



Seguidamente se mostrara una ventana en la que se muestran los accesos a

las diferentes hojas de calculo

1.1. Retenciones de impuesto sobre la renta a los s ervicios de

caracter permanente aplicando ofimatica.
Las celdas a llenar en las hojas de calculo seran las que estén de color rojo.
1.1.1. Base de datos de empleados

Debera ingresarse el nombre del empleado, su ocupacion y su respectivo

codigo como se muestra en la imagen

La base de datos nos servird para automatizar el proceso ingresando

Unicamente el codigo en las planillas que se explican a continuacion.
1.1.2. Planilla para remuneraciones pagaderas quinc  enalmente

Debera utilizarse Unicamente para el calculo de retenciones de impuesto sobre

la renta sobre salarios sin otro tipo de beneficio econémico adicional.



Dar click al boton ingreso de datos, digitar la fecha de pago del salario, el

codigo de empleado, salario diario y los dias trabajados.

Autométicamente se calculara el salario gravado, AFP, RENTA, ISSS, total
retenido, el liquido a pagar y se guardara en la base de datos de para

remuneraciones pagaderas quincenalmente.

Nota: El mismo procedimiento se utilizara en las planillas para remuneraciones

pagaderas mensualmente y para los cosas especiales de dos 0 mas patronos.
1.1.3. Recalculo para el mes de junio

Dar click al botén ingreso de datos, digitar la fecha de pago, el codigo de
empleado, remuneraciones gravadas de enero a junio y las retenciones de

enero a mayo.



Como resultado se obtendra la retencion de impuesto sobre la renta y se

guardara en la base de datos para el recélculo del mes de junio.

Nota: El mismo procedimiento debera aplicarse para el recalculo de diciembre.
1.2.  Hoja de calculo de amortizacion

Deberé ingresarse el importe del préstamo, la tasa de interés anual, el plazo del
préstamo en afos, el numero de pagos al afio, la fecha inicial del préstamo y los
pagos adicionales (si los hubiere).



Después de completar el ingreso de datos obtendremos la fecha de los pagos
programados, el monto del pago programado, el pago adicional (si los

hubieren), el pago total, capital, interés, el saldo final y el interés acumulado.



