UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA'Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA AGRO -

INDUSTRIALIZACION DE LOS PRODUCTOS DERIVADOS DE
LA PLANTA DE STEVIA PARA PEQUENOS PRODUCTORES

EN EL MUNICIPIO DE TEJUT EPEQUE, CABANAS.

PRESENTADO POR
ANGEL MEJIA, MOISES ISAAC
AVENDANO VASQUEZ, SAMUEL STANLEY
LOZANO ABARCA, JUAN CARLOS

PARA OPTAR AL TITULO DE:

INGENIERO INDUSTRIAL

CIUDAD UNIVERSITA RIA, MAYO DE 2014



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
RECTOR

ING. MA RIO ROBERTO NIETO LOVO

SECRETARIA GENERAL

DRA. ANA LETICIA ZAVALETA DE AMAYA

FACULTAD DE INGENIERIA'Y ARQUITECTURA

DECANO

ING. FRANCISCO ANTONIO ALARCON SANDOVAL

SECRETARIO

ING. JULIO ALBERTO PORTILLO

ESCUELA DE INGENIERIA INDUS TRIAL

DIRECTOR

MSC. ING. MANUEL MONTEJO



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA'Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Trabajo de Graduacion previo a la opcion al Grado de:
INGENIERO INDUSTRIAL
Titulo

ESTUDIO DE FACTI BILIDAD PARA LA AGRO -
INDUSTRIALIZACION DE LOS PRODUCTOS DERIVADOS DE
LA PLANTA DE STEVIA PARA PEQUENOS PRODUCTORES
EN EL MUNICIPIO DE TEJUTEPEQUE, CABANAS.

Presentado por

ANGEL MEJIA, MOISES ISAAC
AVENDANO VASQUEZ, SAMUEL STANLEY
LOZANO ABARCA, JUAN CARLOS

Trabajo de Graduacién Aprobado por:

Docente Director

ING. JUAN ENRIQUE REYES RUIZ

San Salvador, Mayo de 2014.



Trabajo de Graduacién Aprobado por:

Docente Director

ING. JUAN ENRIQUE REYES RUIZ



AGRADECIMIENTOS

ALanspiraci-n existe, pero tien

[Picasso]

Al Ing. Juan Enrique Reyes por su valioso aporte como docente asesor en el

desarrollo del presente trabajo de graduacion.

A Inga. Jeannette de Pocasangre, Ing. Saul Granados y. &dogrdo
Miguel CamposValle por el apoyo desinteresado y por enriquecer con sus
aportes este trabajo.

fHacia | a | ibertad



AGRADECIMIENTOS

fiLa educaci -n no cambia el mundo, cambi

mu n d[BaaloFreire]

Este logro obtenido trae consigo la responsabilidad de aplicar los conocimientos
adquiridos y ponerlos al servicio de la sociedad. No se vale llamarse profesional y no
aportar propuestas integrales durante el ejercicio laboral, nuestra misairags por un

mejor pais respetando la vida y el medio ambiente.

Agradezco a Dios por la oportunidad de cursar y terminar la carrera, la fuerza por haber
enfrentado cada obstaculo, la perseverancia por no abandonar la meta y la humildad por
haber acptado los errores y méritos en el desarrollo del aprendizaje intelectual y

emocional.

Gracias a mis padres Maria Inés Abarca y Francisco Lozano por creer en mi, por
brindarme la oportunidad y el apoyo incondicional durante toda la carrera, cada gacrifici
valid la pena y hoy se ven reflejados sus frutos. La educacién y los valores son la mejor
herencia que mis padres me han dado, gracias por todo los quiero mucho.

Gracias a Josselyn Garcia a quien amo por haberme acompafado en este proceso de mi
vida, pa brindarme su apoyo y por ayudarme a ser constante en alcanzar la meta.

AM8s t %%, Sefor, eres mi escufbamo34#4ji gl or

Juan Carlos Lozano Abarca

vi



AGRADECIMIENTOS

Agradezco a Dios primeramente por este Triunfo obtemides a lo largo de la carrera he visto
su interés y misericordia en Mi al permitirme formar parte de sus bendiciones y milagros en mi
vida, de quien he recibido la sabiduria e inteligencia para completar una etapa importante para mi

y mi familia.

A mis padres Blanca Rosario Vasquez y Luis Alberto Avendafio quienes me apoyaron durante
toda mi carrera universitaria con su consejos, apoyo econdmico y moral hasta el Gltimo momento

de mis estudios, quienes me dieron la vida y a quienes dedico este triunfo.

A Azucena Hernandez y Joceline Barillas, quienes Son y Amo como mis Hijas, que supieron
alentarme y motivarme para no desfallecer aunque requiriera sacrificio, recordandome que al final

de todos mis esfuerzos estos serian recompensados.

A mi congregacion ge con sus oraciones y apoyo espiritual siempre estuvieron pendiente de mi
superacion académica, quienes supieron darme apoyo incondicional en los momentos dificiles, en

especial a Gerson, Moisés, Juan, Emerson, y mi familia en General.

A mis amigos que @ forma desinteresada me extendieron su mano para no abandonar mis

estudios, Danilo, Miguel, Manuéjelvin, gracias por su apoyo compafeyalegas

A mi grupo de Tesiduan Carlos y Moisés, con quienes tgue convivir para poder salir adelante
a pesr de las dificultades que se nos presentaron y decidimos esforzarnos mas qaufeesez,

apoyoen los momentos fies de nuestro trabajo de grado, gracias compafieros y amigos.

A nuestros docentes universitarios, compafieros y grupo de Asesores yigeossituvolucrados

en nuestro paso por la Unrgedad muchas gracias a todos.

fQue Dios te responda cuando est®s en angust.

conceda siempre su apoy<€.o0

Samuel Stanlepwvendafio Vasquez

Vii



AGRADECIMIENTOS

Le agradezco a Dios todo poderapee por su infinita misericordia mbaregalado la
vida y las fuerzas mesarias para enfrentar y superar las dificultades que durante el camino

de mi formacion académica se presentaron.

Agradezco a nuestra inmaculada madre la Virgen Maria por todas las intercesiones a mis
peticiones hechas a Nuestro Padre Dios y por la proteccion que me brindo durante toda la

formaciénacadémica y la que siempre me brindara a lo largo de mi vida.

A mi amadamadreita Blanca Irma Mejia déngel, quien ha sido la persona que me ha
apoyado desde siempre en todos los momentos y ain méas en los momentos dificiles. Un
modelo de compromiso y responsalaitique me enorgullece infinitamente motivandome

a seruna persona de bien ante la sociedad y a cuidar el medio ambiente.

A mi amado padre José MarAngel Martinezpor su esfuerzo y apoyo en mi educacion,
por sus sabios y oportunos consejos durante mi vida. Siendo un hombre modelo de
fidelidad, responsalilad y humildad quien me ha ensefiado con su ejemplo haciendo

viva cada una de sus palabras.

A mis hermanosNoé Geovanny Angel Mejia, Julio Cesar Angel Mejia y David
Mardoqueo Angel Mejia, por todo el apoyo brindado a lo largo de mi formacion
académica ya sus aportes en cuanto a conocimiento que me ayudaron para alcanzar mis

objetivos y metas.

En especial a nuestro asesor Ing. Juan Enriqgue Reyes Ruiz, por su orientacion para el

desarrollo de nuestro trabajo de grado que aportara desarrollo a la sGab@abrefia.

A mi grupo de tesis Samuel Stanley Avendafio Vasquez y Juan Carlos Lozano Abarca,
quienes han sido parte importante para culminar esta etapa de la vida, ademas de compartir
buenos y malos momentos durante nuestra formacion académica.

Moiséslsaac Angel Mejia

viii



INDICE DE CONTENIDOS

AL INTRODUGCCION. ...ttt ettt ettt et e e e e e et e se e e e e e teeeeeaeereses et e e et et e seeseeeaeseesaesee e |
B. OBJETIVOS DELUEBD........ccueiviiveieeieeeeeeteeeeeeee e eteeeeeteetsetsseeateesseseaseassessasseaessensesteaseasesreaseaseans v
OBJIETIVOENERAL ...ttt ettt ettt e e et e et e sae e e eaeete et et ese et et et e eeeaaeas \Y
OBJETIVAESPECIFICOS ... oottt ettt ettt ettt et e et e e aanateareareaneernaneans Y,
C. ALCANCES Y LIMITINES ..ottt et ettt ettt ae e tesaeseeeteeaeseseaeseneeneaeenaaeas Vil
ALCANCES.......coe oottt ettt ettt e et et e e st e et et e et e steebeeteeteeseeseene et eseestetesesaenarearead Vil
LIMITACIONES. ... oottt ettt ee e e et et et et et et et e et e et e e et e e ee e e eaeeteeeeeeeeneeaeeeeans Vil
D. IMPORTANCIA Y TIFBCACION DEL PROINE. ........ccvieueieeieeeieireesieeeceeieeie e seeeeeseesaeaseasessesnens Vil
IMPORTANCIA ... e e Vil
LU R 107X [ N F SRR IX
CAPITULO | GENERADIES DEL ESTUDIO......otiuieeeeeeeeeeee et e ettt ettt 1
1. TIPOBEEDULCORANTES......oi ittt iteite ettt et ettt ee e ee e ae s eeeae st e ateseeaaseseateeseeseenaestestesenaresreas 1
1.1 EDULCORANTES CALORICOS. ... .ot 1
1.1.1 EL SECTOR AZUCARERO EN EL SALVADOR .......c.oiteeieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeseseessesee e 1
1.2EDULCORANTROCALORICGINTETICQS. ... vttt eee e en e 7
1.3EDULCORANTROCALORICOSATURALES. ..ottt 8
1ASECTOBEBEBIDASTE ..ottt ettt e e e e 9
1.4.1 BREVE DESCRIPCION DEL PROCESQ......coiiiiiiiceecee et 10
1.4.2 COMERCIO EXTERIOR DE LA UNIONADEQEEY PREPARACIONES..................... 11
1.5COMERCIENPLANTASONPROPIEDADEIEDICINALES.......c.cooviveeeeeeeeee e 16
1.6.STEVIREBAUDIANBERTONL. .....ooueieiee e ee et et e e ee e en e 20
1.6.1 GENERALIDADES ...ttt ettt ettt ettt eetaeae e e e e e neenens 20
1.6.2 CLASIFICACION TAXONOMICA DE STEVIA REBAUDIANA.BERTONL................... 21
1.7COMPOSICIDUIMICAELASTEVIREBAUDIANBERTONL. .....c.voviiiciecee e, 22
1.8DESCRIPCIGOTANICBELASTEVIREBAUDIANBERTONL. ... 22
1.9CICLOBELASTEVIREBAUDIANBERTONL. .....ccvviviieeieiceeeeeee e, 23

L. A0PROPIEDADES. ...ttt ettt et e e ee e n 24
1.10.1 INFORMACION NUTRICIONAL DE LASTEMIA. .....ooiieieeeeeeeeeeeeee e 25
1.10.2 INFORME NUTRICIONAL. ...ttt et e e 26
1.10.3 ASPECTOS INDUSTRIALES. ......cooeiiiteieeeee ettt sae e 26
1.10.4 ASPECTOS MEDIOAMBAEES ..o ae e 26
L.ALIPRESENTACION. .. ..ottt ettt e et et e et e et et et e et e e e e st et e stestesteeteseeseneneanea 27
1.12PRUEBABESEGURIDAD. ...t e e eee e 27
LABVENTRIATUSOS ...ttt ettt et ettt et e e et e st et eeteteseeeteseeseeseeeaeseea 28
1.13.1 USO Y APLICACION DE STEVIA POR.SECTQR ......ccoviieeeiieeeeeeeeeeeese s 29
1.13.2 GAMA DE PRODUCTOS A BASE DE.STEVMIA......coiiiieeeeeeeeeeeee e 31
1.14MERCAD®IUNDIAIDEPRODUCT@ERIVADAZESTEVIA. ..o 34

IX



1.14.1 EXPORTACION DE PRODUCTOS DE.STEVIA......cociiieieeeieieeeeee e, 34

1.14.2 MERCADO NACIONAL DE EDULCORANTES NO CALORICOS.......ccoeeveveereeirnnns 37
1.14.3 PRODUCTOS EDULCORANTES NO CALORICOS.......coviieeieeeeee e 38
1.14.4 LISTADBEBIDAS DE TE EN EL SALVADOR.......ccoviiiiieeieeieeee et se e 41
LASCULTIVOESTEVIA. ..ottt ettt ettt ettt e et e e e e ete st e eae e e e e e e e eeeaes 43
I 70 o I 1Y 43
1.15.2 SELECCION DEL TERRENQL.......eotiiiieiete ettt ettt eee et ses e ses e e 45
1.15.3 PREPARACION DEL TERRENQL.......coiiiiticeeieecie et ete ettt sae e e e 46
1.15.4 REPRODUCCION DE PLANTAS. ....ooiiit e e sn s AT
1155 COSECHA. ..ottt s s sae e tesre s ereeessnenne e e seesenene e A8
1.15.6 CORTE Y SECADO NATURAL DE LA.STEVIA ..ottt se e 48
1.15.7 PROCESO DE SE@MDIOA STEVIA......oiiviieiiieeee ettt a et 49
1.16INDUSTRIALIZACIDELASTEVIAZUBIATEE.2007)......cvieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessteeeeeeseenee e 50
1.16.1 PRODUCCION DE ESQUEIES........oooiiieieeee ettt eee et ans 53
1.17DIVERSASPLICACIONBSELASTEVIA ..ottt ettt 56
1.17.1 CARACTERISTICAS ANTIBACTERIANAS DE EXTRACTQ.DE.STEVIA................ 57
1.18CULTIVARROCESAMIENYOOMERCIALIZACIDESTEVIENELSALVADOR...................... 57
1.19CARACTERIZACKELAZONADEESTUDIO.. ... eeee e ee e se et 69
1.20.CONTRAPARTE ..ottt ettt ettt ettt et e et e ettt e ete et e et e eteeteess et e stestesteeteseeseeateanens 77
1.21INSTITUCIONBES/EPODRIAMPOYARLPROYECTO.. ... iviceeeee ettt 81
2.21PROYECTOEGOBIERNENBENEFICIDELAAGRICULTURA. ... .ottt 95
L.22MARCQLEGAL.......oee oot e ettt ettt ettt 98
1.22.1 NORMATIVA APLICADA A LAS INFUSIQNES........cocoiiiiieeeeieeieee e 98
1.22.2 BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURABPM......oooviieoeeeeeeeeeeee e 99
1.22.3 CODEX: PRINCIPIOS GENERALES DE.HIGIENE ........cocoiiiiieeeeceeeee e 102
CAPITULO HISEUDIO DE MERCADQ. ...t ee e n e 104
N = ST T N =l o X TR 104
2.2IDENTIFICACIOMRRESELECCIDELOPRODUCTQS. ....ceeeeeee ettt 107
2.2.1 PROPIEDADES DE LA PLANTA DE.STEVIA ....ooi it 108
2.2.2 EVALUACION Y SELECCION DE PRODUCTOS DERIVADOS DE LA PLANTA DELBTEVIA
2.2.3 SELECCION DE PRODUGCTQS.. .. oottt oot 115
2.2.4 SUBPRODUCTQS......coeitiieteet ettt ses sttt e e et e saeare s eeeeneeaeans 118
2.3METODOLOGI{BENERADELAINVESTIGATN ... 122
2.3.1 TIPOS DE INVESTIGACION. ......eiiiieiieice ettt ve s 124
2.3.2 METODOS DE RECOLECCION DE INFORMACION.......oovieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 124
2.3.3 FUENTES DE INFORMAGCION.......couiiiiieieiee ettt ettt 125
2. AMERCADGONSUMIDOR. ...ttt et e e 125
2.4.1 GENERALIDADES DEL MERCADO CONSUMIDQR........coiiiieieeieee e 125
2.4.1.1 OBJETIVO DEL MERCADO CONSUMIDOR......ccottiiiiieeeeie e 126
2.4.1.2 ANALISIS HISTORICO DE LA DEMANDA. ......covieeeeeeeteee ettt eae e sn s 126
2.4.2 INVESTIGACION DE CAMPQ.......ooiiieiieeieeeee ettt sttt anas 127
2.4.3 AREAS DE MERCADQ........coiuiiiueiteeeeeeteeeeesteeees et eteste e ete st ea s etese e eeasssnesteeane s 127
2.4.4 SEGMENTACION DE MERCADO.......ccviieiieieeee ettt st ses e sen e 128



2.4.5 UNIVERSO DE CONSUMIDORES.......cciiiiiiiiii e 132

2.4.6 DETERMINACION DE LA MUESTRA CONSUMIDORES.EINALES.........ccccoevevee.. 134
2.4.7 PLAN DE MUESTREQ.......cut ittt ettt ettt et e et s e n e eeen e 136
2.4.8 UNIVERSO DE CONSUMIDORES INTERMEDIOS ........cocooiieeieeeeeeeeee e 137
2.4.9 DISENO DE INSTRUMENTOS PARA LA REIMODEGNFORMACION.........ccveee 138
2.4.10 TABULACION Y ANALISIS ENCUESTAS DE CONSUMIDOR.EINAL................... 142
2.4.10.1 TABULACION Y ANALISIS DE ENCDESMESRCADO CONSUMIDOR INTERMEDIO....156
2.4.11 DEMANDA CONSUMIDORES FINALES E INTERMEDIOS........ccocoeeiieieeeeseeenn. 162
2.4.11.1 DEMANDA CONSUMIDORES FINALES. ...t 162
2.4.11.2 DEMANDA CONSUMIDORES INTERMEDIQS......ccooiiiiiiiiei e 164
2.4.11.3 DEMANDA ANUAL DE MERCADO CONSUMIDQR.......coiiiiiiieeieeeeeeeeeieeee e, 166
2.4.12 PROYECCION DE LA DEMANDA CONSUMIDORES FINALES E INTERMEDIQS66
2.4.13 CICLO DE VIDA DE LOS PRODUCTOS .....cuiiieeiieeeeee e eee e 170
2.4.14 ESTRATEGIAS PARA EL MERCADO CONSUMIDQR .......ciiieeeeeeeeeee e 171
2.4.15 SINTESIS MERCADO CONSUMIDOR EINAL .....ootivieiieeeeeeeees et eese e 180
2.5MERCADGOMPETIOR ...t eeeee oottt et eee ettt et e et e et e e e e e e s e e e eae e 181
2.5. 1 ANTECEDENTES . ...ttt ettt ettt ettt e e ettt e et e s et en ettt ea e e 181
2.5.2 MERCADO COMPETIDOR DE HOJAS SECAS DE.STEVIA. ....coooveeteeeeeeeeeeeeeeeen 185
2.5.2.1 COMPETENCIA DIRECTA HOJAS SECAS DESTEVIA. ... 186
2.5.2.2 COMPETENCIA INDIRECTA HOJAS SECAS DE.STEVIA. ..., 189
25.3 DETALLE DE LOS COMPETIDORES INDIRECTOS......cociiiitieeeeeeeeeeee e 191
2.5.4 INVESTIGACION DE CAMPO POLVO DE HOJAS DE.STEVIA ...ccvcovoeeeeeeeenn. 197
2.5.4.1 COMPETENCIA DIREROLVO DE HOJAS DE STEVIA. ... 198
2.5.4.2 COMPETENCIA INDIRECTA POLVO DE HOJAS DE.STEVIA. ..., 200
2.5.5 PROYECCIONES DEL MERCADO COMPETID.......covieeeeeeeeeeeeee e 214
2.5.6 SINTESIS DEL MERCADO COMPETIDOR Y RESULTADOS.......ccoceieeeeeeeseneen. 218
2.6MERCADBBASTECEDOR. ......ecuteueeeee et eeeee et et eee et et ee e e e eeeen e 220
2.6.1 INTRODUCCION AL MERCADO ABASTECEDOR........cuciieetieeeeeeeeeeer e 220
2.6.2 DESCRIPCION DE LA PLANTA. ..o oottt ettt 221
2.6.3 MATERIAS PRIMASLIZADAS ...ttt ettt et n e 227
2.6.4 PRODUCTORES DE STEVIA A NIVEL NACIONAL......covititeeeeeee e 229
2.6.5 PROVEEDOR DE SEMILLAS DE STEVIA INTERNACIONAL........cooeceieieeeeeeen. 235
2.6.6 ABASTECEDORES DE MATERIAS PRIMAS SECUNDARIAS Y CONSUMIBLES..237
2.6.7 PROYECCIONES DEL MERCADO ABASTECEDOR......ccotieieeeceeeeeer e 239
2.6.8 SINTESIS Y RESULTADOS DEL MERCADO ABASTECEDOR........coveoveeeeeeeenn. 241
2. 7MERCADOISTRIBUIDQOR ...ttt et eeee et ettt et ee e ee e ee e 242
2.7.1 COBUMIDOR fINAL......eeveee oottt ettt e et e et e e e et e e e e e en e 242
2.7.1.1 MERCADO MUNICIR AL ... et e e e e e e e et e e e et e e e et e e e eanaaeens 242
2.7.1.2 SUPERMERGCADL.. . ..ottt ettt e et e e e et e e et e e e e e e s aaa e e s saan e eeaanss 246
2.7. 1.3 FARMA CIAS. .. et e et e e e et a et rraaaaaa 259
2.7.2 CONSUMIDOR INTERMEDIO.......cvette et et eeeeeee et ee e en e 279
2.7.2.1 CENTROS NATURIST AS . ...t e e e e e e et e eeeaa e eens 279
2.7.2.2 LABORAT ORI ..ot e e e et e e e et e e e e e e et eeeat e e eaaaaeaas 279
2.8CONCEPTUALIZACHRNDISENQL........oovitiieieieeeeeeete ettt eaenea 284
2.8.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ... ieiitieee oottt en e, 286
2.8.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMAL .......cootititit et eeeeee et s ettt 286

Xi



2.8.3 ANALISIS DEL PROBLEMAL .....cooovitiiietceeeee et e 287

2.8.4 EVAUACION DE SOLUCIONES. ... .coveeeeeeeeee et ettt eee e 295
2.8.5 CONCEPTUALIZACION DE LA SOLUCION ..ceve ittt 299
CAPITULO 3. DISENBTBLLADQ. ... eeeeeeeeeeeeeeeee e ee e eee et et ee et st e eeeeeeeeeeeeee e e eeeeeeneenaenenas 303
3.1REVISIOBENERAETAPAEDIAGNOSTICGCONCEPTUALIZACHENDISENO........c.ccee.. 303
3. 2TAMANGDELPROYECTO. ..ttt ee et eee e e e e et e e e eeeeee e e e e ee e ee s e e eeeaee 304
3.2.1 FACTORES DETERMINANTES. ... .eot ettt teeee et ee et e et e ee s e ee e e e eeese e nneane 304
3.2.1.1 MERCADO CONSUMIDOR. .....coveteeeeteeeeeeeereseeeeeeeeeseeeeseseeseeeesesesesseseeeseseeseseeesessseseseeenen, 304
3.2.1.2 MATERIA PRIMA ..o eveeeeeeeeeeeeeeeee et ettt e eee ettt eeeteeeseeeseeeeeeeeseeeseeeseeaeaeseses et eeeeeeneseseeeeees 305
3.2.1.3 MAQUINARIA Y EQUIPO . ....veteeeeteeeeeeeeeeee e eeeseeese s eees e seeseseee e seesesees s seesseeeeseneesenesens 306
3.2.1.4 POSIBILIDADES DE FINANCIAMIENT.O......cvvveeeeeeteeeeeseseeeeeeeeseseseseeeeseseeeessesesessensnens 309
3.2.3 PONDERACIONEBEETORES. ... .e ettt ettt ettt et rt e et eee et nteereanan 313
3.2.3.1 ESTABLECIMIENTO Y DESCRIPCION CRITERIOS DE EVALUACION......covvvveveeenn. 313
3.2.3.2 EVALUACION DE CRITERIO VERSUS CRITERIQ . ....eteeeteeeeeeeeeeeseeseeeeeeeesessesanenns 314
3.2.3.3 EVALUACION DE FACTORES VERSUS CRITERIOS......c.cvteeeeeeeeeeeeeseeeressesessresens 314
3.2.4 DETERMINACION DEL TAMANO DEL PRQAYECTO... .ot iteoeeeeeeeeeeeeee e eee e 317
3.3PROPUESTACNIGARRODUGCTINVA . ...c oot oottt ettt ee e st eee e e et eeae e e rre e 319
3.3.1 DISENO DE LOS PRODUGCTOS ... teteeeeeeeeeee et e et eee et et et e e eeeee e eneeeeeneenenen s 319
3.3.1.1 FICHA TECNICAJA®IOLIDA DE STEVIA c..e v eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeseeesseee e eseeseeens 320
3.3.1.2 FICHA TECNICA HOJA SECA DE.STEMIA ....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseees e eenesenenens 322
3.3.2 INGENIERIA DE PROCESOS......e oottt et ettt et ee et ee e st et e et e e e e eeee e 324
3.3.2.1 CARACTERISTICAS DE LA MATERIA PRIMA E.ANSUMOS......c.oveeereereeeeeseseeeresesneas 324
3.3.2.2 PROCESOS PRODUCTINOS ....veteeetteeeeeetteeeeeeeeeeeseeeseeeseeeeeeseseeeesesesesessesseesessseseseeenon, 328
3.3.3 PLANIFICACION DE LA PRODUCCION ... .eoeeeet et eeee ettt e en e 338
3.3.3.1 PRONOSTICO DE VENTAS. .....teeeeeeeeeeteeeeeeseeeeeeeeeeeseseeseseeeteseseseseesesesseseseeseseeenseseseenenens 338
3.3.3.2 JORNADA LABORAL ...t eeeeee ettt eeeeeee et e e s e e eeeeeees et et e eeeeee et et eeee et eaeaesesesneeeenenns 341
3.3.3.3 ESTACIONALIDAD DE LA MATERIAPRIMA. .....cvveeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeseseeenesesenesees s 343
3.3.3.4 POLITICA DE INVENTARIOS ... eo et eeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeeseeeeseteeet s eseseseeseneeseneseeseneseesen e 344
3.3.3.5 STOCRRODUCCIOMENTAS ......eeeteteeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeteteeeeeeeeeeteteteeeseeeeseseseseeeseseeseseseesesanaens 345
3.3.3.6 UNIDADES BUENAS A PLANIFICAR PRODUCIR ....c.ovteeeeteeeeeeeeeeeeereeeseseeeeeseeeenenens 348
3.3.3.7 BALANCE DE MATERIALES .....v oot eeeeetteeee e eeeet et eeeeseseetes et s see s e s eneseeseseeneen, 351
3.3.3.8 REQUERIMIENTO MAQUINARIA, EQUIPO Y MANO DE.OBRA.......cuuttitieiiiiiiiiiiriiereeeeee 358
3.3.4 EVALUACION Y SELECCION DE MAQUINARIA Y.EQUIPO......c.ccoceeeerieeeireene. 371
3.3.4.1 CRITERIOS DE EVALUACION. ..cout ittt e e s e s et e s e e et e s e s earensasnreees 371
3.3.4.2 OTROS REQUERIMIENTOS o eveeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseseeeeseeeeeeseseeseseesesesesseseeeseseseeseseeenen, 380
3.3.5 MANEJO DE MATERIALES. ..o v ettt ettt 385
3.3.5.1 MANEJO DE MATERIALES DURANTE LOS PROCESQS......ciii i 386
3.3.5.2 MANEJO DE DESECHOS DE LOS PROCESOS......ouevrveeeeeeeeeeereeeeeeeeeseeseeseseseseeneenns 388
3.3.6 DISTRIBUCION EN PLANTA. ..ottt ettt ettt et e e et e et e et eee e e e eene e 391
3.3.6.1. ASPECTOS TEORICOS ... eeveeeeeeeeeeeeeseeeteeeeeeeeeeeseseseeeeeeseseeet e et es e eseseeseneseseseeeseeenens 391
3.3.6.2 DESARROLLO DE LA DISTRIBEMCIELANTA ...oe et eeeee e e e e e eeeeeeeeeeeeveneeeaeesand 407
3.3.6.3 ESPECIFICACIONES DE LA OBRA.CIVIL. ...ttt e e e s 436
3.3.7 LOCALIZACION DEL PROYECTO ..ot ettt ettt eee e eeene e ee e e nn e 440
3.3.7.1 MACROLOCALIZACION. .....c.veeeeeeeeeteeeeeee et s et eee e eee e en e 441
3.3.7.2 MICROLOZACION. ...t eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e s et eeeeeeteseeeeteeeee e seeseeeeeee s eeesseeeseeeeseneenees 459

Xii



3.4PROCESDELEGALIZACI@RGANIZACIGNOPUESTA .....oiiiieieicieee s 466

3.4.3 ORGANIZACION DE LA EMPRESA. ...ttt ee e 485
3.4.3.1 DEFINICIONES ESTRATEGICAS ... oo oot eee et ee e e e en e 485
3.4.3.2 ESTABLECIMIENTO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA .....ovovieteeieeeeeeee e 492
3.4.3.3 MANUALES ADMINISTRATIVOS DE ACOPPE.DE.R..L...icvoiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 495

3.4.4 SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS PROBADBAIMNOTRATIVO ..o 533
3.4.4.1 SISTEMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL .....cociitieieeeeeeee et 533
3.4.4.2 STEMA DE CONTROL DE CALIDAD. ... ettt 541
3.4.4.3 SISTEMA DE MARKETLING. ...ttt eeeeeee ettt eee et et s et st se s ses et sae e e e e s sesnneneeareensaanas 572
3.4.4.4 SISTEMA DE CONTABILIDAD Y FINANZAS.......coo oo 586
3.4.4.5 SISTEMA DE COSTOS. ... ettt oottt ee et et e e ettt e et ee et et et en et e 608
3.4.4.6 SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS .......oouieeeieeeeeee et eeeee oo en s 623
3.4.4.7 SISTEMBE LOGISTICA ..ottt ettt ettt et ee et e et et e e eeeee e ee e 628

3.4.5 PROPUESTA DE GESTION DE APOYO ORGANIZATIVO....c..iooeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 657
3.4.5.1 INSTITUCIONES DE APOY.O......vieieieeeeeeeteeeeeeeseeeeeeeees et seesen e en s e seses s e e e s e 657
3.5.1.2 PROGRAMAS DE INSTITUCIONES GREMIALES.Y.OTRAS . ....ecoteeeeeeeeeeeeeee e, 683

3.5.2 PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DE.APOYQ....viieeeeeeeeee e eeeeeeeeeee e 694
3.5.2. 1 APOYO TECNICO ..ottt ettt et et ettt e et e e e e e e et e e e ee e e e e e e e e e e 694
3.5.2.2 APOYO FINANCIERQ. ...ttt ettt en e et n e en s en e 695

3.5.3 ESTABLECIMIENTO DE REQUERIMIENTOS DE CAPACITACION........coveevenee.. 698
3.5.3.1 ASPECTOS IMPORTANTES DEL PROCESO DE CAPACITACION. .....coovevieeeieeieeear 698
3.5.3.2 CAPACITACION TEGRIIBDUCTIVA ......ocuiieeeeeeeeee ettt ettt en e en s 699
3.5.3.3 CAPACITACION ORGANIZATDWANISTRATIVA ..o oot ee e 700
3.5.3.4 CAPACITACION DE MARKETING. ... .cveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesenssenseesesensenesenseneesenseeenne {01

4.1 EVALUACIONES PHOYECTO ... itiiictit ettt eee sttt e e ee s e tae e stes e staessvessavasssrasssabassarameans 702
4. 2ESTUDIBCONOMICBINANCIERQ L. ...ttt e et 703

4.2.1INVERIONES DEPROYEQO.........coceiioiiieiitiieeeieeesieeeseeessesesreesstenessneessnenessneessnne e en [03
A2 1 1INVEBION A ...ttt et ettt e et et e e et e et e e e e ee e e eer e n e eneenns 703
4.2.1.2INVERIONEFIIAS TANGIBLES ......cocvceee et eeeeeeeesee e neneseensesseseessenenssiennnn TO4
4.21.3INVERIONEFIIAS INTANGIBLES. ...ttt ee e 708

4.2.2 @QPITAL DETRABAIQL. ... et 712
4.2.2.1 MATERIA PRIMA E INSUNMOS ..ot et eeeeeeeeee et et ee et ee e en e e en s 713
4.2.2. 2INVENARO DEPRODUTD TERVIINADOL.......oeveeeeeeeeee e eeeeeee et eee et eee e e et eeene e e e e eneen 714
4.2.2.3 CUENTAS POR COBRAR. ... .ottt oot et eee et e et e e e eneeee e s en e 716
4.2.2.4 SALARIOS DEL PERSONAL ...t ieeeee oottt ee e e e e et se e e e e sennen, 718
4.2.2.5 NECESIDADES DE EFECTIVO ..ot eiteeteeeeeeee et et ee et ee et ses e aeeeeeeseeesaeseeennssnenaes 720
4.2.2.6 CUETASPORPAGAR ...ttt et ettt ee et et e et e e ee e e et e ee e e eenn s 722

4.2.3ANALISS DE IRANCAMIENTO ... .ot eoe ettt e et e ettt eeee s eeae e eeeeeeeeeeeens 724
4.2.3. 1ANANCIANENTO DELPROYETO........ecuiueeeeeeeeeeeeee et ee e ee e et eee s ees e e ee e en e 726
4.2.3.2 PROPUESS DE INANCIAMIENTO PRORD PARA LACOOBRATIVA........vivieeteeeee e 729

4. 3COSTOBELPROYECTO. ..ttt e et e e e e et e e e e e e e et e e e e e e e e e e eaenns 730

4.3.1. ESTRUCTURA DE COSTOS A UTILIZAR EN EL.PRQYECTO.......cooeeeeiirerrireenen. 730
4.3.1.1 COSTEO CONIUNTO. .. vttt ettt ettt set st s sttt es st esstete s stase s seene e snanas 732
4.3.1.2 COSTOS DE PRODUCCION ADICIONAL PARA LA HOJA SECADE.STEVIA............... 743
4.3.1.3 COSTOS DE PRODUCCION ADICIONAL PARA EL POLVO.DE.STEVIA.........c............. 1748
4.3.1.4 COSTOS DE ADMINISTRACION. ....coiiitieiieeeeeeeee et e et et s tee sttt s st ensesre e 752

Xiii



4.3.1.5 COSTOS DE COMHBRZMEION........cocuiviiietieieiete ettt ettt es v, 759

4.3.1.6 COSTOS FINANCIEROS. ...ttt s s 760
4.3.1.7 COSTOS TOTALES CONJUNTOS Y ADICIONALES POR PRODUCTAQ.......cccccceveeernnnn 162
4.3.1.8 COSTO UNITARIQL. ... .ottt e e e s e e e e e s sinnne e e e e e snnnnee e L DO

4. ADETERMINACIANELPRECIOEVENTA......cooiiiiiieieiieieeststeesieiesesiee e essssesassesesssnesesssnenens dB T
4.4.1 ESPECIFICACHENPRECIO DE VENTA .....ooiiiiieeeeeeeteiee ettt 770
4.4.1.1 PARA CONSUMIDORES INTERMEDIOS..........cccceiiiiiiiiiiiinnieie e sninene e sneeessnne L O
4.4.1.2 PARA CONSUMIDORES FINALES........oooiiiiiiiieieee e eerreeeee e esineeeee e nssnnneeeeea o d 10

A 5PUNTMEEQUILIBRIQ. ....ciiiiiiiiiitiri e 772
4.5.1 COSTOS FIJOS TOTALES ... 773
4.5.1.1 COSTOS FIJOS TOTALESIBESHOA DE STEVIA. ..ot 774
4.5.1.2 COSTO VARIABLE UNITARIOL. ....ciiiiiiiiiiiiie et 777
4.5.1.3 MARGEN DE CONTRIBUCION UNITARIO DEL PRODUCTO........cooveeeriecrcreeerevereeeenne 178
4.5.1.4 MARGEN DE SEGURIDAD HOJA SECADE.STEVIA.......ooiiiiiieee e 781

4.6 PRESUPUESDEINGRESOEGRESORITUROS........ooiiiiiiiirie e 781
4.6.1 ESTIMACION DE INGRESOS POR VENTAS EUTURAS........cooovetieeieteeeevceeerenan 781
4.6.2 ESTIMACION DE EGRESQOS......cciiiiiiiicitiieteitsiete ettt 783
4.6.3 BENEFICIOS NETQOS..... ..ot 785
4. 7TESTADORNANCIER@ROFORMA . ..ottt 786
4.7.1 ESTADO DE RESULTADOS PRQAFQRMA.........coiiiiiitiiiiiineee e 786
4.7.2 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO....ccoiiiiiiiiiieeeee et 790
4.7.3 BALANCES GENERALES PROYECTADOS. ... 792
CAPITULO 5. EVALUBRIECONOMICA. ... .coi it mt e 798
5. GENERALIDADES. ...ttt ettt e e et e e e s et e et e e e s e e e s 798
5.1TASAMINIMAATRACTIVBERETORN@MAR).....cettiiiiiiiiieiiiiee e et a e 799
5.2VALORCTUANETQVAN)....cettitteitee ittt aasee ettt ettt e s s e e s e e e e s e e e s sannnneee s 803
5.3TASANTERNBERETORNIIR)...ccii ittt e e e 805
5.4TIEMPM@ERECUPERACIOELAINVERSIONRI). ... .ottt 806
5.5RELACIOBENEFICIOOSTQ. .. .cciiiiiittitiiite et et e e e e e e e s 807
5.6 EVALUACIONEBNANCIERAS . ....ooieiiiiiiee et ra e 808
5.6.1 REONES FINANCIERAS . ....cott ittt e e e e e e e 809
5.6.2 ANALISIS DE LAS RAZONES FINANCIERAS.........cocoiitiiitieiieteeeeeeeee e, 812
5.7ANALISIBESENSIBILIDAD........cvetiueieteeeeteeeeeeieeeseteee et s eesseessesseseseaseseseasesesenssaeasasesenens 816
5.8EVALUACIOBIDCIAL ......ooviviieiiieieee ettt ettt ss et se s s s b re s ssenas 818
5.7.1 ASPECTOS SCEDODNOMICQS......coiiieiiiiiiiiiiiieeiee et e et e e e e e e 819
5.8EVALUACIOBEGENERQ........ccoiiiitiiiiiitiietie ettt ettt st ase e sese s ssenis 824
5. 9EVALUACIOAMBIENTAL. ..ottt ettt ettt et e e e e e e s s s e e e e e e e aeaeeesaaannes 831
5.9.1 EVALUACION DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES.......cococieiiieiieeeecee e 834
CAPITULO 6. PLAN IMPLANTACION. ......ooviiriiiiiiiiesieteteie ettt 839
6.1.0BJETIVOSESTRATEGIRBRAAIMPLANTACION. ......cviviiiviiietieeiee e, 839
6.1.1. OBJETIVO DE LA FASE PIRAINTACION........ooviieieiceiieeie e 839

Xiv



6.1.2. DESGLOSE ANALITICO ... ..ottt 839

6.1.3. DESCRIPCION DE SUBSISTEMAS . .....ceiiiitiiteiteeee et s s seen s 842
6.1.4. POLITICAS Y ESTRATEGIAS GENERALES DEL.PRQYECTQ.....cccovevvevereeennee. 844
6.1.5 POLITICAS Y ESTRATEGIAS POR PAQUETE DE.TRABAIO........cccceovverirrnnnne. 845
6.2.PROGRAMACIANELAIMPLANTACION ..ottt 849
6.2.1. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR POR PAQUETES.DE.TRABA%0
6.2.2. MATRZ DE ACTIVIDADES........ctiieeeee ettt ettt ettt 855
6.2.3. RED DEL PROYECTO......ciiiititite et seeet sttt ste st s e as et etatesae s snnaneseene e 856
6.2.4. DURACION DEL PROYECTO Y RUTA CRITICA.....ooi it 857
6.2.5. CALENDARIO DE TRABAJO.........eiiiieieieieeeteeeeteste e se e steeas sttt st sis e are e 860
6.3.0RGANIZACIANELAIMPLANTACION ...ttt e e 864
6.3.1. ESTRUCTURA ORGANVA DE LA IMPLANTACION. .....coviiiiieieeieeseeeee e 864
6.4.COSTOBEIMPLANTACION. ..ottt ettt ettt ettt e et eeeeee e ean e 894
6.4.1. GASTOS DE ORGANIZACION LEGAL.....c.ocviiiiieeeeeesee e n e 894
6.4.2. ADMINISTRACION DE LA IMPLANTACION DEL PROYECTO....cocioivveeeeeeen 894
6.4.3. PUESTA EN MARGCHA ..ottt ettt ettt ettt sttt st asan s ane e 895
6.4.4. PRGRAMACION FINANCIERA. ......cooititeeee et e ettt sttt 897
CONGCLUSIONES. . ..ottt ettt et enee ettt e e e e e et e e e s eme et e e eeneteeee e eenereeae e 898
RECOMENDACIONES .......cueiui ittt ete ettt st sete st st et et ssste e s ssste st etestsetasssteeaneseesnanas Q01
BIBLOGRAFIA ... oottt et et oet e ettt ee e et e e e e ema e et e e e e eee e e e e e eeeeeemens 903
(IO 1YY =110 I {1 V] [ T 906

XV



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Capacidad de Procesamiento y Ubicaciogi@goa de 10S INgenios...........ccceevvveeeiieeeniieenns 3
Tabla 2 Produccidn de cafia de azlcar (T.M) El Salvador............cccccvviiiiiiiiiee e, 4
Tabla 3 EXPOrtacioNeS AE AZUCAL........uueiiiueieitieeeeieeeaitieestee ettt e e bt e e abee e s sbbeeabee e s abbeesaaneeesbneesneeas 4
Tabla 5 Produccién y consumo de los paises CentroameriCanos..........cccuvvvveeeereeeeeesesiiisnnrnnneeeeees 5
Tabla 6 Oferta y Demanda de AzUcar de El SalVador...........ccccovuiiiiiiieiiiee e 5
Tabla 7 Descripcién y usos de edulcorantes CalOriCOS...........covcuvviuieriiiieee e e e 6
Tabla 8 Descripcion y usos de edulcorantes sintéticos N0 CalOrCAS..........ccvvveeviecciieeeeiiiiee e 7
Tabla 9 Descripcién y usos de edulcorantes NAtULALES..........cveveeeiiiiiccciiiiieeee e 8
Tabla 10 Unidn Europea: Importaciones de T&, ZWA...........eeeeeiiureeeeeiiineeeeeanireeeesaieeeeessnneeeeas 11
Tabla 11 Clasificacion cientifica 8evia Rebaudiana BertQni...........cccceeviiiiieeeiiiiiee i 21
Tabla 12 Fitonutrientes presentes en la Stevia Rebaudiana Bertoni...........cccccevvveeiiieeeeieiiciinnnee, 25
Tabla 13 Productos edulcorados CON STEVIA.........cccuuvuiiiiiieeeeiie ettt 33
Tabla 14 Productos con edulcorantes no caldricos en El Salvador..........cccceevvevieeeeeiinicciiiiieeeen, 37
Tabla 15 Edulcorantes de mesa no cal6ricos en El Salvadar............occvvvveiiiiiiee i 38
Tabla 16 Productos edulcorantes N0 CAlONCAS ... ....uuueiiiiiieeeiiiiee i e e e e e e e e 38
Tablal7 Productos en base a stevia en supermercados de San Salvador................ccceevvvvevvvnnnns 39
Tabla 18 Presentacion y precios de productos en base a stevia en stper mercados de San.Sak@ador
Tabla 19 Marcas de Té en supermercados de San Salvadar...........ccccveeveeeeieeee i e 41
Tabla 20 Productos a base de Stevia en el Mercado Central de San Salvadar...........................42
Tabla 21 Propuesta para el cultivo de Stevia en El Salvador...........c.cccocvvceeiiiiieee, 44
Tabla 22 Pardmetros generales de calidad de la hgja.de.........cccoooviiiiiiiiiin e 52
Tabla 23 Produccion de esquejes a partir de la planta madre.............ccccovieeeeeiieeen e, 53
Tabla 24 Calculo de la produccién de esquejes a partir de una plantacién madre de @2=abect..54
Tabla 25 Calcula de cantidad de hoja duranteel primer.afiio..............ccovv v, 54
Tabla 26 Cantidad de hojas en cinco afios de ProduCCiON..........c..ueiei i 55
Tabla 27 Productividad de la planta............cooooe e 55
Tabla 28 USO A€ SUEIOS FUFALES.......coiieee ettt ee e e e e e e e s e er e e e e e aaeeeeesenneneeees 70
Tabla 29 Uso potencial de SUBIOS..........cooi it 70
Tabla 30 Vegetacion y rocas €N TEJULEPEOUE. .. ....cccuiiuriieeiiiiiieeeetiee e e s sibeeee s sssbeeee s enbreeeeesneeeas 73
Tabla 31 Comparacion de condicionesbhéentales para el cultivo de Stevia.........ccccoccvveeeivicinnenennd 74
Tabla 32 Planes de Manejo de MicrocuenTBfanes de FiNCa............ooocuvviiiiiieieiieiiiiiiieeeeeeee 81
Tabla 33 Requisitosites de las bebidas no carbonatadas sin alcohol............ccccceveeeeiiiiicnnnee, 99
Tabla 34 Descripcion de productos derivados de SIEVIA.........c.ceveeiiiieieeeiiiiiie e eieeea e 107
Tabla 35 Us0S y Hpaciones de la STEVIA..........eeiiiiiiiiiiiiiei e 109
Tabla 36 Costos de inversion para obtener hojas secas de SteVia..........ccccveevvvcvieeeeiiciieee e, 110
Tabla 37 Costos de inversiGara la extraccion de esteviosidO............covccvviiiiiiierieee e 110
Tabla 38 Asignacion de ponderacion a 10S faCtores............oocvuvvieiiiiiiiie e 113
Tabla 39 Calificacion de factoresrProduCtO...........cooiiiiiiiiiiiiie e 115
Tabla 40 Jerarquizacion de los productos derivados de 1a Stevia...........coccveveeeeiiiieeeesiciiiee e, 115
Tabla 41 Metodologia general de la iNVEARION..........cccieeeiiiiiiiiiiieee e e e e 123
Tabla 42 Fuentes de INfOrMACIAN...........occuiiie it e e stbre e e e snraee e e e eneees 125
Tabla 43 Centros Naturistas €n El SAIVAOGOL. ..........coooiiiiiii e 130

XVi



Tabla 44 Poblacion de personas 2007 y poblacion proyectada 2013...........cccoeeivieeenieeenieeenn 133

Tabla 45 Resumen segmentacién demografica consumidores finales.............cccocceveveeeeerniinnns 133
Tabla 46 Universo de consumidores finales para los productos Hoja Molida (polvo) y Hoja Seca de Stevia
.................................................................................................................................................... 134
Tabla 47 Plan de muestreo consumidores finp#ga los productos Hoja molida (Polvo) y Hoja seca de
IS LSV - W PRSPPI 137
Tabla 48 Pronostico de ventas productos derivados de la planta de Stevia.............cccceeeeeenene. 168
Tabla 49 Productos a base de Stevia en El Mercado Central de San Salvador...............cccee..... 187
Tabla 50 Cuadro Resumen De Los Competidores INAITeCLOS. ........oeeviviiieeriiiiiiiee e 190
Tabla 51 Hierbas Con Propiedades Similares Al De La Planta Stevia Rebaudiana. Bertani......196
Tabla 52 Productos a base de Stevia en El Mercado Central de San Salvador................cccue..... 198
Tabla 53 Cuadro Resumen de los productos sustitutos del polvo de Stevia identificados en las zonas en
1)V =2S Ko = ol o] o P PO PP T OUPPPPP 202
Tabla54 Materias primas basicas y CONSUMIDIES...........ooiiiiiiiiiiiiiiiccc e 227
Tabla 55 Caracteristicas y especificaciones de la materia prima........cccccceeeeviiviiiccciiiieeneene e 227
Tabla 56 Carderisticas de 10S INSUMOS........uuiiiiiiiiiie it e e e e s sreeeeeesaae 228
Tabla 57 Disposicién area cultivada y materia seca de Stevia...........cccvvvveeereeiee e iccciiiieeeeeeas 232
Tabla 58 Mercados municipales 8an SalVadar............c.eeooiiiiiiiiniii e 243
Tabla 59 Mercados municipales aledafios al area de influencia del prayecto...............cccccuvvneee. 246
Tabla 60 Perfil de sUPermercatiyB OPEIaACION. ........occuueiiii ittt s 251
Tabla 61 Especificacion de variables de entrada y salida..............ccccooeeeiiiiiiiieiiiiee e, 287
Tabla 62 Clasificacion del tamafio de empresasBIBE..........ccccooiiiiiiiii 294
Tabla 63 Conceptualizacion de la SOIUCION............eeiiiiiiiiiii e 299
Tabla 64 Prondstico de ventas productos derivados de SEeVia..........cc.eeeeeveriiieiniiieee e 305
Tabla 65 Comparacion oferta y demanda de materia prima..........ccccceeeeveiveiiiiiiiieeeee e e eeeceiienns 306
Tabla 66 Posibles proveedores de maquinarias ¥ €QUIPOS. ........eeeeiiiiiieeee i esiieeeee e 307
Tabla 67 Posibilidades de financiamiento para las PYMES............ccccco i 312
Tabla 68 Posibilidades de plazos de crédito para las PYMES..........ccccccoiiiiiiiiiiiniiieeeieeee s 312
Tabla 69 Posibilidades de tasas de interés para las PYMES..............cccoiiiiieieieee e, 312
Tabla 70 Establecimiento y descripcion de criterios de evaluaciQn...........ccccceeveeeveiiccieiieeenennnn. 313
Tabla 71 Calificacion Criterio VEISUS CHEEIIQ. .. ...uiiiiiiiieesiiiieieeeseiieteessiieeeeesssaeeeeessneraeeessnaaeeee s 314
Tabla 72 Evaluacion Criterio VEISUS CILEIIO. .....uiiieeeiieeciiiiieeiee e e e ee e e s ee st erereeae e e s s s ennnnenaeneeees 314
Tabla 73 Calificacioén criterio C1 Limitacion del proceso de producCion...........ccevvevveevveeeesiennnnn. 314
Tabla 74 Calificacion criterio C2 Incumplimiento de Niveles de Produccidn.............cccccvvvvvnneen. 315
Tabla 75 Calificacioén criterio C3 Incumplimiento de Calidad de los Productos............cccccecuvee... 316
Tabla 76 Determinacion de pes0S de fACOLES. ... ...uuuiiiiieeei i e e e e 316
Tabla 77 Alternativas de produccion para estimar el tamafio del proyecto........cccccoeecvveeeeeenen. 317
Tabla 78 Calificacion de alternativas de produccién para estimar el tadefiwoyecta.................. 318
Tabla 79 Determinacion de alternativa de produccion para estimar el tamafio del proyecto......318
Tabla 80 Especificiones del envase hoja molida de Stewia............ccooviiieiiiiiiiiiie e 321
Tabla 81 Especificaciones del envase hoja seca de.SteVia...........cccuvuiiiieiiiiiiieiiiiiiieeeeee s 323
Tabla 82 Rendimient@®l PoIVO de STEVIA..........c.ueiiiiiiiiii s 325
Tabla 83 Ventas mensuales para €l @fiQ.L.........c..uuuiiiiiiiiiiei e 338
Tabla 84 Ventas mensuales para €l aflQ.2.........ccuuviiiiiiieeee e 339
Tabla 85 Ventas mensuales para €l aflQ.3.........c..uuiiiiiiiiiiiee e 339

XVii



Tabla 86 Ventas mensuales para el aflad.........coocveiiiiiiiiiiei e 340

Tabla 87 Ventas mensuales para €l aflQ.b.........ccuvviiiiiiieee e 340
Tabla 88 Dias laborales por MeS PO @fI0........cciuuii it 342
Tabla 89 Ciclo productivo degianta de SteViIa...........c.vvviiiiiiiee e 343
Tabla 90 StockProducciénVentas productos derivados de la planta de Stevia...........cc.ccceeeveeeee. 346
Tabla 91 Unidades buenaslanificar producir productos derivados de la planta de Stevia......... 349
Tabla 92 Porcentajes de pérdidas Hoja seca de STeVia.........ccccoecvvieeeeiiiiiie e 351
Tabla 93 Porcentajes de pérdidas POIVO de StEVIA..........ueveiiieiiiiiiii e 351
Tabla 94 Requerimiento de materia prima AfIQ.L........c..oeeiiiiiiiieinii e 353
Tabla 95 Requerimiento deat@ria Prima ARO 2........coeeeeiiiiiiiiiieieee e e s sseerr e e e e e e e e e e e nnanes 354
Tabla 96 Requerimiento de materia prima AfQ.3.........oiii i 354
Tabla 97 Requerimiento de materia prima AfIQ.4..........uuvviuiiiiiiieii e 355
Tabla 98 Requerimiento de materia prima AfQ.5........c.ooiiiiiiii e 355
Tabla 99 Requerimiento de materiales ANQ.L............oooiiiiiiiiiiic e 356
Tabla 100 Requerimiento de materialeS AMD.2.........coiiiiiii i 356
Tabla 101 Requerimiento de materiales AfD.3..........uuuuiuiiiiieiei e 357
Tabh 102 Requerimiento de materialeS AR A..........uuuuieiiiiieieie e 357
Tabla 103 Requerimiento de materiales AfD.D........cooiiiiiiiii e 358
Tabla 104 Ritmo de produccion HOFEG de SteVIa..........ccccvviiiiiiiiie e 359
Tabla 105 Ritmo de produccion PolvVO de SeMI@..........ccoiiiiiiiiiiiiiiiie e 359
Tabla 106 Calculo de unidades por operacion productos deswde la planta de Stevia, Afi.5......360
Tabla 107 Pérdidas de materia prima de Stevia. AfLO.S.........cooiiiiiiiiiiiii e 363
Tabla 108 Total de horas 1aboralpor @R0..........ccoieiiiiiiii e e e e e e e e e e e e eeaea 365
Tabla 109 Aprovechamiento de la mano de Qhra...........coooiiiiiiiinii e 366
Tabla 110 Andlisis de cargas de trabajo para maquinaria y €QUIPO............ooeevvrrurerriereeeeeeenininns 368
Tabla 111 Resumen de maquinarias y equipos reqUEeridOS.........coocuveieeiniiieieeiniiiiee e 369
Tabla 112 Resumen de Mano de QhIa............uuiiiiiiiiiiie e 370
Tabla 113 Medios de transporte interno de [a.MP...........cooiiiiiiiiii s 386
Tabla 114 Equipo para almacenar [a MP Y.PP.......cccooiiiiiii e 387
Tabla 115 Manipulacion de 1a MP 0 PR.........ooooiiiiii et 388
Tabla 116 Caracteristicas de las tres distribuciones basiCas..........c.cocvvevveiiiiiiiie i 400
Tabla 117 Pasode la distribucion en planiaL..........cooo i 402
Tabla 118 Diagrama de procesos multiples productos derivados de la.Stevia............cccoeeeuvvn.. 409
Tabla 119 Cardiad de empleados para prodUCCIAN.............uuuriiiieieeereeeiieiieeee e e e e e s e ee e 410
Tabla 120 Cantidad de empleados para adminiStraCiON.............veeeiiiieiee e eireee e 410
Tabla 12IRequerimientos de espagiara el area adminiStraCion.............ceovvvevecviinieeiieeeeeeeeesennnns 417
Tabla 122 Requerimientos de espacio para el area de servicios al personal............................. 419
Tabla 123 Requeriientos de espacio para el Area Servicios Anexos a la Planta........................ 425
Tabla 124 Requerimientos de espacio total parala Planta.............ooociiiiiiiiinieeee, 427
Tabla 125 Factores de ProXimidad...........eveeeeriiiiiiieiiiiiiiiiereee e ssssiennieneeereeee s e s s s snssnnnsenneeeeeee . 428
Tabla 126 Razones de ProxXimidad...........cccccoiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e eieieeeeeeeeee . 428
Tabla 127 Escala de valoracion de Factores de Macriz®oén................cccoooeeeiiiniiii e 442
Tabla 128 Factores de Evaluacion para Macro 10calizaCiOn............ccceevvecvvireeiiiiinee e 442
Tabla 129 Distancias de las Alternativas al MercadGa@BSumO............c.oocvvvieiiiiiieeeeiniiieee s 443
Tabla 130 Costos de combustible de 1as alternativas. ... 444

XVili



Tabla 131 Criterios de alternativas para localizacion pencado de CONSUMQ..........ccccevveeeriveeennne. 444
Tabla 132 Distancias en Km. desde los centros de abastecimiento a las diferentes opciones de localizacion

.................................................................................................................................................... 445
Tabla 133 COoStos de COMBUSHIRIE. ......ccoiiiiiiie e 445
Tabla 134 Criterios de alternativas para localizacion por mercado de abastecimiento............... 446
Tabla 135 Priorizacién de las necesidades del municipio de Tejutepegue...........cccccvvveeveeereennnn. 447
Tabla 136 Factores de proteccion del municipio de TeJUtEPEOUE.........ccueeeieeerriieeiiiee e 447
Tabla 137 Priorizacién de las necesidades del municipio de llobasca...............cceeeeevneneeeee..... 448
Tabla 138 Factores de proteccion del municipio de 1lobasCa..........ccccovveveriiieeiiiei e, 448
Tabla 139 Priorizacién de las necesidades del municipio de San Juan.Opico...........................449
Tabla 140 Factores de proteccion del municipio de San Juan.OpiCQ........ccceeevruieeeeeiiiieeeeeee, 449
Tabla 141 Distancias en Km. desde Tejutepeque a las diferentes opciones de localizacion.... 455
Tabla 142 Criterios de alternativas referentes a l0s emspleo..........cccccoveeeeeniiecviieeee .. 455
Tabla 143 Evaluacion por puntos para la macro localizacion del proyectO............coeecvvvvvvnnnnn. 455
Tabla 144 Ponderacion de 10S faClOreS........cooii ittt 460
Tabla 145 Comparacion de las caracteristicas de cada alternativa de Microlocalizacian.......... 462
Tabla 146 Ventajas y desventajas de tasifas legales en El Salvadar..........cccccceeveiiiieineennnn, 469
Tabla 147 Cuadro comparativo de diferentes formas legales............cccooovveeeiiiiiieiniiine e, 470
Tabla 148 Lista de chequeo destdeccion de forma juridica de la empresa........coccvveeeeeeeeeenennnnn 472
Tabla 149 Requisitos para la seleccion del follaje de Stevia.........cccccevviiiieiniic 544
Tabla 150 Iderficacion de peligros del proceso de produccién de Hoja seca y Polvo de.Stevieb58
Tabla 151 Formato de factura COMEICIaAl...........coiiiiiiiiiiiiiiiiii e 588
Tala 152 Cuenta de Caja 0 €fECHNO.......uuuiiii i e e e e e e e eeeaanea 589
Tabla 153 CUENTA A8 VENLAS........uuiiiiiiiieeeeie it e e e e e e e s e et eeeaaeeesss s ntnneeeanreeeeaeeeesaannnes 591
Tabla 154 Cuenta de compra de materia PriilaL.........ccoovviiiiiiiieeeiiiierers e e e e e e e e eeeereeeeeeeaeaaennn 592
Tabla 155 Control de existencia de productos terminada...........ccuueeeeiieeeiee i 54
Tabla 156 Control de existencia de productO €N PrOCESO.......uuiiiiieiiieieeeeeiei e s 595
Tabla 157 CUENLA 08 GASLOS. ... .eeiiiiiiiiiee ettt ettt e e et e e e e st b e e e e s sabbeeeeeeasabaeeeeaas 597
Tabla 158 LiDro diariQ.........ocuuiieiiiiiieeeee e e e e e e aeeee ) 600
Tabla 159 FIUJO 08 CAJA......ueiiiiiiiiiiie ittt e e e e s ennneee e 601
Tabla 160 Libro d& MaAYOK.......ccoiiiiiiieeeeeeeee s e s e e e e e e e e e e et e e e e e b e rar s e s e e eaeaaaeaaaaeeees 602
Tabla 161 Flujo en el balance general...........cooiiiiiiiiiiiiie e 604
Tabla 162 BalanCe GENEIAL.........cccuueiiiiiiiieee et e e e e e e e e e as 605
Tabla 163 Estado de pérdidas Y gananCiaS..........coeeiiuiiiieiiiiiiiee et e e 607
Tabla 164 Resumen de responsabilidad de losdtms contables...........eiiiiiiiiiiiie 608
Tabla 165 Comparacion de SiStema d€ COSIOS......uuuuiiiiiieeiiiiieiiiiiiieeir e e e e e e rr e e e e e e e e e e 610
Tabla 166 ClasifiCaciOn A& COSIOS......uiiiiiiiiiieeiiiiieie e sttt e e s e e strer e e e e st e e e e stbe e e e e e snraeeeeessnenes 619
Tabla 167 Costos de Man0 d€ OBIA...........ooicieiiiiiiiiiiiie e ee e e e serrrerrr e e e e e e ee e e e 620
Tabla 168 Costo de materia prima y materiales dir@CtQS..........ceviiieeiii i 621
Tabla 169 COSLOS FiJ0S...c.ciitiiiiiiiiiiiie ettt st s st e e s s e b e e e s annbaeee e e annnead 622
Tabla 170 Formato de Solicitud de EMPLEO..........cooiiiiiiiiiiiiiiiiie et 624
Tabla 171 Planificacion de compras de folBBESteVIa..........coooiiiiiiiiiiie e 636
Tabla 172 Formato de control de ingreso de materia Pritha...........c.oeeeeriiiiciiiiiiiiieeeae e 640
Tabla 173 Formato de orden de compra de material@SEMOS. ..........cccvvvieirieeeeeeee i 641
Tabla 174 Formato de gestion de almacenes. L..........cccuuiieeiiiuieiiee i e 643

XiX



Tabla 175 Formato de Gestion de AIMACENES.2.........coieeeeieeeieeeeeee et e e e e e e e e eaeeas 644

Tabla 176 Formato de control de eXISTENCIAS........c.coiiiiiii it 646
Tabla 177 Formato de reporte diario de Dodega..........occvveeieiiiiieiieiiiiiieee e 648
Tabla 178 Control de bodega de producto terminado...........cc.uuvviieiieeeeee i e e 650
Tabla 179 Formato toma de pedidos productos derivados de Stevia.......cccccevvvviciceeiiiieeenenenn. 652
Tabla 180 Formato de preparacion de PedidOS........ccceeeeiiiiiiiiiiiriieieee e e ccscrrreere e e e e e e 654
Tabla 181 Formato de detalle de pedid..........cuviiiiiiiiiee e 655
Tabla 182 Formato de contrdé entrega de pedidQ..........ceevvvieeiiiiiiiiiiiiiiee e 656
Tabla 183 Planes de Manejo de MicrocuerngBfanes de FINCa...........ccvveeviiiiiieiniiiiee e 659
Tabla 184 Propuesta de capacitaCiOmmiéaProdUCHIVA. ..............cccccvviiiiiieeiiie e e e e 699
Tabla 185 Propuesta de capacitacion Organizath@ministrativas..........cccccveeeeeviivccivniiiiieeeneneeeeennn 700
Tabla 186 Propuesta de capacitaci@marketing...........cccccvvvieeiiiiieee e 701
Tabla 187 Clasificacion y rubros de la inversion.fija..........occeveiiiiiii e 704
Tabla 188NVErSiON €N tEITENQ......ci.uiiiieiiiiiiee ettt e et e e s s e e s s bbe e e e e ssbaeeessannsbeeeeeanens 704
Tabla 189nversianeSen 0Dra CIVIl ........coiiiiii i a e e 705
Tabla 190NVersioNeN MaAGQUINAIIA ........ueeiieeeeeeieiciiiiiieereeee e e e e e s e s se st rerereeeeeaeeessaasssarrrrerrearaaaaees 706
Tabh 191Inversionen EQUIP0 Y HErramientas........cccivviiieeiee ettt e e 706
Tabla 192 Inversion en equipo de higiene y seguridad industrial............cccoceviniiiiiiinnieneeeee 707
Tabla 193nversiénen mobiliarioy equipo de OfiCiNa ...........ccoooiiiiiiiiiiiiieeee e, 708
Tabla 194Inversion en investigacion y estudios PreMias........ccocvveviriiiniiesiin e 709
Tabla 199nversidnen gastos de organizacionlegal............ccoocuiiiiiiii e 710
Tabla 19@nversion en administracion de la implantacion del proyecto...........cccocvveeeeeeeeeeeeeieen, 710
Tabla 197 INversiona3 puesta €N MAICNA..........ocuiiiiiiiiiie e 711
Tabla 198Resumen los rubros de inversion fija Intangible..............coooiii, 712
Tabla 199 Resumen de la INVErSiON FEaL.......cooiiiiiiiiiiiiiee e 712
Tabla 200 Capital de trabajo para materia primay materiales.............cccoovvvvviiiiiiiiiii e 714
Tabla 201Resumen de UBPP y requerimientos de MP afio.1.........c.ccooiiiiiiiiiciiiccc, 715
Tabla 202Costos de produccién productos derivados de la Stevia........cccccceeeeeeeeiiiiiciiiiieeneenn.. 715
Tabla 203Costos de produccién unitario productos derivadaSte@ia...............cceeeveerecivnriiiieereeeeeeennnn 716
Tabla 20€osto total de inventario de productos terminados derivados de la Stevia....................... 716
Tabla 209eterminacion del peentaje de utilidad preliminar............occvee e, 717
Tabla 20@eterminacion del porcentaje de utilidad preliminar............cccveeevieeee e 717
Tabla 207Capital de traba para cuentas POr CODIAL..........ccuuviuiiiiieeeeee e e e e e 718
Tabla 208Salario mensual de mano de obra direCta...........ccooeeiiiiiiiiiiiiii e 718
Tabla 20%alario mensual de Mano de ObraiMBCLA ............covviiiiiiiiiie e 718
Tabla 21QCapital de trabajo para pago de planillas...............ciiiiiiiiiiie e 719
Tabla 21IReSUMEN SUMINISIIOS VATIOS. «+«tttteeeeeiiaiiitttieteteeetaaaeaeaaaaittebseeeaeeaaaaesesaaannrrseeeeeaaaaaaaaess 721
Tabla 212Resumen necesidad de EfECtIVIO. .. ...oivuiii i 721
Tabla 21FEstructura del Capital de Trabaj..........ccccovviiiiiiiiiii 722
Tabla 214 Resumen de inversion del ProYECIO..........cueiiiiiiieeiiiiiiee e st e e e s e e siraee e 723
Tabla 215Periodos de gracia otorgados por €l BML..........ccoiiiiiiiiiiie e 727
Tabla 216 Esqueniae Costos De ProdUCCION............ccoiuiiieeiiiiiiee et eeseee e e 132
Tabla 217 Mano de 0bra dir€Cta...........eeiiiiiiiiie e 735
Tabla 218 Precio de mMateria PriMaL.........cooiiiuiiiiiiiieie e e e e e e e e e e e e e e e e aans 735
Tabla 219 Costo de materia prima para la produccion en los afios de estudio............cccccveeeee.... 736

XX



Tabla 220 Costo de la mano de obra indirecta de producCiOn...........cccoevvveeriieeiiiieeiniieeeseee e 736

Tabla 221 Tiempos requeridos por proceso para asignacion de costos indirectos.................... 737
Tabla 222 Asignacion de costo de mano de obra iNditeCLa.........covvveveeiviciiee e 738
Tabla 223 Consumo de agua para lavado de materia prima..........ceeeeeeeiiiicciiiinieeeeeeeeeesesseinnnns 739
Tabla 224 Depreciacion de Maquinaria y QUIDO.........cocueiarreaiireeariiieerreeesteeesbeeesseeessneeesseess 740
Tabla 225 Depreciacion de otros bienes INMUEDILES............ccccviiieiiiiiie e 740
Tabla 226 Consumo de energia eléctrica operacion de Secado...........cccooeeeeriieieiiiieeiiiee e 741
Tabla 227 CoSto de MaNtENIMIENLO. ... ...eiiiiiiiiiee et ee et e et e e e e e s abee e e e s snbaeeeesnnnnneeeas 742
Tabla 228 Resumen de costos indirectos de fabricaciQn.............cccoceeviiiiiii e, 742
Tabla 229 Resumen de costos de produccion de cOSte0 CONJUNLO...........ccvvvvvireierereeeeeeeieeiienns 743
Tabla 230 Mano de obra directa costo de produccidn adicional Hoja seca de .Stevia............... 744
Tabla 231 Costo de bholsas plasticas para envasado de Hoja seca de stevia............cccceeeeeeen.. 745
Tabla 23ZResumen de COStOS Para ENVASAAO..........eiiiiiiiiiie et 745
Tabla 233 Costo de Vifietas para bolsas de Hoja de Stevia...........ccccoeeeeeeeviviviieeeeeeen, 745
Tabla 234 Costos de Cajas de CAITAN..........coiuiiiiiiiiii e 746
Tala 235Resumen de Costos de materiales iINdireCOS. ........c..uvviiiiiiiiieiiee e 746
Tabla 236 Consumo de energia eléctrica de envasadQra............cccceeeveeeviiiriiieeeeeee e, 747
Tabla 237 Consunte energia eléctrica de selladora para Hoja Seca de Stevia..........c...ccvveee... 747
Tabla 238 Depreciacion de maquinaria y equipo costeo adicional Hoja seca de.Stevia............ 147
Tabla 239 Resumen de costo de produccion adicional para obtener Hoja seca de Stevia envagé8o
Tabla 240 Mano de obra directa costo de produccién adicional Polveda.St...........ccccceeeeeeeennn. 749
Tabla 241 Costo de envase para PoIVO de SteVIa..........cooviiiiiiiiiiiiie e 749
Tabla 242 Costo de Vifietas para bolsas de Polvo de.Stevia...........ccccccveeeeieiiiiiieeeieeeeecceee, 750
Tabla 243 Costos de Cajas de CAITAN..........coiuiiiiiiiiie e 750
Tabla 244Resumen de Costos de materiales iINdIreCLOS. ...........uvviiiiiiiiieiiee e 750
Tabla 245 Consumo de energia eléctrica de MONNO...........oocuuiiiiiiiiiiiie e 750
Tabla 246 Consumo de energia eléctrica de envasadQra..............cccoeeeeeviiiiiieeeeeeee e 751
Tabla 247 Consumo de energia eléctrica de selladora para Hoja Seca de.Stevia..................... 751
Tabla 248 Depreciacion de maquinaria y equipo costeo adicional Polvo de.Stevia...................751
Tabla 249 Resumen de costo de produccion adicional para obtener Polvo de.Stevia................ 752
Tabla 250 Costo personal de areas adminiStratiias............ccccuvvrieeiieiieeee e er e e e e 754
Tabla 251 Depreciacion de maquinaria y equipo del area administrativa...............ccccccvveeereennn.. 754
Tabla 252 Inversion fija intangible del proyecto.........ccccoevcviiii i esiveee e siveeee e L DD
Tabla 253 Costos de amortizacion de inversion fija intangible...........ccccccov s 755
Tabla 254 Costos de AmOortizacion del tErTENQ..........eieiiiiiiee e e e seraee e 755
Tabla 255 Costo de papeleria y suministros de ofiCina.........cccccceeeevevieiicciiiiiieieee e /D6
Tabla 256 Costo consumo de agua potable area administrativa............ccceevvvvveeeeiiciieeesciiieeenn 756
Tabla 257 Costo consumo de agua de ServiCios SANItAOS. .......uuveiireeeeeeiesiiiciirierereeee e e s e enennens 757
Tabla 258 Costo de energia de oficinas adminiStrativas............ceeeiiiieieeeiniiiee e eeieeee e 757
Tabla 259 Costo de consumo de teléfanQ..........cccvviiiiiiiiiiiie e 758
Tabla 260 Costos de materiales de limpieza de adminiStracion..............cccveveeeeiciieeeesiiieee e 758
Tabla 261 Resumen de costos de adminiStraCiOn...........ccccuvviiiiieieeiee e cesseeeer e e e e e ee e e s enneeees 759
Tabla 262 Salarios de personal de comercializacCian............ccccveviciiiiie i 759
Tabla 263 Depi@acién de mobiliario y equipo de area de comercializacion..........cccccccveeeveennnnl) 760
Tabla 264 Resumen de costos de comercialiZaCiQn..............ooivveeeeeiiiiiiee e siieee e siaeee e 760

XXi



Tabla 265 Cass financieros por el préstamo realizado............ooceeiiiiieniiie e 761

Tabla 266 Resumen de COStOS fINANCIEIOS. ........ciiiiiiie it e e sreeee e 762
Tabla 267 Requerimientos de Hoja sanaal para cada productQ...........ccoocvveeeeiniieneeeiniieeeeeeee 162
Tabla 268 Calculo de la proporcién de hdrambre requeridas por productQ.........cccceeeeeeereeiecnnns 763
Tabla 269 Asignacidae costos totales a Hoja seca de Stevia...........cccceveeeniiieiiieesiieesiiiee e 764
Tabla 270 Asignacion de costos totales a PoIvo de Stevia..........ccccvvvveeeeeeieeee i e e e, 765
Tabla 271 Costos uniias de Hoja Seca de StEVIA..........cccuviiiiiiiiiieiei e 767
Tabla 272 Costos unitarios del PoIVO de SteVia..........ccccevvviieieeiiiiiiee e ciiieee e siieeee e O T
Tabla 273 Referencia de costo unitario pgode Hoja seca de Stevia..........ccccceevvievieeniiiieee e, 769
Tabla 274 Referencia de costo unitario por Lb de Polvo de Stevia............ccccvveevveeeeeeeee i, 769
Tabla 275 Referencia de prexibe productos COMPEtidOreS. .......ueviviieeeieiiiiiiiiiiieieeee e e e e e e 769
Tabla 276 Referencia de precios segln CONSUMIAQL...........uuviiiieeeeeeeeiiiiiiiiiieeee e e e e e s e ee s ssneeeeeens 770
Tabla 277 Precio de venta por libra de hsgaa de stevia consumidor intermediQ......................... 770
Tabla 278 Precio de venta por libra de Hoja seca de stevia a consumidor.final......................... 771
Tabh 279 Precio de venta por libra de polvo de stevia consumidor.final............ccccccoveiiiieennnnn 772
Tabla 280 Costos Fijos Totales para Hoja seca de SteVia.......cccevevviiieeeeieiiieeeeeeeeeee s 775
Tabla 281 Costo Fijo Unitario de Hoja seca de Stevia............ccooovviiieeiiiiiiiiisss e 775
Tabla 282 Costos Fijos Totales para el Polvo de Stevia.........cccccceeevevieiicciiiiiiieeiieeeee e 16
Tabla 28 Costo Fijo Unitario el Polvo de Stevia............ccccooeveieieerieiviiciisisieeeeeeeeeeeeesenennn L 1O
Tabla 284 Costos variables totales para la Hoja seca de Stevia.............cccveeeiiiiiieiniiiee e, 777
Tabla 285 CostWariable unitario de la Hoja seca de Stevia..............ccooovvvveevvviiiiiiiciiccce e, 777
Tabla 286 Costos Variables Totales para el Polvo de Stevia.........cccccevvvvveeeee i, 778
Tabla 287 Costoaviable unitario de POIVO de STeMIa..........ooviiiiiiiiiiieiieie e 778
Tabla 288 Margen de Contribucién de los productos derivados de.Stevia............cccccvvvveeereennnn. 779
Tabla 289 Pumt de Equilibrio de los productos derivados..............ooovvviviieiiiiiiiiiiiicicec e ee e 779
Tabla 290 Margen de Seguridad para los productos derivados de Stevia.............cccccvvveeeereennnn. 781
Tabla 29 Prondstico de ventas de productos derivados de Stevia........ccccceeeeeeveeiiiiiiiiniieeneeennn. 782
Tabla 292 Ingresos anuales por venta de Hoja seca de Stevia..........cccccvveveeeveeeeeeeesiccciiiiinnnnn . 82
Tabh 293 Ingresos anuales por venta de PoIVo de Stevia..............uvvuvieeiiniiiiiiiieeeeeeceeeeeeeeeeiians 782
Tabla 294 Total de Ingresos anuales POr VENLAS.........ccooiiiiiriiiiiiieeee et siieeeesssiieeeessineeee e L 83
Tabla 295 Costos T de 1a ProOQUCCION.......ceiiiii it e e e s er e e e e e e e e s e e e e e eee s 784
Tabla 296 BeNEfiCiOS NELOS.........co it e e e s een e e e e e s s s esnssnnnnnseneeeeees ] OD
Tabla 297 Estado de resultados Pro forma de Hoja seca de.Stevia..........ccccceeeveeiiiiiiiiiiieeeennn. 787
Tabla 298 Estado de resultados Pro forma de Polvo de Stevia.........cccccevviveeeiiiiiiiei e 788
Tabla 299 Estado de resultados Pro forma General............cccuuviiiieiiiiiiiiiiiiiieieceeee e 789
Tabla 300 Estado de flujo de efectivo general...........ccooiiiiiiiiiiiiie e 790
Tabla 301 Estimacion de la inflacion promedio............c.ceeeiviiieeeeiiiiiiee s ssieeee e sieeee e £99
Tabla 302TMAR para las fuentes de financiamientO............cccccuiiiiieieiiie e 802
Tabla 30F1UjO NELO A€ EFECLIVO. ... .ueeiiiiiie et e e e e e e 804
Tabla 304UtIdad PrOMEIO.......cccoiiiiiiie ittt e e e e et e e e e neees 807
Tabla 305 RAzZ0ONES fINANCIEIAS. .....eeiiiiiia ittt e et ee e e e e e e e e e e e e aans 810
Tabla 306 Comparacion de las razones financieras para el proyecta............ccccceevveivieeeeinineenn. 812
Tabla 307Cantidad de personal reQUETAQ. .........ouiiii it e e e ee e 823
Tabla 308Clasificacion de [0S IMPACLOS........ccuviriiiiieiie e e s s e e e e e e e e s e s nnranes 837
Tabla 30F-actores que influyen en el tipo de OrganizacCiOn...............eoivvieeeeiiiieeeeseiiee e seeeeeens 868

XXii



Tabla 310 Inversién en administracion de la implantacion del proyectQ...........ccccooeeeeriiieeiinenne 895

INDCE DE GRAFICOS

Grafico 1 Preferencia por sector industrial del mercado mundial de la Stevia...............cccccuneneeee 31
Grafico 2 EXportacion de hojas deVBRE...........coiuiii ittt be e e s 34
Grafico 3 Exportacion de Steviol GIUCASIAOS A€ SLEVIA.........cccuuviiiiiiiieiieee e 35
Grafico 4 Produccién de hoja SeCa de SteVIA............cccciiiiiiiiiiiice e 55
Grafico 5 Demanda Potencial de Productos derivados de la Stevia...........ccccoovvvieeeeiiiiieeeneee, 167
Grafico 6 Arbol de problemas para la conceptualizacion del diSeR0...............coceeeeeveeeveeeennne, 284
Grafico 7 Arbol de objetivos para la conceptualizacion del diSeRQ.............cccevvveeeeeveceeeeeeene, 285
Grafico 8 Comparacién Demanda y Oferta de materia Prima............cceevviiiiiciiiinieeeeeee e sesciianes 306
Grafico9 Diagrama de bloques productos derivados de la planta de Stevia...............cccvvvveeeeen. 328
Grafico 105ecador de tiPo TUNEL........coiuiiiiii e 333
Grafico 11Esquema del canal de distribucion para consumidor final...........cccccceeeeeeniiiiiiiinnne., 580
Grafico 12ZComportamiento de los pedidos de materiales € INSUMQS.........ccevvvireeeiirriiiiciiiinnennn 637
Grafico 13Gestion de almacenes & PrOPOEE.........uvieiiiiiiee ettt e ettt e e e aee 638
Grafico 14Ciclo de gestion de pedidos y distribucion de productas.......ccccceeeeeeiiiiiiiiciiiiiieeeeeennn. 651
Grafico 19~orma de operacion del FAT.........o e e e e eeeeees 679
Grafico 16Estructura del sistema de costeo conjunto productos derivados de Stevia................ 731
Grafico 17Punto de equilibrio de Hoja seca de Stevia............ooeevvviiiieiiiiiiiii e, 780
Grafico 18Punto de equilibrio POIVO de SteVia..........cevviiiiiiiiiiiii e 780
Grafico 1%Herramientas econdmicas utilizadas para la evaluacion del proyecto..............c......... 798

XXiii



INDICE DE ILUSTRACIONES

llustracion 1 INgenios €N El SBIGL...........cocuiiiiiiiiiiiieeic ettt 2
USErACION 2 PIANTA STEVIAL......civiieiiiie ittt e et e e e e e snne e e s e e nnnee e 20
llustracién 3 Domesticacion de la planta Stevia Rebaudiana BErtoni........cccccveeeevieeiiiciivvvneneneennn. 21
llustracion 4 Planta de Stevia Rebaudiana Bertoni (hojas, tallo y.raiz).........cccccceevvieeiiieeniienene 22
llustracién 5 Flores de Stevia Rebaudiana BertQni............coocvviiieeiiiiieeeiiiiiee e 23
llustracién 6 Ciclos de produccion de la Stevia Rebaudiana Beroni..............oocccccvvivieeeeeeeeeeneens 24
LftdzZaGNI OAsy 1@ [ NYySI dGaAydziS al AR¢é dR&ESewnQlL37/ 2t 94
llustracidn 8 Carton de 12 unidades para infusion a base de Stevia............ooecccvuvviiiieiiiieeennnnns 43
llustracion 9 Propagacion POr ESQUEIES. ... .uuurriieieeeiieiieceiiitteeeeete e e e e e s sssasnrasreaeeeeeaaeaessesnansessennnsees a7
llustracién 10 Método de siembra por esquejes de la Stevia Rebaudiana Bertoni....................... 47
llustracion 11 SIEmMBra de STEVIAL........ocuueiieiiiiii et e e e ee e 48
llustracién 12 Secador solar utilizado para el secado de las hgjas.de.......ccccceeevivviiiiiiiiiieneeen.n. 50
llustracion 13 Uso agricola de la STEVIA.........cuiiiieeiiii e e e e eeeeees 56
llustracién 14 Cultivo de Stevia, Finca Santa Lucia, Cantén el Carmen, Cojutepeque................. 58
llustracién 15 Terreno del cultivo de Stevia, COJULEPEGUE........oiuuiiii it 59
llustracién 16 Cultivo de hortalizas, COJULEPEGUIE...........ccouiiiiiiiiiriierie e e e e e e e e sescbrrrereeeeeaeaeeeseeaanns 59
llustracion 17 ProduCtOS CON SEEMIA.......ccciuuiiiiiiieiiereeiiie ettt ettt e e e snne e e snre e 60
llustracién 18 Corte de la planta Stevia Rebaudiana Bertoni............cueveeeeiieieiiciiiiiiiiieeee s 61
llustracién 19 Secado de las hojas de Stevia rebaudiana beroni..........ccccceeeeveeiiiiiiiiiiieeeeeeeeenld 61
llustracién 20 Operacion de molienda de la hoja seca de Stevia Rebaudiana. Bertoni................. 62

llustracidn 21 Operaciones unitarias para la obtencion de materia prima para la elalodacidfusiones

N2 1o (o o TS (oY= WP SPOTPI 62
llustracién 22 Estructura de la plantacion de SteMIA...........cccvvvviiiiiiiiire e 63
llustracion 23 Cultivo de Stexda San JUAN OPICO-.....ccceuiruiieeriiiiieeeeirtiee e rtiee e st e e e sbeee e e enee 64
llustracion 24 Sistema de reg0 POI GOLEO.......uuuiieiiiiiiieeeitieee ettt e e e e s s e e e sebeeeeesaneeeaeean 64
llustracién 25 Pozo y bomba para el sistema de riego POr QOI0..........vvvveeiiiieeeeesiiiieeeessiieeee e 64
llustracion 26 HOjJas SECAS U8 STEVIAL.........uuieiiiiiiieeiiiiiiiee sttt e e st eeesseiaeeeessnnaeeeesnnseeeeessnnnnneesd 65
llustracion 27 Semillero de plantines de SteMIaA...........c.ovvicuiviimiiiiii e 66
llustraciéon 28 Riego y poda de las plantas de SteVIA..........ccuvviiiiiiiiiie i 66
llustracién 29 Proceso de secado de las hojas de SteVIal.........ccuuvveiviiviieee i 66
llustracién 30 Producto libra de hojas secas de SteVia........ccccvvrieeiiiesiiciiiiieee e 67

XXIV






llustracion 69-ases de la distribucion en planta............cccceevieiiniieiiiee e . 401

llustracion 6@Proceso de disefio de la diStriDUCIAN.............ooiiiiiiier i 404
llustracién 6 Procesos requeridos de cada uno de 10S Productos............ccccvvviveeieeeeeeeeeeeeesiceenns 408
llustracion 68Tipo de diStribuCION €N PIANLA...........ccuiiiiiiieiee e 409
llustracion 69Contenedores para desechos 0rganicos € iNOrganiCas.........cccvcveeerveeesniveesnveeen. 419
llustracién 7QAlternativas para micro 10CaliZaCION..........cceeeiii it e e e 460
llustracién 7IEstructura organizativa de ACOPPE DE.R.L.....cccovviiieiiii e 493
llustracién 7ZPresentacion de marca y etiquetado de hoja y polvo de Stevia...........cccceeevvueeeee.. 575
llustracién 7Estructura del sistema de COStEO CONJUILO.........uuvreiiiiiireeeiiiie et 614
llustraciéon 74Esquema de los Procesos en el Sistema de COStEQ......uuvvveeeiiiiiiiciiiiiiiiieeceee e, 617
llustracion 73Procedimiento de COMPIAS........c.uuiiiiiiiiiiee et e s senneeeesnneeeees 630
llustracion 76RecepcCion de MAterial PriME.........ocuveeeeiiiiieiee et 639

XXVi



INDICE DE ANEXOS

ANEXO 1 STEVIAY DIABETES . ...ttt 923
ANEXO 2 ASPECTOS RETOMADOS DE LA ETAPA DEMERCADQ........cccociiiiieiieieeenn 926
ANEXO 3 SISTEMA DE MULTIPLICACION DE LA STEVIA REBAUDIANA BERTQNL............ 929
ANEXO 4 FORMATO EN EXCEL PARA EL CALCULO DE LOS DIAS HABILES LABORALES3Z30R ANO.
ANEXO 5 CALCULO PRELIMINAR DE EFICIENCIA DE LAPLANTA .......ccovviiiieiecieen) 931
ANEXO 6 COMPOSTAVIANEJO DE DESECHOS DE LOS PROCESQOS...........ccocviiiiiiiiinen, 934
ANEXO 7 SOLICITUD DE GESTBRBEAEX01- PROCESO DE LEGALIZACION ORGANIZACION
PRO PUE ST A ettt et e e e e s e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e s 936
ANEXO 8 BOLETA DE RECOPILACION DE DATOS PARA LA ELABORACION DEL PERFIL DEL GRUPO PRE
COOPERATIVMO... e 937
ANEXO 9 PLAN ECONOMICO DE GRUPO PRE COOPERRBHADD...........covrvrierereiereeneeieeenens 938
ANEXO 10 SOLICITUD DE ASAMBLEA DE CONSTHRIBFBNIS..........c.cooeviverieeiereeereesiereeinn 944
ANEXO 11 SOLICITUD DE CREDENCIAL DE REPRESENTAMNIERARXAL. .........ocvvvvvieeennnnnne. 945
ANEXO 12 SOLICITUD DE REGISTRO DE PATENTE DE INVENCION O MODELQ.DE .UTIL98AD
ANEXO 1BIANUAL DE CULTIVOTIEEVIA. ... .ttt 951
ANEXO 14 NORMAS CODEX ALIMENTARIUS CODEX.STAN.180.........ccooviiiiiiiiiiiiiiieceeee 982
ANEXO 15 REGLAMENTO 1131/201EMBBE........oooiiiiiiiiiiiiiiieee et 986
ANEXO 16 COTIZACIQNES.......oeiiiiiiieiiii ittt e e e e e nre e e e e e aeeeenenaes 988
ANEXO 17 SALARIOS MINIMOS EN EL SALVADOR DESE®EL AL 3112-2014..................... 1017
ANEXO 18 PLIEGO TARIFARIO DE CONSUMO DE AGUA,.ANDA.........ccooiiiiiieeeiis 1018
ANEXO 19 PRECIOS MAXIMOS PARA EL SUMINISTRO ELECTRICO........cccooviiiiiieeee 1019
ANEXO 20 EMPRESA DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE ENERGIA ELECTRICA EN EL
DEPARTAMENTO DE CABARNAS ........cocuititititeteietetetetee ettt 1021
ANEXO 21 TARIFAS DE ENERGIA ELECTRICA.DE.CAESS.......coceiiiieieieieeeeieee e 1022
ANEXO 22 SERVICIOS Y PRODUCTOS DE LABORATORIQS.CENTA ......cooiiiiiiieeee 1024
ANEXO 23 REQUISITOS PARA FEREMPRESAS, CONAMYPE, MINISTERIO DE ECONQMDR5
ANEXO 24 TARIFAS Y PAGOS DIRECCION DE SALUD AMBNBRIAL. ...........ccccocevrierenrennn. 1026
ANEXO 25 DESCRIPCION SERVICIO CONSTITUCION SOCIEDAD EN EL.SALVADQR.....1028
ANEXO 26 DOCUMENTOS A PRESENTAR EN ALCALDIA. ......ooiiiiie e 1031
ANEXO 27 FORMULARIO AMBIENWIARN. .......ooottiiiiiiiiiiiiier e 1034
ANEXO 28 REQUISITOS DE PRESENTASTRINCULAS DE EMPRESA.CNR.......cocoovevevenane. 1036
ANEXO 29 CALCULO DE RAZONES FINANCIERAS EN.EXCEL .....ccooiiiiiiiieec e 1040

XXVil



A. INTRODUCCION

Los productos dulces han sido consumidos por el hombre desde el inicio de su historia y el
azucar ha sido el edulcorante de mayor consumo. En los Ultimos afos la biotecnologia ha
introducido en el mercado mundial los edulcorantes artificiales bajos efasaldrase de
componentes quimicos los cuales surgieron para satisfacer las necesidades de personas con
limitaciones respecto al consumo de azucar y calorias en su dieta. Asi mismo se han
explorado otras alternativas como son los edulcorantes naturales lbegeficios son
similares a los de los edulcorantes artificiales pero con el valor agregado de no causar efectos

nocivos en la salud.

Dentro de las alternativas de edulcorantes naturales se encuentra la stevia la cual es una
planta mas dulce que el aaficy no tiene calorias. Teniendo en cuenta las amplias
propiedades de la stevia y que en otros paises como por ejemplo Japén y Paraguay existen
empresas dedicadas a la produccion y comercializacion de edulcorante a base de stevia,
resulta atractivo exploraste campo bajo la perspectiva y los conocimientos adquiridos en

la carrera de ingenieria industrial con el fin de establecer la viabilidad de usar esta planta

con propdsitos industriales en nuestro pais.

Los edulcorantes son utilizados en alimentosebidas que la poblacién salvadorefa
consume diariamente, dentro de los cuales se mencionan los mas utilizados que son la miel

y la cafla de azlcar (sacarosa), posteriormente se inici6 a utilizar edulcorantes sustitutos o
artificiales no cal6ricos como losomunmente encontrados en los supermercados, la
Sacarina, el Aspartame, la Sucralosa, Acesulfame k, entre otros; con el objetivo de brindar
edulcorantes a las personas que padecen de enfermedades como la diabetes y para aquellas

gue desean bajar de peso.

En busca de ofrecer un edulcorante no calérico y 100% natural, se descubrié que existe una
planta de origen Paraguaya denominada Stevia Rebaudiana Bertoni que ha sido utilizada por

afios por los pobladores en sus alimentos y bebidas. Actualmente secaoncia



industrializacion y comercializacion en diferentes presentaciones a nivel mundial debido a

todos los beneficios que proporciona a las personas que lo ingieren.

En la investigacion se da a conocer el uso potencial de esta planta en El Salvador para
beneficio de ADIT (Asociacion para el Desarrollo Integral de Tejutepeque) perteneciente

al municipio de Tejutepeque departamento de Cabafias. Se presenta la demanda de productos
en hojas secas de Stevia asi como en polvo de esta misma planta demastristEntia

de un mercado consumidor al igual la existencia del mercado proveedor de materia prima, a

la vez estrategias para incentivar a los agricultores al cultivo de Stevia Rebaudiana Bertoni.

El tamafo del proyecto ofrece una forma clara de apregito el mercado consumidor, el
mercado abastecedor de materias primas, asi como la maquinaria y equipo a utilizar en dicho
proyecto basandose en cantidades cuantitativas. También se presentan en detalle las
presentaciones de los productos a ofrecempalitacion Salvadorefia esto gracias a la ficha

técnica de cada uno.

Se establecen los procesos productivos que deben seguirse para obtener los diferentes
productos que seran comercializados. También la planificacion de la produccién se detalla
en esta ingstigacion para cada producto, asi como su respectivo prondstico de ventas con
lo cual se establece la jornada laborar para cumplir con la demanda requerida y la creacion

de una politica de inventarios para el manejo eficiente de los mismo.

Se presentaal seleccion y evaluaciéon de la maquinaria y equipo a ser utilizado durante el
proceso productivo y de comercializacion de la Stevia Rebaudiana Bertoni. Para esto se
estable la distribucién en planta que dependen de los procesos de fabricacion y del nUmero
de maquinas y equipo a ser utilizado. Un aspecto de mucha importancia es la ubicacion de
la planta con el fin de reducir costos de transporte tanto de materia prima como de productos
terminados a las zonas de influencia del proyecto, asi mismo de berefiesasocios y

familia integrantes de la Cooperativa ADIT que formaran parte de este proyecto.

Ademas, se incluye una propuesta organizatigeministrativa para la planta procesadora

de Stevia, que involucra su marco legal, su organizacion, swsnastproductivo



administrativo como la higiene y seguridad industrial, la calidad, contabilidad y finanzas,

costos, recursos humanos y su sistema logistico.

Se muestra la determinacién de las inversiones necesarias del proyecto, desglosado en
inversion fja tangible e intangible, capital de trabajo y los costos necesarios clasificados en
costos de produccion, administracion, comercializacion y financieros. Al final se resumen

toda esta informacion en presupuesto de ingresos y gastos y estados finprafienos:.

Contiene las evaluaciones econémiit@mncieras, Econdmie8ocial, Ambiental y de
Genero del proyecto, dentro de las evaluaciones econdmicas se han considerado: TMAR
(Tasa minima atractiva de retorno), VAN (Valor Actual Neto), TIR (Tasa Intdena
Retorno) y la relacién B/N (beneficmosto). Estos indicadores econdmicos muestran la

viabilidad del proyecto desde el punto de vista econémico.

Para la evaluacién financiera del proyecto se utilizan las Razones de Rentabilidad, Razones
de Actividad,Razones de Apalancamiento y las Razones de Liquidez con su respectivo
andlisis para reducir la incertidumbre en la toma de decision acerca de la viabilidad del

proyecto desde los puntos de vista de los socios como de los inversionistas externos.

Se rediza un andlisis de sensibilidad del proyecto con escenarios posibles a ocurrir durante
Su ejecucion, con el objetivo de identificar como afectan los indicadores econémicos: VAN,
TIR vy |l a relaci-n B/ C. Los escenmrdesVantearsad uar

y el AAumento de | os Costos de Producci - -no.

Con la ejecucion del proyecto se espera que se mejoren las condiciones de vida de las
familias asociadas a ADIT y para esto se realiza la evaluacién social la cual indica los
beneficios que se obitdran al ser una fuente de empleo para el municipio de Tejutepeque,

Cabanias.
Y por ultimo seaborda los elementos necesarios para la implementacion del proyecto,

organizacion, legalizacion, lista de actividades y su ruta critica, duracion del proyecto y

calendario de trabajo para su ejecucion.



B. OBJETIVOS DEL ESTUDIO

OBJETIVO GENERAL

V Determinar la factibilidad técnico econdémico para el procesamiento y
comercializacion de los productos derivados de la planta de Stevia, como una
alternativa para el desallo social y econémico de pequefios productores agricolas

en el Municipio de Tejutepeque, departamento de Cabafas, El Salvador.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

V Realizar un estudio de mercado para determinar la necesidad y oportunidad a
considerar sobre el apmshamiento del potencial en productos derivados de la
planta de Stevia en el municipio de Tejutepeque, departamento de Cabafias, El
Salvador, conociendo asi la dinamica de los diferentes consumidores, distribuidores

y competidores de éstos.

V Seleccionar loproductos derivados de la Stevia con mayor potencial de aceptacion
en base al mercado consumidor y las posibilidades del productor para su

transformacion con valor agregado.

V Investigar los productores de Stevia a Nivel Nacional para conocer sus procesos

actuales, volumenes y experiencias de este cultivo no tradicional.

V Determinar en base al diagndstico los elementos esenciales para conceptualizar el
Disefilo de la Solucion que aproveche las caracteristicas beneficiosas de los

productos derivados de la ptarde Stevia.



Establecer los criterios técnicos para la toma de decisiones en aspectos relacionados
a elementos como tamafio de la planta, ubicacién, procesos productivos,
distribucion, estructura organizativa entre otros; para lograr una optimizacion de
recursos, y contar con una organizacion para la propuesta de forma aceptable y
sostenible.

Desarrollar la planificacion de la produccion, balance de materiales y de linea
requeridos de la planta de procesamiento de Stevia para establecer los

requerimiends productivos.

Determinar los espacios requeridos en todas las areas de la empresa procesadora de

productos derivados de Stevia para establecer la 6ptima distribucién en planta.

Establecer los aspectos legales para la actividad productiva del praysctdase

de operacion.

Determinar el Tamafio de la planta procesadora de los productos derivados de la

Stevia para establecer el volumen de produccion.

Evaluar y seleccionar la Macrolocalizacién y Microlocalizacién de la planta, para

establecer la zonalygar especifico en el que se pretende ubicar la misma.

Determinar los requerimientos de Maquinaria, Materia Prima, Mano de Obra,

Materiales y Espacio para realizar una correcta planificacion de los mismos.

Definir especificaciones técnicas de Materiems, Maquinaria y Producto
Terminado para establecer controles adecuados garantizando asi la calidad del

producto.

Definir la organizacién del proyecto para establecer relaciones entre las diferentes

funciones de la empresa, asi como para definir Iddgzenecesarios del personal.



Determinar los procedimientos legales necesarios para poder formar una empresa,
para proporcionar informacioén a la contraparte de los requisitos en cada instituciéon

involucrada en la creacion de una empresa.

Realizar un @sidio econémico y financiero que comprenda el monto de los recursos
econOmicos necesarios que implica la realizacién del proyecto previo a su puesta en
marcha, asi como la determinacién del costo total requerido en su periodo de

operacion.

Determinar el mnto de la inversién y los costos en que se incurrird para determinar

el punto de equilibrio analitico y gréfico del proyecto.

Realizar una evaluacion econémica y financiera, del proyecto, para determinar asi
el rendimiento sobre la inversion y rentakilide elaborar los productos derivados

de Stevia.
Realizar evaluaciones sociales, ambientales y de género, para cuantificar el impacto
gue la implantacion del proyecto generara en la zona donde se plantea la localizacién

del mismo.

Establecer el plan deplementacion para la ejecucion del proyecto, determinando

todos los requerimientos materiales, econémicos y humanos necesarios.
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C. ALCANCES Y LIMITACIONES

ALCANCES

El presente estudio abarcara desde el aprovisionamiento de las cosechasofes lds h
Stevia por parte de los pequefios productores que sean apoyados por CATIE asi como
también donde exista presencia de cultivos de la planta de Stevia en el Pais, los productores
gue ya iniciaron con el cultivo de Stevia, para el procesamiento y dafizcion de estos

productos.

La zona de influencia serd El Municipio de Tejutepeque, apoyados por CATIE con el
proyecto de plan de manejo de Fincas, mientras que las posibles areas de mercado a
considerar se estableceran en poblaciones representiit@do el territorio nacional.

Los conocimientos en cuanto a propiedades y beneficios que sobre la planta de Stevia se
mencionen, seran retomados de estudios cientificos fidedignos ya desarrollados, no se

pretende profundizar en experimentaciones yargiseiende del enfoque del estudio.
LIMITACIONES

Se menciona como limitante, la ausencia tanto de informacién de produccién y consumo de
los productos derivados de la planta de Stevia, al igual que estadisticas y registros de la
presencia en fisico dsta planta a nivel nacional.

Siendo la planta de Stevia una especie que se comienza a introducir al pais, puede dar lugar

ala noreceptividad de sus productos derivados que se planteen por parte de algunas personas

gue tengan preferencias mas consenaxlprtradicionalistas.
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D. IMPORTANCIA Y JUSTIFICACION DEL PROYECTO

IMPORTANCIA

V El estudio a realizar es relevante y se torna atractivo debido a que el establecimiento
de una propuesta sobre el aprovechamiento en productos derivados a partir de u
recurso natural como la planta de Stevia, la cual ha sido escasamente explorada a
nivel nacional. De ahi que constituye ser una oportunidad novedosa y muy atractiva
por estudiar.

V La realizacion del estudio ademas es importante debido a que con écseiafr
nuevas alternativas de empleo e ingresos para las poblaciones beneficiadas; el

contribuir de alguna u otra manera a la basqueda del desarrollo econémico y social.

V Con la apremiante preocupacion en la poblacion por cuidar su salud, se busca tener

una alternativa para el consumo mediante productos derivados de la hoja de Stevia.

V Tejutepeque se ubica como municipio en extrema pobreza alta, con una tasa de
hogares en extrema pobreza de un 36%. Debido a esto, es de suma importancia las
propuestas de tarnativas como los planes de manejo de fincas para los pequefios

productores.
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JUSTIFICACION

V Las hojas de Stevia ofrecen una variedad interesante de beneficios y propiedades,

como ejemplo es considerada como edulcorante y como planta medicinal.

V Dentro de otro contexto, la participacion de la Ingenieria Industrial representa una
oportunidad méas para la aplicacién de técnicas y metodologias de analisis que
aportaran propuestas para el desarrollo de proyectos de caractproalyrctivos
para la busgeda de beneficios sociales y econémicos.

V En el municipio de Tejutepeque, se estima que el 79.18% de las familias son

propietarios de tierras y poseen entre 0.50 y 5 manzanas.

V Se tiene que en el municipio el 16.92% de los suelos son aptos para aritiadss
intensivos, y el 78.16% representan suelos propios para cultivos permanentes
idéneos para la siembra de Stevia, ya que la vida de la planta es de 5 afios y sus

cosechas no se ven limitadas por estacionalidades.

V Es pertinente el desarrollo del wdib ya que se plantea la aplicacion de las
siguientes técnicas: Distribucion en planta, Contabilidad y Costos, Técnicas de
Gestion Industrial, Ingenieria econdémica, Finanzas industriales, entre otras, para
aportar una alternativa de desarrollo para lagipdos agricultores a través de una

planta de procesamiento en el municipio de Tejutepeque.



CAPITULO | GENERALIDADES DEL ESTUDIO

1. TIPOS DE EDULCORANTES

La palabra edulcorante viene de la palabra latina "dulcor", que significa dulzor. Los
edulcoranteson sustancias capaces de endulzar un alimento, una bebida o un medicamento,
dandole un sabor dulce. Existen los edulcorantes caldricos y edulcorantes no cal6ricos

(sintéticos y naturales).

1.1 EDULCORANTES CALORICOS

Uno de los edulcorantes mas conosi&n nuestro medio es el azlcar.

1.1.1 EL SECTOR AZUCARERO EN EL SALVADOR

El azUcar se obtiene de la transformacion de la cafia de azucar. Actualmente se cultivan un
aproximado de 80,000 Mz. de cafia de azlcar que generan un promedio de 5.0 millones de
TM de cafia de azucar y con la participacion de seis ingenios se transforma en

aproximadamente 11.5 millones de quintales de azucar. El sector azucarero representa 2.2%

del PIB y 3.5% de las exportaciones totales

El azdcar se comercializa en tres tip@smdercados diferentes: los mercados locales, el

mercado preferencial y el mercado mundial.

El consumo anual de azucar en el mercado local alcanza aproximadamente 5.5 millones de
quintales. La demanda de azucar a nivel local puede dividirse en dos ssgiaetemanda

industrial y la demanda del consumidor final.

1 Estudio sobre la caracterizacion de la Agroindustria Azucarera, Superintendencia ddeDoiap
1



El segmento industrial de la demanda, consume aproximadamente 93% de azucar blanco,
un 1% de moreno y 6% de azulcar refinado el cual es demandado principalmente por
laboratorios.

El segundo segemto de la demanda del azucar son los consumidores finales. Los
consumidores utilizan el aztcar para endulzar los alimentos, bebidas y como azlcar de mesa.

Los consumidores finales practicamente utilizan en un 100% el azlcar blanco.

Existen dos mercadosternacionales en los cuales se intercambia el azUcar: el preferencia
y el libre. El primero, generalmente tiene un mejor precio que el segundo y lo constituyen
acuerdos preferenciales y contratos de largo plazo, entre los que destacan el sistema de

cuotasque los E.E.U.U. establece a mas de 45 paises y las cuotas de la Unién Europea.

Por otra parte, en el mercado libre se transan los volimenes que quedan fuera de convenios
especiales, a través del mercado burséatil (Bolsas de Nueva York, Londres, Panig y H

Kong).

llustracion 1 Ingenios en El Salvador
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Fuente: Estudio sobre la caracterizacion de la Agroindustria Azucarera, Superintendencia de
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Tabla 1 Capacidad de Procesamiento y Ubacién Geogréfica de los Ingenios

Ingenio Capacidad de| Ubicacién geografica
Procesamiento
. Huiscoyolate, Izalco,
Izalco. (1962) 9,500 TC/ dia Sonsonate
Chaparrastique. (1983] 6,000 TC / dia El Jute, '\SA%nu(l\a/lllguel, San
. . Joya Galana, Apopa, San
El Angel. (1900) 7,500 TC/ d& Salvador
La Cabafia. (1946) 6,000 TC / dia El Paisnal, San Salvador
La Magdalena. (1946) 3,500 TC / dia Chalchuapa, Santa Ana
El Jiboa. (1976) 5,000 TC / dia San Antolo L-aminos, Sai
icente

Fuente: Ministerio de Agricultura@anaderia. MAG

El azacar refinado es nocivo debido a que el refinamiento convierte un nutriente en
antinutrient€’. En el proceso de refinamiento, el alimento es separado en sus componentes,
con lo que se desechan algunos de sus nutrientes complenserhatimento contiene
vitaminas, minerales y factores accesorios necesarios para que al ingerirlos se metabolicen
correctamente. Dividir un alimento y desechar los nutrientes necesarios para metabolizarlo,
hace que el organismo tenga que movilizar laerkas de esos elementos, ocasionando un

grave déficit de sustancias necesarias para estar saludables.

Ademas el azlcar esta asociada a la caries dental, acidificacion de la sangre,
descalcificacion, arterioesclerosis, infarto de miocardio, obesida#,@cara de estbmago,
colesterol, tensiéon nerviosa, problemas de circulacion, hiperexcitabilidad, degeneracion

hepética, y diabetés.

Para el caso de El salvador la produccién de azlicar ha experimentado un aumento

significativo en los ultimos afios alcado una produccién entre los afios 2010/2011 de

2 http://webs.uolsinectis.com.ar/medicnat/azucar.htmi
3 http://www.prama.com.ar/articulosp/azucar.htm
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51126,693 T.M, segun la asociacién azucarera de El Salvador. Y una cifra record de
61803,457.884 T.M para la zafra 2011/2012. Secretaria de Economia de México, 2012.

Tabla 2 Produccion de cafia de azucar (T.M) El Salvador.

Produccion " Produccion de
o o Area cosechada .

Afo de cafa (Hect.) azucar

(T.M) ' (TM)
99/00 41818,779 76,154 506,213
00/01 41685,727 69,423 494772
01/02 41237,915 69,423 474,519
02/03 41530,431 69,615 486,959
03/04 41547,333 70,538 529,166
04/05 41858,000 62,921 559,390
05/06 41457,709 60,414 539,841
06/07 41628,422 62,834 529,880
07/08 41706,835 66,517 561,141
08/09 41508,301 66,225 551,853
09/10 51064,481 65,844 595,565
10/11 51126,693 63,411 573,797

Ref.: Asociacion azucarera de El Salvador (2011).

Tabla 3 Exportaciones de Azucar
EnereDiciembre 2010, 2011 y 2012 en millones de US$ y Kilogramos

Variaciones %
Valor | Volumen | Valor | Volumen
Valor | Volumen | Valor | Volumen | Valor | Volumen 11/10 12/11
Azlcar 127.7 18.2 132.6 276.1 166.7 314.5 3.8 | 1417.0 25.8 | 13.9

Fuente: Boletin Estadistico Mensual, diciembre 2012, BCR

2010 2011 2012

En la actualidad cada libra de azucar cruda cuesta entre $0.25 a $0.30, mientras que la
refinada cuesta entre $0.40 a $0.45.

En cuanto a los precios internacionales, la gremial inform6 que rondan entre 650 y 750

doélares la tonelada métrica, en promedio.



Tabla 4 Produccién y consumo de los paises centroamericanos

Cifras estimadas para la zafra 2006/20@heladas métrica

Pais Ingenios  Produccion Consumo interno
operando 100% ™ %
Panama 4 168,880 114,080 67.55%
Costa Rica 17 422,404 225,560 53.40%
Nicaragua 4 506,790 237,049 46.77%
Honduras 7 405,607 275,557 67.94%
El Salvador 7 558,150 258,547 46.32
Guatemala 13 2,279,628 649,817 28.51%
Total 52 4,341,459 | 1,760,610 40.55%

Fuente: Asociacién de azucareros del istmo Centroamericano (AICA), 2007

Tabla 5 Oferta y Demanda de Azlcar de EBalvador

(Toneladas Métricas, TM)

1996 | 1997

| 1998

| 1999

| 2000

| 2001

| 2002

| 2003

| 2004

| 2005

OFERTA

Produccién
de azUcar

393000| 463000

435000

499000

488000

468000

480000

529000

554000

544000

Oferta
Total

393000| 463000

435000

499000

488000

468000

480000

529000

554000

544000

DEMANDA

Venta
mercado
Interno

215000| 216000

224000

214000

223000

224000

225000

228000

229000

232000

Venta
mercado
Externo

170000| 244000

213000

263000

271000

247000

264000

302000

333000

319000

Demanda
Total

385000| 460000

437000

477000

494000

471000

489000

530000

562000

551000

Fuente: Departamento de Agricultura de Los Estados Unidos (USDA)

La siguiente tabla resume las algunos tipos edulcorantes caloricos.




Tabla 6 Descripcion y usos de edulcorantes cal6os

Producto

Descripcion

Usos

Azlcar
Refinada

El azlcar refinado es el producto de
industrializacion del jugo de la cafia |
azlcar.

El jugo de la cafia, de color oscurg
sabor dulce, es sometido a diverg
procedimientos quimicos (encalado
clarificaciéon) en los que se usan
acido fosférico, el carbdn de huesos|
cal y diversas arcilla especiales,
fisicos (calentamiento, destilacié
centrifugacion, etc), que posibilitan
separacion del cristal de azucar pu
de los residuos o impurezas (amd 0
cachaza).

Bebidas refrescantes, chocolate, confite
yogurt, leche, bizcochos, pasteleria industr
jarabes, confituras, mermelada, pastelg
artesanal, desayunos, alimentos infanti
postres, helado, sorbetes, entre otros.

Azlcar
pulverizada

Sacarosa finamente triturada.

Cubiertas de tortas, elaboracién de nevados,
escalfar frutas, endulzar, confeccionar dulce
caramelos.

Prolonga el frescor y aroma de los alimen
horneados.

También conserva las verduras en su fo
agridulce.

Edulcorantes
de maiz

Liquido resultante de la combinacid
de maltosa, glucosa y dextrosa.

Bebidas carbonatadas, productos horneadqg
algunos productos enlatados y en pol
mermeladas.

Dextrosa

Glucosa combinada con agua.

Usos en la industria alimenticia Q%), en
especialidad medicinales (20%), refrescog
jugos (20%) y productos lacteos (20%), en
otros.

Sacarosa

Se compone de glucosa y fructosa y
fabrica al concentrar el azicar de
remolacha y/o la cafia de azlcar.

Se usa en gomas de mascar, cal@sng
premezclas de tortas, bebidas de bajo conte
caldrico, y salsas dulces y pickles.

AzUcar sin
refinar

Es granulado, sélido o grueso y {
color café. Se obtiene por
evaporacion de la humedad del jugo
la cafia de azUcar.

Bebidas refrescantes yebidas calientes e
general, salsa para carnes y reposteria, cons
de frutas y verduras, jugos, galletas, postre
mermeladas.

Azlcar Crudo /|
morena

Se obtiene de la cafia de aztcar o d
remolacha azucarera, constituil
esencialmente por cristalsseltos de|
sacarosa cubiertos por una pelicula
su miel madre.

Frecuentemente utilizada en reposteria, en pa
y panes da un aspecto aterciopelado por
caracteristica de pegajosa.

Fructosa

Es el azlcar que esta en forma natt
en todas las frutas.

Se le emplea en bebidas carbonatadas (2
alcohdlicas (10%), jugos de frutas (40%).
Asimismo en galletas, tortas, etc.

(30%), donde no solo se lo usa por su pg
edulcorante sino por sus cualidades cog
humectante y agente texturizador.

Glucosa

Se encentra en las frutas pero €
cantidades limitadas; también es
almibar formado de la harina de mal

Se la emplea en conjunto con el azucar g
caramelos (50%), dulce de leche, dulceg
mermeladas (10%), helados (10%), produg
lacteos (10%), panificagn y galleteria (10%).




1.2 EDULCORANTES NO CALORICOS SINTETICOS

Desde mediados de la década de los afios 70°s, dentro del contexto de los altos precios del
azucar en el mercado internacional, comienzan a ampliarse y desarrollarse alternativas de
edulorantes, tanto naturales como artificiales. Esta alternativa ha tenido éxito y ha ocupado
cierto espacio en el mercado de los endulzantes en el mundo. Los cientificos descubrieron
edulcorantes sintéticos quimicamente a fines del decenio de 1880, y leerobtupor
ingenieria genética en el decenio de 1990. Se han mantenido en el mercado debido a
necesidades tales como prevenir la diabetes, cuidar la salud, mantener la linea, prevenir las

caries, adelgazar, y para la prescripciéon mética.

Se debe tener epuenta que un edulcorante natural o artificial debe tener ciertas
caracteristicas para ser utilizado por la industria alimenticia, debe ser inocuo, el sabor dulce
debe percibirse rapidamente, y desaparecer también rapidamente, y tiene que ser lo mas
pareddo posible al del azicar comun, sin dejar sabor residual. También tiene que resistir las
condiciones del procesamiento del alimento en el que se va a utilizar, asi como los

tratamientos a los que se vaya a someter.

Tabla 7 Descripcion y usos de edulcorantes sintéticos no caléricos.

Producto Descripcién Usos

Se emplea en la gran mayoria de
productos Light como principg
sustituto del azcar.

Es un edulcorante artificial, conociq Bebidas refrescantes, néctares
también como Sunette, 1200 veces fruta, concembdos de bebidag
més dulce que la sacarosa. No | edulcorantes de mesa, produc
metabolizado por el cuerpo y ({ lacteos, productos hechos al hor
excretado, sin sufrir cambios, por || pasta de dientes, enjuagues buc:
rinones. y productos farmacéuticos, etc.
Sacarina Edulcorante artificial. Se emplea en varios alimentos
bebidas dietéticas.

Es una combinacién de fenilanina y &ci

Aspartame . NSO
aspartico los cuales son dos amino@cig

Acesulfame K

Los edulcorards artificiales tienen caracteristicas comunes: son muy bajos en calorias,

reducen el contenido energético global, aportan poco o ningun nutriente al organismo.

4 http://edis.ifas.ufl.edu/BODY_SC021



A este tipo de edulcorantes se le atribuyen una gran cantidad de efectos nocivos para la

salud en febrero de 1994, el Departamento de Salud y Servicios Humanos de Estados

Unidos publicé y suministré a la Food and Drug Agency (FDA), la lista de reacciones
negativas de | os edulcorantes (como el asparta
dolores de cabeza, migrafia, vértigo, nauseas, espasmos musculares, depresion, fatiga,
irritabilidad, insomnio, pérdida de la audicion, dificultades respiratorias, ataques de ansiedad

y p®rdida de mémoria, entre otras.o

1.3 EDULCORANTES NO CALORICOS NATURALES

Las reacciones negativas sobre la salud de los edulcorantes anteriormente mencionados, son
un claro reflejo de la necesidad de impulsar en el mercado un producto natural libre de
efectos nocivos para los consumidores, y que a su vez cumpla las futendoe®l azicar

como de los edulcorantes artificiales. Entre los edulcorantes naturales conocidos, se

encuentran:

Tabla 8 Descripcion y usos de edulcorantes naturales.

Productos Descripcién Usos

Bebidas a base de café, gomas
Se obtiene a partir déluto del Katemfe| mascar, aperitivos, product(
de Africa Occidental Thaumatococc| bajos en grasas, yogure

Taumatina o ) .
daniellii, conocida como la "fruta dq postres, producto
milagro”. farmacéuticos, bebida
alcohdlicas.

Se produce por hidrogenacién { Goma de mascar, caramelg

Neohespédina neohesperidina, un flavonoide que | bebidas carbonatadas vy

encuentra de modo natural en | carbonatadas, postre

naranjas amargas. edulcorantes de mesa.

Esta formada por doaminoacidos y Es (til en la obtencion de nuev
Monelina cadenas compuestas. De los edulcora| variedades de tomate y lechu

naturales mas dulces. con mejor sabor.
Hernandulcina Endulzante natural usado por los azteq i?usﬁ)g:glspal uso esta en s

Edulcorante de mesa, ¢
bebidas, en pasteleria, en dulc
en confituras, en mermeladas,
yogures, en chicles, entre otro
Una proteina dulcextraida de la bay¢ Utilizado en Africa como
Brazeina originaria  del Africa  occidentg edulcorante natural en comidas
Aibrazeinaod. bebidas.

Es un glucésido diterpeno cristalino
Esteviosido dulce. Su sabor dulce es considera
excelente.

5 http://www.angelfire.com/tx2/neptuno/aspartamo.html
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Como hemos podido observar en las anteriores tablas existe una gran variedad de
edulcorantes tanto sintéticos como natwabada uno de ellos con caracteristicas propias.
Después de analizar las diversas propiedades de cada edulcorante, ahora enfocamos nuestra

atencion en el estevidsido, principal componente de la stevia.

1.4 SECTOR DE BEBIDAS: TE

La leyenda cuenta que & fue descubierto en China por el Emperador $hann g , iEI
sanador divino". Al observar que la gente que bebia agua caliente gozaba de mejor salud, el
sabio Emperador insistié en que se tomara esta precaucion. Mientras se afiadian ramas al
fuego, una hojale té cay6 accidentalmente al agua. El Emperador aprobé su placentero

aroma y su delicioso sabor y nacié6 el té.

Desde China, el té se extendi6 por Asia, convirti€ndose muy pronto en la bebida nacional de
China y Japdn. No fue hasta el siglo XVI que Eurspdamiliarizdé con la bebida. Poco

tiempo después, el té se introdujo en Norteamérica.

A principios de 1900, Thomas Sullivan, un mayorista de Nueva York, decidi6 empaquetar
el té en pequefias bolsas en lugar de en latas.
La gente empez0 a hervir el té larbolsa de seda en vez de retirar su contenido. De este

modo se introdujo por primera vez la bolsa de té.

Los consumidores pueden elegir entre una amplia variedad de productos de té, té
instantaneo, mezclas de té helado, tés especiales y aromatigadies, hierbas, tés listos

para beber, tés descafeinados y bolsas de té.

El envase de los productos ha cambiado significativamente; la mayoria de las tiendas
pequefias que antes dispensaban el té pasandolo de cajones de madera a latas individuales
han dadgaso a sofisticadas cadenas de produccion a alta velocidad que procesan, envasan

y/o embotellan cientos de libras de té y mezclas listas para beber por hora.

El té, junto con el café y el cacao, se conocen como las tres primordiales bebidas sin alcohol

en el mundo, y también es una de las bebidas con mas consumidores en el mundo. Las
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investigaciones cientificas demuestran que el té contiene amino&cidos, vitaminas y
elementos en trazas, que son muy favorables para la salud, y tiene eficiencia espégial para
salud y la belleza. A medida que se eleva la exigencia de la gente respecto a la calidad de la
vida, el té esta alcanzando el favor de muchos mas consumidores del mundo por su
extraordinario encanto saludable, natural, cultural y moderno.

China es laierra natal de té. Después de que el té fue descubierto hace miles de afios en
China, desde sus usos medicinales hasta su papel de bebida, desde la primitiva forma de
torta verde de té hasta las multiples variedades actuales, el gran progreso de lddeafmolog
produccion de té, el desarrollo de sus variedades, la prosperidad de su cultura y el gran
aumento de sus consumidores en este pais oriental pueden ser calificados como los primeros

en el mundo.

1.4.1 BREVE DESCRIPCION DEL PROCESO

Para la produccibde bolsas de t€, se mezclan varias hojas de té cortadas y secas procedentes
de numerosas regiones del mundo.

Normalmente, el té se recibe en cajones de madera o bolsas grandes. Se mezcla y se
transfiere a las maquinas envasadoras, donde se empaquetaotsamsale té individuales

0 envases a granel.

El té en polvo instantaneo se produce mezclando hojas cortadas y dejandolas fermentar en
agua caliente. El concentrado de té liquido se seca entonces mediante pulverizacién pasando
a ser un fino polvo que s&troduce en barriles. El polvo de té se puede enviar a las cadenas

de envasado en latas o tarros, o combinarlo con otros ingredientes como azlcar o sustitutos
del azucar. Durante la etapa de mezclado, antes de envasarlo, pueden afiadirse sabores, de

limoén u otras frutas.

6 Chang KaisongCumbre de Cooperacion Internaciodella Industria de Té de China
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1.4.2 COMERCIO EXTERIOR DE LA UNION EUROPEA DE TE Y
PREPARACIONES

Tabla 9 Unién Europea: Importaciones de Té, 2002011
(En miles de US$)

Descripcion del producto 2007 2008 2009 2010 2011
Te negro fermentado e
parcialmente fermentad( 494,059 | 592,637| 587,332| 659,649| 742,251
presentado de otra forma.
Te negro (fermentado) y 1
parcialmente fermentado, ¢ 365,933 | 440,192| 403,077| 433,555| 476,910
envases.

Té verde en envases conten|
inferior o igual a 3 kg.

Té verde sin fermente
presentado de otra forma.
Extractos, esencias
concentrados de té o yerl 286,176 | 361,768| 292,155| 261,723| 303,878
mate

Fuente: Comercio IntrblE

122,871 | 147,096| 141,632| 153,258| 168,780

84,797 | 103,787| 88,726 | 105,896| 119,348

El empleo de las plantas medicinales en la industria

Las plantas medicinales tienen la caracteristica comin de poseer un elevado contenido en
sustancias o principios activos, con propiedades quimicas, bioquimicas u organolépticas
muy especificas, que permiten utilizacién con fines terapéuticos (plantas medicinales),
aromaticos (plantas aromaticas o esencias) y dietéticos o gastronémicos (plantas
condimentarias).

El valor de su uso depende, ademds de su riqueza en estos principios activos, de la rareza

conla que se encuentran en la naturaleza y de las dificultades para su extraccion.

El origen de la utilizacion de las esencias y aromas es tan antiguo como la agricultura.
Comenzé por una recogida indiferente de plantas, pasando a una recoleccion sielectiva
unas sobre otras, hasta llegar a domesticar las mas Utiles hasta su extension a cultivo. Se

aprovechan en la industria alimentaria, en el hogar, en medicina y en cosméticos.
11



Las posibilidades de aprovechamiento de las plantas aromaticas en alicesTadjcos,
medicamentos y productos para el hogar, son practicamente ilimitadas.

Estos son los tipos de plantas que se emplean en las diversas industrias.

Plantas Aromaticas contienen aceites esenciales, primordialmente en las hojas. Por
ejemplo, romnero (Rosmarinus officinalis), citronella (Cymbopogon nardus), y patchouli

(Pogostemon cablin); de amplio cultivo en regiones subtropicales y tropicales.

Especias presencia de sustancias con actividad antiséptica y para sazonar alimentos. Por
ejemplo la anela (Cinnamomun verum) y nuez moscada (Myristica fragrans), propias de

regiones tropicales y de otras regiones biogeograficas.

Colorantes poseen componentes quimicos (carotenos, antocianos, etc.) capaces de tedir
tejidos, alimentos y cosméticos. Poeraplo, la circuma (Curcuma longa) y bejuco fierro

(Arrabidaea chica); de amplio cultivo en regiones subtropicales y tropicales.

Plantas Amargas plantas que cuentan con sustancias amargas, empleadas en la industria
de licores. Por ejemplo la quina (Cindaospp), la cuasia (Quassia amara), el palo amargo
(Picrasma sp) y cedron (Simaba cedron).

Resinas estas plantas contienen exudados, principalmente en el tronco, que se utilizan en
la industria de inciensos y para otros fines. Por ejemplo Protium slyfo@a (del género

Pinus).

Sectores industriales que emplean plantas medicinales

Los sectores involucrados en el uso de plantas son, sobre todo, el medicinal y herbolario,
alimentario y perfumero cosmético. Entre ellos se hallan las industrias de ifgrmac

herboristeria, alimentaciéon, de acondicionamiento, de aceites esenciales e industrias

extractoras y de formulacion.

12



A. Sector medicinal y herbolario

Industria Farmacéutica.

Las industrias de Farmacia y Fitoterapia, utilizan la planta seca, sad@xw los principios

activos aislados, para la fabricacion de los medicamentos. A menudo, esta industria imita

las estructuras quimicas presentes en la naturaleza. Los mercados mundiales mas
importantes son, entre otros, China, Francia, Alemania, la@in, Espafia, Reino Unido

y USA. Es en USA y en Europa donde el consumo de este tipo de productos ha

experimentado un incremento, por un lado por el aumento en la creencia en la medicina

alternativa, y por otra parte, por la aceptacion de este tipatdententos a nivel oficial.

Aromaterapia.

La aromaterapia es una ciencia que ha generado un mercado con una demanda en aceites
esenciales muy superior a lo que venia siendo tradicionalmente. Entre los aceites mas
empleados y que se producen en la Peldrnbérica encontramos el de tomillos (Thymus),
oréganos (Origanum), lavandas (Lavandula), romero (Rosmarinus officinalis) y salvias

(Salvia lavandulifolia y Salvia officinalis).

Herboristeria.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la Organizadetas Naciones Unidas para

la Alimentacion (FAO) calculan que una poblacion de 4 mil millones de personas recurre a
las hierbas aromaticas y condimentos organicos para su alimentacion y para curar dolencias.
Se calcula que las especias mueven alreded6r0@@ millones de ddlares en el mercado
mundial y que el sector esté creciendo entre un 5y 6 por ciento por afio. En los ultimos 20
afos, los productos aromaticos tuvieron una tasa de crecimiento sin precedente. Esto tuvo

su origen, especialmente, en t@snbios de habitos de consumo.

Fitoterapia veterinaria.
Cada vez es mas extendido el uso de plantas medicinales para el tratamiento de
enfermedades del ganado, ya sea como tratamientos fitoterapicos o como complementos

alimenticios. Se utilizan en la fabacion de piensos compuestos ya que cada vez estd mas
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restringido el uso de aditivos artificiales que pueden tener efectos colaterales tanto en la
salud de los animales como repercusiones en los consumidores finales, por ejemplo, en el
tema de las hormosa
Estas sustancias presentes en las plantas medicinales protegen a los animales frente a
diversos tipos de bacterias, hongos, virus, sin presentar en general unos efectos adversos.
Algunos ejemplos de plantas utilizadas para tratar enfermedades erearsanal

1 Plantas antiinflamatorias: Regaliz, Harpagofito
Plantas antimicrobianas: Equinicea, Salvia
Tonicos cardiovasculares: Espino blanco, Ginkgo biloba
Plantas para cdlicos y dispepsias: Hinojo, Eneldo, Menta, Manzanilla
Plantas diuréticas: Diente dedfe Bolsa de pastor
Inmunotonicos: Equinacea, Astragalo

Plantas sedativas: Valeriana, Pasiflora, Hipérico, Avena sativa

=A =4 =4 =4 4 -4 4

Plantas nutritivas: Ortiga, Alfalfa, Lino, Diente de le6n

Cosmética y Parafarmacia

La cosmética natural y ecoldgica es el segmentoa@r crecimiento de la industria de la
belleza. Los altos indices de crecimiento de este mercado resultan muy atractivos para
distintos sectores, pero ahora cabe cuestionarse la pureza de los ingredientes naturales y los
productos ecoldgicos utilizadddlediante la creacién de unos estandares para la cosmética
natural y ecoldgica, se pretende trazar una clara linea divisoria que diferencie a los productos

puramente naturales y ecoldgicos de otros productos de su competencia.

Aplicacion de las plantas meitinales como materias primas de uso industrial

En este grupo quedan incluidas todas aquellas aplicaciones en las que no participa la
actividad farmacoldgica, como son por ejemplo las aplicaciones basadas en las propiedades
organolépticas (aromatizantesyrectores del sabor), o las propiedades fisicoquimicas que

dan una presentacion adecuada a medicamentos, alimentos y productos de perfumeria y

cosmética (disolventes, gelificantes, estabilizantes, etc.).
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B. Sector alimentario

Productos destinados diectamente al consumidor.

Por ejemplo, hojas de laurel, raices de regaliz, tallo y hojas de menta, flores y hojas de tila,
orégano, salvia y otras (frescas, secas, congeladas), con propiedades antioxidantes y
bactericidas.

Productos destinados a la indusia.

En este sector destaca la comida precocinada que cada vez mas sustituye progresivamente a
la comida casera. En ella se emplean antioxidantes, conservantes, saborizantes y colorantes
de origen natural, asi como condimentos que hacen su olor y sabapetecible. También

se emplean mucho este tipo de plantas en las industrias carnicas y charcuteras, como
condimento, aromatizantes y conservantes. Un ejemplo de ello seria el pimentén. Espafia es
el principal productor de pimentdn a nivel mundial, cortatal de tierras cultivadas que
ascienden a 6.700 ha, equivalente a una produccién en seco de 16.800 toneladas. El

rendimiento actual mundial es de 9.000 kg/ha.

C. Sector perfumeria y cosmética

En este sector los productos se elaboran a partir de lamiones que utilizan
fundamentalmente extractos de base, aceites esenciales, otros aceites (germen de trigo,
almendra, pepita de uva, soja, jojoba, etc.), alcoholes y pastas y cremas que seran preparadas
en la misma empresa o adquiridas a terceros. EvpBuran aparecido pequefias empresas

gue parten de la explotacion agricola muy especializada o de un grupo de cultivos y
plantaciones que se contratan con terceros, para llegar a la integracion de un laboratorio
analitico y una planta de envasado de pradude Cosmética y Perfumeria naturales.

Perfumeria industrial.

El sector de la perfumeria industrial demanda grandes cantidades de aceites esenciales que
seran empleados en productos que contienen composiciones aromaticas 6 aceites esenciales
puros, comogeles de bafio, jabones, lociones, cremas, etc. Los perfumes de alta gama

contienen una parte importante de aceites esenciales y otros extractos de origen vegetal.
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1.5 COMERCIO EN PLANTAS CON PROPIEDADES MEDICINALES

La produccion de plantas medicinalesuiéa rentable cuando se le da un valor agregado a
la produccién primaria, es decir, se le comercializa no como drogas vegetales frescas o secas,
sino procesadas y transformadas. En ese sentido se pueden obtener extractos, aceites, etc.,

pero para ello sdebe complementar:

1 Obtener materia prima de buena calidad, lo que implica su cultivo y cosecha en el
momento adecuado y si se trata de recoleccion silvestre, no recoger a orillas de los

caminos o cerca de sitios contaminados.

Con relacion a la calidad das materias primas y la comercializacién de las Plantas
Medicinales, los mercados de Europa, Japén, China, Corea, Estados Unidos, estan
demandando materias primas naturales o productos terminados pero exigen que sean de
calidad certificada, o sea, corslanalisis correspondientes que asi la validan.

Al hacer referencia al comercio de estas plantas es importante sefialar los diversos canales

de comercializacion debido a que como sabemos, pueden tener diferentes utilidades:

Aromaticas: contienen aceiteseaciales, fundamentalmente en las hojas.
Especias: poseen sustancias con actividad antiséptica y para sazonar alimentos.
Colorantes: tienen componentes quimicos (carotenos) capaces de tefiir tejidos,
alimentos, cosméticos, etc.
Amarga: tienen sustancias argas, empleadas en la industria de licores.
Edulcorante: como sustituto del azticar o como un aditivo para los alimentos.
Medicinales: contienen metabolitos secundarios, responsables de la actividad
terapéutica.

Es de destacar que en lo que respecta alewapéutico el comercio de estas plantas tiene

amplia gama mediante la:

91 Industria tradicional, que se refiere a la venta de plantas frescas y secas en mercados
locales.

91 Industria de tisanas que utiliza plantas deshidratadas, molidas y empacadas.
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1 Industria de fitofarmacos que elabora jarabes, extractos, tabletas, cremas, etc.

1 Industria homeopética que desarrolla tinturas madres a partir de productos naturales.

Situacién del Comercio de las Plantas con propiedades Medicinales

En la comercializacion de pitas medicinales se puede ser proveedor de especies vegetales
secas tanto para médicos naturdpatas, como para fitoterapéutas que las consumen. En la
elaboracion de productos fitoterapéuticos, extractos fuidos, tinturas, etc., por lo que juegan
un papel prponderante dentro de la practica farmacéutica diaria.

El auge tomado por la medicina natural ha permitido incursionar a todos los involucrados
en un campo que se ha manejado tradicionalmente desde una perspectiva que solo atafie a la
tradicion y la costumie, sin que se hagan grandes esfuerzos a nivel gubernamental por
transformar esta situacion, se necesita se le preste mayor atencién a lo siguiente:

Domesticacién de especies de alta demanda.
Siembra de mayores extensiones
Asesoria agricola para los carsp®s sobre la potencialidad del cultivo de plantas
medicinales a fin de que se interesen en suplir las necesidades de los fitoterapeutas,
centros naturistas y médicos

1 Creacion de normas sobre control de calidad, post cosecha, comercializacion y uso

adecudo de los productos.

En la region, de hecho, la mayor parte de la materia prima de plantas medicinales autoctonas
se extraen del medio silvestre, con la consecuente mala calidad en el material recolectado;
en el presente algunas especies estan en prdeakmmesticacion y para la mayoria de las
plantas medicinales que se cultivan se hace casi de forma general a nivel de huertos:
familiares, comerciales, etc., lo que solo le permite su comercializacion a nivel local; no
obstante, el cultivo y la comercizdicion de algunas plantas medicinales han sido

incorporados a la economia de algunos paises de mesoamerica.

" Acosta Lérida, A. Ramirez y Z. Teran. Plantas Medicinales. Otra perspectiva de cultivo para la
regién. Il Encuentro Mesoamericano y del Caribe de Agricultores Experimentadores y Técnicos de
Produccion Orgéanica, INCA
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El Salvador realiza los cultivos principalmente en huertos caseros y comerciales; Honduras
los lleva a cabo en las casas de las zonas ruralesgsbaarginales de la capital en huertos
caseros, escolares y comunitarios; Nicaragua, en huertos comunales; Costa Rica en huertos
caseros, huertos de mercadeo (area de terreno mayor que el del huerto casero:tldsde 0,1
ha) y fincas comerciales dedieedcasi exclusivamente al cultivo tradicional de Psycotria
ipecacuanha y en el presente realiza un plan de manejo con Quassia amara; en tanto que
Panama el poco cultivo se lleva a cabo en huertos caseros ya que comunmente se
comercializan las plantas fresca nivel local, que las obtienen por recoleccién en bosques

y campos abiertds.

También en Guatemala se hacen cultivos en huertos familiares, comerciales y en fincas y se
ha comenzado a trabajar en la domesticacion de Petiveria alliacea y de Taghtesduc
primera es una hierba nativa de América tropical, distribuida por las islas del Caribe; crece
silvestre a orillas de caminos, bajo sombra de arboles o en las cunetas, también se adapta a
campo abierto. Las hojas se utilizan por su efecto antiiaflamo y analgésico comprobado
farmacol6gicamente y la exporta a nivel regional. La otra es una hierba aromatica perenne,
originaria de Mesoameérica; crece en forma natural en campos abiertos y a orillas de bosques
y en laderas rocosas secas. Los volumgnese comercializan proceden principalmente de

la extraccion de poblaciones silvestres. Las flores y hojas tienen propiedades

antiespasmadica, antidiarreica, antiinflamatoria, entre otras.

1.5.1 Comercializacion e Industrializacion de Plantas Medicinale=n Latinoamérica.

El comercio de las drogas se inicia cuando los europeos llegaron al continente americano, a
partir de este momento surgié el comercio de especies como la pimienta (Pimenta dioica) y

la vainilla (Vanilla fragans) entre otras.

En la segnda Guerra Mundial, Estados Unidos incentiva el cultivo de diversas plantas

medicinales en América Latina propias de los trépicos himedos del Viejo Mundo en algunas

8 Ocamp Rafael. Situacién del Comercio de las Plantas Medicinales en América Latina. Memoria
XIl Seminario Nacional de Plantas Medicinales y IX Exposicion Nacional de Plantas Medicinales y
Productos Derivados, Guatemala, 1999
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regiones biogeogréficas de Latinoamérica con condiciones semejantes; su proposito no era

otro que asegurarse el suministro de materia prima.

En el presente algunos paises de nuestra area han incorporado a su economia el cultivo y la

comercializacion de plantas aromaticas y medicinales.

En un estudio de mercado potencial de ocho plantas maldgilatinoamericanas realizado

por México, Colombia, Guatemala, Costa Rica, Nicaragua y Honduras resaltaron por su
demanda : calahuala (Phlebodium aureum), se exportan 26 toneladas de rizomas y hojas
procedentes de cultivo; el orégano mexicano (Lippiaegi@ns), 300 toneladas de hojas
secas obtenidas del cultivo y extractivismo; zarzaparrilla (Smilax domingensis), 100 t de
hojas y partes aéreas secas; maracuya (Passiflora edulis), 100 t principalmente de frutos
frescos provenientes de cultivo y ademaas@l (Quassia amara), 1 t de corteza obtenida
esencialmente de extractivismo.

El estudio también reveldé que en los ultimos afos paises como Japdn, Francia, Italia y
Australia han mostrado interés por la compra de estas especies, pero particularmente Japon

es uno de los paises con mayor demanda de la planta dé stevia.

Respecto a la exportacion de plantas medicinales se conoce que en México en 1986 se
comercializaron mas de dos mil toneladas de plantas medicinales mexicanas y que en la
actualidad sus mayes compradores son Estados Unidos y Canad4; en 1990 vendi6 10 t de

Origanum vulgare proveniente de cosecha silvétre.
Procesos de Transformaciones
Para la transformacion de las materias primas de plantas medicinales en fitofarmacos deben

funcionar labaatorios de produccion donde se puedan elaborar diversos productos como

jarabes: tinturas, pomadas, variedades de té, cremas, entre otros., lo que implica la necesidad

9 Dominguez M:A:, Angela Duque, A.&eres y Yolanda Betancourt. El Mercado potencial de 8
plantas medicinales latinoamericanas. |l Seminario Internacional de Plantas Medicinales y
Arométicas y Foro sobre Mercado, Universidad Nacional de Colombia, sede Palmira. 2004.
10 Acosta Lérida, A. Raméz y Z. Teran. Plantas Medicinales. Otra perspectiva de cultivo para la
regién. Il Encuentro Mesoamericano y del Caribe de Agricultores Experimentadores y Técnicos de
Produccion Orgéanica, INCA, Habana 2004.
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de contar con materia prima de calidad y en cantidad y esto no se logra con proveedores
tradicionales, por diversas razones, entre otras, porque el abastecimiento es ocasional, no se
conoce su verdadera procedencia, se recolectan plantas silvestres expuestas a todo tipo de
contaminacién; por ello es que se requiere cultivarlas, creando yrdéanele se controle

todo el proceso de cultivo, cosecha, lavado y desinfeccion del material, el secado, asi como
el control de la droga que se lleva al laboratorio para que se realicen los andlisis
correspondientes y con posterioridad se puedan elabarditdmedicamentos para su

comercializacion cumpliendo con las Buenas Practicas de Manufactura.

1.6. STEVIA REBAUDIANA BERTONI

1.61 GENERALIDADES

Esta planta es originaria de Paraguay descubierta en 1887; fue descrita y clasificada en 1899

por el botaito suizo M. S. Bertoni (18571929), momento a partir del cual recibi6 el
nombre cientifico de Stevia Rebaudiana Bertoni. Los indios guaranies ya la utilizaban desde

tiempos precol ombinos, endul zanddesds qami das

signf i ca #fAhierba dul ceo. Exi sten m§s de 300
Brasilera, pero la Stevia Rebaudiana Bertoni es la Unica con propiedades endulzantes gracias
a su principio activo, denomi nado didest evi
Quimica.

Las hojas de la planta son 30 veces mas dulce que el azlcar y el extracto o edulcorante puro

es 300 veces mas (Martinez, T., 2002).

Toda la planta es dulce, desde su raiz hasta sus hojas, pero con mas concentracion en

éstas, la vida de lalgnta es de cinco afios.

llustraciéon 2 Planta Stevia

<
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La tecnologia relacionada con el cultivo de esta especie evoluciona considerablemente desde
que Moisés S. Bertoni lo descubrié e identifico taxonémicamente, y luegd agrém®omo
Juan Aranda y su esposa Vera Bertoni comenzaran a establecer los métodos de

multiplicacién y produccién que condujeron a su "domesticacion".

llustracion 3 Domesticacion de la planta Stevia Rebaudiana Bertoni

1.6.2 CLASIFICACION TAXONOMICA DE STEVIA REBAUDIANA BERTONI

La Stevia Rebaudiana Bertoni, es una especie botanica de la familia de las asteraceas nativa
de la regién tropical de Sudamérica; se encuentra aun en estado silvestre en el Paraguay,
especialmenten el departamento de Amambay, pero desde hace varias décadas se cultiva
por sus propiedades edulcorantes y su bajo contenido calérico (Ménica, 2009). La

clasificacién cientifica de la Stevia es mostrada en la tabla.

Tabla 10 Clasificacion cientifica deStevia Rebaudiana Bertoni

Superreino Eukaryota
Reino Plantae
Subreino Tracheobionta
Superdivision Spermatophyta
Divisién Magnoliophyta
Clase Magnoliopsida
Subclase Asteridae
Orden Asterales
Familia Asteraceae
Subfamilia Asteroideae
Genero Stevia
Especie S. Rebaudiana
Nombre binomial Stevia Rebaudiana berton
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1.7 COMPOSICION QUIMICA DE LA STEVIA REBAUDIANA BERTONI

Hasta la fecha, se encuentran diez diferentes compuestos quimicos, responsables del sabor
dulce de la plamt esteviosido, rebaudiosido A, B, C, D, E y F, dulcosida A, rubusosida y
steviolbiosida. La mayor concentracion del efecto dulce proviene del estevidsido y del

rebaudiosida A.

1.8 DESCRIPCION BOTANICA DE LA STEVIA REBAUDIANA BERTONI

La Stevia RebaudianBertoni, es un arbusto que alcanza los 90 cm de altura, durante su
desarrollo inicial no posee ramificaciones, llegando a producir hasta 20 tallos en tres a cuatro
afos y se caracteriza por tener las hojas de color verde brillante, lanceoladas e gliptica
dentadas en posicion alterna como lo muestra la figura 4, las cuales miden entre 3y 5 cm de
largo por 1.5 a 2 cm de ancho. Los tallos son pubescentes y rectos, mientras que las raices
filiformes son esencialmente superficiales y tienen suficienteduétal para facilitar el

rebrote de la planta. Es una planta dioica cuyas flores son pequefas, tubulares y de color

blanco como lo muestra la figura 5, su fragancia no es perceptible.

llustracion 4 Planta de Stevia Rebaudina Bertoni (hojas, tallo y raiz).

| Hojaselipticas

| Tallo sublefioso

Raiz no profunda
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llustracién 5 Flores de Stevia Rebaudiana Bertoni

El mejor método de reproduccién para su cultivo son los esquejes (fragmentos de plantas
separados con una finalidad reproductivahdhitat natural de esta planta son las regiones
semiaridas como las de la region de la Cordillera de Amambay en Paraguay.

1.9 CICLOS DE LA STEVIA REBAUDIANA BERTONI

El ciclo de la planta es de aproximadamente de 90 dias y se debe respetar rigurosamente
para obtener una produccién racional, caso contrario se tiene un efecto en cadena

perdiéndose toda la produccién de los siguientes ciclos como se muestra en la figura 6.

a. El primer ciclo se inicia en Septiembre: El ciclo mas importante es el queiaeemi
Septiembre y termina en Diciembre que proporciona la cosecha principal de hojas (40%),

en este ciclo no se recomienda cosechar semillas.

b. El segundo ciclo en Enero: En este mes se inicia el ciclo que es también importante en

produccion de hojas86%) e igualmente semillas.

c. El tercero en Abril: En ese mes se inicia el tercer ciclo, el crecimiento de invierno, la
produccion de hojas esperadas es de solamente 15% pero puede dar muy buena calidad

germinativa de semillas.
d. El cuarto en Junio: €lo propiamente de invierno. 10% de la produccion de hojas y buena

calidad de semillas para echar en el almacigo durante la primavera, pero se producen plantas

fuera de época.
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Hay un lapso de 15 a 22 dias méaximo dentro del cual se deben hacer loxosedsa) e

iniciar el nuevo ciclo.

llustracion 6 Ciclos de produccion de la Stevia Rebaudiana Bertoni

Fuente: Ing. Julio Torres, Cojutepeque

1.10PROPIEDADES

Tiene 0 calorias, es ideal para los diabéticos ya que rlegulaveles de glucosas en la
sangre. En algunos paises incluso se utiliza como tratamiento para mejorar la diabetes ya
gue regula los niveles de insulina, es aconsejable para perder peso ya que reduce la ansiedad
por la comida y al regular la insulinaclerpo almacena menos grasas, disminuye también

el deseo o apetencia por tomar dulces o grasas, retarda la aparicion de la placa de caries, es
un hipertensor suave (baja la presion arterial que estd demasiado alta ), es suavemente
diurético, mejora las fuoiones gastrointestinales, puede ayudar a la desintoxicacion del
tabaco y del alcohol, ya que el té de Stevia reduce el deseo hacia estos dos toxicos, previene
e inhibe la reproduccién de bacterias y organismos infecciosos.

La hoja de la stevia, en suadb natural, posee gran cantidad de nutrientes, que en orden de
concentracion soft:

- Mas del 50%: carbohidratos de facil asimilacion.

IMARTENEZ, Tomas. #fLa stsiyeultivode ladStelizRebaudidmnas t or i a,
Bertoni 0. Ciencias de | a Salud. 2002
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- Més del 10%: fibras, polipéptidos (proteinas vegetales).

- Més del 1%: lipidos, potasio.

- Entre el 0,3 y el 1%: calcionagnesio, fosforo.

- Menos del 0,01%: cromo, cobalto, hierro, manganeso, selenio, silicio, zinc.

- Indicios de &cido Ascérbico, aluminio, beta caroteno C, estafio, riboflavina, vitamina B1.
- Varios aceites esenciales.

Tabla 11 Fitonutrientes presentes en la Stevia Rebaudiana Bertoni

Kilocalorias 540/kg
Magnesio 490 ppm
Manganeso 147 ppm
Fosforo 180 ppm
Potasio 800 ppm
Proteina 580 ppm
Sodio 892 ppm
Aluminio 72 ppm
Acido ascorbico 110 ppm
Beta caroteno 75 ppm
Calcio 440 pm
Grasas 000

Hierro 39 ppm

1.10.1 INFORMACION NUTRICIONAL DE LA STEVIA

Las hojas secas de Stevia contienen aproximadamente un 42% de sustancias

hidrosolubles(por eso endulza més mezclada con liquidos).

El principio activo més importante es el Esfsido. Ademdas contiene proteinas, fibra,
hierro, fésforo, calcio, potasio, zinc, rutina, vitamina Ay C.

Diversos analisis de laboratorio han demostrado que la Stevia es extraordinariamente rica
en:

Hierro, manganeso y cobalto.

No contiene cafeina.

Peso mlecular = 804

Formula: C 38 H 60 O 18

Los cristales en estado de pureza funden a 238° C.

< < < < < <

Se mantiene su sabor estable a altas y bajas temperaturas.
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V  No fermenta.
V Es soluble en agua, alcohol etilico y metilico.

1.10.2 INFORME NUTRICIONAL

Calorias: 0
Grasas saturadas: 0
AzUcares: 0

Colesterol: 0

< < < < <

Total de carbohidratos: O

1.10.3 ASPECTOS INDUSTRIALES

a) Endulzante inocuo desde salsas, encurtidos y confites hasta gaseosas.

b) Reduce costos de produccion por ser 300 veces mas eficiente que la sacarosa.

c) Tiene poder sinérgico, potencializa la dulzura y el sabor.

d) Los productos congelan rapidamente y demoran mas en descongelar.

e) No fermenta ni reacciona con otros componentes presentes en los alimentos.

f) Aceptado por FDA de USA como aditivo alintanio inocuo desde 1997.

g) Aceptado como sustancia generalmente reconocida como segura (GRAS por sus siglas

en inglés) de la FDA en Diciembre 2008.

1.10.4 ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

a) Restaura la salud del suelo donde se cultiva.

b) Estimula el creaniento de raices.

c) Activa la habilidad reproductora de las células vegetales.

d) Desintoxica la tierra de residuos agrotéxicos.

e) Su cultivo es muy promisorio, tanto por su buen precio internacional, como opcion en

ciertos paises de remplazo de eali ilicitos.
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Entre los glucésidos, se encuentra en mayor proporcion el esteviosido generalmente entre 5
a 10% del peso de la hoja y en menor medida, del orden de 2 a 3% rebaudosidos A, B, C, D,
E, dulcosido A y B, y steviolbiosid@.

La stevia es en swifma natural es 30 veces mas dulce que el azicar comin de mesa,
mientras que los extractos de stevia tienen una potencia endulzante de 100 a 300 veces mayor
que la del azucar. El extracto en su forma liquida tiene un poder endulzante
aproximadamente 70 ves mayor que la sacarosa, mientras que los extractos refinados de
stevia, llamados estevidsidos (polvo blanco conteniend®8% de estevidsido) son 200 a

300 veces mas dulce que la sacarosa.

1.11 PRESENTACION

En hojas se usan como té (en bolsitageomezclan con otras hierbas como endulzante. En
algunos paises se vende en polvo o en bolsitas como el té. Asi, endulza 30 veces més que el
azucar.

Solucién acuosa concentrada de Stewda una forma muy practica de tomarla ya que

mediante gotas en lafusion endulza en esta concentracién, 70 veces més que el azlcar.

Concentrado de Estevidsidarincipio activo aislado de la planta que aumenta su capacidad

de endulzar (200 veces mas que el azucar) pero que priva del resto de propiedades

medicinales de I&tevia. Suele venir presentado en forma de polvo blanco.

1.12PRUEBAS DE SEGURIDAD

Alrededor de 1000 toneladas anuales de extracto de stevia es consumido en Japon, sin que
hasta el momento se hayan denunciado efectos toxicos por el Japanese Foog Satebru

Center. Este hecho ha cobrado vital relevancia a la luz de los comentarios surgidos por el
uso de otros edulcorantes de sintesis tal como el aspartame, que en principio no tendria el

mismo margen de seguridad.

2 http://steviadulri.freeservers.com/page5.html
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Se encuentra aprobado como aditivay pl Codigo Alimentario Nacional de Argentina,
Brasil y Paraguay. Japon desde hace varios afios lo emplea en la industria de alimentos de

bajas calorias con singular éxito.

La seguridad de los glucésidos de steviol fue revisada por el Comité Mixto FMS 0@
Expertos en Aditivos Alimentarios (JECFA) y la Autoridad Europea de Seguridad
Alimentaria (EFSA), que han establecido una ingesta diaria admisible (IDA) de 4 mg por kg

de peso corporal por dia (basado en equivalentes de esteviol).

El gobierno Fedefade los Estados Unidos ha aprobado edulcorantes con cero calorias
derivados de la planta Stevia. Estos edulcorantes han sido declarados seguros de usar en
alimentos y bebidas.

La Stevia es el unico edulcorante conocido que contiene un pH alcalino.cat,dos
edulcorantes artificiales y la melaza de maiz contienen un pH bastante acido. (Division de

Alimentos y Medicinas del Departamento de Agricultura de Carolina del Norte)

En cuanto a las aprobaciones necesarias para comercializar la stevia, sejueredd 8 de
septiembre del1995 la FDA (Food and Drug Administration) anuncio que la stevia podia
venderse y consumirse como suplemento dietético y no como aditivo alimenticio
(endulzante). Afios mas tarde, también determinaron que la stevia en sudardaadodia

ser vendida como producto para el cuidado de la piel.

En Argentina y en Colombia su uso esta avalado tanto por la Liga Argentina de Proteccion

al Diabético como por la Federacion Diabetoldgica Colombiana respectivamente.

1.13VENTAJAS Y USOS

La stevia es apta para diabéticos, es hipotensora (recomendada para personas con tension
alta, pues la reduce), sirve para el cuidado facial, para problemas de acidez de estomago, es
adecuada para bajar el nivel de acidez de la sangre y de la orirmadajdr de peso porque

no tiene calorias y no produce ninguno de los nocivos dafios causados por el azlcar y los

demas edulcorantes artificiales. Es soluble en agua fria o caliente, sin nutrientes, sin calorias,
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se puede hornear (es estable a los 200W3¢ fermenta, no crea placa dental, escainies,
y no tiene efectos toéxicos.

En Paraguay, la stevia sin refinar se usa naturalmente como bactericida inhibiendo el
crecimiento de bacterias, sobre todo las que producen las caries y los probleméesge enc
también para aliviar el problema de la garganta irritada, las encias sangrantes, una de las
complicaciones mas comunes de la diabgtes.

Hasta 1970, la hierba dulce era producida en Argentina y Paraguay en pequefas parcelas
para consumo doméstico; pasbrmente en Japdn se comprobaron los beneficios de esta
planta y la ausencia de efectos desfavorables para la salud y hoy dia la stevia es utilizada en
la version japonesa de la Coca Cola dietética y de los chicles Wrigley y cuenta con el 40%
de particicién del mercado de edulcorantes en ese pais. Los principales productores son
Japoén, China, Taiwan, Tailandia, Corea, Brasil, Malasia y Paraguay. La stevia que se da en
china es pobre en calidad ya que solo tiene del 5 al 6% de estevidsido/rebaudeasittas mi

gue en Paraguay tiene entre el 9 y 13%.

Esta planta puede remplazar los otros edulcorantes en comidas, tortas y bebidas en general.
Usualmente es agregado a bebidas de bajo contenido caldrico (refrescos), caramelos, goma
de mascar, pasteleria, yoth, dulces, encurtidos, salsas, productos medicinales y de higiene

bucal (en china se emplea en las formulaciones de pastas dentales).

1.13.1 USO Y APLICACION DE STEVIA POR SECTOR

Hoy en dia la Stevia es una opcion diferente para la dieta diariac@inacvariada gama
de productos para el consumo, desde ingerirlos directamente como en preparaciones
alimenticias y bebidas, haciendo que la produccion y su comercializacion la conviertan en

un producto potencial con muchos beneficios y grandes oportesidad

Se ha valorado y estudiado todas las partes de la planta de Stevia, desde las raices, hojas,

tallos, flores y frutos, del cual las hojas son las que han atraido la atencién por el enorme

13 http://www. healthfree.com/Stevia.htm#
¥ http://www.steviaparaguay.com/cultivocomercial/cultivo.htm
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potencial de sustitucion de muchos tipos de dulces, incluidagiear y edulcorantes
artificiales. Uso y aplicacion de Stevia en los siguientes sectores:

a) La Industria de Bebidas

Se tienen aprobados en varios paises el uso de Stevia como edulcorante, las industrias de
bebidas tiene un interés preciso en los acumeptes de la Stevia.

Su uso esta enfocado a bebidas mas sanas, sin calorias y con bajo contenido glucémico
principalmente, por lo cual muchas empresas de bebidas ya han implementado la Stevia en
nuevos productos refrescantes y energizantes, tal es elecdswia bebida dietética, Sprite
Greeny los jugos Odwalla de Coca Cola, SoBe Life Water y Trop 50 de PepsiCo y All Sport
Naturally Zero de

Dr. Pepper, entre otros.

Otro factor importante sobre el uso de la Stevia en la industria de la bebida es la

comecializacion de un nuevo endulzante natural y sin calorias, ademas como infusién.

b) Industria de los Alimentos

Actualmente, la Stevia esta incorporandose en diversos productos como yogur, lacteos
confiteria, cereales, galletas, productos horneados gagdgomas de mascar. Su aplicacion

en la elaboracion de muchos alimentos es diversa, pero su incorporacion en productos

alimenticios es gracias a sus propiedades que benefician a la salud humana.

¢) Industria Farmacéutica
El principal interés es debiddacapacidad de no afectar los niveles de presion en la sangre

en las personas diabéticas.

El edulcorante obtenido de esta planta, presenta efectos beneficiosos en la absorcion de la
grasa y regulacion de la presion arterial, ademas que la Steviaegkgrlear de la sangre

en personas con diabetes sin provocar hipoglucemias, regula la hipertension, la mala
circulacion, es diurética eliminando las toxinas acumuladas debido a una mala alimentacion,
reduce la ansiedad por la comida en personas obeskis fa@bsorcion de las grasas y la
pérdida de peso, regula el estrefiimiento, reduce la fatiga, mejora la resistencia ante el
resfriado y gripe, influye de manera positiva en las dolencias del higado, el pancreas y el

bazo, previene la caries, es unaedente antiséptico bucal y aitiflamatorio, estimula el
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sistema inmunitario inhibiendo la reproduccion de los virus, su consumo habitual fortalece
el sistema vascular y a fomentar el correcto funcionamiento del corazon, es un buen

desinfectante para pegjias quemaduras, erupciones, heridas y dermatitis.

El porcentaje de preferencia por sector industrial del mercado de la Stevia se observa en la
grafica 1

Grafico 1 Preferencia por sector industrial del mercado mundial de la Stéa

Otras aplicaciones

8%
Lacteos Alimentos
12% 28%

Farmaceuticos
12%

Bebidas
40%

Fuente: Reporte de la Industria a nivel mundial de la Stevia 2009

1.13.2 GAMA DE PRODUCTOS A BASE DE STEVIA

Los principales productos elaborados en base a las hojas de Stevia, para el consumo humano,

tratamientos cosmeéticos y de salud, y de usopagrmrio son nombrados a continuacion:

a) Bebidas

Bebidas energéticas, cerveza, vinos, bebidas refrescantes, gaseosas, bebidas deportivas,
bebidas isotonicas, agua mineral, agua saborizada, lacteos saborizados, té helado, cafés,
refrescos en polvo, choete en polvo, leche saborizada en polvo, hojas de Stevia para
infusién en mates frios y calientes, té en bolsitas, yogures, helados, jugos, mates saborizados,

Té liquido de diferentes sabores, bebidas hidratantes, etc.
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b) Alimentos

Panes, pasteles, tgths, brownies, queques, tortas, productos horneados, postres
elaborados, gelatinas, flan, barras energéticas, cereales, granolas, caramelos duros y blandos,
gomas de mascar, chocolates, barras de cereal, miel de Stevia, confites, mermeladas, etc.

Salsade tomate, mostaza, mayonesa, encurtidos, salsas solomillo, salsas preelaboradas,
Stevia en polvo para la mesa, Stevia liquida para endulzar liquidos, Stevia en comprimidos,

sacos de Stevia en polvo, tabletas endulzantes, conservas de frutas y vecduras, et

¢) Farmacéuticos
Cosmeéticos, barras de labios, pasta de dientes, jarabe para la tos, suplementos dietéticas,
bebidas con proteinas, bebidas de reemplazo de comidas, vitaminas dietéticas, pastillas de

menta para aliento fresco, enjuague bucal, etc.

Cremas para heridas, multivitaminas, adelgazantes en polvo, tabletas diuréticas, shampoo,
cremas para la piel, cremas para arrugas, cremas para acné, locién para la piel, cremas para

eliminar manchas, etc.
d) Agro ecoldgicos y agropecuario

Semiillas, plards, pesticidas organicos, fungicidas organicos, abonos organicos, mezclados

de alimentos para el consumo animal, etc.
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Tabla 12 Productos edulcorados con Stevia

Uso de Stevia como endulzante de alimentos a nivel intemalci

Mermeladas Caramelos

Chicles Helados

Jugos de frutag Yogurt

Gaseosas Dentrificos

Jarabes Galletas

Infusiones ) N stevigg .52%‘1‘%/’@
; AzUcar 2 g A, $

(té) | B | S

\ = =

Fuente: elaboracién propia
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1.14 MERCADO MUNDIAL DE PRODUCTOS DERIVADOS DE STEVIA

1.14.1 EXPORTACION DE PRODUCTOS DE STEVIA

a) El Caso de Paraguay

Actualmente, la demanda internacional de productos de Stevia en Paraguay sobrepasa la
capacidad de abastecimiento, motivo por el cual la Mesa SectorREG4EX en trabajo
conjunto con los participggiblicos y privados impulsa el aumento productivo.

Como factor favorable pueden calificarse la creciente capacidad de procesamiento instalada
en Paraguay.

A nivel Latinoamericano, la Stevia es cultivada a mayor escala en México, Ecuador, Peru,
Colombia, Bdivia, Argentina, Brasil y Paraguay.

Para ejemplo, se muestran los destinos de exportacién de los productos de Stevia en
Paraguay durante el 2011:

Destinos de exportacion de productos de Stevia

Las exportaciones de hojas de Stewéatre enero y diciembrde 2011 se concentran en tres

mercados: Alemania, Francia y Japon. Cada uno de estos paises abarca cerca de la cuarta
parte del total exportado. En menor escala, figuran México y Ucrania, ademas de una serie
de mercados de menor porte.

En el caso de loSteviol Glucésidodas exportaciones de enero a diciembre de 2011 se

concentran en Suecia con 59%, seguido por Estados Unidos con 31% y Argentina con 6%.

Grafico 2 Exportacion de hojas de Stevia.

Exportaciones paraguayas de Hojas de
Stevia (Ene-Nov 2011)

Ovo:
20%

Alemana
21%

Ucrania Total: g
8% UsSD612.000 §

México
1%

Japon
Dotos: 8CP 20%
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Grafico 3 Exportacion de Steviol Glucosidos de Stevia.

Exportaciones paraguayas de
Steviol Glucésidos (Ene-Nov 2011)
Ovos 4%

Aig-?l’lm.l
S \

Total
USD 568.000

EE.LU. 31% § 7 Suecia 59%

Dotes: 8CP
Fuente: Boletin de la mesa sectorial de Stevia/Red de Inversién y Exportationes

REDIEX/Ministerio de Industria y Comercio/Asuncién, Paraguay 2011.

Los mayores consumidores de Stevia son JapénaK@t@na y Sur América, seguido de

USA. Europa también se esté convirtiendo en un mercado interesante para la Stevia, mas
con la reciente aprobacion por parte de la Comunidad Econémica Europea para su consumo
sin restricciones. Existen plantas de cristaian en: Brasil, Paraguay, Colombia,
Argentina, Chile; Japén, Malasia, China, etc.

b) Productos derivados de Stevia en los E.E.U.U.

La venta de productos con Stevia excedio los 2 mil millones de ddlares para finales del 2011.
Stevia, el dulcificante riaral y libre de calorias utilizado en muchos productos alrededor
del mundo, rapidamente se esta convirtiendo en la estrella de la industria de comidas y
bebidas de los EE.UU. ahora que el FDA (Administracion de Comida y Drogas de los
EE.UU.-por sus siglaen inglég ha aprobado sus ingredientes. Se proyecta que cientos de

productos nuevos que utilizan Stevia lleguen al mercado.

Para mediados de Julio del 2009, las ventas de Stevia sobrepasaron los $95 millones, un
incremento sustancial sobre los $21loniés alcanzados durante todo el 2008. Mientras que

el mercado de Stevia puede excedié los $2 mil millones para finales del 2011.

La aprobacion de la Stevia por parte de la FDA en comidas y bebidas abrié una puerta para

la explosion de este mercado, [@ieidad de nuevos productos se ha acelerado en afios
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recientes, y como la mayoria de las categorias con aplicaciones de Stevia siguen sin ser
explotadas, se espera muchas mas introducciones de productos con infusiones de Stevia en

los proximos afios.

Unamirada a los beneficios reportados sobre lo que la Stevia ofrece muestra por qué la
Stevia es un remedio herbal natural, y una alternativa al azlcar y sustitutos comerciales del

azucar.

V Es ofrecido como una ayuda para pérdida de peso porque no sotetienalorias,
pero se reporta que ayuda a contener los impulsos por los dulces y aun por las
comidas grasosas.

V Aunque es 300 vecemnasdulce que el azucar, la Stevia no tiene ninguno de los
efectos negativos de los dulcificantes artificiales, tales cosparseme.

V Los diabéticos e hipoglicémicos la usan para ayudar a estabilizar sus niveles de
azucar en la sangre.

V Ayuda a bajar niveles elevados de presién sanguinea en aquellos que sufren de
hipertension.

V También es utilizado para la salud oral, para mejaraigestion, incrementar la

tolerancia a la glucosa, y para ayudar a recuperarse de enfermedades menores.

¢) Espafia: coca cola lanza su primer producto con Stevia

La Stevia sigue ganando terreno y luego de los lanzamientos en Espafia de zumos con Stevia
por parte de Granini (abril, 2012) y de té frio por parte de Pepsi (julio, 2012)Cotca

entra a competir con el edulcorante natural en su gama de zumos Minute Maid. Es su primer
producto con Stevia en el mercado espafiol y la primera vez que Mingta Mael europeo

se presenta en version mas ligera. La preocupacion por reducir calorias y ofrecer productos

mas naturales mantiene en permanente competencia al sector de las bebidas.
Esté es la primera vez que Cdcala Espafia utiliza el edulcorante yeniente de la Stevia

en uno de sus productos, pero ademas Espafia se convierte en el primer pais europeo en el

gue se lanza Minute Maid sin azucares afiadidos con extracto de Stevia.
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llustracion 7. L2 nea de Zumde db®i @ate ®ala Espafa con
proveniente de la Stevia.

1.14.2 MERCADO NACIONAL DE EDULCORANTES NO CALORICOS

En El Salvador el comercio de productos dietéticos ha formado parte de la dieta de muchas
personas de todas las edades, géneroemrtespecial de aquellas que padecen de alguna
enfermedad como el sobrepeso, la diabetes, problemas cardiacos, entre otros. Por esa razén
la industria de alimentos ofrece producto bajos en calorias a precios accesibles a
determinados grupos de la poblacisobre todo los de origen natural como el edulcorante

a base de Stevia que se comercializa en algunos supermercados de El Salvador como lo
muestra la tabla 14 y 15.

Tabla 13 Productos con edulcorantes no caléricos en El Salvador

Producto Marca Edulcorante Pais de origen |
Gelatina JELIO Aspartame EE.UU.
Gelatina Royal Aspartame y acesulfame k EE.UU.
Barra de cereal Granvita Sucralosa México
Galleta de avena integral Granvita Sucralosa México
Helado La Neveria Sirope de maltitol El Salvador
Néctar JUMEX Sucralosa México
Refresco ZUCO light Aspartame Chile
Refresco Clight Aspartame Costa Rica
Refresco Clight Sucralosa y acesulfame k Costa Rica
Yogurt YES Sucralosa El Salvador
Yogurt Salud Sucralosa El Salvador
Bebidas no cebonatadas  Tang Sacarina El Salvador
Bebidas carbonatadas PEPSI light Aspartame Guatemala
Bebidas carbonatadas Coca Cola Light Aspartame Guatemala
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Tabla 14 Edulcorantes de mesa no caléricos en El Salvador

Producto Marca Edulcorate Pais de origen
Endulzante natural TRUVIA Stevia Rebaudiana Bertoni EE.UU.
Endulzante natural Estevia Way Stevia Rebaudiana Bertoni El Salvador
Endulzante natural Nevella Stevia Rebaudiana Bertoni EE.UU.
Endulzante natural Stevia Stevia Rebaudiana Beni El Salvador
Endulzante natural Stevia in the raw  Stevia Rebaudiana Bertoni EE.UU.
Endulzante Splenda Sucralosa EE.UU.
Endulzante Sucaryl Sucralosa Colombia
Endulzante Equal Aspartame EE.UU
Endulzante Sacarina Sacarina EE.UU.

Se realiz6 la visa a supermercados de la zona metropolitana de San Salvador, en busca de

productos edulcorante no calérico, la siguiente tabla muestra estos productos:

1.14.3 PRODUCTOS EDULCORANTES NO CALORICOS

Tabla 15 Productos edulcorantes na@aldricos

Producto Marca Presentacion Precio

P

Sweet'n Low Caja con 100 sobres, 100 gramos| $3.58

Splenda Caja con 50 sobres, 50 gramos | $3.29
Nevella Caja con 100 sobres, 100 gramos| $4.89
Equal )
] Caja con 115 sobres, 115 gramos| $4.41

Classic
Equal )

Caja con 100 sobres, 100 gramos| $4.41
Sucralose
No Sucar Caja con 115 sobres, 115 gramos| $3.85
Aspartame )

Caja con 50 sobres, 50 gramos | $1.92
Sweetener

Fuente: Elaboracion propia
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Ademas, la siguiente tabla describe los productos elaborados eral&evia que se
encontraron durante las visitas a supermercados del &rea metropolitana de San Salvador.

Tabla 16 Productos en base a stevia en supermercados de San Salvador

Producto Marca Presentacion Ingredientes
Dextrosa
NEVELLA 100 sot_)res Edulcorante
. Contenido netq . .
Extracto de Stevia 100gr extraido de Stevii

(3%)

ZUCAR

Estevia Way

Frasco para 50 taza
Contenido neto 6qr.

Steviol
glicosilados a
partir de extractc
de stevia.

STEVIA IN THE RAW

50 Sobres
Contenido neto 50q

EQUAL

50 sobres
Contenido neto 50q

Dextrosa

Extracto de stevia
Polvo de celulosa
Sabores naturales

Fuente: Elaboracién propia, fecha de visita 2 de mayo de 2013
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Tabla 17 Presentacion y precios de productos en base a steviasiper mercados de

San Salvador

Super mercado
Sucursal

Super Selectos
Metropolis S.S

Nevella

Extracto de Stevig
Precio: $5.76 cajq
de 100 sobres

Estevia Way

Precio: $2.79
frasco para 5(
tazas

Stevia inthe Raw
Precio: $6.99 caji

de 50 sobres

Super Selectos
San Luis, S.S.

Contenido  netd Contenido  netq ggnrtemdo hetd
100gr. 6qr. ar.

Nevella Estevia Way .

Extracto de Stevig Precio: ¢2.7d Steviain theRaw

Precio: $5.76 caj;
de 100 sobres
Contenido  netc
100qr.

frasco para 5(
tazas
Contenido
6qr.

neta

Precio: $6.99 cajq

de 50 sobres
Contenido
50gr.

netc

Super Selectos
la C. Pte. Y 1¢

Calle Delgadg
S.S.

AV. Norte No.
216
Edulco Equal
Despensa d Stevia
Don Juan Precio:  $3.83
Calle  Rubén i i caja de 50 sobre
Dario S. S. Contenido netdg
50gr.
Despensa
Don Juan

Despensa d
Don Juan
Ayutuxtepeque

Edulco Equal
Stevia
Precio:  $3.83

caja de 50 sobre
Contenido netg
50gr.

Fuente: Elaboracién propia, fecha de visita 2 de mayo de 2013
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1.14.4 LISTA DE BEBIDAS DE TE EN E SALVADOR

A continuacion se presenta una lista de las marca de te encontradas en los supermercados

del pais.

Tabla 18 Marcas de Té en supermercados de San Salvador

Producto Marca Presentacion | Precio
Mondaisa )
20 bolsitas
AdelgaT $1.89
) 22 gramos
Té de Hiebas
Mondaisa )
_ 20 bolsitas
Peppermint $1.68
i . 22 gramos
Té de Hierbas
Lipton
20 sobres
Green Tea $1.45
_ 40 gramos
Mint
rleiitgellsolutior McCormick
P 25 sobres
Balance Integral $1.94
. 37.5 gramos
Infusion Herbal
McCormick 25sobres
_ $1.57
Té de manzanilla 37.5 gramos
Green Tez Badia
o2 10 sobres $1.52
Green Tea

Fuente: elaboracion propia
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Ademas se realiz6 una vista en el mercado central de San Salvador, en busca de hojas de

stevia para infusion.

Tabla 19 Productos a base de Stéa en el Mercado Central de San Salvador

NUIE Producto CO.StO por Observaciones
de Puesta unidad
1 - - No la conocen
2 - - No la conocen
. Proveniente de Guatemala, pero nd
3 Hojas secas $3 la onza . ;
parece ni sabe como Stevia.
4 - - No la conocen
5 - - No la conocen
Bolsitas pard $0.50 el Proyenlente de un dlstrl_b_wd
6 : . nacional de productos medicinal
infusion sobre
naturales
7 - - No la conocen
. Proveniente de Guatemala, pero nd
8 Hojas secas $5 la onza . - ;
parece ni sabe como Stevia.
9 - - No la conocen
Bolsitas pard $0.75 ol Proyenlente de un dlstr!bgld
10 : ot nacional de productos medicinal
infusion sobre
naturales
11 - - No la conocen
12 - - No la conocen
13 - - No la conocen
14 - - No la conocen
15 - - No la conocen

Fuente: Elaboraén propia, fecha de visita 2 de mayo de 2013

Se observa que durante el monitoreo de productos a base de Stevia en los puestos del
mercado central de San Salvador que se dedican a la venta de productos medicinales o
especies naturales se encontr6é que srpdestos venden hojas secas de stevia provenientes

de Guatemala a un precio de $3 a $5 por la onza, mientras que en dos puestos se encontrd
que venden bolsitas de stevia para infusion a $0.50 y $0.75 por unidad. En los demés puestos
los propietarios maféstaron que no conocen esta planta, por ende se desconocen sus

beneficios también.

Los sobres de Stevia que se identificaron se denominan Stevia Alux y se proveen a los
vendedores en cartones de 12 sobres, cada sobre sellado y el material es dengajzel al

con una etigueta impresa en papel bond base 20, el contenido de dicho sobre es de 1 gramo
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de polvo de Stevia, también se hace referencia que es para consumirlo en té y que es 300

veces mas dulce que el azlcar.

A continuacién se presenta fotografiel carton que contiene los 12 sobres de polvo de
Stevia.

llustracion 8 Cartén de 12 unidades para infusién a base de Stevia

En la informacion contenida en el cartén de 12 sobres hace referencia a una direccion web:

www.greenhealthh.condonde se puede apreciar el catalogo de productos que fabrican y

distribuyen en centros naturistas y pequefios comerciantes de medicina natural diseminados

a nivel nacional.

1.15 CULTIVO DE STEVIA

1.15.1 CLIMA

La stevia se cultiva a temperaturas entre los 24 y 35°C, crece entre los 300 y 1600m sobre
el nivel del mar, su habitat es en zonas con mucha luz solar pero poco caliente. Es una planta

de gran adaptabilidad y las cantidades de luz puedlgtrolarse con invernaderos o filtros.
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La Stevia es una variedad de plantas que al igual que muchas de las plantaciones, requieren
de pardmetros para poder desarrollarse a plenitud. Segun la Fundacion para la Innovacién
Tecnologica Agropecuaria (FIAGRQEI cultivo de la Stevia en El Salvador puede
desarrollarse a plenitud, en ambientes que presentan condiciones como los que se indican en
la tabla 21.

Tabla 20 Propuesta para el cultivo de Stevia en El Salvador

Condiciones
100 a 1200 m.s.n.m.
1000 a 2000 mm/afio

Parametro
Altitud

Precipitacién

Temperatura media | 24° a 35°
Humedad relativa 75% a 85%
Brillo solar 6 a 10 horas
Vientos Moderados

Francearenoso, francarenosearcilloso.
5.5a6.5
Alta

Textura del suelo
pH

Materia aganica

Pendiente del terreno

No mayor a 6%

Canales de drenaje

Muy buenos

Ubicacion del terreno

Cerca a vias de carretera y centros poblados

Densidad de siembra

Entre 80,000 a 100,000 plantas por hectarea

Control de arbustos

Cobertura plastica nudch

Sistema de riego Ferti-riego por goteo

Mecanizacién Cosecha y post cosecha

Fuente: Nasser, G. 2011

En estado silvestre crece en terrenos arenosos, poco fértiles y de buen drenaje; es ligeramente
aciddfila. Requiere dias largos, y mucho sol. Rdestos agricolas se prefiere emplear
esquejes, suelo de textura ligera e irrigar con frecuencia durante el periodo seco. La cosecha
se realiza justo antes de la floracién, para mantener la maxima concentracion posible de
edulcorante en las hojas Martingz2002).
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1.152 SELECCION DEL TERRENO

La planta necesita suelos relativamente himedos (precipitaciones medias anuales de 1.000
mm a 2,000 mm) para lograr su germinacion, aunque un suelo demasiado humedo puede
dafar la planta. La planta crece en la mi@yde los suelos, pero los mejores para su cultivo

son aquellos que tengan una buena profundidad para facilitar el desarrollo y la distribucion
de las raices, asi como un mejor movimiento del agua recibido por lluvia o por riego; a su
vez se requiere uiena permeabilidad para evitar la acumulacién de agua en la superficie.
La condicion ideal debe ser, ni muy arenosa ni muy arcillosa, pues de ella dependera en gran
medida el movimiento ideal de los gases dentro del suelo como el oxigeno, el grado de
resistencia al desarrollo radicular, la mayor o menor capacidad de retencién de humedad en
el suelo o la resistencia a la lixiviacion de nutrientes, todos ellos factores fundamentales para
el buen desarrollo de la planta asi como para facilitar las actividades microorganismos.

Los suelos que cumplen con estos requisitos son los conocidos como franco arcillosos,

arenoarcillosos o los arcilarenosos.

El suelo a su vez debe tener un alto contenido de materia organica. Para suelos con bajo
contenido de ntaria organica es recomendable aplicar, durante las labores de preparacion
del terreno, entre 30 a 40 Ton/Ha de estiércol. Esta planta tolera suelos con diferentes niveles
de pH, pero son 6ptimos aquellos con pH entre 5,5y 6,5 factor que favorecenididpd

de los nutrientes contenidos tanto en el suelo como del fertilizante que se le agregue.

Dentro de los elementos nutricionales gue normalmente exige la planta, el potasio (k) ocupa
el primer lugar, porque cumple una funcion muy importante, faiewdo el rendimiento
de hoja seca. El nitrégeno (N), sin embargo, aumenta el crecimiento de la planta, en el
namero de nudos, didmetro de tallo y nUmero de ramas, pero no influencia en el aumento de
rendimiento de hojas secas. El fosforo (P), por otréepaumenta el desarrollo floral y
radicular de la planta. No necesita muchos fertilizantes ya que en exceso favorecen el

crecimiento de las hojas pero no su poder endulZante.

Bjiocomercio sRebanidbhlama B&8réwvwina o I nstituto de
Biolégicos
Alexander von Humboldt. 2002
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1.153 PREPARACION DEL TERRENO

Se debera realizar por lo menos dos aradas garespondientes rastreadas, para favorecer

el prendimiento. En parcelas enmalezadas, la arada inicial se debera efectuar con dos meses
de anticipacion, en direccion transversal a la pendiente, en forma superficial (12 a 15 cm de
profundidad), seguidaeduna rastreada. Esto con el fin de descomponer la materia organica
existente en el suelo, evitando que dificulte el prendimiento y/o el crecimiento de las plantas,
liberar nutrientes para posibilitar su debido aprovechamiento por el cultivo, favorecer la
absorcion y retencién del agua de las lluvias, y evitar la erosion causada por el arrastre del

agua de las lluvias torrenciales.

La segunda arada se debera efectuar poco antes de la plantacién, en sentido transversal a la
pendiente y a 20 cm de profundiflgpara conseguir que se incorporen todas las malezas vy,

al mismo tiempo, que se forme una capa profunda de suelo recién removido. Después de
terminada esta operacion se efectla la segunda rastreada, para favorecer la penetracion y el
desarrollo del sisteanradicular, constituido por raices gruesas y cortas, flasifinas

(filiformes).

En cuanto a la fertilizacion del cultivo es recomendable el uso de estiércol bien
descompuesto mezclado con materiales fertilizantes que contengan 120 kg de anhidrido
fosforico (P205) y 60 kg de 6xido de potasio (k20) por hectérea. Los materiales fertilizantes
deben ser distribuidos "a chorrillo" en el fondo del surco de plantacién y luego cubiertos
ligeramente, para evitar su contacto directo con las raices de loagdaf@omo abono de
cobertura la dosis de 60 kg de nitrégeno por hectarea, dividida en dos aplicaciones, la

primera aplicacion se efectta a los 30 dias, y la segunda, a los 60 dias de la pfantacion.

Con el fin de mantener el cultivo en plena producci@spdés de cada corte se deberan
aplicar las mismas dosis de anhidrido fosférico, 6xido de potasio, asi como la de nitr6geno,

fraccionadas en dos momentos: una parte al inicio de la brotacién y la otra 30 dias més tarde.

16 http://www.agronegocios.com.py/rural/agricultura/stevia_tecnicasproduccion.htmi
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1.15.4 REPRODUCCION DE PLANTAS

La reproduccion de plantas se efectia por semillas o por esquejes, siendo éste Ultimo el
método de propagacion mas ventajoso. Si se quiere cultivar un terreno de una hectarea por

medio de semilla se requeriria alrededor de 5 Kg de semilla.

llustracion 9 Propagacién por Esquejes

X 3N - ) 15

Etapa 1: corte del esqueje de la planta madre.

Etapa 2: preparacion de tierra (tierra gtsato).
Etapa3: siembra del esqueje en la tierra preparada.
Etapa 4: Planta lista para el trasplante en tierra firme.

Se recomiendan distancias de 20 cm entre hileras y 16 cm entre plantas como se observa en
la figura 11 Lo que equivale a una densiddelplantas por hectareas de 180,000 (Landazuri,
P.y Triguero, J., 2009). Es importante para tener un mejor manejo de la plantacion, trazar
caminos amplios de 3 metros de ancho, cada 100 metros.
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llustraciéon 11 Siembra de Steia

El riego (debe ser por goteo para evitar exceso de humead en la planta) permite una densidad
mas alta ya que las plantas no tienen que competir por el agua, en este caso la densidad puede
ser de 100.000 a 150.000 plantas por hectarea.

Se estima umendimiento anual de 5 toneladas de hojas secas por hectarea en tres o cuatro
cosechas por afio con una concentracion de esteviosido de 100 mg/g. El precio de la hoja
seca es de aproximadamente $60/kg.

1.15.5 COSECHA

El mejor momento de hacer el corteamndo las plantas estan por florecer, antes que
aparezca el boton floral para obtener el maximo contenido de glucésido.

Es recomendable hacer el corte a unos 5 a 10cm de suelo y a las horas de la mafana para
gue la planta tenga tiempo de secarse alesth darde. Las hojas se juntan en montones y

se ponen encima de tela media sombra o lona. Durante la tarde se seca al sol, se guarda bajo
techo durante la noche para evitar el rocio de la mafiana, y después de dos dias de secado las

hojas se desprenden dallo con facilidad.
1.15.6 CORTE Y SECADO NATURAL DE LA STEVIA
Para obtener hojas secas de buena calidad, se debe tener en cuenta factores que inciden o

pueden afectar la calidad del producto y la disponibilidad de elementos minimos necesarios

gue se malizan en los siguientes literales.
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a) Elemento de secado

I. Malla media sombra 70%: Se debe disponer de malla media sombra de 20 a 25 m. con
palo de madera en los dos extremos para facilitar su manejo.

Il. Carpa de limpieza: Se debe disponer de umpacde por lo menos 3 x 3 m. para la
operacion de desojar, separar las ramillas, hojas negras y para el secado final.

Ill. Bolsas platilleras: Las hojas secas se deben embolsar y guardar en depésitos aireados y

Secos.

b) Factores a considerar

I. Rocio: Hy que realizar el corte después de la evaporacion del rocio.

Il. Hora de corte de la Stevia: El corte se debe realizar solamente por la mafiana hasta las 10
y 11 horas. Esto permitira, en el mejor de los casos, completar el secado el mismo dia.

lll. Volumen del corte: La cantidad de ramas cortadas no debe ser superior a las
disponibilidades de las mallas del secado. No se debe amontonar las ramas por mas de 10
cm. de espesor. Se puede hacer el corte seleccionando las plantas con inicio de floracién lo
cual permitira realizar varios cortes facilitando el secado y el manipulado de hojas.

IV. El calor solar: Es muy bueno para el secado. En los dias demasiados calurosos se
exponen las ramas cortadas solamente hasta el oreo que se logra en dos horas mas de
exposi®on. Luego se lleva a la sombra y posteriormente se puede volver a sacar al sol.

Las ramas frescas recién cosechadas deberan recogerse en canastas plasticas, sin presionarse
ni agitarse, nunca ensacar. Dependiendo de la temperatura y humedad ambieataslas

se secan en promedio en 2 dias a una temperatura de 27°C.

El cumplimiento de esas recomendaciones permitira al productor, obtener hojas secas de
buena calidad con buen precio en el mercado. El rendimiento promedio de hojas secas por

afo sin riesgosde 1,500 kilogramos por hectéarea.

1.15.7 PROCESO DE SECADO DE LA STEVIA
(Land&zuri, P., Tigrero, J., 2009)

Del proceso de secado depende la calidad del producto final, las hojas se deben de secar
hasta el punto de facilitar su manipulacién, con umaeuad menor o igual a 12%. En el
proceso de secado se debe evitar el contacto directo con el sol ya que esta exposicion directa

puede llegar a alterar las propiedades de la hoja, si las condiciones de intensidad solar son
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bajas y la humedad relativa esaakes necesario utilizar secadores artificiales provistos de
un sistema de calefaccion y ventilacion como el que se presenta en la figura 12, logrando

mediante estos equipos un secado mas uniforme.

llustracion 12 Secador solautilizado para el secado de las hojas de
Stevia Rebaudiana Bertoni. Cojutepeque, El Salvador

T -

A

Fuente: Ing. Julio Torres, Cojutepeque

1.16 INDUSTRIALIZACION DE LA STEVIA (ZUBIATE, F. 2007)

En este apartado se tratard sobre la industrializacion aeytatlja de Stevia.

Los tallos de la Stevia, no se deben descartar. Se recomienda, cuando estén bien secos,
cortarlos en trozos de 1 a 2 pulgadas y ensacarlos, almacenandolos en lugar seco y protegido
de lluvia, animales y del sol. Estos tallos contiermealto porcentaje de antioxidantes y son
requeridos por la industria japonesa y alcanza precios en el mercado internacional de hasta
$700 ddlares la TM.

También se pueden utilizar como fuente de materia organica, incorporandose al terreno,
como fuente débra para la alimentacién animal y como cobertor para la misma plantacion

de Stevia.

Las hojas de Stevia pueden:

a) Envasarse en bolsas plasticas transparent&$ envasado de las hojas secas

seleccionadas de Stevia, debe realizarse en un ambienteeta&llimpio, el personal
deberd poner en practica las Buenas Practicas de Manufactura (BPM). El envasado se

efectuara sobre mesas, en envases de polipropileno, grado alimenticio y el peso estara de

50



acuerdo a los pedidos (10, 20,50 grs, etc.), deberd ltmnse para el caso una balanza
digital y cerrar con maquina selladora.

b) Envasarse como té o mate filtranttas hojas secas deben ser molidas con molino de

cuchillay luego de martillos a mesh 20, posteriormente se irradian y se llevan a una maquina
sachetetera que efectla el resto del servicio. Los sachets filtrantes se envasan en cajitas
impresas y troqueladas de carton de 20 6 25 unidades.

¢) Molerse y convertirse en hoja micro pulverizada (azucar de Stelzig:hojas bien secas

se muelen en un rino hasta alcanzar mesh 80 6 mas, segun requerimiento, luego se
irradian y se envasan en bolsas de papel o plastico, constituyéndose en un insumo para la

industria.

d) Preparacion de extractos concentrados de Steviss extractos se obtienen macerandose

en agua en la proporcion de 1 a 6, es decir 1kgr de hojas por 6 litros de agua, por espacio de
2 dias; luego se filtra, se prensa y al residuo seco se le afiade 2 litros de agua, se hierve por
20 minutos y se macera por 2 dias més. Al final se juntanliggi@os resultantes, se filtra

y se evapora a baja temperatura el liquido, hasta obtenerse 1 litro de extracto concentrado

de Stevia de color oscuro muy dulce que contiene aproximadamente 10% de estevidsidos.

Se puede ir evaporando y concentrando estedugto para alcanzar mayores
concentraciones. El residuo seco sirve como fertilizante, combustible, alimento para

animales.

La Irradiacion: Es un proceso por el cual los productos son sometidos a la accion de rayos
biocidas que elimina bacterias, hongowirus en muy corto tiempo y sin empleo de
productos quimicos ni calor. Este tratamiento asegura la entrega de productos naturales al
mercado con baja carga bacteriana y sin contaminante quimicos. Existen otros tratamientos
como fumigaciones a las hojasncproductos quimicos (6xido metilico, dioxido de azufre,

etc.) que pueden o no ser aceptados por el mercado, el producto, en este caso, deja de ser
organico. Seguidamente se presenta en el Tabla 21 parametros de calidad que deberan de

tener las hojas deé&via.
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Tabla 21 Parametros generales de calidad de la hoja de
Stevia Rebaudiana Bertoni.

Parametros

Humedad <11%
Cantidad de hoja negra y palill| <8%
Cantidad de elementos extrafi{ <0.5%
Glicosidos totales >10%

Cantidad de redudiésidosA >60%
Fuente: FIAGRO 2011

De acuerdo con Nasser G. (2011) de FIAGRO los pardmetros generales recién citados son
susceptibles a cambios, por lo que Unicamente representan una informacién general sobre

los parametros de calidad de la hoja devigt

2.14 Requisitos agrondmicos del cultivo de Stevia

a) Agua: La planta es originaria de una zona $gmieda con una precipitacion media anual

de 1,500 mm/afio.

En zonas donde la precipitacion anual es similar a 1,500/1,700 mm por afio y con suelos de
alta capacidad de retencion de humedad. La planta es resistente a la humedad pero no a la

sequia que perjudica la aparicién de hojas.

b) Temperatura: La Stevia es bastante resistente a las bajas temperaturas, aunque el
crecimiento es menos vigoroso en priodo invernal que en otras estaciones. La

temperatura 6ptima para la germinacion de la semilla es de 22°C. En temperaturas altas, se
observa que las plantas son sensibles al calor, produciéndose retorcimiento en los brotes

terminales de las hojas picaeponiéndose a medida que baja el calor.

2.15 Produccion de planta de Stevia

a) Para reproducir las plantas de Stevia, hay que considerar la época recomendada para el
trasplante que es de Abril a Agosto y un poco de Septiembre.

b) Las plantitas tardaen almacigos, mas o0 menos dos meses en verano y tres meses en
invierno. Lo que claramente nos indica que para asegurar la terminacién de plantitas para el

afo se debe echar la semilla en almécigo durante los meses de Mayo y un poco de Junio.
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c) Para la mparacion de suelo para almacigo hay que iniciar por lo menos de dos a tres
meses antes de la fecha ideal de siembra que es el mes de Mayo.

2.15.1 Trasplante de las plantas de Stevia (Terra. Org. 2008).

El trasplante de plantitas requiere necesariamemni desinfeccion con fungicidas.
Preferentemente se debe llevar a cabo el trasplante después de una lluvia. El lugar o sitio
(surco) donde seran trasladadas las plantitas requiere de un riego anterior. Las raices deben
estar bien acomodadas y cubiertasuma camada de tierra y apretada firmemente, para que

la tierra quede perfectamente adherida a las raices.
El método de plantacién, mostrada en tabla 22, puede ser en hileras simples, a una distancia

de 50 cm. entre hileras y 30 cm. entre plantas, cqadose tiene una densidad de 100,000

plantas por hectéarea.

Tabla 22 Produccion de esquejes a partir de la planta madre

Edad de Ig Esquejes . Disponible parg
: | Total de esquejes

planta madre | terminales/planta sembrar

3 meses De4ab De 100,000 a 125,000 Delal.?25Ha

6 meses De 10a 15 De 250,000 a 375,000 De 2.50 a 3.75 Ha

12 meses De 20 a 25 De 500,000 a 625,000 De 5.00 a 6.25 Ha

Fuente: FIAGRO 2011

1.16.2 PRODUCCION DE ESQUEJES

Sobre la base de una produccion permanentsqleeges durante la vida Gtil de cinco afios

de la plantacion.
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Tabla 23 Calculo de la produccion de esquejes a partir de una plantacién madre de
0.25 hectéreas

Edad de la Esquejes Rango de esquejgsoducidos Rango de area disponible
planta madrg terminales/planta para sembrar

3 meses De4ab5 100,000 125,000 1.00 Ha 1.25 Ha

6 meses De 10a 15 250,000 375,000 2.50 Ha 3.74 Ha
12 meses De 20 a 25 500,000 625,000 5.00 Ha 6.25 Ha
24 meses De 20 a 25 500,000 625,000 5.00 Ha 6.25 Ha
36 meses De 20 a 25 500,000 625,000 5.00 Ha 6.25 Ha
48 meses De 20 a 25 500,000 625,000 5.00 Ha 6.25 Ha
60 meses De 20 a 25 500,000 625,000 5.00 Ha 6.25 Ha

Totales - 2,850,000 3,625,000 28.50 Ha 36.25 Ha

Fuente: Nasser, G. FIAGRO, 2011

Célculo de lacantidad de hoja seca que se puede obtener durante los primeros doce meses,

iniciando con una plantacion madre de 0.25 hectareas:

Tabla 24 Calcula de cantidad de hoja duranteel primer afo

1,00 has. 500,00 kegs. 666,67 kes. 2.166,67 kgs. 3.333,33 kgs.
1,25 has. 625,00 kes. 833,33 kes. 2.708,33 kgs. 4.166,67 kes.
2,50 has. 1.250,00 kgs. 1.666,67 kgs. 2.916,67 kgs.
3,75 has. 1.875,00 kes. 2.500,00 kes. 4.375,00 kes.
5,00 has. 5.833,33 kas. 5.833,33 kes.
6,25 has. 7.291,67 kes. 7.291,67 kes.
8,50 has. 500,00 kgs. 1.916,67 kgs. 9.666,67 kes. 12.083,33 kgs.
11,25 has. 625,00 kes. 2.708,33 kgs. 12.500,00 kgs. 15.833,33 kgs.

Fuente: Nasser, G. FIAGRO, 2011
Correspade a la cantidad de area de cultivos definitivos que se va incrementando en la

medida que se producen mas esquejes.

Célculo de la cantidad de hoja seca que se puede obtener en los primeros cinco afios de

produccion, iniciando con una plantacion madre 8&8areas:
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Tabla 25 Cantidad de hojas en cinco afios de produccion

3,333 Kgs./Afio (PRIMER ANO)

4,167 Kes./Afio (SEGUNDO ANO)

5.000 Kgs./Afio (TERCER ANO)

5.833 Kgs./Aio (CUARTO ANO)

6.333 Kes./Afio (QUINTO ARO)

500,00 kgs.

625,00 kgs.

1.916,67 kgs.

2,708,33 kgs.

9.666,67 kgs.

12.500,00 ks.

35.416,67 kgs.| 46.875,00 kgs.

42.500,00 kgs.

56.250,00 kgs.

49.583,33 kgs.| 65.625,00 kgs.

53.833,33 kgs.| 71.250,00 kgs.

12.083,33 kgs. | 15.833,33 kgs.

20.833,33 kgs.

26.041,67 kgs.

25.000,00 kgs.| 31.250,00 kgs.

19.166,67 kgs.| 36.458,33 kgs.

9,666,67 kes.

12.500,00 kgs.

20.833,33 kgs.| 26.041,67 kgs.

25.000,00 kgs.| 31.250,00 kgs.

9,666,67 kgs.| 12.500,00 kgs.

20.833,33 kgs.| 26.041,67 kgs.

9,666,67 kgs.| 12.500,00 kgs.

12.083,33 kgs. 15.833,33 kgs.

47.500,00 kgs. 62.708,33 kgs.

73.000,00 kgs. 94.791,67 kgs.

105.083,33 kgs. 135.416,67 kgs.

138.500,00 kgs. 177.500,00 kgs.

3333k ko PRUER A

417K Ao SESDOO O

500 Kgs Ao [TERCERARC)

5.3k o (LARTO )

4333 e o (QUNTO ANO)

198l

5104l

B85 8k,

102500 ks,

138.000,00 ks,

Fuente: Nasser, G. FIAGRO, 2011

Grafico 4 Produccion de hoja seca de Stevia

160.000 kgs.

140.000 kgs.

120.000 kgs.
100.000 kgs.
80.000 kgs.
60.000 kgs.
40.000 kgs.
20.000 kgs.
Okgs.

Fuente: Nasser, G. FIAGRO, 2011

Valores estimados dacuerdo a la productividad de la planta durante su desarrollo en los

cinco afos de vida util.

Tabla 26 Productividad de la planta

AREA

9,88 has.
15,50 has.
21,13 has.
26,75 has.
32,38 has.

Kgs. /ha.-ano

1 afios
13.958,33 kgs.

1.413,50

2 afios

55.104,17 kes.

83.

3.555,11

3 afios 4 anos 5 afios
895,83 kgs.
120.250,00 kgs.
158.000,00 kgs.
3.971,40 4.495,33 4.880,31

Fuente: Nasser, G. FIAGRO, 2011

55




1.17DIVERSAS APLICACIONES DE LA STEVIA

Otras disciplinas son oocedoras desde hace siglos de los grandes beneficios de la Stevia.
En agricultura, la Stevia se emplea como activador de cultivos, ya que ayuda a obtener frutos
mas grandes y mas dulces, y para mejorar la calidad del césped en jardineria 0 en campos
de gdf. El mundo de la cosmética emplea la Stevia para elaborar cremas y productos para
el cuerpo, como jabones y lociones. Las cremas elaboradas a base de extracto de Stevia son

rejuvenecedoras.

Es un excelente desinfectante y antioxidante, y elimina lasrlzecy los hongos, algo muy

atil en medicina para tratar las enfermedades de la piel. La Stevia también es beneficiosa
para los animales, ya sean mascotas, animales de granja o caballos de carreras. Segun los
autores Landazuri P. y Tigrero J. (2009) edter agropecuario también se ha beneficiado

de sus propiedades; al momento se utilizan extractos de Stevia para abonar suelos, como se

muestra en la figura 12.

Con el fin de estimular los procesos fotosintéticos de los cultivos y obtener una elevada
corcentracion de azucares en los frutos; ademas aplicando el extracto en el agua de riego se
enriquece la poblacion de los microorganismos beneficiosos (antagonista) del suelo. Con la
aplicacion al suelo del tallo finamente pulverizado se logra recuperaelinc®ntaminado

con los fertilizantes quimicos, transformandolo en un suelo fértil.

llustracion 13 Uso agricola de la Stevia

56



Segun Escalante B, Flores A., Quintana G. (2003) la utilizacion de Stevia como aditivo
alimentaio fue incorporada, segun el articulo 1,398 inciso 64.3 del codigo alimentario
argentino y esta aceptado por el FDA de los Estados Unidos como suplemento dietario.

1.17.1 CARACTERISTICAS ANTIBACTERIANAS DE EXTRACTO DE
STEVIA

La investigacién ha demostiaque el concentrado liquido de la Stevia inhibe el crecimiento

y la reproduccién de bacterias dafiinas y de otros organismos infecciosos, incluyendo los que
sean un problema para las industrias de alimento y del cosmético.

La Stevia también posee uso nudal, pues sus propiedades terapéuticas son utilizadas
para: tratamiento de la diabetes, por no aumentar los niveles de glucosa en sangre; obesidad,
por no aportar calorias al ser metabolizada; acidez estomacal por ser antiacida; anticaries,

por no ser famentada por las bacterias orales; etc.

1.18 CULTIVO, PROCESAMIENTO Y COMERCIALIZACION DE STEVIA EN
EL SALVADOR

En nuestro pais, actualmente se han identificado cuatro sitios en los cuales se cultiva la
Stevia, estos son: Canton El Carmen en Cojutepagpartamento de Cuscatlan, San Juan
Opico departamento de La Libertad, CENTA (Banco de Germoplasma) y Santo Domingo

en San Vicente.

A continuacién se presenta informacion recolectada durante visitas de campo a los tres
primeros sitios mencionados.

COJUTEPEQUE

Ubicacién: Cantén El Carmen, Cojutepeque, departamento de Cuscatlan

Contacto: Ingeniero Julio Torres

Tamano del terreno: 5 Ha. de las cuales en 1 Ha. cultiva la Stevia.
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Resefia: Comenzd hace cuatro afios con el cultivo de la planta de Steiames e salud,
con su experiencia influencio a sus amigos y conocidos al consumo de Stevia dando a

conocer las propiedades y los beneficios de la planta.

llustracion 14 Cultivo de Stevia, Finca Santa Lucia, Canton el CarmernCojutepeque.

No esta asociado a ningun tipo de cooperativa o sociedad para la producciéon y
comercializacién de este producto.

Los plantines los consiguié como regalias de un conocido que vino de Paraguay, de todos
solo broto un planta y es con éstee gmpez6 la reproduccion mediante esquejes, pero
desconociendo el tipo de Stevia que le regalaron se aventuré a cultivarla y reproducirla en
su propiedad a través de conocimientos empiricos. Luego proporciono plantines para
personas interesadas en cultieata planta, llego a reproducir plantines en millares para
venderlos a $0.60 aproximadamente en grandes cantidades, uno de estos actores fue el
Coronel Carranza ubicado en San Juan Opico para su cultivo, comercializacién y consumo
propio.

Cuando obtuvesu primera cosecha no contaba con ninguna persona que conociera acerca
de los beneficios que ofrece dicha planta y para comprobar los efectos el ing. Torres, inicio
a consumir te que lo hacia en base a las hojas de Stevia. Al poco tiempo percibicdss efect
de esta y ya no necesito medicinas y vitaminas de las cuales estaba consumiendo. A raiz de
esta mejor en su salud inicio a procesar toda su produccién y a recomendarla y a dar
muestras con todos sus amigos y conocidos que padecian de stress, dastetiss colitis

entre muchas otras enfermedades.
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llustracion 15 Terreno del cultivo de Stevia, Cojutepeque

El &rea disponible para el cultivo de Stevia es de 5 Ha. pero durante este tiempo solo ha
aprovechado 1 Haethido al problema de escases del agua potable pues con los Ultimos afios
los efectos climéaticos han reducido los mantos acuiferos haciendo dificil la extraccion del
vital liquido del Unico pozo con el cual cuentan para el riego. Cabe aclarar que el tipo de
riego que utiliza es el denominado por goteo el cual presenta muchas ventajas y aprovecha

al maximo el limitado recurso.

En la actualidad, aparte del cultivo de la Stevia también se dedica al cultivo de tomate, chile
de verdura, Moringa, pifia y café. Pemntre los inconveniente que le afectan para
incrementar la produccion de todos estos productos y el de la Stevia, es el suministro de agua
pues del pozo con el que actualmente posee solo puede obtener 2 m3 de agua al dia lo que

no es suficiente para regado el cultivo de la Stevia y sus demés productos.

llustracion 16 Cultivo de hortalizas, Cojutepeque

PR ) T “Z !

Actualmente combina las hojas de Stevia con las hojas de Moringa la cual denomina

MoriStevia, con propiedades nuitvds que ha logrado colocar en un mercado reducido en
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la zona paracentral y oriental a un precio de $15 por libra. Al afio el propietario realiza cinco
cosechas cada una con un promedio de 400 libras, anualmente produce 2000 libras por
hectéarea.

llustraci 6n 17 Productos con Stevia

El acceso a dicha zona de produccion se encuentra en condiciones éptimas sobre una

carretera de asfalto que conecta con la carretera panamericana.

Los recursos con los que cuenta son: un vehijgwdpio, una bomba para suministro de

agua, una computadora para el registro de sus operaciones y blsqueda de informacién, dos
empleados, una maquina selladora de bolsas.

El procesamiento de la Stevia se realiza de forma artesanal y las cantidadeastagiwess

de venta disponible son de 8 onzas y 16 onzas. El precio con el que se comercializa la Stevia
en la zona de Cojutepeque es de $25 Ddlares por libra. En la zona de San Vicente y San

Salvador este se comercializa en $35 Dolares la libra segumpdaposcionados por el ing.

Torres.
Proceso de pulverizacion
Esta planta, una vez lista para cosechar (aproximadamente cada 3 meses), segun lo indica

Torres, J.G. (2013). El proceso general que conlleva la obtencién de la pulverizacion de las

hojas @ Stevia, lleva operaciones tales como:
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a) Corte de la planta Stevia Rebaudiana Bertoni.

Cuando la planta ha sido cuidada y luego de un periodo de tiempo en el lugar de crecimiento
(cultivo en tierra firme), y se observa que esta ya no sigue con smierga y comienza a
poblarse de flores como lo muestra la figura 17.

Es aqui donde se detiene el crecimiento, lo cual es una caracteristica propia de la planta. En
este periodo, es el momento de recortar la planta dejandola con una altura de 5 a 10 cm
apraimadamente del suelo y aprovechar las hojas que se obtienen para secarlas. (Terra.
Org. 2008).

llustracion 18 Corte de la planta Stevia Rebaudiana Bertoni.

b) Secado de la planta Stevia Rebaudiana Bertoni.

Para secar lasofas de forma correcta hay que procurar no exponerlas directamente el sol,
con objeto de preservar todas las propiedades medicinales, como se observa en la figura 18.
Las hojas de ultimo corte, cuando se poda la planta para pasar el invierno, es inevitable
secarlas al sol o, si es en pequefas cantidades, también se puede realizar en un lugar techado,
donde hay una mejor temperatura de 70 °C, preferentemente en un deshidratador no solar u

otra t®cnica similar. (AEI tcuwlatdi,v o2 0d0e8)l.a St evi

llustracion 19 Secado de las hojas de Stevia rebaudiana bertoni

e —
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¢) Molido de la planta Stevia Rebaudiana Bertoni.

El molido de la planta se realiza de acuerdo a Torres J.G (2013), cuando la planta alcanza
una humedad menor o igual al 12%; este rango de humedad sirve para poder procesar la
planta asegurandose que la baja humedad ayudara a la extension de la vida util del producto
obtenido (hoja pulverizada), ya que los niveles altos de humedad favorececiralestto
microbiano en la hoja.

Al instante se obtiene la materia prima lista a utilizar en la extraccion de los Glicésidos de

la planta; como lo muestran las figuras 20y 21

llustracion 20 Operacion de molienda de la hojaexa de Stevia Rebaudiana Bertoni

llustracion 21 Operaciones unitarias para la obtencion de materia prima para la

elaboracion de infusiones y extracto de Stevia.

Corte, Secado y Molido
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SAN JUAN OPICO

Ubicacioén: San Nicolas los Encuentros, San Juan Opico

Contacto: Coronel Orlando Carranza
Tamario del terreno: 3 Ha. de las cuales 0.7 Ha. son destinados para el cultivo de la Stevia.

Resefia: El coronel Carranza conocié la Stevia desde hace cinco afios, a él do cpeoci

vino de Paraguay le regalo plantines de Stevia los cuales se los regalo al sefior Julio Torres
de Cojutepeque, a quien solo se le pego una planta y con esa comenzé a reproducirla
mediante esquejes y cuando ya tenia alrededor de 4 plantines le ol288fual coronel
Carranza y es asi como desde hace dos afios el coronel comenzé con su propio cultivo de

Stevia.
Actualmente tiene unas 18 mil plantas de Stevia en un terreno de 0.7 Ha., el cual poco a
poco va incrementando el nimero de plantas de Steaia. cultivar la Stevia reutiliza

llantas, en cada llanta posee un promedio de 23 plantas como se puede ver en la figura 21.

llustracion 22 Estructura de la plantacion de Stevia.
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llustracion 23 Cultivo de Stevia en San Juan Opico.

< = h' || [ \ 5 5 )

El propietario utiliza sistema de riego por goteo para el cultivo de Stevia, usando una bomba
y un pozo de agua.

llustracion 24 Sistema de riego por goteo
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Una peculiaridad que se encontré durante la visita de campo fue que el propietario manifesté
gue realiza cortes de Stevia todos los dias, obteniendo aproximadamente dos libras de Stevia
por dia. Cada dia corta dos columnas de cultivo.

Para obtener una libra de hoja seca de Stevia emplea un aproximado de 140 plantas de Stevia.
Las plantas que €l cosecha tienen una altura promedio de 40 centimetros.

Durante un mes obtiene un aproximadaB@dibras de hoja seca que es la Unica forma y
presentacion que el comercializa a unos 45 conocidos con fines medicinales. El coronel
vende la libra de hoja seca de Stevia a $25.

llustracion 26 Hojas secas de Stevia.
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ESTEVIA NATURAL

El ciclo de la Stevia para el caso de esta plantacion es de 30 dias, el coronel Carranza realiza
la poda cuando la planta ha obtenido un 30% de sus flores.

El coronel ha manifestado que una libra de hoja seca de Stevia rinde para un mes tomando
tres vasos denfusion de la hoja diarios para una persona.

Por el momento él aparte del sefior Julio Torres de Cojutepeque no conoce a nadie mas que
cultive Stevia, ademas tampoco no conoce institucion alguna que apoye o brinde asesoria

respecto a este cultivo no traidical en el pais.
Proceso de cultivo y obtencién de la hoja seca de Stevia

Paso 1: Elaboracién se semillero/esquejes y a las dos semanas se trasplantas hacia el sitio

de cultivo permanente.
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llustracion 27 Semillero de pantines de Stevia.
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Paso 2: Trasplante, riego y poda.

llustracion 28 Riego y poda de las plantas de Stevia.
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Paso 3: Secado de hojas

llustracion 29 Proceso de secado de las hojas de Stevaduracion es de 24 y 48 horas

en condiciones normales de calor)
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Paso 4: Molido, empaquetado y comercializacion.

llustracion 30 Producto libra de hojas secas de Stevia.

llustracion 31 Vifietas y especificaciones del producto
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CENTA

Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Forestal CENTA

Desde hace dos afios y medio en el banco de germoplasma del CENTA tienen la planta de
stevia, las semillas prevenientes de Paraguay geramirsolo el 50% del total, actualmente
cuentan con unas 100 plantas de stevia que se han reproducido por esquejes para muestras
al publico dentro del area medicinal, el tamafio del terreno es de 0.4 Ha. También si hay

personas interesadas en obtener plastile stevia pueden comprarla a $3 por planta.

El personal de mantenimiento manifesté que cada tres meses realizan la poda de las plantas,

la stevia llega a tener una altura promedio de unos 60cm.
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1.19 CARACTERIZACION DE LA ZONA DE ESTUDIO

GENERALIDADES DEL MUNICIPIO DE TEJUTEPEQUE

Municipio de Tejutepeque

Ubicado en el Departamento de Cabarfias en la R&gitacentral del pais.

Historia

Tejutepeque es una ciudad ubicada en el departamento de Cabafas en la Regién Paracentral
de El Salvador, al noreste del pais, con una poblacion de 7,114 habitantes.

El municipio de Tejutepeque esta ubicado a 63 Km. dardigt de San Salvador.

Distancia del municipio a la cabecera departamental: 35.8 km.

El nombre Tejutepeque emana de la funcién del perfijo Tejut o Texut = brasas, y Tepec,
cerro, |l a localidad significa poilzadapamasi gui ent e
indicar un paraje de clima caluroso. Dicho nombre viene del ndhuatl Testutepec, También

significa: ACerro de | as Tejaso, fACerro Caraco

La aldea de Tejutepeque, era jurisdiccion de la villa de llobasco, se erfgiélgo por ley
del 6 de marzo en 1847, durante la administracién del Lic. Eugenio Aguilar, en
consideracion a que contaba con el nUmero de habitantes y circunstancias requeridas para

constituir un municipio.

Asimismo, ordend que el Gobernador del depastdm de Cuscatlan diera informe al
Gobierno, para proceder a la demarcacion de los limites jurisdiccionales del nuevo pueblo,
comprometiéndose el Ejecutivo Nacional a establecer, cuando lo estimara conveniente, una

escuela de primeras letras bajo el sistel® Lancaster.

El afio de 1856, siendo gobernador del Departamento de Cuscatlan, don Francisco Revelo,
suprimi6 el municipio de Tejutepeque y lo anexé a llobasco en concepto de aldea o cantoén,
tal como lo habia estado antes de su ereccién, fundandosellpaa que carecia de las

condiciones y base de poblacion exigidas por la ley del 4 de septiembre de 1932, Art. 51.
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En la refundacién del municipio, en informes estadisticos de llobasco, de 20 de Diciembre
de 1859, Tejutepeque figura todavia como atileantdn de su jurisdiccion; pero en datos
estadisticos relativos a 1861 aparece ya otra vez como municipio. En este entonces el
Presidente de la Republica era el célebre General Gerardo Barrios quien goberné desde 1859
hasta 1863.

Por ley emitida por la #amblea Nacional Constituyente, el 10 de febrero de 1873,
Tejutepeque quedo incorporado en el departamento de Cabafias y segregado de Cuscatlan,

al que habia pertenecido desde su fundacion.

Titulo de villa. Durante la administracion del doctor Rafael Xaldiy por Decreto

Legislativo de 25 de enero de 1879, se tituld Villa el pueblo de Tejutepeque.

Tipo de Produccién
Se dedica a la ganaderia, cultivo de maiz, frijol, café, cafia de azlcar, frutas y hortalizas.

Agricultura
Tabla 27 Uso de suelos rurales

Tipo de Actividad No de Caserios
Frijol 7
Maiz 7
Maicillo 2
Cafia de Azucar 1
Café 1

Fuente: DIGESTYC

Tabla 28 Uso potencial de suelos

Tipo de suelo Porcentaje Area km?
Il 16.92 8.18
\Y 4.48 2.25
V 1.07 0.54
\i 78.16 39.25

Total rural 100 50.22

Fuente: DIGESTYC

Se observa que 16.92% de los suelos son aptos para cultivos anuales intensivos, y el mayor

porcentaje el 78.16 representa suelos propios para cultivos permanentes.
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Datos Geogréaficos

Superficie Total: 50.52 km?2

Zona Urbana: 0.30 km?

Tejutepeque se divide en 6 cantones y 24 Caserios.

Los cantones son: Concepcion, El Zapote, San Antonio Buena Vista o El Zurrén, San
Francisco Echeverria, Santa Olaya ptaRita.

Poblacién: Total (2007) 7,114 hab. Mujeres 3,776 y hombres 3338.
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En el municipio existen 12 centros escolares, 1 Unidad de Salud, 1 parque y 1 Casa de la

Cultura

Hidrografia

Entre los rios principales de Tejutepeque estan Quezalapa, Asesecdigj®

Vv

\Y,

Rio Quezalapa: nace a 4km de la ciudad de Tejutepeque, recorre una longitud de
15km al este del municipio.

Rio Aseseco: a 4km al noroeste comienza a formar parte del municipio de
Tejutepeque, tiene como afluente al rio Viejo. La longitud dedgtanunicipio es
11.5km

Rio Viejo: nace a 1.1.km de Tejutepeque, desemboca en el rio Aseseco, tiene como

afluentes el rio el zapote y la quebrada honda. La longitud de su recorrido es de 6km

Tejutepeque se encuentra limitado por los siguientes municibiosrte por Jutiapa, al este

por llobasco, al sur por Tenancingo (Cuscatlan) e llobasco y al oeste por Cinquera.

Orografia

Sus principales cerros son La Cruz, Concepcion, El Platanar, El Zopilote y El Carnero.

\Y

La Cruz: esta ubicado a 4.4km de Tejutppe sirve como limite entre este
municipio y los de llobasco y Jutiapa. Su elevacion es de 921m.s.n.m.

Concepcion: ubicado a 3.2km de la ciudad de Tejutepeque sirve de mojén en el
limite municipal entre Jutiapa y Tejutepeque. Su elevacién es de 870m.s.n.m.

El Platanar: esta ubicado a 2.3km al norte de la ciudad de Tejutepeque sirve de
mojon en limite municipal entre Jutiapa y este Municipio. Su elevacion es de
770m.s.n.m.

El Zopilote: se encuentra ubicado a 3.5km al norte de la ciudad. Sirve de limite

munidpal entre este municipio y Jutiapa. Su elevacion es de 670m.s.n.m.
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Tabla 29 Vegetacion y rocas en Tejutepeque

Vegetacion Roca

Las especies arbdreas mas notables son: V Riolitas andesitas
V Cedro V  Sedimentos volcanico
V Cortez negro Dentrificos con material pir
V Conacaste clastico
V Ceiba V  Corrientes de lava intercalada
V Mango
V Aguacate
V  Copinol
V Jocote

Fuente: Monografia de Cabafias, CNR

Acceso

Para llegar a Tejutepeque puede acceder tomando la ruta de buses 142 que lleva de San
Salhador a esta ciudad, en llobasco puede tomar la ruta 518 que lleva a esta ciudad y a
Jutiapa; las carreteras de llobasco a Tejutepeque y de esta ciudad hasta Jutiapa son asfaltadas
en buenas condiciones; la carretera que de Tejutepeque conduce hacia@ingedierra;

si se viaja en vehiculo particular se toma la Carretera Panamericana, tomando el desvio a
San Rafael Cedros y luego a llobasco; al entrar a esta ciudad en su calle principal se
encuentra el desvio, a la izquierda, hacia Tejutepeque; amtra fes desde Suchitoto a

Cinquera y luego hacia esta ciudad.

Tradiciones de Tejutepeque

Las tradiciones de Tejutepeque, Cinquera e llobasco son basicamente las mismas, en las
ciudades se conservan todavia algunas tradiciones; pero la mayor partes destata
relacionadas con el aspecto religioso.

Tejutepeque celebra sus Fiestas patronales del 13 al 24 de octubre en honor a San Rafael

Arcangel.
Sostenibilidad

En Tejutepeque se estd empezando a generar un turismo sostenible que permita el desarrollo

no solo de un sector de la poblacion sino de todo el municipio.
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Rentabilidad
En este municipio no se aprovechan todos los recursos que podrian ser explotados para el

cultivo y el turismo, como forma para generar ingresos al municipio.

Cualificacion del capital Humano
Este municipio esta atrasado en este sentido, no tiene a casi nadie que practique el inglés o
algun otro idioma, la mayoria son campesinos que han llegado hasta sexto grado.

llustracion 34 Vista Panoramica deé municipio de Tejutepeque

-

Industria

En el municipio de Tejutepeque se elaboran dulce de panela, azlcar de pilébn y productos

lacteos.

Condiciones ambientales

Tabla 30 Comparacion de condiciones ambientales para el cultivo deeSia.

; Condiciones Condiciones del Municipio de
Parametro _
Recomendadas Tejutepeque
Altitud 100 a 1200 m.s.n.m. 735 a 820 m.s.n.m.
Precipitacion 1000 a 2000 mm/afio 1500 a 1650
Temperatura media 24° a 35° 23.8°a 32°
Humedad relativa 75% a 85% 65% a 72%
Brillo solar 6 a 10 horas 9.3 a 9.5 horas
Vientos Moderados Moderados
Francearenoso, franco 78.16% apto para el cultivo
Textura del suelo ]
arenosearcilloso. permanente

Fuente: Boletin Climatico, Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
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Lascondiciones ambientales del Municipio de Tejutepeque se encuentran dentro del rango
gue se recomienda para el cultivo de la Stevia.

INDICADORES SOCIALES

VIVIENDA Y HOGAR

Viviendas con piso de tierra (%) 30.8
Viviendas con paredes de malerial no resistente (%) 3.4
Viviendas con techo de material no resistente (%) 1.4
Hogares con cuarto sdlo para cocinar (%) ar.e
Hogares gue no disponen de servicio sanitario (%) 8.3
Hogares gue disponen inadecuadamente de aguas grises o servidas (%) 92.3
Hogares con agua por caferia dentro de la vivienda o propiedad (%) 63.7
Hogares que no reciben el servicio de agua por cafieria diaramente (%) 59.6
Hogares que utilizan como combustible para cocinar materiales no adecuados (%) 61.1
Hogares con servicio de electricidad (%) 83,2
Hogares que eliminan la basura de forma inadecuada {%) 64.8
Hogares gue cuentan con televisor (%) 69.2
Hogares gque cuentan con teléfono fijo (%) 20.8
Hogares gue cuentan con telefono celular (%) s4.7
Hogares que cuentan con equipo de sonido (%) 349
Hogares que cuentan con computadora (%) 2.8
Hogares gue cuentan con servicio de internet (%) 0.6
Hogares con actividad econdmica dentro de la vivienda (%) 1.3
Hogares con miembros dedicados al cultive (%) 47.8
Hogares con miembros dedicados a la crianza de animales (%) 8.8
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MNumero de centros escolares (sector plblico) 15
Momero de docentes (sector pablico) 74
Escolaridad promedio, personas de 15 y mas afios (TN) 4.2
Analfabetismo, personas de 15 y mas afios (TN) 30.7
Cohertura escolar de parvularia {TM) 43.9
Cobertura escolar de primaria (TN) BT.2
Cobertura escolar de tercer ciclo (TN) 80,1
Cobertura escolar de basica (TN) 84.9
Cobertura escolar de media (TN) 46.7
Matricula inicial {pablica y privada) 2.457
Repitencia en el sistema tradicional de educacion (TN} 5.0
Desercion del sistema tradicional de educacién (TN) 128
Mota promedio de PAES (sector plblico) 5.9
Mota promedio de PAESITA en matematicas (sector publico) 5.9
Mota promedio de PAESITA en lenguaje (seclor plublico) 6.0
Inversion municipal en educacion (USS) 4 659,00
Cobertua de inscripcidn infantil en menores de 1 afio (%) 93.3
Froporcion de inscripcion en control prenatal en mujeres de 10 a 19 afos (%) 44.8

76



1.20 CONTRAPARTE

CONTRAPARTE PARA LA EJECUCION

s

Asociacion para el Desarrollo Integral Tejutepeque (ADIT)

Misién

Somos una organizacion constituida por organizaciones comunales del municipio de
Tejutepeque y promovemos el desarrollo integral de sus comunidades mediante el
empoderamiento y capacitaciones de sus miembros con equidad dem@adograr una

sociedad mas justa con democracia.

Vision
Una organizacion fuerte y confiable integrada por todas las organizaciones comunales

referente de procesos de desarrollo integral.

Descripcion

En el Mes de Febrero del afio 1996 se organieafgrana el C.D.M. (Comité de Desarrollo
Municipal) con un total de 200 Delegados/as de las comunidades, estas comunidades estaban
careciendo de apoyo por parte de los gobiernos municipales con un alto porcentaje de
necesidades sociales, econdmicas y néatenna organizacion que pudiera gestionar y
acompafiar a la busqueda de sus mas sentidas necesidades, es asi que en 1998 nos
constituimos como una Asociacion para el Desarrollo Integral de Tejutepeque (ADIT), con

el objetivo de acompanfiar a las comunidgatesnoviendo el desarrollo econémisocial en

el municipio de Tejutepeque. En los ultimos afios hemos continuado un esfuerzo de
incidencia ciudadana, tomando en cuenta que el desarrollo del municipio solo sera posible

mediante el trabajo unido de las instibnes que trabajan a nivel local, nacional e
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internacional. Actualmente aglutina aproximadamente a 1000 pequefios agricultores del

municipio.

Informacion de contacto

Teléfono: 23890072

Email: asociacionadit98@gmail.com

Direccion: Final Calle Rogelio Ronualdo Escobar Casa #3, Pasaje frente a tanque de ANDA
Municipio de Tejutepeque, Departamento de Cabafas.

Teléfono: 23890072

Contactos:
Blanca Azucena Flores Presidente-7214 6818
Edwin Flores Secretario

Wiladimir Bolafios- Técnico Agronomo

llustracion 35 Junta directiva ADIT

APOYO TECNICO

CATIE: Centro Agronémico Tropical de Investigacién y Ensefianza
-Soluciones para el Ambiente y Desarrollo

CATIEC

Solutions for environment and deve\cpment
Soluciones para el ambiente y desarrollo
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Misién
Mejorar el bienestar humano y reducir la pobreza rural mediante la educacion, investigacion
y cooperacion técnica, promendo la gestion sostenible de la agricultura y los recursos

naturales.

Vision
Los territorios y las comunidades rurales de América Latina y el Caribe alcanzan un mayor
desarrollo humano al proveer de forma competitiva y sostenible bienes y servicios

ecosstémicos.

Organigrama

Consejo Superior

Junta Directiva

Direccién General

de
y Finanzas

Divisién de Proyeccién Divisidn de Investigacion Divisién de Educacién  —
y Desarrolio y Desarrallo

Escuela de

Oficinas Nacionales Posgrado

en Paises Agroforesteria y " Produccién y
Agricultura CEmD T Conservacion

Sostonible R en Bosques

Area de
Oficina de Comunicacién Capacitacién
e Incidencia
Biblioteca
Conmemorativa Orton

Unidad de Gestién y
Oferta de Servicios

Unidad de
Bioestadistica

Investigacion en
Desarrollo, Economia
y Ambiente

Cambio Climatico
y Cuencas.

Programas del CATIE

1. Programa Agroambiental Mesoamericano (MAP)
2. Cambio Climatico y Cuencas

3. Investigacion en Desarrollo, Economia y Ambiente
4. Agroforesteria y Agricultura Sostenible

5. Ganaderia y Manejo del Medio Arente

6. Produccion y Conservacion en Bosques
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Cooperacion técnica

Alianzas Estratégicas:
V Se fortalecen las alianzas estratégicas existentes con socios que apoyan técnica y
financieramente al Area de Capacitacion.
V Se crean nuevas alianzas con diversa@gmnizaciones que apoyen al Area en
aspectos técnicos y financieros.
V Nuevos proyectos y acciones son financiados-gjeocutados con socios.

Incidencia:

V Ladinamica del contexto global y regional esta conduciendo a un modelo de CATIE
crecientemente ansostenible a partir de la venta de productos Utiles para los actores
nacionales y regionales en sus distintas funciones basicas y menos dependiente de
la ayuda internacional. Este mecanismo constituye una gran oportunidad de hacer
incidencia para el degatlo a partir de nuestra oferta técnica, cientifica y académica

y la forma de captar recursos para financiar las funciones bésicas.

Proyectos de desarrollo:
V Desarrollo de nuevas actividades de capacitacién que permitan complementar y
expandir conocnientos.
V Desarrollo de nuevas actividades a través del intercambio de informacién, respuesta
a demandas y generacion de oportunidades.
V Plataforma virtual para el intercambio de experiencias y otra informacion entre los

egresados y retroalimentacion ctamge para el Area de Capacitacion.

Proyecto APl anes de Manejo de Microcuencaso

El &rea designada para la aplicacion de este proyecto es la zona paracentral que abarca a 300

pequefios agricultores de los siguientes municipios:
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Tabla 31 Planes de Manejo de Microcuencas Planes de Finca

Microcuencas Municipios

Istamaco Apastepeque, Santa Clara y San Esteban Catarina
Titihuapa llobasco, San Sebastian y San Rafael Cedros
Vainilla Victoria

Tepechapa San Pedro Perulapan, SantafOvlichapa y Tenancing
Quezalapa Tejutepeque e llobasco

Fuente: CATIE, 2013
Direccion:

Sede El Salvador

Avenida Manuel Gallardo y Final lera. Av. Norte
Santa Tecla la Libertad, Edificio IICA

Segunda Planta (contiguo al MAG)

El Salvador

http://lwww catie.ac.cr/elsalvador
Sede Central
CATIE 7170, Cartago, Turrialba 30501, Costa Rica

www.catie.ac.cr/
1.21INSTITUCIONES QUE PODRIAN APOYAR EL PROYECTO

JCAC

Desde la creacion del IICA, la agricultura de las Américas se ha fortalecido mediante la

Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura
Sembrando innovacion para cosechar prosperidad

cooperacion hemisférica. Hoy 34 oficinas se encuentran distribuidas a lo largo de todo el
hemisferio y responden a las necesidades de los paises en areas como: innovacion

tecnolégica, sanidad agropecuaria e inocuidad de alimentos, agronegocios Yy
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comercializadn, gestion en territorios y bienestar rural, seguridad alimentaria y recursos
naturales y cambio climatico.

Gracias a los esfuerzos emprendidos por las naciones de las Américas, apoyadas por el lICA,
los Jefes de Estado y de Gobierno reconocen que leuligra y la vida rural son
contribuyentes esenciales en la reduccion de la pobreza y el fomento del desarrollo integral
en los paises.

El mundo se apresta a una nueva revolucion agricola, que se sustenta en un nuevo paradigma
tecnoldgico y en las nuevagmandas de los mercados y cadenas agroalimentarias. Tal
revolucion esta transformando lo que se ha entendido por agricultura y la forma de
practicarla.

Es en este contexto que el IICA pone a disposicion de sus Estados Miembros su
conocimiento, experiencig fortalezas para lograr juntos una agricultura competitiva,

sustentable e inclusiva para las Américas.

MISION.

El lICA es la institucion del Sistema Interamericano que provee cooperacidén técnica,
innovacion y conocimiento especializado para el desarolapetitivo y sustentable de la
agricultura de las Américas y el mejoramiento de la vida de los habitantes del campo en los

paises miembros.

Objetivos estratégicos y acciones prioritarias
El lICA, como organismo lider en agricultura en el hemisfericafrcooperacion técnica
para que los paises puedan enfrentar los retos y aprovechar las oportunidades para alcanzar

los siguientes objetivos estratégicos:

1. Mejorar la productividad y la competitividad del sector agricola.
El IICA se propone promover lamovacion tecnoldgica, organizativa y humana para elevar
la competitividad, aumentar la produccion y contribuir a mejorar el funcionamiento de los
mercados agricolas, de manera social y ambientalmente sustentable. Esos esfuerzos deberan
enfocarse en los geefios y medianos productores agricolas, que tienen problemas de acceso

a mercados modernos.

82



2. Potenciar la contribuciéon de la agricultura al desarrollo de los territorios y al
bienestar rural.
El Instituto apoya los esfuerzos nacionales dirigidos a lmulacion de politicas y
estrategias que contribuyan a lograr una mayor articulacion y coordinacion de las
instituciones que tienen un papel protagonico en el desarrollo y el bienestar rurales, para
potenciar la relacién de doble via entre la agricultuos yerritorios rurales.

3. Mejorar la capacidad de la agricultura para mitigar y adaptarse al cambio climatico
y utilizar mejor los recursos naturales.

El ICA provee conocimientos y asesoria para fortalecer las capacidades institucionales y
humanas de Igsaises miembros, con el fin de posicionar el tema en sus agendas nacionales
para encontrar un balance adecuado entre las politicas de gestion ambiental y las politicas
de desarrollo agricola; para consolidar y fortalecer sus esfuerzos en la busquedasie nue
formas de produccién que respeten el ambiente, con la finalidad de reducir los impactos
negativos de la agricultura tradicional sobre los recursos naturales y la salud de los
ecosistemas; y para formular politicas, estrategias y marcos institucigoalggermitan

preparar al sector para adaptarse al cambio climatico.

4. Mejorar la contribucion de la agricultura a la seguridad alimentaria
El Instituto brinda apoyo en el desarrollo de politicas, estrategias y marcos institucionales
orientados a aumentarslaaportes de la agricultura de pequefia escala y familiar a la
seguridad alimentaria de los paises, tanto desde la vertiente de la oferta alimentaria como

desde la del acceso de los productores de pequefia escala a los alimentos.

El Instituto contribuye aebarrollar instrumentos para valorar la verdadera contribucion de

la agricultura en los territorios rurales, asi como a establecer las relaciones de caracter
intersectorial entre las politicas publicas y los instrumentos que impactan sobre el territorio,
con miras a optimizar la contribucion de la agricultura al desarrollo de los territorios rurales
y, de esta forma, maximizar las rentas sociales que se generan en la actividad productiva
agricola. Asimismo, apoya a los gobiernos en la ejecucion de progectos territorios

rurales e incentiva la utilizacion en la agricultura de buenas practicas de responsabilidad
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social, comercio justo y otras que fomenten la armonia entre la produccién y las
comunidades rurales.

Los instrumentos para la cooperacion téarson las herramientas mediante las cuales el

IICA implementa sus acciones. Los mas importantes son los siguientes:

A Ang8lisis prospectivo, estudios y an8lisis de
A Capacitaci-n en los temas de competencia del

ANuevos marcos conceptuales, metodologias, modelos e instrumentos

A - lnstrumentos de gesti-n del conoci miento

A Ilntermediaci-n t®cnica y movilizaci-n de | a
A Tecnolog2as de | a informaci-n y |l a comunicac
A Servicios t@cnicos especializad

A Cooperaci-n t®cnica directa

A Desarrollo y administraci-n de proyectos

Teléfono: 22411500
Direccion: Ave. Manuel Gallardo y Final 1a. Ave. Norte (Av. Hermano Julio Gaitan), Santa

Tecla, El Salvador
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MAG

VISION

Ser una institucién efectiva, teca de la Politica Agropecuaria, Forestal, Pesquera,
Acuicola y Rural, con personal motivado, que contribuye al crecimiento y desarrollo de los
diferentes actores de las cadenas productivas del sector agropecuario ampliado.

MISION

Facilitar y dinamizar leproceso de desarrollo sostenible del sector en los ambitos
Agropecuario, Forestal, Pesquero, Acuicola y Rural, a través de servicios efectivos, con el
fin de contribuir al bienestar de la poblacién salvadorefia y en especial de la familia rural.
OBJETIVOSESTRATEGICOS:

* Contribuir a reducir la pobreza extrema y a garantizar la disponibilidad de alimentos en

las zonas rurales del pais.

* Contribuir a la generacion de empleo e ingresos mediante la transformacién del agro y el
medio rural en un espacitractivo para la inversion privada.

*  Propiciar una agricultura diversificada, sostenible, con alto valor agregado, rentable y
competitiva.

* Propiciar una mayor integracién econdémica y social entre las zonas rurales y urbanas del
pais, para alcanzan desarrollo nacional mas participativo, incluyente y con igualdad de
género.

* Coadyuvar a reducir la degradacion, la vulnerabilidad y el deterioro de la base natural en
gue se sustentan las actividades agropecuarias.

*  Fortalecer la capacidad instiional para responder con eficacia y eficiencia a las
necesidades de desarrollo del sector agropecuario ampliado.

* Prevenir y mitigar el riesgo ante fendmenos naturales en las zonas agropecuarias de mayor

vulnerabilidad en el pais
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DESARROLLO DEL SECTOR AGROPECUARIO:

AMPLIACION DE LA CADENA DE VALOR

Lograr que el trabajador del sector obtenga mayores ingresos, facilitando las condiciones
para que las areas rurales gocen de un nivel mayor de participacion en la actividad productiva
nacional, generammdempleos y riqueza. Los instrumentos para lograrlo deberan presentar
caracteristicas de tecnologia avanzada que permitan al sector niveles de productividad
equivalentes a las mejores practicas mundiales. El potencial de generacion de empleo en las
areas randiales. El potencial de generacion de empleo en las areas rurales no debe verse
limitando al fomento de actividades agropecuarias, sino también dirigir esfuerzos al fomento
de otras actividades no agropecuarias, tales como el turismo, artesanias, spgquefia

microempresas agroindustriales, etc.

SEGURIDAD JURIDICA
Establecer el marco legal y normativo que permita el acceso a tierras a los pequefios y

medianos empresarios para asegurar su dominio, posesiéon y uso.

INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGA
Contribuir a la produccién, productividad pesquero y acuicola y mejoramiento de la
competitividad agropecuaria y forestal, entregando tecnologias apropiadas de acuerdo a la

demanda en las diferentes regiones.

INFORMACION AGROPECUARIA
Generar y definird informacién agropecuaria, forestal, pesquera y acuicola que apoye las
acciones del Sector y constituya una herramienta para los usuarios en la toma de decisiones,

con caracteristicas de accesibilidad, oportunidad y credibilidad.

DESARROLLO DE LOS AGRONEBOCIOS
Impulsar la actividad del Sector con enfoque de cadena agroproductiva de productos
competitivos y de alto valor agregado; fortaleciendo ademas la capacidad negociadora en el

mercado nacional e internacional, para favorecer el ingreso y el empleo
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DESARROLLO DEL RIEGO Y DRENAJE
Potenciar una agricultura intensiva y diversificada, impulsando tecnologias de riego
apropiadas para las diferentes zonas del pais; asi como también, sistemas de micro riego en

las regiones de alto potencial productivo.

MODERNIZACION Y TRANSFORMACION
Brindar una mejor oferta de servicios institucionales, basada en las necesidades locales, con

un enfoque de cadena agroproductiva y con un nuevo modelo de gestion.

Teléfono: 22161700
Direccién: Final 12 Avenida Norte, 13 Cal®niente y Avenida Manuel Gallardo, Santa

Tecla, Depto. La Libertad.
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APROCSAL

APROCSAL

La Asociacion de Promotores Salvadorefios, APROCSAIliene la finalidad de orientar
su accionar politico, social desde una perspectiva de ciudadania activa, respanthsndo
demandas de la poblacién con la cual se ha comprometido para contribuir a mejorar sus

condiciones de salud.

APROCSAL, promueve el cambio de una persona pasiva a ejercer una ciudadania activa,
sobre la premisa de que, el desarrollo humano, es pEm$ss personas, en sus derechos y

gue estos les sean reconocidos, es por eso que una de las funciones mas importantes que
realizaAPROCSAL espromover, generar o incentivar politicas para que se creen a favor

de la salud publica y ademas de ejercer camagaiédicas y orientacién para prevenir
enfermedades; apoyadas en el uso de la medicina natural.

Teléfono: 2225 6655

Direccion: Colonia El Refugio ave. San José #322 San Salvador, SLV
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FIAES

flaes;i

e
Fondo de la Iniciativa para las AméridaBlIAES

¢, Qué hacd-IAES?
V Ayuda a las comunidades a cambiar practicas que degradan los ecosistemas,
promoviendo el manejo sostenible de los recursos naturales.
V Impulsa iniciativas de emprendedurismo amigables con el medio ambiente en
comunidades aledafas a las areas rlatura
V Contribuye a la gestion y difusion del conocimiento por medio de intercambios de
experiencias, capacitaciones y talleres que se imparten a familias rurales.

V Fomenta el uso de tecnologias para reducir el impacto en el medio ambiente.

Proyectos
Preverién y control de la contaminacién a través de la generacion de patrones de

produccion y consumo con un enfoque de agro biodiversidad y gestién territorial.

V Fomento de la agricultura sostenible y la diversificacién de las parcelas productivas
mediante lasiembra de arboles frutales, ornamentales y hortalizas con fines de

conservacion del medio ambiente.

Impulsar la agricultura sostenible y el desarrollo econémico rural con enfoque de equidad
de género.
V Fomentar la diversificacién agro productiva con fidesconservacion de suelos y
economicos por medio del establecimiento de fincas para la produccion de hortalizas

agroecoldgicas y proyectos productivos rentables.

Teléfono: 2223 6498
Direccion: 65 Avenida Sur, nimero. 132, Colonia Escaldn, San Salvd®alvEdor, San

Salvador
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FUNSALPRODESE
Fundacién Salvadorefia para la Promocion Social y el Desarrollo Econémico

Misién

Promover el Desarrollo Humano Sostenible en el ambito local con equidad de género,
facilitando el acceso al conocimiento, la traresfieia tecnolédgica, la participacion
ciudadana y los recursos para la satisfaccion de las necesidades fundamentales de la

poblaciéon vulnerable.

Programas

SOBERANIA ALIMENTARIA Y DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Subprogramas:

a) Gestion de Tecnologia ProduetifAgropecuaria, Acuicola).
b) Manejo de Sistemas Agropecuarios Sostenibles.

c) Asociatividad para la Produccién y Comercializacion.

Este programa se propone contribuir con el avance hacia la soberania alimentaria y la
dinamizacion de la economia locgd, sea en la comunidad, el municipio o la micro region,

tomando como punto de partida las particularidades productivas de cada localidad; asi, en
las comunidades rurales apoyar la produccion agropecuaria y en las zonas urbanas las

unidades econdémicas deguccion de bienes y servicios.

Potenciar el tejido productivo local, constituido por pequefias y micro unidades, ya sea

familiares, comunitarias, colectivas o individuales, es una apuesta para contribuir al
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surgimiento de una nueva economia y garanteasoberania alimentaria que recupera
principios de solidaridad, equidad y articulacion, entre ellas para crear cadenas de valor
solidarias; cuya funcién seria producir bienes y servicios para garantizar la reproduccion

social de la vida.

La asesoria tédra, la capacitacion y la movilizacion de recursos de diverso tipo son parte
importante de los componentes de este programa, el cual se centrara en la tecnificacion para
garantizar la produccion y avanzar hacia la soberania alimentaria en armonia cdio el me
ambiente. El impulso de una estrategia para el manejo integral de la tierra, del agua y los
recursos vivos; la asociatividad a través de redes productivas, cooperativas, empresas
colectivas, empresas familiares o comunitarias, entre las que se patermipiellas

lideradas por jévenes y por mujeres.

La produccion agropecuaria, la produccion de bienes y servicios necesarios para el
funcionamiento de las comunidades, como el cuido de personas adultas, atencién a nifias y
nifos en sus primeros afos, procidn de medicinas, en fin identificar las necesidades que
tienen las comunidades, municipios 0 micro regiones para producir y comercializar

partiendo de la demanda y no sobre la base de crear necesidades de manera superficial.
Teléfono: 2225 1212

Direccion: 172 Avenida Norte y 272 Calle Poniente No. 1434. Colonia Layco, 503 San
Salvador
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CENTA

Centro Nacional de Tecnologia

Agropecuaria y Forestal
“Enrique Alvarez Cérdovar

Misién: Proveer soluciones tecnoldgicas innovadoras al sector agropecuario ampliado, para
contribuir a mejorar la situacion ambiental del pais, garantizarsglaidad alimentaria y
nutricional de la poblacion salvadorefia y su calidad de vida.
Vision: Haber mejorado la calidad de vida de las familias rurales y las condiciones
ambientales del pais, ejerciendo el liderazgo y articulando el Sistema Nacional de
Innovacion Tecnoldgica Agropecuaria.
Objetivo General: Contribuir al incremento de la produccion y productividad del sector
agropecuario y forestal, mediante la generacion y transferencia de tecnologia apropiada para
cultivos, especies animales y recursosiraes renovables; que posibiliten la satisfacciéon
de las necesidades alimentarias de la poblacién, las exportaciones y la agroindustria local;
propiciando el ingreso de los productores, el manejo racional y sostenido de los recursos
naturales y la consedicién del medio ambiente
Funciones Generales:
V Asesorar al Ministerio de Agricultura y Ganaderia, en la formulacion de la de
politica nacional de desarrollo cientifico y tecnoldgico agropecuario y forestal.
V Contribuir a ejecutar la politica nacional de atesllo cientifico y tecnoldgico
agropecuario y forestal.
V Desarrollar la generacion y transferencia de tecnologias agropecuaria y forestal.
V Divulgar logros y resultados de la investigacion generada en el pais o introducida
con el fin de facilitar la adop@n de las tecnologias apropiadas.
V Promover el uso generalizado de las opciones tecnoldgicas y de los servicios de
laboratorio que apoyen a la produccion.
V Apoyar la formacion de transferencistas de tecnologia agropecuaria y forestal.
V Ejercer el seguimienta proyectos de investigacion y transferencia subsidiados por
CENTA
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INVESTIGACION TECNOLOGICO.

La Gerencia de Investigacion Tecnoldgica realiza su quehacer a través de los programas de
Hortalizas, Frutales y Granos Basicos. Ejecutados por equipos egpdos| quienes con

el apoyo de los laboratorios realizan investigaciones tendientes a mejorar los sistemas de
produccion de productos de consumo interno, exportacion y agroindustriales acorde a las
demandas del mercado en zonas agro ecoldgicas especditagciones amigables al

medio ambiente y contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida de la familia rural.

La operatividad del proceso se logra a través de especialidades, con enfoque
multidisciplinario tomando a la micro cuenca como unidad deifi¢acion, contribuyendo

de esta manera a la reconversion agro empresarial que conduzca a un sector mas rentable,

competitivo y sostenible.

FIAGRO.
g““' ‘:: A
o Se o
N
BRI adl ‘d) IMMova
| — tu empresa... hacia adelante

Agroinnova, nace en el afio 2004 al identificar la necesidad existente en el pais de
incrementar lgproductividad y competitividad salvadorefia mejoranddaséntabilidad y

acceso a mercados, este programa promueve el desarralhmaleaciones empresariales

con el objetivo de apoyar nuevas ideas de negocio para que éstas puedan convertirse en

empress en marcha.

Los objetivos del programa son:
7 Identificar ideas innovadoras que puedan convertirse en empresas, dar seguimiento
a empresas ya existentes que incorporen nuevos productos en sus lineas de
produccion
§ Capacitar a los innovadores en la efalb®n de planes de negocios para tener una

idea clara del potencial econémico del negocio.
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1 Dar seguimiento al resto de innovadores en la implementacion de su empresa
1 Buscar inversionistas que deseen apoyar el nacimiento de nuevas empresas

agropecuariag agroindustriales.

Logros del Programa al afio 2010:

f Mas de 500 ideas de negocios innovadoras inscritas en el Programa y evaluadas para
su implementacian

1 Mas de 225 emprendedores capacitados en elaboracion de planes de negocios,

1 170 planes de negad presentados y evaluados para su implementacién

1 70 proyectos finalistas apoyados por medio de consultorias especificas en aspectos
técnicos o empresariales

1 40 proyectos implementados y operando actualmente

1 Empresas apoyadas con capital semilla conde&l00,000 délares

1 Contactos y enlaces a emprendedores con Fondos de Inversion en Instituciones de

apoyo con aportes realizados a las emprgeasnas de $200,000 délares

Toda esta actividad estd fundamentada en una serie de herramientas lasacualde
desarrolladas por la FIAGRO para facilitar la adopciéon de nuevos conocimientos de una
forma integral y complementaria y facilitar a los emprendedores la estructuracion de sus
ideas de negocio, una de ellas es la Guia para la Elaboracion de Riegodms.

Teléfono: 2120900

Direccion: Edificio FUSADES , Primer Nivel, Bulevard y Urbanizacion Santa Elena,

Antiguo Cuscatlan. El Salvador C.A
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2.21 PROYECTOS DE GOBIERNO EN BENEFICIO DE LA AGRICULTURA.

PLAN DE AGRICULTURA FAMILIAR

Manaterio de Agraturs
y Ganaderls (MAG)

EL SALVADOR

Esquema del
Plan de Agricultura Familiar

PAF Seguridad Alimentaria PAF Cadenas Productivas PAF Innovacién

iU oduct Valor agregado

- Granos Basicos - Miel Bioenergia
- Hortalizas - Acuicultura :
« Lacteos Alianzas estratégicas
- Artesanias ,
« Turismo Rural Nuevas tecnologias

Apoyo finandero

« Frutales
- Cacao
- Café

Informdtica Agropecuaria

Centro de Acopio y Servicios

Centro de Apoyo  Centro de Negocios y
al Minorista Multi Servicios
Asistencia técnica . Asoclar
y apoyo integral - Legalizar
- Transferencia
- Insumos
- Logistica
« Mercado
PAF Agroindustria

Desarrolio de proveedores

Eventos de comerclalizacion

Ruedas de negodio

El PAF es una pdica que el Gobierno de El Salvador implementa a través del Ministerio

de Agricultura y Ganaderia (MAG), desde finales de febrero de 2011. Su principal objetivo
es reducir los niveles de pobreza rural mediante la generacion de riqueza y bienestar de las
familias que desarrollan la Agricultura Familiar en los territorios priorizados. También,
busca incorporar a los productores de Agricultura Familiar Comercial en sistemas
estructurados de concentracion de la oferta e incremento de la productividad podenedio

la transferencia de tecnologias, bienes y servicios. Ademas, establece contribuir al
incremento de la competitividad de la agricultura nacional a través de la estimulacion y
gestion de conocimiento, impulsando la creacion y el crecimiento de proguctore
innovadores mediante mecanismos de incubacion de ideas y de generacion de nuevas

tecnologias, proyectos de emprendedurismo y otros servicios de valor agregado.
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El PAF consta de cuatro componentes:

1. Programa de Abastecimiento Nacional para la Seguwtad Alimentaria y Nutricional

(PAF Seguridad Alimentaria)

Tiene como meta atender a 325 mil familias en condiciones de subsistencia, incrementando
su acceso a alimentos y a la generacion de ingresos en el hogar.

Objetivo: Incrementar la disponibilidad, y consumo de alimentos a través de la
mejora de los sistemas de produccion y abastecimiento de las familias rurales.

2. Programa para la Agricultura Familiar para el Encadenamiento Productivo (PAF
Cadenas Productivas)

Dirigido a atender cerca de 70,0f20nilias agricultoras que, de alguna manera, ya estan
produciendo alimentos y tienen conexidn con el mercado. Se enfoca en el fortalecimiento
de las capacidades técnicas de los productores y demas agentes productivos vinculados a los
diferentes eslabone la cadena: productivo, acopio, procesamiento y comercializacion.
Objetivo: Incrementar el nivel de ingresos netos de las familias rurales a través del
mejoramiento de la competitividad de los negocios rurales y el encadenamiento agro
productivo.

Ademas fortalece la organizacion y gestion empresarial de las familias rurales que acttan
en las diez cadenas priorizadas: acuicola, apicola, cacao, café, frutas, granos basicos,
hortalizas, lacteos, turismo rural y artesanias.

Con el fin de fortalecer los enaathmientos productivos a través de la capacitacion, la
gestion de conocimiento y la transferencia de tecnologia, el IICA junto con el MAG han
impulsado la implementacion de Escuelas de Campo para Agricultores (ECAS) en cuatro
niveles. Esta es una metoddlagjue pone el eje en los agricultores como protagonistas y
sujetos del desarrollo, para que ellos mismos con sus capacidades asuman su progreso,
impulsado por los técnicos agricolas, quienes se desempefian como facilitadores para una
construccion colectivde conocimiento.

3. Programa de Enlace con la Industria y el Comercio (PAF Agroindustria)

Se desarrolla paralelamente al PAFEP y su objetivo es establecer los mecanismos de

coordinacion con las empresas del sector privado y la demanda internacionamasi c
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fomentar los negocios entre las grandes empresas y las pequefias y medianas asociaciones
de agricultores familiares.

Objetivo: Establecer los mecanismos de coordinacion e incentivos con las empresas del
sector privado, para fomentar los negocios eatggdn empresa y las pequefias y medianas

asociaciones de agricultores familiares.

4. Programa para la innovacion Agropecuaria (PAF Innovacion)

Contempla proveer el conocimiento necesario que demandan los actores de las cadenas de
valor agropecuarias pasamentar y sostener su competitividad en el mercado.

Objetivo: Proveer el conocimiento y las tecnologias que demanden los actores de las
cadenas de valor agropecuarias, necesarias para aumentar y sostener su competitividad en el

mercado.

ESTRATEGIA CENTR OAMERICANA DE DESARROLLO RURAL
TERRITORIAL (ECADERT)

La Oficina del IICA en EIl Salvador participa en la Comision Nacional para la ejecucién de

la Estrategia Centroamericana de Desarrollo Rural Territorial (ECADERT) en el pais; su
funcion coordinadora laaliza dentro de la Plataforma de Apoyo técnico al Desarrollo Rural
Territorial, la cual empez6 a cumplir al convocar, en El Salvador, el 28 de febrero de 2012,
a la reunion de agencias de cooperacién, con el objetivo de sentar las bases para la
constitucon de una Plataforma Nacional de Asistencia Técnica para fortalecer las
capacidades y generar intercambios de experiencias en los territorios donde se implementa
la Estrategia.

El punto focal identificado en El Salvador como territorio piloto para echadar la guia
metodoldgica y compartir acciones y proyectos programados es la Bahia de Jiquilisco, en
Usulutédn. Cada una de las instituciones integrantes de la Comision: la SSDT, el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia (MAG), el Ministerio del Medio Anmtteey Recursos Naturales
(MARN) el Fondo de Inversién Social (FISDL) y el Ministerio de Obras Publicas (MOP),
han elaborado proyectos para implementar en la zona, que abarcan desde subsidios agricolas,
gestidn de riesgo, innovacién agropecuaria, manejaesutath agua potable, electrificacion,

centros escolares y mejoramiento de caminos, entre muchos otros, cuyo monto total esta
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calculado en mas de $30 millones de dolares. La Oficina de El Salvador acoge con mucho
entusiasmo esta iniciativa y ratifica lacd#on de unirse al enorme esfuerzo que representa

el desarrollo rural territorial.

Con el auspicio del fondo regional de la ECADERT, el Grupo Gestor para el Desarrollo de
la Cuenca de la Bahia de Jiquilisco con el acompafamiento de la Subsecretardardédes
Territorial y Descentralizacion (SSESAE), el Consejo Agropecuario Centroamericano
(CAC) y la Oficina del IICA en EIl Salvador, desarrollo la firma del contrato, el pasado 2 de
septiembre de 2012, el cual marca la accién en el referido terri@oimo parte del
componente Il del proyecto, 50 productores de granos basicos de la zona se integraran al
modelo del PAF Cadenas Productivas del Plan de Agricultura Familiar. Mediante la
metodologia Escuelas de Campo (ECAS), recibiran asesoria técnicadeccpin y
comercializacion. Los agricultores aplicaran la produccion bajo riego y organizaran un

sistema de acopio y comercializacion.

1.22MARCO LEGAL

1.22.1 NORMATIVA APLICADA A LAS INFUSIONES.

iBebidas no carbonatadas sin alcohol d (NSO 67.

De acuerdo a la Norma Salvadorefia Obligatoria NSO 67.18.01:01, Productos Alimenticios.

Bebidas no carbonatadas sin alcohol. Especificaciones.

La cual tiene por objeto la regulacion de las caracteristicas y especificaciones que deben
cumplir las bebidas an carbonatadas envasadas, conservadas mediante un tratamiento
adecuado, lista para vender en el momento de su expedicion o venta, producidas en el pais

0 de origen extranjero.

Fabricacion de bebidas no carbonatadas
La elaboracién y envasado de las bebmtasarbonatadas sin alcohol debe llevarse a cabo
bajo estrictas condiciones higiénico sanitarias y en cuanto a la operacién paras la

conservacion del producto se podra utilizar cualquiera de las siguientes:
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a) Esterilizacion industrial, pasteurizacionyasado aséptico, o cualquier otro método que
garantice la calidad sanitaria del producto.
b) Una combinacion de cualquiera de las operaciones indicadas en el inciso a. con o sin la

adicion de preservantes.

Caracteristicas sensoriales: color, olor y sabor
El producto debe tener el color, olor y sabor caracteristico, dependiendo de la designacion
de las bebidas no carbonatadas sin alcohol y no podran tener color, olor y sabores extrafios

0 anormales.

Requisitos fisicos y quimicos
Las bebidas no carbonatads alcohol, debera cumplir con los requisitos especificados en
el tabla 33.

Tabla 32 Requisitos fisicos de las bebidas no carbonatadas sin alcohol

Caracteristicas quwatos —
Minimo Maximo
Soélidos totales, en porcentaje en m@san). 11 -
Solidos solubles por la lectura refractométrica a 20°C sir 10 )
corregir la acidez, en porcentaje en masa (Grados Brix)
Acidez titulable, expresada como 4cido citrico anhidrido, i 05
porcentaje (m/v). '
pH 2.4 4.4

Fuente: NSO 67.18.0110

1.22.2 BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA BPM

Definicion de BPM

Las Buenas Practicas de Manufactura consisten en un conjunto de procedimientos,
condiciones y controles que se aplican en las plantas empacadoras para minimizar riesgos
de contaminacion de doalimentos, contribuyendo a la calidad y seguridad alimenticia y a

la salud y satisfaccion del consumidor/a.

Las Buenas Préacticas de Manufactura constituyen procedimientos, métodos y politicas que
establecen una guia para que los fabricantes de alimempbsmenten programas de
inocuidad. Estas son de caracter general y proveen los procedimientos basicos que controlan
las condiciones de operacion dentro de una planta y aseguran que las condiciones sean

favorables para la produccion de alimentos seguros.
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Las empresas importadoras, los supermercados y los distribuidores prefieren comprar
productos de proveedores que cumplan con las BPM.
¢ Por qué son importantes las Buenas Practicas de Manufactura?
"Son importantes porque dan al consumidor una producto tigjé&ano y seguro”.
¢,Con que propdsito se implementan BPM en la agroindustria?
Para producir un producto sano e higiénico para el consumidor.
Para tener control sobre las condiciones ambientales de las areas relacionadas al
procesamiento del producto.
Par reducir pérdidas de producto.

Vender un producto de mejor calidad.
¢, Qué ventajas se tienen al implementar BPM?

Capacidad para exportar a mercados mas exigentes y mejor remunerados.
Prevenir y minimizar el rechazo de los productos, aumentando asifienza de
los compradores.

Mejorar las condiciones de higiene de los productos.

Mejorar la imagen de los productos y aumentar las ganancias.

Las BPM son un eslabdn fundamental para la proteccion de la salud humana, permitiendo
fortalecer las practicas deroduccion, cosecha, poscosecha, manejo, transporte y
almacenamiento de manera confiable y acorde a los propésitos delbensfirio
proyectados en el marco de la comercializacién de los alimentos y fortaleciendo igualmente

el marco de competitividadgomercio de los mismos.
¢, Cudles son las &reas de aplicacion de BPM?

Las BPM deben implementarse en toda la cadena de produccion, que va desde actividades
del cultivo en campo hasta el consumo. Las BPM involucran los siguientes elementos.

I Instalaciones drriores e interiores.

1 Transporte.

1 Almacenamiento.

1

Capacitacién, salud e higiene del personal.
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1 Préacticas de procesamiento.
1 Programas de limpieza y saneamiento.

1 Control de plagas.

¢,Cudles con los riesgos potenciales que pueden causar dafios en los a@limentos

1 Riesgos microbioldgicos: Incluyen aquellos agentes bacterias, virus y parasitos que
pueden causar enfermedades a los humanos.

1 Riesgos quimicos: Incluyen los téxicos que contaminan el producto accidentalmente
o los productos quimicos que son aplicadlas drutas en el campo o en el proceso.

1 Riesgos fisicos: Incluyen objetos extrafios que se depositan en los alimentos, como:
Tuercas, tornillos, fragmentos de metales, astillas de maderas y muchos otros

objetos extrafios.

Manipulador de Alimentos

Definicion: Toda persona que interviene directamente y aunque sea en forma ocasional, en
actividades de fabricacion, procesamiento, preparacién, envase, almacenamiento, transporte

y expendio de alimentos.

Almacenamiento y Transporte de Materias Primas y Prodtinal

Las materias primas y el producto final deben almacenarse y transportarse en condiciones
Optimas para impedir la contaminacién y/o la proliferacion de microorganismos. De esta
manera, también se los protege de la alteracion y de posibles dafexspiehte. Durante

el almacenamiento debe realizarse una inspeccion periédica de productos terminados. Y
como ya se puede deducir, no deben dejarse en un mismo lugar los alimentos terminados

con las materias primas.
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Control de Procesos en la Prodderci

Para tener un resultado 6ptimo en las BPM son necesarios ciertos controles que aseguren el
cumplimiento de los procedimientos y los criterios para lograr la calidad esperada en un
alimento, garantizar la inocuidad y la genuinidad de los alimentos.

Mar co normativo de las Buenas Préacticas de Manufactura

Marco Regulatorio Internacional

1.22.3 CODEX: PRINCIPIOS GENERALES DE HIGIENE

El C-digo I nternacional Recomendado de Pr 8cti c.
Al i ment oso f ue a dnadel Cadexdlimerdarius Enal968 g menisado en

1979y 1985.

Este Cdadigo ha sido transmitido como texto de caracter orientativo a todos los Estados
miembros y miembros asociados a la FAO y de la OMS y compete a cada gobierno decidir
el uso que hacer dé €a Comision expreso que los Codigos de Practicas podrian servir, a
las autoridades nacionales competentes encargadas de vigilar la observancia de las
disposiciones sobre higiene de los alimentos, como listas Utiles de verificacion de los

requisitos.

Ede cddigo recomienda la aplicacion de préacticas generales de higiene en la manipulacion
de alimentos para el consumo humano, inclusive en el cultivo, recoleccion, preparacion,
elaboracion, envasado, almacenamiento, transporte, distribucién y venta, et dubj
garantizar un producto inocuo, saludable y sano. Asimismo, tiene por objeto proporcionar
una base para establecer cddigos de précticas de higiene para productos o grupos de
productos a los que son aplicables requisitos especiales en materia de Hmjiéos

alimentos.

Las razones de por qué legislar los principios de higiene, obedece muchas veces a que son
los consumidores, quienes exigen, alimentos mas seguros y con atributos de calidad. La
inocuidad es una caracteristica esencial, que contribuyeducir las enfermedades
transmitidas por alimentos, (ETA’s) por lo que algunos paises adoptan estas

recomendaciones como parte de su legislacién alimentaria y tratan de hacerla obligatoria.
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Reglamento Técnico Centroamericano

En Centroamérica, como nidd para facilitar el comercio de alimentos procesados entre
paises de la region, se armonizaron las exigencias en materia de aseguramiento de la calidad
e inocuidad de alimentos procesados, mediante algunas regulaciones regionales como el
Reglamento Técnb Centroamericano RTCA 67. 01.33:06 Alimentos Procesados: Buenas
Practicas de Manufactura y el RTCA 67.01.31:06 Alimentos Procesados: Procedimientos

para Otorgar el Registro Sanitario y la Inscripcién Sanitaria.

Buenas Practicas de Manufactura para Alitoe Procesados

Las Buenas Practicas de Manufactura tienen como objetivo establecer las disposiciones
generales sobre practicas de higiene y de operacién durante la industrializacién de los
productos alimenticios a fin de garantizar alimentos inocuoscalaiad.

Estas disposiciones seran aplicadas a toda aquella industria de alimentos que opere y

distribuya sus productos en el territorio centroamericano.

Requisitos a Cumplir Segun la Legislacién Salvadorefia

a) Procedimientos para otorgar el registroit®ario y la inscripcién sanitaria de alimentos
procesados Para poder comercializar los productos procesados en el mercado formal es
necesario que la empresa registre cada producto en la Direccion General de Salud, ubicada
en San Salvador. Laboratorio @eh Dr. Max Blonck, ubicado en alameda Roosevelt entre
Hospital Rosales y el ex militar.

Esta entidad le otorgara un nimero, el cual debera colocar en la etiqueta de su producto, que

indica el cumplimiento de la misma.

b) Licencia sanitaria
Autorizacion que emite la Unidad de Salud del Ministerio de Salud, para operar un
establecimiento donde se producen o almacenan alimentos procesados, en el se apuntan

requisitos que deberan cumplir para iniciar el respectivo tramite.
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CAPITULO II ESTUDIO DE MERCADO

2.1 INTERES DEL PROYECTO

Entrevista con agricultores del municipio de Tejutepeque

Se reunieron a 52 agricultores del municipio de Tejutepeque, con el objetivo de realizar un
sondeo para comunicarles en que consiste el proyecto y ademas conoce¥setiinferte
de ellos hacia el cultivo de la Stevia, después de una presentacion basica del proyecto y la

planta de stevia a cada uno de los asistentes se le proporciono el siguiente cuestionario:

1. ¢ Usted posee tierras para el cultivo?

F %
Si 52 100
No 0 0
Total |52 Si
100%

Analisis:
El 100% de los agricultores del municipio de Tejutepeque poseen tierras para uso agricola.

2. ¢, Cuél es el tamafio de su terreno para el cultivo?

8%
?I\;Tgr?;anas F % y 1-3
1-3 4 8% m3-5
3-5 35 67% ol
571 10 13 25%
Méas de 11 |0 - Mas de 11
Total 52 100%
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Andlisis:

El 8% de los agricultores poseen de 1 a 3 manzanas para el cultivo, un 67% tienen entre 3
y 5 manzanas de tierras y un 25% posee entre 5 y 10 manzanas destinadas para las
actividades agricolas.

3. ¢Actualmente que cultiva

Cultivo F % = MAIZ
MAIZ 29 56% m FRIJOL
FRIJOL 7 13% -
CANA DE m CANA DE
AZUCAR 15 29% AZUCAR
OTRO

OTRO 1 2%
Total 52 100%

Andlisis:

El 56% de los agricultores del municipio de Tejutepeque cultivan Maiz, el 13% siembran
frijol, un 29% cultivan cafia de azlcar en el municipio y un 2¥hisia otro tipo de cultivo.

4. ¢ Esta interesado en el cultivo de la Stevia?

Sl NO

F %

Si 31 |60% 48% ..52%

No 21 40%
Total |52 100%

Analisis:
El 60% de los agricultores manifestaron que si estan interesados en cultivar la planta de

Stevia, mientras que el 40% asta interesado en este cultivo.
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5. ¢ Qué porcentaje de sus tierras para el cultivo destinaria para cultivar stevia?

Porcentaje de tierra [ % 5% m10% m15% 20% m25% m30%
5% 3 10% 6% 3%  10%
10% 5 16%
15% 9 29% .
20% 11 |36% Sl
25% 2 6%
30% 1 3%
Total 31 100%
Analisis:

El 36% de los aggultores del municipio de Tejutepeque estan en la disposicion de destinar
el 20% de sus tierras para cultivar Stevia y el 29% de los agricultores destinaran un 15% del
total de sus tierras para sembrar Stevia.

6. ¢ Con cuales de los siguientes recurseateLpara el cultivo?

Recursos disponibles de los agricultores de Tejutepeque

Preparacion y siembra

Arado Cortgd_ora Tractor Maquina abre
mecénica surcos

52 23 3 6

Mantenimiento

Pozo Sistema de riego | Malla Pulverizadora

39 32 27 19

Poda y cosecha

Tijeras para podg Carretas Jabas Cortadora

52 50 52 50

Transporte

Pick up t():amlon pequeno ( Camion mediano (5 t) Camion grande (8 t)

43 17 7 2

El cuadro anterior presenta los recursos que poseen los agricultores del municipio de
Tejutepeque paraa$ actividades agricolas, actualmente los agricultores cuentan con lo

necesario para realizar el cultivo, mantenimiento y cosecha de la planta de Stevia.
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2.2 IDENTIFICACION Y PRESELECCION DE LOS PRODUCTOS

La identificacion y preseleccion de los prothscderivados de la planta de stevia se realiza
mediante la descripcion y propiedades de productos que se comercializan a nivel nacional y

local, costos de inversion para instalar plantas procesadoras de productos derivados de stevia

y la demanda que estpeductos presentan.

La siguiente tabla

presenta los productos derivados de la planta de Stevia que se

comercializan a pequefia escala en el pais.

Tabla 33 Descripcion de productos derivados de stevia.

Taxonomia

Descripcion del prducto

Hojas frescas

LY
4

Tienen un sabor suave y licoroso. Esta es la forma mas sencilla de
en su estado mas naturalno procesado Las hojas son usadas pz
preparar salsas, pero resultan aln mejor en el té herbario y pa
consumo directo. Lasdjas no se disuelven. Se pueden comprar sue
0 en bolsitas de té. Son 15 a 30 veces mas dulces que el azlcar.
En esta presentacion actualmente no se comercializa en el pais.

Son 10 a 15 veces mas dulces que el azlcar. Para secarlas déhe:s
eliminar todo el agua (la manera mas facil es con un deshidratador,
en un horno con la temperatura mas baja también funciona). |
procedimiento les permite tener un periodo mayor de almacenamie
Tienen los mismos usos que las hojas frepeas también son utilizada
en los procesos industriales para la extraccion del esteviosido.

Se comercializa con fines medicinales en el pais en presentacion
onzas, libras y bolsitas para infusiones.

Hojas molidas o e
polvo

Pueden encontrarse granel y en bolsitas de té. De color verdoso se
usa como un realzador del sabor y como edulcorante en el té, ensal
frutas, café, etc.

Se comercializa con fines medicinales en el pais en presentacion
onzas, libras y bolsitas para infusiones.

Extracto

Una solucion de cristales de esteviésido disueltos en agua, alco
glicerina. Usado como edulcorante de bebidas.

Se comercializa en algunos supermercados del pais orientado a g
de productos con cero calorias o dietéticos, es proveriafe los
Estados Unidos.

Subproductos

Las partes restantes de la planta, incluyendo tallos, semillas, flor
incluso hojas que no fueron seleccionadas para la industrializal
pueden ser usadas para la alimentacién de animales o en fertilizan
No se comercializa actualmente con esta presentacion vy
desaprovecha su uso en el pais.

Fuente: elaboracion

propia
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2.2.1 PROPIEDADES DE LA PLANTA DE STEVIA

Esta planta puede usarse de muchas formas, cada una de ellas con un fin diferente: como
una sinple infusién (en forma de té) o en forma de polvo, y cada una de estas tendra
diferentes propiedades o aplicaciones. Las propiedades edulcorantes de la hierba dulce son
ideales para satisfacer las necesidades de consumidores que deben controlar deingesta

azucares por padecer problemas de salud.

Como no afecta los niveles de azUcar sanguineo, sino que por el contrario se han demostrado
sus propiedades hipoglucémicas (Souza y Souza, 1996), mejora la tolerancia a la glucosa;
por eso es recomendada pars pacientes diabéticos. En consecuencia, resulta ideal para

la gente que desea perder peso, no sélo porgue les ayudara a disminuir la ingesta de calorias,

sino porque reduce los antojos o la necesidad de estar comiendo dulces.

La Stevia se usa como badtida inhibiendo el crecimiento de bacterias, sobre todo las que
producen caries y problemas de encias, asi como también para aliviar el problema de la

garganta irritada y de encias sangrantes

Otras aplicaciones tradicionales incluyen las siguientestranoesta la fatiga, facilita la
digestion y las funciones gastrointestinales, regula los niveles de glucosa en la sangre, nutre
el higado, el pancreas y el bazo. La Stevia no tiene calorias y tiene efectos beneficiosos en

la absorcion de la grasa y leepion arterial.

A la Stevia también se le confieren propiedades para el control de la presion arterial, ya que
tiene efecto vasodilatador, diurético y cardiotonico (regula la presion y los latidos del

corazon).

Una vez establecidas las propiedades @&deia, se desprende de ellas que su mercado mas
importante en la actualidad es el de la industria alimenticia y el de bebidas, principalmente
como edulcorante y saborizante. El mercado de la salud ocupa el segundo lugar en orden de
importancia. Y en elercero estan los sydroductos de la planta, después de que las hojas

hayan sido seleccionadas para la industria del té o para las industrias extractivas.
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Tabla 34 Usos y aplicaciones de la Stevia.

Usos y aplicaciones de la stevsegin mercado

Mercado de alimentos y bebida| Mercado de la salud Mercado de los
subproductos

Es un edulcorante de mesa pg Tratamiento  contra  |g Producciéon animal

el téy el café. diabetes raciones
balanceadas,

animales de granjg
caballos de carresm
piscicultura

Refuerza sabores y olores

Accion hipoglucémica

Cosmeéticos cremas,
lociones, jabones

No tiene calorias y es natural

Accion cardiovascular

Agricultura cultivos

y céspedes

Es un edulcorante no téxico y 1f Accidén antimicrobiana Ambiente:

adictivo descontamina de I
dioxina y los

guimicos peligrosos

Es potente, 250 a 300 veces Im
dulce que el azlcar en su forn|
procesada

Accibn tonica digestiva

Suela desinfectante
de bacterias, hongo
filamentosos y alga
marinas

Fuente de antioxidantes

Previene la caries y retard
la placa

Productos potenciales

Cero calorias

Aditivo para bebidas gaseosd
jarabes de frutas, refresco

Controla eczema y acn
agente curativo de la piel

jugos de fruta, helados, yogure
sorbetes, pasteles, bizcochg
tortas, panes dulces, tartas

Para el tratamiento de I
hipertension y el control dg
la presion arterial

panificados, mermeladas, sals:

Agente bactericida

curtidos, jaleas, postres, chicle
dulces, confiterias, frutos de ma
verduras, dietas para bajar ¢
peso, dietas diabéticag
enaltecedor del sabor, color

olor

Productos potenciales
Enjuague bucal, pérdida d
peso, pasta dentifricq
cuidado de la piel
tratamientos médicos

Fuente: elaboracion propia
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COSTOS DE INVERSION DE PROYECTO®E PLANTAS PROCESADORAS DE
STEVIA.

Se ha investigado cuales son los costos de inversion inicial para la instalacién de plantas
procesadoras para la obtencion de hoja seca de stevia y para la extraccion de estevidsido.

A) Inversion inicial para la insk&cion de una planta procesadora, para obtener hojas secas
de stevid’

Municipio de Chinu, Cérdoba, Colombia

Tabla 35 Costos de inversidn para obtener hojas secas de stevia.

Rubro Costos US$
Costos preliminares 1,080
Maquinaria,equipo y herramientas 6,760.00
Total $ 7.840.00

B) Inversion inicial para planta de extraccion del estevid%ido

Tabla 36 Costos de inversidn para la extraccion de esteviésido.

Rubro Costo US$
Molino pulverizador 4,346.00
Mezcladora 4,726.00
Trituradora 1,521.00
Camara de sacado 6,030.00
Dosificador 3,151.00
Caldera 8,285.00
Elemento filtrante 674.00
Bombas 970.00
Compresor 1,276.00
Total $ 33,979.00

7 Plan de negocios para la produccion y comercializacién de hoja de (Sievi@ rebaudiana
bertoni) en Chind Cérdoba, Colombia 2011
18 plan estratégico para produccion de stevia, Bogota, Colombia 2008.
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llustracién 36 Planta de exracciéon de estevidsido

DEMANDA

Durante el desarrollo del estudio de mercado se detallara la oferta y demanda de productos
derivados de la planta de stevia.
Para esta area solo se hara referencia a posibles mercados para el estudio.

Casos de Diabeten El Salvador

Segln encuestas realizadas por ASADen el pais existen alrededor de 800,000
salvadorefios diabéticos, con una prevalencia del 9.69% localizada en San Salvador; 12.5%
en San Vicente y 13.3% en San Francisco Gotera.

Hasta la fecha se hangalucido 4.6 millones de muertes en un afo, provocando un gasto de
$465,000 millones en medicina curativa y no preventiva, ocupando el 11% del gasto total
de salud en adultos.

Otro dato impactante es que a nivel mundial existen 366.2 millones de dialuéftiaapje

se cree aumentard a 551.8 millones para el afio 2030, de no tomarse las medidas pertinentes
para evitar la propagacion de la enfermedad.

Actualmente en el mundo existen 183 millones de personas que tienen la enfermedad y que

carecen de diagnéstic

19 Asociacion Salvadorefio de Diabetes (ASADI)
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Uno de los tratamientos que las personas usan o podrian utilizar son a base de la planta de
stevia, por es importante la existencia en el mercado de productos derivados de la stevia
como hojas secas y hoja molida para infusiones para las y los querpddezste mal.

Centros Naturista en El Salvador

Los Centros o Clinica Naturistas son potenciales mercados para la comercializacién de hojas
secas Yy hojas molidas de stevia (polvo de stevia), para elaborar una gama de productos de
caracter medicinalesomo por ejemplo, enjuague bucal, pérdida de peso, pasta dentifrica,

cuidado de la piel y tratamientos médicos.

2.2.2 EVALUACION Y SELECCION DE PRODUCTOS DERIVADOS DE LA
PLANTA DE STEVIA

El proceso de evaluacion y seleccion de los productos derivadtopldeta de Stevia para

el estudio, se realizara mediante | a metodol og

FACTORES
A continuacion se describen los factores que inciden para la seleccion de los productos

derivados de la stevia.

Propiedades Medicinales
Se ha onsiderado este factor, ya que al extraer el principio activo de la planta de stevia
conoci do <como Afsteviosidod solamente cumplir

desaprovechan las propiedades medicinales de la planta.

Productos existentes
Este factor seefiere a la existencia de productos derivados de la planta de stevia en el

mercado nacional, a nivel de comercializacion y elaboracion artesanal.
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Inversion
El factor inversion tiene que ver con el costo de la instalacion de una planta para procesar
un producto determinado derivado de la planta de Stevia.

Demanda

El factor demanda se refiere al tamafio de la demanda que presenta o pueda presentar un
producto especifico derivado de la planta de Stevia.

ASIGNACION DE PORCENTAJE A CADA FACTOR

La siguientdabla resume las ponderaciones asignadas a los factores antes mencionados, esta
asignacion se realiz6 en base a consultas a expertos y a los agricultores del municipio de

Tejutepeque en base a su interés con el proyecto para determinar importancia y peso

Tabla 37 Asignacién de ponderacion a los factores.

Factor Porcentaje de importancia
Propiedades medicinales | 30%
Productos existentes 15%
Inversion 30%
Demanda 25%
100%

Fuente: elaboracion propia

ASIGNACION DE ESCALA PARACADA FACTOR

Consiste en definir rangos de calificacion para cada factor, determinados por tres categorias:

bajo, medio y alto, a las cuales se asignan escalas de puntuacion.

Propiedades medicinales
Bajo: Productos derivados de la planta de stevia degaghando un 90% sus propiedades
medicinales por la extraccion de steviosidos y rebaudiasidos, se le asignara valores de 1 a 4

inclusive.
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Medio: Productos derivados de la planta de stevia desaprovechando un 50% sus propiedades
medicinales por la extradm de steviosidos y rebaudiasidos, se le asignara valores de 5a 7
inclusive.

Alto: Productos derivados de la planta de stevia aprovechando el 95% sus propiedades
medicinales sin la extraccion de steviosidos y rebaudiasidos, se le asignara valore8@ de 8 a 1

inclusive.

Productos existentes

Bajo: con poca o nada de presencia de un producto especifico derivado de la planta de stevia
en el mercado nacional. Se le asignara valores de 1 a 4 inclusive.

Medio: con poca presencia de un producto especifico deridada planta de stevia en el
mercado nacional. Se le asignara valores de 5 a 7 inclusive.

Alto: con alta presencia de un producto especifico derivado de la planta de stevia en el

mercado nacional. Se le asignara valores de 8 a 10 inclusive.

Inversion
Bajo: inversion inicial para la instalacion de una planta procesadora en base a la stevia. Si

la inversion inicial es de $31,000 o mas. Se le asignara valores de 1 a 4 inclusive.

Medio: inversion inicial para la instalacion de una planta procesadora enlbaste\aa. Si

la inversion inicial es de $16,000 a $30,000. Se le asignara valores de 5 a 7 inclusive.

Alto: inversion inicial para la instalacién de una planta procesadora en base a la stevia. Si la
inversion inicial es de $5,000 a $15,000. Se le asigvelores de 8 a 10 inclusive.

Demanda

Bajo: poca o ninguna demanda de un producto determinado en base a stevia. Se asignara 1
a 4 inclusive.

Medio: poca a mediana demanda de un producto determinado en base a stevia. Se asighara
5 a 7 inclusive.

Alto: dta demanda de un producto determinado en base a stevia. Se asignara 8 a 10 inclusive.
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CALIFICACION Y SELECCION PRELIMINAR DE PRODUCTOS

Tabla 38 Calificacion de factores por producto.

Propiedades Productos Inversion Demanda
Productos medicinales existentes Total
Puntos | Pond | Puntos| Pond | Puntos| Pond| Puntos| Pond
Hojas secas 9 30% 8 15% 8 30% 6 25% | 7.8
Hojas molidas 9 30% 8 15% 8 30% 6 25% | 7.8
Extracto 4 30% 5 15% 2 30% 5 25% | 3.8
Subproductos 5 30% 1 15% 8 30% 1 25% | 4.3

Fuene: elaboracion propia

Tabla 39 Jerarquizacién de los productos derivados de la stevia.

Producto Puntuacion
Hojas secas 7.8
Hojas molidas o polvo 7.8
Subproductos 4.3
Extracto 3.8

Fuente: elaboracion propia

2.2.3 SELECCION DEPRODUCTOS

En base al proceso de evaluacion de los productos derivados de la planta de stevia, se realiza
la seleccion preliminar de Hojas secas y Hojas molidas (polvo), ademas, los subproductos
como las partes restantes de la planta, incluyendo taliolasg flores, e incluso hojas que

no fueron seleccionadas para la industrializacién, pueden ser usadas para la alimentacion de

animales o en fertilizantes.

Nombre Del Producto # 1

Este producto recibir8 por nombre APolvo de St

Descripcion Geneanl Del Producto
El producto Polvo de Stevia seria un sustituto del azlucar en la dieta o bebidas preparadas,
de color verdoso se usa como un realzador del sabor y como edulcorante en el té, ensaladas,
frutas y café.
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Usos Del Producto

El uso evidente dgbroducto en cuestién es para alimento humano. Con las bondades y
caracteristicas denotadas de la planta de Stevia, esta seria una oportunidad atractiva para un
mercado que desea cuidar su salud y utilizar productos naturales, al usarse por supuesto tanto
como edulcorante o como por sus propiedades medicinales. Ademas, al estar molida, es muy
coémoda para su uso como realzador del sabor y otras aplicaciones culinarias mas especificas.

Usuarios Del Producto

Toda persona adulta, joven o en etapa de nifiezhar uso del producto Polvo de Stevia.

Mas sin embargo esto estara también en funcién de las necesidades o gustos de los mismos
consumidores.

Pero ademas, en lo que respecta a lo primero mencionado, es materia prima para los Centros
Naturistas, ya quelaboran formulas en base al polvo de stevia para personas con diabetes,
hipertensas, que prefieran productos medicinales naturales.

En lo referente a los gustos este criterio quedara abierto, sabiendo que de igual forma el
producto puede ser aplicado paaborizar los alimentos o bebidas que cualquier persona

degustara.

Beneficios Del Producto

Habiendo considerado los usuarios posibles del Polvo de Stevia, los beneficios que traerian
hacia estos con el producto, seran tan variados y diversos. Yaegeeptiopiedades
medicinales como regular niveles de azucar, alivia el cansancio y la fatiga, el hambre, es

saciante, cardiotdnica, hipotensora, tienen 0 calorias, etc. Ademas es diurético y antiacido.

Clasificacion Del Producto
Por su duracién: Pereceder
De acuerdo a su fin: Intermedio

Por el nUmero de veces que satisface la necesidad: Simple

Presentacion Del Producto
Las presentaciones y contenidos definitivos del producto Polvo de Stevia alin no gozan de

una especificacion definitiva, esto lo propomdcd el desarrollo del estudio,
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especificamente del mercado consumidor. Se plantea sin embargo el disponer del producto
a conveniencia en forma de polvo de una libra. Contenido el producto en bolsas de plastico
por ejemplo.

Nombre Del Producto # 2
Esteppoduct o recibir8 por nombre AHojas secas

Descripcion General Del Producto

El producto Hojas secas de Stevia seria una presentacion en forma de infusion para tomar
como té o utilizar en la industria como materia prima edulcorante, mantenendo
propiedades basicas edulcorantes y medicinales de la Stevia, resaltando asi los sabores en la

preparacion de Productos alimenticios o de bebidas saludables.

Usos Del Producto

El uso evidente del producto en cuestiébn es para consumo humano y tamlgsta e
presentacion se considera ideal para tratamiento terapéutico. Ya que conserva las bondades
y caracteristicas denotadas de la planta de Stevia, al usarse por supuesto tanto como

edulcorante o como por sus propiedades medicinales.

Usuarios Del Produc¢o

Toda persona adulta, joven o en etapa de nifiez puede hacer uso del producto Hojas secas de
Stevia. Mas sin embargo esto estara también en funcién de las necesidades o gustos de los
mismos consumidores.

Pero ademas, en lo que respecta a lo primeroioraun, es materia prima para los Centros
Naturistas, ya que elaboran formulas en base a las hojas secas de stevia para personas con

diabetes, hipertensas, que prefieran productos medicinales naturales.
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Beneficios Del Producto

Habiendo considerado lasuarios posibles de la Hoja seca de Stevia, los beneficios que
traerian hacia estos con el producto, serdn tan variados y diversos. Ya que conserva sus
propiedades medicinales como regular niveles de azlcar, alivia el cansancio y la fatiga,
ayuda a reducel nivel de grasa, el hambre, es saciante, cardiotonica, hipotensora, tienen 0
calorias, etc. Ademas es diurético y antiacido.

Clasificacion Del Producto
Por su duraciérPerecedero
De acuerdo a su fiintermedio

Por el nUmero de veces que satisfaceecesidadSimple

Presentacion Del Producto

Las presentaciones y contenidos definitivos del producto Hoja seca de Stevia alin no gozan
de una especificacion definitiva, insistiendo que esto también lo proporcionara el desarrollo
del estudio, especifienente del mercado consumidor. Se plantea sin embargo el disponer
del producto a conveniencia en forma de Hojas secas de una libra, también se puede tener

presentacion de Te o mate filtrante.

2.3.1 SUBPRODUCTOS

Las partes restantes de la planta, incldgetallos, semillas, flores, e incluso hojas que no
fueron seleccionadas para la industrializacion, pueden ser usadas para:

1 Alimentacion de animales

i Fertilizantes

No se comercializa actualmente esta presentacion y se desaprovecha su uso en el pais.

Alimento de animales
1 En todas las especies animales domesticadas es recomendable el uso de la planta
de Stevia en forma de polvo fino.
1 Harina derivada de Stevia para elaborar concentrado para mascotas, animales de

granja y peces, mejora el apetito y el creeiro.
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Fertilizantes
1 Hecho de polvo de stevia, estiércol y cortezas. Activa las raices de las plantas, la
germinacion y el crecimiento, y aumenta el nimero de microrganismos (Utiles
contenidos en el suelo.
1 El polvo de Stevia mezclado con el estiércol ahinks desechos organicos de
cocina acelera en gran medida la fermentacién sin producir malos olores hi moscas,

produciendo abono orgénico de gran calidad.

llustracion 37 a) Pastillas fertilizantes b) Alimento para ganado

UTILIZACION DE LOS SUBPRODUCTOS

Este tipo de subproductos formaran parte de los insumos que los pequefios agricultores de
ADIT necesitan para sembrar y alimentar sus animales, ya sea fertilizante para la cosecha
de Stevia u otros granos basicos vitgdam el pais, asi mismo también se puede utilizar

como alimento para ganado perteneciente a los pequefios agricultores de la cooperativa.

Productos Similares y Sustitutos

Se considera producto similar a todos aquellos productos elaborados de manara simila
gue tienen como finalidad solventar una misma necesidad. Por producto sustituto se entiende
todo aquel producto destinado a solventar la insatisfaccion que causa el no encontrar los
productos similares.

Existen una gran cantidad de productos similpaea la hoja seca y en polvo de stevia. Cada

uno de estos productos se ha dividido en tres niveles de acuerdo a su similitud:

Nivel 1: Corresponde a los productos naturales como las hojas de otras yerbas o plantas que

a través de la trituracion o moliendatengan hoja seca y en polvo para infusiones (té),
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endulzar y dar sabor a los alimentos, es decir que no poseen colorante, ni preservantes u otro

tipo de quimico para su fabricacion.

Nivel 2: Corresponde a los productos artificiales de té preparaddwzantes que son

elaborados mediante saborizantes, preservantes y colorantes.

Hojas secas y
polvo de Stevia

Hojas secas y
polvo de otras
yerbas o plantas

Té preparado y
endulzante
artificial o
dietetico

Clasificacion Industrial Internacional Uniforme CIlIU revision 4

A continuacion se detalla la clasificacion ClIU para el cultivo y procesamiento de productos
en base a Stex.

a) Elaboracién de Azucar

Clasificaciébn | Descripcion

C1072 ELABORACION DE AZUCAR.

C1072.0 ELABORACION DE AZUCAR.

C1072.03 EIabprauop de jarabe de: cafia de azucar, palma, remolacha azu
stevia, etcétera

b) Elaboracion de otros productos alirtieios n.c.p.

Clasificacion | Descripcion
ELABORACION DE OTROS PRODUCTOS ALIMENTICIO

C1079 NCP
C1079.1 ELABORACION DE CAFE, TE Y SIMILARES
C1079.13 Elaboracion de extractos y preparados a base de té o mate; me

té y mate, infusiones de hierbas.
23914.01.01 | Extractos, esencias y concentrados de té
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Elaboracion de concentrados artificiales; polvos solubles pa
preparacion de postres, tortas, flanes, budines, gelatinas, refres

C1079.94 polvo sin diluir, edulcorantes, saborizantes, saptes, colorante
etcétera.

23999.02.05 Edulcorantes

23999.03.99 | Té de otras hierbas n.c.p

c¢) Cultivo de Plantas con las que se preparan bebidas

Clasificacibn | Descripcién
A0127 CULTIVO DE PLANTAS CON LAS QUE SE PREPARAN
BEBIDAS
A0127.0 CULTIVO DE PLANTAS CON LAS QUE SE PREPARAN
' BEBIDAS
A0127.09 Otros cultivos de plantas con las que se preparan bebidas: té,

etcétera

d) Cultivo de especias y de plantas aromaticas, medicinales y Farmacéuticas.

Clasificacibn | Descripcién

CULTIVO DE ESPEGAS Y DE PLANTAS AROMATICAS,
A0128 MEDICINALES Y

FARMACEUTICAS.

CULTIVO DE ESPECIAS Y DE PLANTAS AROMATICAS
A0128.0 MEDICINALES Y

FARMACEUTICAS.

Cultivo de plantas medicinales, narcéticas y plantas utiliz
A0128.03 principalmente en perfumeria, para leegaracion de insecticidal

fungicidas o propésitos similares: ortiga, menta, belladona, h

luisa, manzanilla, guanto, orégano, ufia de gato, etcétera.
01930.00.29 | Stevia
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2.3 METODOLOGIA GENERAL DE LA INVESTIGACION

A continuacion se presentassiquema general de la metodologia para el estudio de mercado

y diagnéstico de la investigacion.

llustracion 38 Metodologia del estudio de mercado

Recolecciéon de informacior| Determinacion del universdg
Primaria y muestra

|

Elaboracion de instrumento

)

Recopilacion de
informacién primaria

|

Tabulacién y andlisis de
datos

Diagnostico

Conceptualizacion del
disefio de la solucion

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 40 Metodologia generalde la investigacion.

Actividad

Descripcion

Técnica

Recoleccion  de
informacién

Primaria

Se realiz6 la recoleccion de la siguie
informacion: Planta de Stevi
propiedades y beneficios de la ste
usos de la stevia, procesamiento ds
stevia, experiecia de cultivo
procesamiento de la stevia en el p
industria de edulcorantes, Institucion
que puedan financiar y brind
asistencia técnica al proyect
caracteristicas de la zona de interés
proyecto.

Investigacion
bibliogréfica:

Revistas tédgas, libros,
boletines, periédicos
tesis.
Censos
estadisticos.
Web y blog.

y dato

Determinacion de
Universo y
Muestra

Aplicacibn para los mercados
consumo, abastecimiento, competi(
y distribucién.

Muestreo probabilistico

Observacion directa

analisis de datos

secundarios.

Disefio de| Aplicacion para los mercados
., . .| Encuestas
Elaboracion d | consumo, abastecimiento, competig .
. C Entrevistas
instrumentos y distribucion.
o Recopilacion de la informacid Visitas de campo
Recopilacion dg = .
informacion primaria en los mercados de consur entrevistas y encuest
o abastegniento, competidor y para actores especificos
primaria o
distribucion. cada mercado.
L, Tabulacion de la informacion primar| Entrevistas
Tabulacion Y P L
y andlisis de datos primarios | Encuestas

Fotografias

Diagnostico

Caracterizacion de los mercados
consumo, abastecimiento, competig
y distribucién.

Analisis de datos
FODA

Arbol de problemas
objetivos

Conceptualizacior
del disefio de Iz

solucion

Conceptualizacién general del dise
de la stucién

Fuente: elaboracion propia
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2.3.1 TIPOS DE INVESTIGACION

La realizacion del estudio requerird de dos tipos de investigacion, la primera exploratoria y
la segunda descriptiva.

Investigacion exploratoria:
Recibe este hombre la investigacirede realiza con el propdsito de destacar los aspectos
fundamentales de una problematica determinada. La finalidad de los estudios exploratorios

es ayudar a obtener, con relativa rapidez, ideas y conocimientos en una situacion.

Investigacién Descriptiva:
Mediante este tipo de investigacion, que utiliza el método de analisis, se logra caracterizar

un objeto de estudio o una situacién concreta, sefialar sus caracteristicas y propiedades.

2.3.2 METODOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Los métodos de recolecaid@e datos utilizados en el estudio son los siguientes:

 Encuestas:
Se considera como técnica de investigacion mas conveniente para la recopilacién de
opiniones, por medio de un instrumento utilizado de guia para obtener informacién del
encuestado. El difie de la encuesta obedecera a los diferentes aspectos que se requiere

recopilar en cada mercado.

1 Entrevistas personales:
Esta servira para obtener datos mas especificos o aquellos puntos donde se necesite

profundizar.

1 Consulta bibliografica:
Se consultaon diferentes fuentes bibliogréficas, en las cuales se obtuvo informacion

referente al a las generalidades de la planta de stevia.

M Observacion directa:
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Consiste en hacer observaciones y recopilar informacion primaria de personas y situaciones,

procesos m/tre otros. A través de la observacién se puede encontrar informacion que no es

posible obtener de las demas fuentes, por ejemplo experiencias en el pais sobre el cultivo,

procesamiento y comercializacion de stevia.

2.3.3 FUENTES DE INFORMACION

Tabla 41 Fuentes de Informacion

Primaria Secundaria
Agricultores de stevia Ministerio de Agricultura
Entrevistas Agricultores de Tejutepeque Centros Naturistas
Instituciones que apoyen Vendedores/distribuidores de ptmios de
proyecto stevia
Mercado consumidor Direccion General de Estadisticas y Cen
(DIGESTYC)
Mercado abastecedor Centro Agrondmico Tropical de Investigaci
Encuestas y Ensefianza (CATIE)
Mercado competidor Asociacion para el Desarrollo Integral
Tejutepeque (ADIT)
Mercado distribuidor Ministerio de Medio Ambiente
.. | Agricultores de stevia CENTA
Observacio —— :
directa Mur_1|C|p|o de Tejut_epeque
Agricultores de Tejutepeque

Fuente: elaboracion propia

2.4 MERCADO CONSUMIDOR

2.4.1 GENERALIDADES DE MERCADO CONSUMIDOR

El Mercado Consumidor que se estudiara a continuacion, incorporara a los consumidores

actuales o que potencialmente podrian demandar los productos derivados de la planta de

Stevia que se plantearon en las secciones anteriores, detedmiasi una de las partes

medulares del estudio la cual concierne a la factibilidad de mercado de los mismos.

El estudio del mercado consumidor como sera de importancia fundamental, ya que con su

desarrollo se obtendran las variables de mercado quatenduencia trascendental sobre

el futuro del presente estudio.
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2.4.1.1 OBJETIVO DEL MERCADO CONSUMIDOR

Con el estudio de Mercado Consumidor a desarrollar se estableceran las caracteristicas del
segmento mismo de mercado al que apuntaran los prodiectesdos de la planta de Stevia

gue se han definido. Estableciendo de igual forma las necesidades a satisfacer y las
demandas respectivas de los productos a elaborar.

2.4.1.2 ANALISIS HISTORICO DE LA DEMANDA

Establecer valores histéricos de las demamast@erimentadas para los productos que en este
estudio se estan planteando, se torna un tanto complicado, ya que pocas o nulas experiencias
comerciales existen al respecto de ellos. Sin embargo esto no implica impedimento alguno
para continuar indagandoexponiendo la informacién que de alguna u otra forma podria

estar relacionada con los productos. Véase a continuacion tal exposicion:

a) Hojas Molidas de Stevia (Polvo de Stevia)

Para este producto no se registran valores de consumo a nivel comemahtjice permitan
establecer una demanda previa, mas sin embargo y tal como fue denotado en la respectiva
evaluacion e identificacién de los productos derivados de la planta de Stevia, las personas

diabéticas pueden consumir este producto.

Con el aumeto de personas que cada afio padecen de diabetes son un potencial mercado
para el consumo de hoja molida de stevia como un producto con caracteristicas medicinales
para el tratamiento de personas con diabetes. En el pais existen alrededor de 800,000
salvadoefios diabéticos, con una prevalencia del 9.69% localizada en San Salvador; 12.5%

en San Vicente y 13.3% en San Francisco Gotera.

Por otra parte los Centros o Clinica Naturistas son potenciales mercados para la
comercializacién de hojas secas y hojas daalide stevia (polvo de stevia), ya que utilizan
plantas para elaborar una gama de productos medicinales de caracter natural como por
ejemplo, enjuague bucal, pérdida de peso, pasta dentifrica, cuidado de la piel y tratamientos
médicos. Se han identifica@d centros naturistas a nivel nacional.
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b) Hojas secas de Stevia

Para este producto tampoco se registran valores de consumo a nivel comercial formal que
permitan determinar una demanda previa, pero este producto puede orientarse a las personas
gue consmen te, las personas que padecen de diabetes y los centros naturistas para la
elaboracion de productos naturales a base hojas de stevia.

2.4.2 INVESTIGACION DE CAMPO

Para el mercado de consumo de productos derivados de la planta de Stevia existen pocas
nulas experiencias al respecto, se hace necesario el indagar las perspectivas que estos podrian
tener en el &mbito de los consumidores. En tal sentido se plantea llevar a cabo una exhaustiva
investigacion de campo que partird desde el establecimiergoafjeo del estudio, hasta el

andlisis de los resultados obtenidos de la investigacion.

2.4.3 AREAS DE MERCADO

Por la naturaleza de los productos que se plantean y de acuerdo a los perfiles de
consumidores, se considerardn como en una primera insheg@sade mercado con regiones

del pais en donde se concentren el mayor nimero de personas que padecen de diabetes y un
margen de ingresos que les permitan contar con el interés de conservar una cultura de

consumo de productos medicinales.
Se ha consided® establecer como areas de mercado consumidor la principal cabecera del

pais, la cual es el area metropolitana de San Salvador y también se ha tomado en cuenta el

area de influencia del proyecto, como lo es el municipio de Tejutepeque en Cabafas.
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llu stracion 39 Areas del mercado consumidor
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TIPOS DE MERCADO CONSUMIDOR

2.4.4 SEGMENTACION DE MERCADO

La segmentacion del mercado se realizara con el fin de contar con una poblacién tipo que se
adecue a las caracteristiogise se han planteado segun los indicios de los perfiles de
consumidores de los productos derivados de la planta de Stevia.

Para los productos derivados de la planta de Stevia se estableceran dos tipos de segmentos

con respecto a los consumidores: consunfidal y consumidor intermedio.

Consumidor final Personas
Mercado
Consumidor — : Centros Naturistas y clinicq
Consumidor intermedio _
naturistas

a) Mercado consumidor final
Los segmentos de mercado de consumidores finales para los productos hoja molida (polvo)
y hoja seca de Stevia se estableceran por medio del tipo de segmentacion demografica. La

eleccion @ este tipo de segmento es justificativa de acuerdo a lo mencionado anteriormente
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sobre el requerir por parte de los consumidores, personas que padecen de diabetes, un cierto
margen de ingresos econdmicos asi como un estilo de vida que guste del condustopr

naturales que contribuyan a su salud.

Segmentacion demografica

Con respecto a este tipo de segmentacion se han considerado tres aspectos basicos
relacionados con la situacion demogréfica, siendo estos: la edad, ingresos econémicos y
cantidad de psonas que padecen de diabetes. Segun datos del VI Censo de poblaciony V
de vivienda 2007, la encuesta de hogares de propésitos multiples 2012 y la encuesta nacional

de la Asociacion Salvadorefio de Diabetes (ASADI) 2012, se retoman:

1 Edad: Se consideraréas personas con edades entre 18 a 69 afios, correspondiendo
un porcentaje del 65.71% en el Area Metropolitana de San Salvador.

1 Ingresos econdémicos: Se consideraran las personas con ingresos econémicos
mayores a $338.55 siendo éste un porcentaje de 6 pd@¥el Area Metropolitana
de San Salvador.

1 Porcentaje de personas que padecen diabetes: en el pais existen alrededor de 800,000

salvadorefios diabéticos, con una prevalencia del 9.69% localizada en San Salvador.

Se enuncia a continuacion la visién gadendria de la segmentacion demogréfica:

AfiLos consumidores finales potenciales de | os
de Stevia, seran personas de ambos sexos con poder de decisién de compra con ingresos
iguales 0 mayores a $338.55 en edaded eango de 18 a 69 afios. Para ambos escenarios
descritos, las poblaciones en estudio seran las pertenecientes a las zonas urbanas de la

cabecera departamental de San Salvador y el municipio de Tejutepeque.

b) Mercado consumidor intermedio

El segmento dmercado intermedio son todos aquellos Centros o Clinicas Naturistas a nivel
nacional, que utilizan como materias primas hojas con propiedades medicinales para la
elaboracion de jarabes, pomadas, tés, tabletas, etc.

Se han identificado los siguientes Cento Clinicas Naturistas en el pais.
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Tabla 42 Centros Naturistas en El Salvador.

Centros Naturistas

Clinica Naturista Dr. Luis Mena

Alam. Roosevelt, cond. Flor Blanca 45 av. sur edifno 22 El Salvador, sar
salvador

Teléfono: (503) 22241168, http://www.clinicanaturopatadrluismena.com/

Clinica Médica Naturista San Raphael
Carretera Ruta Militar km 143 1/2 cl a Sta. Rosa de LiEh&alvador, San Migue
teléfono: (503) 26141560

Clinica Médico Naturista Molina
col. kury 8 cl pte. no 100F| Salvadoy San Miguel, Teléfono: (503) 26695981

Clinica Naturista la Fuente de Salud
Bo. san José av. Juan Vicente Villacorta no EB,Salvador, Zacatecoluc
Teléfono: (503) 23344206

Centro Naturista Luz y Verdad

Carretera troncal del nte. km 11 1/2 rpto. Sta. Marta bl. A no 8 AgbBalvador,
Apopa,

Teléfono: 22160487

Clinica Naturista Siloe
Bo. San Pedro Cl R Palacib$ Salvador, Moncagudeléfono: (503) 26186101

Casa Naturista Vida
Lotif. El Calvario bl. ¢ pje 1 no 14| Salvador, Juayua, Teléfono: (503) 24692

Clinica Naturista El Angel
Bo el Calvario 1 cl ote. no 1Bl Salvador, San Francisco Gotera, Teléfono: (§
26541609

Clinica Naturista Dharma
Blvd. Venezuela cond. simén Bolivar Cuscatlan loc EP8alvador, San Salvada
Teléfono: (503) 22702709

10

Clinica Naturista Shalom
Col San Antonio cl a la estacion poligado 1El Salvador, Cojutepeque, Teléfon
(503) 23724856

11

Clinica de Sistema Naturista Organica
Col Kury 8 CI Pte Y Av Central No 12 El Salvador, San Miguel, Teléfono: (50
26695352

12

Clinica Naturista Alvym
Urb Sta Adela Pje 3 No 1A El Salvador, San Salvador, Teléfono: (503) 22263

13

Centro Naturista del Hermano Pedro
Urb Y Av California San MiguelEl Salvador, San Miguel, Teléfono: (50
26562218

14

Clinica Natural Oasis
Bo Sta Cruz 17 Av Sur No 15 Salvador, Santa Ana, Teléfono: (503) 244751

15

Clinica Naturista Alfa Y Omega
Urb Sta Clara Cl Ppal Pje G No 57 Cud$daSalvador, San Salvador, Teléfor
(503) 22766693

16

Clinica Naturista Fuente de Salud Elim
Col Sta Maria Cl Ppal No E| Salvador, San Salvador, Teléfono: (503) 22203

17

Clinica Naturista Estrella del Sur
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http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+medica+naturista+san+raphael-san+miguel-15844721?catid=3646&idAnuncio=22691474
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+medico+naturista+molina-san+miguel-15843458?catid=3646&idAnuncio=22690434
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Col%20Kury%208%20Cl%20Pte%20No%201007,San%20Miguel&coCode=SV&cityNm=San%20Miguel&state=San%20Miguel&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+la+fuente+de+salud-zacatecoluca-15844502?catid=3646&idAnuncio=14382372
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/centro+naturista+luz+y+verdad-apopa-15838065?catid=3646&idAnuncio=22685904
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Carrt%20Troncal%20del%20Nte%20Km%2011%201/2%20Rpto%20Sta%20Marta%20Bl%20A%20No%208%20Apopa,Apopa&coCode=SV&cityNm=Apopa&state=San%20Salvador&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+siloe-moncagua-15838312?catid=3646&idAnuncio=22686111
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Bo%20San%20Pedro%20Cl%20R%20Palacios,Moncagua&coCode=SV&cityNm=Moncagua&state=San%20Miguel&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Bo%20San%20Pedro%20Cl%20R%20Palacios,Moncagua&coCode=SV&cityNm=Moncagua&state=San%20Miguel&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/casa+naturista+vida-juayua-15837810?catid=3646&idAnuncio=22685695
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Lotif%20El%20Calvario%20Bl%20C%20Pje%201%20No%2014%20Z%20Gas,Juayúa&coCode=SV&cityNm=Juayúa&state=Sonsonate&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+el+angel-san+francisco+gotera-15836890?catid=3646&idAnuncio=22684933
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Blvd%20Venezuela%20Cond%20Simón%20Bolivar%20Cuscatlán%20Loc%2012C,San%20Salvador&coCode=SV&cityNm=San%20Salvador&state=San%20Salvador&lang=Es-ES&centerLon=13.69203633&centerLat=-89.1927565&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+shalom-cojutepeque-15858403?catid=3646&idAnuncio=14396320
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+de+sistema+naturista+organica-san+miguel-15844667?catid=3646&idAnuncio=22691426
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Col%20Kury%208%20Cl%20Pte%20y%20Av%20Central%20No%2012-A,San%20Miguel&coCode=SV&cityNm=San%20Miguel&state=San%20Miguel&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+alvym-san+salvador-15840169?catid=3646&idAnuncio=22687681
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Urb%20Sta%20Adela%20Pje%203%20No%2015-A,San%20Salvador&coCode=SV&cityNm=San%20Salvador&state=San%20Salvador&lang=Es-ES&centerLon=13.70819166&centerLat=-89.19563793&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/centro+naturista+del+hermano+pedro-san+miguel-16111187?catid=3646&idAnuncio=22708951
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Urb%20y%20Av%20California%20San%20Miguel,San%20Miguel&coCode=SV&cityNm=San%20Miguel&state=San%20Miguel&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+natural+oasis-santa+ana-15843830?catid=3646&idAnuncio=22690743
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Bo%20Sta%20Cruz%2017%20Av%20Sur%20No%2015,Santa%20Ana&coCode=SV&cityNm=Santa%20Ana&state=Santa%20Ana&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+alfa+y+omega-san+salvador-15842980?catid=3646&idAnuncio=22690040
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Urb%20Sta%20Clara%20Cl%20Ppal%20Pje%20G%20No%2057%20Cusca,San%20Salvador&coCode=SV&cityNm=San%20Salvador&state=San%20Salvador&lang=Es-ES&centerLon=13.726256%09&centerLat=-89.182058&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+fuente+de+salud+elim-san+salvador-15853793?catid=3646&idAnuncio=22699076
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+estrella+del+sur-ilobasco-15858377?catid=3646&idAnuncio=22702810

Bo San Miguel 5 CI Ote No 3l Salvador, llobasco, Teléfono: (503) 2384428

Productos Naturistas Aura

18 Col Belén Cl Ivu No 30! Salvador, San Miguel, Teléfon(b03) 26613600
Clinica Naturista Induglama

19 | Col Buenos Aires 3 Cl Berlin No 218l Salvador, San Salvador, Teléfono: (5
25125468
Clinica Naturista de la Dra Maria Bertilia de Pineda

20 | Bo San Francisco Cl Delgado No E? Salvador, El Transito, Teléfono: (50
26160260

21 Clinica Naturita La Fé _
Bo Guadalupe 3 Av Nte No 25 Salvador, Auilares, Teléfono: (503) 2313014
Clinica y Farmacia Naturista Vida

22 | Bo San Francisco 14 ClI Pte No 210 BisSalvador, San Miguel, Teléfono: (50
26616244

23 Clinica Naturista Biol6gica
4 Cl Pte No 310 El Salvador, Santa Tecla, teléfono: (503) 22282807

o4 Clinica Naturista La Divina Providencia _
Bo La Cruz 12 Av Nte No 10Fl Salvador, San Miguel, Teléfono: (538605266
Centro Naturista Hermana Clarita

25 | Cl Jupiter Bl G No 32 Cdad Satélil# Salvador, San Salvador, Teléfono: (5
22849218
Clinica Naturista Ministerio de Curacion

26 | Col Sta Lucia CI Circunv. Y CI El Chaguitel Salvador, Soyapango, Teléfon
(503) 22944755
Clinica Naturista Fuente De Juventud

27 | Col La Constancia Cl A Huizicar No &2 Salvador, San Salvador, Teléfono: (5
22736653

28 Centro Naturista _Hermanos .Caﬁas
Santa Rosa de Lima, La Union, Telf. (503) 26414146

29 Clinica Naturista Nutri vid
Santa Tecla, La Libertad, Telf. (503) 22870811

30 Cll’ni_ca Fuente dg Salud Naturista Emmanuel
La Libertad, La Libertad, Telf. (503) 23353586

31 Clinica Naturista Dr. Luis Mena

San Salvador, San Salvador, Telf. (503) 22241168

Fuente: elaboracion propia

fiLos consumidores intermedios potenci

al es

Seca de Stevia, seran Centm<linicas Naturistas a nivel nacional que utilicen como

materia prima hojas para la elaboracion de productos naturales u organicos, como por

ejempl o: ung¢ent os, j arabes, t ®, tabl
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http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Bo%20San%20Miguel%205%20Cl%20Ote%20No%2031,Ilobasco&coCode=SV&cityNm=Ilobasco&state=Cabañas&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/productos+naturistas+aura-san+miguel-15859858?catid=3646&idAnuncio=22704007
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Col%20Belén%20Cl%20Ivu%20No%20306,San%20Miguel&coCode=SV&cityNm=San%20Miguel&state=San%20Miguel&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+induglama-san+salvador-15836522?catid=3646&idAnuncio=22684632
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Col%20Buenos%20Aires%203%20Cl%20Berlin%20No%20211,San%20Salvador&coCode=SV&cityNm=San%20Salvador&state=San%20Salvador&lang=Es-ES&centerLon=13.71181065&centerLat=-89.20925381&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+de+la+dra+maria+bertilia+de+pineda-el+transito-15838311?catid=3646&idAnuncio=22686110
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Bo%20San%20Francisco%20Cl%20Delgado%20No%2022,El%20Tránsito&coCode=SV&cityNm=El%20Tránsito&state=San%20Miguel&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturita+la+fe-aguilares-16516447?catid=3646&idAnuncio=25619967
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Bo%20Guadalupe%203%20Av%20Nte%20No%2025,Aguilares&coCode=SV&cityNm=Aguilares&state=San%20Salvador&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+y+farmacia+naturista+vida-san+miguel-15860064?catid=3646&idAnuncio=22704178
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Bo%20San%20Francisco%2014%20Cl%20Pte%20No%20210%20Bis,San%20Miguel&coCode=SV&cityNm=San%20Miguel&state=San%20Miguel&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+biologica-santa+tecla-15858675?catid=3646&idAnuncio=22703053
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=4%20Cl%20Pte%20No%203-10,Santa%20Tecla&coCode=SV&cityNm=Santa%20Tecla&state=La%20Libertad&lang=Es-ES&centerLon=13.672220746789&centerLat=-89.290940187887&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+la+divina+providencia-san+miguel-15845228?catid=3646&idAnuncio=22691895
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Bo%20La%20Cruz%2012%20Av%20Nte%20No%20107,San%20Miguel&coCode=SV&cityNm=San%20Miguel&state=San%20Miguel&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/centro+naturista+hermana+clarita-san+salvador-15843347?catid=3646&idAnuncio=22690338
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Cl%20Júpiter%20Bl%20G%20No%2032%20Cdad%20Satélite,San%20Salvador&coCode=SV&cityNm=San%20Salvador&state=San%20Salvador&lang=Es-ES&centerLon=13.72452943&centerLat=-89.21800033&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+ministerio+de+curacion-soyapango-15857912?catid=3646&idAnuncio=22702430
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Col%20Sta%20Lucía%20Cl%20Circunv%20y%20Cl%20El%20Chaguite,Soyapango&coCode=SV&cityNm=Soyapango&state=San%20Salvador&lang=Es-ES&centerLon=&centerLat=&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://www.paginasamarillas.com.sv/empresa/clinica+naturista+fuente+de+juventud-san+salvador-15841929?catid=3646&idAnuncio=22689163
http://www.mapaspublicar.com/?zoom=16&loc=Col%20La%20Constancia%20Cl%20a%20Huizúcar%20No%2062,San%20Salvador&coCode=SV&cityNm=San%20Salvador&state=San%20Salvador&lang=Es-ES&centerLon=13.66863155&centerLat=-89.22279854&mapType=m&curPage=1&dirId=0
http://sv.traficohispano.com/clinica-naturista-dr-luis-mena.html

2.4.5 UNIVERSO DE CONSUMIDORES

Se pretende con la et@én del universo de consumidores tanto finales como intermedios;
establecer de la mejor manera una diferenciacion entre los sectores del area de mercado
gue se llevara a cabo en la investigacién de campo.

Universo de consumidores finales

Para estabt®r el universo de consumidores finales se deben determinar una serie de datos,

los cuales se detallan a continuacion:

1 Poblacién por MunicipioSe presenta la poblacion de personas del area urbana de

la cabecera departamental de San Salvador (area nigsmogpy el municipio de
Tejutepeque en Cabafias, de acuerdo al VI Censo de poblacién y V de vivienda 2007
y Encuesta Nacional de la Asociacion Salvadorefio de Diabetes (ASADI) 2012.

1 Proyecciones de la Poblacidros datos sobre la poblacion de persongs®gectan

para el afio 2013 acudiendo a la férmula que se detalla. Las tasas de crecimiento

poblacional se retoman de la Encuesta de Hogares de Propésitos Multiples 2012.

Donde:

Pp: Poblacion proyectada

Po: Poblacion de referencia

r : Porcentaje de crecianto poblacional
n: Periodos proyectados

Formula RB=Po(1+r)"

A continuacion se presentan los datos
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Tabla 43 Poblacién de personas 2007 y poblacién proyectada 2013

‘ Poblacion afig % crecimiento Poblacion

No | Area de Mercado 2007 blacioal proyectada par
poblaciana o
afo 2013

1 | Tejutepeque,

Cabarias 7,114 0.73 7,432
No | Area metropolitana de san salvador
1 | Antiguo Cuscatlan | 33,698 4,72 35,692
2 | Nueva San Salvadoj 121,908 2.90 125,847
3 | Apopa 131,286 2.99 135,615
4 | Ayutuxtepeque 34,710 2.92 36,127
5 Cuscatancingo 66,400 2.72 68,610
6 | Ciudad Delgado 120,200 1.49 122,394
7 | llopango 103,862 2.26 106,613
8 | Mejicanos 140,751 1.23 142,886
9 | Nejapa 29,458 1.22 30,221
10 | San Marcos 63,209 0.62 64,004
11 | San Martin 72,758 3.88 75,981
12 | San Salvador 316,090 0.53 318,169
13 | Soyapango 241,403 0.87 243,907

Total 1,475,733 1,506,069

Total poblacién 1,482,847 1,513,501

Fuente: VI Censo de poblacién y V de vivienda 2007

Continuando con la determinacion del universo de consurmsidir@es y como ultimos
filtros a valorar, se retoman los porcentajes establecidos anteriormente sobre los rangos de
edad e ingresos econdmicos. Todo esto se presenta en la siguiente tabla resumen, y los

resultados respectivos en la tabla a continuacidelld.

Tabla 44 Resumen segmentacion demogréfica consumidores finales

Se ciéon Poblacién en| Ingresos
Area de merca edades entre 18 g econOmicos

69 afios mayores a $338.55
Area Metropolitana de San Salvador | 65.71% 67.10%
Tgutepeque 56.17% 61.05%

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 45 Universo de consumidores finales para los productos Hoja Molida (polvo) y
Hoja Seca de Stevia

., . Poblacién con

) Poblacion Poblacion en ingresos

No | Area de Mercado proyectada par{ edadesle 18
afio 2013 a 69 afios mayores G
$343.00

Tejutepeque, Cabafias | 7,432 4,175 4,537
No | Area metropolitana de san salvador
1 | Antiguo Cuscatlan 35,692 24,282 16,294
2 | Nueva San Salvador 125,847 84,819 56,914
3 | Apopa 135,615 91,504 61,399
4 Ayutuxtepeque 36,127 24,160 16,211
5 Cuscatancingo 68,610 46,037 30,891
6 | Ciudad Delgado 122,394 81,355 54,589
7 | llopango 106,613 71,368 47,888
8 | Mejicanos 142,886 94,777 63,595
9 | Nejapa 30,221 19,832 13,307
10 | San Marcos 64,004 42,051 28,216
11 | San Martin 75,984 51,592 34,618
12 | San Salvador 318,169 209,910 140,850
13 | Soyapango 243,907 161,398 108,298

Total 1,506,069 1,003,084 673,069

Total poblacion 1,513,501 1,007,253 677,606

Fuente: Elaboracion propia

Se tendra por lo tanto, uarmafo de poblacién de consumidores finales para los productos
Hoja molida (Polvo) y hoja seca de stevia en el municipio de Tejutepeque Cabarias de 4,537
personas. Para el Area Metropolitana de San Salvador sera de 673,069 personas
respectivamente.

En totalpara las areas de mercado planteadas, se tendra una poblacién de 677,606 personas.

2.4.6 DETERMINACION DE LA MUESTRA CONSUMIDORES FINALES

Para determinar el tamafio de la muestra para el mercado consumidor final, se utilizara la
ecuacion de muestreo siragdara poblaciones finitas.

Expresandose dicha ecuacién de la siguiente manera:

Dénde:

n = Tamano de la muestra
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N = Tamafio de la poblacién

Z = Coeficiente de confianza de la investigacion
E = Error muestral

p = Probabilidad de éxito

g = Probabilidad de &caso (% p)

Z: *p*q?}]’
(N-1DE* +Z" *p*q

Formula:

1 Se esperara que los resultados sean confiables en un 95%, lo que significa un nivel
de confianza de 1.96 (Z= 1.96)

1 La probabilidad para los diversos productos que se plantean se ha estimado en un
p= 0.5y g= (1- 05)= 0.5, ya que por ser productos aun desconocidos para la
poblacién, se puede estimar que puede existir la misma probabilidad de aceptarlos
o rechazarlos por el mercado.

9 El error muestral se estima en E= 0.1, se espera que los resultados se desvien a un

maximo del 10% de los resultados originales o reales.

Muestra de consumidores finales

Para la determinacién de la muestra de consumidores finales para los productos: Hoja molida
(Polvo) y Hoja seca de Stevia y retomando la ecuacion anteriormente prasesgtad
sustituyen en esta misma los datos respectivos tanto para el municipio de Tejutepeque como

para el Area Metropolitana de San Salvador.

Municipio de Tejutepeque, Cabarfias
N= 4,537 personas

Z=1.96

E=10%

p=0.50

g=0.50
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Por lo tanto el nUmero de encuestas sera de 94 distribuidas en el municipio de Tejutepeque,
Cabanas.

Area Metropolitana de San Salvador
N= 673,069 personas

Z=1.96

E=10%

p=0.50

g= 0.50
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El nimero de encuestas similarmente serd de 100, ahora distribuidas en el Area

Metropolitana de San Salvador.

2.4.7 PLAN DE MUESTREO

Se estima &ontinuacion, la distribucion de encuestas para ambos productos de acuerdo a

las areas de mercado en estudio.
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Tabla 46 Plan de muestreo consumidores finales para los productos Hoja molida
(Polvo) y Hoja seca de Stevia

N T Poblacion de % Poblacién | Numero de
estudio en estudio encuestas

Tejutepeque 7,432 94

No | Area metropolitana de san salvador

1 | Antiguo Cuscatlan 35,692 2.37% 3

2 | Nueva San Salvador 125,847 8.36% 8

3 | Apopa 135,615 9.00% 9

4 | Ayutuxtepeque 36,127 2.40% 2

5 | Cuscatancingo 68,610 4.56% 5

6 | Ciudad Delgado 122,394 8.13% 8

7 | llopango 106,613 7.08% 7

8 Mejicanos 142,886 9.49% 10

9 | Nejapa 30,221 2.01% 2

10 | San Marcos 64,004 4.25% 4

11 | San Martin 75,984 5.05% 5

12 | San Salvador 318,169 21.13% 21

13 | Soyapango 243,907 16.19% 16
Total 1,506,069 100
Total poblacién 1,513,501

Fuente: Elaboracion propia

2.4.8 UNIVERSO DE CONSUMIDORES INTERMEDIOS

En la seleccion del universo de consumidores intermedios para los productos de Haja mol
(Polvo) y Hoja seca de Stevia, son 31 centros y clinicas naturistas a nivel nacional. (Ver
Tabla 36)

Muestra de consumidores intermedios

Para la muestra de consumidores intermedios se visitaron los 31 centros naturistas que se

identificaron a nivel naional, algunos de forma presencial y otros de forma electronica.
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2.4.9 DISENO DE INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION

ENCUESTA CONSUMIDOR FINAL DE HOJA MOLIDA (POLVO) Y HOJA SECA
DE STEVIA

Marque con una X. Gracias por su colaboracion

1. ¢Sufe usted de diabetes?
Si No No responde

2. ¢Considera importante el consumo de productos con propiedades medicinales?
Si No

3. ¢Usted consume productos medicinales naturales?
Si No

4. ¢Mencione las plantas que ha consumido pauwear 0 prevenir algunas
enfermedades?

Eucalipto

Stevia

Jengibre
Chichipince_____
Orégano

Epazote

Albahaca

Moringa

Otras

5. ¢Usted consume Té de hiesBa
Si_ No_ (Sisurespuesta es No pase a pregunta 11)

6. ¢De cuéles de los siguientes marcas de Té adquiere (i0)?

MONDAISA BADIA
Mc Cormick Lipton
Otras

7. ¢Qué precio paga por el Té de hiefbas
$1_ $2.50__ $3.50 $5.00

8. ¢El producto de origen natural lo adquiere (rio) para consumo?
Propio Familiar otro

9. ¢Con que frecuencia consume Té de origen natural?
Diariamente ala semana
Cada 15 dias una vez cada mes
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10. ¢ Centro de venta donde adquiri6 el producto natural?

Centro Naturista Mercado
Farmacia Tienda Naturista
Supermercado otros

11. ¢Ha oido hablar de Stevia y sus propiedades?

Si No
12. ¢Used ha comprado o consumido al menos una vez un producto que contenga
Stevia?
Si , especifique No

13. ¢Por qué razén no ha comprado o consumido un producto que contenga Stevia?
Desconocimiento de su existencia
Desconocimiento de sus propiedades
Por su disponibilidad
Otra

14. ¢ Usted consume endulzantes? (Ya sean dietéticos, naturales o artificiales)
Si No (si es No pasar a pregunta 19)

15. ¢ Qué marcas adquiri®) de productos endulzantes?

Sweet'n Low____ Lipton Estevia Way
Splenda____ Stevia In The Raw____ Nevella
Equal No Sugar___ Aspartame Sweetener__

16. ¢, Cuantas veces consume endulzantes?

Una vez al dia dos veces al dia
Tres vecs al dia una vez a la semana
Cada 15 dias una vez al mes

17. ¢ Qué precio paga por el endulzante?

$1_ $2.50_ $3.50 $5.00
18. Centro de venta donde adquirié el endulzante?

Centro Naturista Mercado

Farmacia TiendaNaturista

Supermercado otros

19. (Si se enterara que la Stevia remplaza el azGcar normal como endulzante y es mas
beneficiosa, usted la cambiaria?

Si No
20. ¢ Estaria dispuesto a consumir productos que contengan Hoja molida (polvo) de
Stevia?
Si No

21. ¢ Estaria dispuesto a consumir productos que contengan Hoja seca de Stevia?
Si No
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22. ¢ Como preferiria la presentacién de productos que contenga Stevia?
Polvo Bolsa de hojas secas liquida
Otra

23. ¢ Qué cantidad de hoja seca o molida de Stevia usted podria adquirir para su
consumo?

Frecuencia dg Cantidad de consumo

consumo Yide Libra a Y2 Libra | 1 libra 1% libraa 2 v libras
Diario

Por semana
Cada 15 dias
Cada mes

24. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por ¥ libra de hoja seca Stevia?
$3.00__
$3.50_
$4.00__
$5.00__
Ninguna de las anteriores

25. ¢ Centro de venta donde le gustaria adquirir hojas molida y seca de Stevia?

Centro Naturista Mercado
Farmaca Tienda Naturista
Supermercado otros

26. ¢, Qué factor al momento de comprar un producto natural?

Precio Calidad
Presentacion Color____
Olor____ Sabor____
Otros__

DATOS GENERALES
EDAD (afios)

Menos 18[ ] 1829 | 26 ] [ 13645 [] 46&5 5[ 16 mas
SEXO F[ ML

¢ Su ingreso familiar en que rango se encuentra?

$250 o menos [ $6000 mas []

$250- $400 L]

$400- $600 []

Fin de | a encussta fiMuchas graci a
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ENCUESTA DE CONSUMIDOR INTERMEDIO DE HOJA MOLIDA (POLVO) Y
HOJA SECA DE STEVIA

CENTROS Y CLINICAS NATURISTAS

Nombre del Centro:

Direccion

Marque con una X, gracias por su colaboracion.

1. ¢Mencione las plantas que utiliza para elaborar productos medicinales?

Eucalipto Bélsamo
Stevia Jengibre
Chichipince_ Orégano
Epazote Albahaca
Teberinto

Otras

2. ¢Cantidad y precio de materia prima al mes que utiliza para elaborar sus productos?
Producto cantidad/mes $/mes

3. ¢Quéproductos elabora?

Pomadas Jarabes
Tabletas Té
Otras

4. ¢Cudles son las presentaciones de los productos naturales que elabora?
Bolsitas (___gramos) Frascos ( litros, gramos)
Blister (___unidades) otras

5. ¢Ha oido hablar de Stevia y sus propiedades?
Si No (Respuesta No, ir a pregunta 8)

6. ¢Elabora productos en base a hojas de Stevia?
Si_ No__
7. ¢Qué productos elabora en base a hojas de Stevia?
Pomadas Jarabes
Tabletas_ Té
Otras

8. ¢Qué tipo de envase utiliza para sus productos?
Bolsa pléastica frasco de plastico
Frasco de vidrio otro

9. ¢Venta aproximada mensual de sus productos?
Producto cantidad/me $/mes
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10. ¢ En qué establecimiento o medios distribuye sus productos?

Sala de venta Centro naturista Sala de venta Clinica naturista
Farmacia Tienda Naturista Mercado

Itinerante (vendedor en buses) Supermercados

Otros

Fin de | a encuesta fAiMuchas graciasbo

.4.10 TABULACION Y ANALISIS ENCUESTAS DE CONSUMIDOR FINAL

Andlisis de informacién recolectada para consumidoresdefs de los productos derivados

de Stevia para el municipio de Tejutepeque y la zona metropolitana de San Salvador.

1. ¢Sufre usted de diabetes? 84 £
100 N\
14 18
S NO 50
TOTAL pu—
F % F % 0 —J
TEJUTEPEQUE 14 | 14% | 84 | 86% |98 F F
ZMETROPOLITANA | 18 | 18% | 82 | 82% | 100 S| NO
U 32| 16% | 166 | 84% | 198 ® TEJUTEPEQUE Z. METROPOLITANA

ANALISIS
Como se observa en los datos anteriores el 16% de los encuestados sufren de diabetes, la
proporcion para Tejutepeque y la zona metropolitana de San Salvador es de 14% y 18%

respectivamente. Por otra parte el resto de la poblacion 84%drogde la diabetes.

2. ¢Considera importante el consumo de productos con propiedades medicinales?

70 73 28 27

Sl NO 100
TOTAL Av—
F F
TEJUTEPEQUE 70 71% |28 |29% 98
Sl NO

Z.METROPOLITANA |73 |73% |27 |27% |100
TOTAL 143 | 72% |55 | 28% | 198 ® TEJUTEPEQUHE Z.METROPOLITANA
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ANALISIS
El dato de los encuestado®porciona que un 72% considera importante el consumo de
producto con propiedades medicinales. Solo el 28% de estos considera que no es de

importancia el consumo de productos con propiedades medicinales.

3. ¢Usted consume productos medicinales naturales? g5 69
70

33
60 31
S| NO 50
TOTAL 40
F % F |% 30
TEJUTEPEQUE 65 |66% |33 |34% |98 ig
Z.METROPOLITANA |69 |69% |31 |31% [100 0
F F
0, 0,
TOTAL 134 |68% |64 |32% |198 5 e
m TEJUTEPEQUE Z.METROPOLITANA
ANALISIS

El 68% de los encuestados respondieron que si consumen productos medicinales naturales

y el 32% restante expreso que no consasta clase de productos naturales.

4. ¢Mencione las plantas que ha consumido para curar o prevenir algunas

enfermedades?

RESPUESTA | Eucalipto | Stevia | Jengibre | Chichipince | Oregano | Epazote | Albahaca | Moringa | Otras | Total

FRECUENCIA | 44 8 26 27 34 28 20 9 2 198

% 22% 4% 13% 14% 17% 14% 10% 5% 1%

Otras ™= 1942

Albahaca T 00 20
e ———— T Y YA

Oregano T ] 70/ 34
) T ] 10 27

Jeng|bre E— ] ]_3% 26
i T 4% 8

Eucalipto T D 20/ 4.4

0 10 20 30 40 50

1 FRECUENCIA
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ANALISIS

Dentro de las plantas que la poblacién encuestada ha consumido tenemos en primer lugar
con un 22% el eucalipto, seguido del orégano con el 17% Yy del chichipince con el epazote
un 14%. Quedando la&tia con un 4% de consumo entre las personas encuestadas.

5. ¢Usted consume Té de hierbas? 49 53 51
S
50
Sl NO
TOTAL | *° ‘
F % F % 40
TEJUTEPEQUE 45 |46% |53 |54% |98 F F
Z.METROPOLITANA [49 [49% [51 [51% [100 S NO
TOTAL 94 [47% | 104 |53% |198 m TEJUTEPEQUE

m Z.METROPOLITANA

ANALISIS
El 47% de la poblacién encuestadapmslié que si consume te de hierbas y el 53%

respondié que no consume te de hierbas.

6. ¢De cuéles de los siguientes marcas de Té adquiere (i0)?

RESPUESTA | MONDAISA BADIA Mc Cormick Lipton TOTAL
FRECUENCIA |14 25 50 45 134
% 10.45% 18.66% |37.31% 33.58%

Lipton — 45
Mc Cormick T 50
BADIA MY - 25
MONDAISA I 14

0 10 20 30 40 50
Analisis
La preferencia de los encuestados indica que el 37.31% prefieren la marca Mc Cormick, el

33.58% prefiere la marca Liptop y las marcas MONDAISA y BADI&on preferidas en
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un 10.45% y 18.66% respectivamente. Debido a esta informacion se gfirenal
posicionamiento que posee la marca Mc Cormick en el mercado salvadorefio es muy fuerte
haciéndola la principal marca en la mente de las personas.

7. ¢Qué precio paga por el Té de hierbas? $3.50 :; o
RESPUESTA $1 $2.50 $3.50 $5 [TOTAL
FRECUENCIA 47 55 27 5 134
% 35% 41% 20% 4%
$2.50
ANALISIS e

El 41% de la poblacion que consume te de hierbas afirmo que paga $2.5, el 35% respondi6
que adquiere el té a un costo de $1, un 20% y el 4% respondi6 que lo adquiere a un costo
de $3.50 y $5.00 respectivamente.

8. ¢El praucto de origen natural lo adquiere (rio) para consumo?

RESPUESTA PROPIO FAMILIAR |TOTAL
FRECUENCIA 92 42 134
% 68.66% 31.34%

-
FAMILIAR

0 20 40 60 80 100

ANALISIS

Los datos obtenidos por los encuestados fue que un 68.66% adquiere el producto para el
consumo propio. Siembargo, el 31.34% de la poblacién refleja que el consumo de los
productos ha sido para el uso familiar.
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9. ¢Con que frecuencia consume Té de origen natural?

RESPUESTA |DIARIAMENTE |A LA SEMANA |CADA 15DIAS |UNAVEZAL MES | total
FRECUENCIA 22 55 45 12 134
% 16% 41% 34% 9%

60 29 45

40 22

0 .
DIARIAMENTEA LA SEMANACADA 15 DIAS UNA VEZ AL
MES
ANALISIS

La poblacion encuestada respondi6 que un 41% consume Té de origen natural
semanalmente, el 34% lo consume quincenalmente y el 16% lo consume diariamente. El

restante 9% de los encuestados respondieron que consumereatengso de bebidas.

10. ¢ Centro de venta donde adquirio el producto natural?

CENTRO TIENDA
RESPUESTA |\ it RisTa |MERCADO | FARMACIA |\ idicrs | SUPERMERCADO | TOTAL
FRECUENCIA 26 42 12 20 34 134
% 19% 31% 9% 15% 25%
CENTRO
SUPERMERCADO
25% l. NA';g(:/?oISTA
TIENDA “
NATURISTA MERCADO
150 FARMACIA
® 9% 31%
ANALISIS
El 31% de la poblacion enestada respondié que el punto de compra del Té natural fue en

el 19%

corresponde a los centros naturistas y las tiendas naturistas poseen una porcion del 15% y

el mercado, en segundo lugar se encuentran los supermercados con un 25%,

en el Ultimo lugar dode de preferencia para comprar Té natural son las farmacias con un
9%.
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11. ¢Ha oido hablar de Stevia y sus propiedades?

87

SI NO
TOTAL
Folo% Folw o ¢
2
ETEREOLE 12 |12% |86 |88% |98
ZMETROPOLITANA |13 [13% |87 |87% | 100 7
TOTAL 25 [13% [173 |87% | 198
0
ANALILSIS

13

F ilZ

50

86

Al |

100

Z.METROPOLITANA TEJUTEPEQUE
El 87%de la poblacién no ha escuchado nunca acerca de las propiedades de la planta Stevia,

solamente el 13% de los encuestados poseen un conocimiento minimo de las propiedades de

dicha planta.

12. ¢ Usted ha comprado o consumido al menos una vez un productonjergeo

Stevia?
80
70
SlI NO 60
TOTAL | 90
F |% F % 40
30
TEJUTEPEQUE 17 |19% |81 |81% |98 ig
Z.METROPOLITANA |19 |23% |81 |77% (100 0
TOTAL 36 [18% |162 |82% |198
ANALISIS

19 23

-1

E
Sl

9 77

E
NO

TEJUTEPEQUES Z.METROPOLITANA

El porcentaje de la poblacién que ha consumido en alguna vez un producto con Stevia es el

21%, el restante 79%wntesto nunca haber consumido productos con Stevia.

13. ¢ Por qué razén no ha comprado o consumido un producto que contenga Stevia?

DESCONOCIMIENTO

DESCONOCIMIENTO

POR SU

RESPUESTA DE SUS TOTAL
DE SU EXISTENCIA PROPIEDADES DISPONIBILIDAD
FRECUENCIA 75 46 35 156

%

48%

29%

22%
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ANALISIS

POR SU

DISPONIBILIDA

~

DESCONOC
NTO DE SUS
PROPIEDADES

22%

D

30%

DESCONOCIMIE
NTO DE SU
EXISTENCIA

48%

La razon por la cual la poblacién no ha comprado productos que contengan Stevia se debe a

un desconocimiento de su existencia en un 48% de los encuestados, el 30% afirma que se

debe al desconocimiento de sus propiedagdeun 22% opino que se debe por la

disponibilidad de este en los puntos de venta.

14. ¢ Usted consume endulzantes? (Ya sean dietéticos, naturales o artificiales)

Sl NO
TOTAL
F | % F | %
TEJUTEPEQUE 88 |90% | 10| 10% | 98
Z.METROPOLITANA [95 |95% |5 |5% (100
TOTAL 183|92% | 15| 8% | 198
ANALISIS

100
80
60
40
20

gg 95
10 5
Ry
F F
S NO
m TEJUTEPEQUE

= Z.METROPOLITANA

El 92% de la poblacion respondié que si utiliza endulzantes, solamente un 8% de la

poblacién encuestada no utiliza ningun tipo de endulzante.

15. ¢ Qué marcas adquiere (io) de productos endulzantes?

RESPUESTA FRECUENCIA | %
Sweeth Low 7 4%
Lipton 35 19%
Estevia Way 10 5%
Splenda 49 27%
Stevia In The Raw| 11 6%
Nevella 3 2%
Equal 52 28%
No Sugar 4 2%
Aspartame 12 706
Sweetener

TOTAL 183
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ANALISIS

La marca de productos endulzantes que la poblacién prefiere en primesde&@QUAL,

con un 28%. Seguidamente se encuentra el endulzante SPLENDA con un 27%, la marca
LIPTOP tiene una porcion del 19% de preferencia. La marca Nevellay No Sugar poseen el
2% cada uno quedando por este motivo en ultimo lugar de preferencia.

16. ¢/ Clantas veces consume endulzantes?

RESPUESTA FRECUENCIA| % 120 104
Una vez al dia 22 12%| 9
80
1 0,
dos veces al dia 45 25% 0 15
Tres veces al dia 104 57% 40 29
una vez a la semand| 6 3% 20 ' 6 4 2
= a = -
Cada 15 dias 4 2% 0
@ @ @ > &
una vez al mes 2 1% M S PGSR
,b“z Ae,(’Q’ Qe& @’ ,bblb w
TOTAL 183 F ¢ & e TS
0(\
ANALISIS

El 57% de la poblacion respondigue consume endulzantes diariamente, el 25%
Unicamente consume endulzantes dos veces al dia, en cambio que el 12% respondi6 que

solamente una vez al dia consume endulzantes.

17. ¢ Qué precio paga por el endulzante?

RESPUESTA | FRECUENCIA [ % $5.00 -9% 17
$ 1.00 47 26%
13% 23
. - = s3s0 (D
$ 350 23 13% s250 [ -2, 96
$5.00 17 9%

TOTAL 183 $1.00 — 26% 47

0 20 40 60 80 100
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ANALISIS
La poblacion que fue abordada para completar las encuestas manifestd haber pagado $1 por
este tipo de endulzante, esto representa un 26%, en cambio el 52% de la pobladon indic
haber cancelado $2.5 por los productos endulzantes, solamente el 9% de los encuestados
afirmaron haber cancelado $5 por dicho producto.

18. ¢ Centro de venta donde adquirio el endulzante?

OTROS CENTRO
RESPUESTA FRECUENCIA |% S MER 0% NATURISTA
CENTRO 0 55% MERCADC
NATURISTA 0 0% e
MERCADO 70 38%
FARMA CIA 12 7%
TIENDA ;
NATURISTA 1 1% ’
SUPERMERCADO | 100 55% l s
TIEND
OTROS 0 0% NATURISTA 7%
TOTAL 183 0%
ANALISIS

El 55% de los encuestados contestaron que adquirieron los endulzantes en los
supermercados, el 38% respondié haber adquiridos los endulzantes en los mer@&dos

lo adquirio en farmacias y el 1% confirmo haberlo adquirido en una tienda naturista.

19. ¢ Si se enterara que la Stevia remplaza el aztcar normal como endulzante y es mas

beneficiosa, usted la cambiaria?

80
Sl NO 60
TOTAL
F % F % 40
20
TEJUTEPEQUE 57 58% |41 | 42% 98 o
Z.METROPOLITANA |69 69% |31 |31% 100 F F
TOTAL 126 |64% |72 |36% 198 - NO

® TEJUTEPEQUE Z.METROPOLITANA
ANALISIS

El 64% de la poblacion accederia a cambiar el azdcar normal por el endulzante natural
normal, el 36% respondio que no desea cambiar el uso de este tipo de endulzante.
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20. ¢ Esaria dispuesto a consumir productos que contengan Hoja molida (polvo) de

Stevia?
S| NO
TOTAL

F | % F %
TEJUTEPEQUE 49 |55% |49 |45% |98
Z.METROPOLITANA [34 [39% |66 |61% |100
TOTAL 83 |41% |115 [59% [198
ANALISIS

80
60
40
20
0
F F
Sl NO
m TEJUTEPEQUE

B Z.METROPOLITANA

Un 41% de la poblacién encuestada esta derdo en consumir productos a base de hoja

molida de Stevia. El 59% de la poblacion restante esta en desacuerdo en el consumo de hoja

molida de Stevia.

21. ¢ Estaria dispuesto a consumir productos que contengan Hoja seca de Stevia?

Sl NO 55
TOTAL

F |l |F |% 50

45

TEJUTEPEQUE 40 |48% |58 |52% |98 20
Z.METROPOLITANA |47 |53% |53 |47% (100
TOTAL 87 |43%|111|57% |198

ANALISIS

5 g5
47 47
F F
S| NO
m TEJUTEPEQUE

u Z.METROPOLITANA

El 43% de los encuestados respondieron que si estarian dispuestos a consumir productos con

hojas secas de Stevia, solamente un 57% respondié quensongr productos que

contengan hojas secas.
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22. ¢ Como preferiria la presentacion de productos que contenga Stevia?

RESPUESTA FRECUENCIA | % LIQUIDA POLVO
17% 32%
POLVO 58 31.69%
BOLSA HOJAS i
94 51.37%
SECAS
LIQUIDA 31 16.94%
TOTAL 183
BOLSA —
HOJAS
SECAS
ANALISIS 51%

El 51.37% de los encuestad@spondieron que preferirian la presentacién como bolsa de
hojas secas, en cambio el 31.69% preferiria que la presentacion fuera en polvo y en estado
liquido opino solamente el 16.94% que lo prefiere de esta ultima forma.

23. ¢Qué cantidad de hoja seca olide de Stevia usted podria adquirir para su

consumo?
Frecuencia Cantidad de consumo
de consumo Y4 de Libra a ¥ 1 libra 1%libraa2% GRAN
Libra libras TOTAL
Diario 10 10% 4 4% 5 5% 19
Por semana 7 7% 10 10% 5 5% 22
Cada 15 dia 13 13% 4 4% 12 12% 29
Cada mes 8 8% 10 10% 12 12% 30
TOTAL 38 38% 28 28% 34 34% 100
0,
15% 13% 12% 12%
10% 10% 10%
10% 8%
0,
6% 4%
5% I
0%
Diario Por semana Cada 15dias Cada mes

m Cantidad de consumo Y4 de Libra a Y% Libra
m Cantidad de consumo 1 libra

ANALISIS
Como podemos observar, la poblacion que podria consumir entre ¥4 de libra hasta % libra
de Stevia diariamente, comprende el 10%, semanalmente un 7%, quincenalmente un 13% vy

finalmente mensualmente un 8% de la poblacion.
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La poblacion que estaria dispuesta a consumir 1 libra de azucar diariamente representa el
4%, semanalmente un 10%, quincenalmente encontramos un 4% y mensualmente un 10%.
El 5% de la poblacién encuestada resfi@rmue podria consumir entre 1 ¥ libras y 2 %

libras de Stevia diariamente, esta misma proporcion encontramos para los potenciales
consumidores de Stevia semanalmente, pero para los consumidores tanto quincenal como

mensual, la proporcion que se encueafrael 12% para cada uno.

24. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por ¥ libra de hoja seca Stevia?

$4 5

RESPUETA FRECUENCIA | % 14% 10% $3
$3.50 55 30%

$4 25 14%

$5 18 10%

TOTAL 183

$3.50_/
30%
ANALISIS

Los resultados demuestran que el 46% de los encuestadosdiespn estarian dispuestos
a cancelar $3.00 por ¥4 de Libra de Hoja seca de Stevia. El 30% contesto que podria
adquirirlo a un precio de $3.50, un 14% respondi6 que podria cancelar $4.00 mientras que
el restante 10% de los encuestados respondieron driapoancelar $5.00 por la hoja seca

de Stevia.

25. ¢ Centro de venta donde le gustaria adquirir hojas molida y seca de Stevia?

SUZ%%MERC CENTRO
NATURISTA

RESPUESTA FRECUENCIA| % TIENDAZ5% 8%
CENTRO NATURISTA |15 8% NAI;’;Z'STA
MERCADO 65 36% MERCAD(
FARMACIA 34 19% 35%
TIENDA NATURISTA |24 13%
SUPERMERCADO 45 25% ! I
TOTAL 183 CARMAC

19%
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ANALISIS

La poblacién le gustaria adquirir los productos de Stevia en los mercados ya que un 36%
coincidieron en este lugar, como segunda opcién se encuentran los supermercados con el
25% y las farmacias con el 19% quedando en tercer. [lHgaguinto lugar se encuentran las
tiendas naturistas con un 13% y en Ultima instancia los encuestados buscarian los productos

de Stevia en los centros naturistas con un 8%.

26. ¢, Qué factor toma en cuenta al momento de comprar un producto natural?

329%58
RESPUESTA FRECUENCIA | %
PRECIO 58 32% 5
PROPIEDADES | 32 17%
0,
PRESENTACION | 14 8% 40 17%32 19% 351 69626
COLOR 15 8% - -
OLOR 35 19%
SABOR 29 16% 20 8% 14 8% 15
OTRO 0 0% 10
TOTAL 183 . ol
o o :
< QQ’ O \, \, %O '\Q‘
& @V é\‘?(“ &® " & O
N <
K S
ANALISIS & &

Los resultados obtenidos acerca de los factores que los consumidores toman en cuenta al
momento de compram producto natural son el precio como principal factor con un 32%

el olor en segundo lugar con el 19% y sus propiedades medicinales con el 17% en tercer

lugar.
56 O MENOS
46-55
27 Edad 27% MAS DE 18
: 11% 1825

RESPUESTA |FRECUENCIA| % L
MENOS DE 18|22 11%
1825 34 17%
26-35 39 20%
3645 46 23%
4655 54 27% 2645 s
56 O MAS 3 2% e -
TOTAL 198
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ANALISIS

La poblacion encuestada estd compuesta por el 27% con personas entre los 46 a 55 afos, el
23% con personas entre los-86 afos, el 20% con personas entre las edades de 26 a 35
afios. El 17% se enauea entre las edades de 18 a 25 afios, las personas con edades menores
a los 18 afios representan un 11% y las personas mayores a los 56 afios representan el 2%.

28. ¢ Sexo?

RESPUESTA FRECUENCIA

FEMENINO 110

MASCULINO 88

TOTAL 198
= FEMENINO
= MASCULINC

ANALISIS

El 56% de losencuestados fueron del sexo femenino y el 44% corresponde al sexo

masculino.

29. ¢ Su ingreso familiar en que rango se encuentra?

RESPUESTA FRECUENCIA %
$250 O MENOS |71 36%
$250$400 59 30%
$401$600 43 220
$601 O MAS |25 13%
TOTAL 198

80

71
59
60 43
40 25
- 5
$250 O $250-$400$401-$600 $601 O

MENOS MAS
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ANALISIS

El 36% de los encuestados poseen ingresos familiares menores a los $250.00 dolores, el 30%
de las personas perciben ingresos familiares entre los $250 y $400 délares. El 22% posee
ingresos familiares entre los $401 y $600 dolares, mientras que elaekdéhtposee
ingresos superiores a los $600.

2.4.10.2TABULACION Y ANALISIS DE ENCUESTAS DEL MERCADO
CONSUMIDOR INTERMEDIO

1. ¢Mencione la(s) planta(s) que utiliza para elaborar sus productos medicinales?

TIPO FRECUENCIA
EUCALIPTO 25

STEVIA
CHICHIPINCE
EPAZOTE
TEBERINTO
BALSAMO
GENGIBRE
OREGANO
ALBAHACA
OTRAS

® EUCALIPTO

B STEVIA

N

B CHICHIPINCE

EPAZOTE

W TEBERINTO

= BALSAMO

W GENGIBRE

B OREGANO

a

B ALBAHACA

m OTRAS

L Ll e L o2 i K2

(6]

Analisis.

Segun los datos recolectados se puede observar que la preferencia de los administradores de
los Centro y/o Clinicas naturistas por las plantas consideradasimaézs, para la
elaboracion de sus productos de origen natural es muy variable, predominando la preferencia
para las plantas de eucalipto con un 31%, el jengibre con un 17% y el balsamo con un 10%.

2. ¢Qué Cantidad y a qué precio adquiere la materia prima we utiliza para

elaborar sus productos cada mes?

TIPO PRECIO/LB | VOLUMEN

(LB)  EUCALIPTO
EUCALIPTO $ 1.20| 66 u STEVIA
STEVIA $ 23.00| 8 B CHICHIPINCE
CHICHIPINCE | $ 3.00| 12 EPAZOTE
EPAZOTE $ 2.00| 3 m TEBERINTO
TEBERINTO $ 1.00| 16 = BALSAMO
BALSAMO $ 475 | 26 B GENGIBRE
GENGIBRE $ 0.48| 41 W OREGANO
OREGANO $ 1.60| 2 :;?::CA
ALBAHACA $ 1.60| 5
OTRAS $ 3.00| 38
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Analisis.

Los datos obtenidos en la encuesta nos dan una referencia de los precios que se manejan en
el mercado nacionala cantidad de materia prima requerida por los centros naturistas para
elaborar sus productos y la demanda que por cada uno de ellos; siendo el Eucalipto la Materia

Prima mas utilizada para la elaboracion de medicamentos naturales con 30% del total.

3. ¢Qué productos elabora?

PRODUCTO FRECUENCIA
POMADA 10

JARABE 22
PASTILLAS 8

= POMADA
® JARABE
PASTILLAS

TE 16 TE
OTROS 15 B OTROS
Analisis.

Los datos investigados en los centros naturistas de San Salvador arrojan que el producto con
mayor porcentaje de elaboracion son los jarabesatesuron un 22% del total, seguido de

la elaboracion de té con un 23%, y también pomadas con un 21%.

Por lo que se considera que estos datos promedio reflejan una fuerte demanda por parte de
los centros naturistas o clinicas naturistas de plantas paedtaacion de Té, que favorece

los objetivos buscados en este estudio.

4. ¢Cuadles son las presentaciones de los productos naturales que elabora?
PRESENTACION  CANTIDAD/UNIDAD DE MEDIDA

BLISTER 10 TABLETAS

BOLSITAS 1/4, 1/2, 1 LB.

FRASCOS 250, 500, 750 ML

OTROS MATE O TAMIZ
Andlisis.

La tabla muestra los tipos de presentacion que poseen cada uno de los productos elaborados

a base de plantas naturales con propiedades medicinales, siendo estos de diversas formas:
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Para los productos que son tabletas o pdslsu presentacion serd en blister de diez
unidades, si fueren bolsitas plasticas estas serian de ¥4, %2 0 una libra, si fuere en frasco su
volumen seria de 250, 500 o 750 ml, si fuera te u otros se tendria en tamiz o mate para su
utilizacion.

5. ¢Ha oido hallar de la Stevia y sus propiedades medicinales?

RESPUESTA FRECUENCIA

mS|

Sl 16 =
NO 14
Analisis.

El grafico muestra que un buen porcentaje de los administradores de los centros naturistas o
clinicas naturistas, 53% en nuestro estudio, han escuchddoyhabnocen las propiedades
medicinales de la Hoja de Stevia

6. ¢Elabora productos en base a hojas de Stevia?

RESPUESTA FRECUENCIA usi
SI 2 mNO
NO 28

Andlisis.

Del total de la muestra se puede observar que solo el 7% de los centros naturistas estan
utilizando la Hoja de Stevia para elaborar productos con propiedades medicinales, a pesar
de ser mas de la mitad los que poseen conocimiento de sus propiedades.
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7. ¢Elaboraria productos en base a hojas de Stevia?

RESPUESTA FRECUENCIA
Si 16 :'o
NO 14

Analisis.

Del total de la muestra se puede observar que el 47% de los centros naturistas se encuentra
en la disposicién y capacidad de incorporar la Hoja de Stevia en sus productos, ya sea como
ingrediente adicional, sustituto de otros o en la elaboraciéon de nurexhgtos.

8. ¢ Qué productos elaboraria en base a hojas de Stevia?

PRODUCTO FRECUENCIA

POMADA 0
JARABE 6 = POMADA
= JARABE
PASTILLAS O u PASTILLAS
TE 10 .
OTROS 0
Andlisis.

Los datos recolectados revelan que la utilizacion que se le daria a la hoja de Stevia seria para
la elaboacion de Té con la Stevia como componente edulcorante con propiedades
medicinales, también debido a las presentaciones comunes en que se abastece esta hoja
(molida y seca), asi mismo se utilizaria para elaborar jarabes con un toque edulcorante por
parte dda Stevia.
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9. ¢Qué cantidad de Hoja de Stevia estaria dispuesto a adquirir por mes?

PRODUCTO FRECUENCIA

1-51b. 10

5-10Ib. 6

10-151b. 0 0

15 0 mas 0 s
Analisis.

Los datos recolectados reflejan que de los centro naturistas que se enautenésados en
incluir la hoja de Stevia para la elaboraciéon de sus productos, un 62% tienen la capacidad de
adquirir entre I 5 Ib por mes y un 38% podrian adquirir entré 30 Ib por mes,

convirtiéndose asi en potenciales compradores de esta rpaiteda

10. ¢ Qué tipo(s) de envase(s) utiliza para sus productos?

ENVASE FRECUENCIA
BOLSA PLASTICA 15
W BOLSA PLASTICA
FRASCO DE VIDRIO 22 e
FRASCO DE PLASTICO 20 # FRASCO DE PLASTICO
OTROS
OTROS 6
Analisis.

Segun datos recolectados la preferencia en envases de los centros naturistaggara entr
sus productos, son de un 35% para utilizar frascos de vidrio, un 32% utiliza frascos de
plasticos, un 24% utiliza bolsa de diferentes dimensiones para sus productos y otro tipo de
envase se ubica con un 6% del total.
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11. ¢ Cuales son sus Ingresos Proimedensuales al vender sus productos?

5200.00 3
PRODUCTO INGRESOS VOLUMEN $180.00 “
$160.00
POMADA $  30.00 20 00 .
JARABE $ 180.00 30 $120.00 20
PASTILLAS $  20.00 10 R .
$80.00
TE $ 35.00 10 $60.00 10
OTROS 30.00 16 240,00
$ $2000 - . .
N [ )
| POMADA JARABE PASTILLAS TE OTROS
\ N [NGRESOS s \/OLUMEN
Analisis.

Segun datos recolectados en las encaesta parte de los encargados de los centros
naturistas, se puede observar que el producto que mas venden son los jarabes (30 frascos
promedio) y por ello representan una mayor fuente de ingreso ($180 aproximadamente), el
segundo producto que genera mageso ($35) son los productos de Té, seguido de las

pomadas y las pastillas o tabletas.

12. ¢ En qué establecimiento o medios distribuye sus productos?

ESTABLECIMIENTO FRECUENCIA
CENTRO 22
NATURISTA
CLINICA
NATURISTA
FARMACIA
MERCADO
SUPERMERCADO
TIENDA
NATURISTA
ITINERANTE
OTROS

m CENTRO NATURISTA

w

m CLINICA NATURISTA

= FARMACIA
MERCADO

® SUPERMERCADO

M TIENDA NATURISTA

W ITINERANTE

R, NO

m OTROS

= O

Analisis.

Las encuestas revelan que el principal lugar para la distribucién de sus productos son los
propios centros naturistas con un 73%, un 10% distribuye sus productos a través de clinicas
naturistas, urv% utiliza el mercado como medio para llegar al cliente, los canales de
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supermercado, tienda naturista e itinerante son muy poco usados por los centros para la

distribucion de sus productos.

2.4.11 DEMANDA CONSUMIDORES FINALES E INTERMEDIOS

2.4.11.1 DEMANDA CONSUMIDORES FINALES

La demanda total de la hoja de Stevia se veré reflejada con la suma de la demanda actual y
la demanda potencial de los Consumidores Finales con respecto a la elaboracion de
productos derivados de la Hoja de Stevia.

Demanda actuade consumidores finales de los productos

La demanda total de los productos de hoja de Stevia para consumidores finales esta dictada
por todas aquellas personas que compran como materia prima o producto en base a la hoja

de Stevia, no importando la praesecion final, por lo que se tiene lo siguiente:

Demanda Total = (Poblacién de Consumidores Finales) x (% Que Compran) x (Consumo
Anual) x (Cantidad de Lb por persona)
Donde:

f Poblacién del Area de Estudio (Zona Metropolitana y Tejutepeque): 677,606
persoms

1 % de personas que compran, segun la pregunta # 12 de la encuesta a Consumidores
finales se tiene que un 18% de los encuestados en la zona metropolitana y el
municipio de Tejutepeque son consumidores actuales de productos de Stevia.

1 Consumo anual, parate se toma en cuenta la pregunta nimero # 23 de la encuesta,
donde se muestra la cantidad de veces que los Consumidores finales comprarian
durante el afio:

Consumo anual= (Promedio de Compras Mensuales) x (12 meses)
Consumo anual= 1 x 12= 12 Veces al afio
 Cantidad de Lb. Por Consumidor Final: Si los consumidores finales ordenan entre

Y4y 2 ¥ libras por pedido de Hoja de Stevia, se considerara 0.5 libras por persona
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debido a que el mayor porcentaje de compradores se sitla en esta categoria segun la
pregunta# 23.
Cantidad de Lb. = 0.5 Lb/Persona

Calculo de la demanda actual de consumidores finales

Demanda Total = 677,606 x 0.18 x 12 x 0.5

Demanda Total 31,814 libras anuales 60,984 libras mensuales.

Demanda potencial del producto

La demanda potencidkl producto se puede establecer en base a una Tasa de Consumo de
productos edulcorantes con propiedades medicinales para infusiones, también se puede
establecer cuanto se consumiria y en qué frecuencia el universo que se determind consumiria

dicha cantidd del producto, lo cual se desarrolla de la siguiente manera:

1) Determinar los Consumidores Finales
Este dato se obtendra de la pregunta # 20 de las encuestas a Consumidores Finales donde se
observa una respuesta a esta interrogante, como el univers@datade estudio asciende
677,606 personas en Cabafias y la Zona metropolitana de San Salvador y el porcentaje de
estos que compraria hoja de Stevia corresponde a un 41%.
Consumidores Finales = 677,606 x 0.41 = 277,818

2) Determinar la frecuencia de consuynta cantidad de consumo por mes
De la pregunta # 23 se puede determinar qué cantidad de libras estarian dispuestos a comprar
los Consumidores Finales, debido a sus condiciones financieras sumado al nimero de
infusiones promedio que una persona toma far d
Promedio = 0.5 Ib por mes (0.5x12) = 6 libras por afio (Mayor porcentaje de Consumo =
38%)

3) Calcular la demanda potencial total.
Se determina a partir de la ecuacion Siguiente:
Demanda Potencial Total = Consumidores Finales x Frecuencia de Consunuoreivdie

Consumo
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Demanda Potencial Total= 277,818 x 6 = 1,666,908 libras de Hojas de Stevia al Afio.

Demanda total

Demanda Total = Demanda Actual + Demanda Potencial = 731,81866,908
Demanda Total Anual de Consumidores Finale3,398,722 Libras & Hojas de Stevia.

2.4.11.2 DEMANDA CONSUMIDORES INTERMEDIOS

Demanda total para comercios naturistas de los productos

La demanda total de la hoja de Stevia se vera reflejada con la suma de la demanda actual y

la demanda potencial de los Centros na@sison respecto a la elaboracion de productos

derivados de la Hoja de Stevia.

Demanda actual para comercios naturistas de los productos

La demanda total de los productos de hoja de Stevia para centros naturistas esta dictada por

todos aquellos comerciomturistas que compran como materia prima hoja de Stevia, no

importando la presentacion final, por lo que se tiene lo siguiente:

Demanda Total = (Niamero de Comercios Naturistas) x (% Que Compran) x (Consumo

Anual) x (Cantidad de Lb por comercio naturjsta

Dénde:
1
1

Numero de Comercios Naturistas en San Salvador y Cabafias: 45 Negocios

% de comercios naturistas que compran o comprarian Hoja de Stevia, segun la
pregunta 6 de la encuesta a Centros Naturistas se tiene que es igual al 7%
Consumo anual, para este toma en cuenta la pregunta numero 7 de la encuesta,
donde se muestra la cantidad de veces que los Centros Naturistas requeririan

abastecimiento de Hoja de Stevia durante el afio:

Consumo anual= (Numero de Centro Naturistas que contestaron positivamgnte)

(Abastecimiento mensual) x (12 meses)

Consumo anual=2 x 1 x 12=24 Veces al afio
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1 Cantidad de Lb. Por Comercio: Si los comercios naturistas ordenan entre 1 y 10
libras por pedido de Hoja de Stevia, se promediara 6 libras pmo cetturista que
la adquiere.
Cantidad de Lb. = 6 Lb/Centro naturista

Calculo de la demanda actual de centros naturistas

Demanda Total =45 x 0.07 x 24 x 6

Demanda Total = 454 libras anuales.

Demanda potencial del producto

La demanda potencial del ghacto se puede establecer en base a una Tasa de Consumo de
plantas que sirven de materia prima para elaborar infusiones, lo cual se desarrolla de la
siguiente manera:

4) Determinar los Centros Naturistas consumidores
Este dato se obtendra de la pregunta # Tad encuestas a Centros Naturista donde se
observa una respuesta a esta interrogante, como el universo de las areas de estudio asciende
a 45 Centros Naturistas en Cabafias y la Zona metropolitana de San Salvador y el porcentaje
de estos que compraria hdja Stevia corresponde a un 53%.
Centros Naturistas = 45 x 0.53 =24

5) Determinar la frecuencia de consumo y la cantidad de consumo por mes
De la pregunta # 9 se puede determinar qué cantidad de libras estarian dispuestos a consumir
los centros naturistag,debido a que formaria parte de las materias primas para elaboracion
de productos naturales con propiedades medicinales su inversion seria de una vez por mes,
se promediara 7 libras por mes por centro naturista.
Promedio = (5Ib x 10 CN) + (10lb x 6) / ¥66.87 aproximadamente 7.

6) Calcular la demanda potencial total.

Se determina a partir de la ecuacion Siguiente:
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Demanda Potencial Total = Centros Naturistas x Frecuencia de Consumo x Volumen de
Consumo
Demanda Potencial Total=24 x (1 x 12 ) * 7 = % (hiras de Hojas de Stevia al Afio.

Demanda total

Demanda Total = Demanda Actual + Demanda Potencial = 453.6 + 2016 = 2469
Demanda Total Anual de Centros Naturistds 469.6 Libras de Hojas de Stevia

2.4.11.3 DEMANDA ANUAL DE MERCADO CONSUMIDOR

La demanda Anual de consumo de stevia por parte de los consumidores intermedios y finales

se vera reflejada por la suma del consumo de ambos segmentos:

Demanda Total Anual de Consumidores Finaleg,398,722 Libras de Hojas de Stevia.

Demanda Total Anual d8entros Naturistas 2, 469.6 Libras de Hojas de Stevia

Demanda Anual Total = 2,398,722 + 2, 47,401,192 libras por afio

24.12 PROYECCION DE LA DEMANDA CONSUMIDORES FINALES E
INTERMEDIOS

Para determinar el crecimiento que tendra la demandal alet los productos derivados de

la hoja seca de stevia en el area metropolitana de San Salvador y el municipio de Tejutepeque
especificamente para los consumidores finales e intermedios se hace necesario identificar
aqguellas variables que dinamizan enpmrtamiento de dicha demanda. Aunque se trate de
dos tipos de clasificaciones diferentes, se identificoO que existe una variable en comun que

afecta ambas, pues es al mismo usuario final que llegarian ambas ofertas.

La variable identificada es:
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Tasa de cecimiento poblacional: Segun el Estudio socioecondmico de la Poblacion del
Area Metropolitana de San Salvador: Informe final elaborado por el IPM (Investigadores de
poblacién y mercado desde el afio 2007) la tasa de crecimiento poblacional posee un valor
de 1.69%.

Por tanto, la demanda total se vera afectada por esta variable y tomando en cuenta el valor
de la demanda total actual para consumidores finales e intermedios, se proyecta la demanda

total para estos productos hacia los préximos afos:

Afio Proyeccién de la Demanda | Producto
(Lb / afo) Hoja seca (Lb / afio) Polvo (Lb / afio)
2014 12,441,772 1,294,139 1,147,632
2015 2,483,038 1,316,010 1,167,027
2016 |2,525,001 1,338,250 1,186,750
2017 |2,567,673 1,360,867 1,206,806
2018 2,611,067 1,383,865 1,227201

Grafico 5 Demanda Potencial de Productos derivados de la Stevia
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2.4.12 PRONOSTICO DE VENTAS

Finalmente y para tener un conocimiento de la cantidad a vender de los productos derivados

de la Planta de Stevia estudiadosos proximos afios, se hace necesario proyectar las ventas
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y tener el prondstico de es tas; recordando questimdrealizar este proceso en base a
diversas consultas realizadas con personas e instituciones conocedoras en el &mbito de las
propuestas queomo la presente del aprovechamiento de la Stevia se desarrollan a nivel
pais.

Se acordé el realizar este proceso ofertando tacticamente al mercado los diversos productos
derivados de la Stevia en forma ascendente, de tal forma que en un periodo dee5 afios
alcance a cubrir el 100% de los respectivos porcentajes de apuesta para ambos productos.
Como en una primera instancia se estima empezar en el primer afio de proyecciéon con un
20% de los mercados propuestos por las razones de que la empresa necsisitanarnse

con los productos en el mercado, comprender como funciona éste e involucrarse con otros
aspectos de su ambiente.

Luego se estima llegar en el afio 2 a un 40%, sabiendo que los productos ya seran conocidos
y se producird en mayor escala. TOmeseceenta sin embargo que la publicidad de
introduccion todavia estaria generando costos.

De la mano con el ciclo de vida de los productos, se estima alcanzar un 60% para el afio 3.
Considerando la retroalimentacién que continuamente se estara obteniepakeyde los
consumidores.

Se alcanzaria el 100% de los porcentajes de apuesta para el afio 5 pero si fuese necesario se
reduciria un 20%, a manera de prueba puesto que es necesario observar los comportamientos
mediante estudios y mas retroalimentacidoriaSinvestigaciones dieran que los productos

son bastantes aceptados, en los proximos afios se incrementara en un tanto por ciento la
produccion, de lo contrario se haran mejoras.

Se muestra a continuacion la estimacion planteada de los diversos prerdestieatas para

cada uno de los productos derivados de la Stevia.

Tabla 47 Pronostico de ventas productos derivados de la planta de Stevia

Afno % estimado Prqducto
Hoja seca (Lb / afio) | Polvo (Lb / afio)
2014 | 20 1,294,139 1,147,682
2015 |40 1316010 1,167,027
2016 | 60 1,338,250 1,186,750
2017 |80 1,360,867 1206806
2018 | 100 1,383,865 1,227,201

Fuente: Elaboracion propia
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Se observa finalmente que existe una demanda potencial que puede ser similarmente

condicionante para determinel futuro del proyecto.

Justificacion de Pronostico de ventas Debido a que los productos que se distribuirian en la
planta procesadora de productos derivados de Stevia son nuevos, en el mercado al cual se
dirigen, no es adecuado iniciar con el 100% petcentaje del mercado potencial
identificado, ya que la empresa podria entrapérdidasal no poder colocar todo su
producto en los consumidores, el iniciar con un 20%, le permitira a la cooperativa tener el

tiempo suficiente para dar a conocer logddpiios derivados de Stevia.

Ademas es importante tomar en cuenta que la decisién de penetrar en el mercado con un
20% y aumentos en la misma proporcion, hasta alcanzar el 100% del mercado al que se le
apuesta, afectard ciertos rubros, de los cuales sganan a continuacion y se explica por

gué son afectados y como se justifica conservar el mismo enfoque de apuesta al mercado.

1. Estrategias para llegar al mercado consumidorCon iniciar con un 20% del mercado
al cual se le apuesta, da un margen depgepara dar a conocer los productos y crear

mayores intensiones de compra, para poder aumentar la produccién en afios futuros.

2. Tamafio del proyecto el tamafio del proyecto se basa en la capacidad instalada que tendra
la planta procesadora, en esta debaréarse en cuenta la posibilidad de disefiar una planta
con la capacidad de producir desde el inicio con la produccién maxima que se le apuesta al

transcurso de los 5 afios.

3. Inversiones del proyecto Si se inicia solo con un 20% de la capacidad méxitazaal

puede operar la planta, podria considerarse hacer una inversién escalonada, sin embargo el
considerar el valor del dinero en el tiempo, principalmente por la inflacion, que es en
promedio de 2.1% segun el Banco Central de Reserva de El Salvstdommnplicaria
aumentos en la inversion planificada, ademas de la disponibilidad de tiempo, debido a ello
se recomienda hacer una inversion inicial considerando la capacidad méxima de produccion
de la planta, principalmente en la adquisicion de maquigatuipo, ya que si se invierte

para una menor capacidad, al incrementar la produccion se tendria que sustituir el equipo,
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ya que por la caracteristicas de este no permite modificaciones o se tendria que adquirir
mayor nimero de estos, que segln preciqgeaeedores eso seria una inversion mayor a
gue déinicio se adquiera un equipo con mayores capacidades, aunque el comenzar no se

esté aprovechando su mayor rendimiento.

4. Costos de produccién:Son afectados ya que en un inicio son mayores debido a la
magnitud de los costos fijos, sin embargo a medida se incrementa anualmente la produccion
el costo unitario disminuird y se podra reducir el precio de venta, para aumentar el nimero

de consumidores.

En conclusién por estrategia de venta se propone el giratkimanera escalonado y por

gué hacer desde el inicio el total de la inversién es para evitar mayores egresos en el futuro,
debido a los cambios en los precios y se podria tener dificultades en financiamiento, sin
embargo ha de considerarse contrateg@lrso humano tanto operario como administrativo,

de forma escalonada relativo al incremento en la produccién.

2.4.13 CICLO DE VIDA DE LOS PRODUCTOS

Para tener una vision sobre el posible comportamiento de los diversos productos de Stevia
en planteamiato, se hace necesario el analizar sus correspondientes ciclos de vida
estimados. Se entenderd este ciclo como aquel proceso mediante el cual con dichos
productos al lanzarse al mercado atravesaran una serie de etapas que iran desde su
concepcion hasta sdesaparicion por otros mas novedosos y mas atractivos desde la

perspectiva y gustos de los consumidores.

Para la elaboracion del ciclo de vida de los productos se hizo uso de un desglose descriptivo
para cada una de las fases involucradas en el mencioicémloy mediante la asesoria de

las personas que hasta el momento han colaborado con el presente estudio.

Las fases a relatar son las siguientes:

Despegue o Introduccién, Crecimiento, Madurez o Saturacion y Declive o Finalizacion.

Estas se exponen a timiacion:
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Despegue o Introduccién Se estima que para los productos de Stevia la fase de
introduccion se corta. Puesto que haciendo insistencia segun como se ha descrito sobre los
mismos, sus caracteres innovadores, naturales y de mdultiples benefiamdtgdes los

haran atractivos hacia un mercado que segun este mismo estudio ha reflejado unas positivas
intenciones de adquisicion.

La fase de introduccién en tal sentido se estima para un tiempo de seis meses; debe ser rapida
por motivos de no despertm otros posibles competidores el querer también incursionar en

esta actividad productiva.

Crecimiento: Se pretende que luego de que los consumidores han tenido su primera
experiencia con los productos, lo sigan prefiriendo y aceptando.

La razén: es pong los productos en si seran muy diferenciables y distinguibles de entre
otros tipos similares o sustitutos existentes en el mercado.

Se establece en tal sentido un tiempo de crecimiento de cuatro afios, considerando lo

complejo que resultaria ser entras mercados descritos.

Madurez o Saturaciébn Se considera que en esta fase, los productos habran sido
reconocidos por los consumidores y gocen de una experiencia acumulada con el tiempo. Su
madurez al cabo de cinco afios de existencia se considerarabdeehtego de haber

cumplido con el pronéstico de ventas planteado.

Declive o Finalizacion En esta fase habran que tomarse medidas de relanzamiento al
mercado de los productos. Presentacion, otras variedades u otras modificaciones tendran que
ser valoadas para imponer. Por lo tanto habra que también redisefiar nuevas proyecciones
de produccién para los préximos afios venideros. El tiempo estimado para realizar esta serie

de actividades se establece al menos de seis meses.

2.4.14 ESTRATEGIAS PARA EL MEREDO CONSUMIDOR

De acuerdo a los grandes beneficios que proporciona la planta de Stevia y que cabe
mencionar fueron mencionados en la seccion 2.1 Stevia Rebaudiana Bertoni, se pretende
ahora el retomarlos sabiendo que estos de acuerdo a los consumiddossggee podrian

lograr despertar las expectativas necesarias para su éxito.
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A continuacion de lleno se plantean una serie de estrategias que permitirian proporcionar los
medios de actuacion pertinentes en la posible incursion de los mencionados prexdtto

mercado.

ESTRATEGIAS DE PRODUCTO

Algunas de las caracteristicas que ayudan a definir el producto son la marca, el disefio, la

presentacion, el empaque y el tamafio.

Con el estudio del mercado consumidor se logré identificar algunas de lasrisiicase
importantes para los consumidores con respecto a los productos en estudio; como lo son la
disponibilidad en los diferentes lugares de ventas frecuentados por los usuarios, el precio
para cada una de las presentaciones y la publicidad del progdetssis beneficios para la

salud humana por tratarse de un producto natural con propiedades medicinales,
especificamente en las zonas de Influencia (Zona Metropolitana de San Salvador y el
Municipio de Tejutepeque), las cuales tendran que tenerse eta @ieanomento de su

fabricacion y comercializacion.

Esencia del producto:

Los productos derivados de la hoja de Stevia tienen un gran aporte en nutrientes para el ser
humano, con tantos factores quimicos en los edulcorantes no naturales que afectan el
organismo es importante tener una opcién saludable en el consumo de estos, Los productos
de la Hoja Seca y Molida de Stevia le permiten a las personas disfrutar de un edulcorante
apto para el consumo desde temprana edad, por formar parte de la prepédeiated
alimentos y bebidas hasta personas de avanzada edad que disfrutan de las infusiones
naturales como una fuente con alto valor nutricional, especialmente a un precio accesible
para que forme parte de la dieta de los salvadorefios en la Zona M&tnappk| Municipio

de Tejutepeque como Zona de Influencia inicial.

Estrategias de producto
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Las Hojas secas y molidas de stevia deben caracterizarse por ser un edulcorante natural y
beneficioso para la salud humana, a fin de que el usuario pueda @neatisfaccion y

bienestar al consumirlos, al igual 0 mejor que otros edulcorantes naturales o sintéticos.

El empaque del producto debe incitar la calidad y confiabilidad en el producto, puesto que
este mostrara de primera mano la higiene y estado Hejas, ya sea en las presentaciones

de Hojas secas o0 molidas en los lugares de venta, asi mismo la presentacion de la azucar
debe reflejar que es un producto de calidad meritorio de confianza por todos los beneficios

gue ofrece.

Comercializar el produoten varias presentaciones y volimenes permitira conceder precios
razonables y acordes al gusto de cada uno de los usuarios, ya sea que se utilice como materia

prima para otros productos 0 para consumo propio.

En resumen, los aspectos importantes aiderar para la estrategia de Producto son:

1 Uso de un slogan que permita relacionar la marca con la buena salud, la naturaleza
y el gran potencial que tiene la Stevia, muy desconocido pero con muchos
benef i ci deEsdulzaEcon shlmat ifie n eciomes.as i nt e
1 Uso de una marca gue resalte el producto y genere en el consumidor un sentido de
variaci-n con respecto a NawreStavi@t os si mi |l ar e
1 Resaltar en la etigueta del producto, las propiedades naturales y valores
nutricionales déa Stevia.
1 Facilitar a los consumidores, las multiples recetas que pueden realizarse con el
producto Hoja y Polvo de Stevia.

1 Introducir el producto como alternativa saludable y aditivo alimenticio.

Empaque y presentacion.
El empaque que los consumidopeefieren y que se propone para productos inocuos es la
bolsa plastica transparente sellada con su respectiva etiqueta con toda la informacién del

producto, para observar las caracteristicas y apariencia de la Hoja Seca y molida de Stevia.
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Las bolsas parla presentacion de todos los productos serdn de diversas dimensiones de
acuerdo al contenido de Hoja o producto que este contenga.

llustraciéon 40 Presentacién de marca y etiquetado de hoja y polvo de Stevia.

Hoja de Stevia Rebaudiana Bertoni

- Regula los niveles de glucosa en la
Endalzar ¢0 Sﬂ]ud . JPFy  sanere.

= Regula los niveles de insulina.
E Reduce la ansiedad por la comida.
M " / | Retarda la aparicién de la placa de
, ™ caries.
8 . Es un hipertensor suave.

Es suavemente diurético.

| HOJ(I seca de Sfevio | A oo

Edulcorante y T¢ Natural
Cero Calorfas N
1 Libra

Polvo de Stevia Rebaudiana Bertoni

PO]VO de \) I([ Cero calorfas.

Regula los niveles de glucosa en la
Endulzar ¢on S(I]ud sangre.

Regula los niveles de insulina.

Reduce la ansiedad por la comida.

Retarda la aparicién de la placa de

caries.

Es un hipertensor suave.

Es suavemente diurético.

Informacién Nutricional

Edulcorante Natural
Cero Calorias
1 Libra

ESTRATEGIAS DE PRECIO

Estrategia de precio de penetracion

Para el establecimiento del precio, se tendran en cuenta los precios propuestos en el mercado
consumidor y los existentes en el mercado competidor, para ambos productos derivados de
la Hoja de Stevia.
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Seestablecerd un precio abajo o similar al precio mas bajo de la competencia directa para
gue el producto se posicione en la mayor cantidad de mercados, supermercados o centro
naturistas posibles; tratandose de un producto elastico y que posee una giad dant
competencia en cuanto a productos indirectos ya sean sintéticos o naturales, ademas que la

demanda se espera que sea susceptible al precio.

El precio preliminar que se propone es de $20 por libra de Hoja Seca o Molida de Stevia,
$10 por % Libra d Hoja Seca o Molida de Stevia y $3 por 100 gramos de Hoja Seca o
Molida de Stevia, de acuerdo al valor minimo del rango de precios por parte de la

competencia directa existente en el pais.

Se establecera una politica de crédito de 30 dias para ldbuitistres o cadenas de

supermercados.

PROMOCION

La promocion se refiere a los medios que se utilizaran para informar a clientes sobre las

caracteristicas y atributos del producto y persuadirlos para que lo compren.

Debido a la falta de publicidad ymacimiento por parte de la mayoria de usuarios acerca

de estos productos es necesario la difusion por los medios de comunicacién que sean posibles
(television, periddicos, volantes, redes sociales, etc.), razon por la cual la Cooperativa debera
abarcar lognedios que se encuentren dentro de sus posibilidades y orientar sus esfuerzos
publicitarios en esa direccion, y a la vez aprovechar la publicidad que reciben otros
productos de la competencia indirecta que muestran los beneficios y propiedades de la Hoja
de Stevia, los cuales reafirmaran los propésitos de lanzar al mercado un producto edulcorante

natural con propiedades medicinales.

Objetivos que se quieren alcanzar con este tipo de publicidad:
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9 Dar a conocer los productos en el mercado, para que agmtré crecimiento en
ventas en un principio en las areas de estudio junto con las otras variables
consideradas.

Lograr crear en las personas una actitud favorable hacia los productos.
Estimular a la compra de los productos, en los establecimientoaredute venta.

Propuesta de Hoja Volante.

Lado Frontal

Lado Posterior
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